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СВІТОВА ЕкОнОмІкА ТА мІЖнАРОДнІ 
ВІДнОСИнИ

Удк 339.92

Можливості і загрози від членства України в сот У зовнішній торгівлі 
продУкцією високотехнологічних галУзей в УМовах співпраці  

з країнаМи єс і Митного союзУ євразес
 2014 Кизим м. О., матюшенКО І. ю., ХаустОва в. Є., КОзирЄва О. в., КОстенКО Д. м.,  

мОІсеЄнКО ю. м., БунтОв І. ю.
УДК 339.92

Кизим М. О., Матюшенко І. Ю., Хаустова В. Є., Козирєва О. В., Костенко Д. М., Моісеєнко Ю. М., Бунтов І. Ю.  
Можливості і загрози від членства України в СОТ у зовнішній торгівлі продукцією високотехнологічних галузей  

в умовах співпраці з країнами ЄС і Митного союзу ЄврАзеС
У статті розглядається проблема наслідків для України від її членства в Світовій організації торгівлі (СОТ) у зовнішній торгівлі продукцією висо-
котехнологічних галузей економіки в умовах співпраці з країнами ЄС і Митного союзу (МС) Євразійського економічного співтовариства (ЄврАзЕС). До-
ведено, що після вступу до СОТ для української продукції в цілому відбулось суттєве зниження тарифних ставок та лібералізація доступу на світові 
ринки, поряд із цим внутрішній ринок України став більш відкритим для імпортної продукції. Досліджено особливості та зміни на ринку високотех-
нологічної продукції після вступу України до СОТ. Проаналізовано динаміку об’ємів і питомої ваги світового експорту-імпорту високотехнологічної 
продукції, а також структуру світового експорту та імпорту високотехнологічної продукції, в тому числі за окремими країнами та угрупуваннями. 
Зроблено висновок про слабку високотехнологічну складову українського експорту. Досліджено структуру експорту високотехнологічної продукції 
ЄС, МС і України. Доведено, що Україні для розвитку ринку високотехнологічної продукції необхідно розвивати зовнішню торгівлю з країнами ЄС, 
а  також продовжувати співпрацю з країнами МС, зокрема Росією. Визначено, що найбільшу питому вагу в експорті високотехнологічної продукції 
України посідає продукція авіакосмічної галузі. Розглянуто перспективи розвитку виробництва цивільних літаків у світі і в Україні у сучасних умовах. 
Проаналізовано сильні та слабкі сторони авіабудівної промисловості, а також загрози і можливості для авіабудування України у зв’язку з впливом 
зовнішнього середовища. Доведено, що Україна не може самостійно зберегти національне авіабудування, тому необхідно розвивати співробітни-
цтво і тісну кооперацію як з підприємствами з Росії, так і з країнами Західної Європи. Запропоновано рекомендації щодо збереження виробничого 
потенціалу авіабудівної галузі України. Узагальнюючім висновком дослідження зроблено такий: незважаючи на світову фінансово-економічну кризу, 
з часу приєднання України до СОТ відбувається диверсифікація та зміна структури українського експорту, що не лише сприяє зниженню залежності 
національної економіки від окремих географічних ринків, а й зумовлює необхідність для українського уряду захищати інтереси національних вироб-
ників на нових ринках.
Ключові слова: високотехнологічна продукція, торгівля, СОТ, ЄС, Митний союз, авіакосмічна галузь
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продукцией высокотехнологичных отраслей в условиях  
сотрудничества со странами ЕС и Таможенного союза ЕврАзЭС

В статье рассматривается проблема последствий для Украины от ее 
членства во Всемирной торговой организации (ВТО) во внешней тор-

UDC 339.92
Kyzym M. O., Matiushenko I. Yu., Khaustova V. Ye., Kozyrieva O. V.,  
Kostenko D. M., Moiseienko Yu. M., Buntov I. Yu. Opportunities and 

threats of WTO membership of Ukraine in foreign trade of high-technolo-
gy products under conditions of co-operation with EU countries and Cus-

toms Union of Belarus, Kazakhstan, and Russia
The article considers the problem of consequences of membership in the 
World Trade Organisation (WTO) for Ukraine in foreign trade of high-tech-



7Проблеми економіки № 1, 2014

Світова економіка та міжнародні відносини

говле продукцией высокотехнологических отраслей экономики в  усло-
виях сотрудничества со странами ЕС и Таможенного союза (ТС) Евра-
зийского экономического сообщества (ЕврАзЭС). Доказано, что после 
вступления в ВТО для украинской продукции в целом имели место су-
щественное снижение тарифных ставок и либерализация доступа на 
мировые рынки, наряду с этим внутренний рынок Украины стал более 
открытым для импортной продукции. Исследованы особенности и  из-
менения на рынке высокотехнологической продукции после вступле-
ния Украины в ВТО. Проанализированы динамика объемов и удельного 
веса мирового экспорта-импорта высокотехнологической продукции, 
а  также структура мирового экспорта и импорта высокотехнологи-
ческой продукции, в том числе по отдельным странам и группировкам. 
Сделан вывод о слабой высокотехнологической составляющей украин-
ского экспорта. Исследована структура экспорта высокотехнологи-
ческой продукции ЕС, ТС и Украины. Доказано, что Украине для разви-
тия рынка высокотехнологической продукции необходимо развивать 
внешнюю торговлю со странами ЕС, а также продолжать сотрудни-
чество со странами ТС, в частности, с Россией. Определено, что наи-
больший удельный вес в экспорте высокотехнологической продукции 
Украины занимает продукция авиакосмической отрасли. Рассмотрены 
перспективы развития производства гражданских самолетов в мире 
и в Украине в современных условиях. Проанализированы сильные и сла-
бые стороны авиастроительной промышленности, а также угрозы 
и  возможности для авиастроения Украины в связи с влиянием внешней 
среды. Доказано, что Украина не может самостоятельно сохранить 
национальное авиастроение, поэтому необходимо развивать сотруд-
ничество и тесную кооперацию как с  предприятиями России, так и со 
странами Западной Европы. Предложены рекомендации по сохранению 
производственного потенциала авиастроительной отрасли Украи-
ны. Итоговый вывод исследования следующий: несмотря на мировой 
финансово-экономический кризис, со времени присоединения Украины 
к ВТО происходит диверсификация и изменение структуры украинского 
экспорта, что не только способствует снижению зависимости нацио-
нальной экономики от отдельных географических рынков, но и предо-
пределяет необходимость для украинского правительства защищать 
интересы национальных производителей на новых рынках.
Ключевые слова: высокотехнологическая продукция, торговля, ВТО, 
ЕС, Таможенный союз, авиакосмическая отрасль
Рис.: 15. Табл.: 15. Библ.: 29. 
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Світова економіка та міжнародні відносини

Виробництво й експорт високотехнологічної про-
дукції, яка виробляється будь-якою країною, стали сьогодні 
віддзеркаленням обраної моделі економічного зростання, 
індикатором ефективності інноваційної діяльності, досяг-
нутого рівня технологомісткості промисловості та резуль-
тативності витрат держави і бізнесу на розвиток інновацій 
в країні. Усі країни світу, які володіють виробництвами, 
здатними створювати високотехнологічну продукцію, на-
магаються захищати, стимулювати і підтримувати власного 
виробника, зокрема тарифними і нетарифними заходами 
регулювання зовнішньої торгівлі. В умовах вибору Украї-
ною шляхів інтеграції до світогосподарської системи, член-
ства на протязі п’яти років (з травня 2008  р.) у Світовій ор-
ганізації торгівлі (СОТ) і поглибленої інтеграції до таких ре-
гіональних економічних об’єднань як Європейський Союз 
(ЄС) або Митний союз Росії, Білорусі і Казахстану (МС) 
вкрай актуальним постає питання оцінки можливостей і 
загроз для високотехнологічних галузей промисловості, які 
визначають місце країни в економіці майбутнього.

Зазначена проблема вивчалася низкою українських 
вчених і фахівців-практиків таких як: В. М. Геєць, В. О. То-
чилін, В. Р. Сіденко, О. Б. Саліхова, В. П. Соловьев, А. Є. Ни-
кифоров, Т. В. Бова, В. Т. П’ятницький, І. В. Бураковський, 
С. Козь’яков, А. Гончарук, Н. Ничай та багатьма іншими 
[1–17]. В той же час, вказана проблема потребує постійної 
уваги і визначення сучасних тенденцій, що склалися про-
тягом п’яти років членства України в СОТ.

Після вступу до СОТ для української продукції 
в цілому відбулось суттєве зниження тарифних ставок 
та лібералізація доступу на світові ринки, поряд з цим 
внутрішній ринок України став більш відкритим для ім-
портної продукції (табл. 1) [4; 20]. 

Україна ще до офіційного приєднання до СОТ (на-
прикінці 2003 р.) з метою прискорення переговорного 
процесу взяла зобов’язання щодо приєднання до 16 секто-
ральних угод та ініціатив, які передбачали введення нульо-
вих ставок імпортного мита на понад третину тарифних 
ліній промислової продукції (які складають основну частку 
імпорту), зокрема за всіма основними групами високотех-
нологічних товарів, які згідно з міжнародною класифіка-
цією визначають рівень технологічного розвитку будь-якої 
держави (5 груп за класифікацією ОЕСР).

Так, нульове імпортне мито введено в Україні 
з  2004 р. на інформаційні технології та фармацевтичні 

препарати, з 2006 р. – на наукове і медичне обладнання; 
з  2010 р. – на цивільну авіацію. Цей крок значно полегшив 
доступ на український ринок продукції так званого кри-
тичного імпорту з провідних країн світу і створив суттєві 
труднощі для українських виробників аналогічної високо-
технологічної продукції, яка має відносно низький рівень 
конкурентоспроможності і на зовнішньому, і на внутріш-
ньому ринку.

Як наслідок, Україна в середині вересня 2012 р. 
офіційного звернулася до Генеральної Ради СОТ щодо 
готовності України розпочати переговори про підвищен-
ня зв’язаних за зобов’язаннями СОТ імпортних тарифів 
на 371 товарну лінію (а усіх тарифних ліній в українській 
товарній номенклатурі приблизно 11600), з яких 147 по-
зицій  – промислові товари, 224 – сільськогосподарські 
товари. 

Сьогодні для ринку високотехнологічної продукції 
після вступу України до СОТ характерні такі особливості.

Організація економічного співробітництва та розви-
тку (ОЕСР) на базі Міжнародної стандартної торгівельної 
класифікації (МСТК) [18] до високотехнологічних галузей 
відносить, в узагальненому вигляді, наступні: авіакосмічну; 
фармацевтичну; конторського обладнання; телекомуніка-
ційного обладнання та приладобудування. Але для більш 
детального вивчення світового ринку високотехнологічної 
продукції необхідно виділити в цих п’яти галузях товарні 
групи, які слід відносити до високотехнологічних. Було 
прийнято за доцільне – обмежитися тризначним рівнем 
товарних підгруп МСТК [18 – 19].

У табл. 2 наведено класифікацію високотехнологіч-
них галузей і товарів за МСТК, на базі якої проведено до-
слідження.

Як видно з табл. 2, кожна з п’яти галузей економіки, 
що були виділені як високотехнологічні, включає в себе де-
кілька підгруп товарів. Визначивши групи товарів високо-
технологічних галузей, можна провести аналіз структури 
світового ринку високотехнологічної продукції.

На рис. 1 і рис. 2 наведена динаміка об’ємів і пито-
мої ваги світового експорту-імпорту високотехнологічної 
продукції відповідно. Зважаючи на зменшення в період 
з  2007  р. по 2012 р. об’ємів експорту та імпорту високотех-
нологічних товарів, спостерігається зниження частки ви-
сокотехнологічної продукції в загальносвітовому експорті 
та в імпорті. 

Таблиця 1

Значення середньозважених та середньоарифметичних тарифних ставок в України до і після вступу до СОТ  
за основними видами продукції

Показники

Середньозважена тарифна ставка Середньоарифметична тарифна ставка

Попередня 
діюча до вступу 

в СОТ, %

Після вступу 
до СОТ, %

Відхилення, 
в. п. +,-

Попередня 
діюча до вступу 

в СОТ,%

Після вступу 
до СОТ, %

Відхилення, 
в.п. +,-

Усього по всій номенклатурі 
продукції 7,02 5,09 -1,93 6,51 6,28 -0,23

По продукції сільського го-
сподарства 18,19 10,00 -8,19 13,84 11,16 -2,68

По продукції промисловості 6,11 4,77 -1,34 4,40 4,85 +0,45

Складено за [4; 20]
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На рис. 3 наведено структуру світового експорту ви-
сокотехнологічної продукції в 2012 р. порівняно з 2007 р., 
а  на рис. 4 – структуру світового імпорту високотехноло-
гічної продукції в 2012р. порівняно з 2007 р.

Структура світового експорту високотехнологічної 
продукції в 2012 р. порівняно з 2007 р. змінилася наступним 
чином (рис. 3): частка авіакосмічної галузі зросла на 0,8  % 
з  7,6 % в 2007 р. до 8,4 % в 2012 р.; частка фармацевтичної 

Таблиця 2

Класифікація високотехнологічних галузей і товарів за МСТК

Галузь Код Назва товару

авіакосмічна

Фармацевтична

792 літаки та допоміжне обладнання, космічні кораблі та ракетоносії, запчастини

714 двигуни неелектричні (реактивні, газові турбіни тощо)

54 лікарняна та фармацевтична продукція:

541 – медична і фармацевтична продукція, різні від медикаментів 

542 – медикаменти (які включають ветеринарні медикаменти)

конторське обладнання 75

Офісні машини і автоматичні машини обробки даних:

751 – офісна техніка

752 – еом для обробки даних

759 – деталі і аксесуари (некришки корпусу, пакувальний ящик і т.д.) для машин 751 і 752

комунікаційне облад-
нання 76

Телекомунікації, звуковий запис і обладнання для репродукування:

761 – телевізори

762 – радіоприймачі

763 – Пристрої для звукозапису та відтворення , пристрої для відеозапису

764 – обладнання для телекомунікацій, запчастини, аксесуари до76

Приладобудування

774 електромедична і радіологічна апаратура

776 термоіонні прилади, мікросхеми, транзистори, катоди, діоди тощо

87

Професійні, наукові інструменти і апаратура:

871 – оптичні інструменти і апаратура

872 – інструменти і побутові прилади для медичних і ветеринарних наук

873 – вимірювачі та лічильники

874 – інструменти, апарати для вимірювань, перевірки, аналізування та контролю

88

Апаратура для фотографування, обладнання, оптичні товари, запчастини:

881 – фотографічна апаратура та техніка

882 – фотографічна і кінематографічна апаратура

883 – кінематографічна плівка, експонована і проявлена

884 – оптичні товари

885 - години, наручні годинники

Таблиця складена авторами за матеріалами: [18 – 20].
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Рис. 1. Динаміка об’ємів світового експорту-імпорту високотехнологічної продукції:  
1 – експорт-імпорт високотехнологічної продукції; 2 – загальний експорт-імпорт продукції

Складено за [24; 29].
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галузі збільшилася на 4, 9 % з 10,6 % в 2007 р. до 15,5 % в 
2012 р.; частка конторського обладнання зменшилася на 
2,1 % з 16,2 % в 2007 р. до 14,1 % в 2012 р.; частка комуніка-
ційного обладнання збільшилася на 4,6 % з 17,1 % в 2007 р. 
до 21,7 % в 2012 р.; частка продукції приладобудівної галузі 
зменшилася на 8,1 % з 48,5 % в 2007 р. до 40,4 % в 2012 р. 

Структура світового імпорту високотехнологічної 
продукції в 2012 р. порівняно з 2007 р. змінилася наступ-
ним чином (рис. 4): частка авіакосмічної галузі зросла на 
2,4 % з 6,4 % в 2007 р. до 8,8 % в 2012 р.; частка фармацевтич-
ної галузі збільшилася на 4,4 % з 11,0 % в 2007 р. до 15,4 % 
в 2012 р.; частка конторського обладнання зменшилася на 
3,9 % з 16,4 % в 2007 р. до 12,5 % в 2012 р.; частка комуніка-

ційного обладнання збільшилася на 4,8 % з 17,9 % в 2007р. 
до 22,7 % в 2012 р.; частка продукції приладобудівної галузі 
зменшилася на 7,7 % з 48,3 % в 2007 р. до 40,6 % в 2012 р. 

Таким чином, у світовому експорті високотехнологіч-
ної продукції в 2012 р. порівняно з 2007 р. помітно зросла 
частка фармацевтичної продукції, збільшення склало 4,9 %, 
а частка приладобудівної галузі зменшилася на 8,1 %. У сві-
товому імпорті високотехнологічної продукції в 2012 р. по-
рівняно з 2007 р. помітно зросла частка комунікаційного 
обладнання, збільшення склало 4,8 %, а зменшилася частка 
приладобудівної галузі на 7,7 %.

В 2012 р. у структурі світового експорту та імпорту 
високотехнологічної продукції найбільшу питому вагу за-

Рис. 2. Динаміка питомої ваги високотехнологічної продукції в загальносвітовому експорті-імпорті

Складено за [24, 29].
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Рис. 3. Структура світового експорту високотехнологічної продукції:  
1 – авіакосмічна; 2 – фармацевтична; 3 – конторське обладнання; 4 – комунікаційне обладнання; 5 – приладобудування

Складено за [24, 29].
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ймала продукція приладобудівної галузі – 40,4 % та 40,6 % 
відповідно,  найменшу – товари авіакосмічної галузі – 8,4% 
та 8,8 % відповідно. 

У світовому експорті високотехнологічної продукції 
в 2012 р. порівняно з 2007 р. помітно зросла частка фар-
мацевтичної продукції, а зменшилася частка приладо-
будівної галузі, в імпорті зросла частка комунікаційного 
обладнання, а зменшилася також частка приладобудівної 
галузі.

В табл. 3 і табл. 4 наведені обсяги і частка експорту-
імпорту високотехнологічної продукції за окремими краї-
нами та угрупуваннями.

Частка країн ЄС в загальносвітовому експорті висо-
котехнологічної продукції в 2012 р. склала 13,75 %, а в ім-
порті – 12,27 %, частка країн МС в експорті склала 0,25 %, а 
в імпорті – 1,79 %, частка України в експорті склала 0,10 %, 
а в імпорті – 0,23 %. 

Таблиця 3

Обсяги експорту-імпорту високотехнологічної продукції за окремими країнами та угрупуваннями, млрд дол. США

Країна/

група країн

Рік

2007 2012

експ Імп Сальдо експ Імп Сальдо

ЄС 351,8 391,8 -46,3 434,6 413,0 21,6

мС: 4,3 35,5 -31,2 8,0 60,1 -52,2

росія 3,4 30,7 -26 6,5 52,3 -45,8

Білорусія 0,4 1,5 -1,1 0,7 5,4 -4,7

казахстан 0,5 3,3 -2,8 0,8 2,5 -1,7

Україна 1,5 4,5 -3 3,2 7,9 -4,6

Світ 3483,7 3441 42,7 3161,2 3365,9 -204,7

Складено за [24; 29].

Таблиця 4

Частка окремих країн та угрупувань в загальносвітовому 
експорті-імпорті високотехнологічної продукції, %

Країна/група 
країн

Рік

2007 2012

експорт Імпорт експорт Імпорт

ЄС 10,1 11,4 13,75 12,27

мС: 0,12 1,03 0,25 1,79

росія 0,1 0,89 0,21 1,55

Білорусія 0,01 0,05 0,02 0,16

казахстан 0,01 0,09 0,02 0,07

Україна 0,04 0,13 0,10 0,23

Складено за [24; 29].

За показником частки високотехнологічних товарів 
у структурі експорту обробної промисловості (4,1%) Україна 
посідає 91 місце серед всіх країн світу, це свідчить про слаб-
ку високотехнологічну складову українського експорту.

На рис. 5 і рис. 6 наведена структура експорту та ім-
порту високотехнологічної продукції країн ЄС відповідно.

Структура експорту високотехнологічної продукції 
ЄС в 2012 р. порівняно з 2007 р. змінилася наступним чи-
ном: частка авіакосмічної галузі збільшилася на 6,8 % з 18,1 % 
в 2007 р. до 24,9 % в 2012 р.; частка фармацевтичної галузі 
збільшилася на 3,7 % з 28,4 % в 2007 р. до 32,1 % в 2012 р.; 
частка конторського обладнання зменшилася на 4,6 % 
з  11,0 % в  2007 р. до 6,4 % в 2012 р.; частка комунікаційного 
обладнання знизилася на 3,7 % з 15,0 % в 2007 р. до 11,3 % 

в 2012 р.; частка продукції приладобудівної галузі зменшила-
ся на 2,2 % з 27,5 % в 2007 р. до 25,3 % в 2012 р. (рис. 5).

Структура імпорту високотехнологічної продук-
ції ЄС в 2012 р. порівняно з 2007 р. змінилася наступним 
чином: частка авіакосмічної галузі зросла на 4,8 % з 11,5 % 
в 2007 р. до 16,3 % в 2012 р.; частка фармацевтичної галузі 
збільшилася на 5,2 % з 12,6 % в 2007 р. до 17,8 % в 2012 р.; 
частка конторського обладнання зменшилася на 8,1 % 
з 25,7 % в 2007 р. до 17,6 % в 2012 р.; частка комунікаційного 
обладнання зменшилася  на 2,3 % з 26,8 % в 2007 р. до 24,3 % 
в 2012 р.; частка продукції приладобудівної галузі збільши-
лася  на 0,7 % з 23,3 % в 2007 р. до 24,0 % в 2012 р. (рис. 6).

Таким чином, в 2012 р. у структурі експорту високо-
технологічної продукції ЄС найбільшу питому вагу займає 
продукція фармацевтичної галузі – 32,1 %, найменшу – кон-
торське обладнання – 6,4 % (рис. 5). В структурі імпорту 
в 2012 р. найбільшу питому вагу займає комунікаційного 
обладнання – 24,3 %, найменшу товари авіакосмічної галу-
зі  – 16,3 % (рис. 6).

На рис. 7 і рис. 8 наведена структура експорту та ім-
порту високотехнологічної продукції країн МС відповідно.

Структура експорту високотехнологічної продук-
ції МС в 2012 р. порівняно з 2007 р. змінилася наступним 
чином: частка авіакосмічної галузі зменшилася на 2,2 % 
з  36,3 % в 2007 р. до 34,1 % в 2012 р.; частка фармацевтич-
ної галузі збільшилася на 1,3 % з 9,0 % в 2007 р. до 10,3 % 
в 2012 р.; частка конторського обладнання збільшилася на 
2,8 % з 4,3 % в 2007 р. до 7,1 % в 2012 р.; частка комунікацій-
ного обладнання зросла на 5 % з 17,7 % в 2007 р. до 22,7 % 
в  2012 р.; частка продукції приладобудівної галузі зменши-
лася на 6,9 % з 32,7 % в 2007 р. до 25,8 % в 2012 р. (рис. 7).
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Рис. 5. Структура експорту високотехнологічної продукції ЄС:  
1 – авіакосмічна; 2 – фармацевтична; 3 – конторське обладнання;4 – комунікаційне обладнання; 5 – приладобудування

Складено за [24; 29].
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Рис. 6. Структура імпорту високотехнологічної продукції ЄС:  
1 – авіакосмічна; 2 – фармацевтична; 3 – конторське обладнання; 4 – комунікаційне обладнання; 5 – приладобудування

Складено за [24; 29].

Рис. 7. Структура експорту високотехнологічної продукції МС: 1 – авіакосмічна; 2 – фармацевтична; 3 – конторське 
обладнання; 4 – комунікаційне обладнання; 5 – приладобудування.

Складено за [24; 29].
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Структура імпорту високотехнологічної продукції 
МС в 2012 р. порівняно з 2007 р. змінилася наступним чи-
ном: частка авіакосмічної галузі зросла на 5,9 % з 2,8 % в 2007 
р. до 8,7 % в 2012 р.; частка фармацевтичної галузі збільши-
лася на 4 % з 22,1 % в 2007 р. до 26,1 % в 2012 р.; частка кон-
торського обладнання знизилася на 1,5 % з 16,8  % в 2007  р. 
до 15,3 % в 2012 р.; частка комунікаційного обладнання 
зменшилася на 7 % з 35,6 % в 2007 р. до 28,6 % в  2012  р.; 
частка продукції приладобудівної галузі знизилася  на 1,4 % 
з 22,8 % в 2007 р. до 21,4 % в 2012 р. (рис. 8).

Таким чином, в 2012 р. у структурі експорту високо-
технологічної продукції МС найбільшу питому вагу займає 
продукція авіакосмічної галузі – 34,1 %, найменшу кон-
торське обладнання – 7,1 % (рис. 7). У структурі імпорту 
в 2012 р. найбільшу питому вагу займає комунікаційне об-
ладнання – 28,6 %, найменшу товари авіакосмічної галузі  – 
8,7 % (рис. 8).

На рис. 9 і рис. 10 наведена структура експорту та ім-
порту високотехнологічної продукції України відповідно.
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Після вступу до СОТ структура експорту високотех-
нологічної продукції України в 2012 р. порівняно з 2007 р. 
змінилася наступним чином: частка авіакосмічної галузі 
збільшилася на 18,6 % з 39,0 % в 2007 р. до 57,6 % в 2012 р.; 
частка фармацевтичної галузі зменшилася на 0,8 % з 8,8 % 
в 2007 р. до 8,0 % в 2012 р.; частка конторського обладнан-
ня зменшилася на 1,0 % з 2,4 % в 2007 р. до 1,4 % в 2012 р.; 
частка комунікаційного обладнання зменшилася на 11,4 % 
з 35,0 % в 2007 р. до 23,6 % в 2012 р.; частка продукції при-

ладобудівної галузі зменшилася на 5,4 % з 14,8 % в 2007 р. до 
9,4 % в 2012 р. (рис. 9).

Після вступу до СОТ структура імпорту високотех-
нологічної продукції України в 2012 р. порівняно з 2007 р. 
змінилася наступним чином: частка авіакосмічної галузі 
зменшилася на 0,3 % з 3,2 % в 2007 р. до 2,9 % в 2012 р.; 
частка фармацевтичної галузі зменшилася на 1,4 % з 44,3 % 
в 2007 р. до 42,9 % в 2012 р.; частка конторського облад-
нання знизилася на 0,7 % з 5,8 % в 2007 р. до 5,1 % в 2012 р.; 

Рис. 8. Структура імпорту високотехнологічної продукції МС:  
1 – авіакосмічна; 2 – фармацевтична; 3 – конторське обладнання; 4 – комунікаційне обладнання; 5 – приладобудування

Складено за [24; 29]. 
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Рис. 9. Структура експорту високотехнологічної продукції України:  
1 – авіакосмічна; 2 – фармацевтична; 3 – конторське обладнання; 4 – комунікаційне обладнання; 5 – приладобудування

Складено за [24; 29].
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Рис. 10. Структура експорту високотехнологічної продукції України:  
1 – авіакосмічна; 2 – фармацевтична; 3 – конторське обладнання; 4 – комунікаційне обладнання; 5 – приладобудування

Складено за [24; 29].
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частка комунікаційного обладнання збільшилася на 0,8 % 
з 19,9 % в 2007 р. до 20,7 % в 2012 р.; частка продукції прила-
добудівної галузі зросла на 1,5 % з 26,8 % в 2007 р. до 28,3  % 
в 2012 р. (рис. 10).

Таким чином, у 2012 р. після вступу до СОТ у структурі 
експорту високотехнологічної продукції України найбільшу 
питому вагу займає продукція авіакосмічної галузі – 57,6  %, 

найменшу – конторське обладнання – 1,4 % (рис. 9). Після 
вступу до СОТ у структурі імпорту в 2012 р. найбільшу пи-
тому вагу займає продукція фармацевтичної галузі – 42,9 %, 
найменшу –товари авіакосмічної галузі – 2,9 % (рис. 10).

В табл. 5 наведено експорт високотехнологічної 
продукції України до окремих країн за галузями в 2012 р.,  
млн дол. США.

Таблиця 5

експорт високотехнологічної продукції України до окремих країн за галузями в 2012 р., млн дол. США

Країна
Галуззі

Авіакосмічна Фармацевтична Конторське 
обладнання

Комунікаційне 
обладнання

Приладо-
будування Разом

австрія 12,9 0,05 16,6 10,5 1,39 41,44

Бельгія 0,001 0,5 0,09 11,5 0,82 12,91

Болгарія 0,052 0,3 0,3 0,3 0,3 1,25

великобританія 12 0,1 0,3 10,3 2,68 25,38

Угорщина 0,029 7,5 2,7 360,3 13,34 383,87

німеччина 130,5 12,1 1,2 4,2 10,3 158,30

греція 0,009 - 0,03 0,0004 0,07 0,11

данія 0,002 0,001 - 0,007 0,8 0,81

ірландія 0,05 0,0006 0,02 - 0,0094 0,08

іспанія 0,27 0,05 0,08 0,2 0,916 1,52

італія 34,73 0,004 0,01 0,01 1,48 36,23

кіпр 0,39 - 0,004 0,008 0,0942 0,50

латвія 3,4 3,4 0,2 0,2 1,122 8,32

литва 2,06 0,7 0,06 0,5 0,51 3,83

люксембург - - - - 0,0002 0,0002

мальта - - 0,005 - 0,0082 0,01

нідерланди 0,013 5,8 17,9 5,9 1,572 31,19

Польща 9,5 1,4 1,2 0,7 11,8 24,60

Словаччина 0,14 1,7 0,03 0,05 0,511 2,43

Словенія - 0,8 - 0,1 0,005 0,91

Португалія 1,72 - 0,04 0,04 0,0029 1,80

румунія 0,072 0,05 0,08 0,08 2,667 2,95

Фінляндія 0,2 0,009 0,005 0,075 0,29

Франція 0,362 0,1 0,4 1,3 1,33 3,49

чехія 0,288 0,4 0,7 0,7 1,15 3,24

Швеція 0,0004 - 0,02 0,04 0,308 0,37

естонія 0,05 0,2 1,7 0,06 0,63 2,64

ЄС загалом 208,54 35,36 43,68 407,00 53,89 748,46

росія 785,8 44,4 8,3 216,1 141,7 1196,30

Білорусія 10 29,4 0,97 8,5 9,4 58,27

казахстан 10,7 28,4 2,8 7,8 21,42 71,12

мС загалом 806,5 102,2 12,07 232,4 172,52 1325,69

інші 849,56 121,44 11,05 121,3 94,69 1198,05

всі країни 1864,6 259,0 66,8 760,7 321,1 3272,2

Складено за [29].
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В 2012 р. експорт України високотехнологічної про-
дукції у вартісному виражені до країн ЄС склав – 748,46 млн 
дол. США, а до країн МС – 1325,69 млн дол. США, таким 
чином Україна експортувала в 2012 р. до країн МС висо-
котехнологічної продукції на 577,23 млн дол. США більше, 
ніж до країн ЄС. Найбільшими імпортерами української 
високотехнологічної продукції серед країн ЄС стали: Угор-
щина та Німеччина, а серед країн МС – Росія.

На рис. 11 і рис. 12 наведена структура експорту ви-
сокотехнологічної продукції України до ЄС та МС за угру-
пуваннями країн та за галузями в 2012 р. відповідно.

Рис. 11. Структура експорту високотехнологічної продукції 
України за угрупуваннями країн в 2012 р.:  

1 – ЄС; 2 – мС; 3 – інші.
Складено за [23].

Після вступу до СОТ Україна в 2012 р. експортувала до 
країн МС 40,5% від загального експорту високотехнологічної 
продукції, до країн ЄС лише 22,9% і 36,6% до решти країн сві-
ту (рис. 11). Тобто Україна експортує до країн МС високотех-
нологічної продукції на 17,6 % більше ніж до країн ЄС.

Таким чином після вступу до СОТ для України краї-
ни МС в 2012 р. були головними імпортерами української 
високотехнологічної продукції.

У 2012 р. питома вага експорту до країн ЄС у загаль-
ному експорті високотехнологічної продукції України скла-
ла: продукція авіакосмічної галузі – 27,9%; продукція фар-
мацевтичної галузі – 4,7%; продукція галузі конторського 
обладнання – 5,8%; продукція галузі комунікаційного об-
ладнання – 54,4%; продукція приладобудівної галузі – 7,2% 
(рис. 12).

У 2012 р. питома вага експорту до країн МС у за-
гальному експорті високотехнологічної продукції України 
склала: продукція авіакосмічної галузі – 60,8%; продукція 
фармацевтичної галузі – 7,7%; продукція галузі контор-
ського обладнання – 1,0%; продукція галузі комунікаційно-
го обладнання – 17,5%; продукція приладобудівної галузі  – 
13,0% (рис. 12).

Таким чином, Україна в 2012 р. експортувала до кра-
їн МС 40,5 % від загального експорту високотехнологічної 
продукції, до країн ЄС – лише 22,9 % і 36,6 % до решти країн 
світу. Найбільшу питому вагу в експорті високотехноло-
гічної продукції України до ЄС займає продукція галузі ко-
мунікаційного обладнання – 54,4 %, найменшу – продукція 
фармацевтичної галузі – 4,7 %. Стосовно експорту до МС, 
то найбільшу питому вагу займає продукція авіакосмічної 
галузі – 60,8 %, найменшу – продукція галузі конторського 
обладнання – 1,0 %.

Тобто Україні для розвитку ринку високотехноло-
гічної продукції необхідно розвивати зовнішню торгівлю 
з країнами ЄС, оскільки частка даних країн у світовому 
експорті та імпорті значно перевищує частку країн МС, 
що свідчить про більший розвиток високотехнологічного 
сектору країн ЄС. Водночас країни МС, зокрема Росія, є 
найбільшими імпортерами високотехнологічної продукції 

2
40,5%

1
22,9%

3
36,6%

2012 р.

Рис. 12. Структура експорту високотехнологічної продукції України до ЄС та МС за галузями в 2012 р.:  
1 – авіакосмічна; 2 – фармацевтична; 3 – конторське обладнання; 4 – комунікаційне обладнання; 5 – приладобудування

Складено за [23].
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України (40,5 % від загального експорту), тому з ними та-
кож необхідно продовжувати співпрацю.

Як видно з рис. 12, найбільшу питому вагу в експорті 
високотехнологічної продукції України займає продукція 
авіакосмічної галузі (в 2012 р. – 57,6 %). 

Розглянемо більш докладно перспективи розвитку 
виробництва цивільних літаків у світі і в Україні в сучас-
них умовах.

У табл. 6 наведено прогноз середньорічних темпів 
приросту пасажирських авіаперевезень у регіонах світу 
в  2007– 2026 рр. 

На рис. 13 наведено динаміку відправлення (пере-
везення) пасажирів авіаційним транспортом в Україні 
в  2007  – 2012 рр.

Прогноз кон’юнктури ринку авіаперевезень на пері-
од 2007 – 2026 рр. фірмою Airbus Global Market Forecast є 
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позитивним: світова динаміка збільшення пасажирських 
перевезень у регіонах світу буде зростати більш швид-
кими темпами, аніж ВВП (середньорічний темп прирос-
ту пасажирських перевезень має скласти 4,9 %). У 2010 р. 
комерційні рейси вітчизняних та іноземних авіакомпаній 
обслуговували 28 українських аеропортів та аеродромів, 
пасажиропотоки в яких зросли, в порівнянні з 2009 р., на 
14,4 % і склали 10,2 млн пас. За підсумками 2010 р,. вітчиз-
няним авіакомпаніям вдалось подолати, як і в докризовому 
2008 р., шестимільйонну позначку пасажирських авіапере-

везень (рис. 13) [20]. Темп зростання у 2010 р. у порівнянні 
з 2009 р. склав 19 %, у 2011 р. у порівнянні з 2010 р. – 23 %, у 
2012 р. у порівнянні з 2011 р. – 8%.

У табл. 7 наведено характеристику стану світового 
парку літаків, у табл. 8 – структуру авіапарку регіональних 
літаків у Росії в 2011 р., а в табл. 9 – характеристику авіа-
парку провідних українських авіакомпаній у 2011 р. [20].

Унаслідок старіння парку літаків країн СНД зберіга-
ється попит на придбання недорогих літаків, до яких, в пер-
шу чергу, відносяться літаки українського виробництва. 

Таблиця 6

Прогноз середньорічних темпів приросту пасажирських авіаперевезень у регіонах світу в 2007 – 2016 рр.  
та прогноз до 2026 р., % 

Регіон 2007–2016 рр. 2017–2026 рр. 2007–2026 рр.

кнр – Північна америка 10,6 7,6 9,1

на внутрішніх лініях СШа 3,0 2,8 2,9

кнр – Європа 9,7 7,3 8,5

на внутрішніх лініях кнр 11,9 9,2 10,5

азія – Північна америка 6,1 4,7 5,4

Європа – Північна америка 4,5 4,0 4,2

Європа – кнр 10,0 6,6 8,3

Північна америка – Європа 3,5 4,8 4,2

Північна америка – кнр 9,4 7,2 8,3

азія – Європа 5,1 4,0 4,5

Північна америка – азія 4,7 4,7 4,7

Європа – азія 5,6 4,3 5,0

Південна америка – Європа 7,5 5,2 6,3

індійський півострів– Північна америка 6,1 4,5 5,3

африка – Європа 7,1 4,3 5,7

японія – Європа 4,7 4,3 4,5

японія – Північна америка 3,4 3,9 3,6

Північна америка – японія 4,1 3,7 3,9

Європа – індійський півострів 9,3 7,0 8,2

Європа – африка 5,3 4,2 4,7

Складено за [20].

Рис. 13. Динаміка відправлення (перевезення) пасажирів авіаційним транспортом в Україні в 2007 – 2012 рр.:  
1 – усього; 2 – внутрішні; 3 – міжнародні

Складено за [20].
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Таблиця 7

Характеристика стану світового парку літаків

Країна Кількість, од. Середній 
вік, рік

Наявний 
ресурс

СШа 8074 13,3

російська 
Федерація 2190 20,9 вичерпано

канада 851 16,7

німеччина 656 7,6

китай 600 7,0

Україна 477 22,2 вичерпано

нідерланди 204 9,0

Швейцарія 194 6,5

казахстан 185 22,0 вичерпано

Складено за [20].

Таблиця 8

Структура авіапарку регіональних літаків у Росії в 2011р. 

вітчизняного виробництва Західного виробництва

Тип літака Кількість, 
од. Тип літака Кількість, 

од.

ту-134 99 AtR-72-200 3

ан-148 6 CRJ-100/200 28

іл-114 2 SAAB 2000 5

ан-26-100 28 DhC-8-300 1

ан-24 101 AtR-42-320 12

ан-140 4 EmB-120 5

як-40 78 SAAB 340 5

ан-38 3 Dash 
8-100/200 2

Усього 321 Усього 61

Складено за [20].

Станом на 2011 р. авіапарк провідних українських 
авіакомпаній майже повністю складається з літаків закор-
донного виробництва. Середній вік літаків українського 
повітряного флоту становить близько 16 років. Склад авіа-
парку українських авіакомпаній свідчить про інтенсивне 
витиснення з боку закордонних конкурентів літаків вітчиз-
няного виробництва з ринку національних та міжнародних 
авіаперевезень (табл. 9).

Відповідно до звіту компанії Embraer за перший 
квартал 2011 р. в Україну авіакомпанії «Дніпроавіа» було 
продано десять літаків EMB-190 jets, що підтверджує іс-
нування тенденції до втрати конкурентних позицій україн-
ського авіапрому навіть на внутрішньому ринку. Структу-
ра авіапарку регіональних літаків Росії на 80 % складається 
з  повітряних суден вітчизняного виробництва, переважна 
більшість яких потребує модернізації або заміни на нові.

У табл. 10 наведено дані щодо поставок пасажир-
ських літаків у регіони світу, за прогнозами компанії Airbus 
у період до 2026 рр., а у табл. 11 представлено оцінку поста-
вок пасажирських літаків у парк російських авіакомпаній 
у  період до 2020 р. [20].

На рис. 14 наведена динаміка закупівель літаків за-
кордонного виробництва українськими авіаперевізниками 
в 2005 – 2010 рр.

Згідно з прогнозами компаній Airbus, Boeing, 
Bombardier, JADC, Embraer, очікується глобальний попит 
на 30 – 120 регіональні комерційні турбореактивні літаки. 
Основні тенденції розвитку ринку світового авіаційного 
флоту за прогнозом на період до 2026 рр. фірма Airbus оці-
нює таким чином (табл. 10): 

нові літаки будуть мати більш високу продуктив- 
ність, до 2027 р. перевізна потужність літака в се-
редньому зросте на 40 % (прибуткова ставка на 
пасажиро-кілометр);
географія постачань буде мати більш збалансова- 
ну структуру;
найбільшим ринком нових літаків за обсягами й за  
місткістю ринку буде Азіатсько-Тихоокеанський 
регіон;
через 20 років 82 % світового парку авіаційної тех- 
ніки будуть становити нові літаки;
прогнози віддають перевагу реактивним літакам,  
при цьому простежується тенденція до збільшен-
ня виробництва реактивних регіональних літа-
ків більшої місткості (75 – 90, 90 – 120 і більше 
місць);
для задоволення попиту до 2027 р. необхідно буде  
виготовити 29538 нових літаків.

Ємність російського ринку регіональних літаків до 
2020 р. становить близько 480 одиниць (табл. 11). За період 
2005 – 2010 рр. українськими авіаперевізниками було при-
дбано 106 літаків закордонного виробництва, з яких 80 % 
було поставлено в 2008 – 2011 рр. [20].

Конкурентоспроможність літака складається з оцін-
ки його з позицій суб’єктів інфраструктури, експлуатантів 
та споживачів (рис. 15).

У табл. 12 наведено результати розрахунку інтеграль-
ного показника конкурентоспроможності 50-місних пові-
тряних суден [20].

За загальною інтегральною оцінкою в класі 50-
місцних літаків Ан-24 (знятий з виробництва) посідає 
5-е  місце, Ан-74ТК – 8-е місце, а Ан-140 – передостаннє 
10-е місце (табл. 12).

Порівняльна характеристика літака Ан-74ТК з літа-
ками інших конкурентів свідчить про такі його позиції:

До недоліків слід віднести:
за питомою вагою вартості літака на одного паса- 
жира – 5-е місце;
за паливною ефективністю (у розрахунку кількос- 
ті палива на одного пасажира) – 10-е місце;
за кількістю авіапригод на один мільйон рейсів –  
4-е місце;
за необхідною довжиною злітно-посадкової сму- 
ги – 1-е місце;
за максимальною злітною масою – 1-е місце; 
за вартістю перельоту одного пасажира на 1 кіло- 
метр – 3-є місце;
за комфортом пасажирів (у розрахунку простору  
салону на одного пасажира) – 11-е місце.

До переваг слід віднести:
за пасажировміщенням – 3-є місце (перевага); 
за крейсерською швидкістю літака – 3-є місце (пе- 
ревага).
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Таблиця 9

Авіапарк провідних українських авіакомпаній у 2011 р. 

Компанія Тип літака Кількість, од Середній 
вік, рік

1. Aerosvit Airlines Airbus A320, Boeing 737, Boeing 767, Antonov Aн-148 24 18,8

2. Bukovyna Aviation Enterprise mcDonnell Douglas mD-80/90 6 19,2

3. Dniproavia Boeing 737, Boeing 767, Embraer 135/145 26 12,3

4. Donbassaero Airbus A320, Airbus A321 9 15,5

5. ISD Avia Canadair Regional Jet 3 3,8

6. Khors Air Airbus A320, mcDonnell Douglas mD-80/90 24 20,9

7. mRK Saab 340 2 23,7

8. Sahand Airlines mcDonnell Douglas mD-80/90 2 16,4

9. South Airlines Saab 340 2 20,7

10. Ukraine Government Airbus A319 1 3,8

11. Ukraine International Airlines Boeing 737, Boeing 737 next Gen 19 14,8

12. Um Air Airbus A320, Boeing 737, BAe 146 / Avro RJ, mcDonnell 
Douglas mD-80/90 3 23,4

13. Ut Air Ukraine AtR 42/72, Boeing 737 4 16,7

14. Wind Rose Aviation Airbus 321, Embraer 190/195, mcDonnell Douglas mD-
80/90 6 11,8

15. Wizzair Ukraine Airbus A320 2 3

разом 133 16,2

Складено за [20].

Таблиця 10

Поставки пасажирських літаків у регіони світу, за прогнозами компанії Airbus у період до 2026 рр. 

Кількість місць 
у літаках

Регіони світу

Африка Тихоокеанський
регіон СНГ Єврoпа Латинська Амери-

ка та Кариби
Близький

Схід
Північна
Америка Усього

50 – місць 80 352 78 590 183 19 1 264 2 566

70/85 – місць 168 461 298 873 164 43 1 580 3 587

100 – місць 174 219 85 617 237 63 976 2 371

125/210 – місць 473 4 152 455 3 568 975 392 4 234 14 249

малі з 2-ма про-
ходами 153 1 368 78 929 196 410 733 3 867

Середні з 2-ма 
проходами 53 781 27 341 24 162 227 1 615

великі 27 711 11 274 16 157 87 1 283

Усього: 1128 8044 1032 7192 1795 1246 9101 29 538

Складено за [20].

Порівняльна характеристика літака Ан-140 з літака-
ми інших конкурентів свідчить про такі його позиції:

1) До недоліків слід віднести:
за паливною ефективністю (у розрахунку кількос- 
ті палива на одного пасажира) – 7-е місце;
за кількістю авіапригод на один мільйон рейсів –  
1-е місце;
за необхідною довжиною злітно-посадкової сму- 
ги  – 5-е місце;
за максимальною злітною масою – 7-е місце; 

за вартістю перельоту одного пасажира на 1 кіло- 
метр – 6-е місце;
за крейсерською швидкістю літака – 5-е місце. 

2) До переваг слід віднести:
за питомою вагою вартості літака на одного паса- 
жира – 8-е місце;
за пасажировміщенням – 3-є місце. 

У табл. 13 наведено дані щодо випуску регіональних 
літаків на підприємствах-виробниках України в 2003 – 
2011 рр., а в табл. 14 – основні фінансово-економічні показ-
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Таблиця 11

Оцінка поставок пасажирських літаків у парк російських 
авіакомпаній у період до 2020 р

Пасажиромісткість повітряного 
судна, місць

Кількість 
повітряних суден, 

од.

Більше 350 71 – 90

280 – 350 73 – 97

220 – -280 0 – 0

170 – 220 119 – 165

140 – 170 167 – 224

110 – 140 110 – 158

85 – 110 145 – 176

Усього магістральних 685 – 910

60 – 85 з трдд 100-110

60 – 85 з тгд 35 – 45

40 – 60 з трдд 49 – 55

40 – -60 з тгд 68 – 77

20 – 40 з трдд 16 – 27

20 – 40 з тгд 54 – 68

Усього регіональних 322 – 382

разом 1007 – 1292

Складено за [20].

Рис. 14. Динаміка закупівель літаків закордонного 
виробництва українськими авіаперевізниками  

в 2005 – 2010 рр.

Складено за [20].
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Рис. 15. Схема оцінки конкурентоспроможності літака

ники діяльності провідних виробників комерційних літаків 
у світі та Україні в 2010 р.

У порівнянні з основними конкурентами Embraer 
та Bombardier харківське підприємство ХДАВП виробляє 
майже в 100 разів менше літаків, що значно зменшує рівень 
присутності та його конкурентоспроможність на світовому 
ринку. Порівняння обсягу продажів регіональних літаків 
ХДАВП з конкурентами вказує на істотне його відставання 
від лідерів за основними фінансово-економічними показ-
никами (табл. 14).

У табл. 15 наведено аналіз сильних і слабких сторін 
авіабудівної промисловості (на рівні підприємства ХДАВП), 
а також загроз і можливостей для авіабудування України у 
зв’язку із впливом зовнішнього середовища – інтеграцій-
ними процесами з ЄС і Митним союзом ЄврАзЕС.

Світовий ринок регіональних літаків має тенденцію 
до зростання, але надзвичайно велика конкуренція по-
требує виваженої державної політики та підтримки галузі. 
Відсутність виваженої державної стратегії розвитку галузі, 
суттєвої її підтримки та недостатній контроль за поточною 
діяльністю українських авіабудівних підприємств призве-
ли до втрати ним конкурентоспроможності, набуття стану 
«понадкритичної неплатоспроможності» та втрати на цей 
час перспективи розвитку. Без цілеспрямованої державної 
політики та підтримки авіабудівна галузь не має перспек-
тиви сама вийти з кризи та знайти внутрішні можливості 
для розвитку.

У зв’язку з тим, що Україна не може самостійно збе-
регти національне авіабудування, необхідно розвивати 
співробітництво і тісну кооперація як з підприємствами з 
Росії, так і з країнами Західної Європи. 

Для збереження виробничого потенціалу авіабудів-
ної галузі України доцільно:

створити транснаціональну вертикально та гори- 
зонтально інтегровану компанію на базі попере-
дньо приватизованих АНТК ім. О. К. Антонова та 
КіДАЗ «Авіант» разом з російською «Об’єднаною 
авіаційною корпорацією» з проектування та се-
рійного виробництва пасажирських і транспорт-
них літаків вітчизняної розробки;
створити спільне підприємство на базі попере- 
дньо приватизованого авіабудівного підприєм-
ства (наприклад ХДАВП) разом із закордонними 
авіабудівними компаніями, у тому числі з країн-
членів ЄС з виготовлення вузлів, агрегатів та ін-
ших комплектуючих виробів для літаків закор-
донного виробництва.

Для успішної реалізації наведених вище пропозицій 
органам державного управління, яким підпорядковано під-
приємство, доцільно зробити наступне:

здійснити фінансове оздоровлення підприємства; 
провести реструктуризацію виробництва з метою  
скорочення надлишкових потужностей.
розробити комплекс заходів з реалізації наведе- 
них вище пропозицій і здійснити їх.

Певна перспектива для розвитку українського авіа-
космічного комплексу може відкритися у зв’язку з попере-
дніми домовленостями від 17.12.2013 р., досягнутими після 
зустрічі в Москві Президентів України і Росії.

У напрямку співпраці українського і російського 
авіапромів (частка співпраці з російським авіапромом 
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Таблиця 12

Розрахунок інтегрального показника конкурентоспроможності 50-місних повітряних суден

Назва КСЛ Ранг
складові конкурентоспроможності літака

INTС Ранг INTІ Ранг INTе Ранг

ан-140-100 0,429 10 0,328 9 0,590 6 0,377 11

ан-24рв 0,511 5 0,398 6 0,578 7 0,684 2

ан-74тк-100/-200 0,461 8 0,235 10 0,102 11 0,635 4

ил-114-100 0,688 1 0,406 5 0,655 3 0,862 1

атр-42-500 0,478 6 0,397 7 0,653 4 0,677 3

Saab 2000 0,470 7 0,506 2 0,615 5 0,515 7

CRJ 200 0,568 2 0,498 3 0,367 10 0,484 8

Dash 8-300B 0,430 9 0,379 8 0,680 2 0,481 9

F-50 0,529 3 0,616 1 0,739 1 0,615 5

ERJ-145(EmB-145) 0,520 4 0,482 4 0,488 9 0,462 10

mA-60 0,404 11 0,229 11 0,506 8 0,529 6

Складено за [20]
Таблиця 13

Випуск регіональних літаків на підприємствах-виробниках України в 2003–2011 рр.

Рік ХДАВП КіДАЗ «Авіант» АНТК ім. Антонова усього з них пасажирські

2003 3 – ан-140,
1 – ан-74тк-100 - - 4 4

2004 2 – ан-140-100 - 1 – ан-148-100  (дослідний) 3 3

2005 1 – ан-74т-200а,
2 - ан-140-100 2 – ан-32П 1 – ан-148-100 (дослідний) 6 4

2006 - 2 – ан-32Б - 2 0

2007 - 1 – ан-32П - 1 0

2008 3 – ан-32П - 3 0

2009 3 – ан-74т-200а 1 – ан-148 - 4 4

2010 - - 4 – ан-148;
2 – ан-32 6 4

2011 1 - ан-74тк-300 - 1 – ан-148;
2 – ан-32 4 1

Складено за [20].
Таблиця 14

Основні фінансово-економічні показники діяльності провідних виробників комерційних літаків у світі та Україні в 2010 р.

Компанія (країна) 
Відділення

Загальний обсяг 
продаж, млн дол.

Операційний  
прибуток, млн дол.

Активи,  
млн дол.

Загальна чисельність  
персоналу, осіб

1 2 3 4 5

Boeing (USA) 64 306 4 971 33 170 160 500

регіональні літаки 31 834 3 006 н/д н/д

EADS (netherlands) (без AtR) 60 608 1 572 52 216 121 691

регіональні літаки 36 659 350 н/д н/д

General Dynamics (USA) 32 466 3 945 21 368 90 000

регіональні літаки 5 299 860 н/д н/д

Bombardier (Canada) 17 712 1 050 10 827 65 200

регіональні літаки 8 614 448 н/д н/д

textron (USA) 10 525 416 12 625 32 000

регіональні літаки 2 563 -29 н/д н/д
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Таблиця 15
Аналіз сильних і слабких сторін авіабудівної промисловості (на рівні підприємства), а також загроз і можливостей  

для авіабудування України у зв’язку із впливом зовнішнього середовища

Сильні сторони Слабкі сторони

1 2

І. Рівень підприємства

1. Продукція

висока конкурентоспроможність 
за наступними показниками: 

крейсерська швидкість; 
пасажировміщення. 

низька конкурентоздатність за наступними показниками:
велика вартість перельоту пасажира на 1 км; 
велика злітна маса літака; 
велика вартість літака на одного пасажира; 
невисока надійність літака; 
необхідна довга злітно-посадкова смуга;  
низька комфортність пасажирів; 
низька паливна ефективність 

2. Технологічний рівень і основні фонди

технологічне відставання від закордонних конкурентів у зв’язку з відсутністю коштів на  
модернізацію;
високий рівень зносу основних фондів у зв’язку з відсутністю коштів на їх оновлення 

3. Виробництво

одиничне та дрібносерійне виробництво за умови збереження надлишків виробничих по- 
тужностей;
висока енергоємність виробництва; 
довгий строк підготовки серійного виробництва 

4. Фінанси

Слабкий фінансовий стан підприємств галузі з негативною динамікою; 
обсяги продажу не покривають витрати на виробництво, в результаті чого зростає  
збитковість діяльності підприємства;
неефективне використання кредитних ресурсів у зв’язку з їх дорожнечею та  
необґрунтованого росту незавершеного виробництва

5. Збут продукції

Сервісне обслуговування в експлуатації літаків не відповідає світовим стандартам; 
нерозвинута логістика запасних частин; 
недосконалість системи просування продукції на закордонні ринки 

6. Кадри та стимулювання праці

Старіння та скорочення кваліфікованого кадрового складу; 
низький рівень заробітної платні та затримка з її виплати 

Можливості Загрози

ІІ. Міжнародний рівень

існує тенденція до зростання  
авіаперевезень в світі;

Скорочення присутності літаків «антонова» на світовому ринку у зв’язку з закінченням  
строку їх експлуатації в наслідок вичерпання їх ресурсу, а також незначних поставок нових 
літаків для їх заміни;

1 2 3 4 5

Dassault Aviation (France) 5 547 783 6 185 11 551

регіональні літаки 4 276 н/д н/д н/д

Embraer (Brazil) 5 364 392 6 002 18 884

регіональні літаки 2 889 241 н/д н/д

hawker Beechcraft (USA) 2 805 -174 2 279 6 800

AtR (France-Italy, EADS) 1 350 н/д н/д н/д

ХдавП (Україна) 20 -30 272 4 724

Складено за [20].

Закінчення табл. 14
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1 2

Ємний та зростаючий світо- 
вий ринок для поставок нових 
регіональних пасажирських 
літаків;
Усього 8 держав світу (включа- 
ючи Україну) мають замкнутий 
цикл виробництва літаків: від 
проектної розробки до ви-
пуску, тому є можливість ор-
ганізувати випуск вітчизняних 
літаків у країнах, що не мають 
власної авіаційної галузі;
кооперація з закордонними  
авіабудівними підприємства-
ми з виробництва комплекту-
ючих виробів, вузлів та агре-
гатів на літаки закордонного 
виробництва

низький міжнародний імідж підприємства у зв’язку з невиконанням договірних обов’язків  
та переносом строків поставок нових літаків;
антк ім. антонова передає на російські підприємства технічну документацію з виробни- 
цтва вітчизняних літаків, а останні роблять все можливе, щоб скоротити кооперацію  
з українськими авіаційними підприємствами;
нестабільні політичні відносини з росією на міжнародному рівні при певній залежності  
випуску українських літаків від поставок по кооперації з російських підприємств деяких 
високотехнологічних вузлів
можлива купівля концерном EADS акцій російського «оак»; 
Пряма конкуренція більшості проектів українських регіональних пасажирських літаків   
з європейськими аналогами;
галузеві стандарти в авіаційній промисловості України не відповідають західноєвропей- 
ським;
Заборона СШа та деяких держав ЄС на польоти над своєю територією літаків застарілих  
типів;
виключення України з категорії і та віднесення її до категорії іі у зв’язку з порушенням стан- 
дартів авіаційної безпеки, що визначені ICAO

ІІІ. Національний рівень

У зв’язку з проведенням  
в  Україні Євро-2012  з фут-
болу були  відбудовані нові 
аеропорти та злітно-посадкові 
смуги в м. києві, м. донецьку, 
м. Харкові та м. львові;
організація дієвої державної  
підтримки галузі, включаючи 
як фінансування, так і розви-
ток лізингової системи та лобі-
ювання інтересів виробників 
регіональних літаків.

невизначеність стратегії держави у сфері розвитку вітчизняного авіабудування; 
недостатня державна підтримка галузі; 
незначна ємність внутрішнього ринку, яка недостатня для компенсації коштів необхідних  
для розробки нових моделей літаків та беззбиткової діяльності вітчизняних заводів-
виробників;
 конкуренція у внутрішніх перевезеннях пасажирів з боку автомобільного та залізничного  
транспорту;
 Заміна вітчизняних авіаперевізників закордонними; 
 концентрація авіаперевезень (як міжнародних так і внутрішніх) в аеропортах м. києва,  
м. донецька та м. дніпропетровська;
 Старіння парку вітчизняних літаків у національних авіаперевізників та заміна його закор- 
донними літаками;
 Слабка розвиненість лізингової системи просування вітчизняних літаків на внутрішньому  
ринку

V. Галузевий рівень

Створення єдиної вертикально 
та горизонтально інтегрованої 
структури з проектування та 
серійного випуску обмеженого 
асортименту конкурентоспро-
можних літаків.

відсутність в галузі єдиної вертикально та горизонтально інтегрованої структури, яка  
б проводила скоординовану науково-технічну, маркетингову та фінансово-економічну 
політику;
 відсутня цілеспрямована політика проектанта (антк ім. антонова) і національних  
виробників (ХдавП та кідаЗ «авіант») з концентрації зусиль щодо серійного випуску того 
чи іншого літака, в результаті чого:
жоден із літаків серійно не виробляється на вітчизняних підприємствах; 
Проектант продовжує розробку нових моделей літаків в той час як серійно виробляються  
вже розроблені;
Заводи-виробники власними силами доводять окремі проектно-конструкторські розроб- 
ки антк ім. антонова.

Складено за [20].

Закінчення табл. 15

останніми роками не перевищувала 10 % у загальних об-
сягах проектів українського літакобудування) були попере-
дньо погоджені наступні проекти [21]:

проект спільного випуску близько 80 літаків Ан- 
124 на замовлення Росії може принести Україні 
12,89 млрд дол. прибутку. Проект передбачає іс-
тотне збільшення замовлень як конструкторських 
робіт, так і безпосередньо виробничих, оскільки 
сьогодні в Ульяновську є тільки робочі документи 
на виготовлення літака, при тому навіть хвосто-
ве оперіння «Руслана» робить Україна. Крім того, 
українські авіапідприємства мають відповідні ка-

дри, досвід і необхідну документацію як на планер, 
так і на потрібні авіаційні двигуни для відновлен-
ня серійного виробництва «Русланів», чого поки 
що немає на російських підприємствах. Участь 
України у такому проекті дозволить зберегти її 
місце (разом з Росією) як світового монополіста 
на ринку перевезень великогабаритних вантажів;
продовження співробітництва з випуску для РФ  
літаків Ан-70, Ан-148, Ан-140. Сьогодні в Росіє 
немає альтернативи вказаними машинам, а за-
тримка на кілька років можлива хіба що стосовно 
Ан-70 – до того моменту, коли він буде на ринку.
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Узагальнюючи представлені аналітичні матеріа-
ли, можна дійти висновку, що, незважаючи на світову 
фінансово-економічну кризу, з часу приєднання України до 
СОТ відбувається диверсифікація та зміна структури укра-
їнського експорту. Це не лише сприяє зниженню залежнос-
ті національної економіки від окремих географічних рин-
ків, а й зумовлює необхідність для українського уряду захи-
щати інтереси національних виробників на нових ринках.

Таким чином, можна зробити наступні висновки:
1. Згідно з Доповіддю про реалізацію регіональних 

програм UNIDO визначено, що за період 2001 – 
2010 рр. у світовому обсязі доданої вартості 
частка високотехнологічних виробництв значно 
зросла, що привело до структурних перетворень 
у світовій промисловості. Водночас, в період 
2007 – 2012 рр. об’єми світового експорту та ім-
порту високотехнологічних товарів зменшилися 
внаслідок розгортання світової економічної кри-
зи і переорієнтації урядів провідних країн світу 
на вирішення першочергових завдань поточного 
економічного життя;

2. Після вступу до СОТ для української продукції 
в цілому відбулось суттєве зниження тарифних 
ставок та лібералізація доступу на світові ринки, 
поряд з цим внутрішній ринок України став більш 
відкритим для імпортної продукції. Ще до вступу 
до СОТ було введено нульові ставки імпортного 
мита на понад третину тарифних ліній промис-
лової продукції (які складають основну частку 
імпорту), зокрема за всіма основними групами 
високотехнологічних товарів. Цей крок значно 
полегшив доступ на український ринок продукції 
так званого критичного імпорту з провідних країн 
світу і створив суттєві труднощі для українських 
виробників аналогічної високотехнологічної про-
дукції, яка має відносно низький рівень конкурен-
тоспроможності і на зовнішньому, і на внутріш-
ньому ринку;

3. В 2012 р. експорт України високотехнологічної про-
дукції у вартісному виражені до країн ЄС склав  – 
748,46 млн дол. США, а до країн МС – 1325,69  млн 
дол. США. Таким чином, Україна експортувала 
в 2012 р. до країн МС високотехнологічної про-
дукції на 577,23 млн дол. США більше, ніж до країн 
ЄС. Україна в 2012 р. експортувала до країн МС 
40,5 % від загального експорту високотехнологіч-
ної продукції, до країн ЄС – лише 22,9 % і 36,6 % – 
до решти країн світу. Найбільшу питому вагу 
в експорті високотехнологічної продукції України 
до ЄС займає продукція галузі комунікаційного 
обладнання – 54,4 %, найменшу – продукція фар-
мацевтичної галузі – 4,7 %. Стосовно експорту до 
МС, то найбільшу питому вагу займає продукція 
авіакосмічної галузі – 60,8 %, найменшу – продук-
ція галузі конторського обладнання – 1,0  %;

4. Для розвитку ринку високотехнологічної продук-
ції розвивати зовнішню торгівлю з країнами ЄС, 
оскільки частка даних країн в світовому експорті 
та імпорті значно перевищує частку країн МС, що 
свідчить про більший розвиток високотехноло-
гічного сектору країн ЄС. Водночас країни МС, 
зокрема Росія, є найбільшими імпортерами ви-

сокотехнологічної продукції України (40,5 % від 
загального експорту), яка потребує подальшої мо-
дернізації і доведення до світових стандартів;

5. Світовий ринок регіональних літаків має тенден-
цію до зростання, але надзвичайно велика конку-
ренція потребує виваженої державної політики та 
підтримки галузі. Відсутність в Україні виваженої 
державної стратегії розвитку галузі, суттєвої її 
підтримки та недостатній контроль за поточною 
діяльністю українських авіабудівних підприємств 
призвели до втрати ним конкурентоспроможнос-
ті, набуття стану «понадкритичної неплатоспро-
можності» та втрати на цей час перспективи роз-
витку. Так, наприклад, у порівнянні з основними 
конкурентами Embraer та Bombardier харківське 
підприємство ХДАВП виробляє майже в 100 разів 
менше літаків, що значно зменшує рівень присут-
ності та його конкурентоздатність на світовому 
ринку.

6. Без цілеспрямованої державної політики та під-
тримки авіабудівна галузь не має перспективи 
сама вийти з кризи та знайти внутрішні можли-
вості для розвитку. У зв’язку з тим, що Україна 
не може самостійно зберегти національне авіа-
будування, необхідно розвивати співробітництво 
і тісну кооперація як з підприємствами з Росії, так  
і з країнами Західної Європи.
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У статті проаналізовані тенденції державного регулювання підприємництва в країнах ЄС, США і Японії та визначено державне регулювання під-
приємництва як система, яка складається із певних елементів, єдність та взаємодія яких визначають її ефективність та функціональність. 
Систематизація та узагальнення досвіду державного регулювання підприємництва в цих країнах дозволили прийти до висновку, що існуючі від-
мінності у ролі держави в економіці пов’язані не зі ступенем державного регулювання, а із засобами, які використовуються для його реалізації. 
Спільні тенденції розвитку взаємовідносин між державою та підприємницьким сектором дозволили визначити основні елементи системи дер-
жавного регулювання підприємництва, до яких варто віднести: прогнозування, планування й програмування соціально-економічного розвитку; 
антимонопольно-конкурентну політику; податкову та інвестиційну політику; інноваційну політику та стимулювання науково-дослідних та 
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регулирования предпринимательства
В статье проанализированы тенденции государственного регули-
рования предпринимательства в странах ЕС, США и Японии и опре-
делено государственное регулирование предпринимательства как 
система, которая состоит из определенных элементов, единство 
и взаимодействие которых определяют ее эффективность и функ-
циональность. Анализ, систематизация и обобщение опыта госу-
дарственного регулирования предпринимательства в этих странах 
позволили прийти к выводу, что существующие различия в роли го-
сударства в экономике связаны не со степенью государственного 
регулирования, а со средствами, которые используются для его реа-
лизации. Общие тенденции развития взаимоотношений между госу-
дарством и предпринимательским сектором позволили определить 
основные элементы системы государственного регулирования пред-
принимательства, к которым следует отнести: прогнозирование, 
планирование и программирование социально-экономического раз-
вития; антимонопольно-конкурентную политику; налоговую и инве-
стиционную политику; инновационную политику и стимулирование 
научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ (НИ-
ОКР). Перспективой дальнейших исследований является определение 
особенностей системы государственного регулирования предприни-
мательства в современной экономике Украины.
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Постановка проблеми у загальному вигляді та її 
зв'язок із важливими науковими чи практичними за-
вданнями. Зміцнення держави як суспільного інституту 
супроводжується розвитком її численних функцій, зокре-
ма економічних. Так, держава виступає зовнішньою силою, 
яка реалізує економічну, політичну та юридичну владу, стає 
важливим дієвим суб’єктом національної економіки. Дослі-
дження феномену державного регулювання підприємництва 
безсумнівно доводить, що воно є явищем багаторівневим та 
багатогранним. Знаходження оптимальної й ефективної вза-
ємодії державного та підприємницького секторів є актуаль-
ної проблемою економічної дійсності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій та виді-
лення невирішених раніше частин загальної проблеми, 
котрим присвячується означена стаття. Питаннями дер-
жавного регулювання економіки в цілому та підприємництва 
зокрема досить активно займаються такі українські вчені, як 
А. Бутенко [1], З. Варналій [2; 3; 4], О. Долгальова [5], С.  Жа-
рая [7], В. Захарченко [8], Я. Кашуба [9], В. Кредісов [11],  
П. Круш [12; 19], І. Кузнєцова [2; 4], В. Литвиненко [14], В. Си-
зоненко [18], Т. Ткаченко [19] та інші. Так, вчені розглядають 
теоретичні та практичні аспекти регулювання національної 
економіки, ролі корпорацій та державного сектору у забезпе-
ченні її зростання [12]; вивчають світовий досвід державного 
регулювання малого бізнесу [3; 13; 14], або ж підприємни-
цтва в інформаційному секторі економіки [1], або ж в окре-
мих країнах світу [7; 8; 9]. Разом із тим, чимало теоретичних 
і практичних питань проблематики залишаються мало- або 
слабкодослідженими з точки зору комплексності та систем-
ності. Останнє дає підстави стверджувати про необхідність 
вивчення досвіду державного регулювання підприємництва 
та формулювання на цій основі елементів зазначеної системи. 

Формулювання цілей статті. Мета дослідження – 
проаналізувати тенденції державного регулювання підпри-
ємництва в країнах ЄС, США і Японії та визначити державне 
регулювання підприємництва як систему, яка складається 
із певних елементів, єдність та взаємодія яких визначають її 
ефективність та функціональність. 

Виклад основного матеріалу дослідження з по-
вним обґрунтуванням отриманих наукових результатів. 
Практика державного регулювання підприємництва в різ-
них країнах світу є надзвичайно багатогранною. Підхід до 
державного регулювання підприємництва як до певної сис-
теми дозволить окреслити ті аспекти взаємодії державного 
і підприємницького секторів, які забезпечують її найвищу ді-
євість. Критерієм, застосування якого дозволить визначити 
елементи державного регулювання підприємництва, на наш 
погляд, є здатність забезпечити сприятливі умови розви-
тку підприємницької діяльності у запропонованих обсягах. 
Враховуючи названий критерій, огляд досвіду державного 
регулювання економіки та підприємницької діяльності в ін-
дустріально розвинених країнах світу, а саме країнах Євро-
пейського Союзу, США та Японії матиме функціональну на-
правленість.

У країнах ЄС історично державне регулювання про-
гресувало від повної його індиферентності до сьогоднішньої 
ситуації безпосереднього регулювання економіки та підпри-
ємницької діяльності. 

Важливим елементом регулювання в країнах ЄС є 
система державного прогнозування, програмування та 
коротко- і середньострокового планування. У Франції 
держава займається індикативним плануванням, а визна-

чений об’єм державної власності та її участь у фінансовій 
сфері залишається важливим аспектом його ефективності. 
Шведська модель планування розвитку передбачає поєд-
нання інтересів монополій, профспілок, уряду і планових 
комісій в процесі програмування розвитку національної 
економіки. Останнє базується на збиранні інформації, пе-
ревірці реалістичності прогнозів і проектів із точки зору 
використання національного доходу на споживання та за-
ощадження. У Голландії короткострокове планування роз-
витку виступає у вигляді комбінації державних бюджетів, 
щорічних поточних програм і  економічного прогнозуван-
ня. При чому під час планування уряд впливає на економіку 
шляхом поширення інформації для приватного сектора, що 
допомагає останнім скоординувати свої дії [15, с. 130 – 131]. 
Після вступу Бельгії до ЄС економічна політика держави 
доповнилась такими важелями регулювання як: державні 
гарантії та кредити, інвестиційні стимули і податкові пільги, 
а також почала застосовуватися система державного плану-
вання розвитку економіки. В Італії важливу роль держава 
відводить регулюванню підприємств, у яких безпосередньо 
або опосередковано має контрольний інтерес. Вона впли-
ває на широкий спектр економічної діяльності і зокрема 
на банківську справу, транспорт, комунікації, енергетику, 
машинобудування, використовує державне інвестування та 
програми допомоги [17, с. 101].

Одним із дієвих засобів стимулювання розвитку під-
приємницького сектору в країнах ЄС є податкова політи-
ка держави. Так, у Великобританії індивідуальні фірми не 
зобов’язані проходити державну реєстрацію, а сплата по-
датків здійснюється на підставі декларування індивідуаль-
них доходів членів фірми. І навіть якщо фірма зареєструва-
лася в державних органах, то податки сплачуються тільки 
після того, як фірма почала активно працювати на ринку та 
знайшла своїх споживачів. Загалом, величина та кількість 
податків, які сплачують малі підприємства, менші, а проце-
дура оподаткування значно простіша, ніж для великих під-
приємств. Крім цього використовується також прогресивне 
оподаткування прибутків корпорацій: ставки податків для 
корпорацій з меншими доходами менші, ніж для корпо-
рацій з великими доходами [10, с. 53 – 54]. Таким чином, 
держава заохочує створення малих підприємств та всебічно 
підтримує їх діяльність, застосовуючи пільгові умови опо-
даткування. 

Механізм податкових пільг широко використовуєть-
ся і у Франції. За його допомогою держава сприяє приско-
ренню науково-технічного прогресу, розширенню експорту 
тощо. Так, існують пільги для новоутворених акціонерних 
товариств (протягом перших двох років – не сплачується по-
даток, на третій рік оподатковується 25% їхнього прибутку, 
на четвертий – 50%, на п’ятий – 75%, починаючи із шостого 
року – 100% прибутку), застосовується податковий кредит 
і для підприємств, які проводять фахову підготовку кадрів, 
тощо [8, с. 67]. Малі підприємства не подають декларації про 
податок на додану вартість, проте виплачують прибуткові 
податки, рівень яких залежить від сфери діяльності (торго-
вельні операції, послуги тощо) [13, с. 228].

У цілому система податкового стимулювання розви-
тку підприємництва в економічно розвинених країнах вклю-
чає різні податкові пільги: амортизаційні, пільги щодо сти-
мулювання науково-дослідних і дослідно-конструкторських 
робіт, пільги щодо формування резервних фондів, податкові 
кредити, податкові канікули тощо. 
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Для стимулювання розвитку малого бізнесу також 
використовується приватне або спонсорське фінансування, 
тобто наявність поруч із малою фірмою великої корпора-
ції, яка зацікавлена в результатах її роботи. Так, у Німеччині 
банками та страховими компаніями створюються спеціальні 
фірми, які беруть участь у капіталі малих і середніх підпри-
ємств та здійснюють фінансування певних розробок. Також 
вигідним є організоване комерційними банками співробіт-
ництво малих і середніх підприємств із великими фінансово-
промисловими групами на підставі контрактних, субпідряд-
них та орендних відносин [8, с. 57 – 58].

Розглядаючи досвід державного регулювання підпри-
ємництва в країнах ЄС, важливо підкреслити, що концепція 
підтримки малого та середнього бізнесу в них є чіткою та 
зрозумілою. Вона, як зазначає І. Самойлова, враховує на-
ціональні та загальноєвропейські інтереси, включає цілі та 
принципи такої політики, має механізми та організаційні 
структури її реалізації [16, с. 153 – 154]. На сьогодні на частку 
малих підприємств, що є постійно зростаючою в економіці 
Великої Британії, припадає 25 % всієї робочої сили. Визнаним 
європейським лідером в означеній сфері є Італія – з майже 
800 тис. промислових підприємств країни та часткою 99 % 
малих та середніх у загальній кількості. У Німеччині та Ні-
дерландах малий та середній бізнес забезпечують близько 
40  % експорту, Італії – 25 – 30 %, Франції – 20 – 25 %, Япо-
нії  – 10 – 15 % [13, с. 225]. 

Основними напрямами державної підтримки малого 
та середнього підприємництва в країнах ЄС є формування 
інфраструктури підтримки і розвитку підприємництва, вста-
новлення системи пільг і прозорої системи оподаткування, 
наявність фінансово-кредитної підтримки та співробітни-
цтва з великими підприємствами тощо. Однак це зовсім не 
означає створення «тепличних» умов для малих і середніх 
підприємств, а скоріш є засобом вирівнювання можливостей 
малих, середніх і великих підприємств в умовах конкурент-
ної боротьби, способом компенсації витрат підприємців від 
діяльності у ризикованих сферах.

У США, незважаючи на поширення ідеї максимізації 
свободи економічної діяльності, роль держави в регулюванні 
підприємницької діяльності є вагомою, хоча і неоднознач-
ною. Взаємовідносини між нею та підприємницьким секто-
ром мають «хвилеподібну» тенденцію, від регулювання під-
приємницької діяльності до її дерегулювання (тобто змен-
шення державного впливу на підприємницьку діяльність), 
що було розповсюджено в кінці 60-х та набуло поширення 
у 70 – 80-х роках. Більшість американських вчених зазнача-
ють, що на сучасному етапі відносини підприємництва і дер-
жави є антагоністичними, а партнерство між ними вважають 
неможливим і шкідливим для суспільства. Разом із тим, хоча 
суб’єкти підприємництва більшість своїх рішень приймають 
самостійно, сфера їх діяльності скорочується, а, відповідно, 
сфера державного впливу збільшується. Така тенденція до 
збільшення участі держави в регулюванні підприємництва 
набуває поширення та, як підкреслюють аналітики, має ви-
східну траєкторію [6, с. 30]. 

Серед основних елементів державного регулювання 
підприємництва в США можна виділити такі:

1. Розгорнута система антимонопольного регулюван-
ня, в тому числі регулювання природних монопо-
лій, яка здійснюється для захисту конкуренції та 
обмеження монополістичних тенденцій.

2. Прогнозування та стратегічне планування, яке за-
безпечує основу для всіх управлінських рішень, в 

тому числі, прогнозування в системі державного 
регулювання.

3. Стимулювання передових технологій, фундамен-
тальної науки та проведення інноваційної політи-
ки держави, яка має на меті об’єднання науково-
технічної та інвестиційної політики. Майже 50% 
витрат на НДДКР у країні здійснюється державою 
[6, с. 30].

4. Підтримка розвитку малих і середніх підприємств, 
що включає пільгове оподаткування; стимулюван-
ня та фінансування науково-технічних розробок (у 
США на сектор малого підприємництва припадає 
близько 50% науково-технічних розробок); здійснен-
ня фінансово-кредитної допомоги малому бізнесу 
через надання малим підприємствам гарантованих 
позик тощо [10, с. 52 – 53; 15, с. 20; 8, с. 82  – 84].

Значної уваги заслуговує досвід Японії в регулюван-
ні підприємницького сектора. Головною функцією держави 
в країні є стимулювання, спрямування та прискорення струк-
турних змін в економіці, які необхідні для довгострокового 
зростання. Взаємовідносини підприємництва та держави 
в  значній мірі є відносинами співробітництва, на відміну від 
США. Серед основних елементів державного регулювання 
підприємництва можна виокремити такі:

1. Довгострокове планування, яке носить індика-
тивний характер, та програмування національної 
економіки, що створює ефективні умови для роз-
витку. 

2. Фінансування та бюджетне субсидування фунда-
ментальних досліджень та програм розробки но-
вітніх технологій, які здійснюються державними 
інститутами і дослідницькими центрами разом 
із приватними компаніями. Так, Японія щорічно 
витрачає 500 млн доларів, сприяючи 185 центрам 
розвитку технологій [8, с. 77 – 78; 9, с. 151 – 160].

3. Підтримка розвитку малого та середнього бізне-
су, що включає пільгове кредитування, підтримку 
технічних проектів, налагоджену інфраструктуру 
підтримки малих і середніх підприємств, систему 
захисту від зловживань з боку великих суб’єктів 
підприємництва тощо. Важливо зазначити, що 
малі підприємства значно залучені у державні 
проекти. Так, в Японії частка малих підприємств, 
які виконують урядові замовлення, становить 45 
%, а у замовленнях громадських організацій краї-
ни – 32 %. Останнє відображається в тому, що на 
частку малих і середніх підприємств в Японії при-
падає близько 55 % реалізованої промислової про-
дукції, близько 60 %  – оптової торгівлі і більш як 
80 % – роздрібної. В обробній промисловості з 6,5 
млн підприємств 99  % становлять малі. На малих 
і середніх підприємствах зайнято 39,5 млн осіб, 
або 80,6 % всієї робочої сили Японії [13, с. 226].

4. Захист конкурентного середовища шляхом об-
меження монополістичних тенденцій та доступу 
великих фірм на ринок.

5. Грошово-кредитне регулювання, в тому числі 
гнучке варіювання облікової ставки, особливо під 
час криз в економіці [8, с. 74 – 81; 17, с. 108 – 109; 6,  
с. 55].

Висновки з даного дослідження і перспективи по-
дальших розвідок у даному напрямку. Таким чином, ко-
роткий огляд досвіду державного регулювання підприємни-
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цтва в країнах ЄС, США та Японії свідчить, що дійсно в цих 
країнах існують відмінності у ролі держави в економіці, од-
нак в основному, вони виявляються не в ступені державно-
го регулювання, а у засобах, які використовуються для його 
здійснення. Разом із тим, не можна не помітити спільних тен-
денцій розвитку взаємовідносин між державою та підприєм-
ницьким сектором, і все це дозволяє здійснити узагальнення 
та вважати, що основними елементами системи державного 
регулювання підприємництва є:

прогнозування, планування й програмування соці- 
ально-економічного розвитку, які полягають у ви-
значенні стратегічних напрямів дій для всіх учас-
ників економічного процесу, в тому числі і суб’єктів 
підприємництва;
антимонопольно-конкурентна політика, яка є умо- 
вою підтримки підприємницького сектору та роз-
витку цивілізованих конкурентних відносин між 
його суб’єктами;
податкова та інвестиційна політика, яка стимулює  
та підтримує розвиток виробництва взагалі, а зна-
чить і підприємництва зокрема;
інноваційна політика та стимулювання НДДКР, що  
сприяє підвищенню ефективності виробництва та 
конкурентоспроможності всієї економіки.

Характеризуючи основні елементи системи державно-
го регулювання підприємництва, можна стверджувати, що 
цільовою функцією прогнозування, планування й програму-
вання соціально-економічного розвитку країни є обґрунтова-
не передбачення напрямів розвитку країни, окремих галузей 
економіки, можливого стану економіки та соціальної сфери 
в майбутньому, а також альтернативних шляхів і строків до-
сягнення параметрів економічного і соціального розвитку. 
Другий елемент системи державного регулювання підпри-
ємництва – антимонопольно-конкурентна політика, спрямо-
вана на запобігання монопольній діяльності, на її обмеження 
та припинення, на розвиток цивілізованих конкурентних 
відносин між суб’єктами. Антимонопольна політика держа-
ви включає в себе два основних напрямки: демонополізацію 
і регулювання діяльності монополій. Конкурентна політика 
спрямована ж на створення та захист конкурентного серед-
овища. Податкова та інвестиційна політика, як елемент си-
стеми державного регулювання підприємництва, являють 
собою діяльність держави, що спрямована на створення 
умов для функціонування підприємництва шляхом вико-
ристання податкових важелів, засобів грошово-кредитного 
та фінансового регулювання для стимулювання або стриму-
вання розвитку національного виробництва. Інноваційна по-
літика та стимулювання НДДКР спрямована на розвиток та 
поширення фундаментальних і прикладних наукових дослі-
джень, удосконалення інфраструктури галузей економіки та 
окремих регіонів. Механізм створення та поширення ново-
введень має три загальні складові, характерні майже для всіх 
країн: систему державної підтримки фундаментальних і по-
шукових досліджень; різні форми та джерела фінансування 
і непрямого стимулювання досліджень та підтримку малого 
інноваційного підприємництва. 

Взаємодія означених елементів забезпечує якісний 
рівень взаємовідносин між державою та підприємницьким 
сектором. Так, система прогнозування, планування й програ-
мування певним чином коригує ринкові процеси, спрямовує 
діяльність суб’єктів ринку у сфери, визначені державою як 
пріоритетні, прискорюючи або гальмуючи ті чи інші тенден-

ції розвитку економіки. Антимонопольно-конкурентна полі-
тика стримує монопольні тенденції в економіці, сприяє фор-
муванню нормальних конкурентних відносин між суб’єктами 
господарювання, створюючи певні стимули чи бар’єри сто-
совно їх діяльності. Інноваційна політика та стимулювання 
НДДКР сприяє активізації інноваційного потенціалу країни, 
створює базу для забезпечення конкурентоспроможності 
продукції. 

Таким чином, вважаємо, що саме ці елементи систе-
ми державного регулювання підприємництва відповідають 
означеним нами критеріям, оскільки загалом забезпечують 
створення сприятливих умов підприємницької діяльності 
відповідно до визначених державою цілей і у запрограмо-
ваних обсягах – підтримують конкурентоспроможність ве-
ликого підприємництва та відтворення малого і середнього 
бізнесу. І нарешті, розвиток і взаємодія зазначених елементів 
системи державного регулювання підприємництва, на наше 
переконання, забезпечить послідовний рух самої системи на 
шляху досягнення основного вектору розвитку – сприяння 
розвитку підприємництва для забезпечення стійкого зрос-
тання. 

Варто зазначити, що система державного регулювання 
підприємництва у сучасній економіці України має певні осо-
бливості, обумовлені існуючою недосконалою концепцією 
державного регулювання економіки, наявністю деформацій 
у відносинах держави і підприємницького сектору та фор-
мальністю декларованих заходів підтримки державою під-
приємницької активності. Останнє стане напрямом наших 
подальших досліджень.
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Постановка проблеми. Наслідки глобальної еконо-
мічної й фінансової нестабільності можна розділити на дві 
групи. Перша група – це поточні наслідки, вони є опера-
тивною реакцією на кризові явища. Їхній аналіз дозволяє 
оцінити стан економіки й суспільства в короткостроковій 

перспективі. Друга група наслідків – це зміни в економіч-
ній і фінансовій політиці довгострокового характеру. Оцін-
ка зазначених наслідків світової фінансової кризи відно-
ситься до області більш-менш точних прогнозів, що вима-
гають всебічного дослідження взаємовпливу всіх проявів 
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кризи на національні й світову економіку в цілому. Саме 
тому розробка концептуальних основ фінансової політики 
в сучасному світі неможлива без осмислення наслідків гло-
бальної фінансової кризи й оцінки дій урядів розвинених 
країн світу, спрямованих на ліквідацію існуючих проблем 
і запобігання потенційних негативних явищ у майбутньо-
му. Аналіз досвіду провідних країн світу щодо запобігання 
виникнення й розвитку негативних явищ в економіці до-
поможе охарактеризувати породжені глобальною фінансо-
вою кризою проблеми.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Транс-
формація фінансової політики в періоди глобальної еко-
номічної нестабільності – досить важлива й актуальна 
проблема, і потреба в її осмисленні вкрай важлива. Дослі-
дження на цю тему проводили багато вітчизняних та зару-
біжних вчених-економістів, зокрема: Геєць В., Іванух Р., Хе-
сін Е. (Hesin, 2013), Лейн Ф. (Lane, 2011), Д. Мілезі-Ферреті 
(Milesi-Ferretti, 2011), Падоан П. (Padoan, 2009), Тейлор Д. 
(Taylor, 2009) та ін. Дане дослідження є поглибленням ана-
лізу сучасних тенденцій і зрушень у фінансовій політиці 
країн світу. 

Мета дослідження. Метою дослідження є аналіз 
основних тенденцій, принципів і заходів державного регу-
лювання фінансової політики в умовах протікання криз у 
світовій економіці, що реалізуються за кордоном, зокрема 
у європейських країнах, Сполучених Штатах Америки, Ки-
таї та Японії.

Основна частина дослідження. Вивчення криз до-
зволяє формулювати превентивні заходи фінансової полі-
тики для запобігання або, принаймні, зм'якшення ефекту 
кризових шоків у майбутньому. Проте, як показує практи-
ка, повністю від фінансових криз не застрахована жодна 
країна. Значний внесок у їхнє подолання, як правило, вно-
сить стимулююча фінансова політика країни, спрямована 
на зниження глибини й тривалості падіння, хоча окремі 
економісти завжди виступали проти подібної політики, 
вказуючи на необхідність самооздоровлення ринків. Істо-
рія застосування антикризових заходів нараховує більше 
півтора століть і в цілому вказує на їхню ключову роль у 
зм'якшенні наслідків кризових явищ.

Глобальний характер кризових явищ не означає, од-
нак, що їхні наслідки однакові для всіх країн і всіх секторів 
економіки. Як і у випадку із причинами виникнення криз, 
їхні наслідки сильно розрізняються залежно від рівня про-
мислового розвитку країн і антикризових заходів, які вжи-
ваються владою. Це добре видно на прикладах поточних 
економічних наслідків – темпи падіння ВВП у різних кра-
їнах за порівнянні періоди відрізняються досить істотно. 
Природно припустити, що довгострокові наслідки в них 
також навряд чи будуть однаковими.

Світова криза 2007 – 2009 рр. надала багатий емпі-
ричний матеріал як з погляду аналізу впливу фінансової 
політики на передумови формування криз, так і з погляду 
оцінки ефективності такої політики. Якщо для країн, що 
розвиваються, і ринків, що формуються, помилки фінансо-
вої політики служили в останні десятиліття одним з осно-
вних джерел криз, то розвинені країни, як здавалося, про-
водили досить відповідальну фінансову політику. Зокрема, 
для США жоден з періодів уповільнення росту (з початку 

періоду «Великої стабілізації» в 1983 р.) не асоціювався 
з помилками влади. Криза, однак, виявила як недоліки фі-
нансової політики, так і обмеженість її механізмів. 

Сучасні дослідження, присвячені причинам виник-
нення кризи, приділяють найбільшу увагу двом факторам. 
По-перше, це недоліки системи фінансового регулювання, 
яка не повною мірою враховує можливість нагромадження 
системних ризиків. По-друге, відзначаються макроеконо-
мічні ризики зайво м'якої монетарної політики розвинених 
країн. Так, у цілому ряді досліджень, зокрема [1], відзна-
чається, що напередодні світової фінансової кризи базові 
ставки в розвинених країнах були істотно нижче, ніж по-
трібно за правилом Тейлора. 

Процес зниження ставок був запущений Федераль-
ною резервною системою США і супроводжувався ана-
логічним процесом у європейських центральних банках. 
Як показує аналіз, динаміка «надлишкового» заниження 
базових ставок у Європі погоджується з аналогічною дина-
мікою у США, що може пояснюватися впливом американ-
ських ставок на світові процентні ставки або побоювання-
ми надмірного зміцнення євро.

Що стосується монетарної політики розвинених кра-
їн у передкризовий період, то можна відзначити, що вона 
не перешкоджала формуванню «бульбашок» на ринку ак-
тивів і надлишковому росту кредитування.

Говорячи про роль монетарної політики з погляду 
кризової уразливості країн, що розвиваються, варто мати 
на увазі значно більшу різнорідність цієї групи віднос-
но використовуваного режиму. Країни, що застосовують 
у  якості основного номінального орієнтира обмінний курс 
і характеризуються відкритим рахунком операцій з капіта-
лом (насамперед це країни Східної Європи, Росія), не мали 
можливості ефективно управляти процентними ставка-
ми, які найчастіше виявлялися негативними в реальному 
вираженні й сприяли перегріву економіки. Саме ці країни 
характеризувалися в передкризовий період найбільш зна-
чним ростом кредитування, що, як показують емпіричні 
дослідження [2], виявився одним з найбільш значимих 
пояснюючих факторів кризового спаду виробництва. У 
країнах з істотними обмеженнями на потоки капіталу й 
у країнах з «альтернативними» режимами курсової по-
літики (Китай, Індія, країни Близького Сходу, Аргентина, 
Сінгапур) приріст кредитування був істотно менше, як і в 
країнах, що застосовували таргетування інфляції (країни 
Латинської Америки, Чехія, Польща).

Крім зайво м'якої монетарної політики, найважли-
вішим фактором підвищення фінансової уразливості в пе-
редкризовий період визначаються недоліки регулювання в 
умовах глобалізації фінансових ринків і поширення нових 
фінансових інструментів. Подібна тенденція була пов'язана 
з поширенням ідей ефективності фінансових ринків: вва-
жалося, що при відсутності асиметрії інформації й пере-
кручувань, пов'язаних із втручанням регулюючих органі-
зацій у діяльність ринку, ціни на фінансові активи повною 
мірою відбивають співвідношення «ризик-прибутковість». 
Відповідно, роль держави зводиться лише до забезпечення 
прозорості й рівних можливостей для учасників ринку. 

Пруденційне регулювання в розвинених країнах 
перед кризою не змогло перешкодити нагромадженню 
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ризиків у фінансовій системі. При цьому потрібно від-
значити, що недооцінка цих ризиків мала місце не тільки 
з боку приватних агентів, але й з боку регуляторів. У зна-
чній мірі це було обумовлено недосконалістю моделей 
стрес-тестування, що застосовувалися. У більшості випад-
ків негативні сценарії, що використовувалися, виявлялися 
недостатньо песимістичними. Деякою мірою це пов'язане 
з об'єктивними складнощами економічного моделювання 
криз, тому що останні найчастіше асоціюються зі струк-
турними зрушеннями у використовуваних співвідношен-
нях. Проте, значну роль зіграв і недооблік таких очевидних 
факторів, як зростання числа внутрішніх і міжнародних 
взаємозв'язків у фінансовій системі, здатних призводити 
до швидкого розвитку «негативної спіралі» цін на активи 
й «зараження кризою».

Експансіоністська фіскальна політика в передкризо-
вий період, по-перше, стала одним із додаткових факторів 
перегріву, а по-друге, привела до обмеженості можливос-
тей фіскального стимулювання економіки під час кризи. 
Найбільш очевидним прикладом є досвід Греції й Порту-
галії, бюджети яких виконувалися з дефіцитом навіть у пе-
ріод буму. Можна сказати, що в цих випадках була відсутня 
ефективна координація національної фіскальної політики 
з м'якою монетарною політикою Європейського централь-
ного банку. Результатом стало зниження конкурентоспро-
можності через зростання реального курсу національної 
валюти й збільшення розмірів державного боргу, що в під-
сумку збільшило рецесію (в останньому випадку – через 
неможливість проведення дискреційної стимулюючої по-
літики). 

Проблема зайво м'якої фіскальної політики напере-
додні кризи була характерна й для багатьох країн, що роз-
виваються. Проте, з погляду наявності «фіскального про-
стору» для проведення дискреційної політики під час кри-
зи всі ключові ринки, що формуються, перебували в кра-
щій ситуації, ніж розвинені країни [3]. У результаті розмір 
фіскальних пакетів стимулювання в Китаї, Росії, Південній 
Кореї істотно перевершував (у відсотках до ВВП) розмір 
аналогічних пакетів у розвинених країнах. 

На початку гострої фази кризи, взимку 2008 – 
2009 рр., значне поширення одержала точка зору, що світ 
стоїть на порозі нової Великої депресії. Наявність масштаб-
них проблем у фінансовому секторі, різке зниження при-
ватного попиту, стрибок невизначеності в цей період дій-
сно в чомусь нагадували її початковий період. На практиці, 
однак, наслідки кризи виявилися істотно менш драматич-
ними, і ключову роль у цьому зіграло прийняття урядами 
розвинених держав і країн, що розвиваються, масштабних 
пакетів антикризових заходів, включаючи інструменти мо-
нетарного й фіскального стимулювання й заходи щодо під-
тримки фінансового сектора. Політика протидії кризовим 
шокам частково була заснована на осмисленні попередньо-
го досвіду, але значною мірою вироблялася вже після по-
чатку дестабілізації світової економіки. Розглянемо осно-
вні напрямки антикризових заходів окремих країн.

Уряд Великобританії розробив стратегію розвитку, 
основними напрямами якої стали: реалізація сценарію 
відновлення макроекономічної стабільності, що поєднує 
тверду фінансову й м'яку монетарну політику, який був 
запропонований урядом в 2010 році; акцентування уваги 
на структурні й інституціональні перетворення в еконо-
міці.

Ці два напрями тісно пов'язані між собою. Фінансова 
стабілізація – необхідна умова зміни моделі економічного 
росту в країні. У свою чергу, модернізація економіки, ре-
організація її інститутів допомагають рішенню проблеми 
фінансової стабілізації [4].

Основні заходи в сфері фінансової політики Велико-
британії, спрямовані на подолання негативних наслідків 
економічного спаду, наведені на рис. 1.

Великобританія найбільше активно серед західних 
країн проводить тверду фінансову політику, спрямовану 
на зниження дефіциту державного бюджету й держав-
ного боргу. Центральне місце в ній посідає скорочення 
витрат держави. Передбачається, що до 2016 – 2017 рр. 
дефіцит бюджету зменшиться на 81% у результаті ско-
рочення витрат і тільки на 19% – за рахунок збільшення 
доходів [5].

Рис. 1. Основні заходи в сфері фінансової політики Великобританії

Жорстка фінансова політика, спрямована на:
 зниження дефіциту державного бюджету та державного боргу;
 скорочення витрат держави

Підвищення стабільності банківського сектора:
 реструктуризація великих банків;
 обговорення питання про зниження концентрації в банківському секторі 

(роздроблення найбільших банків)

Заходи, спрямовані на «оздоровлення» фінансової системи країни, стримують 
розширення внутрішнього ринку і ведуть до гальмування економічного зростання 

Розробляються пріоритети науково-технічного розвитку країни. Найважливіше 
значення надається сприянню інноваційному розвитку 
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Уряд Франції вдався до прямої допомоги бюджето-
формуючих компаній на умовах збереження масштабів 
виробництва, робочих місць і зниження винагород топ-
менеджменту. Так, уряд надав фінансову підтримку най-
більшим автовиробникам країни – альянсу PSA Peugeot 
Citroen і Renault. Корпорації отримали кошти в розмірі 
6 млрд євро під 6 – 7%, тоді як ставки банків становили 
11  – 12%. В обмін виробники дали гарантію не закривати 
заводи, відмовитися від скорочення співробітників на час 
виплат за кредитом, зменшити дивіденди й скоротити пре-
мії вищому керівництву. 

Аналогічні заходи були прийняті й у Німеччині: була 
надана пряма підтримка мюнхенському іпотечному банку 
Hypo Real Estate Holding AG, що працює на ринку нерухо-
мості. Крім того, Уряд Німеччини затвердив правила, що 
стосуються обмеження зарплат топ-менеджерів.

Уряд Нідерландів підготував пакет антикризових за-
ходів, націлений на стабілізацію в наступних сферах: тру-
дова діяльність, інновації й розвиток, інфраструктура й бу-
дівництво, ліквідність компаній, відновлення державних 
фінансів. Нідерландський уряд вважає за необхідне в умо-
вах кризи інвестувати кошти в розвиток інноваційних тех-
нологій, промисловості, енергетики й охорони навколиш-
нього середовища, тому що успішний розвиток цих сфер 
впливає на економіку й суспільство в цілому. За підтримки 
Міністерства з економічних питань організована програма 

SenterNovem [6], покликана стимулювати стійке економіч-
не зростання і підтримку інноваційних ідей, за допомогою 
організації комунікації й обміну знаннями між ринком 
і урядом на національному й міжнародному рівнях. При-
ватні компанії, дослідницькі інститути, підприємці й вчені 
можуть звернутися в SenterNovem за порадою, інформаці-
єю або фінансовою підтримкою. 

До різних методів підтримки фінансової системи 
(рекапіталізації, наданню державних гарантій за активами 
і зобов'язаннями, виведенню проблемних активів з бан-
ківських балансів) були змушені вдатися багато розвине-
них держав й (у меншому ступені) країн, що розвиваються. 
Огляд відповідних інструментів для групи розвинених кра-
їн наведений у табл. 1.

Вжиті заходи сприяли зниженню дефолтних ризиків, 
припиненню жорсткості стандартів кредитування й тим 
самим були важливим механізмом стримування кризи лік-
відності й підтримки пропозиції кредитів.

Зм'якшення монетарної політики й надання ліквід-
ності фінансовим організаціям є традиційним інструмен-
том боротьби з фінансовою нестабільністю в розвинених 
країнах, тому в кризових умовах саме ці заходи були ви-
користані в першу чергу. Вони включали розширення дис-
контного вікна (ФРС США, Банк Англії, Банк Японії) і зни-
ження процентних ставок (ФРС США).

Таблиця 1

Заходи державної підтримки фінансового сектора в розвинених країнах [7]

Країна
Рекапіталізація Гарантії за 

зобов'язаннями Гарантії за активами Покупка активів

програма разові програма разові програма разові програма разові

австралія +

канада

Франція + + + + +

німеччина + + + + +

італія + +

японія + +

нідерланди + + + +

іспанія + +

Швейцарія + + +

великобританія + + +

СШа + + + + + +

Як і у випадку розвинених країн, більшість країн, що 
розвиваються, у рамках заходів монетарного стимулюван-
ня проводили зниження процентних ставок (у деяких ви-
падках, як, наприклад, у Росії, – не відразу, а тільки після 
зниження ризиків на валютних ринках). 

Ключовим є питання про те, у якому ступені й у відно-
шенні чого заходи монетарного стимулювання були ефек-
тивними. Всебічні дослідження МВФ і Банку міжнародних 
розрахунків [8; 9] показали, що результатом таких заходів 
стало зниження спредів на міжбанківських ринках, скоро-

чення волатильності і спредів на валютних ринках, зни-
ження сприйняття ринками деяких активів як «проблем-
них» у випадку, якщо такі активи приймалися центральним 
банком у рамках програм кредитного ослаблення. Аналіз 
показує, що пакети стимулюючих заходів істотно розріз-
нялися між собою не тільки за загальними розмірами, але 
й  за структурою. Як приклад приведемо опис ряду анти-
кризових фіскальних пакетів: США, Китаю, Японії.

Антикризовий план США: (American Recovery 
and Reinvestment Act, ARRA) був прийнятий у лютому 
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2009 року, його обсяг склав 827 млрд дол., з яких 275 млрд 
дол. доводилося на податкові послаблення, а 552 млрд 
дол. – на зростання державних витрат. Заявленими ціля-
ми ARRA були, по-перше, збереження й створення нових 
робочих місць, по-друге, підтримка найбільш уразливих 
верств населення, по-третє, модернізація інфраструктури 
й інвестиції в «зелені» технології. Аналіз положень ARRA 
показує, що біля третини обсягу фіскального стимулюван-
ня доводилося на пряму фінансову допомогу безробітним 
і найменш забезпеченим шарам суспільства (84 млрд дол. 
витрат і 204 млрд дол. податкових послаблень). Подібні за-
ходи, як правило, відрізняються найбільшим фіскальним 
мультиплікатором через низьку схильність до заощаджень 
у таких груп населення. Інша третина фіскального пакета 
була спрямована на підтримку освіти й охорони здоров'я. 
Інвестиції в інфраструктуру й «зелені» технології станови-
ли близько 15%.

Програма стимулювання економіки Китаю була при-
йнята в листопаді 2008 р., її сукупний обсяг склав близько 
590 млрд дол. Відмінною рисою програми стала переважна 
роль державних інвестицій (близько 85%), які були спрямо-
вані на будівництво залізничних і автомобільних доріг, іри-
гаційних систем, усунення наслідків землетрусу в Сичуані 
й розвиток «зелених» технологій. Нарощування інвести-
ційного попиту повинне було компенсувати різке знижен-
ня експортного попиту. Був прийнятий також ряд заходів 
зі стимулювання споживання, зокрема субсидування по-
купки екологічних автомобілів і досить широкого спектра 
товарів тривалого користування.

Японська фінансова система не відчувала напередод-
ні кризи проблем, подібних тим, що були характерні для 
американської та європейської: власна кредитна «бульбаш-
ка» була надута у Японії наприкінці 1980-х рр., щоправда, 
не в секторі домогосподарств, а в секторі нефінансових під-
приємств, і до моменту початку світової фінансової кризи 
в цілому вже «розсмокталася». Японські корпорації в ході 
нової кризи труднощі відчували, але ці труднощі пов'язані 
були скоріше із глобальним (загальним для всіх еконо-
мік) скороченням попиту, але не з фінансуванням. Судячи 
з тенденцій основних показників у період світової фінан-
сової кризи, фінансова політика Японії, що вибудовувала 
й підтримувала цільові орієнтири області стимулювання 
внутрішнього ринку й внутрішнього приватного попиту, 
була серйозно обмежена необхідністю зберегти доходи 
від експорту товарів і капіталів. Значною мірою внутрішня 
і зовнішня складові політики були альтернативні одна од-
ній. Так, сам факт існування величезних золотовалютних 
резервів є альтернативою внутрішнім інвестиціям, а необ-
хідність збереження їхньої вартості – альтернативою їх-
нього використання в емісійних механізмах фінансування 
бюджетного дефіциту (найважливішого інструмента сти-
мулювання внутрішнього попиту). Нарощування держав-
ного боргу в тих же цілях альтернативно росту експорту, 
тому що пов'язане з неминучим зміцненням ієни, і через 
це також обмежується, однак саме це джерело фінансу-
вання бюджетних антикризових заходів Японія зберігала 
як основний (додатковий антикризовий фіскальний па-
кет розміром близько 80 млрд дол., затверджений у грудні 
2009 р., фінансувався за рахунок нових позик).

Якщо оцінювати антиінфляційну політику України, 
то необхідно відмітити, що робота, яка була проведена уря-
дом України, сприяла зниженню негативних тенденцій фі-
нансового характеру, за короткий термін вдалося досягти 
успіхів у фінансовій стабілізації, а також результативності 
проведення ринкових реформ. Крім того, спостерігається 
зниження інфляції, підтримка національної грошової оди-
ниці, сповільнення спаду виробництва у промисловості, та 
загалом – оздоровлення бюджету країни [10, 11]. 

Однак необхідно зауважити, що не відбулося істот-
них зрушень у розв’язанні одного з головних завдань – по-
жвавлення виробництва, а звідси стабілізації економіки. 
Залишилося чимало проблемних питань. На даний час 
в Україні відсутнє чітке нормативно-правове й програм-
не закріплення взаємозв'язку, погодженості і розвитку 
бюджетно-податкової й грошово-кредитної політик, як 
складових державної фінансової політики.

У цілому можна відмітити, що прийняті в кризовий 
період програми підтримки економіки й фінансового сек-
тора в більшості країн досягли своїх цілей: вдалося запо-
бігти масштабному колапсу банківської системи, обмеж-
ити спад у реальному секторі, запобігти різкому зниженню 
рівня життя. Однак при цьому, для деяких країн у серед-
ньостроковій перспективі, наслідки їхньої реалізації (роз-
ширення балансів центрального банку й зростання дер-
жавного боргу) можуть стати одним з викликів їх стійкому 
розвитку. Важливим елементом успішної реакції на такі 
виклики є правильна координація фіскальної й монетарної 
політики – наприклад, як показує історичний досвід, фіс-
кальна консолідація може мати стимулюючий ефект при 
збереженні м'якої монетарної політики, що обумовлює, зо-
крема, інтерес таких провідних економік, як США й Вели-
кобританія, до подібної стратегії.

Висновки й пропозиції подальшого розвитку. За-
вершуючи обговорення питань попередження й ліквідації 
наслідків глобальної економічної нестабільності, можна 
констатувати, що, як і інші великомасштабні кризи (Велика 
депресія, стагфляція 1970-х рр.), криза 2007 – 2009 рр. при-
вела до істотного перегляду доктрини фінансової політи-
ки. У рамках міжнародних організацій у наш час ведеться 
робота зі зниження системних ризиків, у цілому позитив-
ним виявився досвід застосування активної дискреційної 
(у тому числі фіскальної) стимулюючої політики у кризо-
вих умовах. Так, великомасштабні уливання ліквідності 
допомогли запобігти колапсу фінансової системи (що від-
бувся, наприклад, у період Великої депресії), а монетарні 
й фіскальні пакети стимулюючих заходів надали значну 
підтримку світовому виробництву. З погляду підвищення 
ефективності макроекономічного управління важливим 
завданням майбутнього є вдосконалення антикризових 
механізмів з урахуванням їх впливу на короткострокову 
динаміку й довгострокове зростання.
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Введение. Современные международные экономи-
ческие отношения характеризуются уменьшением темпов 
экономического роста большинства развитых экономиче-
ских систем, постепенной олигополизацией международ-
ных рынков, доминированием интересов частных инвесто-
ров в политических отношениях, усилением интенсивности 
и частотности локальных, региональных и международных 
экономических кризисов, что оказывает негативное влия-
ние на тенденции формирования основных направлений 
перемещения и использования капитала и обуславливает 
актуальность исследуемой проблематики данного научно-
го исследования.

Степень изученности проблемы. В экономических 
исследованиях, посвященных проблеме накопления капи-
тала и либерализации его перемещения, широко исполь-
зуются концептуальные положения двух научных школ: 
кейнсианства и монетаризма [1]. Работы исследователей 
неоклассической школы посвящены решению вопросов в 
области накопления и перемещения капитала: Г. Седжвик 
утверждал, что свободная конкуренция не позволяет до-
стичь равномерного распределения богатства и порождает 
конфликты между частными и государственными интере-
сами. Согласно А. Пигу, средством преодоления разрыва 
между бедностью и богатством выступают налоги и суб-
сидии. Закон предельной производительности Дж. Кларка 
при этом гласит о нерациональности бесконечного увели-
чения факторов производства, в частности, капитала, по-
скольку он вступает в «зону безразличия» и доходы от его 
использования равны цене [2]. Исследуя эту сферу, Р. Лукас 
выявил парадокс, указывающий на изменение потока капи-
тала из богатых в бедные страны [3]. Однако недостаточно 
изученными являются вопросы современных особенно-
стей перемещения капитала и поиска новых направлений 
финансирования развивающихся экономических систем, 
что требует детального анализа и изучения в системе меж-
дународных экономических отношений. 

Цель исследования. Целью данной статьи являет-
ся выявление основных принципов функционирования 
передаточного механизма кредитно-денежной системы на 
основе анализа всего процесса производства в диалектиче-
ском смысле с учетом современных особенностей разви-
тия международного бизнеса.

Задачи исследования. В соответствии с данной це-
лью, в научном исследовании решены следующие задачи: 
систематизированы теоретические аспекты изучаемой 
проблемы; проведен анализ статистической информации 
с целью обоснования полученных в результате прове-
денного исследования заключений и выводов; выявлены 
основные особенности и сформулированы базовые прин-
ципы взаимодействия развитых и развивающихся эконо-
мических систем в финансово-кредитной сфере с целью 
восстановления целостности передаточного механизма 
функционирования кредитно-денежной системы в услови-
ях современного международного бизнеса.

Основные результаты. В диалектическом смысле 
процесс производства необходимо рассматривать как по-
следовательность четырех основных этапов: непосред-
ственного производства, распределения, обмена и потре-
бления [4]. Категория капитала, в данном случае, выпол-
няет ряд функции на каждой стадии процесса непосред-

ственного производства, трансформируясь из фактора 
производства в готовые товары и услуги, средство платежа 
и накопления. Однако монетаристские и кейнсианские 
взгляды на передаточный механизм кредитно-денежной 
политики, формирование общего равновесия и взаимо-
действия рынков продуктов и ресурсов претерпевают 
значительных изменений в связи с усилением тенденций 
глобализации международного рынка капитала и интер-
национализацией сферы кредитно-денежных отноше-
ний. Вышеуказанные процессы способствуют развитию 
объективно-закономерной специализации развитых и раз-
вивающихся экономических систем в сфере производства 
и кредитно-денежных отношений, что вызывает прерыва-
ние целостности функционирования данного механизма 
в рамках национального рынка (рис. 1). 

В соответствии с представленной структурно-логи-
ческой схемой, изменение чистого национального про-
дукта, представляющего собой сумму конечных товаров и 
услуг, произведенных и приобретенных нацией за опреде-
ленный период времени за вычетом амортизационных от-
числений, имеет различную сущностную структуру. Рынки 
развивающихся стран характеризуются концентрацией 
капитала на стадии «непосредственного производства» 
товаров и услуг, преимущественно массового характера, 
за исключением инновационных продуктов, доля которых 
в натуральном выражении в общемировом объеме произ-
водства невелика. Указанное проявление специализации 
развивающихся стран в механизме перемещения капитала 
на международном рынке происходит на основе влияния 
системы внутренних факторов: низкая стоимость основ-
ных факторов производства; сбалансированная система 
контроля, что является обязательным требованием орга-
низации эффективной системы производства, преимуще-
ственно реализуемой на оперативном и текущем уровне 
управления национальной экономической системой; эф-
фективный механизм дестабилизации внутренних эконо-
мических процессов, позволяющий гибко производить пе-
рераспределение факторов производства в краткосрочный 
период времени; политическая иерархия, имеющая лако- 
нично-структурированное вертикальное строение и спо-
собствующая формированию политики протекционизма 
конкурентного преимущества в сфере международного 
разделения труда.

Таким образом, центральными элементами процес-
са производства развивающихся экономических систем 
в диалектическом смысле при взаимодействии с иными 
участниками международного бизнеса являются такие ка-
тегории как «власть» и «контроль». Кредитно-денежные 
отношения системно контролируются органами государ-
ственной власти, что предполагает проявление устойчи-
вого протекционистского вмешательства в функциониро-
вание свободного рыночного механизма на территории 
данных государств. 

В то же время, рынки развитых государств характе-
ризуются преимущественным развитием стадии «потре-
бления». Именно на рынки этих государств смещаются ак-
центы при приобретении товаров длительного пользова-
ния, предметов роскоши, эксклюзивных и инновационных 
товаров, обладающих значительной добавочной стоимо-
стью. Данные процессы объяснимы влиянием несколько 
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иных внутренних факторов развитых экономических си-
стем: фокусирование на инновационности, возникающей 
как следствие внедрения концепции уникальности в  раз-
витие современного бизнеса; демократия, являющаяся 
основой функционирования механизмов свободной ры-
ночной конкуренции, что является основным стимулом, 
позволяющим избежать «тенизации» экономики и при-
влекает капитал на завершающей стадии его перемещения; 
разнообразие товаров и услуг, существующее с целью обе-
спечения вариативности выбора потребителя в условиях 
интенсивных конкурентных отношений; стабильность, 
представляющая собой необходимое условие для фор-
мирования долгосрочной системы ценностей в области 
маркетинговых проектов, в частности, формирования 
марочного капитала; развитая инфраструктура бизнеса, 
обеспечивающая быстрое и качественное обслуживание 
международных деловых операций. 

Из вышесказанного следует отметить, что основ-
ными элементами функционирования рынков развитых 
экономических систем в сфере международного бизнеса 
являются категории «концепция уникальности» и «раз-
витая инфраструктура», поддерживаемые относительной 
стабильностью функционирования развитых экономиче-
ских систем. 

Указанное разделение диалектического процесса 
производства соответственно вызывает изменения и в 
системе кредитно-денежных отношений. Производствен-

ный капитал, создающий добавочную стоимость на рын-
ке развивающихся государств, минуя последнюю стадию 
кредитно-денежных отношений, – увеличение чистого 
национального продукта за счет потребления в рамках на-
циональных границ – перемещается на рынки развитых го-
сударств в виде сбережений, дополнительной покупатель-
ной способности или прямых инвестиций, направленных 
на создание новых предприятий, преимущественно в сфе-
ре торговли и услуг. Данная особенность функционирова-
ния передаточного механизма кредитно-денежной систе-
мы статистически подтверждается данными International 
Monetary Fund [5]. По оценкам экспертов, общий объем 
производства развитых стран в течение 2008 – 2009 го-
дов снизился с 0,5% до –3,2%, величина производства 
в 2010  году составила 2,6%, в 2011 году – 2,4%. При этом, 
производство развивающихся государств в 2008 – 2009  го-
дах составило 6,1% и 2,5% соответственно, значение разви-
тия данных показателей в 2010 – 2011 годах – 6,8% и 6,4%, 
что подтверждает высказанную гипотезу о трансформации 
производственного процесса. Оценка процесс потребле-
ния более неоднозначный и требует анализа большего ко-
личества экономических данных. Однако стоит отметить 
концентрацию усилий развитых государств на рынке инно-
вационной продукции, торговли и сферы услуг. Основны-
ми экспортерами и импортерами финансовых услуг явля-
ются развитые государства: из них 56,9% экспорта и 62,5% 
импорта приходятся на Европейский Союз, 20,7% экспор-
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Рис. 1. Структурно-логическая схема передаточного механизма кредитно-денежной системы в международном бизнесе
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та и 16,7% импорта обеспечивают Соединенные Штаты 
Америки. Большинство развитых экономических систем 
получают доходы в виде роялти и лицензионных плате-
жей, в 2011  году их распределение в составе 15 развитых 
экономических системах следующее: Соединенные штаты 
44,8%, Европейский Союз 32,4%, Япония 12,6%. Основными 
экспортерами персонала, услуг в сфере культурного и  ре-
креационного обслуживания в 2011 году являются: Евро-
пейский Союз – 41,2 процентов среди 15  развитых эконо-
мических систем, Соединенные Штаты – 39,2%, Канада – 
5,6%. Мировая статистика экспортеров аудиовизуальной 
техники и сопутствующих товаров следующая: процент 
участия Европейского Союза 60,1%, Канада – 8,1%, Япо-
ния – 7,2% [6]. Кроме этого, тенденции развития области 
потребления целесообразно рассматривать на основе ин-
декса потребительских цен. При этом колебание потреби-
тельских цен рассматриваемого периода 2007 – 2011 годов 
на рынке развитых стан составило от 3,4% до 1,3%. В то же 
время рынок развивающихся стран претерпевал ценовые 
колебания от 5,0% до 9,3%. Различие в Global GDP growth 
между развитыми и развивающимися государствами со-
ставляет в среднем 6 процентных пунктов. Приток капита-
ла, доминировавший на рынках развитых государств в пе-
риод 2005 – 2007 гг. в размере от 1500 до 3000 миллиардов  
долларов США, c начала 2007 г. переместился на рынок 
развивающихся государств в соответствующих размерах, 
с несколько худшей динамикой, связанной с проявлени-
ем мирового экономического кризиса. Данные тенденции 
возможно проследить и на основе других макроэкономи-
ческих показателей, представленных IMF [5]. Следова-
тельно, указанная специализация в осуществлении про-
цесса производства прослеживается практически во всех 
сферах экономических взаимоотношений развитых и раз-
вивающихся государств, она закономерна и логична в со-
временных условиях развития международного бизнеса. 
Однако стоит учесть возникающую особенность в сфере 
кредитно-денежных отношений – возрастающее локаль-
ное перемещение капитала развитых государств на рынок 
развивающихся в зависимости от динамики и тенденций 
формирования вновь возникающих экономических кризи-
сов, инфляционных процессов, увеличения уровня безра-
ботицы и распространения асоциальных явлений. 

В соответствии с последним международным эко-
номическим обзором IMF, инфляция развитых экономи-
ческих систем составляла около нуля в 2009 году и около 
1 процента в 2010. В развивающихся экономических си-
стемах прогнозный уровень инфляции составлял 5 про-
центов в 2009 – 2010 гг. Уровень безработицы составляет 
85 % в Либерии (2009), 40% в Кении (2009), 35% в Афгани-
стане (2008), 33,9% в Секторе Газа (2010) [5]. Лидирующие 
позиции в криминальной статистике также занимают раз-
вивающиеся страны. На первом месте находится Колумбия 
0,617 преступлений на 1000 человек, Южная Африка – со-
ответствующий коэффициент – 0,496, Ямайка – 0,324, 
Венесуэлла – 0,316, Россия – 0,201, Мексика – 0,30, Эсто-
ния – 0,107, Латвия – 0,104, Литва – 0,103, Беларусь – 0,098, 
Украина – 0,094 [7]. 

При этом развитые экономические системы вынуж-
дены ежегодно увеличивать инвестиции, связанные с ре-
шением указанных социально-экономических проблем на 

рынках развивающихся государств ввиду усиливающейся 
глобализации социально-экономической сферы, уменьше-
ния темпов экономического роста и приближения «зоны 
безразличия» используемого капитала. Однако в силу вы-
шеописанных особенностей функционирования переда-
точного механизма кредитно-денежной политики, устой-
чивого улучшения социально-экономических показателей 
развивающихся государств не наблюдается, капитал не соз-
дает добавочную стоимость и возвращается на рынок раз-
витых государств преимущественно в виде прямых част-
ных инвестиций. За исследуемый период времени доходы 
собственников крупного бизнеса на рынках развивающих-
ся стран, в частности Украины, возросли в пределах от 4,5% 
до 186,56%, в то время как собственники развитых стран 
претерпевают убытки [8; 5]. Заработная плата физических 
лиц, осуществляющих свою деятельность в пределах наци-
ональных границ развивающихся государств, увеличилась 
на 17,1%, а общий уровень доходов развивающихся эконо-
мических систем увеличился на 16,72% соответственно [9].

Анализ приведенных статистических данных по-
зволяет выявить уникальную зависимость в распределе-
нии доходов развивающихся государств. Инвестируемые 
в развивающиеся экономические системы активы рас-
пределяются между частным бизнесом и предприятиями 
государственной формы собственности в пропорции 10/1, 
а в соотношении общего дохода физических лиц и соб-
ственников крупного бизнеса соответствуют закону Па-
рето 20/80. Следовательно, стоит сделать вывод о том, что 
только незначительная часть инвестируемого капитала, 
в том числе зарубежного, направляется на решение целе-
вых социально-экономических проблем развивающихся 
государств. Подобное сосредоточение капитала, наряду 
с процессом увеличения потребления на рынках развитых 
стран со стороны индивидуальных потребителей, вызыва-
ет формирование новых бизнес-структур с преобладанием 
активов представителей развивающихся государств на раз-
витых рынках путем слияний, поглощений либо организа-
ции новых юридических лиц, преуспевающих в сфере  «по-
требление». Это вызывает усиление конкуренции и влечет 
за собой постепенный переход «контроля» и «управления» 
в сфере потребления от развитых стран к развивающим-
ся. Уже в текущем году все большее количество развитых 
стран вынуждено было ограничивать рынки своих госу-
дарств от агрессивного вливания капиталов развивающих-
ся экономических систем. 

Вышеописанные процессы реализуются на несколь-
ких уровнях функционирования передаточного механизма 
кредитно-денежной системы, а именно: государственном, 
деловом, индивидуальном. 

Институт государства развивающихся экономиче-
ских систем необходимо рассматривать как сформировав-
шуюся властную структуру для обеспечения лобби управ-
ленческих решений долгосрочного характера, имеющих ха-
рактер необратимых последствий; это один из мощнейших 
элементов контроля, поскольку именно в государственной 
структуре сосредоточена законодательная, исполнитель-
ная и судебная власть. На деловом уровне развивающихся 
государств существует достаточно систематизированная, 
жестко контролируемая система частного бизнеса. Малый 
бизнес, который обладает определенной независимостью 
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до момента увеличения дохода и обретения характеристик 
среднего бизнеса, – существует с целью демонстрации 
демократии и разнообразия, что является обязательным 
условием взаимодействия государства с развитыми эко-
номическими системами и международными организация-
ми. Средний бизнес, который является низшим элементом 
властных интегрированных бизнес структур, используется 
с целью привлечения активов иностранных инвесторов 
в виде институциональных и индивидуальных инвести-
ций для повышения эффективности функционирования 
и капитализации. Крупный бизнес, являясь идентифици-
руемой частью собственности представителей властной 
структуры, существует в отсутствии выраженной конку-
ренции на национальном рынке и максимально защищен 
государством. 

Необходимость уменьшения выявленных негатив-
ных социально-экономических последствий развития со-
временного международного бизнеса обуславливает це-
лесообразность разработки системы принципов, направ-
ленных на восстановление целостности передаточного 
механизма кредитно-денежной системы. В данном иссле-
довании нами предлагается ряд принципов, направленных 
на решение возникшей проблемы: 

принцип целостности, предполагающий осущест- 
вление всех этапов передаточного механизма 
кредитно-денежной политики в рамках нацио-
нальных границ;
принцип наднациональной приоритетности, свя- 
занный со структурной реорганизацией системы 
наднациональных институтов на основе паритет-
ного участия, что позволит создать базу внедре-
ния дальнейших рекомендаций и учесть интересы 
региональных и национальных интеграционных 
объединений;
принцип неликвидности источников материаль- 
ной помощи в международном бизнесе направ-
лен на постепенное снижение, а в дальнейшем 
и полное прекращение инвестиций в виде лик-
видных материальных потоков из развитых стран 
в развивающиеся, что позволит оптимизировать 
искусственно завышенный потребительский 
спрос, приводящий к системной девальвации на-
циональных неконвертируемых валют и валют 
с  ограниченной конвертацией, а также позволит 
увеличить темпы производства развитых эконо-
мических систем;
принцип протекционизма в перемещении капи- 
тала, направленный на внедрение протекцио-
нистских мер по ограничению доступа частного 
капитала из развивающихся стран на рынок раз-
витых экономических систем в виде прямых ин-
вестиций.

Внедрение вышеуказанных принципов в практику 
международного бизнеса позволяет обособить структуру 
и сущностную характеристику основных уровней инвести-
ционных потоков. Регулирование инвестиционных потоков 
на межгосударственном уровне характеризуется непривле-
кательностью вложения капитала в выполнение социально 
значимых целей глобального характера в силу отсутствия 
контроля за перемещением инвестируемого капитала, вы-
сокой вероятностью последующей капитализации капитала 

в частных властных структурах развивающихся экономиче-
ских систем, отсутствием доходности и низкой вероятно-
стью получения необходимого социально-экономического 
эффекта. Поэтому материальные инвестиционные потоки 
на данном уровне не желательны. На деловом уровне, ко-
торый охватывает инвестиции, направленные на развитие 
бизнес-структур, любое финансирование малого и средне-
го бизнеса в лице национального субъекта экономических 
отношений усугубляется нестабильностью экономической 
ситуации, дальнейшим развитием зависимости от более 
значимых субъектов рынка, входящих в вертикаль власт-
ных структур, что влияет на низкую доходность инвести-
ций либо полную потерю капитала для иностранного ин-
вестора на рынке развивающихся экономических систем. 
Данная тенденция характерна и в ситуации рассмотрения 
возможности открытия собственного бизнеса иностран-
ным инвестором на территории развивающегося государ-
ства. Инвестиции в данном направлении целесообразны 
только в случае регулирования деятельности инвестици-
онных объектов наднациональными институциональными 
учреждениями и обеспечением полного контроля инвесто-
ром всех уровней функционирования предприятия. Стра-
тегически важным направлением инвестиций делового 
уровня развитых государств является та сфера бизнеса, 
которая способствует достижению полного цикла функци-
онирования кредитно-денежной системы, то есть перенос 
функции потребления и сбережения развивающихся госу-
дарств на собственные рынки. 

На индивидуальном уровне инвестиционные вложе-
ния развитых экономических систем также нерациональ-
ны. Сформированный материальной помощью излишек 
блага затрачивается гражданами развивающихся эконо-
мических систем на приобретение новых продуктов от-
ложенного спроса, как правило, продуктов длительного 
пользования. Это усиливает тенденцию зависимости фи-
зических лиц от работодателя, а в случае невозможности 
получения дополнительного дохода вызывает интенсивное 
проявление асоциальных действий общегосударственного 
значения. В данном случае основные потоки инвестици-
онных вложений развитых экономических систем следует 
направить на борьбу с асоциальными проявлениями дей-
ствий граждан развивающихся государств и защиту прав 
человека международными институтами. Особенностью 
инвестиций данного уровня является то, что они не могут 
носить материальный характер, должны способствовать 
правовой защите граждан, а также вызывать изменение 
системы ценностей граждан развивающихся государств 
на основе инициации культурных и образовательных про-
грамм. 

Выводы. Таким образом, в данном исследовании по-
лучили дальнейшее развитие принципы функционирова-
ния передаточного механизма кредитно-денежной систе-
мы на основе выявленных особенностей в перемещении 
капитала и специализации экономических систем различ-
ного уровня развития на определенных стадиях процесса 
«непосредственного производства», что позволит сба-
лансировать потоки капитала в международном бизнесе, 
уменьшить частотность возникновения и длительность су-
ществования экономических кризисов различной степени 
локализации.



42 Проблеми економіки № 1, 2014

Світова економіка та міжнародні відносини

ЛиТеРАТУРА

1. Макконнелл К. Р., Брю С. Л. экономикс: принципы, 
проблемы и политика. в 2т.: пер с англ. – т. 1 – м.: республика, 
1992 – 399 с.

2. Фролова Т. А. история экономических учений. та-
ганрог: тртУ, 2006. – 346 с.

3. Lucas R. Whither the efficient-markets hypothesis? // 
the Economist, July, 16. – 2009. – P. 8 – 15.

4. экономическая энциклопедия. том 2. / под. ред. мо-
черного С. в. киев: вц «академия», 2001 – 863 с.

5. International monetary Fund. World economic outlook 
Update. July, 2009 [электронный ресурс]. – режим доступа: 
http://www.imf.org/external/index.htm

6. trade in commercial services by category. International 
trade statistics 2009 [электронный ресурс]. – режим доступа: 
http://www.wto.org/english/res_e/statis_e/its2009_e/its09_
trade_category_e.htm

7. list of countries by unemployment rate [электронный 
ресурс]. – режим доступа: http://en.wikipedia.org/wiki/list_of_
countries_by_unemployment_rate

8. 200 the richest people of Ukraine. Rating Focus 
[электронный ресурс]. – режим доступа: http://vlasti.net/
news/84586

9. Social and economic situation of Ukraine during the 
period of January-August 2011. SSC report [электронный ре-
сурс].  – режим доступа: http://www.ukrstat.gov.ua/

REFERENCES

Ekonomicheskaia entsiklopediia [Economic encyclopedia]. 
Kiev: Akademiia, 2001.

Frolova, t. A. Istoriia ekonomicheskikh ucheniy [history of 
Economic thought]. taganrog: tRtU, 2006.

“International monetary Fund. World economic outlook Up-
date. July, 2009“. http://www.imf.org/external/index.htm

lucas, R. “Whither the efficient-markets hypothesis?“The 
Economist (2009): 8-15.

“list of countries by unemployment rate“. http://
en.wikipedia.org/wiki/list_of_countries_by_unemployment_rate

makkonnell, K. R., and Briu, S. l. Ekonomiks: printsipy, prob-
lemy i politika [Economics: Principles, Problems and Policies]. mos-
cow: Respublika, 1992.

“Social and economic situation of Ukraine during the period 
of January-August 2011“. http://www.ukrstat.gov.ua

“trade in commercial services by category. International 
trade statistics 2009“. http://www.wto.org/english/res_e/statis_e/
its2009_e/its09_trade_category_e.htm

“200 the richest people of Ukraine. Rating Focus“. http://
vlasti.net/news/84586



43Проблеми економіки № 1, 2014

Світова економіка та міжнародні відносини

Удк 338.48-6:65

тенденції розвиткУ світового ринкУ ділового тУризМУ
 2014 ДеХтяр н. а.

УДК 338.48-6:65
Дехтяр Н. А. Тенденції розвитку світового ринку ділового туризму

Метою статті є виявлення загальних тенденцій функціонування MICE-індустрії (від англ. Meetings, Incentives, Conferences, Exhibitions) та визначення 
напрямків розвитку національного ринку ділового туризму. У статті розглянуто проблеми, що постають перед галуззю ділового туризму України 
на даному етапі, наведено огляд рекомендацій щодо підвищення конкурентоспроможності національного туристичного продукту; статистично 
досліджено основні макроекономічні показники світового ринку туристичних послуг і сегмента ділового туризму як одного з його найважливіших 
складових, проведено аналіз динаміки розвитку галузі на прикладі провідних країн світу. Також окрема увага приділяється ви-ставковій діяльності – 
найбільш масштабному елементу MICE-індустрії. У результаті дослідження виявлено зміни в рейтингах показників функціонування сфери ділового 
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Целью статьи является выявление общих тенденций функциони-
рования MICE-индустрии (от англ. Meetings, Incentives, Conferences, 
Exhibitions) и определение направлений развития национального рынка 
делового туризма. В статье рассмотрены проблемы, стоящие перед 
отраслью делового туризма Украины на данном этапе, приведен 
обзор рекомендаций относительно повышения конкурентоспособ-
ности национального туристического продукта; статистически 
исследованы основные макроэкономические показатели мирового 
рынка туристических услуг и сегмента делового туризма как одного 
из его важнейших составляющих, проведен анализ динамики разви-
тия отрасли на примере ведущих стран мира. Также отдельное вни-
мание уделяется выставочной деятельности – наиболее масштабно-
го элемента MICE-индустрии. В результате исследования выявлены 
изменения в рейтингах показателей функционирования сферы дело-
вого туризма в некоторых странах, названы ведущие экспортеры и 
импортеры туристической продукции на основе данных Всемирного 
совета по туризму и путешествиям и Мирового банка, определена 
позиция Украины на отдельных сегментах рынка делового туризма, 
вследствие чего дана рекомендация использовать нишевую стра-
тегию. Перспективами дальнейших исследований в данном направ-
лении являются анализ взаимосвязей между основными показателя-
ми развития мировой отрасли делового туризма с использованием 
экономико-математических методов, построение прогнозных моде-
лей по макрорегионам мира.
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The goal of the article is detection of common tendencies of MICE (Meetings, 
Incentives, Conferences, and Exhibitions) industry functioning and identifica-
tion of directions of development of the national market of business tour-
ism. The article considers the problems of the Ukrainian business tourism 
at this stage, provides a review of recommendations regarding increase of 
competitiveness of the national tourist product, conducts a statistical study 
of main macro-economic indicators of the world market of tourist services 
and segment of business tourism as one of its most important components, 
conducts analysis of dynamics of the industry development using examples 
of the leading countries of the world. A special attention is paid to exhibition 
activity – the most large scale element of the MICE industry. In the result of 
the study the article reveals changes in ratings of indicators of functioning of 
the sphere of business tourism in some countries, lists leading exporters and 
importers of tourist products on the basis of data of the World Travel and 
Tourism Council and the World Bank, and identifies position of Ukraine at 
separate segments of the market of business tourism, due to which it makes a 
recommendation to use the niche strategy. Prospects of further studies in this 
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ment of the world industry of business tourism with the use of economic and 
mathematical methods and construction of forecast models by micro-regions 
of the world.
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Вступ. Діловий туризм – один із найбільших сег-
ментів світової туристичної галузі, що характеризується 
особливими вимогами до організації подорожей, сформо-

ваним профілем споживачів, тривалим впливом на функ-
ціонування національної економіки та підвищеними ви-
могами до наявних ресурсів, інфраструктури транспорту 



44 Проблеми економіки № 1, 2014

Світова економіка та міжнародні відносини

та зв'язку. Ділові подорожі, або МІСЕ-туризм (від англ. 
Meetings, Incentives, Conferences, Exhibitions), вважаються 
одним із найприбутковіших для організаторів видів туриз-
му і водночас такими, що стимулюють як розвиток інших 
його видів, так і діяльність навіть не пов'язаних із ним 
галузей національної економіки (емпірично можна ствер-
джувати про синергетичний ефект, проте його кількісний 
вимір обмежується необхідністю побудови міжгалузевих 
моделей та обробки великого масиву даних). Саме тому до-
слідженням даного напряму в останні роки приділяється 
багато уваги.

Постановка завдання дослідження. На сьогодні іс-
нує проблема як у трактуванні терміну «діловий туризм» 
(установленні переліку складових, що враховуються під 
час обстеження обсягів туристичних потоків), так і у ви-
значенні стратегічних завдань розвитку даного сегменту 
в Україні. Координацію заходів галузі ділового туризму на 
міжнародному рівні здійснює Світова асоціація ділового 
туризму (Global Business Travel Association) [1]. Асоціацію 
ділового туризму України (Business Travel Association of 
Ukraine) було створено у 2007 р. з метою узгодження ді-
яльності суб'єктів національного ринку [2]. У роботі [3] об-
ґрунтовується необхідність розвитку національної готель-
ної бази та її приведення до світових стандартів із метою 
інтенсифікації проведення на їхній основі ділових заходів, 
схиляючись таким чином до інфраструктурного підходу. 
Також автор зазначає, що діловий туризм сприятиме ви-
ходу на національний ринок міжнародних корпорацій. 
Зайцева В. М., досліджуючи інтеграційні аспекти діяль-
ності туристичних корпорацій, виокремлює два способа 
формування надструктур – укладення глобальних союзів 
і стратегічних альянсів [4]. Нікітенко С. І. стверджує, що 
побудову комплексних систем управління бізнес-центрами 
і бізнес-готелями необхідно провадити на державному 
рівні [5]. Такий крок зможе підтримати вітчизняні підпри-
ємства туристичної галузі, яким надзвичайно складно кон-
курувати із транснаціональними компаніями. Більш того, 
дослідник наполягає на створенні організації, що «здатна 
виконати функції консолідації готелів у ланцюзі». Цілком 
слушним є уточнення, що об'єднанню повинні підлягати ін-
формаційні ресурси, а не об'єкти власності. Отже, метою 
статті є виявлення загальних тенденцій функціонування 

MICE-індустрії та визначення напрямків розвитку націо-
нального ринку ділового туризму.

Результати. За обсягами виробництва туристична 
галузь знаходиться на 6-му місці у світі, у 2013 р. її частка 
склала майже 3 % від світового ВВП (рис. 1) – 2,12 трлн дол. 
США з 73,25 трлн, із яких 30 % припадає на дев'ять найкруп-
ніших галузей. Зазначимо, що сучасний рівень туристичних 
послуг можна забезпечити лише за умови тісної взаємодії 
міжнародних і національних фінансових установ, сектору 
зв'язку і комунікацій і банківських мереж, які займають від-
повідно 1-е, 2-е та 4-е місця у рейтингу. Високий дохід да-
них галузей зумовлений, зокрема, і постійним зростанням 
обсягів реалізованої туристичної продукції [6].

У Американському макрорегіоні виробництво ту-
ристичної продукції майже у 3 рази, а у Європейському – 
у 2 рази перевищує виробництво автомобілів, і в усіх ре-
гіонах світу, окрім Азії, перевищує хімічне виробництво. 
Відповідно до оцінки Світової ради з подорожей і туризму, 
«чиста» («технологічна») галузь, або економіка туризму, 
забезпечувала до 9,3 % світового ВВП у 2013 р. і посідала 
5-е місце у рейтингу, тоді як добувна – лише 6-е [6]. Це свід-
чить про тісний рівень господарських зв'язків туристичної 
галузі з іншими галузями національних економік на стадії 
проміжного споживання, а отже, кризові чи, навпаки, по-
зитивні процеси матимуть сильний ефект на їхню спільну 
діяльність.

За обсягами зайнятості туристична галузь зна-
ходилася у 2013 р. на другому місці у світі, забезпечуючи 
близько 102 млн робочих місць (8,8 % від загальносвіто-
вого показника), поступаючись лише сектору освіти, а от 
економіка туризму посіла лише 4-е місце у рейтингу (піс-
ля секторів фінансових послуг, зв'язку і телекомунікацій 
та освіти) [6]. Починаючи з 2012 р., кількість іноземних 
(в'їзних) подорожей перевищує 1 млрд, і за попередніми 
оцінками досягла в  2013 р. 1,087 млрд відвідувань [7]. За-
гальний внесок туристичної галузі у міжнародну торгівлю 
оцінюється у 1,3 трлн дол. США (6 %) світового експорту, 
потенціал внутрішнього ринку (сумарно за всіма країна-
ми)  – у 5 – 6  млн відвідувань резидентами у межах власної 
країни. Кількість ділових подорожей (в'їзний туризм) скла-
ла 14 % у 2012 р. [8]. Оцінки обсягів ринку міжнародних ді-
лових подорожей часто носять приблизний характер через 

Рис. 1. Внесок галузі туризму у світовий ВВП, 2013 р.
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складність практичної реалізації збору інформації про його 
учасників, хоча на теоретичному рівні загальна методоло-
гія визначена (рис. 2) [9].

Динаміка показників доходу галузі ділового туризму, 
виражена у зіставних цінах, окреслює тенденції зростання та 
спаду ділової активності. З 1991 по 2001 роки можна виокре-
мити три періоди уповільнення ділової активності: 1991 – 
1992 рр., 2000 – 2003 рр., 2007 – 2009 рр. (рис. 3). Незважаючи 
на поступове зростання (довгостроковий тренд) абсолютно-
го показника (у 2013 р., порівняно з 1992 р., обсяг надходжень 
був вищим майже у 2 рази), частка ділового туризму у  кате-
горії туризму в межах країни (включає внутрішнє спожи-
вання продукції резидентами та іноземними відвідувачами) 
коливалася на рівні 24 – 25 % (22  – 23 % у  1991  – 1995  рр.; 
25 – 26 % у 1999 – 2008 рр.), частка продукції сектору у загаль-
носвітовому ВВП майже не змінювалася протягом 20 років 
і  становила у середньому 0,7 % (рис. 4) [10].

У табл. 1 представлено перелік країн із найвищими 
показниками галузі ділового туризму (у абсолютному ви-
мірі, обсяг надходжень) та ефективності функціонування 
галузі туризму в цілому (за часткою у ВВП) [10].

З таблиці видно, що за останні 10 років позиції про-
відних національних економік зазнали змін: не всім їм вда-
лося залишитися на старих позиціях, наприклад, Індонезія 
за показником доходу 2013 р. вийшла з двадцятки лідерів, 
Іспанія опустилася з 8-го місця на 15-е, Канада – з 9-го на 
12-е, а Мексика – з 16-го на 19-е. Навпаки, покращили свої 
позиції Індія, піднявшись з 15-го на 9-е місце, Швеція – 
з  11-го на 8-е, Бразилія – з 13-го на 11-е, Сінгапур – з 20-
го на 16-е. Перші сім позицій у рейтингу тримають США, 
Китай, Великобританія (СК), Японія, Німеччина, Франція, 
Італія. Серед досліджуваних країн чіткого взаємозв'язку 
між обсягами надходжень від ділового туризму та загаль-
ним впливом туристичної галузі у ВВП не спостерігається. 

Рис. 2. Складові ринку ділового туризму
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Рис. 3. Обсяги доходу від реалізації продукції галузі ділового туризму, млрд дол. США у цінах 2011 р.

Рис. 4. Відносні показники галузі ділового туризму, %

22

19
91

23

24

25

26

27
Показник

19
92

19
93

19
94

19
95

19
96

19
97

19
98

19
99

20
00

20
01

20
02

20
03

20
04

20
05

20
06

20
07

20
08

20
09

20
10

20
11

20
12

20
13

Рік

1

Частка ділового туризму у загальному обсязі споживання туристичної продукції
Частка ділового туризму у ВВП (ліва вісь)

0,9

0,8

0,7

0,6

0,5



46 Проблеми економіки № 1, 2014

Світова економіка та міжнародні відносини

Найбільшу середню за 10 років частку туристичної продук-
ції у ВВП мали Малайзія (7,2 %), Мексика (6,3 %), Гонконг 
(5,8 %) та Іспанія (5,6 %); у 2013 р. – Гонконг (8,9 %), Малай-
зія (7,1 %); Мексика (5,9 %); Іспанія (5,7 %); Сінгапур (5,2 %). 
У країнах, на які припадає найвищий рівень надходжень 
від ділового туризму, вплив галузі на економіку в цілому 
незначний. Це свідчить про те, що проведення ділових за-
ходів більше спрямоване на залучення інвестицій і пожвав-
лення активності інших галузей.

Показники зовнішньої торгівлі дозволяють оцінити 
як позицію країни на світовому ринку, так і стабільність її 
функціонування. У підвищеній групі ризику знаходяться 
так звані моноекономіки – країни, розвиток яких забезпе-
чується використанням одного ресурсу, діяльністю однієї 
галузі, в тому числі і у зовнішньоекономічних операціях. 
Туристична сфера не є винятком; існують країни, які отри-
мують більшу частину надходжень до бюджету завдяки іно-
земним відвідуванням. За таким принципом розглядають-
ся і витрати, але тут оцінюється насамперед імовірність їх 
диверсифікації (у продуктовому чи географічному розрізі) 
з метою запобігання залежності від постачальника (-ів) і 
масштаби зменшення, які не завдадуть шкоди соціально-
економічним системам.

У табл. 2 наведено країни, у яких частка зайнятих 
у галузі туризму та внесок даної галузі у ВВП перевищує 
10 % в середньому за 5 років (з 2009 по 2013 рр.). Слід осо-
бливо відзначити Макао і Мальдіви, де частка цих показ-
ників наближається до 50 %, та Британські Віргінські ост-
рови  – відповідно до 30 % [10].

Таблиця 2

Країни з найвищими відносними показниками галузі 
туризму

Країни З-ть1 ВВП2

1 2 3

ангілья 22,0 17,7

антигуа і Барбуда 17,3 16,7

антильські острови* 11,3 13,4

аруба 27,0 24,3

Багамські острови 27,8 20,1

Барбадос 12,4 11,7

Беліз 11,4 12,6

вануату 16,9 21,6

Таблиця 1

Країни-лідери за обсягами продукції ділового туризму

№ Країна

2013 рік Середні за 2002 – 2013 рр.

Доходи від ділового 
туризму, млрд дол. 

США

Внесок галузі 
туризму,  

% від ВВП
Рейтинг

Доходи від ділового 
туризму, млрд дол. 

США

Внесок галузі 
туризму,  

% від ВВП
Рейтинг

1 СШа 274,619 2,6 1 256,408 2,7 1

2 китай 136,572 2,6 2 112,735 3,1 2

3 великобританія (Ск) 81,142 3,5 3 76,556 3,7 3

4 японія 74,637 2,2 4 69,215 2,1 4

5 німеччина 47,543 1,6 5 45,467 1,7 5

6 Франція 37,840 3,8 6 36,703 4,0 6

7 італія 27,977 4,1 7 34,478 4,3 7

8 Швеція 21,353 2,6 8 17,224 2,5 11

9 індія 20,755 2,0 9 14,217 2,1 15

10 малайзія 20,485 7,1 10 17,671 7,2 10

11 Бразилія 19,528 3,4 11 15,402 3,6 13

12 канада 19,407 1,0 12 18,977 1,3 9

13 австралія 17,204 2,5 13 15,985 2,9 12

14 росія 16,653 1,4 14 14,274 1,4 14

15 іспанія 15,154 5,7 15 19,082 5,6 8

16 Сінгапур 13,592 5,2 16 8,802 4,4 20

17 Південна корея 12,964 2,0 17 11,245 2,1 17

18 туреччина 10,914 4,5 18 9,061 4,4 19

19 мексика 10,685 5,9 19 14,001 6,3 16

20 гонконг 10,551 8,9 20 6,907 5,8 23

21 індонезія 9,809 3,0 21 9,549 3,6 18
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1 2 3

віргінські острови (Ск) 32,0 27,3

віргінські острови (СШа) 11,9 10,7

інші країни океанії** 16,6 12,1

кабо-верде 13,8 15,5

маврикій 11,8 12,4

макао 49,8 44,9

мальдіви 49,1 47,9

мальта 14,4 13,2

Сейшельські острови 25,7 24,6

Сент-люсія 17,6 12,5

Фіджі 12,7 14,2

Хорватія 12,7 11,4

1 – Зайнятість у сфері туризму, % до загальної кількості пра-
цюючих;

2 – Внесок туристичної галузі у ВВП, % від загального обсягу 
національного виробництва

Показники міжнародної торгівлі, навпаки, є неодно-
рідними (рис. 5). За відносними величинами експорту пере-
важають малі острівні країни переважно Карибського ба-
сейну (з країн Європи до цієї групи увійшли лише Албанія 
(49 %), Чорногорія (45 %) та Хорватія (37 % експортних над-
ходжень забезпечує туристична галузь); імпорту – країни 
Азії, Африки та Близького Сходу, хоча європейські країни 
також представлені у достатній кількості. Перше місце по-
сідає Албанія – 25 % імпортованих товарів і послуг припа-
дає на туристичну продукцію. У 84,3 % досліджуваних країн 
світу частка імпорту туристичної продукції не перевищує 
10 %. До 10 % надходжень від експорту туристична галузь 
забезпечує у 93 країнах світу (54 % від досліджуваної кіль-
кості спостережень), від 10 до 20 % – у 32 країнах (18,6 % 
спостережень). Якщо припустити, що проведення глобаль-
них заходів у сфері ділового туризму у наступні декілька 
років тяжітиме до найбільш динамічних центрів приймаю-
чих країн та країн, що «постачають» туристів, можна гово-
рити про макрорегіональну перебудову ринку.

Втім, прогнозувати майбутні тенденції на основі да-
них одного або декількох років було б неправильним. Ви-
користовувати таку інформацію доцільніше з метою під-
силення інтересу до країни (регіону світу), за умови, зви-
чайно, її позитивного змісту. Інвестиційна діяльність часто 
ототожнюється з довгостроковими стратегіями: серед зна-
чної кількості науковців панує думка, що привабливими, 
особливо для іноземних партнерів, є лише стабільні еко-
номіки з майже повною відсутністю чинників ризику та за-
безпеченні строку реалізації проекту (без урахування стадії 
впровадження) терміном на 5 років і більше. Однак, завжди 
існує певна частка інвесторів, які готові йти на ризик для 
отримання прибутку від упровадження короткострокових 
програм [11]. Поступове планування з охопленням усіх 
сфер діяльності і зацікавлених суб'єктів є пріоритетнішим, 
проте не всі країни здатні забезпечити таку систему вза-
ємодії між державою, діловими колами та кінцевими спо-
живачами, за якої не створювався б надлишковий продукт 

та не існував дефіцит будь-яких ресурсів. Орієнтація на по-
точні проекти малого масштабу за підтримки з боку місце-
вих органів влади може виявитися дієздатнішою, ніж роз-
робка державних програм загального характеру, практична 
реалізація яких представлялася неможливою ще на стадії 
узгодження. Організатори ділових зустрічей на найвищому 
рівні змушені постійно вирішувати дилему: недорозвине-
ність інфраструктури (зокрема туристичної) унеможлив-
лює розвиток ділового співробітництва / відсутність на-
лежних проектів не гарантує інтерес інвесторів до країни 
(регіону) навіть за наявності інших сприятливих умов – за 
браку розумної ініціативи вона перетворюється на замкне-
не коло. Особливістю туристичної діяльності є переважан-
ня «проектної» ініціативи: головне – переконатися у жит-
тєздатності заходів, пропонованих у бізнес-плані, а роз-
будова супутньої інфраструктури сприймається як одне із 
завдань. Можна наводити безліч прикладів країн, що спе-
ціалізуються як на масовому, так і на нішовому відпочинку, 
але в усіх чітко окреслюється спільна риса – обґрунтована 
ідея, чому турист має обрати саме цей напрям (дестина-
цію) з багатьох інших. Розв'язання означеної дилеми і досі 
є проблемою для України, що гальмує розвиток ділового 
туризму: замість того, щоб висвітлювати ключові переваги, 
ми робимо акцент на недоліках. Хоча, якщо проаналізувати 
нормативно-правові документи, що приймалися протягом 
останніх 15 років (рівень державних і регіональних про-
грам), слід відзначити переважання комплексного харак-
теру процесу державного регулювання, зокрема і у галузі 
туризму. Оптимальний склад проектів стратегічного роз-
витку наведено на рис. 6.

Формування позитивного іміджу країни, регіону, 
міста, галузі та підприємства відбувається перш за все на 
спеціалізованих заходах, якими виступає один із найпо-
тужніших секторів індустрії МІСЕ: exhibitions – виставкові 
заходи. Саме тому їх аналізу приділяється так багато уваги, 
навіть на шкоду іншим секторам. У міжнародній практиці 
встановилася певна практика оцінки ефективності його ді-
яльності та підбору статистичних даних. Інформація зби-
рається за такими параметрами (рис. 7) [12]:

На 15 країн світу припадає до 80 % світових вистав-
кових площ, і тут поки лідерство тримають країни Амери-
ки та Європи (табл. 3) [13].

З таблиці видно, що до проведення міжнародних 
виставкових заходів за 5 досліджуваних років активно до-
лучився Китай, майже у 2 рази збільшивши наявні площі, 
і посів 2-е місце після США; також суттєве зростання по-
казника варто відзначити щодо Туреччини, Росії, Мексики 
та Нідерландів.

У табл. 4 подано інформацію про найкрупніші ви-
ставкові центри [14].

Висновки. Загальні тенденції розвитку світової га-
лузі ділового туризму певною мірою повторюють зміни 
туристичного ринку у цілому, а саме поступове втрачання 
позицій усталених економік із переорієнтацією пріорите-
тів на країни з нестабільною динамікою, проте високими 
темпами росту. Як свідчать проведені дослідження і дані 
табл. 4, на теперішній час спостерігається більш-менш рів-
номірне розташування глобальних виставкових центрів. 
На жаль, Україна не може конкурувати у сегменті вистав-
кового туризму з провідними країнами світу; і таку мету 

Закінчення табл. 2



48 Проблеми економіки № 1, 2014

Світова економіка та міжнародні відносини

Ри
с.

 5
. О

сн
ов

ні
 п

ок
аз

ни
ки

 з
ов

ні
ш

нь
ої

 то
рг

ів
лі

 га
лу

зі
 ту

ри
зм

у 
(п

ро
ві

дн
і к

ра
їн

и;
 д

іа
гр

ам
и 

ро
зс

ію
ва

нн
я)

0
2

4
6

8
10

12
14

16
18

20
22

24
26

Ім
по

рт
 т

ур
ис

ти
чн

их
 п

ос
лу

г, 
%

0102030405060708090 Експорт туристичних послуг, %

 

3
2

1

5
10

15
20

25
30

Ім
по

рт
 т

ур
ис

ти
чн

их
 п

ос
лу

г, 
%

0102030405060708090
81

64

21

3
2

1

 

32

13
14

7
7

4
2

10
20

30
40

50
60

70
80

90
Ек

сп
ор

т 
ту

ри
ст

ич
ни

х 
по

сл
уг

, %

010203040506070809010
0

93

32

13
14

7
7

4
2

Кількість випадків

Кількість випадків

Га
мб

ія
32

,4

32
,7 34

,4

34
,6 36

,6

40
,8

45
,1 48

,1

48
,3

48
,5

54
,2 56

,0

56
,7

57
,0 58

,1

58
,9

66
,0 68

,2 71
,2

80
,3

Чо
рн

ог
ор

ія
Се

нт
-К

ітс
 і Н

ев
іс

Хо
рв

ат
ія

Еф
іо

пі
я

Бе
рм

уд
сь

кі
 о

ст
ро

ви

М
ал

ьд
ів

и
Ва

ну
ат

у

Са
мо

а

До
мі

ні
ка

Ал
ба

ні
я

Ба
га

мс
ьк

і о
ст

ро
ви

Ан
ти

гу
а 

і Б
ар

бу
да

Гр
ен

ад
а

Се
нт

-Л
ю

сі
я

Ка
бо

-В
ер

де
Са

н-
То

ме
 і П

рі
нс

іп
і

Се
нт

-В
ін

се
нт

 і Г
ре

на
ді

ни
Ям

ай
ка

Се
йш

ел
ьс

ьк
і о

ст
ро

ви

Су
да

н
9,

1

9,
2

10
,3

10
,4 11

,1

11
,1

11
,1

11
,0

11
,2

11
,3

11
,3

11
,4 12

,5 13
,7 14

,3 14
,7

17
,8

21
,9

71
,2

25
,0

22
,5

Ав
ст

ра
лі

я
Ні

ге
рі

я
Га

їті

Ка
бо

-В
ер

де
Са

уд
ов

сь
ка

 А
ра

ві
я

Ал
ба

ні
я

Ку
ве

йт

Бе
рм

уд
сь

кі
 о

ст
ро

ви

Лі
ві

я

М
ал

ьд
ів

и

Ка
га

р

Лі
ва

н

Кі
пр

Но
рв

ег
ія

Ві
рм

ен
ія

Аз
ер

ба
йд

ж
ан

Ки
рг

ис
та

н
Ле

со
то

Іс
ла

нд
ія

Ім
по

рт
, %

Ук
ра

їн
а 

5,
1%

Ек
сп

ор
т

, %
Ук

ра
їн

а 
6,

5%

20
07

 –
 2

01
1

20
07

 –
 2

01
1

20
07

 –
 2

01
1



49Проблеми економіки № 1, 2014

Світова економіка та міжнародні відносини

Рис. 6. Класифікація проектів стратегічного розвитку
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Рис. 7. елементи статистичних спостережень виставкової діяльності
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Таблиця 3

Доступні виставкові площі по окремим країнам світу, 2011 р.

№ Країна Виставкові площі,  
2011 р. (м кв.)

Частка від світового  
показника

Базисні темпи приросту 
(2006 р.)

1 2 3 4 5

1 СШа 6 712 342 21 % + 5 %

2 китай 4 755 102 15 % + 48 %

3 німеччина 3 377 821 10 % + 2 %

4 італія 2 227 304 7 % + 3 %

5 Франція 2 094 554 6 % + 3 %

6 іспанія 1 548 057 5 % + 13 %

7 нідерланди 960 530 3 % + 15 %
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1 2 3 4 5

8 Бразилія 701 882 2 % + 6 %

9 великобританія (Ск) 701 857 2 % + 13 %

10 канада 684 175 2 % + 6 %

11 росія 566 777 2 % + 17 %

12 Швейцарія 500 570 2 % + 1 %

13 Бельгія 448 265 1 % + 1 %

14 туреччина 433 904 1 % + 25 %

15 мексика 431 761 1 % + 15 %

Таблиця 4

Кількість міжнародних виставкових заходів, 2011 р.

Ранг Країна Кількість заходів Ранг Місто Кількість заходів

1 СШа 759 1 відень 181

2 німеччина 577 2 Париж 174

3 іспанія 463 3 Барселона 150

4 великобританія (Ск) 434 4 Берлін 147

5 Франція 428 5 Сінгапур 142

6 італія 363 6 мадрид 130

7 Бразилія 304 7 лондон 115

8 китай 302 8 амстердам 114

9 нідерланди 291 9 Стамбул 113

10 австрія 267 10 Пекін 111

11 канада 255 11 Будапешт 108

12 Швейцарія 240 12 лісабон 107

13 японія 233 13 Сеул 99

14 Португалія 228 14 копенгаген 98

15 Південна корея 207 15 Прага 98

16 австралія 204 16 Буенос-айрес 94

17 Швеція 195 17 Брюссель 93

18 аргентина 186 18 Стокгольм 93

19 Бельгія 179 19 рим 92

20 мексика 175 20 тайбей 83

70 Україна 16 273 київ 7

Закінчення табл. 3

ставити у найближчий час недоцільно. Нашій державі слід 
зосередитися на інших сегментах ринку ділового туризму, 
основу яких не складає масштабність заходів.
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ЕкОнОмІкА ТА УПРАВЛІннЯ нАЦІОнАЛЬнИм 
ГОСПОДАРСТВОм

інвестиційно-інноваційний МеханізМ забезпечення конкУрентоспроМожності 
проМислових підприєМств

 2014 КОзиК в. в., ЄмельянОв О. ю., ПетрушКа т. О.
УДК 338:658

Козик В. В., Ємельянов О. Ю., Петрушка Т. О. Інвестиційно-інноваційний механізм забезпечення  
конкурентоспроможності промислових підприємств

У статті розглядається процес формування інвестиційно-інноваційного механізму забезпечення конкурентоспроможності промислових підпри-
ємств. Визначено сутність, склад, цілі та засоби функціонування цього механізму. Встановлено послідовність процесу функціонування інвестиційно-
інноваційного механізму забезпечення конкурентоспроможності суб’єктів господарювання. Виокремлено такі часткові види цього механізму: меха-
нізм оновлення основних засобів підприємства; механізм формування каналів і мережі збуту продукції підприємства; механізм розширення виробни-
чих потужностей підприємства з виготовлення традиційних видів продукції; механізм упровадження нових прогресивних технологічних процесів; 
механізм розроблення та виробництва інноваційної продукції; механізм зниження рівня ризику інвестиційної діяльності підприємства. Здійснено 
моделювання процесу розробки інвестиційних рішень про впровадження на підприємстві прогресивних технологій виготовлення продукції. Запропо-
новано метод вибору найбільш конкурентоспроможного варіанту технології виготовлення продукції залежно від рівня якості, а також питомих 
поточних і капітальних витрат на її виробництво.
Ключові слова: інвестиційно-інноваційний механізм, промислове підприємство, конкурентоспроможність, моделювання, технологія, модернізація 
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УДК 338:658
Козык В. В., Емельянов А. Ю., Петрушка Т. А. Инвестиционно-

инновационный механизм обеспечения конкурентоспособности 
промышленных предприятий

В статье рассматривается процесс формирования инвестиционно-
инновационного механизма обеспечения конкурентоспособности про-
мышленных предприятий. Определены сущность, состав, цели и сред-
ства функционирования этого механизма. Установлена последователь-
ность процесса функционирования инвестиционно-инновационного 
механизма обеспечения конкурентоспособности субъектов хозяйство-
вания. Выделены такие частные виды этого механизма: механизм 
обновления основных средств предприятия; механизм формирования 
каналов и сети сбыта продукции предприятия; механизм расширения 
производственных мощностей предприятия по изготовлению тради-
ционных видов продукции; механизм внедрения новых прогрессивных 
технологических процессов; механизм разработки и производства ин-
новационной продукции; механизм снижения уровня риска инвестици-
онной деятельности предприятия. Осуществлено моделирование про-
цесса разработки и реализации инвестиционных решений по внедрению 
на предприятии прогрессивных технологий производства продукции. 
Предложен метод выбора наиболее конкурентоспособного варианта 
технологии изготовления продукции в зависимости от уровня каче-
ства, а также удельных текущих и капитальных затрат на ее произ-
водство.
Ключевые слова: инвестиционно-инновационный механизм, промыш-
ленное предприятие, конкурентоспособность, моделирование, тех-
нология, модернизация производства, инвестиционное решение
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Kozyk V. V., Emelyanov O. Yu., Petrushka T. O. Investment-innovation  

mechanism of ensuring competitiveness of industrial enterprises
The article considers the process of formation of the investment-innovation 
mechanism of ensuring competitiveness of industrial enterprises. It identifies 
the essence, composition, goals and means of functioning of this mechanism. 
It establishes sequence of the process of functioning of the investment-inno-
vation mechanism of ensuring competitiveness of economic subjects. It marks 
out such particular types of this mechanism: mechanism of renovation of fixed 
assets of an enterprise, mechanism of formation of channels and network of 
sales of enterprise products, mechanism of expansion of production capacity 
of the enterprise on manufacture of traditional types of products, mechanism 
of introduction of new progressive production processes, mechanism of devel-
opment and production of innovation products, and mechanism of reduction 
of the level of risk of investment activity of the enterprise. The article conducts 
modelling of the process of development and realisation of investment solu-
tions on introduction of progressive technologies of manufacture of products 
at the enterprise. It offers a method of selection of the most competitive vari-
ant of technology of manufacture of products depending on the level of qual-
ity and also specific current capital outlays for their manufacture.
Key words: investment-innovation mechanism, industrial enterprise, competi-
tiveness, modelling, technology, modernisation of production, investment solu-
tion
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Особливостями сучасного етапу розвитку вітчизня-
ної та світової економіки є значні диспропорції між потен-
ційними можливостями виготовлення багатьох видів про-
дукції та недостатнім розміром платоспроможного попиту 
на неї, а також – між постійно зростаючою потребою у ви-
робничих ресурсах, насамперед природного походження, 
та обмеженими обсягами її задоволення. Внаслідок цього 
закономірно посилюється тенденція до загострення бо-
ротьби між окремими корпораціями та державами у цілому 
за ринки збуту своєї продукції та ринки ресурсів, потріб-
них для її виробництва. За таких умов досягнення високо-
го рівня фінансових результатів господарської діяльності 
можливе лише за наявності у підприємств конкурентних 
переваг, утворення яких потребує виявлення та реалізації 
усіх основних чинників формування економічного потен-
ціалу суб’єктів господарювання.

Як свідчить досвід господарювання, забезпечення 
суттєвого зростання рівня конкурентоспроможності біль-
шості промислових підприємств України з урахуванням їх 
нинішнього становища може відбуватися лише на засадах 
реалізації широкомасштабних інвестиційних програм мо-
дернізації виробництва, зокрема запровадження нових про-
гресивних технологій виготовлення продукції. Здійснення 
таких програм на підприємствах передбачає виконання 
комплексу взаємопов’язаних дій з оцінювання ефектив-
ності, планування та регулювання реалізації інвестиційно-
інноваційних заходів, спрямованих на підвищення конку-
рентних переваг суб’єктів господарювання. Для реалізації 
відповідних управлінських функцій необхідно створити 
дієві інвестиційно-інноваційні механізми управління кон-
курентоспроможністю. У свою чергу, процес формування 
таких механізмів обумовлює необхідність у визначенні сут-
ності, складу та особливостей їх функціонування.

На даний час у літературі відсутнє загальновизнане 
тлумачення терміну «інвестиційно-інноваційний меха-
нізм». Аналіз частоти вживання терміну «механізм» у еко-
номічних дослідженнях показує, що найчастіше цей термін 
вживається у сполученні зі словами «фінансовий», «гос-
подарський» і «державного управління», а застосування 
його у сполученні зі словами «інвестиційний» та «іннова-
ційний», а тим більш, «інвестиційно-інноваційний» зустрі-
чається відносно рідко і зазвичай у контексті дослідження 
закономірностей розвитку підприємств.

Так, Є. М. Сич та Д. О. Сугоняко у роботі [1, с 167 – 
169] розкривають сутність механізму інноваційно-
інвестиційного управління розвитком підприємств тран-
спорту як сукупності суб’єктів, об’єктів, елементів, форм, 
методів, принципів та інструментів управління, за допомо-
гою яких досягається економічний розвиток і підвищення 
конкурентоспроможності транспортних підприємств під 
впливом упровадження інноваційно-інвестиційних проце-
сів у систему перевезень.

С. Гладій у статті [2, с. 111 – 112] пропонує розгляда-
ти структуру механізму інвестування інноваційного розви-
тку як таку, що складається з двох груп підсистем, а саме: 
підсистем забезпечення реалізації дії механізму (підсис-
теми правового, нормативного та інформаційного забез-
печення) та функціональних підсистем механізму, до яких 
пропонується віднести фінансове планування та прогнозу-
вання, фінансове забезпечення, фінансове регулювання та 
фінансовий контроль.

Л. Н. Салімов у роботі [3, с. 30] наводить тракту-
вання сутності інвестиційного механізму як сукупності 
соціально-економічних цілей, принципів і методів мобілі-
зації та розміщення інвестиційних ресурсів, а також управ-
ління цими процесами.

У роботі [4, с. 170] Л. В. Смолій подає таке визначення 
механізму інвестиційного механізму інноваційного розви-
тку: це система заходів, важелів, стимулів та інструментів, 
що використовуються для організації розробки та впрова-
дження у виробництво сучасних науково-технічних досяг-
нень у поєднанні з можливими формами їх інвестування.

Розглядаючи закономірності формування інвести-
ційно-інноваційних механізмів у контексті забезпечення 
конкурентоспроможності промислових підприємств, слід 
звернути увагу на чинники, які обумовлюють її рівень, 
оскільки саме на пошук та активізацію чинників і повинна 
бути спрямована дія цих механізмів.

У сучасній науковій літературі з проблем оцінюван-
ня та управління конкурентоспроможністю підприємств, 
наводяться різні способи групування чинників конкурен-
тоспроможності. Так, у праці [5, с. 231 – 232] їх поділяють 
на три основні групи: техніко-економічні, комерційні та 
нормативно-правові. У роботі [6, с. 50 – 51] до інструментів 
здобуття підприємствами тривалих конкурентних переваг 
віднесено: управління якістю, дослідження потреб клієнтів, 
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управління виробничими процесами та процесами транс-
феру, а також інноваційність. Заслуговує на увагу ієрархія 
факторів конкурентоспроможності компанії, яка застосо-
вується в системі японського менеджменту та містить де-
кілька рівнів, що відповідно характеризуються часткою 
компанії на ринку; здатністю до розвитку; виробничими 
і збутовими потужностями; обраною ринково-продуктовою 
стратегією; здатністю вищого керівництва компанії ухва-
лювати ефективні рішення; підсумками функціонування 
компанії в попередньому періоді [7, с.  229 – 231].

Проте більшість науковців, які вивчають питання 
управління конкурентоспроможністю підприємств, приді-
ляють недостатньо уваги дослідженню взаємозв’язку між 
рівнем конкурентоспроможності продукції та ефективніс-
тю застосовуваних технологій. Як справедливо зазнача-
ється у [8, с. 214], необхідним є своєчасне перекривання 
застарілих конкурентних переваг і тих, що перебувають 
на стадії спаду, новими, більш ефективними та стійкими. 
З точки зору управління технологічним розвитком під-
приємства це твердження постулює потребу в своєчас-
ній заміні застарілих технологій новими та більш про-
гресивними. При цьому важливо враховувати той факт, 
що за більшістю видів продукції існує низка альтерна-
тивних технологій її виготовлення, що зумовлює потре-
бу у виборі найкращого їх варіанту [9, с. 51 – 52].

Метою статті є вдосконалення теоретико-методо-
логічних підходів до формування інвестиційно-іннова-
ційного механізму забезпечення конкурентоспроможнос-
ті промислових підприємств шляхом визначення сутнос-
ті, складу, цілей і засобів його функціонування, а також 
моделювання окремих складових цього механізму сто-
совно розробки інвестиційних рішень про впровадження 
на підприємстві прогресивних технологій виготовлення 
продукції.

Для визначення сутності інвестиційно-інноваційного 
механізму на рівні суб’єктів господарювання потрібно, на-
самперед, виходити з того, що він за своєю сутністю є ор-
ганізаційним, тобто має на меті забезпечення належного 
перебігу інвестиційно-інноваційних процесів на підприєм-
стві у просторі та часі. При цьому саме підприємство мож-
на розглядати як певну організаційну систему, що містить 
дві основні складові – організаційну структуру управління 
та організаційний механізм. При цьому під організаційною 
структурою слід розуміти упорядковану сукупність під-
розділів та посадових осіб апарату управління підприєм-
ством і його виробничими підрозділами, а під організацій-
ним механізмом – сукупність взаємозв’язків між окремими 
елементами організаційної структури підприємства та між 
цими елементами і виробничими підрозділами підприєм-
ства та його зовнішнім середовищем, що відбуваються, на-
самперед, у формі інформаційних потоків.

Разом із тим, окрім загального організаційного меха-
нізму підприємства, потрібно виокремлювати також і його 
часткові організаційні механізми, що описують рух інфор-
мації в окремих, відносно автономних, частинах загальної 
організаційної структури управління підприємством, які 
виконують певні відокремлені функції. Зокрема, скла-
довою загальної організаційної структури підприємства 
може і повинна виступати організаційна структура управ-
ління його інвестиційно-інноваційною діяльністю.

Отже, з урахуванням наведеного вище, інвестиційно-
інноваційний механізм підприємства можна розглядати як 
упорядковану, спрямовану на прийняття найкращих інвес-
тиційних рішень сукупність взаємозв’язків між елемен-
тами організаційної структури управління інвестиційно-
інноваційною діяльністю підприємства та між цими еле-
ментами і його зовнішнім середовищем, що здійснюються 
у вигляді інформаційних потоків.

Розглядаючи особливості функціонування загаль-
ного інвестиційно-інноваційного механізму промислових 
підприємств, слід виокремити низку етапів такого функ-
ціонування, а саме (рис. 1): формування цілей і завдань 
інвестиційно-інноваційної діяльності підприємства; ви-
роблення процедур розробки інвестиційних рішень; скла-
дання інвестиційно-інноваційної програми підприємства; 
ухвалення інвестиційних рішень, моніторинг їх виконання 
та можливе їх коригування; реалізація інвестиційних рі-
шень.

Як видно зі схеми на рис. 1, функціонування інве-
стиційно-інноваційного механізму підприємства має на 
меті досягнення певної цілі (цілей) шляхом вирішення пев-
ного завдання (завдань). У свою чергу, основними напря-
мами досягнення мети функціонування інвестиційно-інно-
ваційного механізму підприємства можуть бути: оновлен-
ня основних засобів; упровадження передових, зокрема, 
ресурсозберігаючих технологій виготовлення продукції; 
розширення випуску традиційної продукції, яку виготовляє 
підприємство; розроблення та виготовлення інноваційних 
видів продукції. При цьому можуть існувати інвестиційно-
інноваційні механізми, що передбачатимуть здійснення 
управлінських дій за усіма переліченими напрямами. Зо-
крема, таким механізмом є інвестиційно-інноваційний 
механізм забезпечення конкурентоспроможності підпри-
ємства.

Для кращого розуміння сутності цього механізму 
слід виокремити три типи конкурентоспроможності під-
приємства за способом реалізації конкурентних переваг: 
поточну, реалізація якої потребує лише деяких організа-
ційних зусиль, пов’язаних із входженням підприємства на 
певний товарний ринок або розширення його присутності 
на цьому ринку; потенційну, яка є наявною за умови, що 
продукція підприємства є конкурентоспроможною (при-
наймні, на певних товарних ринках), однак, входження на 
відповідні ринки (або розширення присутності підпри-
ємства на цих ринках) потребує попереднього створення 
умов її збуту, зокрема формування каналів збуту, здійснен-
ня рекламної кампанії тощо; перспективну, яка є наявною 
за умови, що підприємство у принципі може набути здат-
ність входити на певні ринки та отримувати належні фінан-
сові результати від такого входження, проте, з цією метою 
необхідно здійснити комплекс відповідних інвестиційно-
інноваційних заходів; при цьому таке здійснення є доціль-
ним з точки зору досягнення необхідного рівня ефектив-
ності інвестицій, вкладених у реалізацію цих заходів.

За таких умов під інвестиційно-інноваційним ме-
ханізмом забезпечення конкурентоспроможності під-
приємства можна розуміти впорядковану, спрямовану на 
прийняття найкращих інвестиційних рішень сукупність 
взаємозв’язків між елементами організаційної структури 
управління інвестиційно-інноваційною діяльністю підпри-
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Рис. 1. Складові інвестиційно-інноваційного механізму підприємства



56 Проблеми економіки № 1, 2014

економіка та управління національним господарством

ємства та між цими елементами і його зовнішнім середо-
вищем, що здійснюються у вигляді інформаційних потоків, 
результатом чого є перетворення перспективної конкурен-
тоспроможності підприємства у поточну.

Враховуючи можливості підвищення конкуренто-
спроможності суб’єктів господарювання за рахунок реалі-
зації інвестиційно-інноваційних заходів, можна виокреми-
ти принаймні шість часткових інвестиційно-інноваційних 
механізмів забезпечення конкурентоспроможності про-
мислових підприємств, а саме: механізм оновлення осно-
вних засобів підприємств; механізм формування каналів 
і мережі збуту продукції підприємства; механізм розши-
рення виробничих потужностей підприємства з виготов-
лення ним традиційних видів продукції; механізм упрова-
дження нових прогресивних технологічних процесів; меха-
нізм розроблення та виробництва інноваційної продукції; 
механізм зниження рівня ризику інвестиційної діяльності 
підприємства. Очевидно, що перелічені типи інвестиційно-
інноваційних механізмів діяльності мають частковий ха-
рактер, однак їх функціонування повинно відбуватися 
у тісному взаємозв’язку, що можливо лише за умови фор-
мування загального механізму забезпечення конкуренто-
спроможності промислового підприємства, який би поєд-
нував у собі усі перелічені вище механізми.

Слід зазначити, що з точки зору методологічного 
обґрунтування процесу функціонування інвестиційно-
інноваційного механізму забезпечення конкурентоспро-
можності промислового підприємства найбільш складним 
є процес вироблення процедур розробки відповідних інвес-
тиційних рішень. Розглянемо більш детально цей процес 
для механізму впровадження нових прогресивних техно-
логічних процесів, дослідивши вибір найкращого варіанту 
технології виготовлення певної продукції, яку виробляють 
інші підприємства галузі, і виробництво якої планує запо-
чаткувати (або розширити) дане підприємство. З наведе-
ного вище рис. 1 випливає, що вироблення процедур роз-
робки інвестиційних рішень базується на інформації про 
ендогенні (внутрішні) та екзогенні (зовнішні) параметри.

Стосовно механізму впровадження на підприємстві 
нових прогресивних технологічних процесів, цільовим 
ендогенним параметром у цьому випадку може виступа-
ти величина надприбутку підприємства від виготовлення 
певного виду продукції з використанням того чи іншого 
варіанту технології її виробництва:
  (1)
або:

 (2)
де    П(ΔО)   – величина надприбутку підприємства як функ-
ція від ΔО;

ΔО– плановий натуральний обсяг виробництва та 
реалізації даного виду продукції підприємством, що роз-
глядається; 

Оп – поточний натуральний обсяг виробництва та 
реалізації даного виду продукції, який здійснюють підпри-
ємства галузі (зокрема, дане підприємство – за умови, що 
воно теж виготовляє цю продукцію);

Ц(О) – функція, яка характеризує залежність ціни 
одиниці даної продукції (без непрямих податків) від нату-
рального обсягу її пропозиції на ринку О (О = Оп + ΔО));  

c, k– собівартість та капіталомісткість одиниці про-
дукції, які відповідають певному варіанту технології її ви-
готовлення; 

EH – норматив прибутковості інвестицій у частках 
одиниці; 

B – питомі приведені витрати за даним варіантом 
технології (B =c + k ×  EH).

Як випливає з (2), за інших незмінних умов ця функ-
ція зростає при зменшенні питомих приведених витрат. 
Тому для максимізації свого надприбутку підприємство 
повинно обрати ту технологію, за якої питомі приведені 
витрати є найменшими.

Разом із тим, критерій мінімуму питомих приведе-
них витрат не враховує чинник якості продукції. У зв’язку 
з цим використовувати його некоректно, якщо за різними 
варіантами технології якість продукції відрізняється. При 
цьому слід враховувати, що зростання якості продукції 
в більшості випадків підвищує її привабливість для спожи-
вачів та, відповідно, обумовлює зростання її ціни.

Припустимо в подальшому, що функція Ц(О) описує 
залежність ціни від натурального обсягу пропозиції того 
різновиду даної продукції, який характеризується най-
нижчим (базовим) рівнем її якості. Підвищення якості 
приводить до трансформації цієї функції, перш за все, до 
зростання її значень для кожного О. Форма такої транс-
формації може бути різною (залежно від реакції спожива-
чів продукції). Наприклад, вона може відбуватися шляхом 
додавання до кожного значення функції постійної величи-
ни; множення значень функції на певний коефіцієнт, що 
перевищує одиницю; комбінації двох попередніх способів 
тощо.

Позначимо Fi(Ц(О)) операцію, яка передбачає транс-
формацію функції Ц(О) за умови, що відбуватиметься пере-
хід від реалізації продукції базового рівня якості (i =1 та, 
відповідно, Fi(Ц(О)) = Ц(О) до реалізації продукції, що виго-
товляється з використанням і-того варіанту технології (при 
цьому зі збільшенням рівня якості значення і зростає).

Отже, у випадку розгляду інвестиційно-інноваційного 
механізму забезпечення конкурентоспроможності підпри-
ємства за рахунок упровадження прогресивної технології 
виготовлення певного виду продукції, екзогенними пара-
метрами, що характеризують його внутрішнє середовище, 
виступатимуть собівартість одиниці продукції, її питома 
капіталомісткість і споживчі характеристики, а ендогенни-
ми – множина операцій Fi(Ц(О)) .

Розглянемо тепер наступну складову досліджувано-
го інвестиційно-інноваційного механізму, а саме – форму-
вання принципів розроблення найкращих інвестиційних 
рішень (у нашому випадку – вибору найкращого варіанту 
технологічного процесу). З цією метою введемо операцію 
Gi, яка є оберненою до операції F1, тобто Gi (Fi(Ц(О))) = Ц(О). 
Тоді за умови наявності достатньої кількості конкурентів 
найбільш конкурентоспроможним буде той різновид даної 
продукції (і, відповідно, та технологія її виготовлення), для 
якого буде виконуватися така умова: 

  (3)

де    ci, ki,  – собівартість та капіталомісткість одиниці про-
дукції, що відповідають і-тому варіанту технології її вироб-
ництва.
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Дійсно, та технологія, для якої значення показника 
(3) є найменшим, в умовах рівноваги на ринку збуту да-
ної продукції (коли її ціна дорівнює питомим приведеним 
витратам) забезпечує максимальний натуральний обсяг її 
виробництва та реалізації (оскільки для переважної біль-
шості видів продукції зі зростанням натуральних обсягів 
пропозиції її ціна зменшується). Відповідно, якщо ви-
робники оберуть не найкращий за критерієм (3) варіант 
технології, і ціна продукції стане рівною питомим приве-
деним витратам за обраним варіантом, то в умовах кон-
курентного ринку на нього увійдуть нові виробники, які 
оберуть кращий варіант технології та збільшать натураль-
ні обсяги виготовлення цієї продукції. Внаслідок цього 
ціна одиниці продукції у виробників, які використовують 
не найкращий за критерієм (3) варіант технології, впаде, а 
прибутковість вкладених ними інвестицій стане меншою 
від нормальної.

З урахуванням викладеного вище можна перейти 
до наступної складової досліджуваного інвестиційно-
інноваційного механізму , а саме – до побудови цільових 
функцій розроблення інвестиційного рішення про вибір 
найкращого варіанту технології. Зокрема, якщо трансфор-
мація функції Ц(О) при переході до виробництва і реалізації 
продукції більш високої якості відбувається шляхом дода-
вання до кожного значення цієї функції постійної величи-
ни, то критерій (3) набуває такого вигляду:

  (4)

де    ΔЦi – приріст ціни одиниці продукції базового рівня 
якості при переході до виробництва і реалізації продукції 
більш високого рівня якості, що передбачать використання 
і-того варіанту технології її виготовлення.

Якщо ж трансформація функції Ц(О) при переході 
до виробництва і реалізації продукції більш високої якос-
ті відбувається шляхом множення кожного значення цієї 
функції на постійну величину, то критерій (3) набуває та-
кого вигляду:

  (5)

де     ІЦi
 – темп росту ціни одиниці продукції базового рівня 

якості при переході до виробництва і реалізації продукції 
більш високого рівня якості, що передбачать використання 
і-того варіанту технології її виготовлення.

Стосовно наступної складової досліджуваного інве-
стиційно-інноваційного механізму, а саме – побудови ал-
горитму вироблення інвестиційного рішення, то в нашому 
випадку цей алгоритм залежить від того, чи виготовляє 
на теперішній момент часу підприємство дану продукцію 
(точніше, певний її різновид, що характеризується відпо-
відним рівнем якості, собівартістю та питомою капітало-
місткістю).

Якщо на теперішній момент підприємство дану про-
дукцію не виготовляє, то воно повинно обрати найкращий 
варіант технології за критерієм (3) і визначити оптималь-
ний натуральний обсяг виробництва відповідного цьому 
варіанту різновиду продукції, за якого набуває максималь-
ного значення вираз (1).

Якщо ж на поточний момент часу підприємство таку 
продукцію виготовляє, то алгоритм вироблення інвести-
ційного рішення буде таким:

1) за критерієм (3) обирається найкращий варіант 
технології (та відповідно найкращий різновид 
продукції). Якщо підприємство використовує 
саме цей варіант технологічного процесу, то роз-
глядається можливість розширення натуральних 
обсягів виробництва та збуту продукції з метою 
максимізації величини надприбутку, яка опису-
ється виразом (1);

2) якщо підприємство не використовує найкращий 
варіант технології, то оцінюється доцільність за-
міщення існуючої технології новою. Для цього 
сума прибутку та амортизаційних відрахувань  
(у частині тих основних засобів, що підлягають за-
міні) на одиницю продукції за старим (існуючим) 
варіантом технології повинна буде меншою за 
питомий прибуток за обраним на попередньому 
етапі найкращим варіантом технології;

3) якщо заміщення старої технології на нову виявить-
ся доцільним, то за критерієм максимуму над-
прибутку обчислюються оптимальні натуральні 
обсяги виробництва продукції з використанням 
найкращого варіанту технології. Якщо ж заміна 
технології виявиться недоцільною, то з викорис-
танням цього ж критерію встановлюється опти-
мальна натуральна величина додаткового виго-
товлення підприємством продукції за допомогою 
найкращого варіанта технології (тобто розгля-
дається можливість одночасного використання 
двох технологій виготовлення даної продукції).

Слід зазначити, що, як випливає з наведеного вище 
критерію доцільності заміщення однієї технології іншою, 
ефективність заміни технологій має відносний характер: 
чим нижчим є рівень технологічного розвитку підприємств, 
тим більш ефективним для нього буде впровадження про-
гресивних технологій. Відповідно, момент такого впрова-
дження для підприємства з низьким рівнем технологічного 
розвитку настає раніше, ніж для підприємств тієї ж галузі 
промисловості, у яких рівень технологічного розвитку є 
більш високим. З викладеного випливає, що об’єктивною 
закономірністю технологічного розвитку підприємств 
у контексті конкурентної боротьби, яка точиться між ними, 
є періодична зміна тих підприємств, що відносяться до тех-
нологічних лідерів даної галузі промисловості.

Висновок. Забезпечення конкурентоспроможності 
промислових підприємств потребує реалізації комплек-
су інвестиційно-інноваційних заходів, здійснення яких 
вимагає створення дієвого інвестиційно-інноваційного 
механізму, функціонування якого повинно включати такі 
основні етапи: формування цілей і завдань інвестиційно-
інноваційної діяльності щодо підвищення рівня конку-
рентоспроможності підприємства; вироблення процедур 
розробки відповідних інвестиційних рішень; складання 
інвестиційно-інноваційної програми підприємства; ухва-
лення інвестиційних рішень, моніторинг їх виконання та 
коригування; реалізація інвестиційних рішень.

При цьому можна виокремити шість часткових 
інвестиційно-інноваційних механізмів забезпечення кон-
курентоспроможності промислових підприємств, а саме: 
механізм оновлення основних засобів підприємств; меха-
нізм формування каналів і мережі збуту продукції підпри-
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ємства; механізм розширення виробничих потужностей 
підприємства з виготовлення ним традиційних видів про-
дукції; механізм упровадження нових прогресивних техно-
логічних процесів; механізм розроблення та виробництва 
інноваційної продукції; механізм зниження рівня ризику 
інвестиційної діяльності підприємства.

Перспективи подальших досліджень полягають 
у розвитку теоретико-методологічних засад щодо фор-
мування загального механізму забезпечення конкуренто-
спроможності промислового підприємства, який би поєд-
нував у собі усі перелічені вище часткові механізми такого 
забезпечення.
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Кузьминчук Н. В. Інституційні аспекти державного регулювання взаємовідносин суб’єктів електроенергетичного ринку
Визначено тенденції розвитку міжнародних електроенергетичних ринків. Наголошено на ролі злагодженого функціонування електроенергетичного 
ринку для збереження енергетичної безпеки країни у складних умовах трансформації економіки України під впливом геополітичних змін, фінансово-
економічних, соціальних факторів. Обґрунтовано значущість держави в реалізації регулюючого впливу через механізм інституційного забезпечення 
виробництва, транспортування й постачання електроенергії; зроблено акцент на недосконалості чинної системи інституцій цієї сфери, які обу-
мовлюють  гармонійність процесу купівлі-продажу електроенергії. На основі системного аналізу інституційної основи, яка відображає принципи 
й  сутність регулювання електроенергетичного ринку, взаємовідносин його суб’єктів, узагальнено проблеми сучасної нормативно-правової бази та 
реалізації стратегічних програм розвитку в контексті формування відносин між учасниками енергоринку, що сприятиме оновленню державного ре-
гулювання. Виділено ключові напрями розв’язання нагальних питань інституційного забезпечення діяльності учасників ринку електроенергії, серед 
яких найбільш актуальними виступають проблеми тарифної політики, розвитку альтернативної енергетики, фінансової дисципліни й технічного 
стану основних фондів електроенергетичного комплексу. Упорядковано систему договірних відносин суб’єктів ринку електричної енергії, що до-
зволяє сформувати науково обґрунтовані підходи в напрямку удосконалення організаційної структури енергоринку і впровадження заходів щодо 
підвищення ефективності регулюючих дій з боку держави.
Ключові слова: інституційна основа, державне регулювання, електроенергетичний ринок, суб’єкти електроенергетичного ринку, взаємовідносини 
суб’єктів ринку електричної енергії
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Кузьминчук Н. В. Институциональные аспекты  

государственного регулирования взаимоотношений субъектов 
электроэнергетического рынка

Определены тенденции развития международных электроэнерге ти-
ческих рынков. Выделена роль слаженного функционирования электро-
энергетического рынка для сохранения энергетической безопасности 
страны в сложных условиях трансформации экономики Украины под 
влиянием геополитических изменений, финансово-экономических, соци-
альных факторов. Обоснована значимость государства в реализации 
регулирующего воздействия через механизм институционального обе-
спечения производства, транспортировки и поставки электроэнергии; 
сделан акцент на несовершенстве действующей системы институ-
тов этой сферы, которые обусловливают гармоничность процесса 
купли-продажи электроэнергии. На основе системного анализа инсти-
туциональной основы, отражающей принципы и суть регулирования 
электроэнергетического рынка, взаимоотношений его субъектов, 
обобщены проблемы современной нормативно-правовой базы и реали-
зации стратегических программ развития в контексте формирования 
отношений между участниками энергорынка, что будет способство-
вать обновлению государственного регулирования. Выделены ключе-
вые направления решения насущных вопросов институционального 
обеспечения деятельности участников рынка электроэнергии, среди 
которых наиболее актуальными являются проблемы тарифной поли-
тики, развития альтернативной энергетики, финансовой дисциплины 
и технического состояния основных фондов электроэнергетического 
комплекса. Упорядочена система договорных отношений субъектов 
рынка электрической энергии, что позволяет сформировать научно 
обоснованные подходы в направлении совершенствования организаци-
онной структуры энергорынка и внедрения мероприятий по повышению 
эффективности регулирующих действий со стороны государства.
Ключевые слова: институциональная основа, государственное регу-
лирование, электроэнергетический рынок, субъекты электроэнерге-
тического рынка, взаимоотношения субъектов рынка электрической 
энергии
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Kuzmynchuk N. V. Institutional aspects of state regulation of interrelations 

of subjects of the electric energy market
The article identifies tendencies of development of international electric 
energy markets. It marks out the role of well-organised functioning of the 
electric energy market for maintaining the energy security of the country 
under complex conditions of Ukrainian economy transformation under the 
influence of geopolitical changes, financial, economic and social factors. It 
justifies important role of the state in realisation of the regulating impact 
through mechanisms of institutional support of production, transportation 
and supply of electric energy; it focuses on imperfection of the existing sys-
tem of institutes of this sphere, which determine harmonicity of the electric 
energy buy and sell process. Based on the system analysis of the institutional 
foundation, which reflects principles and essence of regulation of the electric 
energy market and interrelations of its subjects, the article generalises prob-
lems of the modern regulatory and legal base and realisation of strategic 
programmes of development in the context of formation of relations between 
the energy market participants, which would facilitate renovation of state 
regulation. The article marks out key directions of solution of topical issues 
of institutional support of activity of electric energy market participants, the 
most urgent of which are problems of the tariff policy, alternative energy 
development, financial discipline and technical state of fixed assets of the 
electric energy complex. The article puts in order the system of contractual 
relations of subjects of the electric energy market, which allows formation of 
the scientifically justified approaches in the direction of improvement of the 
organisational structure of the energy market and introduction of measures 
on increase of efficiency of regulating actions by the state.
Key words: institutional foundation, state regulation, electric energy market, 
subjects of the electric energy market, interrelations of subjects of the electric 
energy market
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Постановка проблеми. У глобалізаційному просторі 
посилюється значущість електроенергетичної галузі як од-
нієї з базових складових систем міждержавного партнер-
ства та внутрішніх економічних відносин. У свою чергу, весь 
електроенергетичний комплекс опирається на сукупність 
підсистем, від злагодженої та гармонійної роботи яких зале-
жить енергетична безпека країни. Однією з таких підсистем 
виступає ринок електричної енергії, багатофункціональність 
та специфічна організаційна структура якого обумовлюють 
складний характер взаємовідносин його суб’єктів. 

Підготовка та впровадження нової моделі вітчиз-
няного енергетичного ринку перед усіма його учасни-
ками ставить нові завдання, які обумовлені, передусім, 
політико-економічною спрямованістю країни, а також за-
стосуванням окремих інструментів регламентації проце-
су постачання-споживання електроенергії, зміною форм 
власності суб’єктів господарювання тощо. Політика дер-
жави у цій сфері повинна враховувати стратегічні напрями 
розвитку, які включають тенденції використання альтерна-
тивної енергії, підвищення кваліфікаційного рівня кадро-
вого забезпечення галузі, створення сприятливого клімату 
для наукових досягнень тощо, які поширюють перелік фак-
торів підвищення ефективності державного регулювання 
взаємовідносин суб’єктів електроенергетичного ринку. 
Своєчасність та якість адаптації існуючої структури енер-
гетичного ринку відповідно до вимог Європейського Спів-
товариства в енергетичному секторі залежить від аналізу 
основних груп суб’єктів ринку, розподілу їх функціональ-
них обов’язків, контролю за здійсненням їхньої взаємодії, 
яка повинна ґрунтуватися на нормативному забезпеченні, 
як національного, так і загальноєвропейського характеру. 
Тому серед науковців та практиків зростає інтерес до ви-
вчення проблем діяльності учасників електроенергетично-
го ринку, вирішення яких прямо залежить від цілісності та 
упорядкованості інституційних основ. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання 
щодо визначення ролі державних інститутів у діяльності 
суб’єктів економічних відносин висвітлені в роботах ви-
датних науковців: М. Гордон [12], В. Єфімова [13], В. Ли-
пова [16], Д. Норт [15], Н. Оленцевич [12], М. Олсона [14], 
Р. Рихтера [17], Е. Фуруботна [17] та ін. Окремі аспекти 
державного регулювання ринку електричної енергії та ви-
явлення особливостей взаємовідносин суб’єктів електро-
енергетичного ринку розглянуто у наукових надбаннях 
таких вчених-економістів: Ю. Гарячої [18], О. Коцар [20],  
В. Логвиненка [19], А. Праховника [20] та ін. Виявлення 
проблем нормативно-правової основи, що регулює функці-
онування електроенергетичного ринку України в контексті 
формування міжсуб’єктних відносин, простежується в ро-
ботах багатьох вчених та практиків цієї сфери: В. Дерзсько-
го [23], О. Мозенкова [23], В. Омельченко [21], А. Шевцова 
[22] та ін. 

Аналіз вивчення окресленої проблематики свідчить, 
що невирішеними залишаються питання ліквідації пере-
шкод на шляху створення ефективної системи функціону-
вання енергоринку, що обумовлює необхідність врахування 
всіх стратегічних завдань та особливостей внутрішнього се-
редовища при формуванні інституційного підґрунтя елек-
троенергетичного ринку, зокрема, діяльності його суб’єктів, 
використовуючи світові тенденції розвитку ринків елек-

тричної енергії. У зв’язку з цим метою статті є аналіз ін-
ституційного забезпечення формування ринку електричної 
енергії, систематизація проблем діючої законодавчої бази 
та визначення перспективних напрямів розвитку відносин 
між учасниками енергоринку з позицій державного регулю-
вання, а також висвітлення ключових аспектів системи до-
говірних відносин суб’єктів ринку електричної енергії. 

Виклад основного матеріалу. Відповідно до «Про-
грами економічних реформ на 2010 – 2014 роки» [1] на 
державному рівні обґрунтовано цілі щодо реформування 
сектору електроенергетики, розроблено заходи їх досяг-
нення. Серед ключових питань, задекларованих у Програ-
мі, необхідно виділити: проведення реформи ринку елек-
тричної енергії з ліквідацією перехресного субсидування, 
забезпечення незалежного статусу регулятора ринку, про-
довження приватизаційних процесів тощо. Разом з тим, до 
шляхів реформування електроенергетичного комплексу 
віднесено підвищення ефективності управління державни-
ми енергетичними компаніями через впровадження кор-
поратизації, зокрема, врегулювання державного впливу на 
процеси ринку електричної енергії та сприяння прозорості 
роботи його суб’єктів. Відзначимо, що до суб’єктів оптово-
го ринку електричної енергії України віднесено виробни-
ків (теплові електростанції; ДП НАЕК «Енергоатом»; ДАК 
«Укргідроенерго»; теплоелектроцентралі та виробники 
малої потужності; вітроелектростанції) та постачальників 
електроенергії (регіональні розподільчі компанії; неза-
лежні постачальники електроенергії), оператор ринку ДП 
«Енергоринок», системний оператор НЕК «Укренерго». 

Перелічені напрями впровадження державного ре-
гулювання діяльності учасників ринку електричної енергії 
містять суперечливі підходи щодо реалізації затверджених 
планів і програм. З одного боку, ідеї та стратегічні завдання 
концепції розвитку ринку електричної енергії зосередже-
ні на питаннях, пов’язаних з обґрунтуванням необхідності 
його лібералізації, виявленні перешкод і можливостей її 
впровадження. З іншого боку, судячи з практичного досві-
ду, лібералізація, або дерегулювання, не завжди стимулює 
зниження цін на енергетичні ресурси, зростання інвести-
цій та укріплення надійності електропостачання. Це при-
зводить до перегляду концепцій реформування енергорин-
ків. На заміну вільному ринку приходить регульований, 
після чого з’являються нові передумови для повернення 
до моделі вільного ринку електроенергії, але з елементами 
регулювання. Умовно цей процес можна вважати цикліч-
ним (рис. 1). Роль суб’єкта ринку в даній ситуації дуальна: 
з одного боку, він приймає участь у формуванні вектору 
розвитку електроенергетичного ринку залежно від харак-
теру, масштабів й ступеня залученості господарської діяль-
ності суб’єкта до макроекономічних процесів цієї сфери, 
а з іншого боку, є об’єктом, який відчуває вплив на свою 
мікросереду з огляду світових трендів й обраних орієнти-
рів у вітчизняних програмах і стратегіях розвитку електро-
енергетики. 

Зважаючи на інституційну базу та досвід країн Цен-
тральної Європи щодо адаптації енергетичного законо-
давства, її наслідком має стати зміна таких ключових за-
сад державного регулювання [2] (рис. 2). Сучасний ринок 
електроенергії України функціонує, базуючись на принци-
пах, які більше підпадають під ліву частину рис. 2, залиша-
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ючи перед собою великий перелік невирішених завдань 
на шляху його лібералізації та побудови конкурентного 
середовища. Найбільш дискусійним є питання доцільності 
приватизації підприємств електроенергетичного сектору, 
яка набуває прискорених темпів останніми роками. Така 
тенденція вимагає від економістів-аналітиків та експертів 
проведення регулярної діагностики ситуації щодо переті-
кання капіталу від держави до приватних структур в межах 
електроенергетичного простору країни. Перед державою 
постає завдання моніторингу масштабів й інтенсивнос-
ті проведення приватизаційної кампанії та своєчасного 
втручання шляхом застосування комплексу методів, ін-
струментів з метою встановлення обґрунтованих пропо-
рцій державного й приватного сектору для нівелювання 
негативних наслідків ринкового середовища та підтримки 
динамічного розвитку ринку електричної енергії в цілому 
та окремих його суб’єктів, зокрема. 

За таких умов індикатором ефективної діяльності 
всіх учасників енергоринку залишається якість виконав-
чої дисципліни по всій вертикалі влади, що ускладнюється 
відсутністю жорсткого та послідовного контролю за реа-
лізацією рішень, які приймаються, що включає персональ-
ну відповідальність посадових осіб за їх невиконання [3]. 
Інституційним фундаментом, на якому будується процес 
державного регулювання взаємовідносин електроенерге-
тичного ринку, виступає нормативно-правова база і фор-
мування договірної дисципліни у цій сфері. 

Численний ряд законодавчих документів, на які опи-
рається держава при здійсненні моніторингової та контр-
ольної функцій процесу купівлі-продажу електроенергії, 
вимагає постійного перегляду й удосконалення відповід-
них положень і норм з метою передбачення виникнен-
ня конфліктних ситуацій, які виникають між суб’єктами 
енергоринку, та нівелювання можливих негативних на-
слідків. Особливо ця проблема актуалізується в період 
реформування електроенергетичного ринку України. На 

основі системного підходу автором проаналізовано діючу 
нормативно-правову базу, яка обумовлює регулювання 
процесу функціонування ринку електричної енергії, зокре-
ма, діяльності його учасників; виявлено завдання й  окрес-
лено шляхи розв’язання невирішених проблем інституцій-
ного забезпечення, які доцільно врахувати при його онов-
ленні, що подано на рис. 3. 

Огляд проблемного поля інституційних питань 
в  сфері регулювання державою діяльності суб’єктів ринку 
електричної енергії дозволяє виділити наступні напрями їх 
розв’язання: вирішення технологічних питань процесів ви-
робництва й постачання електроенергії, що надасть змогу 
оновити стан основних фондів й устаткування електро-
енергетичних об’єктів і електричних мереж; реструктури-
зація системи фінансових потоків, пов’язаних з оплатою 
спожитої електричної енергії, зокрема, перегляд механізму 
кредитування ДП «Енергоринок», що сприятиме налаго-
дженню клімату міжсуб’єктних відносин учасників рин-
ку; удосконалення ключових аспектів тарифної політики 
та підвищення інвестиційної привабливості галузі, що 
в комплексі стане передумовою формування конкурент-
ного середовища для функціонування енергоринку; розбу-
дова основ застосування ВДЕ у виробництві електричної 
енергії, забезпечення наукової обґрунтованості розвитку 
альтернативної енергетики в нашій країні, що є вагомим 
чинником забезпечення диверсифікації енергетичних ре-
сурсів.

Аналіз законодавчої основи процесу державного 
регулювання діяльності суб’єктів, які включені до складу 
енергоринку, доцільно доповнити порядком формування 
договірної дисципліни, якою керуються суб’єкти в своїй ді-
яльності. Система договірних відносин, передбачена Пра-
вилами користування електричною енергією учасниками 
енергоринку, наведена на рис. 4. Правове забезпечення 
купівлі-продажу електроенергії є досить складним інстру-
ментом державного регулювання, що обумовлює від дер-
жави консолідації зусиль з метою врахування специфіки 
процесу виробництва й постачання електричної енергії для 
побудови упорядкованого  інституційного підґрунтя відпо-
відно до реалій сучасних відносин суб’єктів ринку.

Висновки. Ключовими моментами реформування 
ринку електричної енергії залишаються питання, пов’язані 
з удосконаленням тарифної політики, впорядкуванням 
фінансової дисципліни, продовженням приватизаційних 
процесів, розвитком альтернативної енергетики, оператив-
ність та якість вирішення яких залежить від забезпечення 
незалежного статусу регулятора ринку, що сприятиме зва-
женому підходу при формуванні ним інституційного під-
ґрунтя реалізації державного регулювання. 

Автором визначено тенденції розвитку електроенер-
гетичних ринків з міжнародних позицій; зроблено акцент 
на недосконалості діючої системи інституційного забез-
печення функціонування ринку електричної енергії. На 
основі системного аналізу інституцій, які відображають 
принципи й сутність регулювання електроенергетичного 
ринку, зокрема, взаємовідносин його суб’єктів, узагальне-
но проблеми сучасної нормативно-правової бази й реаліза-
ції стратегічних програм розвитку в контексті формування 
взаємовідносин між учасниками енергоринку, що сприя-
тиме оновленню процесу державного регулювання. Упо-

Рис. 1. Трансформація форм функціонування 
електроенергетичних ринків
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Рис. 2. Тенденції розвитку електроенергетичних ринків  
у міжнародному просторі
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Ліквідація наслідків державного 
кредитування ДП «Енергоринок» 
з метою покриття накопичених 

боргів перед електрогенеруючими 
підприємствами

Вирішення проблеми фактичного перекредитування 
ДП «Енергоринок» та розробка програми заходів 
щодо виходу із «боргового циклу», використовуючи 
поступову відмову від перехресного субсидування 
та зберігаючи інтереси суб'єктів енергоринку.

Підвищення адекватності фінансових інвестицій 
шляхом врахування реального економічного ефекту 
від вкладень на електроенергетичному ринку, без 
зосередження виключно на вартості грошей у вигля-
ді інвестицій та банківського відсотка, оскільки ос-
таннє знижує можливість економії на вартості енер-
горесурсів. Мінімізація витрат від помилкового та 
необґрунтованого співвіднесення цих оцінок інве-
стицій.

Розширення діючих і створення нових науково-
дослідних і проектних організацій і виробничих 
підприємств для забезпечення виробництва та вико-
ристання відновлюваних джерел енергії (ВДЕ).

Прогнозування ефекту використання ВДЕ для функ-
ціонування ринку електричної енергії з урахуван-
ням всіх можливих сценаріїв їх застосування у новій 
моделі ринку.

Акцентування уваги на розвитку галузі твердого 
біопалива з метою використання його потенціалу 
зростання на шляху підвищення енергоефектив-
ності та економії.

Диверсифікація джерел отримання енергоресурсів. 

Розвиток малої енергетики.

Налагодження співробітництва з країнами ЄС в елек-
троенергетичній сфері.

Підтримка конкуренції між підприємствами електро-
енергетичного ринку дозволить понизити ступінь 
адміністративного втручання в тарифоутворюючі 
процеси та сприятиме вільному обранню спожива-
чами тарифів на електроенергію. 

Пошук джерел фінансового забезпечення  необхід-
них заходів щодо вирішення проблеми неякісного 
постачання електричної енергії.
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Консолідація ініціатив з викори-
стання альтернативних і поновлю-

ваних джерел енергії в Україні, 
а також отримання доступу до 

найбільш передових технологій 
і практик у цій галузі

Якісна та кількісна оцінка ризиків, 
пов'язаних із зростанням обсягів 
міжнародної торгівлі енергоно-

сіями, з транзитом електроенергії, 
розвитком інфраструктурної скла-

дової постачань енергоресурсів, що 
надає конкурентні переваги та фор-
мує інвестиційну привабливість на 
внутрішньому електроенергетич-

ному ринку

Проблеми забез-
печення інвести-

цій в розвиток 
електроенергетич-

ного ринку

Рис. 3. Аналіз проблемних питань інституційного підґрунтя державного регулювання діяльності суб’єктів ринку 
електричної енергії

Примітка: складено автором на основі [5 – 9; 11].

рядковано систему договірних відносин суб’єктів ринку 
електричної енергії, що дозволяє сформувати науково об-
ґрунтовані підходи в напрямку удосконалення організацій-
ної структури енергоринку та впровадження заходів щодо 
підвищення ефективності регулюючих дій з боку держави. 

Перспективами подальших досліджень є визначення 
методичних й методологічних аспектів державного регу-

лювання взаємовідносин суб’єктів електроенергетичного 
ринку на основі інституційної бази, принципів та функцій 
держави в електроенергетичному комплексі з урахуванням 
міжнародного досвіду та інституцій у сфері регулювання 
ринків електричної енергії з метою удосконалення механіз-
му державного регулювання електроенергетичного ринку й 
утворення міцної системи взаємовідносин його учасників.
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Суміщення одним суб'єктом 
господарювання діяльності 

з передачі електричної 
енергії місцевими (локаль-

ними) електричними 
мережами та постачання 

електричної енергії за 
регульованим тарифом 

Ліцензіат з передачі 
електроенергії магі-
стральними мере-

жами 

Товарний потік (передача електроенергії)

Договір про спільне використання електричних мереж 

Договір про технічне забезпечення електропостачання 
споживача (укладається, якщо між сторонами виникають 
зобов'язання щодо плати за реактив)

Укладення договорів (напрямок стрілки 
вказує на спрямування грошового 
потоку):
Договір про постачання електроенергії

Договір про купівлю-продаж електроенергії. У разі 
його укладення Договір про постачання електричної 
енергії з відповідним споживачем призупиняється в 
частині обсягів електроенергії, що використовується 
споживачем

Договір про технічне забезпечення 
електропостачання споживача (укладається при 
виконанні двох умов: відсутності суміщення 
діяльності та виникнення у споживачів зобов'язань 
щодо плати за реактив)

Постачальник 
електроенергії за 

регульованим 
тарифом

Споживач 
(основний 
споживач)

Постачальник 
електроенергії за 

нерегульованим тарифом

Споживач 
(основний 
споживач)

Споживач 
(субспоживач)

Споживач 
(субспоживач)

Ліцензіат з передачі 
електроенергії міс-

цевими (локальними 
мережами) 

Договір про передачу електричної енергії 
та надання інформаційних послуг

Рис. 4. Система договірних відносин, передбачена Правилами користування електричною енергією суб’єктами 
енергоринку

Примітка: складено автором на основі [4].
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Лігоненко Л. О., Молодоженя М. С. Стан та проблеми впровадження економічного управління на підприємствах України
У статті розглядається широке коло науково-практичних питань, які характеризують стан і визначають проблеми економічного управління та 
шляхи їх вирішення. У дослідженні використана методологія Enterprise Performance Management (ЕРМ), що дозволяє оцінити показники діяльності 
підприємств та відкриває можливості для міжкраїнного порівняння отриманих результатів та визнання відповідності українських реалій у сфері 
економічного управління підприємствами загальносвітовим тенденціям. Метою статті є оприлюднення результатів дослідження «Стан та про-
блеми впровадження економічного управління на підприємствах України». Виявлене під час порівняльного аналізу відставання від загальноприй-
нятих сучасних вимог та підходів до управління підтверджує об’єктивну необхідність формування теоретичних засад та розробки відповідного 
практичного інструментарію економічного управління підприємствами як фактору забезпечення високої ефективності операційної, інвестиційної 
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Лигоненко Л. А., Молодоженя М. С. Состояние и проблемы  

внедрения экономического управления на предприятиях Украины
В статье рассматривается широкий круг научно-практических во-
просов, которые характеризуют состояние и определяют пробле-
мы экономического управления и пути их решения. В исследованиях 
использована методология Enterprise Performance Management (ЕРМ), 
которая позволяет оценить показатели деятельности предприятий 
и открывает возможности для межстранового сравнения результа-
тов и определения соответствия украинских реалий в сфере эконо-
мического управления предприятиями всемирным тенденциям. Цель 
статьи – публикация результатов исследования «Состояние и про-
блемы внедрения экономического управления на предприятиях Украи-
ны». Выявленное во время сравнительного анализа отставание от 
общепринятых современных требований и подходов к управлению 
подтверждает объективную необходимость формирования тео-
ретических основ и разработки соответствующего практического 
инструментария экономического управления предприятиями как 
фактора обеспечения высокой эффективности операционной, инве-
стиционной и финансовой деятельности украинских предприятий, 
создание условий для наращивания экономического потенциала раз-
вития, обеспечения жизнеспособности в перспективе.
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Вступ. Досягнення цілей і завдань, що стоять пе-
ред сучасними підприємствами в умовах трансформа-
ційних процесів у економіці, нестабільності політичної 
та соціально-економічної ситуації в країні, вимагає вирі-
шення питань, пов’язаних із удосконаленням традиційних 
методів управління підприємством та пошуку нових, які 
б забезпечували сталий інноваційний розвиток та еконо-
мічний стан підприємства. Основою забезпечення стабіль-
ного функціонування підприємств є зростання їх прибут-
ковості, конкурентоспроможності, платоспроможності та 
ринкової вартості як ключових індикаторів здатності під-
приємства до розвитку, що потребує взаємоузгодженої та 
взаємопов’язаної діяльності усіх підрозділів підприємства. 
Ефективність їх взаємодії забезпечується за рахунок від-
повідно організованої системи управління, що обумовлює 
необхідність пошуку найбільш дієвих способів та інстру-
ментів управлінського впливу. Комплексні розробки щодо 
обґрунтованої системи економічного управління підпри-
ємством та науково-методичне забезпечення майже від-
сутні.

Проведене дослідження існуючих тлумачень та по-
глядів на сутність поняття «економічне управління під-
приємством» показало зростання прибічників даного під-
ходу та розбіжність поглядів щодо розуміння його змісту 
та складових. На підставі критичного аналізу існуючих 
трактувань запропонована авторська концепція розкриття 
змісту даного поняття [1 ]. 

Під економічним управлінням підприємством (ЕУП) 
запропоновано розуміти інтегруючий та координуючий 
вид управління, основною метою якого є гармонізація 
управлінських цілей (які визначаються в межах окремих 
видів спеціального управління) та підпорядкування їх за-
гальній меті існування підприємств – забезпечення довго-
строкового стійкого функціонування (життєздатності) та 
зростання цінності підприємства для усіх груп стейкхол-
дерів. 

У межах запропонованої авторської концепції еконо-
мічного управління підприємством визначено його місце 
в  системі менеджменту підприємства та узгодженість з ін-
шими видами спеціального менеджменту; обґрунтовано 
«7-S» економічного управління: цілі, завдання та функції, 
принципи, методичне, інформаційне, організаційне та ка-
дрове забезпечення [2; 3 ].

Інтегральною характеристикою, в якій зацікавлена 
кожна група стейкхолдерів, визнано життєздатність під-
приємства, яка об'єднує такі оцінні параметри: інновацій-
на активність, конкурентоспроможність, рентабельність, 
платоспроможність, ліквідність, економічна стійкість, які є 
логічно взаємопов’язаними та взаємообумовленими.

Головне призначенням ЕУП – забезпечення коорди-
нації, взаємоузгодження та загальної спрямованості усіх 
видів економічної (господарської) діяльності підприєм-
ства, гармонізації усього спектру економічних відносин як 
в межах підприємства, так і у взаємовідносинах зі стейк-
холдерами. Обґрунтовано тлумачення цілісного об’єкта 
ЕУП як перетину трьох взаємопов'язаних площин (резуль-
тативної, ресурсної та оцінної), що обумовлює функції еко-
номічного управління (управління вартістю підприємства) 
результатами економічної діяльності, економічним потен-
ціалом (зокрема, інтелектуальним капіталом), управлін-

ня інтегральними характеристиками стану підприємства 
(конкурентоспроможністю, економічним станом, ризикос-
тійкістю, інноваційною активністю), управління економіч-
ним розвитком підприємства [4]. 

Широкий спектр задач, які розв’язуються у процесі 
здійснення економічного управління підприємством, зу-
мовлює потребу переглянути традиційні концепції управ-
ління та впроваджувати нові підходи та інструменти ви-
рішенням проблем забезпечення високоефективної ді-
яльності та розвитку підприємства. Існуючий стан еконо-
мічного управління підприємствами України не відповідає 
запитам економіки знань, міжнародній практиці управлін-
ня ефективністю та потребує суттєвих змін. У дослідженні 
розглядається широке коло науково-практичних питань, 
які характеризують стан і визначають проблеми управлін-
ня економічним розвитком та шляхи їх вирішення.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Ситуація щодо стану та проблем впровадження економіч-
ного управління на підприємствах у різних країнах світу 
з подальшим проведення компаративного аналізу та ви-
значенням загальних тенденцій протягом останніх років 
досліджується всесвітньо відомою міжнародною консал-
тинговою компанією PwC Global Website Enquiries. Це ши-
роковідома мережа компаній, що пропонує професійні 
послуги в області консалтингу та аудиту та має пред-
ставництво PwC в Росії, у якому працює більш як 2,3 тис. 
фахівців [ 5].

Дослідження складових та параметрів управ-
ління підприємством, які за змістом та функціями 
найбільш близькі до запропонованої концепції еко-
номічного управління, проводяться даною компанією 
декілька років поспіль. Зокрема, в 2011 – 2012 роках 
проведені дослідження, результати яких розміщені 
на сайті компанії [6; 7]. 

Врахувавши наукові підходи до трактування сутнос-
ті та складу елементів економічного управління підприєм-
ством [8 – 10 ], а також досвід міжнародних досліджень 
для оцінки стану та проблем впровадження економічного 
управління на підприємствах України, була розроблена 
анкета, яка враховує досвід та методологію аналогічних 
досліджень консалтингової фірми PwC Global Website 
Enquiries «Управління бізнесом. На шляху від вимірювання 
до управління» [ 5]. 

Метою статті є оприлюднення результатів дослі-
дження «Стан та проблеми впровадження економічного 
управління на підприємствах України», яке було проведене 
на кафедрі економіки та фінансів Київського національного 
торговельно-економічного університету у листопаді 2013 р. 
для зв’язування відповідності стану економічного управ-
ління в Україні визначеним PwC Global Website Enquiries 
світовим тенденціям щодо відповідних складових управ-
лінського процесу, його спрямування та інструментарію. 
В анкетуванні (опитуванні) прийняло участь 400  суб’єктів 
підприємництва України, що, порівнюючи з розмірами ви-
бірки по інших країнах, дозволяє оцінити його як репре-
зентативне. 

Результати дослідження. Для проведення дослі-
дження використана методологія Enterprise Performance 
Management (ЕРМ) [5], яка являє собою цілісну концепцію, 
процеси, методики та системи, що дозволяють оцінити по-
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казники діяльності підприємств та управляти ними. Дана 
концепції передбачає інтеграцію процесів стратегічного, 
операційного (бізнес-аналізу та прогнозування), фінансо-
вого управління підприємством та управління ризиками. 
Такий підхід відкриває можливості для міжкраїнного по-
рівняння отриманих результатів та визнання відповід-
ності українських реалій у сфері економічного управління 
підприємствами загальносвітовим тенденціям; ситуації, 
що склалася в країнах навздогоняючого розвитку, зокре-
ма в російському бізнес-середовищі. Розроблена анкета 
містить також авторські запитання, які віддзеркалюють 
окремі аспекти впровадження економічного управління 
підприємствами в розрізі його складових відповідно до 
розробленої концепції його трактування.

Учасниками анкетування стали представни-
ки 400 суб’єктів підприємництва України. Ці суб’єкти 
здійснюють свою підприємницьку діяльність у таких 
організаційно-правових формах: 47,5 % – товариство з об-
меженою відповідальністю; 25 % – публічні акціонерні то-
вариства; 17,5 % – приватні підприємства; 10 % – приватні 
акціонерні товариства. 67,5 % респондентів зареєстровані 
і ведуть діяльність у м. Києві, 22,5 % – в обласних та ра-
йонних центрах, решта в інших населених пунктах. Майже 
27,5  % респондентів  – це генеральні директори підпри-
ємств, 27,5 % – головні бухгалтери та фінансові директори, 
45 % є представниками інших ланок управлінського персо-
налу цих підприємств. Результати анкетування представ-
ників бізнесу України щодо стану та проблем економічного 
управління підприємствами викладені нижче.

Оцінювання етапу «розробка стратегії» показало, що 
25 % опитаних підприємств вважають розробку загальної 
стратегії компанії дуже важливою; 65 % вважають це важ-
ливим, і лише 10 % не надають цьому жодного значення. 
При цьому керівництво 52,5 % підприємств надає своїм 
співробітникам точну інформацію про стратегію на всіх 
рівнях підприємства, в той час як 47,5 % не вважають це 
за потрібне. 23 % респондентів оцінюють інтеграцію про-
цесів стратегічного планування і бюджетування у своїх 
компаніях як повну або майже повну, 28 % використовують 
принципи, наближені до МСФЗ при формуванні бюджетів 
та підготовці управлінської звітності. 

Оцінювання інструментарію вимірювання, консо-
лідації та аналізу фінансових і нефінансових показників, 
з метою своєчасного виявлення відхилень та корекції захо-
дів, показало, що майже половина опитаних (46,5 %) визна-
ють важливість автоматизації процесів збору та обробки 
інформації та інтеграції ІТ-систем. Майже половина опита-
них підприємств за останні два роки впровадили зміни, що 
дозволяють підвищити достовірність і своєчасність управ-
лінської інформації.

Результати опитування показали, що 60 % респон-
дентів в Україні вважають, що крім генерального директо-
ра ключовою особою, яка відповідає за управління ефек-
тивністю підприємства, є фінансовий директор; 35 % – ди-
ректора, відповідального за управління; 15 % – директора, 
відповідального за стратегію; 5 % – директора, відповідаль-
ного за інформаційні технології. Визначена точка зору під-
тверджує перелік суб’єктів економічного управління у  ав-
торській концепції. 

Результативність та ефективність управління, на 

думку респондентів, залежать від принципів управління, 
що формуються під впливом системи пріоритетів та цін-
ностей, що склалися у внутрішньому середовищі підпри-
ємства, оскільки вони дозволяють узгодити, об'єднати, 
скоординувати і відрегулювати економічні процеси, забез-
печити вибір адекватних методів економічного управлін-
ня. Так, при оцінці важливості різних аспектів управління 
ефективністю діяльності підприємств отримано розподіл, 
наведений у табл. 1.

Таблиця 1

Важливість аспектів управління ефективністю роботи 
підприємства, %

Аспекти управління
дуже 

важли-
во

важ-
ливо

не-
важ-
ливо

чітке інформування про 
стратегію на всіх рівнях 
організації

27,5 60 12,5

використання інструментів 
і методів розробки SWOt-
стратегії

2,5 67,5 30

використання ккд , що си-
стематично розробляються 
на основі стратегії ключо-
вих факторів формування 
вартості

12,5 75 12,5

використання факторів фор-
мування вартості 25 65 10

використання стратегічних 
карт на підставі ключо-
вих факторів формування 
вартості

17,5 50 32,5

Пріоритетними напрямами управління ефективніс-
тю діяльності визначені за ступенем важливості – чітке 
інформування персоналу про стратегію на всіх рівнях ор-
ганізації; використання ККД, що систематично розробля-
ються на основі стратегії ключових факторів формування 
вартості, а також використання інструментів і методів роз-
робки SWOT-стратегії.

За результатами проведеного анкетного опитуван-
ня підприємств встановлено, що управління результатами 
діяльності підприємства носить переважно стратегічний 
характер (важливі рішення в сфері управління результата-
ми діяльності покладені на власників і топ-менеджерів)  – 
46,5 % одержаних відповідей. Пріоритетність тактичного 
характеру управління результатами діяльності констатова-
но у відповідях 30,2 % респондентів – прийняття важливих 
рішень покладено в цих підприємствах на функціональних 
директорів. Оперативний підхід до управління результата-
ми діяльності (важливі рішення в сфері управління резуль-
татами діяльності покладені на окремих менеджерів) засто-
совується на 23,3 % обстежених підприємств. Концентрація 
уваги в процесі управління результатами діяльності пере-
важно на стратегічному рівні не забезпечує комплексного 
підходу до розроблення необхідних управлінських рішень 
та знижує їх ефективність. З метою усунення зазначених 
недоліків вважаємо за доцільне рекомендувати для прак-
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тичного використання збалансовані системи оцінювання 
результатів діяльності, які дозволяють конкретизувати 
стратегічні цілі управління та на основі їх декомпозиції 
визначати ключові показники роботи підрозділів підпри-
ємства та його окремих працівників. Це забезпечить адрес-
ність управлінських завдань і цілеспрямованість впливу на 
результати діяльності як об’єкт економічного управління.

Пріоритетну роль в системі економічного управ-
ління підприємством має відігравати функція плануван-
ня результатів його діяльності, яка передбачає варіативне 
обґрунтування можливих обсягових та фінансових 
результатів діяльності на визначений період часу на 
основі передбачуваної інформації про дію факторів 
зовнішнього і внутрішнього оточення підприємства 
та історичних даних минулих періодів. Результати 
проведеного опитування засвідчили (табл. 2), що прі-
оритетними передумовами, які покладаються в осно-
ву процедури планування результатів діяльності під-
приємства, є їх ресурсна забезпеченість та поведінка 
покупців (споживачів) . 

Таблиця 2

Ранжування за ступенем пріоритетності передумов, 
які покладаються в основу процедури планування 

результатів діяльності підприємства

Передумова

% респондентів, 
що віддали  

перевагу 
передумові

тенденція розвитку, яка склалася у ми-
нулих періодах 15,7

Забезпеченість матеріально-
технічними ресурсами 18,9

Забезпеченість трудовими ресурсами 18,9

Поведінка споживачів 18,7

Поведінка конкурентів 16,9

думки експертів 10,9

Так, 18,9 % респондентів у перебігу планування 
обсягових та фінансових результатів діяльності від-
дають перевагу методам, в основу яких покладена за-
безпеченість підприємства матеріально-технічними 
ресурсами та трудовими ресурсами. 18,7 % респон-
дентів вказали, що в основу планування результатів 
діяльності ними покладена поведінка споживачів, 
а 16,9 % – поведінка конкурентів. Пріоритетний ха-
рактер виявлення тенденції розвитку, яка склалася 
у минулих періодах, та проведення екстраполяції 
динамічного ряду визнали лише 15,7 % респондентів. 
Найнижчим виявився ступінь використання підпри-
ємствами у перебігу проведення планових розрахун-
ків експертних методів – тільки 10,9 % респондентів 
визнали ці методи найбільш розповсюдженими. 

Найчастіше обґрунтовується один варіант можли-
вих обсягових та фінансових результатів діяльності, який 
є найбільш вірогідним з точки зору фахівців підприємства, 
в результаті чого порушується принцип багатоваріантності 
(альтернативності) прогнозних оцінок. Причини невико-

ристання методичних підходів, які забезпечують більшу 
достовірність і точність прогнозу, полягають у недостат-
ньому рівні методичного забезпечення, низькій кваліфіка-
ції планувальників, відсутності адекватної інформаційної 
бази та необхідного програмного забезпечення. 

Слід зазначити, що переважна більшість вітчиз-
няних підприємств виказали розуміння необхідності 
визначення свого положення на ринку і, як наслідок, 
оцінку економічної ефективності функціонування. 
Так, 57,9 % респондентів визнали частково необхідним, 
42,1 % – необхідним мірою визначення у перебігу плану-
вання результатів діяльності підприємства купівельно-
реалізаційного потенціалу підприємства (гранично досяж-
ний рівень попиту цільової аудиторії на продукцію (товари, 
роботи, послуги) підприємства у міру зростання його зу-
силь по стимулюванню споживчого попиту з урахуванням 
поточної та перспективної ситуації в конкурентному ото-
ченні підприємства). В той же час відсутність адекватної 
інформаційної бази та необхідних навичок планувальників 
не дозволяє коректно обґрунтовувати потенційні результа-
ти діяльності . 

Здійснення економічного управління господарською 
діяльністю підприємства ґрунтується на визначенні най-
важливіших параметрів його стійкого функціонування. 
З цією метою був проаналізований ступінь інтеграції при-
йняття стратегічних рішень з іншими системами управ-
ління підприємством, які мають забезпечувати реалізацію 
розробленої стратегії .

Так, за даними опитування, ступінь інтеграції проце-
сів стратегічного планування та бюджетування українських 
підприємств виглядає наступним чином: 67 % – середній 
ступінь; 23 % – високий ступінь інтеграції; 10% – низький 
ступінь. Ступінь інтеграції процесів стратегічного та інвес-
тиційного планування визнали середнім 57 % респондентів, 
високу інтеграцію та її повну відсутність інтеграції відзнача-
ють 5 % респондентів.

57,5 % опитаних зазначають, що найважливішими 
ключовими показниками результативності (KPI) підприєм-
ства є фінансові показники: виручка, EBITDA, оборотність 
дебіторської заборгованості, а також: точність формування 
бюджетів і прогнозів, відсутність внутрішніх претензій до 
роботи фінансової служби. 42,5 % виділяють зростання клі-
єнтської бази, приріст портфеля замовлень, маржинальний 
дохід; 7,5 % виділяють процеси, пов’язані з операційною ді-
яльністю – кількість інцидентів і нещасних випадків на ви-
робництві, терміни доставки, кількість збоїв в IT-системі, 
кількість ризиків, знижених до прийнятного рівня, і лише 
2,5 % приділяють увагу рівню плинності кадрі, середньо-
обліковій чисельності персоналу, розміру середньої заро-
бітної плати, часу закриття вакансії, ефективній системі 
мотивації персоналу.

72,5 % опитаних для оцінки стратегічних планів ви-
користовують такі оцінні показники як: NPV, IRR, Борг/
EBITDA, EBITDA, темп зростання виручки, виручка від 
продажу активів. 

Ці ж показники використовуються для оцінки інвес-
тиційних програм (65 % респондентів). Решта опитаних – 
35 % – використовують у процесі проведення інвестицій-
ного аналізу відхилення «план – факт», термін формування 
програми, термін реалізації проекту тощо.
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Для оцінки середньострокових планів та бюджетів 
найбільш популярними оцінними показниками є виручка, 
EBITDA, EBITDA margin, частка постійних витрат у вируч-
ці – їх використовує більшість підприємств.

При оцінці рівня ліквідності підприємства найбільш 
вагомим показником виступає чистий оборотний капітал, 
який відзначили 37,5 % опитаних та показник абсолютної 
ліквідності – 32,5 % відповідно.

Для оцінки ефективності реалізації інвестиційних 
проектів у компаніях переважно використовуються показ-
ники: термін окупності проекту, чиста приведена вартість, 
внутрішня норма прибутковості, їх частки коливаються у 
межах 30 – 33 % кожен.

На питання «На якій стадії перебуває впровадження 
наступних аспектів управління ефективністю у Вашій ком-
панії?» підприємці дали відповіді, наведені в табл. 3.

Таблиця 3

Стан впровадження основних аспектів управління 
ефективністю підприємства

Аспекти управління
реалі-
зуєть-
ся, %

пла-
ну-

єть-
ся, %

не 
плану-
ється, 

%

інформування про стратегію 
на всіх рівнях 37,5 40 22,5

використання інструментів 
і методів розробки SWOt-
стратегії

42,5 35 22,5

використання ккд, систе-
матично розробляються 
на основі стратегії ключо-
вих факторів формування 
вартості

55 35 10

використання факторів 
формування вартості, без-
посередньо не отриманих зі 
стратегії

37,5 40 22,5

використання стратегічних 
карт, розроблених з ураху-
ванням ключових факторів 
формування вартості

30 40 30

При оцінці ефективності впровадження зміни / реа-
лізації проектів у сфері управління ефективністю діяльнос-
ті підприємства 75 % менеджерів зазначають, що зміни є 
чітко сформульованими та етапи впровадження змін спла-
новані та погоджені з бізнес-підрозділами. 87,5 % опитаних 
стверджують, що проведені в компанії зміни повністю від-
повідають її стратегічним цілям; 90 % підкреслюють, що 
менеджери компанії залучені в процес впровадження змін 
та надають необхідну підтримку персоналу.

Проведене дослідження показало, що у більшості 
випадків оцінка впливу змін на існуючу ситуацію в бізнесі 
проводиться своєчасно, вплив змін контролюється; персо-
нал компанії позитивно ставиться до змін і бере участь у їх 
впровадженні. Інформування про зміни здійснюється ефек-
тивно: інформація достовірна, своєчасна, викладена чітко 
і зрозуміло, надана в достатньому обсязі.

Проте, переважна більшість респондентів вказує ча-
совий горизонт таких видів планування як стратегічне, ін-
вестиційне, тактичне, фінансове та планування ліквідності 
від 1 до 3 років, що пояснюється нестабільною економіч-
ною та політичною ситуацією. Лише невеликий відсоток 
підприємств вважає можливим здійснювати планування 
на 3 – 5 і більше років.

У періодичності здійснення різних видів планування 
чіткої тенденції не спостерігається, що пояснюється різ-
ницею у ставленні керівництва до визначення перспектив 
розвитку підприємства (табл. 4.).

Таблиця 4

Періодичність здійснення планування на підприємствах 

Види планування
що-
річ-

но, %

що-
квар-
талу, 

%

щомі-
сяця, 

%

інше, 
%

Стратегічне плану-
вання 67,5 12,5 2,5 17,5

інвестиційне плану-
вання 55 15 5 25

Середньострокове 
/ тактичне плану-
вання

35 10 42,5 7,5

операційне плану-
вання / бюджету-
вання

27,5 22,5 37,5 12,5

Планування 
ліквідності 45 25 15 15

Слід відзначити, що в більшості випадків процес 
стратегічного та інвестиційного планування займає 3 
і більше місяців. Витрати часу на тактичне планування та 
бюджетування становить від 1 до 3 місяців. Майже 20 % се-
ред всіх видів планування характеризуються іншими тер-
мінами. 

Результати анкетування дозволяють стверджувати, 
що найбільший негативний вплив на прийняття ефектив-
них управлінських рішень мають такі фактори, як: пред-
ставлення неякісних управлінських звітів, відсутність до-
стовірної інформації, нечітко визначений процес доведен-
ня проблемних питань до керівництва та складна ієрархія 
прийняття рішень.

На питання анкети щодо рівня важливості таких 
аспектів системи управління ефективністю діяльності, як 
простота доступу до документів, загальна централізація 
функції управління ефективністю діяльності, докумен-
тально оформлена система CPM більшість фахівців дали 
позитивну відповідь. Менш важливим фактором визнана 
лише система делегування повноважень і контролю їх ви-
конання, що свідчить про невеликий досвід впровадження 
ефективних систем менеджменту на українських підпри-
ємствах. Практично всі опитані не в повній мірі задоволені 
поточним станом справ у підсистемі інформаційного за-
безпечення управління. 

Декомпозиція цілей підприємства до рівня праців-
ника проводиться тільки у 50 % випадків, друга половина 
не вважає це за потрібне.
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Аналіз відповідей респондентів на запитання, які 
стосуються стимулювання працівників на основі викорис-
тання системи КРІ, дозволяє констатувати, що українські 
підприємці поки недостатньо використовують дану систе-
му організації та оплати праці. Ступінь поширення на під-
приємствах різних систем мотивації є такою: навчання – 
35 %; корпоративна культура – 32 %; корпоративні програ-
ми – 18 %; система КРІ – 6 %; система грейдів – 4 %; опис 
і регламентація бізнес-процесів – 1 %; інші – 4 %.

Аналіз відповідей щодо видів стимулювання праців-
ників, яким надається перевага, показав, що найбільша ува-
га приділяється цінним подарункам (32 %), безкоштовному 
харчуванню (13 %), наданню можливості управляти іншими 
працівниками (12 %) та внутрішньокорпоративному навчан-
ню (11 %). Також використовується усне заохочення в при-
сутності колег та корпоративні заходи – по 8 % відповідно, 
безкоштовний корпоративний транспорт і оплата навчання 
працівників (курси, семінари) – по 6 %; корпоративний теле-
фон (2 %) та інше – 4 %.

Серед базових принципів оплати в компаніях най-
більш значущими визнані: своєчасність оплати; можли-
вість для працівників прогнозувати свою зарплату; за-
охочення досягнення результатів; справедливість в оплаті 
праці; облік вислуги років в компанії. Меншу значущість, 
на думку респондентів, мають такі принципи, як облік ре-
зультатів атестацій; заохочення ініціативності; врахування 
суб’єктивної оцінки керівника. Не визнаються важливими 
такі принципи стимулювання як: виконання зобов’язань по 
оплаті праці, врахування у фіксованій частині оплати праці 
ризиків та відповідальності працівника, в змінній – колек-
тивні та індивідуальні оцінки досягнень; в додатковій – до-
плати за інші роботи, завдання, навантаження. Це свідчить 
про доцільність впровадження принципів оплати праці, які 
ґрунтуються на системі КРІ.

У табл. 5 представлено порівняння відповідей на за-
питання анкети українських та російських респондентів, 
виходячи з оприлюднених результатів дослідження, про-
веденого в 2012 р. в Російській Федерації компанією PwC 
Global Website Enquiries. 

Таблиця 5

Порівняльний аналіз стану впровадження та використання Enterprise Performance Management (еРМ)  
в Україні та Росії [3]

Параметри системи управління Україна Росія

1. Загальна оцінка впровадження еРМ

Від стратегії до плану

кількість компаній, що визнають важливість і необхідність розробки стратегії 25 % 80 %

кількість компаній, що представляють своїм співробітникам точну інформацію про 
стратегію на всіх рівнях організації 52,5 % 80 %

кількість компаній, що оцінюють інтеграцію процесів стратегічного планування і бюджету-
вання як повну або майже повну 23 % 70 %

кількість компаній, що при формуванні бюджетів та підготовці управлінської звітності ви-
користовують принципи, наближені до мСФЗ 28 % 70 %

Від наміру до прогнозу

кількість компаній, що визнають важливість автоматизації процесів збору та обробки 
інформації та інтеграції іт-систем 46,5 % 80 %

кількість компаній, що за останні два роки впровадили зміни, що дозволяють підвищити 
достовірність і своєчасність інформації 46,5 % 50 %

Від оцінки результатів до винагороди

кількість компаній, що використовують програми короткострокового винагороди 35 % 76 %

кількість компаній, які проводять щорічну оцінку персоналу, засновану на досягненні клю-
чових показників діяльності 40 % 60 %

Як бачимо, наявні суттєві розбіжності, які доводять 
відставання практик та інструментарію менеджменту в 
Україні від сучасних вимог, зокрема від стану економічного 
управління підприємствами в Російській Федерації. Най-
більш значні відхилення виявлені щодо визнання важли-
вості і необхідність розробки стратегії (відповідно 25 % та 
80 % респондентів), забезпечення інтеграції процесів стра-
тегічного планування і бюджетування (23 % та 70 %), пред-
ставлення співробітникам інформації про стратегію на всіх 
рівнях організації (52,5 % та 80 %), стимулювання персона-

лу з використанням ключових показників діяльності, які 
взаємопов’язані зі стратегію діяльності підприємства (40 
% та 60 %, відповідно). В той же час, розуміння визнання 
та важливості впровадження сучасних інструментів еконо-
мічного управління, забезпечення інтеграції стратегічного 
та економічного управління в Україні підтвердила не мен-
ша частка респондентів.

Висновки. Виявлене під час порівняльного аналізу 
відставання від загальноприйнятих вимог та підходів під-
тверджує об’єктивну необхідність продовження роботи по 
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формуванню теоретичних засад, розробці та впроваджен-
ню відповідного практичного інструментарію економічно-
го управління підприємствами як фактору (передумови) 
забезпечення високої ефективності операційної, інвести-
ційної та фінансової діяльності українських підприємств, 
створення передумов для нарощування економічного по-
тенціалу розвитку, забезпечення життєздатності.
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Вступ. Запровадження накопичувальної системи 
загальнообов’язкового державного пенсійного страхуван-
ня (другого рівня національної системи пенсійного забез-
печення) ставить низку питань щодо ефективності його 
функціонування, спроможності забезпечити задовільний 
рівень коефіцієнта заміщення пенсією втраченого заробіт-
ку. Питання формування, принципи функціонування, ви-
моги до суб’єктів та регуляторів накопичувальної системи 
визначено базовими пенсійними Законами України «Про 
загальнообов’язкове державне пенсійне страхування» від 
9.07.2003 №1058-IV (Закон 1058) [1], «Про недержавне пен-
сійне забезпечення» від 9.07.2003 №1057-IV (Закон 1057) 
[2], «Про заходи щодо законодавчого забезпечення рефор-
мування пенсійної системи» від 08.07.2011 №3668-VI (За-
кон 3668) [3]. Законом 3668 (ст. 1) встановлено її запрова-
дження починаючи з року, в якому буде забезпечено безде-
фіцитність бюджету Пенсійного фонду України (ПФУ) (що 
є доволі дискусійним, як свідчить світовий досвід). Проте, 
незважаючи на сталий дефіцит ПФУ (на 2013 рік заплано-
вано дефіцит на рівні 21,8 млрд грн), Комітет Верховної 
Ради України у справах пенсіонерів, ветеранів та інвалідів 
13 листопада 2013 р. рекомендував парламенту прийняти 
за основу проект Закону України «Про запровадження пе-
рерахування страхових внесків до накопичувальної систе-
ми загальнообов’язкового державного пенсійного страху-
вання» №2418а від 25.06.2013 р. [4]. Цим законопроектом 
пропонується розпочати запровадження накопичувальної 
системи в експериментальному режимі у 2014 – 2015 рр. 
з подальшим переходом до функціонування в повному об-
сязі з 2016 р. Але законопроект було відхилено, оскільки 
він «призведе до збільшення видатків Державного бю-
джету на покриття дефіциту ПФУ». Разом з тим, в умо-
вах глобального старіння населення солідарна система 
загальнообов’язкового державного пенсійного страхування 
не спроможна забезпечити задовільний рівень пенсій всім 
нужденним, і впровадження накопичувальної системи на 
додаток до неї – це лише питання часу. Дані обставини обу-
мовлюють необхідність розробки теоретико-методичного 
базису щодо забезпечення ефективного функціонування 
накопичувальної системи.

З метою розв’язання цього завдання необхідно окрес-
лити практичні аспекти функціонування накопичувальної 
системи пенсійного страхування, визначені чинним зако-
нодавством. Згідно із Законом 3668 [3]: учасниками систе-
ми є особи не старші 35 років, розмір пенсійного внеску 
у першому році – 2 % бази нарахування єдиного внеску 
на загальнообов'язкове державне соціальне страхування 
з підвищенням у кожному наступному році на 1 % до 7 % 
і подальшої сплати у цьому розмірі; перші два роки кошти 
будуть акумульовані в Накопичувальному фонді (НФ) під 
адмініструванням ПФУ; через 2 роки учасники матимуть 
право акумулювати внески в недержавних пенсійних фон-
дах – суб’єктах другого рівня системи пенсійного забезпе-
чення (НПФ).

Джерела формування накопичувальної системи 
пенсійного страхування та використання її коштів визна-
чені Законом 1058 (ст. 79) зі змінами, внесеними Законом 
3668  [1; 3], таким чином:

1. Джерелами формування накопичувальної системи 
є: 1) страхові внески до системи; 2) інвестиційний 

дохід, що утворюється в результаті розміщення та 
інвестування коштів системи; 3) суми пені, спла-
ченої страхувальником за несвоєчасне перера-
хування страхових внесків на користь учасників 
системи.

2. Кошти накопичувальної системи використову-
ються для: 1) інвестування з метою отримання 
інвестиційного доходу на користь учасників на-
копичувальної системи; 2) оплати договорів стра-
хування довічних пенсій або здійснення однора-
зових виплат; 3) оплати послуг компаній з управ-
ління активами, зберігача, із проведення планової  
аудиторської перевірки, радника з інвестиційних 
питань та з адміністрування НФ або відповідного 
НПФ.

Кошти накопичувальної системи є власністю її учас-
ників (на відміну від першого рівня, заснованого на прин-
ципі солідарності поколінь) в сумі, що обліковується на їх 
накопичувальних пенсійних рахунках в НФ або на інди-
відуальних пенсійних рахунках у НПФ, яка дорівнює сумі 
чистої вартості активів НФ або відповідно сумі чистої вар-
тості активів накопичувальної системи пенсійного стра-
хування у НПФ. Отже, метою учасників накопичувальної 
системи буде максимізація вартості пенсійних активів, ра-
зом з тим, загальновідоме «золоте правило» інвестування 
свідчить: чим вище доходність інвестицій, тим вище ризик 
інвестування. Український законодавець передбачив за-
хист накопичень учасників шляхом визначення нормативів 
[1; 3, ст. 88], відповідно до яких мають розміщуватися пен-
сійні активи накопичувальної системи (табл. 1).

Але й за цих обмежень в умовах нерозвиненості фі-
нансового, фондового ринків, відсутності досвіду інвес-
тиційної діяльності із «довгими» пенсійними коштами та 
повної несуперечливої апріорної інформації існуватимуть 
ненульові інвестиційні ризики. В умовах нестабільності 
ринкового середовища, суттєвої невизначеності фінансо-
вих результатів операцій з пенсійними активами, потоків 
пенсійних внесків і виплат виправданим є використання 
апарату теорії нечітких множин у вирішенні завдань управ-
ління пенсійними активами накопичувальної системи. 
Застосовність нечітко-множинних описів у фінансовому 
менеджменті та актуарному моделюванні накопичувальної 
пенсійної системи у правовому просторі Російської Феде-
рації обґрунтовано в роботах [5; 6], проблеми врахування 
невизначеності при прийнятті інвестиційного рішення 
досліджено в [7]. Отже, моделі портфельної оптимізації, 
зокрема оптимізації портфеля пенсійних активів є, але 
вони не враховують специфіку накопичувальної системи 
України, визначеної законодавством, що вимагає побудо-
ви власних моделей. Можна відмітити лише роботу [8], де 
нечітко-множинний підхід реалізовано при моделюванні 
інвестиційного портфеля пенсійних активів НПФ. Тому 
дане дослідження спрямовано на розвиток теоретико-
методичних положень і розробку економіко-математичної 
моделі управління пенсійними активами накопичуваль-
ної системи пенсійного страхування на підставі нечітко-
множинного підходу.

Основи теорії нечітких множин викладено у [9; 10], 
їх застосування в інвестиційному менеджменті – у [5; 6], 
подальший виклад спирається на ці роботи. В [9] під нечіт-
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ким числом розуміється нечітка підмножина універсальної 
множини дійсних чисел, що має неперервну, нормальну і 
опуклу функцію приналежності. Отже, на підставі інтер-
вального значення min max[ ; ]a a  показника А, точне значен-
ня якого в планованому періоді невідомо, і найбільш очі-
куване його значення a  будується нечітке трикутне число 

min max( ; ; )À a a a= , яке характеризує оптимістичний, песи-
містичний і найбільш очікуваний прогноз даного показни-
ка. Якщо фінансові потоки плануються у дискретному часі, 
то вони утворюють послідовності трикутних нечітких чи-
сел, у неперервному часі – трикутні нечіткі функції виду: 

min max( ) ( ( ); ( ); ( ))À t a t a t a t= . Моделювання фінансових по-
токів накопичувальної системи нечіткими числами, послі-
довностями і функціями дозволить оцінювати інвестиційні 
ризики.

Виклад задачі управління пенсійними активами на-
копичувальної системи здійснюватимемо у найпростішій 
постановці так званого [5, с. 182] виду B: адекватні прогно-
зи будуть отримані тільки в нечіткій формі – як послідов-
ність нечітких чисел. Для побудови моделі вводяться такі 
позначення:

T – горизонт планування;
t – поточний час планування, [ ]0;t T∈ ;

( )PC t•  – потік пенсійних внесків до накопичуваль-
ної системи (pension contribution);

( )PB t•  – потік пенсійних виплат (pension benefit);
( )AE t•  – потік адміністративних видатків Накопичу-

вального пенсійного фонду на оплату послуг (administrative 
expenses);

( )I t•  – потік інвестицій пенсійних активів;

( )iP t•  – розрахунковий коридор прибутковості 
(profit) i-го виду активів, 1;i n= ;

( )X t  – розподіл інвестицій між активами на початок 
планового року t ;

( )II t•  – потік інвестиційних доходів за підсумками 
попереднього року (investment income);

( )NCA t•  – чиста вартість пенсійних активів нако-
пичувальної системи пенсійного страхування (Net cost of 
assets) на початок планованого року t;

( )NCAp t  – планове значення чистої вартості пенсій-
них активів накопичувальної системи пенсійного страху-
вання на початок планового року t. 

Потоки пенсійних внесків ( )PC t• , виплат ( )PB t• , 
видатків ( )AE t• , інвестицій ( )I t• , інвестиційних доходів 

( )II t•  та чиста вартість активів ( )NCA t•  є нечіткими по-
слідовностями (для покращення наочного уявлення вико-
ристано позначення нечітких послідовностей « • » запро-
поноване в [5, с. 183]). У свою чергу, плановий розподіл 
інвестицій між активами ( )X t  є послідовність векторів 
дійсних чисел від 0 до 1 із сумою 1, планове значення чистої 
вартості активів ( )NCAp t  – послідовність дійсних чисел.

Екзогенними факторами моделі є потоки пенсійних 
внесків ( )PC t•  і виплат ( )PB t• . Вони моделюються на під-
ставі визначених законодавством правил перерахування 
страхових внесків до накопичувальної системи та пенсій-
них виплат. Очікувані прибутковості активів ( )iP t•  оціню-
ються на підставі прогнозу (експертних оцінок) і вважа-
ються умовно відомими.

Потік інвестицій ( )I t•  планується за наступним пра-
вилом. Якщо планові надходження перевищують пенсійні 

Таблиця 1

Обмеження інвестиційної діяльності з пенсійними активами накопичувальної системи пенсійного страхування1

№ з/п Напрям інвестування
Норматив інвестування (max), 

% загальної вартості пенсійних 
активів

1
цінні папери одного емітента (крім цінних паперів, погашення та отримання до-
ходу за якими гарантовано кабінетом міністрів України (кмУ), радою міністрів 
автономної республіки крим (рм арк))2

5

2 цінні папери, погашення та отримання доходу за якими  гарантовано кмУ, рм арк 50

3 облігації місцевих позик 10

4 облігації підприємств – резидентів 40

5 акції українських емітентів 40

6 цінні папери, погашення та отримання доходу за якими  гарантовано урядами 
іноземних держав 20

7 акції та облігації іноземних емітентів, які пройшли лістинг на організованих фон-
дових ринках іноземних держав 20

8 інші активи, не заборонені законодавством України, але не зазначені вище 5

9 цінні папери, погашення та отримання доходу за якими гарантовано урядом 
однієї іноземної держави 10

10 іпотечні облігації українських емітентів 40

1 Побудовано автором за [1, 3]
2 Обмеження на придбання та додаткове інвестування доповнюється забороною тримати у своїх активах більше ніж 10% у зазначених цінних 

паперах одного емітента
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виплати та витрати Накопичувального фонду, тоді деяка 
частка від різниці між надходженнями і виплатами формує 
потік інвестицій (її значення невідомо і підлягає визначен-
ню під час розв’язання задачі). Якщо різниця від’ємна, то 
утворюється потік від’ємних інвестицій, тобто відкликання 
розміщених пенсійних активів. Накопичені наростаючим 
підсумком інвестиції обертаються на фінансовому ринку 
і приносять інвестиційний дохід, який визначається [1; 3] 
як сума приросту вартості пенсійних активів накопичу-
вального пенсійного фонду за визначений проміжок часу, 
отримана за рахунок зміни їх ринкової вартості, і прибутку 
(збитку) від здійснення операцій з активами та пасивних 
доходів, тобто

 1 1
( 1) ( ) ( ) ( ).

t n

i i
j i

II t I j x t P t• • •

= =
+ = ⋅ ⋅∑ ∑  (1)

Що стосується чистої вартості пенсійних активів на-
копичувальної системи пенсійного страхування ( )NCA t• , 
то згідно зі ст. 80 Закону 1058 зі змінами [1; 3] сума коштів, 
що обліковується на накопичувальних пенсійних рахунках 
усіх учасників НФ, дорівнює сумі чистої вартості активів 
НФ, яка у свою чергу розраховується як різниця між вар-
тістю пенсійних активів на день проведення розрахунку та 
загальною сумою зобов'язань НФ, що підлягають виконан-
ню на день проведення розрахунку. Аналогічні визначен-
ня мають місце чистої вартості активів накопичувальної 

системи пенсійного страхування у відповідних НПФ. Від-
повідно до введених позначень чисту вартість пенсійних 
активів на початок кожного наступного року планування 
визначатимемо за формулою:

 ( 1) ( ) ( ) ( ) ( ( ) ( )),NCA t NCA t PC t PB t II t AE t• • • • • •+ = + − + −  (2)

де      ( ) ( )II t AE t• •−  – інвестиційний прибуток (збиток) – 
різниця між сумою інвестиційного доходу Накопичуваль-
ного пенсійного фонду, отриманого за визначений проміж-
ок часу, та сумою його адміністративних видатків за цей 
період на оплату послуг, визначених законодавством.

Планове значення чистої вартості активів ( )NCAp t  
необхідно встановити у накопичувальному фонді, вихо-
дячи з необхідності забезпечення його безперебійної ро-
боти при істотних коливаннях потоків пенсійних внесків 
і виплат. Якщо з’ясовується, що планове значення чистої 
вартості активів не досягається, тобто ( ) ( )NCA t NCAp t• <
, то ця подія вважається несприятливою. Отже, оскіль-
ки трикутний показник чистої вартості активів 

min( ) { ( ), ( ), ( )}av miaxNCA t NCA t NCA t NCA t• =  в момент часу 
t повинен бути більше встановленого значення, то ризик 
зворотної події (недостатності чистих активів) можна об-
числити скориставшись формулою оцінки ступеню інвес-
тиційного ризику О. Недосекіна [5, с. 78]:
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На підставі визначених законодавством нормати-
вів (див. табл. 1) записується обмеження на інвестування 
у  векторній формі:

 ( )X t S≤ , (6)

де     1 2( , , ..., )nS s s s=  – вектор нормативів інвестування 
пенсійних активів.

Законом визначено й обмеження на оплату послуг 
суб’єктів накопичувальної системи, які необхідно враху-
вати в моделі. Так, максимальний щорічний розмір оплати 
послуг зберігача не може перевищувати 0,1 % чистої вар-
тості пенсійних активів [1; 3, ст. 101]. Розмір оплати послуг, 
що надаються компанією з управління активами, не може 

перевищувати сумарно 0,75% середньоарифметичного зна-
чення чистої вартості пенсійних активів накопичуваль-
ної системи пенсійного страхування, що перебувають в  її 
управлінні протягом року, за який проводиться оплата 
таких послуг [1; 3, ст. 86]. Решту видатків законодавець не 
обмежує. Дані обставини зумовлюють адміністративні ви-
датки у формулі (2) розписати за видами оплати послуг та-
ким чином:

 
* * * *( ) ( ) ( ) ( )B AMC othAE t AE t AE t AE t= + + , (7)

де        * ( )BAE t  – оплата послуг банка-зберігача.
* ( )AMCAE t  – оплата послуг компаній з управління ак-

тивами (Asset Management Company);
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* ( )othAE t  – інші видатки з оплати послуг, передбачені 
законодавством, та ввести відповідні обмеження:

 
* *( ) 0,001 ( )BAE t AE t≤ ; (8)

 
* *( ) 0,0075 ( )AMCAE t AE t≤ .   (9)

Законодавством забороняється формувати пенсійні 
активи за рахунок позикових (кредитних) коштів або будь-
яких інших коштів, які не є коштами накопичувальної сис-
теми, що відбивається у моделі таким обмеженням:

 
* * * *( ) ( ) ( ) ( )I t PC t PB t AE t≤ − − . (10)

Й на останнє записуються природні обмеження, ви-
ходячи із вмісту вектора ( )X t :

 1
( ) 1

n

i
i

x t
=

=∑ , (11)

 0 ( ) 1X t≤ < . (12)

Отже, економіко-математична модель задачі опти-
мального управління пенсійними активами накопичуваль-
ної системи загальнообов’язкового пенсійного страхуван-
ня формулюється таким чином: визначити такі допустимі 
послідовності та оптимальні розподіли, які забезпечують 
виконання умови мінімуму цільової функції (13) та задо-
вольняють обмеженням (6–12):

 
max ( ) min

t
Risk t → . (13)

Висновки. Сформульована таким чином задача 
оптимального управління пенсійними активами накопи-
чувальної системи є задачею пошуку глобального мініму-
му при обмеженнях щодо інвестування пенсійних активів, 
визначених чинним законодавством, розв’язання якої дає 
підстави приймати ефективні інвестиційні рішення в умо-
вах інформаційної невизначеності.
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Зміни соціально-економічного середовища функціонування залізничних компаній, відповідний перехід до ринкових умов господарювання змушують докорін-
но переглянути ставлення до «людського чинника» як основного джерела підвищення рівня ефективності окремих підприємств залізничного транспорту 
та компанії в цілому. Але крім суто гуманістичного (еволюційного) ставлення до цього процесу необхідні засоби формалізації професійної діяльності лю-
дини або паспортизації кадрового складу. Саме цим питанням і присвячено дану статтю. У результаті дослідження розроблено модель аналізу профе-
сійної діяльності людини на залізничному транспорті, яка дає можливість чисельно визначити рівень інтелектуальної, соціальної та фізичної складових 
людського чинника, визначити напрями та ефективність інвестування, а також модель визначення чисельності, що забезпечує оптимізацію чисельності 
персоналу підприємств, структурних підрозділів. З метою визначення найбільш значущих витрат, пов’язаних із персоналом, із визначеннями часу, місця, 
способу, виду мотивації, отриманого ефекту та напруженості в роботі залізничного транспорту запропоновано проводити аналіз результатів профе-
сійної діяльності персоналу кожного структурного підрозділу за схемою «що» створено / розроблено / виконано (щодо професійної діяльності), «де» (назва 
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предприятия железнодорожного транспорта
Изменения социально-экономической среды функционирования желез-
нодорожных компаний, соответствующий переход к рыночным усло-
виям хозяйствования заставляют в корне пересмотреть отношение к 
«человеческому фактору» как основному источнику повышения уровня 
эффективности как отдельных предприятий железнодорожного транс-
порта, так и компании в целом. Но, кроме исключительно гуманистиче-
ского (эволюционного) отношения к этому процессу, необходимо найти 
средства формализации профессиональной деятельности человека или 
паспортизации кадрового состава. Именно этим вопросам и посвящена 
данная статья. В результате исследования разработаны модель ана-
лиза профессиональной деятельности человека на железнодорожном 
транспорте, которая предоставляет возможность численно опреде-
лить уровень интеллектуальной, социальной и физической составляю-
щих человеческого фактора, определить направления и эффективность 
инвестирования, а также модель определения численности, что обеспе-
чивает оптимизацию численности персонала предприятий, структур-
ных подразделений. С целью определения наиболее значимых расходов, 
связанных с персоналом, с  определениями времени, места, способа, вида 
мотивации, полученного эффекта и напряженности в работе желез-
нодорожного транспорта предложено проводить анализ результатов 
профессиональной деятельности персонала каждого структурного 
подразделения по схеме «что» создано / разработано / выполнено (каса-
тельно профессиональной деятельности), «где» (название подразделе-
ния и  его подчинения), «когда» с добавлением определений «кто» именно 
создал (разработал / выполнил), «как» и «почему» (мотивация).
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Changes in the socio-economic environment of functioning of railroad com-
panies and corresponding transition to market economic conditions make 
us deeply reconsider our relation to the human factor as the main source of 
increase of the level of efficiency of both individual railroad enterprises and 
companies in general. But, apart from exclusively humanistic (evolution) rela-
tion to this process, it is necessary to find means of formalisation of profes-
sional activity of a person or certification of personnel. The article is devoted 
to the above stated issues. In the result of the study the article develops a 
model of analysis of professional activity of a person at railroad transport, 
which gives a possibility to numerically determine the level of intellectual, 
social and physical components of the human factor and also to identify di-
rections and efficiency of investing and a model of determination of the num-
ber, which ensures optimisation of the number of personnel of enterprises 
and structural subdivisions. In order to identify the most significant resources 
that are connected with personnel, time, place, method, motivation type, 
obtained effect and intensity of railroad transport operation the article of-
fers to analyse results of professional activity of personnel of each structural 
subdivision by the «what» is created / developed / performed (regarding pro-
fessional activity), «where» (enterprise name and its subordination), «when» 
and «who» created (developed / performed) and «how» and «why» scheme.
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Вступ.  З чотирьох складових поняття «ресурс» саме 
людина стає центром уваги економічної, законотворчої, со-
ціальної діяльності високорозвинених країн. На залізнич-
ному транспорті України та часів СРСР історично важли-
вість ресурсних складових визначалась саме в такій послі-
довності: 1) матеріально-технічна база, 2) фінанси, 3) люд-
ський потенціал, 4) інтелектуальний потенціал. Пояснення 
таких реалій знаходяться, імовірно, у площин ментальнос-
ті, але цей факт ми зафіксуємо, як об’єктивно даний. 

Зміни соціально-економічного середовища функціо-
нування залізничних компаній, впровадження принципів 
інноваційної економіки в менеджмент залізничного тран-
спорту, проведення оцінки перспективи розвитку галузі та 
ринку послуг у глобальному масштабі, перехід до ринкових 
умов господарювання вимушує докорінно переглянути їх 
ставлення до «людського чинника», як основного джерела 
підвищення рівня ефективності окремих підприємств за-
лізничного транспорту та компанії в цілому [1]. 

Зазначені питання широко вивчали закордонні та ві-
тчизняні науковці в колі становлення постіндустріального 
суспільства, зокрема:  В. Д. Базилевич, Д. Белл, О. Б. Бутнік-
Сіверський, М. В. Вачевський, П. Друкер, Л. Єдвінсон,  
Р. Каплан, М. Янг, Т. Стюарт та інші [1; 2; 3; 4]. 

Теоретичним та практичним проблемам комплексно-
го вирішення задач підвищення ефективності функціону-
вання та розвитку транспорту України присвятили свої пра-
ці О. О. Бакаєв, В. В. Вінніков, В. М. Гурнак, М. В. Макаренко,  
А. М. Новикова, В. І. Пасічник, А. В. Перепелюк, Є. М. Сич,  
Ю. М. Цвєтов, В. І. Щелкунов та багатьох інших [1; 2; 3; 5]. 

Проте, незважаючи на широкий потік наукових та 
популярних публікацій, питання щодо розвитку та підви-
щення ефективності інтелектуального капіталу підпри-
ємства і його складової «людський капітал» залишається 
дискусійними. 

Таким чином, окрім суто гуманістичного (еволюцій-
ного) ставлення до зазначених трансформаційних процесів 
на залізничному транспорті необхідно розробити засоби 
формалізації професійної діяльності людини або паспор-
тизації кадрового складу. Саме цим питанням й присвяче-
но дану статтю.

Постановка задачі. Ефективність професійної ді-
яльності залежить від багатьох причин, значення яких за 
різних умов може суттєво змінюватися. Різновиди профе-
сійної діяльності виникли у результаті розвитку спеціаль-
ності і у  зв’язку з цим диференціації професійної діяльнос-
ті на залізничному транспорті притаманні всі принципи 
організації, які характерні для будь-якої професії.

Численні соціально-психологічні дослідження різних 
професій вказують на певну роль в оцінці їх ефективності 
таких факторів як професійні знання, матеріально-технічне 
забезпечення, переконаність у значимості своєї профе-
сії, соціальні умови побуту, стан здоров’я, вік. Ці фактори 
визначають кінцевий результат професійної діяльності ( ) 
у  вигляді множення степеневих одночленів [6]
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= ⋅ ⋅ ⋅ = ∏ , (1)

де      ia  – і-й параметр, що формує кінцевий результат;

im  – ступінь впливу і-го параметру.

Таке відображення професійної діяльності дозволяє 
не тільки пояснити, а й проаналізувати можливість отри-
мання однакової ефективності даної діяльності, незважаю-
чи на різні значення параметрів.

Математичний аналіз взаємозумовленості зазначе-
них компонентів, що входять у (1), дозволяє показати гра-
ниці допустимої варіації KR, які трактуються як однакові 
(еквіпотенційні). Отже, вирішення задачі формалізації про-
фесійної діяльності полягає у виборі взаємно незалежних 
параметрів і визначення достатньої їх кількості. Це може 
бути досягнуто шляхом використання загальних положень 
розвитку взаємно зумовлених відносин й появи диферен-
ціювання професійної діяльності, яка протікає за конкрет-
ними законами самоорганізації, що й дозволяє встановити 
необхідні характеристики та увести їх вимір.

Обґрунтування методу вирішення задачі. Природа 
виникнення різновидів професійної діяльності визначаєть-
ся тим, що внаслідок великої кількості знань та складних 
засобів забезпечення діяльності з’являються особи, яким це 
вдається робити ефективніше (більше, краще) завдяки ко-
ординації корисної діяльності, розподілу праці. Зменшення 
ж обсягу професійних знань та особливостей матеріально-
технічного забезпечення до загального рівня призводить до 
зникнення диференціювання професії. Отже, можна ствер-
джувати, що в основі створення будь-якої професії лежать 
професійні знання та спеціалізоване матеріально-технічне 
забезпечення, які і утворюють  першу множину факторів 
ефективності професійної діяльності [7].  

Висока потреба в спеціалізованій професійній ді-
яльності визначає її соціальну значущість. Привабливість 
професії у соціально-побутовому забезпеченні особи, що 
працює у цій галузі, визначається необхідністю суспільної 
діяльності, що делеговані їй суспільством. Необхідний рі-
вень же такого забезпечення робить її привабливою в  кон-
курентному виборі, як більш пріоритетну. Додатковий 
фактор, який має чисто психологічний ефект, полягає в  пе-
реконаності працюючих осіб у їх значимості для суспіль-
ства, повазі, вдячності, що є ідеологічним компонентом 
у забезпеченні професійної орієнтації. Отже, друга мно-
жина, яка визначає ефективність професійної діяльності, 
є соціально-побутове забезпечення та переконаність в її 
значущості. Відсутність цих характеристик призводить до 
необхідності примусового виконання даної роботи, а отже, 
різкого зниження її якості, в результаті – до порушення ви-
робничої дисципліни.

До третьої множини факторів, що визначають мож-
ливість професійної діяльності, належать біологічні мож-
ливості: вік (в якому доступна конкретна діяльність) і стан 
здоров’я.

Розробка моделі оцінки професійної діяльності 
людського фактору на залізничному транспорті

А. Моделі аналізу професійної діяльності
Отже, існують три множини системоутворювальних 

відносин, що визначають ефективність професійної діяль-
ності. У кожній з цих множин встановлено шкалу якісної 
оцінки професіональних можливостей або ефективності. 
Це дозволяє говорити про шкали інтелектуальної, соціаль-
ної та біологічної (фізичної) ефективності. Кожна зі шкал 
визначається як діагональ в ортогональних відносинах 
щодо попарних характеристик. 
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Так, шкала інтелектуальної професійної ефектив-
ності виходить з множини відносин «професійні знання – 
матеріально-технічне забезпечення» (рис. 1), де діагональ 
CD відповідає різним значенням базових характеристик 
еквіпотенціального рівня середньої інтелектуальної ефек-
тивності фахівця, лінії 1, 2, 3 – різноманітні еквіпотенціаль-
ні рівні професійної ефективності. 

Рис.  1. Простір системоутворювальних відносин, 
що визначають шкалу інтелектуальної професійної 

ефективності

Діагональ AB  – діапазон інтелектуальної ефектив-
ності у визначеній професійній діяльності. А і В – кінцеві 
значення діапазону прояву інтелектуальної професійної 
ефективності, які однозначно визначені базовими характе-
ристиками.

Аналогічно складається шкала соціальної ефектив-
ності професії, де в якості базових характеристик виступа-
ють соціально-побутові положення і переконаність у зна-
чущості виконуваної роботи (рис. 2). 

Рис. 2. Простір системоутворювальних відносин,  
що визначають шкалу соціальної ефективності

Діагональ CD відповідає різним значенням базових 
характеристик еквіпотенціального рівня середньої соці-
альної ефективності фахівця. 1, 2, 3 – різноманітні еквіпо-
тенціальні рівні соціальної ефективності. Діагональ АВ  – 
діапазон соціальної ефективності у визначеній професій-

2

1

3

В

DA

C
max

min

min max

шкала професійних знань

шкала професійної 
ефективності

шкала матеріально-
технічного 
забезпечення

точка вищої 
інтелектуальної 
ефективності

точка нижнього рівня 
інтелектуальної ефективності

2

1

3

В

DA

C
max

min

min max

шкала соціально-побутового 
забезпечення

шкала соціальної 
ефективності

шкала переконаності
значимості своєї 
роботи

точка вищої 
інтелектуальної 
ефективності
соціальній діяльності

точка нижнього рівня 
інтелектуальної ефективності

ній діяльності. А і В – кінцеві значення діапазону прояву 
соціальної ефективності, які однозначно визначені базови-
ми характеристиками.

Подібно до двох вищезгаданих системоутворюваль-
них шкал складається шкала фізичної (біологічної) ефек-
тивності професійної діяльності (рис. 3), де діагональ CD 
відповідає різним значенням базових характеристик екві-
потенціального рівня середньої фізичної ефективності фа-
хівця. 1, 2, 3 – різноманітні еквіпотенціальні рівні фізичної 
ефективності. Діагональ АВ – діапазон фізичної надійності 
у професійній діяльності. А і В – кінцеві значення діапазону 
прояву фізичної професійної ефективності, які однозначно 
визначені базовими характеристиками.

Рис. 3. Простір системоутворювальних відносин, що 
визначають шкалу фізичної ефективності

На підставі цих трьох шкал і здійснюється оцінювання 
ефективності професійної діяльності. Побудова системоут-
ворювального простору подій досягається ортогональним 
розміщенням шкал – діагоналей (рис. 4), де затонована пло-
щина відповідає різним значенням базових шкал, що ста-
новлять характеристику еквіпотенціального рівня серед-
ньої ефективності професійної діяльності фахівця.

Рис. 4. Побудова шкали якісної характеристики 
ефективності професійної діяльності

Численний аналіз різних професіограм і результатів 
здійсненої діяльності показує, що варіанти базових харак-
теристик, які визначають рівнозначну можливість профе-
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сійної діяльності й розподіл за професійною ефективністю, 
як випадкової величини, відповідає нормальному закону 
(або закону Гауса). Повний опис ефективності в будь-якій 
професійній діяльності складається на підставі відмічених 
трьох базових характеристик ефективності, де у тривимір-
ному просторі виділяється площина середньої ефективнос-
ті професійної діяльності. Діагональ, що сполучає вершини 
усіх максимальних характеристик з мінімальними, – є шка-
лою виміру ефективності професійної діяльності.

Такий підхід до опису професіограми є загальним. 
Конкретні уявлення про зміст рівня знань, матеріально-
технічного забезпечення, переконаності в значущості 
професії, соціально-побутового забезпечення, віці й стані 
здоров’я мають відносне значення і визначаються поточ-
ним соціально-середовищним  наповненням. 

У різних умовах за рахунок варіації значущості ба-
зових параметрів можна досягти однакового кінцевого 
результату, це й створює уявлення про можливість їх абсо-
лютизації, як провідних або визначальних характеристик, 
що є помилковим висновком, який зустрічається в значній 
частині соціально-психологічних досліджень, присвячених 
аналізу ефективності професійної діяльності і, зокрема, 
оцінці якості роботи.

У будь-якому виді діяльності, у тому числі й на за-
лізничному транспорті, професія керівника, наділеного 
певною офіційною владою, виникла як запит суспільства 
на забезпечення контролю над дотриманням взаємозумов-
лених норм стосунків. Її суть полягає в координації цих 
стосунків з використанням як добровільної, так і приму-
сової дії на виконавчу сторону поведінки. Складність у ді-
яльності керівного апарату тісно пов’язана із складністю 
сфери взаємозумовлених стосунків і їх координацією.

Чим більше складність і специфічність професійної 
діяльності, тим у відповідній мірі складніша форма прихо-
ваних стосунків, які можуть бути здійснені в них. У будь-
якій сфері взаємозумовлених стосунків за наявності певної 
міри неконтрольованої поведінки виникає безвідповідаль-
ність, дублювання розпоряджень, перекладання функці-
ональних обов'язків, що збільшує можливість зниження 
ефективності.

Невизначеність середовища (що аналогічно понят-
тю толерантності) [8], дозволяє встановити міру можли-
вої прихованої неефективності й визначити необхідний 
потенціал протидії. Зниження толерантності й збільшен-
ня інформованості з метою запобігання «прихованим» 
директивам вимагає максимально повного уявлення про 
сферу діяльності. Наявність повного банку даних дозволяє 
не лише забезпечити швидке вирішення задачі й збільши-
ти доступність у вирішенні виникаючих завдань більшої 
складності, але й об'єктивно контролювати результати 
здійснення діяльності.

Щодо шкали професійної ефективності, яка витікає 
з базових характеристик обсягу й складності професійних 
знань і матеріально-технічного забезпечення, можна зро-
бити висновок про можливість істотного підвищення ре-
зультату за рахунок упровадження інформаційних та інших 
сучасних технологій організації виробництва. Використан-
ня комп’ютерної техніки дозволяє досягти максимальної 
обізнаності про контрольоване середовище (персонал), як 
природної вимоги з боку будь-якого керівника. Викорис-

тання автоматизованих програм розпізнавання утворень 
дозволить ефективніше вирішувати питання зменшення 
толерантності за рахунок проникнення в середовище ра-
ніше невідомої діяльності й запобігає можливим порушен-
ням з метою спрямованого впливу.

Посилення соціальної компоненти в керівній діяль-
ності можливо, передусім, за рахунок значного підвищення 
переконаності в значущості цієї професійної діяльності, 
у  формуванні відданості виконуваній роботі. Втрата ідео-
логічних основ роботи з кадрами сприяє приходу в профе-
сію осіб, яких цікавить тільки її соціально-побутова захи-
щеність, а офіційне падіння цього компонента призводить 
до компенсації свого положення за рахунок використання 
на різних рівнях службового стану в корисливих цілях.

Усунення цих недоліків є прямим завданням служб 
з управління персоналом, які повинні виховувати високу 
переконаність у значущості обраної професії, глибоку за-
цікавленість населення до професії. Проте повний ефект 
стабілізації соціальної надійності у професійній діяль-
ності може бути досягнуто за умови вирішення проблеми 
соціально-побутового забезпечення [9].

Для підвищення ефективності за рахунок третьої 
складової характеристики – фізичної ефективності – по-
трібне «омолоджування» професії через залучення до ро-
боти молодого контингенту, що вимагає зміни структури 
організації підготовки кадрів: створення різного рівня 
дитячих, молодіжних організацій, мережі спеціалізованих 
навчальних закладів для підготовки до вступу у вищі на-
вчальні заклади 3 та 4-го рівня акредитації. 

Найважливішим компонентом фізичної ефектив-
ності є стан здоров’я. Він може бути забезпечений строгим 
професійним відбором і збереженням здоров'я фахівця че-
рез систему спеціалізованих оздоровчих установ.

Управління персоналом відповідно будь-якої з трьох 
шкал, що визначають ефективність професійної діяльнос-
ті, тісно пов’язано з економічною ефективністю організації 
виробництва галузі, значущості конкретної діяльності во-
триманні кінцевого позитивного результату [9].

Отже, шляхом паспортизації кадрового складу галу-
зі, можна отримати якісну характеристику можливостей 
фахівців і відповідний їм рівень організації виробництва. 
Зіставленням класифікації якості фахівців і видів подій 
можна встановити кореляційний зв’язок між рівнем квалі-
фікації й напрямком діяльності підприємств залізничного 
транспорту [10].

Б. Моделі визначення чисельності
Через різну вартість фахівців відповідного рівня ква-

ліфікації можна скласти уявлення про достатню чисель-
ність фахівців галузі для досягнення її максимальної еко-
номічної ефективності. У даному випадку набуває чиннос-
ті принцип мінімальних витрат на досягнення однакового 
кінцевого результату. Витрати на підвищення ефективнос-
ті роботи залізничного транспорту вимагають істотного 
збільшення витрат. Якщо зобразити залежність у системі 
«витрати – підвищення ефективності», то остання матиме 
форму ланцюгової лінії. У свою чергу, економія на якості 
фахівців в кінцевому результаті впливає на ефективність 
й результативність роботи галузі. Поєднання цих характе-
ристик дає загальну картину витрат галузі і її найбільш еко-
номічний рівень утримання, що зображено на рис. 5.
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Величина інтервалу АВ пов’язаний з масштабами, 
тобто обсягами, перевезень вантажів та їх видами. Головна 
мета управління підприємствами залізничного транспорту 
та галуззю в цілому –ідентифікація точки А та пошук спо-
собів її досягнення за рахунок управління ефективністю 
професійної діяльністю персоналу.

Маючи повну кадрову паспортизацію, можна визна-
чити об’єктивну потребу в рівні підготовки фахівців і їх чи-
сельності для забезпечення найбільш ефективної діяльнос-
ті галузі за умови забезпечення необхідного рівня показни-
ків транспортних перевезень і наявних економічних витрат 
на її утримання. Для визначення цієї потреби (фактично це 
й є оптимальна чисельність працівників галузі, що забез-
печують необхідний рівень ефективності й економічності) 
слід забезпечити певну завантаженість або інтенсивність 
виробничої діяльності. Практичне вирішення цієї задачі 
виходить з положень, які визначають гранично допустиму 
напруженість роботи. Проте така чисельність працівників 
галузі не може забезпечити тривале її функціонування. 

У свою чергу, верхня межа чисельності визначається 
допустимим мінімумом в задоволенні потреб, а цей міні-
мум визначається економічними можливостями галузі. 
Коли верхня межа наближається до нижньої, галузь фак-
тично припиняє своє існування.

За умови достатньої межі між верхньою та нижньою 
границями чисельності працівників галузі або її частини іс-
нує такий рівень напруженості роботи, за якого спостеріга-
ється найефективніший режим, коли існує достатній резерв 
можливостей і необхідна задоволеність соціального запиту.

Отже, верхня та нижня межі є неефективними й не 
можуть зберегтися достатньо довго, і тільки деякий про-
міжний режим забезпечує необхідну тривалість роботи. 
Графічне зображення такої залежності надане на рис. 6.

Оптимальна чисельність кожного структурного під-
розділу залізничного транспорту має складати жорстко ви-
значений зв’язок між витратами на її утримання й ефектив-
ністю його діяльності.

З рис. 6 очевидно, що оптимальна чисельність пер-
соналу відповідає значенню математичного очікування 
(моди) нормального розподілу чисельності, як випадкової 
величини, на визначений час діяльності залізничної компа-
нії та/або її структурних підрозділів. 

Ці співвідношення не можуть бути довільними, 
оскільки складають виробничо-економічну піраміду, і будь-
яке відхилення від цієї залежності порушує її стійкість аж 
до повного розвалення. Цю залежність можна зобразити у 
вигляді кривих на рис. 7.

min

B

AВеличина втрат у разі 
зниження рівня 
професійної діяльності

Зростання витрат 
на забезпечення 
людського потенціалуі

ланцюгова лінія, яка відображає 
економічність при різноманітних 
станах її ефективності

Колапс

Витрати

Абсолютна ефективність

Рис. 5. Зображення рівня ефективності галузі, за якого зберігається максимальна економіч

t

Нижня межа чисельності

Верхня межа чисельності

t – час існування (незмінності) даної чисельності

Вірогідність 
стану
чисельності

Рівень оптимальної
чисельності

Рис. 6. Визначення оптимальної чисельності персоналу 
залізничного транспорту

Вписані прямокутники під верхньою кривою розпо-
ділу чисельності відображають обсяг витрат на утримання 
відповідного виробничого рівня системи. Якщо на верхній 
осі ординат всі посади викласти відповідно ієрархічному 
принципу, то нижня крива ілюструє витрати галузі на утри-
мання відповідної виробничої структури (адміністрацій за-
лізничного транспорту, залізниці, структурних підрозділів, 
залежних підприємств). Можливі інші принципи упоряд-
кування людського чиннику. 

Висновки.
1. Розроблена модель аналізу професійної діяльності 

людини на залізничному транспорті дає можливість чи-
сельно визначити рівень інтелектуальної, соціальної та фі-
зичної складової людського чиннику, визначити напрями 
та ефективність інвестування.

2. Розроблена модель визначення чисельності дає 
можливість оптимізувати чисельність персоналу по під-
приємствам, структурним підрозділам, виробничим рів-
ням на даний момент та в процесі розвитку залізничної 
компанії. 

3. Аналіз результатів професійної діяльності пер-
соналу кожного структурного підрозділу за схемою «що» 
створено/розроблено/виконано (відповідно професійної 
діяльності йде мова), «де» (назва підрозділу та його підпо-
рядкування, «коли», з додаванням з’ясування «хто» саме 
створив (/розробив/виконав), «як» і «чому» (мотивація) 
дозволить визначити найбільш значущі економічні витра-
ти, що пов’язані з персоналом, з визначенням часу, місця, 
способу, виду мотивації, отриманого ефекту та напруже-
ності в роботі залізничного транспорту.
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Рис. 7. Структура економічної організації професійної діяльності галузі
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In the result of the study the article specifies the role and place of the ecologi-
cal audit in formation of the system of ecological management of enterprises 
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of textile products with the aim of increasing its competitiveness in the mar-
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Постановка проблеми. Участь України у СОТ та 
тенденції розширення інтеграції вітчизняної економіки 
з економіками сусідніх країн вимагають переорієнтації ро-
боти всіх галузей вітчизняної легкої і текстильної промис-
ловості у відповідності з вимогами міжнародних стандар-
тів і технічних регламентів, чинних в зарубіжних країнах. 
При цьому першочергова увага повинна бути приділена 
впровадженню у практику вітчизняного текстильного ви-

робництва принципів екологічної стандартизації, сертифі-
кації та аудиту, які гарантують рівень екологічної безпеч-
ності та конкурентоспроможності продукції вітчизняних 
підприємств на вітчизняному та зарубіжному ринках. 

Судячи з аналізу літературних джерел [1 – 5], необ-
хідність дослідження названих питань диктується низ-
кою невирішених на даний час проблем. Назвемо основні 
з  них:
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проблеми розроблення і впровадження екологіч- 
ного аудиту в практику роботи текстильних під-
приємств в нашій країні ще недостатньо вивчені 
івимагають подальших комплексних досліджень;
реалізація екологічних цілей та програм на вітчиз- 
няних текстильних підприємствах, екологізація 
технологій виробництва, формування екологічної 
безпечності їх продукції та її успішного збуту на 
ринках вимагають проведення більш глибоких 
маркетингових, товарознавчих, екологічних і тех-
нологічних досліджень, інформаційною базою 
для яких повинні стати результати проведення 
екологічного аудиту;
у практиці роботи вітчизняних текстильних під- 
приємств ще відсутній системний підхід при 
розробленні та впровадженні необхідних зако-
нодавчо-правових документів для забезпечення 
на цих підприємствах ефективної аудиторської 
діяльності;
негативно впливають на аудиторську діяльність на  
цих підприємствах і невизначеність інституційно-
правових положень різних законів, положень, ві-
домчих документів, а також механізмів їх впливу 
на екологічну ситуацію на даних підприємствах;
на вітчизняних текстильних підприємствах ще  
відсутня необхідна мотивація використання 
принципів екологічної сертифікації, екологічного 
аудиту та екологічної експертизи як текстильної 
сировини, так і готової продукції;
незважаючи на те, що Україна є однією з перших  
серед країн СНД, яка на національному рівні за-
твердила стандарти серії ДСТУ ISO 1400, ці стан-
дарти поки не набули широкого застосування при 
екологічній сертифікації та екологічному аудиті 
продукції вітчизняних підприємств, включаючи 
продукцію підприємств текстильної і легкої про-
мисловості;
процедура екологічного аудиту у сфері текстиль- 
ного вітчизняного виробництва, як і в інших галу-
зях легкої промисловості, вимагає суттєвого вдо-
сконалення, оскільки вона ще не дозволяє сфоку-
сувати основну увагу керівників підприємств на 
усунення ризиків для виконання бізнес-цілей.

Аналіз останніх досягнень і публікацій. Слід від-
значити, що розробленням теоретико-методологічних 
засад, дослідженням доцільності впровадження, функці-
онування та стимулювання розвитку екологічного аудиту 
в  нашій країні присвятили свої роботи такі вчені: О. Ф. Ба-
лацький, І. К. Бистряков, Б. В. Буркинський, О. О. Веклич, 
Т. П. Галушкіна, Л. Т. Гринів, Л. Г. Мельник, В. Є. Міщенко, 
І. В. Недін, П. М. Скрипчук, О. М. Теліженко, С. К. Харічков, 
М. А. Хвесик, Є. В. Хлобистов, Л. Б. Шостак, В. Я. Шевчук 
та ін.

Питання запровадження екологічного аудиту на під-
приємствах вітчизняної легкої і текстильної промисловос-
ті, як і в інших галузях промисловості та сфери сільського 
господарства, в останні роки розглянуто в ряді періодич-
них і монографічних видань [1 – 5]. Так, в роботі [1] розгля-
нуто основні тенденції розвитку екологічного аудиту в  на-
шій країні як важливого  інструменту системи екологічного 
менеджменту.

Обґрунтовано необхідність впровадження в прак-
тику роботи підприємств стандартів серії ISO 1400. В ро-
боті [2] вивчено можливість використання екологічного 
менеджменту та аудиту для забезпечення екологічної без-
пеки підприємств вітчизняної промисловості. Розглянуто 
тенденції розвитку екологічного менеджменту та аудиту 
для забезпечення екологічної безпеки на підприємствах 
різних галузей вітчизняної промисловості. Проаналізова-
но сфери застосування екологічного аудиту як інструменту 
системи екологічного менеджменту на цих підприємствах. 
Обґрунтована доцільність невідкладного впровадження 
в практику роботи вітчизняних підприємств міжнарод-
них екологічних стандартів серії ISO 1400. В роботі [3] 
визначається роль і місце екологічного аудиту в системі 
управління природоохоронною діяльністю промислових 
і сільськогосподарських підприємств. Робота [4] присвя-
чена розробленню і впровадженню в практику механіз-
мів екологічного менеджменту та аудиту. Автор роботи 
[5] розглядає екологічний аудит як передумову запрова-
дження екологічної сертифікації продукції. Він конкрети-
зує законодавчо-нормативне забезпечення аудиторської 
діяльності, організаційно-економічні аспекти процедури 
екологічного аудиту, розкриває роль екологічного ауди-
ту в інформаційному забезпеченні ринку екологічно без-
печної продукції, обґрунтовує необхідність використання 
системного підходу в екологічному аудиті та сертифікації 
продукції. 

Попри значну увагу вітчизняних вчених до проблем 
застосування екологічного аудиту у різних галузях вітчиз-
няної економіки, малодослідженими та невирішеними до 
кінця залишаються проблеми, пов’язані із запровадженням 
та системним застосуванням екологічного аудиту підпри-
ємствами текстильної промисловості України.

Метою статті є дослідження місця і ролі екологічно-
го аудиту в системі екологічного менеджменту текстильних 
підприємств України, екологізації технологій текстильного 
виробництва, а також формуванні асортименту, якості та 
забезпеченні екологічної безпечності продукції текстиль-
них підприємств.

В даній роботі ми обмежимось тільки вивченням та 
узагальненням зарубіжного та вітчизняного досвіду вико-
ристання принципів екологічного аудиту на вітчизняних 
текстильних підприємствах з метою підвищення ефектив-
ності процесу екологічного менеджменту на цих підпри-
ємствах, покращення екологічної безпечності технології 
виробництва та асортименту готової продукції.

Виклад основних результатів та їх обґрунтування. 
Як свідчить аналіз літературних даних [2; 5], екологічний 
аудит діяльності вітчизняних текстильних підприємств ві-
діграє ключову роль у створенні та впровадженні на цих 
підприємствах інтегрованої системи екологічного менедж-
менту, яка поширюється на всі етапи життєвого циклу тек-
стильної продукції та базується на основі стандартів серії 
ISO 9000 (система менеджменту якості), ISO 1400 (система 
екологічного менеджменту), OHSAS 18000 (система ме-
неджменту професійної безпеки) і SA 8000 (система ме-
неджменту соціальної відповідальності). Всі ці системи ма-
ють багато спільного, оскільки вони побудовані на гармо-
нійному поєднанні різних аспектів для забезпечення якості 
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виробничої діяльності з метою підвищення екологічної та 
економічної ефективності виробництва. Використання ін-
тегральної системи екологічного менеджменту в практиці 
роботи вітчизняних текстильних підприємств, на нашу дум-
ку, дозволить не тільки використати на цих підприємствах 
передовий зарубіжний досвід, але й буде сприяти стабільно-
му розвитку цих підприємств, збільшенню обсягів експорту 
їх продукції, а також підвищенню якості та екологічної без-
печності цієї продукції (особливо це важливо після вступу 
України до СОТ і її підготовки до вступу в ЄС).

Не менш важливим завданням екологічного аудиту 
діяльності вітчизняних текстильних підприємств є розро-
блення на його основі таких організаційних, екологічних 
і економічних механізмів та інструментів, які б сприяли мі-
німізації екологічних ризиків у сфері текстильного вироб-
ництва, найбільш раціональному використанню наявних 
сировинних і енергетичних ресурсів, екологізації техноло-
гічних процесів, а також підвищенню рівня екологічної без-
печності текстильної продукції, виготовленої для потреб 
різних цільових ринків. Це у свою чергу дозволить підви-
щити ефективність наявної на текстильних підприємствах 
системи екологічного менеджменту та сприятиме оздоров-
ленню екологічної ситуації на цих підприємствах.

Йдеться передусім про те, як на основі результатів 
екологічного аудиту посилити контроль за діями керівни-
цтва текстильних підприємств стосовно виконання взятих 
екологічних зобов'язань і ефективного та своєчасного ви-
конання існуючих на підприємстві екологічних програм. 
При цьому екологічний аудит повинен давати повну інфор-
мацію про те, як на підприємстві дотримуються всіх вимог 
щодо мінімізації негативного впливу технологічних проце-
сів (особливо на обробних підприємствах) на довкілля та 
самопочуття робітників. Таким чином, нині екологічний 
аудит став невід'ємною частиною, ефективним інструмен-
тарієм екологічного менеджменту не тільки на окремих 
текстильних підприємствах, але й окремих підгалузях тек-
стильного виробництва [6].

Доречно зауважити, що в останні роки законодавчою 
і виконавчою владою нашої країни проводиться цілеспря-
мована робота з метою екологізації текстильної сирови-
ни, технологій текстильного виробництва, екологізації 
асортименту і властивостей різних груп і видів екологічно 
безпечних матеріалів та виробів і формуванні на їх основі 
окремого ринку екологічно безпечного текстилю. Так, на-
приклад, нами були розроблені теоретико-методологічні 
засади формування вітчизняного ринку екологічно безпеч-
них товарів текстильної промисловості [7].

Таким чином, екологічний аудит у сфері текстильно-
го виробництва можна вважати одним із найбільш вагомих 
та ефективних  інструментів оцінки якості й ефективності 
всіх екологічних заходів, які реалізуються на вітчизняних 
текстильних підприємствах у відповідності з вимогами іс-
нуючих національних і міжнародних екологічних стандар-
тів та інших законодавчо-правових актів у природоохорон-
ній сфері.

А тепер зупинимось на більш детальному розгляді 
ролі екологічного аудиту екологічно безпечної продукції 
вітчизняних текстильних підприємств у формуванні ін-
формаційного забезпечення ринку цієї продукції.

Як свідчить зарубіжний досвід і вітчизняна практика, 
отримана за результатами екологічного аудиту інформація 
в будь-якій галузі господарювання, включаючи текстильне 
виробництво, може бути використана [5]:

при приватизації підприємств; 
в різноманітних інноваційних процесах їх діяль- 
ності;
при розрахунку оптимальних цін на сировину, ма- 
теріали, готову продукцію цих підприємств;
при сертифікації існуючих на підприємстві систем  
екологічного менеджменту;
при визначенні рівня екологічної безпечності іс- 
нуючих технологій виробництва текстильної си-
ровини та готової продукції;
при визначенні екологічності основних видів тек- 
стильної сировини (волокон, ниток, барвників, 
апретів, текстильно-допоміжних сполук);
при визначенні рівня екологічності текстильних  
матеріалів і виробів різного цільового призначен-
ня та волокнистого складу.

Окрім цього, в процесі екологічного аудиту діяль-
ності текстильних підприємств встановлюється наявність 
і рівень якості наступних видів інформації:

статистичні звіти про обсяги переробки екологіч- 
но безпечних видів сировини;
статистичні звіти про обсяги виробництва та збу- 
ту основних видів екологічно безпечних матеріа-
лів і виробів;
наявність комплектів нормативно-правових до- 
кументів (стандартів, технічних умов, тощо), що 
регламентують вимоги до асортименту, власти-
востей і екологічної безпечності екотекстилю 
і  технологій його виробництва;
виявлення інформації, яка підтверджує проведен- 
ня лабораторних досліджень і аналізу екологічних 
властивостей окремих видів продукції в процесі її 
екологічної експертизи;
наявність інформації на текстильних підприєм- 
ствах, що стосується технології виробництва та 
асортименту екологічно безпечного текстилю.

Слід відзначити, що поява екологічно безпечного 
текстилю на вітчизняному ринку обумовлює необхідність 
створення нових підходів до екологічного аудиту діяльнос-
ті і продукції тих текстильних підприємств, які займають-
ся виробництвом і збутом екологічно безпечної продук-
ції. Стоїть завдання постійного використання результатів 
екологічних аудитів діяльності та продукції текстильних 
підприємств для поповнення ними банку даних, потріб-
ного для інформаційного забезпечення функціонування та 
подальшого розвитку вітчизняного ринку екологічно без-
печного текстилю та його окремих сегментів. При цьому 
особлива увага повинна бути приділена отриманню в про-
цесі аудиторських перевірок тієї інформації, яка б сприя-
ла мінімізації негативного впливу на здоров'я людини та 
забруднення довкілля окремих технологій виробництва 
продукції на текстильних підприємствах. А це в свою чергу 
вимагає внесення відповідних коректив в програми ауди-
ту діяльності тих текстильних підприємств, які займають-
ся виробництвом екологічно безпечної продукції. Цілком 
зрозуміло, що виявлена в результаті екологічного аудиту 
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інформація про можливі ризики для здоров'я людини і  до-
вкілля при застосуванні тих чи інших технологій чи ви-
користання окремих видів сировини (волокон, барвників, 
апретів, хімікатів) на аудитованому підприємстві повинна 
бути детально обґрунтована у висновках цього аудиту, а та-
кож при підготовці відповідних рекомендацій для керівни-
ків цих підприємств за результатами аудиту.

Окрім цього, за результатами аудиту діяльності 
і продукції підприємств, які працюють на вітчизняному 
ринку екотекстилю, необхідно зробити комплексний ана-
ліз всіх можливих ризиків, пов'язаних з випуском екологіч-
но безпечної продукції названими підприємствами. Це до-
зволить керівництву цих підприємств знайти оптимальні 
шляхи вирішення виявлених у процесі аудиту проблем.

Не менш важливим напрямом використання резуль-
татів екологічного аудиту продукції текстильних підпри-
ємств є їх використання для еколого-економічного аналізу 
всіх етапів життєвого циклу їх продукції. Мова йде про ви-
значення і аналіз витрат і прибутків на кожному з етапів 
життєвого циклу конкретного виду екологічно безпечного 
текстильного матеріалу чи виробу з нього. Наявність такої 
інформації дозволила б текстильним підприємствам:

проектувати асортимент і властивості екологічно  
безпечної текстильної сировини і готової продукції 
із заданими рівнями їх екологічної безпечності;
виявити основні пріоритети у формуванні необ- 
хідної структури асортименту та номенклатури 
показників властивостей екотекстилю різного ці-
льового призначення;
отримати необхідне інформаційне забезпечення  
для усього процесу маркетингу цих товарів;
сформулювати і обґрунтувати вимоги до еколо- 
гічно безпечних текстильних матеріалів і виробів 
на різних етапах їх життєвого циклу.

Важливу роль результати екологічного аудиту про-
дукції вітчизняних текстильних підприємств повинні віді-
гравати у забезпеченні кількісної оцінки результативності 
ринку цієї продукції. Мова йде передусім про обґрунтовано 
встановлені ціни на відповідні види екологічно безпечно-
го текстилю, переорієнтацію сировинних ресурсів на його 
виробництво, витрати на екологізацію самої технології ви-
робництва цих товарів. Нами розглянуто алгоритми побу-
дови інтегральних показників для кількісної оцінки резуль-
тативності вітчизняного ринку екотекстилю [7].

Як показали результати наших досліджень [7; 8], 
результативність аудиту екологічно безпечної продукції 
вітчизняних текстильних підприємств може бути суттє-
во підвищена шляхом поєднання процедур екологічного  
аудиту діяльності і продукції цих підприємств із одночас-
ним проведенням екологічної експертизи асортименту, 
властивостей і рівня екологічної безпечності цієї продукції.

Цілком зрозуміло, що таке поєднання доцільно про-
водити тільки в тих окремих випадках, коли виникає по-
треба для обґрунтування висновку екологічного аудиту ді-
яльності чи продукції текстильних підприємств або ж у ви-
падку конкретизації тих чи інших доказів, коли їх потрібно 
доповнити  ще і відповідними результатами екологічної 
товарної експертизи. Тому поєднання результатів еколо-
гічного аудиту й екологічної експертизи можна розглядати 
як один із нових підходів у розширенні аудиторської діяль-

ності у сфері вітчизняного текстильного виробництва, як 
і в інших галузях легкої промисловості. При цьому, реалі-
зація цього підходу, на нашу думку, вважається найбільш 
виправданою саме для екологічного аудиту діяльності тих 
вітчизняних підприємств, які працюють на ринку екологіч-
но безпечного текстилю.

Необхідно зауважити, що запропоновані в даній 
роботі підходи та пропозиції щодо подальшого вдоскона-
лення системи екологічного аудиту в сфері вітчизняного 
текстильного виробництва повністю узгоджуються з ре-
комендаціями авторів роботи [9], які обґрунтовують необ-
хідність суттєвого вдосконалення аудиторської діяльності 
у всіх галузях вітчизняного виробництва і підготовки нової 
редакції Закону України «Про екологічний аудит».

Висновки і перспективи подальших досліджень. 
Враховуючи зростаючі вимоги споживачів до якості та 
екологічної безпечності продукції вітчизняної текстильної 
промисловості, запровадження та системне застосування 
екологічного аудиту підприємствами текстильної промис-
ловості України необхідно розглядати як одну з ключових 
передумов успішного розвитку цієї галузі вітчизняної еко-
номіки у найближчому майбутньому. Встановлено, що існує 
необхідність розширення сфери аудиторської перевірки 
цих підприємств і їх продукції і більш ефективного вико-
ристання результатів цього аудиту для інформаційного за-
безпечення учасників вітчизняного ринку екологічно без-
печного текстилю. Екологічний аудит у сфері вітчизняного 
текстильного виробництва пропонується використовува-
ти як ефективний інструмент екологічного менеджменту 
та екологічного маркетингу в даній галузі промисловості. 
Необхідність проведення подальших досліджень вбача-
ється у напрямах розробки механізмів запровадження 
екологічного аудиту на текстильних підприємствах Украї-
ни. Крім цього, доцільно продовжити дослідження впливу 
екологічного аудиту продукції вітчизняних текстильних 
підприємств на задоволення зростаючих екологічних по-
треб споживачів цієї продукції в Україні.
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строительной сферы
В статье представлено теоретико-методологическое обоснование процесса формирования механизма государственного регулирования инноваци-
онного развития строительной сферы Украины. Для достижения цели в работе исследованы концептуальные положения формирования механизма 
государственного регулирования инновационного развития строительной сферы. Разработан механизм государственного регулирования иннова-
ционного развития строительной сферы, реализация которого обеспечит стабильное, результативное и системное функционирования строи-
тельной сферы на основе новейших технологий, станет мощным стимулом для развития национальной экономики. Подробно проанализированы 
основные принципы, функции и инструментарий государственного регулирования инновационного развития строительной сферы. Предложено 
и  обосновано организационное, информационное, кадровое и финансово-экономическое обеспечение, а также налоговое стимулирование создания 
механизма государственного регулирования инновационного развития строительной сферы. Перспективами дальнейших исследований в данном 
направлении является определение приоритетов инновационного развития строительства в региональном разрезе, разработка направлений со-
вершенствования механизма государственного регулирования инновационного развития строительной сферы, а также оценка эффективности 
воздействия государства на инновационное развитие строительства.
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Семенов В. Ф., Чекулаєва О. Д. Механізм державного регулювання 

інноваційного розвитку будівельної сфери
У статті надано теоретико-методологічне обґрунтування процесу 
формування механізму державного регулювання інноваційного розви-
тку будівельної сфери України. Для досягнення мети в роботі дослі-
джено концептуальні положення формування механізму державного 
регулювання інноваційного розвитку будівельної сфери. Розроблений 
механізм державного регулювання інноваційного розвитку будівельної 
сфери, реалізація якого забезпечить стабільне, результативне та 
системне функціонування будівельної сфери на основі новітніх тех-
нологій, що стане потужним стимулом для розвитку національної 
економіки. Детально проаналізовано основні принципи, функції та ін-
струментарій державного регулювання інноваційного розвитку буді-
вельної сфери. Запропоновано і обґрунтовано організаційне, інформа-
ційне, кадрове і фінансово-економічне забезпечення, а також подат-
кове стимулювання створення механізму державного регулювання 
інноваційного розвитку будівельної сфери. Перспективами подальших 
досліджень в даному напрямку є визначення пріоритетів інноваційно-
го розвитку будівництва в регіональному розрізі, розробка напрямів 
удосконалення механізму державного регулювання інноваційного роз-
витку будівельної сфери, а також оцінка ефективності впливу держа-
ви на інноваційний розвиток будівництва.
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The article provides theoretical and methodological justification of the pro-
cess of formation of the mechanism of state regulation of innovation devel-
opment of the construction sphere of Ukraine. The article studies conceptual 
provisions of formation of the mechanism of state regulation of innovation 
development of the construction sphere. It develops the mechanism of state 
regulation of innovation development of the construction sphere, realisation 
of which would ensure stable, effective and system functioning of the con-
struction sphere on the basis of newest technologies and would become a 
powerful incentive for the national economy development. It analyses main 
principles, functions and instruments of state regulation of innovation devel-
opment of the construction sphere in detail. It offers and justifies organisa-
tional, information, personnel and financial and economic support and also 
tax stimulation of creation of the mechanism of state regulation of innovation 
development of the construction sphere. Prospects of further studies in this 
direction is identification of priorities of innovation development of construc-
tion in the regional context, development of directions of improvement of the 
mechanism of state regulation of innovation development of the construction 
sphere and assessment of efficiency of the state impact on innovation devel-
opment of construction.
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Введение. Эффективное функционирование экономи-
ки и решение вопросов социального развития невозможно 
без решения системных проблем, которые накапливаются в 
стратегически важных секторах, влияющих на все составля-
ющие экономики. В частности, сфера строительства явля-
ется структурообразующим элементом национальной эко-
номической системы Украины. Поэтому решение проблемы 
инновационного развития строительства является крайне 
актуальным и требующим своевременности, поскольку оно 
способно влиять на развитие научно-технической политики 
других секторов национальной экономики.

Методологические основы государственного ре-
гулирования экономики рассмотрены в работах таких 
ученых, как Л. Дмитриченко, А. Мельник, С. Панчишин, 
О. Мельниченко и других. В частности, формирование 
механизма государственного регулирования отраслей на-
циональной экономики представлено в работах О. Ю. Амо-
сова и Б. П. Глушко [1]. В научных трудах О. Кириченко 
и Ю. Выгизкой предложена активизация инновационного 
развития национальной экономики в условиях глобали-
зации [2]. В  своих работах Н. Геселева раскрывает пути 
инновационно-технологической модернизации и повы-
шения конкурентоспособности украинской экономики [3]. 
Концептуальные основы достижения устойчивого разви-
тия национальной экономики на инновационной основе 
обоснованы в трудах В. Гусева, А. Мужилко [4]. Изучению 
правового обеспечения государственного регулирова-
ния инноваций в Украине посвящены работы А.  Дегтяр, 
А. Крюкова [5]. Н. Мигай изучает модель перехода Украины 
к инновационно ориентированной экономике [6]. М. Ски-
бой разработаны практические рекомендации по повыше-
нию эффективности регулирующего воздействия государ-
ства в сфере инновационной деятельности [7]. И. Федуло-
вой разработана концептуальная модель инновационной 
стратегии Украины и охарактеризована содержательная 
сущность ее составляющих относительно стратегических 
направлений, определены предпосылки ее реализации [8]. 
В работах И. Юхновского конкретизированы задачи для от-
ечественной инновационно-инвестиционной политики [9].

Однако, признавая несомненные достижения вы-
шеприведенных ученых, следует подчеркнуть, что в целом 
роль инновационных технологий в развитии националь-
ной экономики продолжает оставаться незначительной. 
Несмотря на активизацию теоретических и практических 
аспектов исследования инновационного развития строи-
тельной сферы Украины, оптимальный механизм и ин-
струменты решения данной проблемы до сих пор не пред-
ложены, в частности, неизученными остаются проблемы 
финансирования, методические вопросы эффективности 
инновационных проектов.

Постановка задачи. Главной целью работы является 
исследовать и предложить авторское видение механизма 
государственного регулирования научно-технической по-
литики в строительстве, которая реализуется через опре-
деленные инструменты, дополняющие друг друга и при их 
осуществлении образующие синергетический эффект – 
инновационное развитие строительной сферы националь-
ной экономики.

Изложение основного материала. На современ-
ном этапе социально-экономического развития пред-

приятия сферы строительства стремятся внедрять новые 
технологии, повышать качество продукции. Это увели-
чивает их конкурентоспособность. Реализуются новые 
архитектурно-планировочные решения, конструкции фун - 
даментов и облицовка фасадов, технология отделочных 
работ, строительство дорог и другие инновационные про-
екты. В то же время остаются нерешенными вопросы обе-
спечения устойчивого развития строительства в целом, 
ремонт автомобильных дорог, модернизация и строитель-
ство объектов промышленности и энергетики, реформиро-
вание жилищно-коммунального хозяйства, удовлетворе-
ния потребностей населения и хозяйственного комплекса 
в объектах социального назначения в соответствии с уста-
новленными нормативами и национальными стандартами. 
Решение названного перечня проблем возможно по таким 
направлениям экономического развития, как ресурсный 
и инновационный. Ресурсный путь предполагает количе-
ственный рост ресурсов (трудовых, материальных, техни-
ческих). Инновационный путь направлен на качественное 
развитие (рост производительности труда, выпуск новой 
продукции, внедрение информационных технологий, вло-
жение инвестиций в инновационные проекты). Приори-
тетным является активизация инновационной деятельно-
сти путем формирования портфеля новшеств и портфеля 
инноваций. Новшество – это оформленный результат фун-
даментальных и прикладных исследований. Инновация  – 
это конечный результат внедрения новшеств и получение 
экономического или социального эффекта. Портфель 
новшеств формируется за счет развития своего опыта, па-
тентами, приобретенными ноу-хау. Портфель инноваций 
предоставляет собой план внедрения новшеств.

Функционирование, управление и контроль иннова-
ционной деятельности [10] с целью обеспечения эффек-
тивной деятельности строительной сферы при соблюде-
нии требований законодательства Украины об инноваци-
онном развитии нуждаются в механизме государственного 
регулирования с помощью взаимосвязанных форм, мето-
дов и инструментов. Объединение усилий Министерства 
регионального развития, строительства и жилищно-ком-
мунального хозяйства с возможностями местных бюдже-
тов, фондов регионального развития и их плодотворное 
сотрудничество с институтами, образующими строитель-
ную сферу, приведет к формированию программ стимули-
рования инновационного развития строительной сферы 
в регионах. Реализация таких программ должна проис-
ходить через предложенный экономический механизм го-
сударственного регулирования инновационного развития 
строительной сферы.

Эффективность механизмов государственного ре-
гулирования инновационной деятельности предприятий 
сферы строительства зависит от качества стратегического 
планирования и объема инвестиций. Планирование инно-
вационной деятельности строительных организаций, как 
часть государственного регулирования, включает в себя 
следующие основные направления:

формирование стратегии инновационного разви- 
тия предприятия;
разработка бизнес-планов внедрения инновационных  
проектов; определение потребности инвестиций;
расчет экономической эффективности новшеств. 
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Инновационная деятельность в строительстве до на-
стоящего времени остается недостаточной по ряду причин: 
отсутствие регулярного мониторинга критериев спроса по-
требителя, вопросы компенсации инновационных качеств 
строящегося объекта не всегда учитывается в договорах 
подряда; планы мероприятий по использованию новой 
техники в строительстве не составляются или не имеют 
крупных инновационных проектов; балансы финансовой 
деятельности предприятия не содержат затрат на немате-
риальные активы; экономические показатели текущих пла-
нов производства не учитывают эффективность внедрения 
организационно-технических мероприятий, обеспечиваю-
щих снижение себестоимости и трудоемкости; структура 
управления не содержит вакансии персонала по инноваци-
онному  менеджменту.

Государственное регулирование инновационного 
развития сферы строительства заключается в стимули-
ровании долгосрочных факторов развития – становление 
новых секторов и вытеснение старых строительных произ-
водств, накопление капитала и стимулирование произво-
дительных инвестиций, поощрение модернизации строи-
тельной отрасли, развитие науки, образования и профес-
сиональной подготовки специалистов, усиление рыночной 
конкуренции и рыночных механизмов и т. п. При этом 
привлеченными в процесс регулирования инновационного 
развития строительства станут не только государство, но 
и институты, способные влиять на строительный комплекс 
через определенный инструментарий. Такими института-
ми должны стать финансово-кредитные учреждения, учеб-
ные заведения, проектные институты, консалтинговые 
службы и т. п. (рис. 1).

Следует отметить, что формирование такого меха-
низма предполагает наличие принципов, которые следует 
положить в основу его реализации. Согласно современным 
логико-философским представлениям под принципом по-
нимается предпосылка какой-либо теории, именно прин-
цип является важнейшим структурным элементом на-
учной теории, связывающим все другие элементы теории 
в  единое целое, в стройную систему. Поэтому выделим из 
общенаучных те принципы, которые дадут наиболее пол-
ное представление и характеристику механизму государ-
ственного регулирования инновационного развития стро-
ительной сферы Украины:

принцип системности, которым определяется  
совокупность элементов строительной сферы, 
находящихся в  таких отношениях и связях друг 
с другом, что образуется определенным образом 
структурированная целостность;
принцип научности заключается в том, что на- 
учное знание, научная деятельность – это лишь 
одна из составляющих общественной деятельнос-
ти и соответственно каждой из ее отраслей;
принцип коммуникативности заключается в том,  
что он определяет сочетание информационного 
и материального общения субъектов строитель-
ной сферы.
принцип баланса интересов субъектов иннова- 
ционного процесса предусматривает, что произ-
водство и реализация новаций должны добавлять 
выгоду всем участникам инновационного процес-

са: инвестору, разработчику новаций, застройщи-
ку, «сбытовику», потребителю и обществу в це-
лом [11, с. 30];
предлагаем также выделить принцип приоритет- 
ности. Он должен стать основополагающим как 
при формировании механизма государственного 
регулирования инновационного развития строи-
тельной сферы, так и при его функционировании. 
Соблюдение принципа приоритетности позволит 
выделить стратегически важные направления 
развития строительства, дать им особую «при-
оритетную» поддержку, отличную от привычных 
мер стимулирования инновационного развития.

Необходимо акцентировать внимание, что форми-
рование и функционирование механизма государственно-
го регулирования инновационного развития строительной 
сферы, как системы управления, предусматривает нали-
чие определенного инструментария. Основными инстру-
ментами экономического механизма государственного 
регулирования инновационного развития строительной 
сферы следует считать: организацию, планирование, це-
нообразование и стимулирование, которые объединяют-
ся и частично пересекаются, взаимно дополняя при этом 
друг друга.

Согласно инновационной направленности развития 
строительной сферы в регионах должны проходить сле-
дующие организационные преобразования:

создание фонда и агентств регионального разви- 
тия,
создание кластеров строительного производства, 
создание консалтинговых служб по мониторингу  
и экспертизе инновационных строительных про-
ектов,
создание региональных фондов венчурного фи- 
нансирования,
создание инжиниринговых центров аккумуляции  
достижений научно-технического прогресса,
формирование единой региональной открытой  
базы контрактов в строительстве по социально 
ориентированным инновационным проектам,
создание межрегиональных структур сотрудниче- 
ства и кооперации в строительстве.

Система инструментов планирования инновацион-
ного развития строительной сферы содержит среднесроч-
ные прогнозы развития отрасли в регионах; ежегодные 
программы инвестиционного развития строительства 
и адми нистративно-территориальных единиц; целевые 
программы развития строительных предприятий, учреж-
дений и организаций, разработанные согласно стратегиче-
скими приоритетами социально-экономического развития 
регионов; бюджеты административно-территориальных 
единиц; программы преодоления депрессивности отдель-
ных территорий, контроль за ходом реализации программы 
инновационного развития строительства и корректировки 
на этой основе целей, задач и инструментария; периоди-
ческая оценка ресурсов (материальных, инвестиционных, 
трудовых и т. д.), осуществление взаимодействия постоян-
ных контактов с центральными и местными органами вла-
сти для выявления и решения общих проблем с  примене-
нием организационно-правовых норм, предусмотренных 
действующим законодательством.
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Ценообразование, как инструмент реализации реги-
ональной программы регулирования инновационных про-
цессов в строительстве, должно исключить администра-
тивное давление на рыночный механизм функционирова-
ния экономики и, наоборот, создать благоприятный инве-
стиционный климат в отрасли, привести к налаживанию 
межрегиональных экономических связей. В связи с этим 
мощным стимулом для регулирования ценообразования 
станет создание системы добросовестной конкуренции 
в регионе. Кроме того, совершенствование нормативно-
методической базы по сопровождению строительных 
контрактов, методическое обеспечение формирования 
себестоимости строительно-монтажных работ в условиях 
действия Налогового кодекса и национальных стандартов 
бухгалтерского учета должно способствовать торможению 
цен на продукцию строительного производства.

Необходимо перманентное проведение мониторинга 
стоимостных показателей строительной продукции и обе-
спечение их доведения до участников строительства, про-
ведение анализа государственных сметных норм, проверок 
правильности определения стоимости строительства на 
всех стадиях его осуществления и инвестирования, а также 
определение лимитов средств, необходимых для финанси-
рования работ за счет бюджетов всех уровней.

Создание доверительных взаимоотношений хозяй-
ствующих субъектов и региональных органов власти 
приведет к комплексному индикативному планированию 
и  стратегическому прогнозированию цен в строительной 
отрасли, в отношении которых предприятия будут разра-
батывать собственные планы развития. Такие процессы 
будут способствовать совершенствованию программных 
комплексов по определению стоимости строительства на 
всех стадиях инвестирования.

Кроме вышеперечисленных, действенным инстру-
ментом поддержки инновационного развития является 
стимулирование. Оно включает основополагающие со-
ставляющие регулирования инновационных процессов 
в  сфере строительства:

1) Кадровое обеспечение предусматривает расши-
ренное развитие, сложившееся за годы суще-
ствования многоуровневой системы подготовки 
специалистов для инновационной деятельности 
в строительной сфере. Необходимо совершен-
ствование научного и учебно-методического обес-
печения по наиболее востребованным учебным 
курсам с учетом квалификационных требований 
к специалисту отрасли, расширения масштабов 
научно-исследовательской деятельности в стро-
ительстве.

2) Информационный механизм реализации реги-
ональной программы регулирования иннова-
ционных процессов в строительстве предусма-
тривает наличие консалтинговых служб, которые 
способны обеспечить взаимодействие всех 
институтов и участников строительного про-
цесса по поводу его качества, темпов, кадрового 
и финансового обеспечения и т. д. Функциями 
консалтинговых служб являются мониторинг 
социальных и экономических процессов раз-
вития региона, рыночные исследования, оцен-

ка технического и коммерческого потенциала 
бизнес-проектов, их научное сопровождение 
лицензирования, проведения тендеров на инно-
вационное строительство, содействие в поиске 
инвесторов и способах реализации строитель-
ной продукции. Информационное обеспечение 
трансферта строительных технологий приведет 
к объединению капитала, знаний, опыта, рас-
ширение сотрудничества на межрегиональном 
и  международном уровне.

3) Налоговое стимулирование инновационного раз-
вития строительства заключается в реформиро-
вании системы налогообложения, предусматри-
вается предоставление налоговых и таможенных 
льгот ВУЗам и проектным институтам при раз-
работке инновационных строительных проектов, 
банковским и финансово-кредитным учрежде-
ниям при инвестировании разработок и внедре-
нии их на рынок строительства, строительным 
компаниям при выполнении инновационных 
проектов, использовании новейших материалов, 
применении ведущей техники и технологии про-
изводства, консалтинговым службам за участие 
в инновационном развитии строительства, ко-
нечному потребителю при условии приобретения 
инновационных объектов строительства.

4) Инвестирование инновационного развития стро-
ительной сферы может вестись за счет различных 
источников финансирования. В частности, суб-
венций Государственного бюджета, средств Ми-
нистерства регионального развития, строитель-
ства и ЖКХ, а также Государственного агентства 
по вопросам науки, инноваций и информации, 
средств областного и местных бюджетов и т. д. 
Предусматривается введение механизма финан-
сирования региональных развивающих программ 
и мероприятий, которые соответствуют приори-
тетам Государственной стратегии регионально-
го развития [12], из бюджета государственных 
программ поддержки регионального развития 
и  отраслей экономики.

Приоритетными следует считать использование воз-
можностей формирования источников финансирования 
программ и проектов регионального развития на основе 
государственно-частного партнерства. То есть, наряду 
с бюджетным финансированием, большое значение прида-
ется привлечению средств внешних и внутренних инвесто-
ров для реализации конкретных инвестиционных проектов 
строительства. Для выполнения программ и инвестицион-
ных проектов возможно сотрудничество с международны-
ми финансовыми организациями. Финансирование может 
быть как прямым, так и посредством предоставления бес-
процентных займов, субсидий, грантов и др.

Инвестирование инновационной деятельности мо-
жет осуществляться субъектами хозяйствования строи-
тельства за счет прибыли, остающейся в распоряжении 
предприятий, с целью развития базы предприниматель-
ства. Кроме того, возможно коммерческое инвестирова-
ние, которое осуществляется субъектами хозяйствования 
за счет заемных средств, полученных в результате льготно-
го кредитования научно-исследовательских организаций 
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и предприятий на создание и внедрение новой техники 
и технологий. Венчурное финансирование имеет немало-
важное значение для инвестиционного обеспечения инно-
вационного развития в условиях создания государством 
инвестиционной инфраструктуры. Также мощным финан-
совым стимулом инновационного развития строительства 
в регионе является социальное инвестирование, которое 
осуществляется гражданами страны в объекты социаль-
ной сферы и других непроизводственных сфер.

Большое значение для позитивного имиджа иннова-
ционного развития строительной сферы имеет иностранное 
инвестирование, которое осуществляется иностранными 
юридическими лицами или иностранцами, а также другими 
государствами. В этом направлении предпочтительно со-
вместное инвестирование, которое осуществляется субъек-
тами Украины вместе с иностранными юридическими или 
физическими лицами, а также с участием международных 
фондов содействия инновационному развитию.

Выводы. Государственное регулирование инноваци-
онного развития строительной сферы представляет собой 
деятельность по реализации функций государства, осу-
ществляемая с использованием соответствующих инстру-
ментов. Основной задачей государства в регулировании 
инновационного развития строительной сферы является 
обеспечение эффективности, рациональности, законности 
и финансовой дисциплины при формировании, распреде-
лении, владении и использовании активов, направленных 
на продвижение научно-технического прогресса в сфере 
строительства. 

Формирование эффективного механизма госу-
дарственного регулирования инновационного развития 
строительства, основными элементами которого являются 
субъекты и объекты регулирования, нормативно-правовое, 
организационное, информационное и финансово-эконо-
мическое обеспечение, функции, принципы, инструмен-
ты и приоритеты, позволит улучшить функционирование 
строительной сферы на основе инноваций. Предложенные 
инструменты экономического механизма государствен-
ного регулирования инновационного развития приведут 
к четкому и плодотворному взаимодействию участников 
строительной сферы, институтов всех уровней и органов 
самоуправления путем скоординированного планирова-
ния, прогрессивных организационных преобразований, 
грамотного ценообразования, а также кадрового, норма-
тивного и налогового стимулирования.

Таким образом, обеспечение стабильного, результа-
тивного и системного функционирования строительства 
на основе инноваций заключается в формировании и реа-
лизации комплексного механизма, способного учитывать, 
координировать и согласовывать структурные элементы 
сферы строительства. Создать и внедрить такой механизм 
регулирования способно исключительно государство.

ЛиТеРАТУРА

1. амосов о. ю. Формирование механизма государ-
ственного регулирования топливно-энергетического комплек-
са региона / о. ю. амосов., Б. П галушко // Проблеми економі-
ки.  – 2013. – № 3. – С. 21–27

2. кириченко о. а. інноваційний розвиток економі-
ки в  контексті сучасної теорії модернізації / о. а. кириченко,  
ю. і. вигізька // економіка та держава. – 2011. – № 7. – С. 13–16.

3. геселева н. в. механізми модернізації і технологічно-
го розвитку економіки України / н. в. геселева // актуальні про-
блеми економіки. – 2011. – № 11. – С. 64–72.

4. гусєв в. о. Парадигма сталого інноваційного розви-
тку України / в. о. гесєв, о. о. мужилко // економіка та держа-
ва.  – 2011. – № 9. – С. 115–118.

5. дєгтяр а. о. Правове забезпечення державного ре-
гулювання інновацій в Україні [електронний ресурс] / а. о. дєг-
тяр, о. і. крюков // державне будівництво. – 2011. – № 2. – режим 
доступу: http://www.nbuv.gov.ua/e-journals/DeBu/2011-2/index.
html

6. мігай н. Б. макроекономічні передумови розвитку 
інноваційного підприємництва / н. Б. мігай // актуальні про-
блеми економіки. – 2012. – № 1. – С. 72–78 

7. Скиба м. Стимулювання інноваційної діяльності 
в контексті посткризового відновлення економіки України / 
м. Скиба // вісник національної академії державного управлін-
ня при Президентові України. – 2011. – № 2. – С. 145–152.

8. Федулова л. і. концептуальна модель інноваційної 
стратегії України / л. і. Федулова // економіка і прогнозування. – 
2012. – № 1. – С. 87–100

9. юхновський і. в. державне регулювання інноваційно-
інвестиційної діяльності економіки України / і. в. юхновський // 
економіка та держава. – 2011. – № 4. – С. 48–52

10. комяков о. м. державне регулювання перехідної 
економіки: автореф. дис. канд. екон. наук / о. м. комяков. – к., 
2000. – 19 с.

11. ілляшенко С. м. Формування ринку екологічних інно-
вацій: економічні основи управління. монографія / С. м. ілля-
шенко, о. в. Прокопенко – Суми: втд «Університетська книга», 
2002. – 250 с.

12. державна стратегія регіонального розвитку на пері-
од до 2015 року / кабінет міністрів України. Постанова № 1001 
від 21.07.06 р. [електронний ресурс] – режим доступу: http://
zakon2.rada.gov.ua/laws/show/1001-2006-%D0%BF/page

REFERENCES

Amosov, O. yu., and halushko, B. P. “Formyrovanye 
mekhanyzma hosudarstvennoho rehulyrovanyia toplyvno-
enerhetycheskoho kompleksa rehyona“ [Formation mechanism 
of state regulation of the fuel and energy sector in the region]. 
Problemy ekonomiky, no. 3 (2013): 21-27.

Diehtiar, A. O., and Kriukov, O. I. “Pravove zabezpechennia 
derzhavnoho rehuliuvannia innovatsii v Ukraini“ [legal support of 
State Regulation in Ukraine]. http://www.nbuv.gov.ua/e-journals/
DeBu/2011-2/index.html

Fedulova, l. I. “Kontseptualna model innovatsiinoi stratehii 
Ukrainy“ [Conceptual model of the innovation strategy of Ukraine]. 
Ekonomika i prohnozuvannia, no. 1 (2012): 87-10.

husiev, v. O., and muzhylko, O. O. “Paradyhma staloho 
innovatsiinoho rozvytku Ukrainy“ [the paradigm of sustainable 
innovative development of Ukraine]. Ekonomika ta derzhava, no. 9 
(2011): 115-118.

heseleva, n. v. “mekhanizmy modernizatsii i 
tekhnolohichnoho rozvytku ekonomiky Ukrainy“ [mechanisms 
of modernization and technological development of economy of 
Ukraine]. Aktualni problemy ekonomiky, no. 11 (2011): 64-72.



94 Проблеми економіки № 1, 2014

економіка та управління національним господарством

Illiashenko, S. m., and Prokopenko, O. v. Formuvannia 
rynku ekolohichnykh innovatsii: ekonomichni osnovy upravlinnia 
[Formation of the market for environmental innovation: the 
economic foundations of management]. Sumy: Universytetska 
knyha, 2002.

Kyrychenko, O. A., and vyhizka, yu. I. “Innovatsiinyi rozvytok 
ekonomiky v konteksti suchasnoi teorii modernizatsii“ [Innovative 
economic development in the context of the modern theory of 
modernization]. Ekonomika ta derzhava, no. 7 (2011): 13-16.

Komiakov, O. m. “Derzhavne rehuliuvannia perekhidnoi 
ekonomiky“ [State regulation of the economy in transition]. avtoref. 
dys. ... kand. ekon. nauk, 2000.

[legal Act of Ukraine] (2006). http://zakon2.rada.gov.ua/
laws/show/1001-2006-%D0%BF/page

mihai, n. B. “makroekonomichni peredumovy rozvytku 
innovatsiinoho pidpryiemnytstva“ [macroeconomic preconditions 
for innovation business]. Aktualni problemy ekonomiky, no. 1 (2012): 
72-78.

Skyba, m. “Stymuliuvannia innovatsiinoi diialnosti v konteksti 
postkryzovoho vidnovlennia ekonomiky Ukrainy“ [Stimulating 
innovation activities in the context of post-crisis economic 
recovery in Ukraine]. Visnyk NADU pry Prezydentovi Ukrainy, no. 2 
(2011): 145-152.

yukhnovskyi, I. v. “Derzhavne rehuliuvannia innovatsiino-
investytsiinoi diialnosti ekonomiky Ukrainy“ [State regulation of 
innovation and investment economy of Ukraine]. Ekonomika ta 
derzhava, no. 4 (2011): 48-52.



95Проблеми економіки № 1, 2014

економіка та управління національним господарством

Удк 338.439.5(4):54(477)

перспективи досягнення світових стандартів споживання М’яса в Україні
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УДК 338.439.5(4):54(477)
Скрипник А. В., Родина М. А., Воловоденко Л. В. Перспективи досягнення світових стандартів споживання м’яса в Україні

У роботі аналізуються можливі варіанти зростання рівня споживання м’ясопродуктів (яловичина, свинина, м’ясо птиці) протягом найближчих 
6  років. Як базисний варіант розглядаються планові показники, що представлені Інститутом аграрної економіки та затверджені у «Стратегії роз-
витку аграрного сектору на період до 2020 року». На підставі часових рядів за споживанням м’ясопродуктів на інтервалі 2000 – 2012 роки методами 
економетричного аналізу побудовано прогноз споживання на 2020 рік. Було проведено порівняння отриманих показників з офіційними плановими по-
казниками, на підставі яких зроблено висновок відносно необґрунтованості планових показників споживання яловичини, для досягнення яких повинно 
відбуватися щорічне 15% зростання. Для уточнення рівня споживання м’ясопродуктів залежно від рівня доходів все населення було представлено 
у вигляді трьох груп: малозабезпечені (40%), середньозабезпечені (30%) та забезпечені (30%), для кожної групи вирішувалася оптимізаційна задача 
максимізації калорійності корзини м’ясопродуктів, що споживається, при наявності бюджетних та виробничих (побудованих на прогнозі виробни-
цтва) обмежень. У результаті для кожної групи населення отримано оптимальні рішення, які суттєво відрізнялися складом та калорійністю. Крім 
того, було показано, що для забезпечення цих продовольчих корзин потрібно довести обсяг імпорту яловичини до 210 тис. т, а не затребувані за-
лишки свинини в обсязі 190 тис. т та м’яса птиці в обсязі 200 тис. т можуть бути експортовані за межі України.
Ключевые слова: споживання м’ясопродуктів, оптимальне споживання, бюджетне та виробничі обмеження, прогноз, яловичина, свинина, м'ясо 
птиці
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УДК 338.439.5(4):54(477)
Скрипник А. В., Родина М. А., Воловоденко Л. В. Перспективы  

достижения мировых стандартов потребления мяса в Украине
В работе анализируются возможные варианты роста уровня потре-
бления мясопродуктов (говядина, свинина, мясо птицы) в течение 
ближайших 6 лет. В качестве базисного варианта рассматриваются 
плановые показатели, представленные Институтом аграрной эконо-
мики и утвержденные в «Стратегии развития аграрного сектора на 
период до 2020 года». На основании временных рядов потребления мя-
сопродуктов на интервале 2000–2012 годы методами эконометриче-
ского анализа построен прогноз потребления на 2020 год. Было прове-
дено сравнение полученных прогнозных показателей с официальными 
показателями, на основании которого сделан вывод относительно 
необоснованности плановых показателей потребления говядины, для 
реализации которых необходим ежегодный 15% прирост. Для уточне-
ния уровня потребления мясопродуктов в зависимости от уровня до-
ходов все население было представлено в виде трех групп: малообес-
печенные (40%), среднеобеспеченные (30%) и обеспеченные (30%), для 
каждой группы решалась оптимизационная задача на максимум ка-
лорийности корзины мясопродуктов при наличии бюджетных и  про-
изводственных (построенных на прогнозе) ограничений. В результа-
те для каждой группы населения был получен оптимальный рацион, 
который существенно отличается как составом, так и калорийно-
стью. Кроме того, было показано, что для обеспечения этих корзин 
мясопродуктов необходимо довести размеры импорта говядины до 
210 тыс. т, а не востребованные 190 тыс. т свинины и 210 тыс. т 
мяса птицы могут пойти на экспорт.
Ключевые слова: потребление мясопродуктов, оптимальное потре-
бление, бюджетное и производственные ограничения, прогноз, говя-
дина, свинина, мясо птицы
Рис.: 6. Табл.: 3. Библ.: 18. 
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the world standards of meat consumption in Ukraine
The article analyses possible variants of growth of the level of consumption of 
meat products (beef, pork, and poultry) during the nearest 6 years. The article 
considers, as a basic variant, planned indicators provided by the Institute of 
Agrarian Economy and approved in «Strategy of Development of the Agrarian 
Sector for the Period until 2020». Based on the time series of meat products 
consumption during 2000 – 2012, the article builds a forecast of consump-
tion until 2020 using methods of econometric analysis. The article compares 
the obtained forecast indicators with official indicators, on the basis of which 
a conclusion is made with respect to groundlessness of planned indicators of 
beef consumption, for realisation of which the 15% annual growth is needed. In 
order to specify the level of meat products consumption depending on the level 
of income, the whole population was presented in the form of three groups: 
under-provided (40%), averagely provided (30%) and well-provided (30%). Op-
timisation task for maximum of caloricity of the meat products basket, with 
availability of budget and production (built up on the forecast) restrictions, was 
solved for each group. In the result an optimal ration, which differs significantly 
both in composition and caloricity, was obtained for each group. Moreover, the 
article shows that in order to achieve these meat products baskets, it is neces-
sary to bring beef import up to 210 thousand tonnes and the unclaimed 190 
thousand tonnes of pork and 210 tonnes of poultry could be exported.
Key words: consumption of meat products, optimal consumption, budget and 
production restrictions, forecast, beef, pork, poultry
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Постановка проблеми. В умовах відсутності за-
кону «Про продовольчу безпеку» [11] головним діючим 
програмним документом для розвитку аграрного секто-
ру є Постанова Кабінету Міністрів України «Стратегія 
розвитку аграрного сектору на період до 2020 року» від 
17.11.2013. Головні положення стратегії відповідають неді-
ючому закону «Про продовольчу безпеку» і передбачають 
80% забезпечення споживання по основним товарним по-
зиціям (зерна, молока, м’яса та інших) за рахунок внутріш-
нього виробництва. Постанова Кабінету Міністрів базу-
ється на розробках Інституту аграрної економіки, в яких 
детально представлено заплановані на 2020 рік показники 
споживання основних видів м’яса: яловичини, свинини, 
м’яса птиці та ті засоби державного регулювання і держав-
ної підтримки, за допомогою яких ці показники плануєть-
ся досягнути [13].

Розрахунок на державну підтримку є головною ри-
сою керуючих державних інституцій аграрного сектору 
України. При цьому не враховується той факт, що основні 
успіхи як в галузі рослинництва, так і тваринництва до-
сягнуто за рахунок інвестиційної привабливості (короткий 
термін окупності, стабільний попит внутрішнього та сві-
тового ринку, наявність земельних ресурсів). Відсутність 
такої привабливості в існуючих інституціональних умовах 
ведення бізнесу робить державну підтримку надзвичайно 
неефективною. Яскравий приклад цього – державна під-
тримка розвитку виробництва яловичини, коли переважна 
тенденція зменшення обсягів виробництва продовжуєть-
ся всі роки незалежності. Крім того, слабким місцем усіх 
розрахунків Інституту аграрної економіки є те, що всі вони 
здійснюються для абстрактного середнього мешканця без 
урахування диференціації рівня платоспроможного по-
питу, який суттєво залежить від розподілу населення за 
рівнем доходів. Наприклад, якісна та кількісна структура 
споживання м’ясопродуктів представниками першого за 
рівнем доходів квантилю суттєво відрізняється від струк-
тури споживання останнього квантилю (найбільш забезпе-
чених) [4]. Тому становить інтерес критичний аналіз мож-
ливостей реалізації запланованих показників споживання 
м’ясопродуктів з урахуванням діючих тенденцій виробни-
цтва, споживання та розподілу доходів населення.

Крім того, планується оцінити оптимальний план 
споживання м’ясопродуктів, що максимізує калорійність 
з урахуванням фінансових обмежень для різних груп на-
селення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Достат-
ньо тривалий проміжок трансформації української еко-
номіки, який супроводжувався значними флуктуаціями 
доходів населення, та досвід зарубіжних країн дозволяють 
стверджувати про суттєву залежність від показників еко-
номічного розвитку [9]. Так, мінімум споживання м’яса та 
м’ясопродуктів спостерігався в 1999 – 2001 роках, коли 
ВВП країни і відповідно доходи населення знаходились 
на найнижчому рівні [2]. Питання впливу вступу в СОТ 
на показники виробництва та споживання м’яса в Укра-
їні розглядалось в ряді робіт [7; 8; 10; 14]. Значна увага 
приділялася виявленню стабільних тенденцій світового 
ринку м’ясопродуктів та впливу цих тенденцій на ринок 
м’ясопродуктів в Україні. Було показано, що для м’яса пти-
ці та свинини ціни внутрішнього ринку відповідають цінам 
світового ринку, а для яловичини спостерігається суттє-
ва додатна різниця між цінами світового та внутрішнього 
ринку [12].

Низьку ефективність державного втручання в еконо-
міку на прикладі підтримки галузі тваринництва обґрунто-
вано у цілому ряді робіт [5; 6].

Що стосується перспектив розвитку аграрного сек-
тору, то вони достатньо широко представлені в роботах 
Інституту аграрної економіки і мають, на наш погляд, недо-
статній рівень обґрунтованості мотивації та можливостей 
учасників ринку до реалізації цих планів [1; 13].

Актуальність і ціль роботи
Актуальність досліджуваної проблеми: раціон та 

зміст продуктів, що споживаються в Україні, ще надзви-
чайно далекий як від світових стандартів, так і від показни-
ків, наведених у законі «Про продовольчу безпеку». Тому 
представляється актуальним аналіз можливості реалізації 
офіційних планів відносно споживання м’ясопродуктів на 
підставі діючих тенденцій розвитку галузі тваринництва 
в  Україні.

Мета роботи – побудова альтернативного прогно-
зу споживання м’ясопродуктів, що базується на реальних 
тенденціях розвитку галузі тваринництва в Україні.

Для реалізації цієї мети потрібно вирішити такі за-
вдання:

1. На підставі існуючих даних спостережень за спо-
живанням окремих товарних позицій на тривало-
му часовому інтервалі побудувати прогноз спожи-
вання на 2020 рік;
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2. Побудувати оптимізаційну модель (на максимум 
добової калорійності спожитих м’ясопродуктів) 
з  урахуванням фінансових обмежень, диферен-
ційованих за групами доходів та обмежень щодо 
обсягів виробництва

Виклад основного матеріалу.  Розглянемо детально 
головні планові показники споживання м’ясопродуктів, що 
представлені Інститутом аграрної економіки (рис. 1). За 
початковий (базисний) варіант приймається споживання 
2012 року, яке визначається значною мірою споживанням 
м’яса птиці та свинини і  суттєво відрізняється від струк-
тури та обсягів споживання за 2000 рік, коли загальна 
кількість та калорійність м’ясопродуктів, що споживали-
ся, зменшилася до мінімуму. У 2000 році переважало спо-
живання яловичини та свинини, частка споживання м’яса 
птиці була незначною. Калорійність цієї корзини складала 
лише 220 ккал на добу, що на 33% менше, ніж калорійність 
середньої корзини м’ясопродуктів у 2012 році. На часово-
му інтервалі з 2000 по 2012 роки відбулися суттєві зміни 
в споживанні – значно зросло споживання м’яса птиці, як 
найбільш дешевого м’ясопродукту з найменшим терміном 

окупності інвестицій у виробництво, споживання яловичи-
ни продовжувало стабільно зменшуватися внаслідок невід-
повідності купівельної спроможності переважної частки 
населення та ціни. Що стосується свинини, то її спожи-
вання продовжувало зменшуватися і в роки економічного 
зростання до 2005 року, коли відбувся перелом тенденції 
та почалося зростання виробництва та споживання свини-
ни. Це пов’язано як з підвищенням рівня платоспроможно-
го попиту, так і з впровадженням сучасних інноваційних і 
ефективних технологій виробництва свинини.

Що стосується запланованих урядовими структу-
рами показників, то найбільше вражають заплановані по-
казники зростання споживання яловичини на більше ніж 
200% за 8 років [13], хоча з цих років практично два вже 
минуло, а ніяких ознак зміни тенденції до споживання яло-
вичини не спостерігається. Для реалізації таких суттєвих 
змін структури споживання потрібне 15 % щорічне зрос-
тання споживання яловичини (табл. 1). Що стосується ін-
ших складових корзини м’ясопродуктів, то там запланова-
ні показники зростання відповідають існуючим тенденціям 
і можлива їх реалізація.

8,5 кг
(16,2%)

Споживання 
2012 рік
(52,5 кг)

Споживання 
2020 рік
(89,5 кг)

Яловичина

70,5%

21 кг
(40%)

Свинина

23 кг
(43,8%)

М'ясо птиці

28,4 кг
(31,7%)

234,1%

Зростання

33,1 кг
(37,0%)

57,6%

28 кг
(31,3%)

21,7%

Рис. 1. Структура споживання м’ясопродуктів у 2012 р. та заплановані показники на 2020 рік
Джерело: [4; 16], власні розрахунки

Показник план прогноз

темпи річного зростання   на часовому 
інтервалі2012-2020 рр., %

яловичина 
1870 ккал 15,2 -3,6

свинина
3200 ккал 6,2 7,2

м'ясо птиці
1750 ккал 2,1 12

обсяг виробництва у 2020 р., тис. т 

яловичина 1260 320

свинина 1430 1585

м'ясо птиці 1210 1662

калорійність споживання м’ясопродуктів на добу, ккал 570 543

частка калорійності м’ясопродуктів у добовому споживанні, % 19 18,1

частка витрат на споживання м’ясопродуктів у доходах медіанного жителя України, 
% у цінах 2012 року 18,6 15,3

Джерело: [4], власні розрахунки

Таблиця 1

Заплановані (Інститутом аграрної політики) та прогнозні показники зростання споживання м’ясопродуктів на часовому 
інтервалі 2012 – 2020 рр.
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Добова калорійність споживання м’ясопродуктів по-
винна зрости відповідно плановим показникам з 337 до 
570 ккал (на 65,3%). Важливою характеристикою корзини, 
що планується, є частка її вартості в доходах населення, 
в якості яких розглядаються доходи медіанного мешкан-
ця України станом на 2012 рік. Якщо станом на 2012 рік ця 
частка складала 10,1 %, то для запланованої корзини цей 
показник зросте до 18,6 %, що є великою часткою, тому що 
відомим є факт значної частки витрат на їжу в доходах гро-
мадян України. Тому реалізація запланованих показників 
значною мірою залежить від темпів зростання реальних 
доходів громадян на часовому інтервалі 2014 – 2020 роки.

Прогноз споживання м’ясопродуктів на часовому ін-
тервалі 2012 – 2020 рр.

Для виконання прогнозу споживання м’ясопродуктів 
нами було використано часові ряди споживання річної дис-
кретності на інтервалі 2000 – 2012 рр. [4; 16] Такий часовий 
інтервал обраний нами тому, що з 2000 р. почався процес 
зростання української економіки, який позитивно відо-
бразився на всіх галузях економіки, включаючи аграрний 
сектор. Однак в умовах ринкової економіки пріоритетний 

розвиток мають найбільш інвестиційно привабливі галузі. 
На жаль, скотарство важко віднести до таких галузей по 
декільком причинам, до яких у першу чергу слід віднести 
високу собівартість продукції і, як наслідок, тривалий тер-
мін окупності. Тому державна підтримка не в змозі змінити 
загальну тенденцію зменшення виробництва.

На рис. 2 наведено спадний експоненціальний тренд 
споживання яловичини зі швидкістю, що наближується до 
3,6 % на рік. Стандартна похибка на базисному інтервалі 
складає 35 тис. т, що дозволяє оцінити 95 % довірчіх інтер-
валів для очікуваного прогнозного обсягу в 320 тис. т. на 
2020 рік, тобто очікуване значення належить інтервалу від 
222 до 418 тис. т.

Експоненціальний тренд для споживання свинини 
розраховано нами за даними 2005 – 2012 років (рис.  3). 
Такий часовий інтервал обрано нами тому, що саме 
з  2005 року почався процес зростання споживання сви-
нини, і тому на цьому часовому інтервалі можна оцінити 
параметри стабільної тенденції розвитку галузі. Тенденція 
до зростання достатньо адекватно описується моделлю 
експоненціального тренду зі швидкістю зростання 7,2 % 
на рік. Прогнозне значення споживання на 2020 рік скла-
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Рис. 2. Прогноз споживання яловичини за допомогою моделі експоненціального тренду на 2020 рік
Джерело: [4], власні розрахунки

Рис. 3. Прогноз споживання свинини за допомогою моделі експоненціального тренду на 2020 рік
Джерело: [4], власні розрахунки
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дає 1585  тис. т, з 95% довірчими інтервалами від 1400 до 
1770  тис. т.

Що стосується споживання м’яса птиці, то тут 
зростання почалося з 2000 року та продовжувалося 
практично на всьому базисному інтервалі з середньо-
річними темпами зростання 12 % на рік, однак в останні 
роки це зростання декілька уповільнилося, і тому за-

мість моделі експоненціального зростання нами вико-
ристовується модель ARIMA (авторегресійна інтегрова-
на модель ковзного середнього[17]), яка дозволяє змоде-
лювати динаміку більш складних процесів, ніж звичайне 
експоненціальне зростання. Модель задається трьома 
параметрами: порядком авторегресії (p), порядком опе-
ратору різниці (d), для приведення вихідної інформації 
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до стаціонарного вигляду, порядком ковзного середньо-
го (q)-ARIMA(p;d;q).

У випадку споживання м’яса птиці було використано 
ARIMA(2;1;0), яка дозволила оцінити прогнозні значення 
споживання м’яса птиці на 2020 рік (рис. 4). Прогноз на 
рівні математичного очікування вважаємо за базисний, за 
оптимістичний прогноз вважаємо верхню межу 95 % дові-
рчого інтервалу, за песимістичний прогноз – нижню межу 
цього інтервалу (табл. 2). Базисний рівень річного спожи-
вання в 2020 році складає 1662 тис. т, песимістичний рівень 
практично дорівнює сучасному стану – 1175 тис. т, а опти-
містичний – перевищує його вдвічі та складає 2150 тис. т.

Розглянемо, як співвідноситься зроблений нами про-
гноз з плановими показниками Інституту аграрної економі-
ки. Якщо використати дані демографічного прогнозу Держ-
комстату, то очікувана чисельність населення у  2020  році 
складе 43,3 млн осіб, в цьому випадку очікуване споживан-
ня яловичини складе при прогнозних 320 тис. т – 7,4 кг, 
свинини при прогнозних 1585 тис. т – 36,6 кг, м’яса птиці 
при прогнозних 1662 тис. т – 38,4 кг. У перерахунку на до-
бове споживання це складає 82,4 кг м’ясопродуктів (на 6,8% 
менше, ніж офіційний прогноз) та забезпечує 543 ккал (на 
4,7% менше, ніж плановий показник (табл. 2)).

Таблиця 2

Прогноз споживання м’яса птиці на часовому інтервалі  
до 2020 р.

Період базисний песимістичний оптимістичний

2013 1158 985,81 1330,19

2014 1230 986,486 1473,51

2015 1302 1003,76 1600,24

2016 1374 1029,62 1718,38

2017 1446 1060,97 1831,03

2018 1518 1096,22 1939,78

2019 1590 1134,43 2045,57

2020 1662 1174,97 2149,03

Джерело: власні розрахунки

Вартість споживання прогнозованої нами корзини 
м’ясопродуктів складає 15,3 % від доходу медіанного жите-

ля України в 2012 році. Це суттєво менше, ніж аналогічний 
показник для офіційного прогнозу.

За даними FAOStat, експорт та імпорт товарних по-
зицій, що досліджуються, складав не більш ніж 5 % від вну-
трішнього споживання м’ясопродуктів в Україні на  про-
міжку часу 2000 – 2012 рр., тому можна зробити висновок, 
що все споживання забезпечується за рахунок внутрішньо-
го виробництва, а прогнозі споживання на 2020 рік еквіва-
лентні прогнозам виробництва [12; 16].

Оптимізаційна модель споживання м’ясопродуктів 
за групами доходів

Оскільки м'ясо птиці залишається найбільш доступ-
ним за ціновою ознакою як в Україні, так і за її межами, то 
розглянемо розподіл споживання за верствами населення, 
що мають різний рівень доходів. Для цього нами були ви-
користані дані Держкомстату по споживанню продуктів 
харчування за децильними групами доходів (рис. 5). До 
першої групи нами було віднесено чотири перших децилі 
за рівнем доходів, для яких споживання м’яса за місяць не 
перевищувало 4 кг. Діапазон доходів в цій групі (40% насе-
лення) – від 480 до 1440 грн із середньозваженим місячним 
значенням 1060 грн. До другої групи – три наступних деци-
лі (30% населення) – споживання м’яса за місяць не пере-
вищує 5 кг. Діапазон доходів – від 1440 грн до 2010  грн, 
середньозважений дохід – 1690 грн. До третьої – три 
останніх децилі (30% населення), від 2010 грн до 4080 грн 
із середньозваженим доходом 2730 грн. Споживання м’яса 
перевищує 5  кг (табл. 3). Пропонується у подальшому ви-
користовувати наступні позначення: перша група – мало-

Time Sequence Plot for Col_2
Random walk with drift = 72,0

2000 2004 2008 2012 2016 2020
Col_1

0

400

800

1200

1600

2000

2400

Col_2

actual
forecast
95,0% limits

  

Рис. 4. Прогноз споживання м’яса птиці за допомогою моделі ARIMA (2;1;0) на 2020 рік

Джерело: [4], власні розрахунки
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Рис. 5. Розподіл населення України на три групи за рівнем 
щомісячних доходів, 2012 р.

Джерело: [4], власні розрахунки
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забезпечені, друга  – середньозабезпечені, третя – забез-
печені. Перша група витрачає на харчування 58 % від за-
гальних витрат, друга  – 54,4 %, третя група – 49,8 %. Слід 
відмітити, що це набагато більше, ніж витрачають на їжу 
та безалкогольні напої в найбідніших країнах ЄС (Румунія, 
Болгарія та інші  [18]).

Розглянемо задачу оптимального споживання осно-
вних видів м’яса (яловичина, свинина, м'ясо птиці) для 
кожної з груп населення України. В якості цільової функції 
використовується калорійність продуктів, що спожива-
ються, при наявності бюджетних обмежень та обмежень на 
обсяги виробництва.

Введемо наступні позначення:
jz
 
– цільова функція для j-ої групи населення (j = 1, 

2, 3) (ккал);

1 2; 3( ; ; )j j j jX x x x
 

– вектор спожитої за рік – j-ою 
групою населення продукції (1 компонента – яловичина,  
2 – свинина, 3 – м'ясо птиці) (кг);

1 2 3( ; ; )C c c c
 
– вектор калорійностей 1 кг яловичини, 

свинини, м’яса птиці (ккал/кг);

1 2 3( ; ; )P p p p
 
– вектор цін 1 кг яловичини, свинини, 

м’яса птиці (грн);

jb
 
– бюджетне обмеження для j-ої групи населення, 

що визначається як добуток середнього значення річного 

доходу j-ої групи населення ( 12 jd ) на частку витрат на 

придбання м’яса ( jη ): 12j j jb d η= ⋅ (грн);

(2020)iV
 
– прогнозний обсяг i-го (i=1,2,3) виду про-

дукції на 2020 рік (тис. т);
ijν

 
– частка i-го виду продукції, що споживаєть-

ся j-ою групою населення, задається у вигляді матри-

Таблиця 3

Вихідні характеристики та оптимальні плани, що максимізують калорійність споживання м’яса за групами населення

Характеристики
Малозабезпечені

40%
Середньозабезпечені

30%
Забезпечені

30%

діапазон доходів, грн
Середнє значення dj

480 – 1440
1060

1441 – 2010
1690

2011 – 4080
2730

частка витрат на харчування, %
Середнє значення

62-56
58

56-53
54,4

53-40
49,8

Споживання м’яса у місяць, 2012 р., кг
Середнє значення

2,9 – 4,0
3,6

4,3 – 4,8
4,6

5,2 – 6,4
5,8

витрати на харчування, грн на місяць
Середньє значення

300 – 717
547

718 – 948
818

949 – 1452
1210

Прогнозні річні витрати, грн bj (бюджетне об-
меження) на споживання м’яса
частка у доходах μj 

2400
18,9%

3000
14,8%

4560
13,9%

оптимальні плани для різних груп населення

Х1=7,5 кг;
S1=66,1 кг;
Х2=16,2 кг;

Z1=384 ккал;
Х3=42,4 кг

Х1=8 кг;
S2=74,2 кг;
Х2=32,3 кг; 

Z2=487 ккал;
Х3=33,9 кг

Х1=22,8 кг;
S3=99,3 кг;
Х2=53,9 кг;

Z2=751 ккал;
Х3=22,6кг

Джерело: [4], власні розрахунки

ці для всіх груп населення та другої та третьої товарної  
позиції;

(2020)N   
– прогноз Держкомстату чисельності на-

селення України на 2020 рік;
jn
  
– частка j-ої групи населення.

При наведених позначеннях послідовність взаємопо-
в’язаних оптимізаційних задач на максимум калорійності 
споживання м’яса для кожної групи населення записується 
у наступному узагальненому вигляді:

max( )jjz C X= ⋅

(2020) (2020)
0

j j

j ij i ij

ij

P X b
n N x V
x

ν
⋅ ≤
⋅ ⋅ ≤ ⋅
≥

При розрахунках використовується наступні кіль-

кісні характеристики: (1870;3200;1750); (54;50;28)C P , ма-
триця часток споживання окремих видів продукції (окрім 

яловичини) різними групами населення 0,20,30,5
0,50,30,2

 
  

.

У результаті рішення задач за допомогою програмно-
го забезпечення MsExcel отримано наведені у табл. 3 опти-
мальні варіанти споживання м’ясопродуктів та їх калорій-
ності для кожної з груп населення. Як слідує з цих даних, 
переважна частка споживання для першої групи населен-
ня – м'ясо птиці, для другої – свинини, яке наближується 
до споживання м’яса птиці; споживання яловичини для 
цих груп населення незначне (рис. 6). Для третьої групи на-
селення переважним є споживання свинини, а споживання 
яловичини і м’яса птиці знаходиться приблизно на одному 
рівні. Середньозважене споживання яловичини на 2020 рік 
за даними табл. 3 складає (рис. 6):
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Прогноз споживання м’яса на 2020 рік, отриманий 
за допомогою оптимізаційної моделі максимізації калорій-
ності з урахуванням бюджетного та виробничих обмежень, 
складе 78,4 кг, з калорійністю 508 ккал на добу. При цьому 
слід враховувати, що такий показник калорійності досяга-
ється за рахунок споживання останньої третьої (найбільш 
забезпеченої групи населення), споживання першої та дру-
гої груп суттєво менше цього показника.

Що стосується забезпечення споживання за рахунок 
внутрішнього виробництва, то оскільки ця умова ставила-
ся тільки для свинини та м’яса птиці, то потрібно оцінити 
можливі обсяги експорту для цих товарних позицій та ім-
порту для забезпечення споживання яловичини.

При прогнозній чисельності населення у 43,3 млн 
осіб, для забезпечення цього потрібно 530 тис. т ялови-
чини, з яких тільки 320 тис. т. (табл. 1) може бути забез-
печено за рахунок внутрішнього виробництва, а це озна-
чає, що прогнозна частка споживання за рахунок імпорту 
(210 тис. т) буде складати приблизно 40%.

Що стосується споживання свинини та м’яса птиці, то 
залишається незатребуваним приблизно 190 тис. т свинини 
та 200 тис. т. м’яса птиці (внаслідок дії жорсткого бюджет-
ного обмеження для 1 та 2 груп населення), які можуть бути 
спрямовані на експорт. Ґрунтуючись на сучасних цінах світо-
вого ринку 1 2 34000$/ ; 2500$/ ; 1500$/p mt p mt p mt= = =   [12; 15], можна розраховувати на позитивний локальний 
торговельний баланс по цим товарним позиціям.

Звичайно, виконання прогнозних показників зале-
жить від стану економіки і від його головного показни-

ка  – зростання реальних доходів населення. Якщо буде до-
сягнуто реальне зростання економіки хоч би на рівні 1–2% 
на рік, частка витрат на їжу в доходах може зменшитися, 
і  тоді представлені варіанти стануть більш імовірними. 
Крім того, надзвичайно важливим є зменшення диферен-
ціації доходів населення, яке призводить до надзвичайно 
великої ризниці в калорійності м’ясопродуктів, що спожи-
ваються різними групами населення.

Висновки. Планові показники споживання м’ясо-
продуктів, що представлені в документах Інституту аграр-
ної економіки, не відповідають діючим тенденціям на укра-
їнському ринку: споживання яловичини є надзвичайно за-
вищеним, в той час як споживання м’яса птиці та свинини 
має ще достатньо великий потенціал і може бути суттєво 
збільшене за рахунок інвестиційної привабливості.

Головною причиною некоректної побудови планових 
показників споживання яловичини є переоцінка можли-
востей державної підтримки та інвестиційної привабли-
вості цій галузі в умовах відсутності стабільного попиту 
значної частки населення. Недоліком урядової концепції 
було те, що вона розрахована на абстрактного середнього 
мешканця України і не враховує суттєвої різниці в купі-
вельній спроможності громадян, що відносяться до різних 
груп доходів.

У випадку зростання реальних доходів населення 
можлива реалізація представлених у роботі показників 
споживання, що побудовано на підставі оптимізаційної 
моделі максимізації калорійності м’ясопродуктів для різ-
них верств населення. Існуючі тенденції виробництва та 
споживання дозволяють стверджувати, що показники по 
споживанню м’яса птиці та свинини можуть бути досягнуті 
за рахунок внутрішнього виробництва, тоді як споживання 
яловичини – тільки за рахунок зростання імпорту.

Рис. 6. Прогноз споживання м’ясопродуктів за групами доходів населення в 2020 р.

Джерело: власні розрахунки
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створенні ефективної системи управління ризиками за допомогою методів реагування на них. У результаті дослідження було розглянуто госпо-
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Постановка проблеми. Ефективна фінансово-госпо-
дарська діяльність молокопереробного підприємства за-
безпечується за чітко налагодженої системи внутрішнього 
контролю.

Основними завданнями системи внутрішнього 
контролю будь-якого підприємства є:

дотримання вимог чинного законодавства; 
збереження активів та їх ефективне використан- 
ня;
відстеження та попередження можливих ризиків  
і негативних ефектів їхнього впливу на діяльність 
підприємства;



104 Проблеми економіки № 1, 2014

економіка та управління національним господарством

На нашу думку, внутрішньому контролю на підпри-
ємстві властиві такі групи ризиків: 1) ризик прийняття 
неефективних рішень здійснення внутрішнього контролю 
господарської діяльності; 2) ризик викривлення даних фі-
нансової та управлінської звітності; 3) господарський ри-
зик за технологічними процесами виробництва продукції; 
4) комерційний ризик, пов’язаний зі здійсненням фінансо-
вих взаєморозрахунків підприємства.

Цимбалюк О. В. [6, с. 106] виділяє технічний ризик, 
який «є кількісним заходом безпеки виробництва, що обу-
мовлює необхідність повнішого, об’єктивнішого аналізу 
процесів, що відбуваються на підприємстві».

Розглянемо більш детально господарський ризик за 
технологічними процесами виробництва продукції, оскіль-
ки саме цей вид ризику найбільш властивий молокопере-
робному підприємству. 

Догіль Л. Ф. [2, с. 16] стверджує, що «господар-
ський ризик – це рішення або дія в умовах невизначенос-
ті, пов’язана з виробництвом продукції, товарів, послуг, 
їх реалізацією, товарно-грошовими і фінансовими опе-
раціями, комерцією, здійсненням соціально-економічних 
і  науково-технічних проектів, в процесі яких є можливість 
оцінити ситуацію і досягти переважних по відношенню до 
інших суб’єктів результатів або зазнати найменших витрат. 
У  всіх вказаних видах діяльності доводиться мати справу 
з різноманітним використанням і зверненням певних ви-
дів ресурсів: матеріальних, трудових, фінансових, інфор-
маційних або інтелектуальних. У ризикованих ситуаціях 
є можливість забезпечити значний виграш або виникає 
загроза повної або часткової втрати ресурсів, отримання 
збитку». 

Пантелеєв В. П. [4, с. 142] під «господарським ри-
зиком підприємства розуміє невизначеність через відсут-
ність інформації, яка не гарантує в таких умовах повного та 
однозначного досягнення позитивного результату». 

Розглянемо можливі ризики на кожному технологіч-
ному процесі виробництва кисломолочних продуктів мо-
локопереробного підприємства (табл. 1).

Виявлення та оцінювання ризиків діяльності моло-
копереробного підприємства повинні здійснюватись на 
постійній, триваючій основі, тобто це певний набір по-
вторюваних дій, які мають виконуватися на кожному рів-
ні підприємства, з метою їх попередження, обмеження чи 
мінімізації.

Отже, оцінка ризиків – це ідентифікація та аналіз тих 
ризиків, які заважають досягненню відповідних цілей під-
приємства. Аналіз та оцінка можливих ризиків передбачає 
визначення суттєвості впливу даних ризиків на фінансово-
господарську діяльність підприємства, їх наслідки та ймо-
вірність виникнення, здійснення реагування на них відпо-
відними способами (управління ризиками) з метою зведен-
ня їх до мінімуму.

Проаналізувавши спеціальну літературу [1; 7], відо-
мо, що оцінювання ризиків проводиться з врахуванням та-
ких критеріїв: ймовірності їх виникнення та сили впливу. 

Ймовірність означає вірогідність, можливість ви-
никнення того чи іншого ризику у певний проміжок часу, 
а сила впливу – це суттєвість, із якою подія (ризик) може 
вплинути на здатність підприємства досягати поставлених 
цілей у разі відбуття.

моніторинг ефективності існуючих заходів вну- 
трішнього контролю;
взаємоузгоджена робота з усіма підрозділами під- 
приємства щодо поліпшення системи внутріш-
нього контролю.

Виходячи з вищеперерахованих завдань, на сьогодні 
виникає потреба створення ефективної системи внутріш-
нього контролю, яка б охоплювала всі підрозділи молоко-
переробного підприємства. При цьому, внутрішній конт-
роль повинен забезпечувати ідентифікацію та оцінку ри-
зиків, впровадження ефективних процедур внутрішнього 
контролю, а також розробку пропозицій та рекомендацій 
із попередження або зниження ризиків, системи управлін-
ня ними. Отже, організація внутрішнього контролю спря-
мована на зведення до мінімуму або усунення взагалі мож-
ливих ризиків, які загрожують досягненню поставлених 
цілей підприємства.

Аналіз останніх публікацій по проблемі. Багато 
вітчизняних та зарубіжних вчених присвятили свої ро-
боти проблемі ризику, а саме: П. П. Андрєєв, Е. А. Аренс, 
М. В. Болдуєв, Р. Гініятов, С. Ф. Голов, Л. Ф. Догіль, А.  Г.  За-
городній, І. К. Дрозд, Т. О. Каменська, В. Ю. Копитін, 
Дж. К. Лобек, В. П. Пантелеєв, Дж. К. Робертсон, Б. Ф. Усач, 
В. О. Шевчук та інші. В них досліджено сутність ризиків, 
джерела їх створення, класифікацію, оцінювання та методи 
управління ризиками на підприємстві.

Але недостатньо розглядається проблема створення 
системи визначення та оцінювання ризиків на молокопе-
реробних підприємствах, управління ними, що потребує 
теоретичної та практичної розробки.

Метою статті є: визначення господарського ризи-
ку за технологічними процесами виробництва кисломо-
лочної продукції на молокопереробному підприємстві та 
контроль їх обмеження; здійснення ідентифікації та оцінки 
можливих ризиків за міжнародною практикою; створення 
програми визначення та оцінювання ризиків на молокопе-
реробному підприємстві, що забезпечить виявлення най-
більш важливих ризиків та відповідних способів реагуван-
ня на них.

Виклад основного матеріалу. За нинішніх неста-
більних умов господарювання, при наявності конкуренції, 
високому ступені невизначеності та існуванні непередба-
чених випадків, фінансово-господарській діяльності моло-
копереробного підприємства притаманні певні ризики.

Під ризиком розуміють можливу небезпеку якого-
небудь несприятливого результату або впливу на діяль-
ність. [1; 3; 5] 

У сучасних умовах господарювання виникає ризик 
прийняття неефективних рішень, що зумовлює удоскона-
лення та розробку нових форм та методів внутрішнього 
контролю молокопереробного підприємства.

Процес урахування ризиків в управлінні підпри-
ємством полягає у визначенні можливих ризиків; оцін-
ці рівнів ризику; удосконаленні, розробці нових методів 
контролю та їх впровадженні, що впливатимуть на рівень 
ризику.

Під ризиком внутрішнього контролю слід розуміти 
оцінку можливості системи внутрішнього контролю уник-
нення помилок, виявлення їх та розробку відповідних ре-
комендацій щодо їх запобігання.
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Найбільш важливими ризиками для підприємства є 
ті, що мають високу ймовірність і високий рівень впливу 
на його діяльність. Відповідно, найменш важливими для 
підприємства є ті ризики, що мають низьку ймовірність 
і  низький ступінь впливу. Оцінка ризиків здійснюється за 
такими критеріями: «високий», «середній», «низький».

Оцінювання ризиків здійснюється кількісним та якіс-
ним методами. Це проілюстровано в табл. 2 і табл. 3 [1;  7]

Проаналізувавши табл. 2 та табл. 3, можна згрупува-
ти та визначити рівень оцінки виявлених ризиків на під-
приємстві. Так, низький рівень оцінки мають ризики за 
низькою ймовірністю виникнення та низьким ступенем 
впливу на діяльність – 1бал за кількісним методом, низь-
кою ймовірністю та середнім ступенем впливу – 2 бали 
відповідно, середньою ймовірністю та низьким ступенем 
впливу – 2 бали. З виявлених нами ризиків на молокопе-
реробному підприємстві ВАТ «Яготиньский маслозавод» 
низький рівень оцінки мають ризики в сфері кредитування 
та діяльності працівників (табл. 4).

Середній ризик оцінки мають ризики за низькою 
ймовірністю виникнення та високим ступенем впливу 
на діяльність – 3 бали за кількісним методом, середньою 
ймовірністю та середнім ступенем впливу – 4 бали відпо-
відно, високою ймовірністю та низьким ступенем впли-
ву  – 3  бали. Середній рівень оцінки на ВАТ «Яготиньский 
маслозавод» мають ризики в роботі з постачальниками, 
при реалізації готової продукції та роботи технологічного 
обладнання (табл. 4) .

Високий ризик оцінки мають ризики за середньою 
ймовірністю виникнення та високим ступенем впливу на 
діяльність – 6 балів за кількісним методом, високою ймо-
вірністю та середнім ступенем впливу – 6 балів відповідно, 
високою ймовірністю та високим ступенем впливу – 9 ба-
лів. В результаті нашого дослідження високий рівень оцін-
ки на ВАТ «Яготиньский маслозавод» мають ризики в сфе-
рі закупівлі сировини та матеріалів, зберіганні сировини та 
виробництві молочної продукції (табл. 4).

Таблиця 1

Контроль обмеження ризиків технології виробництва кисломолочних продуктів

Рівні внутрішнього контролю Можливі ризики 

те
хн

ол
ог

іч
ні

 п
ро

це
си

Закупівля сировини та матеріалів
невідповідності сертифікату якості продукції; 

закінчення терміну придатності 

Зберігання сировини

недотримання умов зберігання продукції; 

псування сировини; 

розкрадання сировини та матеріалів 

виробництво готової продукції

невідповідність якості готової продукції; 

порушення технологічних норм; 

не оприбуткування готової продукції; 

неправильне визначення собівартості продукції  

Зберігання готової продукції
порушення умов зберігання; 

псування сировини. 

Таблиця 2 

Оцінювання ризиків за якісним методом

В
п
л
и
в

високий низька/високий Середня/високий висока/високий

Середній низька/Середній Середня/Середній висока/Середній

низький низька/низький Середня/низький висока/низький

низька Середня висока

Ймовірність
  

Таблиця 3

Оцінювання ризиків за кількісним методом

В
п
л
и
в

високий (3) 3 (1*3) 6 (2*3) 9 (3*3)

Середній (2) 2 (1*2) 4 (2*2) 6 (3*2)

низький (1) 1 (1*1) 2 (2*1) 3 (3*1)

низька (1) Середня (2) висока (3)

Ймовірність
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Відповідно до моделі COSO («Internal Control – 
Integrated Framework», «Інтегрована концепція внутріш-
нього контролю») [7], існує чотири способи (форми) реа-
гування на ризик: 

зменшення (заходи щодо зменшення, усунення  
ймовірності виникнення ризиків або їх впливу); 
прийняття (відсутність будь-яких дій, що зумов- 
люють зниження ризику); 
розділення (поділ ризику із іншими сторонами);  
уникнення (часткове або повне припинення ді- 
яльності процесу чи операції, що зумовлює підви-
щення ризику.

Отже, після ідентифікації та оцінки ризиків, визна-
чивши ймовірність виникнення та ступінь їх впливу на ді-
яльність підприємства, здійснюють реагування на них ви-
щевказаними способами.

Як показує практика, для більшої кількості підпри-
ємств майже неможливо уникнути або розподілити ризи-
ки. Існують умови, коли керівник підприємства вважає за 
потрібне прийняти ризики – коли можливість щось зміни-
ти є обмеженою або неможливою, та коли майбутні витра-
ти можуть перевищувати отримані вигоди.

Процес управління ризиками потрібно розглядати як 
складову частину управління підприємством в цілому та як 
процес, що постійно здійснюється керівниками усіх рівнів 
та працівниками різних підрозділів підприємства.

Визначення змісту управління можливими ризика-
ми є однією з передумов ефективної діяльності будь-якого 
підприємства щодо попередження та зменшення випадко-
вих витрат.

При визначенні сутності управління ризиками, по-
трібно враховувати, що: 

а) управління ризиками – це процес, який повинен 
мати переважно попереджувальний характер; 

б) управління ризиками має розглядатися як цілісна 
система, що складається із виявлення видів ризи-
ку, їх оцінки та відповідних методів реагування на 
них,  впровадження заходів та рекомендацій, що 
забезпечать зменшення можливих негативних на-
слідків. 

Відповідно до «Інтегрованої концепції внутрішнього 
контролю» COSO [7], «управління ризиками – це процеси 
ідентифікації критичних ризиків, оцінки їхнього впливу, 
розробки та реалізації комплексного рішення з управління 
ними, які поєднують стратегію, персонал, процеси й тех-
нологію». Більш детально систему управління ризиками, її 
складові було нами розглянуто у роботі [8].

Розглянемо створену нами програму визначення та 
оцінювання ризиків на молокопереробному підприємстві 
ВАТ «Яготиньский маслозавод» (табл. 4).

Дана програма складається з таких етапів:
виявлення, ідентифікація всіх можливих ризи- 
ків, враховуючи ймовірність їх виникнення та 
ступінь впливу, що супроводжують фінансово-
господарську діяльність молокопереробного під-
приємства;
оцінювання рівня ризиків якісним та кількісним  
способами;
управління ризиками однією із форм реагування:  
зменшення, прийняття, розділення, уникнення; 
розробка та здійснення відповідних рекомендацій  
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щодо запобігання, зменшення виявлених ризиків;
контроль за виконанням цих заходів та їх удоско- 
налення.

Отже, основним завданням відповідного підприєм-
ства є не уникнення ризику взагалі, а передбачення, вияв-
лення, оцінка і зведення його до мінімуму.

Висновки. На молокопереробних підприємствах 
при формуванні системи внутрішнього контролю потріб-
но враховувати особливості його діяльності, організаційну 
структуру підприємства та технологію виробництва кис-
ломолочної продукції. Вважаємо за доцільне визначення 
можливих ризиків та процедур встановлення їх оцінки 
здійснювати за відповідними технологічними процесами 
виробництва продукції відповідно до особливостей даного 
підприємства, що забезпечить вчасне впровадження ефек-
тивних процедур внутрішнього контролю, пропозицій та 
рекомендацій із їх попередження або зниження.

Фінансово-господарська діяльність будь-якого під-
приємства підлягає різного роду ризикам, які уникнути по-
вністю майже неможливо. Тому постає питання створення 
програми виявлення та оцінювання ризиків, а також ефек-
тивної системи управління ними.

Запропонована нами програма визначення та оціню-
вання ризиків на молокопереробному підприємстві допо-
магає керівництву вчасно визначити найбільш важливі ри-
зики, дати рівень їх оцінки, прийняти рішення, у якій формі 
реагувати на них та вдосконалити або розробити нові ме-
тоди внутрішнього контролю для забезпечення ефективної 
діяльності підприємства в цілому.
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Вступ. Загострення негативних явищ та процесів 
у розвитку національної промисловості, високий ступінь 
її залежності від зовнішньоекономічних чинників, неста-
ча внутрішніх джерел зростання обумовлюють необхід-
ність суттєвої трансформації промислового комплексу 

країни. Для успішності розв’язання цього завдання по-
трібне, в першу чергу, належне інституційне забезпечення. 
У теоретико-методологічному плані вітчизняні та зару-
біжні вчені, зокрема, О. Алимов, Т. Артьомова, Ю. Бажал,  
А. Гриценко, Г. Клейнер, А. Мельник, Р. Нуреєв, А. Олійник, 
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В. Тарасевич [1 – 7] та ін. дослідили інституціональну ди-
наміку розвитку суспільства, розробили нові механізми ін-
ституціональних змін, пропозиції щодо усунення суттєвих 
інституціональних деформацій економічної системи тощо. 
Вагомий внесок у дослідження питань розвитку промис-
лового комплексу в Україні здійснили О. Амоша, І. Булєєв, 
В. Геєць, А. Даниленко, Л. Дейнеко, М. Кизим, П. Купчак, 
А. Яковлєв, М. Якубовський [8 – 12] та ін. 

Однак, незважаючи на наявність великого масиву на-
укових розробок у цій сфері, питання сутності та структу-
ри інституціональної складової промислового комплексу 
поки що залишаються поза увагою дослідників. Крім того, 
існуючий відчутний розрив між реальним станом науково-
го та практичного вирішення завдань перетворення про-
мислового комплексу (ПК) України, складність, багатоас-
пектність і наукова дискусійність цієї проблеми вимагають 
продовження наполегливої праці. Тому метою цієї статті є 
розвиток теоретичних основ і розробка практичних реко-
мендацій, спрямованих на підвищення рівня обґрунтова-
ності рішень щодо трансформації інституціональної скла-
дової промислового комплексу.

У процесі дослідження використовувалися загаль-
нонаукові методи дослідження, системний підхід, методи 
формальної логіки, традиційні методи статистичної оброб-
ки інформації. 

Викладення основного матеріалу. Інституціона-
лізм – напрямок в економічній науці, зосереджений на ана-
лізі інститутів, який характеризується значною різнома-
нітністю своїх шкіл і великою кількістю концепцій (неоін-
ституціональна економічна теорія, економічна теорія прав 
власності, теорія трансакційних та інтеракційних витрат, 
нова політична економія, економічна соціологія тощо). 
Незважаючи на розбіжності у деяких методологічних під-
ходах, для всіх досліджень в рамках цього напряму харак-
терним є надання вагомого значення емпіричному аналізу 
інституціонального середовища, зокрема впливу інститу-
тів на ефективність використання обмежених ресурсів та 
забезпечення економічного зростання. Оскільки інститу-
ціоналізму властива різнорідність, вважаємо за доцільне 
не вступати у дискусію щодо трактування основних термі-
нів. Наведемо їх у тому вигляді, в якому вони використані 
для нашого дослідження. Інститути – норми, обмеження, 
принципи поведінки («правила гри»), механізми спону-
кання до їх дотримання, якими люди керуються у своїх 
діях. Інституціональне середовище – сукупність формаль-
них та неформальних «правил гри», які утворюють рамки 
взаємодії між людьми. Інституціональна система – група 
взаємопов’язаних інститутів, що функціонують у межах 
соціально-економічних об’єктів різного рівня: від підпри-
ємств до країни в цілому та спрямовані на забезпечення 
економічного зростання.

Інституціональна система може змінюватися в часі 
за допомогою досягнення формальних або неформальних 
компромісів між різними групами інтересів у суспільстві. 
Подальші інституціональні зміни в Україні залежать від 
змін у форматі відносин між владою і суспільством. На-
уковцями виділяються три напрями (моделі) таких від-
носин у зв’язку з економічним розвитком: 1) автономний 
уряд (незалежний у своїх діях від уподобань груп впливу 
і виборців); 2) консенсус суб’єктів прийняття політичних 

рішень і груп впливу («консенсус еліт»), що передбачає 
надання групами тиску політичної підтримки в обмін на 
проведення вигідної їм економічної політики; 3) консенсус 
суб’єктів прийняття політичних рішень і виборців, для яко-
го характерна орієнтація політиків на запити і уподобання 
основної маси електорату [2]. На жаль, модель третього 
типу ігнорується на практиці, а рішення на користь інтер-
есів держави так, як їх розуміє уряд, та на користь груп 
впливу призводять до неефективного перерозподілу ре-
сурсів і, відповідно, виникненню диспропорцій у розподілі 
доходів. Все це заважає прояву переваг ринку і водночас не 
дає можливості для усунення його недоліків.

Історія економічного розвитку, починаючи з першої 
промислової революції (як наслідку накопичення запасу 
наукового знання, втіленого у виробничих процесах і за-
собах виробництва), свідчить про ключову роль інститу-
ціональної системи до необхідних реорганізацій у визна-
ченні здатності економічної системи здобути максимум 
корисності та прибутковості від її наявного потенціалу. 
Інституціональна система, як сукупність інститутів, разом 
з організацією визначають контекст, у якому здійснюється 
економічна діяльність. У табл. 1 ми показали основні осо-
бливості інституціоналізму у розрізі наукових шкіл.

Наведені в табл. 1 особливості служать основою 
для наших розробок стосовно інституціонального забез-
печення економічного розвитку промислового комплексу. 
Оновлення організаційних структур відповідно до завдань 
економічного розвитку передбачає створення відповідних 
інституціональних основ. Д. Норт вважає, що «те, як органі-
зації виникають і розвиваються, в основному визначається 
інституціональною основою» [13, c. 13]. Головна роль інсти-
туцій у ПК, як і у суспільстві, полягає у тому, щоб зменшити 
невизначеність шляхом встановлення постійної взаємодії 
між людьми. Для ефективної організації важливими будуть 
правила, що заохочуватимуть до інновацій і  розвитку. 

Інституціональне забезпечення економічного розви-
тку ПК (його змістовне наповнення) – це дії влади, спря-
мовані на встановлення інститутів (норм, правил, обме-
жень) і визначення порядку їх дотримання, спрямовані на 
досягнення цілей і завдань, які ставить влада у взаємодії 
із суб’єктами ПК (або за відсутності такої взаємодії). За-
вдання інституціонального забезпечення довгострокового 
економічного розвитку ПК – проведення реформ у сфері 
промисловості, дотримання прав і свобод суб’єктів госпо-
дарювання, реальне сприяння розвитку інститутів ринку.

Інституціональне забезпечення економічного розви-
тку ПК досягається не прямо, а через відповідні організа-
ції: органи державної влади, корпоративні та інші підпри-
ємницькі структури, державні підприємства, спеціалізова-
ні державні установи у сфері промисловості. Організаційні 
аспекти мають вагоме значення як такі, що тісно пов’язані 
з традицією неоінституціоналізму і теорією фірми Коуза, 
згідно з якими створення організацій (фірм) відбуваєть-
ся з метою економії трансакційних витрат. Таким чином, 
увага має звертатися також на проблеми формування 
ефективних організаційних структур у реальному секторі 
економіки України, адекватних викликам сьогодення, про-
блеми взаємодії державних інституцій і ринкових агентів, 
а також на інституціональні аспекти інноваційного розвит-
ку промислового комплексу.



111Проблеми економіки № 1, 2014

економіка та управління національним господарством

Серед управлінців, економістів та науковців немає 
єдності у поглядах на роль держави в забезпеченні ін-
ституціональних змін, що є відображенням загострен-
ня дискусії з проблеми ролі держави в економіці. Так, 
прихильники методологічного індивідуалізму (погляди 
яких ми поділяємо) пояснюють існування інститутів че-
рез інтереси і поведінку індивідів, які їх використову-
ють для координації своїх дій. Тобто, індивіди первинні, 
інститути вторинні. У  свою чергу, прихильники холізму 
дотримуються думки, в якій вихідним пунктом стає не 
індивід, а інститут. Іншими словами, характеристики 
індивідів виходять із характеристик інститутів, а не на-

впаки. У табл. 2 нами систематизовано основні інститу-
ти промислового комплексу, які в сукупності з інститу-
ціональним середовищем утворюють інституціональну 
складову ПК.

Так, до основних законодавчих і нормативних ак-
тів, які регламентують та регулюють діяльність суб’єктів 
ПК, відносимо, зокрема, Концепцію загальнодержавної 
цільової економічної програми розвитку промисловості 
на період до 2020 року, діючі програми в ПК, Положення 
про Міністерство промислової політики від 19.07.2013 р. 
№389/2013, накази та розпорядження органів влади, які за-
значені нами у табл. 2, тощо.

Таблиця 1

Особливості інституціоналізму

Школи інституціоналізму Представники Особливості

Старий інституціоналізм: концепція 
людської поведінки; концепція роз-
витку ринкового господарства; теорія 
циклів; економічна теорія накладних 
витрат; теорія дієвої конкуренції; ідея 
акселератора; ідея вбудованих стабілі-
заторів; теорія обмеженої раціональ-
ності; теорія пошуку інформації; теорія 
трансакцій

т. веблен
У. к. мітчел
дж. м. кларк
г. Саймон
дж. Стіглер
дж. коммонс
а. афталіон
С. кузнец
г. мюрдаль
дж. гелбрейт

Заперечення принципу оптимізації; заперечення методоло-
гічного індивідуалізму; зведення основної задачі економічної 
науки до розуміння функціонування господарства, а не до про-
гнозу та передбаченню; заперечення підходу до економіки як 
до рівноважної системи і трактування економіки як системи, 
що еволюціонує під керуванням процесів кумулятивного харак-
теру; сприятливе ставлення до державного втручання в  ринко-
ву економіку

неоінституціоналізм

р. коуз
о. Уільямсон
д. норт
т. егертсон
е. Фуруботн
р. ріхтер

важливішими рисами людської поведінки є обмежена раціо-
нальність та опортунізм; здійснення ринкових трансакцій і, як 
наслідок, функціонування цінового механізму та інших атрибу-
тів ринкової економіки пов’язано з витратами, які називають 
трансакційними; суб’єкти господарювання для мінімізації 
трансакційних витрат виробляють інститути (створені людиною 
обмеження, які структурують політичну, економічну і соціальну 
взаємодію), які впливають на результати функціонування і  ди-
наміку економіки;
організації та інститути не є інваріантними чинниками. вони 
змінюються у часі та в залежності від розташування, політично-
го устрою та структури прав власності, від технологій, що засто-
совуються, та фізичних характеристик ресурсів, товарів, послуг, 
що є предметом обміну

еволюційний інституціоналізм

р. нельсон
С. Уинтер
дж. Ходжсон
а. грейф
е. Шоттер

відмова (меншою мірою, часткова) від передумов оптимізації 
і  методологічного індивідуалізму; акцент на дослідженні еконо-
мічних змін; проведення біологічних аналогій; врахування ролі 
історичного часу; головна роль у поведінці суб’єктів господа-
рювання належить рутинам, які являють собою дещо подібне 
до стійких стереотипів поведінки; сприятливе ставлення до 
державного втручання; інститути розглядаються як рівноваги, 
що вирішують проблеми кооперації та координації у цілком 
конкретних взаємодіях, які носять повторюваний характер

економіка угод
(новий французський 
інституціоналізм)

л. тевено
л. Болтянскі
о. Фаворо
Ф. емар-дюверне

ринкова економіка розглядається не як окремо узятий об’єкт 
дослідження, а як підсистема суспільства; суспільство розгля-
дається з точки зору аналізу різноманітних «інституціональних 
підсистем» чи «світів», кожний з яких характеризується особли-
вими способами координації між людьми – «угод» – та особли-
вими вимогами до дій людей – «норм поведінки»; раціональ-
ність як спосіб поведінки та прямування до ринкової рівноваги 
як спосіб координації трактуються лише як «часткові випадки»

Джерело: складено авторами за [2; 5; 6] та доповнено
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Формалізовані норми поведінки суб’єктів ПК за-
кріплені цими суб’єктами у документах про партнерські 
зв’язки, якими найчастіше виступають підприємницькі до-
говори та угоди у сфері виробництва, торгівлі, товарообмі-
ну, фінансових відносин. 

Неформальні відносини суб’єктів ПК являють собою 
мережу відповідних комунікацій і зв’язків, дотримання 
«неписаних правил» ділової етики, підприємницької куль-
тури, традицій і звичаїв у стосунках між людьми. 

На практиці існує безліч механізмів спонукання до 
дотримання встановлених правил і норм. Для промисло-
вості їх зручніше представити у вигляді трьох груп: еконо-
мічні, соціально-психологічні та організаційні. До еконо-
мічних механізмів можна віднести ті, дія яких призводить 
до отримання матеріальної винагороди (або збитків) – на-
приклад, механізми «відмивання грошей». Дія соціально-
психологічних механізмів забезпечує отримання соціаль-
ного ефекту (чи погіршення) для ПК в цілому та для його 
суб’єктів зокрема. Таким ефектом може бути, наприклад, 
зайнятість (чи безробіття). Організаційні механізми спо-
нукання внаслідок своєї економічної природи здатні забез-
печити як матеріальні, так і нематеріальні вигоди. Прикла-
дом такого механізму може бути організаційна платформа, 
спрямована на досягнення визначеної мети. 

Регулюючі інститути у промисловому комплексі 
безпосередньо впливають на його життєдіяльність шля-
хом здійснення нагляду та регулювання. Результати цього 
впливу відображаються в економічних показниках про-
мисловості та можуть бути як позитивні, так і негативні. 
Серед регулюючих інститутів у ПК провідним є Міністер-
ство промислової політики, яке виступає головним орга-
ном у системі центральних органів виконавчої влади, що 
забезпечує формування та реалізує державну промислову 
політику. Як і раніше, головною вадою у діяльності даного 
міністерства є його структура, яка не дозволяє повною мі-
рою виконувати встановлені завдання. Постійні реоргані-

зації, які відбувалися протягом останніх 10 років, не змі-
нили стан справ на краще, в основному через те, що вони 
не мали системного характеру. Наша пропозиція щодо 
зміни структури Міністерства промислової політики по-
лягає у  створенні не тільки галузевих, але й регіональних 
департаментів (відділів тощо). Це забезпечить повно-
ту виявлення проблем у діяльності ПК та комплексність 
і пошук оптимальних шляхів їх вирішення, сприятиме 
прискоренню темпів розвитку вітчизняної промисловості 
та підвищенню її конкурентоспроможності. 

Інститути розвитку промислового комплексу, на від-
міну від регулюючих інститутів, забезпечують лише пози-
тивний вплив на його діяльність, оскільки мають на меті 
консолідацію бізнес-суспільства в роботі з удосконален-
ня діючого законодавчого та нормативного забезпечення 
у  сфері промисловості. В Україні наявна чисельна мережа 
галузевих наукових установ та організацій, які можна від-
нести до сфери промисловості, зокрема Інститут економі-
ки промисловості НАН України, Український інститут про-
мислової власності, Національний університет харчових 
технологій, Київський національний університет техноло-
гії та дизайну, наукова установа Інститут хімічної техноло-
гії та промислової екології тощо. Їх діяльність спрямована, 
головним чином, на дослідження і розробки в галузі про-
мисловості та на надання освітніх послуг.

У 2011 році Україна приєдналась до Європейської 
Мережі Підприємництва EEN (Enterprise Europe Network) 
згідно зі Ст. 21.5 Програми з конкурентоспроможності та 
інновацій шляхом створення консорціуму EEN-Україна, до 
якого увійшли представники бізнесу та державних установ, 
а також наукові організації. Європейська мережа підприєм-
ництва пропонує широкий спектр послуг: отримання до-
ступу до ринкової інформації, вирішення юридичних пи-
тань, визначення потенційних бізнес-партнерів у Європі, 
підтримка інновацій та трансферу технологій. EEN налічує 
майже 600 партнерів з 52 країн світу [14]. 

Таблиця 2

Інститути промислового комплексу у розрізі правил, норм, установ та організацій

Інститути ПК як прави-
ла, норми, механізми 

спонукання

Інститути ПК як установи та організації

Регулюючі Інститути розвитку Підприємства та 
об’єднання

Законодавчі і 
нормативні акти міністерство промислової політики торгово-промислова палата група компаній 

«метінвест»

Формалізовані норми 
поведінки суб’єктів Пк

департамент промислової політики у 
складі міністерства економічного роз-
витку і торгівлі

Європейська мережа 
Підприємництва Пат «Укрнафта»

неформальні відносини 
суб’єктів Пк 

галузеві департаменти промисловості у 
складі облдержадміністрацій наукові установи і організації Пао «азовмаш»

механізми спонукання 
до дотримання встанов-
лених правил і норм

антимонопольний комітет Український союз 
промисловців та підприємців

кондитерська 
корпорація «Roshen»

митна служба індустріальні парки ат «мотор Січ»

Податкова інспекція кластери у промисловості корпорація «Богдан»

інші інші інші

Джерело: розроблено авторами
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Заплановане створення в Україні індустріальних 
парків може забезпечити розвиток економіки і зростання 
конкурентоспроможності регіонів. Водночас, це збільшить 
інвестиції і створить нові робочі місця. Представники між-
відомчої комісії, яка готує пакет рекомендацій щодо вклю-
чення індустріальних парків до відповідного Реєстру, при-
йняли рішення про можливість створення трьох парків. 
Ними є «Долині» на Івано-Франківщині, парк «Славута» 
(Хмельницька область) і парк «Рясне – 2» (Львів). Законо-
давство України передбачає можливість часткового фінан-
сування з Держбюджету для облаштування індустріальних 
парків. У свою чергу, Митний кодекс звільняє від сплати 
мита обладнання для облаштування таких парків.

Первинною та основною ланкою промислового 
комплексу виступають його підприємства та їх об’єднання. 
У табл. 2 ми навели лише декілька з тих, що забезпечують 
нашій країні міжнародне визнання. На жаль, за результата-
ми 2013 року доводиться констатувати про значні та три-
валі темпи падіння у промисловості – 18 місяців поспіль, 
що склало 4,7 % [15]. 

Дослідження Світового банку, присвячені актуаль-
ним теоретичним і практичним проблемам розвитку ін-
ститутів у сучасній економіці (доповіді Світового банку за 
1997, 2002 рр.), ставлять своїм завданням виявлення ролі 
інститутів в підтримці зростання економіки, стимулюван-
ні цього зростання, тобто створення ефективно діючих 
інститутів, які б забезпечували ефективне використання 
і розвиток наявних ресурсів та активів. Наголос робиться 
на значенні інститутів порівняно з економічною політикою, 
відзначається, що лише гарної політики недостатньо, і  вка-
зується, що проблеми зростання економіки і подолання 
бідності реально вирішуються з розвитком інститутів. До 
важливих напрямів інституціональної модернізації націо-
нальних економік, в т. ч. і для України, належать: 1) створен-
ня взаємодоповнюючої комплексної системи інститутів, бо 
вплив кожного з них визначається наявністю «підтримую-
чих» інститутів, а також ступенем корумпованості влади. 
Тому порівняно з розвиненими країнами, що відзначають-
ся розгалуженою системою інститутів, в слаборозвинених 
і трансформаційних країнах такі цілі не вдається досягти 
швидко; 2) максимальне використання переваг місцевих 
умов (від соціальних норм до географічних особливостей), 
що мають вирішальне значення при рівності показників 
доходу, для чого необхідно використовувати модернізацій-
ний експериментальний підхід; 3) зв’язок учасників ринків 
повинен розвиватись на основі внутрішніх інформаційних 
потоків і прозорих торгових відносинах, що створює попит 
на виникнення нових інститутів; 4) розвиток конкуренції, 
рівень якої впливає на ефективність існуючих інститутів, 
змінює мотивацію і поведінку людей, а також створює по-
пит на нові інститути [16]. 

Інститутами, які ефективно впливають на розвиток 
ринків, у першу чергу є такі, що допомагають управляти 
ризиками при ринкових обмінах, посилюють їх ефектив-
ність та збільшують доходи. З цих позицій існують три 
основні напрями ефективного функціонування інститутів: 
1) інститути призначені для створення і цілеспрямовано-
го розподілу інформації щодо таких характеристик ринків 
як ринкові умови, товари і учасники ринків, що допомагає 
останнім виявити партнерів, види діяльності, рівень доход-

ності, кредитоздатності, а для органів влади – ефективно 
проводити регулюючу діяльність; 2) інститути визначають 
і сприяють здійсненню прав власності, тобто прав віднос-
но активів і доходів, чітке визначення яких є невід’ємною 
основою ринкової економіки та ефективності її функціо-
нування. Одним із найважливіших її аспектів є вирішен-
ня питання про визнання прав на землю; 3) забезпечення 
конкуренції як стимулюючої сили ринкової економіки, що 
забезпечує рівні можливості діяльності і спрямування ре-
сурсів (зокрема, інвестиційних) у найбільш ефективні про-
екти [2, с. 56].

Деформованість і нестабільність економічних оці-
нок факторів виробництва у перехідній економіці України 
як результат їх становлення в умовах високої інфляції, не-
розвиненої ринкової інфраструктури, кризи виробництва, 
фінансово-кредитної системи, з одного боку, та відносна 
завищеність цін на енергоресурси, сировину і матеріали 
порівняно з цінами галузей обробної промисловості (зо-
крема, машинобудування, легкої промисловості), з іншого 
боку, призвели до необґрунтованого подорожчання про-
дукції, що виробляється з цих ресурсів, зниження їх кон-
курентоспроможності на внутрішньому і зовнішньому 
ринках. Значна заниженість ціни людської праці зумовлює 
відплив висококваліфікованої робочої сили з України, ро-
бить неможливими реформи в соціальній сфері, пов'язані 
із більш повним відображенням у зарплаті витрат на від-
творення робочої сили. Тому інституціональна система, 
спрямована на збереження диспропорцій у розподілі до-
даної вартості не на користь найманих працівників, опо-
середковано стримує інноваційний розвиток ПК у се-
редньо- та довгостроковій перспективі. Необхідні зміни 
у пропорціях розподілу доходів, які дадуть можливість 
розширити внутрішній попит, внутрішні заощадження до-
могосподарств і відповідні ресурси фінансового сектору. 
Вважаємо, що така переорієнтація економічної політики 
на людину не суперечить ліберальним принципам рин-
ку. Навпаки, забезпечення відтворювальної функції за-
робітної плати дасть потужний поштовх формуванню та 
розвитку людського капіталу як вирішального фактора 
економічного розвитку ХХІ ст. Це підтверджується і об-
ґрунтовується у доповіді Світового банку за 2013 рік [17]. 
Крім того, зростання доходів і формування масових за-
ощаджень поступово змінюватиме структуру власності в 
Україні, знищуючи власне джерело формування кланово-
олігархічної власності. 

Дієвою є тактика інституціональних змін «зверху», 
що полягає у впровадженні норм (інститутів) для усунення 
диспропорцій в оцінці факторів виробництва. Державна 
політика не може зменшити доходи від капіталу і усунути 
диспропорції у розподілі ВВП між працею і капіталом інак-
ше, ніж шляхом цілеспрямованого підвищення вартості 
робочої сили у підконтрольних державі секторах. Відтак, 
серед нагальних інституціональних змін у сфері оцінок 
основних факторів виробництва, праці і капіталу необхід-
но виділити два основні завдання економічної політики: 
на етапі створення ВВП і первинного розподілу доходу – 
підняття рівня мінімальної заробітної плати; на рівні вто-
ринного розподілу ВВП – підняття мінімальних соціальних 
стандартів за рахунок скорочення доходів номенклатури 
у  формі так званих «інших» витрат.
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Українська економіка через несформованість по-
трібного інституціонального середовища має нахил до 
обмеження дії ринкових механізмів. Тому ціни (ціновий 
механізм) є важливим регулятором (координатором) еко-
номіки, вони формують її структуру, сприяють установ-
ленню економічної рівноваги і самоврегулюванню гос-
подарських пропорцій. У той же час цінові диспропорції 
викривляють реальні масштаби структурних елементів 
економіки і тим самим можуть націлювати на помилкові 
структурні зрушення. Тому потрібно постійно приділяти 
увагу аналізу дієвості та ефективності цінового механізму, 
виділяючи і зважуючи вплив ціноутворення на показники 
економічного розвитку. З цією метою доцільно виконувати 
зіставлення структури економіки у незмінних (порівнян-
них) і фактичних цінах, а також розраховувати індекси-
дефлятори за галузями економіки (видами економічної 
діяльності) і тільки після цього робити висновки щодо 
структурних зрушень. Завдання ефективної структурної 
трансформації ПК полягає в оптимізації системи з декіль-
кох структурних зрушень, а також завданні послідовності 
їхнього здійснення, при цьому найвищий ефект мультиплі-
катора буде спостерігатися між зрушеннями з найбільшою 
взаємозалежністю. Процес структурних трансформацій 
може відбуватися стихійно і за допомогою регулятора. За-
рубіжний досвід свідчить, що навіть у країнах із розвине-
ною економікою регулювання структурних трансформацій 
здійснюється державою, оскільки чинники, що визначають 
напрям і якість структурних перетворень, входять у сферу 
«провалів ринку» і не підлягають ефективному ринковому 
саморегулюванню.

Необхідність структурної модернізації вітчизняної 
економіки, і у першу чергу її основної ланки – промисло-
вості, має бути одним з ключових елементів державної 
економічної політики. За своїм впливом на основні пара-
метри і тенденції соціально-економічного розвитку струк-
турна політика має в сучасних умовах вирішальне значен-
ня в  системі заходів, що здійснюються урядом. На цей час 
держава має в своєму розпорядженні потужний набір ме-
тодів, інструментів і засобів впливу на процес структурних 
змін у промисловості, які можна звести в такі групи: еконо-
мічні методи та інструменти прямої і непрямої дії; заходи 
стосовно правового, організаційно-адміністративного та 
соціально-психологічного забезпечення структурних ре-
форм.

Проведений нами аналіз чинників, що зумовили роз-
виток процесів структурних трансформацій у промисло-
вості України, засвідчив, що перехід до ринкових відносин 
в Україні супроводжувався суттєвими змінами у структурі 
промислового виробництва. Накопичений на час почат-
ку реформ структурний дисбаланс, розрив традиційних 
господарських зв'язків, втрата керованості економічними 
процесами, неефективна приватизація, недостатня увага до 
впровадження адекватних ринкових методів і інструментів 
управління на всіх рівнях призвели на першому етапі ре-
форм до обвального спаду промислового виробництва, на-
слідки якого не вдалося подолати повною мірою дотепер. 

Ефективність структурних перетворень у промис-
ловому комплексі визначається, головним чином, наяв-
ністю інвестиційних ресурсів і відповідною структурно-
інвестиційною політикою, що забезпечує їхній раціо-

нальний розподіл. Аналіз ходу інвестиційних процесів 
в  Україні свідчить про їх недостатню структуроутворюючу 
спрямованість, а також про обмеженість фінансових дже-
рел і можливостей, що залучаються для здійснення струк-
турних трансформацій у промисловості. Сучасний стан ін-
вестиційного потенціалу України з точки зору перспектив 
структурних перетворень потребує суттєвого коригування 
державної інвестиційної політики, а саме: впровадження 
методів оптимального розподілу ресурсів за інвестиційни-
ми програмами з урахуванням їхньої пріоритетності; збіль-
шення обсягу державних інвестицій і посилення контролю 
за їхнім цільовим розподілом і використанням; розробки 
і впровадження моделей змішаного фінансування дов-
гострокових інвестиційних проектів; підвищення ефек-
тивності залучення і використання іноземних інвестицій 
і коштів населення. Структурні трансформації промисло-
вого комплексу України, що сталися за роки незалежнос-
ті, відбувалися у вигляді стихійних регресивних зрушень, 
які мали найбільшу інтенсивність на початковому етапі 
реформ. Дослідження науковців показали, що найбіль-
шою кореляцією характеризуються структурні зрушення 
в машинобудуванні і легкій промисловості, а також у чор-
ній металургії і галузях паливно-енергетичного комплексу 
України [9]. Такі особливості структурних трансформацій 
промисловості України доцільно враховувати при роз-
робці і реалізації державної структурної політики та при 
формуванні відповідних програм для визначення найбільш 
ефективних напрямів перетворень, спроможних ініціюва-
ти структурні зрушення в суміжних галузях і таких, що ви-
кликають найбільший синергетичний ефект.

В умовах хронічної нестачі інвестиційних ресурсів 
і  необхідності суттєвої модернізації механізму управління 
економікою в країні задача здійснення структурних транс-
формацій у промисловості не може бути належним чином 
вирішена на загальнодержавному рівні. Посилення уваги 
до ролі регіонів у забезпечення інноваційного розвитку 
економіки, а також наявність особливостей у соціально-
економічних характеристиках, потенціалі і задачах по-
дальшого розвитку різних регіонів України ставлять акту-
альним питання про залучення регіональної складової до 
формування і реалізації державної політики структурних 
реформ. З урахуванням досвіду розвинених країн і осо-
бливостей територіальної організації ПК України політи-
ку структурних реформ у промисловості країни доцільно 
розробляти як цілісну систему взаємопов’язаних заходів, 
що забезпечують гармонізацію загальнодержавних і регіо-
нальних інтересів у сфері структурних трансформацій ПК. 

Вагоме значення структурних перетворень у промис-
ловості обумовлює необхідність створення відповідного 
організаційного забезпечення, яке має містити ряд спеці-
альних органів різного рівня та відповідну комплексність 
розробки, координації і реалізації заходів щодо структур-
ної перебудови промислового комплексу України. На за-
гальнодержавному рівні таким органом має стати постійно 
діючий Комітет з питань структурної перебудови промис-
ловості при Міністерстві промислової політики України, 
який має визначати загальні цілі і генеральну лінію струк-
турних реформ. На рівні регіонів доцільно створити регі-
ональні центри структурних реформ, які на базі партнер-
ства держави, бізнесу, науки і громадськості будуть само-



115Проблеми економіки № 1, 2014

економіка та управління національним господарством

стійно формувати стимули і важелі для залучення в регіон 
інвестицій відповідно до намічених заходів щодо структур-
ної перебудови ПК регіону. Це сприятиме прогресивним 
структурним трансформаціям промислового комплексу 
для забезпечення підвищення конкурентоспроможності 
і  рівня соціально-економічного розвитку регіонів.

Таким чином, основними напрямами організаційно-
інституціональних перетворень у ПК вважаємо: створення 
відповідного організаційного забезпечення структурних 
реформ у промисловості; запровадження корпоративних 
стратегій та нових прогресивних форм і методів організації 
та управління; утворення висококонцентрованих і інтегро-
ваних структур; поширення процесів кластеризації компа-
ній; орієнтацію на використання ключових ресурсів фірми; 
запровадження мережевої організації бізнесу. Інтеграція 
економіки України до європейської і світової економічної 
системи, безперечно, супроводжуватиметься посиленням 
конкуренції вітчизняних підприємств з іноземними ком-
паніями. Для забезпечення захисту національних інтересів 
потрібне створення відповідних формувань вітчизняних 
товаровиробників, що здатні б були ефективно функціону-
вати в умовах загострення міжнародної конкуренції.

Висновки. Інституціональне забезпечення еконо-
мічного розвитку ПК (його змістовне наповнення) – це 
дії влади, спрямовані на встановлення інститутів (норм, 
правил, обмежень) і визначення порядку їх дотриман-
ня, спрямовані на досягнення цілей і завдань, які ставить 
влада у взаємодії з суб’єктами ПК (або за відсутності та-
кої взаємодії). Завдання інституціонального забезпечення 
довгострокового економічного розвитку ПК – проведення 
реформ у сфері промисловості, дотримання прав і свобод 
суб’єктів господарювання, реальне сприяння розвитку ін-
ститутів ринку.

Особливості структурних трансформацій промисло-
вості України доцільно враховувати при розробці і реалі-
зації державної структурної політики та при формуванні 
відповідних програм для визначення найбільш ефективних 
напрямів перетворень у ПК, спроможних ініціювати струк-
турні зрушення в суміжних галузях і таких, що викликають 
найбільший синергетичний ефект.

Посилення уваги до ролі регіонів на даному етапі 
розвитку ПК та економіки в цілому, а також обмеженість 
централізованих інвестиційних ресурсів обумовлюють 
доцільність перенесення центру ваги структурних пере-
творень у промисловості на регіональний рівень. При 
цьому на рівні центру доцільно сконцентрувати увагу на 
формуванні загальнонаціональної концепції структурних 
трансформацій промисловості та на питаннях координації 
життєдіяльності та розвитку ПК. На рівні регіонів пови-
нні формуватися і реалізовуватися відповідні регіональні 
стратегії з урахуванням територіально-природних, вироб-
ничих особливостей регіонів і цілей їхнього соціально-
економічного розвитку.

Удосконалення інституціональних структур, що 
впливають на життєдіяльність і розвиток ПК, має йти шля-
хом використання як ринкових механізмів (зокрема, через 
формування ефективного конкурентного середовища), 
так і через державне регулювання функціонування ланок 
національної інноваційної системи. Це необхідно як для 
формування додаткових потужних стимулів мобілізації ре-

сурсів, що спрямовуються на інноваційний розвиток ПК, 
так і для забезпечення ефективної взаємодії між усіма його 
ланками.

В Україні відбувається процес становлення нових 
організаційних структур – різного роду інтегрованих 
об’єднань, що в цілому відповідає загальносвітовим тен-
денціям розвитку великого бізнесу. Інтегровані форми гос-
подарювання утворюються в основному спонтанно, незва-
жаючи на різні існуючі перешкоди, пов’язані з обставинами 
правового, кон’юнктурного і концептуального характеру. 
Серед них протиріччя загальнодержавних і приватних 
інтересів, відсутність необхідної єдності зусиль окремих 
відомств; відсутність належної нормативно-законодавчої 
бази; відсутність необхідних методичних розробок забезпе-
чення ефективної взаємодії підприємств, що об’єднуються; 
недоліки в грошово-кредитній та податковій системі; на-
явність кризових та інерційних явищ тощо.
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Губарєва І. О. Оцінка якості державних програм запобігання і протидії корупції

Комплексне використання цільового програмування, експертної оцінки і таксономічного аналізу дало змогу оцінити якість державних програм бо-
ротьби з корупцією за такими критеріями, як: цілісність; узгодженість із нормативними актами; структура і зміст; наукова обґрунтованість, 
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кументів. Проведений аналіз виявив низьку якість регіональних програм протидії та запобігання корупції в структурному та змістовному планах, 
ресурсному забезпеченні, механізмах реалізації та контролю, що негативно впливає на результативність упровадження механізму профілактики 
правопорушень і боротьби з корупцією. Оцінка якості цільових регіональних програм запобігання і протидії корупції в Україні на основі розробленого 
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Ключевые слова: корупція, програмно-цільовий підхід, державне регулювання, державна програма, експертна оцінка, таксономічний аналіз
Табл.: 1. Бібл.: 30. 
Губарєва Ірина Олегівна – кандидат економічних наук, доцент, старший науковий співробітник, Науково-дослідний центр індустріальних проблем 
розвитку НАН України (пл. Свободи, 5, Держпром, 7 під’їзд, 8 поверх, Харків, 61022, Україна)
Email: gubareva_io@mail.ru

УДК 330.342.95
Губарева И. О. Оценка качества государственных программ  

противодействия и предотвращения коррупции
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держательном планах, ресурсном обеспечении, механизмах реализа-
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рупцией. Оценка качества целевых региональных программ предот-
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ments. The conducted analysis shows low quality of regional anti-corruption 
policy in structural and content contexts, resource provision and mechanisms 
of realisation and control, which negatively influences effectiveness of intro-
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Вступ. В Україні існують проблеми в організації 
державного регулювання запобігання і протидії корупції. 
Розроблення теоретико-методичних засад державного ре-
гулювання боротьби з корупцією є надзвичайно важливим 
завданням, а його розв’язання – об’єктивна передумова 
формування сучасної та ефективної системи забезпечення 
економічної безпеки України. 

Корупції, як однієї з загроз економічній безпеці 
країни, присвячено роботи таких українських дослідни-

ків: О. Барановського, З. Варналія, Я. Дяченко, І. Мазур, 
М. Мельника, В. Предборського, О. Турчинова та зару-
біжних вчених: М. Альпідовської, В. Андріанова, Л. Геве-
линга, Л. Гончаренко, А. Долгової, С. Єчмакова, П. Каба-
нова, А. Крюгера, В. Лаптеакру, Г. Мішина, Н. Еріашвілі, 
С. Роуз-Акермана та ін. Незважаючи на наявність зна-
чного надбання, сучасна практика потребує подальшого 
теоретико-методичного та науково-прикладного забез-
печення в частині використання програмно-цільового 
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підходу при розробці державних програм запобігання і 
протидії корупції.

Метою статті є запропонування методичного забез-
печення оцінки якості регіональних цільових програм за-
побігання і протидії корупції. 

Згідно з принципами, технологією проведення та 
логікою програмно-цільового методу пропонується здій-
снювати оцінку якості регіональних цільових програм за 
п’ятьма критеріями: цілісність, узгодженість, структурна 
відповідність, наукова обґрунтованість та практична реалі-
зованість. 

В якості емпіричної бази в дослідженні використову-
валися 28 документів, що характеризують стан запобігання 
і протидії корупцією в Україні в цілому і по областях, з них 
1 антикорупційна стратегія [1], 1 державна програма щодо 
запобігання і протидії корупції [2], вибірково 26 об-
ласних програм запобігання і протидії корупції та профі-
лактики правопорушень за період 2008 – 2014 рр. У здій-
сненні експертизи брали участь 12 експертів.

Першим етапом є оцінка програм за цілісністю, що 
проходить за двома напрямами: оцінка наявності окре-
мої програми запобігання і протидії корупції та наявність 
окремих розділів профілактики та боротьби з корупцією 
в  рамках інших програм.

Серед аналізованих документів до самостійних про-
грам, які безпосередньо спрямовані на боротьбу з коруп-
цією, можна віднести Державну програму запобігання 
і  протидії корупції [2] та 18 обласних програм, серед яких 
Регіональна програма протидії корупції в органах вико-
навчої влади та місцевого самоврядування Чернівецької 
області на 2008 – 2010 рр., яка була прийнята однією з пер-
ших серед регіональних програм, але на сьогодні втратила 
чинність. 

У 8 аналізованих документах питання боротьби 
з корупцією передбачені в рамках інших програм. Низка 
областей не приймала Програм щодо запобігання і проти-
дії корупції, а затвердила такі заходи в рамках інших про-
грам (здебільшого комплексних програм профілактики 
правопорушень). Так, зокрема, в Автономній Республіці 
Крим окремі заходи з протидії корупції передбачені в рам-
ках Програми забезпечення громадської безпеки в АРК 
на 2011 – 2013 роки. У Вінницькій області такі заходи за-
плановані в рамках «Єдиної комплексної правоохоронної 
програми Вінницької області на 2010 – 2014 роки», Таке 
комбінування, тобто включення заходів із запобігання та 
протидії корупції в інші програми, не можна вважати до-
цільним та ефективним [3]. 

У процесі дослідження було виявлено, що у Кіро-
воградській області в «Обласній комплексній Програмі 
профілактики злочинності і правопорушень на 2012 – 
2015 роки» [4] не має розділу, спрямованого на боротьбу 
з корупцією, а також в цьому регіоні відсутня цільова про-
грама запобігання і протидії корупції.

Другим етапом є оцінка програм за узгодженістю за 
рівнями ієрархії, що проходить у дві стадії: 1) оцінка Дер-
жавної програми запобігання і протидії корупції [2] за від-
повідністю цілям, пріоритетам та завданням Національної 
антикорупційної стратегії України [1]; 2) оцінка програм 
областей за недублюванням та відповідністю цілям, за-

вданням і пріоритетам Державної програми запобігання 
і  протидії корупції.

Інтегральний результат оцінки Державної програми 
запобігання і протидії корупції за узгодженістю із Національ-
ною антикорупційною стратегією дорівнює 1,72 бали, тобто 
згідно зі шкалою, розробленою на основі закону Фібоначчі, 
Державна програма відповідає цілям, завданням та напря-
мам реалізації стратегії, не має необхідності її доробляти. 

Другою стадією оцінки програм за узгодженістю рів-
ням ієрархії є оцінювання програм областей України за від-
повідністю та недублюванням цілей, завдань і пріоритетів 
Державній програмі запобігання і протидії корупції. Для 
експертної оцінки було відібрано 26 обласних програм за-
побігання і протидії корупції та профілактики правопору-
шень [5 – 30].

Серед розглянутих документів не всі мають дані 
про дату і номер стверджувального рішення відповід-
ного законодавчого (адміністративного) органу, паспорт 
програми, мету. З 26 обласних програм, 15 програм є не-
узгодженими за цілями та завданнями з Державною про-
грамою (програми АРК [5], Вінницької [6], Донецької [9], 
Івано-Франківської [13], Луганської [15], Одеської [18], 
Полтавської [19], Тернопільської [22], Херсонської [24], 
Хмельницької [25], Черкаської [26], Чернігівської [27], 
Чернівецької [28], Чернівецької [29] областей та м. Київ 
[30]), 10 програм є частково узгодженими, лише програма 
Житомирської [10] області відповідає цілям та завданням 
Державної програми, отже і цілям, пріоритетам та завдан-
ням Національній антикорупційній стратегії. 9 програм не 
відповідають цілям Державної програми щодо запобіган-
ня і протидії корупції, або ціль в них відсутня взагалі (АРК 
[5], Вінницька [6], Івано-Франківська [13], Луганська [15], 
Одеська [18], Полтавська [19], Херсонська [24], Черкаська 
[26], Чернівецька [29]). Зміст завдань 4 програм практично 
повністю дублюється із цілями та завданнями Державної 
програми щодо запобігання і протидії корупції (Волинської 
[7], Житомирської [10], Запорізької [12], Рівненської [20] 
областей). В програмі Житомирської області продубльова-
но 9 з 15 завдань Державної програми щодо запобігання 
і протидії корупції. У 7 програмах завдання дублюються 
частково (Львівській [16], Миколаївській [17], Одеській 
[18], Тернопільській [22], Харківській [23], Херсонській 
[24], Чернігівській [27] областях).

Третім етапом оцінки якості програм запобігання 
і протидії корупції є оцінка програм за структурною відпо-
відністю. За результатами експертизи програм запобігання 
і протидії корупції за структурною відповідністю 5 програм 
не відповідають програмно-цільовому методу та визначе-
ній законодавством структурі: Програма запобігання і про-
тидії корупції на 2013 – 2015 Закарпатської області [11], Ре-
гіональна цільова програма профілактики злочинності на 
2011 – 2015 роки Івано-Франківської області [13], Заходи 
щодо запобігання та протидії корупції на 2013 – 2015 роки 
Одеської області [18], Обласна програма запобігання і про-
тидії корупції на період до 2015 року Хмельницької області 
[25] та Обласна програма запобігання і протидії корупції на 
2013 – 2015 роки Чернігівської області [28].

Структура 6 програм, що аналізувалися, частково 
відповідає встановленим критеріям та потребує доробки. 
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Останні 15 програм, на думку експертів, відповідають кри-
теріям оцінки. Експерти дуже високо оцінили структурну 
відповідність Програми запобігання та протидії корупції 
у Дніпропетровській області на 2013 – 2015 роки [8].

Наступним етапом є оцінка програм запобігання 
і протидії корупції за науковою обґрунтованістю. З 27 про-
грами, що аналізувалися за якістю, 14 отримали за шкалою 
найнижчу оцінку та повинні перероблятися повністю. У та-
ких програмах відсутній комплексний підхід до вирішення 
проблем, на які вони спрямовані, в них не міститься де-
тальна оцінка стану злочинності, відсутній аналіз причин 
виникнення проблем з корупцією, часто встановлені цілі 
не містять чіткого формулювання, завдання не відповіда-
ють цілям, заходи таких програм не носять системного ха-
рактеру, можуть бути не визначені строки проведення за-
ходів, обсяги та джерела фінансування не конкретизовані. 
Державна програма щодо запобігання і протидії корупції 
та 9 обласних програм отримали середні оцінки, вони за 
деякими критеріями повинні бути дороблені, 3 програми 
(Дніпропетровської [8], Львівської [16] та Сумської [21] об-
ластей) не потребують доробки.

Завершальним етапом оцінки якості програм запо-
бігання і протидії корупції є оцінка їх за реалізованістю. 
За висновком експертів 8 обласних програм, що аналізу-
валися, не можуть бути реалізовані, оскільки здебільшого 
не мають реальних джерел та визначених обсягів фінансу-
вання.

Належне фінансування запропонованих заходів є за-
порукою їх успішного впровадження. Аналіз цього аспекту 
програм дозволив виявити декілька тенденцій. По-перше, 
низка програм не передбачає фінансування взагалі (це 
програми Волинської [7], Донецької [9], Запорізької [12], 
Львівської [16] областей). Низка програм щодо запобігання 
і протидії корупції має визначене фінансування за рахунок 
обласного, місцевих бюджетів та інших джерел (це про-
грами Дніпропетровської [8], Рівненської [20], Сумської 
[21], Тернопільської [22], Харківської [23], Херсонської 
[24], Хмельницької [25] областей та м. Київ [30]). У деяких 
областях, а саме у Житомирській [10], Закарпатській [11] 
та Чернігівській [27] фінансування передбачене розпо-
рядженнями голів Обласної державної адміністрації, або 
рішенням обласної ради, проте обсяг цього фінансування 
буде визначатися щороку при формуванні та затвердженні 
відповідних бюджетів. Таким чином, ці три суб’єкти мають 
лише потенційне фінансування на антикорупційні заходи. 

Не можна вважати належним такий підхід, коли фі-
нансування передбачене, проте його обсяги не визначені 
(Чернігівська [27], Житомирська [10], Закарпатська [11] 
обл.). Це фактично означатиме фінансування «за залиш-
ковим принципом». Крім того, при такому підході пору-
шується сама логіка процесу планування діяльності, коли 
спочатку формулюються заходи, необхідні для досягнення 
цілей, а тоді під них визначається рівень необхідного фі-
нансування.

Аналіз також показав несиметричність розподілу ви-
значених коштів між напрямами та за окремими заходами. 
Фінансування на найбільшу кількість заходів (11) передба-
чене у Дніпропетровській обл., а на найменшу (1) – у Чер-
нівецькій обл. Найменші обсяги фінансування запланова-

ні і у Чернівецькій обл. (64500 грн на 2013 – 2016 роки), 
в  той час, як найбільші – в м. Києві (8025000 грн. на 2013 –  
2016 роки) [3].

За результатами проведення п’ятьох етапів оцінки 
якості програм запобігання і протидії корупції за допомо-
гою середнього показника було визначено їх інтегральну 
експертну оцінку якості.

Отже, за результатами проведення експертної оцін-
ки якості програм запобігання і протидії корупції України 
видно, що з 26 обласних програм, які аналізувалися, 5 не 
повинні були впроваджуватися, адже вони не відповідають 
цілям Державної програми запобігання і протидії корупції, 
структурі і встановленим критеріям якості програм та за 
визначеною шкалою не можуть бути впроваджені або їх 
слід переробити повністю. 16 програм мають бути частко-
во дороблені за тими критеріями, за яким вони отримали 
найнижчі оцінки, а потім можуть бути впровадженні у дію. 
Слід зазначити, що із загальної кількості обласних програм 
запобігання і протидії корупції, які підлягали експертному 
аналізу, 6 програм відповідають чинному законодавству 
і  мають велику вірогідність повної реалізації. 

Проведений аналіз виявив незадовільну якість про-
грам у структурному, змістовному плані, ресурсному забез-
печенні, механізмах реалізації та контролю, що негативно 
впливає на результативність впровадження механізму за-
побігання і протидії корупції. Така ситуація призводить до 
того, що в Україні в останні роки спостерігається тенденція 
до збільшення рівня злочинності та рівня корупції у порів-
нянні з іншими країнами. Все це свідчить про недостатню 
дієвість заходів щодо профілактики правопорушень та бо-
ротьби з корупцією.

З метою визначення рівня якості програм та їх ранжи-
рування було розраховано інтегральний показник. Резуль-
тати оцінки якості обласних програм наведено в табл. 1.

За результатами ранжирування програм за інте-
гральним показником рівня якості програм запобігання 
і протидії корупції до трійки лідерів увійшли програми 
Дніпропетровської [8], Київської [14] та Сумської [21] об-
ластей, найгірший рівень якості та нижчі ранги отримали 
програми АРК [5], Івано-Франківської [13], Одеської [18] 
областей.

Інтегральна оцінка програм за рівнем якості підтвер-
дила, що  «Заходи щодо запобігання та протидії корупції на 
2013 – 2015 роки» Одеської області [18] не можна вважати 
регіональною програмою запобігання та протидії коруп-
ції, хоча напрями запропонованих заходів загалом відпо-
відають основним напрямам реалізації Стратегії. В  АРК та 
Івано-Франківській області необхідно розробити та впро-
вадити програму запобігання і протидії корупції – в  існу-
ючих в цих регіонах програмах профілактики правопору-
шень питання боротьби з корупцією носять формальний 
характер. Інтегральний показник визначає напрямки, за 
якими програми слід доробити. Так, практично всі програ-
ми, що аналізуються, мають бути перероблені у змістовно-
му плані та в плані ресурсного забезпечення. 

Висновок. Таким чином, проведена оцінка якості ці-
льових програм запобігання і протидії корупції в Україні 
на основі розробленого методичного підходу підтвердила 
недієвість сучасного програмного підходу до вирішення 
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проблем профілактики правопорушень, зниження рівня 
злочинності і боротьби з корупцією. Державним і регіо-
нальним органам влади слід активізувати та сконцентру-
вати зусилля для розробки ефективних механізмів запо-
бігання і протидії корупції, профілактики правопорушень 
на методах програмно-цільового підходу з урахуванням 
досвіду зарубіжних країн світу, специфіки злочинності в 
областях України. Запропонований методичний підхід до 
оцінки якості державних програм профілактики та бо-
ротьби з корупцією, заснований на програмно-цільовому 
методі, законодавчій базі щодо цільового програмування, 
досвіді країн світу, дозволить підвищити якість цільових 

Таблиця 1

Результати оцінки якості обласних програм запобігання і протидії корупції

Регіон
Компоненти

Інтегральна 
оцінка Ранг

цілісність узгодженість структурна 
відповідність

наукова 
обґрунтованість

практична 
реалізованість

Програми, які необхідно впроваджувати

дніпропетровська [8] 0,2 0,259 0,500 0,350 0,540 0,3699 1

київська [14] 0,2 0,271 0,487 0,292 0,540 0,3582 2

Сумська [21] 0,2 0,237 0,483 0,326 0,540 0,3571 3

чернівецька [28] 0,2 0,246 0,473 0,312 0,54 0,3541 4

м. київ [30] 0,2 0,246 0,470 0,312 0,540 0,3536 5

житомирська [10] 0,2 0,231 0,465 0,304 0,540 0,3480 6

Програми, які необхідно доробити

тернопільська [22] 0,2 0,231 0,488 0,280 0,540 0,3477 7

львівська [16] 0,2 0,230 0,470 0,330 0,480 0,3419 8

Харківська [23] 0,2 0,234 0,450 0,254 0,540 0,3356 9

миколаївська [17] 0,2 0,231 0,395 0,288 0,525 0,3278 10

Полтавська [19] 0,1 0,239 0,453 0,314 0,525 0,3260 11

Херсонська [24] 0,2 0,227 0,413 0,250 0,525 0,3228 12

донецька [9] 0,2 0,240 0,425 0,280 0,465 0,3220 13

вінницька [6] 0,1 0,237 0,420 0,276 0,540 0,3146 14

Запорізька [12] 0,2 0,229 0,382 0,246 0,480 0,3076 15

чернівецька [29] 0,1 0,237 0,370 0,280 0,540 0,3054 16

волинська [7] 0,2 0,230 0,370 0,242 0,480 0,3043 17

Закарпатська [11] 0,2 0,258 0,323 0,242 0,480 0,3005 18

черкаська [26] 0,1 0,249 0,443 0,208 0,486 0,2971 19

чернігівська [27] 0,2 0,231 0,300 0,208 0,525 0,2928 20

луганська [15] 0,1 0,234 0,398 0,246 0,486 0,2927 21

Програми, які необхідно повністю переробити

Хмельницька [25] 0,2 0,249 0,320 0,204 0,486 0,2918 22

рівненська [20] 0,2 0,230 0,340 0,204 0,465 0,2877 23

арк [5] 0,1 0,237 0,395 0,204 0,465 0,2802 24

івано-Франківська 
[13] 0,1 0,226 0,302 0,204 0,480 0,2626 25

одеська [18] 0,1 0,227 0,275 0,204 0,480 0,2571 26

державних програм профілактики та боротьби з коруп-
цією, а також ефективність реалізації механізму державно-
го регулювання.
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 2014 КОчарян І. с.

УДК 378.091:332.142.2:37.014.5(477)”20”
Кочарян І. С. Аналіз використання навчального потенціалу та розвитку вищої освіти України

У статті проаналізовано використання навчального потенціалу та формування комплексної державної політики щодо розвитку системи вищої 
освіти України. Обґрунтовано, що відсутність стратегії регіонального розвитку потенціалу вищої освіти та вибору абітурієнтами місця здобут-
тя вищої освіти призводить до перевантаження інфраструктури соціально-побутових послуг окремих міст і потребує додаткових капіталовкла-
день. Досліджено, що інформація про питомі додаткові капіталовкладення складна і потребує попередніх розрахунків та обґрунтувань у зв’язку 
з тим, що вона залежить від регіону, де готується фахівець, з якого регіону він переїхав, чи існує дефіцит навчальної потужності у регіоні, чи зали-
шається підготовлений фахівець для постійного проживання по місту отримання освіти, а також величини основних засобів регіону, що припада-
ють на одну особу, та структури цих засобів. Виконано розрахунки для визначення множини нормативів питомих капіталовкладень в залежності 
від ситуацій, що мають місце при розв’язанні комплексної задачі. Представлено матричну модель комплексної задачі розподілу послуг із здобуття 
вищої освіти у розрізі регіонів. Розроблено цільову функцію, яка визначає загальну суму капіталовкладень в основні засоби для підтримання рівня 
соціально-побутових послуг та в основні засоби виду економічної діяльності «Освіта».
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Вступ. У сучасному світі, який іде шляхом глобалі-
зації, здатність адаптуватися до умов міжнародної кон-
куренції стає найважливішим чинником успішного та 
стійкого економічного розвитку. Відомо, що в даний час 
головна перевага високо розвинутої країни обумовлена її 
людським потенціалом, який істотно визначається якістю 
освіти. Саме у сфері освіти на сучасному етапі знаходиться 
ключ до забезпечення економічного зростання країни в се-
редньо- і довгостроковій перспективі, її конкурентоспро-
можності [12]. 

Розбудова системи вищої освіти України є необхід-
ною умовою динамічного розвитку сучасного суспільства 
та безпосередньо пов’язана з національною й економічною 
безпекою, економічними і політичними перетвореннями 
та майбутнім нації. Система вищої освіти повинна стати 
підґрунтям для забезпечення високого темпу й рівня еко-
номічного, соціального, науково-технічного, культурного 
прогресу; професійної мобільності, адаптації до змін у га-
лузях науки, техніки та соціально-економічній сфері.

Для забезпечення високої ефективності виробни-
цтва важливо не просто мати достатню кількість осіб з ви-
щою освітою, а конкурентоспроможних професіоналів, 
підготовку яких мають забезпечити вищі навчальні заклади 
(ВНЗ), зорієнтовані на високу якість освіти [2, с. 18 – 29].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дженню проблеми розвитку, модернізації та управління 
вищою освітою в сучасному світі та Україні присвяче-
но праці відомих учених. Цим займалися: Э. Брукинг [1],  
В. П. Букин [2], В. А. Демидов [3], Т. Елисеева [4], І. Каленюк 
[6], М. М. Клименюк [7], В. І. Куценко [8], В. І. Луговий [9], 
М. Т. Решетников [11], А. И. Субетто [12], Н. Ф. Стеблюк 
[14] тощо.

Проте, залишається і ряд невирішених питань, які 
стосуються відсутності обґрунтованої стратегії регіональ-
ного розвитку потенціалу вищої освіти та вибору абітурієн-
тами місця здобуття вищої освіти, що призводить до пере-
вантаження інфраструктури соціально-побутових послуг 
окремих міст і потребує додаткових капіталовкладень.

Виклад основного матеріалу. Важливим кроком 
виробки ефективної політики розвитку вищої освіти є 
комплексна постановка задачі розподілу та завантаження 
навчальних потужностей у розрізі регіонів, виявлення їх 
резервів, обсягів незадоволеної потреби у послугах на здо-
буття вищої освіти.

Первинним джерелом інформації про потребу еко-
номіки у фахівцях виступають підприємства, установи та 
організації кожного регіону. Соціальна потреба населення 
кожного регіону у здобутті вищої освіти визначається про-
гнозуванням за допомогою найбільш адекватних функцій, 
побудованих на статистичній інформації. Вибір абітурі-
єнтами місця здобуття вищої освіти призводить до пере-
вантаження інфраструктури соціально-побутових послуг 
окремих міст і потребує додаткових капіталовкладень.

Інформація про питомі додаткові капіталовкладен-
ня складна і потребує попередніх розрахунків та обґрун-
тувань у зв’язку з тим, що вона залежить від регіону, де 
готується фахівець, з якого регіону він переїхав, чи існує 
дефіцит навчальної потужності у регіоні, чи залишається 
підготовлений фахівець для постійного проживання по 
місту отримання освіти, а також величини основних за-

собів регіону, що припадають на одну особу, та структури 
цих засобів.

Для розробки оптимізаційної моделі розподілу освіт-
ніх послуг за регіонами та виявлення резервів та дефіциту 
навчальних потужностей приймаємо позначення:

і – регіон, ВНЗ якого надають освіту, 1,i m= ;
j – регіон, з якого абітурієнт виїжджає для здобуття 

вищої освіти до іншого регіону, 1,j m= ;
Ni – навчальна потужність з надання вищої освіти 

ВНЗ i-гiо регіону, 1,i m= , осіб/рік;
Pj – потреба регіону j здобутті вищої освіти, 1,j m= , 

 осіб/рік;
F – обсяг бюджетних коштів на додаткові капітало-

вкладення, тис. грн;
ijk  – потреба в додаткових капітальних вкладеннях 

в розвиток навчальних потужностей (при їх дефіциті) та 
інфраструктуру соціально-побутових послуг при переїзді 
абітурієнта на навчання з j-го до i- го регіону, 

m+1 – фіктивний регіон, який вводиться при дефі-
циті навчальних потужностей (додатковий рядок) або не-
повному їх завантаженні (додатковий стовпчик).

ijX  – кількість осіб, що переїхали до i-го регіону із 
j-го для здобуття вищої освіти, осіб.

Виконаємо розрахунки для визначення множини 
нормативів питомих капіталовкладень у залежності від си-
туацій, що мають місце при розв’язанні задач.

Ситуація 1: ( 1) 0, 1,mX j m+ > =  має місце дефіцит на-
вчальних потужностей регіону і.

Це означає, що для підготовки одного фахівця із цієї 
множини необхідно збільшити навчальну потужність, тоб-
то зробити відповідні капіталовкладення в основні засоби 
вищої освіти. Приймаємо ці питомі витрати на рівні вар-
тості основних засобів виду економічної діяльності «Осві-
та», що склався в країні. Нехай Косв – вартість основних за-
собів «Освіти», Sосв – чисельність осіб, що навчались у  ви-
щих навчальних закладах, тоді фондоозброєність одного 
студента складає:

   (1)

Отже, ijk  для даної ситуації

 
  (2)

де   – ступінь (коефіцієнт) зносу основних засобів у  виді 
економічної діяльності «Освіта». Цей коефіцієнт  =  
= 0,625 при загальному зносі основних засобів України  
f  = 0,749 [13, с. 93].

Ситуація 2: 0,ijX i i> ≠ ; в регіон , 1,i i m= , прибува-
ють абітурієнти з інших регіонів , 1,j j m i j= ≠ , на період 
здобуття вищої освіти. Перебування студентів з інших ре-
гіонів під час навчання не має зменшити рівень соціально-
побутових послуг як мешканців регіону, так і тимчасових 
мешканців – студентів. У зв’язку із цим необхідні пропо-
рційні капіталовкладення в основні засоби, що є матеріаль-
ною основою надання соціально-побутових послуг.
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Наведемо види економічної діяльності, що забезпе-
чують такі послуги та їх основні засоби (табл. 1) [13, с. 88].

Оскільки ступiнь зносу основних засобiв для рiзних 
видiв економічної діяльності суттєво відрізняється (від 
7,4 % до 94,4 %), її необхідно врахувати при визначенні до-
даткових капіталовкладень в основні засоби.

Таблиця 1

Основні засоби за видами економічної діяльності,  
що пов’язані з наданням послуг населенню  

(на кінець 2010 р., млн грн) [13, с. 88]

№
з/п

Вид економічної діяльності

Ва
рт

іс
ть

 о
сн

о-
вн

их
 з

ас
об

ів

Ст
уп

ін
ь 

зн
ос

у,
 %

1.
2.

3.
4.
5.
6.
7.

8.

Будівництво
торгівля;
ремонт автомобілів , побутових 
виробів та предметів особисто-
го вжитку
діяльність готелів та ресторанів
діяльність транспорту та зв’язку
державне управління
освіта 
охорона здоров’я та надання 
соціальної допомоги 
надання комунальних та 
індивідуальних послуг; 
діяльність у сфері культури та 
спорту

63113

106254
31023

3816055
50971
72520

62377

270216

50,1

32,1
43,4
94,4
46,6
62,6

50,8

7,4

Усьо-
го 4400009

Позначимо вид економічної діяльності через l, осно-

вні засоби l-го виду lK , ступінь зносу lf . 
Тоді вартість основних засобів складе:

 (1 ), 1,8l l lK K f l= + =′  (3)
всіх видів діяльності:

  
8

1
(1 )l l

l
K K f

=
= +′ ∑ . (4)

Питома величина основних засобів розглянутих ви-
дів діяльності на одну особу

  ,
K

k
S
′=  (5)

де       S – чисельність населення, осіб.
Таким чином, для ситуації 2:

 ; 1, ; 1, .ijk k i m j m i j= = = ≠  (6)

Ситуація 3: із множини студентів ситуації 2, 
0, ,ijx i j> ≠  певна їх частка після отримання вищої освіти 

в регіоні i залишається на постійне проживання. Якщо зве-
дені затрати за період навчання для ситуації 2 складали:

 
  

 (7)

де       t – період навчання студента, роки;
ЕН – нормативний коефіцієнт ефективності капітало-

вкладень,
то затрати при ситуації 3 складають:

  
(8)

Наведені в табл. 1 дані дозволяють розрахувати вар-
тість основних засобів тих видів економічної діяльнос-
ті, що призначені для надання безпосередніх соціально-
побутових послуг населенню, а також частку основних за-
собів цих видів діяльності в загальній вартості основних 
засобів країни:
  0

0
,

K
k

K
=  (9)

де      К – вартість основних засобів, наведених в табл. 1 ви-
дів економічної діяльності;

К0 – загальна вартість основних засобів національної 
економіки (країни);

8

1
4400009l

l
K K

=
= =∑  млн грн;

К0 = 6648861 млн грн [13, с. 87].

Таким чином, частка основних засобів наведених ви-
дів економічної діяльності складає (ф-ла (9))

0
4400009

0,66.
6648861

k = =

Вищенаведені розрахунки питомих капіталовкладень 
на одного студента і мешканця виходячи із середньої фон-
доозброєності по країні. Ці нормативи можуть бути уточ-
нені шляхом урахування показників фондоозброєності по 
кожному регіону:
   (10)

де    Кі – основні засоби і-го регіону, після чого врахувати 
ступінь їх зносу у кожному регіоні
   (11)

де     fi – ступінь зносу основних засобів і-го регіону [13, с. 
92].

Представимо матричну модель комплексної задачі 
розподілу навчальних послуг, аналізу та розвитку навчаль-
них потужностей вищої освіти (рис. 1).

У наведеній моделі представлена вхідна інформація, 
наведена вище.

У матриці також позначені невідомі величини, які 

необхідно знайти при розв’язанні задачі: X ij  
– кількість 

студентів j-го регіону, що здобувають вищу освіту в i-му 

регіоні, 1, ; 1, .i m j m= = ; mj ,1= .
.
Постановка та розв’язання наведеної задачі усклад-

нюється необхідністю врахування людського фактора. Він 
полягає в тому, що при виборі місця здобуття освіти абіту-
рієнт не керується міркуванням щодо економії державно-
го бюджету. Він обирає місце навчання із своїх особистих 
критеріїв і інтересів.
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Для абітурієнтів певних регіонів можуть існувати 
регіони, які вони, як правило, не обирають для отриман-
ня вищої освіти. У зв’язку із цим при вирішенні оптимі-
заційної задачі розподілу навчальних послуг за регіонами 
необхідно врахувати цю реальну особливість. Для цього 
вводимо у  відповідні клітинки (i, j) штучні нормативи 
капіталовкладень k, які значно вищі за реальні k>>kсоц, з 
метою запобігання розподілу послуг у відповідні клітинки, 
тобто регіони.

Для кожного регіону j введемо множину регіонів, що 
володіють навчальними потужностями, але з наведених 
причин виключаються з розподілу. Позначимо цю множи-
ну Ij; такі множини можуть існувати для будь-якого j-го ре-
гіону, тобто , 1,jI j m= .

Представимо ці множини:

 
 (12)

Наведемо залежності для визначення питомих капі-
таловкладень для різних ситуацій розподілу послуг серед 
регіонів для розв’язання основної задачі:

   

(13)

В залежності від співвідношення навчальної потуж-
ності та потреби у здобутті вищої освіти для перетворення 
відкритої задачі на закриту в модель необхідно ввести фік-
тивний рядок m+1, який «збере» на себе всю незадоволену 
потребу регіонів у вищій освіті, або фіктивний стовпчик 

m+1, в якому, в результаті оптимального розв’язання за-
дачі будуть відображені всі незадіяні навчальні потужності 
регіонів.

Значення фіктивної навчальної потужності 1mN +  
(рядок m+1) та фіктивної потреби у навчальних послугах 

1mP +  (фіктивний стовпчик) із врахуванням виключення 
визначених сполучень регіонів (множини , 1,jI j m= ) мо-
жуть бути визначені:
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Наведемо приклади розрахунків питомих капітало-
вкладень на реальних статистичних даних [13]. З матриці 
(рис. 1) виходить, що для розв’язання задачі необхідно під-

готувати (m+1) × (m+1) коефіцієнтів ijk  питомих витрат 
капіталовкладень.

Як видно з формули (13), ijk  можуть приймати різні 
значення в залежності від умов.

Питомі капіталовкладення в основні засоби  
видів економічної діяльності (ВЕД), що забезпечують 
соціально-побутові послуги.

Вартість основних засобів К цих видів економічної 
діяльності (табл. 1) складає К = 4400009 млн грн; загаль-
на вартість основних засобів національної економіки К0 = 
6648861 млн грн, отже частка даних ВЕД становить 

0k  = 0,66.

Регіон
і

Навчальна 
потужність

Ni

Потреба у навчальних послугах за регіонами Рj

1 2 … j … m m+1

P1 P2 Pj Pm Pm+1

1 N1
11k

11X
22k

12X
jk1

1jX

mk1

1mX
11 +mk

1 1mX +

2 N2
21k

21X

22k

22X
2 jk

2 jX

2mk

2mX

2 1mk +

2 1mX +

…

i Ni
1ik

1iX

2ik

2iX
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ijX
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imX
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1imX +

…

m Nm
1mk

1mX

2mk

2mX
mjk

mjX

mmk

mmX

1mmk +

1mmX +

m+1 Nm+1 11mk +

11mX +

12mk +

12mX +

1m jk +

1m jX +

1m mk +

1m mX +

Рис. 1. Матрична модель комплексної задачі розподілу послуг із здобуття вищої освіти у розрізі регіонів
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З урахуванням зносу (f = 0,749) вартість основних за-
собів, що призначені для надання послуг, в середньому по 
країні:

 млн грн.
Питомі капіталовкладення для підтримання соці-

ально-побутових послуг населенню на базовому рівні (на 
одну особу):

 тис. грн.

Ці показники використовують як коефіцієнти для 

тих чарунок матриці (рис. 1) m×m де i j≠  та , 1, .ji I j m∉ =
Питомі капіталовкладення в основні засоби ви-

щих навчальних закладів.
Якщо при розв’язанні задачі залишається незадово-

лена потреба в послугах на отримання вищої освіти, то це 
буде відображено в рядку m+1. Для задоволення цієї по-
треби необхідні додаткові капіталовкладення у збільшення 
навчальної потужності закладів освіти.

Вартість основних засобів ВЕД «Освіта»:
Косв = 72520 млн грн [13, с. 88], кількість осіб, які 

навчалися у навчальних закладах Sосв = 7013 тис. [13, 
с.  437]. Вартість основних засобів на одну особу складає 

 
тис. грн, з урахуванням зно-

су основних засобів (коефіцієнт зносу у ВЕД «Освіта» fосв 

= 0,625 [13, с. 93]   
= 16,8 тис. грн.

Нормативи ijk , що розміщені в чарунках матриці по 
головній діагоналі, тобто , 1,mi j i j= = , дорівнюють нулю: 

ijk  = 0.
Для чарунок матриці, які необхідно виключити із 

розподілу відповідно до вибору абітурієнтів, тобто для всіх 

, де с – велике число.
Аналіз розв’язку задачі
Множина величин , 1, ; 1, ,ijX i m j m= =  відображає 

оптимальний розподіл абітурієнтів по регіонах для отри-
мання вищої освіти.

Множина величин 1, 1, ,imX i m+ = , відображає незаді-
яні навчальні потужності ВНЗ за регіонами в отриманому 
оптимальному плані.

Величини 1 , 1, ,m jX j m+ = , відображають незадоволе-
ні потреби у вищій освіті за регіонами.

Цільова функція визначає загальну суму капіта-
ловкладень в основні засоби для підтримання рівня 
соціально-побутових послуг та в основні засоби ВЕД 
«Освіта» і дорівнює:
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У тому числі капіталовкладення в соціально-побутову 
сферу:

  (17)

у сферу освіти
 
  

(18)

Незадіяні навчальні потужності
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1

.
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Незадоволена потреба в отриманні вищої освіти

  1
1

.
m

m j
j

P X +
=
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Висновок. Вирішення комплексної задачі аналізу 
використання навчального потенціалу та розвитку вищої 
освіти дозволяє отримати оптимальний план за критерієм 
мінімізації сумарних капіталовкладень, що є підставою для 
виробки ефективних рішень з державного регулювання 
розвитку та удосконалення системи вищої освіти.
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Дана стаття присвячена аналізу актуальної проблеми виявлення особливостей функціонування та проблемам розвитку фондового ринку України, 
а також обґрунтуванню напрямів підвищення його ліквідності та ефективності. Проаналізовано основні тенденції та закономірності розвитку 
фондового ринку в розрізі інституціональної, інструментальної та інфраструктурної складових. Розглянуто питання зміни обсягів торгів та ін-
ших параметрів діяльності фондових бірж за останні роки. Акцентовано увагу на існуючих проблемах на шляху розвитку фондового ринку України, 
які заважають його ефективному функціонуванню, зокрема обмежена кількість ліквідних та інвестиційно привабливих фінансових інструментів, 
висока фрагментарність біржової та депозитарної інфраструктури, недостатнє законодавче регулювання біржової діяльності. Для вирішення 
проблемних питань і стимулювання подальшого розвитку вітчизняного фондового ринку зазначено доцільність консолідації фондових бірж, необ-
хідність збільшення капіталізації, ліквідності та прозорості фондового ринку; подальше формування консолідованої ринкової інфраструктури та 
забезпечення її надійного й ефективного функціонування; удосконалення механізмів державного регулювання, нагляду та захисту прав інвесторів 
на фондовому ринку України.
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УДК 336.761 (477)
Краснова И. В. Фондовый рынок в Украине:  

состояние и перспективы развития
Данная статья посвящена анализу актуальной проблемы выявления 
особенностей функционирования и проблеме развития фондового 
рынка Украины, а также обоснованию направлений повышения его 
ликвидности и эффективности. Проанализированы основные тенден-
ции и закономерности развития фондового рынка в разрезе институ-
циональной, инструментальной и инфраструктурной составляющих. 
Рассмотрены вопросы изменения объемов торгов и других параме-
тров деятельности фондовых бирж за последние годы. Акцентиро-
вано внимание на существующих проблемах на пути развития фон-
дового рынка Украины, которые мешают его эффективному функ-
ционированию, в частности, ограниченное количество ликвидных 
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Вступ. Сьогодні фондовий ринок України знаходить-
ся на етапі свого становлення та значно відстає у розвитку 
від фондових площадок промислово розвинутих країн. 
З огляду на це, дослідження сучасних умов, особливостей 
та тенденцій розвитку фондової біржової торгівлі та інф-

раструктурі України стає для національної економіки над-
звичайно актуальним.

Вагомий внесок у дослідження проблем функціону-
вання фондового ринку та біржової торгівлі зробили такі 
українські науковці, як Д. Бутенко, Д. Леонов, С. Москвін, 
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Ю. Раделицький, С. Самець, Є. Чемерис, І. Школьник, 
Г. Яцюк. Проте нинішній його стан свідчить по наявність 
багатьох невирішених питань, які потребують подальшого 
вивчення та пошуку шляхів розв’язання.

Метою статті є оцінка стану та визначення проблем 
функціонування фондового ринку України, а також обґрун-
тування напрямів вдосконалення його розвитку. 

Основні результати дослідження. Фондовий ринок 
в Україні поступово розвивається, про що свідчать пози-
тивні тенденції збільшення обсягів біржових контрактів 
на організаторах торгівлі (рис. 1). Темпи зростання фондо-
вого ринку були випереджаючими порівняно з ВВП: обсяг 
торгів на ринку цінних паперів перевищив показник ВВП 
країни майже у два рази [1].

За даними Національної комісії з цінних папе-
рів та фондового ринку (НКЦПФР), станом на листопад 
2013 року в Україні зареєстровано 10 організаторів торгів 
на фондовому ринку [1]. У світі не так багато країн, яким 
притаманна така кількість фондових бірж. Проте кількість 
аж ніяк не впливає на якість послуг, навпаки, призводить 
до децентралізації попиту та пропозиції на цінні папери, 
провокує процес маніпулювання цінами на ринку, призво-
дить до встановлення різних правил укладення та виконан-
ня біржових договорів [2].

В Україні мережа фондових бірж як система не іс-
нує, біржова структура характеризується високою фраг-
ментарністю. Згідно з даними НКЦПФР, за підсумками 

Рис. 1. Обсяг біржових контрактів (договорів) з цінними паперами на організаторах торгівлі  
в 2007 – 2013 роках (млрд грн)

*Дані за січень-листопад  Джерело: побудовано на основі даних [1] 
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Таблиця 1

Діяльність фондових бірж в Україні та їх частка у загальному торговому обороті, 2007 – 2013 роки, млрд грн

 Фондова біржа 2007* 2008* 2009* 2010 2011 2012 2013**

ПФтС 30,8 34,0 14,0 61,0 88,9 89,5 102,4

частка, % 87,5% 90,0% 38,8% 46,5% 37,7% 33,9% 24,0%

Перспектива 0,4 1,4 11,4 36,6 79,1 146,0 289,2

частка, % 1,2% 3,6% 31,7% 27,9% 33,5% 55,3% 67,7%

Українська біржа – – 3,3 27,5 63,9 24,1 10,3

частка, % – – 9,1% 21,0% 27,1% 9,1% 2,4%

інші 1,7 2,4 6,6 6,1 4,0 4,6 25,3

частка, % 4,9% 6,3% 18,2% 4,7% 1,7% 1,8% 5,9%

Усього 35,1 37,8 36,0 131,3 235,8 264,3 427,2

* Без урахування «Південноукраїнської торгівельно-інформаційної системи» (ПТІС)
** Показники за січень-листопад 2013 року  Джерело: розроблено на основі даних [1] 

січня-листопада 2013 року найбільшою фондовою біржею 
України за загальним обсягом торгів є ПАТ «Фондова бір-
жа «Перспектива» з оборотом 289,2 млрд грн (частка на 
вітчизняному біржовому ринку склала 67,7 %), на друго-
му місці ПАТ «Фондова біржа «ПФТС» – 102,4 млрд грн 
(24,0 %), третє місце посідає ПАТ «Українська біржа» – 
10,3  млрд грн (2,4 %) (табл. 1) [1]. 

Тобто на три біржі припадає 93,6% загального обся-
гу торгів. Частка інших фондових бірж в загальному обсязі 
торгів за той же час склала лише 5,9 % або 25,3 млрд грн. 
Серед цих бірж відмітимо Київську міжнародну фондову 
біржу та Придніпровську фондову біржу, які поступово на-
здоганяють Українську біржу за обсягами торгів (відповід-
но 10,6 млрд грн та 10,0 млрд грн).

Зважаючи на історичні статистичні дані НКЦПФР, від-
мітимо, що з 10 діючих фондових бірж в Україні потреба у 
5 площадках незначна. Наявність такої кількості торгових 
площадок ускладнює контроль над операціями з цінними па-
перами та сприяє розповсюдженню маніпулювання вартістю 
цінних паперів, що котируються [3]. Вважаємо за доцільне 
в подальшому консолідацію фондового ринку України. 

У зв'язку із запровадженням з 1 січня 2013 року подат-
ку на операції з цінним паперами та деривативами, що здій-
снюються поза біржею, в 2013 році суттєво зросла кількість 
угод, що укладаються на організаторах торгівлі. Так, напри-
клад, за даними НКЦПФР, протягом березня 2013  року 
обсяг виконаних біржових контрактів з цінним паперами 
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на організаторах торгівлі на вторинному ринку становив 
94,51 % від загального обсягу біржових контрактів. Питома 
вага торгівлі на строковому ринку становила 8,57 % від за-
гального обсягу торгів на організованому ринку [4].

Окрім розпорошеності біржової торгівлі цінними 
паперами, слід звернути увагу на незначну кількість емі-
тентів. Станом на 30.12.2012 року до біржових списків 
організаторів торгів включили 2964 цінні папери. До бір-
жових реєстрів організаторів торгів включили 549 цінних 
паперів [4].

Станом на лютий 2013 року на фондовому ринку 
України працювало 1072 професійних учасників (з ура-
хуванням суміщення декількох видів діяльності), у тому 
числі – 367 торговців-зберігачів (115 банків), 16 зберігачів-
реєстраторів, 10 фондових бірж та 2 депозитарії, що мали 
ліцензію на розрахунково-клірингову діяльність [4].

Напрями, пов'язані з удосконаленням структури 
участі на українському ринку біржових деривативів на фон-
дові активи, включають збереження в якості фактора зрос-
тання обсягів торгів широкої участі фізичних осіб, інститу-
ціональних інвесторів і підвищення привабливості ринку 
для іноземних гравців. Істотним чинником підвищення 
стійкості ринку має стати залучення на ринок широкого 
кола інституційних учасників, які, окрім усього іншого, 
стимулюватимуть біржі докладати додаткових зусиль до 
вдосконалення системи гарантій виконання зобов'язань. 
Для досягнення цієї мети необхідні узгоджені дії біржі та 
регулятора. Вирішення завдання нарощення ліквідності та 
обсягів торгівлі безпосереднім чином пов'язано із залучен-
ням до торгівлі широкого кола індивідуальних інвесторів. 
Недовіра та низький рівень інформованості населення сто-
совно діяльності фондового ринку є однією з причин слаб-
кого розвитку біржового ринку, що призводить до низької 
активності фізичних осіб на фондовій біржі, незважаючи 
не те, що вони є одним з головних інвесторів у розвине-

них країнах [14]. Особлива увага має приділятися розвитку 
Інтернет-технологій, які мають заохотити дрібних інвесто-
рів і населення до активнішої участі на ринку. 

Структура торгів у розрізі фінансових інструментів 
за підсумками 2012 року, яка представлена у табл. 2, свід-
чить про централізацію торгівлі певними видами інстру-
ментів.

У цілому ситуація з фінансовими інструментами 
фондового ринку характеризується такими негативними 
моментами: надто вузький спектр доступних для роботи 
фінансових інструментів, що ускладнює диверсифікацію 
портфелів і можливостей для інвестування; низька якість 
цінних паперів, що перебувають в обігу; низька ліквідність 
та висока волатильність цін лістингових цінних паперів; 
низький рівень розвитку ринку дериватів; відсутність в 
обігу на біржах цінних паперів іноземних емітентів, активи 
яких розташовані в Україні. 

Вважаємо, що такий стан пов'язаний з наступними 
обставинами:

самі емітенти – акціонерні товариства, що  
з’явилися після приватизації, не надто прагнуть 
до вільного обігу власних акцій на ринку;
вся наявна інфраструктура та система регулюван- 
ня орієнтовані на великих емітентів, масштаби 
яких дозволяють працювати з ними іноземним 
інвесторам;
відсутність ефективного захисту прав інвесторів  
у цінні папери, незацікавленість потенційних ін-
весторів придбавати цінні папери через низький 
рівень корпоративного управління [5];
проведення українськими компаніями ІРО та SРО  
на зарубіжних біржових площадках.

Варто наголосити на проблемі обрахунку кількості 
акцій емітентів у вільному обігу або free-float. Це зумовлено 
тим, що законодавчо в Україні не встановлена суть показни-
ка «акції у вільному обігу», а також тим, що інформацією про 

Таблиця 2

Стан торгів на фондових біржах України у розрізі фінансових інструментів, 2012 рік, млн грн

Фондова біржа

Вид фінансового інструменту

Акції Облігації 
підприємств

Облігації 
місцевих 

позик

Державні 
облігації 
України

Інвестиційні 
сертифікати Деривативи

УФБ 123,27 165,76 0 0 5,72 139,68

кмФБ 568,79 1 313,76 0 2,04 243,06 0

іннекс 10 0,01 0 0 0 0

ПФБ 617,49 27,32 0 0 5,46 0

УмвБ 11,16 10,81 0 0 39,14 1,53

УмФБ 618,96 156,08 0 0 214,95 0

СЄФБ 77,81 260,48 0 0 18,38 0

ПФтС 1 981,99 12 743,27 1 201,21 73 532,02 65,74 0

Перспектива 9 723,87 10 592,12 5 172,32 105 526,73 3 289,31 11 702,73

УБ 9 710,03 1094,12 15,25 66,89 107,54 13 106,69

Усього 23 443,37 26 363,73 6 388,78 179 127,68 3 989,3 24 950,63

Джерело: розроблено на основі даних [1]
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стратегічних інвесторів, так званих, інсайдерів, не володіють 
навіть самі біржі. Для прикладу, на «Українській біржі» рі-
вень free-float емітентів, акції яких входять до розрахунко-
вого кошику Індексу UX, встановлюється на основі аналізу 
річної звітності емітентів, корпоративних новин та рішень 
індексного комітету біржі (тобто фінансових аналітиків).

Середній рівень free-float акцій із індексного кошика 
«Української біржі» [13] станом на серпень 2013 року стано-
вив 9% [6]. За оцінками багатьох експертів, середній рівень 
free-float акцій у Росії становить 27 %, у Польщі – 37  %, у 
Франції – 84 %, у Великобританії – 76 %, у США – 92 % [7; 8; 9]. 
Отже, можна зробити висновок, що показник вільного обігу 
акцій на біржовому ринку для України є досить низьким.

Вважаємо, що основна причина централізації акцій 
у мажоритарних акціонерів пов’язана з формуванням ві-
тчизняного фондового ринку на базі приватизаційних про-
цесів середини 1990 років. Сертифікатна приватизація не 
приносила конкретному акціонерному товариству (при-
ватизованому підприємству) жодних додаткових капіталів, 
що призвело до незацікавленості емітентів у своїх акціоне-
рах; проблема ще більше ускладнилася у зв'язку з вимогами 
нормативних документів стосовно передачі реєстрів неза-
лежним реєстраторам.

Однією із умов досягнення та збереження конкуренто-
спроможності сучасного біржового фондового ринку є забез-
печення фондовою біржею високого рівня ліквідності торгів 
через надання інвесторам максимально доступної кількості 
фінансових інструментів для диверсифікації напрямів інвес-
тування, створення можливості реалізації учасниками ринку 
т інвесторами різноманітних стратегій інвестування та пове-
дінки на біржовому ринку [5]. Напрямами, спрямованими на 
розширення кола інструментів в Україні є:

зниження вимог до фінансових показників, що  
обумовлюють допуск цінних паперів у лістинг; 
надання дозволу на включення цінних паперів до  
біржового реєстру біржі за наслідками їхнього обі-
гу на інших фондових біржах, не вимагаючи регу-
лярних торгів на цій біржі протягом найменше пів-
року за умови достатньої стартової ліквідності; 
посилення вимог до ліквідності цінних паперів  
(визнати за обов’язкову умову для перебування у 
лістингу наявність маркет-мейкера та збільшення 
обсягу торгів); 
для емітентів першого рівня лістингу зробити ви- 
могу щодо дотримання принципів корпоративного 
управління обов’язковою, а не рекомендованою;
посилення вимог до інформаційної прозорості  
емітентів;
надання фінансових (податкових) привілеїв емі- 
тентам цінних паперів у разі їхнього публічного 
обігу та проведення лістингу на фондовій біржі; 
спрощення біржового обігу іноземних цінних па- 
перів.

Регулятивна структура українського фондового рин-
ку має свої особливості. Характерною її ознакою є активне 
втручання держави у біржовий процес, але слабкий нагляд 
за діяльністю емітентів, а також непорозуміння в законо-
давчих основах функціонування ринку фінансових інвес-
тицій [3]. Державне регулювання ринку цінних паперів 
забезпечується нормами цивільного, господарського, по-
даткового, валютного, банківського, фінансового, митного 

й земельного законодавства, правовими актами про при-
ватизацію, цінні папери та фондовий ринок тощо.

Разом з тим, незважаючи на значний перелік регу-
лятивних законодавчих актів, за дослідженням Рахункової 
палати України [10] за 2009 – 2011 роки, в країні відсутні 
дієві механізми державного регулювання ринку цінних 
паперів, а також вказано на неефективність використання 
ДКЦПФР (нині НКЦПФР) бюджетних коштів, передбаче-
них для реалізації державної політики у сфері обігу цінних 
паперів та функціонування фондового ринку.

За висновками аудиторів Рахункової палати України 
однією з причин такої ситуації є недосконале нормативно-
правове забезпечення роботи національного фондового 
ринку. Зокрема: 1) законодавчо не стимулюється розши-
рення біржового ринку фінансових інструментів; 2) не 
створена централізована депозитарна система, яка мала б 
забезпечувати повноцінний захист прав власності інвесто-
рів; 3) відсутній спеціальний закон щодо похідних фінансо-
вих інструментів (деривативів) та інше.

Рівень розвитку та якість функціонування фондового 
ринку залежить від ступеня розвитку інфраструктури бір-
жових торгів. Діяльність суб’єктів інфраструктури відіграє 
визначальну роль у взаємодії учасників фондового ринку. 
Не є виключенням і біржовий ринок України. 

Важливим аспектом реформування є якісні зміни, 
спрямовані, перш за все, на формування консолідова-
ної інфраструктурної складової біржової діяльності. 
З метою упорядкування біржової діяльності, створення 
організаційно-економічних умов для її удосконалення і по-
ширення в 2012 році було прийнято Закон України «Про 
депозитарну систему» [11], яким передбачена модернізація 
існуючої моделі Національної депозитарної системи Укра-
їни (НДСУ). Зміни торкнулися визначення Центрального 
депозитарію, створення єдиної розрахунково-клірингової 
установи – Розрахункового центру, остаточного об’єднання 
депозитарної діяльності реєстраторів та зберігачів. Зо-
крема визначено, що проведення грошових розрахунків 
за правочинами щодо цінних паперів за принципом «по-
ставка цінних паперів проти оплати» здійснюється через 
Розрахунковий центр з обслуговування договорів на фінан-
сових ринках. Депозитарна діяльність являє собою комп-
лекс заходів із надання послуг, що пов'язані зі зберіганням 
сертифікатів цінних паперів й (або) обліку та переходу прав 
на цінні папери. Після набрання чинності Закону «Про де-
позитарну систему» (12 жовтня 2013 року) всі розрахунки 
за угодами, укладеними на біржі, здійснює «Розрахунковий 
Центр» (РЦ) (раніше ВДЦП), у якого вже налагоджений 
механізм взаємодії з біржами. Депозитарій НДУ і «Депо-
зитарій національного банку» тільки роблять проводки на 
підставі даних, які дає їм РЦ. 

Суть нової системи, яка працює з 14 жовтня 
2013 року, полягає в тому, що держава вирішила рознести 
розрахунки по операціях на фондовому ринку в дві різні 
площини. Будь-яка угода передбачає перерахування цін-
них паперів і розрахунок грошима. До 14 жовтня, за поточ-
ною схемою, це робив на біржових угодах один депозита-
рій – Всеукраїнський депозитарій цінних паперів (ВДЦП), 
що створювало ризики концентрації управління активами 
(коли обома активами управляє одна юридична особа). 
Тому була розроблена нова концепція, згідно з якою ці 
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функції розділяються між двома окремими організаціями. 
Облік прав власності та переказ усіх прав власності в де-
позитарній системі буде відбуватися в національному де-
позитарії України – НДУ. Грошові розрахунки будуть про-
ходити в Розрахунковому центрі, основна функція якого 
полягатиме у забезпеченні розрахунків за операціями за 
принципом Т+0 (поставки проти платежу): одна сторона 
депонує потрібну кількість цінних паперів, а інша – депо-
нує потрібну кількість грошей. Таким чином, забезпечу-
ється виконання зобов'язань обома сторонами. Сьогодні 
модель розрахунків «поставки проти платежу» вже засто-
совується на ринках акцій ПФТС, «Української біржі» та 
«Перспективи» та строковому ринку «Української біржі» 
та «Перспективи».

Гроші під біржову торгівлю страхує Фонд гаранту-
вання вкладів. НБУ видав Розрахунковому центру обслу-
говування договорів на фінансових ринках банківську лі-
цензію. Згідно з українським законодавством, Розрахунко-
вий центр автоматично був внесений до реєстру учасників 
Фонду гарантування вкладів фізичних осіб. Наявність лі-
цензії також дозволяє Розрахунковому центру відкривати 
поточні банківські рахунки фізичним особам для торгівлі 
цінними паперами.

Незважаючи на досягнення певних успіхів у справі 
створення необхідних інститутів ринку фондових дери-
вативів, сьогодні перед українською біржовою спільнотою 
постають нові завдання і виклики, значною мірою пов'язані 
з характером процесів, що відбуваються на біржовому про-
сторі всього світу. Основними тенденціями у світовій фі-
нансовій системі є консолідація біржової торгівлі та лікві-
дація «зайвих» депозитаріїв на національних та глобальних 
ринках [12].

На основі проведеного аналізу сучасного стану функ-
ціонування фондового ринку України серед нагальних про-
блем його розвитку виділимо:

надмірна кількість фондових бірж (окремі біржі  
здійснюють операції нерегулярно і в незначних 
обсягах);
низький рівень капіталізації, ліквідності та волан- 
тильності ринку (незначний показник frее-float 
акцій українських компаній);
висока фрагментарність біржової та депозитар- 
ної структури, відсутність досконалого механізму 
взаємодії бірж з депозитарною системою та єдиних 
стандартів проведення розрахунків і клірингу;
фондовий ринок не приносить прибутку торгов- 
цям, що нівелює їх зацікавленість, знижує ліквід-
ність ринку;
обмежена кількість ліквідних та інвестиційно при- 
вабливих фінансових інструментів, відсутність 
ліквідних цінних паперів публічних акціонерних 
компаній;
низький ступінь використання похідних цінних  
паперів [15];
недостовірність інформації щодо загального об- 
сягу торгів на біржовому ринку (зокрема, стосов-
но позалістингових цінних паперів), що не сприяє 
прозорості й відкритості ринку, а отже, й знижує 
довіру до вітчизняних цінних паперів;
незадовільний рівень інформованості населення  
про діяльність фондового ринку, що призводить 

до незначної активності фізичних осіб на фондо-
вій біржі, тобто психологічне неприйняття та не-
дооцінка потенціалу фондового ринку [16];
 закритість компаній, чиї акції проходять лістинг  
на біржі та в першу чергу тих, хто входить до ін-
дексу українських акцій;
недостатнє законодавче регулювання ціноутво- 
рення [2];
низький рівень гарантії повернення інвестицій  
для іноземних інвесторів через недосконалість 
валютного регулювання, як наслідок іноземні ін-
вестори, навіть одноосібні, покидають вітчизня-
ний ринок;
масштабний дефіцит внутрішніх грошових ресур- 
сів для інвестицій. 

Ці проблеми заважають подальшому розвитку фон-
дового ринку України, стримують розвиток економіки, 
приплив інвестицій, а також істотно обмежують можли-
вості професійних учасників. 

Напрямами модернізації біржового фондового ринку є:
укрупнення та консолідація в першу чергу, існую- 
чих фондових бірж, що сприятиме формуванню 
стандартних критеріїв лістингу та формування 
справедливих ринкових цін за будь-якими фінан-
совими інструментами;
зростання ліквідності і прозорості фондового  
ринку за допомогою збільшення пропозиції фі-
нансових інструментів шляхом запровадження 
нових боргових інструментів, перш за все біржо-
вих та інфраструктурних облігацій, інноваційних 
структурованих продуктів, продуктів фінансового 
інжинірингу, зокрема, біржових валютних дерива-
тивів та ф’ючерсного контракту на ціну золота;
активне вдосконалення технологій торгівлі, роз- 
виток Інтернет-технологій, впровадження нових 
торгових систем та платформ;
подальше вдосконалення інфраструктури рин- 
ку та забезпечення її надійного та ефективного 
функціонування;
створення відповідної законодавчої бази з метою  
забезпечення організаційно-правових засад фор-
мування та функціонування фондового ринку;
вдосконалення державного регулювання та нагля- 
ду на фондовому ринку, захист прав інвесторів, 
забезпечення на державному рівні низки заходів 
спрямованих на збільшення показника free-float 
акцій українських компаній;
створення ринку залучення капіталу для мало- та  
середньокапіталізованих емітентів (біржового 
ІРО та міні- ІРО).

Висновок. Дослідження стану біржового товарного 
та фондового ринків продемонструвало, що, в цілому, ці 
ринки мають потужний потенціал розвитку. Однак на да-
ний час він не може бути реалізований повністю, що є ре-
зультатом впливу чисельних негативних чинників. Напря-
ми вдосконалення українського біржового ринку повинні 
бути засновані на вирішенні виявлених проблем розвитку 
і можуть бути об'єднані в чотири основні групи: удоскона-
лення законодавчої бази; розвиток біржової інфраструкту-
ри; розширення участі в торгах і гармонізація його струк-
тури; вдосконалення інструментарію й нарощення капіта-
лізації ринку в цілому.
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Постановка проблеми. В сучасних умовах госпо-
дарювання чільне місце серед витрат вітчизняних підпри-
ємств посідають трансакційні витрати (до яких належать 
витрати на підготовку та укладання договорів, пошук ін-
формації, здійснення досліджень і розробок, витрати вимі-
рювання та інші витрати на взаємодію з інституціональним 
оточенням). А отже, виникає потреба розробки та впрова-
дження заходів для здійснення ефективного управління 
трансакційними витратами. Традиційно склалася думка, 
що основним та першочерговим завданням управління є 
скорочення витрат. Проте таке скорочення може призвес-
ти до послаблення взаємозв’язків підприємства з іншими 
суб’єктами інституціонального середовища, а, як наслідок, 
втрати ділових позицій на ринку, погіршення конкуренто-
спроможності, зниження прибутковості та рентабельності. 

Така ситуація є вкрай суперечливою, адже в умовах 
стрімкого розвитку ринкового середовища повністю уник-
нути трансакційних витрат без шкоди для власної госпо-
дарської діяльності практично неможливо. Не завжди ско-
рочення витрат призводить до збільшення ефективності 
діяльності підприємства. Згідно із сучасним підходои го-
ловною метою управління витратами, в тому числі і тран-
сакційними, є їх оптимізація. Тобто забезпечення такого 
обсягу та структури витрат, який би сприяв досягненню 
максимального результату. А це не завжди означає змен-
шення. Необхідно здійснювати виявлення та недопущення 
виникнення зайвих непродуктивних витрат, які не мають 
віддачі і є лише тягарем для підприємства. Натомість, ви-
трати, які є продуктивними, потребують дещо іншого підхо-
ду, що передбачає їх раціональне здійснення з метою забез-
печення бажаного стану розвитку підприємства. А для до-
сягнення оптимізації витрат необхідно чітко розуміти сут-
ність процесів, що повинні відбуватися на підприємстві при 
управлінні трансакційними витратами через послідовну та 
детальну характеристику основних функцій управління.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питанню 
дослідження управління трансакційними витратами при-
свячені праці таких вітчизняних і зарубіжних науковців, 
як Л. В. Базалієва [1] (концептуальні основи управління 
трансакційними витратами підприємства); О. Г. Бодров, 

А. І. Фазлиєва [2] (аналіз трансакційних витрат в системі 
управління підприємством); А. В. Глушач, С. І. Архієреєв [3] 
(дослідження впливу трансакційних витрат суб’єктів ринку 
праці на його структурну нерівновагу в умовах трансфор-
маційної економіки); В. В. Зіновчук, О. П. Власенко [4] (кон-
цептуальні засади механізму управління трансакційними 
витратами в агробізнесі); О. Ю. Кудріна [5] (моделі плану-
вання податкових трансакційних витрат підприємства);  
Т. Б. Матолич [6] (управління трансакційними витратами 
малого і середнього підприємництва); В. І. Михайловський, 
Т. В. Склярук [7] (оцінювання та планування трансакційних 
витрат у виробничо-господарській діяльності підприєм-
ства); О. В. Шепеленко [10] (оцінка ефективності управлін-
ня на основі трансакційних витрат, моделювання трансак-
ційних витрат підприємства) та ін. 

Не применшуючи внесок перелічених праць у роз-
виток теорії трансакційних витрат, варто зазначити, що 
вивченню процесу управління даними витратами на під-
приємстві крізь призму загальних функцій менеджменту 
на сьогодні приділено недостатньо уваги. Зокрема, дослі-
дження потребують етапи реалізації функцій планування 
та організування в системі управління трансакційними ви-
тратами, як складових загальної моделі управління.

Постановка завдання. Метою статті є побудова 
функціональної моделі управління трансакційними ви-
тратами підприємства з конкретизацією етапів реалізації 
функцій планування та організування.

Основні результати дослідження. У процесі управ-
ління відбувається перетворення вхідних ресурсів на ви-
хідні. Модель управління дозволяє наочно відобразити 
цей процес, тобто відтворити реальний об’єкт з існуючими 
характеристиками, показати його дії та функціонування. 
Управління трансакційними витратами на підприємстві 
варто розглядати як процес, в якому беруть участь всі цен-
три відповідальності, де безпосередньо відбувається здій-
снення тих чи інших витрат, тобто відбувається перетво-
рення вхідних ресурсів на вихідні.

Процес управління трансакційними витратами роз-
глянемо на прикладі машинобудівних підприємств. Схема-
тично цей процес зображено на рис. 1.
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Рис. 1. Процес управління трансакційними витратами машинобудівних підприємств 

[Джерело: авторська розробка]
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Як видно з рис. 1, у процесі управління трансакційни-
ми витратами вхідні грошові ресурси перетворюються на 
вихід (оптимізовані трансакційні витрати). Участь у ньому 
беруть структурні підрозділи конкретного підприємства. 
Кожен з цих підрозділів справляє вплив на управління 
трансакційними витратами, виконуючи ті чи інші функції 
управління. Контролює весь цей процес керівництво ком-
панії.

Якщо розглянути процес управління трансакційни-
ми витратами крізь призму загальних функцій управління, 
то він матиме такий вигляд (рис. 2).

Рис. 2. Функціональна модель управління трансакційними 
витратами

[Джерело: авторська розробка]

Розглянемо детальніше перші дві функції управлін-
ня трансакційними витратами підприємств, завдання, які 
вони включають, та виконавців конкретних завдань.

Першочерговою функцією управління є плануван-
ня, яке визначає перспективу і майбутній стан організації. 
Планування необхідне для визначення економічно обґрун-
тованого обсягу трансакційних витрат на здійснення гос-
подарської діяльності організації в плановому періоді.

Варто зазначити, що будь-яке планування, в тому 
числі і планування трансакційних витрат, починається 
з інформаційного забезпечення. Тобто відбувається збір 
та обробка інформаційної бази (що включає бухгалтер-
ську, фінансову, статистичну звітність підприємства, звіти 
відділів збуту та постачання, відомості про стан ринку та 
потенційних партнерів тощо). Зібрана інформація пови-
нна надати повну та об’єктивну характеристику факторів 
внутрішнього та зовнішнього середовища, що впливають 
на трансакційні витрати підприємства, інформацію щодо 
формування системи планових показників, вибору необ-
хідних заходів досягнення планових параметрів, здійснен-
ня процесу бюджетного планування та формування поточ-
них планів. 

На виникнення трансакційних витрат впливає сукуп-
ність факторів зовнішнього та внутрішнього середовища 
підприємства. Оцінка та аналіз такого впливу є необхідним 
етапом процесу планування, оскільки дозволяє встановити 
кількісний взаємозв’язок між окремими факторами та ви-
тратами, оцінити його напрямок і щільність та в кінцевому 
результаті здійснити точніший прогноз необхідної величи-
ни трансакційних витрат. На цьому етапі доцільно викорис-
товувати такі методи дослідження, як факторний аналіз, 
системний аналіз, метод експертних оцінок, порівняння.

Наступним етапом є прогнозування планових па-
раметрів, що визначають результативність виробничо-
господарської діяльності підприємства. Такими показни-
ками можуть бути дохід від реалізації, чистий прибуток, 
рентабельність продажів, базова рентабельність тощо. Цей 
етап планування є одним із найважливіших, оскільки по-
дальше визначення необхідної величини трансакційних 
витрат напряму залежить від кінцевого результату, якого 
підприємство хоче досягти. Прогнозування дає змогу на 
основі аналізу ретроспективних даних та тенденцій їх змін 
в досліджуваному періоді з певною ймовірністю сформува-
ти судження про майбутній стан об’єкта. Вивчення залеж-
ності між кінцевим результативним показником та тран-
сакційними витратами може здійснюватися за допомогою 
методів економіко-математичного моделювання, статис-
тичного, експертних оцінок тощо.

Після прогнозування планових параметрів відбува-
ється виконання розрахунків, обґрунтувань щодо необхід-
ної для забезпечення результативного показника величи-
ни, структури та напрямків використання трансакційних 
витрат. Основою цього етапу є наявність кваліфікованих 
працівників, якісно підготовлена методична база та відпо-
відне інформаційне забезпечення.

Ключовим етапом процесу планування трансакцій-
них витрат є формування бюджету. При складанні бюджету 
необхідно дотримуватися певних принципів, а саме: сис-
темності, збалансованості, координації, партисипативнос-
ті, оптимальності, гнучкості, своєчасності.

Бюджет трансакційних витрат складається з метою 
визначення обсягу витрат на конкретні цілі, оптимізації їх 
структури, встановлення джерел надходжень коштів, реалі-
зації визначених заходів з урахуванням впливу факторів се-
редовища функціонування та наявності певних обмежень. 
Чітко сформований бюджет є передумовою ефективного 
управління трансакційними витратами підприємства.

Функціональний блок «Планування трансакційних 
витрат» схематично зображено на рис. 3.

Отже, функція планування є необхідною для усунен-
ня неясності та неточності щодо трансакційних витрат, 
урахування змін внутрішнього та зовнішнього середовища 
підприємства та прийняття обґрунтованих управлінських 
рішень.

Наступна важлива функція управління трансакцій-
ними витратами – організування. У процесі організуван-
ня відбувається поділ підприємства на окремі підрозділи 
відповідно до цілей та завдань, а також розподіл повнова-
жень між рівнями управління. Організування здійснюється 
з  метою визначення місць формування витрат, відстежен-
ня причин їх виникнення та забезпечення оптимального 
використання.

Планування трансакційних витрат

Організування управління 
трансакційними витратами

Контролювання  стану управління 
трансакційними витратами

Оптимізовані 
трансакційні 

витрати

Регулювання процесу управління 
трансакційними витратами

Мотивування персоналу щодо 
раціонального використання коштів 

та здійснення управління 
трансакційними витратами
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Рис. 3. Функціональний блок «Планування трансакційних 
витрат»

[Джерело: авторська розробка]

Розглянемо детальніше обов’язки підрозділів маши-
нобудівних підприємств, що беруть участь в процесі управ-
ління трансакційними витратами (рис. 1).

Планово-економічний відділ є одним з найважливі-
ших у процесі управління трансакційними витратами під-
приємства. Він здійснює планування витрат у відповідності 
до загальної стратегії розвитку підприємства; організацію 
досліджень для визначення умов підвищення конкуренто-
спроможності продукції (збір та обробку інформації); роз-
робку заходів щодо оптимального використання витрат, 
збільшення прибутку, уникнення втрат, усунення зайвих 
і  непродуктивних витрат; контроль за виконанням підроз-
ділами завдань по здійсненню витрат; розробку економіч-
них нормативів витрат на здійснення діяльності підприєм-
ства та узгодження їх з фінансовим відділом; розробку пла-
нів витрат у відповідності до джерел фінансування на рік та 
по кварталах. Тобто, як бачимо, планово-економічний від-
діл задає ту загальну тенденцію здійснення витрат, в тому 
числі трансакційних, якої в подальшому притримуються 
всі інші підрозділи.

Юридичний відділ має пряме відношення до управ-
ління трансакційними витратами на підприємстві, оскіль-
ки безпосередньо розробляє або бере участь у розробці 
документів правового характеру, надає юридичну консуль-
тацію структурним підрозділам та бере участь у підготовці 
та укладанні господарських договорів, контрактів, у прове-
денні їх правової експертизи, розробці умов колективних 
договорів і галузевих тарифних угод. Витрати, які виника-
ють внаслідок цих операцій, належать виключно до тран-
сакційних, оскільки забезпечують взаємодію підприємства 
з суб’єктами зовнішнього інституціонального середовища.

Крім того, юридичний відділ разом з іншими під-
розділами підприємства готує матеріали про розкрадання, 
нестачі, розтрати, випуск некомплектної, нестандартної, 

недоброякісної продукції, про порушення екологічного за-
конодавства. Відповідно до встановленого порядку оформ-
ляє матеріали про притягнення працівників до дисциплі-
нарної і матеріальної відповідальності. Зазначені дії мають 
відношення до таких складових трансакційних витрат, як 
нестачі і втрати від псування цінностей та витрати на ви-
значення радіаційного стану вантажу, оскільки продукція 
машинобудівної промисловості підлягає обов’язковій екс-
пертизі з визначення радіаційного стану. 

Ще одним посадовим обов’язком юридичного відді-
лу є облік та збереження судових справ, в яких брало участь 
підприємство, аналіз і узагальнення результатів розгляду 
претензій при укладанні і виконанні господарських дого-
ворів з метою розробки пропозицій про усунення виявле-
них недоліків і покращення результатів діяльності. Таким 
чином, юридичний відділ має пряме відношення до витрат 
на врегулювання спорів у судових органах.

І, звичайно, юридичний відділ здійснює інформуван-
ня працівників про чинне законодавство і зміни в ньому, 
надає юридичні консультації з організаційно-правових пи-
тань, готує висновки та сприяє в оформленні документів 
і актів майнового характеру. Несвоєчасна інформація про 
зміни в законодавстві може призвести до непередбачува-
них втрат часу і коштів. А здійснення витрат на компетент-
ну юридичну консультацію є необхідним для уникнення не-
порозумінь між господарюючими суб’єктами та державою.

Ще одним підрозділом, який приймає безпосередню 
участь у процесі управління трансакційними витратами, 
є відділ постачання. На відділ постачання покладаються 
завдання планування потреби матеріалів, а отже і прогно-
зування витрат на пошук потенційних постачальників та 
встановлення зв’язків з ними. Також відділ здійснює: 

пошук інформації про необхідну продукцію, бере  
участь у ярмарках, виставках, аукціонах з метою 
вибору найбільш оптимального джерела задово-
лення потреби в ресурсах; 
укладання договорів на постачання продукції;  
контроль за виконанням договірних зобов’язань  
та дотриманням термінів поставок для уникнення 
втрат через простої у виробництві; 
контроль за витрачанням матеріальних ресурсів  
з метою уникнення понаднормового розтрачання 
цінностей; 
контроль за якістю поставленої сировини і ма- 
теріалів для недопущення випуску неякісної або 
бракованої продукції, а тим самим уникнення 
витрат на виправлення браку, заміну або ремонт 
придбаного покупцями товару; 
контроль за зберіганням виробничих запасів з ме- 
тою уникнення втрат від нестачі і псування цін-
ностей; 
висування претензій постачальникам у разі ви- 
явлення порушень умов договору задля уникнен-
ня витрат внаслідок опортуністичної поведінки 
партнерів у майбутньому.

Важливу роль у процесі управління трансакційними 
витратами на підприємстві відіграє відділ маркетингу. Ви-
трати на збут включаються до складу трансакційних витрат 
підприємства в повному обсязі, оскільки забезпечують 
здійснення ринкових трансакцій, пов’язаних з продажем 
готової продукції. Фактично відділ маркетингу бере участь 
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у здійсненні кожної функції управління від планування до 
регулювання витрат. 

Основними функціями відділу маркетингу є [9, 
с. 79  – 82]: вивчення ринку і прогноз його розвитку, аналіз 
кон’юнктури, ємності і структури ринку, вивчення смаків і 
вподобань споживачів, аналіз діяльності та якості продук-
ції конкурентів; аналіз якості та споживчих характеристик 
продукції, визначення конкурентоспроможності продукції 
на різних сегментах ринку, дослідження впливу науково-
технічного прогресу на продукцію; розробка стратегій 
комплексу просування, організація рекламних заходів, ор-
ганізація зв’язків з громадськістю, інформування потенцій-
них споживачів про продукцію; своєчасне укладання і ви-
конання договорів про збут готової продукції; формування 
попиту і здійснення реалізації продукції на ринку; здій-
снення контролю за товарорухом відповідно до принципу 
«потрібний товар –  належної якості – у встановлений час – 
у визначеному місці»; виставлення через юридичний відділ 
штрафних санкцій, претензій замовникам продукції в разі 
невиконання умов контракту; розробка рекомендацій та 
раціоналізаторських пропозицій щодо оптимізації витрат 
при доведенні готової продукції до споживачів тощо.

У науково-дослідному відділі підприємства в значній 
мірі формуються витрати на дослідження й розробки, які 
дають підприємству можливість випускати якісну про-
дукцію, отримувати конкурентні переваги, укладати більш 
вигідні угоди, формувати клієнтську базу, а отже належать 
до трансакційних. Науково-дослідний відділ відповідає за 
напрямок використання даних витрат. Відділ проводить 
роботу з наукових досліджень щодо вдосконалення тех-
нології і організації виробництва, підвищення якості про-
дукції та її відповідності вимогам суспільства. Бере участь 
в організації та проведенні наукових форумів, тематичних 
виставок, реалізації інноваційних процесів, вдосконалює 
та створює нові науково-інформаційні технології з ме-
тою підвищення ефективності використання ресурсів. Від 
ефективності здійснюваних витрат в значній мірі залежить 
і ефективність діяльності підприємства загалом.

Не менш важливу роль в системі управління трансак-
ційними витратами машинобудівних підприємств відіграє 
метрологічна служба. Метрологічна служба здійснює [8]: 
заходи з підготовки засобів вимірювальної техніки та ви-
пробувального обладнання для робіт з підтвердження від-
повідності продукції; організацію метрологічної атестації 
і ремонту засобів вимірювальної техніки та автоматизова-
них систем керування технологічними процесами; оціню-
вання метрологічних характеристик засобів вимірювальної 
техніки; виконання вимірювань, пов’язаних з усуненням 
розбіжностей між підрозділами, а також високоточних ви-
мірювань, що потребують застосування унікальних засо-
бів вимірювальної техніки; розроблення та впровадження 
стандартів підприємства, що регламентують питання ме-
трологічного забезпечення розробки, виробництва та ви-
пробувань продукції. А витрати вимірювання, як відомо, 
належать до трансакційних витрат підприємства.

Інформаційно-обчислювальний відділ підприємства 
забезпечує пошук, збір та механізоване оброблення ін-
формації, необхідної для прийняття управлінських рішень 
стосовно подальших напрямків виробничо-господарської 
діяльності. Тому відділ бере участь у процесі управління 

трансакційними витратами, які забезпечують кругообіг ін-
формації.

Якщо машинобудівне підприємство здійснює зо-
внішньоекономічну діяльність, то важливу роль у процесі 
управління трансакційними витратами відіграватиме від-
діл зовнішньоекономічних зв’язків. До обов’язків відділу, 
виконання яких призводить до виникнення трансакційних 
витрат, належать [9, с. 98 – 99]: 

вивчення кон’юнктури іноземних ринків та вияв- 
лення критеріїв і вимог, які відносяться до конку-
рентоспроможності товарів, збір, обробка і нако-
пичення відповідної інформації; 
вивчення інформації щодо можливої зміни валют- 
них курсів з метою уникнення втрат від неопера-
ційних та операційних курсових різниць;
укладання договорів стосовно здійснення експор- 
тно-імпортних операцій; 
контроль за виконанням зобов’язань за міжна- 
родними контрактами і угодами з метою уник-
нення втрат внаслідок опортуністичної поведінки 
партнерів; 
участь у підготовці та проведенні комерційних пе- 
реговорів; 
збір інформації про діяльність конкурентів, їх  
сильні та слабкі сторони; 
здійснення купівлі-продажу патентів, ліцензій, що  
формує витрати на нематеріальні активи, які по-
вністю відносяться до трансакційних витрат. 

У галузі машинобудування нерідко виникають втра-
ти, пов’язані з випуском бракованої продукції. А витрати 
на виправлення браку, на заміну бракованої продукції на 
якісну, на відшкодування витрат клієнтам, пов’язаних з ви-
користанням продукції неналежної якості, як відомо, на-
лежать до трансакційних. За недопущення цих витрат на 
підприємстві відповідає відділ якості та технічного контр-
олю. Головним завданням відділу є постійне забезпечення 
належного рівня якості готової продукції, зафіксованої 
в нормативних документах шляхом безпосередньої пере-
вірки кожного виробу. Крім того, відділ повинен слідкува-
ти за якістю вхідних ресурсів та дотриманням вимог тех-
нологічного процесу виробництва з метою недопущення 
випуску бракованої продукції.

Участь у процесі управління трансакційними витра-
тами приймає і фінансовий відділ. З-поміж інших функцій 
фінансовий відділ здійснює розрахунки з постачальника-
ми, підрядниками, банками, бюджетом, позабюджетни-
ми фондами, працівниками, а отже відповідає за точність 
і своєчасність таких розрахунків. Тобто, фінансовий відділ 
не повинен допускати виникнення трансакційних витрат 
у вигляді штрафів, пені, неустойок за невчасне виконання 
зобов’язань. Крім того, оскільки відділ аналізує фінансово-
господарську діяльність підприємства та розробляє сис-
тему фінансових показників, до його функцій належить 
також контролювання трансакційних витрат, їх ефектив-
ності, тенденцій зміни тощо.

Відділ кадрів бере участь у розробці програми мо-
тивації персоналу та затвердженні посадових інструкцій, 
в яких з-поміж інших завдань вказуються завдання, що 
стосуються управління трансакційними витратами. 

Належне виконання функції контролю за трансакцій-
ними витратами забезпечує повний, точний і своєчасний 
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облік витрат на підприємстві, який здійснює бухгалтерія. 
На основі систематизації інформації, що міститься в пер-
винних документах, можна здійснювати подальший аналіз 
витрат.

Таким чином, організування управління трансак-
ційними витратами на підприємстві починається із вста-
новлення взаємовідносин між горизонтальними та верти-
кальними рівнями управління з приводу формування та 
використання трансакційних витрат згідно з розробленим 
у процесі планування бюджетом. Далі завдання та функції 
різних підрозділів підприємства, що стосуються форму-
вання та здійснення трансакційних витрат, включаються 
до загального положення про роботу підрозділу. Після 
цього, в межах кожного підрозділу здійснюється розподіл 
обов’язків (сукупності зобов’язань виконувати поставлені 
завдання на належному рівні) та повноважень (прав вико-
ристовувати ресурси підприємства і спрямовувати зусилля 
підлеглих на виконання поставлених завдань) між посадо-
вими особами. Обов’язковим етапом є також визначення 
прав (додаткових можливостей) та відповідальності (яку 
працівник несе за невиконання або неналежне виконання 
поставлених завдань) осіб. Кінцевим етапом процесу ор-
ганізування є затвердження посадових інструкцій, в яких 
чітко регламентуються всі положення стосовно участі пра-
цівників в управлінні трансакційними витратами.

Функціональний блок «Організування управління 
трансакційними витратами» схематично зображено на 
рис. 4.

Рис. 4. Функціональний блок «Організування управління  
трансакційними витратами»  

[Джерело: авторська розробка]

Слід зазначити, що функціональний блок «Організу-
вання управління трансакційними витратами» необхідний 
не тільки для переходу до наступної функції управління, 
але також є важливим для реалізації всіх функцій, без яких 
неможлива оптимізація трансакційних витрат.

Висновки та перспективи подальших досліджень. 
Отже, однією з умов успішного функціонування господарю-
ючих суб’єктів є здійснення заходів ефективного управлін-
ня трансакційними витратами. Застосування запропонова-
ної функціональної моделі, яка спрямована на визначення 
конкретних функцій процесу управління, дасть змогу пере-
творювати наявні фінансові ресурси на оптимізовані тран-
сакційні витрати. Конкретизація етапів реалізації кожної 
функції забезпечує послідовне та комплексне виконання 
завдань, спрямованих на досягнення поставленої мети. Зо-
крема, функція планування, яка завершується розробкою 
бюджету трансакційних витрат, передбачає здійснення 
інформаційного забезпечення процесу планування, аналіз 
впливу внутрішніх та зовнішніх факторів, прогнозування 
планових показників діяльності, розрахунок необхідної 
величини та структури витрат. Функція організування за-
безпечує затвердження посадових інструкцій персоналу, 
для чого необхідним є встановлення взаємовідносин між 
рівнями управління, визначення функцій і завдань підроз-
ділів, розподіл обов’язків та повноважень між працівника-
ми, визначення їх прав та відповідальності.

Перспективами подальших наукових розробок є до-
слідження етапів реалізації таких функцій управління, як: 
мотивування персоналу щодо раціонального використання 
коштів та здійснення управління трансакційними витрата-
ми, контролювання стану управління трансакційними ви-
тратами та регулювання процесу управління трансакцій-
ними витратами підприємств.
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державне регУлювання та підтриМка конкУрентоспроМожності  
підприєМств телекоМУнікацій

 2014 нОвиКОва І. в.УДК 654.077
Новикова І. В. Державне регулювання та підтримка конкурентоспроможності підприємств телекомунікацій

У статті проаналізовані існуючі проблеми державного регулювання та підтримки галузі телекомунікацій. Визначено, що телекомунікаційна інфра-
структура формується, з одного боку, під тиском потреб споживачів різних сегментів ринку послуг, з іншого – внутрішніх організаційних, кадрових, 
наукових, фінансових ресурсів виробників телекомунікаційних послуг. З одного боку, виробництво телекомунікаційних послуг має порівняно низький 
фінансовий поріг входження в бізнес, що є привабливим для розвитку приватного підприємництва. З іншого боку, телекомунікаційна індустрія 
потребує глобалізації, дотримання міжнародних стандартів, що не завжди може бути доступно для підприємств галузі. Сучасний етап станов-
лення і розвитку української телекомунікаційної інфраструктури характеризується реорганізацією структури основних операторів на всіх рівнях 
управління. Так, на розвитку регіонального телекомунікаційного ринку сильно позначаються рішення, що приймаються на державному рівні. На 
державному рівні вибудовується нова інституційна структура управління телекомунікаційною сферою, пов'язана з укрупненням організаційних 
структур. Всі підприємства, що працюють на ринку телекомунікаційних послуг (як правило, незалежно від проголошуваних цілей), основну увагу 
приділяють споживачам, готовим платити гроші за послуги. Прибуток і доходи – це основний критерій діяльності підприємства, це центральний 
фактор виживаності на конкурентному ринку. Водночас така природна схильність призводить до завищення тарифів, нерівномірності розподілу 
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Новикова И. В. Государственное регулирование и поддержка  
конкурентоспособности предприятий телекоммуникаций

В статье проанализированы существующие проблемы государствен-
ного регулирования и поддержки отрасли телекоммуникаций. Опре-
делено, что телекоммуникационная инфраструктура формируется, 
с одной стороны, под давлением потребностей потребителей различ-
ных сегментов рынка услуг, с другой – внутренних организационных, 
кадровых, научных, финансовых ресурсов производителей телекомму-
никационных услуг. С одной стороны, производство телекоммуника-
ционных услуг имеет сравнительно низкий финансовый порог вхожде-
ния в бизнес, что является привлекательным для развития частного 
предпринимательства. С другой стороны, телекоммуникационная 
индустрия нуждается в глобализации, соблюдении международных 
стандартов, что не всегда может быть доступно для предприятий 
отрасли. Современный этап становления и развития украинской те-
лекоммуникационной инфраструктуры характеризуется реоргани-
зацией структуры основных операторов на всех уровнях управления. 
Так, на развитии регионального телекоммуникационного рынка силь-
но сказываются решения, принимаемые на государственном уровне. 
На государственном уровне выстраивается новая институциональ-
ная структура управления телекоммуникационной сферой, связанная 
с укрупнением организационных структур. Все предприятия, работа-
ющие на рынке телекоммуникационных услуг (как правило, независи-
мо от провозглашаемых целей), основное внимание уделяют потре-
бителям, готовым платить деньги за услуги. Прибыль и доходы – это 
основной критерий деятельности предприятия, это центральный 
фактор выживаемости на конкурентном рынке. Вместе с тем, такая 
естественная склонность приводит к завышению тарифов, неравно-
мерности распределения услуг по районам и категориям потребите-
лей. В мотивации деятельности телекоммуникационных компаний на 
второе место выходит социальный фактор, по остаточному принци-
пу осуществляется телекоммуникационное обеспечение реализации 
прикладных вопросов государственного управления.
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of telecommunication enterprises
The article analyses existing problems of state regulation and support of the 
telecommunication industry. It shows that the telecommunication infrastruc-
ture is formed, on the one hand, under the pressure of needs of consumers 
of various service market segments, on the other – internal organisational, 
personnel, scientific and financial resources of producers of telecommunica-
tion services. On the one hand, production of telecommunication services has 
a comparatively low financial threshold of entering into business, which is at-
tractive for development of private entrepreneurship. On the other hand, the 
telecommunication industry needs globalisation and correspondence with 
international standards, which is not always accessible for enterprises of the 
industry. The modern stage of establishment and development of the Ukrai-
nian telecommunication infrastructure is characterised with reorganisation 
of the structure of basic operators at all levels of management. Thus, deci-
sions made at the state level exert significant influence upon development 
of the regional telecommunication market. A new institutional structure of 
management of the telecommunication sphere, connected with enlargement 
of organisational structures, is being built at the state level. All enterprises 
that work in the market of telecommunication services (as a rule, indepen-
dently from the declared goals) pay main attention to consumers that are 
ready to pay for services. Profit and income are the main criteria of enterprise 
activity. They are central factors of survival in the competitive market. At the 
same time, this natural inclination leads to overpricing the tariffs, irregularity 
of distribution of services by districts and categories of consumers. The social 
factor takes the second place in motivation of activity of telecommunication 
companies. Telecommunication coverage of realisation of applied issues of 
the state management is carried out residually.
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Постановка проблеми. У сучасних умовах швид-
кого розвитку сфери інформації, світового ринку праці, 
капіталу й виробництва змінюються засоби забезпечення 
державного суверенітету, роль держав як суб’єктів між-
народної політики. Динаміка суспільних процесів, що роз-
ширює можливості кожної людини, підприємства, країни 
і водночас підвищує ризики, пов’язані з маніпулюванням 
інформацією, саме тому, одним з основних завдань держав-
ного управління стає визначення та послідовна реалізація 
стратегічних напрямків діяльності в телекомунікаційній 
сфері, забезпеченні вільного доступу населення до сучас-
них телекомунікаційних послуг та підтримка телекомуніка-
ційних підприємств.

Аналіз останніх досліджень і публікацій Загаль-
ні питання, що стосуються генезису інформаційного сус-
пільства, аналізуються у працях Р. Абдєєва, С. Алстрома, 
Р. Барнета, Д. Белла, К. Боулдинга, Т. Вороніної, У. Дай-
зарда, Р. Дарендорфа, Ж. Еллюля, А. Етционі, В. Інозем-
цева, Г. Кана, І. Курносова, О. Лактіонова, Дж. Ліхтхайма, 
А. Ракітова, Р. Сейденберга, Т. Стоуньєра, О. Тоффлера, 
А. Турена та ін. Проблеми комунікації в державному управ-
лінні досліджують окремі українські науковці: В. Бакумен-
ко, В. Дзюндзюк, Н. Корабльова, В. Корженко, Ю. Куц,  
В. Мамонова, В. Мартиненко, О. Машков, Н. Мельтюхова, 
Н. Нижник, Г. Одінцова, Л. Савенко, Т. Хомуленко, С. Се-
рьогін, В. Цвєтков, О. Чаплигін, Ю. Шаров та ін. Серед за-
рубіжних авторів слід виділити Д. Голдмана, Дж. Кларка, 
П. Девіса, В. Кі, Д. Розенблюма та ін. Питання державного 
регулювання телекомунікацій та їх використання в діяль-
ності органів влади розглядаються у працях таких фахів-
ців, як А. Голобуцький, Г. Головко, С. Зуєв, Н. Корнілов-
ська, Ю. Машкаров, О. Мельник, О. Мостовенко, О. Орлов, 
В. Стеклов, В. Тронь, О. Шевчук та ін. Проте, зазначені та 
інші наукові праці здебільшого присвячені або суто тео-
ретичним і методологічним проблемам, що стосуються 
розвитку інформаційного суспільства, або загальним пи-
танням державно-управлінських відносин, нормативно-
правовому регулюванню телекомунікацій з боку держави 
чи виключно технічним аспектам впровадження телекому-
нікаційних технологій. 

Мета статті полягає у проведенні дослідження сис-
теми державного регулювання сучасних підприємств те-
лекомунікацій та розробці пропозиції по вдосконаленню 
цього процесу з метою підвищення конкурентоспромож-
ності підприємств галузі

Виклад основного матеріалу дослідження Сучасні 
розвинені держави приділяють величезну увагу як розви-
тку галузі телекомунікацій, так і плануванню цього роз-
витку, розробці відповідних стратегій. Дослідження рівня 
впровадження телекомунікацій в економічну, правову, со-
ціальну й іншу сфери життя суспільства, а також основні 
напрямки державної політики країн-лідерів у даній області: 
США, ЄС, Індії і Росії, дозволяє виділити наступні основні 
види стратегій, проведених цими державами [3; 6]: 

США. Стратегія інноваційного лідерства: націленість 
на науково-технологічне лідерство; ріст інвестицій в осві-
ту, нематеріальні активи; оптимальна взаємодія державної 
частки секторів; державна підтримка інноваційної діяль-
ності.

ЄС. Стратегія соціальної спрямованості: освіта і пе-
репідготовка; доступність телекомунікацій для всіх грома-
дян; фінансування науки й досліджень в області телекому-
нікацій; створення транс-європейських мереж муніципаль-
них органів, охорони здоров'я і освіти.

Індія. Стратегія активної участі в розвитку телеко-
мунікацій: створення сприятливих податкових, інвести-
ційних, адміністративних режимів, експорт телекомуніка-
ційних послуг; формування наукових парків; субсидування 
освіти в сфері телекомунікацій і її прив'язка до конкуренції 
виробництва.

Росія. Стратегія вибіркової участі в побудові інфор-
маційного суспільства: державна програма інформатиза-
ції; наука й наукомісткі технології – пріоритетні напрямки 
в економіки; реалізація проектів побудови наукових парків; 
концепція створення єдиного інформаційного простору.

Кожній із країн притаманні власні ритм, темп та про-
філь розвитку сфери телекомунікацій як однієї з галузей, 
що найбільш динамічно розвиваються у світі, в тому числі 
в Україні, яка на сьогодні не тільки стабільно утримує свої 
позиції у світових рейтингах, але має значний потенціал 
для розвитку галузі телекомунікацій. Тому стратегічним 
завданням на сучасному етапі має бути визначений пріори-
тетний розвиток галузі та державна підтримка діяльності 
підприємств галузі [2]. Своїм зростанням сфера телекому-
нікацій зобов'язана активному проникненню інформацій-
них технологій в бізнес-процеси організацій, механізми 
державного управління та повсякденне життя людей. 

На сьогодні (04.2013, згідно з даними НКРЗІ) сфера 
телекомунікацій в Україні – це [4]:

2114 операторів, що мають ліцензії на певний вид  
діяльності у сфері телекомунікацій;
1 482 суб'єктів господарювання, що надають по- 
слуги з доступу до мережі Інтернет; 
13 % від середньої кількості працівників на під- 
приємствах сфери послуг – працівники підпри-
ємств, зайнятих у галузі телекомунікацій; 
43,5 % жителів України, що мають доступ до ме- 
режі Інтернет;
35 % домогосподарств, які мають широкосмуго- 
вий доступ до мережі Інтернет; При цьому, за-
гальноєвропейський показник широкосмугового 
доступу населення до мережі Інтернет становить 
близько 65 % (до 2020 року має становити 75 %);
1/5 частина українських домогосподарств мають  
доступ до послуг кабельного телебачення;
148 вищих навчальних закладів здійснюють  
підготовку кадрів для галузі телекомунікацій; 
46967 осіб – загальний ліцензований обсяг сту-
дентів для галузі;
майже повне покриття території країни рухомим  
(мобільним) зв`язком, рівень проникнення якого, 
за даними операторів телекомунікацій, становить 
130,3 % від усієї чисельності населення України.

На даний час понад 16,6 тис. суб’єктів господарюван-
ня різних форм власності, на яких працює понад 240  тис. 
осіб, здійснюють діяльність у галузі телекомунікацій. Це 2 % 
від усього зайнятого населення держави, діяльність яких 
на сьогодні формує 4,6 % ВВП країни, 3 % загальноукраїн-
ського обсягу інвестицій в основний капітал. Разом з  тим, 
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за дослідженнями Міжнародного союзу електрозв'язку 
розвитку телекомунікаційної галузі в 155 країнах світу [3], 
Україна за індексом розвитку телекомунікацій у 2011 році 
посідала 67 місце (у 2010 році – 65 місце). Однією із причин 
невисокого місця України в зазначеному рейтингу є нерів-
номірність доступу до телекомунікаційних послуг в регіо-
нах, що підтверджують результати аналізу стану розвитку 
інформаційно-комунікаційної інфраструктури та впрова-
дження послуг телекомунікацій в різні сфери життєдіяль-
ності регіонів.

Основні бар'єри, що на сьогодні стримують стрімкий 
розвиток галузі телекомунікацій, пов'язані з низкою таких 
обставин [7]:

низький рівень правозастосування в галузі теле- 
комунікацій (недосконалість нормативної бази, 
пов’язана з реалізацією конституційних прав 
і свобод при застосуванні телекомунікаціій, ін-
формаційній взаємодії громадян, суспільства 
і держави); 
нерівномірність забезпечення можливості досту- 
пу населення до комп’ютерних і телекомунікацій-
них засобів, поглиблення «цифрової» нерівності 
між окремими регіонами, галузями економіки та 
різними верствами населення;
відсутність інституційного забезпечення коорди- 
нації діяльності державних органів з питань впро-
вадження нових телекомунікаційних послуг; 
недосконалість системи державного регулювання  
та нагляду за галуззю;
недостатній рівень розвитку телекомунікаційної  
інфраструктури та відсутність механізму спільно-
го використання інфраструктури;
недостатньо розвинута система національних  
стандартів з телекомунікацій, гармонізованих із 
міжнародними стандартами;
відсутність системи моніторингу розвитку галузі; 
високий рівень залежності українського ринку те- 
лекомунікацій від зарубіжної продукції;
відсутність цілеспрямованої підтримки профіль- 
них вузів; 
повільне впровадження нових методів навчання  
із застосуванням сучасних телекомунікацій.

Таким чином, можна констатувати, що на даний час 
виникла необхідність запровадження механізмів сприяння 
підвищенню рівня використання телекомунікацій в країні 
та актуалізації завдань суттєвого підвищення дієвої коор-
динації зусиль держави щодо розробки та реалізації стра-
тегії розвитку галузі. Першочерговими завданнями розви-
тку галузі телекомунікацій, як однієї з умов прискорення 
економічного розвитку, на сьогодні мають стати [1; 11]:

вдосконалення та гармонізація формування за- 
конодавчої бази, орієнтованої на пріоритетний 
розвиток галузі телекомунікацій, створення кон-
курентного ринкового середовища і розвиток 
державно-приватного партнерства;
створення інфраструктури широкосмугового до- 
ступу на всій території України, сприяння розши-
ренню бездротового широкосмугового доступу; 
інституційне забезпечення координації діяльнос- 
ті державних органів з питань розвитку галузі те-
лекомунікацій, підвищення ефективності роботи 

державних органів щодо реалізації пріоритетних 
урядових програм галузі;
розвиток національної інформаційно-комуніка- 
ційної інфраструктури та її інтеграція зі світовою 
інфраструктурою;
розробка системи стандартизації у сфері інфор- 
маційних технологій та телекомунікацій; 
створення ефективних механізмів стимулювання  
розвитку сфери телекомунікацій, заохочення кон-
куренції, боротьба з монополізмом у галузі;
забезпечення умов для прискорення розвитку те- 
лекомунікаційних мереж і збільшення переліку та 
обсягів телекомунікаційних послуг, які надаються 
широким верствам населення; забезпечення кон-
вергенції телекомунікаційних мереж та послуг;
підвищення якості послуг широкосмугового до- 
ступу з використанням новітніх технологій та за-
безпечення покриття вказаними послугами всієї 
території України;
забезпечення ефективного використання радіо- 
частотного ресурсу;
удосконалення системи показників розвитку галу- 
зі телекомунікацій та системи державних статис-
тичних спостережень, запровадження постійного 
моніторингу основних показників галузі з метою 
розвитку;
стимулювання населення щодо підвищення  
комп'ютерної та інформаційної грамотності, орі-
єнтованої на використання новітніх технологій; 
широке впровадження технологій дистанційного  
навчання, телемедицини, відділеної роботи;
забезпечення суб'єктам господарювання можли- 
вості віддаленого контролю виробництва, торгів-
лі та логістики;
збільшення довіри та інформаційної безпеки ви- 
користання сучасних телекомунікаційних послуг.

Шляхами вирішення поставлених завдань є:
удосконалення законодавчої та нормативно- 
правової бази, в частині утворення Фонду загаль-
нодоступних телекомунікаційних послуг; 
визначення мінімальної межі швидкості для широ- 
космугового доступу, включення послуги доступу 
до мережі Інтернет на швидкості 2 Мб/с до перелі-
ку загальнодоступних телекомунікаційних послуг; 
спрощення умов користування радіочастотним  
ресурсом шляхом зменшення кількості дозвільних 
документів та скорочення термінів проходження 
процедур для отримання права на користування 
радіочастотним ресурсом;
запровадження механізмів спільного використан- 
ня інфраструктури телекомунікаційних мереж;
визначення та аналіз відповідних ринків послуг  
електронних комунікацій, які є потенційним 
предметом очікуваного регулювання та створен-
ня ефективних механізмів;
приведення системи адміністрування доменів  
.UA, .УКР до кращих світових зразків;
врегулювання питань запровадження електро- 
нної комерції;
розробки та затвердження нормативно-правових  
актів, нормативних і нормативно-технічних доку-
ментів, які сприяють зниженню адміністративних 
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бар’єрів для розвитку мереж та побудови інфра-
структури мереж доступу, стимулюють розвиток 
інфраструктури широкосмугового доступу;
створення дієвого механізму координації за фор- 
муванням та реалізацією державної політики в га-
лузі телекомунікацій;
продовження процесу лібералізації ринку телеко- 
мунікацій, спрощення умов для виходу та діяль-
ності на ринку телекомунікацій шляхом поступо-
вого переходу від ліцензування видів діяльності 
до реєстрації;
забезпечення реалізації проекту щодо розбудови  
Національної інформаційно-комунікаційної інф-
раструктури України, який задовольнить попит 
держави та суспільства щодо якісних та доступ-
них інформаційних послуг та забезпечить сталий 
розвиток галузі телекомунікацій;
забезпечення реалізації проекту зі створення  
Єдиної інформаційно-комунікаційної платформи, 
який має стати дієвим інструментом забезпечен-
ня реалізації адміністративної реформи та модер-
нізації системи державного управління;
державна підтримка регіональних заходів, спря- 
мованих на ліквідацію «цифрового розриву»;
визначення контрольних значень показників роз- 
витку галузі телекомунікацій в Україні;
стимулювання використання послуг телекомуні- 
кацій для розвитку дистанційної освіти, телеме-
дицини, електронної торгівлі тощо;
запровадження обов'язкової науково-технічної  
експертизи (аудиту) великомасштабних систем-
них проектів створення та розвитку галузі телеко-
мунікацій на відповідність їх нормам національ-
них стандартів, гармонізованих із міжнародними;
розробка та впровадження національних стандар- 
тів і технічних регламентів застосування телеко-
мунікаційних послуг, гармонізованих із відповід-
ними стандартами держав – членів ЄС;
впровадження міжнародної системи об’єктних  
ідентифікаторів.

На сьогоднішній день існує така нормативна база 
у сфері телекомунікацій [1; 5; 6; 8; 9]:

Закон України «Про внесення змін до деяких за- 
конодавчих актів України щодо національних ко-
місій, що здійснюють державне регулювання при-
родних монополій, у сфері зв'язку та інформати-
зації, ринків цінних паперів і фінансових послуг»;
Закон України «Про телекомунікації»; 
Закон України «Про радіочастотний ресурс Укра- 
їни»;
Закон України «Про поштовий зв'язок»; 
Закон України «Про телебачення і радіомовлення»; 
Закон України «Про інформацію»; 
Закон України «Про внесення змін до деяких за- 
конів України щодо спрощення умов доступу на 
ринок телекомунікаційних послуг».

Іншими важливими законодавчими змінами на рин-
ку телекомунікаційних послуг були:

Розробка спільно з учасниками ринку Проекту  
Постанови КМУ «Про затвердження Правил на-
дання та отримання телекомунікаційних послуг».

Рішення НКРЗІ № 393 від 11.08.2011 (зареєстрова- 
но в Мін'юсті під № 1046/19784 05.09.2011) про за-
твердження «Порядку реєстрації абонентів отри-
мують телекомунікаційні послуги без укладення 
договору в письмовій формі», яким регламенту-
ється процедура реєстрації абонентів, включаючи 
перелік наданої інформації та її захист.
Введення в дію нових тарифів на загальнодоступні  
телекомунікаційні послуги, що повинно покращи-
ти фінансовий стан окремих операторів на ринку 
телекомунікацій.
Прийняття НКРЗІ 05.07.2012 за основу Законо- 
проекту № 329 «Про внесення змін до деяких 
законів України у зв'язку зі створенням Фонду 
загальнодоступних телекомунікаційних послуг». 
Документ дозволить вишукати ресурси на роз-
виток телекомунікацій у сільській місцевості за 
рахунок самих операторів мобільного зв'язку (від-
раховуватимуть до Фонду частину коштів), однак 
у нинішній редакції помітно обмежує права Пен-
сійного фонду.

Телекомунікаційна галузь є однією з найбільш ви-
сокотехнологічних і наукомістких галузей промисловості, 
в  сучасних умовах одним з головних чинників збільшення 
конкурентоспроможності телекомунікаційних організацій 
є можливість оперативно реагувати на зміни у зовніш-
ньому середовищі. Необхідність корегування діяльності 
у відповідності з високими темпами розвитку технологій 
і запекла конкуренція вимагає від телекомунікаційних під-
приємств максимальної гнучкості та оперативності. У цих 
умовах доцільним для державної підтримки телекомуні-
каційних підприємств стає використання комп'ютерних 
систем підтримки прийняття рішень (СППР). В основі 
побудови таких систем лежить використання імітаційних 
моделей організацій, вивчення яких дозволяє проаналізу-
вати наслідки вибору і прийняття управлінських рішень 
з великої кількості альтернативних варіантів використання 
виробничих і фінансових можливостей, а також гарантова-
но давати відповідь про найбільш раціональний або опти-
мальний вибір з безлічі альтернативних варіантів рішень. 
Саме це, на наш погляд, дає можливість державі реально 
оцінити становище підприємств на ринку телекомунікацій 
та обрати дійсно обґрунтовані та необхідні рішення дер-
жавного управління. 

Сучасні підходи до створення систем управління за-
сновані на застосуванні інтелектуальних технологій, які 
використовують способи подання знань для побудови ін-
тегрованих моделей підприємств. Мультиагентна техноло-
гія – це програмна технологія, яка для вирішення складної 
задачі або проблеми використовує системи, що складають-
ся з безлічі взаємодіючих агентів. Одним з найважливіших 
завдань управління телекомунікаційними організаціями є 
вибір стратегії розвитку, включаючи в загальному випадку 
рішення таких задач, як:

1. Вибір регіонального бізнес-майданчика.
1.1. Вибір варіанту входження на новий ринок, вклю-

чаючи визначення цільових сегментів, вибір оптимального 
варіанту розширення телекомунікаційної інфраструктури 
в регіоні (оренда, прокладка), визначення маркетингової 
стратегії.
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Перераховані завдання можна охарактеризувати ви-
сокою невизначеністю і динамікою бізнес-середовища, іс-
нуванням великої кількості взаємозв'язків і залежностей 
між учасниками телекомунікаційного ринку, складністю 
в обчисленні, необхідністю врахування великої кількості 
факторів різної природи, нелінійністю поведінки, залежніс-
тю рішення від історії процесів і т. д., що зумовлює актуаль-
ність використання для їх вирішення агент-орієнтованих 
технологій. Необхідно також відзначити, що рішення по-
дібних завдань у математиці в даний час здійснюється за 
допомогою використання і розвитку нових напрямків, спо-
ріднених мультіагентним системам за своєю методологією, 
пов'язаних з теорією хаосу, генетичним програмуванням, 
нейронними мережами та ін. Використання багатоагент-
ного підходу до моделювання систем дозволить домогтися 

більш високої деталізації за рахунок обліку більшого числа 
факторів індивідуальних агентів.

У рамках вищезазначених завдань і обраного підходу 
до моделювання можна запропонувати для вибору бізнес-
майданчиків телекомунікаційним підприємствам структу-
ру мультиагентної системи, наведену на рис. 1.

Як видно з представленого рисунку, виділені на-
ступні основні агенти: агент підприємства, агенти осно-
вних конкурентів, агенти окремих суб'єктів, які диктують 
поведінку регіональних ринків з урахуванням їх різних 
характеристик, агент, що моделює особливості державної 
політики у сфері телекомунікацій, і агент органів місцевого 
самоврядування, що враховує діяльність місцевої влади з 
підтримки українських підприємств та протидії жорсткос-
ті конкуренції. На рис. 2. наведена структура моделі мульті-

Підприємство 
Агент

Конкурент 1 
Агент

Агент
Суб’єкт 1

Конкурент 2 
Агент

Агент
Суб’єкт 2

Держава
Агент

Агент
Суб’єкт 3

Агент влади місцевого 
самоврядування

Стратегічне рішення щодо 
освоєння нових ринків

Агентне поле

Агент регіональне 
управління

Агент головне 
управління

Агенти системи управління 
підприємством

Споживач 2 
Агент

Споживач 3  
Агент

Конкурент 2 
Агент

Споживач 1  
Агент

Конкурент 1 
Агент

Конкурент 3 
Агент

Агент влади місцевого 
самоврядування

Агент влади місцевого 
самоврядування

Стратегічне рішення щодо 
освоєння нових ринків

Агентне поле

Рис. 1. Структура мультіагентної системи для вибору нових ринків телекомунікаційного підприємства

Рис. 2. Структура мультіагентної системи для вибору варіанта виходу на обраний ринок  
телекомунікаційного підприємства
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агентної системи вибору варіанту входження на конкрет-
ний обраний ринок.

Як видно з представленого рисунка, в рамках сис-
теми виділяються наступні види агентів: агенти системи 
управління підприємством, включаючи центральний та ре-
гіональний управлінський апарати, агенти споживачів, які 
відображають поведінку окремих сегментів ринку (кіль-
кість даних агентів є достатньою, якщо вони відображають 
повну структуру споживання на ринку), агенти конкурен-
тів, як національного, так і регіонального масштабу, агенти 
місцевого та державного рівнів управління, що описують 
впливи різних законопроектів, заходів і програм на розви-
ток на конкретному ринку. Побудова системи підтримки 
прийняття рішень на основі моделювання розвитку теле-
комунікаційного підприємства на підставі рішення пред-
ставлених задач за допомогою агентоорієнтованих тех-
нологій дозволить збільшити ефективність стратегічного 
управління за рахунок підвищення обґрунтованості при-
йнятих рішень, обліку більшої кількості факторів, а також 
аналізу різних сценаріїв взаємодії суб'єктів телекомуніка-
ційного ринку.

Конкуренція і рівень конфліктності в телекомуніка-
ційній галузі повинні бути добре контрольовані – ця галузь 
потребує більше уваги соціальному і комерційному парт-
нерству, взаємодії, злагодженість дій, конфронтації заці-
кавлених сторін. Українська телекомунікаційна індустрія 
стала найважливішим фактором політичного, економічно-
го, соціального, технологічного та культурного розвитку 
[10; 12]. Сутність її становлення визначається процесами, 
реалізованими на міжнародному, міжрегіональному та міс-
цевому (муніципальному) рівнях:

шукаються шляхи вдосконалення системи дер- 
жавного, регіонального та місцевого управлін-
ня;
формується міжнародний та український міжре- 
гіональний ринок інформаційних і телекомуніка-
ційних послуг як фактора виробництва на рівні з 
ринками природних ресурсів, праці, капіталу;
помітно зростає питома вага галузей діяльності,  
що забезпечують створення, передачу, викорис-
тання та аналітичну обробку знань та інформації;
телекомунікаційна інфраструктура перетворю- 
ється, виникає необхідність враховувати рівень 
конкурентоспроможності продукції та послуг 
промисловості;
впровадження телекомунікаційних технологій  
істотно змінює моделі управління, освіти, праці, 
суспільного життя, відпочинку.

Телекомунікаційні системи все більше використову-
ються на державному, регіональному та місцевому рівнях 
при вдосконаленні управління, інформатизації, охорони 
здоров'я, житлово-комунального господарства, освіти, по-
ліпшення постачання і побуту населення та ін. Разом з тим, 
розвиток телекомунікаційної інфраструктури, даючи зна-
чні переваги в різних напрямках діяльності органів влади 
і управління, несе в собі нові проблеми і ризики. Так, під-
вищення доступності інформації про різні суб'єкти еконо-
мічної діяльності формує проблему інформаційної безпе-
ки, що змушує шукати нові способи забезпечення стійкості 
розвитку підприємств. Саме це питання, на наш погляд, не 

можливо віддати на «відкуп» самим телекомунікаційним 
підприємствам, це питання необхідно регулювати на рівні 
держави.

Висновок. Телекомунікаційна інфраструктура фор-
мується, з одного боку, під тиском потреб споживачів 
різних сегментів ринку послуг, з іншого – внутрішніх ор-
ганізаційних, кадрових, наукових, фінансових ресурсів ви-
робників телекомунікаційних послуг. З одного боку, вироб-
ництво телекомунікаційних послуг має порівняно низький 
фінансовий поріг входження в бізнес, що є привабливим 
для розвитку приватного підприємництва. З іншого боку, 
телекомунікаційна індустрія потребує глобалізації, дотри-
мання міжнародних стандартів, що не завжди може бути до-
ступно для підприємств галузі. Сучасний етап становлення 
і розвитку української телекомунікаційної інфраструктури 
характеризується реорганізацією структури основних опе-
раторів на всіх рівнях управління. Так, на розвитку регіо-
нального телекомунікаційного ринку сильно позначаються 
рішення, що приймаються на державному рівні. На дер-
жавному рівні вибудовується нова інституційна структура 
управління телекомунікаційною сферою, пов'язана з укруп-
ненням організаційних структур. Знову створювані телеко-
мунікаційні системи, як правило, ставлять своєю головною 
метою створення потужних, висококапіталізованих, при-
буткових компаній національного масштабу. Керівництво 
цих утворень має наміри: інтегрувати українські телекому-
нікаційні суб'єкти в міжнародне інформаційне суспільство, 
провести міжнародну стандартизацію і сертифікацію, по-
стійно розширювати спектр і підвищувати якість, знижува-
ти собівартість продукції і послуг, покращувати прозорість 
управління, підвищувати конкурентоспроможність теле-
комунікаційної індустрії. Всі підприємства, що працюють 
на ринку телекомунікаційних послуг (як правило, незалеж-
но від проголошуваних цілей), основну увагу приділяють 
споживачам, готовим платити гроші за послуги. Прибуток 
і доходи – це основний критерій діяльності підприємства, 
це центральний фактор виживаності на конкурентному 
ринку. Водночас така природна схильність призводить до 
завищення тарифів, нерівномірності розподілу послуг по 
районах і категоріям споживачів. У мотивації діяльності 
телекомунікаційних компаній на друге місце йде соціаль-
ний фактор, за залишковим принципом здійснюється теле-
комунікаційне забезпечення реалізації прикладних питань 
державного управління.
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В статье рассмотрены теоретические аспекты возникновения «пузырей» в экономике. Проанализированы взгляды ученых на понимание сущности 
данного явления и с помощью метода контент-анализа уточнена трактовка понятия «пузырь» в экономике. Рассмотрены основные этапы за-
рождения таких «пузырей». Предложена классификация их видов. Проведен анализ предпосылок возникновения «пузырей» в экономике и их призна-
ков. Рассмотрены основные существующие подходы к выявлению и моделированию возникновения «пузырей». Доказано, что «пузыри» негативно 
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Введение. Анализ экономического развития стран 
мира свидетельствует о том, что неотъемлемой его частью 
является проявление кризисных процессов. Однако, как 
отмечается в [1], несмотря на то, что наличие кризисов 
в экономике давно было отмечено в теориях, как явление 
самостоятельное они долгое время практически не рас-
сматривались, а представлялись в качестве завершающей 
стадии экономического цикла, определяемого, в свою оче-
редь, в виде волнообразного колебания экономической ак-
тивности.

Генезис теории кризисных явлений в экономике ха-
рактеризовался выявлением различных подходов к тракто-
ванию кризисов, выделением разных типов циклов и при-
чин, вызывающих их возникновение, обоснованием связи 
экономических и финансовых кризисов с образованием 
так называемых «пузырей». 

Необходимо отметить, что различные аспекты про-
блемы «пузырей» в экономике в последнее время затраги-
вают все большее количество экономических исследова-

ний по данной проблематике. Так, в научной литературе 
встречаются такие термины как: «пузырь», «финансовый 
пузырь», «мыльный пузырь», «спекулятивный пузырь», 
«ценовой пузырь», «ипотечный пузырь», «фондовый пу-
зырь» и др. [2 – 14]. Более того, по мнению целого ряда 
ученых [8; 12 – 14], мировая экономика сама по себе но-
сит «пузырчатый» характер, а эксперты Morgan Stanly 
утверждают, что глобальная экономика держится на плаву 
благодаря трем «мыльным пузырям»: росту государствен-
ной задолженности, которая достаточно давно поглотила 
сбережения; росту потребительских кредитов; инфляции 
курсов акций [14].

Данные словосочетания произошли от применяемо-
го в англоязычной экономической лексике понятия «bubble 
economy» – экономика мыльного пузыря – и используются 
в переносном смысле, однако смысловая нагрузка «пузы-
ря» как чего-то яркого и привлекательного, но дутого и  не-
прочного достаточно достоверно характеризует данное 
экономическое явление. 
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В настоящее время исследованиям различных 
аспектов проблемы так называемых «пузырей» в эконо-
мике посвящено множество работ отечественных и зару-
бежных ученых: Р. Алибера, О. Бланшара (O. Blanchard), 
А. Барановского, М. Бучанана (M. Buchanan), К. Васильева, 
М. Ватсона (M. Watson), П. Гарбера (P. Garber), И. Голбрайта 
(J.  Golbraith), Д. Гросса, В. Дементьева, Э. Заяц, (E. J. Zajac), 
Э. Йенсена, Ч. Киндлебергера (C. Kindleberger), Дж. Купе-
ра, Ш. Левина (S. S.Levine), С. Морриса (S. Morris) , А. Пос-
тлвэйта (A.Postlewaite), Д. Сорнетте, П. Фарелли, Р. Флуда 
(R. Flood), А. Франклина (A. Franklin), А. Цыпина, Е. Чирко-
вой, А. Шульгина, Р. Шиллера (R. Shiller) и др. 

Современные исследования данной проблемы доста-
точно широки, однако дискуссионным и неразрешенным 
остается множество ее аспектов. По сей день не существу-
ет общепризнанной теории возникновения таких пузырей, 
единого понимания их сущности, классификации видов, 
признаков, механизмов предупреждения, что обусловли-
вает чрезвычайную актуальность проблемы «пузырей» 
в экономке для науки и практики. 

Последнее десятилетие в плане влияния подобных 
пузырей на экономику стало уроком и для Украины. По-
нимание сути данного экономического явления позволит 
не только предотвратить его негативные последствия, но 
и извлечь пользу из определенных ситуаций.

Учитывая актуальность данной проблематики, це-
лью данной статьи является анализ теоретических аспек-
тов возникновения пузырей в экономике.

Результаты. За всю историю существования данного 
явления генезис взглядов ученых на его природу прошел 
путь от рассмотрения пузырей как вероятностных собы-
тий в экономике, связанных, преимущественно, с различ-
ными поведенческими и психологическими факторами, до 
трактования их как инструментов влияния на экономику 
в результате целенаправленной финансовой и политиче-
ской деятельности.

Как отмечается в [15], надувание пузырей стало клю-
чевым фактором управления социально-экономической 
динамикой. А. Цыпин отмечает, что надувание пузы-
рей – это специфический способ управления экономикой 
[16]. По мнению Э. Йенсена: «Появление новых пузырей 
неизбежно… На смену деловому циклу пришел цикл пу-
зырей» [17]. 

Согласно одному из первых и наиболее популярных 
определений, данных Ч. Кинделбергером (C. Kindleberger), 
под пузырем на финансовом рынке обычно понимается 
резкий рост цены актива или набора активов в течение 
продолжительного времени, когда первоначальный рост 
цены создает предпосылки для ее последующего роста 
и привлекает новых инвесторов, которые заинтересованы 
больше в росте стоимости актива, чем в использовании по-
тенциального дохода от инвестирования. За таким ростом 
цены, как правило, следует пересмотр ожиданий и резкое 
падение цены, что часто является причиной возникнове-
ния финансового кризиса [18].

Схожее определение данной категории содержит-
ся в  работе О. Бланшара и М. Ватсона (O. Blanchard, 
M. Watson) [19], где «пузырь» описывается как движение 
цены, очевидно, неоправданное с точки зрения информа-
ции, доступной для инвестора в текущий момент времени, 

которое принимает форму резкого роста с последующим 
столь же резким снижением.

По мнению ученых [20], в каждый исторический пе-
риод рост пузырей связан с «финансиализацией» – нако-
плением избыточного капитала и смещением направлений 
его вложения с производственной сферы в сторону финан-
совых рынков и спекуляций. Причем сама «финансиализа-
ция» присуща нисходящей фазе цикла Кондратьева, кото-
рый открывается фазой инновационно-инвестиционного 
подъема производства. В этот период новые технологии 
и свободные рынки повышают привлекательность инду-
стриального сектора для инвестирования. С ростом про-
дуктивности рыночное пространство постепенно запол-
няется, растет конкуренция, вынуждая, в свою очередь, 
производителей сокращать инвестиции. Таким образом, 
данный цикл переходит в нисходящие фазы, для которых 
характерны общая нестабильность, избыточная ликвид-
ность и перенаправление капиталов на краткосрочные 
спекулятивные операции [20]. Это приводит к тому, что 
инвесторы уходят из высококонкурентных секторов про-
изводства и торговли на финансовый рынок и увеличивают 
тем самым концентрацию капитала на нем, что приводит 
к надуванию «пузырей», запускающих кризисы, ведущие 
к «сгоранию» избыточного капитала. 

Сущность пузырей в экономике проявляется в осо-
бенностях их возникновения. Еще в первой половине 
прошлого века известный экономист Х. Мински (Hyman 
P. Minsky) выделил пять основных стадий развития пузыря 
[21; 22]: 1) изменение; 2) бум; 3) эйфория; 4) получение при-
были; 5) паника. Рассмотрим их.

1. Изменение. Каждый финансовый кризис начина-
ется с определенного изменения на рынке (в технологиях, 
экономической политике или других сферах). Подобное 
изменение вызывает рост интереса к тому сектору, где оно 
возникло, и, тем самым, рост вложений в него и цен на со-
ответствующие активы. Необходимо отметить, что рост 
цен не является достаточным условием для возникновения 
пузыря – дополнительным стимулом для него является до-
ступный дешевый кредит. 

2. Бум. При наличии доступного дешевого кредита 
рынок активизируется, поскольку торговля в долг стиму-
лирует рост спроса и цен на активы. С ростом цен на акти-
вы возникает возможность быстрого получения доходов, 
что, в свою очередь, стимулирует рост объемов продаж. 
С подключением все большего количества игроков рынок 
и цены на нем становятся непрогнозируемыми. 

3. Эйфория. Несмотря на доводы рациональных по-
стоянных игроков рынка и аналитиков, утверждающих, 
что дальнейшие операции рискованны, на рынке продол-
жается эйфория, вызванная дальнейшим ростом цен на ак-
тивы, в результате которой количество участников рынка и 
товарооборот на нем продолжают расти.

4. Получение прибыли. Рациональные постоянные 
игроки рынка, реально оценившие ситуацию, постепен-
но начинают выводить свои средства из оборота на рын-
ке. Подобное изъятие денег является началом конца для 
остальных участников рынка.

5. Паника. Паника является причиной взрыва пузы-
ря и может быть вызвана различными предпосылками: па-
никой, перебросившейся с постоянных игроков рынка на 
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привлеченных, изменением кредитной политики, какой-
либо новой информацией и пр. В результате нарастания 
паники, цены на активы резко падают, а убытки участников 
рынка растут.

Васильев К. Г. [23], выделяя аналогичные этапы об-
разования пузыря, подчеркивает преобразование его осо-
бенностей от рационального до спекулятивного.

Начало процесса: пузырь появляется постепенно, на 
фоне увеличения производства и продаж (или спроса на 
определенный товар) на относительно оптимистично на-
строенном в остальных отношениях рынке.

Появление рационального пузыря: привлекатель-
ность инвестиций с хорошей потенциальной прибылью 
приводит к увеличению объема инвестиций, возможно, 
с привлечением кредитования, и получению их из новых 
источников, зачастую от международных инвесторов, что 
ведет к росту цен.

Появление спекулятивного пузыря: предыдущий этап, 
в свою очередь, привлекает менее осведомленных инвесто-
ров и, в дополнение, кредитование продолжает увеличивать-
ся при небольших реальных взносах (небольшой марже), 
что приводит к тому, что спрос на актив растет быстрее, чем 
темпы, с которыми реальные деньги поступают на рынок.

Переход в критическую стадию: на данном этапе по-
ведение участников рынка уже практически никак не свя-
зано с реальной доходностью производства (как промыш-
ленного, так и в секторе услуг).

Кризис: поскольку цены взлетают до небес, число но-
вых инвесторов, входящих в спекулятивный рынок, сокра-
щается, и рынок переходит в фазу повышенной обеспоко-
енности, которая длится до тех пор, пока нестабильность 
не становится очевидной и рынок обрушивается.

Таким образом, взрыв пузыря обусловлен эндоген-
ными причинами и имеет внутреннее происхождение, 
а экзогенные или внешние потрясения служат своеобраз-
ным «спусковым механизмом» [23].

Согласно исследованиям ученых, проанализиро-
вавших динамику соответствующих биржевых индексов 
США, Канады и Франции [24], пузыри, как правило, сду-
ваются до уровня реальных долгосрочных трендов, пред-
ставляющих собой среднегодовые темпы роста рынка, ко-
торые имели место до надувания пузыря. 

Рассмотрим, каким образом трактуется понятие 
«пузырь» в работах отечественных и зарубежных авторов. 
В толковом словаре «пузырь» определяется как «дутая 
величина» [9]. В финансовом словаре термин «пузырь» 
трактуется как «существенное отклонение рыночной сто-
имости актива от его фундаментальной стоимости» [7].  
Э. Кси придерживается точки зрения, что пузырь – «нео-
боснованно высокая стоимость активов – недвижимости, 
акций и сырьевых ресурсов» [4]. Е. Чиркова считает, что 
«пузырь» образуется тогда, когда «цены не соответствуют 
справедливой стоимости» [8]. 

Анализ определений понятия «пузырь» в научной 
литературе [1 – 9; 14; 22; 21; 25 – 31] и их исследование с по-
мощью метода контент-анализа позволили сформировать 
уточненное трактование понятия «пузырь» как существен-
ного отклонения рыночной стоимости того или иного ак-
тива от его фундаментальной (справедливой) стоимости, 
что в конечном итоге приводит к краху.

Для понимания сущности феномена «пузырей» на 
рынке необходимым является анализ классификации его 
видов. 

В работе [32] авторы отмечают, что на текущий мо-
мент можно условно выделить три вида пузырей, исходя 
из условий их образования и дальнейшей динамики. Пер-
вый вид – это спекулятивные или традиционные пузыри. 
В этом случае актив приобретается потому, что инвестор 
ожидает дальнейшего роста цен, но его ожидания не осно-
ваны на объективных изменениях в фундаментальных по-
казателях. Иными словами, первоначальное повышение 
стоимости актива приводит к дальнейшему росту цен и так 
далее. Возможными объяснениями данной зависимости 
является гипотеза адаптивных ожиданий или зависимость 
между степенью уверенности инвесторов в продолжении 
роста и непосредственной динамикой цены. 

Второй вид – рациональные пузыри. Гипотеза о ра-
циональных ожиданиях впервые была предложена в рабо-
те Р. Лукаса (R. Lucas) [33] и легла в основу развития теории 
рациональных пузырей. В рамках этой гипотезы стало воз-
можным определение пузыря как некой измеримой величи-
ны. В большинстве исследований, которые основываются 
на рациональных ожиданиях, приводится довольно корот-
кое определение: пузырь – это разница между рыночной 
ценой и ценой, которая основывается на фундаментальных 
составляющих. В одной из первых

 
работ по данной темати-

ке О. Бланшара и М. Ватсона (O. Blanchard, M. Watson) [19] 
было показано, что возможны рациональные отклонения 
наблюдаемой цены активов от фундаментально обосно-
ванного уровня [32]. Современный вариант определения 
пузыря, основанного на гипотезе о рациональных ожи-
даниях, приводится в работе Р. Гуркайнака (R. Gurkaynak) 
[34]. Согласно ему, цена акции содержит рациональный 
пузырь, если инвесторы желают платить за нее больше, 
чем, как они знают, величина дисконтированного потока 
дивидендов. Они рассчитывают, что смогут продать ее по 
более высокой цене в будущем, делая текущую более высо-
кую цену равновесной ценой [34]. 

Авторы [32] отмечают, что, несмотря на то, что ра-
циональные пузыри в значительной степени схожи с пузы-
рями спекулятивными, между ними существует небольшое 
отличие – как только цены актива превышают фундамен-
тально обоснованный уровень, происходит повышение 
вероятности схлопывания пузыря. В свою очередь, риск 
финансовых потерь приводит к росту рисков владения ак-
тивов с пузырем в цене, что оправдывает ускорение роста 
его цены. Рациональность в данном случае заключается в 
том, что инвесторы по предположению знают о наличии 
пузыря в цене актива, но, несмотря на это, рациональный 
инвестор может приобретать такой актив, поскольку он 
уверен в способности реализовать его незадолго до начала 
резкого падения котировок, а повышение стоимости ак-
тива является достаточной компенсацией за рост уровня 
неопределенности. 

Третий вид – комиссионные пузыри (churning 
bubble) и внутренние пузыри (intrinsic bubble). Первые 
из них обусловлены наличием асимметрии информации 
между клиентами и портфельными менеджерами, вслед-
ствие чего у менеджера возникает стимул к проведению 
большого числа спекулятивных сделок для максимизации 
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комиссионного вознаграждения, зависящего от числа сде-
лок. Поэтому цены могут не отражать фундаментальные 
показатели компании-эмитента [32; 35]. 

Внутренние пузыри формально являются подгруп-
пой рациональных пузырей, особенность которых – зави-
симость пузыря от размера дивидендных выплат [32; 36]. 
Примечательность данной группы пузырей состоит в том, 
что если фундаментальные показатели компании стабильны 
и  устойчивы во времени, то любая недо- или переоценен-

ность акций также будет стабильна и устойчива во времени. 
Более того, эта особенность приводит к излишней чувстви-
тельности цен к изменению фундаментальных показателей. 

Другие авторы выделяют иные классификационные 
признаки при классификации пузырей на рынке.

Обобщение работ отечественных и зарубежных 
ученных по исследуемой проблематике [8; 12; 14; 19; 32; 
33 – 36] позволило сформировать следующую классифика-
цию пузырей в экономике (рис. 1).

Рис. 1. Классификация пузырей в экономике
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Исследование явления пузырей в экономике невоз-
можно без анализа предпосылок их возникновения. Как 
показал проведенный анализ публикаций авторов, выде-
ляются различные подходы к формированию комплекса 
таких предпосылок. Причем, отметим, что общепризнан-
ной теории, объясняющей их возникновение, сегодня не 
существует. 

Экономисты МВФ и Банка Международных Расчетов 
обобщили имеющиеся данные о кризисах и постарались 
найти между ними что-нибудь общее. Несмотря на разно-
образие форм, у всех финансовых кризисов они выделили 
три общих элемента, которые по-разному комбинируются 
и принимают различные формы, но всегда присутствуют 
сразу перед и во время экономического бедствия:

значительные изменения в объемах кредитования  
и ценах на активы;
нарушения в финансировании различных факто- 
ров экономики и нарушения в передаче финансо-
вых средств;
масштабная поддержка государством частого сек- 
тора, будь то с помощью предоставления ликвид-
ности или с помощью рекапитализации [37].

В работах современных ученых подходы к формиро-
ванию системы факторов формирования пузырей сильно 

разнятся. Так, в работе Р. Шиллера (R. Shiller)  [38] выде-
ляется 12 таких факторов. В работе Баттачария рассма-
тривается лишь финансовое направление и выделяются 
факторы, связанные с оценкой активов, корпоративными 
и поведенческими финансами, микроструктурой рынка, 
международными финансами, финансовым законодатель-
ством [39]. М. Тайби рассматривает методы искусственно-
го создания пузырей инвестиционными компаниями при 
проведении сделок IPO [40]. Ш. Левин и Э. Заяц (S. Levin,  
E. Zajac) в качестве наиболее глубоких причин экономи-
ческих пузырей выделяют институциональные обстоя-
тельства [20], говоря об институтах, обеспечивающих 
координацию экономической деятельности и распределе-
ние ресурсов. Д. Липницкий считает пузыри следствием 
цикличности экономических процессов, характерным для 
нисходящей фазы экономического цикла с избыточным 
накоплением капитала, который направляется в финансо-
вый сектор [15]. 

В. Дементьев [39] разделяет все теории возникнове-
ния пузырей в экономике на микро- и макроэкономиче-
ские. К микроэкономическим он относит:

Концепцию рациональных пузырей (для кото- 
рых характерны сбывающиеся ожидания более 
высоких цен рациональных инвесторов). При 
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этом автор видит уязвимость данной концепции 
в  предпосылке об исходном импульсе их возник-
новения.
Концепцию, связывающую формирование пу- 
зырей с информационной асимметрией между 
экономическими агентами, с разной степенью 
информированности их относительно фундамен-
тальной стоимости активов (F. Allen, S. Morris, 
A. Postlewaite [41]). В рамках данного подхода 
предполагается, что, когда банки не контролиру-
ют действия корпоративных заемщиков, ограни-
ченная ответственность последних способствует 
инвестированию получаемых средств в высоко-
рискованные активы и, как следствие, возник-
новению пузыря на рынке этих активов. Вместе 
с тем, В. Дементьев [39] отмечает дискуссион-
ность данной концепции, которая заключается 
в том, что, если принять во внимание наличие 
агентов, осуществляющих арбитражные операции 
(операции, имеющие целью извлечение доходов 
путем перепродажи ценных бумаг по более вы-
годным ценам), формирование пузыря перестает 
быть обязательным следствием информационной 
асимметрии. 
Концепцию ограниченного арбитража или по- 
веденческих финансов, которая выделяет об-
стоятельства, препятствующие полному ис-
правлению цен рациональными инвесторами 
(A. Shleifer, R. W. Vishny [42]; B. De Long, A. Shleifer, 
L. H.  Summers, R. J. Waldmann [43]; R. Shiller [38] 
и др.). Концепция поведенческих финансов связы-
вает формирование пузырей со стадным поведени-
ем инвесторов, описывая их поведение как ограни-
ченно рациональное и указывая на то, что именно 
ограниченная рациональность лежит в основании 
надувания пузыря (M. K. Brunnermeier [44]).

Как отмечает В. Дементьев [39], к концепции пове-
денческих финансов в объяснении финансовых пузырей 
предъявляются такие претензии: 1 – изобилие психологи-
ческих закономерностей затрудняет раскрытие общей кар-
тины поведения торговцев, понимание механизма изме-
нения доминирующей тенденции в их поведении и смены 
роста пузыря его крахом; 2 – непонятно различное поведе-
ние шумовых торговцев, когда одни продают, а другие по-
купают активы. Таким образом, и эта концепция оставляет 
открытые вопросы в изучении финансовых пузырей.

К макроэкономическим подходам к объяснению 
природы возникновения финансовых пузырей в [39] отне-
сены те, которые фокусируют внимание на роли кредита 
и валютной политики в отрыве цен активов от их фунда-
ментальной стоимости. Зависимость между процентными 
ставками и пузырями проявляется в том, что более низкие 
процентные ставки означают удешевление кредита для по-
купателей финансовых активов и активизируют спрос на 
них, а возрастающий спрос на кредиты в расчете зарабо-
тать на повышении цен ведет к росту процентных ставок. 
Высокие же процентные ставки делают заимствование до-
рогим и снижают спрос на активы. Пузырь лопается, вы-
являя нерациональное распределение ресурсов в период 
его роста. В этой связи значительное внимание уделяется 
мерам, способным ограничить ажиотажный спрос на фи-

нансовые активы, например, путем увеличения налогов на 
доходы от роста курсовой стоимости акций (Stiglitz) [39]. 
В. Дементьев отмечает, что и эти подходы являются дис-
куссионными, поскольку дешевые кредиты не обязательно 
должны подпитывать вложения в финансовые активы и не-
движимость, а при использовании кредитов для инвести-
ций в развитие производства цены могут не отклоняться 
от фундаментальной стоимости. Другое дело, что удешев-
ление кредита способно поощрить шумовых торговцев 
к  ставке на повышение цен, возможно из ошибочных пред-
ставлений о росте фундаментальной стоимости в резуль-
тате расширения вложений в реальные активы [39].

А. Вебер [46] выделяет следующие причины возник-
новения пузырей:

1. Чрезмерная денежная ликвидность в финансо-
вой системе (легкий доступ к кредитам, большие 
доходы), вызывающая ненадлежащие стандарты 
банковского кредитования банков, рынки акти-
вов которых затем становятся уязвимыми для во-
латильной гиперинфляции, которая вызывается 
краткосрочными спекулятивными финансовыми 
рычагами. Иначе говоря, экономические пузыри 
возникают, когда слишком много денег преследу-
ет слишком мало активов.

2. Излишний оптимизм участников рынка (так на-
зываемая «теория дурака»). Возникновение пу-
зырей обусловлено поведением излишне опти-
мистичных участников рынка, которые скупают 
активы по завышенным ценам, предполагая, что 
другие спекулянты купят эти активы по ещё более 
высоким ценам.

3. Экстраполяция исторических данных на будущее, 
при том предположении, что цены будут продол-
жать расти и в будущем. Инвесторы, как правило, 
экстраполируют в будущее прошлую доходность 
от инвестиций в определённые активы, заставляя 
подниматься цену и риск этих активов, чтобы по-
пытаться продолжить получать те же нормы при-
были. Повышение цены на определенные активы 
в какой-то момент приводит к нерентабельным 
нормам прибыли для инвесторов, в этом случае 
начинается спад цен.

4. Стадное поведение инвесторов: инвесторы, как 
правило, покупают или продают в направлении 
рыночного тренда. 

5. Изоляция от рисков. При частичной изоляции 
от рисков инвестор ведёт себя иначе, чем если 
он в полной мере ему подвержен. Такая изоля-
ция может происходить при определенной го-
сударственной политике. Одним из последних 
примеров является Troubled Asset Relief Program 
(TARP), которая обеспечивала государственную 
поддержку для многих финансовых и нефинансо-
вых учреждений, проводящих спекуляции на вы-
сокорискованных финансовых инструментах во 
время жилищного бума и понесли потери в связи 
с соответствующим падением цен на жильё.

6. Другие причины: инфляция, нерациональная 
оценка активов и пр.

В современных работах зарубежных авторов распро-
странена идея, что ключевым фактором в возникновении 
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финансовых пузырей является использование чрезмерных 
финансовых рычагов [45].

В табл. 1 приведены обобщенные данные  о взглядах 
ученых на природу возникновения пузырей в экономике.

Как показал анализ взглядов ученых на причины 
возникновения пузырей в экономике, наиболее часто упо-
минаемые из них сводятся к следующим: 1 – перепроиз-
водство денег, доступность и дешевизна кредитования; 
2 – диспропорции в финансировании и государственной 
поддержке различных секторов экономики; 3 – поведенче-
ские факторы и ожидания инвесторов; 4 – нерациональная 
оценка активов и асимметрия информации относительно 
их реальной стоимости.

Разнятся и подходы ученых к выделению признаков 
пузырей в экономике. 

Анализ подходов ученых [4; 8; 31; 47; 49 и др.] к рас-
смотрению данной проблемы показал, что они отличаются 
в основном широтой рассмотрения комплекса признаков. 

Среди наиболее значимых из них выделяются: 1 – резкий 
рост цен на активы; 2 – вовлечение в процесс «инвести-
рования» помимо рациональных инвесторов, инвесторов-
непрофессионалов в массовом порядке; 3 – резкий рост 
покупок инвестиционных активов и рост их доходности; 
4 – наступление фазы нестабильности и обвала рынка.

Особой проблемой феномена пузырей в экономике 
является их выявление и моделирование возникновения. 
Несмотря на значительную историю существования кри-
зисных явлений и серьезных наработок ученых в вопро-
сах их анализа, до сих пор не существует общепризнанных 
методик прогнозирования вероятности их возникновения 
и моделирования развития. 

Как показал проведенный анализ, сегодня можно вы-
делить два основных подхода к разрешению данной про-
блемы: 

1. Фундаментальный анализ – предполагает опре-
деление справедливой стоимости актива, исследование 

Таблица 1

Взгляды ученых на причины возникновения пузырей в экономике

Авторы

Причины возникновения пузырей 
[8] [20] [31] [37] [39] [40] [41] [46] [47] [48] Всего

циклическое развитие экономики + 1

миграция капитала вследствие взаимодействия на-
циональной и мировой финансовых систем + 1

Увеличение объемов кредитования (его доступность 
и дешевизна) и изменение цен на активы + + + + + + 6

Благоприятная экономическая ситуация, быстрые 
темпы экономического роста + + 2

нарушения в финансировании различных секторов 
экономики и нарушения в передаче финансовых 
средств

+ + + + + 5

масштабная поддержка государством частного сек-
тора (или какого-либо другого, тем самым обеспечи-
вая его защиту от рыночных рисков)

+ + + + + 5

радикальные экономические изменения в обществе, 
массовый выход на финансовые рынки новых игро-
ков без опыта

+ 1

ожидания роста цен на активы + + + + 4

информационная асимметрия между экономиче-
скими агентами относительно фундаментальной 
стоимости активов

+ + + 3

возникновение новых средств коммуникации, упро-
щающих и/или удешевляющих торговлю акциями, 
либо возникновение новых инструментов

+ 1

Поведенческие факторы + + + + 4

инфляция + + 2

нерациональная оценка активов + + + + 4

длинный срок жизни активов и возможность их 
перепродажи в будущем + 1

Стимулирующая монетарная политика + + 2

чрезмерное использование финансовых инструмен-
тов для спекуляций + 1

искусственные методы создания ажиотажного спро-
са на акции + + 2
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факторов, влияющих на его цену в краткосрочном и долго-
срочном периодах, и на базе этого прогнозирование уров-
ня и динамики цен. В случае выявления значительных от-
клонений между текущей рыночной ценой и ее фундамен-
тальным значением делается вывод о появления пузыря.

2. Технический анализ – базируется на предположе-
нии, что вся информация, в том числе и фундаментальная, 
отражена в цене. В этом случае для прогнозирования цен 
применяются методы статистического, эконометрическо-
го и математического анализа [29; 31].

Также в современной научной литературе предла-
гаются отдельные авторские подходы к выявлению пузы-
рей на тех или иных рынках. Так, в работе [31] предлага-
ется подход к выявлению пузыря и оценке вероятности ее 
возникновения на определенном рынке активов, который 
базируется на проверке соответствия подозрительного 
актива (рынка актива) определенному набору критериев, 
который формируется на основании метода экспертных 
оценок.

Выводы. «Пузырь» в экономике проявляется в суще-
ственном отклонении рыночной стоимости того или иного 
актива от его фундаментальной (справедливой) стоимости, 
что в конечном итоге приводит к краху. 

Рассматривая проблему пузырей в экономике, не-
обходимо отметить, что они могут нести как пользу (в от-
дельных аспектах), так и причинять значительный вред. 
Большинство ученых и практиков считает, что «пузыри» 
являются вредными для экономики, поскольку приводят 
к нерациональному распределению и расходованию ресур-
сов, тем самым провоцируя экономические спады. 

Следует отметить, что последствия от возникнове-
ния и схлопывания пузырей в экономике разрушительны 
и крайне негативно влияют на экономику стран мира и их 
граждан, поэтому проблема выявления и предупреждения 
пузырей является одной из центральных при разработке 
политики государственного регулирования экономики 
страны. 

В любом случае, теории возникновения пузырей 
в экономике постоянно развиваются, оставляя открытыми 
вопросы в изучении их природы и закономерностей раз-
вития.
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Метою статті є визначення сучасних проблем проведення земельної реформи та шляхи їх вирішення у контексті економічних наслідків для роз-
витку конкурентоспроможного аграрного виробництва в Україні. Визначено, що основним завданням завершення земельної реформи є створення 
ринку землі, який забезпечить перехід права власності на земельні ділянки до ефективного землевласника. Основою такого розвитку визначено 
фермерські господарства, які поєднують в одній особі і власника, і господаря на землі. Обґрунтовано, що прийняття проекту закону «Про обіг 
земель сільськогосподарського призначення» буде сприяти розвитку саме цієї форми господарювання. Визначено головні проблеми дії мораторію 
на продаж земель сільгосппризначення, а саме: існування «чорного ринку» землі, вилучення з ринкового обороту землі вартістю близько 40 млрд  до-
ларів і, як наслідок, неможливість для аграріїв застосування іпотеки. Визначено прогалини в законодавстві стосовно державного контролю неви-
требуваних паїв та відумерлої спадщини, внаслідок чого Держбюджет недоотримує немалі суми доходів. Окреслено перспективи вирішення цих 
проблем шляхом надання відповідних повноважень створеному Держзембанку, який має стати партнером та опорою для розвитку малого та 
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Скорук Е. П., Зубарь И. В. Решение проблем современных земельных 

отношений на пути формирования конкурентоспособного  
аграрного производства в Украине

Целью статьи является определение современных проблем про-
ведения земельной реформы и пути их решения в контексте 
экономических последствий для развития конкурентоспособного 
аграрного производства в Украине. Определено, что основной зада-
чей завершения земельной реформы является создание рынка зем-
ли, который обеспечит переход права собственности на земельные 
участки к эффективному землевладельцу. Основой такого развития 
определены фермерские хозяйства, которые сочетают в одном лице 
и собственника, и хозяина на земле. Обосновано, что принятие Про-
екта закона «Об обороте земель сельскохозяйственного назначения» 
будет способствовать развитию именно этой формы хозяйство-
вания. Определены главные проблемы действия моратория на про-
дажу земель сельхозназначения, а именно: деятельность «черного 
рынка» земли, изъятие из рыночного оборота земли стоимостью 
около 40 млрд долларов и, как следствие, невозможность для агра-
риев применения ипотеки. Определены пробелы в законодательстве 
относительно государственного контроля невостребованных паев 
и  выморочного наследства, вследствие чего Госбюджет недополу-
чает немалые суммы доходов. Предложены способы решения этих 
проблем путем предоставления соответствующих полномочий со-
зданному Госзембанку, который должен стать партнером и опорой 
для развития малого и среднего фермерского бизнеса после снятия 
моратория на продажу земель сельскохозяйственного назначения.
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way of formation of competitive agrarian production in Ukraine
The goal of the article is identification of modern problems of conduct of 
the land reform and ways of their solution in the context of economic conse-
quences for development of the competitive agrarian production in Ukraine. 
It identifies that the main task of completion of the land reform is creation of 
the land market, which would ensure transition of the right of ownership on 
land lots to an efficient land owner. The basis of this development are farms 
that combine the owner and master of land in one entity. The article shows 
that adoption of the Draft Law «On Agricultural Land Turnover» would fa-
cilitate development of this form of management. The article identifies main 
problems of the moratorium on agricultural land sales, namely: land black 
market activity, withdrawal from market turnover of land of about USD 40 
thousand million cost and, as a result, impossibility for agrarians to apply 
mortgage. The article identifies gaps in the legislation with respect to state 
control over unclaimed shares and escheats, due to which the state budget 
does not receive significant amounts of money. It offers ways of solution of 
these problems through empowering the founded Goszembank, which should 
become a partner and support for development of small and medium farms 
after withdrawal of the moratorium on agricultural land sales, with relevant 
authorities.
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Постановка проблеми. Сучасний стан та особли-
вості розвитку сільського господарства України є наслід-
ком проведення земельної реформи, яка була розпочата 
постановою Верховної Ради України «Про земельну рефор-
му» від 18 грудня 1990, згідно з якою з 15 березня 1991 року 
всі землі Української РСР оголосили об'єктом земельної 
реформи. Наслідком земельних перетворень став перероз-
поділ земель із передачею їх у власність громадян і юридич-
них осіб з метою створення умов для рівноправного розви-
тку різних форм господарювання ринкового типу, однією 
зяких стали фермерські господарства, які почали виникати 
ще у кінці 80-х [14]. Приватна власність є головною умо-
вою ринкової економіки. Відповідно приватна власність 
на землю стала основою для формування ринку земель 
сільськогосподарського призначення. Проте уряд вирішив, 
що Україна не готова до такого кроку, і на купівлю-продаж 
земель сільськогосподарського призначення було накла-
дено заборону. На сьогодні проблема земельної рефор-
ми полягає у переході власності на землі до ефективного 
землевласника, оскільки більша частина земельних часток 
(паїв) знаходиться у власності людей похилого віку та пен-
сіонерів, які не в змозі самостійно їх обробляти. Крім того, 
багато власників уже пішли з життя, так і не скористав-
шись правом розпорядитися своєю ділянкою. Як наслідок, 
у селах з'явилася велика кількість відумерлої спадщини та 
невитребуваних паїв. Ці явища створюють підґрунтя для 
функціонування «чорного ринку» землі, де різними спо-
собами підприємці привласнюють сільськогосподарські 
землі, зазвичай за ціною в кілька разів нижчою потенцій-
ної. Такі тіньові схеми завдають збитку як населенню, так 
і держбюджету. Тому запровадження прозорого ринку 
землі має бути першочерговим та невідкладним заходом 
аграрної політики найближчим часом. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Перспек-
тивами розвитку земельних відносин України та пробле-
мами фермерства в умовах реформування займаються такі 
вчені: Г. Калетнік, А. Третяк, Ю. Микитенко, А. Мартин,  
Г. Шарий, С. Рибалко, П. Кулинич та ін.

Метою статті є визначення сучасних проблем про-
ведення земельної реформи та шляхи їх вирішення в кон-
тексті економічних наслідків для розвитку фермерства 
в  Україні, як важливої ланки аграрного сектору країни.

Виклад основного матеріалу. Земельна реформа, 
яка триває в Україні більше 20 років, підходить до свого 
логічного завершення. Проте в Україні досі діє мораторій 
на купівлю-продаж земель сільськогосподарського при-
значення, (заборона на відчуження та зміну цільового 
призначення земельних ділянок сільськогосподарського 
призначення), який обмежує права власників земельних ді-
лянок, закріплені частиною першою статті 90 Земельного 
кодексу України та статтею 41 Конституції України, у влас-
ності яких на сьогодні знаходиться 30,7 млн. га сільсько-
господарських угідь (74 % від площі цих угідь по Україні), 
в тому числі 27,1 млн. га ріллі (83,5 % від площі ріллі по 
Україні). Неминучим наслідком дії мораторію стали «тіні-
зація» ринку землі, високий рівень корупції, соціальна не-
довіра, відсутність соціальної справедливості при розподі-
лі земельної ренти, швидка монополізація відносин сіль-
ськогосподарського землекористування агрохолдингами, 

соціально-демографічна деградація села, маргіналізація 
сільського населення тощо [1].

Останню дату зняття мораторію було пов’язано із 
прийняттям Закону «Про обіг земель сільськогосподар-
ського призначення», але не раніше 1 січня 2016 року» 
[3]. Доопрацьований проект даного закону Держземагент-
ство України оприлюднило 5 липня 2013 року. Основні його 
положення були сформовані на основі суспільної та політич-
ної дискусії, шляхом проведення парламентських слухань та 
громадського обговорення. Розглянемо основні пункти да-
ного законопроекту та проаналізуємо можливі економічні 
наслідки для фермерських господарств України [1].

Метою даного законопроекту є запровадження уні-
кальної моделі обігу земель сільськогосподарського зна-
чення в Україні. Ключові аспекти Закону були сформовані 
на основі дослідження досвіду розвинених країн у сфері ре-
гулювання обігу сільськогосподарських земель. Він спря-
мований на остаточне завершення створення ринкових 
передумов для залучення земельних ділянок сільськогос-
подарського призначення до економічного обігу [1].

При розробці законопроекту в частині встановлен-
ня граничної площі у власності однієї особи на рівні 100 га 
виходили із соціальної точки зору. На сьогодні площа од-
нієї сільської ради (до якої в середньому належить 3 села) 
становить у середньому 2300 га, тобто передбачається не 
менше 23 власників на 3 села, а це їхні робочі місця та їхніх 
родичів, збереження громадського ладу, соціальної інфра-
структури села та багатоукладності економіки. Разом з тим, 
ці обмеження не стримуватимуть агровиробництва, оскіль-
ки дадуть можливість фермерам об'єднуватись та вести ви-
сокотоварне виробництво на кооперативних засадах [12]. 
Проте площі орних земель сільських рад по всій території 
України не однакові. На це звертає увагу Г. Шарий, за його 
словами, кількість орної землі особливо обмежена в гір-
ських і передгірних областях, де 100 га ріллі може складати 
територія декількох сільських рад. Тому він радить вста-
новити обмеження у придбанні землі в розмірі 20 паїв, що, 
за його словами, буде нормою, яка об'єктивніше обмежить 
концентрацію земель в країні із врахуванням місцевих осо-
бливостей [2]. Також, закон дає можливість розширювати 
землекористування фермерів шляхом орендованих діля-
нок, загальна площа яких в оренді однієї особи, з урахуван-
ням осіб, пов’язаних з нею відносинами контролю, не може 
перевищувати 20 відсотків площі сільськогосподарських 
угідь на території району та 100 тисяч гектарів площі 
сільськогосподарських угідь на території України [1]. 

Зараз ми обрали шлях розвитку агробізнесу на основі 
оренди, що є єдиним шляхом в умовах дії мораторію. Про-
те, оренда має певні недоліки, на які звертає увагу Г. М. Ка-
летнік. Він вважає оренду проблемним моментом, що галь-
мує розвиток іпотеки в сільському господарстві, оскільки, 
відповідно до чинного законодавства, іпотекодавцями 
можуть бути лише власники землі, а орендарі землі такого 
права не мають [4]. У таких умовах складно будувати ефек-
тивне агровиробництво та забезпечити збереження якості 
землі. Ще у XVIII ст. англійський агроном Артур Юнг ска-
зав: «дайте людині у тверде володіння скелю, і вона пере-
творить її на квітучий сад; дайте їй в оренду на дев’ять ро-
ків квітучий сад, і вона перетворить його на пустелю». Цей 
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вислів підтверджує, що орендар – це товаровиробник на 
чужій землі, а тому повної віддачі від нього не може бути. 
А от коли товаровиробник буде господарем на землі, він 
дбатиме не тільки про прибуток, а й про засіб виробництва, 
який забезпечує цей прибуток. [5]. Це дає ще одну підставу 
говорити про переваги фермерських господарств, оскільки 
саме вони поєднують в одній особі і власника, і господаря 
землі. Водночас у них є можливість широкого спектра дій 
відносно землі (застава, продаж, передача в оренду тощо), 
що дають можливість цим підприємствам пристосуватися 
до короткострокових і довготривалих змін у кон'юнктурі 
ринку та підвищують їх мобільність [8].

Розглядаючи ці перспективи із кола потенційних 
покупців земельних ділянок, було виключено юридичних 
осіб. Держземагенство вважає, що така умова буде сприяти 
розвитку дрібно- та середньотоварного фермерства через 
поєднання в одній особі власника, працівника та місцевого 
сільського мешканця [2].

При функціонуванні ринку землі слід звернути увагу 
на посилення ролі держави в обігу земель як консолідатора 
та дієвого інструменту забезпечення стабільності й ефек-
тивності сільськогосподарського землекористування та 
стійкої соціально спрямованої політики у сфері земельних 
відносин. Законопроектом «Про обіг земель сільськогос-
подарського призначення» серед суб'єктів ринку головним 
оператором визначено Державний земельний банк. По-
дібні установи функціонують у Польщі, де держава через 
спеціально створене Агентство сільськогосподарської 
власності державної казни (АВРСП) здійснює викуп у се-
лянських господарств земель та нерухомості і продає їх 
перспективним господарствам, переселенцям – малозе-
мельним, молодим селянам. У Франції, підконтрольна дер-
жаві організація САФФЕР (некомерційне партнерство) має 
право переважної купівлі земель сільськогосподарського 
призначення, вирішує питання перерозподілу земель, а  та-
кож шляхи набуття ним земельних ділянок у власність і ко-
ристування та порядок передачі земельних ділянок сіль-
ськогосподарського призначення державної власності до 
його статутного капіталу [7].

Постановою № 609 від 2 липня 2012 року Уряд Укра-
їни прийняв рішення про створення Державного земельного 
банку із статутним капіталом 1,2 млрд гривень, який буде 
формувати Кабінет Міністрів за рахунок грошових внесків 
та земельних ділянок сільськогосподарського призначення 
державної власності. Сто відсотків капіталу банку належа-
тиме державі і не підлягатиме приватизації [13]. 

Формування земельного банку має на меті активізу-
вати іпотечне кредитування аграрного сектору. Багато ав-
торів схиляються до того, що в ринкових умовах розвиток 
іпотечного кредитування у сільському господарстві дасть 
змогу отримати позитивний вплив цього виду кредиту на 
розвиток економіки країни за рахунок збільшення розмі-
рів інвестицій у галузь на довгостроковій основі, забезпе-
чення процесу переходу земельних ресурсів до ефективні-
ших власників, підвищення рівня капіталізації фінансових 
ресурсів і темпів виробництва, стимулювання нарощуван-
ня обсягів заощаджень фізичних та юридичних осіб, роз-
витку ринку землі й іпотечних цінних паперів, посилення 
інвестиційної спрямованості вітчизняного фінансового 
ринку [4].

Крім того, здійснюватиметься фінансово-кредитне 
забезпечення функціонування ринку сільськогосподар-
ських земель та пільгове кредитування середнього та 
дрібного товаровиробника, фермерських сімейних госпо-
дарств. Кредитні ставки мають бути на 7 – 12 % нижчі за 
ринкові. Голова правління ПАТ «Державний земельний 
банк» С. Скосирська наголошує: «..мета Держзембанку – 
стати партнерами дрібному і середньому бізнесу. Оскільки 
великі корпорації мають можливість залучити дешеві ре-
сурси на західних ринках. Саме таким постачальником де-
шевих ресурсів для фермерів має стати Державний земель-
ний банк». Планується, що основним джерелом збільшен-
ня обсягів кредитування банку мають стати надходження 
від оренди. За її словами, сьогодні в оренді знаходиться 
близько 13 % всього земельного держмайна і завданням 
Держзембанку є збільшення цієї цифри до 85 %. Однак 
для досягнення зазначеного питання потрібно провести 
державну інвентаризацію земель, виділивши сільгоспземлі 
державної власності [13]. 

У таких умовах до функцій держави належить ство-
рення якісних умов функціонування ринку землі. Повно-
цінний ринок землі є необхідною умовою для розвитку 
аграрної іпотеки. За оцінкою міжнародних фінансових 
організацій, вартість земель сільськогосподарського при-
значення в Україні оцінюється в 40 млрд дол. США. За 
словами Г. М. Калетніка, якщо б до системи іпотечного 
кредитування було залучено хоча б 10 % угідь при обсязі 
позики в 75 % від вартості об'єкта застави, то це означало б 
збільшення потенціалу фінансування аграрного сектору на 
3 млрд дол. США [4].

Також внаслідок заборони операцій із землями сіль-
ськогосподарського призначення та тінізації ринку держ-
бюджет недоотримує значні суми коштів. підтвердженням 
цьому є дані Держземагенства, згідно з якими ринкові 
операції з державними несільськогосподарськими земля-
ми з початку їх продажу принесли бюджетам усіх рівнів 
14,5 млрд гривень доходів. Тільки за останні 5 років до бю-
джетів надійшло понад 7 млрд гривень.

Ще однією проблемою дії мораторію є відумерла 
спадщина та невитребувані паї. Якщо власник земельної 
ділянки (паю) не має спадкоємців і не залишив заповіту, 
то після його смерті земельна ділянка, по суті, виходить 
із господарського обігу [6]. За даними Держземагенства 
у Вінницькій області, лише на території області загальна 
кількість невитребуваних земельних паїв становить 4691 
частку площею 11,5 тис. гектарів. За таких обставин бю-
джети органів місцевого самоврядування за використання 
невитребуваних паїв, які використовуються без договорів 
оренди, недоотримують значну суму коштів.

Невитребуваним паєм слід вважати земельну ділян-
ку, що була запроектована, проте не була розподілена на 
зборах власників земельних часток (паїв) через неявку на 
збори осіб-власників права на земельну частку (пай) чи їх 
спадкоємців. Відумерлою спадщиною слід вважати земель-
ну ділянку, на яку після смерті власника не були пред’явлені 
права спадкоємців. Відповідно до статті 140 Земельного 
кодексу України, однією з підстав припинення права влас-
ності на земельну ділянку є смерть власника та відсутність 
у нього спадкоємця [3]. Якщо у померлої особи, котра мала 
право власності на земельну ділянку на підставі рішення 
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ради, за заповітом і за законом спадкоємців не виявилось, 
або у випадку усунення їх від права на успадкування чи че-
рез неприйняття ними спадщини, а також при відмові від 
її прийняття – відповідно до частини першої статті 1277 
Цивільного кодексу України і до заяви органу місцевого са-
моврядування (за місцем відкриття спадщини) суд визнає 
спадщину відумерлою [15]. 

При вивченні нормативної бази регулювання цих 
категорій земель було помічено певні недоліки. Зокрема, 
недостатньо врегульовані питання умов оренди невитре-
буваних земельних часток (паїв). Згідно зі ст. 13 Закону 
України «Про порядок виділення в натурі (на місцевості) 
земельних ділянок власникам земельних ділянок (паїв)», 
нерозподілені (невитребувані) земельні ділянки за рішен-
ням відповідної сільської, селищної, міської ради чи район-
ної державної адміністрації можуть передаватися в орен-
ду для використання за цільовим призначенням на строк 
до моменту отримання їх власниками державних актів на 
право власності на земельну ділянку, про що зазначається 
у договорі оренди земельної ділянки, а власники земельних 
часток (паїв) чи їх спадкоємці, які не взяли участь у роз-
поділі земельних ділянок, повідомляються про результа-
ти проведеного розподілу земельних ділянок у письмовій 
формі, у разі якщо відоме їх місцезнаходження [11].

Постає питання стосовно державної реєстрації до-
говорів оренди невитребуваних земельних часток (паїв). 
Згідно з частино 2 статті 4 Закону України «Про державну 
реєстрацію речових прав на нерухоме майно та їх обтя-
жень» речові права на нерухоме майно, в тому числі і право 
оренди земельної ділянки, є похідними і реєструються піс-
ля державної реєстрації права власності на таке майно [9]. 

А от із земельними частками (паями) ситуація інша. 
За своєю правовою природою земельна частка – це ще не 
земельна ділянка, а тільки право вимагати виділення в на-
турі певної земельної ділянки. Зміни в законодавстві щодо 
повноважень розпорядження землями не торкнулися не-
витребуваних паїв. 

Законом України «Про внесення змін до деяких за-
конодавчих актів України щодо розмежування земель дер-
жавної та комунальної власності» не врегульоване питан-
ня форми власності на земельні ділянки невитребуваних 
земельних часток (паїв). Тому неможливо зареєструвати 
право оренди даних земель, оскільки сільські, селищні, 
міські ради чи районні державні адміністрації не мають 
права власності на ці ділянки. На нашу думку, слід врахува-
ти це питання при запровадженні ринку землі. Доцільним 
є встановлення терміну, за який правонаступники повинні 
належним чином оформити право власності на ці ділянки. 
А якщо ж вони у визначений термін не будуть оформлені, 
то такі ділянки мають бути передані до статутного фонду 
Державного земельного банку, який зможе законно пере-
давати їх в оренду сільгоспвиробникам. Те саме повинно 
стосуватись і відумерлої спадщини. Таким чином, Держ-
зембанк буде отримувати від оренди кошти, які повинні 
бути використані для пільгового кредитування малих та 
середніх форм господарювання, зокрема, фермерських 
господарств, зареєстрованих по місцю перебування цих 
ділянок. Проведемо розрахунок на прикладі Вінницької 
області: площа невитребуваних паїв області – 11,5 тис. 
гектарів, нормативно-грошова оцінка 1 га. ріллі станом 

01.01.2014 складає 22066,60 грн. Мінімальна орендна ставка 
становить 3 % від визначеної відповідно до законодавства 
вартості земельної ділянки [10]. Таким чином, 22066,6грн × 
× 0,03 × 11,5 тис. га = 7,62 млн грн на рік може отримувати 
банк, використовуючи лише невитребувані паї.

Варто врахувати слова Григорія Шарого, який наголо-
шує, що всі державні сільгоспземлі повинні бути віднесені 
до активу державного Земельного банку і бути в розпоря-
дженні виключно Держземагенства на особливих умовах 
щодо їх надання, норми орендних платежів, при цьому, ма-
ють складати – 5 і більше відсотків від нормативної оцінки 
земель, з наступною акумуляцією коштів для формування 
державного фонду земель для суспільних, державних цілей, 
в тому числі з метою формування базису новостворених аг-
ровиробничих структур. Регуляторна роль правових норм, 
що визначають і формують орендні відносини на землях 
сільськогосподарського призначення, особлива і має врахо-
вувати специфіку сільгоспвиробництва. Необхідно стабілі-
зувати оренду, визначивши мінімальний термін – 8 років, 
а  максимальний – 15, з обов’язковим моніторингом якіс-
них ґрунтових характеристик до і після оренди та щорічним 
моніторингом дотримання проектів землеустрою. Доціль-
но звернути увагу на реформування системи земель-
них податків та орендних платежів, забезпечивши їх 
стимулюючу роль, сформувавши порядки пільгових 
оподаткувань та відшкодування суб’єктам господарю-
вання витрат на покращення стану угідь. Також ввес-
ти прогресивне оподаткування та штрафні санкції 
в  разі формування монопольних землекористувань-
латифундій, недотримання нормативів землеустрою, 
сівозмін та інших дій, які призвели б до погіршення 
стану ґрунтового покриву [2]. 

Водночас потрібно припинити прихований продаж 
земель (оренда 49 років) [2]. Окрім довгострокової орен-
ди присутні й інші тіньові схеми переходу права власності 
на землю. Прикладом може бути боргова розписка, за якою 
власник паю нібито взяв у підприємця в борг певну суму ко-
штів та не має можливості її повернути і вказує в розписці, що 
за умов неповернення боргу кредитор має право на його зе-
мельну частку (пай). І в судовому порядку визнає своє право 
на земельну ділянку, посилаючись на ст. 143 п. ґ Земельного 
кодексу України: «Примусове припинення прав на земельну 
ділянку здійснюється у судовому порядку у разі примусово-
го звернення стягнень на земельну ділянку по зобов'язаннях 
власника цієї земельної ділянки» [3]. Таких прикладів остан-
нім часом доволі багато, оскільки землевласники з різних 
причин виявляють бажання продати свою земельну частку. 
Як наслідок, держава втрачає величезні суми надходжень до 
бюджету. Для того щоб запобігти цьому явищу, доцільним 
було б дозволити Державному земельному банку викуп зе-
мельних часток (паїв) у населення в умовах дії мораторію. Це 
дозволить уникнути тіньових операцій та попередить обвал 
цін на перших етапах функціонування ринку землі. Ці ділянки 
будуть внесені до статутного фонду та здаватимуться в оренду 
місцевим сільгоспвиробникам зі сплатою податків у місцевий  
бюджет. 

Висновки. Отже, варто наголосити, що внаслідок зе-
мельних перетворень в Україні та перерозподілу земель із 
передачею їх у власність громадян значна частина земель-
них паїв сьогодні належить пенсіонерам або їх спадкоєм-
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цям, які не мають відношення до аграрного виробництва та 
за умов дії мораторію не можуть реалізувати своє консти-
туційне право розпорядитися цим майном. Тому це викли-
кає підстави для існування тіньового ринку, на якому не-
легально проводяться операції з передачі права власності 
на такі ділянки. 

Позитивним наслідком реалізації земельної рефор-
ми є виникнення нових ринкових форм господарювання, 
таких як фермерські господарства. Перевагами таких під-
приємств є поєднання власника та господаря землі в одній 
особі. Проте площі земельних ділянок, які наділяються у 
приватну власність, є недостатніми для ведення ефектив-
ного товарного виробництва. Основним шляхом розши-
рення земельних угідь господарств є оренда. Проблемним 
моментом орендних відносин є те, що вони гальмують за-
провадження іпотеки в сільському господарстві. Нестача 
інвестиційних ресурсів, залучених на умовах довгостроко-
вого кредитування, унеможливлює кардинальне оновлення 
й поліпшення матеріальної, інформаційної, інтелектуаль-
ної та кадрової бази. Тому доки земля як актив не введена 
в  економічний обіг, це призводить до суттєвих втрат това-
ровиробниками потенційних доходів та продукції.

Вільний обіг земельних ділянок, як показує світова 
практика, має здійснюватись під контролем держави. Орга-
ном, який буде регулювати ринок землі в Україні визначено 
Державний земельний банк, який з метою створення умов 
для розвитку малих форм господарювання має здійсню-
вати пільгове іпотечне кредитування. Такі умови, разом із 
нормами Закону «Про обіг земель сільськогосподарського 
призначення», що стосуються максимальної площі оренди 
та приватної власності угідь в одних руках, виключення 
юридичних осіб із потенційних покупців землі, сприяти-
муть розвитку саме невеликих фермерських господарств, 
які на умовах кооперації зможуть здійснювати крупното-
варне виробництво та стати альтернативою великим агро-
холдингам.

ЛІТеРАТУРА

1. доопрацьований проект Закону України «Про обіг 
земель сільськогосподарського призначення» [електронний 
ресурс]. – режим доступу : http://land.gov.ua/zakonotvorcha-
diialnist/569.html

2. економічний обіг земель сільськогосподарського 
призначення: стан та перспективи/ г. Шарий // Землевпоряд-
ний вісник. – 2013. – № 9. – С. 4–9.

3. Земельний кодекс України від 25 жовтня 2001 року 
[електронний ресурс]. – режим доступу : http://zakon1.rada.gov.
ua/cgi-bin/laws

4. калетнік г. м. іпотечне кредитування в сільському 
господарстві України / г. м. калетнік // економіка аПк. – 2013. – 
№ 7. – С. 58–62.

5. кулинич П. Ф. консолідація землі сільськогосподар-
ського призначення до оптимальних розмірів // Землевпоряд-
ний вісник. – 2013. – № 10. – С. 13–14.

6. мартин а. г. Законодавство про оренду землі має 
бути кардинально спрощене / а. г. мартин // Землевпорядний 
вісник. – 2013. – № 10. – С. 10–11.

7. микитенко ю. о. обіг сільгоспземель: особливості 
української моделі / ю. о. микитенко // Землевпорядний ві-
сник. – 2013. – № 7. – С. 2–5.

8. олійник о. о. наслідки земельної реформи в контек-
сті розвитку сільських територій / о. о. олійник, л. м. олійник // 
науковий вісник нУБПУ. – 2011. – № 163. – ч. 2.

9. Про державну реєстрацію речових прав на нерухоме 
майно та їх обтяжень. Закон України від 01.07.2004 № 1952-Iv 
[електронний ресурс]. – режим доступу: http://zakon4.rada.gov.
ua/laws/show/1952-15

10. Про додаткові заходи щодо соціального захисту се-
лян – власників земельних ділянок та земельних часток (паїв). 
Указ Президента України від 02.02.2002 № 92/2002 [електро-
нний ресурс]. – режим доступу: http://zakon0.rada.gov.ua/laws/
show/92/2002

11. Про порядок виділення в натурі (на місцевості) зе-
мельних ділянок власникам земельних часток (паїв). Закон 
України від 05.06.2003. № 899-іv [електронний ресурс]. – режим 
доступу : http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/899-15

12. Проект закону України «Про обіг земель сільськогос-
подарського призначення»: з чим не згодні критики / Є. Бердні-
ков // Землевпорядний вісник. – 2013. – № 10. – С. 2–4.

13. Скосирська С. в. до кінця 2013 року в статутному 
фонді банку може з'явитися 2,6 млн га землі сільгосппризна-
чення / С. в. Скосирська // Землевпорядний вісник. – 2013. –  
№ 7. – С. 6–7.

14. томич і. Ф. терниста дорога українського фермера. 
до 20-річчя фермерського руху (історія становлення та розви-
тку аФЗУ) / і. Ф.томич. – к. : вд «авіцена». – 2010. – 288 с.

15. цивільний кодекс України від 16.01.2003 р. [електрон-
ний ресурс]. – режим доступу : http://zakon4.rada.gov.ua/laws/
show/435-15

REFERENCES

Berdnikov, ye. “Proekt zakonu Ukrainy «Pro obih zemel 
silskohospodarskoho pryznachennia»: z chym ne zhodni krytyky“ 
[Draft law of Ukraine "On the use of agricultural land ": do not agree 
with the criticism]. Zemlevporiadnyi visnyk, no. 10 (2013): 2-4.

aletnik, h. m. “Ipotechne kredytuvannia v silskomu 
hospodarstvi Ukrainy“ [mortgage lending in agriculture in Ukraine]. 
Ekonomika APK, no. 7 (2013): 58-62.

Kulynych, P. F. “Konsolidatsiia zemli silskohospodarskoho 
pryznachennia do optymalnykh rozmiriv“ [Consolidation of 
agricultural land to the optimal size]. Zemlevporiadnyi visnyk, no. 
10 (2013): 13-14.

[legal Act of Ukraine] (2001). http://zakon1.rada.gov.ua/cgi-
bin/laws

[legal Act of Ukraine] (2004). http://zakon4.rada.gov.ua/
laws/show/1952-15

[legal Act of Ukraine] (2002). http://zakon0.rada.gov.ua/
laws/show/92/2002

[legal Act of Ukraine] (2003). http://zakon4.rada.gov.ua/
laws/show/899-15

[legal Act of Ukraine]. http://land.gov.ua/zakonotvorcha-
diialnist/569.html

[legal Act of Ukraine] (2003). http://zakon4.rada.gov.ua/
laws/show/435-1

martyn, A. h. “Zakonodavstvo pro orendu zemli maie buty 
kardynalno sproshchene“ [legislation on land rent should be 
radically simplified]. Zemlevporiadnyi visnyk, no. 10 (2013): 10-11.

mykytenko, yu. O. “Obih silhospzemel: osoblyvosti 
ukrainskoi modeli“ [turn farmland : features Ukrainian model]. 
Zemlevporiadnyi visnyk, no. 7 (2013): 2-5.

Oliinyk, O. O., and Oliinyk, l. m. “naslidky zemelnoi reformy 
v konteksti rozvytku silskykh terytorii“ [the effects of land reform 



163Проблеми економіки № 1, 2014

економіка та управління національним господарством

in the context of rural development]. Naukovyi visnyk NUBPU vol. 2, 
no. 163 (2011).

Skosyrska, S. v. “Do kintsia 2013 roku v statutnomu fondi 
banku mozhe z'iavytysia 2, 6 mln ha zemli silhosppryznachennia“ 
[By the end of 2013 in the share capital of the bank may be 2.6 
million hectares of agricultural land]. Zemlevporiadnyi visnyk, no. 7 
(2013): 6-7.

Sharyi, h. “Ekonomichnyi obih zemel silskohospodarskoho 
pryznachennia: stan ta perspektyvy“ [Economic circulation of 

agricultural land : status and prospects]. Zemlevporiadnyi visnyk, 
no. 9 (2013): 4-9.

tomych, I. F. Ternysta doroha ukrainskoho fermera. Do 20-
richchia fermerskoho rukhu (istoriia stanovlennia ta rozvytku AFZU) 
[Bumpy road Ukrainian farmer. On the 20th anniversary of the 
farmers' movement (the history of formation and development 
UAFlO)]. Kyiv: Avitsena, 2010.

Удк 330.354:330.341.2

социальная ответственность госУдарства и бизнеса как Фактор 
конкУрентоспособности и эконоМического роста

 2014 ФилиППОва и. г., сумцОв в. г.
УДК 330.354:330.341.2

Филиппова и. Г., Сумцов В. Г. Социальная ответственность государства и бизнеса как фактор  
конкурентоспособности и экономического роста

Роль социальных факторов в экономическом развитии стран и наций сегодня уже невозможно игнорировать. Однако цель, которую ставят пе-
ред собой авторы, не в доказательстве этого уже достаточно очевидного факта; основная гипотеза, которая выдвигается и обосновывается 
в  статье, состоит в том, что уровень социальной ответственности государства и бизнеса самым непосредственным образом отражается на 
конкурентоспособности национальной экономики и перспективах экономического роста. Авторы исходят из трех достаточно очевидных предпо-
ложений: первое – в рыночной экономике основным фактором конкурентоспособности является развитие предпринимательства, второе – конку-
рентоспособность является условием экспортно-ориентированного экономического роста, третье – все перечисленные «ингредиенты», включая 
экономический рост, «замыкаются» на одном ключевом показателе – производительности труда, и основная проблема заключается в четкой 
идентификации причинно-следственных связей между ними. Таким образом, производительность труда является «ядром» системы «конкуренто-
способность – экономический рост». Авторы рассматривают производительность труда как функцию трех аргументов: физического, человече-
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зростання

Роль соціальних чинників в економічному розвитку країн і націй сьо-
годні вже неможливо ігнорувати. Проте мета, яку ставлять перед 
собою автори, не в доказі цього вже досить очевидного факту. Осно-
вна гіпотеза, яка висувається і обґрунтовується в статті, полягає 
у тому, що рівень соціальної відповідальності держави і бізнесу най-
безпосереднішим чином відображається на конкурентоспроможнос-
ті національної економіки і перспективах економічного зростання. 
Автори виходять із трьох досить очевидних припущень: перше – 
в ринковій економіці основним чинником конкурентоспроможності 
є розвиток підприємництва, друге – конкурентоспроможність є 
умовою експортно-орієнтованого економічного зростання, третє – 
всі перераховані «інгредієнти», включаючи економічне зростання, 
«замикаються» на одному ключовому показнику – продуктивності 
праці, і основна проблема полягає в чіткій ідентифікації причинно-
наслідкових зв'язків між ними. Отже, продуктивність праці є «ядром» 
системи «конкурентоспроможність – економічне зростання». Авто-
ри розглядають продуктивність праці як функцію трьох аргументів: 
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already evident fact; the main hypothesis of the article is that the level of so-
cial responsibility of the state and business is directly reflected in competitive-
ness of the national economy and prospects of economic growth. The authors 
proceed from three quite evident assumptions: first – development of entre-
preneurship is the basic factor of competitiveness in the market economy; 
second – competitiveness is a condition of export oriented economic growth; 
third – all the above listed «ingredients», including economic growth, «close» 
on one key indicator – labour productivity, and the main problem lies in clear 
identification of the cause-effect relations between them. Thus, labour pro-
ductivity is the nucleus of the «competitiveness – economic growth» system. 
The authors consider labour productivity as a function of three arguments: 
physical, human and social capital. Moreover, the first two arguments are 
a passive potential of the economic system and characterise the level of de-
velopment of productive forces and only the social capital, which reflects the  
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Формулировка проблемы
Специфика предметной области исследования за-

ключается в неоднозначности подходов к трактовке поня-
тия «конкурентоспособность» относительно стран или ре-
гионов, нечеткости в определении причинно-следственных 
связей этой дефиниции с экономическими и социальными 
аспектами функционирования национальных производ-
ственных систем. 

Определение конкурентоспособности националь-
ной экономики как способности не только производить 
конкурентную по ценам и качеству продукцию, но и гене-
рировать более высокий уровень заработной платы, не вы-
держивают критики; если первая часть утверждения оче-
видна, то последняя является отражением желаемого, но 
не действительного. Следствием усиления позиций страны 
на международных рынках может быть рост уровня оплаты 
труда, но именно следствием, а не сутью самой конкурен-
тоспособности1. Поэтому любое включение в определение 
конкурентоспособности желательных позитивных след-
ствий является искажением ее истинной сущности. Далее, 
конкуренция, по сути, сегодня вырождается в откровенную 
борьбу за власть, а конкурентоспособность оборачивается 
монополизацией рынка, что существенно меняет социаль-
ный контекст этой дефиниции. 

На наш взгляд, четкая идентификация причинно-
следственных связей между такими категориями анализа, 
как конкурентоспособность, экономический рост, произ-
водительность труда, уровень жизни, процветание воз-
можна только при наличии единого базиса оценки, «обще-
го знаменателя», которым в экономической теории всегда 
была эффективность. Однако само понятие эффективно-
сти сегодня не кажется таким простым, как это выглядит 
в либеральной доктрине.

1 Не стоит забывать о последующем притоке мигрантов, 
привлеченных более выгодными условиями найма, ростом конкурен-
ции на внутреннем рынке труда и соответствующим снижением до-
ходов от занятости.

level of development of production relations, characterises real possibilities of 
the economic system with respect to realisation of its passive potential, that 
is, is the active potential of the system. The production function of social la-
bour, identified in such a way, is, in fact, a characteristic of the social method 
of production. While studying influence of social factors upon development of 
entrepreneurship, competitiveness and economic growth, the authors reveal 
internal contradiction of the existing social method of production.
Key words: competitiveness, economic growth, labour productivity, entrepre-
neurship, social capital, social responsibility, human potential development 
level
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фізичного, людського і соціального капіталів. Причому перші два ар-
гументи є пасивним потенціалом економічної системи і характери-
зують рівень розвитку продуктивних сил, і лише соціальний капітал, 
який відображає рівень розвитку виробничих відносин, характеризує 
реальні можливості економічної системи щодо реалізації її пасивного 
потенціалу, тобто є активним потенціалом системи. Визначена та-
ким чином функція продуктивності суспільної праці є по суті характе-
ристикою суспільного способу виробництва. Вивчаючи вплив соціаль-
них чинників на розвиток підприємництва, конкурентоспроможність 
і економічне зростання, автори виявляють внутрішню суперечність 
існуючого суспільного способу виробництва.
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Рассматривая эффективность не с субъективных 
позиций получателей прибыли, а с точки зрения всех 
затрат, которые несут субъекты социальной системы 
[1], мы приходим к выводу, что существующие подходы 
к ее оценке страдают односторонностью, недоучетом 
массовых «издержек» наемных работников и общества  
в целом. 

Основную проблему мы видим в отсутствии четко-
го формализованного механизма согласования экономи-
ческих и социальных аспектов экономической политики 
большинства стран мирового сообщества. Это связано 
с недостаточным уровнем социальной ответственности 
власти и бизнеса и отсутствием недискреционного соци-
ального контроля. Неизбежным следствием этого являет-
ся доминирование, с одной стороны, экономических целей 
в ущерб социальным, а с другой стороны, интересов вну-
тренних стейкхолдеров в ущерб внешним (другим странам 
и нациям).

Итак, с точки зрения социальной ориентации и влия-
ния социальных факторов концепция конкурентоспособ-
ности порождает ряд вопросов, которые рассматриваются 
в данной статье.

Цель и методы
Основная гипотеза, рассматриваемая в статье, за-

ключается в том, что как само понятие конкурентоспо-
собности, так и перспективы экономического роста изна-
чально ограничены уровнем социальной ответственности 
государства и бизнеса. Власть и социальная ответствен-
ность должны быть сбалансированы, независимо от того, 
идет ли речь о рыночной власти, или о государственном 
управлении. Авторы намерены показать, что социальные 
факторы играют существенную роль в достижении устой-
чивой конкурентоспособности, которая является целью 
экспортно-ориентированной экономической политики. 
Однако в этом случае экономическая политика должна 
быть направлена на развитие предпринимательства, и од-
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ство «нитей в клубке», запутывая нас в дебрях причинно-
следственных связей. 

«Стратегии конкурентоспособности непосред-
ственно ориентированы на достижение более высокой 
производительности. …Но окончательной проверкой эф-
фективности политики является ее влияние на процвета-
ние. И  в этом смысле производительность подходит в ка-
честве долгосрочной цели значительно лучше, чем такие 
промежуточные показатели, как экспорт, который вполне 
может быть результатом политики, не ориентированной 
на рост производительности или долгосрочное процвета-
ние» [7, c. 7].

Позиция авторов
Мы придерживаемся точки зрения, что конкурен-

тоспособность стран или регионов является, по опреде-
лению, относительным показателем, имеющим смысл 
только в сопоставлениях. То есть, при отсутствии конку-
ренции между странами смысл этого термина исчезает 
автоматически. Поскольку конкуренция является атрибу-
том рынка, то именно международная торговля придает 
смысл этому понятию. Отсюда вытекает, что конкуренто-
способность является необходимым условием экспортно-
ориентированного роста.

Поскольку конечной целью экономической полити-
ки является не сама по себе конкурентоспособность, а эко-
номический рост, то в этом контексте конкурентоспособ-
ность выступает как инструмент, а не цель. Вопрос в том, 
единственный ли это инструмент, или есть альтернативы; 
и если есть, тогда является ли этот инструмент во всех от-
ношениях «лучшим» среди остальных.

Как способность той или иной страны принять уча-
стие в международной торговле на более или менее вы-
годных условиях, эта категория анализа вызывает ряд 
вопросов, связанных с целью самой конкуренции. Если 
эта цель – наиболее эффективное международное разде-
ление труда, которое способно «сделать все нации более 
счастливыми», то это больше напоминает утопию, чем 
реально достижимую перспективу. Конкуренция по своей 
сути есть борьба, а любая борьба приводит не только к 
ч ьей-то победе, но и, в обязательном порядке, к чьему-то 
поражению. 

В таком ракурсе остается открытым вопрос суще-
ствования иных путей экономического роста [7], не свя-
занных с экспортной ориентаций экономической полити-
ки и конкуренцией между странами.

Результаты
Экономический рост и производительность. Обще-

ственный способ производства
В терминах производственной функции экономиче-

ский рост – это увеличение производственного потенциа-
ла экономической системы, в то время как прирост добав-
ленной стоимости, которая создается в экономике, может 
быть вызван неполным вовлечением ресурсов в предыду-
щих периодах. Тогда возникает новый вопрос: если гово-
рить о производительности (которую, как мы убедились, 
многие авторы ассоциируют с конкурентоспособностью), 
то, очевидно, речь будет идти об интенсивном, а не экстен-
сивном росте; в этом случае увеличение объема вовлекае-

новременно иметь, как это ни парадоксально, социальную 
ориентацию, что противоречит самой природе предпри-
нимательства.

Для обоснования выдвинутой гипотезы в статье, 
помимо абстрактно-логического метода, используют-
ся экономико-статистические методы исследования. 
Информационной базой служат результаты, получен-
ные другими авторами, а так же данные международных 
исследовательских организаций: The World Bank, The 
Legatum Institute, UNDP, The World Justice Project, The 
Word Economic Forum, KOF Swiss Economic Institute. Для 
выполнения расчетов и построения моделей использован 
инструментальный аппарат (статистические функции) 
Microsoft Excel.

Анализ исследований и публикаций по теме
Значительная часть исследований конкурентоспо-

собности стран и регионов ассоциирует ее с объемами 
и  структурой экспорта [2], открытостью экономики и либе-
рализацией торговли [3]. Как отмечается в отчете Мирово-
го банка [2], за последние два десятилетия международная 
торговля стала главным двигателем роста для большинства 
стран развивающегося мира. Однако, на наш взгляд, это не 
свидетельствует о наличии объективной закономерности, 
а скорее о влиянии субъективных факторов, т. е. соответ-
ствующей экономической политики. Утверждение, что по-
литика либерализации и экономическая интеграция приво-
дит к экономическому росту, не подтверждается достаточно 
убедительными статистическими результатами, поскольку 
в анализе [3] просто игнорируются все остальные факторы 
роста, не связанные с открытостью экономики. 

П. Кругман вообще отрицает наличие смысла в кон-
цепции национальной конкурентоспособности2 [4]. Его 
точка зрения заключается в том, что в отношении стран 
конкурентоспособность – это всего лишь иное название 
производительности, которая, в конечном итоге, опреде-
ляет и экономический рост, и уровень жизни.

В World Competitiveness Yearbook [5] уровень жиз-
ни рассматривается как один из ключевых показателей 
конкурентоспособности, и утверждается, что при оценке 
конкурентоспособности должны быть сбалансированы 
экономические императивы с социальными требования-
ми нации, вытекающими из истории, системы ценностей 
и традиций.

Развернутый анализ концепта конкурентоспособ-
ности убеждает только в том, что он «вызывает больше 
вопросов, чем ответов» [6, c. 234]. Различные подходы 
к определению содержания этой дефиниции сводятся, 
в основном, к попыткам идентифицировать некоторые 
характеризующие ее переменные или влияющие факторы. 
Сущность же этого концепта не становится яснее от оби-
лия используемых индикаторов, особенно когда речь идет 
о конкурентоспособности национальной экономики.

Итак, многие исследователи отмечают связь между 
конкурентоспособностью и производительностью, кото-
рая, в свою очередь, выражается в процветании и уровне 
жизни [4; 5; 6], что, в свою очередь, дополняет количе-

2 поскольку страна, в отличие от фирмы, не может «уйти 
с  рынка», если не выдержит конкуренции с другими странами
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мых ресурсов не имеет значения, поскольку не оказывает 
непосредственного влияния на их производительность3. 

Таким образом, если речь идет о производитель-
ности факторов, то подразумевается интенсивный рост. 
Вообще говоря, нас интересует производительность клю-
чевого фактора – труда, поскольку единственная полезная 
функция второго фактора – капитала – заключается в уве-
личении производительности первого.

Тогда производственная функция экономики будет 
несколько отличаться от функций Кобба-Дугласа и Леон-
тьева, и примет вид:

 ( , )Y K H Lλ= ⋅ , (1)

где     Y  – ВВП; 
( , )K Hλ  – потенциально возможная производитель-

ность общественного труда как функция физического ( K ) 
и человеческого ( H ) капитала; 

L  – количество труда (численность трудовых ресур-
сов).

В этом случае экономический рост можно иденти-
фицировать как изменение производительности обще-
ственного труда за счет прироста K  и H , причем функ-
ция ( , )K Hλ  не является монотонно возрастающей по K , 
 а отражает только эффективный прирост капитала, т. е. 
обеспечивающий увеличение производительности труда. 
Функция производительности ( , )K Hλ  является произ-
водной производственной функции по аргументу L , что 
отражает суть интенсивного экономического роста как 
прироста значения производной, т. е. угла наклона графика 
функции ( )Y f L= .

Наша гипотеза заключается в том, что функция про-
изводительности должна включать еще один параметр, 
самым непосредственным образом отражающийся на по-
тенциале экономики – социальный капитал SC :
  ( , , ) ,Y K H SC Lλ= ⋅  (2)

т. е. из формулы (2) очевидным образом вытекает, что 
основными факторами интенсивного экономического 
роста являются эффективный физический, человеческий 
и социальный капитал. Эффективный физический капи-
тал – это новые энерго- и ресурсосберегающие технологии 
и высокопроизводительное оборудование, условия труда 
(мы их относим к физическому эффективному капиталу 
постольку, поскольку они самым непосредственным обра-
зом отражаются на производительности труда).

Эффективный физический капитал является ре-
зультатом инвестиций в R&D, улучшение условий труда, 
внедрение новых технологий, продуктов и модерниза-
цию основных средств. При этом сам факт его прироста 
уже означает увеличение потенциала экономики4, однако 
мотивы личной выгоды инвесторов5 являются субъек-
тивным сдерживающим фактором интенсивного эконо-
мического роста. Объем R&D характеризует не только 

3 по крайней мере, в том периоде, в котором наблюдается это 
увеличение

4 но не обязательно обеспечивает рост ВВП, поскольку должен 
быть выдержан баланс между эффективным физическим, человечес-
ким и социальным капиталом

5 о которых пишет Кейнс в «Общей теории занятости, процен-
та и денег»

вклад предпринимательского сектора в интенсивный 
экономический рост, но и государственную экономиче-
скую политику.

Человеческий капитал как оценка среднестатисти-
ческой  потенциально возможной производительности 
труда при данном уровне образования, профессиональ-
ной подготовки и состояния здоровья трудовых ресур-
сов, так же отражает уровень эффективности труда, ко-
торый достижим при выполнении определенных условий, 
в частности – необходимого эффективного физического 
капитала.

Теперь самое главное: и физический, и человеческий 
капитал являются только потенциальными ресурсами 
экономики, а еще точнее – пассивным потенциалом эко-
номической системы, поскольку наличие способностей 
к высокопродуктивному труду не означает наличия моти-
вации к нему, так же, как и наличие физического капитала 
не означает его эффективное использование. 

Эффективность использования пассивного потен-
циала экономической системы полностью определяется 
третьим аргументом функции ( , , )K H SCλ , т. е. социальным 
капиталом. Именно социальный капитал, в соответствии 
с нашей гипотезой, определяет реально достижимую про-
изводительность труда в экономике при данном уровне 
развития производительных сил ( K  и H ).

Социальный капитал мы рассматриваем в расширен-
ной трактовке [8] не только в аспекте отношений между 
субъектами социума, но и в аспекте институциональной 
среды, регулирующей эти отношения. В этом смысле капи-
тал отношений характеризует уровень социальной спло-
ченности и гражданской активности нации. Институцио-
нальный капитал, с одной стороны, является мерой эффек-
тивности способа общественного разделения труда и ин-
теграции усилий разрозненных участников общественного 
производства [9]; с другой стороны, это капитал социаль-
ной ответственности государства и бизнеса, определяю-
щий эффективность функционирования распределенной 
системы принятия решений [10].

Итак, мы получаем некую функцию производитель-
ности общественного труда ( , , )K H SCλ , аргументами кото-
рой, по сути, являются уровень развития производитель-
ных сил ( K , H ) и производственных отношений ( SC ), 
т. е. функцию, характеризующую общественный способ 
производства.

Конкурентоспособность и R&D
В свете вышесказанного, единственным легитим-

ным признаком конкурентоспособности следует полагать 
инновации и R&D, поскольку в противном случае можно 
вести речь лишь о рыночной власти, т. е. полном антиподе 
конкурентоспособности.

С этой точки зрения экономическая политика долж-
на быть ориентирована на количественный и качественный 
рост объема R&D (исследований и разработок) и снижени-
ем ресурсоемкости (энергоемкости) продукции, что есть 
вполне наблюдаемые и регистрируемые параметры.

Мы воспользовались данными Мирового банка [11] 
о динамике доли расходов на R&D в ВВП, энергоемкости 
продукции и числом исследователей, занятых в R&D, в рас-
чете на 1 млн населения. Группируя страны по положитель-
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ным и отрицательным значениям прироста этих показа-
телей и регионам мира, получаем число стран в каждой 
группе (рис. 1, 2 и 3).

Преобладание положительной динамики относится 
только к последнему показателю, причем только в стра-
нах Африки, Латинской Америки и Карибского бассейна, 
т. е. из 165 стран выборки подавляющее большинство (111 
стран) демонстрирует негативную динамику энергоемко-
сти, а в 75 из 112 стран выборки наблюдается снижение 
доли расходов на R&D (см. рис. 4).

Безусловно, негативную динамику энергоемкости 
можно было бы объяснить ростом непроизводственного 
(бытового) потребления энергии, а снижение доли рас-
ходов на R&D в ВВП – опережающими темпами роста по-

следнего, хотя подобные аргументы не представляются 
убедительными, поскольку в странах с высоким уровнем 
дохода как ВВП, так и потребление электроэнергии на 
душу населения сокращается [11] (рис. 5).

Условия развития предпринимательства
Далее, если политика конкурентоспособности под-

разумевает переход страны на высокотехнологичные 
и наукоемкие производства, то представляется достаточно 
очевидным, что реализация подобной политики в рыноч-
ной экономике зависит, в первую очередь, от того, насколь-
ко благоприятной является для предпринимательства си-
стема налогообложения, законодательство и другие инсти-
туциональные факторы. 

Рис. 1. Число стран по регионам мира, в которых наблюдается снижение или рост доли расходов 
 на R&D в ВВП

Рис. 2. Число стран по регионам мира, в которых наблюдается снижение или рост ВВП 
 на единицу используемой энергии
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Рис. 3. Число стран по регионам мира, в которых наблюдается снижение или рост численности исследователей,  
занятых в R&D, в расчете на 1 млн населения
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Следующее уравнение регрессии (3) со статистиче-
ски значимыми коэффициентами при 0.01α = 6 дает почти 
функциональную зависимость ( 2 0.928R = ) условий разви-
тия предпринимательства [12] от человеческого развития, 
социального капитала и высокотехнологического экспорта:

 0.012 0.198 7.613 3.879EO HiTEx SC IHDI= ⋅ + ⋅ + ⋅ − , (3)

где      EO  7– возможности предпринимательства [12]; 
HiTEx  – доля высокотехнологичного экспорта в экс-

порте продукции перерабатывающей промышленности 
[11]; 

SC  – социальный капитал [12];
 IHDI  – индекс развития человеческого потенциала с 

учетом неравенства [13].
Бросается в глаза, что влияние индекса развития 

человеческого потенциала многократно превосходит силу 
влияния остальных факторов модели. На втором месте по 
силе влияния – социальный капитал. Поскольку условия 
развития предпринимательства непосредственно отража-
ются на объеме инвестиций, т. е. аргументе K  в формуле 
(2), полученная модель (3) позволяет утверждать, что до-
минирующими факторами производительности обще-
ственного труда (2) являются, все-таки, человеческий ( H ) 
и социальный ( SC ) капитал:

( )
( , ).

( , )
K f EO

K F H SC
EO H SCϕ

= 
⇒ == 

Поскольку в модели используется ИРЧП, скоррек-
тированный с учетом неравенства, последнее, таким обра-
зом, также учтено в модели (3). Иначе говоря, неравенство, 
очевидно, оказывает негативное влияние на условия раз-
вития предпринимательства, которое само по себе ведет 
к  усилению неравенства. И это не парадокс, а имплицитно 
присущее этому фактору производства внутреннее проти-
воречие, связанное с процессом накопления капитала. Не 
следует недооценивать институциональную природу этого 
противоречия и его последствия, поскольку усиление ры-
ночных позиций действующих субъектов рынка неизбеж-
но ухудшают возможности потенциальных участников, т. е. 
условия развития предпринимательства. При этом речь 
идет не только о рыночных барьерах, а так же о законо-
дательных ограничениях, которые лоббируются крупными 
игроками для защиты своих рыночных привилегий.

6 коэффициент при показателе HiTEx  является статистически 
значимым при 0.04α =

7 entrepreneurs opportunities

Это противоречие частично «расшифровывает» мо-
дель (4) со статистически значимыми коэффициентами 
при 0.02α =  (коэффициент детерминации 2 0.66R = ):

 5.728 0.57 2.849 1.85 ,crimeEO HDI SC LP C= ⋅ + ⋅ − ⋅ − ⋅  (4)

где  HDI  – индекс развития человеческого потенциала 
[14]; 

SC  – социальный капитал [12]; 
LP  – защита прав наемных работников [15]; 

crimeC  – уровень контроля преступности [15].
Согласно модели (4), защита прав наемных работ-

ников и контроль уровня преступности (данные World 
Justice Project) оказывают сдерживающее влияние на раз-
витие предпринимательства, что заставляет еще раз за-
думаться о социальной природе этого феномена (уровне 
социальной ответственности бизнеса). И хотя индекс раз-
вития человеческого потенциала (элемент производитель-
ных сил) остается наиболее «влиятельным» фактором мо-
дели, социальный капитал оказывает относительно слабое 
(в сравнении с другими факторами) влияние на условия 
предпринимательства. Поскольку защита прав наемных 
работников и контроль уровня преступности характери-
зуют производственные отношения (институциональный 
компонент социального капитала), модель (4) дает осно-
вание говорить о явно выраженном противоречии обще-
ственного способа производства, обусловленном низким 
уровнем социальной ответственности персонифициро-
ванного капитала.

К сожалению, на данный момент система оценки 
уровня социальной ответственности власти и бизнеса не 
имеет практического воплощения (речь идет о социальном 
контроле), хотя в этом направлении и существуют теорети-
ческие разработки, в которых формулируются критерии их 
оценивания [16; 17; 18].

Конкурентоспособность и социальные факторы
Итак, достаточно очевидной предпосылкой конку-

рентоспособности в рыночной экономике является раз-
витие предпринимательства, которое, как мы выяснили, 
отражает внутреннее противоречие, свойственное суще-
ствующему общественному способу производства. Уро-
вень развития предпринимательства, влияющий на объем 
эффективного физического капитала и R&D, положительно 
связан с уровнем человеческого развития и накопленного 
социального капитала нации, однако к числу сдерживаю-
щих факторов развития предпринимательства относятся 
такие институциональные факторы, как защита прав наем-
ных работников и контроль уровня преступности.

Рис. 5. Число стран по уровню дохода, в которых наблюдается снижение или рост доли расходов  
на R&D в ВВП
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Конкурентные преимущества стран являются пред-
метом исследований нескольких международных органи-
заций, среди которых, в частности, Мировой экономиче-
ский форум и его индекс глобальной конкурентоспособ-
ности [19]. Рассмотрим факторы, оказывающие наиболее 
сильное влияние на этот индикатор. Некоторые из них 
представлены в модели (5) со статистически значимыми 
коэффициентами при 0.01α = 8 и коэффициентом детер-
минации 2 0.89R = :

0.04 0.15 0.06 0.09 4.18,GCI PF Ec Ed Gov= − ⋅ + ⋅ + ⋅ + ⋅ +  (5)

где GCI  – индекс глобальной конкурентоспособности 
[19]; 

PF  – индекс личных свобод [12]; 
Ec  – индекс экономического благополучия [12]; 
Ed  – индекс качества системы образования [12]; 
Gov  – индекс благополучия в сфере государствен-

ного управления [12]. Доминирующее влияние индекса 
экономического процветания в этой модели не вызывает 
удивления, хотя, скорее всего, последнее является след-
ствием конкурентоспособности в не меньшей степени, 
чем его причиной. Однако отрицательное влияние индекса 
личных свобод наводит на размышления о том, какой со-
циальной ценой достигается конкурентоспособность в со-
временной экономике (рис. 6).

Оценить влияние процессов глобализации9и соци-
ального капитала на индекс глобальной конкурентоспо-
собности GCI  позволяет модель (6), где коэффициенты 
статистически значимы при 0.01α = 10, а 2 0.71R = :

 0.127 0.006 0.014 2.974,GCI SC PG SG= ⋅ + ⋅ + ⋅ +  (6)

где      SC  – индекс социального капитала [12]; 
PG  – индекс политической глобализации [20];
SG  – индекс социальной глобализации [20]. Сила 

влияния социальных факторов в модели (индексов соци-
ального капитала и социальной глобализации) подтверж-
дает нашу гипотезу, поскольку конкурентоспособность

8 за исключением коэффициента при PF , который является 
статистически значимым при 0.03α =

9 здесь подразумевается степень включенности стран в меж-
дународные отношения 

10 коэффициент при PG  является статистически значимым при 
0.02α =

определяется, прежде всего, производительностью обще-
ственного труда.

Однако в модели (7) со статистически значимыми 
коэффициентами при 0.05α =  и коэффициентом детер-
минации 2 0.9R =  (почти функциональная зависимость) 
мы обнаруживаем сдерживающее влияние институцио-
нальных факторов на индекс глобальной конкурентоспо-
собности GCI  [19]:

0.17 0.06 0.2 0.03 0.47 4.50,GCI Ec Ed Gov PF LP= ⋅ + ⋅ + ⋅ − ⋅ − ⋅ +  
(7)

где       Ec  – индекс экономического благополучия [12];
 Ed  – индекс качества системы образования [12]; 
Gov  – индекс благополучия в сфере государствен-

ного управления [12]; 
PF  – уровень личной свободы [12]; 
LP  – защита прав наемных работников [15]. 
Причем если отрицательное влияние личных свобод 

относительно слабое, то защита прав наемных работников 
является наиболее сильным фактором модели, причем 
фактором, оказывающим негативное воздействие.

Получается, что ценой конкурентоспособности 
и развития предпринимательства является бесправие 
и  незащищенность трудящихся. Здесь в полной мере про-
является объективное противоречие общественного спо-
соба производства11, т. е. противоречие между уровнем 
развития производительных сил и существующими про-
изводственными отношениями. Однако это явно противо-
речит нашей гипотезе о влиянии социального капитала на 
производительность труда и потенциал экономического 
роста, которая подтверждается моделью (6). Отсюда сле-
дует, что проблема лежит гораздо глубже, и заключается 
не в  том, какие причинно-следственные связи опосредуют 
экономический рост, производительность труда и конку-
рентоспособность, а в том, что рыночная экономика яв-
ляется отнюдь не самым оптимальным вариантом обще-
ственного способа производства.

Отметим, что микроэкономический подход Миро-
вого экономического форума к оценке глобальной кон-
курентоспособности значительно сужает сферу анализа, 
хотя и  позволяет сделать определенные выводы о влиянии 

11 описанное еще К. Марксом

Рис. 6. Сопоставление модели (5) с фактическими данными
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уровня социальной ответственности бизнеса на конку-
рентные преимущества стран и перспективы экономиче-
ского роста.

Влияние эффективности функционирования рас-
пределенной системы принятия решений на макро-уровне 
(речь идет о государственной регуляции) на индекс гло-
бальной конкурентоспособности и производительность 
общественного труда статистически обосновано в работе 
[10]. В упомянутой работе также доказано, что эффектив-
ность функционирования института государственного 
управления зависит от уровня социальной ответственности 
субъектов, наделенных полномочиями принятия решений. 
Последняя может быть оценена такими индикаторами, как 
индекс восприятия коррупции Transparency International, 
Worldwide Governance Indicators Мирового банка, индекс
 демократии The Economist Intelligence Unit, индикаторы 
уровня законности The World Justice Project [15], индексы 
процветания The Legatum Institute [12] и др.

Таким образом, необходимым условием конкуренто-
способности является социальная ответственность госу-
дарства [10; 17; 18] и бизнеса [16]; в противном случае сама 
концепция конкурентоспособности превращается в кон-
цепцию власти, выраженной либо на международных рын-
ках по отношению к менее конкурентоспособным странам, 
либо внутри страны по отношению к социальному окру-
жению бизнеса. В этом случае «положительные эффекты» 
конкурентоспособности можно рассматривать только 
в краткосрочном периоде, причем негативные следствия 
будут иметь социальный (всеобщий) характер в долгосроч-
ной перспективе, а краткосрочный «выигрыш» будет лока-
лизован в рамках узкой группы заинтересованных лиц.

Производительность труда
Итак, возвращаясь к функции (2), попробуем устано-

вить влияние отдельных факторов на производительность 
труда. В силу взаимной корреляции данных нам пришлось 
разделить влияющие факторы на две группы, в результате 

чего мы получили две модели со статистически значимыми 
коэффициентами при 0.01α = . 

Модель (8) дает представление о влиянии человече-
ского ( HDI ) и социального капитала12 ( SC ) на производи-
тельность общественного труда ( 2 0.79R = ), а модель (9) 
отражает силу влияния не только человеческого капита-
ла, но и институциональных факторов (качества государ-
ственного управления), а так же R&D и прямых иностран-
ных инвестиций ( 2 0.87R = ):

 
* 4.7587 0.122 2.072,ppeGDI HDI SC= ⋅ + ⋅ −  (8)

* 0.12 0.03 3.17 0.28 & 1.3,ppe ppeGDI Gov FDI HDI R D= ⋅ + ⋅ + ⋅ + ⋅ −  
(9)

где      *
ppeGDI  – нормированное значение ВВД на одного 

занятого (рассчитано по данным Мирового банка [11]), 
HDI , SC  и Gov  – те же, что в предыдущих моделях,

ppeFDI  – прямые иностранные инвестиции на одно-
го занятого, 

&R D  – расходы на исследования и разработки, % от 
ВВП.

 Уровень человеческого развития по-прежнему 
остается «лидирующим» фактором по силе влияния, как 
и  в предыдущих моделях, что доказывает правомочность 
наших рассуждений о виде производственной функции 
экономики (2) (рис. 7). 

Следующим по силе влияния является фактор &R D, 
затем – социальный капитал (8), качество государственно-
го управления (9), и наименее значимым является внеш-
ний фактор – объем прямых иностранных  инвестиций на 
одного занятого (9).

Выводы
В статье обосновывается подход к определению про-

изводственной функции экономики через функцию про-
изводительности труда, характеризующую общественный

12 The Legatum Institute, The Legatum Prosperity Index, 2013

y = 0,0125e 5,9544x

R 2  = 0,9026
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 способ производства (2), что позволяет выявить его основ-
ное противоречие.

Рассматривая производительность общественного 
труда как главный «рычаг» повышения конкурентоспособ-
ности, а так же необходимое и достаточное условие эко-
номического роста, мы обнаруживаем, что доминирующее 
влияние на этот показатель оказывают такие факторы, 
как уровень человеческого развития (см. рис. 7), инве-
стиции в R&D, накопленный нацией социальный капитал 
и качество государственного управления. Используя рас-
ширительный подход к определению структуры социаль-
ного капитала и его трактовку как активного потенциала 
экономической системы, обеспечивающего определенный 
уровень производительности общественного труда, авто-
ры обосновывают тезис о том, что социальная ответствен-
ность власти и бизнеса определяет уровень конкуренто-
способности национальной экономики и перспективы 
экономического роста.

Предлагаемые в статье экономико-статистические 
модели с использованием данных международных иссле-
довательских организаций позволяют выявить ключевые 
факторы развития предпринимательства, конкурентоспо-
собности национальных экономических систем, экономи-
ческого роста и производительности труда. Это позволяет 
выявить имплицитное противоречие социального и эко-
номического аспектов предпринимательства, способное 
стать причиной снижения конкурентоспособности произ-
водственных систем. 

Проведенное исследование приводит к выводу, что 
экономическая политика должны иметь, в первую очередь, 
социальную ориентацию, т.е. ориентацию на развитие че-
ловеческого потенциала и прирост социального капитала 
общества; в противном случае инновационный потенциал 
национальной экономики окажется недостаточным для 
обеспечения необходимого уровня ее конкурентоспособ-
ности.

Далее, формализация института социальной от-
ветственности и нормативное определение механизма 
социального контроля являются обязательным условием 
успешности долгосрочной политики экономического ро-
ста. Это обусловлено тем, что сами по себе рыночная эко-
номика, базирующаяся на предпринимательстве, не име-
ет встроенных механизмов социальной ответственности 
ввиду ориентации на получение частной прибыли, а не на 
общественное благо.
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Вступ. Вирішення проблеми виведення туристичної 
галузі з кризового стану на сучасному етапі розвитку на-
ціональної економіки потребує розробки та реалізації на 
державному рівні концепції. З наукової точки зору, розроб-
ка дієвої концепції не можлива поза формування концепту-
ального базису антикризової державної політики.

У той же час, як для будь-якої концепції, так і для 
будь-якого концепту (у нашому випадку – антикризової 
політики держави у туристичній галузі) обов’язковими є 
принципи, яких необхідно дотримуватися, та, при цьому, 
у концепті повинні бути визначеними функції антикризової 
політики держави у туристичній галузі.

Аналіз досліджень і публікацій за визначеною 
проблемою. Аналізуючи принципи, що закладені вчени-

ми при розробці різних концепцій, слід звернути увагу на 
принципові спільні та знакові точки зору (табл. 1).

Узагальнення наведених прикладів щодо визначення 
та характеристики принципів, які містяться в антикризо-
вих концепціях (табл. 1), дозволяє зробити наступні висно-
вки про їх відмінність.

Не існує спільних думок й відносно функцій антикри-
зової державної політики, про що свідчить зміст наукових 
праць [8; 12; 13; 14].

Виділення невирішеної частини загальної про-
блеми. При відсутності  виважених наукових підходів до 
визначення принципів і функцій, з урахуванням яких те-
оретично обґрунтовується концепт і розробляється кон-
цепція антикризової державної політики у туристичній 
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Таблиця 1

Узагальнена характеристика принципів антикризових концепцій

Автор, джерело,  
принципи Визначені принципи Характеристика принципу

1 2 3

грязнова а. г. 
[1, с.203], Єльчані-
нов д. в. [2]
принципи антикри-
зового управління

Єдності цілей управління Узгодженість між цілями концепції на різних рівнях управління (національ-
ний, регіональний)

адекватності адекватність методів розробки та прийняття рішень у кризовій ситуації ре-
альній ситуації

Системного підходу рішення поставлених завдань на системній основі за кожною з функціональ-
них і предметних підсистем із урахуванням чинників, які на них впливають

цілеспрямованості Забезпечення ефективності антикризових заходів на основі ретельного пла-
ну, що відповідає місії та стратегічним цілям реалізації концепції

Провідної ланки вибір пріоритетної цілі та реальних шляхів її досягнення, порівняно з  іншими

оптимальності визначення критеріїв оптимальності для розробки та прийняття управлін-
ських рішень

довгань д. а. [3], 
Файоль а.  [4]
принципи антикри-
зового управління

організаційного забез-
печення

наявність структури, яка здатна до прийняття рішень при порушенні рівно-
ваги

Повноти реалізації мож-
ливостей

Здатність повністю реалізувати внутрішні можливості при загрозі кризи та 
при виході з неї

ефективності ефективне використання всіх сфер і ресурсів

Стратегічності Потреба у забезпеченні розвитку за стратегічною програмою

– використання за потребою сучасних управлінських інструментів антикризо-
вого управління (реструктуризації, реінжинірингу, санації)

регулярності та гнучкості 
контролю

Забезпечення постійного контролю з метою підвищення відповідальності, 
визначення позитивних результатів і негативних відхилень від цілі з метою їх 
усунення

регуляції динаміки Прискорення або призупинення різних процесів, виявлення позитивних і не-
гативних тенденцій з можливістю відповідно впливати на них

Постійного збору фактів Збір, моніторинг фактів на відповідність меті та концепції управління, відпо-
відність їх критеріям об’єктивності

Штангрет а. м. 
[5, с.71],  
дворник м. а.  
[6, с.208]
принципи антикри-
зового управління

– рання діагностика кризових явищ

– диференціація кризових явищ за ступенем їх небезпеки для розвитку

– терміновість реагування на кризові явища

– адекватність реагування на ступінь реальної загрози

– Повна реалізація внутрішніх можливостей виходу із кризового стану

Бичкова Є. а.
 [7, с.100 – 101], 
принципи держав-
ної антикризової 
політики

комплексності виведення з кризи передбачається у впливі на всі складові системи, що  
зумовлюється їх взаємозв’язком і цілісністю

терміновості
необхідність дії в умовах кризи зумовлюється обмеженістю часу, а, відтак  – 
потребується висока швидкість, чіткість і відпрацьованість заходів, які вжи-
ваються

адресність концентрація зусиль і ресурсів на пріоритетному напрямі

щербань і. о. 
[8, с.36], Базаров г.З. 
[9], Бурий С. а. 
[10, с.167]
принципи антикри-
зового управління

Упередження врахування результатів діагностики та механізмів запобігання виникненню 
кризи

максимізації можли-
востей

Знаходження шляхів виходу з кризи… шляхом концентрації ресурсів… зрос-
тання ефективності шляхом мінімізації витрат

концентрації виробни-
цтва

концентрація ресурсів на малій кількості конкурентоспроможних туристич-
них продуктів, які можуть забезпечити значний економічний ефект

часових обмежень встановлення часу,… який є у розпорядженні керуючого суб’єкту

головної ланки Пошук основної проблеми, виявлення причин виникнення кризи з залучен-
ням необхідних ресурсів для її розв’язання
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1 2 3

об’єктивності оцінки 
ситуації

Подолання кризи на об’єктивній реальності, яка забезпечується повним, сво-
єчасним та достовірним інформаційним забезпеченням

оптимального співвідно-
шення

оптимальне співвідношення централізму та децентралізму у прийнятті рі-
шень…

варіацій і ризику розробка та оцінка значної кількості альтернатив для врахування ризиків не-
адекватності окремих заходів

кадрової політики наявність кадрового потенціалу, здатного приймати унікальні антикризові 
заходи

мотивації використання засобів мотивації та стимулювання для впливу на антикризову 
свідомість персоналу у подоланні кризи

Свірідова н. д. 
[11, с.167 – 168]
принципи концепції 
сталого розвитку

комплексності взаємозв’язок усіх елементів системи, відносно яких вживаються заходи у 
процесі реалізації концепції

цілісності Узгодження і взаємодія між складовими політики за всіма напрямами розвитку

Пріоритетність вибір пріоритетного напрямку розвитку в умовах обмежених ресурсів із їх 
концентрацією для його реалізації

конкретності мети Формування мети і завдань для її досягнення на основі програм і прогнозів

диференціації об’єктів 
управління

При використанні єдиних уніфікованих механізмів регулювання по всім на-
прямам існує значна диференціація відносно окремих суб’єктів

Забезпеченості зако-
нодавчою базою усіх 
учасників туристичної 
діяльності

–

Закінчення табл. 1

галузі, стає практично не можливим вирішити ці науково-
практичні проблеми.

Формування цілей статті, постановка завдань. 
Відтак, метою даного дослідження є узагальнення наукових 
підходів до характеристики принципів і функцій антикри-
зової державної політики у туристичній галузі, розкриття 
сутності категорій «принцип» і «функція» з метою їх уточ-
нення відносно процесу антикризової державної політики 
у цій галузі, обґрунтування принципів і функцій з можли-
вістю їх використання при розробці концептуальних засад 
антикризової державної політики у туристичній галузі.

Виклад основного матеріалу дослідження. За ви-
значенням, термін «принцип» (від лат. «pruncipium» – поча-
ток, основа) є основним положенням будь-якої теорії, вчен-
ня, науки, світогляду [15] (а у нашому випадку – основних 
положень концепції). Виходячи з цього, аналізуючи зміст 
праць за даними табл. 1, можна дійти наступних висновків.

По-перше, при тому, що у дослідженнях учених міс-
тяться відзнаки за кількістю та назвою принципів, їх харак-
теристика в окремих випадках збігається. Очевидно, що 
вчені-економісти при різному визначенні назви окремих 
принципів концепції антикризового управління та держав-
ної антикризової політики (Бичкова Є. А.) фактично нада-
ють їм спільну характеристику. Отже, у більшості випадків 
змінюється лише назва принципу, при незмінній сутності 
основного положення концепції. У табл. 2 наведено групу-
вання різних принципів за різною назвою, при фактично 
однаковій характеристиці. 

По-друге, стає очевидним (табл. 2), що у досліджен-
нях окремих учених-економістів не враховано вагомі осно-
вні положення (принципи) антикризових концепцій, при 
тому, що іншим надається зайва деталізація.

Зокрема, серед десяти визначених принципів, які по-
винні бути врахованими при розробці та реалізації анти-
кризової концепції, та які характеризовано на основі сис-
тематизації та узагальнення існуючих наукових точок зору, 
Грязновою А. Г. не враховано необхідність організаційно-
кадрового забезпечення, мобілізації внутрішніх можливос-
тей і ресурсів, терміновість і необхідність інформаційного 
забезпечення реалізації концепції; Довганєм Д. А. не вра-
ховано необхідність збалансування рішень і єдності цілей, 
адекватності прийняття рішень, системного підходу та ви-
значення пріоритетів у ході реалізації концепції; Штангре-
том А. М. визначено лише чотири з десяти, а Бичковою Є. А. – 
три з десяти концептуальних принципів (табл. 2); не всі кон-
цептуальні принципи визначені й іншими вченими – Щер-
банєм І. О., Базаровим Г. З., Бурим С. А. і  Свірідовою Н. Д., 
про що свідчать дані цієї таблиці. При цьому зайва дета-
лізація міститься у дослідженнях Довгань Д. А., при роз-
критті сутності основного положення щодо мобілізації 
внутрішніх можливостей і ресурсів для виходу з кризи, 
оскільки, виходячи з теорії сукупної продуктивності, поза 
раціонального та ефективного використання ресурсів не 
можливо мобілізувати можливості будь-якої економічної 
системи; Штангретом А. М. не обґрунтовано розрізненість 
сутності положення (принципу) відносно термінового та 
своєчасного реагування на кризу з урахуванням динаміки 
її розвитку, оскільки поза діагностики (будь-то рання, або 
пізня), не можливо визначитися з  термінами щодо реаліза-
ції заходів концепції; Свірідовою Н. Д. проведено зайву де-
талізацію при визначенні основних положень, що характе-
ризують необхідність визначення пріоритетної проблеми, 
цілей і шляхів її вирішення, оскільки поза диференціації за 
об’єктами управління не можливо визначитися з пріорите-
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тами; у дослідженнях Щербань І. О., Базарова Г. З. і Буро-
го С. А. існує найбільша кількість принципів за назвою, що 
фактично дублюють один одного при характеристиці осно-
вних положень (принципів), які характеризовано у табл. 2 
(гр. 1).

Відтак стає зрозумілим, що серед розглянутих до-
сліджень маються як відзнаки, так і неточності при харак-
теристиці та визначенні основних положень (принципів) 
антикризових концепцій. Виходячи з цього, вважаємо за 
доцільним конкретизувати як самі принципи за їх назвою, 
так і надати їм відповідну характеристику: антикризо-
ва політика держави у туристичній галузі ґрунтується на 
концептуальних принципах управління – єдності цілей 
та рішень, адекватності рішень, системності, плануван-
ня заходів, пріоритетності цілей, об’єктивності оцінки, 
організаційно-кадрового забезпечення, мобілізації ресур-
сів і можливостей, своєчасності реагування, інформацій-
ного забезпечення, характеристика яким надана у табл. 2 
із урахуванням узагальнення розглянутих принципів анти-
кризового управління (табл. 1). При цьому зазначимо, що 
ці принципи повинні бути узгодженими з принципами ан-
тикризового державного регулювання.

Вважаємо, що обґрунтування цих принципів повинно 
бути пов’язаним із формами та методами державного регу-
лювання, що логічно доводиться наступним чином: у про-
цесі реалізації антикризової політики держави у туристич-
ній галузі державні інституції – як суб’єкт управління цим 
процесом – використовують форми та методи державного 
регулювання задля досягнення головної мети – скорішого 
виведення галузі з криз та (або) попередження кризових 
явищ (залежно від етапу розвитку кризи у галузі). Відтак 
можна дійти висновку про те, що основними положеннями 
(принципами регулювання) антикризової політики держа-
ви у туристичній галузі є: адміністрування, сутність якого 
полягає у правовому, легалізуючому, координуючому, пла-
нуючому та прогнозуючому, пропагандистському забезпе-
ченні процесу виведення галузі з кризи та (або) її поперед-
ження шляхом відбору найбільш ефективних і адекватних 
стану галузі методів; економічного стимулювання, сутність 
якого полягає у відборі найбільш ефективних і адекватних 
стану галузі методів прямого і непрямого стимулювання 
задля скорішого виведення галузі з кризи та (або) її по-
передження. Виходячи з цього, головна сутність антикри-
зового державного регулювання полягає у використанні 
методів за двома вищевизначеними принципами, відбір 
яких дозволяє конкретизувати заходи антикризової полі-
тики держави. Такий підхід, із нашої точки зору, дозволяє 
уникнути дублювання заходів подолання кризи – з одного 
боку, а з іншого – встановлюється об’єктивність прийняття 
рішень щодо їх відбору, оскільки цей процес спирається на 
використання методів державного регулювання, що засто-
совуються суб’єктом управління.

Таким чином, на відзнаку від існуючих концепцій ан-
тикризової політики держави, сутність яких зводиться до 
антикризового управління, у концепті антикризової полі-
тики держави у туристичній галузі передбачається дотри-
мання обґрунтованих принципів антикризового державно-
го регулювання. При цьому, на основі дотримання принци-
пів регулювання відбираються домінанти щодо подолання 
кризових явищ.

Не можна визнати виправданим і той факт, що у біль-
шості розглянутих концепцій не приділяється увага необ-
хідності використання функцій антикризової політики (як 
за складовою «управління», так і за складовою «регулю-
вання»).

Вирішуючи цю наукову проблему, звертають на себе 
увагу точки зору окремих учених-економістів, якими на-
дається характеристика функціям антикризової політики 
держави та антикризового управління. Так, у науковій пра-
ці [12] визначаються функції антикризової політики держа-
ви, а у наукових працях [13, с. 114] і [14, с. 300] аналогічним 
чином трактуються функції антикризового управління – як 
види діяльності, що відображають предмет антикризової 
політики (у першому випадку), або антикризового управ-
ління (у другому), та визначають його результат, відпо-
відаючи на питання: що робити для того, щоб ефективно 
управляти на всіх стадіях кризи. При цьому, як при об-
ґрунтуванні антикризової політики держави, так і при об-
ґрунтуванні антикризового управління визначаються такі 
функції, як «передкризове управління, управління в умо-
вах кризи, управління виходу з кризи, стабілізація нестій-
ких ситуацій, мінімізація втрат і упущених можливостей, 
своєчасне прийняття рішень» [12; 13, с.114; 14, с.300]. На 
думку Щербань І. О., задля упередження та нейтралізації 
криз у туристичній галузі пропонується використовувати 
традиційні загальновідомі функції менеджменту – плану-
вання, організації, мотивації, обліку, контролю та аналізу, 
які закладено у концепцію антикризового управління [8, с. 
46]. Однак, із нашої точки зору, у першому випадку не мож-
ливо поєднувати функції антикризової державної політи-
ки з функціями антикризового управління, оскільки ці два 
процеси є різними та, при цьому, головною неточністю є 
те, що при розгляді державної політики не враховується 
антикризове державне регулювання. У той же час, заслу-
говує уваги прив’язка цих функцій до конкретного періоду 
етапізації. У другому ж випадку спиратися на використан-
ня тільки загальновідомих функцій менеджменту при від-
будові антикризової політики держави на галузевому та 
національному рівнях економіки – не коректно, оскільки, 
по-перше – ці функції обґрунтовано для локального рівня, 
а по-друге, – знов таки, не відносяться до процесу регулю-
вання.

Вирішення цієї наукової проблеми потребує усвідом-
лення самого поняття «функція» та пошуку шляхів узго-
дженості антикризових функцій із загальними функціями 
державної політики.

Так, виходячи з походження терміну функція, від лат. 
«functio» – виконання, відповідність, відображення [16, с. 
655], її трактування або як деякого правила, закону, який 
надає можливість кожному елементу множини М, під яким 
розуміється область значень незалежної змінної Х, стано-
вити у відповідність деякий елемент множини М, під яким 
сприймається область значень залежної змінної (y = f(x))  
[17, с. 15], можна констатувати, що при визначенні функ-
ції концепту антикризової політики держави у туристич-
ній галузі необхідно дотримуватися наступних положень: 
по-перше, функція розглядається в якості дії (незалежної 
змінної), що за умови його впливу на елемент «М» змінює 
його значення «у»; по-друге, функція є поняттям, що ви-
значає зміну значення «у» під впливом конкретної дії; по-
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третє, реалізація самої функції законно встановлює зміну 
значення «у» під впливом дії (незалежної змінної «Х»); 
по-четверте, під впливом функцій, що складають множину 
елементів «М», і змінюється значення «у», встановлюється 
функціональна залежність між елементами, що визнача-
ється причинними зв’язками між ними (тобто між сфера-
ми галузі).

Логіко-математичне обґрунтування положень, на 
основі яких можуть бути визначеними функції концепту 
антикризової політики держави у туристичній галузі, до-
зволяє в якості елементів множин «М» розглядати сфери, 
що формують, впливають та забезпечують розвиток галузі. 
За таких умов, під множиною елементів «М» ми розгляда-
ємо політико-правову (М1), економічну (М2), регіональну 
(М3), соціальну (М4), культурну (М5), освітню (М6) і еколо-
гічну (М7) сфери. Відтак, у нашому випадку під множиною 
елементів «М» ми сприймаємо стан туристичної галузі та 
його зміну («у») внаслідок реалізації незалежних змінних 
«Х» (М1,… М7). Виходячи ж із того, що загальні функції 
державної політики щодо збалансованого розвитку турис-
тичної галузі та національної економіки можна характери-
зувати за сферами з їх відповідним поділом на економічну, 
політико-правову, соціальну, регіональну, культурну, освіт-
ню (виховну) та екологічну (природну), не доцільно по- ін-
шому визначати й функції антикризової політики держави 
у цій галузі. З урахуванням обґрунтованих положень, які 
визначають функцію в якості дії, що передбачає реалізацію 
антикризових заходів, під впливом яких повинен змінюва-
тися стан галузі, логіко-математичний вираз її зміни («у») 
можна виразити наступним чином (1):

 ( )1 2 3 4 5 6 7; ; ; ; ; ; ,y f X X X X X X X=  (1)
де:       у – кризовий стан галузі;

Х1; Х2; Х3; Х4; Х5; Х6; Х7 – відповідно політико-правова, 
економічна, регіональна, соціальна, культурна, освітня (ви-
ховна), екологічна (природна) функції, реалізація яких по-
лягає у виконанні дій і заходів суб’єктами управління з ви-
користанням найбільш ефективних адміністративних та 
економічних форм і відповідних їм методів, спрямованих 
на попередження та (або) нейтралізацію та (або) усунення 
кризи (залежно від етапу її розвитку), націлених на:

створення сприятливого нормативно-правового  
середовища для розвитку внутрішнього туризму, 
захисту національних суб’єктів господарювання 
у галузі від несумлінної конкуренції, залучення 
іноземних туристів та інвесторів, формування по-
зитивного іміджу країни як туристичного регіону 
(політико-правова функція «Х1»);
стимулювання розвитку в’їзного туризму, по- 
ліпшення туристичної інфраструктури, розвитку 
споріднених із туристичною галуззю (економічна 
функція «Х2»);
визначення та пріоритетний розвиток туристично- 
зорієнтованих регіонів із перерозподілом видатків 
бюджету, налагодженням партнерських стосунків 
між ними (регіональна функція «Х3»);
створення нових робочих місць у галузі шляхом  
стимулювання суб’єктів господарювання, пошуку 
шляхів підвищення рівня заробітної плати у галу-
зі, формування привабливості галузі для праце-
прикладання (соціальна функція «Х4»);

відновлення та відродження історико-культурної  
спадщини, розвиток культурного обміну та ту-
ристичних потоків з іншими країнами (культурна 
функція «Х5»);
вирішення проблеми підготовки висококваліфі- 
кованих кадрів для галузі, підвищення світогляду 
осіб, які користуються послугами галузі (освітня 
(виховна) функція «Х6»);
вирішення проблем екологічної безпеки у турис- 
тичних регіонах, досягнення екологічної рівнова-
ги при розвитку туристичної галузі у країні (еко-
логічна (природна) функція «Х7»).

Висновки та перспективи подальших досліджень. 
На основі проведеного дослідження теоретично обґрун-
товано та доведено доцільність використання принципів 
і функцій антикризової державної політики у туристичній 
галузі. При цьому, у відповідному концепті ці базисні ка-
тегорії між собою взаємопов’язані: реалізація перелічених 
функцій суб’єктами управління, поруч із базовими – управ-
ління та регулювання, здійснюється на основі виконання 
принципів концепту антикризової політики держави (зо-
крема, антикризових державного управління та регулю-
вання) з використанням форм і методів, які відповідають 
етапу кризи.

Відтак, реалізація тієї чи іншої функції змінює кри-
зовий стан галузі, який залежить від усунення кризових 
явищ у сферах, що до неї входять. Це надає можливість за-
вдяки функціям концепту антикризової державної політи-
ки у туристичній галузі встановлювати взаємозв’язки між 
цілями, пріоритетами та заходами подолання або попе-
редження кризи, що зумовлюється системністю та комп-
лексністю підходу до вирішення цієї науково-практичної 
проблеми.
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Вступ. В умовах трансформації суспільства особливо-
го значення набуває формування нової еколого-економічної 
політики держави, визначення її пріоритетного завдання 
в  системі ринкових відносин. Ситуація ускладнюється тим, 
що відбувається руйнування старих державних структур, а 
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правова основа та досвід формування цілісної системи ста-
лого розвитку країни практично відсутні. Тому, починаючи 
рух шляхом економічних реформ, перш за все необхідно 
дослідити та проаналізувати систему здійснення еколого-
економічної політики держави, визначити стан, у якому пе-
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ребуває сфера охорони навколишнього середовища, мож-
ливі напрями забезпечення пріоритетності її розвитку. 

Для розбудови в Україні демократичного суспільства 
та соціально орієнтованої ринкової економіки особливого 
значення набуває впровадження сучасної моделі сталого 
розвитку, яка створює передумови набуття Україною по-
вноправного членства в Європейському Союзі.

Сучасний світ характеризується швидким розви-
тком технологій, глобальною і регіональною організацією 
виробництва, погіршенням екології та глобальною зміною 
клімату і, як результат, дедалі більшою конкуренцією за ре-
сурси загалом та інвестиції, зокрема. В цій ситуації розви-
нені країни світу використовують стратегічне планування 
розвитку територій як інструмент, що допомагає підвищи-
ти ефективність реагування на зміни та адаптувати місце-
ву політику розвитку до цих динамічних умов. Стратегічне 
планування сприяє формуванню узгоджених поглядів, ви-
робленню бачення гармонійного соціально-економічного 
розвитку відповідної території, оптимальному викорис-
танню обмежених ресурсів регіону. 

Очевидно, що низька результативність уніфікованих 
механізмів регулювання стану довкілля привела до плану-
вання ефективної регіональної екологічної політики, що 
вимагає відповідного теоретичного аналізу, осмислення її 
суті та змісту, наукового обґрунтування шляхів її вдоско-
налення та механізмів реалізації.

Слід зазначити, що за період незалежності в Україні 
розроблені та впроваджуються законодавчі, економічні, ін-
ституціональні, наукові інструменти екологічної політики. 
Створено законодавчу базу у сфері охорони довкілля та ра-
ціонального природокористування, сформовано систему 
органів державного управління екологічною безпекою, за-
проваджено економічний механізм регулювання стану до-
вкілля та використання природних ресурсів, відпрацьова-
но схему фінансування природоохоронної діяльності, роз-
ширюється та поглиблюється міжнародне співробітництво 
у сфері охорони природи.

Аналіз основних досліджень і публікацій. Науко-
вому дослідженню регіональних проблем екологозбалан-
сованого розвитку та впровадженню стратегічного плану-
вання на регіональному рівні присвячені роботи: О. Амо-
ші, О. Балацького, З. Варналія, А. Гальчинського, В. Гейця,  
З. Герасимчук, В. Голяна, М. Долішнього, В. Пили, Д. Сте-
ченка, Л. Чернюк, М. Чумаченка та інших. Вагомий внесок 
у становлення національної екологічної політики зробили 
наступні вчені: Б. Буркинський, Т. Галушкіна, Л. Гринів,  
Б. Данилишин, А. Качинський, В. Кравців, Л. Мельник,  
Ю. Туниця, С. Харічков, М. Хвесик, Є. Хлобистов, Л. Шос-
так та інші. 

Проте, незважаючи на певний науковий рівень до-
сліджень у сфері екологічної політики, їх регіональний ас-
пект потребує суттєвого поглиблення, удосконалення, осо-
бливості стратегічного планування на регіональному рівні 
в сучасних умовах трансформації державного управління 
та наближення його до європейських демократичних стан-
дартів потребують подальшого наукового дослідження та 
практичної модернізації.

Метою статті є розкриття особливостей стратегіч-
ного планування регіональної екологічної політики та роз-

робка практичних рекомендацій щодо його вдосконалення 
на регіональному рівні.

Виклад основного матеріалу. Стратегічне плану-
вання пропонується виділяти як спеціальну інституціо-
нальну функцію менеджменту, яка має бути обґрунтованою 
складовою в системі регіонального управління. Її впрова-
дження слід здійснювати шляхом встановлення певних 
правил, дій та забезпечення виконання цих правил шляхом 
введення відповідних норм і санкцій. Інституціоналізація 
стратегічного планування має виражатися в таких заходах, 
як зміна організаційної структури управління; розробка 
нормативно-методичного та аналітично-контрольного за-
безпечення.

Зарубіжний досвід стратегічного планування на ре-
гіональному рівні (зокрема, США, Канади, Великобританії, 
Франції, Ірландії, Італії) свідчить, що це систематичний 
процес, який використовується громадою для плануван-
ня свого майбутнього й результатом є документ, що веде її 
до визначених цілей. Важливий не тільки план як продукт,  
а й сам процес планування як спосіб реалізації суспільних 
потреб і потенціалу необхідних змін. 

Стратегічне планування регіонального розвитку  
розглядається як один із найбільш перспективних та ефек-
тивних механізмів реалізації довгострокової регіональної 
політики в умовах глобальної інтеграції. 

Елементами процесу стратегічного планування є 
оцін ка конкурентних переваг і недоліків регіону, а також 
можливостей та загроз щодо його подальшого розвитку. 
Відповідна територія так само, як і суб’єкти господарюван-
ня в ринковому середовищі, діють та розвиваються в умо-
вах конкуренції, змагаються за привабливість території 
для інвесторів, підвищення рівня життя мешканців тощо. 
Для досягнення цієї мети необхідно формувати й демон-
струвати переваги території, усвідомлювати, які функції 
необхідно розвивати, визначати та долати перешкоди для 
розвитку. Розгляд подібної проблематики зазвичай є осно-
вою для започаткування процесу опрацювання та впрова-
дження стратегії розвитку території.

Стратегічне планування розвитку регіону здійсню-
ється на засадах концепції сталого гармонійного розвитку, 
яка визначає, що сталий розвиток територій – це соціально, 
економічно й екологічно збалансований розвиток міських 
і сільських поселень, спрямований на формування їхнього 
економічного потенціалу, повноцінного життєвого серед-
овища для сучасного та наступних поколінь на основі ра-
ціонального використання наявних ресурсів (природних, 
трудових, виробничих, науково-технічних, інтелектуаль-
них тощо), технологічного переоснащення й реструктури-
зації підприємств, удосконалення соціальної, виробничої, 
транспортної, комунікаційно-інформаційної, інженерної, 
екологічної інфраструктур, поліпшення умов проживання, 
відпочинку та оздоровлення, збереження та збагачення 
біологічного різноманіття природного середовища та збе-
реження культурної та історичної спадщини [4; 6].

Закладення передумов переходу до сталого розви-
тку регіону і досягнення екологозбалансованого природо-
користування повинно бути пов’язано зі створенням умов 
щодо реалізації дієвої екологічної політики в регіоні, яка 
спрямована на зниження ресурсоємності виробництва, ра-
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ціоналізацію процесів природокористування, стабілізацію 
та поліпшення екологічної ситуації.

Розробляти стратегію управління розвитком регіону 
необхідно на ключових напрямках екологобезпечної полі-
тики, що потребує істотної адаптації існуючих у нашій кра-
їні норм і вимог до загальноєвропейських стандартів. Це 
вимагає поєднання всього позитивного, що набуто вітчиз-
няною і світовою спільнотою в сфері теоретичних, методо-
логічних, практичних основ раціоналізації використання 
природно-ресурсного потенціалу, оптимізації функціону-
вання еколого-економічної системи, збереження якості на-
вколишнього природного середовища в контексті з еколо-
гобезпечного просторового розвитку [8, 9].

Стратегічне планування – це безперервний процес, 
який складається з моніторингу виконання визначених за-
вдань та досягнення поставлених цілей, коригування стра-
тегічних пріоритетів та операційних завдань тощо. Успіх 
стратегічного планування можливий лише за умови тісної 
співпраці, узгодженості дій і координації ресурсів органами 
місцевого самоврядування, виконавчої влади, громадськими 
організаціями, політичними силами, підприємцями й про-
мисловцями та консолідації зусиль всієї спільноти регіону.

Таким чином, головною метою екологічної доктрини 
регіону на довгострокову перспективу є підвищення якості 
життя населення регіону, перш за все, за рахунок поліпшен-
ня екологічних параметрів системи життєзабезпечення, 
доведення показників конкурентоспроможності продукції 
регіону до світового рівня за рахунок впровадження нових 
наукоємних, ресурсозберігаючих технологій, створення 
стабільного екологобезпечного господарсько-виробничого 
комплексу, який зможе ефективно функціонувати і розви-
ватися в нових економічних умовах [1].

Підтверджено, що сучасну політику неможливо уя-
вити без екологічної складової, а сам термін «екологічна 
політика» набув поширення на міжнародному рівні. 

Екологічна політика – це взаємодія різних еконо-
мічних, політичних і соціальних структур, що спрямо-
вана на реалізацію стратегії у сфері охорони навколиш-
нього середовища і включає наступні напрями: охорону 
довкілля, раціональне природокористування, екологіч-
ну безпеку та адекватне інституціональне середовище  
(рис. 1) [5].

Досліджено, що екологічна політика виконує на-
ступні функції: стабілізаційну, нормативно-регулювальну, 
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них технологій

Рис. 1. Основні напрями екологічної політики 

інтеграційну, організаційну, ціннісно-орієнтаційну, іденти-
фікаційну, освітньо-виховну, експертно-прогностичну та 
інноваційну. 

У Законі України «Про Основні засади (страте-
гію) державної екологічної політики України на період до 
2020  року» викладені основні принципи національної еко-
логічної політики, такі як [2]: 

посилення ролі екологічного управління в сис- 
темі державного управління України з метою до-
сягнення рівності трьох складових розвитку (еко-
номічної, екологічної, соціальної), що зумовлює 
орієнтування на пріоритети сталого розвитку;
врахування екологічних наслідків під час при- 
йняття управлінських рішень та розробленні до-
кументів, які містять політичні та/або програмні 
заходи державного, галузевого (секторального), 
регіонального та місцевого розвитку;
міжсекторальне партнерство та залучення заці- 
кавлених сторін;

державна підтримка та стимулювання вітчизня- 
них суб'єктів господарювання, які здійснюють 
модернізацію виробництва, спрямовану на змен-
шення негативного впливу на навколишнє при-
родне середовище.

В Україні ще не сформувалася національна система еко-
логічного управління в її європейській системній цілісності 
державного, громадського і корпоративного (бізнесового) еко-
логічного управління. Нині домінує державна система управ-
ління у галузі охорони навколишнього природного середови-
ща, повноваження і функції якої визначені Законом України 
«Про охорону навколишнього природного середовища» [4].

Держава фактично «монополізувала» екологічну 
відповідальність, що призвело до послаблення відпові-
дальності природокористувачів – суб'єктів господарю-
вання і власників землі, основних фондів. Є певні супер-
ечності між масштабами зміни власності (приватизації) 
і збереженням, домінуванням адміністративної відпові-
дальності за екологічну шкоду. Цей визначальний чинник 
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стримує процес формування національної системи еколо-
гічного управління на європейських засадах.

Специфіка сьогоднішньої ситуації полягає в тому, 
що накопичувані десятиліттями екологічні проблеми необ-
хідно вирішувати в зовсім інших політичних та економіч-
них умовах. У зв’язку з цим надзвичайно актуальними є 
еколого-економічні дослідження трансформаційних про-
цесів, наукове обґрунтування стратегії екологічної полі-
тики, розробка теоретико-методичних основ формування 
регіональних систем екологічної безпеки.

Суть та зміст екологічної політики необхідно розгля-
дати крізь призму більш широкого поняття – регіональної 
політики. Водночас, зміщуючи акценти економічних ре-
форм у регіони, держава аж ніяк не повинна знімати з себе 
відповідальність за їхній соціально-економічний та еколо-
гічний стан. Звичайно, в такому випадку виникає проблема 
пошуку компромісу між регіональними інтересами держа-
ви і місцевими інтересами регіону. Саме на балансі цих ін-
тересів і повинна ґрунтуватись регіональна політика.

Отже, потреба здійснення регіональної екологічної 
політики виникає тоді, коли в умовах диверсифікованого 
екологічного простору стає очевидною низька результатив-
ність уніфікованих механізмів регулювання стану довкілля.

Регіональна екологічна політика – це система цілей і 
дій, що реалізуються органами державної влади і місцевого 
самоврядування, спрямованих на збереження довкілля та 
забезпечення екологобезпечних умов життєдіяльності на-
селення за допомогою методів, що враховують специфіку 
територій [10].

Зміст регіональної екологічної політики розгляда-
ється в двох аспектах. Перший – це екологічна політика 
держави по відношенню до регіонів (державна регіональ-
на екологічна політика), другий – екологічна політика, яка 
здійснюється регіонами. Перша реалізується центральни-

ми органами державної влади, друга – місцевими орга-
нами влади і самоврядування. В цьому плані особливого 
значення набуває розмежування повноважень між різними 
гілками влади у сфері природокористування і охорони на-
вколишнього природного середовища. 

Компонентну структуру регіональної екологіч-
ної політики становить єдність і взаємодія п’яти струк-
турних блоків: науково-інформаційне забезпечення, 
нормативно-правові акти, виробничо-технічний потенці-
ал, організаційно-економічний механізм, екологічна куль-
тура населення. 

Науково-інформаційний блок фіксує сам факт еко-
логічного порушення, визначає його причину і пропонує 
органу управління можливі методи вирішення проблеми. 
Орган управління через відповідні нормативно-правові 
акти (рішення) вносить необхідні корективи в основні 
цілереалізуючі ланки – виробничо-технічний потенціал, 
організаційно-економічний механізм, систему формування 
екологічної культури населення.

Зазначимо, що регіональну політику потрібно роз-
глядати крізь призму конкретності інтересів, які вона реа-
лізує. Наскільки специфічними є інтереси регіонів, що відо-
бражають історичні, етнічні, природні, економічні, соціаль-
ні, культурні особливості територій, настільки конкретно 
диференційованими є інтереси держави щодо них [7].

За напрямами регіональну політику поділяють на 
соціальну, промислову, аграрну, екологічну, гуманітарну, 
науково-технічну (рис. 2).

Відповідно, деякі з цих видів політик мають кілька 
елементів, тобто самостійних напрямів регулювання важ-
ливих територіальних процесів та сфер. Наприклад, у складі 
регіональної соціальної політики можна виділити політику 
соціального захисту, житлову, демографічну, урбаністичну, 
рекреаційну, політику зайнятості. Структурними компо-
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Рис. 2. Місце екологічної політики в системі державної регіональної  політики
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нентами регіональної гуманітарної політики є національна, 
етнічна, культурна, освітня, міжконфесійна тощо. 

В цьому контексті слід вказати на домінуюче місце 
екологічної політики в системі регіональної політики, що 
пояснюється об’єктивною необхідністю екологізації всіх 
інших складових регіональної політики.

Сучасна регіональна екологічна політика повинна 
ґрунтуватись на екосистемному підході та полягати у та-
кому:

розроблення і здійснення регіональних стратегій  
із залученням цільових індикаторів збереження 
екосистем з метою подолання сучасних тенденцій 
щодо їхньої деградації;
створення комплексної регіональної інфраструк- 
тури охорони, оздоровлення і відтворення на-
вколишнього природного середовища та його 
екосистем (водокористування, землекористуван-
ня, санітарно-гігієнічна структура, системи пово-
дження з відходами тощо);
розвиток чистого виробництва, стимулювання  
екологічного підприємництва, доступність еколо-
гічної інформації;
розроблення регіональних стратегій, покликаних  
стимулювати зміну нераціональних регіональних 
структур споживання, з урахуванням місцевих 
культурних традицій.

Основні тенденції розвитку регіональної політики  
свідчать про те, що приділяється недостатньо уваги на за-
безпечення екологізації регіональної політики в умовах 
«зеленого» зростання, якісному відтворенні всіх потенці-
алів регіонів на еколого-економічних засадах, гармонізації 
геопросторових відносин між країною та регіонами, що 
потребує суттєвих змін як в контексті реформування регі-
ональної політики, так і в системі державотворення.

Отже, пріоритетними напрямами регіональної еко-
логічної політики мають стати:

повна і всеохоплююча інвентаризація джерел за- 
бруднення, оцінка екологічної надійності госпо-
дарських об’єктів і виробничих систем;
поетапне розгортання робіт щодо створення сис- 
теми екологічного моніторингу з максимальним 
використанням існуючих структур і матеріальної 
бази;
створення банків екологічної інформації, автома- 
тизація процесів її збору, обробки і аналізу;
забезпечення ефективного використання коштів  
природоохоронних фондів, налагодження опти-
мальних процедур контролю за їхньою діяльністю;
розширення мережі природоохоронних терито- 
рій різного рангу, реалізація спільних з сусідніми 
державами проектів;
формування розвинутого ринку екологічних по- 
слуг: створення аудиторських фірм, екологічних 
банків, лабораторій, введення екологічного стра-
хування тощо;
законодавчо-нормативне стимулювання залучен- 
ня бізнесу і підприємництва до вирішення еколо-
гічних проблем;
розширення і поглиблення конструктивного спів- 
робітництва з міжнародними екологічними орга-
нізаціями, європейськими країнами;

законодавчо-нормативне забезпечення економіко- 
правових відносин сторін при вирішенні конфлік-
тних ситуацій між населенням і органами влади, 
суб'єктами господарювання щодо екологічної без-
пеки прийнятих рішень і практичних дій;
здійснення заходів щодо формування екологічної  
культури населення, активізація екологічної осві-
ти і виховання, створення цивілізованих процедур 
інформування населення про стан природного се-
редовища і рівень його безпеки;
налагодження конструктивної співпраці держав- 
них та місцевих органів влади з громадськими 
екологічними рухами, політичними партіями.

Кардинальне вирішення екологічних проблем, 
пов’язане зі зменшенням забруднення довкілля і знижен-
ням негативного антропогенного впливу на нього, можли-
ве на основі впровадження новітніх мало- і безвідходних 
технологій у виробничі процеси, здійснення масштабних 
заходів по очистці і утилізації шкідливих емісій в природне 
середовище тощо. 

Висновок. Розвиток регіонів повинен здійснюватися 
в рамках єдиної системи стратегічного планування соціо-
еколого-економічного розвитку держави, що передбачає 
реалізацію взаємно погоджених дій державних органів 
управління, регіональних органів управління й органів міс-
цевого самоврядування. 

На сучасному етапі розвитку України метою держав-
ної регіональної політики повинно бути створення умов, 
що дадуть можливість регіонам повністю реалізувати на-
явний потенціал, зробити максимальний внесок у наці-
ональну економіку, здобути конкурентні переваги на зо-
внішньому ринку.

Регіональна екологічна політика як невід’ємна скла-
дова сталого розвитку потребує розв’язання проблем збе-
реження довкілля. Це передбачає вдосконалення інститу-
ційних та організаційних засад господарювання, підвищен-
ня суспільної свідомості і актуалізацію екологічних пріори-
тетів життєдіяльності, створення умов для раціонального 
використання місцевих ресурсів на всіх рівнях – від регіону 
до держави.

ЛІТеРАТУРА

1. державна стратегія регіонального розвитку на пе-
ріод до 2015 р.: затверджено Постановою кабінету міністрів 
України від 21.07.2006 р. № 1001 [електронний ресурс]. − режим 
доступу: htpp: //zakon. rada.gov.ua

2. Закон України «Про основні засади (стратегію) дер-
жавної екологічної політики на період до 2020 року» [електро-
нний ресурс]. – режим доступу: http: //zakon1.rada.gov.ua 

3. Закон України «Про стимулювання розвитку регіо-
нів» від 08.09.2005 р.  № 2850 [електронний ресурс]. − режим 
доступу: htpp://zakon.rada.gov.ua.

4. Законом України «Про охорону навколишнього при-
родного середовища» від 26.06.1991 р. № 1268 [електронний 
ресурс]. − режим доступу: htpp://zakon4.rada.gov.ua

5. галушкіна т. П. регіональні пріоритети екологічної 
політики (на прикладі  одеської області) / галушкіна т. П., яцков 
а. в. // зб. наук. праць/ луцький національний тех. університет  
(випуск 7/27) – луцьк, 2010. – С. 125–138.



185Проблеми економіки № 1, 2014

Регіональна економіка

6. герасимчук З. в. Стимулювання сталого розвитку ре-
гіону: теорія, методологія, практика: монографія / З. в. герасим-
чук, г. в. Поліщук. – луцьк (волин. обл.), 2011. – 514 с.

7. державна регіональна політика України: особливості 
та стратегічні пріоритети: [монографія] / за ред. З. С. варналія. – 
к. : ніСд, 2007. – 820 с.

8. державне управління регіональним розвитком Укра-
їни : [монографія] / за заг. ред. в. Є. воротіна, я. а. жаліла. – к.: 
ніСд, 2010. – 288 с.

9. довгань л. Є. Стратегічне управління: навч. посіб. /  
л. Є. довгань, ю. в. каракай, л. П. артеменко. – 2-ге вид. – к.: 
центр учб. л-ри, 2011. – 439 с.

10.  кравців в. С. регіональна екологічна політика 
в  Україні (теорія формування, методи реалізації): монографія /  
в. С. кравців; нан України, ін-т регіональних досліджень. – л.: 
арал, 2007. – 336 с.

REFERENCES

Derzhavna rehionalna polityka Ukrainy: osoblyvosti 
ta stratehichni priorytety [State regional policy in Ukraine: 
characteristics and strategic priorities]. Kyiv: nISD, 2007.

Derzhavne upravlinnia rehionalnym rozvytkom Ukrainy [the 
state of regional development in Ukraine]. Kyiv: nISD, 2010.

Dovhan, l. IE., Karakai, yu. v., and Artemenko, l. P. 
Stratehichne upravlinnia [Strategic management]. Kyiv: tsentr 
uchbovoi literatury, 2011.

halushkina, t. P., and yatskov, A. v. “Rehionalni priorytety 
ekolohichnoi polityky (na prykladi Odeskoi oblasti)“ [Regional 
priorities for environmental policy (for example, Odesa region)]. 
Zbirnyk naukovykh prats LNTU, no. 7/27 (2010): 125-138.

herasymchuk, Z. v., and Polishchuk, h. v. Stymuliuvannia 
staloho rozvytku rehionu: teoriia, metodolohiia, praktyka [Promoting 
sustainable development: theory, methodology, practice]. lutsk, 
2011.

Kravtsiv, v. S. Rehionalna ekolohichna polityka v Ukraini 
(teoriia formuvannia, metody realizatsii) [Regional Environmental 
Policy in Ukraine (theory formation, methods of implementation)]. 
lviv: Aral, 2007.

[legal Act of Ukraine] (2006). http://zakon.rada.gov.ua
[legal Act of Ukraine]. http://zakon1.rada.gov.ua
[legal Act of Ukraine] (2005). http://zakon.rada.gov.ua
[legal Act of Ukraine] (1991). http://zakon4.rada.gov.ua



186 Проблеми економіки № 1, 2014

Удк 330.123

клієнтський капітал як джерело вартості підприєМства
 2014 верБа в. а., тищенКО О. О.

УДК 330.123
Верба В. А., Тищенко О. О. Клієнтський капітал як джерело вартості підприємства

У статті подано авторське бачення сутності клієнтського капіталу та його впливу на вартість підприємства. Мета статті полягає в об-
ґрунтуванні ролі клієнтського капіталу у процесі капіталізації підприємства за допомогою  моделювання ланцюга капіталізації вартості бізнесу 
«інвестиції в активи – генерування грошових потоків – капіталізація підприємства». У результаті дослідження обґрунтована авторська позиція 
щодо сутності та структуризації клієнтського капіталу, що дає можливість виявити фінансово-управлінські важелі капіталізації клієнтського 
капіталу. Базуючись на аналізі динаміки фінансових параметрів світових лідерів ІТ-індустрії, автомобілебудування, виробництва одягу та напоїв, 
виявлено взаємозв’язок вартості підприємства з величиною активів і прибутку, вартістю бренду, визначено впливовість клієнтського капіталу 
на капіталізацію підприємств різних сфер діяльності. Запропоновано модель капіталізації клієнтського капіталу на основі виявлення грошових по-
токів, обумовлених формуванням і розвитком підприємств для двох типів компаній B2C та B2B.
Ключові слова: інтелектуальний капітал, клієнтський капітал, грошові потоки, процес створення цінності, вартість підприємства, сфери B2C  
та B2B
Рис.: 4. Табл.: 1. Бібл.: 8. 
Верба Вероніка Анатоліївна – доктор економічних наук, доцент, професор, кафедра стратегії підприємств, Київський національний економічний 
університет ім. В. Гетьмана (пр. Перемоги, 54/1, Київ, 03068, Україна)
Email: v_verba@ukr.net
Тищенко Олександр Олександрович – аспірант, кафедра стратегії підприємств, Київський національний економічний університет ім. В. Гетьмана 
(пр. Перемоги, 54/1, Київ, 03068, Україна)
Email: tyschenkooo@ukr.net

УДК 330.123
Верба В. А., Тищенко А. А. Клиентский капитал как источник  

стоимости предприятия
В статье представлено авторское видение сути клиентского капи-
тала и его влияние на стоимость предприятия. Целью стати являет-
ся обоснование роли клиентского капитала в процессе капитализации 
предприятия с помощью модели капитализации стоимости бизнеса: 
«инвестиции в активы – генерирование денежных потоков – капитали-
зация предприятия». Результатом исследования является авторская 
позиция относительно сути и структуризации клиентского капита-
ла, которая дает возможность выявить финансово-управленческие 
рычаги капитализации клиентского капитала. Проведенный анализ 
динамики финансовых параметров мировых лидеров IТ-индустрии, 
автомобилестроения, производства одежды и напитков позволил 
выявить взаимосвязь стоимости предприятий с величиной активов 
и прибыли, определить влияние клиентского капитала на капитали-
зацию предприятий разных сфер деятельности. Разработана модель 
капитализации клиентского капитала на основе выявления денежных 
потоков, обусловленных формированием и развитием предприятий 
двух типов B2C и B2B.
Ключевые слова: интеллектуальный капитал, клиентский капитал, 
денежные потоки, процесс капитализации, стоимость предприятия
Рис.: 4. Табл.: 1. Библ.: 8. 
Верба Вероника Анатольевна – доктор экономических наук, доцент, 
профессор, кафедра стратегии предприятий, Киевский национальный 
экономический университет им. В. Гетьмана (пр. Победы, 54/1, Киев, 
03068, Украина)
Email: v_verba@ukr.net
Тищенко Александр Александрович – аспирант, кафедра стратегии 
предприятий, Киевский национальный экономический университет 
им. В. Гетьмана (пр. Победы, 54/1, Киев, 03068, Украина)
Email: tyschenkooo@ukr.net

UDC 330.123
Verba V. A., Tyshchenko O. O. Client capital as a source  

of enterprise cost
The article presents the authors’ vision of the essence of the client capital and 
its influence upon the enterprise cost. The goal of the article is explanation of 
the role of the client capital in the process of enterprise capitalisation with 
the help of the business cost capitalisation model: investments into assets 
– cash flow generation – enterprise capitalisation. The result of the study is 
the authors’ position regarding the essence and structuring the client capi-
tal, which gives a possibility to detect financial and managerial instruments 
of capitalisation of the client capital. The conducted analysis of dynamics of 
financial parameters of the world leaders of IT industry, car building, clothes 
manufacture and beverages production allows detection of interconnection 
of the enterprise cost with the volume of assets and profit and identification 
of influence of the client capital upon capitalisation of enterprises of various 
spheres of activity. The article develops a model of capitalisation of the client 
capital on the basis of detection of cash flows, caused by formation of enter-
prises of B2C and B2B types.
Key words: intellectual capital, client capital, cash flows, capitalisation pro-
cess, enterprise cost
Pic.: 4. Tabl.: 1. Bibl.: 8. 
Verba Veronika A. – Doctor of Science (Economics), Associate Professor, Pro-
fessor, Department strategy of enterprises, Kyiv National Economic University 
named after. V. Getman (pr. Peremogy, 54/1, Kyiv, 03068, Ukraine)
Email: v_verba@ukr.net
Tyshchenko Oleksandr O. – Postgraduate Student, Department strategy 
of enterprises, Kyiv National Economic University named after. V. Getman  
(pr. Peremogy, 54/1, Kyiv, 03068, Ukraine)
Email: tyschenkooo@ukr.net

ЕкОнОмІкА ТА УПРАВЛІннЯ 
ПІДПРИЄмСТВОм



187Проблеми економіки № 1, 2014

економіка та управління підприємствами

Вступ. За умов зростаючої ролі інтелектуального 
капіталу у забезпеченні конкурентоздатності соціально-
економічних систем загострилися проблеми його форму-
вання, оцінювання та використання, виявлення механізмів 
управлінського впливу з метою підвищення капіталізації 
підприємств. Яскраві результати розвитку інтелектуаль-
них активів, які позначилися на вартості компаній, сьо-
годні демонструють світові лідери ІТ-індустрії – Apple, 
Microsoft, ІВМ. Наприкінці 2013 р. ринкова вартість Apple 
оцінювалась на рівні 490 млрд дол. при балансовій вартості 
матеріальних активів 200 млрд дол. [1]. Разом з тим, сьо-
годні спостерігається тенденція посилення впливу нема-
теріальних активів на процес капіталізації не тільки в зна-
ннєвих організаціях, але й на підприємствах матеріального 
сектору економіки – виробничих, торгівельних компаніях. 
Значною мірою це пов’язано з формуванням та розвитком 
клієнтського капіталу, який генерує потоки цінності і утво-
рює стабільні грошові потоки, що забезпечують зростання 
капіталізації підприємства. Тому оцінка клієнтського капі-
талу, аналіз впливу, який він чинить на вартість підприєм-
ства, а також виявлення управлінського механізму та важе-
лів капіталізації сьогодні стають стратегічним завданням 
для менеджменту підприємств. 

Наукова полеміка та неузгодженість методологічних 
принципів щодо ідентифікації інтелектуального капіталу 
та його структуризації значною мірою ускладнюють визна-
чення механізмів управлінського впливу на процес форму-
вання та ефективного використання клієнтського капіталу 
з метою підвищення вартості підприємства. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Клі-
єнтський капітал як економічна категорія є складовою 
загальної концепції інтелектуального капіталу, що діс-
тала останніми роками широкого розвитку завдяки пра-
цям іноземних дослідників. Серед науковців, які заклали 
фундамент цього напряму дослідження, відмітимо праці 
Е. Брукінга, Т. Вітстейна, Л. Едвінсона, Е. Енгеля, Д. Мак-
куллоха, Д. Моррісона, В. Рошера, Г. Маклеода, І. Нонаки, 
А. Пуліка, Р. Рослендера, Т. Сакайя, П. Санчеза, Т. А. Стю-
арта, К. Э. Свейби, Дж. Тобіна, Х. Такеучі, А. Уайлмена та 
ін., які вивчали окремі аспекти інтелектуального капіта-
лу, а  деякі навіть згадували клієнтський капітал як його 
структурну частину. Питанням ідентифікації клієнтської 
складової інтелектуального капіталу присвятили свої пра-
ці вітчизняні дослідники А. О. Веренікин, А. І. Добринін, 
А. Т.  Зуб, Р.  І. Капелюшников, Л. П. Клеєва, Б. Г. Клейнер, 
А. Н Козирєв, А. Л. Макаров, А. Я. Рубінштейн, Г. І. Марін-
ко, В. М. Єлисеєв, І. В.  Проніна, Т. О. Разумова, А. А. Чухно 
та ін. Кожен з них в тій або іншій мірі досліджував склад 
та змістовне наповнення клієнтського капіталу, його місце 
у  формуванні нематеріальних активів і забезпечення роз-
витку інтелектуального капіталу підприємства. 

Мета дослідження. Розглядаючи клієнтський ка-
пітал як ключовий чинник конкурентних переваг підпри-
ємства і джерело фінансової прибутковості, вважаємо 
необхідним сфокусувати свою увагу на ролі клієнтського 
капіталу у забезпеченні росту вартості підприємства. Для 
досягнення цього завдання необхідно визначити роль 
і  місце клієнтського капіталу в інтелектуальному капіталі 
підприємства, ідентифікувати його складові та уточнити 
логіку процесу його капіталізації. Виходячи з цього, метою 

нашого дослідження є дослідження впливу клієнтського 
капіталу на ринкову вартість підприємства за допомогою 
моделювання ланцюга капіталізації вартості бізнесу «ін-
вестиції в активи – генерування грошових потоків – капі-
талізація підприємства». 

Результати дослідження. Концепція клієнтського 
капіталу з’явилась як результат зміщення акцентів з продук-
тів компанії на клієнтів і взаємовідносини з ними, оскільки 
саме клієнти стали джерелом поточних і майбутніх грошо-
вих потоків. Узагальнення наукових підходів щодо змістов-
ного наповнення дефініції «клієнтський капітал» дає нам 
можливість стверджувати, що домінуючою позицію у на-
укових працях є розуміння клієнтського капіталу в контек-
сті «вузького» розуміння клієнта як покупця, споживача 
товарів і послуг, що, на наш погляд звужує сферу наукового 
пошуку і не відображає всіх аспектів діяльності підприєм-
ства у контексті формування і розвитку клієнтського капі-
талу. Вважаємо доцільним відносити до категорії клієнтів 
всіх зацікавлених осіб, для яких підприємство створює 
цінність. Базуючись на цій ідеї, вважаємо можливим за-
пропонувати визначення клієнтського капіталу як віднос-
но стійку систему елементів, що дозволяють сформувати 
надійні, довгострокові довірчі та взаємовигідні відносини 
компанії зі своїми власниками (акціонерами), інвестора-
ми, страховиками, клієнтами, покупцями, працівниками, 
посередниками, постачальниками і іншими партнерами 
з метою забезпечення реалізації стратегічних цілей підпри-
ємства, втілених у зростанні економічно доданої вартості, 
забезпеченні конкурентоспроможності власної діяльності 
та досягненні результативності розвитку підприємства.  

З метою виявлення фінансово-управлінських важе-
лів капіталізації клієнтського капіталу, вважаємо дореч-
ним визначити структурні елементи клієнтського капіталу. 
З метою уточнення принципів структуризації і виявлення 
механізму співвідношення і взаємовпливу різних компо-
нентів клієнтського капіталу, пропонуємо виділяти форму-
ючі, забезпечуючі та результуючі елементи. Такий принцип 
структуризації відображає логіку управлінського впливу 
на процес формування і результату, дає можливість ви-
явити механізм впливу та зрозуміти рівень стратегічнос-
ті прийняття маркетингових, виробничих і фінансових 
управлінських рішень у контексті клієнтського капіталу 
підприємства [2].

Структурна декомпозиція клієнтського капіталу 
по кожному з трьох складових відрізняється перш за все 
швидкістю їх впливу на ефективність та результативність 
діяльності компанії: як такі, що діють оперативно в межах 
операційного циклу, та стратегічні, як такі, що спрямовані 
на майбутні результати, а також за специфікою призначен-
ня та впливу даних груп елементів на похідні від клієнт-
ського капіталу ключові показники діяльності.

Формуючі елементи клієнтського капіталу покликані 
встановити перші контакти з суб’єктами, для яких підпри-
ємством створюється цінність при співпраці, та охоплю-
ють такі її інструментальні складові як система комунікації 
з використанням реклами та технологій, політика збуту 
власного продукту, CRM-системи, зв’язки з постачальни-
ками та партнерами. Ключовим завданням групи забезпе-
чуючих елементів є утримання та закріплення ринкових 
зв’язків з визначеною направленістю підприємства. До да-
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ної групи відносяться сервісна політика компанії, робота з 
торгівельною маркою, а також встановлення та підтримка 
партнерських відносин, ухвала договорів, угод та контрак-
тів співпраці. Результуючі елементи, як основа стратегіч-
ної направленості підприємства, спрямовані на досягнен-
ня довгострокових цілей підприємства, у тому числі сут-
тєвого покращення маркетингових показників діяльності 
підприємства від використаних інструментів управління 
клієнтського капіталу, та, як наслідок, генерування еконо-

мічно доданих фінансових потоків для їх впливу на збіль-
шення капіталізації підприємства. До даної групи необхід-
но віднести сформовану клієнтську базу, ділову репутацію 
та силу бренду.

Розглядаючи джерела та чинники вартості підприєм-
ства, звернемо увагу на роль матеріальних і нематеріаль-
них активів, впливу клієнтського, організаційного та люд-
ського капіталу, які утворюють інтелектуальний капітал 
підприємства (рис. 1). 

Рис. 1. Джерела формування вартості підприємства

Структурний  капітал
забезпечення ефективної 
діяльності компанії
 культура
 лідерство,
 управління знаннями
 методи управління
 бізнес-процеси
 інфраструктура
 інформаційні технології

Людський капітал
потенціал для майбутнього 
успіху
 навички
 компетенції
 досвід
 спеціальні знання
 мотивація
 професійний інтерес

Клієнтський  капітал
усталені взаємовідносини  
і зв’язки з
 покупцями
 постачальниками
 інвесторами
 акціонерами
 суспільством

Інтелектуальний капітал

Нематеріальні активи Гудвіл

Матеріальний капітал

РИНКОВА ВАРТІСТЬ ПІДПРИЄМСТВА

Грошовий капітал
Інструменти, 

обладнання, запаси

Очевидним є наявність комплементарного зв’язку 
складових інтелектуального капіталу, що втілюється у вза-
ємному впливі, наявністю синергетичного ефекту, а також 
у незначності окремих елементів (а саме, людського капі-
талу) поза зв’язком з іншими. Тим самим, виділяючи клі-
єнтський капітал як найвпливовівший та водночас резуль-
туючий елемент інтелектуального капіталу [4], спробуємо 
довести робочу гіпотезу даного дослідження, що клієнт-
ський капітал є основним джерелом формування вартості 
підприємства. 

Характерною особливістю сучасного виробництва є 
зміна ролі клієнтського капіталу, який у ланцюгу створен-
ня вартості бізнесу виступає як системоутворюючий фак-
тор. Сьогодні клієнтоорієнтовані компаній активізують 
інвестиційну підтримку розвитку клієнтського капіталу, 
що позначається на структурі бюджету капіталовкладень, 
реалізації програм лояльності, зміні бізнес-процесів об-
слуговування клієнтів, що позначається на зростанні їх не-
матеріальних активів. Підтвердження цих процесів можна 
знайти при аналізі динаміки структури активів найбільших 
компаній світу. Для ілюстрації зростаючої впливовості 
інтелектуальних активів, проаналізуємо динаміку фінан-
сових параметрів компаній, що входять у першу трійку 
щорічного рейтингу найбільших компаній світу за даними 
агенції Forbes (Apple, Microsoft, Coca-Cola), та лідерів галу-

зевих ринків – автомобільного гіганта Toyota, роздрібної 
мережі Wal-Mart та виробника одягу Nike (табл. 1).

Аналіз динаміки фінансових показників лідерів 
інформаційно-технологічного ринку компаній Apple та 
Microsoft переконливо доводить значний вплив інтелек-
туальних активів на вартість цих компанії. Незважаючи на 
стійке зростання балансових активів компаній, порівняно 
стабільну динаміку отримання прибутку, темпи зростання 
ринкової вартості компанії знаходяться під впливом капі-
талізації бренду та інших нематеріальних активів (рис. 2). 

Конкурентна боротьба на ринку інформаційних 
технологій та світова криза змінили лідера в ІТ-індустрії, 
з 2009 року бренд компанії Apple став найдорожчим у га-
лузі. Ринкова вартість компанії за період з 2009 по 2013 рр. 
зросла з 111,9 до 416,6 млрд дол., а вартість бренду збіль-
шилася з 12,8 до 87,3 млрд дол. У той же час вартість брен-
ду компанії Microsoft зросла лише на 23% при зниженні її 
ринкової вартості.

Основною причиною такої динаміки результуючих 
показників стало агресивне захоплення ринку компанією 
Apple, відвоювання позицій у свого основного конкурента 
Microsoft та експансія в нові ринкові сегменти. Інноваційна 
стратегія Apple, результатом якої стало введення новинок 
на ринок технологій разом зі зміцненням клієнтського ка-
піталу, сприяла фінансовому успіху і дозволила серйозно 
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Таблиця 1

Динаміка фінансових параметрів оцінювання діяльності найбільших компаній світу за рейтингом агенції Forbes,  
у млрд дол. (складено за даними [3])

Компанія Рік Apple Microsoft Coca-Cola Toyota Motor Wal-Mart 
Stores Nike

Сфера 
діяльності  інформаційні 

технології
інформаційні 

технології
Харчова 

промисловість
автомобіле-
будування

роздрібна 
торгівля

легка 
промисловість

рейтингова 
позиція 2013 1 2 3 14 24 26

вартість 
бренду

2007 12,80 37,07 43,15 24,53 34,90 17,82

2009 13,64 30,88 32,73 21,99 40,62 14,58

2011 29,54 42,80 25,81 26,15 36,22 18,44

2013 87,30 45,53 34,20 25,98 42,30 14,94

активи

2007 25,35 63,17 43,27 275,9 151,2 10,69

2009 53,9 77,89 48,67 294,2 163,4 13,25

2011 116 108,7 79,97 359,8 180,7 15

2013 196,1 142,43 89,51 376,83 203,1 17,58

Прибуток

2007 5,33 21,54 9,49 31,89 25,81 2,47

2009 8,69 22,38 10,46 10,18 29,32 2,34

2011 36,02 31,13 13,75 20,64 32,78 3,21

2013 56,86 31,24 13,65 25,6 35,73 3,79

ринкова 
вартість

2007 111,9 285,59 124,7 193,6 193,9 21,75

2009 84,2 160,02 98,11 100,8 195,9 22,03

2011 314,49 237,43 286,4 131,4 194,3 71,15

2013 416,6 234,8 173,1 153,37 230,95 48,69

Рис. 2. Динаміка зміни основних фінансових показників лідерів ІТ-індустрії за 2009 – 2013 рр. (у млрд дол.)
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потіснити свого конкурента. З метою розвитку клієнтсько-
го капіталу Apple сконцентрувала увагу на: 1) налагодженні 
партнерських зв’язків з постачальниками основних дета-
лей (одним з постачальників є навіть основний конкурент 
Samsung); 2) активному брендінгу та зміні маркетингової 
стратегії просування розроблених інноваційних продук-
тів, виведення новинок на ринок через яскраві презентації; 
3) експансії компанії на нові ринки та завоювання нових 

клієнтів (як в суміжні сегменти ринку, так і в регіони друго-
го світу). Інвестування у розвиток бренду разом з активним 
формуванням клієнтського капіталу дозволили компанії 
Apple практично у 4 рази збільшити її ринкову вартість.

Для виявлення домінантних чинників і визначення 
впливу галузевої приналежності на фінансові параметри 
діяльності компаній, спробуємо відслідкувати кореляцій-
ну залежність динаміки активів, вартості бренду, немате-
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ріальних активів та ринкової вартості для компаній інших 
індустрій. Для лідера роздрібної торгівлі – американської 
компанії «Wal-Mart» – інвестування в активи за період 
2009 – 2013 рр. суттєво не змінили його прибутковість. 
Динаміка зростання його ринкової вартості була в осно-
вному пов’язана з розвитком бренду, активізацією управ-
ління зв’язками з партнерами-постачальниками товарів 
та використанням ефективних інструментів просування 
компанії  [5]. 

Для підприємств автомобільної індустрії внаслідок 
галузевої специфіки характерним є домінування вартос-
ті активів над ринковою вартістю підприємства. Ринкова 
вартість підприємств цієї сфери формується завдяки клі-
єнтському капіталу, ефективному налагодженню співпраці 
з дистрибутивними партнерами, що позначається на зміц-
ненні її бренду. Ці тенденції спостерігаються і для компанії 
«Toyota», вартість якої практично вдвічі нижча за її акти-
ви, а вартість її бренду нижча за вартість компанії майже 
в 6  разів.

Аналізуючи динаміку фінансових індикаторів компа-
ній  «Coca-Cola» та «Nike», можна припустити, що для ліде-
рів харчової та легкої промисловості теж є своя специфіка 
взаємозалежності фінансових показників їх бізнесу, зокре-
ма ринкової вартості та вартості бренду. Так, лідер сфери 
одягу компанія «Nike» має значну вартісну близькість по-
казника вартості бренду та активів, а для компанії «Coca-
Cola» спостерігається значне перевищення суми активів 
над вартістю бренду. Загальна ринкова вартість компаній 
цих сфер також чутлива до впливу таких елементів клієнт-
ського капіталу, як зв’язки з постачальниками, партнерами-
виробниками, дистриб’юторами та клієнтами зокрема.

Отже, можна констатувати, що галузева приналеж-
ність підприємств зумовлює різний рівень впливу матері-
альних та нематеріальних активів на їх ринкову вартість. 
Найвпливовішими інтелектуальні активи є для компаній  – 

продуцентів знаннєвих продуктів, або тих, для кого сфера 
створення продукту та його продажу в бізнес-процесах ві-
діграють домінантну роль. 

Враховуючи різну чутливість кореляційного впливу 
елементів клієнтського капіталу на вартість підприємства 
залежно від сфери та напрямку його діяльності, вважаємо 
доцільним дослідити модель створення вартості компанії 
як ланцюг «інвестиції в ресурси – активи – генерування 
грошових потоків – капіталізація підприємства».  

На наше переконання, при визначенні елементів мо-
делі формування клієнтського капіталу доцільно розмеж-
ування підприємств на ті, які створюють продукцію для ін-
ших підприємств юридичних осіб, ключовим клієнтом вва-
жають інші підприємства (сфера B2B), та ті підприємства, 
діяльність яких спрямована на задоволення кінцевого спо-
живача (сфера B2C). Особливості бізнес-моделей цих сфер 
значною мірою змінюють методи роботи з клієнтами груп, 
принципи формування клієнтського капіталу, що познача-
ється на особливостях генерування грошових потоків, які в 
кінцевому підсумку мають вплив на динаміку вартості під-
приємств [7 – 8]

Підприємства сфери B2C, до яких належать роз-
дрібна торгівля, одиничне виробництво, мають характер-
не одностороннє формування клієнтського капіталу, та, 
як наслідок, обмежений рух грошових потоків, які впли-
вають на капіталізацію підприємства. Діяльність підпри-
ємств сфери B2B (наприклад, виробничі, дистрибуційні 
компанії) пов’язана з багатоступінчастими різносторонні-
ми взаємозв’язками різних підприємств, кожен з яких має 
широкий склад елементів клієнтського капіталу, що втілю-
ється у його взаємовідносинах з партнерами, постачальни-
ками, відомістю бренду. Саме вони утворюють складний 
процес формування руху грошових потоків, які внаслідок 
переплетення здійснюють вплив на капіталізацію підпри-
ємства (рис. 3). 
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Рис. 3. Динаміка зміни основних показників лідерів ринків за рейтингом агенції Forbes за 2009 – 2013 рр. (у млрд дол.)
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прямим та опосередкованим каталізатором руху грошових 
потоків. Система комунікацій, CRM-системи, сервісна по-
літика в більшості є виключно опосередкованим чинником 
впливу на формування руху грошових потоків, оскільки їх 
впровадження та дія є механізмом забезпечення притоку/
збереження безпосередньо клієнтської бази [7].

Різна природа складових клієнтського капіталу 
(клієнтська база, система комунікації, збутова політика, 
партнери, постачальники, CRM-системи, торгова марка, 
сервісна політика, ділова репутація, бренд тощо) утворює 
різні форми грошових потоків. Так, відомість торгової 
марки та лояльність клієнтів можуть виступати водночас 

Виробник

Акціонери Партнери

Підприємство

Цінність для 
клієнта

–ГП
ГП

–ГП

+ГП+ГП

+ГП

+ГП

+ГП

+ГП+ГП

Постачальник

Клієнтський 
капітал

Лояльність 
клієнтів

Зростання 
грошових потоків

Капіталізація 
підприємства

Ділова репутація

Зниження витрат Нові клієнти Сфера B2B
Сфера B2C

Збутова політика

Клієнтська база

Довіра до товарної марки

Поширення 
реклами

Віддача від 
продажів

Формування 

Партнери

Виробники

На відміну від односторонніх простих грошових по-
токів, які притаманні підприємствам сфери B2C, де голо-
вний суб’єкт надання послуг виступає ядром формування 
навколо себе елементів клієнтського капіталу, в сфері B2B 
складність обумовлена тим, що окрім того, що підпри-
ємство виступає ядром-суб’єктом формування відносин 
з  різними контрагентами, воно водночас також є об’єктом 
клієнтського капіталу інших підприємств, виступаючи та-
ким чином водночас ключовим клієнтом інших суб’єктів 
підприємництва.

Для багатьох компаній формування клієнтського 
капіталу пов’язане зі значною витратою ресурсів з метою 
розуміння, яких клієнтів треба залучати і утримувати, які 
з них є цінним активом компанії, а які не приносять до-
даткової вартості бізнесу. Для більшості компаній пошук 
та вибір ключового клієнта можуть суттєво змінити бізнес-
модель та напрями інвестування в складові клієнтського 
капіталу. 

Для визначення ключових джерел формування вар-
тості підприємства варто визначити потенціал генерування 
грошових потоків при інвестуванні у створення ціннісної 
пропозиції відповідно до окремих груп клієнтів. Підпри-

Рис. 4.  Ланцюг створення вартості бізнесу підприємств сфери B2B та B2C

ємства, що успішно ідентифікували ціннісну пропозицію, 
яка може задовольнити клієнтів, мають шанс оптимізува-
ти бізнес-процеси та ресурсне забезпечення їх реалізації, 
що дозволить згенерувати грошові потоки надходжень від 
клієнтів. Це у свою чергу може поліпшити взаємовідноси-
ни з клієнтами, сформувати зворотно-поступальний потік 
інформації, який сприятиме розумінню клієнтських по-
треб та забезпеченню створення затребуваної споживчої 
цінності. Результатом такої клієнтоорієнтованої діяльності 
є підвищення лояльності клієнтів, що обумовлює стабіль-
ність і збільшення продажів, знижує вартість процесів на 
підтримку лояльності, що призводить до збільшення капі-
талізації підприємства.  

При обчисленні грошових потоків, що впливають на 
капіталізацію підприємства, варто звертати увагу не тіль-
ки на додатній грошовий потік, пов'язаний з ефективним 
управлінням складовими клієнтського капіталу, але і з тими 
інвестиційними витратами, що підприємство має вкладати 
у формування і розвиток клієнтського капіталу. Аналіз при-
роди формування грошових потоків при формуванні і здій-
сненні взаємовідносин з кожним клієнтом, дає можливість 
достовірно оцінити вартість залучення, обслуговування 
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і утримання клієнтів, розрахувати рентабельність створен-
ня споживчої цінності, визначити доцільність збереження 
такого формату співпраці з клієнтом, раціональності фор-
мування такого набору ціннісної пропозиції. Діагностика 
грошових потоків при формуванні і розвитку клієнтського 
капіталу має призвести до раціоналізації діяльності компа-
нії, оптимізації бізнес-процесів, що позначиться на підви-
щенні загальної ефективності його функціонування і капі-
талізації вартості.

Висновки. Вартість підприємств найбільших компа-
ній світу відчутно корелює не тільки з ключовими показни-
ками власної діяльності (доходом і прибутком), але й з  ве-
личиною та структурою активів, рівнем інтелектуального 
капіталу, зокрема такою його складовою, як клієнтський 
капітал. 

Для раціоналізації інвестиційної політики у сфері не-
матеріальних активів доцільним є ідентифікація та аналіз 
грошових потоків, які обумовлені бізнес-процесами фор-
мування і розвитку клієнтського капіталу. При формуванні 
моделі капіталізації клієнтського капіталу компанії «ін-
вестиції в ресурси – активи – генерування грошових по-
токів  – капіталізація підприємства» доцільно виокремити 
діяльність у сфері створення ціннісної пропозиції для кін-
цевого споживача (B2C) та для інших підприємств (B2B), 
оскільки структура та значущість окремих елементів клі-
єнтського капіталу будуть суттєво відрізнятися.  

Практика діяльності сучасних компаній як у сфері 
B2B, так і сфері B2C свідчить про не завжди обґрунтовані 
дії менеджменту підприємств щодо формування клієнт-
ського капіталу, зокрема його клієнтського портфелю, на-
слідком чого стають значні витрати ресурсів на розширен-
ня клієнтської бази, нераціональні рішення при створенні 
споживчої цінності для клієнта. 

При формуванні клієнтського капіталу та гармоніза-
ції його структури варто ідентифікувати грошові потоки, 
які обумовлюють створення клієнтського капіталу та окре-
мих його елементів, його підтримку й розвиток, а також 
генерують рух додаткових грошових надходжень, які впли-
вають на ринкову вартість підприємства. Оцінка синергії 
взаємодії елементів клієнтського капіталу, яка генерує до-
даткові грошові потоки, дозволить раціоналізувати управ-
лінські рішення, підвищити рівень обґрунтованості вибору 
напрямів удосконалення бізнес-процесів створення цін-
нісної пропозиції для клієнтів, що сприятиме підвищенню 
капіталізації підприємства. 
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Постановка проблеми.  Кожне підприємство час від 
часу стикається з кризовими ситуаціями у своїй діяльності. 
Відповідно до рівня ефективності управління у таких ситу-
аціях, результатом може бути припинення діяльності під-
приємства або ж його оновлення завдяки високопрофесій-
ній діяльності менеджерів та керівників підприємства та 
налагодженій роботі усього персоналу загалом. Людський 
фактор у діяльності підприємства є основою будь-якої сис-

теми управління та головною результуючою ланкою, що 
одночасно є суб’єктом та об’єктом управління. 

У період нестабільності вітчизняної економіки, мін-
ливості ринкового середовища, гострої політичної ситуації, 
важкого фінансового стану корпоративного сектору пере-
важна більшість промислових підприємств функціонують 
на межі банкрутства. Продумане формування кадрового 
забезпечення системи управління, виважена антикризова 
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кадрова політика та ефективне регулювання соціально-
трудових відносин у таких умовах набувають надзвичайної 
важливості.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Про-
блеми управління персоналом і кадрового забезпечення 
в  період кризи висвітлені в працях [3; 6; 8], особливості 
регулювання соціально-трудових відносин в кризовий пе-
ріод – [9; 10; 11], кадрові аспекти та заходи антикризового 
управління – [3; 4; 5], проблеми кадрового забезпечення 
корпоративного управління [2; 7]. Однак аспекти кадрово-
го забезпечення антикризового корпоративного управлін-
ня залишаються досі недослідженими.

Метою статті є обґрунтування вимог та розробка за-
ходів щодо належного кадрового забезпечення ефективної 
системи антикризового корпоративного управління. 

Виклад основного матеріалу. Нестабільність укра-
їнської економіки, безумовно, є однією із вагомих причин 
багатьох кризових ситуацій на промислових підприєм-
ствах, але не є основною. Основною причиною, на нашу 
думку, є  криза корпоративного управління, що може бути 
викликана як зовнішніми, так і внутрішніми чинниками ді-
яльності підприємства. Джерелом кризи корпоративного 
управління, як правило, є конфлікт суб’єктів управління, що 
може бути як у межах одного суб’єкта управління, наприклад 
конфлікт акціонерів, так і між суб’єктами – керуючим та ви-
конавчим органом. Тому актуальним є дослідження аспек-
тів антикризового корпоративного управління, що поєднує 
особливості антикризового та корпоративного управління. 
Включаючи у себе складну систему процесів, механізмів та 
інструментів по управлінню підприємством, воно забез-
печуватиме узгодження інтересів акціонерів, менеджерів 
та усіх зацікавлених сторін у сфері ризик-менеджменту та 
контролю за кризовими явищами на підприємстві. Анти-
кризове корпоративне управління є системою взаємовідно-
син між власниками компанії, виконавчими органами та за-
цікавленими сторонами, що включає у  себе заходи по попе-
редженню, діагностиці, нейтралізації та контролю кризових 
явищ на підприємстві, ґрунтується на узгодженні інтересів 
усіх зацікавлених сторін та забезпечує подолання кризово-
го стану, недопущення банкрутства, постійну діагностику 
соціально-економічного стану підприємства, стабілізацію 
діяльності та фінансової стійкості.

Жодне підприємство, при наявних найсучасніших 
ресурсах та активах, не зможе функціонувати без відповід-
ного якісного кадрового забезпечення. Побудова моделей, 
розробка стратегій та тактик, постановка завдань не має 
сенсу без високопрофесійного персоналу, здатного втілити 
це у життя.

Кризова ситуація може загрожувати підприємству не 
тільки погіршенням ключових показників діяльності, але і 
втратою цінних співробітників, які є ключовим чинником 
подолання кризи. 

Як відмічають керівники багатьох промислових під-
приємств, дуже гостро постає проблема дефіциту кваліфі-
кованого виробничого персоналу. Професії токаря, фре-
зерувальника, слюсаря і т. п. втратили свою популярність 
порівняно з радянським періодом, але не втратили своєї 
актуальності для промислових підприємств. Відбувається 
старіння професійного складу досвідчених та відповідаль-
них працівників. Позитивно, що деякі підприємства сти-

мулюють працівників до підвищення кваліфікації оплатою 
навчання та закріпленням за ними робочого місця з від-
повідним збереженням заробітної плати, або ж навчають 
безпосередньо на власній матеріальній базі. Створення ви-
сококваліфікованого колективу відповідальних і лояльних 
працівників усіх рівнів управління, виробничого та обслу-
говуючого апарату є основним завданням якісного кадро-
вого забезпечення. 

Кадрове забезпечення ефективної системи анти-
кризового корпоративного управління представлене 
суб’єктами управління: найнятими або запрошеними на 
безоплатній основі працівниками (серед них – члени на-
глядової ради, що не є акціонерами, правління, члени анти-
кризового комітету) та одним із об’єктів управління – ка-
дровою системою, яка складається з усього персоналу під-
приємства, що безпосередньо чи опосередковано задіяний 
у процесі виробництва. 

На рис. 1 схематично зображено кадрове забезпе-
чення ефективної системи антикризового корпоративного 
управління.

Розглянемо детальніше кожну складову кадрового 
забезпечення ефективної системи антикризового корпора-
тивного управління.

Наглядова рада несе відповідальність за резуль-
тати діяльності та поточну ситуацію на підприємстві. В її 
обов’язки входить здійснення всіх функцій контролю, зо-
крема контролю за стратегічним плануванням на підпри-
ємстві, фінансовими показниками, діяльністю виконавчого 
органу, кадровою політикою, ризик-менеджментом та ін. 
Як показало наше дослідження, проведене на вітчизняних  
машинобудівних підприємствах, проблемами забезпечен-
ня ефективної діяльності наглядової ради у період кризи є 
недостатня кваліфікація багатьох членів ради у сфері анти-
кризового управління, ігнорування прогресивної зарубіж-
ної практики залучення незалежних членів ради, можлива 
недостовірність робочої інформації, що надається виконав-
чим органом, лобіювання інтересів (якщо в наглядовій раді 
присутня певна частка членів правління). Відповідно ми 
сформулювали такі вимоги до члена наглядової ради з по-
зицій ефективного кадрового забезпечення підприємства:

відповідна освіта та професійна компетентність; 
наявність значного професійного та життєвого  
досвіду;
здатність до розмежування сфер інтересів, діяль- 
ність виключно в інтересах підприємства, його 
довгострокової стабільності;
психологічна стабільність та вміння працювати  
в  умовах стресу;
гнучкість, вміння вести переговори, прагнення  
досягати компромісу;
активна життєва позиція, прагнення до самороз- 
витку та вдосконалення.

Виконавчий орган, як складова кадрового забезпе-
чення ефективної системи антикризового корпоративного 
управління складається, з управлінців найвищого рівня, які 
відносяться до топ-менеджмену підприємства. До сфери їх 
завдань входить безпосереднє управління та контроль за 
діяльністю підприємства, вони підзвітні безпосередньо 
наглядовій раді та здійснюють оперативне управління під-
приємством. Особливостями діяльності переважної біль-
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шості вітчизняних управлінців є застарілі методи управлін-
ня підприємством, необізнаність в зарубіжних практиках 
управління, відсутність належної освіти, високий рівень 
бюрократизму.

Відповідно вимогами до члена виконавчого органу 
з позицій ефективного кадрового забезпечення підприєм-
ства є:

належна о  світа, значний досвід управлінської ді-
яльності;
повна обізнаність у специфіці діяльності підпри- 
ємства, зокрема в особливостях виробничого 
процесу та обслуговування;
високий рівень аналітичних здібностей, вмін- 
ня приймати раціональні рішення за обмежений 
проміжок часу;
гнучкість, вміння працювати у умовах стресу; 
лояльність та відданість справі; 
комунікабельніст  ь та лідерські якості;
чесність, порядність, високі моральні якості.  

Впровадження системи антикризового корпоратив-
ного управління, відповідно до наших розробок, передба-
чає перебудову усієї системи управління. При цьому від-
бувається ліквідація такого органу як ревізійна комісія, 
а тимчасові комітети наглядової ради переносяться до 
єдиного центру координації – антикризового комітету, що 
буде регулювати усі процеси управління, в тому числі пре-
вентивне та поточне антикризове управління, проводити 
оцінку економічного стану, вартості компанії, аналіз діяль-
ності ради директорів, буде системним центром стратегіч-
ного планування та корпоративного управління, створить 
умови для інноваційного розвитку підприємства, а також 
формування відповідного кадрового забезпечення та анти-
кризової кадрової політики. 

На нашу думку, у складі антикризового комітету до-
цільним буде створити комісію з аудиту, що буде переважно 
виконувати функції ревізійної комісії та служби внутріш-
нього аудиту;  комісію з питань кадрів, що розроблятиме 
кадрову політику, займатиметься конфліктними ситуація-
ми та особливими питаннями кадрового забезпечення; ко-
місію з питань інформаційної політики – відповідатиме  за 
формування звітів, інформаційне забезпечення діяльності 
підприємства, забезпечення достовірності, доступності та 
прозорості інформації; комісію зі стратегічного розвитку; 
комісія з корпоративного розвитку проводитиме дослі-
дження ефективності корпоративного управління на під-

приємстві, аналізуватиме можливості виходу на нові ринки 
збуту, розроблятиме новітні моделі розвитку, слідкуватиме 
за зарубіжними тенденціями, координуватиме діяльність 
інших комісій. 

Склад антикризового комітету буде формуватися 
з персоналу підприємства на засіданнях наглядової ради, 
а затверджуватися на загальних зборах акціонерів. Важли-
вим є залучення до складу комітету не тільки керівників 
різних рівнів, але й виробничого персоналу, досвідчених, 
цінних спеціалістів, що дозволить по-новому поглянути на 
наявні проблеми на підприємстві. В кожній комісії анти-
кризового комітету повинен бути один голова, що відпо-
відатиме за її діяльність, представник наглядової ради чи 
виконавчого органу. Очолюватиме комітет 2 особи, від-
повідно 1 представник наглядової ради та 1 представник 
виконавчого органу, що дозволить здійснювати взаємообу-
мовлений контроль та нейтралізує конфлікт інтересів, що 
досить часто виникає з причин асиметричності інформації 
та відділення прав власності та управління. Вимоги до кан-
дидатів на нові посади формуються  відповідно до вимог за 
їх основним місцем роботи. Засідання антикризового ко-
мітету повинно відбуватись за потребою, але не рідше ніж 
раз на місяць. За рішенням загальних зборів акціонерів, 
при виході підприємства з кризи антикризовий комітет 
можна знову замінити на ревізійну комісію. 

Основоположною, базовою ланкою кадрового за-
безпечення ефективної системи антикризового корпора-
тивного управління є кадрова система підприємства. Ми 
проаналізували кадрову систему на вітчизняних машино-
будівних підприємствах. Об’єктами аналізу є ПАТ «Марга-
нецький рудоремонтний завод», ПАТ «Дружківський ма-
шинобудівний завод», ПАТ «Донецькгірмаш», ПАТ «Дні-
проважмаш», ПАТ «Світло Шахтаря». Попередній аналіз 
фінансового стану виявив, що фінансовий стан 3 із 5 під-
приємств є кризовим, існує реальна загроза їх банкрутства 
(ПАТ «Марганецький рудоремонтний завод», ПАТ «Друж-
ківський машинобудівний завод», ПАТ «Донецькгірмаш»). 
ПАТ «Дніпроважмаш» є відносно стабільним, але мають 
місце початкові прояви кризових процесів у діяльності під-
приємства. ПАТ «Світло Шахтаря» функціонує досить ста-
більно, однак наявні деякі зауваження. Динаміки чисель-
ності персоналу на цих підприємствах показана в табл. 1.

Як видно з табл. 1, динаміка чисельності персоналу 
є хаотичною, що пояснюється відсутністю стабільності 

Таблиця 1

Динаміка чисельності персоналу вітчизняних машинобудівних підприємств

Об’єкти аналізу
СОЧ штатних працівників, осіб

2012/ 2009, %
2009 2010 2011 2012

Пат «марганецький рудоремонтний завод» 230 222 219 211 92

Пат «дніпроважмаш» 2805 2642 2890 3507 125

Пат «донецькгормаш» 1303 1377 1142 1189 91

Пат «Світло Шахтаря» 2563 2644 2890 2836 111

Пат «дружківський машинобудівний завод» 3063 3166 2965 2427 79

Джерело: розроблено автором на основі [1]
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на підприємствах та значною залежністю діяльності під-
приємств від обсягів замовлень. Очевидним є зменшен-
ня персоналу саме на підприємствах, що за результатами 
аналізу фінансового стану знаходяться у кризовому ста-
ні – це ПАТ «Марганецький рудоремонтний завод», ПАТ 
«Дружківський машинобудівний завод», ПАТ «Донець-
кгірмаш». Важливо, що чисельність працюючих неповний 
робочий час на ПАТ «Марганецький рудоремонтний за-
вод» у 2012 р. складала 185 осіб., тобто 88 % чисельності 
штатних працівників.

Специфікою функціонування машинобудівних під-
приємств є довгий виробничий цикл, що уповільнює від-
дачу від інвестицій, вузька спеціалізація зумовлює значну 
залежність від динаміки цін постачальників матеріалів та 
ринкових цін на власну продукцію. Висока вартість сучас-
ного обладнання та технологій є причиною роботи на за-
старілому та зношеному обладнанні. Низький рівень фон-
довіддачі, гострий дефіцит висококваліфікованих кадрів, 
низька кваліфікація наявного персоналу спричиняє висо-
кий відсоток браку на виробництві. За таких вихідних умов 
надзвичайно важко налагодити ефективну діяльність, тому 
значна частка підприємств працює в режимі виживання. 

Закономірно, що у період кризи відбувається то-
тальне скорочення витрат на підприємствах. Виробничий 
процес на машинобудівних підприємствах є матеріало-, 
фондо- та трудомістким. Тому керуючі підприємством, 
орієнтуючись на хибні уявлення про заходи антикризового 
управління персоналом, а також з причин браку професіо-
налізму, досвіду та часу для прийняття виважених рішень, 
розгортають програму тотального скорочення персоналу, 
зменшення заробітної плати, а іноді і повної її невиплати, 
відмовляються від соціальних програм та заходів мотива-
ції персоналу, припиняють розробляти стратегії діяльнос-
ті. Перелічені заходи є непопулярними, але певною мірою 
необхідними в умовах кризи. Важливим є правильність 
їх запровадження, що може забезпечуватись наступними 
правилами: 

ліквідація підрозділів, функціональні обов’язки   
яких не є критично значущими для виживання 
підприємства;
скорочення заробітної плати повинно бути  
справедливим, пропорційним, стосуватися всіх 
працівників. Велике мотиваційне значення має 
роз’яснювальна робота з персоналом, наочні при-
клади економії не лише на заробітній платі, а й на 
управлінських витратах; 
забезпечення турботливого ставлення та під- 
тримки кожного працівника, допомога з пошуком 
наступного місця роботи;
першочерговим повинно бути скорочення персо- 
налу адміністративного апарату, за ним – обслуго-
вуючого та виробничого персоналу;
можливе використання послуг компаній, що спеці- 
алізуються на професійному звільненні персоналу.

Тому основними вимогами до антикризового керую-
чого, що займається кадровими питаннями у період кризи 
з позицій ефективного кадрового забезпечення підприєм-
ства, є:

належна професійна підготовка, значний досвід,  
зокрема роботи з людьми;

виразні лідерські якості та здібності переконува- 
ти, людяність;
авторитет та повага як серед колег, так і серед під- 
леглих;
стресостійкість, внутрішня самодисципліна; 
вміння слухати та вести діалог. 

Кадрове забезпечення системи управління персо-
налом, в рамках системи антикризового корпоративного 
управління, повинно ґрунтуватися на таких положеннях:

виконання вимог трудового законодавства; 
вчасна та регулярна виплата заробітної плати та  
премії, що є основою довіри та поваги персоналу 
до керівництва компанії;
розробка гнучкої системи оплати праці, що зале- 
жатиме від активності, ініціативності, ефектив-
ності діяльності працівника, його стратегічного 
значення для підприємства;
оптимізація кадрового складу підприємства шля- 
хом скорочення вертикальних ланок управління 
та адміністративного штату працівників;
надання переваги навчанню працівника підпри- 
ємства, можливості його перепрофілювання по-
рівняно з  наймом нового працівника зі сторони;
виховання лояльності працівників, за допомогою  
роз’яснювальної роботи та виваженої мотивацій-
ної системи, що розроблятиметься кадровою ко-
місією антикризового комітету;
за потреби – залучення лише висококваліфікова- 
них працівників із позитивними відгуками з по-
переднього місця роботи;
активне залучення працівників до процесу роз- 
робки тактики та стратегії діяльності підприєм-
ства, впровадження антикризових заходів, вра-
хування думки основного персоналу, заручення 
їхньою підтримкою;
широка обізнаність персоналу в загальній ситу- 
ації, що складається на підприємстві, прозора та 
зрозуміла діяльність керівників.

Висновки. Криза на підприємстві є періодом важких 
рішень та кардинальних заходів. Важливим фактором, що 
зможе забезпечити виживання підприємства, є узгоджена 
оперативна діяльність апарату управління, динамічна ре-
акція на непередбачувані зміни у зовнішньому середовищі 
підприємства, професійність, швидкість та раціональність 
не тільки процесу прийняття рішень та заходів, що впро-
ваджуються, але й подальший процес їх втілення. Дослі-
дження показало, що основою такої діяльності є належне 
кадрове забезпечення.

Проблемою вітчизняних підприємств є формаль-
не ставлення до аспектів, що стосуються соціальної та 
кадрової політики, відсутність належної уваги до питань 
кадрового забезпечення. Виокремленні вимоги до суб’єктів 
системи антикризового корпоративного управління не-
суть у собі важливі стимули та передумови до переходу на 
якісно новий рівень управління.
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Вступ. Функціонально-вартісний аналіз (ФВА) спря-
мований на підвищення ефективності виробництва шля-
хом зниження витрат і виявлення внутрішньовиробничих 
резервів. Даний метод представляється як послідовність 
дій, які реалізують програму пошуку, виявлення, оцінки, 
скорочення і можливої ліквідації непотрібних функцій, 
у зв’язку з чим являє собою потужний інструмент еконо-
мічного управління, оскільки дозволяє значно знижувати 
витрати. ФВА об’єднує організаційні засоби і техніко-
економічні прийоми, використання яких на основі науково-
методичних принципів дозволяє раціонально й ефективно 
управляти виробничими ресурсами. Таким чином, ФВА 
підвищує об’єктивність оцінки трудових витрат у різних 
виробництвах промисловості. 

ФВА застосовується для вивчення функцій будь-
яких об’єктів, до яких відносяться вироби, технологічні 
процеси, організаційні й інформаційні структури. Глибо-
кий внесок в розробку проблем практичного використання 
методики аналізу соціально-економічних об’єктів і явищ на 
основі ФВА зробили такі вчені, як Л. Балабанова, М. Ви-
ноградський, Л. Горлова, О. Ковалев, З. Мошенський, Г. Са-
вицька, А. Череп, та ін. [4 – 10]. Проте, зазначимо, що ме-
тод ФВА в більшості випадків використовувався в області 
інженерного аналізу. Це в основному пояснюється тим, 
що функції матеріальних об’єктів мають споживче призна-
чення. Знижує об’єктивність встановлення функцій те, що 
їх особливості занадто сильно залежать від суб’єктивізму 
експертів. Проте перспективи використання даного мето-
ду дуже великі, оскільки він має велике значення для аналі-
зу соціально-економічних об’єктів і явищ. 

Постановка задачі. Метою даної статті є проведен-
ня досліджень у напрямку вивчення прийомів і методів 
удосконалювання формування трудового потенціалу під-
приємства. Одним з аспектів такого дослідження повинне 
стати вивчення ФВА трудового потенціалу.

Основні результати дослідження. Основне за-
вдання ФВА – вибір найбільш результативних способів 
використання трудового потенціалу, супроводжуваних 
зниженням витрат і підвищенням ефективності діяльнос-
ті підприємства. Оскільки у змісті трудового потенціалу 
закладена здатність персоналу реалізовувати цілі підпри-
ємства, вартісна оцінка функцій при ФВА є проміжним 
і допоміжним засобом досягнення виробничих цілей, хоча 
і залишається обов’язковим етапом усього процесу аналізу. 
Більшою мірою слід прагнути до виявлення взаємозв’язку 
«потенціал працівників → реалізація цілей підприємства» 
через основні й головні функції. Стосовно трудового по-
тенціалу вартісна оцінка функцій є засобом підвищення 
стійкості функціонування підприємства, що підвищує 
об’єктивність виділення функцій. При цьому основна ідея 
ФВА – пошук більш дешевих способів виконання функцій – 
залишається незмінною. Звідси формулюється визначення 
функціонально-вартісного аналізу трудового потенціалу. 

Функціонально-вартісний аналіз трудового потен-
ціалу – метод системного дослідження функцій трудового 
потенціалу, спрямований на підвищення здатності персо-
налу реалізовувати цілі підприємства шляхом виконання 
основних і головних функцій. 

Головна функція трудового потенціалу забезпечує 
основне спрямування діяльності підприємства [1 – 3], а та-

кож в максимальному ступені – досягнення виробничих 
цілей. Крім того, визначає роль трудового потенціалу у ви-
робничій діяльності. 

Функції є характеристикою безлічі соціально-еконо-
мічних явищ і процесів, які визначають стан трудового по-
тенціалу. Практика ФВА трудового потенціалу показала, 
що функції повинні характеризуватися певними параме-
трами, які розкривають їх суть у системі виробничих від-
носин. Звідси під параметрами функцій будемо розуміти 
характеристики, які відносяться до персоналу і впливають 
на розвиток трудового потенціалу. Параметром функції 
може бути процес, техніко-економічний показник тощо. 
Щоб отримувати більш достовірні результати при прове-
денні ФВА, параметри функцій зручно приймати в якості 
показників компонентів. Наскільки повно подібні показ-
ники будуть характеризувати сутність функцій, на стільки 
будуть точні результати ФВА.

При функціонально-вартісному аналізі трудового 
потенціалу виконуються два основних етапи: 

1) визначення найбільш істотних для цілей виробни-
чої систем компонентів; 

2) встановлення функцій трудового потенціалу та їх 
класифікація з урахуванням цілей підприємства. 

Завданнями ФВА трудового потенціалу є знижен-
ня витрат на управління кадрами; збереження необхідної 
якості трудового потенціалу; виявлення «вузьких місць» 
у системах найму та перенавчання працівників; підбір і роз-
становка кандидатів на посади з урахуванням їх індивіду-
альних якостей; скорочення чисельності управлінського 
апарату; удосконалення організації управління; формуван-
ня системи управління персоналом; планування кадрової 
діяльності; визначення потреби в кадрах і т. п. Пріоритет-
ним завданням ФВА є створення системи управління тру-
довим потенціалом, орієнтованої на реалізацію виробничих 
цілей. Блок-схему з рекомендованими етапами проведення 
ФВА трудового потенціалу наведено на рис. 1.

ФВА дозволяє визначати вартість дублюючих управ-
лінських робіт, на основі яких розраховується економічна 
ефективність управління трудовим потенціалом. Еконо-
мічна ефективність аналізу й оцінки трудового потенціалу 
може бути підвищена, якщо здійснити заходи, спрямовані 
на повну, або часткову ліквідацію дублюючих функцій тру-
дового потенціалу різних структурних підрозділів. 

ФВА невіддільний від проблеми оцінки значущості 
компонентів за критерієм реалізації основної мети підпри-
ємства, оскільки встановлення функцій, несуттєвих для ре-
алізації основних виробничих цілей, не має сенсу. 

Реалізація функцій – процес досягнення бажано-
го стану трудового потенціалу, вираженого параметрами 
функцій і можливістю здійснення ефективного виробничо-
го процесу. Встановлені функції служать орієнтирами для 
оцінки рівня витрат на забезпечення основного напрямку 
діяльності підприємства і досягнення його цілей. Досто-
вірна вартісна оцінка являє собою основу для визначення 
фактичних, ймовірних і максимально допустимих витрат 
на реалізацію функцій. Також здійснюється пошук інших, 
по можливості більш економічних, способів досягнення 
бажаного стану трудового потенціалу. 

В системі трудового потенціалу функція характери-
зує ймовірні способи досягнення виробничих цілей. Бага-
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то з функцій можуть бути реалізовані різними способами  
і з різним рівнем витрат. Вартісна оцінка функції може бути 
реалізована, якщо визначити рівень витрат на її реалізацію. 
У силу невизначеності, закладеної в соціально-економічних 
процесах і явищах, вартість функцій абсолютно точно ви-
значити важко. Щоб мінімізувати ймовірність помилок при 
оцінці функцій, слід оптимізувати стан трудового потенці-
алу. При максимальному ефекті від реалізації досягається 
найбільш результативний спосіб управління трудовим по-
тенціалом. Витрати на реалізацію функцій зіставляються 
з  отриманим ефектом. Дане зіставлення дозволяє:

співвіднести рівень вкладень в реалізацію функ- 
цій і ступінь розвитку трудового потенціалу різ-
них рівнів;
виявити, скоротити або ліквідувати зайві витрати  
на процес управління трудовим потенціалом, його 
розвиток та вдосконалення. 

При ФВА трудового потенціалу визначається стан 
трудового потенціалу, який відповідає головній меті під-
приємства. Основні функції зіставляються з інтересами 
суб’єктів трудового потенціалу та цілями підприємства, 
встановлюється головна функція і значення її параметрів. 
Зіставляються об’єктивні і бажані значення параметрів 
основних і головних функцій і оцінюється можливість 
досягнення головної мети підприємства. По можливос-
ті, визначаються оптимальні значення параметрів. Потім 
з об’єктивних і бажаних значень параметрів функцій оці-
нюється ступінь відповідності стану трудового потенціалу 
місії підприємства. 

Встановлення функцій безпосередньо пов’язане з  ці-
лями підприємства, які можуть бути чітко визначеними, але 
можуть і не мати вираженої конкретизації. При цілі «мак-
симізація прибутку» головна функція орієнтована на досяг-
нення максимальної прибутковості і мета ясно визначена. 
Якщо в якості головної мети прийняти збереження трудово-
го потенціалу, його функцією є збереження самого себе, що 
має на увазі деякий ступінь невизначеності. Тому при меті 
«збереження трудового потенціалу» необхідною функцією 
є «вдосконалення управління трудовим потенціалом, спря-
моване на його збереження». З пріоритетної мети «стійкість 
функціонування підприємства» випливає необхідність на-
явності інструменту, що є засобом досягнення даної мети. 
Тому при даній меті головною функцією є «формування ме-
ханізму стійкого функціонування підприємства».

Слід також визначити основні функції, виконання 
яких сприяє збереженню працівників, які мають цінний 
трудовий потенціал. Таким чином, досягнення виробничих 
цілей вимагає зваженого логічного аналізу кадрової скла-
дової виробничого потенціалу, кадрової політики. На осно-
ві методики ФВА формулюються правила встановлення 
функцій трудового потенціалу. 

 Якщо головна функція трудового потенціалу нездій-
сненна за допомогою виявленого набору основних функ-
цій, це означає, що в наборі бракує однієї, або декількох, 
функцій. 

Якщо головна функція трудового потенціалу може 
бути здійснена без якої-небудь функції з цього набору (без 
функції «А»), це означає, що функція «А» є допоміжною. 

Рис. 1. Основні етапи проведення ФВА трудового потенціалу
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Аналіз функцій вимагає достатньої професійної 
підготовки, наявності достовірної інформації про умови 
виробничої діяльності конкретного підприємства та осо-
бливості трудового потенціалу підприємства. Тому при 
встановленні основних функцій рекомендується врахову-
вати думки представників всіх основних підрозділів, в яких 
акумулюється інформація, яка відноситься до трудового 
потенціалу. 

Облік функцій трудового потенціалу в управлінні 
персоналом сприяє підвищенню ступеня відповідності про - 
фесійно-кваліфікаційних, особистісних і психофізіоло-
гічних характеристик працівників основним цілям під-
приємства. При аналізі визначаються співвідношення 
економічної ефективності використання трудового по-
тенціалу та управління ним на всіх рівнях (починаючи від 
індивідуального трудового потенціалу працівника і закін-
чуючи трудовим потенціалом підприємства). При цьому 
доцільно виявляти максимально повний перелік функцій 
(в який включаються і несуттєві), що допоможе уникнути 
непотрібних витрат на забезпечення основного напрямку 
діяльності підприємства. Підсумкові результати дозволять 
зіставити витрати на управління трудовим потенціалом 
різних рівнів і його розвиток з очікуваною ефективністю 
від його використання та ступенем реалізації основних ви-
робничих цілей. 

Виділення головної і необхідних функцій має бути 
обґрунтованим, оскільки їх невірне визначення утруднить 
реалізацію виробничих цілей. Функція, що забезпечує до-
сягнення виробничих цілей, повинна бути одна, необхід-
них і основних функцій може бути будь-яке число. 

Якість виконання завдань у процесі аналізу багато 
в чому визначається використовуваними для цього мето-
дами. Вибір розробок, придатних для практичного засто-
сування, впливає на ефективність встановлення функцій. 
При наявності економіко-математичного інструментарію 
досліджується і будується система управління трудовим 
потенціалом, відповідна умовам діяльності підприємства, 
яка сприяє досягненню виробничих цілей.

Результативність аналізу багато в чому залежить від 
того, яким способом оцінювати функції у вартісному ви-
раженні. Спосіб залежить від цілей і їх спрямування. Най-
більш простий спосіб розрахунку вартості функції – її без-
посередня оцінка з урахуванням змісту самої функції. 

Один із способів визначення вартості функцій поля-
гає в оцінці за аналогією. При подібному підході слід скла-
дати перелік трудових функцій і функцій трудового потен-
ціалу (доцільно аналізувати саме управлінську діяльність, 
оскільки функції робочих встановлюються без додаткових 
досліджень). 

Наступний спосіб визначення вартості функцій – 
оцінка її з урахуванням трудомісткості виконуваних робіт. 
Існують різні методики визначення вартості виконуваних 
робіт через трудомісткість. Керуючі роботи на підставі 
ФВА управління класифікуються, потім для кожного класу 
функцій визначають трудомісткість і вартість кожної ро-
боти залежно від періодичності її виникнення. Це дозво-
ляє створити усереднену шкалу трудомісткості і вартості 
управлінських робіт, на основі якої розробляють посадові 
інструкції, формують штатні розклади і визначають міні-
мальні оклади фахівців. 

В основу розрахунку вартості функцій закладена 
інформація, що міститься у штатному розкладі. Вартість 
функцій встановлюється розрахунком витрат на їх здій-
снення (фонд заробітної плати, відрахування на соціальне 
страхування, витрати на відрядження тощо). Таким чином, 
передбачається, що заробітна плата є основою оцінки. По-
дібний підхід можна визнати правомірним для визначення 
вартості функцій трудового потенціалу за умови, що дохід 
працівника на підприємстві безпосередньо впливає на їх 
вартість. 

Оцінити вартість функцій трудового потенціалу 
з урахуванням трудомісткості виконуваних робіт зручно 
в тому випадку, якщо основні функції робіт можуть бути 
прийняті за складові необхідної функції трудового потен-
ціалу. Основні етапи аналізу виглядають таким чином. 

1. Визначається трудомісткість робіт у структурних 
підрозділах, в яких виконується ФВА трудового 
потенціалу. 

2. Виділяються і класифікуються трудові функції. 
3. Встановлюються і класифікуються функції трудо-

вого потенціалу. 
4. Логічно виводиться зв’язок «основні трудові функ-

ції – необхідна функція трудового потенціалу». 
5. Розраховується вартість трудових функцій і необ-

хідної функції трудового потенціалу.
Для оцінки функцій трудового потенціалу прийнятним 

є нормативний метод, що дозволяє в максимальному ступе-
ні враховувати його особливості. У цьому методі об’єктом 
нормування є одинична трудова функція, результат норму-
вання – оцінка вартості функції. Подібний аналіз зручний 
при внесенні змін до служби управління персоналом на під-
приємстві. Основні етапи виконуваних робіт такі:

1. Складається перелік трудових функцій, виконува-
них структурним підрозділом. 

2. Визначаються параметри трудових функцій. 
3. Розраховується трудомісткість трудових функцій у 

зазначений період часу. 
4. Розраховується середня вартість трудових функ-

цій. 
5. Визначається середня вартість необхідної функції 

трудового потенціалу. 
Функціонально-вартісний аналіз вимагає виконання 

певних етапів дослідження. При ФВА виробів і техноло-
гічних процесів зазвичай виконуються такі основні етапи: 
підготовчий, інформаційний, аналітичний, творчий, до-
слідний, розробка рекомендацій і реалізація прийнятих 
рішень.

Розглянемо основні особливості виконання даних 
етапів при аналізі трудового потенціалу.

Підготовчий етап. На підготовчому етапі створю-
ються умови для ФВА трудового потенціалу. Підбираєть-
ся група фахівців необхідної кваліфікації, виробляється 
календарний план дослідження, оформляється необхідна 
нормативна документація.

Інформаційний етап. Збір і зведення в єдину сис-
тему статистичної інформації, яка найбільш повно характе-
ризує трудовий потенціал. Це найбільш трудомісткий етап, 
якість виконання якого визначає весь хід дослідження. Для 
вирішення поставленого в дослідженні завдання потрібна 
велика кількість інформації, джерелами якої можуть слу-
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жити плани, звіти і стандарти підприємства, положення 
про окремі підрозділи, посадові інструкції, накази та роз-
порядження, дані обстежень, перевірок, експертиз, бухгал-
терського обліку і т.п.

Аналітичний етап. На даному етапі виділяються 
функції трудового потенціалу та проводиться їх класи-
фікація з урахуванням цілей підприємства. Визначається 
вартість реалізації функцій і будується функціонально-
вартісна модель трудового потенціалу, яка містить осно-
вні функції і вартість їх реалізації. Функціонально-вартісна 
модель дозволяє виділяти функції з найбільшими і наймен-
шими витратами, визначати сукупність функцій з найбіль-
шою концентрацією витрат і вибирати шляхи для подаль-
шого дослідження.

Творчий етап. Визначаються варіанти досягнення 
основних цілей підприємства. На цьому етапі можливе по-
єднання функцій трудового потенціалу та визначення спосо-
бів реалізації виробничої діяльності зниження їх вартості.

Дослідницький етап. Дослідницький етап тру-
дового потенціалу принципово відрізняється від поді-
бного етапу ФВА виробів. На цьому етапі виділяються 
взаємозв'язки компонентів, визначаються пріоритети 
управління персоналом підприємства, оцінюється вплив 
управлінських технологій на можливості підприємства 
здійснювати ефективний виробничий процес. На дослід-
ницькому етапі виявляється характер відносин між еле-
ментами системи управління кадрами та суб'єктами тру-
дового потенціалу, без чого ускладнено його ефективне 
використання і досягнення виробничих цілей.

Розробка рекомендацій та реалізація при-
йнятих рішень. Вибираються головні функції і виробля-
ються найбільш ефективні способи управління трудовим 
потенціалом. Узгоджується і оформляється необхідна до-
кументація, вирішуються організаційні питання. Оціню-
ється економічний ефект від реалізації функцій і встанов-
люється, якою мірою реалізація головних функцій сприяє 
головної мети підприємства.

Висновки. Значною перевагою ФВА як методу до-
сліджень функцій є те, що в його основі можуть бути за-
кладені різні методики. Це надає можливість, вносячи 
корективи у використовуваний економіко-математичний 
інструментарій, аналізувати суттєві для реалізації місії осо-
бливості трудового потенціалу. Результати ФВА зручно ви-
користовувати для оптимізації стану трудового потенціалу. 
У процесі оптимізації приймаються управлінські рішення, 
спрямовані на пошук більш економічних способів досяг-
нення бажаного стану трудового потенціалу та якнайшвид-
шу реалізацію функцій.

Розглянуті підходи до проведення ФВА орієнтовані 
на виключення дублюючих і непотрібних функцій у роботі 
фахівців, раціональний перерозподіл функцій і побудову 
оптимального штатного розкладу. Підсумковим результа-
том, який характеризує ефективність аналізу, є економія 
фінансових коштів і підвищення стійкості функціонування 
підприємства. Результати аналізу в першу чергу призначе-
ні для керівної ланки при плануванні та здійсненні заходів, 
спрямованих на підвищення ефективності трудової діяль-
ності працівників підприємства.
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Наявність багатьох підходів до управління економічною безпекою підприємства, систематизація їхніх положень дозволили розвинути понятій-
ний апарат за рахунок визначення сутності поняття «економічна безпека підприємства» в аспекті управління процесами розвитку. Доведено, 
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предприятия»

Наличие множества подходов к управлению экономической безопас-
ностью предприятия, систематизация их положений позволили раз-
вить понятийный аппарат за счет определения сущности понятия 
«экономическая безопасность предприятия» в аспекте управления 
процессами развития. Доказано, что сущность и содержание понятия 
«экономическая безопасность стратегических изменений предприя-
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понимания и их трактовки в различных аспектах, но и формировать 
основную идею и задания обеспечения экономической безопасности 
стратегических изменений предприятия, что отражается в резуль-
татах его деятельности посредством предотвращения и оценки 
угроз, формирования состояния защищенности и качественных изме-
нений. Представленное в исследовании положение о том, что систе-
ма управления экономической безопасности должна быть интегриро-
вана в процессы стратегических изменений предприятия, позволяет 
сформировать методическое обеспечение управления экономической 
безопасностью стратегических изменений предприятия и инстру-
ментарий управления, направления формирования которого соот-
ветствуют стратегическим целям предприятия.
Ключевые слова: экономическая безопасность, угрозы, развитие, из-
менения, стратегические изменения
Рис.: 1. Табл.: 1. Библ.: 21. 
Отенко Ирина Павловна – доктор экономических наук, профессор, за-
ведующий кафедрой, кафедра экономического анализа, Харьковский 
национальный экономический университет (пр. Ленина, 9а, Харьков, 
61166, Украина)
Email: ovi@hneu.edu.ua
Яртым Ирина Анатольевна – аспирант, кафедра экономического 
анализа, Харьковский национальный экономический университет  
(пр. Ленина, 9а, Харьков, 61166, Украина)
Email: yartym.ia@gmail.com

UDC 005.591.4:005.21
Otenko I. P., Iartym I. A. Definition of the «economic security of strategic 

changes at an enterprise» notion
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curity of an enterprise and systemisation of their provisions allow develop-
ment of a conceptual framework by means of identification of the essence 
of the «enterprise economic security» notion in the context of development 
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Постановка проблеми. Необхідність забезпечення 
економічної безпеки машинобудівних підприємств Укра-
їни обумовлена низкою проблем, наявних у цій галузі та 
пов’язаних із безперервними, подекуди непередбаченими, 
змінами як у їхньому зовнішньому, так і внутрішньому 
середовищі: відсутністю чітких пріоритетів промислової 
політики, залежністю економіки України від зовнішньої 
кон’юнктури; низькою адаптивністю до нестабільних умов 
функціонування та потреб ринку; низькою конкуренто-
спроможністю та невідповідністю виробничим потребам 
внутрішнього ринку; недосконалістю законодавчої бази, 
мінливістю суспільних і політичних орієнтирів тощо. Рі-
шення більшості з цих проблем залежить від чіткого ро-
зуміння ролі механізмів захисту від внутрішніх і зовнішніх 
загроз, що зумовлює необхідність вирішення ряду завдань 
щодо ідентифікації та вибору методів оцінки і забезпечен-
ня економічної безпеки підприємств машинобудування.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Виник-
нення актуальної та практичної проблеми забезпечення 
економічної безпеки в умовах нестабільного середовища 
спричинило появу великої кількості досліджень. Форму-
вання основ економічної безпеки підприємства висвітлю-
валось в аспектах самостійного розгляду сутності еконо-
мічної безпеки, її складових та визначальних чинників, діа-
гностики та формування системи управління економічною 
безпекою такими науковцями, як Васильців Т. Г., Гнілиць- 
ка Л. В., Євдокимов Ф. І, .Захаров А. І., Ілляшенко С. М., 
Ковальов Д. І., Козаченко Г. В., Ляшенко О. М., Понома- 
рьов В. П., Пригунов П. Я., Шемаєва Л. Г., Шкарлет С. М., 
Шлемко В. Т. та інші Проте розгляд питань забезпечення 
економічної безпеки як підґрунтя стратегічних змін підпри-
ємства є досить фрагментарним.

Постановка завдання. Динаміка ринкових перетво-
рень посилює вимоги до процесів розвитку підприємств. 
Саме тому постає необхідність чіткого визначення поняття 
«економічна безпека стратегічних змін підприємства» та 
виявлення зв’язку між поняттями «економічна безпека» 
та «розвиток підприємства» в умовах мінливого серед-
овища.

Виклад основного матеріалу. Підприємству як 
відкритій системі за сучасних умов господарювання до-
водиться функціонувати у динамічному, складному та 
нестабільному середовищі. Такі умови вимагають від ке-
рівників нових підходів до управління підприємством, за 
яких дедалі більше уваги необхідно приділяти адаптації та 
забезпеченню розвитку в умовах дестабілізуючого впливу 
важкопрогнозованих зовнішніх і внутрішніх факторів. На 
думку Шкарлета С. М. [16], саме в такому контексті при-
родно закономірним є відмова від екстенсивного шляху 
економічного розвитку і перехід до якісних перетворень 
потенціалу засобами активізації економічної безпеки як 
основи процесів розвитку підприємства зокрема і дер-
жави в цілому. Тому проблема забезпечення економічної 
безпеки знаходиться у зоні особливої уваги вітчизняних 
і зарубіжних науковців і безпосередньо стосується дослі-
джень сучасних проблем розвитку.

Дослідження теоретичних основ економічної безпе-
ки свідчать, що всі існуючі концептуальні підходи до ви-
значення даного поняття умовно можна поділити на дві 
групи: статичні та динамічні. Статичні підходи розгляда-

ють економічну безпеку як певний стан економіки підпри-
ємства, що забезпечує його захищеність від загроз, неза-
лежно від джерела їхнього виникнення. В свою чергу, від-
повідно до динамічних підходів безпека розглядається як 
певний процес чи діяльність, що ґрунтується на взаємодії 
суб’єкта та умов його існування.

Незважаючи на те, що єдиної думки серед науков-
ців щодо тлумачення поняття «економічна безпека» на-
разі немає, в науковій літературі можна зустріти поняття, 
які дуже близькі за ключовими положеннями у їхньому 
визначенні та цілями забезпечення економічної безпеки 
підприємства. Тому з метою узагальнення розглянутих 
концептуальних підходів щодо визначення поняття «еко-
номічна безпека» в якості критерію, за яким існуючі під-
ходи віднесено до груп, було обрано концепт (ключове 
положення) підходу та ціль забезпечення економічної без-
пеки підприємства, яку цей підхід відображає. Результати 
узагальнення наведено на рис. 1.

Аналіз наведених підходів до визначення сутності 
економічної безпеки підприємства свідчить про наявність 
переваг і недоліків кожного з них. Так, якщо розглядати 
економічну безпеку з точки зору «захисного підходу», то 
вона певною мірою обмежує бачення перспектив розвитку 
підприємства. Конкурентний підхід підкреслює значення 
правильно обраних методів і способів ефективного вико-
ристання конкурентних переваг для досягнення економіч-
ної безпеки в той час, як сама лише наявність таких переваг 
її підприємству не гарантує.

Найбільш широко в науковій літературі представле-
но підхід «стан ресурсів». При такому підході дослідження 
економічної безпеки зводиться до аналізу розподілу й ви-
користання ресурсів підприємства, що сприяють забезпе-
ченню максимально високого її рівня. Метою забезпечен-
ня економічної безпеки з точки зору зазначеного підходу є 
розвиток підприємства.

Взаємоузгодження економічних інтересів підпри-
ємства з інтересами зовнішнього середовища є основною 
метою забезпечення економічної безпеки відповідно до 
концептуального підходу «міра гармонізації». Основною 
відмінністю такого підходу від «захисного» є розширення 
спектру уваги на всіх без виключення суб’єктів взаємодії 
підприємства, а не лише на тих, дії яких породжують за-
грози. Окрім того, за такого підходу не враховується вплив 
внутрішнього середовища на економічну безпеку підпри-
ємства.

Прихильники процесного підходу [16] навпаки не 
приділяють уваги мінливості зовнішнього середовища, яка 
є одним із головних чинників, що формують необхідність 
забезпечення економічної безпеки підприємства. Однак 
можна виділити і переваги цього підходу, основною з яких 
є спрямованість на формування можливостей до подаль-
шого розвитку підприємства.

На думку автора стратегічного підходу [15], еконо-
мічна безпека підприємства повною мірою розкривається 
через забезпечення реалізації його стратегічних інтересів 
шляхом продуктивної взаємодії із суб’єктами зовнішнього 
середовища. Тобто забезпечення економічної безпеки по-
винно передбачати не лише захист від внутрішніх і зовнішніх 
загроз, але й оптимальне використання можливостей для до-
сягнення стратегічних інтересів підприємства.
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Отже, можна стверджувати, що існуючі підходи до 
визначення поняття «економічна безпека» не є універсаль-
ними, оскільки мають свої переваги та недоліки. Кожен із 
них трактує безпеку залежно від цілей підприємства. Од-
нак в останній час все більше науковців схиляються до 
того, що однією з таких цілей є розвиток підприємства. Це 
можна пояснити тим, що будь-яке підприємство постійно 
контактує із зовнішнім середовищем, яке здатне породжу-
вати як загрози, так і можливості розвитку підприємства. 
Підприємство повинно забезпечити постійну готовність 
нейтралізувати такі зовнішні та внутрішні загрози власни-
ми силами за допомогою максимально ефективного вико-
ристання всіх видів ресурсів і можливостей. Такою «силою 
протидії» повинна стати система забезпечення економіч-
ної безпеки підприємства. Завдяки їй слабкі місця і загрози 

згодом здатні перетворитись на можливості та конкурент-
ні переваги для досягнення розвитку підприємства.

В економічному словнику зазначено, що розвиток  – 
це «процес закономірної зміни, переходу з одного стану 
в інший, більш досконалий, перехід від старого якісного 
стану до нового, від простого до складного, від низького до 
вищого» [4, с. 474].

З точки зору системного підходу [1, с. 27], розвиток є 
«об’єктивною зміною якісних характеристик системи, що 
зумовлена фундаментальними законами природи, таки-
ми, як закон єдності та боротьби протилежностей, пере-
ходу кількісних змін в якісні і закономірностями функці-
онування підсистем забезпечення виробничої діяльності 
(технологічної, трудової, матеріальної, фінансової, інфор-
маційної)». Відповідно до цього підходу, розвитком можна 
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Рис. 1. Узагальнення підходів до визначення поняття «економічна безпека підприємства»
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вважати лише такий стан системи, який в першу чергу до-
сягається за рахунок зміни її якісних параметрів на основі 
переходу накопичених кількісних змін в нову якість.

Філософський погляд на сутність процесів розви-
тку полягає в тому, що розвиток являє собою особливу 
форму руху, яка характеризується трьома категоріями: 
кількості, якості та структури [18, с. 4]. Такий підхід 
повною мірою відповідає законам діалектики. Кількісні 
зміни розглядаються як збільшення або зменшення скла-
дових частин цілого, що приводить на певних етапах до 
якісного стрибка, відповідно до закону переходу кількіс-
них змін в якісні.

Структурні зміни необхідно розглядати як зміни вза-
ємовідносин складових частин. Зазвичай, число складових 
частин залишається незмінним, але структурні зміни мо-
жуть приводити до якісного стрибка, оскільки рушійною 
силою розвитку є внутрішні протиріччя, тоді як причиною 
кількісних і якісних змін є протиріччя із зовнішнім сере-
довищем.

Отже, головною рушійною силою розвитку є зміни 
в  зовнішньому і внутрішньому середовищі підприємства, 
які потребують відповідних змін у процесах, що відбу-
ваються на підприємстві. Найбільший вплив на процеси 
розвитку машинобудівних підприємства мають такі зміни 
зовнішнього середовища, як: глобалізація процесів кон-
куренції, підвищення ролі та рівня інновацій, зростання 
потреб в інформатизації промислового сектора, необхід-
ність ефективного використання досвіду та знань тощо. 
Саме вони і створюють «поле» загроз для діяльності під-
приємства та породжують постійну необхідність реалі-
зації змін на підприємстві, які є запорукою розвитку під-
приємства. Такі зміни завжди є стратегічними, оскільки 
носять стратегічний характер внаслідок бажання підпри-
ємства адаптуватися до вимог зовнішнього середовища 
чи отримати певні вигоди, відповідно до наявних можли-
востей.

Як зазначає у своїй роботі Д. К. Воронков [20], 
стратегічний характер змін означає, що вони мають бути 
пов’язані з ключовими, принципово важливими для під-
приємства перетвореннями довготривалого характеру, які 
мають кардинальне значення для функціонування бізнесу 
і спричиняють довготривалі і невідворотні наслідки. А та-
кож спрямованість таких змін на розвиток передбачає по-
зитивні якісні зрушення на підприємстві, заміну наявного 
стану в різних сферах його діяльності на суто інший, зна-
чно кращий.

Д. Дафт виокремлює такі типи стратегічних змін, які 
організація може вживати для адаптації та розвитку [21]:

технологічні, що пов’язані з процесом виробни- 
цтва в організації і включають базу знань і нави-
чок, що забезпечують відмінні від конкурентів 
можливості й спрямовані на те, щоб зробити ви-
робництво більш ефективним або збільшити його 
обсяги. Зміни в технології включають способи 
виготовлення продукції та надання послуг. Їхнім 
об’єктом є методи роботи, устаткування та про-
цес роботи;
зміни в продукції та послугах відносять до випус- 
ку продукції або надання послуг. Нова продукція 
включає абсолютно нові продукти або модифіка-

цію тих, що випускаються, що істотно впливає на 
ринкові можливості організації;
структурні або системні пов’язані з діючими в ор- 
ганізації адміністративною методологією, політи-
кою, системою управління;
зміни в персоналі, що відображають зміни в  
цінностях, підходах, класифікації та досвіді пра-
цюючих для того, щоб вони накопичували та на-
рощували зусилля для досягнення цілей органі-
зації.

У своєму дисертаційному дослідженні Гронь О. В. [7] 
зазначає, що на машинобудівних підприємствах Харків-
ського регіону реалізуються такі типи змін, як: організа-
ційні, технологічні, ринкові, зміни в продукції та послугах, 
а також зміни в персоналі. Ринкові зміни, на думку цього 
автора, пов’язані зі змінами ринкової поведінки підпри-
ємства на ринку через зміни конкурентної позиції, частки 
ринку, каналів розподілу, споживачів.

Кожному із зазначених типів змін на підприємствах 
відповідає певний спосіб їхньої реалізації, який можна вва-
жити способом розвитку підприємства. Як зазначає автор 
праці [14], спосіб розвитку підприємства – це організована 
послідовність дій, наслідком виконання яких є позитивні 
зміни в діяльності підприємства, що забезпечують цільо-
вий контрольований перехід підприємства з поточного 
стану до майбутнього, більш досконалого, якісно нового, 
який характеризується зміцненням потенціалу підприєм-
ства, набуттям нових можливостей, здатністю вирішувати 
принципово нові завдання або застосовувати нові способи 
вирішення існуючих завдань.

Так, організаційні зміни реалізуються за допомогою 
процесів корпоратизації та централізації управління на 
підприємствах. Типовими проявами технологічних змін є 
процеси реструктуризації та реконструкції, модернізації, 
реінжинірингу бізнес-процесів тощо. Зміни в продукції та 
послугах знаходять своє відображення в процесах модифі-
кації, вдосконалення, розширення номенклатури продукції. 
Пошук нових ринків збуту є проявом ринкових змін маши-
нобудівних підприємств, що викликані змінами в ринкових 
умовах. Не досить активною є реалізація змін у персоналі, 
що ґрунтуються на впровадженні програм розвитку персо-
налу, його знань і вмінь.

Майже всі способи реалізації стратегічних змін є 
здобутком західної практики управління підприємствами, 
однак їх активно використовують як окремо, так і в комп-
лексі машинобудівні підприємства України. Однак, будь-
які стратегічні зміни підприємства, незалежно від способу 
його реалізації, вимагають забезпечення. Економічна без-
пека стратегічних змін передбачає узгодження цілей і за-
вдань розвитку, а також «розробку комплексних сценаріїв 
міжсистемної поведінки при появі неочікуваних впливів, 
ситуації неповної визначеності та неконтрольованості рин-
ку» [5, с. 108].

Отже, можна говорити про те, що завдання еконо-
мічної безпеки залежать від типу стратегічних змін, які 
реалізуються підприємством. Враховуючи результати до-
сліджень авторів [7; 21], було складено табл. 1, що наочно 
демонструє завдання економічної безпеки відповідно до 
типу стратегічних змін і способу їхньої реалізації на під-
приємстві.
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Таблиця 1
Завдання економічної безпеки за типами стратегічних змін підприємства

Тип змін Спосіб реалізації змін Завдання економічної безпеки

1 2 3

організа-
ційні зміни

реалізація структурно-функціональних змін 
шляхом:
1) стратегічних альянсів; 
2) корпоратизації;
3) ребрендингу; 
4) рефреймінгу; 
5) реструктуризації; 
6) ревіталізації; 
7) реорганізації тощо

Завчасний аналіз та оцінка загроз щодо виникнення конфлікту 
інтересів партнерів у прийнятті стратегічних рішень шляхом:
1) узгодження інтересів та цілей підприємств, які входять до 

альянсу чи беруть участь у процесі корпоратизації, щодо рин-
ку активів, які підприємства прагнуть контролювати, та ринку 
прибутку, який вони перерозподіляють між собою;

2) розробка заходів щодо недопущення інформаційної закритос-
ті підприємства шляхом розробки положення про розкриття 
інформації, яке повинно містити відомості про компетенцію 
органів і посадових осіб із питань розкриття інформації, 
детальний порядок дій щодо розкриття інформації, а також 
заходи дисциплінарної відповідальності за порушення вимог 
цього положення;

3) організація максимально ефективної інформаційної роботи, 
що виключала би дублювання структурними підрозділами під-
приємства функцій один одного;

4) проведення інформаційних роз’яснень споживачам із метою 
зменшення ризику несприйняття ними змін та ін.

технологіч-
ні зміни

реалізація змін техніко-технологічного потен-
ціалу шляхом:
1) реінжинірингу бізнес-процесів;
2) реструктуризації;
3) модернізації;
4) реконструкції;
5) регенерації тощо.

Завчасний аналіз та оцінка загроз реалізації змін техніко-
технологічного потенціалу шляхом:
1) контролю за співвідношенням масштабів освоєння нових еле-

ментів з потребами ринку;
2) координації вивільнення спеціалістів у зв’язку з появою не-

профільних робіт; 
3) розробки процедур техноло-гічного контролю та моніторингу 
підприємства;
4) контроль технологічної дисципліни тощо

Зміна  
в продукції 
та послугах

реалізація змін, що стосуються процесів ви-
пуску продукції або надання послуг шляхом:
1) упровадження системи «Бережливе вироб-

ництво» – мінімізації бракованої продукції, 
скорочення незавершеного виробництва, 
залишків сировини та готової продукції, 
максимально ефективного використання 
ресурсів підприємства;

2) випуску абсолютно нової продукції;
3) модернізації продукції, що вже випускаєть-

ся тощо

Забезпечення економічної безпеки шляхом:
1) раціоналізації процесів збору, обробки й визначення ступеня 

вірогідності інформації, необхідної для різних ланок управлін-
ня в процесі вдосконалення продукції;

2) аналізу та оцінки загроз випуску нерентабельної продукції та її 
відповідності існуючій продуктовій стратегії;

3) виявлення непередбачених функціонально однорідних замін-
ників вироблених товарів у галузі;

4) сприяння отриманню міжнародних сертифікатів якості

ринкові 
зміни

реалізація змін ринкової поведінки підпри-
ємства шляхом:
1) виділення ключових компетенцій підпри-

ємства, їх удосконалення та забезпечення 
унікальності, формування нових ключових 
компетенцій, які є затребуваними суб’єктами 
зовнішнього середовища підприємства;

2) впровадження програм управління змі-
нами – цільових програм заходів, які 
передбачають внесення змін у різні сфери 
діяльності підприємства (обслуговування 
виробництва, збут, управління тощо) для 
досягнення поставленої мети;

3) реалізації внутрішніх корпоративних про-
ектів – окремих внутрішніх програм управ-
ління змінами 
4) на підприємстві, які передбачають фор-
мування нових продуктів, вихід на нові 
ринки тощо

Завчасний аналіз та оцінка загроз зміни поведінки підприємства 
на ринку шляхом:
1) збору, обробки, систематизації  інформації про конкурентне 

середовище підприємства та зміни, що відбуваються на ринку, 
де воно працює; 

2) оцінки ризику порушення прав інтелектуальної власності в 
процесі виділення ключових компетенцій;

3) перевірка фінансових можливостей потенційних контрагентів;
4) організації взаємодії з контрагентами, що провадять свою ді-

яльність на потенційному ринку;
5) координації інформаційних і фінансових потоків щодо вну-

трішньої організації діяльності на підприємстві
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1 2 3

Зміни   
в персоналі

Управління знаннями та формування правил 
поведінки персоналу шляхом:
1) консолідації та концентрації знань, що мо-

жуть забезпечити підприємству конкурент-
ні переваги (знання щодо нових продуктів 
або технологій, знання про методи роботи 
тощо);

2) формування, впровадження та підтримка 
несуперечливої сукупності правил пове-
дінки персоналу підприємства, заохочення 
креативності, ініціативи, побудова кар’єри, 
всебічна підтримка талантів

досягнення балансу суспільних, групових і приватних інтересів 
працівників, персоналу управління й керівної ланки підприєм-
ства шляхом:
1) систематичного проведення кадрового аудиту та оцінки пер-

соналу для побудови ризикового кадрового профілю, що дає 
можливість

2) попередження протиправних дій з боку персоналу підпри-
ємства, які можуть завдати шкоди економічній безпеці (розпо-
всюдження конфіденційної інформації за межами підприєм-
ства, промислове шпигунство тощо);

3) забезпечення безпеки персоналу підприємства тощо

Закінчення табл. 1

Як видно з приведеної таблиці, завдання економіч-
ної безпеки залежать від типу та способу реалізації стра-
тегічних змін на підприємстві. Забезпечення економічної 
безпеки в управлінні стратегічними змінами зумовлює 
вживання превентивних заходів запобігання виникненню 
загроз і небезпек, а також пошуку засобів та інструментів 
як зменшення негативних наслідків загроз та небезпек, так 
і створення умов захищеності підприємства.

Висновки і перспективи подальших досліджень. 
Проведене дослідження підтвердило наявність зв’язку 
між поняттями «економічна безпека» та «розвиток під-
приємства»: економічна безпека є невід’ємною складовою 
процесів стратегічних змін, що є запорукою розвитку ма-
шинобудівних підприємств України. Дослідження підходів 
до визначення понять економічна безпека та розвиток під-
приємства, а також розгляд основних типів стратегічних 
змін підприємства дозволили сформувати авторську пози-
цію щодо визначення поняття «економічна безпека страте-
гічних змін підприємства». Так, під економічною безпекою 
стратегічних змін підприємства автори розуміють стан за-
хищеності підприємства від зовнішніх і внутрішніх ризиків 
та загроз, які виникають у процесі ініційованих суб’єктом 
господарювання змін у стратегії, змін у продукції та послу-
гах, змін у персоналі, організаційних, технологічних, рин-
кових змін підприємства.

Враховуючи усе вищесказане, можна зробити ви-
сновок про те, що виникає об’єктивна необхідність у вдо-
сконаленні теоретико-методологічних основ забезпечення 
економічної безпеки розвитку, а також формуванні ді-
євого інструментарію забезпечення економічної безпеки 
в управлінні стратегічними змінами машинобудівних під-
приємств.
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Постановка проблемы. Устойчивое функциони-
рование отечественных предприятий промышленности 
в  условиях негативных процессов в экономике невозмож-

но без должного внимания к управлению затратами. Изме-
нения в структуре выпускаемой продукции промышленных 
предприятий, в производственных процессах отражаются 
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ет отметить, что схожий подход, а именно метод однород-
ных секций, был известен отечественным специалистам 
еще до возникновения системы АВС, да и многие способы 
калькулирования, которые используются в системе АВС, 
нашли свое применение в отечественной практике учетно-
калькуляционных работ.

Вместе с тем, публикации отечественных специали-
стов и авторов из стран близкого зарубежья, посвященные 
учету затрат по видам деятельности, зачастую вводят в за-
блуждение потенциальных «потребителей» непонятной 
терминологией. В качестве типичных примеров необходи-
мо упомянуть: «пулы затрат», «драйверы затрат» и «атри-
буты операций». При этом, большая часть публикаций не 
способна доходчиво объяснить, используя привычный для 
отечественного бухгалтера понятийный аппарат, ни суть 
упомянутых понятий, ни содержание рассматриваемого 
подхода к калькулированию себестоимости. Отечествен-
ная учетная литература достаточно противоречива и в во-
просах, касающихся преимуществ и недостатков системы 
АВС.

Ограничивает количество предприятий, готовых ис-
пользовать систему АВС, также ее сложность по сравне-
нию с традиционным подходом к учету затрат.

Кроме того, со стороны руководства как промыш-
ленных предприятий, так и иных субъектов хозяйствова-
ния до настоящего времени отсутствует четкое понимание 
существенных преимуществ использования системы АВС, 
которые представлены на рис. 1.

В связи с этим рассмотрим основные этапы процесса 
учета затрат по видам деятельности (рис. 2).

На первом этапе осуществляется формирование 
основных видов деятельности, в разрезе которых в даль-
нейшем предприятие будет распределять затраты. Разра-
ботка перечня видов деятельности может вызвать опреде-
ленные трудности, связанные с соблюдением принципа 
целесообразности. Принцип целесообразности примени-
тельно к системе АВС предполагает пересмотр первона-
чального (предварительного) перечня видов деятельности 
и путем объединения отдельных из них составление опти-
мального списка. С одной стороны, чем больше видов дея-
тельности будет выделено, тем точнее можно определить 
себестоимость продукции. С другой – это неоправданно 
увеличивает сложность учетно-калькуляционных работ. 
Учитывая вышеизложенное, целесообразнее сформиро-

Предоставление информации для принятия 
управленческих решений в сфере:
 управления затратами;
 ценообразования;
 формирования портфеля заказов и номенклатуры 

продукции (работ, услуг);
 бюджетирования и оценки деятельности 

подразделений предприятий

Повышение точности 
оценки незавершенного 
производства и готовой 

продукции

Преимущества системы АВС

Снижение уровня 
искажения 

себестоимости 
продукции (работ, услуг)

Рис. 1. Преимущества использования системы АВС при выполнении  
учетно-калькуляционных работ 

на формировании себестоимости, что, в свою очередь, вы-
зывает потребность в поиске новых подходов к калькули-
рованию. В связи с этим в международной практике опре-
деленное распространение получила система АВС. Однако 
в силу ряда проблем данный подход не нашел применения 
в учетной практике отечественных промышленных пред-
приятий Украины.

Анализ исследований и публикаций. Вопро-
сам использования системы АВС в практике учетно-
калькуляционных работ отечественных предприятий по-
священы исследования многих украинских специалистов, 
среди которых можно выделить следующих: Дерій В. А. [1], 
Кулинич М. Б. [3], Лозовицька Д. С. [4], Шик Л. М., Кри-
ва О.  С.[8], Щирба М. Т. [9]. Однако подавляющее боль-
шинство специалистов игнорирует недостатки учета за-
трат по видам деятельности и не учитывает отечественные 
учетные традиции. Частично недостатки системы АВС 
поднимали в своих работах Ивахив Ю., Спильнык И. [2], 
Нурмухаметов И. Ф. [5], Романчук А. Л., Кравчук В. С. [6], 
Скрипник М.  И. [7]. Указанное обуславливает необходи-
мость в дальнейшем исследовании данной проблемы.

Цель исследования – систематизация недостат-
ков, которые могут ограничить применение системы АВС 
в  практике отечественных предприятий, а также разработ-
ка классификации факторов, влияющих на формирование 
видов деятельности в условиях использования системы 
АВС в промышленности.

Основные результаты исследования. Можно 
утверждать, что учет затрат по видам деятельности занял 
достойное место в системе управления затратами пред-
приятия и эффективно используется многими ведущими 
в своих отраслях иностранными корпорациями. К сожа-
лению, приходиться констатировать тот факт, что в отече-
ственной практике учетно-калькуляционных работ он не 
нашел должного распространения, несмотря на имеющий-
ся потенциал разрешить часть проблем, стоящих перед си-
стемой управления хозяйствующего субъекта в условиях 
кризисных явлений в экономике страны. Считаем, что без-
различие к системе АВС на отечественных предприятиях 
промышленности обусловлено рядом причин.

Мировой опыт использования системы учета затрат 
по видам деятельности насчитывает чуть меньше 30-ти 
лет, что само по себе не способствует ее широкому распро-
странению на отечественных предприятиях. Однако следу-
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вать небольшой перечень видов деятельности, который 
насчитывает 5–7 позиций. 

Например, для производственных предприятий ре-
комендуется выделять следующие виды деятельности на 
уровнях производства продукции:

деятельность на уровне единицы продукции – это  
совокупность операций, которые непосредствен-
но связаны с изготовлением единицы продукции. 
Количество операций, выполняемых на данном 
уровне деятельности, впрочем, как и величина 
затрат, будет пропорционально объему производ-
ства;
деятельность на уровне партии (серии) продук- 
ции  – это совокупность операций по производ-
ству или обработке партии продукции, где коли-
чество операций и производственных затрат не 
зависит от фактического количества продукции 
в партии, а изменяется пропорционально количе-
ству партий, запущенных в производство;
деятельность на уровне производства – это сово- 
купность операций, где количество операций не 
связано с фактическим количеством продукции 
или их партий, а обусловлена необходимостью 
производства продукции в целом.

Таким же образом выделяют 2 – 3 вида деятельно-
сти на уровнях, не связанных с производством, например: 
деятельность по обслуживанию заказчиков; содержание 
персонала; деятельность на уровне предприятия в целом. 
При этом следует иметь в виду, что каждое предприятие во 
время внедрения системы АВС при формировании списка 
видов деятельности должно также учитывать отраслевые 
особенности и множество иных факторов.

По нашему мнению, при формировании видов дея-
тельности промышленных предприятий необходимо учи-
тывать влияние двух групп факторов: факторы деятельно-
сти уровня производства и факторы внепроизводственной 
деятельности (рис. 3).

На втором этапе осуществляется группировка затрат 
в разрезе видов деятельности. Для каждого из выделенных 
видов деятельности формируется список статей затрат. 

Далее для каждой группы затрат выбирается база распре-
деления, которая обеспечивает их отнесение на объекты 
калькулирования.

Первые два этапа процесса учета затрат по видам 
деятельности связаны с формированием системы АВС на 
предприятии, следующие этапы относятся непосредствен-
но к распределению затрат.

На третьем этапе, основываясь на первичной ин-
формации, осуществляется учет затрат в разрезе выде-
ленных видов деятельности. Прямые затраты и большую 
часть косвенных можно сразу отнести к сформированным 
группам по видам деятельности. Однако могут возникнуть 
сложности в отнесении части косвенных затрат, которые 
связаны с несколькими видами деятельности. В этом слу-
чае предприятие может использовать один из традицион-
ных способов калькулирования для распределения затрат 
по видам деятельности.

На четвертом этапе происходит распределение за-
трат, учтенных в разрезе видов деятельности, по объектам 
калькулирования. Прямые затраты сразу переносятся на 
себестоимость продукции (работ, услуг). Косвенные затра-
ты распределяют по объектам калькулирования, используя 
фактическую величину баз распределения, которые были 
определены для вида деятельности на втором этапе.

Пятый этап заключается в составлении отчетности 
для внутренних пользователей на основании полученной 
информации о себестоимости продукции.

Если рассматривать систему АВС с точки зрения 
отечественной теории, то данный подход будет соответ-
ствовать комбинированному способу калькулирования,  
т. е. способу, который одновременно использует несколько 
способов калькулирования, так как ни один из них в от-
дельности не может обеспечить необходимую точность 
калькуляционных расчетов.

При внедрении системы АВС в процесс управления 
деятельностью предприятия необходимо также иметь в 
виду, что данной системе производственного учета присущ 
ряд недостатков, которые ограничивают сферу ее примене-
ния на отечественных предприятиях (рис. 4).
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Этап 1 Определение перечня основных видов деятельности в сфере 

производства и внепроизводственной сфере

Этап 3 Учет затрат в разрезе видов деятельности

Этап 2 Группировка затрат в разрезе видов деятельности и выбор базы 
распределения для каждой группы затрат

Этап 4 Распределение затрат каждого вида деятельности по объектам 
калькулирования

Этап 5 Составление отчетности о себестоимости продукции 
для внутренних пользователей

Рис. 2. Основные этапы учета затрат по видам деятельности
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Рис. 3. Факторы, влияющие на формирование видов деятельности в системе АВС на промышленных предприятиях
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Рис. 4. Недостатки учета затрат по видам деятельности
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Во-первых, рассматриваемый подход является более 
сложной системой формирования информации о затратах. 
Система АВС в процессе своего функционирования требует 
более широкой информации о затратах предприятия, фак-
торах, которые оказывают влияние на ту или иную группу 
затрат, базах распределения затрат. Калькуляционные рас-
четы в рамках системы АВС, в отличие от традиционных 
подходов, являются более сложными как с точки зрения 
количества используемых показателей, так и методики их 
расчетов. Увеличивается нагрузка на учетный персонал 
предприятия в части осуществления им работ по аналити-
ческому учету затрат, особенно в части производственных 
затрат. Дополнительно к учету затрат для составления фи-
нансовой отчетности персоналу бухгалтерии приходится 
осуществлять учет затрат в разрезе выделенных видов дея-
тельности. Последнее требует дополнительной обработки 
первичных документов для отнесения полученных затрат 
к определенному виду деятельности. Кроме этого, так как 
в системе АВС, по сравнению с традиционным подходом к 
распределению затрат, для каждого вида деятельности ис-
пользуется своя база распределения, то возрастают трудо-
затраты на сбор информации об их величинах. Возросшее 
количество калькуляционных расчетов также влияет на 
рост трудоемкости.

В какой-то мере снижению трудоемкости расчетов 
в системе АВС могло бы способствовать внедрение соот-
ветствующего программного обеспечения. Однако в на-
стоящее время в Украине отсутствуют специализирован-
ные пакеты прикладных программ, которые, получая пер-
вичную информацию из распространенных программных 
комплексов бухгалтерского учета, могли бы обеспечить 
выполнение основных процедур в рамках рассматривае-
мой системы.

Во-вторых, учет затрат по видам деятельности зна-
чительно усложняет процесс управления деятельностью 
субъекта хозяйствования, так как требует большего взаи-
модействия руководителей разных уровней управления 
и сотрудников функциональных подразделений. Система 
АВС зачастую требует большего объема аналитической 
информации о затратах и иных показателях деятельности, 
которую обычно невозможно получить в рамках традици-
онного учета. В связи с этим предприятиям обычно прихо-
дится использовать две системы учета затрат на производ-
ство: одну в рамках финансового учета, другую – в рамках 
управленческого учета.

В-третьих, внедрение и ведение учета затрат по ви-
дам деятельности предъявляет определенные требование 
к профессиональной подготовке персонала предприятия. 
И речь идет не только о сотрудниках бухгалтерии, хотя на 
них и будет возложена существенная часть работы в рамках 
данной системы. В процессе осуществления учета затрат по 
видам деятельности будут задействованы сотрудники про-
чих функциональных подразделений предприятия, а также 
руководители различных уровней управления. Поэтому от 
уровня их профессиональной подготовки во многом будет 
зависеть эффективность данной системы. В противном 
случаи неизбежным становятся ошибки в распределении 
затрат, например, вследствие неверной группировки видов 
деятельности, отнесения затрат не к тому виду деятель-
ности или выбора для определенного вида деятельности 

базы распределения, которая не соответствует характеру 
затрат.

В-четвертых, рассматриваемый подход к формиро-
ванию себестоимости нуждается в эффективной системе 
внутриорганизационных коммуникаций. Необходимо обе-
спечить взаимодействие сотрудников предприятия в про-
цессе учета затрат по видам деятельности. Данное взаимо-
действие касается выделения основных видов деятельно-
сти, классификации затрат для группировки их по видам 
деятельности, анализа факторов затрат, выбора баз рас-
пределения для каждой группы затрат, сбора и обработки 
первичной информации, формирования отчетности о за-
тратах и интерпретации полученных показателей для при-
нятия различных управленческих решений. Как указыва-
лось ранее, в процессе учета затрат по видам деятельности 
взаимодействует разнородная группа сотрудников пред-
приятия: от бухгалтеров и сотрудников функциональных 
подразделений до менеджеров. Поэтому для обеспечения 
эффективного взаимодействия всех участников учетно-
калькуляционного процесса предприятие должно внести 
ряд изменений в систему управления, а также предоста-
вить соответствующее обеспечение (программные и тех-
нические средства связи).

В-пятых, система АВС выдвигает повышенные тре-
бования к точности информации, которая используется 
для распределения затрат. Прежде всего, могут иметь не-
точности в части учета общепроизводственных расходов. 
Так как при традиционной системе распределения обще-
производственных расходов неизбежны искажения себе-
стоимости, то сотрудники многих предприятий привыкли 
уделять меньшее внимание учету данной группы затрат. 
Например, нередки случаи неверного отнесения отдельных 
затрат к тем или иным статьям этих расходов или состав-
ление первичных документов с искажением информации 
о месте возникновении затрат. Кроме информации о затра-
тах системе АВС необходима очень подробная информа-
ция о факторах затрат, о величине базы распределения для 
каждого вида деятельности. Не всегда подобную информа-
цию возможно получить в рамках существующей на пред-
приятии системы учета. При этом, чем сложнее техноло-
гический процесс производства продукции (работ, услуг), 
тем сложнее становиться задача получения необходимой 
для системы АВС информации.

В-шестых, внедрение системы АВС и ее функцио-
нирование требует от предприятия определенных ресур-
сов. Прежде всего, при внедрении учета затрат по видам 
деятельности может возникнуть необходимость в при-
влечении внешних консультантов или консалтинговых 
организаций, что вызывает дополнительный расход ре-
сурсов предприятия. Кроме этого, на этапе внедрения 
системы АВС постоянно будут расходоваться как люд-
ские, так и иные ресурсы. Рост сложности и трудоемко-
сти учетно-калькуляционных работ, а также потребность 
в содержании двух систем учета затрат, после внедрения 
системы учета по видам деятельности, обуславливает не-
обходимость пересмотра уровня оплаты труда учетного и 
иного персонала. Также может возникнуть потребность 
в привлечении новых сотрудников со стороны, что при-
ведет к увеличению расходов на оплату труда. Вследствие 
потребности учета затрат по видам деятельности в совре-
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менных средствах обработки и обмена информацией пред-
приятие вынуждено будет проверить на соответствие но-
вым требованиям имеющиеся ресурсы оргтехники, а также 
приобрести дополнительное программное обеспечение.

Принимая во внимание вышеуказанные недостатки, 
необходимо при внедрении системы АВС в процесс управ-
ления предприятием реально оценивать не только возмож-
ные преимущества, но и потенциальные проблемы, возни-
кающие в связи с использованием системы учета затрат по 
видам деятельности.

Вывод. Результаты проведенного исследования сви - 
детельствуют о том, что система АВС имеет ряд недо-
статков: сложность, высокая трудоемкость, повышенные 
требования к профессиональной подготовке персонала, 
потребность в эффективных внутриорганизационных ком-
муникациях, повышенные требования к точности и анали-
тичности информации, ресурсоемкость. Эффективность 
функционирования системы АВС в значительной мере за-
висит от правильности выбора деятельности, в разрезе ко-
торых осуществляется учет производственных затрат. При 
формировании перечня видов деятельности необходимо, 
в первую очередь, учитывать влияние факторов производ-
ства и факторов внепроизводственной деятельности.

Перспективы дальнейших исследований состоят 
в  разработке перечня видов деятельности и соответствен-
но баз распределения затрат в системе АВС для отдельных 
отраслей промышленности.
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Вступ. Стан економіки України, у такий складний 
економічний період спонукає підприємства різних галузей 
до пошуку нових можливостей їх розвитку і удосконален-
ня. Складність економічного стану країни підтверджується 
офіційними даними, оприлюдненими на сайті Міністер-
ства економічного розвитку і економіки України, де гово-
риться, що номінальний валовий внутрішній продукт за ІІІ 
квартал 2013 р. склав 392,6 млрд грн, а реальний порівняно 

з III кварталом 2012 р. скоротився на 1,3% [1]. Скорочення 
валової доданої вартості у ІІI кварталі 2013 р. порівняно 
з відповідним періодом 2012 року зафіксовано за такими 
видами економічної діяльності, як: будівництво, перероб-
на промисловість, сільське господарство та ін. Зростання 
виробництва валової доданої вартості відбулося у торгівлі, 
сфері операцій з нерухомим майном, оренди, інжинірингу, 
послуг підприємцям, діяльності транспорту та зв’язку, до-
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бувній промисловості, фінансовій діяльності та ін. [2]. Слід 
акцентувати увагу на такому факті, що якщо максимальне 
підвищення валової доданої вартості зафіксовано на рівні 
3,4%, то максимальне зниження складає 11,7%. Вищевикла-
дене робить актуальними питання дослідження основних 
науково-методичних підходів, спрямованих на аналіз по-
тенціалу розвитку сучасних підприємств. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Загаль-
ні проблеми управління потенціалом підприємств до-
сліджували такі зарубіжні вчені-економісти як: Р. Маккен  
(Р. McCann), В. Крейдер (В. Kreider) [3], В. О. Мілс  
(W. O. Mills) [4], Б. Карлоф (B. Karlof ) [5], С. А. Маркова 
(S. A. Marcova) [6] та ін. Питання оцінки ефективності ви-
користання окремих видів ресурсів, формування та аналізу 
стратегічного, економічного та виробничого потенціалів 
підприємства розглядали: О. Ю. Амосов [7], Д. Васильків-
ський [8], В.А. Винокуров [9], З. І. Галушка [10], В. Я. Заруба 
[11], С. І. Левик [12], Ю. Ю. Мороз [13], К. І. Редченко [14],  
Т. І. Світлична [15], О. М. Скібіцький [16], Л. М. Таранюк 
[17], В. А. Чичун [18], О. В. Чернієва [19] та багато ін. 

Формалізація підходів різних науковців дозволила 
всебічно розглянути існуючу проблему та зробити висно-
вок, що низку питань, спрямованих на аналіз потенціалу 
розвитку підприємства, недостатньо розроблено і дослі-
джено. Особливо гостро ця проблема постає крізь при-
зму розвитку ідей потенціалогічного аналізу, як нового, 
самостийного виду економічного аналізу [20]. Цей факт 
свідчить про те, що визначені у статті проблемні питання 
потребують постійного удосконалення. 

Виділення невирішених раніше частин загальної 
проблеми, котрим присвячується зазначена стаття. Від-
даючи належне внеску зазначених вище авторів, слід за-
уважити, що через відмінності в цілях, завданнях, мето-
дологічному та методичному напрямку аналізу потенціалу 
розвитку підприємств потребують подальших цілеспрямо-
ваних досліджень саме науково-методичні підходи до його 
проведення.

Метою даної статті є дослідження основних нау-
ково-методичних підходів до аналізу потенціалу розвитку 
підприємства з розробкою на їх основі сучасного методич-
ного інструментарію потенціалогічного аналізу. 

Логіка міркувань привела до необхідності вирішення 
таких завдань: визначення основних наукових підходів до 
аналізу потенціалу розвитку підприємства; розробки ор-
ганізаційної моделі методики аналізу потенціалу розвитку 
підприємства; формування методичного інструментарію 
потенціалогічного аналізу розвитку підприємства. 

Підхід, який рекомендовано у статті, ураховує осно-
ви філософії можливого, системного підходу, науки енвіро-
ніки; науки потенціалогії та економічного аналізу.

Основні результати дослідження. Визначення якіс-
них науково-методичних підходів є запорукою створення 
ефективного методичного забезпечення, що являє собою 
один з найважливіших елементів системи аналізу потенці-
алу розвитку підприємства. 

У загальному вигляді потенціал розвитку спрямова-
ний на удосконалення системи управління і основної діяль-
ності підприємства та на пошук комплексу можливостей 
його саморозвитку. Потенціал розвитку тісно пов’язаний 
зі стратегічним потенціалом підприємства [20]. Обґрун-

туємо. У цілому, «стратегія – це системна концепція, що 
пов’язує і спрямовує зростання складної організації» [9, 
с. 163], тобто її розвиток і удосконалення. В. А. Чичун на-
пряму розглядає потенціал розвитку у системі стратегіч-
ного аналізу і визначає такі його напрямки як: можливість 
комбінації ресурсів, що формують унікальні властивості на 
основі координованого розміщення ресурсів; компетенції, 
які формуються на основі механізмів інтеграції організа-
ційних процесів, проектування адекватної до цілей орга-
нізаційної структури й корпоративної культури підприєм-
ства; здатності стратегічного бачення, створення інновацій 
і стратегічної гнучкості для досягнення цілей підприємства 
на основі управління, що визначає й інтегрує все можли-
вості і здатності [18]. І, що особливо підходить до рамок 
нашого дослідження, це висновки зазначеного автора сто-
совно пропонованих напрямів методики: «відображено ін-
теграцію статичних аспектів (ресурсів і компетенцій) з ди-
намічними – процесами пошуку, формування й розвитку 
стратегічного потенціалу (здатності бачення перспективи, 
стратегічна гучність, інновації тощо) [18]. 

С. І. Левик у [12, с. 111] зазначає, що «стратегічний 
аналіз має подвійне спрямування: в майбутнє (чого ми хо-
чемо досягти – формування стратегічних цілей) та з май-
бутнього до сучасного (що ми маємо зробити сьогодні, щоб 
отримати бажаний результат у майбутньому)». Такий підхід 
підкреслює важливість визначення напрямків потенціації 
як основи потенціалогічного аналізу. Крім того, думка ав-
тора спрямована на пошук альтернативних методик оцінки 
потенціалу розвитку підприємства в системі стратегічного 
аналізу. 

Отже, при розгляді потенціалу розвитку підприєм-
ства основою досліджень стають внутрішні потужності 
економічної системи, а саме: нереалізовані можливості по-
тенціалу організованості, функціональних зв’язків та взає-
модіючих процесів. При розгляді комплексу можливостей, 
які є основою розвитку підприємства, акцент робиться не 
стільки на примноження можливостей, а на ймовірність їх 
здійснення, що відповідає ідеям філософії можливого.

Таким чином, методика потенціалогічного аналізу 
розвитку підприємства може узагальнювати у собі два го-
ловних наукові підходи: 1. підхід, спрямований на аналіз 
перспектив саморозвитку економічної системи; 2. підхід, 
спрямований на аналіз ймовірності примноження можли-
востей (рис. 1).

Кожне підприємство самостійно обирає необхідні 
перспективні підходи та розробляє відповідні стратегії 
розвитку потенціалу. Це у подальшому стає основою у ви-
борі напрямів аналізу, які представлені на рис. 1. 

Крім цього, необхідно чітко визначитися з методич-
ним забезпечення процесу потенціалогічного аналізу роз-
витку підприємства. Спираючись на загальнонаукову діа-
лектичну теорію пізнання та основні постулати системного 
підходу, з метою підвищення якості проведення аналізу по-
тенціалу розвитку підприємства, побудуємо організаційну 
модель методики (рис. 2). Наведена організаційна модель 
ураховує взаємозв'язок між суб'єктом аналізу й  суб'єктами 
прийняття рішень за його результатами, метою та за-
вданнями аналізу, основними елементами моделі мето-
дики і результатом потенціалогічного аналізу. Зауважимо, 
що найбільшу актуальність у даному контексті отримує 
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взаємозв’язок між суб’єктом аналізу і суб’єктами прийнят-
тя рішень за результатами аналізу.

Розглянемо представлену організаційну модель 
більш детально. Для цього у табл. 1 подамо коротку харак-
теристику основних елементів моделі методики потенціа-
логічного аналізу розвитку підприємства.

Отже, мета і завдання потенціалогічного аналізу 
розвитку підприємств безпосередньо впливають на зміст 
основних елементів моделі методики.

Рис. 2 ілюструє, що аналіз потенціалу розвитку під-
приємств тісно пов'язаний із метою суб'єкта. У випадку 
зміни мети суб'єкта може змінюватися й мета аналізу, що, у 
свою чергу, підкреслює факт дотримання теорії цілепокла-
дання, ідею доцільності та прояву критеріїв модальності.

Такий стан речей обґрунтовує можливість вибору 
наступної мети потенціалогічного аналізу розвитку під-

приємства – представити інформацію в цілому про потен-
ціал досліджуваного підприємства. За цим актуалізуються 
питання чіткого визначення методик потенціалоічного 
аналізу розвитку підприємства. З метою вирішення даного 
питання звернемось до наукометричної бази, що наведена 
у [21]. Систематизоване подання отриманих результатів 
дозволило говорити про таке: у [5; 7; 8; 11; 12; 17] автори 
акцентують увагу на необхідності використання методики 
SWOT-аналізу; у [10] автори акцентують увагу на аналізі 
зовнішнього та внутрішнього середовища організації (під-
приємства) з метою визначення стратегії подальшого роз-
витку. Комплексне дослідження позитивних і негативних 
факторів, які можуть вплинути на хід досягнення страте-
гічних цілей підприємства, визначається у [14]. На аналізі 
ефективності стратегії, яка реалізується на підприємстві 
зараз та можливості її модифікації чи заміни з метою при-
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скорення досягнення стратегічних цілей, наполягають ав-
тори у [12]. У [13, с. 271] достатньо повно систематизовані 
основні методи стратегічного аналізу, які використовують-
ся при оцінці головних напрямів саморозвитку підприєм-
ства: стратегічні аналітичні методи (Бостонська матриця, 
матриця екрану бізнесу General Electric, галузевий аналіз, 
аналіз стратегічних груп, аналіз вартісних ланцюжків); ме-
тоди конкурентного аналізу та аналізу споживачів (аналіз 
«сліпих» зон, конкурентний аналіз, сегментації спожива-
чів, аналіз споживчої цінності, аналіз функціональних мож-
ливостей і ресурсів, оцінка індивідуальних характеристик 
конкурентів); аналіз зовнішнього середовища (аналіз про-
блем, аналіз загального оточуючого середовища, аналіз 
сценарію, аналіз посередників); методи аналізу розвитку 
(аналіз кривої досвіду, аналіз вектору зростання, патентний 
аналіз, аналіз життєвого циклу продукції, аналіз S-кривих); 
методи фінансового аналізу. Багато авторів, які наполяга-
ють на необхідності використання методів фінансового 
аналізу, особливо акцентують увагу на фінансової стійкості 
як індикаторі розвитку економічної системи [7; 17; 19].

Таким чином, можна зробити висновок про існуван-
ня достатньо багатого арсеналу методів оцінки потенціалу 
розвитку підприємства, які сконцентровані у рамках стра-
тегічного та фінансового аналізу, цільова орієнтація яких 
значно відрізняється від потенціалогічного. Спираючись на 
результати опрацювання наукової літератури і застосовую-
чи основні концепти стратегічного та фінансового аналізу, 
вважаємо, що у рамках потенціалогічного аналізу розвитку 
підприємства можна використовувати: 1. SWOT-аналіз, 
який надасть можливості визначити потужні і слабкі сто-
рони діяльності підприємства у конкурентному середови-
щі; 2. Методи аналізу розвитку (аналіз кривої досвіду, ана-
ліз вектору зростання, патентний аналіз, аналіз життєвого 
циклу продукції, аналіз S-кривих та ін.), які дозволять ви-

значити основні фактори, що здійснюють вплив на розви-
ток підприємства, удосконалення його основної діяльності 
та можливості зростання; 3. Методи фінансового аналізу, 
з  акцентом на фінансову стійкість підприємства.

Обрані методи бачаться найбільш обґрунтованими, 
оскільки враховують конкурентоспроможність підпри-
ємства та основні фактори, які впливають на її рівень. 
Акцентується увага і на фінансовій стійкості об’єкта дослі-
дження, що є запорукою реалізації комплексу його можли-
востей у  довгостроковій перспективі. Обґрунтовують об-
рані методи такі ключові категорії, як: ресурси і стратегія 
розвитку, використання яких у системі потенціплогічного 
аналізу не є можливим у звичайному виді.

Логіка міркувань привела нас до доцільності транс-
формування існуючої методики по визначенню фінансової 
стійкості підприємства (майже про подібний підхід ведеть-
ся мова О. В. Черняєвой та І. В. Гаврилової у [19, с. 93] та  
Т. І. Світличної у [15]) до ідей потенціалогічного аналізу 
і  розробки показників потенціалогічної стійкості підпри-
ємства. У пропонованих показниках за основу обрані на-
явні ресурси та стратегія розвитку підприємства. В якості 
стратегій розвитку урахована як ймовірність саморозвит-
ку, так і ймовірність примноження можливостей підпри-
ємства. 

Отримаємо наступний алгоритм:
1) розмір ресурсів і прибутку повністю забезпечує 

процес розвитку підприємства, і тому в збільшен-
ні ресурсного потенціалу нема необхідності; меха-
нізм управління функціонує без змін:

 ПП ≤ РП + П, ПП / РП + П ≤ 1; (1)

де       ПП – потенціал підприємства;
РП – ресурси підприємства;
П – прибуток підприємства. 

Таблиця 1

Характеристика основних елементів моделі методики потенціалогічного аналізу розвитку підприємства

№
з/п Структурні елементи оцінки Зміст 

1 мета оцінити існуючий потенціал розвитку та удосконалення підприємства та його можли-
вості

2 Завдання

1) аналіз потенціалу розвитку і удосконалення підприємства;
2) аналіз потенціалу можливостей підприємства; 
3) розробка якісних управлінських рішень за результатами проведеного потенціалогіч-

ного аналізу

3 об'єкти Сукупний потенціал економічної системи. 

4 Суб'єкти власники та топ-менеджери підприємств, незалежні експерти, консалтингові центри, 
другі за необхідністю

5 організаційне забезпечення Сукупність норм, правил, регламентів, стандартів

6 інформаційне забезпечення дані публічної бухгалтерської звітності, анкети, листи-тести

7 методичні прийоми аналіз, синтез, групування, теорія нечітких множин, економіко-математичні моделі,  
експертні методи

8 технічні засоби оцінки використання комп'ютерної техніки в процесі проведення аналізу

9 вихідна результативна  
інформація Пояснювальна записка за результати аналізу

10 користувачі власники та керівництво підприємств
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2) ресурси, які має підприємство, лише частково за-
безпечують потенційний розвиток, тому потрібне 
їх нарощування у міру потреби, тобто залежно від 
етапів реалізації; механізм управління спрямова-
ний на зростання потенціалу підприємства:

 ПП > РП + П, ПП / РП + П > 1;  (2)

3) ресурсів підприємства спочатку недостатньо, що 
обумовлює необхідність їх формування до вико-
нання того чи іншого етапу реалізації стратегії, 
механізм управління повинен забезпечити кіль-
кісні та якісні зміни потенціалу:

 ПП ≥ РП + П, ПП / РП + П ≥ 1.  (3)

Ця методика дозволить не тільки оцінити можли-
вості саморозвитку економічної системи, але й оцінити 
ступінь дотриманості напрямів потенціації та критеріїв 
модальності (основа потенціалогічного аналізу). Зауважи-
мо про наступне: (РП+П) оцінюється експертним шляхом 
у сполученні, а не розрізнено.

У результаті проведеного аналізу, за умов розрахун-
ку формул 1 – 3, можливо отримати показник, який для 
власників та керівництва підприємства стане індикатором 
рівню потенціалу розвитку. Назву коефіцієнту – КПРП (ко-
ефіцієнт потенціалу розвитку підприємства). Якщо значен-
ня коефіцієнту КПРП буде перевищувати рівень 1, то для 
підприємства є можливість акцентувати увагу на власному 
саморозвитку, якщо значення показника буде нижчим за 1, 
то необхідно звертати увагу до залучення додаткових ре-
сурсів із зовнішніх джерел фінансування, тобто розглядати 
і прораховувати ймовірність примноження можливостей 
(як зазначено у філософії можливого).

Висновки. Систематизація існуючих підходів до ана-
лізу потенціалу розвитку підприємств дозволила виокреми-
ти два основних наукових підходи, які відповідають цілям 
дослідження: перший – спрямований на аналіз перспектив 
саморозвитку економічної системи; другий – спрямований 
на аналіз ймовірності примноження можливостей. У статті 
доведено необхідність розробки методичного забезпечен-
ня потенціалогічного аналізу розвитку підприємства. З ме-
тою підвищення якості його формування запропоновано 
організаційну модель методики та надано характеристику 
її елементам. Наукова значущість пропонованої моделі по-
лягає у тому, що вона ураховує взаємозв'язок між суб'єктом 
аналізу й суб'єктами прийняття рішень за його результата-
ми, метою та завданнями аналізу, основними елементами 
моделі методики і результатом потенціалогічного аналізу, 
що надає змогу, у перспективі, сформувати якісний аналі-
тичний інструментарій. Узагальнення існуючого арсеналу 
методів стратегічного та фінансового аналізу, спрямова-
них на оцінку ступеня розвитку підприємства, дозволило 
сформувати методику потенціалогічного аналізу, в основу 
якої покладено показники потенціалогічної стійкості. Її 
принципова відмінність полягає у можливості врахування 
шляхів розвитку підприємства з використанням показ-
ника КПРП: саморозвиток або ймовірність примноження 
можливостей, що простежуються у взаємозв’язку ресурсів 
і прибутку. 

Прикладне значення отриманих результатів поля-
гає в можливості прийняття своєчасних, обґрунтованих 

управлінських рішень, спрямованих на підвищення рівня 
потенціалу розвитку підприємства.

Перспективами подальших досліджень є розробка 
якісного методичного інструментарію оцінки ймовірності 
примноження можливостей розвитку потенціалу підпри-
ємства. 
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Management) в управлінні репутацією. На основі побудови діаграми 
оточення бізнес-процесу «Управління репутацією» наочно показано 
його ключових учасників (постачальників і клієнтів бізнес-процесу), ви-
значено їх місце у формуванні репутації підприємства. Також у резуль-
таті дослідження доведено, що репутаційний менеджмент необхідно 
вважати бізнес-процесом вищого рівня управління. Побудова пото-
кової структури бізнес-процесу «Управління репутацією» дозволила 
розкрити логіку взаємозв’язку входів і виходів у рамках виокремлених 
основних етапів бізнес-процесу: оцінки поточного стану репутації, 
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розробки РR-стратегії, планування необхідних ресурсів, реалізації РR-
стратегії, оцінки ефективності та моніторингу процесу. Запропо-
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організаційної структур бізнес-процесу «Управління репутацією» дає 
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The goal of the article is development of the methodical base of reputation 
management directed at formalisation of theoretical provisions and explana-
tion how to organise reputation management at food industry enterprises. 
The article shows prospectiveness of use of the Business Process Manage-
ment concept in reputation management. Using the diagram of the Repu-
tation Management business process environment the article shows its key 
participants (suppliers and clients of the business process) and identifies their 
place in formation of the enterprise reputation. It also shows that the repu-
tation management should be considered a business process of the highest 
level of management. Construction of the flow structure of the Reputation 
Management business process allows uncovering the logic of interrelation of 
inlets and outlets within the framework of the specified main stages of the 
business process: assessment of the current state of reputation, collection of 
information about stakeholders, identification of PR strategy goals, planning 
of necessary resources, realisation of the PR strategy, assessment of efficien-
cy and process monitoring. The article offers the flow, functional and organi-
sational structures of the Reputation Management business process for food 
industry enterprises. Moreover, justification of functional and organisational 
structures of the Reputation Management business process gives a possibility 
to distribute functions of reputation management between specific executors 
and establish responsibility for each stage of the business process.
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Вступление. Значение репутации в современной 
динамичной конкурентной бизнес-среде сложно перео-
ценить: именно она определяет возможность быстрого 
установления взаимовыгодных связей между субъектами 

экономики, способствуя тем самым снижению трансакци-
онных затрат и достижению высокой капитализации биз-
неса. Управлению репутацией посвящены труды таких со-
временных исследователей, как Грехем Даулинг [2], Чарльз 
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в-четвертых, построение потоковой структуры  
бизнес-процесса «Управление репутацией» рас-
крывает логику взаимосвязи входов и выходов 
в рамках выделенных основных этапов бизнес-
процесса: оценка текущего состояния репутации, 
сбор информации о стейкхолдерах, определение 
целей РR-стратегии, разработка РR-стратегии, 
планирование необходимых ресурсов, реализа-
ция РR-стратегии, оценка эффективности и мони-
торинг процесса;
в-пятых, обоснование сначала функциональной,  
а затем – организационной структуры бизнес-
процесса «Управление репутацией» позволяет 
распределить функции репутационного менед-
жмента между конкретными исполнителями, 
установить ответственность за каждый этап 
бизнес-процесса; ниже полученные результаты 
будут раскрыты более подробно. 

Предприятия пищевой промышленности характери-
зуют такие особенности процесса управления репутацией:

сложность внутренних и внешних коммуникаций,  
необходимость быстрого реагирования и разноо-
бразие используемых для поддержки репутации 
коммуникационных инструментов; 
выход на конечного потребителя – население, ха- 
рактеризующий информационное поле деятель-
ности компании как наиболее широкое из всех 
существующих; 
постоянное внимание масс-медиа, информацион- 
ное давление со стороны конкурентов и противо-
действующая ему агрессивность в продвижении 
товаров, а также мощная рекламная поддержка 
брендов и использование услуг РR-агентств; 
высокий риск потери капитала из-за резонансно- 
го освещения проблем, способных нанести вред 
репутации компании; 
потенциальная инвестиционная привлекатель- 
ность отрасли, требующая при этом производи-
тельной работы с инвесторами; 
высокий уровень зависимости от качества сырья  
поставщиков, необходимость налаживания тес-
ного сотрудничества;
особенное внимание к процессам охраны окру- 
жающей среды и экологичности продукции;
необходимость контроля качества продукции на  
всех уровнях (собственные стандарты, государ-
ственные, международные), контроль содержания 
вредных для здоровья веществ, в т. ч. использо-
вания ГМО и связанная со всем перечисленным 
необходимость тесного сотрудничества со струк-
турами власти. 

Означенные особенности определяют необходи-
мость описания, регламентации и постоянного монито-
ринга на предприятиях пищевой промышленности про-
цесса управления репутацией как ключевым элементом 
интеллектуального капитала и основой его рыночной ка-
питализации. Значимость репутационного менеджмента 
является тем достаточным условием, которое позволяет 
считать управление репутацией бизнес-процессом высше-
го уровня управления для предприятий пищевой промыш-
ленности (рис. 1).

Фомбран [3], Лесли Гаинес [4], Ким Харрисон [5], Френк 
Джефкинс [6], Даниэль Ядин [7] и др.

Многие признают необходимость управления репу-
тацией предприятия, однако не достаточно публикаций 
методического направления, объясняющих, как именно 
организовать репутационный менеджмент. Исходя из 
того, что управление репутацией является одним из пер-
спективных направлений в менеджменте, но при этом не 
имеет собственной развитой методической базы, можно 
предложить использовать для формализации теорети-
ческих положений и внедрения репутационного менед-
жмента в практику предприятий уже зарекомендовавшую 
себя концепцию организации управления. Лидером среди 
таковых в последнее десятилетие стала концепция менед-
жмента бизнес-процессов (Business Process Management), 
тесно связанная с современными информационными тех-
нологиями управления предприятием. Согласно определе-
нию консалтинговой компании Gartner, «Business Process 
Management – концепция процессного управления орга-
низацией, рассматривающая бизнес-процессы как особые 
ресурсы предприятия, непрерывно адаптируемые к посто-
янным изменениям, и полагающаяся на такие принципы, 
как понятность и видимость бизнес-процессов в организа-
ции за счёт моделирования бизнес-процессов с использо-
ванием формальных нотаций, использования программно-
го  обеспечения моделирования, симуляции, мониторинга 
и анализа бизнес-процессов, возможность динамического 
перестроения моделей бизнес-процессов силами участни-
ков и средствами программных систем» [1].

Исходя из вышесказанного, цель данной публикации 
состоит в доказательстве перспективности использования 
концепции менеджмента бизнес-процессов для формали-
зации управления репутацией на предприятиях пищевой 
промышленности. Выбор именно этой отрасли для апро-
бации теоретико-методических положений обусловлен, 
в  первую очередь, повышенной зависимостью результатов 
деятельности пищевых предприятий от репутации. 

Результаты исследования позволяют утверждать, что:
во-первых, репутационный менеджмент необхо- 
димо считать бизнес-процессом высшего уров-
ня управления для предприятий, экономические 
результаты деятельности которых проявляют 
повышенную чувствительность к изменениям 
репутации. К таким относятся предприятия пи-
щевой промышленности, причиной повышенной 
репутационной чувствительности являются осо-
бенности их деятельности, на которых мы оста-
новимся ниже более подробно;
во-вторых, построение диаграммы окружения  
бизнес-процесса «Управление репутацией» по-
зволяет наглядно показать его ключевых участни-
ков (поставщиков и клиентов бизнес-процесса), 
определить их место в формировании и повыше-
нии репутации предприятия;
в-третьих, использование концепции цепочки  
ценности в управлении репутацией позволяет 
структурировать управленческие мероприятия 
для каждого из процессов цепочки, в т. ч. с целью 
последующего использования их в качестве «то-
чек контроля» эффективности репутационного 
менеджмента;
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В числе основных целей бизнес-процесса «Управле-
ние репутацией»: обеспечить высокий уровень репутации 
предприятия на основе интеграции и целевого направле-
ния внутренних и внешних информационных потоков, раз-
работка РR-стратегии, информирование о деятельности 
компании и поддержка выполнения имиджевых заявле-
ний, что позволит расширить круг стейкхолдеров и повы-
сить уровень капитализации компании. 

В развитие идеи, что управление репутацией от-
носится к бизнес-процессам высшего уровня, была со-
ставлена и проанализирована диаграмма окружения. 
Диаграмма окружения бизнес-процесса демонстрирует 
характер взаимосвязей со стейкхолдерами (внешней сре-
дой бизнес-процесса), которые непосредственно влияют 
на формирование репутации, получают результаты в виде 
экономических и социальных эффектов, кого прямо или 

косвенно касаются действия, связанные с ходом процесса 
(рис. 2). 

Драйвером репутации пищевых предприятий в со-
временной глобальной среде является потребитель с его 
стремлением получить питательные и экологически безо-
пасные продукты в любой точке мира, где продается про-
дукция компании. Это требует от последней привлекать 
все новых и новых партнеров ради уменьшения собствен-
ных расходов. При этом необходимо поддерживать кон-
троль всей обеспечивающей цепочки: фермеры, сельские 
хозяйства, производители продукции, упаковщики, дис-
трибьюторы и др. Ненадежные поставщики или мерчан-
дайзеры могут быстро испортить качество продукции и, 
как следствие, репутацию предприятия; неурядицы одно-
го звена отражаются на всей цепочке. Потребитель ищет 
ответственные бренды, которые гарантируют поддержку 

Рис. 1. Бизнес-процессы высшего уровня управления предприятий пищевой промышленности 
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социальных и экологических стандартов, предоставляют 
прозрачную информацию относительно того, как и из чего 
изготовлена продукция. В противовес унификации про-
дуктов питания преимуществом, позволяющим повысить 
ценность бренда, является рост внимания к местной про-
дукции, которая подсознательно воспринимается как бо-
лее полезная по причине ее органического происхождения  
(в т. ч. без ГМО) и отсутствия необходимости ее транспор-
тировки на далекие расстояния. Эти факторы могут рас-
сматриваться как риски, так и возможности для компании. 
Необходимо страховать риски вдоль всей обеспечивающей 
цепочки, изображенной на рис. 3, отрабатывать процедуры 
отзыва продукции с рынка и управления кризисами.

Именно вопрос безопасности и качества продуктов 
является ключевым вопросом в становлении конкуренто-
способности предприятий отрасли и завоевании репута-
ции среди потребителей. Как следствие, стремясь выпу-
скать высококачественную, полезную и безопасную про-
дукцию, которая была бы конкурентоспособной не только 
на внутреннем, но и на зарубежных рынках, предприятия 
пищевой отрасли получают международные сертификаты 
на систему управления качеством. Лидеры среди предпри-
ятий пищевой промышленности сертифицируют несколь-
ко систем управления сразу:

системы управления качеством (ІSO 9001:2008), 
системы управления безопасностью пищевых  
продуктов (ІSO 22000:2005), 
системы экологического управления (ІSO  
14001:2004), 
системы управления гигиеной и безопасностью  
труда (OHSAS 18001:2007). 

Все вышеперечисленные международные сертифика-
ты подтверждаются внешним независимым аудитом и яв-
ляются своеобразным пропуском на рынки сбыта стран-
членов ВТО. В частности, большинство членов этой орга-
низации считают обязательным выполнение требований 
стандарта ISO 22000, иначе продукция просто запрещается 
для продажи. Таким образом, сертификация является не-
обходимой составляющей репутационного менеджмента 
пищевых предприятий. В целях управления перечень стан-
дартов целесообразно упорядочить в соответствии с про-
цессами цепочки создания ценности «поставка – произ-
водство – хранение – реализация» (рис. 3).

Предложенное использование концепции цепочки 
ценности1 в управлении репутацией позволяет структу-
рировать управленческие мероприятия для каждого из 
процессов цепочки, в т. ч. с целью последующего исполь-
зования их в качестве «точек контроля» эффективности 
репутационного менеджмента.

Возвращаясь к вопросу построения эффективного 
взаимодействия основных стейкхолдеров пищевых пред-
приятий в рамках бизнес-процесса «Управления репута-
цией», необходимо начать с описания вовлеченных ре-
сурсов (входов процесса) и задействованных в процессе 
стейкхолдеров (поставщиков бизнес-процесса), табл. 1. 

При этом целью такого описания является обнару-
жение недостатков и «узких» мест процесса, искривлений  
и изменений восприятия компании стейкхолдерами и по-
следующий поиск возможности для его (восприятия) усо-
вершенствования. Лицом в организационной иерархии ком-
пании, возглавляющим управление репутацией, является 

1 Идея цепочки ценности была предложена Майклом Порте-
ром в книге «Конкурентное преимущество» для выявления источни-
ков конкурентного преимущества с помощью анализа отдельных ви-
дов деятельности компании [9].
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Рис. 3. Управление репутацией пищевых предприятий по цепочке создания ценности
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РR-директор, соответственно с его позиции (в терминоло-
гии процессного управления – «точки зрения») рассматри-
вается взаимодействие потоков ресурсов и стейкхолдеров.

Таблица 1

Окружение бизнес-процесса «Управление репутацией»: 
входы и поставщики бизнес-процесса

Первичные входы Первичные поставщики

концепция рR-стратегии рR-директор (рR-агентство)

вторичные входы вторичные поставщики

Стратегия и цели компании акционеры, топ-менеджмент

информация о стейкхол-
дерах рR-отдел

ресурсы:
материальные (офисное 
и программное обеспече-
ние);
интеллектуальные (персо-
нал рR-отдела);
аналитические отчеты;
денежные средства.

Предприятие:
отдел обеспечения

отдел кадров
маркетинговый отдел, отдел 
качества, инновационный 
отдел
Финансовый отдел 

регламент процесса рR-отдел

информация о бюджете 
средств Финансовый отдел

Открывают перечень поставщиков бизнес-процесса, 
безусловно, акционеры и топ-менеджеры, позиция кото-
рых является определяющей в признании необходимости 
управления репутацией как такового и соответствующего 
финансирования этого процесса. Далее следуют поставщи-
ки ресурсов интеллектуальных (отдел кадров, маркетин-
говый отдел, отдел качества, инновационный отдел), ма-
териальных (отдел обеспечения) и денежных (финансовый 
отдел). Определив поставщиков и входы бизнес-процесса, 
необходимо описать клиентов и выходы (табл. 2). 

Таблица 2
Окружение бизнес-процесса «Управление репутацией»: 

выходы и клиенты бизнес-процесса

Первичные выходы Первичные клиенты

рR-стратегия рR-директор

Вторичные выходы Вторичные клиенты

информация о компании Спикер, стейкхолде-
ры, конкуренты

Повышение квалификации пер-
сонала, эффект опыта Персонал рR-отдела

Бюджет мероприятий Финансовый отдел

Продуктовая стратегия маркетинговый отдел

отчетная документация топ-менеджмент

Стандарты корпоративной куль-
туры

hR-менеджер, персо-
нал компании

репутационные рейтинги Стейкхолдеры, обще-
ство, конкуренты

Определяя входы и выходы, важно помнить о прин-
ципе взаимосвязи всех бизнес-процессов предприятия: вы-
ход одного процесса должен быть входом для другого. Со-
ответствующее согласование должно наблюдаться и между 
этапами отдельно взятого бизнес-процесса «Управление 
репутацией». Учитывая уже доказанную принадлежность 
управления репутацией к бизнес-процессам высшего, т. е. 
стратегического, уровня управления предприятия, преде-
лы данного бизнес-процесса могут быть определены как 
«постановка целей» (начало бизнес-процесса) и «оцен-
ка результатов реализации стратегии» (конец бизнес-
процесса)2. В означенных пределах нами выделено семь 
таких основных этапов: 

Этап 1 «Оценка текущего состояния репутации»; 
Этап 2 «Сбор информации о стейкхолдерах»; 
Этап 3 «Определение целей РR-стратегии»; 
Этап 4 «Разработка РR-стратегии»; 
Этап 5 «Планирование необходимых ресурсов»; 
Этап 6 «Реализация РR-стратегии»; 
Этап 7 «Оценка эффективности и мониторинг  
процесса».

Выполненное построение потоковой структуры биз- 
нес-процесса «Управление репутацией» (табл. 3) раскрывает 
процесс взаимосвязи входов и выходов в рамках этих семи 
основных этапов. При этом учтены наиболее существенные 
вторичные входы и выходы, характерные для управления 
репутацией предприятия пищевой отрасли, а  также тре-
бования к непрерывному усовершенствованию бизнес-
процессов и принципы обеспечения качества Е. Деминга3.

Комментируя структуру табл. 3, необходимо ещё 
раз подчеркнуть, что пищевая промышленность характе-
ризуется высоким уровнем динамизма, инновационности 
и предрасположенностью к информационным корпора-
тивным войнам. Поэтому распределение ресурсов должно 
происходить таким образом, чтобы обеспечить оператив-
ность реагирования на изменения среды, и для этого может 
быть выделен дополнительно подпроцесс «Управления из-
менениями». Пищевым предприятиям необходимо также 
уметь быстро интегрировать сложные информационные 
потоки, потому целесообразной может быть организация 
соответствующей корпоративной информационной систе-
мы. Еще одной дополнительной функцией может являться 
предварительное «тестирование» PR-мероприятий на фо-
кусных группах. 

В ходе разработки и реализации стратегии управ-
ления репутацией необходимо учитывать уже упомяну-
тые мировые тенденции популяризации органической 
продукции, принимать во внимание отраслевые стан-
дарты, экологические требования и стандарты корпора-
тивной ответственности (ІSO 9001:2008, ІSO 22000:2005,  
ІSO 14001:2004, OHSAS 18001:2007). Также важно исполь-
зовать возможности Интернет-технологий, определять 

2 Необходимо оговорить, что пределы бизнес-процесса во вре-
мени не являются статичными и могут варьировать в зависимости 
от сложности коммуникаций, общей стратегии развития компании, 
полноты выполняемого цикла управления (т. е. реализации отдельных 
проектов и антикризисных мероприятий в рамках общей стратегии).

3 14 ключевых принципов Деминга, подробно изложены 
в книге: Нив Генри Р. Пространство доктора Деминга: Принципы по-
строения устойчивого бизнеса [8].
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целесо-образность передачи процесса или отдельных его 
функций на аутсорсинг. При этом использование услуг 
аутсорсингового PR-агентства должно быть прописано до-
полнительно (например, на втором, четвертом и шестом 
этапах бизнес-процесса «Управление репутацией»).

Успешное протекание каждого этапа предполагает 
выполнение его участниками ряда функций, систематизи-
рованных в табл. 4. Направленность управления репутаци-
ей на стейкхолдеров (целевые аудитории информационно-
го влияния) является стержневой линией, формирующей 
функциональную структуру бизнес-процесса.

Распределив функции между конкретными исполните-
лями, получим организационную структуру бизнес-процесса 
«Управление репутацией». Приведенный в табл. 5 пример рас-
считан для применения компаниями с выделенным подразде-
лением по связям с общественностью (PR-отделом), в состав 
которого входят специалисты, выполняющие разные функции. 

Степень вовлеченности смежных подразделений (HR-службы, 
службы маркетинга, финансовой службы, ИТ-службы, отдела 
обеспечения) на разных этапах бизнес-процесса варьирует, 
поскольку она определяется компетентностью исполнителей 
в тех или иных вопросах репутационного менеджмента.

Для предприятий-лидеров пищевой отрасли с ино-
странными инвестициями и международным масштабом 
деятельности характерен тип PR-подразделения, в рам-
ках которого выделены специальные подотделы (на-
пример, внутренних и внешних коммуникаций), или же 
сформирована децентрализованная PR-служба холдинга  
(PR-директор на уровне управляющей компании и подчи-
ненные ему PR-специалисты на уровне бизнес-единиц).

Необходимо помнить, что распределение полномо-
чий по управлению репутацией зависит от уже выстро-
енной организационной структуры компании, а также 
структуры портфеля брендов, разветвленности PR-отдела 

Таблица 3

Потоковая структура бизнес-процесса «Управление репутацией»

1 Вход Подпроцесс Выход Собственник

2 аналитические отчеты разработка PR-стратегии разработанная стратегия рR-директор

3 информация о бизнес-
среде

мониторинг внешней и внутренней 
среды

идентифицированные целе-
вые группы (стейкхолдеры) рR-менеджер

4 информация о состоя-
нии Сми медиа-менеджмент график PR-активности в раз-

резе целевых Сми рR-менеджер

5 информация о репута-
ционных рисках 

Управление репутационными риска-
ми антикризисный план рR-менеджер

6 информация о стейкхол-
дерах Управление отношениями Стойкие взаимоотношения со 

стейкхолдерами
рR-менеджер/ 
спикер

7
информация о внешних 
и внутренних коммуни-
кациях 

коммуникационный аудит отчет об эффективности ком-
муникаций рR-аналитик

Таблица 4

Функциональная структура бизнес-процесса «Управление репутацией»

1. Оценка  
текущего  

состояния  
репутации

2. Сбор  
ин формации  

о стейк-
холдерах

3. Определение  
целей РR-стратегии

4. Разработка РR-
стратегии

5. Планиро-
ва ние не-

обходи мых 
ресур сов

6. Реализация 
РR-стратегии

7. Оценка эф-
фективности 

и мониторинг 
процесса

1.1. определе-
ние показате-
лей эффектив-
ности 

1.2. коммуни-
кационный 
аудит 

1.3. анализ 
соответствия 
восприятия 
компании 
ключевыми 
стейкхолде-
рами

2.1. определе-
ние целевых 
аудиторий 
информацион-
ного влияния 
(цаив) 

2.2. Сбор и обра-
ботка информа-
ции о цаив 

2.3. монито ринг 
бизнес-среды в 
разрезе цаив

3.1. оформление 
ключевой идеи PR-
деятельно сти 

3.2. опреде ление 
доминант имиджа, 
кото рый конструи-
руется 

3.3. определение 
типа и целей PR-
стратегии 

3.4. разработка кон-
цепции специаль-
ных PR-событий 
в  раз резе ключе вых 
стейкхолде ров

4.1. определе ние 
инструмен тов 
информаци он-
ного влияния 

4.2. определе ние 
перечня целевых 
Сми 

4.3. разработка 
графика PR-
активности 

4.4. разработка 
Key messages  
в разрезе цаив

5.1. Состав-
ле ние бюд-
жета расхо-
дов 

5.2. Утвер-
жде ние бюд-
жета 

5.3. рас пре-
де ление ре- 
сур сов меж- 
ду исполни-
те лями

6.1. организа-
ция внешних 
коммуника ций

6.2. организа-
ция внутрен-
них коммуни-
каций 

6.3. разработка 
антикризис ных 
меро приятий

6.4. координа-
ция выполне-
ния стратегии

7.1. Составле-
ние отчета за 
ре зультатами 

7.2. оценка 
эффективно сти 
стратегии 

7.3. разработка  
корректиро- 
воч ных меро- 
прия тий (обрат-
ная связь)

7.4. Постоян ное 
усовер шенство-
вание процесса
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Таблица 5

Организационная структура бизнес-процесса «Управление репутацией»

Основные  
этапы БП

Орг. 
структура БП

Оценка 
текущего 

состояния 
репутации

Сбор инфор-
мации  

о стейкхол-
дерах 

Определе-
ние целей  
РR-страте-

гии

Разра-
ботка 

РR-стра-
тегии

Планиро-
вание не-

обходимых 
ресурсов

Реализа-
ция 

РR- стра-
тегии

Оценка эф-
фективности 

и мониторинг 
процесса

Президент  
компании о іі о о

PR-отдел

рR-директор о о і і о о і

рR-менеджер іі і о іі і і іі

рR-аналитик і о е е е

Смежные подразделения

hR-служба е е

Служба маркетинга е о іі

Финансовая служба о е

ит-служба е е

отдел обеспечения о е

рR-агентство е е о е е е е

и необходимости привлечения услуг аутсорсинговой ком-
пании – РR-агентства (при этом возможен как частичный, 
так и полный аутсорсинг). По тесноте взаимодействие топ-
менеджмента с такой аутсорсинговой компанией можно 
приравнять к внутренним связям; основываясь на этом, 
РR-агентство включено в организационную структуру 
бизнес-процесса «Управление репутацией», табл.5.

В ходе построения организационной структуры 
учтено распределение ответственности между участника-
ми бизнес-процесса; приведенные в табл. 5 обозначения 
соответствуют:

І – первый уровень ответственности;
ІІ – второй уровень ответственности;
Е – непосредственные исполнители работ;
О – получатели информации.
Выводы. Таким образом, можно считать доказан-

ным возможность использования концепции менеджмен-
та бизнес-процессов для формализации управления репу-
тацией на предприятиях пищевой промышленности. Это 
является основанием для продолжения изысканий в  за-
данном направлении. В ходе дальнейших исследований 
по теме публикации планируется разработать регламенты 
отчетности, должностные инструкции, определять показа-
тели эффективности бизнес-процесса «Управление репу-
тацией».
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маловитратних заходів. До маловитратних пропонується відносити заходи, що реалізуються підприємством за рахунок власних коштів, і термін 
окупності від їх упровадження не перевищує одного року. Запропоновано аналітичний вираз для визначення річної економії коштів від упровадження 
маловитратних заходів. Детально розглянуто процес визначення економії коштів від упровадження деяких із основних  маловитратних заходів: 
заміна освітлювальних приладів, балансування вентиляційних мереж і усунення витоків води з трубопроводів і обладнання систем водопостачання. 
На основі аналізу літературної інформації наведено перелік основних заходів з енергозбереження, які можна віднести до маловитратних. Запропо-
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Джеджула В. В. Направления организационного и малозатратного 

энергосбережения машиностроительных предприятий
В статье проанализированы направления энергосбережения промыш-
ленных предприятий. Учитывая тенденцию к постоянному росту 
стоимости энергоресурсов, внедрение мероприятий, которые по-
зволят снизить энергопотребление предприятия, является актуаль-
ной задачей. Одними из главных препятствий в процессе внедрения 
энергоэффективных решений являются ограниченность в средствах 
и информационная неосведомленность владельцев и менеджмен-
та промышленных предприятий. Предложена новая классификация 
мероприятий энергосбережения: кроме традиционных расходных 
и  организационных мероприятий, введено понятие малозатратных 
мероприятий. К малозатратным предлагается относить меры, реа-
лизуемые предприятием за счет собственных средств, причем срок 
окупаемости от их внедрения не превышает одного года. Предложено 
аналитическое выражение для определения годовой экономии средств 
от внедрения малозатратных мероприятий. Подробно рассмотрен 
процесс определения экономии средств от внедрения некоторых из 
основных малозатратных мероприятий: замена осветительных 
приборов, балансировка вентиляционных сетей и устранение уте-
чек воды из трубопроводов и оборудования систем водоснабжения. 
На основе анализа литературной информации приведен перечень 
основных мероприятий по энергосбережению, которые можно отне-
сти к  малозатратным. Предложенные подходы позволят обратить 
большее внимание на практические аспекты реализации концепции 
энергосбережения в промышленности.
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of engineering enterprises
The article analyses directions of energy saving of industrial enterprises. Tak-
ing into account the tendency to continuous growth of cost of energy resourc-
es, introduction of measures that would allow reduction of energy consump-
tion of enterprises is an urgent task. One of the most important obstacles in 
the process of introduction of energy efficient solutions are fund limits and 
low awareness of owners and managers of industrial enterprises. The article 
offers a new classification of energy saving measures: apart from traditional 
expense and organisation measures it introduces the low-cost measures no-
tion. It offers to consider low-cost those measures that are realised by the 
enterprise by means of own funds, moreover, their repayment term is not 
more than one year. It offers analytical expression for identification of an-
nual funds saving from introduction of low-cost measures. It considers the 
process of identification of saving of funds from introduction of some of the 
main low-cost measures in detail: replacement of lighting units, balancing of 
ventilation networks and elimination of water leakages from pipelines and 
water supply equipment. Based on the analysis of bibliography information 
the article provides a list of main measures on energy saving, which could be 
referred to the low-cost ones. The proposed approaches would allow paying 
more attention to practical aspects of realisation of the concept of energy 
saving in the industry.
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Вступ. На даний час реалізація концепції енергоз-
береження у промисловості відбувається повільно, і це 
пов’язано у першу чергу із обмеженістю фінансування 
проектів енергозбереження. Недостатня кількість коштів 

у промислових підприємств спонукає до пошуку напрямків 
енергозбереження, які б не потребували значних капіталь-
них витрат, але ефект від їх впровадження має бути зна-
чним. Заходи з енергозбереження прийнято поділяти на 
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го обладнання. При впровадженні енергозберігаючих захо-
дів велика частина ресурсів економиться саме з постійного 
блоку витрат. Це пов’язано з тим, що велика частка енерге-
тичного споживання на підприємствах машинобудування 
належить саме даним напрямкам, а також з тим, що реалі-
зація заходів енергозбереження саме в даних сферах є тех-
нічно простішими, ніж у технологічних процесах.    

Прийнято вважати, що найбільшу економічну вигоду 
дозволяють отримати заходи, які потребують капітальних 
вкладень. Але й безвитратні напрямки енергозбереження 
мають величезний потенціал і при цьому вимагають лише 
організаційних змін у структурі управління підприєм-
ством. 

Проаналізувавши літературні джерела [1 – 8], можна 
сформувати наступну структуру заходів з енергозбережен-
ня на машинобудівних підприємствах (рис. 1). У загальному 
випадку всі заходи енергозбереження і підвищення енерго-
ефективності промислових підприємств можна поділити 
на організаційні та такі, що потребують інвестицій. У свою 
чергу, дані напрямки за видом фінансування ми пропонує-
мо поділяти на безвитратні, маловитратні та витратні. Вве-
дення поняття «маловитратні заходи енергозбереження» 
дозволяє розширити спектр ефективних напрямів енергоз-
береження і додатково розглянути їх з позиції інвестування 
та отриманих результатів. За напрямами реалізації заходи 
енергозбереження можна поділити на технічні, економіко-
політичні та технологічні. Заходи технічного спрямування 
пояснення не потребують. Під економіко-політичними 
будемо розуміти заходи, що спрямовані на зміну політи-
ки енергозбереження на підприємстві у всіх його сферах 
функціонування із залученням економічних важелів впли-
ву. Під економічними важелями впливу мається на увазі 
система стягнень і заохочень, спрямованих на закріплення 
реалізації політики енергозбереження. 

За структурою підприємства заходи енергозбере-
ження поділяють на індивідуальні, які реалізуються від-
носно одного споживача, перетворювача або транспорту-
ючого елементу енергії, групові – реалізуються відносно 
групи вищенаведених елементів. Загальноцехові і завод-
ські – комплекс енергозберігаючих заходів, реалізованих 
в межах одного або декількох цехів, іншої структурної оди-
ниці підприємства або заводу в цілому. Термін окупності 
заходів енергозбереження прийнято поділяти на короткий 
(складає 1 – 3 роки), середній (4 – 5 років) і довгий – більше 
п’яти років. 

Реалізація безвитратних і маловитратних заходів 
потребує обґрунтування з позиції аналізу всіх можливих 
витрат і доходів, що можуть бути отримані. На нашу дум-
ку, оптимальним критерієм енергетичної оцінки економії 
ресурсів є середня зекономлена потужність R внаслідок 
реалізації заходу за певний проміжок часу. Найчастіше 
оптимальним проміжком розгляду проекту є рік. Серед-
ню зекономлену потужність R визначають шляхом вимі-
рювань, обчислень та спостережень з метою визначення 
коефіцієнтів завантаження обладнання. Безпосередні ви-
мірювання дозволяють отримати найбільш точні значення 
зменшення потужності, але не завжди можна їх здійснити 
протягом такого тривалого часу і відокремити від інших 
енергетичних потоків. Тому вдаються до обчислювальних 
методів і, при необхідності, до використання коефіцієнтів 

дві групи: організаційні (безвитратні) і витратні. Але існує 
цілий спектр заходів, які при незначних капітальних ви-
тратах дозволяють отримати суттєвий економічний ефект. 
Постає задача у новій класифікації заходів енергозбере-
ження і  виділення з їх сукупності нового класу енергозбе-
рігаючих напрямків.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання 
енергозбереження на промислових підприємствах роз-
глядаються у роботах М. Д. Тереха [1], О. Б. Наумова [2], 
В. В. Стадник [3], Є. М. Ахромкіна [4], R. K. Hoshide [5] та 
іншими вітчизняними та зарубіжними вченими. Але за-
лишається невирішеною проблема виокремлення малови-
тратних заходів енергозбереження та економічної оцінки їх 
впровадження. 

Метою статті є формування нової класифікаційної 
структури заходів енергозбереження й економічна оцінка 
наслідків впровадження маловитратних заходів.   

Потенціал енергозбереження у промисловості зна-
чний, наприклад, у машинобудуванні він складає близько 
1,5 млн т. у. п. [6, с. 5]. Енергозбереження – це важливий 
напрям збільшення прибутку, зменшення екологічного на-
вантаження, зменшення постійних витрат промислового 
підприємства. Втрати тепла (холоду), електричної енергії, 
води, палива при генерації, транспортуванні і використанні 
призводять до значних капітальних витрат, які несе підпри-
ємство. Використання залучених коштів для фінансування 
енергозберігаючих заходів потребує детального обґрунту-
вання і збільшує вартість інвестиційного ресурсу і ризико-
ваність проекту в цілому. Тому основна перевага при впро-
вадженні надається заходам, що можуть реалізовуватися 
без залучення стороннього капіталу. Термін «маловитратні 
заходи енергозбереження» недостатньо висвітлений у літе-
ратурі. Так, у [7] наведено таке визначення для даних захо-
дів енергозбереження:  «Малозатратные оперативные ме-
роприятия по экономии энергии  – это такие мероприятия, 
реализация которых, во-первых, не вызывает остановку 
технологического процесса, во-вторых, технические реше-
ния по стоимости незначительно отличаются от оригинала 
(не более чем на 10–15 %), в-третьих, срок их окупаемости 
менее 1 года». На нашу думку, визначити термін «малови-
тратні заходи енергозбереження» можна таким чином: за-
ходи енергозбереження, які реалізуються за власні кошти 
підприємства, для впровадження не потребують зупинки 
всього підприємства або його складових частин і простий 
термін окупності яких не перевищує 1 року.  Акцентування 
уваги саме на спроможності підприємства за рахунок влас-
них ресурсів реалізувати даний вид енергозберігаючих за-
ходів відрізняє наш підхід від запропонованого у [7]. 

Під час проведення енергетичного аудиту для кож-
ного виду заходів будується свій енергетичний баланс і по-
тім – загальний теоретично досяжний. Також енергетичні 
баланси будуються для кожного структурного підрозділу 
і  для підприємства в цілому. Для прогнозування динаміки 
енергоспоживання і, відповідно, потенціалу енергозбере-
ження визначається питоме енергоспоживання і питомий 
потенціал енергозбереження. У даному випадку необхідно 
здійснити розмежування на постійні та змінні енергетич-
ні витрати. До постійних витрат належать витрати енергії 
на опалення, вентиляцію, освітлення, водопостачання, до 
змінних – витрати енергії і коштів на роботу технологічно-
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індивідуального і групового завантаження обладнання. 
Окрім зменшення споживання енергії, багато сучасного 
обладнання і матеріалів мають значно збільшений ресурс 
роботи відносно встановленого. Середня зекономлена по-
тужність дозволяє розрахувати економічні показники реа-
лізації маловитратних заходів енергозбереження. В першу 
чергу нас цікавлять характеристики, пов’язані з економією 
коштів на підприємстві завдяки зменшенню енергетичного 
споживання. Враховуючи, що маловитратні і організаційні 
заходи тісно переплетені у своїй структурі реалізації, роз-
глянемо вираз, що дозволяє визначити річну вартість зеко-
номлених енергоносіїв. Річну економію коштів, отриману 
підприємством від безвитратних і маловитратних енер-
гозберігаючих заходів, можна визначити наступним чином 
(розроблено автором), грн:

 
( )1 2 1 2 ,n e l

R gD P Dt D I I I Ex Exτ
η

∆ ⋅ ⋅= + ∆ + + − − − − −  (1)

де ΔR – різниця між середньорічними потужностями до 
і  після впровадження енергозберігаючих заходів, що спо-
живає система, відносно якої реалізовано маловитратні 
або безвитратні заходи енергозбереження, кВт;

τ – річна кількість годин роботи обладнання систе-
ми, відносно якого реалізований даний енергозберігаючий 
захід, година;

g – вартість кВт×год енергоносія або енергії, отрима-
ної з палива, грн/(кВт×год);

ή – загальний ККД системи, відносно якої реалізова-
но захід з енергозбереження;

nP∆  – зменшення екологічних платежів за рахунок 
впровадження заходу з енергозбереження, грн; 

Dt – дотації та пільги від держави підприємствам, які 
впроваджують заходи з енергозбереження, отримані вна-
слідок реалізації даного заходу чи групи заходів енергоз-
береження, грн;

De – економія коштів внаслідок збільшеного ресурсу 
роботи нового (енергозберігаючого) обладнання та збіль-
шення ресурсу роботи існуючого обладнання і зростання 
продуктивності праці, грн; 

І1 – капітальні витрати на реалізацію даного заходу, грн;
Il – ліквідаційна вартість обладнання, що замінюєть-

ся, грн;
І2 – витрати, пов’язані з недотриманням коштів під-

приємством від експлуатації або оренди площ, що задіяні 
при реалізації даного заходу, грн; 

Ех1 – експлуатаційні витрати, грн;
Ех2 – витрати на поточні ремонти та профілактичні 

огляди, грн 
Рівняння (1) необхідно використовувати за наступ-

них умов (розроблено автором):

 10 ,I BOK≤ ≤  (2)
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де ВОК – власні оборотні кошти підприємства, грн.  

Умова (2) регламентує величину інвестицій в межах 
від нуля (організаційні заходи) до значення власних обо-

За напрямками впровадження:
 виробничі;
 допоміжні;
 санітарно-гігієнічні;
 інші

За структурою підприємства:
 індивідуальні;
 групові;
 загальноцехові;
 заводські

За терміном окупності:
 короткотермінові (1–3 роки);      середньотермінові (4–5 роки);     довготермінові (більше 5 років)

ТехнологічніТехнічні

Засоби енергозабезпечення та підвищення енергоефективності машингобудівних підприємств

Малоефективні                                          Ефективні                                                 Високоефективні

Організаційні Потребують інвестицій

Економіко-політічні

Безвитратні Маловитратні Витратні

За економічним ефектом За техніко-екологічним ефектом За соціальним ефектом

Рис. 1. Заходи енергозбереження та підвищення енергоефективності машинобудівельних підприємств  
(розроблено автором) 



233Проблеми економіки № 1, 2014

економіка та управління підприємствами

ротних коштів. Умова (3) вимагає, щоб термін окупності 
заходу не перевищував одного року.  

Розглянемо деякі напрями маловитратного енергоз-
береження на підприємствах машинобудування та методи 
визначення зменшення споживаної потужності від реалі-
зації даних заходів. За терміном окупності дані заходи на-
лежать до короткотермінових, за спрямованістю – у біль-
шості випадків  до технічних. Основні напрямки  реалізації 
даного виду заходів – це допоміжні процеси, системи ство-
рення мікроклімату, окремі технологічні структури.   

Одним з найбільших споживачів теплової енергії 
у машинобудуванні є системи вентиляції. Для створення 
допустимих мікрокліматичних умов у приміщеннях цехів 
зовнішнє повітря необхідно підігрівати, при цьому потенці-
ал тепла скидного повітря є значним. Встановлення систем 
рекуперації в існуючі системи вентиляції не можна назвати 
маловитратним заходом у зв’язку зі значною вартістю те-
плообмінних пристроїв. Але потенціал маловитратних за-
ходів у вентилюванні значний. До даного напрямку можна 
віднести:

балансування вентиляційних мереж; 
реконструкцію та модернізацію окремих вузлів  
системи з метою зменшення втрат тиску;
заміну двигунів вентиляторів на менш потужні; 
герметизацію повітроводів; 
заміну вузлів змішування калориферів. 

Балансуванням вентиляційних мереж називаються 
заходи, спрямовані на досягнення проектних витрат пові-
тря за всіма гілками системи вентиляції. При балансуванні 
мереж система виходить на проектну витрату, і при цьо-
му підвищується ККД системи і зменшується споживання 
електричної енергії двигуном вентилятора. Даний захід 
реалізується шляхом переналаштування регулюючих при-
строїв системи і внесенням, за необхідності, незначних 
конструктивних змін у систему. В результаті реалізації 
даного заходу можна зменшити потужність вентилятора. 
Середню електричну потужність, яку можна зекономити 
шляхом проведення балансування мереж, нами рекомен-
дується визначати наступним чином (розроблено автором 
на основі [9]): 
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де      L1, L2 – продуктивність систем вентиляції відповідно 
до і після балансування, м3/год;

р1, р2 – тиск, що створює вентилятор до і після ба-
лансування, Па;

1 21 2, , ,p pv vη η η η
 – відповідно ККД вентилятора і при-

воду до і після балансування мережі.
Значення відповідних ККД приймаються з паспорт-

них даних вентилятора, величини тиску і продуктивності 
вимірюються безпосередньо в системах вентиляції на під-
приємстві. Рівняння (4) є адекватним для визначення еко-
номії потужності при заміні двигуна вентилятора або при 
герметизації або заміні ділянок системи вентиляції. В усіх 
наведених випадках відбувається зменшення споживаної 
потужності електричної енергії. Одночасно відбувається 
покращення параметрів внутрішнього мікроклімату, змен-
шення втрат теплової енергії на підігрів надлишкової кіль-

кості повітря (у випадку розбалансування у більшу сторону 
продуктивності).     

Одним з найефективніших маловитратних заходів 
енергозбереження є захід «заміна освітлювальних прила-
дів». Враховуючи, що при однаковій світловіддачі сучасні 
освітлювальні пристрої можуть мати у декілька разів мен-
шу споживану потужність, терміни окупності даного захо-
ду невеликі. Величину електричної потужності, яку можна 
зекономити в освітленні при заміні освітлювальних прила-
дів на більш економні, визначимо як різницю між встанов-
леною потужністю існуючих і нових освітлювальних при-
ладів таким чином (розроблено автором):   

 1 2( ) ,R N N n= − ⋅  (5)

де      N1, N2 – відповідно потужність існуючих і нових освіт-
лювальних приладів, кВт;

n – кількість приладів, що підлягають заміні. 
Окрім зменшення споживання потужності, у сучас-

них освітлювальних приладів значно більший ресурс робо-
ти, що також дозволяє отримувати економію. Окрім заміни 
обладнання, до маловитратних заходів енергозбереження 
в освітленні відносять фарбування стін у світлі кольори, 
збільшення світлопропускної здатності вікон, зменшен-
ня забрудненості освітлювальних приладів, встановлення 
сенсорів руху або присутності для ввімкнення освітлю-
вального обладнання. У [10, с. 57] наведено порівняльні ха-
рактеристики відносної економії електроенергії при заміні 
джерела світла на більш ефективне (табл. 1).

Одним з найбільш важливих природних ресурсів, що 
споживає промислове підприємство, є вода. Маловитрат-
ні заходи енергозбереження у системах водопостачання 
можна поділити на дві групи: заходи, спрямовані на збере-
ження електричної енергії, що використовується на привід 
насосу, та заходи, спрямовані на уникнення перевитрат і 
витікання води.  Розглянемо другий напрям енерго-  і ре-
сурсозбереження. Для даного випадку використання за-
пропонованого автором рівняння (1) є некоректним. Тому 
для випадків витікання води визначимо інший вираз. При 
витіканні води доцільно говорити про можливі економічні 
збитки підприємства внаслідок витікання.  

Непоодинокими є випадки марнотратного витрачан-
ня води внаслідок витікання її з пошкоджених трубопро-
водів систем водопостачання. Економічний збиток Z (грн), 
що наноситься промисловому підприємству внаслідок ви-
току води через отвір площею F при напорі у системі Н, 
можна визначити наступним чином (розроблено автором 
на основі [11, с. 170]):

 3600 2 ,Z F q g Hµ τ= ⋅ ⋅ ⋅ ⋅ ⋅ ⋅ ⋅  (6)
де    µ – коефіцієнт витрати для круглих малих отворів до-
рівнює 0,62;

F – площа отвору, м2;
τ  – час витікання води, годин;
q  – вартість 1 м3 води для підприємства;
g – прискорення вільного падіння, м/с2;
Н – напір у трубопроводі, м. в. ст. 
На рис. 2 наведено графік можливих збитків підпри-

ємства внаслідок витікання води з трубопроводу діаме-
тром d (мм) за час 24 години при вартості  одного кубічно-
го метра води q=7,66 грн та напорі у трубопроводі H=25… 
40 метрів водного стовпа. Як видно з рис. 2, збитки підпри-
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ємства від витікання води за добу через невеликі отвори 
діаметром у 1…20 мм сягають 4000 грн. Якщо трубопровід 
пошкоджений у декількох місцях і при напорах у системі, 
що перевищує стандартні значення у 25 – 45 м. в. ст., зна-
чення збитків становитиме десятки тисяч гривень в день. 
Тому реалізація маловитратного заходу – ліквідація ло-
кальних витікань води з трубопроводів системи водопос-
тачання – має значний економічний ефект.  

Розглядати всі напрямки маловитратного енергозбе-
реження немає потреби. Більшість з даних заходів описа-
на у відповідних літературних джерелах. Чіткої межі між 
витратними і маловитратними заходами немає. Але даний 
вид заходів є наступним у переліку до впровадження після 
безвитратних заходів.

На нашу думку, до основних маловитратних заходів з 
енергозбереження можна віднести (узагальнено на основі 
[1 – 13]: пофасадне регулювання системи опалення; вста-
новлення на нагрівальних приладах терморегуляторів; 
зняття декоративних огороджень з радіаторів та встанов-
лення радіаторних рефлекторів; періодичне промивання 
систем опалення; налагодження та вдосконалення роботи 

регулюючих та опалювальних приладів; зменшення розмі-
рів віконних прорізів до норми натурального освітлення; 
використання спеціальних пристроїв на світлотехнічній 
плівці в якості гардин; встановлення поетапних дросель-
них шайб чи стабілізаторів тиску для вирівнювання та 
зменшення водозабору; організація обліку витрат гарячої 
води; усунення витоків води зі змивних бачків із замі-
ною застарілих конструкцій на сучасні; заміна зношених 
кранів-змішувачів; встановлення регуляторів тиску води; 
організація обліку витрат холодної води; автоматичне ре-
гулювання температури припливного повітря; локалізація 
шкідливих виділень усередині приміщень; використання 
поворотних розподільників повітря; використання жалю-
зі на вікнах; використання геліоустановок у системах опа-
лення та ГВП; впровадження сонячних пасивних систем 
опалення; підтримання номінальних рівнів напруги в ме-
режах; оснащення систем електропостачання системами 
моніторингу споживання електричної енергії; скорочення 
застосування ламп розжарювання та заміна їх на компак-
тні люмінесцентні; застосування малогабаритних крипто-
нових ламп замість звичайних люмінесцентних; фарбуван-

Таблиця 1 

Відносна економія електроенергії при заміні джерела світла на більш ефективне [10, с. 57]

Заміна джерел світла Відносна економія електроенергії при заміні 
джерела світла на більш ефективне

лампа розжарення на люмінесцентну лампу 0,54

лампа розжарення на металогалогенну лампу високого тиску (мгл) 0,65

лампа розжарення на дугову ртутну лампу високого тиску (дрл) 0,41

лампа розжарення на натрієву лампу високого тиску (нлвт) 0,71

люмінесцентна лампа на металогалогенну лампу високого тиску (мгл) 0,23

дугова ртутна лампа високого тиску (дрл) на металогалогенну лампу ви-
сокого тиску (мгл) 0,40

дугова ртутна лампа високого тиску (дрл) на люмінесцентну лампу 0,22

дугова ртутна лампа високого тиску (дрл) на натрієву лампу високого 
тиску (нлвт) 0,50
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Рис. 2. Можливий економічний збиток (Z) грн підприємству внаслідок витікання води через отвір у трубопроводі 
діаметром d=1…20 мм  при напорі у системі водопостачання Н =25…50 м за час у 24 години (розроблено автором)
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ня приміщень в більш світлі тони; заміна електромагнітної 
пускорегулювальної арматури люмінесцентних ламп на 
електронну та інші. 

Розгляд повних економічних результатів для мало-
витратних і витратних заходів енергозбереження потрібно 
проводити окремо. Це дозволить більш рівномірно розпо-
ділити інвестиції та точніше вибрати з кожної групи захо-
дів пріоритетні. 

Висновок. У кожній сфері функціонування і спо-
живання енергії промисловим машинобудівним підпри-
ємством існує певний спектр напрямків маловитратного 
спрямування. Маловитратні заходи енергозбереження – це 
проміжна ланка між організаційними і витратними захода-
ми. Їх реалізація потребує незначних капітальних вкладень 
і супроводжується мінімальними ризиками. Це пов’язано 
з використанням лише власних коштів, незначними інвес-
тиціями і терміном окупності, що не перевищує одного 
року. Навіть при незначних вивільнених коштах на енер-
гозбереження на промисловому підприємстві вигода від 
реалізації безвитратних і маловитратних заходів може бути 
значною, а термін окупності їх сягати декількох місяців. 
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У статті наведено методичний підхід до матеріального стимулювання менеджерів з логістики, який дозволяє розрахувати суму заохочення з  ура-
хуванням прибутку, отриманого від упровадження оптимізаційних логістичних рішень. Автором узагальнено заходи, які дозволять керівникам 
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Вступ. Для успішного розвитку підприємств необ-
хідна система мотивації працівників до логістичної діяль-
ності, заснована на інтеграції праці та підприємництва як 
основних факторів економічного зростання.

У сучасних умовах від чіткої розробки ефективної 
системи матеріального стимулювання залежить не тільки 
підвищення соціальної і творчої активності менеджерів з ло-
гістики, але й кінцевий результат діяльності підприємства.

Дане положення вимагає забезпечення мотивації ме-
неджерів з логістики до оптимізації логістичної діяльності, 
пов’язаної з проблемою зниження витрат підприємства. 
Опір змінам перешкоджає або сповільнює досягнення ці-

лей логістичної діяльності підприємства. Стимулювання 
одних працівників до оптимізації логістичної діяльності 
практично безглузде, якщо існує опір просуванню цих но-
вацій з боку інших працівників. Крім того, будь-які мотиви 
будуть неефективними, якщо менеджери з логістики під-
приємства не мають відповідних знань і навичок.

Проблеми мотивації досліджувалися в роботах за-
рубіжних та українських учених-економістів: Гунченко М., 
Гольда А., Дряхлова Н., Єгоркіна Т., Маслоу А., Семикі-
на М., Чернушкіна О. [1 – 8]  та інших.

У сучасних умовах вимагає доробки діюча система 
стимулювання менеджерів з логістики, що повинна носити 
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комплексний характер, сполучати в собі принципи мораль-
ного стимулювання і матеріального заохочення у вигляді 
винагороди.

Щоб вирішити задачу стимулювання праці мене-
джерів з логістики, керівникам підприємств необхідно 
використовувати велике число матеріальних і моральних 
стимулів, створювати взаємодоповнюючу систему стиму-
лювання праці в логістичному процесі, застосовувати орга-
нізаційні та психологічні стимули й забезпечувати постій-
ність стимулювання праці менеджерів з логістики.

Метою статті є розробка методичного підходу до 
матеріального стимулювання менеджерів з логістики, який 
дозволяє розрахувати суму заохочення з урахуванням при-
бутку, отриманого від упровадження оптимізаційних логіс-
тичних рішень.

Опір на рівні індивідуумів може мати цілком з’ясовні 
причини: боязнь утрат чи страх перед невідомим. Сила 
опору обумовлена як суб’єктивними якостями людей 
(здатність до компромісу, наполегливість, витримка), так 
і їхнім реальним впливом на реалізацію планів (вплив на 
керівництво, займана посада). Зазвичай, це опір певних 
працівників, цілі, наміри, звички яких не відповідають змі-
нам, викликаним логістичною діяльністю.

На рівні груп заплановані зміни можуть порушити 
існуючі норми поводження, і тому ці зміни будуть наштов-
хуватися на сильний опір. На рівні підприємства організа-
ційна структура може мати могутній механізм для опору 
змінам. Опір змінам може бути основною стримуючою си-
лою, але вона може бути перебореною.

У практиці роботи підприємств складною пробле-
мою може стати пошук реальних основ і встановлення 
власне причини виникнення опору.

Цілеспрямоване подолання опору змінам і забезпе-
чення мотивації до реалізації оптимізаційних логістичних 
рішень є першочерговою задачею управління логістични-
ми процесами на підприємстві.

Існують такі причини опору змінам:
боязнь матеріальних утрат;

неправильне розуміння ситуації; 
різна оцінка ситуації; 
низька терпимість до змін взагалі. 

Боязнь матеріальних утрат є основною причиною 
того, чому люди не підтримують зміни на рівні підприєм-
ства. Це пояснюється властивістю людської натури стави-
ти свої власні інтереси вище інтересів організації.

Неправильне розуміння звичайно виникає через те, 
що люди не можуть оцінити наслідки змін, особливо, якщо 
їм не була надана повна інформація. Найчастіше це від-
бувається, коли немає необхідної довіри між менеджером 
і  виконавцями.

Різна оцінка ситуації повязана з різним її сприйнят-
тям. Неоднакове сприйняття ситуації менеджером з логіс-
тики і працівниками відбувається в тому випадку, коли не 
кожний володіє однаковою відповідною інформацією і ба-
чить переваги проведення зміни. Деякі люди мають низьку 
терпимість до зміни через побоювання, що вони не мають 
необхідних здібностей для навчання новим навичкам або 
новій роботі. Цей опір зміні є досить розповсюдженим при 
впровадженні нової технології. У багатьох випадках мож-
на запобігти опору змінам шляхом поліпшення взаємної 

інформованості на підприємстві, тобто коли працівники, 
що беруть участь в успішному виконанні логістичних за-
дач, планів, програм або на них впливають, будуть вчасно 
і правильно інформовані про цілі, передумови і наслідки 
таких змін.

Однак перешкоди до впровадження нововведень, 
хоча вони і виявляються через негативне ставлення ви-
значених груп або колективу в цілому, не можна звести 
лише до соціально-психологічних установок носіїв опо-
ру змінам. Значним є прийнятий на підприємстві стиль 
керівництва. Успішно діючі керівники, вивчаючи розбіж-
ності в точках зору, помітили, що при надходженні нової 
інформації первісні супротивники часто перетворюються 
в прихильників і можуть поділяти навіть більш радикальні 
точки зору [6].

Організація нововведень і змін може зустріти зна-
чний опір з боку колективу. Звичайно, сила опору залежить 
від ступеня руйнування сформованих життєвих традицій, 
звичок, принципів і норм; швидкості й інтенсивності про-
цесу нововведень; характеру і масштабів загрози влади, 
розуміння необхідності змін, причетності до них людей, 
довіри до ініціаторів і керівників [6].

Навчання керівників і фахівців демократичним 
і ефективним методам подолання опору змінам є важливою 
задачею підготовки логістичних менеджерів. Вирішення 
проблеми підготовки менеджерів з логістики, безумов-
но, спростить систему взаємин між різними учасниками 
логістичного процесу на підприємствах у силу створення 
атмосфери взаєморозуміння між ними, усвідомлення необ-
хідності і важливості оптимізації витрат для забезпечення 
економічного зростання підприємства в цілому і, відповід-
но, добробуту кожного його працівника.

Узагальнивши, можна виділити мотиваційні факто-
ри, що впливають на ставлення менеджерів з логістики до 
виконання оптимізаційних логістичних рішень, які наведе-
но на рис. 1.

Для ефективного використання інтелектуального 
потенціалу менеджерів з логістики необхідний комплек-
сний підхід до проблеми економічного стимулювання їх-
ньої творчої діяльності і процесу використання їхніх ідей.

Щоб вирішити задачу стимулювання менеджерів 
з логістики, керівникам підприємств необхідно здійснюва-
ти наступні заходи:

максимально використовувати матеріальні і мо- 
ральні стимули, створювати взаємодоповнюючу 
систему стимулювання праці в логістичному про-
цесі;
застосовувати організаційні та психологічні сти- 
мули;
зробити так, щоб стимулювання праці менеджерів  
з логістики в логістичній сфері носило не тимча-
совий, а постійний характер;
задовольняти потреби менеджерів з логістики,  
створювати сприятливі умови, в яких найбільшою 
мірою розкривався б їх творчий потенціал.

Надзвичайно важливим є встановлення партнер-
ських стосунків між усіма працівниками та керівниками 
підприємства. Творча активність в оптимізації логістичної 
діяльності підприємства досягається шляхом збалансова-
ного співвідношення різних стимулів.



238 Проблеми економіки № 1, 2014

 економіка та управління підприємствами

З метою підвищення об’єктивності при визначенні 
розміру винагороди і посилення мотивації творчої актив-
ності менеджерів з логістики доцільно враховувати еконо-
мічну корисність винаходів, актуальність, складність і ори-
гінальність розв’язуваних задач, ініціативу автора.

Вирішального значення набуває матеріальне стиму-
лювання менеджерів з логістики.

Особиста матеріальна зацікавленість працівника 
в створенні, швидкому впровадженні й ефективному ви-
користанні оптимізаційних логістичних рішень є важли-
вим чинником підвищення ефективності роботи підпри-
ємства. Існуючі методи преміювання не завжди пов’язані з 
реальним упровадженням новацій у логістичну діяльність, 
і величина заохочень складає нижню частку очікуваного 
ефекту.

Оптимальний розмір винагороди менеджеру з логіс-
тики визначається залежно від впливу раціоналізаторської 
пропозиції на прибуток підприємства чи на собівартість 
продукції за взаємною домовленістю сторін.

Розподіл премій на більшості підприємств поставле-
ний у залежність від наявного преміального фонду.

Преміювання за розробку і впровадження менедже-
рами з логістики нових оптимізаційних логістичних рі-
шень на українських підприємствах не проводять, тоді як 

у більшості закордонних логістичних компаніях існує така 
практика.

Однак у багатьох випадках складно підрахувати 
в  грошовому вираженні повний економічний ефект від 
пропозицій, крім того, деякі новації можуть давати ефект 
через певний проміжок часу від їх упровадження, а також 
можуть бути одноразовими.

На основі аналізу існуючих методичних рекомендації 
до визначення матеріальної винагороди працівників про-
понується методичний підхід до розрахунку матеріальної 
винагороди менеджерам з логістики.

В економіці існує клас так званих «грошових» функ-
цій, до яких належать показова і логарифмічна функції. По 
цим залежностям ведеться розрахунок цінності накопиче-
них сум грошей, а також ці залежності існують, коли мова 
йде про зміни будь-яких грошових сум [6].

Побудову шкал матеріального заохочення за раціо-
налізаторські пропозиції менеджерів з логістики розрахо-
вано на підставі логарифмічної функції зі зміщенням:

 y= b lg (x – c), (1)

де       у –  розмір заохочення;
х –  чистий дохід (або економія грошових коштів) 

у  розрахунку на одного працюючого;

Зарплата Премії Права та обов’язки

Особисті інтереси менеджерів з логістики

Перспектива Престиж Рівень інформованості

Використання знань і навичок Самоствердження

Рівень відповідальності Можливість підвищення кваліфікації

Можливість самовираження

Особисті стосунки між персоналом підприємства

Соціальні гарантії Освіта

Режим роботи Умови праці Рівень безпеки праці

Зміст і характер праці менеджерів з логістики

Ставлення до підлеглих Авторитет керівника Авторитет менеджерів з логістики

Відносини між менеджерами з логістики, працівниками і керівництвом

Рис. 1. Мотиваційні фактори, що впливають на відношення менеджерів з логістики до виконання оптимізаційних 
логістичних рішень
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b – чисельний параметр функції заохочення, що за-
безпечує рівність маси заохочення за шкалою за весь пе-
ріод;

с – чисельний параметр функції заохочення, що за-
безпечує задану диференціацію в розмірі заохочення для 
контрольних рівнів.

Розрахунок параметра функції здійснено на основі 
рішення системи рівнянь, кожне з яких гарантує дотри-
мання пропорцій плану – за масою заохочення і за його 
диференціацією:
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де       x1 – показник початкового контрольного рівня;
x2 – показник кінцевого контрольного рівня;
R – індекс росту заохочення, який необхідно забез-

печити при переході від початкового до кінцевого контр-
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h – значимість даного показника.
Як стимулюючий показник використано чистий до-

хід (або економія грошових коштів) у розрахунку на одного 
працюючого, заохочення також приведене в розрахунку на 
одного працюючого. Розмір матеріального заохочення ме-
неджерів з логістики пропозиції розрахований у розмірі 90 
% від суми інших заохочень, виплачуваних працівникам на 
підприємстві, і прийнятий за верхню межу виплат за ре-
зультати логістичної діяльності.

Параметр c  обчислюється за допомогою ітераційної 
формули:
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де    с – значення пошукуваної величини, отриманої в ре-
зультаті попередньої ітерації, і використане в даній ітера-
ції;

c – значення параметра, отримане в даній ітерації.
Для першої ітерації  величина с підбирається на тако-

му рівні, щоб вона була менше х1.
Розрахунок параметра b проведено по першому рів-

нянню системи. Для цього воно вирішується алгебраїчно 
відносно b і потім у ньому проставляється значення с, об-
числене раніше:
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На підставі даної функції побудовано шкалу заохо-
чення, для чого необхідно:

вибрати інтервали шкали; 
визначити ставку заохочення за досягнення ниж- 
ньої межі інтервалу;
визначити ставки заохочення за перевищення  
нижньої межі інтервалу.

Інтервали шкали заохочень повинні задовольняти 
наступним вимогам:

вони повинні охоплювати всю область змін; 
число інтервалів не повинно перевищувати вось- 
ми;

границі інтервалів повинні бути цілими числами; 
початок шкали повинен приблизно дорівнювати  
критичній величині стимулюючого показника xкр.

Величина xкр визначається ітераційним шляхом за 
наступною формулою:
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де     х и x ′  – відповідно значення xкр на початку та напри-
кінці ітерації;

с – параметр функції заохочення.
Отже, початком шкали можна прийняти кругле чис-

ло, що приблизно дорівнює хкр.
Ставка заохочення за досягнення нижньої границі 

інтервалу ефективності визначається як частка від чистого 
доходу (або економія грошових коштів), що відповідає цій 
границі, за формулою:
  (6) 

де    αниж – ставка заохочення за досягнення нижньої гра-
ниці інтервалу;

х ниж – нижня границя інтервалу ефективності;
b і с – параметри функції заохочення.
Ставка заохочення за частину чистого доходу (або 

економії грошових коштів), що перевищує нижню границю 
інтервалу (але не понад верхньої границі цього ж інтерва-
лу), визначається за наступною формулою:

  (7)

де      αдоп – ставка заохочення;
х верх і х ниж – відповідно, верхня і нижня границі ін-

тервалу ефективності;
у верх і  униж – розрахункові значення заохочення за до-

сягнення верхньої і нижньої границь інтервалу.
Розраховані ставки заохочення за винаходи і раціона-

лізаторські пропозиції об’єднані в шкалу. Шкала матеріаль-
ного заохочення менеджерів з логістики з частки чистого 
доходу (або економії грошових коштів) від упровадження 
новацій залежно від рівня зниження логістичних витрат на 
одного працюючого (табл. 1).

Таблиця 1

Шкала матеріального заохочення менеджерів з логістики 

Рівень зниження 
логістичних витрат 
від упровадження 
оптимізаційного 

логістичного 
рішення на одного 
працюючого, грн 

у рік

Відрахування від чистого доходу 
підприємства у фонд заохочення 

менеджерів з логістики, %

до чистого до-
ходу на рівні 
нижньої межі 

інтервалу

до чистого 
доходу, що 
перевищує 

нижню межу 
інтервалу

1 2 3

від 0 до 24000 – 0,907

24000 до27000 0,907 0,669

27000 до 30000 0,881 0,383
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1 2 3

30000 до 33000 0,831 0,269

33000 до 38000 0,780 0,194

38000 до 43000 0,703 0,143

43000 і більш 0,638 0,109

Найменший інтервал шкали починається з нуля і за-
кінчується першою границею, тобто 24000 грн. 

Ставка заохочення для нього встановлюється одна  – 
для чистого доходу перевищуюча нижню границю інтерва-
лу, тобто для всього чистого доходу.

Шкала заохочення за впровадження оптимізаційних 
логістичних рішень з пропозиції менеджера з логістики за-
безпечує закономірне збільшення заохочення в міру зрос-
тання показника, що стимулюється, не допускаючи спадів 
розміру заохочення. Успішне функціонування заохочуваль-
ної системи впливає на підвищення ефективності роботи 
менеджерів з логістики та оптимізацію логістичних рішень, 
які впливають на результати роботи підприємства.

Утворення заохочувальних фондів за рахунок при-
бутку підприємства створює надалі зацікавленість у рості 
продуктивності праці і зниженні витрат на закупівлі, ви-
робництво, розподілення, складування, транспортування, 
обслуговування клієнтів на підприємстві.

Висновок. У процесі дослідження доведено, що в су-
часних умовах не існує необхідної методики об’єктивного 
розрахунку суми винагороди менеджерам з логістики, 
в основу якої покладено стимулювання працівників за 
оптимізаційні логістичні рішення. Особливістю цієї мето-
дики є те, що кошти для заохочувальних виплат знаходять-
ся шляхом перерозподілу фінансових потоків. Матеріальне 
стимулювання менеджерів з логістики спонукає їх до по-
шуку шляхів мінімізації логістичних витрат, що дає змогу 
знизити собівартість товарів й послуг, та підвищити свої 
конкурентні переваги.
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Вступ. Система економічної безпеки підприємства 
апріорі повинна забезпечувати мінімізацію ризиків і загроз 
незалежно від природи їх виникнення. однак у багатьох на-
укових працях [1 – 3] підкреслюють більш вагомий вплив 
саме зовнішнього середовища та його суб’єктів, причому 
такий вплив переважно характеризують як негативний. не 
виключенням є і суб’єкти митного регулювання, що, з одно-
го боку, формують систему захисту національних інтересів 
і  економічної безпеки держави, а з іншого – здійснюють сут-
тєвий фіскальний вплив на підприємства у сфері зовнішньо-
економічної діяльності. враховуючи те, що підприємства не 
можуть суттєво впливати на діяльність суб’єктів митного ре-
гулювання, у переважній більшості випадків їм залишається 
лише адаптуватися до такого впливу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. врахову-
ючи інтерес науковців до еволюційного напрямку еконо-
мічної науки [4 – 6], необхідно відзначити недостатню увагу 
вітчизняних фахівців до зазначеного напрямку. особливо 
це стосується митної сфери і проблематики формування ді-
євої системи економічної безпеки підприємства, яка дослі-
джується у працях Бережнюка і., козаченко г., мартинюка в., 
Пашка в. [1; 7 – 9] та інших. тому питання адаптації системи 
економічної безпеки підприємства до впливу суб’єктів мит-
ного регулювання є актуальними і потребують подальших 
ґрунтовних досліджень.

Постановка завдання. основним завданням дослі-
дження є визначення видів адаптації системи економічної 
безпеки підприємства до впливу суб’єктів митного регулю-
вання.

Виклад основного матеріалу дослідження. Сто-
совно суб’єктів митного регулювання, слід зазначити, що 
включення до складу таких суб’єктів Президента, кабінету 
міністрів України, верховної ради, тобто державних органів, 
що займаються регулюванням зовнішньоекономічної діяль-
ності, з одного боку, є правомірним, оскільки саме вони за-
ймаються адміністративними функціями, розробкою митної 
політики та імплементацією норм міжнародного законодав-
ства у вітчизняну практику, а з іншого – суб’єкти господарю-
вання відчувають безпосередній вплив митниць, департа-
менту митної справи, департаменту податкового та митного 
аудиту, спеціалізованої лабораторії з питань експертизи та 
досліджень (колишнє центральне митне управління лабо-
раторних досліджень) міністерства доходів і зборів України, 
а з більшістю органів законодавчої та виконавчої влади вза-
галі не контактують.

тому, враховуючи сучасні тенденції розвитку митної 
сфери, необхідно виділяти суб’єктів митного регулювання, 
що формують фундаментальні основи її розвитку (верховна 
рада, Президент, кабінет міністрів України, мінекономроз-
витку), та суб’єктів «дієвого» впливу, які безпосередньо вза-
ємодіють з підприємницькими структурами і реалізують на 
практиці митне регулювання їх діяльності (митниці, депар-
тамент митної справи, департамент податкового та митного 
аудиту, спеціалізована лабораторія з питань експертизи та 
досліджень міністерства доходів і зборів України).

тому саме вплив останніх на систему економічної без-
пеки підприємства і представляє безпосередній інтерес для 
ґрунтовних досліджень з позиції ефективної взаємодії і є 
передумовою основних адаптаційних процесів. для деталь-

ного висвітлення проблематики дослідження, доцільно роз-
глянути можливі типи адаптації системи економічної безпе-
ки підприємства (яка є основою для адаптації підприємства 
в цілому) до впливу суб’єктів митного регулювання.

таке питання не представляється зайвим або штучно 
специфікованим, зважаючи на той факт, що адаптація може 
розглядатися на різних рівнях системи (наприклад, у разі 
явища адаптації у біології вона розглядається на рівні окре-
мої клітини, органу або організму в цілому; у організаційній 
екології адаптація як частковий прояв мутації розглядаєть-
ся як на рівні окремого елементу популяції, так і на рівні по-
пуляції або екологічної ніші в цілому). Ситуацію ускладнює 
й те, що саме поняття адаптації можна розглядати тріаль-
но – як властивість системи щодо пристосування, як процес 
пристосування адаптивної системи або як метод дії щодо 
пристосування.

Стосовно адаптації системи економічної безпеки під-
приємства пропонується виділити окремі її види за постав-
леною ціллю, змістом змін у системі економічної безпеки, 
мірою її керованості та характером накопичуваних змін. такі 
види подано у табл. 1. 

Таблиця 1

Види адаптації системи економічної безпеки підприємства 
до впливу суб’єктів митного регулювання

Критерій класифікації Види адаптації

мета розвиваюча, компенсаторна та 
антикризова

Сила адаптації акомодаційна, морфологічна

Зміст змін
Змістова, функціональна, 
комунікаційна (етологічна), 
структурна, онтогенетична 

міра керованості детермінована, стохастична, 
квазіхаотична, некерована

Характер накопичува-
них змін Зворотна, біфуркаційна 

Представляється доцільним стисло надати характе-
ристику запропонованим видам адаптації системи еконо-
мічної безпеки підприємства до впливу суб’єктів митного 
регулювання. основою виділення саме таких видів стало 
поєднання методологічної експансії з біології (явище адап-
тації є дуже добре вивченим у біології), використовуваного 
біоорганізаційного підходу до пояснення взаємодії суб’єктів 
митного регулювання та суб’єктів господарювання, та при-
роди підприємства, частиною якого є система економічної 
безпеки.

Характеризуючи запропоновані види адаптації систе-
ми економічної безпеки підприємства до впливу суб’єктів 
митного регулювання, слід сказати таке. По-перше, часто 
адаптація постає вимушеною реакцією підприємства, але 
все одно вона може мати різну мету. За критерієм мети, яка 
ставиться у конкретних умовах змін у зовнішньому серед-
овищі, адаптація може бути спрямована на компенсацію 
негативних наслідків таких змін (компенсаторна), або спря-
мована на якнайшвидше подолання кризи, яка виклика-
на змінами у зовнішньому середовищі. різниця в тому, що 
у  першому випадку метою адаптації є компенсація негатив-
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них наслідків й виведення системи економічної безпеки (а, 
згодом, й підприємства) на стан, який був до змін у зовніш-
ньому середовищі. З точки зору наслідків функціонування 
підприємства як системи, така адаптація є гомеостатич-
ною  – оскільки спрямована на відновлення «рівноваги», яка 
спостерігалася до негативних змін. антикризова ж адапта-
ція припускає можливість певних негативних наслідків, на-
віть збитків, але призначена для якнайшвидшого виведення 
системи з кризи. У нечастих випадках може спостерігатися 
розвиваюча адаптація системи економічної безпеки – коли 
негативні зміни з боку суб’єктів митного регулювання поста-
ють рушійною силою розвитку такої системи й виведення її 
на якісно новий рівень функціонування (це постає парадок-
сальним, але повністю корелює із відомою теорією «виклик-
відповідь», яку первісно а. тойнбі запропонував й  обґрун-
тував стосовно цивілізаційного підходу в історії, але згодом 
така теорія отримала розповсюдження в різних галузях 
знань – від етології й біології до кібернетики).

За силою адаптація системи економічної безпеки під-
приємства до впливу суб’єктів митного регулювання може 
бути акомодаційною та морфологічною. акомодаційна 
адаптація проявляє себе у поведінковому пристосуванні 
системи економічної безпеки підприємства без істотних 
змін її структури, змісту, елементів тощо. Фактично, акомо-
даційна адаптація стосується функціонування системи, але 
стосовно її внутрішнього змісту не порушує його гомеостаз. 
на відміну від неї морфологічна адаптація передбачає зміну 
самого змісту системи економічної безпеки – зміну кількості 
елементів, їхнього змісту або складу, порядку взаємодії між 
елементами тощо. Зрозуміло, що акомодаційна адаптація є 
більш простою й може бути проведена на основі ефекту ор-
ганізаційного навчання, у більш стислий термін без значних 
зусиль та витрат. водночас, її можливості у разі істотних 
змін впливу зовнішнього середовища є доволі обмежени-
ми, й існує певний критичний вплив, за умов якого дієвою 
буде тільки морфологічна адаптація. При цьому слід додати, 
що акомодаційна адаптація є більш простою, швидкою та 
дешевою, але менш результативною та дієвою за умов пев-
ного критичного впливу; морфологічна адаптація, навпаки, 
є більш дорогою, тривалою, складною, але більш результа-
тивною та дієвою. 

У разі морфологічної адаптації важливим критерієм 
адаптації системи економічної безпеки підприємства до 
впливу суб’єкту митного регулювання постає зміст очікува-
них змін. відповідно до такого критерію запропоновано ви-
діляти змістову адаптацію (зміна безпосередньо змісту сис-
теми, зміна кількості та складу елементів, додавання нових 
елементів), функціональну адаптацію (зміна функціонування 
елементів без зміни їхнього складу чи змісту), комунікаційну 
або етологічну адаптацію (зміна поведінки системи як під-
системи підприємства або як агента системи підприємства 
у відносинах із зовнішнім середовищем), структурну адап-
тацію (зміна взаємозв’язків між окремими елементами, їхнє 
комбінування) та онтогенетичну адаптацію (прискорення 
або уповільнення будь-яких інших змін у системі).

наведені вище підвиди адаптації потребують дещо 
більш розширеного трактування, оскільки їх особливість 
полягає саме у специфіці взаємодії підприємства та суб’єктів 
митного регулювання, що потребує відповідної реакції сис-
теми економічної безпеки підприємства. так змістова адап-

тація буде ґрунтуватися на певних нововведеннях у митній 
сфері (наприклад, електронні перевірки), що може викли-
кати необхідність створення окремого елементу системи 
економічної безпеки підприємства, який буде відповідати 
за даний напрям, або розширення повноважень і сфери 
відповідальності існуючої ланки (функціональна адаптація). 
отримання статусу уповноваженого економічного опера-
тора може (повинно) призвести до зміни комунікаційної 
складової взаємодії з суб’єктами зовнішнього середовища 
і відповідної рекомбінації зв’язків всередині системи еконо-
мічної безпеки підприємства. обов’язковість або навпаки 
ліберальність змін у митній сфері буде безпосередньо впли-
вати на онтогенетичну адаптацію підприємства, обумовлю-
ючи швидкість і необхідність змін.

важливим критерієм стосовно адаптації системи еко-
номічної безпеки підприємства до впливу суб’єктів митного 
регулювання постає міра керованості такої адаптації. При-
чому, на нашу думку, вона може бути детермінованою (тоб-
то відбуватися відповідно до певних протоколів, положень 
та програм), стохастичною (залежати від випадкових явищ 
і подій з відповідним коригуванням системи), квазіхаотич-
ною (виникають різнонаправлені імпульси управлінського 
впливу, що у більшості випадків не узгоджені між собою) та 
некерованою (без відповідного управлінського впливу). ви-
значальна роль у цьому процесі буде відводитися дієвості 
системі економічної безпеки підприємства та узгодженості 
із загальною стратегією розвитку підприємства.

нарешті, за характером накопичуваних змін у системі 
економічної безпеки можна виділити зворотний та біфурка-
ційний види адаптації. тобто при накопиченні низки суттє-
вих змін можлива зворотна адаптація з «відкатом» системи 
у більш стабільний стан попереднього етапу або, навпаки, 
система перейде у новий більш високий рівень впорядко-
ваності. 

розглядаючи питання адаптації системи економічної 
безпеки підприємства до впливу суб’єктів митного регулю-
вання, не можна оминути увагою важливе питання подраз-
ників та обмежувачів такої адаптації. Подразники адапта-
ції – це фактори зовнішнього середовища підприємства, які 
певним чином впливають на параметри адаптації, її зміст, 
швидкість, спрощують або ускладнюють її. У складі таких по-
дразників, принаймні, можна виділити каталізатори та інгі-
бітори. каталізатори адаптації системи економічної безпеки 
підприємства до впливу суб’єктів митного регулювання – це 
фактори, які таку адаптацію прискорюють, спрощують тощо. 
інгібітори, навпаки, – фактори, які таку адаптацію гальмують 
тощо. використовуваний термінологічний апарат фактично 
є запозиченим із використанням методу міждисциплінарної 
експансії з хімії, втім, він вже знайшов своє використання 
в  економіці, наприклад [10, с. 200 – 210]. обмежувачі адап-
тації системи економічної безпеки підприємства до впливу 
суб’єкту митного регулювання – параметри внутрішнього 
або зовнішнього середовища підприємства, які за певного 
рівня створюють об’єктивні перешкоди подальшому про-
веденню адаптації. 

каталізатором адаптації системи економічної безпе-
ки підприємства до впливу суб’єктів митного регулювання 
є в першу чергу економічна доцільність, що проявляється 
в економії трансакційних витрат та отриманні преференцій 
у митній сфері порівняно з іншими підприємствами. якщо 
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ж охарактеризувати каталізатори більш детально, то до їх 
складу необхідно віднести:

посилення тиску та загроз для підприємства з боку  
суб’єктів митного регулювання, що в сучасних ре-
аліях вимагає пошуку компромісних рішень, а не 
відкритої і явної боротьби;
стратегічні рішення керівництва спрямовані на  
впровадження адаптаційних процесів;
безпосередню зацікавленість працівників в адап- 
таційних змінах; 
спрощення митних процедур; 
мінімізацію негативного впливу суб’єктів зовніш- 
нього середовища;
виділення певного обсягу ресурсів для адаптації  
підприємства і зміни організаційних процесів;
ефективність функціонування існуючої системи  
економічної безпеки підприємства та узгодженість 
її елементів.

одним з основних каталізаторів адаптації підприєм-
ства до впливу суб’єктів митного регулювання є посилення 
їх тиску, що вимагає від підприємства адекватної реакції, 
яка може проявлятися у різних формах. це може бути зна-
ходження компромісних рішень, удосконалення системи 
економічної безпеки, подальша тінізація діяльності, коригу-
вання загальної стратегії розвитку підприємства. Причому 
конструктивним, на нашу думку, буде узгодження і збалан-
сування інтересів сторін з відповідними корективами стра-
тегії розвитку підприємства, стимулюванням працівників та 
налагодженням дієвого функціонування системи економіч-
ної безпеки. 

до складу інгібіторів адаптації системи економічної 
безпеки підприємства до впливу суб’єктів митного регулю-
вання доцільно віднести:

недосконалість нормативної бази; 
відсутність організаційно-правових механізмів ле- 
гітимізації адаптаційних змін;
недостатню зацікавленість вищого керівництва  
та нерозуміння необхідності адаптації, натомість 
зміщення пріоритетів у сторону тінізації діяльності 
підприємства;
внутрішньосистемний опір адаптаційним змінам; 
опортуністична поведінка агентів державних ін- 
ститутів;
недостатність ресурсів; 
розбалансованість елементів системи економічної  
безпеки підприємства.

наведені інгібітори передбачають уповільнення 
процесів адаптації, оскільки зовсім зупинити такі процеси 
при орієнтації системи економічної безпеки на адаптацію 
практично неможливо. адаптація може відбуватися з по-
вною або частковою легітимізацією даного процесу. тобто 
при наявності досконалої нормативної бази взаємодії під-
приємства і суб’єктів митного регулювання всі адаптаційні 
процеси доцільно формалізувати у відповідні нормативи 
на рівні підприємства, що дозволить працівникам системи 
економічної безпеки підприємства чітко дотримуватись від-
повідних положень, інструкцій та рекомендацій. однак така 
умова є логічною і доцільною при сталості нормативного 
забезпечення, яке практично не змінюється (наприклад, 
у країнах Європи). вітчизняні реалії, на жаль, характеризу-
ються такими явищами як опортуністична поведінка агентів 

держави, постійний дефіцит ресурсів та небажання менедж-
менту реалізовувати зміни. крім того, до інгібіторів можна 
віднести і недосконалість системи економічної безпеки під-
приємства.

Зазначимо також, що за наявності як каталізаторів, так 
і інгібіторів об’єктивно існує низка обмежуючих факторів 
адаптації. При цьому до складу обмежувачів адаптації сис-
теми економічної безпеки підприємства до впливу суб’єктів 
митного регулювання слід віднести:

нормативні обмеження взаємодії та надання пре- 
ференцій підприємствам з боку суб’єктів митного 
регулювання;
специфіку діяльності підприємства та галузеві осо- 
бливості;
наявність негативної історії взаємодії підприєм- 
ства і суб’єктів митного регулювання;
формалізацію функціонування системи економіч- 
ної безпеки підприємства;
кваліфікацію персоналу та доступність необхідних  
ресурсів.

деякі обмежуючі фактори можуть підлягати коригу-
ванню на рівні підприємства, деякі тільки на рівні держав-
ного управління, а деякі склалися історично і для свого 
коригування потребують певного часового лагу (у деяких 
випадках доволі тривалого). 

розглянуті види адаптації системи економічної безпе-
ки розрізняються за параметрами такої адаптації, але щоб 
чітко таке розрізнення провести, слід розглянути можливі 
параметри адаптації системи економічної безпеки й встано-
вити зв'язок між окремими виділеними видами адаптації та 
її параметрами. кількість таких параметрів не має бути над-
то значною, але всі вони у сукупності мають повністю харак-
теризувати адаптацію системи економічної безпеки підпри-
ємства до впливу зовнішнього середовища. рекомендовані 
параметри адаптації системи економічної безпеки підпри-
ємства наведено у табл. 2.

щодо запропонованого складу параметрів адапта-
ції системи економічної безпеки підприємства до впливу 
суб’єктів митного регулювання слід сказати таке. викорис-
товуючи біологічний підхід, зазначені параметри характе-
ризують імовірність успішної адаптації системи економічної 
безпеки підприємства до впливу суб’єктів митного регулю-
вання. 

Причому кожен з параметрів охоплює широке коло 
питань, пов’язаних зі специфікою адаптації, її масштабом 
та нормативним обґрунтуванням, можливістю протистоя-
ти негативним тенденціям і явищам, що у комплексі забез-
печує стійкість системи економічної безпеки підприємства 
в  нових умовах взаємодії із суб’єктами зовнішнього сере-
довища.

кожний з виділених параметрів має свої градації. Їхнє 
уточнення та визначення їхнього змісту постає корисним 
з позиції максимально повного опису адаптації системи еко-
номічної безпеки підприємства до впливу суб’єкту митного 
регулювання для конкретного підприємства з використан-
ням запропонованих параметрів та їхніх градацій. напри-
клад, характеризуючи силу адаптації системи економічної 
безпеки підприємства до впливу суб’єкту митного регулю-
вання, можна, безумовно, здійснити спробу її описати за 
допомогою певних кількісних показників, їхньої динаміки 
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тощо, але в такому разі якісний опис такої адаптації із ви-
користанням відомих рівнів адаптаційної відповіді постає 
більш актуальним у контексті поставленого завдання. те 
ж саме постає справедливим й стосовно інших виділених 
параметрів. градації запропонованих параметрів адапта-
ції системи економічної безпеки підприємства до впливу 
суб’єктів митного регулювання подано у табл. 3.

Таблиця 3

Градації параметрів адаптації системи економічної 
безпеки підприємства до впливу суб’єктів митного 

регулювання

Параметр Градації параметру

Сила Значна, середня, слабка

Швидкість висока, середня, низька

Повнота Повна, неповна, часткова

легітимність абсолютна, часткова, низька

керованість абсолютна, часткова, низька

Стійкість абсолютна, часткова, низька

кожен з виділених видів адаптації має свою цінність, 
заслуговує на використання за певних умов й не можна 
стверджувати, що певний один вид розглянутої адаптації є 
«гіршим» або «менш цінним» за інший.

Висновки. отже, враховуючи суттєвий вплив суб’єктів 
митного регулювання на систему економічної безпеки під-
приємства і практичну неможливість оперативно впливати 
на поведінку таких суб’єктів, актуальною для вітчизняних 
суб’єктів зовнішньоекономічної діяльності є адаптація до 
такого впливу. адаптація може бути спрямована на компен-
сацію негативних наслідків змін або спрямована на якнай-
швидше подолання кризи, яка викликана змінами у зовніш-
ньому середовищі. охарактеризовані у статті види адаптації 
системи економічної безпеки розрізняються за параме-
трами такої адаптації, з відповідним існуванням зв'язку між 
окремими виділеними видами адаптації та її параметрами. 
наведений підхід дозволяє враховувати специфіку взаємо-
дії підприємств і суб’єктів митного регулювання, а також до-
зволяє обирати оптимальний сценарій адаптації.
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Таблиця 2
Параметри адаптації системи економічної безпеки підприємства до впливу суб’єктів митного регулювання

Параметр Сутність параметру

Сила
Здатність перебороти спротив існуючої системи та традицій взаємодії підприємства із суб’єктами 
зовнішнього середовища, а також подолати опортуністичну поведінку агентів держави у процесі 
реалізації адаптаційних змін 

Швидкість
часовий проміжок, за який відбувається процес адаптації з моменту прийняття стратегічних рішень 
до цілісної адаптації системи економічної безпеки підприємства до впливу суб’єктів митного регу-
лювання 

Повнота масштабність та комплексність адаптації системи економічної безпеки підприємства та її окремих 
елементів

легітимність відповідність адаптаційних процесів існуючому нормативному полю

керованість можливість впливати на перебіг процесу адаптації та напрямок розвитку адаптаційних змін

Стійкість
Здатність адаптованої системи економічної безпеки витримувати стресові навантаження при зміни 
параметрів внутрішнього та зовнішнього середовища, а також специфіки взаємодії із суб’єктами 
митного регулювання



246 Проблеми економіки № 1, 2014

 економіка та управління підприємствами

REFERENCES

Berezhniuk, I. h. Mytne rehuliuvannia Ukrainy: natsionalni ta 
mizhnarodni aspekty [Customs Regulations in Ukraine: national and 
international aspects]. Dnipropetrovsk: Akademiia mytnoi sluzhby 
Ukrainy, 2009.

heiets, v. m., Kyzym, m. O., and Klebanova, t. S. Modeliuvannia 
ekonomichnoi bezpeky: derzhava, rehion, pidpryiemstvo [Simulation 
of economic security: state, region, enterprise]. Kharkiv: ynZhEK, 
2006.

martyniuk, v. P. Mytna systema ta ekonomichna bezpeka 
derzhavy : teoriia i metodolohiia [Customs system and the economic 
security of the state: the theory and methodology]. ternopil: Aston, 
2010.

Pashko, P. v. Mytna bezpeka (teoriia, metodolohiia ta 
praktychni rekomendatsii) [Customs Security (theory, methodology 
and practical advice)]. lviv: IRD nAn Ukrainy, 2009.

Pohorelov, yu. S. Pryroda, rushiini syly ta sposoby rozvytku 
pidpryiemstva [nature, driving forces and means of the enterprise]. 
Kharkiv: AdvA, 2010.

Shcherbina, v. v. “Populiatsionno-selektsionnaia model 
organizatsionnogo razvitiia“ [Population-breeding model 

of organizational development]. http://ecsocman.hse.ru/
data/2012/07/04/1261055582/scherbina.pdf

Systema ekonomichnoi bezpeky: derzhava, rehion, 
pidpryiemstvo [the system of economic security: state, region, 
enterprise]. luhansk: virtualna realnist, 2012.

Sopin, v. S. “Evoliutsionnaia teoriia v ekonomicheskoy 
nauke: problemy i perspektivy“ [Evolutionary theory in economics: 
problems and prospects]. www.m-economy.ru/2687

Shemaieva, l. h. Zabezpechennia ekonomichnoi bezpeky 
pidpryiemstva na osnovi upravlinnia stratehichnoiu vzaiemodiieiu 
iz sub’iektamy zovnishnyoho seredovyshcha [Ensuring economic 
security based on management's strategic interaction with the 
subjects of the environment]. Kyiv: nImB, 2009.

varela, F., maturana, U., and Uribe, R. “Autopoez kak sposob 
organizatsii zhivykh sistem; ego kharakteristika i modelirovanie“ 
[Autopoiesis as a way of living systems, its characterization 
and modeling]. In Diskurs radikalnogo konstruktivizma. Traditsii 
skeptitsizma v sovremennoy filosofii i teorii poznaniia, 234-244. 
miunkhen: Phren, 2000.



247Проблеми економіки № 1, 2014

економіка та управління підприємствами

Удк 336.02;338.242

Фактори ФорМУвання дивідендної політики акціонерних товариств
 2014 рОгОв г. К.

УДК 336.02;338.242
Рогов Г. К. Фактори формування дивідендної політики акціонерних товариств

Статтю присвячено обґрунтуванню факторів формування дивідендної політики українських публічних акціонерних товариств (ПАТ) на сучасному 
етапі розвитку корпоративних відносин. Проведено аналіз особливостей дивідендної політики українських ПАТ, який зокрема показав, що їх фінан-
сові результати майже не впливають на практику розподілу чистого прибутку. Визначено основні чинники формування корпоративної дивідендної 
політики та надано теоретичне обґрунтування пануючої практики розподілу чистого прибутку українськими ПАТ за сучасного стану фондового 
ринку. Обґрунтовано, що нерепрезентативний лістинг фондових бірж, надзвичайно висока концентрація капіталу і вельми обмежений вплив ін-
ститутів спільного інвестування є основними чинниками, що обумовлюють дуже слабку реакцію українського ринку цінних паперів на виплату 
дивідендів, яка, в свою чергу, є основною причиною неприйняття переважною більшістю акціонерних товариств доцільності розробки та реалізації 
послідовної дивідендної політики. Зроблено висновок, що підґрунтям еволюційних змін у корпоративному баченні дивідендної політики має стати 
створення інституціонального середовища, адекватного потребам сталого розвитку. На перехідному етапі запропоновано закріпити на законо-
давчому рівні право дрібних акціонерів на отримання доходу від володіння простими акціями товариств, де сукупна істотна участь співвласників 
перевищує 75 %.
Ключові слова: дивідендна політика, вид розміщення акцій, фактори дивідендної політики, міноритарні акціонери
Бібл.: 18. 
Рогов Георгій Костянтинович – кандидат економічних наук, доцент, доцент, кафедра фінансів, Національний університет кораблебудування  
ім. Адмірала Макарова (пр. Героїв Сталінграда, 9, Миколаїв, 54025, Україна)
Email: gekoro7@gmail.com

УДК 336.02;338.242
Рогов Г. К. Факторы формирования дивидендной политики 

акционерных обществ
Статья посвящена обоснованию факторов формирования дивиденд-
ной политики украинских публичных акционерных обществ (ПАО) 
на современном этапе развития корпоративных отношений. Про-
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акционерных обществ целесообразности разработки и реализации 
последовательной дивидендной политики. Сделан вывод о том, что 
основанием эволюционных изменений в корпоративном видении ди-
видендной политики должно стать создание институциональной 
среды, адекватной потребностям устойчивого развития. На пере-
ходном этапе предложено закрепить на законодательном уровне 
право мелких акционеров на получение дохода от владения простыми 
акциями обществ, где совокупное существенное участие совладель-
цев превышает 75 %.
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Вступ. Важливою рисою корпоративного сталого 
розвитку є обґрунтована дивідендна політика. Її зв’язок з 
інтересами, передусім, міноритарних акціонерів та вплив 
на ринковий курс акцій, в істотній мірі, визначають сталий 
розвиток у соціальному та економічному вимірах. В остан-
ніх дослідженнях дивідендної політики акціонерних това-
риств обґрунтовується сутність та зміст дивідендної полі-
тики [1; 2], аналізуються практика та механізми прийняття 
рішень щодо порядку нарахування та виплати дивідендів 
акціонерними товариствами в Україні [3; 4; 5], а також 
вплив дивідендних виплат на ринкову вартість акцій [6; 7; 
8]. Проте, специфіка розподілу чистого прибутку україн-
ських публічних акціонерних товариств (ПАТ), причини, 
що їх обумовлюють, а також економічні та соціальні на-
слідки залишаються недостатньо дослідженими.

Метою статті є обґрунтування факторів формуван-
ня дивідендної політики українських ПАТ на сучасному 
етапі розвитку корпоративних відносин. 

Для оцінки дивідендної політики українських емітен-
тів було використано вибірку, до складу якої увійшли всі 
публічні акціонерні товариства банківського та нефінансо-
вого секторів економіки, які проводили розміщення акцій 
на суму, що перевищує 25 % статутного капіталу протягом 
2011 та 2012 років. Вихідні дані були одержані із Загально-
доступної інформаційної бази даних Національної комісії 
з цінних паперів та фондового ринку [9].

Виклад основного матеріалу дослідження. Із 
146 публічних акціонерних товариств, які увійшли в зазна-
чену вибірку, дивіденди на прості акції нарахували лише 
5 ПАТ, що становить 3,4 % від їх кількості. Всі вони є бан-
ками. Отже в банківському секторі цей показник дещо 
вище середнього значення і досягає 6,9 %. Серед підпри-
ємств нефінансового сектору економіки жодне не спряму-
вало прибуток на виплату дивідендів. Таку ситуацію лише 
частково можна пояснити причинами фінансового харак-
теру, адже лише 10 ПАТ нефінансового сектору із 72, тобто 
13,9 %, мали балансовий курс акцій менше 100 %, а  частка 
збиткових підприємств становила 50 %, як в 2010 році, так 
і в 2011 році. Частка банків із балансовим курсом акцій 
менше 100 % становила 37,8 % від їх кількості у вибірці. 
Проте лише 22 банка не показали прибуток у фінансовій 
звітності в 2010 році (29,7%) і 13 в 2011 році (17,6%). Таким 
чином, навіть в банківському секторі, частка стабільно 
прибуткових ПАТ на порядок більше частки товариств, 
що нарахували дивіденди на прості акції за підсумками ді-
яльності в  2010 – 2011 роках. В умовах розвинутого фон-
дового ринку стабільні виплати дивідендів акціонерам є 
передумовою успішного здійснення публічного розміщен-
ня акцій. У ході даного дослідження було встановлено, що 
серед 5 ПАТ, які нараховували дивіденди, 40 % проводили 
публічне розміщення. Отже, немає підстав говорити про 
значимість взаємозв’язку між дивідендною та емісійною 
політиками на корпоративному рівні в умовах сучасної 
української економіки. Не виявлено у процесі досліджен-
ня і суттєвого впливу концентрації капіталу на ймовір-
ність виплати дивідендів. Значення цього показника серед 
ПАТ, які нараховували дивіденди, коливаються у межах 
від 36,4  % до 99 %. 

Досліджуючи чинники дивідендної політики, не 
можна залишити поза увагою вплив на емітентів міжна-

родних фондових ринків. Із цією метою було проаналізо-
вано звітність всіх українських корпорацій агропромисло-
вого сектору, що пройшли процедуру ІРО на одній із зару-
біжних фондових бірж. Вибір цього сектору економіки не є 
випадковим, а пояснюється тим, що саме агропромислові 
холдинги складають переважну більшість українських емі-
тентів, цінні папери котрих знаходяться в обігу на міжна-
родному фондовому ринку. 

Станом на серпень 2013 року на зарубіжних фондо-
вих ринках котирувалися цінні папери п’ятнадцяти укра-
їнських агропромислових холдингів, що склали додаткову 
вибірку емітентів. Шість із них, або 66,7 %, виплачують ди-
віденди. Порівняння даного відсоткового співвідношення 
для цієї та первісної вибірок (66,7 % проти 3,4 %) красно-
мовно свідчить про принципово інший підхід до розподілу 
чистого прибутку українських емітентів в умовах міжна-
родних фондових ринків. Проте, важливішим у контексті 
проблеми, що досліджується, є не констатація фактів ви-
плати або невиплати дивідендів, а офіційне декларування 
переважною більшістю досліджених агропромислових 
холдингів постулатів власної дивідендної політики. Це сто-
сується як емітентів, що розподіляють чистий прибуток на 
користь акціонерів, так і тих, котрі його повністю реінвес-
тують.

Наприклад, Кернел Холдинг СА оголосив про засто-
сування методу нарахування стабільних дивідендів, у роз-
мірі 0,25 дол. США, починаючі з 2014 року [10]. Корпора-
ція «Авангард» обрала метод гнучких дивідендних виплат 
в межах 15 – 40 % від чистого доходу, що визначається за 
даними щорічної консолідованої фінансової звітності. 
Дивідендною політикою компанії «Агроліга» передбаче-
но повну тезаврацію прибутку протягом чотирьох років 
з метою оптимізації розвитку [11]. Agrokultura AB, також 
утримуючись від виплати дивідендів на сьогоднішній стадії 
зростання, визначила за мету створення фінансових умов 
для спрямування щонайменше 30% чистого прибутку на 
користь акціонерів [12]. 

Виявлена в ході дослідження ситуація з виплатою ди-
відендів у корпоративному секторі країни є абсолютно не-
характерною для більш-менш розвинутих фондових ринків, 
де виплата дивідендів не є виключенням. Наскільки можна 
пояснити масову практику відмови від виплати дивідендів 
сучасними теоріями в галузі дивідендної політики? 

Концепції дивідендної політики достатньо освітлені 
у фаховій літературі [13. с. 504 – 514, 14]. Деякі з них базу-
ються на кардинально протилежних принципах (теорії ір-
релевантності дивідендної політики, мінімізації та пріори-
тетності дивідендних виплат). Інші розкривають сутність 
відносин між суб’єктами фондового ринку з приводу ви-
плати дивідендів (сигнальна та клієнтська теорії). Сутність 
клієнтської теорії полягає у твердженні про поступове 
збільшення однорідності складу акціонерів у сенсі їх став-
лення до розподілу чистого прибутку на фонди дивідендів 
і накопичення, адже незадоволені рішеннями, прийнятими 
загальними зборами товариства, здійснюють операції про-
дажу і купівлі корпоративних прав, стаючи співвласниками 
емітентів цінних паперів, які дотримуються оптимальної, 
на їхній погляд, дивідендної політики. Отже, ця теорія не 
ігнорує права дрібних акціонерів, а обґрунтовує шляхи гар-
монізації різних груп співвласників підприємства.
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В умовах вітчизняного фондового ринку, на сучас-
ному етапі його розвитку, міноритарні акціонери часто не 
можуть реалізувати своє право на зміну об’єкта фінансових 
інвестицій, адже ліквідність дрібних пакетів акцій вельми 
низька. Окремі зрушення у вирішенні даної проблеми від-
булися з прийняттям Закону України «Про акціонерні това-
риства» [15]. Йдеться про статті 65 та 68, які обумовлюють 
нечисленні випадки виникнення у дрібних акціонерів пра-
ва гарантованого продажу акцій власникам контрольного 
пакету або емітенту.

У першому наближенні логічно припустити, що ма-
жоритарні акціонери, відмовляючись спрямовувати час-
тину прибутку в фонд дивідендів, зробили обґрунтований 
стратегічний вибір на користь принципів теорій ірреле-
вантності дивідендної політики або мінімізації дивіденд-
них виплат. Проте, аналіз сутності цих концепцій та наслід-
ків їх застосування в сучасних умовах економіки України 
свідчить про певну спрощеність такого висновку. Теза про 
відсутність зв’язку між дивідендною політикою та зміною 
ринкової вартості акцій, сформульована Ф. Модильяні та 
М. Міллером, до речи стосовно дуже абстрактного бізнес-
середовища, зовсім не заперечує доцільність виплати ди-
відендів з точки зору задоволення інтересів різних груп 
акціонерів. У працях, присвячених питанням дивідендної 
політики у світлі тези про її іррелевантність, наголошуєть-
ся на тому, що низький рівень дивідендів, який влаштовує 
інвесторів із високими доходами, зацікавлених у мініміза-
ції податків не погіршує рівень капіталізації компанії, але 
і не сприяє його зростанню. Навіть низький рівень диві-
дендів, не кажучи вже про відмову від їх нарахування, не 
пропонується товариствам, повністю або певною мірою, 
зорієнтованим на дрібних інвесторів. 

Звичайно відмова від нарахування дивідендів може 
обумовлюватися впливом класичних факторів дивідендної 
політики (стадією життєвого циклу суб’єкта господарю-
вання, масштабними інвестиційними проектами, низькою 
вартістю позичкового капіталу, законодавчими або дого-
вірними обмеженнями). Проте дією зазначених чинників 
не можна пояснити ігнорування дивідендних виплат всі-
ма дослідженими підприємствами нефінансового сектору, 
особливо зважаючи на сьогоднішню ситуацію в економіці, 
вельми високі ставки за банківськими кредитами та склад 
вибірки (ПАТ, які оголосили про додаткову емісію акцій, 
відповідають певним фінансовим критеріям та мають бути 
інвестиційно привабливими). 

Набагато більш радикальною є теорія мінімізації 
дивідендів, згідно з якою дивідендна політика має підпо-
рядковуватися задачі мінімізації податків із поточних та 
майбутніх доходів акціонерів. За застосування прогресив-
ної шкали оподаткування доходів та підвищених ставок до 
розподіленого прибутку у порівнянні з капіталізованим, 
аргументи на користь гранично низьких дивідендів або 
відмови від їх нарахування здаються переконливими. Про-
те, за таких умов, з метою задоволення інтересів акціонерів 
в одержанні поточних доходів від їхніх фінансових інвести-
цій, емітенти практикують викуп своїх цінних паперів у їх 
власників, за бажанням останніх, за зростаючими цінами. 
Варто зазначити, що навіть при цьому, компанії дуже рідко 
повністю відмовляються від виплати дивідендів на користь 
указаного компенсаційного механізму, адже це може трак-

туватися контролюючими органами як очевидне ухилення 
від оподаткування, із відповідними наслідками [14, с. 450]. 

Законодавство України не передбачає ані податкових 
преференцій для капіталізації прибутку, ані застосування 
прогресивної шкали оподаткування. Таким чином, мінімі-
зація дивідендних виплат може позитивно відбиватися на 
потенційних доходах акціонерів лише за рахунок фактора 
вартості грошей у часі. Більш того, в умовах майже тоталь-
ної відмови від нарахування дивідендів, не застосовується 
компенсаційний механізм у вигляді викупу акцій їх емітен-
тами, хоча він регламентований статтею 66 Закону України 
«Про акціонерні товариства» [15]. Отже, інтереси мінори-
тарних акціонерів повністю ігноруються, що зводить уні-
вець соціальний вимір сталого розвитку та у перспективі 
веде то втрати корпоративним сектором економіки зна-
чного потенціалу фінансових надходжень. Зрозуміло, що 
існуюче в країні загальне ставлення крупного бізнесу до 
дивідендної політики має мало спільного навіть із принци-
пами теорії мінімізації дивідендів.

Утім, сучасні емпіричні дослідження доводять по-
зитивний зв’язок дивідендних виплат та ринкової вартості 
акцій [6; 7; 8]. Це важко вважати доказом концепції пріо-
ритетності дивідендів, яка наголошує на доцільності мак-
симального розподілу прибутку між власниками корпо-
ративних прав та базується на постулаті, що у саме такий 
спосіб, на відміну від капіталізації доходів, можна досягти 
мінімізації фінансових ризиків. Проте результати зазначе-
них досліджень є вагомим аргументом на користь справед-
ливості сигнальної теорії, принаймні в умовах розвинутого 
фондового ринку. 

Теоретичне обґрунтування дивідендів, саме як пріо-
ритетного засобу інформування інвесторів про фінансовий 
стан компанії, було дано Ф. Алленом, А. Бернардо та І. Вел-
шем [16]. Відомо, що інституціональні інвестори (пенсійні 
фонди, ІСІ, страхові компанії, торговці цінними паперами) 
надають перевагу, серед об’єктів фінансових вкладень, ак-
ціонерним товариствам, що сплачують дивіденди. Ця зако-
номірність має місце і на українському фондовому ринку. 
Їй, зокрема, сприяють податкові пільги, якими користу-
ються ІСІ. Інституційні інвестори приваблюють емітентів 
широкими фінансовими можливостями і неконкурент-
ними бізнес-інтересами. З іншого боку, вони здійснюють 
системний моніторинг фінансового стану об’єктів інвес-
тування і тримають під контролем процес корпоратив-
ного управління, з метою запобігання рішень, що можуть 
негативно позначитися на фінансових результатах. Таким 
чином, вимальовується наступний логічний ланцюжок 
взаємозв’язків сигнальної теорії: успішні компанії прово-
дять зважену дивідендну політику, завдяки якої залучають 
до складу акціонерів інституційних інвесторів, одержують 
від цього зазначені переваги і забезпечують кращі фінан-
сові результати. Слід зазначити, що сьогодні, у зв’язку зі 
сприйняттям операторами фондового ринку, моделей за-
лежності вартості компанії від рівня дивідендів, виплата 
акціонерам доходів за наслідком розподілу прибутку слу-
гує сигналом і для інших категорій інвесторів. 

Проводячи паралелі із ситуацією на вітчизняному 
фондовому ринку, варто звернути увагу на низьку частку, 
що припадає на інститути спільного інвестування (ІСІ) 
в  статутному капіталі акціонерних товариств. У групі під-



250 Проблеми економіки № 1, 2014

 економіка та управління підприємствами

приємств, що стала об’єктом дослідження, лише у 8,9 % 
ПАТ серед акціонерів із істотною участю знаходяться ІСІ. 
Це дуже суттєво обмежує сферу використання сигнальної 
теорії для розробки дивідендної політики. Окрім того, пе-
реважаючим видом розміщення акцій залишається приват-
не. Із досліджених 146 ПАТ приватний вид розміщення об-
рали 126 підприємств, або 86,3 %. Отже, такий критерій як 
максимізація залучення фінансових ресурсів не є пріорите-
том для емітентів. Вельми вагомим чинником є дуже мала 
частка ПАТ, що пройшли процедуру лістингу на фондових 
біржах. Перешкодою є невідповідність фінансових показ-
ників критеріям лістингу. Так, серед об’єктів дослідження 
нефінансового сектору переважна більшість (82 %) не задо-
вольняла критерію вартості чистих активів. Лише десята 
частина ПАТ відповідала за цим показником першому рів-
ню лістингу. Нарешті, неостаннім за значимістю фактором, 
який гальмує впровадження принципів сигнальної теорії 
в практику корпоративного стратегічного управління, є 
мала частка акцій, що знаходиться у вільному обігу (фрі-
флоут). Концентрація акцій в руках власників із істотною 
участю на рівні 75 % та більше, що достатньо характерно 
для вітчизняних ПАТ (62,3 % у групі об’єктів дослідження), 
робить безперспективним подання будь-яких сигналів по-
тенційним інвесторам.

Підбиваючи підсумок спробам знайти теоретичне 
обґрунтування пануючої практики розподілу чистого при-
бутку українськими публічними акціонерними товариства-
ми, можна констатувати, що її особливості не пояснюються 
жодною відомою концепцією дивідендної політики, розро-
бленою для певного рівня розвитку фондового ринку. ЇЇ на-
слідками є витіснення дрібних і середніх інвесторів із кола 
безпосередніх власників корпоративних прав ПАТ, ескала-
ція збільшення концентрації капіталу та зменшення мож-
ливостей залучення фінансових ресурсів у процесі емісій 
цінних паперів. В аспекті проблеми забезпечення сталого 
розвитку це означає суттєву обмеженість його фінансової 
бази, а також слабкі стартові позиції та потенціал за корпо-
ративною складовою його соціального виміру. 

Загальною причиною неприйняття переважною 
більшістю акціонерних товариств доцільності розробки та 
реалізації послідовної дивідендної політики є дуже слабка 
реакція українського фондового ринку на факти нараху-
вання дивідендів. Його розвитку суттєво заважає не лише 
несприятлива економічна ситуація останніх років, але і від-
сутність стимулів, спроможних подолати укорінені корпо-
ративні цільові настанови щодо пріоритетності збережен-
ня надлишкового контрольного пакету акцій у процесі за-
лучення інвестицій та усунути невиправдані диспропорції 
у використанні внутрішніх і зовнішніх джерел фінансуван-
ня. Недалекоглядно пояснювати нехтування дивідендною 
політикою тільки вадами корпоративного управління або 
незрілістю стратегічного бачення, адже, як було показано 
вище, українські холдинги, що здійснили ІРО на Варшав-
ській або Лондонській фондових біржах, демонструють 
принципово інший підхід у питаннях формування стратегії 
розподілу чистого прибутку. Вирішення проблеми можли-
ве лише в системі взаємовідносин «емітент цінних папе-
рів – фондовий ринок». 

Теоретично фондовий ринок набуває зрілості по 
мірі розвитку ринкової економіки. Проте, ця закономір-

ність не реалізується автоматично без глибоких соціально-
економічних перетворень, спрямованих на детінізацію 
економічних відносин, захист прав акціонерів, запобігання 
рейдерству та розвиток інституційного середовища. Ре-
формування фондового ринку в сучасних умовах на базі 
адміністративних вимог і обмежень не може бути ефектив-
ним апріорі, позаяк за відсутності економічного інтересу 
сприятиме подальшій тінізації вітчизняного корпоратив-
ного сектору, експорту капіталу та зниженню інвестиційної 
активності. 

У період становлення фондового ринку важливо не 
лише створювати підґрунтя еволюційних змін у корпора-
тивному баченні дивідендної політики, але уже сьогодні 
забезпечити захист прав дрібних акціонерів на одержання 
доходу від володіння корпоративними правами. В Україні, 
як і в деяких інших пострадянських державах, міноритарні 
акціонери є численною групою стейкхолдерів, що склалася 
внаслідок здійснення процесів корпоратизації та привати-
зації. За певних умов вона могла би бути потужним дже-
релом фінансових надходжень у статутний і додатковий 
капітал емітентів акцій. Утім сьогодні, де-факто, дрібні ак-
ціонери являють собою дискриміновану групу, адже вони 
практично позбавлені права на одержання щорічного дохо-
ду згідно з реальною вартістю власного капіталу, зазвичай 
не мають можливості продати акції на фондовому ринку 
через неліквідність дрібних пакетів, а належні їм акції втра-
чають ціну під час кожної додаткової емісії, яка, частіше за 
все, відбувається за номінальним курсом, що не відповідає 
реальній вартості цінних паперів, і в якої вони не прийма-
ють участі, з огляду на зазначені вище обставини [17]. 

Не дивно, що більшість міноритарних акціонерів досі 
нічого не отримала в результаті приватизації та втратила 
інтерес до фондового ринку. Акціонери із значною участю 
та менеджмент акціонерних товариств, у свою чергу, мають 
складнощі з великою кількістю номінальних співвласни-
ків, які не відвідують загальні збори, відповідно не беруть 
участі в голосуванні, а їхні спадкоємці, навіть не бачать 
сенсу в оформленні спадщини на цінні папери. Більш того, 
стосунки з міноритаріями іноді дають привід для початку 
рейдерських захоплень. Корпоративна політика сьогодні 
переважно сприяє витісненню дрібних акціонерів. Закон 
України «Про акціонерні товариства» активізував цей про-
цес, хоча і надав йому цивілізованих форм, встановивши 
процедури викупу корпоративних прав у певних випадках. 
Політика формування відносин емітентів акцій із дрібними 
співвласниками виявилась економічно неефективною, по-
гіршивши загальний інвестиційний клімат у країні, та при-
звела до негативних соціальних наслідків. Її продовження 
фактично означає відмову від цільової орієнтації на зба-
лансований корпоративний розвиток в економічному та 
соціальному вимірах. 

Ось чому важливо змінити вектор корпоративної по-
літики щодо міноритаріїв, спрямований на їх цивілізоване 
витіснення із складу акціонерів, запровадив стимули їхньої 
участі в емісіях цінних паперів. Звернемо увагу на фактич-
ний статус дрібних власників простих акцій у товариствах, 
де сукупна концентрація капіталу в руках акціонерів із іс-
тотною участю перевищує 75 %. Вони практично позбав-
лені права голосу, адже мажоритарні акціонери мають 
кваліфіковану більшість голосів, необхідну для вирішення 
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всіх питань на загальних зборах. Таким чином, їхній статус 
де-факто відрізняється від статусу власників привілейова-
них акцій лише тим, що останні мають право на дивіден-
ди. Дрібні пакети акцій товариств із високою концентра-
цією капіталу, як правило, є неліквідними або, принаймні, 
низьколіквідними. Втім вони, переважно, знаходяться 
у власності громадян України, які одержали їх в результаті 
приватизації державних підприємств, використавши свої 
приватизаційні сертифікати, і опинились «у заручниках» 
майже нерегульованих процесів первинного накопичення 
капіталу. 

З огляду на сказане вище, було б доцільно привес-
ти статус дрібних власників простих акцій в товариствах 
із концентрацією капіталу в руках акціонерів із сукупною 
істотною участю на рівні, що перевищує 75 %, де-юре до 
статусу власників привілейованих акцій. Цю пропозицію 
можна реалізувати двома шляхами. Перший передбачає 
обов’язкову, закріплену на законодавчому рівні, вимогу 
щодо обміну простих акцій на привілейовані для зазначе-
ної категорії акціонерів за їхнім власним бажанням. Дру-
гий – обов’язкову виплату їм дивідендів на встановленому 
в законодавчому порядку рівні, не проводячи обміну акцій, 
а отже і не позбавляючи формально їх права голосу на збо-
рах акціонерів.

Безумовно, не можна ігнорувати вплив на дивіденд-
ну політику чинної системи оподаткування. Варто зазна-
чити, що з прийняттям Податкового кодексу України [18] 
відбулися певні позитивні зміни в площині формування 
зацікавленості суб’єктів господарювання у виплаті ди-
відендів. Йдеться, передусім, про скасування загальної 
норми щодо обов’язкової сплати авансових внесків у разі 
нарахування дивідендів фізичним особам. Ця норма за-
стосовувалася разом із подальшим стягненням податку з 
доходів фізичних осіб (ПДФО), що являло собою очевид-
ний антистимул розподілу чистого прибутку на користь 
власників корпоративних прав. Тепер, згідно з пп. 153.3.5 
ПКУ, авансовий внесок на прибуток стосовно фізичних 
осіб не справляється, а дивіденди обкладаються ПДФО за 
ставкою 5 % (п. 167.2 ПКУ). Виключенням є нарахування 
дивідендів за акціями або іншими корпоративними пра-
вами, які мають статус привілейованих або аналогічний 
статус, обумовлений п.п. 153.3.7 ПКУ. Тоді дивіденди, з 
точки зору оподаткування, прирівнюються до заробітної 
плати, тобто застосовується більш висока чинна ставка 
ПДФО. Це положення ПКУ має сен, як захід щодо запо-
бігання ухиленню від оподаткування осіб, контролюючих 
акціонерне товариство. Проте воно є не доцільним сто-
совно дрібних акціонерів – фізичних осіб. Зважаючи на 
це, обґрунтована вище пропозиція щодо обов’язкового на-
рахування дивідендів дрібним власникам корпоративних 
прав в акціонерних товариствах, де концентрація капіталу 
перевищує 75 %, має бути доповнена внесенням змін у п.п. 
153.3.7 ПКУ, згідно з якими передбачений ним порядок 
оподаткування не розповсюджується на зазначену катего-
рію акціонерів. 

Висновки. У процесі дослідження встановлено, що 
фінансові результати діяльності українських ПАТ не впли-
вають на практику розподілу чистого прибутку. ЇЇ наслід-
ками є витіснення дрібних і середніх інвесторів із кола без-
посередніх власників корпоративних прав ПАТ, ескалація 

збільшення концентрації капіталу та зменшення можли-
востей залучення фінансових ресурсів у процесі емісій цін-
них паперів. Нерепрезентативний лістинг фондових бірж, 
надвисока концентрація капіталу, незначний фрі-флоут 
і вельми обмежений вплив інститутів спільного інвесту-
вання є чинниками, що обумовлюють дуже слабку реакцію 
українського ринку цінних паперів на виплату дивідендів. 
Це є основною причиною неприйняття переважною біль-
шістю акціонерних товариств доцільності розробки та реа-
лізації послідовної дивідендної політики.

Пануюча корпоративна стратегія витіснення дрібних 
власників корпоративних прав із складу акціонерів ви-
явилась економічно неефективною, погіршивши загальний 
інвестиційний клімат у країні, та призвела до негативних 
соціальних наслідків. Підґрунтям еволюційних змін у кор-
поративному баченні дивідендної політики має стати ство-
рення інституціонального середовища, адекватного потре-
бам сталого розвитку. На перехідному етапі доцільним є 
закріплення на законодавчому рівні прав дрібних акціоне-
рів на одержання доходу від володіння простими акціями 
товариств, де сукупна істотна участь співвласників пере-
вищує 75 %.
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Вступ. На сучасному етапі розвитку економіки дедалі 
більш поширеними стають різноманітні види фінансового 
аналізу діяльності підприємства в цілому, його структур-
них підрозділів та окремих видів діяльності. Однак не існує 
чіткої однозначності стосовно змісту окремих видів фінан-
сового аналізу, їх характеристики та застосування. Часто 
при використанні тих чи інших видів фінансового аналізу 
на вітчизняних підприємствах не всі вони правильно піді-
брані за ціллю, доступними ресурсами, що суттєво обмеж-
ує потенціал та можливості фінансового аналізу. 

У сучасній науковій літературі зустрічається значне 
різноманіття класифікацій видів фінансового аналізу ді-
яльності підприємств. Проте комплексного порівняння та 
аналізу наявних класифікації не було здійснено, хоч вони 
відрізняються своїм підходом до класифікації, кількістю 
класифікаційних ознак та їх змістовним наповненням, що 
свідчить про відсутність єдності та комплексності поглядів 
щодо класифікації. Тому обрана тема дослідження є досить 
актуальною на сучасному етапі розвитку теорії фінансово-
го аналізу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питан-
ням класифікації видів фінансового аналізу присвячені ро-
боти таких вчених як: Базілінська О. Я., Цал-Цалко Ю. С., 
Ніколаєва Т. П., Азарова А. О., Рузакова О. В., Семенов Г. А., 
Ярошевська О. В., Магопець О. А., Аніловська  Г.  Я., Тютюн-
ник Ю. М., Хома І. Б., Рогатенюк Є. В., Мних Є. В., Коваль-
чук  Т. М., Вергун А. І., Чугаєв А. О., Трусова Н. В., Крамарен-
ко Г. О., Чорна О. Є., Черниш С. С., Шифріна Н.  І. [1 – 17].

Метою дослідження є вивчення та аналіз видових 
класифікацій фінансового аналізу науковців та висвітлення 
власного погляду на дану проблематику.

Виклад основного матеріалу дослідження. Біль-
шість науковців при побудові класифікації фінансового 
аналізу виділяють лише два види фінансового аналізу: 
внутрішній та зовнішній. Виокремлення зовнішнього 
і внутрішнього фінансового аналізу Г. О. Крамаренко та 
О. Є. Чорна пояснюють різноманіттям інтересів користу-
вачів аналітичним матеріалом [5, с. 8].

У статті С. С. Черниш йдеться про те, що внутрішній 
фінансовий аналіз використовується для потреб управлін-
ня підприємством, зовнішній аналіз здійснюють інвестори, 
постачальники фінансових і матеріальних ресурсів, контр-
олюючі органи. Мета внутрішнього аналізу – забезпечення 
максимального прибутку і унеможливлення ризику бан-
крутства, а зовнішнього – одержання щонайбільшого роз-
міру прибутку та унеможливлення ризику втрати. Тобто 
цілі ототожнені для користувачів усіх видів фінансового 
аналізу [15, с. 143].

Хочемо зазначити, що А. О. Чугаєв крім внутрішньо-
го та зовнішнього аналізу виділяє ще комбінований фінан-
совий аналіз. Під час документальних перевірок дотриман-
ня податкового та валютного законодавства суб’єктами 
господарювання, податкові органи мають право залучати 
та використовувати дані первинного обліку. «Необхідність 
поглибленого дослідження фінансово-господарської діяль-
ності суб’єкта господарювання як платника податків обу-
мовило виникнення на практиці такого виду аналізу, в яко-
му використовуються як фінансова і податкова звітність, 
так і інформація внутрішнього користування» [16, с. 17].

Багато вчених за однією із запропонованого переліку 
класифікаційних ознак також виокремлюють внутрішній 
та зовнішній фінансовий аналіз, але ці ознаки маю інше 
значення та зміст. 

Ковальчук Т. М. та Вергун А. І. зазначають, що поділ 
фінансового аналізу на внутрішній і зовнішній «…визна-
чається, по-перше, тим, які джерела інформації викорис-
товуються для аналізу, по-друге, тим, хто є користувачем 
результатів аналізу» [4, с. 7]. 

Тютюнник Ю. М. стверджує, що зовнішній фінансо-
вий аналіз виконується різноманітними зовнішніми аналі-
тиками (наприклад, інвесторами, акціонерами, комерцій-
ними банками, постачальниками і замовниками, податко-
вими і фінансовими органами) за даними публічної фінан-
сової звітності. Натомість внутрішній фінансовий аналіз 
здійснюється управлінським персоналом на основі даних 
усіх існуючих джерел інформації [12, с. 24 – 25]. 

Група вчених – М. Д. Білик, О. В. Павловська, 
Н. М. Притуляк, Р. О. Костирко, А. О. Азарова, О. В. Ру-
закова, Г. Я. Аніловська, О. О. Столяренко – різницю між 
зовнішнім і внутрішнім аналіз вбачають в тому, хто саме 
буде займатися аналізом, а не в залежності від того, хто 
буде користувачем інформації аналітичних досліджень, як 
О. О Шеремет. У статті [10, с. 139] зазначено: «На відміну 
від внутрішнього фінансового аналізу, відповідні складові 
зовнішнього аналізу більш формалізовані та менш деталі-
зовані. Різниця у змісті зовнішнього і внутрішнього аналізу 
пов’язана з різницею інформаційного забезпечення і за-
вдань, що вирішують обидва ці види аналізу».

Поряд із класифікацією фінансового аналізу за 
суб’єктами існує поділ за об’єктами. Науковці одностай-
но зазначають, що існує три види фінансового аналізу за 
об’єктами: аналіз фінансової діяльності підприємства в ці-
лому; аналіз фінансової діяльності окремих підрозділів під-
приємства; аналіз окремих фінансових операцій підприєм-
ства.

Проте О. Я. Базілінська, Ю. С. Цал-Цалко, Н. І. При-
ходько, І. А. Жулега не здійснюють поділ фінансового ана-
лізу за об’єктами.

«Аналіз фінансової діяльності окремих підрозділів 
підприємства ґрунтується в основному на результатах вну-
трішнього аналізу підприємства» [1, c. 14]. 

Предметом аналізу окремих фінансових операцій 
підприємства можуть бути окремі операції, пов’язані з ко-
ротко- або довгостроковими фінансовими вкладеннями, 
з фінансуванням окремих реальних проектів [2, c. 11]. 

Багато вчених поділяють фінансовий аналіз на по-
вний та тематичний. Повний фінансовий аналіз необхід-
ний для дослідження усіх аспектів фінансової діяльності 
підприємства в комплексі [1, c. 11]. Тематичний аналіз об-
межується вивченням окремих аспектів фінансової діяль-
ності підприємства [9, c. 14]. Схоже визначення наводить 
і Ю. М. Тютюнник: «Тематичний фінансовий аналіз – дослі-
джує фінансовий стан підприємства за окремим, найбільш 
важливим напрямом оцінювання» [12, c. 25].

Цал-Цалко Ю. С. здійснює поділ фінансового аналізу 
за двома схожими ознаками:

повнота охоплення об’єкта: 
суцільний – досліджуються усі об’єкти; 
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вибірковий – вибірково окремі показники їх ді- 
яльності чи діяльність господарюючих суб’єктів 
певних класифікаційних ознак.
обсягом досліджень: 
комплексний – охоплює всі об’єкти за системою  
показників і класифікаційними ознаками підпри-
ємств;
тематичний – досліджує окремі, тільки найбільш  
актуальні, сторони господарської діяльності під-
приємства для даної ситуації за показниками його 
фінансового стану.

Також Ю. С. Цал-Цалко називає повний фінансо-
вий аналіз ще комплексним, а тематичний – частковим, 
експрес-аналізом [14, c. 35]. Ми вважаємо, що тематичний 
та експрес-аналіз мають різну суть і ототожнювати їх не-
доречно. Тематичний фінансовий аналіз досліджує окремі 
напрями фінансової діяльності, які вважливі для ситуації, 
що склалася, коли за допомогою експрес-аналізу розрахо-
вують найбільш важливі та порівняно прості в розрахун-
ках аналітичні показники для оперативного оцінювання 
фінансової діяльності та фінансового стану підприємства 
загалом. 

Експрес-аналіз «…є більш ефективним у якості мето-
ду попереднього етапу дослідження, він дозволяє з’ясувати 
основні тенденції фінансово-господарської діяльності й, 
на їх основі, визначити пріоритетні напрями подальшої по-
глибленої оцінки» [17, с. 193]. Цей метод не показує повно-
цінної картини актуального фінансового стану підприєм-
ства та не визначає причин його зміни, проте його можна 
застосовувати, завдяки простоті та швидкості проведення, 
як проміжний етап фінансового контролю.

Майже усі вчені із проаналізованих класифікацій при 
виокремленні видів фінансового аналізу звертають увагу 
на його видозмінення в залежності від часових характе-
ристик. Аналізуючи поділ фінансового аналізу за озна-
кою «період проведення», зауважимо, що кількість видів 
та їх змістовна характеристика можуть відрізнятись. На-
приклад, О. К. Єлісєєва, Т. В. Решетняк, О. О. Шеремет та  
Ю. М. Тютюнник наводять лише два види фінансово-
го аналізу за періодом проведення, коли інші автори: 
Р. О. Костирко, М. Д. Білик, О. В. Павловська, Н. М. При-
туляк, Г. Я. Аніловська, О. О. Столяренко, О. А. Магопець, 
Е. В.  Рогатенюк – три види. Це пояснюється тим, що існує 
три види часу: минулий, теперішній і майбутній. Виділяючи 
третій вид аналізу, крім двох найбільш поширених (попе-
редній і поточний), науковцями враховуються можливості 
обчислення прогнозних значень фінансового стану підпри-
ємства за результатами фінансового аналізу.

В залежності від того, проводиться фінансовий ана-
ліз до чи після здійснення фінансових операцій, О. Я. Базі-
лінська за часом виділяє попередній та ретроспективний 
види фінансового аналізу [3], Н. І. Приходько за часовою 
ознакою – попередній і наступний, Ю. М. Тютюнник за пе-
ріодом проведення – прогнозний і наступний. При цьому 
останній вид аналізу Ю. М. Тютюнник поділяє на ще два 
підвиди: оперативний (ситуаційний) і підсумковий. «Опе-
ративний аналіз проводиться відразу після здійснення фі-
нансових операцій або зміни ситуації за короткі періоди 
часу (зміну, добу, декаду та ін.)…підсумковий аналіз прово-
диться за відповідний звітний період (місяць, квартал, рік) 

[12, с. 25]. В наступний фінансовий аналіз Н. І. Приходько 
включає оперативний і періодичний аналізи залежно від 
поставлених задач дослідження, які за своїм змістом схожі 
до оперативного (ситуаційного) і підсумкового фінансових 
аналізів згідно з Ю. М. Тютюнником.

У своїй праці [14, с. 37] Ю. С. Цал-Цалко пише: «Від-
повідно до змісту основних функцій управління (плануван-
ня, організація, контроль), фінансовий аналіз поділяється 
на стратегічний, попередній, оперативний і ретроспектив-
ний». У цього науковця існує поділ за часовим періодом 
(відповідно до часових етапів формування інформаційних 
ресурсів звітності), до якого входить: квартальний, півріч-
ний, за 9 місяців, річний та динамічний. Усі, крім динаміч-
ного аналізу, мають в своїй основі інтервальні періоди. 

При побудові власної класифікації видів фінансово-
го аналізу було запропоновано такі раніше не використані 
ознаки: за достатністю, за інформаційними джерелами, за 
періодичністю, за критеріальною базою, за способом від-
бору даних для аналізу.

Під час вибору методики, методів чи сукупності по-
казників фінансового аналізу необхідно сформувати саме 
відповідність його мети цим застосованим прийомам, ме-
тодам та показникам. Тому існує достатній, недостатній, 
надлишковий фінансові аналізи.

В залежності від того, чи потрібно для формування 
інформаційної бази фінансового аналізу проводити спеці-
альні додаткові дослідження, чи достатньо інформації з фі-
нансової звітності, фінансовий аналіз може базуватись на 
обліковій інформації або на спеціальній інформації.

Оскільки фінансовий аналіз може проводитись через 
різні проміжки часу, тобто з різною періодичністю, то вар-
то виокремлювати перманентний, періодичний та разовий 
аналізи.

Залежно від того, яку критеріальну базу використано 
у фінансовому аналізі, нами виділено монокритеріальний 
та полікритеріальний аналізи. 

Аналіз даних у фінансовому аналізі виконується або 
по факту за останній звітний період або коли здійснюється 
порівняння змін у динаміці. Тому існує статичний та дина-
мічний фінансові аналізи.

Результати вивчення літературних джерел за про-
блемою та власне бачення дають можливість сформувати 
комплексну класифікацію видів фінансового аналізу за су-
купністю ознак, поданих у табл. 1. 

Далі дамо детальнішу характеристику кожного із ви-
дів фінансового аналізу, наведених у табл.1.

1) За об’єктами аналізу. Під час аналізу підприємства 
в цілому об’єктом дослідження виступає фінансо-
ва діяльність підприємства загалом, без окремого 
аналізу його структурних підрозділів або операцій.

Фінансовий аналіз структурних підрозділів базуєть-
ся на інформації по центрах відповідальності. На основі 
результатів цього виду аналізу можливе порівняння ефек-
тивності діяльності окремих підрозділів підприємства.

Аналіз окремих фінансових операцій полягає у оці-
нюванні здійснених підприємством операцій фінансового 
характеру, їх результатів та впливу на подальшу діяльність 
підприємства.

2) За суб’єктами. Внутрішній фінансовий аналіз ви-
конується аналітиками та фінансовими службами 
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всередині підприємства на основі широкої інфор-
маційної бази (власники, акціонери, дирекція, ме-
неджери, економічні служби).

Зовнішній фінансовий аналіз здійснюють сторонні 
для підприємства організації, такі як: аудиторські фірми, 
державні, податкові та статистичні органи, конкуренти, ді-
лові партнери, потенційні інвестори, фінансово-кредитні 
установи. При цьому аналіз може здійснюватись як з ініціа-
тиви самої організації, так і на замовлення підприємства  – 
об’єкта дослідження.

3) За метою дослідження. Діагностичний аналіз ви-
користовується для ідентифікації наявного фінан-
сового стану підприємства та визначення факто-
рів, які мають вплив на його значення, а також ви-
явлення причин змін у фінансовому стані об’єкта 
досліджень.  

Комплексний фінансовий аналіз – це ґрунтовний все-
бічний аналіз діяльності підприємства та усіх його сфер, 
який базується на оцінці усієї доступної інформації, дає 
можливість визначити та оцінити загальну ефективність, 
інвестиційну привабливість підприємства. 

Експрес-аналіз здійснюється для оперативного оці-
нювання фінансового стану досліджуваного господарю-
ючого суб’єкта за переліком основних розрахункових по-
казників, а також порівняння їх результатів із базовими 
значеннями. Дає змогу сформувати попереднє уявлення 
про фінансовий стан об’єкта аналізу та існування певних 
загроз.

4) За рівнем автоматизації. Ручний фінансовий аналіз 
передбачає здійснення аналізу у ручному режимі, 
тобто без використання технічного та програмно-
го забезпечення.

Комп’ютерний аналіз використовує автономні АРМ 
зі стандартним програмним забезпеченням.

Автоматизований фінансовий аналіз передбачає 
повну автоматизацію усіх аналітичних операцій, від по-
дання інформації до аналітичного дослідження цієї інфор-
мації, за допомогою спеціалізованого програмного забез-
печення.

5) За часовим періодом аналітичної бази існує: що-
денний, щотижневий, щомісячний, щодекадний, 
щоквартальний, піврічний, річний фінансовий 
аналіз. Його вид залежить від того, як часто фор-
муються нові дані для аналізу.

6) За обсягом дослідження. Повний фінансовий ана-
ліз потрібен для проведення комплексного дослі-
дження усіх сторін фінансової діяльності суб’єкта 
господарювання та взаємодії між ними. 

Тематичний аналіз досліджує лише найбільш акту-
альні для ситуації, що склалася, сторони діяльності госпо-
дарюючого суб’єкта на основі інформації про його фінан-
совий стан.

Таблиця 1

Видова класифікація фінансового аналізу діяльності 
підприємств

№ 
з/п

Класифікаційні 
ознаки Види фінансового аналізу

1 2 3

1 За об’єктами

підприємства в цілому

структурних підрозділів

окремих операцій

2 За суб’єктами
внутрішній

зовнішній

3 За метою 
дослідження

діагностичний

комплексний

експрес-аналіз

4  За рівнем 
автоматизації

ручний

комп’ютерний

автоматизований

5
 За часовим 
періодом 
аналітичної бази

щоденний, щотижневий, 
щомісячний, щодекадний, 
щоквартальний, піврічний, 
річний

6  За обсягом 
дослідження

повний

тематичний

7 За організаційною 
системою

централізований

децентралізований

8 За класифікаційними 
ознаками суб’єкта

види економічної діяльності

форми власності

організаційно-правові 
форми

органи управління

9 За просторовою 
приналежністю

суб’єкт господарювання

регіональний

галузевий

загальнодержавний

міждержавний

10 За достатністю

недостатній

достатній

надлишковий

11 За інформаційними 
джерелами

базується на обліковій 
інформації

базується на спеціальній 
інформації

12 За періодичністю

перманентний

періодичний

разовий

13 За критеріальною 
базою

монокритеріальний

полікритеріальний

14 За способом відбору 
даних для аналізу

статичний

динамічний

1 2 3

15 За часовим спряму-
ванням

ретроспективний

поточний

перспективний

Джерело: розробка автора

Закінчення табл. 1
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7) За організаційною системою. Залежно від того, 
як організовано проведення фінансового аналізу, 
централізований аналіз виконується спеціаль-
ними управліннями, службами та відділами дер-
жавних органів влади, коли децентралізований 
здійснюють самі користувачі інформаційних ре-
сурсів.  

8) За класифікаційними ознаками суб’єкта. Аналіз 
в залежності від видів економічної діяльності 
спрямований на оцінювання результативності 
окремих конкретних видів діяльності підприєм-
ства, що потребує використання певних показни-
ків, методів та критеріїв оцінки.

Фінансовий аналіз щодо форм власності, 
організаційно-правових форм та органів управління дає 
змогу оцінити вплив цих факторів на ефективність діяль-
ності підприємства в цілому.

9) Суть поділу за просторовою приналежністю поля-
гає у порівнянні ефективності діяльності самого 
підприємства із середніми регіональними, галузе-
вими, загальнодержавними, міждержавними зна-
ченнями досліджуваних показників.

10) За достатністю. При невідповідності критеріїв 
оцінки, кількості обраних показників меті аналізу 
та неправильно обраних методах, здійснений фі-
нансовий аналіз буде недостатнім.

Достатнім аналіз можна вважати при відповідності 
мети аналізу застосованим прийомам, методам, показни-
кам аналізу.

Надлишковий фінансовий аналіз буде виникати, коли 
обчислюються зайві коефіцієнти, які ускладнюють аналіз, 
створюючи цим плутанину.

11) За інформаційними джерелами. Фінансовий ана-
ліз, який базується на обліковій інформації, ви-
користовує інформацію, отриману із фінансового, 
податкового, статистичного обліків.

Особливістю аналізу, який базується на спеціальній 
інформації, є те, що дані для аналізу беруться після прове-
дення спеціальних експериментів та досліджень.

12) За періодичністю виділяють. Перманентний фі-
нансовий аналіз – це фінансовий аналіз об’єкта 
дослідження, який має постійний характер, пере-
важно завжди він є автоматичним.

Періодичний аналіз проводиться регулярно з раніше 
визначеною періодичністю.

Разовий аналіз проводиться одноразово під впливом 
обставин різного характеру, нестандартних умовах (сти-
хійні лиха, крадіжки, банкрутство чи ліквідація підприєм-
ства).

13) В залежності від того, яку критеріальну базу ви-
користано у фінансовому аналізі, нами виділено 
монокритеріальний та полікритеріальний аналі-
зи. Суть першого полягає в тому, що в ньому за-
стосовується єдиний критерій оцінки діяльності 
підприємства, а при полікритеріальному аналі-
зі  – сукупність різноманітних критеріїв. 

14) За способом відбору даних для аналізу. Статич-
ний фінансовий аналіз дає оцінку змінам ефек-
тивності діяльності підприємства, його прибут-
ковості по факту за останній звітний період, не 
здійснюється порівняння змін в динаміці.

При динамічному аналізі основою для аналізу є ін-
формація за декілька звітних років. Його використовують 
для виявлення тенденції розвитку досліджуваного об’єкта 
та їх особливості за динамічними рядами. Для підвищення 
точності результатів такий аналіз краще здійснювати як мі-
німум за даними 5 років.

15) За часовим спрямуванням. Ретроспективний фі-
нансовий аналіз використовує дані фактичних по-
казників діяльності підприємства чи його підроз-
ділів у минулих роках, що сприяє всебічному та 
комплексному вивченю досягнутих результатів. 
Цей аналіз має важливе значення при обґрунту-
ванні прийнятих управлінських рішень на май-
бутні періоди, але не може виправити знайдені 
недоліки в минулому.

У свою чергу, поточний фінансовий аналіз прово-
диться в процесі оперативної діяльності господарюючого 
суб’єкта у поточному періоді. За допомогою цього виду 
аналізу для запобігання неефективного функціонування 
підприємства здійснюється оперативне втручання в його 
господарські процеси.

Перспективний аналіз, або іншими словами про-
гнозний аналіз, це аналіз майбутніх очікуваних результатів 
фінансово-господарської діяльності підприємства. Його 
головною метою є підготовка аналітичної інформації для 
подальшого прийняття обґрунтованих перспективних пла-
нів розвитку підприємства, а також реальної оцінки вико-
нання раніше складених планів.

Всі види фінансового аналізу на практиці рідко зу-
стрічаються в чистому виді, але вони доповнюють один 
одного. Для побудови системи аналітичних досліджень 
джерел інформації важливими є знання про принципи ор-
ганізації та методики здійснення кожного із вищезазначе-
них видів фінансового аналізу. 

Висновки. Отже, на основі результатів проведено-
го дослідження, була побудована видова класифікація фі-
нансового аналізу діяльності підприємств. Пропонується 
поділ за такими класифікаційними ознаками: об’єктами, 
суб’єктами, метою дослідження, рівнем автоматизації, ча-
совим періодом аналітичної бази, обсягом дослідження, 
організаційною системою, класифікаційними ознаками 
суб’єкта, просторовою приналежністю, достатністю, ін-
формаційними джерелами, періодичністю, критеріальною 
базою, способом відбору даних для аналізу, часовим спря-
муванням. 

Варто зауважити, що кожен із вищезазначених видів 
фінансового аналізу значно відрізняється своїми власти-
востями та параметрами в залежності від цілей фінансово-
го аналізу. Розроблена видова класифікація дає можливість 
суб’єктам фінансового аналізу діяльності підприємств ви-
значатися із характеристикою та параметрами, обраного 
для досягнення власних цілей, конкретного виду фінансо-
вого аналізу.
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Будь-яке підприємство у рамках формування та зміц-
нення своїх конкурентних переваг постійно вирішує за-
вдання, які пов’язані з політикою у сфері якості. Стосовно 
туристичного підприємства така політика взаємопов’язана 
з асортиментною політикою, оскільки завдяки обраному 
асортименту послуг підприємство може забезпечити необ-
хідний рівень комплексності при їх наданні. За таких умов 
туристичне підприємство залежно від своїх розмірів та 
структури формує власну політику у сфері якості у таких 
основних стратегічних напрямах:

стати більш вузькоспеціалізованим; 
надавати клієнтам широкий асортимент профіль- 
них і супутніх послуг;
розширюватися по територіальному та регіональ- 
ному принципу, формуючи при цьому мережу фі-
лій / представництв [1 – 3; 5; 7].

Останнє дозволяє туристичним підприємствам 
отримати більш широкі можливості для комплексного ви-
користання найбільш сучасних технологій обслуговування, 
формування команд різних спеціалістів, здатних надавати 
послуги практично будь-якого рівня якості. Вони можуть 
забезпечити підготовку і перепідготовку спеціалістів, які 
відповідають сучасним вимогам, організувати багаторів-
неву систему управління якістю послуг з метою зниження 
вартості виконуваних робіт. У рамках мережних туристич-
них підприємств можлива часткова спеціалізація деяких 
філій по окремим видам послуг. У цьому контексті поняття 
якості надаваних послуг набуває нового значення, як пер-
шооснови вдосконалення менеджменту туристичного під-
приємства.

Питанням теорії і практики управління якістю турис-
тичних послуг  присвячені такі роботи вітчизняних і  зару-
біжних авторів, як Т. Ткаченко, С. Мельниченко, М. Но-
вак, І. Писаревський, С. Погасій, М. Поколодна, Н. Кудла, 
О. Апілат, Г. Антонов, Л. Басовський, І. Будищева, С. Роза-
нова, Б. Соловйова, П. Каліта та ін. У роботах цих авторів 
розкриті теоретичні аспекти побудови системи управління 
якістю індустрії туризму і гостинності. У той же час на загал 
основоположні поняття сучасних концепцій менеджменту 
якості у сфері туризму ще не набули однозначного визна-
чення та дещо по-різному трактуються різними авторами, 
які, як правило, обмежуються загальним підходом до роз-
гляду таких термінів і понять. Не отримали однозначного 
визначення і по-різному трактуються авторами питання 
формування системи показників оцінки рівня якості та ви-
бору інструментів логічного аналізу результатів контролю 
якості туристичних послуг.

Таким чином, існує потреба в теоретичному осмис-
ленні комплексу міждисциплінарних проблем, з якими 
стикаються фахівці при формуванні та впровадженні сис-
теми управлінні якістю туристичних послуг. Це передба-
чає розробку єдиних теоретико-методологічних положень 
управління складними виробничо-обслуговуючими струк-
турами у сфері туризму, базованих на сучасних наукових 
здобутках менеджменту якості.  

Саме це коло проблем визначило вибір теми науко-
вого дослідження і його мету – дослідження та обґрунту-
вання базових теоретико-методологічних положень побу-
дови ефективних систем управління якістю туристичних 
послуг.

Для досягнення цієї мети у роботі ставилось і вирі-
шувалося таке завдання:

провести на концептуальному рівні обґрунтуван- 
ня завдання формування системи інтегрованого 
управління якістю туристичних послуг.

Вирішення визначеного завдання визначається таки-
ми положеннями.

Послугу так само, як і матеріальну продукцію, визна-
чають з огляду реакції виробника на потреби споживача. 
Таким чином проявляється товарний характер послуги, 
який відображається у здатності задовольняти потреби 
людей з допомогою її придбання, використання чи спожи-
вання. 

Формування поняття якості пройшло довгий шлях 
у  своєму розвитку (табл. 1). 

При розгляді поняття «якість» фахівці, як правило, 
керуються філософським і економічним підходом до його 
трактування [3; 4]. 

Трактування поняття якості з позицій філософії. 
Кожний об’єкт має певні якості, які відрізняють його від ін-
ших об’єктів. При цьому якість дозволяє визначити загаль-
ні риси певної групи об’єктів. Якісна визначеність означає, 
що об’єкт знаходиться у постійному русі (змінюється), але 
поряд з таким він визначається певною стійкістю. Тобто, 
якість – це категорія, яка відображає невіддільну від буття 
об’єкта його суттєву визначеність, завдяки якій він є саме 
цим, а не іншим об’єктом. 

Оскільки завдяки своїй якості об’єкт виступає як 
такий, а не інший, то зміна якості означає перетворення 
даного об’єкта на інший. Якості, які змінюються з часом, 
відносяться до різних рівнів, тому такі зміни можуть бути 
загальними для певної групи об’єктів чи ж індивідуальни-
ми для окремого об’єкта. Якість об’єкта не зводиться до 
окремих його властивостей, а пов’язана із об’єктом, як ці-
лим, охоплюючи його повністю, і не відділена від нього. 

Таким чином, якість – це об’єктивна і узагальнююча 
характеристика об’єктів, яка встановлюється у сукупності 
їх властивостей Вона дозволяє порівнювати об’єкти та від-
різняти їх один від одного. 

Трактування поняття якості з позицій економіки. 
Е. Демінг визначив якість як перевершення вимог і очіку-
вань споживача упродовж терміну служби (споживання) 
продукту [9; 10]. 

У свою чергу, А. Фейгенбаум вказував на постійно 
змінювану й невловиму природу якості, що залежить від 
здібностей споживача, і визначає якість як «рухому мету». 
Він підкреслював, що «якість – це те, про що говорить спо-
живач, а не те, про що говорить інженер чи продавець, і не 
те, що написано на лозунгу» [10].

Дж. Харрінгтон визначив якість як «задоволення чи 
перeвершення вимог споживача по прийнятній для нього 
ціні» [10]. 

Іншими словами, для споживача якість послуги – це 
послуга, яка йому подобається, відповідає всім його потре-
бам й очікуванням, і за що він готовий заплатити.

Згідно зі стандартом ISO 9000:2005, система управ-
ління якістю складає собою систему для розробки політики 
цілей для керівництва і управління підприємством стосов-
но якості. Головна умова для побудови такої системи – це 
гарантія, що вище керівництво туристичного підприємства 
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зацікавлене у її створенні, впровадженні та підтримці. Цілі 
підприємства є визначальними при формулюванні таких 
вимог до побудови системи управління якістю. 

Знання принципів побудови системи управління 
якістю туристичних послуг дозволяє менеджеру отримува-
ти узагальнені практичні дані на підставі системних спо-
стережень, які у значній мірі невілюють невизначеність 
окремих факторів зовнішнього середовища. Це відкриває 
перед туристичним підприємством нові можливості, що 
дозволяє:

найбільш оптимально реалізувати свої цілі та за- 
вдання щодо якісного обслуговування спожива-
чів;
оптимізувати внутрішні зв’язки та взаємодію  
структурних підрозділів підприємства з метою 
інтегрованого управління якістю туристичних 
послуг.
відображати загальні положення діяльності ту- 
ристичного підприємства;
відповідати економічним законам і закономір- 
ностям розвитку суспільства та підприємниць-
кої діяльності, об’єктивно відображати сутність 
явищ та реальних процесів управління якістю 
послуг;
виступати як універсальні правила, яким має слі- 
дувати персонал та вище керівництво туристич-
ного підприємства, яке функціонує у динамічно 
змінюваному конкурентному середовищі. 

Принципи побудови системи управління якістю ту-
ристичних послуг повинні відповідати вимогам.

Вимога 1. Загальний менеджмент туристичного 
підприємства повинен передбачати створення системи 
управління якістю і бути готовим підтримувати її ство-
рення, впровадження та подальшу підтримку. 

Виконання такої вимоги розглядається як перший 
крок до встановлення статусу туристичного підприємства 
у сфері менеджменту якості. Керівництву підприємства 
необхідно розуміти, що ймовірність створення системи 
управління якістю буде дорівнювати нулю, якщо:

керівництво не бачить ніякої користі від встанов- 
лення стандартизованих процедур забезпечення 
якості, навіть якщо вони повинні їх дотримуватися;
відсутнє розуміння переваг від проведення кори- 
гуючих заходів, аналізу з боку керівництва, ви-
мірювання якості чи будь-яких інших процедур, 
що вимагають зміни звичної поведінки по відно-
шенню до свого персоналу, споживачів та бізнес-
партнерів; 
у реальних цілях побудови системи управління  
якістю відсутня мета її сертифікації на відповід-
ність стандарту ISO 9001.

Вимога 2. Необхідність визначення цілей побудови 
системи управління якістю. 

Такі цілі повинні бути як загальними, так і конкрет-
ними. Загальна мета полягає в отриманні сертифікату до 
конкретної дати. Більш конкретні цілі можуть включа-
ти в себе проведення вимірювання процесів, посилення 
контролю над деякими процесами, підвищення їх ефектив-
ності тощо. 

Визначення цілей допомагає туристичному підпри-
ємству зосередити увагу на тому, що дійсно важливо. Цілі, 
які стосуються впровадження системи управління якістю, 
повинні обов’язково передбачати конкретні терміни. Без 
термінів, мета її сертифікації не буде досягнута. 

Найбільш вдале впровадження системи управління 
якістю відбудеться тоді, коли графік виконання робіт стає 
окремою метою діяльності кожного менеджера туристич-
ного підприємства. 

Таблиця 1

Розвиток поняття «якість»

Джерело Визначення

аристотель
(ііі ст. до н. е.)

відмінність між предметами.
диференціація за ознакою «гарний – поганий»

китайська версія ієрогліф, який означає якість складається із двох елементів: «рівновага» і «гроші». якість = рівновага + 
гроші. якість тотожна поняттю «висококласний», «дорогий»  

Шухарт (1931 р.) якість має два аспекти: об’єктивний (фізичні характеристики) і суб’єктивний (наскільки річ «гарна»)

ісікава (1950 р.) якість – це властивість, яка реально задовольняє споживачів

джуран (1979 р.)
об’єктивний бік: якість – це придатність для використання (відповідність речі її призначенню).
Суб’єктивний бік: якість є ступенем задоволеності споживача (для реалізації якості виробник повинен 
узнати вимоги споживача і зробити свою продукцію такою, щоб вона задовольняла таким вимогам

гоСт 15467-79 якість – це сукупність властивостей продукції, що обумовлюють її придатність задовольняти певні по-
треби відповідно з її призначенням

ISO 8402:1986 якість – сукупність властивостей і характеристик продукції чи послуги, які надають їм здатність задо-
вольняти обумовлені чи очікувані потреби 

ISO 8402:1994 якість – це сукупність характеристик об’єкта, які відносяться до його здатності задовольняти 
обумовлені чи очікувані потреби

ISO 8402:2000

якість – це ступінь відповідності властивих характеристик вимогам.
Характеристика – це відмінна властивість.
вимоги – це потреби чи очікування, які встановлені, як правило, вони передбачаються чи є 
обов’язковими
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Вимога 3. Встановлення сфери дії системи управлін-
ня якістю. 

Виконання такої вимоги може бути нескладним для 
невеликого туристичного підприємства із однією організа-
ційною одиницею чи нескладним асортиментом продукції 
та послуг. Туристичне підприємство із складною структу-
рою інколи намагається розділити свої процеси та визна-
чити ті із них, які будуть об’єктом вимог системи управлін-
ня якістю, на відміну від тих, які таким вимогам можуть не 
відповідати. Таке рішення часто приймається, коли підпри-
ємство керується внутрішньою політикою, а не здоровим 
глуздом. 

Так, підрозділ продаж послуг може сприяти отри-
манню сертифікату ISO 9001, але не так часто бачить необ-
хідність бути частиною всієї системи управління якістю. 
Деякі інші підрозділи можуть зробити спробу виключити 
себе із сфери дії такої системи, вважаючи, що вони працю-
ють в особливих умовах, які допускають таке виключення. 
Тому вищому керівництву потрібно буде переконатися, що 

кожний підрозділ туристичного підприємства є активним 
учасником, оскільки всі вони мають відношення до якості 
вироблених послуг. 

Вимога 4. Проведення адаптації системи управлін-
ня якістю. 

Детальна адаптація системи повинна бути виконана 
із розрахунком на можливі майбутні зміни на підприєм-
стві та забезпечувати необхідну гнучкість у виконанні тих 
завдань, які цього вимагають, у інтересах підприємства. 
Цілі підприємства є важливим аспектом створення струк-
тури системи управління якістю і конкретних вимог, які 
пов’язані з кожним процесом. 

У рамках системи управління якістю розробляють-
ся методики, що встановлюють вимоги до виконання 
всіх пов’язаних із наданням послуги процесів, включаю-
чи три основоположні процеси (маркетинг, проектуван-
ня і безпосередньо надання послуги), які функціонують 
в структурі системи управління якістю туристичних по-
слуг (рис. 1). 

Процес 
маркетингу послуг

Підприємство
Споживач

Потреби у послузі
Процес 

надання послуги

Процес 
проектування послуги

Туристичне 
підприємствоКороткий опис 

послуги Технічні умови 
на управління якістю 

послуги

Аналіз рівня якості виконання 
послуги та його підвищення 

Оцінка рівня якості надання 
послуги підприємством 

Оцінка рівня якості надання 
послуги споживачем

Результат надання послуги

Рис. 1. Структура системи управління якістю туристичних послуг

Якість туристичної послуги, як вона сприймається 
споживачем, безпосередньо визначається цими процесами, 
а також діями, пов’язаними із заходами, що виконуються за 
результатами зворотного зв’язку з якості послуг і сприяють 
поліпшенню їхньої якості, а саме:

оцінюванням наданої постачальником послуги; 
оцінюванням отриманої послуги споживачем; 
перевірками якості реалізації всіх процесів систе- 
ми якості та їхньої ефективності.

Зворотний зв’язок з якості має бути встановлений 
і між групами процесів структури системи якості, які вза-
ємодіють між собою.

Якщо туристичне підприємство формулює мету по-
силення контролю за якістю послуг, то воно повинно мати 
детальну процедуру для ефективного відслідковування 
претензій та зауважень споживачів щодо якості, відмов 
від придбання послуги та проведення відповідних записів 
прийнятих рішень. 

Така процедура може включати до себе створення 
системи відслідковування і показники вимірювання про-

цесу з тим, щоб у подальшому керівництво підприємства 
могло визначити ступінь відповідності процесу цілям під-
приємства у сфері якості. І навпаки, наприклад, порядок 
введення даних щодо задоволення споживачів надаваними 
послугами може бути достатньо простим автоматизова-
ним процесом, який послідовно виконується без складних 
документованих процедур. 

Споживач, оцінюючи якість туристичної послуги, 
порівнює деякі фактичні значення параметрів якості із 
очікуваними ним величинами, і якщо ці очікування співпа-
дають / перевищують, то якість визначається задовільною 
чи перевершеною [6; 8]. Більшість споживачів не знають 
про якість вхідних даних послуги з функціональної точки 
зору (тобто їх не цікавить те, як туристична послуга була 
вироблена). Вони судять про якість по вихідним даним – 
вигодам, які отримані ними від наданої послуги. Різницю 
між цими двома величинами складає розходження, по 
якому оцінюють ступінь задоволеності споживача якістю 
туристичної послуги (поняття споживчої цінності послуги) 
(рис. 2).
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Верхня частина представленої моделі описує фак-
тори, які визначають очікування і попит на туристичну 
послугу. Нижня частина моделі показує, як підприємства 
створюють такі послуги. 

У представленій моделі застосований метод аналізу 
розходжень, які можуть виникати у процесі надання турис-
тичних послуг. Завдання підприємства полягає у тому, щоб 
ідентифікувати та зменшувати такі розходження, що були 
встановлені менеджером і визначені як значні перешкоди 
до надання якісної туристичної послуги. Сутність цих роз-
ходжень визначається такими положеннями.

1. Представлення керівництва туристичного під-
приємства про очікування споживачів помилкові. 
Таке розходження виявляє проблему сегментації 
за вигодами – припущення керівництва про спо-
живацькі очікування некоректні.сс Менеджери 
туристичного підприємства не завжди розуміють, 
які характеристики послуги первісно означають 
для споживачів її високу якість, які показники по-
винна мати послуга для того, щоб відповідати їх 
потребам, і який рівень реалізації таких показни-
ків необхідний для забезпечення високоякісного 
обслуговування.

2. Розрив між сприйняттям менеджерів і специфі-
кацією якості туристичної послуги. Потреби 
споживачів відомі, але підприємство не має мож-
ливості надати послугу, яка відповідала їх очіку-
ванням, або через обмеженість ресурсів, або через 
бездієвість менеджерів.

3. Надана туристична послуга не відповідає робо-
чим специфікаціям, які запропоновані керівни-
цтвом підприємства. Сценарій і контроль вико-
нання послуги невірні у цілому. Від працівників, 
які надають послуги, у значній мірі залежить, як 
споживачі сприймають якість обслуговування. 
Але дії персоналу не завжди можуть бути регла-
ментовані. Всі підприємства мають ускладнення 
із дотриманням прийнятих стандартів унаслідок 
особливостей дій свого персоналу.

4. Розходження між надаваними туристичними по-
слугами і зовнішніми комунікаціями. Інакше ка-
жучи, декларування не відповідає дійсності: обра-
не позиціонування не відповідає реальній послузі. 
Підприємство не повинно обіцяти у рекламі біль-
ше, ніж воно може реально запропонувати. Крім 
того, споживачі не завжди мають у своєму розпо-
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Надавані туристичні послуги: обсяг і якість
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Рис. 2. Концептуальна модель системи інтегрованого управління якістю туристичної послуги
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рядженні інформацію про зусилля, які робляться 
для їх обслуговування. Але якщо люди знають про 
них, то вони з великою ймовірністю доброзичли-
во будуть сприймати надані їх послуги.

5. Сприйняття споживачем туристичної послуги не 
відповідає його очікуванням. Представлена послу-
га не може задовольнити очікування споживача. 

Чи виправдовуються очікування споживача щодо 
якості послуги, залежить від таких складових:

як розроблена послуга; 
наскільки навчений персонал; 
яку винагороду отримують працівники; 
яким чином контролюється робота персоналу. 

Відповідність, яка проявляється у представленні од-
нієї й тієї ж залежності послуги одному й тому ж спожива-
чеві та іншим споживачам (для стандартної послуги), також 
дуже важлива. Але відповідність обслуговування особливо 
важко досягти у порівнянні виробничою відповідністю. 
Причина полягає у тому, що послуги створюються людьми, 
управляти якими значно складніше, ніж механізмами. 

У туристичній індустрії очікування споживача, які 
сформовані у нього референтними джерелами, попереднім 
досвідом, комунікаціями, власними потребами, з якими він 
входить в угоду на обслуговування, є деяким еталоном по-
рівняння, з яким і прийдеться працювати виробникові ту-
ристичних послуг. Результати оцінки задоволеності турис-
тичною послугою обумовлюють варіанти рішень про якість 
того, що отримав споживач, із якої виходить задоволення 
чи незадоволення такою угодою.

Виходячи із вищеозначеного, можна зробити висно-
вок, що, по-перше, виробництво і реалізація туристичних 
послуг потребує особливої уваги до аспектів взаємовідно-
син між підприємством, яке надає послуги, і споживача, 
який її отримує; по-друге, туристична послуга як специфіч-
ний ринковий товар досить складно піддається кількісно-
му аналізу та оцінці кінцевого результату. Це означає, що 
існуючі методологічні підходи до управління якістю у сис-
темі матеріального виробництва не можуть у повній мірі 
бути застосовані до системи управління якістю туристич-
них послуг. Для більшості таких послуг процеси їх надання 
і споживання практично невіддільні. Такі процеси розро-
бляються як результат узгоджених дій різних складових 
системи управління якістю, де ключовими є туристичне 
підприємство і його споживачі. У межах системи управлін-
ня якістю туристичних послуг система виробництва послуг 
не просто функціонує, а взаємодіє із системою споживання 
послуги, вони взаємно впливають одна на одну, формуючи 
загальне представлення концепції управління якістю ту-
ристичних послуг. 
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УДК 657.631.8:332.012.2
Шалімова Н. С. Результат аудиту та його користувачі

У статті визначено зміст понять «результат аудиту», «користувачі результатом аудиту», характеристики ключового користувача резуль-
татами аудиту. Обґрунтовано, що для широкої характеристики користувачів доцільно об’єднати всі об’єкти, які можуть бути використані (ау-
диторський звіт, факт відмови від виконання аудиту, інформацію, що подається управлінському персоналу безпосередньо в процесі аудиту) під 
терміном «результати аудиту» і класифікувати його, залежно від терміну подання, на кінцевий та проміжний результати. Запропоновано визна-
чення користувачів результатами аудиту, під якими слід розуміти особу, осіб або категорію осіб, для яких аудитор складає аудиторський звіт, та 
у випадках, передбачених міжнародними стандартами аудиту і вітчизняними законодавчими і нормативними актами, повідомляє іншу додаткову 
інформацію з питань аудиту. Для визначення ключового користувача результатами аудиту всі завдання з аудиту розподілено на дві групи, залежно 
від можливості ідентифікації користувачів. Доведено, що саме для завдань із обов’язкового аудиту слід визначитися з ключовим користувачем, 
і цей процес має здійснюватися у взаємозв’язку з механізмом виділення ключового користувача фінансової звітності. Запропоновано під ключовим 
користувачем результатами обов’язкового аудиту визнати зовнішніх користувачів із прямим фінансовим інтересом, які не можуть вимагати від 
суб'єктів господарювання надати інформацію безпосередньо їм і повинні покладатися на фінансові звіти загального призначення та аудиторські 
звіти щодо значної частини необхідної їм інформації. Викладені в статті пропозиції щодо уточнення категоріального апарату в сфері аудиту є 
основою для оцінки якості аудиту, визначення можливостей та умов виникнення необхідного й достатнього рівня довіри до думки аудитора.
Ключові слова: аудит, аудиторська діяльність, результат аудиту, користувачі результатами аудиту
Бібл.: 27. 
Шалімова Наталія Станіславівна – доктор економічних наук, доцент, завідувач кафедри, кафедра аудиту та оподаткування, Кіровоградський на-
ціональний технічний університет (пр. Університетський, 8, Кіровоград, 25006, Україна)
Email: n.shalimova@mail.ru

УДК 657.631.8:332.012.2
Шалимова Н. С. Результат аудита и его пользователи

В статье определено содержание понятий «результат аудита», 
«пользователи результатом аудита», характеристики ключевого 
пользователя результатами аудита. Обосновано, что для широ-
кой характеристики пользователей целесообразно объединить все 
объекты, которые могут быть использованы (аудиторский отчет, 
факт отказа от выполнения аудита, информацию, которая пред-
ставляется управленческому персоналу непосредственно в процессе 
аудита) термином «результат аудита», и классифицировать его, 
в зависимости от сроков подачи, на конечный и промежуточный ре-
зультаты. Предложено определение пользователей результатами 
аудита, под которыми следует понимать лицо, лица или катего-
рию лиц, для которых аудитор составляет аудиторский отчет, и в 
случаях, предусмотренных международными стандартами аудита 
и  отечественными законодательными и нормативными актами, 
предоставляет прочую дополнительную информацию по вопросам 
аудита. Для определения ключевого пользователя результатами ау-
дита все задания по аудиту распределены на две группы в зависимо-
сти от возможностей идентификации пользователей. Доказано, что 
именно для заданий по обязательному аудиту следует определиться 
с ключевым пользователем, и этот процесс должен проходить во 
взаимосвязи с механизмом выделения ключевого пользователя фи-
нансовой отчетности. Предложено под ключевым пользователем 
результатами обязательного аудита рассматривать внешних поль-
зователей с прямым финансовым интересом, которые не могут тре-
бовать от субъектов хозяйствования предоставлять информацию 
непосредственно им и должны полагаться на финансовые отчеты 
общего назначения и аудиторский отчет при получении значитель-
ной части необходимой им информации. Представленные в статье 
предложения по уточнению категориального аппарата в сфере ауди-
та являются основой для оценки качества аудита, определения воз-
можностей и условий возникновения необходимого и достаточного 
уровня доверия к мнению аудитора.

UDC 657.631.8:332.012.2
Shalimova N. S. Audit result and its users

The article identifies essence of the “audit result” and “users of audit result” 
notions and characteristics of the key audit results user. It shows that in order 
to give a wide characteristic of users it is expedient to unite all objects, which 
could be used (audit report, fact of refusal to conduct audit and informa-
tion that is submitted to managers in the process of audit) with the term 
“audit result” and classify it depending on the terms of submission by final 
and intermediate result. The article offers to define audit results user as a 
person, persons or category of persons for whom the auditor prepares the 
audit report and, in cases, envisaged by international standards of the au-
dit and domestic legislative and regulatory acts, provides other additional 
information concerning audit issues. In order to identify the key audit results 
user the article distributes all audit tasks into two groups depending on pos-
sibilities of identification of users. The article proves that the key user should 
be identified especially in cases of a mandatory audit and this process should 
go in interconnection with the mechanism of allocation of a key user of finan-
cial reports. It offers to consider external users with direct financial interests, 
who cannot request economic subjects directly to provide information and 
who should rely on general financial reports and audit report when receiv-
ing significant portion of information they need, as the key user. The article 
makes proposals on specification of the categorical mechanism in the sphere 
of audit, which are the basis for audit quality assessment, identification of 
possibilities and conditions of appearance of the necessary and sufficient 
trust to the auditor opinion.
Key words: audit, audit activity, audit result, users of audit results
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Вступ. Цілі підготовки фінансової звітності та її  
аудиторської перевірки в явній чи неявній формі визнача-
ються потребами користувачів, які відрізняються за своїми 
запитами та перевагами, ступенем прямого чи непрямого 
впливу на зміст і форму представлення результативних 
даних, а рівень довіри з боку користувачів до професійної 
думки аудитора залежить від рівня задоволення їх інтер-
есів. Проте ніколи не існувало і не існує єдиного підходу 
до мети аудиту та вимог, які висуваються до нього, часто 
виникає неспівпадіння інформації, наданої аудитором, 
з очікуваннями зацікавлених користувачів. Користувачі 
аудиторських послуг розглядаються як обов’язковий еле-
мент визначення аудиторської діяльності [16, с. 16] і най-
складнішим у моделі оцінки якості аудиту є визначення 
того, чого бажають користувачі, а також можливостей та 
умов виникнення в них необхідного і достатнього рівня до-
віри до думки аудитора.

Аналіз останніх наукових досліджень. Слід за-
значити, що в науковій літературі відсутня єдність думок 
щодо місця користувачів у системі аудиторської діяльнос-
ті, змісту їх потреб. У науковій фаховій літературі, підруч-
никах і посібниках з аудиту при визначенні мети та завдань 
аудиту розглядаються в основному користувачі фінансової 
звітності [3, с. 19; 11, с. 15−16; 15, с. 433−434; 21, с. 14; 24,  
с. 12−13; 27, с. 19], хоча вимоги, які висуваються до інфор-
мації у фінансовій звітності та аудиторському звіті, відріз-
няються. Навіть у тих випадках, коли використовують інші 
терміни, наприклад «користувачі інформації за результа-
тами аудиту» [15, с. 433], «користувачі професійної думки 
аудитора» [5, c. 15−20], їх коло фактично ототожнюється 
з користувачами бухгалтерської (фінансової) звітності 
суб’єкта аудиту, які зацікавлені в її достовірності, а потре-
би прирівнюються до інформаційних потреб користувачів 
фінансових звітів. 

Існують різні погляди щодо того, що в кінцевому 
підсумку отримують користувачі. Так, Ф. Ф. Бутинець 
оперує поняттями «користувачі результатів аудиту» та 
«користувачі інформації, наданої аудиторами» [4, с. 10], 
Л. П. Кулаковська, Ю. В. Піча – «користувачі аудиту» [11, 
с. 14], автори навчального посібника «Облік, аналіз та 
аудит» (М.  С. Білик, А. Г. Загородній, Г. І. Кіндрацька та 
ін.) – «користувачі інформації за результатами аудиту» 
[15, с. 433], О. А. Петрик та М. Т. Фенченко – «користувачі 
інформації аудитора» [19, с. 9]. О. О. Тєрєхов найважли-
вішою функцією аудитора вважає функцію засвідчення, 
тому використовує термін «користувачі функції засвідчен-
ня аудиторів» [22, с. 97]. Термін «користувачі професійної 
думки аудитора» використовують російські дослідники  
С. М. Бичкова та О. Ю. Ітиглова [5, c. 15−20] і невипадково. 

В аналізі процесу еволюції цілей аудиту, наведеному у  піс-
лямові до наукового видання «Аудит Монтгомері», яка 
була підготовлена російськими вченими Я. В. Соколовим та  
С. М. Бичковою [2, c.  538], підкреслено, що продуктом 
аудиторської праці вважається не висновок сам по собі,  
а власна думка аудитора. 

Формулювання цілей статті. Вибір та актуаль-
ність теми дослідження зумовлені необхідністю чіткого 
визначення місця та функцій аудиту в сучасній системі 
соціально-економічних відносин, розвитку теоретичних та 
організаційних позицій аудиту як цілісної системи, а його 
мета полягає в обґрунтуванні змісту понять «результат 
аудиту» та «користувачі результатами аудиту», визначенні 
ключового користувача результатами аудиту, що виступа-
тиме основною для оцінки якості аудиту.

Виклад основного матеріалу дослідження. При 
аналізі необхідності аудиту використовують різні термі-
ни, зокрема «інтерес», «ціль», «потреба», «очікування», 
«вимога» тощо. Як справедливо підкреслює О. О. Тєрєхов: 
«Цілі використання бухгалтерської інформації визначають 
ступінь прийнятності інформаційного ризику в усіх суттє-
вих аспектах цієї інформації» [22, c. 464]. 

Підходи до визначення інтересу класифікують за 
трьома основними напрямами: теорія зовнішніх обставин, 
відповідно до якої джерелом інтересу завжди виступає 
відповідна потреба; теорія внутрішнього фактора, згідно 
з якою під інтересом розуміють мотив або мотиваційне 
становище, що підштовхує до пізнавальної діяльності; тео-
рія взаємодії, сутність якої полягає в тому, що інтерес може 
виявитися тільки в разі, якщо суб’єкт бере участь у різних 
суспільних відносинах і взаємодіє з іншими особами [18, 
с. 113−114].

Потреби є основою для виникнення інтересу, але 
тільки тоді, коли серед шляхів їх усунення обирають шлях 
їх задоволення (інші шляхи можуть включати пригнічен-
ня, заглушення потреби та нереагування на неї). Потре-
би виникають лише в тому разі, якщо є певна ціль, проте 
бракує чогось для її досягнення. Наприклад, інформацій-
на потреба виникає в тому випадку, якщо для досягнення 
цілі не вистачає певної інформації, тому саме цей термін 
доцільно використовувати для характеристики користува-
чів результатами аудиту. Очікування можна розглядати як 
оцінку певною особою ймовірності настання якоїсь події 
або сподівання на те, що обраний тип поведінки або засіб 
приведе до задоволення потреби. Відносно аудиту очіку-
вання користувачів проявляються у формуванні певної 
моделі процесу аудиту та представлення його результатів. 
Потреби й очікування є основою для висунення вимог до 
певного об’єкта. 
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Урахування вимог користувачів необхідне для того, 
щоб результати аудиторської роботи були визнані як ін-
формація в сучасному значенні цього слова. В науковій 
літературі пропонується кілька змістовних варіантів ро-
зуміння інформації [17, с. 27−28]. В енциклопедичних ви-
даннях інформація інтерпретується як «відомості про 
які-небудь події, ситуації, чиюсь діяльність тощо» [23, 
c. 546]; у Цивільному кодексі України – тлумачиться як до-
кументовані або публічно оголошені відомості про події та 
явища, що мали або мають місце в суспільстві, державі та 
навколишньому середовищі (ст. 200, гл. 15 «Нематеріаль-
ні блага», розділ ІІІ «Об’єкти цивільних прав») [25]; у За-
коні України «Про інформацію» − як будь-які відомості  
та/або дані, які можуть бути збережені на матеріальних но-
сіях або відображені в електронному вигляді (ст.1 «Визна-
чення термінів») [6].  

Більш змістовним є розгляд інформації як кількісної 
міри усунення невизначеності. Відповідно інформація – це 
не будь-які повідомлення та дані, а лише ті, які зменшують 
в отримувача невизначеність, яка з’являється тоді, коли 
внаслідок неповноти інформації виникає вибір серед двох 
або більше можливостей. В. В. Ковальов обґрунтовано під-
креслює, що інформація сама по собі не існує, існують лише 
дані, з яких можна отримати інформацію, тому інформація 
варіабельна та суб’єктивна, а ступінь інформативності да-
них завжди відносний, причому ця відносність визнача-
ється багатьма чинниками, зокрема, рівнем професійної 
підготовки користувача та мірою його поінформованості 
на момент отримання даних [8, c. 168]. Слід враховувати  
також важливість потреби та інтересу в певній інформації. 
Як зазначає Н. Л. Луман, інформацію неможливо отрима-
ти пасивно із сигналів, які сприймаються з навколишнього 
світу, навпаки, вона завжди містить деяку вільну компо-
ненту очікування того, що з нею потім можна робити, тоб-
то ще до початку виникнення інформації відносно неї має 
сформуватися інтерес  [12, с. 38]. 

Про необхідність урахування потреб користувачів 
йдеться також у  Міжнародних стандартах контролю якос-
ті, аудиту, надання впевненості та супутніх послуг. Так,  
у п. 29 Міжнародної концептуальної основи завдань з на-
дання впевненості зазначено, що, коли це можливо, корис-
тувачі або їхні представники повинні разом з практиком 
та відповідальною стороною (і замовником, якщо він від-
різняється від відповідальної сторони) визначити вимоги 
до завдання, що не звільняє аудитора від відповідальності 
за визначення природи, обсягу процедур, необхідності роз-
гляду додаткової інформації [14, c. 12]. 

З огляду на те, що інформація, думка є нематері-
альними об’єктами, для їх існування потрібен матеріаль-
ний носій (форма), який з тією чи іншою точністю описує 
об’єктивну реальність. Основним документом, який надхо-
дить у розпорядження користувачів, є аудиторський звіт, 
тому можливе застосування терміна «користувачі ауди-
торського звіту». 

В даному контексті слід звернути увагу на існуван-
ня штучно створених проблеми, пов’язаних з перекладом 
міжнародних документів. Так, в січні 2012 року Аудитор-
ською палатою України було видано роз’яснення «Щодо 
оформлення офіційного документу, складеного за резуль-
татами аудиту фінансової звітності» [20], в якому зверта-

ється увага на начебто існуючу колізію норм міжнародних 
стандартів аудиту та Закону України «Про аудиторську ді-
яльність», сутність якої полягає в тому, що стандартами 
передбачено складання за результатами аудиту фінансової 
звітності аудиторського звіту, а вітчизняним законодав-
ством – аудиторського висновку. У підсумку рекоменду-
ється оформляти документ під назвою «аудиторський 
висновок (звіт незалежного аудитора)». Причина даної 
проблеми надзвичайно проста і криється вона не у від-
мінностях між документами, яка чомусь виникла лише 
в  2012  році, хоча міжнародні стандарти аудиту застосо-
вуються в нашій країні з 2003 року, а у відсутності послі-
довності у перекладі. В міжнародних стандартах аудиту 
для позначення документу, який складається за результа-
тами аудиту фінансової звітності, використовується тер-
мін «auditor’s report» і він є незмінним з часів їх запрова-
дження. В перекладах міжнародних стандартів на україн-
ську мову переклад даного терміну постійно змінювався: 
в стандартах аудиту та етики видання 2001 та 2004 року 
застосовувався термін «аудиторський висновок», у стан-
дартах видання 2007 року – «аудиторський висновок» або 
«висновок незалежного аудитора», а у стандартах видан-
ня 2010 року – «аудиторський звіт» або «звіт незалежного  
аудитора». Отже, дана ситуація – яскравий приклад штучно 
створеної проблеми, хоча єдине можливе рішення в цьому 
випадку – це послідовність у використанні термінів при пе-
рекладі документів.

Проте використання лише терміну «аудиторський 
звіт» обмежує уявлення про результати самого аудиту, які, 
по-перше, включають також іншу додаткову інформацію, 
що подається управлінському персоналу, а по-друге − мо-
жуть бути подані відмовою від висловлення думки або від-
мовою від виконання завдання. Тому для широкої харак-
теристики користувачів доцільно об’єднати всі об’єкти, які 
можуть бути використані (аудиторський звіт, факт відмови 
від виконання аудиту, іншу додаткову інформація), під тер-
міном «результати аудиту». 

При цьому під терміном «кінцевий результат аудиту» 
слід розуміти:

1) сформовану аудитором думку про те, чи складено 
фінансову звітність у всіх суттєвих аспектах від-
повідно до застосованої концептуальної основи 
фінансової звітності, у формі аудиторського звіту, 
в якому висловлено:
безумовно-позитивну думку;  
умовно-позитивну думку у зв’язку із викривлен- 
нями, які мають суттєвий, але не всеохоплюючий 
вплив на фінансову звітність; 
негативну думку у зв’язку із викривленнями, які  
мають суттєвий і всеохоплюючий вплив на фінан-
сову звітність; 
умовно-позитивну думку через неможливість  
отримання аудитором достатніх і належних ауди-
торських доказів, яке має суттєвий, але не всеохо-
плюючий вплив на фінансову звітність;

2) відмову від висловлення аудитором думки про те, 
чи складено фінансову звітність в усіх суттєвих 
аспектах відповідно до застосовної концептуаль-
ної основи фінансової звітності, у формі аудитор-
ського звіту, який констатує це через неможли-
вість отримання аудитором достатніх і належних 
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аудиторських доказів, яке має суттєвий і всеохо-
плюючий вплив на фінансову звітність;

3) відмову від виконання завдання у формі письмо-
вого повідомлення. 

Під «проміжним результатом аудиту» розуміємо ін-
формацію, яка повідомляється різним групам користувачів 
у процесі проведення аудиту. «Проміжний результат ауди-
ту» має описовий характер та забезпечує виконання інфор-
маційної функції аудиту, але може мати різні наслідки за 
фактом його подання. 

Так, одна група інформації допомагає користувачам 
лише зрозуміти сам процес аудиту та пояснює їм вибір 
«кінцевого результату» − виду та форми аудиторського 
звіту. Це стосується, наприклад, вимог МСА 260 «Повідо-
млення інформації з питань аудиту тим, кого наділено най-
вищими повноваженнями» стосовно необхідності подання 
суб’єктам, наділеним найвищими повноваженнями, інфор-
мації про запланований обсяг та час аудиту [13, с. 224−249], 
вимог МСА 706 «Пояснювальні параграфи та параграфи 
з  інших питань у звіті незалежного аудитора» стосовно не-
обхідності розкриття суб’єктам, кого наділено найвищими 
повноваженнями, підстав для включення пояснювального 
параграфа або параграфа з інших питань до аудиторсько-
го звіту, включаючи причини і текст такого параграфа [13,  
с. 743−754]. 

Інша група повідомлень припускає можливість ре-
агування з боку управлінського персоналу для того, щоб 
поліпшити кінцевий результат аудиту. Наприклад, від-
повідно до МСА 260 «Повідомлення інформації з питань 
аудиту тим, кого наділено найвищими повноваженнями» 
(п. 16  «б», Д18)  [13, с. 229, 237], аудитор повинен повідо-
мляти суб’єктам, кого наділено найвищими повноважен-
нями, про значні труднощі (якщо вони є), які виникають 
унаслідок аудиту, включаючи значні затримки в наданні 
потрібної інформації, неочікувано великі зусилля, необхід-
ні для отримання достатніх та прийнятних аудиторських 
доказів, недоступність очікуваної інформації, обмеження, 
які вводить для аудитора управлінський персонал нижчо-
го рівня тощо. Якщо при отриманні такої інформації най-
вищий управлінський персонал зреагує, то зазначені об-
ставини не вплинуть на вибір форми аудиторського звіту 
і, якщо не будуть виявлені інші викривлення, аудитор ви-
дасть безумовно-позитивний аудиторський звіт, в проти-
вному разі він буде змушений видати відмову від вислов-
лення думки.  

Слід враховувати, що користувачі думки аудитора 
можуть бути абсолютно різними: при ініціативному ауди-
ті  – це безпосередньо замовник, але при обов’язковому  
аудиті слід зважати на наявність так званих третіх осіб – по-
тенційних акціонерів, інвесторів, кредиторів тощо, органи 
державного управління, які використовують інформацію 
аудиту не з метою здійснення контролю, а з метою ознайом-
лення з підприємством та зменшення свого інформацій-
ного ризику. Як підкреслено в «Аудиті Монтгомері», про-
фесія аудитора пов’язана із суспільними зобов’язаннями, 
які виходять за межі послуг, що надаються конкретному 
клієнту, тому аудитори повинні визнавати свою професій-
ну відповідальність перед суспільством у цілому [2, c. 54], 
а  забезпечення потреб людей, для яких необхідно, аби та 
чи інша організація надала їм фінансовий звіт, який під-

лягав аудиту, є основною метою аудиту [2, c. 26−31]. Таке 
широке тлумачення призводить до виникнення ситуації не-
визначеності, яка обумовлюється такими чинниками: не-
можливо достовірно визначити коло майбутніх фактичних 
зацікавлених користувачів як за видами, так і за кількістю, 
а кожен зацікавлений користувач має власні специфічні 
інформаційні потреби і може сприймати один і той самий 
аудиторський звіт по-своєму.

Відповідно до Міжнародної концептуальної основи 
завдань з надання впевненості під користувачами розу-
міють особу, осіб або категорію осіб, для яких фахівець-
практики складає звіт з надання впевненості. Викорис-
товуючи це визначення в контексті завдань з аудиту та 
доповнивши його положеннями МСА 200 «Загальні цілі 
незалежного аудитора та проведення аудиту відповідно до 
Міжнародних стандартів аудиту» [13, с. 76–106], під корис-
тувачами слід розуміти особу, осіб або категорію осіб, для 
яких аудитор складає аудиторський звіт, і які потребують 
інформації щодо того, чи подано фінансову звітність у всіх 
суттєвих аспектах відповідно до застосовної концептуаль-
ної основи фінансової звітності, з метою підвищення сту-
пеня своєї довіри до фінансової звітності для прийняття 
рішень. Однак і це визначення треба розширити, врахову-
ючи такі міркування: по-перше, аудитор зобов’язаний по-
давати не тільки аудиторський звіт за результатами аудиту,  
а й певну інформацію управлінському персоналу різних рів-
нів в процесі аудиту; по-друге, оскільки аудиторський звіт 
разом з усією фінансовою звітністю є основою для прийнят-
тя рішень, а користувачі фінансової звітності мають право 
вимагати інформацію про основу для її складання, корис-
тувачі аудиторського звіту також мають право вимагати ін-
формацію, яка розкриває підстави для висновку аудитора.

Отже, під користувачами результатами аудиту слід 
розуміти особу, осіб або категорію осіб, для яких аудитор 
складає аудиторський звіт та у випадках, передбачених 
Міжнародними стандартами аудиту та вітчизняними за-
конодавчими і нормативними актами, повідомляє іншу до-
даткову інформацію з питань аудиту. Користувачі резуль-
татами аудиту потребують інформації про те, чи подано 
фінансову звітність у всіх суттєвих аспектах відповідно до 
застосовної концептуальної основи фінансової звітності 
для прийняття своїх рішень, про основу для формування 
думки аудитора, відмови для її висловлення або від вико-
нання завдання з метою підвищення ступеня своєї довіри 
до фінансової звітності та роботи аудиторів, кращого розу-
міння змісту і принципів складання фінансової звітності, 
етапів, процедур та принципів аудиту. 

Необхідно виділити один із основних критеріїв, яким 
має відповідати цільова аудиторія, в інтересах якої готу-
ється аудиторський звіт: вона повинна розуміти діяльність 
підприємства, фінансова звітність якого підлягала аудиту, 
та суб’єкту аудиторської діяльності, прагнути вивчати ін-
формацію, яка міститься у фінансовій звітності та ауди-
торському звіті з достатньою старанністю. Цей критерій 
визначення груп користувачів є надзвичайно важливим, 
оскільки неправильні рішення користувачами можуть бути 
прийняті не тільки через відсутність достовірної та корис-
ної інформації в аудиторському звіті, а й через відсутність 
знань про правила, за якими цей документ був підготовле-
ний та поданий.
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З огляду на розбіжності інтересів різних категорій 
користувачів результатами аудиту виникає потреба виді-
лення ключового (головного, першорядного) користувача. 
Ця проблема стосується в основному обов’язкового ауди-
ту, оскільки при проведенні ініціативного аудиту коло ко-
ристувачів та їх інформаційні потреби можуть бути чітко 
ідентифіковані. 

Виділення головного (ключового) користувача ре-
зультатами аудиторської роботи є проблематичним, 
оскільки ця проблема не вирішена і стосовно фінансової 
звітності. Користувачі фінансової звітності суттєво варі-
юються за багатьма ознаками (соціальний статус, місце 
в  управлінській ієрархії, формальні відносини із підприєм-
ством, інформація про діяльність якого аналізується), тому 
очевидно, що кожний із них має свій критерій «корисності» 
та чекає від представлених йому звітних даних насамперед 
тієї інформативності, яка цікава саме для нього. Так, у пері-
од певного зниження рентабельності підприємства управ-
лінський персонал навряд чи буде заінтересований в  опри-
людненні цієї інформації, протилежною в цьому сенсі буде 
позиція й інтереси інвесторів та користувачів. 

Про конфліктність інтересів користувачів фінансо-
вої звітності, яка є основним об’єктом дослідження аудито-
рами, зауважують багато науковців. Зокрема, Я.Д. Крупка 
виділяє два напрями роботи підприємства, які цікавлять 
користувачів – прибутковість та платоспроможність [10, 
c. 132], і зазначає, що конфліктність між цими інтересами 
призводить «до неоднозначного відображення результатів 
діяльності у системі бухгалтерського обліку та фінансової 
звітності» [10, c. 134]. Цей висновок слід розширити і ви-
знати, що конфліктність між інтересами різних користува-
чів може призвести до неоднозначної оцінки результатів 
роботи і аудиторів.  

Виділення ключових (головних) користувачів може 
відбуватися у взаємозв’язку з процесом ідентифікації так 
званого «середнього користувача». Поняття «середня лю-
дина», тобто середній, типовий представник своєї групи, 
було введено на початку ХІХ століття, а згодом, спираю-
чись на ці розробки, було застосовано теорію ймовірності 
«в моральних та політичних науках» і доведено, що нор-
мальний розподіл, який широко використовується в при-
роді, може бути покладений в основу опису соціальних 
явищ [26, с. 20]. Отже, для виділення головного (ключово-
го) користувача слід визначити ключову групу користува-
чів та його типового представника. Проблемність питання 
яскраво ілюструється аналізом визначень суттєвості, наве-
деним в «Аудиті Монтгомері» [2, с. 144–145], в яких вико-
ристано терміни «середній вкладник», «середній власник 
акцій», «розумна особистість», «інформований вкладник». 

Для визначення ключового (головного) користувача 
результатами аудиту потрібно всі завдання з аудиту розпо-
ділити на дві групи. До першої групи відносять завдання 
з аудиту, в яких користувачі можуть бути заздалегідь чітко 
ідентифіковані. Зазвичай це завдання з ініціативного ауди-
ту, в яких кількість користувачів обмежена та чітко визна-
чена. До другої групи належать завдання з аудиту, в яких 
користувачі включають необмежене коло осіб і які не мо-
жуть бути чітко заздалегідь ідентифіковані. Ця група вклю-
чає завдання з обов’язкового аудиту, саме стосовно них 

слід визначитися з ключовим користувачем, і цей процес 
має здійснюватися у взаємозв’язку з механізмом виділення 
ключового користувача фінансової звітності. 

Залежно від того, яка група користувачів переважає 
в певній країні, формується модель корпоративного управ-
ління, орієнтована або на потреби всіх заінтересованих 
осіб компанії (в рамках системи континентального права), 
або на її акціонерів (у рамках системи загального права). 
Загальноприйнята позиція, що в загальній сукупності осіб, 
що мають відношення до певного підприємства, головну 
роль відіграють власники, які надали фінансові ресурси при 
створенні підприємства та продовжують тримати в ньому 
свій капітал, адже від них залежить доля підприємства як 
самостійного суб’єкта господарювання [7, с. 520]. 

У п. 28 Міжнародної концептуальної основи за-
вдань з надання впевненості також підкреслено, що в тих 
випадках, коли можливі користувачі мають широке коло 
інтересів до предмета перевірки, визначених користува-
чів можна обмежувати основними акціонерами, які мають 
значні та спільні інтереси [14, с. 12]. Такі рекомендації дещо 
обмежені, оскільки інші зовнішні користувачі з прямим 
фінансовим інтересом мають такі ж самі важелі впливу, 
наприклад кредитори можуть подати позов до суду про 
визнання підприємства неплатоспроможним і бажання 
власників врятувати підприємство можуть виявитися мар-
ними. У Концептуальній основі фінансової звітності [9] до 
першорядних користувачів, на яких спрямовані фінансові 
звіти загального призначення, віднесено нинішніх та по-
тенційних інвесторів, позикодавців та інших кредиторів, 
які не можуть вимагати від суб'єктів господарювання нада-
ти інформацію безпосередньо їм і повинні покладатися на 
фінансові звіти загального призначення стосовно великої 
частини необхідної їм інформації. Управлінський персо-
нал не включено до цієї групи, оскільки зазначається, що 
він може отримати необхідну йому фінансову інформацію 
з внутрішніх джерел. Підкреслено також, що фінансові зві-
ти не спрямовані безпосередньо на такі інші групи, як ре-
гуляторні органи або інші члени суспільства, хоча можуть 
також бути їм корисними. 

Відповідно, головним (ключовим) користувачем ре-
зультатами обов’язкового аудиту слід визнати зовнішніх 
користувачів (з макро- та мікрооточення) з прямим фінан-
совим інтересом, які не можуть вимагати від суб'єктів гос-
подарювання надати інформацію безпосередньо їм і пови-
нні покладатися на фінансові звіти загального призначення 
та аудиторські звіти щодо значної частини необхідної їм 
інформації.

Висновок. Чітке розуміння цілей, потреб та очікувань 
користувачів результатами аудиту дасть змогу створити 
адекватну до їх вимог систему аудиту, яка не розглядати-
меться, за влучним висловленням Р. Адамса, як «простий 
ритуал» [1, c. 94]. Користувачами результатами аудиту є 
особи, для яких аудитор складає аудиторський звіт і, у ви-
падках, передбачених Міжнародними стандартами аудиту 
та національними законодавчими і нормативними актами, 
повідомляє іншу додаткову інформацію з питань аудиту. 
Таке широке тлумачення призводить до виникнення си-
туації невизначеності, яка обумовлюється такими факто-
рами: неможливо достовірно визначити коло майбутніх 
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фактичних заінтересованих користувачів як за видами, 
так і за кількістю, кожен користувач має власні специфічні 
інформаційні потреби, може сприймати один і той самий 
аудиторський звіт по-своєму. 

Для широкої характеристики користувачів доцільно 
об’єднати всі об’єкти, які можуть бути використані, тер-
міном «результати аудиту» і подати у вигляді двох груп: 
«кінцевий результат аудиту», який включає сформовану 
аудитором думку щодо того, чи складено фінансову звіт-
ність у всіх суттєвих аспектах відповідно до застосованої 
концептуальної основи фінансової звітності, у формі ауди-
торського звіту різних видів, відмову від висловлення ау-
дитором думки, відмову від виконання завдання, та «про-
міжний результат аудиту», який охоплює інформацію, яка 
повідомляється різним групам користувачів у процесі про-
ведення аудиту. 

Формування концептуальних підходів до визначення 
якості аудиту потребує виділення ключового користувача 
результатами аудиту, інакше якість аудиту перетвориться 
в певну абстракцію. При проведенні ініціативного аудиту 
коло користувачів та їх інформаційні потреби можуть бути 
чітко ідентифіковані. Ключовим користувачем результа-
тами обов’язкового аудиту є зовнішні користувачі (з ма-
кро- та мікрооточення) з прямим фінансовим інтересом, 
які не можуть вимагати від суб'єктів господарювання на-
дати інформацію безпосередньо їм і повинні покладатися 
на фінансові та аудиторські звіти стосовно значної частини 
необхідної їм інформації.

Викладені пропозиції щодо уточнення категоріаль-
ного апарату з питань аудиту є основною для оцінки якості 
аудиту, визначення можливостей та умов виникнення не-
обхідного й достатнього рівня довіри до думки аудитора. 
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Диба О. М., Поліщук Є. А., Гернего Ю. О. Участь небанківських фінансових установ у кредитуванні інноваційних проектів
У статті викладені основні результати дослідження небанківських фінансових установ як кредиторів інноваційних проектів. На основі аналізу 
їх інвестиційної діяльності було визначено їх місце та роль у фінансуванні інновацій. Здійснено також порівняльну характеристику банків та не-
банківських фінансових установ як кредиторів інновацій і обґрунтовано їх необхідність. На основі статистичних даних охарактеризовано сучасний 
стан небанківських фінансових установ на ринку кредитування інноваційних проектів та здійснено прогноз щодо подальшого їх функціонування та 
статусу за песимістичним, реалістичним та оптимістичним сценарієм. Аби досягти рівня реалістичного сценарію розвитку небанківських фінан-
сових установ в інноваційних проектах нами було запропоновано план організації участі небанківських фінансових установ в інноваційних проектах. 
Кредитування інноваційних проектів небанківськими посередниками має не стільки комерційний, скільки соціальний ефект, оскільки їх реалізація 
поступово підіймає країну на якісно новий техніко-технологічний рівень. Раніше значну увагу приділяли банкам як основним учасникам кредитора, 
лишаючи небанки осторонь. У роботі розкрито переваги участі небанківських фінансових установ над банками, що є цінним з огляду на розвиток 
цього питання у царині фінансової науки. Перспективним напрямом є дослідження банків та небанківських фінансових установ як конкурентів на 
ринку кредитування інноваційних проектів.
Ключові слова: :небанківська фінансова установа (організація, інститут), кредитування інноваційних проектів, інструменти участі у кредитуванні 
інноваційних проектів
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Дыба А. М., Полищук Е. А., Гернего Ю. А.

Участие небанковских финансовых организаций в кредитовании 
инновационных проектов

В статье изложены основные результаты исследования небанковских 
финансовых учреждений в качестве кредиторов инновационных проек-
тов. На основе анализа их инвестиционной деятельности были опре-
делены их место и роль в финансировании инноваций. Осуществлена 
также сравнительная характеристика банков и небанковских финан-
совых учреждений как участников инновационных проектов. На основе 
статистических данных охарактеризовано современное состояние 
небанковских финансовых учреждений на рынке кредитования иннова-
ционных проектов и осуществлен прогноз относительно дальнейшего 
их функционирования и статуса по пессимистическому, реалистиче-
скому и оптимистическому сценариям. Чтобы достичь уровня реали-
стического сценария развития небанковских финансовых учреждений 
в инновационных проектах нами был предложен план организации 
участия небанковских финансовых учреждений в инновационных про-
ектах. Кредитование инновационных проектов небанковскими посред-
никами имеет не столько коммерческий, сколько социальный эффект, 
поскольку их реализация постепенно поднимает экономику страны на 
качественно новый технико-технологический уровень. Раньше ученые 
значительное внимание уделяли банкам как основным кредиторам, 
оставляя небанки в стороне. В работе раскрыты преимущества уча-
стия небанковских финансовых учреждений перед банками, что пред-
ставляется ценным с точки зрения развития этого вопроса в про-
странстве финансовой науки. Перспективным направлением является 
исследование банков и небанковских финансовых учреждений как конку-
рентов на рынке кредитования инновационных проектов.
Ключевые слова: небанковское финансовое учреждение (организация, 
институт), кредитование инновационных проектов, инструменты 
участия в кредитовании инновационных проектов
Рис.: 3. Табл.: 1. Библ.: 10. 

UDC 336.77.067
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financial organisations in crediting innovation projects
The article describes main results of study of non-banking financial institu-
tions as creditors of innovation projects. Based on the analysis of their invest-
ment activity, the article identifies their place and role in financing innova-
tions. The article also compares banks and non-banking financial institutions 
as participants of innovation projects. On the basis of statistical data it char-
acterises the modern state of non-banking financial institutions in the market 
of crediting innovation projects and forecasts their further functioning and 
status by pessimistic, realistic and optimistic scenarios. In order to achieve the 
level of realistic scenario of development of the non-banking financial institu-
tions in innovation projects, the article offers a plan of organisation of partici-
pation of non-banking financial institutions in innovation projects. Crediting 
innovation projects by non-banking intermediaries has not only commercial 
but mostly social effect, since their realisation gradually brings the country’s 
economy to a qualitatively new technical and technological level. Earlier, 
scientists paid significant attention to banks as main creditors, leaving non-
banks aside. The article shows advantages of participation of non-banking fi-
nancial institutions compared to banks, which seems valuable from the point 
of view of development of this issue in the financial science environment. The 
prospective direction here is a study of banks and non-banking financial insti-
tutions as competitors in the market of crediting innovation projects.
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Постановка проблеми. В умовах сучасності запору-
кою конкурентоспроможності суб’єкта господарювання є 
систематична інноваційна діяльність. Зокрема, поширеним 
є здійснення інноваційної діяльності у формі інноваційно-
го проекту. Для успішної реалізації інноваційного проекту 
необхідним є забезпечення достатнього обсягу фінансових 
ресурсів. Необхідно звернути увагу на знаряддя та засоби 
залучення фінансових ресурсів з певного джерела. Одним 
із основних джерел фінансування, поряд із власними ко-
штами суб’єкта господарювання, вважаємо кредит.

Досить часто можливості отримання кредиту ототож-
нюють з фінансовими ресурсами банків. Проте, для задо-
волення зростаючих потреб інноваційно активних суб’єктів 
господарювання, фінансових ресурсів банків може вияви-
тися недостатньо. Зокрема, у більшості країн світу спосте-
рігаємо розвиток ринку небанківських фінансових установ. 
Важливо звернути увагу на перспективи кредитування ві-
тчизняних інноваційних проектів за рахунок ресурсів не-
банківських фінансових установ, які нині слабо досліджені 
з огляду на їх участь у інноваційних проектах.

Тож метою статті є аналіз діяльності небанківських 
фінансових установ у кредитуванні інноваційних проектів 
для подальшого виявлення їх проблем та надання рекомен-
дацій щодо поліпшення їх участі у процесі інвестування ко-
штів.

Аналіз останніх джерел. Фінансування інновацій-
ної діяльності фінансовими посередниками було розгля-
нуто у роботах зарубіжних і вітчизняних учених, серед 
яких варто виокремити праці О. С. Бадзим, Т. І. Галецької, 
А. Р. Древуша, Н. І.Подольчак, Е. Уайта, О. І. Юрчик. Втім, 
вони розглядали участь окремо взятої небанківської фінан-
сової установи в інноваційному проекті. Дехто досліджу-
вав фінансування інноваційних проектів тільки банками. 
На жаль, лишаються відкритими питання щодо рекоменда-
цій з організації участі небанківських фінансових установ. 
Це й зумовило вибір теми дослідження.

Виклад основного матеріалу. Взагалі у правовому 
аспекті фінансові установи поділено на дві групи. Це бан-
ки та небанківські фінансові установи (кредитні спілки, 
ломбарди, лізингові компанії, довірчі товариства, страхові 
компанії, установи накопичувального пенсійного забез-
печення, інвестиційні фонди і компанії та інші юридичні 
особи, виключним видом діяльності яких є надання фінан-
сових послуг) [1].

Слід зауважити, що в структурі джерел фінансування 
інноваційної діяльності в економіці України у 2011 р. кре-
дит складав 38,3 %, у 2012 р. – 21,0 % [2]. У більшості ви-
падків у вітчизняній економіці під кредитом мають на увазі 
саме банківський кредит. Незважаючи на зазначене, ви-
никає необхідність поступового становлення та розвитку 
національного ринку небанківських фінансових установ. 
Зокрема, це створить основи для зростання перспектив 
кредитування інноваційних проектів. Серед небанківських 
фінансових установ, які беруть участь у реалізації іннова-
ційного проекту, вважаємо доцільним розглянути лізинг, 
факторинг, форфейтинг та андерайтинг (рис. 1).

Вважаємо, що серед небанківських фінансових уста-
нов у кредитуванні інноваційного проекту важливу роль 
відіграють лізингові компанії. Лізинг може слугувати ре-
сурсом для якісного оновлення обладнання та устаткуван-
ня. Це дозволить підвищити технологічний рівень вироб-
ництва, що слугуватиме базою для розвитку інноваційного 
проектування, збільшення можливостей виробництва ін-
новаційної продукції. Необхідно зауважити, що в Німеч-
чині у 2011 р. 34 % респондентів ставить лізинг на перше 
місце в структурі джерел фінансування, 27 % – на друге. На 
противагу цьому інвестиційному кредиту перевагу нада-
ють 28 % респондентів, на друге місце у структурі джерел 
фінансування його ставить 18 % [3].

Вітчизняний ринок лізингових послуг заснований 
переважно на можливостях банків. Серед гравців на рин-
ку лізингових послуг названі «Райффайзен Лізинг Аваль», 
«ВАБ Лізинг», «ING Лізинг Україна» [4, с. 262]. Перші ві-
тчизняні лізингові компанії, зокрема «Аваль-лізинг», 
Фінансово-лізинговий дім та «Укрексімлізинг», виникли на 
базі та завдяки зусиллям банків [5, с. 393]. Це пояснюється 
банкоцентричном характером вітчизняного кредитування, 
доводить недостатній рівень розвитку небанківських фі-
нансових установ.

Можливості вітчизняних лізингодавців значно від-
стають від рівня лізингових послуг фінансових установ 
у  розвинутих країнах світу. Згідно з даними Європейської 
асоціації лізингу, Українське об’єднання лізингодавців 
у  2012 р. займало лише 0,22 % європейського ринку лізин-
гових послуг (табл. 1) [6].

Але підвищення ефективності реалізації інновацій-
них проектів у розвинутих країнах світу пов’язане не лише 
з лізингом. Інструментами участі небанківських фінансо-
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вих установ у процесі реалізації інноваційного проекту є 
факторинг, форфейтинг та андерайтинг. Проте вітчизня-
ні ринки форфейтингу та андерайтингу перебувають на 
стадії становлення. Так, учасником Міжнародної асоціації 
форфейтингу від України є лише ПАТ «КРЕДІ АГРІКОЛЬ 
БАНК» [7]. Операціями з розміщення ринкових обліга-
цій в останні роки займалися такі банки, як: Альфа-Банк 
Україна, Укрсоцбанк, УкрСиббанк, Райффазен Банк Аваль, 
ING Wholesale Banking [8]. Варто зазначити, що, напри-
клад, у США 13 % суб’єктів господарювання скористалися 
послугою андерайтингу [9]. У Швеції існує орієнтація ан-
дерайтингових компаній на потреби машинобудування та 
суднобудування. Вітчизняний ринок факторингу за оцін-
ками Державної комісії з регулювання ринків фінансових 
послуг перебуває на етапі зростання, згідно з досліджен-
нями компанії «Арма Факторинг», його загальний об’єм 
у 2011 р. становив 1,5 млрд євро [10]. Для України вважає-
мо перспективним формування небанківських фінансових 
установ відповідного профілю, які спеціалізуватимуться 
на фінансуванні пріоритетних галузей інноваційного про-
ектування.

З наведеного вище аналізу можна зробити висно-
вок, що результативність реалізації інноваційних проектів 
перебуває в тісному зв’язку з тенденціями розвитку дже-
рел та інструментів кредитування. Для економіки України 
нами зроблено реалістичний (1), оптимістичний (2) та пе-

симістичний (3) прогнози участі небанківських фінансових 
установ у кредитуванні інноваційних проектів (рис. 2)

Реалістичним вважаємо прогноз (1 на рис. 2), згідно 
з яким вітчизняні небанківські фінансові установи посту-
пово залучаються до процесу кредитування інноваційних 
проектів. Виходячи із сучасних тенденцій, інструменти для 
залучення кредиту спочатку реалізуватимуться за рахунок 
ресурсів банків. Проте ресурси небанківських фінансових 
установ будуть поступово нарощуватись. Це дозволить 
створити додаткове фінансове підґрунтя для розвитку ін-
новаційного проектування та підвищення ефективності 
процесу кредитування інноваційних проектів. Оптиміс-
тичним (2 на рис. 2) вважаємо прогноз, за яким банки та 
небанківські фінансові установи будуть мати рівноцінні 
ресурси для кредитування інноваційних проектів. Проте, 
зважаючи на існуючі тенденції розвитку вітчизняних не-
банківських фінансових установ, швидке зростання обся-
гів їх ресурсів є практично неможливим. Песимістичним  
(3 на рис. 2) вважаємо прогноз, згідно з яким ресурси банків 
значно переважатимуть ресурси небанківських фінансових 
установ. У  такому випадку суб’єкти господарювання, що 
реалізують інноваційний проект, втрачають потенційний 
фінансовий ресурс. У зв’язку з недостатнім рівнем фінан-
сового забезпечення інноваційних проектів, є імовірним 
сповільнення тенденцій розвитку інноваційного проекту-
вання.

Рис. 1. Небанківські фінансові установи у кредитуванні інноваційного проекту*

* Джерело: складено авторами самостійно
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Таблиця 1

Місце національних асоціацій на європейському ринку лізингових послуг*

№ 
з/п Країна Національна асоціація лізингодавців Частка на європейському 

лізинговому ринку, %

1 німеччина DE Bundesverband Deutscher leasing Unternehmen e.v. BDl 17,82 %

2 велика Британія UK Finance and leasing Association – FlA 17,71 %

3 Франція FR Association francaise des Sociétés Financieres – ASF 12,04 %

4 росія RU United leasing Association – UlA 7,77 %

5 італія It Associazione Italiana leasing - ASSIlEA and AnIASA 7,34 %

31 Україна UA Ukrainian Union of lessors – UUl 0,22 %

* Джерело: складено авторами на основі [6]
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Вважаємо, що для підтримки реалістичного про-
гнозу участі небанківських фінансових установ у креди-
туванні інноваційних проектів економіки України необ-
хідно розробити план організації даних процесів (рис. 3). 
Вважаємо, що на початковому етапі варто проаналізува-
ти існуючі тенденції розвитку небанківських фінансових 
установ, розглянути можливості кредитування за раху-
нок їх фінансових ресурсів. Для цього необхідно узагаль-
нити інформацію стосовно результатів діяльності небан-

ківських фінансових установ. Доцільно створити комісію 
для збору інформації та співставлення результатів діяль-
ності небанківських фінансових установ різного профі-
лю. Необхідно сформувати універсальні форми звітності 
для вітчизняних небанківських фінансових установ. Це 
дозволить побачити загальну картину впливу небанків-
ських фінансових установ за рахунок різних інструментів 
на результативність процесу кредитування інноваційних 
проектів.

Рис. 2. Прогнози участі небанківських фінансових установ у кредитуванні інноваційних проектів економіки України*

* Джерело: складено авторами самостійно
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Аналіз узагальнених результатів діяльності небан-
ківських фінансових установ дозволяє перейти до регу-
лювання тенденцій їх розвитку. Зокрема, за результатами 
сформованого рейтингу небанківських фінансових уста-
нов, можливо оцінити потенціал для їх подальшої діяль-
ності. Важливо оцінити співвідношення ресурсів банків 
і небанківських фінансових установ, які можуть бути спря-
мовані на цілі кредитування. З огляду на поточну ситуацію, 
вважаємо необхідним розробити програми співробітни-
цтва банків і небанківських фінансових установ. Зокрема, 
варто звернути увагу на зосередженні основних інстру-
ментів участі фінансових установ у процесі кредитування 
в банківському секторі. Тому важливо обрати небанківські 
фінансові установи, які мають досвід і перспективи участі 
в процесі кредитування.

З метою участі небанківських фінансових установ 
у кредитуванні інноваційних проектів, потрібно визна-

читися з пріоритетами та можливостями інноваційної ді-
яльності в національній економіці. В процесі вибору інно-
ваційних проектів для кредитування за посередництвом 
інструментів небанківських фінансових установ рекомен-
дуємо звернути увагу на їх роль для подальшого розвитку 
національної економіки. Важливо оцінити динаміку діло-
вої активності та наявність достатнього обсягу власних 
фінансових ресурсів суб’єкта господарювання. Вважаємо 
доцільним сформувати національну базу пріоритетних ін-
новаційних проектів, що дозволить спростити процедуру 
їх вибору небанківськими фінансовими установами.

В результаті кредитування інноваційних проектів за 
рахунок ресурсів небанківських фінансових установ варто 
зупинитися на результативності даного процесу. Тобто, 
важливий систематичний контроль за результатами за-
стосування інструментів участі небанківських фінансових 
установ у процесі кредитування інноваційних проектів. 

Рис. 3.  План організації участі небанківських фінансових установ у кредитуванні інноваційних проектів економіки 
України*

* Джерело: складено автором самостійно

1. Аналіз існуючих тенденцій розвитку та можливостей кредитування за рахунок ресурсів 
небанківських фінансових установ

 Збір звітності від організацій, які регулюють діяльність вітчизняних небанківських фінансових установ (Національна 
комісія, що здійснює державне регулювання у сфері ринків фінансових послуг; Українське об’єднання лізингодавців; 
Українська асоціація інвестиційного бізнесу);
 Вибір представників, які спеціалізуються на кожному з основних напрямів діяльності небанківських фінансових установ;
 Створення комісії для узагальнення результатів діяльності небанківських фінансових установ;
 Формування універсальної форми звітності для узагальнення результатів діяльності небанківських фінансових установ

3. Регулювання тенденцій кредитування інноваційних проектів за рахунок ресурсів небанківських 
фінансових установ

 Визначення пріоритетних інноваційних проектів та аналіз планового кошторису для їх реалізації;
 Розрахунок ліміту необхідних власних коштів суб’єкта господарювання для реалізації інноваційного проекту;
 Обґрунтування орієнтовного обсягу фінансових ресурсів, які можливо залучити за рахунок кредиту;
 Формування національної бази пріоритетних інноваційних проектів;
 Створення умов для вибору небанківськими фінансовими установами інноваційних проектів з метою надання кредиту

4. Контроль за результатами застосування інструментів участі небанківських фінансових установ у процесі 
кредитування інноваційних проектів

 Розробка форм звітності та критеріїв визначення ефективності процесу кредитування інноваційних проектів за рахунок 
ресурсів небанківських фінансових установ;
 Систематичний моніторинг результатів кредитування інноваційних проектів за рахунок ресурсів небанківських 

фінансових установ;
 Створення фонду стимулювання небанківських фінансових установ;
 Надання пільг небанківським фінансовим установам із найвищою результативністю кредитування інноваційних 

проектів (гарантування, податкові пільги)

2. Регулювання діяльності небанківських фінансових установ

 Створення рейтингу вітчизняних небанківських фінансових установ;
 Оцінювання потенціалу розвитку небанківських фінансових установ і перспектив їх спеціалізації;
 Розмежування фінансових ресурсів банків і ресурсів небанківських фінансових установ;
 Розробка програми співробітництва банків і небанківських фінансових установ;
 Вибір небанківських фінансових установ, які мають потенціал для участі в процесі кредитування
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Для цього необхідно визначитися з єдиною формою звіт-
ності для небанківських фінансових установ різних напря-
мів діяльності. Рекомендуємо на державному рівні ство-
рити фонд стимулювання небанківських фінансових уста-
нов. У результаті систематичного моніторингу результатів 
кредитування інноваційних проектів за рахунок ресурсів 
небанківських фінансових установ, можна розглянути ва-
ріант надання пільг небанківським фінансовим установам 
із найкращими результатами діяльності. Вважаємо, що 
це сприятиме подальшому зростанню можливостей для 
кредитування інноваційних проектів за рахунок ресурсів 
небанківських фінансових установ. Це в свою чергу дозво-
лить посилити кредитну та інноваційну складові розвитку 
економіки України.

Висновки. Отже, в результаті обґрунтування осно-
вних інструментів участі небанківських фінансових уста-
нов у кредитуванні інноваційних проектів можемо зробити 
наступні висновки:

зростання потреб суб’єктів господарювання, які  
реалізують інноваційний проект, потребують 
систематичного залучення достатнього обсягу фі-
нансових ресурсів;
поряд із власними коштами суб’єкта господарю- 
вання варто звернути увагу на джерела та інстру-
менти залучення кредиту;
альтернативою традиційному банківському інвес- 
тиційному кредиту вважаємо лізинг, факторинг, 
форфейтинг та андерайтинг;
на сьогодні спостерігаємо обмежені можливості  
вітчизняних небанківських фінансових установ 
для участі в процесі кредитування інноваційних 
проектів;
прогноз, згідно з яким відбудеться поступове за- 
лучення небанківських фінансових установ до 
процесу кредитування інноваційних проектів, 
вважаємо реалістичним; оптимістичний прогноз 
передбачає рівноцінну участь банків і небанків-
ських фінансових установ у кредитуванні іннова-
ційних проектів; песимістичний прогноз харак-
теризує відсутність кредитування інноваційних 
проектів за рахунок ресурсів небанківських фі-
нансових установ, що значно обмежує можливос-
ті розвитку інноваційного проектування;
реалізація реалістичного прогнозу можлива лише  
на основі організації особливостей використан-
ня інструментів участі небанківських фінансових 
установ у процесі кредитування інноваційних 
проектів, що передбачає аналіз, регулювання та 
контроль за їх діяльністю.

Участь небанківських фінансових установ у процесі 
кредитування інноваційних проектів є необхідною. Проте 
зазначений процес є досить складним, що пояснюється не-
достатнім досвідом і ресурсами небанківських фінансових 
установ. Зокрема, важливим є врахування можливостей 
використання різноманітних інструментів участі небан-
ківських фінансових установ у кредитуванні інноваційних 
проектів. Це доводить необхідність регулювання даних 
процесів із метою подальшої результативної реалізації ін-
новаційних проектів у національній економіці.

ЛІТеРАТУРА
1. Про фінансові послуги та державне регулювання ринків 

фінансових послуг: закон України від 23 жовтня 2013 № 2664–14 
[електронний ресурс] / відомості верховної ради України. – ре-
жим доступу: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/2664–14/page

2. інноваційний розвиток промисловості як складо-
ва структурної трансформації економіки України. – к.: ніСд, 
2013.  – 71 с. 

3. Jahrebericht 2010 – 2011. Bundesverband Deutscher 
leasing Unternehmen. – 2011. – 56 p.

4. Бадзим о. С. лізинг комерційної нерухомості як аль-
тернатива банківському фінансування / о. С. Бадзим, а. р. дре- 
вуш // актуальні проблеми економіки. – 2012. – №3(129) –  
С. 258–266.

5. галецька т. і. лізинг в Україні: історичний аспект ви-
никнення та становлення / т. і. галецька // наукові записки нУ 
«острозька академія». Серія «економіка». – 2011. – вип. 15. –  
С. 390–397.

6. leaseurope. the voice of leasing and automotive rental in 
Europe. Annual survey, 2013. – 9 p.

7. International forfaiting association (IFA) [електронний 
ресурс]. – режим доступу: http://www.forfaiters.org/about/
regional/ceeurope/

8. Украинский банковской портал [електронний 
ресурс]. – режим доступу: http://banker.ua/bank_news/
banks/2008/08/27/1180432398/

9. london company market statistics report. International 
underwriting association. [електронний ресурс]. – режим досту-
пу: http://www.iua.co.uk/IUA_test/Documents/Statistics/london_
Company_market_Statistics_Reports/london_Company_market_
Statistics_Report_2011.aspx

10. инвест-газета [електронний ресурс]. – режим доступу: 
http://www.investgazeta.net/finansy/faktoring-v-ukranie-162572/

REFERENCES
Badzym, O. S., and Drevush, A. R. “lizynh komertsiinoi 

nerukhomosti iak alternatyva bankivskomu finansuvannia“ [leas-
ing commercial real estate as an alternative to bank financing]. Ak-
tualni problemy ekonomiky, no. 3 (129) (2012): 258-266.

haletska, t. I. “lizynh v Ukraini: istorychnyi aspekt vynyknen-
nia ta stanovlennia“ [leasing in Ukraine: the historical aspect of 
the origin and development]. Naukovi zapysky NU «Ostrozka akade-
miia». Seriia «Ekonomika», no. 15 (2011): 390-397.

Innovatsiinyi rozvytok promyslovosti iak skladova strukturnoi 
transformatsii ekonomiky Ukrainy [Innovative industrial develop-
ment as part of the structural transformation of the economy of 
Ukraine]. Kyiv: nISD, 2013.

International forfaiting association (IFA). http://www.forfait-
ers.org/about/regional/ceeurope/

“Invest-gazeta“ [Invest newspaper]. http://www.investgaze-
ta.net/finansy/faktoring-v-ukranie-162572

Jahrebericht 2010 – 2011: Bundesverband Deutscher leasing 
Unternehmen, 2011.

[legal Act of Ukraine] (2013). http://zakon2.rada.gov.ua/
laws/show/2664–14/page

“london company market statistics report. International 
underwriting association“ http://www.iua.co.uk/IUA_test/Docu-
ments/Statistics/london_Company_market_Statistics_Reports/
london_Company_market_Statistics_Report_2011.aspx

“leaseurope. the voice of leasing and automotive rental in 
Europe“ Annual survey, 2013.

“Ukrainskiy bankovskiy portal“ [Ukrainian banking portal]. 
http://banker.ua/bank_news/banks/2008/08/27/1180432398/



278 Проблеми економіки № 1, 2014

Фінанси та банківська справа

Удк 336.714.3

Методичні підходи до оцінки якості кредитного портФеля банкУ
 2014 тисячна ю. с.

УДК 336.714.3
Тисячна Ю. С. Методичні підходи до оцінки якості кредитного портфеля банку

Мета статті полягає у дослідженні основних методичних підходів до оцінки якості кредитного портфеля банку, визначенні особливостей їх прак-
тичного застосування та обґрунтуванні вибору найбільш придатних до сучасних умов господарювання. Розглянуто три основні групи методів оцін-
ки якості кредитного портфеля банку: методи експертних оцінок, статистичні та аналітичні методи. Безумовно, для отримання об’єктивної 
оцінки якості кредитного портфеля банку є необхідним застосування комплексного підходу, проте, зважаючи на визначені у статті переваги та 
недоліки досліджуваних методів, для отримання комплексної, об'єктивної та ефективної оцінки якості кредитного портфеля автор наголошує на 
доцільності побудови інтегрального показника, зокрема таксономічного. Перспективами подальших досліджень у даному напрямі є оцінка якості 
кредитного портфеля банків першої групи за розміром активів шляхом побудови інтегральних таксономічних показників і визначення на цій основі 
факторів впливу на якість кредитного портфеля з метою вдосконалення механізму управління кредитною діяльністю банку.
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кредитного портфеля банка
Цель статьи заключается в исследовании основных методических 
подходов к оценке качества кредитного портфеля банка, определе-
нии особенностей их практического применения и обосновании вы-
бора наиболее подходящих к современным условиям хозяйствования. 
Рассмотрены три основные группы методов оценки качества кре-
дитного портфеля банка: методы экспертных оценок, статистиче-
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преимуществ и недостатков исследуемых методов, для получения 
комплексной, объективной и эффективной оценки качества кредит-
ного портфеля автором отмечается целесообразность построения 
интегрального показателя, в частности, таксономического. Пер-
спективами дальнейших исследований в данном направлении являют-
ся оценка качества кредитного портфеля банков первой группы по 
размеру активов путем построения интегральных таксономических 
показателей и определение на этой основе факторов влияния на каче-
ство кредитного портфеля с целью усовершенствования механизма 
управления кредитной деятельностью банка.
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The goal of the article lies in the study of basic methodical approaches to 
assessment of the quality of the bank loan portfolio, identification of spe-
cific features of their practical application and justification of selection of the 
most appropriate for the modern economic conditions. The article considers 
three main groups of methods of assessment of the quality of the bank loan 
portfolio: expert evaluation methods and statistical and analytical methods. 
It goes without saying that in order to obtain an objective assessment of qual-
ity of the bank loan portfolio it is necessary to apply a complex approach, 
however, due to some advantages and shortcomings of the studied methods, 
the author marks expediency of building an integral indicator, taxonomic in 
particular, in order to obtain a complex, objective and efficient assessment 
of the bank loan portfolio. Prospects of further studies in this direction are 
assessment of the quality of the loan portfolio of the first group banks by 
the size of their assets through building integral taxonomic indicators and 
identification, on this basis, of factors that influence the quality of the loan 
portfolio with the aim of improvement of the mechanism of management of 
the bank lending activity.
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Постановка проблеми. Для сучасного етапу розви-
тку фінансового ринку України характерним є його банко-
центрична модель, що відображається у забезпеченні саме 
банківськими кредитами розширеного відтворення в ре-
альному секторі економіки (окрім власних коштів суб’єктів 
господарювання). Так, банки як основні суб'єкти акумуля-
ції тимчасово вільних грошових коштів є основними носі-

ями кредитних відносин суспільства, що обумовлюється їх 
ефективним використанням акумульованих ресурсів для 
забезпечення тимчасових потреб реального сектора еко-
номіки та домашніх господарств. Так, впродовж останніх 
п’яти років обсяг кредитування суб’єктів господарювання 
збільшився майже на 30 %, при цьому їх частка у кредит-
ному портфелі банків України зросла з 59,65 % до 74,72 % 
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відповідно, одночасно обсяги кредитування домашніх гос-
подарств скоротилися майже на 40 %, а їх частка у кредит-
ному портфелі банків України зменшилася з 34 % до 20 %. 
При цьому рівень простроченої заборгованості почав по-
ступово знижуватися лише з 01.01.2011 р. і за три роки ско-
ротився на 14,5 %, натомість за десять місяців 2013 року 
рівень простроченої заборгованості банків України збіль-
шився на 3 %. Також слід відмітити, що процентні доходи 
банків України, основним джерелом яких виступають кре-
дитні операції, скоротилися за останні три роки майже на 
99,37 %, що за умови нарощення банками обсягів кредиту-
вання свідчить про погіршення якості їх кредитних порт-
фелів. Ситуація, що склалася, свідчить про наявність не-
доліків в управлінні кредитною діяльністю банків України, 
при цьому особливої уваги потребує оцінка якості кредит-
ного портфеля, результати якої виступають основою при-
йняття управлінських рішень щодо оптимізації кредитного 
портфеля банку.

Аналіз останніх досліджень. Теоретико-практичні 
аспекти управління кредитним процесом, зокрема, оцін-
ки якості кредитного портфеля, досліджено та розвинуто 
у наукових працях вітчизняних учених, таких як О. В. Ва-
сюренко, В. В. Вітлінський, А. С. Гальчинський, І. С. Гуцал, 
О. В. Дзюблюк, Ю. А. Заруба, Б. С. Івасів, О. А. Киричен-

ко, В. В. Корнєєв, В. Д. Лагутін, Б. Л. Луців, А. М. Мороз, 
Л. О.  Примостка, К. Є. Раєвський, М. І. Савлук, Р. І. Тиркало, 
Я. І. Чайковський та інші. Проте, надаючи належне науко-
вим здобуткам авторів, слід відзначити, що невирішеними 
частинами загальної проблеми, яким присвячується дана 
стаття, є недостатня увага, приділена основним засадам 
оцінки якості кредитного портфеля банку, особливостям 
їх застосування в сучасних умовах, що характеризуються 
економічною нестабільністю.

Постановка завдання. Мета статті полягає у до-
слідженні основних методичних підходів до оцінки якості 
кредитного портфеля банку, визначенні особливостей їх 
практичного застосування та обґрунтуванні вибору най-
більш придатних сучасним умовам господарювання.

Виклад основного матеріалу дослідження з по-
вним обґрунтуванням отриманих наукових результа-
тів. Для проведення ефективної кредитної політики по-
трібен комплексний методичний підхід до оцінки якості 
кредитного портфеля банку. Всі способи оцінки якості 
кредитного портфеля відрізняються методами і формами 
оцінки, які ґрунтуються на персональному досвіді кредит-
ного експерта. На рис. 1 згруповано основні методичні 
підходи до оцінки якості кредитного портфеля банку [1; 
4; 6; 7; 9].

Рейтинговий метод

Метод  «Дерево рішень»

Коефіцієнтний аналіз

Методи експертних оцінок

Метод «Монте-Карло»

Скоринг

Кореляційно-регресійний аналіз

Таксономічний аналіз

Статистичні методи

Основні методи оцінки якості кредитного портфеля банку

Стрес-тестування

Аналітичні методи

Як видно з рис. 1, основними видами систем оцінки 
кредитного ризику є: методи експертних оцінок, статис-
тичні методи, аналітичні методи. Розглянемо детальніше 
особливості кожної з представлених груп методів.

1. Метод експертних оцінок. Ґрунтується на базі ви-
вчення оцінок, зроблених експертами, і включає 
складання узагальнюючих експертних оцінок. До 
цього методу можна зарахувати: рейтингову оцін-
ку кредитоспроможності клієнтів банку, метод 
дотримання економічних нормативів банківської 
системи, розрахунок розміру ризику по кредитно-
му портфелю комерційного банку та визначення 
розміру необхідного банку резерву для покриття 
можливі втрат від кредитних ризиків; класифіка-
цію кредитів в залежності від ступеню ризику.

Складність застосування методу при оцінці сукуп-
ного кредитного ризику портфеля банку виникає в момент 
порівняння розрахункових показників з нормативними 
значеннями. Оскільки значення одних розрахованих показ-

Рис. 1. Методичні підходи до оцінки якості кредитного портфеля банку

ників може відповідати нормативним критеріям, а інших – 
ні, остільки в даному випадку необхідно виділити узагаль-
нюючий показник визначення рівня ризику [13, c.47].

Різновидом метода експертних оцінок є метод рей-
тингів, який полягає у тому, що банк за визначеною мето-
дикою розраховує рейтинг і робить висновок про кредито-
спроможності позичальника.

Основними методами побудови рейтингу якості кре-
дитного портфеля, застосовуваними в міжнародній прак-
тиці, є номерна і бальна системи. 

Номерна система полягає у тому, що по кожній гру-
пі ризиків визначається обмежений перелік показників, на 
основі яких відбувається віднесення до неї кожного кон-
кретного елемента кредитного портфеля. Номерна систе-
ма будується на експертній думці, яку дуже важко висло-
вити кількісно. Саме це і є її головним недоліком. Широта 
і можлива протилежність експертної оцінки не дозволяє 
забезпечити єдиний підхід до класифікації елементів кре-
дитного портфеля [2].
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Поряд з номерною системою в міжнародній практиці 
вклике поширення отримала і бальна система оцінки якості 
кредитного портфеля комерційного банку. Вона зводиться 
до одного спільного числового значення, визначення якого 
регламентовано.

На практиці, враховуючи всі позитивні та негативні 
сторони номерної і бальної систем, доцільно використо-
вувати їх поєднання, що буде основою більш досконалої 
і точної системи оцінки якості кредитного портфеля. 

Дерева рішень – це один із методів автоматизованого 
аналізу даних, коли правила подаються у вигляді послідов-
ної ієрархічної структури, в якій кожному вузлу відповідає 
єдиний вузол, що дає рішення [12, с.141]. 

Обмеженням практичного використання даного ме-
тоду є вихідна передумова про те, що проект повинен мати 
найближчу або обґрунтовану кількість варіантів розвитку. 
Метод особливо корисний у ситуаціях, коли рішення, при-
йняті в кожен момент часу, сильно залежать від рішень, 
прийнятих раніше, і в свою чергу визначають сценарії по-
дальшого розвитку подій. Переваги дерев рішень: 

1) швидкий процес навчання; 
2) генерування правил у тих галузях, де знання склад-

но формалізувати;
3) зрозуміла класифікаційна модель;
4) висока точність прогнозу [12, с.141].
Коефіцієнтний аналіз є однією з головних складових 

фінансового аналізу, як початкового етапу обробки інфор-
мації про об'єкт оцінки. Зручність його застосування обу-
мовлена, головним чином, наявністю необхідної вихідної 
інформації й інформативністю, що отримуються в резуль-
таті значень коефіцієнтів. Як показав огляд економічної лі-
тератури та зарубіжної і вітчизняної практики, немає чітко 
регламентованого набору коефіцієнтів для оцінки якості 
кредитного портфеля. Кожен з авторів визначає склад ви-
користовуваних ним показників чисто експертно (інтуї-
тивно) без серйозних обґрунтувань, і за підсумками до-
слідження, проведеного за допомогою коефіцієнтів, можна 
робити висновки про якість кредитного портфеля.

2. Статистичні методи оцінки якості кредитного 
портфеля банку припускають, що вплив ризиків 
на кредитний портфель відображається на його 
якості. Статистичний метод розрахунку та оцінки 
ризику кредитного портфеля банку в загальному 
вигляді передбачає розрахунок дисперсії, варіа-
ції, стандартного відхилення, коефіцієнта варіації 
й асиметрії. Імовірність реалізації кредитного ри-
зику банку характеризується розподілом ймовір-
ностей. Основним статистичними показником ви-
значення такої ймовірності (рівня ризику) висту-
пає стандартне відхилення або коефіцієнт варіації. 
Розрахунок середньозваженого кредитного порт-
фельного ризику, його дисперсії і середньоквадра-
тичного відхилення дозволяє відстежити рівень 
диверсифікації кредитного портфеля банку.

Статистичний метод оцінки кредитного портфель-
ного ризику банку будується на основі аналізу статистич-
них даних, пов'язаних із фінансовим станом позичальників 
за певний період часу. Таке дослідження є основою для по-
рівняння фактичної частоти виникнення банківських втрат 
з прогнозними оцінками.

Як видно з рис. 1, до групи статистичних методів від-
носять метод Монте-Карло, який являє собою метод імітації 
для приблизного відтворення реальних явищ. Він об'єднує 
аналіз чутливості (сприйнятливості) і аналіз розподілу ймо-
вірностей вхідних змінних. Практичне застосування даного 
методу продемонструвало широкі можливості його вико-
ристання в умовах невизначеності і ризику. Цей метод дає 
змогу побудувати модель, мінімізуючи дані, а також макси-
мізувати значення даних, які використовуються в моделі. 
Побудова моделі починається з визначення функціональних 
залежностей у реальній системі. Після цього можна одержа-
ти кількісний розв'язок, використовуючи теорію ймовірності 
й таблиці випадкових чисел.

Перевага методу – можливість проведення аналізу 
й оцінки різних «сценаріїв» реалізації кредитної політики 
та обліку різних факторів ризику в рамках єдиного підхо-
ду. Цей метод особливо зручний для практичного засто-
сування тим, що вдало поєднується з іншими економіко-
статистичними методами, а також з теорією ігор та іншими 
методами дослідження операцій. Практичне застосування 
даного методу показує, що часто він дає більш оптимістич-
ні оцінки, ніж інші методи [4, c.121]

Скорингові моделі дозволяють кількісно розрахову-
вати кредитоспроможність клієнта на основі попередньої 
інформації про нього. Скорингові методи дозволяють об-
робляти необмежену кількість заявок, сприяють форму-
ванню більш різноманітної клієнтської бази і при наявнос-
ті ефективних моделей не вимагають особливих навичок 
персоналу і постійного контролю.

В основу кредитного скорингу покладено вивчення 
кредитних історій позичальників, які вже отримували пози-
ки у минулому, з метою їх класифікації та визначення харак-
терних ознак надійних та безнадійних клієнтів щодо пога-
шення кредитної заборгованості. Скоринг – це математична 
модель у вигляді зваженої суми певних характеристик, за до-
помогою якої на основі минулого досвіду банк намагається 
з’ясувати ймовірність того, що конкретний позичальник не 
поверне кредит [14]. Тобто, за допомогою скорингу можна 
оцінити як фінансовий ризик, так і діловий ризик. Одним з 
можливих методів оцінки кредитоспроможності позичаль-
ника є метод рейтингової оцінки позичальника, який оціню-
ється в балах (від 0 до 100), для порівняння рівня надійності 
підприємств – позичальників між собою, а також є зручним 
для сприйняття [10].

Складання ефективної скорингової моделі є дуже 
складним та багатоетапним процесом, оскільки передба-
чає використання великої кількості не тільки кількісних, 
але й якісних показників. Звичайно, розробки нових ско-
рингових моделей, що відповідатимуть певним умовам ді-
яльності конкретного банку, коштують дорого, тому банки 
купують уже готові моделі або певне програмне забезпе-
чення за кордоном, тому що вітчизняні розробки не досить 
досконалі. З іншого боку, саме вітчизняні розробки можуть 
ефективно відобразити особливості українських позичаль-
ників, адже якісні показники кредитоспроможності пози-
чальника мають не менш важливе значення, ніж кількісні.

Існує кілька типів скорингу:
скорингу кредитоспроможності – оцінка креди- 
тоспроможності позичальників, використовувана 
для прийняття рішення про надання кредиту;
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скоринг за прогнозом якості обслуговування бор- 
гу клієнтом – оцінка рівня ризику існуючих по-
зичальників, що дозволяє визначити поведінкові 
особливості клієнтів, які виявляють у якості об-
слуговування боргу;
скоринг запитання – оцінка способів роботи з про- 
строченою заборгованістю і вибір з декількох аль-
тернативних наборів найбільш ефективного для 
подальшого впливу;
скоринг за оцінкою ймовірність шахрайства – ре- 
алізує оцінку ймовірності шахрайства клієнта на 
основі сукупності ознак проведеної операції [14]. 

Кореляційно-регресійний аналіз – це метод кількіс-
ної оцінки взаємозалежностей між статистичними ознака-
ми, що характеризують окремі суспільно-економічні яви-
ща та процеси, зокрема якість кредитного портфеля банку. 
Строга функціональна залежність реалізується в економіці 
рідко. Частіше спостерігається так звана статистична за-
лежність.

Зокрема, статистична залежність виявляється 
в тому, що зі змінюванням однієї величини змінюється се-
реднє значення іншої. Така залежність називається кореля-
ційною.

Зазначеними методами розв'язують дві основні за-
дачі:

1) знаходження загальної закономірності, що харак-
теризує залежність двох (чи більше) кореляційно 
пов'язаних змінних, тобто розробка математичної 
моделі зв'язку (задача регресійного аналізу);

2) визначення тісноти зв'язку (задача кореляційного 
аналізу).

Значення кореляційного аналізу полягає в тому, що 
він дає змогу кількісно виміряти й оцінити механізм вза-
ємодії факторних ознак, а його параметри використовують-
ся як знаряддя регулювання якості кредитного портфеля 
[5, c.  144].

Таксономічний аналіз має багато переваг та легкий 
у застосуванні, тому що він дозволяє вирішити проблему 
впорядкування багатовимірних об'єктів і процесів щодо 

заданого нормативного вектора – еталону. Інтегральний 
показник застосовується для співвідношення об'єктів, які 
характеризуються великою кількістю ознак, його побудова 
можлива з використанням процедур таксономічного ана-
лізу. Для аналізу стану кредитної діяльності банків засто-
совується безліч коефіцієнтів та нормативів. Їх одночасне 
застосування ускладнює аналіз стану кредитної діяльності. 
Тобто виникає загальна потреба в розрахунку інтегрально-
го показника, який би являв собою синтетичну величину, 
рівнодіючу всіх сил. В якості такого показника можна вико-
ристати таксономічний показник рівня розвитку [9, c. 18].

3. Аналітичний метод являє собою оцінку можливих 
втрат (рівня ризику) банку. Стрес-тестування – це 
методи оцінки чутливості портфеля до істотних 
змін макроекономічних показників або винятко-
вим, але можливим подіям. Являє собою оцінку 
потенційного впливу на фінансовий стан банку 
ряду заданих шоків (шокових ситуацій), тобто 
змін до факторів ризику, відповідних винятковим, 
але вірогідним подіям. Мета даного методу поля-
гає в оцінці можливих збитків при тій чи іншій 
стресовій ситуації [15].

При організації стрес-тестування можна виділити 
кілька основних етапів (табл. 1).

Існують різні види і способи здійснення стрес-
тестування, в даний час найбільш поширеною методикою 
є сценарний аналіз (на основі історичних або гіпотетичних 
подій). Також проводиться аналіз чутливості портфеля 
активів банку до зміни факторів ризику і розраховуються 
максимальні втрати.

У табл. 2 наведено методичні підходи різних авторів 
до оцінки якості кредитного портфеля банку та їх сутність, 
де видно, що в основу більшості опублікованих методик 
покладено аналіз фінансового стану позичальника за фі-
нансовими показниками його діяльності. 

Висновки. Таким чином, у статті розглянуто осно-
вні три групи методів оцінки якості кредитного портфеля 
банку: методи експертних оцінок, статистичні та аналітич-
ні методи. Безумовно, для отримання об’єктивної оцінки 

Таблиця 1

етапи проведення стрес-тестування

етап Сутність етапу Примітки

1
Перевірка достовірності і актуальність 
інформації, на основі якої проводиться 
стрес-тестування.

При цьому необхідно враховувати, що використовувана звітність повинна 
відповідати критерію послідовності (безперервний ряд звітних даних) 
і  порівнянності (незмінність методики розрахунку показників).

2 детальний аналіз кредитного портфеля Проведення ідентифікації ризиків, яким найбільшою мірою піддана кредит-
на організація.

3

аналіз ситуації, що склалася, динаміки 
факторів ризику шляхом визначення 
зміни їх значень на заданих відрізках 
часу

При цьому в розрахунок може братися як різниця між максимальним і  мі- 
німальним значеннями чинника в межах установленого періоду часу, 
так і різниця значень на початок і кінець розглядуваного періоду. надалі 
в  залежності від цілей аналізу при розрахунках використовується або усе-
реднене, або максимальне значення зміни фактору ризику.

4 Формування оцінки можливих втрат у 
результаті реалізації стресових умов.

У разі виявлення серйозних потенційних загроз керівництвом приймаються 
відповідні управлінські рішення, коригується політика з управління ризика-
ми, проводиться додаткове хеджування ризиків.

5 актуалізація параметрів стрес-тесту З урахуванням зміни ринкової та загальноекономічної кон'юнктури, а також 
ризикового профілю кредитної організації
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якості кредитного портфеля банку необхідним є застосу-
вання комплексного підходу, проте, зважаючи на визна-
чені в статті переваги та недоліки досліджуваних методів 
оцінки якості кредитного портфеля, автор вважає, що для 
отримання комплексної, об'єктивної та ефективної оцін-
ки якості кредитного портфеля доцільною є побудова ін-
тегрального показника, зокрема таксономічного. У свою 
чергу, інтегральний таксономічний показник оцінки якості 
кредитного портфеля розраховується на основі коефіцієнт-
ного аналізу, при цьому система показників, покладених 
в його основу, формується відповідно до завдань аналізу 
та повинна відповідати певним вимогам: відсутність між 
обраними показниками тісного лінійного зв'язку, викорис-
тання найбільш значущих та інформативних показників, 
визначених на основі факторного аналізу. Значення інте-
грального таксономічного показника залежить від обрано-
го еталонного значення або бази порівняння – це має бути 
або нормативне значення для відповідного показника, або 
за критерієм min-max. Зміна інтегрального таксономічного 
показника є сигналом для реагування та потребує додатко-
вого аналізу – або причин покращення для врахування по-
зитивних результатів управлінських дій в подальшому, або 
причин погіршення для запобігання їх у майбутньому.

Таблиця 2

Методичні підходи до оцінки якості кредитного портфеля банку

Джерело Метод оцінки Сутність методу Показники

[8, c.75 - 76] метод рейтингів кожен банк за визначеною методикою розраховує рейтинг і ро-
бить висновок про кредитоспроможності позичальника

Показники фінансового ста-
ну позичальника

[4, с.142 - 
143]

метод «монте-
карло»

моделювання випадкових процесів за заданими характеристи-
ками. аналізуються різні варіанти реалізації проекту

ймовірні характеристики 
моделювання кредитного 
ризику

[7, с.94] метод «дерева 
рішень» графічне побудова варіантів рішень, які можуть бути прийняті Показники ризику кредит-

ного портфеля

[1, с. 75] метод аналізу 
коефіцієнтного

експертний аналіз динаміки економічних коефіцієнтів, які 
характеризують кредитоспроможність позичальника шляхом 
порівняння з середніми показниками по відросли

Показники 
кредитоспроможності та 
фінансового стану пози-
чальника

[1, c.210]
кореляційно-
регресійний 
аналіз

встановлення аналітичного вираження залежності між 
досліджуваними ознаками, показує, як в середньому 
змінюється кредитний портфель при зміні будь-якого з неза-
лежних показників

Показники діяльності банку 
за період

[3, c.157] Скорингові ме-
тодики

Скоринг являє собою математичну або статистичну модель, 
за допомогою якої банк намагається визначити ймовірність 
повернення кредиту конкретним позичальником на основі 
кредитної історії

інтегральний показник кож-
ного клієнта: вік, професія, 
дохід тощо

[9, c.20] таксономічний 
аналіз

вирішує проблеми впорядкування багатовимірного статистич-
ного матеріалу в єдину кількісну характеристику, можливість 
побудови узагальнюючої оцінки кредитного портфеля

Показники ризику 
дохідності кредитного 
портфеля.

[11, с.75] Стрес-
тестування

дозволяє проаналізувати динаміку зміни кількісних показників 
ризику та оцінити можливі збитки при тій чи іншій стресовій 
ситуації

Показники ризику кредит-
ного портфеля
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Тригуб О. В. Специфіка діяльності вітчизняних банків на ринку факторингових послуг

У статті проаналізовано особливості становлення та розвитку вітчизняного ринку факторингу. В результаті дослідження було встановлено, що 
розвиток факторингу в Україні відбувався завдяки активній участі банківських установ у даному процесі, й сьогодні вони є лідерами вітчизняного 
ринку факторингових послуг, маючи значні конкурентні переваги порівняно з небанківськими спеціалізованими у галузі факторингу компаніями. Було 
з’ясовано, що на сучасному етапі банки є не лише оферентами факторингових послуг і фінансують факторингові операції інших учасників ринку, 
але також беруть активну участь у створенні дочірніх факторингових компаній і є споживачами факторингових послуг. Із метою прискорення роз-
витку міжнародного факторингу в Україні запропоновано форми державної підтримки банків, які надають факторингові послуги вітчизняним екс-
портерам. Рекомендовано у сучасних умовах, що характеризуються волатильністю фінансових ринків, зосередити увагу банків на факторинговому 
обслуговуванні тих клієнтів, з якими вони мають давні ділові стосунки, і не наражати себе на додаткові ризики, надаючи факторингові послуги 
великій кількості малих дебіторів. Представлено схеми співпраці банків у сфері «некласичного факторингу» з акредитованими факторинговими 
компаніями.
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Тригуб Е. В. Специфика деятельности отечественных банков  

на рынке факторинговых услуг
В статье проанализированы особенности становления и развития 
отечественного рынка факторинга. В результате исследования 
было установлено, что развитие факторинга в Украине происходи-
ло благодаря активному участию банковских учреждений в данном 
процессе, и сегодня они являются лидерами отечественного рынка 
факторинговых услуг, имея значительные конкурентные преимуще-
ства по сравнению с небанковскими специализированными в области 
факторинга компаниями. Было выяснено, что на современном этапе 
банки являются не только оферентами факторинговых услуг и фи-
нансируют факторинговые операции других участников рынка, но 
также принимают активное участие в создании дочерних факторин-
говых компаний и являются потребителями факторинговых услуг. 
С целью ускорения развития международного факторинга в Украине 
предложены формы государственной поддержки банков, которые 
предоставляют факторинговые услуги отечественным экспорте-
рам. Рекомендуется в современных условиях, характеризующихся 
волатильностью финансовых рынков, сосредоточить внимание 
банков на факторинговом обслуживании тех клиентов, с которыми 
они имеют давние деловые отношения, и не подвергать себя допол-
нительным рискам, предоставляя факторинговые услуги большому 
количеству малых дебиторов. Представлены схемы сотрудничества 
банков в сфере «неклассического факторинга» с аккредитованными 
факторинговыми компаниями.
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Постановка проблеми. У сучасних умовах фак-
торинг відіграє важливу роль у розвитку торговельно-
економічних відносин, особливо на міжнародному рівні. 
Передумовою поширення факторингових операцій є роз-
повсюдження практики збуту товарів і послуг на засадах 
комерційного кредитування. У такій ситуації перед про-

давцями постає дилема вибору: з одного боку, є можли-
вість реалізувати свою продукцію потенційному покупцеві 
і зменшити обсяги товарних запасів, а з іншого боку, ви-
ручку від реалізації своїх товарів і послуг вони зможуть 
отримати лише через деякий час. Подолати цей часовий 
лаг між датою відвантаження товарів і датою надходження 
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коштів за поставлені товари, а, отже, вирішити проблему 
тимчасового дефіциту обігових коштів продавцям можуть 
допомогти фінансові посередники, які надають факторин-
гові послуги.

Історично так склалося, що фінансова система Укра-
їни є банкоцентричною. Тому вітчизняні банківські уста-
нови з метою підвищення своїх конкурентних переваг 
намагаються бути активними учасниками й ринку нетра-
диційних банківських послуг – зокрема, ринку факторин-
гу. При цьому останнім часом у світлі наслідків фінансово-
економічної нестабільності 2008 – 2009 років діяльність 
банків у сфері факторингу значно урізноманітнилася. За 
таких обставин дослідження напрямів діяльності банків на 
ринку факторингових послуг є актуальним і потребує до-
даткової уваги.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. У на-
уковій літературі проблеми функціонування вітчизняного 
ринку факторингових послуг на сучасному етапі та визна-
чення місця й ролі банків у цьому процесі є малодослідже-
ними. Разом із тим, суттєвий вклад у розробку теоретич-
них і методологічних засад діяльності факторингових ком-
паній внесли роботи Т. Андрейківа, Н. Внукової, О. Вовчак, 
С. Науменкової, С. Міщенко, О. Пальчука, Г. Шпаргало. Се-
ред зарубіжних вчених дослідженням теоретичних основ 
надання факторингових послуг займаються М. Кисельова, 
М. Никонорова, А. Солдатова, М. Хромов та інші.

Так, О. Пальчук розглядає особливості здійснення 
факторингу на ринку фінансових послуг України [1]. С. На-
уменкова та С. Міщенко систематизували організаційні 
основи надання класичних факторингових послуг відповід-
но до міжнародних стандартів [2, с. 132–152]. Н. Внукова, 
Н. Опешко та С. Колодізєва дослідили напрями удоскона-
лення практики надання факторингових послуг банками за 
логістичним підходом [3]. При цьому практично залиши-
лися поза увагою вітчизняних вчених і потребують окре-
мого дослідження особливості діяльності банків не лише 
у якості надавачів (оферентів), але як і споживачів факто-
рингових послуг у сучасних умовах в Україні.

Отже, метою написання даної статті є з’ясування 
особливостей становлення та розвитку факторингу в Укра-
їні, уточнення ролі банків у цьому процесі, а також визна-
чення напрямів діяльності вітчизняних банків на ринку 
факторингових послуг у сучасних умовах.

Виклад основного матеріалу дослідження. Перш 
ніж перейти до розгляду вітчизняної практики факторин-
гової діяльності, необхідно уточнити сутність поняття 
«факторинг» і його особливості відповідно до норм між-
народного та вітчизняного права. Адже саме процес ста-
новлення нормативно-правового забезпечення окремого 
виду фінансових відносин може, певним чином, пояснити 
вектор їх розвитку.

У світовій практиці поняття факторинг прийнято 
розглядати у відповідності із положеннями Конвенції про 
міжнародний факторинг, прийнятої ще у 1988 році Між-
народним інститутом уніфікації приватного права [4]. Так, 
згідно із цим документом, факторинг – це процес перепо-
ступки факторинговій компанії неоплачених боргових ви-
мог (у вигляді рахунків-фактур) у поєднанні з елементами 
фінансового, бухгалтерського, інформаційного, збутового, 
страхового, юридичного та іншого обслуговування поста-

чальника. Отже, відповідно до норм міжнародного права, 
факторинг являє собою комплексну послугу, яка, з одного 
боку, передбачає фінансування дебіторської заборгованос-
ті клієнта – постачальника (виробника, продавця) певних 
товарів чи послуг, а, з іншого боку, – надання факторинго-
вою компанією своєму клієнту додаткових супутніх послуг, 
пов’язаних із фінансовим консалтингом, оптимізацією його 
збутової діяльності, ефективним управлінням портфелем 
дебіторської заборгованості тощо.

У свою чергу, в Україні тривалий час факторингові 
відносини регламентувалися лише окремими положення-
ми Цивільного кодексу (глава 73, ст. 1077–1086) та Госпо-
дарського кодексу України (ст. 350) [5; 6]. Так, згідно з да-
ними нормативно-правовими актіами факторинг визна-
чається як кредитна операція під заставу документів, які 
засвідчують право грошової вимоги продавця до покупця 
за відвантажені товари або надані послуги. 

Таким чином, у процесі факторингового обслугову-
вання постачальник фактично передає свій статус креди-
тора третій стороні – факторинговій компанії, якій у май-
бутньому покупець повинен буде сплатити свій борг перед 
постачальником. По суті факторинг – це трансформація 
кредитних зобов’язань покупця перед продавцем у його 
кредитні зобов’язання перед фінансовою установою, що 
надає факторингові послуги. При цьому ніяких додаткових 
супутніх послуг при здійсненні факторингового обслугову-
вання у Господарському та Цивільному кодексах не перед-
бачено.

Такий підхід до трактування поняття факторинг 
нормами вітчизняного права великою мірою обумовлений 
специфікою становлення та розвитку практики факторин-
гового обслуговування в Україні після набуття нею неза-
лежності. Так, про можливість надання факторингових 
послуг вітчизняні фінансові установи дізналися ще за ча-
сів СРСР. У колишньому Радянському Союзі у якості екс-
перименту факторингові операції вперше були проведені 
у 1988 році у м. Ленінград на базі місцевої філії Промбуд-
банку [2, с. 133]. А згодом набула поширення практика від-
криття саме у банках спеціалізованих факторингових від-
ділів.

Однак факторингові послуги, які надавалися радян-
ськими банками, за своїм змістом відрізнялися від класич-
ного факторингу, розповсюдженого в той час у країнах із 
ринковою економікою. Так, для «факторингу по-радянськи» 
характерним було відступлення та викуп права вимоги 
лише за простроченою дебіторською заборгованістю. Уго-
ди укладалися як із постачальником, так і з покупцем (так 
званий «реверсивний факторинг»), причому першому га-
рантували платежі через кредитування покупця. Крім того, 
при здійсненні факторингового фінансування радянські 
банки не пропонували своїм клієнтам комплексу супутніх 
консалтингових послуг, які є характерною ознакою сучас-
ного класичного факторингового обслуговування.

У незалежній Україні першою банківською устано-
вою, яка почала надавати послуги факторингу, був банк 
«Інко». Із 1992 року цей банк надавав факторингові по-
слуги АТ «Атек», яке займалося виробництвом екскавато-
рів, та заводу штучних шкір «Вулкан». Важливість і склад-
ність розвитку ринку факторингових послуг у той час була 
обумовлена труднощами переходу від адміністративно-
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командної до ринкової системи господарювання, відсут-
ністю стабільної національної грошової одиниці, а також 
швидким поширенням кризи неплатежів у країні.

Слід зазначити, що велика заслуга у стимулюванні 
розвитку такого нетрадиційного для банківського сектору 
виду послуг як факторинг належить Національному банку 
України. Зокрема, у квітні 1992 року НБУ було прийнято 
Методичні рекомендації № 2 про надання комерційними 
банками факторингових послуг. Цей документ регламен-
тував механізм кредитування НБУ банків другого рівня на 
строк до 3 місяців та під 10% річних для проведення ними 
у подальшому факторингових операцій [7]. Таке рішення 
центрального регулятора системи грошового обігу зумов-
лювалося, у першу чергу, платіжною кризою, як у системі 
внутрішньодержавних, так і міждержавних розрахунків.

У 1993 – 1994 рр. Міністерство зовнішніх еконо-
мічних зв’язків України разом із DG Diskontbank GmbH – 
досвідченим німецьким банком у галузі міжнародного 
факторингу – розробили спільну програму по розвитку 
факторингу в Україні. Однак в силу складної економічної 
ситуації в країні, розгортання гіперінфляції, нестабільності 
валютного курсу купоно-карбованця, а також значного рів-
ня недовіри у діловому середовищі, популярності послуга 
факторингу у той час не набула.

Новий етап у становленні ринку факторингових 
послуг розпочинається наприкінці 90-х рр., коли послуги 
факторингу почав активно просувати серед своїх клієнтів 
АБ «Укрсоцбанк», подаючи їх як альтернативу звичайному 
банківському кредитуванню. Із кінця 2002 року активно 
освоювати ринок факторингових послуг почав і АКБ «ТАС-
Комерцбанк». Однак на той час найбільшими проблемами 
для вітчизняних банків, які надавали факторингові послу-
ги, були наступні: низький рівень обізнаності потенційних 
клієнтів із технологією факторингу, відсутність належної 
нормативно-правової бази, що регламентувала б ці від-
носини й чітко визначала права та обов’язки сторін угод 
факторингу, а також відсутність належної теоретичної та 
практичної підготовки у фахівців, які займалися факторин-
говим обслуговуванням.

Знаковою подією для становлення й розвитку ві-
тчизняного ринку факторингових послуг стало заснуван-
ня у 2004 році універсального комерційного банку «Укра-
їнська фінансова група» (або «УФГ»). Одразу після свого 
створення даний банк позиціонував себе на ринку як фак-
торинговий банк. 

Із проведеного вище аналізу стає зрозумілим, що 
в  силу історичних особливостей розвитку економіки нашої 
країни наприкінці ХХ ст. саме банки були першими фінансо-
вими установами, які почали надавати факторингові послу-
ги та просувати ідею факторингового обслуговування для 
вітчизняних підприємств. Специфіка основної діяльності 
банків, а саме надання послуг із розрахунково-касового 
обслуговування підприємств різних галузей економіки, 
сприяла встановленню тісних зв’язки з усіма контрагента-
ми угод торгових поставок на умовах відстрочки платежу, 
а також забезпечувала в подальшому легкий доступ банків 
до рахунків цих підприємств та уможливлювала постійний 
контроль за рухом коштів по ним.

Новий етап розвитку ринку факторингових послуг 
в  Україні розпочинається з 2004 року, коли вітчизняні 

банки починають поступово виходити на світовий ринок 
факторингу. Саме у 2004 році ПАТ «Укрсоцбанк»  – на 
той час лідер вітчизняного ринку факторингових по-
слуг – набув членства у відомій міжнародній асоціації 
факторингових компаній FCI (повністю англ. Factors 
Chain International). У 2005 році партнерами іншої між-
народної факторингової асоціації – IFG (International 
Factors Group)  – стали ще три віт чизняних банки, а саме: 
ПАТ «Укрексімбанк», ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» та 
АКБ «ТАС-Комерцбанк» [8]. Такі дії вітчизняних банків 
були обумовлені бажанням розширити свої ділові контак-
ти на міжнародному ринку факторингу, перейняти досвід 
ділових партнерів із інших країн світу, де факторинговий 
бізнес має давні традиції та високий рівень розвитку. У кін-
цевому підсумку, вступ до міжнародних факторингових 
асоціацій мав на меті збільшення обсягів факторингового 
обслуговування вітчизняних експортерів.

Важливим кроком у напрямку розбудови вітчизня-
ного ринку факторингових послуг стало приєднання Укра-
їни у 2006 році до Конвенції УНІДРУА про міжнародний 
факторинг [9]. Ця подія фактично ознаменувала початок 
запровадження в нашій країні міжнародних стандартів 
факторингового обслуговування.

До кризи 2008 року обсяги факторингових операцій 
в  Україні постійно зростали і за підсумками 2007 року ста-
новили 0,89 млн євро або 1,07% національного ВВП [10]. 
У цей час серед вітчизняних банків активними учасника-
ми ринку факторингових послуг були ПАТ «Укрсоцбанк», 
АБ «Укрексімбанк», ПАТ «Райффайзен Банк Аваль», 
ТОВ КБ «УФГ», ВАТ Банк «Біг Енергія» та ПАТ «Свед-
банк» (правонаступник АКБ «ТАС-Комерцбанк» з грудня 
2007 року). Зокрема, ВАТ Банк «Біг Енергія», будучи єди-
ним серед вітчизняних банків членом Східноєвропейської 
факторингової асоціації, надавав послуги факторингу ві-
тчизняним експортерам, які орієнтувалися на збут своїх 
товарів на ринках країн СНД.

Однак фінансово-економічна нестабільність 2008 – 
2009 років внесла свої корективи у розвиток ринку факто-
рингових послуг в Україні. На початковому етапі розгор-
тання кризи спостерігалося, навпаки, збільшення факто-
рингових операцій, що характеризувалося зростанням об-
сягів факторингового фінансування та паралельним скоро-
ченням строків договорів факторингу. Така зацікавленість 
факторингом серед вітчизняних підприємств, в основному, 
була обумовлена різким скороченням обсягів банківського 
кредитування в Україні.

Так, за підсумками 2008 року обсяги факторингу 
в Україні у порівнянні з аналогічним періодом 2007 року 
зросли практично у 1,5 рази (або на 47,6%) і становили 
1,314 млн євро (рис. 1).

Однак у 2009 році на вітчизняному ринку фінансових 
послуг спостерігалося значне падіння обсягів факторинго-
вих операцій – у 2,5 рази (або на 60%), що, головним чином, 
було обумовлено погіршенням платіжної дисципліни в кра-
їні та призвело до накопичення вітчизняними факторами 
за попередній рік значної кількості проблемних боргів.

У вересні 2010 року фінансовим установам, які здій-
снювали факторингове обслуговування, на законодавчому 
рівні було дозволено надавати послуги з пов'язаного з цим 
ведення обліку грошових вимог, надання поруки за вико-
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нання боржником свого зобов'язання за грошовими ви-
могами постачальників товарів (послуг) та пред'явлення до 
сплати грошових вимог від імені постачальників товарів 
(послуг) або від свого імені, а також інші послуги, спря-
мовані на одержання коштів від боржника [11, ст. 5]. Фак-
тично це означало остаточне доведення у національному 
законодавстві визначення факторингової послуги до між-
народних стандартів.

Останні зміни у законодавчій базі, що регулює факто-
рингові відносини в Україні, відбулися у лютому 2011 року 
і безпосередньо стосувалися діяльності банків на ринку 
факторингових послуг. Так, згідно зі статтями 47 та 49 но-
вої редакції Закону України «Про банки та банківську ді-
яльність» факторинг визначено як різновид кредитних 
операцій банків, які відносяться до третьої групи банків-
ських послуг [12]. Тому право на здійснення факторингу 
банківські установи набувають одразу після отримання 
ліцензії, яку кожен банк повинен в обов’язковому порядку 
оформити на протязі першого року своєї діяльності.

З огляду на це, сьогодні потенційними учасника-
ми ринку факторингових послуг України можуть бути 
180 банків, які мають банківську ліцензію. На практиці ж 
факторингом в Україні можуть собі дозволити займатися 
в основному великі банки, і то не всі. Так, за результатами 
дослідження, проведеного у жовтні 2013 року компанією 
«Простобанк Консалтинг» [13], із 25 найбільших банків 
України послуги факторингу сьогодні надають такі вітчиз-
няні банки: Райффайзен Банк Аваль, УкрСиббанк, Укрсоц-
банк, ПУМБ, Альфа-Банк, ОТП Банк, Фінанси і Кредит, 
Південний, ПриватБанк, Укрексимбанк, VAB Банк, Креді 
Агріколь Банк.

Водночас слід зазначити, що ряд банків, які активно 
займалися факторингом до 2009 року, після кризи значно 
поступилися своїми позиціями на вітчизняному ринку фак-
торингових послуг або збанкрутували. Зокрема, за даними 
НБУ, з 2010 року знаходяться у стані ліквідації ВАТ Банк 
«Біг Енергія» та ТОВ КБ «Українська фінансова група». 
А ПАТ «Сведбанк», який із травня 2013 року переймено-
вано в ПАТ «Омега банк», після кризи взагалі відмовився 
від даного напряму діяльності та вибув із числа партнерів 
міжнародної факторингової асоціації IFG.

Поряд із банківськими установами надавати факто-
рингові послуги в Україні також мають право 193 небанків-

ські фінансові установи, які отримали на це спеціальний 
дозвіл Національної комісії, що здійснює державне регу-
лювання у сфері ринків фінансових послуг.

Разом із тим, незважаючи на таку велику кількість 
фінансових установ, які можуть здійснювати факторингові 
операції, поки що вітчизняний ринок факторингових по-
слуг можна охарактеризувати як такий, що знаходиться ще 
на етапі становлення. Так, у 2012 році питома вага факто-
рингу у національному ВВП становила лише 0,92%, що на-
віть на 0,15 п.п. менше, ніж до кризи 2008 року. За підсумка-
ми 2012 року це практично один із найнижчих показників 
серед країн Центральної та Східної Європи. Натомість, 
у Естонії питома вага факторингу у ВВП складала 11,57%, 
у Литві – 7,79%, у Польщі – 6,63%, у Чехії – 3,5%, в Угорщи-
ні – 2,78%, у Росії – 2,3% [10]. Отже, щоб корисний ефект 
факторингу став відчутним для економіки нашої країни, 
необхідно активізувати діяльність всіх установ, які мають 
дозвіл на надання таких послуг, створити на державному 
рівні сприятливі умови для розвитку такого виду бізнесу.

Проводячи аналіз особливостей діяльності вітчиз-
няних банків на ринку факторингових послуг на сучасно-
му етапі, на нашу думку, доречним буде виділити такі три 
можливі форми їх участі:

у якості установ, які надають факторингові послу- 
ги (оференти);
у якості установ, які фінансують небанківські  
факторингові компанії для здійснення останніми 
факторингових операцій;
у якості споживачів факторингових послуг. 

У той же час, серед вітчизняних банків, які займають-
ся факторингом, можна виділити дві групи установ: такі, 
що здійснюють свою діяльність виключно на ринку вну-
трішнього факторингу; і такі, що, окрім послуг із внутріш-
нього факторингу, також надають послуги з факторингово-
го обслуговування експортерів та імпортерів. При цьому, 
внутрішній факторинг практикує більша кількість банків, 
що обумовлюється більшим попитом з боку споживачів 
і  меншою складністю проведення таких операцій.

У цілому ж слід зазначити, що сьогодні на вітчизня-
ному ринку факторингових послуг спостерігається заго-
стрення конкурентної боротьби між факторинговими ком-
паніями та банківськими установами, які активно розвива-
ють даний вид бізнесу. Свідченням цьому є тенденція до 

Обсяги факторингу у вартісному виразі, млн євро
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Рис. 1. Розвиток факторингу в Україні в 2007 – 2012 рр.*
Джерело: складено автором на основі [10]
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значного збільшення кількості укладених факторингових 
угод за одночасного зниження їх вартості. Так, за інфор-
мацією Нацкомфінпослуг за 9 місяців 2013 року порівняно 
з аналогічним періодом 2012 року в Україні відбулося змен-
шення на 33,8 % (або на 2 458,9 млн грн) операцій факторин-
гу у вартісному вираженні, у той час, як кількість укладених 
договорів зросла у 3,3 рази (або на 49 475 од.) [14, с. 4–7]. 
Напруження викликане також і тим, що на відміну від по-
передніх років, коли банки, переважним чином, здійсню-
вали факторингове обслуговування підприємств великого 
і середнього бізнесу, останнім часом банківські установи 
почали активно співпрацювати з малим бізнесом.

Серйозною проблемою для факторингових компаній 
у конкурентній боротьбі із банками є мінімізація вартос-
ті фінансового забезпечення факторингових операцій. На 
протязі останніх років спостерігається чітка тенденція до 
поступового зростання ролі банківських кредитів у ре-
сурсній базі небанківських факторингових установ. Так, за 
результатами 9 місяців 2013 року у порівнянні з аналогіч-
ним періодом 2012 року питома вага банківських кредитів 
збільшилася на 29,8 п.п. (з 15,8 % станом на 30.09.2012 року 
до 45,6 % станом на 30.09.2013 року), у той час як частка 
власних коштів зменшилася на 18,3 п.п. (з 66,0% до 47,7 % 
відповідно) [14, с. 4–7].

З огляду на це, на відміну від звичайних факторинго-
вих компаній, значною перевагою банків є вільний доступ 
до дешевих кредитних ресурсів та можливість надання 
клієнтам гібридних послуг беззаставного фінансування, 
в яких можуть бути поєднані операції факторингу з інши-
ми банківськими послугами. 

За таких обставин, щоб якимось чином зацікави-
ти клієнтів, небанківські фінансові установи, які надають 
послуги факторингу, змушені свідомо знижувати вартість 
факторингового обслуговування та забезпечувати, у порів-
нянні з банками, більшу гнучкість й оперативність у при-
йнятті рішень. Звичайно, така політика може негативно 
позначитися на фінансових результатах діяльності факто-
рингових компаній. Свідченням цього є те, що сучасний 
ринок небанківських факторингових послуг є достатньо 
концентрованим. Так, станом на 30.09.2013 р. на першу 
десятку факторингових компаній припадало 71,0 % від 
загального обсягу факторингу. А питома вага 3-х провід-
них компаній складала 31,4 % від загального обсягу факто-
рингу [14, с. 4–7]. Така статистика засвідчує, що для решти 
183 компаній діяльність на вітчизняному ринку факторин-
гових послуг сьогодні є нерентабельною. У більш вигідній 
ситуації, як правило, знаходяться ті факторингові компанії, 
які входять разом із банками до однієї фінансової групи, 
або є їхніми дочірніми установами і, відповідно, мають кра-
щий доступ до кредитних ресурсів своїх банків-партнерів.

На практиці фактична ціна факторингової послуги 
складається із двох частин: номінальної річної відсоткової 
ставки за факторингове фінансування (рис. 2) та різно-
манітних комісій за факторингове обслуговування. Серед 
таких комісій можуть бути присутні наступні: комісія за 
управління (коливається в межах 0,2–2 % від суми ліміту), 
комісія за встановлення факторингового ліміту (0,1–2% від 
розміру ліміту), комісія за обслуговування (0,1–0,9% від 
суми надходжень), комісія за обробку документів (0,1–0,5% 
від суми накладної) [13].

Рис. 2. Диференціація номінальної ставки по факторингу в Україні*
Джерело: складено автором на основі [13]
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Щодо особливостей діяльності вітчизняних банків 
на ринку міжнародного факторингу, то тут ситуація вигля-
дає таким чином. Як правило, основним джерелом ризиків 
у зовнішній торгівлі є відсутність повної інформації в екс-
портера щодо надійності покупців із інших країн. Особливо 
ця проблема є актуальною для вітчизняних приватних під-
приємств, які займаються міжнародною торгівлею, в силу 
існування протягом тривалого часу державної монополії 
на експорт вітчизняних товарів. За таких умов участь тре-
тьої сторони – фінансової установи, яка надає факторинго-
ві послуги, могла б сприяти, з одного боку, налагодженню 
ділових стосунків між торговими партнерами, а з іншого 
боку, стимулювала б розвиток експортоорієнтованих галу-
зей національної економіки.

За даними IFG, у 2012 році в Україні внутрішній фак-
торинг становив 1,226 млн євро, у той час як міжнародний 
факторинг – лише 0,007 млн євро [10]. При цьому осно-
вним стримуючим фактором для участі вітчизняних банків 
у міжнародному факторингу є відсутність значних обсягів 
експорту вітчизняної продукції, товарів і послуг.

Досвід розвитку факторингу у зарубіжних країнах 
засвідчує, що велику роль у просуванні практики зовніш-
нього факторингу має набуття факторами членства в ре-
гіональних або світових об’єднаннях фінансових установ, 
які надають послуги з міжнародного факторингу. Більшість 
таких об’єднань були створені ще наприкінці 50-х – на по-
чатку 60-х років ХХ ст. Вступаючи до такої організації, ко-
жен її учасник отримує право доступу до спільної інфор-
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маційної бази даних, а також має можливість перейняти 
досвід більш досвідчених колег із інших країн, де практика 
факторингового обслуговування має давні традиції. 

Так, сьогодні у світі велику роль у розвитку глобаль-
ної мережі факторингових компаній та поширенні єдиних 
стандартів факторингового обслуговування відіграють на-
ступні міжнародні асоціації: 

FCI (Factors Chain International) – розташована 
у м. Амстердам, Нідерланди. Членами цієї організації є 
275 фінансових установ із 75 країн світу, послуги яких у су-
купності складають 80% світового ринку факторингу.

IFG (International Factors Group) – знаходиться 
у м. Брюссель, Бельгія. Її членами є 150 фінансових установ 
із 60 країн світу (у т. ч. 36 учасників із 15 країн Центральної та 
Східної Європи, або 25% від загальної кількості учасників). 

Дані організації надають підтримку своїм членам 
через реалізацію двофакторної моделі факторингу (англ. 
Two-Factor System), зводячи разом факторингові компа-
нії з різних країн світу. Крім того, IFG була запроваджена 
унікальна електронна система передачі інформації між 
фінансовими установами, які надають факторингові по-
слуги – IFехchange. За допомогою цієї системи члени IFG 
мають можливість швидко оцінити кредитоспроможність 
дебіторів по всьому світу, визначити оптимальний рівень 
кредитних лімітів, провести моніторинг стану поставки 
та платіжної дисципліни покупців. А, отже, доступ до цієї 
системи значно спрощує та підвищує ефективність про-
ведення міжнародних факторингових операцій у сучасних 
умовах.

На сьогоднішній день лише незначна кількість віт-
чизняних факторів є членами таких асоціацій [8]:

Дійсними членами FCI є ПАТ «Укрсоцбанк» та  
ТОВ «Арма Факторинг».
Дійсними членами IFG є АТ «Укрексімбанк», ПАТ  
«Райффайзен Банк Аваль», AV Group та ТОВ 
«Факторинг Фінанс».

Таким чином, серед 180 вітчизняних банків лише 
3 банківські установи – ПАТ «Укрсоцбанк», АТ «Укрексім-
банк» та ПАТ «Райффайзен Банк Аваль» – заявили про сер-
йозність своїх намірів щодо діяльності на світовому ринку 
факторингових послуг і є лідерами вітчизняного ринку 
факторингових послуг. Зокрема, у 2012 році АТ «Укрексім-
банк» викупив рекордний за всю історію надання вітчиз-
няними банками послуг факторингу обсяг придбаних прав 
грошової вимоги – у розмірі 3,0 млрд грн. Водночас при 
загальному збільшенні обсягів викупленої дебіторської 
заборгованості, даному банку також вдалося збільшити 
і  середній розмір однієї придбаної угоди – з 55,5 тис. грн у 
2011 році до 66,3 тис грн у 2012 році. У 2012 році даний банк 
успішно здійснював операції і на ринку міжнародного фак-
торингу. Так, встановлені ліміти на банки-партнери станом 
на 31.12.2012 року складали 80 млн грн [15, с. 38].

При цьому слід зазначити, що такий активний роз-
виток та провідні позиції АТ «Укрексімбанк» на вітчизня-
ному ринку факторингу зумовлені не лише високим рівнем 
професіоналізму його персоналу, суттєвим досвідом у га-
лузі торговельного фінансування, членством у відомій між-
народній факторинговій асоціації, а й співпрацею даного 
банку із 2007 року з Європейським банком реконструкції 
та розвитку за Програмою сприяння торгівлі.

Розмір кредитної лінії за цією Програмою для АТ 
«Укрексімбанк» неодноразово збільшувався. Востаннє 
обсяги фінансування було збільшено у серпні 2013 року 
до 30 млн дол. США, а до цього – у грудні 2012 року до 
170 млн дол. США [16]. У рамках Програми ЄБРР передба-
чено фінансування експортно-імпортних операцій клієнтів 
АТ «Укрексімбанк», а також видача гарантій ЄБРР для під-
тримки зобов’язань банку у рамках інструментів торгового 
фінансування. У 2008 році за Програмою сприяння торгів-
лі було підписано додаткову угоду з ЄБРР, що передбачає 
фінансування також факторингових операцій клієнтів АТ 
«Укрексімбанк».

На нашу думку, з метою пришвидшення розвитку 
міжнародного факторингу в Україні слід запровадити фор-
ми державної підтримки банків, які надають факторингові 
послуги вітчизняним експортерам. Серед них доречним 
буде виділити наступні: державні гарантії по зобов’язанням 
підприємств стратегічно важливих галузей економіки (осо-
бливо якщо їх власником є держава); пільговий режим опо-
даткування «експортних» факторингових операцій; надан-
ня НБУ пільгових кредитів державним банкам-факторам 
та забезпечення контролю за цільовим використанням 
коштів. Також важливе значення матиме створення інфор-
маційної бази по факторинговим операціям і надання до-
ступу до неї лише учасникам національної факторингової 
асоціації.

Аналізуючи діяльність вітчизняних банків на ринку 
факторингових послуг на сучасному етапі, не можна зали-
шити поза увагою той факт, що банківські установи також 
можуть бути і споживачами цих послуг. Значною мірою 
попит банків на факторингові послуги обумовлений необ-
хідністю вирішення питання перевантаження банківських 
балансів проблемними активами. 

Як зазначають експерти міжнародного рейтингово-
го агентства Fitch Ratings, із часів кризи 2008 – 2009 років 
віт чизняні банки показали незначний прогрес у скороченні 
обсягів проблемної заборгованості. На їх думку, загальний 
обсяг проблемних кредитів у середньому становить 45-50% 
суми кредитів на балансах банків, з яких 25% по суті є “не-
працюючими” активами, а решта – 25–30 % «потенційно 
проблемні» кредити [17]. При цьому останні, переважним 
чином, були реструктуризовані на умовах значної роз-
строчки платежів, тому достовірність їх повернення в май-
бутньому також є сумнівною. 

З огляду на це в останні роки популярною стає прак-
тика заснування банками дочірніх факторингових ком-
паній, основною метою діяльності яких є саме стягнення 
простроченої заборгованості з клієнтів асоційованих бан-
ків. Окрім здійснення операцій по стягненню боргів, такі 
факторингові компанії надають асоційованим банкам і ряд 
супутніх юридичних послуг, а саме: представництво у су-
дах, участь у виконавчому провадженні та робота з судо-
вими виконавцями, комплексне правове обслуговування 
тощо. У свою чергу, передавши проблемні активи своїм 
факторам-партнерам, банки виконують агентські функції 
по веденню кредитних рахунків боржників.

Зокрема, для обслуговування проблемної заборгова-
ності ПАТ «ОТП Банк» у жовтні 2009 року з ініціативи ЗАТ 
«ОТП Факторинг» (Угорщина) було створено ТОВ «ОТП 
Факторинг Україна». У 2011 році ПАТ «УкрСиббанк» ство-



290 Проблеми економіки № 1, 2014

Фінанси та банківська справа

рив ТОВ «Кей-Коллект»; а польська фінансова група РКО 
ВР – відкрила ТОВ «Фінансові інвестиції» для надання 
факторингових послуг ПАТ «Кредобанк», власником іс-
тотної участі в якому є PKO Bank Polskі SA. Основним на-
прямом роботи таких факторингових компаній є надання 
фактично «колекторських послуг» – збір проблемних бор-
гів банків-партнерів. 

За таких обставин можливі такі схеми «некласично-
го» факторингового обслуговування банків акредитовани-
ми факторинговими компаніями:

1-ша схема. Корпоративні позичальники, які не спро-
можні самостійно погасити свою кредитну заборгованість 
перед банком, але готові компенсувати збитки за рахунок 
реалізації заставного майна, звертаються за допомогою 
до факторингових компаній. Фактор пропонує банкам-
кредиторам викупити їх борги з дисконтом. У цій ситуації 
ціна боргу залежить від вартості заставного майна та ви-
трат, пов’язаних із проведенням процедури примусового 
стягнення на предмет застави.

2-га схема. До факторингових компаній звертаються 
потенційні інвестори, які бажають купити майно, що зна-
ходиться під заставою у банках. Фактор пропонує банкам 
продати борг, забезпечений заставою, із дисконтом. Одно-
часно факторингова компанія також домовляється з по-
зичальником про добровільний продаж предмета застави 
в обмін на часткову компенсацію боргового зобов’язання.

Таким чином, використання факторингу для ре-
структуризації проблемної заборгованості банків сприяє 
скороченню її обсягів в банківських балансах, зменшує по-
требу у надлишковому відволіканні коштів у резерви та до-
зволяє забезпечити професійне обслуговування акредито-
ваними факторинговими компаніями придбаних у банків 
проблемних активів.

Висновки. Підсумовуючи все вищесказане, слід за-
значити, що становлення та розвиток ринку факторинго-
вих послуг в Україні відбувався завдяки активній участі 
банківських установ у даному процесі. І сьогодні, не зважа-
ючи на значну кількість зареєстрованих в Україні небанків-
ських факторингових установ, саме банки є безперечними 
лідерами вітчизняного ринку факторингу. Цьому сприяє 
наявність у банків ряду конкурентних переваг, а саме: по-
легшений доступ до джерел фінансування факторингових 
операцій, більш тісний зв'язок із учасниками факторинго-
вих угод (як із постачальниками, так і з дебіторами), ви-
щий рівень професіоналізму персоналу, більш ефективний 
підхід до управління ризиками факторингових операцій, 
можливість надання комплексних або супутніх послуг сво-
їм клієнтам.

У ході проведеного дослідження було з’ясовано, 
що після фінансово-економічної нестабільності 2008 – 
2009 років діяльність банків на вітчизняному ринку факто-
рингових послуг стала більш різноманітною. Сьогодні вони 
є не лише оферентами факторингових послуг, фінансують 
факторингові операції інших учасників ринку, але також 
приймають активну участь у створенні дочірніх факторин-
гових компаній та є споживачами факторингових послуг. 

З метою пришвидшення розвитку міжнародного 
факторингу в Україні запропоновано форми державної під-
тримки банків, які надають факторингові послуги вітчиз-
няним експортерам. Рекомендовано у сучасних умовах, що 

характеризуються волатильністю фінансових ринків, зо-
середити увагу банків на факторинговому обслуговуванні 
тих клієнтів, з якими вони мають давні ділові стосунки, і не 
наражати себе на додаткові ризики, надаючи факторингові 
послуги великій кількості малих дебіторів. Представлено 
схеми співпраці банків у сфері «некласичного факторингу» 
із акредитованими факторинговими компаніями.
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Вступ. Перманентна нестабільність зовнішнього се-
редовища функціонування вітчизняних банків і підвищен-
ня складності управління ними вимагають застосування 
сучасних технологій управління, серед яких одне з провід-
них місць належить фінансовому контролінгу. Його впро-
вадження в систему управління позитивно впливає на ряд 
показників функціонування банку, тим самим змінюючи 
загальну результативність його діяльності. Проте, незважа-
ючи на переваги, які може забезпечити фінансовий контр-

олінг, постає питання визначення ефективності його впро-
вадження у діяльність банку, оскільки цей процес потребує 
значних фінансових вкладень та організаційних зусиль.

Дослідженням питань оцінки результативності 
й ефективності управлінських інновацій, зокрема конт-
ролінгу, займались як вітчизняні, так і зарубіжні вчені: 
Т. Говорушко, А. Дайле, О. Деменіна, Е. Майєр, Р. Манн, 
В. Меленюк, Н. Пугарська, М. Тарасюк, С. Фалько, 
Д. Хан.
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чає: подолання кризових явищ; забезпечення стабільності 
діяльності; збільшення обсягів реалізації, середньої за-
робітної плати та продуктивності праці. Дослідник наво-
дить такі основні показники ліквідності установи, які було 
отримано після впровадження контролінгу: коефіцієнт 
абсолютної ліквідності – 0,55 (при нормативному значен-
ні 0,2 – 0,25), коефіцієнт проміжної ліквідності – 2,08 (при 
нормативному – 0,8), коефіцієнт загальної ліквідності – 
3,68 (1,5 – 2). Однак, використання зазначених показників 
як індикаторів успішного впровадження контролінгу не є 
доцільним, оскільки значне перевищення нормативних 
значень ліквідності свідчить про недостатньо ефективне 
управління активами.

Також зазначається, що впровадження сучасної кон-
цепції контролінгу в управління суб’єктами господарюван-
ня дозволяє майже вдвічі скоротити втрати від неякісного 
менеджменту [1]. Проведені розрахунки показують, що при 
витратах на впровадження контролінгу в управління круп-
ною корпоративною структурою, які складають приблиз-
но 0,1 % від річного обсягу реалізації, вдається скоротити 
втрати від неякісного менеджменту в сумі, що дорівнює 
приблизно 3 % від річного обсягу реалізації.

Виокремлюються також такі показники, як зростання 
мотивації персоналу та його орієнтованість на досягнення 
цілей у результаті впровадження контролінгу. Продуктив-
ність праці через рік може зрости на 47 %, а рентабельність 
продажів – на 8,8 % [10].

Автор [16] на основі результатів аналізу досвіду впро-
вадження контролінгових заходів на декількох зарубіжних 
підприємствах робить висновок про те, що контролінг від-
криває можливість для вирішення цілої сукупності бізнес-
проблем, включаючи підвищення рівня інвестиційної при-
вабливості майже на 40 %, ефективності документообігу – 
більш ніж на 27 %, зростання відкритості організації – до 
24,1 %, фінансової стійкості – до 20 % та оптимізації сис-
теми планування – до 25 %. Завдяки контролінгу вдається 
задіяти додаткові резерви бізнесу, забезпечуючи його при-
ріст на 12 – 13,5 %.

Дослідник [15] також підкреслює наявність пози-
тивного ефекту від упровадження механізму фінансового 
контролінгу. Загальний економічний ефект від упрова-
дження формується в результаті зростання прибутку від 
реалізації за рахунок виявлення пріоритетних ділянок для 
реалізації; отримання економічного ефекту завдяки виді-
ленню центрів відповідальності.

Дослідження показали, що впровадження фінансо-
вого контролінгу дає помітні результати. В наукових дже-
релах часто наводиться позитивна тенденція росту доходу, 
прибутку чи ринкової ціни акцій, проте це все є окремими 
елементами впливу фінансового контролінгу на діяльність 
організації.

Тому, на думку автора [11], оцінювання ефективності 
впровадження системи контролінгу повинно здійснюва-
тись під кутом зору як довгострокової, так і короткостро-
кової перспективи. Необхідність оцінювання ефективності 
системи контролінгу під кутом зору довгострокової пер-
спективи зумовлена тим, що впровадження системи контр-
олінгу має стратегічний характер, початкові інвестиції на 
впровадження становлять значну частку загальної суми 

Оскільки отримання кількісної оцінки змін у системі 
управління організацією є досить складним завданням че-
рез необхідність урахування багатьох факторів і складових, 
фахівці зазначають якісний прояв позитивних результатів 
упровадження контролінгу та фінансового контролінгу, 
який полягає у наступному [5; 13; 14]:

підвищенні ступеня адаптації організації до швид- 
козмінних ринкових умов;
зростанні ступеня інтеграції підрозділів у проце- 
си управління;
зростанні швидкості реагування на зміни у вну- 
трішньому та зовнішньому середовищах з метою 
досягнення встановлених цілей;
покращенні функціонування системи планування  
фінансової діяльності з метою підвищення ефек-
тивності перерозподілу фінансових ресурсів ор-
ганізації;
своєчасності отримання точної інформації, необ- 
хідної для прийняття фінансових управлінських 
рішень;
підвищенні рівня адекватності фінансових управ- 
лінських рішень.

У значній кількості робіт акцентується увага на тому, 
що ефективність впровадження фінансового контролінгу 
в практичну діяльність вимірюється зростанням таких по-
казників, як дохід або прибуток. Проте, слід зважати на те, 
що впровадження та функціонування системи фінансово-
го контролінгу потребує, по-перше, певних інвестиційних 
вкладень, по-друге, залежить від ефективності роботи ко-
манди з упровадження фінансового контролінгу.

Виходячи з цього, метою статті є обґрунтування 
та розробка науково-методичного підходу до оцінювання 
ефективності формування системи фінансового контр-
олінгу у банку.

Основна частина. Для обґрунтування рекомендацій 
щодо оцінювання ефективності фінансового контролінгу 
доцільним є аналіз точок зору щодо того, у чому саме вона 
проявляється та виражається. Деякі дослідники наводять 
конкретні числові показники, які відображають ефектив-
ність упровадження фінансового контролінгу в практичну 
діяльність. Так, автори [19] зазначають, що впровадження фі-
нансового контролінгу дозволяє не лише забезпечити повне 
дотримання цільових показників діяльності, але й сприяє 
збільшенню річного обсягу продажів більш ніж у 1,5 рази.

С. Фалько [17] зазначає, що корисність фінансового 
контролінгу для будь-якої установи полягає в тому, що до-
сить швидко скорочуються витрати. Вітчизняна та зарубіж-
на практики свідчать, що вже у перші місяці, а іноді у перші 
два-три роки, має місце зниження операційних витрат на 
3 – 5 %. Однак, з плином часу резерв зростання ефектив-
ності в короткостроковій перспективі скорочується.

Як вважають автори роботи [18], сучасний контр-
олінг здійснює значний вплив на ефективність діяльності. 
Так, зростання інтегральних показників рентабельності 
після впровадження інструментарію фінансового конт-
ролінгу в систему управління може сягати 15 – 30 %. Крім 
того, фінансовий контролінг створює потенціал зростання 
ефективності, за різними оцінками, на 50 – 75 %.

Серед позитивних наслідків упровадження конт-
ролінгу в управління організацією В. Килимнюк [7] відзна-
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витрат системи контролінгу, ефект від упровадження має 
довгостроковий характер. Тому підходи до аналізу ефек-
тивності впровадження системи контролінгу повинні на-
лежати до сфери інвестиційних розрахунків, базуватись на 
відомих методиках і показниках оцінювання ефективності 
інвестицій. При цьому слід також враховувати ефектив-
ність у короткостроковій перспективі. З метою оцінювання 
ефективності системи оперативного контролінгу пропону-
ється використовувати показник ефективності оператив-
ного регулювання.

Погоджуючись із думкою автора [11], оцінку ефек-
тивності впровадження фінансового контролінгу доцільно 
розглядати з використанням методів і показників оцінки 
ефективності інвестиційних проектів. Це підтверджується 
тим, що процесу впровадження фінансового контролін-
гу притаманні деякі ознаки, які характеризують сутність 
поняття «проект», а саме: спрямованість на досягнення 
конкретних цілей (основною метою є формування систе-
ми фінансового контролінгу та відповідного підрозділу 
в банку); визначення строків початку й закінчення про-
екту (початком є рішення керівництва про необхідність 
впровадження системи фінансового контролінгу; закін-
ченням – початок функціонування системи фінансового 
контролінгу в банку); обмеженість ресурсів; певний рівень 
унікальності, неповторності цілей проекту й умов їх здій-
снення (впровадження фінансового контролінгу залежить 
від розміру банку, від особливостей його діяльності, щодо 
цілей – можливе впровадження окремих функцій фінансо-
вого контролінгу або формування служби (підрозділу) фі-
нансового контролінгу). При цьому інвестиційна природа 
цього проекту пояснюється тим, що процес упровадження 
фінансового контролінгу потребує значного обсягу інвес-
тиційних ресурсів з метою підвищення фінансової резуль-
тативності діяльності банку в майбутньому.

Отже, доцільним є використання підходу до оцінки 
ефективності впровадження фінансового контролінгу як 
до інвестиційного проекту.

Однією з найважливіших задач оцінки інвестицій-
них проектів є визначення суми чистого грошового потоку. 
У сучасній практиці цей показник визначено найбільш по-
вним оціночним показником ефекту, досягнутого у процесі 
реалізації конкретного інвестиційного проекту. Наприклад, 
О. М. Деменіна [6] пропонує використовувати показник гро-
шового потоку в якості показника, що характеризує ефек-
тивність упровадження контролінгу в систему управління. 
Так, на декількох підприємствах завдяки впровадженню 
організаційно-економічного механізму контролінгу вдало-
ся досягти приросту грошового потоку до 80 – 110 тис. грн. 
Автор [12] дотримується аналогічної точки зору та пропо-
нує оцінювати результати впровадження контролінгу за ди-
намікою показника чистого грошового потоку.

Розрахована сума чистого грошового потоку у зі-
ставленні з іншими узагальнюючими характеристиками 
проекту дозволяє перейти до всебічної оцінки ефектив-
ності проекту.

Аналіз досліджень [9; 20; 21; 22] у сфері оцінки ефек-
тивності інвестиційних проектів і прийняття рішень щодо 
їх ухвалень підтверджують, що найпоширенішими критері-
ями відбору є такі показники як чиста теперішня вартість 
(NPV) та індекс прибутковості проекту (РI).

Показник чистої теперішньої вартості надає інфор-
мацію про рівень ефективності інвестиційного проекту 
в грошовому еквіваленті та характеризує можливе зростан-
ня економічного потенціалу організації. Оскільки цей по-
казник достатньо широко використовується в аналітичній 
практиці, то існує певне універсальне правило, суть якого 
полягає в тому, що чим більше значення NPV, тим краще. 
Дослідження показують, що орієнтація лише на показник 
NPV не завжди виправдана. Його високе значення не може 
бути єдиним і вирішальним аргументом для ухвалення 
рішень інвестиційного характеру, оскільки воно визнача-
ється масштабом проекту і може бути пов’язане з досить 
великим ризиком, а тому не завжди свідчить про доціль-
ність ухвалення проекту (оскільки незрозумілим є ступінь 
ризику, властивий цьому значенню NPV). Також основним 
недоліком показника NPV є те, що це абсолютний показ-
ник, який не може бути використаний для порівняння.

Менеджери американських компаній віддають пере-
вагу відносним показникам [2]. Наприклад, відносний рі-
вень ефективності інвестиційних проектів можливо оціни-
ти за допомогою використання індексу прибутковості (РI), 
який показує віддачу на одиницю вкладеного капіталу. Для 
показника РІ характерне наступне твердження – якщо його 
значення перевищу 1, інвестиційний проект доцільно при-
ймати. На відміну від показника NPV, показник може нада-
ти інформацію про «резерв безпеки проекту». Чим більше 
його значення перевищує одиницю, тим більший резерв 
безпеки проекту. Таким чином, порівняння проектів з ура-
хуванням ризику доцільно здійснювати за індексом при-
бутковості проекту (РI).

Разом з індексом прибутковості в процесі оцінюван-
ня ефективності формування системи фінансового контр-
олінгу доцільно також враховувати оцінку роботи команди, 
оскільки успішність команди та досягнення поставлених 
перед нею цілей стає запорукою правильного та чіткого 
функціонування системи фінансового контролінгу у банку.

Оцінювання ефективності роботи команди передба-
чає визначення ступеня виконання поставлених перед ко-
мандою завдань. Це пов’язано із ситуаціями, що вимагають 
досягнення спільного розуміння отриманих результатів 
або консенсусу щодо контекстної інтерпретації інформації, 
а також вироблення спільних рішень щодо індивідуальних 
та колективних дій. Тому особливої актуальності набува-
ють такі питання, як оцінка здатності членів команди до 
спільної роботи і виконання поставлених цілей та психо-
логічного клімату в процесі сумісної діяльності. Ці питан-
ня вирішуються в результаті оцінки когнітивності груп. Під 
когнітивністю команди (групи) мається на увазі сукупність 
індивідуальних навичок пізнавальної діяльності й обробки 
інформації та механізмів їх координації, що дозволяє групі 
досягати поставлених цілей і вирішувати поставлені за-
вдання [57].

Автор в роботах [3; 4] стверджує, що оцінка когні-
тивності групи передбачає оцінку індивідуальних когні-
тивних характеристик членів групи та оцінку так званих 
ефектів колаборативності, організаційних і культурно-
технологічних факторів групової діяльності. Модель ана-
лізу групової ефективності Р. Шварца [23] до колаборатив-
них характеристик групи, які визначають її когнітивність, 
включає наступні: структурні (ієрархічність, розмір, трива-
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лість життєвого циклу, стабільність членства, композицій-
ність); збалансоване з точки зору стилів пізнання та пси-
хологічних типів членство у групі; функціонально-рольові 
характеристики; наявність та розуміння усіма учасниками 
групи групових норм і правил поведінки (рівень узгодже-
ності між членами групи); ступінь спільного бачення ситу-
ації, розуміння поставлених завдань та проблем.

До організаційних характеристик належать: організа-
ція комунікацій; організація технологічно-залежних інфор-
маційних процесів (використання комп’ютерних систем, 
оргтехніки тощо); процедури вирішення конфліктів між 
членами групи; організація процесів прийняття групових 
рішень щодо рольової взаємодії (відповідність між психо-
логічними і інформаційними типами та призначеними їм 
груповими ролями); часові характеристики функціонуван-
ня групи – інтенсивність контактів членів групи у часі.

До культурно-технологічних характеристик нале-
жать: інтегрованість групових цінностей у організаційну 
культуру структурного підрозділу (компанії в цілому), до 
складу якого входить або якому підпорядкована команда 
(група); можливість організації тренінгів та консультацій 
(формального навчання) у процесі функціонування групи; 
технологічні та матеріальні ресурси у розпорядженні гру-
пи; фізичне середовище функціонування групи.

Отже, групова ефективність команди залежить від 
того, наскільки точно і повно учасники команди розуміють 
і пристосовуються до відповідних переваг і недоліків кож-
ного з представників групи. Вимірювання групової когні-
тивності вимагає формування спеціально розроблених 
анкет і використання інструментарію психологічних, педа-
гогічних та організаційних наук і матиме певні специфічні 
особливості, пов’язані з функціонуванням саме управлін-
ських команд і груп фахівців у галузі економіки, фінансів 
і менеджменту.

На рис. 1 представлено етапи оцінювання ефективнос-
ті формування системи фінансового контролінгу у банку.

Заключний етап оцінювання реалізується через фор-
мування матриці. Матрична модель як одна з форм графіч-
ного аналізу передбачає логічну імітацію реальних явищ, 
процесів, відносин, об’єктів, процедур та їх просторове 
(в  координатній площині) позиціонування, яке відображає 
причинно-наслідкові зв’язки, пропорції, фактори, законо-
мірності та тенденції розвитку [8].

Для визначення ефективності формування системи 
фінансового контролінгу у якості осей матриці запропо-
новано використовувати дві ознаки: оцінку ефективності 
впровадження фінансового контролінгу як інвестиційного 
проекту за горизонталлю та оцінку ефективності роботи 
команди з упровадження фінансового контролінгу за вер-
тикаллю. Перша ознака може приймати наступні значення: 
PI < 1, PI = 1 та PI > 1. Друга ознака має також три інтервали 
(згідно з моделлю Г.Раша) – низький рівень [0 – 1,1]; серед-
ній рівень [1,11 – 2,19]; високий рівень [2,2 – 2,94]. Отри-
мані шкали дозволили розробити матрицю розмірністю  
3×3 (рис. 2).

Використання запропонованої матриці надасть змо-
гу отримати не тільки поточну оцінку ефективності фор-
мування системи фінансового контролінгу у банку, але 
й сформувати певні рекомендації щодо її підвищення.

Висновок. Отже, запропонований науково-мето-
дичний підхід до оцінювання ефективності формування 
системи фінансового контролінгу у банку надає можливість 
врахувати дві складові: оцінювання ефективності роботи 
команди з упровадження фінансового контролінгу та оці-
нювання ефективності впровадження фінансового контр-
олінгу як інвестиційного проекту. Оцінка впровадження 
фінансового контролінгу з позиції інвестиційного проекту 
уможливить визначення доцільності грошових вкладень 
у проект, а оцінка ефективності команди з упровадження 
фінансового контролінгу дозволить урахувати не тільки 
професійність створеної команди, але й психологічні осо-
бливості кожного з її членів. Визначення співвідношення 

Рис. 1. Процес оцінювання ефективності формування системи фінансового контролінгу у банку
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Рис. 2. Матриця для оцінювання ефективності формування системи фінансового контролінгу у банку

цих складових у запропонованій матриці стане підґрунтям 
для розробки необхідного комплексу дій відносно підви-
щення ефективності фінансового контролінгу у банку.
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Введение. Одной из ключевых задач разработки эф-
фективной налоговой политики является выбор оптималь-
ного сочетания прямых и косвенных налогов. Преоблада-
ние тех или иных в арсенале налоговых органов, в  первую 
очередь, определяет характер налоговой системы. Превы-
шение косвенного налогообложения над прямым говорит 
о фискальном характере налоговой политики, а превос-
ходство налоговой нагрузки от прямых налогов определя-
ет регулирующий характер налогового законодательства 
в стране. Это вызвано особенностями данных видов на-

логов, которые в определенных условиях могут быть как 
преимуществами, так и недостатками.

Если ставить в первую очередь решение фискальных 
задач, то косвенные налоги всегда эффективнее прямых. 
Это связано с целым рядом объективных причин, одна из 
которых заключается в различных базах налогообложения: 
прибыли или доходов при прямом налогообложении, объ-
ема и структуры потребления – при косвенном. Известно, 
что экономическое развитие всех без исключения стран 
имеет жизненный цикл с тем или другим периодом колеба-
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ний, экономический рост характеризуется чередованиями 
«падений» и «взлетов» в экономическом развитии. Имен-
но в период кризисного состояния экономики государства, 
когда уменьшаются значения макроэкономических показа-
телей развития, происходит сокращение базы налогообло-
жения, что приводит при неизменных ставках к уменьше-
нию доходов бюджета.

База налогообложения прямых налогов больше под-
вержена влиянию со стороны изменений в экономическом 
развитии государства, чем база косвенных. С точки зрения 
влияния на экономическое развитие, косвенные налоги тра-
диционно связывают с их влиянием на цены. Очевидно, что 
косвенные налоги осуществляют огромное влияние на об-
щий уровень цен, производимых в стране товаров, т. е. чем 
выше ставки, тем выше влияние. Введение косвенных нало-
гов или увеличение их ставок может привести к повышению 
уровня цен в стране даже при неизменности всех основных 
внешних и внутренних экономических факторов.

Поэтому, как свидетельствует зарубежный опыт, 
косвенные налоги пытаются вводить только в период ста-
бильности или роста экономики. При некоторых условиях, 
косвенные налоги, в отличие от прямых, благоприятнее 
влияют на процессы накопления, поскольку они в меньшей 
степени затрагивают прибыль субъектов хозяйствования, 
которая является одним из основных источников накопле-
ния, а также потому, что с их помощью государство может 
изменять соотношение между потреблением и накоплени-
ем, если израсходует средства, полученные за счет сокра-
щения потребления, на инвестиционные цели.

Так, прямые налоги уступают косвенным налогам 
в стабильности поступлений в бюджет в условиях спада 
экономической конъюнктуры, что обусловливается зави-
симостью от динамики доходов предприятий и граждан. 
С другой стороны, косвенные налоги напрямую включают-
ся в стоимость товаров, что снижает совокупный спрос на-
селения, а также способствует росту инфляции в стране.

Анализ последних исследований и публикаций. 
Среди ученых, которые исследовали проблемы функцио-
нирования косвенного налогообложения, можно выделить 
отечественных ученых, а именно: Г. В. Бех и М. П. Кучеря-
венко. Также данной проблеме посвящены работы россий-
ских ученых: О. М. Гурьева, К. В. Кудряшовой, С. Г. Пепе-
ляева и др.

Целью статьи является анализ структуры и дина-
мики косвенных налогов за последние пять лет, а так же 
влияния косвенного налогообложения на формирование 
доходов государственного бюджета Украины.

Изложение основного материала. Использование 
прямых и косвенных налогов – неотъемлемая черта нало-
говой системы любого государства. Однако каждая страна 
по-своему уникальна, что проявляется в особом наборе 
таких экономических и социальных факторов, как уровень 
доходов населения, объем потребления товаров и услуг 
различных ценовых категорий, а так же предпочтений на-
селения в целом. Все эти особенности оказывают влияние 
и на налоговую политику государства, что, в свою очередь, 
отражается на соотношении прямых и косвенных налогов 
в обществе. Заметим, что прямое налогообложение пре-
обладает в таких странах, как США, Япония, Швейцария, 
Канада, Дания, Великобритания, Германия. Здесь пред-

почтение отдается подоходным налогам, доля которых 
в структуре доходов сводных бюджетов данных стран со-
ставляет порядка 40 – 50 %. Исключение составляют, на-
пример, Япония и Германия, где преимущество отдается 
не подоходному налогообложению, а системе социального 
страхования: удельный вес страховых взносов в структуре 
государственных доходов Японии достигает 50 %. Предпо-
чтение косвенному налогообложению в сочетании с раз-
витой системой социального страхования отдают такие 
европейские государства, как Франция, Греция, Испания, 
а относительно сбалансированной структурой прямых 
и  косвенных налогов характеризуются налоговые системы 
Норвегии, Италии и Швеции.

Мы считаем, что условия, в которых формировалась 
налоговая система Украины, а именно: высокий уровень 
инфляции и сравнительная простота администрирования 
косвенных налогов ставят ее в один ряд с налоговыми 
системами таких стран, как Бразилия, Мексика, Россия, 
где ведущая роль отдается непрямому налогообложению. 
Заметим, что на протяжении 2008 – 2012 гг. наблюдается 
практически равенство в уровне мобилизации доходов 
Сводного бюджета Украины при помощи прямых и кос-
венных налогов (табл. 1). Так, в 2008 году поступления 
от косвенных налогов превысили аналогичный показа-
тель от сбора прямых налогов всего лишь на 2,83 %, а в 
2012 году этот разрыв уменьшился до 1,68 %. На первый 
взгляд может показаться, что налоговая система Украи-
ны является сбалансированной, а соотношение прямого 
и косвенного налогообложения более чем оптимально. 
Однако необходимо помнить, что на данный момент в со-
ответствии с действующим законодательством в Украине 
к обязательной уплате подлежат 23 общегосударственных 
и местных налога и сбора, всего 3 из которых являются 
косвенными.

На фоне мировой тенденции к преобладанию прямых 
налогов над непрямыми в Украине предпочтение отдается 
все же косвенным налогам. К тому же, на протяжении по-
следних пяти лет структура налоговых поступлений прак-
тически не изменилась (рис. 1), что говорит об отсутствии 
существенных трансформационных мер, направленных на 
увеличение значимости прямых налогов.

Так, налог на добавленную стоимость является наи-
более крупным источником государственных доходов 
в  Украине. В 2012 году на его долю приходилось более 40 
% всех поступлений в государственный бюджет Украины, 
что составляло порядка 9,7 % ВВП страны за рассматривае-
мый период (рис. 2). Значительный удельный вес данного 
источника доходов обусловливает актуальность особого 
контроля за его администрированием, а так же создает 
необходимость разработки системных мероприятий, на-
правленных на снижение удельного веса НДС в структуре 
налоговой нагрузки в экономике Украины.

В структуре налоговых поступлений существенный 
удельный вес (11,3 %) имеет также акцизный налог, кото-
рый, как и налог на добавленную стоимость, является кос-
венным, то есть оплачивается, в конечном счете, не произ-
водителем продукции, а покупателем. Его относят к катего-
рии специфических акцизов, которые отличаются от НДС 
тем, что устанавливаются для отдельных видов товаров 
по дифференцированным ставкам. Как правило, данным 
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налогом облагаются потребительские товары, которые не 
относятся к предметам первой необходимости, и  уровень 
рентабельности которых достаточно высок. Данный на-
лог, в первую очередь, призван выполнять регулирующую 
функцию, так как он способен влиять на объемы производ-
ства и потребления таких подакцизных товаров, как алко-
голь и табак. Именно табачная отрасль сегодня обеспечи-
вает более 70 % поступлений акцизного сбора в бюджет, 
что в денежном выражении составляет более 12 млрд гри-

вен. Налицо явное преимущество по сравнению с налогом 
на добавленную стоимость – при прочих равных условиях 
уменьшается потребление социально вредных товаров, 
не затрагивая при этом совокупный спрос на продукцию 
первой необходимости. Однако необходимо помнить, что 
чрезмерное повышение акцизов способствует тенизации 
рынка таких товаров, появлению контрафактной продук-
ции и главное – значительному снижению доходной части 
сводного бюджета.

Таблица 1

Налоговые поступления Сводного бюджета Украины в разрезе основных налогов за период 2008 – 2012 гг., млн грн [1]

Наименование налога 2008 2009 2010 2011 2012

всего налоговых поступлений, в т. ч. 227 164,80 208 073,20 234 447,70 334 691,90 374 185,54

косвенных налогов, в т. ч. 116 798,50 112 550,00 123 188,40 174 475,80 190 241,40

налог на добавленную стоимость 92 082,60 84 596,70 86 315,90 130 093,80 138 826,80

акцизный налог с произведенных в Украине 
подакцизных товаров 10 230,10 17 934,50 23 715,30 26 097,10 28 661,00

акцизный налог с импортных товаров 2 553,00 3 690,00 4 600,80 7 822,10 9 767,80

таможенная пошлина 11 932,80 6 328,80 8 556,40 10 462,80 12 985,80

Прямых налогов, в т. ч. 110 366,30 95 523,20 111 259,30 160 216,10 183 944,14

налог на доходы физических лиц 45 895,80 44 485,30 51 029,30 60 224,50 68 092,40

налог на прибыль предприятий 47 856,80 33 048,00 40 359,10 55 097,00 55 793,00

Плата за землю    10 700,90 12 581,70

Рис. 1. Структура налоговых поступлений Сводного бюджета Украины в 2012 (слева) и 2008 году (справа) [1, с. 21]

Рис. 2. Удельный вес НДС в доходах государственного бюджета и ВВП Украины в 2008 – 2012 гг., % [1; 3]

2008 р.

налог на доход физических лиц

2012 р.

налог  на  прибыль предприятий налог  на  добавленную собственность

акцизный налог таможенная пошлина прочие

0

 удельный вес НДС к ВВП  удельный вес НДС к  доходам государственного бюджета

10

2008 2009

20
30
40
50
60
70
80
90
%

2010 2011 2012 Год



301Проблеми економіки № 1, 2014

Фінанси та банківська справа

Таможенная пошлина – последний и наименее суще-
ственный с позиции фискальной функции косвенный на-
лог в Украине, который обеспечивает порядка 4 % доходов 
сводного бюджета. Как и акцизный налог, таможенная по-
шлина увеличивает цену реализации товаров, однако отли-
чие в том, что их перечень гораздо больше подакцизных, 
но взимается она только при пересечении такими товара-
ми таможенной границы Украины.

Налоговая реформа последних лет, которая при-
звана осуществить трансформацию налоговой системы 
Украины в сторону повышения ее регулирующей направ-
ленности, к сожалению, на данный момент не оправдывает 
возложенных на нее ожиданий. Существенных изменений 
в отношении структуры прямых и косвенных налогов не 
происходит, а предпочтение по-прежнему отдается послед-
ним. Заметим, что реформирование налоговой системы не 
обеспечивает ожидаемый рост налоговых поступлений 
в бюджет, а их динамика на протяжении нескольких лет 
определяется все же экономическими факторами. Так, по 
данным Счетной палаты Украины, среди ключевых факто-
ров, которые повлияли на увеличение поступлений налога 
на добавленную стоимость в Сводный бюджет Украины в 
2012 году по сравнению с прошлыми периодами, в первую 
очередь, необходимо отметить показатели экономическо-
го роста: рост объема розничного товарооборота предпри-
ятий только по сравнению с 2011 годом вырос на 13,7 %, 
рост оборота розничной торговли – на 15,9 %. Низкие 
темпы роста импорта товаров и услуг в 2012 году – 4,8 % 
по сравнению с 2011 годом, оказывали слабое влияние на 
увеличение поступлений НДС с товаров, импортирован-
ных на территорию Украины. При этом отметим, что су-
щественное влияние на поступления НДС имеет норма, 
которая освобождает от налогообложения операции по 
импорту в Украину природного газа. Рост импорта товаров 
в 2012 году, без учета импорта природного газа, по сравне-
нию с 2011 годом составил 3 %, а рост поступлений НДС 
с товаров, импортированных в Украину, – 9,1 %.

Безусловно, ряд изменений в администрировании 
налога способствовал повышению его регулирующей на-
правленности. Среди таких изменений можно выделить 
обязательное предоставление плательщиками НДС вместе 
с налоговой декларацией копий реестров налоговых на-
кладных в электронном виде, аннулирование регистрации 
плательщиков НДС в случае внесения записи в Единый 
реестр юридических и физических лиц об отсутствии та-
кого лица по месту его регистрации, введение регистрации 
налоговых накладных плательщиками налога в Едином 
реестре налоговых накладных. Однако, сегодня админи-
стрирование налога на добавленную стоимость является 
проблемной частью налоговой системы Украины: высокий 
уровень теневого сектора по оценкам различных экспер-
тов способствует недополучению порядка 40 – 70 млрд грн 
доходов государственного бюджета, а существенные про-
блемы с возмещением НДС являются одной из причин от-
тока иностранного капитала из страны. Положительным 
является тот факт, что из 45959,0 млн грн, которые были 
возмещены из Государственного бюджета в 2012 году, 
50,5 % составило автоматическое возмещение, что больше 
показателя 2011 года на 7,4 %, или на 3179,9 млн грн.

Отметим, что в 2012 году была также увеличена ре-
гулирующая направленность акцизного налога, однако, 
на наш взгляд, его повышение на некоторые отдельные 
группы товаров, в частности, бензин и дизельное топливо, 
было чрезмерным. Так, в Государственный бюджет Украи-
ны в 2012 году поступило 37185,6 млн грн, что превышает 
показатели 2011 года на 4174,5 млн грн, или 12,6 %. Умерен-
ный рост был вызван увеличением специфических ставок 
акцизного налога в среднем за год на такие виды продук-
ции, как:

спирт и ликероводочные изделия – на 6,7 %; 
винная продукция (кроме коньяка) – на 6,7 %; 
коньяк – на 35 %; 
пиво – на 9,5 %; 
табачные изделия – на 15 %; 
бензин – на 21,3 %; 
дизельное топливо – на 25,9 %; 
транспортные средства – на 8,9 %. 

Главным элементом налоговой реформы в Украине, 
помимо трансформации системы администрирования клю-
чевых налогов и сборов в стране, было снижение налого-
вой нагрузки на экономику в целом. Так, предусмотренное 
Налоговым Кодексом снижение налоговых ставок, а имен-
но по налогу на добавленную стоимость – до 17 %, по на-
логу на прибыль предприятий – до 16 % было отсрочено до 
2015 года, что в большей степени объясняется принятием 
Государственного бюджета на 2014 год с явно завышенным 
ВВП – 1653 млрд грн (табл. 2). Поскольку это ключевой 
индикатор, который выступает базисом для последующего 
выполнения бюджета, то, вероятнее всего, Сводный бюд-
жет Украины в 2014 году недополучит 10 – 15 % предпола-
гаемых поступлений. Рост доходов Государственного бюд-
жета в нынешнем году на 15,7 %, или на 53347,2 млн грн не 
представляется возможным, кроме разве что повышения 
инфляции выше двузначных показателей. Но последнее 
возможно лишь в случае девальвации гривны на 10 – 15 %, 
что в нынешних экономических реалиях является недопу-
стимым. Поэтому запланированный показатель дефицита 
бюджета в 70 млрд грн по итогам года наверняка увеличит-
ся еще на 30 – 50 млрд грн, что усилит эмиссионную актив-
ность Национального банка и будет угрожать дестабилиза-
ции в 2015 году финансового и валютного рынков.

По предварительным данным Государственного каз-
начейства Украины, в 2013 году поступления от налога на 
добавленную стоимость в Государственный бюджет соста-
вили 128 269 млн грн, что на 1,7 % меньше аналогичного 
показателя предыдущего года. Однако, несмотря на это, 
прогнозный объем поступлений на 2014 год составляет 
176 512 млн грн, что превышает величину поступлений 
2013 года на 37,61 %. При этом, в сопроводительных мате-
риалах к Главному закону страны четко не указано, за счет 
чего будет обеспечен столь высокий рост, что ставит под 
сомнение реальность данной цифры. Так же насторажива-
ет тот факт, что при значительном уровне роста поступле-
ний от налога на добавленную стоимость объем бюджет-
ного возмещения НДС остается на прежнем уровне.

Необходимо отметить, что по итогам 11 месяцев 
2013 года наблюдается значительное сокращение объемов 
производства подакцизных товаров, а именно: водки – на 
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17,9 %, табачных изделий – на 9,8 %, дизельного топлива  – 
на 30,6 % [3]. Но, несмотря на это, поступления от данного 
налога в 2014 году планируются на уровне 33 410 млн грн, 
что больше показателя 2013 года на 26,73 %. Частично уве-
личение объема поступлений акцизного налога в Сводный 
бюджет объясняется отменой льгот в отношении спирта 
технического, который используется в химической про-
мышленности, а также повышением акцизных ставок по 
операциям с ценными бумагами. Это обеспечит дополни-
тельных доход Сводного бюджета в 3 млрд грн, однако по-
лучение оставшейся суммы в условиях стагнации экономи-
ки является маловероятным.

Таким образом, доходы государственного бюджета 
Украины в большей своей части обеспечиваются именно 
косвенными налогами, однако при этом нельзя сказать, что 
уровень ставок по данным налогам в Украине предельно 
высок. Так, средняя ставка по налогу на добавленную стои-
мость в Европейском Союзе – 21,5 % (табл. 3). При этом 
здесь принято минимальное ограничение основной став-
ки  – она должна быть не менее 15 %. Далее на ряд льготных 
товаров законодательно разрешено снижение ставки НДС, 
минимальная граница которого установлена в 5 %. В виде 
исключения, на некоторые товары разрешены более низ-
кие ставки вплоть до 0 %.

С другой стороны, предпочтительная роль косвен-
ного налогообложения в стране говорит о распределении 
налогового бремени в большей части на потребителей про-
дукции, и в меньшей – на ее производителей [8]. Однако, 
по результатам ежегодного исследования Всемирного бан-
ка «Paying Taxes», проводимого совместно с аудиторской 
компанией «PriceWaterHouseCoopers», средняя налого-
вая нагрузка на бизнес в Украине в 2013 году составляла 
54,9 %, тогда как среднее значение данного показателя в 
Европе составляет 41,1 %. Заметим, что количество на-
логовых платежей, которое является одним из ключевых 
индикаторов эффективности налоговой системы, по ито-

гам 2013  года уменьшилось со 135 в 2012 году до 28, что, 
безусловно, является важным достижением работы Ми-
нистерства доходов и сборов в прошлом году. К тому же, 
затраты времени бизнеса, необходимые для уплаты всех 
налоговых платежей, сократились практически в два раза: 
до 390 часов (в 2012 г. – 657 часов), однако, по-прежнему 
значительно превышают показатель среднеевропейского 
государства в  179 часов.

Выводы. Учитывая данные изменения, украинская 
налоговая система в общем рейтинге эффективности под-
нялась на 19 пунктов и сегодня занимает 164 место среди 

Таблица 2

Доходы государственного бюджета Украины на 2014 год* [7, стр. 6]

№ 
п/п Показатели 2013 год 2014 год

Отклонение

грн %

 всего доходов, в т.ч. 339 057,00 392 404,00 53 347,00 15,73%

1 налог на добавленную стоимость, в т.ч. 128 269,00 176 512,00 48 243,00 37,61%

 налог на добавленную стоимость с товаров, произ- 
веденных в Украине 84 547,00 102 392,00 17 845,00 21,11%

 бюджетное возмещение налога на добавленную  
стоимость 53 448,00 53 400,00 -48,00 -0,09%

 налог на добавленную стоимость с ввезенных на  
территорию Украины товаров 96 544,00 126 620,00 30 076,00 31,15%

2 акцизный налог 26 363,00 33 410,00 7 047,00 26,73%

3 таможенная пошлина 13 265,00 16 621,00 3 356,00 25,30%

4 налог на доходы физических лиц 7 565,00 8 478,00 913,00 12,07%

5 налог на прибыль предприятий 54 318,00 49 021,00 -5 297,00 -9,75%

*по оперативным данным Государственной казначейской службы о поступлении отдельных налогов, сборов и прочих платежей в Украине 
по состоянию на 2 января 2014 года

Таблица 3

Ставки налога на добавленную стоимость в странах 
европейского Союза в 2014 году, % [6, стр. 1]

Страна Стандартная 
ставка

Уменьшенная 
ставка

Бельгия 21 от 6 до 12

Болгария 20 9

чехия 21 15

дания 25 -

германия 19 7

эстония 20 9

греция 23 от 6,5 до 13

испания 21 от 4 до 10

Франция 20 от 2,1 до 10

Хорватия 25 от 5 до 13

венгрия 27 от 5 до 18

мальта 18 от 5 до 7

великобрита-
ния 20 5
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189 анализируемых стран. Но все же данная позиция го-
ворит о том, что налоговая система Украины в большей 
степени является фактором снижения уровня экономиче-
ского роста и инвестиционной активности в стране, а  дей-
ствующая система администрирования не способна в  пол-
ной мере исключить возможность уклонения от уплаты 
налогов.

По нашему мнению, необходимо:
усовершенствовать организацию налогового кон- 
троля в Украине, что позволить снизить уровень 
налоговых правонарушений;
снизить ставки налога на добавленную стоимость  
на отдельные группы товаров и услуги, что при-
ведет к снижению давления на потребителей про-
дукции;
усовершенствовать законодательную базу в части  
обеспечения стабильности и понимания.
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ЕкОнОмІЧнА ТЕОРІЯ

Введение. В последние десятилетия проблема каче-
ства жизни является предметом пристального внимания 
ученых-обществоведов и экономистов. Это объясняется 
многими причинами, среди которых следует выделить акту-
ализацию поиска истинного смысла и предназначения эко-
номической сферы более глубокой и тесной взаимосвязью 
и переплетением в ней экономического и социального; ра-
стущей тенденцией становления целостного развития чело-
века, адекватной современным цивилизационным вызовам. 

Переориентация экономики на цели общественного 
прогресса и качество жизни сталкивается на своем пути 
с  растущим избыточным неравенством распределения до-

ходов. В этих условиях требуется теоретическое обоснова-
ние и практическая реализация эффективных и справед-
ливых механизмов формирования и перераспределения 
доходов, содействующих человеческому развитию.

Сложным теоретическим вопросам определения 
влияния распределения доходов на качество жизни, поис-
ку путей радикального снижения неравенства и бедности 
посвящены работы известных отечественных и зарубеж-
ных ученых: Е. Аврамовой, В. Бобкова, Р. Буряка, Н. Кизи-
ма, А. Кируты, Э. Либановой, В. Мандыбуры, В. Оникеенко, 
А. Ревенко, Е. Садовой, Ю. Саенко, В. Сауткиной, А. Шевя-
кова и др. 
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Качество жизни – сложное многомерное явление, 
охарактеризовать которое однозначно и измерить отдель-
ными показателями не представляется возможным. С этой 
целью используется множество индикаторов (В США их 
используется 400 [1, с. 2]) и комплексных индексов, ко-
торые отображают как отдельные стороны, так и более 
целостное представление о качестве жизни населения. Ка-
чество жизни человека как био-социо-духовного существа 
зависит одновременно от уровня и качества удовлетворе-
ния им материальных, социальных и духовных потребно-
стей, а также от условий его физиологического, социаль-
ного и духовного развития. В рыночной экономике фунда-
ментальной основой удовлетворения потребностей явля-
ются доходы, анализ влияния которых на качество жизни 
населения предполагает основательное и всестороннее их 
исследование. Методология комплексного рассмотрения 
доходов включает оценку их размеров, структуры, регу-
лярности и способа получения. В последние годы особую 
актуальность и остроту приобрела такая характеристика 
доходов как неравенство их распределения. Целью статьи 
является выявление влияния неравенства доходов на каче-
ство жизни.

Неравенство – естественное сопровождение соци-
ально-экономического развития на каждом историческом 
этапе, ибо люди не одинаковы и в этом смысле различна их 
роль в создании стоимости. Неравенство, следовательно, 
не может не проявляться в доходах, которые они получа-
ют. Рыночные принципы формирования доходов населе-
ния основаны на конкурентном использовании ресурсов, 
принадлежащих населению и вовлеченных в общественное 
воспроизводство. Конкуренция предполагает и обуслов-
ливает различие в количестве и качестве используемых 
ресурсов и соответственно присваиваемых доходов. Такое 
неравенство является приемлемым и продуктивным, со-
действующим социальной активности членов общества 
и мотивирующим рост человеческого и интеллектуально-
го, социального и культурного капитала. Оно органично 
вплетено в систему социальной справедливости и высту-
пает фактором экономической эффективности. Такое не-
равенство не обнаруживает своего негативного влияния 
на качество жизни населения. Напротив – позитивное 
влияние его на качество жизни значимо и осуществляет-
ся опосредованно через рост доходов как материальной 
основы благосостояния, рост творческой составляющей 
в деятельности, улучшение условий для самореализации. 
Однако существует неравенство в распределении доходов 
и другого рода, которое выходит за рамки продуктивного, 
содействующего повышению эффективности, перерас-
тающее в тормоз развития. Такое неравенство, назовем его 
чрезмерным (деструктивным), становится причиной со-
циального напряжения в обществе, глубокого социального 
расслоения населения. Чрезмерное неравенство действует 
разрушающе на качество жизни. 

Неравенство доходов населения мы понимаем как 
такое их распределение, при котором образуются разрывы 
между их уровнями (количеством), присваиваемым отдель-
ными слоями общества. Если не предпринимать никаких 
мер или принимаемые меры не эффективны, то разрывы 
в  доходах могут углубляться и превращаться в устойчи-
вую тенденцию. В последние десятилетия подобная тен-

денция наблюдается во многих странах мира, в том числе 
и в Украине. Неравенство доходов проявляется в различ-
ных формах: между странами, регионами, внутри стран 
между различными слоями, отдельными домохозяйствами 
и людьми. По данным британской благотворительной ор-
ганизации Oxfam, в 2013 г. чистые доходы 100 богатейших 
жителей планеты достигли 240 млрд долл. Как полагает эта 
организация, для искоренения нищеты среди беднейших 
слоев населения мира хватило бы и 25% прошлогодних до-
ходов первой сотни супербогатых. Тем временем бедней-
шие слои населения зарабатывают в день менее 1,25 долл. 
на человека. За последние 20 лет доходы 1% самых богатых 
жителей планеты увеличились на 60% [2].

Особенно болезненно неравенство проявляется 
в странах постсоциалистического мира. Как известно, 
в этих странах в прошлом доминировала модель относи-
тельно равного распределения доходов с устойчивой тен-
денцией становления социально однородного общества. 
За короткий промежуток времени, за 20 с небольшим лет, 
ситуация коренным образом изменилась: от равномерного 
до неравномерного. Неравенство в распределении доходов 
вышло за допустимые рамки и превратилось в серьезное 
препятствие на пути экономического развития, источник 
серьезного напряжения в обществе, фактор, снижающий 
качество жизни населения. Долгое время неравенство до-
ходов, являясь системным и, по существу, одним из опре-
деляющих социально-экономическую динамику факторов, 
оставалось на периферии социальной политики и эконо-
мической науки. Отсутствие научно обоснованных пред-
ставлений о природе и причинах неравенства, о прямых 
и обратных связях его с качеством жизни не позволяли 
формировать эффективную социально-экономическую 
политику. Только в последние десятилетия предприняты 
особые усилия по изучению неравенства, его многосторон-
них связей с экономическим ростом, уровнем и качеством 
жизни. 

Структурный анализ социального неравенства обще-
ства позволяет выделять две его основные модели: 1) мно-
го богатых и мало бедных и 2) много бедных и мало бога-
тых. В постсоветских странах сложилась преимущественно 
вторая структурная модель. Ситуация углубляется тем, что 
неравенство доходов продуцирует и углубляет такие фор-
мы неравенства как имущественное и социальное, а также 
формирует негативные стороны экономического, социаль-
ного, духовного и демографического поведения людей.

Обратимся к анализу реальных фактов, свидетель-
ствующих о наличии чрезмерного неравенства в нацио-
нальной экономике. Наиболее распространенными ин-
дикаторами неравенства доходов являются коэффициент 
фондов (коэффициент дифференциации доходов) и коэф-
фициент Джини (индекс концентрации доходов, индекс 
Джини). В развитых странах 10-кратный разрыв в доходах 
(пороговое значение между крайними децилями) считает-
ся социально небезопасным. В одном из последних иссле-
дований Мирового банка, основанном на обширных ста-
тистических данных по странам мира, был сделан вывод 
о том, что избыточное (чрезмерное) неравенство соответ-
ствует коэффициенту Джини выше 0,4 [3, с. 39].

Статистика доходов в трансформационной эконо-
мике не отражает всего многообразия их формирования 



306 Проблеми економіки № 1, 2014

економічна теорія

и распределения. Поэтому оценить уровень неравномер-
ности доходов и бедности в Украине очень сложно. Дан-
ные официальных органов статистики часто не совпадают 
с экспертными оценками и данными отечественных и за-
рубежных социологических служб. Например, статистиче-
ские органы свидетельствуют не только о том, что доходы 
населения неуклонно растут, но и о том, что неравенство 
в их распределении снижается. Так, в 2012 г. средняя ре-
альная заработная плата была в 4,3 раза выше, чем в 2000 г., 
а уровень абсолютной бедности населения уменьшился 
с 80,2 % в 2000 г. до 9,1 % в 2012 г., снизился также за ука-
занный период уровень неравенства распределения дохо-
дов. Так, в 2012 г. денежные доходы 20 % наиболее обеспе-
ченного населения были в 3,6 раза выше, чем у 20 % наи-
менее обеспеченного. (В 2000 г. значение этого показателя 
составляло 6,0) [4; 5]. Ситуация относительно бедности 
в  Украине представлена следующим образом: в 2012 г. чис-
ленность населения со среднедушевыми доходами ниже 
прожиточного минимума составила 14,1% (национальная 
черта бедности); по уровню денежных доходов – 9,1% (для 
сравнения: в 2000 г. значение соответствующих показате-
лей составляло 87,9 и 80,2 %; в 2008г. – 25,6 % и 18,1 %). [4; 
5]. Совершенно иная картина бедности в Украине пред-
ставлена Европейской социологической службой «Евроба-
рометр» (табл. 1). 

Таблица 1
Численность бедного населения в странах европы,  

России и Украины в 2010 г. [6]

Страна 
Часть  

бедного  
населения, %

Страна 
Часть  

бедного  
населения, %

исландия 10 Бельгия 15

норвегия 11 чехия 9

Швеция 12 Словакия 11

ирландия 16 Украина 78

дания 12 румыния 23

литва 20 Болгария 21

латвия 26 Португалия 18

россия 70 испания 20

нидерланды 11 греция 20

германия 15 кипр 16

Польша 17
 
Анализ данных, приведенных в данной табл. 1, по-

зволяет сделать два вывода: первый – уровень бедности 
в нашей стране в несколько раз выше чем в любой стране 
Европы, он сравним только с уровнем бедности в России 
(70%); второй – разные источники получения информации 
дают нам не только разные, но порой даже противополож-
ные данные. Ярким подтверждением этого вывода может 
служить следующая информация. В соответствии с офи-
циальной статистикой, неравномерность распределения 
доходов в Украине незначительна: значение децильного 
коэффициента в 2012 г. составило по денежным дохо-
дам – 5,1; по совокупным доходам – 4,6 [4]. Для сравнения 
уровня неравенства с другими странами приведем следую-

щие данные: децильный коэффициент для Скандинавских 
стран составляет 3 – 6; для Японии – 4,5; Германии – 7 – 8; 
для США – 11 – 13; для Бразилии – 55 – 60 [7; 8].

Вместе с тем, ежедневные эмпирические наблюдения 
свидетельствуют о наличии вопиющего социального не-
равенства, хронической бедности значительной части на-
селения страны. Это подтверждают и экспертные оценки. 
Так, по экспертным оценкам, учитывающим деятельность 
теневого сектора, разрыв в доходах наибогатейшего и наи-
беднейшего слоев населения в Украине составляет 25 – 
42 раза. Напомним, что в развитых странах разрыв в до-
ходах свыше 10 раз считается социально небезопасным. На 
этом фоне украинские реалии свидетельствуют о высочай-
шем и социально опасном уровне неравенства [9, с. 108].

Неравенство доходов – это не только количествен-
ная, но и качественная характеристика доходов. Неразрыв-
ный синтез качественно-количественной оценки доходов 
отражает их особую роль в человеческой жизнедеятель-
ности: в них соединяется мера участия в труде и потре-
блении. Неравенство таит в себе как потенциал согласия 
и равновесия, так и потенциал разрушения и расслоения. 
Феномен чрезмерного неравенства доходов населения, 
характерный для современного этапа развития социально-
экономической системы Украины и возникший в процес-
се рыночных преобразований, еще предстоит серьезно 
изучать. Чтобы выработать наиболее адекватные меры по 
его минимизации, необходим более точный инструмента-
рий его выявления и измерения. Данная задача выходит за 
рамки цели статьи и является самостоятельным объектом 
исследования. В данном контексте мы только отметим, 
что сфера доходов населения представляет собой очень 
сложную, динамичную и противоречивую систему отноше-
ний, которая нуждается в более адекватной методологии 
ее изучения, включая, безусловно, и аспект неравенства. 
Считаем необходимым для более точной оценки неравен-
ства использовать все имеющееся многообразие подходов: 
международные сравнения, экспертные оценки, официаль-
ные статистические данные, социологические исследова-
ния и опросы.

Исследования показывают, что чрезмерное неравен-
ство доходов, хроническая бедность значительной части 
населения, отсутствие эффективных механизмов распре-
деления оказывают разрушительное воздействие на каче-
ство жизни, ведут к экономически неоправданной соци-
альной поляризации населения. Современное развитие все 
больше упирается в объективные ресурсные ограничения 
дальнейшего экономического роста. В то же время, даже 
имеющиеся результаты этого роста все менее справедли-
во распределяются между людьми – растет неравенство 
и между странами, и внутри стран между отдельными со-
циальными группами. 

Средний украинский заработок по своей покупатель-
ной способности эквивалентен 841 долл. США. В рейтинге, 
включающем все европейские страны, Украина в пересчете 
на ППС опережает и Молдову с 461 долл. на 1 работника, 
и Албанию, где соответствующий показатель составля-
ет 796 долл. В России средняя заработная плата по ППС 
достигает 1284 долл. на одного работника. Лидерами по 
величине средних окладов стали швейцарцы (7110 долл.), 
датчане (6628 долл.) и норвежцы (6429 долл.). При этом 
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самыми бедными среди богатых оказываются Италия и 
Мальта (у них средний заработок по ППС составил 2826 
и 2591 долл.), а самой богатой среди бедных – Словения 
(2282 долл.). Страны СНГ отстают от западноевропейских 
стран по уровню заработных плат в разы: так, средний 
заработок в пересчете на ППС в Люксембурге составил 
4420 долл., в Нидерландах – 4321 долл. и в Германии – 
4271 долл. [10; 11]. Приведенные статистические сравнения 
заработных плат между различными странами, к сожале-
нию, свидетельствуют не только о том, что мы существен-
но отстаем по ее уровню от других стран, но и о том, что 
средняя зарплата по ППС в Украине остается достаточно 
низкой, что отражает слабую покупательную способность 
населения и, следовательно, слабую возможность каче-
ственного развития трудового потенциала. Все это снижа-
ет привлекательность жизни в нашей стране.

Низкая покупательная способность основной массы 
населения страны плохо отражается на уровне удовлетво-
рения им потребностей, а следовательно, на низком каче-
стве жизни. Качество жизни, рассматриваемое нами как 
гармоничное развитие биологических, социальных и ду-
ховных компонентов жизнедеятельности человека, что со-
ответствует био-социо-духовной природе человека, пред-
полагает соответствующее создание наиболее благопри-
ятных условий его всестороннего развития и реализации 
человеческого потенциала. С переходом к рыночной систе-
ме хозяйствования произошли существенные изменения 
в характере и структуре потребностей: увеличилась ответ-
ственность каждого человека за свою судьбу, за уровень 
удовлетворения потребностей. Патерналистская миссия 
государства осталась в прошлом, количество обществен-
ных благ резко уменьшилось. Даже услуги бесплатного 
образования и здравоохранения все более и более превра-
щаются в «платные». Таким образом, мы наблюдаем все-
возрастающую ответственность человека за воспроизвод-
ство своего потенциала. Процесс этот идет очень сложно 
как с точки зрения благоприятствования экономических 
условий (низкие уровни доходов, региональные, межотрас-
левые и др. формы разрывов в их распределении, инфля-
ция, безработица), так и с точки зрения психологических 
(низкий уровень адаптации и приобщения к новой системе 
ценностей). Структура потребностей меняется и усложня-
ется как за счет перехода ряда бесплатных услуг в платные 
(например, образование, жилье и др.), так и за счет роста 
потребностей в телекоммуникационных и информацион-
ных ресурсах и др.

О низкой покупательной способности доходов мож-
но судить по такому показателю как коэффициент доступ-
ности жилья (Кд), рассчитываемый как количество лет, 
в течение которых всех доходов семьи из 3 человек хватит 
на покупку стандартной квартиры. Если рассматривать 
нормы ЕС, то жилье считается доступным при Кд менее 
3 лет, а при Кд более 5 лет оно считается уже труднодоступ-
ным. Что можно говорить о возможностях населения Укра-
ины (даже если учесть более скромные, чем европейские 
стандарты жилья: 54 кв. м., а в Европе – 90 кв. м) приоб-
рести жилье – это стало практически невозможно. Средне-
месячная заработная плата в конце 2012 года была равна 
3181 грн [12, с. 21], что приравнивалось 390 долл. США. 
Резкое расслоение и неравенство доходов проявляется 

в неравенстве доступности приобретения такого важного 
ресурса для жизни человека как жилье. Бедность и массо-
вая малообеспеченность свидетельствуют о практической 
невозможности использования ипотеки и других кредит-
ных и сберегательных схем для решения жилищной про-
блемы для большинства населения.

Таким образом, низкая покупательная способность 
населения, неспособность удовлетворить фундаменталь-
ные потребности, такие как жилье, свидетельствуют о не-
полноценном воспроизводстве человеческого потенциала, 
демонстрируют модель выживания, а не развития. Дис-
пропорция в структуре компонентов качества жизни (био-
логических, социальных и духовных) ведет к снижению 
качества жизни, повышению рисков человеческой жизне-
деятельности и фрагментарности человеческого существо-
вания за счет нереализованности определенных способно-
стей человека, части его жизненных стратегий и насущных 
потребностей. При таких обстоятельствах страна утрачи-
вает свои конкурентные преимущества, а именно, челове-
ческий капитал. Наращивание конкурентных преимуществ 
в современных условиях означает увеличивать число зна-
ниепроизводящих, творческих и мыслящих работников, 
а значит создать все условия для высокого уровня потре-
бления и качества жизни.

Несправедливое неравенство доходов населения па-
губно влияет на качество жизни – посредством расслоения 
общества на группы с отличным друг от друга уровнем 
и структурой потребления, и, как следствие, с определен-
ной своей субкультурой. Полярные группы различают-
ся не только уровнем материальной обеспеченности, но 
и разными системами ценностей и приоритетов, разными 
предпочтениями и потребительским спросом. Для них 
характерны разные мотивации, стереотипы обществен-
ного поведения. Особенно это опасно тем, что в группу 
богатых и высокообеспеченных фактически входит вся по-
литическая элита, которая не хочет знать, как существует 
большинство населения, бедные слои. «За двадцать лет су-
ществования между гражданами государства, – отмечает 
Н. Шульга, – обозначились резкие различия по политиче-
ским, идеологическим, мировоззренческим, ценностным, 
региональным, языковым, культурным, этническим, рели-
гиозным и т. п. признакам, которые в ряде случаев пере-
росли в стадию противостояния» [13, с. 4].

Как результат низкого качества жизни у большей ча-
сти населения  возникла «украинская мечта» – эмиграция. 
Наиболее квалифицированные и молодые кадры покидают 
страну, а менее квалифицированные или пожилые мечтают, 
чтобы их дети уехали в какую-либо страну с более высоким 
уровнем и качеством жизни. Социальная среда при таких 
обстоятельствах фрагментируется, общество утрачивает 
важнейшие качества целостности, солидарности и дове-
рия. Академик В. Геец, оценивая уровень межличностного 
доверия в Украине, охарактеризовал его как «лучшее среди 
худших» стран мира. Сегодня этот уровень приближается 
к уровню соответствующих показателей бедных стран ла-
тиноамериканского региона. В соответствии с мониторин-
гом Института социологии НАН Украины, уровень меж-
личностного доверия в Украине в начале трансформацион-
ного периода составлял 42,8 %, а в 2008 г. уже снизился до 
28,4 % [14, с. 157].
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В наступившем тысячелетии продолжается поиск 
новых целей общественного развития. Центральным зве-
ном новой модели мироустройства и экономического раз-
вития должно стать качество жизни во всем многообразии 
этого понятия. «Движущей силой, заставляющей ученых 
и политиков искать и предлагать обществу новые цели 
развития, стало растущее неравенство и несправедли-
вость этого неравенства, осознаваемые как важнейшая 
угроза дальнейшему развитию» [12, с.12].

Выводы. Подводя итоги вышесказанному, мож-
но сделать следующие выводы. В последнее десятилетие 
все очевиднее становится, что экономический рост и со-
циальный прогресс не однозначно связаны между собой. 
Результаты экономического роста, усилий всего общества 
распределяются между его членами не справедливо: в об-
ществе растет расслоение на бедных и богатых, имеющих 
доступ к качественному образованию и здравоохранению 
и не имеющих и т. д. Финансово-экономический кризис 
усугубил поляризацию общества особенно в трансфор-
мационных экономиках, что существенно снижает харак-
теристики качества жизни. Несправедливое неравенство 
требует от ученых и практиков поиска новых механизмов 
справедливого перераспределения эффекта экономиче-
ского роста в соответствии с новой целью общественного 
развития – повышением качества жизни населения.
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У статті показано сутність та еволюцію поняття економічна безпека. З’ясовано, що поняття «економічна безпека» основана на базі визначень 
та принципів «безпеки». У результаті розвитку постіндустріального суспільства та ускладнення соціальних, державних відносин цей термін було 
адаптовано до економічного напряму. Встановлено, що під економічною безпекою сьогодні розуміється стан, у якому такі складові, як фінансова, 
інформаційна, соціально-економічна, інституційно-правова, техніко-технологічна, інтелектуально-кадрова, силова та екологічна діяльність зна-
ходиться у стані «відсутності небезпеки», «збереження», «захисту від загроз», «захищеності», «надійності», «стабільності», «спокою», «незалеж-
ності», «в допустимих межах». При цьому діє система запобігання або зменшення впливу загроз у контрольованих умовах. Виявлено, що економічна 
безпека – це динамічна складова економіки, що адаптується до вимог свого часу. Теперішній етап розвитку держави вимагає для забезпечення 
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безопасность
В статье показаны суть и эволюция понятия «экономическая безопас-
ность». Показано, что понятие «экономическая безопасность» осно-
вывается на ряде определений и принципов «безопасности». Установ-
лено, что в результате развития постиндустриального общества 
и усложнения социальных, государственных отношений это понятие 
было использовано в экономическом направлении. Определено, что под 
экономической безопасностью в настоящее время понимается состо-
яние, в котором такие составляющие, как финансовая, информацион-
ная, социально-экономическая, институционально-правовая, технико-
технологическая, интеллектуально-кадровая, силовая и экологиче - 
ская деятельность находятся в состоянии «отсутствия опасно-
сти», «сохранности», «защиты от угроз», «защищенности», «надеж-
ности», «стабильности», «покоя», «независимости», «в допусти-
мых пределах». При этом действует система предотвращения или 
уменьшения воздействия угроз в контролируемых условиях. Выявлено, 
что экономическая безопасность – это динамическая составляющая 
экономики, которая адаптируется к требованиям своего времени. 
Настоящий этап развития государства требует для обеспечения 
экономической безопасности учёта специфических, адресных особен-
ностей объекта исследования (например, отрасль) в условиях появ-
ления негативных явлений неопределенности и риска. Перспективой 
дальнейших исследований является проектирование новейших си-
стем экономической безопасности с учетом исторических основ и  со-
временных тенденций развития экономических отношений.
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The article shows the essence and evolution of the economic security notion. 
It shows that the «economic security» notion is based on a number of defini-
tions and principles of «security». It establishes that in the result of develop-
ment of the post-industrial society and complication of social and state rela-
tions, this notion was used with economic orientation. It shows that nowa-
days economic security is understood as the state, in which such components 
as financial, information, socio-economic, institutional and legal, technical 
and technological, intellectual and personnel, power and ecological activity 
are in the states of «absence of threat», «safety», «protection from threats», 
«protection», «reliability», «stability», «rest», «independence» and «within 
acceptable bounds». Moreover, there is a system of prevention or reduction 
of impact of threats under controlled conditions. The article shows that eco-
nomic security is a dynamic component of the economy, which adapts to the 
needs of the time. The current stage of the state development requires taking 
into account specific and address specific features of the object of study (for 
example, branch) for ensuring economic security under conditions of appear-
ance of negative phenomena of uncertainty and risk. The prospect of further 
studies is developing new systems of economic security with consideration of 
historical grounds and modern tendencies of development of economic rela-
tions.
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Постановка проблеми. національна економіка 
в останній час підпадає під вплив негативних явищ, що 
являють собою загрозу економічній безпеці держави та 
лежать у площині фінансової, інформаційної, соціально-
економічної, інституційно-правової, техніко-технологічної, 
інтелектуально-кадрової, силової та екологічної діяльності 
суспільства. Система національної економічної безпеки по-
винна враховувати кризові явища, їх складові, які можуть 
негативно сказатись на стані об'єктів економічної безпеки 
національної економіки. важливим завданням сьогодення є 
встановлення змістовного наповнення категорії економічна 
безпека з урахуванням сучасного економічного середови-
ща, яке динамічно розвивається в умовах невизначенос-
ті та підвищених ризиків, будуються нові відношення між 
об'єктами та суб'єктами господарювання у напрямах еко-
номічної безпеки їх діяльності. тому проблема визначення 
сутності й змісту категорії економічна безпека на сучасному 
етапі розвитку економіки є актуальною. таким чином, роз-
виток теоретичних основ економічної безпеки та побудова 
на цій основі сучасних підходів до її оцінки має важливе 
прикладне значення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. важливу 
роль у становленні теоретичних засад економічної без-
пеки відіграли праці вітчизняних та зарубіжних вчених-
економістів, таких як: л. і. абалкін [1], о. в. ареф'єва [2],  
а. і. Барановський [3], і. Ф. Бінько [4], к. С. горячева [7],  
м. П. денисенко [13], Ф. і. Євдокімов [14], м. м. Єрмошенко 
[15], я. а. жаліло [11], в. і. мунтіян [22], а. і. Сухоруков [30],  
л. г. Шемаєва [32], в. т. Шлемко [34] та ін. аналіз робіт даних 
авторів показує, що економічна безпека – це стан об'єкта до-
слідження, при якому його складові (науково-технологічна, 
інтелектуальна, кадрова, соціальна, організаційно-управлін-
ська, фінансова, інвестиційна, правова, екологічна, інформа-
ційна, силова, ринкова, інтерфейсна, ресурсна, виробнича, 
енергетична, демографічна, продовольча, макроекономіч-
на та зовнішньоекономічна) знаходяться у допустимих ме- 
жах. У той же час визначення економічної безпеки пов'язано 
з виникненням двох типів труднощів. По-перше, існує склад-
ність визначення економічної безпеки об'єкта дослідження 
з урахуванням особливостей його функціонування, по-
друге, національній економіці притаманні риси невизначе-
ності та ризику, що спричиняє відхилення стану економічної 
безпеки від запланованого. Зазначені вище труднощі у пев-
ній мірі знижують рівень економічної безпеки та вимагають 
подальших досліджень.

Мета роботи полягає у проведенні аналізу еволюції 
і  виявлення сутності поняття економічної безпеки та визна-
ченні її змісту в умовах функціонування сучасної економіч-
ної системи.

Основні результати дослідження. для встановлення 
сутності категорії «економічна безпека» необхідно зверну-
тися до фундаментоутворюючих джерел та думок провідних 
науковців, які створювали основу тлумачення суті та скла-
дової насиченості цього поняття. для розуміння сутності та 
націленості визначення термінології необхідно проаналізу-
вати історію її виникнення, уточнити зміст понять, зрозумі-
ти місце категорії, що досліджується, у понятійному апараті 
теорії економічної безпеки. дослідження у цьому контексті 
базується на принципах генезису та розвитку науки про 
безпеку. це можливо за умов використання історичного ме-

тоду, методу термінологічного аналізу та операціоналізації 
понять.

розуміння економічної безпеки фактично виникло 
з появою держави та входить до складової національних 
інтересів, так, можна стверджувати, що перші згадки про 
доцільність підтримки безпеки в економічному контексті 
наведені ще в основоположній праці Платона «Політея». 
У цій видатній роботі доведено, що ідеальною вважається 
держава, де є достаток, а не надлишок. однак при появі 
надлишкових потреб суспільство обов’язково стикається 
з негараздами, включаючи війни, що робить із «здорової 
держави» «державу, що лихоманить» [12]. аналізуючи на-
укову працю цього філософа, можна дійти висновку, що 
кризові явища виникають у зв’язку з бажанням суспільства 
споживати та володіти предметами розкоші, яких немає 
у природних ресурсах країни. для цього необхідні завою-
вання нових територій, отримання бажаних ресурсів, які 
задовольняють надмірні потреби. таким чином, Платон за-
пропонував стан ідеальної держави, яка знаходиться в еко-
номічній безпеці.

У країнах Західної Європи концепція економічної без-
пеки формувалась на базі усвідомлення поняття «безпека», 
яке з'явилось наприкінці XII століття і трактувалось як стан 
відсутності або нейтралізації загроз, небезпеки, а також 
створення умов та соціальних інститутів, що його забезпе-
чують [24]. історичним документом, який засвідчує вживан-
ня цього терміну, є словник робера, який датується 1190 ро-
ком. У цьому документі безпека розумілась як «спокійний 
стан духу людини, захищеність від будь-якої небезпеки». од-
нак у цьому значенні термін не ввійшов у лексику народів 
Західної Європи міцно і до XvII століття використовувався 
рідко. У XvII – XvIII століттях у багатьох країнах утверджу-
ється точка зору, що держава головною метою має загальне 
благо та безпеку. тому термін «безпека» у той час набуває 
нового значення: стан, ситуація спокою, що виникає у ре-
зультаті відсутності реальної небезпеки, а також наявність 
матеріальних, економічних, політичних умов, відповідних 
органів та організацій, що сприяють створенню такої ситу-
ації [25]. на думку С. м. Шкарлет [33] та С. кравченко [19], 
категорія «безпека» у слов'янському суспільстві з'явилася 
в середині Xv ст. як реакція на загарбницькі посягання Зо-
лотої орди. У XvII ст. це поняття вже відносять до державних 
і загальновизнаних [6; 9; 24]. У серпні 1881 р. в царській росії 
було прийнято «Положення про заходи щодо охорони дер-
жавного порядку і громадського спокою», де вперше визна-
чено поняття громадської безпеки [21].

на сучасному етапі розвитку економічних відносин 
термін «безпека» розуміється як складне поняття, що міс-
тить різні його тлумачення. в «енциклопедії економічної 
безпеки» зазначається, що безпека – це властивість будь-
якої системи, що виражається у здатності предмета, явища 
чи процесу зберігати свої основні характеристики, сутніс-
ні параметри під час патологічних, руйнівних впливів [35]. 
У суспільних науках поняття «безпека» – задоволення таких 
потреб як існування, цілісність, незалежність, спокій та роз-
виток [9]. У працях багатьох вчених, насамперед, категорія 
безпека ототожнюється із поняттям захищеності. напри-
клад, Є. крихтіна зазначає, що у загальному розумінні безпе-
ка – це «стан захищеності найбільш важливих інтересів осо-
бистості, суспільства та держави від загроз» [29]. Словник  
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в. даля трактує безпеку як «відсутність небезпеки, збере-
ження, надійність» [8]. Словник С. ожегова визначає безпе-
ку як «стан, при якому не загрожує небезпека, тобто є захист 
від небезпеки» [26]. Є. олейніков та о. омелянович вважа-
ють, що безпека – це стан і тенденції розвитку захищеності 
життєво важливих інтересів соціуму і його структур від вну-
трішніх і зовнішніх загроз [27; 28].

З позицією перелічених авторів згодна П. нікіфоро-
ва, яка зазначає, що безпека – це поняття, яке стосується 
усіх сторін життя і діяльності людини та означає певний 
стан суспільства, при якому немає будь-яких загроз [23]. 
Безпека – це певний об’єктивний стан, заснований на від-
сутності загрози, відчутний суб’єктивно через одиниці чи 
угрупування. Під безпекою розуміють також стан без за-
грози, стан спокою, впевненості, або «стан психічний чи 
правовий, в якому особа має відчуття впевненості, опори в 
іншій особі, чи у відрегульованій юридично системі; проти-
лежність загрози» [20]. о. гетьман і в. Шаповал вважають, що 
безпека є специфічною сукупністю умов діяльності. Знахо-
дитися в безпеці означає – знаходитися в безпечних умовах, 
конт рольованих підприємством у процесі своєї діяльності 
(у  процесі самореалізації) [6].

м. войнаренко та о. яременко зазначають, що безпе-
ка – це такий стан суб’єкта господарювання, при якому ефек-
тивно функціонують механізми запобігання або зменшення 
впливу загроз стабільності розвитку та функціонування 
[5]. Більш комплексно категорію безпека охарактеризував 
в. щербина [36]. він вважає, що безпека – комплексне по-
няття, до якого входять системи інформаційно-аналітичного 
моніторингу, попереджувальна, профілактична, система 
поточних та прогнозованих заходів з аналізом можливос-
ті нейтралізації негативних наслідків. Сутність безпеки, на 
його думку, втілена у визначенні такого стану суб'єкта, за 
якого ймовірність змін, властивих цьому суб'єкту, якостей 
і параметрів зовнішнього середовища негативно не впли-
ває або впливає у допустимих межах на результати його ді-
яльності.

аналізуючи поняття безпеки, л. коженьовскі [20] ви-
окремлює такі стани: об’єктивний стан безпеки (наявність 
чи відсутність загрози) у загальному вимірі, місцевому чи 
індивідуальному; відчуття безпеки (свідомість існування, 
відсутності чи можливості протидії небезпеці) у визначенні 
загальному, місцевому чи індивідуальному.

таким чином, категорія безпека авторами розумієть-
ся, як «стан», ключовими характеристиками при визначенні 
безпеки є терміни «відсутність небезпеки», «збереження», 
«захист від небезпеки (загроз)», «захищеність», «надійність», 
«стабільність», «спокій», «незалежність», «допустимі межі», 
«механізм запобігання або зменшення впливу загроз», «без-
печні та контрольовані умови».

розглядаючи категорію «економічна безпека», необ-
хідно відзначити, що вона вперше була введена до вжитку 
у зв'язку з введенням іншого терміну «національна безпе-
ка». концепція національної безпеки як філософії досяг-
нення стійкого стану держави пов'язана з подіями, які на-
зивали в історії як вестфальський мир, в ході яких концепція 
суверенної держави стала основою нового міжнародного 
порядку [32; 37]. найбільш ранні згадки про концепцію на-
ціональної безпеки відносяться до 1790, які були зроблені 
в Єльському університеті. історично поняття національна 

безпека включало в себе політичну, військову та економіч-
ну сфери.

із загостренням в XX столітті кризових явищ, як у сві-
товій, так і національних економіках країн світу, посилилася 
увага до питань економічної безпеки держави та її складо-
вих галузей. Зокрема, в процесі пошуку кардинальних рі-
шень, здатних вивести американську економіку з глибокої 
економічної кризи 1929 – 1933 рр., президентом СШа Ф. руз-
вельтом вперше було застосовано поняття «економічна без-
пека». У 1934 році створено комітет з економічної безпеки, 
метою якого була нормалізація і стабілізація економічної та 
соціальної ситуації в державі.

концепція національної безпеки стала офіційним 
основоположним принципом міжнародної політики в Спо-
лучених Штатах в 1947 році, коли 26 липня 1947 президен-
том гаррі труменом був підписаний «акт про національну 
безпеку» [37]. Під час знаходження на посту президента 
Сполучених Штатів Білл клінтон створив національний 
економічний комітет для розробки та провадження заходів 
з підтримки національної економічної безпеки. однак по-
вноцінна наукова складова поняття економічної безпеки, 
як частини національної безпеки в той час, в СШа так і не 
сформувалася.

дещо інша ситуація з економічною безпекою склала-
ся в Європейському Союзі, де термін «економічна безпека» 
має два позначення. Перше позначення відноситься до по-
зиції Європейського Союзу у світовій економічній системі. 
Європейський Союз відзначає важливість європейської 
інтеграції в конкурентному процесі глобалізації світової 
економіки. найбільшою офіційною організацією, що займа-
ється комплексними питаннями, у тому числі економічної 
безпеки в Європі є організація з безпеки і співробітництва 
в Європі (оБСЄ). вона об'єднує 56 країн, які розташовані 
у Європі, центральній азії та Північній америці. З 1973 по 
1975 року проводилися «наради з безпеки і співробітни-
цтва в Європі», які названі згодом «гельсінські угоди» та 
створені з ініціативи СрСр і соціалістичних держав Європи. 
У ході проведених форумів булі прийняті заходи із зміц-
нення економічної безпеки в Європі. Серед учасників на-
лічувалося 33 європейських держав, СШа і канади. нарада 
проводилася в три етапи з 1973 по 1975 роки і завершилася 
підписанням Заключного акта наради з безпеки і співробіт-
ництва в Європі.

З 1977 по 2010 роки проводилася низка зустрічей, 
в результаті яких були підписані такі документи, як: Паризь-
ка хартія для нової Європи, договір про звичайні збройні 
сили в Європі (дЗЗСЄ), прийнята спільна декларація 22 дер-
жав (членів нато і овд), Хартія європейської безпеки, уго-
да про адаптацію дЗЗСЄ, підсумкова Політична декларація 
і модернізований віденський документ щодо заходів довіри 
як основа для подальшої роботи. 

із 80-х рр. XX ст. розпочалася широкомасштабна на-
укова розробка категорії «безпека» установами провідних 
країн світу, найбільш відомі з яких лондонський інститут 
стратегічних досліджень, Стокгольмський інститут дослі-
джень безпеки, а в 90-х рр. ця проблема зацікавила й вітчиз-
няних авторів [10; 11; 22; 34]. 

Перші українські праці з цієї проблеми були опубліко-
вані на зламі 1993 – 1994 років. Поняття національної без-
пеки ввійшло в нормативні документи і зайняло відповідне 



312 Проблеми економіки № 1, 2014

економічна теорія

місце в політичних дискусіях з економічних питань [6; 9; 
24]. У 1997 р. було прийнято концепцію (основи державної 
політики) національної безпеки України. на початку XXI ст. 
особливо активно розвиваються процеси інтернаціоналі-
зації та глобалізації національних економік. інтенсифікація 
цих процесів привела до появи якісно нового економічного 
середовища функціонування галузей держави, до ключових 
характеристик яких слід віднести значний динамізм еконо-
мічних міждержавних відносин, високий ступінь невизна-
ченості дій учасників, якісну й кількісну мінливість параме-
трів економічного простору, перманентну появу локальних 
і глобальних криз, ієрархічність і багатовекторність впливів, 
загроз тощо. 

Ускладнення економічних умов функціонування, 
зростання невизначеності економічного середовища, па-
раметри якого постійно змінюються, привели до усвідом-
лення науковим суспільством необхідності забезпечення 
простору їх економічної діяльності. для реакції на загрози 
економічній безпеці у світі спостерігається формування но-
вітніх самостійних наукових напрямів: екосестейта (еконо-
мічна безпека держави) та екосекента (економічна безпека 
підприємства) [4]. 

У результаті розгляду важливих етапів історії розви-
тку категорії економічна безпека, місця економічної без-
пеки в системі безпеки світової та національної економіки 
автором запропоновано таке (табл. 1).

Таблиця 1 
Важливі етапи історії розвитку категорії економічна безпека

Назва етапу Мета етапу

Прийняття першого нормативно-правового акту з питань 
безпеки – закону «Про національну безпеку» (СШа, 1934 р.) та 
створення Федерального комітету з економічної безпеки

Збереження економічної самостійності країни; підвищення 
рівня якості життя населення через забезпечення економічної 
безпеки громадян та держави загалом

Створення міжнародних асоціацій забезпечення міжнародної 
економічної безпеки розвинених країн світу (1940 – 1950 рр.)

Зміцнення безпеки світового господарства економіки та окре-
мих держав через недопущення енергетичної кризи

Прийняття країнами Західної Європи Стратегії економічного 
методу забезпечення національної безпеки (1973 – 1975 рр.)

розробка комплексу заходів із забезпечення сталого розвитку 
економіки створенням механізму протидії внутрішнім і зовніш-
нім загрозам країнам Європи

декларування принципів міжнародної економічної безпеки 
оон

необхідність забезпечення комплексного підходу до вирі-
шення багатьох взаємопов'язаних міжнародних проблем та 
стосунків 

Зміна курсу країн колишнього радянського Союзу на форму-
вання ринкової системи господарювання (1991 р.)

демократизація суспільства, подолання соціальної напруги, 
забезпечення політичних змін, становлення ринкової економі-
ки, покращення рівня життя населення

Прийняття країнами колишнього радянського Союзу держав-
них нормативно-правових актів з питань забезпечення націо-
нальної економічної безпеки (1993 – 1994 рр.)

Формування механізму забезпечення життєво важливих інтер-
есів особи, суспільства і держави від внутрішніх і зовнішніх 
загроз

Прийняття програмно-цільових документів із забезпечення 
національної безпеки України (1997 р.)

Формування сприятливого та передбачуваного правового 
поля для розвитку підприємництва і реалізації права на під-
приємницьку діяльність; забезпечення демократизації суспіль-
ства, поліпшення добробуту громадян, формування цивілізо-
ваного конкурентного середовища

Висновок. У результаті проведеного дослідження 
було з’ясовано, що поняття «економічна безпека» основана 
на базі визначень та принципів «безпеки». У результаті роз-
витку постіндустріального суспільства та ускладнення соці-
альних, державних відносин цей термін було адаптовано до 
економічного напряму. на даний час під економічною без-
пекою розуміється стан, у якому такі складові як фінансова, 
інформаційна, соціально-економічна, інституційно-правова, 
техніко-технологічна, інтелектуально-кадрова, силова та 
екологічна діяльність знаходиться у стані «відсутності не-
безпеки», «збереження», «захисту від загроз», «захищенос-
ті», «надійності», «стабільності», «спокою», «незалежності», 
«у допустимих межах». При цьому діє система запобігання 
або зменшення впливу загроз у контрольованих умовах.

виходячи з дослідження виявлено, що економічна 
безпека – це динамічна складова економіки, що адаптуєть-
ся до вимог свого часу. теперішній етап розвитку держави 
вимагає для забезпечення економічної безпеки врахування 
специфічних, адресних особливостей об’єкта дослідження 
(наприклад, галузь) в умовах появи негативних явищ з ри-
сами невизначеності й ризику, що спричиняє відхилення 
стану економічної безпеки від запланованого.

Перспективи подальших досліджень. Сучасний стан 
економіки взагалі та її галузей, зокрема, потребує проекту-
вання новітніх систем економічної безпеки з урахуванням 
історичних основ та сучасних тенденцій розвитку економіч-
них відносин.
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Formulation of the problem. One of the key elements 
of a country’s international activity is its trade, which also has a 
significant impact on its external politics. Integration process-
es in the global economy are related to the creation of trans-
national corporations, euroregions and regional unifications 
[1, 2], which require good planning and constant control to 
facilitate interaction between partners. This, in turn, increases 
the organizational standards of international trade. For these 
reasons, the improvement of models of international trade is 
very important.

Many Ukrainian scientists such as О. Г. Белорус, 
А. С.  Гальчинский, Д. Г. Лукъяненко, Ю. В. Магагон and 
А. С. Филипенко [3–10] have studied Ukraine’s international 
trade – it’s characteristic values, it’s peculiarities and meth-
ods of its development. The studies over the last few years 
have shown the presence of a new step in the development 
of international trade relations in the post-crisis period. Data 
from 2010-2011 shows that the volume of world trade is on the 
rise. At the same time, the formation of an import structure 
is an important problem for Ukraine [11, 12]. In these analy-
ses of foreign economic activity, significant attention is paid 
to transnational corporations and regional structures[1, 13, 
14]. Their important role in the development of international 
trade is noted. A noteworthy characteristic is the fact that trade 
inside these regions is greater than its trade with the outside. 
The small effect that the euroregions have on the economy of 
Ukraine is explained by the small volumes of the investment 
projects, which are related to the large risks of their realiza-
tions. Studies of the characteristics of international trade rela-
tions, as well as the importance that their diversification has for 
Ukraine, are presented in articles [2, 15–18].

It is important to note the comparative lack of articles 
on economic-mathematical models of international trade. The 
application of international logistical systems to better control 
material fluxes is analysed in [19]. The discrete linear model of 
international trade, based on the Markov Chain Method, was 
presented and analysed in [20–22] (deficit-less model) and in 
[23] (generalized model, which includes both deficit-inclusive 
and deficit-less models).

Formulation of the problem. The goal of the current 
article is the creation of a generalized continuous linear model 
for international trade from a probability-based approach. This 
model will allow for the simultaneous analysis of operations, 
specifically the buying and selling of goods, conducted between 
the members of a multi-sided trade agreement. This will pro-
vide the means to plan and control the continuous commodity-
money relationships between trade partners.

Results of analysis. In the Markov Chain theory, the 
transition of a system from one state to another is, for discrete 
and continuous processes, described by equations (1) and (2) 
respectively:

 = =( ) (0) , 0,1,2, ...np n p L n  (1)

 
=( ) ( ) ,

d
p t p t A

dt
 (2)

Here ( )p n  is the vector of probability of states after n 
steps, and ( )p t  is the vector of probability of states at the mo-
ment t. The matrix L is a stochastic, ergodic transition matrix, 
in which the sum of the elements in a line is equal to one. The 
elements of the intensity matrix A define the intensities of the 
transitions between different states, and the diagonal elements 
are found from the condition that the sum of elements in each 
line of A is equal to zero. These matrices are called «differential 
matrices».

Let’s apply the Laplace transform ↔( ( ) ( ))p t P s  to equa-
tion (2):

− =( ) (0) ( )sP s p P s A

or

 − =( )( ) (0),P s sI A p  (3)

where 
∞

−= ∫
0

( ) ( ) ,stP s p t e dt

and I is a unit matrix. From (3) it follows that:

 
−= − 1( ) (0)( ) .P s p sI A  (4)

The matrix −− 1( )sI A  fully describes the behaviour of 
Markov processes with continuous time.

It is known that the solution of the system (2) with the 
initial conditions (0)p  has the following form:

 =( ) (0) ,Atp t p e  (5)

Here, the matrix function Ate  must be understood as an 
exponential power series

+ + + +
2 3

2 3 ...
2! 3!
t t

I tA A A
,

which converges to Ate . 
Comparing (1) and (5) for discrete and continuous Mar-

kov processes at t = n, we obtain the following equality:

=Ae L

or

 = lnA L  (6)

The transformation of matrix functions into polynomials 
is done with the help of the Cayley-Hamilton theorem, and is 
described in detail in [24, 25].
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Let’s show how to get the intensity А1 and А2, as well 
as their corresponding transition matrices H1 and H2 for con-
tinuous buying and selling processes in the simple case of three 
trade partners.

  

  
  
  
  = = = =
  
  
  

   

1 1 2 2 2 1

25 5 131 1 1
48 24 482 4 4

1 3 1 7 17 7
* , *

8 4 8 48 24 48
1 1 1 13 5 25
4 4 2 48 24 48

T TL B B L B B   (7)

   

   
   
   
   = =
   
   
   
   

1 2

5 1 1 55 3 23
6 12 12 96 16 96
1 3 1 1 15 1

,
8 4 8 32 16 32
1 1 5 23 3 55

12 12 6 96 16 96

TB B

  

(8)

Applying the z-transformation [26] to (1) for L1 and L2, we find the analytical form of the solution of the discrete problem:

 

   −      −            = + − − +                 −    −     

1 1

1 1 1 1 1 1
1 1

04 2 4 4 2 4
2 21 1 1 1 1 1 1 1

( ) (0)[ 0 0 0 ]
4 2 4 2 4 2 4 4

1 11 1 1 1 1 1 0
2 24 2 4 4 2 4

n n
p n p

 

 (9)

 

   −      −            = + − − +                 −    −     

2 2

7 5 1 5 5 5
1 1

024 12 4 24 12 24
2 27 5 1 1 7 7 7 1

( ) (0)[ 0 0 0 ]
24 12 4 2 24 12 24 4

1 17 5 1 5 5 5 0
2 224 12 4 24 12 24

n n
p n p

 

(10)

We will look at a discrete problem – the linear model of 
international trade, for which the stochastic ergodic transition 
matrices of a sales (L1) and purchases (L2) are defined in the 
following way (note that the processes of sales and purchases 
are considered to be unified) [23]:

Let’s build the continuous model of this problem. To do 
this, let’s first find the matrix А1. The characteristic polynomial 
of the 
 

λ

λ λ λ λ λ

λ

− − −

∆ = − − − = − − −

− − −

1

1 1 1
2 4 4

1 3 1 1 1
( ) ( 1)( )( )

8 4 8 2 4
1 1 1
4 4 2

L

     

(11)

All of the roots of the characteristic polynomial are 
simple. Because of this, the characteristic polynomial coincides 
with the minimal polynomial ψ λ λ= ∆

1
( ) ( ).L  The spectre of 

the matrix 1L  will be written as Λ 1L , and it is equal to the fol-
lowing:

 

 Λ =  
1

1 1
; ; 1

4 2L  (12)

The function λ λ=( ) ln( )f is defined on the spectrum of 
the matrix 1L .If the function λ( )f  is defined on the spectrum 

of the matrix and λ( )g  is any polynomial that coincides with 
λ( )f  on the spectrum of the matrix 1L  (as in, Λ = Λ

1 1
( ) ( )L Lf g

), then by definition

 =1 1( ) ( )f L g L  (13)

This polynomial can be obtained in several ways. In 
our case, the lowest-order polynomial λ( )g  defined on the 

spectrum of the matrix 1L , will have the following form: 
λ λ λ= + +2( ) .g a b c

Let’s compose the system of linear algebraic equations:

 


 = = = + +

 = = = + +

 = = = + +

(1) (1) 0
1 1 1 1 1

( ) ( ) ln( )
2 2 2 4 2

1 1 1 1 1
( ) ( ) ln( )
4 4 4 16 4

g f a b c

g f a b c

g f a b c
  (14)

The solution of (14) has the following form: a = 
8/3*ln(1/2), b = -6*ln(1/2), c = 10/3*ln(1/2).

Knowing a,b,c, we find
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 − 
 
 = = − + = −
 
 
 −
 

2
1 1 1 1

5 1 3
4 2 4

8 10 1 1 1 1
ln( ) ( 6 )ln( ) ln(2)

3 3 2 4 2 4
3 1 5
4 2 4

A L L L I

.                (15)
Let’s apply the Laplace [26] transform to equation (5), 

thereby obtaining the matrix sI-A1 :

 

 + − − 
 
 − = − + −
 
 
 − − +
 

1

5 1 3
ln2 ln2 ln2

4 2 4
1 1 1

ln2 ln2 ln2 ,
4 2 4
3 1 5

ln2 ln2 ln2
4 2 4

s

sI A s

s
 

(16)

The inverse matrix (sI – A1)-1 has the following form:

 

−

+ + + +

+ + + + + +

+ + + +
− =

+ + + + + +

2 2 2 2

2 2 2 2
1

1

7 1 1 3 1
ln2 (ln2) ln2 (ln2) ln2 (ln2)

4 2 2 4 2
( ln2)( 2ln2) ( ln2)( 2ln2) ( ln2)( 2ln2)
1 1 5 3 1

ln2 (ln2) ln2 (ln2) ln2 (ln2)
4 2 2 4 2( )
( ln2)( 2ln2) ( ln2)( 2ln2) ( ln2)( 2ln2)
3
4

s s s s

s s s s s s s s s

s s s s
sI A

s s s s s s s s s

 
 
 
 
 
 
 
 
 

+ + + + 
 

+ + + + + + 
 

2 2 2 21 1 7 1
ln2 (ln2) ln2 (ln2) ln2 (ln2)

2 2 4 2
( ln2)( 2ln2) ( ln2)( 2ln2) ( ln2)( 2ln2)

s s s s

s s s s s s s s s

 

(17)

Simplifying it, we obtain

 

1
1

1 1 1 1 1 1
1 1

04 2 4 4 2 4
2 21 1 1 1 1 1 1 1 1

( ) 0 0 0
4 2 4 ( ln2) 4 2 4 ( 2ln2)

1 11 1 1 1 1 1 0
2 24 2 4 4 2 4

sI A
s s s

−

   −      −         − = + − − +     + +      −    −       

(18)

Let’s assume that the matrix 1( )H t is the inverse transformation of the matrix −− 1( )sI A . Then, the inverse transformation 
transforms the equation (4) into 

 = 11 1( ) (0) ( )p t p H t   (19)

Using the Laplace transform, we obtain

 

− −

   −      −         = + − − +           −    −     

ln2 2 ln2
1 1

1 1 1 1 1 1
1 1

04 2 4 4 2 4
2 21 1 1 1 1 1

( ) (0)[ 0 0 0 ]
4 2 4 4 2 4

1 11 1 1 1 1 1 0
2 24 2 4 4 2 4

t tp t p e e

 

(20)

Comparing (5) with (20), we see that 1( )H t defines the form of the matrix 1A te :

 

− −

   −      −         = + − − +           −    −     

ln2 2 ln2
1

1 1 1 1 1 1
1 1

04 2 4 4 2 4
2 21 1 1 1 1 1

( ) 0 0 0
4 2 4 4 2 4

1 11 1 1 1 1 1 0
2 24 2 4 4 2 4

t tH t e e

 

 (21)

When =t n , we obtain the following:

− −

   −      −         = + − − + =          −    −     

ln2 2 ln2
1

1 1 1 1 1 1
1 1

04 2 4 4 2 4
2 21 1 1 1 1 1

( ) 0 0 0
4 2 4 4 2 4

1 11 1 1 1 1 1 0
2 24 2 4 4 2 4

n nH n e e
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   −      −            = + − − +                 −    −     

1 1 1 1 1 1
1 1

04 2 4 4 2 4
2 21 1 1 1 1 1 1 1
0 0 0

4 2 4 2 4 2 4 4
1 11 1 1 1 1 1 0
2 24 2 2 4 2 4

n n

, 

(22)

Therefore, the expression (9) coincides with (20) when
=t n . This points to the fact that the sales transition matrix 

H1(t) has been found. It is a component of the continuous mod-
el of international trade, and it includes in itself all of the values 
of the discrete model.

We will now obtain the second component of the con-
tinuous model – the matrix of intensity of transitions А2 and 
the purchasing transition matrix H2(t).

First of all, let’s find the characteristic polynomial of the 

matrix 2 :L

λ

λ λ λ λ λ

λ

− − −

∆ = − − − = − − −

− − −

2

1 1 1
2 4 4

1 3 1 1 1
( ) ( 1)( )( )

8 4 8 2 4
1 1 1
4 4 2

L

    

 (23)

All of the roots of the characteristic polynomial are sim-
ple, and thus the characteristic polynomial coincides with the 

minimal polynomial ψ λ λ= ∆
2

( ) ( ).L  The spectrum of the ma-

trix 2L  will be written as Λ 2L , and it is equal to:

 

 Λ =  
2

1 1
; ; 1

4 2L  (24)

The function λ λ=( ) ln( )f  is defined on the spectrum of 

the matrix 2L . As with the matrix 1L , we have, by definition,

 =2 2( ) ( )f L g L  (25)

In our case, the lowest-order polynomial λ( )g defined 

on the spectrum of the matrix 2L will have the following form: 

λ λ λ= + +2( ) .g a b c
The system of linear algebraic equations for a,b,c 

coincides with (14), and their values are a = 8/3*ln(1/2),  
b = -6*ln(1/2), c = 10/3*ln(1/2).

In the analysed case, the matrix А2 has the following 
form:

 − 
 
 = = − + = −
 
 
 −
 

2
2 2 2 2

29 5 19
24 12 24

8 10 1 7 7 7
ln( ) ( 6 )ln( ) ln(2)

3 3 2 24 12 24
19 5 29
24 12 24

A L L L I

           
(26)

 Let’s apply the Laplace transform to equation (5) and 
obtain the matrices sI-A2 and (sI-A2)-1:

 

 + − − 
 
 − = − + −
 
 
 − − +
 

2

29 5 19
ln2 ln2 ln2

24 12 24
7 7 7

ln2 ln2 ln2 ,
24 12 24
7 5 29

ln2 ln2 ln2
24 12 24

s

sI A s

s

 (27)

 

−

+ − − − − +
−

− + − + − −

+ + + + + +

− −
−

− +
− =

+ +
1

2

7 7 7 7 7 7
ln2 ln2 ln2 ln2 ln2 ln2

12 24 24 24 24 12
5 29 19 29 19 5

ln2 ln2 ln2 ln2 ln2 ln2
12 24 24 24 24 12
( ln2)( 2ln2) ( ln2)( 2ln2) ( ln2)( 2ln2)

5 19
ln2 ln2

12 24
5 29

ln2 ln2
12 24( )

( ln2)( 2ln2)

s s

s s

s s s s s s s s s

s

s
sI A

s s s

+ − + −
−

− + − −

+ + + +

− − + − + −
−

+ − − −

+ + + +

29 19 29 5
ln2 ln2 ln2 ln2

24 24 24 12
7 29 7 5

ln2 ln2 ln2 ln2
24 24 24 12
( ln2)( 2ln2) ( ln2)( 2ln2)

5 19 29 19 29 5
ln2 ln2 ln2 ln2 ln2

12 24 24 24 24
7 7 7 7

ln2 ln2 ln2 ln2
12 24 24 24

( ln2)( 2ln2) ( ln2)( 2ln2)

s

s

s s s s s s

s s

s

s s s s s s

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 − + 
 

+ + 
 
 
 
 

ln2
12

7 7
ln2 ln2

24 12
( ln2)( 2ln2)

T

s

s s s

 

(28)
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Simplifying it, we obtain

 

1
2

7 5 7 5 5 5
1 1

024 12 24 24 12 24
2 21 7 5 7 1 7 7 7 1

( ) 0 0 0
24 12 24 ( ln2) 24 12 24 ( 2ln2)

1 17 5 7 5 5 5 0
2 224 12 24 24 12 24

sI A
s s s

−

   −      −         − = + − − +     + +      −    −       

(29)

Let’s assume that the matrix 2( )H t  is the inverse transformation of the matrix −− 1
2( )sI A . Then, the inverse transformation 

transforms the equation (4) into

 = 22 2( ) (0) ( )p t p H t  (30)
Using the Laplace transform, we obtain

 

− −

   −      −         = + − − +           −    −     

ln2 2 ln2
2 2

7 5 7 5 5 5
1 1

024 12 24 24 12 24
2 27 5 7 7 7 7

( ) (0)[ 0 0 0 ]
24 12 24 24 12 24

1 17 5 7 5 5 5 0
2 224 12 24 24 12 24

t tp t p e e

 

(31)

Comparing (5) with (31), we see that 2( )H t  defines the form of the matrix 2A te :

 

− −

   −      −         = + − − +           −    −     

ln2 2 ln2
2

7 5 7 5 5 5
1 1

024 12 24 24 12 24
2 27 5 7 7 7 7

( ) 0 0 0
24 12 24 24 12 24

1 17 5 7 5 5 5 0
2 224 12 24 24 12 24

t tH t e e

 

(32)

When nt = , we obtain the following from (32):

 

− −

   −      −         = + − − + =          −    −     

ln2 2 ln2
2

7 5 7 5 5 5
1 1

024 12 24 24 12 24
2 27 5 7 7 7 7

( ) 0 0 0
24 12 24 24 12 24

1 17 5 7 5 5 5 0
2 224 12 24 24 12 24

n nH n e e

 

(33)

Therefore, the expression (9) coincides with (20) when
nt = . This points to the fact that the sales transition matrix 

H1(t) has been found. It is a component of the continuous mod-
el of international trade, and it includes in itself all of the values 
of the discrete model.

From (33) it follows that the formulas (10) and (32) co-
incide at =t n . This points to the fact that the purchase transi-
tion matrix has been found. It is a component of the continuous 
model of international trade, and it includes in itself all of the 
values of the discrete model.

Conclusions. The generalized continuous linear model 
of linear trade has been built. It allows us to simultaneously 
analyse operations, specifically the buying and selling of goods, 
conducted between the members of a multi-sided trade agree-
ment. It also allows us to obtain the balance in their trade rela-
tions. The method of derivation of the intensity matrices and 
their corresponding transition matrices for the buying and sell-
ing processes was shown. The values of the continuous transi-
tion matrices include all of the results of the discrete model 
of international trade at the moments of time proportional to 

the time step. The continuous model improves the quality of 
planning and the effectiveness of control in international trade 
relations.
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Вступ. В умовах поглиблення світових кризових 
явищ монетарна політика відіграє одну з ключових ролей у 
практиці цілеспрямованого державного впливу на забезпе-
чення макроекономічної стабільності окремої держави. Це 
обумовлює необхідність розвитку і вдосконалення підхо-
дів до системного аналізу, прогнозу та кількісного оціню-
вання впливу інструментів монетарної політики на основні 
макроекономічні показники за різних сценаріїв економіч-
ного розвитку; проведення попередньої стрес-діагностики 
для виявлення та попередження розвитку негативних тен-
денцій економіки, а також підвищення якості прогнозу 
в умовах асиметричності інформації, що не можливо без 
застосування економіко-математичних методів та моделей 
[1; 10; 12]. При цьому кількісний аналіз ефективності моне-
тарної політики на основі математичного інструментарію 
дозволяє перейти до аналізу ефективності окремих моне-
тарних правил, які по суті є формалізацією взаємозв’язку 
між основними фінансовими показниками, що характери-
зують стан економіки і наявні раціональні очікування, та 
інструментами монетарної політики (обліковою ставкою, 
валютним курсом тощо) [15]. 

При цьому застосування класичних регресійних 
моделей при формалізації та оцінюванні монетарних пра-
вил у сучасних умовах має суттєві обмеження, оскільки 
базується на припущенні збереження розвитку основних 
тенденцій минулого в майбутньому та не дозволяє врахо-
вувати асиметричність інформації, наявність нелінійних 
взаємозв’язків, зростаючу невизначеність щодо розвитку 
економічних процесів; непередбачувану швидку зміну тен-
денцій та зростаючий вплив суб’єктивних факторів, зокре-
ма очікувань економічних агентів [8; 11]. 

У таких умовах виникає необхідність застосування 
нових підходів до системного аналізу та прогнозу розвитку 
монетарних процесів, а також формалізованого опису та 
дослідження монетарних правил. Перспективним інстру-
ментарієм у даній галузі досліджень є використання гібрид-
них економіко-математичних моделей, в тому числі таких, 
що поєднують регресійні (авторегресійні) моделі з нейрон-
ними компонентами різних рівнів складності [2; 5].

Незважаючи на те, що проблемами теоретичного 
обґрунтування, розробки та практичного застосування 
гібридних моделей займалось досить широке коло за-
хідних та вітчизняних вчених, зокрема К. Бішоп, Р. Кле-
мен, Дж. Хансен, Р. Нельсон, Дж. В. Тейлор, М. Медейрос, 
А. Вейга, Д. ван Дійк, Т. Терасвірта, П. Франсес, Н. Асла-
нідіс, Д. Осборн, М. Сенсьєр, А. Матвійчук, В. Приймак, 
В.  Кулаженко та інші, вони ще не набули великого поши-
рення на практиці, а деякі положення залишаються диску-
сійними та потребують подальшого розвитку [3; 6; 7; 13; 15]. 
Зокрема, виникає необхідність в поглибленому досліджен-
ні особливостей побудови гібридних моделей з нейронним 
компонентом для української економіки та їх застосування 
для аналізу впливу основних монетарних інструментів на 
макроекономічну стабільність в умовах невизначеності, 
значних фінансових ризиків та можливої зміни тенденцій 
економічного розвитку.

Відповідно метою статті є аналіз особливостей по-
будови та практичного застосування гібридних економе-
тричних моделей, які концептуально об’єднують штучні 

нейромережі і регресійний апарат для формалізації мо-
нетарних правил та визначення ефективних монетарних 
інструментів впливу на макроекономічну стабільність 
в умовах невизначеності та можливої зміни тенденцій еко-
номічного розвитку. Для досягнення поставленої мети ви-
значено та вирішено такі основні завдання: обґрунтувати 
необхідність проведення державою стабілізаційної політи-
ки, зокрема монетарної, для досягнення стану макроеконо-
мічної стабільності; дослідити підходи щодо формалізації 
та оцінювання монетарних правил на основі сучасного 
економетричного апарату; виявити переваги та недоліки 
найбільш поширених на практиці структур нейронних ме-
реж, а також перспективність та коректність їх об’єднання 
з регресійними моделями; обґрунтувати найкращу специ-
фікацію гібридної моделі з нейронним компонентом для 
формалізованого опису монетарних правил для україн-
ської економіки на сучасному етапі економічного розви-
тку; визначити адекватні методи оцінювання розроблених 
гібридних моделей та відповідні ефективні монетарні ін-
струменти впливу на макроекономічну стабільність за різ-
них сценаріїв очікуваної дестабілізації.

Основні результати дослідження. Синтезні (гібрид-
ні) моделі, що є комбінацією регресійних або авторегресій-
них моделей із штучною нейронною мережею, доцільно 
використовувати в умовах асиметричної інформації, а та-
кож в умовах невизначеності та макроекономічної неста-
більності, які притаманні економіці України як в минулому, 
так і на сучасному етапі розвитку.

Проведений попередній аналіз існуючих теоретичних 
та емпіричних досліджень показує, що найбільш гнучко та 
ефективно з економетричним апаратом можуть бути син-
тезовані нейронні мережі зворотного поширення помилки 
(feed-forward back propagation, FFBP), які зарекомендували 
себе як універсальні апроксиматори, тобто структури, що 
з довільною точністю можуть апроксимувати будь-яку не-
перервну функцію декількох змінних [13].

Класично в архітектурі FFBP виділяють два або три 
шари [10]. При цьому найбільш узагальненим варіантом 
структури нейронної мережі (апроксиматора) зворотного 
поширення помилки є структура, яка схематично відо-
бражена на рис. 1. та має три шари: вхідний, прихований 
і вихідний. Вхідний та вихідний шари виконують лінійні 
перетворення і агрегування вхідних даних, а ключовим 
елементом структури нейромережі, який зумовлює її осно-
вні властивості, є прихований шар. Кожен штучний нейрон 
цього шару відображає елемент логіки «перемикання» 
у формі «якщо – то», реалізований нелінійною активацій-
ною функцією [13]. Найбільш поширеним варіантом такої 
функції на практиці, є, як правило, лог-сигмоїдна функція 
вигляду: 

 ( )ψ −=
+

1
,

1 kss
e

 (1)

де       ( )ψ ψ ∈, ( )s s R – значення функції активації нейрона, 

∈,s s R – зважена сума вхідних значень (входів штуч-
ного нейрона); 

, 0k k >  – параметр, що визначає «кривизну» функ-
ції, швидкість її переходу від значень, близьких до нуля, до 
значень, близьких до одиниці.



325Проблеми економіки № 1, 2014

Математичні методи та моделі в економіці

У даному контексті умовою «якщо» постає порівнян-
ня зваженої суми входів нейрона із нулем, а висновком «то» 
є значення в межах від 0 до 1. Доведено, що при достатньо 
великих кількостях нейронів у прихованому шарі за допо-
могою такої архітектури можна апроксимувати будь-яку 
неперервну функцію декількох змінних [13].

Універсальні властивості нейронної мережі зворот-
ного поширення помилки дозволяють ефективно об’єд-
нувати її з різними типами регресійних моделей та розши-
рюють можливості моделювання монетарних процесів та 
формування монетарних правил в умовах асиметричності 
інформації, підвищених ризиків та неочікуваної зміни тен-
денцій економічного розвитку.

Зокрема, значного поширення і практичного вико-
ристання набули авторегресійні моделі з нейронним ком-
понентом зворотного поширення помилки, відомі як AR-
NN (p,q) моделі, що мають такий загальний вигляд [8]:

 β β γ ε
=

= +′ + ′∑0
1

( ) ,
q

t t j j t t
j

wGy w  (2)

де       ty – залежна змінна в поточному періоді; 

tw – вектор регресорів (лагових значень залежної 
змінної) порядку ×(1 )p ; 

β0 – вектор лінійних параметрів авторегресії поряд-
ку ( ×(1 )p ); 

q – кількість нейронів прихованого шару; 

β j – вектор вагових коефіцієнтів вихідного шару не-
йромережі порядку ×(1 )p ; 

γ j – вектор вагових коефіцієнтів прихованого шару 
порядку ×(1 )p ; 

( )·G – функція активації прихованих нейронів; 

tε – вектор незалежних ідентично розподілених за-
лишків (білий шум).

Модель (2) є авторегресійною моделлю, в якій кон-
станта (перетин) є виходом FFBP нейромережі, узагальнена 
структура якої наведена на рис. 2.

Як показує аналіз існуючих емпіричних досліджень, 
гібридні AR-NN (p,q) моделі мають достатньо хороші про-
гностичні властивості.

Для більш детального аналізу особливостей, переваг 
та недоліків різних модифікацій гібридних моделей, роз-
глянемо їх практичне застосування на прикладі моделі мо-
нетарного правила із реалізацією нелінійної логіки зміни 
режимів управління валютним курсом.

Монетарне правило – це залежність між кількісною 
характеристикою інструмента монетарної політики ty  
в  t-період (у нашому випадку, номінальний офіційний об-
мінний курс української гривні щодо долара США) і низ-
кою факторів = =, , 1, ; 1,j tw j p t n . У межах обраної моделі 
монетарного правила до факторів ( )jw  відносяться:

1) очікувана реальна ставка відсотка  в (t –1)-період 

в розрахунку на один місяць −1( ( ) )tE rr , обчислювана як 

− − −= +×1 1 1
1

( ) refrate – cpi 100
12t t tE rr , де −1refratet  – ла-

гова облікова ставка НБУ, яка є виразником інфляційних 
очікувань монетарного регулятора на поточний місяць, 

−1cpit  – ланцюговий індекс інфляції, у відсотках (%) до по-
переднього місяця, за минулий місяць; 

2) реалізована реальна ставка відсотка в t-період 
в розрахунку на один місяць ( )trr , обчислювана як 

−×= +1
1

refrate – cpi 100,
12 t trr  де cpit  – ланцюговий ін-

ВихіднийВихідний

Прихований

Рис. 1. Узагальнена структура нейронної мережі зворотного поширення помилки з трьома шарами

Рис. 2. Структура нейронного компонента з одним 
вихідним шаром, що застосовується в AR-NN (p,q) 
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декс інфляції, у відсотках (%) до попереднього місяця за по-
точний місяць (виходячи з припущення про те, що корек-
тний прогноз індексу споживчих цін (ІСЦ) стає відомим до 
прийняття рішення про регулювання курсу); 

3) логарифм зміни номінального ВВП порівняно із 
відповідним місяцем попереднього року з лагом у один мі-
сяць −1(log( ))tdsngdp ; 

4)  логарифмічна форма темпу зростання грошової бази 
у минулому місяці порівняно з позаминулим, що розрахову-
ється за формулою − − −∆ = −1 1 2log( 0 ) log( 0 ) log( 0 ),t t tM M M
де −1tMO  – значення грошової бази в (t –1)-період.

Побудова класичної лінійної регресії із зазначеними 
вище факторами дає можливість оцінки напряму та щіль-
ності їх зв’язку із заходами НБУ щодо таргетування обмін-
ного курсу в межах періоду, що розглядається. Втім, якщо 
на даному часовому інтервалі присутні структурні розри-
ви і/або інші прояви нелінійної динаміки, характерної для 
кризових явищ, оцінені коефіцієнти будуть зміщеними, 
а відтак нерепрезентативними. Введення в таку модель не-
йронного компоненту зі структурою, що відображена на 
рис. 2, тобто переведення її в клас AR-NN (p, q) моделей, 
дає можливість інтерпретувати вихід нейронного компо-
ненту як очікуваний рівень обмінного курсу, що зміню-
ється динамічно. Таким чином відображається схильність 
монетарного регулятора до фіксування курсу в околі пев-
них значень (наприклад, так званих «психологічних меж»), 
що змінюються відповідно до економічної ситуації та/або 
здатності регулятора втримувати курс на певному рівні. 
Динаміка курсу довкола даного середнього значення, за 
умови його сталості, є лінійною, і визначається наведеним 
вище набором факторів. При цьому знімається проблема 
некоректної оцінки параметрів. 

На відміну від AR-NN (p, q)-моделей, гібридні ре-
гресійні моделі плавного переходу, відомі як STR-моделі 
(smooth transition regression) та їхні похідні: авторегре-
сійні й плавного переходу STAR-моделі (smooth transition 
autoregression) являють собою дещо відмінний спосіб вве-
дення нейронної логіки у лінійну (авто)регресію [2; 5; 8]. 
У  найбільш загальному вигляді моделі даного класу мо-
жуть бути представлені таким чином: 
 ( )β γ β ε′ ′= + +′0 1 ,t t t t tw x wy F  (3)

де        ty – залежна змінна в момент часу t; 
tw – вектор регресорів (незалежних змінних і/або 

лагових значень залежної змінної) порядку ×(1 )p  у мо-
мент часу t, 

tx – вектор «транзитних» змінних порядку ×(1 )q
(який може збігатися повністю або частково з вектором 

tw ) у момент часу t, 
β β0 1, – основний і «коригуючий» вектори лінійних 

коефіцієнтів, 
γ ′ – вагові коефіцієнти єдиного нейрона приховано-

го шару мережі, 
εt – випадкові величини (білий шум) в для періоду t.
Транзитні змінні – це змінні, що визначають логіку 

переходу від одного режиму до іншого в рамках моделі, що 
розглядається. Вони можуть збігатися з базовими змінни-
ми tw , але можуть бути і цілковито відмінними від них. 

Існує ціла низка критеріїв та статистичних тестів відбору 
таких змінних, які детально описані у [4].

Гібридні моделі плавного переходу (3), як правило, 
містять лише один прихований нейрон і, відповідно, один 
елемент логіки перемикання. Натомість вихідних значень 
нейромережі може бути більше ніж одне, і вони відіграють 
роль коефіцієнтів «коригуючого» лінійного рівняння, що 
додається до базової регресійної моделі. Відповідно, не-
йронний компонент моделі має структуру в узагальненому 
вигляді, наведену на рис. 3. Використання єдиного елемен-
ту логіки плавного переходу має істотні переваги, що по-
лягають передусім у значно легшій інтерпретації оцінених 
коефіцієнтів моделі. 

Рис. 3. Узагальнена структура нейронного компоненту  
з одним прихованим шаром, що застосовується  

в STAR-моделях

Завдяки цьому даний клас моделей є ефективним 
при моделюванні асиметричної поведінки певних еконо-
мічних суб’єктів [1; 12]. Крім того, їх авторегресійна версія 
(STAR-моделі) має відмінні прогнозні властивості, які в де-
яких випадках значно перевищують результати, отримані, 
наприклад, за допомогою ARIMA-моделей. 

Розглянемо приклад застосування регресії плавно-
го переходу для вже згаданої моделі монетарного прави-
ла. В якості транзитних змінних, що в найбільш значимий 
спосіб описують нелінійні компоненти переходу, обрано 
вектор tx , який складається з двох компонент: ставки ре-
фінансування НБУ в розрахунку на місяць за попередній 
період ( )tir , яка може бути виразником інфляційних очі-
кувань монетарного регулятора та розраховується за фор-

мулою: −= × 1
1

,
12t tir refrate  та очікуваного реального рівня 

зростання ∆( ( ))realyE  апроксимованого індексом реально-

го ВВП з лагом у два місяця: −=∆ 2log( ).( )real t ty rgdpE

В результаті підстановки векторів tw  та tx  в модель 
(3), зв’язок між факторами та інструментом монетарної по-
літики можна інтерпретувати як динамічний перехід між 
двома регресіями – реактивної [7], що дозволяє курсу змі-
нювати свій рівень відповідно до коливань економічних ін-
дикаторів, і активної, що фіксує курс на заданій траєкторії 
з дуже низькою еластичністю по відношенню до економіч-
них змінних. Таким чином, порівняно з моделями AR-NN 
(p, q), зміну характеру управління курсом за допомогою 
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STAR-моделей можна відобразити більш гнучко, але, з ін-
шого боку, в арсеналі дослідника в такому випадку зали-
шається можливість відтворення лише двох «режимів», 
що відповідають двом станам-атракторам і що є значним 
спрощенням, особливо для тривалого проміжку часу і не-
стабільної як економічної, так і політичної ситуації в країні, 
яка досліджується.

На сьогодні існують можливості, які дозволяють по-
єднати властивості AR-NN (p, q) та ST(A)R-моделей в одне 
ціле за допомогою різних підходів. З них слід виокремити 
підходи, запропоновані Д. ван Дійком і П. Франсесом [3], 
які знайшли своє відображення в розробці методології ба-
гаторежимного плавного перемикання на основі MRST(A)
R-моделей (Multiple Regime ST(A)R models) та підходи М. 
Медейрсома і А. Вейга, що базуються на застосуванні мо-
делей з нейронними коефіцієнтами, так званими NCST(A)
R-моделями (Neural Coefficient ST(A)R models) [6]. 

Особливість MRST(A)R-моделей полягає у розташу-
ванні елементів логіки у вигляді ієрархічного бінарного де-
рева. Припустімо, є дві умови A і B, кожна з яких визначає 
межу між двома станами ( , ,A A B  та B ). У такому випадку 
модель з такими двома станами дає можливість описати 4 
режими: ∧ ,A B, ∧ ,A B , ∧A B  та ∧ .A B . Формалізовано, та-
кий підхід можна записати в вигляді загальної гібридної 
моделі:

β γ γ β γ β

γ γ β γ β ε

′ ′ ′ ′ ′ ′

′ ′ ′

= + + −

+ − ′− + ′ +

0 , , 1 , 2

, 3 4, ,

( )( ( ))( (1 ( )) )

(1 ( ))( ( ) (1 ( ) )) ,

t t A t B t t B t t

A t

A A B B B B

B t t B tB tB B tA A B

y w F x F w F

F x F w x wF

x x w

x  
(4)

де     ,A BF F  – функції активації (переходу) першої і другої 
умов відповідно, 

β β β β2 41 3, , ,  – вектори параметрів для відповідних 
комбінацій станів моделі [2; 3]. Незважаючи на елегант-
ність, притаманну такому рішенню, оскільки воно узагаль-
нює декілька класів моделей плавного переходу, а також 
безперечну перевагу у простоті інтерпретації результатів 
реалізації моделі, необхідно звернути увагу і на його зна-
чний недолік, що полягає в необхідності з кожним новим 
елементом логіки вводити в модель і оцінювати значну 
кількість додаткових нелінійних параметрів. Таким чином, 
з кожним наступним рівнем логічної ієрархії, пошук опти-
муму функції максимальної вірогідності для оцінки невідо-
мих параметрів моделі (4) буде ускладнюватись у просторі, 
вимірність якого зростає за експоненційним законом.

Недоліки, пов’язані з процедурами оцінювання не-
відомих параметрів моделей (4), практично усунені у мо-
делях з нейронними коефіцієнтами, які можна вважати 
особливим випадком розглянутих вище MRSTR-моделей. 
Загальний вигляд моделі плавного переходу з нейронними 
коефіцієнтами можна представити як:

 β γ β ε
=

+ +′ ′ ′= ∑0
1

( ) ,
H

t t h h t h t t
h

wwy F x  (5)

де       H  – кількість нейронів прихованого шару, 

kF  – функція активації h -го нейрона. 
При цьому, обмеження введене в моделі (5) полягає 

в  тому, що всі функції hF  мають аналогічну форму і при-
ймають той самий вектор «транзитних» змінних. Втім, 

даними обмеженнями можна знехтувати, оскільки у про-
цесі навчання мережі, яка має достатню кількість прихо-
ваних нейронів, кожен нейрон із загального вектора tx  обирає підмножину, наближаючи ваги решти елементів до 
нуля. Що ж до функціональної форми функції переходу, то 
більшість з них можуть бути апроксимовані комбінацією 
сигмоїдних функцій з відповідними параметрами. Графіч-
но структуру нейромережі, покладену в основу гібридної 
моделі плавного переходу з нейронними коефіцієнтами, 
відображено на рис. 4.

Рис. 4. Узагальнена структура компоненту нейромережі  
в моделі плавного переходу з нейронними коефіцієнтами

Прикладом застосування даної методології може 
слугувати розроблена авторами багаторежимна нелінійна 
модель монетарного впливу, яка наведена та детально опи-
сана в [12]. Модель дозволяє відтворювати можливу бага-
торежимну зміну валютного регулювання для економіки 
України і відноситься до класу NCSTR-моделей такого за-
гального виду:
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де      ty  відповідає визначеному НБУ рівню обмінного кур-
су (у формі логарифма); 

tw  включає змінні, що є регресорами (факторами) 
«монетарного правила», і константу; 

tx  є вектором транзитних змінних, що визначають 
стан економіки, тобто таких змінних, які впливають на рі-
шення НБУ стосовно застосування різних режимів моне-
тарної політики; 

ωi  та ic  є відповідно вектором коефіцієнтів та пе-
ретином, що визначають гіперплощину у просторі змінних 
стану tx ; 

γ i  – параметр «плавності» переходу. Параметр h від-
повідає кількості «прихованих нейронів», тобто присутніх 
у моделі (6) транзитних функцій – елементів логіки зміни 
режимів. Кожен з цих елементів визначає умову, яка спів-
відноситься із зважувальним коефіцієнтом в інтервалі (0; 1], 
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що надається певному «коригувальному монетарному пра-
вилу», адитивному по суті. Кожна з таких умов відображає 
наступну логіку: 

1) стани економіки визначаються як точки 
у q-вимірному просторі економічних індикаторів; 

2) простір станів економіки містить гіперплощину 
«порогових» точок. У кожній з таких точок від-
повідна транзитна функція і відповідна вага, що 
надається коригуючому монетарному правилу, 
дорівнює 0.5, а у відповідних півпросторах асимп-
тотично прямує до 0 або до 1 залежно від набли-
женості поточної точки до порогової гіперплощи-
ни; 

3) логарифмічно-сигмоїдний тип прихованих не-
йронів, застосований у моделі, виводить її в клас 
логістичних моделей плавного переходу із тран-
зитною функцією, описаною вище. 

Таким чином, модель (6) здатна відтворити прак-
тично будь-яку логіку, яка явно чи неявно присутня у ді-
яльності НБУ стосовно корекції коефіцієнтів монетарного 
правила. Відповідно зазначеній вище логіці, параметри мо-
делі (6) можна інтерпретувати наступним чином: β0  – ко-
ефіцієнти загального монетарного правила, яке задіюєть-
ся, якщо значення всіх транзитних функцій асимптотично 
близьке до нуля; βi -коефіцієнти аддитивних коригуючих 
монетарних правил; ωi , ic  – відповідно вектор коефіці-
єнтів і погорове значення для i-ї транзитної функції. Якщо 

tx  складається з q змінних, то вони визначають гіперпло-
щину порогових значень у q-вимірному просторі; γ i  – па-
раметр нахилу, який визначає швидкість режимного пере-
ходу. Якщо γ i  стає порівняно великим, логістична функ-
ція плавного переходу вироджується до аналогу крокової 
функції-перемикача.

Остаточну специфікацію багаторежимної нелінійної 
моделі монетарного правила (6) було визначено методом 
«від часткового до загального», який означає, що спочат-
ку було побудовано модель із одним нейроном і її залишки 
протестовано на нелінійність. Якщо нульова гіпотеза про 
відсутність залишкової нелінійності відкидається, модель 
переоцінюється із додатковим нейроном. Процедура пере-
оцінки продовжується до тих пір, поки не буде прийнято 
нульову гіпотезу, при чому з кожним наступним нейроном 
рівень значимості для тесту зменшується наполовину. Для 
оцінювання невідомих коефіцієнтів моделі було застосова-
но ітеративний метод нелінійних найменших квадратів із 
розбивкою на лінійні та нелінійні параметри. Суть даного 
методу полягає в тому, що лінійні коефіцієнти (ті, що міс-
тяться у монетарних правилах) та нелінійні коефіцієнти 
(які визначають транзитні функції) оцінюються почергово 
до моменту, коли зменшення похибки моделі з кожним на-
ступним кроком збігається до певного заздалегідь задано-
го значення. При цьому нелінійні параметри оптимізують-
ся за алгоритмом Левенберга-Маркуардта, тоді як лінійні 
оцінюються звичайним методом найменших квадратів.

У результаті оцінювання моделі було виявлено при-
сутність 7-ми прихованих нейронів, тобто сім елементів 
логіки перемикання. Завдяки детальному аналізу поверхні 
перемикання, виділено 7 основних станів економіки про-
тягом досліджуваного періоду, що істотно позначилися на 

характері монетарного регулювання обмінного курсу. Пер-
ший стан економіки (І) виникає за високих інфляційних очі-
кувань (порядку 1.5 – 5.5% на місяць) та в умовах падіння 
ВВП. За таких умов Національний банк не в змозі утриму-
вати стабільність курсу і переводить курс у режим вільної 
або стримуваної девальвації. Режими ІІ і ІІІ асоціюються 
з посткризовим переходом і стабілізацією, коли високі ін-
фляційні очікування ще залишаються в силі, але зростання 
ВВП вже відновлюється. За умов порівняно низьких інфля-
ційних очікувань (до 0.7% на місяць) вступають у силу такі 
режими: Режим VI асоціюється із помірними або низькими 
темпами зростання реального ВВП (до 101 – 109%). За таких 
умов регулятор схильний вводити режим прив’язки гривні 
до долара США з фіксованим курсом або незначними дис-
креційними варіаціями; Режим IV за умов високого рівня 
зростання ВВП (понад 110 – 113%) відповідає 2004 – почат-
ку 2005 року, коли сприятливі умови зовнішньої торгівлі та 
активний притік інвестицій привели до значного зростан-
ня суспільного виробництва в Україні. Валютний курс при 
цьому знаходився де-факто у режимі повзучої прив’язки 
на основі дискреційних рішень НБУ і коливався довкола 
рівня у 5.3 грн за долар США з наступною ревальвацією 
і  фіксацією курсу на рівні 5.05 грн за долар США всередині 
2005  року). Режим IV порівняно з режимом VI характери-
зується вищою еластичністю монетарного правила до змін 
в монетарній базі (еластичність змінює знак і стає позитив-
ною), порівняно вищою еластичністю до реальних ставок 
відсотка і дещо нижчою еластичністю до ВВП. Режим VII 
відповідає стабілізаційній активності, спрямованій на за-
побігання різкій ревальвації гривні в результаті масивного 
притоку валютної грошової маси в економіку. Переоцінена 
на оновленій інформації модель (6) підтвердила отримані 
раніше результати.

Таким чином, на основі послідовного синтезу кла-
сичної архітектури FFBP нейронної мережі і лінійних (авто)
регресійних рівнянь можна отримати різні варіанти ефек-
тивних і водночас порівняно мінімалістичних нелінійних 
гібридних моделей, які можна використовувати для фор-
малізації монетарних правил та визначення кількісних оці-
нок впливу монетарних інструментів на досягнення макро-
економічної стабільності за різних сценаріїв можливого 
розвитку подій.

Висновки. Сучасний етап економічної трансформа-
ції України характеризується умовами зростаючої неви-
значеності щодо економічного розвитку економічних та, 
зокрема, монетарних процесів, непередбачуваної зміни 
їх тенденцій, асиметричності інформації, а також усклад-
неності  нелінійних взаємозв’язків між основними макро-
економічними індикаторами та інструментами монетарної 
політики. Відповідно, виникає необхідність застосування 
нових підходів до системного аналізу та моделювання пра-
вил монетарної політики. В цьому аспекті гібридні моделі, 
що поєднують регресійні або авторегресійні компоненти 
і штучні нейромережі, є досить ефективним рішенням, 
здатним відтворити складні нелінійні процеси за допомо-
гою порівняно простого економетричного апарату. Зокре-
ма, авторегресійні нейронні мережі (AR-NN) дозволяють 
реалізовувати поведінку лінійних коливань довкола сво-
го середнього, рівень якого може нелінійно змінюватися 
в часі. Більш складним випадком є регресійні гібридні мо-
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делі плавного переходу (ST(A)R) та багаторежимні гібридні 
моделі плавного переходу, в яких нелінійною є структура 
поведінки не лише середнього значення (перетину), але 
й решти коефіцієнтів регресійного рівняння. Наведений 
приклад розробленої та оціненої на реальній інформації 
багаторежимної моделі монетарного впливу для україн-
ської економіки підтверджує можливість практичної реа-
лізації гібридних моделей для країн з трансформаційною 
економікою та ефективність їх застосування для систем-
ного аналізу, прогнозу та кількісного оцінювання впливу 
інструментів монетарної політики на основні макроеконо-
мічні показники в умовах невизначеності, асиметричності 
інформації та можливої зміни тенденцій економічного роз-
витку.
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Вступ. Характерною рисою розвитку світової еко-
номіки на сучасному етапі є інтенсифікація інтеграційних 
процесів, які розвиваються під впливом великого кола 
економічних, політичних та ідеологічних чинників. У сфері 
економічних інтересів значне місце належить зовнішньо-
торговельній діяльності. Постійно перед країнами постає 
питання визначення можливих наслідків та оцінки еконо-
мічних результатів від входження в ті чи інші об’єднання, 
як, наприклад, в [1]. Вступ нових країн в інтеграційні 
об'єднання впливає на характер і структуру зовнішньотор-
говельних зв’язків всіх країн-членів. Важливим економіч-
ним індикатором доцільності інтеграції виступає обсяг зо-
внішнього товарообігу.

Постановка завдання. Одним з масштабних інте-
граційних об'єднань у світі сьогодні є Європейський Союз 
(ЄС). У 2004 році відбулось найбільше його поповнен-
ня – десятьма країнами одночасно, що має значні довго-
тривалі наслідки для розвитку економічних відносин між 
всіма учасниками. Метою даної статті є виявлення впливу 
розширення ЄС на зовнішньоторговельні зв’язки країн-
членів.

Результати дослідження. З середини ХХ століття 
для аналізу торговельних потоків між країнами активно ви-
користовуються гравітаційні моделі, в основі яких є функ-
ція, що пов'язує потік товарів з кількома факторами. Одним 
з перших аналогію з універсальним законом тяжіння Нью-
тона для опису торговельних потоків між двома країнами 
запропонував у своїй роботі Я. Тінберген у 1962 році [2]. 
З інтуїтивних міркувань автор припустив існування залеж-
ності обсягів експорту з однієї країни до іншої від розмірів 
їх економік та відстані між ними. Одержані емпіричним 
шляхом результати підтвердили припущення. Використана 
для моделювання функція мала вигляд [10]:
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0 ,ij i j ijE Y Y Dαα αα=  (1)

де       ijE  – експорт з країни і в країну j, 

iY  –  ВВП країни i, 

jY – ВВП країни j, 

ijD  – відстань між країнами і та j, 

iα – коефіцієнти еластичності обсягів експорту за 
відповідними змінними. 

Для спрощення розрахунків зазвичай використову-
ють лінійне рівняння, отримане логарифмуванням (1):

 0 1 2 3ln ln ln ln ln ,ij i j ijE a Y Y Dα α α= + + +  (2)

Незважаючи на труднощі з теоретичним обґрунту-
ванням моделі, яким протягом тривалого часу займалися 
вчені-економісти зі світовим ім’ям Е. Хелпман і П. Кругман 
[3], Д. Бергштранд [4], Д. Ітон і С. Кортум [5], Д. Андерсон 
і Е. ван Вінкуп [6; 7; 8] та ін., гравітаційне рівняння вияви-
лось однією з найбільш стабільних та надійних емпіричних 
закономірностей в економіці і сьогодні залишається акту-
альним. 

На практиці використовують різноманітні модифі-
кації гравітаційної моделі з включенням додаткових по-
яснюючих змінних в залежності від поставлених завдань, 
специфічних особливостей країн та базуючись на раніше 
проведених дослідженнях.

Огляд розробок за період 1999 – 2009 рр. налічує 
більше 55 публікацій, де в якості основного інструменту 
для аналізу торговельних потоків, пояснення наслідків 
підписання торговельних угод, створення валютних со-
юзів та спільних ринків використовують різні модифікації 
гравітаційної моделі [9]. Деякі дослідження демонструють 
розробку нових економетричних підходів, інші – вдоскона-
лення оцінок гравітаційної моделі. Більшість моделей буду-
ється на основі панельних даних. Залежною змінною най-
частіше є експорт або загальний обсяг двосторонньої тор-
гівлі. Поширені пояснюючі змінні автор огляду [9] розділяє 
на дві основні групи: фактори, які відображають попит та 
пропозицію країн-партнерів; фактори, що характеризують 
наявний позитивний або негативний опір на торговельні 
потоки. Перша група включає розмір ВВП країн, чисель-
ність населення, рівень доходів, площу, ВВП у розрахунку 
на одну особу. В якості основних факторів опору вводяться 
транспортні витрати та обмінні курси валют між країна-
ми. Участь країн в інтеграційних об’єднаннях враховують 
за допомогою введення фіктивних змінних, які приймають 
значення «1», коли два партнера є членами союзу або угоди 
та «0» – у протилежному випадку. 

Значна частина авторів визнає високу точність та 
строге теоретичне обґрунтування розробленої у 2003 році 
Д. Андерсоном і Е. ван Вінкупом моделі, яка базується на 
класичній моделі Я. Тінбергена та містить додаткову пояс-
нюючу змінну «багатостороннього опору» – середній для 
двох регіонів бар’єр в торгівлі з рештою світу [10; 11]. Це 
дозволило враховувати в моделі положення базової еконо-
мічної теорії про те, що зміни у вартості торгівлі на одному 
двосторонньому маршруті можуть вплинути на торговельні 
потоки на всіх інших маршрутах через відношення ефектів 
цін. Як приклад в [12] наводиться ситуація, коли дві країни 
уклали преференційну торговельну угоду і це вплинуло на 
торгівлю третьої країни, яка не є учасником угоди, але мала 
до цього торговельні зв’язки з однією з перших двох.

А. Каукін та Г. Ідрісов моделюють зовнішню торгівлю 
Росії, враховуючи той факт, що для великих за площею кра-
їн суттєве значення має розташування пунктів пропуску на 
кордоні та розташування виробників та споживачів всере-
дині країни. Таким чином, окрім чинників впливу рівняння 
(1), модель містить аналог «багатостороннього опору» для 
пунктів пропуску на кордоні, а також враховує обмеженість 
обсягу торгівлі регіону з іншою країною існуючою структу-
рою та розташуванням пунктів пропуску [10]:
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де       ijI  – обсяг імпорту в країну;

ijMRDist  – сума зважених відстаней від країн-
партнерів, які розглядаються, до інших країн («багатосто-
ронній опір»); 

(І) – показник прозорості кордону; 
(ІІ) – сума відстаней між країнами і та j через всі 

пункти пропуску µ  (аналог «багатостороннього опору»). 

(II)(I)
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Т. Ускова з співавторами пропонують модель тор-
говельних потоків між Північно-Західним федеральним 
округом Російської Федерації (РФ) та Республікою Біло-
русь (РБ), використовуючи паралельно з класичним рів-
нянням (1), його модифікацію за Х. Ліннеманом з включен-
ням змінної чисельності населення країн [13]:

0 1 2 3 4 5ln ln ln ln ln ln lnij i j i j ijE Y Y N N Dα α α α α α= + + + + + , 
(4)

де       ijE  – експорт РБ до РФ; 
,i jN N – населення країн-партнерів.

У роботі [13], при побудові моделі торгівлі між краї-
нами, змінна Dij  була виключена через її постійність у часі. 
Слід зазначити, що включення додаткових змінних насе-
лення дозволило покращити модель, але їх вплив виявився 
алогічним, що недостатньо обґрунтовано у висновках. Крім 
того, автори відзначають, що реальні дані щодо експорту 
РБ дещо розходяться з даними, які одержані за модельним 
прогнозом. Також поставлена під сумнів можливість вико-
ристання гравітаційних моделей для країн з великими роз-
біжностями у масштабах економік.

О. Бабецька-Кухарчук та М. Морель оцінюють тор-
говельний потенціал між чотирма країнами СНД (Росія, 
Білорусь, Україна, Казахстан) та ЄС, у якості якого розгля-
дається розмір зовнішньоторговельного обігу. Для цього 
використовують модель Д. Андерсона і Е. ван Вінкупа. При 
цьому використовується стратегія заміни змінної «бага-
тостороннього опору» фіксованими ефектами для кожної 
країни [11].

З метою виявлення впливу інституційних реформ 
в економіках перехідного періоду на інтенсивність торго-
вельних потоків вводять в гравітаційну модель додаткові 
змінні: річні коливання валютного курсу між двома торго-
вими партнерами та індекс інституційного розвитку кра-
їн, а також фіктивні змінні, які дорівнюють одиниці, якщо 
торгівля здійснюється між різними групами країн: СНД, 
країнами Центральної та Східної Європи, ЄС та іншими 
країнами світу [11]. 

На основі моделі автори роблять висновки про низь-
кий рівень торгівлі країн СНД по відношенню до їх потен-
ціалу. Як і за припущенням Я. Тінбергена, зростання ВВП 
країн призводить до збільшення торговельних потоків, від-
стань та коливання валютного курсу стримують торгівлю, 
крім того наявний вплив інституційного середовища на ін-
тенсивність торговельних потоків.

Гравітаційні моделі у своїх дослідженнях міждержав-
ної та міжрегіональної торгівлі використовували й такі ро-
сійські автори, як: А. Мішура [14], В. Московкін і О. Посо-
хова [15], О. Новосьолова [16], І. Троєкурова і А. Тимофєєв 
[17]. 

Серед українських дослідників побудовою граві та-
ційних моделей займалися С. Беренда [18], Н. Гончаренко 
[19], В. Кончин і А. Ложачевська [20], І. Насадюк [21, 22],  
М. Новікова і Н. Ткачук [23].

У своїй роботі С. Беренда досліджує розвиток гос-
подарської інтеграції в 25 країнах Європи за період 1995 – 
2007 рр. та пропонує включати до рівняння (1) показники: 
коливання курсів національних валют та рівень тіньової 
економіки [18]. В якості залежної змінної автор використо-

вує обсяг двосторонньої торгівлі. Пари країн формуються 
з прив’язкою до однієї з них. За результатами моделюван-
ня країни поділяються на три групи за вагомістю чинника 
ВВП, а також визначаються країни, для яких найбільшого 
впливу набуває коливання валют. У зв’язку з відсутністю 
однорідних даних показника рівня тіньової економіки, він 
розглядається поза межами моделі [18]. 

В. Кончин і А. Ложачевська здійснюють за допомо-
гою гравітаційних моделей аналіз зовнішньоторговельних 
потоків України з країнами ЄС 27, ЄАВТ (Європейська 
асоціація вільної торгівлі) та СНД за період часу 2010 – 
2011 рр. До класичної моделі (4) автори вводять додаткові 
змінні: прямі іноземні інвестиції в країни та прямі інвести-
ції з країн, зміни валютних курсів, ВВП на душу населен-
ня та торговельні тарифи [20]. А також використовуються 
фіктивні змінні: економічний, географічний та демографіч-
ний розміри ринку («1» – велика країна, «0» – мала країна); 
наявність спільного кордону; мовна схожість; участь країн 
в інтеграційних об'єднаннях; складові індексу економічної 
свободи; чи є країна-партнер України носієм природного 
газу та нафти. В якості залежної змінної в побудованих 
моделях використовується зовнішньоторговельний обо-
рот України з країнами партнерами, товарний експорт та 
імпорт України. У роботі міститься ґрунтовний огляд ре-
зультатів кореляційного аналізу зв’язків між залежними 
та незалежними змінними, між залежними змінними одна 
з одною та між незалежними між собою. Однак велика 
кількість змінних ускладнює інтерпретацію та системати-
зацію результатів регресійного аналізу. Крім того, оскільки 
моделі побудовані для одного проміжку часу, неможливо 
порівняти, як змінюється вплив тих чи інших чинників. 

Проведений аналіз показав, що у більшості розробок 
не досліджується стійкість виявлених залежностей віднос-
но змін об'єднань країн у часі. 

В основу даної розробки покладене припущення, що 
з розширенням інтеграційних об'єднань відбувається пере-
розподіл впливу чинників на обсяги міжнародної торгівлі, 
а деякі з них втрачають своє значення. Це припущення пе-
ревіряється на прикладі розширення ЄС. Згідно з вихідни-
ми положеннями гравітаційної моделі обсяг торгівлі між 
двома країнами є величиною прямо пропорційною масш-
табу їх економік та обернено пропорційною до відстані між 
ними. Саме розмір економіки визначає попит на експорт 
та пропозицію імпорту, а витрати на торгівлю зростають 
із збільшенням відстані між партнерами. В якості показ-
ника масштабу економіки використані реальні обсяги ВВП 
країн ЄС, в якості відстані між країнами – відстань між їх 
столицями, оскільки в більшості випадків саме вони є еко-
номічними центрами країн. Залежною змінною моделі є 
експорт з однієї країни ЄС в іншу. Кожна країна ЄС в одно-
му спостереженні виступає в якості експортера, а в іншо-
му – імпортера. Таким чином, основне рівняння моделі має 
вигляд (1).

У відповідності до поставленої мети дослідження 
для виявлення залежності обсягів торговельних потоків 
між країнами ЄС обрано базовим 2003 рік, оскільки на-
ступного року до об'єднання увійшла найчисельніша група 
країн. Для аналізу змін, які відбулися після розширення ін-
теграційного союзу, будуються моделі за даними 2012 року. 
Інформаційною базою дослідження слугували дані Євро-
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пейського статистичного відомства Eurostat про експорт 
товарів та обсяги ВВП [24]. Відстані між столицями країн 
визначались за допомогою інформаційного сервісу в галузі 
автомобільних перевезень DELLA [25]. Не включені до 
моделі Кіпр та Мальта з таких міркувань, що за рахунок 
острівного розташування витрати на транспортування для 
них відмінні від решти країн ЄС. 

Моделювання здійснюється для різних груп країн, 
виходячи з припущень про наявність додаткових впливів:

ЄС 15 –   так звані «старі» країни-члени ЄС: Ав-
стрія, Бельгія, Німеччина, Данія, Іспанія, Фін-
ляндія, Франція, Великобританія, Греція, Ірлан-
дія, Італія, Люксембург, Нідерланди, Португалія, 
Швеція ( 1...15; 1...15)i j= = ;
ЄС 25 – всі країни-члени ЄС станом на початок  
2013 року, тобто включаючи ті, що стали його 
членами після 2003 року: Болгарія, Чехія, Естонія, 
Угорщина, Литва, Латвія, Польща, Румунія, Сло-
венія, Словаччина ( 1...25; 1...25)i j= = ;

країни Єврозони (офіційною валютою яких є  
євро) станом на початок 2013 р.: Австрія, Бель-

гія, Німеччина, Греція, Естонія, Ірландія, Іс-
панія, Італія, Люксембург, Нідерланди, Порту-
галія, Словакія, Словенія, Фінляндія, Франція 
( 1...15; 1...15).i j= =

Модель для групи країн ЄС 25 у 2003 році має більш 
високу точність за розмірами R-квадрат та значеннями 
t-статистики Стьюдента, ніж у 2012 році. Звідси можна 
зробити висновок, що після розширення інтеграційного 
об'єднання набули значення фактори, які не враховані 
в основній моделі виду (2) (табл. 1; 2).

Порівняння моделей для ЄС 25 та ЄС 15 у 2003 році 
спонукає говорити про те, що ВВП та відстані між країнами 
другої групи здійснювали менший вплив на торговельні 
потоки, а відповідна модель в цілому має нижчий рівень 
точності. 

Модель для країн Єврозони за даними 2012 року 
також має відносно низький рівень якості (табл. 2).

З метою уточнення моделі та виявлення дії неврахо-
ваних чинників після побудови моделі за функцією виду (2) 
для різних груп країн на основі даних за 2003 та 2012 роки, 
побудовані моделі з додатковими пояснюючими змінни-

Таблиця 1

Результати оцінки модифікацій моделі для даних 2003 року

Характеристики моделі
Набір країн

«старі» члени ЄС 
(15) ЄС 25 ЄС 25 ЄС 25

додаткові змінні – –
населення країни-

експортера, населен-
ня країни-імпортера

–

Фіктивні змінні – – – обидві країни – «старі» 
члени ЄС

R-квадрат 0,6666 0,7846 0,8425 0,7886

Коефіцієнти при пояснюючих змінних

вільний член 0,6261 0,0940 0,00005 0,2487

ввП експортера 0,8062 0,9156 0,8245 0,8639

ввП партнера 0,5847 0,7367 0,4134 0,6855

відстань між країнами -1,3252 -1,5459 -1,4987 -1,5311

відповідні додаткові та 
фіктивні змінні 

– – 0,1466 0,3943

– – 0,6066 –

– – – –

– – – –

t-статистика Стьюдента для пояснюючих змінних

вільний член -0,3562 -3,8269 -12,1778 -2,0559

ввП експортера 13,0914 33,5768 20,6292 27,8207

ввП партнера 10,2556 27,7094 13,0233 22,5395

відстань між країнами -12,4459 -23,9266 -27,0275 -23,8484

відповідні додаткові та 
фіктивні змінні 

– – 2,8729 3,3793

– – 14,6006 –

– – – –

– – – –
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ми – населення країни-експортера та населення країни-
імпортера (4). Для перевірки припущення про те, що на 
обсяги торгівлі між країнами впливає тривалість перебу-
вання в ЄС, введено відповідну змінну. Врахування ефектів 
від знаходження в Єврозоні обох країн та окремо від на-
лежності до «старих» членів ЄС здійснюється за допомо-
гою фіктивних змінних. Таким чином, побудовані чотири 
варіанта моделі для 2003 року (табл. 1) та шість для 2012 
року (табл. 2).

одержані результати за всіма модифікаціями моде-
лі демонструють додатню залежність обсягів торгівлі від 
розмірів економіки партнерів та відмінну   від відстані між 
країнами, що свідчить про виконання основних припущень 

гравітаційної моделі. Значення коефіцієнту детермінації 
коливається в межах 0,67 – 0,84. Більшість використаних 
додаткових та фіктивних змінних за критерієм Стьюдента є 
значимими. 

Порівняння результатів регресійного аналізу вказує 
на те, що додаткові змінні населення країн та тривалість зна-
ходження в ЄС призводять до покращення якості моделей, 
при цьому R-квадрат приймає значення у межах 0,81 – 0,84 
(табл. 1; 2).

аналіз результатів також демонструє наявність 
у  2003 році певних ефектів від належності одночасно обох 
країн-партнерів до «старих» членів ЄС. У 2012 році відповід-
на фіктивна змінна втратила своє значення для моделі та 

Таблиця 2

Результати оцінки модифікацій моделі для даних 2012 року

Характеристики 
моделі

Набір країн

ЄС 25 країни 
Єврозони (15) ЄС 25 ЄС 25 ЄС 25 ЄС 25

додаткові змінні

– –

населення 
країни-

експортера, 
населення 

країни-
імпортера

населення 
країни-

експортера, на-
селення країни-

імпортера

–

населення 
країни-

експортера, 
населення 

країни-
імпортера

– – – тривалість зна-
ходження в ЄС – –

Фіктивні змінні – – – –
обидві країни 
– «старі» чле-

ни ЄС

обидві країни в 
Єврозоні

R-квадрат 0,6996 0,6736 0,8085 0,8214 0,7001 0,8088

Коефіцієнти при пояснюючих змінних

вільний член 2,6770 0,6247 0,0001 0,0001 3,5812 0,0001

ввП експортера 0,8069 0,8763 0,4522 0,2579 0,7918 0,4384

ввП партнера 0,5939 0,5802 0,3770 0,2824 0,5797 0,3734

відстань між 
країнами -1,5880 -1,4927 -1,5841 -1,5684 -1,5841 -1,5855

відповідні додаткові 
та фіктивні змінні 

– – 0,4865 0,6216 0,1158 0,5005

– – 0,5510 0,5699 – 0,5517

– – – 0,2545 – 0,0835

– – – 0,2796 – –

t-статистика Стьюдента для пояснюючих змінних

вільний член 1,4244 -0,3528 -11,2573 -12,2081 1,6959 -11,2959

ввП експортера 25,3678 14,4774 9,2122 3,4035 22,4003 8,6104

ввП партнера 20,1347 10,7308 13,9502 8,9728 17,6480 13,6980

відстань між 
країнами -23,1843 -12,1415 -28,8895 -29,4691 -23,0870 -28,9068

відповідні додаткові 
та фіктивні змінні 

– – 8,5975 8,9501 0,9816 8,5953

– – 16,3669 17,3802 – 16,3849

– – – 3,5811 – 1,0189

– – – 5,3854 – –
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R-квадрат набув меншого значення. Проте суттєвий вплив 
чинить тривалість знаходження країни в ЄС, яка також по-
кращує модель та свідчить про те, що відмінності між «ста-
рими» та «новими» країнами ЄС поки що зберігаються.

У 2012 році зовнішньоторговельні потоки між кра-
їнами ЄС 25 стали значно менше залежати від ввП країни-
експортера, ніж у 2003 році. натомість більшої значущості на-
були показники чисельності населення країни-експортера, 
що може свідчити про зростання частини трудомісткої про-
дукції в експорті. в цілому, модель, за даними 2012 року, має 
меншу точність в описі залежності, ніж за даними 2003 року, 
що може вказувати на вплив інших факторів, неврахованих в 
моделі, які набули значення після розширення ЄС (табл. 1; 2).

модифікації моделі з урахуванням належності країн-
партнерів до Єврозони продемонстрували відсутність по-
мітного впливу цього показника на обсяги зовнішньої тор-
гівлі між країнами (табл. 2).

Висновки. Після розширення інтеграційного об'єд-
нання ЄС у 2004 році на обсяги торгівлі між країнами менший 
вплив стали здійснювати масштаби їх економік та відстань, 
нівелювалося значення належності країн до «старих» чле-
нів ЄС, стійкою у часі лишалась роль чисельності населен-
ня. можна зробити висновок, що скоріш за все набирають 
ваги такі чинники як: розвиток інституційного середовища, 
ефективність національних господарств, конкурентоспро-
можність продукції. 

Стійкою формою гравітаційної моделі є залежність 
з  урахуванням населення країн-партнерів, але на кожному 
етапі функціонування інтеграційного об'єднання необхідно 
враховувати додаткові змінні, які характеризують особли-
вості взаємозв’язків між країнами.
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Вступ. Метою пропонованого дослідження є моде-
лювання причин і чинників виникнення варіантів механіз-
му, що запускає утворення неефективних норм кшталту 
«ринкових оман» у системі взаємовідносин інвесторів пев-
ної економіки та її уряду.

Сукупність ситуацій, що можуть класифікуватися 
як ринкові відмови, а також причин і чинників, що спри-
чиняють недосконалість ринку, розглядав, зокрема, Беслі 
[1]. Головну увагу Беслі приділив можливості виникнення 
внаслідок недосконалої інформації ситуацій морального 
ризику та зворотного відбору, вважаючи цю можливість 
вагомим аргументом для виправдання урядового втручан-
ня в економіку з метою запобігання відмові ринку. Урядове 
втручання задля виправлення ринкової неспроможності 
внаслідок зворотного відбору та відновлення ефективного 
інвестування та кредитування аналізувалися в [2]. Також 
моделі морального ризику та зворотного відбору, в яких 
зазначені неефективні стани внаслідок неповної інформа-
ції, вивчалися Тіролем [3; 4].

Мотивам і чинникам прийняття фінансових рішень 
багато уваги приділяли фахівці з економічної поведінки. 
Так, Tapia і Yermo [5] показали, що поведінка інвесторів 
часто відрізняється від цілком раціональної. При цьому 
одним із головних чинників, що впливає на зменшення ра-
ціональності, є інформаційне перевантаження. Тож збіль-
шення варіантів інвестиційних рішень призводить до по-
гіршення вибору інвестора, збільшує ймовірність неефек-
тивного його вибору, тому інвестори прагнуть приймати 
прості рішення [6]. Як наслідок, поведінка інвесторів у ре-
альних економічних умовах часто може класифікуватися 
як «задовільна», а самі вони підпадають під визначення 
сатисфайзерів.

Втім, наявні питання фінансової поведінки, яким фа-
хівцями досі не приділялося належної уваги. Зокрема, до 
них належить питання вибору інвесторів при перерозпо-
ділі інвестицій, тобто прийняття ними рішень щодо зміни 
власної юрисдикції, а також прийняття рішень інвесторами 
та державою щодо поліпшення інвестиційного середови-
ща. Важливість цих питань обумовлюється тим, що недо-
статня ефективність (при всій її зовнішній раціональності) 
прийняття рішень взаємодіючими сторонами еволюційно 
призводить до включення механізму зворотного відбору 
й утворення стану ринкової неспроможності.

Задля досягнення мети дослідження передбачаєть-
ся моделювання прийняття рішень (поведінки) інвесторів, 
у залежності від параметрів економічного середовища, 
в якому вони діють, аби дати відповідь на питання:

за яких умов і які саме аґенти прагнутимуть пе- 
рейти до економіки зі сприятливішим кліматом, 
а  які  – залишитися в тій, де вони наразі діють?
як ставитимуться аґенти до приходу в економіку  
інших інвесторів?
чи прагнутимуть аґенти і які саме поліпшувати  
клімат економіки, в якій вони функціонують?
чи прагнутиме уряд поліпшувати клімат економі- 
ки своєї країни?

Модель. Пропонована модель оперує множиною еко-
номічних аґентів – інвесторів, що функціонують у певній 
економічній системі, яка характеризується інвестиційним 
кліматом тієї чи іншої сприятливості. У свою чергу еконо-

мічним аґентам притаманні параметри кваліфікації  – про-
дуктивності їхньої інвестиційної діяльності, віддачі на оди-
ницю вкладених коштів.

Залежність доходності інвестицій для i-го аґента від 
його кваліфікації, а також від інвестиційного клімату j-ї 
економіки була прийнята експоненційною:

де величини ai й bi характеризують кваліфікацію інвестора, 
а bi та вi – інвестиційний клімат економіки.

Поза тим агенти розрізняються за своїми когнітив-
ними здібностями, що в контексті даного дослідження 
означає належність або до максимізаторів, що прагнуть 
максимізації власного прибутку, або до сатисфайзерів, для 
яких цілком достатньо просто бути прибутковими. Також 
у кожній економіці функціонує уряд, який установлює рі-
вень податків, збирає їх і, можливо, витрачає частину зібра-
них коштів на поліпшення інвестиційного клімату.

Аналіз оставлених питань дозволяє стверджувати 
таке.

1. В певній економіці, насамперед, прагнутимуть за-
лишитися достатньо продуктивні, щоби не збан-
крутіти, в її умовах, інвестори-сатисфайзери, бо їх 
цілком влаштовує їхнє чинне становище.

Натомість, у більш продуктивну економіку першими 
намагатимуться ввійти малоефективні інвестори з еконо-
мік із менш сприятливим інвестиційним кліматом, і лише 
потім – продуктивні інвестори-максимізатори.

2. Входження до економіки додаткових інвесторів 
може призвести до погіршення інвестиційного 
клімату (за рахунок перенасичення економіки ка-
піталами), а також до посилення конкурентної бо-
ротьби між «аборигенами» та «неофітами». Тому 
очевидно, що сили раціонально налаштованих 
«аборигенів» буде спрямовано на опір приходу 
нових гравців, причому, сильніше вони опирати-
муться появі більш потужних інвесторів, позаяк ті 
створюватимуть сильнішу конкуренцію. Із цього 
випливає, що середня продуктивність економіки 
із часом швидше зменшуватиметься, ніж збільшу-
ватиметься, що відповідає класичній ситуації зво-
ротного відбору [10].

3. Для ідеальної економіки оптимальний розподіл 
інвесторів за економічними системами виглядає 
так: найпродуктивніші інвестори функціонують в 
економіці з найсприятливішим кліматом у необ-
хідній і достатній для насичення попиту на капіта-
ли в цій економіці кількості; у наступній за спри-
ятливістю – наступна дещо менш кваліфікована 
група інвесторів тощо (рис. 1).

Формально це можна записати таким чином: нехай 
для i = 1,2,…M:

Xi – обсяги активів аґентів різних економічних сис-
тем;

Yi – місткість ринку капіталів кожної економіки;
ψ(i) – функція розподілу інвестиційних активів аґен-

тів i-ї економіки:

( ) { }: 1,2, , : 1,2, ,i i M i nψ∀ = ∈  ;
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φ(i) – функція впорядкування аґентів, що має таку 
властивість:

нехай 
1 1 2 2

( , , , , , ) ( , , , , , )i i j j i i j jr x t a b r x t a bα β α β> ,

тоді 
1 2i iϕ ϕ< ;

( ): 1,2, , : {1,2, , }i i M i Mϕ∀ = ∈  .
Очевидно, що

1 1
1 1

( ) ( )
1 1( ) ( ) 1

: 1,2, , : : {1,2, , } :

j j

j j

j j

jj jji i
jj jji i i i

j j n i i M

x Y x Yϕ ϕ
ϕ ϕ

− −
− −= =≤ ≤ +

∀ = ∃ ∈
   
   ≤ ∧ >
   
   

∑ ∑ ∑ ∑

 

. (1)

Тоді максимально продуктивним буде такий розпо-
діл:

1 1
1 1( : ( ) ) 1; 2, , : ( : ( ) )j ji i i j M i i i i jψ ϕ ϕ ϕ− −

−≤ = ∀ = < ≤ = . 
(2)

Попри те, що всі інвестори-максимізатори прагнуть 
до економіки з найсприятливішим кліматом, наявність 
конкуренції призводить до витиснення більш продуктив-
ними аґентами менш продуктивних у гірші умови діяльнос-
ті. Тобто, згідно з (2) у певній економіці опиняться агенти-
максимізатори, які за своєю кваліфікацією не «потягнули» 
більш ефективну економіку. Очевидно, із цього погляду 
їхнє чинне місце є для них оптимальним, а отже вони не 
прагнутимуть ні перейти в більш ефективну економіку, ні 
поліпшувати клімат економічної системи, в  якій наразі 
функціонують, побоюючись, що в такому разі з  ліпшого 
клімату їх витіснять більш продуктивні інвестори. Аґенти- 
сати сфайзери, кваліфікації яких вистачило для прибутко-
вої діяльності в певній економіці, тим паче не робитимуть 
жодних кроків щодо поліпшення сприятливості економіч-
ного клімату, бо їх цілком влаштовує чинний стан справ. 
Що стосується недостатньо кваліфікованих для прибут-

кової діяльності в даній економіці інвесторів (як максимі-
заторів, так і сатисфайзерів), то вони прагнутимуть поли-
шити зазначену економічну систему на користь системи зі 
сприятливішим кліматом, який би дозволив їм отримувати 
прибуток. Зрозуміло, що в ідеально статичних умовах до-
сконалого ринку ці інвестори мусили би збанкрутіти. Про-
те, в реальності з’являються нові ринки, комусь з ефектив-
них інвесторів можуть завадити вхідні бар’єри, тому в не-
ефективних інвесторів теж з’являється шанс.

Водночас, саме некваліфіковані аґенти можуть мати 
бажання інвестувати в поліпшення сприятливості клімату 
економіки, в якій вони наразі працюють. При цьому оче-
видно, що непродуктивні інвестори зможуть офірувати на 
цю справу порівняно невеликі вільні кошти (якщо взагалі 
матимуть вільні кошти). Тому, за великим рахунком, вони 
мають одну надію – на державу, що поліпшуватиме еконо-
мічний клімат за кошт зібраних податків.

4. Постає питання, чи зацікавлена держава в поліп-
шенні інвестиційного клімату економіки власної 
країни? Позірно зрозуміло, що державні служ-
бовці – аґенти, найняті, зокрема, для поліпшення 
клімату, цього, власне, і не прагнуть. Аби довести 
це формально, задачу було представлено у вигля-
ді, використаному в [11] для взаємин у страховій 
галузі та у [12] для моделі підтримання ресурсів 
виробництва. При цьому роль принципала гра-
ють інвестори, аґента – уряд країни; ресурсом є 
інвестиційний клімат, а платнею аґента – подат-
кові збори.

Отже, дохід економічних аґентів (інвесторів), окрім 
іншого, залежить від сприятливості інвестиційного клі-
мату в економіці держави (надалі задля зручності говори-
тимемо о несприятливості клімату): за інших рівних умов 
менш сприятливий клімат приноситиме менший дохід. 
Тому в інтересах інвесторів інвестувати кошти в поліпшен-
ня (підтримання) інвестиційного клімату.

Рис. 1. Оптимальне розташування інвесторів в економіках
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економічного 
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Припустимо, що у певний (початковий) момент 
несприятливість клімату оцінюється величиною p0  
( 00 1p≤ ≤ ), що характеризує втрати доходу при функціону-
ванні у цьому кліматі (p0 = 1 означає відсутність перешкод 
у діяльності інвестора). Позначимо через X загальний по-
точний обсяг інвестицій в економіку. Тоді залежність спри-
ятливості клімату від обсягу інвестицій у нього державою 
описується функцією

( ( ))p p Z X= .
де      Z – обсяг інвестицій сприятливість клімату.

Використовуватимемо просту залежність:
Z zX= ,

де      z – нормований обсяг інвестицій у сприятливість клі-
мату.

Припустимо експоненційний характер цієї залеж-
ності (основна гіпотеза полягає в тому, що в загальному 

випадку вона описується логістичною функцією, окремим 
випадком якої є експонента):

 
( )

0( , ) z Xp Xp z Xp e µµ −= = , (3)
де    µ – коефіцієнт ефективності інвестування державою 
у клімат.

Слід звернути увагу на відмінність досліджуваної 
ситуації від ситуацій, описаних у [11; 12]. Якщо у випадках 
підтримання ресурсу та страхування принципал мав вибір: 
виконувати функцію зберігання ресурсу самотужки чи пе-
рекласти її на найманого аґента (або: страхуватися чи ні), 
то в даній ситуації можливості самостійного поліпшення 
клімату не передбачається – цим питанням може займати-
ся лише держава.

Витрати інвесторів на поліпшення (підтримання) 
сприятливості економічного клімату дорівнюватимуть:

 0
zs zX bXp e µ−= + . (4)

Рис. 2. Залежність загальних витрат інвесторів від величини інвестицій у поліпшення клімату
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Графік функції s (p0=0,5; µ=5; b=1; X=1) наведено на 
рис. 2.

Розглянемо, в якому випадку і якою мірою в держави 
і в інвестора може виникнути стимул вкласти кошти в  по-
ліпшення економічного клімату. Знайдемо значення z, за 
якого s досягає мінімуму (зауважимо, що попри «найм» 
держави інвестором для поліпшення клімату, заходи з по-
ліпшення відбуваються за кошт податків інвестора:
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Функція s досягає мінімуму у точці z
 . Величина ви-

трат інвесторів за умови оптимальних інвестицій в поліп-
шення інвестиційного клімату становитиме
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0( ) (1 ln( ))

X
s z bp ν
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= + . (7)

Варто розглянути окреме питання: чи доцільно дер-
жаві вкладати в поліпшення інвестиційного клімату якісь 
інші кошти, крім податків (поки що не уточнюючи, звідки 
він візьме ці кошти). У такому випадку державні витрати 
складатимуть:

 0
z

As zX bpX zX bXp e µ−= − = − . (8)
Позаяк похідна sA по z:

0(1 ) 0zAds
X bp e

dz
µµ −= + > ,

очевидно, що мінімум sA знаходиться за найменшої мож-
ливої величини z – z = 0, а отже, держава не має жодного 
стимулу інвестувати власні кошти в поліпшення інвести-
ційного клімату.

Що стосується інвесторів, то в намаганні зменшити 
власні витрати вони стикаються з дилемою «оновлювати чи 
не оновлювати ресурс» (наявна у більш загальній моделі ди-
лема «наймати чи не наймати аґента» у даній ситуації відсут-
ня: інвестори завжди працюють у межах якоїсь держави).

Дилема: «інвестувати чи ні кошти в поліпшення 
інвестиційного клімату». Аби інвестори не були зацікав-
лені вкладати кошти в поліпшення інвестиційного клімату 
в економіці, де вони працюють, величина z

  із (8) не пови-
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нна перевищувати 0. З’ясуємо, за яких співвідношень пара-
метрів це відбувається. З (8) випливає

0 0
1

0 ln( ) 0 1z bp bpµ µ
µ

≤ ⇔ ≤ ⇔ ≤

;

 
0

1
0z bp

µ
≤ ⇔ ≥ . (9)

Інвестування у клімат виявляється недоцільним, 
якщо тарифна надбавка є помірною, а інвестиції в онов-
лення використовуються недостатньо ефективно. У цьому 
випадку саме і спостерігається ситуація, коли інвестори 
абсолютно не переймаються інвестиційним кліматом, по-
вністю передаючи турботу про його стан державі, байдуже 
ставлення якої до інвестування в поліпшення клімату було 
доведено вище. Отже, за умови:

 0

1
bp

µ ≤  (10)

– інвестору вигідніше не інвестувати в поліпшення клімату.

З (10) випливає, що, позаяк µ > 0, права частина не-
рівняння також мусить бути додатною, що можливо за ви-
конання умови: b > 0. Водночас, значенням b можна взяти 
будь-яку величину, що відповідає умові:

0

1
b

p µ
< ,

тобто

 0

1
0 b

p µ
< < . (11),

Графік верхньої межі b для 1,2, ,24µ =   наведено на 
рис. 3.

Обговорення. Моделювання поведінки інвесторів 
дозволяє установити, що поведінка інвесторів не вписуєть-
ся у рамки природних припущень, коли найбільш ефектив-
ні економіки заповнюють насамперед найбільш ефективні 
інвестиції і т. д. Так, показано, що насамперед в економіки 
із більш сприятливим кліматом прагнутимуть інвестори, 

Рис. 3. Залежність верхньої межі змінної частки податкового навантаження від початкової сприятливості економічного 
клімату та кваліфікації уряду в питанні його поліпшення
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що знаходяться на межі прибутковості, тоді як більш при-
буткові не намагатимуться змінити status quo. З іншого 
боку, інвестори, що вже функціонують у певній економіці, 
чинитимуть спротив потенційним інвесторам тим більший, 
чим ефективнішими ці інвестори є. Ці 2 чинники сприяти-
муть тому, що більшу ймовірність входження в економіку 
мають менш продуктивні інвестори. Така ситуація нагадує 
механізм зворотного відбору і може класифікуватися як 
неефективний ринковий стан.

Стосовно питання поліпшення інвестиційного клі-
мату встановлено, що зацікавлення в цьому інвесторів так 
само має зворотну залежність від їхньої продуктивності, 
тобто ті, хто має найбільші можливості, найменше прагнуть 
інвестувати у сприятливість умов свого функціонування. 
Водночас, держава, попри звичні уявлення, в більшості ви-

падків так само не виявляє зацікавленості у підтриманні та 
поліпшенні економічного клімату у країні. При цьому до-
ведено, що, попри порівняно низький рівень сприятливості 
клімату економіки, можна підібрати параметри податкових 
зборів, за яких подібна ситуація влаштовуватиме всіх учас-
ників взаємин.

Отже, досить раціональна (задовільна) поведінка 
інвесторів і держави призводить до того, що клімат еко-
номіки не поліпшується, а сама економіка поповнюється 
більшою мірою не найпродуктивнішими інвесторами. По-
дібна ситуація призводить до «закриття» економіки та ви-
никнення однієї із ситуацій неефективної взаємодії на рин-
ку – неповного ринку.

Висновки. Проведене дослідження за допомоги мо-
делювання поведінки інвесторів і держави дозволило ви-
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явити чинники прийняття рішень зазначеними суб’єктами 
взаємовідносин і встановити причини виникнення, попри 
достатньо раціональну (задовільну) поведінку інвесторів 
під час розподілу та перерозподілу інвестицій, неефектив-
ного стану ринкової неспроможності.

Отримані результати можуть стати у пригоді при 
плануванні та регулюванні державної політики інвестицій-
ної діяльності.

Подальша формалізація зазначених поведінкових 
й оціночних характеристик, визначень параметрів ефек-
тивності дозволить прогнозувати небезпеку утворення по-
дібних ситуацій у реальній економіці, а відтак, заздалегідь 
запобігати цьому процесу.
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У статті розроблено економіко-екологічну модель оптимального управління системою поводження з твердими відходами на регіональному рівні, 
визначено її цільові функції та сформовано оптимізаційні сценарії управління даною сферою при теоретично оптимальних значеннях параметрів. 
На основі моделі управління сферою поводження з твердими відходами сформовано алгоритм визначення оптимальних управлінських стратегій 
і механізмів їх реалізації, який дозволяє вирішувати поставлені задачі оптимізації розвитку сфери поводження з твердими відходами при заданій 
множині змінних і параметрів стану системи для конкретного типу життєвого циклу твердих відходів і різних суб’єктів даної сфери. Розроблена 
модель має множину допустимих рішень і відповідно пропонує вибір найкращого з них із урахуванням цільових функцій. Проведений SWOT-аналіз іс-
нуючого стану поводження з твердими відходами у Полтавському регіоні та визначена необхідність розроблення відповідної стратегії на основі 
розробленої економіко-екологічної моделі з урахуванням оптимізації взаємопротилежних критеріїв: екологічного ризику для здоров’я населення від 
сфери поводження з твердими відходами та сумарних витрат на функціонування даної сфери. Проведено моделювання даної ситуації за базовим 
(існуюча ситуація) та альтернативними сценаріями та встановлено, що на даному етапі у регіоні найбільш доцільним є будівництво чотирьох 
сміттєсортувальних ліній і п’яти регіональних полігонів твердих відходів, при цьому витрати на дану сферу складають 62,0 млн грн / рік, прибуток 
від реалізації вторинної сировини – 71,2 млн грн /рік, а зниження екологічного ризику – 13 млн грн / рік.
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Самойлик М. С. Экономико-экологические оптимальные  

стратегии управления системой обращения с твердыми отходами 
региона

В статье разработана экономико-экологическая модель оптималь-
ного управления системой обращения с твердыми отходами на ре-
гиональном уровне, определены ее целевые функции и сформированы 
оптимизационные сценарии управления данной сферой при теоре-
тически оптимальных значениях параметров. На основе модели 
управления сферой обращения с твердыми отходами сформирован 
алгоритм определения оптимальных управленческих стратегий и ме-
ханизмов их реализации, который позволяет решать поставленные 
задачи оптимизации развития сферы обращения с твердыми отхо-
дами при заданном множестве переменных и параметров состояния 
системы для конкретного типа жизненного цикла твердых отходов 
и разных субъектов данной сферы. Разработанная модель имеет 
множество допустимых решений и, соответственно, предлагает 
выбор наилучшего из них с учетом целевых функций. Проведен SWOT-
анализ существующего состояния обращения с твердыми отходами 
в Полтавском регионе и определена необходимость разработки со-
ответствующей стратегии на основе разработанной экономико-
экологической модели с учетом оптимизации взаимопротивопо-
ложных критериев: экологического риска для здоровья населения от 
сферы обращения с твердыми отходами и суммарных расходов на 
функционирование данной сферы. Проведено моделирование данной 
ситуации по базовым (существующая ситуация) и альтернативным 
сценариями и установлено, что на данном этапе в регионе наиболее 
целесообразным является строительство четырех сортировочных 
линий и пяти региональных полигонов твердых отходов, при этом 
расходы на данную сферу составляют 62,0 млн грн / год, прибыль от 
реализации вторичного сырья – 71,2 млн грн / год, а снижение экологи-
ческого риска – 13 млн грн / год.
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Samoylik M. S.Economic and ecological optimal  

strategies of management of the system of regional solid  
waste disposal

The article develops an economic and ecological model of optimal manage-
ment of the system of solid waste disposal at the regional level, identifies 
its target functions and forms optimisation scenarios of management of this 
sphere with theoretically optimal parameters’ values. Based on the model 
of management of the sphere of solid waste disposal the article forms an 
algorithm of identification of optimal managerial strategies and mechanisms 
of their realisation, which allows solution of the set tasks of optimisation of 
development of the sphere of solid waste disposal at a given set of values 
and parameters of the state of the system for a specific type of life cycle of 
solid waste and different subjects of this sphere. The developed model has a 
number of feasible solutions and, consequently, offers selection of the best 
of them with consideration of target functions. The article conducts a SWOT-
analysis of the current state of solid waste disposal in the Poltava region and 
identifies a necessity of development of a relevant strategy on the basis of the 
developed economic and ecological model with consideration of optimisa-
tion of mutually opposite criteria: ecological risk for the population from the 
sphere of solid waste disposal and total expenditures for this sphere function-
ing. The article conducts modelling of this situation by basic (current situ-
ation) and alternative scenarios and finds out that, at this stage, it is most 
expedient to build in the region four sorting lines and five regional solid waste 
grounds, while expenditures on this sphere are UAH 62.0 million per year, 
income from secondary raw material sales – UAH 71.2 per year and reduction 
of the ecological risk – UAH 13 million per year.
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економіка природокористування та охорони навколишнього середовища

Постановка проблеми. Створення умов для роз-
ширення сировинної бази вітчизняної економіки, підви-
щення стійкості матеріального забезпечення товарови-
робників, скорочення втрат сировинних, матеріальних 
і паливно-енергетичних ресурсів, зниження рівня за-
бруднення навколишнього середовища є найважливіши-
ми принципами державної промислової політики. Регіон 
стає самостійно діючим економічним агентом, активним 
суб'єктом конкурентних відносин у національній і світо-
вій економіці; підвищення ефективності використання 
природно-економічного потенціалу території, у тому числі 
на основі капіталізації відходів виробництва і споживання, 
стає одним з пріоритетних завдань регіонального розви-
тку. У цьому аспекті актуалізується проблема формуван-
ня нових підходів до управління системою поводження 
з твердими відходами (ТВ), основаної на розробці іннова-
ційної методології і концепції управління нею, як складною 
економіко-екологічною системою, визначенні економічних 
моделей і механізмів підтримки прийняття управлінських 
рішень з використанням методології системного аналізу 
з урахуванням екологічних, технологічних і соціально-
економічних умов функціонування даної системи на регі-
ональному рівні.

Аналіз останніх досліджень. Серед досліджень, 
присвячених різним аспектам удосконалення системи 
управління сферою поводження з відходами  та залучення 
їх у господарський обіг, необхідно виділити роботи таких 
авторів: О. Бондаря, Г. Виговської, Т. Галушкіної, Б. Гор-
лицького, С. Ілляшенка, Л. Мельника, В. Міщенка, Н.  Хиж-
някової, С. Тяглова, Ф. Мікушова, Є. Рюміної, В. Пірса, 
І. Синякевича, І. Уолтера та інших. Але питання удоско-
налення системи регіонального управління сфери пово-
дження з ТВ у рамках соціально-економічної політики на 
основі економіко-екологічного моделювання даної сфери 
недостатньо відпрацьовані. Відмічаючи велику кількість 
підходів і прикладних досліджень щодо розкриття окре-
мих питань проблематики сфери поводження з ТВ, слід 
відмітити, що багатоаспектний аналіз системи поводження 
з ТВ і розробка на цій основі оптимізаційних економіко-
екологічних моделей управління, алгоритмів прийняття рі-
шень у даній сфері до сих пір зостаються актуальними для 
наукового пошуку. 

Постановка завдання. Виходячи з вищенаведеного, 
постає необхідність у розробці економіко-екологічної мо-
делі управління сферою поводження з твердими відходами 
на регіональному рівні, на базі якої сформувати оптималь-
ні стратегії поводження з твердими відходами на прикладі 
Полтавської області.  

Результати досліджень. Тверді відходи у процесі 
поводження з ними проходять такі стадії життєвого циклу. 
Перша стадія – це процес утворення відходів, після чого їх 

власники передають їх на пункти збору (місця тимчасового 
зберігання). Причому збір може бути унітарний (все збира-
ється в один контейнер) або роздільний (відходи розділя-
ються на фракції, кількість яких визначається прийнятою 
у регіоні системою). Частину ТВ їх власники в порушення 
природоохоронного законодавства можуть видалять на не-
санкціоновані звалища, забруднюючи довкілля. Крім того, 
частина ресурсоцінних фракцій із ТВ може здаватися влас-
никами у пункти прийому вторсировини. Накопичені на 
пунктах збору відходи на наступній стадії вивозять на за-
води по сортуванню, подальшому пресуванню та перероб-
ці, спалюванню або компостуванню, причому на компос-
тування бажано направляти органічні відходи. На заводах 
по сортуванню і переробці відходів відібрані вторресурси 
пресуються і переробляються або направляються на по-
дальшу переробку, теж саме стосується і відходів із пунк-
тів прийому вторсировини. На заводах по спалюванню або 
компостуванню відібрані вторресурси теж направляються 
на переробку, а залишок спалюється або компостується. 
Залишки від спалювання і компостування направляються 
на полігони ТВ. Відходи, які потрапили на несанкціоновані 
звалища, повинні бути забрані і утилізовані або видалені 
на полігонах ТВ.

Виходячи з вищенаведеного, імітаційну модель жит-
тєвого циклу ТВ у регіоні можна представити так:
 X = Ф(X, Y), при умові X ≤ Xm, Y ≤ Ym,  (1)
де  – множина змінних стану 
системи поводження з ТВ у регіоні;

{ , , ..., }T
S pY α β τ=  – множина параметрів стану даної 

системи у регіоні; 
Xm, Ym – множина обмежень на змінні і параметри 

стану даної системи у регіоні; 
Ф – лінійний функціонал, який пов’язує значення 

змінних стану між собою при заданих параметрах стану 
системи.

Оскільки множина Х ширша ніж множина зв’язків 
у функціоналі Ф, то дана система має множину допустимих 
рішень і, відповідно, пропонує вибір найкращого з них. 
Задача вибору найкращого рішення системи і є задачею 
управління системи поводження з ТВ, і вирішується вона 
за допомогою цільових функцій.

1. Мінімізація утворення відходів: 

  (2)

Ефективність критерію мінімізації утворення ТВ ви-
значається як різниця між загальним обсягом утворення 
ТВ  та відібраними ресурсоцінними компонентами ТВ 

, і в основному залежить від розумінням s-го влас-
ника відходів еколого-соціально-економічного значення 

Ключевые слова: твердые отходы, регион, экономико-экологическая 
модель, оптимальные стратегии
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системи поводження з ТВ у регіоні і його економічними 
можливостями організації рециркуляції ТВ.

2. Максимальне вилучення вторинних ресурсів (ВР). 
Критерій максимального вилучення ВР буде праг-
нути до максимуму, якщо максимально забезпе-
чити заходи по мінімізації утворення ТВ у s-го 
власника та збільшити долю ТВ, які направляють-
ся на заводи по переробці ТВ, а також коефіцієнти 
вилучення вторресурсів на цих заводах.

3. Мінімізація сумарних еколого-економічних ризи-
ків: 

 3 1
( ) min; 1, ,Hn

m Hm
F X R D m n== → =∑  (3)

Мінімізація сумарних еколого-економічних ризиків 
господарюючих суб’єктів, які беруть участь у реалізації 
життєвого циклу сфери поводження з ТВ, рівна добутку 
величини економічного збитку за забруднення від даної 
сфери (D) на значення ризику як вірогідної характеристи-
ки – ризик здоров’ю людини (Rm), який розраховується на 
основі залежності «доза – ефект [1]:

  

(4)

де     С – середня концентрація речовини, що надходить в 
організм людини протягом його життя; 

Ке – коефіцієнт небезпеки, який визначається залеж-
но від класу небезпеки [2]; 

b – коефіцієнт ізоефективності, який враховує осо-
бливості токсичних властивостей речовин і приймається в 
залежності від класу небезпеки речовини [2].

4. Максимізація прибутку від реалізації вторресур-
сів:

  (5)

де        ДВ – доходи регіону від продажу вторресурсів; 
ТРВ, ТМВ, ТКВ – тарифіковані транспортні витрати на 

перевезення ТВ з пунктів збору, заводів по переробці (сор-
туванню) та компостуванню. 

Даний критерій забезпечується виконанням всіх за-
ходів по максимальному вилученню вторинних ресурсів, 
що забезпечить збільшення доходів від продажу вторре-
сурсів. При цьому важлива якість відібраних компонентів, 
адже від цього залежить ціна на дані ресурси. 

5. Мінімізація сумарних витрат. Причому мінімізація 
транспортних витрат регіону у сфері поводження 
з ТВ можлива за рахунок оптимального розміщен-
ня елементів даної системи і оптимізації структу-
ри транспортних потоків між ними [3]. 

6. Максимізація сортування і переробки ТВ. Із цього 
виду критерію випливає, що повинен бути макси-
мальний потік, направлений з пунктів збору ТВ на 
заводи по переробці ТВ, і потік відходів, які під-
лягають сортуванню у s-го власника ТВ.

7. Максимізація прибутку, отриманого від функціо-
нування системи поводження з ТВ у регіоні, ви-
значається як різниця між прибутком від функці-
онування сфери поводження з ТВ регіону та ви-
тратами на дану сферу:

 ПР =  ДР – ВР, (6)

Якщо ПР ≥ 0 – F7(X) = ПР→ max ,  якщо ПР ≤ 0 – F7(X) = 
ПР→ min. При ПР ≥ 0 – система поводження з ТВ у регіоні 
сама себе забезпечує фінансовими ресурсами, тобто при-
буткова. Якщо ПР ≤ 0, то дана система у регіоні дотаційна, 
тобто збиткова. 

У контексті ефективної структури управління 
системи поводження з ТВ на регіональному рівні, при 
умові створення цілісного інформаційного простору як 
невід’ємної частини, актуалізується необхідність розроб-
ки стратегій підтримання прийняття управлінських рі-
шень. Система підтримання прийняття рішень повинна 
формувати інформаційну множину ( ) ( )T T T

opt optI X Y= 

, тобто визначати теоретично оптимальні значення пара-
метрів і змінних стану системи. У загальному вигляді за-
дача оптимального управління сфери поводження з ТВ 
на регіональному рівні являє собою детерміновану задачу 
повної оптимізації: знайти множину змінних (Х) і параме-
трів (У) стану оптимуму системи 1 1( , )opt optX X Y Y= = , при 

яких: 1 11 1 1 1 1( , ), 0 , 0 ,m m
opt opt opt opt optX X Y X X Y Y= Φ ≤ ≤ ≤ ≤ , 

а критерії оптимізації досягають своїх екстремумів:  
F1(X, Y) → min; F2(X, Y) → min; F3(X, Y) → mах; F4(X, Y) → 
mах; F5(X, Y) → min; F6(X, Y) →mах; F7(X, Y) → mах при 

1 1, .opt optX X Y Y= =  
При умові вже існування певної системи поводжен-

ня з ТВ у регіоні, тобто коли параметри задані  ( )constY Y=  
і постійні протягом певного проміжку часу, оптимізацій-
на задача зводиться до необхідності знайти 2

optX X=  при 
умові, 2 ,optY Y=  а множина критеріїв досягає своїх екс-
тремальних значень. Рішення, які отримуються в кінці, 
надають інформацію про найбільш оптимальне управління 
матеріальними і фінансовими потоками при існуючій уже 
схемі поводження з ТВ. Дана задача не залежить від часу, 
але вона дозволяє отримувати динамічну інформацію при 
кожній зміні параметрів системи за рахунок багатокрите-
ріального її рішення, при чому вираховуються безпосеред-
ні значення змінних стану системи 2

optX , які забезпечують 
найкраще досягнення цілей управління.

Якщо  3
constX X= , та необхідно визначити оптимальні 

значення параметрів системи 3
constY Y= , а множина крите-

ріїв досягає своїх екстремальних значень. Даний тип задачі 
дозволяє отримати інформацію про економічно оптималь-
ні рішення для випадку зміни технологічних параметрів 
сфери поводження з ТВ. Як правило, ця задача пов’язана 
із оптимізацією інвестування коштів у будівництво чи ме-
ханічне переоснащення даної системи. Якщо необхідно 
визначити оптимальні значення частини змінних і части-
ни параметрів стану при заданих значеннях інших змін-
них і параметрів стану, тобто K LX X X=   та K LY Y Y=  , 
де ХК, YK – змінні і параметри оптимізації системи, а ХL, 

YL  – є константи, тоді: 4
KX X∈ , то 4 4 4,

opt LX X X X= ∈ , 

то 4 4 4,
opt LY Y Y Y= ∈ , то 4 .LY constY=  Даний тип задач 

використовується, як правило, для вирішення задач з ме-
тою оптимального включення в існуючу систему пово-
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дження з  ТВ додаткових ланок або циклів і, у результаті 
її вирішення, визначаються змінні і параметри цієї ланки 
чи циклу, які дозволяють найкращим еколого-соціально-
економічним способом включити дану ланку чи цикл в іс-
нуючу систему. 

Очевидно, що при вибраних лінійних критеріях опти-
мізації і лінійній системі зв’язку змінних у розрахунковій 
схемі ми отримаємо класичну задачу лінійного програму-
вання (для однокритеріальних задач) і класичну задачу ква-
дратичного програмування (для багатокритеріальних за-
дач), рішення яких можливе на ЕОМ. Для отримання аналі-
тичних рішень для різних задач оптимізації можна замінити 
лінійно-ломану залежність інтегрального потоку ТВ, який 
проходить через пункти збору відходів, заводи по переробці 
відходів та полігони, на нелінійну неперервну функцію [4]. 
Тоді отримаємо клас функцій, заданих у вигляді:

 
1/ ,

[1 ]n n
X

Y
X

=
+

 (7)

яка має властивості неперервності (lim 1)n Y→∞ = , дифе-

ренційованості lim 1n
dY
dX→∞

 =    ( та обмеженості:

  
(8)

При цьому максимальне відхилення функції Y від 
свого реального значення залежить від n і має вигляд:

 
1/1 (2) ,nε −= −  (9)

Задача оптимізації не тільки багатофакторна, але, як 
зазначалося, значно залежить від виду і форми цільових 
функцій. Тому можна виділити прибуток: суб’єктів госпо-
дарської діяльності, які беруть участь у реалізації системи 
поводження з ТВ; місцевої влади; всієї системи поводжен-
ня з ТВ, регіонального або державного бюджету. У резуль-
таті розв’язання оптимізаційної задачі першого типу, при 
умові максимізації прибутку та мінімального екологічного 
ризику від даної сфери, що включає наступні етапи: влас-
ники ТВ, пункт збору ТВ, завод (станція) по переробці 
(сортуванню) ТВ, полігони (звалища) видалення ТВ та не-
санкціоноване видалення визначені обсяги оптимального 
інтегрального потоку ТВ для різних суб’єктів, зокрема, для 
підприємств по збору і транспортуванню ТВ:

  

(10)

де     1( )optX  – обсяг оптимального інтегрального потоку 
ТВ, т; 

CC – норматив плати за збір і транспортування ТВ, 
грн/т; 

R – економічний еквівалент екологічного ризику, 
грн; 

CB , CЗ , CП – середньозважена вартість вторинних 
ресурсів на комплексних приймальних пунктах, заводах по 
переробці та полігонах ТВгрн/т; 

C
CC  – вартість збору ТВ на пунктах збору грн/т; 

ТС2В, ТС1З, ТС2П  – середньозважені витрати на переве-
зення вторинних ресурсів з пункту збору на пункти прийо-
му, заводи з переробки або полігони ТВ, грн/т; 

2cα  – коефіцієнт сортуємості ТВ; 

02cββ  – середньозважені коефіцієнти вмісту вторин-
них ресурсів у ТВ, їх вилучення власниками ТВ відповідно; 

1cϕ – функція лімітування технологічних процесів 
збору і сортування.

Для заводів по переробці відходів (сортувальних 
станцій) критерій оптимального інтегрального потоку ТВ 
має вигляд:

(11)

де     3ϕ  – функція лімітування технологічних процесів 
переробки (сортування) ТВ; 

ТЗП – середньозважені витрати на транспортування 
ТВ від пункту переробки до місця реалізації вторсирови-
ни; 

3β  – коефіцієнт відсортованості ТВ, що надходять 
на переробку.

Аналогічно для полігонів і звалищ ТВ: 

  
(12)

де 3ϕ  – функція лімітування технологічних процесів ви-
далення ТВ.

Вираз оптимальних потоків ТВ з точки зору місцевої 
влади, при умові, що за рахунок їх бюджету здійснюється 
тарифне фінансування підприємств по збору і транспор-
туванню ТВ, а також враховуючи, що важливим критерієм 
у даному є мінімальне видалення відходів на полігони 
і максимальна їх переробка, а також повинні бути відсутні 
несанкціоновані звалища, має вигляд:

(13)

де    3ϕ  – функція лімітування технологічних процесів 
у  регіоні;

Ср – середньозважена вартість вторинних ресурсів
У Полтавській області щорічно утворюється близь-

ко 480 тис. т (1,6 млн м3) твердих побутових відходів, 
які видаляються на 377 санкціонованих полігонах та 
звалищах ТВ та 4,5 млн т промислових відходів (з яких 
200 тис. т – небезпечні відходи) [5]. Середній рівень 
використання відходів у якості вторинних ресурсів у 
промисловості складає біля однієї третьої (близько 30%), 
а побутових відходів – близько 8% від загальної маси 
[6]. У господарський обіг залучаються головним чином 
лом і відходи чорних і кольорових металів, високосортні 
марки макулатури, чисті текстильні, полімерні і деревні 
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відходи, склобій [7]. Враховуючи, що офіційним шляхом 
у Полтавській області збирається значно менше відходів, 
чим утворюється у населених пунктах, тобто наявна значна 
кількість несанкціонованих звалищ, а також високий рівень 
екологічної небезпеки більшості місць видалення відходів, 
постає необхідність у зміні існуючої ситуації та необхідності 
реалізації комплексного управління у регіоні з використан-
ням вищенаведеної моделі оптимізації стратегічних рішень 
у даній сфері. Проведений SWOT-аналіз існуючої ситуації у 
регіоні наведено в табл. 1.

Перераховані недоліки висувають задачу створення 
нової, більш ефективної системи поводження з ТВ, яка б 
дозволила знизити антропогенне навантаження на на-
вколишнє середовище, оптимально вирішити проблему 
знешкодження відходів, раціонально використовувати 
вторсировину. Вирішення існуючих проблем повинно ба-
зуватися на наступних принципах: запропонована систе-
ма поводження з ТВ повинна бути економічно доцільною, 
здійснювати мінімальний вплив на навколишнє серед-
овище, мати високі технологічні показники, забезпечувати 
максимально корисне використання всіх складових відхо-
дів, ґрунтуватися на логістичних засадах; запропонована 
система повинна відповідати основним підцілям системи 
управління сферою поводження з ТВ: мінімізація утворен-
ня, максимальна утилізація та безпечне видалення залиш-
ків ТВ; вирішення проблеми повинно базуватися на комп-
лексному підході і безперервності розвитку галузі.

Результати розрахунку оптимальних потоків ТВ, при 
умові мінімізації екологічного ризику здоров’я населення 
від даної сфери та мінімізації витрат на її розвиток для 
Полтавського регіону (з точки зору місцевої влади) на-
ведені на рис. 1. Виходячи з цього, розглянуто 3 сценарії 
переоснащення сфери поводження з ТВ: перший – існуюча 
ситуація зберігається; другий – впровадження чотирьох 
сміттєсортуальних станцій та п’яти регіональних полігонів; 
третій – впровадження двох сміттєпереробних заводів та 
чотирьох сортувальних станцій. 

Таким чином, результати показали, що на даному ета-
пі найбільш доцільним є будівництво чотирьох сміттєсор-
тувальних ліній та п’яти регіональних полігонів, при чому 
щорічні витрати (з урахуванням капітальних, експлуатацій-
них та транспортних витрат) складають 62,0 млн грн, у той 
час як прибуток від реалізації вторинної сировини скла-
дає 71,2 млн грн, а зниження екологічного ризику складе  
з 14 млн грн (існуюча ситуація) до 0,9 млн грн. Що стосуєть-
ся існуючої ситуації, то незважаючи на мінімальні витрати у 
дану сферу (які включають тільки витрати щодо збору, тран-
спортування та видалення), але враховуючи екологічні та со-
ціальні чинники – величину екологічного ризику здоров’ю 
населення та збитку за забруднення навколишнього серед-
овища, необхідним є модернізація даної системи. Реалізація 
третьої схеми потребує значних фінансових витрат, в той 
час як прибуток від реалізації вторинної сировини складає 
98,5 млн грн, а екологічний ризик – 0,3 млн грн.

Таблиця 1  
SWOT-аналіз сфери поводження з відходами у Полтавській області*

Сильні внутрішні сторони Слабкі сторони

наявність загальнообгрунтованої концепції формування   
в області 4 сміттєпереробних комплексів;
поінформованість місцевих громад щодо проблем поводжен- 
ня з відходами;
готовність місцевих громад до поетапної організації си- 
стеми комплексного збору тПв (змішаного й роздільного) 
у населених пунктах області та створення міжрайонних 
(регіональних) полігонів

постійне збільшення щорічного обсягу відходів та  
урізноманітнення їх складу;
відсутність організаційно-економічного механізму змен- 
шення відходів у джерелах їх утворення та залучення 
ресурсоцінних фракцій відходів у господарський обіг;
відсутність системи збору та вивозу негабаритних відходів,  
відпрацьованих електротоварів та небезпечних побутових 
відходів;
наявність санкціонованих звалищ відходів, що не  
відповідають екологічним нормам;
постійне збільшення несанкціонованого видалення тПв; 
обмеженість фінансових коштів на розвиток сфери по- 
водження з відходами і створення відповідної інфра-
структури;
неузгодженість основних напрямів у політиці управління  
відходами на різних рівнях управління.

Зовнішні можливості Зовнішні загрози (ризики)

покращення екологічної та санітарно-гігієнічної ситуації у на- 
селених пунктах;
покращення екологічної ситуації у місцях розташування зва- 
лищ відходів;
отримання прибутку від утилізації ресурсоцінних фракцій  
відходів;
покращення соціально-психологічного клімату у населених  
пунктах;
збільшення робочих місць 

створення техногенного навантаження у місцях розташу- 
вання сміттєпереробних заводів та регіональних полігонів;
значні фінансові витрати на розвиток сфери поводження з  
відходами

*  складено автором з використанням [8].



348 Проблеми економіки № 1, 2014

економіка природокористування та охорони навколишнього середовища

Рис. 1. Оптимальне співвідношення критеріїв розвитку сфери поводження з ТВ у Полтавської області
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Рис. 2. Умовна схема прийняття рішень і керівництва комплексним управлінням відходами (складено автором)
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Але проблема ТВ може бути ефективно вирішена 
тільки при активній участі влади, місцевого населення та 
приватних структур. Оскільки рішення зводиться не тіль-
ки до вибору і придбання «адекватної» технології, а по-
требує комплексного втручання у всі соціальні, екологічні 
та економічні аспекти проблеми, то участь влади при при-

йнятті керівних рішень у даній сфері має бути всесторон-
ньою (рис. 2).

Особливість схеми полягає в тому, що всі етапи по-
винні проходити не одноразово, а безперервно. Доцільно 
залучити до вирішення проблеми виконавчу владу, насе-
лення та громадські організації, служби державного конт- 
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ролю (Департамент з питань нафтогазового комплексу, про-
мисловості, екології та природних ресурсі Полтавської об-
ласної державної адміністрації, санітарно-епідеміологічні 
служби), керівників крупних підприємств – утворювачів 
відходів, керівників підприємств по утилізації ТВ, у тому 
числі полігонів ТВ, а також транспортних підприємств, 
підприємств по переробці вторсировини та представни-
ків ЗМІ. Тобто умовою ефективності системи поводження 
з  ТВ є залучення всіх доступних ресурсів: людських, орга-
нізаційних, економічних, технічних тощо. 

Висновок. Таким чином, на основі розробленої 
економіко-екологічної моделі управління сферою по-
водження з твердими відходами на регіональному рівні 
сформовані оптимальні стратегії поводження з твердими 
відходами на прикладі Полтавської області, а також роз-
роблена схема прийняття рішень у даній сфері. Проведено 
моделювання даної ситуації за базовим (існуюча ситуація) 
та альтернативними сценаріями, та встановлено, що на 
даному етапі у регіоні найбільш доцільним є будівництво 
чотирьох сміттєсортувальних ліній та п’яти регіональних 
полігонів, при цьому витрати на дану сферу складають  
62,0 млн грн / рік, прибуток від реалізації вторинної сиро-
вини – 71,2 млн  грн /рік, а зниження екологічного ризи-
ку  – 13 млн грн / рік.
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