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ТЕОРЕТИчНІ пІДхОДИ ДО вИЗНАчЕННя кОНкуРЕНТОСпРОМОЖНОСТІ люДСькОгО 
кАпІТАлу НА РИНку пРАцІ
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Легомінова С. В. теоретичні підходи до визначення конкурентоспроможності людського капіталу на ринку праці
Метою статті є узагальнення теоретичних підходів до визначення поняття «конкурентоспроможність людського капіталу», визначення ста-
дій його життєвого циклу. Окреслено напрями ефективної практичної освіти, зокрема, інтерактивного навчання. Основоположним компонен-
том, який визначає конкурентоздатність людського капіталу, визначено інвестиції, які повинні мати достатній, безперервний та ефективний 
характер. Інструментами формування конкурентоздатного людського капіталу як стратегічного фактора виробництва є оптимізація дер-
жавних видатків та ефективне їх використання на освіту, науку, наукові дослідження та розробки, проведення структурних інституціональних 
реформ з метою підвищення якості знань, вдосконалення інституціональної архітектоніки суб’єктів зі збереженням їх самостійності, адек-
ватне регулювання економіки, стимулювання конкуренції виробників, створення сприятливих умов для малого та середнього бізнесу. Доцільним 
є врахування політики доходів, підтримки загальних цінностей існування людини. Перспективою подальших досліджень є розроблення методів 
інституціонального реформування та фінансування освіти, науки з метою знаходження системних підходів урегулювання проблем і формування 
підґрунтя для сталого економічного розвитку.
Ключові слова: людський капітал, конкурентоспроможність, інвестиції.
Рис.: 1. Бібл.: 13. 

Легомінова Світлана Володимирівна – кандидат економічних наук, доцент кафедри економіки, підприємництва та права, Державний універси-
тет телекомунікацій (вул. Солом'янська, 7, Київ, 03680, Україна)

УДК 330.34:378:336.14
Легоминова С. В. Теоретические подходы определения  

конкурентоспособности человеческого капитала на рынке труда
Целью статьи является обобщение теоретических подходов к опреде-
лению понятия «конкурентоспособность человеческого капитала», 
определение стадий жизненного цикла. Очерчены направления эф-
фективного практического образования, особенно интерактивного. 
Основополагающим компонентом, который определяет конкуренто-
способность человеческого капитала, являются инвестиции, которые 
должны иметь достаточный, непрерывный и эффективный характер. 
Инструментами формирования конкурентоспособного человеческого 
капитала как стратегического фактора производства является опти-
мизация государственных расходов и эффективное их использование 
на образование, науку, научные исследования и разработки, проведение 
структурных институциональных реформ с целью повышения качества 
знаний, усовершенствование институциональной архитектоники субъ-
ектов с сохранением их самостоятельности, адекватное регулирова-
ние экономики, стимулирование конкуренции производителей, создание 
благоприятных условий для малого и среднего бизнеса. Целесообразно 
учитывать политику доходов, общепринятые человеческие ценности. 
Перспективой дальнейших исследований является разработка методов 
институционального реформирования и финансирования образования и 
науки для достижения устойчивого экономического развития.
Ключевые слова: человеческий капитал, конкурентоспособность, ин-
вестиции.
Рис.: 1. Библ.: 13. 
Легоминова Светлана Владимировна – кандидат экономических наук, 
доцент кафедры экономики, предпринимательства и права, Государ-
ственный университет телекоммуникаций (ул. Соломенская, 7, Киев, 
03680, Украина)

UDC 330.34:378:336.14
Lehominova S. V. Theoretical Approaches for Determining Competitiveness 

of Human Capital at Labor Market
The article is aimed at synthesis of the theoretical approaches to the defini-
tion of «competitiveness of human capital», as well as determination of the 
life cycle stages. Directions of an effective practical education and interactive 
education in particular have been outlined. The fundamental component that 
determines competitiveness of human capital are investments, which should 
be of adequate, continuous and effective nature. Tools of formation of a com-
petitive human capital as a strategic factor are optimization of public costs 
and effective use of resources to education, science, research and develop-
ment, implementing structural institutional reforms to improve the quality of 
knowledge, betterment of the architectonics of entities with preserving their 
independence, adequate regulation of the economy, promotion of competi-
tion of producers, creation of favorable conditions for small and medium-
sized businesses. It is advisable to take into account the income policy, as 
well as the generally accepted human values. Prospect of further research is 
development of methods for institutional reforming and financing education 
and science to provide sustainable economic development.
Key words: human capital, competitiveness, investments.
Pic.: 1. Bibl.: 13. 
Lehominova Svitlana V. – Candidate of Sciences (Economics), Associate Pro-
fessor of the Department of Economics, Business and Law, State University of 
Telecommunications (vul. Solom'yanska, 7, Kyiv, 03680, Ukraine)

У сучасному інформаційному світі не виникає сум-
ніву, що людський капітал все більшою мірою 
стає джерелом життєвої сили й розвитку будь-

якого підприємства і суспільства в цілому. Людський 
капітал, а не виробничі фонди, є основним і визначаль-
ним чинником підвищення конкурентоспроможності 
підприємств, економічного зростання та ефективності 
економіки в цілому. Домінування інформаційних тех-
нологій, як продуцента розповсюдження знань, визнані 
рушієм далекосяжних структурних змін, що забезпечує 
швидкий прогрес країни у сфері політики та економіки, 
розвиток суспільства і добробут його громадян. За-

стосування інформаційних технологій значно збільшує 
можливості для самоосвіти, набуття додаткових спеці-
альностей, компетенцій, пришвидшує трансфер корис-
ними відомостями, знаннями, досвідом щодо діяльності 
у будь-якій сфері народного господарства. Сучасні ін-
формаційні системи та технології є засобом формування 
матеріально-технічної бази розвитку і відтворення люд-
ського капіталу підвищення продуктивності та ефектив-
ності господарчої діяльності, формуючи та створюючи 
умови зростання суспільної цінності.

Актуальність цих питань у сучасній економіці обу-
мовлена зростаючим інтересом до творчих здібностей 
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людини, їх активізації, інтелектуальної діяльності, які 
обумовлені раціоналістичною поведінкою, але необхідно 
враховувати ірраціональність і опортунізм, зміну векто-
рів цілей та ціннісну якість доступних благ і обмежень.

Людський капітал стає не тільки фактором еконо-
мічного зростання, але його рівень і ступень розвитку 
та умови формування визначають конкурентоспромож-
ність і відповідне місце країни у світовій економіці.

Проблема розвитку людського капіталу має давні 
корені в історії економічної думки. Передумови до ви-
никнення та розробки теорії людського капіталу були за-
кладені в працях класиків політекономії: У. Петті, А. Смі - 
та, А. Маршалла, Д. Рікардо, К. Маркса. Сфері взаємо-
зв’язку людського капіталу та освіти приділяли ува-
гу такі вчені, як Р. Акофф, Е. Брукінг, Б.-А. Лундвалл,  
М. Портер, Л. Едвінссон. Значний внесок у розробку 
оцінки людського капіталу зробили вітчизняні науковці: 
Д. Богиня, В. Данилюк, А. Колот, О. Уманський.

Незважаючи на пильну увагу до цієї проблеми за-
значених авторів, теоретичні аспекти формування люд-
ського капіталу інноваційного рівня розвитку економіки 
залишаються актуальними. Автор ставить завдання ви-
явити перспективні напрями та вимоги до формування 
конкурентоспроможного людського капіталу, обґрун-
тувати необхідність системного підходу до визначення 
проблем і знаходження шляхів рішення для успішного 
функціонування економіки. 

Умови формування сучасної інноваційної економі-
ки, яка постійно знаходиться у стані руху, модерні-
зації та оновлення, вимагає формування стратегіч-

ного ресурсу, а саме – конкурентоспроможного людсько-
го капіталу. Світовий досвід доводить, що за допомогою 
внутрішніх факторів (людиноресурсу, його компетенці-
ям, умінням, здатності працювати, знанням, особливої 
динаміці процесів навчання, нематеріальним активам) 
деяким компаніям вдається зайняти позиції лідерів на 
ринку, працюючи у традиційних галузях економіки. 

Інформаційні потоки, знання різного ступеня ма-
теріалізації виступають головними чинниками вироб-
ництва, а інтелектуальні та творчі здібності людини – 
основною продуктивною силою. Визнання важливості 
інтелектуальної складової в досягненні сильних конку-
рентних позицій на світовій арені привело до внесення 
змін у зміст конкурентоспроможності.

Якщо звернутися до класичних визначень конку-
рентоспроможності як прояву здібності конкурувати, 
змагатися щодо своїх характеристик як товарів, послуг, 
людей, територій, інститутів, то дефініція «конкуренто-
спроможність» характеризує затребуваність ступеню 
відповідності характеристик об’єкта ринковим вимогам 
у порівнянні з аналогічними характеристиками конку-
рента на різних ринках: місцевому, національному, між-
народному та глобальному з урахуванням фактора часу 
та місцезнаходження.

Онтологічними основами конкурентоспромож-
ності є зміни в характері та в результативному контину-
умі економічної діяльності, які відображають: 1) логіку 
соціоприродного походження людини та умови її ви-
живання через продуктивну працю; 2) трансформацію 

предметно-перетворюючої діяльності людини у виок-
ремлену галузь, законом економічного розвитку якої 
стає закон ефективності; 3) формування принципово 
нового, ринкового механізму організації економічної ді-
яльності, якому відповідає принципово новий імператив 
виживання суб’єкта розвитку – імператив конкуренто-
спроможності. [1, с. 244].

Результативний континуум – єдиний і неподіль-
ний потік результатів, у якому властивості рівневої ор-
ганізації діяльності визначаються імперативами функ-
ціонування суб’єкта за наявного технологічного укладу 
[2, с. 81]. 

Якщо онтологічною основою конкурентоспро-
можності є зміни в соціальному механізмі організації 
економічної діяльності та в її результативному конти-
нуумі, то в гносеологічному плані конкурентоспромож-
ність набула статусу економічної категорії як продукт 
«інтелектуального освоєння» цих змін, а отже виступає 
як мова відбиття – тезаурус, або відображення в катего-
ріальній формі імператива функціонування – існування 
суб’єкта економічного розвитку [3, с. 15].

Слід погодитися з Янченко Е. у тому, що поки ін-
телектуальні здібності або елементи людського капіталу 
знаходяться поза економічних, трудових відносин, вони 
залишаються ресурсом, наділеним потенційною ефек-
тивністю, і лише з моменту використання набувають 
сутності капіталу.

Фактор конкуренції універсальний для ресурсу 
будь-якого виду і носить примусовий характер. Конку-
рентоспроможність людських ресурсів розуміється як 
набір якостей, який визначає переваги їх носія в системі 
трудових відносин у порівнянні з іншими їх учасниками. 
Якості, які даний набір утворюють і за різними критері-
ями виявляються краще, ніж у інших їхніх носіїв (конку-
рентів), являють собою конкурентні переваги [4].

Таким чином, конкурентоспроможність люд-
ського капіталу є агрегованою сукупністю влас-
тивостей, яка охоплює психофізіологічні, осо-

бисті, інтелектуальні, емоційні, творчі та професійно-
кваліфікаційні компоненти трудового потенціалу в 
цілому, а також урахування вимог роботодавців щодо 
змісту праці робітника в порівнянні з аналогічними ха-
рактеристиками конкурента, що є конкурентними пере-
вагами та забезпечує робітнику володіння властивістю 
конкурентоспроможності та забезпечує її визнання на 
ринку праці.

Беззаперечно, багато залежить від вимог робо-
тодавця та особливостей бізнесу, а також важливим є 
врахування норм моралі, координат відліку моральних 
установок, зовнішніх факторів впливу. Інші компоненти 
можна розглядати як потенціал розвитку, які вимагають 
створення умов для їх розвитку.

На думку Ю. Одегова, крім розумових і фізичних 
характеристик, що впливають на ресурси людини і ви-
значають їх якість, є такі фактори, як чесність, поряд-
ність, совісність, відповідальність, дисциплінованість, 
ініціативність, фізичне і душевне здоров’я, законослух-
няність, богобоязливість, патріотизм, честолюбство, 
прагнення до кар’єри. До важливих компонентів люд-
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ських ресурсів він відносить здоров’я, потенціал трудо-
вої мобільності, репутацію, запас мотивацій [5, с. 341].

Така трактовка конкурентоспроможності люд-
ського капіталу можлива при вступі робітника в трудові 
відносини, які обумовлюють його участь у трудовій ді-
яльності. Але не слід зневажати такими стадіями люд-
ського капіталу, як формування, що включає в себе про-
цес отримання освіти, навчання професії, а також вихід 
на ринок праці з метою працевлаштування (процес най-
му на роботу), далі – саме використання накопичених 
знань та вмінь (трудова діяльність), наступне – посттру-
дова діяльність, яка передбачає пенсійне забезпечення 
та соціальне обслуговування. Фактично це стадії життє-
вого циклу людського капіталу (рис. 1).

Рис. 1. Стадії життєвого циклу людського капіталу

На першій стадії відбувається формування люд-
ського капіталу за допомогою отримання знань, умінь 
та компетенцій в університетах, інститутах, спеціаль-
них навчальних закладах. Цей процес можна вважати 
створенням індивідуальної конкурентоспроможності 
безпосереднього носія людського капіталу, який набу-
ває таких властивостей, як наявність освіти, професійна 
кваліфікація, рівень здоров’я (фізіологічні характерис-
тики), рівень культури.

Друга стадія – система підготовки та перепідго-
товки, підвищення кваліфікації із залученням стейкхол-
дерів. Якщо першу і другу стадії можна охарактеризува-
ти формуючими ознаками, третя – носить тільки озна-
ку споживання надбаного людського капіталу у вигляді 
гарантованих пенсійного забезпечення та соціального 
обслуговування. Умовою існування посттрудової стадії 
життєвого циклу є конкурентоздатне функціонування 
перших двох.

К. Фрімен провів дослідження японської економі-
ки, де він проаналізував стрімкий розвиток Японії у дру-
гій половині ХХ ст. і зробив науковий висновок щодо 
причин такого розвитку. За допомогою порівняльного 
аналізу розвитку економік різних країн у 80 – 90-ті роки 
ХХ ст. він дійшов висновку, що вони мають принципові 
відмінності. К. Фрімен довів, що динамічне зростання 
нових індустріальних країн (Південна Корея, Тайвань, 
Сінгапур, Гонконг), яке тривало понад десятиліття, ста-
ло наслідком розвитку в цих країнах науки, освіти та пе-
редових наукоємних галузей. Водночас, спостерігалась 
стагнація у країнах Латинської Америки, де ігнорували 
високотехнологічне виробництво та не приділяли до-
статньої уваги фінансуванню науки [6]. 

Таким чином, процес формування конкуренто-
спроможного людського капіталу, а саме – політика 
економічного та соціального розвитку віддзеркалюють 
добробут країни в цілому.

Представниками «Ольбургської школи» (м. Оль-
бург, Данія), а саме – Б.-А. Лундваллом була запропо-
нована ідея інтерактивного навчання, з акцентом уваги 
на визначній ролі знання, навчання та інститутів у інно-
ваційних процесах [7].

Б.-А. Лундвалл окреслив основні умови економіч-
ного зростання:
 знання – як найголовнішого ресурсу сучасної 

економіки, що робить навчання важливим і 
необхідним процесом;

 навчання, яке є інтерактивним, тобто соціаль-
ним процесом.

Стимулюючи спільне інтерактивне навчання до-
сить широкого кола суб’єктів, стає можливим отримання 

необхідних знань. Концепція «економіки, що базу-
еться на знаннях» є базою успіхів у конкурентному 
середовищі. У 2002 р. Б.-А. Лундвалл вперше анон-
сував інтерактивне навчання в роботі по досліджен-
ню економіки Данії. Поняття «локалізоване знання» 
було використано при аналізі територіальних агло-
мерацій та зовнішнього середовища фірм регіону, 
що обумовило локальну концентрацію знан ня для 
географічної кластеризації господарської діяльності 

в довгостроковій перспективі, яка забезпечує економічне 
зростання регіону за рахунок внутрішніх факторів [8].

Нові знання, які затребувані на сучасному етапі 
розвитку, за економічним змістом володіють самозро-
стаючою вартістю, тому що використовуються в суспіль-
ному виробництві як засоби виробництва з метою отри-
мання доходу, є об’єктом власності та трансформуються 
в нові товари та послуги, що забезпечує конкуренто-
здатність економіки. Нові знання формують конку-
рентоспроможність індивіда. Важливим є механізм не 
тільки доступу до знань, а також урахування здатності, 
бажання до навчання та прагнення до постійного онов-
лення, швидкої реакції на все нове, розвинені потреби 
до самостійних дій і, таким чином, забезпечення освіти 
протягом всього життя.

Слід розрізняти поняття «людський потенціал» і 
«людський капітал». Людський потенціал перед-
бачає накопичення знань, здатність акумулюва-

ти, а людський капітал – це використання нових знань, 
знаходження причинно-наслідкових зв’язків в еконо-
мічній та господарчої діяльності з метою створення 
конкурентоздатного продукту.

Відтворення інтелектуального капіталу – це безпе-
рервний повторюваний процес поновлення знань, твор-
чості, креативу тощо. Його зміст полягає в підтримці, 
нагромадженні та поновленні творчого інтелектуаль-
ного потенціалу економічних суб’єктів, що забезпечує 
збільшення доходу та самореалізацію окремої людини 
(для персоніфікованого інтелектуального капіталу), 
зростання прибутку та конкурентоспроможності фірми 
(для інтелектуального капіталу організації), підвищення 
темпів економічного зростання в країні (для національ-
ного інтелектуального капіталу) та економічний прогрес 
світової економіки (для глобального інтелектуального 
капіталу). Відтворення інтелектуального капіталу в су-
часній економіці визначається загальноцивілізаційним 

Посттрудова

Стадії 
життєвого циклу

людського капіталу

Формування Використання
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вектором розвитку, який проходить у координатах гло-
балізації й постіндустріальних тенденцій [9, с. 4].

У цьому ракурсі виникає форма економічних відно-
син між суб’єктами, які беруть участь у науковому вироб-
ничому процесі з приводу виробництва нових знань з ме-
тою отримання доходу. З одного боку, це інститути освіти 
та науки, з другого – набувач конкурентоздатності.

Створення знань стає усе більш динамічним про-
цесом: університети та інститути повинні інте-
груватися в глобальні потоки знань, оскільки 

самостійно виробляти всі необхідні знання стає прак-
тично неможливо і недоцільно. Вигідно виробляти 
знан ня, які цінні для інших учасників, оскільки це до-
зволяє стати повноправним партнером у мережах знань. 
Значущими стають процеси «вивчати діючі» (learning by 
doing) та «вивчати взаємодіючі» (learning by interacting). 
Тобто, наскільки нові знання формуються залежно від 
характеру завдань, які реалізуються при виконанні пла-
нів економічного розвитку регіону, і наскільки тісно вза-
ємодіють місцеві еліти (перш за все вчені та підприємці) 
з метою обміну знаннями, правильного вибору напряму 
для власних інтелектуальних зусиль, а якщо необхідно – 
коригування процесів розвитку [10, с. 145].

Наявність цілеспрямованої політики соціально-
економічного розвитку з виконанням необхідних струк-
турних реформ у галузі освіти може дати поштовх до 
економічного зростання. Основоположним компонен-
том, який визначає конкурентоздатність людського ка-
піталу, є інвестиції, які мають достатній безперервний 
та ефективний характер функціонування. Проведені  
Л. В. Козарезенко розрахунки за період 2000–2012 рр.  
в Україні показали, що в середньому збільшення бю-
джетних видатків на освіту на 1 гривню збільшувало ва-
ловий регіональний продукт на 0,71 грн [11, с. 32].

Р. Саескун довів, що в країнах із середнім рівнем 
економічного розвитку на один долар державних ви-
датків на освіту припадає близько $0,40 зростання ВВП, 
при тому, що видатки на освіту досягають 4,89 % ВВП 
[12, с. 17].

В Україні визнано неефективність інвестицій та 
їх недостатній обсяг в освіту, що фінансується за за-
лишковим принципом і гальмує відтворення людсько-
го капіталу. Світовою практикою доведено, що залежно 
від частки ВВП, яка виділяється на освіту, формуються 
умови розвитку людського потенціалу. У стратегії, при-
йнятої на Ліссабонському саміті 2000 р., рекомендовано 
фінансування освіти в обсязі не менше 3 % ВВП, науко-
вих досліджень та розробок – 3 % ВВП. Країни, які за-
цікавлені в прориві економічного розвитку, фінансують 
науку і освіту значно більшими обсягами, стимулюють 
приватних інвесторів вкладати кошти в цю сферу, нала-
годжують тісні зв’язки між інституціями освіти та без-
посередньо сферою виробництва.

Серед причин низької ефективності бюджетних 
видатків на освіту вчені називають: відсутність функціо-
нально-структурної спадковості та послідовності дер-
жавних видатків, порушення законодавчо встановлених 
обсягів державної підтримки, накладення мораторію на 
механізми, що забезпечують утілення стимулюючих засад 

розвитку освіти, відсутність раціональних співвідношень 
при фінансуванні окремих елементів складових людсько-
го потенціалу, у тому числі їх необґрунтований перерозпо-
діл у межах загальних і недостатніх обсягів фінансування, 
обмежене застосування прямих і непрямих форм під-
тримки і стимулів, брак належного контролю за цільовим 
і ефективним використанням ресурсів [11, с. 33].

При наявності достатньо високого рівня інтелек-
туального потенціалу України використання його від-
бувається за умови низької оплати праці, що знижує 
мотивацію до генерації нових творчих ідей, унеможлив-
лює подальше навчання, обумовлене браком коштів, що 
призводить до несумлінної конкуренції та ризиків. Не-
зацікавленість інституцій в підвищенні оплати праці на 
даному етапі дає їм можливість зниження собівартості 
товарів виробництва та послуг й утримання ринків збу-
ту, але про нові сегменти охоплення не має бути мови 
без втілення новітніх досліджень та технологій. Розумін-
ня проблеми надасть конкурентні переваги, сприятиме 
вчасному реагуванню на виклики розвитку сучасності.

Важливим аспектом є об’єднання на новому рівні 
взаємодії: науки з виробництвом, регуляторної 
державної політики з ринком, регіонів із центром, 

де сконцентровані конкретна діяльність, носії знань та 
механізм їх використання [10].

З політекономічної точки зору формується гло-
бальний споживчий попит на освітні послуги, з одного 
боку, під дією вимог глобалізованого ринку праці, а з 
іншого – внаслідок розвитку транснаціональної освіти 
й кроскультурної уніфікації. Загалом, глобалізація спра-
ведливо розглядається як чи не найфундаментальніший 
виклик університетській освіті за понад тисячолітню її 
історію, що обумовлено, у першу чергу, безпрецедент-
ною інтенсифікацією якісно обновлюва них потоків на-
укової інформації. Щоби бути конкурентоспроможним 
на сучасному ринку освітніх послуг, університет має 
функціонувати як динамічна інноваційна система, інте-
грована не тільки у національну, але й у глобальну інно-
ваційну систему [13, с. 92].

Вища освіта повинна стати лідером у проведенні 
наукових досліджень у своїх закладах, нівелювати роз-
рив між роботодавцями та освітянами, між освітою та 
ринком праці. Реформування системи підвищення ква-
ліфікації та перепідготовки кадрів має ґрунтуватись на 
принципі «освіта протягом усього життя». Створення 
розгалуженої системи підготовки та перепідготовки, у 
тому числі дистанційне навчання, може розглядатись 
як перспективний напрямок, що дозволить отримати 
знання в Україні та Європі (за умов володіння англій-
ською мовою). Формування нової еліти менеджерів 
не тільки МВА, а й анті-МВА, що включає поняття 
менеджерів-аналітиків стратегічного рівня, є метою 
якісно нового рівня розвитку знань і економіки в ці-
лому. Міжнародна мобільність студентів, викладачів і 
науковців, освітніх програм є шляхом до глобалізації, 
але і тут виникають проблеми з достатньою підготов-
кою з іноземних мов та великою різницею в рівні жит-
тя України та країн Європи. 
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ВИСНОВКИ 
Інструментами формування конкурентоздатного 

людського капіталу як стратегічного фактора виробни-
цтва є оптимізація державних видатків та ефективне їх 
використання на освіту, науку, наукові дослідження та 
розробки, проведення структурних інституційних ре-
форм з метою підвищення якості знань, вдосконалення 
інституційної архітектоніки суб’єктів зі збереженням їх 
самостійності, адекватне регулювання економіки, сти-
мулювання конкуренції виробників, створення сприят-
ливих умов для малого та середнього бізнесу. З метою 
підвищення конкурентоспроможності людського капі-
талу доцільно враховувати політику доходів, підтримку 
загальних цінностей існування людини. Перспективою 
подальших досліджень є розроблення методів інститу-
ційного реформування та фінансування освіти та науки 
з метою знаходження системних підходів урегулювання 
проблем і формування підґрунтя для сталого економіч-
ного розвитку.                     
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Sobolieva M. V. Potential of the Institutional Methodology and its Application in Studying the Contemporary Problems  
of the Ukrainian Economy

The article is aimed at actualization of the potential of the institutional methodology in order to develop the effective economic policies in Ukraine, taking into 
account best current practices from scientists, belonging to the institutional school of economic thought, as well as the allied schools, in particular, schools of 
the mental-psychological, synergistic and general-methodological directions. An analysis of the contemporary realities of the socio-economic development of 
Ukraine confirms the usefulness and relevance of inclusion into the scope of the objects for institutional analysis of such phenomena as human mentality and 
human views. Understanding the institutional properties of mentality enables to identify different mental models, organize and study them, estimate the grade 
of their prevalence in society as well as the plausibility of domination of certain among them. Further on, considering the sensitivity of the human psyche to the 
external influences, in particular, perception of stereotypes that appear in mass media, it will be entirely justified to develop and implement special economic 
policy tools, which means applying positive manipulative information technologies aimed at overcoming the archaic views and elaborating the contemporary 
adequate mental constructions in the public mind, directed towards stimulating both the economic activity and initiative.
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УДК 330.341.1:338.49
Соболєва М. В. Потенціал інституційної методології та його  

застосування при дослідженні сучасних проблем української економіки
Метою статті є розкриття потенціалу інституційної методології 
для розробки ефективної економічної політики в Україні, з урахуванням 
сучасних напрацювань представників інституційної школи економічної 
думки та суміжних з нею шкіл, зокрема, ментально-психологічного, си-
нергетичного та загальнометодологічного напрямів. Аналіз сучасних 
реалій соціально-економічного розвитку України підтверджує доціль-
ність та обґрунтованість включення до кола об’єктів інституцій-
ного аналізу такого феномена, як людська ментальність та людські 
уявлення. Розуміння інституційних властивостей ментальності до-
зволяє виявляти різні ментальні моделі, систематизувати та вивча-
ти їх, оцінювати ступінь їх розповсюдженості у суспільстві та віро-
гідність домінування певних з них. Крім того, враховуючи вразливість 
людської психіки до зовнішніх впливів, зокрема, до сприйняття сте-
реотипів, що з’являються у мас-медіа, цілком виправданою є розробка 
та запровадження особливого інструментарію економічної політики, 
який зводиться до застосування позитивних маніпулятивних інфор-
маційних технологій, спрямованих на подолання архаїчних уявлень та 
конструювання сучасних адекватних ментальних конструкцій у сус-
пільній свідомості, спрямованих на стимулювання економічної актив-
ності та ініціативності.
Ключові слова: інституціоналізм, соціальний стан, Україна, реформу-
вання, неофеодалізм, архаїзація, ментальні моделі.
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УДК 330.341.1:338.49
Соболева М. В. Потенциал институциональной методологии  

и его применение при исследовании современных проблем  
украинской экономики

Целью статьи является раскрытие потенциала институциональ-
ной методологии для разработки эффективной экономической поли-
тики в Украине, с учетом современных наработок представителей 
институциональной школы экономической мысли и смежных с ней 
школ, в частности, ментально-психологического, синергетического 
и общеметодологического направлений. Анализ современных реалий 
социально-экономического развития Украины подтверждает целесоо-
бразность и обоснованность включения в круг объектов институцио-
нального анализа такого феномена, как человеческая ментальность и 
человеческие представления. Понимание институциональных свойств 
ментальности позволяет выявлять различные ментальные модели, 
систематизировать и изучать их, оценивать степень их распростра-
ненности в обществе и вероятность доминирования определенных из 
них. Кроме того, учитывая уязвимость человеческой психики к внеш-
ним воздействиям, в частности, к восприятию стереотипов, которые 
появляются в масс-медиа, вполне оправданной является разработка и 
внедрение особого инструментария экономической политики, кото-
рый сводится к применению положительных манипулятивных инфор-
мационных технологий, направленных на преодоление архаичных пред-
ставлений и конструированию современных адекватных ментальных 
конструкций в общественном сознании, направленных на стимулиро-
вание экономической активности и инициативности.
Ключевые слова: институционализм, сословие, Украина, реформиро-
вание, неофеодализм, архаизация, ментальные модели.
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Actual state of the Ukrainian economy is quite dra-
matic. The reasons for this are widely known and 
quite diversified. A well illustrative diagram of the 

specified state was provided by V. Lanoviy (see Fig. 1).
As is obvious from Fig. 1, during the years of national 

independence, the Ukrainian economy has passed through 
the first two cycles of economic development and now is 
found in the third cycle. Peaks of GDP downfall in relation to 

the pre-crisis level in 1990 comprise: in the first cycle – 40,2% 
(1999), in the second cycle – 63,3% (2009), in the third cycle, 
which is going on currently, – 56,7% (according to estimation 
by V. Lanovyi as of 2015). The area above the diagram of GDP 
dynamics in Figure 1 specifies the losses from all three cyclic 
downfalls, when it is supposed that the level of 1990 would 
be preserved for the next 25 years. According to V. Lanovyi, 
content of the area above the curve is equal to 40,1% of the 
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total area of Fig. 1 (respectively, the color-filled area below 
the curve is equal to 59,9%). If we have assumed that the dy-
namics of GDP production and domestic consumption in this 
period approximately coincide, given the population decline 
from 53 mio. people to 43 mio. people during 1990–2014 
(i. e., to the level of 81,1% in relation to 1990), it means that 
personal consumption in Ukraine has decreased on average 
to the level of 73,9% (0,599:0,811) in relation to 1990, i. e., the 
fall makes up 26,1%, or more than a quarter.

None of the countries of Eastern Europe and none of 
the republics of the former USSR had experienced a fall of 
such extent. Unlike the countries of Eastern Europe, the up-
trend of 2000-es in Ukraine, which replaced the transforma-
tional recession of 1990-es, was interrupted by crisis twice.

Among the main factors in the formation of this 
specific vector of development of Ukrainian economy are 
usually considered lack of real market transformations, bu-
reaucratization of governance, preservation of backward 
economic structure along with lack of incentives for imple-
menting all types of innovation, aging of production appara-
tus and withdrawal of a significant portion of jobs, massive 
emigration of the working population abroad, etc.

By itself, a confirmation of existence of these fac-
tors that definitely are present and take effect, is nothing 
more than a confirmation, which explains very little virtu-
ally, because the substantial (if not surpassing) number of 
the indicated factors was representative also for the previ-
ous administrative-command system with the dominating 
role of State ownership. The paradox is that all these factors 
were intact after privatization, in contrast to other coun-
tries of the former socialist system, where privatization has 
helped to eliminate their influence. Moreover, privatization 
in Ukraine was accompanied by both increase in their nega-

tive influence and the emergence of new negative factors of 
growth retardation.

And until there is no adequate scientific explanation 
of these features, Ukraine unlikely will break out of the vi-
cious circle of permanent interrupts of any positive trends 
of economic development.

What is then that economic science was able to offer 
on this matter?

Analyzing the recent sources and literature. To be-
gin with, a distinct megatrend in the development of world 
economic science in the last years should be considered, 
which is a kind of powerful brainstorming, materialized 
in the implantation of non-economic factors of economic 
development into the current models of economic analysis 
systems. Its purpose is to at least push back if not eliminate 
the claim for mainstream, put forward by some representa-
tives of the formal mathematical apologetics in the field of 
economic development modeling. Quite typical position is 
articulated by K. Basu, who notes in this regard: «The key 
concept … is that the economy cannot be seen isolated from 
society and politics… we will have – in some cases – the need 
to cast aside shackles of the «methodological individua-
lism»... Denying this approach (i. e., deliverance. – M. S.)… 
 is a source of conservatism… we must make room for soci-
etal norms and identity: regarding their impact on the econ-
omy as much as their formation by the economy. If every-
thing is done right, the result can radically change both our 
view on the economy and the approaches to developing eco-
nomic policy» (emphasis added. – M. S.) [3, p. 12].

Thus, it appears completely natural that the institu-
tional economic theory, set forth as an alternative to metho-
dological individualism, enjoys a more favorable position, 
since institutions represent the outright mechanism for 

Fig. 1. Dynamics of Ukraine's GDP growth in relation to 1990, % 
Source: [13].
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collective actions, which «initiates» the economic processes 
and controls their progressions.

There is no economy without institutions. Among the 
most interesting contemporary scientific achievements in 
this direction can be noted, in particular, the works by A. 
Greif [5], D. Acemoglu and J. Robinson [20], A. Moskovskii 
[15] and others. A closer attention to the institutional theo-
ry in studying problems of market transformation, including 
the relevant problems of Ukrainian economy, is characteris-
tic of some recent studies by the domestic scholars [see, in 
particular: 8, 16].

Another way of overcoming the dominance of for-
mal mathematics direction was implemented by 
publications on mental-psychological principles of 

economic activities, as well as by finding additional motives 
of economic activity, beyond the pragmatic desire to gain 
profit. Here come under notice recent studies by G. Kolod-
ka [9] T. Sedlacek [21] and other well-known and reputable 
authors. It is significant that directly the psychological and 
mental factors of perception by the population of market 
transformations of the Polish economy at the end of 1980-
ies (and not the transformations themselves) were of prime 
interest to l. Balcerowicz – as a scientist [2], and as a politi-
cian – the author and conductor of these transformations 
[1]. Unfortunately, we do not observe any attention to these 
aspects of the elaboration and implementation of economic 
policies on the part of the active Ukrainian politicians.

Lastly, recent years have enriched the economic sci-
ence with many interesting studies of the general-method-
ological orientation, called to rethink traditional approaches 
to both the subject and the method of economic science in 
the context of increased uncertainty and nonlinearity of 
economic development. Among them are works by such au-
thors as O. Grigoriev [6], L. Evstigneev and R. Evstigneev [7] 
Yu. Lachinov [14], G. Papava [17] and others.

Unsettled parts of the general problem. Despite the 
obvious relevance of institutional theory for elaborating ef-
fective economic policies in the context of the market trans-
formation of the Ukrainian economy and the need to over-
come the specific transformational cyclicality, the domestic 
science stays out from solving these issues. The normative 
analysis of the market transformations is still prevailing, 
when the researchers are focused on a description of the 
world experience to solve one or other problem and suggest 
the desired schemes, algorithms and mechanisms to address 
these problems in Ukraine, totally disregarding the real state 
of the relevant issues and peculiarities of functioning of the 
Ukrainian economy, which also include mental peculiarities 
of the economic agents [see, for example: 3]. Commonly, the 
researchers believe that the market economy is a reality in 
Ukraine, which holds sway in all types of economic activity, 
determining the state of minds of all economic actors and, 
similarly, of the economic policy, which is carried out.

Meanwhile, as a matter of fact, the economic reality is 
very far from such optimistic assumptions.

On the basis of the above observations, the objective 
of this article has been determined as follows: actualization of 
the potential of the institutional methodology in order to de-
velop the effective economic policies in Ukraine, taking into 

account best current practices from scientists, belonging to 
the institutional school of economic thought, as well as the al-
lied schools, in particular, schools of the mental-psychologi-
cal, synergistic and general-methodological directions.

Research results. As a matter of course, all aspects 
concerning the stated objective cannot be covered within 
the limits of this only article. Therefore, we have to focus on 
the most essential and important questions, correct answer-
ing of which will provide a successful solution of all others. 
Firstly, we can refer to determining the type of socio-eco-
nomic model of development of the contemporary Ukraine, 
and secondly, to estimating the level of actual spread of in-
adequate views regarding that type in society.

Regarding the first question, it should be noted that 
in everyday life, similarly as in the theoretical reflections of 
most scholars, prevails the belief that the current socio-eco-
nomic structure of Ukrainian society belongs to the capital-
ist model, which apparently has been developed in the past 
25 years. In the same vein are found the views, according to 
which Ukraine has allegedly moved to the market economy, 
as allegedly evidenced by liquidation of the planning system, 
privatization of State property, creating the social class of 
entrepreneurs, rejection from centralized pricing and some 
other conspicuous attributes of a market economy manage-
ment. Sometimes, however, we have to admit that our real-
ity is not entirely a market economy model, but rather its 
crony oligarchical version with fairly substantial modifica-
tions (mutations) of the market mechanisms.

However, such views are overly simplistic and not 
considered (or insufficiently considered) with a sig-
nificant impact on the economy from the part of 

political institutions. Speaking in terms of the institutional 
economic theory, if we do not take into account the real 
processes that took place in the political system of Ukraine 
throughout the period of the national independence, we will 
not be able to adequately describe its contemporary eco-
nomic system.

Meanwhile, D. Acemoglu and J. Robinson believe that 
studies of modern societies need to take as a premise the key 
role of political institutions notably, concerning the forma-
tion of one or another vector of the economic development 
of a country [20]. But was it the case in Ukraine in 1991? 
We need to face the fact that, unlike in the Eastern Euro-
pean countries, we had not any political screening, so virtu-
ally all party-komsomol nomenclature stayed in power. The 
national-patriotic forces, aware of their lack of experience in 
economic management, practically signed an informal non-
aggression pact with the former nomenclature. Perhaps they 
expected that in the wake of the unpopular market reforms 
the nomenclature would be forced to leave the historical 
arena, clearing the way to the political Olympus in favor of 
the independence supporters. Maybe they simply did not 
want to take political responsibility for these reforms. But 
this was their main fault, since the nomenclature success-
fully seized the historic opportunity and, having carried out 
a crony oligarchical privatization in the 1990-ies, having laid 
their hands on access to the former State-owned property 
and, consequently, income from this property, was able to 
amass in a short period giant financial flows, which were 
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successfully converted into political dominance, i. e. had ac-
tually privatized the State itself. A monopolization of eco-
nomic, political and, more importantly, information space 
was successfully accomplished, because the new oligarchs 
gained control over the main media as well.

 Thus, the institution of private property – systemi-
cally important in a market-capitalist system, legally estab-
lished as a result of the State property privatization, – in fact 
remained a purely formal institution after this privatization 
of the State, being not secured by the supremacy of law in-
stitution, rather having to be contented with a quasi self-
protection mechanism, based thereupon that guaranteeing 
of property rights in Ukraine were (and still continue to be) 
not actually provided by a reliable system of independent 
judicature, but were dependent on the rights owner's degree 
of approximation to the authorities and his loyalty to them.

All this existed against the background, when not only 
the judicial, but also the whole law enforcement system was 
not changed much since the days of Stalin's dictatorship, ex-
cept for ceasing the practice of extra-judicial killings, ban-
ishment to Siberia and use of punitive psychiatry.

Further on, so-called forceful entrepreneurship was 
widely growing, when virtually every business in the coun-
try, in order to somehow make ends meet, had to take care 
of a «cover» - could this be a tax collector, a public prosecu-
tion office, the internal affairs bodies or even the national 
safety.

Thus, as a result of so-called market transformations, 
in Ukraine has established the socio-economic or-
der based on the vertical informal relationships of 

power holders, binded by personal devotion of those on the 
lower levels towards those on the parent levels of the power 
pyramid. In return for their loyalty, the subjects received 
from their overlord (in our conditions - president) a system 
of preferences, especially regarding the property acquisition 
and assignment of a specific link of the State mechanism 
(customs, State border, State monopolies, energy produc-
tion, public procurements, public loans, etc.) for personal 
enrichment. This system of real plundering the national 
economy was draped by the decorative institutions like 
the rule of law, accompanied by castration of the electoral 
process and the actual deprivation of the overwhelming 
majority of citizens of their social and political rights and 
freedoms, degradation of the judicial and law enforcement 
systems and actual enslavement of the people. As for cer-
tain subsystems of the State structure, the actual slave-hold-
ing relationships reigned (and continue to reign) in there.  
A striking example of such is the penitentiary subsystem.

It can be assumed that such social organization has 
been established in most parts of the former Soviet Union, 
with the exception of the Baltic States and Georgia. How-
ever, research in this area most noticeable were carried out 
only in Russia. Specifically researchers from Russia have 
been actively using the term of «society archaization» [see 
in particular: 12, 18]. By archaization is usually understood 
semination in society of endorsement impressions and per-
ceptions regarding the distant past. Archaization is distin-
guished from traditionalism, which is similar to archaiza-
tion, but applies to a relatively «fresher» past. Ultimately, 

the studies use the term of «neo-traditionalism», when, in 
addition to the sympathizing statements concerning the 
times passed, the idea is actively promoted (and is likely to 
become materialized in practice) about a relatively possible 
return to the past in terms of the contemporary social prac-
tices. A typical example of such neo-traditionalism is the 
glorification of Stalin and propagating a restoration of the 
USSR, which in Russia has become not only the declared 
policy, but also the ideological curtain of the war against 
Ukraine, unleashed in 2014.

A deeper analysis of archaization by the sociologists 
S. Kordonskii [10, 11] and V. Shlapentokh [19] has led them 
to the conclusion on creation of a feudal class society in the 
contemporary Russia.

Unfortunately, there have not been such fundamen-
tal researches in Ukraine so far, although the formation of 
a contemporary feudal society (or neo-feudalism) draws at-
tention of the individual researchers (including the author 
herself, in [8, p. 16, 26, 179, 235, 242]). Nevertheless, we be-
lieve that in this sphere, Ukraine, as a matter of fact, is not 
very far from Russia.

A gravity of the formation of such socio-political 
organization for the continuous development of Ukraine's 
economy consist therein that our confidence in the estab-
lished market economy creates substantial illusions as to the 
possible ways out of the current systemic crisis. Unrecogniz-
ing the feudalisation of all sides of the public life is inherent 
in the current power «elites» as well. Remaining confident 
(even if sincerely) in their devotion to the idea of a European 
future for Ukraine, these «elites» in their mentality and the 
way of decision-making are still a fragment of the former 
nomenclature and do not feel a cognitive dissonance when 
they declare a desire to associate with the EU and, at the 
same time, are continuing to use schemes of illicit enrich-
ment by means of financial flows from the State budget and 
State monopolies. In addition, a Soviet mentality of these 
people naturally goes along with a market-based thinking, 
though it could be counter-intuitively used to address the is-
sues of governance under the management patterns of com-
mercial entities, oriented not towards the public interest but 
the private interest of the State managers.

CONCLUSIONS
In sum, our analysis of the contemporary realities of 

the socio-economic development of Ukraine confirms the 
usefulness and relevance of inclusion into the scope of the 
objects for institutional analysis of such phenomena as hu-
man mentality and human views. Along with that, one must 
recognize that in the mind of an individual human being can 
simultaneously be effective different models of economic 
behavior that can be alternatively used for different occa-
sions, which makes any predictions, related to the economic 
development in society, highly uncertain.

However, understanding the institutional properties 
of mentality enables to identify different mental models, 
organize and study them, estimate the grade of their preva-
lence in society as well as the plausibility of domination of 
certain among them. Further on, considering the sensitivity 
of the human psyche to the external influences, in particular, 
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perception of stereotypes that appear in mass media, it will 
be entirely justified to develop and implement special eco-
nomic policy tools, which means applying positive manipu-
lative information technologies aimed at overcoming the 
archaic views and elaborating the contemporary adequate 
mental constructions in the public mind, directed towards 
stimulating both the economic activity and initiative.

Certainly, such a policy cannot be an end in itself. It 
is able to fulfill its positive potential only in an integrated 
approach to reforming the economic system, including 
changing the value orientations of the ruling elites or their 
replacement by a new elites with new values. This problem 
is no less complicated than a restructuring of the economy, 
but, without solving it, all market reforms in Ukraine are 
doomed to defeat.                     
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Розвиток економічних систем, якщо їх розгля-
дати в множинному, а також ідентифікаційно-
одиничному аспектах, відбувається під впливом 

державних і ринкових регуляцій. Задана взаємозалеж-
ність доведена часом, ще давні мислителі у своїх філо-
софських трактатах на теми державотворення й при-
роди функцій держави, суспільного розвитку вказували 
на об’єктивну зумовленість управлінських дій, а також 
креативність інституту влади. Тому теорія регулювання 
економічних систем проглядається в державній політи-
ці з усіх «куточків» наукового дискурсу, втілюється на 
практиці, інакше кажучи – демонструє еволюційність. 
Означена логіка наукового дискурсу дає нам вагомі 
підстави для пропагування й наукового позиціонуван-
ня глобальних дослідницьких напрацювань, серед яких 
загальноконцептне означення методологічних контурів 
інституціоналізму в теорії регулювання. Попередньо на-
голошуємо на тому, що інституції та механізми імпле-
ментації державного регулювання забезпечують форму-
вання визнаного державою, суспільством, підприємцем 
й індивідом господарського порядку соціо-економічних 
взаємодій задля задоволення потреб.

Економічні системи, так склалося історично, на 
макро-, мезо- і мікрорівнях є боротьбою суперечностей, 
що детермінують певні норми, правила, традиції, які 
унормовують поведінку економічних агентів у форматі 
наслідування певних ефектів. Це, на нашу думку, означає 
лише одне – теорія регулювання сьогодні перекваліфі-
кувалася із суто економічних аспектів у міждисциплі-
нарні – інституціональні. Логіка такого висновку може 
бути визнана неконструктивною, але об’єктивна реаль-
ність й історизм процесів розвитку-упорядкування гос-
подарського буття, що межують з фіксацією безперерв-
них трансформацій, створюють нові якості суспільно-
економічних явищ, а також теоретичних конструкцій 
їх наукової ідентифікації. Ми не претендуємо на оста-
точність суджень, але висловлюємо думку про те, що в 
регулюванні економічних систем обов’язково присутні 
методологічні контури інституціоналізму.

Зародження такого напряму економічної думки, як 
інституціоналізм, який відкидав як цілковите пануван-
ня держави в економіці, так і домінування ринку, стало 
своєрідною альтернативою розв’язання дискусійного 
питання місця та ролі держави в економічних процесах. 
Інституціоналізм сформувався як система доктрин, що 
ґрунтується на міждисциплінарних підходах.

Дослідження обраної проблеми, як засвідчує 
практика й еволюція наукових розвідок, представлені 
широким колом напрацювань науковців, серед яких ви-
окремлюються:
 у методології інституціоналізму: Й. Шумпе-

тер [1], Л. фон Мізес і Ф. Хайек [2], Дж. Донне-
лі [3], М. Вебер [4], В.Ойкен [5], Т. Веблен [6],  
Д. Норт [7], О. Вільямсон [8], В. Дементьєв [9, 
10], О. Шпикуляк [11], Н.Вдовенко [12], А. Лісо-
вий [13]та інші;

 у теорії регулювання економічних систем: В. Си - 
во конь [14], С. Сафронов [15], Б. Селігмен [16], 
О. Сайкевич [17], О. Могильний [18], А. Жел-
тов [19], вагомий вклад у розробку теоретико-

методологічних основ регулювання здійснили 
В. Кіп Віскузі та Дж. Е. Гарингтон [20]. 

Необхідно зазначити, що з моменту зародження 
інституту влади, держава завжди впливала на суб’єктів 
господарювання, а питання, пов’язані з її роллю у регу-
люванні, із самого початку виникнення економічної на-
уки перебували в полі зору наукових інтересів вчених. 
Отже, проблема надзвичайно важлива, тому її потрібно 
досліджувати за різносторонніми підходами – інститу-
ційний підхід особливий, адже дає можливість окресли-
ти традиції регулювання.

Формально-функціональним приводом позиціо-
нування заданого аспекту наукового пошуку в озна-
ченні інституційних конструкцій у теорії регулювання, 
для нас зокрема, став висновок Й. Шумпетера про те, 
що трансформація суспільного порядку є безперервним 
процесом [1]. Трансформації ж продукують еволюцій-
ність і виступають власне продуктом еволюційності, що 
стосується як практики розвитку господарського буття, 
так і наукових кодифікацій теорії, що чітко вписується в 
методологічний конструкт інституціоналізму.

Наведені вище аргументи, вважаємо, реконструю-
ють логічність, об’єктивність і навіть продуктивність 
нашого дослідницького конструкту шляхів науково-
теоретичного вирішення піднятої проблеми. Надалі по-
зиція наших дослідницьких уподобань висвітлюватиме 
авторське бачення дефініцій з розкриття методологіч-
них контурів інституціоналізму в теорії регулювання 
економічних систем, провідником якого власне висту-
пає держава.

З теорії відомо, що інституціоналізм в загальноте-
оретичному плані структурує наукові гіпотези на 
засадах унормування аспектів еволюції правил,  

а регулювання впроваджує правила, тому зв'язок цих 
методологічних конструкцій є нерозривним. Наукові ж 
постулати обох напрямів дослідницького процесу відпо-
відно зафіксовані в напрацюваннях науковців – провід-
ників інституціоналізму: Й. Шумпетер [1] – розробник 
сучасної теорії підприємництва як базисного інституту 
ринку; Л. фон Мізес і Ф. Хайек [2] – дослідження при-
роди відношень людей до правил як регуляторних актів, 
що змінюють їх поведінку; Дж. Доннелі [3] – розгляд 
ринків як соціальних інституцій – проектантів ефек-
тивності; М. Вебер [4] – ідеї раціональної поведінки ін-
дивіда під впливом відповідних соціально-економічних 
ринкових регуляцій; В. Ойкен [5] – ідентифікація норм 
поведінки індивіда через різнорідні потреби й можли-
вості їхнього задоволення; Т. Веблен [6] – позиціонував 
концепцію природного добору інститутів, які виника-
ють в процесі життя людини, регулюючи потім її по-
ведінку; Д. Норт [7] – науково обґрунтував виключну 
значимість норм упорядкування поведінки економічних 
агентів, як формальних означень регулювання, у кон-
струюванні ефективності й раціональності; О. Вільям-
сон [8] – надав виключного значення інституціональ-
ному середовищу у формуванні ефектів і забезпеченні 
функцій регулювання; В. Дементьєв [9; 10] – окреслив 
предметну сферу політико-економічної ідентифікації 
інститутів, концепцію їх походження, функції в суспіль-
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стві, методологічний конструкт походження й підходи 
до оцінки ефективності; О. Шпикуляк [11] – визначив 
місце та особливості позиціонування інституцій розви-
тку й регулювання в системі аграрного ринку у поєднан-
ні з механізмами і ознаками транзитивності агрогалузі; 
О. Могильний [18] – представив дослідження й теоре-
тичні обґрунтування проблем державного регулювання 
економіки в умовах транзитивності; В. Кіп Віскузі та  
Дж. Е. Гарингтон [20] – розробили теорію регулювання 
економіки, методологічну основу якої складають заходи 
запобігання монополізації ринків. 

Інституції визначають механізми регулятивних впли-
вів на учасників обміну, наповнюючи їх правилами, 
нормами, традиціями й оформлюючи функціональ-

ну спроможність до набуття результативних ефектів від 
поведінки суб’єкта й об’єкта регулювання. Зазначимо, 
що в нашому конкретному випадку ідентифікації пред-
метної області дослідження об’єктом регулювання є 
взаємодії учасників аграрної сфери, а суб’єктом – дер-
жава та установи – провідники її політики. Механізми 
ж державного регулювання забезпечують втілення на 
практиці заходів регуляторної політики та досягнення 
стратегіко-тактичних цілей розвитку економіки, соціу-
му, а також окремої галузі. Вони наслідують інституцій-
ну основу нормотворчих, заборонних, стимуляційних 
упорядкувань господарського обміну, поведінки еконо-
мічних агентів й задоволення потреб соціуму. При цьо-
му держава, як зазначає Ю. Лопатинський [21, с. 205], 
нав’язує суспільству правила гри (забезпечує правові 
рамки) і контролює їх дотримання (користуючись пра-
вами примусу до виконання зобов’язань).

Теоретичні конструкції регулювання в інституцій-
ному плані їх наукового позиціонування представлені на-
уковцями з різних позицій, зокрема А. Лісовий [13, с. 11] 
виділяє ринково-інституційне регулювання, в основу 
якого покладені дії інститутів-чинників, інститутів-
механізмів та інститутів-умов [13, с. 11–13]; схожої 
думки дотримується О. Шпикуляк [11], виділивши із су-
купності регулятивних інститутів фундаментальні (ба-
зисні) й надбудовні (похідні). Ці інститути, на наше пе-
реконання, й становлять організаційну схему і функціо-
нальну основу регулювання економіки, тобто визнання 

їх такими дає можливість об’єктивно-стверджувального 
висновку щодо ідентифікацій інституційних контурів 
формування теорії регуляцій з упорядкування поведін-
ки учасників ринку.

Різні комбінації поєднання методів, інструментів, 
принципів та важелів державного втручання формують 
різні моделі державного регулювання економіки (табл. 1).

Застосування на практиці кожної з наведених 
моделей здійснюється через механізм державного ре-
гулювання. Сам процес посилення ролі держави та її 
інститутів у регулюванні аграрного сектора економіки 
в сучасних умовах вважається об’єктивною вимогою та 
загальносвітовою тенденцією.

Регулювання економіки, державне регулювання 
зокрема, як інституційно-зумовлена система, мають 
ви рішальне значення у забезпеченні суспільно-еконо-
мічного добробуту, адже ринок у чистому вигляді не-
спроможний збалансувати економічні інтереси «в угоду 
кожному». Саме тому інституційні засади наукової іден-
тифікації залежностей соціально-економічних явищ, 
ринкових процесів від певних правил, норм, традицій і 
становлять, на наше глибоке переконання, методологіч-
ні контури інституціоналізму в теорії регулювання еко-
номічних систем. Концепції ж регулювання надзвичайно 
різноманітні, а держава обирає для себе найбільш при-
йнятні з погляду національної традиції, способи впливу 
на визначені для упорядкування об’єкти. Наприклад, 
державна підтримка розвитку аграрної сфери передба-
чає різні механізми здійснення, залежно від фінансових 
можливостей бюджету.

Хотілося б наголосити на тому, що сучасна «гло-
балізована» економіка розглядається як синтез ринко-
вого механізму та елементів державного регулювання, 
які постійно змінюються під впливом розвитку світових 
господарських зв’язків і суспільства, інституціоналізу-
ючи правила, норми, традиції, закони. Така конструк-
ція закладена історично, адже чистої, нерегульованої 
економіки не існує, тому що об’єктивним є процес бо-
ротьби економічних агентів за ресурси, товари й ринки. 
Об’єктивна реальність розвитку господарського про-
цесу в ринковій економіці вимагає регулювання, адже 
нерегульований ринок не може бути ефективним – цей 
постулат доведений часом.

таблиця 1

Основні моделі державного регулювання економіки

Назва моделі Сутність моделі

Американська Ліберальна концепція з мінімізацією втручання держави, яке зводиться до створення правил функціо-
ну вання економічної системи та мотиваційного поля

Японська Централізоване втручання державних структур, владних утворень, які ринковими методами створюють 
сприятливе середовище для суб’єктів ринку

Шведська Активне втручання держави в ринковий процес через механізм раціонального перерозподілу доходів  
і соціально спрямовану податкову політику

Німецька Дослідження ринкових регуляторів у поєднанні зі створенням ефективної системи соціального захисту 
за рахунок підприємців

Англосаксонська Ліберальний підхід, який передбачає мінімальне втручання держави в економіку виключно через фор-
мування сприятливого інституційного поля

Джерело: систематизовано автором на основі опрацьованої літератури.
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Державне регулювання, наприклад аграрного сек-
тора, за традиціями і механізмами є особливою систе-
мою, завдання якої в політико-управлінській площині 
визначаються такими аспектами позицій суспільства, 
нації, держави як: природно-економічні умови; націо-
нальна продовольча безпека; місце держави в глобаль-
ній системі ринку продовольства (табл. 2).

Держава як суспільний інститут, який єдиний на-
слідує можливість юридичного закріплення права засто-
совувати методи владного примусу до економічних аген-
тів, формує необхідні механізми державного регулюван-
ня і забезпечує їхню інституціоналізацію на практиці. 
Отже, пропонуємо розглянути теоретико-методичні за-
сади формування й застосування механізмів регулюван-
ня через призму державно-владного примусу. Вважаємо, 
що словосполучення «механізми державного регулюван-
ня» у спрощеному вигляді означає «порядок дій держави 
і (або) їх уповноважених органів з упорядкування» пев-
ної сфери соціо-економічного буття. Також зазначимо, 
що цей порядок дій унормовується інституційно, імпле-
ментується визначеними методами й передбачає досяг-
нення цілей, ефектів, ракурс яких означений державою. 
Дія механізму державного регулювання як інституційної 
системи покликана запобігти неефективним саморе-
гуляціям ринку, деструктивним діям його «невидимої 
руки» в ціноутворенні, балансуванні попиту-пропозиції, 
формуванні купівельної спроможності споживачів, га-
рантуванні якості виробленого продукту. 

Втручання держави в економіку завжди мало міс-
це, але його характер, методи, форми та специфіка 
можуть бути різні. Це залежить від рівня розвит-

ку країни, її можливостей, зобов’язань держави, умов 
здійснення економічної діяльності, навіть традицій, які 
сформувалися впродовж століть та ін. Якщо держава по-
зиціонує себе як планово-економічна система, то процес 
підтримки, зазвичай, має характер прямих дотацій. Що 
ж стосується ринкової економіки, то тут, як правило, ви-

користовуються непрямі дотації, субсидії, страхування 
ризиків, пільгове кредитування та ін.

Суть процесу втручання держави в економічні від-
носини розглядається дослідниками через призму ці-
лого ряду термінів і категорій. Найбільш вживаними є 
«державна економічна політика», «державне управління 
економікою» та «державне регулювання».

Досить часто у твердженнях економістів основни-
ми завданнями державної економічної політики в сучас-
них моделях економіки ринкового типу є:

а) пом’якшення, усунення недоліків ринкової еко-
номіки;

б) захист головного елемента механізму ринку – 
конкуренції – від монополістичного впливу.

Отже, державна економічна політика є складовою 
частиною загальної державної політики разом 
із соціальним, гуманітарним, екологічним та ін-

шими напрямками. Можемо стверджувати, що держав-
на економічна політика є фундаментальною основою, на 
якій ґрунтуються всі подальші дії законодавчої та вико-
навчої гілок влади у сфері економіки щодо визначення 
мети, завдань, пріоритетів, організаційно оформлених 
засобів і методів для їхнього досягнення. Державна 
економічна політика визначає цілі та правила, за якими 
здійснюється процес державного управління.

Механізм державного регулювання, на відміну від 
механізму ринкового саморегулювання, сформовано-
го самим ринком, має чіткі формальні рамки, означені 
законом, а також іншими – спеціальними кодифікаці-
ями правил, стратегічними орієнтирами політико-еко-
номічного плану та функціонально визначені інститу-
ційною спроможністю держави реалізовувати регуля-
торний вплив. Він включає економічні, соціальні, полі-
тичні норми, але держава обирає найбільш доступні й 
ефективні засоби, що визначено рівнем організаційно-
управлінської, економіко-фінансової та навіть глобаль-
ної здатності до їх використання в певному обсязі. 

таблиця 2

Контури державного регулювання розвитку аграрного сектора та механізмів його здійснення  
в інституційній системі ринку

Контури вибору механізмів  
державного регулювання

Об’єкт регулювання  
і стратегіко-тактичні орієнтири

Статус механізмів і регулятивних  
актів впливу

Природно-економічні умови

Збереження природно-ресурсних 
можливостей з виробництва продуктів, 
провідником у створенні яких у тій чи 
іншій мірі є агросфера

Механізми забезпечення сталого – віднов-
лю ваного розвитку й стимулювання – 
при мусу до «розумної достатності».  
За статусом механізми ідентифікуються як 
національні, що унормовують стратегію за-
безпечення ефектів для майбутніх поколінь

Національна продовольча безпека

Процеси із забезпечення достатності та 
доступності продовольства на рівні, до-
статньому для збереження генофонду 
нації

Державні акти й механізми у сфері регла мен- 
 тації видової сукупності агро товарів, їх яко-
сті, а також забезпечення цінової доступ но - 
 сті для споживача й відтворювальної здатно-
сті для виробника

Місце держави в глобальній 
системі ринку продовольства

Експортно-імпортні операції й тарифне 
регулювання якісних параметрів ринко-
вого позиціонування продовольства

Механізми стимулювання (заборони) 
експорту-імпорту й формування каналів збу-
ту продукції на глобальних ринках

Джерело: визначено автором на основі опрацьованої літератури і методологічних узагальнень.
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ВИСНОВКИ
Означення методологічних контурів інституціо-

налізму в теорії регулювання економіки, судячи з ви-
кладеного, є системним підходом і глибинним проявом 
міждисциплінарності як методологічного підходу. Наука 
сьогодні виходить далеко за межі класичних положень, 
оскільки складність процесів, у яких задіяна людина,  
є беззаперечною, а інституціоналізм, судячи з поглядів 
на механізм регулювання, надає можливість задоволен-
ня запитів на широкоплановість і навіть щодо гнучкості 
у сферах, відносно яких традиційні методи вже не діють. 
Тож зазначимо, що теоретичні концепції регулювання 
все більше покладаються на методи еволюційної науки, 
якою є інституціоналізм, що розглядає регулювання як 
квінтесенцію правил, норм, традицій.                                  
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СуТНІСТь ТРАНСфОРМАцІї лОгІСТИчНИх цЕНТРІв у СИСТЕМІ глОбАльНОгО 
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УДК 65.013012.34
Сивак Р. Б., пода А. С. Сутність трансформації логістичних центрів у системі глобального логістичного сервісу

Метою статті є окреслення еволюції сутності логістичних центрів у процесі формування глобальної логістичної системи світового господар-
ства. Глобальний логістичний центр визначено як ланку глобального ланцюга поставок, функціональним призначенням якого є логістичне управ-
ління глобальними матеріальними потоками з метою їх логістичної трансформації та/або адаптації до вимог наступних ланок означеного 
ланцюга. Філософія створення та управління глобального логістичного центру, а також стратегічні пріоритети його функціонування мають 
враховувати глобальні виклики світового господарства, зокрема – необхідність дотримання параметрів сталого розвитку, упорядкування гло-
бальних ланцюгів поставок і скорочення трансакційних витрат на переміщення та споживання матеріальних потоків. Виокремлено чотири 
рівні логістичних центрів, що послужило базисом для формування різноманітних концептуальних моделей таких центрів, а також сформульо-
вано еволюційні ознаки виникнення логістичних центрів кожного з цих рівнів. Зроблено висновок про те, що формування мережі міжнародних 
логістичних центрів в Україні, з огляду на низку адміністративно-правових, методичних та інституційних обставин, може реалізуватися на 
принципах державно-приватного партнерства із залученням глобальних логістичних провайдерів, що володіють значним досвідом та інвести-
ційним і організаційним потенціалом.
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УДК 65.013012.34
Сывак Р. Б., Пода А. С. Сущность трансформации логистических центров в 

системе глобального логистического сервиса
Целью статьи является определение эволюции сущности логистических цен-
тров в процессе формирования глобальной логистической системы мирового хо-
зяйства. Глобальный логистический центр определен как звено глобальной цепи 
поставок, функциональным назначением которого является логистическое 
управление глобальными материальными потоками с целью их логистической 
трансформации и/или адаптации к требованиям следующих звеньев указанной 
цепи. Философия создания и управления глобальным логистическим центром, 
а также стратегические приоритеты его функционирования должны учиты-
вать глобальные вызовы мирового хозяйства, в частности – необходимость со-
блюдения параметров устойчивого развития, упорядочение глобальных цепей 
поставок и сокращение трансакционных издержек на перемещение и потребле-
ние материальных потоков. Выделены четыре уровня логистических центров, 
что послужило базисом для формирования различных концептуальных моделей 
таких центров, а также сформулированы эволюционные признаки возникнове-
ния логистических центров каждого из этих уровней. Сделан вывод о том, что 
формирование сети международных логистических центров в Украине, в силу 
ряда административно-правовых, методических и институциональных обсто-
ятельств, может реализоваться на принципах государственно-частного пар-
тнерства с привлечением глобальных логистических провайдеров, обладающих 
значительным опытом, инвестиционным и организационным потенциалом.
Ключевые слова: логистика, логистическая система, глобальный логистиче-
ский центр, мировое хозяйство.
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Syvak R. B., Poda A. S. Essence of Transformation of Logistic Centers  

in a System of Global Logistic Service
The article is aimed to define the evolution of essence of logistic centers in 
the process of establishing a global logistic system of the world economy. 
A global logistic center is defined as a link in the global supply chain, whose 
function is the logistic management of the global material flows with a view 
to their logistic transformation and/or adaptation to requirements of the 
next links in the indicated chain. Philosophy of creation and management of 
a global logistic center, as well as strategic priorities of its operation, should 
take into account the global challenges of the world economy, in particular 
the need to take into consideration the parameters of sustainable develop-
ment, harmonizing of the global supply chains and reducing the transaction 
costs for relocation and consumption of material flows. Four levels of the lo-
gistic centers have been allocated, providing a basis for building different con-
ceptual models of such centers; the evolutionary signs of appearance of the 
logistics centers as to each of these levels have been formulated as well. It has 
been concluded that formation of a network of international logistic centers 
in Ukraine, due to a number of administrative-legal, methodical and institu-
tional circumstances, can be materialized on the principles of public-private 
partnership, involving the global logistics providers with their considerable 
experience as well as both investment and institutional potential.
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УДК 65.013012.34
Сивак Р. Б., пода А. С. Сутність трансформації логістичних центрів у системі глобального логістичного сервісу

Метою статті є окреслення еволюції сутності логістичних центрів у процесі формування глобальної логістичної системи світового господар-
ства. Глобальний логістичний центр визначено як ланку глобального ланцюга поставок, функціональним призначенням якого є логістичне управ-
ління глобальними матеріальними потоками з метою їх логістичної трансформації та/або адаптації до вимог наступних ланок означеного 
ланцюга. Філософія створення та управління глобального логістичного центру, а також стратегічні пріоритети його функціонування мають 
враховувати глобальні виклики світового господарства, зокрема – необхідність дотримання параметрів сталого розвитку, упорядкування гло-
бальних ланцюгів поставок і скорочення трансакційних витрат на переміщення та споживання матеріальних потоків. Виокремлено чотири 
рівні логістичних центрів, що послужило базисом для формування різноманітних концептуальних моделей таких центрів, а також сформульо-
вано еволюційні ознаки виникнення логістичних центрів кожного з цих рівнів. Зроблено висновок про те, що формування мережі міжнародних 
логістичних центрів в Україні, з огляду на низку адміністративно-правових, методичних та інституційних обставин, може реалізуватися на 
принципах державно-приватного партнерства із залученням глобальних логістичних провайдерів, що володіють значним досвідом та інвести-
ційним і організаційним потенціалом.
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Сывак Р. Б., Пода А. С. Сущность трансформации логистических центров в 

системе глобального логистического сервиса
Целью статьи является определение эволюции сущности логистических цен-
тров в процессе формирования глобальной логистической системы мирового хо-
зяйства. Глобальный логистический центр определен как звено глобальной цепи 
поставок, функциональным назначением которого является логистическое 
управление глобальными материальными потоками с целью их логистической 
трансформации и/или адаптации к требованиям следующих звеньев указанной 
цепи. Философия создания и управления глобальным логистическим центром, 
а также стратегические приоритеты его функционирования должны учиты-
вать глобальные вызовы мирового хозяйства, в частности – необходимость со-
блюдения параметров устойчивого развития, упорядочение глобальных цепей 
поставок и сокращение трансакционных издержек на перемещение и потребле-
ние материальных потоков. Выделены четыре уровня логистических центров, 
что послужило базисом для формирования различных концептуальных моделей 
таких центров, а также сформулированы эволюционные признаки возникнове-
ния логистических центров каждого из этих уровней. Сделан вывод о том, что 
формирование сети международных логистических центров в Украине, в силу 
ряда административно-правовых, методических и институциональных обсто-
ятельств, может реализоваться на принципах государственно-частного пар-
тнерства с привлечением глобальных логистических провайдеров, обладающих 
значительным опытом, инвестиционным и организационным потенциалом.
Ключевые слова: логистика, логистическая система, глобальный логистиче-
ский центр, мировое хозяйство.
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Syvak R. B., Poda A. S. Essence of Transformation of Logistic Centers  

in a System of Global Logistic Service
The article is aimed to define the evolution of essence of logistic centers in 
the process of establishing a global logistic system of the world economy. 
A global logistic center is defined as a link in the global supply chain, whose 
function is the logistic management of the global material flows with a view 
to their logistic transformation and/or adaptation to requirements of the 
next links in the indicated chain. Philosophy of creation and management of 
a global logistic center, as well as strategic priorities of its operation, should 
take into account the global challenges of the world economy, in particular 
the need to take into consideration the parameters of sustainable develop-
ment, harmonizing of the global supply chains and reducing the transaction 
costs for relocation and consumption of material flows. Four levels of the lo-
gistic centers have been allocated, providing a basis for building different con-
ceptual models of such centers; the evolutionary signs of appearance of the 
logistics centers as to each of these levels have been formulated as well. It has 
been concluded that formation of a network of international logistic centers 
in Ukraine, due to a number of administrative-legal, methodical and institu-
tional circumstances, can be materialized on the principles of public-private 
partnership, involving the global logistics providers with their considerable 
experience as well as both investment and institutional potential.
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Динаміка сучасного глобального економічного се-

редовища обумовлює пошук резервів підвищен-
ня ефективності глобальних ланцюгів поставок. 

З огляду на підвищення складності таких ланцюгів, 
пов’язаної з географічним розпорошенням виробничих 
ланок і ланок споживання, виникає необхідність пошуку 
нових інструментів управління ними на мікро-, мезо-, 
макро- та глобальному рівнях.

Розвиток теорії логістики в цілому та розвиток 
концепції ланцюгів поставок зокрема і впровадження 
напрацьованих у цій сфері наукових результатів у прак-
тику підприємств, а також тенденції логістизації сфер 
виробництва, торгівлі й транспорту на глобальному, 
міжнародному, національному та регіональному рів-
нях актуалізують необхідність поглиблення досліджень 
формування та функціонування логістичних центрів з 
метою вироблення теоретико-методологічного, інсти-
туційного, нормативно-правового та методичного за-
безпечення діяльності таких центрів.

Вітчизняні та зарубіжні вчені, які здійснюють до-
слідження у сфері логістики, мають неоднозначні розу-
міння сутності логістичного центру.

Зокрема, В. Ширяєва визначає логістичні центри 
як функціональні елементи логістичної системи, що є 
ланкою логістичного ланцюга з доставки вантажів між 
постачальниками і споживачами. Вони також є стико-
вими пунктами, у яких здійснюється координація та 
взаємодія видів транспорту, відбувається концентрація 
вантажопотоків та їх подальший розподіл між спожива-
чами. Як правило, у межах логістичного центру відбува-
ється співробітництво логістичних посередників, тран-
спортних структур та організацій, що надають додаткові 
послуги (митні брокери, охоронні служби, страховики, 
банки, поштові послуги, відділення зважування й міри, 
заправні станції, ремонтні майстерні, ветеринарні служ-
би тощо) [1, с. 133].

Є. Крикавський визначає логістичний центр як 
вузловий об’єкт логістичних мереж, в якому відбува-
ються процеси розподілу вантажопотоків, зміна тран-
спортних засобів, складування, зберігання, управління 
запасами [2, с. 39].

І. Струтинська трактує логістичний центр як діло-
вий центр (складну систему), що складається з числен-
них взаємопов’язаних елементів, який акумулює резер-
ви матеріальних ресурсів, необхідних для демпфування 
коливань обсягів постачань і попиту, а також синхроні-
зації швидкостей потоків товарів у системах просуван-
ня від виробників до споживачів або потоків матеріалів 
у виробничих системах на національному, і міжнародно-
му рівнях [3, с. 38].

Н. Жуманіязов дійшов висновку, що логістичний 
центр – це великий портал, призначений для обробки 
великого обсягу вантажів. Інфраструктура такого комп-
лексу залежить від специфіки бізнесу і охоплює об’єкти 
різноманітного функціонального спрямування. Це мо-
жуть бути складські та офісні приміщення, зони мит-
ного контролю, холодильні та морозильні камери, зони 
зберігання небезпечних вантажів, шоу-руми, мийки ав-
томобілів, ремонтні зони для обслуговування транспор-
ту, місця відпочинку [4].

Метою статті є окреслення еволюції сутності ло-
гістичних центрів у процесі формування глобальної ло-
гістичної системи світового господарства.

Беручи за основу наведені трактування, визначи-
мо глобальний логістичний центр як ланку глобально-
го ланцюга поставок, функціональним призначенням 
якого є логістичне управління глобальними матеріаль-
ними потоками з метою їх логістичної трансформації 
та/або адаптації до вимог подальших ланок означеного 
ланцюга. Глобальний вимір логістичного центру пе-
редбачає його позиціонування як елементу глобальної 
логістичної системи світового господарства, тобто фі-
лософія створення та управління таким центром, а та-
кож стратегічні пріоритети його функціонування мають 
враховувати глобальні виклики світового господарства, 
зокрема – необхідність дотримання параметрів сталого 
розвитку, упорядкування глобальних ланцюгів поста-
вок і скорочення трансакційних витрат на переміщення 
та споживання їхніх матеріальних потоків.

Важливим аспектом розуміння сутності логістич-
ного центру як елементу глобальної логістичної систе-
ми є його класифікаційні ознаки.

Обираючи основною класифікаційною ознакою 
площу господарювання та радіус дії, Є. Крикав-
ський виділяє такі види логістичних центрів: 

міжнародні (100–150 га, 500–800 км); регіональні (20–50 
га, 50–80 км); локальні, галузеві та центри логістичних 
послуг [5, с. 265].

І. Стутинська класифікує логістичні центри, бе-
ручи за основу класність складських площ: міжнародні 
(класу А), національні (класу А), регіональні (класу А і 
В), місцеві (класів ABCD), центри фірм (класів ABCD) 
[6, с. 304].

А.  Пасічник, В.  Кутирєв класифікують транс портно-
логістичні центри (ТЛЦ) за спектром клієнтів [7]:
 ТЛЦ певної компанії, що надає транспортні по-

слуги (використовуються наявні на підприєм-
стві виробничі потужності);

 ТЛЦ, що має певну виробничу базу як термінал 
(включає потужності з приймання, відправлен-
ня, переробки і доставки вантажів та контейне-
рів, складські потужності, власний автопарк);

 регіональний ТЛЦ (розташовується в місцях 
скупчення, сортування або перевантаження то-
варів і виконує особливо важливі завдання, за-
безпечує прискорене проходження вантажів);

 ТЛЦ функціонального значення, який належать 
декільком компаніям і здійснює один вид тран-
спортної діяльності;

 ТЛЦ, що спеціалізується на перевезеннях пев-
ним видом транспорту;

 комплексний ТЛЦ, що надає послуги всім ком-
паніям всіма видами транспорту (завдання 
такого центру – забезпечити конкурентоспро-
можність держави у сфері міжнародних і тран-
зитних перевезень).

Теоретичне організування фрагментарних до-
сліджень логістичних центрів дозволило виокремити 
чотири рівні логістичних центрів, що служило базисом 
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для формування різноманітних концептуальних моде-
лей таких центрів. Нами відстежено також формуван-
ня еволюційних ознак виникнення логістичних центрів 
кожного з цих рівнів.

До логістичних центрів першого рівня віднесе-
мо центри, сформовані за принципом виробничо-тор-
говельної доцільності. Такі центри формуються, як 
правило, одним чи декількома виробничими та/або 
торговельними підприємствами для обслуговування 
власних матеріальних потоків. Мотиваційними елемен-
тами створення логістичних центрів першого рівня ви-
ступили тенденції географічного розширення спочатку 
ринків збуту, а з розвитком глобалізаційних процесів – 
виробничих структур.

Перевагою логістичних центрів першого рівня є 
доволі просте управління, пов’язане з їхнім підпорядку-
ванням одному суб’єкту господарювання.

До логістичних центрів другого рівня віднесемо 
такі, що сформовані через необхідність налагодження 
координації різних видів магістрального та локального 
транспорту. Такі логістичні центри формуються, в ос-
новному, магістральними перевізниками, і основною 
їхньою функцією є формування кількісних і часових 
па раметрів транспортних партій. Становлення таких 
центрів прямо пов’язане з розвитком транспортних за-
собів, транспортних технологій, а також динамікою та 
структурою товарного обміну як основного споживача 
транспортних послуг. Учасники ланцюгів поставок, що 
проходять через означені логістичні центри, мають опо-
середкований вплив на їхню діяльність, який обмеж-
ується, в основному, контрактними умовами.

Особливим різновидом центрів другого рівня є 
митні логістичні центри, що створюються на 
прикордонних і регіональних митницях з ме-

тою митної очистки міжнародних товарних потоків. 
Варто зазначити, що операції з митної очистки мо-
жуть проводитися у логістичних центрах першого рів-
ня та транспортних логістичних центрах, або навпаки: 
транспотно-складські операції можуть проводитися у 
митних логістичних центрах.

До логістичних центрів третього рівня віднесе-
мо логістичні центри, створені вузькоспеціалізованими 
логістичними операторами, які пропонують частковий 
або повний спектр логістичних послуг (від надання спе-
ціалізованих складських площ до комплексної системи 
управління ланцюгами поставок). По суті, на відміну 
від логістичних центрів першого та другого рівнів, які 
виконують фізичні операції з транспортно-складської 
обробки матеріальних потоків, основними у центрах 
третього рівня є операції з управління ланцюгами по-
ставок, а фізичні логістичні операції є обслуговуючими, 
тобто такими, що допомагають реалізовувати комплекс-
ні управлінські логістичні рішення. Особливість таких 
логістичних центрів полягає в тому, що їхнім ключо-
вим завданням є узгодження функціональних, ділових, 
а іноді й корпоративних стратегій учасників ланцюгів 
поставок. Складність управління ними поглиблюється 
масштабами діяльності та розмаїттям видів діяльності, 
рівнем інформаційних систем управління та ступенем 

відкритості систем стратегічного управління означених 
учасників.

Еволюція розвитку таких логістичних центрів 
простежується у трансформації логістичних операто-
рів: з 1PL до 4PL провайдерів логістичних послуг, роз-
виток яких пов’язаний, в основному, з реалізацією кон-
цепції аутсорсингу в цілому та аутсорсингу логістичних 
і управлінських процесів зокрема.

До логістичних центрів четвертого рівня відне-
семо такі, що створені галузевими, кластерними або ре-
гіональними адміністративними структурами з метою 
підвищення конкурентоспроможності та інвестиційної 
привабливості галузі, кластера чи регіону, а в багатьох 
випадках – їхнього поєднання. Як правило, ініціатори 
створення таких центрів надають різні преференції, зе-
мельні ділянки та доступ до комунікаційної, комуналь-
ної та транспортної інфраструктури. Особливістю таких 
центрів є економічно обґрунтоване формування пропо-
зиції логістичних послуг широкого спектра, зокрема – за-
лучення логістичних провайдерів. Як показує практика, 
за умови якісного стратегічного й техніко-економічного 
обґрунтування такі центри перетворюються у «магніти» 
ланцюгів поставок, учасники яких переносять до них ви-
конання не тільки транспортно-складських і логістично-
управлінських, а й виробничих операцій.

Щодо виконання логістичних операцій, варто за-
значити, що у логістичних центрах четвертого рівня, як 
правило, виконуються всі види операцій, притаманних 
логістичним центрам першого – третього рівня.

Логістичні центри усіх рівнів можуть набувати 
ознак глобальних за умови їхньої участі у гло-
бальних ланцюгах поставок (розмір, радіус дії, 

структура та характеристики задіяних логістичних по-
тужностей, а також спектр виконуваних логістичних 
операцій у цьому випадку не мають, на наш погляд, сут-
тєвого значення).

Як зазначає В. Дикань, діяльність міжнародних 
транс портно-логістичних центрів повинна будуватися 
на таких основних принципах [8, с. 173]: 
 пропозиція максимально повного переліку 

транспортних і супутніх послуг на основі дого-
вірних відносин з кожним учасником логіс-
тичного ланцюга (формування банку даних 
логістичних ланцюгів та інформаційного банку 
даних щодо існуючих світових пропозицій су-
часних за технічними характеристиками сиро-
вини, матеріалів, модулів, вузлів тощо);

 організація комплексного транспортного об-
слуговування на основі єдиного договору на 
комплексне обслуговування та єдине замов-
лення на всі послуги, формування завдань для 
учасників логістичного ланцюга на підставі за-
мовлення користувача транспортних послуг;

 максимальна стандартизація та уніфікація пе-
ревізних та інших документів з метою забезпе-
чення можливості створення єдиного інформа-
ційного простору;

 єдина маркетингова стратегія і тактика учасни-
ків логістичного ланцюга на ринку транспорт-
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них послуг, спільне проведення дослідження 
ринків і маркетингових заходів, що забезпечу-
ють просування всіх учасників логістичного 
ланцюга на ринку транспортних послуг;

 організація співробітництва з українськими та 
міжнародними організаціями, що займаються 
питаннями транспортної логістики;

 інтеграція з міжнародними логістичними цен-
трами і забезпечення інформаційного обміну з 
ними;

 формування та реалізація основ інноваційної 
логістики.

У цьому контексті варто проаналізувати викорис-
тання двох термінів, які досить часто використо-
вуються як тотожні або як синоніми до терміна 

«логістичний центр». Мова йде про терміни «логістич-
ний хаб» і «логістичний кластер». На наш погляд, ви-
користання терміна «хаб», з огляду на його змістовне 
навантаження (англ. «hub» – вузол), доцільно викорис-
товувати для просторово-географічного опису об’єкта 
(у тому числі й логістичного), а не для опису різновиду 
логістичного центру. 

Логістичний кластер, у нашому розумінні, – це 
об’єднання логістичних провайдерів з метою створення 
логістичного продукту. У такому трактуванні логістичні 
центри швидше виступають засобами реалізації мети, 
аніж самою метою діяльності кластера. Подібної думки 
дотримується С. Гриценко, зазначаючи, що транспортно-
логістичний кластер передбачає об’єднання окремих ре-
гіонально, функціонально і економічно пов’язаних між 
собою логістичних ланок: міжнародних транспортних 
коридорів, транспортних вузлів магістральної інфра-
структури, транспортно-розподільчих логістичних цен-
трів, магістральних, регіональних і локальних шляхів 
сполучення в єдину систему перевізного процесу, здат-
не надати якісний логістичний сервіс внутрішнім або 
зовнішнім споживачам при мінімізації загальних логіс-
тичних витрат [9]. Ознак кластера можуть набувати та-
кож об’єднання зацікавлених сторін (не тільки логістич-
них провайдерів), метою якого є створення логістичних 
центрів четвертого рівня.

А. Сумець та Ю. Кушнерук подають визначення 
регіонального логістичного кластера як добровільне 
договірне об’єднання суб’єктів господарювання (ядро 
кластера – підприємство або логістичний центр, поста-
чальники, споживачі, страхові організації, фінансово-
кредитні установи, конструкторські та науково-дослідні 
організації, навчальні заклади, консалтингові та ау-
диторські компанії, регіональні органи влади та інші 
суб’єкти) в межах регіону, які надають повний комплекс 
логістичних послуг, пов’язаних з переміщенням вхідних 
і вихідних вантажопотоків по території цього регіону, 
орієнтований на обробку різноманітних, різноформат-
них вантажів (у тому числі тих, що вимагають специфіч-
них умов зберігання) та володіє в сукупності достатніми 
потужностями для переробки цих вантажів. Функцію 
управління матеріальними потоками в кожному регіо-
нальному логістичному кластері виконує регіональний 
логістичний центр, територіально розташований в ме-

жах кожного конкретного кластера. Цілями створення 
такого регіонального логістичного кластера визначено 
[10, с. 28]:

1) підвищення конкурентоспроможності організа-
цій, що формують кластер;

2) сприяння економічному розвиткові регіону;
3) отримання синергічного ефекту від співпраці 

організацій, що формують кластер;
4) розвиток транзитного потенціалу країни;
5) інтенсифікація ринкових механізмів;
6) покращення соціально-економічної взаємодії 

регіонів країни;
7) реалізація масштабних проектів у сфері логіс-

тики;
8) забезпечення високих темпів економічного 

зростання і диверсифікації економіки;
9) підвищення рівня національної технологічної 

бази;
10) підвищення рівня економічної безпеки регіону;
11) зростання економічного потенціалу країни.
Створення логістичних центрів як елементів гло-

бальної логістичної інфраструктури сприяє формуван-
ню цілісної глобальної логістичної системи.

Саме з розвитком трансєвропейської мережі ло-
гістичних центрів формується уявлення та розробля-
ються проекти, що пов’язані з єврологістичною систе-
мою, тобто логістикою в європейському масштабі. 

Створення великих логістичних центрів у Євро-
пі розпочалося нещодавно. Знадобилося 10–15 
років для того, щоб поодинокі приклади бу-

дівництва мультимодальних центрів перетворилися в 
незворотну тенденцію, і такі центри стали основною 
частиною транспортної, виробничої та соціальної інф-
раструктури в європейських країнах. Довгострокове 
щорічне зростання транспортно-логістичних послуг в 
Європі оцінюється в межах 4–8 % [4].

Досвід країн Західної Європи показує суттєву 
роль таких транзитних логістичних центрів у форму-
ванні бюджету. Так, у Голландії діяльність транзитних 
логістичних центрів приносить 40 % доходу транспорт-
ного комплексу, у Франції – 31 %, у Німеччині – 25 %.  
У країнах Центральної та Східної Європи ця частка в 
середньому складає 30 %. Усього ж загальний обіг єв-
ропейського ринку логістичних послуг сягає понад 600 
млрд євро, з них близько 30 % логістичних функцій у всіх 
галузях економіки щороку реалізується логістичними 
компаніями [11].

Мережа логістичних центрів країн Європейського 
Союзу (ЄС) дозволила об’єднати їх логістичні системи 
та логістичні системи магістральних видів транспорту 
в єдину європейську логістичну систему. Дещо складні-
шою є ситуація у країнах Східної Європи, що не є члена-
ми ЄС або приєдналися до нього порівняно недавно.

Упродовж 2009–2011 рр. Європейською комісі-
єю реалізовано проект «Міжнародні логістичні центри 
для країн Закавказзя та західних нових держав (Азер-
байджан, Вірменія, Болгарія, Грузія, Молдова, Румунія, 
Туреччина, Україна)», головною метою якого визна-
чено створення фінансових, технічних, екологічних та 
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інституційних умов, а також проведення досліджень, 
спрямованих на створення мережі логістичних центрів 
коридором ТРАСЕКА. У процесі дослідження експерта-
ми згруповано категорії виявлених проблемних питань 
щодо створення міжнародних логістичних центрів, ха-
рактерних для усіх означених країн:
 невідповідність організаційних та адміністра-

тивних процедур;
 невідповідність правового поля;
 невідповідність чи недієвість законів та проце-

дур, включаючи корупційну практику;
 надлишковий контроль транспортних операто-

рів;
 фізичні недоліки: земля, інфраструктура, тех-

нології.
Крім того, експертами конкретизовано основні 

проблемні питання для України [12]:
 відсутність офіційної транспортної політики 

(лише концепція, що охоплює стратегічні цілі);
 існування адміністративних процедур, що пе-

решкоджають формуванню чіткої політики для 
усіх адміністрацій по усіх видах транспорту;

 відсутність сприяння правової системи проце-
сам реалізації намірів законодавців (зокрема, 
некоректне використання митного законодав-
ства, недотримання міжнародних конвенцій);

 обмеженість напрямів залізничних контейнер-
них перевезень та низька швидкість змішаних 
залізничних перевезень;

 необґрунтовано високі ставки на страхування 
вантажів;

 неадекватне, порівняно з країнами-конку рен-
тами, податкове навантаження на українських 
перевізників.

Окрім необхідності вдосконалення адміністра-
тивно-правового забезпечення, процес створення між-
народних логістичних центрів в Україні потребує ви-
роблення адаптованого організаційно-методичного 
інструментарію. Зокрема, в Україні логістична інфра-
структура в цілому та транспортно-логістичні центри 
зокрема, за винятком Київської області, – це, в основ-
ному, застаріла інфраструктура магістральних видів 
транспорту, яка потребує логістичного реінжинірингу 
та стратегічної переорієнтації на обслуговування гло-
бальних ланцюгів поставок, а також створення та імп-
лементації сучасних логістичних елементів (зокрема, 
міжнародних логістичних центрів).

ВИСНОВКИ
Загалом формування мережі міжнародних ло гі - 

 стичних центрів в Україні, з огляду на низку адміні-
стративно-правових, методичних та інституційних об-
ставин, може реалізуватися на принципах державно-
приватного партнерства із залученням глобальних ло-
гістичних провайдерів, що володіють значним досвідом 
та інвестиційним і організаційним потенціалом. 

Глобальна виробнича кооперація, стрімкий роз-
виток глобальних торговельних відносин та пов’язані із 
ними виклики сталого поступу світового господарства 
потребують прискореного розвитку логістичного забез-

печення глобальних ланцюгів поставок, зокрема – вдо-
сконалення глобальної логістичної інфраструктури у час-
тині створення мережі глобальних логістичних центрів. 
Сучасне глобалізоване світове господарство висуває до 
таких центрів низку вимог, які зумовлюють оновлення їх-
ньої концептуальної сутності – становлення логістичних 
інтеграторів в управлінні глобальними матеріальними 
потоками на засадах сталого розвитку, у першу чергу – 
через упорядкування глобальних ланцюгів поставок і 
зменшення глобальних трансакційних витрат.                  
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шлапак А. В. Генезис формування регіонального фінансового простору в азійському мегарегіоні
Метою статті є дослідження етапів формування регіонального фінансового простору в азійському регіоні. У статті проаналізовано процеси 
регіональної фінансової інтеграції в Азії, що розгорнулися після фінансової кризи 1997 – 1998 рр., яка повною мірою показала величезну залежність 
економік держав регіону від глобальних фінансових шоків та турбулентності припливів і відпливів фінансового капіталу, а також дискредитувала 
рекомендації іноземних фінансових радників щодо забезпечення фінансової, монетарної та грошово-кредитної рівноваги. Охарактеризовано ініціа-
тиви Чіанг-Май, що передбачають, крім домовленостей про обмін інформацією щодо потоків капіталу, розвиток загальнорегіональної системи 
захисту від можливих фінансових потрясінь на основі нарощування сукупних обсягів фінансової підтримки в регіоні з 200 млн до 1 млрд дол. США,  
а також розширення сфери дії міждержавних своп-угод в АСЕАН. Визначено, що фінансова інтеграція в регіоні Південно-Східної Азії, як і її вплив на ди-
версифікацію національних фінансових ринків держав регіону, докорінно відрізняється від інтеграційних процесів на європейському континенті як з 
погляду застосовуваних механізмів та важелів фінансової конвергенції країн – членів регіональних угруповань, так і її інституційно-регуляторного 
оформлення. Запропоновано кілька сценаріїв формування регіонального фінансового простору за участі країн Південно-Східної Азії.
Ключові слова: інтеграційне угруповання, фінансовий простір, азійський регіон, регіональна фінансова інтеграція.
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Шлапак А. В. Генезис формирования регионального финансового 

пространства в азиатском мегарегионе
Целью статьи является исследование этапов формирования регио-
нального финансового пространства в азиатском регионе. В статье 
проанализированы процессы региональной финансовой интеграции в 
Азии, развернувшиеся после финансового кризиса 1997 – 1998 гг., кото-
рый в полной мере показал зависимость экономик государств регио-
на от глобальных финансовых шоков и турбулентности приливов и 
отливов финансового капитала, а также дискредитировал рекомен-
дации иностранных финансовых советников по поводу обеспечения 
финансового, монетарного и денежно-кредитного равновесия. Оха-
рактеризованы инициативы Чианг-Май, которые предусматривают, 
кроме договоренностей об обмене информацией по поводу потоков 
капитала, развитие общерегиональной системы защиты от возмож-
ных потрясений на основе наращивания общих объемов финансовой 
поддержки в регионе с 200 млн до 1 млрд дол. США, а также расшире-
ние сферы действия межгосударственных своп-соглашений в АСЕАН. 
Определено, что финансовая интеграция в регионе Юго-Восточной 
Азии, как и ее влияние на диверсификацию национальных финансовых 
рынков стран региона, в корне отличается от интеграционных про-
цессов на европейском континенте как с точки зрения механизмов и 
рычагов финансовой конвергенции стран – членов региональных со-
обществ, так и ее институционально-регуляторного оформления. 
Предложено несколько сценариев формирования регионального фи-
нансового пространства при участии стран Юго-Восточной Азии.
Ключевые слова: интеграционное сообщество, финансовое простран-
ство, азиатский регион, региональная финансовая интеграция.
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Shlapak A. V. Genesis of Formation of the Regional Financial Space within 

the Asian Mega-Region
The article is aimed at studying the stages of formation of the regional finan-
cial space within the Asian region. The article analyzes the processes of region-
al financial integration in Asia that unfolded after the 1997-1998 financial cri-
sis, which fully showed the dependence of economies of the region's countries 
from the global financial shocks and turbulence of the tides of financial capital, 
as well as discredited the foreign financial advisors' recommendations regard-
ing the financial, monetary, money-and-credit equilibrium. A characteristic 
of the Chiang Mai initiatives has been provided, which include, in addition to 
agreements on the exchange of information about capital flows, development 
of a region-wide system of protection from possible shocks through build-up 
of the total volumes of financial support in the region from 200 million up to 
1 billion US-dollars, as well as extension of the inter-state ASEAN Swap Ar-
rangements. It has been determined that financial integration in the region 
of Southeast Asia, as well as its influence on diversification of the national 
financial markets of the region's countries, is quintessentially different from 
the integration processes of the European continent, in terms of the mecha-
nisms and instruments of financial convergence of the member countries of 
the regional communities and of its institutional-regulatory clearance. Several 
scenarios concerning formation of a regional financial space with participa-
tion of the countries in Southeast Asia have been proposed.
Key words: integration community, financial space, Asian region, regional 
financial integration.
Pic.: 2. Bibl.: 10. 
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Витоки ідеї щодо формування регіонального фі-
нансового простору в азійському мегарегіоні, як 
своєрідної інтеграційної моделі диверсифікації 

фінансових ринків країн Південно-Східної Азії (ПСА) та 
формування їх політичного й фінансово-економічного 
альянсу, фактично беруть свій початок ще з 1960-х років 
і пов’язані із заснуванням у 1967 р. за участі п’яти азій-
ських держав (Індонезії, Малайзії, Сінгапуру, Таїланду і 

Філіппін) такого інтеграційного угруповання, як Асоціа-
ція країн Південно-Східної Азії (АСЕАН). Головною ме-
тою функціонування даного блоку, членами якого є нині 
10 держав (Бруней, В’єтнам, Індонезія, Камбоджа, Лаос, 
Малайзія, Філіппіни, Сінгапур, Таїланд, М’янма (колиш-
ня Бірма), було визначено формування митного союзу 
країн-членів у рамках укладеної угоди про преференцій-
ну торгівлю, розбудову спільних промислових об’єктів, 
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заснування різного роду галузевих асоціацій країн – ви-
робників продукції з метою нарощування конкуренто-
спроможного впливу на світові ринки, створення фору-
му нових незалежних держав для обговорення шляхів їх 
економічного розвитку, а також протистояння геоеко-
номічному тиску більш потужних економічних гравців у 
світі та збереження азійської культурної ідентичності.

Однак на той час подібні інтеграційні ініціативи 
в силу обмеженості капітальних і фінансових ресур-
сів країн Південно-Східної Азії, а також недостатнього 
рівня інтернаціоналізації їх фінансових ринків не мали 
значного економічного ефекту. Достатньо сказати, що в 
перші десятиліття існування АСЕАН було реалізовано 
тільки 15 проектів спільного підприємництва за участі 
інвестиційного капіталу країн – членів даного угрупо-
вання, переважно у машинобудуванні та хімічній про-
мисловості. І хоча при цьому й було реалізовано перший 
в історії регіональних інтеграційних процесів у регіоні 
ПСА фінансовий механізм підтримки міждержавних 
інвестиційних проектів (за яким до 60 % сукупних ви-
трат покривались країною, на території якої створю-
вався об’єкт, а 40 % ділились порівну між державами-
партнерами), однак говорити про формування на той 
час зрілої моделі фінансової інтеграції немає підстав. 
Так, тільки у 1981 р. у структурі АСЕАН було засновано 
перші інституції підтримки регіональної фінансової ін-
теграції – фінансову корпорацію і корпорацію «АSEAN – 
Japan Development Corp.» за участі японського капіталу 
[1], функціональними компетенціями яких були підтрим-
ка міжкраїнового переміщення інвестиційного капіталу, 
створення сприятливого середовища для внутрішньо ре-
гіонального транскордонного переміщення фінансового 
капіталу, а також нарощування масштабів, капіталізації 
та ліквідності національних фінансових ринків країн – 
членів даного інтеграційного угруповання.

Повноцінні ж процеси регіональної фінансової ін-
теграції в Азії розгортаються набагато пізніше,  
а саме – після азійської фінансової кризи 1997–

1998 рр., яка повною мірою продемонструвала величез-
ну залежність економік держав регіону від глобальних 
фінансових шоків та турбулентності припливів і від-
пливів фінансового капіталу, а також дискредитувала 
рекомендації іноземних фінансових радників (перш за 
все МВФ) щодо забезпечення фінансової, монетарної та 
грошово-кредитної рівноваги. Саме азійська фінансова 
криза внесла суттєві корективи у валютно-фінансову 
політику країн Південно-Східної Азії, стала перелом-
ним етапом в їх економічній історії, поклавши край пе-
ріодам їх динамічного зростання, економічних «див» і 
давши старт важкому етапу реформування національ-
них фінансових секторів і посилення регіональної інте-
граційної взаємодії у валютно-фінансовій та банківській 
сферах. Саме у відповідь на кризу практично в усіх кра-
їнах ПСА було вжито рішучих заходів щодо безпреце-
дентного збільшення обсягів обов’язкових банківських 
резервів, нарощування капіталізації фондового ринку,  
а також розробки механізмів захисту від фінансових 
ризиків, покликаних у випадку погіршення економічної 
ситуації в регіоні забезпечувати фінансову підтримку 

від країн-сусідів, а також нівелювати різкі коливання 
валютних курсів без звертання за допомогою до міжна-
родних фінансових інститутів. 

З цього часу на найвищому державному рівні країн 
Південно-Східної Азії остаточно утвердилась ідея 
про те, що функціонування в регіоні ефективної сис-

теми валютно-фінансової кооперації є життєво необхід-
ною не тільки з погляду пом’якшення негативного впливу 
регіональних економічних криз, але й у більш широкому 
контексті забезпечення регіональної безпеки у фінансо-
вій сфері. І це при тому, що ще на початку 1997 р. Японія 
на офіційній зустрічі представників країн – членів МВФ і 
Групи Світового банку вперше внесла пропозицію щодо 
формування Азійського валютного фонду, ідентичного 
моделі МВФ, яка хоча й не була підтримана через протест 
США і МВФ [2], однак стала сигналом змін світової спіль-
ноти до ідеї регіональної фінансової інтеграції в Азії.

Подальшого потужного імпульсу розвитку фі-
нансові інтеграційні ініціативи отримали у Південно-
Східній Азії з 2002 р. під впливом запровадження так 
званих ініціатив Чіанг-Май, що передбачають, крім до-
мовленостей про обмін інформацією щодо потоків ка-
піталу, розвиток загальнорегіональної системи захисту 
від можливих фінансових потрясінь на основі нарощу-
вання сукупних обсягів фінансової підтримки в регіоні з 
200 млн до 1 млрд дол. США, а також розширення сфери 
дії міждержавних своп-угод в АСЕАН, що передбачають 
«спільне використання національних валютних резер-
вів шляхом укладення угод між центральними банками 
країн-учасниць»[3]. У даному контексті слід відзначити, 
що хоча подібні угоди між центральними банками кра-
їн – учасниць АСЕАН існували і раніше, однак усі вони 
укладались на невеликі суми і на короткий (переважно 
тримісячний) термін, а відтак – були нездатними суттє-
во вплинути на процеси регіональної фінансової інте-
грації в регіоні. 

Крім того, в ініціативах Чіанг-Май були закладе-
но механізми підвищення гнучкості валютної політики 
країн Південно-Східної Азії, спільного хеджування їх 
центральними банками валютних ризиків, нарощуван-
ня ліквідності національних фінансових ринків, а також 
ведення політичного діалогу та координації міждер-
жавних зусиль з підтримки фінансової стабільності в 
азійському регіоні. Однак, оцінюючи в загальному ре-
зультативність інтеграційних ініціатив Чіанг-Май, слід 
відзначити їх недостатній рівень в силу того, що країни 
ПСА у випадку входження їх економік у кризову фазу 
бізнес-циклу могли розраховувати на отримання тільки 
10 % загальної суми укладених угод до моменту залучен-
ня кредитного фінансування МВФ [4]. Інакше кажучи, 
навіть ці ініціативи не давали змогу державам Південно-
Східної Азії повністю знівелювати свою залежність від 
фонду, з огляду на обов’язковість бути учасницями його 
кредитних програм.

Усвідомлюючи наявні «вузькі» місця інтеграцій-
ної фінансової стратегії в рамках ініціатив Чіанг-Май, 
у 2009 р. вона була кардинально реформована, зокрема, 
у напрямку розвитку регіональної системи підтримки 
ліквідності через запровадження багатосторонніх своп-
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угод. Йдеться про те, що всі угоди Багатосторонньої 
ініціативи Чіанг-Май були об’єднані в єдиний загальний 
пул, що функціонує на основі самокерувального резерв-
ного пула (Self-Managed Reserve Pooling Arrangement). 
Згідно з даною угодою, що набула чинності у 2010 р., 
розмір резервів пула становить 120 млрд дол. США за 
умови такого країнового розподілу фінансових ресурсів: 
20 % – для країн АСЕАН; 16 % – для Республіки Корея і 
по 32 % – для Японії та КНР. При цьому максимальний 
обсяг запозичень, на який може претендувати країна, 
розраховується, виходячи з її частки у фонді, а роз-
мір квоти, яким можна скористатись без звернення до 
МВФ, був підвищений до 20 % [3]. 

Ще одним важливим кроком у розвитку інтегра-
ційної фінансової стратегії країн Південно-
Східної Азії стало рішення на найвищому рів-

ні про прискорений розвиток фінансових ринків країн – 
учасниць регіонального блоку АСЕАН + 16 [5]. На відмі-
ну від усіх попередніх ініціатив даний проект передба-
чає заснування спільного ринку азійських облігаційних 
позик у національних валютах з метою диверсифікації 
фінансових ринків і ресурсів, скорочення надмірної за-
лежності суб’єктів господарювання від кредитів бан-
ківських установ, насамперед тих, що зазнають впливу 
кризових явищ. 

Фінансова інтеграція в регіоні Південно-Східної 
Азії, як і її вплив на диверсифікацію національних фі-
нансових ринків держав регіону, докорінно відрізня-
ється від інтеграційних процесів на європейському 
континенті як з погляду застосовуваних механізмів та 
важелів фінансової конвергенції країн – членів регіо-
нальних угруповань, так і її інституційно-регуляторного 
оформлення. Йдеться насамперед про переважну орієн-
тацію інтеграційних процесів в АСЕАН на поглиблення 
мікрорівневої взаємодії економічних суб’єктів на осно-
ві діяльності азійських ТНК. Підтвердженням цього є 
той факт, що левова частка зовнішньої торгівлі країн-
учасниць припадає на торгівлю між місцевими філіями 
японських, американських, канадських, а також тайван-
ських і південнокорейських корпорацій. Наприклад,  
у всіх країнах АСЕАН на компанії з японським капіта-
лом припадає 40–70 % виробництва радіоапаратури [6].

Ще однією рисою фінансової інтеграції в регіоні 
Південно-Східної Азії є її «паралельність» інтеграцій-
ним процесам у торговельній та інвестиційній сферах. 
Йдеться як про укладення країнами регіону численних 
угод про вільну торгівлю (дво- і багатосторонніх, у тому 
числі трансконтинентальних), так і про реалізацію низ-
ки загальнорегіональних фінансових ініціатив. Тим не 
менше, рівень взаємозалежності країн Азії у фінансовій 
сфері сьогодні суттєво випереджає ступінь інтеграцій-
ної взаємодії в торговельному й інвестиційному співро-
бітництві, що дає підстави авторитетним міжнародним 
експертам стверджувати про певну унікальність азій-
ської моделі інтеграції. Так, ще у середині 1990-х років 
держави – лідери азійського регіону (насамперед Японія) 
неодноразово стверджували, що класичному типу інте-
грації в регіоні Південно-Східної Азії в обов’язковому 
порядку має передувати фінансова інтеграція. Стосовно 

регіону Південно-Східної Азії під нею розуміють, на-
самперед, зближення цін на фінансові активи, обсягів 
пропозиції споживачам фінансових продуктів, а також 
показників їх ефективності та доходності. Досягнен-
ня цієї мети вимагає як гармонізації фінансової інфра-
структури країн, так і конвергенції їх платіжних систем і 
систем управління фінансами, зближення регуляторних 
норм фінансового законодавства, фінансової звітності, 
правил ведення бізнесу та ін.

Загальновідомо, що економічні ефекти регіональ-
ної інтеграції поділяються на статичні, економічні 
наслідки яких пов’язані зі зниженням імпортних 

тарифів країн-учасниць у взаємній внутрішньорегіо-
нальній торгівлі та торгівлі з третіми країнами, а від-
так – виявляються в короткостроковому періоді одразу 
після утворення зон вільної торгівлі чи митних союзів 
(так звані ефекти «створення» або «відхилення» тор-
гівлі), а також динамічні. Економічні наслідки останніх 
випливають з впливу регіональної інтеграції на такі ін-
дикатори країн-інтегрантів, як інвестиційний клімат, 
науково-технологічний та інноваційний розвиток, між-
народна конкурентоспроможність країн та продуктив-
ність їх економіки, економічне зростання та рівновага 
платіжного балансу. 

Що стосується інтеграційного угруповання АСЕ-
АН та його розширених інституційних форматів, то 
їх інтеграційна політика (подібно НАФТА, КОМЕСА, 
МЕРКОСУР та ін.) зорієнтована на розвиток поглибле-
них форм регіональної інтеграції (спільні ринки, еконо-
мічні та монетарні союзи), інакше кажучи – на досягнен-
ня динамічних ефектів інтеграції. Більше того, глобалі-
заційні тенденції розвитку азійських економік, криза 
Ямайської валютної системи, а також нагромадження 
глобальних фінансових дисбалансів, свідками яких всі 
ми є в останнє десятиліття, дають підстави стверджува-
ти, що на сьогодні практично склались об’єктивні пере-
думови формування спільного азійського фінансового 
простору. Він відкриває доволі обнадійливі перспективи 
поглиблення інтеграційних процесів у фінансовій сфері 
та диверсифікації національних фінансових ринків азій-
ських держав. Так, до факторів, які сприяють фінансовій 
інтеграції країн Південно-Східної Азії, слід віднести, на-
самперед, подібність господарських структур держав, їх 
соціально-економічну взаємопов’язаність, територіаль-
ну близькість та високу динаміку макроекономічного 
зростання в регіоні. Хоча абсолютний показник валово-
го регіонального продукту регіонального блоку АСЕАН 
у період з 2000 р. до 2014 р. суттєво поступається відпо-
відному показнику Євросоюзу, НАФТА та МЕРКОСУР 
(його частка відносно вказаних угруповань на кінець 
періоду становила відповідно 8,4 %, 9,0 % і 69,7 %), однак 
середньорічні темпи його приросту за вказаний період 
суттєво перевищували відповідний показник для інших 
інтеграційних угруповань і становили 5,2 %, тоді як у 
МЕРКОСУР – 3,5 %, КОМЕСА – 4,1 %, ЄС і НАФТА – по 
1,9 % відповідно [7].

Другою передумовою формування регіонального 
фінансового простору в Південно-Східній Азії є від-
носно високий рівень торговельної, технологічної та 
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інвестиційної взаємодії країн на регіональному рівні.  
У даному контексті слід відзначити, що на сьогодні дер-
жави АСЕАН беруть активну участь у процесах регіо-
нальної інтеграції в Азійсько-Тихоокеанському регіоні, 
а відтак – даний інтеграційний блок разом із зоною віль-
ної торгівлі, яка формується в його рамках (АФТА), та 
багатосторонніми торговельними зв’язками може стати 
основною «консолідуючою» ланкою формування суб-
континентального інтеграційного блоку країн Південно-
Східної Азії. Достатньо сказати, що частка внутрішньо-
регіонального експорту в загальних експортних постав-
ках азійських країн зросла з 35 % у 1980 р. до 45 % у 1990 р. 
і 57 % у 2014 р. (рис. 1). Це суттєво перевищує відповід-
ний показник НАФТА (40 % на кінець періоду), хоча й 
поступається Євросоюзу (70 % відповідно) [8]. 

У той час як середня частка внутрішньорегіональ-
ної торгівлі дає змогу оцінити ступінь неоднорідності 
інтеграційного угруповання, індекс симетричності тор-
говельної інтроверсії (що розраховується як відношення 
різниці гомогенних індексів внутрішньої та зовнішньої 
торгівлі до їх суми) дозволяє порівняти інтенсивність 
внутрішньої і зовнішньої торгівлі регіону. Так, у 2014 р., 
за нашими підрахунками, Індекс інтенсивності вну-
трішньорегіональної торгівлі в АСЕАН становив 3,75,  
в АСЕАН + 3 – 1,59 (для порівняння для ЄС відповідний 
показник становив 1,73, для НАФТА – 2,4, для МЕР-
КОСУР – 9,2); гомогенний індекс інтенсивності вну-
трішньорегіональної торгівлі становив відповідно 4,89 
і 2,39 (3,79; 3,95 та 11,2 відповідно); гомогенний індекс 
інтенсивності зовнішньорегіональної торгівлі – 0,75 і 

0,70 (0,39; 0,69 та 0,79 відповідно); а індекс симе-
тричності торговельної інтроверсії – 0,69 та 0,51 
(0,75; 0,68 та 0,80 відповідно). Примітно також, що 
у період з 2010 р. до кінця 2014 р. ситуація щодо 
динаміки інтенсивності внутрішньорегіональної 
торгівлі азійських країн ще більше погіршилась: її 
показник знизився з 1,8 % до 1,5 % (рис. 2). 

Подібна ситуація, як і відставання АСЕАН+3 
від ЄС, НАФТА та МЕРКОСУР за гомогенним 
індексом внутрішньорегіональної торгівлі та ін-
дексом симетричної торговельної інтроверсії, 
свідчить про те, що країни Південно-Східної Азії 
перебувають нині на початковому етапі економіч-
ної інтеграції, а відтак – інтеграційні механізми 
диверсифікації національних фінансових ринків 
розвинуті досить слабо. 

Характеризуючи передумови формування регіо-
нального фінансового простору в Південно-
Східній Азії, не можна оминути увагою і наро-

стаючу тенденцію щодо технологічної реструктуриза-
ції національних економік країн Південно-Східної Азії, 
високий рівень розвитку в регіоні інформаційних тех-
нологій та інфраструктурних об’єктів. Підтвердженням 
цього є, зокрема, динамічний розвиток в останні деся-
тиліття таких новітніх інституційних форм регіональ-
ної інтеграції в АСЕАН, як трикутники економічного 
зро стання. Їх ядром, як відомо, є підрозділи азійських 
ТНК, що працюють у прикордонних регіонах трьох дер-
жав з дешевою робочою силою, висококваліфікованими 
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Рис. 1. частка внутрішньорегіональної торгівлі у загальних 
торговельних потоках регіональних блоків країн  

протягом 1990 – 2014 рр., % [8]
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Загалом, досягнуті на сьогодні показники регіо-
нальної інтеграції країн Азії засвідчують, що в останнє 
десятиліття вона суттєво поглибилась завдяки нарощу-
ванню обсягів транскордонної торгівлі та інвестиційних 
потоків, внутрішньо- і міжрегіональному володінню фі-
нансовими активами, а також міграційним і туристич-
ним потокам. Найбільшої тісноти міждержавної вза-
ємодії досягнуто нині у таких субрегіональних блоках на 
теренах азійського мегарегіону, як АСЕАН + 3 і Гонконг 
(частка внутрішньорегіональних потоків ПІІ – 53,9 %, 
торгівлі – 45,4 %, володіння акціями – 2,6 % і облігаціями – 
11,0 %), Східна (54,7 %; 33,5 %; 15,4 %; 7,9 %) та Південно-
Східна Азія (16,2 %; 24,2 %; 8,6 %; 11,0 % відповідно) [8; 4.]

При цьому в низці країн ПСА, що мають брак ро-
бочої сили, у тому числі середньо- і висококвалі-
фікованої (Сінгапурі, Японії, Малайзії), ця про-
блема доволі ефективно вирішується за рахунок 
імпорту трудових ресурсів з країн регіону, котрі 
мають її надлишок (Індії, Китаю, Філіппін), що 
обумовлює відносно високий рівень розвитку 
внутрішньорегіонального туризму. Натомість 
Центральна і Південна Азія, Тихоокеанський 
регіон і Океанія зорієнтовані переважно на зо-
внішньорегіональну взаємодію з відносно низь-
кими показниками внутрішньорегіональної ко-
операції як у сфері реального виробництва, так 
і міжнародної й інвестиційної взаємодії, а також 
співробітництва у фінансовій сфері.

Рис. 2. Динаміка інтенсивності внутрішньорегіональної торгівлі 
різних груп країн протягом 1990 – 2014 рр., % [8]
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професійними кадрами та розвинутою інфраструкту-
рою. Серед найвідоміших подібних структур слід на-
звати Південний трикутник (Сінгапур та штат Джохор – 
Малайзія), провінція Ріау (Індонезія), Північний трикут-
ник (південь Таїланду, північ Малайзії, острів Суматра), 
Платиновий трикутник (по річці Меконг з півдня Китаю 
через Камбоджу та В’єтнам), а також Золотий трикутник 
(Таїланд, М’янма, Лаос, Південний Китай) [1].

Крім того, потужною рушійною силою інтеграцій-
них процесів в АСЕАН є і динамічний розвиток їх інф-
раструктурного забезпечення. Достатньо сказати, що 
сукупний обсяг запланованих капіталовкладень у роз-
виток регіональної інфраструктури у період з 2010 р. до 
2020 р. становить 320 млрд дол. США, половину з якої 
буде витрачено на розбудову регіональної транспортної 
та логістичної систем, решта – на розвиток транскор-
донних інфраструктурних об’єктів [9; p. 36]. Ці витра-
ти включають насамперед будівництво і модернізацію 
Азійської автодорожньої мережі та Транс-Азійської ме-
режі залізничного транспорту, а також реалізацію вели-
комасштабної програми Азійських контейнерних портів 
та транспортних й енергетичних проектів. Уже сьогодні 
за Індексом ефективності логістики Світового банку 
країни Південно-Східної Азії (3,02 у 2012 р.) суттєво ви-
переджають як середньосвітовий показник (2,87), так і 
показники Центральної Азії (2,51), азійських країн, що 
розвиваються (2,82), Латинської Америки і Карибсько-
го басейну (2,71), Близького Сходу на Північної Африки 
(2,58) [9; p. 40].

Ще однією передумовою формування регіо-
нального фінансового простору у Південно-
Східній Азії є, на нашу думку, і відносно висо-

кий рівень інституційного забезпечення інтеграційних 
процесів в регіоні, з огляду на культурну та історичну по-
дібність країн-учасниць; схожість їх національних моде-
лей економічного розвитку, зорієнтованих на експортну 
експансію на світові ринки, інвестиційні джерела зо-
внішнього фінансування економік та активну участь міс-
цевих суб’єктів господарювання в розбудові регіональ-
них і глобальних виробничих ланцюгів доданої вартості. 
Так, прикметною рисою інтеграційного блоку АСЕАН є 
його трансформація з класичної зони вільної торгівлі та 
форуму для обговорення найбільш актуальних питань 
політичного, економічного та соціально-культурного 
співробітництва в повноцінну економічну спільноту 
азійських держав з делегуванням частини управлін-
ських функцій з національного на наднаціональний рі-
вень. Так, хоча ще у 2003 р. лідери країн регіону задекла-
рували, що головною метою регіональної економічної 
інтеграції на період до 2020 р. є створення Економічного 
співтовариства (ЕС) АСЕАН [10], однак тільки у 2007 р. 
на дванадцятому Саміті даного регіонального угрупо-
вання було ухвалено так званий Проект заснування ЕС 
АСЕАН. Даний документ є по суті своєрідною «дорож-
ньою картою» для якнайскорішого досягнення постав-
лених інтеграційних цілей і передбачає заходи щодо ін-
теграції національних ринків капіталу і фінансових по-
слуг, їх поступової лібералізації та конвергенції, а також 
гармонізації систем міждержавних розрахунків та емісії 

облігацій. Крім того, даний проект передбачає план лібе-
ралізації всіх трансакцій по рахунку поточних операцій 
платіжних балансів країн (експортно-імпортних опера-
цій з товарами і послугами, виплата доходів за інвестиці-
ями та односторонніми переказами), фінансових послуг 
у банківському секторі АСЕАН, а також інституційно-
регуляторних систем з метою посилення міждержавної 
координації у фінансовій сфері та розширення можли-
востей надання країнами-учасницями даного регіональ-
ного блоку взаємної фінансово-валютної допомоги у ви-
падку кризових явищ. 

Підтвердженням достатньо високого рівня інсти-
туціоналізованості в рамках АСЕАН є також функціо-
нування відповідних наднаціональних регуляторних ін-
ституцій, які наділені доволі широкими функціональни-
ми повноваженнями. При цьому самі країни – учасниці 
АСЕАН більшою мірою зорієнтовані на пошук консенсу-
су під час ухвалення рішень, а Економічне співтовариство 
АСЕАН розглядається як своєрідна платформа для інте-
грації країн-учасниць у глобальну економіку та фінансову 
систему. Цим АСЕАН принципово відрізняється від ЄС, 
зорієнтованого на поглиблення внутрішньорегіональних 
зв’язків та формування потужного регіонального ринку 
товарів, послуг, капіталів та фінансових ресурсів.

ВИСНОВКИ
Підсумовуючи, слід відзначити, що на сьогодні 

в субрегіоні Південно-Східної Азії вже сформувались 
об’єктивні передумови для поглиблення інтеграційних 
процесів з їх переходом від найпростішої торговель-
ної форми міждержавної взаємодії до більш складних 
інвестиційно-кредитних та фінансово-валютних форм, 
що закладає підвалини для інтеграційної диверсифікації 
національних фінансових ринків країн регіону. На нашу 
думку, у перспективі можливі кілька сценаріїв форму-
вання регіонального фінансового простору за участі 
країн Південно-Східної Азії.

Перший сценарій – це повна і системна фінансова 
інтеграція в регіоні за зразком європейської континен-
тальної моделі інтеграції у фінансовій сфері. Даний сце-
нарій передбачає, зокрема, посилення міждержавної ко-
ординації та контролю у проведенні єдиної економічної 
та фінансово-валютної політики; формування спільного 
азійського ринку фінансових послуг на засадах вільної та 
справедливої конкуренції; забезпечення вільного міждер-
жавного руху капіталу і фінансових послуг; пом’якшення 
міжкраїнових диспропорцій соціально-економічного 
роз витку через регіональний перерозподіл фінансових 
ресурсів між багатими і бідними країнами; досягнення 
монетарної єдності із запровадженням єдиного режиму 
курсоутворення та єдиної валюти хоча б у безготівкових 
(не кажучи вже про готівкові) розрахунках; «закриття» 
регіонального фінансового ринку з метою недопущення 
можливих зовнішніх кризових впливів, а також форму-
вання наднаціональних органів фінансово-валютного та 
грошово-кредитного регулювання.

Другий можливий сценарій регіональної фінансо-
вої інтеграції в Азії – це максимальне використання по-
тенціалу фінансової інтеграції, закладеного в континен-
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тальних і трансконтинентальних зонах вільної торгівлі 
за участі країн Південно-Східної Азії і держав інших 
регіонів (насамперед Північної Америки і Західної Єв-
ропи). Так, на сьогодні в Азійсько-Тихоокеанському ре-
гіоні не існує жодного інтеграційного угруповання, яке б 
охоплювало всі країни регіону, як і немає чіткої стратегії 
щодо формування регіонального інтеграційного блоку 
з боку лідера регіональних інтеграційних процесів – 
Японії (на відміну від активної позиції США у розвитку 
інтеграційних процесів у панамериканському регіоні та 
найрозвинутіших європейських країн щодо девелопмен-
тизації регіонального угруповання ЄС). Багато в чому це 
пов’язано з переважною орієнтацією Японії на розвиток 
неглибоких (поверхневих) інтеграційних зв’язків з кра-
їнами Південно-Східної Азії на рівні й у формах, що не 
виходять за межі зони вільної торгівлі.

І, нарешті, третій можливий сценарій регіональ-
ної фінансової інтеграції в Азії – це так звана фрагмен-
тарна фінансова конвергенція «різних швидкостей», яка 
передбачає насамперед постадійне включення до інте-
граційних стратегій, що їх реалізують найрозвинутіші 
країни регіону (Японія, Республіка Корея, Австралія, 
Нова Зеландія та Китай), відсталих держав Південно-
Східної Азії. Це стимулюватиме країни, котрі нині мало 
включені в інтеграційні фінансові ініціативи в регіоні 
або негативно їх сприймають (Лаос, М’янма, Бруней, 
Східний Тимор), активніше долучатись до міждержав-
ної інтеграційної взаємодії на теренах ПСА.                   
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Юхимець Р. С. Напрямки трансформації державного регулювання контрактних відносин на ринку природного газу 
України в контексті третього енергетичного пакета ЄС

Європейське законодавство не встановлює конкретних правил, за якими мають бути реформовані національні ринки, натомість визначаючи 
лише базові принципи їх подальшого функціонування. У даній статті проводиться аналіз формальних засад у сфері встановлення мінімального 
рівня стандартів якості функціонування ринку, визначаються можливі впливи ринкових методів державного регулювання на поведінку суб’єктів 
господарювання при запровадженні європейських норм і принципів. Виявлено відмінності в сутності ліцензування та газотранспортних догово-
рах з операторами: головною метою ліцензування є захист кінцевих споживачів, а головною метою укладання контрактів з TSO – забезпечення 
господарських відносин на ринку. Тому, виходячи з таких позицій, були проаналізовані провідні європейські практики регулювання ліцензування та 
газотранспортних договорів, досліджено вплив основних та додаткових вимог до національного ринку та зауважено, як дані вимоги можуть 
стати бар’єрами для відкритості українського ринку. 
Ключові слова: ринок природного газу, ліцензування, третій енергетичний пакет, мережеві оператори.
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регулирования контрактных отношений на рынке природного газа 
Украины в контексте третьего энергетического пакета ЕС

Европейское законодательство не устанавливает конкретных пра-
вил, по которым должны быть реформированы национальные рынки, 
оно лишь определяет базовые принципы их дальнейшего функцио-
нирования. В данной статье проводится анализ формальных основ 
в сфере установления минимального уровня стандартов качества 
функционирования рынка, определяется возможное влияние рыночных 
методов государственного регулирования на поведение хозяйствен-
ных субъектов при введении европейских норм и принципов. Выявлены 
различия в сущности лицензирования и газотранспортных договорах 
с операторами: главной целью лицензирования является защита 
конечных потребителей, а главной целью заключения контрактов с 
TSO – обеспечение хозяйственных отношений на рынке. Поэтому, ис-
ходя из данных позиций, были проанализированы ведущие европейские 
практики регулирования лицензирования и газотранспортных дого-
воров, исследовано влияние основных и дополнительных требований 
к национальному рынку и отмечено, как данные требования могут 
стать барьерами для открытости украинского рынка.
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their continued functioning. This article analyzes the formal foundations in 
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operation, determines the possible impact of market methods of the State 
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with the TSO is provision of economic relations at the market. Therefore, on 
the basis of these positions, the leading European practices for regulating the 
licensing and natural gas contracts have been analyzed, influence of the basic 
and advanced requirements for the national market has been examined and 
a conclusion has been made that these requirements can become barriers to 
the openness of Ukrainian market.
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Bibl.: 9. 

Yuhimets Roman S. – Postgraduate Student, Junior scientific researcher, Insti-
tute for Economics and Forecasting of NAS of Ukraine (vul. Panasa Myrnogo, 
26, Kyiv, 01011, Ukraine)
E-mail: r.uhimets@gmail.com

Ринок природного газу України знаходиться на 
роздоріжжі в умовах зростаючих викликів забез-
печення надійності постачання палива та адапта-

ції внутрішніх правил до європейських вимог. Європей-
ське законодавство не встановлює конкретних правил, 
за якими мають бути реформовані національні ринки, 
натомість визначаючи лише базові принципи їх подаль-
шого функціонування. Однак існування проблем у пе-
решкоджанні вільному доступу до включення в місячні 
проекти балансу, фактичну залежність транспортного 
оператора від монопольного впливу однієї кампанії, 
державні зловживання привілейованим становищем 

НАК «Нафтогаз України» стає актуальним для України 
в межах потреби реформування газового ринку задля 
забезпечення нових вимог до безпеки ринку та якості 
надання послуг, виконання попередньо взятих на себе 
європейських зобов’язань та досягнення власних на-
ціональних пріоритетів розвитку енергетичних ринків. 
Прийняття нового закону України «Про ринок природ-
ного газу» повинно забезпечити формування нової ін-
ституційної бази для функціонування ринку, що перед-
бачала б відповідну трансформацію підходів до держав-
ного регулювання діяльності галузевих підприємств. 
Нова роль держави на ринку визначатиметься тепер 
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значною мірою за допомогою ліцензування як контрак-
тного договору, що визначає новий стандарт діяльності 
суб’єктів, а також договорами з газотранспортними опе-
раторами, що безпосередньо формують правила госпо-
дарських відносин на ринку.

Мета роботи полягає у визначенні нової ролі дер-
жавного регулювання під впливом третього енергетич-
ного пакета у сфері ліцензування та контрактних від-
носин з газотранспортними операторами задля підви-
щення енергетичної безпеки, диверсифікації поставок і 
зниження енергоємності економіки.

Відповідно до законів України «Про ліцензування 
певних видів господарської діяльності» і «Про за-
сади функціонування ринку природного газу», Ука-

зу Президента України від 23.11.2011 р. № 1059 «Про На-
ціональну комісію, що здійснює державне регулювання у 
сфері енергетики» на ринку газу для здійснення госпо-
дарської діяльності з транспортування природного газу 
трубопроводами, розподілу природного газу, постачання 
природного газу за регульованим тарифом, постачання 
природного газу за нерегульованим тарифом та збері-
гання природного газу необхідно отримати ліцензію [1]. 
Незважаючи на зазначений перелік видів економічної 
діяльності, що потребують ліцензування, нормативно 
окресленого регламенту (окрім загальних процедур для 
всіх видів ліцензій), що відображав би на законодавчому 
рівні процедуру ліцензування в нафтогазовому секторі, не 
існує. Згідно зі ст. 12 ЗУ «Про ліцензування певних видів 
господарської діяльності» ліцензування видів економіч-
ної діяльності, що стосується використання обмежених 
ресурсів, до яких відноситься постачання та зберігання 
природного газу, у разі надходження кількох заяв про 
видачу ліцензій, здійснюється за процедурою відкритих 
конкурсів [2]. Порядок видачі ліцензій визначено на рівні 
наказу Національної комісії, що здійснює державне ре-
гулювання у сферах енергетики та комунальних послуг 
(НКРЕКП), яке в даному випадку є лише однією зі стадій 
процедури ліцензування. Також процедури ліцензування 
економічної діяльності в нафтогазовому секторі доціль-
но розділяти на одержання спеціальних дозволів корис-
тування нафтогазоносними надрами (діяльність з видо-
бутку нафти та газу) та діяльність з подальшої реалізації 
нафти і газу, що стосується певних видів господарської 
діяльності, які підлягають ліцензуванню. 

Основним законодавчим актом, що визначає нор-
мативну базу транспортування природного газу, є Закон 
України «Про трубопровідний транспорт». В Україні 
лише дві державні компанії (Укртрансгаз і Чорномор-
нафтогаз) володіють ліцензіями на транспортування 
газу магістральними трубопроводами. Однак у 2014 р. 
Верховна Рада України внесла поправки до Закону, яки-
ми дозволяє приватизувати 49% газотранспортної сис-
теми (ГТС), у разі чого структура управління ГТС Украї-
ни зазнає змін, а на український ринок зможуть зайти 
іноземні оператори. 

На сьогоднішній день існує близько 280 компаній, 
що мають ліцензію на постачання газу за нерегульованим 
тарифом в Україні. Однак всупереч тому, що дані поста-
чальники вважаються постачальниками за нерегульова-

ними тарифами, НКРЕКП встановлює цінові обмеження 
на природний газ, що має постачатися для промислових і 
комерційних споживачів. До набуття чинності нового за-
кону про ринок природного газу газові трейдери (оптові 
постачальники) для здійснення своєї діяльності все ще 
зобов’язанні отримати ліцензію на постачання природ-
ного газу за нерегульованими тарифами [3]. Також іс-
нує проблема домінуючого становища НАК «Нафтогаз 
України» на ринку природного газу України, коли вона 
може бути не завжди згідною з експортно-імпортними 
замовленнями приватних компаній, і тому є ймовірність 
здійснення ціленаправлених дій з перешкоджання вклю-
ченню даних обсягів газу в проект балансу. Таким чином, 
поки оператор передачі газу не буде остаточно незалеж-
ним від державної монопольної компанії, усі подібні за-
мовлення будуть узгоджуватися з потребами власне са-
мої НАК «Нафтогаз України».

Учасники ринку, що прагнуть здійснювати госпо-
дарчу діяльність, таку як постачання газу кінцевим спо-
живачам (постачальники), оптову торгівлю (трейдери) 
або забезпечення транспортування газовими мережами 
(shippers), потребують установлення загальних рамок 
регулювання, що обумовлює необхідність затверджен-
ням відповідних вимог до критеріїв забезпечення даних 
функцій на ринку. Дані рамки регулювання можуть за-
безпечуватися двома основними формами:
 ліцензіями або іншими дозволами, що видають-

ся державними органами відповідного відання;
 договорами передачі газу з газотранспортними 

операторами (TSO).

Необхідно чітко розрізняти дані основні форми 
регулювання ринку природного газу, оскільки 
вони як відрізняються у застосуванні, так і не-

суть різні наслідки для учасників ринку. Ліцензування 
слід розуміти як дозвіл відповідного державного орга-
ну здійснювати певну економічну діяльність на ринку.  
У даному випадку ліцензія виступає як договір, кон тракт 
між державою та господарюючим суб’єктом, в якому 
держава засвідчує відповідність суб’єкта економічної ді-
яльності встановленим вимогам на ринку. Цим самим 
держава, в особі відповідних органів, встановлює та 
контролює певний якісний поріг функціонування ринку, 
що має забезпечувати його безпеку, прозорість та від-
критість. Користувачі мережі, що мають намір отримати 
доступ або забезпечити необхідні пропускні потужно - 
сті в газотранспортній мережі, укладають контракти на 
дані послуги з TSO. Якщо головною ціллю ліцензування 
є захист кінцевих споживачів, то головною метою укла-
дання контрактів з TSO є забезпечення господарських 
процесів на ринку.

Сутність ліцензування полягає в тому, що воно 
застосовується до постачальників з урахуванням їхніх 
зобов’язань по відношенню до кінцевих споживачів. 
Ліцензія має забезпечувати мінімальний рівень якості, 
що досягається встановленням регулюючим органом 
певного набору вимог. У ЄС не встановлено чіткого пе-
реліку вимог до отримання ліцензій на ринку природ-
ного газу, тому вимоги, залежно від країни – члена ЄС, 
варіюються. Однак, виходячи з європейського досвіду,  
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у сфері ліцензування діяльності господарюючих суб’єк-
тів на ринку природного газу доцільно виділяти загаль-
ні та додаткові вимоги [4]. 

У більш широкому значенні під загальними вимо-
гами розуміється здатність суб’єкта ринку виконувати 
свої зобов’язання. Дані вимоги до ліцензування можуть 
включати такі [5]:
 вимоги до юридичної особи як суб’єкта госпо-

дарювання щодо його добросовісності та від-
сутності правопорушень за попередні періоди. 
Дана вимога включає відсутність скасованих 
ліцензій за правопорушення, відсутність кримі-
нальних злочинів, що пов’язані з економічною 
діяльністю, тощо;

 вимоги до наявності певного рівня експлуата-
ційних та технічних можливостей (операційні, 
технічні, IT вимоги, професійна компетентність 
персоналу);

 установлення критеріїв певної фінансової від-
повідності (достатня наявність обігових кош-
тів, кредитоспроможність, що повинна підтвер-
джуватися відповідними балансами та річними 
звітами за попередні 3 роки);

 вимоги із забезпечення (наприклад, надання до-
казів того, що заявник у змозі покрити поточні 
та майбутні зобов’язання протягом наступних  
5 років; докази того, що заявник у змозі покри-
ти мінімум 10% від очікуваного доходу в межах 
обслуговуючої зони наданням банківських га-
рантій або гарантій материнської компанії);

 вимоги до обслуговування клієнтів (вимоги 
щодо якості обслуговування, можливості спіл-
куватися зі споживачем на місцевій мові, вимо-
ги щодо комунікації та відкритості доступу до 
інформації про послуги, що надаються);

 вимоги до звітності (щорічна або за запитом 
національного регулятора).

Деякі загальні вимоги, такі як кваліфікація пер-
соналу або необхідні суми застави, можуть бути 
причиною потенційних бар’єрів для окремих 

учасників ринку, особливо для нових або невеликих 
суб’єктів ринку [6]. Також, з досвіду деяких держав ЄС, 
вищезгадані групи загальних вимог іноді можуть мати 
особливі наслідки для деяких категорій учасників рин-
ку, що негативно впливає на ефективність функціону-
вання ринку. Зокрема:
 місцеві відділення та звітність. 

Вимоги до представництв іноземних компаній мо-
жуть суттєво відрізнятися від вимог до місцевих органі-
зацій (як у Болгарії). Прикладом високих вимог до звітно-
сті є Франція, де всі транспортні та постачальні компанії 
повинні надавати у відповідне міністерство свої сценарії 
постачання газу за різних погодних умов окремо для кож-
ної категорії споживачів з урахуванням різних можливих 
джерел надходження ресурсу (за довгостроковими контр-
актами, з газосховищ, зі спотових ринків тощо);
 установлення юридичного чи економічного роз-

межування між постачальниками внутрішніх 
ресурсів та імпортерами. 

Наприклад, у Румунії та Болгарії необхідно отри-
мувати окрему ліцензію на імпорт природного газу;
 установлення юридичного чи економічного роз-

межування між постачальниками з держав ЄС 
або членів Енергетичного Співтовариства та 
країнами, що не входять до даних міжнарод-
них утворень. 

Для України запровадження даної норми може 
ґрунтуватися на політичному підтексті задля досягнення 
вищого рівня національної безпеки, однак у даному ви-
падку необхідно дотримуватися балансу між політичною 
безпекою та економічною ефективністю ринку. Різниця 
у процедурі видачі ліцензій для постачальників не з дер-
жав ЄС та країн, що не входять до Енергетичного Спів-
товариства, існує в Іспанії, Польщі, Болгарії, Люксем-
бургу. Однак надто жорсткі відмінності у процедурі ви-
дачі ліцензій можуть призвести до встановлення більш 
тривалих і жорстких процедур для міжнародних гравців 
ринку, що мають намір увійти на український ринок.

Деякі держави ЄС установлюють додаткові ви-
моги для отримання ліцензії на постачання при-
родного газу кінцевим споживачам. Як правило, 

такі додаткові вимоги покликані забезпечити більший 
захист кінцевих споживачів та вищу безпеку постачан-
ня. Найчастіше застосовуються такі додаткові вимоги 
до ліцензування:
 надання підтвердження в спроможності поста- 

чати природний газ. 
Дана вимога передбачає не лише підтвердження 

постачальником спроможності надавати послуги по-
стачання, наявності ресурсу, але й наявність в поста-
чальника можливостей до диверсифікації своїх джерел 
надходження природного газу для постачання кінцевим 
споживачам за різних умов;
 вимога стосовно обов’язкової диверсифікація 

зарезервованих транспортних потужностей. 
Зокрема, у Франції постачальники, що постачають 

більше 5% на національному ринку, повинні замовити 
можливості потужностей мінімум на 2-х точках вхо-
ду, якщо більше 10% − то мінімум на 3-х точках входу. 
Окрім цього, постачальник зобов’язаний надати пере-
лік контрактів на поставку у відповідне міністерство  
(у тому числі вказати інформацію про тривалість контр-
акту, постачальників ресурсу, країн – джерел ресурсу, 
законтрактовані обсяги, точки поставки і точки входу 
законтрактованих обсягів) [7];
 вимога з приводу обов’язкового резервування 

певного обсягу природного газу на зберігання. 
Даний випадок притаманний Польщі, де є різниця 

в процедурі ліцензування постачальників, що здійсню-
ють економічну діяльність лише на внутрішньому рин-
ку, і постачальників, що здійснюють міжнародні постав-
ки. Компанії, що займаються міжнародною торгівлею 
природним газом, повинні мати газ у сховищах, який 
тотожній щонайменше середньому 30-денному імпор-
ту даної кампанії. У свою чергу, сховища повинні мати 
можливість вивести даний обсяг природного газу мак-
симум протягом 40 днів. Однак дана вимога стосується 
не всіх постачальників природного газу в Польщі. Якщо 
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максимальний обсяг імпорту природного газу протягом 
календарного року не перевищує 100 млн куб. м, а кіль-
кість клієнтів компанії не перевищує 100 тис., то дана 
компанія звільняється від обов’язків утримувати запаси 
природного газу [8]. Невиконання даної вимоги може 
бути причиною до позбавлення ліцензії.

Однак дані додаткові вимоги до ліцензування є 
потенційними бар’єрами для входження на ри-
нок нових гравців, особливо нових і невеликих 

кандидатів. Такі наслідки виникають з низки причин:
 вимоги продемонструвати відповідні запаси 

газу та надійні джерела постачання природно-
го газу на практиці можуть спричинити більшу 
зорієнтованість споживачів до роботи за дов-
гостроковими контрактами. 

Це, у свою чергу, може вплинути на спотову тор-
гівлю та ліквідність ринку, а також призвести до зави-
щення цін для кінцевих споживачів, якщо ціна на спо-
тових ринках буде нижчою, ніж за довгостроковими 
контрактами. Також великі гравці завдяки привабливі-
шим контрактним умовам та більшим обсягам зазвичай 
мають більше переваг при укладанні комерційних угод у 
порівнянні з новими та невеликими гравцями на ринку;
 вимоги, що стосуються необхідності забезпечен-

ня диверсифікації поставок на практиці складно 
однаково виконати всім учасникам ринку. 

По-перше, великим гравцям легше забезпечити 
виконання даної вимоги завдяки їх спроможності за-
мовляти великі обсяги природного газу за привабливі-
шими умовами. По-друге, можуть виникати складнощі 
участі компаній у спотовій торгівлі, оскільки сторони 
на даному сегменті ринку не завжди можуть бути про-
інформованими про походження ресурсу; 
 вимога щодо забезпечення достатнього страхо-

вого обсягу природного газу передбачає, що всі 
постачальники мають вільний доступ до газо-
сховищ. 

Водночас, через адміністративні або технічні об-
меження, особливо у перевантажених мережах, така 
вимога може бути потенційною перешкодою виходу на 
ринок нових гравців. Також дана вимога призводить до 
значного збільшення витрат для учасників ринку.

У договорах з TSO з транспортування газу також 
висуваються вимоги, лише при дотриманні яких мож-
ливо укладати подібного характеру контракти. Загальні 
вимоги до суб’єктів, що виконують функції з транспор-
тування і постачання природного газу (shippers), що за-
стосовують в договорах з TSO, схожі до загальних ви-
мог ліцензування (виконання функцій «постачальника 
останньої надії» або зобов’язання з обслуговування 
споживачів). Дані вимоги потрібні для того, щоб можна 
було придбати послуги, що надає суб’єкт, який здійснює 
управління газотранспортною системою (послуги надан-
ня потужностей, балансування, доступ до точок входу та 
виходу, віртуальної точки). За аналогією до вимог при 
ліцензуванні вимоги до договорів передачі газу з TSO 
також можливо розділити на загальні та додаткові. 

З метою ефективного функціонування газотран-
спортної мережі до TSO встановлюються детальні ви-

моги відносно комунікації IT-систем. Дані вимоги в 
більшості випадків не можуть спричинювати скільки-
небудь серйозних перешкод для заходу на ринок нових 
учасників, щоправда, існуючі великі компанії все ж збе-
рігатимуть конкурентну перевагу порівняно з новими 
та невеликими учасниками ринку завдяки меншій част-
ці транзакційних витрат. 

Подібно до вимог, що застосовуються державними 
органами до постачальників, додаткові вимоги стосовно 
контрактів із транспортування газу покликані забезпе-
чити досягнення більшої безпеки постачання та підтвер-
дити, що суб’єкти, які виконують функції забезпечення 
транспортного постачання природного газу (shippers), 
спроможні виконувати свої контрактні обов’язки. На-
приклад, у Словаччині суб’єкти ринку, що бажають вико-
нувати функції забезпечення транспортного постачан-
ня природного газу (shippers), повинні надати підтвер-
дження, що оператори мереж спроможні забезпечити 
транспортування газу з точки входу до точки виходу. 
Як правило, TSO на європейських ринках вводять до-
даткові вимоги не так часто в порівнянні з державними 
органами. Однак так само, як і з додатковими вимогами, 
пов’язаними з ліцензуванням, додаткові вимоги, що сто-
суються договірної бази з TSO, потенційно можуть мати 
негативні наслідки як для торгівлі на спотовому ринку та 
ліквідності, так і для ефективності ринку, оскільки вели-
кі компанії, як правило, будуть мати перевагу над нови-
ми та невеликими учасниками ринку [9].

Україна, реформуючи національний газовий ри-
нок, зобов’язана вдосконалити дозвільну систе-
му відповідно до нових викликів ринку та задля 

його ефективного функціонування (з урахуванням норм 
безпеки та захисту прав кінцевих споживачів). У межах 
цього реформування у сфері ліцензування та запрова-
дження типових договорів з TSO необхідно дотримува-
тися таких принципів:
 прозорість і доступність інформації. 

Україні необхідно уніфікувати термінологію або, 
запроваджуючи нові терміни, що характеризують рані-
ше не виконувані роботи або послуги, користуватися за-
гальноєвропейським тлумаченням цих термінів (напр., 
«клієнт», «споживач»). Різне розуміння термінів євро-
пейськими регуляторами та вітчизняними TSO усклад-
нює інтеграцію українського та європейського газових 
ринків (нечітке або неповне трактування визначень 
«безпека постачання природного газу», «вразливі спо-
живачі», «постачальник останньої надії», «кризова си-
туація з надходження природного газу» та ін.). Інформа-
ція з приводу ліцензування, типових договорів та діяль-
ності на внутрішньому ринку повинна бути відкритою 
та повною мірою доступною на відповідних веб-сайтах 
організацій, які відповідальні за дану економічну ді-
яльність. Уся інформація повинна бути доступна в пов-
ному обсязі в одному інформаційному порталі та не має 
бути розбита між різними веб-сайтами з відсиланнями 
до різних законів, нормативних актів та відомств. Ме-
режеві кодекси, що регулюють технічне функціонуван-
ня газових систем України, мають бути перекладеними 
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хоча б англійською та також доступними для вільного 
користування;
 принцип єдиного вікна при ліцензуванні як за-

сіб скорочення адміністративного наванта-
ження.

Ліцензування та договірні відносини з TSO необ-
хідно сприймати лише як складову нормативно-пра-
вового забезпечення функціонування ринку, а тому самі 
по собі вони не забезпечують достатньої інформації про 
практичні наслідки від запровадження або відсутності 
окремих вимог для суб’єктів ринку. Крім того, вимоги до 
ліцензування або договорів з TSO повинні розглядатися 
в комплексі як такі, що не суперечать та взаємодопов-
нюють один одного. Лише при такому підході вони не 
будуть створювати надмірне регуляторне навантаження 
та перешкоджати у доступі до системи або віртуальної 
точки торгівлі (VP) для учасників ринку. Тому одним із 
прогресивних підходів до ліцензування та взаємодії з 
TSO, що використовують в ЄС, є так званий принцип 
єдиного вікна. У деяких випадках загальні вимоги, що 
застосовуються TSO до суб’єктів, які виконують функції 
забезпечення транспортного постачання природного 
газу (shippers), схожі на ті, які національний регулятор 
висуває до постачальників. У таких випадках доцільно 
видавати одну ліцензію, що автоматично дає дозвіл на 
здійснення даних господарських видів діяльності на 
ринку. Наприклад, в Україні немає необхідності вида-
вати окрему ліцензії на постачання газу оптовими по-
стачальниками, посилаючись на необхідність забезпе-
чення безпеки поставок, оскільки ці ж функції можуть 
бути передбачені в договорі з оператором. Крім того,  
у Португалії запроваджена ефективна практика, коли 
постачальники, які отримали ліцензії на постачання 
природного газу кінцевим споживачам в інших країнах 
ЄС, автоматично отримують дозвіл здійснювати таку ж 
діяльність у Португалії. Це зменшує бар’єри для входу 
на ринок міжнародним гравцям та є корисним досвідом 
для запровадження в Україні. 
 Додаткові вимоги як бар’єр для спотової тор-

гівлі та ліквідності ринку. 
Загальні вимоги висуваються до суб’єктів ринку 

задля того, щоб забезпечити виконання певних обо-
в’язків та стандартів. У всіх державах ЄС існує більш-
менш стандартний набір таких вимог, які, по суті, ха-
рактеризують вже існуючу ділову традицію, а тому не 
можуть вважатися об’єктивною перешкодою для нових 
учасників ринку. Наявність додаткових вимог варію-
ється від національних особливостей, однак головна їх 
мета – захист кінцевих споживачів і забезпечення без-
пеки поставок за будь-яких обставин. Раніше в Україні 
запровадження низки таких вимог було неактуальним, 
однак з ускладненням господарських відносин між учас-
никами ринку, а також появою суспільного запиту на 
підвищення надійності та безпеки поставок вони вихо-
дять на перший план. Такі вимоги, як продемонструвати 
достатні запаси газу, мати надійне джерело надходжен-
ня ресурсу, забезпечити диверсифікацію постачання на 
практиці часто стають перешкодами для окремих грав-
ців на ринку. Великі підприємства зазвичай знаходяться 
в більш вигідному становищі за рахунок «ефекту порт-

феля», ніж нові та малі підприємства. Окрім того, такі 
вимоги можуть значною мірою переорієнтувати спожи-
вачів на купівлю природного газу за довгостроковими 
контрактами, що негативно вплине на спотову торгівлю 
та ліквідність ринку;
 спільні та непропорційні вимоги як бар’єр для 

спотової торгівлі та ліквідності ринку.
На ринку природного газу учасники зазвичай ви-

конують декілька функцій. Більше того, для виконання 
своїх зобов’язань у деяких випадках учасники просто 
змушені виконувати декілька функцій. Наприклад, по-
стачальникам необхідно доставити газ для своїх спожи-
вачів за допомогою трубопроводів, а отже, вони повин-
ні виконати функції забезпечення транспортного по-
стачання природного газу (shippers). Таким чином, різні 
види ринкової діяльності (торгівля, транспортування та 
постачання) повинні бути забезпечені однією компані-
єю, навіть у тих випадках, якщо відповідні зобов’язання 
не були передбачені ліцензійними або договірними умо-
вами. У випадках, коли такі зобов’язання все ж таки є 
обов’язковими, вони самі по собі не є перешкодою, 
оскільки більшістю учасників ринку й так виконуються 
(діяльність облгазів). Однак обов’язкові зобов’язання 
можуть стати бар’єром у тих випадках, коли вимоги, що 
накладаються на окремі види діяльності, є непропор-
ційними (невідповідними) цій діяльності. Наприклад, 
у разі єдиної ліцензії на постачання та оптову торгівлю 
накладання додаткових вимог щодо безпеки постачань 
буде значною мірою непропорційним для учасників 
рику, що займаються лише торгівлею на відміну від 
компаній, що також здійснюють постачання природ-
ного газу кінцевим споживачам. Тому в таких випадках 
доцільно або розділити одну ліцензію на дві окремі, або 
надати можливість для трейдерів бути звільненими від 
виконання таких вимог, що й було здійснено в новому 
Законі «Про ринок природного газу».

ВИСНОВКИ
У країнах ЄС не існує єдиної моделі реалізації всіх 

вимог третього енергетичного пакета у внутрішнє за-
конодавство, такий самий підхід стосується питань лі-
цензування та газотранспортних договорів. Тому кожна 
держава самостійно приймає рішення щодо адаптації єв-
ропейських вимог енергетичного законодавства до осо-
бливостей внутрішнього ринку. Однак існують загальні 
принципи, які мають служити базою ділової культури 
національних ринків та гармонічно створювати єди-
ний європейський інтегрований енергетичний простір. 
Зміна у підході держави до стандартів ліцензування та 
регулювання договірних відносин з газотранспортни-
ми операторами виникла з появою запита в суспільстві 
щодо якіснішого надання послуг постачання та забез-
печення вищого рівня безпеки − як самого постачання 
на внутрішній ринок газу (надійності), так і, власне, без-
пеки постачання природного газу споживачам за конку-
рентними та доступними цінами. 

Головна мета загальних і додаткових вимог, що ви-
суваються під час ліцензування до постачальників, поля-
гає у досягненні гарантованого рівня безпеки поставок 
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кінцевим споживачам. Однак за певних обставин дані 
вимоги несуть потенційну загрозу негативного впливу 
на спотовий ринок та ліквідність, а також появи додат-
кових бар’єрів для невеликих і нових учасників ринку. 
Тому, запроваджуючи конкретні вимоги до суб’єктів 
господарювання на ринку природного газу, необхідно 
виходити з позицій компромісу між безпекою постачан-
ня, розширенням конкуренції та ліквідністю ринку. Ак-
туальність кожної з вимог не є постійною, тож залежно 
від ситуацій на ринку окремі вимоги можуть бути по-
силені або, навпаки, скасовані.

Загальні вимоги до суб’єктів, що виконують функції 
з транспортування і постачання природного газу 
(shippers), які застосовують у договорах з TSO, 

схожі до загальних вимог ліцензування. Головною вимо-
гою до контрактів з транспортним оператором є забез-
печення ефективного господарського процесу на ринку. 
Тому договори з TSO, як правило, перш за все повин ні 
не ускладнювати процес ведення бізнесу в порівнянні з 
правилами ліцензування, а забезпечувати ефективний 
господарський процес і контролювати безпосередньо 
надійність та безпеку постачання природного газу. До-
говори з TSO не повинні ставати скільки-небудь сер-
йозною перешкодою для заходу нових учасників на ри-
нок, оскільки перш за все відображають звичну бізнес-
культуру на даному сегменті національного ринку. 

Україна, реформуючи внутрішній газовий ринок 
відповідно до нових суспільних запитів на підвищення 
надійності та безпеки поставок, зобов’язана вдоскона-
лити дозвільну систему задля врахування нових вимог 
суспільства та забезпечення його ефективного функціо-
нування. Європейські практики дозволяють отримати 
весь необхідний спектр ефектів від запровадження єв-
ропейських принципів до загальних і додаткових вимог 
у сфері ліцензування та регулювання договорів з тран-
спортними операторами.

Однак надто складні додаткові вимоги або високі, 
неспівмірні загальні вимоги можуть ставати бар’єрами 
для відкритості ринку, що загалом спричинюють не-
гативні тенденції для розвитку. Це може призвести до 
того, що через надмірну зарегульованість та складну до-
звільну систему на ринку й далі будуть існувати бар’єри 
для заходу нових трейдерів, що означатиме продовжен-
ня монополії НАК «Нафтогаз». Тому Україна, запрова-
джуючи певні норми, враховуючи політичну необхід-
ність досягнення вищого рівня національної безпеки та 
підвищення надійності ГТС, повинна однаково дотри-
муватися балансу між національною безпекою та еконо-
мічною ефективністю ринку.                   
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Бутенко Н. В., халковський О. М. Державний сектор економіки: сучасний стан і перспективи розвитку
Метою статті є визначення особливостей функціонування та макроекономічного регулювання підприємств державного сектора економіки та 
обгрунтування на цій основі завдань з його модернізації. Проаналізовано сучасні характеристики державного сектора економіки та зроблено 
висновок, що він відіграє важливу роль у забезпеченні конкурентоспроможності національної економіки, має загальнонаціональне та страте-
гічне значення для економіки та безпеки держави. Проаналізовано частку держсектора у ВВП України та розглянуто питання оптимального 
співвідношення між приватною і державною власністю. Акцентовано увагу на тенденціях розвитку державного сектора в економіці України. 
Визначено ключові проблеми державних підприємств в Україні в основних секторах економіки, а саме: електренергетиці, виробництві нафти і 
газу, транспорті, машинобудуванні, продовольчому секторі та сільському господарстві, хімічній промисловості, видобуванні вугілля. Визначено 
основні заходи щодо модернізації державного сектора економіки.
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экономики: современное состояние и перспективы развития
Целью статьи является определение особенностей функциониро-
вания и макроэкономического регулирования предприятий государ-
ственного сектора экономики и обоснование на этой основе задач 
его модернизации. Проанализированы современные характеристики 
государственного сектора экономики и сделан вывод, что он играет 
важную роль в обеспечении конкурентоспособности национальной 
экономики, имеет общенациональное и стратегическое значение для 
экономики и безопасности государства. Проанализирована доля гос-
сектора в ВВП Украины и рассмотрен вопрос оптимального соотно-
шения между частной и государственной собственностью. Акценти-
ровано внимание на тенденциях развития государственного сектора 
в экономике Украины. Определены ключевые проблемы государствен-
ных предприятий в Украине в основных секторах экономики, а имен-
но: электроэнергетике, производстве нефти и газа, транспорте, 
машиностроении, продовольственном секторе и сельском хозяйстве, 
химической промышленности, добыче угля. Намечены основные меро-
приятия по модернизации государственного сектора экономики.
Ключевые слова: государственный сектор, приватизация, корпора-
тивное управление, антикоррупционная реформа, партнерские от-
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Одним із найважливіших завдань на сучасному 
етапі реформування національної економіки 
в Україні є визначеня сучасного стану та пер-

спектив розвитку державного сектора. Істотні зміни, 
що відбулися останніми роками у світовій економіці у 
зв’язку з інтернаціоналізацією ринків і посиленням про-
цесів глобалізації, з одного боку, і несприятлива макро-
економічна ситуація на тлі політичної нестабільності –  
з іншого, гостро ставлять перед національною економі-
кою питання підвищення її конкурентоспроможно сті та 

забезпечення високих темпів економічного зро стання. 
Водночас дослідження перспектив економічних реформ 
національної економіки засвідчує наявність низки го-
ловних ризиків для її стабільності та сталого розвитку, 
серед яких слід відзначити структурні диспропорції, не-
досконалу конкурентну політику, низьку ефективність 
функціонування державного сектора, які стримують роз-
виток внутрішнього ринку та в цілому звужують можли-
вості для стимулювання економіки України. Тож виділе-
на проблема дослідження сучасного стану та перспектив 
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розвитку державного сектора економіки має досить 
важливе практичне і теоретичне значення, є актуальною 
на сучасному етапі розвитку в Україні, адже ефективне 
функціонування підприємств державного сектора еко-
номіки забезпечує повноцінне виконання державою сво-
їх функцій, що мають загальнонаціональне та стратегічне 
значення для економіки та безпеки держави.

Слід зазначити, що окремим аспектам функціо-
нування державного сектора національної економіки 
приділено увагу в наукових працях таких вчених, як:  
Е. Аткінсон, Д. Норт, П. Самуельсон, Дж. Стігліц, М. Фрід - 
мен. Різноманітні аспекти функціонування державного 
сектора економіки відображені й у працях провідних 
українських науковців. Зокрема, слід відзначити роботи 
О. Амоші, О. Длугопольського, О. Мандибури, А. Мель-
ник, К. Павлюк, М. Шкільняк та інших.

Однак, незважаючи на вагомі доробки у сфері до-
слідження різноманітних аспектів функціонування дер-
жавного сектора національної економіки, існує необхід-
ність дослідження специфічної структурної системи ма-
кроекономічного регулювання підприємств державного 
сектора через призму сучасних викликів забезпечення 
конкурентоспроможності національної економіки, його 
загальнонаціонального та стратегічного значення для 
економіки та безпеки держави.

Відповідно, метою даної статті є визначення особ-
ливостей функціонуваннята макроекономічного регу-
лювання підприємств державного сектора економіки, та 
обґрунтування на цій основі завдань модернізації цього 
сектора. 

Нині частка держсектора у ВВП України стано-
вить близько 37 %, що вище, ніж у більшості 
розвинених країнах світу (Канаді, Англії, Італії – 

близько 15 %, у США й Німеччині – близько 20 %,  
у Польщі – 25 %) [7]. Питання оптимального співвідно-
шення між приватною і державною власністю є досить 
дискусійним і привертає увагу багатьох науковців та 
практиків. Проте, незважаючи на гостру актуальність, 
заполітизованість даного питання не сприяє формуван-
ню єдиної наукової думки щодо ролі та величини дер-
жавного сектора. Так, більшість країн світу проводять 
політику оздоровлення національної економіки шляхом 
пошуку оптимального співвідношення між державним 
та приватним секторами. Світовий досвід переконує, що 
стандартів відносно оптимального розміру державного 
сектора не існує. У деяких країнах він достатньо вели-
кий (Греція, Італія, Франція), а в інших майже відсутній 
(Японія, Люксембург). Наприклад, у Нідерландах дер-
жавний сектор сконцентрований у невеликій кількості 
галузей, у той час як у Франції та Португалії він при-
сутній практично у всіх галузях економіки. Різняться 
національні моделі й за рівнем ефективності. У Швеції 
та Франції державний сектор є високоефективним, тоді 
як функціонування підприємств державного сектора у 
Бельгії та США експерти оцінюють як неефективне [7].

Прихильники збереження значної частки держав-
ного сектора в економіці наводять такі аргументи [3, 4]:
 тільки уряд здатний забезпечити потужні ін-

вестиції, необхідні для технічної модернізації 

провідних галузей господарства країн, що роз-
виваються;

 тільки прямий державний контроль за відпо-
відними підприємствами може зупинити не-
прийнятне зростання цін на найважливіші для 
населення товари і послуги (електроенергія, 
житло, транспорт тощо);

 тільки збереження державної власності на 
найбільші промислові підприємства може до-
зволити уникнути масового безробіття у пере-
хідні періоди.

Визначення напрямів модернізації державного 
сектора потребує узагальнених даних щодо діяльності 
державних підприємств (табл. 1).

таблиця 1

Загальна характеристика державних підприємств  
(станом на 01.09.2014 р.) 

Загальна кількість підприємств 3,350

   з них: працюючі 1,833

      з них: збиткові 646 

                  неприбуткові 94

               непрацюючі 1,102

               інформація відсутня 415

               корпоратизовані 18

Кількість прибуткових ДП зі 100 найбільших 47

Кількість працівників, млн осіб 1,2

Затримка по зарплатах, млрд грн 0,4

Сукупні активи, млрд грн 812,5

Ступінь амортизації активів, % 96,2

Чистий дохід від реалізації, млрд грн 135,6

Чистий прибуток/(збиток) млрд грн (67,0)

Результати діяльності 100 найбільших державних 
підприємств включають 94 найбільші підприємства та 
6 банків, які мають частку державної власності більше 
50 %, складають 82 % загального обсягу активів та 80 % 
загальної виручки.

За результатами 2013 р. рентабельність активів 
державних підприємств була від’ємною і склала –3%. 
Для порівняння, середня рентабельність активів у при-
ватному секторі складає 7–10 %. Застосовуючи такі по-
казники рентабельності приватного сектора до 100 
найбільших державних підприємств, можна дійти ви-
сновку про можливість зростання щорічного прибутку 
державних підприємств до рівня 50–70 млрд грн.

Тридцять найбільших держпідприємств України у 
2014 р. отримали 7,6 млрд грн у вигляді податкових пільг 
і 6,2 млрд грн – у формі субсидій з бюджету, не врахо-
вуючи поповнення статутного фонду НАК «Нафтогаз 
України». Гарантований державою борг склав майже 
53 млрд грн. Це видаткова частина. До держбюджету ці 
підприємства заплатили близько 36 млрд грн у вигляді 
податків, але ці гроші держава отримала б незалежно від 
форми власності компанії. Але ось як власник держава 
отримала лише 1,2 млрд грн у вигляді дивідендів, що, 
звісно, є мізером на тлі пільг та субсидій [2].
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Найбільший ризик представляє «Нафтогаз»: із 100 
млрд грн консолідованого збитку ТОП-30 держкомпаній 
у 2014 р. на його частку припадає 85 млрд грн. У 2014 р. 
держава поповнила статутний фонд НАК на 96,6 млрд 
грн, надало податкових пільг на 3,6 млрд грн. Однак і 
податкові надходження від цієї компанії найбільші – 
12 млрд. грн.

Згідно з даними Фонду державного майна Украї-
ни, функція управління державним майном 
здійснюється неефективно – понад 500 підпри-

ємств із 4000, у яких понад 50 % акцій належить дер-
жаві, перебувають на стадії банкрутства, і в понад 400 
підприємствах розмір державних корпоративних прав 
є недостатнім для ефективного здійснення державою 

повноважень з управління ними. Діяльність державних 
компаній та їх корпоративне управління є непрозори-
ми, важко контрольованими й низькоефективними. 
М. Шкільняк причинами подібної ситуації вважає не-
системний характер приватизації за рахунок виклю-
чення підприємства зі списку таких, що не підлягають 
приватизації; використання державного майна не за 
призначенням, його руйнування, відчуження за неле-
гальними схемами і, як наслідок, втрати інвестиційної 
привабливості; недостатній розвиток ринкових інсти-
тутів, що забезпечують захист прав власності [7].

У рамках програми «UK-UA: Reform Assistance» 
було проведено дослідження сучасного стану державно-
го сектора в Україні, отримані в ході якого ключові про-
блеми їх діяльності систематизовано в табл. 2 [1].

таблиця 2

Ключові проблеми державних підприємств в Україні

Ключова проблема/Сектор
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Низькі показники продажу через: 
неоптимальний асортимент продуктів + +

низька конкурентноспроможність + + + + + + +

непрозорі тарифи, нижчі за собівартість + + + +

одноманітна клієнтська база + +

інфраструктурні обмеження +

Неефективна структура витрат  
на виробництво за рахунок:  
застаріле обладнання та технології

+ + + +

неефективне використання ресурсів + +

значне навантаження соціальної сфери +

Негативний вплив військового конфлікту  
та напружених відносин з Росією на:  
обсяги продажу

+ + + +

ціни на продукцію/наявність попиту + + + +

вартість/зношеність активів + + + + +

Негативний вплив девальвації національної  
валюти на:  
попит

+ +

виробничі затрати + + + +

Обмежене та дороге зовнішнє фінансування + + + + + + +

Потенційна соціальна напруженость в разі  
реформ, що призведуть до масових звільнень + +

Високе боргове навантаження + + + + +

Погані стандарти корпоративного управління + + + + + + +

Потреба в іноземних інвесторах/стратегічних 
партнерах + + + +

Висока зношеність активів + + + + +
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Міністерство економіки має намір створити Раду 
Реформи державних підприємств, до складу 
якої увійдуть авторитетні економісти та екс-

перти. Основними цілями цієї Ради буде нагляд за про-
цесом реформ і відслідковування прогресу, а також на-
дання рекомендацій щодо впровадження кращих міжна-
родних практик в управлінні державними підприємства-
ми. Окрім цього, основними завданнями в модернізації 
державного сектора економіки слід відзначити такі. 

Прозорість і підзвітність. Варто зазначити, що 
суспільству та акціонерам доступна досить обмежена 
інформація про діяльність державних підприємств. На-
віть якщо фінансова інформація доступна, вимоги щодо 
її змісту та стандарти щодо доступу до неї досить слаб-
кі. Державні підприємства не перевіряються зовнішні-
ми аудиторами; аудити деяких компаній – акціонерних 
товариств здійснюються з поганою якістю. Відтак ма-
ють бути розроблені чіткі вимоги щодо прозорості та 
підзвітності державних підприємств, підвищення тран-
спарентності та доступу до інформації, удосконалення 
стандартів розкриття інформації, підготовка детальних 
оглядів підприємств державного сектора, введення фі-
нансового аудиту та підвищення стандартів.

чіткість цілей. Здебільшого цілі діяльності дер-
жавних підприємств або взагалі не визначені, або су-
перечливі. Окрім цього, спостерігається громіздка бю-
рократична процедура для затвердження фінансових 
планів державних підприємств. Ситуацію може покра-
щити встановлення чітких цілей діяльності, удоскона-
лення стандартів стратегічного планування, упрова-
дження правил щодо стратегічного управління акціоне-
рами державних підприємств.

Корпоративне управління. Більшість членів 
правління державних підприємств є державними служ-
бовцями, деякі з них не мають достатньої кваліфікації. 
Крім того, вони зазвичай не мають підприємницького 
мислення і не вмотивовані належно виконувати свої 
функції. Не дотримується краща практика щодо функ-
ціонування керівництва (введення аудиту, комітети 
з оплати і призначень, підготовка інформації тощо). 
Потенційно слабкий внутрішній контроль, державні під-
приємства не мають типової корпоративної структури. 
Вирішенню вказаних проблем сприятиме призначення 
незалежних членів рад директорів, створення комітетів 
з аудиту та поліпшення внутрішнього контролю, запро-
вадження професійної та прозорої процедури призна-
чень, введення стимулюючої політики оплати праці.

Приватизація. Великі сподівання щодо стимулю-
вання національної економіки покладаються на привати-
зацію державних підприємств. Варто зауважити, що при-
ватизація в Україні досить часто розглядається більше як 
джерело наповнення державного бюджету і недостатньо 
прив’язана до комплексного стратегічного розвитку еко-
номіки, виходячи із цілісних програм розвитку ключо-
вих галузей (електроенергетика, військово-оборонна 
промисловість, вугільна промисловість і нафтовий сек-
тор, житлово-комунальне господарство разом з інфра-
структурою). Програмою діяльності Кабінету Міністрів 
України та Коаліційною угодою депутатських фракцій 
у Верховній Раді України VIII скликання в рамках нової 

політики управління державною власністю визначено 
напрямок подальшого розвитку процесу реформуван-
ня відносин власності в Україні шляхом проведення 
масштабної прозорої приватизації державної власності 
за відповідних економічних умов. Згідно з Постановою 
Кабінету Міністрів № 271 від 12 травня 2015 р. «Про про-
ведення прозорої та конкурентної приватизації в 2015 
році», опублікованою на сайті уряду, у переліку також дер-
жавні вугільні підприємства і шахти, концерн «Укрторф», 
НПП «Електронмаш», «Президент-Готель» і морські 
порти, однак на продаж останніх необхідно отримати до-
звіл Верховної Ради [6]. Фонд державного майна у 2015 
р. має забезпечити виставлення на продаж об’єктів із за-
стосуванням як основного способу продажу – конкурсу 
з відкритістю пропонування ціни за принципом аукціону 
без встановлення обмежень для допуску учасників, крім 
випадків, передбачених законодавством, і з урахуванням 
установлених санкцій. Окрім цього, уряд доручив Міне-
кономрозвитку і ФДМ у необхідних випадках проводити 
роуд-шоу із залученням радників.

Усього в затвердженому переліку на приватизацію 
визначено 286 об’єктів усіх груп (від групи «А» – «мала 
приватизація»; до групи «Г» – «велика приватизація»;  
і груп «Е» – «частки в спільних підприємствах» і «Ж» – 
«об’єкти соцкультпобуту»). Крім того, ще 43 об’єкта в 
даний час внесені до переліку заборонених до привати-
зації, тому для їх продажу необхідне рішення Верховної 
Ради. Також Постанова містить список об’єктів держ-
власності, що підлягають приватизації в 2015 р. після їх 
виключення із Закону «Про об’єкти права держвласнос-
ті, що не підлягають приватизації».

Проте, з метою вдосконалення процедури при-
ватизації, виникає потреба перегляду її процеду-
ри щодо кращої оцінки активів та стандартів до-

ступу до інформації, застосування аналітичного підходу в 
підготовці переліку державних підприємств на можливу 
приватизацію, вдосконалення існуючої приватизаційної 
практики. Також надзвичайно важливим є вдосконален-
ня механізмів, спрямованих на усунення монополії та 
корупційних схем в управлінні держмайном і в процесі 
роздержавлення державних підприємств.

Антикорупційна реформа. Високий рівень ко руп-
ції в органах державної влади апріорі прирікає Україну 
на невдачу в будь-яких спробах здійснити необхідні 
соціально-економічні перетворення. У 2013 р. Україна за 
рівнем сприйняття корупції в державному секторі посі-
ла 144-е місце зі 177 країн світу [8]. Експерти відносять 
нашу державу до групи країн так званого кумівського 
капіталізму (crony capitalism), для яких характерними 
є наявність корупційних зв’язків між державним і при-
ватним секторами, хабарництво, відсутність конкуренції 
та механізмів регулювання, а також передача за заниже-
ними цінами державних активів у власність приватному 
сектору [9]. Неефективне використання державної влас-
ності руйнує фінансовий потенціал держави, сприяє роз-
витку корупції, знижує довіру економічних суб’єктів до 
фінансової політики держави. Так, М. Шкільняк вважає, 
що обмеженість реальних прав держави як власника і від-
сутність ефективного механізму контролю призводять до 
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«розтягування» активів, перетікання фінансових ресурсів 
у «тіньову економіку» [7]. Володіння акціями, частками й 
іншими активами не забезпечує участі держави в реаль-
ному управлінні й ухваленні рішень, що робить практич-
но неможливим збільшення надходжень до бюджету і ви-
користання державних активів як інструменту державної 
політики на користь забезпечення економічного зрос-
тання і стимулювання інвестиційної активності.

Звісно, ефективній антикорупційній реформі спри-
ятиме створення Національного антикорупційного бюро 
України, Національного агентства з питань запо бігання 
корупції, запровадження проведення щорічного зовніш-
нього антикорупційного аудиту органів дер жавної вла-
ди, системна робота над ліквідацією ко рупційних схем у 
державному секторі.

Партнерські відносини. Початок приватизації у 
90-х роках XX ст. суттєво скоротив масштаби держав-
ного підприємництва в Україні, що спонукало розвиток 
партнерських відносин між державою і приватним біз-
несом, оскільки у приватний сектор перейшло багато 
підприємств і галузей, що раніше знаходилися у влас-
ності держави.

Відтак варто стверджувати про необхідність ши-
рокого застосування підприємствами держав-
ного сектора нових форм взаємовідносин із 

суб’єктами ринку – промислових кластерів, технопарків, 
бізнес- інкубаторів, зв’язано диверсифікованих фінан-
сово -промислових структур (корпорації, фінансово-
 про мислові групи тощо), які спроможні активізува-
ти виробничо господарську діяльність. Вибір методів 
впливу та технологій економічних взаємовідносин 
підприємств- партнерів має бути адекватним загальним 
цілям та очікуваним результатам обох учасників, що, 
зрештою, сприятиме одержанню глобального позитив-
ного ефекту від процесу партнерських відносин. При 
цьому варто зауважити, що глобалізація забезпечує сти-
мули для розвитку нових форм партнерських відносин, 
сприяє розробці погодженої позиції щодо їх стратегії 
поведінки на ринку, самостійної координації дії учасни-
ків та орієнтації на довгострокові переваги.

Попри динамізм формальної інституціоналі за ції 
системи партнерських відносин (розробки ноpма тивно-
правoвих регуляторних норм, фoрмування oрганіза-
ційно-управлінської ієрархії партнерських структур та 
відповідних елементів ринкової інфраструктури), засто-
сування стандартів, вироблених світовою практикою,  
і наповнення їх реальним змістом поки що не відповіда-
ють сучасним вимогам. При цьому дієві механізми по-
долання негативних наслідків розвитку партнерських 
відносин, покликані мінімізувати наслідки їх негатив-
них тенденцій, що спостерігаються в економіці України, 
практично відсутні. Відсутня також науково обґрунто-
вана концепція розвитку партнерських відносин в умо-
вах глобальної конкуренції, яка б ураховувала специфіку 
вітчизняного інституційного середовища національної 
економіки та пропонувала б дієві інструменти антимо-
нопольної політики.

На думку К. Павлюк і С. Павлюк, трактування по-
няття державно-приватного партнерства включає кон-

структивну взаємодію держави, приватного сектора, 
громадянських інститутів в економічній, політичній, со-
ціальній, гуманітарній та інших сферах суспільної діяль-
ності [5]. У зв’язку з цим державно-приватне партнер-
ство автори розглядають як суспільно-приватне парт-
нерство, визначаючи його як конструктивне співробіт-
ництво держави, суб’єктів підприємницької діяльності 
і громадянських інститутів в економічній, політичній, 
соціальній, гуманітарній та інших сферах діяльності для 
реалізації суспільно значимих проектів на засадах пріо-
ритетності інтересів держави, її політичної підтримки, 
консолідації ресурсів сторін, ефективного розподілу 
ризиків між ними, рівноправності і прозорості відносин 
для забезпечення поступального розвитку суспільства. 
Разом з тим, дослідники чітко розмежовують державно-
приватне партнерство та приватизацію. Під приватиза-
цією розуміється відчуження майна, що знаходиться у 
власності держави та органів місцевого самоврядування 
у власність фізичних і юридичних осіб за певну плату. 
Якщо приватизація означає передачу державної та ко-
мунальної власності у приватне володіння і вихід дер-
жави із певного виробництва сфери діяльності, то ство-
рення партнерства означає лише передачу приватному 
сектору частини функцій держави стосовно державних 
об’єктів і функцій місцевої влади стосовно об’єктів ко-
мунальної власності. Однак ці об’єкти залишаються у 
власності держави. На відміну від приватизації у парт-
нерствах держава зберігає певну економічну активність. 
Її діяльність при цьому можна розглядати як державне 
регулювання економічних процесів. З точки зору еко-
номічної теорії такі партнерства означають інституціо-
нальні перетворення державного сектора економіки і 
являють собою реформування державної політики й 
управління для забезпечення поступального розвитку 
економіки і надання населенню суспільних послуг. 

Важливість партнерських взаємодій влади та біз-
нес-структур продиктовано необхідністю поси-
лення державного впливу на господарські та со-

ціальні процеси, але при цьому – у формах і рамках, що 
не протистоять ідеї «дерегулювання» підприємницької 
діяльності та не призводять до посилення бюрократич-
ного тиску на економіку. У цьому контексті практику 
різних взаємодій слід визначити як інституціо нальну 
альтернативу прямим формам посилення ролі держави 
в економіці. Основний акцент партнерської взаємодії в 
цих умовах переноситься на створення сукупності пе-
редумов і джерел інноваційної модернізації економіки. 
Роль партнерства полягає в тому, щоб подолати інсти-
туційну, а часто і ресурсну, незабезпеченість проектів 
інноваційною модернізацією, скоротити ризики фінан-
сування інноваційних розробок, сформувати реальну 
затребуваність інновацій в економіці. Це дозволяє різ-
номанітним формам партнерських взаємодій (поряд 
з іншими заходами державної інноваційної політики), 
«замкнути» інноваційний процес як послідовне ціле і 
базувати його на системі узгоджених інтересів держави 
(як національної економіки, так і її регіонів) і всього під-
приємницького співтовариства.
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ВИСНОВКИ
Викладене дає можливість зробити такі принци-

пові висновки.
1) Державний сектор економіки відіграє важли-

ву роль у забезпеченні конкурентоспроможності на-
ціональної економіки, має загальнонаціональне та стра-
тегічне значення для економіки та безпеки держави.

2) Діяльність підприємств державного сектора та їх 
корпоративне управління є непрозорою, важко контро - 
льованою й низькоефективною.

3) Водночас ефективне застосування державно-
го управління підприємствами можливе лише за таких 
умов:
 прозорість та підзвітність (розроблені чіткі 

вимоги щодо прозорості та підзвітності дер-
жавних підприємств, підвищення транспарент-
ності та доступу до інформації, удосконалення 
стандартів розкриття інформації, підготовка 
детальних оглядів підприємств державного 
сектора, введення фінансового аудиту та підви-
щення стандартів);

 установлення чітких цілей діяльності, удоско-
налення стандартів стратегічного плануван-
ня, впровадження правил щодо стратегічного 
управління державними підприємствами;

 удосконалення корпоративного управління та 
стимулювання національної економіки шляхом 
приватизації державних підприємств;

 проведення антикорупційної реформи, яка 
сприятиме використанню державних активів 
як інструменту державної політики на користь 
забезпечення економічного зростання та сти-
мулювання інвестиційної активності;

 розвиток партнерських відносин у державному 
секторі економіки, що сприятиме синергії кон-
курентних переваг підприємств державного 
сектора та інших суб’єктів економіки.               
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Карпенко О. О. Кластерна соціальна відповідальність як основа розвитку кластерів
З 2000-х років у ролі нових структуроутворюючих ланок сучасного виробництва в різних економіках світу успішно виступають  кластери – 
сітьові  інноваційні екосистеми особливого класу. Природа кластера є двоїстою: за своїми функціями – економічна система, а  як об'єднання 
суб’єктів – соціальний феномен. На даному етапі розвитку теорії кластеризації чіткого формалізованого механізму узгодження економічних і 
соціальних аспектів функціонування кластера не існує. У статті обґрунтовано необхідність формування та функціонування кластерів на прин-
ципах соціальної відповідальності, досліджено еволюцію концепцій соціальної відповідальності, введено у науковий обіг поняття «кластерна 
соціальна відповідальність», побудовано модель та визначено принципи кластерної соціальної відповідальності. Для успішного формування та 
функціонування кластерів необхідно, передусім, думати про суспільний добробут, а не відстоювати будь-якою ціною індивідуальні інтереси кож-
ного партнера. Зроблено висновок про те, що формування та функціонування кластерних об'єднань підприємств і організацій, науки й освіти, 
держави на принципах соціальної відповідальності – це об'єктивна необхідність розвитку економіки та суспільства.
Ключові слова: кластер, модель «потрійної спіралі», освіта і наука, влада, бізнес, кластерна соціальна відповідальність.
Рис.: 3. Табл.: 1. Бібл.: 20. 
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УДК 334.78:330.341.4
Карпенко О. А. Кластерная социальная ответственность  

как основа развития кластеров
С 2000-х годов в роли новых структурообразующих звеньев современ-
ного производства в различных экономиках мира успешно выступают 
кластеры – сетевые инновационные экосистемы особого класса. При-
рода кластера является двойственной: по своим функциям – экономи-
ческая система, а как объединение субъектов – социальный феномен. 
На данном этапе развития теории кластеризации четкого формали-
зованного механизма согласования экономических и социальных аспек-
тов функционирования кластера не существует. В статье обосно-
вана необходимость формирования и функционирования кластеров 
на принципах социальной ответственности, исследована эволюция 
концепций социальной ответственности, введено в научный оборот 
понятие «кластерная социальная ответственность», построена 
модель и определены принципы кластерной социальной ответствен-
ности. Для успешного формирования и функционирования кластеров 
необходимо, прежде всего, думать об общественном благосостоянии,  
а не отстаивать любой ценой индивидуальные интересы каждого пар-
тнера. Сделан вывод о том, что формирование и функционирование 
кластерных объединений предприятий и организаций, науки и образо-
вания, государства на принципах социальной ответственности – это 
объективная необходимость развития экономики и общества.
Ключевые слова: кластер, модель «тройной спирали», образование и 
наука, власть, бизнес, кластерная социальная ответственность.
Рис.: 3. Табл.: 1. Библ.: 20. 
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Karpenko O. O. Cluster's Social Responsibility as the Basis  

for Cluster Development
Beginning from 2000-ies, clusters successfully serve as new structural links of 
contemporary production in various world economies, becoming the network 
innovation ecosystems of a special class. Cluster has a dual nature: as to its 
functions it corresponds to an economic system, as a combination of entities – 
to a social phenomenon. At the present stage of development of the theory of 
clustering, there is not a clear formalized mechanism to harmonize both economic 
and social aspects in functioning of cluster. The article substantiates the necessity 
of forming and functioning of clusters on the principles of social responsibility, 
investigates the evolution of concepts of social responsibility, introduces into 
scientific circulation the concept of «cluster's social responsibility», builds a model 
and sets out the principles of the cluster's social responsibility. For a successful 
formation and functioning of cluster, it is necessary first and foremost to think 
about the public welfare rather than defend at any price the individual interests 
of each partner. It has been concluded that the formation and functioning of 
clustering of enterprises and organizations, science, education and the State on 
the principles of social responsibility is the objective necessity of development of 
both economy and society.
Key words: cluster, Triple Helix model, education and science, Government, 
business, cluster's social responsibility.
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У XXI столітті світ переходить до заснованого на 
динамічних горизонтальних взаємодіях сітьово-
го укладу [1]. У ролі нових структуроутворюючих 

ланок сучасного виробництва в різних економіках світу 
успішно виступають кластери – сітьові інноваційні еко-
системи особливого класу. 

Досвід кластероутвоення свідчить, що появу клас-
терів слід розглядати як своєрідний критерій розвитку 
бізнесу і суспільства, що залежить від загальної політич-
ної, економічної та соціальної ситуації в державі [2]. 

Природа кластера є двоїстою: за своїми функці-
ями – економічна система, а як об'єднання суб'єктів – 
соціальний феномен. Таким чином, з одного боку, цілі 

кластеризації носять економічний характер, і ефектив-
ність кластерів оцінюється в системі критеріїв, адекват-
них цілям (тобто економічних). З іншого боку, процеси 
функціонування кластера не є суто економічними, при-
чому саме соціальна складова визначає і факт існування 
кластера, і його стійкість. На сьогодні чіткого формалі-
зованого механізму узгодження економічних і соціаль-
них аспектів функціонування кластерів не існує [3]. Тому 
слід прагнути до максимально можливого дотримання 
принципів соціальної відповідальності всіма учасника-
ми кластерів для оптимізації взаємодії між ними.

На сучасному етапі розвитку в Україні актуалізу-
ється дотримання принципів соціальної відповідаль-
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ності, що, передусім, викликано підтримкою глобальних 
ініціатив: Глобального договору Організації Об’єднаних 
Націй (ГД ООН), Керівництва для мультинаціональних 
підприємств Організації економічного співробітництва 
та розвитку (ОЕСР), Всесвітньої ради бізнесу зі сталого 
розвитку (WBCSD), Принципів ООН із соціальної від-
повідальності інвесторів (PRI), Глобальної ініціативи зі 
звітності (GRI), Міжнародного стандарту ISO 26000:2010 
«Керівництво із соціальної відповідальності» [4]. 

З огляду на зазначене перед учасниками кластерів 
постають такі завдання: виявлення зацікавлених сто-
рін; прийняття рішень щодо забезпечення соціальної 
підтримки; фінансування заходів щодо забезпечення 
соціальної відповідальності, гармонізація всіх аспектів 
діяльності тощо [5]. При цьому вдосконалення управ-
ління кластерами з урахуванням економічних інтересів 
усіх партнерів при дотриманні принципів соціальної 
відповідальності є одним з необхідних інструментів для 
формування соціальноорієнтованої економіки України.

Питання кластерного підходу, визначення терміна 
«кластер», ефективної дії кластерів та формування клас-
терів як одного з чинників підвищення конкурентоспро-
можності економіки розглянуті в роботах І. О. Дег тярьової 
[2], І. Г. Филлипової, Ю. Б. Миндлина [3] та інших.

Проблемам застосування моделі (теорії) «потрій-
ної спіралі» та її доцільності для інноваційного розвит ку 
присвячено праці К. В. Великої [6], Н. І. Галан [7], І. Г. Де- 
жиної, В. В. Кисельової [8], Г. Іцковіца [9], Н. В. Сморо-
динскої [1], С. І. Рекорд [10] та інших. 

Питанням впровадження принципів соціальної 
відповідальності в діяльність сучасних підприємств 
присвячені праці О. Є. Бабиної, А. А. Комарової [11],  
В. В. Байдали, В. М. Бутенко [12], А. М. Колота [13–16], 
О. В. Павловської [17], А. В. Корсун [5], Л. П. Петрашко 
[4], О. П. Яковенко [18] та інших. 

Незважаючи на значимість результатів вище-
згаданих наукових досліджень, актуальним і таким, що 
потребує подальшої розробки, залишається завдання 
впровадження кластерного підходу в економіку України 
на принципах соціальної відповідальності.

Метою статті є обґрунтування необхідності фор-
мування та функціонування кластерів на принципах 
соціальної відповідальності, дослідження еволюції кон-
цепцій соціальної відповідальності, уведення в науковий 
обіг поняття «кластерна соціальна відповідальність», 
побудова моделі та визначення принципів кластерної 
соціальної відповідальності.

Перехід розвинених країн до економіки знань 
обумовив потребу у формуванні ефективних 
механізмів використання в усіх без винятку 

сферах життєдіяльності результатів наукових розробок 
на основі узгодження державних, бізнесових, освітніх та 
наукових інтересів [7]. 

Цілий ряд сучасних розробок з теорії інновацій 
присвячено аналізу взаємодії держави, університетів 
(науки) та бізнесу, що представлено у вигляді моделі 
«потрійної спіралі» [8].

Концепція потрійного партнерства університетів 
(науки), бізнесу та влади (Triple Helix Model) з’явилася в 

середині 1990-х років – у вигляді синтезу інституційних 
поглядів соціологів і біологічної аналогії. У роботі Генрі 
Іцковіца (H. Etzkowitz) (Стендфордський університет) 
і Лоет Лейдесдорфа (L. Leydesdorff) (Амстердамський 
університет) таке партнерство було представлено як 
гібридна соціальна конструкція, що має переваги моле-
кули ДНК (зчеплення спіральних структур) і підвищену 
адаптивність до змін зовнішнього середовища [9].

Таким чином, модель «потрійної спіралі» органі-
зована відповідно до принципів перетину трьох множин 
відносин. Зона реалізованого інтересу лежить у сфері 
перетину інтересів окремих ключових суб’єктів іннова-
ційного середовища (рис. 1).

 

Рис. 1. Сфера перетину інтересів

Висока ефективність та адаптивність до зовніш-
ніх умов в «потрійній спіралі» забезпечується завдяки 
інтеграції та взаємодії її елементів – університет (наука), 
держава, бізнес – шляхом формування кластерів [6]. 

Для успішного формування та функціонування 
інноваційно орієнтованих кластерів необхідно досягати 
збільшення сфери перетину інтересів кожного з ключо-
вих елементів за рахунок розширення загальної області 
інтересів (рис. 2).

 

Рис. 2. Сфера перетину інтересів при функціонуванні 
інноваційно орієнтованих кластерів 

Управління в межах інноваційно орієнтованих кла-
стерів здійснюється через механізм партнерства з метою 
соціально-економічного розвитку, заснованого на інно-
ваціях. Процес управління є складним в силу особливо-
стей усіх трьох категорій учасників [10]. Але дотримання 
кожною категорією учасників кластера плоряд з іншими 
аспектами принципів соціальної відповідальності дозво-
ляє поєднувати власні інтереси з цілями розвитку класте-
ра, що врешті-решт робить кластер успішним. 
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Сьогодні спостерігається підвищення інтересу до 
наукових і прикладних аспектів соціальної відповідаль-
ності [13]. 

У наукових дослідженнях, присвячених визначен-
ню сутності соціальної відповідальності, можна зустрі-
ти різні терміни, а саме: «корпоративна соціальна від-
повідальність», «соціальна відповідальність бізнесу», 
«корпоративна соціальна сприйнятливість», «корпора-
тивна соціальна діяльність», «корпоративна поведінка», 
«етика бізнесу», «корпоративне громадянство» тощо 
[12]. В основі визначення сутнісних ознак зазначених 
категорій лежать змістовні характеристики самої відпо-
відальності, що має соціальний прояв.

Проблема «відповідальності» завжди була в полі 
зору філософії та етики, особливо тих філософів, які 
одночасно займалися дослідженням соціальних, по-
літичних, економічних проблем: Платона, Аристотеля,  
Т. Гоббса, М. Вебера [19].

На думку Колота А. М., відповідальність – це кате-
горія етики і права: з одного боку, відповідальність – це 
залежність від когось або чогось, а з іншого – здатність, 
готовність до виконання морально-духовного обов’язку 
і правових норм [14]. 

Окреме місце в сукупності видів відповідальнос-
ті належить соціальній відповідальності [18]. 
Категорія «соціальний» означає «все міжлюд-

ське, тобто все те, що пов’язане із суспільним життям 
людей, з різними формами їх відносин, у першу чергу, 
того, що відноситься до суспільства» [20].

Реакцією на потребу розбудови успішних приклад-
них систем соціально відповідальної діяльності стала 
поява в цій царині цілої низки концепцій, які містять 
результати наукового опрацювання питань соціальної 
відповідальності бізнес-структур (табл. 1).

таблиця 1 

Еволюція концепцій соціальної відповідальності

Назва концепції представники характеристика

Базова концепція 
корпоративної 
соціальної відпові-
даль ності (далі – КСВ) 
(1950–1970-ті рр.)

Г. Боуен
Соціальна відповідальність бізнесмена полягає в реалізації такої політики, 
прийнятті таких рішень або додержанні такої лінії поведінки, які були б бажані 
для цілей і цінностей суспільства

К. Девіс Залізний закон відповідальності: ті, хто не беруть на себе відповідальності, 
адекватної їхній владі, у результаті втратять цю владу

А. Керролл КСВ – відповідність економічним, правовим, етичним і дискреційним 
очікуванням, що їх покладає суспільство на організації в даний період часу

А. Керролл,  
М. Шварц

Нова інтерпретація моделі соціальної відповідальності бізнесу (трисферний 
підхід), яка визначає, що лише окремі компанії одночасно реалізують усі типи 
соціальної активності та відповідальності, а більшість обмежується різними 
варіантами їх поєднання

Концепція корпора-
тивної соціальної 
сприйнятливості  
(далі – КСС)  
(1970–1990-ті рр.)

Р. Акерман Важливою передумовою зниження потенційних ризиків компанії є адекватність 
КСС рівню зрілості суспільних очікувань

А. Керролл КСС, яку багато хто трактує як альтернативу соціальній відповідальності, є, 
скоріше, активною фазою управлінського реагування в соціальній сфері

В. Фредерік
Концепція КСС, на відміну від КСВ, приділяє особливу увагу управлінським інстру-
ментам і технікам, організаційним структурам, а також поведінковим моделям, які 
найбільше відповідають статусу достеменно соціально сприйнятливої компанії

Концепція 
корпоративної 
соціальної діяльності 
(далі – КСД)  
(1980–2000-ті рр.)

С. Сеті

КСД інтерпретується через категорію «корпоративна поведінка», яка розгляда-
ється одночасно і як виконання соціальних зобов’язань – відповідь на дію 
ринкових сил і як правові обмеження, і як соціальна сприйнятливість, а саме – 
здатність корпорації узгоджувати свою поведінку з потребами суспільства 

А. Керролл

КСВ постає як комплексне явище, що охоплює і сутнісні характеристики КСВ 
(чотири рівні корпоративної соціальної відповідальності), і філософію КСС 
(від реактивної до проактивної), і релевантні суспільні потреби (безпечність 
продукції, екологія, безпечність робочих місць тощо)

С. Вартік,  
Ф. Кохрен

Акцентують увагу на необхідності аналізу суспільних проблем і розробці 
проектів, які мають мінімізувати ризики, породжені змінюваними умовами ве-
дення бізнесу, «операціоналізувати свою соціальну сприйнятливість»

Д. Вуд
Цілісна модель КСД визначається як «існуюча в бізнес-організації система 
принципів соціальної відповідальності, процесів соціальної сприйнятливості …  
і їх очікуваних результатів, що пов’язані із суспільною взаємодією фірми»

Д. Свансон

КСД, будучи ціннісно обумовленою, залежить у першу чергу від персональних 
цінностей осіб, які приймають рішення в організації. При цьому КСС, як елемент 
комплексної моделі КСД, розглядається в широкому контексті, а саме: складова 
корпоративної культури як системи, заснованої на відповідних цінностях і нормах

Джерело: складено за [14].

http://www.business-inform.net


50

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ех

ан
із

м
И

 р
ег

ул
ю

Ва
н

н
я 

ек
о

н
о

м
ік

И

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Подальший науковий пошук у розвитку теорії 
корпоративної соціальної відповідальності дозволив 
обґрунтувати виникнення «феномена консолідованої 
(спільної, комунітарної) соціальної відповідальності», 
що передбачає рівноцінну відповідальність усіх соціаль-
них партнерів: бізнесових і державних структур, а також 
профспілок [14–17].

Відповідно до мети даної статті є необхідним осмис-
лення та прийняття поняття «кластерна соціальна відпо-
відальність», що значною мірою сприятиме уникненню 
негативних наслідків діяльності кластера, спричинених 
конфліктом економічних та соціальних інтересів.

Кластерна соціальна відповідальність має перед-
бачати посильний внесок держави, бізнесу, освіти та 
науки, як ключових елементів кластера, у стійкий роз-
виток особистості, суспільства, країни. Для успішного 
формування та функціонування кластерів необхідно, 
передусім, думати про суспільний добробут, а не відсто-
ювати будь-якою ціною індивідуальні інтереси кожного 
партнера. Модель кластерної соціальної відповідаль-
ності, запропонована автором, подана на рис. 3. 

як всередині кластера, так і між кластером та оточуючим 
середовищем. У зв'язку з цим основна мета організації та 
функціонування кластера на принципах соціальної відпо-
відальності має одночасно містити вимоги щодо забезпе-
чення економічного та соціального розвитку, досягнення 
добробуту партнерів та суспільства в цілому. 

ВИСНОВКИ
Впровадження кластерного підходу в економі-

ку України на принципах соціальної відповідальнос-
ті сприятиме прискореному соціально-економічному 
розвитку та підвищенню конкурентоспроможності 
економіки за рахунок, з одного боку, підвищення ін-
тенсивності розвитку підприємництва, зростання ін-
новаційної активності, активізації залучення інвести-
цій, збільшення надходження до бюджетів усіх рівнів, 
а з іншого – збільшення кількості нових робочих місць, 
розвитку соціальної інфраструктури, реалізації приро-
доохоронних заходів тощо.

З огляду на зазначене, формування та функціону-
вання кластерів на принципах соціальної відповідаль-
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Рис. 3. Модель кластерної соціальної відповідальності

Теорія і практика функціонування кластерів свід-
чить, що для ефективного партнерства цього об'єднання 
у вирішенні економічних і соціальних питань необхідно 
сформулювати та дотримуватися принципів кластерної 
соціальної відповідальності, основними з яких є: безза-
стережне виконання чинного законодавства України, 
повага, довіра, добропорядність, чесність, взаємовигід-
не співробітництво, недопущення брехні та крадіжок, 
захист навколишнього середовища та життя людини. 
Зрозуміло, що при соціально відповідальній діяльності 
кожного ключового елемента кластера при реалізації 
своїх інтересів сфера кластерної соціальної відповідаль-
ності (див. рис. 3) має покривати сферу перетину інтере-
сів (див. рис. 2). 

Для розвитку соціальної відповідальності, зокре-
ма кластерної, в Україні необхідні заходи з популяри-
зації цієї ідеї, а також скоординовані зусилля бізнесу, 
держави, освіти і науки шляхом створення спільних со-
ціальних програм для вирішення нагальних потреб су-
спільства [11].

Дотримання принципів соціальної відповідально сті 
кожним партнером дозволить гармонізувати відносини 

ності – це об'єктивна необхідність розвитку економіки 
та суспільства.

Подальші дослідження будуть спрямовані на фор-
мування засад застосування кластерного підходу в еконо-
міці України на принципах соціальної відповідальності. 
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У контексті Угоди про асоціацію між Україною та 
ЄС (2014) та Державної стратегії регіонального 
розвитку України на період до 2020 року особ-

ливо важливе значення має підвищення ефективності 
управління на регіональному рівні. Це пов’язано з тим, 
що управління відіграє роль регулятора усіх соціально-
економічних процесів, що відбуваються в регіонах, тоб-
то виконує функцію зворотного зв’язку в регіональній 
соціально-економічній системі, сприяючи таким чи-
ном позитивним змінам у ній, у т. ч. й підвищенню на-
ціональної та міжнародної конкурентоспроможності. 
Отже, оцінка та аналіз ефективності управління як фак-
тора регіональної конкурентоспроможності має не тіль-
ки загальнонаукове, а й практичне значення, оскільки 
дозволяє вивести і регіони, і державу загалом на новий 
рівень модернізаційного оновлення в глобальному та 
євроінтеграційному просторі.

Питанням оцінки та аналізу ефективності управ-
ління на регіональному рівні в контексті підвищення 
регіональної конкурентоспроможності присвячено ба-
гато наукових праць. З-поміж них слід відмітити праці 
таких учених, як О. Амоша, Б. Буркинський, Н. Булах, 
М. Бутко, В. Василенко, М. Войнаренко, В. Гавура, Б. Да-
нилишин, М. Долішній, Є. Журавльова, Ю. Іванов, Н. Ка- 
люжнова, Р. Камані, М. Кизим, Т. Клебанова, Л. Коваль-
ська, Є. Крячко, М. Макаренко, А. Мокій, М. Назаренко, 
П. Орлов, Е. Павлиш, Н. Павліха, М. Портер, С. Рома-
нюк, О. Тищенко, Л. Шеховцева, Л. Чернюк та ін. Їхні 
напрацювання дають достатньо повне уявлення про 
конкурентність системи управління на регіональному 
рівні. Водночас більшість із наявних оцінок не виходять 
за межі національного конкурентного простору, тоді як 
в сучасних умовах більше значення мають такі оцінки на 
міжнародному рівні. 

Метою статті є оцінка й аналіз ефективності сис-
теми управління в регіонах України в міжнародному 
вимірі – на основі методології фахівців Інституту роз-
витку менеджменту (ІРМ, IMD-Lausanne – Швейцарія, 
Лозанна).

Фахівці ІРМ до основних факторів конкуренто-
спроможності країн і регіонів відносять: інфраструктуру 
(108 індикаторів оцінки), ефективність бізнесу (64 інди-
катори), стан економіки (65 індикаторів) та ефективність 
управління (67 індикаторів). При цьому кожен із факто-
рів вони поділяють на п’ять субфакторів. Так, фактор 
ефективності управління поділяється на такі субфакто-
ри: державні фінанси, податкова політика, інституційні 
рамки, ділове законодавство, соціальні рамки [1]. 

Особливо важливе значення в підвищенні конку-
рентоспроможності регіонів має загальний стан дер-
жавних фінансів, який майже автоматично «транслю-
ється» на рівень регіонів. 

Для підтримання державних фінансів у стані ма-
кроекономічної рівноваги важливе значення має бю-
джетна політика, у т. ч. й на рівні регіонів. На регіональ-
ному рівні вона передбачає визначення конкретного 
курсу, завдань і складу діяльності органів регіональної 
влади у сфері формування й використання публічних 
фінансів, зміцнення доходної бази та збалансування до-
ходної і витратної частин місцевих бюджетів.

Н. А. Булах вважає, що бюджетна політика регіо-
ну має виходити з таких умов: 1) відношення сукупного 
боргу регіону до обсягу бюджету регіону не має пере-
вищувати одиниці; 2) відношення витрат по обслугову-
ванню сукупного боргу регіону до усіх витрат бюджету 
регіону має бути меншим 0,15; 3) відношення дефіциту 
бюджету регіону до сукупного доходу цього бюджету та-
кож має бути меншим 0,15; 4) відношення поточних ви-
трат бюджету регіону до його доходів має бути меншим 
одиниці; 5) питома вага кредитів, виданих юридичним 
особам регіоном, у загальних витратах бюджету регіону 
не повинна перевищувати 0,03 [2, с. 266–267]. 

Дотримання цих умов означає створення необхід-
них передумов не тільки для фінансового забезпечення 
соціальних виплат населенню, а й для комплексного 
соціально-економічного розвитку регіону.

З бюджетною політикою в регіонах тісно пов’язана 
податкова політика. Необхідною умовою оптимальних 
розмірів податків та невисокого рівня «тінізації» економі-
ки є ефективність ставок на окремі податки, зокрема на 
податки з доходів фізичних осіб та підприємств. Держава 
окремим територіям, зокрема депресивним, може надава-
ти певні преференції в оподаткуванні, аби залучити інвес-
торів до реструктуризації та зміцнення їхньої економіки. 

Важливу роль в управлінні регіонами відіграють 
різні інституції, які формують певні інституційні 
рамки. Найважливішими їх елементами на регіо-

нальному рівні є відділення центрального банку (ЦБ) та 
численні державні установи. Так, регіональні відділення 
Національного банку України (НБУ) беруть безпосеред-
ню участь у дослідженні та прогнозуванні економічних 
процесів та найважливіших показників фінансової ді-
яльності регіонів. Разом з територіальними органами 
Державного казначейства України вони беруть участь у 
виконанні бюджетів усіх рівнів і, таким чином, прямо чи 
опосередковано сприяють розвитку регіонів, підвищен-
ню їхньої конкурентоспроможності.

Ефективність діяльності державних органів ви-
ражається в тому, яку підтримку від центральної, регіо-
нальної та місцевої влади отримують бізнес-структури. 
Центральна влада зазвичай сприяє підвищенню ділової 
активності в регіонах – шляхом удосконалення правової 
бази, надання державних субсидій, зниження рівня бю-
рократії та корупції. Регіональна і місцева влада, у свою 
чергу, не повинна створювати бюрократичних перепон 
для діяльності бізнес-структур, що дозволить і їм, і регіо-
ну загалом досягти суттєвих конкурентних переваг.

Ділове законодавство орієнтує регіони на біль-
шу відкритість, особливо після вступу України до СОТ 
(2008) та підписання Угоди про асоціацію з ЄС (2014). 
Водночас воно передбачає захист національного това-
ровиробника, у т. ч. й на регіональному рівні, від суб-
сидованого імпорту, неправомірних антидемпінгових 
розслідувань тощо. Загалом ділове законодавство має 
забезпечувати легкість в організації і веденні бізнесу.

Нині існує гостра необхідність у формуванні та 
регулюванні конкурентного середовища регіонів. Тому 
законодавством передбачені обмеження монопольної 
діяльності суб’єктів господарювання на регіональних 
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ринках і централізоване встановлення кількісних і якіс-
них показників їхньої діяльності, наприклад, квот на 
виробництво цукру. Для підтримання конкурентоспро-
можності тих регіонів, які відстають у своєму розвитку і 
які без усебічної допомоги з боку держави не здатні по-
долати своє відставання, держава може використовувати 
такі відносно нові інструменти регулювання регіональ-
ної економіки, як регіональна диференціація кредитної 
і податкової політики, надання субсидій, підтримка під-
приємств суспільно значимих видів діяльності, антимо-
нопольне регулювання регіональних ринків тощо. 

Трудовим законодавством мають передбачатися 
досить істотні внески бізнес-структур у Фонд соціально-
го страхування, що впливатиме на розмір допомоги по 
безробіттю, розмір пенсій, розмір допомоги в разі не-
щасних випадків або втрати здоров’я тощо. Закони про 
імміграцію не повинні перешкоджати залученню інозем-
ної робочої сили, особливо креативних працівників. 

Соціальні рамки на рівні регіонів мають підтриму-
ватися справедливістю адміністративного судочинства, 
яке, зокрема, повинно забезпечувати особисту безпеку 
громадян і недоторканість їхньої приватної власності. На 
цій основі можна згладити негативні економічні наслідки 
від старіння суспільства, звести до мінімуму ризик полі-
тичної нестабільності в регіонах, забезпечити соціальну 
згуртованість громадян – через справедливий розпо-
діл доходів і подолання бідності. Законодавство рівних 
можливостей має підтримувати не тільки соціально-
економічний розвиток регіонів, а й гендерну рівність. 

Щоб виявити, наскільки субфактори ефективно-
сті управління та індикатори, що його харак-
теризують, сприяють чи, навпаки, гальмують 

процес підвищення конкурентоспроможності регіонів, 
необхідно застосувати спеціальну методику їх оцінки та 
аналізу [3], що базується на методиці фахівців ІРМ [1], 
однак враховує й напрацювання інших авторів [2; 4–6].

Ця методика (щодо впливу ефективності управ-
ління на конкурентний потенціал регіонів) передбачає 
розрізнення індикаторів-стимуляторів та індикаторів-
дестимуляторів; перші, зрозуміло, впливають на зро-
стання їх конкурентного потенціалу, другі, навпаки, – на 
його зниження. 

Для співставлення різних за вимірниками індика-
торів використовується процедура стандартизації (нор-
малізації) за Паттерн-методом. Оцінки індикаторів-
стимуляторів (КСі

+) одержуються на основі співвідно-
шення (у відсотках) фактичних (хі) і максимальних (хmax) 
значень індикаторів за формулою (1):

           max
100.i

i
x

КСн
x

 

  

(1)

Відповідно, оцінки індикаторів-дестимуляторів 
(КСі

–) одержуються за співвідношенням мінімальних 
(хmin) і фактичних (хі) значень індикаторів:

  
in 100.m

i
i

x
КСн

x
 

   
(2)

Наш підхід до оцінки конкурентного потенціалу 
регіонів у міжнародному вимірі (КСмі) передбачає також 

використання процедури «зважування» і-го індикатора 
національної конкурентоспроможності регіону за ефек-
тивністю управління (КСні) з використанням співвідно-
шення значень і-го індикатора певної країни (у нашому 
випадку – України) і країни-лідера (Di):

  .i i іКСм КСн D 
  

(3)
При оцінці субфакторів ефективності управління 

регіонів ми спиралися переважно не на експертні, а на 
статистичні показники (індикатори), що практично по-
збавлені суб’єктивного впливу. 

Так, стан державних фінансів у регіонах ми ви-
значали за індикаторами доходів та витрат місцевих 
бюджетів, а саме: співвідношення доходної та витратної 
частин місцевих бюджетів; частки трансфертів у доход-
ній частині місцевих бюджетів; податкових боргів за 
зобов’язаннями до бюджетів усіх рівнів та державних 
цільових фондів; рівня фінансування пенсій та інших 
соціальних виплат за рахунок коштів Фонду соціального 
страхування.

Щоб з’ясувати, чи податкова політика створює 
сприятливий бізнес-клімат у регіонах, використову-
валися індикатори відносних обсягів надходжень від 
податків на доходів фізичних осіб, на прибуток підпри-
ємств, на товари і послуги, на капітал і майно. Адже від 
цього напряму залежать розміри доходної частини не 
тільки державного, а й місцевих бюджетів. 

Роль державних інститутів, зокрема регіональ-
них відділень центрального банку та органів дер-
жавної влади, в управлінні регіонами, у т. ч. й під-

триманні та підвищенні їхньої конкурентоспроможнос-
ті, характеризувалася за допомогою таких індикаторів:
 співвідношення відсоткових ставок банків-

ських установ регіону і ЦБ, відносна вартість 
капіталу банківських установ регіону, співвід-
ношення сальдо кредитних і депозитних ставок 
банківських установ регіону і ЦБ, кредитний 
рейтинг регіону, позики ЦБ банківським уста-
новам регіону, зміна валютного курсу в регіоні 
за останні три роки;

 сприятливість нормативно-правової бази для 
підприємств регіону, адаптованість органів 
державної влади до змін в економіці регіону, 
ефективність витрат на державне управління в 
регіоні, відкритість і прозорість органів держав-
ної влади регіону, відносна кількість суб’єктів 
господарювання в регіоні, рівень корупції. Цей 
блок індикаторів доповнюють індикатори, які 
характеризують бізнес-законодавство. Однак 
вони, як і деякі індикатори вказані вище, регіо-
нального аспекту не мають, передусім ті, що 
стосуються регулювання конкурентних і тру-
дових відносин, тому що законодавче поле, зо-
крема в унітарній країні, єдине й однорідне. 

Соціальні рамки регіонів характеризують інди-
катори, що відповідають на різнопланові запитання,  
а саме: наскільки справедливою в регіоні є система ад-
міністративного судочинства; яка відносна кількість у 
регіоні зареєстрованих злочинів; який розмір видатків 
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на пенсії; чи великим є ризик політичної нестабільності 
в регіоні; чи є соціальна згуртованість людей одним із 
пріоритетів влади регіону; яке співвідношення доходів 
20 % домашніх господарств з низькими і, відповідно, 
високими доходами; чи заохочує законодавство рівних 
можливостей економічний розвиток регіону; чи знач-
ною є частка жінок у Радах обласного рівня, серед зако-
нодавців, відповідальних працівників і менеджерів; чи 
значною є частка доходів жінок.

Значення агрегованих індексів субфакторів і зага-
лом фактора ефективності управління в регіонах (КСі) 
розраховувалися як проста середня арифметична з n 
часткових коефіцієнтів (KСi) за формулою (4):

  1
/ .

n
i i

i
КС KC n




  

(4)

У результаті були одержані оцінки фактора ефек-
тивності управління в регіонах України, у т. ч. й за окре-
мими субфакторами та індикаторами у 2012 р.1. При 
цьому були використані матеріали ІРМ, Держслужби 
статистики України та Міжнародного інституту ме-
неджменту (Київ)

Як показали розрахунки, за субфактором «Дер-
жавні фінанси» найвищі позиції в рейтингу кон-
курентоспроможності регіонів України займа-

ють: Київ (41,6 % від найкращих з-поміж рейтингу ІРМ 
значень індикаторів субфактора), який виділяється за 
індикаторами міжбюджетних трансфертів та внесків до 
Фонду соціального страхування; Севастополь (33,9 %) – 
за індикаторами міжбюджетних трансфертів і витрат на 
державне управління; Донецька область (31,1 %) – за ін-
дикаторами виконання доходів місцевих бюджетів, між-
бюджетних трансфертів, видатками Фонду соціального 
страхування. У кінці рейтингу за цим субфактором – 
Закарпатська (16,7 %), Чернівецька (17,2 %) і Волинська 
(18,3 %) області. Усі вони характеризуються низьким 
рівнем виконання доходів місцевих бюджетів, малими 
обсягами міжбюджетних трансфертів та малими відсот-
ками сплати податків, окрім Чернівецької області, яка, 
однак, має один із найвищих рівнів витрат на утримання 
органів державного управління. 

За субфактором «Податкова політика» найви-
щі позиції в рейтингу конкурентоспроможності регіонів 
України займають ті з них, які мають високий рівень по-
датків і зборів, а саме: м. Київ (39,1 % від найкращих зна-
чень індикаторів субфактора), Черкаська (31,8 %) і Сум-
ська (31,4 %) області. З-поміж інших регіонів Черкаська 
область виділяється ще за співвідношенням податку на 
доходи і фінансових результатів підприємств, які одержа-
ли прибуток, а Сумська – за розмірами соціальних внесків 
працівників і працедавців. Останні місця рейтингу за цим 
субфактором займають регіони з відносно невеликим по-
датковим навантаженням – Закаарпатська (23,5 %), Мико-
лаївська (23,75 %) та Кіровоградська (23,81 %) області. 

За субфактором «Інституційні рамки» найвищі 
позиції в рейтингу конкурентоспроможності регіонів 
України займають: Дніпропетровська область (23,1 % від 
найкращих значень індикаторів субфактора), яка виді-
ляється за спредом ставки НБУ і кредитних ставок де-
позитних корпорацій; Кіровоградська область (22,1 %), 
яка виділяється в кращий бік за часткою підприємств, 
що одержують прибуток, і відносно невеликими роз-
мірами адміністративних зборів; Чернівецька область 
(21,7 %), яка характеризується ефективною системою 
адміністративного регулювання (з мінімальними про-
явами фаворитизму в діях чиновників). У кінці рейтингу 
за цим субфактором – Одеська (18,0 %) і Сумська (18,8 %) 
області та м. Севастополь (18,4 %), який в гірший бік ви-
різняється за високою часткою збиткових підприємств.

За субфактором «Ділове законодавство» значної 
диференціації його рівнів між регіонами України не-
має, тому що на території країни, як уже зазначалося, 
встановлено єдине законодавче поле. Однак є суттєва 
диференціація між регіонами за результатами реаліза-
ції цього законодавства. Відповідно, найвищі позиції 
в рейтингу конкурентоспроможності регіонів за суб-
фактором ділового законодавства займають Донецька 
(36,1 % від найкращих значень індикаторів субфактора), 
Дніпропетровська (35,4 %) і Запорізька (35,2 %) області. 
Перша і друга області виділяються за інвестиційною 
привабливістю для іноземних інвесторів, друга – ще й за 
видатками місцевих бюджетів на економічну діяльність, 
практикою наймання та звільнення з роботи, а третя – 
за відносно великими видатками місцевих бюджетів на 
економічну діяльність та відносно невеликими сумами 
митних зборів. У кінці рейтингу регіонів за цим субфак-
тором стоять Сумська (31,4 %), Одеська (31,7 %) і Хер-
сонська (31,9 %) області.

За субфактором «Соціальні рамки» перші позиції 
займають: Тернопільська область (23,8 % від найкращих 
значень індикаторів субфактора), яка має малу частку 
економічного неактивного населення, що зневірилося 
у пошуках роботи, а також незначну диференціацію до-
ходів населення; Вінницька область (22,9 %), яка виділя-
ється в кращий бік за індикаторами доступу громадян 
до органів державного управління та місцевого само-
врядування та незначною диференціацією доходів насе-
лення; Чернівецька область (22,3 %), яка вирізняється на 
тлі інших регіонів за індикаторами незалежності судової 
системи, довіри громадськості до політиків, гендерної 
рівності (за співвідношенням середньомісячної заробіт-
ної плати жінок і чоловіків). У кінці рейтингу за субфак-
тором соціальних рамок знаходяться Луганська (16,5 %) 
і Донецька (17,4 %) області та м. Севастополь (17,3 %).

Інтегральна оцінка фактора «Ефективність управ-
ління» вказує на те, що найвищі позиції в рейтингу 
конкурентоспроможності регіонів України за цим 

фактором займають: Київ (31,0 % від найбільших зна-
чень індикаторів фактора), Дніпропетровська (27,1 %) і 
Донецька (26,5 %) області. Перший з регіонів має високі 
значення індикаторів за субфакторами державних фі-
нансів та податкової політики, другий – за субфактора-
ми інституційних рамок та ділового законодавства (ре-

1 2012-й рік було взято за звітний тому, що цього року на конку-
ренто спроможності регіонів України не позначилися події, 
пов’язані з Революцією Гідності (2013–2014 рр.) та анексією 
українських територій Росією (з 2014 р.).
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алізації його засад), третій – за субфакторами ділового 
законодавства та державних фінансів (табл. 1).

Позиції в кінці рейтингу займають Закарпатська 
(23,0 %), Херсонська (23,2 %) і Житомирська (23,2 %) об-
ласті. Перша з них має найнижчі значення індикаторів 
регіональних фінансів та податкової політики, друга, 
крім того, – ділового законодавства, а третя – інститу-
ційних рамок.

Оцінки й аналіз ефективності системи управ-
ління в регіонах України наведені також у звіті 
Фонду «Ефективне управління» [6] й у працях 

окремих авторів [7–11 та ін.]. Однак у них немає принци-
пових розбіжностей щодо сильних і слабких сторін у сис-
темі управління регіонами та щодо шляхів підвищення її 
ефективності. 

таблиця 1 

Конкурентоспроможність регіонів України за фактором «Ефективність управління»

Регіон (область)

показники конкурентоспроможності Ранг регіонів

За субфакторами
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АР Крим 25,77 26,01 18,80 32,15 18,64 24,27 9 15 23 24 21 17

Вінницька 20,81 25,79 21,29 32,88 22,85 24,72 16 17 6 16 2 12

Волинська 18,31 24,92 20,14 34,26 21,84 23,89 25 23 14 9 5 21

Дніпропетровська 29,46 28,61 23,14 35,44 18,70 27,07 4 8 1 2 20 2

Донецька 31,12 26,49 21,21 36,09 17,43 26,47 3 13 8 1 25 3

Житомирська 19,56 25,11 19,03 33,03 19,49 23,24 20 21 21 15 17 25

Закарпатська 16,69 23,53 20,67 33,84 20,34 23,01 27 27 11 12 12 27

Запорізька 26,86 25,54 20,55 35,19 18,02 25,23 7 18 13 3 22 10

Івано-Франківська 18,35 27,56 20,62 34,17 21,25 24,39 24 10 12 10 7 14

Київська 28,23 27,62 21,44 32,39 18,72 25,68 5 9 5 22 19 6

Кіровоградська 20,96 23,81 22,05 32,53 21,22 24,11 15 25 2 18 8 20

Луганська 27,89 27,03 21,59 34,69 16,48 25,54 6 11 4 7 27 8

Львівська 20,37 28,96 18,61 33,60 19,65 24,24 17 7 24 13 16 18

Миколаївська 23,52 23,75 21,09 34,34 21,65 24,87 12 26 9 8 6 11

Одеська 25,23 25,46 18,00 31,71 18,00 23,68 11 19 27 26 23 22

Полтавська 26,86 29,01 20,73 34,82 19,41 26,17 7 6 10 6 18 4

Рівненська 18,94 25,38 21,26 32,51 20,17 23,65 22 20 7 20 13 23

Сумська 21,22 31,40 18,51 31,36 20,40 24,58 14 3 25 27 11 13

Тернопільська 18,52 26,63 19,64 33,07 23,77 24,33 23 12 18 14 1 16

Харківська 25,29 30,08 19,60 34,94 17,77 25,54 10 4 19 5 24 8

Херсонська 19,21 24,98 19,80 31,92 20,01 23,18 21 22 17 25 15 26

Хмельницька 19,79 24,45 20,10 32,82 20,58 23,55 19 24 15 17 10 24

Черкаська 22,52 31,77 19,96 32,53 22,01 25,76 13 2 16 18 4 5

Чернівецька 17,20 25,88 21,66 34,07 22,30 24,22 26 16 3 11 3 19

Чернігівська 19,83 29,58 19,00 32,40 20,93 24,35 18 5 22 21 9 15

м. Київ 41,63 39,05 19,07 35,18 20,03 30,99 1 1 20 4 14 1

м. Севастополь 33,87 26,40 18,39 32,30 17,28 25,65 2 14 26 23 26 7

Україна – ІРМ (2012) 21,61 28,76 20,49 33,22 18,85 24,59 29 45 58 56 58 56

Джерело: розраховано автором за даними міжнародного Інституту розвитку менеджменту (Швейцарія, Лозанна) [1], Державної служби 
статистики України та Міжнародного інституту менеджменту (Київ).
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Виходячи з наведених вище оцінок, для підвищен-
ня ефективності управління в регіонах України 
необхідно передусім провести перерозподіл дер-

жавних фінансів на користь регіонів у світлі реформи, 
що передбачає децентралізацію влади та скорочення 
апарату системи регіонального управління та місцево-
го самоврядування. Таким чином, забезпечуватиметься 
реальне зміцнення фінансової бази місцевих бюджетів. 
У регіонах також слід посилити боротьбу з тіньовим сек-
тором економіки, поширенням корупції та хабарництва, 
зокрема у Києві та прикордонних областях. Це сприя-
тиме зменшенню обсягів міжбюджетних трансфертів і 
опосередковано впливатиме на скорочення внутріш-
нього та зовнішнього боргу держави. 

Удосконаленню системи регіонального управління 
має сприяти гнучка податкова політика. Суттєве вдо-
сконалення податкової політики на регіональному рівні 
очікувалося у зв’язку з прийняттям нового Податкового 
кодексу (2010 р., зі змінами). Однак він дозволяє виріши-
ти далеко не всі проблеми, що накопичилися у цій сфері 
в регіонах. Так, він не забезпечує оптимальне співвід-
ношення податку з доходів фізичних осіб і фонду заро-
бітної плати, єдиного внеску працівників і працедавців 
і валового регіонального продукту; малою залишається 
частка податку на капітал і майно в загальній сумі по-
датків. Бізнесу він не забезпечує сприятливий механізм 
оподаткування, вчасне повернення ПДВ тощо.

У формуванні сприятливих для бізнесу інститу-
ційних рамок важлива роль належить НБУ, державним 
регуляторним і контролюючим органам. Достатня про-
зорість політики державних органів сприяє розвитку 
демократичних засад у системі управління регіонами, 
зокрема їх бізнес-сектором. Свідченням цього є впро-
вадження на практиці (спершу у Вінниці) принципу ор-
ганізаційної єдності («єдиного офісу») щодо видачі до-
звільних документів на підприємницьку діяльність.

Зростанню конкурентних переваг регіонів за усі-
ма напрямами бізнес-діяльності сприяє дотримання ді-
лового законодавства – за умови, що воно є достатньо 
досконалим. Проявами слабких сторін ділового зако-
нодавства є низька ефективність антимонопольної ді-
яльності, незначна інвестиційна привабливість регіонів, 
зокрема для іноземних інвесторів (крім Києва). 

Підвищенню конкурентоспроможності регіонів, 
безумовно, сприяє формування сприятливих для насе-
лення й бізнесу соціальних рамок, хоча в Україні для цього 
існує чимало обмежень. Так, судова система не відповідає 
кращим міжнародним стандартам, низькою є довіра гро-
мадськості до політиків, безпосередня участь громадян в 
управлінні державними справами та в діяльності органів 
місцевого самоврядування є радше винятком, ніж прави-
лом, впровадження гендерних підходів у діяльність регіо-
нальних органів влади ще тільки намічається. 

ВИСНОВКИ
Проведені оцінка й аналіз ефективності системи 

управління в регіонах України як фактора його конку-
рентоспроможності у міжнародному вимірі показали, 
що практично за усіма субфакторами управління в біль-

шості регіонів України, можливо, крім Києва, Дніпропе-
тровської, Донецької (до проведення АТО), Полтавської 
та ще декількох областей, вона загалом є невисокою,  
а отже, потребує підвищення. Як свідчать останні змі-
ни в законодавстві України, у більшості її регіонів для 
цього створюються необхідні передумови, пов’язані з 
децентралізацією влади й підвищенням ролі органів 
місцевого самоврядування.                    
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Багатоплановість регіональної та відтворювальної 
проблематики зумовила наявність у спеціалізо-
ваній літературі різноманітних підходів і позицій. 

При цьому, вкрай недостатньо досліджені питання фор-
мування і функціонування регіональної інноваційно-
інвестиційної сфери, вимірювання та використання по-
тенціалу регіонів [9]. Практично відсутні розробки щодо 
соціально-управлінських інновацій, проблем організації 
й оцінки ефективності територіальної економічної ді-
яльності. Найменш вивченою серед підсистем регіо-
нальної економіки є інноваційна підсистема. 

Аналіз останніх публікацій свідчить про значні 
здобутки зарубіжних та вітчизняних вчених у дослі-
дженні сутності інновацій та інноваційної діяльності. 
Йдеться про праці: С. Ілляшенка [6], Є. Марченка [3],  
О. Саліхова [4], І. Топуха [5], І. Чучіна [8], Л. Федулової 
[7], Л Яремко [9] та ін. Значну увагу дослідженню сут-
ності, особливостей формування та реалізації інвес-
тиційної підсистеми приділили: А. Алчіан, В. Бочаров,  
В. Геєць [1], А. Єгоров, Е. Забарна [2], І. Лукінов, Н. Меш- 
ко, В. Осецький та ін. Водночас проблема змісту й особ-
ливостей відтворення інноваційно-інвестиційної під-
системи регіональної економіки в умовах сучасного 
динамічного розвитку світового співтовариства зали-
шається недостатньо дослідженою.

Мета та завдання статті полягає в дослідженні 
напрямів формування інноваційної підсистеми в регіо-
нальній економіці та розробка механізму порівняння 

різноякісних факторів відтворювального процесу функ-
ціонування регіонів.

Формування, функціонування і розвиток іннова-
ційної підсистеми регіональної економіки характеризу-
ється сукупністю індикаторів, тобто основних покажчи-
ків інституційного забезпечення досліджень, розробок і 
впровадження наукових досягнень, наявності персона-
лу та підготовки кадрів, інтенсивності, підсумків та ре-
зультативності інноваційної діяльності, що дозволяють 
оцінити місце і роль інноваційної складової у факторах 
відтворювального розвитку, рівні та продуктивності 
суспільної (живої та минулої) праці.

З цих позицій, і з урахуванням інших ресурсів ви-
робництва, може бути сформована відповідна система 
базових орієнтуючих покажчиків відтворювальної ді-
яльності, якими є, по-перше, ресурси (жива праця, з по-
зиції зайнятих в економіці та якості людського капіталу, 
минула праця, насамперед, у рамках основних фондів та 
інвестицій в основний капітал; по-друге, підсумки та ре-
зультативність; по-третє, ефективність використання 
ресурсного потенціалу, тобто, продуктивність суспіль-
ної праці (рис. 1).

Стосовно регіональної економіки, то, виходячи з 
наявної статистики, кожен з індикаторів інноваційної 
діяльності мають свою індивідуальну систему конкрет-
них, абсолютних, відносних і розрахункових соціально-
економічних показників.

Соціально-економічні можливості та результати 
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Зайняті
в економіці 

Якість
людського

капіталу

Інвестиції
в основний

капітал

Валовий регіональний продукт  

Еластичність використання існуючих можливостей
 

інноваційна відтворювальна

Рис. 1. Базові показники відтворювальної діяльності регіонів
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Індикатор «інституційного забезпечення іннова-
ційної діяльності» визначається сукупністю показників, 
які відображають чисельність і співвідношення органі-
зацій, що виконували дослідження і розробки, що ведуть 
підготовку наукових кадрів через аспірантуру та докто-
рантуру, які здійснюють інноваційно-впроваджувальну 
діяльність.

У цілому, представлена система дослідно-впро-
ваджувальних організацій визначається відповідними 
інституційними одиницями, що виконували досліджен-
ня і розробки, а також інноваційно активними, які ви-
ступають трансляторами просування інновацій у реаль-
ну практику. Сутністю функціонування цієї системи є 
систематична творча діяльність дослідницького персо-
налу, спрямована як на поповнення наукових знань, так 
і на пошук інноваційних сфер їх застосування.

Рівень інноваційної активності характеризується 
питомою вагою організацій, що здійснювали тех-
нологічні інновації, у загальній кількості обсте-

жених за певний період часу підприємств і організацій 
того чи іншого регіону.

Індикатор «трудових ресурсів», зайнятих дослі-
дженнями і розробками в регіональній економіці, вклю-
чає систему показників, що характеризують чисельність 
і структуру зайнятих і, крім того, підготовку наукових 
кадрів через аспірантуру і докторантуру (прийом, чи-
сельність, випуск усього, у тому числі із захистом ди-
сертацій), які здійснюють інноваційний пошук у процесі 
отримання відповідних вчених ступенів.

Персонал, зайнятий інноваційними досліджен-
нями, розробками та впровадженням інновацій являє 
собою списковий склад працівників науково-дослідних 
інститутів, відповідних підрозділів ВНЗ, корпоративних 
і промислових структур, містить категорії дослідників, 
техніків, допоміжних та інших працівників.

Загальна чисельність дослідників з ученими сту-
пенями включає докторів і кандидатів наук, а їх питома 
вага розраховується за співвідношенням з кількістю до-
слідників. Частка аспірантів і докторантів, які захисти-
ли дисертації, визначається до їх загального випуску.

Індикатор «матеріальних ресурсів інноваційної 
діяльності» аргументується сукупністю показників, що 
характеризують обсяги, основні елементи і структуру 
характеристик інтенсивності, що включають внутрішні 
витрати на дослідження і розробки за видами витрат  
(у т. ч. умовно-постійні та умовно-змінні) та робіт, капі-
тальні вкладення на відтворення матеріально-технічної 
бази, розміри технологічних витрат, а також їх співвід-
ношення з внутрішніми витратами.

Внутрішні витрати на дослідження і розробки здій-
снюються власними силами відповідних організацій. 

Поряд з витратами вони містять також інвестиції 
в основний капітал, які визначаються на основі підсу-
мовування різниці між внутрішніми та внутрішніми по-
точними витратами, з витратами на придбання устатку-
вання. Обсяги умовно-постійних витрат (непропорцій-
них з позицій залежності від зміни обсягів діяльності) 
і умовно-змінні (пропорційні) визначаються у відповід-
ності зі специфікою калькуляційних статей витрат.

Індикатор «інформаційних і комунікаційних тех-
нологій» є покажчиком, що свідчить, з позицій сукупності 
відповідних показників, про чисельність організацій та 
працівників, витрати, використання спеціальних техніч-
них засобів і технологій, організацію та функціонування 
сектора інформаційних і комунікаційних технологій (ІКТ), 
як у цілому, так і за видами економічної діяльності.

Інформаційні і комунікаційні технології забезпе-
чують рішення різноманітних технічних, організаційно-
управлінських і соціально-економічних завдань на ос-
нові використання засобів мікроелектроніки, з метою 
збору, зберігання, обробки, пошуку, передачі та подання 
необхідної інформації.

Витрати на інформаційні та комунікаційні техно-
логії включають поточні та капітальні витрати організа-
цій, спрямовані на придбання відповідної техніки і про-
грамного забезпечення, навчання працівників, оплату 
необхідних послуг.

Сектор інформаційних і комунікаційних техноло-
гій формується в рамках сукупності організацій, що за-
ймаються відповідними видами економічної діяльності, 
пов’язаними з виробництвом ІКТ-устаткування, опто-
вою торгівлею спеціалізованими товарами, діяльністю в 
галузі електрозв’язку та надання ІКТ-послуг.

Індикатор «результативності інноваційної ді-
яльності» визначається сукупністю показників, що 
включають кількість поданих заявок і виданих патен-
тів, створених і використаних передових виробничих 
технологій, обсяг інноваційної продукції, а також різно-
манітні розрахункові характеристики, з позицій спів-
відношення патентів і заявок, інноваційної продукції на  
1 гривню відповідних витрат і частки у валовому регіо-
нальному продукті.

Одним з найважливіших результатів досліджень і 
розробок є створення і патентування винаходів 
та корисних моделей у рамках подачі відповід-

них заявок та підсумкової видачі охоронних документів 
державною службою з інтелектуальної власності, патен-
там і товарним знакам.

Обсяг інноваційної продукції включає відповід-
ні товари (роботи, послуги), вироблені інноваційно ак-
тивними організаціями на основі різного роду і різного 
ступеня технологічних інновацій – знову впроваджених 
або таких, що зазнали вдосконалення.

Індикатор «ефективності інноваційної діяльно-
сті» визначається системою показників, що забезпечують 
оцінку і використання, з одного боку, наявних об’єктивних 
інноваційних можливостей, з іншого боку, інноваційно-
економічних ресурсів (що формуються в рамках іннова-
ційної складової, капітальних вкладень, основних фон-
дів і населення, зайнятого в економіці) з урахуванням їх 
взаємозв’язку з валовим регіональним продуктом.

У кінцевому підсумку індикативна оцінка інно-
ваційної діяльності регіональних економічних систем 
здійснюється на основі аналізу конкретних показників, 
які послідовно характеризують індикатори інституцій-
ного забезпечення, наявності трудових і матеріальних 
ресурсів, отриманих підсумків і оцінки ефективності 
функціонування інноваційної сфери.
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Оскільки інноваційна підсистема функціонує в 
регіональній економіці спільно з іншими, то 
для вивчення відтворювальної діяльності тери-

торій розроблена і реалізована відповідна технологія, 
яка повинна включати методи і прийоми пізнання, по-
слідовність обчислювальних операцій, використання 
сукупності запропонованих індикаторів та виділених 
соціально-економічних показників.

Відповідний алгоритм системи послідовних роз-
рахунків і оцінок відтворювальної діяльності регіонів  
(з урахуванням соціально-економічних підсистем, чин-
ників і результатів діяльності регіональної) наводиться 
на рис. 2.

Дослідження багатопланової та складної про-
блеми відтворювальної діяльності території здійсню-
ється в рамках семи етапів, починаючи від ситуаційно-
трансформаційного аналізу показників і закінчуючи 
інтегральною оцінкою використання інноваційно-
економічних ресурсів, тобто, таких, що мають об’єктивні 
можливості.

На першому етапі здійснюється ситуаційно-транс- 
 формаційний аналіз регіональної економіки, як у ціло-
му, так і по базисних підсистемах, включаючи зовнішнє 
середовище, соціальну і споживчу, інституціональну, ін-
новаційну та інвестиційну, фінансово-бюджетну, вироб-
ничу та управлінську.

Сутність другого етапу полягає в моделюванні 
часових тенденцій досліджуваних показників, з прогно-
зом на найближчу перспективу, а також взаємозв’язків 
досліджуваних соціально-економічних показників за 
підсистемами регіональної економіки, у тому числі, най-
менш вивченою – інноваційною.

Логіка третього етапу визначається здійсненням 
порівняльної оцінки досліджуваних, у безпосередньому 
вигляді непорівнянних, соціально-економічних показ-
ників відтворювального розвитку регіональної економі-
ки на основі бального підходу та вимірювання вартісних 
характеристик у динаміці у постійних цінах, останнього 
року дослідження.

Ідеологія четвертого етапу розрахунків поля-
гає в інтегральній порівняльній оцінці як інноваційних 
можливостей регіонів (визначаються характеристиками 
інституційного забезпечення, трудових і матеріальних 
ресурсів), так і інноваційних підсумків (включають по-
дання патентних заявок і видачу охоронних документів 
на винаходи і корисні моделі, передові виробничі техно-
логії й отриману інноваційну продукцію), з урахуванням 
значущості досліджуваних конкретних показників.

Виходячи з цих розрахунків, здійснюється оцінка 
еластичності, тобто, сприйнятливості інноваційної ді-
яльності.

Ситуаційнно-трансформаційний аналіз регіональної економіки, 
у тому числі базисних підсистем:

                   – Зовнішнє середовище;          – інвестиційна; 
                   – соціальна;                                   – фінансово-бюджетна;
                   – споживча;                                    – виробництво товарів;
                   – інституціональна;                    – виробництво послуг;
                   – інноваційна;                               – управлінська
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Рис. 2. Ідеологія індикативної оцінки відтворювальної діяльності регіонів

http://www.business-inform.net


62

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	р
ег

іо
н

ал
ьн

а 
ек

о
н

о
м

ік
а

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Відповідно, на п’ятому етапі моделюються залеж-
ності валового регіонального продукту від інноваційної 
складової інвестицій в основний капітал і зайнятих в 
економіці, з дослідженням значущості та взаємозамін-
ності кожного з аналізованих чинників.

У рамках шостого етапу здійснюється розраху-
нок нормативного валового регіонального продукту за 
конкретними факторами відтворення та інших рівних 
умовах.

Зіставлення фактичних і розрахункових харак-
теристик валового регіонального продукту за регіона-
ми дозволяє провести оцінку використання наявних 
об’єктивних можливостей у порівняному вираженні, 
тобто, з позицій продуктивності суспільної праці.

Справа в тому, що різноманітні та різноякісні по-
казники, як у цілому по регіонах (чисельність 
зайнятих в економіці, обсяг основних фондів 

та інвестицій в основний капітал), так і соціально-еко-
номічних підсистем (наприклад, за інноваційною – 
число організацій і передових виробничих технологій, 
чисельність персоналу і випуску дослідників з вченими 
ступенями, кількість заявок і патентів, обсяги витрат 
інноваційної продукції) не порівнянні між собою, що 
ускладнює зіставну оцінку відтворювальних можливо-
стей (ресурсів) і результатів (продукт).

Для вирішення цієї проблеми розроблена і реалі-
зована методика, що включає бальну оцінку показників, 
обґрунтування коефіцієнтів їх вагомості, інтегральну 
оцінку інноваційних ресурсів та підсумків, з розрахун-
ком характеристик використання наявних об’єктивних 
можливостей як у динаміці по тому чи іншому об’єкту, 
так і в статиці – за останній рік по сукупності суб’єктів 
господарювання або регіону.

При цьому, за вартісними характеристиками, не-
сумірними в динаміці внаслідок впливу цінового факто-
ра, здійснюється коригування (з урахуванням інфляцій-
них характеристик) внутрішніх витрат на дослідження і 
розробки, витрат на технологічні інновації, обсягів ін-
новаційної продукції.

Бальна оцінка конкретних соціально-економічних 
характеристик розраховується шляхом зіставлення 
кожного з досліджуваних показників з їх середніми рів-
нями: у динаміці – із середньорічними, у статиці – із се-
редніми за останній рік, у розрахунку на один регіон.

На основі кореляційного аналізу взаємозв’язку 
досліджуваних власних бальних оцінок і розрахунків 
коефіцієнтів детермінації (вагомості, значущості) роз-
раховується, на скільки відсотків впливом того чи ін-
шого соціально-економічного показника пояснюється 
зміна інших та виявляються найбільш суттєві ознаки, за 
якими спостерігаються високі характеристики тісного 
зв’язку, а відповідні рівні критерію перевищують кри-
тичне значення.

З урахуванням розрахованих власних балів кон-
кретних соціально-економічних показників і відповід-
но обґрунтованих коефіцієнтів вагомості визначаються 
інтегральні характеристики відтворювальних можливо-
стей і результатів на основі таких формул:

 у динаміці по одному об’єкту
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де      і – досліджуваний об’єкт;
J – досліджувані соціально-економічні показники;
t – досліджувані роки в аналізованій динаміці;
dj – коефіцієнти вагомості, значення j-тих соці-

ально-економічних показників;
Хср. – інтегральна оцінка відтворювальних мож-

ливостей (визначається з урахуванням розмірів і поєд-
нання різних соціально-економічних показників, у тому 
числі по інноваційній підсистемі – чисельності персо-
налу і випуску наукових кадрів, витрат на дослідження і 
розробки, а також на технологічні інновації);

Yср. – інтегральна оцінка відтворювальних підсум-
ків (визначається в інноваційній підсистемі з урахуван-
ням кількості поданих заяв і отриманих патентів, кіль-
кості створених і використаних передових технологій, 
обсягів інноваційної продукції).

Базисним положенням запропонованої інтеграль-
ної оцінки є той факт, що, підсумки функціонуван-
ня і результативність функціонування національ-

ної та регіональної економіки визначаються не тільки 
інноваційними можливостями, але також економічни-
ми ресурсами, до яких, насамперед, належать зайняті 
в економіці та інвестиції в основний капітал, динаміка 
яких характеризується певними тенденціями.

У даний час оцінка ефективності економічної ді-
яльності (на національному рівні, за регіонами і суб’єк-
тами господарювання) здійснюється на основі од ного 
або декількох власних показників, насамперед, про-
дуктивності живої праці. Крім того, аналізуються рів-
ні фондовіддачі (використання матеріально-технічної 
бази), інвестиційної віддачі (з позицій продуктивності 
капітальних вкладень) та інші.

Однак при побудові цих показників порушено 
принцип адекватності, оскільки в кожній з наведених 
характеристик ціле, у чисельнику, що є результатом 
економічної діяльності, ділиться на один із факторів 
їх сукупності, хоча підсумок (валовий внутрішній про-
дукт, валовий регіональний продукт, виручка, прибуток 
тощо) є наслідком функціонування трудових, матеріаль-
них і інших ресурсів.

Тому кожен з власних показників, що характери-
зують віддачу тих чи інших ресурсів, по-перше, є зави-
щеним порівняно з реальною оцінкою; по-друге, жоден з 
них не дозволяє отримати коректну оцінку, яка повинна 
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відображати продуктивність суспільної (живої та мину-
лої) праці.

Вихід з цієї ситуації полягає в пошуку механізму, 
що дозволяє порівняти різноякісні фактори відтворю-
вального процесу (зайняті в економіці, основні фонди, 
інвестиції в основний капітал, інноваційні можливості) у 
порівняно-бальному або вартісному вираженні. Фунда-
ментом таких розрахунків є наведена раніше методика, 
що базується як на системі показників, так і на сукуп-
ності методів і прийомів пізнання, що включають ситу-
аційний та індексний аналіз, групування, кореляційно-
регресійне моделювання.

ВИСНОВКИ
Розроблено методологію індикативної оцінки 

відтворювальної діяльності регіонів у рамках алгорит-
му, що базується на ситуаційно-трансформаційному 
аналізі функціонування економіки регіонів з урахуван-
ням наявних підсистем, порівнянній оцінці сукупності 
соціально-економічних показників та еластичності ін-
новаційної діяльності, вимірюванні залежності валово-
го регіонального продукту від інноваційно-економічних 
можливостей, розрахунках продуктивності суспільної 
праці. На цій основі можливе проведення порівняльної 
оцінки відтворювальних можливостей та їх використан-
ня по регіонах, з відповідною систематизацією суб’єктів 
господарювання.                     
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Сало А. В. проблеми працевлаштування випускників ВНЗ в Україні
Метою статті є дослідження стану працевлаштування молоді в Україні. Молоді спеціалісти розглядаються як особливий сегмент ринку пра-
цевлаштування. Проаналізовано основні тенденції, стан і динаміку розвитку ринку праці випускників ВНЗ. Проведено аналіз чинної законодавчо-
правової бази регулювання зайнятості молоді, досліджено основні проблеми забезпечення зайнятості випускників вищих навчальних закладів та 
підвищення рівня їх конкурентоздатності на ринку праці. Привернуто увагу до проблем взаємовідносин випускників та роботодавців. Здійснено 
комплексне дослідження ринку праці Україні в контексті працевлаштування випускників ВНЗ. Проаналізовано динаміку кількості та частки мо-
лоді у складі економічно активного населення України, показники зайнятості молоді, визначено сфери діяльності, які є найбільш привабливими 
з точки зору молоді. Акцентовано увагу на проблемі нестабільності економіки країни та її впливу на працевлаштування випускників. Запропо-
новано пріоритетні напрямки розвитку ринку праці випускників ВНЗ на сучасному етапі розвитку країни.
Ключові слова: зайнятість молоді, працевлаштування, випускники, роботодавці, ринок праці, конкурентоздатність випускників.
Рис.: 1. Табл.: 4. Бібл.: 23. 
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Сало А. В. Проблемы трудоустройства выпускников ВУЗ в Украине

Целью статьи является исследование состояния трудоустройства 
молодежи в Украине. Молодые специалисты рассматриваются как 
особый сегмент рынка трудоустройства. Проанализированы основ-
ные тенденции, состояние и динамика развития рынка труда выпуск-
ников вузов. Проведен анализ действующей законодательно-правовой 
базы регулирования занятости молодежи, исследованы основные про-
блемы обеспечения занятости выпускников высших учебных заведе-
ний и повышения уровня их конкурентоспособности на рынке труда. 
Привлечено внимание к проблемам взаимоотношений выпускников 
и работодателей. Осуществлено комплексное исследование рынка 
труда в Украине в контексте трудоустройства выпускников вузов. 
Проанализирована динамика количества и доли молодежи в составе 
экономически активного населения Украины, показатели занятости 
молодежи, определены сферы деятельности, которые являются наи-
более привлекательными с точки зрения молодежи. Акцентировано 
внимание на проблеме нестабильности экономики страны и ее влия-
ния на трудоустройство выпускников. Предложены приоритетные 
направления развития рынка труда выпускников вузов на современ-
ном этапе развития страны.
Ключевые слова: занятость молодежи, трудоустройство, выпускники, 
работодатели, рынок труда, конкурентоспособность выпускников.
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Питання працевлаштування випускників є вкрай 
болючою темою як для вищих навчальних за-
кладів (далі – ВНЗ), так і для держави. На думку 

Л. І. Лазор [1, с. 11], одним з найважливіших напрямків 
ефективної політики зайнятості є розвиток трудової ді-
яльності молоді шляхом сприяння її працевлаштування. 
Апріорі, перспектива працевлаштування є логічним і очі-
куваним результатом закінчення ВНЗ, однак випускники 
й надалі залишаються найбільш вразливою до безробіття 
та соціально нестійкою верствою населення. 

Проблемі працевлаштування випускників у своїх 
працях приділяли увагу такі науковці, як В. О. Вирина 
[2], Л. І. Лазор [1], Т. О. Разумова [3] , А. С. Якубова [4] та 
інші. Науковці зазначають, що реалізація права молоді 
на працю − це безпосереднє втілення розпоряджень та 

можливостей, що закріплені у правових нормах життя з 
метою задоволення інтересів та потреб молодих грома-
дян у сфері трудового права. Виходячи із цього, можна 
стверджувати, що сам процес реалізації права молоді на 
працю уособлює не просто правові норми на папері, але 
й здатність втілити їх у життя [4, с. 633].

Процес працевлаштування являє собою реаліза цію 
отриманих знань і навичок. При цьому варто пам’ятати, 
що отримані знання є лише підґрунтям, «фасад» осо-
бистості, як якісного працівника, формується низкою 
конкретних характеристик. Це, у першу чергу, здібність 
до найефективнішого застосування отриманих знань, бо 
самі по собі знання не мають майже ніякої цінності при 
невмінні застосовувати їх. Варто враховувати також, що, 
навіть маючи неабиякі інтелектуальні здібності, пошук 



Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

		о
СВ

іт
а 

і н
ау

ка

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015 65

роботи може стати проблемою через брак індивідуальних 
характеристик, таких як ділові, моральні та особистісні 
якості. Організаторські здібності, ініціатива, наполегли-
вість, дисциплінованість та інші якості є довершальним 
штрихом у становленні працівника. Разом з тим, виходя-
чи на ринок праці, молоді спеціалісти залишаються з про-
блемою пошуку робочого місця сам на сам. 

Слушним є зауваження Т. О. Разумової [3, с. 17], 
що випускників ВНЗ слід розглядати як окремий сег-
мент ринку праці, оскільки він характеризується рядом 
специфічних рис:
 особливості робочої сили, такі як наявність ви-

щої освіти, відсутність або недостатність до-
свіду роботи, нерозвиненість навичок пошуку 
роботи і неадекватність самооцінки;

 своєрідність попиту на випускників ВНЗ з боку 
роботодавців, акценти та пріоритети їх вимог 
до знань, до особистісних якостей (мобіль-
ність, ентузіазм, відкритість до нових знань та 
ідей), орієнтація на репутацію ВНЗ як показник 
якості його випускників;

 присутність відповідних інститутів, що регулю-
ють даний сегмент ринку праці.

Контроль за працевлаштуванням молоді незмінно 
є одним з обов’язків держави. В Україні даний на-
прям роботи керується через низку нормативно- 

правових актів, таких як: Постанова Кабінету Міністрів 
України «Про Порядок працевлаштування випускників 
вищих навчальних закладів, підготовка яких здійсню-
валась за державним замовленням» [5], Кодекс законів 
про працю України [6], Закон України «Про зайнятість 
населення» [7], Указ Президента України «Про заходи 
щодо реформування системи підготовки спеціалістів та 
працевлаштування випускників вищих навчальних за-
кладів» [8] та ін.

Враховуючи той факт, що всі вищеперелічені 
нормативно-правові акти були прийнятті в минуло-
му столітті, не має сенсу говорити про їх моральну за-
старілість. Сьогодні українське суспільство потребує 
оновлення підходів до організації працевлаштування 
молоді. З огляду на це державою було ініційовано при-
йняття низки положень та додатків до законів, покли-
каних сприяти стабілізації ситуації на ринку праці мо-
лоді. Так, Законом України «Про сприяння соціальному 
становленню та розвитку молоді в Україні» [9] вказано, 
що «держава забезпечує працездатній молоді надання 
першого робочого місця на строк, не менший двох років 
після закінчення або припинення навчання у загально-
освітніх, професійно-технічних і вищих навчальних за-
кладах...». При цьому варто підкреслити, що дане поло-
ження є прерогативою тільки тих осіб, підготовка яких 
здійснюється за державним замовленням. Окрім цього, 
у законі не вказано подальших дій у разі відсутності 
вільних робочих місць на підприємстві. 

Напруженими залишаються відносини між ви-
пускниками ВНЗ та роботодавцями. Підґрунтям вза-
ємонепорозуміння з боку працедавців виступають 
необ’єктивні запити щодо стажу роботи, а з боку випуск-
ників – небажання працювати на низьких посадах, через 

переоцінку власних здібностей та вмінь. Для нормалі-
зації відносин між випускниками та роботодавцями на 
ринку праці доречним було б прийняття закону, який би 
встановлював відповідні норми та регулював взаємовід-
носини між роботодавцями та шукачами роботи. 

Втім, ключову роль у загостренні відносин між ви-
пускниками та роботодавцями відіграє економічна не-
стабільність в країні. 

Асоціація з ЄС стане ключовим важелем стабілі-
зації економіки Україні та ринку праці зокрема.  
З одного боку, це приведе до організації низки 

нових робочих місць, тоді як з іншого – до істотного 
підвищення стандартів виробництва, а також збільшен-
ня конкуренції на ринку. Таким чином, низка слабких 
фірм витіснить сильніші, що призведе до скорочення 
співробітників. Передбачається, що Асоціація з Євросо-
юзом задасть вектор, який буде спрямований на збіль-
шення мобільності наших співвітчизників, переважно 
молодих спеціалістів, і трудову міграцію українських 
співробітників у країни ЄС, підвищуючи, таким чином, 
можливості їх працевлаштування на європейському 
ринку праці [10].

Основною причиною безробіття серед випускни-
ків, виділеною експертами з працевлаштування, є пер-
ша поява на ринку праці. Протягом останніх 10–12 років 
випускники вишів нерідко самостійно вирішують про-
блеми, пов'язані з працевлаштуванням після закінчення 
навчання. Непередбачуваність ринку праці, відсутність 
повної та достовірної інформації про вакансії, надлишок 
випускників деяких спеціальностей призводять до того, 
що молодий спеціаліст стає на облік у службі зайнятос-
ті або ж сам, використовуючи свої здібності, шукає ро-
боту. Нерідко він змушений влаштовуватися на роботу 
не за спеціальністю і заново перенавчатися, що веде до 
витрати як його власних коштів, так і коштів держави і 
роботодавця [2, с. 11].

Згідно з офіційними даними Державної служби за-
йнятості України кількість безробітних з кожним роком 
зменшується. Так, за даними Державної служби статис-
тики України, середньомісячна кількість економічно ак-
тивного населення віком 15–70 років у І півріччі 2014 р., 
порівняно з відповідним періодом 2013 р., зменшилась 
на 30,9 тис. осіб (табл. 1) [11]. 

За останні п’ять років частка молоді у складі еко-
номічно активного населення постійно скорочувалась, 
поки у 2014 р. не досягла відмітки в 8264,7 тис. осіб у 
порівнянні з 8584,3 тис. осіб у 2010 р., тим самим змен-
шившись на 319,6 тис. осіб. 

Аналіз показників зайнятості та безробіття моло-
ді виявляє протилежно пропорційний зв’язок. Показни-
ки зайнятості молоді, незважаючи на різні вікові групи,  
з кожним роком зменшуються, тоді як аналогічні по-
казники безробіття характеризуються вкрай швидкими 
темпами зростання. З 2005 р. частка безробітної молоді 
вікових груп значно зросла, особливо цей процес тор-
кнувся групи 15–24 років, де дані показники збільши-
лись майже вдвічі – з 14,9 % до 23,1 % до економічно ак-
тивного населення (табл. 2).
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Найбільш привабливими напрямками діяльності 
для молодих спеціалістів виявились промисло-
вість, торгівля, освіта, фінансова діяльність та 

охорона здоров’я. Ці сфери є лідерами за часткою зай-
нятої молоді. Так, у сфері торгівлі відсоток молоді до за-
гальної кількості працівників становить 53,1 %, а у сфері 
фінансової діяльності – 58,7 % (табл. 3).

Майже всі зазначені напрямки діяльності мають 
позитивну тенденцію до зростання показників зайнятої 
молоді. За останні десять років, тільки сфери транспор-
ту, поштової та кур’єрської діяльності а також охорони 
здоров’я мають незначну тенденцію до зниження (на 
30,3 тис. осіб та 25,6 тис. осіб відповідно). 

За офіційними даними, серед молодих спеціалістів, 
які одразу по закінченню ВНЗ отримали направлення на 
роботу, у 2013/14 н. р. числиться 156 473 особи, що в по-
рівнянні з 2010/11 н. р. на 25 469 осіб менше (табл. 4). 
Проте у відсотковому значенні цей показник залиша-
ється майже незмінним, якщо не враховувати незначні 
коливання (27,2% – 27,8%). Фінансування державою на-
вчання таких осіб також з кожним роком зменшується. 

Так, у 2010/11 н. р. кількість випускників, які навчались за 
рахунок державного бюджету й отримали направлення 
на роботу, становила 134 881 осіб, тоді як у 2013/14 н. р.  
ця цифра скоротилась до 120 654 осіб.

Аналіз неформальної зайнятості населення свід-
чить, що у більшості випадків молодіжний характер не-
формальної зайнятості представлений у формі заробітку 
в процесі здобуття освіти. При цьому, у І півріччі 2014 р. 
серед неформально зайнятого населення понад дві тре-
тини (67,4 %) припадало на осіб, які мали професійно-
технічну та повну загальну середню освіту, у той час, як 
серед офіційно зайнятого населення переважали особи, 
які мали повну вищу освіту (61,4 %) (рис. 1).

Аналізуючи ці та інші показники, варто врахову-
вати той факт, що вони мають бути представлені з ура-
хуванням нестабільної економічної ситуації в Україні. 
Зваживши на те, що внаслідок вкрай несприятливих 
обставин останнього року в Україні велика кількість 
підприємств змушена була піти на значні скорочення 
персоналу, а деякі організації взагалі припинили свою 
діяльність, така картина йде в розріз із державною ста-

таблиця 1 

Динаміка кількості і частки молоді у складі економічно активного населення в Україні

показник 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14

Економічно активне населення, тис. осіб 22150,3 22051,6 22056,9 22011,5 21 980,6

у т. ч. молодь віком 15–34 років, тис. осіб 8584,3 8423,7 8425,9 8387,2 8264,7

у % до економічно активного населення 38,7 38,2 38,2 38,1 37,6

Джерело: складено за даними: [12 – 17].

таблиця 2

показники зайнятості молоді за 2005–2014 рр.

За віковими 
групами

показники зайнятого населення,  
% до економічно активного населення 

показники безробіття, % до економічно  
активного населення

2005 2010 2014 2005 2010 2014

15–24 роки 34,2 33,5 29,5 14,9 17,4 23,1

25–29 років 75,2 72,0 71,6 7,6 9,9 11,1

30–34 років 78,6 78,1 74,9 6,7 7,8 9,3

Джерело: складено за даними: [17].

таблиця 3

Найбільші сфери діяльності по кількості зайнятої серед працівників молоді

Сферидіяльності
усього, тис. осіб % до облікової кількості 

штатних працівників

2005/06 2013/14 2005/06 2013/14

Промисловість 1086,5 895,3 31,6 33,5

Оптова та роздрібна торгівля; ремонт автотранспортних засобів  
і мотоциклів 330,6 494,5 46,9 53,1

Транспорт, складське господарство, поштова та кур’єрська діяльність 289,6 259,3 28,7 31,6

Фінансова та страхова діяльність 118,0 181,0 50,0 58,7

Державне управління й оборона; обов’язкове соціальне страхування 213,5 223,2 36,3 35,7

Освіта 409,6 429,4 24,3 24,6

Охорона здоров’я та надання соціальної допомоги 372,6 347,0 28,0 27,5

Джерело: складено за даними: [17].
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тистикою. Найбільш вірогідним поясненням даного не-
порозуміння є зміна якісної характеристики робочих 
місць. Мається на увазі, що більшість звільнених пра-
цівників перейшли на менш оплачувану, примітивнішу 
роботу, щоб хоч якось підтримувати власне фінансове 
становище. Згідно з опитуванням, проведеним Дослід-
ним центром Міжнародного кадрового порталу hh.ua в 
поточному році, 19 % компаній, представлених на ринку 
праці України, заявили про рішення скорочення персо-
налу, 33 % вирішили орієнтуватись по ситуації [22]. Ві-
рогідно, під звільнення підпадуть найбільш незахищені 
групи працівників – люди пенсійного віку та молодь. 
Об’єктивно, хитке положення молодих спеціалістів обу-
мовлене великою кількістю факторів: відсутність до-
свіду, здатності застосовувати здобуті знання, завищені 
вимоги до робочого місця тощо. Стосовно останнього,  
на запитання про бажане місце роботи випускники пе-
реважно називають відомі світові компанії. Таке праг-
нення є позитивною характеристикою особистісних ам-
біцій, але при цьому не варто забувати про відповідність 
амбіцій здібностям. За результатами опитувань україн-
ських студентів [23], близько 80 % назвали можливості 
кар’єрного зростання найбільш важливим фактором 
привабливості компанії як роботодавця. 

Говорячи про перспективи працевлаштування 
випускників у відому компанію, неминуче постає пи-
тання конкурентоспроможності претендента. При цьо-
му, спираючись на вибір Україною інноваційної моделі 

соціально економічного розвитку, однією з ключових 
переваг якої є вихід на європейський простір, питання 
конкурентоспроможності вже не є суто внутрішнім, 
а передбачає конкуренцію на міжнародних ринках пра-
ці. Загалом, статистика останніх років свідчить на ко-
ристь якості знань випускників українських вишів, але 
при цьому українські випускники значно поступаються 
закордонним колегам у вміннях ці знання застосовува-
ти. Це є наслідком поганої організації виробничої та на-
укової практики в процесі навчання. На жаль, в Україні 
практика у ВНЗ має чисто показовий характер. Резуль-
татом є брак практичних навичок на тлі доволі високого 
рівня теоретичних знань. Проходження якісної практи-
ки дозволяє перетворити інтелектуальний потенціал у 
конкретні переваги. 

Тема проблем працевлаштування випускників 
ВНЗ в Україні, на жаль, є ширшою, аніж хоті-
лося б. Зовнішнє занепокоєння держави пра-

цевлаштуванням молодих спеціалістів максимальне 
втілення знаходить в юридично слабких і недоскона-
лих додатках до законів, у той час як насправді даний 
прошарок населення потребує реальної підтримки з 
боку держави.

Система організації надання вищої освіти є вкрай 
розбалансованою. На сьогодні акцент припадає цілком 
на отримання одних лише теоретичних знань, які при 
цьому не завжди є актуальними. 

таблиця 4

Випускники ВНЗ, які отримали направлення на роботу

Рік

чисельністьвипускників, які отримали  
направлення на роботу

З них навчалися за рахунок коштів бюджету, 
осіб

Усього, осіб
У % до загальної 

кількості 
випускників

державного місцевих

2013/14 156473 27,2 120654 17950

2012/13 167932 27,4 127847 19744

2011/12 170285 27,2 129615 18311

2010/11 181942 27,8 134881 18267

Джерело: складено за даними: [18–21].

Рис. 1. Формальна та неформальна зайнятість населення за освітою у І півріччі 2014 р. [17]
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Процес осмислення та коригування необхідних на-

прямків роботи держави є складним і тривалим. Разом 
з тим, впровадження відповідних заходів є невід’ємною 
ланкою в процесі переходу до інноваційної моделі еко-
номіки. Серед першочергових завдань перед державою 
стоїть реформування законодавчих актів, які стосу-
ються працевлаштування молоді. Не менш важливим є 
часткове зміщення пріоритетів підготовки спеціалістів 
у ВНЗ – для цього пропонується перейняти досвід орга-
нізації навчального процесу в європейських країнах. 

ВИСНОВКИ
По-перше, підписання Україною Болонської угоди 

поставить національні університети в умови жорсткої 
конкуренції з іноземними ВНЗ, а отже, першочерговим 
завданням у даному контексті є:
 заходи для підвищення конкурентоспромож-

ності вітчизняних освітніх послуг;
 побудова освітнього процесу з використанням 

інформаційних, освітніх та інноваційних техно-
логій ;

 зміни в навчальних планах.
По-друге, зміни, які стосуються глобальних транс-

формацій освітянського сектора, передбачають впро-
вадження таких змін, як постійний моніторинг ринку 
освітніх послуг і ринку праці, відслідковування від-
повідності попиту та пропозиції робочої сили серед 
молоді, розробка методів заохочення роботодавців до 
наймання молодих спеціалістів та розробка механізмів 
нарощування та збереження інтелектуального потенці-
алу покоління.

Впровадження вказаних заходів сприятиме посту-
повому налагодженню ситуації на ринку праці, а також 
дасть змогу українським випускникам позиціонувати 
себе як перспективних та вигідних працівників.            
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Скіцько В. І., Ігнатова Ю. В. Моделювання логістичних процесів виконання замовлень Інтернет-магазином як мережі 
масового обслуговування

У статті охарактеризовано ключові моменти функціонування Інтернет-магазину. Розглянуто основні кроки діяльності типового Інтернет-
магазину та розроблено схему його функціонування. Окремо виділено завдання роботи двох фаз Інтернет-магазину: відділів складу та власної 
служби доставки. На основі теорії масового обслуговування запропоновано стохастичну модель функціонування зазначених фаз. Розроблена 
стохастична модель двофазової мережі масового обслуговування з пуассонівським вхідним потоком наведена в динаміці та стаціонарному ре-
жимі роботи. За допомогою використання умови збереження потоку виведено аналітичні вирази основних операційних характеристик процесів 
виконання замовлень Інтернет-магазином як мережі масового обслуговування в стаціонарному режимі роботи. Зокрема, виведено аналітичні 
вирази для ймовірностей станів системи, частки простоїв мережі та середньої кількості вимог у системі. На основі запропонованої моделі ви-
значено необхідність розроблення керованої системи масового обслуговування в подальших дослідженнях.
Ключові слова: Інтернет-магазин, логістика, склад, доставка, мережа масового обслуговування, пуассонівський потік.
Рис.: 2. Формул: 8. Бібл.: 16. 
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Скицко В. И., Игнатова Ю. В. Моделирование логистических  

процессов выполнения заказов Интернет-магазином как сети  
массового обслуживания

В статье охарактеризованы ключевые моменты функционирования 
Интернет-магазина. Рассмотрены основные шаги деятельности ти-
пового Интернет-магазина и разработана схема его функционирова-
ния. Отдельно выделена задача работы двух фаз Интернет-магазина: 
отделов склада и собственной службы доставки. На основе теории 
массового обслуживания предложена стохастическая модель функцио-
нирования указанных фаз. Разработанная стохастическая модель двух-
фазной сети массового обслуживания с пуассоновским входным пото-
ком приведена в динамике и стационарном режиме работы. С помощью 
использования условия сохранения потока выведены аналитические вы-
ражения основных операционных характеристик процессов выполнения 
заказов Интернет-магазином как сети массового обслуживания в ста-
ционарном режиме работы. В частности, выведены аналитические вы-
ражения для вероятностей состояний системы, доли простоев сети и 
среднего количества требований в системе. На основе предложенной 
модели определена необходимость разработки управляемой системы 
массового обслуживания в дальнейших исследованиях.
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Fulfillment by Online Store as a Queueing Network
The article describes the key points of an online store functioning. The basic 
steps of activity of a typical online store has been considered and a scheme 
for its functioning has been elaborated. Separately has been allocated the 
operation task for two phases in the online store activity: depot departments 
and own delivery service. On the basis of the queueing theory, a stochastic 
model of functioning of the indicated phases has been proposed. The created 
stochastic model of a two-phase queueing network with a poisson input has 
been provided in both dynamics and stationary operating condition. Using 
the condition of the flow maintaining, analytical expressions of the basic op-
erating characteristics of processes of fulfilling the orders by online store as 
a queueing network in the stationary mode has been derived. In particular 
have been derived analytical expressions for the probabilities of the system 
states, the share of network downtime and the average number of claims in 
the system. On the basis of the proposed model, the need to develop in fur-
ther researches a controlled queueing network system has been determined.
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Стрімкий розвиток інформаційно-комунікаційних 
засобів та технологій спричинив появу компа-
ній (фірм, підприємств) нового покоління, ді-

яльність яких зосереджена насамперед в Інтернеті. Такі 
підприємства відносять до сфери електронного бізнесу, 

де одне із основних місць займають Інтернет-магазини, 
які формують сферу електронної комерції. На сьогодні 
Інтернет-магазин – це не просто сайт, а повноцінний ін-
новаційний магазин з широким набором товарів та по-
слуг, що здатний конкурувати із традиційними великими 
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торгівельними мережами. Інтернет-магазин є складною 
організаційною структурою, в якій співпрацюють тради-
ції та інновації. На нашу думку, найбільше інновацій іс-
нує в процесах, що пов’язані зі здійсненням замовлення 
покупцем за допомогою сайту Інтернет-магазину: вибір 
товару, оформлення замовлення, оплата. Комплектуван-
ня замовлення на складі наразі може здійснюватися як 
людьми (традиційна складова), так і рóботами (іннова-
ційна складова). До «традиційних» процесів можна від-
нести перевезення замовлень автомобільним транспор-
том. Проте й тут намічаються зміни та використання 
інновацій. Наприклад, уже зараз здобуває популярності 
доставка невеликих замовлень дронами, а всесвітньові-
домий інтернет-магазин «Amazon» має намір запанте-
тувати інноваційний спосіб доставки простих товарів 
(дитячих іграшок, деяких автозапчастин тощо) за допо-
могою вантажівок з 3D-принтерами [1].

Застосування інновацій у роботі Інтернет-магазину 
сприяє ефективнішому його функціонуванню, про-
те їх впровадження зумовлює й певні зміни, зокре-

ма, у системі управління, де одне з основних місць за-
ймає моделювання бізнес-процесів. Таке моделювання 
може здійснюватися з використанням інструментарію 
мереж Петрі, мереж масового обслуговування, орієнтов-
них графів, методології моделювання потоків даних, ме-
тодології структурного аналізу та проектування тощо. 

У даних дослідженнях зосередимося на проблемі 
формалізації та моделювання процесів функціонування 
Інтернет-магазину як дискретної системи за допомогою 
мереж масового обслуговування.

На сьогодні різні аспекти функціонування 
Інтернет-магазинів досліджують у своїх роботах, зо-
крема, такі іноземні та вітчизняні науковці та практики: 
Апатова Н. В. і Малков С. В. [2, 3], Савенко І. В., Капінус 
Л. В. і Скригун Н. П. [4], Дюбанов О. С. і Рамазанов С. К. 
[5], Пурський О. І., Гринюк Б. В. та Жарій І. О. [6], Ремі Г. 
(Remy G.) [7], Ліао З. (Liao Z. Q.) і Чеунг М. (Cheung M. T.) 
[8] та інші. Окрім того, існують різні Інтернет-видання, 
на сторінках яких висвітлюються різноманітні пробле-
ми електронної комерції, наприклад [9–11].

Аналіз зазначених та інших джерел дозволяє ді-
йти висновку про важливість, багатогранність та ак-
туальність даної проблематики, зокрема, через її інно-
ваційність та постійну мінливість. Проте існує низка 
малодосліджених питань. Так, мало уваги приділено 
проблемі використання сучасного інструментарію мо-
делювання бізнес-процесів Інтернет-магазину.

Мета статті полягає в розробці математичної 
моделі логістичних процесів виконання замовлень 
Інтернет-магазином з використанням інструментарію 
теорії масового обслуговування.

Дедалі більше покупок здійснюється в Інтернет-
магазинах як у світі, так і в Україні. Зокрема, на сьогодні 
кількість вітчизняних онлайн-покупців приблизно до-
рівнює 4 млн осіб, і ця кількість у поточному році про-
довжує зростати [12]. Незважаючи на різноманітність 
Інтернет-магазинів (зокрема, з аналізом вітчизняного 
ринку електронної комерції можна ознайомитися в [9, 10, 
13]), бізнес-процеси усіх таких магазинів є подібними. 

У загальному випадку роботу Інтернет-магазину 
можна описати такими кроками [13]: 1) вибір покуп-
цем необхідного товару в каталозі Інтернет-магазину 
та додавання його в кошик замовлення; 2) оформлення 
покупцем замовлення на сайті Інтернет-магазину (відо-
мості про покупця, контакті дані, адреса та час доставки 
тощо); 3) здійснення оплати за замовлення зручним для 
покупця способом (як правило, для Інтернет-магазинів 
це платіжна картка); 4) підтвердження щодо прийняття 
до виконання замовлення на електронну пошту покуп-
ця; 5) попадання замовлення у відділ продаж Інтернет-
магазину; 6) підтвердження складом наявності необ-
хідної кількості товарів у замовленні. У разі фізичної 
відсутності необхідної кількості товару повідомляється 
відділ продаж, в якому приймається рішення або щодо 
зміни замовлення (заміни позицій за згодою покупця), 
або про замовлення необхідного товару в постачаль-
ників (про що покупця може бути й не повідомлено);  
7) оформлення замовлення (пакування товару, створен-
ня необхідних супровідних документів тощо); 8) від - 
правлення замовлення покупцю за допомогою служ-
би доставки (власної або сторонньої організації);  
9) отримання замовлення покупцем. Перевірка наявно-
сті товару та відсутність його пошкоджень, у разі їх ви-
никнення виставлення претензій до служби доставки та 
Інтернет-магазину, оформлення повернення. Здійснен-
ня оплати за замовлення, якщо вона не була здійснена 
раніше. На цьому етапі покупець також може відмови-
тися від покупки. У разі отримання товару покупцем та 
повної оплати замовлення вважається повністю викона-
ним, а покупка здійсненою. 

Роботу Інтернет-магазину як взаємодію покупця 
та продавця для загального випадку схематично 
представлено на рис. 1. Головною метою схеми є 

представлення руху замовлення від етапу його здійснен-
ня (самостійного чи з допомогою оператора Call-центру) 
до отримання товару покупцем. Деякі процеси на схемі 
упущені з метою її більш легкого сприйняття. Зокрема, 
на схемі не вказано процеси оплати за замовлення, яка 
може відбутися як на етапі самостійного здійснення за-
мовлення покупцем на сайті Інтернет-магазину за допо-
могою платіжної картки, так і під час отримання замов-
лення готівкою або платіжною карткою (при наявності 
терміналу у службі доставки або у поштоматі). 

Потік подій в Інтернет–магазині утворюється 
послідовними надходженнями замовлень у випадкові 
моменти часу. Потік замовлень характеризується інтен-
сивністю, тобто частотою появи подій, що надходять 
у магазин за одиницю часу. А отже, функціонування 
Інтернет-магазину доцільно представити за допомогою 
мережі масового обслуговування. До головних опера-
ційних показників функціонування такої мережі на-
лежать: кількість каналів обслуговування, обсяг черги, 
ймовірність відмови, імовірність обслуговування, від-
носна й абсолютна пропускні спроможності системи, 
середній час перебування заявки в черзі, середній час 
очікування та обслуговування. Визначивши оптимальні 
значення цих показників, можна розрахувати оптималь-
ну кількість обслуговуючого персоналу, оптимальний 
час обслуговування, розмір черги тощо.
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Побудова математичної моделі роботи усіх під-
розділів Інтернет-магазину є досить складною 
і об’ємною задачею, тому пропонується її ви-

рішувати частинами. Зокрема, розглянемо докладні-
ше роботу складу і відділу власної служби доставки 
Інтернет-магазину (як основних складових елементів 
логістичних процесів виконання замовлень), з метою 
визначення основних операційних характеристик їх ро-
боти. Спростимо їх функціонування до такого: на етапі 
складу працівники збирають та упаковують замовлення 
від клієнтів і кожне замовлення відправляють на на-
ступний етап – розвезення замовленого товару власною 
службою доставки до клієнта (покупця).

Для моделювання роботи цих двох підрозділів 
Інтернет-магазину використаємо двофазну мережу ма-
сового обслуговування. Припустимо, що перша фаза 
(склад) має «M» каналів обслуговування (тобто праців-
ників складу), а друга (власна служба доставки) – «K» 
каналів обслуговування (тобто працівників служби до-
ставки). За класичним підходом, до такої мережі надхо-
дить пуассонівський потік замовлень на обслуговування 
із параметром λ, тобто, наприклад, на склад поступають 
окремі замовлення з частотою λ замовлень на годину. 
При цьому інтенсивність обслуговування кожного за-
мовлення є величиною, яка має експоненціальний закон 
розподілу ймовірностей із параметром μ1 на першій фазі 
та μ2 на другій фазі. Тобто кожний працівник складу зби-
рає і пакує в середньому μ1 замовлень на годину. Анало-
гічно, кожен працівник відділу доставки обробляє в се-
редньому μ2 замовлень на годину. Дисципліна обслуго-
вування є FIFO (перший прийшов, перший обслужився), 

тобто замовлення обслуговуються по мірі надходження 
на склад за відсутності пріоритету. Докладніше схему 
роботи зазначених фаз зображено на рис. 2.

Стохастична модель роботи мережі масового об-
слуговування в динаміці представлена системою одно-
рідних лінійних диференційних рівнянь:
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Рис. 1. Структурна схема роботи Інтернет-магазину
Джерело: авторська розробка.
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Рис. 2. Структурна схема мережі масового обслуговування на фазах складу та власної служби доставки  
Інтернет-магазину 

Джерело: авторська розробка.

(1)
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( ) ( );
n kP t k P t

P t P t

    

 

0(2)0(0) 1 0(0) ( )

0(1)0(0) 2 0(2)0(1)

( ) ( 2 ) ( )

( ) ( );
n kP t k P t

P t P t

   

 

...
0( )0(0) 1 0( )0(0)

0( 1)0(0) 2 0( )0(1)

( ) ( ) ( )

( ) ( );
m m

m m

P t m P t

P t P t

    

 

1( )0(0) 1 1( )0(0)

0( )0(0) 2 1( )0(1)

( ) ( ) ( )

( ) ( );
m m

m m

P t m P t

P t P t

    

 

2( )0(0) 1 2( )0(0)

1( )0(0) 2 2( )0(1)

( ) ( ) ( )

( ) ( );
m m

m m

P t m P t

P t P t

    

 

...
( )0(0) 1 ( )0(0)

1( )0(0) 2 ( )0(1)

( ) ( ) ( )

( ) ( );
i m i m

i m i m

P t m P t

P t P t

    

 

...
0(1)0(1) 1 2 0(1)0(1)

0(0)0(1) 1 0(2)0(0) 2 0(1)0(2)

( ) ( ) ( )

( ) 2 ( ) 2 ( );

P t P t

P t P t P t

    

    

0(2)0(1) 1 2 0(2)0(1)

0(1)0(1) 1 0(3)0(0) 2 0(2)0(2)

( ) ( 2 ) ( )

( ) 2 ( ) 2 ( );

P t P t

P t P t P t

     

    

0(1)0(2) 1 2 0(1)0(2)

0(0)0(2) 1 0(2)0(1) 2 0(1)0(3)

( ) ( 2 ) ( )

( ) 2 ( ) 3 ( );

P t P t

P t P t P t

     

    

0(2)0(2) 1 2 0(2)0(2)

0(1)0(2) 1 0(3)0(1) 2 0(2)0(3)

( ) ( 2 2 ) ( )

( ) 3 ( ) 3 ( );

P t P t

P t P t P t

      

    

...
0( )0(1) 1 2 0( )0(1)

0( 1)0(1) 1 0( )0(1) 2 0( )0(2)

( ) ( ) ( )

( ) ( ) 2 ( );
m m

m m m

P t m P t

P t m P t P t

     

    

0(1)0( ) 1 2 0( )0(1)

0(0)0( ) 1 0(2)0( ) 2 0(1)1( )

( ) ( ) ( )

( ) 2 ( ) ( );
k m

k k k

P t k P t

P t P t k P t

     

    

0( )0( ) 1 2 0( )0( )

0( 1)0( ) 1 1( )0( ) 2 0( )1( )

( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( );
m k m k

m k m k m k

P t m k P t

P t m P t k P t

      

    

1( )0( ) 1 2 1( )0( )

0( )0( ) 1 2( )0( ) 2 1( )1( )

( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( );
m k m k

m k m k m k

P t m k P t

P t m P t k P t

      

     

2( )0( ) 1 2 0( )0( )

1( )0( ) 1 3( )0( ) 2 2( )1( )

( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( );
m k m k

m k m k m k

P t m k P t

P t m P t k P t

      

    

...
( )0( ) 1 2 ( )1( )

1( )0( ) 1 1( )0( ) 2 ( )1( )

( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( );
i m k i m k

i m k i m k i m k

P t m k P t

P t m P t k P t 

      

    

...

0( ) ( ) 1 2 0( ) ( )

0( 1) ( ) 1 1( ) 1( ) 2 0( ) 1( )

( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( );
m j k m j k

m j k m j k m j k

P t m k P t

P t m P t k P t  

      

    

...
( )1( ) 1 2 ( )1( )

1( )1( ) 1 1( )0( ) 2 ( )2( )

( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( );
i m k i m k

i m k i m k i m k

P t m k P t

P t m P t k P t 

      

    

1( ) ( ) 1 2 1( ) ( )

0( ) ( ) 1 2( ) 1( ) 2 1( ) 1( )

( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( );
m j k m j k

m j k m j k m j k

P t m k P t

P t m P t k P t 

      

    

...
( ) ( ) 1 2 ( ) ( )

1( ) ( ) 1 1( ) 1( ) 2 ( ) 1( )

( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( ),
i m j k i m j k

i m j k i m j k i m j k

P t m k P t

P t m P t k P t   

      

    

де Pi(m)j(k)(t) – імовірність того, що в момент часу t пра-
цівники складу обслуговують m замовлень на першій 
фазі складу (m = 1, 2, 3, ..., M) та i замовлень очікують на 
обслуговування на цій самій фазі – перебувають у черзі 
(і = 0, 1, 2, ...); у момент часу t відділ доставки обслуго-
вує k клієнтів (k = 1, 2, 3, ..., K) на другій фазі та j вимог 
очікують на обслуговування на цій самій фазі – пере-
бувають у черзі (j = 0, 1, 2, 3, ...). Розмір кожної черги є 
необмеженим.

Наприклад, стан P0(0)0(0)(t) характеризує імовір-
ність простою Інтернет-магазину, тобто в момент часу t 
на фазах складу та власної служби доставки замовлень 
на оброблення не надійшло; стан P0(1)0(0)(t) характеризує 
імовірність обробки одного замовлення на фазі складу в 
момент часу t, причому на другій фазі та в черзі замов-
лення відсутні; стан P0(1)2(1)(t) характеризує ймовірність 
обробки в момент часу t одного замовлення на фазі скла-
ду та одного на фазі доставки, причому в черзі на достав-
ку знаходиться ще два замовлення і т. д. Система (1) міс-
тить усі можливі несумісні між собою стани системи.

Із моделі, представленої системо диференційних рів-
нянь, випливає, що черги на обслуговування утво-
рюються в момент часу t, коли всі m або k каналів 

будуть зайнятими. 
Наведемо модель роботи мережі масового обслу-

говування в стаціонарному режимі:

0(0)0(0) 2 0(0)0(1) ;P P  

2 0(0)0(1) 1 0(1)0(0) 2 0(0)0(2)( ) 2 ;P P P    

2 0(0)0(2) 1 0(1)0(1) 2 0(0)0(3)( 2 ) 3 ;P P P     

...
2 0(0)0( ) 1 0(1)0( 1) 2 0(0)1( )( ) ;k k kk P P k P     

2 0(0)1( ) 1 0(1)0( ) 2 0(0)2( )( ) ;k k kk P P k P     

2 0(0)2( ) 1 0(1)1( ) 2 0(0)3( )( ) ;k k kk P P k P     

...
2 0(0) ( ) 1 0(1) 1( ) 2 0(0) 1( )( ) ;n k n k n kk P P k P      

...
1 0(0) ( ) 0(0)0(0) 2 0(1)0(1)( ) ;n kk P P P    

(2)
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1 0(0) ( ) 0(1)0(0) 2 0(2)0(1)( 2 ) ;n kk P P P    

...

1 0( )0(0) 0( 1)0(0) 2 0( )0(1)( ) ;m m mm P P P    

1 1( )0(0) 0( )0(0) 2 1( )0(1)( ) ;m m mm P P P    

1 2( )0(0) 1( )0(0) 2 2( )0(1)( ) ;m m mm P P P    

...

1 ( )0(0) 1( )0(0) 2 ( )0(1)( ) ;i m i m i mm P P P    

...

1 2 0(1)0(1) 0(0)0(1)

1 0(2)0(0) 2 0(1)0(2)

( )

2 2 ;

P P

P P

    

   

1 2 0(2)0(1) 0(1)0(1)

1 0(3)0(0) 2 0(2)0(2)

( 2 )

2 2 ;

P P

P P

     

   

1 2 0(1)0(2) 0(0)0(2)

1 0(2)0(1) 2 0(1)0(3)

( 2 )

2 3 ;

P P

P P

     

   

1 2 0(2)0(2) 0(1)0(2)

1 0(3)0(1) 2 0(2)0(3)

( 2 2 )

3 3 ;

P P

P P

      

   

...
1 2 0( )0(1) 0( 1)0(1)

1 0( )0(1) 2 0( )0(2)

( )

2 ;
m m

m m

m P P

m P P
     

   

1 2 0( )0(1) 0(0)0( )

1 0(2)0( ) 2 0(1)1( )

( )

2 ;
m k

k k

k P P

P k P

     

   

1 2 0( )0( ) 0( 1)0( )

1 1( )0( ) 2 0( )1( )

( )

;
m k m k

m k m k

m k P P

m P k P
      

   

1 2 1( )0( ) 0( )0( )

1 2( )0( ) 2 1( )1( )

( )

;
m k m k

m k m k

m k P P

m P k P

      

   

1 2 0( )0( ) 1( )0( )

1 3( )0( ) 2 2( )1( )

( )

;
m k m k

m k m k

m k P P

m P k P

      

   

...
1 2 ( )1( ) 1( )0( )

1 1( )0( ) 2 ( )1( )

( )

;
i m k i m k

i m k i m k

m k P P

m P k P




      

   

...
1 2 0( ) ( ) 0( 1) ( )

1 1( ) 1( ) 2 0( ) 1( )

( )

;
m j k m j k

m j k m j k

m k P P

m P k P


 

      

   

1 2 ( )1( ) 1( )1( )

1 1( )0( ) 2 ( )2( )

( )

;
i m k i m k

i m k i m k

m k P P

m P k P




      

   

1 2 1( ) ( ) 0( ) ( )

1 2( ) 1( ) 2 1( ) 1( )

( )

;
m j k m j k

m j k m j k

m k P P

m P k P 

      

   

...

1 2 ( ) ( ) 1( ) ( )

1 1( ) 1( ) 2 ( ) 1( )

( )

.
i m j k i m j k

i m j k i m j k

m k P P

m P k P


  

      

   

Розглянемо роботу системи (2) у стаціонарному 
режимі. Основним завданням є визначення аналі-
тичних виразів для ймовірностей станів системи і 

середньої кількості замовлень в системі.

Нехай 1
1 2 12

1 2 2
, , .

 
     

    
Визначимо 

ймовірності станів із системи (2) з точністю до P0(0)0(0). 
Для цього використаємо так звану умову збереження 
потоку, яка детально описана в [14–16].

Так, наприклад, використовуючи умову збережен-
ня потоку, з першого рівняння системи (2), отримаємо 
аналітичний вираз для стану P0(0)0(1) з точністю до:

0(0)0(0) 0(0)0(1) 0(0)0(0) 2 0(0)0(0)
2

: .P P P P


  


Аналогічно з другого рівняння системи (2), вико-
ристовуючи умову збереження потоку, визначимо ана-
літичний вираз для стану P0(0)0(2) з точністю до P0(0)0(0).
Отримаємо:

0(0)0(1) 2 0(0)0(2) 0(0)0(0) 2 0(0)0(2)
2

22
2

0(0)0(2) 0(0)0(0) 0(0)0(2) 0(0)0(0)2
2

2 2

.
2!2

P P P P

P P P P


       




   



Аналогічно одержимо ймовірність обробки k за-
мовлень на фазі власної служби доставки, причому фаза 
оброблення замовлень складу є вільною, у черзі замов-
лення відсутні:

         
2

0(0)0( ) 0(0)0(0) .!

k

kP P
k




  
(3)

Далі розглянемо рівняння

1 0(1)0(0) 0(0)0(0) 2 0(1)0(1)( ) .P P P   

Застосовуючи до нього умову збереження потоку, 
одержимо:

0(1)0(0) 0(0)0(0) 1 0(0)0(0)
1

.P P P


  


А значить, аналогічно (3) отримаємо ймовірність 
обробки m замовлень на фазі складу, причому фаза 
власної служби доставки є вільною, а в черзі замовлен-
ня відсутні:

        
1

0( )0(0) 0(0)0(0) .!

m

mP P
m




  
(4)

Розглянемо рівняння 

1 1( )0(0) 0( )0(0) 2 1( )0(1)( ) .m m mm P P P    

З нього отримаємо:
1

1
1( )0(0) 0( )0(0) 0(0)0(0)

1
.

!

m

m mP P P
m m m


 

 

      
(5)

Аналогічно визначимо аналітичні вирази для ймо-
вірностей станів мережі з точністю до P0(0)0(0):
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1
( )0(0) 0(0)0(0) ;!

m i

i m iP P
m m






2
0(0) ( ) 0(0)0(0) ;!

k j

j k jP P
k k






1 2
0( )0( ) 0(0)0(0) ;! !

m k

m kP P
m k
 




1 2
0( ) ( ) 0(0)0(0)

1 2
0(0)0(0)

2

! !

;
! ! ( )

k jm

m j k j

k jm

P P
m k k

P
m k k k





 
 

 

 


    

1 2
( )0( ) 0(0)0(0)

1 2
0(0)0(0)

1

! !

;
! ! ( )

m k i

i m k i

m i k

i

P P
m k m

P
m k m m



  
 

 

 


    

1 2
( ) ( ) 0(0)0(0)

1 2
0(0)0(0)

1 2

! !

.
! ! ( ) ( )

k jm i

i m j k i j

k jm i

P P
m k m k

P
m k m k





  
 

  

 


      

 
Тоді, використовуючи умову нормування отрима-

ємо частку простоїв мережі:

1 2
1 2

0(0)0(0)
1 2

1
2 2 1

1 1 1
1 1 2 1 2

! ! ( ) ( )
.

! ! ( ) ( )

( ! )( )

( ! )( )

k m

m k m k

m k m k
P

m k m k e

k k

m m

 



  

      


        

    

      

   

(7)

Отже, можна легко визначити середню кількість 
замовлень в мережі, яка дорівнюватиме:

 

( )0(0) 0(0) ( ) ( )0( )
0 0 0

0( ) ( ) ( ) ( )
0 0 0

0( )0(0) 0(0)0( ) 0(0)0(0)

1 2 1 2

1 2
2 2

1 2

1

)

(
! ! ! !

( )
( ) ( )

(1
!

i m j k i m k
i j i

m j k i m j k
j i j

m k
m k m k

m

i P j P i P

j P i j P

m P k P P

Z m k
m k m k

m k
m k m k

m

  

  

  

  

     

    

    

   
      


 

   
    

 
  

  

  

0(0)0(0)

2 1
2

1

2 1 2
2

2

.

)
! ( )

(1 ) )
! ! ( )

k

k m

P

k m m

k m k k

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  
   
 
   
   
    

 

Застосуємо отримані результати на умовному 
прикладі. Встановимо такі початкові умови для деяко-
го Інтернет-магазину: нехай інтенсивність надходження 
замовлень в мережу складає 3 замовлення на годину. 

Інтенсивність обслуговування на першій фазі складу 
дорівнює 5 замовлень на годину одним працівником, 
інтенсивність обслуговування на другій фазі доставки – 
8 замовлень на годину одним працівником. Тоді λ = 3, 
μ1 = 5,  μ2 = 8. Припустимо, що на кожній фазі працює по 
2 працівника, тобто М = 2, К = 2, і в черзі, як правило, 
може перебувати не більше чотирьох замовлень. Вико-
ристовуючи (7), імовірність простою Інтернет-магазину 
на зазначених фазах становитиме P0(0)0(0) = 0,363, або 
36,3 %, а середня кількість замовлень, що знаходяться 
в мережі, становитиме, за (8),  Z = 12,6 ≈ 13 замовлень. 
Отже, кількість працівників на зазначених фазах є над-
лишковою, оскільки 36,3% робочого часу вони не зайня-
ті. Якщо замовлення надходитимуть з інтенсивністю 
три на годину, то в мережі (на фазах складу, доставки 
та в чергах) у середньому перебуватиме 13 замовлень 
незалежно від часу t, причому середня тривалість пе-
ребування одного замовлення в мережі становитиме 

13
4,3 год.

3
Z

T   
  
Використовуючи знайдені показники, можна роз - 

рахувати такі операційні характеристики роботи Ін тер-
нет-магазину: довжина черги замовлень та час їх пере-
бування в черзі, кількість працівників, вільних від об-
слуговування, кількість працівників, зайнятих в обслу-
говуванні, збитки від простоїв, прибуток від функціо-
нування та ін. 

ВИСНОВКИ
Незважаючи на кризові явища в економіці Украї-

ни, вітчизняні Інтернет-магазини продовжують розви-
ватися: розширюється асортимент товарів та послуг; 
впроваджуються нові форми доставки та оплати за-
мовлень; покращуються інтерфейси сайтів; впроваджу-
ються мобільні додатки як альтернатива традиційним 
сайтам тощо. Інтернет-магазин є унікальним сучасним 
господарським утворенням, яке поєднує традиційні та 
інноваційні засоби та технології господарювання. Окрім 
того, ринок електронної комерції є досить мінливим, 
що зумовлює необхідність в ефективному управлінні 
Інтернет-магазином, зокрема, з використанням різних 
економіко-математичних методів та моделей. 

У роботі запропонована математична модель 
логістичних процесів виконання замовлень Інтернет-
магазином (складу та відділу власної служби доставки) з 
використанням інструментарію теорії масового обслуго-
вування. За допомогою даної моделі легко знайти опти-
мальну кількість обслуговуючого персоналу зазначених 
структурних підрозділів Інтернет-магазину, а також 
оптимальний час обслуговування одного замовлення. За 
цим самим принципом можна охопити роботу й інших 
підрозділів Інтернет-магазину. За продемонстрованим 
алгоритмом використання умови збереження потоку 
можна вивести аналітичні вирази для всіх ключових 
операційних характеристик бізнес-процесів Інтернет-
магазину та визначити їх оптимальне значення, викорис-
товуючи, наприклад, метод імітаційного моделювання.

У подальших дослідженнях проблем моделювання 
логістичних процесів виконання замовлень Інтернет-

(6)

(8)
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магазином вбачається за доцільне зосередитися на 
створенні керованої системи масового обслуговування, 
яка б дозволила оптимізувати роботу такого магазину 
за низкою його вищезазначених операційних характе-
ристик. Зокрема, одним із важливих завдань є оптимі-
зація функціонування Інтернет-магазину за кількістю 
обслуговуючого персоналу.                    
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пілько А. Д., Савчук Н. В. Моделювання процесу оцінювання рівня економічної безпеки регіону
Метою статті є висвітлення основних результатів проведеного аналізу існуючих підходів до оцінювання рівня економічної безпеки регіону в 
розрізі його територіальних систем, а також розробка власного наукового-методичного підходу до визначення порогового рівня інтегрального 
показника економічної безпеки регіону. На основі наявної статистичної інформації розраховано значення інтегрального показника економічної 
безпеки для територіальних систем регіону. Побудова та аналіз моделей, розроблених на основі дискримінантного аналізу, стали основою для 
започаткування науково-методичного підходу до визначення порогових значень інтегрального показника економічної безпеки територіальних 
систем регіону. Задача визначення порогового рівня економічної безпеки територіальних систем регіону, вирішення якої запропоновано в даній 
статті, може стати основою для розробки перспективного напряму моніторингу рівня економічної безпеки, а також відповідних цільових про-
грам забезпечення економічної безпеки регіонів України.
Ключові слова: економічна безпека, територіальна система, регіон, пороговий рівень.
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Пилько А. Д., Савчук Н. В. Моделирование процесса оценивания  

уровня экономической безопасности региона
Целью статьи является освещение основных результатов проведен-
ного анализа существующих подходов к оцениванию уровня экономиче-
ской безопасности региона в разрезе территориальных систем, а так-
же разработка собственного научно-методического подхода к опреде-
лению пороговых уровней интегрального показателя экономической 
безопасности региона. На основании имеющейся статистической 
информации рассчитаны значения интегрального показателя эконо-
мической безопасности для территориальных систем региона. Кон-
струирование и анализ моделей, разработанных на основании дискри-
минантного анализа, стали основой для нового научно-методического 
подхода к определению пороговых значений интегрального показателя 
экономической безопасности территориальных систем региона. Зада-
ча определения порогового уровня экономической безопасности тер-
риториальных систем региона, вариант решения которой предложен 
в данной статье, может стать основой для разработки перспектив-
ного направления мониторинга уровня экономической безопасности, а 
также соответствующих целевых программ обеспечения экономиче-
ской безопасности регионов Украины.
Ключевые слова: экономическая безопасность, территориальная си-
стема, регион, пороговый уровень.
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Pilko A. D., Savchuk N. V. Modeling the Process of Evaluation of the Level 

of Economic Security of Region
The article is aimed to highlight the major findings of the conducted analysis 
of existing approaches to evaluation of the level of economic security of region 
from the perspective of territorial systems, as well as to provide development 
of the own scientific-methodical approach to determine thresholds of integral 
indicator of economic security of region. On the basis of available statistical 
information, values of an integral indicator of economic security for the terri-
torial systems of region has been calculated. Both building and analyzing the 
models, developed on the basis of discriminant analysis, became the basis for 
a new scientific approach to the determination of threshold values of integral 
indicator of economic safety of the territorial systems of region. The task of 
determining the threshold level of economic safety of the territorial systems 
of region, a solution of which is proposed in this article, may become the 
basis for development of the perspective direction of monitoring the level of 
economic security, as well as the respective target programs for ensuring the 
economic security of the regions of Ukraine.
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Задача розробки науково-методичного забезпечен-
ня процесів управління економічною безпекою 
регіонів України та їх територіальних систем на 

даний час визнана актуальною і є такою, якій присвяче-
ні численні публікації в наукових виданнях. Економічна 
безпека зазвичай розглядається як якісний визначаль-
ний параметр економічної системи, який характеризує 
її можливість створювати сприятливі умови життя на-

селення, підтримувати сталий розвиток національної 
економіки, зберігати стійкість до внутрішніх і зовнішніх 
загроз. Внутрішні загрози економічній безпеці держави, 
як правило, носять регіональний характер. Тому для 
ідентифікації ключових чинників, які визначають рівень 
економічної безпеки держави, необхідно дослідити рі-
вень економічної безпеки регіонів у розрізі територіаль-
них систем. 
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Дослідженнями проблеми економічної безпеки 
займаються багато вітчизняних і зарубіжних науковців. 
Методичним підходам до оцінювання рівня економіч-
ної безпеки систем різного рівня складності та ієрархії 
присвячено роботи С. Глазьєва, В. Гейця, І. Губенко, М. 
Єрмоленка, Б. Кваснюка, О. Коваленка, В. Лойко, С. На-
конечного, Е. Олейнікова, М. Павловського, А. Сухору-
кова, Ю. Харазашвілі, Г. Чеховича, В. Шлемка, О. Яки-
менко та інших. У їхніх працях досліджуються основні 
чинники економічної безпеки держави та пропонуються 
підходи до її оцінки. Разом з тим, питанням оцінки рів-
ня економічної безпеки регіону в розрізі територіальних 
систем присвячена значно менша кількість наукових 
праць. Актуальність і значимість вирішення даного на-
укового завдання на сучасному етапі розвитку України 
обумовили вибір напряму досліджень, окремі результа-
ти якого відображені в даній статті.

Метою даної публікації є висвітлення результатів 
проведених досліджень, спрямованих на вдосконален-
ня існуючих і розробку нових науково-методичних під-
ходів до проведення оцінки рівня економічної безпеки 
територіальних систем регіону, і зокрема, визначення 
порогового рівня економічної безпеки.

Для досягнення поставленої мети було вирішено 
такі завдання:
 розглянуто сутність, структуру та еволюцію по-

няття «економічна безпека»;
 визначено основні складові економічної безпе-

ки регіону;
 проаналізовано існуючі підходи до проведення 

оцінки рівня економічної безпеки;
 розроблено методичний підхід до проведення 

оцінки рівня економічної безпеки територіаль-
них систем регіону та моделювання її порого-
вих рівнів.

Об’єктом дослідження є процеси управління еко-
номічною безпекою територіальних систем регіону.

Предметом дослідження є теоретичні та методич-
ні положення, економіко-математичні методи і моделі 
оцінки рівня економічної безпеки територіальних сис-
тем регіону.

Проведений аналіз еволюції підходів до тракту-
вання поняття безпеки та його структури в 
контексті існуючих безпекознавчих парадигм 

дозволив відслідкувати тенденцію поступового набуття 
парадигмою безпеки системного характеру. Узагальню-
ючи наукові погляди щодо тлумачення поняття еконо-
мічної безпеки, цю категорію можна трактувати як стан 
системи, який забезпечує можливість створення умов 
для нормального життя населення, перспективного 
розвитку економіки та зростання добробуту громадян, 
а основним критерієм економічної безпеки є здатність 
економіки країни зберігати та підвищувати стійкість до 
внутрішніх та зовнішніх загроз.

Також варто зазначити, що важливою компонен-
тою економічної безпеки держави є економічна безпека 
регіону та його територіальних систем. 

Деякі українські науковці [1, 2] визначають еко-
номічну безпеку регіону як підсистему національної 

економіки, що є носієм сукупності специфічних харак-
теристик, які забезпечують досягнення максимального 
внеску регіону в розвиток національної економіки та 
забезпечення економічної безпеки держави в цілому. 
Російські вчені тлумачать економічну безпеку регіону 
як стан сукупності умов і факторів, що характеризу-
ють стабільність, стійкість і можливість поступального 
розвитку регіону в межах його інтеграції в національну 
економіку [3, с. 28–29]. Д. Буркальцева під економічною 
безпекою регіону розуміє такий стан економіки, що дає 
змогу забезпечити сталий соціально-економічний роз-
виток регіону і базується на наступних засадах: еконо-
мічна незалежність, стійкість і стабільність розвитку, 
здатність до саморозвитку і прогресу [4, с. 175]. 

Економічна безпека на регіональному рівні роз-
глядається як комплекс умов і факторів регіональної 
економічної системи, які забезпечують стабільний та 
ефективний соціально-економічний розвиток, захист 
від дії дестабілізуючих чинників, раціональне викори-
стання економічного потенціалу регіону та досягнення 
інтересів території в межах національної економіки. 

Зміцнення економічної безпеки регіону передба-
чає якісні зміни в усіх ресурсних складниках, що 
впливають на економічний розвиток і стан безпе-

ки. Відповідно, незадовільний стан, погіршення чи не-
досягнення необхідного рівня розвитку окремих склад-
ників соціально-економічної системи унеможливлюють 
виконання стратегічних завдань і досягнення інтересів 
регіону. Таким чином, економічна безпека регіону може 
розглядатися як послідовна зміна станів економічної 
системи, що характеризують його здатність протистоя-
ти внутрішнім і зовнішнім дестабілізуючим чинникам з 
метою забезпечення реалізації інтересів регіону на осно-
ві ефективного використання конкурентних переваг [5].

У ході дослідження було виокремлено такі скла-
дові економічної безпеки регіону: інвестиційна, іннова-
ційна, фінансова, енергетична, зовнішньоторговельна, 
продовольча, та демографічна.

Індикаторами економічної безпеки регіону є най-
важливіші показники, які визначені за допомогою кри-
теріїв економічної безпеки. Основним критерієм під 
час вибору переліку індикаторів економічної безпеки 
регіону, що підлягають розрахунку та подальшій оцінці, 
служить рівень вразливості окремих сфер регіональної 
економіки, а також найбільший ступінь впливу окремих 
дестабілізуючих чинників на реалізацію регіональних 
економічних інтересів. Індикатори обиралися з огляду 
на необхідність комплексної оцінки інвестиційної, інно-
ваційної, фінансової, енергетичної, зовнішньоторговель-
ної, продовольчої, соціальної безпеки тощо. Порівняння 
фактичного значення показників із пороговими відо-
бражає стан економічної безпеки. Порогові значення 
переглядаються залежно від стану економіки й тих за-
вдань, що виникають на певному етапі її розвитку [6].

Своєчасна економічна діагностика і моніторинг 
основних складових економічної безпеки та своєчасне 
усунення загроз шляхом вживання адекватних заходів 
дасть можливість посилити рівень економічної безпеки 
регіону та держави в цілому.
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Науково-методичні підходи до проведення оцінки 
рівня економічної безпеки можна знайти як у вітчиз-
няній, так і зарубіжній, переважно російській науковій 
літературі. Для оцінки рівня та стану забезпечення еко-
номічної безпеки найчастіше застосовують такі підходи 
та методи [7, с. 59]: 
 моніторинг основних соціально-економічних 

показників і порівняння їх з граничними зна-
ченнями; 

 оцінка темпів економічного зростання і дина-
міки їх зміни; 

 методи експертної оцінки, які служать для опи-
су кількісних і якісних характеристик дослі-
джуваних процесів;

 метод аналізу і обробки сценаріїв; 
 методи оптимізації; 
 теоретико-ігрові методи; 
 кориснісні методи; 
 методи розпізнавання образів (полягають у 

перетворенні вхідної інформації (параметрів, 
ознак) у вихідну (висновки про віднесення об-
разу до складових економічної безпеки); 

 методи теорії нечітких систем; 
 методи багатовимірного статистичного аналізу. 

Неможливо не згадати про методику оцінки рів-
ня економічної безпеки, розроблену фахівцями 
Міністерства економічного розвитку і торгівлі 

України, затверджену відповідним наказом від 29 жовт-
ня 2013 р. № 1277 «Про затвердження Методичних ре-
комендацій щодо розрахунку рівня економічної безпеки 
України». Запропонований на законодавчому рівні пере-
лік індикаторів сформовано на основі відбору показни-
ків за принципами репрезентативності, достовірності 
та інформаційної доступності, які найбільш повно ха-
рактеризують кожен із субіндексів, з урахуванням попе-
редньо накопиченого досвіду оцінювання, напрацювань 
українських і зарубіжних науковців у сфері економічної 
безпеки, показників економічної безпеки, визначених 
профільними міжнародними організаціями, цільових 
орієнтирів [8]. Проте ця методика має недоліки, що зни-
жує достовірність результатів її застосування, а також 
має обмежені можливості для використання на рівні те-
риторіальних систем регіону.. 

А. Сухорокув та Ю. Харазішвілі запропоновували 
підхід до комплексного оцінювання складників еконо-
мічної безпеки. Ними обґрунтовано вагові коефіцієнти 
в розрізі складових економічної безпеки та здійснено 
апробацію цих підходів на прикладі оцінювання і про-
гнозування рівня економічної безпеки [9, с. 21]. Ці ж до-
слідники вважають, що оцінка економічної безпеки має 
здійснюватися за таким алгоритмом:
 виявлення функціональних характеристик еко-

номічної безпеки;
 виокремлення структурних складових еконо-

мічної безпеки;
 визначення індикаторів економічної безпеки;
 встановлення нормативних значень індикато-

рів економічної безпеки;

 моніторинг індикаторів, ієрархічне узгодження 
результатів та їх аналіз [9, с. 17].

Заслуговують на увагу методичні підходи до оцін-
ки економічної безпеки країни та регіонів, запропонова-
ні вченим-економістом Г. Чеховичем. На його думку, за-
стосування даних для розрахунку економічної безпеки 
за методикою, розробленою на законодавчому рівні, – 
це складний процес, і для більшої оперативності такого 
аналізу є потреба в оцінці цього показника доступнішим 
способом [10]. Запропонована ним матрично-графічна 
модель дає можливість більш чітко сформулювати ре-
зультат, виявити закономірності та надати подальші 
пропозиції для покращення економічних показників. 

В. Шлемко та І. Бінько вважають, що економічну 
безпеку характеризують такі індикатори: ВВП, темп 
інфляції, дефіцит бюджету, рівень безробіття, еконо-
мічне зростання, рівень та якість життя, енергетична 
залежність, інтегрованість у світову економіку, сальдо 
експорту-імпорту, стан демографічних процесів, дер-
жавні втручання та зовнішні борги, рівень тінізації еко-
номіки [11, с. 158].

На думку І. Губенко, перелік показників еконо-
мічної безпеки повинен забезпечувати, з одного боку, 
здійснення максимально достовірного аналізу, а з ін-
шого – можливість швидкого одержання інформації та 
їхніх розрахунків. Він вважає, що особливу увагу слід зо-
середити на таких загальних індикаторах, як: ВВП, темп 
інфляції, дефіцит бюджету, середня заробітна плата, 
темпи економічного зростання, рівень тінізації економі-
ки [112, с. 56].

У даному контексті варто відмітити праці, в яких 
практично вперше в Україні запропоновано ме-
тодику оцінки рівня економічної безпеки те-

риторіальних систем регіону на основі використання 
економіко-математичних методів і моделей. Зокрема,  
у роботі [13] розроблено комплекс моделей вимірюван-
ня фактичного рівня економічної безпеки територіальної 
системи та модель багатокритеріальної оптимізації для 
визначення стану територіальної системи, оптимально-
го з точки зору економічної безпеки, а також розроблено 
моделі визначення порогового рівня економічної безпе-
ки територіальних систем, котрі, на відміну від існуючих 
підходів до вирішення задачі оцінки величини порогово-
го рівня економічної безпеки, що переважно ґрунтуються 
на експертних оцінках, дають змогу враховувати динамі-
ку зміни показників розвитку досліджуваних територі-
альних систем по відношенню до аналогічних параметрів 
на регіональному та загальнодержавному рівнях. 

Аналіз підходів до оцінки рівня економічної без-
пеки показав, що вони містять низку недоліків: відсут-
ній узагальнений підхід до формування понятійного 
апарату економічної безпеки, немає єдиного системного 
уявлення щодо розрахунку інтегрального показника та 
формування системи індикаторів економічної безпеки 
і встановлення їх порогових рівнів, майже у всіх мето-
диках для визначення вагових коефіцієнтів складових 
економічної безпеки використовують методи експерт-
них оцінок, які носять суб’єктивний характер, багато 
моделей оцінки є досить складними як з математичної, 
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так і з логічної точок зору, що ускладнює їх застосуван-
ня. Також варто зазначити, що існує обмежена кількість 
праць, що досліджують економічну безпеку на рівні ре-
гіону та його територіальних систем.

Проведена оцінка існуючих методів і підходів до 
моделювання процесів управління економічною безпе-
кою регіону показала, що для глибокого і всебічного ана-
лізу економічної безпеки доцільним буде використання 
синергетичного підходу, який на даному етапі розвитку 
методології пізнання дійсності виступає провідним ін-
струментом досліджень у суспільних науках. З позицій 
синергетики відкриваються можливості пошуку універ-
сальних принципів самоорганізації та еволюції склад-
них систем (якими і є системи соціально-економічні),  
а знання таких принципів і закономірностей є надзви-
чайно важливим для моделювання еволюційних проце-
сів і катастрофічних ситуацій у різних сферах життя. 

Проаналізувавши методи визначення інтеграль-
ної оцінки рівня економічної безпеки, можна 
побачити, що майже всі автори пропонують ви-

значати інтегральний показник в адитивній або мульти-
плікативній формі. Відомим методичним підходом до 
конструювання інтегрального показника в адитивній 
або мультиплікативній формі є метод зважених сум, для 
визначення вагових коефіцієнтів застосовуються пере-
важно експертні оцінки. 

Аналіз існуючих методик оцінки рівня економіч-
ної безпеки показав, що їх застосування є обмеженим 
через відсутність відповідних статистичних даних на 
рівні територіальних систем регіону. Нами запропоно-
вано модифікований підхід, який передбачає викорис-
тання наявної статистичної бази. Суть запропонованого 
підходу полягає у врахуванні основних складових підси-
стем економічної безпеки – продовольчої, інвестицій-
ної, зовнішньоторговельної та соціальної.

Для оцінки продовольчої складової економічної 
безпеки територіальних систем Івано-Франківської об-
ласті нами було відібрано такі показники:

1) виробництво зернових на одну особу, т;
2) виробництво картоплі на одну особу, т;
3) виробництво овочів на одну особу, т;
4) виробництва плодів та ягід на одну особу, т;
5) виробництво м'яса на одну особу, т;
6) виробництво молока на одну особу, т;
7) виробництво яєць на одну особу, млн. шт.;
8) торгова площа магазинів, які реалізовують 

продовольчі товари, м2. 
Для оцінки інвестиційної складової ми відібрали 

такі показники:
1) капітальні інвестиції на одну особу, грн;
2) прямі іноземні інвестиції, дол. на одну особу.
Для оцінки зовнішньоторговельної складової було 

відібрано такі показники:
1) обсяги експорту товарів на душу населення, 

тис. дол. США;
2) обсяги імпорту товарів на душу населення, тис.

дол. США;
3) коефіцієнт покриття експорту імпортом.

Для оцінки соціальної складової економічної без-
пеки нами було відібрано такі показники:

1) індекс реальної заробітної плати, %; 
2) рівень безробіття працездатного населення, %;
3) кількість осіб, притягнутих до адміністратив-

ної відповідальності (на тис. жителів);
4) кількість лікарняних ліжок (на тис. осіб);
5) забезпеченість населення житлом (у середньо-

му на одну особу; м2 загальної площі);
6) кількість дошкільних навчальних закладів (на 

тис. жителів);
7) кількість денних загальноосвітніх навчальних 

закладів (на тис. жителів).
Для усунення різної розмірності та вимірності 

значень показників було проведено нормування віді-
браних показників, тобто перехід до показників, що не 
мають одиниць виміру, за такими формулами: 
 для показників-стимуляторів:

                   

min

max min
;i

i
x x

Z
x x



  

 для показників-дестимуляторів:
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max min
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де       Zi – нормоване значення i-того показника;
xi – значення і-ого показника;
xmax, xmin – відповідно максимальне та мінімаль-

не значення і-того показника в територіальних систе-
мах регіону. Розрахунок інтегрального показника рів-
ня економічної безпеки територіальних систем Івано-
Франківської області проводився методом зважених 

сум:
 1 1

, 1, 0 1,
n n

i i i i
i i

I a z a a
 

    

де      ai – вагові коефіцієнти, що визначають ступінь вне-
ску i-го показника в інтегральний індекс;

zi – нормалізована оцінка і-того індикатора. 
Вагові коефіцієнти були знайдені засобами MS 

Exel за допомогою коефіцієнтів детермінації між відпо-
відними складовими економічної безпеки та демогра-
фічними показниками в територіальних системах Івано-
Франківської області.

Інтегральний показник було розраховано спочат-
ку для кожної окремої складової для заданого періоду,  
а потім – для економічної безпеки територіальних сис-
темах Івано-Франківської області загалом. 

Проаналізувавши динаміку зміни рівня економіч-
ної безпеки територіальних систем Івано-Фран-
ківської області в 2010–2013 рр. (рис. 1), можна 

сказати, що характер розвитку даної характеристики 
розвитку територіальних систем регіону є нестабільним 
та складно прогнозованим, не прослідковується чітких 
тенденцій її зміни.

Як відомо, робити висновки про рівень еконо-
мічної безпеки системи будь-якого рівня складності та 
ієрархії можна лише з урахуванням критичних або по-
рогових значень відповідних індикаторів.
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Порогові значення індикаторів економічної безпе-
ки характеризують граничні значення показників основ-
них сфер життєдіяльності, недотримання яких (переви-
щення чи недосягнення) призводить до формування і 
підсилення руйнівних, нерегламентованих процесів у ви-
робничій і фінансовій сферах, зниження рівня життя та 
споживання, підвищення рівня соціального напруження, 
і як наслідок – до нерегламентованих процесів у терито-
ріальних системах. Для визначення переліку і кількісних 
значень порогових індикаторів економічної безпеки ре-
комендується керуватися такими міркуваннями: 
 здатність індикатора характеризувати суттєві 

та значущі, а не другорядні риси досліджувано-
го процесу; 

 достатньо чітко і повно відображати інтереси 
зацікавлених сторін; 

 адекватно відображати загрози інтересам 
суб’єк тів економічної безпеки [14]. 

Достовірність оцінки рівня безпеки розвитку та її 
складових залежить від правильності визначення поро-
гових значень індикаторів. Для їх розрахунку найчасті-
ше використовують такі методи: метод аналогій, розра-
хункові методи, метод заданих цілей, експертні методи. 

Серед недоліків існуючих підходів до визначен-
ня порогових рівнів економічної безпеки на основі 
економіко-математичного моделювання можна виділи-
ти відсутність їх взаємозв’язку з реально доступною для 
аналізу інформацією, неоднаковий рівень формалізації 
окремих аспектів процесів управління, а також недо-
статню ефективність передбачених моделлю заходів 
із забезпечення економічної безпеки в рамках кожної 
окремо взятої територіальної системи регіону.

У процесі моделювання порогових рівнів еконо-
мічної безпеки поряд зі значенням інтегрального по-
казника економічної безпеки нами було запропоновано 
використати значення сукупного приросту населення 
(природного і механічного). Для моделювання поро-

гових рівнів економічної безпеки ми використали дис-
кримінантний аналіз. Дискримінантну функцію було 
побудовано на основі сукупностей Х та Y, які сформо-
вані зі значень приросту населення та інтегрального 
показника економічної безпеки територіальних систем 
Івано-Франківської області, при чому в одну сукупність 
увійшли значення з додатнім приростом населення, а в 
іншу – з від’ємним.

На основі алгоритму дискримінантного аналізу, 
наведеного і детально описаного в праці [15, с. 97–99] 
розроблено дискримінантні функції для досліджуваних 
періодів, котрі наведено в табл. 1.

таблиця 1

Моделі порогових рівнів економічної безпеки

Рік Дискримінантна модель,  
межа дискримінації

2010 Z = 1,453P + 13,617I, C = 5,847 

2011 Z = 0,913P –1,295I, C = 1,026

2012 Z = 0,732P + 2,192I, C = 0,998

2013 Z = 0,628P – 0,344I, C = 0,146

Задавши значення приросту населення та інте-
грального індексу економічної безпеки в кожному дослі-
джуваному періоді в дискримінантну модель Z і порів-
нявши її значення з дискримінантною межею C, отриму-
ємо такі результати (табл. 2): пороговий рівень у 2010 р. 
переступають м. Івано-Франківськ, м. Калуш, м. Коло-
мия, м. Яремче, Богородчанський, Верховинський та На-
двірнянський райони; у 2011 р. – м. Івано-Франківськ, 
м. Калуш, м. Коломия, м. Яремче, м. Болехів, Богород-
чанський, Верховинський, Долинський, Косівський, На-
двірнянський, Рожнятівський та Тисменецький райони; 
у 2012 р. – м. Івано-Франківськ, м. Калуш, м. Коломия,  
м. Яремче, м. Болехів, Богородчанський, Верховинський, 
Долинський, Коломийський, Надвірнянський райони;  
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Рис. 1. Динаміка зміни рівня економічної безпеки територіальних систем Івано-Франківської області

http://www.business-inform.net


82

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
И

чн
е 

м
о

д
ел

ю
Ва

н
н

я

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

таблиця 2

Значення дискримінантної функції та межі дискримінації для територіальних систем Івано-Франківської області  
у 2010 – 2014 рр.

2010 рік

Z територіальна система

16,631759 м. Івано-Франківськ

12,07712971 м. Яремче

11,45721674 Верховинський р-н

11,42880133 м. Калуш

10,29029987 м. Коломия

7,261906522 Надвірнянський р-н

6,227714773 Богородчанський р-н

С = 5,847

4,599211208 Долинський р-н

3,387729271 Тисменицький р-н

3,244246928 Косівський р-н

2,984151952 Рожнятівський р-н

2,594429794 Галицький р-н

1,589686147 Снятинський р-н

0,671220888 Калуський р-н

0,46739051 Коломийський р-н

0,246854125 м. Болехів

–0,8682686 Городенківський р-н

–1,23781624 Тлумацький р-н

–6,56678835 Рогатинський р-н

2011 рік

Z територіальна система

5,151 Верховинський р-н

4,867 м. Яремче

1,702 Надвірнянський р-н

1,573 м. Івано-Франківськ

1,539 Богородчанський р-н

1,33 м. Калуш

0,847 м. Болехів

0,680 Косівський р-н

0,300 Рожнятівський р-н

0,191 Долинський р-н

–0,564 Тисменицький р-н

–0,955 м. Коломия

С = 1,026

–1,917 Коломийський р-н

–3,088 Тлумацький р-н

–3,440 Калуський р-н

–3,830 Снятинський р-н

–4,835 Галицький р-н

–5,943 Городенківський р-н

–10,079 Рогатинський р-н

2012 рік

Z територіальна система

6,153 м. Яремче

5,708 Верховинський р-н

4,307 м. Івано-Франківськ

3,368 Надвірнянський р-н

2,481 Богородчанський р-н

2,182 Долинський р-н

1,898 м. Коломия

1,508 м. Калуш

1,323 Коломийський р-н

С = 0,998

0,933 м. Болехів

0,427 Рожнятівський р-н

0,068 Снятинський р-н

–0,028 Косівський р-н

–0,263 Тисменицький р-н

–0,490 Галицький р-н

–0,862 Калуський р-н

–2,422 Тлумацький р-н

–3,327 Городенківський р-н

–6,157 Рогатинський р-н

2013 рік

Z територіальна система

6,153 м. Яремче

5,708 Верховинський р-н

4,307 м. Івано-Франківськ

3,368 Надвірнянський р-н

2,481 Богородчанський р-н

2,182 Долинський р-н

1,898 м. Коломия

1,508 м. Калуш

1,323 Коломийський р-н

0,933 м. Болехів

0,427 Рожнятівський р-н

С = 0,146

0,068 Снятинський р-н

–0,028 Косівський р-н

–0,263 Тисменицький р-н

–0,490 Галицький р-н

–0,862 Калуський р-н

–2,422 Тлумацький р-н

–3,327 Городенківський р-н

–6,157 Рогатинський р-н
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у 2013 р. – м. Івано-Франківськ, м. Яремче, м. Болехів, 
Богородчанський, Верховинський, Долинський та На-
двірнянський райони.

ВИСНОВКИ
Аналіз численних літературних джерел, а також 

результати самостійно проведених модельних розра-
хунків підтвердили значимість урахування показника 
економічної безпеки територіальних систем регіону в 
процесі управління процесами на регіональному рівні. 
Доведено, що для отримання об'єктивної інформації 
про рівень економічної безпеки територіальних систем 
регіо ну необхідною є розробка науково-методичного 
підходу до оцінювання порогових рівнів індикаторів без-
пеки, котрі б як вважали на динаміку місцевих особливо-
стей розвитку соціальних та економічних процесів, так і 
характеризували ефективність управління такими про-
цесами з урахуванням демографічних показників тери-
торіальної системи. Отримання об’єктивної інформації 
про порогові рівні економічної безпеки регіонів держави 
є необхідною умовою гарантування економічної та соці-
альної складової безпеки сталого розвитку суспільства. 
На основі вивчення літературних джерел проаналізова-
но існуючі підходи до визначення поняття «економічна 
безпека регіону». Ідентифіковано ключові складові еко-
номічної безпеки на рівні територіальних систем регіо-
ну. Запропоновано підхід до визначення інтегрального 
показника економічної безпеки на рівні територіальної 
системи з урахуванням наявної статистичної інформа-
ції. Подальша розробка інформаційної бази індикаторів 
економічної безпеки в розрізі територіальних систем 
регіону, а також розробка моделей порогових рівнів еко-
номічної безпеки з урахуванням значимих чинників ста-
лого розвитку регіону потенційно дозволить системно 
проаналізувати ефективність механізму управління про-
цесами на регіональному рівні.                   
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В аналізі ризиків інвестиційних проектів, як пра-
вило, використовуються за базу для експеримен-
тів прогнозні дані про обсяги продажів, витрати, 

ціни тощо [1–3]. Фінансовий аналіз інвестиційного про-
екту варто здійснювати в рамках ймовірнісного підходу 
[4, 5], тобто на основі стохастичних моделей економіч-
них процесів, оскільки жорстко детерміновані зв’язки в 
реальних економічних процесах зустрічаються винят-
ково рідко. Відповідно до цього інвестиційний проект 
визначається як стохастична прогнозна модель фінан-
сових потоків [5, 6]. При цьому можуть бути використа-
ні 7 типів розподілів випадкових величин: рівномірний, 
нормальний, Бернуллі, Пуассона, біноміальний, модель-
ний і дискретний [7–9]. Як правило, при великій кіль-
кості експериментів виходять з припущення про нор-
мальний розподіл ключових змінних. Але який розподіл 
будуть мати результативні показники інвестиційного 
проекту, такі як: чиста сучасна вартість проекту NPV, 
потоки платежів NCF для будь-якого періоду t потріб-
но з’ясовувати при проведенні статистичного аналізу 
результатів імітаційного моделювання інвестиційного 
проекту. Корисність проведення статистичного аналізу 
результатів імітаційного експерименту полягає також у 
тому, що в багатьох випадках він дозволяє виявити не-
коректності в початкових даних або навіть помилки в 
постановці задачі, виявити кількісні характеристики для 
оцінки тісноти взаємозв’язку між випадковими величи-
нами. Теоретичні дослідження розглядались у наукових 
працях В. Пикуза, М. В. Грачової, В. В. Царьова, І. Я. Лу-
касевича, Беннінг Шимона, С. А. Смоляк, C. Savvakis,  
S. Ross, Winston L. Wayne.

Мета роботи – аналіз випадкових величин еконо-
мічних задач з використанням описової статистики та-
бличного процесора Excel та перевірка гіпотези про нор-
мальний розподіл як початкових даних, так і результатів 
при проведенні імітаційного моделювання інвестицій-
ного проекту, а також визначення міри їх взаємозв’язку 
та їх коректність. Для досягнення даної мети розгляне-
мо таку задачу: виробниче підприємство виробляє ке-
рамічну плитку типу А. У процесі попереднього аналізу 
експертами виявлені три ключові параметри проекту: 
Змінні витрати на одиницю продукції – V; Обсяг випуску 
продукції – Q; Ціна за одиницю виробленого продукту –  

P і визначені можливі границі їх зміни (табл. 1). Інші па-
раметри проекту вважаються сталими величинами: По-
чаткові інвестиції – I0; Сталі витрати – F; Амортизація –  
A; Податок на прибуток – T; Норма дисконту – r; Тер-
мін проекту – n (табл. 2). У даній задачі визначаються 
залежності результативного показника від початкових 
даних. При цьому за результативний показник вибрано 
чисту сучасну вартість проекту NPV:

          
0

1
,

(1 )

n
t
t

t

NCF
NVP I

r
 




  

(1)

де NCFt – величина чистого потоку платежів за період t.
З метою спрощення вважаємо, що генерований 

проектом потік платежів має вид ануїтету. Тоді величи-
на потоку платежів NCF для будь-якого періоду t одна-
кова і може визначатися з такого співвідношення:

     NCF = [Q (P – V) – F – A] (1 – T) + A.   (2)
Будемо виходити з припущення про нормальний 

розподіл ключових змінних. 
Результати імітації наведені на рис. 1 і рис. 2.
 

В аналізі стохастичних процесів важливе значення 
мають статистичні взаємозв’язки між випадко-
вими величинами. Як кількісні характеристики 

подіб них взаємозв’язків у статистиці використовуються 
два показники: коваріація і кореляція. Коваріація вира-
жає міру статистичної залежності між двома множи-
нами даних і визначається з такого співвідношення:

 1

1
( , ) ( ( ))( ( )),

m

i i
i

Cov X Y X M X Y M Y
m 

  

     

(3)

де    X, Y – множини значень випадкових величин роз-
міру m;

M(X) – математичне сподівання випадкової вели-
чини Х;

M(Y) – математичне сподівання випадкової вели-
чини Y.

Як випливає з (3), додатна коваріація спостеріга-
ється в тому разі, коли більшим значенням випадкової 
величини Х відповідають більші значення випадко-
вої величини Y, тобто між ними існує тісний прямий 
взаємозв’язок. Відповідно від’ємна коваріація має місце, 
коли малим значенням випадкової величини Х відпо-

таблиця 1

Ключові параметри проекту

Сценарій Змінні витрати (V) Обсяг випуску 
продукції (Q)

Ціна за одиницю 
продукції (P) Ймовірність

Найгірший 35,00 10000,00 40,00 0,25

Ймовірний 30,00 11000,00 50,00 0,50

Найкращий 25,00 12000,00 60,00 0,25

таблиця 2

Сталі параметри проекту

Початкові інвестиції (I0) 10000,00 Норма дисконту (r) 13,00%

Сталі витрати (F) 800,00 Податок на прибуток (T) 60,00%

Амортизація (A) 500,00 Термін проекту (n) 3,00
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Рис. 2. Сталі параметри задачі, числові характеристики (параметри) розподі-лу та ймовірнісний аналіз  
випадкових величин

Рис. 1. початкові умови та фрагмент результатів проведення імітації

відають великі значення випадкової величини Y. При 
слабко вираженій залежності значення показника кова-
ріації близькі до нуля [9–11].

Коваріація залежить від одиниць виміру досліджу-
ваних величин, що обмежує її застосування на практиці. 
Більш зручним для використання є похідний від неї по-
казник – коефіцієнт кореляції R, який обчислюється за 
формулою:

  

( , )
,

x y

Cov X Y
R

 

  

(4)

де σx, σy – середні квадратичні відхилення X та Y. Кое-
фіцієнт кореляції має ті ж властивості, що й коефіцієнт 
коваріації, проте є безрозмірною величиною і здобу-
ває значення від –1 (характеризує лінійний зворотний 
взаємозв’язок) до +1 (характеризує лінійний прямий 
взаємозв’язок). Для незалежних випадкових величин 
значення коефіцієнта кореляції близьке до нуля. Ви-
значення кількісних характеристик для оцінки тісноти 
взаємозв’язку між випадковими величинами в MS Excel 
може бути здійснено двома способами: за допомогою 
статистичних функцій КОВАР() і КОРРеЛ(); за допо-
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могою спеціальних інструментів статистичного аналізу 
даних: Аналіз даних  Кореляція. Якщо число дослі-
джуваних змінних більше 2, більш зручним є викори-
стання інструментів аналізу Excel. Визначимо міру тіс-
ноти взаємозв’язків між змінними V, Q, P, NCF і NPV. 
При цьому за міру тісноти використовуємо показник 
кореляції R. Вид одержаної електронної таблиці після 
виконання відповідних операцій наведений на рис. 3.

веденні імітаційного експерименту і подальшого ймо - 
вірнісного аналізу одержаних результатів виходили з 
припущення про нормальний розподіл початкових і 
вихідних показників. Разом із тим справедливість цих 
припущень, принаймні для вихідного показника NPV, 
має потребу в перевірці. 

Для перевірки гіпотези про нормальний розподіл 
випадкової величини застосовуються спеціальні ста-

Рис. 3. Результати кореляційного аналізу інструмента Кореляція

Результати кореляційного аналізу подані в елек-
тронній таблиці у вигляді квадратної матриці, заповне-
ної тільки наполовину, оскільки значення коефіцієнта 
кореляції між двома випадковими величинами не за-
лежить від порядку їх опрацювання. Неважко помітити, 
що ця матриця симетрична відносно головної діагоналі, 
елементи якої дорівнюють 1, оскільки кожна змінна ко-
релює сама з собою. 

Як випливає з результатів кореляційного аналізу, 
висунута в процесі розв’язування попереднього 
прикладу гіпотеза про незалежність розподілів 

ключових змінних V, Q, P у цілому підтвердилася. Зна-
чення коефіцієнтів кореляції між змінними витратами V, 
кількістю Q і ціною Р (комірки В3, В4, С4) досить близь-
кі до 0. У свою чергу, величина показника NPV прямо 
залежить від величини потоку платежів (R = 1). Крім 
того, існує кореляційна залежність між Q і NPV (R =  
= 0,139855567), P і NPV (R = 0,873698214). Як і очікува-
лося, між величинами V і NPV існує незначна від’ємна 
кореляційна залежність (R = –0,415971137). 

Корисність проведення статистичного аналізу ре - 
зультатів імітаційного експерименту полягає також у 
тому, що в багатьох випадках він дозволяє виявити не-
коректності в початкових даних або навіть помилки в 
постановці задачі. Зокрема, у розглянутому прикладі 
відсутність взаємозв’язку між змінними витратами V і 
обсягами випуску продукту Q потребує додаткових по-
яснень, оскільки зі збільшенням останнього величина V 
також повинна зростати (змінні витрати часто назива-
ються пропорційними через те, що зі збільшенням об-
сягів випуску продукту вони зростають лінійно). Таким 
чином, встановлений діапазон змін змінних витрат V 
має потребу в додатковій перевірці і, можливо, кори-
гуванні. Слід зазначити, що близькі до нульового зна-
чення коефіцієнти кореляції R вказують на відсутність 
лінійного зв’язку між досліджуваними змінними, але не 
виключають можливості нелінійної залежності. Крім 
того, висока кореляція не обов’язково завжди означає 
наявність причинного зв’язку, оскільки дві досліджува-
ні змінні можуть залежати від значень третьої. При про-

тистичні критерії Колмогорова – Смирнова, Пірсона 
тощо. У цілому MS Excel дозволяє швидко та ефективно 
здійснювати розрахунок необхідного критерію і прово-
дити статистичну оцінку гіпотез. Проте у найпростішо-
му випадку з цією метою можна використовувати такі 
характеристики розподілу, як асиметрія (скіс) і ексцес. 
Нагадаємо, що для нормального розподілу ці характе-
ристики мають дорівнювати 0. На практиці близькими 
до нульових значеннями можна нехтувати. Для обчис-
лення коефіцієнта асиметрії та ексцесу в MS Excel ре-
алізовані спеціальні статистичні функції – СКІС() та 
еКСЦеС() [10–12]. 

Для перевірки гіпотези про нормальній розподіл 
початкових даних і результатів скористаємось описовою 
статистикою з інструмента Аналіз даних MS Excel. 
Чим більше характеристик розподілу випадкової ве-
личини, тим точніше можна судити про описувані нею 
процеси. Інструмент ОПиСОВА СтАтиСтиКА авто-
матично обчислює широко використовувані на практиці 
характеристики розподілів. При цьому значення можуть 
бути визначені відразу для декількох досліджуваних 
змінних. Визначимо параметри описової статистики для 
змінних V, Q, P, NCF, NPV. Після заповнення діалогового 
вікна описової статистики (рис. 4) та натиску кнопки ОК 
одержимо результати описової статистики (рис. 5). 

Багато з наведених у даній електронній таблиці ха-
рактеристик уже визначалися за допомогою від-
повідних функцій (див. рис. 2). Тому розглянемо 

лише ті з них, які не згадувалися раніше. Другий рядок 
електронної таблиці містить значення стандартних по-
милок ε для середніх величин розподілів. Іншими слова-
ми, середнє чи очікуване значення випадкової величини 
М(Е) визначено з похибкою ± ε. Медіана – це значення 
випадкової величини, яка ділить площу, обмежену кри-
вою розподілу, навпіл (тобто середина чисельного ряду 
чи інтервалу). Як і математичне сподівання, медіана є 
однією з характеристик центра розподілу випадкової 
величини. У симетричних розподілах значення медіани 
має бути рівним з математичним сподіванням чи досить 
близьким до нього. Як випливає з одержаних результа-
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Рис. 4. Діалогове вікно описової статистики

Рис. 5. Результати описової статистики для досліджуваних змінних

тів, ця умова дотримується для початкових змінних V, 
Q, P (значення медіан перебувають у діапазоні М(Е) ± ε, 
тобто – практично збігаються із середніми). Проте для 
результатних змінних NCF, NPV значення медіан є ниж-
чими за середні, що наводить на думку про правобічний 
асиметричний їх розподіл. Ексцес характеризує гостро-
кінечність (додатне значення) чи положистість (від’ємне 
значення) розподілу порівняно з нормальною кривою. 
Теоретично ексцес нормального розподілу повинен до-
рівнювати 0. Тому для генеральних сукупностей вели-
ких об’ємів його малими значеннями можна нехтувати. 
У розглянутому прикладі приблизно однаковий додат-
ний ексцес спостерігається в розподілах змінних NCF, 
NPV. Отже, графіки цих розподілів будуть більш го-
строконечні порівняно з нормальною кривою. Відповід-
но графіки розподілів для змінних Q, V і Р будуть більш 
положистими відносно нормального. Асиметричність 
(коефіцієнт асиметрії чи скосу – s) характеризує зсув 
розподілу відносно математичного сподівання. При до-
датному значенні коефіцієнта розподіл скошений впра-

во, тобто його довша частина знаходиться праворуч від 
центра (математичного сподівання) і навпаки. Для нор-
мального розподілу коефіцієнт асиметрії дорівнює 0. На 
практиці його малими значеннями можна нехтувати. 
Зокрема, асиметрію розподілів змінних V, Q, P у даному 
випадку можна вважати несуттєвою, чого не можна ска-
зати про розподіл величин NCF і NPV. Здійснимо оцінку 
значимості коефіцієнта асиметрії для розподілу NPV. 
Найбільш простим способом одержання такої оцінки 
є визначення стандартної (середньої квадратичної) по-
хибки асиметрії, яка розраховується за формулою:

       

6( –1)
,

( 1)( 3)as
n

n n
 

 

  

(5)

де n — кількість значень випадкової величини (у нашо-
му випадку – 1000).

Якщо відношення коефіцієнта асиметрії s до вели-
чини похибки σas менше трьох (тобто: s / σas< 3), то асиме-
трія вважається несуттєвою, а її наявність формується 
під впливом випадкових факторів. У протилежному ви-
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падку асиметрія статистично значима, і факт її наявно-
сті вимагає додаткової інтерпретації. Здійснимо оцінку 
значимості коефіцієнта асиметрії для розглянутого при-
кладу. Введемо в будь-яку комірку електронної таблиці 
формулу: = 0,0589416 / КОРІНь(6*999 / (1001*1003)) 
(Результат: 0,762836). Оскільки відношення s / σas< 3, 
асиметрію варто вважати неістотною. Таким чином, 
припущення про правобічну скошеність розподілу NPV 
не підтвердилося. Аналогічно можна здійснити перевір-
ку значимості величини ексцесу e. Формула для розра-
хунку стандартної похибки ексцесу має такий вигляд:

    
2

24 ( – 2)( – 3)
,

( –1) ( 3)( 5)ек
n n n

n n n
 

 

  

(6)

де n – число значень випадкової величини. Результат 
1,20047. Відношення e / σек < 3, ексцес вважається незнач-
ним, і його величиною можна нехтувати. 

ВИСНОВКИ
Статистичний аналіз початкових даних і результа-

тів імітаційного моделювання інвестиційного проек ту 
доцільно проводити засобами MS Excel. Визначен ня кіль-
кісних характеристик для оцінки тісноти вза ємозв’язку 
між випадковими величинами, якщо число досліджува-
них змінних більше 2, пропонується здійснювати за допо-
могою спеціальних інструментів статистичного аналізу 
даних: Аналіз даних  Кореляція. Статистичний аналіз 
також доцільно проводити для перевірки гіпотези про 
нормальний розподіл як початкових даних, так і резуль-
татів з використанням інструмента MS Excel ОПиСОВА 
СтАтиСтиКА. Корисність проведення статистичного 
аналізу початкових даних і результатів імітаційного екс-
перименту полягає також у тому, що в багатьох випадках 
він дозволяє виявити некоректності в початкових даних 
або навіть помилки в постановці задачі.                  
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АНАлІЗ вплИву РЕСуРСНОї ОРІЄНТОвАНОСТІ ЕкСпОРТНОї ТА ІМпОРТНОї СклАДОвИх 
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Криворучко М. Ю. Аналіз впливу ресурсної орієнтованості експортної та імпортної складових економіки на рівень 
міжрегіональної диференціації соціально-економічного розвитку в Україні

Стаття присвячена дослідженню впливу ресурсної орієнтованості експортної та імпортної складових економіки на рівень міжрегіональної ди-
ференціації соціально-економічного розвитку в Україні. Методологічною основою дослідження є модель Сакса – Уорнера, ключове положення якої 
вказує на негативний зв’язок між часткою корисних копалин у структурі національного експорту і темпами економічного зростання в країні 
(так званий феномен «прокляття ресурсозабезпеченості»). Модифікована в рамках даного дослідження модель Сакса – Уорнера передбачає ана-
ліз впливу частки корисних копалин у структурі національного експорту та імпорту на рівень міжрегіональної диференціації в розрізі ВРП, ВРП на 
душу населення, наявного доходу, заробітної плати, грошових доходів і витрат домогосподарств. Окрім того, методологія даного дослідження 
передбачає аналіз міжрегіонального виміру впливу частки експортованих та імпортованих корисних копалин на зазначені показники соціально-
економічного розвитку регіонів України. Результати дослідження вказують на те, що частка корисних копалин у структурі національного екс-
порту знижує міжрегіональну диференціацію в рівні наявного доходу і поглиблює її в рівні заробітної плати та грошових витрат домогоспо-
дарств, частка імпортованих корисних копалин знижує диференціацію в рівні ВРП і ВРП на душу населення. Узагальнення результатів аналізу 
міжрегіонального виміру феномена «прокляття ресурсозабезпеченості» дозволяє стверджувати про різний характер зв’язку між ресурсною 
складовою регіонального експорту та імпорту і соціально-економічним розвитком регіонів України.
Ключові слова: модель Сакса – Уорнера, ресурсозабезпеченість, експорт та імпорт корисних копалин, міжрегіональна диференціація, соціально-
економічний розвиток.
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УДК 332.005
Криворучко М. Ю. Анализ влияния ресурсной ориентированности 
экспортной и импортной составляющих экономики на уровень 
межрегиональной дифференциации социально-экономического  

развития в Украине
Статья посвящена исследованию влияния ресурсной ориентирован-
ности экспортной и импортной составляющих экономики на уровень 
межрегиональной дифференциации социально-экономического раз-
вития в Украине. Методологической основой исследования является 
модель Сакса – Уорнера, ключевое положение которой указывает на 
негативную связь между долей ценных ископаемых в структуре наци-
онального экспорта и темпами экономического роста в стране (так 
званый феномен «проклятия обеспеченности ресурсами»). Модифи-
цированная в рамках данного исследования модель Сакса – Уорнера 
предполагает анализ влияния доли полезных ископаемых в структу-
ре национального экспорта и импорта на уровень межрегиональной 
дифференциации в разрезе ВРП, ВРП на душу населения, доступного 
дохода, заработной платы, денежных доходов и расходов домохо-
зяйств. Кроме того, методология данного исследования предусма-
тривает анализ межрегионального измерения влияния доли экспор-
тированных и импортированных полезных ископаемых на указанные 
показатели социально-экономического развития регионов Украины. 
Результаты исследования указывают на то, что доля полезных ис-
копаемых в структуре национального экспорта понижает межрегио-
нальную дифференциацию в уровне доступного дохода и углубляет ее 
в уровне заработной платы и денежных расходов домохозяйств, доля 
импортированных полезных ископаемых понижает дифференциацию 
в уровне ВРП и ВРП на душу населения. Обобщение результатов анали-
за межрегионального феномена «проклятия обеспеченности ресурса-
ми» позволяет утверждать о разном характере связи между ресурс-
ной составляющей регионального экспорта и импорта и социально-
экономическим развитием регионов Украины.
Ключевые слова: модель Сакса – Уорнера, обеспеченность ресурсами, 
экспорт и импорт полезных ископаемых, межрегиональная диффе-
ренциация, социально-экономическое развитие.
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Kryvoruchko M. Yu. Analysis of the Impact of the Resource Orientation  

of the Export and Import Economy Components on the Level  
of Interregional Differentiation in the Socio-Economic Development  

of Ukraine
The article is aimed at studying the influence of the resource orientation of 
the export and import economy components on the level of interregional 
differentiation in the socio-economic development of Ukraine. The method-
ological basis of the study is the Sachs-Warner model, whose key position in-
dicates a negative relationship between the proportion of valuable minerals 
in the structure of national exports and the economic growth in the country 
(the so called phenomenon of «resource curse»). Modified within the present 
study, the Sachs-Warner model provides an analysis of impact of the share of 
mineral resources within the structure of the national exports and imports on 
the level of interregional differentiation in terms of GRP, GRP per capita, avail-
able income, wages, money incomes and expenditures of households. In ad-
dition, the methodology of the study involves an analysis of the interregional 
measuring of impact of the proportion of exported and imported minerals on 
the specified indicators of the socio-economic development of the regions of 
Ukraine. The results of the study indicate that the proportion of minerals in 
the structure of the national export reduces the interregional differentiation 
at the level of available income and deepens it at the level of both wages 
and capital expenditures, the share of imported minerals reduces the differ-
entiation at the level of GRP and GRP per capita. Synthesis of the results of 
the analysis of the interregional phenomenon of «resource curse» suggests 
a different nature of the relationship between the resource component of 
the regional exports and imports and the socio-economic development of the 
regions of Ukraine.
Key words: Sachs-Warner model, resource endowment, exports and imports 
of minerals, interregional differentiation, socio-economic development.
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Ресурсозабезпеченість країни значною мірою ви-
значає можливість економічного зростання. Ра-
зом з тим, наявність значних покладів корисних 

копалин та їх експорт не забезпечує автоматично еконо-
мічного зростання: великий вплив на економічну ситуа-
цію в країні має характер організації економічної діяль-
ності, який визначає формальні та неформальні правила 
розподілу доходів від видобування корисних копалин.

Аналогічний підхід можна застосувати до аналізу 
регіонального розвитку, що безпосередньо окреслює 
характер міжрегіональних відносин і рівень міжрегіо-
нальної диференціації соціально-економічного розвит-
ку країни. Значна диференціація регіонів України за рів-
нем ресурсозабезпеченості визначає актуальність даної 
проблематики для нашої держави. 

Дослідження впливу ресурсної орієнтованості 
експорту країни на її економічне зростання отримало 
назву феномена «прокляття ресурсозабезпеченості». 
Засновниками даного напряму вважаються Дж. Сакс та 
А. Уорнер (J. D. Sachs, A. M. Warner). Результати їх до-
сліджень вказували на загальну тенденцію до зниження 
темпів економічного зростання внаслідок збільшення 
частки корисних копалин у структурі національного екс-
порту [11–13]. Узгодженість результатів дослідження за 
методологією Сакса – Уорнера з тенденцією витіснення 
промислового виробництва видобувними галузями [3, 
5, 9, 14] стало поштовхом для теоретико-емпіричних 
праць у галузі аналізу взаємозв’язку інституційного се-
редовища, ресурсної орієнтації економічної діяльності 
та економічного зростання [4, 6–8, 10]. 

Узагальнення результатів цих досліджень дозво-
ляє дійти висновку про те, що ресурсна орієнтованість 
експорту національної економіки стає своєрідним «про-
кляттям ресурсозабезпеченості» при функціонуванні 
несприятливих для ринкової економіки інститутів. 

Результати аналізу національного та міжрегіональ-
ного виміру феномена «прокляття ресурсозабезпече-
ності» в Україні на основі методології Сакса – Уорнера, 
де як результативні ознаки були використані темп зро-
стання подушного ВВП і абсолютне значення ВРП, вка-
зують на відсутність феномена «прокляття ресурсоза-
безпеченості» в Україні [2]. Разом з тим, низький рівень 
точності моделі дослідження міжрегіонального виміру 
даного феномена в нашій державі вказує на необхідність 
вдосконалення методології аналізу та розширення кола 
аналізованих результативних і факторних ознак. Окрім 
того, виникає необхідність дослідження впливу дано-
го феномена на рівень міжрегіональної диференціації 
соціально-економічного розвитку в Україні, який можна 
охарактеризувати як високий. 

Метою статті є аналіз впливу ресурсної орієнто-
ваності експортної та імпортної складових економіки 
на рівень міжрегіональної диференціації соціально-
економічного розвитку в Україні. Досягнення мети да-
ного дослідження передбачає виконання таких завдань:
 підбір показників, що відображають рівень між-

регіональної диференціації соціально-еконо міч- 
 ного розвитку (залежна змінна) і ресурсної орієн-
тованості економіки України (незалежна змінна); 

 вибір математичної форми взаємозв’язку між 
залежною і незалежною змінними;

 оцінка параметрів і статистичних характери-
стик моделі, обраної для дослідження впливу 
ресурсної орієнтованості економіки на рівень 
соціально-економічної диференціації регіо-
нального розвитку в Україні. 

Дослідження взаємозалежності за моделлю Сакса – 
Уорнера передбачає аналіз кореляційно-регресійного 
зв’яз ку між темпом зростання показника соціально-еко - 
номічного розвитку (наприклад, ВВП на душу насе-
лення) і часткою експортованих корисних копалин.  
У рамках даного дослідження виникає необхідність ви-
дозмінити модель Сакса – Уорнера з метою оцінки впли-
ву частки корисних копалин не на темп зростання, а на 
абсолютне значення відповідного показника соціально-
економічного розвитку. З метою ширшого охоплення 
соціально-економічного виміру міжрегіональної дифе-
ренціації та регіонального розвитку доцільно викорис-
тати такі показники: реальний ВРП (млрд грн), реальний 
ВРП на душу населення (тис. грн), реальний середньомі-
сячний наявний дохід у розрахунку на одну особу (тис. 
грн), реальна середньомісячна заробітна плата в розра-
хунку на одного штатного працівника (тис. грн.), реальні 
середньомісячні доходи і витрати в розрахунку на одне 
домогосподарство (тис. грн). Залежною змінною може 
служити коефіцієнт варіації відповідного показника 
соціально-економічного розвитку регіонів України як 
один з найпоширеніших в економічних дослідженнях 
індикатор міжрегіональної диференціації, використання 
якого в рамках даного дослідження не виключає можли-
вості застосування інших, не менш інформативних по-
казників диференціації. 

Окремо варто зазначити, що згадана модель 
може бути перетворена таким чином, щоб про-
аналізувати вплив не лише експорту корисних 

копалин, а й імпорту останніх. Значна частка корисних 
копалин у структурі імпорту регіону свідчить про орієн-
тованість його економіки на енергомістке виробництво. 
Модифікована модель Сакса – Уорнера набуває такого 
аналітичного вигляду:

        0 1 ,Y a a ЕКСП     (1)

      0 1 ,Y a a ІМПОРТ     (2)
де Y – коефіцієнт варіації (Var) ВРП, ВРП на душу на-
селення, наявного доходу, заробітної плати, грошових 
доходів і витрат домогосподарств (далі відповідно ВРП, 
ВРП (д. н.), НД, ЗП, ГД і ГВ); ЕКСП, ІМПОРТ – сумарна 
частка мінеральних продуктів, дорогоцінного або напів-
дорогоцінного каміння, дорогоцінних металів і виробів 
з них, недорогоцінних металів та виробів з них у струк-
турі експорту та імпорту країни; ε – відносна середня 
похибка апроксимації.

Дані із сукупної частки корисних копалин у товар-
ній структурі експорту та імпорту (табл. 1) вказують 
на значну роль мінеральних ресурсів, дорогоцінних і 
недорогоцінних металів в економічній діяльності укра-
їнської економіки (далі – корисних копалин). Протягом 
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аналізованого періоду (дані Держкомстату дозволяють 
охопити період 2005–2013 рр.) частка корисних копа-
лин у структурі експорту коливалася від 38,8 % до 53,2 %, 
частка імпорту – від 36,5 % до 44,2 %. 

Критичні значення для кількості спостережень n = 9, 
ступенів свободи к1 = 1, к2 = 7 необхідно вважати таки-
ми: r = 0,67; d = 0,444; F = 5,59; t = 2,365; ε = 15 %. 

таблиця 1

Сукупна частка корисних копалин у структурі експорту  
та імпорту України, %, 2005–2013 рр. 

Рік Експорт к/к Імпорт к/к

2005 55,0 39,4

2006 53,2 37,8

2007 51,1 36,6

2008 51,9 38,4

2009 42,3 40,8

2010 46,9 42,1

2011 47,4 44,2

2012 38,8 39,3

2013 39,7 36,5

Джерело: складено на основі даних [1].
 
Аналіз парної кореляційної залежності (табл. 2) 

вказує на достатньо сильний негативний зв’язок між 
рівнем міжрегіональної диференціації наявного доходу 
і часткою корисних копалин у структурі експорту націо-
нальної економіки. Останній показник характеризуєть-
ся також сильним позитивним зв’язком з коефіцієнтом 
варіації грошових витрат домогосподарств, а також по-
мітним зв’язком з коефіцієнтом варіації грошових дохо-
дів домогосподарств і заробітної плати. 

Частка імпорту корисних копалин характеризу-
ється сильним негативним зв’язком з коефіцієнтом ва-
ріації ВРП і ВРП на душу населення.

таблиця 2

Коефіцієнти парної кореляції між коефіцієнтами варіації 
показників соціально-економічного розвитку регіонів 

і часткою корисних копалин у структурі експорту та 
імпорту України, 2005–2013 рр. 

№ п/п показник
частка к/к 

в структурі 
експорту

частка к/к 
у структурі 

імпорту

1 Var (ВРП) –0,08 -0,74

2 Var (ВРП (д.  н.)) –0,22 -0,86

3 Var (НД) –0,91 0,21

4 Var (ЗП) 0,69 –0,32

5 Var (ГД) 0,58 0,1

6 Var (ГВ) 0,81 0,03

Джерело: розраховано автором.

Аналітична форма взаємозалежності за моделлю 
(1) приймає такий вигляд: 

 ( ) 1,1323 0,0018 ;Var ВРП ЕКСП 
     

(1а)

     ( ( . .)) 0,5708 0,0002 ;Var ВРП д н ЕКСП 
   

(1б)

 ( ) 0, 4666 0,0050 ;Var НД ЕКСП 
       

(1в)

          ( ) 0,0815 0,0023 ;Var ЗП ЕКСП         (1г)

     
( ) 0,1176 0,0010 ;Var ГД ЕКСП 

        
(1д)

  
( ) 0,0527 0,0026 .Var ГВ ЕКСП 

        
(1е)

Аналіз коефіцієнтів моделі (1) дозволяє зроби-
ти висновок щодо значимості кореляційного 
зв’язку в моделях (1в), (1г) і (1е) (табл. 3). Ко-

реляційний зв’язок у моделі (1в) можна охарактеризува-
ти як достатньо сильний, дане рівняння пояснює 82,8 % 
зміни в значенні коефіцієнта варіації наявного доходу в 
міжрегіональному вимірі зміною частки корисних ко-
палин у структурі експорту економіки України у період 
2005–2013 рр. Значення коефіцієнтів Фішера і Стюдента 
вказують на значущість кореляційного зв’язку і параме-
трів регресії. Похибка апроксимації у своєму значенні не 
перевищує критичного рівня 15 % (ε = 4,3 %), тому можна 
стверджувати про точність моделі. Інтерпретувати мо-
дель (1в) можна таким чином: зростання частки корис-
них копалин у структурі експорту України на 1 % матиме 
наслідком зменшення коефіцієнта варіації наявного до-
ходу населення в міжрегіональному розрізі на 0,005 п. п. 

Кореляційний зв’язок у моделі (1г) помітний, дана 
модель пояснює 47,6 % зміни коефіцієнта варіації заро-
бітної плати в міжрегіональному вимірі зміною частки 
експортованих корисних копалин. Аналізований зв’язок 
значущий, модель задовольняє умовам точності, її інтер-
претація дозволяє визначити, що збільшення частки ко-
рисних копалин у структурі експорту національної еко-
номіки на 1 % призведе до збільшення коефіцієнта між-
регіональної варіації в рівні оплати праці на 0,002 п. п. 

Кореляційний зв’язок у моделі (1е) є сильним, мо-
дель пояснює 65,6 % зміни в значенні коефіцієнта варі-
ації грошових витрат домогосподарств зміною частки 
корисних копалин у структурі експорту України протя-
гом аналізованого періоду. Перевірка надійності пара-
метрів і статистичних характеристик моделі вказує на її 
адекватність і практичну значимість. Значення похибки 
апроксимації ε = 4,6 % задовольняє умові точності еко-
номічних моделей. Інтерпретація моделі (1е) дозволяє 
визначити, що зростання частки корисних копалин у 
структурі експорту української економіки на 1 % мати-
ме наслідком збільшення коефіцієнта варіації грошових 
витрат домогосподарств в розрізі регіонів на 0,003 п. п. 

Залежність між змінними в моделі (2) набуває та-
кого вигляду:

       ( ) 1,3523 0,0077 ;Var ВРП ІМПОРТ        (2а)

( ( . .)) 0,8782 0,0081 ;Var ВРП д н ІМПОРТ 
  

(2б)

( ) 0,1255 0,0026 ;Var НД ІМПОРТ 
        

(2в)

( ) 0, 2824 0,0023 ;Var ЗП ІМПОРТ 
         

(2г)

( ) 0,1495 0,0004 ;Var ГД ІМПОРТ 
         

(2д)

( ) 0,1686 0,0002 .Var ГВ ІМПОРТ 
          

(2е)
Аналіз коефіцієнтів кореляційно-регресійного 

зв’язку (табл. 4) дозволяє дійти висновку про силь-
ний вплив частки імпорту корисних копалин на рівень 
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міжрегіональної варіації сукупного і подушного ВРП 
в Україні у період 2005–2013 рр. Модель (2а) пояснює 
54,8 % зміни в рівні міжрегіональної варіації ВРП зміною 
частки корисних копалин у структурі імпорту регіону. 
Інтерпретація моделі дозволяє визначити, що збільшен-
ня частки корисних копалин у структурі імпорту при-
зводить до скорочення міжрегіональної диференціації 
економічного розвитку, а саме: збільшення такої част-
ки на 1% має наслідком зменшення коефіцієнта варіації 
ВРП на 0,008 п.п. 

Модель (2б) пояснює 72,3% зміни значення коефі-
цієнта варіації ВРП на душу населення зміною частки ім-
портованих корисних копалин. Дана модель адекватна, 
точна і має практичне значення. Її інтерпретація дозво-
ляє визначити, що збільшення частки корисних копалин 
у структурі імпорту української економіки матиме на-
слідком скорочення коефіцієнта міжрегіональної варіа-
ції ВРП на душу населення на 0,008 п.п. 

Узагальнення вищенаведеного дозволяє дійти ви-
сновку щодо однакового впливу ресурсної орієнтовано-
сті імпорту національної економіки на міжрегіональну 

диференціацію у вираженні ВРП і ВРП на душу населен-
ня, проте статистичні характеристики моделі, де залеж-
ною змінною є коефіцієнт варіації подушного ВРП, вка-
зують на її більшу достовірність і практичну значимість у 
порівняння з моделлю, де в ролі аналогічного показника 
виступає коефіцієнт варіації сукупного ВРП. 

Узагальнення результатів аналізу моделей (1) і (2) 
дозволяє зробити висновок про значимість експорту та 
імпорту корисних копалин в зміні рівня міжрегіональ-
ної диференціації соціально-економічного розвитку в 
Україні. Варто зазначити, що збільшення частки як екс-
порту, так і імпорту корисних копалин сприяє скорочен-
ню диференціації дохідної складової (наявного доходу – 
у випадку експорту, ВРП і ВРП на душу населення –  
у випадку імпорту). Окрім того, збільшення експортної 
частки корисних копалин поглиблює міжрегіональну 
диференціацію в рівні заробітної плати працівників і 
грошових витрат домогосподарств. Пояснення цього 
може критися в регіональних особливостях економічної 
поведінки домогосподарств, що може стати предметом 
окремого дослідження. 

таблиця 3

Коефіцієнти кореляційно-регресійного аналізу за моделлю (1)

Модель Незалежна 
змінна (Y) R d F t ε

1а Var (ВРП) –0,08 0,06 0,04 t0 = 101,9  
t1 = 0,9 1,9%

1б Var (ВРП (д. н.)) –0,22 0,048 0,353 t0 = 51,4 
t1 = 0,1 2,9%

1в Var (НД) -0,91 0,828 33,7 t0 = 126,0 
t1 = 7,6 4,3%

1г Var (Зп) 0,69 0,476 6,4 t0 = 22,0 
t1 = 3,5 4,5%

1д Var (ГД) 0,58 0,336 3,5 t0 = 31,8 
t1 = 1,5 4%

1е Var (ГВ) 0,81 0,656 13,4 t0 = 14,2 
t1 = 3,9 4,6%

Джерело: розраховано автором.

таблиця 4

Коефіцієнти кореляційно-регресійного аналізу за моделлю (2)

Модель Незалежна змінна (Y) R d F t ε

2а ВРп –0,74 0,548 8,5 t0 = 182,6  
t1 = 2,5 1,1%

2б ВРп на душу населення –0,85 0,723 18,3 t0 = 232,7  
t1 = 6,4 1,9%

2в Наявний дохід на одну особу 0,21 0,04 0,29 t0 = 11,1  
t1 = 0,7 10,8%

2г Заробітна плата на одного штатного 
працівника –0,32 0,102 0,8 t0 = 37,4  

t1 = 0,9 7,7%

2д Грошові доходи домогосподарств 0,60 0,36 2,7 t0 = 31,2  
t1 = 1,6 4%

2е Грошові витрати домогосподарств 0,03 0,001 0,01 t0 = 22,3  
t1 = 0,07 8,6%

Джерело: розраховано автором.

http://www.business-inform.net


94

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
И

чн
е 

м
о

д
ел

ю
Ва

н
н

я

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Окремої уваги заслуговує такий специфічний 
регіон, як м. Київ – лідер за показниками соціально-
економічного розвитку серед регіонів України. Аналіз 
впливу м. Київ на рівень міжрегіональної диференціації 
вказує на значимість такого впливу, а саме: включення в 
аналіз даних по м. Київ збільшує коефіцієнт варіації для 
аналізованого періоду на 0,14–0,23 п. п. для ВРП, на 0,19–
0,30 п. п. для ВРП на душу населення, на 0,08–0,14 п. п. 
для наявного доходу, на 0,05–0,10 п. п. для заробітної 
плати, на 0,02–0,07 п. п. для грошових доходів домогос-
подарств і на 0,03–0,07 п. п. для грошових витрат остан-
ніх. Можна зробити припущення, що виключення даних 
по м. Київ у рамках окремої емпіричної роботи приведе 
до отримання інших результатів у порівнянні з результа-
тами даного дослідження. 

З метою виявлення специфіки впливу ресурсоза-
безпеченості на аналізовані показники соціально-
еко номічного розвитку необхідно дослідити на 

щільність та значущість лінійний зв’язок між значен-
нями зазначених показників (залежна змінна) і часткою 
корисних копалин у структурі експорту та імпорту в 
міжрегіональному розрізі. Цей аналіз дозволить відпо-
вісти на питання щодо значущості і прояву феномена 
«прокляття ресурсозабезпеченості» в міжрегіональних 
відносинах в Україні. 

Дані з товарної структури експорту та імпорту ре-
гіонів України, що публікуються Держкомстатом, дозво-
ляють охопити період 2006–2013 рр. Модифікація мо-
делей (1) і (2) дозволяє побудувати математичні моделі 
(3) і (4), що описують залежність відповідних показників 
соціально-економічного розвитку від ресурсоорієнтова-
ності експорту/імпорту регіонів України. Для довірчого 
рівня α = 0,05 критичними значеннями коефіцієнтів ре-
гресії для n = 27, к1 = 1, к2 = 25 необхідно вважати: t = 2,06; 
r = 0,5; d = 0,151; F = 4,24; ε = 15 %. 

  0 1 ,Y a a X  
  

(3)

  0 1 ,Y a a X  
  

(4)
де Y – показник соціально-економічного розвитку ре-
гіонів України; Х – частка експорту (3) та імпорту (4) 
корисних копалин у загальній структурі експорту (ім-
порту) регіону; а0, а1 – параметри регресії; ε – відносна 
середня похибка апроксимації.

Негативний знак параметра а1 свідчитиме про на-
явність феномена «прокляття ресурсозабезпеченості» 
на міжрегіональному рівні в Україні, позитивне значен-
ня а1 вказуватиме на позитивний вплив ресурсоорієн-
тованості експорту/імпорту регіонів на їх соціально-
економічний розвиток.

Аналіз коефіцієнтів кореляційно-регресійного рів - 
няння (табл. 5), що описує зв’язок між змінними в мо-
делі (3), дозволяє зробити висновок про помірний по-
зитивний вплив ресурсоорієнтованості експорту регіо-
нів на їх економічний розвиток, виражений показником 
ВРП. Разом з тим, високі значення відносної середньої 
похибки апроксимації означають низький рівень точ-
ності моделі (3а).

Аналіз коефіцієнтів моделі (3б) вказує на слабку 
і помірну щільність кореляційного зв’язку між ресур-
соорієнтованістю експорту регіонів України і рівнем їх 
соціально-економічного розвитку, вираженому показ-
ником ВРП на душу населення (табл. 6). Значення по-
хибки апроксимації моделі (3б) нижчі, ніж у моделі (3а), 
проте перевищують критичний рівень ε = 15 %, тому 
можна зробити висновок про неточність даної моделі. 

Аналіз коефіцієнтів моделі (3в) дозволяє зробити 
висновок про слабку щільність зв’язку між ресурсною 
орієнтованістю експорту регіонів України і рівнем наяв-
ного доходу населення в розрізі регіонів України (крім 
2010 р.), а також низьку значимість параметра а1 даної 
моделі (табл. 7). 

таблиця 5

Статистичні характеристики моделі (3а) (залежна змінна – ВРп)

показник 

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 10,3015  
а1 = 0,3818 0,49 0,24 7,9 t0 = 3,03  

ta1 = 2,7 70,6%

2007 а0 = 13,0227  
а1 = 0,5403 0,51 0,26 8,8 t0 = 3,0  

ta1 = 2,9 74,6%

2008 а0 = 16,7053  
а1 = 0,6236 0,49 0,24 7,9 t0 = 3,04 

ta1 = 2,7 74,6%

2009 а0 = 17,9016  
а1 = 0,6428 0,48 0,23 7,5 t0 = 3,1 

ta1 = 2,6 79,7%

2010 а0 = 23,1829  
а1 = 0,8094 0,50 0,25 8,3 t0 = 3,3 

ta1 = 2,7 75,8%

2011 а0 = 30,6062  
а1 = 0,9199 0,47 0,221 7,1 t0 = 3,6 

ta1 = 2,6 84,0%

2012 а0 = 36,4906  
а1 = 1,1883 0,46 0,212 6,7 t0 = 3,5 

ta1 = 2,5 81,2%

2013 а0 = 39,4168  
а1 = 1,1302 0,42 0,176 5,3 t0 = 3,4 

ta1 = 3,8 78,7%

Джерело: розраховано автором.
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таблиця 6

Статистичні характеристики моделі (3б) (залежна змінна – ВРп на душу населення)

показник

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 7,8184 
а1 = 0,0644 0,30 0,09 2,5 t0 = 7,8 

ta1 = 1,5 23,1%

2007 а0 = 9,6945 
а1 = 0,0947 0,33 0,109 3,1 t0 = 7,3 

ta11 = 1,7 25,2%

2008 а0 = 12,4766 
а1 = 0,0992 0,29 0,08 2,2 t0 = 7,6 

ta1 = 1,5 26,5%

2009 а0 = 14,0760 
а1 = 0,0674 0,19 0,04 1,04 t0 = 8,0 

ta1 = 0,9 29,6%

2010 а0 = 13,2920 
а1 = 0,2788 0,71 0,504 25,4 t0 = 8,6 

ta1 = 4,8 21,6%

2011 а0 = 21,1608 
а1 = 0,1509 0,30 0,09 2,5 t0 = 8,7 

ta1 = 1,5 27,0%

2012 а0 = 25,3039 
а1 = 0,1717 0,24 0,06 1,6 t0 = 8,2 

ta1 = 1,2 26,3%

2013 а0 = 26,8591 
а1 = 0,1443 0,19 0,04 1,04 t0 = 7,6 

ta1 = 0,9 27,6%

Джерело: розраховано автором.

таблиця 7

Статистичні характеристики моделі (3в) (залежна змінна – наявний дохід на душу населення)

показник

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 6,3593 
а1 = 0,0145 0,27 0,07 1,9 t0 = 24,5 

ta1 = 1,3 9,0%

2007 а0 = 7,7250 
а1 = 0,0265 0,38 0,144 4,2 t0 = 24,1 

ta1 = 1,9 9,2%

2008 а0 = 10,0418 
а1 = 0,0262 0,27 0,07 1,9 t0 = 21,8 

ta1 = 1,4 10,6%

2009 а0 = 11,3875 
а1 = 0,0336 0,27 0,07 1,9 t0 = 19,6 

ta1 = 1,3 12,0%

2010 а0 = 15,0609 
а1 = 0,0456 0,27 0,07 1,9 t0 = 18,8 

ta1 = 1,3 10,7%

2011 а0 = 18,5366 
а1 = 0,0524 0,27 0,07 1,9 t0 = 19,7 

ta1 = 1,3 10,5%

2012 а0 = 22,3375 
а1 = 0,0806 0,28 0,08 2,2 t0 = 17,7 

ta1 = 1,4 11,0%

2013 а0 = 23,4839 
а1 = 0,0873 0,30 0,09 2,5 t0 = 17,5 

ta1 = 1,5 11,0%

Джерело: розраховано автором.

Аналіз коефіцієнтів моделі (3г) вказує на помірну 
щільність кореляційного зв’язку між ресурсною орієн-
тованістю експорту регіонів України і рівнем заробітної 
плати в розрізі останніх (табл. 8). Для 2007, 2010–2013 
років дана модель пояснює 18–19 % зміни в рівні заро-
бітної плати в міжрегіональному розрізі зміною частки 
корисних копалин у структурі експорту регіонів Украї-
ни. Значення похибки апроксимації нижчі критичного 
рівня, тому можна стверджувати про точність даної 
моделі. Її інтерпретація дозволяє визначити, що збіль-
шення частки корисних копалин у структурі експорту 

регіонів на 1 % матиме наслідком незначне підвищення 
рівня заробітної плати, а саме на 4–9 грн (залежно від 
значення параметра а1, помноженого на 1000).

Аналіз коефіцієнтів моделі (3д) вказує на відсутність 
суттєвого зв’язку між ресурсною орієнтованістю екс-
порту регіонів України і рівнем грошових доходів домо-
господарств останніх протягом 2006–2013 рр. (табл. 9). 
Варто зазначити, що протягом 2007–2013 рр. вплив 
частки експортованих корисних копалин на грошові до-
ходи домогосподарств у міжрегіональному розрізі був 
позитивним, лише у 2006 р. – негативним. 
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таблиця 8

Статистичні характеристики моделі (3г) (залежна змінна – заробітна плата на одного штатного працівника)

показник

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 0,8156 
а1 = 0,0021 0,30 0,09 2,5 t0 = 20,4 

ta1 = 1,3 10,6%

2007 а0 = 0,9720 
а1 = 0,0040 0,43 0,19 5,9 t0 = 24,3 

ta1 = 2,3 9,3%

2008 а0 = 1,2785 
а1 = 0,0030 0,26 0,07 1,9 t0 = 21,3 

ta1 = 1,2 9,2%

2009 а0 = 1,4719 
а1 = 0,0039 0,31 0,1 2,8 t0 = 24,5 

ta1 = 1,6 9,0%

2010 а0 = 1,7190 
а1 = 0,0058 0,44 0,19 5,9 t0 = 28,7 

ta1 = 2,3 8,1%

2011 а0 = 2,0488 
а1 = 0,0072 0,44 0,19 5,9 t0 = 25,6 

ta1 = 2,2 8,7%

2012 а0 = 2,4726 
а1 = 0,0088 0,43 0,19 5,9 t0 = 30,9 

ta1 = 2,4 8,5%

2013 а0 = 2,8195 
а1 = 0,0090 0,42 0,18 5,5 t0 = 28,2 

ta1 = 2,05 8,3%

Джерело: розраховано автором.

таблиця 9

Статистичні характеристики моделі (3д) (залежна змінна – грошові доходи одного домогосподарства)

показник

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 1,2874 
а1 = –0,0003 –0,03 0,001 0,03 t0 = 26,8 

ta1 = 0,15 11,7%

2007 а0 = 1,4813 
а1 = 0,0016 0,16 0,03 0,8 t0 = 24,7 

ta1 = 0,6 10,7%

2008 а0 = 2,0209 
а1 = 0,0001 0,01 0,0001 0,003 t0 = 25,3 

ta1 = 0,03 12,1%

2009 а0 = 2,3231 
а1 = 0,0011 0,07 0,01 0,3 t0 = 29,0 

ta1 = 0,3 10,3%

2010 а0 = 2,6914 
а1 = 0,0039 0,20 0,04 1,04 t0 = 26,9 

ta1 = 0,9 9,7%

2011 а0 = 3,1656 
а1 = 0,0042 0,18 0,03 0,8 t0 = 26,4 

ta1 = 0,8 9,3%

2012 а0 = 3,6023 
а1 = 0,0058 0,22 0,05 1,3 t0 = 30,0 

ta1 = 1,05 10,4%

2013 а0 = 3,8413 
а1 = 0,0037 0,14 0,02 0,51 t0 = 32,0 

ta1 = 0,7 9,8%

Джерело: розраховано автором.

Аналіз коефіцієнтів моделі (3е) дозволяє дійти ви-
сновку щодо її неадекватності. Кореляційний зв’язок 
між ресурсною орієнтованістю експорту та грошовими 
витратами домогосподарств в Україні в міжрегіональ-
ному розрізі протягом аналізованого періоду виявився 
слабким і незначущим (табл. 10). 

Отримані результати дозволяють зробити уза-
гальнення щодо позитивного в цілому впливу ресурсної 
орієнтації експорту на соціально-економічний розвиток 
в Україні в міжрегіональному розрізі, що дає підстави 
стверджувати про відсутність феномена «проклят-

тя ресурсозабезпеченості» в міжрегіональному вимірі 
соціально-економічного розвитку в Україні. Виникає пи-
тання, чому при функціонуванні несприятливих для рин-
кової економіки інститутів (наприклад, політична неста-
більність, недосконалість законодавства у сфері захисту 
прав власності) не підтверджується положення моделі 
Сакса – Уорнера про негативний вплив ресурсної орієн-
тованості експорту на економічний розвиток України? 

Відповідь на дане питання може бути дане у світ-
лі наступної дослідницької позиції. Модель розвитку 
Украї ни відрізняється від моделі економік країн, на 
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основі яких Дж. Сакс і Е. Уорнер досліджували вищезга-
даний феномен. Прискорена індустріалізація вітчизняної 
економіки мали наслідком формування потужної вироб-
ничої та інфраструктурної бази, орієнтованої на розвиток 
чорної та кольорової металургії, а також виробництва на 
основі використання мінеральних продуктів. Така струк-
тура економіки відрізняється від економік, цілком залеж-
них від видобутку корисних копалин (наприклад, Венесу-
ела – від нафти, Конго – від цинку, золота, срібла). Можна 
зробити припущення, що разом з індустріальною базою 
були сформовано специфічне інституційне середовище, 
яке не відповідає в точності інститутам у багатих на ре-
сурси країнах, що розвиваються (Латинська Америка та 
Північна Африка), а також у розвинутих країнах (Північ-
на Америка та Західна Європа). Аналіз взаємозалежності 
ресурсозабезпеченості та інституційного середовища, їх 
зв’язок з економічним розвитком у пострадянських краї-
нах має стати предметом окремого дослідження. 

 

Результати аналізу впливу ресурсної орієнтовано сті 
імпорту на значення показника ВРП на міжрегіо-
нальному рівні вказують на низьку щільність коре-

ляційного зв’язку між аналізованими змінними, статис-
тичні характеристики моделі перевищують свої критич-
ні значення для періоду 2008–2010 рр. (табл. 11). Разом 
з тим, необхідно зазначити про низький рівень точності 
моделі, що описує вищенаведений взаємозв’язок: зна-
чення похибки апроксимації значно перевищує критич-
ний рівень ε = 15 %. 

Результати аналізу впливу ресурсної орієнтова-
ності імпорту на рівень подушного ВРП вказують на не-
суттєвий характер такого впливу (крім 2008–2010 рр.) 
(табл. 12). Рівень точності моделі, що описує зв’язок 
між значенням ВРП на душу населення і часткою імпор-
тованих корисних копалин, вищий, ніж рівень аналогіч-
ної моделі, де залежною змінною виступає ВРП, проте і 

він перевищує критичне значення ε = 15 %, тож можна 
стверджувати про неточність даної моделі. 

Результати аналізу статистичних характеристик 
зв’язку між часткою імпортованих корисних копалин 
і рівнем наявного доходу вказують на його значущість 
лише у 2009 р., усі інші роки аналізованого періоду ха-
рактеризуються низькими значеннями критерію Фіше-
ра і Стюдента (табл. 13). У 2009 р. даний зв’язок був 
помітним, модель пояснює 28,1 % зміни результатної 
ознаки. Вищенаведене дозволяє дійти висновку щодо 
невисокого рівня практичної значимості моделі для до-
слідження впливу ресурсної орієнтованості імпорту на 
рівень наявного доходу протягом аналізованого періоду. 
Разом з тим, інтерпретація моделі дозволяє визначити, 
що збільшення частки імпортованих корисних копалин 
мало наслідком підвищення рівня наявного доходу в 
розрахунку на одну особу на 80,6 грн у 2009 р. 

Результати аналізу статистичних характеристик 
зв’язку між часткою імпортованих корисних копалин і 
рівнем заробітної плати вказують на його значущість у 
міжрегіональному вимірі у 2008–2010 рр. (табл. 14). Ко-
реляційний зв’язок був помірним у 2008 р., помітним – 
у 2009–2010 рр. Модель пояснює від 16,0 % до 30,3 % 
зміни результатної ознаки з високим рівнем точності 
у період 2008–2010 рр., адже значення похибки апрок-
симації не перевищувало ε = 15 %. Інтерпретація моделі 
дозволяє визначити, що протягом 2008–2010 рр. збіль-
шення частки корисних копалин у структурі імпорту на 
міжрегіональному рівні мало наслідком незначне підви-
щення середньомісячної заробітної плати одного штат-
ного працівника, а саме – на 6,1–8,4 грн. 

Аналіз статистичних характеристик кореляційно-
го зв’язку між часткою імпортованих корисних копалин 
і рівнем грошових доходів домогосподарств на міжрегіо-
нальному рівні дозволяє дійти висновку про його не-
суттєвий характер, незначущість параметра незалежної 

таблиця 10

Статистичні характеристики моделі (3е) (залежна змінна – грошові витрати одного домогосподарства)

показник

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 1,1829 
а1 = –0,0008 –0,09 0,01 0,3 t0 = 29,6 

ta1 = 0,5 12,6%

2007 а0 = 1,3369 
а1 = –0,0008 –0,08 0,01 0,3 t0 = 33,4 

ta1 = 0,5 12,4%

2008 а0 = 1,9013 
а1 = –0,0016 –0,11 0,01 0,3 t0 = 23,8 

ta1 = 0,5 12,5%

2009 а0 = 2,1384 
а1 = –0,0001 –0,01 0,0001 0,003 t0 = 26,7 

ta1 = 0,03 12,5%

2010 а0 = 2,5060 
а1 = 0,0008 0,04 0,002 0,05 t0 = 31,3 

ta1 = 0,2 10,9%

2011 а0 = 2,9502 
а1 = 0,0019 0,08 0,01 0,3 t0 = 24,6 

ta1 = 0,4 10,6%

2012 а0 = 3,2357 
а1 = 0,0028 0,12 0,01 0,3 t0 = 27,0 

ta1 = 0,5 10,9%

2013 а0 = 3,3995 
а1 = 0,0010 0,05 0,003 0,8 t0 = 28,3 

ta1 = 0,2 10,2%

Джерело: розраховано автором.
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таблиця 12

Статистичні характеристики моделі (4б) (залежна змінна – ВРп на душу населення)

показник

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 7,3969 
а1 = 0,0714 0,31 0,096 2,7 t0 = 7,4 

ta1 = 1,6 26,4%

2007 а0 = 8,5209 
а1 = 0,1232 0,38 0,144 4,2 t0 = 6,1 

ta1 = 1,9 29,3%

2008 а0 = 10,5109 
а1 = 0,1770 0,39 0,152 4,5 t0 = 6,6 

ta1 = 2,0 27,2%

2009 а0 = 10,1809 
а1 = 0,2307 0,50 0,25 9,0 t0 = 6,4 

ta1 =2,8 26,4%

2010 а0 = 12,7935 
а1 = 0,2165 0,41 0,168 5,1 t0 = 6,4 

ta1 = 2,2 26,2%

2011 а0 = 20,4850 
а1 = 0,1191 0,18 0,032 0,8 t0 = 7,9 

ta1 = 0,8 29,9%

2012 а0 = 24,2340 
а1 = 0,1363 0,17 0,029 0,8 t0 = 7,6 

ta1 = 0,8 29,2%

2013 а0 = 28,4816 
а1 = 0,0187 0,02 0,0004 0,01 t0 = 7,9 

ta1 = 0,1 31,5%

Джерело: розраховано автором.

таблиця 11

Статистичні характеристики моделі (4а) (залежна змінна – ВРп)

показник

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 11,8489 
а1 = 0,2567 0,30 0,09 2,5 t0 = 3,2 

ta1 = 1,5 87,4%

2007 а0 = 12,4354 
а1 = 0,4431 0,37 0,137 4,0 t0 = 2,6 

ta1 = 1,9 91,1%

2008 а0 = 10,2286 
а1 = 0,8431 0,50 0,25 8,3 t0 = 1,9 

ta1 = 2,8 72,6%

2009 а0 = 9,5597 
а1 = 0,9399 0,57 0,325 12,0 t0 = 1,8 

ta1 =3,3 60,0%

2010 а0 = 14,1836 
а1 = 0,8259 0,42 0,176 5,3 t0 = 2,0 

ta1 = 2,2 84,1%

2011 а0 = 26,7089 
а1 = 0,7174 0,28 0,08 2,2 t0 = 2,9 

ta1 = 1,4 89,6%

2012 а0 = 34,6276 
а1 = 0,7343 0,25 0,063 1,7 t0 = 3,0 

ta1 = 1,2 90,7%

2013 а0 = 43,7239 
а1 = 0,4538 0,16 0,026 0,7 t0 = 3,5 

ta1 = 0,8 95,0%

Джерело: розраховано автором.

змінної і низьку практичну значимість емпіричної моде-
лі (табл. 15).

Рівень грошових витрат домогосподарств, ана-
логічно до грошових доходів останніх, не залежить від 
частки корисних копалин у структурі імпорту: резуль-
тати міжрегіонального аналізу вказують на низьку адек-
ватність моделі та незначущість аналізованого кореля-
ційного зв’язку, а також параметра незалежної змінної 
протягом аналізованого періоду (табл. 16).

Узагальнення вищенаведених результатів аналізу 
дозволяє дійти висновку щодо позитивного в цілому 

впливу частки корисних копалин у структурі імпорту в 
міжрегіональному розрізі в Україні протягом 2006–2013 
років. Статистичні характеристики моделі (4) вказують 
на її меншу практичну значимість у порівнянні з модел-
лю (3). Серед результатних ознак можна виокремити на-
явний дохід (2009 р.) і заробітну плату (2008–2010 рр.) 
як змінні, на які частка корисних копалин у структурі 
імпорту мала помірний та/або помітний вплив. 

ВиСНОВКи. Результати аналізу впливу ресурс-
ної орієнтованості національного експорту на рівень 
міжрегіональної диференціації соціально-економічного 
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таблиця 13

Статистичні характеристики моделі (4в) (залежна змінна – наявний дохід на одну особу)

показник

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 6,3456 
а1 = 0,0127 0,22 0,048 1,3 t0 = 24,4 

ta1 = 1,1 10,2%

2007 а0 = 7,5707 
а1 = 0,0271 0,34 0,116 3,3 t0 = 23,7 

ta1 = 1,8 11,6%

2008 а0 = 9,5367 
а1 = 0,0461 0,36 0,130 3,7 t0 = 23,8 

ta1 = 2,07 11,3%

2009 а0 = 10,1444 
а1 = 0,0806 0,53 0,281 9,8 t0 = 20,3 

ta1 =3,1 12,4%

2010 а0 = 13,7389 
а1 = 0,0765 0,38 0,144 4,2 t0 = 18,1 

ta1 = 2,0 11,9%

2011 а0 = 18,5582 
а1 = 0,0314 0,12 0,014 0,4 t0 = 19,3 

ta1 = 0,6 12,2%

2012 а0 = 22,2843 
а1 = 0,0470 0,14 0,02 0,5 t0 = 17,1 

ta1 = 0,7 13,1%

2013 а0 = 24,2396 
а1 = 0,0196 0,06 0,004 0,1 t0 = 17,3 

ta1 = 0,3 14,1%

Джерело: розраховано автором.

таблиця 14

Статистичні характеристики моделі (4г) (залежна змінна – заробітна плата на одного штатного працівника)

показник

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 0,7991 
а1 = 0,0025 0,32 0,102 2,8 t0 = 1,5 

ta1 = 0,1 11,3%

2007 а0 = 0,9487 
а1 = 0,0041 0,38 0,144 4,2 t0 = 23,7 

ta1 = 2,1 12,3%

2008 а0 = 1,2020 
а1 = 0,0061 0,40 0,16 4,8 t0 = 23,1 

ta1 = 2,1 9,6%

2009 а0 = 1,3483 
а1 = 0,0084 0,55 0,303 10,9 t0 = 27,0 

ta1 = 3,2 9,0%

2010 а0 = 1,5901 
а1 = 0,0083 0,53 0,281 9,8 t0 = 29,5 

ta1 = 3,0 8,1%

2011 а0 = 1,9710 
а1 = 0,0072 0,34 0,116 3,3 t0 = 25,9 

ta1 = 1,7 10,0%

2012 а0 = 2,4041 
а1 = 0,0075 0,32 0,102 2,8 t0 = 27,3 

ta1 = 1,6 9,7%

2013 а0 = 2,7876 
а1 = 0,0060 0,26 0,068 1,8 t0 = 27,9 

ta1 = 1,3 9,9%

Джерело: розраховано автором.

розвитку вказують на її скорочення в рівні наявного до-
ходу і поглибленні в рівні заробітної плати та грошових 
витрат домогосподарств в Україні протягом 2005–2013 
років. Зростання частки корисних копалин у структурі 
національного імпорту сприяло скороченню диференці-
ації в рівні ВРП і ВРП на душу населення протягом ана-
лізованого періоду. 

Аналіз міжрегіонального виміру впливу ресурсної 
орієнтації експорту та імпорту на показники соціально-
економічного розвитку не підтвердив наявність фено-
мена «прокляття ресурсозабезпеченості» в Україні. До-

сліджуваний зв’язок на міжрегіональному рівні можна 
охарактеризувати як слабкий, а модель, яка описує цей 
кореляційний зв’язок, – як таку, що має низьку прак-
тичну значимість. Подальші дослідження можна спря-
мувати на аналіз впливу частки експортованих та ім-
портованих корисних копалин на показники соціально-
економічного розвитку регіонів України.                  
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таблиця 15

Статистичні характеристики моделі (4д) (залежна змінна – грошові доходи одного домогосподарства)

показник

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 1,2871 
а1 = –0,00005 –0,01 0,0001 0,003 t0 = 28,0 

ta1 = 0,03 11,0%

2007 а0 = 1,4991 
а1 = 0,0005 0,04 0,002 0,05 t0 = 30,0 

ta1 = 0,2 11,2%

2008 а0 = 1,9453 
а1 = 0,0035 0,17 0,03 0,8 t0 = 24,9 

ta1 = 0,8 12,0%

2009 а0 = 2,1877 
а1 = 0,0069 0,35 0,123 3,5 t0 = 30,4 

ta1 =1,8 10,4%

2010 а0 = 2,5399 
а1 = 0,0079 0,34 0,116 3,3 t0 = 28,2 

ta1 = 1,7 9,7%

2011 а0 = 3,1533 
а1 = 0,0031 0,10 0,01 0,3 t0 = 26,3 

ta1 = 0,5 9,4%

2012 а0 = 3,6722 
а1 = 0,0006 0,02 0,0004 0,01 t0 = 30,6 

ta1 = 0,1 10,7%

2013 а0 = 3,8434 
а1 = 0,0019 0,07 0,005 0,1 t0 = 32,0 

ta1 = 0,3 9,8%

Джерело: розраховано автором.

таблиця 16

Статистичні характеристики моделі (4е) (залежна змінна – грошові витрати одного домогосподарства)

показник

Рік
а0 , а1 r d F t ε

2006 а0 = 1,1561 
а1 = 0,0007 0,07 0,005 0,125 t0 = 28,9 

ta1 = 0,4 11,9%

2007 а0 = 1,3207 
а1 = 0,0001 0,01 0,0001 0,003 t0 = 33,0 

ta1 = 0,1 12,0%

2008 а0 = 1,8555 
а1 = 0,0007 0,04 0,002 0,1 t0 = 23,2 

ta1 = 0,2 12,7%

2009 а0 = 2,0647 
а1 = 0,0033 0,17 0,03 0,8 t0 = 25,8 

ta1 =0,8 12,7%

2010 а0 = 2,4114 
а1 = 0,0039 0,19 0,04 1,0 t0 = 30,1 

ta1 = 1,0 11,1%

2011 а0 = 2,9699 
а1 = 0,0004 0,01 0,0001 0,003 t0 = 24,8 

ta1 = 0,1 10,5%

2012 а0 = 3,2675 
а1 = 0,0004 0,01 0,0001 0,003 t0 = 27,2 

ta1 = 0,1 11,0%

2013 а0 = 3,4145 
а1 = 0,00001 0,001 0,000001 0,00003 t0 = 28,5 

ta1 = 0,004 10,3%

Джерело: розраховано автором.
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УДК 338.45:336.64+330.42

МЕТОДИкА АНАлІЗу СТРукТуРНИх ЗРушЕНь ІНвЕСТИцІйНИх ДОхОДІв 
МАшИНОбуДІвНИх пІДпРИЄМСТв

© 2015 захоЖай в. б., казак о. о.

УДК 338.45:336.64+330.42

Захожай В. Б., Казак О. О. Методика аналізу структурних зрушень інвестиційних доходів машинобудівних підприємств
Стаття сфокусована на особливостях методики аналізу структурних зрушень у машинобудівній галузі. Досліджено, що коефіцієнт структур-
них зрушень дозволяє отримати зведену оцінку швидкості зміни питомих ваг окремих частин сукупності та представляє якісні структурні 
зрушення в досліджуваному процесі. Він показує, на скільки процентних пунктів у середньому відхиляються один від одного порівнювані питомі 
ваги. У випадку, якщо змін у структурі інвестицій за видами економічної діяльності з року в рік не відбувається або вони відбуваються незначною 
мірою, то коефіцієнт структурних зрушень близький до нуля. Чим більший вказаний коефіцієнт, тим більші зрушення можна спостерігати в 
структурі досліджуваного явища, а значить, інвестори більше змінюють напрями вкладених інвестицій. У статті розглядаються структурні 
зрушення інвестиційних доходів машинобудівних підприємств України та Російської Федерації. Оцінюється динаміка інвестиційних доходів під час 
глобальної фінансової кризи 2008 – 2010 рр. і в посткризовий період. 
Ключові слова: машинобудівне підприємство, машинобудівна галузь, структурні зрушення, інвестиційні доходи, Україна.
Рис.: 2. Табл.: 5. Формул: 4. Бібл.: 10. 
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Захожай В. Б., Казак О. А. Методика анализа структурных сдвигов 

инвестиционных доходов машиностроительных предприятий
Статья сфокусирована на особенностях методики анализа структур-
ных сдвигов в машиностроительной отрасли. Выявлено, что коэф-
фициент структурных сдвигов позволяет получить сводную оценку 
скорости изменения удельных весов отдельных частей совокупности 
и представляет качественные структурные сдвиги в исследуемом 
процессе. Он показывает, на сколько процентных пунктов в среднем 
отклоняются друг от друга сравниваемые удельные веса. В случае, 
если изменений в структуре инвестиций по видам экономической дея-
тельности из года в год не происходит или они происходят в незначи-
тельной мере, то коэффициент структурных сдвигов приближается 
к нулю. Чем больше указанный коэффициент, тем большие сдвиги 
можно наблюдать в структуре исследуемого явления, а значит, ин-
весторы больше меняют направления вложенных инвестиций. В ста-
тье рассматриваются структурные сдвиги инвестиционных доходов 
машиностроительных предприятий Украины и Российской Федерации. 
Оценивается динамика инвестиционных доходов во время глобально-
го финансового кризиса 2008 – 2010 гг. и в посткризисный период.
Ключевые слова: машиностроительное предприятие, машинострои-
тельная отрасль, структурные изменения, инвестиционные доходы, 
Украина.
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Необхідність створення умов для залучен-
ня інве стицій машинобудівних підприємств 
обумовлю ється прагненням України до завою-

вання довіри на світовому ринку, підвищення конкурен-
тоспроможності національного виробництва, фінансо-
вої підтримки вітчизняних товаровиробників. Значна 
частина вітчизняних підприємств сьогодні знаходиться 
в кризовому стані через нестачу власних інвестиційних 
ресурсів. Тому ефективність господарювання підпри-

ємств Украї ни великою мірою залежить від загально-
державного інвестиційного потенціалу, у тому числі й 
іноземних інвестицій. 

Проблема дослідження структурної динаміки еконо-
мічних систем у взаємозв’язку з інвестиційними процеса-
ми є особливо актуальною в сучасних умовах господарю-
вання, оскільки кризові явища в українській економіці су-
проводжуються значними структурними зрушеннями. Ін-
вестиції сприяють розвитку нових техніко-технологічних 
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зв’язків господарюючих суб’єктів і є передумовою струк-
турних зрушень інноваційної спрямованості виробни-
цтва. На жаль, через відсутність єдиного методичного 
інструментарію оцінки впливу інвестицій на структурні 
зрушення в економіці стає складним завдання здійснення 
моніторингу та координації структурних зрушень у пріо-
ритетних інноваційно-орієнтованих контурах розвитку 
національної економіки, зокрема у машинобудівній галузі. 
Частково цим пояснюється негативний прояв структур-
них диспропорцій у розвитку української економіки. На-
слідком цих явищ може стати скорочення власних ресур-
сів розвитку та інноваційного оновлення. 

Структурні зрушення, прогресивні або деструк-
тивні, є феноменом, який відбиває ключові влас-
тивості економічного розвитку. Оцінка структур-

ного зрушення є характеристикою в еволюції структури 
та дозволяє визначити рівень змін, що відбуваються в 
економіці в цілому, на підприємствах машинобудівної 
галузі зокрема. Економічне зростання на основі струк-
турних змін, які викликані активним інноваційним про-
цесом, може служити критерієм успіху в реалізації ін-
новаційного сценарію економічного розвитку України. 
Проте інве стиції можуть позитивно вплинути на пере-
хід України до інноваційної економіки тільки у випадку 
розставляння чітких пріоритетів у політиці їх залучення 
і регулювання. Таким чином, без удосконалення методів 
оцінки впливу інвестицій на структурні зрушення в еко-
номіці в цілому та машинобудівній галузі зокрема і побу-
дови на цій основі адекватної сучасним реаліям системи 
моніторингу та координації структурних зрушень в еко-
номіці неможливо досягти бажаних темпів соціально-
економічного розвитку і перейти на інноваційний шлях 
розвитку. Тільки в цьому випадку програмно-цільові 
методи управління, які використовуються в українській 
практиці, виявляться ефективними, дозволять змінити 
тенденції і здолати структурні диспропорції.

Проблематика машинобудівних підприємств ши-
роко представлена в наукових дослідженнях. Напри-
клад, О. Волошина доводить, що на більшості машино-
будівних підприємств фінансова стійкість є завищеною, 
а ментальність і оборотність є заниженою, що викликає 
необхідність для потенційних інвесторів коригувати 
офіційну звітність на 20,0–70,0 % [2, с. 25], тобто фак-
тично автором розкривається невідповідність існуючої 
методики оцінки надійності підприємства реаліям гос-
подарювання в Україні.

В. Отенко та Р. Громика вказують на те, що частка 
реалізованої інноваційної продукції в загальному обся-
зі реалізованої продукції машинобудівних підприємств 
залишається на рівні 4,0–5,0 % за домінування власних 
джерел фінансування інноваційної діяльності, що пояс-
нюється зростання вартості позикових коштів [8, с. 38]. 
Подібні висновки зроблено в дослідженні Ю. Великого 
[1], що опосередковано підтверджує доцільність особ-
ливої уваги до рентабельності інвестиційної діяльності 
та аналізу структурних зрушень на машинобудівних під-
приємствах.

У свою чергу, Л. Сакун та І. Приходько наполяга-
ють на тому, що визначальними факторами, які негатив-

но впливають на формування фінансових результатів 
машинобудівних підприємств України, є фактори макро-
середовища, передусім нестабільність законодавства та 
тиск з боку держави [9, с. 84], отже, удосконалення по-
требують як інституційне облаштування регулятивної 
інфраструктури на макрорівні, так і система управління 
прибутком на мікрорівні.

Аналізуючи особливості інноваційного розвитку 
машинобудівних підприємств України, Ю. Коновалом 
виявлено суттєві недоліки в цій сфері, зокрема слабкі 
позиції українських підприємств на ринку інновацій, 
втрата конкурентоспроможності продукції, зменшен-
ня інноваційно активних машинобудівних підприємств 
та зниження фінансового результату від діяльності, що 
обумовлює необхідність поліпшення структури ресурс-
ного потенціалу машинобудівних підприємств, розши-
рення асортименту продукції та концентрації ресурсів у 
конкурентоздатних галузях науково-технічного прогре-
су [6, с. 153], проте автором не конкретизуються заходи, 
галузі та інноваційна продукції, спроможні протидіяти 
негативним тенденціям на підприємствах машинобудів-
ної галузі України.

Незважаючи на наявність значної кількості публі-
кацій, які присвячені різноманітним аспектам діяльно-
сті машинобудівних підприємств України, додаткових 
досліджень потребують структурні зрушення інвести-
ційних доходів машинобудівних підприємств, що до-
зволить виявити напрями вдосконалення регуляторної 
структури на макрорівні та системи управління іннова-
ційної та інвестиційної діяльності машинобудівних під-
приємств України.

Структуру сукупності можна досліджувати за роз-
поділом ознаки, яка вимірюється в будь-якій 
шкалі, причому переважає використання якіс-

них шкал, оскільки метою структурного аналізу є опис 
закономірностей формування досліджуваної сукупно-
сті одиниць, тобто проведення типологізації елементів 
сукупності та виділення пріоритетного, домінантного і 
малозначущого типів одиниць. Система показників для 
виміру структури й відмінностей структури включає ін-
дивідуальні та узагальнюючі характеристики:

1) індивідуальні: частка wі , накопичена частка, 
абсолютна Δw і відносна iw зміна частки груп, коефіці-
єнти координації, коефіцієнти навантаження;

2) узагальнюючі:
а) характеристики властивостей однієї структури – 

система узагальнюючих показників розподілу, у тому 
числі екстремальних значень показника в сукупності,  
у цілому та за групами, середній рівень варіюючого по-
казника (з урахуванням асиметричності розподілу), ха-
рактер варіації та форму розподілу;

б) узагальнюючі індекси порівняння двох струк-
тур (у часі або просторі);

в) узагальнюючі індекси порівняння декількох 
(більше двох) структур (у часі або просторі) [4].

У міжнародній статистичній практиці найчастіше 
розраховують лінійні та квадратичні коефіцієнти абсо-
лютних структурних зрушень зі змінною та постійною 
базою порівняння [3] (формули (1), (2)):
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де     Δj – лінійний коефіцієнт «абсолютних» структур-
них зрушень;

dij – частка i-го елемента структури в j-й період; 
n – число структурних складових.
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де Sj – квадратичний коефіцієнт «абсолютних» струк-
турних зрушень.

До переваг першого коефіцієнта Δj варто відне-
сти простоту і ясність його інтерпретації, саме тому він 
широко використовується в статистичній практиці. Цей 
коефіцієнт характеризує загальну сукупну зміну усіх 
структурних частин без урахування напрямів певних 
зрушень.

Незважаючи на це, при аналізі неоднорідних су-
купностей значення цієї характеристики може мати 
формальний характер за рахунок усереднювання струк-
турних змін різних порядків.

У цьому випадку доцільно застосовувати серед-
ньоквадратичну оцінку. За інших рівних умов для сукуп-
ності, в якій мають місце структурні зрушення різного 
порядку, її величина буде більшою. 

З метою визначення того, наскільки інтенсивно 
відбуваються структурні зміни на ринку інвестицій, ав-
торами пропонується використовувати показник, який 
характеризує зміну структури в цілому, тобто «струк-
турне зрушення» – коефіцієнтом структурних зрушень 
(формула (3)):

        
1 0

2
1 0

1
( )

,

k

i i
i

W W

w w
S

k










  

(3)

де     w1i , w0i – відповідно питома вага інвестицій в по-
точній і базовій структурі по і-му виду економічної ді-
яльності;

k – кількість видів економічної діяльності.
Використання квадратичного коефіцієнта доціль-

ніше, оскільки він чіткіше реагує на сильні коливання 
структури, але менш схильний до впливу незначних 
факторів.

Коефіцієнт структурних зрушень дозволяє отри-
мати зведену оцінку швидкості зміни питомих 
ваг окремих частин сукупності та представляє 

якісні структурні зрушення в досліджуваному процесі. 
Він показує, на скільки процентних пунктів у середньо-
му відхиляються один від одного порівнювані питомі 
ваги. У випадку, якщо змін у структурі інвестицій за ви-
дами економічної діяльності з року в рік не відбувається 
або вони відбуваються незначною мірою, то коефіцієнт 
структурних зрушень близький до нуля. Верхньої межі 
зміни коефіцієнт не має. Чим більший вказаний коефі-
цієнт, тим більші зрушення можна спостерігати в струк-

турі досліджуваного явища, а значить, інвестори більше 
змінюють напрями вкладення інвестицій [5].

Залежно від мети дослідження статистичний ана-
ліз структури, а саме, внутрішньої будови сукупності, 
що складається з окремих елементів або груп, полягає 
у вирішенні двох завдань. Першим завданням є оцінка 
нерівномірності розподілу та концентрації одиниць су-
купності за окремими групами. Друге завдання полягає 
у вивченні структурних зрушень, які характеризують 
зміну структури сукупності в часі.

І структурні зрушення, і структурна криза є структур-
ною зміною. Відмінність, на нашу думку, полягає в 
тому, що структурні зрушення поширюється на по-

зитивну і негативну частини шкали оцінки структурних 
зрушень, причому негативний варіант структурного 
зрушення, який виражається в погіршенні якості еко-
номічної структури, зниженні ефективності, стагнації 
виробництва, можна вважати структурною кризою, 
точніше, її різновидом. Отже, структурна криза – це 
структурне зрушення з негативним потенціалом або не-
гативною якістю. Причому структурна криза і зрушення 
охоплюють нетривалий відрізок часу. Структурні зміни, 
як правило, охоплюють тривалий інтервал часу.

Структурна криза, як і зрушення в структурі еко-
номіки в широкому сенсі, відбувається не лише через 
заміщення старої техніки і технологій новими, але і 
внаслідок динаміки суспільного попиту на інвестиції і 
пов’язані з ними товари. Зміни в структурі економіки 
породжуються ще і так званими шоками попиту і про-
позиції, досить добре вивченими в економічній науці. 
Макроекономічні ефекти, такі, наприклад, як «нідер-
ландська хвороба», можуть формувати неефективну 
економічну структуру і, кінець кінцем, призводити до 
такої ситуації, як структурна криза.

Економічна система має інституційні структури, 
які не забезпечують таких прямолінійних реакцій, які 
можливі в умовах неокласичної моделі. У суспільстві, 
де інформація виступає самостійним фактором ви-
робництва, мають значення трансакції та трансакційні 
витрати, а не просто зміна в пропорціях цін, як вважав 
Д. Норт [7], провокує інституційні та структурні зміни. 
Скоріше ціни є віддзеркаленням зрушень у структурах 
різного масштабу і супідрядності – ієрархічного розта-
шування в господарстві. Подібні пропорції та їх динамі-
ку необхідно вимірювати і пов’язувати зі зміною як цін, 
так і інших макропараметрів економічної системи.

Для оцінки структурних змін також мають значен-
ня такі показники:
 співвідношення величини фонду виробничого і 

невиробничого накопичення (структура фонду 
накопичення);

 споживча місткість економіки;
 коефіцієнт сировини і коефіцієнт інтенсивності 

структури економіки;
 структура валової доданої вартості.

Узагальнюючу характеристику зміни структури 
представляє коефіцієнт структурних зрушень (формула 
(4)) [10]:
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2

. . / ,ст зрК d n 
  

(4)

де n – кількість підприємств.
Проведемо аналіз структурних зрушень розподілу 

інвестиційних доходів по даній сукупності машинобу-
дівних підприємств (табл. 1 – табл. 5).

Коефіцієнт структурних зрушень дорівнює 0,04 
відсоткових пункти. Він свідчить, що розподіл обсягу 
інвестиційних доходів по підприємствах у 2009 році 
(звітному періоді) відрізняється від структури базисно-
го періоду (2008 року) в середньому на 0,04 відсоткових 
пункти.

таблиця 1

Динаміка розподілу інвестиційних доходів по машинобудівних підприємствах упродовж 2008–2009 рр.

підприємство d0 d1 ∆d % ∆d2

МОТОРСІЧ 9,90% 4,95% –0,05 49,96 0,0025

ТУРБОАТОМ 7,36% 2,34% –0,05 31,86 0,0025

ФРУНЗЕ 53,81% 58,33% 0,05 108,41 0,0020

САТУРН 8,15% 9,39% 0,01 115,15 0,0002

СКБ ТУРБИНА 20,78% 24,99% 0,04 120,25 0,0018

Разом 100,00% 100,00% х х 0,0089

2
. . / 0,0089 / 5 0,04.ст зрК d n   

таблиця 2

Динаміка розподілу інвестиційних доходів по машинобудівних підприємствах упродовж 2009–2010 рр.

підприємство d0 d1 ∆d % ∆d2

МОТОРСІЧ 4,95% 3,45% –0,01 69,79 0,0002

ТУРБОАТОМ 2,34% 1,29% –0,01 55,03 0,0001

ФРУНЗЕ 58,33% 50,31% –0,08 86,25 0,0064

САТУРН 9,39% 12,96% 0,04 138,02 0,0013

СКБ ТУРБИНА 24,99% 31,99% 0,07 128,00 0,0049

Разом 100,00% 100,00% х х 0,0129

таблиця 3

Динаміка розподілу інвестиційних доходів по машинобудівних підприємствах упродовж 2010–2011 рр.

підприємство d0 d1 ∆d % ∆d2

МОТОРСІЧ 3,45% 4,03% 0,0057 116,65 0,00003

ТУРБОАТОМ 1,29% 1,72% 0,0043 133,58 0,00002

ФРУНЗЕ 50,31% 9,59% –0,4072 19,06 0,16583

САТУРН 12,96% 21,66% 0,0870 167,14 0,00757

СКБ ТУРБИНА 31,99% 63,01% 0,3102 196,95 0,09620

Разом 100,00% 100,00% х х 0,26965

2
. . / 0, 26965 / 5 0,23.ст зрК d n   

таблиця 4

Динаміка розподілу інвестиційних доходів по машинобудівних підприємствах упродовж 2011–2012 рр.

підприємство d0 d1 ∆d % ∆d2

МОТОРСІЧ 4,03% 3,32% –0,0070 82,50363 0,00005

ТУРБОАТОМ 1,72% 0,62% –0,0110 36,17217 0,00012

ФРУНЗЕ 9,59% 31,19% 0,2160 325,2825 0,04666

САТУРН 21,66% 14,32% –0,0734 66,11623 0,00538

СКБ ТУРБИНА 63,01% 50,55% –0,1246 80,22674 0,01552

Разом 100,00% 100,00% х х 0,06774

2
. . / 0,0129 / 5 0,05.ст зрК d n   

2
. . / 0,06774 / 5 0,12.ст зрК d n   
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Коефіцієнт структурних зрушень дорівнює 0,05 
відсоткових пункти. Він свідчить, що розподіл обсягу 
інвестиційних доходів по підприємствах у 2010 р. (звіт-
ному періоді) відрізняється від структури базисного пе-
ріоду (2009 р.) у середньому на 0,05 відсоткових пункти.

Коефіцієнт структурних зрушень дорівнює 0,23 
відсоткових пункти. Він свідчить, що розподіл обсягу 
інвестиційних доходів по підприємствах у 2011 р. (звіт-
ному періоді) відрізняється від структури базисного пе-
ріоду (2010 р.) у середньому на 0,23 відсоткових пункти.

Коефіцієнт структурних зрушень дорівнює 0,12 
відсоткових пункти. Він свідчить, що розподіл обсягу 
інвестиційних доходів по підприємствах у 2012 р. (звіт-
ному періоді) відрізняється від структури базисного пе-
ріоду (2011 р.) у середньому на 0,12 відсоткових пункти.

Коефіцієнт структурних зрушень дорівнює 0,17 
відсоткових пункти. Він свідчить, що розподіл обсягу 
інвестиційних доходів по підприємствах у 2012 р. (звіт-
ному періоді) відрізняється від структури базисного пе-
ріоду (2008 р.) у середньому на 0,17 відсоткових пункти. 
Динаміку коефіцієнта структурних зрушень за 2008–
2012 рр. представлено на рис. 1.

З проведеного аналізу випливає, що коефіцієнт 
структурних зрушень дуже незначний, тому потрібно 
аналізувати конкретні підприємства і умови їх роботи 
окремо, хоч вони і належать до однієї галузі, але в зв’язку 
з їх різним географічним розташуванням (Україна, Ро-
сія) відбувається різкі структурні зрушення.

З рис. 2, на якому представлена питома вага розпо-
ділу інвестиційних доходів між підприємствами маши-
нобудування за 2008–2012 рр., чітко видно, що підприєм-
ство «ФРУНЗЕ», незважаючи на світову фінансову кризу 
2008–2010 рр., продемонструвало стійкий обсяг інвести-

ційних доходів, проте ситуація різко погіршилась у 2011 р. 
Російське підприємство «СКБ ТУРБІНА» в період світо-
вої фінансової кризи показувало незначний приріст об-
сягу інвестиційних доходів, який змінився різким зрос-
танням у 2011 р. Тоді як інші підприємства показували 
незначні негативні зміни обсягу інвестиційних доходів у 
період світової фінансової кризи, а після її закінчення – 
незначну тенденцію до зростання.

ВИСНОВКИ
На основі дослідження структурних зрушень інве-

стиційних доходів машинобудівних підприємств Украї - 
ни та Російської Федерації упродовж 2008–2012 рр. 
можна стверджувати, що в цілому ефективність діяль-
ності російських суб’єктів господарювання є вищою за 
українські підприємства; також можна констатувати 
зменшення віддачі від інвестиційної діяльності машино-
будівних підприємств у цілому, що свідчить про необхід-
ність удосконалення системи управління інноваційною та 
інвестиційною діяльністю машинобудівних підприємств.

Перспективними для подальших розвідок є вияв-
лення напрямів оптимізації системи управління інвести-
ційною діяльності машинобудівних підприємств України 
та вдосконалення державного регулювання інноваційно-
інвестиційної діяльності промислових підприємств у ці-
лому та машинобудівних підприємств зокрема.              
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таблиця 5
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Разом 100,00% 100,00% х х 0,15
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Рис. 1 . Динаміка коефіцієнта структурних зрушень інвестиційних доходів упродовж 2008–2012 рр.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ін
Ве

Ст
И

ц
іЙ

н
і П

ро
ц

еС
И

107БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

2. Волошина О. В. Додатковий капітал машинобудівних 
підприємств: необхідність коригування та вплив на показники 
фінансового стану / О. В. Волошина // Вісник КрНУ імені Михай-
ла Остроградського. – 2013. – Вип. 3 (80). – С. 9 – 27.

3. Дуброва т. А. Прогнозирование развития промыш-
ленности России: методы и модели / Т. А. Дуброва. – М., 2003.

4. Єрина А. М. Статистичне моделювання та прогнозу-
вання / А. М. Єрина. – К. : КНЕУ, 2001. – 170 с.

5. Коломойцев В. Є. Структурна трансформація промис-
лового комплексу України : монографія / В. Є. Коломойцев. – К. : 
Укр. енцикл., 1997. – 304 с.

6. Коновал Ю. В. Інноваційний розвиток машинобудівних 
підприємств: сучасний стан, тенденції та перспективи розвитку 
/ Ю. В. Коновал // Вісник Приазовського державного технічно-
го університету. Серія «Економічні науки». – 2013. – Вип. 26. – 
С. 148 – 154.

7. Норт Д. Институты, институциональные изменения и 
функционирование экономики / Д. Норт. – М. : Фонд экономи-
ческой книги «Начала», 1997. – 180 с.

8. Отенко В. І. Особливості інноваційного розвитку ма-
шинобудівних підприємств / В. І. Отенко, Р. П. Громика // Про-
блеми економіки. – 2013. – № 4. – С. 34 – 39.

9. Сакун Л. М. Галузеві аспекти управління прибутковіс-
тю промислового підприємства / Л. М. Сакун, І. С. Приходько // 
Чернігівський науковий часопис. Серія 1, Економіка і управлін-
ня. – 2012. – № 1 (3). – С. 78 – 85.

10. Статистичне забезпечення управління економікою: 
прикладна статистика : навч. посіб. / А. В. Головач, В. Б. Захожай, 
Н. А. Головач. – К. : КНЕУ, 2005. – 333 с.

REFERENCES

Dubrova, T. A. Prognozirovanie razvitiia promyshlennosti 
Rossii: metody i modeli [Forecasting the development of Russian 
industry: methods and models]. Moscow, 2003.

Holovach, A. V., Zakhozhai, V. B., and Holovach, N. A. Staty-
stychne zabezpechennia upravlinnia ekonomikoiu: prykladna staty-
styka [Statistical Support economic governance: applied statistics]. 
Kyiv: KNEU, 2005.

Kolomoitsev, V. Ye. Strukturna transformatsiia promyslovoho 
kompleksu Ukrainy [Structural transformation of the industrial 
complex of Ukraine]. Kyiv: Ukrainska entsyklopediia, 1997.

Konoval, Yu. V. “Innovatsiinyi rozvytok mashynobudivnykh 
pidpryiemstv: suchasnyi stan, tendentsii ta perspektyvy rozvytku“ 
[Innovative development of engineering companies: current situa-
tion, trends and prospects]. Visnyk Pryazovskoho derzhavnoho tekh-

МоторСіч

Турбоатом

Фрунзе

Сатурн

СКБ Турбіна

Рік

Питома вага,
%

100

80

60

40

20

0
2008 2009 2010 2011 2012

Рис. 2. питома вага розподілу інвестиційних доходів між машинобудівними підприємствами впродовж 2008-2012 рр.

nichnoho universytetu. Seriia «Ekonomichni nauky», no. 26 (2013): 
148-154.

Nort, D. Instituty, institutsionalnye izmeneniia i funktsioniro-
vanie ekonomiki [Institutions, Institutional Change and Economic 
Performance]. Moscow: Fond ekonomicheskoy knigi «Nachala», 
1997.

Otenko, V. I., and Hromyka, R. P. “Osoblyvosti innovatsiinoho 
rozvytku mashynobudivnykh pidpryiemstv“ [Features innovative 
development engineering enterprises]. Problemy ekonomiky, no. 4 
(2013): 34-39.

Sakun, L. M., and Prykhodko, I. S. “Haluzevi aspekty upravlin-
nia prybutkovistiu promyslovoho pidpryiemstva“ [Sectoral aspects 
of profitability of industrial enterprises]. Chernihivskyi naukovyi 
chasopys. Seriia 1 "Ekonomika i upravlinnia", no. 1 (3) (2012): 78-85.

Velykyi, Yu. V. “Finansove zabezpechennia innovatsiinoho 
rozvytku mashynobudivnykh pidpryiemstv“ [Financial support in-
novative development engineering enterprises]. http://khntusg.
com.ua/files/sbornik/vestnik_112/76.pdf

Voloshyna, O. V. “Dodatkovyi kapital mashynobudivnykh 
pidpryiemstv: neobkhidnist koryhuvannia ta vplyv na pokaznyky 
finansovoho stanu“ [Additional capital building enterprises: the 
need for adjustments and the impact on the performance of finan-
cial condition]. Visnyk KrNU imeni Mykhaila Ostrohradskoho, no. 3 
(80) (2013): 9-27.

Yeryna, A. M. Statystychne modeliuvannia ta prohnozuvannia 
[Statistical modeling and forecasting]. Kyiv: KNEU, 2001.

http://www.business-inform.net


108

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ін
н

о
Ва

ц
іЙ

н
і П

ро
ц

еС
И

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

УДК 330.341

ІННОвАцІйНИй пОТЕНцІАл кАРпАТСькОгО РЕгІОНу: ОцІНкА РОЗвИТку  
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УДК 330.341

Лучик С. Д., Лучик М. В. Інноваційний потенціал Карпатського регіону: оцінка розвитку та ефективність використання
Мета статті полягає в оцінці інноваційного потенціалу прикордонного Карпатського регіону та визначенні ефективності його використання в 
сучасній системі економічного розвитку. Аналізуючи, систематизуючи та узагальнюючи наукові праці провідних вітчизняних і зарубіжних науков-
ців, а також опрацьовуючи дані Державної служби статистики України за 2005 – 2014 рр., було отримано оцінку інноваційних, інтелектуальних 
і творчих ресурсів Карпатського регіону. У результаті дослідження було визначено, що в регіоні, попри негативні тенденції скорочення кадрів у 
наукових установах, незадовільне фінансування наукових і науково-технічних робіт, сформовано достатньо потужний інноваційний потенціал. 
Обґрунтовано, що низькотехнологічна модель економіки, яка склалася в Карпатському регіоні, не дає можливості ефективно використовувати 
наявний інноваційний потенціал. Перспективами подальших досліджень у даному напрямі є оцінка інвестиційного клімату в Карпатському регіо-
ні та розробка пропозицій щодо залучення додаткових інвестицій для підвищення інноваційної активності суб’єктів господарювання. Вважаємо 
це пріоритетним напрямом у підвищенні конкурентоспроможності прикордонних регіонів у контексті євроінтеграційних процесів.
Ключові слова: інноваційний потенціал, прикордонний регіон, інноваційна активність, конкурентоспроможність регіону.
Рис.: 1. Табл.: 1. Бібл.: 11. 
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УДК 330.341
Лучик С. Д., Лучик М. В. Инновационный потенциал Карпатского  

региона: оценка развития и эффективность использования
Цель статьи заключается в оценке инновационного потенциала при-
граничного Карпатского региона и определении эффективности его 
использования в современной системе экономического развития. В ре-
зультате анализа, систематизации и обобщения научных публикаций 
ведущих отечественных и зарубежных ученых, а также использования 
данных Государственной службы статистики Украины за 2005 – 2014 гг.  
получена оценка инновационных, интеллектуальных и творческих 
ресурсов Карпатского региона. Исследование показало, что в регионе, 
несмотря на сложившиеся негативные тенденции сокращения кадров 
в научных учреждениях, неудовлетворительное финансирование науч-
ных и научно-технических работ, сформирован достаточно мощный 
инновационный потенциал. Обосновано, что низкотехнологичная мо-
дель экономики, которая сложилась в Карпатском регионе, не дает 
возможности эффективно использовать имеющийся инновационный 
потенциал. Перспективами дальнейших исследований в данном на-
правлении является оценка инвестиционного климата в Карпатском 
регионе и разработка предложений по привлечению дополнительных 
инвестиций с целью повышения инновационной активности субъек-
тов хозяйствования. Считаем это приоритетным направлением в 
повышении конкурентоспособности приграничных регионов в контек-
сте евроинтеграционных процессов.
Ключевые слова: инновационный потенциал, приграничный регион, 
инновационная активность, конкурентоспособность региона.
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frontier region and determine the efficiency of its economic management in 
the modern system of the economic development. As result of the analysis, 
systematization and generalization of scientific publications by the leading 
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showed that in the region, despite the prevailing negative trends of staff re-
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been generated. It has been substantiated that the low-tech model of the 
economy, which has been established in the Carpathian region, prevents the 
effective use of the available innovation potential. Prospects for further re-
search in this direction contain estimating the investment climate in the Car-
pathian region and developing proposals to attract additional investments 
to enhance the innovative activity of economic entities. We consider this a 
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Євроінтеграційний курс економічного і соціаль-
ного розвитку України передбачає забезпечення 
високого рівня конкурентоспроможності віт-

чизняних регіонів, насамперед, прикордонних, а також 
вироблення для них такої моделі розвитку, яка б від-
повідала принципам регіональної політики ЄС, тобто 
моделі інноваційного розвитку. Здатність до інновацій є 
потужним джерелом створення довгострокових конку-
рентних переваг регіону. Л. А. Антонюк безпосередньо 
пов’язує конкурентоспроможність регіону з інновацій-
ною економікою (що базується на знаннях). Інноваційну 
конкурентоспроможність регіону науковець визначає 
як «здатність суб’єктів регіону проводити активну ін-
новаційну політику і тим самим впливати на зростання 
економіки території та підвищувати конкурентоспро-
можність країни в цілому» [1, с. 7]. Прибічники теорії ре-
гіональної інноваційної системи Б. Ашейм та А. Ісаксен 
стверджують, що саме в регіонах фокусується процес 
створення нових знань та існує адекватна інфраструк-
тура їх акумуляції і подальшого поширення [2].

Національне інноваційне законодавство базується 
на нормах Конституції України, Господарського кодексу, 
включає Закони України «Про інноваційну діяльність» 
(2002 р.), «Про пріоритетні напрями розвитку іннова-
ційної діяльності в Україні» (2011 р.), «Про інвестиційну 
діяльність» (1991 р.), «Про наукову і науково-технічну 
діяльність» (1991 р.), «Про спеціальний режим інно-
ваційної діяльності технологічних парків» (1999 р.) та 
інші нормативно-правові акти, які визначають правові, 
економічні та організаційні засади державного регулю-
вання інноваційної діяльності в Україні, встановлюють 
форми стимулювання державою інноваційних процесів 
і спрямовані на підтримку розвитку економіки України 
інноваційним шляхом. Однак інноваційна діяльність як 
основний чинник забезпечення конкурентоспромож-
ності в нашій країні законодавчо так і не визначена. 

Проблемам формування інноваційного потенціа-
лу держави та її регіонів присвячено багато наукових 
праць провідних учених, серед яких Л. А. Антонюк,  
В. М. Василенко, З. С. Варналій, В. Є. Воротін, В. М. Геєць, 
Я. А. Жаліло, М. З. Згуровський, А. П. Поручник, В. П. Се- 
миноженко, Л. І. Федулова. Актуальність дослідження 
проблем формування і використання інноваційного по-
тенціалу залишається дуже високою, оскільки активіза-
ція інноваційної діяльності суб’єктів господарювання є 
найбільш ефективним способом підвищення конкурен-
тоспроможності країни та її регіонів.

Дослідження інноваційного потенціалу прикор-
донних територій на прикладі Карпатського регіону 
дозволить зробити висновки щодо ефективності його 
використання та розробити пропозиції для підвищення 
конкурентоспроможності цих регіонів.

Метою статті є оцінка інноваційного потенціалу 
прикордонного Карпатського регіону та ефективно сті 
його використання в сучасній системі економічного 
розвитку.

Світова практика свідчить, що конкурентоспро-
можність економіки на основі інновацій формується на 
тих територіях, де сконцентрований відповідний інте-
лектуальний та професійний потенціал і наявна гнучка 

й ефективна система зв’язків між учасниками іннова-
ційного процесу, що охоплює увесь цикл від зароджен-
ня та продукування інновацій до виробництва нових 
конкурентоспроможних товарів та послуг. Інноваційний 
потенціал А. М. Поручник визначає як сукупність на-
явних у країні інтелектуальних, технологічних, науково-
виробничих ресурсів з відповідним їх інфраструктурним 
забезпеченням, які здатні продукувати нові знання, та 
ефективний механізм комерціалізації останніх [3, с. 94].

Проведемо оцінку інноваційного потенціалу, сфор- 
 мованого в Карпатському регіоні, який об’єднує тери-
торії Львівської, Івано-Франківської, Закарпатської та 
Чернівецької областей, що становить 9,4% території 
України. Карпатський район межує з Польщею, Руму-
нією, Молдовою,Угорщиною і Словаччиною. Також За-
карпатська, Івано-Франківська, Львівська і Чернівецька 
області входять до складу Карпатського єврорегіону, 
який об’єднує прикордонні території Польщі, Румунії, 
Словаччини та Угорщини.

Показник наукоємності ВВП відображає поточ-
ний стан національної економіки, що зосеред-
жена на розвитку із застосуванням фактора 

науково-технічного зростання та вимірюється як пито-
ма вага асигнувань на наукові та науково-технічні роз-
робки у ВВП. Світовий досвід підтверджує, що при зна-
ченні цього показника, меншому від 0,4 % ВВП, наука в 
країні може виконувати лише соціокультурну функцію. 
При переході через цей рубіж вона набуває спромож-
ності давати певні наукові результати і виконувати піз-
навальну функцію в суспільстві. І лише при витратах на 
науку, що перевищують 0,9 % ВВП, включається її еко-
номічна функція [4]. Протягом 2005–2013 рр. динаміка 
наукоємності ВВП України демонструє скорочення на-
укової та науково-технічної активності (табл. 1).

Дослідження свідчать, що в Україні за 2005–2013 рр. 
найвищий показник наукоємності ВВП був досягнутий 
у 2005 р. і становив 1,09 %. Увесь наступний період до-
слідження витрати складали менше 1 % ВВП.

За попередніми розрахунками, питома вага за-
гального обсягу витрат на наукові та науково-технічні 
роботи у ВВП України у 2014 р. становила лише 0,66%, 
у тому числі за рахунок коштів державного бюджету – 
0,26 % [6]. Слід зауважити, що законом України «Про 
наукову та науково-технічну діяльність» визначено, що 
бюджетні витрати на наукові дослідження та розробки 
мають становити не менше 1,7 % ВВП [7].

Аналіз фінансування наукових і науково-технічних 
робіт у Карпатському регіоні протягом 2005 – 2013 рр. ви-
явив динаміку зростання його обсягів: від 240,4 тис. грн у 
2005 р. до 428,0 тис. грн у 2013 р. У розрізі областей регі-
ону фінансування науково-технічної діяльності збільши-
лось у Закарпатській і Чернівецькій областях у 2,5 разу, 
Львівській – у 1,8 разу, Івано-Франківській – у 1,2 разу. 
Проте питома вага цих витрат у ВВП країни для Карпат-
ського регіону, навпаки, скоротилась з 0,05 % до 0,03 %. 

Дослідження наукоємності регіональних економік 
(% ВРП) за період дослідження встановило тенденції 
зниження у всіх областях Карпатського регіону (рис. 1). 
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Отримані дані засвідчили, що у Львівській області 
рівень наукоємності ВРП знизився з 1,04 % у 2005 р. до 
0,5 % у 2013 р. Значно погіршився даний показник в Івано-
Франківській області: у 2013 р. він склав лише 0,12 % ВРП, 
хоча у 2005 р. дорівнював 0,32 %. У Чернівецькій області 
спостерігались коливання рівня наукоємності від 0,43 % 
(2009 р.) до 0,27 % (2012–2013 рр.). Закарпатська область 
взагалі протягом всього періоду дослідження демон-
струвала низькі результати – 0,12–0,22 % ВРП.

За даними Євростату, у 2013 р. для країн ЄС-28 
частка обсягу витрат на наукові дослідження та розроб-
ки у ВВП становила 2,01 %. Більші за середньоєвропей-
ський показник мали Фінляндія – 3,31 %, Швеція 3,3 %, 
Данія – 3,06 %, Німеччина – 2,85 %, Австрія – 2,81 %, 
Словенія – 2,59 %, Франція – 2,23 %, Бельгія – 2,28 %.  
У країнах, які входять до Карпатського єврорегіону, пи-
тома вага витрат на науково-технічну діяльність значно 
нижчі: Угорщина – 0,99 %, Польща – 0,55 %, Словаччина – 
0,48 %, Румунія – 0,45 % ВВП [9]. 

Отже, недостатнє фінансування науки з боку держа-
ви і бізнесу залишається значним чинником низької част-
ки України на світових ринках інноваційної продукції. 

Особливе занепокоєння викликає скорочення 
в Україні кадрового потенціалу наукових організацій,  
в яких безпосередньо забезпечується здійснення науко-
вих досліджень та розробок. За 2005-2014 рр. в країні 
кількість організацій, які виконують наукові та науково-
технічні роботи, зменшилась на 33,8%. Лише у Закарпат-
ській області закрито 47,6% усіх наукових організацій. 
Скорочення наукових установ в державі за період дослі-
дження призвело до того, що чисельність фахівців, які 
виконують наукові та науково-технічні роботи, зменши-
лась на 34,1 %. На кінець 2014 р. у наукових організаці-
ях працювало 69 404 особи, з них 16 090 докторів наук і 
86 230 кандидатів наук. 

У Карпатському регіоні значне скорочення науко- 
вого кадрового потенціалу відбулось в Івано-Фран-
ківській і Чернівецькій областях. Тут кількість науковців 
зменшилось на 59,3 і 47,9 % відповідно. У Закарпатській 
та Львівській областях показник скорочення науковців 
становив 33–34 %. Що стосується якісних характерис-
тик наукових кадрів регіону, то ситуація тут значно кра-
ще, ніж у більшості регіонів країни. Якщо чисельність 
докторів наук, працюючих в економіці України, за 2005–

таблиця 1

Динаміка наукоємності ВВп в Україні та Карпатському регіоні

Область 2005 р. 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р.

Млн грн

Україна 4818,6 5354,6 6700,7 8538,9 8653,7 9867,1 10349,9 11252,7 11781,1

Тис. грн

Карпатський 
регіон 240363,6 270380,1 337623,0 390196,9 385635,3 418522,4 446796,3 432079,9 427984,0

% ВВП

Україна 1,09 0,98 0,93 0,90 0,95 0,91 0,79 0,77 0,77

Карпатський 
регіон 0,05 0,05 0,05 0,04 0,04 0,04 0,03 0,03 0,03

Джерело: розраховано за даними Державної служби статистики України [5].

Рис. 1. Динаміка наукоємності ВРп в Карпатському регіоні, % ВРп
Джерело: побудовано за даними Державної служби статистики України [5, 8].

0,22 0,19 0,14 0,16 0,17 0,17 0,18 0,17
0,17

0,32
0,32 0,32 0,28 0,31 0,28 0,24 0,19

0,12

1,04
0,93 0,90

0,81 0,76
0,72

0,59
0,49 0,50

0,38 0,37 0,34
0,43 0,37 0,34 0,27

0,27

0,35

0,00

0,25

0,50

0,75

1,00

1,25

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Закарпатська область Івано-Франківська область

Львівська область Чернівецька область

Динаміка,
% ВРП

Рік

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
іК

А
	

	ін
н

о
Ва

ц
іЙ

н
і П

ро
ц

еС
И

111БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

2014 рр. зросла на 33,9 %, то цей самий показник стано-
вив у Чернівецькій області 61,6 %, Івано-Франківській – 
59,2 %, Львівській – 57,0 %, Закарпатській – 47,6 %. Тем-
пи зростання чисельності кандидатів наук, зайнятих в 
економіці Карпатського регіону, ще вище. При серед-
ньоукраїнському показнику 26,3 % чисельність кандида-
тів наук у Закарпатській області збільшилась на 62,8 %, 
Івано-Франківській – на 61,3 %, Чернівецькій – на 53,2 %, 
Львівській – на 43,4 %. Слід відмітити, що Львівська об-
ласть займає 3-ю позицію серед регіонів України за кіль-
кістю підготовлених докторів і кандидатів наук, посту-
паючись лише м. Києву і Харківській області. 

У цілому в Україні у 2014 р. частка виконавців нау-
кових досліджень і розробок (дослідників, техніків і допо-
міжного персоналу) у загальній кількості зайнятого насе-
лення становила 0,50 %, у тому числі дослідників – 0,32%. 
За даними Євростату, найбільше дослідників працює у 
Фінляндії (2,28 % від зайнятого населення), Данії (2,18 %), 
Швейцарії (1,37 %), Норвегії (1,81 %) та Словенії (1,34 %).  
У країнах, що входять до Карпатського єврорегіону, по-
казники нижчі: в Угорщині 0,87 %, Словаччині 0,63 %, 
Польщі 0,54 %, Румунії 0,30 % від зайнятого населення [9].

Аналіз розподілу кадрового потенціалу України та 
її регіонів виявив його невідповідність вимогам 
розвитку інноваційної діяльності та принципам 

побудови інноваційної моделі економіки країни. Так, на 
кінець 2014 р. у наукових і науково-технічних організа-
ціях і установах, академіях, їхніх філіях, відділеннях та 
наукових центрах країни працювало спеціалістів вищої 
кваліфікації лише 16,8 %, а у вищих та інших навчальних 
закладах України – 73,8 %. Однак статус дослідницького 
університету, який дозволяє науковцям навчального за-
кладу разом з Національною та галузевими академіями 
наук здійснювати фундаментальні та прикладні наукові 
дослідження, реалізовувати інноваційні проекти щодо 
розроблення, впровадження та виробництва нової висо-
котехнологічної продукції, забезпечувати випуск та ре-
алізацію експериментальних зразків нової техніки, тех-
нологій та малосерійної наукоємної продукції, у нашій 
країні мають тільки 14 вишів. У Карпатському регіоні це 
Національний університет «Львівська політехніка» та 
Львівський національний університет ім. І. Я. Франка. 

Отже, загальне скорочення чисельності науковців, 
незначний приток у науку молоді, інтенсивний відтік 
вчених і кваліфікованих спеціалістів за кордон призво-
дить до руйнування наукового потенціалу українського 
суспільства, відновити який в майбутньому буде над-
звичайно складно, якщо взагалі можливо.

Оцінка інноваційного потенціалу регіональних 
економік передбачає дослідження стану винахідництва 
та раціоналізаторства. У 2014 р. кількість підприємств 
України, які займалися створенням і використанням 
передових технологій та об’єктів права інтелектуальної 
власності (ОПІВ), а також використанням раціоналіза-
торських пропозицій, становила 1757 одиниць, що на 
8,6% більше, ніж у 2010 р. Протягом звітного року пе-
редові технології створювали 106 підприємств, загальна 
кількість яких становила 309, що на 17,8 % менше, ніж у 

2010 р. З них 90,3 % – це нові технології для України, 21 % 
створювалися за державним контрактом [10]. 

У Карпатському регіоні протягом 2010–2014 рр. 
усі українські області, крім Закарпатської, збільшували 
кількість підприємств, які створювали і використову-
вали передові технології. Однак навіть при збереженні 
протягом 2010–2014 рр. негативних тенденцій скоро-
чення підприємств, які використовували передові ви-
робничі технології, у Закарпатській області зосереджена 
найбільша кількість таких об’єктів – 84. Для порівнян-
ня: у Львівській області – 71, Івано-Франківській – 34, 
Чернівецькій – 19 об’єктів. 

У цілому у 2014 р. питома вага підприємств Кар-
патського регіону, які займалися створенням і 
використанням передових технологій, ОПІВ, 

раціоналізаторських пропозицій, у загальній кількості 
склала 11,9% від загальної кількості підприємств. Пе-
редові виробничі технології створювали 8 підприємств 
Івано-Франківської та 4 – Львівської області. Кращі ре-
зультати демонстрували лише м. Київ (30 підприємств), 
області: Харківська (17), Дніпропетровська (8), Доне-
цька (6). Передові технології створені переважно для 
використання в переробній промисловості, а також у 
про фесійній, науковій та технічній діяльності, у галузі 
охорони здоров’я та надання соціальної допомоги, ін-
формації та телекомунікацій. 

У 2014 р. 1636 підприємств України використову-
вали у своїй діяльності передові технології загальною 
кількістю 17442. Порівняно з 2010 р. кількість таких 
підприємств збільшилась на 2,9%, однак у порівнянні з 
2013 р. відбулось скорочення на 38,8%. Кількість вико-
ристовуваних технологій за 2010-2014 рр. зросла прак-
тично удвічі. Крім передових технологій у 2014 р. 333 
підприємства України у своїй діяльності використали 
1808 винаходів, 17,8% яких створено за рахунок коштів 
державного бюджету, 2620 корисних моделей (32,6%), 
558 промислових зразків (1,1%) [10]. 

У Карпатському регіоні найбільше фактів вико-
ристання винаходів підприємствами зафіксовано у 
Львів ській (14 підприємств) та в Івано-Франківській об-
ласті (11). Найменше використовували об’єкти права ін-
телектуальної власності у Чернівецькій області – 2 під-
приємства. Найбільша кількість авторів ОПІВ працює у 
Дніпропетровській області (5477 осіб), у м. Київ (2128 
осіб), Харківській і Донецькій областях (відповідно 1999 
і 1994 особи), у Львівській області (821 особа). 

В Україні у 2014 р. із загальної кількості обстеже-
них підприємств 100 використали 11 121 раціоналіза-
торську пропозицію, авторами яких є 10625 науковців. 
Половину раціоналізаторських пропозицій впровадже-
но на підприємствах переробної промисловості, 43,6% – 
транспорту та зв’язку [10]. За рівнем винахідництва 
та раціоналізаторства в Карпатському регіоні лідирує 
Івано-Франківська область, яка протягом 2010–2013 рр. 
лише одна в регіоні демонструвала позитивну динамі-
ку використання підприємствами раціоналізаторських 
пропозицій. Якщо у 2010 р. 3 підприємства області ви-
користали 94 раціоналізаторські пропозиції, то у 2014 р. 
ці показники склали відповідно 5 підприємств і 104 
пропозиції.
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Отже, економіка Карпатського регіону володіє 
вагомим інноваційним потенціалом, зокрема, 
інтелектуальними і творчими ресурсами. Про-

те реалізувати цей потенціал доволі складно, оскільки в 
регіоні та в Україні в цілому сформувалася модель еко-
номіки, побудована переважно на низькотехнологічних 
галузях. Так, в Україні у 2014 р. частка інноваційної про-
дукції в реалізованій промисловій продукції становила 
лише 2,5% (у 2005 р. – 6,5 ). Частка Карпатського регіону 
у загальному обсязі реалізованої в країні інноваційної 
промислової продукції склала 9,9%. Аналіз структури 
реалізованої промислової продукції показав, що най-
більшу частку інноваційної продукції реалізовано під-
приємствами Сумської (10,4 %), Полтавської (8,9 %) і 
Закарпатської (8,4 %) областей. Частки інших областей 
досліджуваного регіону дещо нижчі і становили: для 
Івано-Франківської – 3,8 %, Львівської – 2,1 %, Черні-
вецької – 2,0 %. 

Впровадження нових технологічних процесів на 
підприємствах Карпатського регіону протягом 2005–
2014 рр. уповільнилось. Найгірша ситуація в Закарпат-
ській та Івано-Франківській областях, де впровадження 
нових технологій скоротилось на 70,0 і 44,4% відповідно. 
Частка маловідходних, ресурсозберігаючих технологій 
невисока, у 2014 р. вона не перевищувала 33,3 %. В Украї-
ні частка ресурсозбергіючих технологій в загальному об-
сязі впроваджених на підприємствах нових технологій 
протягом 2010–2014 рр. складала 21–26 відсотки. Щодо 
освоєння інноваційних видів продукції, то в Чернівець-
кій області їх кількість зменшилась на 76,7 %, Закарпат-
ській – на 75,8 %, Львівській – 25,9 %. Слід відмітити, що 
в Івано-Франківській області весь період дослідження 
показник освоєності інноваційних видів продукції зро-
став. Якщо у 2005 р. він становив 107 найменувань, то у 
2014 р. – 130, тобто на 21,5 % більше.

Частка експорту високотехнологічної продукції в 
структурі товарного експорту України невисока і ста-
новила у 2014 р. близько 2 %. Для порівняння: для країн 
ЄС-28 цей показник у 2014 р. становив 15,6 %, у Фран-
ції – 20,6 %, Великій Британії – 15,6 %, Угорщині – 14,4 %, 
Словаччині – 9,7 %, Польщі – 7,7 %, Румунії – 6,4 % [9]. 
Як слушно зауважив М. Згуровський, «Україна вже ви-
черпує експортний потенціал сировинно-переробних та 
низькотехнологічних сегментів ринку. Тому безальтер-
нативним для неї є переорієнтація на високотехнологіч-
ний шлях подальшого розвитку. При цьому держава має 
зробити ставку виключно на якісний людський капітал, 
включити конкурентоспроможну науку і передову осві-
ту в число головних двигунів своєї економіки» [11]. 

ВИСНОВКИ
Таким чином, у Карпатському регіоні сформовано 

значний інноваційний, інтелектуальний і творчий потен-
ціал. Проте економічний розвиток регіону продовжує 
здійснюватися за інерційним сценарієм. Незважаючи на 
загальне розуміння важливості інноваційного розвитку 
регіонів, насамперед, прикордонних, дієвих механізмів 
державної підтримки інновацій в Україні немає. Вважа-
ємо, що для ефективного використання сформованого 
інноваційного потенціалу регіонів необхідно його тех-

нологічне та структурне оновлення. Для цього держава 
повинна суттєво (у 3-4 рази) збільшити обсяги фінансу-
вання науки і освіти, а також створити сприятливі умови 
та мотивації для залучення в наукові та науково-технічні 
проекти позабюджетних коштів. 

Вважаємо ефективним засобом підвищення інно-
ваційної активності суб’єктів господарювання Карпат-
ського регіону створення і розвиток інноваційних клас-
терів, насамперед, у високотехнологічному промисло-
вому виробництві. Передумови для цього є: в регіоні 
зареєстровано 3 індустріальних (промислових) парки 
«Долина» (Івано-Франківська область), «Львівський ін-
дустріальний парк «Рясне-2», «Соломоново» (Закарпат-
ська область).                     

ЛІтЕРАтУРА

1. Антонюк Л. Л. Міжнародна конкурентоспроможність 
країн: регіональний аспект / Л. Л. Антонюк // Міжнародна еко-
номічна політика. – 2005. – № 1. – С. 45 – 68.

2. Asheim B. Regional Innovation Policy for Small-Medium 
Enterprises / В. Asheim, А. Isaksen, С. Nauwelaers, F. Todtling. – 
Edward Elgar Publishing, 2003. – 264 рр. [Electronic resourse]. – 
Mode of access : //www.e-elgar.com/shop/regional-innovation-
policy-for-small-medium-enterprises?___website=uk_warehouse

3. поручник А. М. Інноваційний потенціал України та 
його реалізація в міжнародному науково-технічному співробіт-
ництві / А. М. Поручник // Науковий збірник КНЕУ. – К. : КНЕУ, 
2004. – С. 94 – 117.

4. Інформаційні матеріали для слухання з питання 
«Про стан та законодавче забезпечення фінансування на-
укової і науково-технічної діяльності» [Електронний ресурс]. – 
Режим доступу : http://kno.rada.gov.ua/komosviti/doccatalog/
document?id=54892

5. Наука та інноваційна діяльність в Україні у 2013 році : 
статистичний збірник [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 
http://www.ukrstat.gov.ua/

6. Наукова та науково-технічна діяльність в Україні у 2014 
році : статистичний збірник [Електронний ресурс]. – Режим до-
ступу : http://www.ukrstat.gov.ua/

7. Закон України «Про наукову та науково-технічну діяль-
ність» : станом на 13 груд. 1991 р. [Електронний ресурс]. – Ре-
жим доступу : http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/1977-12

8. Валовий регіональний продукт : статистичний збірник 
за 2013 рік [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://www.
ukrstat.gov.ua/

9. Офіційний сайт Європейської комісії (Євростат) [Елек-
тронний ресурс]. – Режим доступу : http://ec.europa.eu/eurostat/
data/database

10. Створення та використання передових технологій 
та об’єктів права інтелектуальної власності на підприємствах 
України у 2014 році: Експрес-випуск [Електронний ресурс]. – 
Режим доступу : http://www.ukrstat.gov.ua/

11. Згуровський М. Сценарії розвитку України: «борго-
вий зашморг» чи «інноваційний розвиток»? // М. Згуровський 
// Незалежний культурологічний часопис «Ї» [Електронний ре-
сурс]. – Режим доступу : www.ji-magazine.lviv.ua

REFERENCES

Antoniuk, L. L. “Mizhnarodna konkurentospromozhnist 
krain: rehionalnyi aspekt“ [The international competitiveness of 
countries: a regional perspective]. Mizhnarodna ekonomichna poli-
tyka, no. 1 (2005): 45-68.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
П

ро
м

И
Сл

о
Во

Ст
і

113БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Asheim, B. et al. “Regional Innovation Policy for Small-Me-
dium Enterprises“. www.e-elgar.com/shop/regional-innovation-
policy-for-small-medium-enterprises?___website=uk_warehouse

“Informatsiini materialy dlia slukhannia z pytannia «Pro stan 
ta zakonodavche zabezpechennia finansuvannia naukovoi i nauk-
ovo-tekhnichnoi diialnosti»“ [Information materials for the hearing 
on "On the state funding and legislative support for scientific and 
technological activities"]. http://kno.rada.gov.ua/komosviti/doc-
catalog/document?id=54892

[Legal Act of Ukraine] (1991). http://zakon4.rada.gov.ua/
laws/show/1977-12

“Nauka ta innovatsiina diialnist v Ukraini u 2013 rotsi“ [Science 
and Innovation in Ukraine in 2013]. http://www.ukrstat.gov.ua/

“Naukova ta naukovo-tekhnichna diialnist v Ukraini u 2014 
rotsi“ [Scientific and technical activities in Ukraine in 2014]. http://
www.ukrstat.gov.ua/

Ofitsiinyi sait Ievropeiskoi komisii (Ievrostat). http://
ec.europa.eu/eurostat/data/database

Poruchnyk, A. M. “Innovatsiinyi potentsial Ukrainy ta ioho 
realizatsiia v mizhnarodnomu naukovo-tekhnichnomu spivrobit-
nytstvi“ [The innovative potential of Ukraine and its realization in 
the international scientific and technical cooperation]. Naukovyi 
zbirnyk KNEU (2004): 94-117.

“Stvorennia ta vykorystannia peredovykh tekhnolohii ta 
ob'iektiv prava intelektualnoi vlasnosti na pidpryiemstvakh Ukrainy 
u 2014 rotsi“ [Creation and use of advanced technology and intel-
lectual property rights in the Ukraine in 2014]. http://www.ukrstat.
gov.ua/

“Valovyi rehionalnyi produkt“ [Gross regional product]. 
http://www.ukrstat.gov.ua/

Zhurovskyi, M. “Stsenarii rozvytku Ukrainy: «borhovyi zash-
morh» chy «innovatsiinyi rozvytok»?“ [Scenarios of Ukraine "debt 
noose" or "innovative development"?]. www.ji-magazine.lviv.ua

УДК 332.142.2

пІДхОДИ ДО упРАвлІННя РЕСуРСОЗбЕРЕЖЕННяМ в уРАНОДОбувНІй гАлуЗІ
© 2015 вЕрхоГляДова н. і., писЬмЕнна о. б.

УДК 332.142.2

Верхоглядова Н. І., письменна О. Б. підходи до управління ресурсозбереженням в уранодобувній галузі
Стаття присвячена дослідженню підходів до управління ресурсозбереженням. Висвітлено актуальність підвищення ефективності управління 
ресурсозбереженням в уранодобувній галузі. Встановлено, що ресурсозбереження сприяє підвищенню раціональності використання ресурсів га-
лузі. У ході дослідження обґрунтовано основні напрямки ощадливого використання ресурсів. Виокремлено основні підходи до управління, а також 
досліджено можливості та обмеження застосування цих підходів до управління ресурсозбереженням. Розглянута ситуація, яка склалася в ура-
нодобувній галузі України, що дозволило виявити основні чинники, які її обумовили. Аналіз підходів до управління ресурсозбереженням дозволив 
розробити систему заходів функціонування в уранодобувній галузі.
Ключові слова: ресурси, управління ресурсозбереженням, ефективність управління ресурсозбереженням, уранодобувна галузь.
Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 14. 

Верхоглядова Наталя Ігорівна – доктор економічних наук, професор, проректор з науково-педагогічної роботи Придніпровської державної акаде-
мії будівництва і архітектури (вул. Чернишевського, 24а, Дніпропетровськ, 49600, Україна)
E-mail: PBW@Ukr.net
Письменна Оксана Борисівна – старший викладач, Інститут підприємництва «Стратегія» (вул. Гагаріна, 38, Жовті Води, Дніпропетровська 
обл., 52201, Україна)
E-mail: CH.T.V@ukr.net

УДК 332.142.2
Верхоглядова Н. И., Письменная О. Б. Подходы к управлению  

ресурсосбережением в уранодобывающей области
Статья посвящена исследованию подходов к управлению ресурсосбере-
жением. Показана актуальность повышения эффективности управле-
ния ресурсосбережением в уранодобывающей отрасли. Установлено, 
что ресурсосбережение содействует повышению рациональности ис-
пользования ресурсов. В ходе исследования обоснованы основные направ-
ления экономного использования ресурсов. Выделены основные подходы к 
управлению, а также исследована возможность и ограничение примене-
ния этих подходов к управлению ресурсосбережением. Рассмотрена си-
туация, которая сложилась в уранодобывающей отрасли Украины, что 
позволило выявить основные факторы, которые ее обусловили. Анализ 
подходов к управлению ресурсосбережением позволил разработать си-
стему мер функционирования в уранодобывающей отрасли.
Ключевые слова: ресурсы, управление ресурсосбережением, эффектив-
ность управления ресурсосбережением, уранодобывающая отрасль.
Рис.: 1. Табл.: 2. Библ.: 14. 
Верхоглядова Наталья Игоревна – доктор экономических наук, про-
фессор, проректор по научно-педагогической работе Приднепровской 
государственной академии строительства и архитектуры (ул. Чер-
нишевского, 24а, Днепропетровск, 49600, Украина)
E-mail: PBW@Ukr.net
Письменная Оксана Борисовна – старший преподаватель, Институт 
предпринимательства «Стратегия» (ул. Гагарина, 38, Желтые Воды, 
Днепропетровская обл., 52201, Украина)
E-mail: CH.T.V@ukr.net

UDC 332.142.2
Verhoglyadova N. I., Pismennaya O. B. Approaches to the Management  

of Resources Saving in the Uranium Mining Sector
The article is aimed at examination of approaches to the management of re-
sources saving. Relevance of improving the efficiency of the management of re-
sources saving in the uranium mining industry sector has been displayed. It has 
been determined that resources saving contributes to increasing the rationality 
of use of resources. In course of the study the basic directions of the economic 
use of resources have been substantiated. The main approaches to manage-
ment have been allocated, also the possibility and limitation of applying these 
approaches to the management of resources saving have been examined. The 
situation that prevails in the uranium mining industry sector in Ukraine was con-
sidered, which allowed to identify the main determining factors. An analysis of 
approaches to the management of resources saving has provided a developing a 
system of measures for functioning of the uranium mining industry sector.
Key words: resources, management of resources saving, efficiecy of the man-
agement of resources saving, uranium mining industry sector
Pic.: 1. Tabl.: 2. Bibl.: 14. 
Verhoglyadova Natalya I. – Doctor of Science (Economics), Professor, Pro-
rector on scientific and pedagogical work, Prydniprovska State Academy 
of Civil Engineering and Architecture (vul. Chernyshevskogo, 24a, Dnipro-
petrovsk, 49600, Ukraine)
E-mail: PBW@Ukr.net
Pismennaya Oksana B. – Senior Lecturer, Institute of Business (vul. Gagarіna, 
38, Zhovti Vody, Dnipropetrovska obl., 52201, Ukraine)
E-mail: CH.T.V@ukr.net

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
П

ро
м

И
Сл

о
Во

Ст
і

113БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Asheim, B. et al. “Regional Innovation Policy for Small-Me-
dium Enterprises“. www.e-elgar.com/shop/regional-innovation-
policy-for-small-medium-enterprises?___website=uk_warehouse

“Informatsiini materialy dlia slukhannia z pytannia «Pro stan 
ta zakonodavche zabezpechennia finansuvannia naukovoi i nauk-
ovo-tekhnichnoi diialnosti»“ [Information materials for the hearing 
on "On the state funding and legislative support for scientific and 
technological activities"]. http://kno.rada.gov.ua/komosviti/doc-
catalog/document?id=54892

[Legal Act of Ukraine] (1991). http://zakon4.rada.gov.ua/
laws/show/1977-12

“Nauka ta innovatsiina diialnist v Ukraini u 2013 rotsi“ [Science 
and Innovation in Ukraine in 2013]. http://www.ukrstat.gov.ua/

“Naukova ta naukovo-tekhnichna diialnist v Ukraini u 2014 
rotsi“ [Scientific and technical activities in Ukraine in 2014]. http://
www.ukrstat.gov.ua/

Ofitsiinyi sait Ievropeiskoi komisii (Ievrostat). http://
ec.europa.eu/eurostat/data/database

Poruchnyk, A. M. “Innovatsiinyi potentsial Ukrainy ta ioho 
realizatsiia v mizhnarodnomu naukovo-tekhnichnomu spivrobit-
nytstvi“ [The innovative potential of Ukraine and its realization in 
the international scientific and technical cooperation]. Naukovyi 
zbirnyk KNEU (2004): 94-117.

“Stvorennia ta vykorystannia peredovykh tekhnolohii ta 
ob'iektiv prava intelektualnoi vlasnosti na pidpryiemstvakh Ukrainy 
u 2014 rotsi“ [Creation and use of advanced technology and intel-
lectual property rights in the Ukraine in 2014]. http://www.ukrstat.
gov.ua/

“Valovyi rehionalnyi produkt“ [Gross regional product]. 
http://www.ukrstat.gov.ua/

Zhurovskyi, M. “Stsenarii rozvytku Ukrainy: «borhovyi zash-
morh» chy «innovatsiinyi rozvytok»?“ [Scenarios of Ukraine "debt 
noose" or "innovative development"?]. www.ji-magazine.lviv.ua

УДК 332.142.2

пІДхОДИ ДО упРАвлІННя РЕСуРСОЗбЕРЕЖЕННяМ в уРАНОДОбувНІй гАлуЗІ
© 2015 вЕрхоГляДова н. і., писЬмЕнна о. б.

УДК 332.142.2

Верхоглядова Н. І., письменна О. Б. підходи до управління ресурсозбереженням в уранодобувній галузі
Стаття присвячена дослідженню підходів до управління ресурсозбереженням. Висвітлено актуальність підвищення ефективності управління 
ресурсозбереженням в уранодобувній галузі. Встановлено, що ресурсозбереження сприяє підвищенню раціональності використання ресурсів га-
лузі. У ході дослідження обґрунтовано основні напрямки ощадливого використання ресурсів. Виокремлено основні підходи до управління, а також 
досліджено можливості та обмеження застосування цих підходів до управління ресурсозбереженням. Розглянута ситуація, яка склалася в ура-
нодобувній галузі України, що дозволило виявити основні чинники, які її обумовили. Аналіз підходів до управління ресурсозбереженням дозволив 
розробити систему заходів функціонування в уранодобувній галузі.
Ключові слова: ресурси, управління ресурсозбереженням, ефективність управління ресурсозбереженням, уранодобувна галузь.
Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 14. 

Верхоглядова Наталя Ігорівна – доктор економічних наук, професор, проректор з науково-педагогічної роботи Придніпровської державної акаде-
мії будівництва і архітектури (вул. Чернишевського, 24а, Дніпропетровськ, 49600, Україна)
E-mail: PBW@Ukr.net
Письменна Оксана Борисівна – старший викладач, Інститут підприємництва «Стратегія» (вул. Гагаріна, 38, Жовті Води, Дніпропетровська 
обл., 52201, Україна)
E-mail: CH.T.V@ukr.net

УДК 332.142.2
Верхоглядова Н. И., Письменная О. Б. Подходы к управлению  

ресурсосбережением в уранодобывающей области
Статья посвящена исследованию подходов к управлению ресурсосбере-
жением. Показана актуальность повышения эффективности управле-
ния ресурсосбережением в уранодобывающей отрасли. Установлено, 
что ресурсосбережение содействует повышению рациональности ис-
пользования ресурсов. В ходе исследования обоснованы основные направ-
ления экономного использования ресурсов. Выделены основные подходы к 
управлению, а также исследована возможность и ограничение примене-
ния этих подходов к управлению ресурсосбережением. Рассмотрена си-
туация, которая сложилась в уранодобывающей отрасли Украины, что 
позволило выявить основные факторы, которые ее обусловили. Анализ 
подходов к управлению ресурсосбережением позволил разработать си-
стему мер функционирования в уранодобывающей отрасли.
Ключевые слова: ресурсы, управление ресурсосбережением, эффектив-
ность управления ресурсосбережением, уранодобывающая отрасль.
Рис.: 1. Табл.: 2. Библ.: 14. 
Верхоглядова Наталья Игоревна – доктор экономических наук, про-
фессор, проректор по научно-педагогической работе Приднепровской 
государственной академии строительства и архитектуры (ул. Чер-
нишевского, 24а, Днепропетровск, 49600, Украина)
E-mail: PBW@Ukr.net
Письменная Оксана Борисовна – старший преподаватель, Институт 
предпринимательства «Стратегия» (ул. Гагарина, 38, Желтые Воды, 
Днепропетровская обл., 52201, Украина)
E-mail: CH.T.V@ukr.net

UDC 332.142.2
Verhoglyadova N. I., Pismennaya O. B. Approaches to the Management  

of Resources Saving in the Uranium Mining Sector
The article is aimed at examination of approaches to the management of re-
sources saving. Relevance of improving the efficiency of the management of re-
sources saving in the uranium mining industry sector has been displayed. It has 
been determined that resources saving contributes to increasing the rationality 
of use of resources. In course of the study the basic directions of the economic 
use of resources have been substantiated. The main approaches to manage-
ment have been allocated, also the possibility and limitation of applying these 
approaches to the management of resources saving have been examined. The 
situation that prevails in the uranium mining industry sector in Ukraine was con-
sidered, which allowed to identify the main determining factors. An analysis of 
approaches to the management of resources saving has provided a developing a 
system of measures for functioning of the uranium mining industry sector.
Key words: resources, management of resources saving, efficiecy of the man-
agement of resources saving, uranium mining industry sector
Pic.: 1. Tabl.: 2. Bibl.: 14. 
Verhoglyadova Natalya I. – Doctor of Science (Economics), Professor, Pro-
rector on scientific and pedagogical work, Prydniprovska State Academy 
of Civil Engineering and Architecture (vul. Chernyshevskogo, 24a, Dnipro-
petrovsk, 49600, Ukraine)
E-mail: PBW@Ukr.net
Pismennaya Oksana B. – Senior Lecturer, Institute of Business (vul. Gagarіna, 
38, Zhovti Vody, Dnipropetrovska obl., 52201, Ukraine)
E-mail: CH.T.V@ukr.net

http://www.business-inform.net


114

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
П

ро
м

И
Сл

о
Во

Ст
і

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Останнім часом усе більшої актуальності набуває 
управління ресурсозбереженням, що пов’язане 
з необхідністю застосовування ресурсозберіга-

ючих технологій, які б давали можливість усунути при-
чини нераціонального використання ресурсів шляхом 
реалізації комплексного їх використання, зниження не-
продуктивних втрат, а також звести до мінімуму шкід-
ливі наслідки промислової діяльності. 

Особливо актуальним є підвищення ефективності 
управління ресурсозбереженням в уранодобувній га-
лузі України, з огляду на те, що руда, яка містить уран,  
в Україні комплексно не переробляється, внаслідок чого 
втрачаються інші корисні компоненти, що в ній знахо-
дяться. Разом з тим, стан сировинної бази уранодобув-
ної галузі постійно погіршується у зв’язку зі значним ви-
черпанням підготовлених запасів, зниженням їх якісних 
і економічних характеристик, ускладненням умов ви-
добутку в результаті тривалої експлуатації, відсутністю 
нових підготовлених запасів. Економного та раціональ-
ного відношення потребують також інші ресурси урано-
добувної галузі.

Сутність ресурсозбереження, його застосування 
у вітчизняних умовах стало предметом дослідження та-
ких науковців, як Лозовська Н., Сотнік І., Бреславцев А., 
Іванов Н., Хижняк Л., Іпполітова І., Барун М., Маслічен-
ко О. Щодо питань управління, то їх дослідженням за-
ймались Акофф Р., Баїв Л., Блауберг І., Кліланд Д., Кунц Г., 
Моїсеїв Є., Гришина І., Забродський В., Амоша О.,  
Маскон М., Альберт М., Мінцберг Г., Куїнн Дж., Лепа Р., 
Гриньова В., Моїсеїв М., Бєсєдін М., Завадський Й., 
Кузнєцов Ю. У працях цих науковців закладено фунда-
ментальні основи управління як економічної категорії, 
основні принципи та функції управління.

Незважаючи на безліч досліджень у сфері управ-
ління, потребує уточнення сутність поняття «управ-
ління ресурсозбереженням» з урахуванням специфіки 
об’єкта управління.

Мета статті полягає у вивченні підходів до управ-
ління з виділенням можливостей та обмежень їх засто-
сування відносно управління ресурсозбереженням в 
уранодобувній галузі.

Вивчення ситуації, що склалася в уранодобувній 
галузі України, дозволило виявити основні чинники, які 
її обумовили. А саме, нехтування значенням власної си-
ровинної ресурсно-енергетичної бази для потреб енер-
гетики країни, особливо в забезпечені її енергетичної 
незалежності й економічного потенціалу в перспективі, 
та відсутність чіткої державної політики та підтримки у 
питаннях забезпечення країни в поточному періоді й на 
перспективу стратегічними енергетично-сировинними 
ресурсами.

Аналіз праць науковців з питань ресурсозбере-
ження [1; 4; 5; 9; 10; 12] дозволив виявити основні на-
прями ощадливого використання ресурсів. Деякі з цих 
напрямів ведуть до більш економного, раціонального 
та інтенсивного використання окремого виду ресурсів, 
а інші спрямовані на підвищення ощадливості викори-
стання ресурсів декількох видів.

Такими напрямами є: заміна застарілої техніки, 
модернізація обладнання; скорочення строків ремонту 

обладнання; зниження величини простоїв; упроваджен-
ня наукової організації праці та виробництва; покращен-
ня забезпечення матеріально-технічними ресурсами; 
розвиток матеріальної зацікавленості працівників; під-
вищення якості сировини; зменшення втрат корисних 
речовин у відходах; поглиблена переробка сировини; 
моніторинг природного середовища; науково обґрунто-
ване розміщення виробництв; дотримання вимог еколо-
гічної безпеки; застосування екологічно-прогресивних 
технологій; ліквідація вузьких місць і диспропорцій у 
виробничих потужностях; розвиток винахідництва і 
раціоналізаторства; реконструкція та оновлення ви-
робництва; технічне переозброєння на базі комплек-
сної автоматизації та механізації виробничих процесів; 
упровадження гнучких виробничих систем; підвищення 
рівня платоспроможності та ліквідності; оптимізація 
інвестиційних грошових потоків, фінансових грошових 
потоків та структури капіталу; розгляд альтернативних 
можливостей використання грошових ресурсів; обґрун-
товане встановлення норм і нормативів; установлення 
прямих постійних взаємозв'язків з постачальниками; 
зменшення вартості застосовуваних у виробництві 
сировини і матеріалів; покращення умов праці; підви-
щення освітнього та кваліфікаційного рівня; створення 
умов для інтелектуального розвитку працівників; вдо-
сконалення системи оплати праці; ретельна експертиза 
інвестиційних проектів; скорочення періоду впрова-
дження та інвестиційного циклу; перевірка та наукове 
обґрунтування надійності проектів; впровадження про-
гресивних технологій; вторинне використання відходів; 
інтенсифікація виробничих процесів; прискорення про-
цесів збуту та застосування маркетингових технологій; 
використання сучасних інформаційних систем.

Водночас, реалізація наведених напрямів не ви-
дається можливою без належного управління ресурсо-
збереженням. Отже, проблема управління ресурсозбе-
реженням наразі є надзвичайно актуальною. 

Погляди науковців стосовно сутності управління 
відрізняються різноманітністю. Це обумовле-
но, у першу чергу, широтою цього поняття, яке 

може розглядатися як мистецтво, наука, функція, про-
цес, орган або апарат. 

Найчастіше, описуючи сутність управління, науков-
ці трактують його як певний процес або сукупність про-
цесів. Наприклад, Федулова Л., Сокирник І., Стадник В. 
та ін. визначають управління як чітко організований 
процес, спрямований на вирішення певних цілей [13]. 

Це визначення дещо спрощено подає сутність да-
ного поняття. Адже процесом у сенсі послідовної зміни 
предметів і явищ, що відбувається закономірним поряд-
ком; сукупності ряду послідовних дій, спрямованих на 
досягнення певного результату або послідовної зміни 
станів об'єкту в часі, виступає й будь-яка цілеспрямова-
на діяльність людей, не лише управлінська. 

Деякі автори дають більш конкретне визначення 
поняттю управління як процесу впливу органу управ-
ління на керований об’єкт (Щанк Дж., Говиндараджан В., 
Кричевський В., Шегда А., Авер'янов В., Афанасьєв В.). 
Слід відзначити, що найбільш змістовним є визначення, 
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надане в роботах Шегди А., який визначає управління як 
складний, цілеспрямований, безперервний соціально-
економічний і організаційно-технічний процес впливу 
суб'єкта управління на конкретний об'єкт (дільниця, цех, 
відділ, підприємство), здійснюваний за певною техноло-
гією, за допомогою системи методів і технічних засобів 
з метою досягнення об'єктом (керованою системою) за-
даних параметрів та стану [14]. 

Інші науковці (Лазоренко Л., Покропивний С., Тон - 
конога С.. Шипунов В., Кішкель Е.) визначають управлін-
ня як процес або діяльність, спрямовані на координуван-
ня роботи інших людей. Так, Лазоренко Л. трактує управ-
ління як процес, який здійснюється індивідом або групою 
осіб із метою координування діяльності інших осіб, спря-
мований на досягнення результатів, недосяжних жодній 
із цих осіб окремо [8]. Друкер П. визначає управління як 
особливий вид діяльності, який перетворює неоргані-
зований натовп на ефективну, цілеспрямовану і продук-
тивну групу; використання знань для пошуку найбільш 
ефективних способів застосування наявної інформації з 
метою отримання необхідних результатів [3].

Цікавим є погляд Каверіної О. на сутність управлін-
ня як на сукупність процесів, що являють собою безпе-
рервну послідовність взаємопов’язаних дій менеджерів з 
реалізації функцій менеджменту, спрямованих на досяг-
нення цілей [6]. З наведеним тісно корелює й визначення, 
представлене у праці Альберта М.. Мескона М., Хедоу- 
рі Ф., на думку яких, управління – це процес планування, 
організації, мотивації, контролю, необхідний для того, 
щоб сформулювати і досягти цілей організації [11]. 

На наш погляд, управління може визначатися 
як складний, цілеспрямований, безперервний процес 
впливу суб’єкта управління на керовану систему, що 
здійснюється за допомогою певних методів, інструмен-
тів та важелів через виконання функцій управління. 

Загальноприйняті підходи до управління, ви-
окремлені на основі доповнення джерел [2; 7] наведено 
в табл. 1.

Кожен з підходів управління має право на існуван-
ня, маючи свої переваги та недоліки, які, стосовно кож-
ного конкретного об’єкта управління, трансформуються 
у відповідні можливості та обмеження (табл. 2).

Вивчивши можливості та обмеження застосування 
різних підходів до управління ресурсозбережен-
ням, ми пропонуємо дотримуватись комбінова-

ного функціонально-цільового підходу до управління 
ресурсозбереженням. Комбінація програмно-цільового 
та функціонального підходів дозволяє, зберігаючи їх 
можливості, певною мірою усунути недоліки, які прита-
манні як програмно-цільовому, так і функціональному 
підходам. Так, чіткий розподіл управлінських функцій 
передбачає. що в ході управління задіяні висококомпе-
тентні спеціалісти, обізнані в питаннях, що входять у 
сферу їхньої відповідальності. Висока компетентність 
задіяного управлінського персоналу підвищує імовір-
ність правильного вибору головної мети управління 
та правильного визначення завдань, необхідних для її 
досягнення. Водночас, елементи програмно-цільового 
підходу дозволять встановити чіткий взаємозв’язок ре-

таблиця 1

підходи до управління

підхід Автор(-и) характеристика 

Системний
Акофф Р., Баїв Л., Блау-
берг І., Кліланд Д., Кунц Г., 
Моїсеїв Є.

Передбачає розгляд об’єкта управління як сукупності елементів, 
пов’язаних між собою та із зовнішнім середовищем, функціонування 
якої підпорядковується законам композиції, пропорційності, онтогенезу, 
інтеграції, інформованості, стійкості тощо. При цьому об’єкту управління 
як системі притаманні властивості цілісності та емерджентності 

Програмно-цільовий
Гришина І.,  
Забродський В.,  
Амоша О.

Передбачає розгляд організації управління як формування системи 
цілей та їх реалізації. Формування системи цілей передбачає визначен-
ня головної мети та її декомпозицію на більш дрібні цілі та завдання, 
розташовані за їх пріоритетністю. Реалізація цілей передбачає визна-
чення шляхів вирішення завдань, розробку програми досягнення мети, 
виконання заходів, спрямованих на реалізацію цілей

Ситуаційний 
Мескон М., Альберт М., 
Мінцберг Г., Куїнн Дж., 
Лепа Р.

Передбачає прийняття рішень залежно від ситуації, тобто конкретного 
набору обставин, що впливають на об’єкт управління станом на певний 
момент часу. Рішення приймаються не відповідно до встановлених 
планів роботи, а в міру виявлення наявних і потенційних проблем

Функціональний Гриньова В., Моїсеїв М.

Передбачає розгляд управління як безпосередньої серії 
взаємопов’язаних управлінських функцій, які мають розглядати-
ся в комплексі. Пов'язаний з розробкою складу та змісту всіх видів 
управлінської діяльності, а також їх взаємозв’язку у просторі й часі

Процесний 
Бєсєдін М.,  
Завадський Й.,  
Кузнєцов Ю.

Передбачає послідовність змін стану будь-якої системи. Трактує управ-
ління як процес виконання взаємопов’язаних дій, кожна з яких сама є 
процесом. При цьому процес управління є цілеспрямованим, а робота  
з досягнення одних цілей за допомогою інших – це не одночасна дія,  
а серія взаємопов’язаних дій

Джерело: систематизовано авторами на основі джерел [2; 7].
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таблиця 2 

Можливості та обмеження застосування підходів до управління ресурсозбереженням

підхід Можливості Обмеження 

Системний

• Дозволяє врахувати взаємозв’язки між різними ви-
дами ресурсів, задіяних у ході функціонування галузі; 
• Дозволяє враховувати вплив на функціонування 
системи зовнішнього середовища;  
• Може застосовуватись на різних рівнях управління;  
• Сприяє вирішенню складних i слабко структурова-
них проблем

• Є складним i витратним;  
• Потребує високого професіоналізму 
управлінського апарату;  
• Потребує використання дорогих 
технологій, автоматизованих систем 
управління;  
• Існує необхідність вивчення внутрішньої 
будови і зовнішнього середовища об’єкта 
управління 

Програмно-цільовий 

• Дає змогу знижувати ризик, зумовлений 
невизначеністю результатів діяльності; • Дозволяє 
виявити взаємозв’язки між окремими завданнями та 
головною метою;  
• Дає змогу здійснювати контроль над виконанням 
програми та своєчасно коригувати заходи щодо до-
сягнення поставленої мети

• Небезпека визначення хибної головної 
мети або критеріїв її досягнення;  
• Складність правильного підбору цілей  
та завдань з урахуванням зв’язків між ними

Ситуаційний 

• Дає змогу обирати конкретні методи та важелі 
управління відповідно до ситуації, що склалася;  
• Підвищує гнучкість управління, оперативність його 
реагування на зміни внутрішнього та зовнішнього 
середовища;  
• Сприяє визначенню сукупності факторів, які 
суттєво впливають на ресурсозбереження 

• Вимагає великих витрат;  
• Потребує розробки класифікаторів 
ситуацій та побудови відповідних алгоритмів 
рішень

Функціональний

• Дає змогу зосередитись на виконанні конкретної 
функції;  
• Дозволяє обґрунтувати вибір оптимальної стратегії 
управління;  
• Чітко визначаються виконавці робіт певної 
функціональної спрямованості, які відповідають за їх 
виконання

• Складність дотримання балансу між рів-
нем, на якому приймаються рішення про ви-
конання певного завдання, та рівнем цього 
завдання;  
• Складність дотримання взаємозв’язку 
результатів, які отримані на кожному рівні 
ієрархії загальній меті діяльності

Процесний 

• Зосередження на кожному процесі, що дозволяє 
підвищити ефективність його здійснення;  
• Усунення дублювання й зайвих ланок управління і, 
як наслідок, скорочення витрат на управління;  
• Кращі підстави для контролю за ресурсами та їх 
використанням;  
• Чітке встановлення відповідальності за кожен про-
цес;  
• Динамічний характер управління

• Не враховується ризик як елемент менед-
жменту;  
• Недостатнє відображення взаємозв’язків 
між окремими елементами об’єкта 
управління;  
• Відсутність чіткого розуміння зв’язку окре-
мих процесів зі змінами системи в цілому;  
• Складність охоплення усіх процесів у 
цілому;  
• Критерії успішності управління мають сенс 
лише в межах окремого процесу

Джерело: систематизовано авторами.

зультатів, які отримані на кожному рівні ієрархії загаль-
ній меті управління ресурсозбереженням.

При цьому управління ресурсозбереженням мо-
же здійснюватися на різних рівнях національно-госпо-
дарської системи (рис. 1).

Складові управління ресурсозбереженням на на-
ціональному рівні складають єдине ціле і доповнюють 
одна одну. Водночас кожна з цих ланок наділена само-
стійними функціями, вирішує певне коло завдань і має 
свою структуру.

Управління ресурсозбереженням в уранодобувній 
галузі включає:
 збір, сортування та аналіз первинної інформа-

ції, що необхідна для управління ресурсозбере-
женням в галузі;

 розрахунок показників, що визначають ефек-
тивність управління та рівень ресурсозбере-
ження в уранодобувній галузі;

 виявлення вузьких місць у системі управління 
ресурсозбереженням в уранодобувній галузі;

 розробку рекомендацій щодо усунення про-
блемних аспектів у системі управління ресур-
созбереженням в уранодобувній галузі;

 реалізацію розроблених рекомендацій щодо 
усунення вузьких місць у системі управління 
ресурсозбереженням;

 контроль за виконанням.

ВИСНОВКИ
Розглядаючи необхідність впровадження ресур-

созбереження в уранодобувній галузі, слід відзначити, 
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що головним чинником реалізації цього процесу має 
бути управління ним, яке базується на оцінці стану ре-
сурсозбереження уранової промисловості, виявленні 
можливостей та шляхів його поліпшення та необхідно-
сті існування керуючого органу, що відповідає за управ-
ління ресурсозбереженням. При цьому різні автори 
дещо по-різному оцінюють сам процес управління ре-
сурсозбереженням. У загальному вигляді відзначається 
необхідність оцінки існуючого стану, розробки планів 
по впровадженню ресурсозбереження, проведення ро-
біт по організації та мотивації заходів, а також виконан-
ня робіт по моніторингу.

Виходячи із господарської практичної діяльності 
та наукових розробок сформовано принципи управлін-
ня ресурсозбереженням:
 різноманітність форм матеріально-технічного 

забезпечення;
 комплексність необхідних для діяльності під-

приємства матеріалів, реагентів;
 інтенсифікація використання ресурсів;
 використання відходів інших виробництв як 

вторинних ресурсів;
 використання новітніх технологій та техніки у 

виробництві.
Наведені принципи повинні діяти одночасно, тому 

що вони визначають умови ефективного функціонуван-
ня галузі.                     
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проноза п. В. Світове автомобілебудування: сучасні тенденції та перспективи розвитку
Стаття присвячена актуальній проблемі розвитку автомобілебудування на світових ринках. Доведено значення світової автомобільної інду-
стрії, яка суттєво впливає на валовий внутрішній продукт країн світу. Проаналізовано динаміку світового виробництва легкових автомобілів за 
останні десять років. Встановлено, що на фоні світових фінансових криз спостерігаються суттєві коливання виробництва легкових автомобілів 
у провідних країнах світу. Визначено провідні автомобільні компанії, які сконцентровано переважно в Європі, Америці та Азії. Визначено рейтинги 
країн, що є лідерами за обсягами виробництва легкових автомобілів. Встановлено, що за останні чотири роки автомобільні компанії Китаю 
створили суттєву конкуренцію європейським автогігантам і переважають їх за темпами виробництва. Проведено аналітичне дослідження 
динаміки виробництва легкових автомобілів у розрізі регіонів світу. Досліджено обсяги продажів легкових автомобілів к країнах з розвинутою 
економікою та економікою, що розвивається. Встановлено високий рівень співробітництва світових автомобільних концернів та важливість 
значення коопераційних зв’язків в галузі автомобілебудування.
Ключові слова: автомобілебудування, тенденції, динаміка, перспективи розвитку, рейтинг країн.
Рис.: 6. Табл.: 5. Бібл.: 10. 
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УДК 629.331
Проноза П. В. Мировое автомобилестроение: современные  

тенденции и перспективы развития
Статья посвящена актуальной проблеме развития автомобилестро-
ения на мировых рынках. Доказано значение мировой автомобильной 
индустрии, которая существенно влияет на валовой внутренний 
продукт стран мира. Проанализирована динамика мирового произ-
водства легковых автомобилей за последние десять лет. Установ-
лено, что на фоне мировых финансовых кризисов наблюдаются суще-
ственные колебания производства легковых автомобилей в ведущих 
странах мира. Определены лидирующие автомобильные компании, 
которые сконцентрированы преимущественно в Европе, Америке и 
Азии. Определены рейтинги стран, являющихся лидерами по объемам 
производства легковых автомобилей. Установлено, что за последние 
четыре года автомобильные компании Китая создали существенную 
конкуренцию европейским автогигантам и превосходят их по тем-
пам производства. Проведено аналитическое исследование динамики 
производства легковых автомобилей по регионам мира. Исследованы 
объемы продаж легковых автомобилей в странах с развитой и раз-
вивающейся экономикой. Зафиксирован высокий уровень сотрудниче-
ства мировых автомобильных концернов и важность значения коопе-
рационных связей в области автомобилестроения.
Ключевые слова: автомобилестроение, тенденции, динамика, пер-
спективы развития, рейтинг стран.
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and Development Prospects
The article is aimed at an actual problem of development of the automobile 
production in the world markets. Importance of the global automobile indus-
try, which has a significant impact on the gross domestic product of the world 
countries, has been proved. Dynamics of the world production of passenger 
cars over the past ten years has been analyzed. It has been determined that 
there are significant fluctuations in automobile production in the leading 
countries of the world against the background of the world financial crises. 
The leading automobile companies have been identified, which are concen-
trated mainly in Europe, America and Asia. Ratings of the countries, which 
are leading in terms of amounts of automobile production, have been deter-
mined. It has been specified that, over the past four years, the automobile 
companies in China provoked competition against the automobile giants and 
exceed them in terms of production. An analytical study of the dynamics of 
passenger car production by the regions of the world has been conducted. 
Amounts of passenger car sales in the countries both with developed and 
with developing economies have been studied. A high level of cooperation 
between the world automobile concerns as well as importance of the coop-
erative networks in the automobile producing have been notified.
Key words: automobile production, trends, dynamics, development pros-
pects, rating of countries.
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Світовий досвід засвідчує, що автомобілебудуван-
ня є прибутковою галуззю, забезпечує функціо-
нування суміжних підгалузей промисловості, 

характеризується високими доходами автовиробників, 

концентрує значну кількість робочих місць, а також на-
повнює високими відрахуваннями бюджет країни. З ін-
шого боку, не в усіх країнах світу державна підтримка 
цієї галузі знаходиться на належному рівні, а обмежу-
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вивающейся экономикой. Зафиксирован высокий уровень сотрудниче-
ства мировых автомобильных концернов и важность значения коопе-
рационных связей в области автомобилестроения.
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Світовий досвід засвідчує, що автомобілебудуван-
ня є прибутковою галуззю, забезпечує функціо-
нування суміжних підгалузей промисловості, 

характеризується високими доходами автовиробників, 

концентрує значну кількість робочих місць, а також на-
повнює високими відрахуваннями бюджет країни. З ін-
шого боку, не в усіх країнах світу державна підтримка 
цієї галузі знаходиться на належному рівні, а обмежу-
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ється виключно декларативним характером, що стримує 
її розвиток. Тому важливість дослідження світових рин-
ків автомобілебудування в ракурсі легкових автомобілів 
як найбільш популярного транспортного засобу та з ура-
хуванням останніх циклічних кризових явищ у світовій 
економіці є надзвичайно актуальним в сучасних умовах.

Вивчення цілої низки робіт учених, в яких дослі-
джуються ринки продукції розбіжних галузей промис-
ловості, дозволяє стверджувати про особливу недо-
статність таких робіт у сфері легкового автомобілебу-
дування. Наукові праці в основному торкнулися легкої 
промисловості [1], літакобудування [2], автомобілебу-
дування [2 – 6], тракторобудування [7], фармацевтичної 
галузі [8] та інших. Залишаються також невирішеними 
перспективи розвитку вітчизняного автопрому та мож-
ливість його виходу на світові ринки.

У статті поставлене завдання на основі електрон-
них ресурсів офіційних світових організацій, які спеціа-
лізуються на статистичних дослідженнях у галузі авто-
мобілебудування, проаналізувати розвиток і сучасний 
стан ринків легкового автомобілебудування в країнах 
світу, де ця галузь розвинута найбільш динамічно.

Починаючи дослідження, неможливо не відмі-
тити, яке важливе значення в економіках країн 
світу має автомобільна промисловість. Галузь 

автомобілебудування має суттєвий вплив на загальний 
обсяг прямих іноземних інвестицій в країну, на її торго-
вельний оборот та рівень державних доходів у бюдже-
ті. Наведемо приклад обсягів зазначених індикаторів у 
провідних країнах світу (табл. 1).

таблиця 1

показники грошових оборотів у галузі автомобіле-
будування в провідних країнах світу, млн євро [9]

Країна Оборот Інвестиції

Державні  
доходи (відра-

хування до 
держбюджету)

США 425106 30416 64289

Японія 435610 6450 66444

Німеччина 227666 11900 44314

Франція 111901 4196 34000

Китай 86984 5330 …

Іспанія 75104 2740 23212

Корея 62993 2239 16615

Італія 54135 3450 40954

Велико- 
британія 58238 1590 46099

Канада 77469* 2496** 9701

примітки: * – сукупний обсяг виробництва; ** – валове накопи-
чення основного капіталу.

Виходячи з даних, наведених у табл. 1, беззапереч-
ним лідером за всіма показниками є США, у галузі ав-
томобілебудування якої концентрується понад 30 млрд 
євро інвестицій, а відрахування до бюджету країни ся-
гають 64,2 млрд євро. Далі слідують Японія, Німеччина 

та Франція, загальний оборот яких складає 435,6 млрд 
євро, 227,6 та 111,9 млрд євро відповідно. Китай, Іспанія 
та Корея знаходяться приблизно на однаковому рівні за 
оборотом та інвестиціями в галузь. Потрібно відмітити, 
що всі країни, окрім США та Німеччини, відрізняють-
ся невисокими обсягами інвестицій у порівнянні з обо-
ротом, що свідчить про надвисокий рівень технологій, 
які впроваджуються та розробляються в автомобільній 
промисловості. Найбільші доходи державі галузь авто-
мобілебудування приносить у США, Японії, Німеччині, 
Італії та Великобританії.

Загальний обсяг світової автомобільної індустрії 
упродовж останніх десяти років збільшився з 45,8 млн од. 
у 2005 р. до 87,5 млн од. у 2014 р., або у 1,9 разу (рис. 1).

На сьогодні у світі за показником обсягів вироб-
ництва легкових автомобілів пальма першості належить 
таким десяти компаніям (табл. 2 i рис. 2).

Дані табл. 2 і рис. 2 свідчать, що упродовж 2005 р. 
і до початку світової фінансової кризи (2008 р.) лідерство 
у виробництві легкових автомобілів належало таким 
компаніям, як «Toyota», «Volkswagen» і «GeneralMotors», 
обсяги яких сягнули 5–6 млн од. на рік. Після 2009 р. 
позиції компаній-виробників стали дещо змінюватися з 
посиленням конкуренції з боку корейських марок. Так, 
упродовж 2009–2013 рр. Hyundai-Kia змогла продемон-
струвати найбільші темпи зростання та суттєво збіль-
шила обсяги свого виробництва: з 4,22 до 6,91 млн од., 
або на 60 %.Також було зафіксовано збільшення обсягів 
виробництва легкових автомобілів у японських Toyota 
(з 6,15 у 2009 р. до 8,57 млн од. у 2013 р., або у 1,4 разу), 
Honda (з 2,98 млн од. до 4,26 млн од. у 2013 р., або у 1,4 
разу) та американської GeneralMotors (з 5,0 у 2009 р. до 
6,73 млн од. у 2013 р., або у 1,3 разу).

Слід також відмітити позитивну динаміку вироб-
ництва нових автомобільних компаній Китаю за останні 
три роки (рис. 3).

З представлених китайських виробників на рис. 3 
видно, що найбільш динамічно розвивалася 
«GEELY», обсяги виробництва якої зросли з 802,3 

тис. од. у 2010 р. до 969,9 тис. од. у 2013 р., або на 20 % 
більше. Приблизно на одному рівні як по обсягах, так і по 
темпах виробництва працювали компанії «DONGFENG 
MOTOR» і «GREAT WALL» (642,0 і 630,4 тис. од. у 2013 р. 
відповідно). Популярна останнім часом на європейських 
ринках компанія «BYD» упродовж 2001–2013 рр. теж 
демонструвала стабільні обсяги виробництва на рівні 
0,5 млн од., а «CHONGQING LIFAN», яка нещодавно 
вийшла на світові автомобільні ринки, дещо відставала 
від свої китайських конкурентів, але мала високі темпи 
зростання виробництва та збільшила обсяги упродовж 
чотирьох років у 2,4 разу.

Слід також відмітити широку географію виробни-
цтва легкових автомобілів на різних континентах світу, 
яка налічує понад 65 держав. 

Так, упродовж останніх двох років питома вага 
різних країн світу в загальносвітовому виробництві ав-
томобілів дістала несуттєвих коливань (рис. 4).

З рис. 4 видно, що у структурі світового виробни-
цтва легкових автомобілів серед провідних країн світу 
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Рис. 1. Динаміка світового виробництва автомобілів у 2005–2014 рр. [9]

таблиця 2

Динаміка виробництва легкових автомобілів серед провідних компаній світу у 2005–2014 рр. [9]

№ 
з/п Виробник 2005 р. Ранг 2006 р. Ранг 2007 р. Ранг 2008 р. Ранг 2009 р. Ранг

1 Toyota 6 157 038 1 6 800 228 1 7 211 474 1 7 768 633 1 6 148 794 1

2 Volkswagen 
Group 4 979 487 3 5 429 896 3 5 964 004 3 6 110 115 2 5 902 583 2

3 General 
Motors 5 657 225 2 5 708 038 2 6 259 520 2 6 015 257 3 4 997 824 3

4 Hyundai-Kia 2 726 600 7 – – – – – – 4 222 532 4

5 Honda 3 324 282 5 3 549 787 5 3 868 546 4 3 878 940 4 2 984 011 5

6 Ford 3 514 496 4 3 800 633 4 3 565 626 5 3 346 561 5 2 952 026 6

7 PSA Peugeot 
Citroën 2 982 690 6 2 961 437 6 3 024 863 6 2 840 884 6 2 769 902 7

8 Nissan 2 697 362 8 2 512 519 7 2 650 813 7 2 788 632 7 2 381 260 8

9 Suzuki 1 723 022 11 2 004 310 10 2 284 139 9 2 306 435 9 2 103 553 9

10 Renault 2 195 162 9 2 085 837 9 2 276 044 10 2 048 422 10 2 044 106 10

№ 
з/п Виробник 2010 р. Ранг 2011 р. Ранг 2012 р. Ранг 2013 р. Ранг

1 Toyota 7 267 535 1 6 793714 2 8 381968 2 8 565176 2

2 Volkswagen 
Group 7 120532 2 8 157058 1 8 576964 1 9 259506 1

3 General 
Motors 6 266959 3 6 494385 3 6 608567 4 6 733192 4

4 Hyundai-Kia 5 247339 4 6 118221 4 6 761074 3 6 909194 3

5 Honda 3 592113 5 2 886343 8 4 078376 5 4 263239 5

6 Ford 2 958507 8 3 093893 7 3 123340 7 3 317048 7

7 PSA Peugeot 
Citroën 3214810 6 3 161955 6 2 554059 8 2 445889 9

8 Nissan 3142126 7 3 581445 5 3 830954 6 4 090677 6

9 Suzuki 2 503436 9 2 337237 10 2483721 9 2 452573 8

10 Renault 2 395876 10 2 443040 9 2302769 10 2 347913 10

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
тр

ан
СП

о
рт

у 
і з

В’
яз

ку

121БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

 

6,16
6,80

7,21
7,77

6,15

7,27

6,79
8,38

8,57

4,98
5,43

5,96 6,11 5,90

7,12

8,16
8,58

9,26

5,66 5,71
6,26

6,02

5,00

6,27

6,49 6,61
6,73

2,73

0,00 0,00 0,00

4,22
5,25 6,12

6,76

6,91

3,32

3,55 3,87 3,88

2,98
3,59

2,89

4,08 4,26

0,00

2,00

4,00

6,00

8,00

10,00

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Обсяг
виробництва,

млн од.

Рік

Toyota Volkswagen Group General Motors Hyundai-Kia Honda

Рис. 2. Динаміка виробництва легкових автомобілів серед тОп-5 провідних виробників світу у 2005–2013 рр. [9]:
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Рис. 3. Динаміка обсягів виробництва легкових автомобілів серед представників китайських компаній у 2010 – 2013 рр. [9]: 
1 – «GEELY»; 2 – «BYD»; 3 – «DONGFENG MOTOR»; 4 – «GREAT WALL»; 5 – «CHONGQING LIFAN».

упродовж 2013–2014 рр. домінували такі: Китай, який 
збільшив свою частку на ринку з 25,3 % у 2013 р. до 26,4 % 
у 2014 р., або на 1,2 %; США (з 12,6 до 13,0 %, або на 0,4 %); 
Японія (з практично однаковою часткою ринку на рівні 
11 %); Німеччина – 6,0 %; П. Корея – 5,0 %, і замикають 
першу дев’ятку країни BRICS: Індія, Бразилія та Росія – 
4,3 , 3,5 та 2,1 % відповідно. Іспанія та Росія на легковому 
автомобільному ринку є найближчими конкурентами, 
як і Таїланд та Канада.

Як змінювалася питома вага регіонів світу у вироб-
ництві легкових автомобілів у динаміці 2005–2013 рр., 
проілюстровано на рис. 5.

Дані рис. 5 свідчать про те, що упродовж 2005–
2011 рр. питома вага виробництва легкових автомобілів 
у світі в Азії та Океанії мала тенденцію до зростання –  
з 38,9 % у 2005 р. до 52,8 % у 2010 р. і склала 13,9 %. В Аме-
риці, навпаки, відбувалося зниження питомої ваги з 29 % 
у 2005 р. до 14 % у 2009 р., після чого цей регіон почав від-
новлювати свої позиції на ринку легкових автомобілів, 
збільшивши свою долю до 24,15 % у 2013 р. Європей-
ський сектор автомобільного ринку характеризувався 
незначними коливаннями у структурі виробництва (від 
31,3 % до 22,7 %) і досягнув свого пікового рівня у 2008 р., 
коли питома вага у виробництві легкових автомобілів 
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Рис. 4. Динаміка структури світового виробництва легкових автомобілів серед провідних країн світув 2013–2014 рр.:
1 – Китай; 2 –США; 3 – Японія; 4 – Німеччина; 5 – П.Корея; 6 – Індія; 7 – Бразилія 8 – Росія; 9 – Іспанія; 10 – інші країни світу.
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Рис. 5. Динаміка зміни питомої ваги регіонів світу у виробництві легкових автомобілів у 2005–2013 рр. [9]

сягнула 34,9%. В Африці питома вага у загальносвітовому 
виробництві автомобілів зменшилася з 0,78 % до 0,73 %.

Невід’ємною складовою дослідження будь-яких 
ринків збуту є виявлення платоспроможного 
попиту на продукцію галузі, що відбивається в 

обсягах реалізації, тобто кількості офіційно зареєстро-
ваних нових транспортних засобів.

Так, у різних регіонах світу упродовж останніх  
10 років були зафіксовані такі обсяги продажів нових 
легкових автомобілів (рис. 6).

Надзвичайно великі обсяги продажів легкових 
автомобілів в Азії та Океанії, насамперед за рахунок 
Китайського автопрому, який останніми роками наро-
стив потенціал виробничих потужностей і реалізовує 
продукцію не тільки на експорт, а й сам активно забез-
печує сучасними автомобілями власне населення та 
Тихоокеансько-Азіатський регіон. В Європі обсяги про-
дажів легкових автомобілів щорічно збільшувалися до 
початку світової фінансової кризи, після чого, починаю-
чи з 2009 р. і по 2014 р. стабілізувалися в середньому на 
рівні 16,4 млн од. на рік. Загалом у цьому регіоні обсяги 

продажів автомобілів збільшилися з 14,9 млн од. у 2005 р.  
до 34,5 млн од. у 2014 р., або у 2,3 разу. Нижчими були про-
дажі в Америці, які спочатку падали з 2007 р. до 2009 р.,  
а потім мали стабільну тенденцію до зростання з 10,1 
млн од. у 2009 р. до 13,2 млн од. у 2014 р. У Росії, Ту-
реччині, а також у країнах, що не входять до Євросоюзу, 
продажі легкових автомобілів мали несуттєві коливан-
ня та стабілізувалися після 2009 р. у середньому на рівні 
3,5 млн од. Традиційно низька купівельна спроможність 
в Африці, де обсяги продажів автомобілів почали пере-
вищувати 1 млн од. лише у 2011 р.

Слід також відмітити, що результат таких висо-
ких обсягів продажів у зазначених регіонах світа, а, від - 
повідно, у провідних країнах-виробниках, напряму за-
лежить від надширокого асортименту автомобільної 
продукції, що надають споживачеві такі гіганти сучас-
ної автоіндустрії як, німецький «Volkswagen», японські 
«Honda», «Toyta», «Mitsubishi», «Suzuki», корейські 
«Hyundai» та «KIA», американський «Ford» та інші. Про 
це свідчать дані розподілу легкових автомобілів лише в 
одному тільки сегменті класу «В» залежно від країни-
розробника (табл. 3).
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* – а також країни, що не входять до Євросоюзу 
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Рис. 6. Обсяг продажів легкових автомобілів по країнах світу у 2005–2014 рр. 

таблиця 3

Розподіл легкових автомобілів у сегменті класу «В» залежно від країни з якої походить марка

Назва марки та моделі Країна – розробник марки /
бренда Країна – виробник у Європі та Єврозоні

1. HondaJazz

Японія

Великобританія, Туреччина

2. MitsubishiColt Італія, Нідерланди

3. NissanMicra Іспанія, Великобританія

4. SuzukiSwift Угорщина, Нідерланди, Іспанія

5. Toyota Yaris III Франція, Великобританія, Туреччина, Чехія

1. Citroen C3

Франція

Франція, Великобританія, Іспанія, Чехія, Португалія

2. Peugeot 206 Франція, Словаччина, Іспанія, Туреччина, Великобри-
танія, Чехія, Португалія

3. RenaultClio Франція, Румунія, Іспанія, Великобританія, Росія,  
Туреччина

1. OpelCorsa
Німеччина

Німеччина, Іспанія, Польща, Франція

2. VolkswagenPolo Німеччина, Бельгія, Франція, Польща, Іспанія, Порту-
галія, Словаччина

1. HyundaiGetz
Корея

Туреччина, Україна

2. KIA Rio Словаччина, Україна

Із табл. 3 також випливає, на скільки розгалуженою є 
мережа дилерських центрів та розповсюджуючого потен-
ціалу автокомпаній, які концентрують свої виробництва у 
багатьох країнах світу, а не тільки у власній державі.

Останні тенденції розвитку світового автопрому 
також торкнулися високого рівня співробітництва сві-
тових автомобільних компаній, концернів та підпри-
ємств (табл. 4).

Так, дані табл. 4 свідчать про щільні кооперацій-
ні зв’язки між такими компаніями, як: американський 
«GeneralMotors» – 7 зв’язків з іншими підприємствами; 
французький «PSA» і «Daimler» – по 6 зв’язків; японська 
«Toyota» та німецький «BMW» – по 5; «Chrysler», китай-
ський Dongfeng, італійський Fiat і американський «Ford» – 
по 4; французька «Renault», корейська «Hyundai», япон-
ський «Nissan» – по 3; менш кооперовані «Volkswagen», 
«SAIC», «Mitsubishi», «FAW» – по 2.
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таблиця 4

Співробітництво світових автомобільних концернів у галузі автомобілебудування [10]

Назва компанії Коопераційні зв’язки

Chrysler 1

Daimler 1 1

Dongfeng

FAW

Fiat 3

Ford 1

General Motors 1 1 1 1

Honda 1

Hyundai 1 1

Isuzu 1

Mazda 3

Mitsubishi 1 1 3

Nissan 1 1

PSA Peugeot Citroën 1 1 1 1 2

Renault 1 1 3 1

SAIC 1

Subaru

Suzuki 1

Toyota 1 1 3 1 1 1 3

Volkswagen Group 1 1 2

1 – кооперація;  
2 – участь,  
що планується;  
3 – участь
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І, насамкінець, наявним підтвердженням важли-
вості розвитку автомобілебудування є, як уже зазначало-
ся, велика кількість зайнятого в цій галузі населення. За 
даними OICA, найбільша кількість зайнятого населення 
в автомобільній галузі спостерігається в провідних краї-
нах світу та країнах, що розвиваються (табл. 5).

таблиця 5

Зайнятість населення у галузі автомобілебудування серед 
країн світу у 2014 р. [9]

Країна Кількість 
працюючих Країна Кількість 

працюючих

Китай 1 605 000 Індія 270000

США 954 210 Корея 246900

Німеччина 773217 Туреччина 230736

Росія 755000 Велико- 
британія 213,000

Японія 725000 Італія 196,000

Іспанія 330000 Таїланд 182,300

Франція 304000 Швеція 140,000

Бразилія 289082 Мексика 137,000

Дані табл. 5 свідчать про значну кількість зайнятого 
населення в галузі автомобілебудування в Китаї (1,6 млн 
працівників), яка перевищує показник США в 1,7 разу.  
У Німеччині, Російській Федерації та Японії задіяне по-
над 700 тис. працівників, а у Франції, Бразилії та Індії – 
майже 300 тис. В інших країнах автомобільна галузь кон-
центрує на своїх виробництвах до 200 тис. персоналу.

На основі проведеного аналізу можна дійти таких 
висновків: 

1. Аналіз стану розвитку автомобілебудування 
і світових ринків легкової автопродукції показав, що 
на теперішній час країнами – лідерами з виробництва 
автомобілів є країни, економіка яких стрімко розвива-
ється. Це Китай, Бразилія, Японія та Індія, а також роз-
винуті країни – США, П. Корея, Росія, Іспанія, Франція, 
Німеччина, Великобританія.

2. Світова фінансова криза 2008–2009 рр. позна-
чилася на обсягах виробництва легкових автомобілів як 
у світі в цілому, так і у всіх зазначених вище країнах, які 
відрізнялися незначними коливаннями. Світовій авто-
мобільній індустрії потрібно було лише рік для віднов-
леннях рівня у докризовий період, а стрімкий розвиток 
китайського автопрому підтвердив зростаючу конку-
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рентоспроможність їх продукції, що відбилася на обся-
гах продажів та високому попиті.

3. Перша п’ятірка лідерів світового автомобіль-
ного ринку виглядає таким чином: «Toyota» (Японія), 
«VolkswagenGroup» (Німеччина), «GeneralMotors» 
(США), «Hyundai-Kia» (Північна Корея) та «Honda» 
(Япо нія). Саме ці компанії протягом останніх 10 років 
представляють собою флагманів світової автомобільної 
індустрії, про що свідчить висока питома вага зазначе-
них країн у загальносвітовому виробництві легкових 
автомобілів. На цьому фоні останнім часом стрімкими 
темпами розвивається автомобільна промисловість Ки-
таю, який з кожним роком нарощує обсяги виробництва 
та випускає свою продукцію виключно на вітчизняних 
підприємствах.

4. У розрізі регіонів світу, в яких сконцентровані 
виробничі потужності провідних автокомпаній, вста-
новлено, що найбільша їх кількість у регіонах «Азія і 
Океанія» та «Європа».

5. Високий рівень попиту на автомобільну про-
дукцію в зазначених країнах підтвердив високий плато-
спроможний попит на популярні моделі в країнах Єв-
росоюзу та виявив домінацію популярності китайських 
виробників, які переважну більшість своєї продукції 
експортують.                     
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Кушнір т. Б. Концепція розвитку локальних споживчих ринків
У статті представлено концепцію розвитку локальних споживчих ринків, які формуються в умовах неоднорідності торговельного середовища і 
конкурентних взаємодій ринкових суб’єктів з урахуванням просторової специфіки та факторів обмеженості можливостей агентів споживчого 
попиту. Встановлено взаємозв’язок певного торговельного простору, де взаємодіють економічні центри і суб’єкти споживчого ринку, з відпо-
відними споживчими перевагами, який відбувається в континуумі локального споживчого ринку. Виділено низку специфічних характеристик ло-
кальних споживчих ринків, що дозволяють розглядати їх з точки зору організації ринку як інтегрованої системи просторово-економічного змісту 
і призначення. Обґрунтовано концепцію розвитку локальних споживчих ринків на основі ідентифікації структури локального торговельного про-
стору і методології його визначення як інтегрованого комплексу для задоволення споживчих потреб населення, що дозволяє оцінювати потен-
ційну привабливість споживчих ринків з нечіткими зонами обслуговування, виявляти їх конкурентні переваги в умовах обмеженості відповідної 
інформації. Перспективою подальшого наукового пошуку є дослідження факторів впливу на споживача та структурних елементів локального 
споживчого ринку, що формуються в результаті конкурентної взаємодії суб’єктів торговельної інфраструктури та під впливом інноваційних 
моделей надання торговельних послуг.
Ключові слова: концепція, розвиток, локальний споживчий ринок, агенти попиту, агенти пропозиції, торговельний простір, просторова дифе-
ренціація, торговельна інфраструктура.
Рис.: 1. Бібл.: 34. 
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Кушнир Т. Б. Концепция развития локальных  

потребительских рынков
В статье представлена концепция развития локальных потребитель-
ских рынков, которые формируются в условиях неоднородности тор-
говой среды и конкурентных взаимодействий рыночных субъектов с 
учетом пространственной ограниченности возможностей агентов 
потребительского спроса. Установлена взаимосвязь определенно-
го торгового пространства, где взаимодействуют экономические 
центры и субъекты потребительского рынка, с соответствующими 
потребительскими предпочтениями, которая происходит в конти-
нууме локального потребительского рынка. Выделен ряд специфиче-
ских характеристик локальных потребительских рынков, которые 
позволяют рассматривать их с точки зрения организации рынка как 
интегрированной системы пространственно-экономического со-
держания и назначения. Обоснована концепция развития локальных 
потребительских рынков на основе идентификации структуры ло-
кального торгового пространства и методологии его определения 
как интегрированного комплекса для удовлетворения потребитель-
ских запросов населения, что позволяет оценивать потенциальную 
привлекательность потребительских рынков с нечеткими зонами 
обслуживания, выявлять их конкурентные преимущества в условиях 
ограниченности соответствующей информации. Перспективой даль-
нейшего научного поиска является исследование факторов влияния на 
потребителя и структурных элементов локального потребитель-
ского рынка, которые формируются в результате конкурентного 
взаимодействия субъектов торговой инфраструктуры под влиянием 
инновационных моделей оказания торговых услуг.
Ключевые слова: концепция, развитие, локальный потребительский 
рынок, агенты спроса, агенты предложения, торговое пространство, 
пространственная дифференциация, торговая инфраструктура.
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Kushnir T. В. The Conception of Developing  

Local Consumer Markets
The article presents the conception of developing local consumer markets, 
which are formed in the conditions of heterogeneity of trading environment 
as well as competitive interactions of the market actors, taking into account 
the spatial limitations of possibilities of the consumer demand agents. The 
interrelationship of certain retail space, where the economic centers interact 
with the actors of the consumer market, with the relevant consumer prefer-
ences, occurring in the continuum of the local consumer market, have been 
determined. A number of specific characteristics of the local consumer mar-
kets that enable them to be treated in terms of the market organization as an 
integrated system with the both spatial-economic content and destination, 
has been allocated. The concept of developing local consumer markets on the 
basis of identification of the structure of the local trade space and the meth-
odology of its definition as an integrated complex in order to meet consumer 
needs of the population have been substantiated, which provides to estimate 
the potential attractiveness of the consumer markets with fuzzy areas of ser-
vice, identify their competitive advantages in the conditions of limitation of 
the relevant information. Prospect of further scientific research is to study 
the factors of influence on the consumer as well as the structural elements 
of the local consumer market, which are formed as result of the competitive 
interaction of the actors of a trade infrastructure under the influence of the 
innovative models for providing trading services.
Key words: conception, development, local consumer market, demand 
agents, supply agents, commercial space, spatial differentiation, trade infra-
structure.
Pic.: 1. Bibl.: 34. 
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Розвиток економічних систем, до яких належать 
локальні споживчі ринки, характеризується змі-
ною інституційних умов господарювання, глоба-

лізацією виробничих і ринкових зв’язків, посиленням і 

одночасним ускладненням інтеграційних процесів, пе-
реорієнтацією економіки з галузевого на територіальний 
принцип розвитку. Відмічені особливості, у першу чергу, 
знаходять свій прояв у споживчій сфері, рівень організа-
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ції якої є «знаковим» індикатором економічного й соці-
ального добробуту населення та успішності держави.

Основою споживчого ринку є сукупність торго-
вельних відносин, а прийняття рішень споживачами 
щодо придбання товару чи послуги відбувається безпо-
середньо під впливом просторового чиннику, що робить 
доцільним урахування останнього в розробці концепту-
альних засад теорії просторової організації локальних 
споживчих ринків. Структурно-морфологічна складова 
торговельного простору і процеси його трансформації на 
споживчому ринку актуальні не лише тому, що розширю-
ють рівень наукового пізнання основ просторової еконо-
міки, а й тому, що вони досить вагомі для розв’язання 
науково-прикладних завдань соціально-економічного 
розвитку локальних споживчих ринків, регіональних 
проблем і для процесу розвитку ринкової організації, 
який стає все більш динамічним і нерівноважним.

Аналіз останніх досліджень і публікацій свідчить, 
що питанням економіки споживчого ринку, організацій-
ним і ринковим проблемам торгівлі присвячена значна 
кількість наукових праць як вітчизняних, так і зарубіж-
них учених. Зокрема, цими питаннями займалися О. Аза - 
рян [1], В. Лагутін [2], Л. Лігоненко [3], І. Лошенюк [4], 
О. Пустовойт [5] і багато інших українських науковців, 
дослідженням проблем торговельних відносин на спо-
живчому ринку – В. Апопій [6], І. Бланк, Н. Власова [7], 
В. Гросул [8], Н. Краснокутська [9], А. Мазаракі [10],  
Н. Ушакова [11], М. Чорна [12], О. Шубін [13]. Серед за-
рубіжних авторів, праці яких присвячені даній пробле-
матиці, слід відмітити Б. Бермана [14], Ф. Котлера [15], 
К. Макконелла [16], Е. Ньюмена [17].

Дослідженням просторово-економічної організа-
ції споживчих ринків, локалізованих у межах окремих 
територій, займалися фахівці із соціально-економічної 
географії, регіональної економіки, розміщення продук-
тивних сил. Найбільш відомі з них: У. Ізард [18], А. Вебер, 
А. Еванс [19], П. Каллен, В. Кристаллер, П. Кругман [20], 
А. Льош [21], М. Фудзита [22], П. Хаггет [23], А. Ново-
селов [24]. Серед українських: О. Амоша, В. Геєць, А. Го- 
ліков, М. Долішній [25], С. Сонько [26], П. Ю. Бєлєнький 
[27], П. Бубенко [28] тощо.

Отже, економічний дискурс в аспекті локального 
споживчого ринку як в економіці, так і в територіальній 
організації є спадкоємним і ґрунтується на результатах 
відомих і вагомих розробок науковців.

Разом з тим, наявність і позитивний результат до-
сліджень з теорії просторової організації локаль-
них споживчих ринків, зокрема з урахуванням су-

часних трансформацій економіки в Україні, є достатньо 
обмеженими в системі наукових знань. Важливі групи 
науково-прикладних завдань, безпосередньо пов’язаних 
зі специфікою торговельно-ділової активності в межах 
локальних споживчих ринків на засадах їх просторової 
організації, залишилися поза увагою наукового розгляду. 
Недостатньо, на наш погляд, розроблені й висвітлені в 
публікаціях концептуальні підходи щодо розвитку спо-
живчих ринків на основі аналізу локального торговель-
ного простору, дослідження торговельної інфраструк-

тури як цілісної сукупності територіально розосередже-
них суб’єктів та конкурентних стосунків між ними.

Наявність і актуальність означених проблем зумо-
вила вибір тематики статті, її концептуальний характер і 
орієнтацію автора на зв’язок теорії з практикою. 

Метою статті є розробка концепції розвитку ло-
кального споживчого ринку, що формується в умовах 
неоднорідності торговельного середовища і під впливом 
нових форм конкурентних взаємодій суб’єктів ринку з 
урахуванням цінності території та її просторової обме-
женості.

Стан і розвиток локального споживчого ринку 
об’єк тивно визначаються взаємозв’язком між 
його економічною сутністю та характером про-

сторової організації. Вивчення фахової економічної лі-
тератури свідчить, що науковці значну увагу приділяють 
розвитку категорійного апарату ринкової проблемати-
ки в частині розширеного тлумачення самого поняття 
«ринок» – як такого, що охоплює не стільки торговельні 
операції, скільки весь комплекс економічних взаємин 
учасників ринку: виробників, посередників, регулято-
рів, споживачів тощо [5, 6, 24, 26]; поглиблюють теоре-
тичну базу споживчого ринку, розглядаючи його як ба-
гатозмістовне поняття в системі соціально-економічних 
відносин між виробником і споживачем [1–4], обґрун-
товують свої погляди на сукупність споживачів товарів 
та послуг [4, 14, 15], виділяють специфіку інституцій у 
сфері товарного обігу [5, 10, 11, 28, 30, 34]. 

Розгляд торговельних відносин на споживчо-
му ринку [1–13] здійснюють переважно через призму 
економіко-організаційного механізму їх реалізації. 
Ще У. Ізард звертав увагу на захопленість економістів-
теоретиків динамічними аспектами ринкової системи 
без аналізу просторової складової [18]. Більше уваги 
цьому аспекту приділяли економісти-географи [19–26], 
у рамках досліджень яких уточнюється зміст визначен-
ня «просторово-ринкова орієнтація» – мова йде про 
те, яке місце займають локальні «центри притягання» 
в економічному просторі. У просторовій економіці до-
сліджуються стратегії поведінки суб’єктів споживчого 
ринку, що формують зони впливу на урбанізованій те-
риторії [19, 22]. Самі суб’єкти ринкової системи визна-
чаються як просторові багатофункціональні та спеціалі-
зовані структури обслуговування. Тому в економічному 
структуруванні ринку цілком правомірно ставити за-
вдання просторової конкуренції різних місць розташу-
вання торговельних об’єктів (центрів) за інтенсивність 
залучення фінансових ресурсів, рівень прибутковості, 
контингент відвідувачів.

Взаємозв’язок певної території економічного про-
стору, де взаємодіють торговельні економічні центри як 
суб’єкти споживчого ринку з відповідними споживчими 
перевагами, відбувається в континуумі локального торго-
вельного простору та локального споживчого ринку [29].

Рушійною силою розвитку локального економіч-
ного простору виступають пріоритети в конкуренції 
окремих просторово-економічних об’єктів (центрів, 
мереж, зон впливу). Стимулом розвитку є споживчі 
переваги, зростання потреб і цінові механізми, внаслі-
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док чого торговельний простір локалізується в межах 
доступності до здійснення актів купівлі-продажу спо-
живчих товарів та послуг з метою задоволення потреб 
споживачів.

Ретельний аналіз суб’єктів і процесів просторової 
економіки дозволяє більш обґрунтовано визначити на-
укові положення про споживчий ринок як про складний 
просторовий об’єкт, у якому взаємодіють територіальні 
одиниці різної природи (агломерації, центри, торговельні 
мережі) та групи споживачів зі своїми ціннісними орі-
єнтаціями, споживчими перевагами і можливостями.  
У цьому контексті розвиток територій можна предста-
вити як процес структурування економічного простору 
і зміцнення ринкових принципів економіки, чим пере-
важно займаються науковці з регіоналістики, які у своїх 
наукових дослідженнях просторової економіки беруть за 
основу не стільки масштаби просторових розмірів тери-
торій, скільки чинники взаємодії агентів попиту та про-
позиції на визначених територіях, будь то країна, регіон, 
місто або певна торговельна зона у місті [18–28]. Відзна-
чимо, що їх наукові розробки стали підґрунтям для ство-
рення теорії просторового розвитку не тільки в аспекті 
регіональної політики, але й в напрямку розвитку різних 
форм торговельних економічних систем і підприємств.

Ураховуючи відсутність однозначного визначення 
поняття «торговельний простір», вважаємо за до-
цільне його використання в межах територіаль-

ного виділення певної частини економічного простору 
на рівні окремих мікрорайонів, міст, областей, регіонів 
і держави як формального організаційно-структурного 
утворення з високим рівнем інтегрованості (взаємодії) 
виробників, споживачів та суб’єктів торговельної інфра-
структури [30].

Безумовно «торговельний простір» слід розгляда-
ти як контрольований і регульований з боку держави, 
але йому притаманна і властивість саморозвитку, що 
стосується як окремого торговельного підприємства, 
так і в цілому торговельної інфраструктури. Остан-
ня представляє собою сукупність економічної та ін-
ституціональної складових. Економічна представлена 
суб’єктами підприємницької діяльності, які в Україні 
згідно з КВЕД згруповані до секції G «Оптова і роздрібна 
торгівля; ремонт автотранспортних засобів та мотоци-
клів», яка включає оптову та роздрібну торгівлю (тобто 
продаж без перероблення) будь-якими видами товарів 
і надання допоміжних послуг, пов’язаних із торгівлею 
товарами [31]. Це оптові (оптові ринки, оптові магази-
ни, дрібнооптові мережі, заготівельники і кооперативні 
організації, які здійснюють збут сільськогосподарської 
продукції, франчайзери бізнес-формату, товарні біржі), 
збутові (збутові бази, торговельні агенти, комівояжери, 
представництва, дистриб’ютори, дилери, збутові коо-
перативи, агенти із закупівлі та збуту, експортери, ім-
портери, джобери, електронні портали), посередницькі 
(комерційно-посередницькі фірми, закупівельні органі-
зації, філії та офіси з продажу, торговельні доми, аукціо-
ни, виставки, ярмарки, брокери, брокерські контори, 
трейдери, комісіонери, консигнатори, тендерні торги, 
торговельно-промислові палати, логістичні та інші тор-

говельні посередники), роздрібні (магазини, торговель-
ні центри, намети, кіоски, роздрібні мережі, роздрібні 
ринки, компанії поштового замовлення, вуличні торгов-
ці, споживчі кооперативи) підприємства та організації, 
тобто суб’єкти внутрішньої торгівлі. 

Інституціональна складова визначається як сукуп-
ність правил, законів і норм, впорядкована систему ін-
ститутів, що визначають культуру і моделі економічної 
поведінки та обмеження для суб’єктів торговельного 
простору економіки країни.

Отже, першою відмінною особливістю нашого до-
слідження є розгляд усього торговельного простору як 
максимально широкої інфраструктури, в яку локальні 
ринки інтегровані через споживчі інтереси та можли-
вості, центри розміщення торговельних закладів та си-
стеми територіального регулювання.

Іншим відмітним моментом авторського підходу до 
досліджуваного об’єкта є розвиток представлень про 
обмеженість і специфіку локального торговельного 

простору. Цей простір необхідно розглядати не як чисто 
географічний (площинний двомірний топографічний) 
об’єкт, а як умовну багатомірну локалізовану просто-
рову систему, вимірниками якої виступають соціальні, 
економічні й організаційні категорії (контингент кін-
цевих споживачів, структурна багатошаровість рівня їх 
потреб, шкала цін, зональні економічні розходження, рі-
вень прибутковості місць, масштаби економічної діяль-
ності окремих торговельних суб’єктів тощо). Природно, 
що для розв’язання практичних задач економіки міста 
цей багатомірний ринковий простір треба розглядати у 
визначеній «прив’язці» до реальної структури і реально-
го масштабу території. Економічний простір, охоплений 
торговельними відносинами, виступає умовно замкне-
ним (локалізованим) певними межами – територіальни-
ми, адміністративними, транспортними [29].

Проблема локальної економіки в торговельній 
сфері, на нашу думку, обумовлена трьома основними 
причинами. Це, по-перше, потреба більш повного вико-
ристання можливостей та ресурсів розвитку, що мають 
місцевий характер. По-друге – це загострення конку-
рентної боротьби поміж торговельними організаціями – 
суб’єктами торговельної інфраструктури. По-третє – 
посилення регуляторних механізмів впливу на локальні 
споживчі ринки структур влади.

Окремий аксіоматичний постулат постановки на-
шого дослідницького завдання формулюється як «до-
слідження конкурентного середовища і форм взаємо-
дії міських центрів і мереж економічної активності».  
У міському топологічному ринковому просторі таких 
центрів активності та мережних структур різного функ-
ціонального призначення діє ціла безліч. Це, наприклад, 
середовище комунальних служб з їхнім апаратом управ-
ління, об’єкти банківської структури, культурні, рекреа-
ційні заклади і багато іншого [24–27]. Обслуговуючи різні 
потреби населення і весь виробничо-господарський сек-
тор, ці об’єкти економічної активності використовують 
свої методи роботи і вирішують свої завдання розвитку з 
визначеною організаційно-економічною специфікою, що 
в масштабах цілісного системного вивчення економіки 
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певного територіального утворення бажано по максиму-
му враховувати в механізмах регуляторної політики.

У нашому дослідженні головна увага приділяєть-
ся центрам активності на споживчому ринку. Сам спо-
живчий ринок, по суті, являє собою складний об’єкт, 
внутрішня структура якого може розглядатися з різних 
точок зору. Окремим питанням є визначення територі-
альних меж локальних споживчих ринків.

Огляд робіт [1–6, 10, 11, 13] показує, що структура 
таких ринків є ієрархічною. Класифікація ринків може 
здійснюватися за: 1) типами благ (товарів, послуг, ре-
сурсів); 2) періодичністю споживання товарів (послуг);  
3) функціональним призначенням товарів (послуг);  4)  ка - 
тегоріями покупців; 5) формою збуту. Використову-
ються й інші критерії класифікації ринків залежно від 
цілей дослідження і специфіки ринку як об’єкта еконо-
мічного аналізу.

Залежно від територіального охоплення, як відо-
мо, виділяють локальний, регіональний, внутрішній і 
зовнішній ринки з відповідними підсистемами. Ці під-
системи, у свою чергу, можуть класифікуватися за пере-
рахованими вище ознаками. Загальний підхід до визна-
чення структури споживчого ринку передбачає локалі-
зацію ринкової системи, що виконує конкретну функцію 
в економіці. Але система внутрішніх зв’язків при такому 
підході в ринковому просторі не розкривається. Недо-
лік такого підходу полягає в тому, що об’єкти ринкової 
системи не завжди можуть бути віднесені до конкретної 
підсистеми, оскільки виконують в економіці одночасно 
кілька функцій. При цьому, як показує практика, зв’язки 
як між підсистемами, так і між окремими їх об’єктами 
найчастіше не є стійкими ні в часі, ні в просторі.

Тому більш адекватною економічним реаліям 
буде ринкова концепція, що розглядає просто-
рову структуру економічної системи як сукуп-

ність локальних ринків продуктів і ресурсів, об’єднаних 
інтере сами задоволення споживчих потреб населення в 
особливу інфраструктуру, яка виконує певні посеред-
ницькі, регулюючі, інформаційні й інтегруючі функції 
між окремими групами економічних об’єктів, що фор-
мують на різних ринках і в різний час рушійні сили по-
питу та пропозиції. Локальні споживчі ринки, пов’язані 
взаємодією суб’єктів торговельної інфраструктури 
(агентів пропозиції), грають стосовно них роль зовніш-
нього середовища, що безпосередньо впливає на резуль-
тати їхньої економічної діяльності. При цьому рушій-
ною силою взаємодій на локальних споживчих ринках 
виступає населення (агенти попиту) як постачальник 
трудових ресурсів, джерело ідей і технологій, підприєм-
ницької ініціативи, генератор потреб і вимог до послуг, 
суб’єкт управління і, нарешті, основний споживач еко-
номічних благ [32, 33].

Локальним споживчим ринкам притаманна низка 
специфічних характеристик, що дозволяють розгляда-
ти їх з точки зору організації ринку як інтегровані сис-
теми просторово-економічного змісту і призначення.  
З урахуванням цих характеристик побудуємо логіко-
структурну модель авторської концепції розвитку 

локальних споживчих ринків (ЛСР) (рис. 1), де ЛСР1, 
ЛСР2, ЛСР3, ЛСРN – різновиди локальних споживчих 
ринків) та розкриємо її особливості.

1. Локалізація пропозиції і споживання това-
рів, послуг і ресурсів. Предметом ринкового обміну на 
локальних ринках виступають товари, послуги, ресурси, 
безпосередньо споживані в межах певної території. Про-
сторова замкненість процесів споживання пов’язана з 
об’єктивною реальністю: обмеженістю числа економіч-
них агентів, що представляють на ринку потенціал по-
питу, тому ці процеси носять строго локалізований ха-
рактер. Товари, послуги і ресурси є специфічними для 
конкретного місця розташування, а споживачі здійсню-
ють свій вибір на основі обмеженого, у просторовому 
змісті, продуктового набору. Іншими словами, товари і 
послуги споживаються на локальному ринку в резуль-
таті вільного вибору з деякої сукупності конкуруючих 
варіантів, пропонованих резидентами даної території. 

Економічні вигоди споживання також обмежують-
ся, як правило, міською територією або деякою просто-
ровою зоною при незначному перенесенні надлишків на 
сусідні території. В умовах просторової обмеженості по-
питу та пропозиції конкретні ареали здобувають особ-
ливу економічну цінність, обумовлену рівнем їхньої за-
безпеченості товарами, послугами і ресурсами, а також 
конкурентоздатністю розташовуваних у цих ареалах 
агентів пропозиції. З цього погляду локальні споживчі 
ринки необхідно розглядати як ділянки території міста, 
у межах яких локалізовані альтернативні, або конку-
рентні, продаж і споживання товарів, послуг і ресурсів.

2. Просторова диференціація і поляризація ло-
кальних ринків. Локальний ринковий простір − неод-
норідний і поляризований навколо центрів ділової та 
соціальної активності, що можна інтерпретувати як 
результат сформованої спеціалізації життєдіяльності 
населення на окремих ділянках території. Проте, зро-
стання мобільності населення, загальне скорочення 
трансакційних витрат, розвиток нових видів діяльності 
з часом трансформують внутрішню структуру торго-
вельного простору. Внаслідок обмеженості пропозиції 
земельних ділянок конкретного функціонального типу 
має місце просторова конкуренція за найбільш вигідні в 
економічному змісті місця розташування, де, як прави-
ло, відбувається концентрація економічної діяльності. 
Вони традиційно відіграють роль центрів тяжіння на-
селення, що призводить до поляризації економічного 
простору. Цей процес сприяє підвищенню вартості зем-
лі в полюсах і відтокові менш конкурентоздатних еконо-
мічних агентів і видів діяльності в периферійні ареали, 
підсилюючи тим самим цінову і товарну диференціацію 
економічного простору. Збільшення числа нових ви-
дів діяльності, особливо в третинних і четвертинному 
економічних секторах, стимулює подальшу жорсткість 
конкуренції за земельні ділянки в центральному ділово-
му районі міста. Водночас розвиток інформаційних тех-
нологій і телекомунікацій стимулює переміщення ряду 
торгових агентів з центру до вільних або переорієнто-
ваних на інші види діяльності ділянок, розташованих у 
периферійних зонах міста. 
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ПРОСТОРОВІ ЗОНИ – ТОРГОВЕЛЬНІ АРЕАЛИ
ЛОКАЛЬНОЇ ТЕРИТОРІЇ
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Рис. 1. Концептуальна модель розвитку локального споживчого ринку

3. Географічна доступність альтернативних 
варіантів пропозиції. Найбільш істотний вплив на 
функціонування локальних споживчих ринків чинить 
географічна доступність місць розташування, що кон-
центрують сили пропозиції товарів, послуг і ресурсів. 
У просторових економічних дослідженнях [18–28] до-
ступність агента пропозиції стосовно агентів попиту 
вимірюється величиною витрат на подолання відстані 
між ними. Загальні витрати на переміщення включають 
прямі витрати, вимірювані сумою транспортних витрат, 
а також непрямі витрати, що можуть бути обчислені як 
альтернативна вартість часу, який витрачається на вза-
ємодію між агентами попиту та пропозиції.

У концепції розвитку локальних споживчих рин-
ків виникає завдання розширення положень і норм 
інституційного підходу до торговельної економічної 
системи в її просторовому формуванні, а саме – через 
використання:
 трансакційних витрат суб’єктів торговельної 

інфраструктури споживчого ринку;
 витрат часу і коштів на транспортне перемі-

щення споживачів і товарів;
 визначення ролі атракторів;
 дослідження споживчої цінності торговельних 

послуг та їх доступності;

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
то

рг
іВ

л
і т

а 
П

о
Сл

уг

131БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

 маркетинг пріоритетів і вимог споживачів до 
суб’єктів торговельної інфраструктури на ло-
кальних споживчих ринках.

При вимірі доступності, поряд із транспортними 
витратами, варто враховувати низку інших витрат у сис-
темі ринкових взаємодій, до яких можна віднести ко-
мерційний і особистий обмін інформацією, виконання 
послуг нематеріального характеру, поширення реклами, 
реалізацію маркетингових програм впливу на спожи-
вачів. Таке розуміння доступності дозволяє врахувати 
велику сукупність факторів, що визначають економічне 
поводження агентів попиту та пропозиції при просто-
рово опосередкованих взаємодіях між ними. 

4. Локалізація торговельно-посередницької ді - 
яльності агентів пропозиції в межах зон впливу. При-
родним модельним описом локального ринку є деяка 
компактна однорідна область у двовимірному просторі 
географічних координат [23, 24]. Наявність взаємодій 
матеріального й інформаційного характеру між агента-
ми попиту та пропозиції на локальних споживчих ринках 
дозволяє виділити в цьому просторі дві групи елементів. 
Точкові елементи є умовним описом агентів пропозиції – 
суб’єктів торговельної інфраструктури, представлених 
як центри економічного впливу, а також агентів попиту – 
окремих споживачів, домогосподарства, фірм тощо, що 
входять до сфери впливу відповідних агентів пропози-
ції. Лінійні елементи – задають сукупності взаємодій і 
зв’язків як між агентами попиту і центрами економічно-
го впливу, так і між окремими центрами. Точкові елемен-
ти і циркулюючі між ними лінійні потоки – економічно 
структурують торговельний простір.

Кількість взаємодій у просторі та в часі досить ве-
лика, тому сфера впливу кожного з центрів, що 
включає деяку безліч лінійних і точкових елемен-

тів, представляється у вигляді однозв’язної області обі-
гу товарів, послуг і ресурсів, просторові характеристики 
якої визначаються економічною поведінкою агентів по-
питу й агентів пропозиції. Іншими словами, торговель-
ний простір представляється умовно розподіленим між 
зонами впливу центрів. У моделі В. Кристаллера [21] 
зони впливу агентів пропозиції мають гексагональну 
конфігурацію і разом утворюють ізотропну поверхню, 
що описує локальний ринковий простір. Природно, 
що в умовах технічного взаємозв’язку агентів попиту й 
агентів пропозиції, що має місце на локальних ринках, 
структура торговельного простору залежить від типу 
товарів, послуг і ресурсів, що є предметом ринкового 
обміну. Для типізації локальних благ у моделі В. Крис-
таллера вводиться функціональна ієрархія, заснована на 
частоті та характері споживання того або іншого блага, 
що інтерпретується як «функція обслуговування». При 
цьому площа зони впливу тим більше, чим вище ієрар-
хічний рівень центру у функціональній ієрархії товарів, 
послуг і ресурсів, локалізованих у межах даного ареалу. 
Завдяки такому структуруванню торговельного про-
стору досягається оптимальний рівень забезпеченості 
агентів попиту в даному місці розташування необхідним 
набором товарів, послуг і ресурсів. Таким чином, зона 
впливу, як просторово-економічна категорія, дозволяє 

уточнити явлення про структуру локального торговель-
ного простору, що включає центри впливу (агентів про-
позиції) – об’єкти торговельної інфраструктури, об’єкти 
впливу (агентів попиту) – споживачів, а також різні типи 
і моделі взаємодій між ними.

5. Просторові переваги агентів попиту. Істот-
ний вплив на структуру локального ринкового простору 
чинять просторові переваги агентів попиту, обумовлені 
неоднорідністю їхньої соціально-демографічної та пове-
дінкової характеристик [15, 16, 21, 23]. Споживачі різного 
віку, статі, соціальної приналежності тощо характеризу-
ються відмінними один від одного типами економічного, 
у тому числі просторового, мислення, оцінювання і по-
водження. Зі зростанням доходів структура споживання 
змінюється убік збільшення питомої ваги споживчих 
витрат на товари і послуги більш високих рівнів ієрархії 
потреб. Зі збільшенням віку зменшується здатність пе-
реміщатися на далекі відстані. Працездатне населення 
більш чутливе до витрат часу, у тому числі на поїздки, 
ніж пенсіонери і діти. Із соціально-демографічними ха-
рактеристиками тісно пов’язане збільшення мобільності 
населення, що виявляється у зростанні частоти внутріш-
ніх міграцій як довгострокових, наприклад, обумовле-
них зміною місця проживання, так і маятникових, у рам-
ках виконання різних соціальних функцій протягом дня 
або тижня. Просторова множинність таких переміщень 
не дозволяє однозначно прив’язати конкретного агента 
попиту до центру впливу, незважаючи на його приступ-
ність у територіальному сенсі. Крім того, мобільність 
агента попиту може збільшитися, наприклад, у зв’язку 
з придбанням власного автотранспорту, що, природно, 
позначиться на зміні просторових переваг у відношенні 
центрів впливу, які раніше приймалися за відносно недо-
ступні. Такі зміни об’єктивним чином повинні відбитися 
на просторових характеристиках впливу агентів пропо-
зиції і, відповідно, на усій структурі локального торго-
вельного простору.

Ще одним фактором просторової неоднорідно-
сті локального споживчого ринку є зростання 
обсягу віртуалізації торговельного процесу, 

коли в багатьох випадках зникає необхідність перемі-
щення агента попиту в центр, де локалізована пропо-
зиція необхідних товарів, послуг і ресурсів. Розширення 
сектора послуг нематеріального характеру, заснованих 
на знаннях та інформації, не вимагає безпосередньої 
взаємодії покупця з продавцем і зменшує вплив до-
ступності в її традиційному розумінні на рішення агента 
попиту про переміщення [34]. Більше того, віртуаліза-
ція характерна і для послуг, опосередкованих перемі-
щенням товарів у матеріальній формі, про що свідчить 
постійне збільшення ринкових взаємодій, пов’язаних із 
придбанням товарів через Інтернет. Разом з тим, мож-
ливість взаємодій, проведених на інформаційному рівні, 
також залежить від індивідуальних переваг агентів по-
питу стосовно трансакційних витрат, що відповідають 
альтернативним варіантам ринкового обміну.

Концепція локального споживчого ринку дозволяє 
перейти до постановки актуального, як для регіональної 
економіки, так і для первинних агентів пропозиції това-
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рів, науково-практичного завдання − визначення струк-
тури локального торговельного простору − і дає основні 
орієнтири її рішення, зокрема кожному торговельному 
підприємству. Для системного обліку властивостей ло-
кального торговельного простору варто в подальшому 
більш ґрунтовно досліджувати у функціональному пла-
ні елементний склад, критерії економічної поведінки та 
механізми взаємодій агентів ринку, у т. ч. у варіанті роз-
будови кластерних форм взаємодій.

ВИСНОВКИ
У результаті дослідження розроблено концепцію 

щодо формування і розвитку локальних споживчих рин-
ків на основі ідентифікації структури локального торго-
вельного простору та методології його визначення як 
інтегрованого комплексу для задоволення споживчих 
потреб населення, що дозволяє оцінювати потенційну 
привабливість споживчих ринків з нечіткими зонами 
обслуговування, виявляти їх конкурентні переваги в 
умовах обмеженості відповідної інформації. 

Перспективами подальшого наукового пошуку є 
дослідження факторів впливу на споживача та структур-
них елементів локального споживчого ринку, що форму-
ються в результаті конкурентної взаємодії суб’єктів тор-
говельної інфраструктури та під впливом інноваційних 
моделей виконання торговельних послуг.                        
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таньков К. М., Куракін О. Б. Методичні підходи до формування мережевої обслуговуючої системи
У роботі набули подальшого розвитку теоретичні положення формування мережевих обслуговуючих систем. Показано, що у визначенні сут-
ності мережевої форми обслуговування споживача повинна бути використана її динамічність – змінювана сукупність підприємств, які об’єднані 
загальними цілями, що має досить чіткі системні межі, принципи і правила взаємодії, комунікації, входи і виходи з мережі. За таких умов доцільно 
розглядати не будь-яку сукупність, а лише ту, яка найбільш ефективна для функціонування всіх учасників мережі у визначений часовий період. 
Представлено концептуальну модель формування і функціонування мережевої обслуговуючої системи, де ключове місце посідає її «ядро», тобто 
доцільна сукупність видів діяльності та їх структурних елементів, що цілеспрямовано формує та реалізує у просторі і часі сукупні відносини 
учасників мережі на основі інтеграції та адаптації внутрішніх і зовнішніх товаропотоків, структурних елементів і ресурсів, для забезпечення 
більшої конкурентної спроможності всіх учасників мережі. Показано можливість використання методу визначення вагових коефіцієнтів у за-
вданні прийняття рішення щодо включення агента у мережеву обслуговуючу систему.
Ключові слова: формування мережевої обслуговуючої системи, «ядро» мережевої системи, метод визначення вагових коефіцієнтів.
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Таньков К. Н., Куракин А. Б. Методические подходы к формированию 

сетевой обслуживающей системы
В работе получили дальнейшее развитие теоретические положения 
формирования сетевых обслуживающих систем. Показано, что в 
определении сущности сетевой формы обслуживания потребителя 
должна быть использована ее динамичность – изменяемая совокуп-
ность предприятий, объединенных общими целями, которая имеет 
достаточно четкие системные границы, принципы и правила взаимо-
действия, коммуникации, входы и выходы из сети. При таких условиях 
целесообразно рассматривать не любую совокупность, а только ту, 
которая наиболее эффективна для функционирования всех участни-
ков сети в определенный промежуток времени. Представлена кон-
цептуальная модель формирования и функционирования сетевой об-
служивающей системы, где ключевое место занимает ее «ядро», т. е. 
целесообразная совокупность видов деятельности и их структурных 
элементов, которая целенаправленно формирует и реализует в па-
раметрах пространства и времени совокупные отношения участни-
ков сети на основе интеграции и адаптации внутренних и внешних 
товаропотоков, структурных элементов и ресурсов, для обеспечения 
большей конкурентной способности всех участников сети. Показана 
возможность использования метода определения весовых коэффици-
ентов в задаче принятия решения относительно включения агента в 
сетевую обслуживающую систему.
Ключевые слова: формирование сетевой обслуживающей системы, 
«ядро» сетевой системы, метод определения весовых коэффициентов.
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Tankov K. N., Kurakin A. B. Methodical Approaches to the Formation  

of a Network Service System
The publication presents the further development of theoretical positions of 
the formation of network service systems. It has been displayed that in de-
fining the essence of the network user service its dynamism – the variable 
totality of enterprises united by common goals – must be used, which has 
sufficiently clear systemic boundaries, principles and rules of interaction, 
communication, ways in and out of network. Under these conditions, it is 
advisable to consider not any possible totality, but only the one that is most 
effective for the functioning of all network participants during a certain pe-
riod of time. The article presents a conceptual model of formation and func-
tion of a network service system, where a key place belongs to its «core», 
i.e. a suitable combination of activities and their structural elements, which 
deliberately creates and implements in the parameters of time and space the 
aggregate relationships between network participants, based on the integra-
tion and adaptation of internal and external trade flows, structural elements 
and resources in order to achieve greater competitive ability of all network 
participants. It has been displayed how to use the method for determining 
weighing coefficients in the task of decision-making on inclusion of an agent 
in the network service system.
Key words: formation of a network service system, core of network system, 
method for determining weighing coefficients.
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Сучасний розвиток сфери обслуговування розгля-
дається насамперед з позицій формування до-
цільної сукупності взаємодоповнюючих видів ді-

яльності та їх взаємодіючих елементів, яка цілеспрямо-

вано формує і реалізує ринкові відносини на всіх етапах 
встановлення та задоволення потреб і вимог кінцевих 
споживачів. При цьому особлива увага приділяється 
зростанню вимог до якості надання послуг, підвищенню 
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важливості стійких відносин із споживачами та їх інди-
відуалізації, а також розвитку нових інформаційних і ко-
мунікаційних технологій. За таких умов поряд із іншими 
організаційними утвореннями активно розвивається 
нова форма ринкових відносин – мережева, яка позна-
чається специфічним механізмом структурної коорди-
нації внутрішніх відносин.

Мережеві обслуговуючі системи (МОС) стають 
одним із перспективних напрямів розвитку підприєм-
ницької діяльності, а інтенсивне зростання таких форм 
партнерських відносин актуалізує вивчення такого яви-
ща, інструментів і моделей їх організації та управління 
процесом обслуговування насамперед на регіональному 
рівні. Вони поєднують переваги конкурентного і коопе-
раційного механізмів, володіють високим потенціалом 
мобілізації ресурсів, обміну знань та інформацією, спри-
яють сприйняттю інноваційних технологій співпраці із 
споживачами [1–5; 7]. 

Водночас обслуговуючі мережі все ще залиша-
ються малодослідженими з точки зору розробки фор-
мальних моделей та інструментів їх формування і 
ефективного управління. Значною мірою така ситуація 
викликана тим, що процеси формування і розвитку ме-
режевих форм у сфері невиробничих послуг не лише не 
досліджені, але ще не мають єдиного тлумачення серед 
учених-економістів і практиків [9; 10].

У зв’язку з цим виникає потреба в теоретичному 
осмисленні комплексу проблем, насамперед відпрацю-
вання єдиних методологічних основ ефективного фор-
мування складних мережевих обслуговуючих систем, 
постановки і формалізації завдань інтегрованого управ-
ління обслуговуючими мережами. Саме це коло проблем 
визначило вибір теми дослідження, мету і його завдання. 

Мета статті полягає в розвитку теоретичних ос-
нов формування мережевих систем у сфері невиробни-
чого обслуговування.

Для досягнення цієї мети в роботі вирішуються 
такі завдання:
 визначити загальні методичні підходи до вста-

новлення умов формування мережевої обслу-
говуючої системи;

 дослідити можливість застосування існуючих 
методик у завданні прийняття рішення щодо 
залучення агента в мережу.

Сутність вирішення сформульованих завдань ви-
значається таким.

Першим кроком до формування МОС є визна-
чення адаптації внутрішніх можливостей під-
приємства до нових зовнішніх умов, здатності 

організації та розвитку мережевих відносин із бізнес-
партнерами та кінцевими споживачами. При цьому 
основним варійованим параметром формування МОС 
є середовище і умови, при яких її учасники будуть ціле-
спрямовано взаємодіяти між собою. 

У основу методичного підходу до формування 
МОС, який відповідає вимогам дескриптивного визна-
чення системи, автори покладають поняття сукупності, 
взаємозв’язку та цілого. Це дозволяє дати визначення 
мережевої структури як «системи взагалі»: мережева 

система – це взаємопов’язана і взаємодіюча між собою 
доцільна сукупність об’єктів і зв’язків між ними, утво-
рююча динамічну організаційно-економічну систему, 
яка може змінювати свою структуру при умові збере-
ження основних функцій: планування, управління та 
контроль внутрішніх товаропотоків, їх елементів і ре-
сурсів у визначених часових і просторових параметрах 
середовища взаємодії всіх учасників мережі з метою за-
безпечення їм більшої конкурентоспроможності й про-
гресуючого розвитку.

Одним із принципових моментів у визначенні 
сутності мережевої форми взаємодії суб’єктів 
ринкових відносин є виділення її динамічності – 

змінюваної сукупності підприємств, які об’єднані за-
гальними цілями, яка має досить чіткі системні межі, 
принципи і правила взаємодії, комунікації, входи і вихо-
ди із мережі [2; 11]. При цьому така структура повинна 
мати достатні ринкові можливості для виконання рин-
кових замовлень і сприяти досягненню поставлених пе-
ред мережею цілей у певних часових і просторових пара-
метрах взаємодії. За таких умов доцільно розглядати не 
будь-яку сукупність, а лише ту, яка найбільш ефективна 
для функціонування всіх учасників мережі у визначений 
часовий період. А тому при організації МОС повинно 
бути створено середовище й умови їх ефективної вза-
ємодії з метою отримання вигод від взаємодії (рис. 1). 

При розгляді умов формування МОС необхідно 
приділяти особливу увагу питанню встановлення й розви-
тку стратегічних взаємовідносин її агентів. Беручи до ува-
ги результати дослідження [6], необхідно відзначити таке.

На етапі прийняття рішення про формування 
МОС найбільш імовірною є конкурентна стратегія вза-
ємовідносин її агентів, де принципового значення набу-
ває здатність підприємства прийняти на себе роль інте-
гратора «ядра» мережі.

При високому рівні таких можливостей мережа 
орієнтована на єдиний кінцевий результат – це ціле-
спрямоване отримання максимальної вигоди від вдалої 
комбінації сукупності всіх наявних у мережі ресурсів і 
реальних (без суттєвої адаптації) можливостей всіх ін-
ших агентів мережі. У протилежному випадку (низький 
рівень можливостей) мережа орієнтована на кінцевий 
результат «найбільш ефективне використання пропо-
нованих ринком можливостей» із урахуванням певних 
обмежень і умов.

У подальшому розвиток МОС передбачає при-
йняття коопераційної стратегії взаємовідносин. Підпри-
ємство з високим рівнем можливостей стати інтеграто-
ром «ядра» мережі, орієнтує таку мережу на «інтегрова-
не створення споживчої цінності кінцевого продукту». 
Залучаються агенти з найбільшим ресурсним потенціа-
лом. За умови, що підприємство має недостатній рівень 
таких можливостей, мережа буде орієнтована на фор-
мування й розвиток стратегічних взаємовідносин. При 
цьому взаємодія всіх її агентів буде розглядатися як 
основа для утримання набутих ринкових позицій. 

Представлена інтерпретація завдання формуван-
ня динамічної МОС на постійній основі буде зводитися 
до пошуку такого стану мережі S і такої послідовності 
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Формування мережі  Розвиток мережі  

Встановлення
єдиної мети

 
 

Ринкові
можливості.

Ринкове
замовлення

 

 
 

а) сукупність незалежних
підприємств.

Функціональна структура
мережі у момент часу t

 
 

б) сукупність кооперованих
незалежних підприємств.

Технологічна структура мережі
у момент часу t

 
 

 
 

 

«Ядро» мережі  
 

«Периферія»
мережі

 
 

 

в) інтегрована сукупність
незалежних підприємств.

Постійна структура динамічної
мережі

 
 

 
 

Командна стратегія взаємовідносин  
Ситуація повністю опортуністичної поведінки 
підприємств. Весь прибуток перерозподіляється 
економічно неефективно: «одноразові» транзакції 
між незалежними підприємствами чи ієрархічно 
керовані транзакції 

 
 Конкурентна стратегія взаємовідносин  

Ситуація повністю конкурентних взаємовідносин, коли 
фокусне підприємство практично випадково вибирає 
бізнес-партнерів у мережі. Така ситуація можлива лише 
за умови повної відсутності транзакційних витрат 

 
 Коопераційна стратегія взаємовідносин  

Ситуація повністю коопераційних взаємовідносин, коли 
підприємства працюють від додаткового прибутку, який 
виникає в результаті такої взаємодії. Ситуація не має 
місця в умовах позитивних транзакційних витрат 

Рис. 1. Концептуальна модель формування мережевої обслуговуючої системи

(композиції) мережевих зв’язків кі у часі, при якій забез-
печується відбір і реалізація оптимальної з точки зору 
узагальненого показника ефективності мережі програ-
ми функціонування мережі (установлення можливостей 
ефективного виконання ринкового замовлення):

  S = {S1; S2; …; Sкі}.  (1)
В умовах об’єднання в мережу різнорідних підпри-

ємств із різними цілями, стратегіями і життєвим циклом, 
виникають проблеми їх узгодження, прийняття стратегіч-
них рішень і, насамперед, забезпечення функціонування 
МОС на довгостроковій основі. Одним із принципових 
рішень у такій ситуації є формування і функціонування 
мережевого «ядра» – доцільної сукупності видів діяль-
ності та їх структурних елементів, що цілеспрямовано 
формують та реалізують у просторі і часі сукупні відно-
сини учасників мережі на основі інтеграції та адаптації 
внутрішніх і зовнішніх товаропотоків, структурних 
елементів і ресурсів, для забезпечення більшої конку-
рентної спроможності всіх учасників мережі.

За таким підходом основним завданням «ядра» є 
визначення як полігона формування МОС структурних 
елементів, комбінування ресурсів і процесів виробни-
цтва, розподілу і реалізації мережевого продукту, більш 

комплексно і, відповідно, соціально і економічно значу-
що для всіх агентів мережі. 

Головний смисл пропонованого підходу визнача-
ється переходом діяльності обслуговуючого (фокусно-
го) підприємства до мережевого (розподільного) гори-
зонтально інтегрованого обслуговуючого середовища, 
яке спирається на здатності «ядра» ефективно вибирати 
та комбінувати ресурси учасників мережі на основі ме-
режевих технологічних і розподільних зв’язків по відно-
шенню до кожного агента МОС.

Опис завдань формування «ядра» МОС може бути 
представлено таким чином:

   Аt
Σ = (Аt

ni, А
t
mj , А

t
dv , …) → max,  (2)

де       Аt
Σ – ефективність функціонування мережі в пе-

ріод часу t, t ∈ T;
 Аt

ni , А
t
mj , А

t
dv , … – настанови «ядра» мережі в пе-

ріод часу t.
Настановами «ядра» МОС можуть бути визначені:
 маркетингові настанови – організація пошуку 

ринкових замовлень, залучення покупців / кін-
цевих споживачів, реалізація товарів і послуг;

 логістичні настанови – оптимізація процесів 
формування, трансформації та руху товаропо-
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токів (як відповідна реакція МОС на потреби та 
вимоги споживача);

 організаційно-управлінські настанови – роз-
робка цілей і відповідних завдань, стратегій, 
планування, організація, координація та управ-
ління мережею;

 настанови управління знаннями – ідентифіка-
ція, накопичення, залучення та розвиток клю-
чових компетенцій мережі.

Настанови «ядра» МОС визначають внутрішній 
стан структури мережі. Якщо всі агенти мережі 
сприймають такі настанови, то загальна ефектив-

ність мережі буде позитивною. Якщо хоча б один агент їх 
не сприймає (відсутність у нього ринкових можливостей 
працювати в межах мережі), його ставлення до мережі 
буде негативним, що може викликати активну протидію, 
аж до виходу такого агента з мережі. Настанови «ядра» 
МОС у першу чергу визначаються потребою формуван-
ня відносин, які виникають на момент виконання рин-
кового замовлення, чи необхідністю встановлення умов 
виконання фокусним підприємством прийнятих на себе 
певних зобов’язань перед іншими учасниками мережі.

Для прийняття рішення щодо включення агента в 
МОС необхідна певна система оцінки стану та діяльно-
сті агента. Для цього в роботі пропонується викори-
стати підхід, який об’єднує експертні оцінки і дані діяль-
ності агентів мережі. 

Передбачається, що експерту необхідно вибрати 
ряд окремих показників, про які можна говорити, що 
вони найкращим чином характеризують окремі сторони 
діяльності підприємств у межах відповідної мережі. При 
цьому вони повинні утворювати деяку закінчену сукуп-
ність. Для оцінки доцільності включення агента в МОС 
можуть бути використані показники, представлені в ро-
боті [2]. А саме:

1) надійність агента. Визначається як відношення 
кількості раніше виконаних замовлень до планованих;

2) потужність, потенціал і масштабність агента. 
Визначається на основі максимального використання 
своїх потужностей для виконання типових замовлень за 
одиницю часу чи наявної кількості певних ресурсів;

3) виконання агентом роботи з максимальним 
рівнем прибутку;

4) багатоваріантність використання агентом 
власних ресурсів для виконання завдання в рамках мережі;

5) ринкова репутація агента. Визначається через 
знання про агента по певній компетенції, важливість 
виконуваних робіт тощо;

6) ступінь автономності (незалежності) агента. 
Визначається як можливість виконувати окремі завдан-
ня без залучення інших учасників мережі.

Було досліджено можливість застосування мето-
дики визначення вагових коефіцієнтів у завданні при-
йняття рішення щодо залучення агента у мережу. Для 
цього кожному показнику стану МОС rі (і = 1…N) ста-
виться у відповідність оцінка його значимості. Потім 
будується система ваг за умови, що:

  

1
1,

0, 1... ,

N

i
i

i

r

r i N



 


 



  

(3)

де        rі – вага і-го показника;
 і – номер поточного показника;
 N – кількість показників.
Показники ранжуються в порядку зменшення її 

значимості для аналізу ефективності МОС ri таким чи-
ном, щоб виконувалася правило:

  r1 ≥ r2 ≥ r3 ≥ rN ,  (4)
Якщо система настанов проранжована в порядку 

зменшення їх значимості, то значимість ri буде визна-
чатися за правилом Фіршберна [8]: 

  

2( 1)
.

( 1)i
N i

r
N N
 


 

  

(5)

За цим отримують:

1 2 3

4 5 6

2 6 2 5 2 4
0,2857; 0,2381; 0,1905;

6 7 6 7 6 7
2 3 2 2 2 1

0,1429; 0,0952; 0,0416.
6 7 6 7 6 7

r r r

r r r

  
     
  
  

     
  

Підсумковий ваговий коефіцієнт розраховується 
як середнє арифметичне ваг, визначених трьома експер-
тами (табл. 1).

Вважається, що для побудови системи ваг необ-
хідно залучити трьох експертів, які будуть визначати 
рівень значимості показників агента мережі. При цьому 
передбачається, що зростання важливості окремого по-
казника поєднано із загальним покращенням стану та 
діяльності агента у мережі. 

Таким чином, з точки зору самоорганізації, для 
формування МОС необхідні такі умови і середовище, 
при яких учасникам мережі буде доцільно взаємодіяти 
один з одним. При цьому ключового значення набуває 
формування «ядра» мережі, де концентруються ключові 
компетенції, необхідні й достатні для пошуку та забезпе-
чення реалізації ринкових замовлень. У короткотерміно-
вому аспекті «ядро» мережі вирішує завдання встанов-

таблиця 1

Визначення вагових коефіцієнтів у завданні прийняття рішення щодо включення агента в мережу

Експерт 
Значимість ri

показник 1 показник 2 показник 3 показник 4 показник 5 показник 6

А 0,1905 0,2381 0,1429 0,2381 0,2381 0,1905

Б 0,1905 0,1905 0,1429 0,2857 0,2381 0,1429

В 0,1429 0,1905 0,1905 0,2857 0,2857 0,1429

Середнє, řі 0,1746 0,2064 0,1587 0,2698 0,2539 0,1587
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лення структури і параметрів місця кожного учасника 
мережі в часових і просторових параметрах середовища 
відносин. У довгостроковому аспекті – таке ядро спря-
мовує свої зусилля на вдосконалення мережевих техно-
логій, вирішуючи завдання адаптації можливостей всіх 
учасників мережі до змін такої технології. При реалізації 
мережевої технології між її учасниками виникають тех-
нологічні зв’язки та специфічні взаємовідносини, які ви-
значають місце і роль кожного з них у створенні проміж-
них і кінцевих продуктів.                     
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Ястремська О. О. Кількісно-якісне оцінювання атрактивності туристичних компаній
У статті представлено результати досліджень оцінювання атрактивності туристичних компаній з позицій споживачів та безпосередньо ком-
паній щодо результатів використання економічних ресурсів. До системи часткових показників атрактивності з позиції споживачів включено 
ті, що характеризують цінову політику, інформативність сайту туристичної компанії, якість надання туристичних послуг, їх асортимент, 
якість обслуговування, умови оплати послуг, умови отримання документів, імідж компанії, наявність програм лояльності для постійних клі-
єнтів, інноваційні пропозиції міжнародних турів, наявність супутнього туристичного сервісу, зручне розташування офісу туристичної компа-
нії, стабільність її роботи, політичну та економічну ситуацію в країні, що приймає туристів, рівень розвитку туристичної інфраструктури, 
якість туристичного сервісу, стан об’єктів туристичної атракції. До системи часткових показників атрактивності з позиції туристичних 
компаній включено показники, які характеризують використання нею матеріальних, фінансових, людських ресурсів та результати інвестиційно-
інноваційної діяльності. Склад запропонованих систем часткових показників уточнено застосуванням багатовимірного факторного аналізу. Ме-
тодом адитивної згортки уточнені часткові показники згорнуто в інтегральні. Чутливість часткових показників уточнено методом нейронних 
мереж за побудованими моделями багаторівневого персептрона. Кількісні значення інтегральних показників атрактивності туристичних ком-
паній розмежовано на три рівня: високий, середній і низький з використанням побудованих функцій приналежності за теорією нечітких множин. 
Запропоновано заходи із забезпечення та підвищення атрактивності туристичних компаній.
Ключові слова: оцінювання, атрактивність, туристична компанія, система часткових показників, інтегральний показник атрактивності, якісні 
рівні атрактивності.
Табл.: 4. Бібл.: 13. 
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УДК 338.48 (100)
Ястремская О. А. Количественно-качественное оценивание  

аттрактивности туристических компаний
В статье представлены результаты исследования оценки аттрак-
тивности туристических компаний с позиций потребителей и непо-
средственно компаний относительно результатов использования 
экономических ресурсов. В систему частных показателей аттрак-
тивности с позиции потребителей включены такие, которые харак-
теризуют ценовую политику, информативность сайта туристи-
ческой компании, качество предоставления туристических услуг, их 
ассортимент, качество обслуживания, условия оплаты услуг, условия 
получения документов, имидж компании, наличие программ лояльно-
сти для постоянных клиентов, инновационные предложения между-
народных туров, наличие сопутствующего туристического сервиса, 
удобное расположение офиса туристической компании, стабиль-
ность ее работы, политическую и экономическую ситуацию в стране, 
принимающей туристов, уровень развития туристической инфра-
структуры, качество туристического сервиса, состояние объектов 
туристической аттракции. В систему частных показателей аттрак-
тивности с позиции туристических компаний включены показатели, 
характеризующие использование ею материальных, финансовых, 
человеческих ресурсов и результаты инвестиционно-инновационной 
деятельности. Состав предложенных систем частичных показате-
лей уточнен с использованием многомерного факторного анализа. 
Методом аддитивной свертки уточненные частные показатели 
свернуты в интегральные. Чувствительность частных показателей 
уточнена методом нейронных сетей в соответствии с построенны-
ми моделями многоуровневого персептрона. Количественные значе-
ния интегральных показателей аттрактивности туристических 
компаний разграничены на три уровня: высокий, средний и низкий с ис-
пользованием построенных функций принадлежности согласно тео-
рии нечетких множеств. Предложены мероприятия по обеспечению и 
повышению аттрактивности туристических компаний. 
Ключевые слова: оценивание, аттрактивность, туристическая ком-
пания, система частных показателей, интегральный показатель ат-
трактивности, качественные уровни аттрактивности.
Табл.: 4. Библ.: 13. 
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Iastremska O. О. Quantitative-Qualitative Evaluation of Attractiveness  

of Tourism Companies
The article presents the results of studying the evaluation of attractiveness of 
tourism companies from the perspective of consumers and companies them-
selves as to results of the use of economic resources. In the system of partial 
indicators of attractiveness from the perspective of consumers were included 
such that characterize the pricing policy, informativeness of a tourism compa-
ny website, quality of tourism services, their product range, quality of servic-
ing, terms of payment, conditions of receiving documents, company image, 
presence of loyalty programs for regular customers, innovative offers of inter-
national tours, availability of collateral tourist services, convenient location of 
a tourism company, stability of its work, political and economic situation in 
the hosting country, level of tourism infrastructure, quality of tourist services, 
status of the objects of tourist attraction. In the system of partial indicators 
of attractiveness from the perspective of tourism companies were included 
the indicators, which characterize its use of the material, financial, human re-
sources as well as results of investment-innovative activity. The composition 
of the proposed systems of partial indicators has been updated using the mul-
tivariate factor analysis. Using the method of additive folding, the updated 
partial indicators were folded down into the integral indicators. Sensitivity 
of the partial indicators has been updated by the neural network method in 
accordance with the built models of multi-layered perceptron. Quantitative 
values of the integral indicators of tourism attractiveness for companies were 
separated into three levels: high, medium and low, using the membership 
functions from the fuzzy set theory. Activities to ensure and enhance the at-
tractiveness of tourism companies have been proposed.
Key words: evaluation, attractiveness, tourism company, system of partial 
indicators, integral indicator of attractiveness, qualitative levels of attractive-
ness.
Tabl.: 4. Bibl.: 13. 
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У сучасних умовах функціонування світової еконо-
міки сформувалися стійкі тенденції, що свідчать 
про активний розвиток туристичної галузі. Це 

пов’язано з підвищенням якості життя в розвинених 
країнах, прагненням споживачів до отриманням емо-
ційного та інформаційного задоволення, адекватно-
го економічним витратам. В Україні також стрімкими 
темпами розвивається туристична галузь, формуються 
тури стичні кластери, активізуються нові види туризму, 
такі як екстремальний, гастрономічний, навчальний, 
діловий та ін. Тому перед споживачами туристичних 
послуг в Україні постає складне завдання: обрати таку 
туристичну компанію, яка була б здатна задовольнити їх 
потреби щодо комфортності, економічності, інформа-
тивності та корисності отриманих туристичних послуг. 
Тобто така туристична компанія повинна бути прива-
бливою для споживачів, виступати своєрідним атракто-
ром, що концентрує потенційних і реальних споживачів, 
надаючи їм бажаний за якістю та кількістю обсяг турис-
тичних послуг. Саме така властивість туристичних ком-
паній характеризується як їх атрактивність. 

Отже, для забезпечення сталого розвитку компа-
нії повинні оцінювати власну атрактивність, порівнюва-
ти її з конкурентами, розробляти заходи з її підтримки 
або підвищення та інформувати споживачів про досяг-
нуті результати. У свою чергу, споживачі також оціню-
ють атрактивність туристичних компаній за власними 
враженнями, інформацією, яку надають компанії, та за 
сформованими уявленнями звертаються за наданням 
туристичних послуг до тих компаній, які, на їх думку, 
є більш привабливими, тобто атрактивними, здатними 
задовольнити активні сформовані потреби. Таким чи-
ном, атрактивність є необхідною властивістю турис-
тичних компаній, що здатна забезпечити та привабити 
достатню кількість споживачів туристичних послуг для 
свого розвитку, підтримки конкурентоспроможності. 
Актуальність оцінювання атрактивності є важливою 
проблемою, яку необхідно вирішувати як туристичним 
компаніям для забезпечення свого розвитку й конку-
рентоспроможності, так і споживачам туристичних по-
слуг для їх отримання в необхідній кількості та очікува-
ної якості. Проте туристичні компанії не приділяють до-
статньо уваги оцінюванню атарактивності, а споживачі 
в основному формують свої уявлення про неї на основі 
сформованого образу, іміджу компаній. Тому проблема 
кількісного оцінювання їх атрактивності залишається 
остаточно невирішеною з позиції достатньої формаліза-
ції та формування заходів з підвищення. 

У цьому зв’язку метою статті є висвітлення роз-
роблених пропозицій з кількісного оцінювання атрак-
тивності туристичних компаній та якісного визначення 
рівня її достатності для забезпечення конкурентоспро-
можності суб’єктів господарювання туристичної сфери. 

Завдання дослідження полягають в: уточненні 
системи часткових та інтегральних показників кількіс-
ного оцінювання атрактивності туристичних компаній 
з позицій споживачів та компаній безпосередньо; ви-
значенні найбільш чутливих показників щодо прийнят-
тя управлінських рішень із забезпечення та підвищення 
атрактивності туристичних компаній; обґрунтуванні 

кількісних меж якісних рівнів інтегральних показників 
атрактивності туристичних компаній.

Об’єктом дослідження є процес оцінювання 
атрактивності туристичних компаній, предметом – тео-
ретичні положення, методичні підходи та практичні 
рекомендації з оцінювання атрактивності туристичних 
копаній у двох аспектах: щодо споживачів та безпосе-
редньо суб’єктів господарювання туристичної сфери. 

Перш, ніж досліджувати існуючі методичні під-
ходи до оцінювання атрактивності, необхідно уточнити 
використовуване поняття, яке ґрунтується на терміні 
«атрактор», що характеризує певну множину точок, які 
тяжіють одна до одної та до яких наближаються фазові 
траєкторії дисипативної системи [15]. Туристичні ком-
панії також доцільно розглядати як дисипативні струк-
тури, оскільки ознаками останніх є: обмін енергією,  
а саме – ресурсами, із зовнішнім середовищем; відносна 
стійкість у процесі функціонування та розвитку. Вико-
ристовуючи термін «атрактивність» відносно туристич-
ної діяльності, під ним доцільно розуміти властивість 
туристичних компаній задовольняти активні потреби 
споживачів туристичних послуг, що забезпечуватиме їм 
привабливість на ринку. Проблеми привабливості до-
сліджували такі вчені, як Михайліченко Г. І. [1, с. 377], 
Іванунік В. О. [2], Мазаракі А. А, Ткаченко Т. І. та інші 
[3], Заячківська Г. [4], Цехла С. Ю. [5], Охота В. І. [6].  
В їх дослідженнях приділено увагу термінологічним 
особливостям туристичної атрактивності, проте недо-
статньо розробленими залишаються методичні пропо-
зиції з її кількісного оцінювання в контексті управління. 
В основному дослідники наголошують на необхідності 
кількісного оцінювання атрактивності, не уточнюючи 
систему часткових показників за допомогою економіко-
математичних методів, які є дієвим інструментом їх об-
ґрунтування. Зарубіжні дослідники більше уваги приді-
ляють методам управління атрактивністю туристичних 
компаній. Так, у публікаціях Банда П. (Bund P.) [7], Камб-
рилса Дж.-К. (Cambrils J.-C.) [8] пропонується вико-
ристовувати організаційні форми публічно-приватного 
партнерства для підвищення атрактивності. А.-М. Хай-
лагер (A.-M. Hjalager, 2002) [9] висловив думку щодо 
забезпечення атрактивності на основі розроблення ін-
новаційних продуктів та капіталізації компаній, які за 
рахунок ефекту масштабу здатні забезпечити достатній 
рівень атрактивності. Наведені публікації є підґрунтям 
проведеного дослідження з оцінювання атрактивності 
туристичних компаній. 

Методологія досліджень. Для розроблення про-
позицій з кількісно-якісного оцінювання атрактивно-
сті туристичних компаній використано такі методи: 
багатовимірний факторний аналіз, який застосовано 
для ущільнення кількості часткових показників, що ха-
рактеризують досліджуване явище; метод нейронних 
мереж для визначення найбільш чутливих показників 
щодо атрактивності; метод нечітких множин, за допо-
могою якого побудовано функції приналежності кіль-
кісних значень інтегрального показника атрактивності 
якісним інтервалам «високий», «середній», «низький» 
для розроблення заходів із забезпечення або підвищен-
ня атрактивності. 
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За допомогою наведених методів автором у 2013 р. 
було проведено попереднє дослідження атрактивності 
туристичних компаній, результати якого представлені 
у публікації [10]. Як база досліджень були використа-
ні результати опитування споживачів 16 туристичних 
компаній за період з 2011 р. по 2013 р. Продовжуючи та 
розвиваючи дослідження з проблеми оцінювання атрак-
тивності, у даній статті досліджено ці ж 16 туристичних 
компаній у 2014 р., опитано їх 156 споживачів та розви-
нуто пропозиції з кількісного та якісного оцінювання 
атрактивності з позиції споживачів і компаній. 

Запропоновані та використані методи дозволили 
уточнити та здійснити подальше обґрунтування систе-
ми показників оцінювання атрактивності та визначити 
чутливі показники для підвищення її рівня.

З метою уточнення факторів, які визначають атрак-
тивність туристичних компаній з позиції спожи-
вачів, було опитано 156 осіб, які скористалися їх 

послугами з внутрішнього та міжнародного туризму. 
Сукупність факторів розподілено на дві групи: внутріш-
ні, які залежать від компанії, та зовнішні, що характери-
зують ті послуги, які може забезпечити туристична ком-
панія споживачам. До складу факторів були включені 
лише ті, які виділили більше ніж 60 % опитуваних. Склад 
досліджуваних факторів наведено в табл. 1.

таблиця 1

Фактори атрактивності туристичних компаній

Фактор

питома вага позитив-
них відповідей щодо 
важливості фактора 

для надання тури-
стичних послуг, %

1 2

Внутрішні фактори

Цінова політика 83,3

Інформативність сайту компанії 81,3

Якість надання туристичних  
послуг 

75,8

Асортимент туристичних послуг 75,6

Якість обслуговування 75,3

Умови оплати послуг 68,5

Умови отримання документів 67,5

Імідж компанії 65,3

Наявність програм лояльності 
для постійних клієнтів

65,8

Інноваційні пропозиції міжна-
род них турів

63,5

Наявність супутнього туристич-
ного сервісу

60,3

Зручне розташування офісу 
туристичної компанії

60,2

Стабільність роботи туристичної 
компанії

60,1

Зовнішні фактори

1 2

Політична ситуація в країні,  
що приймає туристів 75,5

Економічна ситуація в країні,  
що приймає туристів 73,8

Рівень розвитку туристичної 
інфраструктури 71,3

Якість туристичного сервісу 68,8

Стан об’єктів туристичної 
атракції 67,8

Джерело: результат самостійних досліджень автора.

З метою визначення найбільш важливих для за-
безпечення атрактивності з позиції споживачів факторів 
застосовано багатовимірнй факторний аналіз з типом 
ротації Varimax raw, усі показники, що характеризують 
виділені фактори, сформовано в три компоненти, варіа-
бельність яких пояснює 78,92 % кумулятивної диспер-
сії вихідних даних, що є достатнім [11]. Таку кількість 
компонент підтверджують також наявні значущі наван-
таження показників у кожній компоненті, кількісні зна-
чення яких є достатніми, тобто є більшими, ніж 70 % у 
відповідності з умовами застосування багатовимірного 
факторного аналізу [11]. 

Таким чином, компоненти, які визначають атрак-
тивність з позиції споживачів, отримали таке 
змістовне навантаження. Як і за попередніми ре-

зультатами, вплив як внутрішніх, так і зовнішніх факто-
рів характеризує перша компонента на основі найбільш 
значущих показників щодо цінової політики, умов опла-
ти послуг, наявності програм лояльності для постійних 
клієнтів, економічної та політичної ситуації в країні, що 
приймає туристів. З огляду на наведені показники, пер-
ша компонента є найбільш суттєвою, оскільки пояснює 
41,64 % варіації вихідних даних і характеризує цінову 
спрямованість та безпеку туристичних подорожей. 

Друга компонента, дисперсія якої відповідає 
25,43 %, характеризує фактори інформативності сайту 
туристичної компанії, наявності інноваційних пропо-
зицій туристичних послуг, умов отримання документів 
для здійснення туристичних подорожей, якості та асор-
тименту надання послуг, наявності супутнього турис-
тичного сервісу у подорожах, стабільності роботи ком-
панії. Склад показників другої компоненти свідчить про 
суттєвий вплив якості надання туристичних послуг для 
забезпечення атрактивності туристичних компаній, що 
в цілому відповідає отриманим результатам попередніх 
досліджень по відношенню до послуг міжнародного ту-
ризму, що за результатами новітнього дослідження до-
цільно розповсюдити на всі види туристичних послуг. 

Третю компоненту, дисперсія якої складає 11,86 %, 
зумовлюють зовнішні фактори: рівень розвитку тури-
стичної інфраструктури, якість туристичного сервісу, 
стан об’єктів туристичної атракції, що підтверджує роз-
виненість туристичного бізнесу та внутрішній фактор 
іміджу туристичної компанії.

Закінчення табл. 1

http://www.business-inform.net
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Спираючись на виділені значущі фактори, мож-
на сформувати систему часткових показників, 
які характеризують атрактивність туристичних 

компаній з позиції споживачів. Доцільно зробити ви-
сновок, що всі аналізовані фактори є впливовими. Тому 
їх об’єднання за частковими показниками, що відо-
бражають сутнісне наповнення факторів і виміряні за 
п’ятибальною шкалою в інтегральний показник, дозво-
лить отримати однозначну кількісну оцінку атрактив-
ності туристичної компанії з позиції споживачів. Інте-
гральний показник атрактивності розраховано методом 
адитивної згортки, де як коефіцієнти значущості кож-
ного показника використані факторні навантаження за 
компонентами, отриманими в результаті застосування 
багатовимірного факторного аналізу. Результати розра-
хунку інтегрального показника атрактивності туристич-
них компаній з позицій споживачів туристичних послуг 
за період з 2011 р. по 2014 р. наведено в табл. 2.

Оскільки інтегральний показник атрактивності 
туристичних компаній побудовано як стимулятор, що 
має чіткі межі та змінюється від нуля до одиниці, згідно 
з даними табл. 2 найкращою атрактивністю відрізня-
ються такі туристичні компанії, як АЙ ТРЕВЕЛ ІНТЕР-
НЕШНЛ, РОКСОЛАНА, АЛЬФА ТРЕВЕЛ, значення 
інтегрального показника атрактивності яких перевищує 
0,7. Такий високий показник атрактивності в основно-
му туристичні компанії досягли завдяки використанню 
програм лояльності для постійних клієнтів та наявності 
інноваційних пропозицій туристичних послуг. 

Щодо атрактивності з позиції туристичних ком-
паній, вона зумовлюється результатами їх роботи, які 
характеризуються показниками використання еконо-
мічних ресурсів. Застосування багатовимірного фактор-
ного аналізу до показників використання економічних 

ресурсів, які обґрунтовано за результатами аналізу літе-
ратурних джерел [12, 13], наведено в табл. 3. 

Застосування багатовимірного факторного аналізу 
з використанням обґрунтованої системи часткових по-
казників за типом ротації Varimax raw дозволило віді-
брати показники за компонентами, достатньою кількіс-
тю 3, що зумовлене значенням накопиченої дисперсії – 
76,28 %. Згідно з отриманими даними, перша компонента 
характеризує оновлення основних фондів, фондовіддачу 
та фондоозброєність, а також підготовку персоналу, тоб-
то його компетентність у відповідності з предметною 
областю туристичного бізнесу. Оскільки значущість 
компонент для пояснення атрактивності зменшується з 
кожною наступною у відповідності з дисперсією, яка для 
першої компоненти становить 43,65 %, вона є найсуттєві-
шою і характеризує стан основних фондів у тактичному і 
стратегічному періодах, бо пояснює їх оновлення.

Друга компонента, дисперсія якої становить 
26,07 %, вказує на важливість фінансових ресурсів для 
забезпечення атрактивності, що пояснюється значення-
ми факторних навантажень показників, які увійшли до 
його складу, а саме – коефіцієнти загальної ліквідності, 
рентабельності продажів, фінансової стійкості, автоно-
мії. Такий склад показників доводить важливість отри-
мання коштів у тактичному періоді для спрямування їх 
на забезпечення атрактивності, підтримку фінансової 
стабільності туристичних компаній та можливості по-
криття зобов’язань з метою їх забезпечення достатніми 
обсягами фінансових ресурсів. 

Третя компонента, що характеризується дисперсі-
єю 6,56 %, визначає стратегічну спрямованість туристич-
них компаній для забезпечення їх розвитку за рахунок 
інвестиційно-інноваційної діяльності, що спрямована 
на забезпечення інноваційності наданих туристичних 

таблиця 2

Інтегральний показник атрактивності туристичних компаній за роками

Назва туристичної компанії 2011 р. 2012 р. 2013 р. 2014 р.

А-ТУР 0,4479 0,4643 0,4545 0,4666

АЙ ТРЕВЕЛ ІНТЕРНЕШНЛ 0,6653 0,6697 0,6906 0,7807

АЛЬФА ТРЕВЕЛ 0,6263 0,6268 0,6356 0,7367

АЛЬТЕРА 0,5897 0,5685 0,5293 0,6183

ВІЗ-ТУР 0,5804 0,6258 0,6485 0,7486

ВСЕСВІТ 0,3586 0,3964 0,4067 0,4077

ГРАНД ТУР 0,6597 0,6537 0,6959 0,7868

КАСАБЛАНКА 0,3965 0,3766 0,3706 0,3707

КЛАС-ТУР 0,5778 0,5683 0,5576 0,6677

КОМПАС ТРЕВЕЛ 0,6067 0,6208 0,5865 0,6876

РАНОК-ТУР 0,3336 0,3556 0,3469 0,3478

РОКСОЛАНА 0,6286 0,6386 0,6597 0,7687

СВІТОВІ ПОДОРОЖІ 0,5369 0,5649 0,6234 0,7134

СМАЛЬТА 0,3605 0,3765 0,3865 0,3876

ТУР ДЕ ЛЮКС 0,5873 0,5603 0,5438 0,6438

УЛЬТРАТУР 0,3536 0,4439 0,4458 0,4468

Джерело: результат самостійних досліджень автора.
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послуг та інвестування у розвиток компаній, тобто в їх 
основний капітал.

Об’єднуючи виділені значущі показники в інте-
гральний методом адитивної згортки, розраховано інте-
гральні показники атрактивності туристичних компаній 
за результатами використання економічних ресурсів, 
тобто з позиції компаній безпосередньо (табл. 4).

За даними табл. 4 можна зробити висновок, що 
атрактивність туристичних компаній за результатами 
використання економічних ресурсів є в цілому більш 
низькою, ніж за уявленнями споживачів, що свідчить 
про активну маркетингову підтримку діяльності компа-
ній та необхідність приділення більшої уваги якісному 
використанню основних фондів, фінансових ресурсів, 

таблиця 3

показники атрактивності туристичних компаній за результатами використання економічних ресурсів

Група показників частковий показник

Фінансових ресурсів

Коефіцієнт загальної ліквідності

Коефіцієнт рентабельності власного капіталу

Чиста рентабельність продажів

Коефіцієнт оборотності обігового капіталу

Коефіцієнт оборотності власного капіталу

Коефіцієнт фінансової стійкості

Коефіцієнт автономії

Матеріальних ресурсів

Коефіцієнт придатності основних фондів

Коефіцієнт оновлення основних фондів

Фондовіддача

Фондоозброєність 

Людських ресурсів

Питома вага працівників, що закінчили вищі навчальні заклади за спеціальністю 
туризмознавство

Питома вага працівників, що підвищили кваліфікацію у звітному році

Питома вага додаткової заробітної плати у фонді оплати праці

Інвестиційно-інноваційної діяльності
Питома вага інвестицій в основний капітал у загальному капіталі

Питома вага інноваційних туристичних послуг у їх загальній вартості

Джерело: розроблено автором за результатами аналізу літературних джерел.

таблиця 4

Інтегральний показник атрактивності туристичних компаній за роками з позиції використання економічних ресурсів

Назва туристичної компанії 2011 р. 2012 р. 2013 р. 2014 р.

А-ТУР 0,5337 0,5388 0,5579 0,5653

АЙ ТРЕВЕЛ ІНТЕРНЕШНЛ 0,6599 0,6355 0,6653 0,6897

АЛЬФА ТРЕВЕЛ 0,3607 0,6755 0,6563 0,6867

АЛЬТЕРА 0,6877 0,6636 0,3897 0,3683

ВІЗ-ТУР 0,6753 0,6936 0,3805 0,37535

ВСЕСВІТ 0,3598 0,3390 0,3386 0,3665

ГРАНД ТУР 0,6653 0,6737 0,6597 0,6857

КАСАБЛАНКА 0,6765 0,3876 0,3963 0,3766

КЛАС-ТУР 0,6956 0,6385 0,3778 0,3683

КОМПАС ТРЕВЕЛ 0,3933 0,6073 0,6067 0,6266

РАНОК-ТУР 0,6859 0,3369 0,3336 0,3356

РОКСОЛАНА 0,5870 0,6503 0,6676 0,6886

СВІТОВІ ПОДОРОЖІ 0,6990 0,6663 0,6638 0,6509

СМАЛЬТА 0,3375 0,3658 0,3605 0,3765

ТУР ДЕ ЛЮКС 0,6057 0,6277 0,6473 0,6603

УЛЬТРАТУР 0,3635 0,3785 0,3336 0,5597

Джерело: результат самостійних досліджень автора.
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підготовці фахівців з туризму та підвищенню інновацій-
ності туристичних послуг.

Для ухвалення управлінських рішень про забезпе-
чення та підвищення атрактивності туристичних ком-
паній необхідно виявити найбільш чутливі до управлін-
ських впливів показники, що можливо зробити, базу-
ючись на такому потужному інструменті моделювання, 
як нейронні мережі, які уможливлюють визначення 
форми взаємозв’язку між вхідними і вихідними дослі-
джуваними показниками. З використанням пакета при-
кладних програм Statistica Neural Networks (StatSoft Inc.) 
здійснено моделювання взаємозв’язку часткових та інте-
гральних показників атрактивності з позиції споживачів 
та компаній, результатом якого стали 5 моделей багато-
рівневого персептрону, 6 – радіально-базисних функцій,  
8 – лінійних, причому найкращими моделями зв’язку по-
казників атрактивності з позиції споживачів та компа-
ній обрано дві моделі багаторівневого персептрона, що 
підтверджує нелінійність взаємозв’язку досліджуваних 
показників та складність такої характеристики суб’єктів 
господарювання, як атрактивність, тобто привабливість 
для туристичних подорожей. Достатню якість обраних 
моделі доводять показники, які свідчать про адекват-
ність її побудови досліджуваним процесам. До таких по-
казників доцільно віднести коефіцієнти кореляції – 0,94 
та 0,95, коефіцієнти раціональності, що характеризують 
відношення помилки до інформативності моделі – 0,35 
та 0,26, абсолютні середня помилки значень вихідного 
показника – 0,06 та 0,03 відповідно. 

Чутливість показників, які увійшли до складу об-
раних нелінійних моделей багаторівневого персептро-
на, визначається їх рангом. Саме ці показники за ран-
гом чутливості доцільно використовувати як основні 
для ухвалення управлінських рішень щодо покращення 
їх значень для зростання привабливості туристичних 
компаній для потенційних та реальних споживачів ту-
ристичних послуг і використовувати як орієнтири для 
підвищення конкурентоспроможності. 

За побудованою моделлю багаторівневого персеп-
трона для атрактивності з позиції споживачів у 
відповідності з чутливістю та коефіцієнтом раціо-

нальності найбільш вагомим показником є цінова по-
літика, що має ранг 1; 2 ранг притаманний показнику 
наявності програм лояльності для постійних клієнтів;  
3 ранг має показник інноваційних пропозицій туристич-
них послуг; 4 ранг – рівень розвитку туристичної інфра-
структури; 5 ранг – якість надання послуг. Ці показни-
ки є найбільш чутливими, при їх незначному зростанні 
інтегральний показник атрактивності з позиції спо-
живачів матиме суттєвий приріст. Така ситуація може 
бути пояснена тим, що ціновий фактор є суттєвим для 
туристичної галузі в умовах економічної кризи, оскіль-
ки вартість туристичних послуг є значною, крім того, їх 
споживачі прагнуть до отримання нових вражень, які 
будуть адекватні якості надання послуг і витраченим на 
їх отримання коштам. Найменшою чутливістю характе-
ризуються показники зручного розташування офісу ту-
ристичної компанії та умов отримання документів. 

У відповідності з моделлю атрактивності за бага-
торівневим персептроном з позицій туристичних ком-
паній за результатами використання економічних ре-
сурсів найбільшою чутливістю відрізняються показники 
оновлення основних фондів, питомої ваги інноваційних 
туристичних послуг у їх загальній вартості, чистої рен-
табельності продажів, оборотності обігового капіталу, 
фінансової стійкості, питомої ваги працівників, що за-
кінчили вищі навчальні заклади за спеціальністю туриз-
мознавство. Виділені показники є суттєвими, чутливи-
ми і характеризують повною мірою атрактивність ту-
ристичних компаній, їх властивість зацікавлювати спо-
живачів та перетворювати на лояльних прихильників, 
що характеризує сутність атрактивності. Управлінський 
вплив саме на ці показники дозволить туристичним 
компаніям зацікавлювати постійних та залучати нових 
споживачів туристичних послуг, забезпечуючи конку-
рентоспроможність. 

Ураховуючи економічну сутність виділених показ-
ників, як основні заходи із забезпечення та під-
вищення атрактивності туристичних компаній 

доцільно виділити такі: оновлення основних фондів, які 
в туристичних компаніях в основному складаються з ак-
тивної частини, тобто засобів обчислювальної техніки, 
застосування ефективних методів фінансового менедж-
менту для забезпечення необхідного рівня рентабель-
ності та оборотності фінансових ресурсів, підвищення 
кваліфікації співробітників туристичних компаній щодо 
формування компетентностей у галузі туризмознав-
ства, проведення заходів з підвищення іміджу компаній, 
оновлення туристичних послуг. 

Розраховані значення інтегральних показників 
атрактивності доцільно розмежувати за якісними рів-
нями «високий», «середній», «низький», що здійснено 
побудовою функцій приналежності, перетині яких є 
межею інтервалів якісних рівнів значень інтегральних 
показників. Для побудови функцій приналежності було 
залучено 15 експертів – працівників досліджуваних ту-
ристичних компаній. Коефіцієнт конкордації їх відпові-
дей становить 0,73, що є достатнім для визнання узго-
дженості думок експертів. 

Таким чином, визначено, що високому рівню 
атрактивності відповідає інтервал від 1,0 до 0,685, се-
редньому – від 0,685 до 0,375, низькому – від 0,375 до 
0,0. Використовуючи обґрунтовані експертними мето-
дами інтервали якісних рівнів атрактивнсті, визначено, 
що у 2014 р. його високим значенням з позиції спожива-
чів характеризувалися 43,7 % туристичних компаній, а з 
позицій компаній – 25 %, середній рівень атрактивності 
притаманний 31,2 % туристичних компаній як з позицій 
споживачів, так і з позицій компаній. Обґрунтоване й 
запропоноване розмежування якісних рівнів атрактив-
ності необхідно використовувати в процесі ухвалення 
управлінських рішень для забезпечення й підвищення 
атрактивності туристичних компаній з метою визна-
чення доцільності спрямування коштів на покращення 
обслуговування споживачів туристичних послуг. 
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ВИСНОВКИ
З метою зростання кількості споживачів, забез-

печення конкурентоспроможності туристичні компанії 
повинні прагнути до зростання атрактивності, під якою 
розуміється їх властивість задовольняти активні по-
треби споживачів туристичних послуг. Атрактивність 
доцільно розглядати у двох аспектах: з позиції спожи-
вачів щодо задоволення потреб, і безпосередньо самих 
компаній відносно ефективного використання еконо-
мічних ресурсів. Атрактивність з позиції споживачів 
визначається внутрішніми і зовнішніми факторами, що 
характеризують можливості компаній, особливо сті на-
дання туристичних послуг і розвиненість тури стичної 
інфраструктури у країнах, в які подорожують туристи. 
Атрактивність з позиції туристичних компаній запропо-
новано визначати за групами показників, які характери-
зують результати використання фінансових, матеріаль-
них, людських ресурсів та досягнення в інвестиційно-
інноваційній діяльності. 

З використанням багатовимірного факторного 
аналізу обґрунтовано системи показників атрактивно сті 
в кожному з розглянутих аспектів; методом адитивної 
згортки на прикладі 16 туристичних компаній за пері-
од з 2011 по 2014 рр. розраховано відповідні інтегральні 
показники їх атрактивності; методом нейронних ме-
реж визначено найбільш чутливі часткові показники до 
управлінських впливів; з використанням побудованих 
функцій приналежності за положеннями теорії нечітких 
множин обґрунтовано межі якісних рівнів атрактивно-
сті за інтегральними показниками, що є такими: висо-
кий рівень атрактивності відповідає інтервалу від 1,0 до 
0,685, середній – від 0,685 до 0,375, низький – від 0,375 
до 0,0. Визначено, що у 2014 р. високою атрактивністю 
з позиції споживачів характеризувалися 43,7 % дослі-
джуваних туристичних компанії, а з позицій компаній – 
25 %, середнім рівнем атрактивності відрізнялися 31,2 % 
туристичних компаній як з позицій споживачів, так і з 
позицій компаній. Це свідчить про необхідність розро-
блення заходів з підвищення атрактивності на основі 
визначених й обґрунтованих часткових показників. 

Як основні заходи запропоновано здійснювати 
оновлення основних фондів щодо засобів обчислюваль-
ної техніки, застосування ефективних методів фінансо-
вого менеджменту для забезпечення необхідного рівня 
рентабельності та оборотності фінансових ресурсів, 
підвищення кваліфікації фахівців туристичних компа-
ній, проведення заходів з підвищення іміджу компаній, 
оновлення туристичних послуг. Перспективи подальших 
наукових розробок з досліджуваної проблеми поляга-
ють у визначення резервів з підвищення атрактивності 
туристичних компаній, в основу обчислення яких до-
цільно покласти обґрунтовані системи часткових по-
казників атрактивності у двох запропонованих аспектах:  
з позицій як споживачів, так і туристичних компаній 
щодо результатів використання економічних ресурсів.  

ЛІтЕРАтУРА
 
1. Михайліченко Г. І. Інноваційний розвиток туризму : 

монографія / Г. І. Михайліченко. – К. : Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 
2012. – 608 с.

2. Іванунік В. О. Антропогенні атракції в туристичному 
ринку / В. О. Іванунік // Відтворення господарського комплексу 
регіону: методологія, механізми, інструментарій : матеріали Між-
нар. наук-практ. конф. (Чернівці, 22–23 лютого 2007 р. ) : у 2 т. – 
Чернівці : Книги – XXI, 2007. – Т. 2. – С. 336–339.

3. Стратегічний розвиток туристичного бізнесу : моно-
графія / Т. І. Ткаченко, С. В. Мельниченко, М. Г. Бойко та ін. ; за заг. 
ред. А. А. Мазаракі. – К. : Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2010. – 648 с.

4. Заячківська Г. Міжнародний туризм в Україні: пробле-
ми розвитку та шляхи вирішення / Г. Заячківська // Вісник ТНЕУ. –  
2011. – № 4. – С. 129–133.

5. Цехла С. Ю. Инновационная политика в сфере между-
народного туризма / С. Ю. Цехла, И. М. Яковенко, Е. В. Яковенко. –  
Симферополь : ИТ «Ариал», 2013. – 200 с. 

6. Охота В. І. Формування системи управління якістю 
на підприємствах туристичної індустрії / В. І. Охота // Бізнес Ін-
форм. – 2014. – № 9. – С. 195–199.

7. Bund P. Co-operation and Partnerships inTourism:  
A Global Perspective / P. Bund [Electronic resource]. – Mode of ac-
cess : http://destinet.eu/resources/...-varioustargetgroups/Coop-
eration_and_Partnerships_in_Tourism.pdf/download/1/Coopera-
tion_and_Partnerships_in_Tourism.pdf

8. Cambrils J.-C. Anintroduction to the Tourism PPP. The 
Ture Spaña Experience / J.-C. Cambrils [Electronic resource]. – 
Mode of access : http://dtxtq4w60xqpw.cloudfront.net/sites/all/
files/pdf/551pptmoscow.joan_carles.cambrils.pdf

9. Hjalager A.-M. Reparing Innovation Defectivness in Tour-
ism / A.-M. Hjalager // Tourism Management. – 2002. – № 23. – 465 p.

10. Ястремська О. О. Визначення атрактивності турис-
тичних компаній у міжнародному туризмі / О. О. Ястремська // 
Економічний часопис – ХХІ. – 2014. – № 11-12. – С. 124–127.

11. пономаренко В. С. Аналіз даних у дослідженнях 
соціально-економічних систем / В. С. Пономаренко, Л. М. Маля-
рець. – Х. : ВД «ІНЖЕК», 2009. – 432 с.

12. Малярець Л. М. Економіко-математичні аспекти діа-
гностики конкурентоспроможності підприємства : наукове ви-
дання / Л. М. Малярець, Л. О. Норік. – Х. : Вид. ХНЕУ, 2009. – 214 с. 

13. Райко Д. В. Підприємство, партнер, споживач: теорія 
та практика взаємодії : монографія / Д. В. Райко. – Х. : ВД «ІН-
ЖЕК», 2010. – 320 с. 

REFERENCES

Bund, P. “Co-operation and Partnerships inTourism: A Global 
Perspective“. http://destinet.eu/resources/...-varioustargetgroups/
Cooperation_and_Partnerships_in_Tourism.pdf/download/1/Co-
operation_and_Partnerships_in_Tourism.pdf

Cambrils, J.-C. “Anintroduction to the Tourism PPP. The Ture 
Spana Experience“. http://dtxtq4w60xqpw.cloudfront.net/sites/all/
files/pdf/551pptmoscow.joan_carles.cambrils.pdf

Hjalager, A. -M. “Reparing Innovation Defectivness in Tour-
ism“. Tourism Management, no. 23 (2002): 465-.

Ivanunik, V. O. “Antropohenni atraktsii v turystychnomu 
rynku“ [Anthropogenic attractions in the tourism market]. Vidt-
vorennia hospodarskoho kompleksu rehionu: metodolohiia, mekha-
nizmy, instrumentarii. Chernivtsi: Knyhy - XXI, 2007.336-339.

Iastremska, O. O. “Vyznachennia atraktyvnosti turystychnykh 
kompanii u mizhnarodnomu turyzmi“ [Definition attraction travel 
agencies in international tourism]. Ekonomichnyi chasopys – XXI, 
no. 11-12 (2014): 124-127.

Mykhailichenko, H. I. Innovatsiinyi rozvytok turyzmu [Innova-
tive development of tourism]. Kyiv: KNTEU, 2012.

Maliarets, L. M., and Norik, L. O. Ekonomiko-matematychni 
aspekty diahnostyky konkurentospromozhnosti pidpryiemstva [Eco-
nomic and mathematical aspects of diagnosis competitiveness]. 
Kharkiv: Vyd-vo KhNEU, 2009.

Okhota, V. I. “Formuvannia systemy upravlinnia iakistiu na 
pidpryiemstvakh turystychnoi industrii“ [Formation of quality 
management at the enterprises of the tourism industry]. Biznes In-
form, no. 9 (2014): 195-199.

Ponomarenko, V. S., and Maliarets, L. M. Analiz danykh u 
doslidzhenniakh sotsialno-ekonomichnykh system [The analysis of 
data in studies of socio-economic systems]. Kharkiv: INZhEK, 2009.

http://www.business-inform.net


146

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
Сі

л
ьС

ьк
о

го
 г

о
СП

о
д

ар
Ст

Ва
 і 

аП
к

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Raiko, D. V. Pidpryiemstvo, partner, spozhyvach: teoriia ta 
praktyka vzaiemodii [The company, partners, customers, theory 
and practice of interaction]. Kharkiv: INZhEK, 2010.

Tkachenko, T. I. et al. Stratehichnyi rozvytok turystychnoho 
biznesu [Strategic development of tourist business]. Kyiv: KNTEU, 
2010.

Tsekhla, S. Yu., Yakovenko, I. M., and Yakovenko, E. V. Innovat-
sionnaia politika v sfere mezhdunarodnogo turizma [Innovation pol-
icy in the sphere of international tourism]. Simferopol: Arial, 2013.

Zaiachkivska, H. “Mizhnarodnyi turyzm v Ukraini: problemy roz-
vytku ta shliakhy vyrishennia“ [International tourism in Ukraine: devel-
opment problems and solutions]. Visnyk TNEU, no. 4 (2011): 129-133.

УДК 338.43.01/02.075.8/

кОНцЕпцІя ДЕРЖАвНОгО РЕгулювАННя Апк: ІСТОРИчНИй ЕкСкуРС
© 2015 бонДарЕвсЬка к. в.

УДК 338.43.01/02.075.8/
Бондаревська К. В. Концепція державного регулювання АпК: історичний екскурс

Мета статті полягає у визначенні пріоритетних складових концепції державного регулювання АПК з урахуванням історичного досвіду. Роз-
глянуто історичні аспекти державного регулювання аграрного сектора економіки з урахуванням корисного для України теоретичного та прак-
тичного досвіду минулих років щодо формування ефективних соціально-економічних відносин у сфері АПК; обґрунтовано концептуальні напрями 
державної політики в галузі аграрного виробництва в умовах зростання глобалізаційних тенденцій та євроінтеграційних векторів розвитку 
України. У результаті дослідження було виділено концептуальні напрями державного регулювання аграрного сектора як економічного, так і со-
ціального характеру, серед яких: оновлення законодавчої бази, бюджетна підтримка, податкові пільги, регульоване ціноутворення, фінансова 
підтримка інновацій та матеріально-технічного переозброєння, регулювання зовнішньоекономічної діяльності, заходи щодо підвищення рівня 
зайнятості та розвитку сільських територій. Перспективою подальших досліджень у даному напрямі є обґрунтування ефективного механізму 
регулювання соціально-економічних відносин, який являє собою баланс ринкових та державних інструментів з різною пріоритетністю. При цьому 
доцільно враховувати конкретні історичні умови та перспективи розвитку вітчизняного аграрного сектора, а також необхідність проведення 
зваженої та науково обґрунтованої аграрної політики держави на етапі входження України до європейського співтовариства.
Ключові слова: державне регулювання, державна підтримка, аграрний сектор, економічний лібералізм, новий неокласичний синтез.
Рис.: 4. Бібл.: 19. 
Бондаревська Ксенія Валентинівна – кандидат економічних наук, доцент, доцент кафедри управління персоналом та економіки праці, Дніпропе-
тровська державна фінансова академія (вул. Аржанова, 12, Дніпропетровськ, 49083, Україна)
E-mail: kseny-8888@mail.ru

УДК 338.43.01/02.075.8/
Бондаревская К. В. Концепция государственного регулирования АПК: 

исторический экскурс
Цель статьи заключается в определении приоритетных составляю-
щих концепции государственного регулирования АПК с учетом исто-
рического опыта. Рассмотрены исторические аспекты государствен-
ного регулирования аграрного сектора экономики с учетом полезного 
для Украины теоретического и практического опыта прошлых лет по 
формированию эффективных социально-экономических отношений в 
сфере АПК; обоснованы концептуальные направления государствен-
ной политики в области аграрного производства в условиях роста гло-
бализационных тенденций и евроинтеграционных векторов развития 
Украины. В результате исследования были выделены концептуальные 
направления государственного регулирования аграрного сектора как 
экономического, так и социального характера, среди которых: об-
новление законодательной базы, бюджетная поддержка, налоговые 
льготы, регулируемое ценообразование, финансовая поддержка инно-
ваций и материально-технического перевооружения, регулирование 
внешнеэкономической деятельности, меры по повышению уровня за-
нятости и развития сельских территорий. Перспективой дальнейших 
исследований в данном направлении является обоснование эффектив-
ного механизма регулирования социально-экономических отношений, 
который представляет собой баланс рыночных и государственных 
инструментов с разной приоритетностью. При этом целесообразно 
учитывать конкретные исторические условия и перспективы разви-
тия отечественного аграрного сектора, а также необходимость про-
ведения взвешенной и научно обоснованной аграрной политики госу-
дарства на этапе вхождения Украины в европейское сообщество.
Ключевые слова: государственное регулирование, государственная 
поддержка, аграрный сектор, экономический либерализм, новый нео-
классический синтез.
Рис.: 4. Библ.: 19. 
Бондаревская Ксения Валентиновна – кандидат экономических наук, 
доцент, доцент кафедры управления персоналом и экономики труда, 
Днепропетровская государственная финансовая академия (ул. Аржа-
нова, 12, Днепропетровск, 49083, Украина)
E-mail: kseny-8888@mail.ru

UDC 338.43.01/02.075.8/
Bondarevska K. V. The Conception of the State regulation of the Agrarian-

Industrial Complex: a Historical Overview
The article is aimed to determine the priority components of the concep-
tion of the State regulation of the agrarian-industrial complex in the light 
of historical experience. The historical aspects of the State regulation of the 
agrarian economy sector have been considered, bearing in mind the theo-
retical and practical experience of the past years, which will be useful for 
Ukraine, in order to shape effective socio-economic relations in the sphere of 
the agrarian-industrial complex; the conceptual directions of the State policy 
in the field of agricultural production in the context of increasing globaliza-
tion trends and the European integration vectors of development of Ukraine 
have been substantiated.As result of the study, the conceptual directions of 
the State regulation of the agrarian sector in both economic and social terms 
have been allocated, among which: update of the legislative framework, bud-
get support, tax incentives, adjustable pricing, financial support for innova-
tion and material-technical rearmament, regulation of foreign trade activi-
ties, measures to improve the level of employment as well as development of 
rural areas. Prospect of further research in this direction is substantiation of 
an effective mechanism for regulation of the socio-economic relations, which 
represents the balance of market and public instruments with different priori-
ties. It is expedient to take into account both the specific historical conditions 
and prospects of development of the domestic agricultural sector, as well as 
the need for a balanced and scientifically based State agrarian policy at the 
stage of Ukraine's inclusion into the European Community.
Key words: State regulation, State support, agricultural sector, economic lib-
eralism, new neoclassical synthesis.
Pic.: 4. Bibl.: 19. 

Bondarevska Kseniia V. – Candidate of Sciences (Economics), Associate Pro-
fessor, Associate Professor of the  Department of Personnel Management and 
Labour Economics, Dnipropetrovsk State Finance Academy (vul. Arzhanova, 
12, Dnipropetrovsk, 49083, Ukraine)
E-mail: kseny-8888@mail.ru

http://www.business-inform.net


146

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
Сі

л
ьС

ьк
о

го
 г

о
СП

о
д

ар
Ст

Ва
 і 

аП
к

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Raiko, D. V. Pidpryiemstvo, partner, spozhyvach: teoriia ta 
praktyka vzaiemodii [The company, partners, customers, theory 
and practice of interaction]. Kharkiv: INZhEK, 2010.

Tkachenko, T. I. et al. Stratehichnyi rozvytok turystychnoho 
biznesu [Strategic development of tourist business]. Kyiv: KNTEU, 
2010.

Tsekhla, S. Yu., Yakovenko, I. M., and Yakovenko, E. V. Innovat-
sionnaia politika v sfere mezhdunarodnogo turizma [Innovation pol-
icy in the sphere of international tourism]. Simferopol: Arial, 2013.

Zaiachkivska, H. “Mizhnarodnyi turyzm v Ukraini: problemy roz-
vytku ta shliakhy vyrishennia“ [International tourism in Ukraine: devel-
opment problems and solutions]. Visnyk TNEU, no. 4 (2011): 129-133.

УДК 338.43.01/02.075.8/

кОНцЕпцІя ДЕРЖАвНОгО РЕгулювАННя Апк: ІСТОРИчНИй ЕкСкуРС
© 2015 бонДарЕвсЬка к. в.

УДК 338.43.01/02.075.8/
Бондаревська К. В. Концепція державного регулювання АпК: історичний екскурс

Мета статті полягає у визначенні пріоритетних складових концепції державного регулювання АПК з урахуванням історичного досвіду. Роз-
глянуто історичні аспекти державного регулювання аграрного сектора економіки з урахуванням корисного для України теоретичного та прак-
тичного досвіду минулих років щодо формування ефективних соціально-економічних відносин у сфері АПК; обґрунтовано концептуальні напрями 
державної політики в галузі аграрного виробництва в умовах зростання глобалізаційних тенденцій та євроінтеграційних векторів розвитку 
України. У результаті дослідження було виділено концептуальні напрями державного регулювання аграрного сектора як економічного, так і со-
ціального характеру, серед яких: оновлення законодавчої бази, бюджетна підтримка, податкові пільги, регульоване ціноутворення, фінансова 
підтримка інновацій та матеріально-технічного переозброєння, регулювання зовнішньоекономічної діяльності, заходи щодо підвищення рівня 
зайнятості та розвитку сільських територій. Перспективою подальших досліджень у даному напрямі є обґрунтування ефективного механізму 
регулювання соціально-економічних відносин, який являє собою баланс ринкових та державних інструментів з різною пріоритетністю. При цьому 
доцільно враховувати конкретні історичні умови та перспективи розвитку вітчизняного аграрного сектора, а також необхідність проведення 
зваженої та науково обґрунтованої аграрної політики держави на етапі входження України до європейського співтовариства.
Ключові слова: державне регулювання, державна підтримка, аграрний сектор, економічний лібералізм, новий неокласичний синтез.
Рис.: 4. Бібл.: 19. 
Бондаревська Ксенія Валентинівна – кандидат економічних наук, доцент, доцент кафедри управління персоналом та економіки праці, Дніпропе-
тровська державна фінансова академія (вул. Аржанова, 12, Дніпропетровськ, 49083, Україна)
E-mail: kseny-8888@mail.ru

УДК 338.43.01/02.075.8/
Бондаревская К. В. Концепция государственного регулирования АПК: 

исторический экскурс
Цель статьи заключается в определении приоритетных составляю-
щих концепции государственного регулирования АПК с учетом исто-
рического опыта. Рассмотрены исторические аспекты государствен-
ного регулирования аграрного сектора экономики с учетом полезного 
для Украины теоретического и практического опыта прошлых лет по 
формированию эффективных социально-экономических отношений в 
сфере АПК; обоснованы концептуальные направления государствен-
ной политики в области аграрного производства в условиях роста гло-
бализационных тенденций и евроинтеграционных векторов развития 
Украины. В результате исследования были выделены концептуальные 
направления государственного регулирования аграрного сектора как 
экономического, так и социального характера, среди которых: об-
новление законодательной базы, бюджетная поддержка, налоговые 
льготы, регулируемое ценообразование, финансовая поддержка инно-
ваций и материально-технического перевооружения, регулирование 
внешнеэкономической деятельности, меры по повышению уровня за-
нятости и развития сельских территорий. Перспективой дальнейших 
исследований в данном направлении является обоснование эффектив-
ного механизма регулирования социально-экономических отношений, 
который представляет собой баланс рыночных и государственных 
инструментов с разной приоритетностью. При этом целесообразно 
учитывать конкретные исторические условия и перспективы разви-
тия отечественного аграрного сектора, а также необходимость про-
ведения взвешенной и научно обоснованной аграрной политики госу-
дарства на этапе вхождения Украины в европейское сообщество.
Ключевые слова: государственное регулирование, государственная 
поддержка, аграрный сектор, экономический либерализм, новый нео-
классический синтез.
Рис.: 4. Библ.: 19. 
Бондаревская Ксения Валентиновна – кандидат экономических наук, 
доцент, доцент кафедры управления персоналом и экономики труда, 
Днепропетровская государственная финансовая академия (ул. Аржа-
нова, 12, Днепропетровск, 49083, Украина)
E-mail: kseny-8888@mail.ru

UDC 338.43.01/02.075.8/
Bondarevska K. V. The Conception of the State regulation of the Agrarian-

Industrial Complex: a Historical Overview
The article is aimed to determine the priority components of the concep-
tion of the State regulation of the agrarian-industrial complex in the light 
of historical experience. The historical aspects of the State regulation of the 
agrarian economy sector have been considered, bearing in mind the theo-
retical and practical experience of the past years, which will be useful for 
Ukraine, in order to shape effective socio-economic relations in the sphere of 
the agrarian-industrial complex; the conceptual directions of the State policy 
in the field of agricultural production in the context of increasing globaliza-
tion trends and the European integration vectors of development of Ukraine 
have been substantiated.As result of the study, the conceptual directions of 
the State regulation of the agrarian sector in both economic and social terms 
have been allocated, among which: update of the legislative framework, bud-
get support, tax incentives, adjustable pricing, financial support for innova-
tion and material-technical rearmament, regulation of foreign trade activi-
ties, measures to improve the level of employment as well as development of 
rural areas. Prospect of further research in this direction is substantiation of 
an effective mechanism for regulation of the socio-economic relations, which 
represents the balance of market and public instruments with different priori-
ties. It is expedient to take into account both the specific historical conditions 
and prospects of development of the domestic agricultural sector, as well as 
the need for a balanced and scientifically based State agrarian policy at the 
stage of Ukraine's inclusion into the European Community.
Key words: State regulation, State support, agricultural sector, economic lib-
eralism, new neoclassical synthesis.
Pic.: 4. Bibl.: 19. 

Bondarevska Kseniia V. – Candidate of Sciences (Economics), Associate Pro-
fessor, Associate Professor of the  Department of Personnel Management and 
Labour Economics, Dnipropetrovsk State Finance Academy (vul. Arzhanova, 
12, Dnipropetrovsk, 49083, Ukraine)
E-mail: kseny-8888@mail.ru

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
Сі

л
ьС

ьк
о

го
 г

о
СП

о
д

ар
Ст

Ва
 і 

аП
к

147БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

В умовах динамічного зовнішнього середовища 
актуальним питанням постає пошук механізмів 
щодо ефективного регулювання функціонування 

АПК України, зокрема, провадження такої політики, яка 
сприятиме економічному зростанню ключових показ-
ників розвитку галузі. З метою формування ефективної 
концепції державного регулювання, що включатиме 
найбільш доцільні в сучасних умовах принципи, мето-
ди, інструменти та чинники впливу, важливим є враху-
вання історичного досвіду, зокрема, наукового надбан-
ня вчених-економістів, які приділяли велику увагу саме 
тео ріям регулювання економіки. Серед них слід відмі-
тити зарубіжних дослідників різних економічних шкіл, 
таких як: А. Монкретьєн, Ф. Кене, А. Сміт, К. Маркс,  
Ф. Енгельс, Дж. Кейнс, П. Самуельсон та інші [1, 8, 9, 10, 
13, 17]. Вітчизняні економісти М. Туган-Барановський, 
М. Соболєв відстоювали необхідність побудови ефек-
тивного механізму державної влади [8, 19]. 

Серед сучасних дослідників проблеми державного 
регулювання слід відзначити наукові праці Бородіної О. М., 
Бабенка А. Г., Дем’яненка М. Я., Кириленка І. Г., Олій-
ник Т. І., Лузана Ю. Я., Могильного О. М. та інших [2–7, 
11, 12, 14, 15, 18]. 

Так, вчений-економіст Бородіна О. М. вважає, що 
лише держава може визначити ефективність підтримки 
сільського господарства: «специфіка сільського госпо-
дарства та створення суспільних благ у цьому секторі 
економіки формує національні аграрні політики, що не 
завжди оптимальні з точки зору економічної теорії…ці 
політики є результатом суспільного вибору, і держава 
визначає загальнонаціональну ефективність підтримки 
сільського господарства» [5]. Як приклад автор аналізує 
причини кризового стану тваринницької галузі в Украї-
ні, серед яких – недосконала політика держави в розрізі 
прямих доплат на молочну та м’ясну продукцію в умовах 
зменшення купівельної спроможності населення. При 
цьому характерною рисою було зменшення прибутко-
вості та рентабельності сільськогосподарських підпри-
ємств у першій половині 90-х років. 

Проблемі державного регулювання в сучасних 
умовах приділяє увагу вчений А. Г. Бабенко, який визна-
чає п’ять функцій державного регулювання: правове за-
безпечення; захист конкуренції (у контексті антимоно-
польного законодавства); розподіл доходів і багатства; 
внесення коригувань до механізму розподілу ресурсів; 
стабілізація економічного зростання, контроль інфля-
ційних процесів та зайнятості [2].

Викликає інтерес дослідження Т. І. Олійник, в яко-
му вона наводить зарубіжний досвід країн Європейсько-
го Союзу, США, Японії, де розвиток аграрного сектора 
пов’язаний з державною підтримкою [15]. Приклад від-
повідної політики буде, на нашу думку, корисним для 
України, зокрема в контексті бюджетних і податкових 
механізмів. 

Як вважає Ю. Я. Лузан, саме ефективна політика 
держави повинна забезпечувати стабільні темпи розви-
тку АПК і перешкоджати збитковості аграрних підпри-
ємств [12, с. 6]. Аналогічну думку має вчений М. Я. Де- 
м’яненко, який визначає мету державної політики у сфе-
рі АПК. На його думку, це є підтримка прибутковості та 

стабільності економічної ситуації в галузі, забезпечення 
продовольчої безпеки [7, с. 36]. 

Вважає за необхідне посилення державного регу-
лювання трансформаційних процесів в АПК у сучасних 
умовах І. Г. Кириленко, зокрема, у контексті забезпечен-
ня впровадження інновацій та ефективної зовнішньо-
економічної політики [11].

За необхідність зваженої державної політики у 
сфері АПК виступає О. М. Могильний. Крім того, у сво-
їх роботах він визначає сутність категорії державного 
регулювання, принципи і методи регулювання сільсько-
го господарства. Викликає інтерес його схема взаємодії 
державного і ринкового механізмів регулювання аграр-
ного виробництва через так зване адаптаційне поле [14]. 
Незважаючи на досить широке коло науковців, що до-
сліджували питання ефективності державної політики, 
воно не втрачає своєї актуальності й на сьогоднішній 
день. Так, основною проблемою постає необхідність ви-
значення дієвих методів та інструментів державного ре-
гулювання, зокрема, у стратегічно важливій для України 
галузі – АПК. 

Метою статті є визначення пріоритетних складо-
вих концепції державного регулювання АПК з урахуван-
ням історичного досвіду.

Теоретичною і методологічною основою проведе-
ного дослідження став комплексний системний аналіз, 
фундаментальні положення економічної теорії, наукові 
праці вітчизняних і зарубіжних учених з проблеми дер-
жавного регулювання у сфері АПК. Серед методів дослі-
дження було використано загальнонаукові методи син-
тезу й аналізу, індукції та дедукції, порівняння, єдності 
історичного і логічного. З метою формування базових 
положень та узагальнення отриманих результатів за-
стосовувався абстрактно-логічний метод. За допомогою 
статистико-економічного методу та рядів динаміки ста-
ло можливим здійснити глибокий аналіз тенденцій щодо 
динаміки виробництва сільськогосподарської продукції. 
Особливої уваги заслуговує історичний метод, який було 
покладено в основу методології даного дослідження. 

Дискусія щодо найбільш сприятливого балансу 
державного та ринкового механізмів регулюван-
ня триває ще з появи перших шкіл політичної 

економії. Так, прихильники меркантилізму, який ви-
ник у XVII столітті у Франції, підтримували думку щодо 
важливої ролі держави в процесі розвитку промисло-
вості та міжнародних торгівельних відносин. Для цього 
періоду економічної думки важливим було визначення 
обмежень та спрямувань державної політики, на відміну 
від відповідної дії вільного ринку. Наукові праці вчених 
цього періоду свідчать, що «для організації економіки, 
встановлення економічної дисципліни й економічного 
керівництва, розв’язання суспільних конфліктів інтере-
сів і досягнення гармонії між індивідуальними і суспіль-
ними цілями необхідно, щоб приватне підприємництво 
обмежувалося і спрямовувалося, у першу чергу, урядом, 
а не ціновою системою вільного ринку» [1, с. 552]. Крім 
того, меркантилісти виступали за проведення держав-
ної протекціоністської політики, що передбачала б захо-
ди щодо захисту (протекціонізму) національного ринку 
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від іноземної конкуренції та просування вітчизняних 
товаровиробників на міжнародних ринках. Практичний 
досвід меркантилізму був яскраво виражений у Франції 
(політика Ж.-Б. Кольбера), де всіляко заохочувався роз-
виток торгівлі та промисловості. Однак стимулювання 
експорту йшло на шкоду сільському господарству, яке 
обкладалося високими податками, що в результаті ра-
зом із збереженням абсолютної монархії призвело еко-
номіку Франції до кризи [8, с. 105]. 

Особливе значення в процесі становлення еконо-
мічних відносин в АПК мала теорія фізіократів, згідно з 
якою земля вважалася єдиним джерелом багатства на-
роду. За думкою фізіократів, а саме – основоположника 
фізіократії Ф. Кене, «…земля є єдиним джерелом багат-
ства, і одне тільки землеробство примножує багатство…
Від цього розкішного джерела залежить успіх усіх галу-
зей управління в державі» [10]. Однак, слід зазначити, 
що фізіократи дотримувалися принципів економічного 
лібералізму, згідно з якими держава не повинна була 
втручатися у вільний перебіг економічних відносин.  
Водночас до заслуг фізіократів можна віднести визна-
чення продуктивної праці як такої, що створює додат-
кову вартість. Проте вони вважали продуктивною лише 
сільськогосподарську працю, нівелюючи всі інші сфері 
господарювання.

Найбільш яскравим прибічником саморегульо-
ваної економіки був А. Сміт. Він вважав за до-
цільне обмеження державних функцій у процесі 

економічного регулювання та цілком покладався на так 
звану «невидиму руку» ринку. Саме в наданні переваг 
вільному регулюванню економіки були присутні спіль-
ні риси із школою фізіократії. На основі ідей А. Сміта 
надалі розвивалися нові концепції, які й визначали по-
дальший розвиток науки. Так, згідно з теорією Ж.-Б. Сея, 
усі три фактори виробництва (праця, земля, капітал) 
розглядалися як рівнозначні джерела багатства, і кожен 
з них робив свій внесок та сприяв одержанню винагоро-
ди (зарплата, рента, прибуток) [8, с. 209]. На практиці 
ідеї А. Сміта мали своїм наслідком стихійний розвиток 
ринкових відносин, який і призвів до великої депресії 
у 30-х роках ХХ століття. Саме тоді й виникає наукова 
школа державного регулювання економіки Дж. Кейнса. 
Основною передумовою виникнення нової доктрини 
став пошук шляхів виходу з глобальної кризи та стабілі-
зації економіки. У своїй науковій праці «Загальна теорія 
зайнятості, процента і грошей» (1936 р.) Дж. Кейнс об-
ґрунтував причини економічних проблем, що спричине-
ні саморегуляцією ринку та відсутністю втручання дер-
жави у відповідні процеси; визначив конкретні підходи 
щодо вирішення цих проблем на основі макроекономіч-
ного підходу (дослідження показників національного до-
ходу, сукупного попиту та пропозиції, національної еко-
номіки в цілому). Основна увага в концепції Дж. Кейнса 
приділяється вирішенню двох проблем: зайнятості та 
ефективності використання матеріальних, фінансових 
ресурсів з метою виходу з кризового стану [8, с. 461]. 
При цьому лише ефективно побудований державний 
механізм здатний вирішити всі ці питання. Важливим у 
концепції Дж. Кейнса є визначення повної зайнятості та 

можливості вимушеного безробіття: «треба відкинути 
другий постулат класичної доктрини і дослідити меха-
нізм дії економічної системи, в якій «вимушене» безро-
біття цілком можливе» [9, с. 234–235]. В умовах Великої 
депресії у США концепція кейнсіанства була застосо-
вана на практиці президентом Ф. Рузвельтом у процесі 
проведення його «нового курсу». Ефективна державна 
політика мала своїм результатом зменшення впливу 
монополій на загальний перебіг економічних відносин, 
створення нових робочих місць, установлення соціаль-
них гарантій та компенсацій. 

Позитивним для сфери АПК стало прийняття 
Закону «Про регулювання сільського господар-
ства», який був спрямований на припинення 

масового банкрутства дрібних фермерів, зокрема, через 
механізм підвищення цін на аграрну продукцію за умови 
зменшення обсягів її виробництва [14, с. 27]. У результа-
ті відповідних державних заходів США не лише успішно 
нейтралізували наслідки економічної кризи, а й вийшли 
на новий етап свого розвитку. На жаль, кейнсіанська 
тео рія не змогла побороти сильного впливу неокласич-
них шкіл. І в подальшому пріоритетним завданням уря-
дів розвинутих країн виявилося забезпечення стабіль-
ності грошової бази [3]. 

У подальшому провідні вчені наукових шкіл зо-
середжують увагу на вдалому поєднанні державних і 
ринкових механізмів. Так, напрямом, що певним чином 
удосконалював кейнсіанські погляди, став неокласич-
ний синтез. Послідовниками цієї доктрини вивчалося 
поєднання державних, ринкових механізмів (при цьому 
пріоритет надавався останньому), а також механізму со-
ціального партнерства. Значний внесок у цьому напрямі 
належить вченому-економісту П. Самуельсону (заснов - 
нику так званого «нового неокласичного синтезу»). Він 
відстоював ідеї проведення державної політики за до-
помогою макроекономічних важелів. П. Самуельсон ви - 
користав модель Дж. Кейнса щодо визначення еконо-
мічних стабілізаторів, властивих ринковим саморегу-
ляторам (попит, пропозиція, ціна, прибуток тощо), і тих,  
що мають регулюватися державною (оподаткування, 
дер жавне замовлення, субсидії тощо) [14, с. 30]. При 
цьому пріоритетність надавалася саме бюджетно-подат - 
ковому, а не грошово-кредитному регулюванню. Зви-
чайно, концепція нового неокласичного синтезу П. Са-
муельсона являла собою узагальнену модель формуван-
ня регуляторної політики, у той час як остання повинна 
враховувати особливості функціонування конкретних 
галузей господарювання та конкретні стадії розвитку в 
умовах динамічних змін середовища. 

Розглядаючи концепцію державного регулювання, 
необхідно відмітити теорії К. Маркса та Ф. Енгельса, які 
справили значний вплив на розвиток економічної дум-
ки. Так, в основу їх парадигми була покладена провідна 
роль держави в контролі над засобами виробництва та 
його результатами [14, с. 26]. Практичне втілення кон-
цепції К. Маркса та Ф. Енгельса мало своє вираження у 
побудові централізовано-планової системи господарю-
вання колишнього Радянського Союзу. Приклад певних 
результатів відповідної політики держави доцільно про-
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слідкувати саме на прикладі аграрного сектора еконо-
міки. Період державного регулювання розвитку галузі 
за допомогою адміністративних важелів та інструмен-
тів планування в Україні відбувався до 1990 р. включно. 
Саме в цей період аграрна галузь економіки показує ви-
сокі показники ефективності як у динаміці, так і в по-
рівнянні з іншими країнами (рис. 1). 

Так, за обсягами виробництва зернових культур 
Україна знаходилася на другому місці після Фран-
ції, технічних культур – на першому місці, продук-

ції тваринництва – на третьому місці (після Франції та 
Німеччини – світових лідерів з експорту тваринницької 
продукції). На жаль, лідируючі позиції України почали 
втрачатися разом із послабленням державного впливу та 
зниженням наукової обґрунтовано сті аграрної політики. 
Відтак, після проведення розпаювання земель та фор-
мування великої кількості дрібнотоварних господарств 
держава втратила контроль над перебігом аграрних від-
носин. У таких умовах сільськогосподарські підприєм-
ства та фермерські господарства намагалися зберегти 
позитивні значення рентабельно сті виробництва, що в 
умовах трансформаційних змін виявилося нелегким за-
вданням. Орієнтація на розукрупнення великотоварних 
сільськогосподарських підприємств спричинила пору-
шення коопераційних зв’язків у міжгалузевій структурі, 
що потягло за собою диспаритет цінових відносин. Крім 
того, в умовах зниження ефективності виробництва 
та дефіциту фінансових ресурсів не приділялася увага 
оновленню матеріально-технічної бази та впроваджен-
ню нових методів виробництва. Водночас, попередній 
досвід щодо застосування науково обґрунтованих сівоз-
мін майже не використовувався. Протягом наступних 
років ситуація у сфері АПК погіршувалася (рис. 2). 

Серед характерних явищ цього періоду слід від-
значити зростання влади монополій та тінізацію ринку. 
Усе це спричинило досить негативні явища в сільському 

господарстві України, що, у свою чергу, поставило під 
загрозу продовольчу безпеку держави. Саме тому до 
2000 р. в Україні регулювалися базові умови постачання 
ресурсів для потреб сільського господарства окремими 
підприємствами-монополістами за обумовленими ціна-
ми на період весняно-польових робіт або збирання вро-
жаю [14, с. 116].

Стан функціонування АПК дещо покращився, по-
чинаючи з 2005 р. Однак негативні тенденції в контексті 
економічних та соціальних проблем на селі ще й досі 
впливають на розвиток аграрного сектора економіки.

Значний вплив на функціонування галузі здійсню-
ють цінові механізми міжгалузевого обміну, що форму-
ють як купівельну спроможність сільськогосподарських 
підприємств, так і їхню прибутковість. Доцільним є та-
кож урахування регіональних особливостей конкретних 
територій. Розглядаючи дане питання в історичному 
аспекті, слід відзначити позитивний досвід державного 
регуляторного механізму. У період адміністративно-
командної економіки на сільськогосподарську продук-
цію було встановлено декілька типів цін. Наприклад, 
для державних підприємств встановлювалися так звані 
заготівельні ціни, для колективних господарств – заку-
півельні. Також існували ціни колгоспних ринків та спо-
живчої кооперації, які встановлювалися за згодою сто-
рін. Досвід впровадження багаторівневих цін у сучасних 
умовах господарювання має Республіка Білорусь. 

Щодо українських реалій, механізм цінового ре-
гулювання та державної підтримки аграрного сектора в 
цілому має свої характерні риси та відмінності.

Зважаючи на проведені реформи у сфері АПК та 
покращення показників діяльності сільськогоспо-
дарських підприємств протягом останніх років з 

метою вирішення основних проблем галузі, які мають 
місце на сучасному етапі, вважаємо за доцільне визна-
чення концептуальних напрямів державного регулю-
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Рис. 1. Індекси виробництва сільськогосподарської продукції за даними 1990 року провідних країн-виробників Європи
Джерело: побудовано автором за даними [6, с. 40].
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Рис. 2. Динаміка обсягів валової продукції сільського господарства
Джерело: побудовано автором за даними Державної служби статистики України [16]

вання АПК в умовах зростання глобалізаційних спря-
мувань. Відповідний механізм має включати інструмен-
ти і методи державного впливу в контексті бюджетно-
податкової, грошово-кредитної, цінової та соціальної 
політики.  Отже, серед стратегічних напрямів держав-
ного регулювання АПК слід виділити такі (рис. 3).

За словами генерального директора Асоціації 
«Український клуб аграрного бізнесу», у країнах ЄС на 
підтримку сільськогосподарських виробників спрямо-
вується 50 млрд євро за рік. Якщо перерахувати ці дані 
в масштабі українського аграрного сектора, відповідне 
значення має складати близько 9 млрд євро за рік, у той 

 

Стратегічні напрями державного регулювання АПК  

Бюджетно-податковий 

Ціновий 

Фінансово-кредитний  

Експортно-імпортний Інвестиційно-інноваційний  

Соціальний 

Рис. 3. Стратегічні напрями державної політики в аграрному секторі економіки 
Джерело: розробка автора.
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час, як реально виходить менше, ніж 1 млрд євро за рік 
[18, с. 6]. Якщо ж розглядати такий інструмент податко-
вого регулювання, як пільги від акумуляції ПДВ, відпо-
відна сума дотацій в Україны складає лише 15 млрд грн, 
що досить мало в порівнянні з країнами Європейського 
Союзу. Таким чином, державна підтримка сільськогос-
подарських підприємств у європейських країнах скла-
дає орієнтовно 250 євро на 1 га, у той час, як в Україні – 
лише 40 євро на 1 га [18, с. 4]. Ураховуючи досвід країн 
ЄС у сфері аграрної політики, варто зазначити не лише 
застосування гарантійних виплат з метою регулювання 
національних ринків продовольства, прямих держав-
них субсидій, а й фінансування впровадження іннова-
цій, відшкодування збитків (саме в цьому аспекті вра-
ховується відмінність галузі сільського господарства), 
дотації проблемних районам, додаткове фінансування 
нещодавно створених фермерських господарств. Отже, 
система державного регулювання в аграрній галузі має 
вирішувати ключові завдання АПК та здійснюватися як 
на рівні державних та місцевих органів влади, так і на 
локальному рівні конкретних підприємств (рис. 4).

ВИСНОВКИ
Система державного регулювання та контролю 

ключових процесів функціонування АПК в умовах вхо-
дження України до європейського співтовариства сприя-
тиме подоланню розбіжностей у процесі адаптації еконо-
мічних механізмів діяльності вітчизняних підприємств, 
а також забезпеченню продовольчої безпеки України та 
формуванню взаємовигідних економічних відносин на 
світовому ринку АПК. Таким чином, до ключових на-
прямів державного регулювання аграрного сектора еко-
номіки на сучасному етапі його розвитку слід віднести 

Державне регулювання
розвитку АПК за 

допомогою законодавчих,
бюджетних, цінових,
податкових та інших

важелів 

Регіональна політика
та регулювання процесів

розвитку підприємств
області 

Політика управління
на підприємствах

(планування, організація,
мотивація, контроль) 

Суб’єкт
управління  

Об’єкт
управління  Функція

 

Органи державної
влади

Агропромисловий комплекс
країни та його складові:
сільськогосподарське

машинобудування; сільське
господарство; заготівлі,

переробка та збут;
інфраструктура 

Галузь АПК регіону
та підприємства, які

забезпечують її
функціонування

 
 

Кожне окремо взяте аграрне
підприємство
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та місцевого
самоврядування 
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власники /

управлінський
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Рис. 4.  Система державного управління в галузі АпК [4]

адаптацію законодавчої бази України до європейських 
стандартів; бюджетну підтримку сільськогосподарських 
підприємств шляхом дотування; податкові пільги для 
малих аграрних підприємств; встановлення багаторівне-
вого механізму цін; фінансову підтримку впровадження 
інновацій; регулювання зовнішньоекономічних відно-
син; підвищення рівня зайнятості та розвиток сільських 
територій. В умовах глобалізаційних змін в усіх сферах 
економіки, і, зокрема, в аграрному секторі, серед учених 
і практиків дискусійними залишаються питання вста-
новлення балансу ринкових і державних інструментів 
регулювання з різною пріоритетністю. Безумовно, ви-
бір концепції розвитку для аграрної галузі України зале-
жить від конкретних історичних умов її функціонування 
та подальших перспектив розвитку. Зокрема, доцільно 
враховувати європейський вектор розвитку України,  
а також необхідність проведення зваженої та науково 
обґрунтованої аграрної політики держави.                   

ЛІтЕРАтУРА

1. Аллен У. Р. Меркантилизм / У. Р. Аллен // Экономическая 
теория. Энциклопедия «Новый Полгрейв». – М. : ИНФРА-М, 
2004. – С. 542 – 552.

2. Бабенко А. Г. Державне регулювання – пріоритетний 
напрям розвитку економіки аграрного сектору / А.Г. Бабенко // 
Культура народов Причерноморья. – 2009. – № 162. – С. 41 – 44.

3. Бальцерович Л. Свобода і розвиток. Економія вільно-
го ринку / Л.  Бальцерович / Пер. з польської. – Львів : Арсенал, 
2000. – 332 с

4. Bondarevska K. State regulation as a factor of sustainable 
economic development / К. Bondarevska // MEST Journal. – Vol. 2. –  
No. 2. – July 2014. – Рp. 23 – 31. 

5.  Бородіна О. М. Державна підтримка сільського гос-
подарства: концепція, механізми, ефективність / О. М. Бородіна 

http://www.business-inform.net


152

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
Сі

л
ьС

ьк
о

го
 г

о
СП

о
д

ар
Ст

Ва
 і 

аП
к

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

[Електронний ресурс]. – Режим доступу : www.ief.org.ua/Arjiv_
EP/Borodina106.pdf

6. Гальчинський А. С. Україна: поступ у майбутнє / А. С. Галь- 
чинський. – К. : Основи, 1999. – 220 с.

7. Дем’яненко  М. Я. Фінансові проблеми формування 
та розвитку аграрного ринку : [доповідь на Дев’ятих річних збо-
рах Всеукраїнського конгресу вчених економістів-аграрників 
26-27 квітня 2007 р.] / М. Я. Дем’яненко. – К. : ННЦ ІАЕ, 2007. –  
36 с. [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://magazine.
faaf.org.ua/content/view/470/35/

8. Історія економіки та економічної діяльності : підручник 
/ О. Ю. Амосов, В. О. Сивоконь, Н. В. Статівка [та ін.] ; за заг. ред. 
д. е. н., проф., засл. діяча науки і техніки України О. Ю. Амосова, 
к. е. н., доц. В. О. Сивоконя. – Х. : Вид-во Хар РІ НАДУ «Магістр», 
2013. – 600 с.

9. Кейнс Дж. М. Общая теория занятости, процента и де-
нег / Дж. М. Кейнс // Избранные произведения – М., 1993.

10. Кене Ф. Общие принципы экономической политики 
земледельческого государства и примечания к этим принци-
пам / Ф. Кене // Избранные экономические сочинения. – М. : 
Соцэкгиз, 1960 [Электронный ресурс]. – Режим доступа : http://
economuch.com/otnosheniy-ekonomicheskih-istoriya/izbrannyie-
ekonomicheskie-sochineniya.html

11. Кириленко І. Г. Посилення державного регулювання 
трансформаційних процесів в АПК / І. Г. Кириленко // Органі-
заційно-економічні трансформації в аграрному виробництві : 
збірник матеріалів Дванадцятих річних зборів Всеукраїнського 
конгр. вчених економістів-аграрників, Київ, 25-26 лютого 2010 р. / 
Редкол. : П. Т. Саблук та ін. – К. : ННЦ «ІАЕ», 2010. – 618 с. 

12. Лузан Ю. Я. Розвиток державної підтримки аграрно-
го сектора України в умовах членста в СОТ / Ю. Я. Лузан // Облік 
і фінанси АПК. – 2008. – № 3. – С. 4 – 10.

13. Маркс К. Сочинения / К. Маркс, Ф. Энгельс. – 2-е изд. –  
Т. 25. – 4.ІІ. – М., 1962. – 870 с.

14. Могильний О. М. Регулювання аграрної сфери /  
О. М. Могильний. – Ужгород : ІВА, 2005. – 400 с.

15. Олійник т. І. Державна підтримка аграрного секто-
ра економіки України / Т. І. Олійник // Економіка АПК. – 2009. –  
№ 7. – С. 80 – 85.

16. Сільське господарство України за 2013 рік : статистич-
ний збірник. – К. : Державна служба статистики України. – 399 с.

17. Смит А. Исследования о природе и причинах богат-
ства народов / А. Смит. – М. : Эксмо, 2007. – 960 с.

18. татаренко Г. Аккумулятивный снаряд: : отечественные 
аграрии не готовы к замене налоговых льгот программами 
прямой бюджетной поддержки / Г. Татаренко, В. Денисенков // 
Бизнес. – 2014. – 24 ноября (№ 47). – С. 4 – 7.

19. туган-Барановский М. И. Социальные основы коопе-
рации / М. И. Туган-Барановский. – М. : Экономика, 1989. – 509 с.

REFERENCES

Allen, U. R. “Merkantilizm“ [Mercantilism]. In Entsiklopediia 
«Novyy Polgreyv», 542-552. Moscow: INFRA-M, 2004.

Amosov, O. Yu. Istoriia ekonomiky ta ekonomichnoi diialnosti 
[History of economy and economic activity]. Kharkiv: Mahistr, 2013.

Baltserovych, L. Svoboda i rozvytok. Ekonomiia vilnoho rynku 
[Freedom and development. Saving the free market]. Lviv: Arsenal, 
2000.

Bondarevska, K. “State regulation as a factor of sustainable 
economic development“. MEST Journal, vol. 2, no. 2: 23-31.

Borodina, O. M. “Derzhavna pidtrymka silskoho hospodarst-
va: kontseptsiia, mekhanizmy, efektyvnist“ [State support for agri-
culture: the concept, mechanisms, effectiveness]. www.ief.org.ua/
Arjiv_EP/Borodina106.pdf

Babenko, A. H. “Derzhavne rehuliuvannia – priorytetnyi napriam 
rozvytku ekonomiky ahrarnoho sektoru“ [State regulation – a priority 

of economic development of the agricultural sector]. Kultura narodov 
Prychernomoria, no. 162 (2009): 41-44.

Demianenko, M. Ya. “Finansovi problemy formuvannia ta roz-
vytku ahrarnoho rynku“ [Financial problems of formation and de-
velopment of the agricultural market]. http://magazine.faaf.org.ua/
content/view/470/35/

Halchynskyi, A. S. Ukraina: postup u maibutnie [Ukraine: prog-
ress in the future]. Kyiv: Osnovy, 1999.

Keyns, Dzh. M. “Obshchaia teoriia zaniatosti, protsenta i 
deneg“ [The General Theory of Employment, Interest and Money]. In 
Izbrannye proizvedeniia. Moscow, 1993.

Kene, F. “Obshchie printsipy ekonomicheskoy politiki zemle-
delcheskogo gosudarstva i primechaniia k etim printsipam“ [Gen-
eral principles of the economic policy of the state of agricultural and 
notes to these principles. ]. http://economuch.com/otnosheniy-eko-
nomicheskih-istoriya/izbrannyie-ekonomicheskie-sochineniya.html

Kyrylenko, I. H. “Posylennia derzhavnoho rehuliuvannia trans-
formatsiinykh protsesiv v APK“ [Increased government regulation of 
transformation processes in agriculture]. Orhanizatsiino-ekonomich-
ni transformatsii v ahrarnomu vyrobnytstvi. Kyiv: NNTs «IAE», 2010.

Luzan, Yu. Ya. “Rozvytok derzhavnoi pidtrymky ahrarnoho 
sektora Ukrainy v umovakh chlensta v SOT“ [Development of state 
support for the agricultural sector in terms of Ukraine's membership 
in the WTO]. Oblik i finansy APK, no. 3 (2008): 4-10.

Marks, K., and Engels, F. Sochineniya [Works]. Moscow, 1962.
Mohylnyi, O. M. Rehuliuvannia ahrarnoi sfery [Adjust the agrar-

ian sphere]. Uzhhorod: IVA, 2005.
Oliinyk, T. I. “Derzhavna pidtrymka ahrarnoho sektora ekono-

miky Ukrainy“ [State support for the agricultural sector of Ukraine]. 
Ekonomika APK, no. 7 (2009): 80-85.

Silske hospodarstvo Ukrainy za 2013 rik [Agriculture of Ukraine 
for 2013]. Kyiv: Derzhavna sluzhba statystyky Ukrainy, 2014.

Smit, A. Issledovaniia o prirode i prichinakh bogatstva narodov 
[The Wealth of Nations]. Moscow: Eksmo, 2007.

Tatarenko, G., and Denisenkov, V. “Akkumuliativnyy snariad: :  
otechestvennye agrarii ne gotovy k zamene nalogovykh lgot pro-
grammami priamoy biudzhetnoy podderzhki“ [Accumulative shell:: 
domestic farmers are not ready to replace the tax incentives pro-
grams, direct budget support]. Biznes, no. 47 (2014): 4-7.

Tugan-Baranovskiy, M. I. Sotsialnye osnovy kooperatsii [Social 
bases of cooperation]. Moscow: Ekonomika, 1989.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
Сі

л
ьС

ьк
о

го
 г

о
СП

о
д

ар
Ст

Ва
 і 

аП
к

153БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

УДК 351.823.1:338.434

СучАСНИй СТАН І пЕРСпЕкТИвНІ НАпРяМИ ДЕРЖАвНОї пІДТРИМкИ  
МОлОчНОгО гОСпОДАРСТвА укРАїНИ

© 2015 забловсЬкий а. в., пЕтруха с. в., назукова н. м.

УДК 351.823.1:338.434
Забловський А. В., петруха С. В., Назукова Н. М. Сучасний стан і перспективні напрями державної підтримки молочного господарства 

України
У статті розглядаються особливо актуальні питання аналізу обсягів державної підтримки молочної галузі, інструментально-змістовного забезпечення 
макроекономічних важелів регулювання її розвитку. Також увагу приділено ключовим факторам, що визначили стагнаційні процеси в молочній галузі у світ-
лі зростання потреб у повному або частковому штучному вигодовуванні більше половини немовлят в Україні, що відбувається на фоні позиційної неви-
значеності галузі на ринках країн Європейського Союзу, які є визнаними пріоритетами стратегічних документів вищого рівня, зокрема Стратегії сталого 
розвитку «Україна – 2020» та Єдиної комплексної стратегії розвитку сільського господарства та сільських територій на 2015–2020 роки. У результаті 
встановлено, що державна підтримка молочного виробництва деформована в бік непрямої підтримки, що тенденційно співвідноситься з державною полі-
тикою відносно всього аграрного сектора економіки України. На основі цього запропоновано три сценарні напрями розвитку молочної галузі, кожен з яких має 
особливий інструментарний набір, що відповідає певному циклу розвитку галузі, співвідноситься з реальними можливостями Державного бюджету України, 
а також гармонійно поєднує пряму та непряму державну підтримку її розвитку.
Ключові слова: державна підтримка, молочна галузь, податкові преференції, сценарії розвитку, коефіцієнт Спірмена.
Рис.: 9. Табл.: 3. Бібл.: 22. 
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и перспективные направления государственной поддержки молочного 
хозяйства Украины

В статье рассматриваются особенно актуальные вопросы анализа объ-
емов государственной поддержки молочной отрасли, инструментально-
содержательного обеспечения макроэкономических рычагов регулирова-
ния ее развития. Также уделено внимание ключевым факторам, опреде-
лившим стагнационные процессы в молочной отрасли в свете роста 
потребностей в полном или частичном искусственном вскармливании бо-
лее половины младенцев в Украине, что происходит на фоне позиционной 
неопределенности отрасли на рынках стран Европейского Союза, кото-
рые являются признанными приоритетами стратегических документов 
высшего уровня, в частности Стратегии устойчивого развития «Украина 
– 2020» и Единой комплексной стратегии развития сельского хозяйства и 
сельских территорий на 2015–2020 годы. В результате установлено, что 
государственная поддержка молочного производства деформирована 
в сторону косвенной поддержки, тенденциозно соотносится с государ-
ственной политикой в отношении всего аграрного сектора экономики 
Украины. На основе этого предложены три сценарные направления разви-
тия молочной отрасли, каждое из которых имеет особый инструментар-
ный набор, соответствующий определенному циклу развития отрасли, 
соотносится с реальными возможностями Государственного бюджета 
Украины, а также гармонично сочетает прямую и косвенную государ-
ственную поддержку ее развития.
Ключевые слова: государственная поддержка, молочная отрасль, налого-
вые преференции, сценарии развития, коэффициент Спирмена.
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Directions of the State Support for Ukrainian Dairy Sector
The article discusses the most topical issues of the analysis of volumes of 
the State support for dairy sector, the instrumental-contensive ensuring of 
macroeconomic controls for regulating its development. Attention has been 
paid to the key factors that have shaped the stagnation processes in the dairy 
industry sector in the light of the growing needs of fully or partially artificial 
feeding more than half infants in Ukraine, which occurs against the back-
ground of the positional uncertainty of the industry sector in the markets of 
the European Union member countries, which, in turn, are the acknowledged 
priorities of the strategic documents of the highest level, in particular strate-
gies for sustainable development «Ukraine – 2020» and the Uniform inte-
grated strategy for the development of both agriculture and rural areas to 
2015–2020. As result, we have determined that the State support for milk 
production is deformed towards indirect support, is tendentiously correlated 
with the State policy in respect of the entire agrarian sector of Ukrainian 
economy. Considering this, we have proposed three scenario directions for 
development of dairy industry sector, each of which has a special set of instru-
ments, suitable for a specific industry development cycle, relates to the real 
possibilities of the State budget of Ukraine, as well as combines both direct 
and indirect State support for its development.
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Молочна галузь аграрного сектора з моменту 
набуття Україною незалежності закумулюва-
ла ряд системних проблем, до яких належать 

низький рівень продуктивності економічної системи, 
невисока якість кінцевої продукції, і це на фоні значної 
сезонності виробництва та низького рівня культури 
споживання молочної продукції вітчизняними спожи-
вачами. Усе це спричинило латентний розвиток галузі, 
фрагментарну збалансованість якої мала забезпечити 
Державна цільова програма розвитку українського села 
на період до 2015 р., затверджена Постановою Кабіне-
ту Міністрів України від 19 вересня 2007 р. № 1158, але 
інноваційні механізми державної, зокрема фінансово-
бюджетної, підтримки на той час були зневільовані 
фінансово-економічною рецесією 2008–2009 рр.

У 2010–2011 рр. профільними громадсько-полі-
тичними та бізнес-колами була ініційована розробка 
стратегічного документа, який би декларативно спрямо-
вував траєкторність розвитку аграрного сектора націо-
нальної економіки, зокрема молочного, через механізми 
фінансово-бюджетної підтримки. Такий документ у ви-
гляді Стратегії розвитку аграрного сектора економіки на 
період до 2020 р. (далі – Стратегія) був схвалений роз-
порядженням Кабінету Міністрів України від 17 жовтня 
2013 р. № 806-р. Але, зважаючи на події з 21 листопада 
2013 до лютого 2014 р., викликані відходом політичного 
керівництва країни від законодавчо закріпленого курсу 
на Європейську інтеграцію та подальшою протидією 
цьому курсу, що отримали назву «Революція Гідності», 
не знайшлося можливості прийняти Державну програ-
му розвитку аграрного сектора економіки на період до 
2020 р. Ця програма повинна була визначати конкретні 
шляхи та способи виконання завдань, визначених Стра-
тегією за кожним із пріоритетних напрямів, містити 
перелік завдань і заходів, передбачати обсяги і джерела 
фінансування, очікувані результати (індикатори), стро-
ки та відповідальних виконавців з боку Кабінету Міні-
стрів України та партнерів з боку учасників аграрного 
ринку, а також перелік відповідних проектів актів зако-
нодавства про внесення необхідних змін до Податково-
го кодексу України та інших законодавчих і підзаконних 
нормативно-правових актів. Відтак, на сьогодні не існує 
жодного програмного документу, спрямованого на за-
безпечення збалансованого розвитку молочної галузі в 
Україні, вирішення тактичних і стратегічних її проблем.

Разом із тим, підписання Україною політичної  
(а згодом і економічної) частини Угоди про асоціацію 
між Україною, з одного боку, та Європейським Союзом, 
Європейським співтовариством з атомної енергії та їхні-
ми державами-членами, з іншого боку, вимагає від Украї-
ни розв’язання завдань, які давно назрівали в молочній 
галузі аграрного сектора. У даному контексті актуалізу-
ється вивчення досвіду реалізації заходів держаної під-
тримки молочного виробництва в країнах світу, зокрема 
Європейському Союзі.

Теоретичні, методичні та практичні аспекти дер-
жавної підтримки як аграрної галузі в цілому, так і молоч-
ного виробництва зокрема, певною мірою висвітлені в на-
укових публікаціях О. М. Бородіної [1], С. С. Гасанова [2], 
М. Я. Дем’яненка [3], Ю. Я. Лузана [4], В. М. Русана [5], П. 

Т. Саблука [6], О. В. Ульянченка [7]. Окремі питання досві-
ду державної підтримки галузі молочного скотарства за-
рубіжних країн, зокрема Європейського Союзу, знайшли 
відображення в наукових працях П. І. Гайдуцького [8],  
А. Д. Діброви [9], Т. Л. Мостенської [10], Т. І. Яворської 
[11] й інших дослідників. Але нові виклики, які постали 
перед вітчизняним молочним виробництвом у зв’язку 
із трансформаційними зрушеннями в цілому в аграрній 
галузі, обумовленими в першу чергу пошуком шляхів на-
ближення законодавства України в аграрній сфері до за-
конодавства ЄС, зокрема в частині оцінки ефективності 
системи державної підтримки та її спрощення, у підсумку 
вимагають від науки комплексного обґрунтування орга-
нізаційно-економічних основ ефективного розвитку мо-
лочного господарства на перспективу.

Тому метою цієї статті є ідентифікація інстру-
ментально-змістовних елементів державної підтримки 
молочного господарства України, встановлення міри її 
результативності на підставі загально доступного інди-
кативно-статистичного базису, а також пошук найбільш 
збалансованого інструментарію регулювання розвитку 
молочної галузі в коротко-, середньо- та довгостроко-
вому періодах.

В Україні, як і в решті країн світу, одним із важли-
вих завдань аграрної галузі є нарощування вироб-
ництва продуктів харчування, зокрема молока 

та продукції його переробки, поліпшення їх якості та 
забезпечення збалансованості за поживними речови-
нами. Водночас невизначеність перспектив аграрного 
сектора економіки України в умовах формування зони 
вільної торгівлі з ЄС, невпинне скорочення програм 
прямої державної підтримки аграрної галузі, а також 
циклічне реформування системи надання податкових 
преференцій акумулятивно негативно відбилося на та-
кій пріоритетній галузі, як молочне виробництво. Так, 
за даними Державної служби статистики України (далі –  
Держстат), протягом останніх 5 років спостерігається 
стійка тенденційність до скорочення поголів’я корів, 
особливо молочного напрямку (табл. 1), причому стрім-
ку негативну забарвленість показникова одиниця наби-
рає в період проциклічних кризових подій як усеред-
ині країни, так і на зовнішніх ринках – 2010 та 2014 рр. 
Водночас за даними табл. 1 видно, що якщо перша про-
циклічна подія (світова фінансово-економічна рецесія 
2008–2009 рр.) негативно відбилася на поголів’ї великої 
рогатої худоби (далі – ВРХ) лише за рік (у 2010 р.), то 
останні фінансові потрясіння в економічній сфері краї-
ни відразу призвели практично до дзеркального ско-
рочення кількості ВРХ у всіх категоріях господарств з 
акцентом на господарства населення, в яких лише за 
останній рік даний показник «прискорився» на 76 %, що 
ще раз яскраво підтверджує вищенаведений тезис про 
відсутність будь-якої державної програми антикризово-
го та збалансованого розвитку молочної галузі.

Проведений нами поелементно-структурний ана-
ліз наведених у табл. 1 даних стверджує, що зниження чи-
сельності поголів’я відбувається як у сільгосппідприєм-
ствах, так і в господарствах населення: загалом за 2013 р. 
поголів’я корів скоротилось на 45 тис., за 2014 р. – 
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на 180 тис. За даними Держстату, на 1 січня 2015 р. у кра-
їні нараховувалось 3884 тис. голів ВРХ, що на 513,7 тис. 
голів, або на 11,7 % менше порівняно з початком 2014 р., 
у т. ч. у сільгосппідприємствах – 1310,2 тис. голів (на 
107,4 тис. голів, або на 7,6 %), у господарствах населен-
ня – 2573,8 тис. голів (на 406,3 тис. голів, або на 13,6 % 
менше) [12, c. 5].

Станом на 01 березня 2015 р. в Україні утримували 
2264 тис. корів, що на 6,8 % менше, ніж у люто-
му 2014 р. Частка сільгосппідприємств у загаль-

ній структурі поголів’я цьогоріч зросла на 0,3 в. п. – до 
23,14 %. Так, на промислових фермах на початок берез-
ня, утримували 523,9 тис. корів, що на 5,6 % менше, ніж 
торік (рис. 1), з даних якого видно, що найбільше ско-
рочення поголів’я відбулось на фермах Донецької та За-
карпатської областей – на 44,9 тис. (–35,5 %) і 95,4 тис. 
(–31,8 %). Що стосується присадибного утримання, то 
тут ситуація неоднозначна, зважаючи на падіння рівня 
економічної стабільності в країні, економічної актив-
ності підприємницьких структур та зниження рівня 
зайнятості населення, особливо в сільській місцевості, 
утримання корів для якого – це додатковий, а подекуди 
і єдиний метод отримання грошей. З іншого боку, дані 
Держстату свідчать, що в порівнянні з відповідним пері-
одом минулого року чисельність корів у господарствах 
населення скоротилось на 7,1 % – до 1,74 млн голів. 

У січні – лютому 2015 р. в Україні було виробле-
но 1,192 млн т молока, що на 2,6 % менше, ніж за ана-
логічний період минулого року. Проте, у лютому обсяги 
виробництва зросли на 2,08 % порівняно із січнем – до 
602,3 тис. т. Найбільший приріст надоїв був зафіксова-
ний в Черкаській області – 75,4 тис. т (+6 %). А от най-
більшого падіння зазнало виробництво молока в Доне-
цькій та Луганській областях – 28,4 тис. т (–33,3 %) і 18,9 
тис. т (–31,3 %), відповідно (рис. 2).

Обсяги прийому молока на промислову переробку 
обумовлюються не лише динамікою поголів’я корів, але 
й цінами закупівлі, які найбільш суттєво зросли у 2013 р. 
Так, середня ціна закупівлі молока та молочних продук-
тів переробними підприємствами у 2012 р. становила 
2386,2 грн за 1 тонну молока, а у 2013 р. – 2955,3 грн за 
1 тонну молока, тобто зросла на 24 % [13, с. 5]. Зростан-
ня закупівельної ціни у 2013 р. відповідним чином по-
значилося на скороченні обсягів закупок молока пере-
робними підприємствами на 3,1 % порівняно з 2012 р. 
(скорочення закупок молока у господарств населення 
склало 9,1 %). Водночас за два перші місяці 2015 р. на мо-
локопереробні підприємства було поставлено 375,9 тис. т 
сировини, що на 5,7 % вище показників аналогічного пері-
оду минулого року. Середня ціна продажу також зросла – 
до 4063,3 грн/т (що на 4,4 % вище рівня попереднього 
року) – (рис. 3). Найвищу ціну за здану молочну сиро-
вину платили на Закарпатті – 5040,3 грн/т, що на 26,4 % 
вище, ніж торік. При цьому саме цей регіон поставив на 
переробку найменші обсяги молока – 203,2 т (–25,7 %). 
Найменшу ціну платили на Івано-Франківщині – 3757,1 
грн/т (+14,4 %).

Незважаючи на зростання закупівельних цін на 
молоко та молочні продукти, доходи виробників мо-
лока не покривають витрати на його виробництво, що 
пов’язано з випереджаючим зростанням цін на мате-
ріально-технічні ресурси для виробничих потреб. Так,  
у 2014 р. ціни на матеріально-технічні ресурси для ви-
робництва молока продовжили зростати: 

1) ціни на комбікормові суміші для ВРХ зросли в се-
редньому на 19,4 %, а по окремих областях на 126,4 % (Жи-
томирська), 83,1 % (Хмельницька), 71,1 % (Запорізька); 

2) ціни на механізми і машини для приготування 
кормів зросли в середньому на 51,8 % (та, зокрема, на 
458,7 % у Дніпропетровській обл., на 255,2 % у Київській 
обл., на 152,9 % у Львівській обл., на 136,1 % у Запорізькій 

таблиця 1

Динаміка поголів’я корів за категоріями господарств в Україні

Назва показникової 
одиниці

Значення показникової одиниці в аналізованому періоді (на кінець відповідного року), 
тис. голів

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Господарства всіх 
категорій 2737 2557 2511 2488 2443 2263

Приріст/скорочення, +/– – –180 –46 –23 –45 –180

Сільськогосподарські 
підприємства 605 581 576 570 560 529

Приріст/скорочення, +/– – –24 –5 –6 –10 –31

Господарства населення 2132 1976 1935 1918 1883 1734

Приріст/скорочення, +/– – –156 –41 –17 –35 –149

примітка: починаючи з 2010 р., дані наводяться без урахування тимчасово окупованої території АР Крим та м. Севастополя, за 2014 р. 
також без частини зони проведення Антитерористичної операції.
Умовні позначення:
  – найвищий рівень падіння показникової одиниці за досліджуваний період;

 – усереднене падіння показникової одиниці за досліджуваний період;

 – найнижчий рівень падіння показникової одиниці за досліджуваний період.
Джерело: складено авторами за даними Держстату.
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Рис. 1. поголів’я корів станом на березень 2015 р.
Джерело: складено авторами за даними Держстату та Міністерства аграрної політики та продовольства України (далі – Мінагрополітики).
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Рис. 2. Виробництво молока в Україні у січні – лютому 2015 р.
Джерело: складено авторами за даними Держстату та Мінагрополітики.

обл., на 107,9 % у Сумській обл., на 105,2 % у Черкаській 
обл.); 

3) додатковою статтею витрат сільгосппідпри-
ємств у 2014 р. стало підвищення цін на бензин на 44,7 % 
і на дизельне паливо на 51,1 % [14]. 

Станом на квітень 2015 р. ціни на ресурси для мо-
лочного виробництва досягли рекордного рівня за часів 
незалежності (рис. 4).

Зростання закупівельних цін прямо відбивається 
на цінах на готову молочну продукцію. При цьому купі-
вельна спроможність населення, за експертними оцін-
ками [15], скоротилась на 20–25 %, а попит на продукцію 
на зовнішньому ринку в окремо взятих товарних групах 

знизився до 50 %1 [12, c. 11], що, зокрема, негативно від-
значилось на результатах використання вітчизняною 
молочною галуззю обсягу наданих Європейським Сою-
зом квот на молокопродукцію (нагадаємо, що це 8 тис. т  
молока, незбираних продуктів, 1,5 тис. т вершкового 
масла та 1,5 тис. т знежиреного молока [16]). Водночас 
у березні 2015 р. Україна продала на зовнішні ринки мо-
лочної продукції на суму 25,9 млн дол. США, що на 18,3 % 
поступається показникам минулого року, при цьому 
експортоорієнтовані молокопереробні заводи повідо-

1 Довідково: у 2014 р. експортовано молока і молочних продуктів 
на 323,8 млн дол. США, що на 37,1 % менше в порівнянні з 2013 р.
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Рис. 3. Реалізація молока та молокопродуктів у січні – лютому 2015 р.
Джерело: складено авторами за даними операторів молочного ринку та Мінагрополітики.

 

Назва препарату Назва виробника 
препарату 

Діапазон 
цін, грн 

Протизапальні 
Утеротон, 100 мл. Нита-Фарм 24–105 

Сурфагон МОСАГРОГЕН  21–26 
Кефен, 100 мл. Бровофарм 144,66 

Антибіотики  
Амоксицилін  
15 %, 100 мл INVESA  85–154 

Тетрациклін, 1 кг Bionit 2059 
Байтрил 5 %, 100 мл Bayer 84,3–192 

Протимаститні 
Пеникон-П,  
шприц (10 г) KELA  27–31 

Мастиет форте, 
шприц (10 г) Itervet 17–81 

Бутазал 100, 100 мл Interchemie 184–273 
Для заохочування 

Галапан, 5*20 мл INVESA  113–185  

ПАЛИВО  ВЕТПРЕПАРАТИ

 

 

33

28

23

18

13

8

Гр
н/

л

макс. сер. мін.
05.01.2015

12.01.2015

19.01.2015

26.01.2015

02.02.2015

09.02.2015

16.02.2015

23.02.2015

22.03.2015

29.03.2015

16.03.2015

23.03.2015

30.03.2015

    









  



    




 

 
 



    









  



Рис. 4. Ціна на ключові ресурси для молочного виробництва
Джерело: складено авторами за даними операторів молочного ринку та Держстату.

мляють про «експортну» стагнацію, оскільки до кінця 
березня вони поставляли продукцію, законтрактовану 
ще в лютому, а нових контрактів навіть з країнами – іс-
торичними реципієнтами вітчизняної молокопродукції 
майже не заключали. І це на фоні від’ємного результату 
зовнішньої торгівлі з країнами ЄС (рис. 5). 

Разом із тим, за аналізований період основною то-
варною групою були незгущені молоко та вершки – до-
хід від їх продажу склав 10,6 млн дол. США., з яких 16 % 
законтрактованих поставок припадає на Бангладеш та 
майже 70 % – на групу «інші країни». На другому місці 
були сири – 6,3 млн дол. США. Найбільшим споживачем 
українського сиру залишається Казахстан – 3,5 млн дол. 
США, за ним слідує Молдова – 1,2 млн дол. США. На тре-
тій позиції була молочна сироватка з доходами від її ре-
алізації за березень 2015 р. в 4,2 млн дол. США. А от екс-
порт вершкового масла приніс Україні 3,8 млн дол. США, 
молока та вершків (згущених) – 321 тис. дол. США.

Паралельно зі зниженням внутрішнього та зо-
внішнього попиту передусім з країн ЄС на молочну про-

дукцію відбувається (до осені 2014 р.) активне наповне-
ння внутрішнього ринку імпортованою продукцією, ви-
робництво якої відверто демпінгується та здійснюється 
за низькими закупівельними цінами на сире молоко.  
У період січень – вересень 2014 р. збільшилися постав-
ки продукції в перерахунку на молоко з Республіки Біло-
русь – на 15 %, Німеччини – у 2 рази, Польщі – на 20 % та 
інших країн Західної Європи. А вже за березень 2015 р. 
Україна імпортувала лише сирів на суму 2,2 млн дол. 
США, зокрема із країн ЄС: Німеччина – 629 тис., Поль-
ща – 320 тис. і Франція – 234 тис. (див. рис. 5). Водно-
час, ввезення молока та вершків згущених і незгущених 
склало 73 та 37 тис. дол. США відповідно, кисломолоч-
ної продукції було закуплено на суму 295 тис. дол. США, 
молочної сироватки – на 186 тис. дол. США, а масла – на 
34 тис. дол. США.

Така ситуація призвела до скорочення обсягів ви-
робництва та поступового зменшення внутрішнього 
споживання молокопродукції (рис. 6), а за нашими про-
гнозами, у 2015 р. розрив між рекомендованим (380 кг 
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Найменування групи
товару за УКТЗЕД

 
 Назва країни 

Вартість, 
тис. дол. 

США  

Молоко та вершки, незгущені 
Молдова 249 

Грузія 56 
Інші 16 

Молоко та вершки, згущені 
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Грузія 651 

Туркменістан 856 
Бангладеш 1645 
Молдова 544 

Маслянка, ферментовані або
сквашені молоко та вершки 

Грузія 118 
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Азербайджан
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Найменування групи
товару за УКТЗЕД

 
 Назва країни 

Вартість, 
тис. дол. 

США  

Молоко та вершки, незгущені 
Німеччина 29 

Франція 7 
Інші 1 

Молоко та вершки, згущені 
Інші 14 

Австрія 59 
Росія 205 

Маслянка, ферментовані або 
сквашені молоко та вершки 

Польща 34 
Греція 18 
Інші 38 

Молочна сироватка 
Інші 26 

Португалія 85 
Чехія 75 

Масло вершкове 
Інші 3 

Франція 31 
Німеччина 629 

Сири 
Польща 320 
Франція 234 

Інші 991 

ЕКСПОРТ ІМПОРТ  

Рис. 5. показниковий базис зовнішньої торгівлі молокопродуктами
Джерело: складено авторами за даними Держстату та Мінагрополітики.
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Обсяг недоспожитого молока згідно з рекомендаціями МОЗ України Фактичне споживання молока

 
 

    

СТАБІЛЬНЕ ЗРОСТАННЯ = 1,92% (СЕРЕДНЬОРІЧНЕ) СКОРОЧЕННЯ = 1,75%

Потреба
в молоці згідно
з нормативами
МОЗ України
17480 тис. тонн

Рис. 6. Динаміка фактичного і раціонального споживання молокопродуктів
Джерело: складено авторами за даними Держстату та Мінагрополітики.

на рік) Міністерством охорони здоров’я України (далі – 
МОЗ) і фактичним споживанням молока тільки зросте, 
сягаючи розміру 161,4 кг на рік. Порівняння фактичного 
і необхідного споживання продукції на рис. 6 дало нам 
змогу укрупнено розрахувати загальну потребу в молоці 
для населення України, дефіцит якого, за нашими роз-
рахунками, у 2015 р. становитиме більше 6 млн т.

Як уже наголошувалось вище, через відсутність в 
останні роки дієвої стратегії розвитку аграрного 
сектора економіки України, зокрема молочної га-

лузі, вирішення такого амбітного завдання – доведення 
фізичного обсягу виробництва до потреб в молоці згід-
но з нормативами МОЗ (див. рис. 6) вимагає проведення 
системних реформ, які, для справедливості відмітимо, 

були відсутні в галузі з часу набуття Україною незалеж-
ності. У цьому контексті ми схильні розглядати три сце-
нарні підходи.

Перший – залишити все як є. Проте цей варіант не 
може забезпечити продовольчу безпеку країни, розви-
нути її експортні можливості, зокрема на ринках країн 
ЄС, істотно підвищити якість і конкурентоспромож-
ність продуктів переробки молока. Його підтримка як 
головного напряму недоцільна через ряд об’єктивних 
причин, а саме: збереження переважно натурального 
екстенсивного характеру виробництва, що базується 
на ручній праці, відсутність можливості застосування 
передових інтенсивних технологій, ускладнений процес 
заготівлі сирого молока. Варіацією цього напряму є па-
ралельне подальше розширення імпорту молокопродук-

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
Сі

л
ьС

ьк
о

го
 г

о
СП

о
д

ар
Ст

Ва
 і 

аП
к

159БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

ції. У цьому разі імпортна молокопродукція, причому, 
на наше переконання, – переважно з країн ЄС, як більш 
конкурентоспроможна, неодмінно витіснятиме вітчиз-
няну, що створить загрози національним інтересам і на-
ціональній безпеці та проявлятиметься в істотному ско-
роченні внутрішнього валового продукту, що призведе 
до критичного стану основних виробничих засобів як 
виробників, так і переробників молокопродукції, та до 
критичної залежності від кон’юнктури зовнішніх продо-
вольчих ринків, від чого застерігає, зокрема, Закон Укра-
їни «Про основи національної безпеки України».

Другий – розвиток фермерського сектора вироб-
ництва з його подальшою ефективною інтеграцією з мо-
локозаводами. Оскільки нинішня його частка у вироб-
ництві молокопродукції становить, за різними оцінками, 
28–35 %, даний сценарний підхід потребуватиме надзви-
чайно тривалого часу для будівництва нових фермських 
приміщень для корів промислового типу, а головне – 
узгодження економічних інтересів фермера та молокопе-
реробника. У підсумку, реалізація цього напряму вимагає 
значних кредитних коштів, що робить і цей напрям мало-
прийнятним у сучасних економічних реаліях.

Третій – удосконалення існуючих форм і способів 
державної підтримки розвитку галузі та підвищення її 
інвестиційної привабливості з метою концентрації дер-
жавних ресурсів і коштів на пріоритетних напрямах роз-
витку молочної галузі, формування ефективної цінової, 
фінансово-кредитної та бюджетної політики. Ми пере-
конані, що реалізація цього сценарного напряму є най-
більш ефективною з точки зору забезпечення беззбитко-
вого виробництва молокопродукції по всьому ланцюгу 
формування її доданої вартості та враховує варіабель-
ність різних форм господарювання, зокрема в частині 
європейського вектора розвитку великотоварного спе-
ціалізованого молоковиробництва. При цьому держава 

здійснює заходи по стимулюванню підвищення ефектив-
ності виробництва та якості продукції у дрібнотоварних 
і кооперативних формуваннях – господарствах населен-
ня. Цей сценарій дає можливість задіяти господарства 
населення за більш ефективними схемами виробництва 
продукції і не загострювати соціальні питання на селі. 

На сьогодні заходи державної підтримки вітчизня-
ного аграрного сектора, у т. ч. молочного виробництва 
умовно поділяються на чотири основні напрями:
 перший – цінове регулювання; 
 другий– фінансово-кредитна підтримка; 
 третій – спеціалізовані програми підтримки, 

зокрема державна програма підтримки галузі 
тваринництва; 

 четвертий – податкове стимулювання розвитку 
сільгоспвиробників. 

Обсяги державної підтримки аграрної галузі в ди-
наміці наведено на рис. 7.

З даних рис. 7 видно, що, з одного боку, з 2008 р. 
спостерігається стійка тенденція до скорочення 
прямої бюджетної підтримки галузі, розмір якої 

у 2014 р. сягнув нульового рівня, а у 2015 р. Законом 
Украї ни «Про державний бюджет на 2015 рік» за основ-
ними програмами прямої державної підтримки перед-
бачено 638,4 млн грн, з яких видатки загального фонду 
550 млн грн, спеціального – 884,4 млн грн. У свою чергу, 
у видатках загального фонду 300 млн грн буде спрямова-
но на здешевлення кредитів, 250 млн грн – на розвиток 
тваринництва. Видатки спеціального фонду мають таку 
структуру:

1) збільшення статутного капіталу НАК «Украгро-
лізинг» – 54 млн грн;

2) надання кредитів фермерським господарствам –  
25,6 млн грн;
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1) акумуляція ПДВ –
19,8 млрд грн; 

2) фіксований сільсько-
господарський податок –
3,8 млрд грн;    

3) дотації за молоко,
м'ясо – 0,8 млрд грн 

М
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Рис. 7. Динаміка та тенденційність державної підтримки аграрної галузі
Джерело: складено авторами за даними Держстату та Мінагрополітики.
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3) резервний запас сортового та гібридного насін-
ня – 5 млн грн;

4) заходи в аграрному секторі на умовах фінансо-
вого лізингу – 3,8 млн грн.

З іншого боку, майже протягом усього досліджу-
ваного періоду відбувається зростання непрямої дер-
жавної підтримки: з 6800 млн грн у 2007 р. до 29 000 млн 
грн у 2015 р. (за нашими прогнозами, при умові незміни 
діючої системи акумуляції податку на додану вартість 
(далі – ПДВ), найвагомішою складовою якої є механізм 
акумулювання сум ПДВ, нарахованих сільськогоспо-
дарськими підприємствами на вартість поставлених 
ними сільськогосподарських товарів (послуг) – 83 % за-
гальної суми непрямої підтримки галузі). Вказані суми 
податку не підлягають сплаті до бюджету та повністю 
залишаються в розпорядженні сільськогосподарського 
підприємства для відшкодування суми податку, спла-
ченої постачальнику на вартість виробничих факторів, 
а за наявності залишку такої суми податку – для інших 
виробничих цілей.

На підтвердження ідентифікованої вище тенденції 
в табл. 2 представлено динаміку обсягів пільг 
і дотацій з ПДВ, наданих сільгоспвиробникам 

протягом 2009–2014 рр. Так, згідно з даними Державної 
фіскальної служби України (далі – ДФС), у 2009–2010 рр. 
найбільші обсяги пільг по ПДВ припадали на пільги у 
вигляді несплати сум ПДВ, нарахованих сільськогоспо-
дарським підприємствам на вартість поставлених ними 
сільськогосподарських товарів (послуг), частка втрат 
бюджету сягала 30–32,4 % від загальної суми пільг по 
ПДВ. Починаючи з 2011 р., внаслідок так званого «спе-
ціального режиму оподаткування ПДВ», суть якого та-
кож полягає у несплаті ПДВ, нарахованого на вартість 
поставленої суб’єктом господарювання сільськогос-
подарської продукції, обсяги пільг, наданих сільсько-
господарським підприємствам і виробникам, постійно 
зростали до 2014 р. і склали відповідно 30,36 %, 46,11 %, 
46,25 % і 67,95 % від загальних втрат бюджету внаслідок 
пільг по ПДВ.

У 2009 р. у формі дотацій, наданих через механізм 
перерозподілу сум ПДВ, виробникам сільгосппродукції 
(у тому числі й молока) було виплачено 1498,16 млн грн, 
у 2010 р. – 2439,03 млн грн. У 2011 р. дотація не випла-
чувалася, натомість згідно з Постановою Кабінету Мі-
ністрів України «Про затвердження Порядку викорис-
тання сум податку на додану вартість, сплачених пере-
робними підприємствами, до спеціального фонду дер-
жавного бюджету» від 02.03.2011 р. № 246 (зі змінами), 
бюджетні кошти спрямовуються на державну підтримку 
галузі тваринництва шляхом здійснення виплат спеці-
альної бюджетної дотації фізичним особам за утриман-
ня та збереження молодняка ВРХ, шляхом часткового 
відшкодування вартості корів, у т. ч. молочного напрям-
ку, а також відсоткової ставки за кредитами, залученими 
на будівництво і реконструкцію тваринницьких ферм і 
комплексів, придбання технологічного обладнання та 
механізмів, закупівлю тварин.

Згідно із Законом України «Про внесення змін 
до Податкового кодексу України щодо підтримки сіль-

ськогосподарських товаровиробників» від 22.12.2011 р. 
№ 4268-VI, протягом 2012–2014 рр. суми податкового 
зобов’язання з ПДВ, визначені переробними підприєм-
ствами, підлягали сплаті на спеціальний рахунок, від-
критий в органі державної казначейської служби для ви-
плати сільськогосподарським товаровиробникам ком-
пенсації за продані ними молоко i м’ясо в живій вазі; за-
кумульовані на спецрахунках суми ПДВ за 2012–2014 рр. 
відповідно склали 805 млн грн, 712,5 млн грн і 704,5 млн 
грн. Зауважимо, що у 2014 р. в рамках Державної програ-
ми підтримки галузі тваринництва було заплановано 888 
млн грн компенсаційних виплат сiльськогосподарським 
товаровиробникам (зокрема, за рахунок закумульова-
них на спецрахунках сум ПДВ), а фактично було сплаче-
но лише 371,2 млн грн [17]. На 2015 р. заплановано ви-
ділити лише 250 млн грн у рамках програми підтримки 
галузі тваринництва.

Незважаючи на скорочення запланованих видат-
ків, станом на перший квартал 2015 р. на виконання 
програми з бюджету не виплачено жодної гривні [18]. 
Це зайвий раз підтверджує, що основним напрямом 
державної підтримки сільгоспвиробників, зокрема мо-
лочного напряму, який характеризується реальним гро-
шовим наповненням, є податкове стимулювання у ви-
гляді спеціального режиму оподаткування ПДВ.

Однак Проектом основних напрямів бюджетної 
політики на 2016 р., схваленим розпорядженням Кабі-
нету Міністрів України від 31 березня 2015 р. № 314-р, 
серед пріоритетних завдань податкової політики визна-
чено перехід сільськогосподарських підприємств на за-
гальний режим обкладення ПДВ. 

З цього моменту питання доцільності скасування 
спецрежиму оподаткування ПДВ, який застосо-
вується сільгосппідприємствами, стало предме-

том обговорень та дискусій широкого кола політиків, 
громадських діячів та профільної фахової спільноти. 
Представники аграрного бізнесу до основних аргумен-
тів проти переведення підприємств на загальну систему 
оподаткування ПДВ відносять суттєве подорожчання 
проміжного споживання та інвестицій, що особливо не-
гативно позначиться на показниках фінансової стійкості 
підприємств тваринницького напряму, і це на фоні того, 
що провідні виробники молочної продукції за останні 
12 місяців і так суттєво погіршили власні показники ка-
піталізації. Наприклад, за даними Всеукраїнського гро-
мадського об’єднання «Українська аграрна конфедера-
ція» [19], ДП «Мілкіленд-Україна» (компанія управляє 
10-ма молокопереробними заводами, розташованими в 
6 областях країни, що виробляють молочну продукцію 
під брендами «Добряна» і «Коляда», а також контро-
лює ТОВ «Мілкіленд-Агро», до складу якого входить 14 
агрогосподарств з більш ніж 23 тис. га сільгоспугідь в 
оренді, що спеціалізуються на молочному тваринництві) 
на Варшавській фондовій біржі втратила більш, ніж 80 % 
своєї вартості, а це 50 млн дол. США; «Індустріальна 
Молочна Компанія» (одна з 10-ти найбільших аграрних 
компаній в Україні на основі рейтингування, проведено-
го AgriSurvey [20]) – майже 54 %, що становить більш, 
ніж 48 млн дол. США.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
Сі

л
ьС

ьк
о

го
 г

о
СП

о
д

ар
Ст

Ва
 і 

аП
к

161БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

та
бл

иц
я 

2

Ди
на

м
ік

а 
на

да
ни

х 
сі

ль
го

сп
ви

ро
бн

ик
ам

 п
од

ат
ко

ви
х 

пі
ль

г п
о 

пД
В 

пр
от

яг
ом

 2
00

9–
20

14
 р

р.

№
 

з/
п

Н
аз

ва
 п

ок
аз

ни
ко

во
ї о

ди
ни

ці
Зн

ач
ен

ня
 п

ок
аз

ни
ко

во
ї о

ди
ни

ці

20
09

 р
.

20
10

 р
.

20
11

 р
.

20
12

 р
.

1
Ко

д 
пі

ль
ги

 зг
ід

но
 з 

До
ві

дн
ик

ом
 п

од
ат

ко
-

ви
х 

пі
ль

г, 
щ

о 
є 

вт
ра

та
ми

 д
ох

од
ів

 б
ю

дж
е-

ту
 за

 в
ід

по
ві

дн
ий

 п
ер

іо
д

14
01

03
72

2  
14

01
03

68
3  

14
01

03
72

14
01

03
68

14
01

03
83

4  
14

01
04

50
5

14
01

04
53

6  
14

01
04

50
14

01
04

53
14

01
04

80
7  

2
Вт

ра
ти

 б
ю

дж
ет

у 
вн

ас
лі

до
к 

по
да

тк
ов

их
 

пі
ль

г, 
за

 в
ид

ам
и 

пі
ль

г, 
мл

н 
гр

н
14

98
,1

6
76

63
,1

5
24

39
,0

3
11

03
3,

8
4,

32
12

56
2,

9
19

2,
73

13
95

6,
7

32
5,

66
80

5,
0

3
Ус

ьо
го

 п
іл

ьг
 п

о 
ПД

В,
 м

лн
 гр

н
25

51
7,

53
25

51
7,

53
34

03
9,

63
34

03
9,

63
34

03
9,

63
41

37
5,

72
41

37
5,

72
30

27
1,

45
30

27
1,

45
30

27
1,

45

4
Ві

дс
от

ок
 о

кр
ем

их
 в

ид
ів

 п
іл

ьг
 у

 за
га

ль
ні

й 
су

мі
 п

іл
ьг

 п
о 

ПД
В 

5,
87

 %
30

,0
3 %

7,
17

 %
32

,4
1 %

0,
01

 %
30

,3
6 %

0,
47

 %
46

,1
1 %

1,
08

 %
2,

66
 %

№
 

з/
п

Н
аз

ва
 п

ок
аз

ни
ко

во
ї о

ди
ни

ці
Зн

ач
ен

ня
 п

ок
аз

ни
ко

во
ї о

ди
ни

ці

20
13

20
14

1
Ко

д 
пі

ль
ги

 зг
ід

но
 з 

До
ві

дн
ик

ом
 п

од
ат

ко
-

ви
х 

пі
ль

г, 
щ

о 
є 

вт
ра

та
ми

 д
ох

од
ів

 б
ю

дж
е-

ту
 за

 в
ід

по
ві

дн
ий

 п
ер

іо
д

14
01

04
50

14
01

04
53

14
01

04
80

14
01

04
50

14
01

04
53

14
01

04
80

2
Вт

ра
ти

 б
ю

дж
ет

у 
вн

ас
лі

до
к 

по
да

тк
ов

их
 

пі
ль

г, 
за

 в
ид

ам
и 

пі
ль

г, 
мл

н 
гр

н
12

12
0,

6
19

2,
2

71
2,

5
18

17
0,

4
13

9,
2

70
4,

5

3
Ус

ьо
го

 п
іл

ьг
 п

о 
ПД

В,
 м

лн
 гр

н
26

20
4,

32
26

20
4,

32
26

20
4,

32
26

74
2,

3
26

74
2,

3
26

74
2,

3

4
Ві

дс
от

ок
 о

кр
ем

их
 в

ид
ів

 п
іл

ьг
 у

 за
га

ль
ні

й 
су

мі
 п

іл
ьг

 п
о 

ПД
В

46
,2

5 %
0,

73
 %

2,
72

 %
67

,9
5 %

0,
52

 %
2,

63
 %

Д
ж

ер
ел

о:
 ск

ла
де

но
 а

вт
ор

ам
и 

на
 о

сн
ов

і д
ан

их
 Д

Ф
С.

2  С
ум

а 
ПД

В,
 щ

о 
по

ви
нн

а 
сп

ла
чу

ва
ти

ся
 д

о 
бю

дж
ет

у 
пе

ре
ро

бн
им

и 
пі

дп
ри

єм
ст

ва
ми

 за
 р

еа
лі

зо
ва

ні
 н

им
и 

мо
ло

ко
 та

 м
ол

оч
ну

 п
ро

ду
кц

ію
, м

’я
со

 та
 м

’я
со

пр
од

ук
ти

, с
пр

ям
ов

ує
ть

ся
 д

ля
 в

ип
ла

ти
 д

от
ац

ій
 

сі
ль

сь
ко

го
сп

од
ар

сь
ки

м 
то

ва
ро

ви
ро

бн
ик

ам
.

3  С
ум

а 
ПД

В,
 н

ар
ах

ов
ан

а 
сі

ль
сь

ко
го

сп
од

ар
сь

ки
м 

пі
дп

ри
єм

ст
во

м 
на

 в
ар

тіс
ть

 п
ос

та
вл

ен
их

 н
им

 сі
ль

сь
ко

го
сп

од
ар

сь
ки

х 
то

ва
рі

в 
(п

ос
лу

г),
 н

е 
пі

дл
яг

ає
 сп

ла
ті 

до
 б

ю
дж

ет
у 

та
 п

ов
ні

ст
ю

 за
ли

ш
ає

ть
ся

 в
 р

оз
по

ря
дж

ен
ні

 та
ко

го
 

сі
ль

сь
ко

го
сп

од
ар

сь
ко

го
 п

ід
пр

иє
мс

тв
а.

4  С
ум

а 
ПД

В,
 щ

о 
пі

дл
яг

ає
 сп

ла
ті 

до
 б

ю
дж

ет
у 

сі
ль

сь
ко

го
сп

од
ар

сь
ки

м 
пі

дп
ри

єм
ст

во
м,

 я
ке

 н
а 

за
га

ль
ни

х 
пі

дс
та

ва
х 

вв
аж

ає
ть

ся
 п

ла
тн

ик
ом

 П
ДВ

, з
а 

ре
ал

ізо
ва

ні
 м

ол
ок

о,
 х

уд
об

у, 
пт

иц
ю

, в
ов

ну
, а

 та
ко

ж 
за

 м
ол

оч
ну

 п
ро

ду
кц

ію
 

та
 м

’я
со

пр
од

ук
ти

, в
ир

об
ле

ні
 у

 в
ла

сн
их

 п
ер

ер
об

ни
х 

це
ха

х,
 п

ов
ні

ст
ю

 за
ли

ш
ає

ть
ся

 у
 р

оз
по

ря
дж

ен
ні

 ц
их

 сі
ль

сь
ко

го
сп

од
ар

сь
ки

х 
пі

дп
ри

єм
ст

в.
5  З

гід
но

 із
 сп

ец
іа

ль
ни

м 
ре

жи
мо

м 
оп

од
ат

ку
ва

нн
я 

су
ма

 П
ДВ

, н
ар

ах
ов

ан
а 

сі
ль

сь
ко

го
сп

од
ар

сь
ки

м 
пі

дп
ри

єм
ст

во
м 

на
 в

ар
тіс

ть
 п

ос
та

вл
ен

их
 н

им
 сі

ль
сь

ко
го

сп
од

ар
сь

ки
х 

то
ва

рі
в/

по
сл

уг
, н

е 
пі

дл
яг

ає
 сп

ла
ті 

до
 б

ю
дж

ет
у 

та
 

по
вн

іс
тю

 за
ли

ш
ає

ть
ся

 в
 р

оз
по

ря
дж

ен
ні

 та
ко

го
 сі

ль
сь

ко
го

сп
од

ар
сь

ко
го

 п
ід

пр
иє

мс
тв

а.
6  С

ум
а 

ПД
В,

 щ
о 

пі
дл

яг
ає

 сп
ла

ті 
до

 б
ю

дж
ет

у 
сі

ль
сь

ко
го

сп
од

ар
сь

ки
ми

 п
ід

пр
иє

мс
тв

ам
и,

 я
ка

 н
а 

за
га

ль
ни

х 
пі

дс
та

ва
х 

вв
аж

аю
ть

ся
 п

ла
тн

ик
ом

 П
ДВ

, з
а 

ре
ал

ізо
ва

ні
 н

им
и 

мо
ло

ко
, х

уд
об

у, 
пт

иц
ю

, в
ов

ну
 в

ла
сн

ог
о 

ви
ро

бн
иц

т-
ва

, а
 та

ко
ж 

за
 м

ол
оч

ні
 п

ро
ду

кт
и,

 м
ол

оч
ну

 си
ро

ви
ну

 та
 м

’я
со

пр
од

ук
ти

, в
ир

об
ле

ні
 у

 в
ла

сн
их

 п
ер

ер
об

ни
х 

це
ха

х,
 п

ов
ні

ст
ю

 за
ли

ш
ає

ть
ся

 в
 р

оз
по

ря
дж

ен
ні

 ц
их

 сі
ль

сь
ко

го
сп

од
ар

сь
ки

х 
пі

дп
ри

єм
ст

в.
7  С

ум
а 

ПД
В 

пе
ре

ро
бн

ог
о 

пі
дп

ри
єм

ст
ва

 (щ
од

о 
ді

ял
ьн

ос
ті 

з п
ос

та
ча

нн
я 

вл
ас

но
 в

ир
об

ле
но

ї п
ро

ду
кц

ії:
 м

ол
ок

а,
 м

ол
оч

но
ї с

ир
ов

ин
и,

 м
ол

оч
ни

х 
пр

од
ук

тів
, м

’я
са

, м
’я

со
пр

од
ук

тів
, ін

ш
ої

 п
ро

ду
кц

ії 
пе

ре
ро

бк
и 

тв
ар

ин
) 

сп
ла

чу
єт

ьс
я 

на
 сп

ец
іа

ль
ни

й 
ра

ху
но

к,
 в

ід
кр

ит
ий

 н
им

 в
 о

рг
ан

і д
ер

ж
ав

но
ї к

аз
на

че
йс

ьк
ої

 с
лу

жб
и 

дл
я 

ви
пл

ат
и 

сі
ль

сь
ко

го
сп

од
ар

сь
ки

м 
то

ва
ро

ви
ро

бн
ик

ам
 к

ом
пе

нс
ац

ії 
за

 п
ро

да
ні

 н
им

и 
мо

ло
ко

 i м
’я

со
 в

 ж
ив

ій
 в

аз
і.

http://www.business-inform.net


162

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
Сі

л
ьС

ьк
о

го
 г

о
СП

о
д

ар
Ст

Ва
 і 

аП
к

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Імовірні наслідки ініціативи Уряду України щодо ска-
сування спецрежиму ПДВ для молочної галузі візу-
алізовано нами на підставі даних проведеного Асо-

ціацією виробників молока опитування [21] на рис. 8, 
з якого видно, що фінансовий результат молочних гос-
подарств за умови оподаткування ПДВ на загальних 
підставах матиме від’ємне значення – скоротиться від-
носно теперішнього рівня на 177 %, що поставить галузь 
на межу повного фізичного знищення.

Водночас встановлена нами непараметрична міра 
статистичної залежності між змінними: маса податко-
вих пільг, отриманих тваринницькою галуззю (х), і рен-
табельність виробництва продукції тваринництва або 
окремо молока (у), за допомогою коефіцієнта кореляції 
Спірмена діагностувала високу щільність зв’язку між 
масою податкових пільг та рентабельністю продукції 
тваринництва і низьку кореляцію між масою податко-
вих пільг і рентабельністю молочної продукції (рівень 
рангової кореляції обраних нами змінних для тварин-
ницької галузі в цілому 0,71, а для молочної – (–0,0286), 
що візуалізовано на рис. 9).

У свою чергу, за допомогою методів лінійної тен-
денційності встановлено доволі парадоксальну ситу-

ацію, за якої при відносно щільному кореляційному 
зв’язку між рівнем податкових преференцій для тва-
ринництва та фінансовими результатами його роботи 
балансування їх масових часток відбувається лише в 
одному із шести досліджуваних періодів – 2011 р. (на 
рис. 9 відзначене прозором іксом), а для молочної галузі 
відповідно у трьох (на рис. 9 відзначене кольоровими ік-
сами), хоча рівень кореляційного зв’язку є наднизьким. 
Нам шкода, що у зв’язку з відсутністю релевантної ін-
формації щодо податкових преференцій, наданих окре-
мому класові підприємств, зайнятих розведенням ВРХ 
молочних порід групи «Тваринництво» (згідно з класи-
фікацією видів економічної діяльності, КВЕД-2010), не 
вдалося дотриматися певною мірою класичних стати-
стичних правил, взявши більш доречну зміну х – маса 
податкових пільг, отриманих молочною галуззю, але 
рівень репрезентативності для побудови подальших на-
ших висновків підтверджує балансування корельованих 
для молочної галузі змінних.

Вищенаведене яскраво відображає низький рівень 
ефективності непрямих методів фінансово-бюджетної 
підтримки молочної галузі, його проциклічність у біль-
шості із досліджуваних періодів, а також відсутність у 
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Рис. 8. Наслідки скасування спецрежиму пДВ для молочної галузі
Джерело: візуалізовано авторами на підставі даних Всеукраїнської аграрної ради та компанії «Кесарев Консалтинг – Україна».
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ЗНАЧЕННЯ КОЕФІЦІЄНТА
КОРЕЛЯЦІЇ СПІРМЕНА ЩОДО:
1) виробників молока: –0,0286;

2) тваринництва в цілому – 0,71  

Рис. 9. Кореспондування маси податкових пільг, отриманих тваринництвом, з результатами його діяльності та/або 
молочної галузі

Джерело: складено авторами.
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молоковиробників стимулів для проведення відповід-
них структурних зрушень – хоча для тваринництва в ці-
лому можна зробити протилежні висновки, що потребує 
проведення інших досліджень, які не лежать в площині 
цілей даної статті. Тому одним із можливих методів за-
безпечення збалансованого розвитку молочної галузі 
у вітчизняних реаліях є перехід на пряму фінансово-
бюджетну підтримку із відповідною поступовою транс-
формацією наявних податкових пільг, зокрема спецре-
жиму ПДВ. Такий виважений підхід забезпечить по-
етапне формування європейського устрою в сільській 
місцевості України, де в основі типу господарювання 
мають бути фермерські господарства, середні і дрібні, 
які вписуються в сільську мережу заселення і формують 
її основу, забезпечують єдність економічних, соціаль-
них та екологічних інтересів суспільства для якісного і 
стабільного забезпечення населення доступною вітчиз-
няною сільськогосподарською продукцією, гарантують 
продовольчу безпеку країни та нарощування експорт-
ного потенціалу широкого спектра аграрної продукції, 
що лежить в площині запропонованого нами третього 
сценарію розвитку молочної галузі. 

Підтвердженням отриманих нами теоретичних 
висновків є заява заступника Міністра аграрної 
політики та продовольства України Володимира 

Лапи в рамках круглого столу, присвяченому законодав-
чій підтримці сімейного фермерства – «...за попередні-
ми розрахунками, розвиток сімейних ферм до 2025 року 
дозволить збільшити валове виробництво сільськогос-
подарської продукції на 10 %. У першому читанні вже 
пройшов законопроект № 1599, який передбачає ство-
рення таких форм господарювання. Також зареєстро-
ваний законопроект про внесення змін до Податкового 
кодексу щодо поширення на сімейні ферми дії 4 групи 
платників єдиного податку. Таким чином, через лега-
лізацію та доручення до преференційного податкового 

режиму ми створюємо сприятливі умови для розвитку 
сільського господарства» [22], а це і є та симбіоматика 
прямого та непрямого державного регулювання роз-
витку молочного виробництва в коротко- та середньо-
строковій перспективах.

Водночас ми б хотіли проілюструвати (табл. 3) об-
сяги та інструментарій державної підтримки молочної 
галузі в країнах світу, у переважній більшості яких ак-
цент здійснюється на підтримці високих цін, що повинно 
стати квінтесенцією розвитку молочної галузі України в 
середньо- та довгостроковій перспективах. Причому 
зміщення акценту в інструментарії державної підтримки 
молочної галузі в даний часовий проміжок обумовлене 
важкою ситуацією у сфері державних фінансів, покра-
щення якої очікується за оптимістичними прогнозами 
лише в середньостроковому періоді. Тому цей час Мі-
ністерство аграрної політики та продовольства України 
спільно з профільною бізнес-спільнотою, при підтримці 
наукових установ і визнаних міжнародних експертів, по-
винно використати, з одного боку, для балансування об-
сягів податкових преференцій та фінансових результатів 
роботи молоковиробників, а з іншого – обрати адекватні 
міри державної підтримки галузі реальним можливос-
тям держаного бюджету щодо їх фінансування.

Як один з варіантів можна розглядати інструмен-
тальне забезпечення державної підтримки розвитку 
аграрного сектора, зокрема молочної галузі, у Франції в 
1960-х роках, де вдалося за доволі короткий час пере-
творити її в інвестиційно привабливий вид економічної 
діяльності.                     
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номічна переорієнтація : наук. доп. / О. М. Бородіна, В. М. Геєць, 
А. О. Гуторов [та ін.] ; за ред. В. М. Гейця, О. М. Бородіної, І. В. Про-
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таблиця 3

Державна підтримка молоковиробництва в країнах світу

Назва 
країни

підтримка виробників (євро/100 кг)
Інші (додаткові) заходи з підтримки 

галузіпов’язана 
підтримка 

Не пов’язана 
підтримка

підтримка 
цін

Загальна питома 
підтримка

Китай – – 14,3 14,3

– державні інвестиції в закупівлю ВРХ  
та обладнання;  
– зниження мита на імпорт технологій;  
– податкові преференції переробникам

Бразилія – – 5,8 5,8 – субсидування відсоткових ставок;  
– підтримка сімейних ферм

ЄС – 3,6 0,1 3,7 – квоти на виробництво молока;  
– можливі інтервенції при зниженні ціни

США 0,9 0,2 1,4 2,5
– можливі інтервенції при зниженні ціни;  
– компенсація недоотриманого прибутку 
(при цінах 2012 р. не здійснювалось)

Білорусія 1,9 0,2 – 2,1
– допомога з фінансуванням (до повного 
компенсування інвестиційних витрат);  
– обмеження експорту сирого молока

Джерело: складено авторами за даними Міжнародної мережі порівняння ферм (International Farm Comparison Network) та Організації 
економічного співробітництва та розвитку (Economic Co-operation and Development).
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Безверхий К. В. Звітність про результати соціальної діяльності підприємства
Метою статті є розробка звітності про результати соціальної діяльності підприємства. Для досягнення поставленої мети охарактеризо-
вано міжнародні моделі соціального звітування у світі; розроблено Звіт про результати соціальної діяльності підприємства. Методи аналізу, 
синтезу та історико-еволюційний метод використані для структурування предметної області дослідження на основі ідентифікації та форма-
лізації питання звітності про результати соціальної діяльності підприємства. Внесені пропозиції будуть корисними для вчених, які займаються 
питанням соціального звітування, державних органів, які займаються регулюванням соціальної звітності та побудовою концепції її подальшого 
розвитку, а також усіх зацікавлених особах. Результат дослідження має теоретичну і практичну цінність у частині розробки форми Звіту про 
результати соціальної діяльності підприємства.
Ключові слова: звітність, соціальний звіт, моделі, діяльність, підприємство, форма звіту, результати.
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Безверхий К. В. Отчетность о результатах социальной  

деятельности предприятия
Целью статьи является разработка отчетности о результатах со-
циальной деятельности предприятия. Для достижения поставленной 
цели охарактеризованы международные модели социального отчета 
в мире; разработан Отчет о результатах социальной деятельности 
предприятия. Методы анализа, синтеза и историко-эволюционный 
метод использованы для структурирования предметной области 
исследования на основе идентификации и формализации вопроса от-
четности о результатах социальной деятельности предприятия. 
Внесенные предложения будут полезны для ученых, занимающихся во-
просом социального отчетности, государственных органов, которые 
занимаются регулированием социальной отчетности и построением 
концепции ее дальнейшего развития, а также всех заинтересованных 
лиц. Результат исследования имеет теоретическую и практическую 
ценность в части разработки формы Отчета о результатах соци-
альной деятельности предприятия.
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of Enterprise
The article is aimed to develop the reporting of results of the social activity 
of enterprise. To achieve this objective, international models of social report 
in the world were characterized; a Report of results of the social activity of 
enterprise was elaborated. Methods of analysis, synthesis and historical-
evolutionary method were used for structuring the subject field of the study, 
based on identification and formalization of the issue of reporting of the 
social activity of enterprise. The proposals offered will be useful to scientists 
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синтезу та історико-еволюційний метод використані для структурування предметної області дослідження на основі ідентифікації та форма-
лізації питання звітності про результати соціальної діяльності підприємства. Внесені пропозиції будуть корисними для вчених, які займаються 
питанням соціального звітування, державних органів, які займаються регулюванням соціальної звітності та побудовою концепції її подальшого 
розвитку, а також усіх зацікавлених особах. Результат дослідження має теоретичну і практичну цінність у частині розробки форми Звіту про 
результати соціальної діяльності підприємства.
Ключові слова: звітність, соціальний звіт, моделі, діяльність, підприємство, форма звіту, результати.
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The article is aimed to develop the reporting of results of the social activity 
of enterprise. To achieve this objective, international models of social report 
in the world were characterized; a Report of results of the social activity of 
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У сучасних умовах трансформації суспільства не-
можливо обійтися без соціального розвитку. Для 
розробки політики сталого розвитку суб’єкта 

господарювання необхідно розглядати не тільки еконо-
мічну та екологічну складову діяльності підприємства, 
але й соціальну складову. Під впливом інституціональ-
них змін робляться нові акценти на подальший вектор 
розвитку теорії бухгалтерського обліку, а зокрема і звіт-
ності, що побудована на основі міжнародних моделей 
соціального звітування, яка б надавала інформацію на 
запити всіх зацікавлених користувачів про результати 
соціальної діяльності підприємства.

Питання відображення інформації про результа-
ти соціальної діяльності суб’єкта господарювання в 
бухгалтерському обліку та звітності розглядали вчені-
економісти в різних ракурсах, зокрема Г. Акопян, Е. Алі-
гаджиєва, О. Баришнікова, Ю. Бахтурина, С. Безручук, 
Ж. Богданова, М. Буковинська, Ф. Бутинець, М. Вахру-
шина, Н. Голубєва, Г. Грекова, Д. Грицишин, О. Грищен-
ко, Т. Давидюк, В. Євдокимов, І. Жиглей, Т. Захарова,  
К. Іванова, С. Камисовська, В. Карагод, С. Ключников,  
А. Колот, С. Король, В. Краєвський, М. Краснова, А. Кузь - 
мін, О. Лаговська, С. Лайчук, С. Литовченко, О. Пацу-
ла, І. Рикова, Т. Соловей, О. Хамідова, Є. Харитонова,  
І. Чалий, М. Шигун, А. Шохіна та інші. Не применшуючи 
вагомості наукових напрацювань провідних вчених, зау-
важимо, що питання звітності про результати соціальної 
діяльності підприємства не знайшли достатнього опра-
цювання в їх дослідженнях. Це зумовлює поглиблення та 
розширення дослідження в напрямі розробки звітності 
про результати соціальної діяльності підприємства.

Метою статті є розробка звітності про результати 
соціальної діяльності підприємства.

У наших попередніх дослідженнях було висвітле-
но питання соціальної складової фінансової, податкової 
та спеціальної звітності [1].

Л. Шкуліпа зазначає, що звітність як результат 
узагальнення господарських операцій не тільки втрачає 
можливість повною мірою відображати інформацію про 
соціальні складові діяльності підприємства, а й ставить 
під сумнів її достовірність, а це призводить до нега-
тивного впливу на матеріальне та соціальне становище 
працівників. Прикладом виступає банкрутство великих 
американських компаній, співробітники яких зазнали 
значних матеріальних збитків унаслідок тривалих об-
лікових фальсифікацій. Під «фальсифікацією облікових 
даних та фінансової звітності» автор пропонує розуміти 
процедуру порушення принципу соціальної справедли-
вості як одну з причин погіршення соціального захи-
сту працівників. Зв’язок між зазначеними причинами 
та наслідками облікової фальсифікації, які потребують 
відповідних регулюючих дій на законодавчому рівні та 
посилення соціальної відповідальності з боку робото-
давців, наведено на рис. 1 [2, c. 7].

Лідер Житомирської наукової бухгалтерської шко-
ли проф. Ф. Бутинець вказує на проблему відображення 
інформації про наявність дитячих садків, шкіл, лікарень, 
бібліотек, спортмайданчиків у складі річної звітності, 
яку раніше можна було побачити у звітах колгоспів і рад-
госпів України [3, c. 42]. На жаль, сьогодні таку інформа-
цію майже не оприлюднюють. Наприклад, державне під-
приємство «Антонов», що працює в галузі вітчизняного 
авіабудування, розкриває інформацію стосовно наявної 
соціальної сфери в пояснювальній записці до звіту про 
виконання фінансового плану, а саме – ДП «Антонов» за 
рахунок власних коштів утримує та розвиває соціальну 
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Зростання безробіття  

Зростання заборгованості 
із соціальних виплат працівникам,

виплат заробітної плати
  
  

 

Заниження оцінки зобов’язань
і витрат 

Заниження доходів для зменшення
фінансових потоків

до податкової сфери
   

Неофіційне працевлаштування, 
зарплата в «конвертах», відсутність 

соціальних пільг та гарантій, звуження 
можливостей пенсійного забезпечення 

утримання 
 

Завищення активів, викривлення
звітності для штучного утримання

стабільного статусу

 

 

Втрата можливості отримати 
зовнішню підтримку, нечесність 

перед працівниками 

Корумповане уникнення
або ігнорування державного

контролю

 
 

Економія ресурсів, соціальна 
недовіра, поглинання індексації 

виплат працівникам інфляційними 
процесами  

 
Соціальна напруженість  Соціально-трудові конфлікти  

Рис. 1. причинно-наслідковий зв'язок між обліковими фальсифікаціями та погіршенням соціального захисту 
працівників [2, c. 8]
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сферу підприємства, а це – оздоровчі комплекси «Ан-
тей», «Сокіл», бази відпочинку «Приазов’я», «Сонячна», 
«Ювілейна», «Парус», медсанчастини на території під-
приємства, гуртожиток для молодих працівників під-
приємства, столові, буфети, бібліотеки, дитячі садочки, 
спорткомплекс.

Кожний з працівників ДП «Антонов» відчуває на 
собі підтримку підприємства завдяки регулярній ви-
платі заробітної плати і послугам соціальної сфери, які 
постійно розвиваються та забезпечують впевненість у 
майбутньому.

Усе це підтверджується таким:
 значна частина молодих працівників підпри-

ємства проживає в гуртожитках та готельному 
комплексі;

 діти працівників відвідують дитячі дошкільні 
заклади підприємства;

 щорічно близько однієї тисячі дітей відпочива-
ють у дитячих таборах;

 забезпечуються умови для заняття спортом 
працівників підприємства та членів їх сімей за-
вдяки утриманню спортивного комплексу;

 існує науково-технічна бібліотека та музей істо-
рії підприємства [4, c. 56].

Доходи від соціальних об’єктів ДП «Антонов»,  
а саме – від соціальної сфери (оздоровлення, відпочи-
нок, спорт, комунальні послуги), підрозділу громад-
ського харчування, підсобного та готельного госпо-
дарств (житло для працівників) включають до складу 
інших операційних доходів. Формування цін за даними 
об’єктами відбувається за нульовою ставкою або най-
меншою ставкою прибутковості, враховуючи соціаль-
ний аспект їх функціонування [4, c. 57].

Варто погодитись з думкою І. Жиглей, що «не-
достатність інформаційно-аналітичного забезпечення 
здійснення оцінки соціальної політики суб’єкта госпо-

дарювання та формування достовірних макроекономіч-
них показників викликає необхідність формування від-
повідної системи показників звітності про відповідаль-
ну діяльність суб’єктів господарювання» [5, c. 54, 55].

Відповідно до пп. 4.1.1. п. 4.1 рішення Національної 
комісії з цінних паперів та фондового ринку № 955 
«Про затвердження Принципів корпоративного 

управління» від 22.07.2014 р. (далі ‒ Рішення № 955), крім 
комерційної мети, товариству доцільно розкривати свою 
кадрову політику, політику в соціальній сфері, у галузі 
охорони навколишнього середовища тощо [6]. Врахову-
ючи міжнародні моделі соціального звітування (рис. 2) 
та Рішення № 955 [6], нами пропонується впровадити 
форму соціального звіту – Звіт про результати соціальної 
діяльності підприємства (табл. 1), який, на нашу думку, 
має практичну цінність та соціальну значущість для за-
безпечення сталого розвитку вітчизняних суб’єктів гос-
подарювання. Звіт про результати соціальної діяльності 
підприємства складається із п’яти розділів: 1) підходи 
до організації праці; 2) благодійна діяльність; 3) права 
людини; 4) взаємодія із суспільством; 5) відповідаль-
ність за продукцію.

У результаті проведеного дослідження запропо-
новано форму соціального звіту – «Звіт про результати 
соціальної діяльності підприємства». Саме тут закладе-
но перший камінь у фундамент формування нової кон-
цепції соціальної звітності, пов’язаної з міжнародними 
моделями соціального звітування у світі та вимогами 
принципів корпоративного управління. Запропонована 
форма звіту уможливить аналіз інформації, що розкри-
вається у звіті як у рамках одного суб’єкта господарю-
вання, так і в порівнянні з іншими підприємствами. При 
розкритті інформації в такому форматі така можливість 
всім зацікавленим користувачам надана. Порушені в 
статті питання не є вичерпними й потребують допов-
нень, змін, уточнень та конкретизації.

таблиця 1

Форма соціальної звітності «Результати соціальної діяльності підприємства» 

Найменування показників
Звітний період попередній період

Загальна 
чисельність

У т. ч. 
керівництво

Загальна 
чисельність

У т. ч. 
керівництво

1 2 3 4 5

Розділ 1. підходи до організації праці

1.1. Внутрішня соціальна політика:

– порядок оплати праці

– організація внутрішнього та зовнішнього навчання

1.2. Склад працівників:

Загальна чисельність персоналу в розбивці за такими 
ознаками, пояснення суттєвих змін у чисельності або 
структурі персоналу:

– повна зайнятість

– часткова зайнятість

Усього зайнятих:

– чоловіків

– жінок
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Продовження табл. 1

1 2 3 4 5

Усього за статтю:

– до 30 років

– від 30 до 50 років

– понад 50-ти років

Усього за віком:

Пояснення суттєвих змін у чисельності або структурі пер-
соналу у звітному періоді в порівнянні з попереднім

1.3. Кількість працівників, які вибули

Відомості про працівників, звільнених за всіма підставами 
в розрізі таких ознак:

– повна зайнятість

– часткова зайнятість

Усього зайнятих:

– чоловіків

– жінок

Усього за статтю:

– до 30 років

– від 30 до 50 років

– понад 50-ти років

Пояснення суттєвих змін в кількості звільнених 
працівників у звітному періоді в порівнянні з попереднім

1.4. Виплати та пільги працівникам

Дані про добровільні виплати та пільги, що були надані 
працівникам у розрізі виплат:

– страхування житття

– страхування здоров’я

– компенсації у випадках непрацездатності / інвалідності

– добровільне пенсійне страхування

– компенсації частини коштів на відпочинок

1.5. Охоплення працівників колективним договором

Відомості про відсоткове співвідношення числа 
працівників, що беруть участь у колективному договорі, 
до середньооблікової чисельності працівників  
за відповідний період:

– частка працівників, охоплених колективним договором

Основні (суттєві) положення колективного договору  
за відповідний період

1.6. Мінімальний період повідомлення працівників

Мінімальний термін повідомлення працівників про 
майбутні зміни в діяльності підприємства, що можуть 
суттєвим чином вплинути на інтереси працівників, харак-
тер цих змін:

– у звітному році була здійснена реорганізація 
підприємства у формі приєднання до неї дочірнього 
підприємства

– щорічно на підприємстві здійснюється реструктуризація 
з метою оптимізації роботи департаментів, частина 
працівників була скорочена або переведена в інші 
структурні підрозділи

– щорічно компанія купує (продає) дочірні підприємства
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Продовження табл. 1

1 2 3 4 5

1.7. травматизм на виробництві

Дані про кількість працівників, які отримали травми  
на виробництві та в яких були виявлені професійні захво-
рювання:

– основні травми у працівників виникають при експлуа-
тації обладнання

– основним професійним захворюванням працівників  
є погіршення зору

– травми або професійні захворювання зі смертельним 
результатом

1.8. Втрати робочого часу

Відношення кількості невідпрацьованих днів всіх праців-
ни ків за звітний період внаслідок захворювань з усіх при-
чин, за винятком дородових і післяпологових відпусток 
(відповідно до даних лікарняних листів), до загальної 
кількості робочих днів середньооблікового числа 
працівників

1.9. Охорона праці

Відомості про заходи, що проводяться з метою забез-
печення охорони праці працівників, а також їх фінансову 
оцінку загалом і в розрахунку на одного працівника:

– організація безпеки на робочих місцях співробітників  
у розрахунку на одного співробітника\

– загальний обсяг витрат на охорону праці

1.10. Здоров'я працівників

Відомості про організацію заходів щодо поліпшення 
здоров'я працівників, а також кількість працівників,  
що скористалися такими благами:

– щорічна обов'язкова диспансеризація працівників

– кількість працівників, що пройшли щорічну обов'язкову 
диспансеризацію

– проведення спартакіад

– число працівників, що брали участь у спартакіаді

– створення зони відпочинку працівників

– число працівників, що скористалися зонами відпочинку

1.11. Навчання працівників

Дані про середню кількість годин навчання, організова-
ного за рахунок підприємства, за звітний період у розра-
хунку на одного працівника, а також про види і характер 
такого навчання:

– середня кількість годин навчання в розрахунку на одно-
го працівника

– відомості про види і характер проведеного навчання  
у звітному періоді

1.12. Витрати на навчання працівників

Відомості про загальні витрати на навчання працівників,  
а також в розрахунку на одного працівника:

– обсяг фактичних витрат на навчання в розрахунку  
на одного працівника

– загальний обсяг витрат на навчання

1.13. Оцінка ефективності роботи персоналу

Відомості про частку числа працівників, що пройшли 
оцінку на предмет ефективності роботи у звітному періоді:

http://www.business-inform.net
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Продовження табл. 1

1 2 3 4 5

– частка кількості працівників, що пройшли оцінку –  
на підприємстві прийнята система річної оцінки 
ефективності роботи працівників, за результатами якої 
виплачується премія, оцінка проводиться відповідно до 
регламенту, прийнятим на підприємстві

– частка кількості працівників, що пройшли оцінку – 
на підприємстві діє система щомісячної оцінки, яка 
передбачає бесіду керівника зі своїми підлеглими, а також 
напрямок оцінюваного працівника на навчання

1.14. Мінімальні оклади

Процентне співвідношення мінімального базового 
окладу працівників в істотних регіонах присутності до 
мінімального розміру оплати праці, встановленому  
у відповідних регіонах

1.15. Співвідношення окладів чоловіків і жінок

Інформація про співвідношенні базових окладів чоловіків  
і жінок (без урахування додаткових пільг і виплат):

– співвідношення базового окладу – працівників, зайнятих 
в основному виробництві

– співвідношення базового окладу – співробітників бек-
офісів (бухгалтерія, юридичний відділ)

1.16. частка працівників, що залишилися працювати 
на термін більше 12 місяців після повернення  
з тривалої відпустки

Відомості про частку числа працівників у загальній 
їх кількості з розподілом за статтю та відображенням 
керівного складу:

– чоловіки

– жінки

Розділ 2. Благодійна діяльність

2.1. Невідкладна допомога населенню

Відомості про проведені заходи з надання допомоги насе-
ленню з важкими захворюваннями, фінансова оцінка:

– інформація про проведений захід у звітному періоді

– фінансова оцінка проведеного заходу

2.2. Допомога дитячим будинкам

Інформація про сутність заходів, фінансова оцінка 
інформація про проведений захід у звітному періоді:

– фінансова оцінка проведеного заходу

– інформація про проведений захід у звітному періоді

2.3. Робота з дітьми

Відомості про заходи, пов'язані з розвитком дітей, 
фінансова оцінка:

– інформація про проведений захід у звітному періоді

– фінансова оцінка проведеного заходу

2.4. Робота з молоддю

Інформація про всі види робіт, що проводяться з молоддю 
з метою забезпечення їх сталого та позитивного мораль-
ного розвитку, фінансова оцінка:

– інформація про проведений захід у звітному періоді

– фінансова оцінка проведеного заходу

2.5. професійне становлення та розвиток молодих 
фахівців

http://www.business-inform.net
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1 2 3 4 5

Інформація про заходи, що передбачають підготовку, 
відбір та оцінку можливостей молоді працювати в складі 
команди працівників підприємства, фінансова оцінка

– інформація про проведений захід у звітному періоді

– фінансова оцінка проведеного заходу

2.6. Здоров'я населення

Відомості про всі організовані підприємством заходах,  
по поліпшенню і підтримці здоров'я та здорового способу 
життя населення:

– фінансова оцінка відомості про проведений захід  
у звітному періоді

– фінансова оцінка проведеного заходу

2.7. Будівництво житлових будинків

Дані про будівництво житлових будинків для працівників 
та їх сімей, фінансова оцінка:

– дані про будівництво житлових будинків у звітному 
періоді

– фінансова оцінка благодійної допомоги

2.8. Будівництво спортивних і культурних центрів

Відомості про будівництво спортивних і культурних 
центрів на добровільній ініціативної основі (не в рамках  
договірних відносин з адміністрацією регіону), мета 
будівництва, масштаби, наповнюваність центрів, 
фінансова оцінка:

– відомості про будівництво спортивних і культурних 
центрів у звітному періоді

– фінансова оцінка благодійної допомоги

2.9. Культура і мистецтва

Інформація про цілі і сутності заходів у галузі культури  
та мистецтва, фінансова оцінка:

– інформація про проведений захід у звітному періоді

– фінансова оцінка проведеного заходу

2.10. Інша благодійна допомога

Відомості про інші види благодійної допомоги, яка 
не знайшла відображення при розкритті результатів 
соціальної діяльності, фінансова оцінка:

– інформація про інші види благодійної допомоги  
у звітному періоді

– фінансова оцінка проведених заходів

Розділ 3. права людини

3.1. Відомості про загальну кількість випадків 
дискримінаційних дій, виявлених на підприємстві

– перша категорія виконаних дій – накладення штрафів

– друга категорія виконаних дій – звільнення

3.2. Скорочення штату та працевлаштування працівників

Інформація про кількість працівників, звільнених через 
скорочення внаслідок проведення підприємствами 
оптимізації чисельності персоналу, своїх структур або 
бізнес-процесів, або реорганізації її дочірніх підприємств 
у формі приєднання до материнського підприємство; чис-
ло працівників, працевлаштованих силами підприємства в 
інші організації:

– загальна кількість скорочених працівників внаслідок 
приєднання дочірніх підприємств

Продовження табл. 1
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Закінчення табл. 1

1 2 3 4 5

– загальна кількість скорочених працівників внаслідок 
оптимізації бізнес-процесів, структури та чисельності 
підприємства

– у т. ч. загальна кількість працевлаштованих працівників 
силами компанії в інші підприємстві

3.3. частка компетентних працівників відділу безпеки

Відомості про частку числа працівників відділу безпеки, 
що пройшли формалізоване навчання політиці чи кон-
кретним процедурам у галузі прав людини та їх дотриман-
ня в діяльності служб безпеки:

– частка числа співробітників служб безпеки, які пройшли 
відповідне навчання

3.4. трудові спори

Інформація про кількість трудових спорів, пов'язаних з 
поновленням на роботі, стягнення заробітної плати, мате-
ріальної відповідальністю, зміною істотних умов праці тощо:

– перша категорія виконаних дій – задоволення прохання 
збереження робочого місця за умови ефективної роботи

Розділ 4. Взаємодія з суспільством

4.1. Антикорупційне навчання – частка працівників

Дані про частку числа співробітників, що пройшли 
підготовку щодо профілактики корупції у звітному періоді, 
у загальній чисельності працівників, відомості про методи 
боротьби з корупцією:

– частка кількості працівників, що пройшли навчання 
антикорупційній політиці та процедурам організації

– методи, що застосовуються для боротьби у звітному 
періоді

Розділ 5. Відповідальність за продукцію

5.1. Забезпечення якості продукції, товарів і послуг

Інформація про частку обсягу реалізованих у звітному 
періоді продукції, товарів або послуг, увесь процес вироб-
ництва яких сертифікований на відповідність загально-
прийнятим стандартам систем якості в загальному обсязі 
реалізованих у тому ж періоді продукції, товарів і послуг:

– перша істотна категорія продукції, товарів і послуг 

– стандарт, відповідно з яким був здійснений контроль

5.2. підвищення якості продукції, товарів і послуг

Інформація про частку вироблених продукції, товарів або 
послуг, охоплених процедурами перевірки на предмет 
поліпшення їх впливу на здоров'я та безпеку споживачів,  
у загальному обсязі вироблених у тому ж періоді 
продукції, товарів і послуг:

– перша істотна категорія продукції, товарів і послуг

– виявлення можливості підвищення якості першої 
категорії продукції, товарів і послуг

5.3. Інформація про маркування продукції і товарів

Частка продукції, дані про неї та її маркуванні для 
покупців, у загальному обсязі вироблених в тому ж періоді 
продукції по кожній категорії:

– перша істотна категорія продукції, товарів і послуг

– вимоги процедур про розміщення інформації та марку-
вання першої категорії продукції

Джерело: розроблено на основі дослідження М. Краснової [8].
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ОблІкОвО-АНАлІТИчНЕ ЗАбЕЗпЕчЕННя МАТЕРІАльНО-ТЕхНІчНОї ТА ІНвЕСТИцІйНОї 
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Мірошник В. В. Обліково-аналітичне забезпечення матеріально-технічної та інвестиційної складових економічної 
безпеки суб’єктів господарювання

Мета статті полягає в тому, щоб запропонувати обліково-аналітичне забезпечення для розрахунку індикатора небезпечного рівня зношення 
основних засобів як одного з показників інвестиційної безпеки підприємства. Приділено увагу матеріально-технічній та інвестиційній складовим 
економічної безпеки підприємства. Висвітлено методичні підходи до проведення економічної оцінки зношення основних засобів. Залежно від рівня 
зношення основних засобів запропоновано власний підхід до градації рівня небезпеки матеріально-технічної складової господарської діяльності на 
основі індикативної оцінки. Підхід до оцінки показників-індикаторів ґрунтується на даних обліково-аналітичного забезпечення. Методичні реко-
мендації дозволять фахівцям як бухгалтерської служби, так і служби економічної безпеки підприємства виявити причини недостатньо високих 
показників ефективності господарської діяльності і, своєю чергою, економічно зважено проводити інвестиційну політику оновлення основних 
засобів підприємства для забезпечення його стабільного розвитку.
Ключові слова: основні засоби, капітальні інвестиції, інвестиційна безпека, бухгалтерський облік, аналіз.
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Мирошник В. В. Учетно-аналитическое обеспечение материально-

технической и инвестиционной составляющих экономической  
безопасности субъектов хозяйствования

Цель статьи заключается в том, чтобы предложить учетно-ана-
литическое обеспечение для расчета индикатора опасного уровня 
износа основных средств как одного из показателей инвестиционной 
безопасности предприятия. Уделено внимание материально-тех-
нической и инвестиционной составляющим экономической безопас-
ности предприятия. Освещены методические подходы проведения 
экономической оценки износа основных средств. В зависимости от 
уровня износа основных средств предложен собственный подход к 
градации уровня опасности материально-технической составляющей 
хозяйственной деятельности на основе индикативной оценки. Подход 
к оценке показателей-индикаторов основывается на данных учетно-
аналитического обеспечения. Методические рекомендации позволят 
специалистам как бухгалтерской службы, так и службы экономиче-
ской безопасности предприятия выявить причины недостаточно вы-
соких показателей эффективности хозяйственной деятельности и, 
в свою очередь, экономически взвешенно проводить инвестиционную 
политику обновления основных средств предприятия для обеспечения 
его устойчивого развития.
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Material-Technical and the Investment Constituents of the Economic 
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The article is aimed at offering the accounting-analytical support for calcula-
tion of the indicator of the danger level related to wear of fixed assets as one 
of the indicators of the investment security of enterprise. Attention is focused 
on the material-technical and investment constituents of the economic safety 
of enterprise. Methodological approaches to the economic evaluation of wear 
of fixed assets have been highlighted. Depending on the level of wear of fixed 
assets, an author's own approach to graduation of the danger level of the ma-
terial-technical constituent of economic activity on the basis of the indicative 
estimating has been proposed. The approach to assessment of characteristics-
indicators is based on the data from the accounting-analytical support. The me-
thodical recommendations will allow professionals of either accounting service 
or economic security service of enterprise to identify the causes of insufficiently 
high performance indicators of the economic activity and, in turn, to provide an 
economically balanced conducting of the investment policy for update of the 
fixed assets of enterprise to ensure its sustainable development.
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У спадок від СРСР Україна отримала 40 % промис-
лового потенціалу, це – космічна, машинобудів-
на, енергетична, хімічна, сільськогосподарська 

та інші важливі галузі економіки. Країна має вагомі пе-
реваги в зазначених галузях, адже в її активах кваліфі-
кована робоча сила, потужні науково-конструкторські 
інститути та природні ресурси. 

Разом з тим, сьогодні економіка України знахо-
диться в режимі звичайної інерції, наздоганяючи тех-
нологічно розвинуті країни світу. Однією з причин чого 
є низька інвестиційна активність оновлення структури 

основних засобів. На початку 2011 р. близько 75 % основ- 
 них засобів було зношено [5], що свідчить про не задо-
вільне матеріально-технічне забезпечення вітчизняних 
підприємств. Станом на 2014 р. ситуація не стала кра-
щою. В умовах системної економічної кризи, яка тяг-
не за собою інфляцію та руйнування грошового обігу, 
держава не має достатніх інвестиційних ресурсів для 
забезпечення процесу відтворення. За таких обставин 
управління активами промислової інфраструктури на-
буває анахронічних форм застосування механізмів інду-
стріальної епохи технологічного розвитку.
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Промисловий потенціал, що базується на застарі-
лих виробничих потужностях, принципах управління, 
які не передбачають впровадження новітніх технологій і 
знань, не зможуть вивести країну на новий етап розвит-
ку, приречуючи національну економіку бути аутсайде-
ром світового простору.

Внаслідок низької інвестиційної активності дер-
жави перед підприємствами виникає актуальне завдан-
ня внутрішньої самооцінки свого стану з погляду вико-
нання властивих їм виробничих функцій, матеріально-
технічної та інвестиційної безпеки. Для цього потрібна 
обґрунтована система моніторингу показників-інди-
каторів економічної безпеки.

В умовах глобалізаційних викликів та нестабіль-
ності зовнішнього оточення ефективна діяльність 
віт чизняного промислового підприємства зна-

чною мірою залежить від рівня його економічної без-
пеки. Перш за все, необхідно розібратись у змістовному 
наповненні категорії «економічна безпека», її складових 
і позицій вчених щодо оцінки. 

У загальному розумінні більшість вчених-без пеко - 
знавців [2] підтримують позицію, що «економічна без-
пека підприємства є системою, яка на основі обґрун-
тованих показників діяльності підприємства в умовах 
несприятливих процесів у його зовнішньому та внутріш-
ньому середовищі здатна підтримувати економічну стій-
кість, забезпечити досягнення поставлених стратегічних 
цілей та операційних завдань діяльності підприємства». 

Автори наголошують на тому, що економічна без-
пека є системою захисту від загроз зовнішнього і вну-
трішнього середовища підприємства, яка забезпечує не 
лише операційну діяльність підприємства, а й має бути 
спроектована на стратегічні пріоритети – економічну 
стійкість підприємства в довгостроковій перспективі. 
Для прогнозування діяльності підприємства в майбут-
ньому, необхідна постійна та надійна система моніто-
рингу поточних показників економічної безпеки під-
приємства від різного роду загроз. Від правильного ви-
бору системи показників (їх ще називають індикатора-
ми) залежить ступінь адекватності оцінки економічної 
безпеки підприємства і вибір необхідних заходів щодо 
попередження та усунення небезпеки.

Оцінка економічної безпеки підприємства за до-
помогою системи аналітичних показників є, певною 
мірою, новим напрямком у розвитку економічної тео-
рії, яке почало розвиватися з початку 90-х років ХХ ст. 
Проте, на сьогодні не сформовано єдиного науково об-
ґрунтованого підходу методики оцінювання економіч-
ної безпеки підприємства, що зумовлює невизначеність 
критеріїв та інформаційно-аналітичної бази розрахунку 
показників-індикаторів. 

Серед великої кількості поглядів різних вчених 
найбільш обґрунтований підхід до комплексної оцінки 
економічної безпеки наводить Е. В. Камишнікова. Вона 
визначає: «Оцінка економічної безпеки – це послідов-
ний перехід від оцінки одиничних показників (на ниж-
ньому рівні ієрархії) та їх синтезування до наступного, 
більш високого рівня і так далі до отримання комплекс-
ної оцінки» [4].

Система економічної безпеки об’єднує різні під-
системи, зокрема: фінансову, виробничу, матеріально-
тех нічну, інвестиційну, комерційну (збутову), інтелек-
туально-кадрову та екологічну. Підсистеми працюють 
розрізнено, тому і системи їх захисту потребують відпо-
відних підходів до оцінки загроз, що можуть порушити 
безпеку кожного напряму. 

Бенедіктов М. А. наводить більш точне визначення 
економічної безпеки промислового підприємства: «за-
хищеність його науково-технічного, виробничого і ка-
дрового потенціалу від прямих (активних) або непрямих 
(пасивних) економічних загроз, наприклад, пов’язаних з 
неефективною науково-промисловою політикою держа-
ви або формуванням процедур економічного захисту від 
несприятливого зовнішнього середовища і здатність до 
відтворення його виробничого потенціалу» [1].

Автор, поряд із загальними критеріями, акцентує 
увагу на здатності підприємства до відтворення вироб-
ничого потенціалу. Стійке економічне зростання за умов 
глобальної конкуренції неможливо забезпечити без по-
тужної матеріально-технічної бази. Від їх якісного стану 
залежать такі важливі показники економічної безпеки, 
як: фінансова стійкість підприємства; кон’юктура ринку 
збуту товарної продукції; виробнича, інвестиційна, еко-
логічна безпека та ін.

Висока зношеність основних засобів погіршує 
якість, знижує конкурентоспроможність продукції та 
провокує аварійність праці. На промислових підприєм-
ствах аварійна ситуація є однією з найбільш істотних за-
гроз. Залежно від ступеня небезпеки аварія є загрозою 
втрати або пошкодження майна, вона може спровокува-
ти екологічну небезпеку, що для підприємства тягне за 
собою значні фінансові втрати.

Матеріально-технічна безпека відповідає за своє-
часне оновлення, модернізацію та реконструкцію осно-
вних засобів для досягнення безперервного процесу 
виробництва. Порівняно з кадровою чи юридичною 
складовими економічної безпеки матеріально-технічне 
забезпечення потребує капітальних вкладень, що вказує 
на взаємозалежність матеріально-технічної безпеки з 
інвестиційною безпекою підприємства. 

З огляду на важливість матеріально-технічної скла-
дової, забезпечення її є пріоритетним завданням 
для промислового підприємства. Визначити на-

прями та обсяги капітальних вкладень і розподіл їх 
у часі можливо за наявності науково обґрунтованих 
показників-індикаторів матеріально-технічної безпеки 
підприємства.

Найчастіше матеріально-технічна безпека оціню-
ється за допомогою показників, що характеризують май-
новий стан підприємства. Бендиков М. А. [1], Гришко Н. Є. 
[2], Молодецька О. М., Нусінова О. В. [8], Селедь О. М. 
[9], Швець В. Я. [10] пропонують оцінювати динаміку 
виробництва (зростання, спад, стабільний стан, темп 
зміни); реальний рівень завантаження виробничих по-
тужностей; визначати частку НДДКР у загальному об-
сязі робіт; частку НДР у загальному обсязі НДДКР; 
темп оновлення основних виробничих фондів (рено-
вації); стабільність виробничого процесу (ритмічність, 
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рівень завантаженості протягом певного часу); вікову 
структуру та технічний ресурс парку машин і устатку-
вання. Деякі з них пропонують власні показники. 

Так, Селедь О. М. обґрунтовує необхідність розра-
хунку коефіцієнта якості оновлення основних засобів та 
показник структури вибуття основних засобів. 

Молодецька О. М., Нусінова О. В. при оцінці тех-
ніко-економічної безпеки вважають необхідним розра-
ховувати показники ринкової безпеки (частку фірми на 
ринку, коефіцієнт ринкової віддачі активів, конкуренто-
спроможність продукції, ритмічність збуту, коефіцієнт 
ефективності рекламної політики підприємства), що, 
на наш погляд, більш стосується комерційної (збутової) 
безпеки і відображає роботу саме комерційного, а не ви-
робничого, відділу.

Евдокимов Ф. І., Белозубенко В. С. [3] пропонують 
власний підхід до визначення нормативних, граничних 
значень таких показників, як: темп оновлення основних 
виробничих фондів, реальний рівень завантаження ви-
робничих потужностей, ступінь зносу основних вироб-
ничих фондів, фондовіддача основних виробничих фон-
дів, фондоозброєність праці, частка НДДКР у загально-
му обсязі робіт, продуктивність праці. Дані коефіцієнти 
досить складні в розрахунку, що вимагає залучення 
більш кваліфікованих спеціалістів. 

Поряд з традиційними підходами можна зустрі-
ти й інші авторські підходи. Колещук О. Я., Козик В. В., 
Удот А. М. [7] пропонують визначати комплексний ін-
дивідуальний індикатор зносу основних засобів, який 
розраховується за формулою:

  Взі × (1 + Е)Т – 1 ≥ Вп , (1)
де Взі – залишкова вартість елементу основних засо-
бів підприємства; Е – ставка дисконту (річна в частках 
одиниці); Т – ефективний термін експлуатації даного 
елементу основних засобів підприємства, тобто термін, 
протягом якого його функціонування дає змогу отриму-
вати власнику цього елементу чистий грошовий потік; 
Вп – первісна вартість елементу основних засобів під-
приємства;  і – тривалість періоду, фактично відпрацьо-
ваного даним елементом основних засобів.

Даний показник дає можливість оцінити стан зно-
шення основних засобів, проте не аргументує, які факто-
ри негативно впливають на ефективність окремих про-
цесів виробництва.

Існуючі підходи до оцінки матеріально-технічної 
складової економічної безпеки підприємства мають 
ряд проблем. По-перше, вітчизняні аналітики не рід-

ко пропонують розраховувати всі можливі коефіцієнти, 
що часто призводить до дублювання інформації. Друга 
проблема стосується підходу до розрахунку коефіцієн-
тів. Автори інтерпретують загальновідомі підходи до 
аналізу стану та використання основних засобів, при 
цьому різні користувачі по-своєму ставляться до того 
чи іншого значення якого-небудь коефіцієнта. Це поро-
джує невизначеність їх впливу на стан економічної без-
пеки. Третя проблема пов’язана з труднощами прове-
дення просторово-часового порівняння значень показ-

ників. При ізольованому розгляді аналітичні показники 
втрачають свою вагомість в інформативності, вони при-
ймають повноцінний сенс тільки в тому випадку, якщо 
існує можливість просторово-часового порівняння. По-
казники, отримані зі звітності підприємства, повинні 
порівнюватися з показниками цього ж підприємства в 
минулі роки, а також з показниками інших аналогічних 
підприємств відповідної галузі.

Ефективність кожної керуючої системи господарю-
ючого суб’єкта значною мірою залежить від якос-
ті інформаційної бази та системи її подання, яка 

дозволяла б формувати релевантну інформацію, пропо-
нувати її аналіз, приймати раціональні управлінські рі-
шення і, тим самим, забезпечувати економічну безпеку 
підприємства.

Процес оцінки матеріально-технічної та інвести-
ційної складових економічної безпеки нами здійсню-
вався в такій послідовності: 1) формування переліку по-
казників матеріально-технічної безпеки; 2) розпо діл по-
казників матеріально-технічної безпеки залежно від їх 
функціональної відповідності; 3) формування обліково-
аналітичної бази розрахунку показників матеріально-
тех нічної безпеки; 4) формування показників-індика-
торів; 5) формування рівнів градації індикаторів; 6) ви-
сновок фахівця, що проводив оцінку. 

Джерелми даних для аналізу стали: бізнес-план, 
план технічного розвитку, стратегічний план підпри-
ємства; Форма № 1 Баланс (звіт про фінансовий стан), 
Форма № 2 Звіт про фінансові результати (звіт про су-
купний дохід), Форма № 5 Примітки до річної фінансо-
вої звітності, Форма № 11-ОЗ Звіт про наявність і рух 
основних засобів, амортизацію (знос), Форма 2-кб (по-
тужності) «Звіт про введення в дію основних фондів, 
будівель, споруд та потужностей»; дані про переоцінку 
основних засобів, інвентарні картки обліку основних за-
собів, проектно-кошторисна, технічна документація.

Економічні показники, що характеризують матері-
ально-технічну та інвестиційну складові виробництва, 
були виділені у три групи. У першу потрапили показни-
ки, що характеризують стан основних засобів; у другу – 
показники, що характеризують ефективність та інтен-
сивність використання основних засобів; у третю – по-
казники, що характеризують ефективність оновлення 
основних засобів. 

Аналіз першої та другої групи показників дає мож-
ливість виявити проблемні місця у виробничому проце-
сі, розібратись, чи дійсно показники виробництва від-
стають через поганий стан матеріально-технічного за-
безпечення. У разі виявлення, що виробничі потужності 
задіяні в повному обсязі, працівники працюють у повну 
зміну – суб’єктивний фактор управління працює на до-
статньо високому рівні, а матеріально-технічна складо-
ва відстає від новітніх технологій, необхідно переходи-
ти до аналізу третьої групи показників. Третя група дає 
можливість вивчити інвестиційну активність оновлення 
основних засобів. 

Пропозиції узагальнено в табл. 1 – табл. 3.
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таблиця 1

І. Аналіз якісного стану основних засобів підприємства 

показник Формула розрахунку Економічний зміст Нормативне значення

Коефіцієнт оновлення основ-
них засобів

Вартість введених основних 
засобів / Вартість основних 
засобів на кінець періоду

Характеризує частку нових 
основних засобів (у т. ч.  
куплених, але які вже були 
в експлуатації) у загальній 
вартості їх на кінець року

Прагне до збільшення

Коефіцієнт якості оновлення 
основних засобів

Вартість нових основних 
засобів, що вводяться / За-
гальна вартість основних 
засобів, що вводяться

Характеризує частку нових 
основних засобів у загальній 
вартості введених основних 
засобів на кінець року

Оптимальне значення показ-
ника дорівнює 1

Коефіцієнт приросту основ-
них засобів

Сума приросту основних 
засобів / Вартість основних 
засобів на початок року

Показує ступінь збільшення 
основних засобів у звітному 
періоді проти минулого 
періоду

Визначається підприємством

Коефіцієнт придатності 
основних засобів

Залишкова вартість основ-
них засобів / Первісна 
вартість основних засобів

Коефіцієнт показує, яка 
частина основних засобів 
придатна для експлуатації 
в процесі господарської 
діяльності

Визначається підприємством

Коефіцієнт зносу основних 
засобів

Сума зносу основних засобів 
/ Первісна вартість основних 
засобів

Коефіцієнт зносу показує,  
яка частина вартості основ-
них засобів була списана  
на витрати виробництва  
в попередніх періодах

Прагне до зменшення

Коефіцієнт вибуття основних 
засобів

Вартість основних засобів, 
що вибули / Вартість основ-
них засобів на початок року

Характеризує інтенсивність 
вибуття основних виробни-
чих засобів

Повинен бути меншим, ніж 
коефіцієнт оновлення

Показник структури вибуття 
основних засобів

Вартість ліквідованих 
основних засобів / загальна 
вартість основних засобів, 
що вибувають

Показник дає можливість 
розрахувати такі структурні 
показники, як частка 
ліквідації, реалізації  
та консервації основних 
засобів у сукупному вибутті

Прагне до зменшення

Економічний ефект витрат  
на ремонт основних засобів

Сумарний відвернений зби-
ток від реалізації комплексу 
заходів щодо забезпечен-
ня технологічної безпеки 
підприємства / (Загальна 
сума витрат на ремонт 
основних засобів – Сумарний 
понесений підприємством 
збиток від несправності 
основних засобів)

Формалізована оцінка рівня 
технічної придатності основ-
них засобів або ефективність 
заходів щодо забезпечення 
технічної безпеки основних 
засобів

Прагне до збільшення

Загальна фондоозброєність 
праці

Середньорічна вартість 
промислово-виробничих 
основних засобів / 
Середньооблікова чисель-
ність робітників у найбільшу 
зміну

Показує забезпеченість 
персоналу основними засо-
бами; яка вартість основних 
засобів припадає на одного 
працівника

Темп зростання продуктив-
но сті праці має випереджати 
темпи зростання технічної 
озброєності праці 

Рівень технічної озброєності 
праці

Вартість виробничого облад-
нання / Середньооблікова 
чисельність робітників  
у найбільшу зміну

Показує величину активної 
частини основних засобів  
на одного працівника

Темп зростання продуктив-
ності праці має випереджати 
темпи зростання технічної 
озброєності праці

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
П

ід
П

рИ
єм

Ст
Ва

179БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

таблиця 2

ІІ. Аналіз ефективності та інтенсивності використання основних засобів

показник Формула розрахунку Економічний зміст Нормативне значення

1 2 3 4

Рентабельність капіталу, 
вкладеного в основний 
капітал

Прибуток від основної 
діяльності / Середньорічна 
вартість основних засобів 

Показує, скільки припадає 
чистого прибутку на одини-
цю вартості основних засобів

Збільшення

Зміна рентабельності основних засобів за рахунок:

фондовіддачі основних  
виробничих засобів ∆РОЗ = ∆ФВ ∙ ЧРПо ∙ Роб0

Виражає ефективність ви-
користання засобів праці, 
тобто показує, скільки 
виробляється готової 
продукції на одиницю основ-
них виробничих фондів

Визначається підприємством

частки реалізованої 
продукції в загальному ви-
пуску

∆РОЗ = ФВ1 ∙ ∆ ЧРПо ∙ Роб0 Показує ефективність роботи 
комерційного відділу Визначається підприємством

рентабельності продажів ∆РОЗ = ФВ1 ∙ ЧРП1 ∙ ∆Роб0 

Цей коефіцієнт показує, яку 
суму операційного прибут-
ку одержує підприємство 
з кожної гривні проданої 
продукції. Іншими слова-
ми, скільки залишається в 
підприємства після покриття 
собівартості продукції

Визначається підприємством

Фондовіддача основних 
засобів

Вартість виробленої 
продукції / Середньорічна 
вартість основних засобів

Показує ефективність 
використання основних 
засобів; яка величина доходу, 
отри маного від реалізації 
продукції, припадає на 1 грн, 
вкладену у основні засоби, 
що використовуються для 
виробництва цієї продукції

Збільшення

Зміна фондовіддачі основних засобів за рахунок:

частки активної частини 
основних засобів ∆Фв(Ча) = ∆Ча ∙ Ч0

м ∙ Фв0
м

Вплив частки активної части-
ни основних засобів на обсяг 
виробництва продукції

Збільшення

частки машин і обладнання 
в активній частині основних 
засобів

∆Фв(Чм) = Ч1
а ∙ ∆Ч  ∙ Фв0

м

Вплив частки машин і облад-
нання в активній частині 
основних засобів на обсяг 
виробництва продукції

Збільшення

фондовіддачі діючого  
обладнання ∆Фв (ФВм) = Ч1

а ∙ Ч1
м ∙ ∆Фв

м
Вплив фондовіддачі діючого 
обладнання на обсяг вироб-
ництва продукції

Збільшення

Фондовіддача активної  
частини основних засобів

Вартість виробленої 
продукції / Середньорічна 
вартість активної частини 
основних засобів, або 
Фв

м
0 = Д0 ∙ Кзм0 ∙ Т0 ∙ ГВ0 / Ц0

Показує ефективність вико-
ристання активної частини 
основних засобів; яка вели-
чина доходу, отриманого 
від реалізації продукції, 
припадає на 1 грн, вкладену 
в активну частину основних 
засобів, що використову-
ються для виробництва цієї 
продукції

Збільшення

Розрахунок впливу факторів на приріст фондовіддачі обладнання 

Вартості обладнання Фв
м

1 = Д0 ∙ Кзм0 ∙ Т0 ∙ ГВ0 / Ц1
Зміна середньої вартості об-
ладнання (Фв

м
0 – Фв

м
1) Фв

м
1↑ Фв

м
0↓ // Фв

м
1↓ Фв

м
0↑

Цілоденних простоїв Фв
м

2 = Д1 ∙ Кзм0 ∙ Т0 ∙ ГВ0 / Ц1
Зміна цілоденних простоїв 
обладнання (Фв

м
2 – Фв

м
1) Фв

м
2↑ Фв

м
0↓ // Фв

м
2↓ Фв

м
0↑
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1 2 3 4

Коефіцієнта змінності Фв
м

ум.3 = Д1 ∙ Кзм1 ∙ Т0 ∙ ГВ0 / Ц1
Зміна коефіцієнта змінності 
(Фв

м
ум.3 – Фв

м
2) Фв

м
ум.3↓ Фв

м
0↓ // Фв

м
ум.3↑ Фв

м
0↑

Внутрізмінних простої Фв
м

ум.4 = Д1 ∙ Кзм1 ∙ Т1 ∙ ГВ0 / Ц1
Зміна внутрізмінних простої 
(Фв

м
ум.4 – Фв

м
ум.3) Фв

м
ум.4↓ Фв

м
0↓ // Фв

м
ум.4↑ Фв

м
0↑

Середньогодинно-го 
виробітку Фв

м
1 = Д1 ∙ Кзм1 ∙ Т1 ∙ ГВ1 / Ц1

Зміна середньогодинного 
виробітку (Фвм1 – Фвмум.4) Фв

м
1↓ Фв

м
0↓ // Фв

м
1↑ Фв

м
0↑

Зміна фондовіддачі всіх 
основних засобів ∆Фв

оз
хі = ∆Фв

м
хі ∙ Ч

м
1

Показує, як всі фактори впли-
нуть на рівень фондовіддачі 
всіх основних засобів

+ / –

Д – кількість відпрацьованих днів; Кзм – коефіцієнт змінності; Т – середня тривалість зміни; ГВ – виробіток продукції за 1 машино- 
годину; Ц – середня вартість одиниці виробничого обладнання; Чм

1 – фактична частка машин і обладнання в загальній сумі 
основних засобів

Фондомісткість

Середньорічна вартість 
основних засобів виробни-
чого призначення / Вартість 
виробленої продукції

Показує величину вартості 
основних засобів, що припа-
дає на одиницю продукції, 
випущену підприємством. 
Даний показник служить для 
визначення ефективності ви-
користання основних засобів 
підприємства

Зменшення

Зміна валової продукції за рахунок зміни:

середньорічної вартість 
основних засобів ∆ВПоз = ∆ОЗ ∙ Фв

оз
0

Зміна середньорічної 
вартість основних засобів + / –

частки активної частини 
основних засобів у їхній 
загальній сумі

∆ВПЧа = ОЗ1 ∙ ∆Фвоз
Ча

Зміна частки активної части-
ни основних засобів у їхній 
загальній сумі

+ / –

частки машини і обладнання 
в активній частині основних 
засобів

∆ВПЧм = ОЗ1 ∙ ∆Фвоз
Чм

Зміна частки машини і облад-
нання в активній частині 
основних засобів

+ / –

фондовіддача машин і  
обладнання ∆ВПФв

м = ОЗ1 ∙ ∆Фвоз
Фвм

Зміна у фондовіддачі машин і 
обладнання + / –

Ступінь використання виробничих потужностей

Коефіцієнт використання 
потужності

Фактичний (плановий) 
річний обсяг виробництва 
продукції / Середньорічна 
виробнича потужність 

Характеризує максимально 
можливий річний обсяг 
випуску продукції за умови 
найбільш повного викори-
стання прогресивної техно-
ло гії та організації вироб-
ництва

Збільшення

Коефіцієнт інтенсивного  
завантаження потужності

Середньодобовий випуск 
продукції / Середньорічна 
виробнича потужність

Відображає рівень викори-
стання обладнання  
за потужністю 

Збільшення

Коефіцієнт екстенсивного  
завантаження потужності

Фактичний або плановий 
фонд робочого часу / 
Розрахунковий фонд робо-
чого часу, прийнятий для 
визначення виробничої 
потужності

Характеризує ступінь вико-
ристання можливого часу 
роботи основного засобу

Збільшення

Закінчення табл. 2

На основі отриманих показників фахівець роз-
робляє експертний висновок покращення рівня мате-
ріально-технічної та інвестиційної безпеки підпри-
ємства. Якщо використовувати подібну методику для 
побудови системи показників матеріально-технічної та 
інвестиційної складових економічної безпеки на рівні 
підприємства, можна вчасно виявити недоліки робо-
ти основних засобів і забезпечити просте відтворення 

основних засобів, використовуючи лише власні фінан-
сові ресурси на їх реновацію.

ВИСНОВКИ
У ході дослідження запропоновано процес оцін-

ки матеріально-технічної та інвестиційної складових 
економічної безпеки. Цей процес складається з таких 
етапів: 1) формування переліку показників матеріально-
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таблиця 3

ІІІ. Аналіз ефективності оновлення основних засобів 

показник Формула розрахунку Економічний зміст

Зміна обладнання ∆Фвм
н = Σ (ГВні – ГВсі) ∙ ФРЧ1 / ОЗм

1

Показує, як змінився обсяг виробництва 
продукції у зв’язку із заміною обладнан-
ня або його модернізацією

Впровадження інноваційних заходів ∆Фвм
нтп = Σ (ГВн – ГВс) ∙ ФРЧ1 / ОЗм

1

Показує, як змінився обсяг виробництва 
продукції у зв’язку із заміною обладнан-
ня або його модернізацією

Соціальні фактори ∆Фвм
соц = ∆Фвм

гв – ∆Фвм
н – ∆Фвм

нтп

Показує, як змінився обсяг виробництва  
продукції у зв’язку із покращенням 
умов праці, наданням працівникам 
відпочинку тощо

Рентабельність інвестованого капіталу 
(ROIC)

Прибуток від основної діяльності 
/ Капітал, інвестований в основну 
діяльність компанії

Характеризує прибутковість, одержану 
на капітал, інвестований в основну 
діяльність компанії

Індекс рентабельності інвестицій (PI)  1

(1 )
,

t
n

офt

D
r t

PI
І




де Dt – чистий грошовий потік за весь 
період; r – ставка дохідності; t – рік 
експлуатації проекту; Іоф – інвестований 
капітал в основні фонди

Характеризує грошовий потік, 
який припадає на одиницю витрат 
(інвестицій)

Ефективність капіталовкладень (Еп)
Приріст прибутку в результаті капіталь-
них вкладень / Інвестований капітал  
в основні фонди

Характеризує приріст річного прибутку 
до капітальних вкладень, які викликали 
цей приріст

ФРЧ1 – час роботи і-го обладнання з моменту введення до кінця звітного періоду; ГВн , ГВс – виробіток продукції за 1 машино-
годину відповідно після заміни і до заміни і-го обладнання

технічної безпеки, 2) розподіл показників матеріально-
технічної безпеки залежно від їх функціональної від-
повідності, 3) формування обліково-аналітичної бази 
розрахунку показників матеріально-технічної безпеки, 
4) формування показників-індикаторів, 5) формуван-
ня рівнів градації індикаторів, 6) висновок фахівця, що 
проводив оцінку. 

Економічні показники, що характеризують мате-
ріально-технічну та інвестиційну складові виробництва, 
були виділені у три групи. До першої належать показни-
ки, що характеризують стан основних засобів; до другої – 
показники, що характеризують ефективність та інтен-
сивність використання основних засобів; до третьої – 
показники, що характеризують ефективність оновлення 
основних засобів.                     
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УДК 004.9

вИкОРИСТАННя ІНфОРМАцІйНИх ТЕхНОлОгІй Для НАвчАННя ТА РОЗвИТку 
пРАцІвНИкІв укРАїНСькИх вИДАвНИцТв

© 2015 завГороДня о. с.

УДК 004.9

Завгородня О. С. Використання інформаційних технологій для навчання та розвитку працівників українських видавництв
Укорінення інформаційних технологій у повсякденному житті населення та поточній діяльності підприємств не викликає жодних сумнівів. Таке ши-
роке її розповсюдження зумовлює суттєві зрушення на традиційних ринках, змінює ланцюги створення вартості, переформатовує вплив гравців 
ринку, створює безпрецедентні можливості щодо інновацій та нововведень. Саме такі докорінні зміни спіткали світову видавничо-поліграфічну 
галузь: підприємства розширюють спектр технологій виготовлення продукції, збагачують номенклатуру, замінюють традиційні шляхи достав-
ки продуктів та послуг видавництв, створюють нові способи їх споживання. Зазначеним особливостям функціонування видавництв у статті 
приділено особливу увагу. За таких умов видавництва змушені впроваджувати інновації та навчати персонал, однак традиційні інструменти та 
методи навчання втрачають свою актуальність та ефективність для вирішення поставлених завдань. Саме тому у статті розглянуто можли-
вість застосування інформаційних технологій у навчанні персоналу видавництв, окреслено переваги та недоліки їх застосування.
Ключові слова: навчання працівників видавництв, кадрові проблеми видавництв, інструменти та методи навчання, інформаційні технології в 
навчанні, видавничо-поліграфічна галузь.
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УДК 004.9
Завгородняя О. С. Использование информационных технологий  
для обучения и развития работников украинских издательств

Внедрение информационных технологий в повседневную жизнь населе-
ния и текущую деятельность предприятий не вызывает никаких со-
мнений. Такое их широкое распространение обусловливает серьезные 
сдвиги на традиционных рынках, изменяет цепочки создания ценности, 
перераспределяет влияние игроков рынка, создает беспрецедентные 
возможности для инноваций и нововведений. Именно такие коренные 
изменения произошли с мировой издательско-полиграфической отрас-
лью: предприятия расширяют спектр технологий изготовления про-
дукции, обогащают номенклатуру, заменяют традиционные пути до-
ставки продукции и услуг издательств, создают новые способы их по-
требления. Указанным особенностям функционирования издательств 
в статье уделено особое внимание. В таких условиях издательства 
вынуждены внедрять инновации и обучать персонал, однако традици-
онные инструменты и методы обучения утрачивают свою актуаль-
ность и эффективность для решения поставленных задач. Именно 
поэтому в статье рассмотрена возможность использования инфор-
мационных технологий в обучении персонала издательств, очерчены 
преимущества и недостатки их применения.
Ключевые слова: обучение работников издательств, кадровые про-
блемы издательств, инструменты и методы обучения, информаци-
онные технологии в обучении, издательско-полиграфическое дело.
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Zavgorodnia O. S. Use of Information Technologies for Learning  

and Development of Workers at the Ukrainian Publishers
Implementation of information technology into the everyday life of popula-
tion and the current activities of enterprises is undoubtful. Such widespread-
ing causes serious shifts in the traditional markets, modifies chains of adding 
value, redistributes the influence of market players, creates unprecedented 
opportunities for innovation and novelties. These fundamental changes have 
occurred to the world of publishing and printing industry: enterprises are ex-
panding their range of manufacturing technologies, enriching the range of 
items, replacing the traditional ways of delivering publishers' products and 
services, creating new ways of consumption. The article pays a particular at-
tention to the specified characteristics of the publishing houses' functioning. In 
such circumstances, publishers are forced to implement innovations and teach 
the staff, however, traditional tools and teaching methods lose their relevance 
and effectiveness in order to address the set objectives. That is why the article 
discusses the possibility of useing the information technologies in the teaching 
of publishers' staff, outlining the advantages and disadvantages of their use.
Key words: learning of workers at publishers, personnel issues of publishers, 
tools and methods of teaching, information technologies in education, pub-
lishing and printing.
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Видавничо-поліграфічна галузь в Україні та у світі 
переживає значні зміни у своїй структурі через 
суттєві зміни технологічного підґрунтя: інфор-

маційно-комунікаційні технології проникають у всі сфе-
ри людської діяльності, змінюючи способи доставки та 
споживання інформації [1]. Такі зміни створюють нові 
можливості та виклики перед підприємствами галузі, 
вимагаючи від підприємств випереджальними темпами 
впроваджувати інновації та новітні технології, а також 
навчати персонал у відповідності до наявних складних 
умов функціонування. На цьому тлі стає очевидним, 

що діяльність з навчання персоналу видавництв має 
відповідати таким самим високим вимогам, що і са мі 
видавництва: воно має бути актуальним, швидко онов-
люваним, гнучким та відносно дешевим. Для вирішення 
такого завдання можуть бути корисними саме інфор-
маційно-комунікаційні технології, тому цю статтю при-
свячено їх використанню ву навчанні й розвитку праців-
ників видавничо-поліграфічної галузі.

Питання використання інформаційно-комуні-
ка ційних технологій у навчанні та розвитку персоналу 
підприємств висвітлено в роботах багатьох українських 
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і закордонних вчених: Карпентера Р. Г., Кларка Р. С., Ме-
йера Р. Є., Морісона Д, Гісланді П., Кітченхема А., Ван- 
га В. С., Беспалько В. П., Кайміна В. А., Полата Е.С., Лап-
чіка П. М. та ін. Однак робіт, присвячених використанню 
новітніх інструментів навчання та розвитку працівників 
видавничо-поліграфічної галузі, дуже мало. Тому основ-
ним завданням цієї роботи є проаналізувати можливість 
застосування новітніх інструментів та методів навчання 
та розвитку персоналу видавничо-поліграфічної галузі 
(на основі інформаційно-комунікаційних технологій).

Розвиток видавничої галузі в Україні на теперішній 
час здійснюється нерівномірно і характеризується 
як властивостями глобального видавничого рин-

ку, так і специфічними українськими рисами. Основни-
ми характеристиками глобального видавничого ринку 
є посилення фінансового тиску на видавництва через 
збільшення конкуренції електронних і друкованих ви-
дань, що за своєю суттю є зміною вподобань споживачів 
щодо способу отримання інформації та прийнятної ціни 
її споживання [2].

Розширення технічних можливостей населення до 
споживання видань різними способами приводить не 
тільки до розширення вибору як такого, а і до можли-
вості реалізації індивідуальних потреб та вподобань чи-
тачів щодо способу споживання продукції видавництв. 
Серед провідних вподобань споживачів, що докорінно 
змінюють ринок, є прагнення до «мобільного споживан-
ня» видань, прискорений доступ до продукції, підвищен-
ня вимог до способів подання контенту та пере оцінка 
відношення до справедливої ціни видання [2]. Так, роз-
ширене споживання різноманітних мобільних пристро-
їв населенням підтримує розвиток ринку електронних 
видань, що можуть бути (і за сподіваннями споживачів, 
мають бути) збагачені мультимедійними технологіями: 
звуком, анімацією, відео, інтерактивністю, тощо. Мож-
ливість реалізації потреби у прискореному доступі до 
видань змінює способи розповсюдження як електрон-
них, так і друкованих видань, що підтримується не 
тільки поширенням мобільних пристроїв у населення, 
наявного широкого доступу до швидкісного дротового 
та бездротового Інтернету, але і поширенням офісної 
друкованої техніки та технологічними можливостями 
для створення міні-друкарень, що комплексно забезпе-
чують швидкісну доставку видання до споживача.

Найбільш неоднозначною тенденцією у вподобан-
нях споживачів є переоцінка (у бік зниження) справед-
ливої ціни на видання. Через наявність великої кількості 
інформації, що посилено конкурує за увагу споживача, 
створюються умови для переоцінки цінності інформа-
ції, оскільки увага споживача (як ресурс) стає набагато 
ціннішою за доступ до інформації як такої. Таким чи-
ном, споживач створює безпрецедентний тиск на дже-
рела інформації (у тому числі й видавництва) з метою 
зміни ціни продукту, якості змісту та форми, швидкості 
надання такого продукту. Посилення означеного тиску 
споживачів на учасників ринку створює побоювання ви-
давництв, що споживачі перестануть читати видання  
(а переважно їх дивитись та слухати), що призведе до над-
звичайного скорочення кількості друкованих видань. Не 

менш важливим побоюванням є можлива відмова від ку-
півлі видань (як друкованих, так і електрон них). Такі побо-
ювання стають основою для неадекватних управлінських 
рішень та закривають бачення перспективних напрямків 
розвитку ринку та його учасників, оскільки за останнє 
десятиріччя у світі було випущено більше видань, ніж 
будь-коли раніше за такий проміжок часу, сумарна кіль-
кість друкованих видань не зазнала скорочень, а сукупний 
дохід галузі лише зростає [3, 4]. Наявні тенденції жодним 
чином не створюють передумов для скорочення ємності 
світового ринку, лише характеризують принципову зміну 
ринку та правил його функціонування. Це забезпечує фі-
нансовий та організаційний тиск до зміни та модернізації 
видавництв як ключових учасників ринку.

Українські видавництва не мають можливості зали-
шатися осторонь зазначених змін та відповідного 
тиску, − для них фінансовий тиск таких тенденцій 

є набагато більшим через низькі можливо сті до підви-
щення ціни на продукцію, що є традиційно нижчою за 
світовий рівень (відносно бідне населення не спроможне 
високо оплачувати таку продукцію, тому активно шукає 
альтернативні способи отримання інформації за більш 
доступною ціною). До того ж структура витрат україн-
ських видавництв значно відрізняється від закордонних 
через застарілість обладнання та наявні умови господа-
рювання, що забезпечує знижені фінансові можливості 
для впровадження конкурентних змін. Перераховані 
тенденції нав’язують українським видавництвам віднос-
но новий напрямок діяльності з випуску електронних 
видань, що призводить до розширення переліку вико-
нуваних робіт на видавництвах і спонукає до залучення 
профільних фахівців. Такі умови створюють унікальні 
кадрові проблеми українських видавництв, що потребу-
ють нетривіальних рішень. Серед «класичних» кадрових 
проблем українських видавництв є підвищена потреба 
в галузевій освіті залучених фахівців та забезпечення їх 
утримання на роботах, що характеризуються високим 
фізичним і психологічним навантаженням, несприятли-
вими умовами праці, нерівномірним навантаженням.

Формування напряму з випуску та розповсюджен-
ня електронних видань створює необхідність у залученні 
фахівців з інформаційних технологій (програмістів, ди-
зайнерів) та розширенні видів робіт у наявних фахівців 
(маркетологи мають забезпечувати розширення каналів 
дистрибуції, використовувати інструменти електронного 
маркетингу; юристи у співпраці зі службою безпеки ма-
ють здійснювати швидкісну та ефективну охорону автор-
ських прав видавництв, особливо стосовно електрон них 
видань; інженери мають забезпечити виробничі можли-
вості для створення різноманітних електронних видань 
та друкованих видань з елементами мультимедіа, тощо). 
Таким чином, видавництва стикаються з новими кадрови-
ми проблемами, що полягають у особливостях залучення 
фахівців з інформаційних технологій та здійсненні розви-
тку наявних фахівців. Проблема їх залучення до роботи в 
українських видавництвах і утримання є відносно новою 
та потребує інноваційних рішень, оскільки такі фахівці 
отримують високу (за українськими мірками) заробітну 
плату в профільних ІТ-компаніях, що у переважній біль-
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шості працюють на закордонний ринок та мають відпо-
відні фінансові можливості. Конкурувати видавництвам 
з ІТ-компаніями за кваліфікованих фахівців фінансовими 
важелями важко та неефективно. На цьому тлі видавни-
цтва потребують виважених систем і механізмів залучен-
ня та утримання кваліфікованого персоналу, що включа-
тимуть широкий арсенал методів нематеріальної мотива-
ції, а також прогресивні форми організації праці. 

Розробкою та практикою впровадження різно-
манітних інструментів та методів розвитку пер-
соналу займалося багато закордонних та вітчиз-

няних вчених, серед яких К. Арджиріс, М. Армстронг, 
Т. Ю. Базаров, Е. Венгер, Е. Екселрод, А. Я. Кібанов,  
Е. Купріянов, М. І. Магура, Е. Майклз, В. І. Маслов,  
Ю. Г. Одегов, Дж. М. Рід, П. Сенге, У. Снайдер, Р. Фельпс, 
Х. Хендфілд-Джонс та інші. Узагальнюючи їх науковий 
доробок, до інструментів розвитку висококваліфікова-
ного персоналу можна віднести: формальне навчання, 
тренінги, актуалізація місії та цінностей, ассесмент-
центр, бази даних фахівців (співробітників, резюме), ви-
вчення атрибуцій, цінування відмінностей, виокремлен-
ня талановитих працівників, створення внутрішнього 
ринку проектів, дискусії, «відкриті обговорення», ділові 
і рольові ігри, дружнє до навчання середовище, експерт-
ні мережі, створення (участь) спільнот практиків, елек-
тронне дистанційне навчання, емоційне лідерство, фор-
мування емоційного інтелекту, етичний кодекс, заходи 
із залучення та делегування, формування лояльності, 
використання індивідуальних планів розвитку та само-
розвитку, on-line сертифікація, комп’ютерне моделю-
вання бізнес-процесів та використання мікросвітів, ко-
учинг та наставництво, лідерство (у т. ч. індивідуальне), 
метод завдань, що ускладнюються, метод критичних 
інцидентів, моделювання ментальних моделей (карт) і 
системних архетипів, навчання через діяльність, нади-
хання, формування команд і командного духу, побудова 
репертуарних решіток, програмний розподіл завдань 
(електронний робочий простір), профілактика мобінгу, 
ротація, використання систем управління знаннями та 
компетенціями, системи управління якістю, технології 
електронної фіксації робочого часу, технології інтер-
активного електронного спілкування, траєкторії «роз-
витку посади», усунення «внутрішнього звільнення» 
та «навченої безпорадності», усунення деструкторів та 
«захисних практик», тощо [5].

До стандартних інструментів, що широко викорис-
товуються у практиці українських видавництв, можна 
віднести формальне навчання, тренінги, а також широ-
ко розповсюдженою є система наставництва-учнівства. 
Останнє зумовлено наявністю «кадрового голоду» та 
суттєвими проблемами у збереженні та передачі нако-
пиченого професійного досвіду.

Використання зазначених інструментів розвитку 
персоналу у видавництвах є нагальною необхідністю, 
однак при залученні програмістів та дизайнерів для 
створення електронних мультимедійних видань вико-
ристання таких інструментів розвитку є неефективним. 
Більше того, малоефективні, застарілі методи навчання 
призводять до значних втрат у якості навчання та до 

когнітивного перевантаження працівників (через низь-
кий рівень оновлення матеріалів та недостатню якість 
каналів розповсюдження навчальних матеріалів). Такі 
ефекти докладно описано у [6]. Саме тому зазначеним 
групам працівників варто застосовувати такі інструмен-
ти та методи навчання, що не «випадають» із практики 
професійної діяльності та повсякденного життя.

Для зазначених професій час вимагає викорис-
товувати інші інструменти, що відповідають потребам 
і можливостям видавництв. Серед прогресивних форм 
організації праці, що поступово впроваджуються в укра-
їнських видавництвах, є налагодження дистанційної 
роботи таких працівників. Зазначена форма організації 
праці створює додаткові можливості для застосування 
прогресивних інструментів розвитку персоналу, що ви-
користовують (та у більшості випадків поєднують) ін-
формаційні та соціальні технології. Одним із фінансово 
виважених напрямів залучення та утримання зацікав-
леності персоналу є здійснення його систематичного 
розвитку заходами, що дозволяють підтримувати свідо-
ме та творче відношення до поставлених завдань. Таке 
рішення є комплексним для окреслених кадрових про-
блем видавництв, хоча і не може бути єдиним рішенням 
(своєрідною панацеєю).

За таких умов одним із найефективніших є комп-
лекс соціально орієнтованих інструментів розвитку 
персоналу на основі інформаційних технологій. До ньо-
го можна віднести такі інструменти: виявлення талано-
витих працівників та створення на їх основі спільноти 
практиків, стимулювання взаємодії із професійними 
спільностами та «експертними мережами», підтримка 
внутрішнього ринку проектів за рахунок електронного 
робочого простору (та програмного розподілу завдань), 
електронне дистанційне навчання (e-learning) з викорис-
танням комп’ютерного моделювання бізнес-процесів, 
мікросвіти, системи управління знаннями. 

Розкриємо сутність цих інструментів докладніше. 
Залучення програмістів та дизайнерів до видавни-
чої діяльності передбачає виконання специфічних 

видавничих операцій невеликою кількістю спеціалістів, 
що посилює необхідність профільних кнсультацій, з од-
ного боку, а з іншого – кількість осіб, що можуть надати 
такі консультації, у кожному окремому видавництві або 
дуже обмежена, або навіть відсутня. Тому стимулюван-
ня взаємодії фахівців із професійними спільнотами для 
українських видавництв в нагально необхідним. Для 
цього надзвичайно корисними є соціальноінформаційні 
технології, як то професійні форуми, блоги, електронні 
журнали з можливістю коментування. Вартість вико-
ристання таких електронних джерел є відносно низькою,  
а рівень професійної допомоги, зазвичай, досить високий. 
Однак вступ до таких спільнот потребує інвестування 
часу працівників, що є своєрідною інвестицією підприєм-
ства. Дистанційних характер такої взаємодії є надзвичай-
но зручним для працівників та видавництва у цілому. 

Не менш сучасним і вигідним для видавництв є 
організація єдиного електронного робочого простору та 
розподіл завдань через підтримку внутрішнього ринку 
проектів. Ідея внутрішнього ринку проектів, що була за-
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пропонована в роботі Л. Тобіаса, А. Дітріха та Н. Л. Сте - 
фані [7], є інноваційним за своєю природою інструмен-
том розвитку пресоналу, що передбачає певний рівень 
свободи у виборі виконуваних робіт, а також можли-
вість формування та періодичне переформатування ко-
манд виконавців. Це посилює можливості до розповсю-
дження професійних знань та досвіду серед працівників, 
а також стимулює працівників до подальшого самостій-
ного навчання у напрямках, що є вигідними (перспек-
тивними) для видавництва. 

Логічним є поєднання електронного робочого 
простору із системами електронного дистанційного 
навчання та управління знаннями. Таке поєднання до-
зволяє, з одного боку, забезпечувати спадковість знань, 
їх збереження в рамках видавництва (через часткове 
відчуження від безпосередніх носіїв та збереження в 
базах експертних знань і базах прецедентів, – ситуацій, 
що є повчальними для інших фахівців). З іншого боку, 
таке поєднання надає можливість швидко реагувати на 
потреби працівників у навчанні, надаючи можливість 
надолужити прогалини у знаннях і навичках під час ви-
конання проекту (побто потреба в навчанні може задо-
вольнятися під час її виявлення, без затримок). 

Електронне дистанційне навчання набуває над-
звичайної популярності: у Великій Британії 32 % респон-
дентів (із 485 підприємств) використовують його у по-
всякденній практиці [8, р. 9]. Більше того, 59 % опитаних 
(з 529 підприємств) зазначили, що застосування цього 
інструменту наступного року буде розширено.

Практику використання таких інструментів було 
досліджено у [9], де було доведено ефективність вико-
ристання інструментів електронного навчання для 
предметів та галузей знань, що швидко змінюються та 
потребують постійного оновлення контенту (це зазна-
чило 58% респондентів [9, р. 48]). Хоча в застосуванні 
інструментів електронного навчання було виявлено і 
пев ні недоліки, що пов’язано зі значними втратами вмо-
тивованості працівників у проходженні такого навчан-
ня, а також недостатністю групової взаємодії.

Однак, згідно з іншим дослідженням, у видавничо-
поліграфічній сфері [10], такі явища зазначені не були. 
Більше того, стверджується про значний ентузіазм у ви-
користанні електронних засобів навчання, а також про 
велику професійну спільноту, що підтримує ресурс.

Підсумовуючи такі різнобічні дослідження мож-
на стверджувати, що використання зазначених 
інноваційних інструментів розвитку персоналу, 

які забезпечуються інформаційними технологіями, має 
низку недоліків. До основних можна віднести фінансо-
ві витрати видавництв на доступ до систем електрон-
ного навчання. Такі системи та курси від сторонніх 
постачальників є коштовними, однак створення відпо-
відних систем силами видавництв також є недешевим. 
Особливо дорого коштує комп’ютерне моделювання 
бізнес-процесів та створення мікросвітів або кейсових 
ситуацій для відпрацьовування складних навичок вза-
ємодії з контрагентами або споживачами. Створення та 
підтримка систем управління знаннями також є витрат-
ною для підприємств, оскільки потребує послідовного 

адміністративного тиску на працівників для подолання 
опору та стимулювання до її заповнення реальними ви-
робничими прикладами. 

Не менш важливим недоліком використання та-
ких інструментів розвитку є законодавство щодо за-
хисту авторських прав, що, з одного боку, є недостатньо 
сильним для захисту унікальних навчальних продуктів 
видавництв, а з іншого, − низький рівень захисту автор-
ських прав дає працівникам видавництв можливість ко-
ристуватися спеціалізованою літературою та навчаль-
ними відеоматеріалами сумнівного походження, що 
розповсюджені в мережі Інтернет. 

Отже, проаналізувавши умови функціонування 
поліграфічних та мультимедійних видавництв 
на українському ринку, вдалося виявити на-

гальні кадрові проблеми, що полягають у необхідності: 
пошуку, залучення та утримання фахівців видавничо-
поліграфічної галузі зі спеціальною освітою; залучення 
та утримання фахівців з інформаційних технологій ме-
тодами нематеріальної мотивації; здійснення система-
тичного розвитку наявного персоналу з метою забез-
печення виконання нових завдань, що постають перед 
видавництвами. Вищезазначені умови діяльності видав-
ництв (як на профільному, так і на кадровому ринках) 
значно звужують вибір інструментів розвитку кваліфі-
кованого персоналу та спонукають до використання їх 
прогресивної частини, що забезпечуються інформацій-
ними технологіями.                     
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харламова О. В. Архітектоніка приміток до МСФЗ-звітності
Метою статті є аргументація тези про те, що архітектоніка Приміток до фінансової МСФЗ-звітності повинна ґрунтуватися на логічній кон-
струкції «від об’єктивного до суб’єктивного». Систематизовано вимоги до розкриття інформації та розроблено ієрархічну модель архітектоні-
ки Приміток до фінансової МСФЗ-звітності. За результатами дослідження обґрунтовано доречність застосування згаданої логічної конструкції 
з урахуванням рівня інформаційного ризику для користувачів. Запропоновано всі облікові рішення класифікувати на безальтернативні, альтер-
нативні та самостійні, розкрито їх зв’язок з рівнем інформаційного ризику для користувачів, який полягає у прийнятті помилкового рішення на 
підставі даних фінансової звітності. Розроблена ієрархічна модель архітектоніки Приміток до фінансової МСФЗ-звітності включає сім компо-
нентів, ранжованих за рівнями об’єктивності облікових рішень (професійного судження) та інформаційного ризику, ґрунтується виключно на 
систематизованих і впорядкованих автором вимогах МСФЗ і не передбачає додаткового навантаження на укладачів МСФЗ-звітності. Практич-
не застосування запропонованої ієрархічної моделі сприятиме уніфікації МСФЗ-звітності, підвищенню її зіставності та якості, удосконаленню 
методологічного інструментарію підготовки.
Ключові слова: міжнародні стандарти фінансової звітності, архітектоніка фінансової звітності, примітки до фінансової звітності, облікові 
рішення.
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УДК 657.37
Харламова Е. В. Архитектоника Примечаний к МСФО-отчетности

Целью статьи является аргументация тезиса о том, что архитек-
тоника Примечаний к финансовой МСФО-отчетности должна осно-
вываться на логической конструкции «от объективного к субъектив-
ному». Систематизированы требования к раскрытию информации 
и разработана иерархическая модель архитектоники Примечаний к 
финансовой МСФО-отчетности. По результатам исследования обо-
снована целесообразность использования упомянутой логической кон-
струкции с учетом уровня информационного риска для пользователей. 
Предложено все учетные решения классифицировать на безальтер-
нативные, альтернативные и самостоятельные, раскрыта их связь с 
уровнем информационного риска для пользователей, который заключа-
ется в принятии ошибочного решения на основании данных финансовой 
отчетности. Разработанная иерархическая модель архитектоники 
Примечаний к финансовой МСФО-отчетности включает семь компо-
нентов, ранжированных по уровням объективности учетных решений 
(профессионального суждения) и информационного риска, основывает-
ся исключительно на систематизированных и упорядоченных автором 
требованиях МСФО и не предполагает дополнительной нагрузки на 
составителей МСФО-отчетности. Практическое применение пред-
ложенной иерархической модели будет способствовать унификации 
МСФО-отчетности, повышению ее сопоставимости и качества, со-
вершенствованию методологического инструментария подготовки.
Ключевые слова: международные стандарты финансовой отчетно-
сти, архитектоника финансовой отчетности, примечания к финан-
совой отчетности, учетные решения.
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Kharlamova O. V. Architectonics of the Notes to IFRS-Reporting

The article is aimed at argumentation of the thesis that architectonics of the 
Notes to financial IFRS-Reporting should be based on a logical construction 
of «objective to subjective». Requirements to information disclosure have 
been systematized and a hierarchical model of architectonics of the Notes 
to financial IFRS-reporting has been developed. According to results of the 
study, expedience of the use of the referred logical construction has been sub-
stantiated, taking into account the level of informational risk for users. It has 
been proposed to classify all accounting decisions either as non-alternative, 
or alternative, or independent; their relationship with the level of informa-
tional risk for users, which consists in making erroneous decisions based on 
the financial reporting data, has been disclosed. The developed hierarchi-
cal model of architectonics of the Notes to financial IFRS-Reporting includes 
seven components ranked by the levels of objectivity of accounting solutions 
(professional judgment) as well as informational risk, is based solely on the 
systematic and organized by the author IFRS-requirements and does not en-
tail an additional workload on preparers of IFRS-reports. The practical ap-
plication of the proposed hierarchical model will contribute to the unification 
of IFRS-reporting, improving its comparability and quality, perfectioning the 
methodological tools for training purposes.
Key words: international financial reporting standards, architectonics of the 
financial reporting, notes to the financial reporting, accounting solutions.
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Повний комплект фінансової звітності, складеної 
за Міжнародними стандартами фінансової звіт-
ності (далі – МСФЗ) в обов’язковому порядку 

включає Примітки до фінансової звітності, що за своєю 
корисністю не поступається самим формам фінансо-
вої звітності. Цей документ надає користувачам най-
більш повну, розгорнуту та детальну інформацію щодо 
концептуальної основи фінансової звітності, облікової 

політики, прийнятих суджень та припущень, даних, на-
ведених у формах фінансової звітності, та іншої нефі-
нансової інформації, що не знайшла віддзеркалення у 
формах фінансової звітності. Якщо для укладачів фінан-
сової звітності за П(С)БО існують затверджені форми 
Приміток до фінансової звітності [9], то для укладачів 
МСФЗ-звітності не існує встановлених форм як для са-
мих звітів, так і для Приміток до них. Інформаційна цін-
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ність і корисність для користувачів фінансової звітності 
Приміток до МСФЗ-звітності актуалізує дослідження 
методології (архітектоніки) їх складання. 

Процес формування Приміток до фінансової звіт-
ності не є розповсюдженим об’єктом наукових дослі-
джень, що, на думку автора, є наслідком помилкового 
уявлення про суто практичний аспект цієї проблематики. 
Серед найбільш ґрунтовних досліджень процесу форму-
вання та наповнення Приміток до фінансової звітності 
доречно відмітити праці Озеран А. В. [10–12], Івахів Ю. О.  
[3, 4], Крупки Я. Д. [6], Брадул О. М. і Юнацького М. О. 
[1], Гончаренко О. О. і Лук’янець О. В. [2]. 

Так, Озеран А. В. дослідила роль Приміток до річ-
ної фінансової звітно сті як джерела інформації про ді-
яльність підприємства, проаналізувала їх властивості та 
частково обґрунтовала їх змістове наповнення [10–12]. 
У роботах Івахів Ю. О. розкрито сутність й економічний 
зміст Приміток до фінансової звітності, запропонова-
но концепцію розкриття інформації у Примітках [3, 4]. 
Крупкою Я. Д. досліджено питання повноти та методики 
розкриття інформації у Примітках до річної фінансової 
звітності [6]. Брадул О. М. і Юнацьким М. О. висвітлено 
основи облікової політики в розрізі Приміток до фінан-
сової звітності за МСФЗ, визначено зміст і структуру 
інформації, що повинна бути розкрита при складанні 
Приміток до фінансової звітності за МСФЗ [1]. Гонча-
ренко О. О. і Лук’янець О. В. сфокусували увагу на якості 
Приміток до фінансової звітності [2]. Аналіз наведених 
публікацій свідчить про відсутність системних дослі-
джень з методології побудови Приміток до фінансової 
звітності, що актуалізує важливе науково-практичне за-
вдання, яке полягає в обґрунтуванні моделі архітектоні-
ки Приміток до МСФЗ-звітності.

Мета статті полягає в аргументації тези про те, що 
архітектоніка Приміток до фінансової МСФЗ-звітності 
повинна ґрунтуватися на логічній конструкції «від 
об’єктивного до суб’єктивного», систематизації вимог 
до розкриття інформації та розробці ієрархічної моделі 
архітектоніки Приміток до фінансової МСФЗ-звітності.

Якщо форми фінансової звітності є більш-менш 
упорядкованими, то Примітки до них формують-
ся укладачами виключно на свій розсуд на осно-

ві професійного судження, безумовно, у межах вимог 
Концептуальної основи фінансової звітності та МСФЗ. 
З метою дотримання такої посилюючої якісної харак-
теристики фінансової звітності, як зіставність, що пе-
редбачена пп. ЯХ 20-25 Концептуальної основи фінан-
сової звітності [5], вбачається доречним сформулювати 
основні положення архітектоніки Приміток, практичне 
застосування яких сприятиме уніфікації подання При-
міток до фінансової звітності. У даному контексті варто 
зауважити, що у жодному разі мова не йде про регла-
ментованість форми Приміток до фінансової звітності, 
оскільки сама ідея МСФЗ не передбачає жорсткої уніфі-
кації форматів будь-яких звітів. Доцільною представля-
ється розробка загального підходу до архітектоніки (ме-
тодології побудови) Приміток до фінансової звітності.

Практичний досвід автора дозволяє висунути 
тезу про те, що архітектоніка Приміток до фінансової 

МСФЗ-звітності повинна будуватися на логічній кон-
струкції «від об’єктивного до суб’єктивного». Сутність 
цієї логічної конструкції полягає в тому, що Примітки 
до фінансової МСФЗ-звітності доречно починати з роз-
криття найбільш об’єктивної інформації та завершувати 
їх найбільш суб’єктивною інформацією. Побудовані на 
основі наведеної логічної конструкції Примітки до фі-
нансової МСФЗ-звітності сприятимуть впорядковано-
му поданню інформації користувачам, зіставності При-
міток різних компаній, підвищенню якісних характерис-
тик та корисності фінансової МСФЗ-звітності в цілому. 

Передумовою розробки ієрархічної моделі архітек-
тоніки Приміток до фінансової МСФЗ-звітності 
є класифікація облікових рішень. На авторську 

думку, облікові рішення доречно класифікувати на:
 безальтернативні облікові рішення;
 альтернативні облікові рішення;
 самостійні облікові рішення.

Безальтернативні облікові рішення – це рішен-
ня, прийняття яких чітко обмежене вимогами МСФЗ і 
які мають тільки один єдиний сценарій застосування. 
Прикладами безальтернативних облікових рішень мо-
жуть бути: оцінка запасів за найменшою вартістю між 
собівартістю і чистою вартістю реалізації; проведення 
щорічного тестування на знецінення нематеріальних 
активів з необмеженим терміном використання; поча-
ток капіталізації відсотків за кредитами на створення 
основних засобів за умови одночасного понесення ви-
трат як за кредитом, так і на створення основних засобів 
тощо. Тобто, у зазначених ситуаціях сценарій облікових 
рішень єдино можливий. Укладачі фінансової звітності 
не можуть відхилятися від єдиного сценарію, прямо пе-
редбаченого МСФЗ. Будь-який інший сценарій призведе 
до невідповідності фінансові звітності вимогам МСФЗ. 
Безальтернативні облікові рішення характеризуються 
високим рівнем об’єктивності.

Альтернативні облікові рішення – це бухгалтер-
ські рішення, які за МСФЗ можуть бути здійснені за 
двома або більше сценаріями, що безпосередньо перед-
бачені МСФЗ. Саме альтернативні облікові рішення і є 
підґрунтям облікової політики компанії. Прикладами 
альтернативних облікових рішень можуть бути: модель 
обліку основних засобів і нематеріальних активів (за 
первісною чи переоціненою вартістю); подання звіту про 
рух грошових коштів (прямий чи непрямий); визначен-
ня стадії завершеності операцій з надання послуг (ме-
тод актування, натурального обсягу чи співвідношення 
витрат) тощо. У зазначених ситуаціях МСФЗ пропону-
ють два або більше сценаріїв прийняття професійного 
судження. Укладачі фінансової звітності можуть зроби-
ти вибір між сценаріями, але в межах, запропонованих 
МСФЗ. Будь-який інший сценарій, не передбачений 
МСФЗ, призведе до невідповідності фінансової звітно-
сті їх вимогам. Альтернативні облікові рішення характе-
ризуються середнім рівнем об’єктивності.

Самостійні облікові рішення – це бухгалтерські 
рішення, що чітко не вимагаються МСФЗ і можуть бути 
здійснені за будь-яким сценарієм, якщо такий сценарій 
не суперечить Концептуальній основі фінансової звіт-
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ності [5]. Прикладами самостійних облікових рішень 
можуть бути: виділення класів основних засобів та 
встановлення термінів їх корисної експлуатації; класи-
фікація витрат за їх функціями; визначення критеріїв 
суттєвості; вибір методу створення резерву сумнівних 
боргів тощо. У зазначених ситуаціях МСФЗ не пропону-
ють жодного конкретного сценарію прийняття профе-
сійного судження. Укладачі фінансові звітності повинні 
самостійно, спираючись на вимоги п. 10 МСБО 8 «Об-
лікові політики, зміни в облікових оцінках та помилки» 
[8], розробити власну облікову політику та сценарії при-
йняття професійного судження. Такі сценарії не повинні 
суперечити МСФЗ для того, щоб їх застосування забез-
печувало відповідність фінансової звітності вимогам 
МСФЗ. Самостійні облікові рішення характеризуються 
низьким рівнем об’єктивності.

Будь-яке облікове рішення супроводжується пев-
ним ризиком, але ступінь ризику для різних об-
лікових рішень варіюється. Йдеться про інфор-

маційний ризик користувача фінансової звітності, який 
полягає у прийнятті помилкового рішення на її підставі. 
Так, найменший ступінь інформаційного ризику прита-
манний безальтернативним обліковими рішенням, най-
більший – самостійним обліковим рішенням.

Наведене дозволяє аргументувати, що логічна 
конструкція «від об’єктивного до суб’єктивного» під-
тверджується як з точки зору альтернативності облі-
кових рішень, так і з точки зору рівня інформаційного 
ризику цих облікових рішень (рис. 1).

Відтак, використання в моделі архітектоніки При-
міток до фінансової МСФЗ-звітності логічної конструк-
ції «від об’єктивного до суб’єктивного» ґрунтувати-
меться на альтернативності облікових рішень та рівні 
інформаційного ризику інформації.

Подальші дослідження доречно спрямувати саме 
на ідентифікацію безальтернативних, альтернативних 
і самостійних облікових рішень, наслідком яких є роз-
криття інформації у Примітках до фінансової МСФЗ-
звітності.

На вимогу п. 112а МСБО 1 «Подання фінансової 
звітності» [7] у Примітках слід розкривати інформацію 
про основу складання фінансової звітності, тобто зазна-

чається Концептуальна основа фінансової звітності. Це 
є найбільш об’єктивнішою заявою, яка дає користува-
чам розуміння базису фінансової звітності, загальних 
підходів до визнання, оцінки, представлення та роз-
криття її елементів, що покладені в основу фінансової 
звітності. Об’єктивність заяви про концептуальну осно-
ву ґрунтується на тому, що дотримання безальтернатив-
них вимог МСФЗ, безумовно, якщо воно підтверджено 
аудитором, не залежить від професійного судження або 
власної думки укладачів фінансової звітності. Це гаран-
тує користувачу, що, дотримуючись безальтернативних 
вимог МСФЗ, підприємство знаходиться в такому ж по-
ложенні, як і інші укладачі фінансової звітності, що зни-
жує інформаційний ризик користувачів. Такий підхід 
відповідає дотриманню однієї з якісних характеристик 
фінансової звітності – зіставності. Зробивши заяву про 
концептуальну основу фінансової звітності, її укладачі 
гарантують відповідність фінансової звітності МСФЗ. 

На другому щаблі за ступенем об’єктивності, після 
концептуальної основи, йде облікова політика, 
яка містить альтернативні облікові рішення, до-

зволені МСФЗ, і вимагається до розкриття пп. 117–124 
Концептуальної основи фінансової звітності [5]. Нижчій 
рівень об’єктивності облікової політики в порівнянні із за-
явою про концептуальну основу пояснюється застосуван-
ням професійного судження при виборі альтернативних 
облікових рішень, що додає певну частку суб’єктивізму 
до інформації, що розкривається у Примітках до фінан-
сової МСФЗ-звітності. Вибір альтернативних облікових 
рішень призводить до деякого зниження зіставності фі-
нансової звітності різних компаній, незважаючи на те, що 
для таких компаній концептуальна основа є ідентичною. 
Користувач, запевнений у дотриманні безальтернатив-
них вимог МСФЗ через заяву про концептуальну основу, 
на другому щаблі має змогу визначитися з тими обліко-
вими рішеннями, які вибрали і закріпили в обліковий по-
літиці укладачі фінансової звітності. Розкриття облікової 
політики дозволяє певною мірою нівелювати зниження 
зіставності фінансової звітності, викликане застосуван-
ням різних облікових політик. 

Третій щабель з точки зору користувача є менш 
об’єктивним, ніж облікова політика, і його посідає роз-
криття суджень, припущень і основ для оцінок. Відповід-

Безальтернативні
облікові рішення

Високий рівень
об’єктивності

Низький
інформаційний

ризик

Альтернативні
облікові рішення

Середній рівень
об’єктивності

Середній
інформаційний

ризик

Самостійні
облікові рішення

Низький рівень
об’єктивності

Високий
інформаційний

ризик

Рис. 1. Зв’язок облікових рішень з рівнями об’єктивності та інформаційного ризику
Джерело: розроблено автором.
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но до вимог пп. 125–133 Концептуальної основи фінан-
сової звітності [5] компанія повинна розкривати припу-
щення, що стосуються майбутнього, та інші основні дже-
рела невизначеності оцінки на кінець звітного періоду.
МСФЗ хоча і є сукупністю вимог до фінансової звітності, 
вони не є всеохоплюючими. Якими би довершеними не 
були МСФЗ, вони не можуть передбачити «рецепти» на 
всі випадки господарського життя і бізнес-середовища. 
Тому від укладачів фінансової звітності вимагається ви-
носити професійні судження, робити припущення і здій-
снювати оцінки. Якщо при формуванні облікової політи-
ки вибір здійснюється із запропонованих самими МСФЗ 
альтернативними варіантами, то судження, припущення 
та оцінки віддзеркалюють суб’єктивне бачення уклада-
чів фінансової звітності. Розкриття суджень, припущень 
і основ для оцінок дозволяє акцентувати увагу користу-
вача саме на тих ключових питаннях, в яких укладачі фі-
нансової звітності застосували власну суб’єктивну думку. 
Зазначені розкриття також сприяють нівелюванню зни-
ження зіставності фінансової звітності, викликане засто-
суванням суб’єктивних самостійних облікових рішень. 

Четвертий щабель розкриття інформації по в’я-
заний із суб’єктивним рішенням компаній про за-
стосування (або не застосування) нових МСФЗ до 

їх ефективної дати. Під ефективною датою розуміється 
дата, з якої застосування МСФЗ стає обов’язковим для 
всіх укладачів фінансової МСФЗ-звітності. Розкриття ін-
формації про нові стандарти вимагається п. 30 МСБО 8 
«Облікові політики, зміни в облікових оцінках та помил-
ки» [8]. Відомо, що після прийняття нового МСФЗ (або 
змін та поправок до них) укладачам фінансової звітно-
сті завжди надається часовий «лаг» для вивчення вимог 
нових стандартів, розробки додаткових облікових ре-
гламентів і процедур для виконання їх вимог, адаптації 
обліково-аналітичних систем під вимоги нових стандар-
тів. Традиційно в прийнятих нових МСФЗ дозволяється 
їх дострокове застосування, яке можливе за умови при-
йняття самостійних облікових рішень, що характери-
зується достатньо високим рівнем суб’єктивізму вине-
сення відповідного професійного судження. Розкриття 
переліку нових стандартів, змін до них, суті основних ви-
мог, ефективної дати, дозволеності дострокового засто-
сування, використання (або невикористання) у фінансо-
вій звітності та впливу поправок дозволяє акцентувати 
увагу користувача на можливих відмінностях фінансової 
звітності компанії від фінансової звітності інших компа-
ній, які прийняли (або не прийняли) дострокове засто-
сування нових стандартів. Таке рішення є суб’єктивним 
по відношенню до компанії. Особливо корисним роз-
криттям у цьому контексті є визначення впливу нових 
стандартів та поправок до них на фінансову звітність. 
Практичний досвід автора свідчить, що такі розкриття 
доречно формалізувати таким чином:
 Стандарт МСФЗ «Х» (поправка) прийнятий до 

уваги, але не впливає на фінансову звітність за 
рік, що закінчився 201Х р.;

 Стандарт МСФЗ «Х» (поправка) прийнятий до 
уваги і суттєво впливає на фінансову звітність 
за рік, що закінчився 201Х р. (прим. ХХ….);

 Стандарт МСФЗ «Х» (поправка) не застосова-
ний, оскільки підприємство …;

 керівництво оцінює характер і масштаб впливу 
Стандарту МСФЗ «Х» (поправка) на фінансову 
звітність;

 Стандарт МСФЗ «Х» (поправка) не застосо-
ваний, оскільки підприємство не здійснює … . 
Стандарт може бути застосований і вплинути 
на звітність майбутніх періодів, якщо підпри-
ємство здійснюватиме …;

 керівництво розглядає можливості потенційно-
го впливу Стандарту МСФЗ «Х» (поправки) на 
основні показники, що характеризують резуль-
тати діяльності, а також способи інформування 
аналітиків та інших користувачів фінансової 
звітності про вплив цих змін на компанію.

Зазначені розкриття сприятимуть нівелюванню 
зниження зіставності фінансової звітності, викликане 
застосуванням суб’єктивних облікових рішень щодо до-
строкового застосування МСФЗ та змін до них.

П’ятий щабель розкриття інформації пов’язаний із 
розкриттям внесених коригувань до фінансової звітно-
сті в порівнянні з попередніми періодами, а також з ви-
правленням помилок у фінансовій звітності. Розкриття 
інформації про ретроспективні коригування фінансової 
звітності вимагається п. 29 і п. 49 МСБО 8 «Облікові по-
літики, зміни в облікових оцінках та помилки» [8]. Кори-
гування до фінансової звітності вносяться у разі змін об-
лікової політики та/або рекласифікації статей фінансо-
вої звітності, що є суто суб’єктивним рішенням компанії. 
Користувачу така інформація вкрай важлива для розу-
міння зіставності фінансової звітності за звітний період 
з фінансовою звітністю за попередні періоди. Крім того, 
такі коригування мають високий рівень інформаційно-
го ризику, тобто за умови їх нерозкриття в користувачів 
може скластися помилкова думка про фінансовий стан, 
результати діяльності та грошові потоки компанії.

Тільки після розкриття наведеної інформації (з пер- 
шого по п’ятий щабель) користувач «готовий» 
читати розкриття інформації, що регламентуєть-

ся п. 122б МСБО 1«Подання фінансової звітності» [7], 
тобто інформації, яка вимагається МСФЗ і яку не пода-
но у фінансовій звітності. Кожний МСФЗ містить розділ 
«Розкриття інформації», що обумовлює необхідність її 
подання у Примітках. Саме такі дані, на авторську дум-
ку, є шостим щаблем розкриття інформації у Примітках 
до фінансової МСФЗ-звітності. Це є найбільш змістовно 
навантаженим та інформативним розділом Приміток до 
фінансової МСФЗ-звітності. Розділ Приміток до фінан-
сової МСФЗ-звітності, в якому деталізується інформа-
ція, наведена у звітах, характеризується високим рівнем 
суб’єктивізму, оскільки подання інформації ґрунтується 
на професійному судженні, що знаходиться в межах ви-
мог МСФЗ. Високий рівень суб’єктивізму обумовлює і 
високий рівень інформаційного ризику користувачів 
цієї інформації.

Останній (сьомий) щабель розкриття інформації 
у Примітках до фінансової МСФЗ-звітності регламен-
тується п. 112в МСБО 1«Подання фінансової звітності» 
[7], згідно з яким слід розкривати інформацію, яку не 
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подано у фінансовій звітності, але яка є доречною для 
її розуміння. До такої інформації справедливо віднести 
цілі, політику та процеси у сфері управління капіталом, 
розкриття операцій з пов’язаними сторонами, інформа-
цію про персонал та оплату праці, умовні зобов’язання 
та невизнані контрактні зобов’язання, ризики, події піс-
ля дати фінансової звітності, додаткові розкриття тощо. 
Така інформація характеризується максимальним рів-
нем суб’єктивності та інформаційного ризику, що обу-
мовлює її розкриття в останню чергу.

Узагальнюючи вищенаведене, запропоновану іє-
рархічну модель архітектоніки Приміток до фінансової 
МСФЗ-звітності справедливо представити таким чи-
ном (рис. 2).

Запропонована ієрархічна модель архітектоніки 
Приміток до фінансової МСФЗ-звітності ґрунтується 
виключно на систематизованих і впорядкованих авто-
ром вимогах МСФЗ і не передбачає додаткового наван-
таження на укладачів МСФЗ-звітності. 

ВИСНОВКИ
За результатами дослідження обґрунтовано дореч-

ність побудови ієрархічної моделі архітектоніки При-
міток до фінансової МСФЗ-звітності, що ґрунту ється 
на логічній конструкції «від об’єктивного до суб’єк-
тивного» з урахуванням рівня інформаційного ризику 
для користувачів. Запропоновано всі облікові рішення 
класифікувати на безальтернативні, альтернативні та 
самостійні, розкрито їх зв’язок з рівнем інформаційно-
го ризику для користувачів, який полягає у прийнятті 
помилкового рішення на підставі даних фінансової звіт-
ності. Контекстний аналіз Концептуальної основи фі-
нансової звітності та МСФЗ дозволив систематизувати 
вимоги до розкриття інформації у Примітках до фінан-
сової МСФЗ-звітності. Розроблена ієрархічна модель 
архітектоніки Приміток до фінансової МСФЗ-звітності 
включає сім компонентів, ранжованих за рівнями об’єк-
тивності облікових рішень (професійного судження) 
та інформаційного ризику, і ґрунтується виключно на 

Рівень
об’єктивності

Компоненти
Приміток

до фінансової
МСФЗ-звітності

Посилання
на вимогу МСФЗ

Рівень
інформаційного

ризику

Найбільш 
високий

Основи
підготовки, затвер-
дження та подання

фінансової
звітності

п. 112а МСБО 1 майже відсутні

Високий

Високий

Найбільш високий

Невисокий

Невисокий

Середній Середній

Низький

Низький

Дуже низький

Дуже низький

Відсутній

Суттієві положення
облікової політики

Істотні облікові
судження, оцінні

значення
та допущення

Нові стандарти

Рекласифікація
фінансової

звітності
та виправлення

помилок

Розкриття інфор-
мації, що підтвер-
джує статті, подані

у фінансовій
звітності

Розкриття іншої
інформації

п. 117–124
Концептуальної

основи фінансової
звітності

п. 112в МСБО 1

п. 122б МСБО 1

п. 29 і п. 49 МСБО 8

п. 30 МСБО 8

п. 125–133
Концептуальної

основи фінансової
звітності

Рис. 2. Ієрархічна модель архітектоніки приміток до фінансової МСФЗ-звітності
Джерело: розроблено автором.
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систематизованих і впорядкованих автором вимогах 
МСФЗ, а також не передбачає додаткового навантажен-
ня на укладачів МСФЗ-звітності. Практичне застосу-
вання запропонованої ієрархічної моделі архітектоніки 
Приміток до фінансової МСФЗ-звітності сприятиме 
уніфікації МСФЗ-звітності, підвищенню її зіставності й 
якості, удосконаленню методологічного інструментарію 
підготовки МСФЗ-звітності.

Визначившись із класифікацією безальтернативних, 
альтернативних і самостійних облікових рішень і взявши 
за основу запропоновану ієрархічну модель архітекто-
ніки Приміток до фінансової МСФЗ-звітності, логічним 
представляється подальші дослідження фокусувати на 
ідентифікації облікових рішень, оцінці рівня їх інформа-
ційного ризику та встановленні їх місця серед компонен-
тів Приміток до фінансової МСФЗ-звітності.                    
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УДК 657.44:674

фОРМувАННя ОблІкОвОї пОлІТИкИ пІДпРИЄМСТвА щОДО вИТРАТ І ДОхОДІв
© 2015 Гуріна н. в.

УДК 657.44:674

Гуріна Н. В. Формування облікової політики підприємства щодо витрат і доходів
Метою статті є визначення особливостей формування документа про облікову політику, який обумовлює організацію обліково-аналітичної 
системи та включає питання управлінського обліку підприємства, враховуючи специфіку його діяльності. Доведено, що на малих (а в деяких 
випадках і на середніх) підприємствах оформлення облікової політики слід здійснювати у вигляді наказу керівника або розпорядження власника. 
А для великих підприємств запропоновано розробляти «Положення про облікову політику, організацію бухгалтерського обліку й аналізу» із ви-
окремленням документа, який визначає організацію управлінського обліку – «Положення про внутрішньогосподарський (управлінський) облік».  
З метою надання повної, достовірної та своєчасної інформації для потреб управління й оптимізації процесу підготовки документа про облікову 
політику пропонується його формування здійснювати за етапами: організаційно-технічним, методичним і підсумковим. Це забезпечить єдиний 
підхід до організації та методики ведення бухгалтерського обліку витрат і доходів; надання своєчасної, достовірної та повної інформації про них 
персоналу всіх рівнів для прийняття ефективних управлінських рішень. 
Ключові слова: витрати, доходи, облікова політика, документ про облікову політику.
Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 10. 
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УДК 657.44:674
Гурина Н. В. Формирование учетной политики предприятия  

о расходах и доходах
Целью статьи является определение особенностей формирования до-
кумента об учетной политике, который обусловливает организацию 
учетно-аналитической системы и включает вопрос управленческого 
учета предприятия, учитывая специфику его деятельности. Доказа-
но, что на малых (а в некоторых случаях и на средних) предприятиях 
оформление учетной политики следует осуществлять в виде приказа 
руководителя или распоряжения владельца. А для больших предприя-
тий предложено использовать разработанное «Положение об учетной 
политике, организацию бухгалтерского учета и анализа» с выделением 
документа, определяющим организацию управленческого учета – «По-
ложение о внутрихозяйственном (управленческом) учете». С целью 
предоставления полной, достоверной и своевременной информации 
для потребностей управления и оптимизации процесса подготовки 
документа об учетной политике предлагается его формирование осу-
ществлять по этапам: организационно-техническому, методическому 
и итоговому. Это обеспечит единый подход к организации и методи-
ке ведения бухгалтерского учета расходов и доходов; предоставление 
своевременной, достоверной и полной информации о них персоналу всех 
уровней для принятия эффективных управленческих решений.
Ключевые слова: расходы, доходы, учетная политика, документ об 
учетной политике
Рис.: 2. Табл.: 1. Библ.: 10. 
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Gurina N. V. Formation of Accounting Policy of Enterprise  

on the Expenditure and Revenue
The article is aimed to define the features of formation of the document on 
accounting policy, which determines organization of an accounting-analytical 
system and includes the issue of managerial accounting of enterprise, given 
the nature of its activities. It has been proven that small (and in some cases 
medium-size, too) enterprises need to establish accounting policy on the base 
of an order by director or a disposal by the owner. As for large enterprises, it 
has been suggested to use the elaborated «Regulation on accounting policy, 
organization of both accounting and analysis» together with selection of the 
document defining the organization of managerial accounting – «Regulation 
on internal (managerial) accounting». With a view to providing full, reliable 
and timely information for management needs as well as optimizing the pro-
cess of preparing a document on accounting policy, the author has proposed 
that its formation is carried out through the following phases: organizational-
technical, methodological and summarizing. This will ensure a uniform ap-
proach to organization and methodology for accounting of expenditure and 
revenue, providing the timely, accurate and complete information about 
them to the staff on all levels and to make effective management decisions.
Key words: expenditure, revenue, accounting policy, accounting policy docu-
ment.
Pic.: 2. Tabl.: 1. Bibl.: 10. 
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Пошук резервів економії, зростання прибутку та 
рентабельності підприємства зумовлює роз-
робку чітко налагодженого організаційно-мето-

дичного забезпечення обліку витрат і доходів, які є ін-
формаційною базою в системі управління. Оскільки 
інформація про витрати і доходи суб’єкта господарю-
вання є багатогранною та охоплює усі сфери його діяль-
ності, тому чітко визначена облікова політика щодо них 

Робота виконана в межах кафедральної науково-дослідної 
теми «Розвиток бухгалтерського обліку в умовах інтеграційних 
процесів» (державний реєстраційний № 0111U007515).

сприятиме досягненню високих фінансових результатів 
і забезпечуватиме формування повної, об’єктивної та 
достовірної облікової інформації.

Вагомий внесок у дослідження проблем формуван-
ня облікової політики зробили відомі вітчизняні науков-
ці: Барановська Т. В. [1], Бєлоусова І. А., Василевич І. П.,  
Верига Ю. А., Лебедзевич Я. В., Сторожук Т. М. Не при-
меншуючи значення напрацювань названих науковців, 
слід зазначити, що проблеми взаємозв’язку облікової 
політики та управлінського обліку залишаються вирі-
шеними не повною мірою. 

http://www.business-inform.net
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Метою статті є визначення особливостей фор-
мування документа про облікову політику, який обу-
мовлює організацію обліково-аналітичної системи та 
включає питання управлінського обліку підприємства, 
враховуючи специфіку його діяльності.

Основною метою діяльності будь-якого підпри-
ємства є досягнення високих фінансово-еконо-
мічних результатів, а чітко визначена облікова 

політика лише сприяє цьому. З метою отримання досто-
вірної та повної інформації нормативне регулювання 
бухгалтерського обліку здійснюється на різних рівнях: 
на державному та на рівні підприємства (рис. 1). 

Частково формування організаційно-технічної та 
методичної складових облікової політики закріплено за-
конодавством на державному рівні. Проте держава ре-
гулює лише деякі аспекти обліку витрат і доходів, зали-
шаючи за власником вибір елементів облікової політики, 
враховуючи специфіку діяльності підприємства.

Згідно із Законом України «Про бухгалтерський 
облік та фінансову звітність в Україні» [9] облікова по-
літика підприємства – це сукупність принципів, методів 
і процедур, що використовуються підприємством для 
складання та подання фінансової звітності. 

Основним призначенням облікової політики є:
 упорядкування облікового процесу на підпри-

ємстві;
 надання бухгалтерському обліку планомірності 

та цілеспрямованості;
 забезпечення ефективності обліку. 

Але потрібно пам’ятати про те, що норми обліко-
вої політики підприємства не повинні суперечити Закону 
України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність 
в Україні» та діючим стандартам бухгалтерського обліку.

Облікова політика є одним із найважливіших пи-
тань організації бухгалтерського обліку, тому документ 
про облікову політику є своєрідним внутрішнім норма-
тивним актом для підприємства. Основним використо-
вуваним документом, в якому розкривається облікова 
політика, є Наказ про облікову політику. Він повинен 
розроблятися відповідно до принципів бухгалтерського 
обліку: обачності, повного висвітлення, автономності, 
послідовності, превалювання сутності над формою, іс-
торичної (фактичної) собівартості, безперервності, на-
рахування і відповідності доходів і витрат, єдиного гро-
шового вимірника та періодичності. 

До цього часу на багатьох підприємствах немає 
чітко розробленого документа про облікову політику, 

РІВНІ РЕГУЛЮВАННЯ БУХГАЛТЕРСЬКОГО
ОБЛІКУ ВИТРАТ І ДОХОДІВ  

НАЦІОНАЛЬНИЙ РІВЕНЬ  

ЗАКОНИ,
КОДЕКСИ 

 
 

Закон України «Про бухгалтерський облік
та фінансову звітність в Україні»; Податковий
кодекс України

 
 

СТАНДАРТИ
БУХГАЛТЕРСЬКОГО

ОБЛІКУ  

НП(С)БО 1 «Загальні вимоги до фінансової
звітності»; П(С)БО 15 «Дохід»; П(С)БО 16
«Витрати»; МСБО

 
 

 

ІНСТРУКЦІЇ,
РЕКОМЕНДАЦІЇ  

Інструкція «Про застосування Плану рахунків
бухгалтерського обліку активів, капіталу,
зобов'язань і господарських операцій
підприємств і організацій»; Методичні
рекомендації з формування собівартості
продукції (робіт, послуг) у промисловості  

РІВЕНЬ ПІДПРИЄМСТВА  

УСТАНОВЧІ
ДОКУМЕНТИ  Статут підприємства, інші установчі документи 

 
 

 

ОБЛІКОВА
ПОЛІТИКА

 
Положення (наказ) про облікову політику;
Положення (наказ) про внутрішньогосподар-
ський (управлінський) облік

 

Рис. 1. Рівні нормативного регулювання бухгалтерського обліку витрат і доходів 
Джерело: узагальнено автором на основі [4, 6, 7, 8, 9].
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що негативно впливає на ведення обліку та формування 
інформації для прийняття ефективних рішень щодо ді-
яльності суб’єкта господарювання. Важливість розробки 
даного документа зумовлена й тим, що користувачами 
інформації є не тільки керівник та головний бухгалтер 
підприємства, але й інспектори із податкової інспекції та 
контрольно-ревізійного управління, оскільки від прин-
ципів, викладених у документі про облікову політику, за-
лежить порядок визначення об’єкта оподаткування.

Житним П. Є. [3, с. 5, 6] запропоновано розгля-
дати в ролі основного довгострокового розпорядчого 
документа Положення або стандарт підприємства про 
облікову політику. Сторожук Т. М. [10, с. 47] пропонує 
використовувати для регламентації облікової політики 
Положення про облікову політику та зазначає, що на 
підприємстві доцільно використовувати окремо доку-
мент на облікову політику підприємства та документ, 
що визначає організацію управлінського (внутрішньо-
господарського) обліку. 

Визначальним фактором при виборі типу докумен-
та для оформлення облікової політики [10, с. 48] 
є величина підприємства. Так, на малих (у деяких 

випадках і на середніх) підприємствах оформлення об-
лікової політики слід здійснювати у вигляді наказу ке-
рівника або розпорядження власника. Дослідивши дум-
ки щодо документа про облікову політику, пропонуємо 
для великих підприємств розробляти «Положення про 
облікову політику, організацію бухгалтерського обліку 
й аналізу» із виокремленням документа, який визна-
чає організацію управлінського обліку – «Положення 
про внутрішньогосподарський (управлінський) облік». 
Метою даного Положення є визначення єдиних на під-
приємстві організаційних і методичних підходів до 
внутрішньогосподарського (управлінського) обліку в 
частині централізації управління з визначенням центрів 
відповідальності, центрів витрат і доходів, розподілу 
відповідальності й обов’язків щодо його організації та 
ведення; формування документації, складання та по-
дання звітності для задоволення інформаційних потреб 
внутрішніх користувачів [10, с. 47]. Як документи управ-
лінського обліку доречно застосовувати облікові регі-
стри та форми внутрішньогосподарської звітності, які 
розроблені з урахуванням організаційно-технологічних 
особливостей підприємства (табл. 1). 

Таким чином, підприємство, використовуючи 
«Положення про внутрішньогосподарський (управлін-
ський) облік», регламентує ведення внутрішнього облі-
ку, але при цьому не порушує умови конфіденційності 
його інформації. 

Управління підприємством потребує належної ор-
ганізації обліку в усіх структурних підрозділах 
підприємства, тому дуже важливо визначитися з 

етапами формування облікової політики. Житний П. Є. 
[3] деталізує кроки формування облікової політики, вио-
кремлюючи сім етапів: організаційний, підготовчий, ви-
значення зовнішніх умов і процесів, формування чинни-
ків внутрішнього середовища, вибору елементів обліко-
вої політики за об’єктами, інформаційного забезпечення 
та заключний етап. Городянська Л. В. [2, с. 140–146] 
пропонує здійснювати формування облікової політики 
за трьома етапами: організаційним, технологічним та за-
ключним. З метою надання повної, достовірної та своє-
часної інформації для потреб управління й оптимізації 
процесу підготовки документа про облікову політику 
пропонується його формування здійснювати за такими 
етапами: організаційно-технічним, методичним і під-
сумковим (рис. 2). 

У розрізі кожного з етапів визначаються елементи 
облікової політики з урахуванням специфіки діяльності 
підприємства. Таке формування аспектів облікової по-
літики забезпечить єдиний підхід до організації та ме-
тодики ведення бухгалтерського обліку витрат і доходів; 
надання своєчасної, достовірної та повної інформації 
про них персоналу усіх рівнів для прийняття ефектив-
них управлінських рішень. 

Облік витрат, доходів та фінансових результатів 
має свої особливості та певні відмінності в різних галу-
зях підприємницької діяльності, незважаючи на те, що 
базується на одних і тих самих стандартах [10, с. 295]. 
Саме тому вибір елементів облікової політики в контек-
сті запропонованих етапів її формування – прерогатива 
підприємства залежно від його величини та специфіки 
діяльності.

На деревообробних підприємствах при розробці 
до кумента, який регламентує облікову політику на орга-
нізаційно-технічному етапі, необхідно визначитися з:
 формою ведення бухгалтерського обліку;
 організаційною побудовою бухгалтерської служ - 

би підприємства;
таблиця 1

Запропоновані форми облікових регістрів і внутрішньогосподарської звітності

Назва форм облікових регістрів  
і внутрішньогосподарської звітності Використання отриманої інформації

Відомість обліку доходів Застосування інформації запропонованої відомості сприятиме здійсненню контро-
лю й аналізу доходів і надасть можливість визначати рентабельні види продукції

Відомість обліку витрат за центрами 
відповідальності в розрізі центрів  
і місць виникнення витрат (зведена)

Застосування запропонованої відомості надає можливість відображати загальну 
величину витрат, питому вагу кожного структурного підрозділу в загальному обсязі 
витрат і порівнювати фактичну величину витрат із плановою або з аналогічними да-
ними попереднього звітного періоду, проаналізувати та виявити резерви зменшен-
ня величини витрат у розрізі окремого структурного підрозділу

Відомість аналітичного обліку відходів Дані форми дозволяють отримувати інформацію за видами, шляхами надходження 
та напрямками використання відходівЗвіт про рух відходів
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Рис. 2. Організаційна схема відображення в обліковій політиці витрат і доходів підприємств 
Джерело: узагальнено автором на основі [2, 3, 10]. 
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Визначення форм ведення бухгалтерського обліку; організаційної
побудови бухгалтерської служби підприємства

 
  

  

Визначення осіб, які займаються веденням обліку витрат і доходів
та їх обов’язків 

Визначення переліку первинних документів та затвердження
графіка документообігу  

Визначення порядку узагальнення даних у регістрах обліку
та формах управлінської звітності: 

 

 

Формування робочого плану рахунків у частині витрат і доходів   

Метод оцінки витрат і доходів та умови їх визнання  

 
Склад витрат і доходів  

 Перелік і склад статей калькуляції собівартості продукції,
загальновиробничих, маркетингово-збутових витрат і бази їх розподілу 

 Методи обліку витрат і калькулювання собівартості продукції

відомість обліку
витрат (зведена)

 
 

 

відомість обліку
доходів

 
 

 

відомість аналітичного
обліку відходів; Звіт

про рух відходів 

Підготовка, обговорення та підписання документа про облікову
політику підприємства

 

Чинне законодавство з питань
обліку витрат і доходів   

Особливості виробничо-господарської
діяльності підприємств 

 

Елементи облікової політики  

 особами, які займаються веденням обліку ви-
трат і доходів та їх обов’язків;

 переліком первинних документів та графіком 
документообігу;

 порядком узагальнення даних у регістрах облі-
ку та формах управлінської звітності.

При формуванні елементів облікової політики ме-
тодичного етапу доречно вказати:
 методи оцінки витрат і доходів. Ураховуючи 

специфіку діяльності деревообробних підпри-
ємств, при виборі елементів облікової політики 
стосовно витрат і доходів доцільно дотримува-
тися вимог П(С)БО 15 «Доходи» [7] та П(С)БО 16 

«Витрати» [8]. Зокрема, доходи оцінюються за 
справедливою вартістю отриманих активів у 
результаті їх надходження чи збільшення їхньої 
вартості. Оцінка витрат проводиться в сумі 
справедливої вартості активів, визначеної при 
їх вибутті або зменшенні вартості з урахуван-
ням нормативів, оптимальних методів обліку 
витрат і калькулювання собівартості продукції;

 умови визнання витрат і доходів. Зокрема, ви-
тратами визнається зменшення економічних ви-
год за рахунок: вибуття активів, зменшення вар-
тості активів у результаті їх знецінення, зменшен-
ня корисності тощо та збільшення зобов’язань. 
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А доходами визнається збільшення економічних 
вигод унаслідок: надходження активів, збільшення їх 
вартості та зменшення зобов’язань;
 перелік і склад статей калькуляції собівартос-

ті продукції, маркетингово-збутових та за-
гальновиробничих витрат і базою їх розподілу. 
Так, до маркетингових витрат слід відносити: 
витрати, пов’язані з проведенням маркетин-
гових досліджень та вивченням ринку збуту; 
витрати на рекламу; заробітну плату торгових 
представників; утримання місць продажу; тор-
гові знижки тощо.

Витрати на збут формуються за рахунок: вартості 
пакувальних матеріалів; витрат на ремонт тари; опла-
ти праці та комісійних винагород продавцям, агентам 
і робітникам підрозділів, які забезпечують збут; витрат 
на утримання основних засобів, інших матеріальних 
необо ротних активів, пов’язаних зі збутом продукції; 
витрат на транспортування продукції між складами під-
розділів (філій, представництв) підприємства;
 методи обліку витрат. Враховуючи особли-

вості технологічного процесу деревооброб-
ного підприємства, доцільним є застосування 
змішаного (попередільно-нормативного) мето-
ду обліку витрат і напівфабрикатного методу 
калькулювання собівартості продукції. При ін-
дивідуальному та дрібносерійному виробництві 
доцільним є використання позамовного методу, 
що надає можливість здійснювати нормування 
витрат для кожного виду продукції та своєчасно 
виявляти й аналізувати відхилення фактичних 
витрат від планових у розрізі місць виникнен-
ня витрат, причин і винуватців невиправданих 
витрат. Це забезпечить отримання повної та до-
стовірної облікової інформації про витрати на 
кожному етапі виготовлення продукції;

 основні принципи формування робочого плану 
рахунків у частині витрат і доходів підприєм-
ства.

Підсумковий етап передбачає підготовку, обгово-
рення та підписання документа про облікову політику 
підприємства.

У нормативних актах хоч і наводяться вимоги до 
основних аспектів облікової політики та конкретного 
їх застосування, проте не враховуються організаційно-
технологічні особливості діяльності підприємств. Це 
пояснює важливість розробки такого документа про 
облікову політику, який дозволить забезпечити надання 
повної, своєчасної та достовірної інформації про витра-
ти і доходи.

ВИСНОВКИ
З метою надання повної, достовірної та своєчасної 

інформації для потреб управління й оптимізації процесу 
підготовки документа про облікову політику запропоно-
вано його формування здійснювати за такими етапами: 
організаційно-технічним, методичним і підсумковим.  
У розрізі кожного з них визначаються елементи об-
лікової політики з урахуванням специфіки діяльності 
підприємства. Таке формування аспектів облікової по-

літики забезпечить: єдиний підхід до організації та ме-
тодики ведення бухгалтерського обліку витрат і доходів; 
надання своєчасної, достовірної та повної інформації 
про них персоналу всіх рівнів для прийняття ефектив-
них управлінських рішень. 

Перспективи подальших досліджень пов’язані з 
визначенням впливу моделей обліку на фінансові ре-
зультати та інші показники діяльності суб’єктів госпо-
дарювання.                     

ЛІтЕРАтУРА

1. Барановська т. В. Облікова політика підприємства 
в Україні: теорія і практика : автореф. дис. … канд. екон. наук: 
08.06.04 / Т. В. Барановська / Нац. аграрний ун-т. – К., 2005. – 21 с.

2. Городянська Л. В. Наказ про облікову політику – осно-
ва організації обліково-аналітичної системи на підприємстві / 
Л. В. Городянська // Вісник ТНЕУ. – 2007. – № 3. – С. 140 – 146.

3. Житний п. Є. Організаційно-методологічні засади 
формування облікової політики підприємства / П. Є. Житний // 
Бухгалтерський облік і аудит. – 2006. – № 3. – С. 3 – 10.

4. Міжнародні стандарти бухгалтерського обліку [Елек-
тронний ресурс]. – Режим доступу : http://zakon4.rada.gov.ua/
laws/show/929_013

5. Методичні рекомендації щодо облікової політики під-
приємства № 635 від 27 червня 2013 [Електронний ресурс]. – 
Режим доступу : http://dtkt.com.ua/show/2cid010244.html

6. Податковий кодекс України // Верховна Рада України 
[Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://zakon2.rada.gov.
ua/laws/show/2755-17

7. Положення (стандарт) бухгалтерського обліку 15 «До-
хід», затверджене наказом Міністерства фінансів від 31 березня 
1999 р. № 87 (зі змінами та доповненнями) [Електронний ре-
сурс]. – Режим доступу : http://kodeksy.com.ua/buh/psbo/15.htm

8. Положення (стандарт) бухгалтерського обліку 16 «Ви-
трати», затверджене наказом Міністерства фінансів від 31 берез-
ня 1999 р. № 87 (зі змінами та доповненнями) [Електронний ре-
сурс]. – Режим доступу : http://kodeksy.com.ua/buh/psbo/16.htm

9. Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в 
Україні : Закон України від 16.07.1999 р. № 996-XIV [Електрон-
ний ресурс]. – Режим доступу : http://zakon2.rada.gov.ua/laws/
show/996-14

10. Сторожук т. М. Теоретико-методологічні аспекти 
формування облікової політики підприємств : монографія /  
Т. М. Сторожук. – Ірпінь : Національний університет ДПС Украї-
ни, 2011. – 460 с.

REFERENCES

Baranovska, T. V. “Oblikova polityka pidpryiemstva v Ukraini: 
teoriia i praktyka“ [Accounting policies of enterprises in Ukraine: 
Theory and Practice]. Avtoref. dys. … kand. ekon. nauk: 08.06.04, 
2005.

Horodianska, L. V. “Nakaz pro oblikovu polityku – osnova 
orhanizatsii oblikovo-analitychnoi systemy na pidpryiemstvi“ [Or-
der on accounting policies – the basis of the organization of ac-
counting and analytical systems in the enterprise]. Visnyk TNEU,  
no. 3 (2007): 140-146.

[Legal Act of Ukraine]. http://zakon2.rada.gov.ua/laws/
show/2755-17

[Legal Act of Ukraine] (1999). http://kodeksy.com.ua/buh/
psbo/15.htm

[Legal Act of Ukraine] (1999). http://kodeksy.com.ua/buh/
psbo/16.htm

[Legal Act of Ukraine] (1999). http://zakon2.rada.gov.ua/
laws/show/996-14

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	б
ух

га
л

те
рС

ьк
И

Й
 о

бл
ік

 і 
ау

д
И

т

199БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

“Mizhnarodni standarty bukhhalterskoho obliku“ [Inter-
national Accounting Standards]. http://zakon4.rada.gov.ua/laws/
show/929_013

“Metodychni rekomendatsii shchodo oblikovoi polityky 
pidpryiemstva № 635 vid 27 chervnia 2013 r. “ [Guidelines for ac-
counting policy number 635 of June 27, 2013]. http://dtkt.com.ua/
show/2cid010244.html

Storozhuk, T. M. Teoretyko-metodolohichni aspekty formu-
vannia oblikovoi polityky pidpryiemstv [Theoretical and method-
ological aspects of accounting policy]. Irpin: Natsionalnyi univer-
sytet DPS Ukrainy, 2011.

Zhytnyi, P. Ye. “Orhanizatsiino-metodolohichni zasady for-
muvannia oblikovoi polityky pidpryiemstva“ [Organizational and 
methodological principles of formation of accounting policy]. 
Bukhhalterskyi oblik i audyt, no. 3 (2006): 3-10.

УДК 657.1

РОЗРОбкА МЕхАНІЗМу ІДЕНТИфІкАцІї ТА вИЗНАННя вІДхОДІв  
у бухгАлТЕРСькОМу ОблІку

© 2015 ГрицишЕн Д. о.

УДК 657.1

Грицишен Д. О. Розробка механізму ідентифікації та визнання відходів у бухгалтерському обліку
Мета статті полягає в обґрунтуванні та розробці нового механізму ідентифікації та визнання відходів у бухгалтерському обліку, який врахував 
би їх економічні та фізичні властивості, що дозволить сформувати інформаційне поле управління економіко-екологічною безпекою промислових 
підприємств. Застосування загальнонаукових методів пізнання (аналіз і синтез, групування та теоретичного узагальнення) дозволило визначити 
місце відходів у системі управління господарською діяльністю промислових підприємств та ідентифікувати їх окремі види в розрізі бізнес-процесів, 
а також визначити їх місце в міжгосподарських процесах у контексті взаємовідносин промислове підприємство – підприємство-переробник/
утилізатор. Метод моделювання використано для розробки механізму ідентифікації та визнання відходів у бухгалтерському обліку як складової 
управління економіко-екологічною безпекою. Розроблений механізм ідентифікації та визнання відходів у бухгалтерському обліку є основою форму-
вання інформації про вплив підприємства на навколишнє середовище та його економічні наслідки як складової економіко-екологічної безпеки. На-
укова новизна полягає в тому, що запропонований механізм ідентифікації та визнання відходів промислових підприємств враховує їх економічні та 
фізичні властивості, що в комплексі дозволяє управляти економіко-екологічними наслідками господарської діяльності промислових підприємств.
Ключові слова: відходи, бухгалтерський облік, активи, вторинні ресурси, економіко-екологічна безпека.
Рис.: 2. Табл.: 2. Бібл.: 10. 

Грицишен Димитрій Олександрович – кандидат економічних наук, доцент, доцент кафедри обліку і аудиту, Житомирський державний техноло-
гічний університет (вул. Черняховського, 103, Житомир, 10005, Україна)
E-mail: gritsishen-do@mail.ru

УДК 657.1
Грицишен Д. А. Разработка механизма идентификации и признания 

отходов в бухгалтерском учете
Цель статьи заключается в обосновании и разработке нового меха-
низма идентификации и признания отходов в бухгалтерском учете, 
который учел бы их экономические и физические свойства, что по-
зволит сформировать информационное поле управления экономико-
экологической безопасностью промышленных предприятий. Примене-
ние общенаучных методов познания (анализ и синтез, группировки и 
теоретического обобщения) позволило определить место отходов 
в системе управления хозяйственной деятельностью промышлен-
ных предприятий и идентифицировать их отдельные виды в разрезе 
бизнес-процессов, а также определить их место в межхозяйствен-
ных процессах в контексте взаимоотношений промышленное пред-
приятие – предприятие-переработчик/утилизатор. Метод моде-
ли рования использован для разработки механизма идентификации и 
признания отходов в бухгалтерском учете как составляющей управ-
ления экономико-экологической безопасностью. Разработанный ме-
ханизм идентификации и признания отходов в бухгалтерском учете 
является основой формирования информации о влиянии предприятия 
на окружающую среду и его экономические последствия как состав-
ляющей экономико-экологической безопасности. Научная новизна 
заключается в том, что предложенный механизм идентификации и 
признания отходов промышленных предприятий учитывает их эко-
номические и физические свойства, что в комплексе позволяет управ-
лять экономико-экологическими последствиями хозяйственной дея-
тельности промышленных предприятий.
Ключевые слова: отходы, бухгалтерский учет, активы, вторичные 
ресурсы, экономико-экологическая безопасность.
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UDC 657.1
Grytsyshen D. O. Development of a Mechanism for the Identification  

and Recognition of Waste in Accounting
The article is aimed at substantiation and elaboration of a new mechanism 
for the identification and recognition of waste in accounting, which could take 
into account their economic and physical properties, thus allowing to create 
an information field for control over the economic-ecological security of in-
dustrial enterprises. Usage of interdisciplinary methods of knowledge (analy-
sis and synthesis, grouping and theoretical generalization) made it possible 
to determine the place of waste in the system of economic management of 
industrial enterprises and identify their individual kinds in terms of business 
processes, as well as to determine their place in the inter-household process-
es in the context of the relationship industrial enterprise – company-recycler 
/ utilizer. Method of modeling was used to develop a mechanism for iden-
tifying and recognizing of waste in accounting as part of the management 
of economic-environmental security. The mechanism for identification and 
recognition of waste in accounting is the basis for generating information on 
the influence of enterprise on the environment and its economic impacts as a 
constituent part of the economic-environmental security. A scientific novelty 
lies therein that the proposed mechanism for identification and recognition 
of waste of industrial enterprises takes into account their both economic and 
physical properties, all this allows to manage the economic-environmental 
consequences of the economic activity of industrial enterprises.
Key words: waste, accounting, assets, secondary resources, economic-envi-
ronmental security.
Pic.: 2. Tabl.: 2. Bibl.: 10. 
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утилізатор. Метод моделювання використано для розробки механізму ідентифікації та визнання відходів у бухгалтерському обліку як складової 
управління економіко-екологічною безпекою. Розроблений механізм ідентифікації та визнання відходів у бухгалтерському обліку є основою форму-
вання інформації про вплив підприємства на навколишнє середовище та його економічні наслідки як складової економіко-екологічної безпеки. На-
укова новизна полягає в тому, що запропонований механізм ідентифікації та визнання відходів промислових підприємств враховує їх економічні та 
фізичні властивості, що в комплексі дозволяє управляти економіко-екологічними наслідками господарської діяльності промислових підприємств.
Ключові слова: відходи, бухгалтерський облік, активи, вторинні ресурси, економіко-екологічна безпека.
Рис.: 2. Табл.: 2. Бібл.: 10. 
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УДК 657.1
Грицишен Д. А. Разработка механизма идентификации и признания 

отходов в бухгалтерском учете
Цель статьи заключается в обосновании и разработке нового меха-
низма идентификации и признания отходов в бухгалтерском учете, 
который учел бы их экономические и физические свойства, что по-
зволит сформировать информационное поле управления экономико-
экологической безопасностью промышленных предприятий. Примене-
ние общенаучных методов познания (анализ и синтез, группировки и 
теоретического обобщения) позволило определить место отходов 
в системе управления хозяйственной деятельностью промышлен-
ных предприятий и идентифицировать их отдельные виды в разрезе 
бизнес-процессов, а также определить их место в межхозяйствен-
ных процессах в контексте взаимоотношений промышленное пред-
приятие – предприятие-переработчик/утилизатор. Метод моде-
ли рования использован для разработки механизма идентификации и 
признания отходов в бухгалтерском учете как составляющей управ-
ления экономико-экологической безопасностью. Разработанный ме-
ханизм идентификации и признания отходов в бухгалтерском учете 
является основой формирования информации о влиянии предприятия 
на окружающую среду и его экономические последствия как состав-
ляющей экономико-экологической безопасности. Научная новизна 
заключается в том, что предложенный механизм идентификации и 
признания отходов промышленных предприятий учитывает их эко-
номические и физические свойства, что в комплексе позволяет управ-
лять экономико-экологическими последствиями хозяйственной дея-
тельности промышленных предприятий.
Ключевые слова: отходы, бухгалтерский учет, активы, вторичные 
ресурсы, экономико-экологическая безопасность.
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UDC 657.1
Grytsyshen D. O. Development of a Mechanism for the Identification  

and Recognition of Waste in Accounting
The article is aimed at substantiation and elaboration of a new mechanism 
for the identification and recognition of waste in accounting, which could take 
into account their economic and physical properties, thus allowing to create 
an information field for control over the economic-ecological security of in-
dustrial enterprises. Usage of interdisciplinary methods of knowledge (analy-
sis and synthesis, grouping and theoretical generalization) made it possible 
to determine the place of waste in the system of economic management of 
industrial enterprises and identify their individual kinds in terms of business 
processes, as well as to determine their place in the inter-household process-
es in the context of the relationship industrial enterprise – company-recycler 
/ utilizer. Method of modeling was used to develop a mechanism for iden-
tifying and recognizing of waste in accounting as part of the management 
of economic-environmental security. The mechanism for identification and 
recognition of waste in accounting is the basis for generating information on 
the influence of enterprise on the environment and its economic impacts as a 
constituent part of the economic-environmental security. A scientific novelty 
lies therein that the proposed mechanism for identification and recognition 
of waste of industrial enterprises takes into account their both economic and 
physical properties, all this allows to manage the economic-environmental 
consequences of the economic activity of industrial enterprises.
Key words: waste, accounting, assets, secondary resources, economic-envi-
ronmental security.
Pic.: 2. Tabl.: 2. Bibl.: 10. 
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Сучасні тенденції формування сталого розвитку 
економіки країни та окремих суб’єктів господа-
рювання лежать в площині раціонального вико-

ристання природних ресурсів та поводження з відхода-
ми. Це значно активізує природоохоронну діяльність, 
спрямовану на забезпечення економіко-екологічної 
без пеки промислових підприємств. Довга Т. М. зазна-
чає, що «нині в Україні повний комплекс стандартів 
у сфері поводження з відходами відсутній. Залишені у 
спадок від колишнього СРСР нормативні документи ре-
гламентують окремі вимоги і правила, які базуються на 
принципах міжгалузевого розподілу об’єктів стандарти-
зації та не відповідають чинному законодавству. Вирі-
шення проблеми може забезпечити сукупність стандар-
тів у сфері поводження з відходами (у т. ч. із твердими 
побутовими), які будуть основною частиною системи 
стандартів охорони природи і спрямовуватимуться на 
скорочення обсягів утворення відходів, їх утилізацію, 
безпечне зберігання, рециклінг чи захоронення. Потре-
ба в розробці комплексу стандартів і його гармонізація 
з новими міжнародними підходами у сфері поводження 
з відходами обумовлюється тим, що на відміну від роз-
винених країн Європейського Союзу (де політика та 
механізм управління відходами вже давно розвивається 
як частина ринкових взаємовідносин в умовах конку-
ренції), в Україні на структуру утворення і накопичення 
відходів зберігається принципово відмінна думка» [1]. 
Вирішення проблеми управління відходами на промис-
лових підприємствах України є особливо актуальним 
в умовах європейської інтеграції. Адже Європейський 
Союз висуває ряд вимог до поводження з відходами, що 
змусить суб’єктів господарювання трансформувати си-
стему управління ними.

Особливості управління відходами на різних рів-
нях розвитку економічних систем стали об’єктом дисер-
таційного дослідження вітчизняних вчених: Берлінг Р. З. 
[2], Ігнатенко О. П. [3], Самойлік М. С. [4], Шевченко Т. І. 
[5], Повний С. М. [6], Шафоростова М. М. [7], Бєляє- 
ва С. С. [8] та ін.

Основною проблемою в підвищенні ефективно-
сті управління відходами є формування інформаційного 
простору прийняття управлінських рішень, що значною 
мірою залежить від організаційно-методологічних по-
ложень бухгалтерського обліку операцій поводження з 
відходами. Так, на сьогоднішній день відсутні чіткі реко-
мендації щодо облікового відображення відходів та опе-
рацій поводження з ними на державному рівні, а також 
не приділяється значна увага зазначеним проблемам на 
рівні окремих промислових підприємств.

Зазначені проблеми обумовлюють необхідність 
розробки цілісної системи облікового відображення від-
ходів та операцій з ними в напрямі формування інфор-
маційного простору управління економіко-екологічної 
безпеки промислових підприємств.

Перш за все слід зазначити, що система облікового 
відображення відходів та операцій з ними має бути побу-
дована таким чином: по-перше, обґрунтування механіз-
му ідентифікації відходів та визнання відходів у бухгал-
терського обліку на різних етапах господарської діяль-
ності промислових підприємств; по-друге, визначення 

організаційно-методологічних засад облі кового відобра-
ження операцій поводження з відходами, які пов’язані 
як з технологічними процесами на підприємстві, так і з 
міжгосподарськими відносинами між підприємством-
виробником і підприємством-утилізатором.

Для визначення всіх складових формування облі-
ково-аналітичного забезпечення управління відходами 
в забезпеченні економіко-екологічної безпеки промис-
лового підприємства визначимося власне із місцем від-
ходів у системі управління господарською діяльністю 
промислового підприємства. Для цього визначимося 
з: місцем відходів у всіх видах діяльності промислово-
го підприємства, сукупністю господарських процесів, 
джерелами виникнення, напрямами поводження, отри-
манням економічних вигід та екологічного ефекту. На 
рис. 1 представлено місце відходів у системі управління 
господарською діяльністю промислового підприємства, 
що дозволяє ідентифікувати напрями розвитку системи 
економіко-екологічної безпеки.

Таким чином, на рис. 1 подано комплексну систему 
господарської діяльності промислового підпри-
ємства з позиції управління відходами. Комплекс-

ність полягає у визначенні місця відходів та операцій з 
їх поводження в усіх видах діяльності, господарських 
процесах та умовах функціонування підприємства. 

Місце відходів у системі управління видами діяль-
ності промислового підприємства полягає в такому:
 відходи та операції поводження з ними в сис-

темі управління основною діяльністю промис-
лового підприємства: промислові підприємства 
є виробничими та матеріаломісткими, у резуль-
таті чого утворюється значна кількість відходів: 
як залишків сировини, так і новоутворених ток-
сичних речовин, управління якими повинно за-
безпечити економічні вигоди для підприємства 
та екологічний ефект, що полягає у зменшенні 
негативного впливу господарської діяльності 
на навколишнє середовище;

 відходи та операції поводження з ними в сис-
темі управління інвестиційною діяльністю 
промислового підприємства: вкладення коштів 
в розробку енергозберігаючих технологій та 
модернізацію господарських процесів, спря-
мованих на впровадження системи рециклінгу 
та зменшення відходів у результаті виробничих 
процесів, що дозволить знизити їх негативний 
вплив на навколишнє середовище та отримати 
економічні вигоди від їх повторного викори-
стання або реалізацію на сторону;

 відходи та операції поводження з ними в систе-
мі управління фінансовою діяльністю промис-
лового підприємства: фінансова діяльність про-
мислового підприємства повинна забезпечити 
джерела фінансування проектів капітального 
інвестування в господарську діяльність підпри-
ємства та страхування економіко-екологічних 
ризиків, які можуть виникнути в результаті по-
водження з відходами.
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Отже, система утворення відходів та поводження 
з ними на промисловому підприємстві полягає в русі 
як матеріальних, так і фінансових потоків, що в цілому 
пов’язано з усіма видами господарської діяльності за 
нормальних умов функціонування. 

Основним місцем утворення відходів на промис-
ловому підприємстві є операційна діяльність, 
адже саме виробничо-технологічні процеси є 

найбільш матеріалоємними. Відходи в системі управ-
ління основною діяльністю промислового підприємства 
необхідно характеризувати з точки зору господарських 
процесів, зокрема придбання/надходження матеріальних 
активів, виробництво промислової продукції та реаліза-
ція/вибуття матеріальних активів. Промислові відходи 
утворюються на всіх зазначених господарських процесах, 
а систему управління ними та їх місце в бухгалтерському 
обліку можна охарактеризувати таким чином:
 процес придбання / надходження матеріальних 

ресурсів: по-перше, утворюються відходи мате-
ріальних ресурсів, які в результаті транспор-
тування могли втратити свої властивості та не 
можуть бути використані за призначенням, але 
можуть/не можуть бути використані іншим чи-
ном; по-друге, для належного транспортування 
матеріальних ресурсів могли використовувати-
ся матеріали, які можна використати повторно 
або ж утилізувати; по-третє, у результаті вико-
ристання транспортних засобів для поставки 
сировини утворюються переробленні пально-
мастильні матеріали;

 процес виробництва готової продукції: по-пер-
ше, утворюються відходи сировини, які можуть 
бути використані повторно, наприклад: лом 
чорних металів; по-друге, у результаті виробни-
цтва можуть утворитися небезпечні речовини, 
які підлягають утилізації; по-третє, у результаті 
технічних збоїв може утворитися брак виробни-
цтва, який ідентифікується як відходи, за умов 
неможливості його виправлення;

 процес реалізації промислової продукції/вибут-
тя матеріальних активів: по-перше, у процесі 
реалізації промислової продукції або вибуття 
оборотних активів утворюються відходи іден-
тичні, що й при процесі постачання матері-
альних ресурсів; по-друге, у процесі вибуття 
необоротних активів, у результаті їх ліквідації 
утворюються матеріальні цінності, які можуть 
бути визнані відходами; по-третє, у результаті 
продажу необоротних активів виникають від-
ходи ідентичні з тими, що утворюються при ре-
алізації промислової продукції.

Крім зазначених джерел утворення відходів на 
промислових підприємствах, варто виділити відходи 
адміністративного характеру, тобто такі, що утворили-
ся у відділах управління підприємством, зокрема бух-
галтерській, планово-фінансовій службі, маркетинговій 
службах та ін. Управління даними відходами не має ва-
гомого значення в забезпеченні економіко-екологічної 

безпеки промислового підприємства. Проте може мати 
економічний ефект, спрямований на економію адміні-
стративних витрат.

Варто зазначити, що вагоме значення при управ-
лінні господарською діяльністю промислового підпри-
ємства мають нештатні ситуації, як можуть виникнути у 
зв’язку з нестабільністю зовнішнього середовища. Таки-
ми нештатними ситуаціями є надзвичайні події, до яких 
відносимо: надзвичайні події природного характеру, 
пов’язанні з наслідками природних явищ; надзвичайні 
події техногенного характеру, до яких призводять збої 
в господарській діяльності промислового підприємства 
як на внутрішньому рівні, так і на міжгосподарському; 
надзвичайні події соціально-політичного характеру, які 
обумовлені нестабільністю політичної ситуації в країні. 

Система управління відходами промислових під-
приємств проявляється як на внутрішньому рівні, так і 
на рівні економічних відносин між суб’єктами господа-
рювання, зокрема між промисловим підприємством та 
підприємством-утилізатором. Так, основною діяльні-
стю підприємства-утилізатора є послуги поводження з 
відходами, які включають: транспортування, зберігання, 
переробку, утилізацію та захоронення відходів. Взаємо-
дія між даними суб’єктами господарювання приводить 
як до матеріальних (рух відходів), так і фінансових (роз-
рахунки за послуги з утилізації) потоків.

Таким чином, визначено місце відходів у системі 
управління господарською діяльністю промисло-
вого підприємства шляхом обґрунтування джерел 

їх утворення за всіма видами діяльності підприємства, 
господарськими процесами, умовами функціонування 
та взаємодії з підприємствами-утилізаторами. Зазна-
чене є порядком виникнення відходів на промислових 
підприємствах, що визначає особливості організаційно-
методологічних положень облікового відображення від-
ходів та операцій поводження з ними. Зокрема, обґрун-
тований порядок виникнення відходів є основою іден-
тифікації за місцями їх виникнення з ціллю побудови 
інформаційного простору управління ними. Механізм 
ідентифікації відходів залежить від системи управління 
підприємством, зокрема в частині організації виробни-
цтва та діючих підходів до бухгалтерського обліку ви-
трат і системи калькулювання промислової продукції. 

Організація виробництва та технологічний про-
цес визначає види відходів за фізичними властивостя-
ми, місцями їх виникнення на кожному технологічному 
переділі. Обсяги виробництва впливають на обсяги від-
ходів. Вибір методу обліку витрат та методу калькулю-
вання впливає на ідентифікацію місця виникнення від-
ходів та їх відображення в обліку, що в сукупності ви-
значає механізм їх ідентифікації та визнання об’єктами 
бухгалтерського обліку. 

Визначення особливостей бухгалтерського обліку 
витрат і калькулювання собівартості на промислових 
підприємствах здійснено шляхом дослідження системи 
внутрішньої регламентації бухгалтерського обліку. Ре-
зультати даного дослідження представлено в табл. 1.
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Проведений аналіз дав змогу встановити, що ме-
тодами обліку витрат та калькулювання собі-
вартості промислової продукції, які застосову-

ються на промислових підприємствах машинобудівної 
галузі, є:
 методи обліку витрат: фактичної собівартості 

(витрати обліковуються за фактичними даними, 
отриманими з первинних документів) і норма-
тивний метод (витрати обліковуються відпо-
відно до встановлених норм передбачених пла-
нами/бюджетами з подальшим відображенням 
відхилень відповідно до отриманих первинних 
документів про фактично понесені витрати); 

 методи калькулювання собівартості: попере-
дільний (при використанні попередільного ме-
тоду підприємствами машинобудівної галузі, їх 
технологічний процес складається з переділів. 
Позитивними моментами в застосуванні цього 
методу є те, що збір інформації про витрати є 
менш трудомістким порівняно з позамовним 
методом. Крім того, інформація, відображена 
на рахунках бухгалтерського обліку, є більш 
прозорою. Розподілення накладних витрат по 
цехах проводиться більш точно. Відповідно не-
доліки полягають у неможливості згрупувати 
витрати за видами продукції, значному обся-

зі облікових записів та відсутності інформації 
про причини відхилень фактичних витрат від 
нормативних [9]); позамовний (позамовний ме-
тод обліку собівартості – один з основних ме - 
тодів обчислення собівартості на підприєм-
ствах важкого машинобудування, де виробни-
чі витрати враховуються за окремими або за 
спеціальними замовленнями. Він передбачає 
розгляд кожного замовлення як окремої облі-
кової одиниці, для якої розраховуються прямі 
матеріальні та трудові витрати, а також наклад-
ні витрати. На вітчизняних машинобудівних 
підприємствах застосовують позамовний ме-
тод з напівфабрикатним зведенням витрат ли-
варного виробництва. За позамовним методом, 
унаслідок балансового визначення собівартості 
готової продукції, якщо втрати незавершеного 
виробництва не задокументовані, вони авто-
матично включаються до собівартості готової 
продукції підприємства, що призводить до од-
ночасної недостовірності результатів і кальку-
лювання собівартості продукції та контролю 
витрат [10]), і попередільно-позамовний (інте-
грований метод відповідно до якого калькулю-
вання здійснюється за окремим замовленням,  
у межах якого визначаються переділи).

таблиця 1

Методи обліку витрат та калькулювання собівартості на промислових підприємствах

№ з/п промислове підприємство Регламентаційний документ Метод обліку витрат Метод калькулю-
вання

1 ПАТ «Старокраматорський 
машинобудівний завод»

– Наказ про облікову політику;  
– положення про калькулювання 
собівартості

Нормативний Позамовно-
попередільний

2 ПАТ «Новокраматорський 
машинобудівний завод»

– Наказ про облікову політику; 
– методичні матеріали по форму-
ванню статей доходів та витрат

Нормативний Позамовно-
попередільний

3 ПАТ «Енергомашспецсталь»
– Наказ про облікову політику;  
– положення про калькулювання 
собівартості

Фактичної собівартості Позамовний

4 ПАТ «Горлівський 
машинобудівний завод»

– Наказ про облікову політику;  
– методичні матеріали по форму-
ванню статей доходів та витрат

Нормативний Позамовно-
попередільний

5 ПАТ «Дружківський 
машинобудівний завод»

– Наказ про облікову політику;  
– положення про калькулювання 
собівартості

Фактичної собівартості Позамовний

6
ПАТ «Харківський 
машинобудівний завод 
«Світло Шахтаря»»

Наказ про облікову політику Фактичної собівартості Попередільний

7 ПАТ «Коростенський 
машинобудівний завод» Наказ про облікову політику Фактичної собівартості Попередільний

8 ПАТ «Бердичівський 
машинобудівний завод» Наказ про облікову політику Фактичної собівартості Попередільний

9 ПАТ «Верхньодніпровський 
машинобудівний завод» Наказ про облікову політику Нормативний Попередільний

10
ПАТ «Київський експеримен-
тальний машинобудівний  
завод «Стенд»

Наказ про облікову політику Нормативний Позамовний
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Таким чином, залежно від обраного методу облі-
ку витрат і калькулювання собівартості продукції про-
мислових підприємств визначається порядок їх іденти-
фікації та визнання в бухгалтерському обліку. Так, при 
використанні попередільного методу калькулювання 
відходи ідентифікуватимуться з місцями їх виникнен-
ня, що дозолить управляти окремими технологічними 
циклами в напрямі зменшення їх обсягів та безпечного 
поводження з ними. Позамовний метод калькулювання 
дозволяє визначити джерело – промислова продукція, 
виробництво, якої призводить до виникнення відходів. 
Використання нормативного методу обліку витрат до-
зволяє управляти відходами з позиції дотримання нор-
мативів їх виникнення. 

Зважаючи на складність технологічних процесів на 
промислових підприємствах, вважаємо за доціль-
не за кожним переділом виділяти калькуляційні ді-

лянки в межах окремих цехів, які виступають переділа-
ми. Калькуляційні ділянки є умовним поділом техноло-
гічного процесу певного цеху на окремі підпроцеси, які 
можна виділити, виходячи із сукупності технологічних 
особливостей, і результатом якого є певний напівфабри-
кат. Відходи виникають у цехах (переділах) як основно-
го, так і допоміжного виробництва. З метою ефектив-
ного управління відходами в забезпеченні економіко-
екологічної безпеки промислових підприємств варто 
ідентифікувати відходи обох видів виробництв. Адже 
переділи основного виробництва характеризують лише 
процес виробництва, у свою чергу, процес придбання/
надходження матеріальних активів та процес реалізації 
/вибуття матеріальних активів забезпечуються цехами 
допоміжного виробництва. 

З метою формування механізму ідентифікації та 
визнання відходів у бухгалтерському обліку зокрема, 
та ефективної системи управління господарською ді-
яльністю загалом пропонуємо на промислових підпри-
ємствах затверджувати внутрішні регламентаційні 
документи: 1) перелік переділів (цехів) у цілому по 
підприємству та за окремими замовленнями зокрема;  
2) перелік калькуляційних ділянок за переділами (цеха-
ми) основного та допоміжного виробництв; 3) класифі-
катор замовлень виробництва промислової продукції. 

Перший та другий напрями є основою викори-
стання попередільного методу калькулювання промис-
лової продукції, що визначає місце виникнення відходів, 
а третій – позамовного, який визначає джерело виник-
нення відходів. Для ефективного управління відходами 
в забезпечені економіко-екологічною безпекою про-
мислових підприємств у частині операцій поводження з 
відходами та налагодження ефективного організаційно-
методичного забезпечення їх облікового відображен-

ня пропонуємо ввести до складу бухгалтерського по-
нятійного апарату термін «місце утворення відходів», 
під яким варто розуміти цех або ділянку виробничих 
або невиробничих процесів на підприємстві, які мають 
особливі технічні та технологічні особливості, у резуль-
таті функціонування яких утворюються відходи. Дане 
поняття пропонуємо затвердити на рівні нормативно-
правового регулювання шляхом внесення відповідних 
доповнень до Методичних рекомендацій з бухгалтер-
ського обліку запасів, які затверджені наказом Мінфі-
ну від 10.01.2007 р. № 2 і до Методичних рекомендації 
з формування собівартості продукції (робіт, послуг) у 
промисловості. На внутрішньому рівні є необхідність 
урахування місць виникнення відходів при формуванні 
положень облікової політики в частині відходів та опе-
рацій поводження з відходами. 

Джерела та місця утворення відходів є лише од-
нією зі складових ідентифікації та визнання відходів на 
промислових підприємствах. Пропонуємо затвердження 
відходів у вигляді класифікатора відходів, який передба-
чає їх поділ не лише за класифікаційними ознаками, але 
й за місцями виникнення, тобто переділами та кальку-
ляційними ділянками. За кожним видом відходів про-
понуємо визначати шифр, що в умовах комп’ютеризації 
дозволить автоматизувати управління ними. Для фор-
мування класифікатора відходів доцільно використову-
вати класифікаційну матрицю (табл. 2). 

Отже, побудований таким чином класифікатор 
відходів є основною їх ідентифікації та визна-
ння об’єктом бухгалтерського обліку. Механізм 

ідентифікації враховує вид відходів, місця та джерела 
виникнення, що дозволить сформувати інформаційний 
простір як основу прийняття управлінських рішень у 
сфері економіко-екологічної безпеки промислових під-
приємств. 

На основі вищесказаного пропонуємо меха нізм 
ідентифікації та визнання відходів пов’язати з опе-
раціями поводження з ними, що дозволить в комплексі 
підійти до управління відходами в забезпеченні еко-
номіко-екологічної безпеки промислового підприєм-
ства. На рис. 2 представлено власний підхід до ідентифі-
кації та визнання відходів на всіх етапах господарських 
процесів промислового підприємства, а також за еко-
номічними та фізичними властивостями, що дозволить 
виявити комплекс можливих операцій поводження з 
відходами в забезпеченні економіко-екологічної безпе-
ки промислових підприємств. 

Запропонований механізм ідентифікації та визнан-
ня відходів являє собою алгоритм, який дозволяє визна-
чити відходи за місцями їх виникнення в розрізі гос-

таблиця 2

Матриця класифікації відходів для цілей ідентифікації та визнання

Місця виникнення відходів
Класифікаційна ознака 1 Класифікаційна ознака N

переділ Ділянка

Цех А Ділянка А.1 Вид 1.1 Вид 1.N Вид N.1 Вид N.N

Цех Х Ділянка Х.1 … … … …
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Процес придбання/надходження матеріальних ресурсів
Транспортування: місце утворення – транспортне господарство (ДВ)

Початок Відвантаження

Перевезення

Початок Приймання

Списання
на виробництво

промислової продукції

Складування

Зворотні?

Зворотні?

Відновний?

Відновний?

Відновний?

Відновний?

Ні

Ні

Ні

Ні
Ні

Ні

Ні

Ні

Ні

Ні

Ні

Ні

Ні

Ні

Ні

Ні

Ні

Ні

Так

Так

Так
Так

Так
Так

Так

Так

Так

Так

Так

Так

Так
Так

Так
Так

Так

Так

Так

Так

Так

Так

Так

Так

Матеріальні
активи

Виробничі запаси

Сировина та матеріали

Брак

Брак

Брак

Брак

ВІДХОДИ т.

ВІДХОДИ с.

ВІДХОДИ виробництва

Зберігання: місце утворення – складське господарство (ДВ)

Процес виробництва промислової продукції

Умовні позначення:
ДВ – допоміжне виробництво;
Відходи с. – відходи складування;
Відходи т. – відходи транспортування

Повторне використання
Визнаються активом

Регенерація?

Регенерація?

Потреба
в переробці?

Потреба
в переробці?

Власними
силами?

Власними
силами?

Власними
силами?

Власними
силами?

Власними
силами?

Власними
силами?

Рециклінг
власними
силами?

Рециклінг
власними
силами?

Послуги переробки
відходів

Послуги переробки
відходів

Утилізація?

Утилізація?

Захоронення?

Захоронення?

Новий продукт

Новий продукт

Давальницька сировина

Давальницька сировина

Послуги утилізації

Послуги утилізації

Послуги захоронення

Послуги захоронення

Послуги підприємства –
утилізатора відходів

Послуги підприємства –
утилізатора відходів

Кінець

Кінець

Процес виробництва промислової продукції

Переділ 1: цех основного виробництва

Переділ N: цех основного виробництва

Виробничі запаси

Виробничі запаси

Трудові ресурси

Трудові ресурси

Виробничі потужності

Виробничі потужності

Напівфабрикат 1

Напівфабрикат N

Готова продукція

Процес реалізації/вибуття активів

Повторне використання

Визнаються активом

+

+

+

+

+

=

=

2

1

3

N

Операції поводження з відходами

Рис. 2. Механізм ідентифікації та визнання відходів промислових підприємств

подарських процесів, напрямів визнання їх об’єктами 
бухгалтерського обліку та місцем у складі об’єктів бух-
галтерського обліку операцій поводження з відходами. 
Для ефективного управління відходами в забезпеченні 
економіко-екологічної безпеки промислового підпри-
ємства необхідно затверджувати перелік місць виник-
нення з відповідальним за їх утворення в межах норм. 
Формування такого переліку пропонуємо здійснювати в 
такий спосіб: 
 по-перше, ідентифікація всіх можливих місць 

виникнення відходів на промисловому підпри-
ємстві, з одночасним затвердженням їх перелі-
ку відповідно до класифікатора. Такими місця-
ми виступають калькуляційні ділянки переділів 
(цехів) основного та допоміжного виробництв; 

 по-друге, затвердження відповідальних за міс-
цями виникнення відходів, в основні обов’язки 
яких входитиме контроль за дотриманням 
норм утворення відходів на підприємстві. За-
твердження відповідальних осіб здійснюється 
внесенням відповідних положень до посадових 
інструкцій начальників цехів або відповідаль-
них за калькуляційну ділянку;

 по-третє, затвердження норм утворення від-
ходів за кожним місцем виникнення відходів 
із порядком їх перегляду відповідно до обсягів 
виробництва та діючих замовлень; 

 по-четверте, розробка механізму виявлення від-
хилень утворення відходів та їх затвердження. 

http://www.business-inform.net
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Основною складовою запропонованого механізму 
ідентифікації та визнання відходів є формування напря-
мів поводження з ними залежно від їх виду, передбаче-
ного класифікатором. Адже це дозволяє сформувати 
комплекс заходів з їх управління, спрямованих на забез-
печення економіко-екологічної безпеки промислового 
підприємства. Дані напрями пов’язані з операціями по-
водженням з відходами, які здійснюються як власними 
силами промислового підприємства, так і з використан-
ням послуг підприємств-переробників/утилізаторів від-
ходів, що визначає сукупність господарських операцій, 
які підлягають відображенню в бухгалтерському обліку. 

Таким чином, запропонований механізм дозво-
лив виявити комплекс об’єктів бухгалтерського обліку, 
формування інформації про які є основою формування 
інформаційного простору управління економіко-еко-
логічною безпекою підприємства. 

ВИСНОВКИ
Отже, порядок визнання відходів та операцій по-

водження з ними в бухгалтерському обліку промислово-
го підприємства є складним процесом, що, у свою чер-
гу, впливає на систему управління ними в забезпеченні 
економіко-екологічної безпеки. Проте виникають від-
ходи, які є незворотними й не відповідають жодному із 
зазначених критеріїв, але управління ними потребує від-
повідного інформаційного забезпечення, адже більшість 
таких відходів є небезпечними для зовнішнього середо-
вища. Поводження з такими відходами пов’язане з вико-
ристанням значних обсягів матеріальних ресурсів (обо-
ротні та необоротні активи), трудових ресурсів (оплата 
праці працівників) та фінансових (здійснення розрахун-
ків з третіми особами – підприємствами-переробниками 
/утилізаторами). Тому дані види відходів пропонуємо ві-
дображати на рахунках позабалансового обліку в розрізі 
їх видів та кількісному вираженні їх обсягів. 

За результатами проведеного дослідження нами 
отримано наукові результати, які носять теоретичний і 
практичний характер та є основою розробки орга ніза-
ційно-методологічних положень бухгалтерського облі-
ку операцій поводження з відходами, зокрема:

– по-перше, обґрунтовано місце відходів у системі 
управління економіко-екологічною безпекою на основі 
визначення порядку їх виникнення на всіх етапах госпо-
дарської діяльності промислового підприємства та на-
прямів поводження з ними як на внутрішньому, так і на 
міжгосподарському рівні; 

– по-друге, розроблено механізм ідентифікації та 
визнання відходів у бухгалтерському обліку промисло-
вого підприємства, який включає всі можливі варіанти 
їх утворення та напрями управління ними, що визначає 
залежність облікового відображення відходів від мето-
дів калькулювання собівартості та обліку витрат; 

– по-третє, визначено місце відходів та операцій 
поводження з ними в системі об’єктів бухгалтерського 
обліку. Результати дослідження можуть бути впровадже-
ні в практику обліку не лише на внутрішньому рівні про-
мислових підприємств, але й на нормативно-правовому, 
шляхом внесення змін до відповідних нормативно-пра-
вових документів.                     
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Фінансування економіки за допомогою запози-
чень має особливості та наслідки, що залежать 
від боргової політики держави та ефективно-

сті боргового механізму, сукупності інших внутрішніх 
і зовнішніх чинників, які визначають джерела, умови, 
заходи, напрями боргового фінансування. Воно відбу-
вається в контексті реалізації пріоритетних напрямів 
фінансової політики держави та потребує врахування 
інтересів, потреб реальних і потенційних можливостей 
учасників кредитних відносин, що впливає на функціо-
нування системи державного кредиту, формування ді-
євого та результативного механізму боргового фінансу-
вання державних витрат. 

Актуальним є питання використання державних 
запозичень як інструменту стимулювання соціально-
економічного зростання через механізм боргового фі-
нансування та державного кредиту в цілому, що дозво-
ляє не лише забезпечувати стабільність функціонування 
фінансової та грошово-кредитної сфер, але й спрямову-
вати кредитно-інвестиційні ресурси на фінансування 
пріоритетних цілей, завдань, галузей і секторів економі-
ки. Питання боргового фінансування державних витрат 
широко обговорюються науковцями, розкриваються 
окремі його особливості й напрями, методи та інстру-
менти. Важливим є систематизація та узагальнення під-
ходів до формування та функціонування боргового ме-
ханізму фінансування державних витрат.

Теоретичні засади фінансування бюджетного дефі-
циту знайшли своє відбиття в працях зарубіжних еконо-
містів, серед яких: М. Афанасьєв, Ш. Бланкарт, Дж. Б’ю - 
кенен, А. Вагнер, Дж. Кейнс, А. Лернер, Р. Масгрейв,  
П. Самуельсон, Дж. Стігліц, В. Танзі, М. Фрідмен та інші. 
Питанням державного боргу та боргового фінансування 
державних витрат у контексті реалізації фінансової по-
літики держави присвячено роботи таких українських 
вчених, як: О. І. Барановський, Т. П. Вахненко, І. О. Лю-
тий, І. О. Луніна, В. М. Федосов, І. Я. Чугунов та інших.

Забезпечення результативності боргової політики 
за умов стійкого нарощування державних боргів і, від-
повідно, боргового навантаження потребує забезпечен-
ня системного підходу до механізму її реалізації, що і 
визначило мету даної роботи – розкриття складових і 
особливостей боргового механізму фінансування дер-
жавних витрат і визначення напрямів його вдоскона-
лення в Україні.

Боргова політика має відображати не лише інте-
реси держави, особливості та потреби національної еко-
номіки, але й міжнародні тенденції та пріоритети світової 
спільноти для забезпечення сталого розвитку. Шляхом 
розробки й реалізації боргової політики держава може 
забезпечити захист національної економічної, фінансо-
вої та банківської систем, формувати превентивні заходи 
щодо уникнення та подолання негативних наслідків ри-
зиків, що періодично виникають на фінансовому ринку. 

Державна боргова політика має враховувати дер-
жавний борг не лише як зобов’язання, але й як інстру-
мент фінансування відновлення та розвитку економіки 
та суспільства, а це можливо за умов формування ефек-
тивного боргового механізму держави. Останній забез-
печує реалізацію фінансово-кредитної політики в по-

точному періоді та на перспективу з урахуванням пріо-
ритетів стратегічного розвитку держави [2]. Відповідно 
до державної боргової політики уповноважені органи 
фінансового та грошово-кредитного регулювання пла-
нують, узгоджують та затверджують умови залучення та 
перерозподілу фінансових активів із урахуванням їхньої 
строковості, визначеного нормами права інструмента-
рію, джерел і валют формування та напрямів і результа-
тивності використання. При цьому можуть застосову-
ватися методи й важелі стимулюючого та стримуючого 
характеру, відповідно до ситуації, стратегічних пріори-
тетів та норм національного права. 

Фінансування розвитку через борговий механізм 
дозволяє не лише використати державні інститути та 
важелі для акумулювання ресурсів дрібних інвесторів, 
перерозподіляти ВВП і ресурси із зовнішніх джерел, але 
й стимулювати співпрацю різних учасників ринку для 
реалізації стратегічних цілей та завдань держави.

Враховуючи важливість, складність, наслідки бор-
гового фінансування та відповідальність держа-
ви перед сучасними та майбутніми поколіннями 

щодо формування боргового тягаря, управління дер-
жавним боргом, його механізм має органічно поєднува-
тися та узгоджуватися з управлінням усією фінансово-
кредитною системою держави.

Борговий механізм фінансування державних ви-
трат відображає сукупність економіко-організаційних і 
правових форм, методів, важелів і інструментів управ-
ління державним боргом, спрямованих на задоволення 
потреб у додаткових фінансових ресурсах та ефективне, 
результативне використання залучених коштів шляхом 
фінансування державних програм, забезпечення своє-
часного, у повному обсязі обслуговування й погашення 
державного боргу, регулювання боргового навантажен-
ня та мінімізації відповідних ризиків (рис. 1) [4, 5, 9, 10].

Борговий механізм фінансування державних 
витрат необхідно розглядати як складову фінансово-
бюджетного механізму держави, що має специфічні 
елементи та причинно-наслідкові зв’язки взаємодії. Він 
характеризується кількісними та якісними параметра-
ми функціонування [9, 10]. Якісні параметри − відобра-
жають умови, порядок, терміни та вартість залучення, 
використання, обслуговування кредитних ресурсів, 
структуру державного боргу та боргового портфеля, 
особливості фінансування витрат з обслуговування й 
погашення державного та гарантованого державою бор-
гу; сформовані та потенційні ризики (фінансові, кредит-
ні, валютні, боргові тощо); боргове навантаження дер-
жави та індикатори, що його визначають; можливості 
застосування методів активного управління державним 
боргом та таких, що впливають на його скорочення; 
ефективність та результативність боргового фінансу-
вання державних витрат тощо.

Формування дієвого та ефективного боргового 
механізму потребує затвердження узгодженої й про-
гнозованої боргової політики держави та передбачає 
використання загальносвітових надбань з даних питань 
і національних особливостей з метою забезпечення ба-
гатоваріантності використання різних джерел, методів, 
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інструментів тощо. Системний та комплексний підхід 
до формування боргового механізму потребує враху-
вання науково обґрунтованих концепцій управління 
фінансово-кредитною системою в цілому, державним 
кредитом і державним боргом зокрема, загальних і спе-
цифічних факторів, що відображають тенденції розвит-
ку економіки (як національної, так і світової), а також 

потребують застосування відповідних методів, форм та 
інструментів [9]. 

Особливості формування та реалізації проектів, 
що фінансуються через систему державного креди-
ту, впливають на методи, форми, інструменти, важелі 
та засоби перерозподілу кредитних ресурсів, що ви-
користовуються в межах існуючого правового поля. 
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Рис. 1. Борговий механізм фінансування державних витрат
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Нормативно-правова база забезпечує формування від-
повідних умов, повноважень, приписів, можливостей та 
засад функціонування системи державного кредиту та 
управління державним боргом відповідно до боргової 
та фінансово-кредитної політики держави. Вона фор-
мується в межах різних рівнів правового поля: націо-
нального, міжнародного чи правового поля конкретної 
країни, відповідно до сформованих домовленостей між 
позичальником (або гарантом таких кредитів) і креди-
тором (інвестором). 

Державні запозичення на внутрішньому та зо-
внішніх ринках надаються, обслуговуються та пога-
шаються відповідно до укладених угод чи випущених 
боргових зобов’язань у національній валюті чи валюті 
країни-кредитора, чи третьої (іншої) країни, а також 
міжнародних розрахункових одиницях. Запозичення на 
внутрішньому ринку в іноземних валютах (якщо це до-
зволяється законодавством країни) у сукупності впли-
вають на боргові ризики, валютну структуру держав-
ного боргового портфеля та визначають необхідність 
накопичення достатніх обсягів валютних резервів від-
повідно до валютної структури боргу.

Використання державних боргових інструментів 
дозволяє активно впливати на формування та функціо-
нування ринків внутрішніх та зовнішніх державних по-
зик. Через механізм дії цих ринків забезпечується рух 
позикових та інвестиційних капіталів. Особливе зна-
чення набуває результативність функціонування бор-
гового механізму в умовах подорожчання та дефіциту 
тимчасово вільних фінансових ресурсів на внутрішньо-
му фінансовому ринку. Уряд держави для запозичення 
ресурсів може використовувати ринковий, неринковий 
механізми та механізм публічно-приватного партнер-
ства, що дозволяє комплексно враховувати потреби, 
можливості, напрями та умови залучення, використан-
ня й повернення ресурсів. Їх використання передбачає 
формування й відповідних наслідків: державного чи 
гарантованого державою боргів як боргів центрального 
уряду, місцевих боргів як боргів місцевих органів влади, 
публічних боргів місцевих громад або приватних боргів 
суб’єктів господарювання різних форм власності.

Важливим для підвищення результативності та 
ефективності боргового механізму в умовах сві-
тової глобалізації є врахування специфіки ризик-

менеджменту державного боргу [15]. Ризик, пов’язаний 
із державним боргом (борговий ризик), – це можливість 
настання події (обставини) імовірнісного характеру, 
що призведе до [12]: збільшення витрат державного 
бюджету, пов’язаних зі збільшенням сум погашення та 
обслуговування державного боргу, або зменшення мож-
ливостей фінансування державного бюджету за рахунок 
боргових джерел. Ризик-менеджмент забезпечує мінімі-
зацію виникнення непередбачуваних ситуацій, дозволяє 
їх враховувати на етапі планування та прогнозування 
тенденцій державного боргу та структури боргового 
портфеля та сприяє підвищенню ефективності боргово-
го механізму фінансування державних витрат. 

Визначальними засадами забезпечення результа-
тивності функціонування боргового механізму виступа-

ють: дотримання загальних і специфічних принципів й 
умов кредитування; формування узгоджених кредитних 
програм, обов’язків та механізмів реалізації кредитних 
відносин. Види, форми та механізм руху кредитних ре-
сурсів безпосередньо залежать від відносин між кре-
дитором і позичальником і впливають на наслідки та 
результативність державного кредиту. Окремі з прин-
ципів кредитування, що розглядаються як принципи 
управління державним боргом, було визначено наказом 
Міністерства фінансів України № 461 від 16.06.2010 р., 
яким було затверджено «Положення про управління ри-
зиками, пов’язаними з державним боргом» (на даний час 
цей наказ втратив силу). Це стосується принципів еко-
номності й ефективності діяльності, незалежно сті при-
йняття рішень, безперервності моніторингу та контро-
лю, публічності та прозорості, системності, достатності 
та достовірності інформаційного забезпечення, опера-
тивності, диверсифікації інструментів. Важливим є до-
тримання також загальних принципів кредитування: 
строковості, зворотності, платності, забезпеченості та 
цільового характеру фінансування. 

Розвиток державного кредиту в Україні засвідчив 
певні особливості реалізації принципів креди-
тування: окремі з них дотримуються умовно, що 

залежить від кредитно-правових відносин між учасни-
ками, конкретних умов надання ресурсів та застосову-
ваних інструментів залучення коштів, методів управлін-
ня державним боргом тощо. Відома практика, коли кре-
дитні ресурси надаються на пільгових умовах або без 
чітко визначеної дати погашення зобов’язань (так звані 
безстрокові папери), або ресурси надаються із наявні-
стю «грант-елементу», що певним чином може знімати 
питання платності та/або зворотності, або застосову-
ються методи активного управління державним боргом, 
що впливає на повноту дотримання зазначених принци-
пів. На міждержавному рівні при наданні таких кредитів 
іноді враховуються політичні та геополітичні інтереси, 
тому вони можуть розглядатися як політичне рішення 
кредитора (кредиторів), що певним чином впливає на 
борговий механізм їх реалізації.

Для забезпечення результативності боргового меха-
нізму фінансування державних витрат варто узгоджувати 
джерела, структуру та строковість надходження позикових 
ресурсів, оскільки це впливає на визначення інструментів 
запозичення, напрями та ефективність використання ре-
сурсів і управління державним боргом в цілому. 

Забезпечення ефективності боргового механізму 
потребує дієвого фінансового контролю та моніторингу. 
Контрольні заходи мають здійснюватися всіма суб’єктами 
кредитних відносин у межах їхніх повнова жень, завдань 
та функцій. Контроль забезпечує своєчасність та повноту 
виплат, розрахунків за борговими зобов’язаннями та ре-
зультативність фінансової політики держави [9, 10]. 

Комплексний підхід до функціонування боргово-
го механізму фінансування державних витрат дозволяє 
забезпечити реалізацію окремих напрямів співробіт-
ництва [4] у контексті пріоритетів, визначених Міжна-
родною конференцією ООН по фінансуванню розвитку 
2002 р. [11], зокрема забезпечення відповідальності на-
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ціональних урядів за фінансування розвитку та забезпе-
чення партнерських взаємовідносин з усіма зацікавле-
ними сторонами (зокрема держави, приватного сектора 
та громадськості), врахування їх проблем та особливо-
стей при розробці й реалізації стратегій, програм і про-
ектів, що дозволяє не лише сформувати загальні умови 
для отримання допомоги, але й «полегшити наванта-
ження на країни-отримувачі, зокрема на малі країни».

Економічні реалії свідчать, що державне фінансуван-
ня інвестицій в Україні скоротилося з 9,2 % у 2010 р.  
до 5,1 % ВВП у 2013 р.У 2014 р. даний показник ще 

більше скоротився і становив 6788 млн грн, що менше 
0,5 % ВВП і становив лише 3,3 % від усіх капітальних ін-
вестицій. Ресурси іноземних інвесторів займають незна-
чну частку, яка змінювалася та становила 2,1 % у 2010 р.,  
1,8 % у 2013 р. і 2,7 % у 2014 р. [7]. Ураховуючи ситуацію 
та потреби у фінансуванні видатків розвитку, варто ак-
тивізувати роль держави в даному напрямі, забезпечити 
координацію йзацікавленість потенційних інвесторів.

Розвиток системи державного кредиту дозволяє 
подолати вади бюджетного боргового фінансування, що 
мали місце в попередні періоди та пов’язані з так званим 
«ефектом витіснення». Залучаючи вільні позичкові кошти 
на фінансування державного бюджету, держава вилучає з 
ринку ресурси, які могли б бути інвестовані у виробни-
цтво. Боргове фінансування поточних втрат бюджету 
призводить до зростання відсоткових ставок на ринку 
державних цінних паперів. Це зумовлює підвищення ста-
вок у інших сегментах фінансового ринку, у тому числі й 
кредитному. Кредитні ресурси стають менш доступними 
для позичальників, і рівень інвестиційної активності зни-
жується. Внаслідок скорочення інвестицій в основні ви-
робничі фонди державне запозичення в довгостроковій 
перспективі скорочує рівень споживання.

Боргове фінансування поточних витрат бюджету 
не забезпечує зростання економіки, а, навпаки, призво-
дить до зростання боргового навантаження бюджету, 
що є проявом негативних наслідків використання дер-
жавного кредиту. В Україні вагомий вплив на зростан-
ня державного боргу справляють: бюджетний дефіцит, 
дефіцит платіжного балансу, потреби у фінансуванні 
військових витрат, у збільшенні валютних резервів, за-
лежність від імпорту енергоносіїв тощо.

Тенденції та взаємозв’язок бюджетного дефіциту 
та державного запозичення для фінансування дефіциту 
бюджету відображено на рис. 2. Наведені данні свідчать, 
про те, що з 2009 р. обсяги державних запозичень мають 
тенденцію до зростання (при цьому ми маємо врахову-
вати перевищення фактичних показників державного 
запозичення в порівнянні із запланованими), а також 
про зміну співвідношення обсягів запозичення коштів 
та обсягів витрат на погашення державного боргу.

У 2009 р. було запозичено для фінансування 
державного бюджету 120961,74 млн грн, а в 2014 р. − 
322653,44 млн грн, тобто в 2,67 різу більше, ніж у 2009 р.  
За зазначений період до державного бюджету в цілому 
було залучено 919220,40 млн грн. Сукупні витрати на 
обслуговування державного боргу в цей період стано-
вили 157308,26 млн грн, а витрати на погашення боргу −  
372347,24 млн грн. Таким чином, так зване «чисте залу-
чення» коштів за даний період становило 389564,9 млн 
грн. Ми вважаємо, що ці кошти варто розглядати як 
джерело фінансування економічного розвитку країни.  
У зазначений період з даного джерела щорічно держава за-
лучала коштів у розмірі 5,04 % середньорічного показника 
ВВП за 2009–2014 рр. У практиці управління державним 
боргом наявність «чистого залучення» коштів свідчить 
про поточну результативність управління державним 
боргом. Але для забезпечення результативності та ефек-
тивності функціонування боргового механізму фінансу-
вання державних витрат необхідно підвищити якість бор-
гового планування й прогнозування, враховувати віддачу 
та скорочувати непродуктивне використання позикових 
ресурсів, а також тенденції боргового навантаження.

Системний підхід до формування боргового меха-
нізму забезпечує результативність застосовуваних стра-
тегії і методів, засади для виявлення відхилень, упущень 
та помилок, шляхів їхнього усунення, а також для вне-
сення коректив до заходів із реалізації боргової політи-
ки. Оперативна оцінка стану та структури державного 
боргу, результативності управління державним боргом 
дозволяє вдосконалити процес управління державним 
боргом, не допускати формування «піків» боргових ви-
плат, що призводять до дефолту.

Боргове планування (та прогнозування) є важли-
вими складовими боргового механізму та забезпечують 
розробку перспективних моделей стану державного бор-

0

100 000

200 000

300 000

400 000

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Млн грн

Рік

Дефіцит державного бюджету, млн грн Державні запозичення, млн грн

Погашення державного боргу, млн грн

Рис. 2. показники дефіциту Державного бюджету України та державних запозичень для його фінансування  
у 2009–2014 рр. [[1]
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гу відповідно до прогнозних параметрів соціально-еко-
номічного розвитку, визначення обсягів та джерел за-
позичення коштів для фінансування державних потреб 
[9, 10]. Від їх якості залежать своєчасність та повнота 
бюджетного фінансування, вартість запозичення коштів 
та ефективність управління державним боргом у цілому, 
результативність боргового механізму фінансування дер-
жавних витрат.

Боргове прогнозування надає можливість для пе-
редбачення як наслідків реалізації впроваджуваної фі-
нан сово-кредитної політики, так і тенденцій розвит ку на-
ціональної економічної системи, визначення перспектив 
і ризиків боргового фінансування державних програм і 
проектів за рахунок внутрішніх та зовнішніх запозичень.

Важливе значення для оцінки результативності 
боргового механізму фінансування державних 
витрат мають не лише джерела залучення кредит-

них ресурсів, але й умови та особливості залучення і по-
вернення кредитних ресурсів, що конкретизують відпо-
відальність отримувача (платника) ресурсів та гаранта 
виконання боргових зобов’язань. Зазначене впливає на 
структуру державного та гарантованого державою бор-
гу, зобов’язання щодо його обслуговування та погашен-
ня, а також формує боргове навантаження держави як 
позичальника та гаранта.

У 2008–2014 рр. (рис. 3) має місце тенденція наро-
щування державного та гарантованого державою бор-
гу, що впливає на показники боргового навантаження 
України за останні роки [1]. Загальна сума державного 
та гарантованого державою боргу за даний період зро-
сла в 5,8 разу, а частка державного боргу – з 13,79 % ВВП 
на 31.12.2008 р. до 60,43 % ВВП на кінець 2014 р. Тим 
самим було перевищено визначений Бюджетним кодек-
сом України граничний рівень показника боргового на-
вантаження. 

Найбільше зростання розмірів державного боргу 
відбулося у 2014 р. Враховуючи, що приріст ВВП за 2014 р.  
становив 6,93 %, а державного та гарантованого держа-
вою боргу – 88,19 %, маємо загрозливі темпи зростання 
боргів, що без відповідної економічної віддачі від вкла-
дання кредитних ресурсів призведе до боргової кризи. 
За такої ситуації надзвичайно гостро стоїть питання 
ефективності функціонування боргового механізму фі-
нансування економіки та бюджетних витрат.

Стрімке зростання державного та гарантованого 
державою боргу України обумовлено не лише по-
требами у фінансуванні бюджетних програм, але й 

кризовими явищами у світовій та національній економіці, 
необхідністю забезпечення обороноздатності та еконо-
мічного відновлення, у тому числі за допомогою надання 
державних гарантій. За таких умов необхідним є не лише 
проведення виваженої боргової політики, але й забез-
печення ефективності й результативності використання 
кредитних ресурсів та спрямування частини запозичених 
коштів у фінансування проектів розвитку економіки. 

Частка зовнішнього державного та гарантовано-
го державою боргу на кінець 2008 р. становила 75,36 % 
загальної суми державного та гарантованого держа-
вою боргу, а на кінець 2014 р. – 55,58 %, тобто очевидні 
структурні зсуви щодо скорочення частки даної складо-
вої при зростанні її абсолютних розмірів у 2008–2014 рр. 
у 4,28 разу. 

Надходження від зовнішніх державних запози-
чень мають тенденцію, що пов’язана не лише з особли-
востями боргової політики держави, але й із співпрацею 
з міжнародними фінансово-кредитними організаціями, 
тенденціями на національному та міжнародних борго-
вих ринках. Кошти від МВФ та інших міжнародних ор-
ганізацій економічного розвитку з 2008 р. по теперішній 
час відіграють вирішальну роль. Станом на 31.12.2014 р. 
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Рис. 3. показники державного та гарантованого державою боргу України у 2008–2014 рр. [1]
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21,53 % державного та гарантованого державою бор-
гу припадає на заборгованість перед міжнародними 
фінансово-кредитними організаціями, у тому числі пе-
ред МВФ 5,67 %, або 5549,02 млн дол. США. Надходжен-
ня від зовнішніх зовнішніх запозичень у 2014 р. стано-
вили 95,6 млрд грн., що на 43,1 млрд грн, або в 1,8 разу 
більше, ніж у 2013 р. [6].

Використання зовнішніх державних запозичень 
має багатогранний вплив на економіку та суспільний 
розвиток держави як позичальника та гаранта. Тісний 
зв’язок прослідковується, з одного боку, у формуванні 
додаткових ресурсів понад ВВП країни-позичальника 
(додатково залучено коштів, що дорівнюють 10,97 % 
сукупного ВВП України за 2008–2014 рр.) та, з іншого, 
впливає на стан грошового та валютного ринків, золото-
валютні резерви суверенного позичальника, структуру 
боргового портфеля держави та залежність бюджетних 
видатків від курсу національної валюти по відношенню 
до валюти виплати боргу. 

Борговий механізм дозволяє впливати на структу-
ру боргового портфеля держави в розрізі валют боргу, 
які свідчать про залежність позичальника від конкрет-
них валют, що займають найбільшу питому вагу у струк-
турі державного боргу. Найбільші частки боргового 
портфеля України станом на 31.12.2014 р. припадають 
на долар США – 44,89 %, українську гривню – 38,32 %, 
СПЗ – 10,90 %.

Важливим завданням функціонування боргового 
механізму є своєчасність та повнота виплат з об-
слуговування та погашення боргу. Витрати з об-

слуговування та погашення боргів здійснюються у тер-
мінах, обсягах та валютах, визначених умовами випуску, 
обігу й погашення боргових паперів чи відповідно до 
умов кредитування. Статті бюджетних витрат з обслуго-
вування та погашення державного боргу в Україні є за-
хищеними, а витрати здійснюються відповідно до сфор-
мованих боргових зобов’язань, а також нормативно-
правових актів, за якими виникають державні боргові 
зобов’язання, незалежно від обсягу коштів, визначеного 
на таку мету законом про Державний бюджет України 
(рішенням про місцевий бюджет) [3].

Протягом 2008–2014 рр. спостерігається постійне 
зростання витрат державного бюджету на обслуговуван-
ня державного боргу країни (за виключенням 2011 р.).  
Основними причинами цього вважаємо зростання об-
сягів самих запозичень держави, які здійснюються як 
із внутрішніх, так із зовнішніх джерел, нестабільність 
курсу національної валюти. У 2014 р. порівняно з 2008 р. 
частка витрат на обслуговування державного боргу з 
бюджету зросла у 12,7 разу, зокрема витрати з обслуго-
вування державного боргу у 2014 р. зросли у порівняні з 
2013 р. на 16,3 млрд грн (на 51,5 %) [6]. 

Складність функціонування боргового механізму 
виявляється (на що вже зверталася увага) у взаємообу-
мовленості різних факторів та умов, які формують пря-
мий (безпосередній) та непрямий (опосередкований) 
вплив на державний бюджет і національну економіку. 
Так, скорочення золотовалютних резервів держави, 
нестабільність грошового та валютного ринків та інші 

чинники призвели до коливань валютного курсу укра-
їнської гривні, формування додаткових потреб у дер-
жавних запозиченнях, що, у свою чергу, вплинули на 
бюджетні витрати з обслуговування й погашення дер-
жавного боргу. 

Активне використання боргового механізму фі-
нансування економіки в останні роки формує довго-
строкові боргові зобов’язання уряду. При позитивному 
сальдо «чистого залучення» коштів варто враховувати 
існування таких зобов’язань до 2040-го і подальших ро-
ків з урахуванням новостворених боргів. Тому надзви-
чайно важливим є не лише використання такого дієво-
го методу фінансування відновлення та розвитку, але 
й забезпеченняе фективності функціонування системи 
управління сформованим державним боргом [8]. 

Окремий спектр боргового механізму фінансу-
вання розвитку держави займає надання дер-
жавою гарантій суб’єктам господарювання при 

залученні кредитних ресурсів. Використання таких га-
рантій має відігравати стимулюючу роль для розвитку 
економіки, територіальних громад, підприємницької 
активності тощо. Враховуючи український досвід на-
копичення, обслуговування та погашення таких боргів, 
вважаємо що механізм управління гарантованим бор-
гом потребує вдосконалення методичних, інституцій-
них, ор ганізаційних і нормативно-правових засад. Його 
недосконалість призводить до нарощування гарантова-
них державою боргів, формування простроченої забор-
гованості суб’єктів господарювання перед державним 
бюджетом за кредитами (позиками), залученими під 
державні гарантії, відсутність механізмів ефективного 
управління ними та значних бюджетних витрат щодо 
обслуговування таких боргів. 

Станом на 01 січня 2015 р. гарантований держа-
вою борг становить 153802,25 млн грн, при цьому про-
строчена заборгованість суб’єктів господарювання пе-
ред державою за кредитами (позиками), залученими під 
державні гарантії, становить 30095,25 млн грн, а платежі 
з державного бюджету для виконання державою гаран-
тійних зобов’язань за 2014 р. становили 1882,14 млн грн  
[6]. Заборгованість позичальників, по яким існує дер-
жавна реєстрація припинення діяльності юридичної 
особи в результаті її ліквідації, на 01 січня 2015 р. стано-
вила 3706,1 млн грн, тобто – 12,3 % від усієї простроченої 
заборгованості перед Державним бюджетом України.

Намагання уряду скоротити, компенсувати, від-
шкодувати державні витрати на виконання обов’язків 
гаранта не завжди досягають успіху, що відображає не-
досконалість механізму управління гарантованим дер-
жавою боргом. Так, у 2000 р. було проведено відкриті 
аукціони з продажу права вимоги за простроченою за-
боргованістю понад 2 роки, а у 2006 і 2008 рр. – заборго-
ваності понад 3 роки. Реалізація прав вимоги здійсню-
валася з дисконтом 50 %, що передбачало списання суми 
дисконту з позичальників. Основою списання був про-
даж з дисконтом векселів Міністерством фінансів, пе-
реданих йому боржниками [2, 13, 14]. Такі дії призвели 
до втрати державним бюджетом половини фінансових 
ресурсів від суми такої заборгованості. 
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Зазначене свідчить про важливість, складність 
та багатовекторність шляхів удосконалення боргового 
механізму фінансування державних витрат у контексті 
фінансування економічного розвитку держави.

ВИСНОВКИ
Використання боргового механізму фінансування 

державних витрат дозволяє формувати додаткові фінан-
сові ресурси в розпорядженні уряду з внутрішніх і зо-
внішніх джерел, забезпечувати регулювання економіч-
ного розвитку територіальних громад і регіонів, а також 
стимулювання підприємницької активності шляхом пе-
рерозподілу фінансових ресурсів через систему держав-
ного кредиту, у тому числі шляхом надання урядових 
гарантій. Важливим є забезпечення результативності та 
ефективності використання позикових ресурсів.

Удосконалення боргового механізму фінансуван-
ня державних витрат має відбуватися комплексно, 
враховуючи потреби методичних, інституційних, орга-
нізаційних і нормативно-правових новацій, а також за-
безпечуючи його ефективність та результативність з 
урахуванням світового досвіду.                   
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пРОцЕСНА фОРМА вІДТвОРЕННя СукупНОгО фІНАНСОвОгО пОТЕНцІАлу укРАїНИ
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портна О. В. процесна форма відтворення сукупного фінансового потенціалу України
Стабілізація економіки України великою мірою залежить не тільки від ресурсних можливостей, але й від їхньої реалізації. Метою статті є роз-
криття сутності процесної форми відтворення сукупного фінансового потенціалу країни. Доведено, що відновлення належної уваги до поєднан-
ня процесів економічного відтворення та відтворення сукупного фінансового потенціалу країни є необхідною умовою розширеного суспільного 
відтворення, стабільного функціонування національної економіки та фінансів України. Основою розширеного відтворення сукупного фінансового 
потенціалу України є його орієнтація на реальний сектор економіки, повнішого задіяння у створенні доданої вартості, доходу, ВВП. Запропоно-
вано досліджувати процесну форму відтворення сукупного фінансового потенціалу України через показники послідовного та взаємопов’язаного 
опису найважливіших процесів і явищ економіки: виробництва, доходів, споживання, нагромадження капіталу та фінансів. Перспективою подаль-
ших досліджень у даному напрямі є опрацювання результативної форми відтворення сукупного фінансового потенціалу України.
Ключові слова: сукупний фінансовий потенціал країни, відтворення, процесна форма.
Табл.: 4. Бібл.: 11. 
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Портная О. В. Процессная форма воспроизводства совокупного  

финансового потенциала Украины
Стабилизация экономики Украины в значительной мере зависит не 
только от ресурсных возможностей, но и от их реализации. Целью 
статьи является рассмотрение сущности процессной формы воспро-
изводства совокупного финансового потенциала страны. Доказано, 
что возобновление соответствующего внимания к объединению про-
цессов экономического воспроизводства и воспроизводства совокупно-
го финансового потенциала страны является необходимым условием 
расширенного общественного воспроизводства, стабильного функ-
ционирования национальной экономики и финансов Украины. Основой 
расширенного воспроизводства совокупного финансового потенциала 
Украины является его ориентация на реальный сектор экономики, бо-
лее полное задействование в создании добавочной стоимости, дохода, 
ВВП. Предложено исследовать процессную форму воспроизводства 
совокупного финансового потенциала Украины через показатели по-
следовательного и взаимосвязанного описания важнейших процессов и 
явлений экономики: производства, доходов, потребления, накопления 
капитала и финансов. Перспективой дальнейших исследований в дан-
ном направлении является рассмотрение результативной формы вос-
производства совокупного финансового потенциала Украины.
Ключевые слова: совокупный финансовый потенциал страны, воспро-
изводство, процессная форма.
Табл.: 4. Библ.: 11. 
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Portna O. V. Process Form of Reproduction of the Aggregate Financial 

Potential of Ukraine
Stabilization of the economy of Ukraine largely depends not only on the re-
source capabilities, but also on their materialization. The article is aimed to 
examine the essence of process form of reproduction of the aggregate finan-
cial potential of country. It has been proven that resumption of an appropri-
ate attention to unification of the processes of economic reproduction and 
the reproduction of aggregate financial potential of country is a prerequisite 
for enhanced social reproduction, stable functioning of the national economy 
and finance. The basis for an expanded reproduction of the aggregate finan-
cial potential of Ukraine is its orientation towards the real sector of economy, 
fuller involvement in creating added value, income, GDP. It has been proposed 
to explore the process form of reproduction of the aggregate financial poten-
tial of Ukraine through indicators of the consistent and interlinked descrip-
tion of crucial processes and phenomena of economy: production, income, 
consumption, capital accumulation and finance. Prospect of further research 
in this direction is consideration of an effective form of reproduction of the 
aggregate financial potential of Ukraine.
Key words: aggregate financial potential of country, reproduction, process 
form.
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У нинішніх економічних умовах України, поглибле-
них як світовими кризовими явищами загалом, 
так і внутрішніми фінансово-економічними, од-

нією з актуальних потреб залишається розширене від-
творення сукупного фінансового потенціалу України. 
За умов, коли відтворювальний процес національної 
економіки характеризується нестабільністю, втрачені 
важелі впливу на розвиток, регулювання формування та 
реалізації сукупного фінансового потенціалу країни ще 
не сформувалося як цілісна система, втрачаються опти-
мальні пріоритети фінансово-економічної сфери країни, 
загострюється проблема фінансово-економічної безпе-
ки держави. Стабілізація економіки України великою 

мірою залежить не тільки від ресурсних можливостей, 
а й від реалізації таких можливостей, тобто сукупного 
фінансового потенціалу країни. Враховуючи обмеження, 
що стосуються економіки країни у залученні фінансових 
ресурсів, іноземних інвестицій та фінансових можли-
востей підприємств, можна відмітити, що економічна 
стабілізація в Україні буде значною мірою залежати як 
від ефективної мобілізації фінансових ресурсів, так і від 
ефективності процесної форми відтворення сукупного 
фінансового потенціалу країни.

Значний внесок у розробку теорії та практики 
формування, реалізації та відтворення фінансових ре-
сурсів, дослідження окремих складових сукупного фі-
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нансового потенціалу країни внесли праці О. Баранов-
ського, О. Василика, В. Гейця, В. Глущенка, А. Гриценка, 
Л. Дробозіної, О. Заруби, І. Зятковського, О. Кириленка, 
А. Шеремета, І. Чугунова та багатьох інших. Водночас 
аналіз публікацій науковців демонструє, що цілісного 
дослідження, здійснюваного через призму сукупного 
фінансового потенціалу країни, розгляду такої форми 
його відтворення, як процес, практично не існує. Отже, 
особливої актуальності набуває потреба дослідження 
даного аспекту в Україні.

Відсутність цілісних робіт, присвячених вивченню 
процесної форми відтворення сукупного фінансово-
го потенціалу України як окремо взятого проблемного 
об’єкта дослідження з можливістю реалізації одержа-
них обґрунтованих положень у функціонуванні націо-
нальної економіки, засвідчує, що проблема залишається 
маловивченою. Проте її значущість для теорії та прак-
тики розширеного відтворення сукупного фінансового 
потенціалу України безсумнівна, що зумовлює актуаль-
ність подальшого наукового пошуку.

Метою статті є розкриття сутності процесної 
форми відтворення сукупного фінансового потенціалу 
країни.

Постійно зростаюча роль фінансів у економічних 
відносинах викликає необхідність розширен-
ня та зміцнення фінансової бази національної 

економіки, вирішення низки проблем, пов’язаних з удо-
сконаленням використання фінансових ресурсів. Важ-
ливе місце в системі фінансового забезпечення країни 
займає сукупний фінансовий потенціал України. Про-
блема постає у зростанні цільової спрямованості про-
цесної форми відтворення сукупного фінансового по-
тенціалу України на розширене фінансово-економічне 
відтворення. Розглядаючи процесну форму відтворення 
сукупного фінансового потенціалу України, апелюємо 
до наукових надбань В. Глущенка, який вважав, що фі-
нансовий потенціал є результатом процесів відтворення 
на мікроекономічному, а також на макроекономічному 
рівнях. Фінансовий потенціал є також результатом вза-
ємодії механізмів формування та реалізації потенціа-
лу. Взаємозв’язок фінансового потенціалу і механізмів, 
форм і методів його формування не треба розглядати 
однобічно. Всі вони дійсно впливають на фінансовий 
потенціал, однак і фінансовий потенціал, у свою чергу, 
впливає на механізми його формування, перетворює їх 
на результат використання самого фінансового потенці-
алу. Визнання єдності процесів формування і реалізації 
фінансового потенціалу та зворотного впливу остан-
нього на перші приводить до визнання вторинності ме-
ханізмів формування потенціалу з ознаками господар-
ського механізму та відтворювальних процесів. Як ві-
домо, розширене відтворення передбачає накопичення 
капіталу, яке відволікає частину засобів від споживання. 
Тому для подальшого розвитку (на базі розширеного 
відтворення) необхідно не тільки залучати все нові і 
нові ресурси, але й краще використовувати фінансові 
ресурси, що вже мають місце у суспільстві. В умовах 
обмеження ресурсів економіки, а значить і фінансів, по-
стає проблема детального аналізу всіх видів ресурсів, їх 

оптимального розподілу, а також розмежування проце-
сів їх формування та використання, або реалізації. Сам 
по собі великий обсяг накопичених ресурсів зовсім не 
гарантує їх автоматичної трансформації в потенціал та 
реальні інвестиції. З’ясувалося, що, по-перше, важлива 
не кількість ресурсів, а якість та напрями використан-
ня (на це впливає велика кількість факторів економіки, 
починаючи з типу діючого господарського механізму); 
по-друге, не тільки обсяг ресурсів та їх накопичення, але 
і здатність самої економіки і господарського механізму 
та окремих суб’єктів використати ресурси дає можли-
вість реалізувати власний потенціал свого розвитку, 
показати власні можливості та здатності [3, с. 10–11]. 
Тож, розглядаючи зазначене в контексті відтворення 
сукупного фінансового потенціалу країни, слід зазначи-
ти, що як формування (ресурси), так і функціонування 
(процеси) є його найважливішими економічними харак-
теристиками. Безумовно, вони відображають послідов-
ні форми руху сукупного фінансового потенціалу краї-
ни від формування до функціонування, отже, у процесі 
свого відтворення. Але не можна обмежитися баченням 
тільки такого зовнішнього, поверхового зв’язку. Є і 
більш глибокі взаємозалежності. При більш детальному 
розгляді виявляється, що процесна форма відтворення 
сукупного фінансового потенціалу країни через його ре-
алізацію стає внутрішнім моментом його формування. 
Адже у формуванні сукупного фінансового потенціалу 
країни беруть участь фінансові ресурси, що функціону-
ють. З іншого боку, функціонування сукупного фінансо-
вого потенціалу країни, відтворюючи фінансові ресурси 
останнього та його складових, формує сукупний фінан-
совий потенціал країни. Таким чином, не тільки функ-
ціонування сукупного фінансового потенціалу включає 
його формування, а й формування – функціонування. 
Це внутрішні зв’язки таких форм відтворення сукупного 
фінансового потенціалу країни, як ресурси та процеси, 
але існують також зовнішні взаємозалежності. Ресурсна 
форма сукупного фінансового потенціалу країни впли-
ває на процесну форму його відтворення: 1) надаючи 
певний обсяг фінансових ресурсів; 2) визначаючи спосіб 
і напрями процесів; 3) збуджуючи потребу в сукупному 
фінансовому потенціалі країни в його користувачів.

Отже, процесна форма відтворення сукупного 
фінансового потенціалу країни впливає на його 
ресурсну форму тим, що, по-перше, використо-

вує сформований сукупний фінансовий потенціал краї-
ни та надає цим завершеність процесу його формування; 
по-друге, створює потребу в новому акті формування. 
Функціонування перед тим, як стати функціонуванням 
сукупного фінансового потенціалу країни, є форму-
ванням, що замкнено у функціонуванні. Це замкнене у 
функціонуванні формування є визначальним по відно-
шенню до функціонування.

Тож сутність процесної форми відтворення сукуп-
ного фінансового потенціалу країни полягає в тому, що 
фінансові ресурси не є «замороженими», а здійснюють 
постійний рух, реалізуються на цілі свого відновлення 
та відтворення. Процесну форму відтворення сукуп-
ного фінансового потенціалу країни визначаємо як су-
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купність процесів, що забезпечують ефективну його 
реалізацію з метою досягнення розширеного фінансово-
економічного відтворення. У процесній формі свого від-
творення сукупний фінансовий потенціал країни через 
послідовність форм (ресурси, процеси, результати) пере-
творює ресурси в результати, причому реалізація пови-
нна виражатися тенденцією до зростання. Таким чином, 
відтворення сукупного фінансового потенціалу країни 
залежить не тільки від його спроможності формуватись,  
а й від процесу ефективної реалізації фінансових ресур-
сів. На підтвердження апелюємо до думки К. Васьків-
ської [2, с. 105–106], що процесна форма відтворення 
сукупного фінансового потенціалу країни відповідає за 
ефективне забезпечення руху грошових потоків від од-
них господарюючих суб’єктів до інших. Основною ме-
тою реалізації сукупного фінансового потенціалу країни 
у процесі відтворення є оптимізація фінансових потоків.

На перший погляд може здаватися, що відтворен-
ня сукупного фінансового потенціалу країни – це 
суто фінансове явище. Але відомі вітчизняні до-

слідники додержуються інших думок. Як вважає А. Гри - 
ценко [5, с. 192], реальний процес створення і збільшен-
ня нової вартості має свою фінансову складову, взаємо-
діє з нею, але не зводиться до неї. Такий недолік майже 
не був відчутним і не мав негативних проявів у докри-
зовий період у розвинених країнах унаслідок збалансо-
ваності їх економік. Проте криза виявила принципову 
залежність фінансових процесів від реальної економіки 
і неможливість довгострокового відриву розвитку фі-
нансових від реальних економічних процесів. У країнах 
з перехідною економікою такий недолік спричиняє змі-
щення акцентів на фінансові процеси без відповідного 
розвитку реальної економіки, що призводить до різ-
номанітних деформацій в економічному і соціальному 
розвитку. Саме невідповідність фінансових і реальних 
економічних процесів стала важливим фактором неба-
ченого раніше перерозподілу багатства, накопичення ве-
ликих капіталів у надзвичайно короткі терміни, соціаль-
ного розшарування суспільства, різних фінансових афер 
тощо. Щодо диспропорцій у співвідношенні фінансових 
і економічних процесів, то вони є важливою складовою 
сучасної кризи. Інші українські вчені, аналізуючи чинни-
ки, особливості та наслідки фінансової кризи в Україні, 
деталізували її причини. На думку І. Радіонової, «за всіх 
відмінностей обставин, у яких формувалися фінансові 
кризи, вони певним чином пов’язані з порушеннями у 
русі кредиту й зі спекулятивними операціями на ринку 
цінних паперів» [9, с. 19]. Зазначений автор вважає, що 
до основних причин кризи на макроекономічному рівні 
є підстави віднести макроекономічні цілі та інструмен-
ти, важливі з огляду на зв’язки фінансового сектора з ре-
альним сектором економіки, котрі були поза увагою уря-
дів, які формували макроекономічну політику [9, с. 21].  
У своєму дослідженні М. Сивульський [10] ще більше 
конкретизував національні особливості фінансової кри-
зи. Він аргументував, що фінансова криза в Україні від-
булася завдяки: банківському кредитуванню, яке опира-
лося не на реальні потреби, а на спекулятивний попит 
[10, с. 6]; у період 2005–2008 років НБУ забезпечував 

не виробничу, а споживацьку спрямованість розвитку 
економіки України [10, с. 8]; проникнення й діяльність 
іноземних банків на територію України, наслідком чого 
стало стрімке кредитування фізичних осіб, що істотно 
збільшило платоспроможний попит, а кредитні кошти 
в організацію виробництва майже не вкладались [10,  
с. 10]; масове входження іноземного капіталу до україн-
ського банківського сектора стало основним фактором, 
що обумовив стрімке зростання валового зовнішнього 
боргу України [10, с. 11]. Дослідження Т. Єфименко до-
водять, що темпи зростання фінансового сектора значно 
випередили динаміку відповідних процесів у реальних 
секторах національних економік. Частка фінансового 
сектора у валовій доданій вартості набагато менша за 
його частку в сукупних активах. «Фінансіоналізація» 
перетворилася на роздування глобальних фінансових 
бульбашок, розрив яких загрожує економікам країн ви-
бухом нової великої депресії [7, с. 12].

Спираючись на наведені аргументи, можна конста-
тувати, що врахування наслідків і уроків кризи 
дозволяє виділити стадії процесної форми від-

творення сукупного фінансового потенціалу України. На 
сьогодні коректним підходом як до теоретичної розро-
бленості процесної форми відтворення сукупного фінан-
сового потенціалу України, так і до практичної реалізації 
теоретичних положень щодо ефективного використан-
ня та розширеного відтворення сукупного фінансового 
потенціалу України стає його взаємозв’язок й орієнтація 
на реальний сектор економіки країни, на використання 
сукупного фінансового потенціалу країни, на створення 
доданої вартості, утворення доходу, ВВП. Адже, як ви-
знають С. Льовочкін, В. Опарін, В. Федосов «…аспект 
взаємозв’язку економіки й фінансів розглядається в 
контексті забезпечення потреб суспільного відтворен-
ня. Своєрідною аксіомою є те, що фінанси призначені 
для обслуговування потреб економіки, а не економіка 
для фінансів» [8, с. 6]. Зазначені науковці багаторазо-
во підкреслюють, що фінанси існують не самі по собі, 
а заради забезпечення потреб громадян, підприємств і 
держави. «Будь-яка фінансова операція так чи інакше, 
у даний момент чи в перспективі має бути пов’язана із 
суспільним відтворенням» [8, с. 7]. Тому відновлення 
належної уваги до поєднання економічного відтворення 
з відтворенням сукупного фінансового потенціалу краї-
ни є необхідною умовою стабільного функціонування 
національної економіки України. На підтвердження на-
ведемо думку В. Глущенка [3, с. 10], що формування фі-
нансового потенціалу має загальноекономічну природу, 
протікає у межах певної системи господарських зв’язків, 
саме ці зв’язки можуть або стримувати процеси, або 
сприяти їх подальшому розвитку.

Резюмуючи все вищенаведене, можна запропону-
вати досліджувати процесну форму відтворення сукуп-
ного фінансового потенціалу країни через показники 
послідовного та взаємопов’язаного опису найважливі-
ших процесів і явищ економіки: виробництва, доходів, 
споживання, нагромадження капіталу та фінансів. За-
пропонований нами підхід до сутності процесної форми 
відтворення сукупного фінансового потенціалу України 
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дозволяє також вирішити низку аналітичних проблем. 
У своєму дослідженні фінансового потенціалу України 
С. Шумська зазначає, що, аналізуючи кількісну оцінку 
фінансового потенціалу України та його структуру, важ-
ливо відмітити, що розрахунки зроблено незалежно від 
того, на які цілі ці ресурси можуть бути використані – 
просте чи розширене відтворення, споживчі потреби чи 
витрати на розвиток (економічне зростання). В остан-
ньому випадку має йтися про розрахунки фінансового 
потенціалу розвитку, який цікавіший для аналізу з точки 
зору забезпечення стійких темпів зростання економіки 
[11, с. 62]. А застосування зазначеного нами підходу,  
з одного боку, розмежує ресурси, процеси та результа-
ти, а з іншого – аналітично пов’яже взаємообумовлені 
послідовні форми відтворення сукупного фінансового 
потенціалу України. 

Розглянемо процесну форму відтворення сукупно-
го фінансового потенціалу України у практичній 
площині. Для цього дамо оцінку сукупного фінан-

сового потенціалу України, що спрямовується у вироб-
ництво (табл. 1).

Аналізуючи табл. 1, можна зробити висновок, що, 
незважаючи на значну фінансову спроможність України, 
як ресурси на економічне зростання щорічно викорис-
товується приблизно до 40 % сукупного фінансового по-
тенціалу країни. Як зазначала С. Шумська, аналізуючи 
фінансовий потенціал України за 2001–2005 рр., (що та-
кож підтверджують наші розрахунки), «…за відсутності 
механізмів залучення коштів або низької ефективності 
існуючих інструментів та механізмів більшість вільних 
ресурсів залишається незадіяними і не бере участі у 
створенні суспільного продукту» [11, с. 62]. Україна має 
достатній обсяг сукупного фінансового потенціалу краї-
ни, але частка його залучення є невисокою. А світові тен-

денції, навпаки, свідчать, що «за різними даними, тільки 
2-3% всіх фінансових операцій у світі якимось чином 
пов’язані з реальним сектором, решта – лише між собою 
або з обслуговуванням фінансового сектора» [1, с. 43; 4]. 
Але треба визнати, що для економіки країни важливі всі 
види фінансових потоків, їх кількісні та якісні характе-
ристики, які взаємозумовлені та лише в сукупності до-
зволяють охарактеризувати процесну форму відтворен-
ня сукупного фінансового потенціалу України. 

Аналізуючи процесну форму відтворення сукуп-
ного фінансового потенціалу України та дета-
лізуючи обсяги його використання у процесі 

виробництва, розглянемо структуру ресурсів інститу-
ційних секторів економіки України, що задіяні у вироб-
ництві (табл. 2).

Дані табл. 2 показують, що за аналізований пері-
од незначно, але підвищується роль сектора загального 
державного управління у структурі ресурсів інституцій-
них секторів економіки України, що задіяні у виробни-
цтві, також зростають обсяги ресурсів домашніх госпо-
дарств. Усе це відбувається за рахунок зменшення ролі 
нефінансових корпорацій. Продовжуючи аналізувати 
процесну форму відтворення сукупного фінансового 
потенціалу України, розглянемо структуру чистої дода-
ної вартості (табл. 3).

За даними табл. 3 у структурі чистої доданої вар-
тості питома вага нефінансових корпорацій значно 
зменшується за рахунок зростання частки інших ін-
ституційних секторів економіки (значного збільшення 
частки домашніх господарств та сектора загального 
державного управління). Для поглиблення аналізу про-
цесної форми відтворення сукупного фінансового по-
тенціалу України розглянемо структуру утворення до-
ходу (табл. 4). 

таблиця 1

Основні макроекономічні характеристики використання сукупного фінансового потенціалу України за 2009–2013 рр.

показник
Рік

2009 2010 2011 2012 2013

СФПУ, млн грн 5421839,7 6262996,0 7003785,8 7965914,0 8182539,9

Рахунок виробництва всієї економіки, млн грн 1955685 2388289 2895283 3150653 3189558

Відсоток використання ресурсів СФПУ  
на виробництво, % 36,07 38,13 41,34 39,55 38,98

Джерело: розраховано автором за даними [6].

таблиця 2

Структура ресурсів інституційних секторів економіки України, що задіяні у виробництві за 2012–2013 рр., %

Складова
Рік

2012 2013

Нефінансові корпорації 74,00 72,09

Фінансові корпорації 3,12 3,29

Сектор загального державного управління 9,23 9,54

Домашні господарства 13,36 14,73

Некомерційні організації, що обслуговують домашні господарства 0,29 0,35

Уся економіка 100 100

Джерело: розраховано автором за даними [6].
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таблиця 3

Структура чистої доданої вартості в економіці України, %

Складова
Рік

2012 2013

Нефінансові корпорації 54,59 53,05

Фінансові корпорації 5,25 5,43

Сектор загального держав-
ного управління 16,78 17,13

Домашні господарства 22,87 23,83

Некомерційні організації, 
що обслуговують домашні 
господарства

0,51 0,56

Уся економіка 100 100

Джерело: розраховано автором за даними [6].

таблиця 4

Структура утворення доходу в економіці України, %

Складова
Рік

2012 2013

Нефінансові корпорації 56,74 55,45

Фінансові корпорації 4,84 4,97

Сектор загального держав-
ного управління 16,21 16,50

Домашні господарства 21,71 22,52

Некомерційні організації, 
що обслуговують домашні 
господарства

0,50 0,56

Уся економіка 100 100

Джерело: розраховано автором за даними [6].

Дані табл. 4 показують, що у структурі утворення 
доходу зберігаються майже однакові тенденції інститу-
ційних секторів економіки України, як і у структурі чи-
стої доданої вартості.

На нашу думку, запропонована нами теоретична 
й практична цілісність розгляду процесної форми від-
творення сукупного фінансового потенціалу дає мож-
ливість як розширити розуміння відомих істин, так і 
розглянути їх сутність відповідно до потреб практичної 
реалізації процесної форми відтворення сукупного фі-
нансового потенціалу України.

ВИСНОВКИ
Узагальнення отриманих результатів дослідження 

процесної форми відтворення сукупного фінансового 
потенціалу України дає змогу зробити певні висновки. 
Нарощування обсягів сукупного фінансового потенціалу 
країни повинно підтримувати адекватні зміни й темпів 
приросту ВВП. Обсяг сукупного фінансового потенціа-
лу України як ресурсу значно перевищує потреби націо-
нальної економіки, що свідчить про значні внутрішні ре-
зерви. Перспективами подальших досліджень у даному 
напрямі є опрацювання результативної форми відтво-
рення сукупного фінансового потенціалу України.         
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Шелудько С. А. Эффективность валютных интервенций: критерии оценки и результаты анализа интервенций НБУ  
на внутреннем валютном рынке

Целью статьи является изучение теоретико-методологической базы оценки эффективности валютных интервенций центрального банка и 
проведение анализа эффективности интервенций Национального банка Украины. Основой исследования являются научные публикации как укра-
инских, так и зарубежных авторов (прежде всего, специалистов Международного Валютного Фонда и Всемирного Банка). Результаты критиче-
ского обзора специализированной литературы свидетельствуют о применении в мировой практике трех основных критериев эффективности 
валютных интервенций центрального банка: «направления», «сглаживания» та «разворота». Автором был предложен дополнительный кри-
терий «компенсации», исправляющий недостатки прочих. На основании этого критерия был осуществлен анализ результативности валютных 
интервенций на валютном рынке Украины, что позволило сделать вывод о низком уровне эффективности таковых. Цели дальнейших иссле-
дований лежат в области поиска и реализации путей усовершенствования механизма проведения Национальным банком Украины валютных 
интервенций на внутреннем валютном рынке страны. Практическое значение работы обусловлено необходимостью научного обоснования 
осуществления валютных интервенций в условиях перехода к рыночному валютному курсу. Научная ценность проведенного исследования за-
ключается в обосновании и апробации предложенного автором критерия эффективности валютных интервенций.
Ключевые слова: валютная интервенция, валютный курс, валютный рынок, волатильность валютного курса, критерии эффективности ва-
лютных интервенций, Национальный банк Украины.
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Шелудько С. А. Ефективність валютних інтервенцій: критерії оцінки та 
результати аналізу інтервенцій НБУ на внутрішньому валютному ринку
Метою статті є вивчення теоретико-методологічної бази оцінки ефек-
тивності валютних інтервенцій центрального банку та проведення 
аналізу ефективності інтервенцій Національного банку України. Основою 
дослідження є наукові публікації як українських, так і зарубіжних авторів 
(перш за все, спеціалістів Міжнародного Валютного Фонду та Світового 
Банку). Результати критичного огляду фахової літератури свідчать про 
використання у світовій практиці трьох основних критеріїв ефективнос-
ті валютних інтервенцій центрального банку: «напрямку», «згладжуван-
ня» та «розвороту». Автором було запропоновано додатковий критерій 
«компенсація», який виправляє недоліки інших. Керуючись цим критерієм, 
було здійснено аналіз результативності валютних інтервенцій на валют-
ному ринку України, що дозволило зробити висновки про низький рівень їх 
ефективності. Цілі подальших досліджень полягають у сфері пошуку та 
реалізації шляхів удосконалення механізму проведення Національним бан-
ком України валютних інтервенцій на внутрішньому ринку країни. Прак-
тичне значення роботи обумовлене необхідністю наукового обґрунту-
вання здійснення валютних інтервенцій в умовах переходу до ринкового 
валютного курсу. Наукова цінність проведеного дослідження полягає в об-
ґрунтуванні та апробації запропонованого автором критерію ефектив-
ності валютних інтервенцій.
Ключові слова: валютна інтервенція, валютний курс, валютний ринок, во-
латильність валютного курсу, критерії ефективності валютних інтер-
венцій, Національний банк України.
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дований лежат в области поиска и реализации путей усовершенствования механизма проведения Национальным банком Украины валютных 
интервенций на внутреннем валютном рынке страны. Практическое значение работы обусловлено необходимостью научного обоснования 
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ключается в обосновании и апробации предложенного автором критерия эффективности валютных интервенций.
Ключевые слова: валютная интервенция, валютный курс, валютный рынок, волатильность валютного курса, критерии эффективности ва-
лютных интервенций, Национальный банк Украины.
Рис.: 2. Формул: 6. Библ.: 9. 
Шелудько Сергей Андреевич – аспирант кафедры банковского дела, Одесский национальный экономический университет (ул. Преображенская, 8,  
Одесса, 65082, Украина)
E-mail: s.szeludko@gmail.com

УДК 330.131.5:[336.743:330.342.173]
Шелудько С. А. Ефективність валютних інтервенцій: критерії оцінки та 
результати аналізу інтервенцій НБУ на внутрішньому валютному ринку
Метою статті є вивчення теоретико-методологічної бази оцінки ефек-
тивності валютних інтервенцій центрального банку та проведення 
аналізу ефективності інтервенцій Національного банку України. Основою 
дослідження є наукові публікації як українських, так і зарубіжних авторів 
(перш за все, спеціалістів Міжнародного Валютного Фонду та Світового 
Банку). Результати критичного огляду фахової літератури свідчать про 
використання у світовій практиці трьох основних критеріїв ефективнос-
ті валютних інтервенцій центрального банку: «напрямку», «згладжуван-
ня» та «розвороту». Автором було запропоновано додатковий критерій 
«компенсація», який виправляє недоліки інших. Керуючись цим критерієм, 
було здійснено аналіз результативності валютних інтервенцій на валют-
ному ринку України, що дозволило зробити висновки про низький рівень їх 
ефективності. Цілі подальших досліджень полягають у сфері пошуку та 
реалізації шляхів удосконалення механізму проведення Національним бан-
ком України валютних інтервенцій на внутрішньому ринку країни. Прак-
тичне значення роботи обумовлене необхідністю наукового обґрунту-
вання здійснення валютних інтервенцій в умовах переходу до ринкового 
валютного курсу. Наукова цінність проведеного дослідження полягає в об-
ґрунтуванні та апробації запропонованого автором критерію ефектив-
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В условиях нестабильности на валютных рынках 
европейских стран (в т. ч. и Украины), которая 
сказывается, главным образом, на валютных кур-

сах (далее – ВК) в виде их хаотических скачков, особую 
актуальность приобретают исследования, направлен-
ные на формирование эффективного и действенного 
способа нивелирования курсовых колебаний. Одним из 
таких способов, широко используемых монетарными 
властями во всем мире, являются валютные интервен-
ции. Исходя из того, что механизм их проведения уже 
изучен, внимание ученых-экономистов сегодня направ-
лено на оценку эффективности этих интервенций, по 
результатам которой можно утверждать, являются ли 
валютные интервенции действенным методом валют-
ного регулирования в конкретной стране, и что необхо-
димо изменить в порядке их осуществления для получе-
ния необходимых результатов.

Исследованию сущности, форм проведения, кана-
лов влияния и видов валютных интервенций посвяще-
ны труды зарубежных и украинских ученых, таких как  
К. Басу, Е. И. Береславская [4], Н. Э. Бодрова, А. Варо-
дакис, Ф. А. Журавка, Х. Каналес-Криленко, П. Кенен,  
О. Манденг, В. И. Мищенко, С. Р. Моисеев, К. Нили,  
Н. Тамириса, Р. Фатум, Дж. Френкель, О. Хампейдж,  
Ф. Хюф нер и многие другие.

Несмотря на существующий методологический 
базис анализа эффективности валютных интервенций, 
практические шаги в этом направлении до сих пор не 
выходили за пределы оценки соответствия результа-
тов интервенций трем общепринятым критериям («на-
правление», «сглаживание» и «разворот») [5, с. 46–47; 8,  
с. 167–168]. Однако, исходя из того, что эти критерии 
были разработаны и апробированы на эмпирических 
данных о функционировании экономик развитых стран, 
они не всегда адекватно отражают уровень эффектив-
ности валютных интервенций в странах с недостаточно 
развитым валютным рынком и экономикой переходно-
го типа. Таким образом, целесообразным является раз-
работка особого критерия оценки результатов интер-
венций центральных банков (далее – ЦБ) постсоветских 
стран, в т. ч. и Украины.

Целью данной статьи является рассмотрение су-
ществующих критериев оценки эффективности валют-
ных интервенций и анализ интервенций, проводимых 
Национальным банком Украины (далее – НБУ) с целью 
выявления их результативности.

В соответствии с методологией Международного 
Валютного Фонда (далее – МВФ) единственной целью 
валютных интервенций является снижение волатиль-
ности ВК [6, с. 162]. Волатильностью называют меру 
изменчивости показателя во времени. Различают во-
латильность историческую, ожидаемую и ожидаемую 
историческую. Измеряют волатильность, как правило, 
посредством вычисления стандартного отклонения или 
дисперсии. Волатильность ВК обусловлена рядом эко-
номических и неэкономических (в т. ч. политических) 
причин. Наиболее существенными из них сегодня экс-
перты называют «перекос» спроса и предложения на 
основные резервные валюты (вследствие несогласован-
ности монетарной политики ЦБ стран – эмитентов этих 

валют), падение мировых цен на сырье (в первую оче-
редь, на углеводороды) и отказ от привязки ВК одной 
валюты к другой (например, ВК швейцарского франка 
к евро) [3].

Рассмотрим существующие критерии оценки эф-
фективности валютных интервенций. Автором 
первого из них – «направление» – является Джей-

коб Френкель (США). Этот критерий гласит о том, что 
валютные интервенции эффективны в том случае, если 
изменение ВК национальной валюты после их проведе-
ния соответствует направлению интервенций. Иными 
словами, продажа национальной валюты должна сопро-
вождаться падением ее ВК, а покупка – ростом:

0 0; 0 0,t t t tFXI XR FXI XR     
     

(1)
где  FXIt – сальдо валютных интервенций (разница меж-
ду продажей и покупкой иностранной валюты) за теку-
щий период t;

∆XRt – изменение ВК национальной валюты за те-
кущий период t.

Критерий «сглаживание», предложенный О. Хам-
пейджем (США), основан на предыдущем критерии и 
предполагает, что эффективность валютных интервен-
ций определяется их способностью замедлять (сглажи-
вать) динамику изменения ВК национальной валюты. 
Таким образом, ревальвационные интервенции эффек-
тивны, когда замедляют падение курса национальной 
валюты, а девальвационные – когда тормозят его рост:

      

t t+1 t

t t+1 t

FXI > XR < XR
FXI < XR > XR

 

 

0 ;
0 ,

  

(2)

где ∆XRt+1 – изменение ВК национальной валюты в сле-
дующем периоде t + 1.

На критерии «направление» основан предложен-
ный Р. Фатумом (ЕС) подход, получивший название 
«разворот». Его основной тезис гласит, что эффективны 
те интервенции, результатом которых является одно-
временное выполнение первого критерия и нивелиро-
вание изменений курса за предыдущий период («разво-
рот» тренда):

Дt t+1 t t+1FXI > XR > XR XR 0 и 0;

t t+ t t+FXI < XR < XR XR ,  1 10 и 0       
(3)

где   XRt+1 – ВК национальной валюты в следующем пе-
риоде t + 1;

XRt – ВК национальной валюты в текущем перио-
де t.

Перечисленные критерии используются для оцен-
ки эффективности валютных интервенций ЦБ ведущих 
стран мира, например, ФРС США, Риксбанком Швеции, 
Банком Канады, Банком Японии, Национальным бан-
ком Австрии [5, с. 47].

Стоит, однако, заметить, что эти критерии явля-
ются, на наш взгляд, оценкой скорее эффекта (как абсо-
лютного показателя), нежели эффективности интервен-
ций (как показателя относительного), о чем красноре-
чиво свидетельствуют условия их выполнения. Поэтому 
измерение эффективности валютных интервенций при 
помощи этих критериев едва ли возможно. Кроме того, 
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представленные критерии построены без учета методо-
логии МВФ (о чем уже шла речь выше), т. к. они сосредо-
точены на оценке направления динамики ВК, в то время 
как волатильность является показателем меры рассеи-
вания (вариации) ВК около своих средних значений в 
анализируемом периоде.

Приведенные выше аргументы послужили осно-
вой для формирования автором нового крите-
рия эффективности валютных интервенций, 

который, по аналогии с уже существующими критерия-
ми, можно назвать «компенсация». Его смысл состоит в 
том, что интервенции могут считаться эффективными, 
если удовлетворяют трем условиям:

 

 

     

     
1 1

1 1

0 0 и , ;
0 0 и , ,

t t t t IE

t t t t IE

XR FXI V V k
XR FXI V V k

   

(4)

где    Vt+1 – волатильность ВК за следующий период t+1;
Vt – волатильность ВК за текущий период t;
kIE – коэффициент эффективности интервенций:

     

 

 

  
 1 1

1 1

( )
,t t t

IE
t t

V V V
k

FXI FXI

             

(5)

где ∆Vt – изменение волатильности ВК.
Следовательно, эффективные валютные интер-

венции должны, во-первых, проводиться в направлении, 
противоположном динамике ВК национальной валюты 
в предыдущем периоде, во-вторых, сокращать волатиль-
ность ВК на конец текущего периода (в идеале – при-
вести значение этого показателя к нулю), а, в-третьих, 
расходовать как можно меньше валютных ценностей.

Экономический смысл коэффициента эффектив-
ности интервенций (5) состоит в том, что он является 
отношением изменения волатильности ВК националь-
ной к конкретной иностранной валюте за определен-
ный период (чаще всего, за месяц) к сальдо валютных 
интервенций в этой иностранной валюте за тот же пе-
риод. Следовательно, эффективность валютных интер-
венций находится в прямой зависимости от изменения 
волатильности и в обратной – от объемов интервенций, 
повлекших такое изменение.

Поскольку сальдо валютных интервенций может 
принимать как положительное, так и отрицательное зна-
чение, при расчете коэффициента знак стоит опустить, 
так как направление интервенций интересует нас лишь 
в части выполнения первого условия критерия (4), но 
не при определении величины коэффициента (ведь со-
кращение волатильности может быть достигнуто, в за - 
висимости от направления динамики ВК, и девальва-
ционными, и ревальвационными интервенциями). В то 
же время, весьма существенным является направление 
изменения волатильности ВК, а так как эффективными 
валютные интервенции могут быть только в случае, если 
она сокращается, это нашло отражение в прибавлении 
минуса к числителю. При нулевом сальдо (если интер-
венции не проводились или были взаимно скомпенси-
рованы), коэффициент теряет как математический, так 
и экономический смысл из-за отсутствия самого пред-
мета оценки эффективности.

Таким образом, эффективными можно признать 
интервенции в случае, если значение коэффи-
циента больше нуля. Если расчеты дали отрица-

тельный результат, проводимые интервенции не просто 
неэффективны, но даже являются дестабилизирующим 
фактором для ВК национальных денег. Волатильность 
ВК в разрезе нашего исследования целесообразно вы-
числять как стандартное отклонение ВК, скорректиро-
ванное на количество банковских дней в месяце:
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1
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1

n
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i

I
V XR XR n
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(6)

где    Vn – волатильность ВК за n дней;
n – количество банковских дней в периоде наблю-

дения;
XRi – ВК на i-день;
 XR – средний ВК за n дней.

Предлагаемый коэффициент целесообразно ис-
числять отдельно по каждой валюте интервенций (и со - 
ответствующему курсу национальной валюты к этой 
валюте). Исходя из того, что НБУ начал предоставлять 
сведения о проводимых интервенциях в разрезе валют 
лишь с сентября 2010 г. [7], проведенный анализ имеет 
ограниченную ретроспективу.

Проанализируем направление валютных интер-
венций НБУ и динамику средневзвешенного ВК гривны 
к доллару США на валютном рынке Украины (рис. 1).

На рис. 1 видно, что в анализируемом периоде НБУ 
осуществлялись преимущественно ревальвационные 
интервенции, причем вплоть до ноября 2013 г. эти меры 
давали определенный эффект, т. к. ВК возрастал незначи-
тельными и планомерными темпами. Однако с декабря 
2013 г. до марта 2014 г. произошел стремительный ска-
чок курса. До конца 2014 г. ВК гривны к доллару США, 
по сравнению с уровнем октября 2010 г., возрос вдвое, а к 
февралю 2015 г. – втрое (до 24,98 грн за 1 долл. США).

Эмпирический анализ приведенных данных по-
зволил отметить низкую корреляцию между направле-
нием и объемами валютных интервенций НБУ и курсом 
гривны к доллару США, что едва ли свидетельствует об 
эффективности этих интервенций.

Тем не менее, для осуществления исчерпывающей 
оценки рассчитаем предложенный в этой статье коэф-
фициент эффективности и проанализируем его динами-
ку (рис. 2).

Как видно на рис. 2, эффективность валютных 
интервенций НБУ на протяжении практически всего 
анализируемого периода находилась на крайне низком 
уровне, а в 2014 г. – I полугодии 2015 г. их проведение 
нередко приносило отрицательный эффект. Так, наи-
более негативно интервенции сказывались на волатиль-
ности курса гривны к доллару США в августе 2014 г. 
(–3,65 %), в ноябре 2014 г. (–0,84 %) и в феврале 2015 г. 
(–4,53 %), что соответствует резкому росту ВК гривны 
(см. рис. 1). В то же время, в течение марта – мая 2015 г. 
валютные интервенции НБУ характеризовались отно-
сительно высоким уровнем эффективности (от 1,04 % 
до 6,02 %), и именно в это время курс гривны к доллару 
США начал падать.

http://www.business-inform.net
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Рис. 1. Динамика сальдо валютных интервенций НБУ в долларах СшА и средневзвешенного ВК гривны к доллару СшА  
на валютном рынке в IV кв. 2010 г. – II кв. 2015 г.

Источник: рассчитано и построено автором на основе данных [7; 9].

Рис. 2. Динамика коэффициента эффективности и сальдо валютных интервенций НБУ в долларах СшА  
в IV кв. 2010 г. – II кв. 2015 г.

Источник: рассчитано и построено автором на основе данных [7; 9].

На наш взгляд, возможные пути повышения эф-
фективности валютных интервенций НБУ стоит искать 
в двух направлениях: с одной стороны, в обосновании 
достаточных объемов интервенций, а с другой – в опре-
делении оптимальной частоты их проведения. Прове-

денный специалистами МВФ анализ опыта валютных 
интервенций стран Латинской Америки свидетельству-
ет о том, что чем выше уровень долларизации в стране, 
тем более масштабными должны быть интервенции ЦБ 
[1, с. 7]. Однако поскольку основным их источником 
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являются золотовалютные резервы (далее – ЗВР), цен-
трального банка, необходим достаточный уровень по-
следних, что сегодня является практически невыполни-
мым заданием, в частности, для НБУ [3, с. 28].

Иным способом повышения результативности ва-
лютных интервенций является их проведение по некое-
му утвержденному «графику», что, по словам экспертов 
Всемирного Банка, позволяет достигнуть целевых пока-
зателей валютной политики при минимальных затратах 
ЗВР [2, с. 22]. Этот подход к проведению интервенций 
получил название «теории стратегических валютных ин-
тервенций», и его механизм состоит в том, что в условиях 
низколиквидного валютного рынка интервенции будут 
эффективны только в том случае, если осуществляют-
ся по заранее обнародованному графику, включающему 
сведения о примерных объемах и направлении торгов [2, 
с. 19, 22]. Эта методика, на наш взгляд, является одним 
из наиболее эффективных сегодня способов повышения 
эффективности валютных интервенций НБУ.

ВыВОДы
Проведенный анализ свидетельствует о низкой 

результативности интервенций НБУ в IV кв. 2010 г. –  
II кв. 2015 гг. Данное исследование позволило сделать 
вывод о том, что используемые сегодня критерии эф-
фективности валютных интервенций способны изме-
рить лишь эффект от интервенций, а их применение не 
целесообразно без учета методологии МВФ. Поэтому в 
статье был предложен новый критерий эффективности –  
«компенсация», реализуемый с помощью коэффициен-
та эффективности интервенций (kIE). По мнению авто-
ра, повышение эффективности валютных интервенций 
возможно посредством применения положений «тео-
рии стратегических валютных интервенций».                
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СТАН РИНку СТРАхОвИх пОСлуг АвТОНОМНОї РЕСпублІкИ кРИМ І м. СЕвАСТОпОль 
у НОвИх уМОвАх фуНкцІОНувАННя

© 2015 бачо р. й.

УДК 336.76:339.72(447.75)

Бачо Р. Й. Стан ринку страхових послуг Автономної Республіки Крим і м. Севастополь у нових умовах функціонування
У статті проведено оцінку стану функціонування ринку небанківських фінансових послуг АР Крим в умовах його анексії. Відображено основні 
тенденції, що відбулися на страхових ринках АР Крим та м. Севастополь. Узагальнено інформацію про функціонування даного ринку як зі звітних 
даних Нацкомфінпослуг України, так і даних ЦБ Росії і зроблено висновок про скорочення страхового ринку у 2014 р. порівняно з попереднім майже 
наполовину. Основна причина такого скорочення вбачається в істотному звуженні аналізованого ринку внаслідок виходу з нього усіх вітчизняних 
учасників, а також у відсутності мотивації світових брендів у виході на страховий ринок півострова внаслідок дії санкцій світової спільноти. 
Зроблено висновок про неможливість швидкої адаптації до нових реалій інших учасників ринку небанківських фінансових послуг (ломбардів, кре-
дитних спілок та фінансових компаній), що свідчить про обмеженість доступу споживачів до небанківських фінансових послуг.
Ключові слова: АР Крим і м. Севастополь, ринок небанківських фінансових послуг, анексія, санкції.
Табл.: 3. Бібл.: 11. 
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Бачо Р. И. Состояние рынка страховых услуг Автономной Республики 

Крым и г. Севастополь в новых условиях функционирования
В статье проведена оценка состояния функционирования рынка не-
банковских финансовых услуг АР Крым в условиях его аннексии. Ото-
бражены основные тенденции, состоявшиеся на страховых рынках АР 
Крым и г. Севастополь. Обобщена информация о функционировании 
данного рынка как по отчетным данным Нацкомфинуслуг Украины, 
так и по данным ЦБ России и сделан вывод о сокращении страхового 
рынка в 2014 г. по сравнению с предыдущим почти в два раза. Основная 
причина такого сокращения усматривается в существенном сужении 
анализируемого рынка вследствие выхода из него всех отечествен-
ных участников, а также в отсутствии мотивации мировых брендов 
в выходе на страховой рынок полуострова вследствие действия санк-
ций мирового сообщества. Сделан вывод о невозможности быстрой 
адаптации к новым реалиям других участников рынка небанковских 
финансовых услуг (ломбардов, кредитных союзов и финансовых ком-
паний), что свидетельствует об ограниченности доступа потреби-
телей к небанковским финансовым услугам.
Ключевые слова: АР Крым и г. Севастополь, рынок небанковских фи-
нансовых услуг, аннексия, санкции.
Табл.: 3. Библ.: 11. 
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Аналіз розвитку регіональних ринків страхових 
послуг в Україні набуває особливої актуальнос-
ті, адже регіони стають системоформуючими 

чинниками економічного зростання держави. Особли-
вої уваги потребують ті регіони, які були примусово 
відібрані в України в заперечення норм міжнародного 
права, та функціонування небанківського фінансового 
ринку, який у період перед анексією динамічно зростав. 
На даний час важливо визначити, які ж зміни відбулися 
на цьому ринку за рік перебування півострова Крим під 
юрисдикцією Російської Федерації (РФ).

Дослідженню розвитку регіональних ринків при-
свячені наукові праці М. Долішнього, О. Комеліної,  
В. Мікловди, М. Лендєла, А. Мокія, С. Писаренко, З. Вар- 

налія та ін. Особливості розвитку регіональних стра-
хових ринків розглядалися у працях Н. Внукової [9],  
М. Тимчак [8], Н. Пойди-Носик [7; 8], О. Залєтова та ін. 
У цілому, проблематикою розвитку ринку небанківських 
фінансових послуг займаються Н. Внукова, В. Левченко, 
О. Жихор, О. Вовчак, О. Барановський та ін. Аналіз робіт 
наведених вище авторів дозволяє зробити висновок про 
достатню глибину дослідження, присвяченого оцінці ре-
гіонального ринку страхових послуг, особливо акценту-
ючи увагу на сучасний стан його функціонування в АР 
Крим і м. Севастополь.

Метою статті є оцінка та аналіз функціонування 
страхового ринку АР Крим як складової небанківсько-
го фінансового ринку регіону в умовах перебування під 
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юрисдикцією РФ. Об’єктом дослідження є регіональний 
ринок страхових послуг у АР Крим і м. Севастополь. 
Завдання, що ставиться в роботі, полягає в порівнянні 
основних показників функціонування даного ринку не-
банківських фінансових послуг АР Крим і м. Севасто-
поль в періоди до та після анексії та у визначенні особ-
ливості його функціонування.

Новітні умови, в яких опинилося населення АР 
Крим і м. Севастополь, а також суб’єкти госпо-
дарювання, суттєво впливають на подальший 

розвиток небанківського фінансового ринку півостро-
ва. Станом на початок 2014 р. на території АР Крим було 
внесено до Державного реєстру фінансових установ 
України 43 фінансові установи та 323 їх відокремлені 
підрозділи (табл. 1).

У м. Севастополь було зареєстровано 29 фінансо-
вих установ та 61 їх структурний підрозділ. Таким чином, 
на території АР Крим і м. Севастополь у доокупаційний 
період було зареєстровано 72 фінансові установи та 
384 структурних підрозділів небанківських фінансових 
установ. Дані наведеної табл. 1 свідчать про те, що на те-
риторії АР Крим до моменту анексії було зареєстровано 
3,4 % небанківських фінансових установ України та 4,9 % 
всіх структурних підрозділів.

Одними з найбільших учасників ринку небанків-
ських фінансових послуг півострова були страхові ком-
панії, серед яких на початок 2014 р. налічувалося 7 ри-
зикових СК («Ангарант», «Адміралтейська», «Європей-
ський вибір», «Кримська страхова компанія», «Крим-
Афес», «Кримський страховий альянс» і «Юпітер-М»), 
активи регіональних СК становили 204 млн грн, ними 
було зібрано 50,5 млн грн страхових премій і здійснено 
страхових відшкодувань на суму 4,9 млн грн [6]. Окрім 
регіональних страхових компаній, на території АР Крим 
і м. Севастополь діяли страховики з інших регіонів Укра-
їни через широко розгалужену мережу структурних під-
розділів, яких налічувалося 89 од. Через ці структурні 
підрозділи ними було зібрано 152,2 млн грн премій та 
виплачено 48,5 млн грн відшкодувань. Таким чином, на 
території АРК страховими компаніями в цілому було зі-
брано 202,7 млн грн страхових премій та виплачено 53,1 
млн грн страхових відшкодувань. 

На території АР Крим виник дуалізм нормативно-
пра вового забезпечення діяльності фінансово-кре дит-
них установ: з одного боку, на всіх учасників поширю-
ється законодавство України, з іншого боку, в примусо-
вому порядку імплементується законодавство РФ. 

Вітчизняний законодавець доречно наголошує, що 
новітні умови функціонування регіональної економіки 
півострова порушують умови функціонування фінансо-
вих установ, що, у свою чергу, призводить до виникнен-
ня загрози інтересам учасників ринку фінансових послуг. 
Неможливість виконання зазначеними фінустановами 
законодавства України сприятиме розбалансуванню єд-
ності ринкового механізму. 

Ураховуючи новітні виклики функціонування 
ринку небанківських фінансових установ на території 
АР Крим і м. Севастополь та з метою захисту інтересів 
споживачів фінансових послуг, недопущення порушень 

фінансовими установами та/або відокремленими під-
розділами фінансових установ, що розташовані та/або 
здійснюють свою діяльність на цій території, Національ-
на комісія, що здійснює державне регулювання у сфері 
ринків фінансових послуг, прийняла рішення про при-
пинення діяльності небанківських фінансових установ 
на території півострова [4; 6]. Фінансовим установам та 
їх структурним підрозділам було надано можливість змі-
нити місцезнаходження та материковій частині України. 
Якщо ж вони не змінюють своє місцезнаходження, то 
фінансові установи повинні звернутися до Нацкомфін-
послуг із заявою про виключення інформації про фінан-
сову установу та/або відокремлений підрозділ фінансо-
вої установи з Державного реєстру фінансових установ 
у зв’язку з припиненням надання фінансових послуг і за-
явою про анулювання ліцензії.

Таке рішення Нацкомфінпослуг було реакцією на 
прийняття в РФ федерального закону «Про особливості 
функціонування фінансової системи Республіки Крим 
та міста федерального значення Севастополь на пере-
хідний період» [1], в якому були зазначені основні вимо-
ги для функціонування цих установ на період до 2015 р. 

Так, небанківські фінансові установи, які мають 
українську ліцензію або дозвіл, що діяли на 16 берез-
ня 2014 р. і місцем знаходження яких є територія Кри-
му або Севастополя, а також організації, що мали таку 
ліцензію, але діяли в Криму і Севастополі через філії 
або відділення, могли продовжувати роботу до 1 січня 
2015 р. без отримання російської ліцензії, включення до 
держреєстру або вступу до саморегулівних організацій, 
дотримуючись відповідних умов. Водночас, ці організа-
ції повинні були розміщувати отримані кошти та майно 
тільки в російських фінансово-кредитних установах. 

Щодо проведення обов’язкового страхування 
цивільно-правової відповідальності власників 
наземних транспортних засобів (ОСЦПВВТЗ) 

необхідно відмітити, що автотранспортні засоби, що ма-
ють номерні знаки, видані МРЕО (в Україні), застрахова-
ні вітчизняними страховими компаніями. Водночас, при 
перереєстрації таких автотранспортних засобів, згідно 
із законодавством РФ, вони отримують номерні знаки 
Росії. Таким чином, виникає парадоксальна ситуація – 
якщо ТЗ отримує номерні знаки у РФ без відповідного 
зняття його з обліку в Україні, такий ТЗ вважатиметься 
викраденим і при спробі перетину кордну з Україною 
буди примусово вилучений. Задля запобігання таких 
ексцесів власники ТЗ, що попередньо були зареєстрова-
ні в Україні, а в подальшому зареєструвалися згідно із 
законодавством РФ, можуть використати такі механіз-
ми. Перший полягає в тому, що при перетині кордону з 
Україною на стороні митного контролю в РФ автомобілі 
реєструються на виїзд з номерними знаками РФ, а при 
підході до митного контролю з Україною власники та-
ких ТЗ змінюють номерні знаки на вітчизняні. Ця про-
цедура повторюється і у зворотньому напрямі. Таким 
чином, при цьому механізмі власники ТЗ можуть подо-
рожувати і за межі України без будь-яких санкцій. Вод-
ночас, для таких подорожей власник ТЗ повинен при-
дбати страховий поліс ОСЦПВВТЗ як у вітчизняного 
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страховика (для можливості перебування на території 
материкової України з вітчизняними номерними знака-
ми), так і у некредитної установи РФ (для перебування 
на території півострова чи РФ). 

Зміст другого механізму полягав у знятті ТЗ з 
обліку в Україні та реєструванні його згідно із законо-
давством РФ, причому такі власники повинні укласти 
договір ОСЦПВВТЗ з некредитною установою РФ для 
можливості перебування на території півострова та РФ, 
а також придбати поліс «Зеленої картки» для можливо-
сті використання ТЗ на території України. Використання 
другого механізму є набагато дорожчим для власника ТЗ 
і, як вказує статистика придбання «Зеленої картки» на 
території півострова в СК-резидентів РФ, нульовий рі-
вень збору премій за цим видом страхування не свідчить 
про використання цього способу жителями Криму.

Третій спосіб використання ТЗ України на терито-
рії РФ не передбачає реєстрації ТЗ згідно із законами РФ. 
Так, власник ТЗ України повинен придбати поліс «Зеле-
ної картки», що діє виключно та території Росії, Білорусі 
та Молдови (цей тип полісу є дешевшим від звичайного) 
і на основі нього проходить митний контроль при в’їзді 
на територію півострова. Недоліком цього механізму є 
обмеження перебування такого ТЗ на території півост-
рова (чи всієї території РФ) не більше 90 днів. 

Для укладення договору ОСЦРППТЗ жителі Кри-
му і Севастополя в сучасних умовах можуть звернутися 
в небанківську організацію, яка виконує всі необхідні 
вимоги, або до російського страховика, або у Всеросій-
ський союз страховиків (ВСС). 

Всеросійський союз страховиків прогнозував, що 
приєднання Криму до Росії збільшить сукуп-
ний обсяг премій російських страховиків на 1 % 

(близько 9 млрд руб. (еквівалент 2,7 млрд грн), з огля-
ду на істотну різницю в тарифах між українськими й 
російськими страховиками, а також залучення понад  
2 млн нових клієнтів [10]. Така методика оцінки надхо-
джень страхових премій спеціалістами РФ є незрозумі-
лою, адже у 2013 р. на півострові було зібрано, як вже 
було зазначено, 202,7 млн грн премій, що в кілька разів 
менше прогнозованого російськими експертами.

Такі планові показники не могли бути досягнуті,  
і фактичні дані про роботу страхових компаній на тери-
торії півострова засвідчили хибність та невідповідність 
прогнозів реаліям сьогодення. Загальний розмір зібра-
них страхових премій на півострові за 2014 р. склав 175 
млн руб. [11], що становить близько 55 млн грн). Можна 
констатувати чотирьохразове скорочення страхового 
ринку АР Крим і м. Севастополь у 2014 р.

Важливим фактором, що впливає на подальший 
розвиток страхового ринку регіону, є існування сут-
тєвої різниці між українськими та російськими стра-
ховими тарифами. Встановлений базовий коефіцієнт 
ОСЦПВВТЗ для водіїв у Криму – найнижчий в усій РФ –  
0,6, враховуючи невисокий рівень зарплат у Криму й Се-
вастополі. Низький рівень доходів населення одночасно 
означає такий самий низький попит на інші добровільні 
послуги страхування. Тому, з 2015 р. кримські автомобі-

лісти не матимуть можливості вибору страховика, адже 
страховикам не вигідно продавати поліси через най-
нижчий в країні коефіцієнт. Причому страхове покриття 
є однаковим з іншими регіонами РФ.

Основним учасником ринку ОСЦПВВТЗ Криму 
й Севастополя був Російський Союз Автостраховиків 
(РСА), що почав свою роботу на півострові з 5 травня 
2014 р., відкривши представництво. На початок 2015 р. 
він присутній у 16 містах півострова через офіси про-
дажів страхових полісів ОСЦПВВТЗ [10].

Застосування санкцій світової спільноти щодо тих 
СК, які проводитимуть діяльність на території АР 
Крим і м. Севастополь, стало стримуючим факто-

ром для виходу на цей ринок провідних страхових ком-
паній. У 2014 р. почали фактично проводити страхову 
діяльність на території АР Крим 14 страховиків (з них  
1 компанія зі страхування життя), а на території м. Се-
вастополь – 8 (1 СК зі страхування життя). Найбільша 
частина премій – 44,2 % валових премій – зібрана СК 
«Північна скарбниця», однак успішність діяльності 
останньої піддається сумніву внаслідок введення ЦБ РФ 
у кінці 2014 р. тимчасової адміністрації через проблеми 
в її діяльності. Інші СК, що діють на території півостро-
ва, займають несуттєві позиції. Так, на страховому рин-
ку АР Крим діють 17 СК, окрім «Північної скарбниці» 
(займає 46,8 % регіонального страхового ринку): «Мос-
ковія» (17,2%), «РСТК» (15,2%), «Кримська перша стра-
хова компанія» (8%), Центральне страхове товариство» 
(7,2%), інші 12 страховиків займають тільки 5,6% страхо-
вого ринку, у середньому по 0,5%. Це є свідченням їх но-
мінальної присутності на ринку Автономної Республіки.

На регіональному страховому ринку м. Севасто-
поль найбільшим учасником є СК «Московія», яка за-
ймає 43,3 % ринку, «Північна казна» – 26,7%, «Громадян-
ський страховий дім» – 16,6% регіонального ринку. На 
інші 9 СК припадає 86,6% ринку.

У цілому, на території півострова Крим на даний 
час діє 2 страхові компанії зі страхування життя – СК 
«НСГ страхування життя» в АР Крим і «Ренесанс жит-
тя» в м. Севастополь, 18 ризикових компаній.

Великі страховики зі світовим ім’ям, що працюють 
із міжнародними партнерами й перестрахувальниками, 
у Криму працювати відмовилися, навіть маючи в україн-
ських дочірніх компаніях сформовану клієнтську базу.

Основними напрямками діяльності РСА на те-
риторії півострова стало здійснення компенсаційних 
ви плат, забезпечення нових клієнтів бланками полісів 
ОСЦПВВТЗ і контроль у сфері технічного огляду.

За 2014 р. власники ТЗ на півострові уклали 56,1 
тис. договорів ОСЦПВВТЗ. Усього РСА здійснив біль-
ше 1000 виплат кримським автовласникам за зо бо-
в’язаннями українських страховиків на загальну суму 
60,4 млн руб [10].

Щодо структури зібраних премій в Криму і м. Се-
вастополь, то слід зазначити, що у 2014 р. найбільша 
частка зібраних премій припадає на ОСЦПВВТЗ –108,6 
млн руб. (71,8% страхових премій) (табл. 2). 
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На ОСЦПВВТЗ припадає 62,1% усіх зібраних пре-
мій на півострові, причому в м. Севастополь цей показ-
ник складає 61,8%, а у АР Крим – 59,9%. Таким чином, 
на території півострова, як і до анексії, превалюють 
обов’язкові види страхування. Серед добровільних ви-
дів найбільшу частину складає майнове страхування, 
частка якого у м. Севастополь складає майже 32%, а в АР 
Крим – 22%. На даний час констатується надзвичайно 
низький розвиток ринку довгострокового страхування –  
частка премій зі страхування життя в м. Севастополь 
складає 1,2%, а в АР Крим – 0,3%. Середня вартість по-
лісу ОСЦПВВТЗ у АР Крим відповідає сереньоукраїн-
ському показнику.

Сума страхових виплат, здійснених російськими 
страховиками, складала 5,9 млн грн, що становило тіль-
ки 3,4 % усіх зібраних ними премій. 

Для повної об’єктивності оцінки страхового рин-
ку АР Крим і м. Севастополь в умовах окупації РФ, окрім 
даних про діяльність російських СК на півострові, слід 
врахувати звітні дані Нацкомфінпсолуг про діяльність 
страхових компаній та їх структурних підрозділів на 
території півострова. Згідно зі сформованими Регулято-
ром даних, зареєстровані в АРК СК проводили страхову 
діяльність до кінця 3 кв. 2014 р. Починаючи з 4 кв. 2014 р., 
повністю припинені будь-які дії СК на півострові. Таким 
чином, з даних табл. 1 та табл. 2 можна визначити загаль-
ну суму зібраних премій та здійснених страхових відшко-
дувань кримськими СК і структурними підрозділами 
інорегіональних страховиків. У 2014 р. вітчизняними СК 
було зібрано 48,7 млн грн страхових премій та виплачено 
22,7 млн грн, рівень виплат складав 46,6% (табл. 3). 

У цілому, об’єднуючи інформацію ЦБ РФ і Нац-
комфінпослуг про функціонування страхового ринку 
АРК і м. Севастополь у 2014 р., можна стверджувати, 
що загальна сума зібраних премій страховиками на пів-
острові складає 107,3 млн грн, більшість з яких (54,6%) 
зібрана у м. Севастополь. Сума страхових відшкодувань, 
здійснених страхувальникам півострова Крим, складає 
33,5 млн грн, причому тільки 5,9% яких здійснені стра-
хувальникам м. Севастополь. Загальний рівень виплат 
складає 31,2%. 

У 2014 р. надходження страхових премій на півост-
рові вітчизняними страховиками складає 45,4%, а росій-
ськими – 54,6%, причому роль вітчизняних на страхово-
му ринку м. Севастополь є відчутнішою, адже їх частка 
становить 68,1% ринку регіону. На регіональному стра-
ховому ринку АР Крим спостерігається зворотна ситуа-
ція – частка російських СК становить 61,8% ринку. 

Враховуючи проведений вище аналіз функціону-
вання страхового ринку півострова Крим, можна кон-
статувати зменшення обсягу наданих страхових послуг 
у 2014 р. на 47,1% (складає 107,3 млн грн). 

ВИСНОВКИ
Таким чином, ринок небанківських фінансових 

послуг півострова Крим, у т. ч. і страховий ринок, уна-
слідок анексії зазнав катастрофічних змін, що обумо-
вилося припиненням роботи всіх без винятку вітчиз-
няних фінансових установ і необхідністю ліцензування 
діяльності нових відповідно до чинного законодавства 
РФ. Унаслідок того, що у 2014 р. усі вітчизняні банків-
ські та небанківські фінансові установи покинули пів-
острів, а за цей достатньо короткий час на півострові 
почали проваджувати свою діяльність тільки страхові 
компанії та банківські установи РФ, фінансовий ринок 
характеризується тотальним скороченням надаваних 
послуг. Підтвердженням катастрофічного звуження 
ринку є суттєве скорочення кількості зібраних премій 
та укладених договорів страхування у 2014 р., унаслідок 
неможливості швидкої адаптації до нових реалій на пів-
острові відсутні ломбарди, кредитні спілки та фінансові 
компанії. Навіть функціонування пунктів обміну валют 
було зупинено. Фактично, на даний час єдиними фінан-
совими установами півострова є страховики та банків-
ські установи, що свідчить про обмеженість доступу 
споживачів до небанківських фінансових послуг.          

ЛІтЕРАтУРА

1. Закон РФ «Про особливості функціонування фінансо-
вої системи Республіки Крим та міста федерального значення 

таблиця 3

Узагальнені дані про діяльність вітчизняних та російських страховиків на страховому ринку АР Крим і м. Севастополь  
у 2014 р. [5; 11]

показники
м.Севастополь АР Крим Усього АРК і м. Севастополь*

Вітчиз-
няні СК

Російські 
СК Усього Вітчиз-

няні СК
Російські 

СК Усього Вітчиз-
няні СК

Російські 
СК Усього

Зібрані страхові 
премії, млн грн 31,1 50,4 81,5 17,6 8,2 25,8 48,7 58,6 107,3

Частка у зібраних 
преміях, %* 38,2 61,8 100,0 68,1 31,9 100,0 45,4 54,6 100,0

Страхові виплати, 
млн грн 21,5 1,5 23,0 10,0 0,5 10,5 31,5 2,0 33,5

Частка у страхових 
виплатах, %* 93,6 6,4 100,0 95,2 4,8 100,0 94,1 5,9 100,0

Рівень виплат, %* 69,1 2,9 28,2 56,8 6,1 40,6 64,7 3,4 31,2

* Розраховано автором.
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ІНТЕгРАльНА ОцІНкА СТІйкОСТІ СТРАхОвИх кОМпАНІй НА РЕгІОНАльНОМу РІвНІ
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УДК 330. 87

Білоус Н. М. Інтегральна оцінка стійкості страхових компаній на регіональному рівні
У статті розглянуто особливості інтегральної оцінки діяльності страхових компаній зі страхування життя. Для вдосконалення процесу оцінки 
стійкості необхідно дослідити різні методи розрахунку інтегрального показника, виявити їх переваги та недоліки. У центрі уваги дослідження – 
формування стійкості страхових компаній зі страхування життя на регіональному рівні. Страхування життя є однією з галузей, що динамічно 
розвивається в нашій країні, але значний дисбаланс, який спостерігається в регіональному розрізі, перешкоджає його повноцінному розвитку та 
знижує стійкість. Інтегральна оцінка стану підприємства розширює економічну суть поняття стійкості та дозволяє застосовувати його для 
характеристики здатності компаній повертатися до стану своєї рівноваги, зберігати параметри та переходити на новий етап розвитку на 
регіональному рівні в умовах випадкових змін зовнішнього та внутрішнього середовища оцінки ринку страхування життя.
Ключові слова: страхові компанії, сучасний  регіональний ринок, рейтингова оцінка, рейтингування регіонів, сукупний ранг, інтегральна оцінка.
Рис.: 2. Табл.: 2. Формул: 2. Бібл.: 12. 
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УДК 330. 87
Билоус Н. М. Интегральная оценка устойчивости страховых  

компаний на региональном уровне
В статье рассмотрены особенности интегральной оценки деятель-
ности страховых компаний по страхованию жизни. Чтобы улучшить 
процесс оценки устойчивости, необходимо изучить различные мето-
ды расчета интегрального индекса, обнаружить их преимущества и 
недостатки. В центре внимания исследования – формирование ста-
бильности страховых компаний по страхованию жизни на региональ-
ном уровне. Страхование жизни является одной из динамично раз-
вивающихся отраслей в нашей стране, но значительный дисбаланс, 
который наблюдается в региональном контексте, препятствует 
полному развитию и уменьшает устойчивость компаний. Интеграль-
ная оценка состояния компании расширяет экономическую сущность 
понятия устойчивости и позволяет использовать его для характе-
ристики способности компаний возвращаться в состояние равно-
весия, сохранять параметры и переходить на новый этап развития 
на региональном уровне в условиях случайных изменений во внешней и 
внутренней среде оценки рынка страхования жизни.
Ключевые слова: страховые компании, современный региональный 
рынок, рейтинговая оценка, рейтинг  регионов, совокупный ранг, ин-
тегральная оценка.
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Bilous N. M. Integrated Score for Sustainability of Insurance Companies  

at the Regional Level
The article considers features of integrated assessment of life insurance activ-
ities by insurance companies. To improve the process of sustainability assess-
ment, it is necessary to examine various methods for calculating the integral 
index, disclose their advantages and disadvantages. The research is focused 
on formation of sustainability of insurance companies providing life insur-
ance services at the regional level. Life insurance is one of the fastest growing 
economic branches in our country, but a significant imbalance, which is seen 
in the regional context, prevents the full development and reduces the sus-
tainability of companies. Integrated assessment of company status extends 
the economic substance of the concept of sustainability and can be used to 
characterize the ability of companies to return to equilibrium, preserve their 
settings, and move on to a new stage of development at the regional level, 
in the context of random changes in the external and internal environment 
when assessing the life insurance market.
Key words: insurance companies, current regional market, ranking score, rat-
ing of regions, cumulative rank, integrated score.
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Розвиток і зміцнення ринку страхування життя 
України неможливе без глибокого аналізу сучасно-
го стану як усієї галузі, так і її регіональних особ-

ливостей. У сучасних реаліях економіки України особли-
во гостро стоїть питання розробки певного інструменту 
оцінки стану страхових компаній зі страхування життя, 
у тому числі й на регіональному рівні.

Вагомий внесок у дослідження страхових компаній 
на регіональному рівні проводили у своїх наукових пра-
цях такі вчені: Р. Бачо [1], Н. Бударіна [2], М. Кизим [3], 
Н. Ковтун [4], О. Козьменко [5], В. Огліх [6], Н. Пойда-
Носик [8], Л. Рибальченко [9], О. Рядно [10], Н. Феоктис-
това [11].

Сучасний регіональний ринок страхування жит-
тя є важливим елементом економічної інфраструктури 
регіону, і саме в цьому контексті його ефективне функ-

ціонування може стати важливим чинником та дієвим 
інструментом соціально-економічного розвитку регіо-
ну. Проте на сьогодні в більшості регіонів України не 
створено достатньо умов для ефективного розвитку 
страхового ринку. Зазвичай дослідники підходять до 
вивчення ринку страхування життя з позицій його ста-
ну, ймовірності банкрутства, конкурентоспроможності 
страхових компаній [2, 9]. 

У деяких дослідженнях розглядаються проблеми 
становлення ринку страхування життя, але без оцінки 
впливу на економіку регіону в цілому. Комплексних до-
сліджень теоретико-методичних основ і прикладних 
аспектів стану та розвитку ринку страхування життя на 
рівні регіонів майже немає. Тому офіційної рейтингової 
оцінки розвитку ринку страхування життя в регіонах 
України на даний момент не існує.
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Таким чином, у сучасних умовах страхування може 
бути одним із головних факторів сталого розви-
тку всіх підсистем регіону та каталізатором роз-

витку певних напрямів діяльності. При дослідженні рин-
ку страхування життя в окремому регіоні обов’язково 
слід враховувати, що страхування не розвивається само 
по собі, а супроводжується економічним зростанням як 
у державі в цілому, так і розвитком певного регіону. Тому 
досягнення та недоліки в діяльності страхової сфери в 
регіоні багато в чому залежать як від макроекономічної, 
так і мікроекономічної ситуацій. 

У дослідженнях учених О. Рядно [6] та Л. Рибаль-
ченка [9] для оцінки регіонального розвитку ринку 
страхування пропонується використовувати систему 
таких показників: 
 загальна кількість страхових компаній;
 середньодушові обсяги надходжень страхових 

платежів зі страхування життя та перестраху-
вання (грн);

 середньодушові обсяги виплат страхових сум і 
страхових відшкодувань зі страхування життя 
та перестрахування (грн);

 частка страхових виплат у страхових платежах 
(%);

 частка страхових платежів, що передана в пере-
страхування (%).

Зокрема, ці показники можна застосувати і для ви-
вчення регіональних ринків страхування життя. Більш 
широкий перелік показників для вивчення регіональних 
ринків страхування запропонував Бачо Р. Й. [1]. Дослід-
ник вважає, що при проведенні рейтингування регіонів 
за рівнем розвитку страхового ринку можна використо-
вувати та скористатися одним із двох стратегичних під-
ходів. Оцінка за першим підходом враховує юридичне 
заснування (юридичну адресу), тобто реєстрацію стра-
ховика в певному регіоні. Другий підхід враховує фак-
тор фактичної присутності суб’єкта страхового підпри-
ємництва в регіоні через структурний підрозділ.

За першим підходом, враховуючи обсяги офіційно 
опублікованої інформації про діяльність страхових ком-
паній, пропонуєтьсявизначити загальний рейтинг регіо-
нів на основі ранжування за такими критеріями:
 кількість зареєстрованих страхових компаній у 

регіоні;
 розмір страхових надходжень (зібраних премій);
 розмір здійснених страхових виплат і страхо-

вих відшкодувань;
 рівень виплат (співвідношення здійснених ви-

плат до зібраних премій);
 розмір сплаченого податку на прибуток від над-

звичайних подій;
 рівень перестрахування;
 середній розмір зібраних премій, що припадає 

на одну зареєстровану в регіоні компанію;
 середній розмір страхових виплат, що припадає 

на одну зареєстровану в регіоні компанію;
 середній розмір зібраних премій, що припадає 

на одного жителя регіону;
 середній розмір страхових виплат, що припадає 

на одного жителя регіону;

 частка зібраних страхових премій у валовому 
регіональному продукті (ВРП) регіону;

 частка здійснених страхових виплат у валовому 
регіональному продукті (ВРП) регіону.

Слід зазначити, що юридичне заснування страхо-
вика в регіоні ще не може говорити нам про проведення 
такого роду діяльності у відповідному регіоні. Адже за-
реєстрований у відповідному регіоні страховик отримує 
премії зі всієї території країни (де він має свої структурні 
підрозділи), причому найменша їх частина може надхо-
дити саме з того регіону, в якому він є зареєстрованим. 
Якби Держфінпослуг наполягав на фактичному розмежу-
ванні зібраних премій (здійснених виплат) відповідно до 
регіону походження (спрямування), то реальна картина 
регіонального зрізу страхового ринку України вигляда-
ла б зовсім інакше.

Більш точні дані можна отримати, застосувавши 
дру гий підхід – оцінивши показники по фактичній при-
сутності структурних підрозділів страховика в регіо-
нах. При використанні другого підходу запропоновану 
вище систему показників Бачо Р. Й. пропонує доповни-
ти такими: 
 кількість структурних підрозділів по регіонах; 
 кількість представлених у регіоні страхових 

ком паній; 
 рівень конкуренції страхових компаній у пев-

ному регіоні на базі розрахованого індексу Гер-
фіндаля; 

 кількість структурних підрозділів у регіоні, що 
припадають на 100 тисяч жителів;  

 розмір страхових премій, що припадають на 
діючий у регіоні структурний підрозділ страхо-
вих компаній [1].

Визначення критеріїв оцінки є актуальними для 
ризикового страхування, а при дослідженні ринку стра-
хування життя потребують коригування. Тому подальші 
дослідження в даному напрямку повинні привести до 
відбору найбільш важливих критеріїв оцінки розвитку 
суб’єктів страхування життя у регіонах.

У нашому дослідженні проведено оцінку розвитку 
діяльності зі страхування життя з точки зору міс-
цезнаходження страховиків, оскільки в офіційних 

джерелах відсутня статистична інформація по суб’єктах 
страхування життя з точки зору фактичного їх місця 
проведення. Тому й проаналізуємо просторово-часовий 
розподіл цих показників, де валові надходження страхо-
вих платежів (премій, внесків) за період з 2009 по 2013 рр. 
мали тенденцію до зростання і на кінець періоду стано-
вили 2476682,6 тис. грн. Проте таке підвищення зумов-
лене лише збільшенням даного показника по компаніях, 
зареєстрованих у м. Києві, у інших регіонах обсяг вало-
вих премій мав тенденцію до зниження. Таким чином, 
найбільші обсяги валових надходжень страхових премій 
генерують страхові компанії, що зареєстровані у Києві. 
На них у 2013 р. припадало 98 % валових надходжень. 
Значно менші за обсягами величини страхових премій 
зібрані компаніями Львівської, Харківської та Одеської 
областей. У 16 областях України немає офіційно зареє-
строваних суб’єктів страхування життя, що і пояснює 
відсутність страхових платежів по них.
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У процесі виконання своїх зобов’язань страховик 
здійснює страхові виплати та страхові відшкодування. 
Найбільше виплат відбулося у 2009–2013 рр. у компані-
ях, що зареєстровані у м. Києві, Запорізькій та Харків-
ській областях. Найбільше виплат здійснено в 2009 р. на 
користь фізичних осіб. У 2009 р. питома вага виплат фі-
зичним особам становила 83,3 %. У 2013 р. на такі випла-
ти припадало менше 80 %. Найбільше страхових виплат 
здійснюється компаніями м. Києва, Запорізької, Доне-
цької, Одеської та Харківської областей. Що стосується 
виплат юридичним особам (крім перестрахувальників), 
то на них припадає у 2013 р. близько 19,6 %. Слід відмі-
тити м. Київ та Одеську область, у яких питома вага ви-
плат юридичним особам у складі всіх страхових виплат 
найвища, відповідно 20 % та 34,5 % (12).

У випадку дострокового розірвання договору стра-
хування застрахована особа має право претенду-
вати на повернення викупної суми. Виплати ви-

купних сум були найбільшими у 2009 р., що пояснюють-
ся посткризовою реакцією застрахованих осіб до при-
пинення обслуговування страхового договору. У 2013 р., 
з новою хвилею економічної нестабільності, виплати 
викупних сум знову зростають. Логічно, що найбільши-
ми ці показники є в тих областях, компанії яких уклали 
найбільшу кількість договорів страхування. Кількість 
договорів страхування, укладених за рік, з кожним ро-
ком зростає. У 2013 р. порівняно з 2009 р. договорів було 
укладено більше, ніж у 10 разів. Проте 99 % з них було 
укладено компаніями м. Києва. Кількість фізичних осіб, 
застрахованих впродовж звітного періоду, щороку була 
нижчою від кількості укладених договорів. Це свідчить 
про те, що на одну особу оформлялось кілька договорів. 
Зокрема, за даними по компаніях м. Києва, на кожного 
застрахованого припадає два договори. У Харківській 
області – у середньому 1,7 договору. Таким чином, най-
більшу частку ринку страхування життя як у 2009 р., так 
і в 2013 р. утримують компанії м. Києва, які у 2013 р. об-
слуговували 71,8 % застрахованих фізичних осіб України. 
Хоча у 2009 р. цей показник був ще вищим – 93,2 %. Але 
у 2013 р. на ринку страхування життя збільшили свою 
присутність компанії Черкаської області, які обслугову-
ють 25 % застрахованих фізичних осіб в Україні.

Для рейтингової оцінки регіонів за показниками 
діяльності зі страхування життя обрані такі показники:

1. Індекс інституціональної насиченості регіону:
  Ір = (К / N) / ІУ ,  (1)

де    Ір – індекс інституціональної насиченості ринку 
страхування життя регіону; К – кількість страхових ком-
паній у регіоні; N – середньорічна чисельність наявного 
населення; ІУ – середнє по Україні значення індексу ін-
ституціональної насиченості ринку страхування життя.

2. Валові надходження страхових платежів (пре-
мій, внесків), у тому числі від страхувальників – фізич-
них осіб та страхувальників – юридичних осіб (крім пе-
рестрахувальників); від перестрахувальників.

3. Питома вага страхових платежів (премій, внес-
ків), що сплачуються перестраховикам.

4. Питома вага страхових платежів (премій, внес-
ків), що сплачуються юридичним особам.

5. Середній розмір зібраних страхових платежів 
(премій, внесків), що припадає на одного жителя регіону.

6. Частка зібраних страхових премій у валовому 
регіональному продукті (ВРП) регіону.

7. Резерви зі страхування життя на кінець звітного 
періоду.

8. Інвестиційний дохід, що отримується від роз-
міщення коштів резервів із страхування життя, у тому 
числі спрямований на збільшення резервів із страхуван-
ня життя.

9. Питома вага перестраховиків у резервах із стра-
хування життя на кінець звітного періоду.

10. Страхові виплати, у тому числі фізичним осо-
бам, юридичним особам (крім перестрахувальників); 
перестрахувальникам.

11. Питома вага виплат фізичним особам у струк-
турі всіх виплат.

12. Рівень виплат (співвідношення здійснених ви-
плат до зібраних премій).

13. Частка здійснених страхових виплат у валово-
му регіональному продукті (ВРП) регіону.

14. Виплати викупних сум.
15. Кількість договорів страхування, укладених про-

тягом звітного періоду.
16. Кількість фізичних осіб, застрахованих упро-

довж звітного періоду.
17. Кількість фізичних осіб, застрахованих на кі-

нець звітного періоду.
18. Питома вага фізичних осіб, застрахованих на 

кінець звітного періоду, у населенні всього регіону.

За даним переліком показників було здійснено 
рейтингування регіонів і виведено сукупний ранг 
регіону за даними 2009 і 2013 рр. На основі 18 кри-

теріїв встановлено середнє значення рангів. В остаточ-
ному результаті регіону присвоювався сукупний ранг у 
рейтингу згідно з формулою:

    
1 ,



 


n

ij
i

j

R
R

n
  

(2)

де Rj′– сукупний ранг j-го регіону; Rij′– ранг по і-тому 
показнику j-того регіону; n – кількість показників (у на-
шому випадку – 18); і – номер показника; j – порядковий 
номер регіону. 

Чим нижчим є значення сукупного рангу, тим ви-
щим є регіон у рейтингу й навпаки. У оцінювання вклю-
чено інформацію лише по 9 областях України та м. Києву, 
оскільки в решті регіонів відсутні юридично зареєстро-
вані суб’єкти страхування життя. 

Результати рейтингової оцінки представлено в 
(табл. 1 і на рис. 1, рис. 2). Лідерами за розвитком ді-
яльності зі страхування життя є страхові компанії, що 
зареєстровані у м. Київ. За 14 з 18 досліджуваних показ-
ників м. Київ займає перші позиції у рейтингу регіонів 
України.

На другому та третьому місцях утримуються в рей-
тингу Харківська та Одеська області відповідно. Наймен-
ші показники сукупного рангу демонструють впродовж 
п’яти років Черкаська, Рівненська, Київська області. За 
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таблиця 1

Сукупний ранг регіонів за показниками діяльності зі страхування життя

Регіон
Сукупні ранги регіонів Місця регіонів у рейтингу Зміна сукупних 

рангів регіонів  
за 2009–2013 рр.2009 р. 2013 р. 2009 р. 2013 р.

Дніпропетровська область 5,83 7,22 6 9 1,39

Донецька область 4,78 4,78 5 5 0

Запорізька область 4,11 4,67 3 4 0,56

м. Київ 1,94 1,94 1 1 0

Київська область 6,06 5,94 7 7 –0,12

Львівська область 8,06 5,89 9 6 –2,17

Одеська область 4,11 4,17 3 3 0,06

Рівненська область 6,22 7,11 8 8 0,89

Харківська область 2,78 2,78 2 2 0

Черкаська область 8,72 7,39 10 10 –1,33

Джерело: розроблено автором на основі [7].

Рівень розвитку діяльності
зі страхування життя у 2009 р.
низький
середній
високий
суб’єкти страхування життя не зареєстровані

ЧОРНЕ МОРЕ
АЗОВСЬКЕ

МОРЕ

МОЛДОВА
РУМУНІЯ

БІЛОРУСЬ

ПОЛЬЩА

СЛОВАЧ-

ЧИНА

УГОРЩИНА

РОСІЯ

РОСІЯ

Рис. 1. Модель розвитку регіонів за показниками діяльності зі страхування життя у 2009 р.
Джерело: розроблено автором за звітністю компаній [12].

Рівень розвитку діяльності
зі страхування життя у 2013 р.

низький
середній
високий
суб’єкти страхування життя не зареєстровані

ЧОРНЕ МОРЕ
АЗОВСЬКЕ

МОРЕ

МОЛДОВА
РУМУНІЯ

БІЛОРУСЬ

ПОЛЬЩА

СЛОВАЧ-

ЧИНА

УГОРЩИНА

РОСІЯ

РОСІЯ

Рис. 2. Модель розвитку регіонів за показниками діяльності зі страхування життя у 2013 р.
Джерело: розроблено автором за звітністю компаній [12].

п’ять років погіршилися показники сукупного рангу для 
таких областей України, як Дніпропетровська, Рівнен-
ська, Запорізька, а покращилися показники у Львівській, 
Київській та Черкаській областях. Таким чином, можна 
виокремити групи областей з низьким, середнім та висо-
ким рівнями розвитку діяльності зі страхування життя 
(див. рис. 1, рис. 2).

Асиметричність регіонів за різними показниками 
оцінимо за коефіцієнтом варіації Уільямсона та за кое-
фіцієнтом регіональної асиметрії. Обчислені показники 
свідчать про наявність в Україні дуже суттєвих диспро-
порцій регіонального розвитку страхування життя та 
про укріплення цієї нерівномірності в регіональному 
розрізі з роками. Як коефіцієнти регіональної асиметрії, 
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так і коефіцієнти Уільямсона по більшості показників 
зросли, що засвідчує зростання територіальних диспро-
порцій та підвищення рівня концентрації діяльності зі 
страхування життя в м. Києві та кількох регіональних 
центрах, незважаючи на розширення філіальної мережі 
страхових компаній.

За коефіцієнтом регіональної асиметрії найбільші 
територіальні відмінності спостерігаються за показника-
ми індексу інституціонального насичення регіону суб’єк-
тами страхування життя. А ці відмінності, у свою чергу, 
породжують значну диференціацію регіонів за валовими 
надходженнями страхових платежів (премій, внесків), 
страховими виплатами, кількістю договорів страхуван-
ня, укладених протягом звітного періоду, та кількістю за-
страхованих впродовж року фізичних осіб. Усі ці показ-
ники безпосередньо залежать від рівня розвитку мережі 
страхових компаній у регіоні. 

Також доволі високі значення регіональної асиме-
трії зафіксовані за питомою вагою страхових платежів 

(премій, внесків), що сплачуються перестраховикам,  
а також за величиною виплат викупних сум. Пояснити 
відмінності між регіонами за цими параметрами можна 
різницею соціально-демографічних характеристик по ре-
гіонах та особливостями співпраці з перестраховиками 
в різних страхових компаніях. Найбільш рівномірними 
на регіональному рівні є показники зібраних страхових 
премій та здійснених страхових виплат по відношенню 
до валового регіонального продукту (ВРП) регіону. Кое-
фіцієнти диспропорцій розвитку регіонів за показниками 
діяльності зі страхування життя представлено в табл. 2.

У середньому по Україні страхові премії зі страху-
вання життя становлять 0,25 % від ВРП, а страхо-
ві виплати – 0,01 % від ВРП. По регіонах цей по-

казник є суттєво меншим, за винятком лише м. Києва 
(відповідно 0,87 % і 0,05 %). Однак обнадійливим є той 
факт, що поступово стираються відмінності між регіо-
нами України за кількістю фізичних осіб, охоплених 

таблиця 2

Коефіцієнти диспропорцій розвитку регіонів за показниками діяльності зі страхування життя

показник
Коефіцієнт регіональної 

асиметрії Коефіцієнт Уільямсона

2009 р. 2013 р. 2009 р. 2013 р.

Індекс інституціонального насичення регіону суб’єктами 
страхування життя 4,95 4,94 2,78 2,87

Валові надходження страхових платежів (премій, внесків) 4,52 4,80 4,31 6,21

Питома вага страхових платежів (премій, внесків), що спла-
чуються перестраховикам –1,04 4,83 0,92 6,98

Питома вага платежів від юридичних осіб 0,25 3,05 1,14 5,86

Середній розмір зібраних страхових платежів (премій, 
внесків), що припадає на одного жителя регіону, грн/особу 4,34 4,30 3,76 3,78

Частка зібраних страхових премій у валовому регіональ-
ному продукті (ВРП) регіону 0,94 0,89 1,38 1,40

Резерви зі страхування життя на кінець звітного періоду 4,79 4,52 5,99 4,39

Інвестиційний дохід, що отримується від розміщення 
коштів резервів зі страхування життя 4,80 4,53 6,04 4,47

Питома вага перестраховиків у резервах зі страхування 
життя на кінець звітного періоду 2,72 –1,05 1,71 0,90

Страхові виплати 4,52 4,80 4,29 6,15

Питома вага виплат фізичним особам у всіх випалатах –1,15 –1,12 0,77 0,82

Рівень виплат (співвідношення здійснених виплат до зібра-
них премій) 4,52 4,03 4,63 4,02

Частка здійснених страхових виплат у валовому регіональ-
ному продукті (ВРП) регіону 0,93 0,88 1,37 1,39

Виплати викупних сум 4,54 4,79 4,50 5,99

Кількість договорів страхування, укладених протягом 
звітного періоду 4,54 4,80 4,45 6,33

Кількість фізичних осіб, застрахованих упродовж звітного 
періоду 4,53 4,80 4,40 6,30

Кількість фізичних осіб, застрахованих на кінець звітного 
періоду 4,50 4,13 4,20 4,61

Питома вага фізичних осіб, застрахованих на кінець 
звітного періоду, у населенні всього регіону 4,32 3,02 3,67 3,08

Джерело: складено на основі даних [7].
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страхуванням життя. Саме за цим показником спосте-
рігається найбільше зниження коефіцієнта регіональної 
асиметрії. Це пов’язане зі зростанням кількості укладе-
них договорів щодо страхування життя: на кінець 2009 р. 
такі договори мали лише 6,8 % населення України, а на 
кінець 2013 р. – 13,66 %.

ВИСНОВКИ
Актуальною на сьогодні у стратегічному управлін-

ні є розробка моделей стійкості страхових компаній зі 
страхування життя на регіональному ринку, що є одним 
із найважливіших чинників соціально-економічного 
розвитку регіону. Отже, за коефіцієнтом варіації Уіль-
ямсона спостерігаються аналогічні тенденції у зміні 
територіальних диспропорцій за показниками стра-
хування життя, що і відзначено нами при дослідженні 
коефіцієнта регіональної асиметрії. Проте зазначимо, 
що коефіцієнт варіації Уільямсона більш чутливо, аніж 
коефіцієнт регіональної асиметрії, відреагував на зміни 
в регіональних відмінностях за показниками питомої 
ваги страхових платежів (премій, внесків), що сплачу-
ються перестраховикам, а також за питомою вагою пла-
тежів від юридичних осіб. На нашу думку, суттєві різ-
ниці між цими показниками по різних регіонах обумов-
лені значною відмінністю рівня соціально-економічного 
розвитку різних регіонів, і зокрема – ділового клімату 
в регіонах. До того ж, ці відмінності за 2009–2013 рр. 
посилювалися. Зокрема, у 2009 р. співвідношення між 
максимальним (м. Київ) і мінімальним (Чернівецька 
обл.) показником валового регіональний продукту в 
розрахунку на особу становило 6,5, а у 2013 р. – понад 7.  
За показником ділової активності, який визначається 
як кількість суб’єктів ЄДРПОУ на 1000 населення, від-
мінності у 2013 р. ще вищі: найбільший показник по  
м. Києву (99 суб’єктів на 1 тис. населення) і найнижчий – 
по Закарпатській області (17 суб’єктів на 1 тис. населен-
ня) різняться між собою у 6 разів. Тоді як у 2009 р. ця 
різниця становила лише 5 разів.                   
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Матвієнко-Біляєва Г. Л. Методичні рекомендації проведення контролінгу логістичної діяльності  
на машинобудівних підприємствах

Метою даної статті є розробка методичних рекомендацій проведення контролінгу логістичної діяльності на машинобудівних підприємствах. 
Досліджено теоретичні визначення понять «логістика» та «контролінг», розглянуто їх основні цілі, проаналізовано та розкрито сутність 
основних етапів проведення контролінгу логістичної діяльності машинобудівних підприємств. Обґрунтовано актуальність застосування мето-
дичних рекомендацій проведення контролінгу логістичної діяльності на машинобудівних підприємствах. Запропоновано основний перелік етапів 
проведення контролінгу логістичної діяльності на машинобудівних підприємствах.
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Матвиенко-Беляева Г. Л. Методические рекомендации  

проведения контроллинга логистической деятельности  
на машиностроительных предприятиях

Целью данной статьи является разработка методических рекомен-
даций проведения контроллинга логистической деятельности на 
машиностроительных предприятиях. Исследованы теоретические 
определения понятий «логистика» и «контроллинг», рассмотрены 
их основные цели, проанализирована и раскрыта сущность основ-
ных этапов проведения контроллинга логистической деятельности 
машиностроительных предприятий. Обоснована актуальность при-
менения методических рекомендаций проведения контроллинга ло-
гистической деятельности на машиностроительных предприятиях. 
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стической деятельности на машиностроительных предприятиях.
Ключевые слова: логистика, контроллинг, контроллинг логистиче-
ской деятельности, сбалансированная система показателей, потоки, 
машиностроительные предприятия.
Библ.: 8. 
Матвиенко-Беляева Галина Леонидовна – кандидат экономических 
наук, доцент кафедры экономики предприятия и менеджмента, Харь-
ковский национальный экономический университет им. С. Кузнеца (пр. 
Ленина, 9а, Харьков, 61166, Украина)
E-mail: galya2005m@mail.ru

UDC 330.65
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Logistic Activities at the Machine-Building Enterprises
The article is aimed to develop methodological recommendations for con-
trolling logistic activities at the machine-building enterprises. Theoretical 
definitions of concepts of «logistics» and «controlling» have been studied, 
their main objectives has been considered, essence of the main phases of the 
controlling logistic activities at the machine-building enterprises have been 
analyzed and disclosed. Relevance of application of the methodical recom-
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Спрямованість на модернізацію економіки, реа-
лізація промислової політики в Україні актуалі-
зують потребу формування нових моделей, роз-

робки інструментів і механізмів управління промисло-
вими підприємствами. Динаміка зовнішнього і внутріш-
нього середовища перетворює сучасні підприємства в 
усе більш складні системи. Для забезпечення керова-
ності таких систем необхідні нові методи управління, 
удосконалення функцій управління. Останнім часом 
новим у вітчизняному управлінні була поява контролін-
гу як функціонально відокремленого елементу системи 
управління на підприємстві. 

Також незмінно ускладнюються самі сфери діяль-
ності підприємства, відбувається їх інтеграція. Так, дуже 
швидко поширюється у підприємницькому середо вищі 
логістична діяльність. Забезпечення узгодженості видів 
логістичної діяльності, контроль оптимальності матері-
альних потоків, удосконалення інформаційного забез-
печення – усе це може виконувати контролінг. 

Необхідно підкреслити, що в Україні та країнах 
ближнього зарубіжжя фахівці більше уваги приділяють 
дослідженню окремо проблем логістики та окремо про-
блем контролінгу на підприємствах, а питання їх ме-
тодичного забезпечення та впровадження в діяльність 
сучасних підприємств відсутні. Тому саме проблема ме-
тодичного забезпечення проведення контролінгу логіс-
тичної діяльності набуває актуалності [1].

Логістика в Україні є досить новою сферою ді-
яльності підприємства, тому вона має цілком з’ясовні 
потреби як у кваліфікованих спеціалістах, складських 
приміщеннях та якісних транспортних перевозок, так і 
дієвих методичних рекомендацій щодо організації.

Експерти прогнозують, що динаміка розвитку 
логістики в Україні зберігатиметься і в наступні кілька 
років. 

Таким чином, основними стимулюючими факто-
рами розвитку ринку логістичних послуг в Україні на 
сьогодні виступають такі:

http://www.business-inform.net
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 вигідне географічне положення України; 
 розвиток торгівлі; 
 перевищення попиту над пропозицією; 
 плани міжнародних логістичних операторів 

стосовно виходу на ринок України; 
 короткий (по відношенню до Заходу) термін 

окупності об’єктів; 
 низькі витрати (по відношенню до інших об’єк-

тів нерухомості) будівництва; 
 висока рентабельність бізнесу; 
 велика ємність ринку; 
 відсутність на ринку активної конкуренції, що 

обумовлено перевищенням попиту над пропо-
зицією; 

 розвиток в Україні потреби на логістичні по-
слуги (усе більше учасників ринку вирышують 
віддавати питання доставки товарів у руки про-
фесійних логістів, ніж самостійно займатися 
доставкою товарів); 

 вихід на ринок України міжнародних торгових 
операторів, що звикли користуватися логістич-
ними послугами. 

У попередніх публікаціях [2] зазначалось основне 
призначення логістики на підприємстві – мінімізувати 
витрати й оптимізувати діяльність підприємства. На 
сучасних підприємствах існує поділ функціональних 
обов’язків за відповідними підрозділами (закупівель, 
маркетингу, фінансів, продажів). При цьому цілі окре-
мих підрозділів найчастіше не збігаються з цілями ін-
ших відділів. Логістичний підхід передбачає управління 
всіма діями та операціями наскрізно, як єдиною діяльні-
стю. Для цього на підприємствах слід створити службу 
логістики, що поєднує всі самостійні відділи й стає ко-
ординуючим центром. 

Отже, логістична діяльність підприємства перед-
бачає управління потоковими процесами для 
виявлення та реалізації резервів у вигляді додат-

кових доходів і прибутку. Контролінг, у свою чергу, дає 
можливість оцінити відхилення фактичних показників 
від запланованих з метою коригування управлінських 
рішень з урахуванням змін внутрішнього та зовніш-
нього середовища підприємства. Контролінг повинен 
забезпечити керівництво підприємства інформацією, 
необхідною для прийняття рішень у логістичній діяль-
ності, а також здійснити узгодження й оптимізацію ма-
теріальних потоків з іншими процесами, що протікають 
на підприємстві [3]. 

На основі взаємозв’язку цілей контролінгу та ло-
гістики на підприємстві відбувається їх інтеграція у си-
стему контролінга логістичної діяльності підприємства.

Цілі логістики: прогнозування та визначення по-
треб у матеріальних ресурсах; планування закупок; по-
стачання запасів, розвантаження, приймання вантажів 
на складі; складування та зберігання вантажів; створен-
ня та зберігання запасів; скорочення терміну поставок; 
забезпечення ритмічної, узгодженої роботи на вироб-
ництві; забезпечення максимальної неперервності про-
цесів виробництва; організація розподілу виробленої 
продукції; організація вчасних доставок продукції; за-

безпечення транспортування матеріальних елементів у 
кожному з видів логістичної діяльності та транспорт-
ного зв’язку із зовнішнім середовищем; забезпечення 
актуальною і точною інформацією кожного з видів ло-
гістичної діяльності [4].

Цілі контролінгу: координація планування і про-
гнозування показників логістичної діяльності; аналіз 
відхилень значень показників від планових і норматив-
них на основі порівнянь; оцінка стану виконання плану; 
контролювання відповідності організаційних структур 
та якісних зрушень на підприємстві; дотримання раціо-
нальності та оптимальності, узгодженості у зв’язках між 
елементами; формування інформаційного забезпечення 
на основі систематизації та добування нових знань з да-
них, що описують стан підприємства; дослідження про-
цесів реалізації планів, включаючи контроль, ревізію, 
використання ресурсів; формування інформації для роз-
роблення та ухвалення управлінського рішення [5, 6].

Таким чином, організація контролінгу логістичної 
діяльності на підприємствах повинна базуватися 
на відповідних методичних рекомендаціях щодо 

його проведення. Контролінг логістичної діяльності 
підприємства необхідно здійснювати в рамках загаль-
ного контролінгу підприємства, його цілі та завдання 
повинні узгоджуватись із загальними цілями та завдан-
нями, а оцінка результатів контролінгу розглядатиметь-
ся як основа для формування управлінських рішень.  
З цією метою в роботі розроблено комплексну методику 
проведення контролінгу логістичної діяльності підпри-
ємства, яка складається з таких етапів [7]:

1. Проведення загального аналізу діяльності під-
приємства, де передбачається:

1.1. Аналіз зовнішнього середовища підприємства.
При цьому слід враховувати, що зовнішнє середо-

вище підприємства характеризується підвищеною 
складністю та являє собою складну багаторівневу струк-
туру, що включає: 
 зовнішнє середовище на рівні місії підприєм-

ства (соціальних цілей, норм, цінностей) охоп-
лює постачальників, споживачів, потенційних 
інвесторів; 

 зовнішнє середовище на рівні галузі – це реле-
вантний ринок або галузь, в якій суб’єкт бізнесу 
веде конкурентну боротьбу. Ідентифікація основ-
них характеристик релевантного ринку, знання 
глибинних джерел конкуренції на ньому є най-
важливішими умовами успішного позиціювання 
підприємства на ринку – знаходження сегментів, 
де підприємство здатне найкраще захиститися 
від впливу негативних чинників або повернути 
їх вплив на свою користь шляхом формування 
ключових активів і топ-характеристик; 

 значуще зовнішнє середовище визначає ключові 
цінності конкуруючих товарів в очах споживачів 
та ті ключові активи і топ-характеристики, ви-
користання яких забезпечує формування кон - 
курентних переваг підприємства. В аналізі зна-
чущого зовнішнього середовища найважливі-
шими параметрами (характеристиками) є: міст-
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кість ринку, рівень концентрації ринку, рівень-
диверсифікації конкурентних фірм, імпортна 
залежність ринку, рівень вхідного бар’єра та 
купівельна спроможність суб’єктів ринку;

 макросередовище підприємства включає по-
літичний, соціокультурний, інституціональний 
та економічний сегменти. 

1.2. Аналіз внутрішнього середовища підприєм-
ства за характеристиками: рівень технологічного, інно-
ваційного розвитку, фінансової стійкості, організаційної 
структури, системи управління, які виражаються показ-
никами: стан і структура активів підприємства; оцінка 
інформаційно-інтелектуального рівня активів підпри-
ємства; оцінка техніко-технологічного рівня активів 
підприємства; оцінка рівня організаційно-управлінської 
діяльності підприємства.

Аналіз наведених показників дозволить оцінити 
внутрішні можливості підприємства, співставити їх з 
вимогами зовнішнього середовища. Прийняття рішень 
у цьому напрямі має здійснюватися з урахуванням:
 стадії розвитку підприємства;
 привабливості інвестування бізнес-програм, 

по в’язаних з виходом на ринки.
1.3. Аналіз стану логістичної діяльності підприєм-

ства проводиться в розрізі:
 аналізу логістичних витрат;
 аналізу прибутку від логістичної діяльності;
 аналізу рентабельності логістичної діяльності 

підприємства.
2. Установлення ступеню значущості логістики 

для досягнення місії та цілей підприємства з метою ор-
ганізації оптимальної логістичної діяльності з урахуван-
ням специфіки підприємств. 

2.1. Визначення стратегічних цілей та стратегії 
підприємства передбачає, що формування його страте-
гічних цілей повинно здійснюватися при умові чіткої 
взаємодії корпоративного рівня управління, оскільки 
саме на ньому концентрується інформація щодо резуль-
татів стратегічного спостереження, і функціонального 
рівня управління службами та операційними підрозді-
лами підприємства. 

Логістична стратегія є функціональною стратегі-
єю, яка в сукупності з товарною, інноваційною та збу-
товою стратегіями формують бізнес-стратегію підпри-
ємства.

Сьогодні можна виділити чотири основні напрямки 
логістичної стратегії [8]: мінімальні загальні логістичні 
витрати; максимальний рівень обслуговування спожива-
чів готової продукції; максимізація прибутків підприєм-
ства; максимальні конкурентні переваги підприємства.

2.2. Аналіз значущості логістичної діяльності в 
досягненні цілей та стратегії підприємства.

2.3. Аналіз логістичної діяльності щодо її видів 
на підприємстві, а саме: закупівельної, транспортної, 
логістики складування, виробничої, дистрибуційної та 
інформаційної. 

Уточнення видів логістичної діяльності на кожно-
му окремому підприємстві, залежно від його сфер функ-
ціонування. 

3. Розробка оцінювальної системи логістичної ді-
яльності підприємства для її контролінгу. 

3.1. Теоретико-логічний аналіз показників, у роз-
різі видів логістичної діяльності. Проведенню контро-
лінгу логістичної діяльності підприємства повинна пе-
редувати її оцінка, яка здійснюється з використанням 
системи показників відповідно до специфіки та масш-
табів діяльності підприємства. Для формування такої 
си стеми доцільно встановити критерії, які характеризу-
ють кожен з видів логістичної діяльності, та встановити 
шкали, за допомогою яких буде оцінюватись кожен з ви-
дів логістичної діяльності. 

Рекомендовано використовувати сучасний інстру-
мент контролінгу – збалансовану систему показників 
(ЗСП). 

4. Проведення порівняльного аналізу видів логі-
стичної діяльності. 

5. Виконання діагностики та аналізу загального 
стану логістичної діяльності підприємства.

5.1. Діагностика загального стану логістичної ді-
яльності пропонується проводити за такими складо-
вими: аналіз загального стану логістичної діяльності у 
розрізі визначення ключових проблем (факторів успіху) 
підприємства. Для цього доцільно використати метод 
SWOT-аналізу, який дає можливість чітко визначити 
сильні, слабкі сторони підприємства, загрози та можли-
вості його діяльності.

5.2. Визначення ключових проблем, на які перш за 
все потрібно звернути увагу. Результати SWOT-аналізу 
досліджуваних підприємств дозволили визначити основ-
ні проблеми розвитку їх логістичної діяльності.

6. Розробка прогнозних значень у збалансованій 
системі показників видів логістичної діяльності. 

6.1. Розробка прогнозних моделей ознак видів ло-
гістичної діяльності підприємства. Рекомендуються кри-
ві зростання для прогнозування значення підконтроль-
них показників логістичної діяльності підприємства.

7. Оптимізація витрат за видами логістичної ді-
яльності.

7.1. Розробка оптимізаційної моделі з функцією 
цілі мінімуму витрат за видами логістичної діяльності 
на підприємстві. Встановлено, що вирішення оптиміза-
ційних задач з позиції окремих критеріїв видів логістич-
ної діяльності підприємств дає результати, які не узго-
джуються між собою. Рекомендовано для мінімізації ло-
гістичних витрат у цілому на підприємстві оптимізувати 
їх поелементно згідно з видами витрат з урахуванням 
статей калькуляції. 

8. Ухвалення управлінських рішеннь в логістичній 
діяльності. 

8.1. Розробка діаграми причинно-наслідкових вза-
ємозв’язків у логістичній діяльності підприємств (діагра-
ми Ішикави) для генерування альтернативних варіантів 
управлінських рішень складається з таких етапів: вияв-
лення та аналіз проблемної ситуації в логістичній діяль-
ності; дослідження ресурсних можливостей логістичної 
діяльності для вирішення проблемної ситуації; розробка 
управлінського рішення в альтернативних варіантах ло-
гістичної діяльності; оптимізація управлінського рішення 
логістичної діяльності; прийняття управлінського рішен-
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ня логістичної діяльності; контролінг результативності 
управлінського рішення логістичної діяльності за умови 
його реалізації; реалізація управлінського рішення логі-
стичної діяльності на підприємстві. Усі перелічені вище 
етапи дають змогу зменшити ймовірність прийняття не-
раціонального управлінського рішення в логістичній ді-
яльності завдяки формуванню множини альтернатив. 

8.2. Вибір основних варіантів управлінських дій та 
розробка сценаріїв розвитку ситуацій в кожному виді 
логістичної діяльності. Отже, вибір із допустимої мно-
жини альтернатив (етапів) – завершальний крок етапу 
ідентифікації та розробки альтернативних варіантів рі-
шень з управління логістичною діяльністю. Технологія 
його виконання ґрунтується на ранжуванні допустимих 
альтернатив за обраними критеріями та складанні іден-
тифікаційної карти їх оцінювання. У межах складеної 
карти оцінювання перше місце віддається альтернативі 
з мінімальним (з точки зору витрат на її реалізацію) або 
ж із максимальним (з точки зору результатів її реаліза-
ції) балом. Обирається та альтернатива, кумулятивний 
ефект від реалізації якої більше, ніж цільовий ефект, 
який має бути забезпечений новою стратегією.

8.3. Розробка плану дій та контроль за реалізацією 
плану, тобто визначення вибору має бути доповнено пла-
ном управлінських дій, необхідних для реалізації виявле-
ного в перебігу генерації, оцінки та ранжування найбільш 
раціонального варіанта ухвалення управлінських рішень 
у кожному виді логістичної діяльності. Цей процес забез-
печує зворотний зв’язок між процесом досягнення цілей 
і цілями логістичної діяльності підприємства.

8.4. Аналіз розвитку ситуацій у кожному з видів ло-
гістичної діяльності після управлінського впливу: органі-
заційний механізм логістичного управління пов’язаний із 
досягненням достатнього рівня інтеграції за допомогою 
виявлення причинно-наслідкових зв’язків у логістичній 
діяльності шляхом використання діаграми Ішикави, яка 
дозволяє чітко визначити причини неефективної логі-
стичної діяльності та обґрунтувати її наслідки. 

9. Контроль виконання управлінських рішень.
9.1. Розробка комплексу робіт щодо впроваджен-

ня управлінського рішення у відповідний вид логістич-
ної діяльності підприємства, які мінімізують відхилення 
ключових логістичних показників.

Отже, основні задачі контролю такі: визначення 
критеріїв і показників оцінки ефективності логістичної 
діяльності підприємства в цілому та за її складовими; 
з’ясування причин відхилень, якщо такі розкривають-
ся в результаті проведеної оцінки; розробка комплексу 
робіт щодо ефективного впровадження управлінського 
рішення у відповідний вид логістичної діяльності під-
приємства.

9.2. Перевірка виконання функціональних обо-
в’язків працівників відділу логістики, тобто відповід-
ність рівня їх компетенції прописаним посадовим ін-
струкціям підприємства.

ВИСНОВКИ
Таким чином, на основі запропонованої методи-

ки забезпечується науково-аналітичне обґрунтування 
управлінського рішення щодо комплексу дій, які спря-

мовані на підтримку чинників ефективного функціону-
вання машинобудівних підприємств.

Крім того, впровадження комплексної методики 
проведення контролінгу логістичної діяльності дозво-
ляє підприємствам поліпшити логістичну діяльність, 
забезпечити високу конкурентоспроможність підпри-
ємств, знизити витрати на логістичну діяльність, роз-
ширити ринки дистрибуції, оптимізувати логістичну 
діяльність у цілому, прискорити рух інформаційних 
потоків, а також підвищити якість готової продукції та 
надання якісних логістичних послуг.

Це, у свою чергу, забезпечить підприємству отри-
мання додаткового прибутку, який можна спрямувати 
на подальший розвиток як логістичної діяльності зо-
крема, так і підприємства в цілому.                    
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Моргун Г. В. Методичний підхід до стратегічного контролінгу експортно-імпортної діяльності підприємства

У статті викладено методичний підхід до стратегічного контролінгу експортно-імпортної діяльності підприємства, що ґрунтується на науковій 
основі та враховує особливості сучасних економічних умов функціонування підприємств. Обґрунтовано, що реалізовувати стратегічний контролінг 
доцільно за такими етапами: 1) здійснити аналіз зовнішнього середовища підприємства; 2) провести аналіз внутрішнього середовища підпри-
ємства, що веде експортно-імпортну діяльність; 3) визначити місце експортно-імпортної діяльності в господарській діяльності підприємства; 
4) провести аналіз особливостей методів стратегічного управління експортно-імпортною діяльністю на підприємстві; 5) обґрунтувати стра-
тегічний контролінг на підприємстві як підсистему стратегічногоуправління; 6) сформувати систему показників стратегічного контролінгу 
експортно-імпортної діяльності підприємства; 7) здійснити вибір інструментів та аналітичних процедур стратегічного контролінгу ефектив-
ності експортно-імпортної діяльності підприємства; 8) провести аналіз ефективності експортно-імпортної діяльності підприємства для її стра-
тегічного контролінгу; 9) реалізувати процедуру «цілі – оптимізація – прогноз – факт – відхилення»; 10) розробити управлінське рішення щодо 
вибору пріоритетних напрямів стратегії розвитку експортно-імпортної діяльності підприємства на основі результатів її стратегічного контр-
олінгу; 11) проконтролювати виконання управлінських рішень. Такий методичний підхід дозволяє технологічно впровадити стратегічний контр-
олінг експортно-імпортної діяльності на підприємстві.
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экспортно-импортной деятельности предприятия
В статье изложен методический подход к стратегическому контроллингу 
экспортно-импортной деятельности предприятия, который базируется на 
научной основе и учитывает особенности современных экономических условий 
функционирования предприятий. Обосновано, что реализовать стратегический 
контроллинг следует согласно следующим этапам: 1) осуществить анализ внеш-
ней среды предприятия; 2) провести анализ внутренней среды предприятия, ве-
дущего экспортно-импортную деятельность; 3) определить место экспортно-
импортной деятельности в хозяйственной деятельности; 4) провести анализ 
особенностей методов стратегического управления экспортно-импортной 
деятельностью на предприятии; 5) обосновать стратегический контроллинг 
на предприятии как подсистему стратегического управления; 6) сформировать 
систему показателей стратегического контроллинга экспортно-импортной 
деятельности предприятия; 7) осуществить выбор инструментов и анали-
тических процедур стратегического контроллинга экспортно-импортной 
деятельностью предприятия; 8) провести анализ эффективности экспортно-
импортной деятельности предприятия для ее стратегического контроллинга; 
9) реализовать процедуру «цели – оптимизация – прогноз – факт – отклоне-
ние»; 10) разработать управленческие решения относительно выбора приори-
тетных направлений стратегии развития экспортно-импортной деятельно-
сти предприятия на основе результатов ее стратегического контроллинга;  
11) проконтролировать выполнение управленческих решений. Такой методиче-
ский подход позволяет технологически внедрять стратегический контроллинг 
экспортно-импортной деятельности на предприятии.
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of the Export-Import Activity of Enterprise
The article expounds a methodical approach to strategic controlling of the export-
import activity of enterprise, which is scientifically based and takes into account 
peculiarities of the current economic conditions of enterprises' functioning. It 
has been proved that strategic controlling should be implemented according to 
the following stages: 1) to conduct an analysis of the external environment of 
enterprise; 2) to conduct an analysis of the internal environment of enterprise, 
which carries out export-import activities; 3) to determine the place of export-
import activities within the economic activity; 4) to conduct an analysis of the 
characteristics of methods of strategic management of the export-import activity 
of enterprise; 5) to substantiate strategic controlling at the enterprise as a subsys-
tem of strategic management; 6) to form a system of strategic controlling of the 
export-import activity of enterprise; 7) select both tools and analytical procedures 
for strategic controlling of the export-import activity of enterprise; 8) to conduct 
an analysis of efficiency of the export-import activity of enterprise for the pur-
poses of its strategic controlling; 9) to implement the procedure of «purposes –  
optimization – forecast – fact – deviation»; 10) to develop management decisions 
regarding the selection of the priority directions of development strategy of the 
export-import activity of enterprise on the basis of the results of its strategic con-
trolling; 11) to oversee fulfillment of the managerial decisions. This methodical 
approach provides to technologically implement strategic controlling of export-
import activity at the enterprise.
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implementation stages, setting the stages.
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Моргун А. В. Методический подход к стратегическому контроллингу 

экспортно-импортной деятельности предприятия
В статье изложен методический подход к стратегическому контроллингу 
экспортно-импортной деятельности предприятия, который базируется на 
научной основе и учитывает особенности современных экономических условий 
функционирования предприятий. Обосновано, что реализовать стратегический 
контроллинг следует согласно следующим этапам: 1) осуществить анализ внеш-
ней среды предприятия; 2) провести анализ внутренней среды предприятия, ве-
дущего экспортно-импортную деятельность; 3) определить место экспортно-
импортной деятельности в хозяйственной деятельности; 4) провести анализ 
особенностей методов стратегического управления экспортно-импортной 
деятельностью на предприятии; 5) обосновать стратегический контроллинг 
на предприятии как подсистему стратегического управления; 6) сформировать 
систему показателей стратегического контроллинга экспортно-импортной 
деятельности предприятия; 7) осуществить выбор инструментов и анали-
тических процедур стратегического контроллинга экспортно-импортной 
деятельностью предприятия; 8) провести анализ эффективности экспортно-
импортной деятельности предприятия для ее стратегического контроллинга; 
9) реализовать процедуру «цели – оптимизация – прогноз – факт – отклоне-
ние»; 10) разработать управленческие решения относительно выбора приори-
тетных направлений стратегии развития экспортно-импортной деятельно-
сти предприятия на основе результатов ее стратегического контроллинга;  
11) проконтролировать выполнение управленческих решений. Такой методиче-
ский подход позволяет технологически внедрять стратегический контроллинг 
экспортно-импортной деятельности на предприятии.
Ключевые слова: стратегический контроллинг, экспортно-импортная дея-
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Morhun H. V. A Methodical Approach to Strategic Controlling  

of the Export-Import Activity of Enterprise
The article expounds a methodical approach to strategic controlling of the export-
import activity of enterprise, which is scientifically based and takes into account 
peculiarities of the current economic conditions of enterprises' functioning. It 
has been proved that strategic controlling should be implemented according to 
the following stages: 1) to conduct an analysis of the external environment of 
enterprise; 2) to conduct an analysis of the internal environment of enterprise, 
which carries out export-import activities; 3) to determine the place of export-
import activities within the economic activity; 4) to conduct an analysis of the 
characteristics of methods of strategic management of the export-import activity 
of enterprise; 5) to substantiate strategic controlling at the enterprise as a subsys-
tem of strategic management; 6) to form a system of strategic controlling of the 
export-import activity of enterprise; 7) select both tools and analytical procedures 
for strategic controlling of the export-import activity of enterprise; 8) to conduct 
an analysis of efficiency of the export-import activity of enterprise for the pur-
poses of its strategic controlling; 9) to implement the procedure of «purposes –  
optimization – forecast – fact – deviation»; 10) to develop management decisions 
regarding the selection of the priority directions of development strategy of the 
export-import activity of enterprise on the basis of the results of its strategic con-
trolling; 11) to oversee fulfillment of the managerial decisions. This methodical 
approach provides to technologically implement strategic controlling of export-
import activity at the enterprise.
Key words: strategic controlling, export-import activity, methodical approach, 
implementation stages, setting the stages.
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Аналіз розвитку експортно-імпортної діяльності 
в Україні виявив її негативні тенденції, які по-
силюються у зв’язку з ускладненням загальних 

економічних умов в країні. Відомо, що продукція ві-
тчизняного машинобудування лише на 67 % задоволь-
няє потреби внутрішнього ринку, і більше половини 
продукції машинобудівних підприємств йде на експорт. 
Ускладненням є недиверсифікованість експорту продук-
ції машинобудівних підприємств, при цьому переважна 
більшість продукції орієнтована на російський ринок. 
Від’ємне сальдо товарного зовнішньо-торговельного 
балансу, сировинна структура товарного експорту, за-
лежність загальної торгової динаміки від коливань ди-
наміки експорту недорогоцінних металів, недостатній 
рівень фінансового стану вітчизняних підприємств – усе 
це сьогодні гальмує розвиток експортно-імпортної ді-
яльності машинобудівних підприємств. До того ж, не-
ефективний імпорт відповідає несприятливим умовам 
заощадження, типовим ситуаціям, за якими фінансові 
кошти прямують на задоволення споживчих потреб,  
а не на інвестиції та не на модернізацію виробництва. 
Тому в таких складних економічних умовах, в яких опи-
нились більшість машинобудівних підприємств, які ма-
ють експортно-імпортну діяльність, нагальною потребою 
стало формування та впровадження в систему управління 
стратегічного контролінгу. Для того, щоб цей процес був 
науково обґрунтованим та дієвим, необхідно дотримува-
тись методичного підходу до стратегічного контролінгу 
експортно-імпортної діяльності підприємства.

Метою статті є розроблення методичного підходу 
до стратегічного контролінгу експортно-імпортної ді-
яльності машинобудівних підприємств.

Відповідно до визначеної мети були вирішені такі 
завдання:
 визначити теоретичний розріз проблем стра-

тегічного контролінгу експортно-імпортної ді-
яльності вітчизняних машинобудівних підпри-
ємств;

 визначити існуючі можливості впровадження 
стратегічного контролінгу експортно-імпортної 
діяльності на вітчизняних машинобудівних під-
приємствах;

 обґрунтувати етапи методичного підходу до 
формування та впровадження стратегічного 
контролінгу експортно-імпортної діяльності на 
машинобудівних підприємствах. 

Аналіз робіт провідних фахівців, які вирішува-
ли проблеми стратегічного управління експортно-
імпортною діяльністю підприємства та її стратегічного 
контролінгу, показав, що досліджувалися лише окремі 
аспекти. Для більшості існуючих науково-практичних і 
методичних підходів до стратегічного контролінгу екс-
портно-імпортною діяльністю підприємств характерним 
є відсутність комплексності та системності [1 – 13].

При розробленні методичного підходу до контро-
лінгу експортно-імпортною діяльністю підприємств 
важливо враховувати як основні існуючі проблеми 
та вимоги, що висуваються до системи стратегічного 
контролінгу, а також фактори, що можуть обмежувати 
та гальмувати реалізацію контролінгу в умовах конкрет-
ного підприємства. Тут слід сказати, що результати про-

веденого аналізу ефективності експортно-імпортної ді-
яльності підприємств Харківського регіону, а саме: Хар-
ківського заводу транспортного машинобудування ім. 
Малишева (П1), ВАТ «Світло шахтаря» (П2), ВАТ «Тур-
боатом» (П3), ПАТ «Укрелектромаш» (П4), ПАТ «Ав-
трамат» (П5), ВАТ «Завод ім. Фрунзе» (П6), Харківсько-
го державного авіаційного виробничого підприємства 
(П7), ВАТ «Харківський підшипниковий завод» (П8), 
Державного підприємства «Харківський машинобудів-
ний завод «ФЕД» (П9) показав, що склалися негативні 
передумови, що вимагають негайного впровадження 
системи стратегічного контролінгу на машинобудівних 
підприємствах, а саме:
 тенденції зниження динаміки показників, що 

характеризують експортну та імпортну діяль-
ності, збитковість експортних та імпортних 
операцій;

 неузгодженість стратегії експортно-імпортної 
діяльності підприємств і завдань щодо її реалі-
зації сучасним економічним умовам; 

 недосконалість методик обліку та аналізу, оці-
нювання експортно-імпортної діяльності ма-
шинобудівних підприємств, що призводить до 
нестачі або обмеженості аналітичної інформа-
ції при прийнятті управлінських рішень;

 недосконалість існуючих інформаційних сис-
тем управління на машинобудівних підприєм-
ствах, що обумовлює незадовільну координа-
цію їх структурних підрозділів.

Очевидний факт, що формування та впровадження 
системи контролінгу, у тому числі стратегічного контр-
олінгу експортно-імпортної діяльності на машинобудів-
них підприємствах, є складним процесом, який потре-
бує, перш за все, матеріальних витрат. Тому цей процес 
має бути обґрунтованим і враховувати наявність еконо-
мічних та управлінських проблем, доказ ефективності, 
доречності та своєчасності впровадження контролінгу 
та наявність у підприємства, що веде зовнішньоеконо-
мічну діяльність, достатніх фінансових, виробничих і 
людських ресурсів [14].

Отже, існуючі напрацювання щодо формування 
та впровадження контролінгу зовнішньоеконо-
мічної діяльності, експортної та імпортної ді-

яльності машинобудівних підприємств, результати 
проведеного дослідження на дев’яти машинобудівних 
підприємствах Харківського регіону свідчать про спри-
ятливість більшості зовнішніх та внутрішніх факторів, 
які впливають на розвиток даних видів діяльності, не-
зважаючи на складність існуючих економічних умов в 
країні. Але при цьому слід керуватися методами, під-
ходами та розробляти заходи, які б комплексно, пов-
номасштабно, програмно забезпечували організацію 
формування та здійснення стратегічного контролінгу 
експортно-імпортною діяльністю підприємств.

Узагальнення результатів проведених досліджень 
дозволяють рекомендувати методичний підхід до стра-
тегічного контролінгу експортно-імпортною діяльністю 
машинобудівних підприємств, який реалізується за та-
кими етапами. 
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1. Здійснити аналіз зовнішнього середовища під-
приємства. За цим аналізом передбачається аналіз 
впливу зовнішніх факторів на розвиток експортно-
імпортної діяльності машинобудівних підприємств і 
аналіз конкурентних позицій підприємства на ринках. 

1.1. Виконати аналіз впливу зовнішніх факторів 
на розвиток експортно-імпортної діяльності маши-
нобудівних підприємств. Учені, що вивчали проблеми 
впливу зовнішніх факторів на розвиток зовнішньоеко-
номічної діяльності підприємств, радять розділяти їх на 
політичні, економічні, законодавчо-правові, адміністра-
тивні, при родно-кліматичні, неформальні обмеження, 
часу та простору, інформаційні, історичні, соціальні, 
міжнародні стандарти [15]. 

1.2. Провести аналіз конкурентних позицій 
підпри ємства на ринках. Цей аналіз передбачає роз-
роблення моделі GE/McKinsey, яка ґрунтується на май-
бутньому прибутку або майбутній рентабельності ін-
вестованих коштів, по осях У та Х відкладаються рівні 
інтегральні оцінки привабливості ринку (або галузі) та 
відносної переваги підприємства на відповідному рин-
ку. На практиці найчастіше застосовують різні модифі-
кації та вдосконалення моделі GE/McKinsey, характер-
ною особливістю яких є врахування великої кількості 
факторів та отримання великої кількості варіантів стра-
тегічних рішень для кожної позиції [15, с. 172–179]. 

Так, для ВАТ «Харківський підшипниковий за-
вод» найбiльшою серйозною перешкодою для розвит ку 
пiдприємства є експансiя на вітчизняний ринок деше-
вих пiдшипникiв виробництва КНР. У даний момент 
метою пiдприємства є підвищення репутацiї бренда 
й вихiд у сегмент бiльш якiсних пiдшипникiв, а та-
кож аутсорсинг компонентiв для провiдних свiтових 
виробникiв пiдшипникiв. Основними конкурентами на 
мiжнародному ринку є такi транснацiональнi компанiї, 
як SKF, FAG, Timken. На українському й росiйському 
ринках вiдсоток продажiв цих компанiй нижче через ви-
соку вартiсть їх продукцiї. На пострадянському просторi 
лiдерами по продажах є виробники бiльш дешевих 
пiдшипникiв. Експансiя дешевих китайських підшип-
ників призвела до збiльшення їх продажу в нижньому 
сегментi ринку, проте бiльша частина цих пiдшипникiв 
має дуже низьку якiсть. 

2. Провести аналіз внутрішнього середовища під-
приємства, що веде експортно-імпортну діяльність. 
Даний аналіз передбачає визначення та аналіз внутріш-
ніх факторів, виявлення сильних і слабких сторін під-
приємства. При цьому рекомендується аналізувати такі 
сфери діяльності підприємства, як маркетинг, виробни-
цтво, фінанси, організацію та кадри. 

3. Визначити місце експортно-імпортної діяльно-
сті в господарській діяльності підприємства. При цьому 
виявляється вплив змін експортно-імпортної діяльності 
на результативність діяльності підприємства в цілому. 

Так, ВАТ «Харківський підшипниковий завод» 
є одним з головних виробникiв пiдшипникiв серед 
пiдшипникових підприємств СНД i постачає свої ви-
роби на бiльшiсть пiдприємств України, Росiї, Бiлорусiї, 
Італії, Єгипту. Основнi споживачi: VLF Somma Bearings 
Spa (Італія), GORMINA MARKETING (Єгипет), ВАТ 

«Мiнський тракторний завод» (Бiлорусь), ВАТ «Гомсель-
маш» (Бiлорусь), ВАТ «Бобруйськагромаш» (Бiлорусь), 
ТОВ «Компоненты машиностроения» (РФ), ТОВ «Ин-
терснаб» (РФ). ВАТ «Бобруйськагромаш» (Бiлорусь), 
контракт № 8 вiд 11.04.2013 р., 37435,2 тис. руб. РФ,  
у 2014 р. отримано 3024,7 тис. руб. РФ – ВАТ «Гомсельмаш» 
(Бiлорусь), контракт № 17 вiд 01.02.2013 р., 4113,9 тис. 
дол. США, у 2014 р. отримано 860,8 тис. дол. США – ВАТ 
«Мiнський тракторний завод» (Бiлорусь), контракт № 7  
вiд 07.12.2010 р., 312546,9 тис. руб. РФ, у 2014 р. отрима-
но 1486,2 тис. руб. РФ і контракт № 8 вiд 12.05.2014 р., 
7613,3 тис. дол. США, у 2014 р. отримано 750,4 тис. дол. 
США –ТОВ «Компоненты машиностроения» (РФ), 
контракт № 42 вiд 22.08.2012 р., 550000,00 тис. руб. РФ,  
у 2014 р. отримано 60796,8 тис. руб. РФ – ТОВ 
«Компоненты машиностроения» (РФ), контракт № 43 вiд 
22.08.2012 р., 550000,00 тис. руб. РФ, у 2014 р. отримано 
231929,9 тис. руб. РФ – ТОВ «Интерснаб» (РФ), контр-
акт № 44 від 24.02.2014 р., 550000,00 тис. руб. РФ, у 2014 
р. отримано 2735,2 тис. руб. РФ – VLF Somma Bearings 
Spa (Італія), контракт № 1 від 05.09.2013 р., 5,2 тис. євро, 
у 2014 р. отримано 0,0 – GORMINA MARKETING (Єги-
пет), контракт № 6/14 від 28.04.2014 р., 1000,0 тис. дол. 
США, у 2014 р. отримано 226,9 тис. дол. США.

Отже, залежність рентабельності господарської 
діяльності від змін експортно-імпортної діяльності над-
звичайно велика. 

4. Провести аналіз особливостей методів стра-
тегічного управління експортно-імпортною діяльністю 
на підприємстві. На даному етапі здійснюється уточ-
нення концепції стратегічного управління експортно-
імпортною діяльністю підприємства на основі враху-
вання принципів управління (науковості; системності; 
взаємовигідності; єдності; принцип участі; принцип 
безперервності та гнучкості; принцип точності), визна-
чення стратегічних цілей (стратегічних цілей експортної 
діяльності, стратегічних цілей імпортної діяльності), 
формування стратегії експортно-імпортної діяльності та 
ступеня їх реалізації. Формування стратегії експортно-
імпортної діяльності підприємства рекомендується здій-
снювати за етапами: 1) визначення профілю міжнародної 
спеціалізації – визначення пріоритетів розвитку експорт-
ного комплексу підприємства і долі ринку товарів, яка 
може бути сформована за рахунок імпорту; 2) визначен-
ня перспективних напрямів використання зовнішньо-
економічних чинників; 3) формування територіально-
географічних пріоритетів діяльності; 4) розроблення 
механізму управління експортно-імпортною діяльніс-
тю; 5) розроблення альтернативних варіантів стратегії 
експортно-імпортної діяльності підприємства; 6) вибір 
стратегії експортно-імпортної діяльності підприємства.

5. Обґрунтувати стратегічний контролінг на під-
приємстві як підсистему стратегічного управління. Ці-
лями стратегічного контролінгу є забезпечення довго-
строкового, ефективного функціонування підприємства 
в динамічному, нестабільному зовнішньому середовищі: 
реалізація глобальних і локальних стратегій підпри-
ємства в довгостроковій перспективі, збереження ста-
більності та успішний розвиток підприємства, коорди-
нація систем обліку, планування, аналізу, контролю та 
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інформаційного забезпечення. До складу завдань стра-
тегічного контролінгу входять: 1) участь у встановленні 
кількісних та якісних стратегічних цілей; 2) розроблен-
ня альтернативних стратегій; 3) визначення критичних 
зовнішніх та внутрішніх стратегічних позицій; 4) конт-
роль основних індикаторів відповідності стратегічним 
цілям; 5) контроль виконання стратегічних рішень;  
6) стратегічний аналіз ефективності діяльності під-
приємства. Рекомендується як функції стратегічного 
контролінгу розглядати: 1) контроль процесу реалізації 
стратегії; 2) становлення та розвиток системи інформа-
ційного забезпечення стратегічного управління; 3) ін - 
формаційне забезпечення стратегічного планування та 
прогнозування; 4) моніторинг рівнів значень підконт-
рольних показників; 5) інформаційна підтримка деталь-
ного та загального стратегічного аналізу; 6) координація 
етапів стратегічного управління.

6. Сформувати систему показників страте-
гічного контролінгу експортно-імпортної діяльності 
підприєм ства. На основі теоретико-логічного аналізу 
робіт провідних фахівців з проблем аналізу та управління 
зовнішньоекономічною діяльністю, зокрема експортно-
імпортною діяльністю, була встановлена доцільність 
структурувати систему показників стратегічного конт-
ролінгу експортно-імпортної діяльності підприємства за 
трьома складовими ефективності даної діяльності таким 
чином: зовнішньоторговельна ефективність (експортна 
квота, імпортна квота, експортна щільність підприємства 
на зовнішньому ринку, вигідність експорту, частка вну-
трішнього ринку), науково-технічна ефективність (рента-
бельність виробництва, продуктивність праці (виробіток 
на 1 працюючого), фондовіддача, матеріаломісткість про-
дукції), економічна ефективність (економічна ефектив-
ність експорту, економічна ефективність імпорту, прибут-
ковість експортних операцій, рентабельність імпорту), 
структурна ефективність (темп змін поставок на експорт, 
темп змін імпорту, рівень продуктової диверсифікації 
експорту), можливості розвитку експортно-імпортної ді-
яльності (ефективність використання активів, темп змін 
обсягу продаж, рентабельність основної діяльності, кое-
фіцієнт забезпеченості власними оборотними коштами, 
запаси матеріальних ресурсів, витрати на збут, коефіці-
єнт плинності персоналу, заохочувальні та компенсаційні 
виплати, індекс споживчих цін (індекс інфляції). Саме ці 
показники комплексно та повномасштабно спроможні 
здійснити стратегічний контролінг експортно-імпортної 
діяльності підприємства на сучасному етапі. 

7. Здійснити вибір інструментів та аналітич-
них процедур стратегічного контролінгу ефективності 
експортно-імпортної діяльності підприємства. Оскіль-
ки у стратегічному аналізі використовуються багато ме-
тодів і прийомів, інструментів та процедур, що застосову-
ються й для стратегічного контролінгу (загальнонаукові 
методи: аналіз, синтез, індукція, дедукція, аналогія, спо-
стереження, порівняння, моделювання, абстрагування, 
конкретизація, системний аналіз, оцінка, класифікація 
та інші), то залежно від завдань останнього слід відпо-
відно здійснювати вибір інструментів і процедур. Стра-
тегічний контролінг ефективності експортно-імпортної 
діяльності підприємства ґрунтується на результатах 

стратегічного аналізу ефективності даної діяльності.  
У свою чергу, змістовна сутність та форма відображення 
ефективності експортно-імпортної діяльності підпри-
ємства передбачає окремий перелік видів стратегічно-
го аналізу та відповідних методичних пройомів аналізу. 
Для здійснення процедури прогнозування ефективнос-
ті експортно-імпортної діяльності підприємства реко-
мендується використати моделі кривих зростання [17].  
У процедурі прогнозування на основі кривих зростання 
виділяють такі етапи: вибір однієї або декількох кривих, 
форма яких відповідає характеру зміни часового ряду; 
оцінка параметрів обраних кривих; перевірка адекватності 
обраних кривих прогнозованого процесу чи явища, оцін-
ка точності моделей і остаточний вибір кривої зро стання; 
розрахунок точкового та інтервального прогнозів.

Для продовження процедур стратегічного аналізу 
ефективності експортно-імпортної діяльності підпри-
ємства слід виконати порівняльний аналіз «цілі – план –  
факт – оптимізація – відхилення» та «цілі – прогноз – 
факт – оптимізація – відхилення». Прогнозні значення 
показників доцільно використати при визначенны опти-
мальних рівнів показників ефективності експортно-
імпортної діяльності підприємства, які, у свою чергу, 
можна розглядати як бажані значення для стратегіч-
ного контролінгу. Таким чином, слід сформувати та 
розв’язати оптимізаційні задачі. Функціями цілі раціо-
нально взяти результативні показники ефективності 
експортної та імпортної діяльностей підприємства, які 
статистично залежать від частинних показників, що їх 
характеризують, і сформувати систему обмежень, що 
складаються з інтервалів змін значень показників з ура-
хуванням їх числових характеристик і прогнозних зна-
чень. На основі економічного аналізу стану ефективнос-
ті експортно-імпортної діяльності підприємств, що до-
сліджувалися, згідно з рейтингом найбільш впливових 
показників цільовим показником доцільно взяти показ-
ники економічної ефективності експорту та економічної 
ефективності імпорту [17]. 

Отже, пропонований набір інструментів стратегіч-
ного аналізу ефективності експортно-імпорт ної діяль-
ності підприємства дозволяє провести його на науковій 
основі та використати для стратегічного контролінгу.

8. Провести аналіз ефективності експортно-ім-
портної діяльності підприємства для її стратегічно-
го контролінгу. Від об’єктивності аналізу ефективності 
експортно-імпортної діяльності підприємства залежить 
дієвість ухваленого управлінського рішення. 

9. Реалізувати процедуру «цілі – оптимізація – 
прогноз – оптимізація – факт – відхилення». Згідно з да-
ною процедурою передбачається поставити та розв’язати 
оптимізаційні задачі та розробити моделі прогнозування 
показників діяльності. Для стратегічного контролінгу 
ефективності експортно-імпортної діяльності важливо 
знайти оптимальні значення її показників, розв’язавши 
відповідні оптимізаційні задачі. Рекомендується цільові 
функції завдань обчислювати як багатофакторні лінійні 
залежності показників економічної ефективності екс-
порту та економічної ефективності імпорту від значи-
мих, впливових ознак, що характеризують ефективність 
експортно-імпортної діяльності. Обмеження в оптимі-
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заційних задачах складаються на основі застосування ін-
струментів описової статистики та побудованих законів 
розподілу значень частинних показників. Якщо підпри-
ємство буде дотримуватись визначених оптимальних 
рівнів значимих показників, що є факторами впливу, то 
рівні ефективності як експортної, так і імпортної діяль-
ності будуть високими. Для стратегічного контролінгу 
важливий контроль з позицій майбутніх періодів діяль-
ності з урахуванням можливостей досягнення завдань 
діючої стратегії, тому необхідною є процедура прогнозу-
вання ефективності експортно-імпортної діяльності під-
приємства. Рекомендується визначати прогноз значень 
частинних показників експортно-імпортної діяльності 
підприємства на основі кривих зростання. Статистична 
якість обчислених моделей перевіряється за критеріями 
Фішера, Стьюдента, Дарбіна – Уотсона. Обчислені про-
гнозні значення доцільно використовувати в розробці 
рішень щодо планування стратегічних змін на підпри-
ємстві та використовувати в системі обмежень оптимі-
заційної задачі для визначення оптимальних значень та 
відхилень досягнутих значень від оптимальних [17].

10. Розробити управлінське рішення щодо ви-
бору пріоритетних напрямів стратегії розвитку 
експортно-імпортної діяльності підприємства на осно-
ві результатів її стратегічного контролінгу. Такий ви-
бір слід методично здійснювати, застосовуючи також 
аналіз стратегічних розривів (GАР-аналіз) за показни-
ками стратегічного контролінгу експортно-імпортної 
діяльності. Відмінність даної процедури складається в 
застосуванні аналізу стратегічних розривів за поточни-
ми та оптимальними й прогнозними значеннями показ-
ників стратегічного контролінгу експортно-імпортної 
діяльності  як очікуваних, що дозволяє, по-перше, пе-
ретворити стратегію у форму конкретних об’єктивних 
значень показників з метою налагодження зворотного 
зв’язку для оцінки результатів експортно-імпортної ді-
яльності та розроблення своєчасних заходів реагування 
на виявлені стратегічні розриви; по-друге, застосуван-
ня матричного інструменту ринкового (конкурентного) 
профілю дозволяє наочно відобразити виявлені страте-
гічні резерви та стратегічні розриви і визначити майбут-
ню ефективність стратегічних альтернатив щодо розви-
тку експортно-імпортної діяльності підприємства.

11. Проконтролювати виконання управлінських 
рішень. На даному етапі вирішуються завдання щодо фор-
мування комплексу робіт щодо впровадження управлін-
ських рішень в експортно-імпортну діяльність підприєм-
ства й перевірки виконання функціональних обов’язків 
контролера або економіста, що здійснює контролінг на 
підприємстві. Для підвищення ефективності здійснення 
стратегічного контролінгу на підприємстві слід виділити 
фахівця з економічного відділу для того, щоб чітко роз-
межовувати управлінські функції у відповідності до цілей 
та завдань, які стоять перед кожним структурним підроз-
ділом, і підвищити ступінь компетентності прийняття 
управлінських рішень [14]. До повноважень, що здійснює 
контролер, входить: установлення перспективних цілей 
і завдань експортно-імпортної діяльності підприємства; 
узгодженість експортно-імпортної діяльності з іншими 
видами діяльності підприємства; установлення цілей і 

обмежень з управління ресурсами експортно-імпортної 
діяльності підприємства; визначення рівня інвестицій в 
систему контролю й управління експортно-імпортною 
діяльністю підприємства; моніторинг інформаційних 
потоків експортно-імпортної діяльності в інформацій 
системі підприємства; взяття участі у розробці стратегіч-
ного плану, визначення необхідних фінансових ресурсів 
та бюджету стратегічного плану; контролінг експортно-
імпортної діяльності: облік, контроль і аналіз показни-
ків експорту і імпорту на підприємстві. На підприємстві 
має бути розроблена посадова інструкція контролера, 
який здійснює стратегічний контролінг [14]. Вимоги по-
садової інструкції є обов’язковими для співробітника з 
моменту його ознайомлення з інструкцією під розписку 
й до переміщення на іншу посаду або звільнення. Пого-
джену і затверджену інструкцію нумерують, шнурують, 
завіряють печаткою підприємства й зберігають у відділі 
кадрів підприємства відповідно до порядку діловодства. 

Отже, зміст методичного підходу до стратегічно-
го контролінгу експортно-імпортної діяльності 
підприємства реалізується в етапах, завданнях 

кожного етапу, методах виконання завдання та резуль-
татах їх вирішення, що представлено в табл. 1.

Таким чином, на основі запропонованого методич-
ного підходу до стратегічного контролінгу експортно-
імпортної діяльності підприємства забезпечується 
управління, що відрізняється чіткою координацією всіх 
його функцій з урахуванням цілепокладення, плануван-
ня та коригування стратегії, контролю функціонування 
всього підприємства , а також при цьому задається, роз-
вивається та контролюється підсистема стратегічного 
інформаційного забезпечення. Завдяки даному методич-
ному підходу до стратегічного контро лінгу експортно-
імпортної діяльності підприємства надається можли-
вість технологічного його здійснення, враховуючи особ-
ливості конкретного підприємства.                                    
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таблиця 1

Зміст методичного підходу до стратегічного контролінгу експортно-імпортної діяльності машинобудівних підприємств 

Завдання Методи виконання завдання Результати вирішення завдання 

1 2 3

1. Здійснити аналіз зовнішнього середовища підприємства

1.1. Аналіз впливу зовнішніх факторів на 
функціонування та розвиток експортно-
імпортної діяльності машинобудівного 
підприємства.  
1.2. Аналіз конкурентних позицій 
підприємства на ринках

Теоретико-логічний аналіз, 
економічний аналіз; статистичний 
аналіз, аналіз конкуренції, портфель-
ний аналіз

1.1. Визначення зовнішніх факторів, що 
впливають на функціонування та роз-
виток експортно-імпортної діяльності 
машинобудівного підприємства.  
1.2. Визначення конкурентних позицій 
підприємства на ринках

2. Провести аналіз внутрішнього середовища підприємства, що веде експортно-імпортну діяльність

Аналіз внутрішніх факторів та виявлення 
сильних s слабких сторін підприємства

Теоретико-логічний аналіз, 
економічний аналіз; статистичний 
аналіз

Визначення внутрішніх факторів, силь-
них s слабких сторін підприємства

3. Визначити місце експортно-імпортної діяльності в господарській діяльності підприємства 

Аналіз впливу експортно-імпортної 
діяльності на господарську діяльність 
підприємства в цілому

Аналіз бухгалтерської, оперативної 
та статистичної звітності 
підприємства ЗЕД, економічний 
аналіз

Визначення місця експортно-імпортної 
діяльності в господарській діяльності 
підприємства

4. Провести аналіз особливостей методів стратегічного управління експортно-імпортною діяльністю на підприємстві 

Уточнення концепції стратегічного 
управління експортно-імпортною 
діяльністю підприємства на основі враху-
вання особливостей реалізації принципів 
управління в ньому

Економічний та стратегічний аналіз, 
бенчмаркінг

Опис особливостей існуючих методів 
стратегічного управління експортно-
імпортною діяльністю на підприємстві

5. Обґрунтувати стратегічний контролінг на підприємстві як підсистему стратегічного управління.

Налаштування теоретичного забезпечення 
стратегічного контролінгу експортно-
імпортною діяльністю на підприємстві як 
підсистеми стратегічного управління 

Теоретико-логічний аналіз законо-
давчих актів, регулюючих ЕІД

Теоретичне забезпечення форму-
вання стратегічного контролінгу 
на підприємстві як підсистеми 
стратегічного управління

6. Сформувати систему показників стратегічного контролінгу експортно-імпортної діяльності підприємства

Систематизація показників стратегічного 
контролінгу за складовими експортно-
імпортної діяльності підприємства 

Методи аналізу та синтезу; 
теоретико-логічний аналіз

Системи показників стратегічного 
контролінгу експортно-імпортної 
діяльності підприємства

7. Здійснити вибір інструментів та аналітичних процедур стратегічного контролінгу ефективності експортно-імпортної 
діяльності підприємства

Аналіз інструментів та аналітичних проце-
дур стратегічного аналізу та стратегічного 
контролінгу

Теоретико-логічний аналіз

Перелік інструментів та аналітичних 
процедур стратегічного контролінгу 
ефективності експортно-імпортної 
діяльності підприємства

8. Провести аналіз ефективності експортно-імпортної діяльності машинобудівного підприємства для її стратегічного 
контролінгу

Аналіз ефективності експортно-
імпортної діяльності підприємства для її 
стратегічного контролінгу

Математичні методи визначення 
взаємозв’язків між складовими 
ефективності експортно-імпортної 
діяльності

Визначення рейтингу найбільш 
впливових показників ефективності 
експортно-імпортної діяльності та 
встановлення тенденцій змін найбільш 
впливових показників ефективності 
експортно-імпортної діяльності

9. Реалізувати процедуру «цілі – оптимізація – прогноз – факт – відхилення»

9.1. Визначення оптимальних значень 
підконтрольних показників експортно-
імпортної діяльності машинобудівного 
підприємства.  
9.2. Визначення прогнозних значень 
підконтрольних показників експортно-
імпортної діяльності машинобудівного 
підприємства

Методи лінійної оптимізації, моделі 
прогнозу – криві зростання

9.1. Набір оптимальних значень 
підконтрольних показників експортно-
імпортної діяльності машинобудівного 
підприємства.  
9.2. Набір прогнозних значень 
підконтрольних показників експортно-
імпортної діяльності машинобудівного 
підприємства
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Закінчення табл. 1

1 2 3

10. Розробити управлінські рішення щодо вибору пріоритетних напрямів стратегії розвитку експортно-імпортної діяльності 
підприємства на основі результатів її стратегічного контролінгу

Вибір пріоритетних напрямів стратегії 
розвитку експортно-імпортної діяльності 
підприємства на основі результатів її 
стратегічного контролінгу

Аналіз стратегічних розривів Опис ринкового профілю підприємства 

11. Проконтролювати виконання управлінських рішень

11.1. Формування комплексу робіт 
щодо впровадження управлінських 
рішень в експортно-імпортну діяльність 
підприємства.  
11.2. Перевірка виконання функціональних 
обов’язків контролера або економіста,  
що здійснює контролінг на підприємстві

Організаційні методи виконання 
управлінських рішень

11.1. Обізнаність кожного учасника 
процесу стратегічного контролінгу 
відносно необхідних дій, які забезпе-
чують виконання даних управлінських 
рішень
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The rate, heterogeneous character of the changes in the internal and external environment of business entities go beyond their ability to make effective decisions 
in critical situations timely. Only the collective mind of the creative collective laborer allows to effectively respond to the unique challenges at work now. For the 
formation of such a laborer in modern conditions it is necessary to use social reserves of the collective development, as they provide an additional growth of its total 
labor potential due to organization of emotionally positive interaction between employees. The article considers the labor collective as a social control object. There 
argued a possibility of transforming it into the team due to diagnostic and development of the total labor potential within the role structure. The successful combina-
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Дороніна М. С., Голубєв С. М. Соціальні резерви розвитку сукупного 

трудового потенціалу колективу. Рольовий контекст
Швидкість, різноякісність змін внутрішнього й зовнішнього середовища 
суб'єктів господарювання перевищують їхні можливості вчасно ухва-
лювати ефективні рішення в критичних ситуаціях. Тільки колективний 
розум творчого сукупного працівника зараз дозволяє результативно 
реагувати на унікальні проблеми в роботі. Для формування такого пра-
цівника в сучасних умовах необхідно використовувати соціальні резерви 
розвитку колективу, оскільки вони забезпечують додатковий приріст 
його сукупного трудового потенціалу за рахунок організації емоційно 
позитивної взаємодії співробітників. У статті трудовий колектив роз-
глядається як соціальний об’єкт управління. Аргументується можли-
вість перетворення його в команду за рахунок діагностики й розвитку 
сукупного трудового потенціалу в координатах рольової структури. 
Вдала комбінація функціонально-трудових і соціальних ролей у колекти-
ві забезпечує народження синергетичного ефекту, який проявляється в 
його механічній та органічній солідарності. Створений на цій основі су-
купний працівник є новою продуктивною силою кооперованого праці, що 
перевищує суму здатностей відособлених індивідуальних працівників.
Ключові слова: колектив, колективний розум, трудовий потенціал, 
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трудового потенциала коллектива. Ролевой контекст
Скорость, разнокачественность изменений внутренней и внешней 
среды субъектов хозяйствования превышают их возможности своев-
ременно принимать эффективные решения в критических ситуациях. 
Только коллективный разум творческого совокупного работника сей-
час позволяет результативно реагировать на уникальные проблемы в 
работе. Для формирования такого работника в современных условиях 
необходимо использовать социальные резервы развития коллектива, 
поскольку они обеспечивают дополнительный прирост его совокупно-
го трудового потенциала за счет организации эмоционально позитив-
ного взаимодействия сотрудников. В статье трудовой коллектив рас-
сматривается как социальный объект управления. Аргументируется 
возможность превращения его в команду за счет диагностики и разви-
тия совокупного трудового потенциала в координатах ролевой струк-
туры. Удачное сочетание функционально-трудовых и социальных ро-
лей в коллективе обеспечивает рождение синергетического эффекта, 
который проявляется в его механической и органической солидарно-
сти. Созданный на этой основе совокупный работник является новой 
производительной силой кооперированного труда, превышающей сум-
му способностей обособленных индивидуальных работников.
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Social and economic reforms in Ukraine have not 
achieved the desired results, there occurred a signifi-
cant deterioration in the conditions of functioning and 

development of its economic system. This stimulated new 
research into the problem of recovery of its labor potential. 

The special attention is focused on the main element of the 
productive forces — the collective laborer, who previously 
in the economic context was formed through the system of 
central planning and in the social one — through the work of 
the Party, Komsomol organizations and trade unions. As the 
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old models of the collective laborer stopped working, there 
emerged a necessity to build a new one and develop technolo-
gies for its practical application. The problem solving is still 
continued by representatives not only of economics but also 
related scientific disciplines studying human behavior: social 
philosophy, sociology, social psychology, and others. At the 
same time some scientists have focused their attention on 
updating, specification of theoretical and methodological as-
pects of studying the position and role of a human in the eco-
nomic system, the others — on the ways and technologies of 
development of his or her competitiveness on the labor mar-
ket due to formation of the ability to permanently increase 
his or her employment potential through education. On the 
background of this research there gradually emerged and de-
velops interest in social reserves to form the total labor po-
tential of collectives engaged mainly into intellectual work.

Among the scientists, whose research results form the 
foundation for further studying of these collectives there can 
be noted M. Gellert and K. Novak, who identified the prob-
lem of an ambiguous result of the leader’s delegating the au-
thorities to subordinates and the obtained synergistic effect 
[1], A. Hulin, who paid attention to the general principles 
of team building [2], O. Mazur, who investigated the prob-
lems of the collective laborer reproduction in contemporary 
Russia and ways of their solving [3], B. Palchuk, who ana-
lyzed the relationship between the essence and content of 
the concepts and categories of the research field [4], V. Gor-
bunova, who successfully complemented the area of team 
building by technologies developed in psychology [5], the 
authors, who paid attention to the evolution of functional 
and team roles in the process of the collective development 
from the group level to that of the team [6]. In modern col-
lectives there stopped operating the previously well-proven 
technologies ensuring their success in quite stable situations 
of work. The rate, heterogeneous character of the changes in 
the internal and external environment of business entities 
went beyond their ability to collect necessary information to 
make timely effective decisions. Experience has shown that 
only the collective mind of the collective laborer allows to 
effectively respond to unique situations at work now. His or 
her potential is formed and developed through socialization 
of the processes of streamlining collaboration, on the basis 
of which the theory of building the collective role structure 
started its development.

Presently it has accumulated quite constructive recom-
mendations and suggestions. For example, attention 
should be paid to research of O. Golentovskaja, which 

provides a detailed analysis of different classifications of col-
lective roles, beginning from those set in works by J. Stew-
art, I. Sandstrom, R. Belbin, to those represented in works 
by contemporary authors [7]. In search of the social reserves 
of the labor collective development it is advisable to use the 
typology of collaboration proposed in the works by T. Ba-
zarov and L. Umanskij [8, 9], ways of combining the activ-
ity and creativity approach with mutually creative approach 
highlighted in the monograph by V. Gorbunova [5].

The analysis of the stated above ideas stipulated 
choosing the topic of this article and offering its aim – sub-
stantiating the expediency of diagnosing the social reserves 

for development of the total labor potential of the collective, 
based on the analysis of its role structure.

The labor collective has been repeatedly considered in 
works of sociologists, social psychologists as a special social 
object (for example, [8, 10, 11, 12]). According to the theory 
of E. Durkheim the potential of such object is ensured by the 
level of mechanical and organic solidarity. In this context, 
the labor collective on the one hand acts as an organizational 
unit (a subdivision of an enterprise with well-defined func-
tions), and on the other – as a social one (congregation of 
people on value perception of the life in the labor collective). 
In modern conditions the value of the social reserves of the 
collective increases, for it is them that due to the effective 
collective role structure and emotionally positive interaction 
of employees ensure the development of its solidarity, which 
contributes to the growth of its total potential. 

The theme of solidarity has gained special urgency in 
the conditions of a revolutionary transformation of 
society. It is emphasized by the authors of a recently 

published monograph devoted to the problems of consolida-
tion of the Russian society. Social solidarity in their opinion 
performs a vital function – reproduction of the social sys-
tem at any of its hierarchical levels – from groups of primary 
social practices to the society as a whole. “Society is possible 
and valid only under condition of a certain level of achieved 
in it social solidarity determining the degree of viability of 
the given public formation” [13, p. 26]. Using the role theory 
in practice of collective management will allow to find new 
social reserves for developing its solidarity. By its nature, the 
social role of a collective member is a program of his or her 
actions in certain circumstances developed by the organiza-
tion he or she works for. That is, similarly to the functional 
and labor, the social role of the employee exists only in the 
system of relations in the collective. On the one hand it pre-
supposes observing by the employee certain rules of con-
duct adopted by it, on the other — serves both a means and 
field to meet the social need of a person in self-expression, 
self-esteem [14]).

The successful combination of the functional and la-
bor role with social roles in the collective ensures the birth 
of synergistic effect, which is manifested in its mechanical 
and organic solidarity. The created on this basis collective 
laborer is a new productive force of the collaboration, able 
to solve problems exceeding the total abilities of separate 
individual employees.

The role determining people’s behavior in the group 
is a subject of attention for scientists representing various 
scientific fields. Sociologists study it as an element of the so-
cial structure and culture regulated on the basis of common 
behavior values. Experts in the field of social psychology  
(J. Mead and J. L. Moreno) analyze the role in the context 
of social interaction between individuals, the individual and 
the group, where the role is a set of common values, without 
which communication is impossible. Though these scien-
tists share a common goal — preparing a creatively develop-
ing community, their studies have differences. For example, 
J. L. Moreno is oriented to active position of the acting per-
son, while J. Mead examines the role from the position of 
the “philosopher-observer” [15, 16]. Most often modern 
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researchers of the collective role structure find their basic 
ideas in works of social psychologist M. Belbin, who distin-
guished 9 variants within the structure and presented their 
classification on the character features of the person’s be-
havior in the team and directions of his or her activity [17]. 

However, the Belbin theory can not be accepted as 
the only one for studying the reserves of the team 
social development, because it overshadows the 

active, creative manifestation of the personality, it does not 
take into account such individual determinants of behav-
ior as motivation and personality traits. In this regard, it 
makes sense to pay attention to such theoretical concepts 
as “personality model”, actively studied by economic theo-
ry, organizational psychology and recently by the experts 
working with tasks of streamlining the labor behavior of 
the personnel in the collective. For example, the version of 
the role classification by M. Belbin on the patterns of the 
person’s behavior in the team got further development by  
A. Doronina, A. Polubedova. In the study by A. Doronin 
[18] there presented the evolution of the personality model 
and associated with it evolution of the organizational mod-
el, where it is possible to find an analogy of the evolution of 
the personality role and characteristic features of the collec-
tive. The author explains their development by informatiza-
tion and intellectualization of labor. A. Polubedova presents 
substantiation for connection of the collective models as the 
collective (complex) laborer with a behavioral component of 
labor activity, the role of which is enhanced under the influ-
ence of increasing the share of non-standard labor opera-
tions requiring individual and collective creativity [19]. 

At improving the role structure of the labor collective 
attention should be paid to the fact that M. Belbin suggests 
distinguishing the team and functional roles. The team role 
characterizes the features of the person’s behavior and in-
teraction in the collective, and the functional one is associ-
ated with the duties fixed in the job description, which he 
or she has to perform having the knowledge and experience 
required to do the work [17, p. 38]. The practice of using 
the ideas of M. Belbin proved his warning that the behav-
ior of employees sometimes does not correspond exactly to 
the functions of the role delegated to them. This unstable 

behavior is caused by the person’s ability to perform several 
team roles. Most often it is manifested with the employee 
having high intellectual abilities, allowing him or her flex-
ibility to choose the role coordinating it with the purposes 
and goals of interaction with colleagues [17, p. 48]. 

The distribution, analysis and monitoring of the team 
(social) and functional roles can be considered appropri-
ate if the collective performs a wide range of unique tasks 
(for example, in the project team). If in the team there ob-
served tendencies to intellectualization and informatization 
of work, its leader should pay attention to combination of 
the team and labor (functional) role. Their synthesis can be 
defined as the social and labor role (Tab. 1).

To test in practice the list of social and labor roles pre-
sented in Table 1 there was made their conceptualization 
and operationalization, gathered and analyzed information 
on the collectives of management subsystem of seven enter-
prises. The data were collected by means of questionnaire 
survey using the 5-interval qualitative and quantitative 
point scale. The most sophisticated role received the as-
sessment of 5 points and the least sophisticated — 1 point. 
The questionnaires included the respondents’ assessment 
of the actual and the desired state of the role type. Table 2 
presents the results of diagnosing the collective role struc-
ture of three subdivisions of control system at one of the 
enterprises under study (M – marketing department, A – 
accounting department, HRM – Human Resource Manage-
ment Department).

As can be seen from the table, presently the distribu-
tion of roles in the analyzed labor collectives is paid 
insufficient attention. The actual estimates of the 

functions of implementation roles are higher than those of 
the functions of interaction and creativity. As to the wants 
of the personnel of the enterprise subdivisions under study, 
in all departments they are clearly oriented to qualitative 
development of all roles and functions. It can be assumed 
with a high degree of certainty that distribution by the col-
lective leaders of work on the basis of diagnosing the subor-
dinate roles and streamlining their labor behavior will not 
meet resistance. 

table 1

Roles of the labor collective members

Belbin role types Main characteristic Functions of social and labor roles

Specialist Discipline, reliability, effectiveness, conservatism, practicality

Performance of standard practical 
actions

Monitor/ evaluator Professionalism in a restricted field of knowledge 

Implementer Carefulness, ability of correcting errors, omissions, ability  
to control

Co-ordinator Flexibility, communicative skills 
Organization of interaction between 
the collective members Team worker Sobriety, perception, strategic thinking

Shaper Ability to listen, diplomatic skills, ability to find a compromise 

Plant Having exuberant imagination, ability to solve difficult problems

Generating unorthodox ideas, 
intellectual activityCompleter finisher Maturity, confidence, clearness in formulating goals, promoting 

decision-making, delegating authorities

Resource investigator Dynamism, ability to challenge, drive
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table 2

Estimates of the actual and desired state  
of performing the roles

Characteristics 
of social and 

labor roles

Actual state Desired state

M A HRM M A HRM

Implementation 3,9 3,9 3,8 4,4 4,4 4,5

Interaction 3,6 3,5 3,2 4,4 4,3 4,2

Creativity 3,5 3,6 3,5 4,9 4,8 4,7

CONCLUSIONS 
The labor collective of an enterprise is a special social 

object of control. On the one hand it can be represented as 
an organizational system (subdivision), and on the other – 
as a social one (community of people). Under present condi-
tions, the role of the social reserves of the collective devel-
opment increases as they provide additional growth of its 
total labor potential due to organizing effective interaction 
between the employees. Using the role theory allows for the 
appropriate distributing of the social and labor functions 
among the collective members. In real labor collectives its 
recommendations are used extremely rarely. Diagnostic of 
actual and preferred social and labor roles of the employees 
will allow heads of the collectives qualitatively delegating 
to them various types of work, contributing to developing 
their solidarity, and increasing the total labor potential. It is 
advisable to continue the study in the direction of a search 
for harmonious combination of social and labor roles with 
using the standard of “golden section”.                   
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Важливість дослідження лідерства як економічно-
го феномена важко переоцінити, оскільки воно є 
невід’ємною, у окремих випадках, визначальною 

складовою організаційної культури (ОК). Саме лідер 
окреслює цінності, на яких базуватиметься діяльність 
компанії, цілі й показники, яких вона намагатиметься 
досягти; відповідає за генерацію бачення й місії; у ви-
падку реалізації ефективного підходу (на жаль, в Україні 
з останнім все ще існують суттєві проблеми) – контро-
лює хід імплементації в життя відповідних положень. Як 
наслідок, у тому числі, за рахунок зміцнення командно-
го духу, зростає успішність управління окремими проек-
тами, діяльністю підприємства в цілому; отримуються й 
зміцнюються в динаміці конкурентні переваги.

Однак, на жаль, у лідерства існує й інший бік, що 
часто замовчується фахівцями й не визнається (або 
припускається зs значними уточненнями) безпосеред-
ньо учасниками процесу. За досягнення визначених по-
зицій, одержання влади особа починає відчувати страх 
їх втратити, заздрість, самотність, депресію, у тому чис-
лі, з причини розгубленості щодо подальших дій. Хро-
нічний стрес відбивається на самому лідері, колективі, 
який на нього покладається [1, с. 3–4]; руйнує ОК, на по-
будування й вдосконалення якої могли піти роки важкої 
кропіткої праці.

Вивчення літератури в галузі організаційної куль-
тури та лідерства довело, що ці дві сфери тісно, навіть 
нерозривно, пов’язані з ефективністю підприємницької 
діяльності. Зокрема, був досліджений внесок стиля лі-
дерства [2] й організаційної культури в підвищення про-
дуктивності праці [3; 4; 5]. Крім того, завдяки висновкам 
західних фахівців, доведена роль лідерства, а також йо-
го окремих видів безпосередньо у створенні культури 
в організації [6]. Проте, для України й власне проблема 
розмаїття лідерської поведінки,й її впливу на діяльність 
співробітників як команди є відносно новою, ґрунтов-
ний науковий базис не накопичений, що актуалізує не-
обхідність закриття прогалини, яка утворилася. 

Це і зумовило мету статті, яка полягає у виявленні 
впливу стиля лідерства на характеристичні риси органі-
заційної культури туристичних підприємств.

Загалом поняття лідерства ні для економіки, ні для 
соціології з політикою не є чимось абсолютно новим.  
Б. Уінстон і К. Паттерсон (B. E. Winston, К. Patterson), 
проаналізувавши понад 160 наукових статей і праць,  
в яких містилося визначення поняття «лідерство», за-
пропонували власний інтегрований погляд, згідно з яким 
лідер є особою, що:
 вибирає, озброює, навчає й впливає на поведін-

ку одного або кількох послідовників, у різному 
ступені обдарованих, таких, що володіють ви-
значеними уміннями й навичками;

 фокусує діяльність колег відповідно до місії й 
цілей підприємства; у відповідь на добровіль-
ній основі отримує витрати духовної, емоцій-
ної, розумовоїй фізичної енергії, узгоджені ско-
ординовані зусилля для блага організації;

 чітко формулює бачення майбутнього в доступ-
ний для підлеглого спосіб, завдяки цінностям і 
переконанням, що поділяються. Для цього ви-

користовує здатності до критичного мислення, 
розуміння, інтуїції, переконливої риторики та 
міжособистісного спілкування, включаючи як 
активне слухання, так і позитивний дискурс, 
переконання, запобігання двозначності з ура-
хуванням інтересів кожного;

 не зупиняється на досягнутому, прагне особи-
стісного зростання, оновлення, зміцнення влас-
ного психічного, фізичного, емоційного й духо-
вного стану шляхом, зокрема, взаємодії з усіма 
виробничими ланками [7, с. 7–8].

З огляду на ситуацію, що склалася в Україні, це де-
талізоване визначення вважається за доцільне 
доповнити авторським уточненням: лідер, за не-

стабільного зовнішнього середовища, бере на себе від-
повідальність за розробку стратегії адаптації підпри-
ємства до нових умов, підтримку на високому рівні ко-
мандного духу (за можливості – виробничих показників 
і конкурентоспроможності підприємства на бажаному 
рівні). Подібна здатність залежить як від особистісних 
рис «ведучого», так і від стилю, який він обрав для ске-
ровування дій працівників у визначеному напрямку.

У загальному сенсі під стилем лідерства (СЛ) ро-
зуміється спосіб, в який лідер здійснює свій вплив на 
членів організації з метою реалізації поставлених перед 
нею цілей [8, с. 2]. Автор пропонує поділити їх (стилі) на 
дві групи: функціональні, які є позитивними з точки зору 
розвитку підприємства, і деструктивні, що загрожують 
організації створенням токсичної атмосфери, втратою 
позицій на ринку щільно до банкрутства. Представни-
ки останньої категорії мають визначені спільні риси,  
у тому числі: прояви схильності до диктаторства; ото-
чення себе особами, які демонструють відданість (на-
віть у випадку їхньої невідповідності посаді й кваліфіка-
ції, що вимагається); відсутність зв’язку між власними 
досягненнями й винагородою, із персоналом і спожи-
вачем; неефективне використання ресурсів, невміння 
забезпечити високий рівень дисципліни, підкріплений 
ентузіазмом, рівномірний розподіл завдань, подолати 
пусті балачки й нездорову конкуренцію між робітника-
ми й підрозділами; нехтування інтенсивними методами 
розвитку, у тому числі, стратегічного; націленість не на 
стійке інноваційне зростання, а на подолання постійної 
кризи; ревнощі до успіху інших команд [9, с. 2].

СЛ, що призводить до подібних наслідків, отримав 
назву «невротичний» і підрозділяється на такі види:
 нарцисист. Розслаблений і холоднокровний, 

здатний на визначені речі на користь команди, 
проте, виключно з власних соціальних і еконо-
мічних інтересів і бажання отримати схвалення 
й захоплення оточуючих; таким лідерам прита-
манна самозакоханість, схильність використо-
вувати інших лише як знаряддя в жорсткій кон-
курентній боротьбі й приховувати слабкість за 
бравадою. За стилем поведінки їх можна по-
ділити на два види: конструктивний, якому 
пощастило мати «наглядача», що не дозволяє 
зариватися, піддаватися паніці й опікується 
знаходженням розумного балансу між само-
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оцінкою лідера та його позитивно спрямовани-
ми діями, і реактивний, пов’язаний із сильним 
тиском з боку оточуючих, відповідно, відчуттям 
неадекватності й деривації;

 вибухонебезпечний, що знаходиться під неконт-
рольованим впливом власних емоцій. За зви-
чайних умов скромна й добре вихована, така 
особа стає непередбачуваною, агресивною, не-
здатною приймати рішення в стані стресу; 

 імплозивний, або пасивно-агресивний, не схиль - 
ний до демонстрації почуттів, такий, що надає 
перевагу мусуванню образи, ігноруванню під-
леглих, конфронтації й запобіганню відкритих 
конфліктів;

 абразивний, який вважає себе позбавленим 
недоліків, вищим за інших, «неадекватних», 
таких, що не заслуговують на довіру; прагне 
до досконалості й ґрунтовності з метою підви-
щення продуктивності праці, перекладає вину 
за випадкові помилки на підлеглих;

 сполошений, завжди очікує на гірше. Він завжди 
в обороні, спостерігає за невербальними сигна-
лами, близький до параної й антагонізму; не гре-
бує жорстким покаранням тих, хто став причи-
ною проблем; йому не до творчості й розвитку;

 компульсивний, який концентрується на дета-
лях, володіє тунельним баченням; його модель 
поведінки передбачувана й повторювана; не 
припускає здатності до стратегічного мислення 
й формування раціонального підходу до управ-
ління; 

 імпульсивний, створює плутанину за незвичай-
них обставин, неготовий до швидких дій у 
нестандартних умовах, орієнтується на отри-
мання досвіду заради нього самого, а не блага 
організації; сприймається підлеглими як легко-
важний і/або безсилий [1, с. 4, 9; 10].

Опитування, що проводилося автором серед під-
приємств туризму та гостинності, підтвердило, 
на жаль, низьку обізнаність персоналу стосов-

но лідерства та його ролі на підприємстві. Значним ви-
явився кореляційний зв’язок деструктивного стилю лі-
дерства («самодур», за визначенням респондентів, 93 % 
яких становили жінки) з плинністю кадрів (r = 0,82); не-
вдоволеністю роботою (r = 0,75); бажанням змінити її на 
іншу за першої цікавої пропозиції (r = 0,71).

Щодо функціонального лідерства, залежно від кри - 
теріїв, які застосовуються, науковці й менеджери-прак-
тики застосовують різні класифікації. Однією з най-
більш популярних на даний момент є концепція хариз-
матичного лідерства (ХЛ), що в останні роки заперечує 
необхідність наявності у «ватажка» особливих рис; за 
достатню умову визнає сприйняття послідовниками на 
віру ідеї, що бажані якості притаманні визначеній лю-
дині. Більше того, порівняння дозволило виявити певні 
закономірності, етапи становлення такого лідера:

1) оцінка статус-кво, приділення значної уваги по-
требам підлеглих і правилам організації; 

2) формулювання бачення, місії, виявлення потреб 
і сподівань підлеглих, їхнє задоволення; 

3) мотивація, перш за все персоналу, діяльність 
якого не відповідає баченню;

4) стає прикладом, у тому числі, стосовно резуль-
татів, самопожертви й нетрадиційного досвіду [11]. 
Таким чином, «харизматики» володіють визначеними 
якостями, що дозволяють їм не тільки сформулювати 
своє бачення, але й перетворити на відданих своїх при-
хильників членів підпорядкованої групи; здатні знехту-
вати власними інтересами у гонитві за організаційними 
перевагами.

Відносно новим видом для менеджменту як науки 
можна вважати символічне лідерство, пов’язане з 
розвитком і підтримкою сильної організаційної 

культури (жорстке дотримання правил, субординації, 
підзвітності, зв’язку) [11]; глобальне, що передбачає 
стратегічне мислення й глибоке розуміння соціально-
економічних та політичних умов країни, в яких компанія 
здійснює свою діяльність [11]; здатність швидко адап-
туватися до них як фізично, так і психологічно; Laissez-
Faire-лідерство, що отримало свою назву від французь-
кого «laissezfaire», терміа, який в епоху меркантилізму 
описував політику невтручання уряду в «природний 
економічний порядок». За аналогією, у разі використан-
ня такої політики роль лідера зводиться до висування 
завдань; висококваліфікований, відповідальний, моти-
вований, здатний до самостійної роботи персонал отри-
мує змогу їх реалізувати, обираючи шлях на власний 
розсуд. Практика підтвердила право подібної концепції 
на життя за виконання згаданих умов [12, с. 822].

Основна різниця між  та трансформаційною мо-
делями, яким також приділяється значна увага з боку 
фахівців, полягає в обов’язках лідера й вимог до його 
якостей. У першому випадку він отримує відповідний 
статус у результаті взаємодії та обмінів між членами ко-
лективу в процесі виробництва й виконує роль посеред-
ника на перемовинах щодо завдань і наслідків їхнього 
виконання; основним його інструментом є компроміс.  
У другому передбачається необхідність швидкої адапта-
ції ведучої особи до змін і нестабільності, вміння стиму-
лювати, підтримувати й спрямовувати дії послідовників 
у необхідному напрямку за рахунок пошуку резервів у 
собі, задоволення від особистісного зростання, саморе-
алізації й самосвідомості, ототожнення себе із групою, 
що поділяє спільні довгострокові цілі [13].

Транзакційну модель застосовують два основнi 
види інструментів, згідно з якими й класифікується:
 можливість винагороди (відповідно до прикла-

дених зусиль і досягнутої продуктивності);
 втручання у разі необхідності (лише d разі не-

гараздів або порушення стандартів) [11].
Трансформаційна модель охоплює:
 ідеалізований вплив (гордість, повага, довіра й 

оптимізм колективу щодо лідера); 
 натхнення (здатність «ватажка» виступати взір-

цем); 
 індивідуальний підхід (допомога в досягненні 

максимального потенціалу, сприяння психоло-
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гічному розвитку працівника; це досягається за 
рахунок наставництва, коучингу тощо); 

 інтелектуальна стимуляція (заохочення гене-
рації ідей з метою переосмислення недоліків і 
вдосконалення мислення) [11].

Доволі цікавими є результати розгляду обох під-
ходів під кутом ґендера. Зокрема, в ході опиту-
вання 7280 керівників Дж. Зенгер і Дж. Фолкман 

(J. Zenger, J. Folkman) прийшли до дещо суперечливих 
висновків. З одного боку, як і очікувалось, переважну 
більшість лідерів становили чоловіки (для вищої ланки 
менеджменту – 78 % проти 22 % у жінок; середньої – 67 і 
32 відсотки відповідно). З іншого боку, за 15 із 16 компе-
тенцій, які порівнювалися, представниці «слабкої статі» 
виявилися «якіснішими» лідерами, поступившись лише 
здатністю до стратегічного мислення (2,79 % відставан-
ня. При цьому найсуттєвішою різниця на користь жінок 
виявилася за критеріями ініціативності (11,58 %), здат-
ності до саморозвитку (9,45), інтегрованості й чесності 
(9,28%)) [14, с. 1, 3]. Стосовно ж безпосередньо СЛ, спо-
стерігалася значніша їхня схильність до дій на основі 
рольового моделювання, чітких очікувань; демократії, 
емпатіїй активнішого співробітництва з метою підви-
щення самооцінки співробітників [15, с. 18–19]. Також 
було помічено, що жінки більш схильні мотивувати 
співробітників позитивним чином (шляхом винагороди. 
При цьому доведено, що найбільшого успіху досягали 
керівниці, які застосовували андрогенний стиль управ-
ління); чоловіки ж надають перевагу збільшенню повно-
важень або застосуванню погроз (вочевидь, найменш 
ефективний метод стимулювання до праці) [16, с. 5].

Порівнюючи російський і американський СЛ,  
Д. Маккарти, С. Паффер і С. Дарда (D. J. McCarthy,  
S. M. Puffer, S. V. Darda) виокремили відкритий (за сут-
тю, трансформаційний), збалансований (ситуаційний) 
і контролюючий (транзакційний) стилі. Перший, він 
же демократичний, характеризується помірним рівнем 
потреби у владі, кінцевому результаті, лояльності; при 
цьому спостерігається кореляційний зв’язок між особи-
стісними рисами лідера (оптимізмом, харизмою й стій-
кістю) і бізнес-кліматом. Опитування підтвердили, що в 
подібному випадку заохочується творчість, саморозви-
ток, дружба, вільне волевиявлення, делегування повно-
важень; зміцнюється відповідальність [17, с. 55].

У свою чергу, підхід, орієнтований на контроль 
(«радянський» варіант), застосовується приблизно 10 % 
респондентів і базується на централізації прийняття рі-
шень, військовій дисципліні, концентрації влади в руках 
вузького кола висококваліфікованих менеджерів, яким 
було надано більше свободи і переваг, ніж решті. Осно-
вними інструментами стимулювання виконання завдань 
служать винагорода й страх; власна думка не вітається. 
Однак, наприклад, у Росії [17, с. 59] транзакційний стиль 
показав себе більш дієвим на окремих підприємствах 
малого та середнього бізнесу.

Збалансований стиль (ЗС, 25 %) є свого роду золо-
тою серединою між двома, описаними вище; допускає і 
демократичні, і авторитарні методи, залежно від ситуа-
ції, що склалася; сприяє творчості за збереження суво-

рих правил і процедур; поєднує позитивну й негативну 
мотивацію. Думка робітників враховується, хоча біль-
шість рішень приймаються ТОП-менеджерами. Як свід-
чать опитані, ступінь відкритості часто зростає по мірі 
розвитку підприємств і/або після з’ясування низької 
продуктивності контролюючого стилю [17, с. 60–61].

І все ж таки, переважна більшість дослідників схо-
дяться на думці, що найбільш ефективними з погляду 
сприяння мотивації підлеглих, стимулювання інновацій 
й досягнення цілей організації виробництва виявилися 
саме трансформаційні лідери (ті, що застосовують ін-
телектуальну стимуляцію – лише на етапі до початку і 
після закінчення бізнес-проекту); при цьому харизма-
тичні довели свою «підвищену боєздатність» в умовах 
невизначеності зовнішнього середовища [18]. Щодо зба-
лансованого підходу, анкетування автора відбило дещо 
парадоксальний результат: 68 % продемонстрували не-
сприйняття його як такого, оскільки в умах підлеглих 
ЗС пов’язувався не з адаптацією до вимог середовища,  
а з нездатністю однозначно й адекватно реагувати на 
події, що відбуваються. Таку думку не можна ігнорува-
ти, оскільки доведено, що дієвість заходів, які застосо-
вують менеджери, значно підвищується, коли робітники 
підтримують, бажають і отримують можливість брати 
участь у процесі прийняття рішень. Відповідний стиль 
управління виникає, принаймні, двома способами. По-
перше, за рахунок обрання (призначення, виявлення) 
лідера, що володіє емпатією; по-друге, шляхом створен-
ня організаційної культури, яка враховує побоювання 
працівників щодо дій, які можуть призвести до втрати 
репутації, їхні схильності й уподобання; використовує 
правильні слова й символи [19, с. 1300].

Одними з найбільш детальних (з 1994 р.) ви-
знані результати оцінки трансформаційної та 
транзакційної моделей Т. Джоджа, Р. Пікколо  

(T. A. Judge, R. F. Piccolo), які: а) охопили мета-аналізом всі 
(не окремі) аспекти управління транзакціями, розгля-
нули повну модель лідерства; б) обґрунтували невтру-
чання керівництва. Як наслідок, з’ясувалася, зокрема, 
значна роль менеджменту, який тримається осторонь 
(Laissez-Faire); коефіцієнт детермінації виявився серед-
нім за значенням для цього типу в цілому 

( 0,37);  
суттєво підвищився щодо оцінки ефективності лідера 
( 0,54)

 
й задоволення послідовників його пове-

дінкою
 
( 0,58).

 
Як і в попередніх дослідженнях, роль трансформа-

ційної моделі виявилася значнішою, ніж моделі транзак-
ційної, однак був особливо підкреслений взаємозв’язок 
підходів, щільно до неможливості виокремити один зі 
стилів. Проте, вперше було зауважено, що відсутність 
лідера може виявитися не менш важливою, ніж його на-
явність [20, с. 764–765]. Останнє дещо суперечить висно-
вкам автора (принаймні, щодо туристичної галузі України: 
приблизно 65 % з тих, хто заповнював анкети, поставили 
«лідерство» на останнє місце серед чинників розвитку 
організації, тобто не сприймали його як такий).
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Дещо іншими критеріями класифікації скористу-
вався під час свого дослідження Т. Далстром (T. R. Dahl-
strom). Він визначає групи з орієнтацією на завдання 
(дотримання стандартів, термінів тощо) і на відносини 
(створення умов, за яких робота перетворювалася б на 
задоволення), не виключаючи при цьому можливості 
наявності в однієї особи і тих, й інших намірів. За умови, 
що обраний підхід підтримується підлеглими, він спри-
яє досягненню мети організації [21].

Цей підхід підтримали й деталізували П. Херсі  та 
К. Бленчард (P. Hersey, K. H. Blanchard), які в рамках сво-
єї ситуаційної моделі (вона з’явилася на противагу тео-
рії непередбачуваного лідерства Ф. Фідлера (F. E. Fied-
ler), що виходить з неможливості змін СЛ і базується на 
можливих наслідках залежно від поточного стану речей) 
виділили чотири складові (табл. 1).

Застосувавши контент-аналізу до 64 статей, тез, аб-
страктів щодо лідерства в медичній галузі, група 
канадських вчених виокремила п’ять категорій: 

задоволення персоналу виконуваною роботою, ролі та 
оплата, стосунки в процесі праці, здоров’я й добробут, 
фактори оточення, продуктивності й ефективності. У 
результаті був виявлений чіткий зв’язок між СЛ, що орі-
єнтуються на відносини, і виробничими показниками 
медсестер та лікарів. Наприклад, 24 огляди підтвердили, 
що стиль, сфокусований на людині, асоціюється з вищим 
рівнем задоволення роботою, у той час, як у 10 випад-
ках було доведено негативне ставлення до концентрації 
на завданнях (для решти персоналу медичних закладів 
спостерігалася аналогічна тенденція) [22, с. 363]. 

Дуже близьким за змістом виявився розподіл  
К. Буш (С. Bush). Співчутливий стиль (СпЛ) авторка ха-
рактеризує ступенем, в якому лідер проявляє турботу 
й повагу до послідовників, спостерігає за їхнім благо-
получчям, висловлює вдячність і підтримку. Цей під-
хід, орієнтований на людину (відносини). На противагу 
йому, ініціююче лідерство (ІЛ) спрямоване на чіткий 
розподіл ролей між «ватажком» і послідовниками, орі-
єнтоване на досягнення мети, встановлення ефективних 
моделей поведінки й каналів зв’язку (табл. 2) [23].

Ґрунтовний порівняльний аналіз впливу цих сти-
лів на ОК вперше був проведений на прикладі 
текстильної промисловості, що є однією з най-

потужніших в Індії; частка ринку, яка на неї припадає, 
дорівнює 20 відсоткам від загального обсягу промис-
лового виробництва (або 4 відсотки ВВП). З цієї причи-
ни саме вона була обрана для здійснення моніторингу 
щодо зв’язку лідерства й організаційної культури, який 
витікає хоча б зі складових і характеристик, які є спіль-
ними елементами для обох понять; відносини між ними 
нерозривні, порівняні із симбіотичними. Дослідження 
проводилося за восьма характеристиками ОК згідно 
з критеріями У. Парік (U. C. Pareek) (відкритість, екс-
периментування, протистояння, довіра, аутентичність, 
проактивність, автономія, співпраця – ВЕПДАПАС). 
Зокрема, виявився значний зв’язок між ВЕПДАПАС і 
трьома СЛ (ініціюючим, співчутливим, харизматичним –  
p = 0,01). «Перші місця» в категорії ІЛ посіли проактив-
ність (r = 0,68), відкритість (r = 0,62), автономія (r = 0,59); 
СпЛ – схильність до експерименту (r = 0,67), проактив-
ність (r = 0,62), відкритість (r = 0,55); харизматичного 
лідерства – довіра і автономія (r = 0,54), проактивність  
(r = 0,53), експериментування (r = 0,50) [24, с. 97].

Аналогічні розрахунки було здійснено автором у 
туристичній галузі, загальний внесок якої в економіку 
країни у 2013 р. становив 8,6 % ВВП, у зайнятість – 7,7 % 
робочих місць [25, с. 1]. За всіма без виключення показ-
никами спостерігалося зниження значень; змістилися й 
акценти. Так, ТОП-3 у випадку з ініціюючим лідерством 
склали співпраця (r = 0,58), автономія (r = 0,55), експери-
ментування (r = 0,52); співчутливим – довіра (r = 0,63), 
відкритість (r = 0,57), аутентичність (r = 0,49); з харизма-
тичним – відкритість (r = 0,61), довіра (r = 0,54), співпра-
ця й експеримент (r = 0,49).

Цікавим виявився подальший аналіз, спрямова-
ний на встановлення впливу лідерства на характер ор-
ганізаційної культури відповідно до класифікації, роз-
робленої автором. Зокрема, було доведено, що ІЛ у най-
більшому ступені відповідають ОК інноваційна (відкри-
та для нових ідей, гнучка; заохочувальна щодо ризику;  
r = 0,79), орієнтована на результат (особистий вне-

таблиця 1

Стилі лідерства за Hersey P. і Blanchard K. H.

Стиль характеристика
Ступінь зв’язку з

завданням відносинами

Делегування Група бере на себе відповідальність за вирішення 
завдань низький низький

Участі Поділ загальних ідей і спрямування зусиль  
за напрямками завдань низький високий

Інструментальний (орієнтований  
на продажі)

Лідер виходить з чіткого уявлення про очікування 
підлеглих; активно залучає їх до планування, 
координації, контролю

високий високий

Ситуаційний

Лідер спрямовую поведінку персоналу, будучи її 
прикладом, на певному етапі даючи вказівки та 
інструкції. З часом стиль міняється згідно з нови-
ми умовами

високий низький

Джерело: розроблено автором за [8, с. 3–4].
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сок і показники визнаються пріоритетом; винагорода 
пов’язується з рівнем ефективності, а не лояльності або 
терміну робочого стажу) і стабільна (передбачувана, 
орієнтована на жорстке дотримання правил, збереження 
статус-кво; бюрократична; r = 0,77), тверда (не ставить 
за мету забезпечення добробуту персоналу; пріоритетом 
є робота, а не соціальні зобов’язання; санкції за невико-
нання завдань і помилки є жорсткими; винагорода – за-
служеною й обов’язковою; r = 0,71); СпЛ – спрямована на 
людину (акцент робиться на правах, привілеях, комфорті, 
інтересах, повазі й гідності працівників з метою отриман-
ня їхньої прихильності; r = 0,81), командна (особлива увага 
приділяється співпраці, взаємозамінності, обміну знання-
ми й досвідом, готовності надати допомогу; r = 0,72), м’яка 
(мета – збереження дружніх відносин – або національна 
культура накладають певні обмеження на менеджмент сто-
совно роботи у визначений час, покарання тощо; r = 0,66); 
ХЛ – командна (r = 0,76), неформальна (матеріальні та не-
матеріальні, конкретні й нечіткі прояви загальних ціннос-
тей, вірувань і припущень; її елементи є присутні в кожній 
організації – артефакти, символи, церемонії, ритуали й іс-
торії; r = 0,74), вільна (характеризується плинністю пере-
важно молодих кадрів, які в пошуках нових знань і відчут-
тів мандрують із компанії в компанію; r = 0,63).

Для деструктивного лідерства зв’язок виявився 
навіть значнішим. У випадку «невротичного» лідера 
мала місце або дисфункціональна культура, що харак-
теризується нездоровою конкуренцією, пасивною по-
ведінкою, агресивним ставленням до колег, нагнітанням 
страху, недовірою; відмовою від бажання мати й відсто-
ювати власну думку, приймати рішення тощо; r = 0,76), 
або агресивна (досягнення конкурентоспроможності за 
будь-яких умов; питання соціальної відповідальності й 
етичності поведінки на ринку можуть взагалі не підій-
матися; r = 0,69). В організаціях такого СЛ виявилася за-
високою й кількість респондентів, які відмовилися від-
повідати на питання, пов’язані з особистісними рисами 
керівництва.

ВИСНОВКИ
Отже, можна стверджувати, що на підприємствах 

туризму України виявлено безпосередній вплив стилю 
лідерства, який існує або створюється на підприємстві, 
на визначення типу організаційної культури, що опису-
ється певним набором характеристик. Подальший на-
уковий пошук автора буде присвячений встановленню 
зв’язку між СЛ, рівнем задоволення роботою й при-
хильності персоналу до туристичного підприємства.   
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Савченко С. О. Гендерний аналіз в HR-менеджменті
Метою статті є дослідження конкурентоспроможності управлінського персоналу на основі особистісних і ділових якостей. Розглянуто теоре-
тичні та методичні положення, а також практичні рекомендації з оцінки конкурентоспроможності управлінського персоналу на основі психо-
діагностичного аналізу особистісних характеристик. Результати досліджень аналізуються з позицій гендерних відмінностей чоловіків і жінок у 
менеджменті. Основними завданнями досліджень були вибір особистісних якостей, які характеризують успішного лідера-управлінця, визначення 
їх вагових коефіцієнтів і проведення психодіагностичного аналізу. Зроблено статистичну обробку результатів. Проведено тестування щодо ін-
телектуальних здібностей чоловіків і жінок з використанням двох тестів. По першому тесту визначали кмітливість індивідуума, а по другому –  
логіку, швидкість і системність мислення. Представлені результати досліджень дозволять комплектувати управлінський персонал сучасних 
підприємств незалежно від психологічних, фізіологічних і біологічних гендерних відмінностей індивідуумів. Подальше накопичення емпіричного ма-
теріалу дозволить уточнювати представлені результати та вносити корективи в оцінку конкурентоспроможності управлінського персоналу 
з урахуванням статевих відмінностей та інших гендерних форм.
Ключові слова: конкурентоспроможність, персонал, менеджер, особистісна характеристика, ваговий коефіцієнт, психодіагностичне тестуван-
ня, гендерна відмінність.
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УДК 658.336.8
Савченко С. О. Гендерный анализ в HR-менеджменте

Целью статьи является исследование конкурентоспособности управ-
ленческого персонала на основе личностных и деловых качеств. Рассмо-
трены теоретические и методические положения, а также практиче-
ские рекомендации по оценке конкурентоспособности управленческого 
персонала на основе психодиагностического анализа личностных харак-
теристик. Результаты исследований анализируются с позиций гендер-
ных различий мужчин и женщин в менеджменте. Основными задачами 
исследований были выбор личностных качеств, которые характеризу-
ют успешного лидера-управленца, определение их весовых коэффициен-
тов и проведение психодиагностического анализа. Сделана статисти-
ческая обработка результатов. Проведено тестирование в отношении 
интеллектуальных способностей мужчин и женщин с использованием 
двух тестов. По первому тесту определяли сообразительность инди-
видуума, а по второму – логику, скорость и системность мышления. 
Представленные результаты исследований позволят комплектовать 
управленческий персонал современных предприятий независимо от 
психологических, физиологических и биологических гендерных отличий 
индивидуумов. Дальнейшее накопление эмпирического материала по-
зволит уточнять представленные результаты и вносить коррективы 
в оценку конкурентоспособности управленческого персонала с учетом 
половых различий и других гендерных форм.
Ключевые слова: конкурентоспособность, персонал, менеджер, лич-
ностная характеристика, весовой коэффициент, психодиагностиче-
ское тестирование, гендерное различие.
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Savchenko S. O. Gender Analysis in HR Management

The article is aimed at studying competitiveness of managerial staff on the 
basis of personal and business qualities. Theoretical and methodical provi-
sions, as well as practical recommendations on the estimation of competitive-
ness of managerial staff on the basis of psychological diagnostic analysis of 
personal characteristics were considered. Results of the study were analyzed 
from the perspective of gender differences between men and women in man-
agement. The main objectives of the studying were choice of personal quali-
ties that characterize a successful leader-manager, determination of their 
weighing coefficients and conducting a psychological diagnostic analysis.  
A statistical processing of the results has been accomplished. Tests were 
carried out targeting intellectual abilities of men and women while using 
two tests. The first test served to determine individual's mental agility, the 
second test examined logic, mental processing, consistency of thinking. The 
presented results of research will allow to staff the contemporary enterprises 
with managerial personnel regardless of the psychological, physiological and 
biological gender differences of individuals. Further accumulation of empiri-
cal material will refine the results and make adjustments to assessment of 
competitiveness of managerial staff, taking into consideration gender differ-
ences and other gender forms.
Key words: competitiveness, staff, manager, personal characteristic, weigh-
ing coefficient, psychological diagnostic testing, gender difference.
Pic.: 3. Formulae: 5. Bibl.: 9. 
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Проблемам формування кадрового потенціалу та 
його ролі в суспільстві присвячено багато праць 
як вітчизняних, так і закордонних учених. Зо-

крема, цю тему досліджували Федонін О. С., Головко- 
ва Л. С., Падурець Г. І., Макрінова Є. І., Ратникова Т. А., 
Сакевич В. І. та інші. Проте нині значення кадрового по-
тенціалу більше розглядається в теорії, ніж на практиці. 

Кожна організація розв’язує проблему формуван-
ня управлінської еліти за власною методикою. Однак 

існує декілька принципів оцінки та підбору персоналу, 
які притаманні будь-якій компанії. Одним з таких прин-
ципів є визначення конкурентоспроможності персона-
лу на основі особистісних і ділових якостей. Тому серед 
кандидатів на вакантні посади варто обирати таких пра-
цівників, у яких рівень знань умінь і навичок вищий, ніж 
у інших претендентів. Проте запропоновані методики 
оцінки конкурентоспроможності [1–3] є громіздкими, 
складними і незручними в застосуванні на практиці, 
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тому формування управлінських команд відбувається 
переважно суб’єктивно. Це призводить до того, що ке-
рівні посади, завдяки сформованим стереотипам, зде-
більшого займають чоловіки. Наприклад, в Україні, де 
жінки складають більше 50 % населення, вони займають 
всього 5 % посад керівників вищого рівня. Середня част-
ка жінок у радах директорів найбільших фірм Єврозони 
склала 17,8 % (за даними на жовтень 2013 р.).

Згідно з інтегральним показником індексу гендер-
ної нерівності (ІГН), який відображає нерівність у мож-
ливостях досягнень між чоловіками і жінками, Україна 
посідає 61 місце у світі [4]. Український показник ІГН 
становить 0,326. Інакше кажучи, втрати потенційного 
рівня людського розвитку складають 30%.

Останнім часом зросла кількість наукових праць 
щодо статевих відмінностей в стилі управління [5, 6]. 
Виявлено закономірність між ступенем стабільності ро-
боти в однопрофільних організаціях і статтю керівника. 
Організації на чолі з жінками відрізняються стабільні-
стю, а компанії під керівництвом чоловіків частіше опи-
няються в кризових ситуаціях. Французькі фірми, якими 
керують жінки, заробляють більше грошей, ніж ті, які 
очолюють чоловіки. Аналогічна ситуація спостеріга-
ється у Великобританії та інших країнах Європи [4]. На 
думку деяких авторів, це викликано своєрідним стилем 
управління жінок-менеджерів. Проте в Україні склався 
стереотип негативного ставлення до жінки-керівника 
[5], який можна пояснити наслідком історично запізні-
лого процесу залучення жінок у суспільне виробництво.

Одним із варіантів розв’язання проблеми, по в’я - 
заної з оцінкою конкурентоспроможності управ - 
лінського персоналу, а також ступеня його від-

повідності вимогам ринку праці з урахуванням ген дер-
них відмінностей, є визначення конкурентоспромож-
ності на основі психодіагностичного тестування.

Основними завданнями досліджень були вибір 
особистісних характеристик, які описують успішного 
лідера-управлінця, визначення їх вагових коефіцієнтів 
і проведення психодіагностичного аналізу. У Східно-
європейському університеті економіки і менеджменту 
проведені дослідження з визначення менеджерської 
компетентності чоловіків і жінок, які займають керівні 
посади різних рівнів.

Багато дослідників розглядають ефективність ро-
боти керівників переважно як сукупність особистісних, 
професійних та ділових якостей. Причому набір цих ха-
рактеристик може досягати цифри 45 [7]. Основним фак-
тором, який дозволив визначити мінімальний набір осо-
бистісних характеристик менеджера, стала наявність тих 
чи інших стандартних психодіагностичних тестів, зруч-
них для застосування у виробничих умовах. Це дозволи-
ло визначити такі десять характеристик, якими повинен 
володіти менеджер, що працює в успішній команді. 

1. Організованість – вміння планувати і чітко 
ре гламентувати діяльність; здатність працювати ефек-
тивно та контролювати велику кількість справ, вчасно 
реагувати на відхилення; коротко і ясно викладати дум-
ку, писати ділові листи, а також уміння створювати кор-
поративний колектив.

2. Інтелект – глобальна здатність діяти розумно, 
раціонально мислити і вдало справлятися з життєвими 
обставинами; здатність миттєво схоплювати суть пи-
тання і використовувати нові ділові можливості.

3. Корпоративність мислення – націленість на 
загальний результат фірми; готовність виконувати будь-
яку роботу за межами посадових обов’язків; здатність 
створювати комфортний клімат і дружні відносини; від-
даність фірмі.

4. Креативність мислення – здатність до вияв-
лення і постановки проблем; генерування великої кіль-
кості ідей; оригінальність і нестандартність мислен-
ня, включаючи і фантастичні думки; слухова і зорова 
пам’ять; віра в себе, амбітність.

5. етичність – у конфліктних ситуаціях залишати-
ся на принципових позиціях; зауваження щодо недолі-
ків у роботі робити під час їх виявлення і незалежно від 
особистих симпатій; вимагаючи виконання будь-яких 
правил або норм, суворо дотримуватися їх самому; не 
користуватися сумнівними джерелами інформації про 
співробітників; вчасно відмовлятися від своїх невірних 
рішень, відкрито визнавати свої помилки; ніколи не по-
вторювати критичних зауважень на адресу людини, яка 
виправила помилку; пильно ставитися до людей, які 
тебе хвалять.

6. Наполегливість – здатність досягти поставле-
ної мети; приймати рішення з питань будь-якої склад-
ності самостійно і компетентно; із розумінням ставити-
ся до вчинків, яких ви не поділяєте.

7. Здоров’я – хороший фізичний, психічний і ду-
ховний стан; вміння відволікатися від неприємних ду-
мок, знімати нервову напругу; відсутність шкідливих 
звичок.

8. Здатність до ризику – вміння мислити і діяти 
незалежно, підриваючи логіку здорового глузду, вигля-
даючи іноді безрозсудним; присутність суворого роз-
рахунку, що не заважає натхненню; схильність до екс-
перименту.

9. Комунікабельність – здатність легко встанов-
лювати необхідні контакти, координувати дію людей, 
погоджувати їхні інтереси; прислухатися до думки колег 
і надавати їм необхідну допомогу; вміння слухати і чути 
співрозмовника; вміння сказати «ні».

10. Почуття гумору – вміння сміятися самому і до-
зволяти сміятися іншим над собою.

Визначення коефіцієнтів вагомості визначених ха-
рактеристик здійснювали за експертним методом 
у декілька етапів. Експертами виступили 25 про-

відних менеджерів і керівників наукових, виробничих і 
науково-виробничих об’єднань Черкаського регіону.

Перший етап передбачав обчислення числа переваг 
за методом попарних порівнянь Пij, які давав кожен j-й 
експерт i-й характеристиці. На другому етапі проводили 
статистичну обробку результатів ранжирування, яка до-
зволила виявити так званих «некомпетентних» експертів 
за допомогою коефіцієнта кореляції Спірміна (1):
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1 1
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де      n – кількість особистісних характеристик;
l = 25 – кількість експертів.
«Некомпетентних» експертів визначали за крите-

рієм Діксона (2):

  
min

max min
,j

jD
  


 

  

(2)

де ρmax, ρmin – максимальне і мінімальне значення коефі-
цієнтів кореляції Спірмена у групі експертів.

При цьому експерти, для яких Di > 0,637, вважали-
ся «компетентними», а для яких Di ≤ 0,637 – «некомпе-
тентними», і їхні результати виключалися з подальших 
розрахунків. Таких «некомпетентних» експертів у нашо-
му випадку виявилося два.

На третьому етапі визначався ступень узгодже-
ності експертних оцінок за допомогою коефіцієнта кон-
кордації (3):
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(3)

де l1 = 23 – кількість «компетентних» експертів.
Якщо коефіцієнт конкордації W > 0,5, то узгодже-

ність оцінок експертів можна вважати задовільною.  
У разі, коли W ≤ 0,5, думки експертів не узгоджені, і по-
трібно проводити оцінку з іншою групою експертів або 
уточнювати завдання оцінки. У нашому випадку W = 0,66.

Останній етап передбачав розрахунок коефіцієнта 
вагомості кожної особистісної характеристики за фор-
мулою (4):
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За допомогою статистичної обробки результатів 
експертної оцінки особистісних характеристик визна-
чено такі коефіцієнти вагомості:

а) організованість – 0,25;
б) інтелект – 0,20;
в) корпоративність мислення – 0,16;
г) креативність мислення – 0,10;
д) етичність – 0,09;
е) наполегливість – 0,08;
е) здоров’я – 0,05;
ж) здатність до ризику – 0,04;
з) комунікабельність – 0,02;
і) почуття гумору – 0,01.
Надалі ці результати використовували для оцінки 

конкурентоспроможності менеджерів (чоловіків і жі-
нок) через комплексний показник, який визначали та-
ким чином (5):

     1
,

n

i i
i

k m


 

  

(5)

де ψі – чисельне значення і-тої характеристики, яке ви-
значається в результаті психодіагностичного тестуван-
ня за п’ятибальною шкалою.

Психодіагностичному тестуванню були піддані 86 
менеджерів і фахівців, з яких 54 жінки та 32 чоловіки. 
Підсумкові результати досліджень представлені на рис. 1,  
де на осі ординат відкладено усереднені значення відпо-
відної особистісної характеристики.

Аналіз отриманих результатів показує наявність 
таких тенденцій в особистісних характеристи-
ках. Жінки-менеджери перевершують своїх ко-

лег-чоловіків, принаймні, по двох з дев’яти характерис-
тик. Проте чоловіки перевершують жінок за п’ятьма па-
раметрами. Останні значення характеристик приблиз-
но однакові й знаходяться в межах похибки досліджень  
Δ = ± 0,05 за довірчій ймовірності 70 %.

Те, що ділові жінки відрізняються підвищеним 
почуттям відповідальності, організованості, обґрунто-
ваним підходом до організації власної справи, підтвер-
джують й інші дослідники [3, 8]. Підвищена організова-
ність викликана, насамперед, тим, що «business woman» 
сферу своєї діяльності, здебільшого, обирають більш 
ретельно, відповідно до своєї спеціальності та освіти. 
Водночас через такі риси жіночого характеру, як скром-
ність і обережність у вчинках [9], їм не вистачає достат-
ньої сміливості та впевненості у своїх силах. Це підтвер-
джується нашими дослідженнями такої характеристи-
ки, як здатність до ризику (ψ8 = 2,13 у жінок і ψ8 = 2,77  
у чоловіків). Тут необхідно зазначити, що це єдина ха-
рактеристика, чисельне значення якої знаходиться ниж-
че середнього рівня за п’ятибальною шкали. Тільки у 
19% опитаних жінок здатність до ризику перевищувала 
середній рівень. Водночас чоловіки більш схильні до ри-
зику (71 % опитаних). Це відповідь на питання, чому пе-
реважно чоловіки очолюють організації, оскільки висо-
ка здатність до ризику в сучасній конкурентній боротьбі 
є необхідною якістю для загального успіху.

Стосовно значної переваги жінок за такою характе-
ристикою, як почуття гумору, то це, вочевидь, пов’язано 
з тим, що наявні тести недостатньо визначають вміння 
дозволяти сміятися іншим над собою. На запитання, яке 
ставили жінкам: «У вас є недоліки, над якими можна по-
сміятися?» практично всі опитані відповідали: «У мене 
немає недоліків». Чоловіки на аналогічне питання від-
повідали: «Треба подумати».

Перевага чоловіків щодо корпоративності мислен-
ня обумовлена, передусім, своєю раціональністю, надій-
ністю, послідовністю і відданістю фірмі, на відміну від 
стереотипу жіночого характеру, який орієнтований на 
свій внутрішній світ і коло близьких більше, ніж на бла-
го суспільства [9].

Аналізуючи результати тестування з характери-
стики здоров’я, варто відзначити, що у 68 % чоловіків є 
шкідливі звички (куріння, алкоголь тощо), а у жінок ця 
цифра дорівнює 84 %.

Незважаючи на наявні відмінності в окремих ха-
рактеристиках чоловіків і жінок, які, безсумнівно, треба 
враховувати під час підбору і створення управлінських 
команд, комплексна оцінка з урахуванням вагових кое-
фіцієнтів показує, що практично жодна зі сторін не має 
переваги в конкурентоспроможності. Комплексний по-
казник конкурентоспроможності для опитаних чолові-
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Рис. 1. Результати тестування менеджерів

ків дорівнює К = 3,20, для жінок К = 3,08. Це ще раз під-
тверджує гендерну рівність індивідуумів в менеджменті.

Більш детальні дослідження були проведені від-
носно інтелектуальних здібностей чоловіків і жінок з 
використанням двох тестів. За першим визначали кміт-
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ливість індивідуума (рис. 2), а за другим – логіку, швид-
кість і системність мислення (рис. 3). Психодіагностичні 
дослідження проводили серед студентів університету.  
У тестуванні брало участь 326 студентів, з них 192 – жін-
ки, 134 – чоловіки. 

Рис. 2. Результати тестування з тесту на кмітливість

Рис. 3. Результати тестування з тесту на логіку, швидкість і системність мислення
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Аналіз підсумкових результатів із визначення ін-
телектуальних здібностей студентів показує перевагу 
чоловіків над жінками за всіма віковими категоріями. 
Невелика перевага жінок над чоловіками у віковій кате-
горії 15–16 років викликана, мабуть, недостатньою ви-
біркою (46 осіб), а також впливом регіональних факто-
рів у цьому конкретному соціумі.

 
ВИСНОВКИ
Підсумовуючи викладене, можна сказати, що пред - 

ставлені результати досліджень дають змогу комплек-
тувати управлінський персонал сучасних підприємств 
незалежно від психологічних, фізіологічних і біологіч-
них гендерних відмінностей індивідуумів. Подальше 
накопичення емпіричного матеріалу дозволяє уточню-
вати представлені результати і вносити корективи до 
оцінки конкурентоспроможності управлінського пер-
соналу з урахуванням статевих відмінностей та інших 
гендерних форм.                    
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Момот т. В., чжан х. Ю. Визначення індикаторів кадрової безпеки в складі фінансово-економічної безпеки
Мета статті полягає у визначенні індикаторів кадрової безпеки в складі фінансово-економічної безпеки. При аналізі, систематизації та узагаль-
ненні наукових праць багатьох учених було розроблено методику діагностики кадрової безпеки, систематизовано погляди дослідників на визна-
чення поняття «лояльність персоналу». Обґрунтовано показники для проведення оцінки стану кадрової безпеки підприємства машинобудівного 
сектора економіки. Цей процес обґрунтування досить складний і вміщує потенційну можливість систематизації та узагальнення теоретичних 
положень, рекомендацій та пропозицій фахівців, учених, світовий досвід, у т. ч. розвинених країн, і власні напрацювання, проведені дослідження, 
законодавчо-нормативну базу. На підставі зазначеного вище була розроблена послідовність формування системи показників для оцінки стану 
кадрової безпеки. Розроблено послідовність оцінювання стану кадрової безпеки підприємства. Вона дозволить сформувати систему показників, 
що передбачає інтеграцію зв’язків між основними напрямами стратегії розвитку підприємства, що, у свою чергу, дозволяє більш усвідомлено 
підходити до вибору індикаторів кадрової безпеки та на їх основі визначати інтегральний показник стану кадрової безпеки на підприємстві.
Ключові слова: кадрова безпека, індикатори, лояльність, оцінка, система показників, розвиток підприємства.
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Момот Т. В., Чжан Х. Ю. Определение индикаторов кадровой  

безопасности в составе финансово-экономической безопасности
Цель статьи заключается в определении индикаторов кадровой 
безопасности в составе финансово-экономической безопасности. 
При анализе, систематизации и обобщении научных трудов многих 
ученых была разработана методика диагностики кадровой безопас-
ности, систематизированы взгляды исследователей на определе-
ние понятия «лояльность персонала». Обоснованы показатели для 
проведения оценки состояния кадровой безопасности предприятия 
машиностроительного сектора экономики. Этот процесс обосно-
вания довольно сложный и содержит потенциальную возможность 
систематизации и обобщения теоретических положений, рекоменда-
ций и предложений специалистов, ученых, мировой опыт, в т. ч. раз-
витых стран, и собственные наработки, проведенные исследования, 
законодательно-нормативную базу. На основании вышесказанного 
была разработана последовательность формирования системы по-
казателей для оценки состояния кадровой безопасности. Разрабо-
тана последовательность оценки состояния кадровой безопасности 
предприятия. Она позволит сформировать систему показателей, 
которая предусматривает интеграцию связей между основными на-
правлениями стратегии развития предприятия, что, в свою очередь, 
позволяет более осознанно подходить к выбору индикаторов кадро-
вой безопасности и на их основе определять интегральный показа-
тель состояния кадровой безопасности на предприятии.
Ключевые слова: кадровая безопасность, индикаторы, лояльность, 
оценка, система показателей, развитие предприятия.
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as Constituent of Financial-Economic Security
The article is aimed to identify the personnel security indicators as constitu-
ent of financial and economic security. In analysis, systematization and gen-
eralization of scientific works by numerous scientists, a methodology for di-
agnosis of personnel security has been developed, views of researchers on 
the definition of «staff loyalty» have been systematized. The indicators for 
estimating the status of the personnel security of enterprise in the machine-
building economy sector have been substantiated. This process of substan-
tiation is quite complex and contains potential opportunity for systemati-
zation and generalization of theoretical positions, recommendations and 
suggestions by professionals, academics, international experience, including 
both developed countries and the native developments, carried out studies, 
legislative-normative base. Based on the above, a sequence of formation of 
a system of indicators to estimate the status of personnel security has been 
developed. A sequence of estimation of the status of personnel security of 
enterprise has been developed. It will enable to form a system of indicators, 
which provides for integration of the relations between the main directions 
of the enterprise's development strategy, which in turn allows to more con-
sciously choose indicators of personnel security and to determine on their 
basis the integrated indicator of personnel security at the enterprise.
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Виявлення загроз кадрової безпеки та їх наслідків 
відбувається на основі моніторингу показників, 
тобто систематичного співставлення дійсного 

стану кадрової безпеки з бажаним. Безпосередній вибір 
показників (індикаторів) для моніторингу вимагає спе-
ціального опрацювання. Для точного визначення стану 
кадрової безпеки, виявлення й усунення небезпечних 
тенденцій необхідна комплексна оцінка порогових зна-
чень всіх показників (індикаторів).

Теоретичні аспекти визначення лояльності пер-
соналу та індикаторів кадрової безпеки розглядаються 
в роботах вітчизняних і зарубіжних авторів. Вагомий 
внесок у вивчення означених проблем зробили такі вче-
ні, як: Алавердов А. Р. [1], Геєць В. М. [2], Іващенко Г. В., 
Кібанов О. Я., Кизим М. О., Клебанова Т.  С., Козачен- 
ко Г. В. [3], Петров М. І., Черняк О. І., Чумарін І. Г., Швець Н. К.  
[4] та інші.

Мета статті полягає у визначенні індикаторів ка-
дрової безпеки в складі фінансово-економічної безпеки.

Головне питання, яке й досі потребує вдосконален-
ня при розробці методики діагностики кадрової безпе-
ки, – це побудова систем кількісних і якісних показників 
кадрової безпеки та встановлення їх порогових значень. 
Відбір конкретних показників, як індикаторів кадрової 
безпеки підприємства, можливий на базі двох підходів:
 на основі евристичних методів із залученням 

бригади експертів. У цьому випадку найбільш 
ефективним є метод «Дельфі»;

 на основі методів кореляційного аналізу, які до-
зволять автоматизувати процес відбору індика-
торів залежно від зовнішнього і внутрішнього 
оточення підприємств. Відбір показників про-
водиться по максимізації значення коефіцієнта 
кореляції з урахуванням фактора мультиколі-
неарності. 

Якщо використовувати подібну методику для по-
будови системи кількісних і якісних показників кадрової 
безпеки на рівні підприємства, то в неї необхідно вклю-
чити такі індикатори, а також проранжувати значення 
показників на основні та другорядні:
 показники кількісного і якісного складу персо-

налу підприємства та їхня динаміка (серед-
ньооблікова чисельність персоналу підприєм-
ства, динаміка її зміни; плинність кадрів; відтік 
кад рів; віковий, соціальний і кваліфікаційний 
склад персоналу);

 показники ефективності використання персо-
налу підприємства (показники продуктивності 
та фондозабезпеченості праці та ін.); 

 показники якості мотиваційної системи на під-
приємстві (відношення рівня заробітної плати 
співробітників підприємства до середньої по га-
лузі, рівень заборгованості по заробітній платі);

 показники рівня лояльності персоналу (вико-
ристання влади, фінансові махінації, розголо-
шення комерційної таємниці, відносини в ко-
лективі, рівень соціально-психологічного клі-
мату в колективі);

 показники ефективності прийнятих заходів 
щодо забезпечення кадрової безпеки, що роз-

раховуються на основі карти розрахунку ефек-
тивності прийнятих заходів щодо попереджен-
ня збитків.

Лояльність у перекладі означає «відданість, вір-
ність». Під лояльністю персоналу варто розуміти добро-
зичливе, коректне, щире, поважне відношення до керів-
ництва, співробітників, інших осіб, їхніх дій, відносно 
компанії в цілому; усвідомлене виконання співробітни-
ком своєї роботи відповідно до мети і завдань компанії, 
а також дотримання норм, правил і зобов’язань, включа-
ючи неформальні, відносно компанії, керівництва, спів-
робітників й інших суб’єктів взаємодії [5, с. 251]. Також 
лояльність – це задоволеність співробітника умовами, 
винагородою, зростанням і перспективами, колективом, 
захистом від зовнішніх загроз [3, с. 120]. Лояльний спів-
робітник завжди прагне бути чесним і щирим з компані-
єю, щиро переживає й турбується за її успіхи, прагне ви-
конати свою частину роботи щонайкраще переживаючи 
почуття гордості за її перемоги. Лояльні співробітники 
ретельно охороняють комерційні таємниці фірми. Вони 
контролюють можливі загрози й зупиняють їх. Для ло-
яльного співробітника зрадництво інтересів фірми про-
сто не можливе.

На сьогоднішній день недостатня розробленість 
питань оцінки стану кадрової безпеки підпри-
ємства ставить перед науковцями завдання 

розробити такі моделі оцінки, які б максимально забез-
печували узгодженість стратегій розвитку та безпеки ді-
яльності підприємства і були б гнучкими до змін у зов-
нішньому та внутрішньому середовищі підприємства. 

У роботах Реверчук Н. Й. [8, с. 159] індикаторами 
стану кадрової безпеки є показники чисельного складу 
персоналу, показник продуктивності праці, показник рів-
ня трудової дисципліни, коефіцієнт мотивації заробітної 
плати та коефіцієнт освітнього рівня працівників. Кльоба 
Л. Г. [6, с. 20] для оцінки стану кадрової безпеки до вище-
зазначених показників додає показники забезпеченості 
інформаційними ресурсами та захищеності інформації. 
Камишникова Е. В. [7, с. 77] для оцінки стану кадрової без-
пеки використовує показники руху кадрів, співвідношен-
ня темпів зростання продуктивності праці та заробітної 
плати, а також фондоозброєності, коефіцієнт економії від 
використання раціоналізаторських пропозицій.

Поглиблене дослідження існуючих вітчизняних 
і зарубіжних методик оцінки стану кадрової безпеки в 
даному дослідженні вказує, що ці методики в більшості 
випадків мають суттєві недоліки, серед яких: 
 статичність критеріїв оцінки кадрової безпеки, 

тоді як безпека повинна розглядатися не лише 
як стан, але і як процес;

 зосередження уваги в основному на кількісних 
показниках, тоді як стан безпеки характеризу-
ється і низкою якісних показників; 

 незбалансованість (або низька збалансованість) 
показників, що описують вплив внутрішніх та 
зовнішніх загроз кадровій безпеці підприємства;

 історичний характер інформації про стан кад-
рової безпеки, тоді як така інформація повинна 
бути гнучкою до змін стратегії розвитку.

http://www.business-inform.net


268

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

тИ
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Подолати зазначені проблеми можна шляхом за-
провадження методики збалансованої системи показ-
ників оцінки стану кадрової безпеки підприємств. 

На основі аналізу та дослідження показників у ро-
ботах [6; 7; 8] із оцінки економічної безпеки та ка-
дрової безпеки сучасними фахівцями, авторами 

обґрунтовано показники для проведення оцінки стану 
кадрової безпеки підприємства машинобудівного сектора 
економіки. Цей процес обґрунтування досить складний 
і вміщує потенційну можливість систематизації та уза-
гальнення щодо теоретичних положень, рекомендацій та 
пропозицій фахівців, вчених, світовий і досвід розвине-
них країн й власні напрацювання, проведені дослідження, 
законодавчо-нормативну базу. На підставі зазначеного 
вище була розроблена послідовність формування систе-
ми показників для оцінки стану кадрової безпеки (рис. 1).

Виявлення основних факторів впливу на кадрову 
безпеку підприємства за складовими (1-й етап) ґрунту-
ється на результатах дослідження науковців, експертно-
му опитуванні та авторських спостереженнях.

На основі аналізу інформаційних джерел і узагаль-
нених точок зору фахівців та наявності потенційної мож-
ливості використання статистичних даних були визна-
ченні показники (2-й етап), які характеризують кадрову 
безпеку підприємства за функціональними складовими.

третій етап – це аналіз та коригування показників, 
які безпосередньо чи опосередковано пов’язані з проце-
сом управління кадровою безпекою підприємства.

На основі попереднього етапу формується систе-
ма показників для проведення комплексної оцінки ста-
ну кадрової безпеки підприємства, що дозволить якісно 
дослідити її стан, проводити моніторинг та впроваджу-
вати заходи з удосконалення.

Методичні принципи вибору індикаторів для фор-
мування системи показників оцінки кадрової безпеки 
підприємства наведено нижче:

 принцип повноти (комплексності): набір індика-
торів повинен достатньо повно характеризувати 
всі складові кадрової безпеки підприємства;

 принцип ненадлишковості: показники не пови-
нні враховувати одні й ті самі характеристики 
кадрової безпеки, не мають функціонально за-
лежати один від одного;

 принцип інформаційної простоти: показни-
ки повинні базуватися на існуючому обліку та 
звітності підприємства;

 принцип нормалізації: у кінцевому вигляді по-
казники необхідно приводити до ізоморфного 
вигляду, тобто до однакової спрямованості та 
одиниць вимірювання.

Розроблену авторами послідовність оцінювання 
стану кадрової безпеки підприємства наведено на рис. 2.

Запропонована послідовність дозволить сформува-
ти систему показників, що передбачає інтеграцію 
зв’язків між основними напрямами стратегії роз-

витку підприємства, що, у свою чергу, дозволяє більш 
усвідомлено підходити до вибору індикаторів кадрової 
безпеки та на їх основі визначати інтегральний показ-
ник стану кадрової безпеки на підприємстві.

Інформаційна база для аналізу показників ґрунту-
ється на використанні таких звітів: «Звіт з праці» (річний 
і квартальний), «Звіт про кількість працівників, їхній якіс-
ний склад та професійне навчання», «Звіт про стан забор-
гованості із заробітної плати», тощо. Готують ці матеріали 
відповідні служби підприємства: відділ праці і зарплати, 
кадрів, планово-економічний, бухгалтерія тощо.

Для характеристики рівня окремих складових 
кадрової безпеки важливим є формування системи по-
казників. Даний етап багато в чому визначає ефектив-
ність функціонування системи управління кадровою 
безпекою в цілому. Від того, наскільки повно та точно 
сформовано систему показників, залежить своєчасність 

1 етап 

2 етап Визначення показників, які характеризують кадрову
безпеку підприємства 

Аналіз та коригування показників, які
характеризують кадрову безпеку
за функціональними складовими 

Аналіз літературних джерел
і мережі Інтернет для

виявлення відповідних
показників

 

 

 

Аналіз статистичних джерел,
експертне опитування,

дослідження відповідних
статистичних даних 

 
3 етап 

4 етап 
Формування системи показників, що дозволяє
оцінити кадрову безпеку підприємства
за її складовими

 

Виявлення факторів впливу на кадрову безпеку
підприємства 

Рис. 1. послідовність формування системи показників для оцінки стану кадрової безпеки на підприємстві
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розпізнавання негативних тенденцій розвитку й можли-
вість попередження кризових ситуацій. Розроблену си-

стему індикаторів для визначення рівня кожної зі скла-
дових кадрової безпеки наведено в табл. 1.

Рис. 2. послідовність оцінювання стану кадрової безпеки

1 етап

2 етап 

3 етап
 

4 етап
 

5 етап

6 етап
 

Визначення джерел зовнішньої та внутрішньої небезпеки,
інформаційної бази для оцінювання стану кадрової безпеки
за функціональними складовими безпеки

 
 

Вибір індикаторів оцінки стану кадрової безпеки підприємства
 

Зіставлення фактичних показників із значеннями за попередні
періоди, визначення величини відхилення

 

Розроблення та використання бальної системи оцінювання стану
кадрової безпеки

 

Визначення інтегрального показника кадрової безпеки
з урахуванням коефіцієнтів значимості (вагових коефіцієнтів),
експертної оцінки та можливого збитку

 

Розроблення градації рівнів стану кадрової безпеки та визначення
інтервалів, які характеризуватимуть стан безпеки

 

Графічне відображення та моніторинг інтегрального показника
кадрової безпеки7 етап 

таблиця 1

Система індикаторів для визначення стану складових кадрової безпеки підприємства

Складова кадрової безпеки показник

1 2

Соціально-мотиваційна безпека

Коефіцієнт плинності кадрів (Кпл); 
Показник укомплектованості кадрами (Пук); 
Співвідношення фактичного фонду робочого часу 1-го працівника та максимально мож-
ливого (СфФРЧ/мФРЧ); 
Співвідношення фактичного значення продуктивності праці та оптимального рівня  
по галузі (СфПП/огПП); 
Коефіцієнт вікової структури персоналу (Квік.стр.); 
Коефіцієнт спеціалізації кадрів (Кспец.к.); 
Співвідношення середньомісячної заробітної плати на підприємстві та середньомісячної 
заробітної плати в галузі (СфЗП/гЗП); 
Показник мотивації заробітної плати (ПмотЗП); 
Частка працівників, які протягом року отримували мінімальну заробітну плату (ЧмінЗП) 
Співвідношення темпів зростання продуктивності праці та заробітної плати (СПП/ЗП); 
Коефіцієнт соціальної захищеності персоналу (Ксоц.зах.)

Професійна безпека

Коефіцієнт освітнього рівня працівників (Косв.р.); 
Коефіцієнт використання кваліфікації персоналу (Квик.кв.); 
Коефіцієнт інтелектуального рівня та винахідництва (Кінт.р. і вин.); 
Коефіцієнт бездефектності праці персоналу (Кбезд.пр.); 
Частка працівників, що пройшли навчання протягом року (Чнавч); 
Частка працівників, що підвищили кваліфікацію протягом року (Чпідвищ.кв.); 
Коефіцієнт забезпеченості інформаційними ресурсами (Кзаб.інф.); 
Коефіцієнт захищеності інформації (Кзах.інф.);

Антиконфліктна безпека

Рівень розвитку корпоративної культури (Ркорп.к.); 
Рівень регламентації соціально-трудових відносин (Рреглам.СТВ); 
Рівень ціннісно-орієнтаційної єдності колективу (РЦОЄ); 
Ступінь задоволеності працівників стилем керівництва (Сзад.кер.); 
Ступінь задоволеності працівників роботою (Сзад.роб.);
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таблиця 2

Визначення індикаторів соціально-мотиваційної безпеки на досліджуваних підприємствах

№ 
з/п

Індикатори соціально-мотиваційної  
безпеки

Найменування підприємств

пА
т 

«С
ві

тл
о 

ш
ах

та
ря

»

ВА
т 

«т
ур

бо
ат

ом
»

пА
т 

«х
ар

кі
вс

ьк
ий

 
пі

дш
ип

ни
ко

ви
й 

 
за

во
д»

пр
Ат

 «х
ар

кі
вс
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ий

 
ел

ек
тр

оа
па

ра
тн

ий
 

за
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д»

пА
т 

«х
ЕЛ

З 
«У
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ел

ек
-
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аш
»

пА
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«х
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 ім
. С

. О
рд

ж
о-

ні
кі

дз
е»

Кп
 «х

КБ
Д»

пА
т 

«А
вт

ра
м

ат
»

1 Коефіцієнт плинності кадрів (Кпл) 0,045 0,037 0,068 0,703 0,122 0,019 0,132 0,328

2 Показник укомплектованості кадрами (Пук) 0,823 0,928 0,852 0,482 0,738 0,784 0,881 0,626

3
Співвідношення фактичного фонду робочого 
часу 1-го працівника та максимально можли-
вого (СфФРЧ/мФРЧ)

0,939 0,982 0,937 0,992 0,952 0,941 0,983 0,939

4
Співвідношення фактичного значення 
продуктивності праці та оптимального рівня 
по галузі (СфПП/огПП)

1,113 1,628 0,758 0,616 0,561 0,863 0,622 0,299

5 Коефіцієнт вікової структури персоналу  
(Квік.стр.)

0,858 0,891 0,883 0,894 0,867 0,917 0,913 0,872

6 Коефіцієнт спеціалізації кадрів (Кспец.к.) 0,847 0,851 0,864 0,46 0,751 0,984 0,78 0,579

7

Співвідношення середньомісячної заробіт-
ної плати на підприємстві та оптимального 
рівня середньомісячної заробітної плати  
по галузі (СфЗП/огЗП)

0,953 1,324 0,869 0,618 0,691 0,834 0,706 0,84

8 Показник мотивації заробітної плати (Пмот.ЗП) 0,795 0,856 0,65 0,597 0,548 0,582 0,42 0,589

9 Частка працівників, які протягом року отри-
мували мінімальну заробітну плату (Чмін.ЗП) 0,092 0,041 0,115 0,351 0,173 0,14 0,165 0,138

10 Співвідношення темпів зростання продук-
тивності праці та заробітної плати (СПП/ЗП) 0,853 1,067 0,677 1,235 0,754 0,771 1,044 0,55

11 Коефіцієнт соціальної захищеності персона-
лу (Ксоц.зах.)

0,719 0,818 0,68 0,544 0,586 0,772 0,749 0,683

∑ 7,763 9,267 6,987 5,384 6,153 7,289 6,801 5,511

Рівень (середнє значення) соціально-
мотиваційної безпеки 0,706 0,842 0,635 0,489 0,559 0,663 0,618 0,501

1 2

Ступінь задоволеності працівників роботою служби управління персоналом (Пзад.роб.СУП); 
Співвідношення рівня конфліктності на підприємстві із середньогалузевим рівнем (СфРК/гРК); 
Частка вирішених деструктивних конфліктів (Чвир.конфл.); 
Рівень лояльності персоналу (Рлоя)

Безпека життєдіяльності

Коефіцієнт трудової дисципліни (Ктд); 
Коефіцієнт скорочення кількості робочих місць, що не відповідають вимогам норматив-
них актів (Кскор.РМ); 
Коефіцієнт скорочення чисельності працівників, які працюють в умовах, що не відпові-
дають вимогам санітарних норм (Кскор.Ч); 
Коефіцієнт скорочення випадків професійної захворюваності та травматизму (Кскор.проф.ЗіТ)

Джерело: авторська розробка.

Закінчення табл. 1

У табл. 2 визначені індикатори соціально-мотива ційної безпеки на досліджуваних підприємствах.
Якщо ж проранжувати підприємства за рівнем соціально-мотиваційної безпеки, то маємо такий рейтинг 

(табл. 3).

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

тИ
н

г

271БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

таблиця 3

Рейтинг підприємств за рівнем соціально-мотиваційної 
безпеки

№ 
з/п Найменування підприємств

Рівень соціально-
мотиваційної без-

пеки на 2013 р.

1 ВАТ «Турбоатом» 0,842

2 ПАТ «Світло шахтаря» 0,706

3 ПАТ «ХТЗ ім. С. Орджо нікідзе» 0,663

4 ПАТ «Харківський 
підшипниковий завод» 0,635

5 КП «ХКБД» 0,618

6 ПАТ «ХЕЛЗ «Укрелектромаш» 0,559

7 ПАТ «Автрамат» 0,501

8 ПрАТ «Харківський електро-
апаратний завод» 0,489

Таким чином, у даному дослідженні додатково 
визначено індикатори професійної та антиконфліктної 
безпеки на підприємствах.

У результаті лідируючу позицію за рівнем профе-
сійної безпеки займає КП «ХКБД» з рівнем 0,687. За 
ним друге та третє місце вже посіли ВАТ «Турбоатом» 
(0,661) і ПАТ «ХТЗ ім. С. Орджонікідзе» (0,548). Остан-
нє місце, як і за рівнем соціально-мотиваційної безпеки, 
займає ПрАТ «Харківський електроапаратний завод» з 
показником 0,425. Щодо індикаторів антиконфліктної 
безпеки на досліджуваних підприємствах, то вони були 
визначені методом анкетування.

Для оцінки рівня лояльності персоналу необхідно 
проводити дослідження на основі розроблення анкет 
і анонімно опитувати співробітників підприємств, які 
займають різні посади для більшої відвертості й адек-
ватності оцінки. Результати опитування певним чином 
обробляти та робити конкретні висновки. На їх основі 
здійснювати інтегральну оцінку рівня лояльності персо-
налу підприємства.

Враховуючи широту спектра можливих індикато-
рів стану кадрової безпеки й великі розходження у по-
требах аналізу для підприємств різної спеціалізації та 
розмірів, конкретний склад запропонованих показників 
може бути скоригований. У випадку великої розмірності 
вихідної системи показників для побудови моделі філь-
тра можуть бути використані методи факторного ана-
лізу, зокрема метод головних компонент, що дозволяє 
виділити латентні фактори, які впливають на кадрову 
безпеку підприємства, а потім здійснити ранжирування 
показників усередині виділених груп.                  

ЛІтЕРАтУРА

1. Алавердов А. Р. Конкуренция на внутрифирменном 
рынке труда: возможности и опасности для работодателя /  
А. Р. Алавердов // Современная конкуренция. – 2007. – № 1. –  
С. 51–57.

2. Геєць В. М. Моделювання економічної безпеки: дер-
жава, регіон, підприємство : монографія / [В. М. Геєць, М. О. Ки-
зим, Т. С. Клебанова, О. І. Черняк та ін.]. – Х. : ВД «ІНЖЕК», 2006. –  
240 с.

3. Козаченко Г. В. Економічна безпека підприємства: сут-
ність та механізм забезпечення : монографія / Г. В. Козаченко,  
В. П. Пономарьов, О. М. Ляшенко. – К. : Лібра, 2003. – 280 с.

4. швець І. Б. Економічна безпека в управлінні персона-
лом / І. Б. Швець // Наукові праці ДонНТУ. Серія: економічна. – 
2009. – Вип. № 36-1. – С. 179–184.

5. Лащенко О. Ю. Кадрова безпека як підсистема в сис-
темі економічної безпеки підприємства / О. Ю. лащенко. – Суми :  
Видавництво «Довкілля», 2003. – 326 с.

6. Кльоба Л. Г. Система збалансованих показників – нові 
можливості для ефективного управління процесом залучення 
інвестицій / Л. Г. Кльоба // Інвестиції: практика та досвід. – 2005. –  
№ 18. – С. 20–21.

7. Камышникова Э. В. Методика оценки уровня экономи-
ческой безопасности металлургического предприятия / Э. В. Ка- 
мышникова // Актуальні проблеми економіки – 2009. – № 11 (101). –  
С. 77–82.

8. Реверчук Н. Й. Кадрова безпека та методологія управ-
ління нею / Н. Й. Реверчук // Вісник Університету банківської спра-
ви Національного банку України. – 2009. – № 1 (4). – С. 159–163.

REFERENCES

Alaverdov, A. R. “Konkurentsiia na vnutrifirmennom rynke 
truda: vozmozhnosti i opasnosti dlia rabotodatelia“ [Competition 
in intra labor market: opportunities and risks for the employer]. 
Sovremennaia konkurentsiia, no. 1 (2007): 51-57.

Heiets, V. M. et al. Modeliuvannia ekonomichnoi bezpeky: der-
zhava, rehion, pidpryiemstvo [Simulation economic security: state, 
region, enterprise]. Kharkiv: INZhEK, 2006.

Kozachenko, H. V., Ponomaryov, V. P., and Liashenko, O. M.  
Ekonomichna bezpeka pidpryiemstva: sutnist ta mekhanizm zabez-
pechennia [The economic security of the enterprise: the nature and 
mechanism of security]. Kyiv: Libra, 2003.

Klyoba, L. H. “Systema zbalansovanykh pokaznykiv – novi 
mozhlyvosti dlia efektyvnoho upravlinnia protsesom zaluchennia 
investytsii“ [Balanced Scorecard – new opportunities for effective 
management of the process of attracting investments]. Investytsii: 
praktyka ta dosvid, no. 18 (2005): 20-21.

Kamyshnikova, E. V. “Metodika otsenki urovnya ekonomi-
cheskoy bezopasnosti metallurgicheskogo predpriyatiya“ [Meth-
ods of assessing the level of economic security of the steel plant]. 
Aktualni problemy ekonomiky, no. 11 (101) (2009): 77-82.

Lashchenko, O. Yu. Kadrova bezpeka iak pidsystema v systemi 
ekonomichnoi bezpeky pidpryiemstva [Personnel security as a sub-
system in the system of economic security]. Sumy: Dovkillia, 2003.

Reverchuk, N. I. “Kadrova bezpeka ta metodolohiia uprav-
linnia neiu“ [Personnel security and management methodology]. 
Visnyk Universytetu bankivskoi spravy Natsionalnoho banku Ukrainy, 
no. 1 (4) (2009): 159-163.

Shvets, I. B. “Ekonomichna bezpeka v upravlinni persona-
lom“ [Economic security in personnel management]. Naukovi pratsi 
DonNTU. Seriia ekonomichna, no. 36-1 (2009): 179-184.

http://www.business-inform.net


272

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

тИ
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

УДК 658.155:005.915

CvP-АНАлІЗ: ТР ИАДИцІйНИй ТА упРАвлІНСькИй пІДхОД 
© 2015 бабяк н. Д., іванюк к. б.

УДК 658.155:005.915

Бабяк Н. Д., Іванюк К. Б. CVP-аналіз: традиційний та управлінський підходи
У статті досліджено один з методів управління прибутком – «CVР-аналіз». Основну увагу зосереджено на розробці теоретичних і практичних 
рекомендацій, що забезпечать полегшення практичного використання вітчизняними підприємствами інструментарію CVР-аналізу. Для цього 
розкрито особливості даного інструменту контролінгу витрат, визначено проблемні моменти його використання в практичній діяльності 
підприємств. Для подолання певних обмежень у використанні CVP-аналізу, покращення його ефективності пропонується застосовувати управ-
лінський підхід до даного інструменту, який відрізняється від традиційного процесом розподілу постійних витрат на види продукції. Також, як 
альтернатива традиційному підходу до CVP-аналізу, у статті пропонується використання процесно-орієнтованого методу, який базується на 
використанні різних кост-драйверів для поділу витрат. У зв’язку з цим запропоновано модифіковану формулу для визначення точки беззбитко-
вості за процесно-орієнтованим підходом до CVP-аналізу. Для сучасних науковців і практиків застосування даного інструменту має стати ви-
кликом і поштовхом для його подальших модифікацій з метою збільшення адаптивності методу та пристосування до економічних реалій.
Ключові слова: CVP-аналіз, точка беззбитковості, управлінський облік, контролінг витрат, прибуток, постійні витрати, традиційний підхід, 
управлінський підхід, процесно-орієнтований підхід.
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УДК 658.155:005.915
Бабяк Н. Д., Иванюк Е. Б. CVP-анализ: традиционный  

и управленческий подходы
В статье исследован один из методов управления прибылью – «CVР-
анализ». Основное внимание сосредоточено на разработке теоре-
тических и практических рекомендаций, обеспечивающих облегче-
ние практического использования отечественными предприятиями 
инструментария CVР-анализа. Для этого раскрыты особенности 
данного инструмента контроллинга затрат, определены проблем-
ные моменты его использования в практической деятельности пред-
приятий. Для преодоления определенных ограничений в использовании 
CVP-анализа, улучшения его эффективности предлагается приме-
нять управленческий подход к данному инструменту, который отли-
чается от традиционного процессом распределения постоянных за-
трат на виды продукции. Также, как альтернатива традиционному 
подходу к CVP-анализу, в статье предлагается применение процессно-
ориентированного метода, который базируется на использовании 
различных кост-драйверов для разнесения постоянных расходов.  
В связи с этим предложена модифицированная формула для опреде-
ления точки безубыточности согласно процессно-ориентированному 
подходу к CVP-анализу. Для современных ученых и практиков примене-
ние данного инструмента должно стать вызовом и толчком для его 
дальнейших модификаций с целью увеличения адаптивности метода 
и приспособления к экономическим реалиям.
Ключевые слова: CVP-анализ, точка безубыточности, управленческий 
учет, контроллинг затрат, прибыль, постоянные расходы, традицион-
ный подход, управленческий подход, процессно-ориентированный подход.
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Babiak N. D., Ivaniuk K. B. CVP Analysis: Traditional and Managerial 

Approaches
The article researches one of the methods for profit management – «CVP 
analysis». The article mainly focuses on the development of theoretical and 
practical recommendations that provide lightening to the practical use of the 
CVP analysis tools by domestic enterprises. With this aim features of the indi-
cated tool for costs controlling have been disclosed, issues for its use in practi-
cal activities of enterprises have been identified. In order to overcome certain 
limitations in using CVP analysis, as well as to improve its efficiency, has been 
proposed to apply the managerial approach to this tool, which differs from 
the traditional approach by the process of fixed costs allocation as for product 
kinds. Also, as an alternative to the traditional approach to CVP analysis, the 
article proposes the use of process-oriented method, which is based on using 
different cost drivers for the allocation of fixed costs. In connection with this a 
modified formula for determining the break-even point according to process-
oriented approach to CVP analysis has been proposed. Use of this tool should 
be a challenge for the contemporary scholars and practitioners as well as 
an impetus for its further modifications to increase the adaptability of the 
method and its adaptivity to economic realities.
Key words: CVP analysis, break-even point, managerial accounting, costs 
controlling, profit, fixed costs, traditional approach, managerial approach, 
process-oriented approach.
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В умовах ринкової економіки менеджменту ком-
паній доводиться приймати різні управлінські 
рішення, які стосуються, наприклад, ціни реалі-

зації товарів, планування обсягів продажу, відкриття 
нових торгових точок, збільшення, чи навпаки, змен-

шення окремих видів витрат тощо. Для того, щоб зро-
зуміти та оцінити наслідки прийнятих управлінських 
рішень, необхідно здійснювати аналіз співвідношення 
витрат, обсягу і прибутку. Аналіз беззбитковості пока-
зує, що відбуватиметься з прибутком при зміні обсягів 
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реалізації, цін та основних параметрів витрат. Але якщо 
CVP-аналіз такий простий та ефективний, чому не всі 
менеджери користуються ним? Це означає, що даний 
інструмент має ряд недоліків, які перешкоджають його 
застосуванню при певних умовах діяльності компанії.

Спробуємо дослідити, які недоліки та обмеження 
має традиційний CVP-аналіз та яким чином можна їх 
обійти.

 Питання управління ресурсами підприємства, 
його витратами та прибутком аналізують багато авто-
рів. Інструмент аналізу «витрати – обсяг – прибуток» 
досліджується в роботах таких вітчизняних авторів:  
І. Є. Алфьорова [1], С. Ф. Голов [2], О. Золотарьова [3],  
О. Ю. Клементьєва [3], О. В. Невмержицька [5], А. Миц-
кевич [4], Ю. І. Мозгова [1], Т. М. Одинцова [5], А. Г. Пас-
калова [6], І. В. Чаус [3], О. О. Терещенко [7] та ін. Однак 
більшість наукових досліджень присвячено загальному 
механізму застосування CVP-аналізу, опису його пере-
ваг і недоліків, а не вирішенню питання щодо адаптації 
методу до практичного застосування, яке потребує по-
дальшого вивчення.

Головною метою даної статті є розробка обґрун-
тованих теоретичних і практичних рекомендацій, що 
забезпечать полегшення практичного використання ві-
тчизняними підприємствами інструментарію CVР-ана-
лізу завдяки вдосконаленню традиційної методики роз-
поділу постійних витрат на види продукції. 

Основною метою діяльності компанії є отриман-
ня прибутку та збільшення вартості компанії в 
довгостроковій перспективі. Для цього підпри-

ємству необхідно здійснювати управління фінансовими 
результатами, на які впливають такі фактори першого 
порядку, як витрати діяльності, обсяги виробництва 
і реалізації та ціни. Досить простим методом аналізу 
взаємозв’язку між цими факторами, який дозволяє здій-
снювати управління прибутком компанії, є аналіз «ви-
трати – обсяг – прибуток», або скорочено CVP-аналіз 
(Cost – Volume – Profit).

У процесі здійснення CVP-аналізу стає можливим 
розрахунок витрат для прийняття оперативних рішень. 
Даний метод часто називають «BEP-аналіз» (аналіз точ-
ки беззбитковості). Точка беззбитковості, поріг рента-
бельності – обсяг виручки, який дорівнює постійним та 
змінним витратам на виробництво і реалізацію продукції, 
тобто точка, в якій покриваються всі витрати, але не ство-
рюється прибутку. Вона дозволяє визначити, як змінять-
ся фінансові результати в разі зміни обсягів виробництва 
(реалізації) продукції, цін, структури асортименту.

Насправді, визначення точки беззбитковості є 
лише складовою CVP-аналізу, який дає можливість ви-
значити також такі показники, як [2; 3]:
 коефіцієнт маржинального прибутку – відно-

шення суми покриття до чистої виручки від реа-
лізації в розрізі окремих видів продукції;

 середньозважений коефіцієнт маржинального 
прибутку – розраховується в разі виробництва 
та реалізації декількох видів продукції. Обчис-
люється як відношення загального маржиналь-
ного прибутку до чистої виручки;

 маржа безпеки – полягає у визначенні зміни 
фінансових результатів у разі, якщо зміниться 
один або декілька факторів, що впливають на 
обсяги реалізації чи витрат; показує, на скільки 
можна скоротити обсяги реалізації, не зазна-
ючи збитків;

 операційний важіль – дає змогу здійснити кіль-
кісну оцінку впливу зміни обсягів реалізації на 
величину прибутку (відношення суми покриття 
до прибутку);

Слід зазначити, що труднощі у практичному за-
стосуванні методу CVP-аналізу випливають з 
припущень, на яких він базується, тобто ви-

хідних умов, при яких лише він може застосовуватись,  
а саме [1, с. 3; 6; 7, с. 361]:
 зв’язок між витратами та випуском продукції 

можна виразити лінійною залежністю;
 усі витрати можуть бути чітко розподілені на 

постійні та змінні;
 величина змінних витрат є прямопропорцій-

ною до обсягів виробництва та реалізації; 
 у межах певного періоду постійні витрати сут-

тєво не змінюються разом зі зміною обсягів ви-
робництва;

 змінні витрати на одиницю продукції є постій-
ними;

 ціни на продукцію, сировину та матеріали ста-
більні; 

 продуктивність праці не змінюється;
 протягом аналізованого періоду залишки запасів 

готової продукції не змінюються: обсяг вироб-
ництва дорівнює обсягам реалізації продукції;

 структура асортименту продукції підприємства 
є незмінною.

Необхідно зауважити, що на зміну обсягів вироб-
ництва і реалізації продукції, її собівартість і фінансові 
результати компанії впливає багато факторів. Інколи 
дані чинники діють в протилежних напрямках. Таким 
чином, зв’язок «обсяг виробництва – виручка – собівар-
тість – прибуток» у практиці господарської діяльності 
не абсолютний.

За такого переліку обмежувальних умов щодо 
застосування інструменту CVP-аналізу багато підпри-
ємств не можуть застосовувати його, зокрема викори-
стання методу стає недоцільним за умов значних коли-
вань цін на ринку сировини, коли підприємство реалі-
зує не всю вироблену продукцію за звітний період, при 
зростанні постійних витрат та ін.

Але найбільші проблеми при застосуванні методу 
CVP-аналізу виникають під час розподілу постійних ви-
трат в умовах випуску декількох продуктів.

Зазвичай постійні витрати розподіляють за вида-
ми продукції пропорційно обсягам їх реалізації. Тобто 
передбачається, що товари, які краще реалізуються, по-
кривають більше постійних витрат. Такий підхід досить 
часто не дає можливості об’єктивно оцінити внесок 
окремих видів продукції в загальний результат. 

Альтернативою традиційного підходу до CVP-ана-
лізу є управлінський підхід, який певною мірою знімає 
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обмеження першого. Його відмінність полягає в іншому 
підході до розподілу постійних витрат [5, с. 94].

Для порівняння проведемо розрахунок точки без-
збитковості за двома підходами: традиційним та управ-
лінським. Маємо такі вихідні умови (табл. 1).

таблиця 1

показники виробництва та реалізації продукції  
за звітний період

показник
продукція

Разом
А В С

Обсяг реалізації, грн 6700 3150 3600 13465

Змінні витрати на весь 
обсяг реалізації, грн 4480 1557 2034 8071

Постійні витрати, грн 4900 4900

Прибуток, грн 494

Отже, за результатами розрахунків традиційним 
підходом до CVP-аналізу (табл. 2) прибуток компанії 
принесла лише продукція B. 

Водночас, за результатами обрахунку за допомогою 
управлінського підходу (табл. 3), усі три види продукції, 
що випускається підприємством, у звітному періо ді за-
безпечили підприємству прибуток. 

Така значна різниця отриманих результатів за дво-
ма підходами пояснюється дещо іншою методологією 
поділу постійних витрат при управлінському підході,  
а саме – він передбачає два етапи розподілу [5, с. 94]:

1) спочатку визначається частина постійних ви-
трат, які точно можна виокремити і зарахувати на кон-
кретний вид продукції;

2) решта витрат, що важко визначити, розподі-
ляється пропорційно обсягам реалізації (традиційним 
методом).

При більш точному розподілі суми постійних ви-
трат точка беззбитковості зміниться. Тобто управлін-
ський підхід до CVP-аналізу є більш точним, показує ре-
альнішу картину для прийняття управлінських рішень.

При застосуванні аналізу «витрати – обсяг – при-
буток» досить часто показник точки беззбитковості 
використовують як критерій, який передбачає, що про 

таблиця 2

Розрахунок точки беззбитковості за традиційним методом

показник
продукція

А В С

1. Фактичний обсяг реалізації, од. за місяць 64 45 45

2. Ціна одиниці продукції, грн 104,7 70,1 80

3. Обсяг реалізації, грн за місяць 6700 3150 3600

4. Змінні середні витрати на одиницю, грн за місяць 70 34,6 45,2

5. Постійні витрати, грн за місяць 4900

6. Питома вага обсягу реалізації кожного виду продукції в загальній виручці, % 49,8 23,4 26,7

7. Розподіл постійних витрат за видами продукції пропорційно обсягам 
реалізації (4900 грн ∙ п. 6/100 %) 2440,2 1146,6 1308,3

8. Точка беззбитковості, од. (п. 7 / (п. 2 – п. 4)) 70 32 38

таблиця 3

Розрахунок точки беззбитковості за управлінським підходом

показник
продукція

А В С

1. Фактичний обсяг реалізації, од. за місяць 64 45 45

2. Ціна одиниці продукції, грн 104,7 70,1 80

3. Обсяг реалізації, грн за місяць 6700 3150 3600

4. Змінні середні витрати на одиницю, грн за місяць 70 34,6 45,2

5. Постійні витрати (лізингові платежі), грн/місяць - 650 -

6. Постійні витрати (орендні платежі), грн/місяць 450 - -

7. Постійні витрати, грн за місяць 3000

8. Питома вага обсягу реалізації кожного виду продукції в загальній 
виручці, % 49,8 23,4 26,7

9. Розподіл постійних витрат за видами продукції пропорційно обсягам 
реалізації (4100 грн ∙ п. 6 / 100 %) 1494 702 801

10. Точка беззбитковості, од. (п. 7 / (п. 2 – п. 4)) (1494 + 450) /
(104,7 – 70) = 56

(702 + 650) / 
(70,1 – 34,6) = 38 23
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успішне функціонування підприємства можна ствер-
джувати, якщо його поріг рентабельності низький,  
а про погіршення стану підприємства, якщо відбуваєть-
ся зростання порогу рентабельності. Це дійсно так, але 
лише у випадку, коли не змінюються масштаби підпри-
ємства. А коли обсяг продажу зростає великими темпа-
ми, обов’язково відбувається і збільшення постійних ви-
трат. Так, зі збільшенням обсягів виробництва зростуть 
витрати на ремонт і обслуговування обладнання. Розши-
рення виробництва призведе до появи орендної плати 
за нові приміщення, залучення додаткового персоналу, 
зростання витрат на рекламу і просування товарів [4].

Отже, при збільшенні розмірів підприємства зна-
чення порогу рентабельності зростає, що не можна оці-
нювати в даному випадку негативно.

Слід зазначити, що складність розподілу постій-
них витрат грає дуже важливу роль для отримання 
ефективних результатів CVP-аналізу. Традиційно, даний 
інструмент передбачає, що постійні витрати незмінні та 
не залежать від обсягу виробництва і реалізації. 

Тобто в традиційному CVP-аналізі усі витрати ма-
ють один кост-драйвер – обсяг виробництва. На практиці 
ж існують витрати, які мають інші кост-драйвери, ніж об-
сяг виробництва. У таких випадках краще застосовувати 
CVP-аналіз на основі процесних витрат, який зможе кра-
ще забезпечити менеджерів достовірною інформацією.

Цей метод концентрує увагу не на статтях витрат, 
а на процесах, які є об’єктом витрат, наприклад проекту-
вання продукту, доставка товарів тощо. Тобто визнача-
ється, скільки ресурсів «споживає» кожен вид процесів 
на підприємстві [9]. 

Таким чином, слід розуміти, що кост-драйвери, 
які ґрунтуються лише на обсягах, такі як кіль-
кість одиниць виробленої продукції, не є єдини-

ми кост-драйверами, від яких залежить сума витрат. Ін-
шими словами, деякі витрати, які приймаються як фік-
совані у традиційній системі калькуляції, є змінними по 
відношенню до деяких інших кост-драйверів, таких як 
кількість партій продукції та кількість проектних спе-
цифікацій. Оскільки процесно-орієнтований CVP (ABC) 

використовує різні кост-драйвери, його використання 
забезпечить кращу оцінку витрат.

Для цілей аналізу всі витрати за даним процесно-
орієнтованим підходом розподіляються за рівнями [8,  
с. 233–234]: 

1) юніт-рівень – це витрати, які необхідно здій-
снювати для виробництва кожної одиниці продукції (си-
ровина, матеріали, витрати на електроенергію тощо);

2) рівень партії виробництва: витрати на оплату 
праці виробничого персоналу, витрати на налаштуван-
ня обладнання для кожної партії, витрати на контроль 
кожної партії, витрати на транспортування кожної пар-
тії тощо;

3) продуктовий рівень – витрати на спецоблад-
нання (лінію), інженерні витрати, витрати на моделю-
вання продукту тощо;

4) рівень об’єкта – переважно це витрати на управ-
ління та координацію діяльності фірми.

Модифікована формула для визначення точки 
беззбитковості методом процесно-орієнтованого CVP-
аналізу виглядає так [8, с. 240]:

-
[  

]
- ,

  

Facility level fixed costs
Batchcost BatchCDA
Product cost Product CDA

Break evenpoint
Unit contribution margin



  

 


де Facility-level fixed costs – постійні витрати рівня об’єк-
та; Batch cost та product cost – витрати на один процес 
рівня партії та продуктового рівня відповідно; CDA – 
кількість процесів відповідного рівня; Unit contribution 
margin – маржа рівня юніта (ціна одиниці – змінні ви-
трати на одиницю).

Для порівняння методів проведемо розрахунок 
точки беззбитковості за умови, що підприємство планує 
збільшити обсяг виробництва (табл. 4).

За припущення, що ціна продукту – 150 грн, а змін-
ні витрати на одиницю – 50 грн, точка беззбитковості 
буде становити:

– традиційний CVP-аналіз: 9500/100 = 95 одиниць;
– процесно-орієнтований CVP-аналіз: 11400/100 = 

= 114 одиниць. 
таблиця 4

постійні витрати підприємства, грн 

процес
традиційний CVP-аналіз процесно-орієнтований CVP-аналіз

поточний період прогнозний період поточний період прогнозний період

Витрати на процес зберігання 3000 3000 3000 3600

Витрати на процес внутрішнього 
переміщення сировини, подукції 1000 1000 1200 1200

Витрати на процес інжинірингу 2000 2000 2000 3000

Витрати на процес ремонту 500 500 500 600

Витрати на процес страхування 1500 1500 1500 1500

Оренда 1000 1000 1000 1000

Витрати на процес бухгалтер-
ської обробки документів і скла-
дання звітності

500 500 500 500

Разом 9500 9500 9500 11400

http://www.business-inform.net


276

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

тИ
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Таким чином, другий підхід передбачає зміну по-
стійних витрат, допускаючи, що є процеси на підпри-
ємстві, які «споживають» постійні витрати протягом 
довгострокового періоду, а є процеси, зміна кількості 
яких тягне збільшення витрат, у той час, як традиційний 
CVP-аналіз передбачає, що зміна кількості цих процесів 
не призводить до збільшення витрат.

Але слід також відмітити, що процесно-орієнто-
ваний аналіз досить складний, особливо для підпри-
ємств з великою кількістю різних процесів, хоча і більш 
точний. 

ВИСНОВКИ
СVP-аналіз має ряд обмежень, які не дозволяють 

використовувати його за певних умов. Труднощі у про-
веденні аналізу беззбитковості можуть бути пов’язані з 
такими причинами:
 наявність оптових знижок великим покупцям 

та/або надмірна пропозиція на ринку, зазвичай, 
призводять до зниження цін на продукцію, що 
збільшує точку беззбитковості;

 зростання попиту на продукцію провокує 
збільшення відпускних цін, що зрушує точку 
беззбитковості вліво;

 вартість сировини і матеріалів на одиницю про-
дукції може зменшитися при великих обсягах 
закупівель або збільшитися при перебоях з по-
стачаннями;

 питомі витрати на заробітну плату виробничих 
робітників, ймовірно, можуть зменшитися при 
великому обсязі виробництва;

 як постійні, так і змінні витрати мають тенден-
цію збільшуватися з часом;

 витрати не завжди можна точно розділити на 
постійні та змінні, тощо.

Отже, в умовах мінливого ринкового середовища 
досить складно ігнорувати вищезазначені чинники.

Більш точний розрахунок дає використання управ-
лінського підходу до аналізу «витрати – обсяг – прибу-
ток». Він забезпечує більш об’єктивну оцінку результа-
тів діяльності підприємства і дає можливість ефектив-
но планувати, прогнозувати й управляти витратами та 
прибутком. Але слід зауважити, що проблема більш точ-
ного розподілу постійних витрат дещо ускладнює роз-
рахунки. Тому при роботі з фактичними і прогнозними 
даними необхідно постійно балансувати між точністю 
і доцільністю отримуваної інформації, пам’ятаючи про 
вартість цих робіт. 

У цілому, CVP-аналіз був і залишається одним з 
найпоширеніших інструментів управлінського обліку та 
контролінгу витрат. Тому для сучасних управлінців засто-
сування даного методу повинно стати викликом і поштов-
хом для його модифікацій з метою збільшення адаптив-
ності методу та пристосування до практичних реалій.    
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СТРАТЕгІчНЕ плАНувАННя РИЗИкІв НА ОСНОвІ ЗбАлАНСОвАНОї 
СИСТЕМИ пОкАЗНИкІв (bsC)

© 2015 скакалЬсЬкий ю. с.

УДК 005.21:005.52:005.334:336

Скакальський Ю. С. Стратегічне планування ризиків на основі збалансованої системи показників (BSC)
Метою статті є дослідження особливостей стратегічного управління ризиками підприємств у контексті первинної ідентифікації, планування 
та контролю. Проаналізовано основні підходи до класифікації ризиків та запропоновано авторський варіант поділу ризиків на фінансові та не-
фінансові, за принципом проекцій збалансованої системи показників. Наведено визначення основних видів фінансових ризиків. Обґрунтовано необ-
хідність інтегрованого підходу до управління ризиками на підприємствах реального сектора економіки. Досліджено сучасні концепції планування 
ризиків на основі BSC, виділено їх сильні та слабкі сторони, а також наведено авторське бачення стратегічного планування ризиків на основі 
контролінгу. Запропоновано використання підходу BSCplus, де ключовим показником буде додана вартість, що розраховується з використанням 
середньозваженої вартості капіталу (WACC). Наголошено на необхідності врахування відсоткового ризику при плануванні середньозваженої вар-
тості капіталу підприємства.
Ключові слова: ризик, збалансована система показників, стратегічне планування, контролінг ризиків, відсотковий ризик, середньозважена вар-
тість капіталу.
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Скакальский Ю. С. Стратегическое планирование рисков на основе 

сбалансированной системы показателей (BSC)
Целью статьи является исследование особенностей стратегиче-
ского управления рисками предприятия в контексте первичной иден-
тификации, планирования и контроля. Проанализированы основные 
классификации рисков и предложено разделить их на финансовые и 
нефинансовые по принципу проекций сбалансированной системы по-
казателей. Предложено определение основных видов финансовых 
рисков. Обоснована необходимость интегрированного подхода к 
управлению рисками на предприятиях реального сектора экономики. 
Исследованы современные концепции планирования рисков на основе 
BSC, с выделением их сильных и слабых сторон, а также представлено 
авторское видение стратегического планирования рисков на основе 
контроллинга. Предложено использование подхода BSCplus, где клю-
чевым показателем будет добавленная стоимость, рассчитанная с 
использованием средневзвешенной стоимости капитала (WACC). Под-
черкнута целесообразность учета процентного риска при планирова-
нии средневзвешенной стоимости капитала предприятия.
Ключевые слова: риск, сбалансированная система показателей, стра-
тегическое планирование, контроллинг рисков, процентный риск, 
средневзвешенная стоимость капитала.
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The article is aimed to study the features of strategic risk management of en-
terprise in the context of primary identification, planning and monitoring. The 
main risk classifications were analyzed and then was proposed to divide them 
on the financial and the non-financial based on the principle of projections of 
a balanced scorecard. Definitions for the main types of financial risks have 
been suggested. The necessity of an integrated approach to risk management 
at the enterprises of the real sector of economy has been substantiated. The 
modern BSC-based concepts of risk planning were examined, with allocating 
their strengths and weaknesses, as well as the author's vision of the strate-
gic risks planning on the basis of controlling has been submitted. Usage of 
BSCplus approach has been proposed, where the key indicator will be added 
value, calculated using the weighted average cost of capital (WACC). Expedi-
ence of considering the interest rate risk when planning a weighted average 
cost of capital of enterprise has been emphasized.
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Бурхливий розвиток науково-технічного прогресу 
вивів світову економіку на межу постіндустрі-
ального суспільства, а, отже, й економіки. У та-

ких умовах значно посилився вплив невизначеності на 
фінансово-господарську діяльність підприємств. Ди-
намічність зовнішнього та внутрішнього середовища 
змушує суб’єктів господарювання ретельніше підходити 
до управління ризиками, підвищувати швидкість при-
йняття рішень та шукати нові підходи до своєчасного 
виявлення та обмеження впливу ризиків на основні по-
казники діяльності підприємств. Особливо гостро про-
блема ефективного управління ризиками стоїть перед 
Україною, коли геополітичні та фінансові ризики напря-
му загрожують суверенітету країни.

В умовах тісної взаємозалежності процесів, які 
забезпечують функціонування сучасної економіки, пе-
реходу до постіндустріального суспільства та загальної 
глобалізації економіки, бізнес стикається з величезною 
кількістю ризиків, які потрібно не лише вчасно виявити, 
але й вміти ефективно управляти ними. Класифікація 
таких подій, як збитки внаслідок неефективної органі-
зації виробництва, втрати від несприятливої зміни цін 
на сировину, недоотримання реального доходу через 
інфляцію, збільшення фінансових витрат унаслідок за-
лучення нових позикових коштів тощо, значною мірою 
суб’єктивна. Залежно від мети аналізу різні економісти 
практикують поділ бізнес-ризику на велику кількість 
видів, причому практично кожен економіст по-різному 
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бачить їх наповнення. Очевидно, що ефективність орга-
нізації управління ризиками багато в чому визначаєть-
ся їх правильною класифікацією, а в умовах відсутності 
єдиного уніфікованого підходу до виявлення та групу-
вання бізнес-ризиків виникають серйозні проблеми в 
процесі їх первинної ідентифікації на практиці.

У вітчизняній економічній літературі можна знай-
ти велику кількість різноманітних варіантів класифікації 
ризиків: І. О. Бланка [1, с. 22], В. В. Вітлинського [2, с. 100], 
О. О. Лобанова [3, с. 266], Я. І. Невмержицького [4, с. 330] 
тощо. Західні вчені, зазвичай, не акцентують свою увагу 
на деталізації класифікаційних ознак фінансових ризи-
ків, вважаючи цей процес індивідуальним для кожного 
підприємства. Загальновживаними є дві класифікації: на 
основі стандарту Базель ІІ та рекомендацій Товариства 
Актуаріїв майнового страхування (CAS)[5, с. 9].

На основі аналізу та узагальнення розглянутих 
підходів можна виділити ряд проблем:
 кількість видів ризиків залежить від складності 

організаційної структури підприємства, кіль-
кості його зовнішніх зв’язків та стану ринково-
го середовища;

 найбільш повні класифікації є громіздкими та 
незручними в користуванні;

 під однією назвою різні автори часто розуміють 
зовсім інші ризики, до того ж, розбіжності у по-
глядах є досить значними;

 більшість класифікаторів є штучно збільшені 
за рахунок суто теоретичних класифікаційних 
ознак, які неможливо використати в практич-
ній роботі.

Більшість згаданих вище класифікацій є суто 
формальними і не мають під собою ґрунтовних 
зв’язків. Практика показує, що вже в процесі пер-

винної ідентифікації виявляються ризики, які можна 
віднести одночасно до двох видів, або навпаки – до жод-
ного. Крім того, багато видів ризиків, які зустрічаються 
в літературі, не піддаються коректній кількісній оцінці, 
оскільки вони є складовою частиною іншого ризику. 
Тому метою цієї статті є створення такої класифікації 
ризиків, яка б дозволила не лише розділити ризики на 
певні види, а й могла би використовуватися у процесі 
управління ризиками, починаючи від ідентифікації та 
закінчуючи їх стратегічним плануванням. А також ви-
роблення рекомендації, щодо комплексного управління 
ризиками на основі такої класифікації.

У практиці ризик- менеджменту існує ряд базових 
класифікаційних ознак (табл. 1), які однаково можна 
застосовувати практично для всіх бізнес-ризиків.

Наведені класифікаційні ознаки є типовими, і тому 
серед науковців немає принципових розбіжностей щодо 
їх формулювання. До того ж, групування ризиків за цими 
ознаками жодним чином не призведе до конфлікту ін-
тересів усередині компанії чи неврахування (повного або 
часткового) якогось важливого ризику.

Одним з найбільш дискусійних питань класифіка-
ції є розподіл ризиків за видами, адже це принципове пи-
тання стратегічного управління ризиками, від вирішення 
якого залежить ефективність функціонування системи 

ризик-менеджменту на підприємстві. Серед вітчизняних 
економістів немає спільної точки зору на розподіл ри-
зиків за їх видами, більш того, дуже важко виокремити 
основні напрями дослідження, адже практично у кожно-
го науковця свій погляд на це питання. Спостерігається 
велика різноманітність як в авторських назвах, так і в 
економічному змісті, що вкладається в кожен конкрет-
ний вид ризику. Багато розходжень виникає щодо роз-
поділу ризиків на групи та підгрупи, їх підлеглості та 
деталізації. Бачимо, що йде активний процес теоретич-
ного осмислення бізнес-ризику, невід’ємною складовою 
частиною якого є намагання ряду дослідників створити 
єдину та всеохоплюючу класифікацію ризиків. Необхід-
ність класифікації ризиків є настільки гострою, що жод-
не з питань, яке стосується кожного конкретного ризику, 
не може бути коректно розв’язаним без визначення його 
місця в загальній системі бізнес-ризиків, з ряду причин:
 у процесі ідентифікації ризиків дуже важли-

во створити їх повний каталог, який зазвичай 
складається за підходом «знизу догори», тоб-
то кожен структурний підрозділ відокремлено 
формує свою частину загального каталогу, що, 
за відсутності чіткої класифікації, дуже часто 
призводить до подвійного обліку або недооцін-
ки певних видів ризиків;

 нечіткий розподіл ризиків за видами призво-
дить до викривлення їх кількісної оцінки, що, 
у свою чергу, впливає на збільшення витрат на 
їх утримання або недооцінку наслідків від цих 
ризиків;

 питання контролю в процесі управління кож-
ним видом ризику повинно бути чітко регла-
ментоване, щоб уникнути конфлікту інтересів;

таблиця 1 

Класифікатор ризиків

Класифікаційна ознака Види 

1. За комплексністю 1.1. Прості  
1.2. Складні 

2. За рівнем реалізації 2.1. Макроекономічні  
2.2. Мікроекономічні 

3. За можливістю передба-
чення 

3.1. Прогнозовані  
3.2. Не прогнозовані

4. За характером 4.1. Динамічні  
4.2. Статичні

5. За тривалістю дії
5.1. Короткострокові  
5.2. Середньострокові  
5.3. Довгострокові

6. За ступенем впливу 
на фінансово-господарський  
стан підприємства

6.1. Мінімальні  
6.2. Незначні  
6.3. Помірні  
6.4. Критичні  
6.5. Катастрофічні

7. За можливістю страхування

7.1. Такий, що можливо  
застрахувати  
7.2. Такий, що неможливо 
застрахувати

Джерело: складено автором на основі [1–5].
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 коректність розподілу ризиків за видами є дуже 
важливою при визначенні потенційних можли-
востей підприємства, якими найкраще може 
скористатися тільки той центр фінансової від-
повідальності, де виникає така можливість.

Основна проблема класифікації ризиків полягає 
в пошуку єдиного системного підходу, який до-
зволив би організувати виявлені ризики таким 

чином, щоб класифікація стала доступною для прак-
тичного використання. Такий підхід повинен бути роз-
повсюдженим і мати широке практичне використання, 
тому ми пропонуємо класифікувати бізнес-ризики на 
основі збалансованої системи показників (BSC), розро-
бленої американськими вченими Р. Капланом і Д. Норто-
ном у 1992 р., суть якої полягає в тому, що стратегічні цілі 
підприємства представлені визначеними показниками, 
що згруповані за чотирма напрямками: фінанси, клієнти, 
внутрішні процеси, навчання та зростання [6, c. 18].

Досвід провідних зарубіжних компаній показав, 
що BSC є ефективним інструментом управління стра-
тегією. Так дослідження компанії Horvath&Partners по-
казало, що компанії, які використовували збалансовану 
систему показників, мають більші значення показників 
прибутковості та зростання виручки порівняно з конку-
рентами [7, c. 43]. 

Збалансована система показників ефективно ви-
конує функцію доведення до співробітників різних рівнів 
управління нових стратегічних планів та ініціатив компа-
нії, виділяючи при цьому ключові процеси, які впливають 
на стратегію та оцінюючи їх ефективність [8, c. 23–24]. 
Так само і сучасні стандарти ризик-менеджменту [9] ре-
комендують повну та всеохоплюючу його інтеграцію в 
діяльність підприємства, що в першу чергу передбачає 
вивчення всіх потенційних зон виникнення ризику. Стра-
тегічний фінансовий контролінг, інструментом якого, на 
думку ряду вітчизняних і зарубіжних фахівців [7, 10, 11],  
є збалансована система показників, включає в себе під-
систему планування, координації, контролю та інформа-
ційно-аналітичної підтримки ризик-менеджменту (конт-

ролінг ризиків), що вказує на наявність ряду спільних 
характеристик. Серед ключових спільних ознак BSCта 
контролінгу ризиків виділяємо такі:
 стратегічне спрямування;
 комплексність;
 наявність причинно-наслідкових зв’язків;
 циклічність;
 орієнтація на збільшення вартості підприємства;
 прагнення до інтеграції на всіх рівнях життєді-

яльності компанії. 
Враховуючи наведені спільні ознаки, пропонуємо 

використовувати чотири проекції збалансованої си-
стеми показників як базові блоки класифікації бізнес-
ризиків (рис. 1). 

Наведений поділ ризиків на фінансові та нефінан-
сові є досить зручним з точки зору подальшої класифі-
кації та планування ризиків. Він дає змогу чітко іденти-
фікувати можливі ризики, групувати та розмежовувати 
відповідальність за кожний вид ризику. Представлені 
на рис. 1 основні групи ризиків, що містяться в кожній 
проекції, у свою чергу, поділяються на підгрупи залеж-
но від специфіки діяльності підприємства. Зупинимося 
детальніше на фінансових ризиках як таких, що краще 
піддаються кількісній оцінці та плануванню. 

Ринкові ризики – систематичні ризики, що пов’я-
зані з коливанням цін на товари (як сировину, так і кін-
цевий продукт) і зміною валютних курсів (характерні 
для підприємств, що мають зовнішньоекономічну ді-
яльність). До групи ринкових ризиків можна віднести 
інфляційний, валютний, ціновий ризик тощо.

Ризики фінансового стану – пов’язані з неможли-
вістю виконання підприємством своїх зобов’язань, не-
збалансованістю та неконтрольованістю грошових пото-
ків (найнебезпечніша група ризиків, що може призвести 
до банкрутства підприємства). Це загальна група ризи-
ків, до якої входять ризики ліквідності, платоспромож-
ності, кредитні, а, в окремих випадках, ризик банкрут-
ства підприємства.

Відсоткові ризики – до цієї групи віднесемо ри-
зики, що пов’язані з коливанням відсоткових ставок 

ФІНАНСИ  
Фінансові ризики – пов’язані
з імовірністю відхилень фінансових
показників від планових значень:

– ринкові;
– відсоткові;
– фінансового стану

 

 
 

ВНУТРІШНІ БІЗНЕС-ПРОЦЕСИ
Операційні ризики – ефективності
бізнес-процесів підприємства:

– виробничі;
– організаційної структури;
– інформаційні

 

 
 

КЛІЄНТИ  
Репутаційні ризики – виникають при
взаємодії з існуючими та потенційними
покупцями:

– зобов’язань перед клієнтами;
– конкуренції;
– зміни трендів

 

 
 
 

НАВЧАННЯ І РОЗВИТОК  

Ризики персоналу – пов’язані з діями
або бездіяльністю працівників:

– плинності кадрів;
– зловживань;
– фізичної шкоди (у т. ч. екологічні)

 

 
 
  

Бізнес-
ризики 

Рис. 1. Класифікація ризиків на основі збалансованої системи показників
Джерело: розроблено автором.
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на фінансовому ринку, та ризики, що безпосередньо 
пов’язані з визначенням середньозваженої вартості ка-
піталу підприємства. На підприємствах реального сек-
тора економіки цим ризикам не приділяють особливої 
уваги, хоча вони впливають на вартість підприємства та 
його основ ні вартісно-орієнтовані показники. Тому саме 
на відсоткові ризики потрібно орієнтуватися в процесі 
стратегічного планування фінансових ризиків. 

Використання такої класифікації відкриває подаль-
ші можливості для врахування ризиків у збалан-
сованій системі показників, що дає змогу своє - 

 часно коригувати стратегію підприємства. Поєднання 
BSC і контролінгу ризиків створює ефект синергії, з од-
ного боку, стратегічні цілі, що відображені в проекціях 
збалансованої системи показників, дозволяють систем-
но підходити до виявлення ризиків, а з іншого – деталь-
ний аналіз ризиків дозволяє виявити потенційні мож-
ливості, що відкриваються перед підприємством. Таким 
чином, ефективний симбіоз збалансованої системи по-
казників та контролінгу ризиків дозволяє не лише під-
вищити якість стратегічного планування, а й покращити 
процес управління ризиками на підприємстві. 

Серед сучасних підходів до врахування впливу ри-
зиків у збалансованій системі показників можна виділи-
ти чотири основні (табл. 2).

Автори підходів № 3 і № 4 серед основних переваг 
виділяють повну орієнтацію на вартість компанії, ви-
ражену через показники DCF, EVA та MVA. Очевидно, 
що такий підхід є актуальним, однак повна концентра-
ція на одному показникові може викликати конфлікт 
інтере сів у разі виникнення необхідності прийняття 
нестандартних стратегічно правильних рішень, які мо-
жуть негативно вплинути на планові показники най-
ближчого періоду. На нашу думку, така безапеляційна 
орієнтація на один показник є невиправданою, адже 
вартісноорієнтовні показники цілком можна позиціону-
вати як основні серед ряду інших у класичних варіаціях 
BSC, не ускладнюючи при цьому процес стратегічного 
планування. Замість цього ми пропонуємо використо-

вувати підхід BSCplus, де ключовим показником буде 
додана вартість, що розраховується з використанням 
середньозваженої вартості капіталу (WACC). У сучасній 
економічній науці під WACC розуміють дохідність, на 
яку очікують капіталодавці, вкладаючи кошти в підпри-
ємство [11, c. 399]. Середньозважена вартість капіталу 
є прогнозованим показником, тож піддається впливу 
невизначеності, а отже, може бути орієнтиром для пла-
нування стратегічного ризику в збалансованій системі 
показників, зорієнтованій на показники приросту вар-
тості бізнесу. Враховуючи економічну сутність WACC, 
очевидно, що найбільший вплив на неї має відсотковий 
ризик, порогові значення якого обов’язково потрібно 
враховувати при стратегічному плануванні ризиків. 

Важливість врахування впливу зовнішнього се-
редовища також не викликає сумнівів, разом з тим, такі 
інструменти сучасного контролінгу ризиків, як value-at-
risk (VaR) та його похідні (CFaR, EaR, RaR тощо) врахо-
вують вплив зовнішнього середовища на основні показ-
ники фінансової діяльності підприємства. 

ВИСНОВКИ
Підбиваючи підсумки, варто відзначити, що, незва-

єаючи на велику кількість наукових публікацій, присвяче-
них проблематиці управління ризиками, науковці й досі 
не мають чітких рекомендацій прикладного характеру в 
такому базовому питанні, як класифікація ризиків. Запро-
понований нами алгоритм поділу на фінансові та нефі-
нансові ризики на основі проекцій збалансованої системи 
показників дозволяє не лише чітко ідентифікувати ризик, 
але й визначати відповідальний за нього підрозділ.

Світові стандарти з управління ризиками вказують 
на необхідність тотальної інтеграції ризик-менеджменту 
в кожний аспект діяльності підприємства, це саме є ха-
рактерним і для ефективного стратегічного управління. 
Тому ідея інтеграції збалансованої системи показників 
та контролінгу ризиків є досить актуальною. Існуючі 
підходи до такої інтеграції є досить різноманітними, од-
нак більшість з них є занадто складними для розуміння, 
дорогими в імплементації та більш орієнтованими на 

таблиця 2

Основні підходи до планування ризиків на основі збалансованої системи показників

№ 
з/п

Коротка характеристика 
підходу Основні переваги Основні недоліки

1 Введення ризикоорієнтованих 
показників (BSCplus)

– Простота впровадження;  
– доступність у сприйнятті

– Загроза неврахування деяких ризиків; 
– нечіткість розподілу відповідальності 
персоналу по споріднених ризиках

2 Доповнення класичної BSC  
перспективою «Ризики» 

– Розширення спектра ризиків;  
– окреме позиціонування 

– Порушення причинно-наслідкових 
зв’язків;  
– ускладнення процесу планування 

3 Заміна проекцій на страте гічні 
фактори успіху (BCR-card)

– Розглядаються не тільки ризики,  
але й шанси;  
– виділено блок «Зовнішнє середовище»

– Значні затрати на впровадження;  
– відсутність чіткої відповідальності  
за ризики

4 Поєднання підходів № 2 і № 3 
– Виділення ризиків в окрему BSC;  
– автоматизація причинно-наслідкових 
зв’язків

– Значні затрати на впровадження;  
– складність у розумінні

Джерело: складено автором на основі [12–14].
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великі корпорації з уже існуючою системою стратегіч-
ного управління. Сучасні реалії вітчизняного бізнесу 
ставлять підприємства в умови, коли така інтеграція по-
винна бути гранично простою та порівняно не дорогою, 
тому рекомендуємо використовувати підхід BSCplus.

Застосування вартісно-орієнтованих показників в 
стратегічному плануванні – це об’єктивна необхідність, 
однак слід враховувати зростаючий вплив відсоткового 
ризику на їх ключову складову, тобто середньозважену 
вартість капіталу.                     
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УДК 65.01
Скриньковський Р. М., харук К. Б., Максимчук Я. С. Діагностика підприємства у сферах професійної освіти,  

трудової активності та мотивації, інноваційної праці та соціального розвитку
У статті сформовано систему діагностики підприємства у сфері професійної освіти, трудової активності та мотивації, інноваційної праці 
та соціального розвитку з урахуванням відповідальності в менеджменті при його оптимальній стратегії. Установлено, що ключовими бізнес-
індикаторами рівня професійної освіти персоналу підприємства є: 1) рівень кваліфікації персоналу; 2) рівень підготовки персоналу; 3) рівень про-
фесійних знань, умінь та навичок персоналу; 4) рівень мобільності персоналу. Інтегральний рівень діагностики підприємства у сфері трудової 
активності та мотивації потрібно визначати за: 1) індикаторами рівня активності персоналу; 2) індикаторами рівня мотиваційного комплексу 
підприємства; 3) індикаторами рівня розвитку та структури персоналу; 4) індикаторами рівня стимулювання персоналу; 5) індикаторами рів-
ня оцінювання трудової діяльності персоналу; 6) індикаторами рівня економіко-виробничої оцінки персоналу. Діагностику підприємства у сфері 
інноваційної праці слід визначати за 23 показниками, представленими у статті. З’ясовано, що ключовими бізнес-індикаторами діагностики 
підприємства у сфері соціального розвитку є: 1) рівень соціальної активності персоналу; 2) рівень умов праці на підприємстві; 3) рівень творчого 
розвитку персоналу; 4) рівень мотивації персоналу; 5) рівень соціального захисту персоналу.
Ключові слова: підприємство, персонал, професійна освіта, мотивація, праця, соціальний розвиток, діагностика.
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Скрыньковский Р. Н., Харук Е. Б., Максимчук Я. С. Диагностика предприятия  

в сферах профессионального образования, трудовой активности  
и мотивации, инновационного труда и социального развития

В статье сформирована система диагностики предприятия в сфере про-
фессионального образования, трудовой активности и мотивации, иннова-
ционного труда и социального развития с учетом ответственности в ме-
неджменте при его оптимальной стратегии. Установлено, что ключевыми 
бизнес-индикаторами уровня профессионального образования персонала пред-
приятия являются: 1) уровень квалификации персонала; 2) уровень подготовки 
персонала; 3) уровень профессиональных знаний, умений и навыков персонала; 
4) уровень мобильности персонала. Интегральный уровень диагностики пред-
приятия в сфере трудовой активности и мотивации нужно определять по:  
1) индикаторам уровня активности персонала; 2) индикаторам уровня мо-
тивационного комплекса предприятия; 3) индикаторам уровня развития и 
структуры персонала; 4) индикаторам уровня стимулирования персонала;  
5) индикаторам уровня оценки трудовой деятельности персонала; 6) индика-
торам уровня экономико-производственной оценки персонала. Диагностику 
предприятия в сфере инновационной работы следует определять по 23 по-
казателям, представленным в статье. Установлено, что ключевыми бизнес-
индикаторами диагностики предприятия в сфере социального развития явля-
ются: 1) уровень социальной активности персонала; 2) уровень условий труда 
на предприятии; 3) уровень творческого развития персонала; 4) уровень моти-
вации персонала; 5) уровень социальной защиты персонала.
Ключевые слова: предприятие, персонал, профессиональное образование, мо-
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Skrynkovskyy R. M., Kharuk K. B., Maksymchuk Ia. S. Diagnostics  

of Enterprise in the Areas of Vocational Education, Employment Activity  
and Motivation, Innovative Labor and Social Development

In the article a system of the enterprise's diagnostics in the areas of vocational educa-
tion, employment activity and motivation, innovative labor and social development has 
been created, bearing in mind the responsibility of management when targeting the 
best strategy possible. It has been found that the key business indicators of the level of 
vocational training of the enterprise's staff are: 1) the skill level of staff; 2) the training 
level of staff; 3) the level of professional knowledge and skills of staff; 4) the mobility 
level of staff. The integrated level of enterprise's diagnostics in the area of employ-
ment activity and motivation should be determined by: 1) indicators of the activity level 
of staff; 2) indicators of the level of motivational complex of enterprise; 3) indicators 
of the level of development and structure of staff; 4) indicators of the staff incentive 
level; 5) indicators of the level of staff labor evaluation; 6) indicators of the level of 
economic-productive evaluation of staff. Diagnostics of enterprise in the area of inno-
vation should be determined on the basis of 23 indicators, which are presented in the 
article. It has been found that the key business indicators of the enterprise's diagnostics 
in the area of social development are: 1) the level of social activity of staff; 2) the level 
of working conditions at enterprise; 3) the level of creative development of staff; 4) the 
level of staff motivation; 5) the level of social protection of staff.
Key words: enterprise, staff, vocational education, motivation, labor, social develop-
ment, diagnostics.
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За сучасних умов становлення ринкової економіки 
України більшість вітчизняних підприємств пере-
буває у стані невизначеності та нестабільності. Як 

свідчить практика сьогодення, розвиток персоналу під-
приємств перебуває на низькому рівні. Тому особливо 
нагальною виникає необхідність у проведенні діагно-
стики соціальних аспектів підприємства. Це приведе 
до розроблення та прийняття ефективних і результа-
тивних управлінських рішень керівництвом будь-якого 
підприємства (формалізованих методів менеджменту), 
націлених (спрямованих) на досягнення конкретної 
мети та цілей.

Останніми роками проблемам діагностики соці-
альних аспектів підприємства (суб’єкта господарювання) 
значну увагу приділено в дослідженнях таких eчених-
економістів: Амоші О. І., Антонюк В. П., Бойко О. В., Боро-
вик М. В., Бунтовського С. Ю., Герасименко О. О., Глінкі-
ної О. В. Гончаренка С. У., Горобець Н. М., Гребенюка Г. Є.,  
Землянкіна А. І., Іванової І. В., Квіти Г. М., Коваль Л. А., 
Лук’янченко Н. Д., Магопець О. А., Михайлової Л. І., Міц-
кевич Н. В., Ничкало Н. Г., Осадцої З. І., Резніка С. Д., Тур-
чіної С. Г., Янковської Л. А. та ін. [1 – 20].

Однак, визнаючи фундаментальний внесок наве-
дених вище науковців у розвиток досліджень окресленої 
проблематики, слід зазначити, що в даний час не до кін-
ця дослідженими залишаються проблеми діагностики 
підприємства у таких сферах, а саме:

1) професійної освіти;
2) трудової активності та мотивації;
3) інноваційної праці;
4) соціального розвитку.
Метою статті є розроблення системи діагностики 

підприємства у сфері професійної освіти, трудової ак-
тивності та мотивації, інноваційної праці та соціального 
розвитку на основі сформованих бізнес-індикаторів.

У контексті окресленої проблематики встановле-
но, що діагностику підприємства у сфері професійної 
освіти, трудової активності та мотивації, інноваційної 
праці та соціального розвитку доцільно проводити з 
урахуванням відповідальності в менеджменті при його 
оптимальній стратегії.

З огляду на це, відповідальність у менеджменті 
підприємства (оскільки менеджмент – це процес управ-
ління підприємством) трактується як певний обов’язок 
керівництва підприємства, який воно несе за прийняті 
управлінські рішення.

Як свідчить аналіз наукових праць [1 – 4], у си-
стемі менеджменту підприємства виділяють такі клю-
чові види відповідальності (рис. 1).

Діагностику підприємства, з точки зору вище 
окресленої проблематики, потрібно проводити, виходя-
чи з оптимальної стратегії підприємства.

Так, проаналізувавши літературні джерела [1 – 4], 
встановлено, що оптимальна стратегія підприємства 
повинна відповідати його цілям та меті, забезпечувати 
ефективність діяльності, конкурентоспроможність, а 
також прямо корелювати з чинниками (факторами) як 
внутрішнього, так і зовнішнього середовища.

Результати узагальнення наукових праць з до-
сліджуваної проблематики [5 – 18] засвідчують 
необхідність у представленні найбільш вдалих ви-

значень сутності таких економічних категорій, як «про-
фесійна освіта», «трудова активність», «трудова моти-
вація», «інноваційна праця» та «соціальний розвиток».

Згідно з Українським педагогічним словником за 
ред. проф. Гончаренка С. У. [5], сутність поняття «про-
фесійна освіта» трактується як цілісний набір знань, 
умінь і навичок, що здобуті в процесі навчання та при-
таманні спеціалісту відповідної кваліфікації.

На думку проф. Гребенюка Г. Є., професійна освіта –  
це процес забезпечення майбутнього працівни ка його 
професійними здібностями, інтересами та бажаннями, 
а також підвищення його кваліфікації чи проведення пе-
репідготовки [6].

У відповідності до цього, як свідчить аналіз на-
укової роботи проф. Ничкало Н. Г. [7] та проведеного 
дослідження [19], з’ясовано, що ключовими бізнес-інди-
каторами діагностики підприємства у сфері професій-
ної освіти є [7; 19]:
 рівень кваліфікації персоналу (Х1);
 рівень підготовки персоналу (Х2);
 рівень професійних знань, умінь та навичок пер-

соналу (Х3);
 рівень мобільності персоналу (Х4).

У контексті зазначеного вище інтегральний рівень 
професійної освіти персоналу підприємства (ІХ) реко-
мендується визначати за формулою (1):

4
1 2 3 4 .ІХ Х Х Х Х    (1)

Відповідальність у системі
менеджменту  

Корпоративна
відповідальність

Відповідальність у сфері
фінансів  

Інформаційна
відповідальність 

Відповідальність у сфері
юриспруденції та правознавства 

Соціальна відповідальність

Рис. 1. Ключові види відповідальності у системі менеджменту
Джерело: побудовано на основі [1 – 4] (Харук К. Б., Максимчук Я. С.).
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За результатами опрацювання наукових праць та 
вивчення практики функціонування вітчизняних під-
приємств встановлено, що ІХ доцільно інтерпретувати, 
виходячи із поданої нижче шкали:
 0,7–1,0 – персонал підприємства є освіченим, 

оскільки рівень його професійної освіти – ви-
сокий;

 0,5–0,6 – персонал підприємства є недостатньо 
освіченим, оскільки рівень його професійної 
освіти – середній;

 0,2–0,4 – рівень професійної освіти персоналу 
підприємства є нижчим за середній;

 0,0–0,1 – персонал підприємства є неосвіченим – 
рівень його професійної освіти є низьким.

Що стосується трудової активності та трудо-
вої мотивації персоналу, то в результаті уза-
гальнення результатів дослідження наукових 

праць [8 – 12; 19], під трудовою активністю персоналу 
слід розуміти рівень його залучення, тобто його участі в 
діяльності підприємства.

Натомість, трудова мотивація – це процес моти-
ваційної підготовки персоналу до трудової діяльності, 
його оволодіння предметами та засобами виробництва, 
а також розвиток конкурентоспроможності на ринку 
праці [8].

Так, у науковій праці [9] зазначено, що діагностику 
стану трудової активності доцільно проводити, виходя-
чи із таких 4-х узагальнених підсистем:

1) підсистема оцінки розвитку персоналу (показ-
ник витрат на персонал, показник рівня задоволення 
потреб персоналу, показник частоти настання виробни-
чого травматизму, показник витрат на навчання персо-
налу за професією);

2) підсистема оцінки структури персоналу (по-
казник розподілу персоналу за категоріями, показник 
розподілу персоналу за освітою, показник розподілу 
персоналу за стажем, показник розподілу персоналу за 
віком, показник розподілу праці за статтю, показник 
розподілу персоналу за освітою);

3) підсистема оцінки суспільної активності пер-
соналу (показник плинності персоналу, показник вну-
трішньої мобільності персоналу, показник трудової дис-
ципліни, показник абсентеїзму);

4) підсистема виробничо-економічної оцінки (по-
казник чистого прибутку підприємства, показник рен-
табельності продукції підприємства, показник середньої 
заробітної праці персоналу, частка фонду оплати праці в 
чистому прибутку підприємства, показник продуктив-
ності праці).

Як вважає науковець Магопець О. А. [10], трудова 
мотивація персоналу підприємства являє собою три-
компонентну систему, складовими якої є трудова діяль-
ність, мотиви персоналу та стимулювання праці персо-
налу. У відповідності до вищеокресленого ключовими 
індикаторами трудової мотивації персоналу є [10, с. 19]:

1) рівень трудової діяльності персоналу, який відо-
бражає його активність чи пасивність;

2) рівень мотивування персоналу, який включає
рівень матеріального мотивування персоналу та рівень 
морального мотивування персоналу;

3) рівень стимулювання праці персоналу, що мі-
стить матеріальне стимулювання грошового характеру, 
матеріальне стимулювання негрошового характеру та 
нематеріальне стимулювання персоналу.

Натомість науковцем Осадцою З. І. [11] запропо-
новано такі індикатори до оцінювання трудової мотива-
ції персоналу, які в сукупності формують мотиваційний 
комплекс підприємства [11]:
 рівень мотиву матеріального придбання;
 рівень мотиву самореалізації;
 рівень мотиву спілкування;
 рівень мотиваційного впливу;
 рівень мотиву енергозбереження;
 рівень мотиваційної безпеки;
 рівень мотиваційної корисності.

Окрім того, у науковій праці [11] розроблено мето-
дику, яка передбачає дослідження рівня впливу мотива-
ції трудової діяльності на продуктивність праці персона-
лу. Ключовими етапами розробленої методики є [11]:
 характеристика динаміки продуктивності пра-

ці за відповідний аналізований період;
 вибірка найбільш характерних ознак трудової 

мотивації, що становлять ваговий вплив на 
продуктивність праці;

 побудова структурно-логічної моделі впливу 
трудової мотивації на продуктивність праці;

 розроблення математичної моделі розрахунку 
продуктивності праці;

 інтерпретування результатів дослідження.

Водночас, у результаті узагальнення підходів до 
оцінювання трудової мотивації працівників під-
приємств, установлено, що ключовими бізнес-

індикаторами оцінювання є [12, с. 104]:
1) рівень мотиваційного потенціалу персоналу;
2) рівень виробничої активності персоналу;
3) рівень соціальної активності персоналу;
4) рівень творчої активності персоналу.
Ураховуючи інформацію у наукових працях [8 – 

12; 19], ключові бізнес-індикатори діагностики підпри-
ємства у сфері трудової активності та мотивації пред-
ставлені на рис. 2.

На підставі вищевикладеного діагностику підпри-
ємства у сфері трудової активності та мотивації (ІY) слід 
проводити, виходячи з формули (2):

6
1 2 3 4 5 6 .ІY Y Y Y Y Y Y      (2)

У процесі опрацювання наукових праць за пробле-
мою встановлено, що IY інтерпретувати можна за шка-
лою оцінювання, яка представлена нижче:
 0–0,4 – низький рівень мотивації на підприєм-

стві, що знижує трудову активність персоналу;
 0,5–0,7 – середній рівень мотивації на підпри-

ємстві, що підвищує ступінь трудової активно-
сті персоналу;

 0,8–1,0 – високий рівень мотивації на підпри-
ємстві, за рахунок чого трудова активність пер-
соналу є високою.

У контексті окресленої проблематики під іннова-
ційною працею персоналу слід розуміти його трудову 
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діяльність з позицій творчого підходу, основною метою 
якої є застосування результатів наукових розробок і до - 
сліджень у діяльності підприємства, зокрема покра-
щення якісних характеристик продукції, розширення її 
номенклатури, удосконалення технологічних процесів 
виробництва [13].

Натомість, на думку проф. Лук’янченко Н. Д. і на-
уковця Бунтовського С. Ю. [5], інноваційна праця – це 
трудова діяльність, яка містить в собі значну частку таких 
компонент, як знання, інтелект, творчість і яка поклика-
на задовольняти потреби суспільства, приносячи макси-
мальний ефект від здійснення цієї діяльності [14, с. 31].

Діагностику підприємства у сфері інноваційної 
праці слід проводити, виходячи з характеристики суб’єк-
тів інноваційної праці, тобто персоналу, який безпосе-
редньо виконує інноваційну працю.

Так, акад. НАН України Амоша О. І. спільно з ін-
шими науковцями [15] виділяє такі ключові риси персо-
налу, який здійснює інноваційну працю [15]:
 рівень професійної компетентності (Z1);
 рівень світогляду (Z2);
 рівень самостійності (Z3);
 рівень культури (Z4);
 рівень ініціативності (Z5);
 рівень активності (Z6);
 рівень підприємливості (Z7);
 рівень правової компетентності (Z8);
 рівень новаторства (Z9);
 рівень творчості (Z10);
 рівень оригінальності у здійсненні праці (Z11);
 рівень спроможності втілити у реальність інно-

ваційну ідею (Z12);
 вміння виконувати трудову діяльність згідно з 

міжнародними стандартами (Z13);
 досвід роботи (Z14);
 володіння іноземними мовами (Z15). Для довід-

ки: «Англійська мова – це величезний ресурс, 
немає зараз ні науки, ні освіти без англійської 
мови», – зазначив Міністр освіти та науки Укра-
їни, д. ф. н., проф. Могилянської школи жур-

налістики С. В. Квіт в інтерв’ю «РБК-Україна» 
(31.03.2015 р.);

 рівень оволодіння технікою (Z16);
 рівень професійної мобільності (Z17);
 рівень професійної підготовки (Z18);
 рівень адаптаційних можливостей (Z19).

Натомість, на думку науковця Герасименко О. О. 
[16], ключовими рисами інноваційної праці є [16, с. 214]:
 рівень обізнаності персоналу в роботі техноло-

гічних процесів (Z20);
 рівень здатності персоналу до застосування 

складності засобів праці (Z21);
 рівень оволодіння персоналу багатооперацій-

ним трудовим процесом (Z22);
 рівень необхідності прийняття самостійних рі-

шення у трудовій діяльності (Z23).
З огляду на вищевикладене, інтегральний рівень 

інноваційної праці персоналу (IZ) слід визначати за фор-
мулою (3):

23
1 2 23... .ІZ Z Z Z    (3)

У результаті опрацювання літературних джерел 
за даною проблематикою, а також вивчення практики 
функціонування підприємств, встановлено, що інтер-
претувати ІZ можна за такою шкалою оцінювання:
 0–0,5 – рівень інноваційної праці персоналу на 

підприємстві є низьким;
 0,6–0,8 – рівень інноваційної праці персоналу 

на підприємстві є середнім;
 0,9–1 – рівень інноваційної праці на підприєм-

стві є високим.
Поряд з тим, варто наголосити увагу на тому, що 

соціальний розвиток персоналу підприємства – це про-
цес, який передбачає удосконалення внутрішнього се-
редовища на соціальних засадах та відображає здійснен-
ня трудової діяльності персоналу підприємства [17].

Ключовими показниками, що характеризують 
внутрішнє соціальне середовище підприємства, є [17]:
 рівень мотивування та стимулювання персона-

лу, що задіяний у діяльності підприємства;

Індикатори розвитку
та структури персоналу 

(ІY3) 

Індикатори мотиваційного
комплексу підприємства

(ІY2) 

Індикатори стимулювання
персоналу  

(ІY4) 

Індикатори оцінювання
трудової діяльності персоналу

(ІY5) 

Індикатори активності
персоналу

(ІY1) 

Бізнес-індикатори діагностики
підприємства у сфері трудової активності

та мотивації 

Індикатори економіко-
виробничої оцінки персоналу

(ІY6) 

Рис. 2. Ключові бізнес-індикатори діагностики підприємства у сфері трудової активності та мотивації
Джерело: побудовано на основі [8 – 12; 19] (Скриньковський Р. М.)
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 рівень організованості праці на підприємстві,  
а також порядок її оплати;

 рівень соціального захисту персоналу;
 рівень розвитку соціальної інфраструктури;
 здібності персоналу до кар’єрного і професій-

ного зростання;
 рівень навчання персоналу;
 рівень охорони праці на підприємстві;
 рівень організаційної культури на підприємстві;
 рівень соціально-психологічного клімату, який 

наявний у колективі;
 умови використання часу, що є поза роботою на 

підприємстві.
У науковому дослідженні [18] окреслено такі фак-

тори-показники, що впливають на соціальний розвиток 
персоналу підприємства:
 рівень зростання соціальної активності персо-

налу (рівень розвитку соціального партнерства, 
ступінь участі в управлінні підприємством, рі-
вень зростання виробничої демократії, ступінь 
участі в суспільних організаціях);

 рівень зростання матеріального благополуччя 
персоналу (рівень зростання доходів, ступінь 
підвищення кваліфікації, ступінь підвищення 
освіти, рівень професійної орієнтації, рівень 
гарантування зайнятості, рівень соціального 
страхування та захисту, ступінь зростання віль-
ного часу, ступінь розширення можливостей 
перебування у дозвіллі тощо);

 рівень зростання економічної ефективності 
виробництва (рівень підвищення продуктив-
ності праці, рівень зростання технічної оснаще-
ності праці, рівень підвищення якості продукції, 
рівень підвищення конкурентоспроможності, 
рівень удосконалення системи управління, рі-
вень скорочення витрат робочого часу, рівень 
стабільності персоналу, рівень удосконалення 
підготовки персоналу тощо).

У контексті вищезазначеного, на думку автора 
[19], діагностику підприємства у сфері соціального роз-
витку доцільно проводити, виходячи з таких узагальне-
них індикаторів, як:
 рівень соціальної активності персоналу (S1);
 рівень умов праці на підприємстві (S2);
 рівень творчого розвитку персоналу (S3);
 рівень мотивації персоналу (S4);
 рівень соціального захисту персоналу (S5).

Спираючись на це, оцінювання інтегрального рів-
ня соціального розвитку доцільно проводити за форму-
лою (4):

5
1 2 3 4 5 .ІS S S S S S     (4)

Якщо значення інтегрального рівня соціального 
розвитку перебуває від 0 до 0,5, то рівень розвитку є ниж-
чим середнього, натомість, якщо знаходиться від 0,6 до 
0,8, то соціальний розвиток підприємства є на рівні вище 
середнього. Водночас межі 0,9–1,0 свідчать про високий 
рівень соціального розвитку персоналу підприємства.

На основі аналізу наукових праць [1 – 20] та ви-
вчення практики функціонування підприємств (ТзОВ 

«МЕТІНВЕСТ ХОЛДИНГ», ПАТ «АрселорМіттал Кри-
вий Ріг», МК «Запоріжсталь», Корпорація «ІСД» та ін.), 
встановлено, що діагностику підприємства у сфері про-
фесійної освіти (IX), трудової активності та мотивації 
(IY), інноваційної праці (IZ) та соціального розвитку 
(IS) з урахуванням відповідальності у менеджменті (LM) 
при його оптимальній стратегії (OSE) слід проводити, 
виходячи з формули (6):

4 .IIP ІX ІY ІZ ІS LM OSE            (6)
Межі знаходження інтегрального рівня діагности-

ки підприємства ІIP, за якими можна його інтерпретува-
ти, відповідають таким критеріям:
 1,0–0,8 – рівень розвитку персоналу підпри-

ємства у сфері професійної освіти, трудової 
активності та мотивації, інноваційної праці та 
соціального розвитку з урахуванням відпові-
дальності в менеджменті при його оптимальній 
стратегії є високим;

 0,7–0,6 – рівень розвитку персоналу підпри-
ємства у сфері професійної освіти, трудової 
активності та мотивації, інноваційної праці та 
соціального розвитку з урахуванням відпові-
дальності в менеджменті при його оптимальній 
стратегії є середнім;

 0,5–0,3 – рівень розвитку персоналу підпри-
ємства у сфері професійної освіти, трудової 
активності та мотивації, інноваційної праці та 
соціального розвитку з урахуванням відпові-
дальності в менеджменті при його оптимальній 
стратегії є нижчим за середній;

 0–0,2 – рівень розвитку персоналу підприєм-
ства у сфері професійної освіти, трудової ак-
тивності та мотивації, інноваційної праці та 
соціального розвитку з урахуванням відпові-
дальності в менеджменті при його оптимальній 
стратегії є низьким.

ВИСНОВКИ
У результаті узагальнення й опрацювання науко-

вих праць [1–20], а також вивчення практики функціо-
нування суб’єктів господарювання, встановлено, що 
ключовими бізнес-індикаторами системи діагностики 
підприємства у сфері професійної освіти, трудової ак-
тивності та мотивації, інноваційної праці та соціального 
розвитку з урахуванням відповідальності в менеджмен-
ті при його оптимальній стратегії є:
 інтегральний рівень професійної освіти персо-

налу;
 інтегральний рівень трудової активності та мо-

тивації персоналу;
 інтегральний рівень інноваційної праці персо-

налу;
 інтегральний рівень соціального розвитку пер-

соналу.
Перспективи подальших розвідок у цьому напря-

мі полягають у формуванні системи цілей діагностики 
діяльності підприємства з урахуванням: діагностики 
підприємства у сфері професійної освіти, трудової ак-
тивності та мотивації, інноваційної праці та соціального 
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розвитку з урахуванням відповідальності в менеджмен-
ті при його оптимальній стратегії – як часткової діа-
гностичної цілі.                     
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Мочона Л. Г. Аналіз та вибір інструментарію оперативного контролінгу на підприємстві

Метою статті є дослідження теоретичних і практичних можливостей використання інструментів оперативного контролінгу на підприємстві 
задля прийняття вчасних та ефективних управлінських рішень у виробничо-господарській діяльності підриємства. Розглянуто теоретичні аспекти 
застосування інструментів оперативного контролінгу для виявлення відхилень фактичних підконтрольних показників від планових, економного ви-
користання робочого часу, мотивації персоналу до продуктивної роботи, зниження рівня витрат на підприємстві. Визначено сутність та охарак-
теризовано основні завдання оперативного контролінгу, встановлено взаємозв’язок та відмінність між стратегічним та оперативним контро-
лінгом. Крім того, розмежовано методи та інструменти оперативного контролінгу, визначено основні з них та окреслено їх переваги та недоліки. 
Перспективами подальших досліджень у даному напрямі є практичне використання інструментарію для здійснення оперативного контролінгу 
виробничо-господарської діяльності підприємства та аналіз отриманих результатів щодо дієвості впровадження конкретного інструментарію.
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Мочоная Л. Г. Анализ и выбор инструментария оперативного 

контроллинга на предприятии
Целью статьи является исследование теоретических и практических 
возможностей использования инструментов оперативного контрол-
линга на предприятии для принятия своевременных и эффективных 
управленческих решений в производственно-хозяйственной деятель-
ности предприятия. Рассмотрены теоретические аспекты примене-
ния инструментов оперативного контроллинга для идентификации 
отклонений фактических подконтрольных показателей от плановых, 
экономного использования рабочего времени, мотивации персонала к 
продуктивной работе, снижения уровня затрат на предприятии. 
Определена сущность и охарактеризованы основные задачи опера-
тивного контроллинга, установлена взаимосвязь и различие между 
стратегическим и оперативным контроллингом. Кроме того, разгра-
ничены методы и инструменты оперативного контроллинга, опре-
делены основные из них и обозначены их преимущества и недостатки. 
Перспективами дальнейших исследований в данном направлении яв-
ляются практическое использование инструментария для осущест-
вления оперативного контроллинга производственно-хозяйственной 
деятельности предприятия и осуществление детального анализа 
полученных результатов относительно действенности внедрения 
конкретного инструментария.
Ключевые слова: оперативный контроллинг, инструмент контрол-
линга, метод контроллинга, подконтрольные показатели.
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in the Enterprise
The article is aimed to study the theoretical and practical possibilities of using 
the operational controlling tools in the enterprise in order to make timely and 
effective management decisions in the industrial and economic activity of 
the enterprise. Theoretical aspects of using the operational controlling tools 
to identify deviations of the actual controlled indicators from the planned 
ones, as well as economical use of time, staff motivation to productive work, 
reducing the costs level of the enterprise have been considered. Essence of 
operational controlling has been defined and its main tasks have been char-
acterized, interaction and distinction between the strategic and the opera-
tional controlling has been determined. In addition, operational controlling 
methods and tools have been delineated, along with identifying the major 
ones and specifying their advantages and disadvantages. Prospects for fur-
ther research in this area will be practical use of the tools for implementation 
of operational controlling of the industrial and economic activity of enterprise 
as well as implementation of a detailed analysis of the results obtained re-
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Проблема ефективності оперативного управління 
на підприємстві є актуальним питанням теорії 
управління, адже на сьогодні спостерігається 

недостатня координованість та ефективність процесів 
оперативного планування і контролю та відсутність ді-
євих засобів оперативного регулювання діяльності під-
приємства.

Практичне використання контролінгу як нової 
концепції раціонального управління ґрунтується на ви-
користанні особливих засобів впливу на діяльність під-
приємства з метою виявлення перспективних напрямів 
розвитку, наявних можливостей та ризиків у рамках об-
раної попередньо стратегії. 

Використання інструментів контролінгу забезпе-
чує вчасне коригування та формування цілей діяльно-
сті підприємства, розрахунок фактичних відхилень від 
запланованих показників, обґрунтування потрібного 
рівня платоспроможності, ефективне використання на-
явних ресурсів.

Підприємства, що впровадили та успішно викори-
стовують інструменти контролінгу, отримують значний 
економічний ефект за рахунок спрощення процедур 
планування, прийняття зважених рішень та одержання 
своєчасної інформації про діяльність підприємства.

Розробкою теоретичних і практичних питань з да-
ної проблеми займалися як зарубіжні, так і вітчизняні 
вчені, серед яких Фольмут Х. Й. [20], Аніскін Ю. П. [1], Да-
видовський С. В. [12], Долинська Р. Г.[2], Деменіна О. М. 
[7], Карцева В. В. [14], Князєва О. А. [15], Русановська О. А. 
18], Іванова В. Й. [3], Стефаненко М. М. [19], Чувашило-
ва М. В. [21], Матвієнко Г. Л. [24] та ін. Проте більшість 
науковців, досліджуючи питання оперативного контро-
лінгу, акцентують на головних методах контролінгу, але 
не приділяють достатньої уваги інструментам, якими 
оперує підприємство в ході діяльності, та їх функціональ-
ному призначенню в рамках нової концепції управління.

За умов наявності різних точок зору стосовно за-
стосування інструментів контролінгу існує необхідність в 
аналізі та узагальненні інструментів оперативного контр-
олінгу, що дозволить їх представити найбільш пов но та 
виокремити проблеми щодо практичного впровадження 
в діяльність підприємства. Упорядкована сукупність ін-
струментів оперативного контролінгу становить прак-
тичну цінність, адже дозволяє вдосконалити понятійний 
апарат у ході формування інструментарію контро лінгу 
виробничо-господарської діяльності загалом. 

Досягнення стратегічних цілей підприємством 
здійснюється через розробку і досягнення його опе-
ративних цілей, що встановлюються у відповідності зі 
стратегією підприємства і досягнення яких відповідає 
за її успішну реалізацію. При цьому досить важливим 
є узгодження оперативних цілей підприємства з опера-
тивними цілями окремих напрямів діяльності та підроз-
ділів. Способи та швидкість досягнення оперативних 
цілей можуть бути різноманітними, натомість опти-
мальним вважається, якщо даний процес відбувається 
за умови найбільш ефективного використання наявних 
ресурсів підприємства.

Контролінг передбачає охоплення процесу управ-
ління від створення стратегії та розробки планів до ана-

лізу отриманих результатів, досягнення встановлених 
попередньо цілей, що потребує використання особли-
вих інструментів та методів, які забезпечують ефектив-
них результатів з найменшими затратами часу.

Саме завдяки контролінгу управлінці мають змо-
гу поєднувати різноманітну інформацію в єдине ціле за 
умови раціонального підходу. Тому підприємство повин-
но зважено підходити до питання формування інстру-
ментарію контролінгу, що передбачає врахування галу-
зевих особливостей діяльності, стадій життєвого циклу, 
наявних можливостей розвитку, потенційних загроз, 
конкуренцію, мотивацію персоналу та ін.

На думку деяких науковців, застосування системи 
контролінгу має місце бути лише на підприємствах, які 
знаходяться в стадії банкрутства. Натомість впрова-
дження інструментарію контролінгу на всіх підприєм-
ствах дасть змогу проводити діагностику не лише не-
бажаних процесів та явищ, а й дозволить їх уникнути в 
майбутньому.

Для успішного використання інструментарію 
контролінгу підприємство в ході своєї діяльності повин-
но приймати до уваги, що: 1) контролінг є підсистемою 
управління і забезпечує інструментальну та методичну 
основу прийняття управлінських рішень; 2) підприєм-
ство являє собою систему з окремими складовими та 
специфічним набором цілей; 3) діяльність підприємства 
передбачає досягнення рівня запланованих показників 
у рамках обраної стратегії [16, с. 89].

Формування інструментарію контролінгу на під-
приємстві повинно відбуватися з урахуванням 
його специфічних особоливостей та напрямів 

діяльності, тому набір обраних інструментів має бути 
універсальним і відповідати потребам попередньо роз-
робленої стратегії підприємства. При цьому варто пе-
редбачити гнучкість інструментарію для своєчасного 
реагування на будь-які зміни в зовнішньому середови-
щі, адже підприємство повинно бути завжди готовим до 
викликів сьогодення.

В економічній літературі існує поділ інструментів 
контролінгу залежно від рівня поставлених завдань на 
інструменти оперативного та стратегічного контролін-
гу, між якими існує тісний взаємозв’язок. При цьому го-
ловна ціль як оперативного, так і стратегічного контро-
лінгу полягає в підвищенні рівня якості прийнятих рі-
шень [21, с. 6].

Формування стратегії потребує визначення корот-
кострокових перспектив діяльності підприємства, що 
потребує розмежування оперативного та стратегічного 
інструментарію контролінгу, адже без чіткого визначення 
інструментарію неможливе досягнення поставленої мети. 

Взаємозв’язок між оперативним і стратегічним 
конт ролінгом забезпечується таким чином, що при ви-
рішенні питань стратегічного рівня першочергово забез-
печується вирішення оперативних питань і, навпаки, пи-
тання оперативного характеру можуть бути не вирішені 
належним чином за відсутності належної уваги до стра-
тегії підприємства. Тобто оперативний контролінг вихо-
дить зі стратегічного та контролює процеси оперативно-
го планування, контролю, обліку і звітності [7, с. 34].
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З одного боку, стратегічний контролінг встанов-
лює цілі, що є для оперативного контролінгу своєрід-
ними орієнтирами, які вказують напрями діяльності, а з 
іншого – оперативний контролінг супроводжує підпри-
ємство в його русі від однієї до кожної цілі, фіксує швид-
кість руху та витрати ресурсів, тим самим перевіряючи 
стратегічні цілі на їх реалістичність та, за необхідності, 
пропонує управлінцям переглянути наявні цілі та шляхи 
їх досягнення. 

Оперативний контролінг відрізняється від страте-
гічного тим, що перший орієнтований на тенденції сьо-
годення, а стратегічний – на невикористаний потенціал 
майбутнього. У зв’язку з цим різняться між собою їх цілі, 
методи та інструменти їх досягнення. Разом стратегічний 
та оперативний контролінг забезпечують цілісний по-
гляд на діяльність підприємства в минулому, сьогоденні 
та майбутньому, комплксний підхід до виявлення і вирі-
шення проблем, що виникають перед підприємством. 

Оперативний контролінг фокусує свою дію на ви-
рішення тактичних завдань на даний або ж найближчий 
момент часу. До його характерних ознак можна віднести 
такі: орієнтація на конкретний результат; співзвучність 
об’єктів планування і контролю; переважання контролю 
зі сторони (відділ контролінгу); використання величин, 
за які несуть відповідальність керівники відповідних 
підрозділів; концентрація на основних характеристиках 
внутрішніх виробничих процесів підприємства; прове-

дення аналізу відхилень між заданими та фактичними ве-
личинами, беручи за основу тенденції минулих періодів, 
що дозволяє вносити відповідні корегування [22, с. 182].

Ефективність оперативного контролінгу великою 
мірою базується на обліку витрат, тому вагому роль 
відіграє нагляд і контроль за використанням ресурсів 
і відповідно наявними витратами. Співставлення фак-
тичних значень витрат з плановими дозволяє впливати 
на розмір майбутніх витрат. Для оптимального вико-
ристання даного інструменту необхідна додаткова ін-
формація стосовно поділу витрат за видами залежно від 
виробничих особливостей та цілей.

Оперативний контролінг ґрунтується на розроб-
леній в межах стратегічного контролінгу страте-
гії, цільових орієнтирах, концептуальних заходах 

і ресурсах і ставить собі за мету управління прибутком 
підприємства. При цьому ключову увагу зосереджено 
на таких показниках: виручка від реалізації, постійна та 
змінні витрати, рентабельність капіталу тощо. Натомість 
регулювання виробничого процесу відбувається шляхом 
постійного співставлення планових показників з фак-
тичними задля оперативного втручання, за необхідності, 
та усунення наявних відхилень [13, с. 49]. 

Щодо сутності оперативного контролінгу, то тут 
спостерігається різноманіття підходів відомих фахівців 
(табл. 1).

таблиця 1

Розуміння сутності оперативного контролінгу провідними економістами

представник Сутність оперативного контролінгу

Матвієнко Г. Л. [24]
Оперативний контролінг як діяльність, що спрямована на досягнення короткотермінових цілей і оперує 
такими головними підконтрольними показниками, як продуктивність, рентабельність, ліквідність

Журавель Т. М. [23]
Оперативний контролінг – діяльність, що ... включає в себе бюджетування, оперативне планування, 
управлінські показники, головними серед яких варто вважати дохід, продук тив ність, і спрямована на 
забезпечення ліквідності, ефективності, продуктивності та економічної ефективності підприємства

Шульга М. О. [22]

Оперативний контролінг – це інструмент другорядний, який полягає в адаптації процесу прийняття 
рішень, що є системою активного управління по досягненню поточних цілей підприємства, що означає 
визначення і усунення вузьких місць. Це ефективна, інтегрована схема прийняття вчасних рішень для 
оптимізації витрат і доходів

Аніскін Ю. П. [1]

Оперативний контролінг – це раціональне ведення господарської діяльності підприємством, установ-
лення відповідності рівня витрат і прибутку на основі планування та управління результатами, обліку, 
аналізу, контролю, виявлення та усунення наявних на даний момент труднощів, підвищення мотивації 
персоналу з метою покращення діяльності підприємства

Барабаш Ю. О. [8]
Оперативний контролінг – система безперервної оцінки усіх сторін поточної діяльності підприємства  
з метою забезпечення його прибуткового та ліквідного функціонування за допомогою елементів плану-
вання, аналізу, регулювання, контролю та інформаційної підтримки

Пшинокова І. В. [17]
Оперативний контролінг – діяльність, спрямована на вирішення поточних завдань підприємства,  
що ставить собі за мету вирішення першочергових завдань виробництва та збуту високоякісної та 
конкурентоспроможної продукції чи надання послуг

Русановська О. А. 
[18]

Оперативний контролінг – це короткострокова діяльність, що спрямована на забезпечення поточної 
ефективності підприємства шляхом стврення інформаційної системи для прийняття дієвих рішень 
управлінцями на основі аналізу таких показників, як продуктивність, рентабельність, ліквідність, 
прибтуковість

Григораш І. О. [11]
Оперативний контролінг – система управління діяльністю підприємства, що зосереджена на досягненні 
кількісних цілей і зорієнтована на короткотерміновий результат

Долинська Р. Г. [2]
Оперативний контролінг – діяльність, що спрямована на вирішення тактичних завдань «робити справу 
правильно» в рамках попередньо розробленої стратегії на підприємстві

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

тИ
н

г

291БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

Таким чином, виходячи з наведених суджень щодо 
бачення оперативного контролінгу провідними 
фахівцями, визначимо, що оперативний контро-

лінг – це складова системи управління досягненням 
поточних цілей підприємства, яка спрямована на вирі-
шення першочергових завдань і прийняття вчасних та 
економічно обґрунтованих управлінських рішень, які 
мають забезпечити економічну ефективність та рента-
бельність виробництва за умови фактичного виконання 
запланованих показників діяльності підприємства.

Стосовно завдань, які виконує оперативний конт-
ро лінг на промислових підприємствах, варто зазначити, 
що вони цілком спрямовані на вирішення тактичних 
проблем. У рамках функцій оперативного контролінгу 
мають вирішуватися першочергові завдання виробни-
цтва і збуту якісної та конкурентоспроможної продукції. 

Систематизація завдань оперативного контролінгу 
дасть змогу створити на підприємстві ефективну си стему 
управління, адже лише через правильне розуміння його 
функціонального призначення можливо підібрати дієві ін-
струменти для вирішення тактичних завдань [17, с. 124].

На думку Задорожньої Р. П. [13, с. 49], до завдань 
оперативного контролінгу можна віднести такі: облік, 
аналіз, планування та управління результатами діяль-
ності підприємства, проведення контролю, виявлення 
та коригування проблемних зон, підвищення мотивації 
для покращення результатів діяльності підприємства.

Іванова В. Й. [3, с. 15] до завдань оперативного 
контролінгу на підприємстві включає такі: управління 
плануванням і розробкою бюджетів, визначення «вузь-
ких» місць для поточного управління, визначення сукуп-
ності підконтрольних показників, порівняння планових 
і фактичних показників діяльності, здійснення аналізу 
впливу відхилень на виконання поточних планів, моти-
вація управлінців на ефективність прийнятих рішень.

На думку Цьохли С. Ю. [6, с. 76], завдання опера-
тивного контролінгу полягають у проведенні вартісного 
обліку, здійсненні оперативного планування та бюдже-
тування, аналізі прибутковості та продуктивності, по-
рівнянні результатів з плановими, формуванні звітів.

Проаналізувавши бачення фахівців стосовно за-
вдань оперативного контролінгу, на нашу думку, доціль-
но виділити ті, що представлені в табл. 2.

Вивчення методів та інструментів контролінгу 
відіграє вагому роль для забезпечення продуктивно сті 
його завдань [18, с. 147]. Аналіз літературних джерел 
говорить про наявність неоднозначних підходів щодо 
розмежування методів та інструментів оперативного 
контролінгу (рис. 1).

Сукупність інструментів контролінгу є досить різ-
номанітною й охоплює практично всі сфери діяльності 
підприємства. Інструменти оперативного контролінгу 
спрямовані на забезпечення фактичого виконання за-
планованих показників діяльності, а їх результативність 
напряму залежить від можливості своєчасного виявлен-
ня змін різного роду для вчасного коригування обраної 
стратегії та планів [10, с. 174].

Оперативний контролінг та його інструменти є 
важливими складовими концепції контролінгу. 
Ці інструменти важливі перш за все для вирі-

шення проблем, що виникають на самому підприємстві. 
Окрім того, у системі оперативного контролінгу роз-
глядаються економічні процеси в межах одного року. 
Отже, якщо мова йде про короткостроковий період, то 
використання інструментів оперативного контролінгу 
буде забезпечувати першочерговий ефект від їх впрова-
дження. До того ж, за рахунок різноманітності способів 
застосування інструментів оперативного контролінгу  
у виграші опиняються всі функціональні підрозділи.

Арсенал основних методів та інструментів опера-
тивного контролінгу сильно відрізняється від стратегіч-
ного. Зокрема, на думку Цьохли С. Ю. [6, с. 78], інстру-
ментарій оперативного контролінгу являє собою сукуп-
ність двох блоків, перший з яких відповідає за отриман-
ня управлінської інформації, а другий – за здійснення 
аналітичних (фінансово-економічних) розрахунків. Тому 
автор до першого блоку відносить такі інструменти: бю-
джетування, регулювання, моделювання, ціноутворення, 
а до другого – використання методу «директ-кост» (сум 

таблиця 2

Завдання оперативного контролінгу виробничо-господарської діяльності підприємства

Завдання Зміст завдання

Виявлення та усунення «вузьких місць» Коригування діяльності підприємства, що полягає у виявленні та своєчас-
ному усуненні проблемних зон і розкритті наявних резервів

Економне використання робочого часу 
управлінців

Забезпеченість підприємства необхідною інформацією дає змогу економити 
час на пошуці, обробці та аналізі інформації

Забезпечення прийняття ефективних 
управлінських рішень

Спрямованість управлінців на коригування наявних цілей та планів, 
за необхідності, підвищення їх компетентності 

Мотивація персоналу до продуктивної роботи Індивідуальний підхід до персоналу, при якому працівники відчувають себе 
частиною підприємства та його успіхів, що є великою мотивацією до роботи

Порівняння планових та фактичних підкон-
трольних показників, визначення відхилень 

Виявлення відхилень фактичних показників від планових для коригування 
діяльності підприємства за необхідності 

Зниження рівня витрат на підприємстві Відображення реального стану справ стосовно собівартості на підприємстві 
завдяки визначенню рівня прямих і непрямих витрат

Визначення ключових підконтрольних 
показників

Розробка системи показників, на основі якої відбувається здійснення 
контролінгу управлінцями для вчасної ідентифікації загроз

http://www.business-inform.net


292

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

тИ
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

покриття), аналіз точки беззбитковості, аналіз резуль-
татів по відхиленнях, формування поточних підконт-
рольних показників, визначення взаємозв’язків і вза-
ємозалежностей між показниками:обсяг виробництва, 
витрати, прибуток.

У свою чергу, Аніскін Ю. П. [1, с. 183] зазначає, що 
інструменти оперативного контролінгу виступають за-
собом активного управління прибутком, виявлення та 
усунення оперативних проблемних зон у сферах поста-
чання, виробництва, реалізації та управління. Натомість 
центральне місце в системі оперативного контролю за-
ймає управління прибутком. У рамках даного бачення 
виділяють такі інструменти оперативного контролінгу: 
ABC-аналіз, управління запасами матеріалів, аналіз об-
сягу замовлень, аналіз величин у точці беззбитковості, 
метод розрахунку сум покриття, аналіз «вузьких» місць, 
аналіз відхилень.

Іванова В. Й. [3, с. 14] зазначає, що оперативний 
контролінг характеризується орієнтацією на економічну 
ефективність та рентабельність підприємства, його лік-
відність, отже, ключовими його інструментами на підпри-
ємстві є управлінський облік та бюджетне управління. 

Натомість Семенов Г. А. [4, с. 100] вважає, що ін-
струментами оперативного контролінгу є ABC-аналіз, 
аналіз беззбитковості, метод розрахунку сум покриття, 

функціонально-вартісний аналіз, тощо. Відповідно, ав-
тор зазначає, що головною метою оперативного контро-
лінгу є забезпечення досягнення максимально можли-
вого для наявних умов рівня прибутку, а оскільки при-
буток є різницею між витратами та доходами підприєм-
ства, то контролінг являє собою систему регулювання 
витрат і результатів діяльності підприємства. 

Цікавим є бачення інструментального набору опе-
ративного контролінгу Долинською Р. Г. [2, с. 18], яка 
вважає, до інструментів контролінгу відносить управ-
лінський облік та систему бюджетного управління. На-
томість, якщо розглядати інструментарій оперативного 
контролінгу лише з даної точки зору, можна зробити 
висновок, що він виконує лише функцію регулювання, 
тоді як оперативний контролінгу відповідає також за 
навчання і підготовку для прийняття рішень. 

На думку Ужви А. М. [5, с. 78], основною метою 
функціонування оперативного контролінгу на підпри-
ємстві є забезпечення його прибутковості та ліквідно сті, 
за рахунок виявлення причинно-наслідкових зв’язків у 
ході порівняння виручки від реалізації та витрат. Тому 
до інструментів оперативного контролінгу він відно-
сить такі: бюджетування, моделювання, регулювання, 
ціноутворення, аналітичні розрахунки. Автор вважає, 
що неодмінною умовою успішного здійснення опера-

Підконтрольні показники для здійснення оперативного контролінгу

Методи оперативного контролінгу

Управління результатами
Аналіз результатів діяльності підприємства
Планування результатів
Управління результатами
Моніторинг результатів
Мотивація
«Директ-кост»
Факторний аналіз
Оцінка ліквідності та платоспроможності
Оцінка фінансової стабільності
підприємства
Оцінка безпеки підприємства
Аналіз балансу підприємства
та його структури
Вертикальний аналіз
Маркетинговий аналіз
Оцінка якості
Управління запасами
Визначення рівня загальних витрат
Оцінка бізнес активності підприємства

 

 
 

 
 

 
 

 

  

 
 

 

 
 

Аналіз вузьких місць
Аналіз точки беззбитковості
ABC-аналіз
Аналіз обсягу замовлень
Управління запасами матеріалів
Операційний аналіз
««Директ-кост» (сум покриття)
Формування поточних підконтрольних
показників
Функціонально-вартісний аналіз
Аналіз результатів по відхиленнях

 
  

     
 

 

Інструменти оперативного контролінгу

Обсяг виробництва, витрати, прибуток, рентабельність продукції, рентабельність власного капіталу,
продуктивність праці, покриття витрат, рівень заборгованості, частка власних коштів, оборотність складських
запасів, рентабельність сукупного капіталу, фінансова потужність, частка власного капіталу, рентабельність
закупівель, затратоємність продукції, рентабельність інвестованого капіталу, рентабельність продажів,
рентабельність обороту, співвідношення позикового і власного капіталу, коефіцієнт поточної ліквідності,
ступінь покриття витрат

Бюджетування
Регулювання
Моделювання
Ціноутворення
Аналіз знижок
Маржинальний
аналіз
«Стандарт-кост»

Рис. 1. Склад методів та інструментів оперативного контролінгу на основі використання підконтрольних показників
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тивного контролінгу на підприємстві є розроблення 
бюджетів.

До підконтрольних показників у рамках здійснен-
ня оперативного контролінгу на підприємстві автори 
рекомендують віднести такі: рентабельність продукції, 
рентабельність власного капіталу, рентабельність інве-
стованого капіталу, рентабельність продажів, рентабель-
ність обороту фінансову потужність продуктивність, 
покриття витрат, рівень заборгованості, частка власних 
коштів, оборотність складських запасів, рентабельність 
закупівель, затратоємність продукції, співвідношення 
позикового і власного капіталу, коефіцієнт поточної лік-
відності, ступінь покриття витрат.

Досягнення мети оперативного контролінгу мож-
ливе за допомогою формування основного інструмента-
рію. Арсенал методів та основних інструментів опера-
тивного контролінгу досить різноманітний.

Здійснивши ґрунтовний аналіз праць фахівців у да-
ній сфері, ми дійшли висновку, що найбільш відо-
мими є такі інструменти оперативного контролігу: 

СVP-аналіз, бюджетування, управління запасами мате-
ріалів, аналіз точки беззбитковості, «Стандарт-кост», 
АВС-аналіз, «Директ-кост», функціонально-вартісний 
аналіз, аналіз відхилень.

Бюджетний контроль забезпечує безперервне по-
рівняння фактичних цифрових даних з плановими по-
казниками, що відображені в бюджеті, та спрямований 
на: виявлення причини відхилень, інформування різних 
рівнів керівництва, здійснення коригуючих дій за необ-
хідності, оцінку дій керівництва підрозділів, що вказані 
в бюджеті. Процес бюджетування на підприємстві про-
ходить у декілька основних етапів: підготовка до форму-
вання системи бюджетів підприємства, складання бю-
джету підприємства, виконання бюджету підприємства, 
коригування бюджетів підприємства.

Управління запасами матеріалів полягає у плану-
ванні запасів та прийнятті рішення щодо замовлення 
матеріалів. Даний процес характеризується динамічні-
стю та потребує врахування умов на ринку збуту, а та-
кож ринку закупівель, що полягає у визначенні критич-
ного рівня запасів, обсягу поповнення запасів, моменту 
подачі замовлення. Раціональність управління запасами 
полягає у встановленні економічної значущості деталей, 
матеріалів, їх виживаність.

Аналіз точки беззбитковості як інструмент опе-
ративного контролінгу дозволяє управлінцям зробити 
висновки щодо доцільності виробництва продукції чи 
надання послуг, мінімально допустимих цін та обсягів 
реалізації, що є умовою беззбиткової діяльності під-
приємства. Відповідно, на основі використання даного 
інструменту оперативного контролінгу управлінці мо-
жуть розробити варіанти покращення прибутковості 
підприємства в ході його поточної діяльності.

Розрахунок сум покриття («директ-кост») ґрун-
тується на визначенні наявної ринкової ціни, з якої по-
слідовно відраховуються витрати та формується сума 
покриття, що являє собою майбутній прибуток. Даний 
інструмент оперативного контролінгу відображає най-
точніші результати стосовно прибутковості чи збитко-

вості діяльності підприємства та найбільш підходить 
для впровадження суб’єктами малого підприємництва 
[13, с. 50].

АВС-аналіз як інструмент оперативного контро-
лінгу базується на розподілі матеріалів та постачальни-
ків на три групи, що дає змогу закцентувати увагу ке-
рівництва на вирішальних і найбільш витратних ділян-
ках. Даний метод дає змогу управлінцям оптимізувати 
витрати підприємства по відношенню до формування 
матеріальних запасів, найефективнішим чином вико-
ристовувати час і зусилля працівників, що здійснюють 
управління матеріальними ресурсами.

Найбільш складним і водночас витратним у ма-
теріальному сенсі інструментом здійснення 
оперативного контролінгу є функціонально-

вартісний аналіз. У ході його проведення відбувається 
розклад процесу виробництва на складові елементи, 
кожний з яких піддається детальному вивченню та об-
ґрунтуванню стосовно необхідності та доцільності всіх 
наявних витрат часу та сировини. Відповідно після здій-
снення даного аналізу управлінці здійснюють синтез 
попередньо вивчених елементів, тим самим формуючи 
абсолютно нову систему процесу виробництва, що до-
зволяє скоротити витрати підприємства. 

За результатами аналізу відхилень від нормативних 
витрат визначають напрями і розробляють рекоменда-
ції щодо використання виявлених резервів. У цілому ж, 
аналіз відхилень витрат спрямований на постійне за-
безпечення адекватності системи управління витратами 
підприємства, проведення її перегляду й модернізації 
згідно зі змінами, що відбуваються у внутрішньому й зо-
внішньому середовищі підприємства. Використання ана-
лізу відхилень як інструменту оперативного контролінгу 
уможливлює запобігання витратам і дозволяє підвищити 
ефективність діяльності підприємства [5, с. 79].

Аналіз «вузьких» місць відбувається за рахунок 
ідентифікації місць обмежених можливостей підприєм-
ства: за часом, матеріалами. Для кожного виробу, по-
слуги розраховують величину прибутковості та її від-
ношення на одиницю «вузького» місця. Відповідно, за 
обмеженості можливостей підприємства, наявні мож-
ливості для здійснення виробничо-господарської діяль-
ності потрібно використовувати максимально ефектив-
но для отримання максимального доходу.

Використання інструменту оперативного контро-
лінгу «директ-кост» дозволяє ефективно управляти ви-
тратами, знаходити оптимальне співвідношення між 
постійними і змінними витратами, ціною та обсягами 
виробництва продукції, ефективно прогнозувати та пла-
нувати прибуток підприємства. Усе це дає можливості 
підприємству в умовах реального ринкового господарю-
вання збільшувати потенціал формування прибутку.Цей 
вид аналізу вважається одним із найбільш ефективних 
засобів планування і прогнозування діяльності підпри-
ємства [9, с. 8].

Нормальне функціонування підприємства зале-
жить від аналізу обсягу замовлень. Розрахунок серед-
нього обсягу замовлень дозволяє проводити регуляр-
ний контроль показника та здійснювати коригуючі дії 
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стосовно його покращення. Аналіз обсягу замовлень як 
інструмент оперативного контролінгу передбачає гру-
пування замовлень відповідно до певної шкали та вста-
новлення кількості замовлень, їх обсягу для окремих 
діапазонів, що відображено у вартісному виразі. Відпо-
відно, аналіз обсягу замовлень передбачає використан-
ня сукупності даних у межах року, але не виключно, що 
за незмінності обсягів у рамках року можна оперувати 
даними в рамках одного місяця. 

Провівши детальний аналіз інструментів опера-
тивного контролінгу, вважаємо за доцільне ви-
ділити їх переваги та недоліки для подальшого 

впровадження окремо взятих у виробничо-господарську 
діяльність підприємства (табл. 3).

Наведений перелік інструментів оперативного 
контролінгу не є вичерпним, адже значна їх кількість 

не вивчалась і не впроваджувалася на українських під-
приємствах з огляду на галузеві особливості та рівень 
економічного розвитку країни. Тому доцільно охарак-
теризувати основний інструментарій оперативного 
контролінгу, що використовується як вітчизняними, так 
і зарубіжними підприємствами. 

На нашу думку, оперативний контролінг вироб-
ничо-господарської підприємства доцільно здійснюва-
ти на основі розрахунку точки беззбитковості, що дає 
змогу визначити, наскільки успішно підприємство пра-
цює або ж наскільки глибокою є криза. Крім того, даний 
інструмент оперативного контролінгу дозволяє зробити 
висновок щодо доцільності виробництва окремих видів 
продукції, мінімальних цін, обсягів реалізації і розроби-
ти рекомендації щодо шляхів зменшення збитковості та 
збільшення прибутковості операційної діяльності під-
приємства.

таблиця 3

переваги та недоліки інструментів оперативного контролінгу

Інструмент переваги Недоліки

1 2 3

Бюджетування

Контроль за реалізацією планів; управління дохода-
ми, видатками  
і ліквідністю підприємства; збалансування доходів 
та видатків; деталізація фінансових планів, забез-
печення аналізу наявних і прогнозних фінансових 
показників; узгодження діяльності підрозділів 
підприємства та підпорядкування загальній стратегії

Висока трудомісткість; висока вартість; 
відсутність інформації управлінського обліку; 
невдало складених форм бюджетів; відсутність 
особи, що відповідає за процес бюджетування; 
складність зібрання фактичної інформації; про-
блема «якості інформації» 

Управління запаса-
ми матеріалів

Установлення часу, вдалого для закупівлі запасів; 
зведення загальної суми щорічних витрат на утри - 
мування запасів до мінімуму; забезпечення і під-
тримка нормальної кількості та типів фізичних 
ресурсів; установлення безперебійного процесу 
виробництва і реалізації продукції; мінімізація  
поточних витрат з обслуговування запасів

Складність встановлення справедливої ринко-
вої та неринкової вартості запасів; низький 
рівень оперативності інформаційного забез-
печення задля управління запасами; наявність 
додаткових фінансових витрат

Аналіз точки 
беззбитковості

Установлення планових обсягів виробництва; 
дозволяє приймати рішення щодо планового 
обсягу прибутку; дозволяє підвищити гнучкість 
фінансового планування; дає змогу враховувати 
зміни в ціні реалізації, обсязі постійних та змінних 
витрат щодо продукції чи послуг

Складність розподілу постійних витрат в умовах 
випуску декількох продуктів; необхідно постійно 
балансувати між точністю і доцільністю наявної 
інформації

«Стандарт-кост» 
(сум покриття)

Можливість попереднього визначення розміру 
очікуваних витрат на виробництво та реалізацію 
продукції; невисока складність ведення обліку; 
мінімізація облікових операцій з калькулюванням 
собівартості

Залежність від зовнішніх обставин; потреба  
в додаткових розрахунках; неврахування про-
блем покращення якості продукції та розширен-
ня асортименту; неможливість використання си-
стеми на всіх стадіях життєвого циклу продукції; 
неможливість встановлення норм за всіма 
видами витрат

АВС-аналіз
Точність та простота використання; дає змогу вияв-
ляти головні причини проблеми задля їхнього ефек-
тивного розв’язання; легко автоматизований

Не дозволяє оцінювати сезонні коливання  
продажів; не працює при щомісячному онов-
ленні асортименту; може давати неправильні 
результати, якщо даних для аналізу недостат-
ньо; непотрібний, якщо товарна номенклатура 
складається із занадто малого числа позицій

Функціонально-
вартісний аналіз

Дозволяє знизити рівень витрат на експлуатацію 
продукції та її собівартості; сприяє підвищенню 
ефективності використання матеріальних і трудових 
ресурсів; оптимізує співвідношення між споживчи-
ми властивостями виробу та витратами

Невисока можливість повного виокремлен-
ня витрат підприємства в рамках основних 
процесів (постачання, виробництво, збут)
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Таким чином, використання інструментів опера-
тивного контролінгу забезпечує досягнення підприєм-
ством високих результатів у плануванні, прогнозуванні, 
інвестиційній привабливості, інноваційній діяльності, 
фінансових результатах, що є запорукою ефективної ре-
алізації стратегії діяльності підприємства.

ВИСНОВКИ
Отже, досліджуючи теоретичні аспекти викори-

стання підприємством інструментарію оперативного 
контролінгу, нами було визначено його сутність та зміст 
ключових завдань. Натомість розмежування методів та 
інструментів оперативного контролінгу, аналіз інстру-
ментів з виділенням позитивних і негативних сторін 
та наведення підконтрольних показників у рамках ви-
користання інструментарію становить практичну зна-
чимість для подальшого здійснення контролінгу вироб-
ничо-господарської діяльності підприємства.

Використання раціонально підібраного інстру-
ментарію контролінгу дає змогу систематизувати весь 
обсяг інформації, що надходить з різних відділів під-
приємства, здійснюючи при цьому обґрунтований ана-
ліз показників діяльності, та забезпечити своєчасне ви-
явлення відхилень, що дозволяє керівництву прийняти 
дієві управлінські рішення щодо ліквідації наявних чи 
можливих проблем.                     
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Закінчення табл. 3

1 2 3

Аналіз відхилень

Дає змогу встановити відповідність фактичних 
показників нормативним; дозволяє оцінити 
організацію виробництва на підприємстві; 
забезпечує формування адекватного бачення стану 
справ на підприємстві на основі аналізу даних

Недостатньо глибокий аналіз діяльності 
підприємства; потребує значних витрат часу  
на збір та обробку даних

«Директ-кост»

Простота розрахунків; можливість управління обся-
гом виробництва товарів; швидкий доступ до даних; 
встановлює відповідності між витратами  
та обсягами виробництва

Складність застосування для довгострокового 
планування; не дозволяє визначити розмір 
середніх витрат на виробництво продукції; 
складність розподілу постійних та змінних ви-
трат; не відображає накладні витрати
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Лях О. О. Удосконалення бюджетування в системі фінансового контролінгу на підприємстві
Мета даної статі полягає в дослідженні бюджетування в системі контролінгу на підприємстві в умовах швидкозмінного середовища. На основі 
наукових праць провідних фахівців з управлінського обліку розглянуто еволюцію бюджетування та систематизовано основні переваги та недо-
ліки використання його різних методів. Особлива увага приділяється бюджетуванню з нуля як ефективному інструменту контролінгу витрат 
на підприємстві. Проаналізовано та систематизовано основні погляди фахівців щодо даного методу. На основі досвіду консалтингових компаній 
проаналізовано використання бюджетування з нуля на практиці, наведені основні фактори успішності запровадження даного методу. Подаль-
шого дослідження в даному напрямку потребує проблема інтеграції бюджетування з нуля в систему управління вартістю підприємства, що має 
привести до підвищення його вартості та конкурентоздатності. 
Ключові слова: контролінг, консалтингові компанії, бюджетування з нуля.
Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 9. 
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Лях А. О. Усовершенствование бюджетирования в системе  

финансового контроллинга на предприятии
Цель данной статьи состоит в исследовании бюджетирования в си-
стеме контроллинга на предприятии в условиях быстроменяющейся 
среды. На основании научных работ специалистов по управленческому 
учету была рассмотрена эволюция бюджетирования и систематизи-
рованы главные преимущества и недостатки использования его разных 
методов. Основное внимание уделяется бюджетированию с нуля как 
эффективному инструменту контроллинга затрат на предприятии. 
Систематизированы основные подходы специалистов к данному ме-
тоду. На основании опыта консалтинговых компаний рассмотрено ис-
пользование бюджетирования с нуля на практике, приведены основные 
факторы, влияющие на успешность данного метода. Дальнейшее иссле-
дование необходимо в направлении интеграции бюджетирования с нуля 
в систему управления стоимостью предприятия, что может привести 
к повышению его стоимости и увеличению конкурентоспособности.
Ключевые слова: контроллинг, консалтинговые компании, бюджети-
рование с нуля.
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Liakh O. O. Improving the Budgeting in Terms of the System of Financial 

Controlling in the Enterprise
The article is aimed to study the budgeting in terms of the enterprise's con-
trolling system in a rapidly changing environment. Based on research works 
by numerous management accounting professionals, evolution of budgeting 
was considered and the main advantages and disadvantages of using various 
methods were systematized. The article focuses on the budgeting from scratch 
as an effective tool for controlling costs in the enterprise. The basic approaches 
of specialists to this method have been generalized. On the basis of experi-
ence of various consulting companies, the use of budgeting from scratch was 
considered in practice, the main factors influencing the success of this method 
were specified. A further research is needed in the direction of integration of 
the budgeting from scratch into the enterprise's cost management system that 
will be able to enhance its cost and increase competitiveness.
Key words: controlling, consulting companies, budgeting from scratch.
Pic.: 1. Tabl.: 2. Bibl.: 9. 

Liakh Oleksandr O. – Postgraduate Student, Department of Corporate Fi-
nance and Controlling, Kyiv National Economic University named after V. Get-
man (pr. Peremogy, 54/1, Kyiv, 03068, Ukraine)

У сучасних кризових умовах в економіці країни 
підприємства змушені відповідати на нові ви-
клики, пов’язані з посиленням невизначеності 

та ускладненням бізнес середовища. У результаті швид-
ких змін умов ведення бізнесу та появи нових значущих 
компонентів зовнішнього середовища, які прямо чи 
опосередковано впливають на господарську діяльність, 
ефективність «традиційних» методів планування та 
прогнозування зменшилась. Так, суб’єкти господарю-
вання в Україні опинилися в умовах падіння споживчого 
попиту, девальвації національної валюти та відсутності 
«дешевого» фінансування. Через неочікуваність розвит-
ку негативного сценарію української економіки багато 
підприємств опинилися не пристосованими до нових 
умов господарювання, що поставило під загрозу не тіль-
ки прибутковість, але й можливість вижити в скрутних 
умовах. У даній публікаії головна увага приділяється 
бюджетуванню в системі контролінгу за швидкозмін-
них умов зовнішнього середовища, розглядаються тео-

ретичні та практичні аспекти підвищення ефективності 
традиційного бюджетування за рахунок застосування 
сучасних методів бюджетування. Зроблена спроба роз-
глянути основні чинники, які впливають на систему бю-
джетування на підприємстві.

Питання бюджетування у своїх роботах розгляда-
ли такі вчені, як Бланк І. А., Білик М. Д, Данілочкина Н. Г., 
Друрі К., Голов С. Ф., Терещенко О. О., Немировський І. Б., 
Хорнгрен І Т. та інші. Попри велику кількість дослі-
джень питання застосування бюджетування у кризових 
умовах залишаються відкритими. 

Іншим невирішеним питанням продовжує бути 
застосування бюджетування з нуля – Zero based Bud-
geting (скорочено ZBB) як ефективного інструменту 
оптимізації витрат у системі контролінгу на підпри-
ємстві. Існує певний розрив між науковою базою та 
розумінням практиками суті бюджетування з нуля та 
місця його в управлінні підприємством. Ці розбіжності 
належить усунути.
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Мета статті – висвітлити теоретичні та практич-
ні аспекти бюджетування в умовах економічної кризи, 
дослідити доцільність використання різних підходів до 
системи бюджетування, надати практичні рекомендації 
щодо її модернізації в сучасних умовах з використанням 
техніки бюджетування з нуля.

Бюджетування є однією з найбільш досліджува-
них тем в економіці і фінансах підприємств. Не-
зважаючи на це залишається багато проблемних 

питань, відповіді на які цікавлять як теоретиків так і 
практиків. Бюджетування є багатофункціональним ін-
струментом, який забезпечує не тільки функції плану-
вання та контролю, але й координацію всередині під-
приємства, розподіл ресурсів та мотивацію персоналу. 
Бюджетування є кількісно формалізованою стратегією, 
яка знаходить своє відображення у системі планів. Саме 
тому бюджетування широко використовують в управ-
лінському обліку.

Незважаючи на багатофункціональність бюдже-
тування та відомі всім його переваги, питання реаліза-
ції та ефективності застосування різних підходів до 
бюджетування залишається відкритим. До певної міри 
існує невизначеність щодо ефективності використан-
ня методів Activity Based Budgeting, Beyond Budgeting 
та бюджетування з нуля. З одного боку, в теоретичній 
площині переваги вдосконалених методів бюджетуван-
ня є очевидними, проте практика управлінського обліку 
доводить, що переважна більшість підприємств викори-
стовує традиційні методи бюджетування (фіксовані річ-
ні бюджети, бюджетування на приріст) [4, c. 15]. Таким 
чином, питання оптимальності вибору системи бюдже-
тування залишаються відкритими.

Бюджетування на початку своєї історії викорис-
товувалося виключно в державному секторі. З розви-
тком промисловості великі суб’єкти господарювання 
почали використовувати бюджетування не тільки як 
інструмент контролю для порівняння поточної та очіку-
ваної результативності, але й як потужний інструмент 
координації відокремлених підрозділів у межах підпри-
ємства. Координаційна функція бюджетування виникла  
як відповідь на зростання масштабів виробництва про-
мислових підприємств, ускладнення бізнес процесів. де-
централізації організаційної структури.

Згодом традиційне бюджетування було доповне-
но «ковзким плануванням», що зробило його більш 
гнучким і пристосованим до мінливих умов. З початку 
1950-х років бюджетування почали розглядати не тільки 
з економічної точки зори (раціональності), але й з пове-
дінкових аспектів (обмеженої раціональності), що дало 
поштовх у розвитку бюджетування за участю виконав-
ців. У 1960-х роках бюджетування досліджувалося з 
точки зору ситуативної теорії, вчені намагалися знайти 
його оптимальну модель для типових бізнес-середовищ. 
У результаті цих досліджень було виявлено, що такі фак-
тори впливу, як динамічність (мінливість) зовнішнього 
середовища та складність бізнес-середовища найбіль-
шою мірою впливають на бюджетування. Зі зростанням 
ваги даних факторів процес бюджетування ускладню-

ється, горизонт планування звужується, детальність 
бюджетів зменшується.

У період економічних криз бюджетування усклад-
нюється швидкоплинністю середовища, за яких підпри-
ємства опиняються в умовах, до яких їх системи управ-
ління не пристосовані. Тому підприємства починають 
пошуки альтернативних інструментів управління бізне-
сом, які є більш дієвими за нових умов. Через визначну 
роль бюджетування в системі контролінгу бюджети та 
сама система бюджетування на підприємстві зазнає пе-
регляду, в першу чергу, у випадку раптової зміни бізнес-
середовища. Відомо, що бюджетування є дієвим інстру-
ментом за умов стабільності, позитивний вплив його на 
результативність є очевидним. Проте критики зазна-
чають, що у протилежних умовах бюджетування може 
призвести до втрат ресурсів підприємства. 

По-перше, бюджетування відволікає багато часу, 
у деяких випадках цей процес може тривати понад рік. 
Вкладені зусилля в результаті не завжди створюють цін-
ність для підприємства. Бюджети завжди будуються з 
урахуванням певних припущень, які носять суб’єк тивний 
характер, тому завжди існує вірогідність помилки, спри-
чиненої людським фактором. У багатьох випадках бю-
джетам бракує гнучкості, перегляд бюджетів відбуваєть-
ся недостатньо часто, що призводить до невідповідності 
фінансових планів підприємства до його фактичних по-
треб. Бюджети закріплюють вертикальну організаційну 
структуру, у якій рішення щодо розподілу ресурсів при-
ймаються центральними службами підприємства. Таким 
чином, децентралізовані підрозділи, які краще можуть 
оцінити потребу в плануванні активно стей і відповідних 
коштів для їх виконання, отримують бюджети «з гори», 
які часто не пристосовані до фактичних потреб. 

Оскільки бюджети водночас використовуються 
для мотивації персоналу, шляхом закріплення індивіду-
альних планів за співробітниками (план продажів, на-
приклад), персонал може бути демотивованим через те, 
що дані плани є також суб’єктивними судженнями, мо-
жуть не відображати адекватно поточний стан справ. Ін-
шою поширеною проблемою при використанні фіксова-
них бюджетів є «ігри» з бюджетами, при яких бюджетні 
показники коригуються з метою показати результатив-
ність у кращому вигляді, ніж є насправді.

У 1990-ті роки західною практикою було запропо-
новано Activity Based Budgeting як процесно орі-
єнтований метод, відправною точкою в якому 

стало планування активностей, які необхідні для досяг-
нення бажаного кінцевого результату. Дана практика 
успішно використовується у виробничих підприємствах 
і сервісних службах, де непрямі витрати займають знач-
ну частку у структурі операційних витрат. Проте така 
концепція використовується вкрай рідко, що поясню-
ється її складністю [4, с. 15].

Один з новітніх методів бюджетування – Beyond 
Budgeting, який став революційним у певному сенсі, про-
понуючи перехід до «ковзкого» планування, закріплення 
системи ключових показників – KPI, яка інтегрується в 
систему збалансованих показників BSC, і мотивації пер-
соналу на їх основі [8]. У теоретичній площині вважа-
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ється, що даний метод особливо ефективно може бути 
використаний за мінливих умов, оскільки він не містить 
у собі статичних планів, а спрямований на процес по-
стійного перегляду прогнозів-планів, використання не-
фінансових показників, застосування бенчмаркінгу та 
постійну орієнтацію на адаптацію до змін середовища.

Цікавим є той факт, що, незважаючи на недо-
ліки традиційного бюджетування на приріст 
(Incremental Budgeting), 85 % відсотків підпри-

ємств, які були анкетовані в дослідженні Інституту 
управлінського обліку – CIMA, використовують у своїй 
практиці саме фіксовані річні бюджети, які коригуються 
з року в рік методом приросту [4, с. 15]. Activity Based 
Budgeting і Beyond Budgeting не знаходять широкого ви-
користання на практиці, хоча вони мають досить вагоме 
наукове забезпечення (рис. 1).

Водночас консалтингові агентства стверджують 
про значну поширеність методу «бюджетування з нуля» 
на підприємствах і можливість покращення системи 
контролінгу за рахунок впровадження даної системи 
особливо в умовах економічних криз. У 2008 р. під час 
світової фінансової кризи, так само, як і у 2014 р., в Украї-
ні інтерес організацій до бюджетування з нуля значно 
підвищився. Так, бюджетування з нуля, яке майже ніколи 
не використовувалося за стабільного середовища, стало 

головним завданням у фінансових службах у багатьох 
організацій.

Незважаючи на те, що даний метод існує понад 50 
років, у теорії управління бюджетуванню з нуля приді-
ляється мало уваги. Даний метод розглядається як аль-
тернативний до традиційного бюджетування, який ви-
магає великих витрат ресурсів. З іншого боку, науковці 
стверджують, що цей метод більшою мірою стосується 
бюджетування в держаних установах [7, с. 112]. 

Даний метод передбачає алокацію фінансових ре-
сурсів в організації в бік тих активностей, які найбіль-
шою мірою впливають на досягнення її стратегічних 
цілей. Даний метод був запропонований П. Фіром, фі-
нансовим контролером Texas Instruments, Dallas, USA у 
70-ті роки минулого сторіччя. Саме тоді, коли у США по-
чалась фінансова криза – стагфляція, і бізнес був змуше-
ний шукати нові методи управління. За таких умов кожні 
заплановані витрати мають бути виправдані з точки зору 
доцільності. Пропонується не брати до уваги бюджети 
минулих періодів, а натомість для кожної статті витрат 
підготувати окремі програми, які аналізуються на основі 
цінності даних програм (корисність/витрати) [1]. 

П. Фір визначає бюджетування з нуля як «…оцінку 
всіх наявних альтернатив. Оцінка всіх альтернатив та їх 
результативності може привести до повного переосмис-
лення структури витрат, їх співставності з цілями під-

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Beyong Budgeting

Бюджетування з нуля

Ковзке бюджетування

Activity Based Budgeting

Прогнозування грошових потоків

Бюджетування на приріст

Великі

Середні

Малі

Рис. 1. Використання різних методів бюджетування залежно від розміру підприємства [4, с. 15]
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приємства та спрямування ресурсів, під час чого повні-
стю відкидається все і починається з початку» [1]. Вели-
ка кількість приватних компаній та державних установ 
у США використовують цей метод.

Даний метод розглядається як альтернативний 
до традиційного бюджетування, який вима-
гає великих витрат ресурсів. Автор Zero Based 

Budgeting запропонував даний метод як потужний ін-
струмент оптимізації витрат, перегляду бюджетів, який 
є дієвим «особливо в умовах економічних криз, коли 
необхідно зменшити витрати чи перейти на новий 
технологічний процес, що вимагає повного перегляду 
структури витрат» [1]. 

П. Фір пропонує використовувати bottom-up під-
хід до бюджетування, за якого керівники відділів (цен-
трів відповідальності) мають розробити окремі програ-
ми активностей, які обов’язково включають план дій, 
вартість виконання, оцінку ефективності реалізації та-
кої програми, ризиків, які організація понесе в разі від-
хилення даної програми, та альтернативи, які можливі. 
Менеджмент розглядає подані програми, розташовує їх 
залежно від їх корисності та затверджує чи відхиляє. За 
П. Фіром, виділяються однорівневі та багаторівневі про-
грами. Оскільки кожна активність може бути виконана в 
різному масштабі, програма має включати «базовий па-
кет», що означає мінімальний рівень, який необхідний 
для підтримки певної функції, та розширені пакети –  
в яких обсяг активності більший, ніж у базовому, зазна-
чивши додатковий ефект від виконання. Менеджмент 
має змогу оцінити, у якому розмірі доцільно реалізувати 
ту чи іншу функцію.

На думку професора К. Друрі, фахівця у сфері 
контролінгу, «бюджетування з нуля» допомагає більш 
ефективно в порівнянні з традиційним бюджетуванням 
розподілити ресурси в організації з урахуванням фак-
тичних потреб, критично переглядати існуючі статті 
витрат, з тим припущенням, що вони можуть не ство-
рювати цінність для компанії. Також К. Друрі визначає, 
що ZBB може бути застосований швидше для окремих 
елементів витрат, ніж для всього бюджету в цілому [3]. 

На думку Р. Скарлета, автора підручника з управ-
лінського обліку, який використовується Інститутом 
управлінського обліку CIMA, бюджетування з нуля ZBB 
майже неможливе на практиці через потребу в значних 
ресурсах [2]. Він вважає, що даний метод можна ефек-
тивно використовувати для окремих елементів витрат, а 
не для всього підприємства. При «бюджетуванні з нуля» 
найскладніше вирішити два питання, перше з яких – 
питання вибору певних активностей з-поміж наявних 
альтернатив, через складність процесу рангування та 
суб’єктивність вибору, друге – зосередження на витратах 
окремих функціональних підрозділів, а не на певному біз-
нес процесі, який може бути проаналізований лише через 
крос-функціональні зв’язки між департаментами [2]. 

Водночас консалтингові компанії говорять про 
успішне використання даної техніки на практиці та 
зростаючу популярність даного методу [9, 1]. Так, кон-
салтингова компанія Bain&Company вважає, що бюдже-
тування з нуля є потужною надбудовою до системи бю-

джетування, яка допомагає критично оцінити існуючи 
бізнес-процеси та використовується при коригуванні 
бюджету відповідно до нової стратегії, що змінюється 
під дією зовнішнього середовища [5]. 

Керівництво підприємства має можливість зроби-
ти аналіз існуючого рівня витрат, знизити непрямі витра-
ти. Так, «бюджетування з нуля» ефективно використову-
ється при корпоративних поглинаннях, коли необхідна 
реорганізації допоміжних підрозділів підприємства. 
На основі аналізу ефективності витрат ресурси підпри-
ємства спрямовуються на ключові драйвери створення 
вартості та виключаються активності, що не створюють 
вартість. Тому ZBB може бути застосовний для викорис-
тання в системі управлінні вартістю підприємства.

За оцінками Bain&Company, приблизно 15 % анке-
тованих компаній використовують ZBB, 80 % з яких задо-
волені результативністю даного методу. Так, П. Чічоцкі, 
партнер компанії, стратегічний консультант, стверджує, 
що при застосуванні ZBB для аналізу структури витрат, 
у середньому 25 % непрямих витрат можна знизити та 
спрямувати вивільнені ресурси в продуктивному на-
прямку. Підприємство перш, ніж переходити до опти-
мізації витрат, має проаналізувати, які активності є най-
більш важливими для того, щоб бути конкурентними. 
Потім менеджмент визначає, які активності проводити, 
від яких треба відмовитися, які процеси треба передати 
на аутсорсинг, стандартизувати чи автоматизувати [5].

таблиця 1

порівняння процесу скорочення витрат  
і бюджетування з нуля

Скорочення витрат Zero-Based-Budgeting

Обґрунтування витрат, які 
треба скоротити

Обґрунтування витрат, які 
треба залишити

Зосередження на операцій-
них витратах

Аналіз операційних та капі-
тальних витрат

Підвищення ефективності 
вже існуючих процесів

Визначення, які процеси 
треба виконувати та як саме

Зосередження на плануванні 
та прогнозуванні

Розробка деталізованого, 
документованого плану 
ініціатив та планування  
на їх основі

Інша провідна консалтингова компанія McKinsey 
&Company, яка активно використовує «бюджетування з 
нуля» для своїх клієнтів, визначає дане поняття як ін-
струмент підвищення прозорості та контролю над ви-
тратами [6]. Консультанти цієї компанії стверджують, 
що в сучасних реаліях для підтримання конкуренто-
здатності організації знаходяться в постійному пошуку 
можливостей реінжинірингу своїх процесів, оптимізації 
витрат. Отже контролінг витрат має визначальне місце 
у реалізації цього завдання. 

Як свідчить практика, «бюджетування з нуля» є 
не просто процедурою складання бюджету з «чистого 
аркуша», а філософією контролінгу витрат, яка інтегру-
ється в корпоративну систему бюджетування з метою 
підвищення результативності та спрямування вивільне-
них ресурсів підприємства у вигідні проекти, які забез-
печать майбутнє зростання [6]. 

http://www.business-inform.net
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У своїй практиці McKinsey&Company стверджує, 
що застосування даного методу зменшує непрямі ви-
трати на 25 %, з подальшою можливістю спрямувати ви-
вільнені ресурси на служби збуту підприємства, які пра-
цюють з клієнтами, підвищуючи рівень продажів. Інші 
компанії використовують додаткові вивільнені можли-
вості на підвищення продуктивності (покращення тех-
нологій), які можуть знизити собівартість реалізованої 
продукції в довготривалій перспективі, отримуючи при 
цьому додаткові конкурентні переваги.

ВИСНОВКИ
Бюджетування є важливим інструментом контро-

лінгу, який забезпечує координацію, планування, конт-
роль і мотивацію всередині підприємства. Процес бю-
джетування ускладнюється зовнішніми факторами, 
кількість і характер впливу яких постійно збільшуєть-
ся. Тому у відповідь на зміни підприємства шукають 
альтернативи традиційному бюджетуванню. В останнє 
десятиріччя з’явилися новітні методи бюджетування 
– Activity Based Budgeting, Beyond Budgeting. Проте, не-

таблиця 2

порівняння традиційного підходу до «бюджетування з нуля» та підходу МакКінзі [6]

традиційний підхід до бюджетування з нуля підхід McKinsey & Company до бюджетування з нуля

Складання бюджетів «з чистого аркуша» з певною періодич-
ністю

Постійний процес, спрямований на зміну та вдосконалення 
існуючих процесів

Головна мета – зменшення операційних витрат підприємства Головна мета – зосередитись на реалізації програм, які 
спрямовані на виконання стратегічних цілей

Вимагає надмірних витрат часу всіх керівників департаментів 
при бюджетному процесі

Може проводитися міждепартаментними групами, іноді  
залучаючи представників певних департаментів

Зосереджується виключно на операційних витратах Може бути задіяне до будь-якого виду витрат

Не застосовується для організацій, які мають стратегію  
зростання

Успішно використовується організаціями для спрямування 
ресурсів у продуктивні напрямки за будь-якої стратегії

Таким чином, практики свідчать, що «бюджету-
вання з нуля» є постійним процесом, який спрямований 
на системне підвищення прозорості витрат, відповідаль-
ність керівників департаментів за витрати, підвищення 
розуміння цінності окремих витрат, їх співставність зі 
стратегічними цілями підприємства. 

МакКінзі пропагують ідею того, що бюджетування 
витрат має виходити не з позиції їх зниження, а з позиції 
знаходження ключових драйверів зростання компанії, 
які необхідно фінансувати, при цьому знижуючи витра-
ти на ті складові, які приносять менше корисності. 

На практиці впровадження «бюджетування з ну-
ля» проводиться робочою групою. До її складу входять 
представники фінансової та ІТ-служб, а за необхідності – 
і представники інших департаментів, які безпосередньо 
мають відношення до бюджетів.

Існують сумніви з приводу того, чи можна вико-
ристовувати метод бюджетування з нуля для підпри-
ємств, що розвиваються. Насправді «бюджетування з 
нуля» при правильній реалізації є потужним важелем 
зростання за будь-якої стратегії тому, що даний метод 
спрямовує ресурси на активності, які ведуть до реаліза-
ції стратегії.

Інша критика «бюджетування з нуля» виходить 
з того, що даний метод придатний лише до бюджетів 
операційних витрат. Проте існують окремі особливості 
при використані бюджетування капітальних витрат чи 
собівартості реалізованої продукції. Так, наприклад, для 
першого випадку необхідно коригувати бюджет відпо-
відно до обсягів продажів. У випадку з капітальними 
інвестиціями при бюджетуванні враховується не окре-
мі елементи витрат, а цілі проекти, які мають включати 
різні розміри реалізації – базовий пакет, розширений, 
максимальний.

зважаючи на велику кількість недоліків традиційного 
бюджетування, більшість підприємств користується 
саме ним. На практиці багато суб’єктів господарюван-
ня доповнили стандартне бюджетування інструментом 
бюджетування з нуля.

Незважаючи на певну незавершеність досліджен-
ня бюджетування з нуля, даний метод успішно 
використовується підприємствами в умовах 

нестабільності. Консалтингові компанії переосмислили 
оригінальну концепцію бюджетування з нуля та запро-
понували інтеграцію даного методу на постійній основі в 
систему контролінгу на підприємстві. Саме такий підхід 
допомагає зменшити рутинні витрати, корисна дія яких 
незнач на, і спрямувати вивільнені ресурси на активності, 
які більшою мірою сприяють досягненню стратегічних 
цілей підприємства. Отже, бюджетування з нуля може 
бути інтегрованим у систему управління вартістю під-
приємства, систему збалансованих показників і викори-
стано для успішної реалізації стратегії підприємства.    
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УДК 005.32

ОцІНкА СТАНу СОцІАльНО-пСИхОлОгІчНОгО клІМАТу НА пІДпРИЄМСТвІ
© 2015 романов а. Д.

УДК 005.32

Романов А. Д. Оцінка стану соціально-психологічного клімату на підприємстві
Мета даної статті полягає у наданні методичних рекомендацій щодо оцінки стану соціально-психологічного клімату колективу на підприємстві 
з урахуванням його ключових домінант з точки зору синергетичного підходу. У результаті проведеного дослідження доведено можливість роз-
глядати систему соціально-психологічного клімату з точки зору синергетичного підходу за рахунок зіставлення базових принципів, сформовано 
методичні рекомендації стосовно оцінки стану соціально-психологічного клімату як складної динамічної системи з урахуванням точок біфуркації 
та аттракторів, сформульовано переваги та недоліки такого підходу, а також визначено ключові домінанти соціально-психологічного клімату 
(особистісну, групову та організаційну (корпоративну)), які мають пріоритетний вплив на його стан. Метою подальших досліджень є визначен-
ня впливу трьох складових (домінант) соціально-психологічного клімату колективу на його загальний рівень на підприємстві.
Ключові слова: управління персоналом, підприємство, соціально-психологічний клімат, домінанти, оцінка соціально-психологічного клімату.
Рис.: 3. Табл.: 1. Формул: 2. Бібл.: 10. 
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УДК 005.32
Романов А. Д. Оценка состояния социально-психологического  

климата на предприятии
Цель данной статьи состоит в предоставлении методических реко-
мендаций относительно оценки состояния социально-психологического 
климата коллектива на предприятии с учетом его ключевых доми-
нант с точки зрения синергетического подхода. В результате прове-
денного исследования доказана возможность рассматривать систему 
социально-психологического климата с точки зрения синергетического 
подхода за счет сопоставления базовых принципов, сформированы ме-
тодические рекомендации относительно оценки состояния социально-
психологического климата как сложной динамической системы с учетом 
точек бифуркации и аттракторов, сформулированы преимущества и 
недостатки такого подхода, а также определены ключевые доминан-
ты социально-психологического климата (личностная, групповая и орга-
низационная (корпоративная)), которые имеют приоритетное влияние 
на его состояние. Целью дальнейших исследований является определение 
влияния трех составляющих (доминанта) социально-психологического 
климата коллектива на его общий уровень на предприятии.
Ключевые слова: управление персоналом, предприятие, социально-
пси хологический климат, доминанты, оценка социально-психологи-
ческого климата.
Рис.: 3. Табл.: 1. Формул: 2. Библ.: 10. 
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UDC 005.32
Romanov A. D. Assessing the Status of Socio-Psychological Climate  

in the Enterprise
The article is aimed to provide methodical recommendations on assessing 
the status of socio-psychological climate of collective in the enterprise tak-
ing into account its key dominants from the standpoint of the synergistic 
approach. The study has proved the possibility of considering a system of 
socio-psychological climate in terms of the synergistic approach by means of 
comparing the basic principles, methodical recommendations for assessing 
the status of socio-psychological climate as a complex dynamic system with 
taking into consideration both bifurcation points and attractors have been 
proposed, the advantages and disadvantages of such an approach have been 
formulated, as well as the key dominants of the socio-psychological climate 
(personal, group and organization (corporate) dominants) that have priority 
impact on its  status have been identified. The purpose of further research is 
determination of the influence of the three components (dominants) of socio-
psychological climate of collective on its overall level at the enterprise.
Key words: management of staff, enterprise, socio-psychological climate, 
dominants, assessment of the socio-psychological climate.
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Соціально-психологічний клімат являє собою 
складну динамічну систему, яка ніколи не знахо-
диться в стійкому рівноважному стані. Причиною 

цього є неможливість одночасного поєднання та балан-
су так званих «домінант» даної системи, що пов’язано 
з необхідністю вибору переважної за впливом на пев-
ний момент часу складової соціально-психологічного 
клімату (особистісної, групової або організаційної).  
У свою чергу, це пов’язано з тим, що система соціально-
психологічного клімату (СПК) враховує у своєму мінли-
вому існуванні такий найбільш складно організований 
та підпорядкований компонент, як людина, який не є лі-
нійним з точки зору його функціонування. Іншими сло-
вами, результат зовнішнього керуючого впливу на нього 
ніколи не є однозначним і передбачуваним, коли віддача 

від його дії прямо пропорційна зусиллям. У зв’язку з цим, 
доцільним та актуальним є оцінювання загального ста-
ну соціально-психологічного клімату колективу з точки 
зору синергетичної системи. Адже саме синергетика яв-
ляє собою міждисциплінарний науковий напрямок, що 
вивчає зв'язки між елементами структури, які утворю-
ються у відкритих системах завдяки інтенсивному об-
міну речовини та енергії з навколишнім середовищем 
у нерівноважних умовах, де спостерігається узгоджена 
поведінка підсистем, у результаті чого зростає ступінь 
їх впорядкованості (тобто зменшується ентропія) – від-
бувається самоорганізація системи [5].

Водночас слід відзначити незначну кількість пу-
блікацій та досліджень у даній сфері, спрямованих на 
використання принципів синергії в аналізі соціальних-
трудових процесів [6, 7, 10]. 
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Саме це обумовлує мету даної статті, яка полягає 
в наданні методичних рекомендацій щодо оцінки стану 
соціально-психологічного клімату колективу на підпри-
ємстві з урахуванням його ключових домінант.

Для реалізації поставленої мети визначимо мож-
ливість застосування синергетичного підходу до оцінки 
стану соціально-психологічного клімату. Для цього по-
рівняемо принципи, які лежать в їх основі (рис. 1). 

Спираючись на інформацію, наведену в табл. 1, 
динаміка розвитку СПК з точки зору синергетичного 
підходу може бути зображена таким чином (рис. 2).

Так, з точки зору життєвого циклу підприємства, на 
стадії виникнення була працевлаштована певна чисель-
ність працівників. У цей момент усі ці люди є новачками, 
які не адаптовані як до нового робочого місця, так і до но-
вого колективу (явище ентропії). Однак, водночас, про-
цес адаптації починається з моменту прийняття на ро-
боту та закріплення працівника за посадою або робочим 
місцем (з точки зору синергії – процес самоорганізації, 
тобто упорядкування елементів одного рівня в системі). 
Після закінчення процесу первинної адаптації соціально-
психологічний клімат виходить на нормалізований ста-

більний рівень – до першого непорозуміння. Поява кон-
флікту викликає флуктуацію, знову підвищуючи рівень 
ентропії в розвитку СПК і перемістивши його в точку 
біфуркації (точку прийняття рішення – наприклад, звіль-
нити чи залишити працівника [4]. Подальші дії характе-
ризуються двома сценаріями (атракторами) – звільнення 
або пробачення працівника. Який би сценарій не був об-
раний, колектив вже ніколи не буде таким, як раніше. Піс-
ля прийняття якогось управлінського рішення соціально-
психологічний клімат знов прийде у стабільний стан.

Таким чином, використання синергетичного підхо-
ду відкриває нові грані соціально-психологічного 
клімату та дозволяє здійснити його загальну 

оцінку. Отже, подальший аналіз загального стану кліма-
ту буде проведено в контексті синергетичного підходу. 
Так, оцінювання СПК здійснюватиметься за допомогою 
тесту, у процесі розробки та аналізу результатів якого 
буде використано категоріальний апарат синергетики,  
а при розробці рекомендацій за результатами будуть, по-
перше, враховані особливості СПК з точки зору вищеназ-
ваного підходу – постійна динамічність, відкритість, на-

Наявність об'єктів як складних відкритих
(здатних до обміну із зовнішнім

середовищем) нелінійних (наявність
багатьох випадкових напрямків розвитку,
які відбуваються через випадкові впливи

як із зовні, так і внутрішньо) систем, 
що розвиваються [4]

 

СПК  являє собою відкриту складну
нелінійну динамічну систему, яка

знаходиться в перманентному
розвитку

Самоорганізація системи, яка з’являється
з хаосу (тобто нестійкості), коли в існуванні
системи можливі коливання – відхилення

від середніх значень процесів, 
що характеризують систему [4] 

СПК формується через узгодження
інтересів та реалізацію взаємодії учасників

колективу, тобто самоорганізується. 
Причиною такої самоорганізації 

є необхідність вирішення конфліктів

Наявність альтернативних шляхів
розвитку системи, які формуються
в точках біфуркації (роздвоєння) –
точках вибору траєкторії (стратегії)

подальшого розвитку [5]

СПК може розвиватися за різними
сценаріями, що обумовлено різними

можливими варіантами вирішення гострих
проблем, конфліктів у колективі (тобто точок 

біфуркації з найвищим рівнем ентропії), 
які інколи майже неможливо спрогнозувати.

Проходження цих проблемних зон
може сприяти виходу системи СПК

на якісно новий рівень або зруйнувати її

 

Наявність траєкторії подальшого
розвитку – тобто атрактора. Під атрактором

у синергетиці розуміють відносно стійкий
стан системи, який немов притягує до себе

всю безліч траєкторій системи,
що визначаються різними початковими

умовами [1, с. 37]   

СПК формується через узгодження
інтересів та реалізацію взаємодії

учасників колективу, 
тобто самоорганізується. Причиною такої
самоорганізації є необхідність вирішення

конфліктів

Принципи системи
соціально-психологічного клімату

 Принципи та ознаки
синергетичного підходу

Рис. 1. Співставлення принципів синергетичного підходу та системи СпК
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Рис. 2. Синергетична складова розвитку соціально-психологічного клімату на підприємстві

явність флуктуацій, що провокують ентропію, по-друге, 
буде розроблена можливість прогнозувати біфуркаційні 
точки, і, як наслідок, управляти атракторами тощо.

Концепція тесту оцінки соціально-психилогічного 
клімату базується на тому, що СПК як динамічна си-
стема в кожний окремий момент знаходиться в певному 
стані, причому цей стан може бути як сприятливим, так 
і різко негативним. Що стосується проміжку часу, стан 
клімату може змінюватися залежно від того, які фактори 
впливали і впливають на нього. Причому, якщо ці фак-
тори не носять кардинального характеру, то стан зміню-
ється поступово, інколи надовго затримуючись в одній 
позиції. Зміни ці можуть мати позитивну (напруження в 
колективі поступово переростає в теплі відносини) або 
негативну (конфліктна ситуація призводить до поганих 
відносин) спрямованість.

Тест складається з двадцяти питань стосовно за-
доволеності працівників як роботою, так і один одним. 
Кожному з питань відповідає п’ять варіантів відповідей. 

Порядок розташування варіантів такий, що емо-
ційна їх направленість змінюється від надзвичайно 
теплої до вкрай холодної. Це зумовило назву методу – 
«градієнт станів» (рис. 3). 

Згідно з даними, наведеними на рис. 2, значення 0, 
20, 40, 60, 80 – це точки біфуркації, які означають, 
що респонденти відповіли на всі питання лише ва-

ріантом 1, 2, 3, 4, 5 відповідно. Кожне питання оцінюєть-
ся в діапазоні від 0 до 4. Так, першому варіанту відповіді 
привласнюється 4 бали, а п’ятому – 0 балів.

Далі всі отримані від респондентів дані зводяться 
до таблиці, у якій визначається результуючий бал як се-
реднє арифметичне значення суми балів за тестом усіх 
респондентів. Розраховане число відповідає певному 
стану соціально-психологічного клімату за градієнтною 
шкалою.

Якщо у відповідях респондентів переважає пер-
ший варіант, це означає, що весь колектив – друзі, які 
мають бажання спілкуватися навіть за межами офісу, 
конфліктів не буває, а керівник завжди досяжний і вико-
ристовує лише демократичний стиль керівництва (80 –  
60 балів). Цей варіант рідко зустрічається на практиці, 
адже люди – це не машини, вони мають свої проблеми, 
характер, амбіції, які відображаються у вигляді поведін-
кових реакцій. Якщо цей варіант все ж зустрічається, це 
говорить про переважання ейфорійних станів, тобто над-
мірного збудження, зниження критичності до своїх дій і 

0 10 20 40 70 80 60 

зона
неповернення 

зона ідеального
стану

негативний
стан СПК  

сингулярність (0) зразковість (80)

задовільний стан СПК
(стан ділової
байдужості)  

сприятливий
стан СПК

 відмінний
стан СПК

 

Рис. 3. «Градієнт станів» соціально-психологічного клімату
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можливостей, про послаблення уваги до індивідуальних 
станів кожного члену колективу. Особливо це стосуєть-
ся проміжку балів від 70 до 80 (зони ідеального стану). 

Проміжок 60 − 80 балів має дві відповідні точки 
біфуркації (ТБ): 80 та 60. 

ТБ80 має лише один аттрактор – негативний (а–). 
Це пов’язано з тим, що якщо клімат виявляється настіль-
ки відмінним, що потрапляє в точку зразковості, йому 
нікуди вдосконалюватися, а, відповідно, він на деякий 
час залишиться незмінним або зверне в бік погіршення. 

ТБ60 має дві гілочки аттрактора – а– (цим шляхом 
розвиток соціально-психилогічного клімату йде в разі сво-
го погіршення до сприятливого стану) та позитивну (а+) (у 
разі переходу стану СПК від сприятливого до відмінного). 
Потрапляння кількості балів у зону відмінного стану свід-
чить про те, що клімат не потребує нормалізації.

На даному етапі дослідження слід підкреслити 
важливість введення точок біфуркації в аналіз 
результатів оцінки СПК. Якщо стан соціально-

психологічного клімату знаходиться у проміжку між 
цих точок (наприклад, кількість балів дорівнює 25, 48, 
64 тощо), впровадження певних заходів з його нормалі-
зації не завжди має кардинальні наслідки, адже, скоріш 
за все, воно спричинить коливання його рівня лише в 
межах якогось стану (наприклад, рівень зросте з по-
зиції 25 до 29, з 48 до 51 тощо). Звичайно, покращення 
завжди доцільне, але іноді мета може не виправдовува-
ти, наприклад, вкладені в її досягнення кошти. Якщо ж 
рівень соціально-психологічного клімату потрапив саме 
в точку біфуркації, це свідчить, що колектив «балансує» 
між двома станами, отже, керівник має можливість не 
дати клімату погіршитися, перейти до гіршого стану,  
а замість того покращити його (наприклад, якщо точка 
біфуркації дорівнює 40, керівник може збільшити рівень 
СПК до 43, тобто до сприятливого стану; навпаки, його 
бездіяльність або невірне управлінське рішення може 
призвести до зниження рівня клімату до 36, що свідчи-
тиме про тотальну байдужість у колективі).

Другий варіант – «сприятливий стан соціально-
психологічного клімату» – описує доброзичливий соці-
ально-психологічний клімат (60 – 40 балів). Даний варі-
ант є оптимальним. Працівники не володіють підвище-
ною збудженістю, об’єктивно оцінюють свої можливо сті, 
бачать перспективу. Це не суцільна група друзів, кожний 
працівник має оточення у складі 2-3 осіб, з якими спіл-
кується ближче за інших. Але ніякої конфронтації між 
утвореними підгрупами немає. Таким чином, взаємодія 
між членами колективу будується в основному на про-
фесійній основі при відсутності конфліктів.

Цей варіант також має дві точки біфуркації: ТБ40 
і ТБ60. Останню описано вище, а ТБ40 інтерпретується 
аналогічно: є два атрактори: а– (цим шляхом розвиток 
соціально-психологічного клімату йде в разі свого погір-
шення до задовільного стану) та а+ (у разі переходу стану 
СПК від задовільного до сприятливого). Клімат такого 
рівня загалом також не потребує нормалізації. Слід лише 
підтримувати його на належному рівні, а якщо у відпо-
відях є низькі бали, які не ідентифікувалися через пере-
криваючі їх високі, – звернути увагу на ці слабкі місця та 
ліквідувати їх з урахуванням незначної терміновості.

Третій варіант носить назву «задовільний стан 
соціально-психологічного клімату», або «стан ділової 
байдужості» (40 – 20 балів). Даний інтервал представ-
ляє собою найбільш неоднозначний індикатор тесту.  
У зв’язку з цим є декілька інтерпретацій даного резуль-
тату. Перша пов’язана з цілковитою байдужістю, а саме –  
з тим, що членів колективу в цілому пов’язують лише ді-
лові стосунки. Його навряд можна назвати дружнім. Осо-
бисті проблеми одного не хвилюють інших. Конфлікти не 
вирішуються конструктивно – вони просто «заминають-
ся» керівником чи кимось з ініціаторів. Виникають вони 
досить рідко через взаємну байдужість один до одного. 
Це може бути наслідком серйозних конфліктів у минуло-
му або завантаженістю працівників настільки, що в них 
не залишається часу на більш тісне спілкування. 

Також тест може сигналізувати про цей стан, якщо 
усереднилися бали двох груп працівників: тих, що мають 
конфлікти один з одним, і тих, що таких не мають (тобто 
усереднення негативного та сприятливого станів). 

«Задовільний стан соціально-психологічного клі-
мату» також передбачає дві точки біфуркації: ТБ20 і ТБ40. 
Точка біфуркації ТБ40 описана вище, а ТБ20 інтерпрету-
ється аналогічно: є атрактори а– (цим шляхом розвиток 
соціально-психологічного клімату йде в разі свого погір-
шення до негативного стану) та а+ (у разі переходу стану 
СПК від негативного до задовільного). Клімат в колек-
тиві такого рівня потребує нормалізації, причому вона 
повинна здійснюватися з урахуванням середньої термі-
новості. Так, якщо має місце байдужість, можна скласти 
піврічний план розвитку персоналу в аспекті тих слаб-
ких місць, які були визначені за результатами тестуван-
ня. Якщо ж має місце усереднення протилежних станів, 
потрібні подальші, більш детальні дослідження.

Четвертий  варіант – це «негативний стан соці-
ально-психологічного клімату», найнебезпечні-
ший для колективу. Цей варіант характеризується 

проявами агресії один до одного, постійними конфлік-
тами, втратою контролю над своїм станом. Критичною 
точкою на всьому градієнті станів є координата 10. Якщо 
тестування показало результат 10 і нижче, зробити щось 
на благо колективу неймовірно важко – майже немож-
ливо. На рис. 3 цей відрізок названий «зоною неповер-
нення» (за аналогією з точкою неповернення, або гори-
зонтом подій «чорної діри» – після його перетину навіть 
світло ніколи не зможе вийти за межі горизонту [8]). 
Якщо рівень СПК потрапив у цю зону, надалі він буде 
тільки знижуватися, після чого, скоріш за все, потрапить 
у «сингулярність» (за аналогією з гравітаційною сингу-
лярністю, що знаходиться під горизонтом подій «чорної 
діри» і в якій, напевно, зупиняється час [3, 9]) – єдину 
точку біфуркації (ТБ0), яка не має атракторів, адже озна-
чає повний крах СПК як системи. Очевидно, що тест сиг-
налізує про сингулярність у випадку, якщо відповіді аб-
солютно всіх учасників на всі питання дорівнюють нулю. 
На щастя, така ситуація у великих колективах практично 
неможлива. Стосовно точок біфуркації, на відрізку «не-
гативного стану соціально-психологічного клімату» їх 
також дві: ТБ0 і ТБ20. Обидві описані вище.
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Також доцільним є впровадження в даній мето-
диці оцінки соціально-психологічного клімату 
колективу так званого коефіцієнта соціальної 

ентропії (Кен), який пропонується обчислити після під-
рахунку середнього значення балів:

          
1

,енK
m



  
(1)

де m − середня кількість балів усіх респондентів.

       
1 ,

n
i m

m
n




  
(2)

де
     1

n
i m
 − сума балів за всіма анкетами;

n – кількість респондентів.
Як видно з формули (1), коефіцієнт соціальної 

ентропії є обернено пропорційним показником серед-
ньої кількості набраних балів і показує рівень розколу, 
соціального хаосу у колективі. Очевидно, що, чим біль-
ше набрано балів (тобто чим соціально-психологічний 
клімат є сприятливішим), тим менше значення коефі-
цієнта. Так, мінімальне його значення дорівнює 0,0125  

(1 ділимо на 80), отже, можна прийняти його рівним 0. 
У разі сингулярності він дорівнює ∞ (1 ділити на 0), тоб-
то ентропія настільки велика та непереборна, що стає 
основною ознакою даного рівня СПК.

У табл. 1 наведено основні характеристики та 
рекомендації керівникам відносно того, які заходи вжи-
вати в кожній точці біфуркації на лінії градієнта станів 
(точніше, як спровокувати хід подій у напрямку а+).

Керівник може використовувати рекомендації від-
носно і до проміжних значень, якщо їх значення близькі 
до біфуркаційних. 

Адже зрозуміло, що, наприклад, значення 41 хоч 
і знаходиться у «сприятливому» стані, вживати міри з 
нормалізації клімату у припущенні того, що в колективі 
все добре, некоректно. «41» свідчить про наближення 
до точки біфуркації, отже, скоро керівникові доведеться 
приймати управлінські рішення.

Враховуючи зазначене вище, доцільним є визна-
чення переваг оцінки соціально-психологічного клімату 
колективу з використанням методу «градієнта станів»: 

таблиця 1

Загальні рекомендації щодо заходів стосовно поліпшення СпК в різних точках біфуркації

тБ Кен
Рівень 

ентропії

Альтернативи по-
дальшого розвитку 
(рух по атракторах 

а– або а+)

Загальні рекомендації керівникові
терміновість 

втілення 
рекомендацій

80 0 Відсутній Зниження до сприят-
ливого (а–) Відсутні –

60 0,02 Малий

1. Зниження до спри-
ятливого (а–).  
2. Зростання  
до відмінного (а+)

Мета – спрямування ситуації по атрактору а+.  
Необхідно підтримувати його на даному рівні.  
Якщо у відповідях є низькі бали, яки не ідентифі-
кувалися через перекриваючі їх високі, – звернути 
увагу на ці слабкі місця та ліквідувати їх

Незначна, у разі 
необхідності

40 0,03 Середній

1. Зниження  
до задовільного (а–).  
2. Зростання  
до сприятливого (а+)

Мета – підйом СПК до сприятливого рівня. По-перше, 
детально проаналізувати тести: у разі перекриття 
занадто низьких балів занадто високими дослідити 
причину незадоволення тих респондентів, чиї 
бали відповідають низькому рівню. Для ліквідації 
причини рекомендовано дотримуватися таких 
методів управління, як співпраця чи компроміс, 
на крайній випадок – ухилення. У разі суцільної 
байдужості членів колективу один до одного роз-
робити неофіційний план-графік заходів (тренінг з 
командоутворення, заходи стосовно нематеріальної 
мотивації тощо)

Середня,  
планова

20 0,05 Великий

1. Зниження  
до негативного (а–).  
2. Зростання  
до задовільного (а+)

Мета – підйом СПК хоча б до задовільного рівня. 
Необхідно уважно проаналізувати причини негатив-
ного ставлення членів колективу один до одного. 
Доцільні методи управління – лише примус або 
поступка. У жодному разі не допускати зниження 
показника, особливо до точки 10. Якщо індикатор 
показує рівень 10 і нижче, можна очікувати 
плинність кадрів не менше, ніж 50%, але утримувати 
тих, хто звільняється, стане невигідно – висунуті 
ними умови подальшої праці, скоріш за все, будуть 
недоцільні для підприємства

Оперативна,  
позапланова

0 ∞ Непере-
борний

Ймовірність краху 
відділу/підприємства Повне оновлення складу працівників –

http://www.business-inform.net


308

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

тИ
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 8 ’2015
www.business-inform.net

 нестандартність підходу до предмету оцінки – 
СПК. Клімат оцінюється як складна нестатична 
система, зміни в якій досить складно передба-
чити;

 економія часу, яка досягається завдяки швидко-
сті та простоті методу, який не потребує знан ня 
складного математичного апарату; 

 можливість реалізації методу у програмному 
вигляді за принципом «введення параметрів – 
результат».

 здатність оцінки СПК не тільки в реальному часі, 
а й в динаміці, що дає можливість за допомогою 
точок біфуркації прогнозувати подальший роз-
виток системи та своєчасно розробити заходи 
стосовно спрямування її в оптимальне русло.

Втім, водночас є певні недоліки. Так, для соціаль-
них систем і людей атракторами, які визначають тра-
єкторії розвитку, можуть бути обрані ними цілі. Однак 
нерідко виявляється, що прагнення до певної мети при-
водить до зовсім несподіваного результату [2]. Мова йде 
про так звані «дивні атрактори» – шляхи проходження 
системи, які неможливо передбачити, незважаючи на 
жодний вплив на неї. Дійсно, керівник може зробити 
все можливе для нормалізації СПК і бути впевненим, що 
це подіє, але виявляється, що соціальна напруженість 
зросла ще більше. Тобто, еволюція СПК як нелінійної 
системи непередбачувана.

ВИСНОВКИ
Отже, методичні рекомендації стосовно оцінки ста-

ну соціально-психологічного клімату за допомогою мето-
ду «градієнта станів» дозволяють оцінити рівень СПК і 
визначити наявність або відсутність проблем. Однак да-
ний підхід є методом швидкої діагностики, яка дозволяє 
визначити стан проблеми в цілому, а враховуючи склад-
ність та багарівневість об’єкта дослідження – соціально-
психологічного клімату, варто зазначити необхідність 
детального аналізу всіх його складових (домінант), серед 
яких виокремлено: задоволеність індивіда працею – як 
особистісна домінанта соціально-психологічного кліма-
ту; згуртованість колективу – як групова домінанта СПК; 
лояльність до підприємства – як організаційна (корпора-
тивна) складова соціально-психологічного клімату. 

Таким чином, метою подальших досліджень є ви-
значення впливу даних складових (домінант) на загаль-
ний рівень соціально-психологічного клімату колективу 
на підприємстві.                     
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