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Энтропогенная системная катастрофа XX века:  
сущность, причины, последствия
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УДК 101.1:316
Гагаринов А. В., Кобзев П. М., Котляр А. А. Энтропогенная системная катастрофа XX века: сущность, причины, последствия
Авторы предлагают обратиться к вопросу истинных причин распада СССР как к главному фактору современного низкого уровня социально-
экономического развития многих постсоветских стран (Украины, России, Молдовы и др.). Результаты проведенного авторами системного ана-
лиза подходов к созданию и организации функционирования советской государственной системы в корне меняют понимание сущности того, 
что произошло с СССР. Отодвигая на второй план общеизвестные причины распада СССР, авторы предлагают ряд системных причин: некомпе-
тентность создателей государственной системы в сфере создания искусственных организационных систем, таких как государство; игнориро-
вание системных принципов создания и системных закономерностей организации функционирования искусственных организационных систем; 
отсутствие в Основном законе (Конституции) регламентов функционирования государства. Исходя из вышеприведенного объясняется сущ-
ность распада СССР как энтропогенной катастрофы, в основе которой лежит неуправляемый процесс нарастания энтропии в искусственных 
организационных системах, вызывающий их распад (саморазрушение). Авторы дают научное обоснование и предостерегают о том, что при 
отсутствии внимания к названным причинам подобного рода катастрофы на постсоветском пространстве будут повторяться (например,  
с Российской Федерацией), возможно, в больших масштабах и с более трагическими последствиями.
Ключевые слова: системная энтропогенная катастрофа, системный подход,  распад СССР, прогрессирующая факторизация, системный кризис.
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УДК 101.1:316
Гагарінов О. В., Кобзєв П. М., Котляр А. А. Ентропогенна системна 

катастрофа XX століття: сутність, причини, наслідки
Автори пропонують звернутися до питання первісних причин розпаду 
СРСР як до головного фактора теперішнього низького рівня соціально-
економічного розвитку багатьох пострадянських країн (України, Ро-
сії, Молдови та ін.). Результати проведеного авторами системного 
аналізу підходів до створення та організації функціонування радян-
ської державної системи докорінно змінюють розуміння сутності 
того, що сталося з СРСР. Відсуваючи на другий план загальновизнані 
причини розпаду СРСР, автори пропонують ряд системних причин: 
некомпетентність творців державної системи у сфері створення 
штучних організаційних систем, таких як держава; ігнорування сис-
темних принципів створення і системних закономірностей організації 
функціонування штучних організаційних систем; відсутність в Основ-
ному законі (Конституції) регламентів функціонування держави. На 
підставі вищенаведеного обґрунтовується сутність розпаду СРСР як 
ентропогенної системної катастрофи, в основі якої лежить некеро-
ваний процес наростання ентропії в штучних організаційних систе-
мах, що викликає їх розпад (саморуйнування). Автори дають наукове 
обґрунтування і застерігають, що за відсутності уваги до названих 
причин подібні катастрофи на пострадянському просторі будуть по-
вторюватися (наприклад, з Російською Федерацією), можливо, у більш 
великих масштабах і з більш трагічними наслідками.
Ключові слова: системна ентропогенна катастрофа, системний під-
хід, розпад СРСР, прогресуюча факторизація, системна криза.
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UDC 101.1:316
Haharinov O. V., Kobziev P. M., Kotliar A. A. Enthropogenic Systemic 

Catastrophe of the XX Century: Essence, Causes, Consequences
The authors suggest to explore the topic of the true reasons for the collapse 
of the USSR as the main factor of contemporary low level of socio-economic 
development of many post-Soviet countries (Ukraine, Russia, Moldova, etc.). 
Based on the results of a system analysis of the approaches to creation 
and functioning of the Soviet State system, conducted by the authors, the 
understanding of what happened with the Soviet Union is going to be fun-
damentally changed. Pushing to the background the well-known causes of 
disintegration of the USSR, the authors propose a number of systemic causes: 
incompetence of creators of the state system in the sphere of establishing 
artificial organizational systems, such as state; ignoring systemic principles of 
creation and systemic regularities in the organization of function of artificial 
organizational systems; absence in the basic law (constitution) of rules and 
regulations for state functioning. Reasoning from the above considerations, 
the essence of disintegration of the USSR has been explained as an enthro-
pogenic catastrophe, based on the unmanaged process of entropy increase 
in the artificial organizational systems, which leads to their breakup (self-
destruction). The authors provide scientific substantiation and warn that, in 
the absence of attention to the causes of this kind, disasters in the post-Soviet 
space will eventually be repeated (e.g., in case with the Russian Federation), 
most probably on a larger scale and with more tragic consequences.
Key words: enthropogenic catastrophe, system approach, collapse of the 
USSR, progressing factorization, systemic crisis.
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Более двух десятков лет граждане постсоветского 
пространства живут в независимых государствах, 
самостоятельно определяя все аспекты своей по-

литики и решая возникающие проблемы, которых, сле-
дует отметить, накопилось немало. Одним государствам 
удалось совершить значительный прорыв в области 
социально-экономического развития и выйти на его ка-
чественно новый уровень (например, Грузия, страны 
Прибалтики), другие же погрязли в многочисленных 
кризисах и даже в войне (например, Украина, Российская 
Федерация, Молдова). На сегодняшний день решение 
множества проблем, возникающих на территории стран 
постсоветского пространства, не представляется воз-
можным в силу непонимания их истинных первопричин. 

Следует начать с того, что вышеперечисленные 
независимые государства образовались в силу беспре-
цедентного по своим масштабам и геополитическим по-
следствиям события, произошедшего в 1991 г. – распада 
Союза Советских Социалистических республик (СССР). 
Данная мегаорганизация просуществовала почти 70 лет 
и за это время накопила значительное количество обще-
признанныхпобед и успехов:

 разрушение капиталистического мира насилия 
на территории стран СССР;

 индустриализация страны;
 национализация заводов и фабрик;
 победа над фашистской Германией во Второй 

мировой войне;
 высокие темпы послевоенного экономического 

роста;
 успехи в социальном развитии (образование, 

здравоохранение) и научно-техническом (успе-
хи в освоении космоса, атомное и термоядер-
ное оружие, атомная энергетика);

 достижение экономического, научно-техни че-
ского и военного могущества.

 В 1980-е годы был построен развитой социализм, 
окончилась «холодная» война и были подписаны между-
народные договоры о сокращении гонки наступательных 
стратегических вооружений, что создавало позитивные 
внешние и внутренние предпосылки для социально-
экономического развития СССР. Однако вскоре, без 
очевидных, казалось бы, внутренних предпосылок и 
внешних сильнодействующих факторов, произошел рас-
пад СССР.

Естественно, возникает вопрос: какие причины 
привели ранее экономически могущественную и идео-
логически перспективную (по мнению её создателей) 
развитую социалистическую государственную систему, 
амбициозно претендовавшую стать в будущем мировым 
эталоном государственной системы, к такому финалу?

Несмотря на то, что прошло уже более 20 лет по-
сле этого события, до сегодняшнего времени учёными 
ни постсоветских, ни зарубежных стран не был прове-
ден системный анализ причин распада или саморазру-
шения данной искусственной организационной систе-
мы. В качестве объяснений произошедшего выдвигают-
ся различные по степени обоснованности заключения 
о причинах краха: либо реализация шпионского плана 
ЦРУ США, предательство партийного руководства, гео-

политическая катастрофа, либо сугубо экономические 
предпосылки (например, падение цен на нефть) [3, 7, 8]. 
Но государство является системой, следовательно, его 
создание, все процессы, протекающие в нем, а также его 
распад необходимо рассматривать с научной системной 
точки зрения, не оставляя места для безосновательного 
толкования подобных явлений, а тем более – для массо-
вого распространения этих толкований.

 Некоторые авторы постсоветского пространства 
[2] все же предлагают рассмотрение распада СССР с си-
стемной точки зрения, однако содержательно систем-
ность заключается в том, что распад СССР представ-
ляется с точки зрения существования кризисов во всех 
сферах государства – экономике, политике, социальной 
сфере и т. д., предшествовавших его распаду. Однако 
такой подход является поверхностным и не дает пред-
ставления об истинных системных причинах произо-
шедшего события.

Целью данной статьи является презентация ре-
зультатов проведенного авторами системного анализа 
подходов к созданию и организации функционирования 
советской государственной системы, в корне меняющих 
понимание сущности того, что же произошло с СССР.

Прежде всего следует обратиться к созданию го-
сударственной системы СССР, которое осущест-
влялось с игнорированием фундаментальных по-

ложений таких наук, как теория организации, общая тео-
рия систем и кибернетика, например [1], поскольку они 
отвергались как противоречащие учению Маркса. Также 
был отвергнут позитивный опыт создания успешных и 
долгоживущих государственных систем капиталистиче-
ского мира, таких как США, Англия, Франция и др. 

Вместо этого в основу создания СССР были по-
ложены работы В. И. Ленина и вытекающие из них де-
кларации: «Диктатура пролетариата», «Вся власть Со-
ветам», «Заводы и фабрики рабочим», «Землю крестья-
нам» и др.

Известным является тот факт, что государствен-
ные системы в демократических странах создаются для 
удовлетворения потребностей всего народа, прожива-
ющего на его территориях, независимо от националь-
ности. Эти потребности заключаются в создании благо-
приятных условий для жизнедеятельности и гармонич-
ного развития народа, обеспечения его личных прав и 
свобод, защиты собственности и территории, а также 
участия в управлении государством. Все перечисленные 
условия закрепляются основным регламентом создава-
емых государственных систем – Конституцией.

На момент создания государственной системы 
СССР и её конституции уже существовала демократи-
ческая государственная система США, конституция 
которой обеспечивала гражданам на протяжении более 
130 лет перечисленные выше условия и была признана в 
мире в качестве образцовой. Многие страны, например, 
Латинской Америки, при создании своих государствен-
ных систем брали за основу конституцию США. Конеч-
но, подобное прямое заимствование не гарантировало 
стабильность функционирования государственной си-
стемы, но это вина не конституции, а конкретной си-
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стемы государственного управления, не обеспечившей 
адекватных условий соблюдения принципов и норм за-
имствованной конституции.

Советская государственная система создавалась по 
принципиально отличающейся идеологии, а конститу-
ция копировала конституцию США по составу и струк-
туре поверхностно, а не по содержанию. Конституция 
СССР не содержала статьи о главе государства, порядке 
его избрания, его полномочиях и сроке пребывания на 
посту. Это означает, что вопрос о главе государства не 
был определён, т. е. проблема узурпации власти остава-
лась открытой, и этим позже воспользовалась коммуни-
стическая партия во главе с её Генеральным секретарём. 
В конституции также отсутствовала статья о правах и 
свободах граждан, включая избирательное право. В то 
же время конституция содержала главу 9 «Об Объеди-
нённом Государственном Политическом Управлении» 
(ОГПУ), создаваемом в целях объединения революцион-
ных усилий союзных республик по борьбе с политиче-
ской и экономической контрреволюцией, шпионажем и 
бандитизмом (карательный и репрессивный орган) [6].

Поскольку такая конституция не содержала чётких 
регламентов организации функционирования и управле-
ния государственной системой, система государственно-
го управления могла быть какой угодно, только не обслу-
живающей народ, что, собственно, и показала практика 
всего периода существования государственной системы 
СССР от момента её создания и до распада.

Таким образом, основная цель принятия пер-
вой советской конституции СССР состояла не 
столько в регламентации внутригосударствен-

ного организационно-правового порядка, структуры 
власти и управления государством, сколько в получе-
нии международного признания первого советского со-
циалистического государства СССР как альтернативы 
капиталистическим государствам.

Первая советская конституция, принятая в 1918 г., 
и все последующие в совокупности позволили комму-
нистам сформировать тоталитарный коммунистиче-
ский режим в созданной советской государственной си-
стеме. Этот режим путём жестокой эксплуатации совет-
ского народа и ценой многомиллионных человеческих 
жертв, а также низкого качества жизни создал могучую 
страну с мощным технико-экономическим, оборонным 
и научно-техническим, но не конкурентоспособным 
общесистемным потенциалом. Вместе с тем, создан-
ная под руководством коммунистической партии и её 
вождей неэффективная система государственного по-
литического и социально-экономического управления 
создала в государственной системе предпосылки для ее 
саморазрушения.

Это проявлялось, прежде всего, во внутренних 
условиях и внешней политике, проводимой партийным 
руководством на протяжении всего периода существо-
вания этой организации:

 инициация гражданской войны 1918 – 1922 гг.;
 введение продразвёрстки и военного комму-

низма;

 начало принудительной экспроприации, нацио-
нализации и коллективизации; 

 проведение массовых репрессий и террора 
против своего народа, включая Голодомор в 
Украине 1932 – 1933 гг., Великую Отечествен-
ную войну 1941 – 1945 гг., расстрел мирной де-
монстрации в Новочеркасске в 1962 г. и т. д.; 

 проявление военной агрессии по отношению к 
соседним государствам (война с Финляндией 
1939 г., оккупация части Польши и прибалтий-
ских государств в1939 – 1940 гг., война в Афга-
нистане); 

 поддержка политики умиротворения агрессо-
ра накануне Второй мировой войны;

 проявление неспособности предотвратить и за-
щитить страну от внезапного вторжения войск 
Гитлеровской Германии и допущение масштаб-
ных разрушений и неоправданных многомил-
лионных человеческих жертв среди военных и 
мирного населения;

 создание псевдодемократических государств на 
территориях стран Восточной Европы (1945 – 
1949 гг.); 

 проведение необоснованной экономической 
политики (например, ежегодное снижение цен 
на промышленные и продовольственные това-
ры 1948 – 1953 гг.);

 стремительное и агрессивное наращивание 
ядерного потенциала, заставлявшее население 
СССР более 20 лет жить под угрозой Третьей 
мировой войны;

 допущение масштабной коррупции в высших 
эшелонах власти и в среднеазиатских респу-
бликах;

 создание неблагоприятных условий для соци-
ально-экономического развития советского об-
щества, выражавшееся в застое и деградации.

Самым же главным было то, что поставленная ам-
бициозная цель построения коммунизма в 1980 г. 
не была достигнута, засвидетельствовав всему 

миру неспособность авторитарной коммунистической 
системы государственного управления справиться с та-
ким масштабным «уникальным инновационным проек-
том». Все названные факторы стали причиной того, что 
во внутригосударственной среде начали возникать и на-
растать кризисные явления: в системе централизован-
ного планирования и управления, в экономике, научно-
технической и социальной сферах. Попытка справиться 
с возникшими проблемами путем проведения реформ, 
начатых М. С. Горбачёвым в 1985 г., сопровождалась 
резким снижением социально-экономических показа-
телей, частными управленческим, политическим, эконо-
мическим, социальным, финансовым и научно-техни-
ческим кризисами, недовольством населения из-за низ-
кого качества жизни, и, в конечном итоге, окончилась 
саморазрушением СССР. 

Основываясь на положениях теории систем, авто-
рами был сделан вывод относительно того, что причи-
ной этого является игнорирование системных принци-
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пов при создании государственной системы и систем-
ных закономерностей при организации ее функциони-
рования. Ранее данные принципы и закономерности 
были известны в общей теории систем [9], основываясь 
на чем, авторы применили их к искусственным органи-
зационным системам, учитывая их особенности. 

К основным системным принципам создания ис-
кус ственных организационных систем относятся: един-
ство элементов, структурность системы, взаимозависи-
мость элементов и их взаимодействие с внешней средой, 
целенаправленность, стремление к состоянию устойчи-
вого равновесия, приоритет качества, надежность си-
стемы, проявление закона наименьших, сопряженность 
элементов системы и др. В то время, как основными си-
стемными закономерностями организации их функцио-
нирования являются: целостность, синергия, прогрес-
сирующая систематизация, необходимое разнообразие, 
иерархическая компенсация, потенциальная эффектив-
ность, самоорганизация, актуализация функций и др.

Нарушение названных системных принципов и 
закономерностей приводит к тому, что искусственная 
организационная система начинает функционировать 
в состоянии прогрессирующей факторизации и нарас-
тающей энтропии. Это, в свою очередь, становится при-
чиной развития в ее внутренней среде системных болез-
ней в виде системного кризиса и системных патологий. 

Под системным кризисом, согласно определению 
одного изавторов [5], следует понимать состоя-
ние искусственной организационной системы, 

созданной с нарушениями системных принципов и ор-
ганизованной к функционированию без учета систем-
ных закономерностей, что приводит к возникновению 
в системе ее управления режима генерации проблем. 
Этот режим проявляется в том, что при попытке реше-
ния отдельно взятой проблемы в системе появляются 
новые – в силу взаимосвязи их причин. 

В конечном итоге всё это приводит к достижению 
системой точки бифуркации (когда степень энтропии 
достигает своего предельного значения) и, как след-
ствие, – к ее саморазрушению. 

Возвращаясь к СССР и резюмируя результаты 
проведенного системного анализа, авторами был сде-
лан вывод относительно того, что основными причина-
ми саморазрушения СССР стали:

 некомпетентность создателей государственной 
системы в сфере создания искусственных орга-
низационных систем;

 игнорирование системных принципов созда-
ния и системных закономерностей организа-
ции функционирования искусственных орга-
низационных систем;

 отсутствие в Конституции регламентов функ-
ционирования государственной системы;

 фактическое невыполнение государственной 
системой своего предназначения по созданию 
благоприятных условий для жизнедеятельно-
сти населения, попрание прав и свобод народа.

Как следствие, это привело к тому, что в функцио-
нировании государственной системы стали возникать 

сбои, управляющие воздействия выполнялись не пол-
ностью, действия внутренних структурных элементов 
были несогласованными, возникали частные кризисы. 
Всё это свидетельствовало о том, что начался процесс 
нарастания энтропии и утраты единства и целостности 
государственной системы, а также – о неспособности 
системы государственного управления воспрепятство-
вать ему в силу своей некомпетентности.

Основываясь на том, что причиной распада СССР 
стало возникновение и неконтролируемое нарастание 
в его внутренней среде энтропии, его саморазрушение 
непосредственно следует рассматривать не иначе, как 
энтропогенную системную катастрофу. 

Таким образом, авторами предлагается введение в 
научный оборот понятия энтропогенной систем-
ной катастрофы со следующим определением: 

это результат неуправляемого процесса нарастания 
энтропии в искусственной организационной системе, 
вызывающий её распад (саморазрушение) вследствие 
неспособности управляющей подсистемы трансформи-
ровать организационную систему из исходного хаотич-
ного состояния в целевое системное состояние, то есть 
такое, в котором производится негаэнтропия.

Описываемый авторами вид катастроф, проис-
ходящих с искусственными организационными систе-
мами, на данный момент не классифицируется как эн-
тропогенная системная катастрофа, поэтому предлагае-
мое понятие и его определение может быть принято, по 
мнению авторов, системными аналитиками и научной 
общественностью в качестве интерпретатора и иден-
тификатора последствий неосознанно некомпетентных 
действий создателей бессистемных организаций.

Следует отметить, что подобного рода катастро-
фа, описываемая нами на примере СССР, может проис-
ходить и происходит в реальной жизни с искусственны-
ми организационными системами любого уровня, начи-
ная от семьи и заканчивая интегрированными союзами 
государств (такими как СЭВ).

Это еще раз подчеркивает актуальность исследо-
вания энтропогенных системных катастроф, тем более, 
что последствия такой катастрофы, произошедшей с 
СССР, до сих пор не поняты и ощущаются жителями 
постсоветских стран. 

Для того, чтобы понять, каким образом осуще-
ствляется их влияние на происходящие сегодня в пост-
советских государствах процессы, предлагаем их рас-
смотреть. Последствия энтропогенной системной ка-
тастрофы СССР можно подразделить по очевидности 
проявления на прямые и косвенные (табл. 1).

Исходя из табл. 1, однозначен вывод относительно 
того, что подобные последствия не только масштабны, 
но и имеют значительный временной лаг своего про-
явления. И, конечно, не было бы никакого смысла в их 
рассмотрении, не имей они колоссального влияния на 
невозможность преодоления многими постсоветскими 
государствами стоящих перед ними проблем.

Тот факт, что системные причины саморазруше-
ния СССР не были раскрыты, представляет наибольшую 
опасность, прежде всего, потому, что создателями новых 
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Таблица 1

Последствия энтропогенной системной катастрофы СССР

Вид последствий Содержание

Прямые последствия

Произошла крупнейшая геополитическая катастрофа ХХ века, с карты мира исчезло государство 
под названием СССР

Государственная организационная система СССР утратила своё качественное предназначение, 
превратившись в конгломерат из бывших структурных элементов (независимых и не взаимосвя-
занных 15-ти Советских республик)

Советские республики утратили статус Советских Социалистических Республик и превратились 
в конгломераты из структурных элементов, как пассивных, так и активных, находящихся на их 
территориях

Все граждане СССР утратили свой правовой международный статус «гражданин СССР» с соответ-
ствующими юридическими последствиями

Коммунистическая партия Советского Союза (КПСС) прекратила своё существование только в ча-
сти её центральных органов, компартии же во всех республиках остались действующими

Косвенные последствия

Длительное общесистемное идеологическое воздействие тоталитарного режима, формировав-
шего советских активных элементов, унаследовавших доминантные регрессивные признаки и не-
гативные привычки, которые проявлялись в их поведении во вновь созданных государственных 
системах на постсоветском пространстве и за его пределами [4]

Высокая активность, проявленная на постсоветском пространстве при создании новых постсо-
ветских государственных систем на базе продекларированной новой идеологии, но на унаследо-
ванных советских идеологических подходах и принципах

Поспешное создание активными элементами бывшего тоталитарного коммунистического режима 
СССР на постсоветском пространстве новой интегрированной межгосударственной организации 
СНГ (Содружество Независимых Государств) на подходах и принципах СССР и СЭВ и в качестве их 
подобия

Искалеченные судьбы миллионов людей, которые доверили свои судьбы в руки партийного руко-
водства страной и остались фактически у «разбитого корыта», брошенными на произвол судьбы в 
новые квазирыночные некорректные условия

искусственных организационных систем на постсовет-
ском пространствев большинстве случаев стали те, кто 
был активным или пассивным участником нарастающе-
го процесса утраты единства предыдущей системой. 

Во всех вновь созданных постсоветских государ-
ственных системах возникли авторитарные режимы, 
возглавляемые коммунистическими лидерами, но с ка-
питалистической системой хозяйствования и квазиры-
ночной экономикой. Это непосредственно повлияло на 
то, что подходы к созданию и организации функциони-
рования принципиально не отличались от тех, которые 
применялись в СССР. 

Об этом красноречиво свидетельствует то, что 
практически сразу после начала функциониро-
вания вновь созданных постсоветских государ-

ственных систем и нового их интегрированного объе-
динения – СНГ – в них стали возникать политические, 
правительственные, экономические, финансовые, соци-
альные, демографические, межгосударственные и дру-
гие частные кризисы. Конечно, можно делать предполо-
жения о том, что это следствия разрушения централи-
зованной системы планирования и управления, разрыв 
межхозяйственных связей и т. д. Но с системной точки 
зрения эти частные кризисы следует рассматривать как 
следствие игнорирования системных принципов созда-
ния и системных закономерностей организации функ-
ционирования искусственных организационных систем. 

Ещё одним косвенным последствием системной 
катастрофы стало «совковое» поведение сформирован-
ных коммунистическим режимом советских послушных 
активных элементов во вновь созданных постсоветских 
авторитарных государственных системах, что стало 
следствием формирования деструктивной «культуры 
как образ жизнедеятельности» как совокупности их 
ценностей, норм и установок, влияющих на все аспекты 
поведения людей. Более детально обоснование влияния 
«культуры как образ жизнедеятельности» на системное 
развитие государственных систем представлено в книге 
авторов данной публикации [10].

Главы авторитарных постсоветских режимов вос-
пользовались неосознанностью большинства послуш-
ных активных элементов и начали формировать новые, 
подчиненные режиму, квазидемократические институты 
власти по советским стандартам. Авторитарные режимы 
создали предпосылки для дикой капитализации унасле-
дованной общенародной собственности при пассивном 
созерцании со стороны постсоветского населения, кото-
рому общенародная собственность в советском государ-
стве фактически никогда и не принадлежала. 

В конечном счете созданные авторитарные режи-
мы на постсоветском пространствесоздали условия для: 

 нечестной и несправедливой приватизации го-
сударственных предприятий, земельных участ-
ков; 

 некорректных рыночных отношений;
 олигархических кланов;
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 различных монополий;
 нарастающей коррупции во всех эшелонах вла-

сти;
 теневой экономики;
 низкого уровня качества жизни среднестати-

стических граждан.
Все перечисленные выше крайне неблагоприят-

ные факторы стали причиной того, что во внутригосу-
дарственной среде постсоветских государств стало на-
растать недовольство активных элементов, начавших 
формирование оппозиционных и протестных движений 
против авторитарных режимов. Во вновь созданных 
постсоветских государственных системах с авторитар-
ными режимами начали возникать предпосылки новых 
энтропогенных системных катастроф (например, собы-
тия в Украине: Євромайдан, Революція гідності).

Таким образом, можно заключить, что первопри-
чина энтропогенных системных катастроф, кото-
рая, согласно системному подходу, заключается 

именно в грубом нарушении принципов создания и зако-
номерностей организации функционирования и разви-
тия искусственных организационных систем, приводит 
к возникновению цикличного эффекта, который схема-
тично изображен на рис. 1 и отображает всю последова-
тельность не только происхождения энтропогенных си-

стемных катастроф, но и то, каким образом отсутствие 
выявления их причин влияет на их повторение.

Помимо того, что во вновь созданных независимых 
государствах возникли авторитарные режимы, не менее 
важным косвенным последствием системной катастро-
фы является то, что долгоживущие активные элементы 
тоталитарного коммунистического режима продолжали 
долгое время доминировать (а в некоторых государствах 
продолжают доминировать до сих пор) при создании, 
организации функционирования и управлении новыми 
государственными системами. Их регрессивные доми-
нантные признаки, вредные привычки и мораль с антигу-
манными ценностями, унаследованные от распавшейся 
системы и тоталитарного коммунистического режима, 
были положены в основу формирования новых автори-
тарных режимов с характерными негативными послед-
ствиями для народов постсоветских государственных 
систем в новых условиях рыночных отношений (патер-
нализм, склонность к обману и воровству и т. д.).

Особенно остро и трагически косвенные послед-
ствия системной катастрофы на постсоветском про-
странстве проявились в авторитарным режиме Россий-
ской Федерации при президентстве Путина. Унаследовав 
внешнюю политику тоталитарного коммунистического 
режима СССР и продолжая диктаторские и имперские 
амбиции Сталина и Гитлера, Россия стала осуществлять 

Ошибки при создании и организации
функционирования искусственной

организационной системы 

Возникновения и развитие
системного кризиса 

Попытки точечного реформирования
отдельных составляющих искусственной

организационной системы 
 

Возникновение и нарастание режима
генерации проблем 

Достижение искусственной организационной
системой предельной системной факторизации –

точки бифуркации

 
 

  

Системная катастрофа  

Отсутствие системных исследований
ее причин и их устранения   

Некомпетентные активные элементы
системы управления искусственной

организационной системы 

Рис. 1. Первопричины возникновения и повторения энтропогенных системных катастроф

http://www.business-inform.net


14

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
іч

н
а 

те
о

рі
я

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

агрессию по отношению к постсоветским суверенным 
государствам – Молдове, Грузии и Украине – и аннекси-
ровать их территории. 

Попытка мирового демократического сообще-
ства пресечь экономическими санкциями устремления 
России как противоречащие международным правовым 
нормам натолкнулись на скрытую угрозу Путина при-
менить в ответ ядерное оружие. Это означает прямую 
возможность возникновения Третьей мировой войны, 
и уже с последствиями уничтожения земной цивили-
зации. В этом и проявляются главные и трагические 
косвенные последствия энтропогенной системной ка-
тастрофы бывшего СССР.

Как показывает история СССР, государственная 
система, построенная без учета системных прин-
ципов и организованная к функционированию без 

учета системных закономерностей, к тому же руково-
димая авторитарным главой государства, не имеет дли-
тельной перспективы своего существования. Процессы, 
которые мы на сегодняшний день наблюдаем в России, 
свидетельствуют ни о чем ином, как о зарождении и 
стремительном нарастании процесса прогрессирующей 
факторизации, который неизбежно приведет к краху. По 
оценочным данным авторов, как профессиональных си-
стемных аналитиков, при оптимистическом варианте раз-
вития событий (полном использовании золотовалютных 
резервов, продолжении массовой пропаганды, удержа-
ния лояльности населения варварскими методами и т. п.)  
данная искусственная организационная система про-
должит своё существование ориентировочно до 2025 г.,  
при пессимистическом (усилении экономической и по-
литической изоляции, усиливающемся оппозиционном 
движении и т. п.) – до 2020 г., что даст возможность вос-
становить территориальные границы Украины, суще-
ствовавшие до конфликта с Российской Федерацией.

Таким образом, по результатам проведенных ав-
торами исследований были получены следующие ре-
зультаты и выводы:

 установлены системные причины распада СССР;
 предложено и обосновано рассмотрение рас-

пада СССР как энтропогенной системной ката-
строфы;

 предложено понятие энтропогенной систем-
ной катастрофы как адекватного идентифика-
тора для результата неуправляемого процесса 
нарастания энтропии в искусственных органи-
зационных системах, вызывающего её распад 
(саморазрушение);

 систематизированы последствия энтропоген-
ной системной катастрофы СССР.

Основным же выводом, который был сделан ав-
торами на основании исследований, является тот, что 
отсутствие осознания и устранения первопричин про-
исходящих энтропогенных системных катастроф при-
водит к повторному их возникновению – с еще более 
масштабными и, возможно, трагическими последствия-
ми. В этом контексте следует отметить, что чем скорее 
государственный менеджмент вновь созданных постсо-
ветских государственных систем начнет системные пре-

образования для устранения пороков в государствен-
ных системах, тем выше вероятность того, что энтро-
погенные системные катастрофы не будут повторяться, 
а государствам удастся стать на путь прогрессивного 
системного развития.

Дальнейшие исследования авторы планируют по-
святить разработке конструктивного системного ин-
струментария для предотвращения новых энтропоген-
ных системных катастроф.                    
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визначення сутності поняття «конкурентоспроможність галузі»
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Остапенко А. В. Визначення сутності поняття «конкурентоспроможність галузі»
Статтю написано на актуальну тему, присвячену проблемі економічної конкуренції на галузевому рівні. Мета статті полягає в узагальненні 
існуючих підходів до поняття «конкурентоспроможність» та вдосконаленні визначення поняття «конкурентоспроможність галузі». Аналіз ви-
ділених підходів свідчить про те, що більшість науковців розглядає конкурентоспроможність галузі з позицій підприємства та продукту, що ним 
виробляється. Доведено, що поняття «конкурентоспроможність» має тісний взаємозв’язок з такими поняттями, як «якість», «конкуренція», 
«конкурентна позиція», «конкурентний статус», «технічний рівень продукції». Запропоновано визначення поняття «конкурентоспроможність 
продукції» як її здатність відрізнятися від товарів-аналогів, перш за все, своєю якістю та завдяки індивідуальним перевагам, які здатні максималь-
но задовольнити потреби споживача. Розширено і доповнено поняття «конкурентоспроможність галузі» та запропонована формула її оцінки.
Ключові слова: конкуренція, конкурентоспроможність галузі, позиція, статус, якість, сегмент.
Рис.: 4. Табл.: 2. Формул: 2. Бібл.: 45. 

Остапенко Андрій Валентинович – здобувач, Науково-дослідний центр індустріальних проблем розвитку НАН України (пл. Свободи, 5, Держпром, 
7 під’їзд, 8 поверх, Харків, 61022, Україна)

УДК 339.658
Остапенко А. В. Определение сущности понятия  

«конкурентоспособность отрасли»
Статья написана на актуальную тему, посвященную проблеме эконо-
мической конкуренции на отраслевом уровне. Цель статьи заключает-
ся в обобщении существующих подходов к понятию «конкурентоспо-
собность» и совершенствовании определения понятия «конкуренто-
способность отрасли». Анализ выделенных подходов свидетельствует 
о том, что большинство ученых рассматривает конкурентоспособ-
ность отрасли с позиции предприятия и производимой им продукции. 
Доказано, что понятие «конкурентоспособность» имеет тесную 
взаимосвязь с такими понятиями, как «качество», «конкуренция», 
«конкурентная позиция», «конкурентный статус», «технический уро-
вень продукции». Предложено определение понятия «конкурентоспо-
собность продукции» как ее способность отличаться от товаров-
аналогов, прежде всего, своим качеством и благодаря индивидуальным 
преимуществам, которые в состоянии максимально удовлетворить 
потребности потребителя. Расширено и дополнено понятие «конку-
рентоспособность отрасли» и предложена формула ее оценки.
Ключевые слова: конкуренция, конкурентоспособность отрасли, по-
зиция, статус, качество, сегмент.
Рис.: 4. Табл.: 2. Формул: 2. Библ.: 45. 
Остапенко Андрей Валентинович – соискатель, Научно-исследова-
тельский центр индустриальных проблем развития НАН Украины 
(пл. Сво боды, 5, Госпром, 7 подъезд, 8 этаж, Харьков, 61022, Украина)

UDC 339.658
Ostapenko A. V. Definition of the Concept of «Competitiveness  

of Industry Sector»
The article is aimed at the topical issue of economic competitiveness at the in-
dustry sector level. The article summarizes existing approaches to the concept 
of «competitiveness», also the definition of the concept of «competitiveness 
of the industry sector» has been improved. An analysis of the selected ap-
proaches shows that the majority of scholars are considering the competi-
tiveness of industry sector from the view of enterprise and the manufactured 
products. It has been proved that the concept of «competitiveness» has a 
close relationship with such concepts as «quality», «competition», «competi-
tive position», «competitive status», and «technical level». It has been pro-
posed to define the «competitiveness of production» as the property to be dif-
ferent from the goods-analogues, primarily due to its quality and individual 
advantages that are able to satisfy the needs of the consumer the most. The 
concept of «competitiveness» has been expanded and supplemented, a for-
mula for its evaluation has been proposed. 
Key words: competition, competitiveness of industry sector, position, status, 
quality, segment.
Pic.: 4. Tabl.: 2. Formulae: 2. Bibl.: 45. 

Ostapenko Andriy V. – Applicant, Research Centre of Industrial Problems of 
Development of NAS of Ukraine (pl. Svobody, 5, Derzhprom, 7 pіdyizd, 8 po-
verkh, 61022, Ukraine)

До аналізу досліджень і публікацій з проблемати-
ки конкурентоспроможності та її впливу на ре-
альний сектор економіки протягом останнього 

століття була прикута увага величезної когорти вчених-
економістів та практиків провідних країн світу, зокре-
ма Г. Л. Азоєва [1], М. Портера [2], В. М. Горбатова [3],  
В. А. Зінченка [4], Р. А. Фатхутдинова [5], М. О. Кизима 
[6, 7], Ю. Б. Іванова [8], О. М. Тищенка [6, 8], І. М. Ліфіц 
[9], А. Ю. Юданова[10] та багатьох інших. Однак бага-

тогранність та різноманіття дефініцій таких понять, як 
«якість», «конкуренція», «конкурентоспроможність», 
«конкурентна позиція», «конкурентний статус», «тех-
нічний рівень продукції», на яких було поставлено особ-
ливі акценти, потребують подальшої розробки та вдо-
сконалення з урахуванням змін теорій, методологічних 
підходів та поглядів учених-економістів сучасності, а та  - 
кож пошуку ефективних методів оцінки галузевої кон-
курентоспроможності.
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ОпРЕДЕлЕНИЕ МЕСТА И РОлИ АкТОРОв в ЭкОНОМИчЕСкОй НАукЕ 
И в ЭкОНОМИчЕСкОй СИСТЕМЕ ОбщЕСТвА

© 2015 тимошЕнков и. в., нащЕкина о. н.
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тимошенков И. В., Нащекина О. Н. Определение места и роли акторов в экономической науке  
и в экономической системе общества

В статье проанализированы результаты и формы междисциплинарной интеграции в обществознании (экономической теории, социологии, фило-
софии, права). Обоснован вывод о том, что междисциплинарная интеграция социальных дисциплин не только стимулирует развитие экономиче-
ской науки, но и существенно изменяет сам характер этого развития, выводя экономическую науку за рамки узко экономической проблематики 
на уровень решения общесоциологических проблем. Охарактеризованы особенности и направления развития современной экономической науки 
и сделан вывод о приоритетности экономических исследований в русле новой институциональной экономики (НИЭ). Проанализировано содержа-
ние понятий, используемых в экономической науке для характеристики участников социально-экономических процессов: «субъекты», «агенты», 
«акторы». Выдвинуто и аргументировано положение о том, что наиболее адекватным не только для НИЭ, но и для экономической науки в целом 
является использование понятия «актор», которое наиболее адекватно отражает место и роль человека в экономической системе общества.
Ключевые слова: междисциплинарная интеграция социальных наук, новая институциональная экономика, экономическая система общества, 
экономические агенты, экономические акторы, экономические субъекты.
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УДК 330.117:330.837
Тимошенков І. В., Нащекіна О. М. Визначення місця і ролі акторів  

в економічній науці та в економічній системі суспільства
У статті проаналізовано результати і форми міждисциплінарної 
інтеграції у суспільствознавстві (економічної теорії, соціології, філо-
софії, права). Обґрунтовано висновок про те, що міждисциплінарна 
інтеграція соціальних дисциплін не тільки стимулює розвиток еко-
номічної науки, але й істотно змінює сам характер цього розвитку, 
виводячи економічну науку за рамки вузько економічної проблематики 
на рівень вирішення загальносоціологічних  проблем. Охарактеризо-
вано особливості та напрямки розвитку сучасної економічної науки 
та зроблено висновок про пріоритетність економічних досліджень у 
руслі нової інституціональної економіки (НІЕ). Проаналізовано зміст 
понять, що використовуються в економічній науці для характерис-
тики учасників соціально-економічних процесів: «суб’єкти», «агенти», 
«актори». Висунуто і аргументовано положення про те, що найбільш 
адекватним не тільки для НІЕ, а й для всієї економічної науки в цілому 
є використання поняття «актор», яке найбільш адекватно відбиває 
місце і роль людини в економічній системі суспільства.
Ключові слова: міждисциплінарна інтеграція соціальних наук, нова 
інституційна економіка, економічна система суспільства, економічні 
агенти, економічні актори, економічні суб’єкти.
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Timoshenkov I. V., Nashchekina O. M. Defining the Role and the Place  

of Actors in the Economic Science and in the Economic System of Society
The article analyzes the results and forms of interdisciplinary integration in 
the social science (economics, sociology, philosophy and law). The conclusion 
that the interdisciplinary integration of social disciplines not only stimulates 
the development of economic science, but also significantly changes the very 
nature of this development by leading economic science beyond narrow 
economic concerns to the level of solving the general sociological problems, 
has been substantiated. Specific features and directions of development of 
modern economic science have been described, it has been concluded about 
priority of the economic research, in line with the new institutional econom-
ics (NIE). Content of the concepts, used in economic science to characterize 
socio-economic processes, namely: «entities», «agents», «actors» has been 
analyzed. A proposition has been erected and reasoned that most appropri-
ate not only for NIE, but also for economic science in general, is the use of 
the concept of «actor», which most adequately reflects the place and role of 
human in the economic system of society.
Key words: interdisciplinary integration of social sciences, new institutional 
economics, economic system of society, economic agents, economic actors, 
economic entities.
Bibl.: 23. 
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Одной из важнейших тенденций развития совре-
менного обществознания является междисци-
плинарная интеграция социальных дисциплин, 

не только открывающая новые перспективы развития 

экономического знания, но и существенно изменяющая 
сам характер этого развития [5, 7].

Следствием и результатом междисциплинарной 
интеграции в науке явилось обогащение исследователь-
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ского инструментария и терминологического аппарата 
экономической науки целым рядом таких общесоцио-
логических элементов и понятий, как «акторы», без 
которых сегодня уже невозможно представить себе со-
временные экономические исследования [3], точно так 
же, как не могут обойтись без них социологи [17] и по-
литологи [18], специалисты в области международного 
права [20] или политического маркетинга [15].

Объясняется это, прежде всего, тем, что, несмо-
тря на кажущееся принципиальным различие пред-
метов этих дисциплин, все они, по сути, едины в своих 
главных исследовательских установках – конструирова-
нии теоретических моделей поведения людей и поиске 
практических средств воздействия на формирование и 
реализацию этих моделей. В связи с этим кажется впол-
не естественным, что, описывая различные стороны и 
феномены человеческого поведения под своим «про-
фессиональным» углом зрения, представители различ-
ных социальных дисциплин обращаются к одному и 
тому базовому понятию – квалифицируют людей как 
акторов (экономических акторов).

На это справедливо обращает внимание В. С. Ав-
тономов, отмечая: «Экономическая наука, как и другие 
дисциплины, относящиеся к общественным наукам, – 
социология, политология, психология, антропология, – 
имеет своим преметом человеяческое поведение. В са - 
мом широком смысле можно сказать, что все содержа-
ние экономической науки состоит из описания чело-
веческого поведения, понимая под этим не только ин-
дивидуальное поведение, но и неумышленные послед-
ствия взаимодействия индивидов, а также институты,  
в которых воплотилось прошлое поведение» [1, с. 24].

Естественно, что, пополняя арсенал исследователь-
ских средств «новой» для себя дисциплины, то или 
иное понятие, «позаимствованное» смежной дис-

циплиной, в большинстве случаев тем или иным образом 
переосмысливается, реинтерпретируется и приобретает 
те специфические оттенки, которые добавляют особен-
ности предметной области науки – реципиента. Вместе 
с тем, и будучи реинтерпретированным, оно должно со-
хранять свои базовые ключевые характеристики, кото-
рые, собственно, и формируют его целостность и опре-
деленность в ряду иных категорий и понятий науки [8].

Вероятно, чем шире исходное понятие какой-то 
науки распространяется в обществознании, охватывая 
все новые и новые дисциплины, тем выше вероятность 
того, что оно в какой-то мере будет утрачивать свою пер-
воначальную однозначность и определенность. И, вме - 
сте с тем, как показывает анализ использования такого 
общесоциологического понятия, как, например, «ин-
ститут», опасаться этого не следует. И, уж тем более, не 
следует в угоду однозначности трактовки какого-нибудь 
понятия пытаться сдерживать или блокировать меж-
дисциплинарную научную интеграцию [12, с. 132 – 137]. 
Несмотря на такую неоднозначность, проблема с ис-
пользованием общесоциологических понятий возни-
кает только в том случае, когда в пределах одного ис-
следования оно используется в различных значениях, 
для характеристики различных социальных феноменов. 

Поэтому существует устоявшееся мнение, что такие 
понятия вполне правомерно использовать по-разному, 
меняя их интепретацию с учетом конкретной предмет-
ной области (экономическая теория, социология, фило-
софия, право и др.) и исходя из целей и задач конкрет-
ногоисследования [21].

Вместе с тем, данная точка зрения разделяется да-
леко не всеми отечественными учеными, значительная 
часть которых придерживается постулатов классиче-
ской политэкономии и отстаивает ее основополагающую 
идею о том, что положение человека в экономической 
системе жестко детерминируется экзогенными факто-
рами, вынуждающими людей вступать друг с другом в 
независящие от их воли и сознания объективные эконо-
мические отношения. Соответственно, для определения 
роли человека в экономической системе наиболее адек-
ватным и удачным для этих авторов является понятие 
агента – исполнителя тех требований экономической 
системы, которые навязываются ему извне. Примеча-
тельно, что полемизируя со своими оппонентами – уче-
ными, отстаивающими необходимость использования 
по отношению к участникам экономических отношений 
понятие «актор», в конечном счете, они не находят более 
убедительных аргументов, нежели как прибегнуть к сле-
дующему риторическому утверждению: Если вы говори-
те об актерах, то получается, что экономическая тео-
рия – это уже не наука, а какой-то театр! Думается, 
что подобного рода аргументация не вполне релевантна 
и убедительна в научной полемике.

Таким образом, можно констатировать, что в на-
стоящее время в экономической науке отсут-
ствует единство мнений как по самой проблеме 

определения места и роли человека в экономической 
системе общества, так и в вопросах обозначения и за-
крепления решения этой проблемы в соответствующих 
понятиях и терминах. Проблемы эти по-прежнему оста-
ются в центре научных дискуссий, всё ещё не утрати-
ли своей актуальности и, несомненно, требуют своего 
разрешения. Исходя из этого, нами были определены 
предмет и главная задача данной публикации, а имен-
но – раскрыть содержание понятия «актор» и опреде-
лить его место и роль в системе категорий современной 
экономической науки в контексте новой институцио-
нальной экономики (НИЭ) как наиболее динамичного 
и продуктивного направления развития современной 
экономической теории [6, с. 62 – 63; 12, с. 141 – 151].

Хотя в экономической науке для определения 
участников экономических отношений используются 
различные понятия (индивиды, агенты, субъекты и др.), 
основным понятием, которое используется в институ-
циональной теории для обозначения участников эконо-
мических обменов, формирующих экономическую си-
стему общества, является определение «экономический 
актор» (economic actor) [3, 4, 9, 10, 11, 13, 16, 19, 23].

Исторически использование этого понятия было 
заложено в социологических науках. Вместе с тем, по 
своему содержанию оно является не узко, а общесоцио-
логическим, и поэтому вряд ли стоит подвергать сомне-
нию его терминологическую допустимость в экономи-
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ческой науке, ограничивая область его использования 
только социологическими или политическими исследо-
ваниями. Объясняется это тем, что это понятие подчер-
кивает основополагающую активную роль человека в 
формировании социальных процессов общества и при-
влекает внимание к принципиальным качественным ха-
рактеристикам человеческого поведения в экономике.
Изменчивость потребностей и рыночных предпочтений 
людей, субъективный и лишь ограниченно рациональ-
ный характер их экономических решений, их склон-
ность к оппортунизму в одних ситуациях и, напротив, 
настрой на альтруистическое поведение в других усло-
виях, – все эти признаки экономического поведения 
людей наиболее удачно, в отличие от других маркеров, 
отражают именно понятие экономических «акторов». 
К этому следует добавить, что достаточно близкие к 
приведенным нами аргументам в пользу употребления 
понятия «акторы» в экономической науке уже выска-
зывались в научной литературе, например, известными 
представителями «постсоветского» институционализ-
ма Я. Кузьминовым и М. Юдкевич [2].

Следует подчеркнуть, что понятие «актор» не сле-
дует рассматривать как абсолютную альтерна-
тиву традиционно принятым в экономической 

науке определениям – «субъект экономических отно-
шений» или «экономический агент». И, хотя в некото-
рых публикациях представителей институциональной 
экономики все эти понятия применяются параллельно 
или используются как синонимы, мы уверены, что раз-
деление этих понятий необходимо. 

Определим, в чем же заключаются различия меж-
ду этими понятиями.

В ряду дефиниций «субъект», «агент» и «актор» 
понятие «субъект» является наиболее нейтральным,  
и его толкование не несет в себе какой-либо качествен-
ной коннотации. Проиллюстрируем это положение, 
обратившись, например, к такой конкретной области 
общественных отношений, как образование. 

Определение в качестве субъектов системы 
социально-экономических отношений образования от-
дельных индивидов (ученик, учитель, представитель го-
сударственного органа управления образованием и т. д.) 
или их группы (научно-педагогический коллектив уни-
верситета, аппарат государственного органа управления 
образованием и т. п.) означает лишь то, что все они как 
субъекты определенным образом связаны между собой 
и взаимодействуют благодаря наличию у них общего 
объекта – процесса образования, представленного теми 
или иными организационными формами (формальное 
или неформальное образование, образование сред-
нее или высшее и т. п.). Близким к понятию «субъект 
социально-экономических отношений» по нейтрально-
сти своего содержания является также и понятие субъ-
ектов в системе образовательного права. Их основные 
характеристики сводятся к следующему: они являются 
участниками социальных отношений в образовании, 
имеют определенные права и обязанности, которые 
закреплены в соответствующих нормативных актах,  
и должны нести ответственность за их нарушение. Та-

ким образом, и с точки зрения экономического подхода, 
и с позиций права, понятие субъект лишь фиксирует 
принадлежность какого-то человека или социальной 
группы к системе социальных отношений в образова-
нии, не давая при этом никаких иных оценок, которые 
позволили бы определить конкретные особенности его 
места и роли в этой системе.

В отличие от этого, понятия «агент» и «актор», пре-
жде всего, определяют именно эти принципиаль-
ные содержательные характеристики и непосред-

ственно отражают те общие методологические принци-
пы, которые лежат в основе конкретной социальной те-
ории, определяя особенности её отношения к трактовке 
места и роли человека в обществе. Агент – это выра-
зитель требований внешней среды, проводник норм и 
ценностей, характерных для социальной системы, логи-
ка которой определяет логику его личного поведения в 
той или иной ситуации. В понятии «агент» отражается 
«социальный и культурный контроль системы над ин-
дивидами» [14, с. 16]. Примечательно, что такой подход 
к определению места человека в социальной системе 
оказывается единым для целого ряда научных направ-
лений экономической мысли, в том числе и таких, ко-
торые конкурируют между собой, – в классической по-
литэкономии, неоклассической экономической теории 
и старом институционализме. Все они разделяют вывод 
о том, что положение человека в обществе определяется 
внешними, не зависящими от него условиями и требо-
ваниями, которыми он и вынужден руководствоваться 
в своей хозяйственной деятельности. Это – господству-
ющие в обществе производственные отношения (в клас-
сической политэкономии), неизменность социального 
устройства общества (с позиций неоклассической тео-
рии) или, наоборот, динамика и изменения во внешней 
среде (в старом институционализме).

В противовес этому, актор – это, прежде всего, 
активное действующее лицо общественных процессов, 
который не только принимает в них участие, но к тому 
же еще и непосредственно влияет на эти процессы и, 
в определенном смысле, самопределяет содержание и 
динамику этих процессов. Заметим, что понятие «ак-
тор» было заимствовано экономической наукой из ра-
бот представителей акционалистской социологии, или 
социологии действия – Алена Турена (Alain Touraine), 
Мишеля Крозье (Michel Crozier) и др. И оказалось, что 
экономистам очень удобно решать задачи экономиче-
ского анализа, опираясь на те принципиальные харак-
теристики понятия «актор», которые были заложены в 
это понятие его создателями – социологами [22, 14]:
 самостоятельность (автономность) в принятии 

решений;
 наличие собственной стратегии поведения;
 сопоставление своих стратегических целей с 

институтами общества как правилами игры 
и настрой на то, чтобы не только приспосаб-
ливаться к этим правилам, но и изменять их, 
вплоть до того, чтобы даже полностью транс-
формировать саму игру, исходя из своих соб-
ственных целей;
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 наличие собственных ресурсов (материальных 
и нематериальных, реальных и потенциальных) 
для достижения поставленных целей;

 способность своими действиями оказывать 
практическое влияние на окружающую среду и 
изменять ее.

Подводя итоги, подчеркнем практическую значи-
мость разграничения понятий «агенты», «субъ-
екты» и «акторы» для развития экономической 

теории и практики управления сложными социально-
экономическими системами.

Экономический агент – это обезличенная еди-
ница экономического анализа. Модель его поведения 
априори задается совокупностью экзогенных факторов 
(неизменность внутренних потребностей и интересов, 
заданность факторов внешней конкурентной среды). 
Поэтому использование этого понятия дает возмож-
ность разработки наиболее общих формализованных 
моделей управления, которые в состоянии описать 
только гипотетическую стандартную структуру взаимо-
действия экономических агентов внутри той или иной 
социально-экономической системы.

Субъект – это обладатель определенных экономи-
ческих прав, наличие которых позволяет ему реализо-
вывать определенные действия (правосубъектность, 
способность вступать в экономические отношения). 
Использование этого понятия позволяет сформулиро-
вать гипотетические оценки экономических возможно-
стей субъектов социальных отношений в той или иной 
системе (описать ту часть потенциала системы, которая 
формируется ее непосредственными участниками). 

Актор – это персонифицированный, активный 
участник экономических отношений, который своими 
действиями не только формирует эти отношения, но 
и изменяет их. Использование этого понятия принци-
пиально расширяет круг исследовательских возмож-
ностей. Оно позволяет перейти от ограниченных и аб-
страктных моделей к системной характеристике состо-
яния, динамики и закономерностей развития систем, 
поскольку, в отличие от других понятий, позволяет не 
только описать экономическое поведение, условия и 
механизмы взаимодействия непосредственных участ-
ников социально-экономических процессов, но и при-
влечь к экономическому анализу действия всех других 
заинтересованных сторон, то есть представить эконо-
мическую оценку действий непосредственных участни-
ков в их взаимосвязи с другими членами общества, их 
организациями и обществом в целом. Именно поэтому 
наиболее оправданным и перспективным для развития 
экономической науки и представляется использова-
ние понятия «актор», которое подчеркивает активную 
роль человека в формировании социальных процессов 
общества и определяет качественные признаки челове-
ческого поведения в экономике.                  
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Кудінова А. В. Суспільне відтворення в глобальній економіці: ключові детермінанти трансформації
Метою статті є вивчення нових ознак суспільного відтворення як результату впливу процесів глобалізації. У статті проаналізовано сучасний 
процес суспільного відтворення, його відмінності від економічного відтворення індустріальної епохи. Обґрунтовано актуальність оновлення 
класичних  підходів до вивчення суспільного відтворення (марксистського, який аргументує необхідність переважного розвитку виробництва 
засобів виробництва; неокласичного, що віддає перевагу дослідженню ринкового механізму; кейнсіанського, який доводить необхідність стиму-
лювання виробництва товарів та послуг для безпосереднього споживання) із урахуванням глобальних факторів впливу, зокрема  кардинальних 
змін у структурі суспільного продукту, посилення нематеріальної її складової, формування глобального середовища руху ресурсів, факторів ви-
робництва, товарів та послуг, інформації, сервізації економіки, автономізації фінансової сфери, посилення асиметричності розвитку різних країн 
тощо. Запропоновано в дослідженні суспільного відтворення враховувати також соціокультурний фактор як ключовий у розбудові інститутів, 
що дозволять перетворити наявний ресурсний потенціал на примноження  суспільного добробуту. Одним із критеріїв результативності та 
ефективності суспільного відтворення запропоновано розглядати екологічні показники.
Ключові слова: суспільне відтворення, глобалізація, суспільний добробут.
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Кудинова А. В. Общественное воспроизводство в глобальной 

экономике: ключевые детерминанты трансформации
Цель статьи – изучение новых характеристик общественного воспро-
изводства как результата влияния процессов глобализации. В статье 
проанализирован современный процесс общественного воспроизвод-
ства, его отличия от экономического воспроизводства индустриаль-
ной эпохи. Обоснована актуальность обновления классических подходов 
к изучению общественного воспроизводства (марксистского, который 
аргументирует необходимость развития, прежде всего, производства 
средств производства; неоклассического, отдающего преимущество 
исследованию рыночного механизма; кейнсианского, доказывающего не-
обходимость стимулирования производства товаров и услуг для конеч-
ного потребления) с учетом глобальных факторов влияния, в частно-
сти, кардинальных изменений в структуре общественного продукта, 
усиления нематериальной его составляющей, формирования глобаль-
ного движения ресурсов, факторов производства, товаров и услуг, ин-
формации, сервизации экономики, автономизации финансовой сферы, 
усиления асимметричности развития разных стран и т. д. Предложено 
в исследовании общественного воспроизводства учитывать также со-
циокультурный фактор как ключевой в формировании институтов, ко-
торые позволят трансформировать ресурсный потенциал в реальное 
приумножение общественного благосостояния. Одним из критериев 
результативности и эффективности общественного воспроизвод-
ства предложено рассматривать экологические показатели.
Ключевые слова: общественное воспроизводство, глобализация, об-
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Kudinova A. V. Social Reproduction in the Global Economy:  

Key Determinants of Transformation
The article is aimed to study the new characteristics of social reproduction as 
a result of the influence of globalization processes. The article analyzes the 
current process of social reproduction, its differences from economic repro-
duction of the industrial age. The relevance of updating classical approaches 
to the study of social reproduction (the Marxian, which argues for the need to 
develop, first of all, production of the means of production; the neoclassical, 
where exploration of market mechanism is emphasized; the Keynesian, which 
evidences the need to stimulate the production of goods and services for fi-
nal consumption) has been substantiated considering the global influences, 
in particular, of fundamental changes in the structure of the social product, 
strengthening of its intangible component, formation of global resource 
flows, factors of production, goods and services, information, servitization of 
economy, autonomizing of financial sector, strengthening the asymmetries in 
development of various countries and so on. Also has been proposed, in the 
study of social reproduction, to take into account the socio-cultural factor as 
a key factor in the formation of institutions that let transform the resource 
potential in the real growth of public welfare. The environmental indicators 
have been proposed as one of the criteria for considering the efficiency and 
effectiveness of social reproduction.
Key words: social reproduction, globalization, social welfare.
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У сучасній економічній науці існує декілька кон-
цептуальних підходів до дослідження процесу 
суспільного відтворення – марксистський, нео-

класичний, кейнсіанський. Кожний з підходів дає своє 
пояснення чинників та механізмів економічного від-
творення: марксистська концепція обґрунтовує необ-
хідність переважного розвитку виробництва засобів ви-
робництва; неокласична – розвитку ринкових відносин 
попиту та пропозиції, конкуренції та ціноутворення; 

кейнсіанська – формування сфери виробництва товарів 
та послуг для безпосереднього споживання.

Проте суспільне відтворення на початку ХХІ ст. 
зазнає якісних змін і, незважаючи на розвиток знань 
про навколишній світ, вдосконалення продуктивних сил 
і бурхливе технологічне піднесення, людство стикаєть-
ся з надзвичайно складними проблемами: вичерпаністю 
ресурсів та їх асиметричним розподілом, екологічними 
загрозами, зростаючим впливом процесів інтернаціо-
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налізації та глобалізації. У таких умовах зазначені під-
ходи частково втрачають свою пояснювальну здатність. 
Наприклад, неокласичні моделі побудовані на вивчен-
ні впливу фінансової кон’юнктури, а роль унікального 
суспільного досвіду, необхідного для побудови якісних 
інститутів та перетворення наявного ресурсного потен-
ціалу на примноження  суспільного добробуту, залиша-
ється поза межами наукового інтересу. 

Як вітчизняними, так і зарубіжними вченими про-
блема суспільного відтворення вивчається переважно 
або крізь призму побудов К. Маркса – як спроба роз-
ширити його моделі завдяки виділенню нових підроз-
ділів суспільного виробництва та дослідженню нових 
пропор цій між ними [1; 2; 3, с. 209 – 219], або з точки зору 
окремих аспектів, фаз, елементів суспільного відтворен-
ня [4; 5, c. 15 – 20; 6]. У свою чергу, процеси глобалізації 
досліджуються, скоріше, з точки зору її меж, можливос-
тей та загроз, а не впливу на економічне відтворення.  
Взаємодія та взаємозалежність усіх фаз суспільного ви-
робництва в таких роботах є не предметом дослідження, 
а прикладом сучасних трансформацій [7, c. 7; 8; 9].

Тому вважаємо за необхідне вивчення чинників та 
соціально-економічних наслідків глобальних трансфор-
мацій у контексті теорії суспільного відтворення.

Метою статті є вивчення нових ознак суспільного 
відтворення як результату впливу процесів глобалізації. 

Суспільне відтворення, як об’єкт дослідження, 
змінюється з часом і набуває нових ознак, у силу 
як технологічних, так і соціальних змін, що не 

вичерпуються простим насиченням суспільного вироб-
ництва матеріальними ресурсами, зростанням інформа-
ційної складової та підвищенням значущості людського 
капіталу. У провідних країнах відбувається якісне онов-
лення ієрархії чинників виробництва та, відповідно,  
суспільних вимог до всієї системи відтворення ресурс-
ного потенціалу суспільства та всієї системи економіч-
них відносин, що складаються з приводу формування 
відтворювальних пропорцій. Такі процеси в розвинутих 
країнах опосередковано впливають і на умови еконо-
мічної діяльності країн «другого» та «третього» світів,  
а спосіб включення таких країн у нову систему світогос-
подарських відносин стає чи не найвпливовішою детер-
мінантою процесів економічного відтворення в них.

Посилення нематеріальної складової в структурі 
суспільного продукту (наприклад, у 2010 р. глобальний 
обсяг доданої вартості, створеної знаннєво- та техноло-
гічно місткими індустріями, сягнув 18,2 трлн дол., або 
30 % світового ВВП порівняно з 27 % у 1995 р. Експортна 
частка комерційної знаннєвомісткої продукції зросла з 
5 % у 1995 р. до 8 % у 2012 р., а високотехнологічної про-
дукції – з 36 % до 50 % [10]), що є, безумовно, одним з 
визначальних чинників трансформації відтворювальних 
процесів у сучасній економіці, який обумовив динамі-
зацію сфери послуг. За прогнозами, у США до 2025 р. 
близько 83 % загальної кількості робочої сили буде за-
йнято у сфері послуг, а 25 із 26 створених робочих місць 
припадатиме на сферу послуг [11, c. 72 – 73]. При цьо-
му суттєво ускладнилась і внутрішня структура нема-
теріального виробництва, що охоплює нині величезну 

кількість галузей та видів господарської діяльності, 
спрямованих на задоволення особистих, виробничих і 
суспільних потреб. 

У свою чергу, поява такої організаційної моделі, як 
аутсорсинг, підштовхнула інтеграцію послуг у відтворю-
вальний процес як самостійний компонент суспільного 
продукту [12]. Сьогодні більшість ТНК не контролює 
весь процес виробництва та збуту. Бізнес став фрагмен-
тованим і складається зі спеціалізованих елементів: за-
купки, виробництва, дослідження, продажу, розповсю-
дження тощо. Вибір ТНК щодо самостійного виконання 
робіт чи передавання цих функцій зовнішнім партнерам 
визначає поступовий перехід до більш гнучких, адап-
тивних структур управління, краще пристосованих до 
динамічних змін та вимог виробництва.

Надзвичайна урбанізація господарського життя, 
бурхливий розвиток інформаційно-комуніка-
ційних технологій, посилення інтеграції  вироб-

ничого сектора та сектора послуг обумовили поступову 
сервізацію економіки. Сучасний виробник вже не про-
сто продає товар, він пропонує сервісну продукцію – са-
мостійний продукт, що об’єднує матеріальний об’єкт та 
послуги з його обслуговування, оскільки в умовах швид-
кої втрати технічної унікальності продукту вирішаль-
ним фактором конкурентоспроможності стає сервісне 
супроводження. 

Сервізація економіки, безумовно, трансформує 
процес суспільного відтворення у бік «стирання» секто-
ральних меж – руйнуються самі критерії секторально-
го поділу, а продаж товару разом із наданням сервісної 
підтримки (послуги) апріорі поєднує декілька секторів. 
Витрати на сервіс у багатьох галузях наближаються або 
навіть перевищують витрати на матеріальні продукти 
чи сировину. Одночасно можна спостерігати стрімке 
підвищення прибутковості сектора послуг, наприклад,  
у США на сервіс припадає до  10 % валової виручки та 15 – 
20 % прибутку  від реалізації споживчих товарів; ще вище 
цей показник на ринках технічних засобів [13, c. 47].

Суспільне відтворення у глобальній економіці ба-
гато в чому обумовлено тими інтенсивними процесами 
інтеграції та інтернаціоналізації міжнародного вироб-
ництва та споживання, що припали на другу половину 
ХХ століття: сукупний попит і сукупна пропозиція фор-
муються все більшою мірою не лише за рахунок вну-
трішнього попиту –  значна частина сукупного попиту 
покривається за рахунок імпорту товарів на кошти, 
отримані від експорту інших товарів.

Проте саме така інтегрованість національного ви-
робництва і споживання в міжнародні потоки руху то-
варів і доходів загострює проблеми нерівномірності 
розвитку різних країн, асиметричності взаємозв’язків та 
взаємозалежностей між структурними елементами сві-
тової економіки.

З одного боку, «велика сімка» країн контролює зна-
чну частину виробництва та споживання; вони мають, 
навіть без використання політичного та економічного 
тиску, вирішальний вплив у визначенні обсягів та струк-
тури міжнародної торгівлі та руху капіталу. І в умовах, 
коли характер і структура експорту/імпорту визначають 
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рівень розвитку країни, її місце в міжнародному поділі 
праці, такі країни мають безумовні переваги в міжнарод-
ному обміні над іншою, більш чисельною, але менш роз-
винутою групою країн: за останні 50 років частка взаєм-
ного товарообігу розвинутих країн у загальному обсязі 
експорту зросла більш, ніж в 2 рази – з 38 % до 81 %. 

У процесі посилення міжнародної інтеграції для 
більшості країн «другого світу» можливості досягнути 
рівня розвитку провідних країн,  якісно поліпшити своє 
місце в системі міжнародного поділу праці зменшують-
ся, а не зростають. Про це свідчать і зафіксовані в остан-
ні десятиліття ознаки зростання нерівності рівня життя 
та доходності економічної діяльності між провідними 
країнами й всіма іншими економічними системами.

Крім того, зростає технологічний розрив між краї-
нами в порівнянні з початком індустріальної епохи: у роз - 
винутих країнах домінують четвертий, п’ятий (органіч-
на хімія, обробка інформації, електроніка, телекомуні-
кації, робототехніка) та відбувається перехід на шостий 
(нано- та біотехнології) технологічний уклади, у країнах 
середнього рівня розвитку – уклади третій та четвертий 
(металургія, електроенергетика, неорганічна хімія; авто-, 
авіабудування, органічна хімія), а в країнах світової пери-
ферії зберігаються доіндустріальні технології.

Отже, процеси становлення глобальної господар-
ської системи супроводжуються дуже нерівно-
мірним розподілом вигід та витрат, породжува-

них цими процесами, як між країнами, так і всередині 
країн, що розвиваються. Високорозвинуті країни, прой-
шовши тривалу еволюцію, активно використовують 
своє домінуюче становище в міжнародному поділі пра-
ці, розглядаючи ринки інших країн як джерело дешевих 
факторів виробництва та платоспроможних ринків збу-
ту. Населення бідних країн все більше прагне володіти 
тими ж благами, що і західний світ, використовуючи при 
цьому культурну та політичну ізоляцію, агресивний на-
ціоналізм, релігійний фундаменталізм, мілітаристські 
настрої, імперіалістичні тенденції і т. ін. 

Ще одним фактором, що «підштовхує» до оновлен-
ня класичної моделі суспільного відтворення, є функціо-
нування на світовій арені разом з національними держа-
вами і переважно національними за сферою своєї діяль-
ності компаніями транснаціональних корпорацій, міжна-
родна експансія яких будується в глобальній економіці за 
принципом «оптимальної спеціалізації»: розподіл ланок 
«ланцюжка створення цінності» між країнами дозволяє 
мінімізувати витрати з використання оптимізації джерел 
забезпечення ресурсами в планетарному масштабі. Так, 
згідно з розрахунками UNCTAD, 80 % світової торгівлі 
пов’язане з міжнародними виробничими мережами, що 
створені ТНК, а 60 % – це безпосередньо торгівля про-
міжним товарами та послугами, що використовуються 
на різних стадіях виробничого процесу [14].

При цьому домінування принципу «кожна опе-
рація локалізується, виходячи з мінімізації витрат на 
одиницю корисного ефекту (генерованого доходу)», 
зумовлює появу нових закономірностей. По-перше, 
зростає значущість якості людського капіталу (достат-
ньо кваліфіковані й відносно дешеві людські ресурси є 

вирішальним чинником підтримання бажаного рівня 
ефективності індустріальної складової глобального ви-
робництва). По-друге, зростають переваги, що дає краї-
нам ефект масштабу ринку збуту – наближення вироб-
ництва до великого споживчого ринку виступає поши-
реною формою адаптації ТНК до митного регулювання 
й споживчої специфіки різних країн. По-третє, так 
званий інформаційний, управлінський цикл виробни-
цтва ТНК закономірно концентрується в найбільш роз-
винутих країнах, оскільки саме вони виступають носія-
ми найбільших запасів людського капіталу виключного, 
найвищого кваліфікаційного рівня. 

Автономізація фінансової сфери – ще одна де-
термінанта трансформації традиційної моделі 
суспільного відтворення, яку К. Маркс називав 

єдністю (але не тотожністю) процесів обігу та виробни-
цтва, «вони не лише не збігаються у часі та місці, але й за 
сутністю своєю відмінні. Перші обмежуються лише про-
дуктивною силою суспільства, другі – пропорційністю 
різних галузей виробництва та споживчою силою сус-
пільства» [15, c. 268]. Проте нині значущість фінансового 
та торговельного капіталу вийшла далеко за межі обслу-
говування безперервності виробництва. Так, на початок 
2011 р. сукупний обсяг глобальних фінансових активів, 
до яких належать акції, приватні та державні боргові 
цінні папери та банківські депозити, досягнув 212 трлн 
дол. США проти 155 трлн дол. у 2005 р., 114 трлн дол. 
у 2000 р., 72 трлн дол. у 1995 р., 54 трлн дол. у 1990 р. і  
12 трлн дол. у 1980 р. [16, c. 256]. У наш час обсяг капі-
талу, що функціонує за межами країн походження, фак-
тично на порядок перевищує розміри світового ВВП. 

Глобалізація фінансових ринків зумовлює розрив 
між національними заощадженнями і національними 
інвестиціями. Відповідно, для національної економіки 
знімаються обмеження щодо масштабів інвестування, зу-
мовлені національною базою заощаджень. Базова, з часів 
Кейнса, рівність переважної більшості макроекономіч-
них моделей «I = S», де I – інвестиції, а S – заощадження, 
порушується, оскільки джерелом інвестицій в країні «А» 
тепер можуть бути заощадження, здійснені в країні «Б».  
З одного боку, для кожної національної економіки це роз-
ширює можливості інвестування, з іншого, – створює до-
даткові обмеження, примушуючи конкурувати вітчизня-
них емітентів (і продавців на вторинному ринку) цінних 
паперів з аналогічними суб’єктами з інших країн.

Відповідно, вирішальною умовою забезпечення 
необхідної бази заощаджень стає не достатня сила мо-
тивів для національного заощадження, а глобальна кон-
курентоспроможність національних об’єктів інвесту-
вання для заощаджень, здійснюваних у масштабах сві-
тової економіки. Таким чином, проблема обмеженості 
національної бази заощаджень заміщується проблемою 
достатньої інвестиційної привабливості національних 
фінансових активів. При цьому остання в сучасних умо-
вах далеко не завжди пов’язана з продуктивністю націо-
нального виробництва, а зумовлюється, скоріше, доско-
налістю фінансових механізмів і розвитком інститутів 
фондового ринку. 
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Фундаментальні зрушення від впливом глобаліза-

ції відчуваються і в характері та механізмі конкуренції. 
По-перше, відбувається стрімкий та помітний перехід 
від внутрішньогалузевої, предметної, фірмової до функ-
ціональної, міжгалузевої, міжрегіональної конкуренції; 
сьогодні ми говоримо про конкуренцію між цілими 
територіально-виробничими комплексами, бізнес-ме ре - 
 жами тощо. По-друге, виникнення гіперконкуренції – 
швидкого створення й руйнування конкурентних пере-
ваг – «розмило» конфігурацію ринку, посилило своє-
рідну «ерозію» структури ринків [17]. По-третє, поси-
лення ролі нецінової конкуренції, часткове знецінення 
традиційних джерел конкурентних переваг (низька 
вартість робочої сили, доступність сировинних факто-
рів виробництва та ін.) вимагають безпрецедентних ор-
ганізаційних змін небувалих масштабів. По-четверте, 
завдяки виробництву високотехнологічних товарів вар-
тість деяких розробок зростає настільки, що їх окуп-
ність забезпечується лише у разі виходу на глобальний 
ринок, що приводить до об’єднання компаній і перево-
дить конкуренцію на глобальний рівень, оскільки в та-
кому разі отримати прибуток можливо, лише зайнявши 
високі рейтингові позиції на глобальному ринку. Тобто 
масштаби жодного національного ринку просто недо-
статні для окупності подібних інвестицій.

Визначальною формою адаптації відтворюваль-
них процесів у провідних економічних системах 
до впливу описаних вище детермінант виступає 

трансформація системи економічних відносин, зокрема, 
соціальної структури, системи мотивів і стимулів еко-
номічної діяльності.

Надзвичайну неоднорідність сучасної світової 
соціальної структури можна пояснити збільшенням 
доходів населення планети при збереженні значної ди-
ференціації, зміною мотиваційних детермінант у пост-
індустріальному суспільстві (знецінення в постінду-
стріальних економіках масового індустріального труда  
(у рам ках конвейерного, «фордовсько-тейлоровського» 
технологічного способу виробництва)), трансформа-
цією основної суперечності капіталізму – між суспіль-
ним характером виробництва та приватним характером 
привласнення засобів виробництва і т. ін.

Треба ще раз зазначити, що саме об’єктивні зміни 
в соціально-економічному житті суспільства, як на наці-
ональному, так і на глобальному рівнях, вимагали онов-
лення класичних теорій відтворення. Так, екологічна 
проблема взагалі не розглядалась як фактор економіч-
ного розвитку, наприклад, К. Марксом. Проте сьогодні у 
складі факторів суспільного відтворення з’явилися чин-
ники, значення яких зростає в умовах інтенсифікації та 
інтернаціоналізації виробництва. Це – фактори відтво-
рення природних ресурсів та навколишнього середови-
ща існування людини [3, c. 307]. Глобалізація екологічних 
проблем та інтереси виживання людства привели до не-
обхідності формування не лише національних еколого-
економічних систем відтворення, але й глобальної еко-
лого-економічної системи суспільного відтворення.

Крім того, сучасна економічна наука погоджується 
з філософськими  поглядами щодо єдності матеріально-

го та духовного в житті людини, що особливо помітно 
в умовах стрімкого науково-технічного прогресу. Про-
грес  – це розвиток вперед, єдиними ж реальними носі-
ями цього руху є люди (а не «людство») [18]. Тому од-
ним із ключових елементів оновленого предмета тео рії 
суспільного відтворення в умовах глобальної економіки 
є вивчення економічних, соціальних, культурних, мен-
тальних, психологічних аспектів суспільного виробни-
цтва, і фаза споживання набуває в цьому контексті особ-
ливої важливості.

ВИСНОВКИ
Друга половина ХХ – початок ХХІ століть ознаме-

нувалися великими соціально-економічними зрушення-
ми в усій системі суспільного відтворення розвинутих 
країн Заходу. Ці трансформації охопили практично всі 
стадії суспільного виробництва: виробництво, розподіл, 
обмін, споживання. Потужність цих перетворень, що 
визначалася в тому числі й наростаючими процесами 
інтеграції та інтернаціоналізації та «зачепила» фактич-
но всі країни світу, незалежно від ступеню та моделі їх 
розвитку, надала процесам модифікації суспільного від-
творення глобального характеру. 

У результаті кардинальних змін у структурі сус-
пільного продукту, формування глобального середови-
ща руху ресурсів, факторів виробництва, товарів та по-
слуг, інформації, автономізації фінансової сфери і т. ін. 
жодна національна економіка сьогодні не може бути 
самодостатньою, виходячи з наявних факторів вироб-
ництва, технологій та потреби в капіталі; жодна держа-
ва не в змозі раціонально формувати та реалізовувати 
економічну стратегію розвитку, не враховуючи пріори-
тети та норми поведінки основних учасників світогос-
подарської діяльності. Водночас швидко підвищується 
ступінь економічної відкритості практично всіх країн 
світу, а вплив на національні економіки процесів, що 
відбуваються у світовому економічному просторі через 
зростання міжнародної торгівлі та міжкраїновий рух 
капіталу, посилюється; зростає «включеність» країн, 
що розвиваються в міжнародну торгівлю, процеси між-
народного кредитування та інвестування, міжнародної 
трудової міграції. 

Усе це вимагає оновлення теорії суспільного від-
творення з урахуванням глобальної детермінанти світо-
вого розвитку.                     
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Ковальчук М. В. постглобальний безпековий простір
Метою статті є дослідження загрозливого впливу новітніх постглобальних явищ і процесів на архітектоніку безпекового простору глобаль-
ної економічної системи. У статті проаналізовано основні виміри економічного простору, досліджено архітектоніку безпекового простору з 
позицій інституціональної економіки та, зокрема,  визначено інституціональні імперативи формування архітектоніки безпекового простору, 
обґрунтовано актуальність  та особливості нових специфічних загроз світовому господарству на етапі постглобальних перетворень, засвідче-
но необхідність трасформацій в діючих інституціональних структурах з метою підвищення ефективності їх функціонування та недопущення 
настання масштабних кризових явищ економічного та геополітичного характеру. Перспективами подальших досліджень у даному напрямі є ви-
явлення загрозливого впливу постглобальних тенденцій на національну економіку та розробка рекомендацій щодо доповнення та вдосконалення 
архітектоніки безпекового простору в сучасних умовах.
Ключові слова: економічний простір, архітектоніка безпекового простору, постглобальні  перетворення, загрози безпеці глобальної економіки.
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Ковальчук М. В. Постглобальное пространство безопасности

Целью статьи является исследование угрожающего влияния новей-
ших постглобальних явлений и процессов на архитектонику про-
странства безопасности глобальной экономической системы. В ста - 
тье проанализированы основные измерения экономического простран-
ства, исследована архитектоника пространства безопасности с по-
зиций институциональной экономики и, в частности, определены 
институциональные императивы формирования архитектоники 
пространства безопасности, охарактеризованы особенности новых 
специфических угроз мировому хозяйству на этапе постглобальних 
преобразований, засвидетельствована необходимость трансфор-
маций в действующих институциональных структурах с целью по-
вышения эффективности их функционирования и недопущения на-
ступления масштабных кризисных явлений экономического и геопо-
литического характера. Перспективами дальнейших исследований в 
данном направлении является выявление угрожающего воздействия 
постглобальних тенденций на национальную экономику и разработка 
рекомендаций по дополнению и усовершенствованию архитектоники 
пространства безопасности в современных условиях.
Ключевые слова: экономическое пространство, архитектоника про-
странства безопасности, постглобальные преобразования, угрозы 
безопасности глобальной экономики.
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Kovalchuk M. V. The Post-Global Security Space

The article is aimed to explore the threatening influence of the latest post-
global phenomena and processes on the architectonics of security space of 
the global economic system. The article analyses the main measurements 
of economic space, explores the architectonics of security space from the 
perspective of institutional economics and, in particular, defines institutional 
imperatives for the formation of architectonics of security space, features of 
the new specific threats to the global economy in the post-global transforma-
tions phase have been described, the need for transformations in the existing 
institutional structures in order to increase the efficiency of their functioning 
and prevent the onset of large-scale crises of economic and geopolitical na-
ture has been proven. Prospects for further research in this area is to identify 
threatening influence of post-global trends on the national economy and to 
elaborate recommendations for supplement and improvement of the archi-
tectonics of security space in current conditions.
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У сучасних геополітичних умовах формування 
постглобалізму існує необхідність аналізу акту-
альних тенденцій розвитку світового господар-

ства, об’єктивної оцінки позицій та мотивів закордонних 
партнерів у контексті перегляду механізмів управління, 
регулювання та координації економічних процесів у 
постглобальному безпековому просторі. Актуалізація 
економічного суверенітету в частково структурованій 
глобальній економіці та вихід на передній план проблем, 
пов’язаних з нівелюванням загроз безпеці світового гос-
подарства, національної держави дозволяють говорити 
про зміни у світовому економічному просторі. 

Окремі моменти даної теми були висвітлені у пра-
цях таких зарубіжних і вітчизняних дослідників: Гальчин-
ського А. С., Климчука С. В., Липова В., Лук’яненка Д. Г., 
Петрушевської В., Полторацького О. С., Пошедіна О. І., 

Фульчері Б. Р., Хилько О. Л., Шаповалової О. І. Незважа-
ючи на актуальність поставленої проблеми, на сьогодні 
в науковій літературі недостатньо розкриті питання ар-
хітектоніки безпекового простору та її взаємозв’язку з 
новими специфічними загрозами світовій економічній 
безпеці.

Метою статті є дослідження загрозливого впливу 
новітніх постглобальних явищ і процесів на архітектоніку 
безпекового простору глобальної економічної системи.

Аналізуючи дослідження, присвячені безпеково-
му простору, виникає необхідність чіткого визначення 
даного поняття. Н. А. Навроцька відрізняє поняття «се-
редовище» від поняття «простору» і характеризує його 
як певну гомогенну, недиференційовану єдність, певне 
«щось», котре перебуває навколо об’єкта або процесу, 
що досліджується, а «простір» має більш складну струк-
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туру та більші масштаби охоплення [1]. Саме по собі 
поняття «простір» (від лат. − spatium) у філософському 
його трактуванні – це форма буття матерії, що виражає 
її структуру та характеризується протяжністю, віднос-
ністю положення елементів та їх взаємодією. Проте дане 
визначення має надто загальний характер у контексті 
дослідження загроз економічній безпеці, зокрема в час-
тині динамічності, змінності станів окремих інституціо-
нальних одиниць, як наслідок, більш обширним є понят-
тя простору-часу, сутність якого у фізичному розумінні 
визначає штучний чотирьохвимірний простір подій, 
положення яких у просторі-часі відносно спостерігача 
задається чотирма величинами, включаючи швидкість, 
час та місця подій [2]. 

Основними структурними вимірами поняття 
економічного простору, які часто виступають 
базисом формування самих підходів щодо ви-

значення сутності поняття, виступають такі.
1. Територіально-ресурсний – визначає економіч-

ний простір як насичену територію з безліччю об’єктів 
і зв’язків між ними (населені пункти, промислові під-
приємства, господарсько освоєні та рекреаційні площі, 
транспортні та інженерні мережі і т. п.) [3]. В. Радаєв під 
економічним простором розуміє сукупність економіч-
них дій, що підпорядковуються існуючим цілям і засо-
бам, а елементами економічної діяльності він називає 
обмеженість ресурсів, можливість їхнього альтерна-
тивного використання і ряд інших елементів [4, с. 20]. 
Територіально-ресурсний підхід певний час деякі вчені 
вважали таким, що втратив актуальність, проте в умовах 
постглобальної неорегіоналізації він є джерелом нових 
геополітичних загроз, що продукуються територіально-
ресурсними інтересами та мотивами взаємодії інститу-
ціональних одиниць, а також у частині геополітики ви-
значає осяжність огляду простору їх взаємодії. 

2. Інноваційно-інформаційний вимір економічно-
го простору формується під впливом «інформаційних 
потоків та інноваційниих факторів, які циркулюють 
між господарюючими суб’єктами, визначаючи струк-
туру економічного простору» [1]. Тенденції розвитку 
науково-технічної сфери на сьогодні визначають інстру-
ментарій досягнення оперативних і стратегічних цілей 
інституціональних одиниць.

Наступні три виміри носять інституціональний 
характер. 

3. Організаційно-управлінський вимір економіч-
ного простору за Ф. Перру проявляється у визначенні 
останнього як об’єкта планування, а саме як силове поле, 
яке породжується фірмами та їхніми взаємозв’язками. 
Нерівність суб’єктів господарювання обумовлює існуван-
ня домінуючих і підпорядкованих економічних одиниць, 
що в результаті призводить до деформації економічного 
простору [5]. Даний аспект особливо важливо брати до 
уваги через актуальні на сьогодні диспропорції у світовій 
економіці та наростання напруги довкола некерованих 
або слабо керованих процесів геофінансового характе-
ру. Особливо гостро стоїть питання доречності регулю-
вання світових фінансів і формування необхідного для 
цього справедливого та ефективного інституціонального 

механізму. Доречність об’єктивно необхідної інституціо-
налізації міжнародних економічних відносин обґрунто-
вується можливістю нівелювання деформацій економіч-
ного простору та запобігання негативним синергетичним 
ефектам в економічних віносинах, на противагу більшість 
практиків висловлюються про негативний вплив такого 
механізму на глобальну систему, неможливість ураху-
вання інтересів усіх інституціональних одиниць при його 
формуванні та можливу деформацію її розвитку.

4. Системно-структурне розуміння економіч-
ного простору представлене в роботах Т. Пепи та ви-
ходить з комплексних передумов його формування: 
«економічний простір − це частина реального простору, 
що обумовлена взаємодією матеріальних (природних і 
штучних) систем різних ієрархічних рівнів, яка відбува-
ється в процесі господарської діяльності людини і ви-
значається через їх характеристики» [6]. Також автор 
зазначає, що таке визначення розкриває загальні не-
емержентні властивості (протяжність, тривимірність, 
єдність, перервність, симетрії, розподіл речовини та 
полів і т. д.), визначає видовою ознакою господарську 
діяльність людини і встановлює зв’язок із часовою ко-
ординатою, вказуючи на рівні організації матерії, що іс-
нує в економічному просторі та засвідчує вихідну точку 
розвитку економічного простору – поява виробництва 
та виробничих відносин [6]. У часи постглобалізаційних 
перетворень сучасна частково структурована економі-
ка виступає «засобом» перетікання загроз економічній 
безпеці від однієї інституціональної одиниці до іншої в 
загальній системі господарювання.

Перелічені підходи щодо визначення поняття 
економічного простору являють собою комп-
лекс складових багатовимірного економічного 

простору (рис. 1), який у результаті дає повніший опис 
змісту даного поняття, а відтак відкриває можливості 
більш осяжного аналізу економічних взаємовідносин 
та явищ. З позиції еволюційного підходу можна сказа-
ти, що в майбутньому поняття економічного простору 
може набути нових характерних складових, вимірів та 
ознак, що відбуватиметься у відповідності з розвитком 
глобальної економіки і неперервною проліфікацією ін-
ституціональних структур її регулювання. Існуючий на 
сьогодні економічний безпековий простір сформований 
саме на базі комплексу перелічених вище вимірів еконо-
мічного простору, інтересів та мотивів взаємодії націо-
нальних інституціональних структур. 

Зазвичай науковці та практики саме поняття «без-
пекового простору» асоціюють з інтеграційними об’єд-
наннями в сукупності зі спільною політикою безпеки 
країн-членів [7; 8]. З позицій практичної значимості більш 
конструктивним є використання поняття «архі тектоніки 
безпекового простору», яка по суті є динамічною кон-
струкцією, що утворюється в результаті функціональнос-
ті інституціональних структур безпеки, діяльність яких 
спрямовано на нівелювання загроз, що продукуються ба-
гатоаспектною взаємодією елементів в постглобальному 
багатовимірному просторі (див. рис. 1).

Інституціонально-імперативний вимір безпеко-
вого простору на нано-, мікро-, мезо-, макро- та мега-
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рівнях виражається в динамічній інституціональній 
комплементарності та визначається «як структурно-
функціональна взаємодія інституціональних складових, 
за якої вони, лишаючись відносно самостійними, вияв-
ляються взаємозалежними та доповнюють один одного в 
процесі відтворення економічної системи як єдиного со-
ціального організму» [19]. «Структурна комплементар-
ність відбиває взаємозв’язок інституціональних форм 
і базується на взаємодоповнюваності та подібності ін-
ститутів за соціальними орієнтаціями ціннісної систе-
ми, що забезпечує усталеність, цілісність та якісну стій-
кість системи» (рис. 2) [20]. 

Стійкість архітектоніки безпекового простору 
безпосередньо залежить від її спроможності в кризові 
періоди повертати глобальну економіку до безпечного 
стану та ефективно протистояти виникаючим загро-
зам (соціальним, геополітичним, екологічним чи при-
родним, технологічним, економічним) незалежно від 

їх характеру. Тому архітектоніка безпекового простору 
доукомплектовується рядом інших спеціалізованих ін-
ститутів та розширенням функцій окремих організацій 
відповідно до появи нових тенденцій розвитку глобаль-
ної економіки. Зокрема в контексті економічної безпеки 
такими інститутами виступає ряд торговельних, еко-
номічних і валютно-фінансових об’єднань країн (МВФ, 
МБРР, ГАТТ СОТ і т. п.). Доповнення інституціональ-
ної архітектоніки безпекового простору актуальними 
структурними елементами відбувається з урахуванням 
специфікації нових загроз. 

Найбільшими загрозами світовій безпеці у 2015 р. 
ВЕФ визначив комплекс ризиків геополітичного харак-
теру, а саме − міждержавні конфлікти, недієздатність 
державного управління, можливий розпад чи кризи 
держав [21]. Важливо відзначити, що в умовах постгло-
бальних перетворень вони виступають передумовами 
економічних потрясінь, а розширення геополітичного 

Рис. 1. Архітектоніка постглобального безпекового простору
Джерело: складено автором на основі [9 – 18].
Умовні позначки: * АС − Африканський Союз; АСЕАН − Асоціація держав Південно-Східної Азії; АНЗЮC − Воєнно-політичне угрупо-
вання у складі Австралії, Нової Зеландії та США; ОДКБ − Організація Договору про колективну безпеку; ШОС − Шанхайська організація 
співробітництва; ОАД − Організація американських держав.
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впливу все частіше супроводжується політикою регіо-
нальної економічної інтеграції, створенням торгових 
союзів, специфічними інвестиційними стратегіями. Такі 
тенденції є прямою загрозою принципу глобального 
економічного співробітництва та безпеки. Окрім того, 
особливо слабкими елементами архітектоніки безпеко-
вого простору виступають сьогодні геофінанси та між-
народна інвестиційна діяльність, які в нових умовах ха-
рактеризуються багатоаспекністю, взаємопов’язаністю 
та масштабністю впливу на глобальну економіку. 

І. Світовий фінансовий ринок: 
а) неспроможність міжнародних інститутів (еко-

номічних, фінансово-кредитних, безпекових) до регулю-
вання нових загроз настання кризових явищ на етапі 
постглобальних перетворень. Прикладом служить те, 
що структура Ради Безпеки ООН виявилась недостат-
ньо ефективною у вирішенні постглобальних проблем, 
пов’язаних з політикою її постійних членів, які, маючи 
право вето, не дозволяють вжити відповідних заходів 
для відновлення міжнародного правопорядку;

б) залежність бюджетно-фінансових процесів ок-
ремих держав від кон’юнктури зовнішніх ринків, міжна-
родних інститутів та політики управління зовнішнім 
боргом розвинених країн. Висока волатильність на сві-
тових ринках, надмірна чутливість валют до коливань 
цін на імпортну продукцію та експортні надходження 
і можливий їх негативний вплив на платіжний баланс 
особливо загрозливі для країн, які отримують кредити 
від міжнародних фінансових інститутів. Ризики попа-
дання в «боргові ями» в сукупності з проблемами зни-
ження купівельної спроможності їх національних валют 

засвідчують експансіоністські тенденції потужних еко-
номік та постглобальні дисбаланси (табл. 1). 

Сам по собі зовнішній борг не обов’язково може 
стати причиною дефолту, проте ризики його настання 
підвищуються у випадку, коли політика управління дер-
жавним боргом виявляється неефективною і держава 
не зможе взяти нові кредити на покриття старих. Роз-
винені країни світу забезпечують собі вирішення цієї 
проблеми через емісію облігацій. Наприклад, за співвід-
ношеннями ризиковості та дохідності облігації США є 
найбільш популярними цінними паперами серед інве-
сторів у всьому світі. Також США в контексті вирішення 
власних проблем використовує «гальмування» запрова-
дження МВФ реформ-2010, котрі покликані збільшити 
довіру, авторитет, легітимність та демократичність да-
ного фінансового інституту через перерозподіл квот на 
користь країн, що розвиваються. 

На тлі геополітичних змін дану загрозу слід сприй-
мати досить серйозно не тільки країнам, що розвива-
ються, а і потужним економікам, оскільки, наприклад, 
прогнози щодо розвитку економіки Греції досить песи-
містичні, і дефолт країни – члена ЄС може спричинити 
хвилю руйнівних процесів у загальній системі європей-
ського співробітництва; 

в) використання нетрадиційних, не рекомендо-
ваних чи заборонених міжнародними інститутами 
інструментів в інтересах окремих країн чи фінансо-
вих груп і зустрічне конфронтаційне їх застосування, 
що призводить до наростання напруги в міжнародних 
економічних відносинах. Таким чином, інтернаціоналі-
заційна природа таких міжнародних організацій як, на-

Рис. 2. Імперативи архітектоніки безпекового простору
Джерело: складено автором.
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Конституції, закони та інші
нормативно-правові акти

загальнодержавного значення 

Регіональні, галузеві
та спеціалізовані нормативно-

правові акти 

Статути, договори, норми
підприємств, фірм, установ,

організацій 

 

Рівні економічних
відносин

 
 

  

Наднаціональні центри
прийняття рішень (G-7, G-20,

БРІКС, ОПЕК тощо) 

інституції соціальних сфер
(ідеолого-культурні,
моральні, економічні);    

демократії та контролю
влади;

 

 

працівників
та некомерційні спілки
підприємців тощо

 

 

Цінності, ментальні
та індивідуальні правила

поведінки 

Формалізовані норми
регулювання взаємовідносин

між індивідами (шлюб, батьків-
ство/опікунство і т. п.) 
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приклад, СОТ, не спроможна протистояти глобальним, 
а тим більше постглобальним викликам через непропор-
ційність розвитку країн-членів.

ІІ) Світовий ринок капіталу:
а) посилення інноваційної спрямованості стра-

тегій ТНК, що формує новітні фінансово-інвестиційні 
впливи. У постглобальний період особливої уваги за-
слуговують проблеми, пов’язані з розвитком та форму-
ванням 5 і 6 технологічних укладів, що стосуються, зо-
крема, товарів з високою доданою вартістю. Безумовно, 
остання обґрунтована великими витратами на НДДКР, 
ліцензії, патенти і т. ін., проте стрімке зростання капіта-
лізації таких ТНК несе в собі нові специфічні загрози, 
що можуть стати каталізаторами ефекту «доміно». Із 100 
найбільших за ринковою капіталізацією ТНК у світі –  
47 є американськими, а з 5 найбільших – 3 ТНК техноло-
гічної сфери [23], проте проблема полягає не стільки в їх 
кількості і вартості, скільки в надто стрімкій динаміці. Ка-
піталізація Apple Inc. зросла більш, ніж у 6 разів з 2009 р. 
і складає вже близько 750 млрд дол. Ризики виникнення 
криз та фінансових потрясінь у постглобальний період 
виражають надто сильну залежність від успішності та 
ефективності діяльності окремих ТНК, оскільки капіта-
лізація таких компаній містить здебільшого оцінку не-
матеріальних активів, котрим може загрожувати швид-
ка втрата вартості або її переоцінка, спричиняючи при 
цьому різке падіння на фінансових ринках;

б) зростання державного капіталізму та ресурс-
ного націоналізму є вираженням протекціоністської 
політики окремих держав, покликаної забезпечувати їх 
економічний суверенітет. Сутність ресурсного націо-
налізму зводиться до того, що в умовах волатильності 
цін на ресурсних ринках уряди країн-експортерів нама-
гаються збільшувати свою участь у стратегічно важли-
вих ресурсних проектах, забезпечуючи по можливості 
державний контроль галузі та накопичуваність ресурсів 
[24]. У світі налічується близько 650 державних ТНК, 
котрі мають 8500 філій закордоном і, хоча їх число ста-
новить менше 1 % від загальної кількості всіх ТНК сві-
ту, на їх закордонні інвестиції у 2010 р. припадало 11 % 
глобального ВВП. На країни, що розвиваються, при-
падає 56 % державних ТНК, на розвинені країни − 44 % 
[1]. Присутність потужних державних ТНК у приймаю-
чих країнах може негативно вплинути на розвиток на-
ціональних та іноземних компаній на їх внутрішньому 

ринку. Найбільшою небезпекою може стати дестабілі-
заційний вплив таких ТНК у випадках державного про-
текціонізму та зіткнення інтересів [1].

Нівелювання специфічних постглобальних загроз 
глобальній економіці сьогодні неможливе без транс-
формацій архітектоніки безпекового простору, зокрема 
в частині створення справедливого та ефективного між-
державного інституту регулювання фінансових, інве-
стиційних і ресурсних ринків чи розширення функцій 
існуючих інституційних структур з метою послаблення 
конфронтаційних тенденцій у міжнародних економіч-
них відносинах.

ВИСНОВКИ
Архітектоніка безпекового простору − це дина-

мічна конструкція, що утворюється в результаті функ-
ціональності інституціональних структур безпеки, ді-
яльність яких спрямовано на нівелювання загроз, що 
продукуються багатоаспектною взаємодією елементів у 
постглобальному багатовимірному просторі.

Стійкість архітектоніки безпекового простору 
безпосередньо залежить від її спроможності в кризові 
періоди повертати глобальну економіку до безпечного 
стану та ефективно протистояти виникаючим загро-
зам (соціальним, геополітичним, екологічним чи при-
родним, технологічним, економічним) незалежно від їх 
характеру. У зв’язку з цим вона постійно доукомплекто-
вується рядом інших спеціалізованих інститутів та роз-
ширенням функцій окремих організацій відповідно до 
появи нових тенденцій розвитку глобальної економіки. 
Доповнення інституціональної архітектоніки безпеко-
вого простору актуальними структурними елементами 
відбувається з урахуванням специфікації нових загроз. 

Особливо слабкими елементами архітектоніки 
безпекового простору виступають на сьогодні геофінан-
си та міжнародна інвестиційна діяльність через виник-
нення таких постглобальних загроз:

1) неспроможність міжнародних інститутів (еко-
номічних, фінансово-кредитних, безпекових) до регу-
лювання ризиків настання кризових явищ на етапі пост-
глобальних перетворень;

2) залежність бюджетно-фінансових процесів ок-
ремих держав від кон’юнктури зовнішніх ринків, між-
народних інститутів та політики управління зовнішнім 
боргом розвинених країн;

таблиця 1

Рейтинг країн за обсягом валового зовнішнього боргу

№ з/п Країна Зовнішній борг  
(млн дол. СшА) Дата інформації Зовнішній борг,  

% до ВВп

 Усі країни світу > 70 600 000 2012 98

1 ЄС 15 950 000 31.12.2012 101

2 США 15 680 000 31.12.2012 101

3 Великобританія 9 577 000 30.09.2013 396

4 Німеччина 5 717 000 31.12.2012 159

5 Франція 5 371 000 31.12.2012 236

Джерело: [22].
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3) використання нетрадиційних, не рекомендова-
них чи заборонених міжнародними інститутами інстру-
ментів в інтересах окремих країн чи фінансових груп та 
зустрічне конфронтаційне їх застосування, що призво-
дить до наростання напруги в міжнародних економічних 
відносинах;

4) зростання державного капіталізму та ресурсно-
го націоналізму;

5) посилення інноваційної спрямованості стра-
тегій ТНК, що формує новітні фінансово-інвестиційні 
впливи.

Ефективне функціонування архітектоніки безпе-
кового простору в незмінному стані стає неможливим, 
оскільки виникає необхідність її трансформації з ураху-
ванням нових постглобальних загроз глобальній еконо-
мічній системі.

Перспективами подальших досліджень є виявлен-
ня загрозливого впливу постглобальних тенденцій на 
національному рівні та розробка рекомендацій щодо до-
повнення та вдосконалення архітектоніки безпекового 
простору в сучасних умовах.                   
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Лошковська х. С. парадигмальний підхід до визначення індексної моделі креативності
Креативність сьогодні розглядається як нова валюта в глобальному світі. У той час як у попередню епоху основною вимогою для досягнення 
успіху було використання, інтегрування і здатність працювати з новими технологіями, сьогодні здатність генерувати нові ідеї та перетво-
рювати їх в інновації – новий ключ до успіху. У зв'язку зі зростаючою роллю креативності у світі вчені виказують усе більшу зацікавленість до 
вивчення креативної економіки, включаючи дослідження цього феномена як важливої та необхідної політикоутворюючої теми. Сьогодні у світі 
відбувається жорстка глобальна конкуренція між містами і країнами. Конкуренція за ринки товарів і послуг, за доступ до ресурсів, за залучення 
людського потенціалу та капіталу. Триває боротьба за притягування на власну територію людей, фінансів і новітніх технологій. Усе більшої 
актуальності набуває концепція креативності в розрізі індексів креативності. Вони забезпечують аналітичні інструменти для оцінки еконо-
мічного впливу креативної економіки і визначення ефективності політичних рішень. У даній статті порівнюються 12 індексів креативності,  
а також проведено їх аналіз, висвітлено їхні сильні та слабкі сторони.
Ключові слова: глобалізація світових процесів, креативна економіка, індекси креативності, креативні індустрії, інновації.
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Лошковская К. С. Парадигмальный подход к определению индексной 

модели креативности
Креативность сегодня рассматривается в качестве новой валюты в 
глобальном мире. В то время как в предыдущую эпоху основным тре-
бованием для достижения успеха было использование, интегрирова-
ние и способность работать с новыми технологиями, сегодня способ-
ность генерировать новые идеи и превращать их в инновации – новый 
ключ к успеху. В связи с возрастающей ролью креативности в мире 
ученые проявляют все большую заинтересованность к изучению креа-
тивной экономики, включая исследования этого феномена в качестве 
важной и необходимой политикообразующей темы. Сегодня в мире 
происходит жесткая глобальная конкуренция между городами и стра-
нами. Конкуренция за рынки товаров и услуг, за доступ к ресурсам, за 
привлечение человеческого потенциала и капитала. Продолжается 
борьба за привлечение на свою территорию людей, финансов и новей-
ших технологий. Все большую актуальность приобретает концепция 
креативности в разрезе индексов креативности. Они обеспечивают 
аналитический инструментарий для оценки экономического влияния 
креативной экономики и определения эффективности политических 
решений. В данной статье сравниваются 12 индексов креативности, 
а также проведен их анализ, освещены их сильные и слабые стороны.
Ключевые слова: глобализация мировых процессов, креативная эконо-
мика, индексы креативности, креативные индустрии, инновации.
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of Creativity
Creativity today is regarded as the new currency in the global world. While in 
a previous era, a basic requirement for success was the usefulness, integra-
tion and the ability to work with new technologies, today the ability to gener-
ate new ideas and turn them into innovations represents the new key to suc-
cess. In connection with the growing role of creativity in the world, scientists 
are increasingly interested to explore the creative economy, including studies 
of this phenomenon as an important and necessary policy-forming subject. 
Today's world is a tough global competition between cities and countries. It's 
the competition for markets of goods and services, for access to resources, 
for attracting human capacities and capital. The struggle of attracting to the 
own territory people, finance and the latest technologies lingers on. The in-
creasing relevance has got the concept of creativity in terms of the creativity 
indices. The latter provide analytical tools for assessing the economic effects 
of the creative economy and determining the effectiveness of policy decisions. 
In this article comparison and analyzis of 12 creativity indices is carried out, 
their strengths and weaknesses are highlighted.
Key words: globalization of world processes, creative economy, creativity in-
dices, creative industries, innovations.
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Кожне місто, намагаючись бути лідером у сього-
денному глобалізованому світі, підкреслюючи 
свої автентичні риси і самобутність, досягає осно-

вної мети – позиції на вершинах міжнародних рейтин-
гів. Коли місто або країна посідає перші щаблини рей-
тингу за тим чи іншим світовим індексом, це і є основ  - 
ною конкурентною перевагою і активним способом за-
лучення до міста, країни чи регіону людей, інвестицій, 
венчурного бізнесу та креативних підприємців. Сьогодні 
у світі відбувається жорстка глобальна конкуренція між 
містами і країнами. Конкуренція за ринки товарів і по-
слуг, за доступ до ресурсів, за залучення людського по-
тенціалута капіталу. Боротьба за притягування на власну 

територію людей, фінансів і новітніх технологій. Хочемо 
цього чи ні, але ми вже стали учасниками цієї глобальної 
конкуренції. Сьогодні Україна ще не має всього набору 
конкурентних переваг, які дозволять їй впевнено диви-
тись у майбутнє, тому дослідження світового досвіду 
розробка індексів креативності є актуальною.

Проаналізуємо феномен креативності та досліди-
мо показників, які забезпечують аналітичні інструменти 
для оцінки економічного впливу креативної економіки 
і визначають ефективність політичних рішень. У даній 
статті порівнюються дванадцять індексів креативності, 
а також проаналізовано та виявлено їх сильні та слабкі 
сторони. 
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Тему переходу суспільства до креативної еконо-

міки та розгляд креативності як системоутворюючого 
фактора суспільного розвитку розробляють та вивча-
ють багато вчених, зокрема цьому присвячені роботи 
Дж. Хокінса, Е. Пратта, С. Леша, Дж. Юррі, Дж. Као,  
Р. Флориди, Ч. Лендрі, Й. Клоудової, І. Tінаглі, Б. Стехлі-
кової, М. Б. Гнєдовського, Є. В. Зеленцової та інших.

Креативність та її значення для економічного роз-
витку сьогодні, більш ніж будь-коли, є предметом 
дискусій і досліджень як в академічними, так і в 

політичних інститутах. Креативна економіка розвива-
ється так само швидко, як і об’єднує та впливає на решту 
економіки. Показники торгівлі креативними товарами і 
послугами досягли 624 млрд дол. у 2011 р., що переви-
щило більш ніж удвічі ті самі показники в період з 2002 
по 2011 рр. [9]. Із зростанням ролі креативності в еконо-
мічному розвитку політики все частіше віддають належ-
не креативності у своїх політичних програмах. Піонером 
у цій справі стала Великобританія, саме її вчені вперше 
створили Цільову групу з креативних індустрій в 1997 р. 
Багато інших країн наслідували цю тенденцію, і деякі з 
них заслуговують на увагу. Фландрія (Бельгія) була Пер-
шим регіоном, яка організувала «Всесвітній форум з 
креативності» («Creativity World Forum») та була однією 
із засновників «Районів креативної мережі» («Districts of 
Creativity Network»), конференції, яка стала еталоном у 
світі, з обговорення креативності за участю керівників 
урядів, підприємців та наукових установ.

У 2002 р. австралійський уряд розробив доповідь 
під назвою «Креативні індустрії дослідження кластерів» 
(«Creative Industries Cluster Study»)[4]. У тому ж році Но-
возеландський інститут економічних досліджень опу-
блікував «Творчі індустрії в Новій Зеландії: Економічний 
внесок» («Creative Industries in New Zealand: Economic 
Contribution») [12]. У 2011 р. Бразилія створила Секре-
таріат з креативної економіки під контролем Департа-
менту культури. Майже кожен штат Сполучених Штатів 
Америки має державну установу, департамент чи інсти-
туцію, присвячену креативності як двигуну економіч-
ного зростання і розвитку. Крім того, багато азійських 
країн проводять дослідження та інвестування у сфери 
креативної економіки. Африканські країни починають 
брати участь у вирішенні креативних питань, в яких 
вони вбачають двигун оживлення менш розвинених 
країн. Європейська Комісія розпочала Європейський 
рік креативності та інновацій 2009, основна мета якого 
полягає у підвищенні обізнаності про важливе значення 
креативності та інновацій, які сприяють економічному 
процвітанню, а також соціальному та індивідуальному 
благополуччю. Корпорації також розуміють важливість 
сприяння розвитку креативності працівників, менедже-
рів та необхідність поглиблення знань про це явище. 

Бурхливий розвиток креативних індексів виникає 
з необхідності поєднання оцінки відносин між креа-
тивністю, економікою та досвідом інших показників, 
основаних на мистецтві, культурі, регіональній жит-
тєздатності глобальних міст, а також інформаційно-
комунікаційних технологіях (ІКТ). Отже, хоча показни-
ки ефективності міст застосовуються та досліджуються 

досить давно, проте тільки протягом останнього деся-
тиліття почали з’являтися перші дослідження індексів 
креативності. Серед багатьох існуючих індексів було 
вибрано 12, які є найактуальнішими та мають величезну 
кількість цитувань та посилань в економічній та іншій 
літературі. Вони будуть представлені в хронологічному 
порядку для кращого розуміння їх еволюції в часі.

У книзі «Підйом креативного класу» Річард Флори-
да (2002) вказав на важливість креативної еконо-
міки і представив концепцію креативного класу з 

професійної точки зору, обумовленою двома основними 
суб-компонентами: «супер-креативним ядром» і «креа-
тивними професіоналами». Він стверджує, що політики 
повинні зосередитися на «людському кліматі», а не на 
«бізнес-кліматі», тобто замість того, щоб інвестувати в 
процес залучення фірм і капіталу, місто має інвестувати 
в його привабливість для творчих людей, професіоналів. 
За Флоридою, креативний клас є ключовим фактором 
економічного розвитку, і ті міста, що здатні привернути 
увагу креативних людей, тобто інноваційних, заповзят-
ливих креативних підприємців, швидше за все, будуть 
більш успішними. Він пояснює географічний розподіл 
креативного класу на основі моделі трьох Т: талант, то-
лерантність і технології.

Індекс креативності співтовариства Силіко-
нової Долини (Silicon Valley’s Creative Community Index  
(SV-CCI)). Креа тивний індекс Силіконової Долини роз-
роблений спільним проектом таких організацій як 
Knight Foundation, Americans for the Arts, департаментом 
у справах культури мерії міста Сан-Хосе та культурними 
ініціативами Силіконової долини. Даний проект спря-
мований на розробку механізму, здатного забезпечити 
об’єктивне джерело інформації про художнє, творче та 
культурне життя Силіконової долини (CISV, 2002). Від-
повідно до цих основних структур Індекс креативності 
співтовариства Силіконової Долини пропонує поділити 
свої показники на чотири категорії: 

1. Результати: бажані результати здорового куль-
турного життя, широке розповсюдження креативності, 
глибокої соціальної взаємопов’язаності між людьми та 
їх внесок в якість життя Силіконової Долини.

2. Участь: участь мешканців у галузі мистецтва,  
у тому числі те, як різні люди взаємодіють між собою та 
беруть участь в різноманітних культурних заходах.

3. Активи: поєднання культурних цінностей, що 
знаходяться в співтоваристві, включаючи талант у кре-
ативному секторі, об’єкти і споруди, а також естетична 
якість навколишнього середовища.

4. Важелі: ступінь, в якій ми можемо використову-
вати і будувати свої культурні цінності, а також заохочу-
вати людей через художню освіту, лідерство, інвестиції 
і політику.

Європейський індекс креативності (F-ECI).
Через кілька років Р. Флорида у спільній роботі з І. Tі-
наглі (R. Florida, I. Tinagli) визнає необхідність внесен-
ня змін в його модель побудови креативності, щоб від-
повідати європейській реальності [7]. Основні зміни 
були внесені у визначення субіндексу «толерантність», 
який був побудований на основі зовсім іншого набо-
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ру показників з більш суб’єктивною оцінкою. Тим не 
менш, він зберігає основну гіпотезу креативної теорії 
капіталу Флориди, значення якої доведено емпірично 
для європейських регіонів.

Індекс креативності Гонконгу (�on� �on� Cre-�on� �on� Cre-
ativity Index) (��CI). Цей індекс був розроблений Цен-
тром досліджень культурної політики університету Гон-
конгу та введений в експлуатацію головним департамен-
том спеціального адміністративного району Гонконгу 
(2004) [9]. HKCI був побудований у результаті комбінації 
декількох теорій, у тому числі теорії креативного капі-
талу Р. Флориди. Таким чином, структура індексу HKCI 
ґрунтується на моделі 5 капіталів: результати творчої ді-
яльності; структурний/інституційний капітал; людський 
капітал; соціальний капітал і культурний капітал. HKCI 
включає 88 показників, яких набагато більше, ніж число 
показників, що використовував у своєму індексі Р. Фло-
рида. Ця опція ускладнює збір даних і його аналіз, але,  
з іншого боку, приводить до більш повної та ефективної 
оцінки креативності регіону і дозволяє розширити сфе-
ру показників для інших важливих аспектів.

Чеський показник креативності (C�ec� Cre-C�ec� Cre-
ativity Index) (CZCI). Був розроблений Й. Клоудовою і  
Б. Стехліковою у 2007 р. на основі показників креативно-
сті Р. Флориди: «таланта», «технологій» та «толерантно-
сті». Їх головною метою був аналіз креативності в цілому і 
окремих регіонів Чехії з точки зору регіональної подібно-
сті та географічного розташування [10]. Авторами було 
доведено, що існує просторова автокореляція між креа-
тивними регіонами, де окремі регіони впливають один на 
одного, а сусідні регіони схожі. Гіпотеза про формування 
креативного ядра, або центру, в Чехії була відхилена.

Комплексний індекс креативної економіки 
(Com posite Index of t�e Creative Economy) (CICE). Був 
розроблений для вимірювання креативного потенці-
алу Фландрії (Бельгія), округу креативних регіонів [3]. 
Цей показник має три ключові аспекти: «інновації», 
«підприємництво» і «відкритість». Ці категорії явно 
черпали натхнення в теорії Р. Флориди, але CICE роз-
ширює окремі показники новими аспектами, такими 
як бізнес-діяльність та інфраструктура інформаційно-
комунікаційних технологій (ІКТ). Цей показник відріз-
няється від інших пропозицією інноваційного методу 
для визначення ваги кожного індикатора у світовому 
значенні індексу. Зазвичай, для того, щоб полегшити 
розрахунок індексу, приймається проста процедура 
агрегування, яка складається з присвоєння рівня ваго-
вого коефіцієнта для кожного показника. У багатьох ви-
падках це може дати неправильне сприйняття того, що 
кожен індикатор має однакове значення, коли це не так. 
Вагові коефіцієнти можуть визначатися також на основі 
думок експертів, але це коштовна і суб’єктивна процеду-
ра, яка може призвести до декількох розбіжних думок, 
піднімаючи нові проблеми. Методологія, запропонована 
CICE, вибирає набір значень, які максимізують значен-
ня індексу для кожного регіону. Висока продуктивність 
в конкретному вимірі показує, що він має пріоритет,  
і кожен регіон буде мати свій власний набір значень.

Індекс креативного міста (Creative City Index) 
(J-CCI). Цей індекс був розроблений Fukuoka Bench-

marking Consortium у контексті Міжнародної конферен-
ції у 2008 р. (Regions Benchmarking Consortium). Інтегро-
вано дослідження з порівняння шести найбільших япон-
ських міст з точки зору креативності. Основна гіпотеза 
дослідження полягає в тому, що висока оцінка в J-CCI 
приваблює креативний клас і надає змогу розвиватися 
суспільству знань [8]. Підхід до складання цього показ-
ника вартий уваги завдяки класифікації використовува-
них показників. Індекс включає в себе 78 показників, які 
розділені на дві основні категорії: «фундаментальні» і 
«плинні» фактори. Ця диференціація може бути корис-
ною для еволюційного аналізу креативного міста.

Європейський креативний індекс (European 
Crea tivity Index) (ECI). Цей індекс був розроблений 
KEA European Affairs в рамках дослідження, проведе-
ного на замовлення Європейської комісії [5]. Метою да-
ного дослідження було розширити показники існуючих 
індексів щодо кількісної оцінки в галузі культури і мис-
тецтва. Цей індекс включає в себе 32 показники, згру-
пованих у шість блоків: людський капітал; відкритість 
і різноманітність; культурне середовище; технології; ін-
ституційне середовище; результати творчої діяльності.

Індекс креативності Балтимору (Baltimore 
Creativity Index) (BCI). Був розроблений Zoltan J. Acs 
і Monika I. Megyesi [1] з урахуванням моделі Р. Флориди 
для того, щоб оцінити потенціал трансформації Балті-
мору, традиційно промислового району, в креативній 
сфері. Хоча BCI, по суті, ідентичний FCI, до нього вклю-
чили четвертий вимір: «територію». На її частку при-
падає територіальні та комунальні послуги, також при-
діляють особливу увагу «індексу нерівності заробітної 
плати» та «індексу доступності житла». З іншого боку, 
дослідження вказує на важливість географічної близь-
кості Балтімора до Вашингтона, визнаним креативним і 
високотехнологічним епіцентром. 

Індекс креативного міста Ч. Лендрі (Landry’s 
Creative City Index) (L-CCI). У 2009 р. у співпраці з 
областями Більбаоі Біскайя (Іспанія) Чарльз Лендрі  
(Ch.Landry) та його колега Джонатан Хаямс (J. Hyams) 
розробили Індекс креативного міста [11]. Цей індекс 
був створений для оцінки і вимірювання креативного 
імпульсу міст і використовує три елементи – внутрішня 
оцінка, зовнішня оцінка та Інтернет-опитування. Дуже 
небагато деталей було оприлюднено про індикатори 
і показники, що використовувалися. На своєму сайті  
Ч. Лендрі визначає тільки десять показників, що харак-
теризують креативне місце: (політична та громадська 
структура; своєрідність; різноманітність, життєздат-
ність; відкритість, довіра, толерантність і доступність; 
підприємництво, дослідження та інновації; стратегічне 
лідерство, талант і хист до навчання; комунікації, зв’язок 
та робота в мережі; місце, рівень життя і добробут, про-
фесіоналізм і ефективність).

Креативний індекс міста (Creative City Index) 
(CCI-CCI). Цей показник був розроблений для дослід-
ницького центру науки (Centre for Science of Science 
(BJSS)) Пекинською Академією Наук і Технологій (Beij ing 
Academy of Science and Technology (BJAST) [2]. CCI-CCI 
був підготовлений п’ятьма дослідниками ARC Centre of 
Excellence in Creative Industries and Innovation [2], у тому 
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числі Джоном Хартлі та Джейсоном Поттсом – відоми-
ми фахівцями з креативної економіки. CCI-CCI включає 
72 індикатори, згрупованих у вісім блоків (креативні ін-
дустрії, їх масштаб та охоплення; мікропродуктивність; 
розваги та економіка уваги, участь і витрати; державна 
підтримка; людський капітал; глобальна інтеграція, від-
критість, толерантність і різноманітність). Перші три по-
казники нещодавно включені до індексу.

Глобальний індекс креативності (T�e Global 
Creative Index) (GCI). Цей індекс був опублікований 
Martin Prosperity Institute [6]. Він розраховувався на 
показниках 82 країн, використовуючи дані за період 
з 2000 по 2009 рр., з них 25 країн є членами Євросою-
зу. Цей індекс, як і інші індекси, розроблені Річардом 
Флоридою, розглядається в трьох аспектах: технології 
(НДДКР у відсотках від ВВП, кількість дослідників, за-
йнятих у НДДКР на мільйон населення; патентів, вида-
них на душу населення); талант (відсоток зарахованих 
в установах надання середньої та професійної освіти; 
частка робочої сили країни, що займається вирішенням 
найважливіших проблем у своїй повсякденній роботі); 

толерантність (опитування з питань толерантності по 
відношенню до етнічних і расових меншин; дослідження 
з питань толерантності до геїв і лесбіянок).

Проведений аналіз дає змогу зрозуміти, що Індекс 
креативності Флориди (F-ECI) та Глобальний 
індекс креативності (GCI) однакові за типом по-

казників, але відрізняються за їх кількістю. Індекс креа-
тивності Чехії (CZCI) та Індекс креативності Балтимору 
(BCI) також схожі на Індекс креативності Флориди, але 
вони приділяють більше уваги територіальній та геогра-
фічній складовій. Інші показники сильно відрізняють-
ся в тому, що стосується кількості та типу показників, 
включених до індексів і які лежать в основі теоретичної 
бази і прийнятої методології (табл. 1).

Проаналізувавши всі індекси, стає ясно, що три 
виміри є обов’язковими для створення індексу креа-
тивності: «людський капітал, креативний клас і освіта», 
«відкритість, різноманітність і толерантність», а також 
«технології та інновації».

таблиця 1

порівняльна характеристика індексів креативності 

Індекс Сильні сторони Слабкі сторони

1. FCI

Один з найпопулярніших та успішніших індексів 
креативності. Більш за все обговорюваний, має 
високий ступінь довіри в політиці. Робить акцент на 
«людський клімат» замість «ділового клімату»

Занадто широке визначення креативності, у тому 
числі галузей (індустрій) і професій за межами так 
званої креативності. Обмежена кількість показників 
для оцінки такого складного явища, як креативність

2. SV-CCI Підкреслює важливість культури для креативності, 
технічного прогресу і соціальної пов’язаності

Побудований на особистих інтерв’ю та опитуван-
нях, що робить його дуже специфічним. Розробле-
ний для Силіконової долини, тому важко викори-
стовувати в інших регіонах

3. F-ECI Перший індекс креативності, розроблен6ий саме 
для європейських країн

Аналізувались тільки 14 європейських країн.  
Ті ж самі недоліки, що й у FCI

4. HKCI Включає в себе 88 показників, які роблять індекс 
більш повним й ефективним

Велика кількість показників ускладнює збір даних 
та їх аналіз

5. CZCI
Представляє аналіз просторових питань шляхом 
тестування індексів кластеризації та просторової 
автокореляції

Застосовувався тільки в Чехії.  
Ті ж самі недоліки, що й у FCI

6. CICE Пропонує інноваційний метод для визначення ваги: 
ендогенний ваговий Зниження числа показників та індикаторів

7. J-CCI Диференціація між фундаментальними і поточними 
факторами, приділяє увагу аналізу еволюції міст

Не надає повної інформації про методологію  
і показники

8. ECI Вдалий набір показників і потрібна кількість 
індикаторів. Він визначає джерела даних

Неможливо перевірити дослідним шляхом.  
Джерела даних тільки на рівні країни

9. BCI
Просторові показники додаються до аналізу  
на основі територіальних відмінностей, і дослі-
джується їх вплив на креативність

Був проведений аналіз лише Балтімора та його 
географічна близькість до Вашингтона, округ 
Колумбія

10. L-CCI

Десять показників пояснюють ефективне про-
никнення креативності. Використовується як 
внутрішня, так і зовнішня оцінка, а також Інтернет- 
дослідження. 

Методологія та показники не розкриваються 
громадськості

11. CCI-CCI Збирає найкраще з усіх попередніх індексів і додає 
кілька нових показників Ігнорує важливий аспект: розвиток підприємництва

12. GCI Охоплює 82 країни; удосконалене вимірювання 
толерантності Обмежена кількість показників

Джерело: розроблено автором.
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ВИСНОВКИ
Креативність сьогодні розглядається як нова ва-

люта у глобальному світі. У той час, як у попередню епо-
ху основною вимогою для досягнення успіху було вико-
ристання, інтегрування і здатність працювати з новими 
технологіями, сьогодні здатність генерувати нові ідеї та 
перетворювати їх в інновації – новий ключ до успіху. 
Багато дослідників оцінили важливість креативності як 
ключового фактора економічного зростання і розвитку, 
тому інтерес до оцінки показників креативності в по-
дальшому буде тільки зростати.                   
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Ніколаєв І. В. проблеми та перспективи впровадження технологій дистанційної освіти у навчальний процес
Мета статті полягає в аналізі досвіду впровадження та застосування дистанційної форми навчання, побудованої на Інтернет-адаптованих 
технологіях, у навчальний процес Кіровоградського національного технічного університету (КНТУ) для систематизації виникаючих проблем та 
подальшого їх вирішення. Провівши аналіз та узагальнення наукових праць багатьох учених, розглянувши вітчизняні навчальні заклади, в яких 
дистанційне навчання набуло широкого розвитку, було визначено та систематизовано низку проблем, які ускладнюють та заважають впрова-
дженню технологій дистанційної освіти. Обґрунтовано ряд  чинників, які безпосередньо впливають на якість освіти, що отримується за допо-
могою дистанційного навчання, без особистого контакту з лектором. Обрано програмну платформу для якнайшвидшого запуску дистанційної 
освіти в навчальному закладі з урахуванням визначених проблем. Запропоновано структуру системи дистанційного навчання, що включає в себе 
розміщення індивідуальних планів студентів, електронних навчальних курсів та забезпечує спілкування «викладач – студент». Перспективами 
подальших досліджень у даному напрямку є необхідність розробки чітких вимог до слухачів дистанційних курсів, системи оцінювання завдань, 
виконуваних дистанційно, вдосконалення мотивації всіх учасників процесу дистанційного навчання. Подальший розвиток та впровадження тех-
нологій дистанційної освіти може привести до заміщення заочної форми навчання дистанційною.
Ключові слова: дистанційна освіта, система дистанційного навчання, електронний навчальний курс, КНТУ, навчальний процес.
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Николаев И. В. Проблемы и перспективы внедрения технологий  

дистанционного образования в учебный процесс
Цель статьи заключается в анализе опыта внедрения и примене-
ния дистанционной формы обучения, построенной на Интернет-
адаптированных технологиях, в учебный процесс Кировоградского на-
ционального технического университета (КНТУ) для систематизации 
возникающих проблем и дальнейшего их решения. Проведя анализ и 
обобщение научных трудов многих ученых, рассмотрев отечествен-
ные учебные заведения, в которых дистанционное обучение получи-
ло широкое развитие, были определены и систематизированы ряд 
проблем, которые затрудняют и мешают внедрению технологий 
дистанционного образования. Обоснованы факторы, непосредствен-
но влияющие на качество образования, получаемого с помощью дис-
танционного обучения, без личного контакта с лектором. Выбрана 
программная платформа для скорейшего запуска дистанционного 
образования в учебном заведении с учетом определенных проблем. 
Предложена структура системы дистанционного обучения, кото-
рая включает в себя размещение индивидуальных планов студентов, 
электронных учебных курсов и обеспечивает общение «преподава-
тель – студент». Перспективами дальнейших исследований в данном 
направлении являются необходимость разработки четких требо-
ваний к слушателям дистанционных курсов, системе оценивания за-
даний, выполняемых дистанционно, совершенствование мотивации 
всех участников процесса дистанционного обучения. Дальнейшее раз-
витие и внедрение технологий дистанционного образования может 
привести к замещению заочной формы обучения дистанционной.
Ключевые слова: дистанционное образование, система дистанцион-
ного обучения, электронный учебный курс, КНТУ, учебный процесс.
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Nikolaiev I. V. Problems and Prospects of Implementing Distance Education 

Technologies in Educational Process
The article is aimed to analyse the experience of implementation and use of 
distance education based on Internet technologies, adapted to the educa-
tional process of the Kirovohrad National Technical University (KNTU) to sys-
tematize the emerging problems and the further solving them. On conduct-
ing the analysis and synthesis of scientific works by many scientists, having 
considered the domestic educational institutions, where distance education is 
now widely developed, a number of problems that hinder and impede the im-
plementation of technologies of distance education were identified and sys-
tematized. The factors directly influencing the quality of education by using 
system of distance learning, without personal contact with the lecturer, have 
been substantiated. A software platform for the earliest launch of distance 
education at the institution has been chosen, taking into account the spe-
cific range of problems. The structure of a distance learning system has been 
proposed, which involves placing the individual plans of students, e-learning 
courses and provides companionship of «teacher – student». Prospects for 
further research in this area is the need to develop clear requirements for 
the listeners of the distance courses, system of estimation of the tasks, which 
are fulfilled in distant mode, improving motivation of all participants of the 
process of distance education. Further development and implementation of 
technologies of distance education may lead to substitution of the part-time 
education form with the distance education.
Key words: distance education, distance learning system, e-learning course, 
the KNTU, educational process.
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Розвиток інноваційних і сучасних інформаційно-ко-
му нікаційних технологій, потреби суспільства в мо-
більності, процеси глобалізації обумовлюють мо-

дернізацію освітньої системи та пошук нових технологій 
навчання. Поряд із реформами одну з провідних ролей у 

модернізації освіти займає дистанційне навчання. Отже, 
впровадження технологій дистанційної освіти в навчаль-
ний процес українських вишів набуває стрімкого розвит-
ку. Проблеми та перспективи, що виникають у цьому 
зв’язку, є актуальними і потребують всебічного розгляду.
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Впровадження технологій дистанційної освіти в 
Україні розпочалося відносно недавно. Проте переваги та 
недоліки дистанційної освіти непогано вивчені завдяки 
багаторічному зарубіжному досвіду. Вченими багаторазо-
во здійснювалось порівняння та аналіз вітчизняної сис-
теми дистанційного навчання з аналогічними системами 
країн ЄС, виявлялися основні проблеми та перешкоди на 
шляху впровадження дистанційної освіти в Україні [1].

Зараз по всій країні активно проводяться розробки 
в напрямку розвитку дистанційної освіти. Так, вченими 
було визначено, що дистанційна форма освіти буде кон-
курентоздатною по відношенню до інших форм навчан-
ня, якщо забезпечить необхідний рівень якості знань. 
Його, у свою чергу, можна досягти тільки наполегливою 
та цілеспрямованою роботою всього колективу навчаль-
ного закладу [2]. Інші фахівці надають суттєві рекомен-
дації щодо розробки електронних навчальних курсів, 
впровадження інноваційних технологій дистанційної 
освіти у навчальний процес, проводять порівняльний 
огляд систем дистанційного навчання тощо [3 – 5]. Вод-
ночас кількість проблемних питань, що виникають при 
впровадженні дистанційної освіти, досить суттєва, іноді 
вони відрізняються від закладу до закладу, а отже, потре-
бують подальших досліджень на конкретних прикладах.

Метою даної публікації є аналіз досвіду впрова-
дження та застосування дистанційної форми навчан-
ня, побудованої на Інтернет-адаптованих технологіях, 
у навчальний процес Кіровоградського національного 
технічного університету (КНТУ) для систематизації ви-
никаючих проблем та подальшого їх вирішення.

Стратегічним напрямом розвитку КНТУ на шляху 
його становлення як єдиного в регіоні зі статусом 
національного та одного з провідних вищих на-

вчальних закладів Центральної України є впровадження 
очно-заочної (дистанційної) форми навчального про-
цесу. Це потребує створення сучасного інформаційно-
освітнього середовища закладу на основі досягнень но-
вітніх інформаційно-комунікаційних технологій та на 
базі Інтернет-адаптованих програмних продуктів.

На сьогодні в багатьох навчальних закладах Украї-
ни впроваджена та активно використовується система 
дистанційного навчання. Можна виділити такі дослі-
джені автором виші, в яких дистанційне навчання набуло 
найширшого розвитку: Національний технічний універ-
ситет «Харківський політехнічний інститут», Львівський 
інститут менеджменту, Київський інститут інвестицій-
ного менеджменту, Харківський національний економіч-
ний університет ім. Семена Кузнеця, Харківський універ-
ситет радіоелектроніки, Національний технічний універ-
ситет України «Київський політехнічний інститут», Сум-
ський державний університет, Полтавський університет 
економіки та торгівлі, Університет банківської справи 
Національного банку України, Київський національний 
університет технологій та дизайну [6 – 10].

При впровадженні дистанційного навчання дослі-
джені заклади стикалися з цілою низкою проблем, які 
тією чи іншою мірою будуть характерні для більшості 
вітчизняних вишів [11]. До проблем, які ускладнюють 

впровадження технологій дистанційної освіти в КНТУ, 
можна віднести:
 неврегульованість нормативно-правової бази 

та єдиних критеріїв щодо дистанційної форми 
навчання;

 необхідність вкладання значних коштів у фінан-
сування проектів інформатизації навчального 
процесу та професійних систем управління на-
вчанням;

 необхідність визначення пріоритетних напрям-
ків застосування дистанційної форми навчання 
(здобуття основної, другої вищої освіти, пере-
підготовка та підвищення кваліфікації);

 необхідність ліцензування та акредитації окре-
мих обсягів підготовки за дистанційною фор-
мою навчання;

 необхідність вирішення проблеми достовірної 
ідентифікації дистанційних студентів, конт-
ролю за виконанням ними завдань у реальному 
часі, перевірки знань;

 відсутність високого рівня самоорганізації, не-
здатність деяких студентів до виключно само-
стійного вивчення навчального матеріалу (на-
приклад, зі складних дисциплін та таких, що 
потребують природно закладених здатностей 
до аналітичного мислення);

 низьку моральну готовність та мотивацію знач-
ного числа професорсько-викладацького скла-
ду до інновацій та всебічного впровадження но-
вітніх комп’ютерних технологій у навчальний 
процес;

 необхідність формування методології дистан-
ційних занять, електронних навчальних курсів, 
он-лайн-семінарів, комп’ютерного тестування;

 неврегульованість питання захисту інтелекту-
альної власності та авторських прав у системі 
дистанційного навчання.

Щодо вирішення зазначених проблем, то це пи-
тання комплексне. Деякі з них не залежать від 
навчального закладу (економічна та демогра-

фічна ситуація в державі – контингент студентів – над-
ходження коштів), інші можна вирішити на його рівні 
(методичні семінари з викладачами, заходи щодо підви-
щення мотивації тощо). Великі навчальні заклади країни 
знаходяться у більш вигідному положенні, оскільки ма-
ють доступ до закордонних грантів. Це дає можливість 
вирішити фінансову проблему та впроваджувати про-
фесійні системи дистанційної освіти.

Окремим і досить важливим питанням, яке потре-
бує детального розгляду, є забезпечення якості освіти, 
що отримується за допомогою дистанційного навчан-
ня без особистого контакту з лектором. На мою думку, 
якість дистанційної освіти значною мірою залежить від 
низки чинників (у порядку значущості):

1. Наявності великого бажання навчатися від сту-
дента (мотивація, приділення достатнього часу навчанню 
та його регулярність, самостійність виконання завдань).

2. Рівня та якості системи дистанційного навчан-
ня (вона повинна забезпечувати поступовість навчан-
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ня з регулярним контролем отриманих знань, зручний 
та добре налагоджений зворотний зв’язок із т’ютором, 
можливість розміщення відеолекцій);

3. Усвідомлення студентом того, що наприкінці на-
вчання (певного етапу) він повинен очно продемонстру-
вати та підтвердити справжність та рівень своїх знань 
(захист дипломної роботи, державний іспит з профіль-
них дисциплін). У такому разі студент буде зацікавлений 
у самостійності виконання завдань.

Враховуючи всі вищеперелічені проблеми та з ме-
тою забезпечення початку процесу впровадження 
дистанційного навчання в КНТУ, на початковому 

етапі було вирішено розміщення електронних навчаль-
них курсів здійснювати на базі популярного безкоштов-
ного веб-форуму з відкритим кодом PHP Bulletin Board 
(phpBB), що розроблений на скриптовій мові PHP.

Отже, система дистанційного навчання КНТУ 
складається з 4-х розділів:

1. Індивідуальні плани.
2. Дисципліни.
3. Нормативні документи та інструкції.
4. Повідомлення, об’яви, інструкції.
Індивідуальний навчальний план – це документ, 

який регламентує індивідуальну траєкторію навчання 

студента. У цьому розділі за факультетами та кафедра-
ми здійснюється реєстрація студентів та розміщуються 
їх індивідуальні плани. Ця робота покладається на від-
повідальних за організацію дистанційної освіти по дека-
натах, кафедрах та кураторів груп. Схематичний вигляд 
структури зазначеного розділу представлений на рис. 1.

У розділі «Дисципліни» за факультетами, кафе-
драми та спеціальностями завантажуються матеріали 
по навчальних дисциплінах – електронні навчальні кур-
си. Створення тем з назвами дисциплін, розміщення їх 
опису (зазначається загальна характеристика, мета та 
завдання курсу, семестр, прізвище викладача) та робо-
чих програм навчальних дисциплін виконує відпові-
дальний за організацію дистанційної освіти по кафедрі 
(модератор). Подальше наповнення курсу (розміщення 
лекційних матеріалів, методичних вказівок, навчальних 
посібників, завдань, тестів тощо) повинен здійснювати 
викладач (т’ютор), що його веде. Схематичний вигляд 
структури зазначеного розділу представлений на рис. 2,  
а типова структура дистанційного заняття з електрон-
ним навчальним курсом – на рис. 3.

У розділі «Нормативні документи та інструкції» 
розміщуються об’яви від адміністраторів системи дис-
танційного навчання та інструкції щодо користування 
системою для модераторів та викладачів. Інформація 
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Рис. 1. Структура розділу системи дистанційного навчання КНтУ «Індивідуальні плани»
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Рис. 2. Структура розділу системи дистанційного навчання КНтУ «Дисципліни»
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Рис. 3. типова структура дистанційного заняття та електронного курсу

що міститься в цьому розділі схематично, представлена 
на рис. 4.

Розділ «Повідомлення, об’яви, інструкції» має 
структуру та інформаційне наповнення, схожі до попе-
реднього розділу, і призначений для студентів.

На теперішній час у системі дистанційного на-
вчання КНТУ задіяні:
 Інформаційно-обчислювальний центр;
 Центр заочної та дистанційної освіти, 6 факуль-

тетів;
 25 кафедр;

 4191 зареєстрований користувач системи, з них:
– 3 адміністратори системи дистанційного на-

вчання;
– 394 викладача (у т. ч. 7 модераторів факультетів 

та 27 кафедр);
– 3794 студента.
Отже, в КНТУ проведена активна робота в на-

прямку розробки методології дистанційного навчання, 
реєстрації викладачів та студентів у системі, розробле-
но електронні курси переважної більшості дисциплін 
навчального процесу, що мають відповідну структуру,  
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а також проведене тестове випробування роботи корис-
тувачів системи протягом трьох тижнів.

Разом із тим, відмічено певні недоліки впровадже-
ної системи та дистанційної форми навчання, а саме:
 обмеженість за часом та відсутність емоційно-

сті спілкування «викладач – студент»;
 недостатній рівень самоорганізації з боку ко-

ристувачів дистанційної освіти;
 неможливість реалізації наявними програмни-

ми засобами інтерактивного віддаленого тесту-
вання студентів та проведення автоматизова-
ного оцінювання знань.

Важливою проблемою також залишається той 
факт, що значна кількість викладачів не готова до 
роботи в системі дистанційного навчання. Най-

частіше стримуючим чинником є невміння користува-
тися комп’ютерною технікою (деякі викладачі похилого 
віку) або, що зустрічається рідше, принципове непри-
йняття подібної форми навчання. Так, згідно з нашими 
дослідженнями, з 394 зареєстрованих у системі дис-
танційного навчання викладачів КНТУ 118 осіб (кожен 
третій) не залишили жодного повідомлення, тобто не 
розмістили в системі навчальних матеріалів. Не можна 
стверджувати, що всі вони не готові до впровадження 
дистанційного навчання, тому що частину матеріалів за 
них могли розмістити модератори системи, а частина 
курсів не завантажувалась, оскільки буде викладатися з 
наступного семестру. Досить показовою буде інша циф-
ра: 68 викладачів жодного разу (!) не входили до систе-
ми дистанційного навчання. Можна вважати, що саме ці 
17% і є тією кількістю викладачів, які повністю не готові 
до запровадження нових методів роботи.

Що стосується введення системи мотивації, то де-
які передумови до цього вже є. Так, за розробку одного 
електронного навчального курсу керівництво ВНЗ вста-
новило норматив методичної роботи – 75 годин.

ВИСНОВКИ
У цілому, спираючись на міжнародний досвід та 

сучасні умови глобалізації, дистанційне навчання є пер-
спективним напрямком розвитку освіти Україні, тому 
потребує подальшого вдосконалення та всебічного впро-
вадження. Водночас, як слідує з викладеного, зважаючи 
на велику кількість перешкод, перехід до дистанційної 
освіти в Україні буде відбуватися повільно. Так, для по-
вноцінного запровадження дистанційного навчання в 
КНТУ необхідно вирішити такі головні завдання:

1. Розробити чіткі вимоги, щодо дистанційного 
навчання до студентів.

2. Продумати систему оцінювання (у т. ч. автома-
тизованого) завдань, виконуваних дистанційно.

3. Реалізувати віддалене тестування студентів.
4. Подолати упередженість та скепсис частини ви-

кладачів щодо дистанційного навчання.
5. Підняти рівень самоорганізації учасників на-

вчального процесу.
6. Запровадити вебінари, які би проводилися у ре-

жимі реального часу та забезпечували повну взаємодію 
між аудиторією й ведучим.

Треба зазначити, що впровадження дистанційної 
освіти не повинно стати самоціллю та відбуватися за ра-
хунок інших форм навчання. Традиційні системи очної 
освіти, живе спілкування із досвідченим викладачем за-
вжди будуть користуватися попитом на ринку освітніх 
послуг. Тому впровадження технологій дистанційної 
освіти в навчальний процес можна розглядати лише як 
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додаткову альтернативу очній формі. Можливо, у май-
бутньому дистанційна освіта навіть повністю замістить 
заочну форму навчання.                    
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пРИчИНИ, ОСОблИвОСТІ ТА НАСлІДкИ НАукОвО-ТЕхНІчНОгО РОЗвИТку кИТАю 
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Златкіна О. Д. причини, особливості та наслідки науково-технічного розвитку Китаю до 1950-х рр.:  
вплив на міжнародні економічні відносини

Мета статті полягає у вивченні того історичного підґрунтя, що призвело до відставання в науково-технічному розвитку Китаю, яке сталося 
в 1950 – 1960-х рр., що було наслідком довгого ігнорування розвитку системи науки та техніки у країні та мало значний вплив на формування 
міжнародних економічних відносин КНР та їх нерівномірність. Для української економічної думки є типовим аналіз стану науково-технічної спеці-
алізації Китаю в 1950 – 1960-х рр. без аналізу розвитку тієї системи науки та техніки, що складалася в країні впродовж століть та зазнала зна-
чного впливу не тільки ззовні, але й зсередини. На нашу думку, такий аналіз дозволить краще аналізувати та прогнозувати ту системи науки та 
техніки, яка склалася в країні після заснування КНР. Актуальність даної проблематики полягає в аналізі цих факторів та подальшого їх виявлення 
у формування стратегії розвитку науки та техніки в Україні для запобігання її подальшому відставанню у науково-технічному розвитку.
Ключові слова: Китай, науково-технічний розвиток, міжнародні економічні відносини, система науки та техніки, міжнародне науково-технічне 
співробітництво.
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влияние на международные экономические отношения
Цель статьи заключается в изучении исторических причин, приведших 
к отставанию научно-технического развития Китая, которое оконча-
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специализации КНР в 1950-х гг. без анализа развития той системы 
науки и техники, которая складывалась в стране в течение столетий 
и подвергалась значительному внутреннему и внешнему влиянию. По-
добный анализ позволит лучше понимать и прогнозировать ту систе-
му науки и техники в стране, которая сложилась после образования 
КНР. Актуальность данной проблематики заключается в анализе этих 
факторов и необходимом их последующем выявлении при формирова-
нии  стратегии развития науки и техники в Украине для предотвраще-
ния ее дальнейшего отставания в научно-техническом развитии.
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tors and their necessary subsequent identification when forming the strategy 
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in the scientific-technological development.
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У сучасних умовах науково-технічний прогрес та 
розвиток системи науки та техніки в Китаї є важ-
ливими елементами розвитку не тільки окремих 

районів, але й переходу на інноваційний розвиток всієї 
країни [2]. Проте подібне ставлення до ролі науково-
технічного розвитку є типовим лише для політики остан-
ніх десятиріч у галузі науки та техніки і є результатом ви-
правлення помилок, які були допущені при формуванні 
стратегії розвитку науки та техніки в країні в 1950-х рр. 
через стабільне недбале відношення до цієї сфери. 

Науково-технічний розвиток Китаю в історично-
му ракурсі є темою дослідження багатьох китайських 
та іноземних вчених через свою несхожість до науково-
технічного розвитку західних країн. Його нерівномір-
ність є наслідком цілої низки різноманітних факторів,  
а особливості та наслідки – предметом вивчення чис-
ленних дослідників. 

На думку автора, найбільш цінними джерелами є 
роботи китайських вчених і дослідників, які дозволяють 
розглянути ці процеси зсередини. 
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Найбільш відомим внеском у розвиток науки та 
техніки серед китайських досягнень у Серед-
ні віки вважаються Чотири великі китайські 

винаходи (порох, компас, папір та друкарство). Проте 
загальна кількість відкриттів, що були зроблені у Ки-
таї, значно перевищує це число. Китайські та західні 
дослідники погоджуються у тому, що Китай був світо-
вим лідером у галузі науки і техніки до середини 17 ст., 
а саме – до початку правління династії Цин. Загальна 
численність відкриттів та їх різноманітність за сферами 
«мали великий вплив на подальший розвиток не тіль-
ки науково-технічної системи європейських країн того 
часу, але й прискорили формування та розвиток міжна-
родних економічних відносин у цілому, незважаючи на 
невеликі зовнішньоекономічні зв’язки тогочасного Ки-
таю з країнами Європи» [7, c. 47].

Важливо зазначити, що, незважаючи на різнома-
нітність спектра тогочасних досягнень китайської на-
уки, їх можна віднести до кількох важливих суспільно-
соціальних сфер тогочасного Китаю (рис. 1). 

Як можна побачити з рис. 1, найбільша кількість 
відкриттів була зроблена у воєнній сфері, сільському 
господарстві та у прикладній механіці. Досягнення у 
воєнній сфері та кораблебудуванні певною мірою випе-
редили свій час, хоча їх застосування у воєнній сфері не 
завжди було первинним через початкове використання 
цих винаходів для інших потреб (ритуальних тощо). 

Велика кількість відкриттів у сільському госпо-
дарстві пов’язана із соціальною приналежністю більшої 
частки дослідників до заможних землевласників. Іншим 
фактором розвитку сільськогосподарського інвентарю 
та техніки в цілому була система імперських іспитів для 
отримання посади чиновника, яка існувала в Китаї до  
17 ст. і передбачала необхідність складати іспити з мате-
матики та інших точних наук.

З рис. 1 видно, що велика кількість відкриттів 
належала до сфери мистецтва. Це було пов’язано із за-
міною структури імперських іспитів у 17 ст.: замість 

точних наук були введені екзамени з мистецтва, через 
що воно отримало поштовх для подальшого розвитку. 
Це було одним із важливих факторів, що вплинув на по-
дальший розвиток науки і техніки в Китаї впродовж на-
ступних декількох століть [56].

Іншим важливим фактором швидкого розвитку із 
подальшим гальмуванням окремих галузей був невисо-
кий рівень обробки металів через наявність бамбука. Ця 
рослина певним чином служила «замінником» металу,  
у тому числі при розробці першої вогнепальної зброї, 
при будівництві судів, у сільському господарстві тощо. 

Великий вплив на формування системи науки та 
техніки в Китаї мала відсутність наукового това-
риства, оскільки, на відміну від європейських до-

слідників, китайські дослідники не утворили наукового 
співтовариства, для якого був би характерним певний 
рівень критики та прогресивності у дослідженнях. На-
томість збільшилася концентрація на літературі, мисте-
цтві та державній адміністрації, у той час як відкриття 
науки і техніки розглядалися як «обмежені лише прак-
тичним використанням» [41, c. 118].

Британський дослідник Джозеф Нідхем у кни-
зі «Наука та Цивілізація у Китаї. Том 7. Соціальне під-
ґрунтя» визначив, що хоча довга історія Китаю і велике 
населення стали перевагою в поступовому розвитку,  
у певний момент «такий тип науково-технічного розвит-
ку перестав бути ефективним, а поступове поліпшення 
зіткнулося зі спадом прибутковості» [41, c. 75]. Із цієї 
ідею погоджується також Дж. Хобсон, який у книзі 
«Східні витоки Західної цивілізації» підкреслив, що в 
Китаї не розвилися достатньою мірою умови для про-
ведення Наукової революції, яка свого часу почалася в 
Європі [18, c. 211].

Важливим підходом у дослідженні науково-тех-
нічного розвитку Китаю з історичної точки зору є аналіз 
пролонгованості відкриттів у часі. Якщо розглянути по-
яву науково-технічних відкриттів за періодами, то мож-
на виявити певну нерівномірність (рис. 2).

Воєнна та морська
справа

22%

Сільське 
господарство

та приготування їжї,
15%

Техніка
12%

Розваги 
та мистецтво

10%

Обробка металів
6%

Релігійна діяльність
5%

Медицина
5%

Папір та його похідні
4%

Будівництво
4%

Текстильна
промисловість

2%

Інше
15%

Рис. 1. Сфери науково-технічних досліджень у Китаї до 20 ст. 
Джерело: розроблено автором за даними [36, c. 472 – 474, 170 – 174, 175 – 176, 192, 179 – 180, 267, 293; 48, c. 66, 76, 79 – 80, 98, 128 – 129, 
175 – 176, 179, 215 – 216; 29; 20; 53; 50, c. 106; 26; 25, c. 170 – 171, 194; 30, c. 17, 114, 184, 187; 12, c. 22; 42, c. 85; 23, c. 65; 17, c. 427 – 428; 46, c. 17; 
28; 43, c. 15; 32, c. 34, 118, 158 – 160, 228 – 229, 256 – 257, 305, 319 – 323, 344; 4, c. 595, 601; 37, c. 672; 52, c. 7, 36 – 37, 64 – 68; 33, c. 160, 177 – 179, 
207 – 208, 391, 422, 462 – 463; 27; 22; 10, c. 1222 – 1232; 11, c. 295, 636; 51, c. 153, 157 – 158; 45, c. 191; 24; 14, c. 693; 6, c. 124; 47, c. 66; 40, c. 154; 
49, c. 4, 15 – 16; 3, c. 123; 8, c. 298 – 305; 15, c. 311; 31, c. 82; 54; 16, c. 246 – 247;34, c. 207 – 208; 35, c. 521; 39, c. 276; 22]



БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’201554

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	з
ак

о
рд

о
н

н
И

Й
 д

о
СВ

ід

Як можна побачити з рис.2, кількість винаходів 
в окремі історичні періоди не була однаковою, але й 
мала явну тенденцію до зменшення, починаючи з 14 ст. 
На думку англійського дослідники Джозефа Нідхема,  
у контексті китайського високоприбуткового сільського 
господарства, а отже, надлишків в економіці, які були пе-
реведені у вільний час для інших занять, і конфуціанства 
та меритократії, що витікала з конфуціанства, Китай був 
одним з осередків наукових відкриттів і технологічного 
розвитку у Середні віки [30, c. 45 – 59; 38, с. 107 – 121], що 
можна побачити і з графіку – кількість винаходів у цей 
період доволі висока. Вчені та дослідники визнають, що 
Китай був світовим лідером за розвитком науки і техні-
ки з 10 до 15 ст., хоча його науково-технічні досягнення 
були сконцентровані лише в небагатьох сферах, як було 
зазначено вище. 

До правління династії Цин (1644 – 1912) Китай 
був світовим лідером у сфері науково-технічних від-
криттів. Деякі китайські винаходи того часу вплинули 
на економічне зростання та науково-технічний розви-
ток країн Близького Сходу та Європи, хоча більшість 
китайських винаходів та робіт у таких сферах, як агро-
номія, фармакологія, математика тощо, не поширилися 
за межі краї ни через незначність зовнішньоекономічних 
зв’язків Китаю. Науково-технологічна діяльність в Ки-
таї почала скорочуватися з 14 ст. За часів правління в 
Китаї двох останніх династій (Мін і Цин), було зміщено 
акценти з розвитку точних наук на розвиток літератури, 
мистецтва та громадської адміністрації [44, c. 317 – 322].  
У свою чергу, така політика щодо науково-технічного 
розвитку країни призвела до збільшення кількості до-
слід  ників-маргіналів, які відрізнялися від західних вче-
них кількома основними рисами:
 вони не намагалися описати закономірності 

природи в математичній формі;
 не утворювали наукових суспільств;
 критикували роботи та дослідження інших вче-

них;
 не робили спільних досліджень та не брали учас-

ті в дослідженнях, які вже проводилися [56].
Відомості про західну математику і природничі 

науки з’явилися в Китаї лише в 17 – 18 ст. завдяки по-
ступовій інтеграції Китаю в міжнародне суспільство, 
але останні наукові досягнення та відкриття незначно 
вплинули на науково-технічний розвиток країни.

Отже, автор виділяє такі головні особливості нау-
ково-технічного розвитку Китаю до 20 ст.: 
 відкриття робилися шляхом проб і помилок;
 відсутність систематичності або фундаменталь-

ності в дослідженнях;
 прикладний характер досліджень;
 епізодичний характер досліджень;
 відсутність наукового суспільства. 

Таким чином, незважаючи на значні досягнення в 
окремих сферах, у цілому система науки та техніки в Ки-
таї не мала фундаменту для довгострокового та сталого 
розвитку. 

Проблема швидкого розвитку системи науки та 
тех ніки в країні постала перед урядом Китаю 
лише в середині 19 ст. через поразку від захід-

них загарбників. Це привело до початку реформ, важли-
вим елементом яких стала «Політика самозміцнення»  
(自强运动zìqiáng yùndòng або «Рух засвоєння замор-
ських справ» – 洋務運動  yángwù yùndòng), що повинна 
була базуватися на розвитку науки та техніки в країні [57].

Ці реформи було розпочато у 1861 р. як заключний 
етап Опіумних війн. Впродовж реформ було створено 
«низку арсеналів, верфей і пов'язаних з ними навчаль-
них закладів у західному стилі» [1, с. 341]. У цей час та-
кож була зроблено спробу з виробництва пароплавів та 
артилерії, що привело до необхідності застосування ме-
талургії, хімії, математики, фізики, іноземних мов тощо. 
В останні десятиріччя 19 ст. отримав поштовх розвиток 
початкової, середньої та середньої спеціальної освіти. 
Його основними рушіями були дві сили:
 представники імператорської влади;
 іноземні місіонери. 

Крім того, у цей час у Китаї почало розвиватися 
міжнародне науково-технічне співробітництво за раху-
нок обміну студентами з іншими країнами світу (у т. ч. 
Японією, США, окремими країнами Європи) [5, c. 39].
Проте така ситуація призвела до зростання рівню не-
задоволеності всередині самої країни через можливі 
негативні наслідки серед домінуючих в імператорсько-
му уряді та китайському суспільстві конфуціанських 
вчених-чиновників. Це стало причиною таких негатив-
них наслідків для вчених та інженерів з іноземним ди-
пломом:

 

0

5

10

15

20

25

–1500 –1300–1100 –900 –700 –500 –300 –100 100 300 500 700 900 1100 1300 1500 1700 1900
Рік

Кі
ль

кі
ст

ь 
ві

дк
ри

тт
ів

та
 в

ин
ах

од
ів

винаходи та відкриття

Рис. 2. частота винаходів та відкриттів в Китаї за часом
Джело: розроблено автором за даними рис. 1.
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 вони не отримували статус, аналогічний конфу-
ціанським вченим;

 мали обмеження щодо свободи слова, можли-
вості зібрань та проведення експериментів [1, 
с. 569 – 578].

Таке ставлення було обмовлено змогою контр-
олювати приток іноземних знань та їх вплив на тра-
диційні китайські цінності, розмежувати «корисні вій-
ськові технології» від зарубіжної філософії, релігії чи 
політичних і соціальних цінностей, які повинні були 
бути відхилені, дотримуючись позиції «Китайське на-
вчання – для суті [душі], західне навчання – для прак-
тики [користі]» [1, с. 582].

Протягом 20 ст. для лідерів Китаю було типовим 
подвійне ставлення до науки і технології, коли, з одного 
боку, наука та техніка забезпечували оборону країни та 
розвиток національних сил, але, з іншого, – були носія-
ми «ворожих» ідей та практик [9, c. 46].

Отже, на думку автора, до на початку 20 ст. нау-
ково-технічний розвиток Китаю, незважаючи 
на його низький рівень, набув тих рис, як харак-

теризували його впродовж століття:
 відсутність прямого впливу науково-технічних 

досягнень на практичне застування і викладан-
ня науки в Китаї;

 заснованість розвитку науки на іноземних мо-
делях та зовнішній підготовці спеціалістів;

 висококваліфіковані спеціалісти з іноземною 
підготовкою були представниками найбільш 
космополітичного прошарку населення;

 великий вплив ідей конфуціанства на збільшен-
ня ролі китайської інтелігенції по відношенню 
до суспільства та в державних справах;

 виконання великої частини наукової роботи під 
державним патронажем;

 науково-технічний розвиток розглядався як 
засіб, а не ціль, оскільки сприймався лише в 
контексті сприяння національному розвитку і 
військовій могутності.

Міжнародний обмін студентами, якій тривав з 
кінця 19 ст., за декілька десятиріч надав системі науки та 
техніці у Китаї західних рис, які виявилися в заснуван-
ні Наукового Суспільства Китаю (НСК – 中国科学社  
zhōngguó kēxué shè) китайськими студентами в уні-
верситеті Корнелла в 1914 р. [59]; початку публікацій 
в Китаї великого наукового журналу «Kexue» (Наука –  
科学  kēxué) у 1915 р., зробленого на зразок журналу 

Американської асоціації сприяння розвитку науки [55, 
c. 171]; заснуванні широкомасштабної дослідницької ла-
бораторії з біологічних досліджень в Нанкіні у 1922 р.  
Метою НСК була популяризація науки за допомогою 
різноманітних публікацій, поліпшення якості освіти та 
участі у міжнародних наукових конференціях. 

Важливий етап розвитку науки та техніки роз-
почався після приходу до уряду ґоміньдану в 1927 р.  
У цей період було створено кілька державних науково-
дослідних і навчальних закладів, у тому числі Академія 

Синика ( 中央研究院  Zhōngyāng Yánjiùyuàn), або Цен-
тральна Дослідницька Академія, до складу якої входило 
близько десяти дослідницьких інститутів. Крім того, було 
створено Біологічний інститут (北京生命科学研究所

 běijīng shēngmìng kēxué
 
yánjiūsuǒ  ) та науково-дослід-

ницьку лабораторію в Пекіні (北京研究实验室
 
běijīng 

yánjiū shíyànshì), в яких проводилися науково-дослідні 
роботи зізик, іології, фармакології та інших наук [58]. 

Але ситуація в країні була негативною через 
обмеже ність більшості науково-дослідницьких 
інститутів як з боку коштів, що виділяв уряд, 

так і з боку працівників, здатних до якісної наукової 
роботи. До 1930-х рр. у Китаї ще працювали вчені, які 
здобули підготовку за кордоном, робили високоякісні 
дослідження, публікувалися в китайських і зарубіжних 
наукових журналах. Хоча працювали вони за рахунок не 
тільки державних, але й іноземних організацій і були зо-
середжені в Пекіні, Нанкіні та Шанхаї. 

У період 1937 – 1949 рр. Китай опинився в склад-
ній ситуації через вторгнення японських військ, грома-
дянську війну та – як наслідок – галопуючу інфляцію. 
Науково-дослідницькі роботи були припинені, фінан-
сування наукових досліджень значною мірою зменше-
но, більшість вчених були змушені присвятити значну 
частину своєї енергії на викладання, адміністрування 
або державну службу. У цей час багато студентів, що 
отримували освіту за кордоном, не повернулися до Ки-
таю, намагаючись зробити кар’єру в країні навчання [13,  
c. 180 – 187; 44, c. 2].

Після перемоги комуністів у 1949 р. система нау-
ково-технічних досліджень була організована на осно-
ві моделі Радянського Союзу та отримала спільні з ним 
риси [19, c. 2 – 4, 27 – 30; 21, c. 14].

ВИСНОВКИ
Науково-технічний розвиток Китаю в історичному 

ракурсі є темою дослідження багатьох китайських та іно-
земних вчених. Відставання в науково-технічному розви-
тку Китаю, яке склалося в 1950 – 60-х рр., було наслідком 
довгого ігнорування розвитку системи науки та техніки у 
країні, яке призвело до значного відставання в науково-
технічному розвитку Китайської Народної Республіки та 
мало значний вплив на формування міжнародних еконо-
мічних відносин КНР та їх нерівномірність. 

Китай був світовим лідером у сфері науки і техніки 
до середини 17 ст., а основними сферами винаходів та 
відкриттів були такі:
 воєнна сфера;
 сільське господарство;
 прикладна механіка;
 розваги та мистецтво.

До важливих факторів, що обумовили такий роз-
поділ, належали:

 система імперських іспитів;
 невисокий рівень обробки металів;
 сприятливі умови для розвитку сільського гос-

подарства.
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Це вплинуло на формування системи науки та тех-

ніки в країні, яка до 18 ст. набула рис, що залишалися їй 
притаманними до початку 20 ст: 
 відкриття робилися шляхом проб і помилок;
 відсутність систематичності або фундаменталь-

ності в дослідженнях;
 прикладний характер досліджень;
 епізодичний характер досліджень;
 відсутність наукового суспільства. 

У свою чергу, це призвело до того, що на початку 
20 ст. у міжнародному науково-технічному співробітни-
цтві Китай виступав у ролі реципієнта наукового знан-
ня, а не його постачальника. У подальшому це призвело 
до формування такої системи науки і техніки, що була 
залежною від зовнішніх факторів, а отже, і до неможли-
вості будування наукоємної системи економіки в країні. 

На нашу думку, розуміння причин, які призводять 
до довготривалих наслідків у системі науки та техніки в 
країні, є важливими для формування стратегії науково-
технічного розвитку України.                   
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Дмитрук С. М. Формування соціально-економічного механізму збереження людського капіталу України в умовах кризи
У статті обґрунтовано концептуальні основи формування соціально-економічного механізму, дія якого буде спрямована на зменшення нега-
тивного впливу кризових явищ на процеси формування, використання, розвитку та збереження людського капіталу. Визначено основну мету 
його функціонування, завдання, об’єкти та суб’єкти управління, блоки, в рамках яких реалізовуються процеси збереження людського капіталу. 
Виокремлено чотири блоки, в рамках яких реалізується мета та завдання функціонування цього механізму: нормативно-правове забезпечення; 
організаційно-економічне забезпечення; соціально-економічне забезпечення та фінансово-економічне забезпечення. Проведене дослідження до-
зволило визначити такі пріоритетні напрями подолання негативного впливу кризових явищ на можливості збереження людського капіталу: 
розробка та реалізація державної програми збереження людського капіталу як стратегічного ресурсу відновлення та розвитку національної 
економіки; запровадження державного моніторингу індикаторів людського капіталу; формування інфраструктури антикризового управління 
людським капіталом; встановлення справедливого рівня державних соціальних стандартів; створення умов для розвитку регіональних ринків 
праці; виведення заробітних плат з «тіні».
Ключові слова: збереження людського капіталу, соціально-економічний механізм, нормативно-правове забезпечення, організаційно-економічне 
забезпечення, соціально-економічне забезпечення, фінансово-економічне забезпечення.
Рис.: 1. Бібл.: 14. 
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УДК 330.342.146:331:364 (477)
Дмитрук С. Н. Формирование социально-экономического механизма 

сохранения человеческого капитала Украины в условиях кризиса
В статье обоснованы концептуальные основы формирования соци-
ально-экономического механизма, действие которого будет направле-
но на уменьшение негативного влияния кризисных явлений на процессы 
формирования, использования, развития и сохранения человеческого 
капитала. Определена основная цель его функционирования, задачи, 
объекты и субъекты управления, блоки, в рамках которых реализу-
ются процессы сохранения человеческого капитала. Выделены четыре 
блока, в рамках которых реализуется цель и задачи функционирования 
этого механизма: нормативно-правовое обеспечение; организационно-
экономическое обеспечение; социально-экономическое обеспечение и 
финансово-экономическое обеспечение. Проведенное исследование по-
зволило определить такие приоритетные направления преодоления 
негативного влияния кризисных явлений на возможности сохранения 
человеческого капитала: разработка и реализация государственной 
программы сохранения человеческого капитала как стратегического 
ресурса восстановления и развития национальной экономики; внедре-
ние государственного мониторинга индикаторов человеческого капи-
тала; формирование инфраструктуры антикризисного управления 
человеческим капиталом; установление справедливого уровня государ-
ственных социальных стандартов; создание условий для развития ре-
гиональных рынков труда; выведение заработных плат из «тени».
Ключевые слова: сохранение человеческого капитала, социально-эко-
но ми ческий механизм, нормативно-правовое обеспечение, органи за-
ционно-экономическое обеспечение, социально-экономическое обеспе-
чение, финансово-экономическое обеспечение.
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Dmytruk S. M. Formation of Socio-Economic Mechanism for Preserving  

the Human Capital of Ukraine in Terms of Crisis
The article substantiates the conceptual bases of formation of the socio-eco-
nomic mechanism, which is aimed at reducing the negative impact of crisis on 
the processes of creation, use, development and preserving of human capital. 
The main goal of its functioning, objectives, objects and subjects of admin-
istering, the blocks, in terms of which the processes of maintaining human 
capital are implemented, have been determined. The four blocks have been 
allocated, within the framework of which implementing of goals and objec-
tives of this mechanism's functioning is fulfilled: regulatory and legal support; 
organizational-economic support; socio-economic security and economic-fi-
nancial security. The carried out study provided for identifying such priorities 
for overcoming the negative impact of crisis on the possibility of preserving 
the human capital: elaboration and implementation of the State program for 
preserving the human capital as a strategic resource of recovery and devel-
opment of the national economy; introduction of the State monitoring of the 
human capital indicators; formation of infrastructure for crisis management 
of the human capital; establishing a fair level of the State social standards; 
creation of conditions for development of regional labor markets; excretion of 
salaries out of the «shadow».
Key words: preserving the human capital, socio-economic mechanism, regu-
latory and legal support, organizational-economic support, socio-economic 
security, economic-financial security.
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Поглиблення кризових явищ в усіх сферах сус-
пільного життя створює нові проблеми та ви-
клики, для подолання яких вже недостатньо 

окремих короткотривалих заходів або громадських 
ініціатив – необхідна побудова дієвого соціально-
економічного механізму, який забезпечить збереження 
людського капіталу в умовах кризи, створить переду-

мови ефективної взаємодії всіх суспільних інститутів у 
процесі формування, використання, розвитку та збере-
ження людського капіталу; механізму, який дасть змогу 
об’єктивно аналізувати, оцінювати та планувати потре-
би у фінансових ресурсах, оптимізувати потоки їх фор-
мування та використання.

Метою статті є розробка концептуальних основ 
формування соціально-економічного механізму, дія яко-
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го буде спрямована на зменшення негативного впливу 
кризових явищ на процеси формування, використання, 
розвитку та збереження людського капіталу.

У наукових і прикладних дослідженнях застосуван-
ня поняття «механізм» досить поширене. У най-
більш загальному вигляді механізм визначаться 

як внутрішня будова, система чого-небудь; метод, спо-
сіб; сукупність станів і процесів, з яких складається пев-
не явище [2, с. 665]. Механізм також можна визначити і 
як формування залежності між вхідними та вихідними 
параметрами системи з урахуванням часу реагування 
й інерційних процесів [12]. У різних контекстах це по-
няття тлумачиться по-різному, від «комплексу заходів», 
спрямованих на досягнення певних цілей, до «сукуп-
ності інституціональних та організаційних структур» і 
комплексів форм і методів, що ними використовуються 
[7, с. 303]. Механізм може бути комплексним і включа-
ти в себе декілька самостійних механізмів (підсистем 
чи підмеханізмів різної природи). Поняття «механізм», 
як правило, використовується в поєднанні з термінами 
«економічний», «організаційний», «соціально-еконо міч  - 
ний» та «організаційно-економічний».

Економічний механізм можна визначити як сис-
тему економічних заходів, форм, методів, спрямованих 
на вдосконалення системи управління, виробничо-орга-
нізаційних відносин, забезпечення збалансованості ін-
тересів суб’єктів господарювання та загальнодержав-
них цілей, соціальних результатів [8, с. 211]. Механізм 
є складною організованою системою, яка трансформує 
певні вхідні умови у необхідні процеси. Загальноприй-
нятим є визначення економічного механізму як сукуп-
ності методів і форм, інструментів і важелів впливу на 
соціально-економічний розвиток суспільства, спроек-
тованих і задіяних відповідно до економічних законів і 
спрямованих на досягнення заданої мети [11, с. 18]. Со-
ціальний механізм, на відміну від економічного, перед-
бачає використання соціальних заходів, форм, методів, 
спрямованих на реалізацію державних соціальних про-
грам та цілей, таких як вирішення проблем у сфері охо-
рони здоров’я, освіти, сфері зайнятості, удосконалення 
системи соціального забезпечення, реалізацію держав-
ної соціальної політики та ін.

За результатами проведеного термінологічного 
ана лізу, соціально-економічний механізм збереження 
людського капіталу в умовах кризи визначається як сис-
тема елементів та процесів, які включають нормативно-
пра вове, організаційно-економічне, соціально-еконо-
міч не та фінансово-економічне забезпечення й спрямо-
вані на створення в країні сприятливих умов для життя, 
розвитку, навчання і трудової реалізації людей.

Обґрунтування концептуальних основ побудови 
соціально-економічного механізму збереження людсько-
го капіталу в умовах кризи передбачає визначення: основ  - 
ної мети його функціонування, завдань, об’єктів управ-
ління, суб’єктів управління, блоків, в рамках яких реалі-
зовуються процеси збереження людського капіталу.

Метою функціонування соціально-економічного 
механізму є збереження національного людського капі-
талу в умовах кризи, формування інфраструктури анти-

кризового управління людським капіталом, об’єднання 
та узгодження всіх аспектів соціально-економічної полі-
тики в питаннях збереження людського капіталу, ство-
рення в країні сприятливих умов для життя, розвитку, 
навчання і трудової реалізації людей. Для досягнення 
мети необхідна реалізація таких завдань: формування 
інфраструктури антикризового управління людським 
капіталом; узгодження діяльності всіх соціальних ін-
ститутів у питаннях збереження людського капіталу; 
розробка та реалізація державної програми збереження 
людського капіталу як стратегічного ресурсу віднов-
лення та розвитку національної економіки; оновлення 
трудового законодавства і соціально-трудових відносин 
в питаннях збереження людського капіталу; запрова-
дження державного моніторингу індикаторів людського 
капіталу; імплементація кращої міжнародної практики в 
питаннях збереження людського капіталу; формування 
системи охорони здоров’я, орієнтованої на його збере-
ження; створення умов для розвитку регіональних рин-
ків праці, збереження професійних навичок населення; 
формування дієвої системи державної підтримки малого 
та середнього бізнесу; підвищення рівня соціальної від-
повідальності роботодавців та держави; встановлення 
справедливого рівня державних соціальних стандартів.

На елементи інституційної інфраструктури, яка 
забезпечує передумови для формування, розвитку, ви-
користання, збереження та відтворення людського ка-
піталу, впливають такі основні групи чинників (глобалі-
заційні, політичні, економічні, соціальні) [6, с. 49]. При 
побудові соціально-економічного механізму необхідно 
враховувати їх вплив і спрямовувати діяльність цього 
механізму на хоча б часткове його зменшення.

Об’єктами управління соціально-економічного 
механізму визначено процеси збереження людського 
капіталу на макро-, мезо- та мікроекономічному та осо-
бистісному рівнях. Для ефективної реалізації цих про-
цесів на всіх рівнях необхідне відповідне нормативно-
правове, організаційно-економічне та соціально-еконо-
мічне забезпечення, яке сприятиме створенню переду-
мов для зменшення втрат людського капіталу, вирішен-
ню проблем в соціально-трудовій сфері.

Суб’єкти управління соціально-економічного ме-
ханізму збереження людського капіталу були визначені 
нами в [6, с. 47 – 48] при характеристиці інфраструк-
тури збереження людського капіталу в Україні. Крім 
того, варто відзначити, що формування інституцій, які 
повинні опікуватись питаннями збереження здоров’я, 
підвищенням якості освітніх послуг, забезпечення про-
дуктивної зайнятості для населення працездатного віку, 
є важливим напрямом державної соціальної політики.

Досліджуючи архітектоніку соціально-еконо міч-
ного механізму збереження людського капіталу 
в умовах кризи, праці зарубіжних та вітчизняних 

учених, в яких розглядаються питання, пов’язані з люд-
ським капіталом, тенденціями його формування, вико-
ристання, розвитку та збереження [3, 10, 13, 14], можна 
виокремити такі чотири блоки, в рамках яких реалізу-
ється мета та завдання функціонування цього механізму: 
нормативно-правове, організаційно-економічне, соці - 
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ально-економічне та фінансово-еконо мічне забезпечен-
ня. Таким чином, соціально-економічний механізм збе-
реження людського капіталу в умовах кризи функціонує 
з чітко визначеною метою, завданнями, об’єднує блоки 
та елементи, взаємодія яких забезпечує ефективне збе-
реження людського капіталу в умовах кризи (рис. 1). 

У рамках нормативно-правового забезпечення збе-
реження людського капіталу в умовах кризи мож-
на виокремити такі напрями: 

1) розробка та реалізація державної програми 
збереження людського капіталу як стратегічного ре-
сурсу відновлення та розвитку національної економіки.

Державна програма збереження людського ка-
піталу має об’єднувати такі змістовні блоки: реформу-
вання системи охорони здоров’я для розширення мож-
ливостей його збереження; розширення можливостей 
забезпечення освіти; соціалізація трудових відносин 
та розширення можливостей продуктивної зайнятості; 
розширення можливостей соціального забезпечення в 
контексті подолання «нової бідності»; стратегічна орі-
єнтація державної соціально-економічної політики на 
збереження людського капіталу. Кожний з визначених 
блоків об’єднує заходи, спрямовані на подолання нега-
тивного впливу кризових явищ, збереження людського 
капіталу за його різними вимірами та елементами.

Ця Державна програма спрямована на узгодження 
різних аспектів державної соціально-економічної полі-
тики та стратегічних цілей державного та регіонального 
рівня для збереження найціннішого ресурсу – людського 
капіталу. Відповідно до загальнодержавної програми пе-
редбачається розробка відповідних програм у регіонах, 
які враховують особливості їх соціально-економічного 
розвитку, чинники впливу кризових явищ та існуючі 
проблеми в соціальній сфері, які потребують пріоритет-
ного вирішення;

2) запровадження державного моніторингу інди-
каторів людського капіталу.

Державний моніторинг індикаторів людського ка- 
 пі талу є ефективним інструментом контролю, дослі-
дження динаміки для прийняття виважених управлін-
ських рішень, визначення пріоритетних сфер впливу в 
рамках реалізації державної соціальної політики. Пе-
редбачається, що цей моніторинг здійснюватиметься 
Міністерством соціальної політики України спільно з 
Державною службою статистики України;

3) оновлення трудового законодавства і соціально-
трудових відносин у питаннях збереження людського 
капіталу.

На рівні державного управління, на жаль, поки 
що не відбулось усвідомлення виняткової актуальності 
та значущості питань збереження людського капіталу. 
Державна соціально-економічна політика здійснюєть-
ся в інтересах власників ресурсів, олігархічних кланів, 
великого та середнього бізнесу, для якого поки що орі-
єнтація та отримання постійно зростаючих прибутків 
переважає необхідність забезпечення навіть мінімаль-
них соціальних гарантій для персоналу. Масові випадки 
виплат заробітної плати «в конвертах», незабезпечення 
безпечних для працівників умов праці, десоціалізація 

трудової сфери є реаліями сьогодення. Питання збере-
ження людського капіталу практично повністю покла-
дені на працівників, які в умовах поглиблення систем-
ної кризи орієнтовані вже не на розвиток, а тільки на 
збереження набутого раніше капіталу освіти, здоров’я, 
професійних навичок. В умовах кризи зростає рівень 
безробіття – усе більше працівників не мають не те що 
умов для продуктивної зайнятості, йдеться про зайня-
тість взагалі. У цьому контексті досить перспективним 
напрямом вирішення проблеми забезпечення зайнято-
сті для різних верств населення є створення «дешевих 
робочих місць». Їх особливістю є порівняно низькі об-
сяги інвестицій, які необхідні для започаткування бізне-
су. Так, зокрема, таку зайнятість можна забезпечувати у 
сфері послуг, торгівлі. Варто також підкреслити, що вну-
трішні міграційні процеси обумовлюють необхідність 
створення «дешевих робочих місць» також для біжен-
ців зі східних регіонів України. У цьому аспекті важли-
вою передумовою є державна підтримка малого бізнесу, 
якої поки що в Україні не здійснюється. Навпаки, умови 
ведення бізнесу стають дедалі складнішими і вимагають 
вирішення більшої кількості проблем, пов’язаних, на-
приклад, з отриманням дозвільної документації. На тлі 
кризи відбувається також подальше поширення коруп-
ційних явищ в органах державної влади;

4) імплементація кращої міжнародної практики 
в питаннях збереження людського капіталу та ін.

Незадовільний фінансовий стан більшості вітчиз-
няних домогосподарств, обумовлений поглибленням 
кризових явищ, пришвидшенням інфляційних процесів, 
системна криза в усіх сферах економічної діяльності 
стримують можливості імплементації європейського 
досвіду в питаннях збереження людського капіталу. Од-
нак можливим є використання досвіду антикризового 
управління країн, які вже досягли деяких успіхів у по-
доланні кризи та мали схожі фінансові та соціально-
економічні параметри.

Досягнення мети та реалізація завдань функціо-
нування соціально-економічного механізму не-
мож ливі без відповідного організаційно-еко-

но міч ного забезпечення, яке спрямоване на узгодження 
окремих аспектів управління процесами збереження 
людського капіталу на макроекономічному та регіональ-
ному рівнях. Організаційно-економічне забезпечення 
збереження людського капіталу в умовах кризи об’єднує:

1) формування інфраструктури антикризового 
управління людським капіталом.

Інфраструктура антикризового управління люд-
ським капіталом об’єднує структурні підрозділи від-
повідних міністерств та відомств, які беруть участь у 
реалізації антикризової стратегії управління – Мініс-
терство соціальної політики України, Державна служба 
зайнятості України, Міністерство освіти і науки Украї-
ни, Міністерство охорони здоров’я України, Фонд соці-
ального страхування від нещасних випадків на вироб-
ництві та професійних захворювань України, Пенсійний 
фонд України, та ін. Ця інфраструктура формується за 
матричним принципом, тобто не передбачається ство-
рення додаткового органу державної влади, який відпо-
відатиме за ці питання;
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2) узгодження діяльності всіх соціальних інсти-
тутів у питаннях збереження людського капіталу.

Досягається за рахунок реалізації людиноорієнтова-
ної держаної соціальної політики, виконання розроблених 
державних програм, чіткого визначення кола відповідаль-
них осіб та прозорої процедури їх звітування перед су-
спільством; спрямування від верховенства матеріального 
до загальнолюдських цінностей, імплементації цінностей 
згуртованості та відповідальності на всіх рівнях;

3) формування системи охорони здоров’я, орієн-
тованої на його збереження.

Ситуація у сфері охорони здоров’я є досить склад-
ною: діяльність медичних закладів відбувається в умо-
вах постійного недофінансування; офіційні заробітні 
плати лікарів вкрай низькі, що призводить до поширен-
ня систем «неофіційної вдячності» за їх послуги;

4) створення умов для розвитку регіональних рин-
ків праці, збереження професійних навичок населення.

Розвиток регіональних ринків праці є важливим 
напрямом подолання «нової бідності», зменшення вну-
трішньої міграції, забезпечення можливостей зайня-
тості для населення з традиційно трудонадлишкових 
регіонів. Так, у західних регіонах досить перспективним 
є розвиток транскордонної співпраці, зокрема реаліза-
ція спільних транскордонних проектів між Україною 
та Угорщиною. Досить суттєве зниження рівня оплати 
праці в Україні, обумовлене негативним впливом кризо-
вих явищ, є не тільки негативним чинником, який зни-
жує сукупні доходи домогосподарств, а й можливістю, 
яка може сприяти розширенню співпраці з країнами 
Європейського Союзу – передусім Польщею, Румунією, 
Угорщиною та Словаччиною; 

5) формування дієвої системи державної підтрим-
ки малого та середнього бізнесу та ін.

Зміни в нормативно-правовому забезпеченні під-
приємницької діяльності, які відбуваються у 2014 – 2015 
роках, не свідчать про державну підтримку малого та се-
реднього бізнесу. Швидше, вони ускладнюють його ве-
дення, знижуючи економічну та соціальну ефективність, 
стримуючи його і без того складний розвиток в умовах 
системної кризи, коли виживають тільки найбільш ціле-
спрямовані та потужні підприємства, які мають суттєві 
конкурентні переваги. 

Соціально-економічні аспекти забезпечують реа-
лізацію ключових аспектів функціонування соці-
ально-економічного механізму збереження люд-

ського капіталу, дозволяють акцентувати увагу на соці-
альній спрямованості його функціонування, реалізувати 
завдання, без яких неможливий перехід до «людино-
орієнтованої», «людиноцентричної» економіки. У рам-
ках соціально-економічного забезпечення збереження 
людського капіталу в умовах кризи необхідне: підви-
щення рівня соціальної відповідальності роботодавців 
та держави; встановлення справедливого рівня дер-
жавних соціальних стандартів; забезпечення соціальної 
справедливості в сфері зайнятості та ін.

Можливість підвищення рівня соціальної відпові-
дальності роботодавців та держави вже досить давно є 
складним і дискусійним питанням – з одного боку, воно 
є необхідною умовою подолання кризових явищ в еко-

номіці та орієнтації на подальший економічний розви-
ток, хоч і трохи сповільненими темпами, з іншого – не-
зважаючи на досить значну актуальність та важливість 
цього питання, наукові розробки в царині соціальної 
відповідальності залишаються поза увагою як держав-
них чиновників, так і роботодавців. В умовах жорстокої 
економії ресурсів, яка обумовлена руйнівним і трива-
лим впливом кризових явищ, реалізовувати принципи 
соціальної відповідальності в практичній діяльності 
стає дедалі складнішим. 

З огляду на те, що забезпечення соціальної справед-
ливості у сфері зайнятості не може здійснюватись тіль-
ки через високий рівень відповідальності роботодавців, 
необхідним є зростання рівня громадської активності 
працюючого населення, відновлення значення проф-
спілкового руху, прийняття на державному рівні зако-
нодавчих актів, які захищатимуть інтереси працюючого 
населення, а не сприятимуть подальшому поглибленню 
«нової бідності», не вестимуть до маргіналізації та зубо-
жіння населення, адже саме високий рівень бідності пра-
цюючого населення є одним з найбільш ганебних явищ у 
соціально-економічній системі будь-якої країни.

У ці складні часи, коли криза вже набула систем-
ного характеру і можливості людського розвит-
ку, формування, використання та збереження 

людського капіталу суттєво знизились і продовжують 
обмежуватись ще більше, питання пошуку альтерна-
тивних шляхів фінансово-економічного забезпечення 
збереження людського капіталу набуває особливої акту-
альності та значущості. У цьому сенсі принципово важ-
ливим на державному рівні є певною мірою радикальна, 
докорінна зміна поглядів, підходів до сприйняття зна-
чущості соціальної сфери та різних аспектів її фінансу-
вання; вона має розглядатись не як центр витрат, а як 
центр інвестиції у формування, розвиток та збереження 
людського капіталу. 

Фінансово-економічне забезпечення об’єднує такі 
аспекти, як: реформування системи пенсійного забез-
печення; боротьба з корупцією на всіх рівнях; виведен-
ня заробітних плат з «тіні»; формування недержавних 
фондів фінансування медичних закладів; розширення 
фінансової автономії університетів та ін.

ВИСНОВКИ
Таким чином, проведене дослідження концепту-

альних основ формування соціально-економічного ме-
ханізму збереження людського капіталу в умовах кризи 
дозволило визначити такі пріоритетні напрями подо-
лання негативного впливу кризових явищ на можливо-
сті збереження людського капіталу: розробка та реаліза-
ція державної програми збереження людського капіталу 
як стратегічного ресурсу відновлення та розвитку на-
ціональної економіки; запровадження державного мо-
ніторингу індикаторів людського капіталу; формування 
інфраструктури антикризового управління людським 
капіталом; установлення справедливого рівня держав-
них соціальних стандартів; створення умов для розвит-
ку регіональних ринків праці, виведення заробітних 
плат з «тіні».                     
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Бараник З. п., черненко Д. І. Групування регіонів України залежно від рівня розвитку ринку лабораторних медичних послуг
У статті розроблено методичне забезпечення дослідження ринку лабораторних медичних послуг із метою класифікації регіонів України залежно від 
рівня забезпеченості населення регіонів такими послугами. Запропоновано комплексне дослідження та оцінка стану кон’юнктури ринку лаборатор-
них медичних послуг у регіонально му розрізі з використанням методів кластерного аналізу та багатомірних середніх. Розкрито основні завдання, 
які дозволяє вирішити застосування кластерного аналізу. Розглянуто основні переваги та недоліки різних методів кластерного аналізу, а також 
особливості їх застосування. Класифікація регіонів України була проведена за допомогою різних алгоритмів кластерного аналізу. Почергове застосу-
вання методів повного зв’язку та методу Уорда, а потім методу k-середніх дозволило обґрунтувати можливість об’єднання регіонів України у три 
кластери, побудувати дендрограми відповідних об’єднань та визначити й проаналізувати склад регіонів, що увійшли до кожного з кластерів. 
Ключові слова: ринок лабораторних медичних послуг, кластеризація, кластерний аналіз, метод Уорда, метод k-середніх.
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В статье разработано методическое обеспечение исследования рын-
ка лабораторных медицинских услуг с целью классификации регионов 
Украины в зависимости от уровня обеспеченности населения регионов 
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решить с применением кластерного анализа. Рассмотрены основные 
преимущества и недостатки разных методов кластерного анализа,  
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ны была проведена с помощью разных алгоритмов кластерного ана-
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динения регионов Украины в три кластера, построить дендрограммы 
соответствующих объединений, а также определить и проанализи-
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out using different algorithms of cluster analysis. Alternating the use of the 
method of complete association and the method of Ward, followed by ap-
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Для України в теперішній час дуже актуальним є 
розробка ефективної стратегії розвитку окремих 
регіонів України (областей та їх сукупностей), 

ринки медичних послуг яких об’єднані в одне економіч-
не ціле. Доцільно виділити найбільш однорідні елемен-
ти регіональної системи, тобто розділити їх на подібні 
групи областей, які схожі між собою за рівнем розвитку 
лабораторних медичних послуг.

На думку авторів, для комплексного досліджен-
ня та оцінки стану кон’юнктури ринку лабораторних 
медичних послуг у регіональному розрізі доцільним є 
використання таких методів аналізу, як кластерний та 
багатомірні середні, оскільки за їх допомогою можна 
побудувати науково обґрунтовані класифікації об’єктів 
з одночасним урахуванням усіх групувальних ознак.
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Теоретичні положення кластерного аналізу викла-
дені у працях багатьох учених, найбільш відомими серед 
яких можна назвати Дюрана Б., Айвазяна С., Мхітаряна В., 
Манделя І., Тамашевича В., Сошникову Л., Єріну А. та 
ін. [2, 3, 5, 6, 7].

Необхідність оптимізації лабораторного забезпе-
чення діяльності системи охорони здоров’я населення 
в регіонах України, що в кінцевому підсумку підвищить 
її ефективність та якість клінічних лабораторних дослі-
джень і лабораторних послуг у територіальному розрізі, 
потребує виділення найбільш однорідних елементів ре-
гіональної системи, які схожі між собою за рівнем роз-
витку клінічної лабораторної діагностики.

Застосування кластерного аналізу дозволяє вирі-
шити такі основні завдання:
 побудова науково обґрунтованих класифікацій;
 виявлення внутрішнього зв’язку серед одиниць 

сукупності [6];
 виділення однорідних груп із початкових бага-

томірних даних таким чином, щоб об’єкти, які 
належать одній групі, були схожі між собою,  
а ті, що відносяться до різних груп, – відмінні;

 скорочення інформації через виявлення діагно-
стичних ознак, а саме тих, які мають найсуттє-
віші особливості [5].

Методи кластерного аналізу розділяють на іє-
рархічні та ітераційні. Ієрархічні методи, у 
свою чергу, поділяються на агломеративні, 

тобто поєднуючі, та дивізимні (роз’єднуючі).
Кожен із методів, як ієрархічних, так і ітераційних, 

застосовується з використанням різноманітних алго-
ритмів. 

Найбільш вживаними методами кластерного ана-
лізу є ієрархічні агломеративні методи. 

Відмінність між ієрархічними агломеративними 
методами полягає в особливостях побудови кластерів, 
тобто від того, яким алгоритмом класифікації виконано, 
та від метрики (міри відстані між об’єктами).

Зазначимо, що результати агломеративних мето-
дів важко піддаються візуальному аналізу. Тому доціль-
но побудувати декілька дендрограм різними методами 
та порівняти одержані результати.

Особливістю ітеративних методів є те, що для 
проведення кластеризації мають бути заданими почат-
кові умови, зокрема кількість виділених кластерів. Іте-
ративні методи допускають для оцінки кількості класте-
рів використання результатів проведення ієрархічного 
кластерного аналізу. 

Про якість одержаних кластерів можна робити ви-
сновки після порівняння середніх значень ознак класте-
рів із середнім значенням ознак усієї сукупності об’єктів. 
Чим більш значима різниця групових середніх від загаль-
ної середньої, тим якісніше проведено кластеризацію.

Найважливішим критерієм якості класифікації 
вважають можливість змістовної інтерпретації одержа-
них груп (кластерів) [7].

З використанням методів кластерного аналізу 
були побудовані класифікації регіонів України залежно 

від рівня забезпеченості населення регіонів України ла-
бораторними клінічними послугами.

Для дослідження територіальної структури ринку 
було зібрано дані про обсяги лабораторних клінічних 
послуг, що характеризують 27 регіонів України.

До множини ознак, за якими оцінювались регіони, 
обрано такі показники за 2013 р. (табл. 1) [4]:
 кількість відвідувань за зміну амбулаторно-

полі клінічних закладів у розрахунку на 10 тис. 
населення;

 лікарняні лабораторні тести на 100 госпіталізо-
ваних хворих;

 кількість відвідувань за зміну амбулаторно-
полі клінічних закладів у розрахунку на 10 тис. 
населення;

 кількість проведених аналізів державними та 
приватними установами у розрахунку на 1 лю-
дину;

 кількість лабораторій усіх профілів у розрахун-
ку на 100 тис. населення.

Розрахунки були виконані за допомогою при-
кладного пакета програм «Statistica» версії 6.0, модуля 
«Cluster analysis». 

Модуль кластер-аналізу, чи багатовимірної класи-
фікації, складається з трьох процедур: 

1) ієрархічні алгоритми (Joining (tree clustering));
2) класифікація методом k-середніх (k-means clus-

tering); 
3) двофакторне об’єднання (Two-way joining) [9].
Ознаки, які обрано для проведення класифікації, 

є базовими, ключовими, тому вони розглядалися як рів-
новагомі.

Одним із поширених засобів статистичного уза-
гальнення для неоднорідних сукупностей є 
стандартизація показників шляхом відношення 

відхилення xi – а до одиниці стандартизації.
У нашому випадку одиницею стандартизації об-

рано σі . Оскільки зазначені ознаки мають різні одиниці 
виміру, то вони були нормовані з використанням такої 
формули [3]: 

,ij i
ij

i

x x
z






де xij – значення і-тої ознаки для j-ї одиниці сукупності; 
xi – середній рівень і-тої ознаки; σі – середньоквадра-
тичне відхилення і-тої ознаки.

Класифікація регіонів України проводилася за до-
помогою різних алгоритмів кластерного аналізу. Засто-
сування методу повного зв’язку та методу Уорда дозво-
лило зробити припущення про можливість об’єднання 
регіонів України у три або чотири кластери. Дендрогра-
ми відповідних об’єднань наведені на рис. 1 і рис. 2.

Найкращі результати щодо змістовної інтерпрета-
ції було одержано з використанням ітеративного мето-
ду кластерного аналізу, зокрема алгоритму k-середніх з 
розбиттям на чотири кластери. Зазначимо, що початко-
ві умови, які мали бути задані для здійснення алгоритму 
k-середніх, зокрема необхідна кількість виділених клас-
терів, була отримана в результаті використання кількох 
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таблиця 1

Дані про обсяги лабораторних клінічних послуг за регіонами України в 2013 р. [1, 4, 8]
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1 АР Крим 175,30 3,94 105,00 17,34 7,48

2 Вінницька 215,55 3,23 105,00 16,30 7,15

3 Волинська 177,30 3,55 117,00 18,53 7,78

4 Дніпропетровська 283,45 3,98 114,00 21,56 7,85

5 Донецька 198,45 3,37 81,00 16,09 6,06

6 Житомирська 262,95 3,33 95,00 18,29 12,09

7 Закарпатська 235,65 3,53 86,00 14,82 11,79

8 Запорізька 210,90 4,29 101,00 19,74 7,69

9 Івано-Франківська 196,25 3,90 105,00 19,62 16,21

10 Київська 217,00 3,46 102,00 16,58 8,59

11 Кіровоградська 292,70 3,53 121,00 19,83 8,88

12 Луганська 217,45 4,09 97,00 19,40 9,25

13 Львівська 197,50 3,15 94,00 17,20 12,44

14 Миколаївська 216,00 3,87 80,00 17,32 8,28

15 Одеська 208,15 4,12 114,00 19,52 7,64

16 Полтавська 264,40 3,66 95,00 18,87 8,75

17 Рівненська 248,25 3,64 104,00 18,90 7,34

18 Сумська 238,85 3,95 142,00 20,93 8,61

19 Тернопільська 198,95 3,70 87,00 18,37 14,60

20 Харківська 244,30 3,61 93,00 19,32 9,23

21 Херсонська 193,10 3,04 69,00 14,65 6,42

22 Хмельницька 198,45 3,78 104,00 18,95 7,40

23 Черкаська 240,25 3,84 133,00 21,16 16,77

24 Чернівецька 193,00 3,53 106,00 19,00 7,05

25 Чернігівська 232,40 3,35 105,00 18,55 7,83

26 м. Київ 306,00 4,31 86,00 27,62 8,75

27 м. Севастополь 210,15 4,76 99,00 21,90 9,10

алгоритмів ієрархічного кластерного аналізу (методу 
повного зв’язку та методу Уорда – див. рис. 1, 2). 

Після виконаних процедур за допомогою вказаної 
раніше комп’ютерної програми одержано результати 
кластеризації, які наведені на рис. 3.

Var 1 – кількість відвідувань за зміну амбулаторно-
поліклінічних закладів у розрахунку на 10 тис. населення;

Var 2 – лікарняні лабораторні тести на 100 госпіта-
лізованих хворих;

Var 3 – поліклінічно-амбулаторні лабораторні тес-
ти на 100 відвідувань;

Var 4 – кількість проведених аналізів державними 
та приватними установами в розрахунку на 1 людину;

Var 5 – кількість лабораторій усіх профілів у роз-
рахунку на 100 тис. населення.

Залежно від рівнів означених показників регіони 
України були згруповані в чотири кластери (табл. 3).

Для проведення змістовного аналізу отриманих 
результатів доцільно розрахувати середні значення (за 
початковими фактичними даними) кожного показника 
для сформованих кластерів (табл. 4).

Найкращий розвиток ринку лабораторних медич-
них послуг спостерігається в регіонах України, що вхо-
дять до четвертого кластера. Так, четвертий кластер, 
до якого входять Дніпропетровська, Кіровоградська, 
Сумська області та м. Київ, характеризується найви-

http://www.business-inform.net


68

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	р
ег

іо
н

ал
ьн

а 
ек

о
н

о
м

ік
а

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

 
Tree Diagram for 27 Cases

Complete Linkage
Euclidean distances
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Хмельницька
Волинська

АР Крим

Рис. 1. Дендрограма об’єднання регіонів України (метод повного зв’язку)

Tree Diagram for 27 Cases

Ward’s method
Euclidean distances
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Рис. 2. Дендрограма об’єднання регіонів України (метод Уорда)
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Plot of Means for Each Cluster

 Cluster 1
 Cluster 2
 Cluster 3
 Cluster 4Var1 Var2 Var3 Var4 Var5

Variables
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Рис. 3. Середні рівні нормованих значень показників для виділених кластерів

таблиця 3

Групування регіонів України в залежності від кількості проведених лабораторних тестів  
та рівнів захворюваності населення

Група регіонів (кластери) Регіони

1 Житомирська, Закарпатська, Івано-Франківська, Львівська, Тернопільська, Черкаська,

2 АР Крим, Запорізька, Луганська, Миколаївська, Одеська, Полтавська, Рівненська, Харківська, 
Хмельницька, м. Севастополь

3 Вінницька, Волинська, Донецька, Київська, Херсонська, Чернівецька, Чернігівська

4 Дніпропетровська, Кіровоградська, Сумська, м. Київ

таблиця 4

Фактичні середні значення досліджуваних показників для сформованих кластерів в 2013 р. [1]

№ кла-
стера

Кількість 
регіонів

Кількість 
відвідувань 

за зміну 
амбулаторно-
поліклінічних 

закладів у розра-
хунку на 10 тис. 
населення, од.

Лікарняні 
лабораторні 
тести на 100 

госпіталізованих 
хворих, тис. од.

Кількість 
відвідувань 

за зміну 
амбулаторно-
поліклінічних 

закладів у розра-
хунку на 10 тис. 
населення, од.

Кількість 
проведених 
аналізів дер-
жавними та 
приватними 

установами у 
розрахунку на 
1 людину, од.

Кількість 
лабораторій 
усіх профілів 
у розрахунку 

на 100 тис.  
населення, од.

1 6 221,93 3,57 100,00 18,24 13,98

2 10 219,34 3,97 99,20 19,13 8,22

3 7 203,83 3,36 97,86 17,10 7,27

4 4 280,25 3,94 115,75 22,49 8,52
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щими середніми значеннями показників кількості від-
відувань за зміну амбулаторно-поліклінічних закладів у 
розрахунку на 10 тис. населення, кількості проведених 
лікарняних лабораторних тестів на 100 госпіталізова-
них хворих, кількості відвідувань за зміну амбулаторно-
поліклінічних закладів у розрахунку на 10 тис. населен-
ня та кількості проведених аналізів державними та при-
ватними установами у розрахунку на 1 людину. 

Найгірший стан ринку лабораторних медичних 
послуг спостерігається в регіонах України, що входять 
до третього кластера, а саме: у Вінницькій, Волинській, 
Донецькій, Київській, Херсонській, Чернівецькій та Чер-
нігівській областях. Зазначені області характеризуються 
найнижчими середніми значеннями за усіма показника-
ми, за якими було проведено аналіз.

Проведений кластерний аналіз дозволив виділити 
суттєві відмінності у розвитку ринку лабораторних ме-
дичних послуг на мезорівні.

Можливим шляхом для вдосконалення лаборатор-
ної служби на мезорівні у розвинених регіонах є розвиток 
більш складної та спеціалізованої лабораторної діагнос-
тика на рівні центральних районних лікарень, створення 
на базі територіальних одиниць централізованих лабора-
торій, що використовують сучасне обладнання та висо-
копродуктивні аналітичні технології, а також високоспе-
ціалізовані види лабораторних досліджень.

Необхідним є створення мережі централізованих 
регіональних клініко-діагностичних лаборато-
рій, основними завданнями яких мають бути за-

безпечення належної якості досліджень, розширення їх 
спектра, прискорення виконання клініко-лабораторного 
обстеження хворих; впровадження сучасних високо-
продуктивних технологій для ефективної та надійної 
діагностики захворювань, що дозволить ефективно ви-
користовувати бюджетні кошти.

Реалізація запропонованого підходу дозволить 
опти мізувати лабораторне забезпечення діяльності си-
сте ми охорони здоров’я населення в регіонах України, 
що в кінцевому підсумку підвищить її ефективність та 
якість клінічних лабораторних досліджень і лаборатор-
них послуг у територіальному розрізі.                  
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кОНцЕпТуАльНАя СхЕМА АНАлИЗА пРОСТРАНСТвЕННО-вРЕМЕННых И СТРукТуРНых 
ЭффЕкТОв фИНАНСОвОй РЕгИОНАльНОй пОлИТИкИ
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Гурьянова Л. С., Кавун С. В. Концептуальная схема анализа пространственно-временных и структурных эффектов 
финансовой региональной политики

Одной из основных проблем развития национальной экономики является усиление дисбалансов в развитии регионов. Это приводит к росту угро-
зы дезинтеграции национальной экономики, социальной напряженности, формированию кризисов. Направлением решения этой проблемы явля-
ется разработка новых концептуальных подходов к обоснованию политики развития территорий. В работе рассматривается концептуальная 
схема анализа пространственно-временных и структурных эффектов финансовой региональной политики, которая представлена как комплекс 
взаимосвязанных модулей. Для решения задач каждого модуля используются метод оценки структурной динамики, коинтеграционный анализ, 
модели коррекции погрешностей, методы пространственной эконометрики, методы многомерного анализа, сценарный подход, имитационное 
моделирование, метод системной динамики, производственные функции на панельных данных. Реализация предложенного подхода в деятель-
ности региональных систем позволит оценить сбалансированность темпов экономического роста, стабильность экономической системы, ее 
реакцию на «шоки», исследовать эффекты межрегионального взаимодействия, оценить эффекты финансовой региональной политики, осуще-
ствить выбор проектов, к которым могут быть применены смешанные формы финансирования.
Ключевые слова: регион, сбалансированное развитие, региональная политика, пространственно-временные эффекты, структурные эффекты, 
моделирование.
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Гур’янова Л. С., Кавун С. В. Концептуальна схема аналізу просторово- 

часових і структурних ефектів фінансової регіональної політики
Однією з основних проблем розвитку національної економіки є посилен-
ня дисбалансів у розвитку регіонів. Це призводить до зростання погро-
зи дезінтеграції національної економіки,  соціальної напруги, формуван-
ня криз. Напрямком розв’язання цієї проблеми є розробка нових концеп-
туальних підходів до обґрунтування політики розвитку територій. 
У роботі розглядається концептуальна схема аналізу просторово-
часових і структурних ефектів фінансової регіональної політики, яка 
представлена як комплекс взаємозалежних модулів. Для вирішення 
завдань кожного модуля використовуються метод оцінки структур-
ної динаміки, коінтеграційний аналіз, моделі корекції похибок, методи 
просторової економетрики, методи багатомірного аналізу, сценарний 
підхід, імітаційне моделювання, метод системної динаміки, виробничі 
функції на панельних даних. Реалізація запропонованого підходу в діяль-
ності регіональних систем дозволить оцінити збалансованість тем-
пів економічного зростання, стабільність економічної системи, її реак-
цію на «шоки», дослідити ефекти міжрегіональної взаємодії, оцінити 
ефекти фінансової регіональної політики, здійснити вибір проектів, до 
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К числу доминантных тенденций развития эконо-
мики Украины и стран ЕС относится тенденция 
усиления неравномерности экономического раз-

вития регионов, что приводит к росту угрозы дезинте-
грации, формированию экономических, социальных и 
финансовых кризисов, усилению противоречий, кото-
рые приобретают катастрофический характер. Сложив-
шиеся тенденции свидетельствуют о слабости механиз-
мов регулирования территориального развития, базо-
вым среди которых является механизм финансового 
регулирования.

Проблема разработки адекватных механизмов 
финансового регулирования территориального раз-
вития отражены в работах таких ученых, как М. А. Гре-
зина, П. В. Захарченко, Т. С. Клебанова, О. А. Колчина,  
И. А. Шевченко, И. Г. Лукьяненко, В. В. Хорошун, С. В. Соло- 
духин, P.-O. Gourinchas, H. Rey и др. [1 – 3, 5, 7, 9, 10]. 
В частности, затронуты такие аспекты проблемы, как 
оценка темпа конвергенции, влияние межбюджетных 
трансфертов на динамику развития регионов; форми-
рование типологии регионов и оценка устойчивости 
бюджетной системы; разработка сценариев развития 
регионов вследствие реализации различных вари-
антов финансовой политики. Однако такие аспекты 
проблемы, как разработка комплекса моделей оценки 
пространственно-временных и структурных эффектов 
финансовой политики регионального развития, не наш-
ли должного отражения. 

В условиях кризиса и связанной с этим высокой 
социальной нагрузкой на бюджетный сектор, ограни-
ченностью финансовых ресурсов финансовая политика 
стимулирования регионального развития сфокусирова-
на на предприятиях и регионах, производящих продук-
цию с высокой добавленной стоимостью, инновацион-
ной модернизации производств, реализации проектов 
регионального развития, которые дают максимальную 
отдачу. Однако темпы наращивания объемов производ-
ства регионов на инновационно-технологической основе 
запаздывают по отношению к темпам спада в старопро-
мышленных регионах, что приводит к нарушению струк-
турного равновесия. Поэтому формирование эффектив-
ных механизмов финансового регулирования развития 
территорий предполагает применение не только стиму-
лирующей (способствующей преодолению тенденций 
экономической стагнации территорий, ускорению тем-
пов экономического роста на инновационной основе) и 
компенсационной политики (поддержание социального 
сектора старопромышленных территорий, диверсифика-
ция экономики, формирующих замещающий, компенса-
ционный эффект спада в традиционных отраслях), но и 
адаптационной политики, учитывающей формирование 
положительных импульсов развития межрегиональных 
производственных, рыночных, социальных связей, спо-
собствующих ускоренной трансформации экономики. 

Деконцентрация экономической деятельности, 
повышение качества и сбалансированности экономиче-
ского пространства в условиях ресурсных ограничений 
возможны только в том случае, если механизмы пере-
распределения средств будут направлены на проекты 
регионального развития, позволяющие получить синер-

гетический эффект сразу на нескольких территориях.  
В этой связи необходимо выявление регионов, которые 
формируют импульсы усиления конкурентоспособно-
сти для близлежайших территорий, способны сформи-
ровать структуру сильных субцентров. 

Предлагаемая концептуальная схема анализа про - 
странственно-временных и структурных эффектов 
реализации финансовой региональной политики, на-
правленной на экономическую деконцентрацию, повы-
шение качества и сбалансированности экономического 
пространства, усиление межрегиональных связей, при-
ведена на рис. 1. 

В первом модуле осуществляется оценка сбалан-
сированности темпов экономического роста на тра-
диционной и инновационно-технологической основе, 
оценка потенциала межрегионального взаимодействия, 
возможности восстановления структурного равновесия. 
Реализация задач этого блока происходит с помощью 
метода оценки структурной динамики, методов коин-
теграционного анализа, векторных авторегрессионных 
технологий, методов пространственной эконометрики, 
SAR-моделей. 

Метод оценки структурной динамики [8] осно-
ван на анализе коэффициента структурной 
эластичности, который характеризует ди-

намику структурных сдвигов и экономический рост: 

1

2

N
E ,

N


 
где N1 – инерционная компонента, N2 – ком-

понента опережения в разложении нормы роста. Коэф-
фициент эластичности показывает, сколько процентов 
роста или спада, связанного со структурным запаздыва-
нием, приходится на один процент роста, связанного со 
структурным опережением. При этом рассматриваются 
следующие режимы структурной динамики: структур-
ное равновесие, нарушение структурного равновесия, 
структурный рост на инновацинно-технологической 
основе, структурная рецессия, структурный кризис. 

Оценка стабильности развития экономической 
системы осуществляется на основе VAR- и ECM-мо-
делей, позволяющих исследовать долгосрочные взаи-
мосвязи экономических переменных, отклонения от 
равновесного состояния, оценивать влияние «шоков» 
на экономическую динамику [4]. Нестабильность эко-
номической системы, значительные флуктуации в от-
вет на «шоки» свидетельствуют о несбалансированной 
структуре экономики. Восстановление структурного 
равновесия возможно за счет трансформации экономи-
ческого пространства, формирования системы сильных 
субцентров, обладающих способностью к саморазви-
тию, передачи импульсов развития другим террито-
риям, распространения положительных эффектов на 
близлежащие территории.

Для анализа причинно-следственных связей по-
казателей экономического развития регионов исполь-
зуется тест Гренджера. При этом рассматриваются сле-
дующие совокупности регионов: (Yij)z , i = 1, m, j = 1, n,  
z = 1, 8, где m – количество регионов, которые вхо-
дят в z-й экономический макрорегион; (Yij)d , i = 1, k,  
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k – количество «опорных» регионов. Анализ причинно-
следственных связей экономических индикаторов ре-
гионов, которые входят в макрорегионы, позволяет оце-
нить согласованность секторальных политик. Анализ 
причинно-следственных связей экономических индика-
торов «опорных» регионов дает возможность исследовать 
их способность передавать импульсы развития производ-
ственных и торговых связей, формирования осей роста. 
Результаты анализа причинно-следственных экономиче-
ских индикаторов регионов служат основой для форми-
рования матрицы связности, оценивающей распростра-
нение положительных эффектов между регионами.

Для оценки эффекта развития межрегиональных 
связей применялись методы пространственной эконо-
метрики и SAR-модели [6]. Для тестирования гипотезы 
о наличии пространственной автокорреляции и обо-
снования системы переменных, по которым проводится 
анализ результатов межрегионального взаимодействия, 
используются статистики Морана, Жири, Гетиса – 
Орда. Оценка эффектов межрегионального взаимодей-
ствия осуществляется на основе моделей с эндогенным 
лагом: ln ln lni jY W Y X ,    где W – матрица 
расстояний между административными центрами или 
фиктивных переменных, отражающих наличие общих 
границ; W ln Yj – вектор, отражающий эндогенный лаг; 
X – матрица наблюдений факторов, характеризующих 
экономический потенциал регионов и уровень откры-
тости экономики. 

Таким образом, в результате реализации моделей 
первого модуля оценивается стабильность развития 
экономической системы, определяются регионы, об-
ладающие наиболее высоким потенциалом развития 

межрегиональных связей, выделяются сферы жизнеде-
ятельности региональных систем, характеризующиеся 
наиболее высоким уровнем интенсивности межрегио-
нальных связей. 

Во втором модуле формируется вектор приорите-
тов регионального развития, обосновываются объемы 
финансирования, оцениваются пространственные и 
структурные эффекты реализации проектов региональ-
ного развития.

Формирование приоритетов регионального раз-
вития предполагает оценку состояния отдель-
ных структурных компонент социально-эко-

но мического развития регионов (СЭРР). В качестве 
структурных компонент СЭРР рассматриваются такие 
компоненты, как «Демография», «Занятость», «Доходы 
населения», «Жилищный фонд», «Образование», «Про-
мышленность», «Инвестиции» и т. д. Оценка уровня 
развития регионов по каждой из структурных компо-
нент осуществляется на основе метода уровня развития 
и методов кластерного анализа [5]. В результате фор-

мируются группы регионов с высоким ( )h
ij zY

 
и низ-

ким
 
( )l

ij zY
 
приоритетом развития по соответству ющим 

компонентам, где i = 1, n, n – количество элементов в со-
ответствующем кластере, j = 1, m – число показателей, 
характеризующих СЭРР по компоненте z, z = 1, 17. 

Процентное распределение регионов по класте-
рам позволяет выделить приоритетные для государ-
ственного регулирования сферы жизнедеятельности 
региональных систем. В результате расчета локальных 
интегральных показателей формируется вектор обоб-

Модуль 1. Оценка сбалансированности темпов экономического роста
и анализ межрегионального взаимодействия

 

Блок 1.1. Анализ структурного
равновесия 

Блок 1.2. Оценка стабильности
развития экономической

системы
 

Блок 1.4. Оценка эффектов
развития межрегиональных

связей 

Блок 1.3. Выявление регионов,
способных сформировать

систему сильных субцентров
 

 

Модуль 2. Оценка пространственных и структурных эффектов реализации
проектов регионального развития

 

 
Блок 2.2. Оценка пространственных

и структурных эффектов
реализации проектов

регионального развития
 

Блок 2.1. Формирование
вектора приоритетов

регионального развития 

 

Рис. 1. Концептуальная схема анализа пространственно-временных и структурных эффектов реализации финансовой 
региональной политики
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щающих оценок развития структурных компонент ре-

гионов Y = (Y i), i = 1, 17: ( )1 1 1 1
1 j nY Y ,...,Y ,...,Y , …, 

( )17 17 17 17
1 j nY Y ,...,Y ,...,Y ,

 
где Yi – вектор локальных 

интегральных показателей по i-той структурной ком-
поненте социально-экономического развития регионов. 
Полученное ранжирование регионов используется при 
обосновании объемов финансирования, направленных 
на реализацию проектов регионального развития. 

Для исследования пространственных и струк-
турных эффектов финансирования проектов 
регионального развития осуществлена адапта-

ция предложенной в [9] модели финансового регулиро-
вания территориального развития. Поскольку регион 
является сложной социально-экономической системой, 
включающей подсистемы производства, демографии, 
занятости, финансов и т. д., то модели характеристик 
этих подсистем объединены в рамках единого подхода 
на основе метода системной динамики. В модели вы-
деляются такие элементы, как уровни, которые можно 
трактовать как накопления; потоки, отражающие дви-
жение ресурсов от одного уровня к другому в виде тем-
пов; переменные состояния и управляющие параметры, 
которые определяют функции решений, регулирующие 
темпы потоков. Предложенная модель используется для 
обоснования объемов финансирования проектов ре-
гионального развития, оценки последствий реализации 
проектов на структуру экономического пространства.

Основными блоками предложенной выше схемы 
(см. рис. 1) являются анализ структурного равновесия и 
оценка стабильности экономической системы. 

Оценка структурной динамики позволила сделать 
вывод, что коэффициент структурной эластичности 
изменяется в диапазоне, который соответствует режи-

му нарушения структурного равновесия. Структурная 
рецессия характерна для такого вида экономической 
деятельности, как «Строительство»: рост ВДС, обуслов-
ленный инновационными технологиями, не перекрыва-
ет спад по уменьшающимся позициям. В перерабаты-
вающей промышленности наблюдается структурный 
рост на инновационно-технологической основе: рост 
по одним долевым позициям перекрывает спад по дру-
гим. Структурная динамика таких видов деятельности, 
как сельское хозяйство, производство и распределение 
энергии, торговля, деятельность отелей и ресторанов, 
транспорта и связи, государственное управление, охра-
на здоровья, коммунальные услуги, деятельность в сфе-
ре спорта характеризуется нарушением структурного 
равновесия: рост на основе традиционной структуры 
дополняется ростом на основе структурных изменений.  
В таких видах экономической деятельности, как «Финан-
совая деятельность», «Операции с недвижимым имуще-
ством», «Добывающая промышленность» наблюдается 
структурное равновесие. В качестве приоритетных видов 
деятельности региональных систем, структурная транс-
формация которых требует изменения приоритетов го-
сударственного регулирования, можно выделить сель-
ское хозяйство, перерабатывающую промышленность 
(металлургия и металлообработка, машиностроение, хи-
мическая и нефтехимическая промышленность, дерево-
обрабатывающая, легкая промышленность, пищевая про-
мышленность, производство строительных материалов). 

Для оценки стабильности экономической системы 
применялись VAR- и ECM-модели. Результаты проверки 
временных рядов ВДС на стационарность приведены в 
табл. 1. Анализ данных позволяет сделать вывод о том, 
что исследуемые временные ряды являются нестацио-
нарными в уровнях с 99% доверительной вероятности, 
имеют одинаковый порядок интеграции, равный 1.

таблица 1

проверка временных рядов на стационарность с помощью ADF–теста (фрагмент)

Условное обозначение 
вида экономической  

деятельности
Значения ADF–теста

Уровни ряда

E1_E2 ADF Test Statistic  0.182776

1% Critical Value* –3.6959

5% Critical Value –2.9750

10% Critical Value –2.6265

E3_E5 ADF Test Statistic –2.529796

1% Critical Value* –3.6959

5% Critical Value –2.9750

10% Critical Value –2.6265

Первые разности

E1_E2 ADF Test Statistic –3.938289

1% Critical Value* –3.7076

5% Critical Value –2.9798

10% Critical Value –2.6290

E3_E5 ADF Test Statistic –4.777680

1% Critical Value* –3.7076

5% Critical Value –2.0798

10% Critical Value –2.6290
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Далее исследовалась направленность причинно-
следственных связей на основе теста Гренджера. Так как 
анализируемые переменные имеют одинаковый поря-
док интеграции, проводился коинтеграционный анализ 
с помощью критерия Йохансена (табл. 2). 

Результаты теста Йохансена позволяют подтвер-
дить гипотезу о наличии двух векторов коинтеграции с 
95% уровнем доверительной вероятности. Критерии ка-
чества полученной ECM-модели представлены в табл. 3.

Как видно из табл. 3, построенная ECM-модель 
объясняет 73.45%, 88,55%, 93.86%, 92.05%, 96.17% вариа-
ции переменных D(E1), D(E2), D(E4), D(E5), D(E6).

Анализ импульсных функций, отражающих дина-
мику переменных системы в ответ на «шок», по-
зволяет сделать вывод о том, что система не явля-

ется стабильной (рис. 2). С течением времени в системе 
наблюдаются «взрывные» реакции, значительные флук-
туации относительно вектора коинтеграции, отража-
ющего долгосрочное равновесие переменных системы. 

Анализ декомпозиции дисперсий (рис. 3) позволя-
ет сделать вывод о том, что при воздействии «шоков» 
на динамику переменной D(E1) наблюдается инерцион-
ность развития (значения переменной объясняются ее 
лаговыми значениями), но с течением времени все боль-
шее влияние оказывает динамика переменной D(E4) 
(развитие транспортной инфраструктуры, торговли) и 
D(E5) (развитие финансовой деятельности). В частно-
сти, при периоде упреждения, равном двум годам, эти-
ми переменными объясняется 54.97% дисперсии D(E1).

Декомпозиция дисперсий переменной D(E2) по-
казывает, что если в начале периода дисперсия объясня-
ется, прежде всего, лаговыми значениями переменной 

D(E2), то с течением времени возрастает влияние пере-
менных D(E4), D(E5) на флуктуации системы. Анализ 
декомпозиции дисперсии переменной D(E4) позволяет 
сделать вывод о том, что эта переменная также является 
слабо инерционной, 62.8% дисперсии этой переменной 
объясняется лаговыми значениями переменных D(E1), 
D(E2), D(E5). В целом, наиболее сильные флуктуации 
в системе порождают «шоки», воздействующие на ди-
намику таких переменных: D(E4) и D(E2), характеризу-
ющих развитие финансового и промышленного секто-
ров экономики. Следующими по значимости являются 
переменные D(E5), D(E6), D(E1). 

Таким образом, полученные результаты позволя-
ют сделать вывод о том, что структура экономи-
ки остается несбалансированной. Это приводит 

к значительным флуктуациям уровня деловой активно-
сти. В этой связи особое значение приобретает финан-
сирование проектов, направленных на восстановление 
структурного равновесия в экономике, формирование 
эффективных механизмов перераспределения средств 
на основе выбора проектов, обеспечивающих синерге-
тический эффект за счет формирования импульсов раз-
вития не только для конкретных регионов, но и других, 
в том числе, близлежащих территорий. Решению этих 
задач способствует предложенный выше концептуаль-
ный подход, который позволяет провести оценку по-
тенциала межрегионального взаимодействия, выявить 
регионы, обладающие способностью к саморазвитию, 
передаче импульсов развития производственных и ры-
ночных связей, выделить сферы жизнедеятельности 
региональных систем, в которых наблюдается наибо-
лее сильное проявление результатов межрегионального 

таблица 2

Результаты теста Йохансена

Eigenvalue Likelihood Ratio 5 Percent  
Critical Value

1 Percent  
Critical Value

Hypothesized  
No. of CE(s)

 0.646926  71.34145  59.46  66.52  None **

 0.504352  43.23233  39.89  45.58  At most 1 *

 0.360585  24.28132  24.31  29.75  At most 2

таблица 3

Критерии качества уравнений системы

Условное обозначение переменной /  
Критерий качества D(E1) D(E2) D(E4) D(E5) D(E6)

Коэффициент детерминации / R-squared  0.734594  0.885544  0.938658  0.920483  0.961665

Скорректированный коэффициент детермина-
ции / Adj. R-squared  0.526061  0.795615  0.890461  0.858006  0.931544

Условное обозначение переменной / Критерий 
качества D(E1) D(E2) D(E4) D(E5) D(E6)

Критерий Фишера / F-statistic  3.522668  9.847087  19.47538  14.73303  31.92717

Информационный критерий Акайка / Akaike AIC  21.25273  23.31991  23.28496  23.24270  21.95046

Критерий Шварца / Schwarz SC  21.83339  23.90057  23.86562  23.82336  22.53112

Информационный критерий Акайка / Akaike AIC  98.84883

Критерий Шварца / Schwarz SC  102.3328
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Рис. 2. Результаты импульсного анализа

взаимодействия. Полученные результаты могут быть ис-
пользованы при выборе стратегических мероприятий, 
направленных на повышение качества экономического 
пространства, определении приоритетов регионально-
го развития, кросс-сектора интересов государственного 
и регионального развития, оценке пространственных 
и структурных эффектов реализации проектов регио-
нального развития.                     

ЛИтЕРАтУРА

1. Грезина М. А. Типология регионов как информаци-
онно-аналитический инструментарий совершенствования 
меж бюджетных отношений в условиях территориальной диф-
ференциации / М. А. Грезина, О. А. Колчина, И. А. Шевченко // 
Вестник ТГУ. – 2012. – № 4 (20). – С. 121–130.

2. Захарченко п. В. Модели экономики курортно-
рекреа ционных систем : монография / П. В. Захарченко. – Бер-
дянск : Издатель Ткачук А. В., 2010. – 392 с.

3. Лук’яненко І. Г. Системне моделювання показників 
бюджетної системи України / І. Г. Лук’яненко. – Київ: Видавничий 
дім «Києво-Могилянська академія», 2004. – 242 с.

4. Моделювання економічної безпеки: держава, регіон, 
підприємство : монографія / В. М. Геєць, М. О. Кизим, Т. С. Кле-

банова, О. І. Черняк та ін. ; за ред. Гейця В. М. – Х. : ВД «ІНЖЕК», 
2006. – 240 с.

5. Неравномерность и цикличность динамики социально-
экономического развития регионов: оценка, анализ, прогнози-
рование : монография / Т. С. Клебанова, Н. А. Кизим, Л. С. Гурья-
нова и др. / Под ред. Т. С. Клебановой, Н. А. Кизима. – Х. : ФЛП 
Александрова К. М.; ИД «ИНЖЭК», 2012. – 512 с.

6. Современные проблемы моделирования социально-
экономических систем : монография / Под ред. В. С. Пономарен-
ко, Н. А. Кизима, Т. С. Клебановой. – Х. : ФЛП Александрова К. М.;  
ИД «ИНЖЭК», 2009. – 440 с.

7. Солодухін С. В. Методи та моделі бюджетно-податкової 
політики управління економікою регіону : монографія / С. В. Со-
лодухін, В. В. Хорошун. – Запоріжжя : ЗДІА, 2012. – 330 с. 

8. Структурная и промышленная политика в системе тех-
нологических укладов: механизмы и направления модерниза-
ции / И. К. Шевченко, М. Р. Бечевая, И. С. Богомолова и др. / Под 
ред. И. К. Шевченко. – Таганрог : Изд-во ЮФУ, 2012. – 297 с.

9. Сценарные модели сбалансированного социально-
экономического развития регионов : монография / Т. С. Клеба-
нова, О. В. Мозенков, Л. С. Гурьянова и др. – Бердянск : Издатель 
Ткачук А. В., 2013. – 328 с. 

10. Gourinchas P.-O. External Adjustment, Global Imbal-
ances, Valuation Effects / P.-O. Gourinchas, H. Rey [Electronic re-
source]. – Mode of access : http://socrates.berkeley.edu/~pog/
academic/HB_POGHR_0325.pdf

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	р
ег

іо
н

ал
ьн

а 
ек

о
н

о
м

ік
а

77БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

 

0

20

40

60

80

100

5 10 15 20 25 30

Variance Decomposition of E1

0

20

40

60

80

100

5 10 15 20 25 30

Variance Decomposition of E2

0

20

40

60

80

100

5 10 15 20 25 30

Variance Decomposition of E4

0
10
20
30
40
50
60

5 10 15 20 25 30

Variance Decomposition of E5

0

20

40

60

80

5 10 15 20 25 30

Variance Decomposition of E6

E1
E2
E4

E5
E6

E1
E2
E4

E5
E6

E1
E2
E4

E5
E6

E1
E2
E4

E5
E6

E1
E2
E4

E5
E6

Рис. 3. Результаты декомпозиции дисперсий
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УДК 339.977

МОДЕлювАННя СТРАТЕгІчНОгО РОЗвИТку кРЕАТИвНОгО кОМпОНЕНТА МЕНЕДЖМЕНТу 
 МІЖНАРОДНИх кОМпАНІй у гАлуЗІ пРОгРАМНОгО ЗАбЕЗпЕчЕННя 

ТА кОМп’юТЕРНИх пОСлуг
© 2015 Галахова т. о.

УДК 339.977

Галахова т. О. Моделювання стратегічного розвитку креативного компонента менеджмента міжнародних компаній  
у галузі програмного забезпечення та комп’ютерних послуг

Мета статті полягає в дослідженні інноваційно-креативного компонента менеджменту компаній у сфері програмного забезпечення та 
комп’ютерних послуг (далі – ІТ-компаній) на основі його якісного та кількісного аналізу та вивченні кореляційного взаємозв’язку між даним показни-
ком, витратами та НДДКР і прибутком компанії. У результаті дослідження визначено структурні елементи інноваційно-креативного компонента 
менеджменту ІТ-компаній, здійснено його якісний аналіз у координатах виміру «критерії – індикатори – показники», а також надано кількісний 
аналіз, який окреслює авторський підхід щодо розробки інтегрального показника розвитку інноваційно-креативного компонента менеджменту 
даних компанії на основі їх кластерної організації. Проведений комплексний аналіз дозволяє розробити індекс креативності системи менеджменту, 
що в нелінійній моделі визначає вплив на прибуток компанії оптимального обсягу витрат на НДДКР. Індекс креативності характеризує інноваційно-
креативний компонент менеджменту ІТ-компаній і є інтегральним показником його розвитку. Доведено, що швидкість збільшення прибутку  
ІТ- компаній обернено пропорційна потенційному прибутку з коефіцієнтом пропорційності – індексом креативності системи менеджменту. Предме-
том подальших наукових досліджень може бути концептуалізація та вдосконалення методології розрахунку інтегрального показника інноваційно-
креативного компонента менеджменту як ІТ-компаній, так і компаній, що здійснюють свою діяльність в інших сферах економіки.
Ключові слова: інноваційно-креативний компонент менеджменту, кластерний аналіз, витрати на НДДКР, прибуток компанії, інтервал елас-
тичності, індекс креативності менеджменту.
Рис.: 3. Табл.: 6. Формул: 9. Бібл.: 18. 
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УДК 339.977
Галахова Т. А. Моделирование стратегического развития  

креативного компонента менеджмента международных компаний 
в области программного обеспечения и компьютерных услуг

Цель статьи заключается в исследовании инновационно-креативного 
компонента менеджмента компаний в сфере программного обеспе-
чения и компьютерных услуг (далее – ИТ-компаний) на основе его 
качественного и количественного анализа и изучении корреляци-
онной взаимосвязи между данным показателем, расходами на НИ-
ОКР и прибылью компании. В результате исследования определены 
структурные элементы инновационно-креативного компонента 
менеджмента ИТ-компаний, осуществлен его качественный анализ 
в координатах измерения «критерии – индикаторы – показатели», 
а также представлен количественный анализ, который очерчивает 
авторский подход к разработке интегрального показателя развития 
инновационно-креативного компонента менеджмента данных ком-
пании на основе их кластерной организации. Проведенный комплекс-
ный анализ позволяет разработать индекс креативности системы 
менеджмента, который в нелинейной модели определяет влияние 
на прибыль компании оптимального объема расходов на НИОКР. Ин-
декс креативности характеризует инновационно-креативный ком-
понент менеджмента ИТ-компаний и является интегральным пока-
зателем его развития. Доказано, что скорость увеличения прибыли  
ИТ-компаний обратно пропорциональна потенциальной прибыли с 
коэффициентом пропорциональности – индексом креативности си-
стемы менеджмента. Предметом дальнейших научных исследований 
может быть концептуализация и совершенствование методологии 
расчета интегрального показателя инновационно-креативного ком-
понента менеджмента как ИТ-компаний, так и компаний, осущест-
вляющих свою деятельность в других сферах экономики.
Ключевые слова: инновационно-креативный компонент менеджмен-
та, кластерный анализ, расходы на НИОКР, прибыль компании, интер-
вал эластичности, индекс креативности менеджмента.
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У глобальному вимірі сучасний ринок програмного 
забезпечення та комп’ютерних послуг є інновацій-
ним, технологічним, гнучким і динамічним ринком 

зі значним потенціалом розвитку. Провідні міжнародні 
компанії, які здійснюють свою діяльність у межах даного 
ринку, відзначаються інноваційним підходом щодо ор-
ганізації як внутрішніх, так і зовнішніх процесів ведення 
діяльності, динамічністю впровадження корпоративних 
змін, ефективністю ведення діяльності в умовах неви-
значеності та нелінійності соціально-економічного роз-
витку. Тому аналіз, механізми адаптації та впроваджен-
ня принципів, механізмів та інноваційно-креативних 
інструментів менеджменту даних компаній, або, іншими 
словами, аналіз інноваційно-креативного компонента їх 
менеджменту є сьогодні не тільки актуальним напрям-
ком академічних наукових досліджень, але й становлять 
практичний інтерес для компаній, які функціонують на 
ринку програмного забезпечення та комп’ютерних по-
слуг (далі – ІТ-компанії), а також для компаній, що реалі-
зують свою діяльність в інших галузях економіки.

Питання розвитку інноваційно-креативного ком-
понента менеджменту компаній розглядали у наукових 
працях такі зарубіжні вчені: Пітер Друкер (Peter Drucker), 
Гарі Хамел (Gary Hamel), К. К. Прахалад (Coimbatore 
Krishnarao Prahalad), Джон Хокінс (John Howkins), Пітер 
Кук (Peter Cook), Алан Ердлі (Alan Eardley), Лорна Уден 
(Lorna Uden), Роберт Харіс (Robert Harris), Девід Уолкер 
(David Walker), а також вітчизняні вчені: Лук’яненко Д. Г., 
Дорошенко О. С., Верба В. А., Гребешкова О. М., Гар- 
буз С. В., Свидрук І. І. , Продіус О. І., Зеленцова О. В., 
Гладких М. В., Менвіль О. Х. та інші.

На сьогодні аналіз інноваційно-креативного компо-
нента менеджменту компаній відзначається методологіч-
ною поліваріантністю. У статті представлено авторський 
підхід, який поєднує не тільки якісний, але і кількісний 
аналіз даного компонента на прикладі ІТ- компаній.

Мета статті полягає в розробці інтегрального 
показника розвитку інноваційно-креативного компо-
нента менеджменту ІТ-компаній на основі його якіс-
ного та кількісного аналізу та вивчення кореляційного 
взаємозв’язку між даним показником, витратами та 
НДДКР і прибутком компанії.

Характерною особливістю менеджменту міжна-
родних компаній, які здійснюють свою діяльність у сфе-
рі програмного забезпечення та комп’ютерних послуг,  
є неперервність розвитку його інноваційно-креативного 
компонента, що забезпечує технологічне лідерство та-
ких компаній на міжнародних ринках, підвищує рівень 
їх ділової репутації, сприяє креативній дивергентності 
бізнес-моделей, враховуючи сучасні стратегічні домі-
нанти розвитку – розвиток «хмарних» технологій, ана-
літику великих обсягів даних, мобільні пристрої, техно-
логії соціальних мереж [9, c. 2].

Варто зазначити, що Кімберлі Стівенсон, гене-
ральний директор компанії Intel, у своєму інтерв’ю для 
бізнес-видання – журналу «IT-менеджер» – зазначає, 
що «технології змінюють бізнес-моделі та заново визна-
чають, що значить бути лідером у даній галузі. Ключові 
тренди – соціальність, мобільність, аналітика і «хмари» 
(social, mobile, analytics, and cloud – SMAC) – спільно 

забезпечують можливість кардинальної трансформації 
традиційних способів ведення бізнесу. ІТ-компанії по-
винні забезпечувати можливість капіталізації згаданої 
тетради трендів з метою прискорення темпів розвит-
ку бізнесу» [3, c. 4]. Варто зауважити, що більшість ІТ-
компаній на сьогодні є компаніями – технологічними 
лідерами, які не тільки розроблюють нові технології, а є 
їх успішними імплементаторами. Тому компанії, що ве-
дуть свою діяльність у інших сферах економіки, можуть 
запозичити кращі практики менеджменту даних ком-
паній, підвищуючи свої конкурентні позиції в сучасній 
ринковій економіці.

Звіт консалтингової компанії Gartner під назвою 
«Трансформаційний перехід до цифрового лідерства: 
порядок денний директорів з інформаційних технологій 
на 2015 рік» на основі інтерв’ювання 2810 директорів з 
інформаційних технологій у 84 країнах світу представ-
ляє аналіз передових тенденцій у сфері інформаційних 
технологій, а також розкриває особливості розвитку 
інноваційно-креативного компонента менеджменту ком-
паній, які здійснюють свою діяльність у сфері програмно-
го забезпечення та комп’ютерних послуг [8, с. 2]. 

Основна теза вищезазначеного дослідження по-
лягає в тому, що на сьогодні менеджмент інно-
ваційних ІТ-компаній спрямований, більшою 

мірою, не на організацію розробок і удосконалення циф-
рових технологій, а на розвиток інноваційно-креа тив-
ного компонента системи менеджменту, що забезпечує 
стійкі конкурентні позиції даних компаній у довгостро-
ковій перспективі. Інноваційно-креативний компонент 
менеджменту компаній у сфері програмного забезпе-
чення та комп’ютерних послуг охоплює такі складові:
 нову систему технологічного лідерства, що 

ґрунтується на інноваційно-креативних інстру-
ментах стратегічного аналізу діяльності компа-
нії на противагу традиційним алгоритмам;

 систему управління, основану на пріоритетно-
сті нових інвестиційних цінностей;

 систему новітніх технологій навчання, профе-
сійної  мотивації  персоналу (управління, що  
основана на візії та натхненні; реалізації креа-
тивних технологій навчання персоналу) [8, c. 4].

Першою складовою інноваційно-креативного ком - 
понента менеджменту компаній у сфері програмного за-
безпечення та комп’ютерних послуг є нова система тех-
нологічного лідерства, що базується на значній кількос-
ті інноваційно-креативних інструментів стратегічного 
аналізу діяльності, серед яких: розробка перспективних 
(прогнозних) аналітичних звітів; розробка та імплемен-
тація новітніх цифрових технологій. Коротко охаракте-
ризуємо вищезазначені інструменти.

Прогресивним інноваційно-креативним інстру-
ментом менеджменту ІТ-компаній є новий формат ана-
лізу інформації на основі перспективних (прогнозних) 
аналітичних даних, що базуються на проведених реаль-
нихекспериментах. Офіційні аналітичні звіти компаній, 
державних установ, міжнародних організацій представ-
ляють собою звіти ретроспективного характеру, що у 
більшості випадків не відповідають реальності сучасного 
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динамічного бізнес-середовища. Тому компанії, зокрема 
у сфері програмного забезпечення та комп’ютерних по-
слуг, розроблюють та впроваджують новітні підходи 
щодо збору, обробки та аналізу інформації у форматі 
реального часу. У табл. 1 представлена характеристи-
ка традиційного та інноваційного підходів щодо аналізу 
стратегічних інформаційних потоків, а також у відсо-
тковому вираженні представлені відповіді директорів з 
інформаційних технологій, які підтвердили трансформа-
ційний перехід від аналізу інформації в рамках традицій-
ної моделі до новітньої інноваційної моделі.

Другим інноваційно-креативними інструментом 
в рамках нової системи технологічного лідерства є роз-
робка та імплементація новітніх цифрових технологій.
На сьогодні обсяг можливостей, які з’явилися з розвит-
ком цифрових технологій, потребує від ІТ-компаній 
високого рівня креативності, здатності до адаптації та 
швидкості впровадження інновацій. Менеджмент таких 
компаній має забезпечувати постійне комплексне онов-
лення і впровадження новітніх, зручних і більш ефектив-
них технологій. Варто зазначити, що «хмарні», мобільні, 
соціальні та інформаційні технології – це технології, які 
вже впроваджуються інноваційними ІТ-компаніями,  
у той час як більшість компаній інших галузей еконо-
міки тільки починають впроваджувати дані інновацій-
ні рішення. Наступний етап технологічного розвитку 
успішних ІТ-компаній – розробка та аналіз абсолютно 
новітніх цифрових технологій, що будуть представляти 
новий горизонт розвитку.

Наступною складовою інноваційно-креативного 
компонента менеджменту ІТ-компаній є сис-
тема управління, основана на пріоритетності 

ціннісної орієнтації інвестиційних проектів. Для даних 
компаній цінність інноваційних проектів створюється 
не за рахунок ефективного збалансування витрат, а на 
основі інвестування в новітні ІТ-технології, що створю-
ють потенційно більший прибуток порівняно з тради-
ційним витратним підходом. Іншими словами, цінність 
інноваційних продуктів та послуг створюється не за 
рахунок зниження витрат на інформаційні технології в 
розрахунку на одиницю доходу, а за рахунок збільшен-

ня доходів на одиницю таких витрат [8, с. 6]. У сучасних 
ринкових умовах успішні ІТ-компанії орієнтуються на 
інвестиції, які спрямовані в першу чергу на створення 
інноваційного бізнесу (реалізація нових бізнес-моделей, 
впровадження нових інструментів управління тощо),  
а не на безперебійність роботи компанії, що передбачає 
лише формат підтримки життєдіяльності компанії (ви-
тратний підхід).

Система новітніх технологій навчання, професій-
ної мотивації персоналу є наступною складовою 
інноваційно-креативного компонента менедж-

менту компаній у сфері програмного забезпечення та 
комп’ютерних послуг. Менеджмент таких компаній має 
враховувати новітні технології навчання, а також за-
безпечувати розвиток нової системи мотивації персо-
налу у форматі лідерства, креативності, інноваційності 
мислення. Візія, натхнення, креативність, підвищення 
освітнього рівня, партнерство визначаються успішни-
ми компаніями у сфері програмного забезпечення та 
комп’ютерних послуг як найпотужніші атрибути управ-
ління. Прогресивні директори з інформаційних техно-
логій інноваційних компаній акцентують свою увагу 
на раціоналізації ділового часу – більшою мірою вони 
сконцентровані, власне, на системі мотивації вищого 
керівництва і топ-менеджерів і витрачають менше часу 
на організацію діяльності своєї компанії, делегуючи ці 
функції операційним та технічним директорам. 

Новітня система навчання і мотивації топ-мене-
джерів та персоналу компаній у сфері програмного за-
безпечення та комп’ютерних послуг охоплює значну 
кількість інноваційно-креативних інструментів. На рис. 1 
представлений відсоток директорів з інформаційних 
технологій, які проваджують дані інструменти у своїх 
ІТ-компаніях. 

За опитуванням директорів з інформаційних 
тех нологій, найбільший відсоток впровадження у біз-
нес-практиці ІТ-компаній дістали такі інноваційно-
креа тивні інструменти розвитку, як технологічні шо-
укейси (76%), «brown-bag» семінари (66%), залучення 
до управління невиконавчих директорів (57%). До 51% 
директорів з інформаційних технологій реалізовують 

таблиця 1

традиційний та інноваційний підходи щодо аналізу інформаційних потоків

традиційний підхід Інноваційний підхід

% директорів з інформаційних технологій, 
які підтвердили трансформаційний 

перехід від традиційної до інноваційної 
моделі аналізу інформації

Ретроспектиний аналіз Перспективний аналіз 80

Пасивний аналіз даних Активний аналіз даних на основі проведення 
експериментів 80

Структурована інформація Нові типи інформації, включаючи соціальні 
мережі та мультимедіа-презентації 65

Відокремлена аналітика
Вбудована аналітика (розумні програми  
з широким спекторм аналітичних можливо-
стей у реальному часі)

62

Джерело: [8, с. 5].
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такі інноваційно-креативні інструменти, як професій-
не стажування (51%), зворотний формат наставництва 
(43%) та хек дейз (30%). Розглянемо більш деталізовано 
сутність даних інструментів [8, с. 9].

76% директорів з інформаційних технологій зазна-
чили, що у діяльності компаній реалізують технологічні 
шоу-кейси, які представляють собою презентацію пере-
дових інформаційних технологій, представлення влас-
ного адаптованого досвіду, кращих практик ведення біз-
несу компаніями у сфері ІТ та інших сферах діяльності в 
онлайн та офлайн форматах.

66% директорів з інформаційних технологій ви-
користовують такий інноваційно-креативний інстру-
мент розвитку персоналу компанії, як «brown-bag» – 
семінари, що являють собою неформальні зустрічі, які 
проводяться, більшою мірою, під час обідньої перерви у 
форматі брейнштормінгу, дискусійних платформ тощо. 
«Brown-bag» – семінари компаній у сфері програмного 
забезпечення і комп’ютерних послуг, присвячені пере-
довим проблемам і тенденціям розвитку сфери цифро-
вих технологій, а також іншим напрямкам діяльно сті 
компанії в часових рамках 1,5 – 2 години. Історично 
такий тип семінарів виник у США, де кожен учасник 
приносив із собою їжу, яка упаковувалась у коричневі 
пакети із щільної пакувального паперу, що й дало назву 
самим семінарам. 

57% директорів з інформаційних технологій за-
лучають невиконавчих директорів у сфері цифрових 
технологій до управління компанією. Даний інструмент 
розвитку компанії забезпечує досягнення конкурентних 
переваг за рахунок системи інноваційного управління. 
У більшості успішних ІТ-компаній існує дворівнева 
система ради директорів, що складається з виконавчих 
директорів (інсайдерів-директорів, які займають керів-
ну посаду в даній компанії) та невиконаних директорів 
(аутсайдерів-директорів, які не займають керівну поса-
ду в даній компанії, проте можуть займати таку посаду в 
інших компаніях). Невиконавчі директори є незалежни-
ми директорами (вони є, власне, експертами, консуль-
тантами), на яких не покладені обов’язки операційного 
управління компанією, проте покладена відповідаль-

ність щодо визначення інноваційних пріоритетів компа-
нії, розробки стратегічних планів компанії, координації 
та регулювання діяльності виконавчих директорів. 

51% директорів з інформаційних технологій реа-
лізують такий інноваційно-креативний інструмент роз-
витку персоналу, як професійне стажування, а також 
навчально-культурні тури, сертифіковані програми, лі-
дерські тренінги у сфері цифрових технологій.

43% директорів з інформаційних технологій під-
тримують зворотний формат наставництва (ментор-
ства) як інноваційно-креативний інструмент навчання 
і мотивації персоналу. Зворотний формат наставництва 
(менторства) – інноваційно-креативний спосіб стиму-
лювання навчання та сприяння утвердження результа-
тивних відносин між поколіннями [4, с. 550]. Зворотне 
менторство полягає в обміні досвідом між новими спів-
робітниками (власне менторами у новому форматі) та 
досвідченими працівниками, на противагу традиційно-
му формату – «досвідчений працівник (ментор) – новий 
співробітник».

Якщо розглядати теорію поколінь, яка була розро-
блена в 1991 р. американськими вченими Нейлом 
Хоувом і Вільямом Штраусом [5, с. 335], а також 

набула свого подальшого аналізу у працях професора-
менеджментуУниверситету Торонто Дона Тепскотта [6, 
с. 115] та інших науковців, сучасне покоління (поколін-
ня міленіуму, або «мережеве покоління») відзначається 
більшою мірою інтегрованості з цифровими техноло-
гіями, ніж, наприклад, покоління X та покоління бебі-
бумерів. Зауважимо, що теорія поколінь характеризува-
ла покоління (покоління переможців (1901 – 1924), мов-
чазне покоління (1925 – 1942), покоління бебі-бумерів 
(1943 – 1960), покоління Х (1961 – 1981), покоління Y 
(1982 – 2004) через історично-культурний вплив на сис-
тему їх цінностей [2, c. 109].

Зворотний формат наставництва (менторства) на 
сьогодні є дієвим інструментом удосконалення діяль-
ності компанії, проте він буде приносити свої переваги 
лише при умові розуміння персоналом компанії всіх ас-
пектів зворотного наставництва як обміну досвідом та 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Хек дейз

Зворотний формат наставництва 

Професійне стажування

Невиконавчі директори 

«Brown-bag» семінари

Технологічні шоу-кейси

Рис. 1. Інноваційно-креативні інструментирозвитку персоналу Іт-компаній
Джерело: [8, с. 9].
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ціннісної можливості розвитку компанії. Взаємовідно-
сини між співробітниками зі значним досвідом роботи 
у певній компанії, які розуміють наставництво з точки 
зору традиційного консервативно-амбіційного підходу, 
і новими співробітниками (мережеве покоління), які 
прагнуть реалізувати інноваційні ідеї, не будуть кон-
структивними у такому форматі.

30% директорів з інформаційних технологій реалі-
зують у практиці ведення діяльності компанії хек дейз – 
інноваційно-креативний інструмент розуміння нових 
цифрових технології через організацію форумів, ворк-
шопів висококваліфікованих фахівців у сфері цифрових 
технологій (програмістів, графічних дизайнерів, дизай-
нерів інтерфейсів, менеджерів програмних проектів та 
інших фахівців) для інтенсивної співпраці у питаннях 
вирішення сучасних проблем розвитку та окреслення 
перспектив розвитку нових цифрових технологій.

Загалом інноваційно-креативний компонент ме-
неджменту ІТ-компаній визначає їх прогресив-
ний стратегічний розвиток. Визначення якісних 

та кількісних характеристик інноваційно-креативного 
компонента менеджменту ІТ-компаній, а також напрям-
ків та механізмів його вдосконалення становить науко-
вий інтерес і є предметом наукових дискусій у сучасній 
економічній літературі.

На основі методології Верби В. А. проаналізує-
мо інноваційно-креативний компонент менеджменту 
ІТ-компаній у координатах виміру «показники – ін-
дикатори – критерії» (якісний аналіз) [4, c. 3], а також 
спробуємо розробити інтегральний показник розвитку 
інноваційно-креативного компонента менеджменту да-
них компанії на основі їх кластерного аналізу (кількіс-
ний аналіз).

Якісний аналіз інноваційно-креативного компо-
нента менеджменту компаній у сфері програмного за-
безпечення і комп’ютерних послуг передбачає аналіз в 
ме жах системи «критерії – індикатори – показники» 
(табл. 2).

Розглянемо групу «показники» більш деталізовано.
1) Показник витрат на науково-дослідні і дослідно-

конструкторські розробки будемо розраховувати на  
1 працюючого в компанії, що підкреслить якісний бік 
інтенсивності розробки та імплементації інноваційних 
рішень.

2) Показник реалізованих інноваційно-креативних 
інструментів навчання і розвитку персоналу буде вклю-
чати в себе такі розрахунки:
 відношення креативних тренінгів (тренінги 

формату технологічні шоу-кейси, «brown-bag»-
семінари, хек дейз, лідерські програми у сфері 
цифрових технологій) до інших проведених 
тренінгів (традиційні курси підвищення квалі-
фікації, курси в межах корпоративного універ-
ситету, тощо). 

3) Показник рівня інноваційно-креативного типу 
мислення топ-менеджменту компанії:
 відношення кількості менеджерів, які мають 

ступінь кандидата/доктора наук у сфері циф-
рових технологій або інноваційно-креативного 
менеджменту, до кількості інших співробітни-
ків, які такого ступеню не мають.

3) Показник прибутку компанії розрахуємо на  
1 працюючого задля характеристики ефективності реа-
лізації трудових ресурсів компанії.

Кількісний аналіз інноваційно-креативного ком-
понента менеджменту ІТ-компаній передбачає 
проведення кластерного аналізу даних компаній, 

перш за все, на основі такого показника, як витрати на 
НДДКР за 2014 р. 

Для об’єднання міжнародних компаній у кластери 
за показником витрат на НДДКР у сфері програмного 
забезпечення і комп’ютерних послуг визначимо рамки 
обмежень таких витрат (табл. 3).

Для подальшого розроблення інтегрального по-
казника розвитку інноваційно-креативного компонента 
менеджменту компанії необхідно з кожного кластера 
зробити вибірку компаній у сфері програмного забезпе-
чення і комп’ютерних послуг, яка презентувала б основ-
ні характеристики, тенденції та перспективи розвитку 
певного кластера компаній. Результати вибірки компа-
ній представлені в табл. 4.

У вибраних компаніях розглянемо показник при-
бутку на 1 працюючого, що визначається як:

     ,L
Profit

P
L



  
(1)

де Profit – прибуток компанії; L – кількість працівників 
компанії;  PL – прибуток на 1 працюючого в компанії.

таблиця 2

Інноваційно-креативний компонент менеджменту компанії у сфері програмного забезпечення і комп’ютерних послуг  
у системі «критерії – індикатори - показники»

Критерій розвитку Індикатор показники

Розвиток інноваційно-креативного ком-
понента менеджменту компанії

Активність компанії у сфері реалізації 
технологічних та управлінських 
інновацій

– Витрати на науково-дослідні та 
дослідно-конструкторські розробки; 
– реалізовані інноваційно-креативні 
інструменти навчання і розвитку пер-
соналу;  
– рівень інноваційно-креативного типу 
мислення топ-менеджменту компанії; 
прибуток компанії

Джерело: складено автором на основі [1, с. 70].
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Також визначимо показник обсягу витрат на 
науково-дослідні та дослідно-конструкторські роботи 
на 1 працюючого:

      
&

,L
R D

R
L



  
(2)

де R & D – обсяг витрат на науково-дослідні та дослідно-
конструкторські роботи; L – кількість працівників ком-
панії; RL – обсяг витрат на науково-дослідні та дослідно-
конструкторські роботи на 1 працюючого.

У вибраних компаніях розглянемо функціональну 

залежність прибутку на 1 працюючого
 

Profit
L

 
 
 

 

від ви-

трат на НДДКР на 1 працюючого
 

&
:

R D
L

 
 
 

      ( ),L L LP P R   (3)
де PL – прибуток на 1 працюючого в компанії;  RL – обсяг 
витрат на науково-дослідні та дослідно-конструкторські 
роботи на 1 працюючого.

Припустимо, що середня швидкість збільшення 

прибутку
 

L

L

P
P

 
 
 
 

 

обернено пропорційна потенційному 

прибутку
 

LMAX L

LMAX

P P
P

 
 
 

 з коефіцієнтом пропорційно-

сті – індексом креативності Ikreative. Тоді величина PLmax 
означає максимальне потенційне значення прибутку 
компанії, що залежить від інноваційно-креативного ком-
поненту менеджменту, що проілюстровано на pис. 2.

Розглянемо диференціальне рівняння 1-го поряд-
ку [7, c. 300 ] у вигляді:

max
0

max

1
, (0) ,L LL

L L
L kreative L

P PP
P P

P I P
 
  

    

(4)

де початкова умова задачі PL (0) = PL0 означає початкове 
значення прибутку без витрат на НДДКР.

Частинний розв’язок рівняння (4) одержимо у ви-
гляді:

             

max

max 0

max

.

1
L

kreative

L
L R

IL L

L

P
P

P P
e

P





 

  

(5)

Обчислимо довжину інтервалу еластичності функ-
ції PL = PL (RL) […], розв’язуючи нерівність: 

       
( ) 1

RL
L L

L
L

R P
Elast P

P


 

  

(6)

або
max 0

max

max 0

max

1.
L

kreative

L L

L L
R

kreative I L L

L
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P R

I P P
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(7)

Після перетворень, маємо:

max 0 max 0

max max

( )
.

L
kreative

R
IL L L L

L
L kreative L

P P P P
R e

P I P
 

  


     

(8)

таблиця 3

Кластерний аналіз компаній у сфері програмного забезпечення і комп’ютерних послуг за показником витрат на НДДКР 
за 2014 р.

Група кластерів Рівень розвитку інноваційно-
креативного менеджменту

Імовірність настання  
позитивних наслідків

Обмеження за НДДКР  
(у млн євро)

A Високий [0.8, 1] ≥ 1000

B Середній [0.6, 0.8) [500, 1000)

C Задовільний [0.4, 0.6) [300, 500)

D Низький [0.2, 0.4) [200, 300)

E Незадовільний [0, 0.2) [0, 200)

Джерело: складено автором на основі [10].

таблиця 4

Репрезентативна вибірка компанійу галузі програмного забезпечення та комп'ютерних послуг

Група компаній Кластер
Компанії у сфері програмного забезпечення 

та комп'ютерних послуг  
(Software & Сomputer Services)

Розташування головного офісу

Група 1
А Microsoft США

А Google США 

Група 2
А SAP Німеччина

В Dassault Systemes Франція

Група 3

С UBIsoft Entertainment Франція

D Sage Великобританія

E Amdocs Великобританія

Джерело: складено автором на основі [10].
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LmaxP  

0LP  PL + ∆PL  
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L
=  

 

Pr
L
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P

L
=

0
 

Lmax

Lmax

P

P

−

∆RL

 

LP

R & D

Рис. 2. Ілюстрація потенційного прибутку компанії, який залежить від інноваційно-креативного компонента менеджменту
Джерело: власна розробка автора.

&
L

R  D
R

L
 

 

Pr
L

ofitP
L

 

1elastLR
 

 

2elastLR

 Довжина інтервалу еластичності НДДКР на 1-го працюючого 

LmaxP  

0

0

LP

Рис. 3. Знаходження інтервалу еластичності для змінної
 

&
L

R D
R

L


Джерело: власна розробка автора.

Розв’язки цієї нерівності знаходяться чисель-
но, тобто визначаються межі інтервалу еластичності 

1 2[ ; ]
elast elastL LR R

 
(pис. 3).

На рис. 3 представлено ілюстрація розв’язків не-
рівності еластичності (8) (у вигляді луночки), причому 
точки перетину, в яких проведені перпендикулярні лінії 
до осі 0 RL до перетину з логістичною кривою, яка опи-
сується рівнянням (4) і показує функціональну залеж-
ність прибутку компанії від витрат на НДДКР.

Для розв’язання нерівності (8) необхідно визначи-
ти параметри: PLmax , PL0 , Ikreative .

На нашу думку, зростання показника
 

&R D
Profit

–
 
від-

ношення показника витрат на НДДКР (R & D) до при-
бутку (Profit) компанії відіграє значну роль в розвитку 
інноваційно-креативного компонентa менеджменту.  

Враховуючи цей показник та інші чинники впливу: 

creativetraining
training

– відношення кількості проведених креа -
 

тивних тренінгів до кількості всіх тренінгів, проведе-

них в компаніях даної вибірки;
 

PHDman
man

– відношен-

ня кількості менеджерів, які мають ступінь кандидата/
доктора наук у сфері цифрових технологій або у сфері 
інноваційно-креативного менеджменту, до кількості ін-
ших співробітників, які такого ступеню не мають, визна-
чаємо індекс креативності компаній у вигляді формули:

3
&

.
Pr

creative PHD
kreative

training manR D
I

ofit training man
  

      

(9)

Формалізуючи дану модель, припустимо, що від-
соткове співвідношення між потенційним прибутком 
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при нульових витратах на НДДКР
 

max 0

max

L L

L

P P
P

 
 
 

 

роз-

поділяється за принципом Парето. 
Тоді за умови, що

 max 01 0,2.L LP P  
 

Розрахуємо середній індекс креативності менедж-
менту обраних компаній (табл. 5), а також визна-
чимо відсоток потрапляння в інтервал еластич-

ності значень змінної RL для даних компаній (табл. 6).
Найбільший індекс креативності менеджменту 

мають компанії кластерів А, В, С, найменший – компанії 
кластерів С, D, E.

Таким чином, за пропонованою методикою визна-
чення ефективності витрат на НДДКР на 1 працюючого, 
за допомогою інтервалу еластичності функції прибутку 
на 1 працюючого, можна визначити інтервал ефектив-
ної дії встановлених меж витрат на НДДКР на прибуток 
компанії, що ілюструє табл. 6.

Найбільший відсоток потрапляння в інтервал 
еластичності мають компанії з високим індексом креа-
тивності менеджменту – відповідно компанії кластерів 
А, В, С. Компанії даних кластерів відзначаються ефек-
тивністю ведення діяльності, раціональністю та збалан-
сованістю витрат на НДДКР, інноваційно-креативним 
компонентом менеджменту. Компанії кластерів D та E 
характеризуються значним рівнем потенційного при-
бутку, що може бути реалізований за умови підвищення 
комплексного індексу креативності системи менедж-
менту даних компаній.

Проведений аналіз дозволяє розробити індекс 
креативності системи менеджменту, що в нелінійній мо-
делі визначає вплив на прибуток компанії оптимального 
обсягу витрат на НДДКР. Індекс креативності характе-
ризує інноваційно-креативний компонент менеджмен-
ту ІТ-компаній і є інтегральним показником його роз-
витку. Доведено, що швидкість збільшення прибутку 
ІТ-компаній обернено пропорційна потенційному при-
бутку з коефіцієнтом пропорційності – індексом креа-
тивності системи менеджменту.

Предметом подальших наукових досліджень може 
бути концептуалізація та вдосконалення методології 
розрахунку, інтегрального показника інноваційно-креа-

тивного компонента менеджменту як ІТ-компаній, так і 
компаній, що здійснюють свою діяльність в інших сфе-
рах економіки. 

ВИСНОВКИ
1. Інноваційно-креативний компонент менедж-

менту провідних ІТ-компаній визначається як комп-
лекс сучасних взаємопов’язаних принципів ведення 
діяльності, механізмів організації бізнес-процесів, інно-
ваційно-креативних інструментів менеджменту, що на 
сьогодні є не тільки актуальним напрямком академічних 
наукових досліджень, але також становить практичний 
інтерес для компаній, які функціонують на ринку про-
грамного забезпечення та комп’ютерних послуг, а також 
для компаній, що реалізують свою діяльність в інших 
галузях економіки.

2. Інноваційно-креативний компонент системи 
менеджменту компаній у сфері програмного забезпе-
чення та комп’ютерних послуг охоплює такі складові: 
нову систему технологічного лідерства; систему управ-
ління, основану на пріоритетності нових інвестиційних 
цінностей; систему новітніх технологій навчання, а та-
кож професійної мотивації персоналу.

3. На сьогодні аналіз інноваційно-креативного 
компонента менеджменту компаній відзначається ме-
тодологічною поліваріантністю. Авторський підхід 
щодо аналізу інноваційно-креативного компонента 
менеджменту компаній у сфері програмного забезпе-
чення і комп’ютерних послуг об’єднує в собі якісний 
аналіз даного компонента (у системі «показники – ін-
дикатори – критерії»), а також кількісний аналіз (роз-
робка інтегрального показника розвитку інноваційно-
креативного компонента менеджменту даних компанії 
на основі їх кластерного аналізу).

4. Проведений комплексний аналіз дозволяє роз-
робити індекс креативності системи менеджменту, який 
в нелінійній моделі визначає вплив на прибуток компа-
нії оптимального обсягу витрат на НДДКР. Доведено, 
що швидкість збільшення прибутку ІТ-компаній обер-
нено пропорційна потенційному прибутку з коефіцієн-
том пропорційності – індексом креативності системи 
менеджменту.                     

таблиця 5

Розрахункові значення середнього індексу креативності компаній у сфері програмного забезпечення  
та комп’ютерних послуг

Група компаній Кластер Галузь – програмне забезпе-
чення та комп'ютерні послуги

Розташування  
головного офісу

Середній індекс креативності 
менеджменту компаній

Група 1
А Microsoft США 0,424787

А Google США 0,399666

Група 2
А SAP Німеччина 0,400113

В Dassault Systemes Франція 0,342735

Група 3

С UBIsoft Entertainment Франція 0,298511

D Sage Великобританія 0,273311

E Amdocs Великобританія 0,234892

Джерело: розраховано автором на основі [10 – 18].
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таблиця 6

Відсоток попадання в інтервал еластичності значень змінної 
 

&
L

R D
R

L


 
для вибірки компаній

Група 
компаній Кластер

Галузь – програмне 
забезпечення та 

комп'ютерні послуги

Інтервал еластичності для змінної 
&

L
R D

R
L



Відсоток потрап-
ляння в інтервал 
еластичності (%)

1 2 3 4 5

Група 1

А Microsoft

2,358,98 0,8 LR
LR e  

0.2

1
2
3
4
5
6

0.4 0.6 0.8

85,32

А Google

2,5029,52 0,8 LR
LR e  

 

 
0.2

2

4

6

0.4 0.6 0.8

78,11

Група 2

А SAP

2,59,03 0,8 LR
LR e  

2

0.2

2

4

6

0.4 0.6 0.8

67,54

В Dassault Systemes

2,9210,93 0,8 LR
LR e  

 

0.2

2

4

6

8

10

0.4 0.6 0.8

53,32

Група 3 С UBIsoft Entertainment

3,3513,68 0,8 LR
LR e  

 

 

5

10

0.2

5

10

0.4 0.6 0.8

35,17
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УДК 313.42

пОСлЕДЕйСТвИЕ в пАуТИНООбРАЗНОй МОДЕлИ
© 2015 воронин а. в., ГУнько о. в.

УДК 313.42

Воронин А. В., Гунько О. В. последействие в паутинообразной модели
Настоящая работа посвящена дальнейшему развитию традиционной паутинообразной модели «спрос – предложение» в рамках методологии, 
созданной Л. Вальрасом и П. Самуэльсоном. В основу построения модели положен принцип учета эффекта последействия на стороне предложе-
ния по принципу убывающей «динамической памяти». Математическая модель исследуемого процесса представлена в виде линейных разност-
ных уравнений вольтерровского типа для динамики цены на рынке одного товара. Рассмотрен ряд моделей с вырожденными вольтерровскими 
ядрами специальных типов, имеющих прикладное значение в экономической динамике. Выполнен параметрический  анализ устойчивости  по-
ложений равновесия всех вышеуказанных моделей с числовыми расчетами. Сделан вывод о возможности применения эконометрического анализа 
вследствие линейности рассмотренных математических моделей.
Ключевые слова: цена, объем, спрос, предложение, баланс, устойчивость, колебания, резонанс.
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УДК 313.42
Воронін А. В., Гунько О. В. Післядія в павутиноподібній моделі

Представлена робота присвячена подальшому розвиткові традицій-
ної павутиноподібної моделі «попит – пропозиція» в рамках методо-
логії, створеної Л. Вальрасом і П. Самуельсоном. В основу побудови мо-
делі покладено принцип урахування ефекту післядії на боці пропозиції 
за принципом спадної «динамічної пам’яті». Математична модель 
досліджуваного процесу представлена у вигляді лінійних різницевих 
рівнянь вольтерівського типу для динаміки ціни на ринку одного това-
ру. Розглянуто ряд моделей з виродженими вольтерівськими ядрами 
спеціальних типів, що мають прикладне значення в економічній дина-
міці. Виконано параметричний аналіз стійкості положень рівноваги 
всіх вищевказаних моделей з числовими розрахунками. Зроблено висно-
вок про можливість застосування економетричного аналізу внаслідок 
лінійності розглянутих математичних моделей.
Ключові слова: ціна, обсяг, попит, пропозиція, баланс, стійкість, ко-
ливання, резонанс.
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UDC 313.42
Voronin A. V., Hunko O. V. Aftereffect in the Cobweb Model

The present work is aimed at further development of the traditional Cobweb 
model of «demand-supply» in the framework of methodology created by L. 
Walras and P. Samuelson. The basis for constructing the model is the prin-
ciple of consideration of the aftereffects on the part of supply on the principle 
of decreasing «dynamic memory». The mathematical model of the explored 
process is presented in the form of linear difference equations of Volterra 
type for the dynamics of prices at the single commodity market. A number of 
models with degenerated Volterra kernels of special types that have practical 
value in the economic dynamics has been considered. A parametric stabil-
ity stability analysis analysis of equilibrium positions for all above indicated 
models with numerical calculations has been accomplished. Conclusion on 
possibility of applying the econometric analysis due to the linearity of the 
considered mathematical models has been made.
Key words: price, volume, demand, supply, balance, stability, variances, reso-
nance.
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Экономическая наука оперирует такими поня-
тиями, как количество товаров и их цена. На 
каждом рынке существуют группы продавцов 

и покупателей. В модели одного рынка переменными,  
т. е. зависящими от времени, являются объёмы покупае-
мых и продаваемых товаров, а также их цены. Базовым 
принципом моделирования рыночного взаимодействия 
служит формирование балансовых соотношений между 
объемами спроса и предложения товара. П. Самуэльсон 
[1] утверждал, что задачей сравнительной статики явля-
ется исследование процесса детерминирования равно-

весных значений некоторых неизвестных переменных 
при постулируемых условиях (функциональных соот-
ношениях) и различных данных (параметрах). То есть, 
в самом простом случае однотоварного рынка два неза-
висимых аналитических выражения для спроса и пред-
ложения своим пересечением определяют равновесные 
цены и объемы.

Проблема совместного действия спроса и предло-
жения как индикаторов, определяющих количественные 
взаимосвязи между объемом товара и ценой на данном 
рынке, очень точно охарактеризована А. Маршаллом [2]: 
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«Мы могли бы с равным основанием спорить о том, что 
регулируется ли стоимость полезностью или издержка-
ми производства, как и о том, разрезает ли кусок бума-
ги верхнее или нижнее лезвие ножниц. Действительно, 
когда лезвие удерживается в неподвижном состоянии,  
а резание осуществляется движением другого лезвия, 
мы можем, как следует не подумав, утверждать, что ре-
зание производит второе, однако такое утверждение не 
является совершенно точным, и оправдать его можно 
лишь претензией на простую популярность, а не строго 
научным описанием совершаемого процесса».

В настоящей работе будут рассматриваться динами-
ческие модели взаимодействия спроса и предло-
жения как функции цены в дискретном времени. 

Иначе говоря, время принимает только целочисленные 
значения t = 0, 1, 2, ..., n, а цена, соответственно, опре-
деляется как p(0), p(1), p(2), ..., p(n). При этом предпо-
лагается заданный явный вид функции спроса D(p) и 
функции предложения S(p). Одной из самых простых 
моделей принято считать так называемую «паутино-
образную» модель ценообразования. Хорошо известно, 
следуя Р. Аллену, что динамическая модель получается 
при условии реагирования предложения на возника-
ющий спрос только после определенного временного 
лага. Это может случиться, если для производства и 
доставки на рынок рассматриваемого товара требует-
ся определенный интервал времени. Не конкретизируя 
вид функций спроса и предложения, функциональное 
взаимодействие имеет представление:

  1( ) ( ),n nD p S p    (1)
с известным начальным значением цены p0. Если ввести 
понятие конечной разности для величины спроса в виде 
ΔD(pn) = D(pn+1) – D(pn),
то по формуле (1) получим иное представление:

      ( ) ( ) ( )n n nD p S p D p .     (2)
Модель (2) имеет простой экономический смысл: 

движущей силой процесса и предложения есть наличие 
избыточного спроса ΔD(p). При ΔD(p) = 0 реализуется 
статический равновесный режим. Формулы (1) и (2) яв-
ляются базовыми для построения различных моделей 
ценообразования при одношаговом запаздывании.

Рассмотрим несколько иное динамическое взаи-
модействие спроса и предложения, при котором спрос 
в настоящий момент времени равен суммарному пред-
ложению от всех прошлых временных шагов. Наиболее 
простой моделью распределенного запаздывания счи-
тается убывающая геометрическая прогрессия, име-
ющая смысл «динамической памяти» о предыдущих со-
стояниях исследуемой системы.

Данную модель предъявим в форме соотношения:

    
1

0
( ) (1 ) ( )

n
n i

n i
i

D p b b S p ,



 

  

(3)

где 0 < b < 1 – знаменатель убывающей геометрической 
прогрессии. В результате преобразований (3) нетрудно 
получить

1
1

1
0

( ) (1 ) ( ) (1 ) ( ),
n

n i
n i n

i
D p b b b S p b S p







   
 

или
1

1
1

0
1 1

n
n i

n i n
i

D p b b b S p b S p .






          

  

(4)

Вычитая из левой и правой частей (4) величину 
D(pn), имеем

     1n nD p b S D p .          (5)
По аналогии с формулой (2) можно утверждать, 

что в случае геометрически распределенного запазды-
вания приращение спроса пропорционально фактиче-
ской разнице между спросом и предложением.

Предположим, что имеет место ситуация на рын-
ке, когда допустимо считать зависимости спроса и пред-
ложения от цены линейными функциями:

0 1 1 0( ) ( )D p d d p, S p S p S ,            (6)
где d0, d1, S0, S1 – положительные постоянные параме-
тры. Из равенства D(p) = S(p) легко определить един-
ственное положение равновесия:

   
0 0

1 1

S d
p .

S d
 




  
(7)

В условиях действия модели (1) имеет место

 0 1 1 1 0n nd d p S p S .  

С учетом (7) последнее выражение трансформиру-
ется к виду

  
1

1
1

n n
S

p p ,
d  

  
(8)

где 
*

n np p p  − отклонение от равновесной цены. 
Решение (8) имеет явное представление: 

       
1

0
1

( ).
n

n
S

p p p
d


 
  
 



  
(9)

Очевидно [3], что при S1 > d1 имеют место взрыв-
ные колебания, а при S1 < d1 – затухающие колебания.  
В случае S1 = d1 будут чередоваться значения p0 и –p0 ,  
т. е. будут происходить регулярные колебания с посто-
янной амплитудой.

В случае экономического механизма формирования 
рыночной цены с учетом эффекта последействия, 
описываемого при помощи уравнений (5) – (7), 

получим разностное соотношение:

 1 1 1 1 0 01 ( )n n nd p p b S d p S d .         

После замены 
*

n np p p  следует:

        
1

1
1

1n n
S

p b b p .
d

 
    
 

 

  

(10)

Для уравнения (10) нетрудно предъявить явное 
решение

1
0

1
1

n

n
S

p b b p p ,
d


 
       
 



а, возвращаясь к исходной переменной pn , будем иметь

  
1

0
1

1
n

n
S

p p b b p p .
d

 
 
        
 

        

(11)
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Для получения устойчивых решений (11) необхо-
димо и достаточно выполнения условия 

1

1
1 1

S
b b ,

d
   

что, в свою очередь, равносильно следующему неравен-
ству:

       
1

1

1
1

S b
.

d b





  

(12)

Следует обратить внимание на то обстоятельство, 

что всегда справедливо
 
1

1
1

b
b





 при любых b (0 < b < 1). 

Например, неравенство (12) при
 

1
2

b

 
примет вид

1

1
3

S
.

d


Также отметим, что при выполнении условия 
устойчивости (12) цена p(n) будет совершать колебания 
вокруг равновесия p* с затухающей амплитудой.

В самом общем случае распределенного запазды-
вания используется балансовое выражение

            

1

0
1

n

n i
i

D p K n ,i S p ,



      

 

(13)

где K(n – 1, i) − весовые коэффициенты предшеству-
ющих временных шагов на стороне предложения. 

Если в (13) подставить формулы (6), то получим
1

0 1 1 0
0

1
n

n i
i

d d p K n ,i S p S ,



      

или
           

1

0
1

n

n i n
i

p K n ,i p r ,



    

  

(14)

где
 

 
1

0 0
01

1 1

1
n

i
n

d S K n ,i
S

, r .
d d




 

 



Уравнение (14) есть ни что иное как разностное 
линейное уравнение вольтерровского типа для нахож-
дения цены p(n).

По поводу решения уравнения (14) в самом общем 
случае можно сказать, что оно имеет представление в 
форме

        

1

0
1

n

n n i
i

p r R n ,i r ,



    

  

(15)

где R (n – 1, i) – резольвента уравнения (14). Важным 
здесь является тот факт, что резольвента R (n – 1, i) за-
висит только лишь от вида ядра K (n – 1, i), i и не зависит 
от правой части rn . 

В значимом частном случае, когда ядро K (n – 1, i) 
является разностным, т. е. K (n – 1, i) = K(n – 1 – i), пред-
ставляется удобным применять Z преобразование, 

 0

k
k

k

p
p z .

z




  

Используя данное преобразование по отношению 
к уравнению (14), получим алгебраическое уравнение 
для p (z):

 

0 0
1 11 1

K zd z S z
d p( z ) S p z ,

z z z
  

    
  

или

     

0 0

1 1
1

K z
d Sz zp z ,K zz d S

z

 


 
 



  

(16)

где
 

K z
z
 

− преобразование ядра K(n – 1 – i). Зная явный 

вид K(z) при помощи таблиц обратного преобразования 
может быть найдено p(n) без необходимости явного вы-
числения резольвенты R (n – 1, i).

Рассмотрим еще один важный частный случай, 
когда ядро K(n – 1 – i) является вырожденным,  
т. е. допускает разделение переменных, например, 

1
n i

К n , i .
n
 

  
   

В таком случае будем иметь 

1

0

1 n

n i
i

D p i S p .
n




     

 


Формальный переход на n + 1-й шаг даёт
1

1
0

1
1

n

n i
i

D p i S p
n






     
  


 

и далее

1
1

1n n nD p n D p n S p .
n        

    
Если выбрать 1n n n n ,       то 

  1n n n
n

D p S p D p .
n
 

       
  

        

(17)

Формула (17) демонстрирует нам нестационарную 
зависимость приращения спроса от избыточного спро-
са, кроме случая 1n c n ,      где C − константа 
(очевидно, что это прямо соответствует геометрической 
прогрессии). С учётом линейных связей (6) уравнение 
(17) примет форму

1 1 1 1 0 01 ( ) ( )
1n n n

n
d p p S d p S d .

n

  
          

     

Пусть
 

0 0

1 1
n n n

S d
x p p p ,

S d


   


 

и тогда

 

1

1

1

1
11

n n
n

x x n
xS n

d


     
  

   

или

1
1

1
1

1n n
n S

x x , .
n d

  
     

            
(18)
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Очевидно, что (18) имеет простое решение 
1

0 0 0
1

1
1

n

i

i
х n x , x p p .

i






  
       

   


 

(19)

Исследуем один важный частный случай, при ко-
тором спрос в настоящий момент определяется 
средним арифметическим предложения во все 

предыдущие временные шаги, т. е. 

 

1

0

1 n

n i
i

D p S p .
n




   

Нетрудно показать, что уравнение (18) преобразу-
ется к виду

 
1 1

1n n
n

x x
n

 
    
 

и допускает упрощение

  1 1n n
n

x x .
n





  
(20)

Решение (19), соответственно, получается в форме

   

1

1 0 0
1 1 1

n

n
i

Г ni
x x x ,

i Г n






 
 

   


 

(21)

где Г (n) – гаммафункция, причем Г (n + 1) = n!. Возвра-
щаясь к исходной переменной p(n), имеем

0 1
1 1n

Г n Г n
p p p .

Г n Г n


    
   

      

      

(22)

Также следует отметить, что решения (21) и (22) 
равномерно устойчивы, т. к. отношение гаммафунк-
ций, присутствующих в решениях, ограничено [5]. На 

рис. 1 представлены зависимость (21) от числа шагов 
при различных значениях λ. Данную величину следует 
понимать как отношение эластичности предложения к 
эластичности спроса.

Предположим, что в уравнении (14) имеется вы-
рожденное ядро общего вида:

 1

1
1

m

j j
j

К n ,i n i .


       



В таком случае из (14) получим соотношение:

    

1

0 1

n m

n j j i n
i j

p n i p r .


 
       

  

(23)

Домножим обе части на ηj(n), j = 1, m (23) и введем 

новую переменную
 

1

0

n

j j i
i

y n i p .



    

 
При этом оче-

видно, что 1j n j jn p y n y n .          В результате 

преобразований получим:

1
1

1

m

j j j l l j n
l

y n y n n i y n n r ,

j ,m ,


             





 

         1

m

n j j n
l

p n y n r .


     

  

(25)

Система уравнений (24), (25) является замкнутой 
и вполне удобна для численного определения искомой 
цены p(n). Представим (24) в векторно-матричной форме

    1Y n A n Y n Q n ,           (26)

 n 2 3 8 0.25 1 0.4 2 0.6

x n( )

1

n 1

i

i
i 1

x1 n( )

1

n 1

i

i 1
i 1

x2 n( )

1

n 1

i

i 2
i 1

2 3.5 5 6.5 8

0.1

0.2

0.3

0.4

x n( )

x1 n( )

x2 n( )

n

Рис. 1. Дискретная зависимость решения xn, вычисленная по формуле (21) при различных λ = 0,25; 0,4; 0,6

(24)
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где Y(n) – m-мерный вектор с компонентами yj(n), j = 1, m; 
Q(n) – m-мерный вектор с компонентами ηj(n)rn ; 

j = 1, m;
A(n) m × m – матрица с элементами 

1 ;ij ij i ja n n n , i, j ,m       

0
1ij

, i j
, i j

 
  

 
– символ Кронрекера.

Из (26) следует, что

 

1

0
1

n

i
Y n Ф n ,i Q i ,




      

где
 

1

1
1

n

l i
Ф n ,i A l .




    

Отсюда можно получить выражение
1

0 1 1
1

n m m

n j jl l i n
i j l

p n n ,i i r r .


  
          

    

(28)

Таким образом, очевидна формула для резольвенты:

1 1
1 1

m m

j jl l
j l

R n ,i n n ,i i .
 

          

    

(29)

ВыВОДы
В заключение хотелось бы подчеркнуть, что по-

тенциал на первый взгляд «простых» моделей «спрос –  
предложение» далеко не исчерпан [6 – 8]. Мы убедились 
в том, какое богатое динамическое поведение может де-
монстрировать ценовая зависимость на рынке одного 
товара при попытке учитывать эффект последействия, 
где запаздывание играет роль возвращающей силы, гене-
рирующей колебательные процессы. Кроме того, следует 
отметить линейность рассмотренных моделей, что допу-
скает применение традиционного аппарата эконометри-
ческого анализа дискретных динамических систем.      
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Рекова Н. ю., талан Г. О. Економіко-математична модель залежності інтенсивності припливу інвестицій 
від амортизаційної політики в реаліях української економіки

У статті досліджено, що податково-амортизаційна політика є одним із головних інструментів щодо забезпечення стимулювання інвестиційного 
розвитку української економіки. Визначено, що важливим інструментом податково-амортизаційної політики є прискорена амортизація, що є пев-
ним видом податкових пільг та ефективно використовується для стимулювання інвестиційного процесу у країнах світу, зокрема у високотехноло-
гічних економіках, оскільки моральний знос основних фондів у бюджетоутворюючих галузях цих країн значною мірою перевищує фізичний, і залучення 
інвестицій дозволяє активно оновлювати такі фонди. Розроблено та реалізовано на основі моделі Науса – Шапіро економіко-математичну модель 
залежності припливу інвестицій в економіку від застосування амортизаційних норм у реаліях української економіки. За результатами реалізації 
моделі визначено коефіцієнти амортизації, що за інших рівних умов максимізують обсяг інвестицій в економіку як загалом, так і в окремі її галузі.
Ключові слова: інвестиційна політика, амортизаційна політика, прискорена амортизація, модель Науса – Шапіро, економіко- математична мо-
дель, амортизаційні норми, коефіцієнти.
Рис.: 2. Табл.: 3. Формул: 19. Бібл.: 8. 
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Рекова Н. Ю., Талан А. А. Экономико-математическая модель  

зависимости интенсивности притока инвестиций  
от амортизационной политики в реалиях украинской экономики

В статье исследовано, что налогово-амортизационная политика яв-
ляется одним из главных инструментов по обеспечению стимулиро-
вания инвестиционного развития украинской экономики. Определено, 
что важным инструментом налогово-амортизационной политики 
является ускоренная амортизация, которую относят к налоговым 
льготам и эффективно используют для стимулирования инвестици-
онного процесса в странах мира, в том числе в высокотехнологичных 
экономиках, поскольку моральный износ основных фондов в бюдже-
тообразующих отраслях этих стран в значительной степени пре-
вышает физический, и привлечение инвестиций позволяет активно 
обновлять такие фонды. Разработана и реализована на основе моде-
ли Науса – Шапиро экономико-математическая модель зависимости 
притока инвестиций в экономику от применения амортизационных 
норм в реалиях украинской экономики. По результатам реализации 
модели определены коэффициенты амортизации, которые при про-
чих равных условиях максимизируют объем инвестиций в экономику 
как в целом, так и в отдельные ее отрасли.
Ключевые слова: инвестиционная политика, амортизационная поли-
тика, ускоренная амортизация, модель Науса – Шапиро, экономико-
математическая модель, амортизационные нормы, коэффициенты.
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Rekova N. Yu., Talan H. O. The Economic-Mathematical Model  

of Dependence of the Intensity of Investments Inflow from Depreciation 
Policy in the Realities of the Ukrainian Economy

In the article has been studied that taxation-depreciation policy is one of the 
main tools to ensure stimulation of investment development of the Ukrainian 
economy. It has been determined that an important tool for taxation-depre-
ciation policy is accelerated depreciation, which belongs to the tax benefits 
and effectively use to stimulate investment in countries around the world, 
including in the high-tech economies, since moral depreciation of fixed assets 
in the budget-making industries of these countries significantly exceeds the 
physical, and attraction of investments allows to actively update such funds. 
Based on the Nauss-Shapiro model, has been developed and implemented 
an economic-mathematical model of dependence of the investments inflow 
into the economy by applying depreciation regulations to the realities of the 
Ukrainian economy. On the results of implementation of the model, the de-
preciation coefficients have been determined, which ceteris paribus maximize 
the amount of investment in the economy as a whole as well as in the indi-
vidual sectors of the economy.
Key words: investment policy, depreciation policy, accelerated depreciation, 
Nauss-Shapiro model, economic-mathematical model, depreciation rules, 
coefficients.
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На сучасному етапі розвитку економіки Украї-
ни забезпечення стимулювання інвестиційно-
го розвитку є важливим завданням, одними з 

головних інструментів реалізації якого є податкова та 
амортизаційна політика держави [1]. 

Одним з інструментів податково-амортизаційної 
політики, які можуть застосовуватися державою для 
стимулювання інвестиційного розвитку промисловості, 
є надання податкових пільг, зокрема, у вигляді приско-
реної амортизації [2]. У свою чергу, одним з головних 
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інструментів прискореної амортизації, що можуть ре-
гулюватись з боку держави, є визначення у відповідних 
нормативних актах методу прискореної амортизації ак-
тивів [3].

З метою ефективного використання прискореної 
амортизації як податкової пільги розроблено та 
реалізовано економіко-математичну модель залеж-

ності припливу інвестицій в економіку від застосування 
амортизаційних норм, що, врешті, після вирішення опти-
мізаційної задачі, дозволило знайти коефіцієнти аморти-
зації, що за інших рівних умов максимізують обсяг інвес-
тицій в економіку загалом чи в окремі її галузі [4; 5].

Щодо економіко-математичного моделювання за-
лежності припливу інвестицій в економіку від застосу-
вання амортизаційних норм, то слід відзначити, що К. Ха - 
ус і М. Шапіро у статті [6] розробили модель залежності 
приросту інвестицій, зокрема, від амортизаційних від-
рахувань. Аби з’ясувати, наскільки визначена ними зако-
номірність підходить реаліям української економіки, до-
цільно принаймні частково відтворити логіку виводу ав-
торів і проаналізувати припущення, за яких вони діяли.

К. Хаус і М. Шапіро посилаються на Д. Холла та 
Дж. Йоргенсона [7], які аналізують амортизаційні піль-
ги, припускаючи, що підприємство відновлює поточну 
дисконтовану вартість цих відрахувань відразу, щойно 
вони вносяться. Нехай Dm(j) – функція амортизаційних 
відрахувань для m-го типу капіталу. Стала поточна дис-
контована вартість цих відрахувань zm(t) дорівнюватиме

1

( )
( ) ,

(1 ) (1 )

R
m

m j j
j

D j
z t

p r


 


 
(1)

де p – індекс інфляції; r – реальна процентна ставка.
Інфляція зменшує вартість zm, оскільки амортиза-

ційні податкові пільги не індексуються на інфляцію.
Позначимо через λm(t) податкову пільгу у вигляді 

прискореної амортизації, що надається для m-го типу 
капіталу. За кожну гривню інвестицій у такий капітал 
підприємство відразу списує λm(t), а те, що залишаєть-
ся (l – λm(t)), амортизується відповідно до звичайного 
графіку амортизації. Поточна вартість амортизаційних 
пільг з урахуванням прискореної амортизації станови-
тиме λm(t) + (l – λm(t)) zm(t). Під інвестиційною дотаці-
єю будемо розуміти величину коштів, що додатково 
з’явилася в розпорядженні підприємства після застосу-
вання прискореної амортизації та яку буде спрямовано 
на інвестиції. Тоді інвестиційні дотації для m-го типу 
капіталу ζm(t) становитимуть

 ( ) (1 ) ( ( ) (1 ( ) )).m d p m m mt t t z      
     

(2)

Відсоткова зміна в ціні після сплати податків у 
зв’язку з амортизаційною премією розраховується в та-
кий спосіб:

       
( ) (1 ) (1 )

( ),
1 1 (1 )

m m
m

m d m

d t z
t

z





   
 

   

       

(3)

де dλm(t)  = λm(t) використовується як фіксована величи-
на: λm(t) = 0, оскільки ці змінні для будь-якого заданого 
моменту часу мають стаціонарні значення.

Для основних фондів із дуже нетривалими періо-
дами відновлення інвестиційна дотація є незначною. 
Для активу з терміном експлуатації п’ять років застосу-
вання прискореної амортизації зі ставкою 50 % зменшує 
вартість інвестицій на 1,26 % за умови номінальної про-
центної ставки у 5 %. Таким чином, для більш тривалих 
періодів відновлення прискореної амортизації більшою 
мірою зменшує вартість інвестицій. Звернімо увагу на 
те, що використання активів з терміном експлуатації 20 
років дозволяють отримати інвестиційну дотацію в роз-
мірі приблизно 5 % за наявності відрахувань за методом 
прискореної амортизації за ставкою 50 %. Аби дотації 
були ефективними, підприємства мусять сплачувати 
принаймні якийсь податок на дохід. Доти, доки вони 
платять певний податок, величина дотації не залежить 
від структури капіталу.

Цілком можливо, що тимчасові інвестиційні дота-
ції, змодельовані у статті К. Хауса та М. Шапіро, 
змінюватимуть відсоткову ставку, що спричи-

нить зміну поточної вартості амортизаційних знижок. За 
припущення мінливої в часі відсоткової ставки нехай

1
1

0

( )
( ) ,

(1 ) (1 ( ))

R
m

m j
j

s

D j
z t

p r t s








  




          

(4)

де rt + s – реальна процентна ставка, що змінюється про-
тягом одного періоду. Зазначимо, що

        

1
1

0

1 ( )
(1 ( )) .

( )

jj

s

C t j
r t s

C t

 



   
    

   


 

(5)

Отже, можна записати (5) таким чином:
1 1

1

( )
( ) ( ) ( 1) .

(1 )

R
m j

m j
j

D j
z t C t C t j

p

 
 


   




   

(6)

Якщо величина податкової амортизації Dm(j) змі-
нюється досить повільно, тобто, якщо m-й тип капіта-
лу має досить тривалий період, протягом якого з нього 
сплачуються податки, а збурення змінних має тимчасо-

вий характер, 
1

( ) ( )mz t C t



 можна наблизити до стало-

го значення 
1

.mz C

  У результаті:

  
1

( ) ( ).m mdz t z C t


  
(7)

Повний диференціал (2) відображає зміну величи-
ни податкових втрат держави від впровадження приско-
реної амортизації:

( ) (1 ) ((1 ) ( ) ).m d p m m md t z t dz      
    

(8)
Можна записати загальне співвідношення між 

інвестиціями та тимчасовою інвестиційною дотацією в 
термінах з урахуванням прискореної амортизації.

Якщо гранична корисність споживання неела-
стична й адитивно сепарабельна, то в наявності точна 
логарифмічно-лінійна залежність між інвестиціями, 
споживанням та величиною податкових втрат держави 
від впровадження прискореної амортизації. 

http://www.business-inform.net
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Нехай
 

1

'( ( )) ( ) ,u C t C t



 
де σ є еластичністю 

міжчасового заміщення на споживання. Позначимо че-
рез dν(t) відхилення змінної ν(t) від її сталого значення 

n, і нехай відхилення у відсотках ( )t  від його сталого 

значення, тобто,
 

( ) ( )d t t   
 

і
 

( )
( ) .

d t
t


 




 
Тоді,

 
використовуючи фіксованість qm(t), за наявності тимча-
сової податкової пільги можна записати:

    
( ) ( ) ( ),

1
p

m m
m

I t d t C t
 

  
 

        

(9)

де dζm(t) – відхилення величини інвестиційної дотації 
від її сталого значення ζm.

Якщо податкова пільга не має сукупних ефектів: 
( ) 0,C t   то еластичність інвестиційної пропозиції ξm 

може бути визначена безпосередньо на підставі змін ін-
вестицій.

Підставляючи (7) у (8), можна записати (9) як

     

(1 )(1 )
( ) ( )

1 (1 )

1
( ).

1 (1 )

p d m
m m

p d m

p d m

z
I t t

z

C t
z

  
  

 


 
  

    

(10)

Будемо використовувати модель Хауса – Шапіро як 
базову. Проте, слід зазначити, що вона не враховує 
багатьох нюансів української економічної ситуа-

ції. До того ж, деякі припущення її авторів виглядають 
певною мірою сумнівними. Тому модель Хауса – Шапіро 
вимагає уточнення й адаптації.

Обмеження на отримання багатьох статистичних 
даних не дає змогу скористатися правою частиною рів-
няння (10). Утім, урахування інституційних умов націо-
нальної економіки дозволяє стверджувати, що це можна 
зробити без суттєвої втрати значущості. У такому ви-
падку (10) перетворюється на (11):

 
(1 )(1 )

( ) ( ),
1 (1 )
p d m

m m
p d m

z
I t t

z
  

 
 

 

(11)

де       Im(t) – обсяг інвестицій у m-ту галузь у момент t;
τp – ставка податку на прибуток;
τd – ставка податку на дивіденди;
ξ – еластичність інвестицій;
λm(t) – амортизація для m-тої галузі в момент t;
zm – сумарна за період дисконтована відносна 

амортизація з поправкою на інфляцію (коефіцієнт амор-
тизації):

       0

( )
,

(1 ) (1 )

T
m

m t t
t T

D t
z

r


 


  

(12)

де     Dm(t) – норма амортизації для m-тої галузі в t-й 
момент часу;

π – коефіцієнт інфляції;
r – ставка рефінансування Національного банку 

України (далі – НБУ);
T0 – початковий момент часу; T – кінцевий мо-

мент часу.

Проте, залежність (2) так само не можна викорис-
товувати в такому вигляді, постає необхідність 
її певної адаптації до українських економічних 

умов, законодавства, принципів складання статистич-
ної звітності. Так, зокрема, згідно з українським законо-
давством, прибуток із дивідендів включається по ставці 
податку з прибутку. Також практично неможливо про-
стежити історію амортизації всіх капітальних фондів на-
ціональної економіки (чи окремої галузі), тому для роз-
рахунку zm замість виразу (3) береться величина зносу 
фондів. Крім того, К. Хаус і М. Шапіро використовують 
усереднені значенні низки важливих показників: коефі-
цієнта еластичності інвестицій, величини зносу, ставки 
податку на дивіденди, величини інфляції, ставки рефі-
нансування. Очевидно, що це нагадує «середню темпера-
туру по палаті» і не може бути прийнятним – їх логічно 
вважати змінними в часі.

Також є проблеми з рішенням К. Хауса та М. Ша-
піро щодо розмірності класичного рівняння: виходячи з 
його логіки, результуючою змінною мусить бути не аб-
солютний обсяг інвестицій, як у (17), а його нормування 
відносно вартості основних фондів (початкової чи кін-
цевої) або сума амортизації.

Автори класичної моделі використовують суму 
галузевих норм амортизації (вибраних зі шкали). Нато-
мість пропонується, на наш погляд, більш обґрунтоване 
рішення: використання абсолютної чи відносної вели-
чини втрати вартості (різниця між початковою та кін-
цевою вартістю фондів або співвідношення між ними), 
зважаючи на те, що саме ця величина наявна в базі Дер-
жавного комітету статистики України.

Оптимальний варіант розрахунку коефіцієнта 
еластичності (на підставі визначення еластичності) 
доцільно обирати з декількох прийнятних: класично-
го – внаслідок заміни диференціала різністю; логариф-
мічного – також виведеного з класичної формули; аль-
тернативного, що являє співвідношення двох величин: 
у чисельнику – співвідношення приросту інвестицій до 
їх обсягу інвестицій, у знаменнику – співвідношення 
приросту обсягу реалізації продукції суб’єктами гос-
подарювання до обсягу реалізації продукції суб’єктами 
господарювання. На підставі розрахунку кореляцій 
кожного з цих показників з результуючим показником 
пропонується розраховувати коефіцієнт еластичності 
альтернативним способом, оскільки саме такий варіант 
дає найбільший коефіцієнт кореляції. 

Прискорену амортизацію в Україні дозволено 
лише по двох групах товарів, та і для них її здебільшого 
не застосовують на практиці. Тому λm(t) береться то-
тожно рівною 1 для всіх m і t.

Таким чином вираз (1) трансформується в (13):

1 ( )
( ) ( ) 1 ( ( ) ( )),

1 ( ) ( )
p

m m m m
p m

t
I t t z t X t

t z t

 
    

   

(13)

де Xm(t) – обсяг реалізації продукції m-тою галуззю в t-й 
момент часу.

Серед кількох варіантів розрахунку коефіцієнта 
еластичності: класичного (із заміною диференціала різ-
ністю); логарифмічного, що так само є наслідком кла-
сичної формули, й альтернативного:
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( )

( )
( )
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m
m

m

I t
I t

t X t
X t



 


  

(14)

було обрано останній на підставі того, що саме він дає 
найбільшу кореляцію з результуючим показником.

Наявність численних екстерналій неекономічно-
го характеру робить неможливим точний збіг 
фактичних обсягів інвестицій із отриманими 

за формулою (13), хоча доволі точно відтворює тенден-
ції динаміки результуючого показника. На рис. 1, рис. 2 

показано взаємне розташування зазначених величин у 
гривневому та доларовому вираженні, проведене на під-
ставі розрахунків за формулами (13) та (14) статистич-
них даних по українській економіці (табл. 1 – табл. 3).

Рис. 1, рис. 2 візуально підтверджують правиль-
ність вибору формули (13) для розрахунку обсягу ін-
вестицій. На цій підставі аналітичний вираз (13) можна 
використати для розв’язання задачі оптимізації – зна-
ходження екстремуму функції Im(t) від zm(t) – значення 
коефіцієнта амортизації, за якого значення Im(t) є мак-
симальним.
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Рис. 2. порівняння фактичної та розрахованої величини капітальних інвестицій в економіку України,  
млн дол. СшА

Рис. 1. порівняння фактичної та розрахованої величини капітальних інвестицій в економіку України,  
млн грн
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таблиця 1

Вихідні статистичні дані для розрахунку оптимального обсягу амортизаційних відрахувань, грн

Рік
Ставка  

податку  
на прибуток

Вартість основних фондів
Амортизація Знос Обсяг 

реалізації

Фактичний  
обсяг 

інвестиційпочаткова кінцева

2004 0,25 1141069 587453 553616 0,485 294239 89314,195

2005 0,25 1276201 661565 614636 0,482 348841 111174,080

2006 0,25 1568890 774503 794387 0,506 413083 148972,312

2007 0,25 2047364 993346 1054018 0,515 537378 222678,865

2008 0,25 3149627 1251178 1898449 0,603 718941 272074,100

2009 0,25 3903714 1597416 2306298 0,591 591965 192878,000

2010 0,25 6648861 1731296 4917565 0,740 792899 189060,600

2011 0,235 7396952 1780059 5616893 0,759 1008313 259932,300

2012 0,21 9148017 2135987 7012030 0,767 1014907 263727,700

2013 0,19 10401324 2356962 8044362 0,773 1006281 247891,600

таблиця 2

Вихідні статистичні дані для розрахунку оптимального обсягу амортизаційних відрахувань, дол. СшА

Рік Курс $/грн
Вартість основних фондів

Амортизація Знос Обсяг 
реалізації

Фактич-
ний обсяг 
інвестиційпочаткова кінцева

2004 5,319 214519 110440 104079 0,485 55316 16791

2005 5,125 249029 129093 119936 0,482 68071 21694

2006 5,050 310671 153367 157304 0,506 81799 29499

2007 5,050 405419 196702 208716 0,515 106411 44095

2008 5,267 597970 237541 360429 0,603 136494 51654

2009 7,791 501041 205028 296013 0,591 75979 24756

2010 7,936 837852 218168 619684 0,740 99917 23824

2011 7,968 928379 223412 704967 0,759 126552 32624

2012 7,991 1144790 267299 877491 0,767 127006 33003

2013 7,993 1301304 294878 1006426 0,773 125895 31014

таблиця 3

Коефіцієнти функції оптимального обсягу амортизаційних відрахувань

Рік Еластичність 
інвестицій Im(t)

Розрахунковий обсяг інвестицій

у грн у $

2005 1,050 0,155 95079 18553

2006 1,132 0,160 127021 25153

2007 1,149 0,160 168601 33386

2008 0,913 0,107 202734 38490

2009 0,861 0,103 238339 30591

2010 0,732 0,058 287410 36218

2011 1,081 0,074 418015 52464

2012 1,008 0,059 413067 51692

2013 0,948 0,048 384898 48154

http://www.business-inform.net


98

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
И

чн
е 

м
о

д
ел

ю
Ва

н
н

я

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

Рівняння (13) можна переписати таким чином:
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(15)

Для зручності введемо такі позначення:
( ) ; ( ) ; ( ) ; ( ) ; ( ) .m m m m pI t y z t x t X t t        

Тоді остаточний вираз для y виглядатиме так:

  
(1 )
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1 ( )p

x x
y

t x

     

  

(16)

Похідна функції y дорівнюватиме:
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Необхідною умовою для екстремуму є виконання 
рівняння:
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Знайдемо корені останнього рівняння:

 

2

1,2

2 1 0;

1 1
.

x x

x

   

 



З умов τ < 1 (ставка податку менше за 100 %) і x ≤ 1 

(амортизація не може бути більше 100 %) випливає, що 

рішення рівняння
 

1 1
,x

 


  
яке, очевидно, пере-

вищує 1, з економічних причин слід відкинути. Отже,

  

1 1ˆ .x
 


  

(17)

Достатньою умовою того, що точка x̂ є максиму-
мом функції y є від’ємне значення другої похідної y по x у 
точці x̂ . Друга похідна y виглядає таким чином:
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Скорочуючи, отримуємо
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У точці x̂ друга похідна приймає таке значення:
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А це означає, що в точці x̂  функція 
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справді досягає максимуму:
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Знайдемо максимальну величину інвестицій:
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Таким чином:
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при цьому оптимальна величина інвестицій дорівнюва-
тиме:
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ВИСНОВКИ
Отримання виразу для оптимальної величини 

коефіцієнтів амортизації для кожної галузі дозволить 
коригувати державну амортизаційну політику та визна-
чати галузі, для яких ефективним у плані інвестиційного 
розвитку буде застосування прискореної амортизації. 
Економіко-математичне моделювання залежності ін-
тенсивності припливу інвестицій від амортизаційної 
політики дозволило розробити та реалізувати модель 
залежності припливу інвестицій в економіку від засто-
сування амортизаційних норм.

На підставі результатів модельної реалізації за-
лежності припливу інвестицій в економіку від засто-
сування амортизаційних норм можна запропонувати 
рекомендації щодо забезпечення застосування інстру-
ментів податкової та амортизаційної політики держави 
з метою інтенсифікації інвестиційного розвитку про-
мисловості [8].                    
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УДК 336.71

Дрозд А. О. Оптимальне ціноутворення кредитного та депозитного продуктів комерційного банку
У статті розглядається процес визначення оптимальних кредитної та депозитної ставок комерційного банку, що максимізує капітал банку на 
кінець періоду керування. Для вирішення цієї задачі було використано модель банку, в якій депозити та кредити представляються як грошові по-
токи, що залежать від кредитної та депозитної ставок відповідно. Надано короткий опис моделі та перелік припущень, на яких вона базується. 
На основі моделі була поставлена задача максимізації капіталу за умови керування кредитною та депозитною ставкою. Для вирішення цієї зада-
чі було проведене чисельне моделювання методом покоординатного спуску. Знайдено, що оптимальні кредитна та депозитна ставки залежать 
від капіталу банку на початок періоду керування та параметрів функцій попиту на кредити та пропозиції депозитів. Чим вищий капітал банку 
на початок періоду керування, тим меншими є оптимальні кредитна та депозитна ставки, однак, починаючи з певного рівня капіталу і вище, 
оптимальні ставки не зменшуються. Також оптимальні ставки зменшуються в часі по мірі збільшення капіталу до зазначеного рівня. Відповідно, 
зменшується обсяг залучених депозитів та збільшується до певного рівня обсяг виданих кредитів.
Ключові слова: банк, модель банку, кредити, депозити, ціноутворення кредитів, ціноутворення депозитів, оптимальне ціноутворення, макси-
мізація капіталу.
Рис.: 12. Табл.: 2. Формул: 9. Бібл.: 20. 
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УДК 336.71
Дрозд А. А. Оптимальное ценообразование кредитного  

и депозитного продуктов коммерческого банка
В статье рассматривается процесс определения оптимальных кре-
дитной и депозитной ставок коммерческого банка, который максими-
зирует капитал банка на конец периода управления. Для решения этой 
задачи была использована модель банка, в которой депозиты и креди-
ты представляются как денежные потоки, зависящие от кредитной 
и депозитной ставок соответственно. Было дано краткое описание 
модели и перечень допущений, на которых она базируется. На основа-
нии модели была поставлена задача максимизации капитала при усло-
вии управления кредитной и депозитной ставками. Для решения этой 
задачи было проведено численное моделирование методом покоорди-
натного спуска. Найдено, что оптимальные кредитная и депозитная 
ставки зависят от капитала банка на начало периода управления и 
от параметров функций спроса на кредиты и предложения депозитов. 
Чем выше капитал банка на начало периода управления, тем меньши-
ми являются оптимальные кредитная и депозитная ставки, однако, 
начиная с некоторого уровня капитала и выше, оптимальные ставки 
не уменьшаются. Также оптимальные ставки уменьшаются со вре-
менем по мере увеличения капитала до указанного уровня. Соответ-
ственно, уменьшается объем привлеченных депозитов и увеличивает-
ся до некоторого уровня объем выданных кредитов.
Ключевые слова: банк, модель банка, кредиты, депозиты, ценообра-
зование кредитов, ценообразование депозитов, оптимальное ценоо-
бразование, максимизация капитала.
Рис.: 12. Табл.: 2. Формул: 9. Библ.: 20. 
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Drozd A. O. Optimal Pricing of the Credit and Deposit Products  

of Commercial Bank
The article considers the process of determining the optimal credit and depos-
it rates of commercial bank that maximizes the capital of bank at the end of 
the period of management. To accomplish this task, a bank model was used, 
in which the deposits and credits are presented as cash flows, depending on 
the credit and deposit rates respectively. A brief description of the model to-
gether with a list of assumptions on which it is based was provided. On the 
basis of the above model, the task of maximizing the capital upon condition 
of control over the credit and deposit rates was given. To accomplish this task, 
numerical simulation was carried out using the method of coordinate-wise 
convergence. It has been found that the optimal credit and deposit rates de-
pend on the bank's capital at the beginning of the period of management as 
well as on the function parameters in terms of demand for credits and supply 
for deposits. The higher is the bank's capital management at the beginning 
of the period of management, the smaller are the optimal credit and deposit 
rates, however, starting with some level of the capital and above, the optimal 
rates stay not reduced. The optimal rates will be also decreasing over time as 
capital increase grows up to a specified level. Consequently, the amount of 
attracted deposits decreases and the volume of issued credits increases up 
to a certain level.
Key words: bank, bank model, credits, deposits, pricing of loans, pricing of 
deposits, optimal pricing, maximizing the capital.
Pic.: 12. Tabl.: 2. Formulae: 9. Bibl.: 20. 
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Банківська система є одним із ключових елемен-
тів національної економіки. Від її стабільної ро-
боти залежить економічне зростання і соціальна 

стабільність. Одним із важливих процесів, що впливає 
на прибутковість і стабільну роботу банку, є ціноутво-
рення. У даній роботі розглядається процес вибору кре-
дитної та депозитної ставок (відсотків за кредитами та 
вкладами), і термін «ціноутворення» тут використовує-
мо саме в цьому сенсі.

Ціноутворення – одне з ключових завдань у бан-
ківській діяльності, і від нього залежить, чи врахує банк 
наявні на ринку ризики, чи буде прибутковим. 

Питаннями ціноутворення в банківській діяль-
ності займалися українські та зарубіжні дослідники:  
Р. Андерсон [1], С. Арпінг [2], І. В. Волошин [3, 4],  
П. Вруук [5], А. Г. Гришин [6, 7], В. І. Іваненко, О. В. Куц [12],  
В. О. Капустян [14], М. Кляйн [15], К. Лім [16], У. Мар-
роу [17], М. Монті [18], Д. В. Осипенко [19], Л. Пан 
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[20], а також автор даної статті у попередніх роботах 
[8 – 11, 13]. 

Метою даної роботи є визначення оптимальних 
кредитної та депозитної ставок комерційного банку, що 
максимізує капітал банку на кінець періоду керування за 
умови, що весь прибуток використовується для збіль-
шення капіталу, та аналіз впливу на оптимальні кредит-
ну та депозитну ставки коефіцієнтів моделі, що уособ-
люють деякі ринкові умови – попит на кредити, пропо-
зицію депозитів, конкуренцію на ринку кредитних та 
депозитних послуг.

Для вирішення такої задачі використаємо пото-
кову модель банку. У цій моделі кредитна та депозитна 
діяльність банку розглядається як набір вхідних по від-
ношенню до банку (залучення депозитів та повернен-
ня кредитів позичальниками) і вихідних (повернення 
банком депозитів з відсотками та видача кредитів по-
зичальникам) грошових потоків. Грошовий потік являє 
собою певний обсяг коштів за одиницю часу.

Як сказано автором у [11], «потокова модель бан-
ку має ряд особливостей. Потоки в моделі не-
перервні. Кошти, які надійшли одним із вхідних 

потоків, можуть бути використані для формування ви-
хідного потоку іншого типу. Тобто, увійшовши до банку, 
гроші знеособлюються та змішуються у єдину грошову 
масу, яка може бути використана для формування кож-
ного із трьох вихідних потоків у довільних пропорціях. 
Потокова модель банку зручна для розгляду різноманіт-
них задач з точки зору теорії керування». 

Отже, для вирішення поставленої задачі були 
сформульовані такі завдання:

1. Опис припущень, необхідних для побудови мо-
делі банку.

2. Побудова двоконтурної балансової потокової 
мо делі банку без запізнення.

3. Постановка задачі оптимального керування і 
визначення оптимальної кредитної та депозитної ста-
вок, максимального прибутку та максимального капіта-
лу банку на кінець періоду.

4. Аналіз змін оптимальних кредитної та депозит-
ної ставок, прибутку та капіталу в залежності від зміни 
ринкових умов.

Припущення моделі [8]:
Припущення A.1. Весь прибуток використову-

ється для збільшення капіталу.
Оскільки весь прибуток використовується для збіль-

шення капіталу, ми можемо записати співвідношення
( ) ( ),x t p t

де      x (t) – капітал комерційного банку в момент часу t;
( )x t – приріст капіталу в момент часу t;

p(t) – прибуток комерційного банку в момент часу t.
Оскільки банк займається і кредитною, і депозит-

ною діяльністю, його прибуток складається з процент-
ного доходу від кредитної та депозитної діяльності й до-
рівнює різниці між сумарним обсягом вхідних потоків 
(повернених кредитів з відсотками та залучених депо-
зитів) та сумарним обсягом вихідних потоків (виданих 

кредитів та повернених вкладникам депозитів з відсот-
ками) у грошових одиницях:

( ) ( ) ( ) ( ) ( ),in out in outp t = K t K t + D t D t 

де      Kin(t) – обсяг повернених з відсотками кредитів в 
момент часу t, у грошових одиницях;

Kout(t) – обсяг виданих кредитів в момент часу t;
Din(t) – обсяг залучених депозитів в момент часу t;
Dout(t) – обсяг повернених з відсотками депозитів 

в момент часу t. 
Припущення А.2. Обсяг виданих кредитів (у гро-

шових одиницях) у певний момент часу залежить від 
кредитної ставки в цей момент часу та двох лінійних 
коефіцієнтів (що можуть мати економічний сенс). У та-
кому разі є сенс у керуванні кредитною ставкою.

Припущення А.3. Залежність між загальним об-
сягом виданих кредитів та кредитною ставкою є обер-
неною, тобто з вищою кредитною ставкою за інших не-
змінних умов банк видаватиме менший загальний обсяг 
кредитів. Що логічно відповідає функції попиту на кре-
дити – з більшою ціною товару (кредиту) менша кіль-
кість покупців зможе дозволити собі його купити.

Припущення А.4. Форма залежності обсягу вида-
них кредитів від кредитної ставки лінійна. Як найпро-
стіший вираз функції попиту для ілюстрації викорис-
тання моделі.

Припущення А.5. Кредитна ставка є невід’ємною. 
Банк не доплачує кредиторам – не працює собі у збиток.

Припущення А.6. Відсутня диференціація кре-
дитних продуктів, кредитна ставка єдина.

Оскільки залежність між обсягом виданих креди-
тів та кредитною ставкою обернена та лінійна, ми може-
мо записати її у вигляді

( ) min ( ( ), ( ) ( )),out K DK t = K b u t x t D a u t    

де       K, b – коефіцієнти лінійної залежності;
uK(t) – кредитна ставка в момент часу t.
Хоча K i b вводяться лише як коефіцієнти, можна 

надати їм трактування в економічному сенсі. 

При нульовій кредитній ставці (тобто, мінімально 
допустимій для банку в цій роботі) обсяг вида-
них кредитів становитиме K, тому цей коефіцієнт 

можна трактувати як інвестиційну ємність ринку, макси-
мальний обсяг попиту на кредити. Вважається, що він не 
є необмеженим. У цій роботі розглядатимемо лише випа-
док, коли K ≥ 0, оскільки при K < 0 банк не зможе видава-
ти кредити, яку б кредитну ставку він не обирав би.

Від коефіцієнта b залежить, на яку величину змі-
ниться обсяг виданих кредитів, якщо змінити на певну 
величину кредитну ставку, тому його можна трактувати 
як еластичність попиту на кредити. Можна трактува-
ти цей показник як рівень конкуренції, при збільшенні 
конкурентної боротьби він буде вищим. Таким чином, 
модель неявно враховує існування на ринку інших бан-
ківських установ. Вважатимемо, що b > 0, щоб виконува-
лося припущення про обернену форму залежності між 
обсягом виданих кредитів та кредитною ставкою.

Комбінацію цих показників можна вважати рин-
ковими умовами.
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Графік залежності обсягу виданих кредитів від 
кредитної ставки подано на рис. 1.

Рис. 1. Функція попиту на кредити

Припущення А.7. Кредити з відсотками поверта-
ються гарантовано вчасно і у повному обсязі.

Оскільки кредити з відсотками повертаються у 
повному обсязі, то формулу для обсягу повернених кре-
дитів з відсотками можна записати так

 ( ) ( ) (1 ( )),in out KK t = K t +u t

або

 

min( ( ), ( )
.

( )) (1 ( ))
in K

D K

K = K b u t x t
D a u t +u t

  

   

Графік залежності обсягу повернених кредитів з 
відсотками від кредитної ставки подано на рис. 2.

 

Рис. 2. Залежність обсягу повернених кредитів в момент 
часу t залежно від кредитної ставки в цей момент часу

Таким чином, ураховуються три (терміновість, 
поверненість, платність) з п’яти (терміновість, поверне-
ність, диференційованість, забезпеченність, платність) 
загальних принципів кредитування. 

Припущення А.8. Обсяг залучених депозитів  
(у грошових одиницях) в певний момент часу залежить 
від депозитної ставки в цей момент часу та двох ліній-
них коефіцієнтів (що можуть мати економічний сенс).  
У такому разі є сенс у керуванні депозитною ставкою.

Припущення А.9. Залежність між загальним об-
сягом залучених депозитів та депозитною ставкою є 
прямою, тобто з вищою кредитною ставкою за інших 
незмінних умов банк залучатиме більший загальний об-
сяг депозитів. Що логічно відповідає функції пропозиції 
грошей – з більшою ціною товару (кредиту) більша кіль-
кість продавців пропонуватиме товар.

Припущення А.10. Форма залежності обсягу за-
лучених депозитів від депозитної ставки лінійна. Мірку-
вання аналогічні як і з функцією попиту на кредити.

Припущення А.11. Депозитна ставка є невід’єм-
ною. Вкладники не платять банку за вклади – навпаки, 
банк платить вкладникам.

Припущення А.12. Обсяг залучених депозитів не-
від’ємний. Відповідно до параметрів лінійної залежнос-
ті, може існувати більша від нуля мінімальна депозитна 
ставка.

Припущення А.13. Відсутня диференціація депо-
зитних продуктів, депозитна ставка єдина.

Оскільки залежність між обсягом залучених депо-
зитів та депозитною ставкою пряма та лінійна, можемо 
записати її у вигляді

 ( ) ( ),in DD t = D+ a u t

де      D, a – коефіцієнти лінійної залежності;
uD(t) – кредитна ставка в момент часу t.
Хоча D i a вводяться лише як коефіцієнти, можна 

надати їм трактування в економічному сенсі. 
У випадку, коли D ≥ 0: при нульовій депозитній 

ставці (тобто, мінімально допустимій для банку) об-
сяг залучених депозитів становитиме D, тому цей кое-
фіцієнт можна трактувати як мінімальні заощадження 
ринку, мінімальний обсяг пропозиції грошей. У випад-
ку, коли D < 0: при нульовій депозитній ставці обсяг за-
лучених депозитів буде від’ємним, що не допускається 
припущенням А.12. Тому в такому випадку депозитна 
ставка буде обмежена знизу не нулем, а певною вели-
чиною, коли лінія пропозиції грошей банку (попиту на 
депозити) буде рівною нулю (тобто, банк не залучатиме 
депозитів). У такому випадку:

0,

( ) .

Dmin

Dmin

D+ a u =
D

u t =
a





У загальному випадку депозитна ставка обмежена 
знизу величиною: 

0 .
D

max ;
a

 
 

 

Від коефіцієнта а залежить, на яку величину змі-
ниться обсяг залучених депозитів, якщо змінити 
на певну величину депозитну ставку, тому його 

можна трактувати як еластичність попиту на депозити. 
Можна трактувати цей показник, як рівень конкуренції 
на ринку депозитів, при збільшенні конкурентної бо-
ротьби, він буде нижчим. Таким чином, модель неявно 
враховує існування на ринку інших банківських установ. 
Вважатимемо, що a > 0, щоб виконувалося припущення 
про пряму форму залежності між обсягом залучених де-
позитів та депозитною ставкою.

Комбінацію показників K, b, D, a можна вважати 
ринковими умовами.

Графік залежності обсягу залучених депозитів від 
депозитної ставки подано на рис. 3.

Припущення А.14. Депозити з відсотками повер-
таються гарантовано вчасно і у повному обсязі.

uK(t)K/bK/2b

K/2

K

0

Kout(t)

(1 + K/2b) · K/2

0 K/2b K/b uK(t)

K/2

K

Kin(t)
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Рис. 3. Графік пропозиції депозитів за різних ринкових 
ситуацій (D > 0, D = 0, D < 0)

Припущення А.15. Не враховується можливість 
завчасного зняття депозиту та пролонгації. Лише опо-
середковано – через залежність обсягу залучених депо-
зитів від депозитної ставки.

Оскільки депозити з відсотками повертаються у 
повному обсязі, то формулу для обсягу повернених де-
позитів з відсотками можна записати так

( ) ( ) (1 ( )),out in DD t = D t +u t  
або

 ( ) ( ( )) (1 ( )).out D DD t = D+ a u t +u t 

Графік залежності обсягу повернених кредитів з 
відсотками від кредитної ставки подано на рис. 4.

Тепер приріст капіталу комерційного банку можна 
записати у вигляді

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
min( ( ), ( ) ( )) (1 ( ))
min( ( ), ( ) ( ))

( ( )) ( ( )) (1 ( ))

in out in out

K D K

K D

D D D

x t = p t = K t — K t + D t D t =
= K b u t x t D a u t +u t

K b u t x t D a u t
+ D+ a u t D+ a u t +u t =



      

      

   



 

2

min ( ( ), ( ) ( )) ( )
( ( )) ( )

( ) min ( ( ), ( ) ( )) ( )

( ) ( ) .

K D K

D D

K D K

D D

= K b u t x t D a u t u t
D+ a u t u t =
x t = K b u t x t D a u t u t

D u t a u t

      

  

       

   



Графік залежності приросту капіталу комерційно-
го банку (що є його прибутком в момент часу t) подано 
на рис. 5.

 

Рис. 5. прибуток банку за різних комбінацій кредитної  
та депозитної ставок

Отже, на основі вищезазначених припущень, зада-
ча керування формулюється так:

   ,

2

0

( ) max ,

( ) min( ( ), ( ) ( )) ( )

( ) ( ) ,
(0) , ( ) 0,

( ) 0; , 0 .

K Du t u t

K D K

D D

K

D

x T

x t = K b u t x t D a u t u t

D u t a u t
x = x u t

D
u t max t T

a



      

   



 
    

 



Використовуючи метод покоординатного спуску 
для таких умов: D = 0, a = 16000, K = 8000, b = 16000, T = 10, 
точність знайдених ставок 0,01, отримали такі результати 
для різних x0 (табл. 1, табл. 2). 

uD(t)

Din(t)

D > 0

D = 0

D < 0

–D/a

uD(t)–D3/a–D1/a

D1> 0

–D2/a = 0

D3 < 0

D2 = 0

Din(t)

Dout3(t)

Dout2(t)

Dout1(t)

Din3(t)

Din2(t)

Din1(t)

Рис. 4. Функції пропозиції депозитів за різних ринкових умов та відповідні їм обсяги повернених депозитів

uD(t)

uK(t)

p(t)
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таблиця 1

Оптимальні кредитні ставки в кожен період часу від 1 до 10 за різних капіталів на початок керування

uk(1) uk(2) uk(3) uk(4) uk(5) uk(6) uk(7) uk(8) uk(9) uk(10)

x0 = 50 0,37 0,35 0,34 0,31 0,29 0,26 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 100 0,37 0,35 0,33 0,31 0,28 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 200 0,37 0,35 0,33 0,31 0,28 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 300 0,36 0,35 0,32 0,3 0,28 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 400 0,36 0,35 0,32 0,29 0,27 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 500 0,36 0,34 0,32 0,29 0,27 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 1000 0,35 0,32 0,29 0,27 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 1500 0,33 0,3 0,27 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 2000 0,32 0,28 0,26 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 2500 0,3 0,27 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 3000 0,28 0,26 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 3500 0,27 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 4000 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 5000 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 8000 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

x0 = 20000 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

таблиця 2. Оптимальні депозитні ставки в кожен період часу від 1 до 10 за різних капіталів на початок керування

ud(1) ud(2) ud(3) ud(4) ud(5) ud(6) ud(7) ud(8) ud(9) ud(10)

x0 = 50 0,13 0,11 0,09 0,07 0,04 0,01 0 0 0 0

x0 = 100 0,12 0,11 0,09 0,06 0,04 0,01 0 0 0 0

x0 = 200 0,12 0,1 0,08 0,06 0,03 0 0 0 0 0

x0 = 300 0,12 0,1 0,08 0,05 0,02 0 0 0 0 0

x0 = 400 0,11 0,09 0,07 0,05 0,02 0 0 0 0 0

x0 = 500 0,11 0,09 0,07 0,04 0,01 0 0 0 0 0

x0 = 1000 0,09 0,07 0,05 0,02 0 0 0 0 0 0

x0 = 1500 0,08 0,06 0,03 0 0 0 0 0 0 0

x0 = 2000 0,06 0,04 0,01 0 0 0 0 0 0 0

x0 = 2500 0,05 0,02 0 0 0 0 0 0 0 0

x0 = 3000 0,03 0 0 0 0 0 0 0 0 0

x0 = 3500 0,02 0 0 0 0 0 0 0 0 0

x0 = 4000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

x0 = 5000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

x0 = 8000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

x0 = 20000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Аналіз результатів.
Як видно з табл. 1 і табл. 2, при зростанні капіталу 

на початок керування оптимальні кредитні та депозитні 
ставки залежать від цього стартового капіталу і зміню-
ються в часі в бік зменшення.

Чим менший капітал банку на початок періоду 
керування, тим вищу кредитну та депозитну ставку він 
змушений обирати. З часом, зі зростанням капіталу, ці 
ставки понижуватимуться, депозитна ставка до 0 (за 
умови, що банк досягне рівня, коли зможе здійснюва-
ти кредитну діяльність із капіталу) (рис. 7), а кредитна 
ставка – до оптимальної кредитної ставки для капіталу, 

з якого можна здійснювати кредитну діяльність без за-
лучення депозитів (у розглянутому прикладі це ставка 
0,25) (рис. 6). 

Обсяг виданих кредитів збільшується відповідно 
до більшого капіталу на початок керування, і збільшу-
ється потім в часі зі збільшенням капіталу (рис. 8, рис. 9). 
Обсяг залучених депозитів (і, зрештою, повернених де-
позитів) натомість зменшується (рис. 10, рис. 11).

Капітал банку зростає відповідно до експонен-
ціального закону до рівня капіталу, з якого банк може 
здійснювати кредитну діяльність без залучення депози-
тів, а після цього – лінійно (рис. 12).
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uk(1) uk(2) uk(3) uk(4) uk(5) uk(6) uk(7) uk(8) uk(9) uk(10)

0,38

0,36

0,34

0,32

0,30

0,28

0,26

0,24

x0 = 50

x0 = 500

x0 = 1000

x0 = 2000

x0 = 3000

x0 = 4000

x0 = 8000

uk(t)

Рис. 6. Оптимальні кредитні ставки

ud(t)

x0 = 50

x0 = 500

x0 = 1000

x0 = 2000

x0 = 3000

x0 = 4000

x0 = 8000ud(1) ud(2) ud(3) ud(4) ud(5) ud(6) ud(7) ud(8) ud(9) ud(10)

0,15

0,13

0,11

0,09

0,07

0,05

0,03

0,01

–0,01

–0,03

–0,05

Рис. 7. Оптимальні депозитні ставки
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Рис. 8. Оптимальні обсяги виданих кредитів
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Рис. 10. Оптимальні обсяги залучених депозитів
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ВИСНОВКИ
Таким чином, були отримані оптимальні кредитна 

та депозитна ставка, при яких досягається максималь-
ний капітал на кінець періоду керування комерційного 
банку, що є важливою задачею для банків відповідно до 
стабілізаційних заходів, рекомендованих стандартом 
Базель ІІІ.

Наукова новизна статті полягає у формалізації 
припущень в потоковій моделі банку, що не враховує 
запізнень в термінах повернення кредитів, побудові та 
аналізі такої моделі, постановці задачі максимізації ка-
піталу на кінець періоду та її чисельному розв’язку.

Результати роботи можуть бути використані для 
ілюстрації кредитно-депозитної діяльності комерційного 
банку, максимальної оцінки капіталу комерційного банку 
залежно від ринкових умов та для подальшої розробки на 
їх основі моделей банківської діяльності та постановки 
завдань керування банком, що враховуватимуть запізнен-
ня в термінах повернення кредитів та депозитів.               
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ЕфЕкТИ РЕСТРукТуРИЗАцІї в СИСТЕМАх фІНАНСувАННя РОЗвИТку 
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Мельник О. Г. Ефекти реструктуризації в системах фінансування розвитку високих технологій
У статті розглянуто формування системи фінансування розвитку високих технологій в комплексі розвитку високотехнологічного виробництва 
і наукових досліджень на прикладі Загальнодержавної цільової науково-технічної космічної програми України. Охарактеризовано методичні під-
ходи до організації фінансування інноваційної діяльності та можливості застосування їх у процесах імплементації високих технологій в промис-
ловості України в цілому. Запропоновано диференційований підхід (як більш ефективний) до організації фінансування інноваційної та науково-
технічної діяльності в процесі імплементації високих технологій, виходячи як з виявленої властивості реструктуризації фінансових ресурсів, так 
і ефективності системи фінансування розвитку високих технологій, що супроводжується утворенням «структурного профіциту» в процесі 
зростання систем фінансування. З метою підвищення ефективності систем фінансування високих технологій запропоновано застосування ди-
ференційованого підходу організації фінансів високотехнологічного виробництва і сектора НТР наукових організацій, на основі формування інвес-
тиційних потоків коштів із підвищеною доходністю виробництва високотехнологічної продукції і наукових досліджень.
Ключові слова: імплементація високих технологій, інституційна структура систем фінансування, диференційований підхід.
Рис.: 2. Табл.: 2. Бібл.: 10. 
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Мельник А. Г. Эффекты реструктуризации в системах  

финансирования развития высоких технологий
В статье рассмотрено формирование системы финансирования раз-
вития высоких технологий в комплексе высокотехнологичного произ-
водства и научных исследований на примере Общегосударственной 
целевой научно-технической космической программы Украины. Оха-
рактеризованы методические подходы к организации финансирова-
ния инновационной деятельности и возможности применении их в 
процессах имплементации высоких технологий в промышленности 
Украины в целом. В качестве наиболее эффективного предложен диф-
ференцированный подход к организации финансирования инновацион-
ной и научно-технической деятельности в процессе имплементации 
высоких технологий, исходя как из имеющихся эффектов реструкту-
ризации финансовых ресурсов, так и эффективности системы финан-
сирования развития высоких технологий, которые сопровождаются 
образованием «структурного профицита» в процессе роста систем 
финансирования. С целью повышения эффективности систем финан-
сирования высоких технологий предложено применение дифферен-
цированного подхода к организации финансов высокотехнологичного 
производства и сектора НТР научных организаций, на основе форми-
рования инвестиционных потоков с повышенной доходностью произ-
водства высокотехнологичной продукции и научных исследований.
Ключевые слова: имплементация высоких технологий, институциональ-
ная структура систем финансирования, дифференцированный подход.
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Melnyk O. H. Effects of Restructuring in the Financing Systems  

for Development of High Technologies
The article considers forming of a system for financing the development of 
high technologies in the complex of high-tech production and scientific re-
search on example of the National scientific-technical space target program 
of Ukraine. Methodical approaches to organization of financing of innovation 
activity and the possibility of applying them in the processes of implemen-
tation of high technologies in Ukrainian industry as a whole have been de-
scribed. As the most effective one, the differentiated approach to organization 
of financing the innovative and scientific-technical activity in the process of 
implementing high technologies has been proposed, on the basis of both ex-
isting effects of restructuring the financial resources and the effectiveness of 
the system for financing the development of high technologies, accompanied 
by formation of «structural proficit» in the process of growth of the financ-
ing systems. With a view to enhancing the effectiveness of financing systems 
for high technologies, use of the differentiated approach to organization of 
financing the high-tech production and the technical staff section of scientific 
organizations through the establishment of investment flows, with high yield 
from production of high-tech products and research, has been proposed.
Key words: implementation of high technologies, institutional structure of 
financing systems, differentiated approach.
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Будь-яка проблема ефективності фінансування 
буде виходити з базової передумови стабільності 
фінансових механізмів, що і в сукупності інсти-

туцій сукупності, і в процесі функціонування беруть 
участь у формуванні взаємозв’язків системи фінансу-
вання. Різні підходи до розгляду окремих станів окре-

мих фінансових механізмів, апріорі виходять із даної 
передумови. У спробах застосування загальних мето-
дичних підходів організації фінансування до високотех-
нологічного виробництва науковці наштовхуються на 
деяку невизначеність стосовно розрахунку загального 
обсягу фінансування виробничої та науково-дослідної 
сфери. Дану невизначеність можна трактувати як деяку 
проблему методологічного плану, розв’язання якої має 
на меті оптимізацію і підвищення ефективності форму-
вання фондів фінансових ресурсів у виробничому і в до-

1 Дослідження здійснено в ході  виконання науково-дослідної 
роботи за темою «Імплементація високих технологій в економіку 
України» (Державний реєстраційний номер 0112U004938).

http://www.business-inform.net


110

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ін
н

о
Ва

ц
іЙ

н
і П

ро
ц

еС
И

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

слідницькому секторі імплементації/розробки високих 
технологій. При цьому оптимізовані механізми фор-
мування фінансових ресурсів мають бути максимально 
синхронними один до одного і до фінансової системи 
таким чином, щоб уникнути дестабілізації фінансів як 
підприємств і організацій, так і загального стану фі-
нансової системи. Дана проблема є актуальною як для 
України, де нестабільність фінансових механізмів ви-
робничої чи дослідницької сфери не матиме істотного 
впливу на фінансові інституцій глобальної економіки, 
так і для країн – технологічних лідерів, де масштаби і 
темп розвитку сектора високих технологій станом на 
2015 рік достатній для того, щоб істотно впливати на 
пропорції перерозподілу інвестиційних, кредитних і фі-
нансових (public funds) ресурсів. 

Питання удосконалення методичних підходів до 
організації фінансування інноваційної діяльності в про-
мисловості є чи не найактуальнішим за останній час в 
роботах великої кількості науковців. Домінуючою тен-
денцією в сучасних дослідженнях є акцентування уваги 
на розвитку інновацій з боку вчених у сферах макроеко-
номіки, фінансів і загальних проблем економічної теорії 
[1]. У зв’язку з цим показовою є позиція Дж. Стігліца  
(J. Stiglitz), який загалом розглядає модель макроеконо-
мічної рівноваги з позиції впливу інновацій не тільки на 
продуктивність у сфері виробництва, але й на динаміку 
основних макроекономічних категорій. За Дж. Стігліцом 
[2], інновації впливають на розподільчу функцію ціни, і, 
таким чином, – на всю конструкцію макроекономічної 
стабільності. Отже, можна констатувати, що проблема 
фінансування інноваційної діяльності, розвитку висо-
ких технологій значно розширюється в першу чергу з 
точки зору масштабів залучених фінансових ресурсів 
і арсеналу фінансових інструментів. У підтвердження 
даної тези можна привести чимало актуальних закор-
донних публікацій з проблем фінансування інновацій 
[3 – 5]. Разом з тим, сучасні дослідження вітчизняних 
учених значною мірою зосереджені навколо проблем 
формування систем фінансування, реалізації системно-
го підходу ефективної структури джерел фінансових ре-
сурсів фінансового забезпечення імплементації високих 
технологій і науково-технічних робіт [6, 7].

Метою статті є розробка методичного підходу 
щодо підвищення ефективності фінансових механізмів 
високотехнологічного сектора промисловості та секто-
ра наукових досліджень у системі фінансування імпле-
ментації/розвитку високих технологій. 

Система фінансових ресурсів інноваційної діяль-
ності в промисловості складається з традиційно 
ринкових джерел і фінансів державного та місце-

вих бюджетів. Структура фінансових механізмів розпо-
діляється у чіткій відповідності джерелам формування 
фінансових ресурсів. Разом з тим, фінансові механізми 
інноваційної діяльності мають не однакову ефектив-
ність. При цьому ефективність системи фінансування, 
що включає фінансові механізми різної ефективності, 
зовсім не набуває якоїсь середньозваженої ефективнос-
ті. Специфіка інноваційної діяльності проявляється в 
тому, що виключна ефективність фінансування концен-

трується навколо домінуючого фінансового механізму. 
Як правило, це інвестиційний механізм, для якого всі 
інші являються комплементарними і на які розподіля-
ється максимальна ефективність системи фінансуван-
ня в цілому. Разом з тим, при впровадженні високих 
технологій в промисловості або при розробці нових 
технологій науковими організаціями сектора високих 
технологій має місце певна реструктуризація як за до-
мінуючими механізмами, так і за джерелами фінансових 
ресурсів. Характерною відмінністю систем фінансу-
вання імплементації високих технологій слід вважати 
впровадження нових фінансових механізмів підвищеної 
ефективності. Дуже важливим спостереженням є вста-
новлені відмінності в моделі фінансових механізмів до-
слідницького і виробничого сектора високих технологій 
при єдиному об’єкті фінансування. Основним фактором 
диференціації інноваційної та науково-технічної діяль-
ності є відносна незалежність наукових досліджень від 
техніко-технологічного бази виробничого процесу.

Також визначальне значення мають власне техно-
логічні особливості високих технологій. Якщо ін-
новаційна діяльність передбачає впровадження 

нових технологій у виробничий процес, зосередження 
власне на імплементуючій складовій інноваційного роз-
витку виробництва, то високі технології передбачають 
використання власне технологічної та наукової бази для 
відтворення нових технологій. Також розвиток високих 
технологій передбачає міждисциплінарне, у технологіч-
ному плані, застосування як наукових знань, так і цілих 
кластерів технологій. З точки зору формування систем 
фінансування імплементації високих технологій в еко-
номіку, «міждисциплінарність» і «кластерність» висо-
ких технологій вимагає більш глибокої структуризації 
як джерел фінансування, так і фінансових механізмів. 
Необхідно також зазначити, що мінливість об’єкта фі-
нансування для інвестиційного механізму значною мі-
рою долається за рахунок вибірковості й адресності ін-
вестиційних проектів, а більш масштабний, системний 
ефект фінансування досягається за рахунок множини 
різноманітних інвестиційних проектів. При домінуванні 
інвестиційного механізму стабільність систем фінансу-
вання процесу імплементації високих технологій дося-
гається за рахунок екстраполяції поза її межі підсисте-
ми організації джерел фінансових ресурсів. Однак такі 
системи зберігають відносну стабільність виключно на 
траєкторії економічного зростання. 

Таким чином, слід відмітити три характерні осо-
бливості, які необхідно враховувати при формуванні 
систем фінансування імплементації та розвитку висо-
ких технологій:
 об’єктна неідентичність високих технологій у 

сфері промислового виробництва та в секторі 
досліджень і розробок наукових організацій;

 структурна поліоб'єктність високих технологій 
як комплексний об’єкт фінансування;

 підвищена/значна частка наукового знання в 
технологічних і виробничих процесах.

Останнє передбачає обов’язкове фінансування 
структурних підрозділів наукових досліджень на під-
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приємствах, або на умовах аутсорсингу, при впрова-
дженні високих технологій, що фактично надає перма-
нентній динамічності інституційному середовищу сис-
теми фінансування високих технологій. Таким чином,  
у взаємозв’язку з імплементацією саме високих техноло-
гій, виникає додатковий напрямок фінансування, який 
вимагає розробки як медичного забезпечення організації 
джерел фінансування, так і нових фінансових механізмів 
як інноваційного інструменту ефективного реагування 
на зростання масштабів системи фінансування. Фак-
тично, потрібно погодитися з тим, що технології 
та високотехнологічне виробництво необхідно іден-
тифіковувати як окремі, не синхронізовані напрям-
ки комплексного і системного об’єкта фінансування. 

Правомірність питання в такій площині до певної 
міри може бути обґрунтовано комплексом за-
проваджених загальних концептуальних підхо-

дів у формуванні державної політики розвитку високих 
технологій 2. У законодавстві України високі технології 
визначено як «технології, що створюються на підста-
ві наукових досліджень і науково-технічних розробок, 
забезпечують виготовлення високотехнологічної про-
дукції, сприяють запровадженню високотехнологічного 
виробництва…» [8; 10]. Методикою ідентифікації ви-
соких технологій запропоновано використовувати ряд 
критеріїв, що комплексно визначають високі технології 
як «систематизовані передові знання на певний момент 
часу, спрямовані на випуск продуктів чи створення про-
цесу, які є принципово новими (тими, що не мають ана-
логів) або новими в певній області знань, застосування 
яких дозволить отримати монопольне положення на 
міжнародному ринку або покращити конкурентні по-
зиції того, хто їх розробляє чи застосовує, та отримати 
високу додану вартість» [9]3. Відмінності у визначенні 
високих технологій свідчать про певну диференціацію 
підходів до їх ідентифікації, що, як наслідок, відобра-
жається в конструкції системи фінансування розви-
тку високих технологій. Необхідно зазначити, що це 
не можна однозначно розглядати як недолік у системі 
законодавчого врегулювання цієї сфери. Це носить рад-
ше об’єктивний характер, а наявна сьогодні чітка ди-
ференціація є наслідком імплементації системи науки 
і виробництва знань у систему економічних відносин 
із відповідною власною нормою прибутку, рентабель-
ністю, обсягом доданої вартості. Загалом, якщо навіть 
і запропонувати деяку концепцію уніфікованої системи 
фінансування розвитку науки та інноваційної діяльно-
сті в секторі розвитку високих технологій, то в частині 
практичної реалізації система фінансування являтиме 
дві автономні підсистеми фінансування, передусім ви-

ходячи зі сформованих механізмів державної підтрим-
ки розвитку наукової і науково-технічної діяльності та 
інновацій. 

За посередництва існуючих фінансових інстру-
ментів фактично неможливо досягти уніфікації різних 
фінансових механізмів у системі фінансування розвитку 
та імплементації високих технологій, що в практичному 
плані є причиною втрати ефективності фінансування.  
З іншого боку, подібна диференціація фінансових меха-
нізмів є радше нерозв’язаною проблемою методологіч-
ного плану, ніж об’єктивною закономірністю. 

Дану проблему можливо ефективно розв’язати на 
основі системного підходу. При цьому загальний 
синергетичний ефект, як комплекс ефективно-

сті, що генерується системними взаємозв’язками, треба 
розглядати як джерело «забезпечення» етапу наукових 
досліджень та імплементації високих технологій як при 
фінансуванні інвестиційних проектів із залученням віт-
чизняних і прямих іноземних інвестицій, так і при дер-
жавному фінансуванні, і фінансуванні проектів за раху-
нок коштів міжнародних грантів та ін. 

Структурно конструкцію системи фінансування 
високих технологій можна представити на прикладі 
фінансування загальнодержавної цільової науково-тех-
нічної космічної програми України (табл. 1, табл. 2).

З табл. 1 і табл. 2 чітко видно структурні зміни в 
системі фінансування державних програм, що послідов-
но реалізуються в період 2008 – 2017 рр., що відображе-
но у зміні показників ефективності системи фінансуван-
ня. У першу чергу зміни стосуються «вирівнювання» 
рентабельності фінансування напрямків у рамках всієї 
програми. Отже, ми можемо спостерігати підвищення 
ефективності саме за напрямками, за якими домінує 
сектор «дослідження і розробки нових технологій».  
У контексті поставленого завдання саме диференційова-
ний підхід в організації системи фінансування імплемен-
тації високих технологій, при якому запроваджується 
окремий механізм фінансування НТР та ДіР, дозволить 
уникнути втрати ефективності фінансування розвитку 
високих технологій в середньо- та довгостроковій пер-
спективі. Дане твердження необхідно приймати справед-
ливим також і для фінансування масштабних проектів і 
щодо реалізації довгострокових стратегій розвитку на-
ціональної економіки та корпоративних стратегій техно-
логічного лідерства. Отже, загальний бюджет (бюджету-
вання напрямку досліджень і розробок у рамках загаль-
ного бюджету корпорації) призводитиме до втрат фінан-
сових ресурсів і втрати ефективності фінансування, що 
відобразиться в додатковому борговому навантаженні у 
фінансовому плані корпорації на початковій стадії реалі-
зації стратегій у сфері нових/високих технологій. 

Крім того, втрата рентабельності фінансування 
підвищує ризики проекту, що відображається у підви-
щенні ціни кредитних та інвестиційних ресурсів як кор-
порацій та кредитно-фінансових інститутів, так і коштів 
центрального та місцевих бюджетів, залучених до вико-
нання відповідних програм розвитку. 

2 Див. : Закон України «Про загальнодержавну комплексну програ-
му розвитку високих наукоємних технологій», № 1676-IV від  
9 квітня 2004 р. [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://
zakon2.rada.gov.ua/laws/show/1676-15
3  Джерело: Наказ Міністерства промислової політики України 
№80 від 08.02.2008 «Про затвердження Методики ідентифікації 
українських високотехнологічних підприємств»  [Електронний 
ресурс]. – Режим доступу : http://www.uazakon.com/documents/
date_ee/pg_gtwgwd/pg6.htm
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таблиця 1

Фінансування космічної програми України на 2008 – 2012 рр. [8]

 

показник

пл
ан

ов
ий

 о
бс

яг
 

ф
ін

ан
су

ва
нн

я,
 м

лн
 гр

н

ча
ст

ка
 у

 з
аг

ал
ьн

ом
у 

об
ся

зі
 

ф
ін

ан
су

ва
нн

я 
пр

ог
ра

м
и,

 % Джерела фінансування,  
млн грн Ефективність

ДБ

Зо
вн

іш
ні

 ін
ве

ст
иц

ії

За
 сп

іл
ьн

им
и 

м
іж

на
ро

дн
им

и 
 

пр
ое

кт
ам

и

До
хо

дн
іс

ть
, м

лн
 гр

н

Ка
пі

та
лі

зо
ва

ни
й 

об
ся

г ф
ін

ан
су

ва
нн

я,
 

м
лн

 гр
н

Ре
нт

аб
ел

ьн
іс

ть
 %

1. Високотехнологічне вироб-
ництво, разом 4490,6 82,33 200,6 4000 290 1613 4035 25,77

у тому числі:

Розвиток супутникових систем 
телекомунікацій та навігації 1035 18,98 35 1000 – 73 1040 7,54

Створення космічних комплексів 3455,6 63,36 165,6 3000 290 1540 3000 31,38

2. Високотехнологічні послуги, 
разом 404,5 7,42 404,5 – – 690 35 79,23

у тому числі:

Здійснення зондування землі 404,5 7,42 404,5 – – 690 35 79,23

3. Дослідження і розробки, разом 328 6,01 328 – – – 148 –54,88

у тому числі

Проведення наукових космічних 
досліджень 288 5,28 255 – 35 – 148 –48,61

Інші дослідження 40 0,73 40 – – – 0,00

4. Розробка нових технологій, 
разом 39,5 0,72 39,5 – – 258 – 553,16

у тому числі:

Розроблення перспективної 
космічної техніки та технологій 39,5 0,72 39,5 – – 258 – 553,16

5. Інфраструктура, разом 191,5 3,51 191,5 – – 160 70 20,10

у тому числі:

Забезпечення розвитку наземної 
інфраструктури 153 2,81 153 – – 121 70 24,84

Забезпечення розвитку 
міжнародного співробітництва та 
аналітична підтримка

38,5 0,71 38,5 – – 39 – 1,30

Усього 5454,1 100 1131,1 4000 325 2721 4288 28,51

Загальні планові показники 
фінансування програми, млн грн 1460 4035 290 2310 – 

3230

Джерело: Закон України «Про затвердження Загальнодержавної цільової науково-технічної космічної програми України на 2008 – 2012 
роки» № 608 – VI від 30 вересня 2008 року [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/608-17/page

Крім структурних трансформацій, слід звернути 
увагу на зміни у загальних показниках масштабу систе-
ми фінансування. Значне зниження капіталізації фінан-
сування по програмі 2013 – 2017 рр. співвідноситься зі 
значним зростанням загальної рентабельності системи 
за всім комплексом напрямків фінансування. Подібні 
ефекти необхідно відносити не тільки до кумулятивного 
впливу реструктуризації ефективності за напрямками 
НТР, але й до таких, що генерується внутрісистемни-
ми взаємодіями різних фінансових механізмів системи. 

Можна припустити, що при впровадженні диференційо-
ваного підходу подібні кумулятивні ефекти могли б при-
вести до оптимізації загального капіталізованого обсягу 
фінансування з одночасним підвищенням ефективнос-
ті системи фінансування в цілому. Власне системний 
ефект при цьому полягає у зменшенні боргового наван-
таження фінансового плану при інвестуванні проектів, 
що включають розробку/імплементацію високих техно-
логій. Це веде за собою вивільнення фінансових ресур-
сів, створення додаткового інвестиційного ресурсу, що, 
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таблиця 2

Фінансування космічної програми України на 2013 – 2017 рр. [10]
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1. Високотехнологічне виробництво, 
разом 1920,02 74,42 662,3 1145 4875 26,1 253,9

у тому числі:

Розвиток супутникових систем 
телекомунікацій та навігації 194,3 7,53 114,3 80 3100 7,254 1595,47

Створення космічних комплексів 1725,9 66,90 353,9 1372 1775 18,846 102,84

2. Високотехнологічні послуги, 
разом 413,7 16,03 413,7 0 800 19,43 193,37

у тому числі:

Здійснення зондування землі 413,7 16,03 413,7 0 800 19,43 193,37

3. Дослідження і розробки, разом 177,1 16,03 169,1 8 531,3* 59,75 300

у тому числі:

Проведення наукових космічних 
досліджень 177,1 6,86 169,1 8 – 57,754 –

Інші дослідження 2,9 0,11 2,9 0 6* 1,99 300

4. Розробка нових технологій, разом 15 0,58 15 0 65 0,7 433

у тому числі:

Розроблення перспективної космічної 
техніки та технологій 15 0,58 15 0 65 0,7 433

5. Інфраструктура, разом 20,15 0,78 20,15 0 61* 1,883 300

у тому числі:

Забезпечення розвитку наземної 
інфраструктури 10,15 0,39 10,15 0 – – –

Забезпечення розвитку міжнародного 
співробітництва та аналітична 
підтримка

10 0,39 10 0 – 1,883 –

Усього 2592,31 100 1132,31 1460 6273,3 107,863 296,1

Загальні планові показники 
фінансування програми, млн грн 2580 100 1120 1460 3300 – 5740 – –

примітка: * – дані показники розраховано автором.
Джерело: Закон України «Про затвердження Загальнодержавної цільової науково-технічної космічної програми України на 2013 – 2017 
роки» № 438–18 від 30 вересня 2013 року. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://www.nkau.gov.ua/nsau/catalognew.nsf/mainU/6
9F9BF25A4F7E85FC22579F700527555?OpenDocument&Lang=U

власне, при системному підході відображатиметься, у 
першу чергу, не в обсягах диверсифікованого капіталу, а 
у зростанні масштабів системи фінансування. Дана гіпо-
теза, власне, має відображення у зростанні планових об-
сягів фінансування двох програм, для програми 2013 – 
2017 рр. плановий показник майже в 2 рази більший за 
аналогічний показник програми 2018 – 2012 рр. І якщо, 
в цьому випадку, зростання масштабів системи фінансу-
вання мало місце в підсумку чотирьохрічного функціо-

нування, при диференційованому підході даного ефекту 
можна очікувати протягом першого фінансового року 
програми. 

Необхідно звернути увагу на трансформації, що 
мають місце в структурі джерел системи фінансування 
розвитку високих технологій. Якщо розглянути тільки 
факт уніфікації зовнішніх джерел фінансування, що має 
місце в космічні програмі 2013 – 2017 рр. у порівнянні з 
попереднім періодом, то можна зробити висновок про 
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«встановлення» деякої системної сумісності різних за 
характером формування і розподілу фінансових ресур-
сів (рис. 1). 

Даний ефект необхідно відносити до позитивних 
трансформацій системи фінансування. Генеральною 
причиною такого ефекту є, безперечно, оптимізація 
обсягу залучених зовнішніх фінансових ресурсів. Слід 
враховувати, що в системі фінансування критично важ-
ливим є саме структура джерел формування загального 
масштабу розподілу фінансових ресурсів. 

З табл. 1 і табл. 2 видно, що для фінансування на-
прямку «Високотехнологічне виробництво» та «Розви-
ток супутникових систем телекомунікацій та навігації» 
у 2008 – 2012 рр. залучалося 100% зовнішнього фінансу-
вання. Власне, таке фінансове навантаження є причиною 
низької рентабельності фінансування (25,77 %) і розпо-
ділу ефективної частини капіталу поза системою фінан-
сування. Слід відмітити, що велика рентабельність про-
ектів у рамках виконання космічної програми України 
ще зовсім не означає відповідну прибутковість інвести-
цій чи доходність фінансування проектів імплементації 
високих технологій. На жаль, слід констатувати низький 
загальний масштаб капіталізації в космічній галузі Укра-
їни. Наприклад, при значній рентабельності фінансу-
вання проектів розвитку наземної інфраструктури фак-
тичний обсяг прибутку, що підлягатиме розподілу серед 
власників фінансових інструментів, складатиме 5,7 – 6 

млн грн при загальному обсязі залучених фінансів у 
розмірі більш як 20 млн грн. При цьому загальний обсяг 
доходності фінансування все ж таки зберігатиметься в 
діапазоні загальної рентабельності, а саме – 60 – 61 млн 
грн. Це слід вважати загальною властивістю системи 
фінансування розвитку та імплементації високих техно-
логій в Україні, яка істотно впливає на характер і обсяг 
розподілу фондів фінансових ресурсів у всіх напрям-
ками фінансування в даній галузі. Відповідно, критич-
но важливим є збалансованість загальних показників 
ефективності системи фінансування імплементації ви-
соких технологій. Це дозволить забезпечити стійкість 
фінансових інститутів і фінансових механізмів в забез-
печенні довгострокових програм і проектів імплемен-
тації високих технологій. Як можна побачити з табл. 2, 
загальний обсяг капіталізації по космічній програмі 
складає 107,9 млн грн, що дорівнює 4,2% від загального 
обсягу фінансування. При цьому розрахункова рента-
бельність системи фінансування складає 296 %. 

Якщо взяти до уваги дані показники, то реальна 
ефективність фінансування інноваційних про-
ектів у космічній галузі України складе 10,34 % 

доходності на інвестований капітал. Найважливішим 
напрямком підвищення ефективності системи фінансу-
вання є підвищення капіталізації високих технологій в 
ході виконання проектів за відповідною програмою. Так, 
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Космічна програма України 2008 – 2012 рр.

Космічна програма України 2013 – 2017 рр.

Дохідність
фінансування:

сукупний
обсяг

доходів:
627,3 млн грн

Кошти державного
бюджету:

1132,31 млн грн
Фактичний

обсяг
фінансування:

масштаб
системи

фінансування:
2592,31 млн грн

Рис. 1. Cтруктура системи фінансування високих технологій на прикладі Загальнодержавної цільової науково-технічної 
програми України

Джерело: складено на основі показників Загальнодержавної цільової науково-технічної космічної програми України:[Електронний ре-
сурс]. – Режим доступу : http://www.nkau.gov.ua/nsau/catalognew.nsf/mainU/69F9BF25A4F7E85FC22579F700527555?OpenDocument&Lang=U
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якщо підвищити загальну капіталізацію фінансування до 
рівня 25 % (середньої рентабельності в промисловості), 
то реальна ефективність системи фінансування іннова-
ційних проектів у космічній галузі складе 453 % доход-
ності на вкладений капітал із розрахунку на 4-річну про-
граму фінансування. При цьому ефективність системи 
не змінюватиметься із завершенням запропонованих до 
фінансування інноваційних проектів. 

Якщо ми представимо в діаграмі динаміку інсти-
туціональної реструктуризації системи фінансування 
високих технологій, то побачимо збільшення капіталізо-
ваного обсягу фінансування, зменшення рентабельності 
та уніфікацію зовнішніх джерел фінансування (рис. 2). 

Власне, у конструкції системи фінансування подіб-
ні зміни представлено на рис. 1, де видно, що в 
програмі на 2013 – 2017 рр. усі небюджетні дже-

рела фінансування об’єднано в один великий блок.  
У цілому, це слід сприймати не як результат впрова-
дження інноваційних підходів в управлінні фінансу-
ванням процесів імплементації високих технологій, а 
радше як закономірність загального характеру, що про-
являється в процесі зростання систем. Загалом ефекти 
зро стання систем фінансування цікаве, мало вивчене 
явище. Процесс зростання систем фінансування відо-
бражає, у показниках фінансування, результативний по-
зитивний синергетичний ефект взаємодії елементів сис-
теми фінансування. При цьому завжди зберігатиметься 
структурний баланс доходів і видатків всередині сис-
теми фінансування проектів і програм. Отже, загальні 
принципи зростання систем фінансування можна сфор-
мулювати таким чином:
 загальний масштаб зростання системи визна-

чатиметься «структурним профіцитом», гене-
рованим всередині системи;

 розвиток системи супроводжуватиметься роз-
поділом «структурного профіциту» на продук-
тивних секторах системи фінансування;

 динаміка розвитку системи фінансування ви-
соких технологій опосередкована розподілом 
«структурного профіциту» в її (системи фінан-
сування) структурних секторах;

 «структурний профіцит» генерується всереди-
ні системи ї, за обсягом, відображає продук-
тивність високих технологій, а за структурою 
розподілу по продуктивних секторах – поточну 
ефективність системи фінансування.

Що стосується «структурного профіциту», то його 
слід розуміти як додатковий обсяг фінансових ресурсів, 
що генерується системою фінансування імплементації/
розвитку високих технологій, внаслідок послідовного пе-
рерозподілу ефективності фінансування продуктивного і 
науково-дослідного сектора високих технологій. Струк-
турному профіциту систем фінансування високих техно-
логій властивий детермінований характер розподілу.

У системі наведених принципів можна визначити 
деяку модель, яку пропонується вважати загальною для 
систем фінансування імплементації високих технологій 
як на галузевому рівні, так і для економіки в цілому. 

ВИСНОВКИ 
1. Реінституціалізація системи за джерелами фі-

нансування призводить до похідних нелінійних ефектів 
в секторі ефективності системи, що мають односторон-
ню незворотню спрямованість. Разом з тим, міжсекто-
ральні деструкції зменшують масштаб системи фінан-
сування. Такого роду взаємозвязок сввідчить передусім 
про автономну функцію систематизації всіх джерел фі-
нансування імплементації високих технологій.

2. Наявність позитивних ефектів реструктуризації 
в системах фінансування високих технологій свідчить 
про генерацію внутрішніх джерел їх зростання і дозво-
ляє визначити його (зростання) обєктивний характер. 
Внутрішні джерела зростання систем фінансування ви-
соких технологій реалізуються в позитивних ефектах, 
сукупну реалізацію яких можна визначити як структур-

258

553,16

15 15 0 039,5
0,72

39,5

0

0 0 0,7

433

0,58 0
0

100

200

300

400

500

600

1 2 3 4 5 6 7 8

Одиниці

Фінансування космічної програми 2008 – 2012 рр.

Фінансування космічної програми 2013 – 2017 рр.

Рис. 2. Структурні зміни системи фінансування високих технологій на прикладі космічної програми України
Джерело: складено на основі показників Загальнодержавної цільової науково-технічної космічної програми України:[Електронний ре-
сурс]. – Режим доступу : http://www.nkau.gov.ua/nsau/catalognew.nsf/mainU/69F9BF25A4F7E85FC22579F700527555?OpenDocument&Lang=U
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ний профіцит систем фінансування. Характер генерації 
і розподілу структурного профіциту систем фінансуван-
ня окреслює два базові компліментарні напрямки фор-
мування ефективності систем фінансування: імплемен-
тації та розробки високих технологій, де ефективним є 
диференційований підхід в організації фінансування. 

3. При впровадженні диференційованого підходу 
виникають кумулятивні ефекти, що приводять до опти-
мізації загального капіталізованого обсягу фінансуван-
ня з одночасним підвищенням ефективності системи 
фінансування в цілому. Системний ефект при цьому 
полягає у зменшенні боргового навантаження фінансо-
вого плану при інвестуванні проектів з розробки/імп-
лементації високих технологій. Це дозволяє концентру-
вати додатковий інвестиційний ресурс, що, власне, при 
системному підході, відображатиметься, у першу чергу, 
не в обсягах диверсифікованого капіталу, а у зростанні 
масштабів системи фінансування.                    
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СпЕцИфИкА ИННОвАцИОННОгО РАЗвИТИя пРЕДпРИяТИй 
СТРОИТЕльНОй ОТРАСлИ укРАИНы

© 2015 Филиппова н. в.

УДК 331

Филиппова Н. В. Специфика инновационного развития предприятий строительной отрасли Украины
Значимость постоянного развития инновационной деятельности для строительной отрасли определяется возможностью избежать использо-
вания дорогих «старых» методов производства, техники и технологий. Именно это обусловливает потребность строительных предприятий 
в своевременном внедрении инноваций. Значение придается не только группе технологичных инноваций, но и инновациям в сфере использования 
главнейшего ресурса современной организации – его человеческого капитала. Совершенствование инновационных характеристик специалистов, 
имеющих профильное строительное образование, особенно актуально для сегодняшнего дня. Инновационно ориентированные предприятия 
отрасли максимально требовательно относятся к формированию собственного кадрового потенциала. Так, ликвидация убыточных «устарев-
ших» участков производства строительной продукции ведет к высвобождению работников, а, следовательно, формирует перед руководством 
задачу по организации их дальнейшей занятости. Независимо от отрасли деятельность предприятий, ориентированных на инновационное раз-
витие, отличается динамизмом, постоянным стремлением реализации новых идей. Поэтому кадровая инновационная составляющая является 
непременным условием внедрения инноваций на предприятиях строительной отрасли. На рынке труда в сфере строительства наблюдается 
диспропорция рабочей силы: переизбыток управленческого персонала и недостача квалифицированного рабочего персонала.
Ключевые слова: инновационное развитие, инновационная деятельность, строительная отрасль, персонал, кадровый потенциал, человеческий 
капитал.
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Філіппова Н. В. Специфіка інноваційного розвитку підприємств  

будівельної галузі України
Значимість постійного розвитку інноваційної діяльності для будівель-
ної галузі визначається можливістю уникнути використання дорогих 
«старих» методів виробництва, техніки і технологій. Саме це зумов-
лює потребу будівельних підприємств у своєчасному впровадженні ін-
новацій. Значення надається не тільки групі технологічних інновацій, 
але й інноваціям у сфері використання найголовнішого ресурсу сучасної 
організації – його людського капіталу. Удосконалення інноваційних ха-
рактеристик фахівців, які мають профільну будівельну освіту, особли-
во актуально для сьогодення. Інноваційно орієнтовані підприємства 
галузі максимально вимогливо ставляться до формування власного 
кадрового потенціалу. Так, ліквідація збиткових «застарілих» ділянок 
виробництва будівельної продукції веде до вивільнення працівників, а, 
отже, формує перед керівництвом завдання з організації їх подальшої 
зайнятості. Незалежно від галузі діяльність підприємств, орієнтова-
них на інноваційний розвиток, відрізняється динамізмом, постійним 
прагненням реалізації нових ідей. Тому кадрова інноваційна складова 
є неодмінною умовою впровадження інновацій на підприємствах бу-
дівельної галузі. На ринку праці у сфері будівництва спостерігається 
диспропорція робочої сили: надлишок управлінського персоналу та не-
стача кваліфікованого робочого персоналу.
Ключові слова: інноваційний розвиток, інноваційна діяльність, буді-
вельна галузь, персонал, кадровий потенціал, людський капітал.
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UDC 331
Filippova N. V. Specificity of the Innovative Development of Enterprises  

of the Building Industry Sector of Ukraine
The importance of continuous development of innovation activity for the con-
struction industry sector is determined by the possibility of avoiding the use 
of expensive «old» production methods, equipment and technologies. This is 
what determines the need for the timely implementation of innovations at the 
enterprises of building sector. Importance is attached not only to the group 
of technological innovation, but also to innovation in the sphere of using the 
core resource of any today's organization – its human capital. Improvement 
of the innovative characteristics of the professionals with industry-specific 
education in building and construction is especially relevant at the present 
time. The innovation-oriented enterprises of the sector are highly demanding 
to the formation of its own staff potential. Thus, elimination of unprofitable 
«outdated» areas for manufacturing construction products leads to release 
of the workers, and therefore, to organizing their further employment, which 
is a task for the management. Regardless of the industry, activity of enter-
prises, focused on innovative development, is notable for dynamism, constant 
desire to implement new ideas. That is why the innovative staff component 
remains a sine qua non for introducing innovations at enterprises in the build-
ing industry sector. There is a workforce disproportion at the labor market for 
the building industry sector, namely: an overabundance of managerial staff 
and the shortage of qualified staff.
Key words: innovative development, innovation activity, building industry sc-
tor, staff, staff potential, human capital.
Tabl.: 1. Bibl.: 10. 
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E-mail: nadezhda_filippova@mail.ua

Главным признаком современной экономики явля-
ется переход на новую – инновационную фазу раз-
вития и построение инновационной экономики. В 

первую очередь такой переход обусловлен перенасыщен-
ностью рынка разнообразными товарами и услугами. 
Найти свое место на нем можно лишь, используя инно-
вационную стратегию развития инновационных товаров, 

а также технологий, которые бы обеспечивали повыше-
ние конкурентоспособности предприятия и укрепление 
его позиций на рынке. Инновационный фактор – осно-
вополагающее звено на современном этапе социально-
экономического развития. Более того, сегодня характер-
но придание инновациям роли необходимой компоненты 
для достижения и удержания высокого уровня конкурен-
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тоспособности продукции строительных предприятий. 
То есть, на современном этапе инновации – это неотъем-
лемая часть хозяйственной деятельности строительной 
организации. Поэтому возникает острая необходимость 
в достижении стабильных темпов развития предприятий 
строительной отрасли преимущественно за счет инно-
вационных факторов. Постепенное исчерпание запасов 
ресурсов традиционного характера, а также увеличение 
цен на них, жесткая конкурентная борьба между пред-
приятиями отрасли на международных рынках, факторов 
производства при постоянном росте промежуточных и 
конечных потребностей современных потребителей, де-
лает невозможным стабильное экономическое развитие 
предприятий строительной отрасли за счет использо-
вания экстенсивных факторов. Только то строительное 
предприятие, которое способно к ускоренному обнов-
лению основных средств, продукции, технологии, каче-
ственному использованию персонала, к эффективному 
повышению скорости диффузии новейших разработок 
техники и науки, может достичь сегодня перспективной 
конкурентоспособности. 

Необходимость активизации инновационной дея-
тельности строительных предприятий выдвигает на 
первое место проблему повышения эффективности ис-
пользования персонала. Главный ресурс предприятия – 
персонал – выступает генератором идей, источником ин-
новационной деятельности строительных организаций. 

На сегодняшний день инновационному развитию 
не только строительной отрасли, но и экономики в це-
лом, уделяется значительное внимание ученых со всего 
мира. Это обусловлено тем, что выйти из экономическо-
го кризиса без активизации инновационной деятельно-
сти невозможно. Для многих предприятий строитель-
ной отрасли инновации приобретают значение главного 
фактора развития. Именно поэтому для научных кругов 
характерен повышенный интерес к исследованию про-
блем инновационного развития предприятий и эконо-
мики в целом. Инновационному развитию экономики 
посвящены труды таких ведущих деятелей науки, как  
Ю. Бажал, В. Беренс, В. Власова, Л. Гитман, Н. Гончарова, 
А. Савчук, Л. Федулова, М. Чумаченко, С. Шмидт и дру-
гих. По мнению многих из них, эффективность иннова-
ционного развития конкретной отрасли зависит от того, 
какую именно политику ведет государство в данном на-
правлении. Однако в работах не уделяется существенно-
го внимания использованию персонала в условиях ста-
новлення инновационного развития экономики. 

Исследование инновационных процессов внутри 
отрасли, как составляющей части экономическо-
го роста, обусловлено тем, что дальнейшее успеш-

ное развитие строительных организаций возможно лишь 
на основе инновационности. Это предусматривает не 
только учет новейших достижений научно-технического 
прогресса, но и повышение научного и технологического 
уровней всей отрасли. Это обусловлено тем, что инно-
вации на сегодняшний день становятся способом суще-
ственного увеличения прибыли субъектов хозяйствова-
ния за счет удовлетворения спроса и снижения затрат на 
производство по сравнению с конкурентами. 

Целью статьи является выявление основных тен-
денций развития инновационной деятельности строи-
тельных предприятий, определение инновационных 
направлений использования персонала на основе 
системно-ситуационного подхода. 

Инновации и инновационная деятельность строи-
тельной организации сегодня – ключевой фактор разви-
тия отрасли. Только инновационный подход к организа-
ции бизнеса позволит регулярно обновлять и совершен-
ствовать существующие строительные технологии. 

Строительство – это отдельная отрасль эконо-
мики Украины, предназначение которой заключается 
во введении в действие новых, а также реконструкции, 
расширении, ремонте, техническом переоснащении 
действующих объектов производственного и непроиз-
водственного назначения. Роль строительства при этом 
заключается в создании благоприятных условий для 
развития экономики путем расширенного воспроизвод-
ства и обновления основных фондов всех отраслей на-
родного хозяйства путем организации межотраслевых 
связей [1, с. 117]. 

Реалии развития отечественных строительных 
предприятий свидетельствуют об их низком 
уров не инновационно-инвестиционной активно-

сти. Рост инвестиций, характерный для отечественных 
предприятий, не влияет на увеличение инноваций. По 
данным Государственной службы статистики, лишь 12 % 
от общего объема инвестиций направлено на внедре-
ние инноваций [2]. Анализ поддержки инновационного 
развития строительной отрасли говорит о том, что го-
сударство производит нерегулярные и несущественные 
вливания денежных средств. Финансирование инно-
вационной деятельности предприятий строительного 
комплекса производится по остаточному принципу. 
Экономический рост строительных предприятий Укра-
ины происходит преимущественно на экстенсивной 
основе, что указывает на то, что на современном этапе 
развития инновационной деятельности строительная 
отрасль Украины не отвечает мировым тенденциям. 

Украинской экономике, как и экономике любой 
другой страны, присущи свои характерные черты. Так, 
в стране прослеживаются признаки доиндустриаль-
ной, индустриальной и постиндустриальной экономик. 
Сегодня мы имеем возможность наблюдать за тем, как 
происходит переосмысление ценностей и социальных 
ориентиров. Данный процесс сопровождается плавным 
переходом от индустриального типа экономики к пост-
индустриальному, прослеживается четкая направлен-
ность на инновационно-информационное наполнение 
содержания человеческого труда: приоритет получает 
не физический труд с материальными ресурсами, а че-
ловек, обладающий определенными знаниями и ин-
формацией. Решающее значение отдается экономике 
знаний – «производству идей». Подобная активизация 
инновационной составляющей в процессе использо-
вания персонала строительных организаций позволит 
обеспечить успешную реализацию развития не только 
отрасли, но и экономики страны в целом. Это означает, 
что на сегодняшний день работнику с определенными 
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знаниями и способностью быстро обрабатывать полу-
ченную информацию отдается решающая роль в инно-
вационном развитии строительной отрасли. 

Под инновационным развитием понимают «раз-
витие, которое становится источником роста объема 
общественного производства, повышения качества 
общественного продукта, укрепления национальной 
конкурентоспособности, способствует ускорению со-
циального прогресса в стране благодаря использованию 
новых «жизнесберегающих» знаний, реализации кон-
кретных преимуществ, которые заключаются в научно-
технологичном и человеческом развитии» [3, с. 558]. 

Некоторые ученые считают, что фундаменталь-
ным фактором инновационного развития стро-
ительных организаций выступает финансово-

экономическое обеспечение инновационной деятель-
ности, в которое входит совокупность материальных, 
сырьевых и финансовых ресурсов, а также наличие и 
доступность разнообразных механизмов финансирова-
ния инновационной деятельности. Именно финансовое 
обеспечение представляло собой важнейший аспект 
организации инновационного развития строительного 
предприятия: основу реализации инновационных про-
ектов, которые по своей сущности требуют больших 
объемов и специфических механизмов финансиро-
вания. Создание соответствующих организационных 
форм и структур для реализации инновационных про-
ектов должно обеспечивать строительной организации 
условия для ее эффективной деятельности и развития, 
что позволит оперативно приспособиться к новым по-
требностям и вызовам внешней среды [4, с. 26]. Одна-
ко качественные характеристики внедрения инноваций 
строительными предприятиями зависят исключитель-
но от кадрового потенциала конкретной организации, 
а финансирование и поддержка государства представ-
ляют собой лишь факторы-мотиваторы в активизации 
работы по инновационному принципу. 

Принципы финансирования инновационной дея-
тельности строительного предприятия должны быть по-
строены на особенностях ее ведения и быть ориентиро-
ванными на использование различных источников и ме-
ханизмов финансирования, предусматривающих быстрое 
и, главное, эффективное внедрение инноваций, а также 
обеспечивать финансовую отдачу от этого процесса. 

Зарубежный опыт демонстрирует, что весомая 
роль в стимулировании инновационного развития 
строительных организаций принадлежит государству, 
важнейшей задачей которого является создание бла-
гоприятных условий для осуществления компаниями 
качественной научно-исследовательской деятельности, 
путем введения различных налоговых, а также аморти-
зационных льгот. Этой же точки зрения придержива-
ются и отечественные ученые. Так, Федулова Л. И. ука-
зывает на то, что «любая инновационная деятельность 
эффективна лишь при наличии такого фактора, как го-
сударственное регулирование» [5, с. 499].

О. И. Амоша, А. И. Землянкин, В. П. Антонюк в 
своих работах указывают на то, что современные пред-
приятия имеют достаточно низкий уровень инноваци-

онной активности персонала. Подтверждением этого 
служат различные социальные опросы, проводимые ав-
торами. Ими было установлено, что для персонала со-
временных предприятий не характерно так называемое 
инновационное поведение. Лишь 3,7 % экспертов согла-
сились с тем, что склонности украинцев к инновацион-
ному поведению достаточно для реализаций условий 
инновационного развития экономики и строительства, 
в частности [10, с. 18]. 

Состояние инновационной деятельности строи-
тельных организаций страны большинство экс-
пертов определяют, как кризисное. Это означает, 

что инновационная деятельность таких предприятий не 
отвечает современному уроню развития. Особенно это 
просматривается в сравнении с аналогичными данны-
ми зарубежных строительных предпрятий, функциони-
рующих на территории государств, приоритетным на-
правленим которых является инновационное развтитие 
экономики страны. 

На уровень инновационной активности строи-
тельных предприятий влияет и развитие науки. Так, на 
сегодняшний день в Академии наук строительная от-
расль отдельно не представлена. Не существует также и 
специальных государственных учреждений, которые бы 
занимались научными разработками в сфере создания 
и усовершенствования строительных материалов, кон-
струкций, технологий. Данными вопросами в Украине 
занимаются лишь научно-исследовательские организа-
ции различных форм собственности. Именно они само-
стоятельно и реализуют финансирование новых раз-
работок в сфере строительсва. Однако статистические 
данные демострируют тот факт, что для устойчивого 
развития отрасли этого недостаточно. 

На темпы инновационной активности строитель-
ных организаций Украины влияет общая величина ин-
вестиций. 

Данные табл. 1 демонстрируют, что доля инно-
вационно-активных строительных предприятий в Укра-
ине невелика. Это объясняется не только низким уров-
нем финансирования организаций, но и отсутствием на 
них четко спланированной программы инновационного 
развития.

таблица 1

Инновационная активность отечественных строительных 
предприятий [2]

Год
Общая сумма капи-

тальных инвестиций 
в отрасль, млн грн

В процентах  
по сравнению  

с прош лым периодом

2010 27942,5 82,2

2011 29122,3 146,3

2012 37313,0 128,1

2013  43442,0 116,4

2014  33869,5 80,7

Следует отметить, что в целом по промышленно-
сти объем средств, потраченных на инновации, значи-
тельно вырос (за период с 2005 по 2014 гг. на 6,7 %) [2]. 
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Но это не отразилось значительно на темпах экономи-
ческого роста страны. Именно этот факт дает основания 
полагать, что объемы финансирования инновационной 
деятельности не являются ключевым моментом в ее не-
эффективности. Причем это касается не только эконо-
мики в целом, но и строительной отрасли в частности. 

Следует отметить, что в условиях ограниченности 
инвестиционных ресурсов главным резервом сохране-
ния стабильности развития инновационной деятельно-
сти является использование инновационного потенциа-
ла отдельного производителя, а, значит, его кадрового 
инновационного потенциала. При этом непосредственно 
сам объект хозяйствования должен быть «инновационно 
восприимчивым». Под инновационно восприимчивым 
предприятием следует понимать «степень мотивирован-
ной готовности и способности субъекта хозяйствования 
к реализации инновационного проекта и внедрению но-
вовведений, которые основаны на научно-техническом 
и материально-ресурсном потенциале, в целях удовлет-
ворения общественных потребностей и получения при-
были» [9, с. 171]. 

Одним из ключевых факторов высокого уровня 
развития конкурентоспособности строитель-
ного предприятия является эффективная и в 

тоже время гибкая система управления, способная бы-
стро адаптироваться к внешним условиям функциони-
рования предприятия (управленческие инновации). За-
дачи современной стратегии инновационного развития 
строительной отрасли, в первую очередь, связаны с вы-
бором техники, организации работ, технологии, обеспе-
чением необходимого финансирования, как со стороны 
собственников, инвесторов, так и путем реализации 
механизма государственного регулирования внедрения 
инноваций.

В строительной отрасли наблюдаются негативные 
тенденции развития, которые не позволяют своевре-
менно внедрять инновации:
 уменьшение спроса на высококвалифицирован-

ный персонал (низкий уровень стабильности 
персонала);

 высокая доля персонала, не имеющего высшего 
образования, а также большое количество спе-
циалистов пенсионного возраста (количество 
работников сферы строительства, имеющих пол-
ное высшее образование составляет лишь 16 %);

 низкий темп роста продуктивности труда.
Кадровое ресурсное обеспечение играет решающее 

значение для строительного комплекса Украины. Для 
внедрения новых технологий крайне важно в условиях 
инновационного развития экономики располагать в нуж-
ное время и нужном месте персоналом, который имеет 
соответствующую квалификацию, способным решить 
возникающие производственные проблемы [6, с. 105]. 

Кадровая инновационная составлющая – перво-
очередное условие подготовки работника строительной 
организации. В данном случае под высококвалифициро-
ванным специалистом следует понимать человека, вос-
приимчивого к стремительным инновационным преоб-
разованиям отрасли.

Примечательно, что для мировой экономики 
характерно совершенно иное отношение госу-
дарств к развитию инновационной деятельности 

предприятий всех отраслей, в том числе и строительных. 
Так, в США государственная доля при внедрении инно-
ваций составляет не менее 20%, при этом научные кон-
сорциумы полностью освобождены от уплаты налогов 
[7, с. 38]. В Украине же с целью развития инновацион-
ной деятельности создана государственная программа 
«Стратегия инновационного развития Украины на 2010 
– 2020 гг. в условиях глобализационных вызовов» [8]. 
По правительственному плану результатом внедрения 
данной стратегии будет закрепление инновационной 
модели развития экономики, повышение эффектив-
ности использования интеллектуального потенциала 
страны. Целью данной программы является успешное 
продвижение страны по пути развития, основанного на 
знаниях. Данная программа предусматривает стреми-
тельное инновационное развитие приоритетных отрас-
лей народного хозяйства. Но, несмотря на это, на сегод-
няшний день остается неясным вопрос инвестирования 
средств в интеллектуальный капитал – основу успешно-
сти реализации программы.

На строительных предприятиях, независимо от 
их масштабов, целесообразно формировать иннова-
ционную восприимчивость персонала в части органи-
зационно-управленческой структуры, которая «харак-
теризует отношение по формированию факторов и 
условий внутренней структуры субъекта хозяйствова-
ния в специализированный инновационный ресурс, ко-
торый на основе развития коммуникационных каналов 
и их взаимосвязей обеспечивает приоритет прохожде-
ния инновационно-информационных потоков в рамках 
предприятия». Это означает, что при подборе персонала 
необходимо уделять внимание инновационно ориенти-
рованным кадрам, которые будут легко адаптироваться 
к переменам. Таким образом можно будет простимули-
ровать инновационную восприимчивость конкретной 
строительной организации. 

В контексте обеспечения оптимального функцио-
нирования отечественных строительных предприятий 
возникает объективная необходимость проведения 
модернизации организации процесса использования 
персонала в направлении усиления его инновационной 
составляющей. Для традиционного способа исполь-
зования персонала характерно применение приемов и 
способов, которые уместны лишь в случае наличия не-
изменной технологической базы и стабильных внеш-
неэкономических условий. Но в условиях становления 
инновационного развития экономики формируются 
новые условия обеспечения конкурентоспособности 
строительных предприятий, что, в свою очередь, повы-
шает требования и к квалификации персонала, его адап-
тивным возможностям по отношению к быстроменя-
ющимся внешним условиям, необходимости постоян-
ного участия во внедрении инноваций.

ВыВОДы
В условиях глобализации и усиления международ-

ной конкуренции к числу приоритетных задач развития 
строительной отрасли в Украине относится обеспечение 
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высокого уровня инновационной активности. Успешная 
реализация поставленной задачи возможна лишь в том 
случае, если вводить наукоемкие инновации системно и 
последовательно. Инновационное развитие строитель-
ной отрасли – важнейший фактор повышения произ-
водства. Инновационная активность формирует обнов-
ление и усовершенствование внедряемых технологий, 
выпускаемой строительной продукции, выполнение 
монтажных работ, реализации научных изобретений. 

Анализ последних официальных статистических 
данных свидетельствует о значительном отставании в 
сфере инновационного развития строительных пред-
приятий, о глубоком дефиците финансовых ресурсов, 
которые бы предприятие могло направить на реализа-
цию собственных инновационных стратегий. В таких 
условиях целесообразно расширить структуру капи-
тала с ориентацией на увеличение источников совре-
менного финансового обеспечения строительных орга-
низаций Украины, а также на поиск путей реализации 
инновационно-инвестиционнной активности этих пред-
приятий. Недостаточный уровень внедрения научных 
разработок в процесс строительства привел к тому, что 
тенденция технологического отставания от развитых 
стран мира приобретает постоянный характер. След-
ствием этого процесса становится резкий спад конку-
рентоспособности национальной экономики, торможе-
ние в технологическом развитии строительной отрасли, 
снижение квалификационного уровня рабочей силы. 
Эти обстоятельства могут привести к исчезновению 
материально-технической базы, необходимой для про-
ведения научных исследований, а также к привлечению 
дешевых некачественных технологий из-за границы.

Анализ состояния строительной отрасли Украи-
ны за период с 2008 по 2014 гг. продемонстриро-
вал, что сложившаяся экономическая ситуация 

в стране оказала негативное влияние на работу отече-
ственных предприятий – прежняя производственно-
техническая база была разрушена, наблюдаются и 
трудновосполнимые кадровые потери. За последние 
годы существенно сократилась численность занятых в 
строительстве. Данное обстоятельство является сдер-
живающим фактором инновационного развития отрас-
ли. Становится очевидным, что главной предпосылкой 
выхода из кризиса является повышение эффективности 
использования важнейшего стратегического ресурса 
любого предприятия – его персонала. Именно поэтому 
необходимо наращивать ценные человеческие ресурсы.

Инновационный путь развития строительной от-
расли откладывает отпечаток на процесс эффективно-
сти использования персонала предприятий, что позво-
ляет проводить дальнейшее изучение данного вопроса 
под призмой указанной проблемы.                   
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фОРМАлІЗАцІя ДІї СОцІАльНО-ЕкОНОМІчНОгО МЕхАНІЗМу в СИСТЕМІ ІННОвАцІйНОгО 
РОЗвИТку МАшИНОбуДІвНИх пІДпРИєМСТв
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Жалдак Г. п. Формалізація дії соціально-економічного механізму в системі інноваційного розвитку  
машинобудівних підприємств

Метою статті є дослідження дії соціально-економічного механізму в системі інноваційного розвитку підприємства. Визначено сутність систе-
ми інноваційного розвитку машинобудівного підприємства. Обґрунтовано основні положення формалізації дії соціально-економічного механізму 
в системі інноваційного розвитку підприємства. Запропоновано конкретні рекомендації для збалансованого розвитку економічної та соціальної 
складових механізму підприємства. У результаті дослідження визначено, що елементом, який пов’язує між собою соціальну та економічну сферу 
інноваційного розвитку підприємства, є соціальний капітал інноваційної діяльності. Запропоновано визначення цієї категорії. Перспективами 
подальших досліджень у даному напрямі є визначення структури соціального капіталу інноваційної діяльності та формування методики оціню-
вання елементів соціального капіталу інноваційної діяльності машинобудівного підприємства.
Ключові слова: система інноваційного розвитку, соціально-економічний механізм забезпечення інноваційного розвитку, соціальний капітал, ма-
шинобудівні підприємства.
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УДК 330.341.1
Жалдак А. П. Формализация действия социально-

экономического механизма в системе инновационного развития 
машиностроительных предприятий

Целью статьи является исследование действия социально-эконо ми-
ческого механизма в системе инновационного развития предприятия. 
Определена сущность системы инновационного развития машино-
строительного предприятия. Обоснованы основные положения фор-
мализации действия социально-экономического механизма в системе 
инновационного развития предприятия. Предложены конкретные 
рекомендации для сбалансированного развития экономической и со-
циальной составляющих механизма предприятия. В результате ис-
следования установлено, что элементом, который связывает между 
собой социальную и экономическую сферу инновационного развития 
предприятия, является социальный капитал инновационной деятель-
ности. Предложено определение этой категории. Перспективами 
дальнейших исследований в данном направлении являются определе-
ние структуры социального капитала инновационной деятельности 
и формирование методики оценки элементов социального капитала 
инновационной деятельности машиностроительного предприятия.
Ключевые слова: система инновационного развития, социально-
экономический механизм обеспечения инновационного развития, со-
циальный капитал, машиностроительные предприятия.
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Zhaldak A. P. Formalization of Actions of Socio-Economic Mechanism in 

the System for Innovation Development of Machine-Building Enterprises
The article is aimed to explore the actions of socio-economic mechanism in 
the system for innovation development of enterprise. Essence of system for 
innovative development of machine-building enterprise has been defined. 
The basic provisions concerning formalization of actions of socio-economic 
mechanism in the system for innovation development of enterprise have been 
substantiated. Specific recommendations for balanced development of the 
economic and social components of enterprise's mechanism have been pro-
vided. As result of the study has been determined that the element, which 
links the social and economic sphere of innovative development of enterprise, 
is the social capital of innovation activity. Also a definition of this category 
has been proposed. Prospects for further research in this area will be deter-
mining the structure of social capital of innovation activity and formation of 
methodology for evaluating elements of social capital of innovation activity 
of machine-building enterprise.
Key words: system of innovation development, socio-economic mechanism 
for ensuring innovation development, social capital, machine-building enter-
prises.
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Сучасні умови розвитку економіки вимагають від 
машинобудівних підприємств побудови ефек-
тивних систем інноваційного розвитку. Світовий 

досвід інноваційно розвинених країн засвідчує необхід-
ність врахування у таких системах механізму, що поєд-
нує у собі як економічну, так і соціальну природу інно-
вацій. Як показав аналіз наукових доробків вчених за 
проблематикою інноваційного розвитку[1; 2; 3], непов-
ністю дослідженим є питання соціально-економічного 
механізму забезпечення інноваційного розвитку під-
приємств (СЕМЗІР) та визначення його дії в системі 
інноваційного розвитку. Це зумовлює актуальність до-
слідження даної проблеми. 

Формалізація дії соціально-економічного механіз-
му в системі інноваційного розвитку машинобудівних 
підприємств вимагає уточнення змістової складової 
поняття «система інноваційного розвитку» та потребує 
введення складових, які тісно пов’язані між собою та до-
зволяють розширити уявлення про систему інновацій-
ного розвитку та її будову. 

Під системою управління інноваційним розвит-
ком пропонуємо розуміти цілісну структуровану сукуп-
ність функцій, принципів, методів прийняття управлін-
ських рішень та певного соціально-економічного меха-
нізму, застосування якого забезпечує ціленаправлене 
та систематичне спрямування інноваційної діяльності 
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на досягнення мети підприємства. Варто зазначити, що 
система інноваційного розвитку підприємства є ціліс-
ною структурою, у якій постійно відбувається рух усіх 
її елементів, їхнє відтворення та зміни [4]. Ефективність 
цих змін визначається їхньою спрямованістю, темпа-
ми та взаємною узгодженістю. Розуміння сутності до-
сліджуваної категорії акцентує увагу на необхідності 
формування цілісного та гнучкого СЕМЗІР, який має не 
лише відповідати сучасним вимогам ринку, але і приво-
дити у відповідність соціально-економічні можливості 
та цілі інноваційного розвитку підприємства. 

З урахуванням того, що підприємство є відкритою 
системою, можна сформулювати такі вимоги до дії 
СЕМЗІР з урахуванням зовнішнього середовища 

підприємства [2; 4]:
1. СЕМЗІР необхідно орієнтувати на кінцевий 

результат виробничо-комерційної діяльності. Співвід-
ношення витрат і результатів інноваційної діяльності 
підприємства визначає ефективність виробництва, під-
вищення якої є важливою вимогою існування підприєм-
ства та забезпечення його конкурентоспроможності. Для 
зниження витрат, які припадають на одиницю результа-
ту, підприємства не повністю використовують усі свої 
резерви. Таке становище призводить до того, що рівень 
результатів діяльності підприємства став неконтрольо-
ваним унаслідок процесу виробництва, головною метою 
якого було виконання планових завдань за всяку ціну.

2. Своєрідність СЕМЗІР, його життєздатність і 
ефективність визначаються соціальним капіталом в 
інноваційній діяльності, стимулами до високої якос-
ті роботи колективу в цілому і окремих працівників. 
Основна проблема, яка виникає у процесі формалізації 
дії соціально-економічного механізму забезпечення ін-
новаційного розвитку, полягає у знаходженні оптималь-
ного поєднання формальних механічних правил і про-
цедур організаційної технології, працівників у забезпе-
ченні високого рівня ефективності та якості досягнення 
цілей інноваційного розвитку підприємства. 

3. СЕМЗІР має бути пристосований до об’єктивно 
існуючої невідповідності та суперечливості інтересів зо-
внішнього та внутрішнього середовища, різних ланок 
виробництва, груп та окремих працівників. Соціально-
економічний механізм забезпечення інноваційного роз-
витку сприяє трудовій діяльності персоналу, яка пов’язана 
з приведенням у рух засобів виробництва, до яких відно-
сяться знаряддя і предмети праці. До них також можна 
віднести енергетичні та інформаційні ресурси. Чим ефек-
тивнішим є соціально-економічний механізм забезпечен-
ня інноваційного розвитку, чим сильніше виявляється 
його вплив на процес виробництва інноваційної продук-
ції, тим з меншими витратами живої та матеріалізованої 
праці буде задовольнятися ринковий попит. 

4. СЕМЗІР впливає на процес залучення до вироб-
ництва людей, засобів виробництва, а здійснення іннова-
ційної діяльності стимулює прагнення трудових колекти-
вів і окремих працівників, з одного боку, до максимально 
можливого (на даному рівні розвитку виробничої сис-
теми) збільшення ступеня досягнення її цілей, а з іншо-
го ‒ до мінімально необхідного для цього залучення до 
виробничого процесу живої і матеріалізованої праці.

5. СЕМЗІР має бути пристосований до демокра-
тичних методів управління, які передбачають юридичну 
самостійність виробничих одиниць у питаннях визна-
чення (в рамках компетенції) цілей, вибору та реаліза-
ції засобів їх досягнення, економічну відповідальність 
даних одиниць за підмет якість продукції і її реалізацію.

У свою чергу, пропонований нами СЕМЗР гармо-
нійно поєднує у собі соціальну та економічну підсистему 
і складається з таких елементів у внутрішній соціальній 
сфері – персонал, соціальні трудові відносини, умови 
праці, соціальна інфраструктура підприємства, інно-
ваційна культура, соціальний захист працівників; у зо-
внішній соціальній сфері – засоби масової інформації, 
неприбуткові та прибуткові організації, профспілки та 
громадські організації, державні та муніципальні закла-
ди. Зовнішня економічна сфера поєднує в собі органи 
управління, фінансові організації, а також відносини 
із зацікавленими сторонами підприємства. Внутрішня 
економічна підсистема враховує: виробництво іннова-
ційної продукції, фінансування НДДКР, маркетинг, по-
стачання та збут, інвестиції. 

Ураховуючи вищевикладене, нами було розробле-
но концептуальну схему формалізації дії СЕМЗІР 
у системі управління інноваційним розвитком 

підприємства. Як видно з рис. 1, елементами системи 
управління інноваційним розвитком підприємства є: 
об’єкт, мета, функції, принципи та властивості. Об’єктом 
управління в нашому випадку є інноваційний розвиток 
підприємства, відповідно мета управління інновацій-
ним розвитком полягає в забезпеченні його максималь-
но високого рівня для досягнення стратегічної мети ді-
яльності підприємства.  

З метою підвищення ефективності інновацій-
ної діяльності машинобудівного підприємства систе-
ма управління інноваційним розвитком повинна бути 
спрямована на досягнення таких цілей: 
 забезпечувати стійку позицію на ринку за ра-

хунок збалансованості між традиційними про-
дуктами та запровадженням перспективних 
інновацій;

 налагодити ефективну систему комунікацій з 
метою максимального задоволення потреб клі-
єнтів у нових товарах;

 забезпечувати взаємодію внутрішніх та зовніш-
ніх, соціальних та економічних елементів сис-
теми управління інноваційним розвитком;

 стежити за раціональним та цілеспрямованим 
використанням та розподілом ресурсів.

При формалізації дії визначеного нами механізму 
в системі інноваційного розвитку використано такі по-
ложення: 
 інноваційний розвиток, як і будь-який інший, – 

це складна система пересічних характеристик 
його елементів; 

 під час формування соціально-економічного 
механізму забезпечення інноваційного розвит-
ку діє закон синергії його елементів; 

 елементи інноваційного розвитку повинні гар-
монійно функціонувати в цілому, тобто необ-
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хідним є досягнення збалансованості та опти-
мального співвідношення між структурними 
елементами. 

Формування соціально-економічного механізму 
забезпечення інноваційного розвитку машино-
будівного підприємства охоплює усі сфери його 

діяльності. Хоча можна виділити і значно більшу кіль-
кість, проте пропонуємо виділи дві основні та відносно 
самостійні сторони – економічну та соціальну. Перша з 
них безпосередньо пов’язана з виробництвом і включає 
техніко-економічні питання розвитку підприємства та 
є важливим чинником забезпечення результативності 
інноваційної діяльності підприємства, оскільки кон-
солідує у собі базові елементи (такі як НДДКР, грошові 
кошти, маркетинг, інвестиції) без яких виробництво ін-
новаційної продукції є неможливим. Враховуючи те, що 
соціально-економічний механізм діє у системі інновацій-
ного розвит ку, пропонується встановити перелік реко-
мендацій по економічній та соціальній компоненті забез-
печення системи для машинобудівних підприємств. 

З метою збалансованого забезпечення економіч-
ної складової на підприємстві рекомендується викону-
вати такі дії:
 систематично проводити моніторинг стану 

основних виробничих засобів з метою їх онов-
лення, що сприятиме виробництву більш якіс-
ної продукції;

 здійснювати комплексні дослідження щодо 
створення інноваційної інфраструктури, яка 
б синтезувала виробничий, фінансовий, інно-
ваційний потенціал в освіту, науку та вироб-
ництво. Технопарки, технополіси, бізнес-інку-
батори, лізингові, факторингові, маркетингові 
та сертифікаційні центри повинні створювати 
ланцюжок перетворень до інноваційної інфра-
структури та поєднувати виробництво іннова-
ційної продукції;

 дослідження світового та вітчизняного ринку 
інновацій з можливим їх застосуванням на під-
приємстві;

 співпрацювати з аналогічними підприємствами 
галузі з метою обміну інформацією щодо ста-
більного та інноваційного функціонування під-
приємства;

 здійснювати розподіл бюджету розвитку на ко-
ристь інноваційної діяльності на підприємстві. 
Варто зазначити, що кризові явища, що зараз 
спостерігаються на деяких машинобудівних 
підприємствах, не є підставою для відмовлення 
від інноваційної діяльності. У кризовій ситуа-
ції для підприємства необхідно правильно оці-
нювати зміни, що відбуваються у зовнішньому 
середовищі, та вплив негативних чинників, зна-
ходити свої сильні сторони, нові можливості 
активізувати інноваційний потенціал для свого 
розвитку. Економічна криза, з одного боку, не-
гативно позначається на виробничій діяльно сті 
підприємств, а з іншого боку, – відкриває нові 
шляхи розвитку та закріплення позицій на вну-

трішньому і зовнішніх ринках. Підприємства, 
що успішно функціонують у докризових умо-
вах, звільнившись від слабкостей і розвиваючи 
сильні сторони, до числа яких належать іннова-
ції, здатні перетворити кризу в рушійну силу.

Друга сторона охоплює питання розвитку со-
ціальної сфери та трудового колективу, за допомогою 
яких  певною мірою можна забезпечити ефективний 
інноваційний розвиток підприємства. Соціальна сфера 
інноваційного розвитку машинобудівного підприємства 
дозволяє забезпечувати її структурну і функціональну 
єдність, розкривати й усувати суб’єктивні та об’єктивні 
проблеми, що перешкоджають досягненню стратегічної 
мети, прогнозувати та нівелювати негативні зовнішні та 
внутрішні впливи. 

Соціальна сфера є невід’ємною складовою в меха-
нізмі забезпечення інноваційного розвитку маши-
нобудівних підприємств. Вона консолідує у собі 

такі базові елементи, як персонал, інноваційну культуру, 
соціальну інфраструктуру, інформаційне забезпечення 
тощо, від яких певною мірою залежить ефективність ін-
новаційної діяльності підприємства. Тому для розвитку 
соціальної сфери на підприємстві рекомендується:
 винагороджувати фахівців, що змогли здійсни-

ти доцільні науково-дослідні розробки чи раціо-
налізаторські пропозиції у сфері інноваційного 
розвитку машинобудівного підприємства; 

 використовувати систему безперервного на-
вчання та створити умови, що заохочують роз-
роблення і впровадження нововведень; 

 сприяти відкритому двосторонньому обгово-
ренню інформації стосовно необхідності по-
кращення якості виконаних робіт; 

 забезпечити умови для ефективної колектив-
ної роботи; проводити зміни в організаційній 
структурі підприємства з метою налагодження 
ефективних соціально-трудових відносин та 
підвищення компетенцій фахівців з питань ін-
новаційного розвитку;

 сприяти відкритому двосторонньому обгово-
ренню інформації стосовно необхідності по-
кращення якості виконаних робіт; забезпечен-
ня умов для ефективної колективної роботи; 

 брати участь у міжнародних виставках, конфе-
ренціях, симпозіумах з метою запозичення до-
свіду застосування інноваційного обладнання, 
удосконалення ведення інноваційної діяльності 
на підприємстві і т. д.

 налагоджувати співпрацю із ЗМІ, неприбутко-
вими організаціями, профспілками, населен-
ням, державними закладами як важливими 
джерелами соціального капіталу підприємства;

 відслідковувати зміни в національному законо-
давстві, що стосується інноваційної діяльності, 
нових постанов, нормативно-правових актів з 
метою вчасно інформування про введення змін 
у роботі підприємства щодо забезпечення інно-
ваційного розвитку;
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 обстежувати стан здоров’я працівників, котрі 
працюють на виробничо небезпечних ділянках 
технологічного ланцюжку з виробництва та 
відпуску машинобудівної продукції.

Усі описані вище рекомендації буде значно про-
стіше впровадити на підприємстві у разі належного 
рівня розвитку соціального капіталу серед працівників, 
формування відносин довіри всередині та поза підпри-
ємством. Значною мірою від активності персоналу за-
лежить розповсюдження інформації, генерування нових 
ідей, інновацій у певних комунікаційних та економічних 
мережах. Крім цього, у сучасних умовах розвитку еко-
номіки конкурентною перевагою є вміння отримувати 
інформацію на підприємстві та швидко і з мінімальними 
витратами мобілізувати трудові ресурси на виконання 
конкретного завдання. 

Функціонування соціально-економічного меха-
нізму забезпечення інноваційного розвитку за-
лежить від зміни розвитку і поведінки в зовніш-

ньому та внутрішньому середовищі, які визначаються 
елементами цього механізму та ступенем взаємодій 
між ними. При цьому зміна відносин між елементами 
приведе до зміни функціонування самого механізму. 
Це зумовлює встановлення певних «кордонів» підпри-
ємства, які перестають бути фізичними і базуються на 
комунікаційних зв’язках і відносинах. Необхідність та 
актуальність таких зв’язків та відносин є особливо по-
мітними тоді, коли одні підприємства, у порівнянні з 
іншими, отримують більші прибутки, при умові інших 
рівних можливостей. Це відбувається залежно від того, 
наскільки підприємства здатні мобілізувати соціальний 
капітал. Мережі зв’язків необхідні підприємству для по-
будови довгострокових, корисних соціальних відносин, 
що дозволяють зберігати та досягати економічного або 
соціального результату [5].

У сучасних ринкових умовах успішними стають 
ті підприємства, які у процесі виробничо-комерційної 
діяльності вміють ефективно використовувати еконо-
мічні ресурси та соціальні взаємодії для забезпечення 
інноваційного розвитку [6].

Елементом, що пов’язує між собою соціальну 
та економічну сферу інноваційного розвитку підпри-
ємства, є соціальний капітал інноваційної діяльності.
Схему формування та нарощення соціального капіталу 
інноваційної діяльності машинобудівного підприємства 
представлено на рис. 2. 

Під соціальним капіталом інноваційної діяльнос-
ті ми будемо розуміти спільний ресурс, спрямо-
ваний на взаємоузгодження інтересів людей та 

дій з метою створення інноваційної продукції. В осно-
ві формування соціального капіталу інноваційної ді-
яльності – здатність людей працювати разом з метою 
створення інновацій, та накопичуватись у матеріальній 
та нематеріальній сфері. Таким чином, можна сказати, 
що соціальний капітал інноваційної діяльності – це все, 
що уможливлює, підтримує та спрямовує індивідуальну 
та колективну дію у напрямі створення інновацій, поро-
джену мережами стосунків, взаємодією, довірою, соці-
альними нормами та цінностями. 

Функціональне призначення соціального капіталу 
інноваційної діяльності в діяльності машинобудівних 
підприємств полягає в оптимізації (зниженні трансак-
ційних витрат) взаємодії суб’єктів у процесі їх господар-
ської діяльності [7; 8]. Соціальний капітал ще менш по-
мітний, ніж людський капітал, «оскільки він існує тільки 
у взаєминах індивідів. Так само, як фізичний і людський 
капітали, ‒ підкреслює Дж. Коулман, ‒ соціальний капі-
тал полегшує виробничу діяльність» [9].

Управління інноваційним розвитком
машинобудівних підприємств

Економічна та соціальна підсистеми
інноваційного розвитку діяльності

підприємства

Синергетичний ефект взаємодії
елементів

 Соціальний капітал інноваційної
діяльності

Вертикальний соціальний капітал  

Горизонтальний соціальний капітал  Внутрішній соціальний капітал  

Зовнішній соціальний капітал  

Безперервний
процес

формування,
нарощення

та використання 

Безперервний
процес

формування,
нарощення

та використання 

Рис. 2. Схема формування, нарощення та використання соціального капіталу інноваційної діяльності  
машинобудівних підприємств

Джерело: розроблено автором.
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ВИСНОВКИ
Система інноваційного розвитку підприємства 

складається із суми матеріальних та нематеріальних (не-
явних) активів, серед яких є і соціальні складові – інтелек-
туальний та соціальний капітал, що втілені в людях (трудо-
вих ресурсах) та соціальних зв’язках підприємства. Вико-
ристання соціального капіталу в соціально-економічному 
механізмі може стати інструментом зниження трансак-
ційних витрат, створення конкурентної переваги та отри-
мання додаткового прибутку підприємства. Ураховуючи 
це, вітчизняні машинобудівні підприємства повинні оці-
нювати та управляти не лише матеріальним, фінансовим 
та людським, але й соціальним капіталом, який існує в 
соціальних зв’язках усередині та зовні підприємства, а ще 
точніше, має управляти його якістю, розміром та напрям-
ком існування структурних складових. 

Проте в сучасному економічному середовищі не 
існує загальноприйнятої методики розрахунку неявних 
активів підприємства, частиною яких є соціальний ка-
пітал. Поряд із цим, досить важливою та маловивченою 
проблемою є формування методики оцінювання еле-
ментів соціального капіталу інноваційної діяльності ма-
шинобудівного підприємства, на що і будуть спрямовані 
наші подальші дослідження.                    
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ОСОблИвОСТІ впРОвАДЖЕННя ІННОвАцІй у ДІяльНІСТь 
СІльСькОгОСпОДАРСькИх пІДпРИєМСТв
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УДК 330.341.1

Руденко Г. Р. Особливості впровадження інновацій у діяльність сільськогосподарських підприємств
Метою статті є дослідження особливостей впровадження інновацій в усіх напрямках діяльності вітчизняних сільськогосподарських підпри-
ємств. Розкрито сутність поняття «інновації» у сільському господарстві, визначено особливості впровадження інновацій у діяльність сільсько-
господарських підприємств та суб’єкти їх впровадження. Виявлено проблеми розвитку та впровадження інновацій у сільському господарстві. 
Узагальнено технологію впровадження інновацій у діяльність  сільськогосподарських підприємств. Встановлено, що при впровадженні інновацій 
у діяльність сільськогосподарських підприємств важливою умовою є наявність інноваційного потенціалу.  Досліджено досвід зарубіжних країн 
щодо розвитку сільськогосподарських підприємств завдяки своєчасному впровадженню інновацій.
Ключові слова: інновації, інноваційний розвиток, інноваційний потенціал, сільськогосподарські підприємства.
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Руденко А. Р. Особенности внедрения инноваций в деятельность 

сельскохозяйственных предприятий
Целью статьи является исследование особенностей внедрения инно-
ваций во всех направлениях деятельности отечественных сельскохо-
зяйственных предприятий. Раскрыта сущность понятия «инновации» 
в сельском хозяйстве, определены особенности внедрения инноваций 
в деятельность сельскохозяйственных предприятий и субъекты их 
внедрения. Выявлены проблемы развития и внедрения инноваций в 
сельском хозяйстве. Обобщена технология внедрения инноваций в дея-
тельность сельскохозяйственных предприятий. Установлено, что при 
внедрении инноваций в деятельность сельскохозяйственных предприя-
тий важным условием является наличие инновационного потенциала. 
Исследован опыт зарубежных стран по развитию сельскохозяйствен-
ных предприятий благодаря своевременному внедрению инноваций.
Ключевые слова: инновации, инновационное развитие, инновацион-
ный потенциал, сельскохозяйственные предприятия.
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У зв’язку з динамічним розвитком сільського гос-
подарства та посиленням інтеграції України у 
міжнародний економічний простір зростає кон-

курентна боротьба між підприємствами на ринку сіль-
ськогосподарської продукції. Тому на даний момент 
актуальним є інтенсивне впровадження інновацій у сіль-
ське господарство, що сприятиме зростанню продуктив-
ності праці, економії матеріальних, трудових та фінансо-
вих ресурсів, зростанню обсягів виробництва тощо.

Аналіз літературних джерел з питань впроваджен-
ня інновацій в сільському господарстві свідчить про те, 
що вивченням даної проблеми займалось значне коло на-
уковців, а саме: В. В. Кириченко [1], В. В. Лаврук [2], О. І. Ян - 
ковська [3], А. І. Гордійчук [4], В. А. Іванов [5] та інші.

Однак, зважаючи на значний доробок науковців, 
існує потреба подальшого пошуку ефективних шляхів 
впровадження інновацій у діяльність вітчизняних сіль-
ськогосподарських підприємств.

Метою статті є дослідження особливостей впро-
вадження інновацій в усіх напрямках діяльності вітчиз-
няних сільськогосподарських підприємств.

Інновації – це створенні чи вдосконалені конку-
рентоспроможні технології (продукція чи послуги), які в 
даний період часу впроваджуються в діяльність підпри-
ємства [3]. Деякі вчені стверджують, що інновації – це 
результат творчого процесу у вигляді нової продукції, 
технології, методу тощо [1; 2], інші говорять, що інно-
вації – це зміни у техніці, технології чи організації, які 
у майбутньому призведуть до задоволення певних соці-
альних проблем [4; 5]. Також використовують поняття 
«агроінновації», тобто інновації, реалізовані в сільсько-
господарській галузі [6].

Існує багато підходів до визначення сутності «ін-
новацій в АПК» (табл. 1).

Таким чином, інновації в сільському господарстві 
можна визначити як зміну, що вноситься суб’єктом гос-
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подарювання у діяльність підприємства з метою підви-
щення конкурентоспроможності продукції на ринку.

Необхідно зазначити, що у сільському господар-
стві впровадження інновацій пов’язане з виведенням 
нових сортів рослин, порід тварин, виготовленням тех-
ніки, новими ресурсозберігаючими технологіями тощо. 
Тому інновації в діяльність сільськогосподарських під-
приємств впроваджуються у трьох напрямках:

1) інновації у сфері людського фактора – підго-
товка спеціалістів, здатних експлуатувати нову техніку, 
обладнання і технології, підвищення їх кваліфікації, пе-
репідготовка;

2) інновації у сфері біологічного фактора – роз-
робка і освоєння нововведень, які забезпечують підви-
щення родючості земель сільськогосподарського при-
значення, зростання продуктивності тварин та урожай-
ності сільськогосподарських культур;

3) інновації у сфері техногенного фактора – за-
безпечують удосконалення техніко-технологічного по-
тенціалу сільськогосподарського підприємства [8; 9].

Особливості впровадження інновацій у діяльність 
сільськогосподарських підприємств та суб’єкти їх впро-
вадження представлені в табл. 2.

У сільському господарстві необхідно розглядати 
впровадження інновацій як послідовність чоти-
рьох етапів: розробка інновацій, їх перевірка, від-

творення та їх впровадження у діяльність. Набір ознак 
класифікації інновацій дозволяє раціонально організу-
вати інноваційну діяльність підприємства.

Узагальнену технологію впровадження інновацій 
у діяльність сільськогосподарських підприємств пред-
ставлено на рис. 1. 

Позитивними наслідками ефективно організова-
ної технології впровадження інновацій у діяльність сіль-
ськогосподарських підприємств є: розробка та впрова-
дження інновацій, пов’язаних з новими сортами рослин, 
виведенням нових порід тварин, застосуванням нової 
техніки тощо. Так, наприклад, до біологічних інновацій 
входять: нові сорти та гібриди сільськогосподарських 

таблиця 1

Розкриття сутності поняття «інновації» у сільському господарстві

Автор Визначення

Іванов В. А. [5]

Реалізація у господарській практиці результатів досліджень і розробок у вигляді нових сортів рослин, 
порід і видів тварин, птахів, нових і покращених продуктів харчування, матеріалів, нової техніки, но-
вих технологій у рослинництві, тваринництві і переробній промисловості, нових форм організації та 
управління різноманітними сферами економіки, нових підходів до соціальних послуг, які дозволяють 
підвищити ефективність виробництва

Кот О. В. [6]
Системні впровадження в аграрну сферу результатів науково-дослідницької роботи, що приводять до 
позитивних якісних та кількісних змін у характеристиці взаємозв’язків міжбіосферою і техносферою,  
а також покращують стан навколишнього середовища

Янковська О. І. [7]
Кінцевий результат впровадження новації у галузі сільського господарства (сорту рослин, порід тва-
рин, засобів захисту рослин або тварин, технологій вирощування тощо), який привів до отримання 
економічного, соціального, екологічного та інших видів ефекту

таблиця 2

Особливості впровадження інновацій у діяльність сільськогосподарських підприємствта суб’єкти їх впровадження 

Ознака класифікації Вид інновацій Суб’єкти впровадження 
інновацій

Строк окупності 
інновацій

Предмет та сфера застосу-
вання

Біологічні, технічні, технологічні, 
хімічні, економічні, соціальні, 
маркетингові, інновації у 
менеджменті

Агроном, технолог, економіст, 
хімік, маркетолог, соціолог, 
менеджер

3 роки

Період реалізації Довгострокові, середньострокові, 
короткострокові

Керівники, акціонери, 
насінницьке господар-
ство, племінний завод, 
машинобудівне підприємство, 
біологічна фабрика 

6 місяців – 5 років

Походження Зовнішні, внутрішні 3 роки

Глибина змін, які вносяться Базові, покращуючі, модифікаційні, 
прикладні 6 місяців – 5 років

Форма реалізації У формі продукту, у формі процесу 6 місяців

Величина витрат Великі, мінімальні вкладення, без 
додаткових витрат 6 місяців – 5 років

Джерела фінансування
Власні, бюджетні кошти, кредитні, 
позикові кошти, змішане фінан-
сування

Банк, керівники, постачальни-
ки, акціонери, наукові фонди, 
спонсори, бюджетні установи 

6 місяців – 5 років

Ступінь ризику Відчутна, часткова, повна 
невизначеність 6 місяців – 5 років
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 Виявлення проблем у діяльності підприємства   

Обробка отриманої інформації та вибір проекта впровадження
інновацій згідно з цілями, стратегічними завданнями

сільськогосподарського підприємства, а також фінансовими
критеріями ефективності, які встановлюються керівником   

 
 

Розрахунок економічної доцільності впровадження інновацій 

Збір інформації, аналіз ринку та всіх необхідних факторів,
які впливають на впровадження інновацій

 
  

Пошук джерел фінансування впровадження інновацій

Впровадження інновацій
 

Адаптація інновацій до умов сільськогосподарського
підпирємства

 

Оцінка виконаної роботи

Апробація наукових результатів

Укладання угоди

 

Формування чіткої стратегічної орієнтації  

Рис. 1. Узагальнена технологія впровадження інновацій у діяльність сільськогосподарських підприємств

рослин, нові породи тварин, птиці, створення тварин та 
рослин, стійких до шкідників та хвороб. До технічних ін-
новацій належать нові види техніки, обладнання, техно-
логії обробки сільськогосподарських культур, техноло-
гії у тваринництві. До хімічних інновацій відносять нові 
добрива, їх системи, засоби захисту рослин. Суб’єктами 
впровадження інновацій у сільському господарстві є 
керівники підприємств. Перевірку інноваційних розро-
бок здійснюють наукові установи та спеціальні державні 
установи чи організації. Відтворенням інновацій у сіль-
ському господарстві займаються насінницькі господар-
ства (вирощування елітного та репродукційного насіння 
нових сортів, гібридів сільськогосподарських культур); 
племінні заводи (розведення чистих порідних ліній тва-
рин); машинобудівні підприємства (серійний випуск но-
вої сільськогосподарської техніки); біологічні фабрики 
(випуск вакцин тощо).

Впровадження інновацій у сільському господарстві 
стримується необхідністю значного фінансуван-
ня, тривалими строками розробки, низькою пла-

тоспроможністю держави, недостатньою інформацією 
щодо інновацій у галузі сільського господарства.

При впровадженні інновацій у діяльність сіль-
ськогосподарських підприємств важливою умовою є 
наявність інноваційного потенціалу. Інноваційний по-
тенціал – це здатність до зміни, покращення, прогресу, 
це джерело розвитку. Тобто це здатність підприємства 
виробляти нову, науково містку продукцію з покраще-
ними властивостями. Існує ряд елементів інновацій-
ного потенціалу: природно-кліматичний, матеріально-
технічний, науковий, кадровий, організаційний [9]. Для 
ефективного розвитку сільськогосподарського підпри-
ємства та покращення інноваційного потенціалу необ-
хідною умовою є забезпечення взаємозв’язку таких фак-
торів, як: інвестиційна підтримка, сільське господар-
ство, промисловість, що виробляє засоби для сільського 
господарства, переробна промисловість, інфраструкту-
ра інноваційної діяльності, науково-технічне співробіт-
ництво у системі агропромислового комплексу, покра-
щена система нормативно-законодавчих актів.

Впровадження інновацій пов’язане з особливостя-
ми сільського господарства в Україні, а саме:

1) відмінність регіонів України за природно-клі-
матичними умовами;

2) тривалий процес розробки інновацій;
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3) різноманіть продукції, що вирощується, та різ-
ниця у технології годівлі тварин тощо;

4) залежність технології виробництва у сільсь-
кому господарстві від природно-кліматичних умов, до-
рожньо-транспортного розташування, центрів поста-
чання та збуту продукції;

5) різний кваліфікаційно-освітній рівень робітни-
ків сільського господарства

6) необхідність дослідження живих організмів та ін.

У сучасних умовах господарювання вітчизняних 
сільськогосподарських підприємств основними 
напрямками впровадження інновацій є: розроб-

ка біотехнологій для створення сільськогосподарської 
продукції з покращеними заданими властивостями, 
створення нових ґрунтозахисних технологій землероб-
ства на основі мінімального чи нульового обробітку 
землі, застосування енерго- та ресурсозберігаючих тех-
нологій тощо.

До позитивних змін впровадження інновацій у ви-
робництво сільськогосподарської продукції належать:

1) підвищення урожайності культур;
2) підвищення рентабельності діяльності підпри-

ємства;
3) підвищення конкурентоспроможності сільсько-

господарської продукції на внутрішньому та зовнішньо-
му ринках;

4) підвищення якості продукції таекономія вироб-
ничих ресурсів;

5) впровадження енергозберігаючих та ресурсо-
зберігаючих технологій.

До проблем впровадження інновацій у сільсько-
му господарстві в Україні можна віднести: відсутність 
належного фінансування, низький рівень державної 
підтримки підприємств, низький розвиток інновацій-
них досліджень в сільському господарстві в Україні, 
сезонність діяльності підприємств, різноманітність 
природно-кліматичних умов та вирощуваної продукції.

Для ефективного впровадження інновацій у сіль-
ськогосподарські підприємства необхідно вдосконали-
ти державне регулювання цін на продукцію; розробити 
всебічні програми стимулювання інноваційної діяль-
ності сільськогосподарських підприємств; розробити 
стратегію максимального використання їх інновацій-
ного потенціалу; здійснюти активізацію впровадження 
інновацій на підприємствах для підвищення конкурен-
тоспроможності продукції на ринку; розробити фінан-
сову підтримку для закупівлі іноземної техніки, сортів 
насіння, засобів захисту рослин тощо.

Для порівняння особливостей впровадження ін-
новацій у сільському господарстві в Україні та інших 
країнах необхідно розкрити їх досвід ефективного впро-
вадження та використання інновацій.

Так, наприклад, Туреччина характеризується низь-
кою кількістю інноваційних підприємств [9]. Так само, 
як і в Україні, у Туреччині інноваційний розвиток сіль-
ськогосподарських підприємств стримує слабкий роз-
виток НТП, відсутність тісного взаємозв’язку між дер-
жавним і приватним бізнесом, різке зниження витрат на 
аграрну науку, непідготовленість кадрів, малоефективна 

маркетингова робота тощо. Тобто у країні відсутнє на-
лежне стимулювання впровадження інновацій у сіль-
ському господарстві.

Натомість США є лідером у сфері інновацій у сіль-
ському господарстві, а також характеризуються 
суттєвим впливом держави на аграрну сферу ді-

яльності [3]. У США діяльність сільськогосподарських 
підприємств регулюється державою та ефективно роз-
робленою законодавчою базою. Сільське господарство 
має для країни стратегічний характер, а також там взято 
курс на значне субсидіювання сільського господарства 
за рахунок бюджету. США має багаторічну історію під-
тримки проектів впровадження інновацій у сільському 
господарстві. Так, наприклад, проект на пошук альтер-
нативних джерел енергії для сільськогосподарських те-
риторійстав дуже популярним. Міністерство сільського 
господарства здійснює фінансування безлічі науково-
дослідних та освітніх програм, програм стимулювання 
впровадження інновацій та інших. До складу Мініс-
терства сільського господарства США входить біль-
ше десятка агенцій, відділів, служб, кожний з яких має 
свою спеціалізацію і робить власний внесок у розбудо-
ву аграрної системи. Міністерство виконує інтегруючу 
роль у регіональних економічних системах, виступаючи 
поєднуючим ланцюгом між наукою, науково-освітніми 
установами, промисловістю, сільськими громадами, 
аграрними виробниками, фінансує наукові досліджен-
ня, реалізує освітні програми, впроваджує новітні тех-
нології у практику.

Активне розширення нововведень удіяльність 
сільськогосподарських підприємств пояснюється функ-
ціонуванням комплексного механізму впровадження 
інновацій, який характеризується не лише економічни-
ми стимулами, але й як взаємозв’язок організаційних 
структур та відносин.

Сільське господарство в Ізраїлі на сьогодні є най-
продуктивнішим та найновітнішим у світі майже за всі-
ма показниками [9]. Такого результату країна досягла за 
допомогою прийняття великої кількості інноваційних 
рішень, до яких рішень відносять: бережливе витрачення 
води (крапельне та аерозольне зрошення), використання 
нових видів добрив і засобів захисту рослин, новітні мето-
ди боротьби з бур’янами та шкідниками, тепличні комп-
лекси тощо. Поштовхом до такого розвитку сільського 
господарства у країні є значна обмеженість земельних 
ресурсів та негативні природно-кліматичні умови для 
розвитку сільського господарства. Через продовольчу 
кризу в попередні роки, нестачу ресурсів та збільшення 
населення у країні інтенсивно почали розвивати сільське 
господарство, застосовувати нові сорти рослин, системи 
обробітку ґрунту, технології та інше. Також значне впро-
вадження інновацій підтримувалося з боку держави че-
рез забезпечення фінансування розробок та організацію 
виходу країни на міжнародні ринки збуту.

У міжнародному контексті інноваційний потенці-
ал найбільшим є у Німеччини [3]. Однією з особливос-
тей інноваційної політики Німеччини є надання уря-
дом фінансової підтримки розвитку довгострокових 
і ризикових досліджень у ключових сферах діяльно-
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сті. У Німеччині тваринництво відіграє ключову роль, 
тому рослинництво розвивається як допоміжна галузь 
тваринництва: 40 % усієї сільськогосподарської пло-
щі припадає на луки та пасовиська. У країні постійно 
впроваджується безліч державних програм у діяльність 
сільськогосподарських підприємств, які спрямовані не 
лише на фінансову підтримку з боку держави, але й на 
організацію інноваційної діяльності на сільськогоспо-
дарських підприємствах. 

Тому, спираючись на досвід зарубіжних країн, 
необхідно проаналізувати сучасний стан інновацій у 
сільському господарстві в Україні, розробити нову зако-
нодавчу базу підтримки та стимулювання впроваджен-
ня інновацій у діяльність сільськогосподарських під-
приємств, створити ефективну організаційну систему 
управління та контролю підприємств на шляху до роз-
витку та покращення за допомогою інновацій. Необхід-
но зазначити, що стан сільського господарства у країнах 
залежить також від форми власності на земельні угіддя 
та ставлення уряду країни до розвитку галузі.

ВИСНОВКИ
Отже, у сучасних економічних умовах в Україні не-

обхідно провести реформування сільськогосподарських 
підприємств з метою впровадження інновацій та підви-
щення конкурентоспроможності сільськогосподарської 
продукції, розробити систему стимулювання з боку дер-
жави та сприяти активній діяльності держави щодо від-
критості кордонів України до міжнародної співпраці у 
сфері сільського господарства. Продовження дослідження 
необхідно спрямувати на виявлення напрямків залучення 
інвестицій для впровадження інновацій у діяльність ві-
тчизняних сільськогосподарських підприємств.                
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СучАСНИй СТАН пРОцЕСу ІНТЕгРАцІї ТРАНСпОРТНО-лОгІСТИчНОї СИСТЕМИ укРАїНИ 
в євРОпЕйСькИй СубРЕгІОНАльНИй пРОСТІР
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УДК 661.65
Дашкуєв М. А. Сучасний стан процесу інтеграції транспортно-логістичної системи України в європейський 

субрегіональний простір
Метою статті є аналіз розвитку ринку транспортно-логістичних послуг та інфраструктури транспортної галузі, процесу інтеграції 
транспортно-логістичної системи України в європейський субрегіональний простір. При аналізі, систематизації та узагальненні наукових праць 
учених, роботи яких присвячені проблемам участі України у функціонуванні міжнародних транспортних коридорів (МТК), було розглянуто можли-
вості взаємодії України та ЄС у цій сфері. Доведено, що на сучасному етапі лише інтеграція транспортної системи України до транс’європейської 
транспортної мережі шляхом приведення її у відповідність до норм і стандартів ЄС, ефективного транспортного забезпечення зовнішньоеко-
номічних зв’язків, залучення транзитних потоків країн Європи та Азії через територію України є найбільш ефективним шляхом розвитку україн-
ського транспортно-дорожнього комплексу. У результаті дослідження було виявлено, що в Україні до цього часу відсутня ефективна економічна 
модель, побудована на принципах використання інституту державно-приватного партнерства в реалізації значних інвестиційно-інноваційних 
проектів у транспортній сфері, та чинниках інтеграції національної транспортної системи до європейської та азійської транспортних інфра-
структур, світового ринку обслуговування транснаціональних маршрутів. Наразі особливої уваги заслуговує забезпечення експлуатаційної суміс-
ності (інтероперабельності), підтримка інтермодальності транспортних мереж, співпраця у використанні космічних транспортних систем. 
Подальший розвиток досліджень полягає в розробці практичних шляхів реалізації Плану дій з розвитку транспорту для регіону сусідства, що був 
представлений ЄК ЄС ще у 2011 р., і заходів, передбачених Угодою про асоціацію України з Європейським Союзом.
Ключові слова: транспортно-логістична система, логістична послуга, транспортна галузь, міжнародний транспортний коридор, транспортно-
дорожній комплекс, транспортна інфраструктура.
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УДК 661.65
Дашкуев М. А. Современный процесс интеграции транспортно-
логистичнской системы Украины в европейское субрегиональное 

пространство
Целью статьи является анализ развития рынка транспортно-
логистических услуг и инфраструктуры транспортной отрасли, 
современного процесса интеграции транспортно-логистической си-
стемы Украины в европейское субрегиональное пространство. При 
анализе, систематизации и обобщении научных трудов, посвященных 
проблемам участия Украины в функционировании международных 
транспортных коридоров (МТК), были рассмотрены возможности 
взаимодействия Украины и ЕС в этой сфере. Доказано, что на совре-
менном этапе только интеграция транспортной системы Украины в 
трансъевропейскую транспортную сеть путем приведения ее в соот-
ветствие к нормам и стандартам ЕС, эффективного транспортного 
обеспечения внешнеэкономических связей, привлечения транзитных 
потоков стран Европы и Азии через территорию Украины является 
наиболее эффективным путем развития ее транспортно-дорожного 
комплекса. В результате исследования было определено, что в Украи-
не до сих пор отсутствует эффективная модель, построенная на 
принципах использования института государственно-частного пар-
тнерства при реализации крупных инвестиционно-инновационных 
проектов в транспортной сфере, и факторах интеграции нацио-
нальной транспортной системы в европейскую и азиатскую транс-
портные инфраструктуры, мировой рынок услуг транснациональных 
маршрутов. Сегодня особого внимания заслуживает обеспечение экс-
плуатационной совместимости (интероперабельности), поддержка 
интермодальности транспортных сетей, сотрудничество в исполь-
зовании космических транспортных систем. Дальнейшие исследова-
ния могут быть предприняты в сфере разработки практических на-
правлений реализации Плана действий развития транспорта региона 
соседства, который был представлен ЕК ЕС еще в 2011 г., и мероприя-
тий, предусмотренных Соглашением об ассоциации Украины с ЕС.. 
Ключевые слова: транспортно-логистическая система, логистическая 
услуга, транспортная отрасль, международный транспортный коридор, 
транспортно-дорожный комплекс, транспортная инфраструктура.
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The article is aimed to analyze the development of the market of transport 
and logistics services as well as infrastructure of the transport sector, the 
present process of integrating the transport-logistics system of Ukraine into 
the European subregional space. In analysis, systematization and generaliza-
tion of scientific papers about Ukraine's participation in the functioning of 
the international transport corridors (ITC), possibilities of interoperability of 
Ukraine and the EU in this field were considered. It has been proved that 
at the present stage only integration of the transport system of Ukraine in 
the trans-European transport network by bringing it into conformity with the 
norms and standards of the European Union, ensuring effective transport 
support of foreign economic relations, attracting transit flows of European 
and Asian countries through the territory of Ukraine is the most effective way 
to the development of its transport-roads-complex. As result of the study, has 
been determined that in Ukraine there is still no effective model built on the 
principles of using the institution of public-private partnership in realization 
of large investment-innovative projects in the transport sector, as well as on 
the integration of the national transport system into the European and Asian 
transport infrastructures, global market for transnational routes services. To-
day, a special attention needs providing the interoperability, supporting the 
inter-modality of transport networks, cooperation in using the space trans-
portation systems. Further research may be undertaken in development of 
practical directions for implementation of the Plan of action for the transport 
development of the neighborhood region, which was submitted to the EC of 
the EU in 2011, and the activities contemplated by the Association Agree-
ment between Ukraine and the EU.
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Впровадження логістичних підходів в управлінні 
товаропотоками набуло вагомої актуальності на 
сучасному етапі розвитку української економіки. 

Це пов’язано з інтенсифікацією і розширенням товарно-
грошових відносин, з динамічним збільшенням гори-
зонтальних господарських зв’язків між підприємствами 
і організаціями споріднених галузей, з поліпшення їхньої 
взаємодії на основі розширення господарської само-
стійності та ініціативи посередницьких структур і тран-
спортних підприємств, удосконалення договірних від-
носин і взаємного економічного стимулювання. Водно-
час ринок логістичних послуг України характеризується 
нерівномірністю розвитку окремих його складових: 89 % 
припадає на послуги транспортування вантажів, 8 % – на 
складське зберігання (без урахування митного оформ-
лення і автоматизації логістичних процесів), 2 % – на 
експедиторські послуги і лише 1 % – на управління лан-
цюгами поставок. Питома вага транспортних послуг у 
ВВП України складає близько 12 %, вартість основних 
виробничих фондів – 14,8 % (причому, зношеність їх 
складає приблизно 80 %), кількість працюючих у галу-
зі – 5,6 % від загальної кількості працівників, зайнятих 
у економіці країни. Володіючи розгалуженою мережею 
залізничних магістралей, за експлуатаційною довжиною 
яких вона посідає 4-е місце в Європі (за винятком Росії) 
після Німеччини, Франції і Польщі та утримуючи друге 
місце за обсягом перевезення вантажів, Україна значно 
відстає від європейських країн за рівнем технічного роз-
витку транспортного комплексу [1, с. 49]. 

Відомо, що на основі логістичних підходів еконо-
мічні методи повинні одержати втілення у практиці ви-
робничих структур (виробників і споживачів), а також 
у системі комерційно-посередницьких організацій, за-
безпечуючи економічну зацікавленість господарських 
суб’єктів у підвищенні ефективності логістичних опера-
цій і послуг на основі логістичних концепцій і моделей 
управління логістичними системами. Будучи каталіза-
тором руху товарно-матеріальних потоків та мобіль-
ності робочої сили, розвинена транспортна інфраструк-
тура формує «каркас» територіального поділу праці, 
обумовлює динамічність і ефективність соціально-еко-
номічного розвитку країни. Однак сучасна транспорт-
на галузь України переживає період глибокої систем-
ної кризи: існуюча система управління транспортно-
дорожнім комплексом (ТДК), стан виробничо-технічної 
бази і технологічний рівень організації перевезень та 
надання транспортних послуг за багатьма параметра-
ми не відповідають міжнародним (у т. ч. європейським) 
стандартам якості. Крім цього, механізми та засоби дер-
жавного регулювання, які під час економічної нестабіль-
ності повинні виконувати функцію певних амортизато-
рів, виявилися застарілими та неефективними, а рин-
кові механізми (конкуренція, самоорганізація, гнучка 
тарифна політика), як і сам ринок транспортних послуг 
в Україні, залишаються недостатньо розвинутими. 

Транспортна галузь досі не одержала комплек-
сного розвитку, в основу якого повинна бути покладена 
ефективна економічна модель, побудована на принци-
пах використання інституту державно-приватного парт-
нерства у реалізації значних інвестиційно-інноваційних 

проектів у транспортній сфері, та чинниках інтеграції 
національної транспортної системи до європейської та 
азійської транспортних інфраструктур, світового ринку 
обслуговування транснаціональних маршрутів. Дійсно 
вигідне географічне розташування України на шляху 
основних транзитних потоків між Європою і Азією та 
розгалужена залізнична мережа разом із наявністю не-
замерзаючих чорноморських портів та системи авто-
мобільних доріг створюють необхідні передумови для 
збільшення транзитних перевезень вантажів і пасажирів 
у напрямках «Північ – Південь» та «Захід – Схід», а та-
кож подальшої інтеграції України до транспортної сис-
теми «Європа – Азія» і нарощування обсягів експортно-
імпортних перевезень згідно з потребами зовнішньої 
торгівлі. Питання інтеграції транспортних систем набу-
ває особливого значення в умовах зростання товарообі-
гу між ЄС та країнами Південної Азії і Близького Сходу 
(насамперед, з Китаєм та Індією), а також перспектив 
розширення зовнішньоторговельних відносин України із 
зазначеними країнами та країнами ЄС. Залучити частку 
цього транзитного вантажопотоку, обсяги якого і надалі 
зростатимуть, є стратегічним завданням для України.

Наразі технологічні потужності національної 
транспортної інфраструктури (попри застарі-
лість) дозволяють щороку перевозити заліз-

ницями, внутрішнім водним та автомобільним тран-
спортом до 60 – 70 млн тонн вантажів та доставляти 
трубопровідним транспортом близько 200 млн тонн 
транзитних вантажів. Однак фактичні обсяги транзиту 
становлять лише 200 млн тонн, тобто наявний тран-
зитний потенціал України використовується на 70 %,  
а на транспорті загального користування (без трубопро-
водів) – лише на 50 %. Такі труднощі в реалізації Украї-
ною своєї ролі транзитної держави викликані, перш за 
все, відсутністю державної інвестиційної підтримки 
транспортних галузей, у результаті чого останні втра-
тили свої провізні спроможності. Сьогодні у сегменті 
залізничного транспорту України особливо гостро сто-
їть проблема забезпечення рухомим складом, оскільки 
рівень зносу останнього давно досяг критичного, по-
требують замін та реконструкції 30 % поверхневої бу-
дови колій, 40 % систем тягового енергозабезпечення та 
понад 11 % дефектних мостів та інших штучних споруд. 
Актуальним залишається і питання різної ширини колії, 
що значно ускладнює процедуру перетинання кордону 
(особливо з країнами ЄС) і вимагає утримання на захід-
них кордонах країни 14 спеціально обладнаних станцій, 
11 станцій, де здійснюється перевантаження імпортних 
вантажів, та 8 пунктів перестановки вагонів на візки за-
хідноєвропейської колії. 

Крім цього, експлуатаційна довжина залізничних 
колій в Україні за останні 35 років поступово зменшу-
валася і загалом майже не відрізняється від показни-
ків 1980 р., довжина судноплавних шляхів зменшилася 
майже вдвічі, перевезення пасажирів залізничним тран-
спортом зменшилося на 30 %, автомобільним – на 55 %, 
авіаційним – на 30 %, а морським і річним взагалі у 4,5 та 
у 45 разів відповідно. Щодо тенденцій у вантажних пе-
ревезеннях, то ситуація така: перевезення залізничним 
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транспортом, хоча і збільшилося на 25 %, але відправ-
лення зменшилося втричі, перевезення трубопроводами 
зменшилося на 35 %, морським транспортом – на 33 %, 
автомобільним транспортом – у 3,8 разу, авіаційним –  
у 2,7, а річковим – у 17 разів [2, с. 170].

Територією України проходить центральна вісь,  
у межах якої визначено основні залізничні та ав-
томобільні маршрути, що в цілому відповідають 

напрямкам Критських міжнародних транспортних ко-
ридорів (МТК) – № 3, 5, 7, 9 і нових європейських тран-
спортних коридорів мережі TEN-Т № 1, 2, 3 і 9, включа-
ючи водну вісь, яка з’єднує зону Чорного моря із Серед-
земним, Балтійським, Баренцовим, Червоним морями 
та Суецьким каналом і включає внутрішні водні шляхи: 
Білорусь – Київ (по р. Дніпро) з виходом до Одеського 
та Іллічівського портів [3]. Відповідно до Програми роз-
витку національної мережі міжнародних транспортних 
коридорів в Україні на 2006 – 2010 рр. створення МТК та 
їх входження до міжнародної транспортної системи було 
визнано пріоритетним загальнодержавним напрямом 
розвитку ТДК. Її основою була інтеграція транспортної 
системи України до транс’європейської транспортної 
мережі шляхом приведення її у відповідність до норм і 
стандартів ЄС, ефективного транспортного забезпечен-
ня зовнішньо-економічних зв’язків, залучення транзит-
них потоків країн Європи та Азії через територію Украї-
ни. Проте залишились невиконані основні завдання 
Про грами щодо будівництва нових автомобільних шля-
хів на умовах концесії, реконструкції значної кількості 
автомагістралей, розбудови морських торговельних 
портів, будівництва та реконструкції глибоководних 
причалів у річкових портах, реконструкції судноплавних 
шлюзів та хвилезахисних споруд на р. Дніпро. Тобто, на-
ціональна транспортна система України залишається не 
інтегрованою з трансєвропейською транспортною сис-
темою, а лише об’єднаною з нею на основі необхідності 
забезпечення єдиного перевізного процесу. При цьому 
досить важно порівняти темпи і масштаби розбудови 
транспортної інфраструктури України з подібними про-
цесами, що відбуваються у країнах Азії та Сходу. 

Наразі МТК ТРАСЕКА (Transport Corridor Europe 
Caucasus Asia), який прямує територією України, є од-
ним із найкоротших маршрутів, що нині забезпечує 
транспортне сполучення між Європою та Азією на вісі 
«Захід – Схід», і саме з цим транспортним коридором 
пов’язані найбільші очікування України щодо активіза-
ції вантажопотоку її територією з країн Азії в Європу і 
у зворотному напрямку (особливо зараз, коли склалася 
критична ситуація у відносинах між Україною і Росією). 
Проте до останнього часу найбільше конкурували три 
основні маршрути транспортних коридорів «Європа – 
Азія»: Євро-Азійська інтегральна система, або Транс-
Російський маршрут (Західна Європа – Білорусь – Ро-
сія – Казахстан – Китай), «Центральний коридор», або 
Транс-Турецький маршрут (Європа – Туреччина – Іран – 
Туркменістан – Таджикистан – Киргизія – Казахстан – 
Китай) і ТРАСЕКА, або Транс-Кавказький маршрут (Єв-
ропа – Кавказ – Азія – Китай) [4]. За першим напрямом 
на шляху Європа – Азія необхідно перетнути територію 

лише трьох країн – Білорусі, Росії та Казахстану, які за-
раз активно працюють над уніфікацією своїх процедур 
і тарифів. Загрозливим для України може стати альтер-
нативний розвиток маршрутів за напрямком «Північ – 
Південь». Використання маршруту для доставки тран-
зитних вантажів з країн Тихого океану і Перської затоки 
через Іран, Каспійський регіон, Росію (здійснюються за 
участю Волго-Балтійської судноплавної системи) і далі, 
до країн Північної і Західної Європи забезпечує знижен-
ня тарифів на 30 % і дозволяє втричі скоротити час про-
ходження вантажів порівняно з існуючим маршрутом, 
що прокладений через Суецький канал. 

Ініціювання іноземними державами низки проектів, 
які передбачають здійснення євроазійських еконо-
мічних зв’язків в обхід території України, вимагає 

сьогодні від Уряду України якомога швидше розробити 
власну стратегію щодо розвитку транспортної мережі, 
ініціювати найважливіші інфраструктурні проекти та 
залучити інвесторів до фінансування транзитних ванта-
жопотоків. Ще у 2013 р. згідно із п. 14 «Плану першочер-
гових заходів щодо інтеграції України до Європейського 
Союзу» Мінінфраструктури було дору чено узгодити з 
ЄС спільні пріоритетні транспортні маршрути у межах 
Транспортної панелі ініціативи ЄС «Східне партнер-
ство» з урахуванням оновленої політики ЄС щодо роз-
витку Транс’європейської транспортної мережі (TEN-T) 
[5]. Запропоновані Україною інвестиційні проекти щодо 
будівництва контейнерного терміналу в Іллічівському 
порту, створення інфраструктури і логістичного центру 
на залізничній станції Чоп, будівництво залізничного 
тунелю Бескид – Скотарське, реконструкція автодоро-
ги Львів – Краковець та Київ – Одеса ще у 2010 р. були 
схвалені Групою високого рівня, спеціально утвореною 
Єврокомісією для розробки карти основних маршрутів 
європейської транспортної мережі та її розширення у 
сусідні регіони. Станом на 2015 р. перелік цих проектів 
потребує уточнення і доповнення з урахуванням карди-
нальних змін, що відбулися як у відносинах України та 
ЄС у зв’язку із підписанням Угоди про асоціацію, так і 
змін у політичній та економічній ситуації у зв’язку з 
анексією Криму Росією та тривалою антитерористич-
ною операцією на сході країни [6].

Хоча за результатами досліджень англійського ін-
ституту «Рендел» щодо коефіцінта транзитності Укра-
їна займає перше місце в Європі, ступінь ефективного 
використання транспортної інфраструктури України 
досить низький. Враховуючи зростаючі товаропото-
ки на напрямку ЄС – Україна, а також той факт, що 
український ринок транспортно-логістичних послуг 
перебуває на стадії становлення, а логістична складо-
ва транспортно-логістичної системи (ТЛС) лише фор-
мується, виникає необхідність виявлення механізмів 
європейської транспортно-логістичної інтеграції (ТЛІ) 
та функціонування інтегрованої панєвропейської ТЛС, 
наукового обґрунтування і розробки шляхів інтеграції 
в неї України та розбудови, з урахуванням досвіду 
країн ЄС, ефективної національної ТЛС. Це сприятиме 
реалізації зовнішньоторговельних зв’язків України, її те-
риторіальному розвитку, збільшенню обсягів валютних 
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надходжень, оптимізації товаропотоків, інтенсифікації 
господарських зв’язків з ЄС. 

Дійсно, сьогодні МТК ТРАСЕКА – це єдиний про-
ект євроазйського транспортного коридору в напрямі 
«Захід – Схід» з Європи, з перетином Чорного моря, 
через Кавказ і Каспійське море з виходом на Централь-
ну Азію, що отримав значну фінансову, організаційну 
і технічну підтримку міжнародних структур, у першу 
чергу ЄС, а країни – учасниці цього проекту (Азербай-
джан, Вірменія, Болгарія, Грузія, Казахстан, Киргизстан, 
Молдова, Румунія, Таджикистан, Туркменістан, Туреч-
чина, Узбекистан, Україна) пов’язують реалізацію своїх 
геополітичних і економічних можливостей з розвитком 
транспортно-комунікаційних мереж (річний торговий 
оборот Азія – Європа наразі перевищує 2 трлн дол., при 
цьому частка транспортних витрат складає 200 млрд 
дол. США [7, с. 43 – 44]). Так, об’єднання в єдину тран-
спортну систему коридору TRACECA, Євроазійського 
транспортного коридору (Україна – Грузія – Азербай-
джан), коридору Гданьськ – Одеса та Крітських коридо-
рів дозволить створити реальні умови для комбінованої 
схеми перевезень вантажів «море – суша» у напрямку 
басейнів Балтійського, Чорного та Каспійського морів 
найкоротшою відстанню.

Сьогодні комплексні складські послуги в Украї ні 
надають міжнародні логістичні компанії-опе ра-
тори («Kuehne + Nagel», «Raben», «FransMaas», 

«Asstra», «FM Logistic», ICT, DHL, TNT, «Fedex» та ін.),  
у той час як створення невеликих у національних та між-
народних масштабах транспортно-логістичних центрів 
за рахунок приватного капіталу залишаються лише окре-
мими спробами. Не досить помітним є також зовнішній 
ефект впливу логістичного чинника на локалізацію ви-
робництва (робочі місця та умови праці), оскільки зага-
лом лише логістичні ТНК домінують у сфері української 
транспортної логістики. Тому пріоритетними напрямами 
державного регулювання транспортній галузі в Україні, 
зокрема, повинні стати модернізація транспортної мережі 
та термінальних комплексів у складі МТК, впровадження 
інформаційних технологій, електронного документоо-
бігу, розвитку комбінованого транспорту, створення ін-
ституту операторів змішаних перевезень, формування та 
реалізація цільових програм оновлення рухомого складу 
всіх видів транспорту. А оскільки потенційні можливості 
залучення в Україну міжнародних транспортних потоків 
досить значні – за оцінками обсяг транзитних перевезень 
через територію країни може бути збільшений вже най-
ближчим часом на 25 – 30 %, а в перспективі й у декіль-
ка разів – відповідне зростання надходжень до бюджету 
може скласти досить вагому суму [8, с. 114 – 115]. Вима-
гають більш ефективного застосування методичні під-
ходи до організації управління розвитком транспортних 
систем, що ґрунтуються на концептуальних засадах ло-
гістики, при цьому інтеграційні процеси транспортного 
комплексу України не мають обмежуватися лише його 
адаптацією до вимог і стандартів ЄС.

Відомо, що держава, розробляючи та реалізовую-
чи закони і правила щодо зовнішньої торгівлі та пере-
везень з позиції національних інтересів, з одного боку, 

отримує вигоду від ефективного управління транспорт-
ними процессами (сучасні адміністративні процедури 
і правила доставки товарів), з іншого – стимулює роз-
виток зовнішньої торгівлі та транзитних перевезень, 
активізує інноваційні процеси на транспорті загалом. 
Тому наразі представники України активно взаємодіють 
з Робочою групою Європейській Комісії по транспор-
ту щодо визначення можливостей формування парт-
нерства у межах розширення транс’європейської Цен-
тральної транспортної вісі, одним із ключових питань 
якої є підготовка та обговорення організаційних заходів 
по забезпеченню координації та моніторингу проектів 
розвитку та загального управління Центральною віссю. 
Україна, що має густу мережу транспортних артерій і 
досить розвинуту інфраструктуру з Угорщиною, Сло-
ваччиною, Польщею і Румунією (загальний кордон ЄС 
і України), має суттєві перспективи участі у проектах 
розвитку риноку міжнародних перевезень регіону і, в 
першу чергу, розробці механізмів організації та функ-
ціональної перебудови діючих транспортних коридо-
рів. Тобто, територіальний чинник гармонізації націо-
нальних економік прилеглих країн сприяє підвищенню 
ефективності їх функціонування на основі пріоритетів 
МТК. До них належать: а) створення національної нор-
мативної бази галузі, приведеної у відповідність з по-
ложеннями документів спеціалізованих міжнародних 
організацій; б) впровадження європейских стандартів і 
сучасних технологій організації перевезень у практику 
діяльності МТК; в) створення підприємств різних форм 
власності із залученням як вітчизняних, так і іноземних 
інвесторів; г) забезпечення безпеки на транспорті та 
комплексне рішення проблем охорони навколишнього 
природного середовища [9]. 

Суттєве значення для оптимізації роботи тран-
спортних коридорів має концепція логістики 
та інтермодалізму. Дійсно, сьогодні у проектах 

єврологістики Україна посідає важливе місце через її 
надзвичайно вигідне транзитне положення, що визна-
чається, перш за все, певною часткою загальних пропус-
кних спроможностей транспортної мережі. Технологічні 
потужності національної транспортної інфраструкту-
ри здатні щороку перевозити залізницями більш ніж  
1 млрд тонн вантажів і переробляти у портах понад 160 
млн тонн (з цих потужностей значна частка орієнтова-
на на виконання транзитних функцій). Однак сучасний 
транзитний потенціал України, за оцінками експертів, 
використовується лише на 70 %, а на транспорті загаль-
ного користування – на 50 % [10]. Україна має реальні 
перспективи щодо посилення своєї ролі транзитної дер-
жави (за своєю економічною сутністю транзит є експор-
том транспортних послуг, набір яких на світовому ринку 
постійно розширюється, удосконалюється і залежить від 
рівня розвитку національних транспортних систем), що 
потребує, по-перше, розвитку транзитно-транспортної 
інфраструктури, насамперед автомагістралей і митних 
переходів; по-друге, інвестицій у ТДК, спрямованих на 
модернізацію існуючих транспортних систем, ліквідацію 
вузьких місць і організацію додаткових відсутніх ланок; 
по-третє, виокремлення статистики й аудиту транзит-
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них перевезень у окрему групу для прозорості валютних 
надходжень, обчислення обсягів продукції, що експор-
тується та реекспортується. Це, врешті-решт, позитив-
но вплине на темпи економічного зростання країни та 
окремих регіонів, а активізація участі України у процесах 
єврологістики надасть можливість спрямувати значну 
частину цього транзитного потоку товарів через тран-
спортну систему країни, що може приносити щорічно 
додатково до національного бюджету 7 млрд дол.

Існують такі напрямки участі України в Європей-
ській транспортно-логістичній інтеграції: 1) Пан’єв-
ропейські транспортні коридори (ПЄК); 2) Транскон-

тинентальні транспортні коридори (ТКТК); 3) Пан’єв-
ропейські транспортні зони (ПЄТЗ); 4) Міжнародні 
логістичні термінали (МЛТ). На інтеграцію України в 
Європейську транспортно-логістичну систему, визна-
чену як стратегічний напрямок розвитку держави, орі-
єнтують такі державні документи, як «Концепція роз-
витку транспортно-дорожнього комплексу України на 
середньостроковий період і до 2020 року» і «Програма 
формування мережі логістичних центрів у системі між-
народних транспортних коридорів України». Згідно з 
цими документами визначено мету створення мережі 
ПЄК та ТКТК, яка передбачає розробку їх територіаль-
них схем в Україні та пропозиції щодо створення 45 ло-
гістичних центрів у системі міжнародних транспортних 
коридорів України [11, с. 41 – 42]. З метою створення 
єдиної транспортно-логістичної інфраструктури ЄС, 
яка б відповідала найсучаснішим вимогам на новому 
етапі логістичного розвитку об’єднаної Європи, визна-
чено нові орієнтири – це розбудова Єдиного європей-
ського простору на Схід, включаючи насамперед Украї-
ну – як невід’ємну частину єврологістики, яка через ме-
режу міжнародних транспортних коридорів та логістич-
них центрів буде пов’язана з транспортно-логістичними 
системами Азії та інших континентів. 

Згідно з євровектором розвитку України співро-
бітництво з ЄС має загальні цілі: сприяння реструкту-
ризації та оновленню українського транспортного сек-
тора; поступова гармонізація діючих стандартів та по-
літики до існуючих у Євросоюзі (аcquis communautaire); 
покращення руху товарів та пасажирів за рахунок усу-
нення адміністративних, технічних та інших перешкод; 
співробітництво, що включає заходи, спрямовані на 
покращення перетину кордону. До особливих пріори-
тетів належить співробітництво з метою розширен-
ня транс’європейських транспортних мереж (TEN-T), 
транспортних вісей, у межах якого Україна визначатиме 
та виділятиме ресурси на фінансування трансконтинен-
тальних транспортних коридорів (зокрема транспорт-
ного коридору Європа – Кавказ – Азія (ТРАСЄКА), 
«морських магістралей» та Чорноморської транспорт-
ної зони (Вlack Sea PETrA) згідно з процедурами за-
безпечення чіткого впровадження та ефективного ви-
конання міжнародних транспортних угод і конвенцій. 
Складовими співробітництва є також забезпечення 
експлуатаційної сумісності (інтероперабельності) та 
підтримка інтермодальності транспортних мереж, спів-
праця у використанні космічних транспортних систем 

у рамках «Угоди про співробітництво щодо цивільної 
глобальної навігаційної супутникової системи (ГНСС) 
між Європейським Співтовариством, його державами-
членами та Україною», підписаної у 2005 р. Крім цього, 
Україна братиме активну участь у роботі Всесвітнього 
транспортного форуму, Європейської економічної комі-
сії ООН (ЄЕК ООН), Міжнародної організації цивільної 
авіації (ІКАО), Міжнародної асоціації повітряного транс-
порту (ІАТА), Міжнародної морської організації (ІМО), 
Пан’європейських авіаційних організацій: Європейської 
конференції цивільної авіації, Європейського агентства 
з безпеки польотів (ЕАSA), Міжурядової організації 
міжнародних залізничних перевезень (ОТІФ).

Наразі Україна отримує фінансову і технічну до-
помогу від ЄС для підтримки реалізації засад 
розвитку національної транспортної галузі за 

трьома програмами: «Підтримка впровадження тран-
спортної стратегії України» (65 млн євро), «Підтримка 
реалізації Стратегії національної екологічної політики 
України» (35 млн євро) та «Твіннінг і технічна допомога 
для підтримки Європейської політики сусідства» (16 млн 
євро) [12, с. 127]. Остання є одним із ключових засобів 
підтримки механізму адаптації законодавства України в 
галузі ринку транспортних послуг до норм і стандартів 
ЄС через поширення використання інструменту «твін-
нінг» (twinning – підтримка розвитку та вдосконалення 
системи підготовки державних службов ців в Україні). 
Певною мірою сприяють розвитку транспортної галузі 
також реалізація в Україні інших програм технічної до-
помоги ЄС, зокрема: INOGATE (Interstate Oiland Gas 
Transport to Europe) – Міждержавна програма поста-
чання нафти та газу до Європи; IBPP (Institution Building 
Partnership Programme) – Програма Тасіs з партнер-
ства в інституційному розвитку; СВС (Cross-Border Co-
operation Programme) – Програма прикордонного Спів-
робітництва. Фактично, підтримка ЄС спрямована на 
реформування транспортного сектора України, зокре-
ма, залізничного, покращення безпеки на автошляхах, в 
авіапросторі та судноплавстві, зростання транспортних 
потоків через Україну та приведення до міжнародного 
рівня законодавства транспортної галузі. 

 Зі свого боку Україна бере активну участь у діяль-
ності європейських організацій, що визначають напрями 
розвитку міжнародного економічного співробітництва 
та механізми взаємодії між країнами у сфері транспор-
ту: Європейської Конференції Міністрів Транспорту 
(ЄКМТ), що працює у складі Організації Економічного 
Співробітництва та Розвитку (OECD), а також Комітетів 
Європейської Економічної Комісії ООН (Комітету по 
транспорту та Підкомітету по внутрішньому транспор-
ту, інтермодальним перевезенням та логістиці, а також 
Комітету по торгівлі у складі Центру з питань спрощен-
ня і модернізації процедур торгівлі та електрон ного 
бізнесу (CEFACT)), Європейського агентства залізниць 
(ERA), Євразійської транспортної конференції (MCAТ) 
тощо. За останні декілька років експертами цих міжна-
родних організацій і українськими спеціалістами розро-
блена «дорожня карта» процесу інтеграції транспортно-
логістичної системи України в європейський субрегіо-
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нальний простір: 1) техніко-технологічна модернізація 
інфраструктури прикордонних переходів і обґрунтоване 
скорочення часу контрольних процедур, спрощення ме-
ханізмів контролю у пунктах пропуску через державний 
кордон України; 2) прискорений розвиток контейнерно-
го сервісу відповідно до технології ICD-транзит; 3) впро-
вадження багатофункціональної комплексної системи 
«Електронна митниця»: митно-інформаційного елек-
тронного документообігу інфраструктури перевезень 
(у т. ч. транзитних) та її інтеграція у міжнародні митні 
бази даних; 4) вдосконалення системи збору та розпо-
всюдження митної статистики, що дозволить створити 
систему моніторингу та прогнозування міжнародного 
транзиту вантажів. 

На сучасному етапі перед Україною стоять серйоз ні 
завдання. Так, необхідно зосередити увагу на ви-
конанні Плану дій з розвитку транспорту для ре-

гіону сусідства, що був представлений ЄК ЄС ще у 2011 р., 
і заходів, передбачених Угодою про асоціацію України з 
ЄС. Це, перш за все, поєднання Транс’європейської тран-
спортної мережі з інфраструктурою України за допомо-
гою реалізації пріоритетних транспортних проектів че-
рез, по-перше, лібералізацію ринку морських перевезень 
шляхом встановлення режиму найбільшого сприяння 
суднам, які ходять під прапорами України та країн – чле-
нів ЄС (імплементація директив ЄС, спрямованих на 
послаблення регуляторного тиску, впровадження прин-
ципів недискримінації, спрощення ведення судноплав-
ного бізнесу та виконання норм з безпеки на морському 
транспорті); по-друге – більш ефективне використання 
потенціалу вантажних перевезень залізничним тран-
спортом і зменшення технічних бар’єрів; по-третє, по-
кращення безпеки на дорогах, забезпечення сучасних 
технічних, екологічних та соціальних стандартів у роботі 
автотранспорту; по-четверте, сприяння використанню 
інтелектуальних транспортно-інформаційних техноло-
гій в управлінні і впровадженні комерційних рішень, що 
полегшують транспортні перевезення. 

Однак наразі транспортна стратегія України на пе-
ріод до 2020 р. так і не набула розвитку у конкретних про-
грамних документах (на сьогодні не існує затверджених 
програм розвитку транспортних галузей на середньо-
строкову перспективу, за винятком Державної цільової 
економічної програми розвитку автомобільних доріг за-
гального користування на 2013 – 2018 рр.). Структурні 
реформи у транспортному секторі відбуваються вкрай 
повільно, а в окремих транспортних підгалузях фактич-
но заблоковані. «Консервування» структурних реформ у 
монопольних сегментах ТДК (насамперед, на залізнич-
ному транспорті) як унеможливило своєчасне здійснен-
ня розмежування функцій державного і господарського 
управління, так і загальмувало процеси формування 
прогресивної виробничо-технологічної системи заліз-
ничного транспорту, структурованої за видами діяль-
ності. Як результат – аморфний стан процесу демоно-
полізації транспортної інфраструктури та забезпечення 
доступу до ринку перевезень приватних компаній, а на 
державному рівні – відсутність стратегічного бачення 
конкурентних переваг ТДК України порівняно з інши-

ми країнами, перспектив розвитку транснаціональних і 
транзитних вантажо- і пасажиропотоків з урахуванням 
світової кон’юнктури ринку і глобальної виробничої 
спеціалізації. 

Сучасний процес формування в Україні ефектив-
ного конкурентоспроможного ринку транспорт-
них послуг та побудова збалансованої за видами 

транспорту національної транспортної системи знахо-
диться під впливом низки негативних макро- та мікро-
економічних чинників. На фоні значного тягара на утри-
мання транспортної мережі на душу населення у порів-
нянні з європейськими країнами (щільність дорожньої 
мережі, наприклад, у 2 – 3 рази нижча, ніж у країнах ЄС і 
США [13, с. 24]), в Україні наразі досить низький рівень 
інноваційної та високотехнологічної складових тран-
спортної галузі, тарифів на перевезення, що підлягають 
державному регулюванню, недосконалість механізму 
лізингу транспортних засобів, відсутність інвестицій 
на умовах концесій і державно-приватного партнер-
ства. Крім цього, Україна знаходиться у зоні військово-
політичного конфлікту, що сприяє здійсненню Росією 
політики, спрямованої на переорієнтацію вантажопо-
токів, що формуються на території Росії, з українських 
на власні та сусідні логістичні центри. Це, безумовно, 
гальмує реалізацію програми комплексного оновлен-
ня та модернізації транспорту, створення сприятливо-
го інвестиційного клімату з урахуванням бюджетних 
і небюджетних джерел фінансування. Недосконалість 
законодавства України у сфері митного, податкового, 
інвестиційного регулювання у свою чергу сприяє тому, 
що українські та іноземні (зокрема з країн ЄС) перевіз-
ники знаходяться у нерівних умовах конкуренції, по-
вільно оновлюється парк рухомого складу, низькою є 
активність у реалізації в Україні проектів з будівництва 
швидкісних шляхів (залізничних, автомобільних), у т. ч. 
платних, впровадження та розвиток мультимодального 
транспорту і логістики. Крім цього, «кон’юнктурними» 
перешкодами для розвитку транспортної інфраструкту-
ри в Україні є цінова нестабільність паливних ресурсів 
та високі відсоткові ставки за банківськими кредитами.

Тому співробітництво України з країнами ЄС не-
обхідно сфокусувати, по-перше, на створенні в Украї-
ні мережі логістичних центрів та інституту операторів 
мультимодальних перевезень з перерозподілом право-
вої відповідальності між усіма учасниками логістичного 
процесу (адаптація законодавчого поля України до за-
конодавства ЄС) і в межах цього: а) поетапне розмежу-
вання пасажирського та вантажного залізничного руху; 
б) визначення дієвих механізмів залучення коштів на 
фінансування будівництва швидкісних автомобільних 
доріг (досвід ЄС); в) урегулювання питань взаємодії 
учасників з міжнародними фінансовими організаціями, 
банками, приватними інвесторами.

По-друге, на розвитку інформаційних систем, інф-
раструктури транзитних перевезень, митних технологій, 
що прискорить гармонізацію митних процедур (Кіот-
ська конвенція, Конвенції про спільну транзитну проце-
дуру) на основі принципу «єдиного вікна» при митному 
оформленні імпорту, експорту і транзиту в Україні (ре-
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комендації та стандарти ЄЕК ООН, Всесвітньої митної 
організації) та уніфікованої системи національних пра-
вил організації змішаних транспортно-технологічних і 
транспортно-логістичних схем перевезень транзитних 
вантажів за участю всіх видів транспорту. 

По-третє, на широкому використанню державно-
приватних партнерств за участю провідних європей-
ських компаній шляхом утворення спільних підпри-
ємств на території морських торгових портів та аеропор-
тів, розвитку механізмів концесій, укладання договорів 
про спільну діяльність, лізинг та інших. Перспективним 
може стати співробітництво з країнами ЄС, які мають 
значний досвід і відповідну спеціалізацію на європей-
ському ринку транспортних послуг, а саме: Францією 
(будівництво швидкісних автомобільних та залізничних 
доріг, з використанням вагонів з нахиленим корпусом), 
Туреччиною (залізничний, морський та річковий транс-
порт, авіація), Бельгією (причали з перевантажувальною 
технікою та контейнерними терміналами), Австрією 
(круїзні маршрути суднами «ріка – море», будівництво 
швидкісних залізниць та тунелів), Болгарією та Грецією 
(поромні переправи для збільшення обсягів транзиту в 
напрямку Балтійських портів), Німеччиною та Швеці-
єю (державна участь у розвитку міжнародних інтер- та 
мультимодальних логістичних центрів). 

ВИСНОВКИ
Для України сьогодні можна виділити низку по - 

треб, реалізація яких сприяла б розвитку ринку транс-
портно-логі стичних послуг та інфраструктури транс - 
портної галузі, процесу інтеграції транспортно-логі стич-
ної системи України в європейський субрегіональний 
простір. По-перше, це потреба здійснення заходів щодо 
участі приватного сектора у розвитку інфраструктури. 
Імплементація успішної програми залежить від таких 
важливих передумов: а) активна участь уряду в плануван-
ні логістичних систем; б) тверда прихильність до приват-
ного фінансування; в) прийняття розподілу ризиків між 
приватним і державним секторами; г) сильні місцеві рин-
ки капіталу та підприємницький приватний сектор. Ви-
бір бажаної форми державно-приватного партнерства і 
специфічна форма участі приватного сектора повинні ба-
зуватись на аналізі загальних видатків та вигод з доступ-
них варіантів. В Україні проекти підтримки фінансування 
інфраструктури є непривабливими, оскільки приватний 
сектор не зацікавлений в участі у проектах з довгими 
строками повернення інвестицій. Для їх реалізації у при-
ватному секторі необхідно ввести окрему форму субсидії 
(наприклад, негативний тендер). Розвинуті країни не мо-
жуть прямо фінансувати інфраструктрні проекти України 
у рамках ОДЦР (офіційна допомога у цілях розвитку), од-
нак МФК у змозі надати позики за низькими кредитними 
відсотками, що перетворює проекти у більш привабливі 
та зменшує видатки фінансування.

По-друге, це потреба підтримки державного конт-
ро  лю за політикою захисту прав споживачів для участі 
приватного сектора у розвитку інфраструктури логіс-
тики. Домовленості між урядом України та приватним 
сектором повинні охоплювати як аспекти ціноутворення 

(прямі та непрямі видатки), положення щодо будівництва 
та експлуатації (наприклад, сумісність по мережі у сфері 
застосування електронного толінгу), так і запобіжні ан-
тимонопольні заходи проти постачальників.  Підтрим-
ка повинна здійснюватися двома існуючими моделями 
логістичних організацій, у яких статус робочої сили є 
вирішальним: перша, яка спирається на високу кваліфі-
кацію, інформаційні технології та тимчасові стандарти, 
яких вимагає розвинута логістика; друга, перевагою якої 
є низькі ціни продукту та конкуренція, у результаті чого 
зменшується тиск на заробітну плату та умови праці 
(обидві моделі можуть бути втілені одночасно та навіть у 
спосіб, який може здаватись суперечливим).

По-третє, це потреба в адекватному контролі та 
розподілі ризиків. Участь приватного сектора, який фі-
нансує транспортну інфраструктуру, має розглядатись 
як партнерство між державним і приватним секторами, 
а потенціал залучення приватних капіталів – як з вну-
трішнього, так і міжнародного ринків (гарантований 
політичними реформами) визначається встановленими 
чіткими принципами, що дозволяють інвесторам сфор-
мувати помірно стійкі очікування щодо грошових пото-
ків від інвестицій до інфраструктури. Венчурний фонд 
інфраструктури, який міг би бути створений в Україні 
в цьому контексті для поєднання у загальний фонд ви-
сокоризикових часток у статутному капіталі, визначить 
необхідні форми розподілу ризиків між державним і 
приватним секторами (однак уряд не повинен гаранту-
вати звичайні комерційні ризики). У випадках дефіциту 
державних коштів фонду вони не повинні бути списа-
ні як частина щорічного бюджету державного сектора, 
тобто субсидії та гарантії мають бути зведені до абсо-
лютного мінімуму, тому що використання субсидій та 
боргових гарантій як політичних інструментів змінює 
вектор видатків та ризиків на платників податків.         
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До останнього часу людство розвивало тільки ті 
напрямки світової енергетики, які забезпечува-
ли досить швидкий і прямий економічний ефект. 

Пов’язані з цим соціальні та екологічні наслідки розгля-
далися лише як супутні, і їх роль в ухваленні рішень була 
незначною. Ситуацію різко змінило швидке експонент-
не зростання негативних антропогенних впливів на до-
вкілля, яке веде до істотного погіршення місця існуван-
ня людини. Наразі людство усвідомило, що підтримка 
цього середовища у нормальному стані та можливість 
його самозбереження стає однією з пріоритетних цілей 
забезпечення життєдіяльності суспільства. За цих умов 
соціальні й екологічні аспекти оцінки напрямів розвит-
ку техніки, технологій стають не менш важливими, ніж 
традиційні, економічні. Питання енергозбереження, 
підвищення енергоефективності та залучення до вико-
ристання альтернативних джерел енергії як у масштабах 
окремих країн і регіонів світу, так і в глобальному вимірі 
отримало значну актуальність в практичному і науково-
му відношеннях. 

В останні десятиріччя у розвитку світової енерге-
тики проявилися вельми важливі тенденції, що потребу-
ють уваги, без урахування яких неможливий сталий роз-

виток цієї галузі та всієї світової економіки. До основ них 
з них можна віднести: 
 високі темпи зростання енергоспоживання;
 зменшення темпів зростання пропозиції енергії;
 зростання взаємозалежності між виробниками, 

транзитерами та споживачами енергетичних 
ресурсів з одночасним посиленням конкурент-
ної боротьби за їх використання;

 збільшення обсягів міжнародної торгівлі енерго-
носіями, розвиток інфраструктурної складової 
постачання енергоносіїв і загострення пов’язаних 
з цим економічних та екологічних ризиків;

 посилення політичних ризиків, що знижують 
енергетичну безпеку національних економік.

Аналіз динаміки світової економіки свідчить, що 
спостерігається зниження темпів приросту потужно-
стей в енергетиці. Таке становище, на наш погляд, може 
викликати або нову світову енергетичну кризу, на-
слідком якої буде різке зниження світової економічної 
активності, або повільну стабілізацію ситуації в енер-
гетичній сфері за рахунок зростаючої частки потужно-
стей альтернативних джерел енергії. Про можливості 
останнього свідчить, наприклад, той факт, що згідно з 
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«Оглядом сталого розвитку в 2012 році», проведеним 
компанією British Petroleum, з 2006 р. обсяг витрат наф-
ти на виробництво енергії дещо знизився у порівнянні з 
її видобутком. Різниця компенсується за рахунок вико-
ристання відновлювальних джерел енергії (ВДЕ) [5].

Проблеми розвитку світового ринку енергетичних 
ресурсів та впровадження інноваційних проектів у галузі 
альтернативної енергетики привернули значну увагу на-
укової спільноти. Цими питаннями займалися зарубіж-
ні вчені: С. Азар, Ван ден Броек, В. Дорнбург, Е. Смітс,  
А. Фаідж, Б. Фішер, К. Хеймлінк, М. Хоогвяйк, В. Алексє-
єв, Н. Рустамов, Е. Берман, Н. Міроненко, А. Синюгін та 
ін. Серед вітчизняних учених проблеми світового ринку 
енергоресурсів висвітлюються в працях Є. Воробйова, 
А. Голікова, О. Андрюхіна, О. Довгаль, В. Новицького, 
А. Савицького, І. Смирнова, Б. Слуцького, О. Поппель, 
А. Філіпенко, А. Федоренко, Б. Яценко та ін. 

На сьогоднішній день найважливіше питання по-
лягає в тому, щоб зламати тенденцію випереджаючо-
го зростання енергоспоживання за рахунок зниження 
енергоємності світової економіки, у першу чергу, в краї-
нах, що розвиваються. Перед світовою енергетикою 
стоїть також проблема підвищення ефективності та ра-
ціональності у використанні вичерпних видів енергоре-
сурсів, зберігання та охорони довкілля. Усе це ставить 
на перший план збільшення використання нетрадицій-
них відновлюваних джерел енергії (ВДЕ).

Метою статті є розгляд динаміки та визначення-
перспектив використання альтернативних джерел енер-
гії у світі. 

На сучасному етапі слід виділити принаймні три 
причини активізації впровадження відновлювальних 
джерел енергії:
 усвідомлення вичерпаності традиційних при-

родних ресурсів, таких як нафта та газ;
 прагнення регіонів і країн, позбавлених власної 

паливної бази, до енергетичної незалежності та 
вирішення своєї проблеми енергозбереження;

 відновлювальні джерела не забруднюють атмо-
сферу, що є актуальним у період світової енер-
гетичної кризи.

Сьогодні розвиток нетрадиційної електроенерге-
тики отримав незворотний характер. Є чимало 
прикладів, коли держава вживає заходів, які від-

сувають фактор загальних витрат на видобуток і на при-
дбання енергоресурсів на другий план для досягнення 
цілей екологічності, малої енергоємності або власної 
енергетичної незалежності. Найбільш яскравим при-
кладом може бути досвід Європейського Союзу в галузі 
розвитку відновлювальної енергетики.

Рада Європи на своєму засіданні в березні 2007 р. 
постановила, що для Євросоюзу є обов’язковою умо-
вою довести частку відновлювальних джерел енергії в 
усій спожитій енергії до 20 % до 2020 р. З яких мінімаль-
ною обов’язковою метою для усіх країн – членів ЄС є 
10 % енергії, що повинні вироблятися з використанням 
біопалива відносно до всього спожитого транспортом 
бензину та дизельного палива. У грудні 2008 р. Євро-
парламент підтримав Пакет змін до програми «Клімат 

ЄС», який фактично гарантує, що в ЄС відбудуться клі-
матичні зміни до 2020 р.: зниження викидів парникових 
газів до 20 %, підвищення ефективності використання 
енергії на 20 %, і ще на 20 % частки відводиться віднов-
лювальним джерелам енергії у змішаній енергетиці ЄС 
[9]. Та вже у 2014 р., за даними EWEA, для виробництва 
електроенергії Європейський Союз використовував 
такі потужності: на основі газу – 22 %, на основі вугіл-
ля – 18,1 %, вітрові електростанції – 14,1 %, атомні елек-
тростанції – 13,4 % [3].

З кожним роком усе гострішою не тільки на націо-
нальному рівні, а й на глобальному стає пробле-
ма енергетичної безпеки. Її підвищенню сприяє 

впровадження нетрадиційної електроенергетики, але 
це вимагає значних інвестицій (встановлення 1 МВт по-
тужності сонячної електростанції складає 3 млн євро)
[2], відповідної та сприятливої законодавчої бази, усві-
домлення населенням цієї необхідності, а також значних 
капіталовкладень. Тому масштабні енергетичні проек-
ти, такі як побудова сонячних і вітроелектростанцій, 
можуть реалізовуватися при підтримці держави за умов 
міжнародної співпраці.

Створено багато міжнародних програм, асоціацій 
та організацій, які регулюють ринок ВДЕ, інвестовані 
мільярдні кошти у проекти альтернативної енергети-
ки, що всебічно сприяють розвитку цієї галузі, схвалені 
міжнародні документи і програми.

Основним міжнародним документом у цьому на-
прямку є Кіотський протокол. Саме він передбачає ме-
ханізм торгівлі квотами на викиди парникових газів, які 
можна скоротити за рахунок використання альтерна-
тивної енергетики, але й досі частина ВДЕ у світовому 
енергобалансі є незначною, лише 14 %, хоча економічний 
потенціал ВДЕ у подальшому оцінюється у 20 млрд т у. п. 
на рік, що вдвічі перевищує обсяг річного видобутку всіх 
видів палива. Враховуючи недоліки традиційних енер-
горесурсів і екологічну проблему, такі розвинені країни, 
як США, Японія, Німеччина, Данія у своїй енергетичній 
політиці приділяють значну увагу розвитку альтерна-
тивного сектора енергетики і планують довести частину 
відновлювальних джерел енергії в загальному енергоба-
лансі до 20 – 50 % [7].

До країн, які найбільш інтенсивно розвивають 
технології та ринки ВДЕ, слід віднести США (станом на 
2011 р. — 24,7 % світового виробництва енергії з ВДЕ), 
країни ЄС (у першу чергу Німеччину (11,7 %), Іспанію 
(7,8 %), а також Китай (7,6 %) та Бразилію (7,6 %) [6]. Різні 
країни та регіони надають перевагу різним видам ВДЕ, 
адаптуючи їх використання до місцевих вимог. Значне 
місце в енергобалансах Німеччини та Данії, наприклад, 
посідає енергія вітру, сонячна енергія, енергія біомаси. 
Фінансування програм з енергозбереження та підви-
щення частки використання ВДЕ в країнах світу нарахо-
вує мільйони євро (рис. 1).

Сектор відновлювальної енергетики та енерго-
ефективності став одним з 11 інвестиційних пріоритетів 
нового бюджету Європейського фонду регіонального 
розвитку (ERDF) на 2014 – 2020 рр. Новий бюджет Фонду 
складає 346 млрд євро. З 2014 р. усі регіони ЄС зосере-
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дять більшу частину асигнацій на інноваційних секторах 
енергетики та економіки, приблизно 20 % інвестиційних 
проектів буде направлено на розвиток енергоефектив-
них технологій та альтернативної енергетики, але досі 
альтернативні джерела енергії не посіли значного місця 
на енергетичному ринку тому, що їх конкурентоспро-
можність знижується дорожнечею та малоефективніс-
тю [1]. Проте слід видмітити, що у 2014 р. у США ціна 
сонячної та вітряної енергії порівнялася з ціною кілова-
та, виробленого традиційним способом, — шляхом спа-
лювання вугілля або газу. За оцінками консультаційної 
компанії Lazard, на сьогоднішній день у США ціна со-
нячної енергії знизилася до 5,6 цента за кіловатт, вітря-
ної – до 1,4 цента, тоді як електрична енергія, що отри-
мується від спалювання природного газу, продається за 
ціною 6,1 цента, а з вугілля — 6,6 цента [4].

Також існує досі не вирішена проблема браку рід-
коземельних металів для введення до експлуата-
ції як сонячних батарей, так і вітрогенераторів.

Загальна сировинна база рідкоземельних металів (РЗМ) 
у даний час нараховує 100 млн т, з яких 52 млн т зосе-
реджено у Китаї. Тому саме Китай є основним світовим 
експортером РЗМ (близько 92 %), проте, незважаючи на 
низьку собівартість видобутку, Китай усе частіше декла-
рує зниження постачання РЗМ до інших країн. Розвіда-
ні запаси рідкоземельних металів існують і на території 
Росії (Кольський півострів, Красноярський край, Ку-
рильські острови, Якутія), хоча за обсягами вони непо-
рівняні з китайськими [8]. Брак ресурсів може суттєво 
вплинути на збільшення частки альтернативних джерел 
енергії на енергетичному ринку.

Для порівняння результативності використання 
альтернативної та традиційної енергетики автором ви-
користаний SWOT-аналіз. Він дозволяє показати пер-
спективи використання екологічно чистих джерел енер-
гії у порівнянні з такими джерелами, як природний газ, 
нафта, вугілля (табл. 1).

Результат SWOT-аналізу свідчить про те, що в роз-
витку та розміщенні альтернативної енергетики діють 

чинники двох протилежних напрямків – доцентрового 
і відцентрового (рис. 2).

До основних доцентрових сил, які спрямовані на 
посилення використання альтернативних джерел енер-
гії, можна віднести прагнення країн світу до збережен-
ня екологічної рівноваги, зменшення витрат на утилі-
зацію енергетичних відходів і зниження залежностей 
від постачальників енергетичних ресурсів. Головними 
відцентровими силами, що перешкоджають втіленню в 
практику використання альтернативних джерел енергії, 
є відносно висока вартість устаткування для генерації 
енергії, потреба у значних площах для його розміщення 
та відносно значна собівартість енергії, що отримується.

Беручи до уваги той факт, що науково-технічний 
прогрес неухильно веде до зниження вартості вироб-
ництва устаткування з генерування енергії, а також 
зменшення його матеріаломісткості та габаритів, мож-
на впевнено припускати доцільність використання аль-
тернативних джерел енергії в глобальному масштабі та 
зростання в перспективі їх ролі й значення. 

Більшість країн світу вже зараз дійшли висновку, 
що альтернативна енергетика – це єдиний шлях для дов-
гострокової енергетичної стратегії. Частка енергії, що 
отримується з відновлювальних джерел енергії в ЄС, 
досягла вже в середньому 20 %. 

Ресурси відновлювальних нетрадиційних джерел 
енергії значно перевищують за потенціалом геологічні 
запаси палива на планеті та здатні забезпечити довго-
строкову перспективу розвитку енергетики за стійких 
тарифів і без шкідливих наслідків для навколишнього 
середовища.

Створення альтернативної енергетики – одне 
з найважливіших питань національної та глобальної 
безпеки сучасного світу. Чим раніше почнеться за-
гальномасштабний перехід на економічно вигідну та 
екологічно безпечну альтернативну енергетику, тим 
менший ризик енергетичної кризи, тим менша залеж-
ність від зовнішнього диктату щодо цін на традиційні 
паливні ресурси, і тим більший економічний виграш 
для окремої країни.

 

2,8 3 3,7 4,8 5,1 5,3 5,7 6,4

23,4

57,7

0

10

20

30

40

50

60

70

Інвестиції, млрд дол.

Україна

Японія

Канада

Нім
еччина

Брази
лія

Великобрита
нія

Ю
АР

Індія
США

Кита
й

Рис. 1. Інвестиції в альтернативні джерела енергії за країнами у 2012 р., млрд дол. СшА
Джерело: [7].
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таблиця 1

SWOT-аналіз впровадження альтернативної енергетики у світі

Сильні сторони Слабкі сторони 

– Відсутність витрат на паливо для виробництва енергії;  
– відсутність залежності від постачальників палива; 
– відсутність необхідності утилізації відходів;  
– вирішення екологічних проблем і значне поліпшення стану 
навколишнього середовища

– Дороге устаткування для генерації енергії з відновлюваль-
них джерел;  
– необхідність великої площі земельних ділянок для 
розміщення сонячних і вітряних електростанцій;  
– складна процедура реєстрації та отримання ліцензії  
на такий вид діяльності; – 
 велика загальна собівартість такої енергії і, як наслідок, 
підвищення тарифів

Можливості Загрози

– Отримання додаткових фінансових ресурсів від міжнарод-
них організацій та асоціацій;  
– зниження розміру податків завдяки використанню  
«зеленого» тарифу;  
– статус «зеленої» компанії та підвищення лояльності клієнтів;  
– зменшення викидів парникових газів;  
– часткова заміна або відмова від обмежених традиційних 
ресурсів

– Неможливість точного прогнозування кількості енергії, яка 
виробляється та, як наслідок, прибутку в довгостроковому 
періоді через нестабільність кліматичних умов

Джерело: складено автром.
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Рис. 2. Дія доцентрових і відцентрових сил у розвитку та розміщенні альтернативної енергетики
Джерело: складено автором.

ВИСНОВКИ
Розвиток нетрадиційної електроенергетики одер-

жав незворотній характер. Її зростання суттєво вплине 
на енергетичну безпеку країн світу та сучасний ринок 
енергетичних ресурсів у глобальному масштабі. Акти-
візація використання відновлювальних джерел енергії 
викличе певні трансформації в структурі глобального 
ринку енергетичних ресурсів.

Враховуючи вищезазначене, можна припусти-
ти, що на фоні активізації альтернативних джерел 
енергії обсяги використання традиційних видів енер-
гетичних ресурсів і їх поставки на світовий ринок у 
кількісному відношенні в перспективі можуть стабі-
лізуватися, але відбудеться трансформація його про-
сторової організації.                  
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Лисак Г. Г. Управління комерційною діяльністю підприємства оптової торгівлі на основі ціннісних пріоритетів
Подано загальну системно-функціональну модель управління комерційною діяльністю торговельного підприємства. Із позиції системного підходу 
управління комерційною діяльністю надано сукупність таких елементів, як суб’єкт, об’єкт, методи та засоби управління; із позиції функціональ-
ного підходу – функції, що об’єднані в групи з обґрунтування, реалізації та оцінки комерційної діяльності на підприємстві оптової торгівлі. На 
основі концепції ціннісно орієнтованого управління розроблено модель оцінки та обґрунтування заходів з підвищення ефективності комерційної 
діяльності оптового підприємства. Виділено основні етапи реалізації цієї моделі, показано зв’язок між ними, розкрито їх зміст; надано показники, 
що відображають особливість ціннісної пропозиції оптового торговельного підприємства. Визначено напрями оцінювання цінності клієнтів та 
постачальників оптового торговельного підприємства. Для виявлення резервів підвищення ефективності комерційної діяльності обґрунтовано 
доцільність використання співвідношення сприйнятої цінності, ціни та собівартості реалізованих товарів
Ключові слова: комерційна діяльність, підприємство оптової торгівлі, системно-функціональний підхід, ефективність діяльності, цінність, цін-
нісний підхід.
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Лысак Г. Г. Управление коммерческой деятельностью предприятия 

оптовой торговли на основе ценностных приоритетов
Представлена общая системно-функциональная модель управления 
коммерческой деятельностью торгового предприятия. С позиции 
системного подхода управление коммерческой деятельностью пред-
ставлено совокупностью таких элементов, как субъект, объект, 
методы и средства управления; с позиции функционального подхода – 
функциями, объединенными в группы по обоснованию, реализации и 
оценке коммерческой деятельности на предприятии оптовой торгов-
ли. На основе концепции ценностно ориентированного управления раз-
работана модель оценки и обоснования мероприятий по повышению 
эффективности коммерческой деятельности оптового предприятия. 
Выделены основные этапы реализации этой модели, показана связь 
между ними, раскрыто их содержание; представлены показатели, 
отражающие особенность ценностного предложения оптового тор-
гового предприятия. Определены направления оценки ценности клиен-
тов и поставщиков оптового торгового предприятия. Для выявления 
резервов повышения эффективности коммерческой деятельности 
обоснована целесообразность использования соотношения восприни-
маемой ценности, цены и себестоимости реализованных товаров. 
Ключевые слова: коммерческая деятельность, предприятие оптовой 
торговли, системно-функциональный подход, эффективность дея-
тельности, ценность, ценностный подход.
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Lysak H. H. Business Management of Wholesale Enterprises Based  

on the Value Priorities
A general systemic-functional model of business management of enterprise 
is presented. From the perspective of systemic approach, business manage-
ment is represented by the aggregate of items such as subject, object, meth-
ods and management tools; from the perspective of functional approach – 
functions, grouped by substantiation, implementation and evaluation of 
commercial activities of the wholesale trade enterprise. Based on the concept 
of value-oriented management, a model for evaluation and substantiation of 
measures to improve the efficiency of commercial activities of the wholesale 
enterprise have been developed. The main steps to implement this model has 
been allocated, the relationship between them is displayed, their contents 
has been disclosed; the indicators reflecting specificity of value proposition 
by a wholesale trade enterprise are presented. Directions for assessing the 
value of customers and suppliers of wholesale trading enterprise have been 
determined. To detect reserves for increasing effectiveness of commercial ac-
tivities, expedience of the use of the ratio of perceived value, as well as price 
and cost of goods sold, has been substantiated.
Key words: commercial activities, wholesale enterprise, systemic-functional 
approach, performance, value, value approach.
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Комерційна діяльність є основною для будь-якого 
господарюючого суб’єкта – учасника ринкових 
відносин, що зумовлює необхідність управління 

нею та забезпечення ефективності реалізації. Проведе-
ні дослідження свідчать про інтерес до цієї проблеми та 
значний обсяг праць як вітчизняних, так і зарубіжних 
науковців і практиків із зазначеного питання. Зокрема, 
у працях В. В. Апопія, В. Н. Виноградської, Н. О. Голо-
шубової розглянуто загальну проблематику управління 
комерційною діяльністю підприємств торгівлі, а саме: 
особливості організації, чинники та умови розвитку ко-

мерційної діяльності в оптовій та роздрібній торгівлі, 
її ефективність на різних сегментах споживчого ринку 
[1 − 3]. Численні публікації висвітлюють окремі аспекти 
комерційної діяльності підприємства, зокрема оцінку 
ефективності її реалізації [4], дослідження ринкового 
середовища та уподобань споживачів [5; 6], формуван-
ня механізму управління комерційною діяльністю [7]. 
Проте відзначимо доцільність подальших досліджень із 
цього напряму, зокрема обґрунтування комплексної мо-
делі управління комерційною діяльністю з урахуванням 
стратегічного підходу та ціннісної концепції в управлін-
ні торговельним підприємством.
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Метою статті є викладення результатів дослі-
дження з визначення напрямів розвитку комерційної ді-
яльності на засадах ціннісного підходу. Досягнення по-
ставленої мети зумовило необхідність розробки комп-
лексної моделі управління комерційною діяльністю, 
визначення цінності як критерію управлінських рішень, 
а також обґрунтування основних етапів управління ко-
мерційною діяльністю на підприємстві оптової торгівлі 
з урахуванням його ціннісних орієнтирів. 

Унаслідок узагальнення теоретичних підходів до 
визначення суті комерційної діяльності та особ-
ливостей управління нею було виявлено, що зна-

чущим для представлення моделі управління комерцій-
ною діяльністю є дотримання відповідного підходу до 
управління цією діяльністю. Серед науковців, які займа-
лись цією проблематикою, існують різні думки: В. В. Апо - 
пій і Н. О. Голошубова дотримуються процесного [1; 3], 
М. Д. Гонський – функціонального [8], І. С. Марченко – 
системного підходів у формуванні моделі управління 
комерційною діяльністю на підприємстві [9]. 

За результатами критичної оцінки існуючих праць 
розроблено авторську модель управління комерційною 
діяльністю, побудовану на засадах системного та функ-
ціонального підходів. Згідно із системним підходом ко-
мерційна діяльність подана сукупністю відповідних еле-
ментів, згідно з функціональним – як циклічний процес 
реалізації загальних управлінських функцій. Як основні 
елементи системи управління комерційною діяльністю 
на підприємстві визначено такі: суб’єкт, об’єкт, методи 
та засоби управління. Із позиції функціонального під-
ходу управління комерційною діяльністю представлено 
функціями, об’єднаними в такі блоки, як обґрунтування, 
реалізація та оцінка управління комерційною діяльніс-
тю на підприємстві (рис. 1). 

Практика управління підприємством загалом та 
комерційною діяльністю зокрема є відображенням роз-

витку теорії підприємства та підходів до управління 
ним. Неокласична теорія фірми сприяла розвитку ре-
сурсного підходу та орієнтира в діяльності підприємства 
на виробничі показники, інституціональна теорія – орі-
єнтира на мінімізацію трансакційних витрат, підприєм-
ницька концепція – на задоволення інтересів власника, 
концепція агентської моделі – упорядкування відносин 
між власником та менеджерами підприємства.

На сучасному етапі розвитку наукової думки на-
була поширення системно-інтеграційна концепція, яка 
консолідує різні погляди науковців на підприємство та 
визначає його як цілеспрямовану систему, що прагне до 
гармонійного функціонування та розвитку [10]. Саме 
ця концепція пояснює доцільність використання клю-
чових орієнтирів для оцінки управління комерційною 
діяльністю торговельного підприємства з урахуванням 
горизонту прийняття управлінських рішень. 

Відзначимо, що загальною цільовою настановою 
комерційної діяльності є отримання прибутку та 
забезпечення його позитивної динаміки. Якщо 

прибуток відображає ефект комерційної діяльності, то 
ефективність характеризуватимуть показники рента-
бельності, що можуть бути визначені за співвідношен-
ням відповідних показників фінансових результатів та 
ресурсів (витрат), залучених (понесених) для отримання 
цього фінансового результату. З огляду на порядок роз-
рахунку фінансових результатів вважаємо, що показни-
ки рентабельності доцільно використовувати для оцін-
ки комерційної діяльності в короткостроковому періоді. 
З урахуванням інформаційного забезпечення показники 
рентабельності є прийнятними як для оцінки ефектив-
ності окремого комерційного рішення, так і для визна-
чення ефективності комерційної діяльності на певному 
сегменті ринку, за конкретною товарною групою, регіо-
нальним підрозділом підприємства тощо. Водночас на 
етапі обґрунтування управлінських рішень щодо по-

Елемент Характер управлінських рішень  
довгострокові  короткострокові 

Суб’єкт комерційний директор, керівники структурних підрозділів  

О
б’

єк
т

 ресурси просторові, технічні, нематеріальні, товарні, трудові, фінансові  
результати доходи, витрати, фінансовий результат  
стан 
системи ефективність діяльності  

Методи економічні, адміністративні, соціально-психологічні  

Засоби аналізу, прогнозування, планування: ресурсів; доходів, витрат,
фінансових результатів; ефективності діяльності підприємства

  
  

 

Функції  

Обґрунтування
визначення мети;
прогнозування;

планування

 
 

 

Реалізація
організація;
мотивація;

координація дій

 
 

 
 

Оцінка  
контроль;

аналіз
 

 
 

 

Рис. 1. Структурно-функціональна модель управління комерційною діяльністю на підприємстві
Джерело: авторська розробка.
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дальшого розвитку комерційної діяльності доцільним є 
використання такої узагальнюючої характеристики, як 
цінність підприємства. Визначення елементного складу 
цінності оптового торговельного підприємства разом із 
показниками рентабельності натомість можуть бути ви-
користані під час пошуку резервів покращення резуль-
татів комерційної діяльності на підприємстві. 

Слід зауважити, що цінність належить до переліку 
характеристик, які не мають однозначного тлу-
мачення. В узагальненому вигляді цінність трак-

тується як уособлення будь-чого очікуваного, значущого 
для окремої особи або групи осіб та використовується в 
науковій літературі в різних сполученнях, а саме: «цін-
ність проекту», «цінність постачальника», «цінність лі-
дера», «цінність підприємства» тощо [11 − 13]. Разом із 
тим, ураховуючи те, якими є об’єкт, модель та орієнтири 
управління, термін «цінність» має різне змістове напо-
внення та склад. Так, Майкл Портер розглядає цінність 
у межах системи вартості. Щодо елементного складу 
та джерел цінності підприємства, то згідно з ланцюгом 
цінності М. Портера процес збільшення вартості това-
ру здійснюється послідовно за етапами, починаючи від 
його придбання до реалізації. Для одногалузевої фірми 
ланцюг цінності включає цінність постачальника, фір-
ми, каналу збуту та покупця. Уособленням цінності, за 
ланцюгом М. Портера, є прибуток [11]. У проектному 
менеджменті цінність розглядають через призму теорії 
зацікавлених сторін, а основними складовими цінності 
проекту є цінність процесу, продукту та організації, яка 
цей проект здійснює [12]. У праці [13] мірою цінності 
виступає економічна додана вартість (Economic Value 

Added, EVA), а основним чинником її формування − ре-
сурсний потенціал підприємства. 

Унаслідок узагальнення існуючих підходів щодо 
основних характеристик цінності та з урахуванням галу-
зевих особливостей підприємств оптової торгівлі була 
розроблена модель управління комерційною діяльністю 
на оптовому підприємстві, яка ґрунтується на засадах 
ціннісного підходу (рис. 2). 

Під час формування цієї моделі враховано такі 
основні положення. Комерційна діяльність 
оптового підприємства є сукупністю операцій 

купівлі-продажу товарів партіями, що реалізується для 
отримання прибутку та забезпечення позитивної дина-
міки фінансового результату як у поточному, так і довго-
строковому періодах. Основою комерційної діяльності 
оптового підприємства є маркетингова концепція, суть 
якої полягає в придбанні та реалізації партій товарів, що 
мають певну цінність для споживача. Це означає, що в 
черговості ланцюгів «оптове підприємство – постачаль-
ник» та «оптове підприємство – споживач» початковою 
умовою є побудова економічних відносин «оптове під-
приємство – споживач». 

Цінність є узагальнюючою характеристикою, а от-
же, усі учасники комерційних відносин (підприємство, 
споживачі, постачальники) мають свою цінність. Кожен 
учасник оцінює цінність за двома напрямами − з огляду 
цінності окремого контрагента та власної цінності для 
контрагента. 

Згідно з розробленою моделлю управління комер-
ційною діяльністю на оптовому підприємстві передба-
чає реалізацію таких етапів.
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Рис. 2. Модель оцінки та обґрунтування заходів із підвищення ефективності комерційної діяльності оптового 
підприємства на основі ціннісних пріоритетів

Джерело: авторська розробка.
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1. Оцінка цінності клієнтів оптового торговель-
ного підприємства. На цьому етапі відбувається упо-
рядкування покупців за рівнем їх цінності для підпри-
ємства. Ця процедура схожа із сегментуванням діло-
вого ринку. Вона включає обґрунтування критеріїв та 
встановлення кількісних значень показників цінності 
споживача для підприємства, а також на підставі фак-
тичних даних щодо кожного клієнта – оцінювання його 
значущості для оптового підприємства. 

Оцінювання покупців оптового торговельного під-
приємства рекомендовано проводити за такими 
показниками: рівень торговельної надбавки, то-

варооборот, дебіторська заборгованість (у сумі, у днях), 
платіжна дисципліна, перспектива довгострокового 
партнерства. До переліку показників включено загальні, 
що можуть бути використані без застережень на будь-
якому торговельному підприємстві (рівень торговельної 
надбавки, товарооборот), і специфічні, характерні для 
підприємств оптової торгівлі (показники дебіторської 
заборгованості, рівень платіжної дисципліни). Важливим 
для оптового підприємства є розуміння перспектив роз-
витку комерційних відносин із кожним контрагентом. 
Тривалі відносини з важливим клієнтом, що належить до 
першої групи, супроводжуються синергетичним ефектом 
та знижують ризики комерційної діяльності в частині то-
варної пропозиції, товарообороту та прибутку. 

У результаті реалізації цього етапу всі клієнти 
оптового торговельного підприємства за показниками 
їх цінності упорядковуються за такими групами: пріо-
ритетні; ті, що потребують уваги; проблемні.

2. Оцінка цінності оптового торговельного під-
приємства для клієнта. Необхідність цього етапу зумов-
лена залежністю результатів комерційної діяльності тор-
говельного підприємства від співвідношення очікуваної 
та фактичної цінності, що сприймається споживачем. 
За інших рівних умов чим меншим є розрив між спожи-
вацькими очікуваннями та фактичною пропозицією тор-
говельного підприємства, тим більші обсяги реалізації 
та кращі фінансові результати комерційної діяльності. 

Основна мета цього етапу – дослідження сприйня-
тої цінності оптового торговельного підприємства з боку 
споживача. Для цього необхідно виділити компоненти 
пропонованої цінності. Ураховуючи специфіку діяль-
ності підприємств оптової торгівлі, для реалізації цього 
етапу рекомендовано використання показників, що в су-
купності надають характеристику товарній пропозиції та 
найбільшою мірою відображають цінність саме оптового 
підприємства. Це такі показники, як обсяг, асортимент і 
якість товарів, види послуг та особливості їх надання. 

Аналіз ціннісних характеристик товарної про-
позиції в аспекті основних груп споживачів слід допо-
внити даними про ціни та цінові знижки за товарними 
групами. Поєднання інформації про сприйняту спожи-
вачем цінність та ціни на товари є базою для обґрунту-
вання цінових рішень. Автори праці [5] відзначають, що 
«…для встановлення ціни та розуміння того, чому спо-
живачі реагують на неї саме так, а не інакше, найбільш 
важливою є сприйнята цінність товару» [5, с. 375]. 

Розширення інформаційної бази щодо сприйня-
тої цінності (СЦ) та цін (Ц) на товари й послуги даними 
про їх собівартість (С) створює основу для комплексної 
оцінки та розробки заходів для покращення комерцій-
ної діяльності на торговельному підприємстві. Зокрема, 
як основні виділяються такі співвідношення між харак-
теристиками: СЦ > Ц > С; Ц > СЦ > С; Ц > С > СЦ. 

Якщо за товаром діагностується перша ситуація, 
то це свідчить про значні можливості підприємства 
щодо збільшення торговельної надбавки за цим това-
ром та отримання додаткового прибутку. Друга та третя 
ситуації потребують швидкого втручання для приведен-
ня ціни на товар у відповідність до сприйнятої цінно-
сті. Цього можна досягнути зниженням оптових цін або 
проведенням додаткової роботи серед покупців для під-
вищення сприйнятої цінності. Критерієм для вибору на 
користь одного з цих напрямів або запровадження їх у 
комплексі є приріст прибутку, що може отримати під-
приємство в разі реалізації конкретних заходів (рекла-
ма товару, зниження цін реалізації, зміна асортиментної 
пропозиції, зниження цін закупівлі тощо). 

3. Порівняльна оцінка цінності оптового торго-
вельного підприємства з підприємствами-конкурен-
тами. Важливим етапом під час прийняття рішення про 
формування ціннісної пропозиції торговельного підпри-
ємства є результати дослідження конкурентів. На цьому 
етапі на підставі загальних характеристик щодо реалі-
зації товарів, частки на ринку та маркетингової актив-
ності слід виділити прямих та непрямих конкурентів із 
визначенням сильних та слабких конкурентів у їх складі. 
Водночас в аспекті сформованих груп доцільно провес-
ти порівняльний аналіз ціннісної пропозиції торговель-
ного підприємства з підприємствами-конкурентами за 
виділеними показниками, а саме обсягом, асортимен-
том і якістю товарів, видами послуг, цінами та ціновими 
знижками, що застосовуються на підприємстві. 

Результати такої оцінки є підґрунтям для визначен-
ня позиції торговельного підприємства в конку-
рентній групі, аналізу ризиків втрати споживачів 

через активність конкурентів та, відповідно, розробки 
заходів для їх збереження, визначення напрямів удоско-
налення ціннісної пропозиції та посилення на цій основі 
власних конкурентних позицій. 

4. Оцінка цінності постачальників товарів та 
послуг. Для реалізації цього етапу передбачено викорис-
тання методу багатокритеріальної оцінки. За аналогією з 
аналізом цінності клієнтів необхідно сформувати систе-
му показників, що найбільшою мірою відображають зна-
чущість окремого постачальника в діяльності оптового 
підприємства. Під час формування такої системи слід 
виходити з ціннісних характеристик товарної пропози-
ції, зокрема обсягу, асортименту і якості товарів, пере-
ліку послуг, цін та цінових знижок, що може отримати 
оптове торговельне підприємство. Разом із поданими 
вище показниками, що є загальними, доцільно включити 
також ті, що відображають можливості та готовність по-
стачальника до змін товарної пропозиції. У цьому поля-
гає особливість реалізації зазначеного етапу в управлінні 
комерційною діяльністю оптового підприємства на заса-
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дах ціннісного підходу. Метою є не просто виділення по-
стачальників, що є основними за обсягом поставлених 
товарів, асортиментом, умовами платежу, а їх сегмента-
ція з точки зору відповідності товарної пропозиції спо-
живацьким (клієнтським) очікуванням. У результаті ре-
алізації такого підходу, за аналогією з клієнтами, поста-
чальники оптового торговельного підприємства можуть 
бути класифіковані за такими групами: пріоритетні; ті, 
що потребують уваги; проблемні. З огляду цільових на-
станов комерційної діяльності об’єктивною є підтримка 
та розвиток господарських відносин із постачальниками 
першої та другої груп. Із контрагентами, що входять до 
третьої групи, необхідно переглядати угоди щодо поста-
чання товарів або відмовитись від них загалом.

5. Оцінка цінності оптового торговельного під-
приємства для постачальника. Під час роботи з поста-
чальником для оптового торговельного підприємства 
важливо знати не лише його ціннісні пропозиції, але й 
оцінювати свою цінність для контрагента. Це впливати-
ме на силу позиції оптового торговельного підприємства 
в переговорному процесі з постачальником. Ураховую-
чи джерела інформаційного забезпечення такої оцінки, 
основними для визначення цінності оптового торговель-
ного підприємства для постачальника рекомендовано 
використання показників обсягу закупівель та платіжної 
дисципліни в аспекті окремих постачальників, а також 
платоспроможності та фінансової стійкості за оптовим 
підприємством загалом. На підставі аналізу абсолютних 
значень і динаміки цих показників оптове підприємство 
завжди матиме змогу оцінити власну цінність для окре-
мого постачальника та використати цю інформацію під 
час переговорного процесу та укладання угод.

6. Обґрунтування заходів з удосконалення комер-
ційної діяльності. Результати аналізу щодо цінно-
сті клієнтів та постачальників, порівняльної оцінки з 
підприємствами-конкурентами, а також цінності тор-
говельного підприємства для контрагентів використо-
вуються для розробки заходів з удосконалення комер-
ційної діяльності на оптовому торговельному підприєм-
стві. Під час обґрунтування цих заходів слід виходити з 
таких індикаторів, як сприйнята цінність, позиція в кон-
курентній групі, сила переговорної позиції. Основними 
критеріями у виборі заходів для вдосконалення комер-
ційної діяльності є отримання прибутку від їх реалізації 
та збільшення фінансових результатів у динаміці.

ВИСНОВКИ
Зміна філософії господарської діяльності та пере-

хід від фінансово- до ціннісно-орієнтованого управління 
зумовлює необхідність пошуку конкурентних переваг 
та обґрунтування напрямів розвитку господарюючого 
суб’єкта на основі дослідження та виявлення цінності 
всіх учасників економічних відносин. Із дотриманням 
ціннісного підходу розроблено модель управління ко-
мерційною діяльністю на оптовому підприємстві, яка 
передбачає певну послідовність етапів з аналізу цін-
ності клієнтів, постачальників та оптового торговель-
ного підприємства. Реалізація запропонованої моделі в 
практичній діяльності дозволить підвищити рівень об-

ґрунтованості управлінських рішень щодо комерційних 
операцій на торговельному підприємстві.                  
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Сфера туристичних послуг зростає стрімкими 
темпами і виступає однією з найперспективні-
ших галузей економіки, якій притаманний ефек-

тивний оперативний розвиток. Збільшення фінансових 
можливостей населення як потенціального об’єкта ту-
ристичного бізнесу значно сприяє реструктуризації та 
якісному розвитку індустрії розваг та відпочинку. 

Сучасну сферу туризму характеризує, перш за все, 
гнучкість, прибутковість та динамічність. Більш ніж 10% 
світового валового національного доходу створюється 
за рахунок успішного туристичного бізнесу. 

Взагалі, розвиток туризму здійснює великий вплив 
на соціально-економічний розвиток країн світу, не ви-
ключення і Україна. Туризм інтегрує результати своєї 
активності водночас із логістичними та транспортними 
компаніями, будівельною галуззю, торгівельним бізне-
сом, харчовою промисловістю тощо. Окремо треба під-
креслити перманентне зростання разом із туристични-
ми об’єктами низки готелів та ресторанів, виробництва 
сувенірної продукції та надання додаткових послуг. 

Туристична галузь стимулює рівень якості сфери 
послуг у країні, стримує рівень безробіття (особливо се-
зонного) та потенційно наповнює прибуткову частину 
бюджету, бо рівень економічної активності та можли-
вість населення заощаджувати на відпочинок та регу-
лярні туристичні мандрівки є індикатором рівня ста-
лості реального сектора економіки.

Питання розвитку туристичної галузі останнім 
часом досягло широкого розповсюдження. За визна-
ченням авторів [3, 4, 5], туристична діяльність – це 
виробничо-обслуговуюча діяльність з надання турис-
тичних послуг. Згідно із Законом України «Про туризм» 
туристичні послуги – це послуги суб’єктів туристичної 
діяльності щодо розміщення, харчування, транспортно-
го, інформаційно-рекламного обслуговування, а також 
послуги закладів культури, спорту, побуту, розваг тощо, 
спрямовані на задоволення потреб туристів [1].

Мета даної статті – розкриття сутності проблем 
функціонування туристичної діяльності в Україні, ви-
значення шляхів вдосконалення туристичної діяльності 
та підвищення якості туристичного бізнесу в країні.

Сучасний стан туристичного бізнесу в Україні – на-
самперед віддзеркалення позитивних і негативних явищ 
суспільно-політичного характеру та конструктивних та 
деструктивних процесів в національній економіці.

Слід зазначити, що кількість туристів, вартість 
послуг, географія подорожей, сезонність, тривалість пе-
ребування прямо пропорційно залежить від привабли-
вості туристичних ресурсів, що вивчаються. У цьому 
контексті постає питання необхідності кваліфікованої 
оцінки туристичних ресурсів на державному та регіо-
нальному рівнях. Мета цього процесу може бути як суто 
соціологічна, так і абсолютно виважена економічна з 
чіткими коефіцієнтами рентабельності того чи іншого 
туристичного інвестиційного проекту. 

Широкий спектр природнокліматичних та інших 
туристичних ресурсів в Україні спонукає мале та серед-
нє підприємництво до розвитку цієї галузі, оскільки 
рівень насиченості кожного регіону України якісними 
туристичними ресурсами достатньо високий. Викорис-

тання інтернет-технологій та популяризація української 
культури у світі безперечно здатні зацікавити значні по-
токи туристів та розпочати новий напрямок у піднятті 
позитивного іміджу країни. Середня вартість робочої 
сили в Україні гарантує туристам середній та доступний 
рівень цін, який робить нашу країну більш доступною 
для вивчення туристами з Європи та Азії.

Природний потенціал України представлений ре-
креаційними зонами, оздоровчими ресурсами, націо-
нальними природними та регіональними ландшафтни-
ми парками, пам’ятками архітектури, історико-архітек-
турними заповідниками тощо. 

Можливо виокремити сім рекреаційних регіонів: 
Карпатський, Придністровський, Дніпровський, До-
нецько-Приазовський, Поліський, Причорноморський, 
Кримський, які, складаючи майже 13% території країни, 
вирізняються специфічними рекреаційними та ліку-
вальними властивостями, наявністю курортних зон і 
ту ристичних маршрутів, своєю значущістю, рівнем за-
брудненості довкілля.

Культурні та історичні пам’ятки, архітектурні над-
бання, археологічні та етнографічні знахідки – інші, не 
менш важливі туристичні обєкти для тих, хто вивчає 
історію, цікавиться етносом та культурою прадавньої 
України. Більш ніж 48 000 таких культурних об’єктів зо-
середжено на території різних областей, однак макси-
мально чисельно представлені обєкти культурної рекре-
ації у Львівській, Київській та Чернігівській областях. 

Треба також зазначити привабливість України як 
постачальника послуг корпоративного туризму, 
зокрема бізнес-зустрічей, форумів, конференцій 

та будь-яких подій, які сприятимуть розвитку економіч-
ного, політичного та науково-практичного потенціалу. 
Політичний вектор спрямовує європейців у бік України, 
спільні проекти зі Світовим банком і міжнародними ін-
ститутами надають різноманітні нові можливості щодо 
обміну досвідом тощо.

Симбіоз бізнес-активності та туризму поступово 
розширює перелік потенційних можливостей україн-
ських та іноземних компаній щодо спільного ведення 
економічної діяльності та досягнення яскравих резуль-
татів. Ефективне використання подібного ресурсного 
потенціалу має на меті обовязкове створення туристич-
ної інфраструктури, спроможної конкурувати зі світо-
вими лідерами в галузі постачання туристичних послуг. 

Розвиток туристичного та культурного потенці-
алу України матиме позитивний вплив на стабілізацію 
економіки та визначатиме зміни добробуту українців, 
зацікавленість національними культурними памятками, 
зміни суспільного світосприйняття.

Коротко характеризуючи матеріальну базу туриз-
му, можна відзначити, що на кінець 2012 р. в Україні на-
лічувалось 1858 підприємств готельного господарства, 
і це на 60 готелів більше, ніж у 2011 р. (рис. 1). 

Усе це дозволяє зробити висновок про наявність в 
Україні сприятливих умов для ефективного та швидкого 
розвитку внутрішнього та зовнішнього туризму. Однак 
беззаперечним лишається факт впливу низки невиріше-
них проблем, які дезорієнтують пріоритетність вивчення 
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національних туристичних пам’яток та місць відпочинку 
на противагу іноземним, оскільки останні користуються 
більшим попитом туристів через успішне функціонуван-
ня механізмів надання послуг за кордоном, а також ви-
важені кроки розвитку, спрямовані на максимальне за-
доволення потреб користувачів цих послуг.

7. Невизнання туризму як джерела притоку іно-
земної валюти до країни, розвитку міжнародних куль-
турних зв’язків тощо.

8. Найбідніша матеріальна база для розвитку ту-
ризму. Так, готельне господарство в країні абсолютно 
не відповідає сьогоденним проблемам. Ціна за прожи-

Рис. 1. Динаміка кількості підприємств готельного типу в Україні за 2002 – 2012 рр. [6]
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XXI сторіччя в економіці акцентує увагу компаній, 
що надають туристичні послуги, на перевагах клієнтоорі-
єнтованих підходів у процесі становлення та розвитку ту-
ристичного ринку. Однією з характеристик ринку повин-
на виступати рівновага прав та обовязків усіх суб’єктів 
цих економчних відносин. Нерозвиненість законодав-
ства України щодо корпоративної соціальної, а також 
фінансової відповідальності компаній перед туристами 
та фіскальними органами спричиняє виникнення «тіньо-
вих» схем, спекуляції на курсах валют, необгрунтованого 
демпінгу передусім гальмує розвиток туристичної галузі 
та шкодить позитивному іміджу держави.

У цілому це спричинило те, що туристична галузь 
не повною мірою інтегрувала до світового ринку турис-
тичних послуг. 

Серед основних проблем, що гальмують розвиток 
туристичної галузі в Україні можна виділити такі:

1. Відсутність цілісної системи державного управ-
ління туризмом у регіонах.

2. Заклади, що надають туристичні послуги, як 
правило, підпорядковані різним підприємствам. Це 
ускладнює їх координацію.

3. Зростання обсягів капіталовкладень у розвиток 
туризму має повільний характер.

4. Наявна матеріальна база (дороги, сервісне об-
слуговування) зовсім не відповідає загальним міжна-
родним стандартам. Відсутність якісних доріг і придо-
рожніх кафе, мотелів, ресторанів, розважальних під-
приємств (на відміну від Європи), які б забезпечували 
комфортне проживання та обслуговування туристів.

5. Відсутність інноваційних проектів та недостат-
ність наукових досліджень з питань розвитку туризму.

6. Недосконалість законодавчих актів, регулюючих 
сферу туристичної діяльності. Необхідність прийняття 
додаткових законів, поліпшення статистичної звітності, 
яка б охоплювала всі аспекти розвитку туризму.

вання досить велика, а сервіс обслуговування на два-
три порядки нижчий за європейський. Тому в іноземних 
туристів українські готелі не користуються попитом,  
а наші громадяни з низькими грошовими доходами не 
в змозі активно користуватися готелями і, відповідно, 
підтримувати розвиток.

9. Низький та неякісний рівень харчування туристів. 
У 2010 р. Україна, за даними Світового економіч-

ного форуму (СЕФ), посідала 77 місце за показником 
конкурентоспроможності, 98 місце за рівнем розви-
тку повітряно-транспортної інфраструктури, 115 міс-
це за ціновою конкуренцією та 100 місце за ступенем 
розвитку людських, культурних і природних ресурсів; 
також Україна посіла 84 місце за рівнем культурного 
надбання та 104 за рівнем природних красот. На жаль,  
у 2011 р. дана ситуація не покращилася – Україна залиши-
лась на 77 місці у рейтингу (табл. 1). Порівню ючи рівень 
конкурентоспроможності туристичної галузі України у 
2010 та 2009 рр., видно, що помітних покращень у турис-
тичному секторі не відбулося – Україна перемістилася 
лише на одне місце у даному рейтингу – з 78 на 77 місце.

Отже, проблема фінансування туристичної ді-
яльності виступає найтяжчою для подолання, 
оскільки, по-перше, на сьогодні відсутнє спе-

ціальне законодавство, яке б дозволяло оперативно 
аналізувати наявні туристичні ресурси з метою їх най-
ефективнішого використання, а також регулювати про-
цес фінансування найцікавіших, на думку інвесторів, 
туристичних об’єктів.

По-друге, доцільним було б створення незалежно-
го агентства оцінки рейтингу популярності та інвести-
ційної привабливості туристичних пам’яток та маршру-
тів. По-третє, відсутній механізм використання в Украї-
ні інвестиційних кредитів для туристичної галузі. Ці пи-
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тання та світова економічна, в тому числі інвестиційна 
криза, спричиняє несприятливі умови для поліпшення 
інвестиційного клімату, зокрема, в туристичній галузі.

Серед шляхів вирішення вищезазначених питань 
нагальним виступає створення спеціальних умов 
для підприємств малого та середнього бізнесу, 

зайнятих у сфері надання туристичних послуг, серед 
яких послаблення податкового тиску, оптимізація ре-
зультатів курсових коливань, страхування державою 
фінансових ризиків підприємств та туристів, тимчасова 
фінансова допомога у вигляді податкових канікул або 
державного фінансування актуальних туристичних про-
грам, страхування та всіляка підтримка інвестиційних 
проектів з боку уряду та Національного банку. Окремим 
питанням для економіки України виступає переорієнта-
ція туристичної галузі в контексті внутрішнього туриз-
му в бік якості послуг, що надаються та досконалого ви-
конання оператором ринку рівня своїх зобов’язань. 

Також значної уваги набуває такий аспект, як поза-
бюджетні асигнування під державні гарантії. Даний меха-
нізм має відбуватись шляхом об’єднання дій державних 
обласних адміністрацій, комерційних банків, спільних 
підприємств та підприємств туристичної галузі. Таке 
з’єднання своєю кінцевою метою повинно мати створен-
ня фінансового концерну, а його діяльність повинна бути 
направлена на будівництво нових, що відповідають світо-
вим вимогам, об’єктів туристичної сфери [2].

Перспективи такого розвитку туристичної інду-
стрії також залежать і від того, чи володіють підприєм-
ства туристичної галузі достатніми власними коштами.

З метою вирішення означених проблем доцільно 
вирішення таких питань:
 розробка програми розвитку індустрії туризму 

кожної області; 
 вирішення питання підготовки кадрів для ро-

боти в туризмі; 
 розробки науково обґрунтованої концепції що-

до вдосконалення інфраструктури туризму в 
України;

 покращення системи фінансування туристич-
ної діяльності, у тому числі – державного фі-
нансування, насамперед, виділення державних 
коштів на розбудову інфраструктури туристич-
ної індустрії;

 координування роботи туристичних організа-
цій з транспортними агентствами, культурни-
ми установами; 

 проведення оцінки економічної ефективності 
туризму та рекреаційої оцінки територій; 

 збалансування рівнів розвитку туризму та його 
інфраструктури з урахуванням особливостей 
регіонального розвитку територій;

 перейняття досвіду розвинених європейських 
країн щодо розвитку туризму та його інфра-
структури в країні.

Прийняття необхідних заходів державою сприя-
тиме оптимізації темпів зростання обсягів туристичних 
потоків, показників діяльності туристичних підпри-
ємств, збільшення частки туристичних послуг у націо-
нальному ВВП.

таблиця 1

Структура індексу конкурентоспроможності туристичної галузі України у 2010-2011 рр. [7, с. 365 – 366]

Індекс
2010 р. 2011 р.

Зміна 
індексу, +/–Значення 

індексу
Місце  

у рейтингу
Значення 

індексу
Місце  

у рейтингу

1. Регулювання подорожей та туризму, у т. ч.: 4,5 59 4,7 62 0,2

1.1. Нормативне регулювання 3,7 100 3,8 104 0,1

1.2. Стабільність умов розвитку 4,2 83 4,3 79 0,1

1.3. Охорона та безпека 4,5 93 4,7 86 0,2

1.4. Охорона здоров’я 6,4 17 6,4 18 0

1.5. Пріоритетність розвитку подорожей та туризму 3,8 96 4 87 0,2

2. Бізнессередовище та інфраструктура, у т. ч.: 3,2 78 3,4 72 0,2

2.1. Авіатранспортна інфраструктура 2,4 98 2,6 94 0,2

2.2. Наземний транспорт 3,2 84 3,3 72 0,1

2.3. Туристична інфраструктура 3,5 62 3,7 55 0,2

2.4. Інформаційна-технологічна забезпеченість 3,1 52 2,4 51 –0,7

2.5. Цінова конкурентоспроможність 3,9 115 3,9 116 0

3. Людські, культурні та природні ресурси, у т. ч.: 3,5 100 3,5 103 0

3.1. Людський капітал 4,9 80 5,1 68 0,2

3.2. Туристична привабливість 4,8 62 4,7 66 –0,1

3.3. Природні ресурси 2,4 104 2,4 112 0

3.4. Культурні надбання 1,9 84 1,8 88 –0,1

Загальний показник 3,8 77 3,8 77 0
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Цілком необхідним стає завдання щодо визна-
чення перспективних напрямів українського туризму. 
Перш за все, необхідно розвивати внутрішній туризм: 
сільський, екологічний, оздоровчо-спортивний, релігій-
ний, дитячо-молодіжний, екстремальний, мисливський 
і багато інших напрямів. 

З метою покращення туристичного іміджу України 
та подальшого ефективного розвитку туристичної галу-
зі найважливішим завданням є здійснення комплексної 
рекламно-інформаційної кампанії. Вона має включати: 
впровадження зарубіжних рекламних кампаній в націо-
нальних та іноземних засобах масової інформації; участь 
у професійних виставках на іноземних туристичних 
ринках; розробку мережі цікавих туристичних маршру-
тів на території країни з подальшим представленням ко-
мерційних пропозицій іноземним туристичним фірмам 
для їх використання; розвиток ділового туризму шляхом 
проведення різноманітних ділових та наукових заходів.

Україна цілком спроможна зробити туристичну ін-
дустрію одним з пріоритетних галузей економіки, 
але для цього потрібно вдосконалити цілий ряд 

факторів, що сприятимуть економічному зростанню в 
цієї галузі. На сьогоднішній день керівництво Державної 
туристичної адміністрації України бачить майбутнє галу-
зі у розвитку транспортних коридорів і туристичної інф-
раструктури та в контролі за якістю туристичних послуг. 
Необхідно довести рівень туристичного комфорту до 
міжнародних стандартів, а також поступово налагодити 
сервіс та реанімувати внутрішній туристичний процес. 
Також структура українського туризму потребує якщо 
не докорінної зміни, то хоча б відповідної адаптації до 
сучасного становища як в країні, так і у світі.

ВИСНОВКИ
Отже, розвиток туристичної галузі як високопри-

буткового сектора економіки є важливим чинником со-
ціального розвитку та культурного піднесення України в 
умовах її інтеграції у європейські та світові глобалізацій-
ні і гуманізаційні процеси. Хоча аналіз сучасного стану 
функціонування вітчизняної туристично-рекреаційної 
галузі свідчить про те, що ефективність діяльності цієї 
галузі стримується через невирішеність низки проблем, 
Україна має всі об’єктивні передумови, щоб стати одні-
єю з передових туристичних країн світу. Пожвавлення 
розвитку туризму в Україні та подолання негативних 
тенденцій можливе також шляхом впровадження інно-
вацій, що приведе до створення конкурентоспроможної 
туристичної індустрії країни.                   
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пРОфЕСІйНІ СТАНДАРТИ в укРАїНІ: ТЕРМІНОлОгІчНЕ ЗАбЕЗпЕчЕННя  
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УДК 37.01

Щетініна Л. В., Рудакова С. Г., Данилевич Н. С. професійні стандарти в Україні: термінологічне забезпечення 
та особливості розвитку

Статтю присвячено аналізу правових факторів якості професійних стандартів в Україні. Розуміння актуальності розробки якісних професійних стандар-
тів випливає з необхідності встановлення рівноваги в структурі попиту та пропозиції на ринку праці. Водночас для їх імплементації та використання 
доцільним є компетентнісний підхід в освіті, який дозволить швидко реагувати на потреби ринку праці та його вимоги. Не менш відповідальними за якість 
профстандартів, порівняно з навчальними закладами, є органи державної влади, у тому числі законодавча влада. Тому в статті проаналізовано правові 
фактори якості професійних стандартів в Україні, а саме: структура та елементи професійних стандартів; наявність протиріч у нормативно-правовій 
базі щодо професійних стандартів. Для визначення проблемних питань було розглянуто ряд нормативно-правових документів, які об’єднує зв’язок з ре-
зультатами професійно-технічної освіти, тобто їх відповідність вимогам роботодавців. Однак в них відсутнє однакове та вірне розуміння орієнтирів 
освітнього процесу та його результатів всіма соціальними партнерами. Таким чином, ефективне використання професійних стандартів вимагає: по-
перше, розробки нормативно-правового документа, що забезпечив би однозначність у сфері їх розробки та імплементації в освітній процес; по-друге, 
приведення всіх інших правових документів, пов’язаних з ними, до єдиного підходу.
Ключові слова: компетенція, компетентність, кваліфікація, знання, уміння, Державний стандарт професійно-технічної освіти, ринок праці.
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УДК 37.01
Щетинина Л. В., Рудакова С. Г., Данилевич Н. С. Профессиональные стандарты 

в Украине: терминологическое обеспечение и особенности развития
Статья посвящена анализу правовых факторов качества профессиональных 
стандартов в Украине. Понимание актуальности разработки качественных 
профессиональных стандартов вытекает из необходимости установления 
равновесия в структуре спроса и предложения на рынке труда. В то же время 
для их имплементации и реализации целесообразно использовать компетент-
ностный подход в образовании, что позволит быстро реагировать на потреб-
ности рынка труда и его требования. Не менее ответственными за качество 
профстандартов, по сравнению с учебными заведениями, являются органы госу-
дарственной власти, в том числе законодательная власть. Поэтому в статье 
проанализированы правовые факторы качества профессиональных стандартов 
в Украине, а именно: структура и элементы профессиональных стандартов, а 
также наличие противоречий в нормативно-правовой базе. Для определения про-
блемных вопросов был проанализирован ряд нормативно-правовых документов, 
объединенных результатами профессионально-технического образования и их 
соответствием требованиям работодателей. Однако в них отсутствует оди-
наковое и правильное понимание ориентиров образовательного процесса и его 
результатов всеми социальными партнерами. Таким образом, эффективное ис-
пользование профессиональных стандартов в образовании требует: во-первых, 
разработки нормативно-правового документа, который обеспечил бы однознач-
ность в сфере их имплементации в образовательный процесс; во-вторых, приве-
дения всех других правовых документов, связанных с ними, к единому подходу.
Ключевые слова: компетенция, компетентность, квалификация, знания, уме-
ния, Государственный стандарт профессионально-технического образования, 
рынок труда.
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Shchetinina L. V., Rudakova S. G., Danylevych N. S. Professional Standards  

in Ukraine: Terminological Provision and Development Features
The article is aimed at analysis of the legal factors of quality of professional stan-
dards in Ukraine. Understanding of relevance of elaboration of the qualitative 
professional standards derives from the need for balance in the structure of supply 
and demand at the labor market. At the same time for their implementation will 
be appropriate to use competence approach in the education, allowing to quickly 
respond to the needs of labor market and its requirements. No less responsible 
for the quality of professional standards, compared to educational institutions, 
are the State authorities, including the legislature. Therefore, the article analyzes 
the legal factors of quality of professional standards in Ukraine, namely: structure 
and elements of professional standards, as well as existent inconsistencies in the 
legal framework. To identify problematic issues, a number of legal documents, 
combined by the results of vocational education and their compatibility with re-
quirements of employers, was analyzed. As these documents show, an unified and 
correct understanding, related to guidelines of educational process and its results, 
is not present on the part of the social partners. Thus, an effective use of profes-
sional standards in the education requires: firstly, elaboration of a legal document 
that would ensure the uniqueness of implementation of the standards in the edu-
cational process; secondly, use of a single approach for all other legal documents 
related to the standards.
Key words: competency, competence, qualification, knowledge, skills, State stan-
dard of vocational-oriented education, labor market.
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Розуміння актуальності розробки якісних професій-
них стандартів випливає з необхідності встанов-
лення рівноваги в структурі попиту та пропозиції 

на ринку праці. Це передбачає співпрацю між навчаль-
ними закладами, роботодавцями та державою, відхід від 
«перетягування» ними на себе повноважень та відпові-
дальності за усунення диспропорцій у сфері ефективної 
зайнятості. Частіше за все, говорячи про відповідаль-
ність цих партнерів, згадують роботодавців та навчальні 
заклади. Тобто навчальні заклади формують пропозицію 
на ринку праці, а роботодавці – попит. Але, водночас, не 
менша відповідальність лежить на органах державної 
влади, зокрема це стосується законодавчої влади. 

Впровадження і реалізація компетентнісного під-
ходу в освіту дозволить швидко реагувати на потреби 
ринку праці, на його вимоги.

Питаннями розробки та використання професій-
них стандартів в Україні займаються такі вітчизняні вче-
ні та практики, як: В. М. Данюк, Н. Ємченко, Т. О. Кожан, 
В. М. Петюх, В. А. Савченко, В. О. Салов, В. О. Салова 
тощо. Але проблематика якості правового регулювання 
їх використання досліджена недостатньо. 

Тому в цій статті будуть проаналізовані правові 
фактори якості професійних стандартів в Україні, а саме:
 структура та елементи професійних стандар-

тів;
 наявність протиріч в нормативно-правовій базі 

щодо професійних стандартів.
Для визначення проблемних питань було проана-

лізовано такі нормативно-правові документи:
 Закон України «Про професійно-технічну ос-

віту» [1];
 Постанову Кабінету Міністрів України від 15 трав-

ня 2013 р. № 340 «Про затвердження Порядку 
підтвердження результатів неформального 
професійного навчання осіб за робітничими 
професіями» [2];

 Наказ Міністерства освіти і науки України від 
15.05.2013 р. № 511 «Про затвердження Ме-
тодики розроблення державних стандартів 
професійно-технічної освіти з конкретних ро-
бітничих професій [5]; 

 Постанова Кабінету Міністрів України від 11 ве - 
ресня 2007 р. № 1117 «Про затвердження Дер-
жавного переліку професій з підготовки квалі-
фікованих робітників у професійно-технічних 
навчальних закладах [3]; 

 Постанову Кабінету Міністрів України від 23 ли - 
стопада 2011 р. № 1341 «Про затвердження На-
ціональної рамки кваліфікацій» [4];

 Проект Закону України «Про систему профе-
сійних кваліфікацій» [6], а також галузеві:

 Проект методичних рекомендацій щодо розро-
блення професійних стандартів (розробник – 
Федерація металургів України), професійні 
стандарти в металургії [7];

 Освітньо-кваліфікаційні характеристики у сфе-
рі металургії [8].

Усі ці документи об’єднують зв’язок з результа-
тами професійно-технічної освіти та конкурентоспро-

можністю випускників на ринку праці, тобто їх відпо-
відністю вимогам роботодавців. Для цього необхідним є 
однакове та вірне розуміння орієнтирів освітнього про-
цесу та його результатів всіма соціальними партнерами. 
Передумовою такого підходу є термінологічна єдність 
в нормативно-правовому забезпеченні, а також про-
стота, практична значимість використання понять. Так, 
наприклад, єдиним має бути розумінням таких понять, 
як: професійний стандарт, виробнича (трудова функція), 
знання, уміння, навички, компетенції, компетентність, 
вид економічної діяльності.

У всіх аналізованих нормативних документах про-
фесійний стандарт трактується однаково: «…затвердже-
ні в установленому порядку вимоги до кваліфікації пра-
цівників, їх компетентностей, що визначаються робото-
давцями і служать основою для формування професій-
них кваліфікацій. Професійні стандарти співвідносяться 
з рівнями національної і галузевих рамок кваліфікацій і 
групуються за галузевими ознаками». Але терміни, які 
використовують у визначенні, наприклад – «компетент-
ність», «кваліфікація» тощо, трактуються по-різному.

Розглянемо деякі з ключових понять. Так, сучасним 
та орієнтованим на вирішення проблем дисбалан-
су на ринку праці є компетентнісний підхід. Тому 

першим поняттям, використання якого варто проаналі-
зувати, є компетенція та компетентність, що наведено 
в табл. 1.

Як бачимо, по-перше, у всіх нормативно-правових 
документах використано свій підхід до визначення «ком-
петенція», що заважає та/або заважатиме ефективності 
процесу навчання та працевлаштування, оскільки кож-
ний соціальний партнер вибиратиме визначення понят-
тя «компетенція», яке йому імпонуватиме або є більш 
зрозумілим. 

По-друге, при визначенні поняття «компетенція» 
не можна використовувати такі категорії, як знання та 
розуміння, які переважно характеризують теоретичну 
підготовку, оскільки компетенція має характеризувати 
більше практичний аспект підготовки працівників.

По-третє, не завжди у наведених раніше визна-
ченнях вказано, що компетенція – це не тільки здатність 
виконувати певну трудову функцію (дію), а й здатність 
ефективно її виконувати.

По-четверте, у визначеннях не враховано інте-
гральний характер компетенцій, який реалізується че-
рез вплив індивідуально-особистісного потенціалу пра-
цівника на ефективність (успішність) виконання трудо-
вих функцій 

Важливим питанням є класифікації компетенцій, 
оскільки вибір підходу до неї дає можливість диферен-
ціювати умови, напрями, рівні, результати підготовки, 
визначати зміст навчання тощо. Тут також немає єдно-
сті, що наведено в табл. 2.

Різні підходи до відокремлення видів компетен-
цій ускладнюватиме процес визначення змісту освіти, 
освітніх програм, а також подолання дисбалансу між 
попитом і пропозицією на ринку праці. Це наочно пред-
ставлено раніше на прикладі металургії, коли підходи до 
класифікації компетенцій різні в освітніх характеристи-
ках і професійних стандартах. 
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таблиця 1

Аналіз визначення поняття «Компетенція»

Визначення терміна Джерело

Компетенція – включає знання й розуміння (теоретичне знання академічної 
області, здатність знати й розуміти), знання – як діяти (практичне й опе-
ративне застосування знань до конкретних ситуацій), знання – як бути 
(цінності як невід'ємна частина способу сприйняття й життя з іншими в 
соціальному контексті). Предметна область, у якій індивід добре обізнаний  
і в якій він проявляє готовність до виконання діяльності

Освітньо-кваліфікаційні характеристики  
у сфері металургії [8]

Компетенція – сукупність знань, умінь і навичок, що визначають здатність 
робітника виконувати трудові дії в конкретній сфері діяльності

Наказ Міністерства освіти і науки України від 
15.05.2013 № 511 «Про затвердження  
Методики розроблення державних стандартів 
професійно-технічної освіти з конкретних 
робітничих професій [5]

Компетенції – сукупність знань, умінь, навичок, способів діяльності, досвіду, 
що задані певною вимогою чи нормою та після їх набуття визначають 
здатність особи до якісної продуктивної діяльності в певній сфері»

«Проект методичних рекомендацій щодо роз-
роблення професійних стандартів» (розроб-
ник Федерація металургів України) [7]

Компетенція – надані особі повноваження для виконання покладених на неї 
завдань і обов’язків певної професії (заняття, роботи)

Проект Закону України «Про систему 
професійних кваліфікацій» [6]

таблиця 2

Класифікація видів компетенцій

Класифікація видів компетенцій Джерело

Компетенції соціально-
особистісні.  
Загальнонаукові компетенції.  
Інструментальні компетенції.  
Загально-професійні компетенції.  
Спеціалізовано-професійні 
компетенції

Освітньо-
кваліфікаційні харак-
теристики  
у сфері металургії [8]

Професійно-нормативні.  
Професійно-виробничі.  
Управлінські.  
Трудоохооронні.  
Соціальні.  
Особистісні

Професійне стандарти 
у сфері металургії 
(розробник – Галу-
зева Рада Федерації 
металургів України) [7]

Професійні компетенції – 
здатність виконувати трудові 
функції, швидко адаптуватися до 
змін у професійній діяльності.  
Загальні компетенції – загальні 
здібності й уміння, що дають змогу 
особі розуміти ситуацію, дося-
гати успіху в професійній та/або 
соціальній діяльності та забезпе-
чують ефективну професійну  
й міжособистісну взаємодію

«Проект методич-
них рекомендацій 
щодо розроблення 
професійних стан-
дартів» (розробник – 
Федерація металургів 
України) [7]

Поряд з поняттям «компетенція» в деяких важ-
ливих нормативно-правових актах мова йде про компе-
тентності, як окреме поняття або як відмінне від компе-
тенцій поняття, що наведено в табл. 3.

Аналіз визначень поняття «компетентність» 
дає можливість зробити висновок про його особли-
вості. Так, позитивним є врахування індивідуально-
особистісного потенціал (особисті якості), але знову ж 
таки не йдеться про успішність діяльності працівника, 
який володіє певною компетентністю. Якщо застосува-
ти системний підхід до використання поняття «компе-
тентність, можна говорити про його відсутність в до-

таблиця 3

Аналіз визначення поняття «Компетентність»

Визначення терміна Джерело

Компетентність /компетент
ності – здатність особи до вико-
нання певного виду діяльності, 
що виражається через знання, 
розуміння, уміння, цінності, інші 
особисті якості

Постанова Кабінету 
Міністрів України  
від 23 листопада 2011 р.  
№ 1341 «Про затвер-
дження Національної 
рамки кваліфікацій» [4]

Компетентність – інтегрована 
характеристика якостей 
особистості, результат підготов-
ки випускника вузу для вико-
нання діяльності в певних 
про фесійних та соціально-
осо би стістних предметних 
областях (компетенціях), який 
визначається необхідним обся-
гом і рівнем знань та досвіду  
у певному виді діяльності

Освітньо-кваліфікаційні 
характеристики у сфері 
металургії [8]

Компетентність – здатність 
особи до виконання певного 
виду діяльності, що виражається 
через знання, розуміння, уміння, 
цінності, інші особисті якості

Проект методич-
них рекомендацій 
щодо розроблення 
професійних стандартів 
(розробник Федерація 
металургів України) [7]

Компетентність – динамічна 
комбінація знань, розуміння, 
умінь, цінностей, інших особи-
стих якостей, що описуються  
в термінах результатів навчання 

Проект Закону 
України «Про систе му 
професійних квалі-
фікацій» [6]

кументі, який визначає європейський вектор освіти – у 
Національній рамці кваліфікацій, оскільки під час опису 
кваліфікаційних рівнів відсутнє його використання, а їх 
диференціація стосується знань, умінь, комунікацій, ав-
тономності та відповідальності. 

Ефективність навчального процесу буде покращу-
ватися, якщо чітко будуть визначені його мета та ре-
зультати. Тому, по-перше, важливо розглянути підходи 
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до визначення поняття «кваліфікація», що пов’язане з 
офіційним визнанням рівня підготовки, перепідготовки 
та підвищення кваліфікації, що наведено в табл. 4.

У наведених визначеннях кваліфікація є визна-
нням офіційним органом результатів навчання – ком-
петентностей. Але в чинних офіційних документах не 
визначено, яким стандартам ці результати мають від-
повідати. Лише в Проекті Закону України «Про систему 
професійних кваліфікацій» [6] визначено, що результати 
навчання мають відповідати як освітнім, і професійним 
стандартам. Доцільним все ж таки є конкретизація стан-
дартів для визначення кваліфікації - або професійних, 
або освітніх. Це дасть можливість уникнути «подвійних 
стандартів» в освіті. 

Ще одним прикладом «подвійних стандартів» 
є Постанова Кабінету Міністрів України від 
15 травня 2013 р. № 340 «Про затвердження 

Порядку підтвердження результатів неформального 
професійного навчання осіб за робітничими професія-
ми» [2]. У цьому документі визначено, що «відповідний 
територіальний орган Державної служби зайнятості … 
інформує бажаючого підтвердити результати нефор-

мального навчання про вимоги до кваліфікаційного 
рівня такої робітничої професії (вимоги кваліфікаційної 
характеристики професії за відповідним кваліфікацій-
ним рівнем, професійного стандарту до стажу роботи). 
Тобто вимоги професійного стандарту враховано лише 
з огляду на стаж роботи, а для оцінки результатів на-
вчання використовуються лише кваліфікаційні характе-
ристики професії.

Не сприяють єдності підходу до результатів на-
вчання та їх визнанню роботодавцями різні підходи до 
визначення таких понять, як знання та вміння, що на-
ведено в табл. 5.

Відмінність у визначенні поняття «знання» суттє-
во впливатиме на зміст навчального процесу. Так, якщо 
знання ототожнюються з вміннями, тоді вони не можуть 
розглядатися як відокремлена складова результату на-
вчання, тобто її оцінювання не потрібне. Інна річ, якщо 
знання розглядаються як базис трудової діяльно сті, – 
можливо, етап формування результатів навчання – ком-
петенцій (компетентностей).

Як ще один результат навчання, до якого відсутній 
однаковий підхід, є уміння, що наведено в табл. 6.

таблиця 4

Аналіз визначення поняття «Кваліфікація»

Визначення терміна Джерело

Кваліфікація – здатність виконувати завдання та обов’язки відповідної роботи. Кваліфікація 
визначається рівнем освіти та спеціалізацією. Необхідний рівень освіти досягається завдяки 
реалізації освітніх, освітньо-професійних та освітньо-наукових програм підготовки і має в цілому 
відповідати колу та складності професійних завдань та обов'язків

Освітньо-кваліфікаційні 
характеристики у сфері 
металургії [8]

Кваліфікація – офіційний результат оцінювання і визнання, який отримано, коли уповноважений 
компетентний орган встановив, що особа досягла компетентностей (результатів навчання)  
за заданими стандартами

Постанова Кабінету 
Міністрів України  
від 23 листопада 2011 р.  
№ 1341 «Про затверджен-
ня Національної рамки 
кваліфікацій» [4]

Кваліфікація – офіційний результат оцінювання й визнання, який отримано, коли компетентний 
орган встановив, що особа досягла результатів навчання за заданими стандартами. Кваліфікації 
поділяються на освітні (на основі освітніх стандартів) та професійні (на основі професійних 
стандартів)

Проект Закону України 
«Про систему професійних 
кваліфікацій» [6]

таблиця 5

підходи до визначення поняття «Знання»

Визначення терміна Джерело

Знання – результат процесу діяльності пізнання, перевірене суспільною практикою і логічно упо-
рядковане відображення її у свідомості людини.  
Знання – категорія, яка віддзеркалює зв’язок між пізна валь ною й практичною діяльністю людини. 
Знання виявляються в системі понять, суджень, уявлень та образів, орієнтовних основ дій тощо, 
яка має певний обсяг і якість. Знання можливо ідентифікувати тільки за умови їх прояву у вигляді 
вмінь виконувати відповідні розумові або фізичні дії.  
Знання фундаментальні – знання щодо соціальних і про фе сійних норм діяльності особи, основа її 
освіти та професійної підготовки

Освітньо-кваліфікаційні 
характеристики у сфері 
металургії [8]

Знання – осмислена та засвоєна суб'єктом наукова інформація, що є основою його усвідомленої, 
цілеспрямованої діяльності. Знання поділяються на емпіричні (фактологічні) та теоретичні 
(концептуальні, методологічні)

Постанова Кабінету 
Міністрів України  
від 23 листопада 2011 р.  
№ 1341 «Про затвер-
дження Національної 
рамки кваліфікацій» [4]
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Відмінність у визначенні поняття «вміння» зумов-
лює різні підходи до поняття навичка, оскільки в першо-
му визначенні їй надається роль базису уміння. Тоді, як ві-
домо, навичка є умінням, що внаслідок численних повто-
рень стають автоматичними і виконуються без свідомого 
контролю. Тобто, з огляду на цілі навчального процесу та 
його результати, важливо розмежувати ці поняття.

ВИСНОВКИ
Для ефективного використання професійних 

стан дартів в освіті необхідно по-перше, розробити нор-
мативно-правовий документ, що забезпечив би одно-
значність у сфері їх розробки та імплементації в освітній 
процес; по-друге, привести всі інші правові документи, 
пов’язані з ними, до єдиного підходу.                  
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таблиця 6

 підходи до визначення поняття «Уміння»

Визначення терміна Джерело

Уміння – здатність людини виконувати певні дії на основі відповідних знань та навичок.  
Системи умінь різних видів формують відповідні компетенції. Уміння поділяються за видами. 
Предметнопрактичні – уміння виконувати дії щодо переміщення об’єктів у просторі, зміни їх 
форми тощо. Головну роль у регулюванні предметно-практичних дій виконують перцептивні 
образи, що відображають просторові, фізичні та інші властивості предметів і забезпечують 
керування робочими рухами відповідно до властивостей об'єкта та завдань діяльності.  
Предметнорозумові – уміння щодо виконання операцій з розумовими образами предметів. 
Ці дії вимагають наявності розвиненої системи уявлень і здатність до розумових дій (напри-
клад, аналіз, класифікація, узагальнення, порівняння тощо)

Освітньо-кваліфікаційні 
характеристики у сфері 
металургії [8]

Уміння – здатність застосовувати знання для виконання завдань та розв'язання задач  
і проблем. Уміння поділяються на когнітивні (інтелектуально-творчі) та практичні (на основі 
майстерності з використанням методів, матеріалів, інструкцій та інструментів)

Постанову Кабінету Міністрів 
України від 23 листопада 
2011 р. № 1341 «Про затвер-
дження Національної рамки 
кваліфікацій» [4]
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Маліков В. В. Екологічний аудит: аналіз проблематики в наукових дослідженнях
Мета статті полягає в аналізі наукових публікацій щодо проблематики в галузі екологічного аудиту України та запропонованих підходів до 
вирішення зазначених проблем для з’ясування стану розвитку цієї галузі на сучасному етапі. Незважаючи на те, що цей вид аудиту привернув 
увагу як вітчизняних, так і зарубіжних науковців, існує ще безліч проблем, які вимагають ретельної уваги. У статті проаналізовано проблеми, 
виявлені науковцями у сфері екологічного аудиту, а також розглянуті ними шляхи їхнього розв’язання. Також обґрунтовано доцільність подаль-
шої уваги з боку науковців та практиків галузі, та як рекомендації щодо подальшого дослідження питань галузі запропоновано вдосконалення 
законодавства щодо екологічного аудиту та співпрацю науковців-теоретиків з аудиторами-практиками, а також залучення світового досвіду. 
При цьому запропонований аналіз наукових публікацій лише підкреслив, що, хоча дослідження в галузі екологічного аудиту в Україні проводяться і 
актуальність проблеми екологічного стану середовища посилюється з кожним днем, нерозв’язаних проблем ще багато.
Ключові слова: екологічний аудит, розвиток, становлення, проблеми, аналіз, рекомендації.
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УДК 657.6
Маликов В. В. Экологический аудит: анализ проблематики  

в научных исследованиях
Цель статьи заключается в анализе научных публикаций по пробле-
матике в области экологического аудита Украины и предложенных 
подходов к решению указанных проблем для выяснения состояния раз-
вития этой отрасли на современном этапе. Несмотря на то, что 
этот вид аудита привлек внимание как отечественных, так и зару-
бежных ученых, существует еще множество проблем, которые тре-
буют пристального внимания. В статье проанализированы пробле-
мы, выявленные учеными в области экологического аудита, а также 
рассмотренные ими пути их решения. Также обоснована целесообраз-
ность дальнейшего внимания со стороны ученых и практиков отрас-
ли, и в качестве рекомендаций по дальнейшему исследованию вопро-
сов данной сферы предложено совершенствование законодательства 
по экологическому аудиту и сотрудничество ученых-теоретиков с 
аудиторами-практиками, а также привлечение мирового опыта. При 
этом предложенный анализ научных публикаций только подчеркнул, 
что, хотя исследования в области экологического аудита в Украине 
проводятся и актуальность проблемы экологического состояния сре-
ды усиливается с каждым днем, нерешенных проблем еще много.
Ключевые слова: экологический аудит, развитие, становление, про-
блемы, анализ, рекомендации.
Табл.: 1. Библ.: 12. 
Маликов Владимир Васильевич – доктор наук по государственному 
управлению, доцент, заведующий кафедрой учета и аудита, Харьков-
ский национальный автомобильно-дорожный университет (ул. Петров-
ского, 25, Харьков, 61002, Украина)
E-mail: yanaas@gmail.com

UDC 657.6
Malikov V. V. Environmental Audit: an Analysis of the Research 

Problematics
The article is aimed to analyze scientific publications on problematics of en-
vironmental audit in Ukraine and the suggested approaches to resolving the 
indicated problems, in order to determine the development state of this field 
at the current stage. Despite the fact that this type of audit drew attention 
of the both domestic and foreign scientists, there are still many issues to 
carefully concern with. The article analyzes the problems identified by sci-
entists as related to environmental audit, as well as considers ways to ad-
dress them. Also the expediency of further attention on the part of scholars 
and practitioners in this field has been substantiated. As recommendations 
for further research have been proposed improving the legislation on en-
vironmental auditing, cooperation of auditors-practitioners with scholars-
theorists, as well as bringing in the world-wide experience. The proposed 
analysis of scientific publications emphasizes that, although studies of envi-
ronmental audit in Ukraine are carried out and the relevance of the problem 
of ecological environment grows with each day, there are still many unsolved 
problems related to this.
Key words: environmental audit, development, establishing, problems, ana-
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Екологія кожної країни та світу в цілому є осно-
вою життя усього людства, тому проблеми, які з 
нею виникають, повинні бути пріоритетними на 

всіх рівнях – від кожної окремої людини до керівництва 
держав. Останнім часом екологічна ситуація в багатьох 
країнах стала загрозливої. Саме для попередження пе-
ретворення екологічної кризи на екологічну катастрофу 
все більшого значення набуває екологічний аудит. На-
самперед, доцільність його розвитку пов’язана з необ-
хідність аналізу теперішньої екологічної ситуації та на-
дання рекомендацій щодо її поліпшення.

Згідно із законодавством України поняття «еколо-
гічний аудит» можна представити в такому вигляді:

 це процес, до характеристик якого можна від-
нести:

1) документальність оформлення;
2)  системність;
3)  незалежність;
 метою зазначеного вище процесу є оцінка об’єкта 

екологічного аудиту, яка включає не тільки зби-
рання, але й об’єктивну оцінку доказів;

 метою оцінки об’єкта екологічного аудиту ви-
ступає встановлення відповідності;

 на відповідність перевіряються:
1) види діяльності;
2) заходи екологічного управління;

http://www.business-inform.net
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3) умови екологічного управління;
4) системи екологічного управління;
5) інформації із зазначених питань.
До завдань екологічного аудиту можна віднести:
 збір достовірної інформації та формування на її 

основі висновку;
 встановлення відповідності;
 оцінку впливу на стан навколишнього середо-

вища;
 оцінку ефективності заходів з охорони навко-

лишнього середовища [1].

Хоча екологічний аудит для України відносно моло - 
да сфера діяльності,  для деяких інших країн світу  
він є досить розповсюдженим. Незважаючи на це, 

багато вітчизняних науковців (В. А. Борисова, Т. П. Га - 

луш кіна, Н. В. Гончаренко, Я. В. Мех, В. М. Навроцький,   
У. П. Новак, О. Ф. Савченко, Ю. М. Саталкін, В. Я. Шевчук, 
Я. О. Яковенчук та ін.) уже зробили свій вагомий внесок у 
дослідження цього питання. Серед зарубіжних дослідни-
ків варто відзначити А. Ендреса, Н. В. Пахомову, І. М. По - 
 травного, К. Ріхтера, Г. П. Серова, С. С. Тимо  фєєву та ін. 
Але на сьогоднішній день у сфері екологічного аудиту існує 
ще безліч проблем, які вимагають ретельної уваги з боку 
науковців.

Метою статті є аналіз наукових публікацій щодо 
проблематики в галузі екологічного аудиту та запропо-
нованих підходів до вирішення зазначених проблем для 
з’ясування стану розвитку цієї галузі на сучасному етапі.

Зупинимося на кількох проблемах, виявлених су-
часними науковцями при дослідженні питання еколо-
гічного аудиту (табл. 1).

таблиця 1

проблемні питання в галузі екологічного аудиту

проблема Висновки
Джерела, в яких  

розглядалася  
зазначена проблема

1 2 3

Проблема розуміння 
сутності екологічного 
аудиту

Як висновки можна зазначити, що:  
– ні вчені, ні нормативно-правові акти поки не дають єдиного несупереч-
ливого визначення екологічного аудиту. При цьому він розглядається як: 
1) вид підприємницької діяльності; 2) спосіб оцінки впливу на довкілля; 
3) форма контролю; 4) інструмент управління; 5) засіб поліпшення якості 
екологічного менеджменту;  
– проте і вчені, і законодавство чітко формулюють вимоги до екологічного 
аудиту;  
– відносна новизна екологічного аудиту (насамперед в Україні) вимагає 
пильної уваги з боку науковців;  
– актуальність розповсюдження екологічного аудиту зумовлена не 
тільки турботою щодо стану навколишнього середовища, а й значеннями 
екологічних показників, які впливають на результати конкурентної бо-
ротьби господарюючих суб’єктів

[2, 3, 4]

Проблема перешкод 
широкого впровад-
ження екологічного 
аудиту в Україні

Як висновки можна зазначити, що екологічний аудит потребує подальших 
наукових розробок за такими напрямами:  
– концептуальні основи;  
– організаційні форми;  
– методологія та методика проведення

[5]

Проблема визначен-
ня ролі і значення 
екологічного аудиту

Як висновки можна зазначити, що:  
– розвиток екологічного аудиту в Україні стає можливим лише при 
розумінні його ролі як чинника підвищення конкурентоспроможності 
національної економіки як на рівні держави, так і на рівні кожного окре-
мого громадянина;  
– насамперед держава повинна взяти активну участь у розвитку еколо-
гічного аудиту, адже саме вона повинна забезпечити еколого-економічні 
основи життя громадян та ведення господарювання;  
– розповсюдження аналізу виробничого циклу та руху продукту  
з точ ки зору екологічних показників сприяє підвищенню екологічної 
відповідальності підприємств;  
– доцільним є впровадження дієвої системи екологічного аудиту, адже це 
один з найважливіших аспектів екологізації економіки країни

[4, 6, 7]

Проблема зв’язку 
екологічних 
та фінансових 
показників діяльності 
підприємств

Як висновки можна зазначити, що доцільним є відображення впливу 
екологічних чинників на фінансовий стан підприємства (наприклад,  
у фінансовій звітності)

[8]
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1 2 3

Проблема вдоскона-
лення законодавства 
щодо екологічного 
аудиту

Як висновки можна зазначити, що: 
 – Закон України «Про екологічний аудит» потребує вдосконалення  
у цілому;  
– доцільним також є законодавчо уточнити поняття екологічного аудиту, 
саме як виду професійної підприємницької діяльності;  
– екологічний аудит повинен стати обов’язковим для проведення на 
вітчизняних підприємствах;  
– обов’язковість екологічного аудиту повинна бути законодавчо 
закріплена;  
– актуальним є подальший розвиток методологічних засад проведення 
екологічного аудиту для підвищення ймовірності та повноти виявлен-
ня екологічних та соціальних загроз при проведенні підприємницької 
діяльності;  
– з метою подальшого розвитку нормативно-правового забезпечення 
екологічного аудиту вважається доцільним: 1) залучати до розробок 
аудиторів-практиків; 2) брати до уваги світовий досвід в цій галузі

[9, 8, 10]

Проблеми вдоскона-
лення ідентифікації 
та відповідальності, 
а також держав-
ного контролю за 
впливом діяльності 
підприємств на 
довкілля

Як висновки висновків можна зазначити, що:  
– доцільним є: 1) введення до застосування екологічної звітності; 2) вве-
дення до застосування екологічних паспортів підприємств (насамперед 
для об’єктів з підвищеним рівнем екологічної небезпеки); 3) розробка си-
стеми штрафів та стимулів за стан екологічних показників підприємств;  
– до екологічної звітності доцільно вносити таку інформацію: 1) екологічні 
проблеми, притаманні галузі, в якій працює підприємство, і самому 
підприємству (за результатами аналізу державних органів та попередніх 
екологічних перевірок); 2) заходи щодо збереження навколишнього 
середовища, здійсненні підприємством; 3) показники підприємства із 
забруднення навколишнього середовища; 4) відповідність діяльності 
підприємства законодавству з охорони навколишнього середовища тощо;  
– зазначені вище заходи дозволять: 1) ідентифікувати об’єкти, які ста-
новлять загрозу для стану навколишнього середовища; 2) провести 
екологічну оцінку діяльності підприємств; 3) знизити ризики негативного 
впливу на навколишнє середовище та здоров’я населення

[11, 12]

Проблема 
інтеграції України 
в європейську 
цивілізацію

Як висновки можна зазначити, що:  
– екологічний аудит дозволяє реалізувати міжнародний стандарт щодо за-
безпечення прав людини на екологічно безпечне існування;  
– запровадження екологічного аудиту дозволяє Україні конкретними за-
ходами підтвердити своє право на входження в європейську цивілізацію

[4]

Проблема 
класифікації 
екологічних витрат 
підприємства

Як висновки можна зазначити, що:  
– екологічний аудит на підприємствах неможливий без здійснення 
екологічних витрат;  
– до основних екологічних витрат підприємства можна віднести:  
1) витрати на охорону навколишнього середовища (поточні та капі тальні); 
А) витрати на заходи із запобігання забруднення довкілля;  
Б) витрати на усунення шкідливого впливу на довкілля, завданого 
діяльністю підприємства;  
В) витрати надзвичайного характеру, повязані з екологічними катастро-
фами;  
2) витрати на дослідження в сфері охорони навколишнього середовища;  
3) плату за користування природними ресурсами;  
4) витрати на проведення екологічного аудиту (внутрішнього та зовніш-
нього)

[12]

Закінчення табл. 1

ВИСНОВКИ
Якщо зробити загальний висновок із запропоно-

ваних досліджень, то можна сказати, що найбільш хви-
люючими для науковців є такі проблеми:
 правове регулювання та вдосконалення зако-

нодавства з екологічного аудиту;
 вдосконалення ідентифікації та відповідаль-

ності, а також державного контролю за впли-
вом діяльності підприємств на довкілля;

 інтеграція України в європейську цивілізацію;
 розуміння сутності екологічного аудиту;
 класифікація екологічних витрат підприємства;
 становлення та розвиток екологічного аудиту;
 методологія проведення екологічного аудиту;
 перешкоди широкого впровадження екологіч-

ного аудиту в Україні;
 місце та роль екологічного аудиту в системі 

охорони навколишнього середовища на макро- 
та макрорівнях;
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 зв’язок екологічних та фінансових показників 
діяльності підприємств;

 актуальність застосування, розвитку та вдоско-
налення екологічного аудиту.

Як рекомендації слід відмітити:
 вдосконалення законодавства щодо екологіч-

ного аудиту;
 співпрацю науковців-теоретиків з аудиторами-

практиками, оскільки саме при практичному 
застосуванні можуть бути безпосередньо ви-
явлені проблеми галузі та запропоноване прак-
тичне їхнє розв’язання;

 вивчення та адаптацію світового досвіду в га-
лузі екологічного аудиту до особливостей кон-
кретної країни.

Аналіз зазначених публікацій лише підкреслив, 
що, хоча дослідження в галузі екологічного аудиту в 
Україні проводяться і актуальність проблеми екологіч-
ного стану середовища посилюється з кожним днем, 
нерозв’язаних проблем ще багато.                   
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Формування первинних знань про стани авіатранспортного підприємства  
для діагностування його економічної безпеки
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Філіпковська Л. О., Матвієнко О. О., Нікітенко С. В. Формування первинних знань про стани авіатранспортного 

підприємства для діагностування його економічної безпеки
Стаття присвячена отриманню знань про стани авіатранспортних підприємств за показниками їхньої діяльності з метою прийняття управлін-
ських рішень щодо економічної безпеки таких підприємств. Пропонується застосування когнітивного підходу в діагностуванні економічної безпеки 
авіатранспортного підприємства. Представлено модель розвитку економічної системи у вигляді набору моделей для опису об'єкта. Дана модель 
розглядається як системоутворююча для розробки методології когнітивного моделювання економічних систем на основі теорії розпізнавання об-
разів. Отримання знань щодо станів підприємства, які характеризують рівень його економічної безпеки, передбачається із застосуванням методів 
PEST- та SWOT-аналізу, а також кореляційного та кластерного аналізу. Наведено результати тільки першого та другого етапів когнітивної тех-
нології діагностування економічної безпеки авіакомпанії,  які авторами названо попередніми (первинні знання) щодо класифікаційного аналізу еко-
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УДК 656.7:658.012.8
Филипковская Л. А., Матвиенко Е. А., Никитенко С. В. Формирование 
первичных знаний о состояниях авиатранспортного предприятия  

для диагностики его экономической безопасности
Статья посвящена получению знаний о состояниях авиатранспортных пред-
приятий по показателям их деятельности с целью принятия управленческих 
решений относительно экономической безопасности таких предприятий. 
Предлагается применение когнитивного подхода в диагностике экономиче-
ской безопасности авиатранспортного предприятия. Представлена модель 
развития экономической системы в виде набора моделей для описания объек-
та. Данная модель рассматривается как системообразующая для разработки 
методологии когнитивного моделирования экономических систем на основе 
теории распознавания образов. Получение знаний о состояниях предприятия, 
характеризующих уровень экономической безопасности, предусматривается 
с применением методов PEST- и SWOT-анализа, а также корреляционного и 
кластерного анализа. Приведены результаты только первого и второго эта-
пов когнитивной технологии диагностирования экономической безопасности 
авиакомпании, которые авторами названы предварительными (первичные 
знания) относительно классификационного анализа экономических данных о 
состоянии предприятия. Полученные знания будут использованы для построе-
ния информационных портретов классов на следующем этапе диагностики 
экономической безопасности авиатранспортного предприятия с применени-
ем структурно-аналитического метода распознавания образов.
Ключевые слова: знания, экономическое состояние предприятия, экономиче-
ская безопасность предприятия, авиатранспортное предприятие, когнитив-
ный подход.
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Knowledge about Conditions of Air Transport Enterprise to Diagnose  

its Economic Security
The article is aimed at gaining knowledge about conditions of air transport 
enterprises by the indicators of their activities with a view to making manage-
rial decisions on the economic security of such enterprises. It has been pro-
posed to apply cognitive approach in the diagnosis of the economic security 
of air transport enterprise. A model of development of economic system as 
a set of models to describe the object has been presented. This model is re-
garded as the backbone for development of the methodology of cognitive 
modeling of economic systems based on the theory of pattern recognition. 
Gaining knowledge about conditions of enterprise, which are characterizing 
the level of economic security, requires use of the PEST- and the SWOT-analy-
ses, as well as both correlation and cluster analyses. The results are presented 
only for the first and second stages of cognitive technology for diagnosing 
the economic security of air company, which the authors call the preliminary 
(primary knowledge), regarding classification analysis of economic data on 
condition of enterprise. The knowledge gained will be used to build the in-
formation portraits of classes on the next stage of diagnostic of economic 
security of air transport enterprise, using the structural-analytical method of 
pattern recognition.
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На сьогоднішній день значний негативний вплив 
на діяльність авіатранспортних підприємств 
України здійснюється такими зовнішніми фак-

торами, як нестабільна політична ситуація, небезпека 
польотів через військовий конфлікт на сході країни, спад 
економіки країни. Тому актуальними постають питання 
забезпечення безпеки діяльності авіатранспортних під-
приємств, від успішного вирішення яких залежить стан 
авіаційної галузі країни.

Набирає вагомості вирішення проблеми забез-
печення економічної безпеки діяльності таких підпри-
ємств. Наявність значної кількості загроз стійкому та 
ефективному функціонуванню підприємств авіаційного 
транспорту вимагає достатніх знань про стани такого 
підприємства з метою вдосконалення існуючих і роз-
роблення нових механізмів гарантування економічної 
безпеки діяльності.

Питаннями, пов’язаними з дослідженням поточ-
ного стану та ключових проблем розвитку підприємств 
авіаційного комплексу, як одного з провідних секторів 
економіки України, займаються такі науковці, як О. Ан-
дросова, О. Апарова,В. Загорулько, Ю. Кулаєв, В. Матвє-
єв, С. Соколенко, С. Салига, Є. Сич, В. Щелкунов та інші. 
Серед фахівців, які розглядали аспекти економічної без-
пеки авіатранспортних підприємств, слід назвати таких, 
як: О. Бондаренко,А. Штангрет, Ю. Герасимчук. Науков-
ці, що застосовують когнітивний підхід у дослідженні 
станів підприємства, представлені І. Ажмухамедовим, 
К. Горпінченко,Є. Луценком, М. Шелягом.

Віддаючи належне науковій та практичній цін-
ності праць названих науковців, слід зазначити, що у 
вітчизняній літературі та на практиці господарювання 
авіатранспортних підприємств досі недостатньо дослі-
джено важливі питання забезпечення їхньої економіч-
ної безпеки в контексті загальносвітових тенденцій роз-
витку авіації та економіки знань.Таким чином, актуаль-
ними постають питання отримання необхідних знань 
для дослідження станів та тенденцій розвитку авіатран-
спортних підприємств з метою прийняття рішень щодо 
управління економічною безпекою їхньоїдіяльності.

Метою статті є набуття первинних знань про ста-
ни авіатранспортних підприємств за показникамидіяль-
ності для прийняття управлінських рішень щодо еконо-
мічної безпеки.

У даній роботі для досягнення сформульованої 
мети необхідно виявити причинно-наслідкові залеж-
ності емпіричних даних і формалізувати подання цих 
залежностей в аналітичній формі. Запропоновано за-
стосувати когнітивний підхід, що є найбільш адекват-
ним інструментом для формального представлення 
причинно-наслідкових залежностей. Когнітивний підхід 
розглянуто як спосіб аналізу діяльності об’єкта управлін-
ня, що забезпечує визначення сили та напрямку впливу 
факторів на переведення цього об’єкта в цільовий стан з 
урахуванням подібності та відмінності у впливі на об’єкт 
управління різних факторів [1].

Пояснимо зміст поняття «знання». Під знаннями 
будемо розуміти інформацію, корисну для досягнення 
цілей, тобто для підтримки прийняття рішень. Інформа-
ція розглядається як осмислені дані, тобто дані, в яких 

виявлені причинно-наслідкові залежності. Отже, знан-
ня – це дані, в яких виявлено причинно-наслідкові за-
лежності, корисні для досягнення цілей [2].

Економічний стан підприємства розглянуто як 
складне економічне явище, що залежить від заданої до-
слідником сукупності показників, мінливість значень 
яких визначається комплексом умов, від методів оціню-
вання цього стану та від обраного критерію класифікації 
й класифікаційної шкали [3].

Як системоутворюючу для розробки методоло-
гії когнітивного моделювання економічних систем на 
основі теорії розпізнавання образів сформовано модель 
розвитку економічної системи у вигляді набору моделей 
для опису об’єкта [4]:

М = {М0, MЕ, MU},
де M0 – модель економічної системи (модель об’єкта); 
ME – модель навколишнього середовища; MU – модель 
управляючої системи (не включається до метанабору, 
якщо вирішуються тільки задачі дослідження об’єкта);

Модель розвитку економічної системи задля до-
сягнення стратегічних орієнтирів шляхом здійснення 
реакцій на зовнішні та внутрішні зміни представляється 
таким чином:

M0 (X, Z(X), U, P) → max min (X, Z(X), U, P),
де X – параметри й керовані фактори станів економічної 
системи (об’єкта); Z(X) – невизначені й некеровані фак-
тори; U – параметр управління, P – вектор ресурсів.

Модель навколишнього середовища має невизна-
чені й некеровані фактори: ME = ME (Z).

Модель управляючої системи з урахуванням вза-
ємодії економічної системи (об’єкта управління) і навко-
лишнього середовища може бути представлена таким 
чином:

MU = {MОЕ , MD , MMO , MME , MU , А, Мс},
де MОЕ – модель взаємодії об’єкта й середовища; MD – 
модель поведінки системи; MMO та МME – моделі виміру 
стану системи і навколишнього середовища; А – правило 
вибору процесів змінення об’єкта; Мс – модель «спосте-
рігача» (інженера-когнітолога, експерта, дослідника).

Запропонована когнітивна технологія повинна до-
помогти сформувати знання щодо розробки вка-
заних моделей виміру стану системи і навколиш-

нього середовища, а потім діагностувати економічну 
безпеку підприємства як економічної системи.

Застосування когнітивної технології передбачає 
декілька етапів із використанням певних методів аналі-
зу даних на кожному з них, що структуровані в схемі на 
рис. 1.

У запропонованій статті приведено результати 
тільки першого та другого етапів, які авторами названо 
попередніми щодо класифікаційного аналізу економіч-
них даних про стан підприємства. Отримані на цих ета-
пах знання визначаємо як первинні.

На першому етапі виконується когнітивна (піз-
навально-цільова) структуризація знань про досліджува-
ний об’єкт і зовнішнє для нього середовище: аналіз ви-
хідної ситуації навколо досліджуваного об’єкта з виділен-
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ням базисних факторів, що характеризують економічні, 
політичні та інші процеси, що протікають в об’єкті та в 
його макросередовищі і впливають на розвиток об’єкта.
Для визначення факторів зовнішнього та внутрішнього 
середовища авіакомпанії запропоновано застосовувати 
прогресивні методи стратегічного аналізу такі, як SWOT- 
і PEST-аналіз. У ході стратегічного аналізу виявляють 
фактори, що характеризують сильні та слабкі сторони 
досліджуваного об’єкта, можливості та загрози з боку 
зовнішнього середовища об’єкта. Виконується побудова 
проблемного поля досліджуваного об’єкта.

На другому етапі виконується попередній аналіз 
показників діяльності підприємства: виділення і обґрун-
тування факторів, показників, що їх характеризу ють; від-
бір найбільш вагомих чинників. На даному етапі інстру-
ментом аналізу служать кореляційний та кластерний 
аналіз показників діяльності підприємства.Основною 
метою кореляційного аналізу є визначення зв’язків між 
ознаками. До задач кореляційного аналізу належать: 

 вимір ступеня щільності, форми та напрямку 
взаємозв’зку двох ознак;

 добір факторів, що найбільш істотно вплива-
ють на результативну ознаку, на основі виміру 
щільності зв’язку між ознаками;

 виявлення невідомих причинних зв’язків [5].
Мета кластерного аналізу – класифікаційне розді-

лення об’єктів на відносно гомогенні групи, спираючись 
на розглянутий перелік змінних. Об’єкти в групі майже 
схожі відносно змінних й відрізняються від об’єктів в 
інших групах [6].

Третій етап характеризується побудовою ког-
нітивної моделі – формалізацією знань за допомогою 
структурно-аналітичного методу розпізнавання об-
разів, що передбачає встановлення та обґрунтування 
взаємозв’язків між факторами, подальшу інтерпретацію 
результатів і виявлення тенденцій розвитку об’єкта. Ре-
зультат представлено у формі комп’ютерної когнітивної 
моделі у вигляді дерева рішень (і правил класифікації).

Далі проводиться розробка стратегій управління 
ситуацією навколо досліджуваного об’єкта (четвертий 
етап) на базі системно-когнітивного аналізу, що перед-

бачає: визначення та обґрунтування мети управління, 
рішення оберненої задачі, вибір стратегій управління на 
підставі інформаційних портретів класів.

Діагностування розглядається як елемент інтелек-
туальної системи щодо дослідження економічної безпе-
ки підприємства. Робота виконується на базі економіч-
них даних про діяльність однієї з авіакомпаній України.

Отже, на етапі когнітивної структуризації знань 
про досліджуваний об’єкт і зовнішнє для нього середо-
вище виконано PEST- і SWOT-аналіз.

SWOT-аналіз передбачає такі основні етапи: 
1) виявлення переліку факторів, що характеризу-

ють внутрішнє і зовнішнє середовище об’єкта; 
2) формулювання стратегій розвитку об’єкта на 

основі перетинів пар факторів SWOT-аналізу.

Слід зазначити, що методологія SWOT-аналізу не 
передбачає будь-якого конкретного набо ру показ-
ників, які застосовуються до будь-якого досліджу-

ваного об’єкта. Проблему складності пошуку факторів 
можна частково вирішити, застосовуючи універсальні й 
абстрактні моделі типу PEST, модель п’яти сил Портера, 
які містять не докладні набори факторів, а категорії, які 
відіграють роль каркасу для факторів. Наприклад, у мо-
делі PEST визначаються чотири категорії чинників: полі-
тичні, економічні, соціальні, технологічні [7].

У ході PEST-аналізу діяльності однієї з вітчизня-
них авіакомпаній визначено набори факторів впливу 
(табл. 1).

У табл. 2 наведено результати SWOT-аналізу ді-
яльності дослідженої авіакомпанії.

За результатами першого етапу когнітивної 
технології діагностування економічної безпеки авіа-
транспортного підприємства із застосуванням PEST- і 
SWOT-аналізу отримано якісні знання щодо стану 
авіатранспортного підприємства. Визначено, що групи 
економічних та політичних факторів можуть суттєво 
вплинути на такі сфери господарської діяльності, як 
фінансова, кадрова та сфера перевезень. Одержані ви-
сновки будуть використані для виділення груп техніко-
економічних показників, що характеризують виявлені 

1. Когнітивна (пізнавально-цільова)
структуризація знань про досліджуваний
об'єкт і зовнішнє для нього середовище 

PEST-аналіз 

SWOT-аналіз 

2. Попередній аналіз показників
діяльності підприємства 

3. Побудова когнітивної моделі
формалізація знань розпізнавання

образів

 
 

Структурно-
аналітичний метод

розпізнавання образів 

4. Розробка стратегій управління
ситуацією навколо досліджуваного

об'єкта 

Системно-когнітивний
аналіз 

Кореляційний аналіз 

Кластерний аналіз 

Рис. 1. Когнітивна технологія діагностування економічної безпеки авіатранспортних підприємств
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фактори впливу на діяльність підприємства. Усе це до-
поможе відібрати інформативні показники діяльності 
підприємства для подальшого дослідження.

Таким чином, у діагностуванні економічної без-
пеки авіатранспортного підприємства на етапі 
попереднього аналізу даних необхідно вирішити 

задачу визначення набору інформативних техніко-еко-
номічних показників, що характеризують стани під-
приємства. З цією метою серед методів економіко-ста-
тистичних досліджень обрано методи кореляційного та 
кластерного аналізу.

Вхідними даними аналізу є показники діяльності 
авіакомпанії за 12 років, перелік яких наведено в табл. 3.

Отже, на попередньому етапі когнітивної техно-
логії діагностування економічної безпеки поставлено 
задачу встановлення набору інформативних показників 
діяльності підприємства, за якими можна об’єднати в 
кластери стани підприємства за роками.

Щоб оцінити результати кореляційного аналізу, 
використана шкала Чеддока (табл. 4).

За результатами кореляційного аналізу (табл. 5)
показники, сила зв’язку між якими висока та дуже висо-
ка, виключено з подальшого аналізу як неінформативні. 

Для подальшого аналізу обрано такі показники: 
пасажирообіг (x11), вантажообіг (x12), коефіцієнт заван-

таження крісел (x13), рентабельність послуг (x20), рента-
бельність продажів (x21), рентабельність персоналу (x22), 
фондовіддача (x23), коефіцієнт обороту прийому праців-
ників (x18), коефіцієнт обороту вибуття працівників (x19), 
коефіцієнт оборотності запасів (x24), коефіцієнт обороту 
кредиторської заборгованості (x25), коефіцієнт обороту 
дебіторської заборгованості (x26), коефіцієнт покриття 
(x28), коефіцієнт забезпечення власним засобами (x29).

Для виконання кластерного аналізу даних засто-
совано широко відомий метод Варда на основі квадратів 
евклідових відстаней до кластерних середніх. Результа-
ти кластерного аналізу представлені на рис. 2 у вигляді 
деревоподібної діаграми.

З побудованої діаграми видно, що сформовано 
три кластери. До першого віднесено діяльність підпри-
ємства за 2003, 2008, 2009, 2012, 2013, 2014 рр., до друго-
го – 2004, 2005, 2006, 2007 рр. і в третій кластер виділено 
2010 та 2011 рр.

Ячменевою В. М. у роботі [8] запропонована така 
класифікація станів підприємства:

 підлягає ліквідації – підприємство не виконує 
своїх функцій, неконкурентоспроможне, ціліс-
ність підприємства, як відкритої системи, по-
рушена, і воно не в змозі протистояти впливу 
зовнішніх факторів, тому що забезпечуючі фак-
тори відсутні;

Таблиця 1

PEST-аналіз діяльності авіакомпанії

P – Політичні E – Економічні

1. Нестабільна політична ситуація в Україні.  
2. Державний вплив на галузь.  
3. Прийняття нових законів (зміни податкового навантаження 
на підприємства)

1. Загальне зростання зовнішніх витрат:  
– на паливно-мастильні матеріали(ПММ);  
– на обробку вантажу та пошти;  
– на харчування членів екіпажу і пасажирів.  
2. Вплив економічної кризи на галузь.  
3. Зміни платоспроможності основних клієнтів.  
4. Зростаючий рівень інфляції

S – Соціальні T – Технологічні

1. Значний розрив між рівнем заробітної плати і рівнем по-
треб населення.  
2. Зміна рівня і стилю життя населення.  
3. Зміна ставлення до роботи у зв’язку з браком робочих місць.  
4. Значення для працівників соціального захисту та пільг

1. Швидкі технологічні зміни в галузі авіаперевезень, застосу-
вання нових методів обслуговування.  
2. Комп’ютеризація послуг авіаперевезень, спеціальні про-
грами контролю якості готових послуг.  
3. Сконцентрованість на рекламі в Інтернеті

Таблиця 2

 SWOT-аналіз діяльності авіакомпанії

Можливості Загрози

1. Здатність обслуговувати додаткові групи клієнтів.  
2. Можливість виходу на нові сегменти ринку.  
3. Наявність шляхів розширення асортименту послуг.  
4. Оновлення парку повітряних суден, спираючись на сучас  - 
ний парк повітряних суден з високою паливною ефектив-
ністю

1. Зростаючий рівень інфляції.  
2. Нестабільність політичної ситуації в країні.  
3. Зниження купівельної спроможності населення.  
4. Подальше підвищення цін на нафту і, як наслідок, –  
на паливно-мастильні матеріали.  
5. Підвищення аеропортових зборів на зліт і посадку

Сильні сторони Слабкі сторони

1. Визнаний лідер ринку.  
2. Відомий бренд.  
3. Великий досвід роботи на ринку.  
4. Відповідає найвищим міжнародним стандартам забезпе-
чення безпеки польотів

1. Завантаженість кадрового відділу.  
2. Необхідність додаткових капіталовкладень для уникнення 
впливу кризи.  
3. Сезонність попиту на послуги.  
4. Неефективна маркетингова діяльність
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Таблиця 3

Техніко-економічні показники діяльності авіакомпанії

Група показників Показники Умовне позначення

Фінансові

– дохід;  
– валовий прибуток;  
– чистий дохід;  
– чистий прибуток;  
– витрати на збут;  
– собівартість послуг;  
– початкова вартість основних засобів;  
– залишкова вартість основних засобів

x1  
x2  
x3  
x4  
x5  
x6  
x7  
x8

Перевезень

– обсяг перевезень пасажирів;  
– обсяг перевезень вантажу;  
– пасажирообіг;  
– вантажообіг;  
– коефіцієнт завантаження крісел

x9  
x10  
x11  
x12  
x13

Кадрові

– чисельність працівників;  
– фонд оплати праці;  
– чисельність прийнятих на роботу працівників;  
– чисельність працівників, що вибули;  
– коефіцієнт обороту з прийому працівників;  
– коефіцієнт обороту з вибуття працівників

x14  
x15  
x16  
x17  
x18  
x19

Показники ефективності господарської 
діяльності

– рентабельність послуг;  
– рентабельність продажів;  
– рентабельність персоналу;  
– фондовіддача;  
– коефіцієнт оборотності запасів;  
– коефіцієнт оборотності кредиторської заборгованості;  
– коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості;  
– показник поточної платоспроможності;  
– коефіцієнт покриття;  
– коефіцієнт забезпечення власними коштами

x20  
x21  
x22  
x23  
x24  
x25  
x26  
x27  
x28  
x29

Таблиця 4

Шкала Чеддока для класифікації міри зв’язку

Кількісна міра тісноти 
зв’язку Якісна міра сили зв’язку

0,9 ≤ xi ≤ 0,99 Дуже висока

0,7 ≤ xi <0,9 Висока

0,5 ≤ xi <0,7 Помірна

0,3 ≤ xi <0,5 Помітна

0,1≤ xi <0,3 Слабка

 

 

                      Rescaled  Distance  Cluster  Combine  
 
   C A S  E     0         5        10         15         20         25  
  Label   Num  +---------+---------+---------+---------+---------+ 
 
  2013     11    ─┐ 
  2014     12    ─┤ 
  2012     10    ─┼─┐ 
  2003      1    ─┘ ├─────┐ 
  2008      6    ─┬─┘     │ 
  2009      7    ─┘       ├───────────────────────────────────────┐ 
  2006      4    ─┐       │                                       │ 
  2007      5    ─┼───────┘                                       │ 
  2004      2    ─┤                                               │ 
  2005      3    ─┘                                               │ 
  2010      8    ───────┬─────────────────────────────────────────┘ 
  2011      9    ───────┘ 

Рис. 2. Деревоподібна діаграма

 кризовий – підприємство частково виконує свої 
функцій, неконкурентне, цілісність підприєм-
ства збережена, але воно не в змозі протистоя-
ти впливу зовнішніх чинників, тому що більша 
частина забезпечуючих факторів відсутні;

 незадовільний – підприємство виконує свої 
функції, неконкурентне, цілісність підприєм-
ства збережена, але воно слабко протистоїть 
впливу зовнішніх факторів, тому що забезпечу-
ючі фактори частково відсутні; 
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 задовільний – підприємство виконує свої функ-
ції, конкурентоспроможність низька, цілісність 
підприємства збережена, але воно слабко про-
тистоїть впливу зовнішніх факторів, томущоза-
безпечуючі фактори в обмеженому обсязі; 

 хороший – підприємство виконує свої функції, 
конкурентоспроможність стійка, цілісність під-
приємства збережена, і воно здатне протистоя-
ти впливу зовнішніх факторів, але забезпечуючі 
фактори лімітовані;

 відмінний – підприємство виконує свої функ-
ції, конкурентоспроможність висока, цілісність 
підприємства збережена, і воно здатне проти-
стояти впливу зовнішніх факторів, тому що за-
безпечуючі фактори в надлишку; 

 ідеальний – підприємство виконує свої функ-
ції, конкурентоспроможність висока, оскільки 
підприємство – монополіст, цілісність підпри-
ємства збережена, і воно не піддається впливу 
зовнішніх факторів, тому що є стратегічним 
підприємством держави.

За результатами аналізу динаміки відібраних тех-
ніко-економічних показників діяльності можливі стани 
підприємства розділено на три класи, що характеризу-
ють рівень економічної безпеки. Спираючись на запро-
поновану Ячменевою В. М. класифікацію станів підпри-
ємства, їх визначено як незадовільний, задовільний і 
хороший.

Стани розглянутого авіатранспортного підприєм-
ства за отриманими кластерами проаналізовано з впли-
вом економічних та політичних факторів і визначено, 
що до 3-го кластера потрапили роки з незадовільним 
станом діяльності підприємства, до 2-го кластера – з хо  - 
рошим, до 1-го кластера – із задовільним станом.

Отже, для переведення підприємства до бажано-
го стану необхідно сформувати інформаційні портрети 
класів, які будуть характеризуватися набором показни-
ків з граничними значеннями, і представити рішення 
щодо управління параметрами цільових показників. 
Вказана процедура буде виконуватися на наступному 
етапі діагностування економічної безпеки авіатран-
спортного підприємства із застосуванням структурно-
ана літичного методу розпізнавання образів.

Інформаційний портрет класу розглядається як 
набір параметрів з певними значеннями, що детермінує 
стан об’єкта управління, відповідний даному класу. Ге-
нерація інформаційного портрета класу як задача під-
тримки прийняття рішень [9] являє собою вирішення 
оберненої задачі прогнозування, тому за заданим май-
бутнім станом об’єкта управління визначаються систе-
ми параметрів, що детермінують цей стан, тобто викли-
кають перехід об’єкта управління в цей стан.

ВиСНОВКи
Таким чином, запропоновано застосування 

когнітивного підходу для представлення причинно- 
на слід кових залежностей між даними в діагностуванні 
економічної безпеки авіатранспортного підприємства. 
Отримання первинних знань щодо станів підприємства, 
які характеризують рівень його економічної безпеки, пе-

редбачається на першому та другому етапі представле-
ної когнітивної технології. На основі набутих знань про 
класи станів авіатранспортних підприємств планується 
формування інформаційних портретів виділених класів 
для прийняття управлінських рішень щодо економічної 
безпеки таких підприємств.                   
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Коршунов Є. А. Методичний підхід до планування витрат основного виду діяльності промислового підприємства
Cьогодні в більшості промислових підприємств планування майже не розглядається як інструмент оптимізації витрат основного виду діяль-
ності, а це зовсім не правильно. Адже саме планування дає можливість управлінській ланці підприємств шукати і знаходити найефективніші 
напрями діяльності, найстабільніших замовників і постачальників, найкращі способи мінімізації витрат основного виду діяльності, оскільки саме 
від цих базових критеріїв залежить подальше функціонування і розвиток підприємств. У статті розроблено методичний підхід до планування 
витрат основного виду діяльності, який включає в себе: побудову загальних показників ризиків у короткостроковій та довгостроковій діяль-
ності, що дає змогу визначити основні ризики та розрахувати їх вагу в загальних ризиках підприємства; визначення значень ризиків за рахунок 
поєднання вербальних значень ризику та його кількісних характеристик, що дозволяє обґрунтувати загальні ризики в короткостроковій та дов-
гостроковій діяльності; поєднання ризиків короткострокової та довгострокової діяльності за рахунок використання матричного підходу, який 
дозволяє побудувати матрицю управління з урахуванням ризику в розрізі оперативного, тактичного та стратегічного планування. Таким чином, 
побудована матриця дозволяє визначити спосіб планування на підприємстві в умовах комбінації ризиків короткострокової та довгострокової 
діяльності для ефективного планування витрат підприємства.
Ключові слова: планування, витрати, підприємство, модель, оптимізація, методика, ризики, управління.
Рис.: 4. Табл.: 1. Формул: 5. Бібл.: 9. 
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Коршунов Е. А. Методический подход к планированию расходов 

основного вида деятельности промышленного предприятия
Сегодня в большинстве промышленных предприятий планирование 
почти не рассматривается как инструмент оптимизации расходов 
основного вида деятельности, а это совсем не правильно. Ведь именно 
планирование позволяет управленческому звену предприятий искать 
и находить наиболее эффективные направления деятельности, наи-
более стабильных заказчиков и поставщиков, лучшие направления 
минимизации расходов основного вида деятельности, поскольку от 
этих базовых критериев зависит дальнейшее функционирование и 
развитие предприятий. В статье разработан методический подход к 
планированию расходов основного вида деятельности, который вклю-
чает в себя: построение общих показателей рисков в краткосрочной 
и долгосрочной деятельности,  что позволяет определить основные 
риски и рассчитать их удельный вес в общих рисках предприятия; опре-
деление значений рисков за счет сочетания вербальных значений риска 
и его количественных характеристик, что даёт возможность обосно-
вать общие риски в краткосрочной и долгосрочной деятельности; со-
четание рисков краткосрочной и долгосрочной деятельности за счет 
использования матричного подхода, который позволяет построить 
матрицу управления с учетом риска в разрезе оперативного, такти-
ческого и стратегического планирования. Таким образом, построенная 
матрица позволяет определить способ планирования на предприятии 
в условиях комбинации рисков краткосрочной и долгосрочной деятель-
ности для эффективного планирования расходов предприятия.
Ключевые слова: планирование, расходы, предприятие, модель, опти-
мизация, методика, риски, управление.
Рис.: 4. Табл.: 1. Формул: 5. Библ.: 9. 
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Korshunov E. A Methodical Approach to the Planning of Expenditures 

Related to the Primary Activity of Industrial Enterprise
Today, in most industrial enterprises, planning is hardly considered a tool for 
optimization of expenditures related to the primary activity, and this is not in 
the right way. Because planning allows to the managers of enterprises to seek 
and find the most effective directions of activity, the most stable customers 
and suppliers, the best directions to minimization of expenditures related to 
the primary activity, since on these basic criteria depend the further opera-
tion and development of enterprises. In the article, methodical approach to 
planning the primary activity expenditures has been elaborated, which in-
cludes: building common risk indicators in the short-and long-term activities, 
allowing to identify key risks and calculate their share in the overall risks of 
enterprise; determining values of the risks through a combination of verbal 
risk values and the qualitative characteristics of risk, which gives the oppor-
tunity to substantiate the general risks in the short and long-term activities; 
a combination of short-term and long-term activities risks due to the use of 
the matrix approach, which allows to build a management matrix with con-
sideration of risk in terms of the operational, tactical and strategic planning. 
Thus, the built matrix provides for determining the kind of planning in terms 
of combination of risks related to short-term and long-term activities aimed 
at effective planning of expenditures.
Key words: planning, expenses, enterprise, model, optimization, methods, 
risks, management.
Pic.: 4. Tabl.: 1. Formulae: 5. Bibl.: 9. 
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ності, а це зовсім не правильно. Адже саме планування дає можливість управлінській ланці підприємств шукати і знаходити найефективніші 
напрями діяльності, найстабільніших замовників і постачальників, найкращі способи мінімізації витрат основного виду діяльності, оскільки саме 
від цих базових критеріїв залежить подальше функціонування і розвиток підприємств. У статті розроблено методичний підхід до планування 
витрат основного виду діяльності, який включає в себе: побудову загальних показників ризиків у короткостроковій та довгостроковій діяль-
ності, що дає змогу визначити основні ризики та розрахувати їх вагу в загальних ризиках підприємства; визначення значень ризиків за рахунок 
поєднання вербальних значень ризику та його кількісних характеристик, що дозволяє обґрунтувати загальні ризики в короткостроковій та дов-
гостроковій діяльності; поєднання ризиків короткострокової та довгострокової діяльності за рахунок використання матричного підходу, який 
дозволяє побудувати матрицю управління з урахуванням ризику в розрізі оперативного, тактичного та стратегічного планування. Таким чином, 
побудована матриця дозволяє визначити спосіб планування на підприємстві в умовах комбінації ризиків короткострокової та довгострокової 
діяльності для ефективного планування витрат підприємства.
Ключові слова: планування, витрати, підприємство, модель, оптимізація, методика, ризики, управління.
Рис.: 4. Табл.: 1. Формул: 5. Бібл.: 9. 
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УДК 336.5.02
Коршунов Е. А. Методический подход к планированию расходов 

основного вида деятельности промышленного предприятия
Сегодня в большинстве промышленных предприятий планирование 
почти не рассматривается как инструмент оптимизации расходов 
основного вида деятельности, а это совсем не правильно. Ведь именно 
планирование позволяет управленческому звену предприятий искать 
и находить наиболее эффективные направления деятельности, наи-
более стабильных заказчиков и поставщиков, лучшие направления 
минимизации расходов основного вида деятельности, поскольку от 
этих базовых критериев зависит дальнейшее функционирование и 
развитие предприятий. В статье разработан методический подход к 
планированию расходов основного вида деятельности, который вклю-
чает в себя: построение общих показателей рисков в краткосрочной 
и долгосрочной деятельности,  что позволяет определить основные 
риски и рассчитать их удельный вес в общих рисках предприятия; опре-
деление значений рисков за счет сочетания вербальных значений риска 
и его количественных характеристик, что даёт возможность обосно-
вать общие риски в краткосрочной и долгосрочной деятельности; со-
четание рисков краткосрочной и долгосрочной деятельности за счет 
использования матричного подхода, который позволяет построить 
матрицу управления с учетом риска в разрезе оперативного, такти-
ческого и стратегического планирования. Таким образом, построенная 
матрица позволяет определить способ планирования на предприятии 
в условиях комбинации рисков краткосрочной и долгосрочной деятель-
ности для эффективного планирования расходов предприятия.
Ключевые слова: планирование, расходы, предприятие, модель, опти-
мизация, методика, риски, управление.
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Korshunov E. A Methodical Approach to the Planning of Expenditures 

Related to the Primary Activity of Industrial Enterprise
Today, in most industrial enterprises, planning is hardly considered a tool for 
optimization of expenditures related to the primary activity, and this is not in 
the right way. Because planning allows to the managers of enterprises to seek 
and find the most effective directions of activity, the most stable customers 
and suppliers, the best directions to minimization of expenditures related to 
the primary activity, since on these basic criteria depend the further opera-
tion and development of enterprises. In the article, methodical approach to 
planning the primary activity expenditures has been elaborated, which in-
cludes: building common risk indicators in the short-and long-term activities, 
allowing to identify key risks and calculate their share in the overall risks of 
enterprise; determining values of the risks through a combination of verbal 
risk values and the qualitative characteristics of risk, which gives the oppor-
tunity to substantiate the general risks in the short and long-term activities; 
a combination of short-term and long-term activities risks due to the use of 
the matrix approach, which allows to build a management matrix with con-
sideration of risk in terms of the operational, tactical and strategic planning. 
Thus, the built matrix provides for determining the kind of planning in terms 
of combination of risks related to short-term and long-term activities aimed 
at effective planning of expenditures.
Key words: planning, expenses, enterprise, model, optimization, methods, 
risks, management.
Pic.: 4. Tabl.: 1. Formulae: 5. Bibl.: 9. 
Korshunov Evhenii A. – Candidate of Sciences (Economics), Lecturer of the 
Department of Control and Audit, Kharkiv National Economic University 
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На сьогодні в більшості промислових підпри-
ємств планування зовсім не розглядається як 
інструмент оптимізації витрат основного виду 

діяльності, а це зовсім не правильно. Адже саме плану-
вання дає можливість управлінській ланці підприємств 
займатися пошуком найбільш ефективних напрямів 
діяльності, вибором більш стабільних замовників і по-
стачальників, знаходженням напрямів мінімізації ви-
трат основного виду діяльності, оскільки саме від цих 
базових критеріїв залежить подальше функціонування і 
розвиток підприємств.

Питанням планування витрат промислових під-
приємств присвячені роботи як іноземних, так і вітчиз-
няних вчених, серед яких треба виділити: Андрющен- 
ко Н. С., Ансоф І., Бесєдін В. С., Богатирьов А. М., Бутен-
ко А. І., Кузнєцова І. О., Юфтачель О. та ін. [1 – 9].

Мета даної статті полягає в розробці методично-
го підходу до планування витрат основного виду діяль-
ності промислового підприємства.

Найважливішою проблемою розвитку планування 
стосовно окремого підприємства є відсутність науково 
обгрунтованої та успішно зарекомендованої на практиці 
моделі планування. Використання зарубіжного досвіду 
планування дає можливість українським промисловим 
підприємствам використовувати у своїй діяльності різні 
методики планування (бізнес-планування, стратегічне 
планування, бюджетування). Крім того, при організації 
планування на промислових підприємствах доступ-
ним є використання сучасних інструментів і технологій 
управління (збалансована система показників, реінжи-
ніринг бізнес-процесів, логістика). Проте їх використан-
ня вимагає істотної реструктуризації діяльності підпри-
ємства, проведити яку багато з них не мають можливо-

сті у зв’язку з відсутністю власних фінансових ресурсів і 
висококваліфікованих фахівців. 

Таким чином, можна говорити про наявність ши-
рокого спектра орієнтирів для розробки моделі плану-
вання на промислових підприємствах в сучасних кри-
зових економічних умовах. Враховуючи, що ресурсні 
можливості підприємств, їх сфери і масштаби діяльно-
сті різні, правомірно говорити про те, що можливим,  
і навіть необхідним, є індивідуальний підхід до побудо-
ви моделі планування для підприємства. Пропонована 
модель планування полягає в тому, що якість планів під-
приємства – це результат взаємодії елементів системи 
планування (працівники, що займаються плануванням, 
механізм планування, процес планування та засоби, що 
забезпечують процес планування), повноти охоплення 
всіх об’єктів планування (ресурси, процеси та підроз-
діли) і ступеня структуризації цілей і завдань розвитку 
підприємства за рівнями управління.

У загальному вигляді модель планування на підпри-
ємстві наведена на рис. 1. Відмінністю запропонованої 
моделі планування є те, що вона акцентує увагу не стіль-
ки на логіці планових розрахунків, скільки на причинно-
наслідкових зв’язках, що показують залежність якості 
планів від організації планової роботи на підприємстві. 
Модель показує, що для отримання відчутного ефекту 
від планування недостатньо використовувати високо-
точні технології планування, важливо створити на під-
приємстві необхідні умови для їх застосування (навчити 
працівників, що займаються плануванням, розробити 
календарні та функціональні регламенти з розробки пла-
нів, провести зміни в організаційній структурі управлін-
ня підприємством, використовувати сучасні програмні 
продукти з планування). Використання запропонованої 
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Рис. 1. Модель планування на підприємстві
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моделі планування дозволяє не просто розробити для 
будь-якого промислового підприємства набір планів, 
на її основі стає можливою комплексне опрацювання 
питань щодо впровадження регулярного механізму ве-
дення планової роботи. Розвиток планування в рамках 
діяльності підприємства є процесом, що вимагає зміни 
всіх інших його підсистем управління. Реалізація моде-
лі планування на промисловому підприємстві залежить 
від потенціалу планування.

Під потенціалом планування підприємства розу-
міється його здатність розробляти якісні плани, 
відслідковувати їх виконання та своєчасно здій-

снювати коригування планових та оціночних показни-
ків. Планова робота дає підприємству безліч переваг: 
надає можливість бачити перспективу розвитку; окрес-
лює коло проблем; стимулює менеджерів до реалізації 
своїх рішень; покращує координацію дій в організації; 
створює передумови для підвищення освітньої підго-
товки менеджерів; збільшує можливості в забезпеченні 
підприємства необхідною інформацією; сприяє більш 
раціональному використанню ресурсів. 

Усі ці переваги, у свою чергу, дозволяють підпри-
ємству підвищувати ефективність своєї діяльності, от-
же, свою конкурентоспроможність.

Реалізація і розвиток потенціалу планування дає 
можливість підвищувати ефективність виробництва й 
оптимізувати витрати основного виду діяльності. Вста-
новлюючи в планах оптимальні (з позиції ситуації на 
ринку) цілі та завдання по всіх сферах своєї діяльно сті, 
підприємство, досягаючи їх, тим самим забезпечує необ-
хідний рівень ефективності виробництва. Відбувається 
це внаслідок того, що в процесі планування приймають-
ся до реалізації тільки найбільш оптимальні варіанти 
управлінських рішень. При цьому як критерії оптималь-
ності використовуються: максимізація прибутковості; 
мінімізація витрат; мінімізація часу виконання, яке і дає 
можливість приймати рішення, що підвищують ефек-
тивність виробництва та конкурентоспроможність про-
дукції в короткостроковому періоді. 

Слід зазначити, що ефективність виробництва 
є одним з чинників конкурентоспроможності підпри-
ємства, а економічний потенціал підприємства визна-
чається як її внутрішній фактор, тобто, реалізація та 
розвиток потенціалу планування сприяють підвищенню 
конкурентоспроможності підприємства. 

У рамках визначених завдань дослідження доціль-
но адаптувати загальну модель планування з урахуван-
ням ризиків короткострокової та довгострокової діяль-
ності. На підставі запропонованої моделі було розроб-
лено методичний підхід до планування з урахуванням 
ризиків. Алгоритм методики наведено на рис. 2.

Розглянемо кожен з кроків алгоритму.
Крок 1. Побудова загальних показників ризиків у 

короткостроковій та довгостроковій діяльності.
У зв’язку з тим, що в подальшому у дослідженні 

використовуються тільки шість ризиків, то для побу-
дови загального показника ризику для кожного виду 
діяльності доцільно провести нормування вагових ко-

ефіцієнтів так, щоб загальна сума вагових коефіцієнтів 
дорівнювала 1.

У результаті розрахунку було отримано такі дані 
(табл. 1).

таблиця 1

Значення нових вагових коефіцієнтів

Короткострокова 
діяльність

Довгострокова  
діяльність

Ризик Вага Ризик Вага

Ризик 3 0,49 Ризик 5 0,43

Ризик 4 0,29 Ризик 7 0,25

Ризик 5 0,22 Ризик 8 0,32

Поєднання ризиків в один здійснюється за допо-
могою адитивної функції, в якій як вагові коефіцієнти 
виступають значення кожного з ризиків. Таким чином, 
функція загального ризику для короткострокової та 
довгострокової діяльностей має такий вигляд:

      3 4 50,49 0,29 0,22 ;s s s sR R R R              (1)

  5 7 80,43 0,25 0,32 ,l l l lR R R R               (2)
де      R s, R l – загальні ризики для короткострокової та 
довгострокової діяльностей відповідно;

3 4 5, ,s s sR R R  – значення ризиків короткостроко-
вої діяльності;

5 7 8, ,l l lR R R  – значення ризиків довгострокової 
діяльності.

Крок 2. Визначення значень ризиків.
Існує велика кількість методів вимірювання ри-

зиків, однак, слід зазначити, що отримання чіткого зна-
чення ризику є дуже складним завданням, тому в даній 
статті пропонується використовувати метод, заснова-
ний на поєднанні вербальних значень ризику та його 
кількісних характеристик.

У загальному випадку пропонується вимірювати 
ризик від 0 до 1, де «0» – ризик відсутній, «1» – ризик 
проявляється повною мірою. Використовуючи підхід 
тріангулярності до вербальних характеристик, для кож-
ного ризику визначимо три вербальні характеристики 
його прояву, й у відповідність їм поставимо значення 
ризику «0», «0,5» та «1».

Крок 3. 
Поєднання ризиків короткострокової

та довгострокової діяльності

Крок 1. 
Побудова загальних показників ризиків

у короткостроковій та довгостроковій діяльності

Крок 2. 
Визначення значень ризиків

Рис. 2. Алгоритм методики планування з урахуванням 
ризиків
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Розглянемо ризики короткострокової діяльності.
Ризик 3 – Несвоєчасне постачання матеріалів, 

комплектуючих виробів.
Для даного ризику слід визначити три часові го-

ризонти.
1) від 0 до 2 тижнів. Така затримка в постачанні 

матеріалів, комплектуючих виробів не є критичною для 
підприємств, оскільки вони мають запаси на складі й 
можуть функціонувати в межах існуючих ресурсів;

2) від 2 тижнів до 1 місяця. У даному випадку під-
приємство може зменшити обсяги виробництва у зв’яз ку 
з нестачею сировини, матеріалів та комплектуючих. Таке 
зменшення не призведе до значних змін на ринку, однак 
похитне ліквідність та маневреність підприємства;

3) більше 1 місяця. Ця затримка є критичною для 
підприємства.

Таким чином цей ризик має такі значення:

3

0; затримка від0до2 тижнів
0,5; затримка від 2 тижнівдо1місяця
1; затримка більше1місяця.

sR






   

(3)

Ризик 4 – Відсутність належної системи плану-
вання на підприємстві. 

Даний ризик має такі вербальні характеристики:
1) на підприємстві існує ефективна система плану-

вання. У даному випадку 4 0;sR 

2) на підприємстві існує система планування, од-

нак вона є неефективною, тоді 4 0,5;sR 

3) система планування на підприємстві відсутня.  

У даному випадку 4 1.sR 

Ризик 5 – Не здійснюється вибір оптимальних ви-
трат.

Вербальні характеристики цього ризику такі:
1) система витрат на підприємстві є оптимальною, 

тоді 5 0;sR 

2) існує система планування витратами, однак 

планування є неефективним, тоді 5 0,5;sR 

3) система планування витратами відсутня, тоді 

5 1.sR 

Розглянемо ризики довгострокової діяльності.
Ризик 5 – Залежність від постачальників, відсут-

ність альтернативи.
У цілому для обраного виду діяльності можна ви-

значити такі вербальні характеристики даного ризику:
1) кількість постачальників більше 20. Така кіль-

кість забезпечує наявність вибору для підприємств та 
безперебійну його роботу;

2) кількість постачальників від 10 до 20 зменшує 
можливості для вибору, однак також забезпечує безпе-
ребійну роботу підприємства. 

3) кількість постачальників менша за 10. В умовах 
різного роду криз така кількість постачальників призво-
дить до формування залежності від них і, як наслідок, до 
прояву значного ризику.

Таким чином, цей ризик має такі значення:

5

0; кількістьпостачальниківбільше20
0,5; кількістьпостачальниківвід10до20
1; кількістьпостачальниківменша10.

lR






  

(4)

Ризик 7 – Зростання цін на сировину, матеріали, 
комплектуючи.

Зростання цін є дестабілізуючим чинником для всіх 
підприємств. Однак в умовах незначної інфляції воно є 
постійним процесом, тому якщо зростання цін знахо-
диться в межах визначеної норми, то ризик від цього є 
нульовим. Таким чином, можливі три основні варіанти:

1) зростання цін до 5% за рік. Таке зростання не 
є дестабілізуючим чинником для підприємств, тому ри-
зик дорівнює 0;

2) зростання цін від 5% до 15% за рік. Це зростання 
не критично для підприємства, однак воно потребує від 
підприємства мобілізації своїх ресурсів, тому ризик до-
рівнює 0,5;

3) зростання цін більше за 15% на рік. Дане зро-
стання може призвести до порушень роботи підприєм-
ства, тому ризик дорівнює 1.

Таким чином, цей ризик має такі значення:

7

0; зміна цінивід0%до5%
0,5; зміна цінивід5%до15%
1; зміна цінибільше15%.

lR






        

(5)

Ризик 8 – Низька якість сировини.
Вербальні характеристики цього ризику такі:

1) сировина високої якості, тоді 8 0;lR 

2) сировина середньої якості, тоді 8 0,5;lR 

3) сировина низької якості, тоді 8 1.lR 

Таким чином, побудовані значення дозволяють 
ви значити загальні ризики в короткостроковій та дов-
гостроковій діяльності.

Крок 3. Поєднання ризиків короткострокової та 
довгострокової діяльності. Для поєднання цих ризиків 
використаємо матричний підхід, у якому необхідно ви-
значити показники, що будуть складати матрицю, і ме жі 
зміни цих показників. Показниками оберемо загальній 
показники ризику для короткострокової та довгостро-
кової діяльності (R s, R l відповідно). Як вербальні ха-
рактеристики визначимо низький, середній та високий 
ризик. Цим вербальним характеристикам поставимо у 
відповідність такі числові характеристики: низький ри-
зик – загальний показник змінюється в межах [0; 0,33], 
середній ризик – загальний показник змінюється в ме-
жах (0,33; 0,67], високий ризик – загальний показник 
змінюється в межах (0,67; 1]. Таким чином, матрицю 
управління з урахуванням ризиків можна представити 
таким чином (рис. 3).

Розглянемо кожну з областей цієї матриці:
1 – ця область є безризиковою для підприємства, 

тому управління повинно базуватися на методах без 
урахування ризику.

2 – у короткостроковій діяльності ризик відсут-
ній, однак в довгостроковому горизонті спостерігається 
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збільшення ризику, тому необхідно використовувати 
при плануванні тактики спрямовані на пошук нових по-
стачальників та якісної сировини.

3 – у цьому випадку спостерігається високий загаль-
ний ризик довгострокової діяльності, тому тільки мето-
дами планування неможливо вирішити ці проблеми, для 
цього доцільно використовувати тактичне планування.

4 – у цій області спостерігається відсутність ризи-
ку в довгостроковій перспективі, однак у короткостро-
ковій спостерігається середній ризик. У цьому випадку 
доцільно продовжувати поточну діяльність підприєм-
ства та зайняти позицію спостерігача, що дозволить в 
майбутньому визначити якісний шлях до розвитку.

5 – ця область характерна наявністю середнього 
ризику і в довгостроковій діяльності, тому на підприєм-
стві доцільно проводити як тактичне, так і оперативне 
планування та управління ризиками.

6 – область є дуже неприємною для підприємств, 
оскільки в довгостроковій діяльності спостерігаються 
значні проблеми, тому необхідно, окрім оперативного 
та тактичного планування, використовувати ще й стра-
тегічне планування підприємством.

7 – у цій області довгостроковий загальний ризик 
значно низький, однак високе значення короткостроко-
вого ризику може призвести до того, що при відсутності 
ефективного планування та управління в довгостроко-
вій перспективі виникне значний ризик. Тому при появі 
даної області необхідно здійснювати як оперативне, так 
і тактичне планування.

8 – 9 – області вісім та дев’ять схожі між собою. 
Існує велика ймовірність краху підприємства, тому 
доцільно використовувати повний комплекс методів 
управлінської діяльності підприємства для стабілізації 
його роботи.

1 2 3

4 5 6

7 8 9

Загальний ризик
короткострокової

діяльності

Загальний ризик
довгострокової

діяльності

низький

ни
зь

ки
й

середній

се
ре

дн
ій

високий

ви
со

ки
й

Рис. 3. Матриця управління з урахуванням ризику

Таким чином, побудована матриця в розрізі опера-
тивного, тактичного та стратегічного планування при-
йме такий вигляд (рис. 4).

ВИСНОВКИ
Таким чином, побудована матриця дозволяє ви-

значити спосіб планування на підприємстві в умовах 
комбінації ризиків короткострокової та довгострокової 
діяльності для ефективного планування витрат підпри-
ємства.                      
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Рис. 4. Матриця управління з урахуванням ризику в розрізі оперативного, тактичного та стратегічного планування
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УДК 65.01

ДІАгНОСТИкА ТЕхНІкО-ТЕхНОлОгІчНОї бАЗИ, ОРгАНІЗАцІйНОгО РІвНя І РЕСуРСО-  
ТА ЕНЕРгОЗбЕРЕЖЕННя пІДпРИєМСТвА в кОНТЕкСТІ ЕкОНОМІї вИТРАТ, 

бЕЗДЕфЕкТНОСТІ ТА РИТМІчНОСТІ вИРОбНИцТвА
© 2015 скриньковський р. м.

УДК 65.01
Скриньковський Р. М. Діагностика техніко-технологічної бази, організаційного рівня і ресурсо- та енергозбереження 

підприємства в контексті економії витрат, бездефектності та ритмічності виробництва
У статті сформовано систему діагностики техніко-технологічної бази, організаційного рівня і ресурсо- та енергозбереження. Встановлено, 
що ключовими бізнес-індикаторами техніко-технологічної бази є: 1) інтегральний індикатор технічного рівня виробництва; 2) інтегральний 
індикатор технологічного рівня виробництва. Бізнес-індикаторами інтегрального індикатора організаційного рівня виробництва є такі: 1) рі-
вень системності; 2) рівень комплексності; 3) рівень гнучкості; 4) рівень адаптованості; 5) рівень пропорційності; 6) рівень прямоточності; 
7) рівень інтегрованості; 8) рівень концентрації; 9) рівень нормативності; 10) рівень конкурентоспроможності; 11) рівень автоматизації; 12) 
рівень кількісної оцінки; 13) рівень дії законів на підприємстві; 14) рівень стимулювання. Діагностику ресурсозбереження виробництва підпри-
ємства доцільно проводити за такими бізнес-індикаторами, що визначають інтегральний рівень ресурсозбереження: 1) індикатор рівня впливу 
ресурсозбереження на організацію матеріально-технічного постачання; 2) індикатор організаційно-технічного рівня ресурсозбереження вироб-
ництва; 3) індикатор рівня використання виробничих ресурсів; 4) індикатор ресурсозберігаючих характеристик товарної продукції; 5) індикатор 
рівня впливу ресурсозбереження підприємства на навколишнє середовище; 6) індикатор рівня фінансозабезпечення та платоспроможності ре-
сурсозберігаючої діяльності; 7) індикатор рівня впливу ресурсозбереження на збільшення ринків збуту продукції підприємства. З’ясовано, що ін-
тегральний рівень енергозбереження підприємства визначається за: 1) індикатором споживання енергії; 2) індикатором фінансового становища 
підприємства; 3) індикатором інвестиційної привабливості підприємства; 4) індикатором фінансування заходів енергозбереження. Визначено, 
що проведення діагностики техніко-технологічної бази, організаційного рівня і ресурсо- та енергозбереження формує систему інформаційного 
забезпечення в контексті економії витрат, бездефектності та ритмічності виробництва підприємства.
Ключові слова: підприємство, виробництво, діагностика, бізнес-індикатори.
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УДК 65.01
Скрыньковский Р. Н. Диагностика технико-технологической базы, организа-
ционного уровня и ресурсо- и энергосбережения предприятия в контексте 

экономии расходов, бездефектности и ритмичности производства
В статье сформирована система диагностики технико-технологической базы, 
организационного уровня и ресурсо- и энергосбережения. Установлено, что 
ключевыми бизнес-индикаторами технико-технологической базы являются: 
1) интегральный индикатор технического уровня производства; 2) интеграль-
ный индикатор технологического уровня производства. Бизнес-индикаторами 
интегрального индикатора организационного уровня производства являют-
ся: 1) уровень системности; 2) уровень комплексности; 3) уровень гибкости; 
4) уровень адаптированности; 5) уровень пропорциональности; 6) уровень 
прямоточности; 7) уровень интегрированности; 8) уровень концентрации; 
9) уровень нормативности; 10) уровень конкурентоспособности; 11) уровень 
автоматизации; 12) уровень количественной оценки; 13) уровень действия 
законов на предприятии; 14) уровень стимулирования. Диагностику ресур-
сосбережения производства предприятия целесообразно проводить по сле-
дующим бизнес-индикаторам, которые определяют интегральный уровень 
ресурсосбережения: 1) индикатор уровня влияния ресурсосбережения на орга-
низацию материально-технического снабжения; 2) индикатор организационно-
технического уровня ресурсосбережения производства; 3) индикатор уровня 
использования производственных ресурсов; 4) индикатор ресурсосберегающих 
характеристик товарной продукции; 5) индикатор уровня влияния ресурсосбе-
режения предприятия на окружающую среду; 6) индикатор уровня финансового 
обеспечения и платежеспособности ресурсосберегающей деятельности; 7) ин-
дикатор уровня влияния ресурсосбережения на увеличение рынков сбыта про-
дукции предприятия. Выяснено, что интегральный уровень энергосбережения 
предприятия определяется по: 1) индикатору потребления энергии; 2) инди-
катору финансового положения предприятия; 3) индикатору инвестиционной 
привлекательности предприятия; 4) индикатору финансирования мероприя-
тий энергосбережения. Определено, что проведение диагностики технико-
технологической базы, организационного уровня и ресурсо- и энергосбережения 
формирует систему информационного обеспечения в контексте экономии рас-
ходов, бездефектности и ритмичности производства предприятия.
Ключевые слова: предприятие, производство, диагностика, бизнес-инди ка-
торы.
Рис.: 1. Формул: 5. Библ.: 16. 
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Skrynkovskyy R. M. Diagnostics of Technical-Technological Base, 

Organizational Level, Resource and Energy Saving of Enterprise in the Context 
of Saving of Expense, Zero Defects and Rhythmical Production

In the article, a system for diagnostics of technical-technological base, organiza-
tional level, resource and energy saving has been designed. It has been deter-
mined that key business indicators of technical-technological base are the follow-
ing: 1) the integrated indicator of technical level of production; 2) the integrated 
indicator of the technological level of production. The business indicators of 
the integrated indicator of organizational level of production are the following:  
1) level of consistency; 2) level of complexity; 3) level of flexibility; 4) level of 
adaptability; 5) level of proportionality; 6) level of direct flow; 7) level of integra-
tion; 8) level of concentration; 9) level of normativity; 10) level of competitiveness; 
11) level of automation; 12) level of quantification; 13) level of laws validity at 
the enterprise; 14) level of stimulation. Diagnostics of resource saving in terms of 
enterprise production should be carried out according to the following business 
indicators that define the integral level of resource saving: 1) indicator of the level 
of influence of resource saving on the logistics organization; 2) indicator of the 
technical-organizational level of resource saving in terms of production; 3) indica-
tor of the level of use of production resources; 4) indicator of the resource-saving 
characteristics of commodity products; 5) indicator of the level of influence of en-
terprise's resource saving on the environment; 6) indicator of the level of financial 
provision and solvency in terms of resource-saving activities; 7) indicator of the 
level of influence of resource saving on increase in the number of markets for sup-
plying the products of enterprise. It has been found that the integration level of 
enterprise's energy saving is determined by: 1) indicator of energy consumption; 
2) indicator of the financial situation of enterprise; 3) indicator of investment at-
tractiveness of enterprise; 4) indicator of financing the activities aimed at energy 
saving. It has been determined that diagnostics of technical-technological base, 
organizational level, resource and energy saving provides formation of the system 
of information management in the context of saving of expence, zero defects and 
rhythmical production of enterprise.
Key words: enterprise, production, diagnostics, business indicators.
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У даний час більшість підприємств перебуває у 
стані невизначеності та нестабільності. Поряд з 
тим, як свідчить практика, сьогодні на більшості 

вітчизняних підприємствах існує неефективна система 
управління витратами, спостерігається зростання частки 
браку у виробництві продукції, а також несистематичне 
здійснення виробництва продукції, спричинене збоями 
виробничого процесу. У цьому сенсі актуальним постає 
питання щодо діагностики певних аспектів діяльності 
суб’єкта господарювання в контексті економії витрат, 
бездефектності та ритмічності виробництва, а саме – 
оцінювання техніко-технологічної бази, організаційно-
го рівня і ресурсо- та енергозбереження підприємства.  
У сукупності це забезпечить ефективне функціонування 
та розвиток підприємства у сучасних ринкових умовах.

Окремі аспекти діагностики діяльності підприєм-
ства в контексті економії витрат, бездефектності та рит-
мічності виробництва є об’єктом дослідження таких на-
уковців та вчених-економістів: Балашової Р. І., Гонтаре-
вої І. В., Гончарової Н. П., Джеджули В. В., Ізвєкової І. М., 
Кітченко О. М., Мельник О. Г., Мигас. І. М., Нижника В. М., 
Сабадирьової А. Л., Семчук Ж. В., Скрикун Н. П., Сот - 
 ник І. М., Федоніна О. С., Цимбалюк Л. Г., Швиданенко Г. О., 
Щекович О. С., Янковської Л. А. та ін. [1 – 16].

Як засвідчує аналіз літературних джерел і реаль-
ний стан проблем щодо діагностики в цьому напрямі, 
існує ряд нерозкритих питань, які потребують ґрунтов-
ного дослідження. Зокрема, недостатньо вивченими за-
лишаються питання діагностики техніко-технологічної 
бази, організаційного рівня і ресурсо- та енергозбере-
ження підприємства в контексті економії витрат, безде-
фектності та ритмічності виробництва.

Метою наукової роботи є формування системи ді-
агностики техніко-технологічної бази, організаційного 
рівня і ресурсо- та енергозбереження підприємства на 
засадах бізнес-індикаторів у контексті економії витрат, 
бездефектності та ритмічності виробництва.

Так, у науковій праці [1, с. 133] зазначено, що тех-
ніко-технологічна база підприємства – це набір елемен-
тів, які беруть активну участь у виробництві продукції, 
тобто набір техніки, а також методів використання цих 
елементів, тобто технологій.

Поряд з тим, науковець Гонтарева І. В. [1] ствер-
джує, що діагностику техніко-технологічної бази вироб-
ництва підприємства доцільно проводити комплексно 
за такими бізнес-індикаторами [1, с. 137]:
 індикатор рівня готовності до випуску продук-

ції (показник використання виробничих потуж-
ностей, показник матеріаломісткості, показник 
оборотності незавершеного виробництва, по-
казник фондовіддачі);

 індикатор рівня придатності обладнання (по-
казник придатності основних засобів, показник 
автоматизації та механізації виробництва про-
дукції);

 індикатор рівня оновлення техніки і техноло-
гії (показник оновлення техніко-технологічної 
бази, питома вага нових технологій у загально-
му обсягу виробництва продукції за цими тех-
нологіями).

З огляду на викладене, результати узагальнення 
літературних джерел і вивчення практики функціону-
вання суб’єктів господарювання у цьому напрямі за-
свідчують, що діагностику техніко-технологічної бази 
виробництва підприємства слід проводити за такими 
ключовими бізнес-індикаторами:

1) Інтегральний індикатор технічного рівня ви-
робництва (ІТЕХНІЧРВ), який включає [2]:
 індикатор рівня механізації та автоматизації ви-

робництва (співвідношення працівників (основ  - 
них і допоміжних), роботу які виконують за до-
помогою машин, до загальної кількості праців-
ників);

 індикатор рівня прогресивності технологічних 
процесів (співвідношення прогресивних техноло-
гічних процесів до загальної кількості процесів);

 індикатор середньої тривалості технологічного 
процесу;

 індикатор середньої тривалості технологічного 
устаткування;

 індикатор фондоозброєності праці (співвідно-
шення вартості частки активних основних ви-
робничих фондів до чисельності працівників 
підприємства).

2) Інтегральний індикатор технологічного рівня 
виробництва (ІТЕХНОЛРВ), який містить [3, с. 87]:
 індикатор рівня прогресивності технології (від-

соток нових технологій у обсягу або трудоміст-
кості продукції; показник доцільності застосо-
вуваної технології; структурне відображення 
технологічних процесів за трудомісткістю; се-
редній термін застосовуваних технологій; три-
валість циклу виробництва; відсоток інновацій-
ної продукції в загальному обсягу виробництва 
і в обсягу експорту);

 індикатор техніко-економічного рівня вироб-
ництва (показник використання сировини та 
матеріалів; показник отриманої ефективності 
від застосовування прогресивних технологій; 
показник трудомісткості виробництва одиниці 
продукції; показник вартості виробництва оди-
ниці продукції за відповідною технологією);

 індикатор рівня механізації та автоматизації 
виробництва (відсоток працівників, задіяних 
у ручній праці; рівень охоплення працівників 
механізованою працею; відсоток продукції, яка 
вироблена за рахунок автоматизованих засобів 
праці);

 індикатор рівня екологічності технологічної ба - 
зи (відсоток екологічно чистої виробленої про-
дукції; частка штрафів за порушення екологіч-
них норм від загального прибутку підприєм-
ства; ступінь шкідливих викидів у навколишнє 
середовище за певний період часу; відсоток 
прибутку, спрямований на заходи природоохо-
ронної діяльності; частка техніки та технології, 
яка не відповідає санітарно-гігієнічним нормам; 
ступінь утилізації відходів);

 індикатор рівня проведення НДДКР на підпри-
ємстві (частка запроваджених протягом року 

http://www.business-inform.net


180

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
П

ід
П

рИ
єм

Ст
Ва

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

маловідходних, безвідходних і ресурсозберіга-
ючих технологій; показник ефекту від викорис-
тання ліцензій, патентів та технологічної доку-
ментації; частка техніки та технології, впрова-
дження якої відбулося за рахунок власних сил; 
показник оновлення асортименту продукції; 
показник оновлення технологічних процесів);

 індикатор рівня розвитку технологічної струк-
тури (показник технологічної оснащеності ви-
робництва; показник тривалості ремонтного 
циклу; ступінь інформаційного забезпечення; 
частка браку у продукції).

З урахуванням цього інтегральний індикатор 
техніко-технологічної бази виробництва підприємства 
рекомендується визначати за формулою (1):

.ТТБВ ТЕХНІЧРВ ТЕХНОЛРВІ І І 
           

(1)

Вивчення літературних джерел і практики функ-
ціонування вітчизняних підприємств дали змогу 
стверджувати, що інтерпретувати ІТТБВ можна за 

оцінювальною шкалою: від 0 до 0,5 – свідчить про ви-
сокий рівень техніко-технологічної бази виробництва 
підприємства; 0,5 – підприємство із середнім рівнем 
техніко-технологічної бази виробництва у порівнянні 
із конкурентом; від 0,5 до 1,0 – низький рівень техніко-
технологічної бази виробництва.

Поряд з тим, варто наголосити на тому, що орга-
нізаційний рівень виробництва відображає рівень роз-
витку організації виробничого процесу, рівень розвитку 
організації праці на підприємстві та рівень організації 
управління виробничим процесом [2]. На думку Щеко-
вич О. С., організаційний рівень виробництва характе-
ризується такими показниками [2]: 1) рівень спеціаліза-
ції виробничого процесу; 2) рівень кооперування вироб-
ничого процесу; 3) показник тривалості періоду роботи 
технологічного устаткування; 4) показник укомплекто-
ваності штатного розкладу працівників.

Встановлено, що комплексне оцінювання інте-
грального індикатора організаційного рівня виробни-
цтва підприємства (ІОРВ) потрібно здійснювати експерт-
ним способом за формулою (2), виходячи з основних 
принципів побудови даного процесу, наведених у праці 
Сабадирьової А. Л. [4]:
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(2)

де       Bі , vі – відповідно, бальна оцінка та вагомість від-
повідного індикатора діагностики організаційного рів-
ня виробництва підприємства [4, с. 135]:

Х1 – рівень системності (розраховується за сис-
темним підходом та відображає виробничий процес як 
цілісну систему організації виробництва);

Х2 – рівень комплексності (у результаті комплекс-
ного підходу відображає економічні, організаційні, тех-
нічні, соціальні, психологічні та екологічні показники 
структури виробничого процесу на підприємстві);

Х3 – рівень гнучкості (характеризує здатність ви-
робництва підприємства до зміни своєї структури за ра-
хунок впливу на цей процес факторів як внутрішнього, 
так і зовнішнього середовища);

Х4 – рівень адаптованості (характеризує здатність 
виробництва підприємства до пристосування вимогам 
зовнішнього середовища);

Х5 – рівень пропорційності (відображає оптималь-
не співвідношення кількості працівників та засобів пра-
ці, які задіяні у процесі виробництва, до трудомісткості 
цього процесу);

Х6 – рівень прямоточності (характеризує найкорот-
ший шлях руху засобів праці у процесі виробництва);

Х7 – рівень інтегрованості (характеризує інтегра-
цію комплексу заходів, спрямованих на організацію ви-
робництва на підприємстві);

Х8 – рівень концентрації (відображає концентра-
цію комплексу заходів за рахунок спеціалізації, дивер-
сифікації, кооперації, комбінування та конверсії вироб-
ництва підприємства);

Х9 – рівень нормативності (відображає відповід-
ність комплексу заходів виробництва нормативній базі 
підприємства);

Х10 – рівень конкурентоспроможності (характе-
ризує здатність виробництва підприємства протистоя-
ти у конкурентній боротьбі виробництву інших підпри-
ємств);

Х11 – рівень автоматизації (відображає рівень ав-
томатизації виробництва підприємства);

Х12 – рівень кількісної оцінки (характеризує кіль-
кісну оцінку виробничої потужності підприємства);

Х13 – рівень дії законів на підприємстві (характе-
ризує взаємодію законів підприємства стосовно органі-
зації виробничого процесу);

Х14 – рівень стимулювання (відображає ступінь 
стимулювання працівників підприємства до організації 
виробничого процесу).

За отриманими результатами аналіз теорії та прак-
тики функціонування підприємств дав змогу стверджу-
вати, що ІОРВ можна інтерпретувати за аналогічним під-
ходом, що і ІТТБ.

Що стосується ресурсозбереження, то, на дум-
ку Балашової Р. І. [5], це процес, реалізація 
якого приводить до зростання ефективнос-

ті використання не лише матеріальних, фінансових та 
трудових ресурсів підприємства від продажу продукції, 
але і будь-яких інших грошових ресурсів. Оцінка рівня 
ресурсо збереження проводиться на основі різниці по-
казників ресурсоємності виробництва. З огляду на це, 
показник ресурсоємності виробництва визначається на 
основі витрат на виробництво та реалізацію продукції, 
витрат на використання матеріальних, фінансових і тру-
дових ресурсів підприємства та витрат із прибутку [5].

Натомість науковцем Сотник І. М. у праці [6] за-
пропоновано проводити діагностику ресурсозбережен-
ня виробництва підприємства за такими бізнес-інди-
каторами, які визначають інтегральний рівень ресурсо-
збереження суб’єкта господарювання (ІРЕС) – рис. 1.

У контексті поданої проблематики, як стверджує на-
уковець Кітченко О. М. [7], енергозбереження – це «комп-
лекс заходів, спрямованих на скорочення втрат енергії – 
як тієї, що надходить від зовнішніх джерел, так і викорис-
товуваної всередині виробничої системи, а це вимагає за-
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стосування енергозберігаючого устаткування, технологій 
виробництва, транспортування та зберігання».

Поряд з тим, у дослідженні [7] зазначено, що од-
нією з можливостей підприємства зменшити витрати 
на електроенергію є проведення ґрунтовного енергоау-
диту, завдяки якому можна визначити ключові аспекти 
скорочення витрат на паливно-енергетичні ресурси.

Ключовими параметрами успішного розвитку су-
часних підприємств, на думку Джеджули В. В. [8, с. 155], 
є ґрунтовна орієнтація на енергозбереження, зростання 
енергетичної ефективності від виробництва продукції,  

а також екологічності цього процесу. Підвищення ефек-
тивності енергозбереження на підприємстві залежить 
від таких ключових факторів [9]: 1) економічних; 2) ор-
ганізаційних; 3) науково-технічних; 4) соціальних; 5) пра-
вових.

У відповідності до цього підвищення ефективно сті 
прямо залежить від зростання прибутку підприємства 
за рахунок впровадження ефективних (результативних) 
заходів енергозбереження.

На сьогодні відсутній чіткий підхід до оцінювання 
енергозбереження виробництва підприємств. У відпо-

Інтегральний рівень ресурсозбереження виробництва підприємства  

1. Індикатор рівня впливу
ресурсозбереження

на організацію матеріально-
технічного постачання 

6. Індикатор рівня
фінансового забезпечення

та платоспроможності
ресурсозберігаючої

діяльності 

5. Індикатор рівня впливу
ресурсозбереження

підприємства
на навколишнє середовище 

7. Індикатор рівня впливу
ресурсозбереження

на збільшення ринків збуту
продукції підприємства 

3. Індикатор рівня
використання виробничих

ресурсів 

2. Індикатор організаційно-
технічного рівня

ресурсозбереження
виробництва 

 

4. Індикатор
ресурсозберігаючих

характеристик товарної
продукції 

Показник рівня запровадження логістики
на підприємстві; показник обсягів закупівель
матеріально-технічних ресурсів; показник цін
на матеріально-технічні ресурси 

Показник рівня безпеки ресурсозберігаючої техніки
та технології; показник рівня оснащеності виробництва
ресурсозберігаючими основними засобами; показник 
рівня організації ресурсозберігаючої діяльності; 
показник рівня управління ресурсозберігаючою
діяльністю  

Показник рівня використання ресурсозберігаючих
основних засобів; показник рівня використання
матеріальних ресурсів; показник рівня використання
природних ресурсів; показник рівня використання
трудових ресурсів; показник рівня використання
інформаційних ресурсів; показник рівня використання
ресурсів часу; показник рівня використання ресурсів
простору        

Показник рівня якості продукції; показник рівня
собівартості продукції; показник рівня ціни
продукції; показник рентабельності продукції  

Показник впливу ресурсозбереження на компоненти
навколишнього середовища; показник впливу
ресурсозбереження на реципієнтів; показник
ефективності витрат на ресурсозбереження

 

Показник наявного обсягу коштів, спрямованих
на ресурсозбереження; показник
платоспроможності ресурсозбереження  

Питома вага продукції із ресурсозберігаючими
характеристиками у загальному обсязі реалізованої 
продукції; показник обсягу продукції 
із ресурсозберігаючими характеристиками;
показник кількості претензій споживачів на продукцію
підприємства; показник скорочення витрат
підприємства на гарантійне і післягарантійне
обслуговування  

Рис.1. Бізнес-індикатори діагностики ресурсозбереження виробництва підприємства
Джерело: побудовано на основі [6, с. 32].
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відності до цього науковець Джеджула В. В. [8, с. 155] 
зазначає, що оцінювання енергозбереження на підпри-
ємствах повинно розпочинатись із проведення ґрунтов-
ного аналізу ефективності споживання електроенергії, 
дослідження фінансового становища підприємств, їх ін-
вестиційної привабливості ([16]) і ключових аспектів фі-
нансування заходів енергозбереження. Лише на основі 
реалізації вищезазначених процедур можна визначити 
здатність підприємств до здійснення процесу енергоз-
береження [8, с. 156].

За результатами досліджень встановлено, що ін-
тегральний рівень енергозбереження підприємства (ІЕЗ) 
потрібно розраховувати за формулою (3):

      ( ; ; ; ),ЕЗ ЕС ФС ІП ЗХІ f I I I I
  

(3)
де ІЕС – індикатор споживання енергії; ІФС – індикатор 
фінансового становища підприємства; ІІП – індикатор 
інвестиційної привабливості суб’єкта господарювання; 
ІЗХ – індикатор фінансування заходів енергозбереження.

Таким чином, розрахунок інтегрального індика-
тора техніко-технологічної бази, організаційного рівня 
і ресурсо- та енергозбереження виробництва підприєм-
ства доцільно проводити за формулою (4):

      
4 .В ТТБВ ОРВ РЕС ЕЗІ I І І І   

  
(4)

Результати аналізування діяльності підприємств 
(ТзОВ «Ядро», ТзОВ «Велет Авто» та ін.) свід-
чать, що інтерпретувати інтегральний індикатор 

техніко-технологічної бази, організаційного рівня і ре-
сурсо- та енергозбереження (ІВ) можна за оцінювальною 
шкалою (0; 1):
 межі від 0 до 0,30 свідчать про досить високий 

рівень техніко-технологічної бази, організацій-
ного рівня і ресурсо- та енергозбереження ви-
робництва суб’єкта господарювання;

 0,31 – 0,50 – підприємство із середнім рівнем 
техніко-технологічної бази, організаційного рів-
ня і ресурсо- та енергозбереження виробництва;

 0,51 – 0,70 – підприємство з рівнем техніко-тех-
нологічної бази, організаційного рівня і ресур-
со- та енергозбереження виробництва нижче 
середнього;

 0,71 – 1,0 – низький рівень техніко-технологічної 
бази, організаційного рівня і ресурсо- та енерго-
збереження виробництва підприємства.

Проведення діагностики техніко-технологічної 
бази, організаційного рівня і ресурсо- та енергозбере-
ження формує систему інформаційного забезпечення 
в контексті економії витрат, бездефектності та ритміч-
ності виробництва підприємства.

Поряд з тим, ключовими аспектами економії або 
зниження витрат виробництва підприємства є [10]:  
1) підвищення технічного рівня виробництва продукції 
підприємства за рахунок зниження (економії) витрат на 
матеріальні та трудові ресурси; 2) зміна розміру амор-
тизації на основні засоби; 3) удосконалення організа-
ційного рівня виробництва та рівня організації праці 
на підприємстві; 4) зміна обсягу виробництва продукції 
підприємства; 5) зміна структури виробництва продук-
ції; 6) освоєння нового виробництва тощо.

З огляду на це, проф. Нижник В. М. виділено такі 
види ефектів, які утворюються від впровадження систе-
ми ресурсозбереження на підприємстві [11, с. 102]:
 для конкретного підприємства (зниження ви-

трат на ресурси; скорочення витрат, понесених 
внаслідок забруднення навколишнього середо-
вища; скорочення витрат на поточний ремонт 
устаткування; збільшення обсягів реалізованої 
продукції внаслідок зростання її якісних харак-
теристик; примноження вартості нематеріаль-
них активів підприємства);

 для працівників підприємств (стимулювання 
працівників внаслідок економії витрат; підви-
щення зайнятості працівників; підвищення рів-
ня компетентності працівників);

 для споживачів продукції підприємств (зрос-
тання якісних характеристик продукції; збіль-
шення екологічності продукції; зниження ви-
трат під час експлуатації продукції з вищезазна-
ченими особливостями);

 для партнерів підприємств (зростання попиту 
на продукцію; зниження складських витрат; 
зменшення витрат на транспорт).

Забезпечення бездефектності виробництва (як фак-
тора зниження витрат виробництва) відбувається 
за такими ключовими напрямками, які передбача-

ють удосконалення [12]: 1) системи контролю за якістю 
виробленої продукції; 2) системи мотивації працівників 
до бездефектного виробництва продукції; 3) інформа-
ційної бази виробництва підприємств.

Натомість забезпечення ритмічності виробництва 
повинно відбуватися за рахунок наявності оптимального 
обсягу запасів матеріальних ресурсів, оскільки нестача 
обсягу матеріальних ресурсів призводить до порушення 
безперервності виробничого процесу, простоїв у роботі 
обладнання, призначеного для виробництва продукції,  
а також до зростання собівартості цієї продукції. Водно-
час великі обсяги запасів стають причиною сповільнен-
ня оборотності оборотних запасів [13].

На підставі аналізування наукової праці проф. 
Мельник О. Г. [14, с. 274 – 275], вивчення практики функ-
ціонування підприємств та проведеної наукової роботи 
[16], коефіцієнт (показник) бездефектності та ритміч-
ності виробництва (К) – формула (5):

min
1

1 1

1

(1 )
,

100%

t

i
n i

R
R R

K S M
R


   



          

(5)

де S – коефіцієнт бездефектності виробництва продук-
ції; M – коефіцієнт ритмічності виробництва; R1 – обсяг 
товарної продукції; Rn – частка (питома вага) бракованої 
продукції у товарній продукції; i = 1 … t – кількість пе-
ріодів у році, за якими здійснюється порівняння обсягів 

виробництва (планових та фактичних); 
min
1iR , % – міні-

мальна (min) питома вага (частка) товарної продукції, 
порівняно з річним еквівалентом, між плановою вироб-
ничою програмою та фактичною.
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ВИСНОВКИ
За результатами опрацювання наукових праць 

[1 – 15] та вивчення практики функціонування суб’єк тів 
господарювання, встановлено, що ключовими біз нес-
індикаторами системи діагностики техніко-техно ло-
гічної бази, організаційного рівня і ресурсо- та енерго-
збереження підприємства є такі: 1) інтегральний інди-
катор техніко-технологічної бази виробництва; 2) інте-
гральний індикатор організаційного рівня виробництва; 
3) інтегральний рівень ресурсозбереження; 4) інтеграль-
ний рівень енергозбереження.

Перспективи подальших досліджень у цьому на-
прямі полягають у розробленні та формуванні системи 
цілей діагностики діяльності підприємства, з урахуван-
ням діагностики техніко-технологічної бази, органі-
заційного рівня і ресурсо- та енергозбереження в кон-
тексті економії витрат, бездефектності та ритмічності 
виробництва підприємства як однієї із часткових діа-
гностичних цілей.                     
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чистякова А. В. Методичний підхід щодо обґрунтування пріоритетного напряму управління інтелектуальною власністю 

на машинобудівних підприємствах
Метою статті є розробка методичного підходу до прийняття рішень щодо вибору пріоритетних напрямів управління інтелектуальною влас-
ністю на підприємстві з метою збільшення його капіталізації. У роботі було використано метод аналізу ієрархій Сааті, який, спираючись на якіс-
ні показники, дає змогу одержати кількісну оцінку можливих альтернатив розв’язання проблеми та враховувати при цьому «людський фактор». 
Для обґрунтування вибору пріоритетного напряму управління інтелектуальною власністю (УІВ) у статті запропоновано п’ять груп критеріїв, 
що характеризують ступінь прийнятності запропонованого набору інструментів до конкретного стану здійснення інноваційно-інвестиційної 
політики та розвитку підприємства. Такими критеріями обрано кадрові, інноваційно-технологічні, фінансово-економічні, маркетингові та 
організаційно-правові. За вказаними групами критеріїв розраховано кількісні показники, що відображають можливі вигоди та втрати від вибору 
певного напряму УІВ, та визначено відносну важливість кожного з них. У результаті дослідження встановлено, що найбільш раціональним на-
прямом УІВ для ПАТ «Завод «Пiвденкабель» є формування та використання об’єктів інтелектуальної власності (ОІВ) на підприємстві.
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Целью статьи является разработка методического подхода к принятию ре-
шений по выбору приоритетных направлений управления интеллектуальной 
собственностью на предприятии с целью увеличения его капитализации. В 
работе был использован метод анализа иерархий Саати, который, опираясь 
на качественные показатели, позволяет получить количественную оценку 
возможных альтернатив решения проблемы и учитывать при этом «чело-
веческий фактор». Для обоснования выбора приоритетного направления 
управления интеллектуальной собственностью (УИВ) в статье предложено 
пять групп критериев, характеризующих степень приемлемости предло-
женного набора инструментов для конкретного состояния осуществления 
инновационно-инвестиционной политики и развития предприятия. Такими 
критериями выбраны кадровые, инновационно-технологические, финансово-
экономические, маркетинговые и организационно-правовые. По указанным 
группам критериев рассчитаны количественные показатели, отражающие 
возможные выгоды и потери от выбора определенного направления УИВ, и 
определена относительная важность каждого из них. В результате исследо-
вания установлено, что наиболее рациональным направлением УИВ для ПАО 
«Завод «Южкабель» является формирование и использование объектов интел-
лектуальной собственности (ОИС) на предприятии. 
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The article is aimed to elaborate a methodical approach to decision-making as to 
choice of priorities for management of intellectual property at the enterprise with 
a view to increasing its capitalization. In the elaboration, the analytic hierarchy 
process of T. Saati was used, which, relying on the qualitative indicators, allows to 
obtain a quantitative estimate of the possible alternatives to solve problems, tak-
ing into consideration the «human factor». To substantiate selection of the priority 
direction for intellectual property management (IPM), five groups of criteria has 
been proposed, characterizing the degree of acceptability of the proposed tools for 
the specific status of implementation of innovative-investment policy and devel-
opment of enterprise. As such criteria were selected the staff-related, innovative-
technological, financial-economic, marketing and organizational-legal. Quantita-
tive figures reflecting possible gains and losses from the selection of a particular 
direction for IPM have been calculated by the specified groups of criteria, and the 
relative importance of each of them has been determined. The work's result has 
proved that the most rational direction for IPM in case of the PJSC «Zavod «Yuzhka-
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Метою статті є розробка методичного підходу до прийняття рішень щодо вибору пріоритетних напрямів управління інтелектуальною влас-
ністю на підприємстві з метою збільшення його капіталізації. У роботі було використано метод аналізу ієрархій Сааті, який, спираючись на якіс-
ні показники, дає змогу одержати кількісну оцінку можливих альтернатив розв’язання проблеми та враховувати при цьому «людський фактор». 
Для обґрунтування вибору пріоритетного напряму управління інтелектуальною власністю (УІВ) у статті запропоновано п’ять груп критеріїв, 
що характеризують ступінь прийнятності запропонованого набору інструментів до конкретного стану здійснення інноваційно-інвестиційної 
політики та розвитку підприємства. Такими критеріями обрано кадрові, інноваційно-технологічні, фінансово-економічні, маркетингові та 
організаційно-правові. За вказаними групами критеріїв розраховано кількісні показники, що відображають можливі вигоди та втрати від вибору 
певного напряму УІВ, та визначено відносну важливість кожного з них. У результаті дослідження встановлено, що найбільш раціональним на-
прямом УІВ для ПАТ «Завод «Пiвденкабель» є формування та використання об’єктів інтелектуальної власності (ОІВ) на підприємстві.
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на машиностроительных предприятиях

Целью статьи является разработка методического подхода к принятию ре-
шений по выбору приоритетных направлений управления интеллектуальной 
собственностью на предприятии с целью увеличения его капитализации. В 
работе был использован метод анализа иерархий Саати, который, опираясь 
на качественные показатели, позволяет получить количественную оценку 
возможных альтернатив решения проблемы и учитывать при этом «чело-
веческий фактор». Для обоснования выбора приоритетного направления 
управления интеллектуальной собственностью (УИВ) в статье предложено 
пять групп критериев, характеризующих степень приемлемости предло-
женного набора инструментов для конкретного состояния осуществления 
инновационно-инвестиционной политики и развития предприятия. Такими 
критериями выбраны кадровые, инновационно-технологические, финансово-
экономические, маркетинговые и организационно-правовые. По указанным 
группам критериев рассчитаны количественные показатели, отражающие 
возможные выгоды и потери от выбора определенного направления УИВ, и 
определена относительная важность каждого из них. В результате исследо-
вания установлено, что наиболее рациональным направлением УИВ для ПАО 
«Завод «Южкабель» является формирование и использование объектов интел-
лектуальной собственности (ОИС) на предприятии. 
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The article is aimed to elaborate a methodical approach to decision-making as to 
choice of priorities for management of intellectual property at the enterprise with 
a view to increasing its capitalization. In the elaboration, the analytic hierarchy 
process of T. Saati was used, which, relying on the qualitative indicators, allows to 
obtain a quantitative estimate of the possible alternatives to solve problems, tak-
ing into consideration the «human factor». To substantiate selection of the priority 
direction for intellectual property management (IPM), five groups of criteria has 
been proposed, characterizing the degree of acceptability of the proposed tools for 
the specific status of implementation of innovative-investment policy and devel-
opment of enterprise. As such criteria were selected the staff-related, innovative-
technological, financial-economic, marketing and organizational-legal. Quantita-
tive figures reflecting possible gains and losses from the selection of a particular 
direction for IPM have been calculated by the specified groups of criteria, and the 
relative importance of each of them has been determined. The work's result has 
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Key words: directions for management of intellectual property, intellectual prop-
erty items, influence factors, evaluation criteria, gains/losses of enterprise.
Pic.: 7. Tabl.: 1. Bibl.: 9. 

Chystiakova Anastasiia V. – Lecturer of the Department of Public Administration, 
Public Administration and Regional Economics, Kharkiv National Economic Uni-
versity named after S. Kuznets (pr. Lenіna, 9a, Kharkiv, 61166, Ukraine)
E-mail: achystiakova@yandex.ru

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
П

ід
П

рИ
єм

Ст
Ва

185БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

В умовах сьогодення, що характеризуються недо-
статньо стабільною економічною ситуацією, од-
ним із першочергових завдань управління є об-

ґрунтування, розроблення та впровадження таких управ-
лінських рішень, які забезпечуватимуть дієве функціону-
вання машинобудівних підприємств, яке, у першу чергу, 
необхідно спрямовувати на комплексне розв’язання еко-
номічних й організаційних проблем господарювання.

Аналіз наукової літератури з питань управління 
інтелектуальною власністю (УІВ) [1 – 3] і дослідження 
стану управління ІВ на машинобудівних підприємствах 
[4] свідчать про відсутність підходу до управління ІВ,  
з якого було б зрозуміло, яким чином необхідно викорис-
товувати інтелектуальні продукти підприємства задля 
забезпечення його конкурентних переваг та збільшення 
його капіталізації. Проблема вибору пріоритетних напря-
мів управління інтелектуальною власністю (ІВ) полягає в 
розв’язанні дилеми: що є більш вигідним для власника 
об’єкта інтелектуальної власності (ОІВ) – його викорис-
тання у власному виробництві чи його продаж іншим 
суб’єктам господарювання з точки зору збільшення його 
капіталізації, або взагалі придбання прав на ОІВ та ви-
користання на підприємстві. Тому мета статті полягає в 
розробці методичного підходу до прийняття рішень щодо 
вибору пріоритетних напрямів управління ІВ на підпри-
ємстві для збільшення його капіталізації.

Складність вибору пов’язана з тим, що, як правило, 
підприємства мають неоднакові пріоритети в управлін-
ні ІВ й можливості щодо забезпечення реалізації цього 
процесу. Так, аналіз стану управління ІВ на машинобу-
дівних підприємствах продемонстрував досить низькі 
показники забезпечення управління ІВ підприємств 
[4]. Така ситуація свідчить про відсутність необхідних 
ресурсів для формування, використання та розповсю-
дження ОІВ. 

Аналіз наукових підходів до прийняття управлін-
ських рішень, які не базуються на безпосередньо чисель-
ному вимірі, дає змогу стверджувати, що немає єдиної 
методики кількісного обґрунтування прийняття таких 
рішень. Найпоширенішими методами вирішення багато-
критеріальних задач є методи теорії корисності, методи 
теорії нечітких множин, методи векторної стратифікації 
і метод аналізу ієрархій Сааті [5 – 8]. Розвиваючи підхід, 
представлений Т. Гусаковською [9], пропонується вико-
ристовувати метод аналізу ієрархій Сааті, який, спира-
ючись на якісні показники, дає змогу одержати кількісну 
оцінку можливих альтернатив розв’язання проблеми та 
враховувати при цьому «людський фактор» при підго-
товці прийняття рішення.

Детальне обґрунтування теоретико-прикладних 
ас  пектів управління інтелектуальною власністю та про-
ведене дослідження його особливостей на машинобудів-
них підприємствах дозволяє визначити, що на вибір на-
пряму управління інтелектуальної власності найбільшою 
мірою впливають такі фактори, як кадрові, інноваційно-
тех нологічні, маркетингові, фінансово-економічні та 
організаційно-правові (рис. 1). Таким чином, вибір на-
пряму управління ІВ для підприємства здійснюється на 
основі порівняння альтернатив (а саме – формування 
та використання ОІВ на підприємстві, формування та 

розповсюдження ОІВ або придбання прав на ОІВ та ви-
користання на підприємстві) за обраними групами кри-
теріїв (кадровими, інноваційно-технологічними, мар-
кетинговими, фінансово-економічними, організаційно-
правовими), за якими проводиться аналіз відповідності 
можливостей та особливостей діяльності досліджува-
ного підприємства обраному напрямку управління ІВ і 
приймається остаточне рішення. Слід акцентувати ува-
гу на тому, що прийняття рішення щодо вибору певного 
напряму УІВ для підприємства є достатньо складним 
завданням, тому запропоновано оцінити вигоди та втра-
ти представлених альтернатив. Отже, ієрархічна струк-
тура для прийняття рішення стосовно вибору напрямку 
управління ІВ за вигодами та втратами представлена на 
рис. 2 – рис. 3 відповідно.

Апробацію запропонованого методичного підхо-
ду було здійснено на машинобудівному підпри-
ємстві ПАТ «Завод «Південкабель» як на під при-

ємстві-репрезентанті (за результатами методу центру 
тяжіння) групи із середнім рівнем забезпечення управ-
ління інтелектуальною власністю.

З використанням методу середньогеометричної 
було складено матриці парних порівнянь альтернатив 
(напрямів управління ІВ) за обраними критеріями та ви-
значено питомі ваги всіх порівняльних альтернатив за 
вигодами та втратами. 

У першу чергу, було визначено питому вагу важ-
ливості кожної групи критеріїв (рис. 4). Аналіз матриці 
свідчить про переважання таких груп критеріїв у ви-
борі напрямку УІВ, як фінансово-економічні та орга ні-
заційно-правові. Пов’язано це переважно з умовами за-
безпечення капіталізації підприємства.

В усіх отриманих матрицях парних порівнянь 
оцінки є погодженими, що свідчить про достовірність 
отриманих результатів та дозволяє використовувати їх 
для подальшої оцінки.

Остаточні оцінки альтернатив було розраховано 
перемножуванням двох матриць: першої, складеної з 
упорядкованих оцінок альтернатив, і другої, що пред-
ставляє собою вагові коефіцієнти цих оцінок. Матри-
ці визначення пріоритету альтернатив за вигодами та 
втратами представлено на рис. 5 – рис. 6. Аналізу ючи 
рис. 5 і рис. 6, необхідно акцентувати увагу на тому, що 
визначення пріоритету альтернатив відносно кадрових, 
інноваційно-технологічних та маркетингових вказують 
на переважання альтернативи А3, тобто придбання прав 
на ОІВ та їх використання на підприємстві. Пріоритет 
альтернатив відносно організаційно-правових факто-
рів визначає переважання альтернативи А1, тобто фор-
мування та використання ОІВ, у свою чергу, пріоритет 
альтернатив відносно фінансово-економічних факторів 
вказує на переважанні альтернативи А2 (формування та 
розповсюдження ОІВ).

Підсумкові матриці визначення пріоритету альтер-
натив за вигодами та втратами представлено на рис. 7.

Результати визначення пріоритету альтернатив 
за вигодами свідчать про суттєве переважання альтер-
натив А1 і А3 над альтернативою А2, але, враховуючи 
отриманий вектор пріоритету альтернатив за втратами, 
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Група критеріїв

Ка
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Се
ре

дн
ьо

-
ге
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ет

ри
чн

е

Wi

Кадрові 1,000 3,000 0,500 2,000 0,333 1,000 0,165

Інноваційно-технологічні 0,333 1,000 0,333 3,000 0,500 0,699 0,115

Фінансово-економічні 2,000 3,000 1,000 5,000 2,000 2,268 0,375

Маркетингові 0,500 0,333 0,200 1,000 0,200 0,367 0,061

Організаційно-правові 3,000 2,000 0,500 5,000 1,000 1,719 0,284

∑ 6,833 9,333 2,533 16,000 4,033 6,053 1,000

         λмах =                 5,2716       ВП =     0,061 ≤ 0,1 
          ІПф =                 0,0679   оцінка погоджена

Рис. 4. Матриця парних порівнянь важливості груп критеріїв для пАт «Завод «південкабель»

Рис. 5. Матриці визначення пріоритету альтернатив за вигодами

Рис. 6. Матриці визначення пріоритету альтернатив за втратами

Визначення пріоритету альтернатив
відносно кадрових факторів 

0,683 0,717 0,695
0,667

0,200 0,195 0,198
0,333

0,117 0,088 0,107

   
    
            

Визначення  пріоритету альтернатив
відносно інноваційно-технологічних факторів 

0,48 0,481 0,481
0,750

0,11 0,114 0,114
0,250

0,41 0,405 0,405

   
    
            

Визначення пріоритету альтернатив
відносно фінансово-економічних факторів 

0,73 0,635 0,715
0,833

0,08 0,078 0,080
0,167

0,19 0,287 0,205

   
    
            

Визначення пріоритету альтернатив
відносно маркетингових факторів

0,48 0,072 0,637 0,279 0,227
0,11 0,279 0,258 0,649 0,231
0,41 0,649 0,105 0,072 0,542

     
     

      
          

Визначення пріоритету альтернатив
відносно організаційно-правових факторів

0,33 0,092 0,258 0,577 0,244
0,53 0,218 0,105 0,342 0,388
0,14 0,691 0,637 0,081 0,368

     
     

      
          

Визначення пріоритету альтернатив
відносно кадрових факторів 

Визначення  пріоритету альтернатив
відносно інноваційно-технологічних факторів 

Визначення пріоритету альтернатив
відносно фінансово-економічних факторів 

Визначення пріоритету альтернатив
відносно маркетингових факторів

Визначення пріоритету альтернатив
відносно організаційно-правових факторів

0,20 0,143 0,171
0,500

0,20 0,143 0,171
0,500

0,60 0,714 0,657

   
    
            

0,16 0,200 0,185
0,333

0,66 0,600 0,620
0,667

0,19 0,200 0,195

   
    
            

0,60 0,731 0,200 0,637 0,595
0,29 0,188 0,600 0,258 0,297
0,10 0,081 0,200 0,105 0,109

     
     

      
          

0,10 0,179 0,129
0,667

0,64 0,709 0,661
0,333

0,26 0,113 0,210

   
    
            

0,14 0,570 0,481 0,279 0,444
0,71 0,333 0,114 0,649 0,424
0,14 0,097 0,405 0,072 0,132
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пояснення: А1 – формування та використання ОІВ на підприємстві; А2 – формування 
та розповсюдження ОІВ; А3 – придбання прав на ОІВ та використання на підприємстві.

Рис. 7. підсумкові матриці визначення пріоритету альтернатив 
для пАт «Завод «південкабель»

За вигодами

За втратами

0,16522
0,69 0,481 0,244 0,71468 0,22658 0,11546 0,369
0,20 0,114 0,388 0,08046 0,23145 0,37470 0,262
0,11 0,405 0,368 0,20486 0,54197 0,06065 0,369

0,28397

 
                     
  

– А3

– А2

– А1

– А3

– А2

– А1

0,16522
0,17 0,185 0,595 0,12936 0,44412 0,11546 0,407
0,17 0,620 0,297 0,66094 0,42365 0,37470 0,371
0,66 0,195 0,109 0,2097 0,13223 0,06065 0,222

0,28397

 
                     
  

необхідно зауважити на переважанні альтернативи А1 
над іншими альтернативами. Це означає, що для ПАТ 
«Завод «Пiвденкабель» найбільш доцільним і виправда-
ним напрямом управління інтелектуальною власністю є 
формування та використання ОІВ на підприємстві. Цей 
висновок підтверджує розрахований коефіцієнт співвід-
ношення вигід і втрат (табл. 1).

Таким чином, у процесі дослідження було роз-
роблено методичний підхід до вибору напряму 
управління інтелектуальною власністю з вико-

ристанням методу аналізу ієрархій Сааті. Для обґрунту-
вання вибору пріоритетного напряму УІВ запропонова-
но п’ять груп критеріїв, що характеризують ступінь при-
йнятності запропонованого набору інструментів до кон-
кретного стану здійснення інноваційно-інвестиційної 
політики та розвитку підприємства. Такими критеріями 
обрані кадрові, інноваційно-технологічні, фінансово-
економічні, маркетингові та організаційно-правові. За 
вказаними групами критеріїв розраховані кількісні по-
казники, що відображають можливі вигоди та втрати 
від вибору певного напряму УІВ та визначена відносна 
важливість кожного з них. У результаті встановлено, 
що найбільш раціональним напрямом УІВ для ПАТ 
«Завод «Пiвденкабель» є формування та використан-
ня ОІВ на підприємстві. Формування і використання 
об’єктів інтелектуальної власності як стратегічного ре-
сурсу підвищення конкурентоспроможності підприєм-
ства дозволить зміцнити наявні та сприяти появі нових 

конкурентних переваг і забезпечить 
підвищення його капіталізації в довго-
строковій перспективі.                  
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таблиця 1

Розподіл альтернатив за співвідношенням вигід та втрат для пАт «Завод «пiвденкабель»

Альтернативи Вектор пріоритету  
альтернатив за вигодами

Вектор пріоритету  
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Метою статті є здійснення ґрунтовного дослідження фінансового стану металургійних підприємств України в умовах необхідності розробки та 
реалізації інноваційної промислової політики з оновлення основних виробничих потужностей. Проаналізовано фінансово-економічні показники ді-
яльності металургійних підприємств протягом 2011 – 2013 рр., виділено проблеми з власним капіталом і оборотними активами та джерела їх 
походження. Такими визначено зростання від’ємного фінансового результату до оподаткування, скорочення власного капіталу та обсягу доходу від 
реалізації. Останнє негативно вплинуло на стан соціально-трудових відносин на металургійних підприємствах через обмеження можливостей для 
зростання витрат на заробітну плату. Доведено, що нормативним показникам фінансового стану відповідає лише показник поточної ліквідності, 
хоча він знижується через проблеми з оборотними активами. Обґрунтовано необхідність застосування промислової політики для вирішення іс-
нуючих проблем і подолання наявних диспропорцій. Запропоновано авторське визначення поняття «промислова політика», визначено її завдання з 
метою підвищення фінансової стійкості, платоспроможності, ділової активності та соціальної відповідальності металургійних підприємств.
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инновационной отраслевой промышленной политики
Целью статьи является исследование финансового состояния металлурги-
ческих предприятий Украины в условиях необходимости разработки и реа-
лизации инновационной промышленной политики обновления основных про-
изводственных мощностей. Проанализированы финансово-экономические 
показатели деятельности металлургических предприятий за период 2011 
– 2013 гг., на основании чего были выделены проблемы дефицита собствен-
ного капитала и оборотных средств, а также причины их возникновения. 
Таковыми являются увеличение показателя отрицательного финансового 
доналогового результата, сокращение собственного капитала и дохода 
от реализации продукции. Последнее негативно повлияло на состояние 
социально-трудовых отношений в отрасли из-за сокращения потенциала 
для увеличения заработной платы. Доказано, что лишь показатель теку-
щей ликвидности отвечает нормативным значениям, хотя и он снижается 
из-за наличия проблем с оборотными активами. Аргументирована необхо-
димость применения промышленной политики для разрешения имеющихся 
проблем и ликвидации диспропорций. Предложен авторский подход к поня-
тию «промышленная политика», определены ее задачи с целью повышения 
финансовой стойкости, платежеспособности, деловой активности и соци-
альной ответственности металлургических предприятий.
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The article is aimed to explore the financial state of the iron and steel enter-
prises of Ukraine in the context of need to develop and implement innovative 
industrial policy of updating the basic production facilities. The financial and 
economic performance indicators for iron and steel enterprises in the period 
of 2011-2013 have been analyzed and, based on the obtained results, the 
problems of shortage of both equity capital and current assets, as well as their 
causes have been allocated. These are the increase of the negative indicator 
of financial pretax result, the reduce in both equity capital and income from 
product sales. The latter had a negative impact on the status of social-labor 
relations in the sector because of reduced potential to increase the wages. It 
has been proven, that only the indicator of current liquidity meets the norma-
tive values, although it is declining as result of problems with negotiable as-
sets. The necessity of applying industrial policy for resolution of problems as 
well as elimination of disparities has been reasoned. The author's approach 
to the concept of «industrial policy» has been proposed, its objectives with a 
view to improving the financial strength, solvency, business activity and social 
responsibility of iron and steel enterprises have been defined.
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для увеличения заработной платы. Доказано, что лишь показатель теку-
щей ликвидности отвечает нормативным значениям, хотя и он снижается 
из-за наличия проблем с оборотными активами. Аргументирована необхо-
димость применения промышленной политики для разрешения имеющихся 
проблем и ликвидации диспропорций. Предложен авторский подход к поня-
тию «промышленная политика», определены ее задачи с целью повышения 
финансовой стойкости, платежеспособности, деловой активности и соци-
альной ответственности металлургических предприятий.
Ключевые слова: металлургия, финансовое состояние, собственный ка-
питал, оборотные активы, промышленная политика, модернизация, 
приоритеты, прибыльность.
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У нинішніх умовах вчергове постало питання не-
обхідності реалізації масштабних структурних 
реформ у промисловому секторі України. Від-

сутність останніх ставить під загрозу подальшу конку-
рентоспроможність національної економіки не лише на 
зовнішньому, але і на внутрішньому ринках. Передувати 
реформам має ретельний аналіз існуючих проблем, що 
дозволить визначити джерело їх походження та спро-
стить пошук шляхів вирішення. Одним із етапів такого 
аналізу є оцінка фінансового стану промислових під-
приємств і дослідження його динаміки.

Методики оцінки фінансового стану підприємств 
розглядали Непочатенко О. О., Поддєрьогін А. М., Да-
нілов О. Д., кол. авторів під ред. Даниленка А. І., Ост-
ровська О. А., Цал-Цалко Ю. С., Сметанюк О. А., При-
ймак С. В., Верланов О. Ю., Головко І. В., Рузакова О. В., 
Фартушний І. Д., Зигрій О. В., Захарова Н. Ю., Музичен- 
ко А. О. [1 – 16].

Аналіз робіт указаних авторів засвідчив відсут-
ність актуальних оцінок фінансового стану підприємств 
металургійної галузі України, що й обумовило вибір да-
ної теми дослідження. 

Мета статті – проведення оцінки фінансового 
стану металургійних підприємств України, виділення 
основних проблем і причин їх утворення. 

Для поданого нижче дослідження використаємо 
методику, що наведена Шаблистою Л. М. у роботі [4,  
с. 117 – 118] (табл. 1).

На підставі цієї методики та за допомогою даних 
державної статистики проведемо оцінку фінансового ста-
ну металургійних підприємств України за 2011 – 2013 рр.  
Це дозволить вирішити такі завдання:
 визначити відповідність фінансових показни-

ків встановленим нормативам;
 відслідкувати динаміку зміни фінансового 

стану металургійних підприємств в цілому та 
окремих показників за період 2011 – 2013 рр.

З аналізу даних табл. 2 можна побачити, що зміна 
фінансово-економічних показників діяльності металур-
гійних підприємств не має чіткої визначеної динаміки. 
За більшістю показників (6 із 10) зафіксовано висхідну 

динаміку, однак це не є свідченням тривалого поліпшен-
ня стану галузі.

Фінансовий результат до оподаткування у 2013 р. 
порівняно з 2011 р. знизився у 4,7 разу. Сума чистого 
збитку за аналогічний період зросла у 2,2 разу. Причиною 
тому є тривале падіння обсягів виробництва (індексу фі-
зичного випуску) внаслідок скорочення зовнішнього по-
питу, залежність галузі від якого є критичною. Вагомою 
причиною слід вважати збільшення витрат на сировину 
(через її подорожчання на світових і національному рин-
ках) і оплату послуг з вантажних перевезень.

Зменшення показника оборотних активів (–11,5%) 
головним чином пояснюється скороченням по-
точних фінансових інвестицій на 813,0 млн грн.

Найбільшого падіння зазнав показник доходу від реалі-
зації (–22,1 %), причиною чому є падіння цін на продук-
цію, скорочення зовнішнього попиту, а за ним і обсягів 
виробництва. В абсолютних показниках скорочення до-
ходу від реалізації протягом аналізованого періоду скла-
ло 65,03 млрд грн. Ця сума перевищує загальні витрати 
підприємств на заробітну плату та відрахування на со-
ціальні заходи (62,0 млрд грн) протягом 2011 – 2013 рр. 
[19, c. 111]. Іншими словами, через падіння обсягів реа-
лізації продукції металурги недоотримали свою кілька-
річну заробітну плату. Соціальні наслідки такої ситуації 
з доходами працівників галузі потребують більш об-
ґрунтованого дослідження та оцінки в подальших робо-
тах науково-експертного товариства.

Визначимо рентабельність капіталу та динаміку 
зміни її значень за аналізований період.

2011
2573,1

0,034 0,2;
75623,4

РК


  

2012
15954,1

0,18 0,2;
86623,8

РК


  

2013
12081,5

0,166 0,2.
72828,6

РК


  

Розрахований показник РК не відповідає існую-
чим нормативам. Результати розрахунків демонструють 

таблиця 1

Оціночні показники фінансового стану підприємств

показник Методика розрахунку
Оцінка показника

За нормативом За динамікою

1. Рентабельність власного капіталу Рк = фінансовий результат від звичайної 
діяльності до оподаткування / власний капітал 0,2 +/–

2. Коефіцієнт поточної ліквідності Кл = оборотні активи – витрати майбутніх 
періодів / поточні зобов’язання > 0,1 +/–

3. Коефіцієнт автономії 
(концентрації власного капіталу) Ка = власний капітал / баланс > 0,5 +/–

4. Коефіцієнт забезпечення влас-
ним капіталом

Вк = власний капітал – необоротні активи / 
оборотні активи > 0,1 +/–

5. Коефіцієнт маневреності власно-
го капіталу

Км = оборотні активи – поточні зобов’язання / 
власний капітал > 0,5 +/–

6. Коефіцієнт інтенсивності обороту 
капіталу

Ко = чистий дохід (виручка від реалізації) / акти-
ви балансу ≥ 2,5 +/–

http://www.business-inform.net
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суттєве погіршення показника рентабельності власного 
капіталу металургійних підприємств протягом періоду 
2011 – 2013 рр. Основною причиною тому слід вважати 
зростання від’ємного показника фінансового результату 
від звичайної діяльності до оподаткування – у 4,7 разу. 
Крім того, актуальною залишається проблема пошуку та 
забезпечення додаткових джерел збільшення власного 
капіталу на підприємствах, що зрештою неодмінно пози-
тивно позначиться на їхньому фінансовому становищі.

Розрахуємо коефіцієнт поточної ліквідності:

2011
134754,4 1134,8 133619,6

1,16 0,1;
115280,6 115280,6

КЛ


   

2012
127791,4 888,2 126903,2

1,17 0,1;
108169,3 108169,3

КЛ


   

2013
119200,1 1219,2 117980,9

0,96 0,1.
122768,2 122768,2

КЛ


   
 

Показник КЛ відповідає існуючим нормативам, 
до того ж суттєво перевищуючи їх. Розрахунки свідчать, 
що найкращий показник зафіксовано у 2012 р., найниж-
чий – у 2013 р. Протягом аналізованого періоду показ-
ник поточної ліквідності знизився на 17,2%. Головною 
причиною тому є скорочення обсягу оборотних активів 
на 15,5 млрд грн, що свідчить про зростання проблеми 
забезпеченості підприємств ліквідними активами для 
здійснення господарської діяльності. Вимивання обо-
ротних активів пов’язано із затримкою своєчасного від-
шкодування ПДВ, а також практикою авансової сплати 
податків, зокрема податку на прибуток.

Розрахуємо коефіцієнт автономії (концентрації 
власного капіталу):

2011
75623,4

0,32 0,5;
239839,6

КА   

2012
86623,8

0,33 0,5;
262071,4

КА   

2013
78828,6

0,31 0,5.
250187,6

КА   

Дані розрахунків показують, що коефіцієнт авто-
номії металургійних підприємств не відповідає норма-

тивним значенням. За аналізований період відбулося 
його зміщення до найнижчого рівня (0,31), що свідчить 
про суттєве обмеження можливостей підприємств вирі-
шувати фінансові питання за рахунок власного капіталу, 
обсяг якого зменшився на 2,8 млрд грн. У даному ви-
падку актуальними є ті ж проблеми, що і для показника 
РК – рентабельності капіталу.

Визначимо коефіцієнт забезпечення власним ка-
піталом:

2011
75623,4 104103,8

134754,4
28480,4

0,21 0,1;
134754,4

ВК


 


  

2012
86623,8 133230,8

127791,4
46607,0

0,36 0,1;
127791,4

ВК


 


  

2013
72828,6 130896,5

119200,1
58040,9

0,47 0,1.
119200,1

ВК


 


  

Негативна динаміка зміни показника забезпечення 
власним капіталом складає 223 %, що є свідчен-
ням критичного зниження фінансової стійкості 

металургійних підприємств. Якщо негативна динаміка за 
показниками РК і КА формувалася внаслідок скорочення 
власного капіталу, то у випадку з коефіцієнтом ВК най-
більший «внесок» зробили необоротні та оборотні акти-
ви. Головним чином це стосується необоротних активів, 
вартість яких суттєво зросла після проведення попере-
дньої переоцінки та індексації. Негативно вплинувши на 
коефіцієнт забезпечення власним капіталом, переоцінка 
та індексація необоротних активів спотворили реальну 
картину щодо стану основних засобів в економіці Украї-
ни. Зупинимося на цьому детальніше.

Ступінь зносу основних фондів (ОФ) у промисло-
вості за підсумками 2011 р. склав 56,8 % (по металургії – 
63,3 %). Після індексації (переоцінки) у 2013 р. маємо 

таблиця 2

Окремі фінансово–економічні показники діяльності металургійних підприємств України (млн грн)

показник 2011 р. 2012 р. 2013 р. 2013 р./2011 р., %

Фінансовий результат до оподаткування –2573,1 –15954,1 –12081,5 469,5

Власний капітал 75623,4 86623,8 72828,6 96,3

Чистий прибуток (збиток) –6040,4 –16379,7 –13022,3 215,6

Оборотні активи 134754,4 127791,4 119200,1 88,5

Необоротні активи 104103,8 133230,8 130896,5 125,7

Витрати майбутніх періодів 1134,8 888,2 1219,2 107,4

Поточні зобов'язання 115280,6 108169,3 122768,2 106,5

Доход від реалізації 294304,7 252233,2 229272,2 77,9

Активи балансу 239839,6 262071,4 250187,6 104,3

Баланс 239839,6 262071,4 250187,6 104,3

Джерело: складено та розраховано автором за [17 – 19].
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такі результати: знос ОФ у промисловості – 56,9 %, окре-
мо по металургії – 44,7 % [20, 21]. Складається враження, 
що вітчизняна металургія зробила інтенсивний крок у 
бік інноваційного розвитку, але тут виникає два слушні 
зауваження. Капітальні інвестиції в металургію зрос-
ли протягом аналізованого періоду на 20,1 %; технічно 
галузь залишилася найбільш відсталою у світі (частка 
мартенівського виробництва – 20 %) [22 – 24]. Причини 
та негативні наслідки уповільнення інноваційного роз-
витку промисловості через регулярну індексацію та пе-
реоцінку основних фондів обґрунтовані Парнюком В. О. 
у роботі [5, с. 176 – 196].

Розрахуємо коефіцієнт маневреності власного ка-
піталу:

2011
134754,4 115280,6

75623,4
19473,8

0,26 0,5;
75623,4

КМ


 

  

2012
127791,4 108169,3

86623,8
19622,1

0,23 0,5;
86623,8

КМ


 

  

2013
119200,1 122768,2

72828,6
3568,1

0,05 0,5.
72828,6

КМ


 


  

Коефіцієнт маневреності власного капіталу мета-
лургійних підприємств протягом 2011 – 2012 рр. 
був удвічі меншим за нормативний, а за під-

сумками 2013 р. – впав нижче нуля. Наслідком тому є 
критичне обмеження вільного власного капіталу на під-
приємствах, а також звуження можливостей реагування 
на погіршення фінансового стану. Головною причиною 
незадовільного стану маневреності власного капіта-
лу металургійних підприємств є зростання поточних 
зобов’язань (на 6,5 %, або 7,5 млрд грн) за одночасного 
скорочення оборотних активів (на 11,5 %, або 15,6 млрд 
грн) і власного капіталу (на 3,7 %, або 2,8 млрд грн). Зро-
стання поточних зобов’язань викликано, серед іншого, 
збільшення кредиторської заборгованості та варто-
сті залучених короткострокових банківських кредитів. 
Останні неодноразово залучалися підприємствами для 
вирішення проблем із ліквідністю внаслідок обмеже-
ності оборотного капіталу.

Останнім розрахуємо коефіцієнт інтенсивності 
обороту капіталу, щоб визначити ступінь ефективності 
управління активами на металургійних підприємствах:

2011
294304,7

1,23 2,5;
239839,6

КО   

2012
252233,2

0,96 2,5;
262071,4

КО   

2013
229272,2

0,92 2,5.
250187,6

КО   

Розрахунки показують, що коефіцієнт інтенсив-
ності обороту капіталу протягом аналізованого періоду 
мав стійку тенденцію до зменшення. Найкращий по-
казник 2011 р. був меншим за нормативний у 2,03 разу. 
Головною причиною слід вважати зниження обсягів ре-
алізованої продукції (на 22,1 %, або 62,03 млрд грн), крім 
того, у балансі суттєво зросли поточні зобов’язання та 
забезпечення (+7,5 млрд грн).

Провівши відповідні розрахунки, представимо їх 
результати в графічному вигляді (рис. 1) для визначення 
оптимальних показників та загальної динаміки фінан-
сового стану металургійних підприємств України про-
тягом 2011 – 2013 рр.

Серед усіх проаналізованих нами показників лише 
коефіцієнт поточної ліквідності відповідає норматив-
ним значенням, хоча його динаміка мала від’ємний на-
хил протягом 2011 – 2013 рр. Наближеним до норматив-
ного є коефіцієнт автономії капіталу, але його динаміка 
є аналогічною до коефіцієнту поточної ліквідності. Най-
гірша ситуація спостерігається з рентабельністю влас-
ного капіталу (зниження у 4,9 разу) та коефіцієнтом його 
забезпеченості (зниження у 2,2 разу). Послаблюється 
спроможність металургійних підприємств ефективно 
управляти власними активами – збільшується розрив 
між нормативним і реальним значенням коефіцієнту ін-
тенсивності обороту капіталу.

Маємо можливість зробити такі проміжні ви-
сновки з проведеного нами дослідження. По-
гіршення фінансового стану металургійних 

підприємств протягом 2011 – 2013 рр. відбувалося за 
усіма обраними в дослідженні показниками. Причиною 
тому виступали:
 зростання від’ємного фінансового результату 

галузі до оподаткування та чистого збитку;
 зменшення величини власного капіталу та обо-

ротних активів, обсягу виручки від реалізації;
 зростання вартості необоротних активів вна-

слідок їх переоцінки та індексації, що певним 
чином спотворює реальну картину стану осно-
вних фондів у галузі;

 вимивання оборотних коштів внаслідок недо-
сконалої податкової політики;

 збільшення поточних зобов’язань внаслідок 
зростання кредиторської заборгованості та об-
сягу залучених короткострокових кредитів від 
банків.

Вирішення позначених проблем вимагає розроб-
ки та реалізації комплексних і секторальних заходів, 
які матимуть своїм наслідком поліпшення фінансового 
стану металургійних підприємств. Можна із упевненіс-
тю сказати, що відповідні комплексні та секторальні за-
ходи мають розроблятися та реалізовуватися в рамках 
промислової політики, яка враховуватиме особливості 
фінансово-господарської діяльності в галузі.

Під промисловою політикою ми розуміємо комп-
лекс заходів економічної політики держави, який врахо-
вує стратегічні орієнтири інноваційного розвитку на за-
садах ефективного використання податкового та тариф-
ного інструментарію активізації структурних зрушень, 
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що дозволяє забезпечити новий рівень участі країни в 
міжнародному поділі праці [24]. Для вирішення фінан-
сових проблем металургійних підприємств промислова 
політика має виконати такі завдання:

1) створення умов для прискореної техніко-техно-
логічної модернізації та всебічного застосування інно-
вацій;

2) визначення пріоритетів для ефективного розпо-
ділу наявних фінансових ресурсів;

3) перетворення амортизаційних відрахувань на 
дієве джерело фінансування процесів комплексного 
онов лення чи нагромадження основного капіталу;

4) податкове стимулювання інвестицій в НТП із 
обов’язковою передачею його результатів на виробни-
цтво;

5) збільшення власних обігових коштів на промис-
лових підприємствах для заміщення ними короткостро-
кових банківських кредитів.

Для вирішення першого та другого (частково) за-
вдань нами було обґрунтовано доцільність використан-
ня державою кредиторської заборгованості з ПДВ для 
покриття витрат підприємств під час реалізації іннова-
ційних проектів [25]. Такий підхід дозволяє ефективно 
розподілити наявні ресурси (заборгованість із ПДВ) для 
забезпечення структурних зрушень у галузі в напрямку 
переходу до застосування маловідходних і енергозбері-
гаючих технологій та обладнання. Це знизить собівар-
тість продукції, що позитивно впливатиме на фінансо-
вий результат галузі до оподаткування та сприятиме 
підвищенню її прибутковості.

Підвищення прибутковості створює умови для на-
рощування підприємствами власного капіталу, обмеже-
ність в якому негативно вплинула на ряд показників, що 
були попередньо нами розраховані. Потенційно можли-
вим також є збільшення ресурсної бази обігових коштів, 
що підвищить фінансову самостійність та стійкість 
підприємств (п’яте завдання). Нова промислова полі-
тика має забезпечити умови для спрямування прибут-
ків на капітальні вкладення щодо оновлення існуючих 
і придбання нових основних фондів. Частина прибутку 

обов’язково має спрямовуватися на створення нових 
видів продукції з глибокою переробкою та високою до-
даною вартістю. Це справлятиме позитивний ефект на 
загальний фінансовий стан металургійних підприємств. 
За підсумками 2013 р. додана вартість за витратами 
виробництва в галузі скоротилася на 4,3 млрд грн, або 
13,1 %. Для порівняння – аналогічний показник загалом 
по промисловості скоротився на 7,6 % – майже удвічі 
менше [19, c. 215 – 217].

Мова йде про пільгове оподаткування тої части-
ни прибутку, що спрямовується для цілей ін-
новаційного розвитку. При цьому слід враху-

вати попередній негативний досвід пільгового оподат-
кування прибутку, що мав місце протягом 1999 – 2002 рр. 
згідно із Законом України «Про проведення економіч-
ного експерименту на підприємствах гірничо-мета-
лургійного комплексу України» та «Про подальший 
розвиток гірничо-металургійного комплексу» [26, 27]. 
Надані пільги, попри цільовий характер призначення 
для модернізації виробництва, були використанні під-
приємствами для поповнення обігових коштів і знижен-
ня експортних цін. Результатом стало відкриття більше 
30-ти антидемпінгових розслідувань на світових ринках, 
оскільки звільнення від сплати податків розцінюється 
СОТ як заборонена експортна субсидія [25].

Сьогодні, аналогічно до податкових пільг, нецільо-
вий характер використання мають амортизаційні відра-
хування. Вони також використовуються підприємствами 
для поповнення обігових коштів з метою фінансування 
поточної діяльності та виконання зобов’язань. Загалом 
по економіці частка амортизаційних відрахувань у за-
гальному обсязі фінансування капітальних інвестицій 
скоротилася протягом 2011 – 2013 рр. на 1 % (з 17,2 % до 
16,2 %) [22, 23]. В Україні законодавчо не врегульовано 
питання прискореної амортизації, відсутні умови для за-
стосування поширених в усьому світі специфічних пре-
мій, кредитів і знижок. Ці питання потребують оператив-
ного вирішення з огляду на необхідність прискореного 
переходу національної економіки до нового технологіч-

Рис. 1. показники фінансового стану металургійних підприємств України
Джерело: розраховано автором.
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ного укладу та кардинального скорочення споживання 
матеріальних ресурсів, передусім енергетичних.

ВИСНОВКИ
Проведена оцінка фінансового стану металургій-

них підприємств України за 2011 – 2013 рр. засвідчила 
невідповідність його показників нормативним значен-
ням. Виключенням став лише коефіцієнт ліквідності, але 
і його значення зазнало змін у бік зниження. Найбільше 
відхилення встановлено за рентабельністю власного 
капіталу та коефіцієнта забезпеченості власним капі-
талом. Дослідження показало, що обмеженість підпри-
ємств саме у власному капіталі відіграло провідну роль у 
погіршенні загального фінансового стану металургійних 
підприємств. У свою чергу, проблеми з власним капіта-
лом є наслідком дії трьох чинників, що були виявлені під 
час оцінки фінансового стану галузевих підприємств: 
скорочення доходу від реалізації продукції, збільшення 
від’ємного фінансового результату до оподаткування та 
чистого збитку.

Проблема фінансового стану металургійних під-
приємств України має комплексний характер, а відтак 
потребує відповідного – комплексного рішення. Ним має 
стати промислова політика, яка охоплює широке коло 
питань, пов’язаних із фінансово-господарською діяль-
ністю галузевих підприємств. Промислова політика має 
першочергово вирішити питання енерго- та ресурсозбе-
реження виробничого процесу, що дасть можливості для 
зниження собівартості готової продукції. Це позитивно 
впливатиме на фінансовий результат до оподаткування 
та рівень прибутковості підприємств. Відтак сформу-
ються передумови для нарощування власного капіталу та 
збільшення оборотних коштів, що позитивно вплине на 
решту показників фінансового стану металургійних під-
приємств. У процесі реалізації галузевої промислової по-
літики обов’язково слід враховувати недоліки, пов’язані з 
її попереднім етапом періоду 1999 – 2002 років.                
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Lachkova L. I., Lachkova V. M., Arkhypova V. O. Methodical approaches to formation of tasks, functions and principles  

of risk management at retail enterprises 
The objective of this article is to determine the tasks, functions and principles of risk management at retail enterprises to increase its effectiveness. Methodical 
approaches to determining the goal of risk management are analyzed and summarized in the article, there was substantiated the objective of managing risks of 
commercial activity at a trade enterprise that should lie in the early detection of potential abnormalities in performing commercial transactions and minimiza-
tion of their undesirable effects. There was developed the list of tasks of risk management at retail enterprises that differs fundamentally from approaches exist-
ing in the professional literature first of all by avoiding their functional understanding. The developed tasks specify the goal of management, determine desired 
outcomes of managerial activity. The system of functions of commercial risks management at a trade enterprise that provides the relation of actions with the 
goals and tasks of their performance has been proposed. It has been substantiated that an important part of the concept of commercial risk management of 
a trade enterprise are the principles that determine the rules and patterns of managerial behavior, enable to combine the elements of a complex system in an 
integral whole, and further establish the logic of construction and implementation of the risk management process. The provisions formulated in the article 
develop theoretical grounds of risk management; expand its methodological and practical tools. Together, they to some extent solve the tasks of effective risk 
managing in commercial activity of retail enterprises.
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УДК 658.87
Лачкова Л. І., Лачкова В. М., Архипова В. О. Методичні підходи  

до формування завдань, функцій і принципів ризик-менеджменту 
на підприємствах роздрібної торгівлі

Метою даної статті є визначення завдань, функцій і принципів ризик-
менеджменту на підприємствах роздрібної торгівлі для підвищення його 
ефективності. Проаналізовано та узагальнено методичні підходи щодо 
визначення цільової спрямованості ризик-менеджменту, обґрунтова-
но мету управління ризиками комерційної діяльності на торговельному 
підприємстві, яка має полягати у своєчасному виявленні потенційних 
відхилень у здійсненні комерційних операцій і мінімізації їх небажаних на-
слідків. Розроблено перелік завдань ризик-менеджменту на підприємствах 
роздрібної торгівлі, який принципово відрізняється від існуючих у фаховій 
літературі підходів, передусім, уникненням їх функціонального розуміння. 
Розроблені завдання конкретизують мету управління, визначають бажа-
ні результати управлінської діяльності. Запропоновано систему функцій 
управління комерційними ризиками на торговельному підприємстві, яка 
забезпечує зв’язок дій із цілями та завданнями їх виконання. Обґрунтова-
но, що важливою складовою концепції управління комерційними ризиками 
торговельного підприємства є принципи, які визначають правила та за-
кономірності управлінської поведінки, дають змогу об'єднати елементи 
складної системи в єдине ціле, а у подальшому встановити логіку побу-
дови і здійснення процесу управління ризиками. Сформульовані у статті 
положення розвивають теоретичні основи ризик-менеджменту, розши-
рюють його методичний і практичний інструментарій. У сукупності вони 
певною мірою вирішують завдання ефективного управління ризиками ко-
мерційної діяльності підприємств роздрібної торгівлі.
Ключові слова: роздрібна торгівля, підприємство, ризики, управління ри-
зиками.
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УДК 658.87
Лачкова Л. И., Лачкова В. Н., Архипова В. А. Методические подходы  
к формированию задач, функций и принципов риск-менеджмента  

на предприятиях розничной торговли
Целью данной статьи является определение задач, функций и принципов 
риск-менеджмента на предприятиях розничной торговли для повышения его 
эффективности. Проанализированы и обобщены методические подходы по 
определению целевой направленности риск-менеджмента, обоснована цель 
управления рисками коммерческой деятельности на торговом предприятии, 
которая должна заключаться в своевременном выявлении потенциальных 
отклонений в осуществлении коммерческих операций и минимизации их неже-
лательных последствий. Разработан перечень заданий риск-менеджмента на 
предприятиях розничной торговли, который принципиально отличается от 
существующих в профессиональной литературе подходов, прежде всего, пре-
дотвращением их функционального понимания. Разработанные задания кон-
кретизируют цель управления, определяют желаемые результаты управлен-
ческой деятельности. Предложена система функций управления коммерчески-
ми рисками на торговом предприятии, которая обеспечивает связь действий 
с целями и заданиями их выполнения. Обосновано, что важной составляющей 
концепции управления коммерческими рисками торгового предприятия явля-
ются принципы, определяющие правила и закономерности управленческого 
поведения и позволяющие объединить элементы сложной системы в единое 
целое, а в дальнейшем установить логику построения и осуществления про-
цесса управления рисками. Сформулированные в статье положения развива-
ют теоретические основы риск-менеджмента, расширяют его методический 
и практический инструментарий. В совокупности они в определенной степени 
решают задачи эффективного управления рисками коммерческой деятельно-
сти предприятий розничной торговли.
Ключевые слова: розничная торговля, предприятие, риски, управление рисками.
Табл.: 2. Библ.: 10. 
Лачкова Людмила Ивановна – кандидат экономических наук, профессор, кафе-
дра финансов, Харьковский государственный университет питания и торгов-
ли (ул. Клочковская, 333, Харьков, 61051, Украина)
E-mail: milach53@gmail.com
Лачкова Виктория Николаевна – кандидат экономических наук, доцент, кафе-
дра финансов, Харьковский государственный университет питания и торгов-
ли (ул. Клочковская, 333, Харьков, 61051, Украина)
E-mail: vilach@yandex.ru
Архипова Виктория Александровна – доцент, кафедра иностранных языков, 
Харьковский государственный университет питания и торговли (ул. Клочков-
ская, 333, Харьков, 61051, Украина)

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
П

ід
П

рИ
єм

Ст
Ва

199БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

Nowadays, economic environment of Ukraine is 
characterized by the increasing influence of factors 
of uncertainty and dynamic changes that gener-

ates risk situations. Risk-contributing external and internal 
factors affect the ability of trade establishments to function 
successfully and develop in a competitive environment, 
adapt to the uncertainty of conducting commercial activ-
ity and minimize consequent risks. At present time, at the 
enterprises of the industry there are considerable difficul-
ties with the organization of risk management associated 
with the lack of methodological support, practical tools and 
qualified personnel able to work in this area.

All the above mentioned requires a comprehensive 
study of the process of risk management of retail establish-
ments’ commercial activity and it proves the topical charac-
ter of the chosen topic of research at present stage of eco-
nomic development.

Review of the latest research and publications. Some 
theoretical principles of risk management that mainly deter-
mine the authors’ approaches to understanding the nature 
of risk, the causes and sources of its origin are formed in 
the works of foreign scientists and economists A. Marshall,  
G. Mill, F. Knight, J. Schumpeter. The issues of risks classifi-
cation, their assessment and determining the ways of mini-
mization are disclosed in the works of national and Russian 
scientists V. A. Abchuk, V. A. Borovkova, V. V. Vitlinsky,  
V. M. Granaturov, I. Yu. Ivchenko, S. M. Illyashenko, T. S. Kle - 
banova, L. O. Lihonenko, N. I. Machina, L. G. Melnyk, O. V. Ra- 
yevnyeva, E. A. Utkin, O. I. Yusypovych and others. Mean-
while, the existing developments do not allow forming the 
system vision concerning the organization of risk manage-
ment at retail establishments by ignoring specificity of com-
mercial activity in the industry.

The objective of the article is to define the tasks, func-
tions and principles of risk management at retail establish-
ments to improve its effectiveness.

To form the tasks, functions and principles of risk 
management, first, it is necessary to determine the purpose 
of risk management at retail establishments.

Scientists determine the goal of risk management 
quite controversially. Thus, Matvieiev B. A. thinks that the 
aim of such management is the "general concept of some 
model of the future outcome that can meet the existing need 
taking into account the real opportunities estimated on the 
basis of experience" [7, p. 72]. In our opinion, this approach 
forms a descriptive model and reveals neither directions of 
control effects nor their expediency in general.

The viewpoint of Borovkova V.A. is characterized 
by too broad understanding of appointing business risks 
management at a trade enterprise [3]. The author considers 
maximization of market value and profit in the situation of 
uncertainty and risk as target priorities of such management 
that, in our opinion, meets the objectives of commercial 
management, in general, and not only its risk-direction.

From our point of view, the objective of risk manage-
ment of commercial activity at a trade enterprise should 
be early detection of potential abnormalities in conducting 
commercial transactions and minimization of their undesir-
able consequences. This viewpoint is based on researches of 
Blank I. O., Ivchenko I. Yu., Lukyanova V. V., who in their 

works devoted to the study of risk management [1; 4; 6], 
concentrate on the forecast and reduction of negative con-
sequences of risk situations manifestation.

The tasks of commercial risk management of a trade 
enterprise should contribute to the achievement of its ob-
jectives and, in our opinion, they are determined by the fol-
lowing provisions:

1) maintaining costs and other parameters of com-
mercial activity within the frames that allow a trade enter-
prise to obtain the planned profit;

2) ensuring the security of commercial transactions;
3) ensuring stability of obtaining income from com-

mercial activity;
4) avoiding disruptions in the course of performing 

purchase and sale of goods transactions;
5) preparing for possible losses due to a situation of 

commercial risk;
6) complying with external restrictions on perform-

ing of commercial activity.

It should be mentioned that the list of tasks developed by 
us is fundamentally different from the existing approaches 
in professional literature, primarily, due to the avoidance 

of their functional understanding. From our point of view, 
the tasks should specify the objective of management that 
is to define what results would be considered as desirable to 
achieve while conducting managerial activity. Instead, exist-
ing developments [2; 10] concern mainly determining func-
tions that is actions to be performed in the course of manag-
ing of commercial risks and in this context they do not differ 
from the usual sequence of managerial procedures.

If the goals and tasks of commercial risks management 
determine its desired results then functions of such manage-
ment determine specific types of managerial activity due to 
which the influence of a subject on commercial risk and the 
ratio arising in a situation of commercial risk takes place. 
We determined the following provisions of the management 
theory as the basis for constructing a system of functions of 
managing commercial risks at a trade enterprise:

1. Classic cycle of management at an enterprise cov-
ers a number of sequential processes of planning, analysis, 
organization, motivation and control. Since commercial risk 
management is a part of the overall management at a trade 
enterprise, its functions should be tightly woven into the 
context of overall managerial ones.

2. The process of identifying commercial risks is ana-
lytical by nature but, first, it affects significantly the quality 
of risk assessment and minimization of its level and, sec-
ondly, by content it requires the use of a complex of specific 
methods of risk study. Therefore, we propose to present its 
consideration as a separate function of commercial risks 
management.

3. The objectives of performing functions of commer-
cial risks management should clearly determine a specific 
state and results that a trade enterprise seeks to achieve by 
means of exercising managerial effects on the objects of 
commercial risks management.

4. The tasks of performing functions of commercial 
risks management should clearly reveal the content of spe-
cific actions by means of which achievement of the defined 
goals takes place.
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Taking into account the determined peculiarities of 
risk as an object of management that lie in its description 
by processes of identification, measurement, analysis and 
evaluation as well as the above-formulated provisions we 
have developed a system of functions of commercial risk 
management of a trade enterprise. That system ensures the 
linkage between activities and objectives and the tasks of 
their implementation (Table. 1).

An important part of commercial risk management 
concept of a trade enterprise are the principles that deter-
mine the rules and patterns of managerial behavior and 
make it possible to combine the elements of a complex sys-
tem into an integral whole.

Raievnieva A. V. states that management principles 
are "formulated as a fundamental beginning that is not rec-
ommended to recede from and its requirements regard the 
form of system management, methods of performing mana-
gerial functions" [9, p. 178].

The range of principles of commercial risk manage-
ment covers from 3 to 18 provisions in the works of different 
authors [2; 5; 8; 10]. The most narrow and controversial ap-
proach is formed by L.K. Kuzhylna who draws attention to 
the necessity to observe the three principles; "risks detect-
ing", "evaluation of probability of commercial risks upris-
ing", "evaluation of risk transfer" [5, p. 105]. In our opinion, 
in this interpretation author departs from generally accept-
ed understanding of principles as certain rules of any activi-

ties and identifies them with managerial functions that do 
not contribute to clarity of conceptual bases of commercial 
risks management.

The viewpoint of Udud I. R. is neither distinguished 
by completeness; she suggested observing the principles of 
priority of measures of prevention, continuity, planned na-
ture, economic feasibility, complexity and consistency [10]. 
Except for the principle of priority, all the other require-
ments are general in nature and they can be considered in 
the context of any kind of managerial activity.

The principles of commercial risk management are 
quite widely covered in the works of Moskvina T. D. [8]. 
The author suggests a system of principles consisting of 18 
requirements: priority of public interests, considering the 
operation of the law of causation, commitment, manage-
ment synthesis, harmonic consistency, optimality, expedi-
ency, differentiation, adaptability, adequacy of information, 
risk limits maximization, risk synthesis, analogy, control, 
minimization and preventive measures, sequence, stimula-
tion, responsibility. Despite quite complete disclosure of the 
principles pattern, from our point of view, this approach, 
first, lacks systemic vision of their range, and secondly, there 
is a contradiction in attributing certain kinds of managerial 
activity to a group of rules of such activity. The last com-
ment concerns control, stimulation, minimizing and pre-
venting risks that, as it was proved above, are functions of 
commercial risks management.

Table 1

The system of the objective-oriented functions of commercial risks management of a commercial enterprise

Functions Objectives Tasks 

Planning 
Develop procedure, sequence and 
time of performance of measures 
to manage commercial risks

1. Develop the program of commercial risks management.  
2. Determine the need for training staff of purchase, sales and fi-
nance departments

Identification

Obtain the description of commer-
cial risks in the course of perform-
ing purchase and sale of goods 
transactions

1. For each commercial process: identify potential situations that 
can reveal negative effect on the course of performing purchase 
and sale of goods transactions in the future.  
2. Document the characteristics of these situations taking into ac-
count why they are considered as commercial risks

Analysis and evaluation
Measure, describe and evaluate the 
likely losses in the course of per-
forming commercial transactions

1. Determine probability of commercial risks uprising.  
2. Determine the amount of losses in case of occurrence  
of commercial risk situation.  
3. Calculate the degree of effect of commercial risk on performing 
purchase and sale of goods transactions.  
4. Determine the level of each identified type of commercial risks

Organization of work 
with risks

Reduce the degree of effect of 
commercial risks to an acceptable 
level

1. Construct a system of commercial risk management that deter-
mines its subjects, objects, goals and methods at a trade enter-
prise.  
2. Develop detailed requirements for processing commercial risks: 
determine time of performance of particular stages of work; allo-
cate responsibility; allocate the necessary resources.  
3. Perform measures on processing commercial risks.  
4. Develop a system for monitoring commercial risks

Motivation
Increase interest of personnel in 
preventing losses in the course of 
commercial transactions

1. Develop a system of incentives for better results in terms of the 
risk situation.  
2. The use of measures on stimulating work with commercial risks.

Control 
Support the established procedure 
for investigating and processing of 
commercial risks

1. Determine the effectiveness of investigating and processing  
of commercial risks.  
2. Adjust measures for investigating and processing of commercial 
risks in case of their inefficiency
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In our opinion, the viewpoint of Borovkova V. A. is 
the most consistent; she suggests identifying two groups of 
principles: general and local [2]. Among the general ones, 
the author considers the principle of scientificity, integrated-
ness, commitment, consistency and complexity, dynamism, 
variability and efficiency. Correspondingly, it is suggested in 
the work to attribute to the pattern of local principles the 
following: the principle of orientation to the strategic goals, 
awareness of risk taking, encouraging reasonable risk activ-
ity, creation of equal conditions of risk activity for all units, 
selectivity and consistency, continuity of monitoring, opera-
tional controlling, continuous risk reporting, economy.

Falling in with this view, we also would like to state that 
the principle of causality, objectivity, rationality, and orien-
tation to the future, communicativeness, integratedness and 
compliance should be attributed to the general principles 
of commercial risks management of a trade enterprise. 
General principles set requirements for commercial risks 
management as a certain type of managerial activity. Some 
of them are general scientific (scientificity, causality, objec-
tivity, consistency), the other – system-wide that should be 
taken into account in the course of constructing the system 
of risks management (integratedness, communicativeness, 
communicative, etc.).

Accordingly, the second group of principles, in our 
opinion, determines specific requirements for com-
mercial risks rather than the place of their uprising 

that is why we suggest distinguishing these principles not as 
"local" but as "specific», that more accurately describes their 
pattern. It is proposed to expand the pattern of the group 
by including principles of alternative, optimization and syn-
ergy. Furthermore, unlike the viewpoint of Borovkova V. A. 
we think that the principle of controlling determines not the 
rules of management but it concerns its functions.

Generalized authorial approach to forming the sys-
tem of principles of commercial risks of a trade enterprise is 
presented in Table 2.

Taking into account the recommendations developed 
in the works of Borovkova V. A., Moskvina T. D. [2; 
8] the pattern of general and specific principles of 

commercial risk management of a trade enterprise is deter-
mined by the following provisions:

1. Commercial risks management should focus on 
current achievements riskology and apply the most effec-
tive methods of studying and minimizing risks (principle of 
scientificity). 

2. It is impossible to identify commercial risk and 
study it as an object of management without taking into ac-
count all its manifestations and relations between them. De-
termining the nature of such relations and developing solu-
tions based on them allows avoiding inconsistence of goals 
in managing various types of commercial risks; increasing 
the security of a trade enterprise functioning that makes the 
pattern of the principles of consistency and complexity.

3. The processes of risk situation uprising, manifesta-
tion of risk and its minimization are associated with rela-
tions of causality and characterized by certain consequences 
(principle of determinism).

4. The basis for managerial decision-making should 
not be subjective idea of commercial risk but characteristics 
of a risk situation, its features and patterns of risk factors 
manifestation that are beyond the consciousness of the sub-
ject of management (the principle of objectivity).

5. The ratio of benefits from risk taking to the costs 
of its minimization determines the pattern of the principles 
of rationality (argumentativeness) and efficiency of prepara-
tion and managerial decision-making.

6. The system of commercial risk management should 
not exist independently but be an integral part of the general 
and functional (financial, personnel, logistic etc.) manage-
ment of a trade enterprise (principle of Integratedness).

7. The principle of commitment sets the pattern and 
consistency of performing the process of detection, investi-
gation and minimization of commercial risks.

8. The situational approach to commercial risk man-
agement requires consideration not only the relation be-
tween factors, risk events and their consequences in certain 
circumstances, but also changes of risk parameters over the 
time that determines the pattern of the principle of manage-
ment dynamism.

9. Performing commercial activity presupposes the 
possibility of achieving its objectives in different ways, each 
of which will be characterized by a certain level of risk. 
Therefore, preparation and managerial decision-making 
should include different versions of risky situations depend-
ing on the manifestation of certain factors of commercial 
risk (principle of variability).

10. The principle of continuity determines the cyclical 
nature of the processes of planning, identification, analysis, 
evaluation, organization, motivation and control of the level 
and consequences of manifestation of commercial risks of a 
trade enterprise due to unpredictability of external changes.

11. Commercial risks management should be per-
formed in accordance with the overall strategy of the en-
terprise development. Increasing risk in case of imple-
mentation, for example, of innovative strategies cannot be 
regarded as a signal to reorienting activity and only proves 

Table 2

Principles of commercial risk management  
of a trade enterprise

Group of principles

General Specific 

Scientificity  
Consistency and complexity  
Determinism (causality)  
Objectivity (representation of reality)  
Rationality and efficiency  
Integratedness  
Commitment  
Dynamism  
Variability  
Continuity  
Integratedness   
Compliance   
Expediency  
Communicativeness   
Orientation for the future  
Information support

Alternative  
Optimization  
Synergy  
Awareness of risk 
taking  
Encouraging reason-
able risk activity 
(stimulation)  
Creation of equal 
conditions of risk  
activity for all units   
Selectivity  
Consistency  
Continuous risk  
reporting
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the expediency of applying appropriate preventive measures 
(principle of compliance). In the work of Borovkova V. A. 
this principle refers to a group of specific and it is entitled 
“strategic goals orientation" [15] but, from our point of view, 
compliance of any functional direction of managing an en-
terprise strategy has a general nature.

12. Taking, avoiding or minimizing commercial risk is 
conditioned by expected results of performing commercial 
transactions that is commercial objectives of a trade enter-
prise (principle of expedience).

13. Because of communications between staff, cus-
tomers, suppliers, etc. in the course of performing commer-
cial transactions there are many relations that also can act 
as potential risk factors. Consideration of such relations is a 
requirement of the principle of communicativeness.

14. Commercial risks management should rely on the 
prospective state of a trade enterprise that is to some extent 
determined by potentially possible risk situations (principle 
of orientation for the future).

15. Special information that allows not only identify-
ing a particular type of risk but also using a wide arsenal of 
the methods of its minimization is required to manage com-
mercial risks. Obtaining such information, processing it and 
distribution among users makes the pattern of the principle 
of information support.

Unlike the general, specific principles rely on the 
properties of commercial risk as an object of man-
agement and the following conceptual provisions at 

the level of a trade enterprise characterize them:
1. Taking the risky decision in favor of a particular 

course of action an object of management refuses in ad-
vance other versions losing the opportunity to obtain profit 
by other means (alternative principle).

2. Development of decisions related to taking, avoid-
ing or minimizing commercial risk should proceed from 
the necessity to determine the permissible ratio between 
expected incomes and losses that makes the pattern of the 
principle of optimization.

3. The direct relation between the level of possible 
losses and profits from commercial activity stipulates the 
necessity of considering synergistic effects in the process 
of risk factors manifestation and improvement of its level. 
The emergence of trade losses, for example, during trans-
portation of goods can result in increased probability of 
their shortage in the process of realization and will mean 
the emergence of direct losses from purchase activity and 
indirect due to the increase in volume of unmet consumer 
demand (principle of synergy).

4. The principle of awareness of risk taking is the in-
tensification of requirements to the objectivity of manage-
ment process and stipulates a thorough study of all positive 
and negative consequences of the emergence of a risk situ-
ation.

5. Encouraging reasonable risk activity sets require-
ments for creating such conditions of performing purchase 
and sale of goods transactions under which higher level of 
their efficiency is reached (the principle of stimulation). 

6. According to the research results of Borovkova V. A. 
creating equal conditions of risk activity for all units ex-

cludes any form of discriminating interests of the partici-
pants of risk activity on the part of the administrative ap-
paratus. It provides equal conditions to support leadership 
and promotes developing the basis of competitiveness in the 
course of choosing a certain direction of development [2].

7. The system of commercial risk management stipu-
lates an opportunity of choosing such methods and tools 
that to the utmost correspond to the risk situation that has 
developed at a certain point of time (principle of selectivity). 
Application of methods and tools should be performed in 
certain sequence determined by the functions of commer-
cial risk management and objectives that are achieved in the 
process of their implementation (principle of consistency).

8. Activity of studying commercial risks and applying 
administrative effects to them covers a wide range of objects 
of management the state of which changes both according to 
quantitative and qualitative parameters. To study risk situa-
tions it is necessary to document such state that determines 
the pattern of the principle of continuous risk reporting.

CONCLUSIONS
As a result of the conducted research there were 

determined the tasks for risk management at retail estab-
lishments that specify the goal of risks management that 
is determine the desired results of managerial activity. 
There were substantiated functions of such management 
that characterize specific types of management by means 
of which the impact of a subject on commercial risk takes 
place. It was proved that an important part of the concept of 
commercial risk management of a trade enterprise were the 
principles that determine the rules and patterns of manage-
rial behavior. These principles make it possible to combine 
the elements of a complex system of risk management in an 
integral whole that increases substantiation and adequacy 
of managerial decisions is the key to achieving the goals of 
an enterprise development.                    
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УДК 330.113:338.24
Давыдова И. О. Экономические законы в условиях сетевой  

экономической деятельности
Цель статьи – уточнение методологических основ и специфики сетевых взаи-
модействий на уровне формирования экономических закономерностей. В ста-
тье системно раскрыто влияние сетевых форм экономической деятельности 
на функционирование экономической системы. Распространение сетевых вза-
имодействий не только трансформирует действие экономических законов, 
но и базируется на экономических законах. При анализе изменений проявлений 
экономических законов исследуется система производственных отношений 
сетевой экономики, относительно которой можно говорить о наличии двух 
уровней: первый образуется вокруг отношений, возникающих по поводу произ-
водства, распределения, обмена и потребления технических средств сетевых 
взаимодействий; второй – основан на отношениях по поводу производства, 
распределения, обмена и потребления информации как специфического ресур-
са. В процессе сетевой деятельности происходит интеграция производства и 
потребления. Сделан вывод о наиболее существенных изменениях со стороны 
сетевой экономики на функциональные экономические законы, но отмечены 
модификации связей на уровне взаимодействий между производительными си-
лами и производственными отношениями, спросом и предложением в условиях 
роста сетевых продуктов и специфики формирования их стоимости.
Ключевые слова: сеть, сетевая экономика, экономическая деятельность, эко-
номический закон.
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Давидова І. О. Економічні закони в умовах мережної економічної діяльності
Мета статті – уточнення методологічних засад та специфіки мережних взаємодій на рівні формування економічних закономірностей. У статті систем-
но розкрито вплив мережних форм економічної діяльності на функціонування економіки. Розповсюдження мережних взаємодій не тільки трансформує дію 
економічних законів, але й базується на економічних законах. При аналізі зміни проявів економічних законів досліджується система виробничих відносин 
мережної економіки, щодо якої можна казати про складення двох рівнів: перший утворюються навколо відносин, що виникають з приводу виробництва, 
розподілу, обміну та споживання технічних засобів мережних взаємодій; другий – заснований на  відносинах з приводу виробництва, розподілу, обміну та 
споживання інформації як специфічного ресурсу. У процесі мережної діяльності відбувається інтеграція виробництва та споживання. Зроблено висновок 
про найбільш суттєві зміни з боку мережної економіки на функціональні економічні закони, але відзначено модифікації зв’язків на рівні взаємодій між про-
дуктивними силами та виробничими відносинами, попитом і пропозицією в умовах зростання мережних продуктів та специфіки формування їх вартості.
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Давыдова И. О. Экономические законы в условиях сетевой  

экономической деятельности
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За останні 30 – 40 років переважний розвиток одер-
жали ті економічні процеси, які вимагають якісної 
й швидкої інформаційної взаємодії. Бурхливий 

розвиток інформаційних і комунікаційних технологій 
визначає нову – інформаційну – парадигму розвитку 
суспільства. Початковим етапом формування інфор-
маційного суспільства, на думку багатьох дослідни-
ків, є становлення інформаційно-мережної економіки, 
об’єднуючої всю сукупність економічних явищ, що ви-
никають при використанні розподілених комп’ютерних 
мереж у господарській діяльності. До нової економі-
ки залучається все більша кількість суб’єктів, які при-
ймають рішення про їхнє впровадження у різні види 
інтелектуально-мережної діяльності.  

Розвиток мережного підходу здійснюється в ме-
жах теорії конвенцій, теорії маркетингу та менеджмен-
ту, економіки мереж як окремого напрямки наукового 
знання та мають більш прикладний характер. Науковий 
інтерес викликає проблема дослідження впливу такої 
структури на традиційні зв’язки та закономірності еко-
номічної системи. Будь-яка економічна система висту-
пає як необхідний наслідок, результат дії об’єктивних 
економічних законів. Вплив мереж на модифікації еко-
номічних законів розглядається в роботах Р. Вайбера [2], 
А. Гриценка [3], К. Келлі [5], І. Стрелець [7]. 

Сьогоднішній стан мережної економіки є резуль-
татом складної динаміки й інтенсифікації людських і 
технологічних взаємодій, з одного боку, і еволюції фор-
ми соціально-економічної діяльності – з іншого. Мережі 
визнаються сьогодні насамперед як взаємодії, що озна-
чає модифікацію економічної системи на рівні відносин 
між її агентами. У системі виробничих відносин мереж-
ної економіки можна казати про складення двох рівнів: 
перший утворюються навколо відносин, що виникають 
з приводу виробництва, розподілу, обміну та споживан-
ня технічних засобів мережних взаємодій, другий засно-
ваний на відносинах з приводу виробництва, розподілу, 
обміну та споживання інформації як специфічного ре-
сурсу. Таким чином, мережні структури вбудовуються в 
господарську діяльність економічних суб’єктів. Логічно 
припустити, що мережна економіка є механізмом, вбу-
дованим всередину традиційно сформованої соціально-
економічної системи [1, с. 24]. Мережні форми організа-
ції економіки властиві практично всім періодам розвит-
ку господарських систем.

Формування мережної економіки розширює кла-
сифікацію економічних систем за критерієм структури 
мінливих відносин природи і людини. Орієнтація на 
мережні форми управління та виробництва не означає 
зміни типу економічної системи. Економіка мережних 
структур, у будь-яких його інституціональних втілен-
нях, залишається змішаною ринковою економікою.

Деякі види діяльності, проходячи через різнома-
нітні цикли і відчуваючи вплив глобальної конкуренції, 
стають більш доходними, ніж інші. Причому, незалежно 
від того, що саме забезпечує отримання прибутку (ви-
робники, споживачі, технології тощо), він потрапляє в 
мережу фінансових потоків, де будь-який капітал зрів-
нюється в умовах перетворених на гроші продуктів.

Сучасні мережі принципово відрізняються від попе-
редніх тим, що вони стали глобальними і єднальними 
суб’єктами економічних відносин за допомогою елек-
тронного середовища. Крім того, усі попередні мережні 
форми організації економіки були орієнтовані на до-
сягнення реальних соціальних параметрів розвитку су-
спільства, у той час, як багато сучасних мережних форм 
організації економіки націлені на обслуговування капі-
талів, віртуальної економіки, без цільової орієнтації на 
рішення соціальних проблем суспільства й конкретної 
прив’язки до інститутів державного регулювання.

Сучасна економіка характеризується всесвітнім 
масштабом і значною мірою будується навколо мережі 
фінансових ресурсів. Капітал працює у всесвітньому 
масштабі і в реальному часі, причому він реалізується, 
інвестується та нагромаджується насамперед у сфері 
обігу, як фінансовий капітал. Останній завжди складає 
основну частину капіталу, однак сьогодні ми стаємо 
свідками феномена: подальше нагромадження капіталу 
та фінансова діяльність все частіше здійснюється на гло-
бальних фінансових ринках; з цих мережних структур 
надходять інвестиції в усі галузі господарчої діяльності: 
інформаційний сектор, сферу послуг, сільськогосподар-
ське виробництво, охорону здоров’я, освіту, обробну 
промисловість, транспорт, торгівлю, туризм тощо. 

Виражаючи найбільш суттєві внутрішні взаємо-
зв’язки, закономірність консолідує в собі мно-
жинний ефект реалізації певного комплексу 

при чинно-наслідкових зв’язків, які приймають форму 
виробничих відносин. Розповсюдження мережних вза-
ємодій не тільки трансформує дію економічних законів, 
але й базується на дії економічних законів. 

Найбільш суттєвим змінам з боку мережної еко-
номіки підлягають функціональні економічні закони, 
що відображено у низці досліджень, наприклад [5].

На рівні взаємодій між продуктивними силами та 
виробничими відносинами вплив відбувається: 

1) На закон попиту та пропозиції під впливом 
зростання мережних продуктів та специфіки формуван-
ня їх вартості. У процесі мережної діяльності відбува-
ється інтеграція виробництва та споживання, стирання 
чітких меж між виробниками та споживачами, коли спо-
живачі активно залучені в процес створення продукту 
або послуги, як вони споживають. Згідно з базовими 
положеннями теорії попиту та пропозиції крива попиту 
має негативний нахил, тому що відображає дію закону 
спадної граничної корисності, а крива пропозиції – по-
зитивний нахил, тому що відображає дію закону зроста-
ючих граничних витрат. Однак, виходячи зі специфіки 
споживчих властивостей мережевих благ, графічна мо-
дель ринкової рівноваги в Інтернет-економіці набуває 
дзеркально протилежного вигляду. Мається на увазі, що 
крива пропозиції отримує негативний нахил, тому що 
граничні витрати прямують до нуля в довгостроковому 
періоді, а крива попиту отримує позитивний нахил, тому 
що гранична корисність збільшується у міру зро стання 
кількості його споживачів. У довгостроковій перспек-
тиві точка перетину кривих буде все нижче і нижче, 
тобто рівноважна ціна буде прагнути до нуля. Дана теза 
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підтверджується на практиці – відбувається безпреце-
дентне зниження цін на товари та послуги, пов’язані з 
інформаційно-комунікаційними технологіями. Мережні 
продукти та послуги виступають квазісуспільними еко-
номічними благами. З одного боку, вони можуть бути 
відчужені, виступають як конкурентні, з іншого боку, 
вони мають бути доступними та збільшуються у процесі 
споживання як наслідок усуспільнення інформації. 

2) На закон конкуренції. Під впливом передових 
інформаційних технологій змінюється співвідношення 
між реальним ринком і моделлю досконало конкурент-
ного ринку – теоретичною абстракцією економічної 
науки. Однією з найважливіших ознак абстрактного до-
сконалого ринку є наявність у кожного учасника конку-
ренції повного обсягу ринкової інформації стосовно по-
питу, пропозиції, ціни, норми прибутку тощо. З впрова-
дженням мережних інформаційних технологій абсолют-
на повнота інформації стає реальністю для учасників 
ринку, замкнутих в єдиному мережному співтоваристві, 
що і змінює правила гри. Наведені міркування повною 
мірою можуть бути віднесені лише до ринку програм-
ної продукції та інформаційних послуг, тобто до ринку 
цифрових продуктів, для яких електронні комунікації є 
природним середовищем існування і транспортування. 
Разом з тим мережні особливості тією чи іншою мірою 
властиві майже всім видам економічної діяльності, і їх 
вплив значно посилюється з розвитком засобів телеко-
мунікацій та інформатизацією економіки. 

3) На закони зростаючих альтернативних ви-
трат та спадної граничної корисності. Мережна еко-
номіка сприяє підвищенню потенціалу зростання. Спо-
живачі та виробники, об’єднані в мережу, формують 
більшу додану вартість. Гранична корисність мережного 
продукту зростає. При цьому граничні витрати копію-
вання мережного продукту прямують до нуля. Зростан-
ня споживання таких продуктів змінює механізм дії за-
кону спадної граничної корисності. Чим більше корис-
тувачів оволодівають продуктом, тим більш цінним він 
стає. Розповсюдження мереж специфічно виявляється 
у дії закону зростання продуктивності праці у зв’язку з 
економією транзакційнихвитрат. 

У результаті інтеграції виробництва та споживан-
ня розвиток виробництва більш точно відобра-
жає вимоги закону підвищення потреб і закону 

вартості. Розвиток мережного сегмента надає переваги 
як для споживача, так і для виробника, забезпечую-
чи виконання основних своїх функцій. Головна з його 
функцій полягає у поліпшенні використання ресурсів 
всіх суб’єктів економіки, у підвищенні їх гнучкості та 
адаптивності до зовнішніх і внутрішніх проблем, якості 
рішень, що приймаються. Так, для фірми переваги по-
лягають у: скороченні витрат на збут, рекламу і створен-
ня роздрібної мережі; зменшення витрат на зберігання 
запасів готової продукції при постачаннях «під замов-
лення»; оптимізації системи забезпечення виробничи-
ми ресурсами. Для споживача такі переваги полягають 
у зниженні ціни (фактично продукція реалізується на 
роздріб за оптовими цінами); можливості кастомізації 
товару, тобто покупка продукції індивідуалізується, він 

створюється зі заздалегідь обумовленими особливостя-
ми і змінами); збільшенні множини споживчого вибо-
ру; як для виробника, так і для споживача спрощується 
процедура здійснення операції купівлі-продажу.

Динаміка сучасних соціально-економічних про-
цесів великою мірою визначається дифузією інновацій.  
У результаті мережі підсилюють диференціацію еко-
номічної діяльності, поділ економік на інноваційні та 
інерційні, та, з іншого боку, диференціацію видів праці, 
появу нових видів економічної діяльності. 

У цілому, розповсюдження мереж породжує низку 
суперечливих тенденцій, до чого певною мірою можна 
застосувати висловлювання Ф. Енгельса: «економічні 
закони не мають іншої реальності, крім як у наближенні, 
у тенденції, в середньому, але не в безпосередній дій-
сності. Це відбувається тому, що частково їх дія пере-
хрещується з одночасною дією інших законів, та частко-
во внаслідок їх природи як понять» [8, с. 357].

Мережні структури залежать не тільки від рин-
ку, а й від ресурсів. Ресурсна залежність для 
мережних компаній навіть зростає у зв’язку з 

тим, що вони разом із власними потужностями й персо-
налом використовують на умовах аутсорсингу необхід-
ні виробничі елементи, які належать іншим компаніям, 
тобто не взмозі самозабезпечуватись. Мережа склада-
ється із сукупності самостійних фірм або спеціалізова-
них структурних одиниць організації, їх діяльність коор-
динується ринковим механізмом, але разом з тим вони 
пов’язані між собою системою договірних відносин. 
Мережні організації не утримують всередині організа-
ції всі ресурси, необхідні для виробництва певної про-
дукції (послуг), а використовують активи кількох фірм, 
що розташовані в межах ланцюга створення споживної 
вартості. У мережних компаніях неможливе встанов-
лення традиційних відносин у сфері зайнятості робочої 
сили. Трудові відносини в таких компаніях складають-
ся на основі строкових трудових договорів, часткової 
зайнятості, договорів про взаємне надання персоналу 
компаніями, договорів з фахівцями вільних професій, 
що відображає специфіку позиченої праці.

В економіці мереж зростання відбувається за ра-
хунок оптимізації використання ресурсів (у т. ч. інфор-
маційних). У розвинених країнах у період 1970 – 2000 рр. 
використання інформаційних технологій у різних га-
лузях економіки додали від 25 % до 85 % приросту ВВП. 
Таким чином, можна припустити, що сьогодні мережна 
економіка в багатьох розвинених країнах є фактором, 
що визначає темпи економічного зростання. 

У господарюючих суб’єктів і домогосподарств існує 
ряд контрагентів, з якими йде взаємодія за матеріальни-
ми, фінансовими й інформаційними каналами. В основі 
відносин агентів, також як і відтворювального процесу в 
цілому, лежить інформаційна взаємодієя. Ключову роль 
у підвищенні конкурентоспроможності при інформацій-
ній взаємодії в процесах відтворення та життєдіяльності 
економічних агентів відіграє економія витрат часу.

Якщо не виконуються критерії економії часу й опе-
ративності інформаційних обмінів, то мережна форма 
діяльності функціонує неефективно та не має перспек-
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тив для подальшого розвитку. Коли інформаційні тех-
нології стають доступними для всіх секторів економіки, 
відбувається підвищення рівня інформатизації, який є 
індикатором розвитку мережної економіки.

Виходячи із закону спадної граничної прибутко-
вості, стан рівноваги господарського розвитку зазвичай 
виникає в точці, де зростання витрат на одиницю, що 
приносить прибуток (граничні витрати), у точності від-
повідає додатковій вигоді від цієї одиниці (граничний 
дохід), завдяки чому максимізується загальна вигода 
(прибуток). Таким чином, спрацьовує негативний зво-
ротний зв’язок, що в розумінні класичної теорії веде до 
стану рівноваги та відбиває оптимальний за даних умов 
результат найбільш раціонального використання та роз-
поділу ресурсів. В ідеальному випадку цим досягається 
рівновага між цінами й ринковими частками реалізо-
ваної продукції та, як наслідок, стабілізація економіки 
в цілому. Загальноприйнята економічна теорія була 
розроблена для господарських форм, у яких працює за-
кон спадної граничної прибутковості й негативний зво-
ротний зв’язок як фактор рівноваги й стабілізації. Це 
спостерігається в енерго- та матеріаломістких галузях, 
таких, як гірничодобувна галузь, сільськегосподарство, 
обробнапромисловість.

З викладених вище міркувань ясно, що в орієнтова-
ній на мережі економіці, на відміну від індустріаль-
ної, домінує не закон спадної граничної прибутко-

вості, а прямі мережні ефекти, і тим самим позитивний 
зворотний зв’язок [2]. Це втілюється в зростаючій гра-
ничній прибутковості, що виникає в тому випадку, коли 
динаміка надходження доходів йде вгору по експоненті. 
Діючий в мережах позитивний зворотний зв’язок поро-
джується й підсилюється з чотирьох причин. При цьому 
перші два ефекти виникають переважно у сфері попиту, 
а інші стосуються сфери пропозиції.

Мережна економіка відбиває стан самоорганізації 
економічної системи. В організаційній структурі пере-
важають горизонтальні зв’язки, що відрізняє мережну 
структуру від ієрархічної [6, с. 66 – 67]. На відміну від 
ієрархічної структури мережні відносини – це відноси-
ни рівноправності, а не підпорядкування. Водночас ме-
режні зв’язки, на відміну від ринкових, характеризуються 
тривалістю – на ринку відносини покупця та продавця 
короткострокові, швидкоплинні, у мережному просторі 
відносини засновані на довгостроковій взаємодії. Вза-
ємодія учасників мережі здійснюється в реальному часі. 
Вивчення мережної економіки сьогодні здійснюється в 
різних аспектах. Вважається, що в економіку мережний 
підхід прийшов із соціології, зокрема з теорії соціального 
обміну Дж. Хомонса [9]. Мережні форми організації ви-
вчались одним з видатних соціологів М. Кастельсом [4]. 
Як результат досліджень у науковий оборот вводиться 
поняття «мережне суспільство», тобто суспільство, для 
якого властива зростаюча роль мережних структур у 
внутрішньому та зовнішньому середовищі його суб’єктів.  
В економічній теорії мережний підхід відобразився в но-
вій інституціональній теорії, що відноситься до некла-
сичного напряму. Аналіз мережної економіки в рамках 
неоінституціалізму ґрунтується на одній з його базових 

теорій – теорії транзакційних витрат. З точки зору теорії 
транзакційних витрат формування внутрішньої мережі 
фірми та організації взаємодії між її підрозділами висту-
пає рішенням проблеми обміну. Стимулом до формуван-
ня мереж виступає можливість зменшення транзакцій-
них витрат. Принципи зменшення транзакційних витрат 
знаходять відображення в діяльності багатьох бізнес-
структур як на національному ринку, так і на міжнарод-
ному. Ефект транснаціоналізації для міжнародних корпо-
рацій заснований на мінімізації транзакційних витрат че-
рез перерозподіл ланок виробництва та бізнес-процесів 
між окремими взаємозв’язаними бізнес-одиницями. Але 
ТНК – це мережі з високим ступенем управлінського 
впливу, є тільки одним з різновидів мереж. 

Розвиток мережної економіки для результатив-
ності економіки в цілому може давати такі результати.

По-перше, підвищується рівень інформатизації 
суспільства, що позитивно впливає на прискорення 
процесу інтеграції з іншими країнами, з одного боку, а з 
іншого – на невпинне зростання продуктивності праці. 
Це, у свою чергу, збільшує товарооборот та відповідно 
спричиняє позитивний вплив на ВВП.

По-друге, розвиток мережної економіки приво-
дить до суттєвого зниження всіх видів витрат, що також 
відбивається на динаміці ВВП.

По-третє, створюються шляхи більш повного за-
безпечення зайнятості населення, головним чином немо-
більного за попередніх обставин, або складно доступних 
верств суспільства, що веде до зменшення безробіття. 

По-четверте, розповсюдження мережної еконо-
міки веде до скорочення витрат часу населення за раху-
нок розвитку дистанційно-трудових відносин що не по-
требують фізичної присутності робітників на робочому 
місці, як це прийнято вважати, що має вплив на рівень 
та якість життя населення. 

ВИСНОВКИ
Таким чином, закономірний характер розвитку ме-

режної економіки зумовлюється діалектикою взаємодії 
різноманітних економічних законів. Складне переплетін-
ня глибинних причинно-наслідкових зв’язків приводить 
до посилення взаємозалежності економічних структур, 
просування високих технологій, вирішальним чином 
впливає на формування умов добробуту суспільства.

Усе більше до уваги приймається не тільки вплив 
інформаційної складової на формування мережної еко-
номіки, у широкому контексті розвиток мереж розгля-
дається як наслідок зростання динаміки сучасних еконо-
мічних процесів, розширення глобалізації, зростання ри-
зику та складності управління соціально-економічними 
процесами, які у сукупності диктують необхідність пря-
мих довготривалих зв’язків між учасниками економічної 
діяльності, що якраз і відповідають природі мереж.       
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Янчев А. В. Особливості архівування документів в умовах інформатизації суспільно-економічних відносин
У статті проаналізовано вимоги нормативних актів щодо зберігання облікових документів та визначено основні вимоги, яких необхідно дотриму-
ватися при зберіганні електронних документів. Досліджено суттєві характеристики електронних і паперових документів. Визначено склад опе-
рацій, які включає процес архівування бухгалтерських документів. Запропоновано структуру внутрішнього регламенту – Положення про архів під-
приємства за трьома розділами: загальні положення, склад документів та функції документів. В основу моделі побудови сучасних архівів запропо-
новано покласти структурну логіку мережі Інтернет, що дозволило побудувати процедурно-технологічну карту облікового процесу та розробити 
предметно орієнтовані сховища даних. Запропоновано семантичну логіку предметної області архіву моделювати у вигляді онтології предметної 
області бухгалтерського обліку, яка складається з певної кількості елементів, що характеризують бізнес-процеси, та взаємовідносин між ними.
Ключові слова: документ, електронний документообіг, електронний архів, Положення про архів підприємства.
Рис.: 4. Табл.: 1. Формул: 1. Бібл.: 18. 
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Янчев А. В. Особенности архивирования документов в условиях  

информатизации общественно-экономических отношений
В статье проанализированы требования нормативных актов к хра-
нению учетных документов и определены основные требования, 
которые необходимо соблюдать при хранении электронных доку-
ментов. Исследованы характеристики электронных и бумажных до-
кументов. Определен состав операций, которые составляют процесс 
архивирования бухгалтерских документов. Предложена структура 
внутреннего регламента – Положения об архиве предприятия по 
трем разделам: общие положения, состав документов и функции до-
кументов. В основу модели построения современных архивов предло-
жено положить структурную логику сети Интернет, что позволило 
построить процедурно-технологическую карту учетного процесса 
и разработать предметно ориентированные хранилища данных. 
Предложено семантическую логику предметной области архива мо-
делировать в виде онтологии предметной области бухгалтерского 
учета, состоящей из определенного количества элементов, характе-
ризующих бизнес-процессы, и взаимоотношений между ними.
Ключевые слова: документ, электронный документооборот, элек-
тронный архив, Положение об архиве предприятия.
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of Informatization of Socio-Economic Relations
The article analyzes the regulatory requirements for storing the accounting 
records and identifies the basic requirements to be followed when storing 
electronic documents. Features of both electronic and paper documents were 
explored. Contents of operations that constitute the process of archiving ac-
counting documents have been determined. A structure of the internal regu-
lations, containing provisions on archives of enterprise under three sections: 
main provisions, contained documents and document functions have been 
proposed. It has been proposed to use as basis of a model for contemporary 
archiving the structural logic of the Internet, which allows to build a proce-
dural flow chart of the accounting process and develop the domain-specific 
databases. It also has been proposed that semantic logic of the domain area 
of the archive will be modeled in the form of domain ontology of accounting, 
consisting of a certain number of elements, describing the business processes 
and relationships between them.
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Процес документообігу складається з декількох 
етапів, одним з яких є організація зберігання 
документів. Єдиною підставою для бухгалтер-

ського обліку господарських операцій є документи, що 
фіксують факт їх здійснення, при цьому підприємство 
повинно забезпечити належне зберігання первинних до-
кументів протягом установлених строків, але не менше 
трьох років [1]. Порядок зберігання документів, обліко-
вих регістрів, бухгалтерської звітності підприємствами 
незалежно від форм власності (крім банків) визначено 
Положенням № 88, у п. 6.1 якого зазначено, що первинні 
документи та облікові регістри, які пройшли обробку, 
бухгалтерські звіти і баланси підлягають обов’язковій 
передачі до архіву [2]. У даному Положенні мова йде про 
порядок зберігання паперових документів. Разом з тим, 

використання сучасних інформаційно-комунікаційних 
технологій привело до переведення значної частини до-
кументообігу підприємств та організацій в електронний 
формат, що вимагає напрацювання методологічної бази 
організації зберігання таких документів. 

В умовах інформаціології суспільно-економічних 
відносин поняття бухгалтерського архіву, як кінцевої 
стадії маршрутизації документів, стає значно ширшим, 
ніж загальноприйняте трактування вченими та прак-
тиками економістами. Проте в чинному законодавстві 
відсутня вимога щодо формування в паперовому ви-
гляді низки облікових документів (платіжне доручення, 
податкова накладна, вантажно-митна декларація). Інші 
документи навпаки, зазвичай, формуються одночасно 
в електронному та паперовому виглядах. Іншого сен-
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су стосовно галузі інформаційних технологій набуває і 
поняття «архів». Електронний архів підприємства – це 
комплекс апаратно-програмних засобів і технологій, 
використовуваних для створення архіву документів у 
електронному вигляді з метою забезпечення оператив-
ного і повноцінного доступу до всіх документів, які збе-
рігаються і надходять до системи управління [3, с. 70].

Аналіз наукових джерел дозволив дійти висновку, 
що дослідження документування та документообігу 
су б’єктів господарювання традиційно проводилися за 
двома напрямами – бухгалтерським (управлінським) та 
технологічним. Дослідженню бухгалтерського аспекту 
приділяли увагу В. І. Бачинський, М. Т. Білуха, Т. А. Бу-
тинець, Л. В. Гнилицька, В. П. Завгородній, А. С. Круто-
ва, С. А. Кузнецова, І. Д. Лазаришина, В. В. Муравський, 
В. С. Рудницький, О. В. Чумак, у працях яких основна 
увага зосереджувалася на документуванні як елемен-
ту облікового процесу. При цьому актуальність даного 
питання обумовлювалася необхідністю міжнародної 
уніфікації та стандартизації інформаційних процесів, 
а також імплементацією міжнародного стандарту ISO 
15489-2001 «Інформація та документація – Управління 
документацією». 

Актуалізацією проблеми розробки і впровадження 
електронних документів та електронного документоо-
бігу займалися М. М. Бенько, А. Д. Болгаров, А. Є. Го ло - 
скоков, С. В. Івахненков, М. Ю. Круковский, О. Матвієн-
ко, Т. Мельник, Т. Меркулова, І. Ю. Савельєв, А. А. Пили- 
пенко, які розглядали електронний документообіг як ін-
новаційний процес, що підлягає імітаційному моделю-
ванню та радикальному реінжинірингу в рамках техно-
логічного напряму. Безумовно, обидва підходи пов’язані 
між собою, що обумовлює доцільність здійснення комп-
лексного наукового пошуку, зокрема, розробки про - 
цесноорієнтованої системи електронного документо-
обігу, яка надає підтримку управлінню та забезпечує ко-
ординацію адміністративних бізнес-процесів.

Наявність проблем розвитку соціально-економіч-
них відносин, необхідність удосконалення моделей об-
лікового процесу відповідно до сучасних інформаційних 
потреб, оптимізації інформаційного ризику та усунення 
наслідків загроз економічної та інформаційної безпеки 
актуалізують потребу реформування теоретико-мето-
лодогічних засад архівування облікових документів в 
умовах електронного документообігу, що і стало метою 
даної статті.

На сьогодні взагалі відсутнє визначення, яке об’єд-
нує вимоги, що ставляться до архіву економічної 
інформації як базису управління. Для обґрунту-

вання визначення поняття архіву електронних облікових 
документів необхідно дослідити суттєві характеристики 
електронних і паперових документів (табл. 1).

Видовий склад і кількість облікових та реєстрацій-
них форм, необхідних і достатніх для здійснення управ-
лінських функцій, насамперед, обліку й контролю, зале-
жать від напряму діяльності організації, а строки збері-
гання цих форм – від цінності інформації, що міститься 
в них, а також певною мірою від того, чи створюються 

в діяльності конкретної організації документи Націо-
нального архівного фонду [4, c. 6]. Отже, стає зрозумі-
ло, що реєстрації та обліку в організаціях підлягають не 
тільки вхідні, вихідні та внутрішні службові документи, 
а й інші паперові та електронні матеріали, документи, 
що стосуються працівників організацій, інших фізичних 
та юридичних осіб, зокрема, суб’єктів підприємницької 
діяльності, акціонерів, власників цінних паперів тощо.

У разі неможливості зберігання електронних до-
кументів на електронних носіях інформації про-
тягом строку, встановленого законодавством для 

відповідних документів на папері, підприємства повинні 
вживати заходів щодо дублювання документів на кіль-
кох електронних носіях інформації та здійснювати їх 
періодичне копіювання. Якщо неможливо виконати за-
значені вимоги, електронні документи мають зберігати-
ся у вигляді копії документа на папері (у разі відсутності 
оригіналу цього документа на папері). При копіюванні 
електронного документа з електронного носія інформа-
ції, обов’язково здійснюється перевірка цілісності даних 
на цьому носії [5].

При зберіганні документів на електронних носіях 
обов’язково потрібно додержуватися таких вимог:
 інформація, що міститься в електронних доку-

ментах, має бути доступною для її подальшого 
використання;

 має бути забезпечена можливість відновлення 
електронного документа у тому форматі, в яко-
му він був створений, відправлений або одер-
жаний;

 у разі наявності має зберігатися інформація, 
яка дає змогу встановити походження та при-
значення електронного документа, а також 
дату і час його відправлення чи одержання.

Самостійне ведення архівної справи передбачає 
організацію таких архівних робіт: виділення спеціаль-
ного приміщення, підбір кваліфікованих співробітників 
для роботи в архіві, підготовка бухгалтерських та інших 
документів для архівного зберігання, облік та експерти-
за документації, утилізація бухгалтерських документів 
по закінченню терміну архівного зберігання. 

Процес архівування бухгалтерських документів 
включає такі операції: 
 експертиза цінності бухгалтерських документів 

і встановлення граничних термінів зберігання 
для кожного документа; 

 формування справ для тимчасового та постій-
ного архівного зберігання; 

 складання номенклатури справ за бухгалтер-
ськими документами; 

 виконання палітурних та відновлювальних ро-
біт; 

 зберігання та облік бухгалтерських документів 
в архівному приміщенні; 

 виділення зі складу архіву справ, з завершилися 
термінами зберігання; 

 утилізація документації з вичерпаним терміном 
зберігання. 
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таблиця 1

характеристика архівів облікових документів

Ознака паперовий архів Електронний архів

Місце збереження

Зберігатися у спеціальних приміщеннях або шафах 
під відповідальність осіб, уповноважених головним 
бухгалтером. При цьому бланки суворої звітності 
мають зберігатися в сейфах, металевих шафах або 
спеціальних приміщеннях, що забезпечують їх 
схоронність [6]

Файли, бази даних, бази знань, сховища 
даних, вітрини даних

Систематизація

Первинні документи поточного місяця, що пройш-
ли обробку ручним способом і відносяться до 
відповідного облікового регістру, комплекту-
ються в хронологічному порядку, нумеруються, 
переплітаються і супроводжуються довідкою 
для архіву [2]. Порядок підготовки та передання 
документів до архіву ви значено Правилами № 16

За обраним способом кодування 
інформації при внесенні до інформаційної 
системи. У кожному з додатків зберіга-
ється опис утримуваних даних

Формалізація Регламентована обмежена реквізитним складом Необмежена внутрішня регламентація

Занесення документів 
в архів

Кожна облікова одиниця (справа, документ) повин-
на надходити до архіву відповідно до опису або на 
підставі іншого облікового документу, який фіксує її 
надходження в архів

За центрами відповідальності

Спосіб сприйняття 
документів Доступні для сприйняття будь-яким користувачем 

Вимагає наявності відповідного програм-
ного додатку або конвертора перетво-
рення даних з одного формату в інший

Відповідальність  
за формування

Зберігання первинних документів та облікових 
регістрів, що пройшли обробку і були підставою для 
складання звітності, а також бухгалтерських звітів 
і балансів, оформлення і передання їх до архіву 
забезпечує головний бухгалтер підприємства, уста-
нови [2]

Головний бухгалтер забезпечує: внесен-
ня документів, регістрів, формування 
фінансових звітів. 
Системний адміністратор забезпечує: 
підготовку і збереження резервних копій 
даних, їх періодичну перевірку і знищен-
ня; установку і конфігурацію необхідних 
оновлень для операційної системи і вико-
ристовуваних програм;  установку 
і конфігурацію нового апаратного і про-
грамного забезпечення; створення і під-
тримку в актуальному стані призначених 
для користувача облікових записів; усу-
нення збоїв в системі; планування і про-
ведення робіт з розширення мережевої 
структури підприємства; документування 
всіх проведених дій

Організація доступу

Видача первинних документів, облікових регістрів, 
бухгалтерських звітів і балансів з бухгалтерії та архіву 
підприємства, установи працівникам інших структур-
них підрозділів може провадитися лише за рішенням 
голов¬ного бухгалтера (п. 6.8 Положення № 88)

За визначеними правами доступу

Доступ до перевірки 
архіву Регламентований, відкритий Регламентований внутрішніми регламен-

тами, закритий
Відповідальність за 
інформаційну безпеку Несе головний бухгалтер або архівна служба Системний адміністратор

Термін зберігання

Встановлено переліком типових документів, що 
створюються під час діяльності державних органів, 
органів місцевого самоврядування, інших установ, 
підприємств та організацій, із зазначенням строків 
зберігання документів, затвердженого наказом 
Міністерства юстиції України від 12 квітня 2012 р.  
№ 578/5

Порядок зберігання електронних до-
кументів визначено ст. 13 Закону № 851-IV, 
відповідно до якої електронні докумен-
ти мають зберігатися на електронних 
носіях інформації у формі, що дає змогу 
перевірити їх цілісність на цих носіях. 
При цьому строк зберігання електрон-
них документів на електронних носіях 
інформації має бути не менший від стро-
ку, встановленого законодавством для 
відповідних документів на папері

Періодичність  
формування архіву 1 раз на рік

Перманентно. Формування резервної 
копії встановлюється внутрішніми регла-
ментами
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Професійне архівування бухгалтерських докумен-
тів має низку переваг: 
 зниження матеріальних і часових витрат з до-

кументообігу бухгалтерської документації; 
 гарантія конфіденційності бухгалтерської ін-

формації; 
 повний порядок в бухгалтерських документах і 

швидкий пошук потрібного документа; 
 надійне зберігання всієї документації в спеці-

альному архіві; 
 своєчасна утилізація документів, у яких завер-

шився термін архівного зберігання; 
 готовність організації до аудиторської або по-

даткової перевірки.

За умов сучасного розвитку суспільно-економічних 
відносин під бухгалтерським архівом пропонуємо 
розуміти сукупність трьох складових – поточний 

архів, електронний архів та спеціалізовану архівну служ-
ба. Правила ведення поточного архіву регламентовані 
законодавством [7]. Правила передачі справ у спеціалізо-
вану архівну службу визначені низкою нормативних до-
кументів з регулювання ведення архівної справи [8, 9]. 

Внаслідок правової невизначеності цього питан-
ня підприємства електронні архіви формують стихійно. 
Електронний архів оптимально вирішує завдання поточ-
ного збереження документів, коли найбільшого значення 
набуває оперативність доступу до інформації та наяв-
ність можливості одночасного використання документа 
кількома співробітниками. Основними завданнями елек-
тронного архіву підприємства є: підвищення надійності 
зберігання інформації, зменшення ризику втрати важли-
вої інформації через недбалість персоналу або вплив зо-
внішніх факторів; підвищення ефективності використан-
ня інформації за рахунок зменшення часу на пошук необ-
хідних документів; забезпечення доступу до інформації 
практично з будь-якої територіально віддаленої точки за 
умови наявності відповідних прав доступу; інтеграція з 
іншими інформаційними системами підприємства.

Крім того, окремі електронні документи сьогодні 
мають юридичну силу на рівні з паперовими, а бази да-
них підприємства за певних умов є об’єктом уваги конт-
ролюючих органів, тому завдання та функції електронно-
го архіву повинні знайти відображення у внутрішньому 
регламенті – Положенні про архів підприємств, яке про-
понуємо будувати за такою структурою (рис. 1).

Внутрішнє формування інформаційного забезпе-
чення управління суб’єктами господарювання включає 
сукупність даних, переведених у електронний формат 
та систематизованих за обраними критеріями. Осно-
вою його організації є інформаційна база – сукупність 
всіх даних, що підлягають накопиченню, зберіганню, 
пошуку, перетворенню та передачі відповідно до вста-
новленого порядку, а також використовуваних для ор-
ганізації взаємодії користувача з комп’ютером. Склад і 
структура внутрімашинного представлення документів 
визначається способами організації файлів, баз даних, 
баз знань та сховищем даних [10, с. 55]. 

Таким чином, доцільно та з методологічної точки 
зору вірно при архівуванні даних зберігати стійку до-

кументальну систему, яка поступово орієнтуючись на 
електронну обробку, знайде ефективний напрямок ево-
люції [11, с. 21]. Таким напрямом еволюції стали елек-
тронні архіви.

У первісному вигляді електронні архіви докумен-
тів будувалися за принципом файлової організації да-
них. Така будова мала низку недоліків, які з розвитком 
ІКТ ставали все більш відчутними, а саме:
 жорстка залежність від програмного забезпе-

чення;
 трудомісткість внесення змін;
 значний рівень «інформаційного шуму» та ду-

блювання даних;
 неможливість отримати повне уявлення про пред-

метну область внаслідок розрізненості даних;
 складність пошуку даних в архіві;
 низька оперативність та ефективність роботи 

операційної системи в цілому.
Необхідність усунення наведених недоліків обу-

мовила появу якісно нового підходу до організації да-
них, побудованого на концепції теорії інтегрованого 
зберігання даних при можливості багатократного їх ви-
користання для вирішення управлінських завдань, тоб-
то концепції баз даних. 

База даних являє певний інформаційних ресурс 
структурованих даних, призначений для багато-
цільового та багатократного використання у кон-

кретних предметних областях [12, c. 58]. У базах даних 
фіксується нормативна, облікова, контрольна, аналі-
тична та планова інформація [13, с. 5]. За твердженням  
А. С. Крутової, база даних інформаційної системи являє 
собою семантичну мережу, яка відбиває типовий опис 
змісту довідників, первинних бухгалтерських докумен-
тів та їх взаємозв’язку [14, c. 129]. В. М. Антонов умовно 
порівнює базу знань автоматизованої системи управлін-
ня з пам’яттю людини або місцем збереження інформа-
ції, яку інженер-когнітолог знань отримав від експертів 
[15, c. 131]. Бази знань утримують факти і правила, які 
дозволяють у пам’яті ПЕОМ з одного факту логічно 
вивести новий. База даних знаходиться під управлін-
ням СУБД (системи управління базами даних), містить 
структуровані дані, забезпечує інтегроване уявлення і 
багатоцільове використання збережених даних, одно-
разове введення і редагування даних, їх багаторазове 
використання, санкціонований доступ до даних корис-
тувача програм [16, c. 421].

Бази даних формуються для того, щоб надавати 
можливість апарату управління безпосередньо та ба-
гаторазово в режимі реального часу розглядати різні 
варіанти вирішення питань [17, c. 71]. Метою форму-
вання бази стратегічних даних є підвищення ефектив-
ності управлінських рішень за рахунок раціональної 
систематизації інформації, ефективного її розподілу на 
різних рівнях управління відповідно до основних за-
вдань підприємства. 

Формування бази стратегічних даних дозволяє ви-
рішити завдання, які наведено на рис. 2. Поява баз да-
них надала можливість моделювати семантичну логіку 
предметної області у вигляді системи, яка складається з 
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Структура положення про архів підприємства  

Ро
зд

іл
 1

«З
аг

ал
ьн

і п
ол

ож
ен

ня
»

 

–зафіксований правовий статус архіву;
– місце архіву в структурі юридичної особи;
– найменування посади працівника,відповідального за архівування
   документів підприємства;
– найменування посади працівника, відповідального
   за адміністрування інформаційної системи;
– встановлення режимів та рівнів доступу до документів (у тому
   числі через Інтернет);
– встановлення критеріїв оцінки цінності документів;
– встановлення термінів зберігання документів;
– періодичність та відповідальність створення резервної копії
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– документипостійного зберігання;
– документи з особового складу;
– документи тимчасового терміну зберігання;
– електронні документи
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– введення класифікаторів і рубрикаторів та їх використання
   для пошуку документів;
– налагодження системи потокового введення документації,
   представленої у паперовій формі;
– організація пошуку документів (за атрибутами реєстраційних
   карток, повнотекстовий пошук, за анотаціями);
– встановлення правил формалізації документів та спеціалізованих
   тезаурусів;
– ідентифікація електронних документів за їх реквізитами;
– встановлення і підтримка логічних зв’язків між документами;
– встановлення режиму зберігання документів та організація
   зберігання електронних версій документів і облікової інформації;
– забезпечення доступу до облікової інформації та електронних 
   документів у відповідності з правами доступу;
– формування звітів про роботу користувачів з електронним архівом;
– забезпечення інформаційної цілісності документів

 

 

 

 

 

Рис. 1. Структура положення про архів підприємства

ЗАВДАННЯ  

Прямий доступ користувачів
до інформації 

Одержання максимального обсягу
інформації 

Можливість її багаторазового
використання Для користувачів  

На всіх рівнях управління 

Оперативний пошук
і видача інформації  

Згідно із запитом  

Захист інформації
від невірогідності 

Захист від несанкціонованого
доступу до інформації  

Рис. 2. Можливості баз даних інформаційних систем підприємства
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певної кількості елементів та взаємовідносин між ними, 
тобто у вигляді онтології предметної області бухгалтер-
ського обліку (рис. 3).

Поширення набуває розуміння Інтернету як вели-
чезного бібліотечного фонду або матеріальної ноосфери 
[18, c. 199]. Тому в основу моделі побудови сучасних баз 
даних доцільно покласти структурну логіку мережі Ін-
тернет:
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де       BDi – база даних підприємства;
Fi – масиви документів (файли бази даних);
Lj – посилання між документами бази даних;
di – документи (записи, повідомлення);
Ik – внутрішні посилання в документах. 

Питання будови баз даних є дослідженими і загаль-
новизнаною є точка зору стосовно представлен-
ня баз даних з ієрархічною та мережевою струк-

турою. Склад і структура інформаційної бази, змістовні 

характеристики даних, вимогидо якісних характеристик 
(повнота, актуальність, точність, достовірність та ін.) 
повністю визначені функціями управління. Інформацій-
на база містить дані та знання, представлені на машин-
них носіях, у вигляді продукту об лі ково-інформаційного 
процесу, що зберігається у базі даних. Результати, отри-
мані під час процедур обліково-ана літичного процесу, 
формують інформаційні сукупності більш високого інте-
лектуального рівня – бази знань (рис. 4).

Завдяки новій формі організації архівування до-
кументів обробка даних відбувається у системах транз-
акційного типу (ERP та OLTP-системи) або в системах, 
що представляють клас спеціалізованих «сховищ да-
них» (DataWarehouse – DW) длярізних функціональних 
компонентів системи документообігу підприємства. 

Для вирішення завдань обліково-аналітичного 
процесу, який вимагає ретроспективних даних за тривалі 
інтервали часу, створюються предметноорієнтовані схо-
вища даних, розвиток яких спрямований на зростання їх 
функціональності, та інтелектуального аналізу даних. У 
результаті створюються архіви, засновані на знан нях – 
бази знань.

Рис. 3. Структура елементів онтології бази даних підприємства
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Рис. 4. процедурно-технологічна карта облікового процесу
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Побудована за наведеною картою система вклю-
чає в себе практично всі аспекти сучасного електронно-
го діловодства і документообігу: 
 створення віртуальної структури підприємст-

ва, яка відповідає реальній організаційній 
структурі, з можливістю делегування функцій 
та повноважень;

 розподіл прав доступу до масивів документів 
(файлів), до самих документів, агрегатів і рек-
візитів документів (полей);

 робота з вхідними/вихідними документами, 
службовими записами, реєстрація, облік, ав-
томатизація процесу обробки та передавання 
документів, здійснення контролю над виконан-
ням документів;

 потужний пошуковий сервіс;
 гнучка маршрутизація документів із налашту-

вання графіків документообігу;
 поширені функції експорту/імпорту документів;
 ведення історії та статистики зміни документа;
 підтримка електронного цифрового підпису;
 доступ до віртуальної бази даних через Web-

інтерфейс. 

ВИСНОВКИ
Для вирішення завдань обліково-аналітичного 

процесу, який вимагає ретроспективних даних за три-
валі інтервали часу створюються предметноорієнтовані 
сховища даних, розвиток яких спрямований на зростан-
ня їх функціональності та інтелектуальний аналіз даних.
Побудована в дослідженні структура Положення про 
архів підприємства, яка включає всі аспекти сучасного 
електронного діловодства і документообігу, дозволила 
запропонувати механізм формування електронного архі-
ву, який відповідає віртуальній структурі підприємства, 
надає можливість делегування функцій та повноважень, 
дозволяє налагодити гнучку маршрутизацію документів 
із налаштування графіків документообігу, здійснює під-
тримку електронного цифрового підпису, гарантує до-
ступдо віртуальної бази знань через Web-інтерфейс.    
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Філиппова С. В., Варчук О. А., Крисенко А. В. Інноваційні витрати промислових підприємств: проблеми їх відображення  

в бухгалтерському обліку
Метою статті є дослідження інноваційних витрат промислових підприємств і проблеми їх відображення в бухгалтерському обліку. Надано 
тлумачення поняття «інноваційні витрати» різними вченими-економістами та власну думку авторів до його визначення. Проаналізовано су-
часну законодавчо-нормативну базу та наукові джерела щодо відображення в бухгалтерському обліку промислових підприємств інноваційних 
витрат. Проведений аналіз дозволив виявити основні проблемні моменти в сучасній системі бухгалтерського обліку інноваційних витрат;  ви-
ділити чотири основні  підходи до обліку інноваційних витрат; визначити аспекти, які необхідно враховувати для побудові ефективної системи 
бухгалтерського обліку інноваційних витрат. У подальшому планується вивчити методи управління інноваційними витратами промислових 
підприємств та особливості формування внутрішньої інформаційної бази на основі систем управлінського та бухгалтерського обліку.
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УДК 657.47
Филиппова С. В., Варчук О. А., Крысенко А. В. Инновационные расходы 

промышленных предприятий: проблемы их отражения  
в бухгалтерском учете

Целью статьи является исследование инновационных расходов про-
мышленных предприятий и проблемы их отражения в бухгалтерском 
учете. Представлено толкование понятия «инновационные расходы» 
различными учеными-экономистами и собственная точка зрения авто-
ров по его определению. Проанализирована современная законодательно-
нормативная база и научные источники отражения в бухгалтерском уче-
те промышленных предприятий инновационных затрат. Проведенный 
анализ позволил выявить основные проблемные моменты в современной 
системе бухгалтерского учета инновационных затрат; выделить четыре 
основных подхода к учету инновационных затрат; определить аспекты, 
которые необходимо учитывать для построения эффективной системы 
бухгалтерского учета инновационных затрат. В дальнейшем планируется 
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Недосконалість сучасної системи бухгалтерсько-
го обліку, відсутність єдиних стандартів та ме-
тодичного забезпечення щодо відображення 

інноваційних витрат впливає на ефективність іннова-
ційної діяльності промислових підприємств. Без до-
статньої та достовірної інформації, яка забезпечується 
системою бухгалтерського обліку, ефективно управляти 
інноваційними витратами неможливо. У зв’язку з різно-
манітністю інновацій, специфікою та тривалим термі-
ном їх впровадження на сьогоднішній час не існує єди-
ного підходу до відображення в бухгалтерському обліку 
інноваційних витрат: не передбачені синтетичні рахун-
ки, які б ураховували специфіку інноваційних процесів, 
не розроблені регістри бухгалтерського обліку, відсутня 
звітність, яка надавала б необхідну інформацію стосов-
но даних витрат. Для розвитку інноваційної діяльності 
промислових підприємств та ефективного управління 
інноваційними процесами необхідно збудувати єдину та 
науково обґрунтовану систему бухгалтерського обліку 
інноваційних витрат.

Дослідженню інноваційної діяльності, змісту інно-
ваційних витрат та їх відображенню в бухгалтерському 
обліку присвячені праці таких вчених, як Бородкін О. С., 
Гнилицька Л. В., Грицай О. І., Ільченко О. О., Кантає- 
ва О. В., Крупка Я. Д., Нападовська Л. В., Пашута М. Т., 
Пушкарь М. С., Сичук С. М., Шкільнюк О. М. та ін.

Вагомий внесок у систему обліку інноваційних ви-
трат вніс Крупка Я. Д. [19], який виділив основні чинни-
ки, що впливають на інноваційні процеси, та змоделю-
вав 28 моделей обліку інноваційних витрат. 

Також слід визначити праці Грицай О. І. [3, 12], які 
присвячені дослідженню  проблем інноваційної діяль-
ності ы в яких вдосконалена класифікація інноваційних 
витрат, визначено їх зміст, запропонована схема бухгал-
терського обліку інноваційних витрат.

Отже, на сьогодні існує значна кількість наукових 
публікацій у інноваційні сфері, але, незважаючи на це, 
наукових робіт, які досліджували б інноваційні витрати, 
недостатньо, а проблема їх відображення у бухгалтер-
ському обліку і досі не вирішена.

Тому метою статті є дослідження інноваційних 
витрат промислових підприємств і проблеми їх відо-
браження в бухгалтерському обліку.

Відсутність єдиної схеми відображення в бухгал-
терському обліку інноваційних витрат призводить до 
неможливості отримання повних і достовірних даних, 
необхідних для прийняття управлінських рішень.   

У Законі України «Про інноваційну діяльність» дано 
визначення інновацій як новостворених (застосованих) 
і (або) вдосконалених конкурентоздатних технологій, 
продукції або послуг, а також організаційно-технічних 
рішень виробничого, адміністративного, комерційного 
або іншого характеру, що істотно поліпшують структуру 
та якість виробництва і (або) соціальної сфери [1].

Ільченко О. О. користується терміном «витрати на 
інновації» та тлумачить їх як такі, що включають фак-
тичні витрати в грошовій формі, пов’язані зі здійснен-
ням різних видів інноваційної діяльності. Це витрати, 
які безпосередньо пов’язані з виконанням інноваційно-
го проекту, який включає в себе всі матеріальні витрати, 

витрати на заробітну плату та нарахування, амортиза-
цію та інші [2, с. 6].

На думку Грицай О. І., використання поняття «ін-
новаційні витрати» некоректне. Інноваційними можуть 
бути зовсім нові для підприємства чи галузі витрати, які 
до цього ніколи не здійснювались, але це не такі витрати, 
що пов’язані з проведенням інноваційних процесів під-
приємства. Якщо логічно пов’язати між собою зміст цих 
понять, то буде зрозуміло, що правильніше вживати тер-
мін «витрати на інноваційні процеси», а ніяк не «інно-
ваційні витрати». Використання поняття «витрати на ін-
новаційні процеси» є більш правильним для визначення 
витрат пов’язаних з ініціацією інновацій, їх розробкою, 
реалізацією на ринку та подальшим поширенням [3]. 

Щодо використання терміна «витрати інновацій-
ної діяльності», то перш за все треба визначити катего-
рію «вид діяльності» як процес поєднання дій, які при-
водять до отримання відповідного набору продукції чи 
послуг, що характеризується використанням відповід-
ної комбінації ресурсів, специфікою виробничого про-
цесу та випуском певного виду продукції чи наданням 
певного виду послуг [4].

Єдиним законодавчим документом, де надано ви-
значення поняття «інноваційні витрати», є Методика 
[5]. Відповідно до цього документа під терміном «інно-
ваційні витрати» розуміють усі витрати, пов’язані з ін-
новаційною діяльністю, а саме: 
 внутрішні дослідження та розробки; 
 зовнішні дослідження та розробки; 
 придбання машин та обладнання, пов’язаних з 

виробництвом інноваційних продуктів та про-
цесів; 

 придбання патентів та ліцензій, промислових 
зразків; 

 навчання та маркетингові дослідження. 

Отже, на основі проведеного аналізу теоретичних 
і методичних джерел погоджуємося з О. А. Вар-
чук [6] і вважаємо, що інноваційні витрати – це 

витрати, що виникають на всіх стадіях інноваційного 
процесу при здійсненні підприємством інноваційної ді-
яльності, тобто витрати на фундаментальні досліджен-
ня, прикладні дослідження, дослідно-конструкторські 
роботи, на експериментальні роботи, на технологічні 
роботи (промислове виробництво), комерціалізацію ін-
новації, дифузію інновації [6].

Основними методичними джерелами, якими слід 
користуватися при відображені в бухгалтерському об-
ліку інноваційних витрат, є Положення (стандарти) бух-
галтерського обліку (далі – П(С)БО). 

У П(С)БО 8 «Нематеріальні активи» зазначено, що 
«інновації, отримані в результаті розроблення, потріб-
но відображати у балансі за умов, що підприємство має 
намір, технічну можливість та ресурси для доведення 
інноваційної продукції до реалізації, отримання еконо-
мічних вигод від її збуту чи використання» [7], тобто це 
П(С)БО передбачено для обліку інновацій нематеріаль-
ного характеру (наприклад, створення нового програм-
ного забезпечення, технічної документації).
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П(С)БО, яке б розкривало методичні аспекти об-
ліку інновацій матеріального характеру (наприклад, 
створення нових видів продукції, послуг, устаткування) 
і організаційного характеру (наприклад, впровадження 
нового управлінського методу в діяльність підприєм-
ства) та враховувало б специфіку цих інноваційних про-
цесів, на законодавчому рівні відсутнє.

Автори цілком погоджуються з пропозицією За-  
  городнього А. Г. і Бойчук А. Б. , які пропонують створи-
ти «новий єдиний стандарт, який би охоплював усі види 
інноваційної діяльності та чітко регламентував їх облік, 
значно би покращив ситуацію з отримання достатньої 
та достовірної облікової інформації щодо витрат на ін-
новації» [8].

Інноваційні витрати можуть носити капітальний 
та поточний характер. Ковальова О. М., Кірсанова В. В., 
Сухарева Т. О. [9] зазначають, що інноваційні витрати 
капітального характеру «пов’язані з впровадженням но-
вих типів виробництв, нових технологій, виробничого 
обладнання, технічним переозброєнням виробництва, 
переоснащенням устаткування, придбанням та впрова-
дженням авторських прав, об’єктів інтелектуальної влас-
ності» [9], а поточного характеру «пов’язані з операцій-
ною діяльністю, у ході якої створюються безпосередньо 
інноваційні продукти та інноваційна продукція» [9].

Мельничук І. В. [10] вважає, що «інновації капі-
тального характеру можуть бути представленні у двох 
напрямах: 
 капітальні інновації, які стосуються створення 

нових видів основних засобів; 
 інтелектуальні та капітальні інновації, які сто-

суються створення нематеріальних активів» 
[10]. 

Чалий І. Г. порівнює українську та міжнародну 
практику обліку витрат на дослідження і розробки та 
зазначає, що американські вчені вважають, що «витрати 
на науково-дослідницькі та дослідно-конструкторські 
роботи повинні розцінюватися як витрачання (вико-
ристання) доходів та відноситися до витрат у тому пе-
ріоді, коли вони виникли»[11], тобто до поточних ви-
трат, виключенням, на думку американських вчених, 
є «витрати на ті розробки, керівництво якими ведуть 
інші фірми» [11], тобто ці витрати можливо капіталізу-
вати. Також Чалий І. Г. звертає увагу на те, що «хитка 
грань між витратами на дослідження (які не підлягають 
капіталізації) та витратами на розробки (які можуть 
бути капіталізовані) створює сприятливий грунт для 
бухгалтерських спекуляцій» [11]. 

Пропозиції вчених-науковців щодо відображення 
в бухгалтерському обліку інноваційних витрат пред-
ставлені в табл. 1.

таблиця 1

Відображення інноваційних витрат в бухгалтерському обліку у трактуванні різних авторів [12 – 15]

Джерело Автор(-)и Відображення в обліку інноваційних витрат

[12] О. І. Грицай 

Відокремити конкретний рахунок для обліку витрат на інноваційні процеси, на якому б 
накопичувалися усі витрати підприємства, пов’язані з інноваційною діяльністю. Запропоно-
ваний рахунок буде транзитним. Витрати на інноваційні процеси визнаватимуть витратами 
певного періоду одночасно з визнанням доходу, для отримання якого вони здійснені

[13] С. М. Сичук

Аналітичний облік витрат на інноваційну діяльність доцільно вести за типами інновацій: 
витрати на науково- дослідні роботи, витрати на випуск нового виду продукції (продуктові 
інновації), витрати на освоєння нової технології (технологічні інновації), витрати на 
організаційно-управлінські інновації. Також можливий варіант ведення аналітичного 
обліку витрат інноваційної діяльності за напрямками інновацій: внутрішні науково-дослідні 
роботи; придбання машин, обладнання та програмного забезпечення; придбання інших 
зовнішніх знань; інші витрати

[14]
Р. В. Сазонов,  
Є. Ю. Данилов, 
Є. О. Єгоров

Метод, який спрямований на використання синтетичного рахунка 941, є більш зручним, 
тому що у процесі здійснення інноваційної діяльності підприємства несуть певні витра-
ти, які впливають на собівартість виготовленої продукції, що є важливим при визначенні 
фінансових результатів. Тому раціонально відображувати інноваційні витрати на рахунку 
941 і закривати його рахунком 79 «Фінансові результати» для визначення фінансового ре-
зультату

[15] Н.В. Гришко, 
Ю.А. Скубак

Для промислових підприємств, які у своїй діяльності використовують рахунки 8 і 9 класу, 
рекомендовано ввести окремий синтетичний рахунок 86 «Витрати на інноваційні процеси», 
у розрізі кожного субрахунку рекомендується вести аналітику по елементах витрат.Якщо ж 
основною класифікаційною ознакою вважати напрямки інновацій, то вважаємо за потрібне 
ввести такі субрахунки до рахунку 86 «Інноваційні витрати»: 861 «Внутрішні НДР»; 862 
«Зовнішні НДР»; 863 «Придбання машин, обладнання та програмного забезпечення»; 864 
«Придбання інших зовнішніх знань» і 865 «Інші витрати».  До цих субрахунків усередині кож-
ного субрахунку необхідно мати рахунки третього(четвертого) порядку для обліку витрат за 
кожним конкретним об’єктом інновацій і визначення його фактичної собівартості (первісної 
вартості) або собівартості проекту. Тобто в розрізі кожного субрахунку потрібно вести влас-
ну аналітику по елементах і статтях витрат. Невеликим промисловим підприємствам варто 
використовувати субрахунок 941 «Витрати на дослідження і розробки» або на рахунку 91 
«Загальновиробничі витрати» виділити спеціальний субрахунок для інноваційних витрат
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Отже, через різноманітність інноваційних процесів, 
їх специфіку, довгий термін впровадження інновацій між 
вченими-економістами виникають суперечки щодо відо-
браження інноваційних витрат у бухгалтерському обліку.

Наприклад,  О. І. Грицай [12] вважає, що «найінно-
ваційнішою є схема відображення витрат на інноваційні 
процеси виокремленням окремого синтетичного рахун-
ку 86 «Витрати на інноваційні процеси». За дебетом ра-
хунку 86 «Витрати на інноваційні процеси» із кредиту 
різних рахунків протягом періоду освоєння продукції 
мають відображатися: витрачені матеріали, заробітна 
плата з нарахуваннями на неї, амортизація основних за-
собів, надані послуги тощо» [12]. З пропозицією О. І. Гри - 
цай погоджуються: 
 Н. В. Гришко, Ю. А. Скубак [15], але з уточненням, 

що «цей рахунок буде доречним для промисло-
вих підприємств, так як вони у своїй діяльності 
використовують рахунки 8 і 9 класу» [15]; 

 М. М. Сукачова [16], яка вважає що такий «під-
хід є досить зручним, тому що він дасть мож-
ливість відображати всі витрати інноваційної 
діяльності на одному рахунку, що полегшить 
визначення собівартості інноваційних проек-
тів, та надалі відіграватиме важливу роль і під 
час визначення фінансових результатів» [16];

 С. М. Сичук [13] вважає пропозицію О. І. Грицай 
доцільною, але пропонує й іншу методику та 
зауважує, що «можна використовувати обидві 
методики ведення обліку одночасно, оскільки 
вони характеризують інформацію про витрати 
інноваційної діяльності з різних аспектів» [13].

Однак Гик В. В. [17] вважає «необґрунтованим ви-
ділення окремого збірного рахунку, оскільки його засто-
сування призведе до збільшення кількості синтетичних 
рахунків та зростання облікової роботи» [17].

Синтетичні рахунки, які можливо використову-
вати для обліку інноваційних витрат, представлено на 
рис. 1.

Схеми відображення в бухгалтерському обліку 
промислових підприємств інноваційних витрат наведе-
но в табл. 2.

Аналіз сучасних наукових джерел і законодавчої 
бази дозволив виділити чотири підходи до обліку інно-
ваційних витрат:

 перший – відкриття окремого рахунку для об-
ліку інноваційних витрат (наприклад, 86 «Інно-
ваційні витрати») [12, 15];

 другий – використання субрахунку 941 «Витра-
ти на дослідження і розробки» [14, 15];

 третій – відкриття аналітичних рахунків до 
існуючих рахунків, що передбачені для обліку 
інноваційних витрат [13];

 четвертий – комбінація двох методів ведення 
обліку (відкриття окремого рахунку 8-го класу 
та ведення аналітичного обліку за типами або 
напрямками інновацій)  [13].

Вважаємо, що залежно від мети обліку та змісту 
інноваційних витрат доцільно використовувати комбі-
націю двох методів обліку, тобто четвертий підхід: 
 відкриття окремого рахунку 8-го класу (напри-

клад, 86 «Інноваційні витрати» з ведення ана-
літичних рахунків залежно від елементів або 
статей витрат);

 відкриття аналітичних рахунків до субрахунку 
941 «Витрати на дослідження і розробки» (на-
приклад, у розрізі типів інновацій, напрямків 
інновацій, стадій інноваційного процесу тощо).

На думку авторів, для побудови ефективної систе-
ми бухгалтерського обліку інноваційних витрат 
промисловим підприємствам слід враховувати 

та визначити такі аспекти:
 особливості діяльності підприємства;
 специфіку інновацій, термін їх впровадження;
 мету, за для якої накопичується та узагальню-

ється інформація про інноваційні витрати;
 зміст та структуру інноваційних витрат.

Збудована таким чином система бухгалтерського 
обліку дасть змогу отримати повну та достовірну інфор-
мацію щодо інноваційних витрат у різних аспектах та 
використовувати її для планування, управління, аналізу 
та контролю за ними.

ВИСНОВКИ
Аналіз досліджених наукових і законодавчих дже-

рел дозволив виявити такі проблеми, пов’язані з відобра-
женням інноваційних витрат  в бухгалтерському обліку:

 

Інноваційні витрати  

Витрати на дослідження
             і розробки  

 

У складі:  

Загальновиробничих
витрат  

 
 

Капітальних
інвестицій  

 
 

Витрат  
на виробництво  

Витрат
майбутніх періодів

 
 

Витрати на інноваційні
процеси  

Рахунок
941 

Рахунок
86

Рахунок
15 

Рахунок
23

Рахунок
91 

Рахунок
39 

Рис. 1. Синтетичні рахунки,які можливо використовувати для обліку інноваційних витрат
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таблиця 2

Кореспонденція рахунків з обліку інноваційних витрат на промисловихпідприємствах [12, 15 – 19]

Суть обліку витрат  
на інновації Зміст господарської операції

Кореспонденція рахунків

Дебет Кредит

1. Здійснення капітальних інновацій 
у створення нових видів основних 
засобів

Відображено первинну вартість створюваного 
інвестиційного об’єкта основних засобів 152 20, 22, 23, 661, 65, 

131, 372, 631, 685

Введено в експлуатацію створений інноваційний 
об’єкт 10 152

2. Здійснення інтелектуальних  
і капітальних інновацій у створення 
нематеріальних активів

Відображено первинну вартість створюваного 
інвестиційного об’єкта нематеріальних активів 154 20, 22, 23, 661, 65, 

13, 372, 631, 685

Введено в експлуатацію створений інноваційний 
об’єкт 12 154

3. Здійснення оборотних інновацій у створення нових видів готової продукції, товарів, робіт і послуг:

3.1. Із включенням до виробничої 
собівартості продукції

Включено в собівартість витрати, пов’язані  
з підготовкою й освоєнням виробництва нової 
продукції або нових видів робіт і послуг

23 20, 22, 661, 65, 13, 
372, 631, 685

3.2. Із включенням до витрат на 
дослідження та розробки у складі 
інших витрат операційної діяльності

Відображено витрати на дослідження та розроб-
ку інноваційного продукту в складі інших витрат 
операційної діяльності

941 20, 22, 23, 661, 65, 
13, 372, 631, 685

4. Накопичення витрат на підготовку 
й освоєння виробництва нової 
продукції на рахунку 39 «Витрати 
майбутніх періодів»

Відображено виробничі витрати на підготовку  
та освоєння нових видів продукції 39 20, 22, 661, 65, 

13, 685

Часткове списання виробничих витрат 
майбутніх періодів на витрати 23 39

5. Внесення  об’єктів інтелектуальної 
власності до статутного  фонду                     
підприємства за справедливою 
вартістю

Відображено зміну статутного фонду після 
державної реєстрації запатентованого об’єкта 
інтелектуальної власності та внесення змін до 
установчих документів

46 40

Об’єкт інтелектуальної власності внесено до ста-
тутного фонду підприємства 12 46

6. Створення резерву забезпечення 
витрат інноваційної діяльності

Відображено формування резерву дія 
фінансування витрат на інноваційні процеси, в 
тому числі технологічні, процесові, управлінські 
та маркетингові

23, 91 – 94 474

Списання витрат на інноваційні процеси за раху-
нок раніше створеного резерву* 474 20, 22, 23, 661, 65, 

372, 631,685

7. Введення окремого рахунку «Ви-
трати на інноваційні процеси» для 
отримання узагальнюючої інформації 
про величину таких витрат

Відображено витрати на інноваційні процеси  
в момент їх виникнення 86 20, 22, 661, 65, 13, 

631, 685, 372

примітка: * – схему списання витрат на інноваційні процеси за рахунок раніше створеного резерву доцільно застосовувати підприєм-
ствам, у яких інноваційні процеси мають не разовий, а системний характер.

 відсутність досконалої науково обґрунтованої 
класифікації інноваційних витрат;

 відсутність, затвердженої на законодавчому 
рівні, нормативно-методичної бази щодо ві-
дображення інноваційних витрат у бухгалтер-
ському обліку;

 відсутність єдиної системи рахунків щодо облі-
ку інноваційних витрат та схеми їх відображен-
ня в бухгалтерському обліку, яка задовольнила 
б потреби і «теоретиків» і «практиків».

Перспективами подальших наукових досліджень 
та розробок у цьому напрямку є дослідження методів 
управління інноваційними витратами та формуван-
ня внутрішньої інформаційної бази на основі систем 
управлінського та бухгалтерського обліку.                  
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пЕРкОляцІя СвІТОвОгО фОНДОвОгО РИНку в уМОвАх глОбАльНОї НЕвИЗНАчЕНОСТІ
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УДК 336.76

шкодіна І. В. перколяція світового фондового ринку в умовах глобальної невизначеності
Розглянуто фондовий ринок як складну систему, що проходить критичну точку, в якій ринок зазнає якісних змін, змінює свою структуру, власти-
вості, кількість елементів і поведінку (перколяцію). Виділено та розглянуто основні явища, які кардинально змінюють системні властивості фон-
дового ринку як складної системи (політика кількісного пом’якшення, високочастотна торгівля, альтернативні торговельні майданчики, операції в 
«темних пулах» (dark pools), сек’юритизація активів) та впливають на посилення невизначеності його розвитку. Визначено, що небажання світової 
фінансової спільноти кардинально реформувати систему задля отримання короткострокових прибутків може несподіваним чином обернутися 
проти неї самої в довгостроковій перспективі. Підвищення процентних ставок, продовження економічних проблем в єврозоні та Азії, геополітичний 
виклик Росії Україні й усьому світу також можуть мати негативний вплив на економіку багатьох країн і, як наслідок, – на фондовий ринок. 
Ключові слова: фондовий ринок, політика кількісного пом’якшення, високочастотна торгівля, операції в «темних пулах».
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Шкодина И. В. Перколяция мирового фондового рынка в условиях 

глобальной неопределенности
Рассмотрен фондовый рынок, представляющий собой сложную си-
стему, проходящую критическую точку, в которой она претерпевает 
качественные изменения, видоизменяет свою структуру, свойства, 
количество элементов и поведение (перколяцию). Выделены и рассмо-
трены основные явления, кардинально меняющие системные свойства 
фондового рынка как сложной системы (политика количественного 
смягчения, высокочастотная торговля, альтернативные торговые 
площадки, операции в «темных пулах», секьюритизация активов) и 
влияющие на усиление неопределенности его развития. Определено, 
что нежелание мирового финансового сообщества кардинально ре-
формировать систему для получения краткосрочных прибылей мо-
жет неожиданным образом обернуться против него самого в долго-
срочной перспективе. Повышение процентных ставок, продолжение 
экономических проблем в еврозоне и Азии, геополитический вызов Рос-
сии Украине и всему миру также могут оказать негативное влияние на 
экономику многих стран и, как следствие, – на фондовый рынок.
Ключевые слова: фондовый рынок, политика количественного смягче-
ния, высокочастотная торговля, операции в «темных пулах».
Рис.: 2. Библ.: 15. 
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Shkodinа I. V. Percolation of the World Stock Market in the Face  

of Global Uncertainty
The article considers stock market as a complex system that passes the criti-
cal point at which it is undergoing qualitative changes, modifying its structure, 
properties, number of elements and behavior (percolation). Allocated and exam-
ined are the basic phenomena, fundamentally changing the system properties 
of stock market as a complex system (quantitative easing policy, high frequency 
trading, alternative trading platforms, operations in «dark pools», securitization 
of assets) and influencing the increased uncertainty of its development. It has 
been determined that the reluctance of the world's financial community to radi-
cally reform the system to obtain short-term profits could in the most unexpected 
way backfire in the long run. Rising of interest rates, continued economic prob-
lems in the Eurozone and Asia, Russia's geopolitical challenge towards Ukraine 
and all the world can also have certain negative impacts on the economies of 
many countries and, as a consequence, on the stock market.
Key words: stock market, quantitative easing policy, high-frequency trading, 
operations in «dark pools».
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Зміни в навколишньому середовищі модулюють 
зміни в структурі системи та породжують біфур-
кації, результат яких залежить від рівня складності 

структури та є невизначеним. Дослідження складності 
концентрується на вивченні так званої критичної точки, 
де відбуваються якісні зміни системи, інакше, система 
здійснює перколяцію (від лат. per – через, крізь; colare – 
потік – зміна якості системи, що відбувається при особ-
ливих умовах). Поблизу критичної точки система зазнає 
якісних змін, змінює свою структуру, властивості, кіль-
кість елементів і поведінку. Раніше непов’язні мікроско-
пічні елементи стають взаємопов’язаними, причому ці 
взаємозв’язки поширюються і можуть охоплювати всю 
систему. Отже, ті фактори, які раніше розглядалися на-
уковцями як аномалії, що не впливали на розвиток систе-
ми або чинили на неї незначний влив, перетворюються на 
фундаментальні, які при посиленні позитивних зворот-

них зв’язків в поведінці учасників ринку можуть призве-
сти до непередбачуваних наслідків. Отже, враховуючи, 
що поблизу критичної точки поведінка системи сингу-
лярна, то посилюється необхідність вивчення механіз-
мів дестабілізації ринків, особливо на фондовому ринку, 
оскільки саме він є одним з основних джерел ризику.

Незважаючи на те, що кількість досліджень фон-
дового ринку постійно зростає (Р. Шиллер [11], П. Фар-
релл [8] та ін.), до цього часу залишається практично 
недослідженою проблема перколяції фондового ринку. 
Теорією перколяції, яка використовується для опису ви-
никнення нових структур у випадкових середовищах, 
що складаються з окремих елементів, активно користу-
ються іноземні дослідники [1, 12, 14].

Мета статті – визначити тенденції розвитку світо-
вого фондового ринку, що пов’язані з перколяцією світово-
го фондового ринку в умовах глобальної невизначеності.
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На початку XXI ст. світова економіка зазнає кар-
динальних змін внаслідок формування мере-
жевої економіки (networked economy), в якій 

підсистеми економічної системи не мають чітких меж, 
оскільки один і той самий економічний суб’єкт функціо-
нує одночасно в багатьох системах. Завдяки розвитку 
Інтернету відбувається «стиснення часу та простору», 
унаслідок якого об’єкти, що раніше були віддалені один 
від одного в часі й просторі і тому слабко взаємодіяли, 
іноді зовсім не залежали один від одного, тепер настіль-
ки зближуються, що починають безпосередньо вплива-
ти один на одного. Саме на фондових біржах використо-
вуються найновіші технології – тут уперше було впрова-
джено системи електронних торгів, з появою інтернет-
технологій торги перейшли у віртуальний простір.

На сьогодні на фондовому ринку активно вико-
ристовується штучний інтелект. Наприклад, Google и 
Schwab розробляють цифрові аватари, які будуть само-
стійно аналізувати всю необхідну інвестору інформацію 
та приймати рішення не тільки за дорученням свого 
власника, але й зможуть виконувати дії на свій розсуд, 
коли зрозуміють, чого хоче господар. Штучний інтелект 
застосовують інвестфонди Renaissance Technologies та 
Cerebellum Capital, китайська компанія Baidu Inc., яка у 
лютому 2015 р. запустила додаток, що прогнозує дина-
міку цін на акції. Гонконгська Aidyia у 2015 р. запустить 
хедж-фонд у США, який керується штучним інтелектом. 
На відміну від багатьох інших технології штучного інте-
лекту, які зосереджені на короткострокових прогнозах, 
технологія Aidiya буде здатна передбачити зміну цін на 
цінні папери протягом більш тривалого терміну.

Отже, можливості для отримання прибутку на 
фондовому ринку обмежені лише перспективами роз-
витку технологій. Підтвердженням цього є також роз-
виток високочастотної торгівлі (high frequency trading 
– HFT), під час якої спекулянти тримають акції лише 
мілісекунди. Технологічні переваги, які обчислюють-
ся мілісекундами, дають переваги тим інвесторам, які 
націлені на заробіток за рахунок швидких угод, але це 
збільшує ймовірність системних збоїв, які можуть при-
звести до порушення роботи ринків. Слід зауважити, що 
останнім часом високочастотні трейдери часто підпада-
ють під звинувачення щодо обвалів ринку. Наприклад, 
«Flash Crash» 6 травня 2010 р., коли індекс Dow Jones за 
кілька хвилин зменшився на 998.5 пункту (8,2 %), уна-
слідок чого акції багатьох компаній стрімко здешевіли 
– акції фонду іShares Russell 1000 Value Іndex Fund, ка-
пітал якого становив 9,5 млрд дол. США, подешевшали 
з 59 до 0,08 долара. Проте вже до кінця торгового дня 
індекс піднявся на 500 пунктів. У цьому зараз обвину-
вачують Navinder Singh Sarao [7]. Серед гучних історій 
останніх років, пов’язаних із системними помилками, 
варто виділити скасування IPO Global Markets, а також 
проблеми при розміщенні акцій Facebook (нагадаємо, 
що 18.05.2012 р. у результаті технологічних проблем ін-
вестори втратили близько $ 500 млн. У 2013 р. Nasdaq 
добровільно погасила близько $ 41,6 млн і заплатила 
$ 10 млн штрафу Комісії з цінних паперів і бірж) [9].

Але сьогодні ані Комісія з цінних паперів і бірж 
США, ані Комісія з торгівлі товарними ф’ючерсами 

ще не змогли дати ґрунтовний аналіз небезпек високо-
частотної торгівлі та довести саме шахрайські наміри 
трейдерів. Проблема полягає в тому, що більшість до-
сліджень упереджені, оскільки фінансуються інвести-
ційними банками, які використовують стратегії HFT й 
іншими гравцями ринку, які є держателями капіталів. 
До того ж, існують технічні бар’єри для вивчення впли-
ву HFT на ринок – статистичні набори даних величезні, 
складні й розкидані по багатьох біржах і торгових плат-
формам. У будь-якому разі, практично миттєві пере-
міщення величезних мас ліквідності в глобальних тор-
говельних мережах не просто деформують сформовані 
схеми фінансових потоків, а позбавляють учасників гло-
бальної економіки можливості подумати, оцінити, зва-
жити і виробити оптимальну стратегію хоча б на кілька 
ходів вперед [2, с. 9]. Не можна не погодитись з Еріком 
Будішем (Е. Budish), який стверджує, що високочастот-
ний трейдинг створює хаос, і для того щоб його обмеж-
ити, необхідна фундаментальна реформа ринку [3].

Наслідком розвитку HFT став перехід інвесторів 
від бірж до проведення операцій в «темних пулах» (dark 
pools) – позабіржових торговельних платформах, якими 
управляють брокери або біржі, де акціями торгують ано-
німно без заздалегідь визначених цін. Торгівля в «тем-
них путах» є більш дорогою, вона зменшує прозорість 
ринків, оскільки робить їх менш гнучкими для визначен-
ня цін іншими гравцями. Кількість угод в європейських 
«темних пулах» (BATS Europe Dark, BlockMatch™, Chi-
Delta, Liquidnet, Nordic@Mid, POSIT, Six Swiss Exchange 
Liquidnet Service, SG CIB AlphaY, Turquoise Dark, UBS 
MTF) постійно зростає, лише тільки у квітні 2015 р. за-
гальна вартість операцій склала EUR 79.21 млрд (рис. 1).

Через збільшення числа угод у «темних пулах» і 
зростання труднощів ведення торгівлі на відкри-
тих, регульованих фондових ринках стає ясно, 

що ринки вже не працюють як повинні працювати – не 
трасформують заощадження в інвестиції, не зводять 
постачальників і споживачів капіталу. У сучасних умо-
вах кількість економічних комунікацій зростає лави-
ноподібно, відбувається стиснення економічного часу 
до надмалих величин, час для прийняття раціональних 
рішень стрімко зменшується, ціна помилок стає зависо-
кою, що необоротно змінює ринок. Отже, використання 
цієї технології призводить до зміни структури фінансо-
вого ринку, оскільки її широко застосовують не тільки 
інституційні інвестори, але й приватні трейдери і хедж-
фонди для отримання спекулятивного доходу.

Ці зміни призводять до того, сучасний фондовий 
ринок стає торгівлею заради торгівлі, в якій відсутній 
інтерес до фундаментальних параметрів компаній. Не 
зважаючи на те, що за результатами І кв. 2015 р. 85 ком-
паній з S&P500 опублікували негативний прогноз щодо 
EPS (Earnings per share – прибуток на акцію – показує 
величину чистого прибутку, що припадає на одну зви-
чайну акцію; використовується як індикатор рентабель-
ності компанії), їх акції зросли від 1,7 % і вище [10].

Пояснює цю аномалію те, що динаміка фондового 
ринку останнім часом залежить не від економічної ситу-
ації (як на мікро-, так й макрорівнях), а від дій централь-
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них банків, у першу чергу ФРС, які проводять політику 
кількісного помікшення. Низькі ставки, що супрово-
джують значну емісію грошей, сприяли не зростанню 
цін на товари та послуги, а в поєднанні з процесами 
сек’юритизації активів і розширенням ринків похідних 
инструментів безпрецедентно прискорили зростання 
вартості фінансових активів. У результаті емісія гігант-
ських обсягів грошової маси призвела до її надмірнос-
ті та порушила колись стабільні причинно-наслідкові 
зв’язки між грошима і товарної інфляцією, що, у свою 
чергу, ще сильніше посилило диспропорційність розвит-
ку між реальним сектором економіки та фінансовим.

Коли в якийсь момент ФРС почне підвищувати 
процентні ставки, то це буде повільний процес. 
У попередньому циклі політики посилювання 

(2004 р.) ФРС знадобилося два роки для нормалізації 
ставки рефінансування. Враховуючи те, що в даний час 
безробіття перебуває на неприйнятному рівні 12 %, 15 % 
американців живуть на продовольчі талони та більшість 
американців (76 %) живуть від зарплати до зарплати 
[4], то занадто швидка нормалізація обрушить ринок 
акти вів і створить ризик різкого економічного спаду.  
Водночас, повільна нормалізація ставок призводить 
до формування різного роду «бульбашок» не тільки на 
фондовому ринку, але й на ринках кредитів та житлової 
нерухомості. Наприклад, у 2015 р. коефіцієнт Shiller P / E 
(середня прибуток компаній з індексу S & P 500, скори-
гована на інфляцію за останні 10 років) знаходився на 
рівні 27,13, а з 1881 р. він перевершив цей показник тіль-
ки три рази – у 1929, 1999 і 2007 рр. (рис. 2).

Дані постійного дослідження ринків Пітера Коу-
велза (Р. Cauwels) та Дідьє Сорнетта (D. Sornette) свід-
чать, що на квітень 2015 р. 78 % всіх європейських акцій 
перебували в стані спекулятивної «бульбашки» (у груд-
ні 2014 р. таких було лише 3 %); у сфері державних об-
лігацій – 76 % (у грудні 2014 р. таких було лише 36 %) і 
корпоративних – 79 % (у грудні 2014 р. таких було лише 
5 %) [5]. Отже, фінансовий світ знаходиться в очікуван-
ні часу, коли «бульбашки» почнуть лускатись. Це може 

відбутись у 2016 р., оскільки у 2012 – 2013 рр. цього не 
трапилось лише завдяки активній політиці кількісного 
пом’якшення [8].

Зростання фінансового сектора на тлі погіршення 
макроекономічних показників створює негатив-
ні наслідки для подальшого розвитку як світової 

економіки, так й окремих країн та секторів. У своїй ро-
боті для Банку міжнародних розрахунків [6] Стівен Дж. 
Чекетті (S. Cecchetti) та Еніс Харроубі (E. Kharroubi) до-
вели негативний взаємозв’язок між темпами зростан-
ня фінансового сектора й темпами зростання сукупної 
продуктивності факторів виробництва. Отже, фінан-
сове зростання непропорційно шкодить фінансовій 
залежності підприємств реального сектора. Цю точку 
зору підтримує професор Університету Чикаго Луіджі 
Зінгалес (L. Zingales), який вважає, що зростання фіна-
сового сектора в останні 40 років не було корисним для 
всього суспільства, оскільки фінанси перетворились на 
рентні відносини [15].

Наразі неможливо чітко спрогнозувати, яким чи-
ном світова фінансова система відреагує на підвищення 
ставок у США. Можливе підвищення волатильності та 
турбулентності фінансового ринку (особливо в країнах, 
що розвиваються, як це сталося в 2013 р., коли вперше 
було проголошено про можливість зменшення покупок 
облігацій), зростання долара та падіння інших валют, 
ще більшого уповільнення економічного зростання та 
погіршення макроекономічних показників. Велика кіль-
кість учасників ринку вже другий рік поспіль робить 
ставку на зростання доходностей облігацій, але кожно-
го разу це обертається збитками. Наприклад, у 2014 р. 
більшість фінансових аналітиків помилились, коли ціни 
на трежеріс замість того, щоб впасти, виросли на 5,7 %, 
а прибутковість впала. Наслідки політики кількісного 
пом’якшення невідомі навіть безпосереднім розробни-
кам цієї політики – прогнози ФРС з року в рік не збува-
ються – у 12-ти з останніх 14-ти років ФРС переоцінила 
швидкість зростання економіки в найближчі 12 місяців.

Рис. 1. Вартість операцій в європейських «темних пулах», млрд євро
Джерело: складено за даними місячних звітів Liquid Metrix [13].
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Але, на наш погляд, найголовнішою ва-
дою QE є те, що влада та суспільство не бачить 
стимулів для проведення необхідних еконо-
мічних реформ, вона не розв’язує структур-
них проблем світової економіки, не вирішує 
торговельного протистояння між країнами, не 
дозволяє відмовитися від кредитного накачу-
вання сукупного попиту, не зменшує дефіцитів 
держбюджетів (тобто тих диспропорцій, що й 
викликали кризу). Правила, які розробляють 
та відтерміновують їх виконання державні та 
міжнародні регулюючі органи, дуже схожі на 
проблему святого Августина, який просив 
«Господи, дай мені цнотливість, але не зараз».

ВИСНОВКИ
Отже, небажання світової фінансової 

спільноти кардинально реформувати систему 
задля втримання короткострокових прибутків 
може несподіваним чином обернутися про-
ти них самих у довгостроковій перспективі. 
Підвищення процентних ставок може мати 
негативний вплив на різні сегменти фінансо-
вого ринку та на зростання всієї світової еко-
номіки. Продовження економічних проблем 
в єврозоні та Азії, геополітичний виклик Ро-
сії Україні й усьому світу також можуть мати 
згубний вплив. Усе це могло б й не мати зна-
чення, якби відбувалося в стабільній системі 
з чіткими причинно-наслідковими зв’язками. 
Але системна криза світової цивілізації, нерів-
номірність розвитку соціально-економічних 
інститутів, збільшення протиріч у всіх сферах 
суспільного життя, зростання невизначеності, 
збільшення негативної ролі малих флуктуацій, 
що призводять до величезних наслідків, – усе 
це характеризує деформації інституційної 
структури соціально-економічної системи в 
результаті проходження нею критичної точ-
ки, де відбуваються якісні зміни (перколяція).  
У результаті цього історичні критерії ризико-
ваності та знайомі з підручників методи регу-
лювання фінансовим ринком стають помил-
ковими, оскільки відбулися системні зміни та 
з’явилися нові функціональні зв’язки. Отже, їх 
використання призводить до загострення кри-
зових процесів та посилення непередбачува-
ності соціально-економічного розвитку.         
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ОСОблИвОСТІ фуНкцІОНувАННя фІНАНСОвИх пІРАМІД ТА їх вплИв НА РОЗвИТОк 
РИНку фІНАНСОвИх пОСлуг укРАїНИ
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прокопенко В. ю., Дубина М. В., Коваленко К. О. Особливості функціонування фінансових пірамід та їх вплив на розвиток ринку 
фінансових послуг України

У статті досліджено сутність категорії «фінансова піраміда» через основні наукові підходи до її трактування. Зокрема, означену категорію запропоновано 
розглядати так: фінансова піраміда – це форма організації бізнесу, яка не передбачає виробництва товарів чи надання послуг, забезпечує своє існування за 
рахунок обов’язкових, постійних членських внесків чи інших платежів, які використовуються не для провадження легальної, з позиції законодавства, фінан-
сової діяльності з метою отримання доходу, а для збагачення, насамперед, засновників таких схем шляхом перерозподілу коштів, акумульованих у процесі 
діяльності фінансової піраміди, на користь незначної кількості учасників, і супроводжується існуванням значної кількості ошуканих споживачів фінансових 
послуг таких структур. Також ідентифіковано та систематизовано  основні характерні ознаки фінансових пірамід, до числа яких віднесено: відсутність 
ліцензії на реалізацію відповідної діяльності на ринку фінансових послуг, необхідність сплати реєстраційного збору, відсутність у договорі будь-яких гаран-
тій повернення коштів, реалізація власниками фінансової піраміди психологічного впливу на своїх потенційних клієнтів, агресивна маркетингова політика 
щодо залучення фінансових ресурсів,  формування складної організаційної  структури управління фінансовою пірамідою, клієнти фінансових пірамід стають 
її учасниками і працівниками, виплата надвисоких прибутків першим клієнтам, розмір яких не відповідає реальній ситуації на ринку фінансових послуг. За 
результатами дослідження описано механізм роботи фінансових пірамід та виконано ретроспективний аналіз їх розвитку  в Україні.
Ключові слова: фінансова піраміда, пірамідальна схема, шахрайство, фінансова установа, заощадження, фінансова послуга.
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УДК 336.7-023.813 (477)
Прокопенко В. Ю., Дубина М. В., Коваленко Е. О. Особенности  

функционирования финансовых пирамид и их влияние на развитие рынка 
финансовых услуг Украины

В статье исследована сущность категории «финансовая пирамида» с помощью 
основных научных подходов к ее пониманию. В частности, указанную катего-
рию предложено рассматривать следующим образом: финансовая пирамида – 
это форма организации бизнеса, которая не предусматривает производства 
товаров или предоставления услуг, обеспечивает свое существование за счет 
обязательных, постоянных членских взносов или других платежей, которые 
используются не для производства легальной, с позиции законодательства, 
финансовой деятельности с целью получения дохода, а для обогащения, прежде 
всего, основателей таких схем путем перераспределения средств, аккумулиро-
ванных в процессе деятельности финансовой пирамиды, в пользу незначитель-
ного количества участников, и сопровождается существованием большого 
количества обманутых потребителей финансовых услуг таких структур. 
Также идентифицированы и систематизированы основные характерные при-
знаки финансовых пирамид, к числу которых отнесены следующие: отсутствие 
лицензии на реализацию соответствующей деятельности на рынке финансо-
вых услуг, необходимость уплаты регистрационного сбора, отсутствие в до-
говоре каких-либо гарантий возврата средств, реализация собственниками 
финансовой пирамиды психологического воздействия на своих потенциальных 
клиентов, агрессивная маркетинговая политика по привлечению финансовых 
ресурсов, формирование сложной организационной структуры управления фи-
нансовой пирамидой, клиенты финансовых пирамид становятся ее участника-
ми и работниками, выплата сверхвысоких доходов первым клиентам, размер 
которых не соответствует реальной ситуации на рынке финансовых услуг. По 
результатам исследования описан механизм работы финансовых пирамид и 
выполнен ретроспективный анализ их развития в Украине.
Ключевые слова: финансовая пирамида, пирамидальная схема, мошенниче-
ство, финансовое учреждение, сбережения, финансовая услуга.
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ProkopenkoV. Yu., Dubyna M. V., Kovalenko K. O. Features of Functioning of 
Pyramid Schemes and their Impact on Development of the Financial Services 

Market of Ukraine
The article explores essence of category of «pyramid scheme» using basic scien-
tific approaches to its understanding. In particular, has been proposed to consider 
the indicated category as follows: pyramid scheme is a form of business organiza-
tion, which does not provide for neither production of goods nor provision of ser-
vices, maintains its existence by means of the mandatory, permanent membership 
fees or other charges which are not used for the production of legal, legislation-
based, financial activities to generate income, but to enrich, first and foremost, 
the founders of such schemes through the redeployment of funds accumulated 
in the course of operation of a financial pyramid in favor of the small number of 
participants, which is accompanied by existence of a large number of defrauded 
clients of financial services by such structures. Also identified and systematized 
are the basic characteristic features of pyramid schemes, which include the fol-
lowing: absence of licensing for implementation of the relevant activities at the 
financial services market, mandatory paying the registration fee, absence of any 
kind of refunding in the contract, psychological influencing by the owners of finan-
cial pyramid on their potential customers, aggressive marketing policy to attract 
financial resources, creating complex organizational structures of management 
of financial pyramid, the clients of pyramid schemes must become its members 
and employees, extremely high payments are made to benefit of the initial cli-
ents, amount of these payments does not correspond to the real situation on the 
market of financial services. On the basis of results of the study, mechanism for 
operation of financial pyramids has been described and a retrospective analysis of 
their development in Ukraine has been conducted.
Key words: financial pyramid, pyramid scheme, fraud, financial institution, sav-
ings, financial service.
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Функціонування ринку фінансових послуг є важ-
ливою складовою розвитку національної еко-
номіки України, оскільки саме на ньому відбу-

ваються процеси акумуляції фінансових ресурсів, які є 
у власності різних економічних суб’єктів, та перетво-
рення їх на інвестиційні джерела розвитку реального 
сектора економіки. Саме тому ринок фінансових послуг 
прийнято розглядати як барометр розвитку економіки 
країни. Зокрема, його якісне функціонування свідчить 
про динамічну діяльність суб’єктів підприємницької ді-
яльності в межах національної економіки, наявність до-
ступу до інвестиційних джерел, довіру фізичних та юри-
дичних осіб до фінансових посередників та ефективний 
розвиток останніх.

Саме довіра є ключовим фактором розвитку рин-
ку фінансових послуг, забезпечення відповідного рівня 
якої є запорукою формування передумов функціонуван-
ня означеного ринку. Довіра юридичних та фізичних осіб 
до діяльності фінансових посередників є умовою функ-
ціонування загалом ринку фінансових послуг, у межах 
якого стикаються інтереси різних категорій споживачів 
фінансових послуг та установ, які їх пропонують. Однак, 
з позиції управління, довіра є надто складним факто-
ром, формування якого вимагає дійсно збалансовано-
го, стабільного, тривалого та ефективного підходу до 
формування різнобічних умов нарощення рівня довіри 
в суспільстві. 

З урахуванням цього у науковій площині актуаль-
ними стають питання дослідження різнобічних аспектів 
забезпечення довіри на ринку фінансових послуг між 
основними його учасниками. Зокрема, цікавим як з тео-
ретичної, так і з прикладної точки зору стає вивчення іс-
торичних закономірностей функціонування фінансових 
пірамід в Україні, з’ясування оcобливостей їх діяльності 
та ідентифікація наслідків для розвитку ринку фінансо-
вих послуг та національної економіки загалом.

Теоретичні аспекти дослідження сутності фінан-
сових пірамід, специфічних рис їх діяльності та наслід-
ків функціонування сьогодні можна зустріти у працях 
таки вчених: Ю. В. Ярмоленка, С. М. Князєва, С. С. Чер-
нявського, Г. Агасандяна, В. Справжної, А. П. Кроткова,  
А. В. Анікіна, І. Г. Горловської, І. І. Гімадієвої, О. Г. Ісупо-
вої, А. В. Белянина та інших вчених. 

Однак, враховуючи численні напрацювання за-
значених науковців, досить фрагментарно на сьогодні 
досліджені питання сутності фінансової піраміди як не-
гативного явища в розвитку ринку фінансових послуг, 
чітко не ідентифіковані їх основні властивості.

Головною метою статті є реалізація теоретичного 
дослідження сутності фінансових пірамід, особливо-
стей їх діяльності в Україні. 

У вітчизняному законодавстві на сьогоднішній 
день немає чіткого визначення сутності поняття «фінан-
сова піраміда». Національна комісія, що здійснює дер-
жавне регулювання у сфері ринків фінансових послуг, 
розробила проект Закону України «Про заборону фінан-
сових пірамід в Україні», що був ухвалений Верхов ною 
Радою України у першому читанні 19 листопада 2013 р. 
Проте до остаточного прийняття цього законопроекту 
справа так і не дійшла. Існує декілька підходів до трак-

тування сутності поняття «фінансова піраміда». Розгля-
немо їх більш детально. 

Ярмоленко Ю. В. визначає фінансову піраміду як 
установу або підприємство, яке у своїй діяльності вико-
ристовує схему заволодіння чужим майном або кошта-
ми шляхом обману та/або зловживання довірою під ви-
глядом економічно вигідного проекту, членство в якому 
можливо виключно за умови здійснення платежів на 
користь установи, що дає змогу іншим членам органі-
зації та безпосередньо організаторам отримувати при-
буток [14]. Коваленко А. В., Уртенов М. Х., Чагаров Р. Х.  
під чистою фінансовою пірамідою розуміють організа-
цію, фінансова діяльність якої зводиться в основному 
до пірамідальної схеми залучення капіталу. Як фінансо-
вий інструмент при цьому можуть використовуватися 
різноманітні цінні папери, а також кредитні договори, 
трастові, селенгові, страхові договори і т. ін. [3]. Справ-
жня В. характеризує фінансову піраміду як організацію, 
членство в якій набувається за умови внесення певних 
платежів, внесків чи іншої оплати і дає змогу отриму-
вати прибуток членам організації залежно від кількості 
залучених ними учасників [11]. 

Такі тлумачення є найбільш точними і в цілому аку-
мулюють у собі думки багатьох правознавців. Втім, 
необхідно зауважити, що при створенні фінан-

сових пірамід засновник не обов’язково має бути пред-
ставлений підприємством чи організацією, він може бути 
виключно фізичною особою, яка здійснює шахрайську 
схему через мережу Інтернет без заснування юридичної 
особи, можливо, використовуючи у своїй діяльності за-
гальновідомі бренди чи назви успішних компаній. 

Агасандян Г. визначає фінансову піраміду як фі-
нансову конструкцію, що представляє собою зростаючу 
в часі систему боргових зобов’язань, підтримувану все 
зростаючими в часі грошовими надходженнями, яка 
функціонує без реінвестування зібраних коштів і тіль-
ки до того моменту, коли поточні витрати на погашення 
цінних паперів, випущених раніше, стають рівні поточ-
ним доходам від продажу нових паперів [1]. 

Міркін Я. М., Росляк Ю. В., Сізов Ю. С. стверджу-
ють, що фінансова піраміда – це схема роботи організато-
рів піраміди з інвесторами, у якій зобов’язання на раніше 
залучені грошові засоби не повністю покриваються за 
рахунок їх вкладення у прибуткові проекти або активи, з 
метою придбання яких були залучені кошти, а будуть по-
гашені за рахунок вступу у схему нових інвесторів і отри-
мання від них надходжень грошових засобів [8].

Князєв С. М. розглядає фінансову піраміду як вид 
шахрайства і, враховуючи її криміналістичні ознаки, 
сформулював визначення категорії «фінансова пірамі-
да». Проте у даного визначення є певний недолік, а саме 
те, що автор звужує поняття, беручи за прикриття зло-
чинної діяльності лише інвестиційну діяльність [4]. Так, 
Ярмоленко Ю. В., зробивши на цьому акцент, запропо-
нувала розуміти фінансову піраміду як технологію зло-
чинної діяльності, яку використовують як спосіб заво-
лодіння чужим майном шляхом обману та зловживання 
довірою (шахрайством) під виглядом всіх операцій з фі-
нансовими активами з використанням усіх можливих на 
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ринку фінансових послуг фінансових інструментів, здій-
снення яких можливе за умови внесення певних плате-
жів, внесків чи іншої оплати, що дає змогу отримувати 
прибуток членам організації залежно від кількості етапів 
залучення нових учасників, причому організатори отри-
мують прибуток від внесків усіх груп учасників [13]. Такі 
тлумачення є досить точними з точки зору механізму дії 
пірамідальних схем, проте не розкривають характерних 
ознак утворення, таких як форма організації тощо.

Отже, проаналізувавши численні наукові підхо-
ди до трактування категорії «фінансова піра-
міда», можемо означену дефініцію розглядати 

таким чином: фінансова піраміда – це форма органі-
зації бізнесу, яка не передбачає виробництва товарів 
чи надання послуг, забезпечує своє існування за рахунок 
обов’язкових, постійних членських внесків чи інших 
платежів, які не використовуються для провадження 
легальної, з позиції законодавства, фінансової діяльнос-
ті з метою отримання доходу, а використовуються 
для збагачення, насамперед, засновників таких схем 
шляхом перерозподілу коштів, акумульованих у процесі 
діяльності фінансової піраміди, на користь незначної 
кількості учасників, і супроводжується існуванням ошу-
каних споживачів фінансових послуг таких структур. 

З метою ідентифікації фінансових пірамід на рин-
ку фінансових послуг, механізми функціонування яких 
постійно вдосконалюються, важливим аспектом дослі-
дження є виявлення їх характерних ознак (рис. 1). Такий 
підхід дозволяє виявити існування фінансової пірамі-

ди на ринку фінансових послуг, оскільки досить часто 
діяльність таких структур прикривається функціо-
нуванням легальних фінансових посередників, інколи 
такі структури реалізують свою діяльність паралельно 
з роботою фінансових установ, які працюють виключно 
у межах діючого законодавства, що ускладнює процес 
ідентифікації фінансової піраміди, оскільки вона не реє-
струється власниками як юридична особа. 

Чернявський С. С. зазначає, що головним завдан-
ням організаторів протиправної оборудки є залучення 
нових інвесторів, участь яких забезпечує нові прибутки 
проекту, тобто сума залучених від інвесторів коштів пе-
ревищує розмір прибуткової вартості, який забезпечує 
певний інвестиційний проект [12]. На початковому етапі 
функціонування піраміди виплати дивідендів та повер-
нення залучених коштів здійснюється з власних коштів 
засновників з метою запевнення учасників у надійнос-
ті даної структури. Великі суми залучених у інвесторів 
кош тів спрямовуються на агресивну маркетингову полі-
тику, проведення презентацій, семінарів, що запевняють 
потенційних учасників в успішності та гарантованому 
отриманні легких грошей за рахунок надзвичайно ви-
сокого рівня дохідності (вище середньоринкового). До 
того ж, при відносно високій дохідності часто інвесто-
ри запевняються у невеликих ризиках або ж і зовсім їх 
відсутності. Проте, у випадку із фінансовою пірамідою 
С. Мавроді МММ-2011 був високий фінансовий ризик 
учасників, оскільки засновник онлайн-піраміди одразу 
попереджав про пірамідальну схему бізнесу. Але, попри 
це, все одно з’явилася велика кількість бажаючих отри-

 
Агресивна маркетингова
політика щодо залучення

фінансових ресурсів,
особливо фізичних осіб
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прибутків першим клієнтам,

розмір яких не відповідає
реальній ситуації на ринку

фінансових послуг

Одночасно клієнти
фінансових пірамід

стають її учасниками
і працівниками,тобто 

можуть залучати
своїх клієнтів

Відсутність ліцензії
на реалізацію відповідної

діяльності на ринку
фінансових послуг

Формування складної
організаційної ієрархічної

структури управління
фінансовою пірамідою

Реалізація власниками
фінансової піраміди

психологічного впливу на
своїх потенційних клієнтів

через використання
різнобічних механізмів

такого впливу

Відсутність у договорі
будь-яких гарантій
повернення коштів

при розпаді організації
в майбутньому

Необхідність сплати
реєстраційного збору

або початкового внеску

ОЗНАКИ
ФІНАНСОВОЇ

ПІРАМІДИ

Рис. 1. характерні ознаки фінансової піраміди
Джерело: складено авторами.
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мати легкі гроші, більша частка яких у результаті втра-
тила всі свої кошти. Кротков А. П. відзначає непрозору 
сферу діяльності як характерну рису фінансових пірамід. 
Як правило, клієнти таких «контор» не можуть отримати 
конкретну інформацію про те, в якому секторі економіки 
будуть працювати вкладені у підприємство кошти [11]. 
До того ж, бувають випадки приховування інформації 
про керівництво компанії та її реквізити. 

Ще однією ознакою можна вважати відсутність 
ліцензії, яка була видана Міністерством фінансів Украї-
ни, Національним банком Украї ни або іншими органами 
державної влади у сфері регулювання ринку фінансових 
послуг, або ж вкладників запевняють, що для цього виду 
діяльності ліцензія не потрібна. Характерним для піра-
мідальних схем є використання кількох компаній, які 
приховують фінансову піраміду, кількаразова їх реорга-
нізація, зміна орга нізаційно-правових форм, юридичної 
адреси, офшорна реєстрація [12]. Вкладників закликають 
довго не обмірковувати, а швидше вкладати свої гроші 
у проект. Такий психологічний вплив, частіше за все, не 
дозволяє клієнту-жертві адекватно оцінити ситуацію. До 
того ж, деякі фінансові організації пірамідального харак-
теру використовують у своїй діяльності нейролінгвістич-
не програмування для впливу на рішення потенційних 
інвесторів. Договір між новим учасником та організаці-
єю переважно укладається в такій формі, що, у разі роз-
паду компанії, вкладникам нічого не повертається. При 
вступі вкладникам необхідно оплатити реєстраційний 
збір чи початковий внесок, а обсяги прибутку залежать 
від кількості залучених ними особисто клієнтів. 

Розглянемо схему дії типової фінансової піраміди. 
Виходячи з власної назви, фінансова піраміда, від-
повідно, має пірамідальну структуру. Зазвичай 

вона розпочинає свою діяльність з однієї особи – по-
чаткового «рекрутера» – того, хто перебуває на вершині 
піраміди. Ця людина залучає другу особу, яка має «ін-
вестувати» певну суму, що виплачується засновнику. 
Для того, щоб повернути свої гроші, новий учасник має 
залучити більше інвесторів під своє керівництво, кожен 
з яких буде також зобов’язаний вкладати гроші у проект. 
Якщо учасник залучає десять чи більше людей і отримує 
їх внески, він отримає прибуток від свого невеликого 
вкладу. Крім того, кожний із залучених цим учасником 
інвесторів також має залучити нових членів до цієї схе-
ми. У результаті, якщо кожен з них приведе до організа-
ції додаткових 10 осіб, у цілому вона налічуватиме вже 
більше 100 чоловік.

Кожен з тих нових членів також має заплатити 
свій внесок тій особі, яка є його керівником. «Рекрутер» 
отримує прибуток від усіх отриманих внесків за мінусом 
своїх початкових інвестицій, виплачених особі, яка при-
вела його. Цей процес триває до тих пір, коли основа 
піраміди стане недостатньою за обсягами, щоб підтри-
мати верхній рівень. Тобто, проблема полягає в тому, що 
дана схема не може тривати вічно, оскільки є лише певна 
кількість людей, які приєднаються до піраміди. Навіть 
якщо б у її діяльності брали участь всі жителі планети, 
така схема все одно розвалилася б. Людей запевняють, 
що, якщо вони віддадуть свої гроші, отримають набага-

то більший дохід, проте, при цьому жодного товару чи 
послуги не реалізується, інвестиційної діяльності не 
здійснюється. Для продовження існування такої схеми 
в один момент надходжень від нових клієнтів стає не-
достатньо, і фінансова піраміда починає розвалюватися, 
залишаючи значну кількість своїх клієнтів без вкладе-
них коштів. Найбільше страждають учасники, які зна-
ходяться на нижніх щаблях піраміди, оскільки вони не 
можуть набрати достатню кількість людей, необхідних 
для погашення виплат попередньому рівню «рекруте-
рів» [7]. Численні випадки свідчать, що після розпаду 
піраміди близько 90 % учасників втрачають свої гроші. 
І чим довше проіснувала та чи інша схема, тим меншим 
буде відсоток повернених коштів. 

Як показують історичні факти, велика кількість 
українців стали жертвами фінансових пірамід на 
території України та втратили в результаті цього 

колосальні суми грошових коштів. Проте не можна ска-
зати, що всі ці люди свідомо вчиняли одну і ту ж помил-
ку, оскільки піраміди виникали під видом різних фінан-
сових установ. Так, можна виділити кілька основних ви-
дів фінансових пірамід, що діяли на території України.

1. Депозитні установи, які залучають гроші довір-
ливих вкладників та обіцяють високі процентні ставки 
за внесками. Прикладом такої установи можна назвати 
найбільший траст в історії України – споживче товари-
ство «Меркурій» Семена Юфи, що діяло у 90-х роках ХХ 
століття. У часи надзвичайного рівня інфляції товари-
ство пропонувало 8000 % річних. У результаті діяльності 
піраміди приблизно 25 тисяч осіб втратило не менше  
20 млн доларів.

2. Кредитні установи, які пропонують дуже низь-
кі процентні ставки або навіть безпроцентні кредити. 
Прикладом цих схем можуть бути покупки у групах, 
коли щомісяця особа вкладає невеликі гроші в рахунок 
майбутньої квартири або автомобіля за лише можли-
вий шанс отримати їх у майбутньому. У результаті, піс-
ля накопичення фінансових ресурсів клієнтів, піраміда 
купує один чи два об’єкти і припиняє своє існування, 
а більшість учасників залишається і без покупки, і без 
своїх внесених коштів. Прикладом такої установи є ПП 
«Б.А.Н.К. юей», яке існувало з 2010 р., що за неповні три 
місяці своєї діяльності вилучила в українців більше 1,5 
млн грн. Невідомою залишається сума, яку компанія 
отримала за півтора роки свого існування. Варто відмі-
тити, що не всі кредитні установи є шахрайськими схе-
мами, а їх діяльність регулюється законодавством. По-
купки у групах здійснювати цілком реально та законно, 
якщо їх організація заснована на підставі затвердженого 
Національною комісією, що здійснює державне регулю-
вання у сфері ринків фінансових послуг, Розпорядження 
«Про затвердження ліцензійних умов провадження ді-
яльності з адміністрування фінансових активів для при-
дбання товарів у групах». Цими ліцензійними умовами 
визначаються умови, яким має відповідати заявник для 
отримання ліцензії на провадження цієї діяльності, по-
рядок подання та розгляду документів для отримання 
ліцензії, вимоги до ліцензіата при провадженні діяль-
ності та порядок надання ним фінансових послуг з адмі-
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ністрування фінансових активів для придбання товарів 
у групах тощо [9].

3. Інтернет он-лайн брокери, діяльність яких поля-
гає в участі в он-лайн торгах на міжнародних валютних і 
фондових ринках. Прикладом є фінансова піраміда у До-
нецькій області у 2013 р., жертвами якої стали не лише 
українці, а й американці та росіяни. Злочинною групою 
було створено завуальовану фінансову піраміду, яка за-
лучала клієнтів-інвесторів через мережу фірм-брокерів 
та здійснювала торгівлю валютою на ринку «Форекс». 
Через деякий час торгові рахунки більшої частини клі-
єнтів закривалися через втрату коштів більшістю клі-
єнтів у наслідок неприбуткової торгівлі. Виплати по ра-
хунках здійснювалися лише великим клієнтам, а жертви 
втратили на цій схемі більше 200 тис. доларів. 

4. Інтернет-піраміда, сутністю якої є розсилання 
електронних листів потенційним клієнтам, що містять 
у собі пропозицію швидкого заробітку. Прикладом та-
кої схеми є виявлена у грудні 2013 р. Businesstheman, 
від якої громадянам надходили електронні листи з про-
позиціям приєднатися до бізнес-програми. За умовами 
програми початковий внесок для вступу в «першу час-
тину» програми становив 25 грн. Після сплати цієї суми 
учасник має особисто знаходити інших клієнтів шляхом 
відправлення електронних листів, а на отримані від но-
вих клієнтів кошти учасник купує другу частину програ-
ми за 50 грн і продовжує шукати клієнтів, і так далі. При 
цьому участь у програмі загалом має принести її учасни-
ку близько 750 млн грн прибутку.

5. Елітні бізнес-клуби. Наприклад, на початку 
2000-х років компанія «Лювена», що була начебто добро-
чинною організацією, яка запрошувала успішних підпри-
ємців, юристів, депутатів відвідати збори бізнес-клубу, де 
пропонували прослухати семінари з мистецтва швидко-
го збагачення. Для успішного почину пропонували вне-
сти незначний внесок – $ 1500 на доброчинні цілі [11].  
У ході проведення вищезгаданих зборів клубу новим 
учасникам пропонували певні привілеї або бонуси в об-
мін на залучення інших успішних людей зі свого оточен-
ня. У процесі своєї діяльності організатори піраміди ви-
користовували методи психологічного впливу на потен-
ційних учасників, у результаті чого свої кошти втратила 
значна кількістю клієнтів подібних організацій.

6. Пірамідальні компанії, які підводять під свою 
діяльність певну ідеологічну базу. У деяких випадках 
вони навіть представляють собою щось на кшталт ре-
лігійних сект [6]. Так, фінансова установа King’s Capital, 
що збанкрутувала у 2008 р., зібрала у людей близько 180 
млн доларів. Піраміда під керівництвом американця Ро-
берта Флетчера в основному залучала прихожан церкви 
Посольство Боже, пастором якої був Сандей Аделаджа.

Враховуючи зазначене, можна стверджувати, що фі-
нансові піраміди в Україні переважно виникали в 
періоди нестабільності, трансформаційних проце-

сів в економічній системі. У кризові періоди громадяни 
втрачають довіру до фінансових установ, таких як, на-
приклад, банки, страхові компанії, і починають шукати 
інші способи збереження своїх заощаджень, чого і очі-
кують засновники пірамідальних схем, що пропонують 

особам легкий заробіток за мінімальних ризиків. Також 
не останнім фактором, що впливає на кількість таких 
схем у країні, є відсутність чіткого законодавчого регу-
лювання функціонування фінансових структур пірамі-
дального типу, яким характерні ознаки шахрайства. 

Проаналізуємо ретроспективу розвитку фінансо-
вих пірамід, перша з яких була створена Джо-
ном Ло у 1716 р., коли він заснував «Загальний 

банк» у Франції, ціна акцій якого, завдяки витонченим 
прийомам реклами, протягом року зросла втричі. Ко-
ристуючись обставинами, Джон Ло вирішив розповсю-
джувати нові акції лише серед власників чотирьох існу-
ючих клієнтів. Розпочалися перегони за «раритетами», 
унаслідок чого вартість однієї акції, що становила 50 
ліврів, за кілька днів зросла до 12 тисяч. Інвестори, які 
заклали в основу фінансової піраміди перші «камінці», 
вчасно отримували дивіденди за рахунок внесків нових 
акціонерів. У 1720 р. протягом двох тижнів нічим не за-
безпечену фінансову «імперію» Джона Ло було зруйно-
вано, а більшість вкладників збанкрутіла [4]. У подаль-
шому таку схему шахрайства стали називати «схемою 
Понці»– іменем Чарльза Понці, який обманув тисячі 
мешканців США, переконавши їх вкладати кошти у схе-
му спекуляцій із поштовими марками у 1920-х роках.  
У той час, коли річна відсоткова ставка була близько 5 %, 
Понці пропонував інвесторам 50 % за 90 днів. Спочатку 
Понці купив невелику кількість міжнародних поштових 
купонів, щоб підтримати схему, але згодом почав вико-
ристовувати кошти від нових інвесторів для виплат по-
чатковим інвесторам [2]. До відомих шахраїв сучасності 
відносять Бернарда Мейдоффа з його «аферою сторіч-
чя». Завдяки своїй репутації успішного бізнесмена, за-
сновника відомого та прибуткового інвестиційного фон-
ду США «Madoff Investment Securities» він зумів створи-
ти масштабну фінансову піраміду, яка трималася завдяки 
імені свого засновника. Компанія Мейдоффа пропонува-
ла клієнтам 10 – 12% річних доходів, проте не гра на біржі 
забезпечувала виплати дивідендів, а використання схеми 
Понці, у результаті чого і досі складно визначити реальні 
обсяги завданих клієнтам збитків. Експерти в результаті 
аналізу цієї схеми стверджують, що жертвами піраміди 
стало близько 1 – 3 млн осіб на загальну суму від 20 до 
50 млрд дол. США. Причому інвестиційний фонд проіс-
нував з 1960 по 2008 рр., а його засновнику вироком суду 
було призначено 150 років позбавлення волі.

Виникнення фінансових пірамід на вітчизняному 
ринку багато в чому стало можливим завдяки прийнят-
тю Декрету Кабінету Міністрів України «Про довірчі то-
вариства», оскільки він не передбачав механізму захисту 
прав і законних інтересів вкладників, не регламентував 
засоби державного контролю за діяльністю відповідних 
фінансових установ [5]. Тоді, у 90-ті роки ХХ століття, 
коли жителі країн СНД були захоплені вражаючими ре-
кламними роликами, що схиляли населення вкладати 
гроші в різноманітні фінансові установи під надзвичай-
но високі відсотки, Україну не обійшла хвиля цього шах-
райства. До найбільш відомих розкритих пірамідальних 
схем, що діяли на території нашої держави, можна від-
нести ТК «Меркурій», з якого все і почалося. У резуль-
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таті цієї афери було ошукано близько 25 тисяч осіб на 
загальну суму 20 млн доларів США. ЗАТ «Український 
будинок Селенга» – одна з найбільших фінансових пі-
рамід України, яку очолював Сергій Потєхін. Провадив 
УБС свою діяльність у цілому легально, проте через від-
сутність контролю з боку державних органів організато-
ри вільно привласнювали кошти довірливих вкладників 
протягом кількох років. Понад 890 тис. клієнтів компа-
нії обікрали як мінімум на 9 млн доларів США. Недер-
жавний пенсійний фонд «Оберіг» займає друге місце за 
понесеними громадянами грошовими втратами – 2,8 
трлн карбованців (приблизно 2 млн доларів), які були 
вилучені у близько 320 тисяч українців. 

Найбільш розповсюдженою асоціацією з поняттям 
«фінансової піраміди» є АТ «МММ», що діяла на тери-
торії колишнього Радянського Союзу в 1992 – 1994 рр. 
У лютому 1994 р. телебачення розповсюдило перше по-
відомлення про те, що АТ «МММ» сплатило своїм ак-
ціонерам дивіденди в розмірі 1000 % річних, після чого 
розпочалася агресивна рекламна компанія. Кількість 
приватних інвесторів, за різними оцінками, сягала від  
3 до 20 млн осіб. Однак згодом очевидні шахрайські на-
міри організаторів фінансової піраміди та її діяльність 
було припинено [6]. Здавалося, що на цьому історія усім 
відомої піраміди завершиться, проте, незважаючи на 
створену репутацію, у 2011 р. Сергій Мавроді запускає 
нову фінансову піраміду під назвою «Мы Можем Мно-
гое», яка обіцяє 240 – 250 % прибутковості на рік, але діє у 
формі інтернет-піраміди та попереджає про пірамідаль-
ну схему своєї діяльності. У результаті у 2011 – 2012 рр. 
вкладниками МММ, за даними представників піраміди, 
стали 3 – 4 млн українців, середній вклад на одну осо-
бу складав близько 1 тис. грн, тобто в Україні піраміда 
встигла зібрати 3 – 4 млн грн. І тепер, після деякої паузи, 
на офіційному сайті з’являється інформація про МММ-
2015, яка стверджує про легальність своєї діяльності, 
посилаючись на закони Російської Федерації. У даній 
системі на внесену клієнтом суму нараховуються вну-
трішні розрахункові одиниці – МАВРО, які не є гроши-
ма. Нарахування відбувається за складною процентною 
ставкою, що за три місяці може принести вкладнику 
338 % прибутку. Невідомим залишається тривалість ді-
яльності даної піраміди. Однак можна із впевненістю 
сказати, що все одно виявиться велика кількість вклад-
ників, що зацікавляться можливістю легкого збагачення 
і, у підсумку, втратять свої кошти. 

За останні роки державними органами було виявле-
но діяльність досить значної кількості фінансових уста-
нов пірамідального типу, які діяли на території України. 
До них належать King’s Capital, Lionebank, ТОВ «MMCIC 
Інвестментс», NewPro, ТОВ «Лавина подарунків» тощо. 

ВИСНОВКИ
Отже, за період незалежності України наші грома-

дяни понесли значних матеріальних втрат від дії великої 
кількості фінансових пірамід, які існували і продовжують 
існувати на ринку фінансових послуг, підриваючи довіри 
клієнтів до діяльності фінансових посередників загалом 
і стримуючи надходження тимчасово вільних коштів 
економічних суб’єктів до національної економіки. 

Втрата довіри до банківських установ у кризові 
періоди, недосконалість вітчизняного законодавства у 
цій сфері вплинули на активність шахраїв, які й сьогодні 
користуються бажанням громадян легко збагатитися та 
виманюють обманом їх заощадження. Незважаючи на 
весь негативний досвід, людей продовжують вводити в 
оману пропозиціями миттєвого збагачення. Можна при-
пустити, що така ситуація буде спостерігатися і в май-
бутньому. Саме тому, на наше переконання, необхідно, 
насамперед, встановити жорсткий контроль з боку дер-
жави за виникненням та функціонуванням пірамідаль-
них схем через удосконалення чинного законодавства, 
зокрема прийняття доопрацьованого Закону України 
«Про заборону фінансових пірамід в Україні», обмежити 
на законодавчому рівні можливості означених структур 
щодо реалізації масштабних рекламних компаній шля-
хом їх заборони. Вважаємо, що реалізація на першому 
етапі таких кроків дозволить розпочати дійсно ефектив-
ну та дієву роботу по боротьбі з діяльністю фінансових 
пірамід в Україні.                     
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Долінський Л. Б., Пєршин Д. О. Оцінювання фінансової стійкості банківських установ в аспекті надійності  
депозитних вкладів

Метою даної наукової роботи є побудова та впровадження методичних підходів до визначення надійності депозитних вкладів у банківських 
установах. Розглянуто теоретико-методичні підходи вітчизняних і зарубіжних науковців до визначення фінансової стійкості банку. Визначено 
ключові фінансово-економічні показники, а також наведено окремі якісні показники, комплексний аналіз яких визначає рівень фінансової стійкості 
банківської установи та дозволяє оцінити рівень надійності депозитних вкладів. Наведено порядок розрахунку та граничні значення ключових 
фінансово-економічних показників, що були використані в ході дослідження. Встановлено, що навіть при здійсненні комплексного аналізу фінан-
сового стану банку з дотриманням кращих принципів рейтингування, підсумковий результат скорингової моделі може бути невірним, оскільки 
розрахунок коефіцієнтів здійснюється за даними форм статистичної звітності. У свою чергу, статистична звітність може бути навмисно 
суттєво викривлена, що потребує від аналітиків високої кваліфікації для визначення оцінки реального фінансового стану банку.
Ключові слова: банк, фінансова стійкість, надійність депозитних вкладень, ліквідність, платоспроможність, скорингова модель.
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УДК 336.717
Долинский Л. Б., Першин Д. А. Оценивание финансовой  

устойчивости банковских учреждений в аспекте надежности 
депозитных вкладов

Целью данной научной работы является построение и внедрение ме-
тодических подходов к определению надежности депозитных вкладов 
в банковских учреждениях. Рассмотрены теоретико-методические 
подходы отечественных и зарубежных ученых к определению фи-
нансовой устойчивости банка. Определены ключевые финансово-
экономические показатели, а также приведены отдельные качест-
венные показатели, комплексный анализ которых определяет уро-
вень финансовой устойчивости банковского учреждения и позволяет 
оценить уровень надежности депозитных вкладов. Приведен порядок 
расчета и граничные значения основных финансово-экономических по-
казателей, которые были использованы в ходе исследования. Установ-
лено, что даже при осуществлении комплексного анализа финансово-
го состояния банка с соблюдением лучших принципов рейтингования, 
итоговый результат скоринговой модели может быть неверным, 
поскольку расчет коэффициеaнтов осуществляется по данным форм 
статистической отчетности. В свою очередь, статистическая от-
четность может быть намеренно существенно искажена, что тре-
бует от аналитиков высокой квалификации для определения оценки 
реального финансового состояния банка.
Ключевые слова: банк, финансовая устойчивость, надежность депозит-
ных вкладов, ликвидность, платежеспособность, скоринговая модель.
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of Banking Institutions in Terms of Reliability of Deposits
This scientific work is aimed at building and implementing methodological 
approaches to determining the reliability of deposits in banking institutions. 
Theoretical-methodological approaches of domestic and foreign scientists to 
the definition of the financial sustainability of bank have been considered. 
Financial-economic key indicators has been identified, specific qualitative in-
dicators has been provided, a comprehensive analysis of which determines 
the level of financial sustainability of banking institutions and allows to evalu-
ate the level of reliability of deposits. The calculation order and boundary 
values of financial-economic key indicators that were used in the study are 
presented. It has been found that, even with accomplishment of an integrat-
ed analysis of financial position of bank in compliance with the best principles 
of ranking, final result of the scoring model may be incorrect, because the 
calculation of coefficients is performed using the data of the forms of sta-
tistical reporting. In turn, statistical reports can be deliberately significantly 
contorted, so that assistance by highly skilled analysts to estimate the real 
financial condition of bank will be required.
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vency, scoring model.
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Протягом 2014 р. банківська система України 
функціонувала в умовах високої економіко-
полі тичної нестабільності, ведення бойових дій 

на сході України та зростання недовіри до банківських 
установ, що зумовило вилучення вкладів як з боку насе-
лення, так і з боку суб’єктів господарської діяльності та, 

у свою чергу, чинило значний тиск на ліквідність БСУ.
На тлі цих подій вкладники багатьох банківських уста-
нов зіткнулися з проблемою несвоєчасного та неповно-
го повернення розміщених коштів [1]. 

Так, протягом 2014 р. – березня 2015 р., за дани-
ми Фонду гарантування вкладів фізичних осіб, унаслі-

http://www.business-inform.net


234

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

док погіршення платоспроможності до 46 банківських 
установ було запроваджено тимчасову адміністрацію  
(з них по 31 банку вже було прийнято рішення про лік-
відацію, у 15 працює тимчасова адміністрація) [2]. Варто 
зауважити, що «окремі банківські установи були визна-
ні неплатоспроможними внаслідок порушення ними за-
конодавства з питань фінансового моніторингу та здій-
снення ними ризикових операцій» [1].

Слід відмітити, що у випадку визнання НБУ бан-
ківської установи неплатоспроможною та запроваджен-
ня тимчасової адміністрації вкладникам – фізичним 
особам, на відміну від вкладників – юридичних осіб, 
ФГВФО здійснює відшкодування коштів за вкладами в 
розмірі до 200 тис. грн, у той час як вкладники – юри-
дичні особи (а також фізичні особи, розмір депозитів 
яких перевищує 200 тис. грн) можуть отримати відшко-
дування лише в процесі ліквідації банківської установи 
та продажу її майна. Втім, як свідчить практика, можли-
вість повернення хоча б частини коштів за банківським 
вкладом у результаті продажу майна банку, що ліквіду-
ється, є вкрай низькою.

З огляду на це, з метою зниження ризиків несвоє-
часного або неповного повернення вкладів банківською 
установою, доцільно ретельно оцінювати фінансову 
стійкість банку.

Метою даної статті є побудова та впровадження 
методичних підходів до визначення надійності депозит-
них вкладів банківських установ. У процесі оцінки про-
понується встановлення основних груп фінансово-еко-
номічних показників, що характеризуватимуть фінан-
совий стан банку за допомогою використання системи 
бальної оцінки, а також виокремлення груп, у межах яких 
здійснюється визначення відповідного рейтингу, що є 
узагальненим критерієм надійності депозитних вкладів.

Праці багатьох вітчизняних і зарубіжних учених 
присвячені тематиці досліджень фінансової стійко сті 
банківських установ. Серед вітчизняних вчених, які 
приділили увагу розгляду даного питання, варто згада-
ти таких авторів, як: А. М. Мороз, А. М. Герасимович, 
М. І. Савлук, В. М. Кочеткова, І. М. Парасій-Вергуненко 
та інші. Серед зарубіжних вчених можна назвати праці 
В. А. Трошина, Л. П. Бєлих, Г. С. Панової, Л. С. Сахаро-
вої, О. Б. Ширінської, Г. Г. Фетисова та інших. 

Втім, незважаючи на значну кількість наукових 
праць на цю тему, досі немає єдиного підходу до оціню-
вання фінансової стійкості банківської установи.

Згідно з визначенням Міжнародного валютного 
Фонду «фінансова стійкість банку – це стан банку, 
який характеризується збалансованістю фінансо-

вих потоків, достатністю коштів для підтримки своєї пла-
тоспроможності та ліквідності, а також рентабельною 
діяльністю» [3].

У банківській енциклопедії [4, с. 453] фінансова 
стійкість банку визначається як постійна здатність бан-
ку відповідати за своїми зобов’язаннями і забезпечува-
ти прибутковість на рівні, достатньому для нормально-
го функціонування в конкурентному середовищі.

Так, на думку І. М. Парасій-Вергуненко, розраху нок 
фінансової стійкості банківської установи здійснюється 

на основі показників, що характеризують структуру та 
достатність капіталу, структуру залучених і запозичених 
коштів, якість активів банку і динаміку (поведінку) окре-
мих складових активів та пасивів [5, с. 185 – 193].

М. Н. Крейніна визначає «фінансову стійкість 
банку як одну з характеристик відповідності структури 
джерел фінансування структурі активів, яка визначаєть-
ся на основі співвідношення різних видів джерел фінан-
сування та його відповідності складу активів» [6, с. 33].

У науковій роботі «Проблематика оценки финан-
совой устойчивости коммерческого банка» В. А. Тро-
шин для оцінки фінансової стійкості комерційного бан-
ку виділяє переважно показники, що характеризують 
рівень капіталізації комерційного банку [7, с. 263 – 266].

Погоджуючись з визначенням, наданим МВФ, на-
далі розглядатимемо фінансову стійкість саме в аспекті 
стану банку, який характеризується збалансованістю 
фінансових потоків, достатністю коштів для підтримки 
своєї платоспроможності та ліквідності, а також рента-
бельною діяльністю.

На нашу думку, питання оцінки фінансової стій-
кості комерційного банку на українському рин-
ку розкрито недостатньо, оскільки існуючі під-

ходи до оцінки фінансової стійкості банківської уста-
нови, як правило, не враховують рівень її ліквідності та 
платоспроможності. Адже банківська установа, яка не 
здатна своєчасно розрахуватися перед вкладниками та 
кредиторами за власними зобов’язаннями, не може вва-
жатися фінансово стійкою. Тому оцінювання надійності 
депозитних вкладів є базовим фактором визначення фі-
нансової стійкості банківської установи.

На наш погляд, для оцінювання фінансової стій-
кості комерційного банку рівень капіталізації хоча і є 
важливим фактором, але не вирішальним. Як показує 
практика, в окремих випадках навіть після визнання 
банку неплатоспроможним та запровадження тимчасо-
вої адміністрації значення нормативу Н2 перевищувало 
мінімально встановлене НБУ значення на рівні 10 %.

Фінансова стійкість банківської установи значною 
мірою визначається її взаємодією з вкладниками. Тому, 
в умовах існуючої недовіри до БСУ, на передній план ви-
ходять показники ліквідності, які залежать від обсягів 
грошових коштів, що є в розпорядженні Банку.

Оцінювання надійності банківських депозитів 
здійснюється на основі даних форм статистичної звіт-
ності банків, а також інших джерел інформаціїі, у свою 
чергу, характеризує імовірність повернення вкладів. 
Отримана оцінка надійності депозитних вкладів буде 
адекватною лише за умов відсутності панічних настроїв 
серед вкладників на банківському ринку (включаючи ін-
формаційну атаку на банк, що може призвести до знач-
ного погіршення його репутації та спровокувати поча-
ток значного відтоку вкладів), а також за виключенням 
цілеспрямованого виведення власниками банку коштів 
(тобто, умисне доведення до банкрутства).

Основні показники та фактори до визначення на-
дійності депозитних вкладів.

У процесі оцінювання надійності депозитних вкла - 
дів, вважаємо, доцільно розглянути такі групи кількіс-
них показників:
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 ліквідності та платоспроможності;
 якості ресурсної бази;
 якості активів;
 капіталізації;
 ефективності діяльності.

Додатково, для визначення рівня надійності депо-
зитних вкладів, необхідно також враховувати такі чин-
ники:

 виконання банком економічних нормативів;
 склад акціонерів, правління та наглядової ради 

банківської установи;
 входження банку до фінансово-промислових 

груп;
 можливість залучення зовнішнього фінансу-

вання з боку акціонерів, та / або Національного 
банку України;

 наявність інформації в мережі Internet і ЗМІ, 
що може негативно вплинути на ділову репу-
тацію банківської установи та зумовити відтік 
вкладів;

 встановлення лімітів на зняття коштів, видачу 
депозитних вкладів по частинам, наявність ін-
формації про затримку платежів, тощо;

 інші фактори, які, можуть вплинути на рівень 
надійності депозитних вкладів (в т.ч. чутли-
вість до політичних ризиків).

1. Показники ліквідності та платоспроможності
Для оцінювання рівня ліквідності та платоспро-

можності банківської установи пропонується викорис-
товувати такі показники:

 невідповідність активів та пасивів за строка-
ми до погашення. 

За даними форми статистичної звітності 631.01 
«Звiт про структуру активiв та пасивiв за строками» [8] 
необхідно розрахувати коефіцієнти GAP розривів стро-
ком «на вимогу», «до 31 дня» та «до 1 року». На наш 
погляд, активи та пасиви вважаються збалансованими 
у разі, якщозначення коефіцієнта GAP розриву за від-
повідний період не перевищує ± 10%. Істотне розбалан-
сування активів та пасивів банку за строками до пога-
шення значною мірою підвищують чутливість банку до 
відсоткового ризику та ризику ліквідності; 

 загальна оцінка ліквідності балансу банків-
ської установи. 

Для цього розраховується частка високоліквідних 
активів (ВЛА) в чистих активах банку. ВЛА необхідно 
розподіляти на два кластери: 1) ВЛА первинних резер-
вів ліквідності; 2) ВЛА вторинних резервів ліквідності. До 
складу ВЛА первинних резервів ліквідності належать: го-
тівкові кошти та банківські метали (у т. ч. дорожні чеки), 
кошти в НБУ на вимогу, коррахунки в банківських уста-
новах. До складу ВЛА вторинних резервів ліквідності на-
лежать: строкові кошти в НБУ, казначейські та інші цінні 
папери, що рефінансуються НБУ, депозитні сертифікати, 
емітовані НБУ.

Варто зауважити, що при врахуванні коштів на 
кореспондентських рахунках в інших банках у складі 
ви соколіквідних активів, у випадку наявності необхід-
ної інформації, потрібно ретельно проаналізувати 
склад бан ків-контрагентів. Разом з тим, у випадку на-
явності відкритих кореспондентських рахунків у бан-

ках-нерезидентах, необхідно проаналізувати, чи не ко-
релює сума на коррахунках в даних банках з обсягом 
власного капіталу та / чи обсягом коштів, залучених від 
пов’язаних осіб. У випадку даного врахування коштів на 
кореспондентських рахунках до складу високоліквідних 
активів значення розрахованих показників ліквідності 
можуть бути значно викривлені, що, у свою чергу, при-
зведе до неадекватних кінцевих результатів;

 коефіцієнт швидкої ліквідності, що характери-
зує здатність банку розраховуватись за поточ-
ними зобов’язаннями без залучення додатко-
вих коштів. 

Коефіцієнт швидкої ліквідності розраховується 
таким чином: 

(Каса + коррахунок в НБУ + НОСТРО рахунки 
+ кошти, розміщені на умовах овернайт) – (ЛОРО ра-
хунки + кошти, залучені на умовах овернайт) / Поточні 
зобов’язання. 

Мінімально допустимий діапазон значень даного 
коефіцієнта, на нашу думку, складає 50 – 60%;

 кількість випадків недорезервування. 
За даними форми статистичної звітності 381А.03 

«Довідка про залучені кошти та стан перерахування 
кош тів обов’язкових резервів на окремий рахунок у 
НБУ» [8] можна проаналізувати кількість випадків не-
дорезервування коштів під час контролю за щоденними 
залишками. Регулярні порушення норм резервування 
свідчать про те, що банк має проблеми з ліквідністю. 
При цьому щодо порушника НБУ застосовує штрафні 
санкції та інші заходи впливу. Також, у ході аналізу, слід 
враховувати факт регулярного залучення банком коштів 
рефінансування від НБУ, що, як правило, також свідчить 
про дефіцит власних коштів для формування щоденних 
резервів;

 коефіцієнт короткострокової ліквідності, що 
характеризує здатність Банку виконувати взяті 
зобов’язання як за поточними рахунками, так 
і за частиною строкових клієнтських вкладів, 
а також за частиною наданих позабалансових 
зобов’язань. 

Коефіцієнт короткострокової ліквідності розрахо-
вується таким чином:

Високоліквідні активи + надані кредити строком 
погашення на вимогу, скориговані на резерви – про-
строчені кредити строком погашення на вимогу / (По-
точні зобов’язання + 1/2 наданих зобов’язань з кредиту-
вання + 1/2 короткострокових зобов’язань).

Крім того, за наявності невиконаних зобов’язань 
перед клієнтами з вини банку, рейтинг надійності депо-
зитних вкладів знижується до найнижчого рівня.

2. Показники якості ресурсної бази
Для оцінки ресурсної бази банківської установи, 

ми пропонуємо використовувати такі показники:
 рівень концентрації ресурсної бази за основни-

ми кредиторами (ТОП-10 кредиторів). 
На наш погляд, значна концентрація ресурсної 

бази за основними кредиторами обмежує фінансову 
гнучкість банку та значно підвищує його чутливість до 
ризику ліквідності. Максимально допустимий діапазон 
значень даного коефіцієнта вважатимемо 20 – 30%;
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 коефіцієнт клієнтської бази, що характеризує 
частку клієнтських коштів на поточних рахун-
ках в сукупних зобов’язаннях банку. 

Коефіцієнт клієнтської бази розраховується та-
ким чином: 

Кошти клієнтів на вимогу / (Пасиви – власний ка-
пітал – кошти у філіях). 

Оптимальний діапазон значень показника, на 
нашу думку, складає 20 – 25%;

 частка коштів фізичних осіб в пасивах та 
співвідношення коштів, залучених від фізич-
них осіб, до регулятивного капіталу. 

У випадку появи панічних настроїв на ринку на-
селення схильне до вилучення власних заощаджень. На 
наш погляд, значення «співвідношення коштів фізичних 
осіб до регулятивного капіталу» не повинно перевищу-
вати 200 %, а оптимальним діапазоном значень показни-
ка «частка коштів фізичних осіб в пасивах» є 25 – 30 % 
(у випадку, якщо банк не спеціалізується саме на обслу-
говуванні роздрібного бізнесу). У випадку значного об-
сягу «дзеркальних» операцій на балансі банку (у т. ч. на 
міжбанківському ринку) при розрахунку коефіцієнта 
доцільно розраховувати лише співвідношення коштів 
фізичних осіб до регулятивного капіталу;

 залежність банку від залучених коштів на між - 
банківському ринку. 

Нерідко виникають ситуації, коли доступ до кош-
тів на міжбанківському ринку може бути обмежений, 
тому банківська установа повинна мати досить стабіль-
ну ресурсну базу для ведення бізнесу. Для визначення 
рівня залежності ресурсної бази банку від коштів на 
міжбанківському ринку ми пропонуємо розраховувати 
такий показник: сальдо за міжбанківськими операціями 
/ (Пасиви – власний капітал – кошти у філіях). 

Оптимальний діапазон значень показника, на 
нашу думку, складає 0 – 15%.

3. Показники якості активів
Для оцінки якості активів банківської установи ми 

пропонуємо використовувати такі показники:
 рівень концентрації клієнтського кредитно-

го портфеля за основними позичальниками 
(ТОП-10 позичальників) та співвідношення 
ТОП-10 найбільших кредитів до регулятивно-
го капіталу. 

Висока концентрація клієнтського кредитного 
портфеля за основними позичальниками зумовлює під-
вищення чутливості банку до кредитного ризику, що в 
подальшому може призвести до збиткової діяльності та 
зниження рівня капіталізації. Максимально допустимий 
діапазон значення частки ТОП-10 найбільших кредитів 
у кредитному портфелі вважатимемо 20 – 30%, а значен-
ня співвідношення ТОП-10 найбільших кредитів до ре-
гулятивного капіталу не повинно перевищувати 200 %;

 частка простроченої заборгованості в клієнт-
ському кредитному портфелі. 

Наявність у кредитному портфелі банку значного 
обсягу простроченої заборгованості може свідчити про 
низьку якість управління кредитними ризиками, недо-
сконалість методик, тощо. Рекомендоване максимальне 
значення показника складає 10 %;

 рівень покриття фактично сформованими 
резервами клієнтського кредитного портфеля 
та простроченої заборгованості. 

Наявність у банківської установи достатнього об-
сягу сформованих резервів деякою мірою знижує її чут-
ливість до кредитного ризику. Рекомендованим значен-
ням рівня покриття фактично сформованими резерва-
ми простроченої заборгованості є перевищення 100 %.

4. Рівень капіталізації банку
Для оцінки рівня капіталізації банківської устано-

ви ми пропонуємо використовувати такі показники:
 коефіцієнт фінансової незалежності характе-

ризує ступінь стійкості Банку до кон’юнктурних 
ринкових коливань і розраховується як відно-
шення власного капіталу до чистих зобов’язань 
Банку. 

Оптимальним значенням показника ми вважаємо 
значення не менше 15%; 

 коефіцієнт захищеності залучених коштів 
клієнтів власним капіталом характеризує сту-
пінь захищеності власним капіталом коштів, 
залучених на рахунки клієнтів в Банку, визна-
чається як відношення суми депозитів до влас-
ного капіталу Банку. 

Позитивною тенденцією є стабільно невисоке зна-
чення або незначне зниження. Рекомендованим макси-
мумом, на наш погляд, є дев’ятикратне перевищення об-
сягу депозитів над капіталом Банку.

Слід відмітити той факт, що при оцінці рівня ка-
піталізації банківської установи необхідно враховувати 
якість власного капіталу (його структуру, чи не носить 
він кредитного характеру тощо).

5. Оцінка ефективності діяльності
Для оцінки ефективності діяльності банківської 

установи пропонується використовувати ряд таких по-
казників:

 коефіцієнт ефективності діяльності – харак-
теризує рівень покриття чистим операційним 
доходом від основної діяльності загальноадміні-
стративних витрат та інших операційних витрат. 

Мінімально рекомендований діапазон значень по-
казника, на нашу думку, складає 100 – 120%;

 чиста процентна маржа – співвідношення чи-
стого процентного доходу банку до середньої 
величини процентних активів. 

Коефіцієнт допомагає з’ясувати, чи може банк да-
вати прибуток у вигляді доходу від процентної різниці 
як відсоток до середніх активів. Мінімально рекомендо-
ваний діапазон значень показника, на наш погляд, скла-
дає 4 – 4,5 %.

Побудова скорингової моделі
Для оцінювання надійності депозитних вкладів ми 

пропонуємо використовувати 17 основних фінансових 
показників, що характеризують діяльність банківської 
установи (табл. 1). 

Залежно від вагомості окремого показника його 
значенню присвоюється відповідний бал від 0 до 10 з 
поправкою на ваговий коефіцієнт. При цьому значення 
балів, зважених на ваговий коефіцієнт, округляються. 
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На підставі присвоєних кожному фінансовому показни-
ку відповідних балів визначається сумарний бал оцінки 
надійності депозитних вкладів.

Залежності від отриманого сумарного балу рівню 
надійності банківської установи присвоюється відпо-
відний рейтинг згідно з табл. 2.

Рейтингову шкалу оцінювання рівня надійності 
депозитних вкладів представлено в  табл. 3.

Після здійснення скорингового аналізу отримана 
оцінка має коригуватись з урахуванням якісних 
чинників, зокрема: склад акціонерів, місце бан-

ку на ринку, його репутація, новини щодо Банку в ЗМІ, 
тощо. Отже, комплексний аналіз надійності депозитних 
вкладів банківських установ передбачає врахування не 
лише кількісних показників, але й якісних чинників. 
Тому повністю автоматизувати процес оцінювання рів-

ня надійності депозитних вкладів, навіть за існуючої 
скорингової системи, неможливо. Для кожної банків-
ської установи, фінансова стійкість якої аналізується, 
результати роботи комп’ютерної скорингової системи 
у вигляді підсумкової бальної оцінки за кількісними фі-
нансовими показниками повинні окремо перевірятися 
експертами. Тобто, інтегральна рейтингова оцінка на-
дійності депозитних вкладів може бути визначена лише 
після колегіального рішення експертів (наприклад, ана-
літиків рейтингового агентства), які не лише вивчали 
фінансово-господарський стан цього банку, але й ре-
тельно здійснювали моніторинг всього інформаційного 
простору стосовно цього об’єкта рейтингування. За-
значимо також, що, на жаль, у вітчизняних реаліях на-
віть проведення комплексної рейтингової процедури з 
дотриманням кращих стандартів рейтингування може 
не дати точної оцінки надійності банківської устано-

Таблиця 1

Показники, що застосовуються для оцінки надійності депозитних вкладів

Показники ліквідності Порядок розрахунку

1. Н5 Норматив поточної ліквідності Форма статистичної звітності 611.01

2. Коефіцієнт швидкої ліквідності
((Каса + коррахунок в НБУ + НОСТРО рахунки + кошти, розміщені 
на умовах овернайт) – (ЛОРО рахунки + кошти, залучені на умовах 
овернайт)) / Поточні зобов’язання

3. Кількість випадків недорезервування Форма статистичної звітності 381А.03

4. Коефіцієнт короткострокової ліквідності

(Високоліквідні активи + надані кредити строком погашення на 
вимогу, скориговані на резерви – прострочені кредити строком 
погашення на вимогу) / (Поточні зобов’язання + 1/2 наданих 
зобов’язань з кредитування + 1/2 короткострокових зобов’язань)

Показники якості ресурсної бази Порядок розрахунку

5. ТОП 10 кредиторів у зобов’язаннях Сума вкладів 10 найбільших кредиторів / Зобов’язання

6. Коефіцієнт клієнтської бази Кошти клієнтів на вимогу / (Пасиви – власний капітал – кошти  
у філіях)

7. Залежність від коштів фізичних осіб Кошти ФО / Регулятивний капітал

8. Залежністьвід МБО Сальдо операцій за міжбанківськими операціями / Зобов’язання

Показники якості активів Порядок розрахунку

9. ТОП 10 позичальників / РК Сума кредитів 10 найбільшим позичальникам / Регулятивний 
капітал

10. Частка простроченої заборгованості в кредитому 
портфелі Прострочена заборгованість / Клієнтський кредитний портфель

11. Рівень покриття фактично сформованими резервами 
простроченої заборгованості Фактично сформовані резерви / Прострочена заборгованість

Показники капіталізації Порядок розрахунку

12. Н2 (адекватність регулятивного капіталу) Форма статистичної звітності 611.01

13. Коефіцієнт захищеності залучених коштів клієнтів 
власним капіталом Портфель коштів клієнтів / Сума власного капіталу

Показники ефективності діяльності Порядок розрахунку

14. Коефіцієнт ефективності діяльності Чистий операційний дохід від основної діяльності / 
(Адміністративні витрати + Інші операційні витрати)

15. Чиста процентна маржа (Процентні доходи – Процентні витрати) / (Процентні активи)

Іншіфактори Порядок розрахунку

16. Кількість порушень банком економічнихнормативів Форма статистичної звітності 611.01

17. Невиконані в строк зобов’язання з вини банку Сума на позабалансових рахунках 9804 та 9806 згідно з даними 
щоденного балансу
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ви, оскільки дані фінансової та статистичної звітності 
Банку можуть бути навмисно суттєво викривлені. Крім 
того, існуюча звітність відображає лише ретроспективу, 
на основі якої необхідно зробити прогноз на майбутнє,  
а отже, завжди виникає питання точності (достовірно-
сті, адекватності) цього прогнозу.

ВиСНОВки
У рамках даної наукової статті нами запропо-

нована модель оцінки надійності депозитних вкладів 
банківської установи. Ця модель може бути використа-
на рейтинговими агентствами та банківськими устано-
вами як попередня оцінка фінансової стійкості банку-
контрагента. Однак дана методика має обмежену сферу 
застосування для вкладників – фізичних осіб через від-
сутність в публічному доступі значної частини даних, 
що враховуються при розрахунку коефіцієнтів. Втім, 
варто зазначити, що фізичні особи при обранні банків-
ської установи для вкладення власних заощаджень як 

додатковий фактор можуть використовувати рейтин-
гову оцінку надійності депозитних вкладів, визначену 
уповноваженим рейтинговим агентством.                  
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Таблиця 3

Рейтингова шкала оцінювання рівня надійності депозитних вкладів

Рівень рейтингу Визначення Опис рівня рейтингу

+

Дуже високий
Означає дуже високу надійність вкладів, діяльність банку характеризується 
незначною залежністю від фінансово–економічних умов, а також ринкової 
кон’юнктури. Вірогідність повернення вкладів – висока

r5

–

+

Високий
Означає високу надійність вкладів, діяльність банку характеризується помірною 
залежністю від фінансово-економічних умов, а також ринкової кон’юнктури. 
Вірогідність повернення вкладів – висока

r4

–

+

Середній Означає середню надійність вкладів, діяльність банку характеризується залежні-
стю від впливу несприятливих комерційних, фінансових та економічних умовr3

–

+

Низький
Означає низьку надійність вкладів, діяльність банку характеризується дуже 
високою залежністю від впливу несприятливих комерційних, фінансових та 
економічних умов

r2

–

+

Дуже низький Означає дуже низьку надійність вкладів, існує потенційна вірогідність дефолтуr1

–

Примітка: знак «±» вказує на проміжний рівень відносно основних рівнів.
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Кравченок С. В. Исследование теоретических основ  

функционирования денежно-кредитного рынка Украины
В статье рассмотрена проблематика теоретических принципов от-
носительно понятия «денежно-кредитный рынок». Благосостояние и 
процветание государства зависит от эффективности финансовой 
сферы, потому важным является усовершенствование функциони-
рования финансового рынка, а именно – его отдельных сегментов. 
Поскольку одним из самых больших сегментов является денежно-
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что и отображено в статье. Рассмотрены теоретические основы, а 
именно – определение понятия денежно-кредитного рынка; проанали-
зирован инструментарий денежно-кредитного рынка. На основе ис-
следованного  материала автором предложен расширенный и допол-
ненный вариант понятия денежно-кредитного рынка. В дальнейшем 
планируется рассмотрение монетарного регулирования денежно-
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Забезпечення фінансової стабільності залежить від 
ефективності функціонування фінансового ринку 
держави. Фінансовий ринок складається зі струк-

турних сегментів. Тому актуальним питанням виступає 
вдосконалення теоретичних основ грошово-кредитного 
ринку, оскільки саме він виступає найбільшим сегмен-
том фінансового ринку. Для ефективного функціону-
вання економіки необхідна постійна та безупинна мобі-
лізація, розподіл, перерозподіл тимчасово вільних гро-
шових коштів фізичних і юридичних осіб, між різними 
секторами економіки виключно на комерційній основі. 
Теоретичні основи грошово-кредитного ринку широко 
розглянуто такими вченими-економістами, як: А. Гри-
ценко, В. Міщенко, Н. Островська, Т. Єрліна, C. Масло-
ва, І. Фішер, В. Гейць, А. Сидоренко, А. Мехлера, П. Лоу 
та ін. Проте немає єдиного формулювання теоретичних 
знань з даного питання, у різних джерелах по-різному 
висвітлена інформація.

Грошово-кредитний ринок виступає центральною 
ланкою ринкової моделі грошово-кредитного регулю-
вання економіки. На цьому ринку формуються попит 
і пропозиція кредитів на різні терміни, обмінні курси, 
процентні ставки і т. ін. За відсутності системи ринків у 
грошово-кредитній сфері неможливо забезпечити ефек-
тивне функціонування дворівневої банківської системи.

Під грошовим-кредитним ринком розуміється 
частина фінансового ринку, на якому відбувається тор-
гівля короткостроковими кредитами.

Грошово-кредитний ринок – це ринок, на якому 
формуються попит та пропозиція на гроші через регу-
лювання мережі інститутів, що забезпечують взаємодію 
попиту і пропозиції грошей. 

На основі збалансування попиту і пропозиції гро-
шей забезпечується дотримання ключових монетарних 
пропорцій та досягаються цілі монетарної політики 
НБУ при одночасному формуванні монетарних імпуль-
сів, необхідних для підтримки сталого економічного 
зростання [10].

Особливості грошово-кредитного ринку:
 взаємозв’язок «товар – гроші» на грошово-

кредитному ринку здійснюється через позику 
за умови повернення засобів у певний термін 
або придбання фінансових інструментів;

 після здійснення як купівлі, так і продажу гро-
шей власник не втрачає право власності, а на 
добровільній основі передає право на розпоря-
дження грошима покупцеві на певних умовах;

 при передачі грошей від власника до покупця 
гроші виступають товаром. Вартість, що ку-
пується, розраховується виключно в грошо-
вій формі, в односторонньому порядку і при 
обов’язковому поверненні власникові. Метою 
такого переміщення є отримання доходу як 
власником, так і покупцем. Власник отримує 
дохід у формі відсотка за тимчасову відмову 
від грошей, а покупець – за рахунок отримання 
прибутку від розширення своєї виробничої або 
комерційної діяльності;

 як купівля, так і продаж грошей відбувається 
виключно за наявності вільних грошей у одно-
го суб’єкта і потреби в них інших.

Т. Г. Савченко  пропнує всі інструменти грошово-
кредитного ринку поділити на дві групи – з точки зору 
їх впливу на кон’юнктуру грошово-кредитного ринку. 
До першої включити основні економічні засоби й мето-
ди грошово-кредитної політики НБУ (регулюючі інстру-
менти), які визначені статтею 25 Закону України «Про 
Національний банк України»: визначення та регулюван-
ня норм обов’язкових резервів для комерційних банків, 
процентна політика, рефінансування комерційних бан-
ків, управління золотовалютними резервами, операції з 
цінними паперами (крім цінних паперів, що підтверджу-
ють корпоративні права), проблеми і перспективи роз-
витку банківської системи України на відкритому ринку, 
регулювання імпорту та експорту капіталу, емісія влас-
них боргових зобов’язань та операції з ними. До другої 
групи (економічні інструменти) – фінансові інструмен-
ти, які можуть використовуватись у взаємовідносинах 
між банками другого рівня, а також застосовуються для 
здійснення операцій банку з клієнтами (юридичними та 
фізичними особами) [12].

Особливість інструментарію грошово-кредитного 
ринку полягає в низькому фінансовому ризику. 

Розглянемо учасників грошово-кредитного ринку 
за декількома напрямами залежно від специфіки діяль-
ності: 

1. Кредитори – ті особи, які надають гроші: дер-
жава в особі певних органів і організацій, підприємства 
та організації різного типу, банки, небанківські кредит-
ні організації, міжнародні фінансові організації, інші 
фінансово-кредитні установи.

2. Позичальники – ті особи, які на певних умовах 
запозичують гроші: держава в особі певних органів і ор-
ганізацій, підприємства та організації різного типу, бан-
ки, небанківські кредитні організації, міжнародні фінан-
сові організації, інші фінансово-кредитні установи.

3. Фінансові посередники (але процеси запозичен-
ня та надання грошей на грошово-кредитному ринку 
можливо здійснювати і без фінансових посередників) – 
банки, брокери, дилери, керуючі компанії, професійні 
учасники фондового ринку, інші фінансово-кредитні 
установи та ін.

Дохід отримують всі учасники грошово-кредит-
ного ринку за виконання своєї функції. Отже, 
кредитори отримують дохід із запозиченої суми 

через отримання зазначених відсотків на суму запози-
чення. Тоді позичальники отримують дохід за рахунок 
отриманого прибутку, внаслідок використання запози-
чених коштів у кредитора. Якщо операції здійснювались 
з фінансовими посередниками, то вони отримують до-
хід за рахунок різниці між процентними ставками при 
залученні і розміщенні коштів або отриманні комісійної 
винагороди.

Регулювання грошово-кредитного ринку забезпе-
чується грошово-кредитною політикою, яка є складо-
вою системи загальнодержавної економічної політики. 

Політика у сфері грошового обігу та кредиту має 
велике значення для кожної країни, оскільки шляхом 
регулювання грошової маси вона спрямована на за-
безпечення ефективного функціонування економіки, її 
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ключовими цілями є цінова стабільність, стабільність 
обмінного курсу, зростання національного виробни-
цтва, збалансування платіжного балансу, забезпечення 
зайнятості, зростання добробуту населення тощо [14].

Законом України «Про Національний банк Украї-
ни» визначено: «грошово-кредитна політика – комплекс 
заходів у сфері грошового обігу та кредиту, спрямованих 
на забезпечення стабільності грошової одиниці Украї-
ни через використання визначених Законом засобів та 
методів». Грошово-кредитну політику часто називають 
монетарною, оскільки вона є політикою у сфері управ-
ління кількістю грошей в обігу [11]. 

Суб’єктом грошово-кредитної політики виступає 
держава, яка регулює цю сферу через свої представниць-
кі органи – центральний банк і відповідні урядові струк-
тури – міністерства фінансів чи казначейства, органи на-
гляду за діяльністю банків і контролю за грошовим обі-
гом, інституції зі страхування депозитів та інші устано-
ви. Визначальна роль у здійсненні грошово-кредитного 
регулювання належить центральному банку [13]. 

Національний банк, у свою чергу, для здійснення 
ефективної монетарної політики застосовує такі основ-
ні інструменти: 
 процентна політика;
 депозитні операції центрального банку;
 здійснення операцій на відкритому ринку; 
 встановлення мінімальних обов’язкових резер-

вів для банків; 
 здійснення операцій на валютному ринку та 

інші.

Грошово-кредитне регулювання – сукупність форм, 
методів і важелів державного впливу на грошово-
кредитну сферу. Основні напрями грошово-кре-

дитного регулювання: регулювання банківської лік-
відності, управління державним боргом і регулювання 
обсягу кредитних операцій, грошової емісії та ризику й 
ліквідності. Здійснюється за допомогою різних форм, 
методів і важелів. Важелі грошово-кредитного ринку 
необхідно використовувати комплексно, у певній послі-
довності, у контексті чинного законодавства та виваже-
ної зовнішньоекономічної діяльності [6, с. 297].

Грошово-кредитний ринок прийнято поділяти на 
такі складові: 
 обліковий (грошовий) ринок;
 міжбанківський (кредитний) ринок;
 валютний ринок.

Складові грошово-кредитного ринку поєднані ос-
нов  ними функціями, які визначають їх схожість, а саме:

1. Здійснення об’єднання засобів держави, приват-
ного бізнесу, закордонних інвесторів, а також дрібних 
заощаджень населення, за рахунок чого формуються ве-
ликі грошові фонди.

2. Об’єднані грошові кошти перетворюються в по-
зиковий капітал, за допомогою якого здійснюється за-
безпечення роботи зовнішніх джерел фінансування під-
приємств.

3. Забезпечення ефективного функціонування дер-
жавних органів за рахунок надання позик для покриття 
дефіциту бюджету та інших цілей.

4. Забезпечення стійкої кредитної системи через 
спрямування частини акумульованих коштів на міжбан-
ківський ринок.

Міжбанківський ринок визначають як сегмент фі-
нансового ринку, на якому визначається вартість кре-
дитних ресурсів. Ставки за міжбанківськими кредитами, 
які формуються внаслідок взаємодії учасників ринку,  
є визначальними для встановлення вартості кредитних 
ресурсів і для інших суб’єктів економіки [5].

Валютний ринок – це система економічних від-
носин між його суб’єктами щодо здійснення операцій 
з купівлі-продажу валют і валютних цінностей за допо-
могою сучасних засобів фінансової телекомунікації, де 
цінами є встановлені під впливом попиту і пропозиції 
обмінні курси [7].

Розбудова повноцінного валютного ринку та 
ефективна організація валютних відносин в Україні ви-
значаються необхідністю їх належного регулювання з 
боку держави. Одне з ключових місць у цьому процесі 
належить механізму реалізації валютної політики, що 
охоплює всі необхідні важелі впливу на валютні відно-
сини і є одним із найважливіших елементів у загальній 
системі заходів щодо підтримання макроекономічної 
стабільності в країні, стимулювання економічного зро-
стання та підвищення добробуту населення.[6]

Стан кон’юнктури валютного ринку виявляється 
у зміні співвідношення між попитом і пропозицією іно-
земних валют, що, у свою чергу, є ключовим чинником 
впливу на валютний курс. Загалом чинники, що визна-
чають кон’юктуру валютного ринку, можна розділити 
на такі три групи: 1) курсоутворюючі; 2) регулюючі;  
3) чинники кризового характеру [8].

Як наступну складову грошово-кредитного ринку 
розглянемо грошовий ринок, який, у свою чергу, 
містить в собі більшу кількість учасників і об’єктів 

угод, ніж валютний та міжбанківський, оскільки доступ 
до нього мають банки, страхові компанії, підприємства, 
інвестиційні фонди, фінансові установи, пенсійні фон-
ди, дилери і т. ін.

Можемо виділити такі основні характеристики 
грошового ринку:
 грошовий ринок позиціонується як ринок з мі-

німальним фінансовим ризиком;
 позичковий процент виступає ціною «товару» 

на грошовому ринку, що виступає важливим 
елементом грошово-кредитної політики держа-
ви, який регулюється Національним банком 
України;

 висока ліквідність фінансових активів;
 проста система ціноутворення на грошовому 

ринку;
 забезпечує ефективне здійснення розподіл та 

перерозподіл, накопичення та оборот грошово-
го капіталу;

 грошовий ринок виступає короткостроковим 
сегментом фінансового ринку, що дозволяє під-
приємствам збільшувати грошові активи, що 
забезпечує ефективність використання вільних 
коштів.

http://www.business-inform.net
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Ми розглянули основні моменти у функціонуванні 
грошово-кредитного ринку України. Тепер розглянемо 
більш детально поняття грошово-кредитного ринку, що 
представлено в табл. 1. 

Виходячи з аналізу розробленої табл. 1, ми може-
мо дати визначення поняття грошово-кредитного 
ринку через розгляд його з двох боків. З одного 

боку – як структурного елементу національного ринку, 
а з іншого – як самостійного механізму. Таким чином, 
доцільно буде дати два доповнені визначення грошово-
кредитного ринку. 

У першій варіації, де грошово-кредитний ринок ви-
ступає як структурний елемент національного ринку, для 
більш повного та детального визначення об’єднаємо такі 
частини понять, дані Гальчинським А. С., Масловою С. О., 
Опаловим О. А. та Ешем С. М., і отримаємо таке поняття:

Грошово-кредитний ринок – це самостійний меха-
нізм на фінансовому ринку, який формують банківські 
та спеціальні фінансово-кредитні інститути, що забез-
печує упорядковане переміщення грошових ресурсів,  
а саме – короткострокові депозитно-позикові операції. 

Таким чином, ми бачимо, що таке об’єднання є 
доцільним, оскільки поняття більш детально описує 
структурний елемент національного ринку – грошово-
кредитний ринок. 

У другій варіації, де грошово-кредитний ринок ви-
ступає як самостійний механізм, ми для більш структур-
ного та повного поняття об’єднали такі частини понять, 
дані С. В. Мочерним і Демківським А.В., і отримали таке 
поняття:

 Грошово - кредитний ринок – це структурний еле-
мент національного ринку країни, на якому функціонує 
система грошових відносин і банківських та спеціаль-
них фінансово-кредитних інститутів, які забезпечують 
функціонування, постійне переміщення сукупності гро-
шових ресурсів країни, їх розподіл та перерозподіл під 
впливом законів попиту та пропозиції.

ВИСНОВКИ
Ми провели аналіз досліджень багатьох авторів 

стосовно визначення грошово-кредитного ринку. Роз-

глянуті нами поняття не відображають повної сутності 
даного терміна, тому було розроблено авторське тлу-
мачення поняття, яке включає в себе більш розшире-
ний спектр особливостей грошово-кредитного ринку. 
Ми вважаємо, що доцільно розглядати термін у розрізі 
двох аспектів, де грошово-кредитний ринок виступає 
як структурний елемент національного ринку та як са-
мостійний механізм. Тому у статті дано два визначення 
грошово-кредитного ринку.                    
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таблиця 1

трактування поняття грошово-кредитного ринку

Грошово-кредитний ринок – це: Автор(-и), джерело

Частина, структурний елемент національного ринку країни, на якому здійснюється купівля (про-
даж) грошей через купівлю-продаж боргових зобов’язань, інших цінних паперів Мочерний С. В. [3]

Самостійний механізм, на базі якого формуються й урівноважуються попит на гроші та пропозиція 
грошей Гальчинський А. С. [1]

Система грошових відносин на фінансовому ринку, яку формують банківські та спеціальні фінан-
сово-кредитні інститути, що забезпечують функціонування грошових ресурсів країни, їх постійне 
переміщення під впливом законів попиту та пропозиції

Еш С. М. [4]

Частина ринку позикових капіталів, де здійснюються переважно короткострокові (від одного дня 
до одного року) депозитно-позикові операції, що обслуговують головним чином рух оборотного 
капіталу фірм, короткострокових ресурсів банків, установ, держави і приватних осіб

Маслова С. О.,  
Опалов О. А. [9] 

Система грошових відносин і банківських та спеціальних фінансово-кредитних інститутів, які забез-
печують функціонування сукупності грошових ресурсів країни, їх постійне переміщення, розподіл  
і перерозподіл під впливом взаємодії законів попиту і пропозиції

Демківський А. В. [2]
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11. Закон України «Про Національний банк України», 
прийнятий Верховною Радою України від 20.05.1999 р. № 679-
XIV : текст зі змінами станом на 02.03.2015 р. [Електронний ре-
сурс]. – Режим доступу : http://zakon4.rada.gov.ua

12. Савченко т. Г. Структура та інструменти грошово-
кредитного ринку / Т. Г. Савченко, Я. О. Піонтковська // Про-
блеми і перспективи розвитку банківської системи України. – 
2013. – Вип. 37. – С. 169 – 180.
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Мельникова К. В. Статистика логістичної діяльності підприємств
У статті проаналізовано сучасні наукові підходи до визначення терміна «логістична діяльність». Розкрито роль нового напрямку статистики 
логістичної діяльності як засобу інформаційного забезпечення діяльності  підприємств.  У результаті проведеного дослідження автором визна-
чено сутність поняття «статистика логістичної діяльності підприємства». Визначено та охарактеризовано об’єкт, предмет та завдання 
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У сучасних умовах функціонування підприємств 
збору та аналізу статистичних даних про логістич-
ну діяльність приділяється замало уваги, оскільки 

не розроблена єдина система показників, крім цього, вона 
не є обов’язковою для підприємств. Кожне підприємство 
самостійно веде облік і аналіз статистичних показників 
логістичної діяльності залежно від своєї мети.

Розробкою показників логістичної діяльності в 
різний час займалися зарубіжні та вітчизняні вчені-
економісти, такі як Бауэрсокс Д., Гаджинский А., Гарри-
сон А.,Качуровський В., Крикавський Є., Васелевський М., 
Білик І., Дейнека О., Моісєєва Н., Чухрай Н. [1 – 10] та 
багато інших, проте на сьогоднішній день не визначене 
чітке значення сутності статистики логістичної діяль-
ності підприємств.

Метою статті є узагальнення сутності й особли-
вості статистики логістичної діяльності підприємств.

У сучасный науковый літературі існують різні тлу-
мачення поняття «логістична діяльність підприємства», 
тому, узагальнюючи різні підходи, сформулюємо таке 
визначення. 

Логістична діяльність підприємства – це про-
цес управління сукупними потоками (матеріальними, 
інформаційними, сервісними й фінансовими) в інтегро-
ваних логістичних ланцюгах та здійснення логістичних 
операцій з потоками з метою оптимізації витрат, задово-
лення потреб клієнтів і виконання місії підприємства.

Оптимізація управління потоковими процесами 
на підприємстві можлива за рахунок створення єдиної 
інформаційної системи на підприємстві. Актуальним 
напрямом інформаційного забезпечення логістичної 
діяльності є статистика матеріальних потоків, логістич-
них операцій і в цілому показників, які характеризують 
результати логістичної діяльності. 

Головним завданням статистики логістичної ді-
яльності має бути задоволення потреб господарюючих 
суб’єктів, менеджерів у достовірній та надійній стати-
стичній інформації про обсяги, структуру і динаміку 
ресурсів, а саме:
 інфраструктури логістичної діяльності, у тому 

числі транспортних систем, система складуван-
ня, інформаційного обміну і т. п.;
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 фінансових коштів та інвестицій в логістичних 
системах;

 мережі логістичних центрів, їх розподілу по ре-
гіонах і галузях економіки;

 обсягів ресурсів, які переміщуються в логістич-
них ланцюгах окремих підприємств;

 результатів логістичної діяльності в розрізі її 
видів по підприємствах;

 внутрішнього і зовнішнього інформаційного 
об міну в ланцюгах поставок;

 результативності діяльності логістичних систем.
Предметом статистики логістичної діяльності по-

винні бути:
 розробка класифікації і системи статистичних 

показників логістичної діяльності;
 ведення статистичної звітності логістичної ді-

яльності;
 розробка кількісних методів автоматизованої 

оцінки статистичних показників логістичної 
діяльності;

 організація моніторингу стану результатів ло-
гістичної діяльності та порівняння їх із серед-
ньостатистичними даними в галузі або регіоні.

Основним об’єктом вивчення статистики логіс-
тичної діяльності є матеріальні потоки і вся діяльність, 
пов’язана з процесом просування їх по логістичних лан-
цюгах, а також логістична інфраструктура.

Статистика логістичної діяльності – це галузь 
практичної діяльності, спрямована на збирання, об-
робку, аналіз та надання в публічне або приватне ко-
ристування даних про явища і логістичні процеси, які 
спостерігаються за результатами логістичної діяльності 
підприємств.

Статистику логістичної діяльності як важливу 
складову їх інформаційного забезпечення за 
змістом доцільно розділити на ряд розділів, до 

яких можна віднести такі:
 статистику матеріальних, інформаційних, фінан-

сових і сервісних потоків у ланцюгах поставок;
 статистику закупівельної, виробничої та розпо-

дільчої діяльності;
 статистику складської, вантажепереробної та 

транспортної діяльності;
 систему статистичних показників логістичної 

діяльності в цілому;
 систему статистичного моніторингу та статис-

тичної звітності логістичної діяльності.
Статистика матеріально-технічної бази логістич-

ної діяльності повинна вивчати стан, кількісні та якісні 
характеристики матеріально-технічних засобів, призна-
чених для виконання логістичних операцій, а також рі-
вень розвитку логістичної інфраструктури, призначеної 
для просування матеріальних і супутніх їм потоків.

Матеріально-технічна база логістичної діяльно-
сті об’єднує комплекс засобів і предметів праці у сфері 
логістики. Є найважливішою складовою логістично-
го потенціалу регіонів і країни, яка зумовлює як саму 
можливість проведення логістичних операцій, так і їх 
високу ефективність і результативність. Статистика 
матеріально-технічної бази здійснює збір, обробку та 

аналіз даних, що характеризують організаційну струк-
туру логістичних систем, парк технічного і виробничого 
устаткування, включаючи спеціальне обладнання для 
проведення логістичних операцій; розміри і технологіч-
ний стан складської бази; загальні обсяги, склад і струк-
туру складських робіт; структуру транспортних мереж; 
результативність їх роботи та інші показники.

Окремим напрямом статистики повинно стати 
статистика використання інформаційних та 
інноваційних технологій у логістиці. Під інфор-

маційними технологіями в логістиці розуміється сукуп-
ність форм, методів, способів і засобів автоматизації ін-
формаційної діяльності у сфері логістики, яка охоплює 
період від моменту отримання інформації до підготовки 
управлінського рішення. Інноваційними технологіями в 
логістиці є принципово нові засоби і методи виконання 
логістичних операцій з матеріальними та інформацій-
ними потоками.

Виходячи з найбільш актуальних питань логіс-
тичної політики, а також створення інформаційної бази 
логістичної діяльності, представляється важливим роз-
робка статистичні показники, що характеризують такі 
сторони логістичної діяльності підприємств, як:
 взаємозв’язок між логістичною діяльністю і за-

гальними характеристиками підприємства;
 взаємозв’язок з постачальниками, посередни-

ками і покупцями;
 взаємозв’язок між логістичними процесами і 

результатами діяльності підприємств;
 логістичну інфраструктуру регіону та країни в 

цілому тощо.
Ключове місце серед статистичних показників по-

винні займати витратні показники через їх економічну 
значущість. Тому логістичні витрати слід класифікувати 
за тих чи інших ознаках або показників. 

Логістичні витрати – це витрати, пов’язані з ви-
конанням логістичних операцій (розміщення замовлень, 
закупівля, складування продукції, внутрішньовиробни-
че і зовнішнє транспортування, зберігання, відванта-
ження тощо), а також додаткові витрати, пов’язані з 
функціонуванням логістичних систем.

Склад логістичних витрат є індивідуальними для 
кожної логістичної системи, а також для окремого ло-
гістичного ланцюга. З цим пов’язані важкість та трудо-
місткість обробки інформації про склад логістичних ви-
трат та їх облік. 

На практиці існує класифікація логістичних ви-
трат по центрах відповідальності, функціональних сфе-
рах й елементах витрат.

На вітчизняних підприємствах існує система угру-
пування витрат по статтях калькуляції (собівартості) та 
по економічних елементах (матеріальні витрати, амор-
тизація основних фондів, витрати на оплату праці, від-
рахування на соціальні потреби й інші витрати).

Для визначення собівартості товарів і послуг ви-
трати угруповуються у відповідності з особливостями 
функціонування окремого підприємства, технологією 
виробництва та розподілу.

Угрупування логістичних витрат по економічних 
елементах і по статтях калькуляції розкривають зміст 
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витрат на здійснення процесу виконання замовлень 
споживачів з різних сторін і не повторюють, а взаємно 
доповнюють один одного, дозволяючи розкрити їх ха-
рактеристику у взаємозв’язку з конкретними умовами і 
результатами логістичної діяльності.

Найбільш інформативною є група витратних по-
казників, що характеризують основні види логістичної 
діяльності, галузі та регіонів. Не менш важливою є кла-
сифікація витратних показників по видах вантажів.

Оскільки основна мета використання логістично-
го підходу в функціонуванні логістичних систем 
це оптимізація або мінімізація витрат необхід-

но чітко визначити основні виді логістичної діяльності 
та провести групування логістичні процеси на підпри-
ємстві. Окрім обліку витрат, необхідно їх далі оцінити з 
витратами конкурентів та середніми показниками в га-
лузі або регіоні. Результати порівняння витрат дає змогу 
керівництву оцінити конкурентоспроможність підпри-
ємства й дає змогу приймати нові стратегічні рішення.

Статистика логістичних витрат має бути внесена 
загальну в інформаційну систему підприємства, що дасть 
змогу оперативно приймати рішення, управляти потоко-
вими процесами й логістичною діяльністю в цілому.

Найбільш привабливим і водночас складним на-
прямом статистики логістичної діяльності є вивчення 
її результатів. Для характеристики даного напрямку до-
цільно ввести групу показників логістичної діяльності, 
які характеризують її результативність по функціональ-
них областях і окремих процесах.

Результативність й ефективність функціонування 
логістичних систем в цілому у більшості промислово роз-
винених країн оцінюють за якістю обслуговування клі-
єнтів, тривалістю логістичного циклу, продуктивністю, 
прибутковістю та сумою загальних логістичних витрат. 

Одним із завдань статистики є оцінка факторів, що 
перешкоджають розвитку логістичних процесів. Аналіз 
реальних проблем підприємств і регіонів послужить орі-
єнтиром у розробці нових логістичних ланцюгів. Тому 
показники статистики цієї групи повинні бути орієнто-
вані на такі фактори: економічні, пов’язані з фінансови-
ми ресурсами, ризиками і термінами руху матеріальних 
потоків; виробничі, які визначають наявність техноло-
гічного потенціалу на самих підприємствах і в регіонах; 
інші причини, що стримують логістичну діяльність. Кіль-
кісні значення цієї групи показників можуть бути отри-
мані шляхом статистичного спостереження, а також за 
допомогою анкетного методу, який встановлює загальні 
фактори, що перешкоджають логістичної діяльності.

Основою економіко-статистичного аналізу логіс-
тичної діяльності можуть стати статистичні показники 
логістичної діяльності, кількісні оцінки яких розроб-
ляються на підставі матеріалів статистичних спосте-
режень. Тому правильно обрана система класифікації 
показників і угруповань статистичних даних, уточнення 
та розширення кола розроблюваних показників спри-
ятимуть поліпшенню якості інформації про логістичну 
діяльності підприємств.

До однієї з важливих проблем розробки показни-
ків логістичної діяльності слід віднести класифікацію 

показників, які відображують їх в галузі та регіоні, що 
дає можливість оцінки логістичного потенціалу терито-
рії та її інфраструктури.

У цілому проблема вибору та обґрунтування ста-
тистичних показників логістичної діяльності, а також 
виконання по них статистичних досліджень, аналіз ре-
зультатів цих досліджень мають визначальне значення 
для становлення і розвитку логістичної діяльності та 
вимагають постійної уваги та вдосконалення. 

Концептуальну основу статистичного моніторин-
гу логістичної діяльності повинні становити такі поло-
ження:
 послідовне охоплення статистичним спостере-

женням усіх стадій логістичного процесу: від 
закупівель сировини і до виходу готової про-
дукції на ринок;

 послідовне охоплення статистичним спостере-
женням різних видів і напрямків логістичної ді-
яльності;

 розробка та використання єдиного понятійно-
го апарату;

 забезпечення взаємозв’язку статистичних по-
казників для різних логістичних ланцюгів і ета-
пів статистичних обстежень.

Формування системи статистичного спостере-
ження логістичної діяльності має будуватися на 
основі поєднання різних її форм і включати ці-

лий комплекс взаємопов’язаних видів статистичного мо-
ніторингу, що розрізняються за терміном і періодичністю 
обстеження залежно від видів логістичної діяльності, що 
поєднують щорічні та повні періодичні обстеження [4]:
 суцільне обстеження по усьому логістичному 

ланцюгу (перша ступінь);
 вибіркове обстеження по окремих функціо-

нальних областях (друга ступінь);
 оперативна звітність за скороченим спектром 

показників із суцільним охопленням підпри-
ємств (третя ступінь).

Основу першого ступеня на першому етапі повин-
на становити щорічна статистична звітність, що вклю-
чає основні кількісні показники логістичної діяльності. 
Вони відносяться до витрат на: закупівельну, вироб-
ничу, транспортну, складську, розподільчу, вантажопе-
реробку діяльність; джерелах фінансування; кількістю 
працівників; результативності логістичної діяльності; 
інформаційного обміну тощо.

Найбільш актуальними на сьогоднішній день ви-
даються статистичні обстеження логістичної діяльності 
в промисловості і торгівлі. На цій стадії передбачається 
повне охоплення всієї сукупності підприємств з метою 
виявлення підприємств, які займаються логістичною ді-
яльністю. Його проведення дозволить отримати загаль-
ну інформацію про стан логістичної діяльності в про-
мисловості й непромислової сфері, порівнянну із зару-
біжними даними; підприємства отримають можливість 
адаптуватися до нових показників у новому напрямку 
статистики, а також складуть базу для подальшого ста-
тистичного дослідження. У прагненні більш повного 
охоплення подібних підприємств необхідно враховува-
ти види й усі стадій логістичної діяльності.
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Друга ступінь статистичного дослідження включає 
вибіркове спостереження по функціональних областях 
логістики, а також їх спеціальні статистичні спостере-
ження. Використання не суцільних методів дослідження, 
які охоплюють лише частини елементів досліджуваної 
сукупності, з метою подальшого розповсюдження отри-
маних показників на всю сукупність, є перспективним 
в умовах ринкової економіки, що пов’язано не тільки з 
економією коштів, але також з тією обставиною, що роз-
виток приватного підприємництва загострює проблему 
конфіденційності інформації.

Спеціальні статистичні спостереження логіс-
тичної діяльності підприємств слід використовувати в 
тих випадках, коли не потрібно документального під-
твердження зібраних даних або неможливо отримати 
такі підтвердження. Найбільш розповсюдженим спосо-
бом отримання таких даних є опитування думки фахів-
ців, який полягає в роздачі певному колу осіб анкет і їх 
отримання у заповненому вигляді. Поєднання в єдиній 
програмі обстеження анкетного і статистичних методів, 
роблять отримані результати спостережень більш до-
стовірними.

Третя ступінь статистичного дослідження вимагає 
організації оперативної звітності, яка повинна включати 
невелику кількість показників, що характеризують стан 
і перспективи логістичної діяльності, обсяги логістич-
них витрат. Тому доцільне, щоб періодичність її подання 
відповідала ланцюгам поставок, що пов’язано зі швид-
коплинністю економічної ситуацією та орієнтацією на 
замовлення клієнтів. Подібна звітність дозволить вирі-
шити проблеми складання нових логістичних ланцюгів 
і мінімізації витрат в них.

ВИСНОВКИ
Статистика логістичної діяльності як наука має 

пріоритетне значення для інформаційного забезпечен-
ня логістичної діяльності. Удосконалення методів ста-
тистичного спостереження має стати напрямом таких 
досліджень:
 організація безперервного статистичного мо-

ніторингу за найважливішими логістичними 
процесами;

 організація спостережень за динамікою най-
важливіших показників логістичної діяльності;

 перегляд принципів побудови статистичного 
інструментарію, форм звітності з метою забез-
печення їх гнучкості, можливості трансформа-
ції у зв’язку зі змінами завдань статистичного 
спостереження, підвищення результативності 
статистичної звітності;

 координація статистики логістичних процесів 
з усіма іншими суміжними галузями, а саме: 
статистикою промисловості, інвестицій, праці, 
зовнішньоекономічних зв’язків тощо.

Логістичні процеси за своєю суттю є процесами, 
що характеризуються масштабами логістичних ланцю-
гів, мінливістю та безліччю різних і не вимірюваних 
кількісних показників. У зв’язку з цим слід розробляти 
систему статистичних показників логістичної діяльності, 
пов’язаних з її різними видами, джерелами фінансування, 

характеристиками підрозділів підприємств і виконува-
них ними логістичних функцій, результативністю логіс-
тичної діяльності, інформаційним обміном та інше.       
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Бутенко Н. В. Організаційно-економічний механізм управління партнерсько-корпоративними відносинами
Метою статті є дослідження теоретико-методичних засад формування концепції партнерсько-корпоративних відносин та висвітлення 
основних складових організаційно-економічного механізму управління партнерсько-корпоративними відносинами. Проаналізовано сучасний 
стан впровадження концепції партнерських відносин у діяльність суб’єктів корпоративного сектора. Обґрунтовано концепцію партнерсько-
корпоративних відносин як системи економічних відносин між суб’єктами корпоративних відносин, що передбачає упорядковану сукупність 
економічних, юридичних, технічних, когнітивних, соціальних зв’язків та здійснюється на засадах спільного використання активів, оптимізації 
рівня трансакційних витрат, повторюваності трансакцій, готовності до співпраці, довіри з метою отримання конкурентних переваг реалі-
зації економічних інтересів всіх учасників партнерських відносин. Запропоновано організаційно-економічний механізм управління партнерсько-
корпоративними відносинами, який забезпечить організаційно-управлінський, організаційно-технічний, економічний, соціально-економічний, імі-
джевий, маркетинговий ефекти.
Ключові слова: корпоративний сектор, партнерсько-корпоративні відносини, управління партнерсько-корпоративними відносинами, орга ні-
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Бутенко Н. В. Организационно-экономический механизм управления 

партнерско-корпоративными отношениями
Целью статьи является исследование теоретико-методических основ 
формирования концепции партнерско-корпоративных отношений и 
освещение основных составляющих организационно-экономического 
механизма управления партнерско-корпоративными отношениями. 
Проанализировано современное состояние внедрения концепции пар-
тнерских отношений в деятельность субъектов корпоративного сек-
тора. Обоснована концепция партнерско-корпоративных отношений 
как системы экономических отношений между субъектами корпора-
тивных отношений, которая предусматривает упорядоченную со-
вокупность экономических, юридических, технических, когнитивных, 
социальных связей и осуществляется на основе совместного исполь-
зования активов, оптимизации уровня трансакционных издержек, по-
вторяемости трансакций, готовности к сотрудничеству, доверия с 
целью получения конкурентных преимуществ реализации экономиче-
ских интересов всех участников партнерских отношений. Предложен 
организационно-экономический механизм управления партнерско-кор-
поративными отношениями, который обеспечит организационно-
управленческий, организационно-технический, экономический, соци-
ально-экономический, имиджевый, маркетинговый эффекты.
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Affiliate Relationships
The article is aimed to study the theoretical and methodological bases of 
establishing the concept of corporate affiliate relationships and coverage 
of the main components of the organizational-economic mechanism of cor-
porate affiliate relationships. The current state of implementation of the 
concept of affiliate relationships in the activities of entities of the corpo-
rate sector has been analyzed. The concept of corporate affiliate relation-
ships as a system of economic relations between the entities of corporate 
relationships, which provides an ordered set of economic, legal, technical, 
cognitive, social relations and is carried out on the basis of sharing the as-
sets, optimizing the level of transaction costs, repeatability of transactions, 
readiness to cooperate, trust in order to gain competitive advantages for 
implementation of economic interests of all parties to the affiliate relation-
ships, has been substantiated. An organizational-economic mechanism 
of corporate affiliate relationships has been proposed, which will provide 
organizational-managerial, organizational-technical, economic, socio-eco-
nomic, image-related, and marketing effects.
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На сучасному етапі розвитку економіки поряд 
з матеріальними, фінансовими, інформа цій-
ними та іншими активами відносини є най-

важливішим ресурсом, яким володіють суб’єкти гос-
по  дарювання, і ключовим фактором, який визначає 
його стабільність та довготривалий успіх. Тож суттєва 
трансформація взаємовідносин суб’єктів національної 
економіки загалом, і корпоративного сектора зокрема, 
породжує потребу налагоджених, тісних стосунків з 
усіма учасниками корпоративних відносин та іншими 

зацікавленими учасниками ринкового середовища. Від-
так методологічним підґрунтям ефективної діяльності 
суб’єктів корпоративного сектора є формування кон-
цепції партнерсько-корпоративних відносин. 

Значний внесок у дослідження сучасної концеп-
ції партнерських відносин як методологічної пробле-
матики фундаментальної економічної науки здійснили 
такі провідні вчені, як Ф. Вебстер, Б. Гаррет, П. Гембл, 
Я. Гордон, С. Гронроос та інші. Серед наукових праць,  
в яких досліджуються проблеми формування та розвит-
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ку корпоративних структур в умовах мінливого зовніш-
нього середовища, слід відзначити роботи Д. Баюри,  
Н. Гражевської, В. Євтушевського, Ю. Уманціва. Незва-
жаючи на вагомі доробки в даному напряму, потребу-
ють актуалізації шляхи подальшого розвитку партнер-
ських відносин в корпоративному секторі та розроблен-
ня організаційно-економічного механізму управління 
партнерсько-корпоративними відносинами.

Відповідно, метою даної статті є обгрунтування 
теоретико-методичних засад формування концепції парт-
нерсько-корпоративних відносин і висвітлення основних 
складових організаційно-економічного механізму управ-
ління партнерсько-корпоративними відносинами.

Слід зауважити, що в практичному впровадженні 
концепції партнерських відносин переважною 
більшістю суб’єктів корпоративного сектора 

спостерігається деяке зволікання. Так, опитування 45 
суб’єктів корпоративного сектора показало, що значна 
частина названих проблем спричинена неефективністю 
вибору підходу до формування системи відносин, адже 
загальна орієнтація суб’єктів на інтерактивну взаємо-
дію повинна включати координацію всього комплексу 
партнерських відносин підприємства з урахуванням 
особливостей корпоративного сектора. Так, 31 % рес-
пондентів найбільш значущою проблемою, що обмеж-
ує застосування партнерських відносин, вважають не-
достатньо розвинену інфраструктуру корпоративного 
сектора, що перешкоджає створенню широких мереж та 
обмежує можливості з вибору та контролю за партнера-
ми. Серед інших проблем, що обмежують застосування 
партнерських відносин, 27 % респондентів відзначили 
низьку культуру співробітництва в системі підприємни-
цтва в силу відсутності довіри, впевненості в надійності 
суб’єктів корпоративного сектора, а також 29 % респон-
дентів відзначили недоліки в договірних відносинах, 
відсутність пільг щодо партнерських структур, тощо.

З огляду на розглянуті обмеження в застосуванні 
партнерських відносин, з одного боку, та особливості 
корпоративного сектора, з іншого, можемо виокремити 
такі форми партнерських відносин у корпоративному 
секторі:
 партнерські відносини на рівні окремої корпо-

ративної структури (між власниками, радою 
директорів, працівниками, акціонерами/інве-
сторами);

 партнерські відносини при створенні інтегро-
ваної корпоративної структури, учасники якої 
пов’язані участю в капіталі або іншим способом;

 партнерські відносини суб’єктів корпоратив-
них відносин – передбачають відносини кор-
поративних структур з іншими суб’єктами кор-
поративних відносин – державними органами, 
суб’єктами банківського сектора, фондового 
ринку тощо;

 партнерські відносини суб’єктів корпоратив-
них відносин з іншими суб’єктами ринку това-
рів промислового призначення, які виникають 
при здійсненні ринкової діяльності підпри-
ємств щодо випуску певного товару чи послуги 

(споживачі, постачальники, посередники, кон-
куренти, держава).

Переважна більшість досліджуваних підприємств 
здійснює партнерські відносини в таких організацій-
них формах, як трансакції (45 % опитаних), регулярні 
операції (32 %), довгострокові відносини (24 %), проте 
використання більш тривалих відносин є менш викори-
стовуване, зокрема: партнерські відносини (11 %), стра-
тегічні союзи (4 %), мережеві організації та вертикальна 
інтеграція – 3 % і 5 % відповідно.

Здійснене дослідження логічно доводить необхід-
ність ширшого застосування нових форм взаємовідно-
син корпоративних структур (промислові кластери, тех-
нопарки, бізнес -інкубатори, зв’язано диверсифіковані 
фінансово- промислові структури: корпорації, фінан-
сово-промислові групи тощо), які спроможні активізу-
вати виробничо -господарську діяльність [1, 4, 8]. Вибір 
методів впливу та технологій економічних взаємовідно-
син підприємств -партнерів має бути адекватним загаль-
ним цілям та очікуваним результатам обох учасників, 
що, зрештою, сприятиме одержанню глобального пози-
тивного ефекту від процесу партнерських відносин. При 
цьому варто зауважити, що глобалізація забезпечує сти-
мули для розвитку нових форм партнерських відносин, 
сприяє розробці погодженої позиції щодо їх стратегії 
поведінки на ринку, самостійної координації дії учасни-
ків та орієнтації на довгострокові переваги.

Таким чином, теоретичні дослідження та практич-
ні спостереження за взаємовідносинами суб’єк-
тів господарювання в корпоративному секто рі 

Украї ни дозволили сформулювати такі твердження, які 
покладені в основу формування концепції партнерсько-
корпоративних відносин: 

1) входження в партнерські відносини відбуваєть-
ся на добровільній основі;

2) відмінною характеристикою партнерських від-
носин в корпоративному секторі є не загальноприйнята 
конкуренція, а взаємовигідне співробітництво за допо-
могою кооперації та інтеграції між партнерами;

3) економічним підґрунтям розвитку партнерських 
відносин в корпоративному секторі є рентні відносини;

4) в основі механізму партнерства лежать синер-
гетичні ефекти, що виникають між суб’єктами корпора-
тивних відносин і здатні сформувати додаткове джерело 
конкурентних переваг; 

5) існування між учасниками партнерських відно-
син взаємної залежності, яка виникає внаслідок розпо-
ділення ризику, відповідальності, ресурсів, повнова-
жень і доходів; 

6) формування партнерських відносин є одним з 
елементів стратегії та виступає як фундамент успішної 
конкурентної боротьби;

7) готовність спільно працювати (учасники парт-
нерств у більшості випадків працюють разом на всіх рів-
нях і етапах бізнес- процесу). 

Отже, під партнерсько-корпоративними відноси-
нами будемо розуміти форму економічних відносин між 
двома або більше суб’єктами корпоративних відносин, 
що передбачає упорядковану сукупність економічних, 
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юридичних, технічних, когнітивних, соціальних зв’язків 
та здійснюється на засадах спільного використання ак-
тивів, оптимізації рівня трансакційних витрат, повто-
рюваності трансакцій, готовності до співпраці, довіри 
щодо корпоративного та ринкового управління з метою 
отримання конкурентних переваг реалізації економіч-
них інтересів усіх учасників партнерських відносин.

При цьому учасники партнерських відносин у 
корпоративному секторі мають володіти необхідними 
здібностями в управлінні партнерськими відносинами; 
чітко розуміти визначені між партнерами повноважен-
ня, функції та відповідальність; довіряти один одному; 
визнавати, що між ними існує взаємовигідне партнер-
ство, що дозволяє створювати нову вартість споживан-
ня та забезпечити задоволеність клієнта.

Отже, серед особливостей сутнісного розуміння 
концепції партнерських відносин у корпоратив-
ному секторі слід відзначити такі [2]: 

 партнерство в корпоративному секторі має 
стратегічний характер, висуваючи в пріоритет 
відносини з державою, для якої партнерство 
стає інструментом забезпечення економічної 
безпеки;

 партнерство набуває ознак міжсекторального, 
об’єднуючи партнерською мережею суб’єктів 
різних секторів національної економіки;

 партнерські відносини є довготерміновою та 
взаємовигідною взаємодією суб’єктів корпо-
ративного сектора щодо спільного створен-
ня цінностей та розподілення вигоди шляхом 
створення конкурентних переваг;

 учасниками партнерських відносин в корпора-
тивному секторі є як учасники корпоративних 
відносин (суб’єкти корпоративного управлін-

ня – інвестори, акціонери, фінансові посеред-
ники, ради директорів), так і учасники ринко-
вого середовища (суб’єкти ринкового управлін-
ня – споживачі, постачальники, конкуренти, 
посередники); відтак потрібно розмежовувати 
партнерські відносини у сфері корпоративного 
управління та партнерські відносини у сфері 
маркетингового управління;

 партнерські відносини варто сприймати не як 
загальноприйнятну конкуренцію, а як взаємо-
вигідне співробітництво за допомогою коопе-
рації та інтеграції між партнерами;

 ефективність партнерських відносин у систе-
мі корпоративного управління є похідною від 
рівня ефективності партнерських відносин у 
системі маркетингового управління; рівень за-
доволеності інвесторів, акціонерів залежить від 
рівня задоволеності споживачів;

 партнерські відносини передбачають наявність 
постійного «зворотного зв’язку» з усіма парт-
нерами.

Варто акцентувати увагу на тому, що на вимогу 
динамічного середовища партнерсько-корпоративні 
відносини дедалі частіше прослідковуються на прикла-
ді утворення корпоративних структур на основі між-
галузевого партнерства [5]. Провідні диверсифіковані 
бізнес-групи України, які за структурою відповідають 
міжгалузевому партнерству, наведені в табл. 1.

Результатом впровадження концепції партнер-
ських відносин у корпоративному секторі має стати 
формування партнерської мережі – нематеріального ре-
сурсу, створеного внаслідок діяльності двох або більше 
підприємств корпоративного сектора, яку можна роз-
глядати як сукупність процесів взаємодії між внутріш-
німи елементами системи та зовнішніми структурами, 

таблиця 1

провідні бізнес-групи України

Назва Основні сфери діяльності Вартість активів  
на 01.01.2013 р., $ млн

СКМ («System Capital Management»)
Гірничорудна, металургія, коксохімічна, енергетика, 
фінанси, телекомунікації, торгівля нафтопродуктами, 
нерухомість, машинобудування, медіа, АПК

> 20 000

Приват
Нафтоперероблення, ГМК, фінанси, аграрна галузь, 
харчова промисловість, машинобудування, хімічна 
промисловість, ЗМІ

> 5 000

Індустріальний союз Донбасу Металургія, АПК, видобування вугілля, туризм, готель-
ний бізнес, ЗМІ > 4 000

Укрпромінвест Харчова промисловість, машинобудування, авторинок, 
ЗМІ, логістика, фінанси, АПК, суднобудування > 2 000

GROUP DF Нафтогазова і хімічна промисловість, нерухомість, 
медіа, спорт > 3 000

Фінанси і кредит
Фінанси, машинобудування, хімічна промисловість, 
металургія, фармацевтика, автомобілебудування, суд-
нобудування

> 4 000

Смарт-холдинг (Смарт-груп)
Суднобудування, транспорт, ГМК, будівництво,  
виробництво нерудних матеріалів, машинобудування, 
фінанси, АПК

> 2 000
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що взаємодіють на тривалій основі з метою урахування 
інтересів усіх учасників корпоративних відносин.

Кожна партнерська мережа являє собою складну 
технічну й адміністративну систему, що координує реа-
лізацію всіх функцій та взаємозв’язків, для правильного 
управління якою необхідно враховувати цілі, інтереси і 
поведінку кожного суб’єкта мережі. Відтак виникає по-
треба дослідження особливостей процесу управління 
партнерськими мережами, визначення напрямів узго-
дження на мікро-, макро-, національному та наднаціо-
нальному рівнях [7].

У сучасних умовах питання управління відносинами 
між суб’єктами корпоративного сектора почали 
набувати стратегічного значення [2, 3]. Адже саме 

вірно сформована стратегія управління партнер сько-
корпоративними відносинами спроможна забезпечити 
ефективне функціонування корпоративного сектора на-
ціональної економіки. Слід враховувати, що процес стра-
тегічного управління партнерськими мережами в корпо-
ративному секторі узгоджується на мікроекономічному, 
регіональному, макроструктурному, національному та 
наднаціональному рівнях через функції прогнозування, 
планування, регулювання, координації, контролю.

Ефективний процес стратегічного управління 
партнерськими мережами в корпоративному секторі до-
зволить вирішити проблему вибору партнерів, визначи-
ти необхідний рівень інтеграції та координації відносин 
між ними, забезпечити відповідність стратегії управлін-
ня відносинами загальній стратегії розвитку суб’єктів 
корпоративного сектора, а також створити механізм за-
безпечення ефективних партнерських відносин (рис. 1). 

На етапі вибору учасників партнерських відносин 
суб’єкти корпоративного сектора мають оцінити нових 
партнерів і переоцінити вже існуючих. Першочерговим 
завданням під час створення партнерських мереж є ви-
значення кількості суб’єктів корпоративного сектора, 
необхідних для здійснення всіх функцій бізнес процесу. 
Відповідно, партнерську мережу характеризують до-

вжина, ширина та насиченість.
Одним з важливих етапів формування стратегії 

партнерських відносин є оцінка існуючих та потенцій-
них партнерів. При цьому серед параметрів, що вико-
ристовуються для вивчення партнерських відносин і 
характеристики їх учасників, є: прихильність, оцінюва-
на рівнем довіри, тривалістю відносин, лояльністю, со-
ціальними зв’язками в мережі тощо; цінність взаємин, 
яка вимірюється на основі монетарних і немонетарних 
показників; інтенсивність взаємодії та обміну ресурса-
ми; розмір інвестицій у розвиток і підтримку відносин 
у формі взаємного кредитування або спільної реалізації 
проектів; формалізація (стандартизація) відносин; не-
визначеність розвитку відносин, мінливість партнера, 
рівень ризику; рівень взаємного впливу між партнера-
ми; життєвий цикл взаємин, який включає стадію, що 
передує формуванню відносин, і стадії встановлення, 
розвитку, зрілості, спаду та розриву взаємин. 

Ефективну систему управління партнерськими 
відносинами доповнює портфельний аналіз партнер-
ських відносин, у ході якого суб’єкти корпоративного 
сектора вирішують проблему вибору учасників парт-
нерської мережі та розподілу ресурсів між ними. Як 
правило, суб’єкти використовують збалансований під-
хід до формування і розвитку партнерських відносин, 
що означає поєднання трансакційних і партнерських 
відносин залежно від їх цінності, перспективності.

Розглянемо критерії оцінки перспектив розвитку 
співробітництва, а саме – вибору рівня інтеграції 
та координації взаємин і визначення диференці-

йованої стратегії управління партнерськими відносина-
ми (табл. 2).

На формування і розвиток стратегії управління 
партнерськими відносинами між суб’єктами корпора-
тивного сектора впливають два основні фактори:
 обмеження у виборі партнера – суб’єкти кор-

поративного сектора іноді не мають можливо-
сті вільного вибору партнера, і це безпосеред-

таблиця 2

Критерії вибору рівня інтеграції та координації відносин в партнерській мережі

Групові критерії Індивідуальні показники

Стратегічні цілі створення  
партнерств та рівень 
узгодженості інтересів 
учасників мережі

Кількісна та якісна оцінка партнерських відносин з точки зору досягнення стратегічних 
завдань учасників (зниження витрат, вихід на нові ринки тощо); оцінка ступеня реалізації 
індивідуальних і групових цілей у рамках партнерства; рівень узгодженості (сумісності) 
стратегічних цілей; схожість очікувань учасників від розвитку партнерства, у тому числі їх 
намірів розвивати взаємини

Ступінь однорідності та 
сумісності підприємств

Однорідність учасників з точки зору їх розмірів, технологічних процесів, організаційної 
культури, філософії та методів управління, інноваційності, положення в галузі, репута ції, сили 
бренда тощо; наявність у учасників компетенцій, що сприяє досягненню  загаль них  
та індивідуальних стратегічних цілей, а також підвищенню колективної конкуренто спромож-
ності мережі; географічна близькість розташування фірм, наявність спільних споживачів 
і конкурентів; досвід співпраці в минулому: рівень задоволеності взаєминами, ступінь їх 
вигідності, справедливості та рівноправності

Рівень залежності 
(взаємозалежності) учасників 
партнерських відносин

Кількість постачальників/покупців та складність їх заміни, що залежить від кількості та якості 
альтернативних пропозицій; унікальність товару/послуги; частка партнера в загальному обсязі 
продажів/закупівель; рівень адаптації і гнучкості партнерів; ступінь впливу компаній на 
стратегічні напрямки розвитку партнерів, їх маркетингову політику; рівень контролю оперативної 
діяльності учасників партнерських відносин; тривалість взаємин; прибутковість покупця
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1 етап. Оцінка готовності суб’єктів корпоративного сектора
до партнерських відносин
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7 етап. Визначення напряму розвитку партнерських відносин
між суб’єктами корпоративного сектора

 

2 етап. Формування системи партнерських відносин підприємств
корпоративного сектора:

 

– визначення стратегічних цілей партнерської мережі;
– визначення витрат на формування партнерської мережі;
– аналіз мотивів суб’єктів корпоративного сектора щодо розвитку
   партнерських відносин
    

 
   
 

 

3 етап. Відбір та оцінка учасників відносин (визначення
меж партнерської мережі)

 

 4 етап. Портфельний аналіз партнерських відносин
(вибір учасників партнерських мереж та розподілу ресурсів

між ними):  
 – стратегічні цілі створення партнерств та узгодженість

   економічних інтересів учасників партнерських мереж;
– однорідність та сумісність суб’єктів корпоративного сектора;
– рівень взаємозалежності учасників партнерської мережі
  

 

5 етап. Визначення типу партнерських відносин та вибір
стратегії управління партнерськими відносинами:

 

– традиційні відносини;
– перехідні відносини, засновані на довгострокових взаємодіях;
– партнерські відносини обмеженого співробітництва;
– стратегічні партнерства (інтегровані відносини)

 
 

  
  

6 етап. Координація партнерських відносин, регулювання
партнерських мереж, моніторинг результатів взаємодій

та аналіз їх ефективності
 

прогнозування 

планування  

 

регулювання  

 

координація  

 

контроль  

 

Рис. 1. Управління партнерськими відносинами між суб’єктами корпоративного сектора

ньо впливає на тип та ефективність доступних 
їм стратегій управління партнерськими відно-
синами; відсутність вибору партнера виникає 
в ситуації, коли на ринку немає фірми, здатної 
задовольнити запити покупця, або у випадку, 
коли не можна розірвати відносини у зв’язку з 
наявністю зобов’язань по минулих договорах;

 співвідношення ступеня кооперації та конку-
ренції в партнерських каналах – показники 
кооперації та конкуренції повинні розгляда-
тися як взаємодоповнюючі, а не протилежні 
один одному характеристики взаємин, тобто 
стратегії зростання кооперації і зниження кон-
куренції не є альтернативними; при розробці 
стратегії управління партнерськими відноси-

нами необхідне досягнення балансу даних па-
раметрів. 

Формування концепції партнерсько-корпоратив-
них відносин, спроможної отримати ефективні 
результати та досягти цілей суб’єктів корпо-

ративного сектора, обґрунтовує доцільність розробки 
організаційно-еко номічного механізму управління парт-
нерськими відносинами, що дає можливість уникнути 
дублювання функцій та реалізувати якісні управлінські рі-
шення щодо формування стратегії суб’єктів корпоратив-
ного сектора та забезпечення конкурентоспроможності 
національної економіки.

Відтак організаційно-економічний механізм управ-
ління партнерсько-корпоративними відносинами є іма-
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нентною частиною господарського механізму та має вра-
ховувати єдність двох напрямів його функціонування:

а) стратегічного – на основі передбачення змін 
зовнішнього середовища господарювання, що полягає в 
здатності завчасного виявлення ризиків зовнішнього се-
редовища і превентивної адаптації до неї з урахуванням 
забезпечення сталого розвитку на стратегічний період;

б) оперативного – забезпечує підтримання опти-
мальних параметрів конкурентоспроможності та гнуч-
ке реагування на відхилення.

Отже, організаційно-економічний механізм – це 
комплексна система, що складається із систе-
ми забезпечення, функціональної та цільової 

системи, які містять певну сукупність організаційних та 
економічних важелів, що впливають на економічні й ор-
ганізаційні параметри системи управління корпоратив-
ними структурами з метою забезпечення ефективності 
управління й отримання конкурентних переваг. Зважаю-
чи на те, що економічні закони та принципи управління 
реалізуються через розроблення й удосконалення ор-
ганізаційних структур, то використання організаційно-
економічного механізму забезпечить їх свідоме і комп-
лексне використання. 

Звертаючи увагу на особливості механізму управ-
ління партнерсько-корпоративними відносинами та 
тенденції розвитку корпоративного сектора, було б до-
цільним розробити організаційно-економічний меха-
нізм партнерсько-корпоративних відносин.

Так, під організаційно-економічним механізмом 
управління партнерсько-корпоративними відносинами 
розуміємо сукупність організаційних та економічних 
важелів, які здійснюють вплив на економічні й органі-
заційні параметри системи партнерських відносин, що 
сприяє формуванню та посиленню конкурентних пере-
ваг суб’єктів корпоративного сектора.

У структурі організаційно-економічного механіз-
му слід виділяти три системи: цільову систему, функціо-
нальну систему та систему забезпечення [6].

Цільова система організаційно-економічного ме-
ханізму управління партнерсько-корпоративними від-
носинами містить у собі результати діяльності суб’єктів 
корпоративного сектора, а також критерії вибору й оці-
нювання досягнення певних цілей і результатів діяль-
ності корпоративних структур.

Система забезпечення організаційно-економіч но-
го механізму складається з підсистем правового, ресурс-
ного, нормативно-методичного, наукового, технічного, 
інформаційного забезпечення управління партнерсько-
корпоративними відносинами та залежать від типу 

корпорації, сфери і масштабів діяльності, рівня впливу 
зовнішнього середовища та результатів діяльності кор-
поративних структур та інших факторів.

Отже, цей механізм являє собою сукупність орга-
ні заційно-управлінських, економічних, мотиваційних, 
інформаційних, правових та інших форм і методів гос-
подарювання в сукупності з ефективною діяльністю 
апарату управління щодо забезпеченості своєчасного й 
безперервного здійснення зазначених складових. 

Таким чином, у структурі організаційно-еко но-
мічного механізму управління партнерсько-корпора тив-
них відносин варто виділити організаційну підсистему, 
економічну підсистему та підсистему мотивації (рис. 2). 

Кожна підсистема, у свою чергу, має структурні 
складові, які визначають суть, роль, цілі, функції, завдан-
ня, методи і способи функціонування певної підсистеми 
з урахуванням особливостей діяльності корпоративних 
структур. Так, організаційна підсистема має забезпе-
чувати взаємну узгодженість усіх ланок орга нізаційно-
економічного механізму управління парт нерсько-
корпоративними відносинами з визначенням функцій, 
завдань, цілей тощо для кожної з них, а підси стема моти-
вації призначена для забезпечення взаємодії колектив-
них та індивідуальних інтересів. Організаційний меха-
нізм варто розглядати за трьома блоками: організаційну 
структуру; функції та методи управління, що включає 
систему прогнозування і планування, координацію і ре-
гулювання, організацію праці; інформаційне забезпечен-
ня і контроль, програмно-цільове управління.

ВИСНОВКИ
Таким чином, запропонований організаційно-еко-

номічний механізм партнерсько-корпоративних відно-
син забезпечить організаційно-управлінський, орга ні-
заційно-технічний, економічний, соціально-еконо міч-
ний, іміджевий, маркетинговий ефекти. Так, зокрема, 
сукупний ефект системи організаційно-економічного 
механізму дозволить учасникам корпоративних відно-
син забезпечити ефективність управління партнерсько-
корпоративними відносинами.                   
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Рис. 2. Система організаційно-економічного забезпечення управління партнерськими відносинами

http://www.business-inform.net


254

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

тИ
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

3. Дейч М. є. Регулювання взаємовідносин підприєм-
ства з контрагентами / М. Є. Дейч // Економіка промисловості. – 
2009. – № 47. – С. 88 – 93.

4. євтушевський В. А. Стратегія корпоративного управ-
ління : монографія / В. А. Євтушевський, К. В. Ковальська, Н. В. Бу - 
тенко. – К. : Знання, 2007. – 287 с.

5. Корпоративное управление Group DF / [Електрон-
ний ресурс]. – Режим доступу : http://groupdf.com/ru/about/
korporativnoe-upravlenie/

6. Малицький А. А. Структуризація організаційно-еко-
но мічного механізму управління підприємством торгівлі в 
умовах ринку // А. А. Малицький // Торгівля і ринок України. – 
2009. – № 27. – С. 198 – 205. 

7. Мандибура В. О. Закономірності ієрархічного та ме-
режевого структурування корпоративного капіталу в умовах 
глобалізації / В. О. Мандибура, Г. Ю. Потапчук // Економіка і 
управління. – 2007. – № 3. – С. 14 – 24.

8. Уманців ю. Корпоративні структури у системі еконо-
мічних відносин / Ю. Уманців // Вісник КНТЕУ. – 2011. – № 3. –  
С. 13 – 24.

REFERENCES

Baiura, D. O. Systema korporatyvnoho upravlinnia v Ukraini: 
stan ta perspektyvy rozvytku [The corporate governance in Ukraine: 
state and prospects]. Kyiv: VPTs «Kyivskyi universytet», 2009.

Butenko, N. V. Partnerski vidnosyny na promyslovomu rynku 
[Partnerships in the industrial market]. Kam'ianets-Podilskyi: Ak-
sioma, 2013.

Deich, M. Ye. “Rehuliuvannia vzaiemovidnosyn pidpryiem-
stva z kontrahentamy“ [Adjusting enterprise relationships with 
contractors]. Ekonomika promyslovosti, no. 47 (2009): 88-93.

“Korporativnoe upravlenie Group DF“ [Corporate Gover-
nance Group DF]. http://groupdf.com/ru/about/korporativnoe-
upravlenie/

Malytskyi, A. A. “Strukturyzatsiia orhanizatsiino-ekonomich-
noho mekhanizmu upravlinnia pidpryiemstvom torhivli v umo-
vakh rynku“ [Structuring of organizational and economic mecha-
nism of trade now in the marketplace]. Torhivlia i rynok Ukrainy,  
no. 27 (2009): 198-205.

Mandybura, V. O., and Potapchuk, H. Yu. “Zakonomirnosti 
iierarkhichnoho ta merezhevoho strukturuvannia korporatyvnoho 
kapitalu v umovakh hlobalizatsii“ [Patterns of hierarchical and net-
work structuring corporate capital under globalization]. Ekonomika 
i upravlinnia, no. 3 (2007): 14-24.

Umantsiv, Yu. “Korporatyvni struktury u systemi ekonomich-
nykh vidnosyn“ [Corporate structures in the system of economic 
relations]. Visnyk KNTEU, no. 3 (2011): 13-24.

Yevtushevskyi, V. A., Kovalska, K. V., and Butenko, N. V. Strate
hiia korporatyvnoho upravlinnia [Strategy of corporate gover-
nance]. Kyiv: Znannia, 2007.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

тИ
н

г

255БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

УДК 339.138

вИЗНАчЕННя MarkET iNTElligENCE ТА йОгО РОль у пРИйНяТТІ СТРАТЕгІчНИх РІшЕНь
© 2015 мУжилівський в. в.

УДК 339.138

Мужилівський В. В. Визначення market intelligence та його роль у прийнятті стратегічних рішень
Метою статті є дослідження сутності поняття market intelligence як допоміжного засобу прийняття обґрунтованих стратегічних рішень 
для ефективного ведення підприємницької діяльності в умовах невизначених факторів розвитку ринку. У результаті проведеного дослідження 
підкреслено, що market intelligence являє собою специфічні ринкові дослідження, зосереджені на поліпшенні якості прийняття бізнес-рішень. Озна-
чено перелік основних джерел отримання market intelligence. Вивчення джерел походження інформації для її подальшої обробки та аналізу засвід-
чило, що на сучасному етапі майже будь-які істотні дані можна безперешкодно знайти у Всесвітній мережі Інтернет як шляхом опрацьовування 
веб-сайтів компаній, специфічних баз даних та офіційної фінансової інформації, так і за допомогою аналітики структурних, кадрових, тери-
торіальних змін усередині корпорацій. Визначення цілей market intelligence показало, що завдяки такій специфічній інформації компанії можуть 
вирішити велику кількість питань, що виникають у процесі прийняття рішень, а дослідження галузей споживачів market intelligence засвідчило 
перевагу використання цієї інформації компаніями, що є виробниками продукції, а не тих, що надають послуги.
Ключові слова: market intelligence, інформація, бізнес-аналітика, стратегія розвитку.
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Мужиливский В. В. Определение market intelligence и его роль  

в принятии стратегических решений
Целью статьи является исследование сущности понятия market 
intelligence как вспомогательного средства принятия обоснованных 
стратегических решений для эффективного ведения предпринима-
тельской деятельности в условиях неопределенных факторов раз-
вития рынка. В результате проведенного исследования подчеркнуто, 
что market intelligence представляет собой специфические рыночные 
исследования, которые сосредоточены на улучшении качества при-
нятия бизнес-решений. Отмечен перечень основных источников 
получения market intelligence. Изучение источников происхождения 
информации для ее дальнейшей обработки и анализа показало, что 
на современном этапе почти любые существенные данные можно 
беспрепятственно найти во Всемирной сети Интернет как путем 
обработки веб-сайтов компаний, специфических баз данных и офици-
альной финансовой информации, так и с помощью аналитики струк-
турных, кадровых, территориальных изменений внутри корпораций. 
Определение целей market intelligence показало, что, благодаря такой 
специфической информации, компании могут решить большое коли-
чество вопросов, возникающих в процессе принятия решений, а иссле-
дования отраслей потребителей market intelligence подтверждает 
преимущество использования такой информации компаниями, кото-
рые производят продукцию, а не предоставляют услуги.
Ключевые слова: market intelligence, информация, бизнес аналитика, 
стратегия развития.
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Muzhylivskyi V. V. Definition of Market Intelligence and its Role  

in the Strategic Decision-Making
The article is aimed to study the essence of the concept of market intelligence 
as a subsidiary means to informed strategic decisions-making to effectively 
do business in the conditions of uncertain factors of the market development. 
As result of the study has been emphasized that market intelligence is com-
prised of the specific market studies, which focus on improving the quality of 
business decision-making. A list of major sources of market intelligence has 
been specified. A study of the sources of information for its further processing 
and analysis has showed that at the present stage almost any significant data 
can be freely found on the World Wide Web either by browsing companies 
websites, specific databases and official financial information, or by means of 
analyzing the structural, personnel, territorial changes within corporations. 
Determination of objectives of market intelligence showed that, due to this 
specific information, companies can solve a large number of issues arising in 
the process of decision-making, while research of the sectors of consumers of 
market intelligence confirms the benefit of using such information to compa-
nies that produce products and do not provide services.
Key words: market intelligence, information, business analytics, strategy of 
development.
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Інформація в сучасному розвитку економіки і су-
спільного життя відіграє роль засобу побудови та 
розширення бізнесу. Вона має вирішальний вплив 

на прийняття будь-яких управлінських рішень та здій-
снення дій. Компанії, які мають певний обсяг інформації 
в потрібний час і вміють її використати, мають можли-
вість піднести власний бізнес до рівня світових лідерів. 
Дослідження інформації є надзвичайно актуальною те-
мою, зокрема її витоки та джерела отримання. Одним із 
таких джерел і є market intelligence (від англ. – ринкові 
дослідження). 

Метою статті є дослідження сутності поняття 
market intelligence на основі вивчення праць вітчизняних 
і зарубіжних вчених як допоміжного засобу прийняття 
обґрунтованих стратегічних рішень для ефективного 
ведення підприємницької діяльності в умовах невизна-
чених факторів розвитку ринку. 

У даний час компанії працюють у світі, в якому ін-
формація є загальнодоступною та її легше отримати, ніж 
будь-коли раніше. Завдяки розвитку світової мережі Ін-
тернет будь-яка інформація: про тенденції розвитку рин-
ку, законодавства, клієнтів, постачальників, конкурентів, 
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дистриб'юторів, розробки нових продуктів та будь-яку 
іншу можливу тематику доступна в декілька кліків миші. 
Різноманітні пошукові системи, онлайн-бібліотеки, сайти 
компаній та інші джерела спрощують процес пошуку ін-
формації, і так само впливають на її легке сприймання.

Навіть традиційні форми надання інформації, такі 
як бібліотеки та публікації, змінюють напрямок руху в 
бік Інтернету. Інформаційні провайдери у відповідь на 
потреби клієнтів роблять інформацію якомога доступні-
шою не тільки в Інтернеті, але і у форматі пошуку тради-
ційними шляхами. Первинні джерела отримання інфор-
мації у онлайн та офлайн режимах розглянуто на рис. 1.

Як видно з рис. 1, певні джерела інформації наразі 
доступні в обох режимах, але технологічний розвиток 
додає значних можливостей для тих, хто потребує зна-
йти певні дані. Незважаючи на загальну тенденцію, час-
то найбільш цінна інформація не є доступною в Інтер-
неті в готовій для споживача формі. Прикладом цього є 
аналітика конкурентного середовища компаній у різних 
галузях бізнесу. Оскільки збір та аналіз подібної інфор-
мації є досить складним процесом, що потребує великої 
кількості часу, подібні дані розглядаються більшістю 
споживачів з позиції їх придбання. 

Окрім того, збір специфічної інформації має здій-
снюватися експертами-аналітиками, що володіють 
певною методологією досліджень та рівнем експертно-
сті, що підтверджується наявністю досвіду. Ще однією 
складністю отримання специфічної (технічної) ринкової 
інформації є швидкий розвиток деяких галузей бізнесу, 
таких як випуск на ринок нового та розвиток існуючо-
го продукту (product placement & product development) 
[1]. У таких галузях дані часто погано задокументовані, 
тому їх отримання і детальний аналіз вимагає проведен-
ня експертних опитувань з цільовою аудиторією роз-
робників продуктів та маркетологів.

Варто зауважити, що в той час, як загальна інфор-
мація знаходиться у вільному доступі в Інтернет-мережі, 
дані, що носять більш конкретний і специфічний харак-

тер, є перевіреними і добре представленими, мають ре-
альну користь для осіб, що приймають рішення, можуть 
бути отримані завдяки використанню певних елементів, 
таких як market intelligence.

Market intelligence є загальним терміном, що 
широко використовується в закордонній біз-
нес-практиці [2, 3, 4], але, незважаючи на по-

ширеність терміна, небагато осіб розуміють, як саме 
така аналітична інформація про ринок може потенційно 
допомогти розвитку бізнесу, тому є нагальна потреба 
у загальнонауковому розумінні та дефініції категорії 
«market intelligence».

Дефініція market intelligence визначається як ін-
формація, що має відношення до ринків бізнес-інтересу 
компанії, зібрана та проаналізована спеціально для 
точного і впевненого прийняття рішень при визначен-
ні ринкових можливостей розвитку, ринкової стратегії 
проникнення і розвитку на певному ринку [5].

Сучасні онлайн-словники [6] визначають market 
intelligence як «розвідку», вивчення ринку, видобуток 
корисної інформації про споживачів і конкурентів, їх 
поточних інтересах і діях у визначених галузях.

Інші джерела [7] стверджують, що market intelli-
gence описує комплекс заходів, які забезпечують компа-
нію оглядом ринку, використовуючи існуючі джерела ін-
формації, щоб зрозуміти найгостріші зміни, що відбува-
ються на ньому, яким чином розвиваються конкуренти, 
які продукти є цікавими з клієнтської точки зору, а також 
потенціал ринку для впровадження нових продуктів або 
послуг, заснованих на попередніх дослідженнях. 

Наведені визначення цілком відображають сут-
ність явища. Спрощуючи поняття market intelligence 
для розуміння – це інформація, що збирається з метою 
прийняття бізнес-рішень. Значною мірою даний термін 
є синонімом дослідженню ринку, систематичного збору, 
обліку, аналізу та інтерпретації інформації про ринки, 
конкурентів і клієнтів. 

   

Інформація за витоками

О
ф

ла
йн

О
нл

ай
н

Публікації

Інформація з бізнес-кіл
та соціальних мереж

(«Networking»)

Семінари / Вебінари

Блоги

Веб-сторінки компаній

Пошукові клієнти

Рис. 1. Джерела отримання інформації

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

тИ
н

г

257БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

Сьогодні дослідники ринку набагато більше зосе-
реджені на поліпшенні якості прийняття бізнес-рішень. 
Але рішення мають бути обґрунтованими за допомогою 
перевірених даних. З метою розуміння адекватності да-
них необхідно приділити увагу саме їх первинним дже-
релам. Отримання інформації, що відноситься до market 
intelligence, відбувається з декількох джерел, представ-
лених на рис. 2.

нюють стратегію свого розвитку відповідно до викликів 
ринкового середовища. У даний час також зростає попит 
на market intelligence на ринках країн, що розвиваються.  
У таких країнах, як Китай, Індія, Росія, Південна Африка 
і Бразилія компанії, що здійснюють market intelligence, 
відмічають майже двократне збільшення попиту щоріч-
но [9]. Велику роль в цьому зростанні відіграють місцеві 
офіси міжнародних компаній, які входять на нові ринки 

Джерела отримання market intelligence

Зовнішні дані Внутрішні дані
Інформація

із соціальних мереж
(networking)

Рис. 2. перелік основних джерел отримання market intelligence

До зовнішніх даних, показаних на рис. 2, належать 
звіти аналітиків, фінансові дані про конкурентів, моні-
торинг преси та засобів масової інформації. У сучасно-
му суспільстві, де більшість інформації концентрується 
у мережі, не складно прослідкувати зміни (наприклад, 
кад рові), що відбуваються в різних компаніях у динамі-
ці. Допоміжним засобом для такої діяльності може ста-
ти сервіс LinkedIn [8], що служить глобальною мережею 
для професіоналів різних сфер бізнесу. До внутрішньої 
інформації, яка дає уявлення про ринки і поведінку клі-
єнтів, належать такі джерела, як бази даних, проспекти, 
новини компанії, опубліковані на офіційному веб-сайті, 
історії трансакцій, програми лояльності тощо. 

Market intelligence може бути отриманий як із зо-
внішніх джерел – за допомогою ринкових досліджень 
спеціалізованих компаній, так і за допомогою внутріш-
ніх джерел – аналітичних відділів компанії. 

У дослідженні компанії Global Intelligence Alliance, 
що займається market intelligence [9], відображено, що 
особи, які займають керівні посади і уповноважені на 
прийняття значущих рішень, були майже на 80% згодні з 
тезою про те, що їхні інвестиції в інформацію окупилися.

Market intelligence може бути використано для на-
дання допомоги практично в кожному рішенні, з якими 
стикаються керівники компаній, головними з яких є: як 
збільшити доходи, прибуток або частку ринку. Якісні до-
слідження можуть мати величезну віддачу від інве стицій. 
У результаті проведення вибіркового аналізу вартості 
досліджень [2, 3, 4] визначено, що суми на аналітику за-
лежно від ступеню складності та покриття можуть коли-
ватися від $ 1 000 до $ 200 000. Водночас, витрачені суми 
капіталовкладень можуть генерувати прибутки набагато 
більших розмірів або врятувати керівників компаній від 
втрат, що могли виникнути в результаті прийняття неви-
важеного інвестиційного рішення.

Великою перевагою проведення подібного аналізу 
є його динамічність, яка проявляється в тому, що до ство-
рених у процесі первинного аналізу критеріїв оцінки рин-
ку з періодичністю в рік, квартал або місяць додаються 
дані, що дуже швидко актуалізують проведений аналіз. 

У розвинутих західних країнах існує розуміння 
необхідності market intelligence для компаній, що змі-

і потребують знань для досягнення максимальних еко-
номічних результатів.

Цілі ринкових досліджень постійно розвивають-
ся, деталізуються відповідно до галузі застосування. На 
рис. 3 зображено основні цілі, яких можуть досягти ком-
панії, використовуючи market intelligence.

Знаючи цілі, яких можна досягнути, використо-
вуючи спеціалізовані ринкові дослідження (див. рис. 3), 
також запропоновано звернути увагу на галузі бізнесу, 
які, за версією самих компаній-дослідників [2, 3, 4], є 
найголовнішими споживачами інформаційних послуг. 
На рис. 4 показано топ 5 галузей за середнім розміром 
річних бюджетних асигнувань на market intelligence.

За даними, зображеними на рис. 4, найперспек-
тивнішим клієнтом для компаній, що займаються 
ринковими дослідженнями, є компанії та корпо-

рації фармацевтичної діяльності. Цікава особливість 
полягає в тому, що компанії, які займаються високими 
технологіями, потребують набагато менше досліджень з 
боку сторонніх організацій. Важливо відмітити, що по-
дібна закономірність виникає у зв’язку з тим, що висо-
котехнологічні компанії мають власних аналітиків або 
навіть відділи, які також вміють професійно аналізувати 
наявні дані та користуватися математичними моделями 
для складання прогнозів подальшого розвитку ринку.

Крім того, у результаті проведеного аналізу визна-
чено, що різні типи компаній потребують ринкові дослі-
дження в різні часові проміжки. Так, компанії, що займа-
ються товарами широкого споживання та роздрібною 
торгівлею, потребують таку інформацію якнайчастіше, 
найменше щоквартально, з метою прослідковувати 
динамічні зміни на гнучкому ринку. Будівельні та про-
мислові компанії загалом використовують дослідження 
двічі на рік, для них оптимальною схемою є отриман-
ня аналітики на піврічному базисі. Компанії, що займа-
ються фармацевтичною діяльністю, прагнуть отримати 
дані та прогнози та наступний рік та короткотермінову 
подальшу перспективу. ІТ та телекомунікаційні ком-
панії можуть звертатися за стороннім інформаційним 
підґрунтям у разі нагальної потреби – відкриття ново-
го напрямку бізнесу або різких стратегічних змін, тому 
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Рис. 3. Визначення цілей, на вирішення яких спрямоване market intelligence

Рис. 4. Галузі, що найактивніше використовують  
market intelligence

Цілі, що досягаються за допомогою
market intelligence

Входження на новий ринок
та позиціювання нового продукту

Мінімізація ризику невірного
прийняття інвестиційного рішення

Отримання конкурентних переваг

Розширення частки на ринку

Створення та підтримка
відокремленого фірмового стилю

Зосередження маркетингових зусиль
на потребах клієнтів

Телекомунікації

ІТ і програмне забезпечення

Будівництво та промисловість

Споживчі товари та роздрібна торгівля

Фармацевтична промисловість та охорона здоров’я

проаналізувати їх рішення та зафіксувати певні сталі ре-
зультати не вважається можливим.

Таким чином, підсумовуючи проведене дослі-
дження, визначено, що діяльність, що розумієть-
ся під market intelligence, у першу чергу пов’язана 

з інформацією, в якій зацікавлені особи, що приймають 
стратегічні рішення. Така інформація може включати 
в себе дані про ключових гравців ринку, про актуальні 
процеси, що на ньому відбуваються, про нові продукти, 
що набирають стрімкого руху, та інше.

Market intelligence є рухомою силою в процесі при-
йняття стратегічних й оперативних рішень, що пов’язані 
з обробкою інформації про зовнішнє середовище в 
колі бізнес-інтересів компанії. Під цим поняттям спе-
ціалісти з різних куточків світу розуміють сукупність 
дій, більшість з яких спрямована на моніторинг ринку, 
його стратегічний аналіз та консультаційні послуги від 
експертів-аналітиків. Більшість інформації про ринок 

ґрунтується на вже наявній інформації, таким чином ві-
дображається історичний розвиток будь-якого ринку та 
прогнози подальшого розвитку галузі.

Об’єктивна необхідність market intelligence полягає 
в можливості отримання експертної оцінки бізнес-сере-
довища компаній, поглиблення свого розуміння проце-
сів, що активно відбуваються на певному ринку. Завдяки 
цій інформації компанії набувають змоги успішно кон-
курувати і в результаті отримувати позитивні фінансові 
результати та зростання.                   
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пугарська Н. Б. Роль служби контролінгу в організаційній структурі банку
Метою даної статті є визначення ролі служби контролінгу в організаційній структурі банку. На основі аналізу останніх публікації досліджено 
основні концептуальні підходи до трактувань контролінгу, визначено його цілі, завдання та функції відповідно до специфіки банківської діяльності. 
Проаналізовано роль контролінгу в процесі управління. Запропоновано авторське бачення позицій служби контролінгу в організаційній структурі 
банківської установи. Сформульовані основні завдання контролінгу в банках, визначено перелік основних функцій, які необхідні для досягнення цих 
завдань. На основі аналізу та порівняння концептуальних засад облікового, інформаційного та управлінського підходів до контролінгу доведено 
необхідність їх органічної єдності. Це дасть змогу досягти синергетичного ефекту, а також додаткового зростання ефективності функціонуван-
ня банківської установи. Висока ресурсоємність процесів пошуку, обробки та аналізу управлінської інформації передбачає, що продукт діяльності 
служби контролінгу має бути чітким, актуальним та аналітично придатним для прийняття оперативних управлінських рішень. Це зумовлює 
перспективність подальших досліджень у напряму розробки системи показників контролінгу банку щодо забезпечення його цільового управління.
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Цель данной статьи – определение роли службы контроллинга в органи-
зационной структуре банка. На основании анализа последних публикаций 
исследованы основные концептуальные подходы к трактованию кон-
троллинга, определены его цели, задачи и функции в связи со спецификой 
банковской деятельности. Проанализирована роль контроллинга в про-
цессе управления. Предложено авторское видение позиции службы кон-
троллинга в организационной структуре банковской организации. Сфор-
мулированы основные задачи контроллинга в банке, определен перечень 
основных функций, необходимых для их достижения. На базе анализа и 
сравнения концептуальных принципов учетного, информационного и 
управленческого подходов к контроллингу доказана необходимость их 
органического единства. Это даст возможность достичь синергетиче-
ского эффекта, а также дополнительного увеличения эффективности 
функционирования банковской организации. Высокая ресурсоемкость 
процессов поиска, обработки и анализа управленческой информации 
предполагает, что продукт деятельности службы контроллинга дол-
жен быль четким, актуальным и аналитически пригодным для принятия 
управленческих решений. Это предопределяет перспективность даль-
нейших исследований по разработке системы показателей контроллин-
га банка касательно обеспечения его целевого управления.
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The article is aimed to define the role of controlling service in the organiza-
tional structure of bank. Based on an analysis of recent publications, the main 
conceptual approaches to interpretation of controlling have been researched, 
its objectives, tasks and functions have been determined in relation to the 
specificity of bank activities. The role of controlling in the process of manage-
ment has been analyzed. The author's vision as to position of the controlling 
service in the organizational structure of banking organization has been pre-
sented. The basic task of controlling at the bank has been formulated, a list 
of core functions, which are necessary to achieve these tasks, has been deter-
mined. On the basis of analysis and comparison of the conceptual principles 
of accounting, information and managerial approaches to controlling, the 
need for their organic unity has been proved. This will provide for achieving 
synergies and an additional increase of efficiency in functioning of a banking 
organization. High resource intensity of processes related to search, process-
ing and analysis of managerial information suggests that the output of activ-
ity of controlling service should be clear, relevant and analytically useful for 
managerial decision-making. This predetermines the perspective of further 
research to develop a system of indicators of controlling the bank in terms of 
securing its target management.
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Нестабільність зовнішнього середовища, високий 
рівень волотильності світових фінансових і ва-
лютних ринків, тенденції посилення інтеграцій-

них процесів у різних сферах діяльності підвищують ви-
моги до управлінської діяльності фінансово-кредитних 
установ. За таких умов ефективне управління банків-
ськими установами не може орієнтуватися тільки на зна-
ння та досвід окремих менеджерів. Управління повинно 
доповнюватися самостійним управлінським сервісом – 
службою контролінгу, здатною підібрати й сформувати 
управлінські технології, методи та інструменти, що за-
безпечують консультативну, інформаційно-аналітичну 
підтримку, адекватну потребам конкретної організації. 

Хоча у західноєвропейських країнах контролінг 
вже досить давно використовується як керівна кон-
цепція ефективного управління у сфері банківської ді-
яльності, у банківських структурах Україні він є мало 
освоєним і практично не розкриває свого потенціалу. 
Незважаючи на вагомі науково-теоретичні й прикладні 
доробки у сфері контролінгу, наразі не створено комп-
лексних методичних напрацювань, що враховують спе-
цифіку впровадження контролінгу в банках в умовах 
вітчизняних реалій. Дана проблема ускладнюється від-
сутністю єдиного розуміння співвідношення контро-
лінгу з управлінським обліком та системою управління 
загалом. Також не сформовано єдиного бачення щодо 
місця служби контролінгу в організаційній структурі 
банку, що призводить до викривленого розуміння його 
цілей та функцій, недостатньої реалізації аналітичних 
та моніторингових можливостей контролінгу у процесі 
стратегічного управління.

Незважаючи на всю проблемність даного питання, 
наразі воно дуже актуальне. Тому різноманітні аспекти 
формування та розвитку контролінгу, його інформацій-
ної підтримки, особливостей створення систем контро-
лінгу на підприємстві є предметом активних наукових 
пошуків плеяди вітчизняних і зарубіжних науковців. До-
слідження науковців у сфері контролінгу можна умовно 
розподілити на два напрямки, а саме: підприємство та 
банківська установа. Серед нещодавніх публікацій за да-
ною тематикою по напрямку банківського контролінгу 
можна виділити статтю Барановської В. Г. [1]. У даній 
статті автор досліджує науково-практичні засади опера-
тивного контролінгу в банках. Також необхідно виділити 
статті таких науковців, як Дякон Л. Л. [2], Чмутова М. І. 
[10], Максимова М. В. [10], Станєц І. [11] і Стигар С. [11]. 
У своїх наукових працях згадані автори:
 розробляють пропозиції щодо побудови системи 

контролінгу в банківських установах України;
 обґрунтовують та розробляють науково-мето-

дичні підходи до оцінювання ефективності 
формування системи фінансового контролінгу 
у банку;

 досліджують специфіку використання контро-
лінгу малими та середніми банківськими уста-
новами.

Що стосується дослідження контролінгу в напрям-
ку його застосування на підприємствах, то дана тема-
тика аналізується такими авторами, як Загарудько В. Л. 
[3], Кіпіоро І. М. [4] і Прокопенко О. В. [7]. У публікаціях 

цих науковців аналізуються сучасні підходи до визна-
чення ролі контролінгу в системі управління підпри-
ємством, а також виявляються передумови та можливо-
сті ефективного застосування системи контролінгу на 
українських підприємствах.

Метою даної статті є визначення місця служби 
контролінгу в організаційній структурі банку. Для до-
сягнення мети необхідно вирішити такі завдання: 
 визначити цілі, завдання та функції контролін-

гу на основі дослідження основних концепту-
альних підходів до нього;

 проаналізувати роль суб’єкта контролінгу в про - 
цесі управління;

 визначити позиції підрозділу контролінгу в ор-
ганізаційній структурі банківської установи.

З моменту виникнення контролінгу (у 1930-х роках) і 
по сьогоднішній день у наукових колах не сформу-
валося єдиної точки зору щодо змісту даної кате-

горії. Серед усього різноманіття поглядів до трактування 
контролінгу можна виділити три концептуальні підходи: 
обліковий, інформаційний та управлінський (табл. 1). 

У межах облікового підходу основна ціль контро-
лінгу визначається як забезпечення переорієнтації сис-
теми обліку з ретроспективного вектора на перспек-
тивний. Даний підхід передбачає формування на основі 
даних обліку системи інформаційної підтримки при-
йняття управлінських рішень, пов’язаних з виконанням 
контролінгом функцій планування й контролю. 

Інформаційний підхід розглядає контролінг як 
єди ну інтегровану інформаційну систему. Впроваджен-
ня даної системи дозволяє координувати та оптимізу-
вати всі інформаційні потоки в межах організації для 
забезпечення управлінських потреб. 

Управлінський підхід передбачає, що контролінг 
сприяє ефективному довгостроковому функціонуванню 
організації. Він орієнтує управлінський процес на досяг-
нення відповідних цілей, не замінюючи при цьому сис-
тему управління.

Управлінський підхід передбачає, що контролінг 
сприяє ефективному довгостроковому функціонуванню 
організації, зорієнтовуючи управлінський процес на до-
сягнення відповідних цілей, однак не підмінюючи при 
цьому систему управління.

У даній статті навмисне не проводиться розмежу-
вання названих концепції за їх прихильниками. Це по-
в’язано з тим, що цілі, функції та завдання, виділені в 
межах кожної з них, не відкидались ідейними опонен-
тами, а розвивались і доповнювались. Отже, цілком 
справедливим є твердження, що обліковий, інформацій-
ний та управлінський підходи – «це не різні концепції 
контро лінгу, а еволюція однієї і тієї ж концепції відпо-
відно до зростання та зміни вимог до менеджменту» [9, 
с. 38]. Лише на основі поєднання, а не протиставлення, 
облікової, інформаційно-аналітичної функцій контро-
лінгу з функціями планування, контролю та координації 
можна забезпечити синергетичний ефект та додаткове 
зростання ефективності функціонування компанії.
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Вищеназвані цілі, завдання й функції контролінгу 
є типовими для більшості підприємств, однак у 
банківських установах вони набувають специ-

фічних ознак. На нашу думку, контролінг у банку являє 
собою інтегровану підсистему підтримки прийняття 
управлінських рішень та забезпечення своєчасного над-
ходження інновацій у сферу фінансово-кредитної діяль-
ності. Виходячи з цього основні завдання контролінгу 
можна сформулювати таким чином:

1) створення інфраструктури, що забезпечує узго-
дження діяльності всіх підсистем банку (організацій-
ної, облікової, інформаційної та ін.) та їх орієнтацію на 
управління доходністю;

2) розробка, структуризація та підтримка органі-
заційних систем, бізнес-процесів, забезпечення їх кон-
солідації із процесами управління;

3) аналіз результатів управлінських рішень, дове-
дення їх до відома організаційних підрозділів банку та 
забезпечення оберненого регулюючого зв’язку.

Для виконання вищеназваних завдань на суб’єкт 
контролінгу покладається ряд функцій, серед яких:

облікова – забезпечення адаптації традиційної 
системи фінансового обліку до інформаційних потреб 
осіб з керівного складу банку, а також його інтеграція з 
системою управлінського обліку; 
 інформаційно-аналітична – збір, обробка, ана-

ліз та інтерпретація (відповідно до вимог про-
зорості, зрозумілості та об’єктивності) даних 
фінансового та управлінського обліку, а також 
інформації щодо основних параметрів внутріш-
нього та зовнішнього середовища, прямо чи 
опо середковано пов’я заних з діяльністю бан-
ківської установи;

 методична – вироблення методів та показни-
ків, які дозволяють підвищити ефективність 
виконання окремих функцій менеджменту, на-
приклад портфельного аналізу, аналізу струк-
тури балансу, планування (включаючи, бюдже-
тування) шляхом акумулювання релевантної, 
для управлінських рішень, інформації;

 моніторингова – об’єднує в собі контроль, ре-
гулювання та координацію як функції, що за-
безпечують спостереження за процесами до-
сягнення поставлених завдань з метою їх кори-

гування у разі виникнення необхідності зміни 
їх напрямку чи швидкості. 

У невеликих банках (філії, відділення) суб’єктом 
контролінгу може виступати окремий працівник, або 
його функції можуть суміщатися з іншими посадовими 
обов’язками (наприклад, менеджера чи аналітика). Про-
те для середніх чи великих банків, що мають розгалу-
жену мережу та великі обсяги операцій, є необхідним 
створення служби контролінгу. Вона може бути органі-
зована як окремим структурним підрозділом, так і бути 
у складі планово-економічного підрозділу, а також як 
тимчасова (проектна) робоча група (рис. 1). 

Вирішення завдання щодо ідентифікації ролі суб’єк-
та контролінгу у процесі управління банком потребує 
звернення до дискусійного питання щодо співвідношен-
ня між контролінгом, менеджментом та управлінським 
обліком. 

У вітчизняній науковій літературі терміни «управ-
лінський облік» та «контролінг» досить часто ви-
користовуються як тотожні. Наприклад, В. О. Пе-

тровська, на підставі аналізу досліджень різних авторів, 
стверджує, що «по своїй суті поняття «управлінський 
облік» та «контролінг» є ідентичними» [6, с. 150]. На 
нашу думку, управлінський облік є супідрядним елемен-
том відносного контролінгу, який виступає більш склад-
ним і комплексним поняттям. Він переслідує завдання 
вищого порядку, використовуючи для їх досягнення 
дані управлінського обліку. У свою чергу, важливість за-
вдань котролінгу для системи управління банком у ці-
лому впливає на тісний взаємозв’язок суб’єкта контро-
лінгу зі службою менеджменту банківської установи. 
Проте, слід пам’ятати, що організаційно відокремлений 
суб’єкт контролінгу не виконує функцій менеджменту 
та не приймає управлінські рішення. Він забезпечує їх 
технологічну, методичну та інструментальну підтримку. 
Виходячи з вищезазначеного, роль контролінгу у проце-
сі управління банком можна представити у такому ви-
гляді (рис. 2).

З рис. 2 видно, що контролінг утворює замкну-
тий інформаційний контур, який забезпечує реалізацію 
процесу управління на основі прийняття більш обґрун-
тованих рішень за рахунок надання консультативної 
підтримки суб’єкту управління. Така якісна підтрим-

таблиця 1

Концептуальні підходи до визначення змісту поняття «контролінг»

Назва підходу Сутність контролінгу Завдання Функції

Обліковий
Контролінг ототожнюється з обліком витрат 
та результатів, що сприяє їх регулюванню та 
тим самим досягненню цілей підприємства

Моніторинг та підготовка 
інформації Облікова

Інформаційний
Контролінг інтерпретується як інформаційне 
забезпечення, орієнтоване на результати 
управління підприємством

Збір, відбір необхідної 
інформації та її обробка

Інформаційно-
аналітична

Управлінський Контролінг виступає інструментом коорди-
нації системи управління підприємством

Завдання можуть перетина-
тись з іншими підсистемами 
управління

Планування, контроль 
та координація

Джерело: розробка автора за даними[5, с. 20; 8, с. 108; 9, с. 38 – 39]
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ка досягається лише шляхом послідовного виконан-
ня функцій контролінгу відносно базових компонент 
управлінського процесу. Зокрема, на етапі планування, 
служба контролінгу:

1) розробляє графік складання планів та надає 
необхідну для цього інформацію;

2) забезпечує координацію різних планів з по-
дальшою їх консолідацією у плановий документ, загаль-
ний для всієї банківської структури;

3) розглядає різні варіанти та пропонує відповід-
ну поточним умовам методику планування;

4) перевіряє коректність планів, складених струк-
турними підрозділами банку та контролює своєчасність 
їх представлення.

Вплив на організаційну компоненту з боку суб’єкта 
контролінгу проявляється в ініціативі щодо реструкту-
ризації ієрархічно-функціональної будови банківської 
установи. Метою даної реструктуризації є:

1) гармонізація інформаційних потоків, що цирку-
люють у напрямах горизонтальних і вертикальних зв’яз ків;

2) покращення взаємодії між структурними під-
розділами;

3) зменшення деструктивних впливів по дублюван-
ню функцій чи протиріч у цільових установках.

Підсистема контролінгу безпосередньо пов’язана з 
підсистемою управління персоналом. Процес контролін-
гу в даній сфері передбачає розробку інструментарію для 
забезпечення потенціалу зростання ефективності праці 

Рис. 1. Напрямки організації контролінгу в банку
Джерело: [9, c. 39].

Рис. 2. Роль контролінгу у процесі управління банком.
Джерело: розробка автора.
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та прискорення виконання планових показників з вико-
ристанням матеріальних та нематеріальних стимулів.

Участь суб’єкта контролінгу в контролі та регулю-
ванні охоплює такі види активності:

1) встановлення економічно обґрунтованих і мак-
симально допустимих відхилень (план – факт);

2) порівняння фактичних і планових результатів 
для виявлення рівня досягнення поставлених цілей;

3) аналіз відхилень, виявлення їх причин та роз-
робка пропозицій щодо їх зменшення у майбутньому.

Звертаючись до служби контролінгу у процесі ана-
лізу рішень, суб’єкт управління може розраховувати на 
таку допомогу:
 вироблення завдань для проектування інфор-

маційних управлінських систем;
 підбір та обробка інформації для прийняття 

управлінських рішень;
 сприяння вибору оптимальних коригуючих за-

ходів.
Виходячи із цілей, завдань та функцій контр-

олінгу у банку, можна визначити позиції служби контр-
олінгу як самостійного структурного підрозділу, який 
підпорядковується та підзвітний вищому керівництву.  
У ієрархії взаємозв’язків з іншими структурними підроз-
ділами спеціалісти з контролінгу будуть виступати як 
внутрішні консультанти з питань управління. З метою 
створення єдиного контуру інформаційно-аналітичного 
забезпечення службу управлінського обліку доцільно 
включити до складу суб’єкта контролінгу. Це дозволить 
забезпечити максимально ефективну взаємодію та від-
крити доступ до фінансово-економічної інформації.

ВИСНОВКИ
На основі аналізу та порівняння концептуальних 

засад облікового, інформаційного та управлінського 
підходів до контролінгу доведено необхідність їх орга-
нічної єдності. Це дасть змогу досягти синергетичного 
ефекту, а також додаткового зростання ефективності 
функціонування банківської установи. Специфіка бан-
ківської діяльності потребує від суб’єкта контролінгу 
виконання ряду функцій: облікової, інформаційно-ана-
літичної, методичної та моніторингової. Кожна з цих 
функцій спрямована на виконання конкретних завдань, 
що гарантують підтримку прийняття управлінських рі-
шень, та забезпечення своєчасного надходження інно-
вацій у сфері фінансово-кредитної діяльності до вищого 
управлінського персоналу. Для середніх та великих бан-
ків найбільш доцільним, з точки зору функціональності, 
є організація служби контролінгу. Зважаючи на тісний 
взаємозв’язок контролінгу з усіма складовими елемен-
тами процесу управління, запропоновано позиціонува-
ти службу контролінгу як самостійний структурний під-
розділ банку, який:

1) по вертикальній ієрархії – пов’язаний з вищим 
керівництвом зв’язками підпорядкованості та підзвіт-
ності;

2) по горизонтальній ієрархії – забезпечує кон-
сультаційну підтримку з питань управління іншим 
структурним підрозділам.

Зважаючи на високу ресурсоємність процесів по-
шуку, обробки та аналізу управлінської інформації, 
продукт діяльності служби контролінгу має бути 

чітким, актуальним та аналітично придатним для при-
йняття оперативних управлінських рішень. Це зумов-
лює перспективність подальших досліджень у напряму 
розробки системи показників контролінгу банку щодо 
забезпечення його цільового управління.             
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шевчук В. В. Використання превентивного антикризового управління для стабілізації ринкової позиції підприємства
У статті викладено результати дослідження, направлені на використання українськими підприємствами превентивного антикризового управ-
ління, яке, на відміну від більш поширеного антикризового менеджменту, спрямованого на втручання у вже існуючу кризову ситуацію, полягає в 
недопущенні фінансових проявів кризи в господарській діяльності підприємства. Зосереджено увагу на особливостях превентивного управління, 
надано характеристику відмінностям механізму антикризового і превентивного управління підприємством. Визначено об’єкт, мету і механізм 
дії превентивного управління, наведено методи та інструменти управління. Інструментарій превентивного управління може бути ефективно 
використаний у практиці управління українськими підприємствами при вирішенні організаційно-економічних проблем, оскільки економічні показ-
ники більшості галузей говорять про різке скорочення промислового виробництва і настання економічної кризи.
Ключові слова: превентивне антикризове управління підприємством, інструменти превентивного управління, антикризовий менеджмент, фі-
нансовий стан підприємства.
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УДК 658.15
Шевчук В. В. Использование превентивного антикризисного  

управления для стабилизации рыночной позиции предприятия
В статье изложены результаты исследования, направленные на ис-
пользование украинскими предприятиями превентивного антикри-
зисного управления, которое, в отличие от более распространенного 
антикризисного менеджмента, действия которого направлены на 
вмешательство в уже существующую кризисную ситуацию, заключа-
ется в недопущении финансовых проявлений кризиса в хозяйственной 
деятельности предприятия. Акцентировано внимание на особенно-
стях превентивного управления, охарактеризованы различия меха-
низма антикризисного и превентивного управления предприятием. 
Определены объект, цель и механизм действия превентивного управ-
ления, приведены методы и инструменты управления. Инструмента-
рий превентивного управления может быть эффективно использо-
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Кризові явища в економіці призводять до уповіль-
нення розвитку бізнесу, і навіть до банкрутства. 
При цьому відбувається уповільнення темпів 

еко номічного розвитку та швидкості грошового обігу, 
зниження ділової активності, падіння купівельної спро-
можності населення. 

Реальний ВВП України в 4 кварталі 2014 р. змен-
шився на 15,2 % порівняно з аналогічним періодом 2013 р., 
тоді як у 3 кварталі падіння становило 5,1 %, у другому – 
4,6 %, а в першому – 1,1 %. Показовими стали підсумки 
вже січня поточного року в промисловості. Так, згідно з 
офіційними даними, у січні 2015 р. скорочення промис-
лового виробництва склало 19,7 % (у порівнянні з груд-
нем 2014 р.) і 21,3 % (у порівнянні із січнем 2014 р.). 

Окремі галузі вітчизняної економіки скоротили 
обсяги виробництва істотно нижче навіть офіційних 
середньостатистичних показників. Так, у січні 2015 р. у 
порівнянні з аналогічним періодом минулого року видо-
буток вугілля скоротився на 51,9 %, виробництво коксу 
і продуктів нафтопереробки впало на 54,1 %, машино-
будування скоротилася на 32,5 %. По регіонах України 
«лідерами» падіння промвиробництва є Донецька і 
Луганська області – 49,9 % і 77 % відповідно. Показники 
динаміки по решті областей коливаються в діапазоні від 
зниження на 22,1 % у Кіровоградській області до зрос-
тання на 10,3 % у Рівненській області.

Для запобігання розвитку найгіршого сценарію 
мож на використовувати антикризову стратегію управ-
ління, що дозволить стабілізувати ринкову позицію під-
приємства (забезпечити планові показники ринкової 
долі, об’єму продаж, зростання довіри клієнтів).

Метою статті є вивчення особливостей застосу-
вання методів превентивного антикризового управлін-
ня на українських підприємствах, аналіз та оцінка ета-
пів його проведення та визначення його ролі в системі 
адаптивних механізмів управління. 

Багато вітчизняних і закордонних авторів ви-
вчають аспекти антикризового управління: І. О. Бланк,  
О. В. Василенко, Л. О. Лігоненко, У. Кристек, М. Манн, 
О. В. Мороз, Л. С. Планкетт, Л. С. Ситник, А. Д. Черняв-
ський, З. Є. Шершньова, І. О. Щербань, А. М. Штангрет. 
Але попри різноманітну спрямованість цих публікацій, 
превентивне управління розглядається в контексті ан-
тикризового управління та ризик-менеджменту [2 – 4, 6, 
8], при цьому не достатньо вивченими залишаються пи-
тання, пов’язані з розробкою інструментів і методів ран-
ньої діагностики кризи та профілактики кризових явищ. 
Протиріччя між потребою в ефективному механізмі ан-
тикризового превентивного управління, з одного боку, 
і відсутністю методичних розробок з використання ін-
струментарію превентивного управління, з іншого боку, 
зумовило актуальність теми дослідження.

Поняття «управління» має багато визначень і ви-
користовується в різних сферах – фінанси, енергетика, 
екологія, менеджмент, тощо. Для розуміння концепту 
«превентивне антикризове управління» під самим тер-
міном «управління» розуміємо дії, спрямовані на досяг-
нення мети. На стадії планування керівництво визначає 
бажаний стан підприємства та шляхи його досягнення. 
Отже, потрібно стежити за тим, щоб всі ключові пара-

метри не виходили за межі припустимих значень. Тоді 
утримання параметрів системи і буде заходами превен-
тивного антикризового управління.

Для мінімізації ризиків при прогнозуванні та ви-
никненні кризової ситуації головними завданнями топ-
менеджера підприємства стають такі:
 сформулювати стратегію розвитку підприєм-

ства з урахуванням використання інноваційних 
технологій, які збільшують конкуренті перева-
ги продукції;

 розробити критерії компетенції ключових по-
сад спеціалістів підприємства, оскільки важли-
вим критерієм оптимізації роботи і подолання 
кризи будь-якого підприємства є компетент-
ність і професіоналізм кадрів;

 з кола компетентних спеціалістів організувати 
групу антикризового комітету і регламентувати 
його функції;

 регламентувати періодичність проведення ау-
диту менеджменту підприємства, який дозво-
лить своєчасно коректувати стратегічні ініціа-
тиви, оптимізувати і покращити роботу підпри-
ємства;

 ініціювати аудит маркетингу з метою виявлен-
ня можливості реструктуризації або оптиміза-
ції маркетингової системи підприємства;

 розробити і за необхідністю впровадити анти-
кризову стратегію підприємства;

 збільшити швидкість прийняття рішень за ра-
хунок делегування повноважень менеджерам в 
прийнятті управлінських рішень.

Превентивне антикризове управління – це під си-
стема антикризового управління підприємст вом, 
в якій на основi використання засобiв i методiв 

раннього виявлення змiн внутршнього i зовнiшнього се-
редовища розробляються та реалiзуються управлiнськi 
рiшення в плановому порядку i на постійній основi у 
всіх сферах діяльностi підприємства спецiально пiд-
готовленим фахівцем в умовах невизначеностi, недо-
статнього інформаційного забезпечення та рiз но ма-
нiт ності альтернативних варiантiв управлiнських рi - 
шень з метою своєчасного реагування на можливi загро-
зи та створення сприятливих умов для подовження ста-
більного функціонування та розвитку підприємства. 

Слід виокремити також поняття «антиципативне 
управління» – це постiйно дiючий процес, який перед-
бачає прогнозування ймовiрних майбутніх змiн зовнш-
нього i внутрiшнього середовища, що дозволяє завчасно 
виявити можливi загрози функцюнуванню пiдприємства 
або новi можливостi його розвитку i забезпечити надій-
ну основу для прийняття раціональних управлiнських 
рішень. Антиципативне управління спрямоване на пе-
редбачення, прогнозування, дослідження ймовiрностi 
настання кризи. А превентивне антикризове управлін-
ня включає в себе активні дії щодо запобiгання появі та 
розвитку кризових явищ на підприємстві [5].

Превентивне антикризове управління потребує 
від підприємства фінансової гнучкості та мобільності, 
нарощування фінансових резервів і достатнього рівня 
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підготовки до миттєвого вжиття заходів для ефектив-
ного функціонування господарюючого суб’єкта в умовах 
економічної кризи. Однак для своєчасного втручання в 
систему менеджменту керівництву необхідно мати ін-
формацію про фінансово-економічний стан суб’єкта. 
Основними показниками є оцінка рентабельності, фі-
нансової стійкості, платоспроможності, ліквідності. 
Якщо моніторинг фінансового стану виявляє ознаки 
кризисного розвитку, далі проводиться визначення 
масштабів кризисного стану. Потім необхідно визна-
чити фактори, які обумовлюють кризисний розвиток 
підприємства, і тільки після цього почати розробку та 
реалізацію плану антикризового управління. Сутність 
антикризового управління полягає в розробці та реалі-
зації найбільш раціонального плану виведення підпри-
ємства з кризового стану. 

Принципова відмінність підходу превентивного 
антикризового управління від більш поширено-
го антикризового менеджменту, який направле-

ний на втручання у вже існуючу кризову ситуацію, по-
лягає в недопущенні фінансових проявів кризи в госпо-
дарській діяльності підприємства. Механізми реалізації 
стратегій також мають відмінності (табл. 1). 

Алгоритм роботи механізму превентивного управ-
ління підприємством спрямований на:
 моніторинг економічного стану, який дозволяє 

виявити кризові симптоми в розвитку;
 локалізацію підсистем, які ідентифіковані як 

кризова ситуація, спеціалізований аналіз клю-
чових індикаторів кризових симптомів і відхи-
лень по метриках;

 оцінку рівня ризику потрапляння в кризову 
пастку і вибір способу запобігання;

 вибір інструментів стабілізації та відновлення 
рівноваги і оперативне регулювання кризової 
ситуації, за допомогою якого досягається стан 
стійкості об’єкта в разі виникнення відхилень 
від заданих параметрів;

 моделювання кризових симптомів і прогноз 
економічного стану підприємства;

 контроль у превентивному управлінні за робо-
тою по усуненню кризової ситуації;

 виконання програми дій і стратегічне плану-
вання з урахуванням динамічної зміни зовніш-
нього середовища і внутрішніх можливостей 
підприємницької структури.

Об’єктом превентивного управління є підсисте-
ма підприємства з характерними кризовими ознаками.  
А мета превентивного управління – трансформації ста-
ну досліджуваної підсистеми від кризової ситуації до 
стабілізації і рівноваги всіх елементів (рис. 1).

Ефективність впровадження превентивного анти-
кризового управління обумовлена тим, що підприєм ство 
отримує здатність раннього розпізнавання можливих 
загроз функціонування або використання можливо стей 
для підвищення ефективності діяльності. Основним 
завданням превентивного управління є упередження 
настання будь-якої негативної зміни середовища функ-
ціонування з метою забезпечення стабільної та ефек-
тивної діяльності організації. Превентивне антикризове 
управління – це систематичний цілеспрямований про-
цес, що комплексно охоплює фінансову, організаційну, 
інноваційно-інвестиційну сфери діяльності підприєм-

таблиця 1

порівняльна характеристика механізму антикризового і превентивного управління підприємством

Кризова ситуація, або об’єкти 
управління Антикризове управління превентивне управління

Неефективний менеджмент

Заходи, спрямовані на розвиток 
професіоналізму кадрів, підвищення 
ефективності оцінки управлінських 
рішень та оптимізації управлінських 
рішень

Формування корпоративної культури  
і клімату, переорієнтація мислення керів-
ництва і працівників у відповідності до 
перспективних напрямків розвитку галузі, 
а також завдань, місії та стратегії поведінки 
підприємства на ринку

Неадекватна ринковим механізмам 
стратегія управління

Реорганізаційні та ліквідаційні проце-
дури управління

Реструктуризація і стабілізаційне 
управління 

Низька якість продукції або послуг
Усунення причин браку і забезпе-
чення виробництва продукції кращої 
якості 

Організація ефективної взаємодії з поста-
чальниками ресурсів та сировини для 
запобігання погіршення якості

Інформаційне забезпечення 

Дослідження інформаційних потоків, 
діагностика фінансового стану, аналіз 
потенціалу протистояння банкрутству 
і посткризового виживання

Вдосконалення інформаційного забезпе-
чення реалізації превентивних програм для 
запобігання кризових явищ

Політика управління підприємством
Мінімізація втрат майна і капіталу, 
політика захисту інтересів власників  
і кредиторів

Забезпечення подолання кризової ситуації  
з найменшими витратами, оборонна або  
наступальна політика підприємства

Інструментарій аналізу

Горизонтальний, вертикальний  
та інтегральний фінансовий аналіз, 
аналіз фінансових коефіцієнтів, 
фінансових ризиків

Аналіз з урахуванням галузевої приналеж-
ності, організаційно-правової форми,  
етапу життєвого циклу, особливостей ство-
рення і т. п.
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ства на будь-якій стадії його функціонування та висту-
пає невід’ємною складовою частиною загального проце-
су управління підприємством [1].

Реалізація превентивного управління відбувається 
за допомогою застосування методів та інструмен-
тів управління. Наприклад, у виробничій сфері для 

досягнення переорієнтації на інноваційне виробництво 
можна використовувати такі методи: комплексна диве-
рисифкація виробництва; посилення ролі маркетинго-
вих груп і переорієнтація на перспективні ринки збуту; 
розробка превентивних програм розвитку підприєм-
ства; прогнозування результатів розвитку підприємства 
з врахуванням індикаторів настання кризових явищ. 

В інституційній сфері з метою трансформації орга-
нізаційної структури і системи управління у відповідно-
сті до вимог ефективного функціонування підприємства 
можна використовувати такі прийоми: перехід від низь-
коефективних традиційних форм і принципів управління 
до превентивних управлінських технологій; економічно 
доцільна реструктуризація підприємства; орієнтація на 
ресурсозберігаючі технології виробництва. 

У сфері управління кадрами для досягнення мак-
симально ефективного кадрового потенціалу за умови 
зберігання принципів справедливості та оптимального 
співвідношення темпів зростання продуктивності праці 
й оплати праці рекомендуємо використати такі прийоми 
превентивного управління: регламентація трудових від-
носин і системи оплати праці; використання широкого 
спектра економічних інструментів стимулювання висо-
копродуктивної праці; заохочення трудової активності та 

інноваційної сприйнятливості трудових кадрів; створення 
сприятливих умов для зростання продуктивності праці.

Проаналізуємо деякі методи превентивного управ-
ління.

Фінансово-аналітичне дослідження, як один з ос-
новних елементів діагностики, являє собою процес до-
слідження фінансового стану й основних результатів 
фінансової діяльності підприємства з метою виявлення 
резервів підвищення його ринкової вартості та забез-
печення ефективного розвитку. Фінансовий аналіз є 
частиною загального, повного аналізу господарської ді-
яльності, який складається з фінансового та виробничо-
го (управлінського) аналізу. Для вирішення конкретних 
завдань фінансового менеджменту застосовується ряд 
спеціальних систем і методів досліджень, що дозволя-
ють отримати в статиці та в динаміці кількісну оцінку 
результатів фінансової діяльності в розрізі окремих її 
аспектів [7]. У теорії фінансового менеджменту залежно 
від використовуваних методів розрізняють такі основні 
системи фінансових досліджень, проведених на підпри-
ємстві: горизонтальний аналіз; вертикальний аналіз; 
порівняльний аналіз; аналіз коефіцієнтів; інтегральний 
аналіз. Усі методики кількісного аналізу важливо роз-
глядати в динаміці – саме так можна розпізнати не тіль-
ки гостру і хронічну кризу, а й відстежити виникнення 
прихованої кризи.

Забезпечення економічної безпеки підприємства – 
це також превентивний захід управління підприємством, 
який забезпечує такий стан господарюючого суб’єкта, 
обумовлений найбільш ефективним використанням його 
корпоративних ресурсів, яке дозволяє йому здійснюва-

Рис. 1. Механізм превентивного управління підприємством

Підприємство

Підсистема

моніторинг ключових індикаторів кризових ознак

аналіз метрик стану підсистем

ідентифікація кризового явища

на межі кризи вже криза є ознаки кризи, криза
в перспективі

кризова пастка

мінімізація втрат
і запобігання кризі

запобігання виникненню
кризи

моделювання кризових ситуацій і прогноз стану підсистем
у результаті здійснення управлінських дій

контроль показників економічного стану
підприємства

Мета

Об’єкт управління
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ти стійку динаміку, досягати поставлених цілей бізнесу 
в умовах негативного впливу сукупності факторів вну-
трішніх і зовнішніх загроз. Підприємницька діяльність 
в ринковій економіці здійснюється в умовах невизна-
ченості, тому основним завданням підприємства є пра-
вильна оцінка можливого ризику, виявлення факторів, 
що підсилюють його, і вибір методів управління ним.

Під управлінням (мінімізацією) ризику з боку під-
приємця розуміється процес оптимального розподілу 
витрат на зниження різних видів ризику в умовах об-
меженості економічних ресурсів, що обумовлює досяг-
нення максимального в даних умовах рівня економічної 
безпеки підприємства. Тому метою управління ризиком 
для підприємця є досягнення безпеки функціонування в 
рамках створеної ним структури на основі формування 
системи економічної безпеки.

Превентивна санація як превентивний захід анти-
кризового управління направлена на відновлення плато-
спроможності та налагодження нормальної вироб ничої 
діяльності підприємства.

Аудит менеджменту і маркетингу підприємства 
дозволяє перевірити стан маркетингової діяльності, 
вчасно виправити помилки та якісно розвиватись. Мар-
кетинговий аудит полягає у вивченні діяльності підпри-
ємства, розробці плану коригуючих і запобіжних дій з 
метою підвищення ефективності управління маркетин-
говою діяльністю.

Оцінити систему управління маркетингом підпри-
ємства можливо за допомогою організації проведення 
комплексного аудиту маркетингу, який містить: аудит 
маркетингових стратегій (ревізія, спрямована на пере-
вірку маркетингових стратегічних ініціатив, а також ви-
явлення додаткових чинників і можливостей їх коригу-
вання) та аудит інструментів маркетингу підприємства 
(аудит операційного рівня, який мстить оцінку роботи 
інструментів маркетингу).

Таким чином, підприємство на підставі загально-
відомих методик управління повинно сформува-
ти власну систему превентивного антикризового 

управління, здатну формувати об’єктивну комплексну та 
одночасно розгорнуту оцінку поточного стану підпри-
ємства як основу для прийняття оптимальних управлін-
ських рішень.

Інструменти і методи превентивного управління 
являють собою управлінський комплекс, який, на відмі-
ну від традиційного антикризового управління, містить 
управлінські дії, спрямовані на забезпечення ефектив-
ного функціонування підприємства, моніторинг і запо-
бігання виникненню кризових явищ, контроль за від-
хиленнями фактичних значень заданих параметрів від 
цільових орієнтирів.                     
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кАДРОвА бЕЗпЕкА в СИСТЕМІ фІНАНСОвО-ЕкОНОМІчНОї бЕЗпЕкИ 
СТРАхОвИх кОМпАНІй
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Жабинець О. Й. Кадрова безпека в системі фінансово-економічної безпеки страхових компаній
У статті досліджена кадрова безпека в системі фінансово-економічної безпеки страхових компаній, визначено її вплив на формування інформа-
ційної та фінансової безпеки страховика, проаналізовано основні етапи забезпечення інформаційної безпеки через безпеку персоналу в міжнарод-
ному стандарті інформаційної безпеки ISO/IEC 27002:2013. Автор вважає, що інтенсивні зміни сучасного глобального інформаційного простору 
ставлять нові вимоги до підбору, навчання та звільнення персоналу, а кадрова безпека сьогодні є визначальною в системі фінансово-економічної 
безпеки будь-якого суб’єкта господарювання, у т. ч. страхової компанії. Прийняття персоналом різних рівнів ефективних рішень у фінансово-
господарській діяльності страховика є запорукою його фінансової стабільності, а відтак – фінансової безпеки, а можливість протидіяти ви-
токам конфіденційної інформації та даних, що складають комерційну таємницю, через персонал страховика складає основу його інформаційної 
безпеки. Доведено, що в міжнародній практиці вирішенню проблем кадрової безпеки приділяється значна увага, зокрема, у міжнародному стан-
дарті інформаційної безпеки ISO/IEC 27002:2013 чітко прослідковується зв'язок між безпекою персоналу та інформаційною безпекою організації, 
починаючи з прийняття працівника на роботу та закінчуючи розірванням трудового договору.
Ключові слова: кадрова безпека страховика, фінансово-економічна безпека страхових компаній, інформаційна безпека, міжнародний стандарт 
інформаційної безпеки ISO/IEC 27002:2013.
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Жабинец О. И. Кадровая безопасность в системе финансово-

экономической безопасности страховых компаний
В статье исследована кадровая безопасность в системе финансово-
экономической безопасности страховых компаний, определено ее 
влияние на формирование информационной и финансовой безопас-
ности страховщика, проанализированы основные этапы обеспече-
ния информационной безопасности через безопасность персонала в 
международном стандарте информационной безопасности ISO / IEC 
27002: 2013. Автор считает, что интенсивные изменения современ-
ного глобального информационного пространства выдвигают новые 
требования к подбору, обучению и увольнению персонала, а кадровая 
безопасность сегодня является определяющей в системе финансово-
экономической безопасности любого предприятия, в т. ч. страховой 
компании. Принятие персоналом различных уровней эффективных 
решений в финансово-хозяйственной деятельности страховщика 
является залогом его финансовой стабильности и как следствие – 
финансовой безопасности, а возможность противодействовать 
утечкам конфиденциальной информации и данных, составляющих 
коммерческую тайну, через персонал страховщика составляет осно-
ву его информационной безопасности. Доказано, что в международ-
ной практике решению проблем кадровой безопасности уделяется 
значительное внимание, в частности, в международном стандарте 
информационной безопасности ISO / IEC 27002:2013 четко прослежи-
вается связь между безопасностью персонала и информационной 
безопасностью организации, начиная с приема работника на работу 
и заканчивая расторжением трудового договора.
Ключевые слова: кадровая безопасность страховщика, финансово-
экономическая безопасность страховых компаний, информационная 
безопасность, международный стандарт информационной безопас-
ности ISO / IEC 27002:2013.
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Zhabynets O. Yo. Personnel Security in the System of Financial-Economic 

Security of Insurance Companies
In the article the personnel security in the system of financial-economic secu-
rity of insurance companies has been researched, its influence on establish-
ing the information and financial security of insurer has been determined, 
the main stages of implementation of information security by means of the 
personnel security in the international standard for information security ISO/
IEC 27002: 2013 has been analyzed. The author believes that intense changes 
of modern global information space put forward new requirements for selec-
tion, training and termination of staff, because nowadays personnel secu-
rity is decisive in the system of economic-financial security of any company, 
including insurance companies. Acceptance by the staff of various levels of 
effective solutions in the financial-economic activity of insurer is pivotal for 
its financial stability and, as a consequence, its financial security together 
with ability to counter leakages of confidential information and data, which 
comprise commercial secret, so that assistance of the staff becomes the core 
of the insurer's information security. It has been proven that in international 
practice solving the problems of personnel security has received considerable 
attention, inter alia, in the international information security standard ISO / 
IEC 27002:2013 clear relationship between personnel security and informa-
tion security of organization, from the hiring of an employee and to the ter-
mination of the employment contract, is well discernible.
Key words: personnel security of insurer, financial-economic security of insur-
ance companies, information security, international standard for information 
security ISO/IEC 27002:2013.
Pic.: 2. Bibl.: 10. 
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Інтенсивні зміни сучасного глобального інформацій-
ного простору ставлять нові вимоги до організації 
системи кадрової безпеки на підприємствах різних 

сфер національної економіки. Не є винятком і вітчиз-
няна сфера страхування, яка постійно потребує висо-

кокваліфікованих менеджерів, андеррайтерів, агентів, 
аварійних комісарів, актуаріїв та інших спеціалістів, що 
виступають запорукою ефективності функціонування 
бізнесу, його прибутковості та конкурентоспромож-
ності. З огляду на це, дослідження питань забезпечен-
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ня кадрової безпеки страховиків як важливої складової 
системи їх фінансово-економічної безпеки, набирає сьо-
годні особливої актуальності. 

Проблеми забезпечення кадрової безпеки розгляда-
ються у працях багатьох вітчизняних і зарубіжних науков-
ців, серед яких Живко З. Б., Кравченко В. О., Мехеда Н. Г., 
Томаневич Л. М., Чаплигіна Ю. С., Чередниченко Н. В.,  
Чумарін І. Г. та багато інших. Водночас у сучасній на-
уковій літературі практично відсутні дослідження, що 
пов’язані з безпекою персоналу страхових компаній,  
а також із встановленням взаємозв’язків кадрової безпе-
ки з інформаційною та фінансовою безпекою страхови-
ків, що і обумовило вибір тематики даної наукової статті.

Метою статті є дослідження місця кадрової без-
пеки в системі фінансово-економічної безпеки страхо-
вих компаній та визначення її впливу на формування 
інформаційної безпеки страховика.

Різні науковці, аналізуючи складові економічної 
безпеки підприємства, поряд з іншими виділя-
ють: кадрову [1; 2; 3], інтелектуально-кадрову [4], 

кадрову та інтелектуальну [5; 6] або інтелектуальну [7] 
складові. Оскільки інтелектуальним потенціалом воло-
діє виключно людина як суб’єкт та об’єкт кадрової без-
пеки, а також тому, що інтелектуальний потенціал є вто-
ринним по відношенню до кадрів, виступаючи одним 
з елементів кадрової безпеки, то, на нашу думку, варто 
вживати термін «кадрова безпека («безпека персоналу») 
або «інтелектуально-кадрова безпека». 

Під загальним терміном «кадрова безпека» («без-
пека персоналу»), з яким ми погоджуємось, більшість 

науковців розуміє процес запобігання негативним впли-
вам на економічну безпеку підприємства за рахунок ри-
зиків і загроз, пов’язаних із персоналом, його інтелекту-
альним потенціалом і трудовими відносинами в цілому.

Про важливість кадрової безпеки в системі еко-
номічної безпеки будь-якого господарюючого суб’єкта 
говорить статистика. Так, близько 80 % збитку матері-
альним активам компаній наноситься їх власним пер-
соналом. Тільки 20 % спроб злому мереж і отримання 
несанкціонованого доступу до комп’ютерної інформації 
приходить ззовні, інші 80 % випадків – спровоковані за 
участю персоналу [8].

Кадрова безпека, на нашу думку, є визначальною 
в системі фінансово-економічної безпеки будь-якого 
суб’єкта господарювання, у т. ч. страхової компанії. Від 
неї напряму залежить рівень забезпеченості усіх інших 
складових безпеки, зокрема фінансової та інформацій-
ної безпеки (рис. 1).

Так, прийняття персоналом різних рівнів ефектив-
них рішень у фінансово-господарській діяльності стра-
ховика є запорукою його фінансової стабільності, а від-
так – фінансової безпеки. З іншого боку, – можливість 
протидіяти витокам конфіденційної інформації та да-
них, що складають комерційну таємницю, через персо-
нал страховика складає основу інформаційної безпеки.

Недарма в міжнародній практиці вирішенню про-
блем кадрової безпеки приділяється значна увага. Так, 
у міжнародному стандарті інформаційної безпеки ISO/
IEC 27002:2013 чітко прослідковується зв’язок між без-
пекою персоналу та інформаційною безпекою організа-
ції, починаючи з прийняття працівника на роботу та за-
кінчуючи розірванням трудового договору (рис. 2).

Персонал страхової
компанії

Ризики та загрози, що пов’язані
з персоналом

Умисне нанесення
збитку  

Ненавмисне
нанесення збитку  

 

– непрофесійність;
– некомпетентність;
– бездіяльність;
– нелояльність тощо

 
 
  
 

Безпека персоналу

Фінансова безпека  Інформаційна безпека  

Рис. 1. Безпека персоналу та її взаємозв’язок із фінансовою та інформаційною безпекою страховика
Джерело: розроблено автором.
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На етапі відбору персоналу (1 етап) стандартом 
інформаційної безпеки ISO/IEC 27002:2013 вимагається 
проведення верифікаційних перевірок усіх кандидатів 
на посади. Ці перевірки необхідно здійснювати у відпо-
відності до законодавства, правил та етики, враховуючи 
потреби бізнесу, класифікацію інформації, яка буде до-
ступна для перегляду, і можливі ризики.

Перевірка повинна включати таке:
1) наявність задовільних рекомендацій, напри-

клад, одна ділова та одна особиста;
2) перевірка (на повноту і точність) анкетних да-

них кандидата;
3) підтвердження заявлених академічних та про-

фесійних кваліфікацій; 
4) незалежна перевірка особистих даних (паспорта 

чи аналогічного документу); 
5) більш детальні перевірки, такі як перевірка ре-

путації або судимостей [9].
Водночас, якщо робота за першопочатковим при-

значенням або внаслідок просування по службі вимагає 
від особи мати доступ до засобів обробки інформації 
і, зокрема, обробки конфіденційної інформації, напри-
клад, фінансової або інформації вищої категорії конфі-
денційності, організація повинна провести більш де-
тальні перевірки кандидатів.

Процес відбору також повинен виконуватись під-
рядниками. У такому випадку в угоді між організацією і 
підрядником необхідно чітко вказати обов’язки підряд-
ника з проведення відбору і процедури повідомлення, 

яких необхідно дотримуватись, якщо відбір не був за-
вершеним, або якщо результати дають привід для сумні-
вів або занепокоєння.

Інформація про всіх кандидатів, які розглядаються 
на посади, повинна бути зібрана та оброблена відповідно 
до законодавства. У свою чергу, кандидати повинні бути 
завчасно проінформовані про заходи щодо відбору.

На другому етапі (див. рис. 2) передбачається укла-
дення договірних угод зі співробітниками та підрядника-
ми, які мають містити їх обов’язки та обов’язки організа-
ції щодо інформаційної безпеки. Договірні зобов’язання 
для співробітників або підрядників повинні відображати 
політику інформаційної безпеки організації, а тому всі 
співробітники та підрядники, які отримали доступ до 
конфіденційної інформації, мають підписати угоду щодо 
конфіденційності або нерозголошення перед тим, як 
вони отримають доступ до засобів обробки інформації. 

Крім того, договірні зобов’язання повинні перед-
бачати:

1) законні обов’язки та права працівника або під-
рядника, наприклад, ті, що стосуються законів щодо ав-
торських прав або законодавства про захист даних;

2) відповідальність за класифікацію інформації та 
управління активами організації, пов’язаних з інформа-
цією, засобами обробки інформації та інформаційних по-
слуг, до яких має відношення працівник або підрядник;

3) обов’язки працівника або підрядника щодо об-
робки інформації, отриманої від інших компаній або зо-
внішніх сторін; 

Рис. 2. Основні етапи забезпечення інформаційної безпеки через безпеку персоналу в міжнародному стандарті 
інформаційної безпеки ISO/IEC 27002:2013

Джерело: побудовано автором за [9].

Відбір персоналу

Укладення договірних угод
зі співробітниками

та підрядниками

  
 
 

1 етап

2 етап

3 етап

  

  
 

Забезпечення виконання
найманими працівниками

та підрядниками
взятих на себе зобов’язань щодо

інформаційної безпеки
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угод зі співробітниками

та підрядниками
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4) заходи, які повинні вживатися, якщо працівник 
чи підрядник ігнорує вимоги безпеки організації.

Завдання інформаційної безпеки та відповідаль-
ність повинні бути доведені до кандидатів протягом 
процесу найму на роботу. У разі необхідності відпові-
дальність, що міститься в умовах трудового договору 
(контракту), можна продовжити на певний період часу 
після його закінчення та звільнення з роботи.

Обов’язки працівників та підрядників щодо захи-
сту конфіденційності, захисту даних, етики, належного 
використання обладнання та коштів організації тощо 
можна систематизувати в кодекс поведінки організації. 

На третьому етапі, напевно найскладнішому, не-
обхідно забезпечити виконання найманими працівни-
ками та підрядниками взятих на себе зобов’язань щодо 
інформаційної безпеки під час здійснення покладеної на 
них роботи. На цьому етапі ключова роль відводиться 
керівництву фірми та його професійності.

Завдання управлінського персоналу щодо дотри-
мання працівниками та підрядниками зобов’язань з інфор-
маційної безпеки (відповідно до міжнародного стандарту 
інформаційної безпеки ISO/IEC 27002:2013) є такими:
 здійснення належної поінформованості праців-

ників та підрядників щодо обов’язків з інфор-
маційної безпеки перед тим, як вони отрима-
ють доступ до конфіденційної інформації або 
інформаційних систем;

 забезпечення вказівками працівників та підряд-
ників щодо очікувань у сфері захисту інформа-
ції в залежності від їх ролі в організації;

 мотивація працівників та підрядників щодо ви-
конання політики інформаційної безпеки; 

 досягнення належного рівня знань працівника-
ми та підрядниками з інформаційної безпеки 
відповідно до функцій та посадових обов’язків 
в організації;

 забезпечення відповідності умовам роботи, які 
містять політику інформаційної безпеки орга-
нізації та відповідні методи роботи; 

 можливість підтримання працівниками та під-
рядниками відповідних навичок і кваліфікації, 
а також їх регулярне навчання; 

 забезпечення анонімним каналом для повідом-
лення про порушення політики або процедур 
інформаційної безпеки («свисток дме») [9].

Керівництво має демонструвати свою підтримку по-
літики, процедур і механізмів контролю інформа-
ційної безпеки, а також діяти як рольова модель. 

Адже якщо співробітники і підрядники будуть неналеж-
но проінформовані щодо своїх обов’язків із забезпечен-
ня інформаційної безпеки, вони можуть бути причиною 
значних збитків організації. І навпаки – мотивований 
персонал, ймовірно, буде більш надійним, внаслідок чого 
виникатиме менше інцидентів інформаційної безпеки.

Одним з важливих елементів кадрової безпеки 
компанії вважається такий аспект діяльності служ-
би персоналу, як організація навчання співробітників. 
Адже фахівці з безпеки не можуть проконтролювати та 

попередити всі ризики, що можуть завдати втрат компа-
нії, тому допомога персоналу є вкрай необхідною. 

Крім стандартно запланованих заходів, таких як 
підвищення професійної кваліфікації, перенавчання і 
т. п., у планах і програмах служби персоналу та служби 
безпеки значне місце має займати додаткове інформу-
вання фахівців різних підрозділів з питань безпеки. По-
будова системи економічної безпеки підприємства не 
буде вважатися завершеною, якщо в ній не передбачено 
спрямування навчання та підвищення кваліфікації саме 
з безпеки. Причому не тільки співробітників профільно-
го підрозділу, але і всіх інших працівників. Як правило, 
штатних фахівців відділу безпеки та охорони відправля-
ють на відповідні семінари і курси, а про решту персо-
налу забувають [10].

Внутріфірмове навчання у сфері безпеки, як прави-
ло, організовується за такими основними напрямами:

1) навчання колективним та індивідуальним діям в 
екстрених ситуаціях; 

2) навчання методам захисту інформації та інте-
лектуальної власності; 

3) навчання способам виявлення і запобігання не-
правомірних дій інших працівників; 

4) навчання загальним і спеціальним методам роз-
пізнавання шахрайських дій з боку клієнтів, постачаль-
ників та інших суб’єктів ринку; 

5) навчання правилам особистої (побутової) без-
пеки; 

6) навчання правилам техніки виробничої безпеки 
[10].

Якісна організація навчання за зазначеними вище 
напрямами повинна включати в себе не тільки 
доведення інформації до персоналу в той або ін-

ший спосіб, але й перевірку відповідних знань у вигляді 
заліків та практичних тренувань, а питання з тематики 
занять повинні включатися в опитувальні листи при 
атестації. Проходження навчання за найбільш важливим 
темами повинно документуватися в спеціальних журна-
лах (іноді з видачею внутрішньофірмових сертифікатів 
і дипломів), що також є одним з факторів мотивації, 
оскільки навчання все ж таки безкоштовне. Щоб ефект 
від занять був довгостроковим, посадові чи процедурні 
інструкції, технологічні процеси повинні повторювати 
правила і вимоги, озвучені на заняттях і курсах.

Вимоги стандарту інформаційної безпеки ISO/IEC 
27002:2013 у даному аспекті передбачають зокрема роз-
робку Програми ознайомлення з інформаційною без-
пекою, яка повинна доводитись до відома працівників 
та підрядників у формі тренінгів через навчання в класі, 
дистанційне навчання, Інтернет (веб-сайти), самостійно 
або іншим чином. Крім того, Програма повинна перед-
бачати низку інформаційно-просвітницьких заходів, 
таких як, наприклад, «День інформаційної безпеки»,  
а також випуск буклетів або інформаційних бюлетенів.

Освіта з інформаційної безпеки та тренінги мають 
також охоплювати такі загальні аспекти, як: 

а) заявлена прихильність керівництва щодо ін-
формаційної безпеки в межах всієї організації;
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б) необхідність ознайомлення та дотримання пра-
вил безпеки інформації та зобов’язань, що відповідає 
політиці, стандартам, законам, постановам, договорам 
і угодам;

в) особиста відповідальність за свої власні дії та 
бездіяльність і загальна відповідальність щодо забез-
печення захисту інформації, що належить організації та 
зовнішнім сторонам;

г) основні процедури інформаційної безпеки (на-
приклад, звітність по інцидентах інформаційної безпе-
ки) та базові елементи управління (наприклад, пароль 
безпеки, контроль шкідливих програм і чисті екрани);

д) контактні пункти та ресурси для отримання до-
даткової інформації та консультацій з питань інформа-
ційної безпеки, у тому числі подальша освіта з інформа-
ційної безпеки і навчальні матеріали.

Ознайомлення з інформаційною безпекою і навчан-
ня повинні відбуватись періодично. Початкові знання та 
тренінги слід проводити для тих, хто переходить на нові 
посади з іншими вимогами щодо інформаційної безпеки, 
а не тільки для нових працівників, причому – до вступу 
на посаду. Важливо, щоб співробітники розуміли мету ін-
формаційної безпеки та потенційний вплив, позитивний 
і негативний, їх власної поведінки. Обізнаність, освіта і 
навчання з інформаційної безпеки можуть проводитися 
окремо або разом з іншими навчальними заходами, на-
приклад, загальними ІТ-тренінгами або загальною підго-
товкою в галузі безпеки. Обізнаність, освіта і підготовка 
кадрів повинні відповідати кожному індивідуально, вра-
ховуючи вимоги посади, обов’язків і навичок.

Важливе значення на третьому етапі забезпечення 
інформаційної безпеки через безпеку персоналу в 
міжнародному стандарті інформаційної безпеки 

ISO/IEC 27002:2013 відводиться дисциплінарному про-
цесу (див. рис. 2), який буде застосовуватись до співро-
бітників – порушників інформаційної безпеки.

Офіційний дисциплінарний процес повинен забез-
печити коректний і справедливий розгляд справ співро-
бітників, які підозрюються у вчиненні порушення інфор-
маційної безпеки, а також має передбачати шкалу оціню-
вання рівня кожного порушення, зокрема, аналіз таких 
факторів, як характер і ступінь тяжкості порушення, його 
вплив на бізнес, чи це перше або повторне порушення, чи 
був порушник належним чином підготовлений тощо. При 
цьому слід враховувати відповідне законодавство, госпо-
дарські договори та інші фактори (за потребою).

Дисциплінарний процес повинен використовува-
тися і як стримуючий фактор для запобігання порушен-
ня співробітниками політики інформаційної безпеки,  
і як їх мотивація (стимул) до підтримання належного 
рівня інформаційної безпеки.

На четвертому етапі – припинення або зміни за-
йнятості – необхідно забезпечити захист інтересів ор-
ганізації при звільненні співробітників або зміні їх по-
садових обов’язків. З огляду на це, відповідальність та 
обов’язки з інформаційної безпеки, які необхідно вико-
нувати протягом визначеного періоду після припинення 
трудових відносин, повинні міститися в контракті або 
угодах зі співробітниками та підрядниками (у т. ч. в угоді 

про конфіденційність, умовах роботи), що укладаються 
на початку співпраці між ними та організацією.

Відділ кадрів, як правило, несе відповідальність за 
весь процес припинення роботи і працює разом із ке-
рівником тієї особи, яка йде з посади, або підрядником з 
метою управління усіма аспектами забезпечення інфор-
маційної безпеки. 

ВИСНОВКИ
Інформатизація усіх сфер національної економіки 

вимагає застосування нових підходів до підбору, навчан-
ня та звільнення персоналу, а кадрова безпека є сьогодні 
визначальною в системі фінансово-економічної безпе-
ки будь-якого суб’єкта господарювання, у т.ч. страхової 
компанії. Прийняття персоналом різних рівнів ефек-
тивних рішень у фінансово-господарській діяльності 
страховика є запорукою його фінансової стабільності, 
а відтак – фінансової безпеки, а можливість протидіяти 
витокам конфіденційної інформації та даних, що скла-
дають комерційну таємницю, через персонал страхови-
ка складає основу його інформаційної безпеки. З огляду 
на це вирішенню проблем кадрової безпеки в міжнарод-
ній практиці приділяється значна увага, зокрема, у між-
народному стандарті інформаційної безпеки ISO/IEC 
27002:2013 чітко прослідковується зв’язок між безпекою 
персоналу та інформаційною безпекою організації, по-
чинаючи з прийняття працівника на роботу та закінчу-
ючи припиненням трудового договору.                  
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У складному світі, що динамічно розвивається, 
будь-яке підприємство, щоб забезпечити собі 
гідне місце в майбутньому, повинне прагнути 

вчасно й гнучко реагувати на зміни, що відбуваються, 
адаптуватися й пристосовуватися до них. Така поведін-
ка відповідає основним поточним і стратегічним цілям 
усіх рівнів організаційної ієрархії сучасних підприємств. 
Глобалізація в економіці, інтеграція, що росте, жор-
сткість конкуренції на національних і міжнародних рин-
ках занурюють підприємства в середовище, що вимагає 
від них усе більш глибокого прогнозування й масштаб-
ного оновлення основних сфер діяльності. У нових мін-
ливих умовах підприємства постійно й неухильно праг-
нуть впровадити новітні інформаційні й інші технології, 
інновації в управлінні і т. ін. 

Висока непередбачуваність змін і постійне приско-
рення різноманітних процесів, що спостерігаються в су-
часному ринковому середовищі, загострюють проблему 
пошуку підприємствами адекватних способів набуття 
та зміцнення конкурентних переваг. Найпоширенішою 
концепцією, на основі якої можливе вдале виконання 
цього завдання, є стратегічне управління. Стратегіч-
ний підхід полягає в перетворенні будь-яких змін у по-
зитивні можливості їх використання, а план при цьому 
сприймається як система організації праці, адекватно 
адаптивна до змін зовнішнього середовища. Саме стра-
тегічне управління дозволяє вирішувати більш складні 
завдання вибору перспективних видів бізнесу в умовах 
невизначеності зовнішнього середовища. 

В умовах мінливого середовища повинні змінюва-
тися і стратегії, які розробляють і здійснюють підприєм-
ства. Чим сильніше вплив зовнішніх і внутрішніх фак-
торів, тим більші зміни будуть потрібні в господарській 
діяльності підприємств. Тому стратегії адаптації під-
приємств до мінливих умов навколишнього середовища 
стають особливо актуальними в сучасних умовах. 

Проблемам функціонування, виживання та адапта-
ції підприємств в умовах мінливого зовнішнього середо-
вища, забезпеченню відповідності внутрішніх характе-
ристик підприємства та його оточення через вибір стра-
тегії з безлічі альтернатив з урахуванням тенденцій зміни 
зовнішнього середовища присвячені роботи Р. Акоффа, 
Ю. П. Анісімова, І. Ансоффа, К. О. Астапова, Г. А. Бурені-
ної, А. М. Букрєєва, О. С. Виханського, В. А. Винокурова, 
В. Р. Весніна, З. Н. Варламової, А. П. Градова, Дж. Гібсона, 
Ф. Ж. Гіяра, Е. С. Гроува, Е. М. Короткова, В. Д. Маркової, 
Г. Мінцберга, А. Н. Петрова, М. Портера, А. І. Хорева, 
А. Файоля та інших. Незважаючи на багато публікацій з 
означених проблем, у сучасній економічній науці поки 
що не представлені дослідження щодо особливостей 
адаптації вітчизняних підприємств до кризових умов. 
Недостатньо розкритими залишаються питання визна-
чення особливостей та закономірностей адаптаційних 
процесів, які носять несистемний характер, особливо-
стей впровадження механізмів адаптації на підприємстві 
та специфіки формування стратегій в умовах постійно 
мінливого навколишнього середовища з урахуванням 
специфіки торговельної галузі.

Метою статті є обґрунтування необхідності розроб-
ки стратегії адаптації підприємств до мінливого середо-

вища функціонування і методичного підходу до її форму-
вання з урахуванням специфіки торговельної галузі. 

Сучасні підприємства змушені функціонувати в 
умовах мінливих факторів навколишнього середовища, 
тому стратегії, що ними розробляються, повинні відпові-
дати умовам їх діяльності. Нові специфічні умови госпо-
дарювання визначають необхідність розробки стратегії 
адаптації, спрямованої насамперед на вдосконалювання 
управління з метою задоволення споживчого попиту 
якісною й конкурентоспроможною продукцією, що не-
можливо без використання адаптивних механізмів.

Зростає усвідомлення того, що в умовах швидких 
змін у зовнішньому середовищі традиційні підходи до 
розробки стратегії діяльності не є ефективними, і під-
приємства мають використовувати нові, більш дина-
мічні концепції, оскільки темп змін такий високий, що 
сформовані стратегії не встигають втілюватися. 

Основна принципова відмінність стратегії адап-
тації від інших полягає в її готовності до змін 
внутрішнього і зовнішнього середовища у ви-

гляді готового набору можливих варіантів поведінки. 
Стратегія адаптації підприємства повинна поєднувати 
кілька варіантів стратегії, ураховувати особливості віт-
чизняної макроекономічної ситуації, стан галузі, регіо-
нальне оточення підприємства й внутрішній потенціал. 

Для того щоб виявляти зміни в навколишньому се-
редовищі діяльності підприємства, необхідно проводити 
постійний моніторинг її факторів. ґрунтуючись на даних 
моніторингу, підприємства повинні міняти свої стратегії, 
щоб залишатися конкурентоспроможними на ринках. 

Стратегія адаптації підприємства повинна перед-
бачати програму дій, спрямовану на досягнення стра-
тегічних цілей і вигідної конкурентної позиції підпри-
ємства з урахуванням адаптивного потенціалу в умовах 
мінливого навколишнього середовища. При цьому зміни 
можуть бути як ті, що адаптують до сформованої ситуа-
ції, так і ті, що попереджають, створюючи нові умови ді-
яльності. Концепція припускає, що стратегія діяльності 
підприємства повинна бути гнучкою, тобто змінюватися 
відповідно до змін як зовнішнього, так і внутрішньо-
го середовища. Стратегії повинні відрізнятися в різних 
умовах діяльності (при сприятливих умовах – посилен-
ня позицій, а при несприятливих може бути стратегія 
скорочення). Для цього необхідно враховувати, як змі-
ни факторів навколишнього середовища впливають на 
показники діяльності підприємства. Ухвалення рішень, 
з одного боку, не слід відкладати, щоб не спізнитися й 
не програти конкурентну боротьбу, а з іншого, занадто 
рано не вживати дії, оскільки одержуючи додаткову ін-
формацію з часом, можна розкрити невизначеність фак-
торів навколишнього середовища. Адаптація заснована 
на комбінації раціонального й інтуїтивного підходів.

Перед підприємствами сьогодні постає завдан-
ня не просто розроблення й формулювання стратегії 
адаптації, а передусім – завдання створення та запуску 
ефективного механізму реалізації управлінських стра-
тегічних рішень. Ці питання реалізуються за допомогою 
стратегічного процесу – процесу формулювання, роз-
робки й реалізації стратегії підприємства, який спрямо-
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вано на створення конкурентних переваг підприємства 
або підвищення рівня його конкурентоспроможності на 
галузевому ринку.

Основна мета концепції стратегічного процесу по-
лягає у формуванні механізму безперервного та 
динамічного процесу виявлення, продукування, 

використання та оновлення джерел конкурентних пере-
ваг і відповідного уточнення стратегії, які дозволять: у ко-
роткостроковому періоді досягти підприємству заданих 
цільових показників діяльності, у середньостроковій пер-
спективі – досягти стратегічних цілей підприємства, а в 
довгостроковій – забезпечити виживання підприємства.

Формування стратегії підприємства є одним із 
ключових методологічних питань стратегічного управ-
ління. Однак підходи до формування стратегії неодноз-
начні. Існує безліч різних концепцій формування стра-
тегії підприємства.

Г. Мінцберг наголошував на можливості викори-
стання різних підходів до розробки стратегії [1] і опи-
сував їх три основні моделі: планову, підприємницького 
типу і навчання на досвіді.

Ці моделі зосереджуються на підприємницькому 
підході до процесу планування, що розрізняє процес ви-
значення цілей в умовах стратегічного і довгострокового 
планування. У сучасній теорії стратегічного управління 
існує декілька різних підходів, прихильники яких різко 
критикують протилежні погляди. Їх можна розділити на 
дві групи: поведінковий і раціоналістичний.

Поведінковий – пропагує підхід, що застосовує ме-
тоди ідентифікації системних норм поведінки, які діють 
на підприємстві; при цьому важлива швидка реакція на 
виникаючі проблеми, відповідно до критеріїв прийнят-
ним для установлення відношень. Представники цього 
напрямку – Г. Саймон, Дж. Марч і Р. Сайерт. В основу 
підходу лягла теорія коаліцій, тобто узгодження інтер-
есів різних груп. Об’єктом управління при такому під-
ході служить підприємство як соціальна система, а кри-
терієм оцінки результативності стратегії – підвищення 
ефективності діяльності підприємства через задоволен-
ня інтересів працівників. Недоліком такого підходу є те, 
що він рідко дозволяє з достатньою чіткістю оцінювати 
альтернативи та наслідки обраних стратегій, останні в 
основному більш задовольняють обмеженням, ніж мак-
симізації мети [2]. Послідовники цього підходу – С. Лінд - 
блом, а потім Д. Брайбрук – виступили з концепцією, 
відповідно до якої формування стратегії являє собою 
реактивний, орієнтований на постійний аналіз, оцінку 
і виправлення прийнятих раніше рішень процес, у ході 
якого менеджери більш прагнуть уникнути небажаних 
ситуацій, ніж боротися за досягнення цілей [3].

Раціоналістичний – пропагує підхід, що базується 
на плановому прийнятті рішень і обумовлює виникнен-
ня альтернативних структур (однієї або більш) страте-
гічної підсистеми підприємства. Представники цього 
підходу – Дж. Стейнер, К. Ендрюс, а також І. Ансофф. 
На відміну від поведінкового підходу, прихильники ра-
ціоналістичного напрямку у своїх ранніх роботах вка-
зували на те, що розробка корпоративної стратегії по-
лягає у визначенні й оцінці економічних можливостей 

і погроз із боку зовнішнього середовища, в оцінці силь-
них і слабких сторін організації, а також у встановленні 
цілей, на основі яких розробляються плани [4, 5]. У рам-
ках такого підходу до вироблення стратегії головним 
критерієм оцінки результативності стратегії виступає 
рентабельність виробничої діяльності, а стратегічний 
вибір визначається розумінням максимізації прибутку 
на капітал, що інвестується, за допомогою оптимізації 
або структури, що випускає продукцію, або вибору на-
прямків господарської діяльності фірм.

Вітчизняний і закордонний досвід показує, що 
найчастіше управління на підприємстві здійснюється 
інтуїтивно, на основі емпіричного досвіду. Але для при-
йняття правильних рішень представляється вкрай необ-
хідною систематизація цього процесу, виявлення його 
наявної структури. 

Різні автори неоднаково підходять до системати-
зації процесу стратегічного планування. Огляд дозволяє 
зробити висновок, що кількість і зміст етапів розробки 
стратегії, а також сама її форма можуть істотно варі-
юватися. Вони залежать від таких чинників, як форма 
власності підприємства, тип підприємства (спеціалізо-
ване або диверсифіковане), галузева приналежність під-
приємства та його розмір (велике, середнє, мале) і т. ін. 
При розробці стратегії кожне конкретне підприємство 
повин но деталізувати або укрупнювати цей процес від-
повідно до своїх цілей і можливостей.

Розглянемо особливості вибору стратегії розвитку 
підприємства торгівлі, націленої на адаптацію до 
мінливих умов господарювання і на подолання 

кризових явищ. Розглядаючи стратегічний процес за по-
слідовністю його здійснення на підприємстві, необхідно 
визначати такі ключові етапи: аналіз і оцінка зовніш-
нього середовища; формування цілей і завдань; аналіз і 
оцінка внутрішньої структури; розробка й аналіз стра-
тегічних альтернатив, вибір стратегії; реалізація страте-
гії; оцінка й контроль стратегії.

Побудова ефективного стратегічного процесу по-
требує розробки та впровадження відповідних страте-
гічних змін на підприємстві. Успішна організація та реа-
лізація стратегічного процесу на підприємстві дозволяє 
отримувати таку стратегію, що забезпечує набуття під-
приємством усталених конкурентних переваг у довго-
строковій перспективі.

На початку стратегічного процесу визначається 
стратегічне положення підприємства. Для цього аналі-
зується середовище функціонування підприємства, ви-
значаються сприятливі та несприятливі для розвитку 
підприємства фактори зовнішнього середовища, а також 
сильні та слабкі сторони його внутрішнього середовища.

Аналіз та оцінка зовнішнього середовища. Цей 
процес є початковим процесом механізму адаптації, 
тому що він забезпечує базу для обґрунтування страте-
гії поведінки, що дозволяє підприємству виконати по-
ставлені завдання і досягти поставлених цілей. Аналіз 
зовнішнього середовища передбачає дослідження се-
редовища в двох напрямках: макросередовище та без-
посереднє оточення. 
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Оскільки кризовий стан переважної більшості під-
приємств ініційовано високою швидкістю змін факторів 
зовнішнього середовища при значному відставанні тем-
пів відповідних змін факторів внутрішнього середови-
ща функціонування підприємств, то в цих умовах при 
аналізі зовнішнього середовища актуальним є не тільки 
визначення сприятливих і несприятливих для розвит-
ку підприємства факторів, але, насамперед, визначення 
«контурів» нового середовища, специфіки нових соці-
ально-економічних відносин, що змінюють правила по-
ведінки господарюючих суб’єктів.

Іншими словами, аналіз зовнішнього середовища 
припускає усунення інформаційної невизначеності в уяв-
леннях менеджменту підприємства про це середовище.

Зняття подібної невизначеності дозволить виявити 
сутнісні, закономірні властивості нового середовища. У 
свою чергу, це дозволить визначити ті принципи страте-
гічного розвитку, на основі яких підприємство буде функ-
ціонувати в середовищі, що змінилося, дозволить визна-
чити той «ідеальний образ» підприємства, що відповідає 
новому середовищу і який послужить основою для визна-
чення рівня нормативної адаптивності підприємства.

Аналіз і оцінка внутрішнього середовища підпри-
ємства, крім виявлення сильних і слабких сторін його 
функціонування в умовах, що змінилися, припускає 
співвіднесення сформованого стану підприємства з тим 
його «ідеальним образом», що відповідає новим умовам 
господарювання.

Іншими словами, визначається рівень фактичної 
адаптивності підприємства і проводиться порівняння 
його з рівнем нормативної адаптивності. Результатом 
такого порівняння є виявлення діапазону адаптації да-
ного підприємства до нових умов господарювання.

Другий етап – це розробка стратегічних цілей 
адаптації та відповідних стратегічних норма-
тивів на основі визначеного рівня адаптаційно-

го потенціалу. Формування цілей і завдань, які повинні 
відображати рівень, на який необхідно вивести діяль-
ність по задоволенню споживачів. Цілі та відповідні до 
них завдання повинні створювати мотивацію персоналу, 
що працює на підприємстві, та включати чотири типи 
цілей (кількісні, якісні, стратегічні, тактичні).

Розробка й аналіз стратегічних альтернатив, 
вибір стратегії. Даний процес – серцевина механізму 
адаптації, тому що в ньому приймаються рішення про 
те, яким чином підприємство буде досягати свої мети 
й реалізовувати корпоративну місію. Дослідження лі-
тературних джерел з цієї тематики дає підстави для 
виокремлення таких можливих стратегій адаптації під-
приємств [6, 7 та ін.]:
 стратегія активної адаптації – підприємство 

готове до адаптації й темп адаптаційних змін є 
досить високим. Наявні розроблені принципи 
адаптації, моделі, що враховують як характер 
змін, так і масштаб діяльності підприємства. 
Процес адаптації носить системний характер, 
що охоплює всі сфери діяльності підприємства 
та підпорядковані підрозділи. При цьому під-
приємства шукають нові господарські зв’язки, 

розширюють ринки збуту, використовують су-
часні технології, перебудовують бізнес-процеси 
та організаційну структуру, орієнтуються на 
ринкові ціни і т. ін. Дана стратегія відповідає 
групі процесів розвитку – процесам якісних 
прогресивних змін системи; 

 стратегія консервативної адаптації – підпри-
ємство є пасивним (екстенсивний розвиток у 
рамках завойованої ніші), його поведінка за ба-
гатьма аспектами є інерційною. При цьому під-
приємство не уживає активних кроків на ринку 
щодо розширення масштабів діяльності, вирі-
шує проблеми традиційно, зберігає неефективні 
господарські зв’язки, не веде пошук нових по-
стачальників та споживачів, застосовує витрат-
ну модель ціноутворення і т. ін. У рамках даної 
стратегії процеси функціонування підприємства 
як системи ведуть до простого відтворення його 
основних економічних характеристик;

 стратегія ситуаційної адаптації – адаптацій-
ні процеси мають вибірковий характер залежно 
від виду та інтенсивності впливу факторів зо-
внішнього середовища на діяльність підпри-
ємства. Сутність стратегії полягає в адаптації 
управління підприємством до конкретних об-
ставин, які на певний період часу мають вели-
кий вплив на його функціонування. При цьому 
адаптація відбувається на основі результатів 
«ситуаційного мислення», які дозволяють під-
приємствам приймати рішення щодо доціль-
ності використання тих чи інших прийомів та 
методів управління для досягнення поставле-
ний цілей [8].

Реалізація стратегії – є критичним процесом, 
оскільки реалізація стратегічного плану приводить 
підприємство до успіху, тобто дозволяє адаптува-

тися до умов зовнішнього середовища. Для ефективної 
реалізації стратегії необхідно виконання таких вимог: 
стратегічні цілі повинні бути добре структуровані, до-
ведені та прийняті персоналом; має бути розроблений 
чіткий план дій з реалізації стратегії, який обґрунтовано 
необхідними ресурсами.

Оцінка й контроль стратегії. Завдання полягає 
в тому, щоб з’ясувати, чи приводить реалізація стра-
тегії до досягнення мети підприємства. Під час оцінки 
стратегії адаптації важливо контролювати її внутрішню 
сумісність із можливостями підприємства, володінням 
необхідними ресурсами для реалізації стратегії най-
більш ефективним способом.

Також необхідно перевіряти в стратегії припус-
тимий ступінь ризику, урахування зовнішніх небезпек і 
можливостей.

Система показників оцінки стратегії адаптації по-
винна містити показники зовнішньої та внутрішньої 
ефективності. Зовнішня ефективність стратегії, відо-
бражаючи ступінь відповідності діяльності вимогам 
ринку може вимірюватися такими показниками, як 
частка ринку підприємства та її динаміка, обсяг про-
дажів і його динаміка, чистий прибуток, рентабельність 
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продажів і т. ін. Внутрішня ефективність стратегії визна-
чається в основному рівнем витрат виробництва й збу-
ту продукції та може вимірюватися такими показника-
ми, як продуктивність праці, рентабельність продукції, 
плинність кадрів і т. ін.

Важливо, щоб оцінка і контроль стратегії адапта-
ції проводилися системно й безупинно. Якщо контроль 
реалізації стратегії свідчить про недосяжність цілей, то 
це повинне служити сигналом для коригування процесу 
реалізації стратегії або самої стратегії адаптації.

ВИСНОВКИ
Формування і реалізація стратегії адаптації як 

комплексу технічних, організаційних, інформаційних і 
управлінських структурних заходів управління дозво-
лить утримувати підприємство на шляху сталого роз-
витку, адекватно й швидко реагуючи на стан й зміни 
зовнішнього середовища, забезпечити оперативну пе-
ребудову діяльності всіх структурних одиниць, а також 
внести відповідні зміни у функціональні стратегії під-
приємства. Основна принципова відмінність адаптив-
ної стратегії від інших полягає в ії готовності до змін 
внутрішнього і зовнішнього середовища у вигляді гото-
вого набору можливих варіантів поведінки.                    
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УДК 338.1

люДСькИй кАпІТАл як СклАДОвА чАСТИНА пРИхОвАНОгО пОТЕНцІАлу 
ІНТЕлЕкТуАльНОгО кАпІТАлу МАшИНОбуДІвНИх пІДпРИєМСТв

© 2015 матющЕнко с. с.

УДК 338.1

Матющенко С. С. Людський капітал як складова частина прихованого потенціалу інтелектуального капіталу 
машинобудівних підприємств

Інтелектуальний капітал у сучасних економічних умовах є одним із найважливіших ресурсів підприємства. Найголовнішим серед складових еле-
ментів інтелектуального капіталу підприємства є людський капітал. Без цієї складової на сучасному етапі економічного і технічного розвитку 
суспільства неможлива ніяка діяльність суб'єктів господарювання. На практиці в Україні відсутня система оцінки та обліку людського капіталу. 
Виявлення прихованого потенціалу людського капіталу машинобудівних підприємств є першим кроком до ідентифікації його складових елемен-
тів та подальшої оцінки. Саме це робить дане дослідження актуальним. Метою даної статті є виявлення прихованого потенціалу людського 
капіталу ряду машинобудівних підприємств міста Харкова. Проведено аналіз ситуації з перепідготовкою персоналу на досліджуваних підпри-
ємствах та огляд наявності кадрової політики на них, розглянуто питання про значення відображення у звітності підприємств елементів 
людського капіталу, дані рекомендації щодо усунення проблемних моментів.
Ключові слова: інтелектуальний капітал, людський капітал, оцінка, облік, кадрова політика.
Табл.: 2. Бібл.: 9. 
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УДК 338.1
Матющенко С. С. Человеческий капитал как составная 

часть скрытого потенциала интеллектуального капитала 
машиностроительных предприятий

Интеллектуальный капитал в современных экономических условиях 
является одним из важнейших ресурсов предприятия. Самым главным 
среди составляющих элементов интеллектуального капитала пред-
приятия является человеческий капитал. Без этой составляющей на 
современном этапе экономического и технического развития общества 
невозможна никакая деятельность субъектов хозяйствования. На прак-
тике в Украине отсутствует система оценки и учета человеческого 
капитала. Выявление скрытого потенциала человеческого капитала 
машиностроительных предприятий является первым шагом к его иден-
тификации и дальнейшей оценке. Именно это делает данное исследова-
ние актуальным. Целью данной статьи является выявление скрытого 
потенциала человеческого капитала ряда машиностроительных пред-
приятий города Харькова. В данной работе проведены анализ ситуации 
с переподготовкой персонала на исследуемых предприятиях и обзор на-
личия кадровой политики на них, рассмотрен вопрос о значении отобра-
жения элементов человеческого капитала в отчетности предприятий, 
даны рекомендации по устранению проблемных моментов.
Ключевые слова: интеллектуальный капитал, человеческий капитал, 
оценка, учет, кадровая политика.
Табл.: 2. Библ.: 9. 
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UDC 338.1
Matyushchenko S. S. Human Capital as an Integral Part of the Latent 

Potential of Intellectual Capital of Machine-Building Enterprises
Intellectual capital in current economic conditions is one of the most impor-
tant resources of enterprise. The foremost among the constituents of the in-
tellectual capital of enterprise is its human capital. Without this constituent, 
at the present stage of economic and technological development of society, 
activities of economic entities turn out to be impossible. Still there isn't a sys-
tem for assessing and recording the human capital in the Ukrainian practice. 
Disclosing the latent potential of the human capital of the machine-building 
enterprises is considered the first step to its identifying and further assess-
ment. This is one of the reasons, which provide relevance of this study. The ar-
ticle is aimed to identify the latent potential of the human capital at the sev-
eral machine-building enterprises of the city of Kharkiv. The article analyzes 
the situation with retraining staff at the enterprises in question and reviews 
the availability of personnel policy there, considers the importance of treat-
ment of the human capital elements in the enterprise's reporting, provides 
recommendations for solving the issues.

Key words: intellectual capital, human capital, assessment, recording, per-
sonal policy.
Tabl.: 2. Bibl.: 9. 
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Інтелектуальний капітал у сучасних економічних 
умовах є одним із найважливіших ресурсів підпри-
ємства. Він складається з трьох основних елементів: 

людського, споживчого та організаційного капіталів. Від-
сутність на українських підприємствах всебічної повно-
цінної інформації про його стан не дозволяє визначити 
пріоритетні напрями його використання й розвитку. 

Найважливішим серед трьох складових елементів 
інтелектуального капіталу підприємства є людський ка-
пітал. Без цієї складової на сучасному етапі економічно-
го та технічного розвитку суспільства неможлива жод-

на діяльність суб’єктів господарювання. На практиці в 
Україні відсутня система оцінки та обліку людського 
капіталу. Виявлення прихованого потенціалу людського 
капіталу машинобудівних підприємств є першим кро-
ком до ідентифікації складових елементів людського ка-
піталу для його подальшої оцінки. Саме це робить дане 
дослідження актуальним.

Інтелектуальний капітал та конкретно людський 
капітал, як його найважливіша складова, у різноманітних 
аспектах було розглянуто в наукових працях багатьох 
вітчизняних і зарубіжних вчених, серед яких: Бутнік-

http://www.business-inform.net


280

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

тИ
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2015
www.business-inform.net

Сіверский О. Б. [1], Радіонова І. Ф. [7], Шумська С. М.  
[9], Гончаренко М. Л. [5], Сергєєв О. Л. [8], Маркова Н. С. 
[3], Гапоненко О. Л. [4], Орлова Т. М. [4], Гавкалова Н. Л. 
[3], Воліков В. В. [2] та інші. Практично всі ці праці мають 
на меті загальнотеоретичний огляд людського капіталу, 
як складової інтелектуального капіталу, або направлені 
на його якісну оцінку. Однак не було проведено дослі-
дження щодо виявлення прихованого потенціалу люд-
ського капіталу машинобудівних підприємств.

Мета статті – виявлення прихованого потенціалу 
людського капіталу ряду машинобудівних підприємств 
міста Харкова.

Завдання дослідження: аналіз ситуації з перепід-
готовкою персоналу на досліджуваних підприємствах; 
аналіз наявності кадрової політики на цих самих підпри-
ємствах; огляд питання щодо значення відображення 
елементів людського капіталу в звітності підприємств.

Об’єкт дослідження – інтелектуальний капітал 
машинобудівного підприємства.

Предмет дослідження – людський капітал як скла-
дова частина прихованого потенціалу інтелектуального 
капіталу машинобудівного підприємства.

Проведемо огляд людського капіталу через кіль-
кість працівників, розмір витрат компанії на 
підвищення кваліфікації та професійне навчан-

ня персоналу та кількість перепідготовлених співробіт-
ників, наявність та реалізацію кадрової політики щодо 
підбору та підготовки нових кадрів.

У табл. 1 проведено аналіз даних щодо підвищен-
ня кваліфікації та професійного навчання персоналу 
досліджуваних машинобудівних підприємств у 2012 – 
2013 рр.

З наведених у табл. 1 даних очевидно, що взяті до 
огляду підприємства ведуть активну діяльність з підви-
щення кваліфікації та професійного навчання своїх пра-
цівників. Найменша частка перепідготовлених праців-
ників у загальній кількості працюючих не менше 10% на 
ПАТ «Харківський завод транспортного устаткування». 
Але даний показник вище загальноукраїнського показни-
ка по промисловості в цілому. Найвищий цей показник 
на підприємствах ВАТ «Турбоатом», ПАТ «Харківський 
машинобудівний завод «Світло шахтаря», ПАТ «Харків-
ський підшипниковий завод», ПАТ «Завод «Південка-
бель», де його значення коливається від 36 до 60 % [6]. 

таблиця 1

Аналіз даних щодо підвищення кваліфікації та професійного навчання персоналу досліджуваних машинобудівних 
підприємств у 2012 – 2013 рр.
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1 2 3 4 5 6 7 8

1 ВАТ «Турбоатом»
2012 5456 2045 37,48 709,3 0,067

2013 5743 2312 40,26 845,6 0,074

2 ПАТ «Завод «Південкабель»
2012 1160 424 36,55 196,5 0,021

2013 1112 387 34,80 167,2 0,022

3 ПрАТ «ХЕМЗ-ІРЕС»
2012 205 35 17,07 13,7 0,199

2013 168 21 12,50 9,8 0,123

4 ПАТ «Харківський 
підшипниковий завод»

2012 3223 1174 36,43 437,7 0,046

2013 2898 1015 35,02 428,1 0,062

5
ПАТ «Харківський 
машинобудівний завод 
«Світло шахтаря»

2012 2251 1142 50,73 202,7 0,036

2013 2255 1354 60,04 290,9 0,056

6 ПАТ «Електромашина»
2012 583 74 12,69 40,1 0,034

2013 588 60 10,20 31,4 0,021

7 ПАТ «Коннектор»
2012 722 215 29,78 124,5 0,157

2013 730 217 29,73 115,8 0,165

8 ПАТ «ФЕД»
2012 76 17 22,37 6,9 0,002

2013 257 35 13,62 17,8 0,005
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1 2 3 4 5 6 7 8

9
ПАТ «Харківський 
машинобудівний завод 
«Червоний Жовтень»

2012 249 67 26,91 21,2 0,069

2013 221 58 26,24 18,3 0,070

10 ПАТ «Харківський завод 
транспортного устаткування»

2012 182 20 10,99 7,2 0,029

2013 248 29 11,69 10,4 0,030

11 ПАТ «Харківський завод 
«Точмедприлад»

2012 29 5 17,24 3 0,108

2013 32 7 21,88 3,6 0,062

12 ВАТ «Дослідний електро-
монтажний завод»

2012 135 24 17,78 9,8 0,066

2013 126 19 15,08 8,7 0,051

13 ПАТ «Точприлад»
2012 52 10 19,23 6,8 0,112

2013 57 7 12,28 6,7 0,141

14 ПАТ «ХАРТРОН»
2012 1756 384 21,87 196,2 0,795

2013 1700 401 23,59 205,1 0,244

Закінчення табл. 1

Подібна ситуація пояснюється високою техноло-
гічністю та інноваційністю діяльності цих підприємств. 
На сьогодні спостерігається постійне впровадження 
нових технологій виробництва для забезпечення своєї 
конкурентоспроможності, що, у свою чергу, вимагає пе-
репідготовки кадрів для їх подальшої роботи вже з но-
вими технологіями.

У сфері сучасного високотехнологічного виробни-
цтва знання морально застарівають вже через 2 – 4 роки. 
Таким чином, повна поступова перепідготовка виробни-
чого персоналу кожні 2 – 4 роки є звичайною потребою 
передового підприємства для утримання своїх лідерських 
позицій на ринку. Середнє значення частки перепідготов-
лених кадрів на досліджуваних підприємствах близько 
25 % персоналу на рік. Отже, вимога щодо частоти пере-
підготовки на більшості підприємств виконується.

Частка витрат на професійне навчання та підви-
щення кваліфікації персоналу в сукупних витратах під-

приємства доволі мізерна. Але певні кошти все ж витра-
чаються на ці потреби, а отже, за їх рахунок збільшуєть-
ся людський капітал.

Доволі важливим при управлінні людським ка-
піталом підприємства є наявність чіткої кадрової полі-
тики. Вона дозволяє проводити планування персоналу, 
містить у собі схему пошуку та набору персоналу, його 
подальшого розвитку, мотивації, якісної оцінки та пере-
міщення. Проведемо огляд наявності кадрової політики 
на досліджуваних підприємствах у табл. 2.

Інформація з табл. 2 дозволяє дійти висновку, що 
на більшій кількості досліджуваних підприємств наявна 
кадрова політика. Подібна ситуація має позитивний ха-
рактер, бо наявність кадрової політики свідчить і про на-
явність основ ідентифікації та якісної оцінки людського 
капіталу зазначених підприємств, що є вкрай необхідним 
для управління цією найважливішою складовою інтелек-
туального капіталу компанії.

таблиця 2

Огляд наявності кадрової політики на досліджуваних підприємствах

№ п/п підприємство Наявності кадрової 
політики

1 ВАТ «Турбоатом» +

2 ПАТ «Завод «Південкабель» +

3 ПрАТ «ХЕМЗ–ІРЕС» –

4 ПАТ «Харківський підшипниковий завод» +

5 ПАТ «Харківський машинобудівний завод «Світло шахтаря» +

6 ПАТ «Електромашина» +

7 ПАТ «Коннектор» +

8 ПАТ «ФЕД» –

9 ПАТ «Харківський машинобудівний завод «Червоний Жовтень» +

10 ПАТ «Харківський завод транспортного устаткування» –

11 ПАТ «Харківський завод «Точмедприлад» –

12 ВАТ «Дослідний електромонтажний завод» –

13 ПАТ «Точприлад» –

14 ПАТ «ХАРТРОН» +
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Яскравим прикладом реалізації кадрової політики 
є ПАТ «Харківський підшипниковий завод».

Кадрова програма ПАТ «Харківський підшипни-
ковий завод», яка спрямована на забезпечення 
рівня кваліфікації працівників операційним по-

требам підприємства, повністю регламентується систе-
мою менеджменту якості МС IСО 9001:2000, до складу 
якої входить карта процесу «Управління людськими 
ресурсами» (П5). Карта процесу складається з таких 
операцій: А1 «Визначення компетентності персоналу», 
А2 «Планування потреб в кадрах», А3 «Підбір, відбір, 
прийом та звільнення персоналу», А4 «Планування під-
готовки персоналу», А5 «Організація i проведення на-
вчання», А6 «Оцінка результатів навчання», А7 «Аналіз 
діяльності з управління персоналом». Методологічна 
інструкція МI П5.1-ОК-044-2006 встановлює порядок 
планування потреби в кадрах, підбору на роботу, переве-
дення i звільнення персоналу. Методологічна інструкція 
МI П5.2-УЦ-045-2005 встановлює порядок організації 
i проведення підготовки, перепідготовки i підвищення 
кваліфікації робітників, керівників підрозділів і спеці-
алістів. Робоча інструкція РI П5-УЦ-026-2007 визначає 
порядок оцінки рівня всього персоналу всіх структур-
них підрозділів. Належний рівень компетентності пер-
соналу забезпечується такими заходами, які є складови-
ми частинами загальної кадрової програми:

1) при прийомі на роботу шляхом співбесіди до-
сконало вивчається компетентність кандидатів;

2) з метою скорочення терміну входження в по-
саду, досягнення необхідної ефективності роботи в 
мінімальні строки i підвищення кваліфікації на період 
випробувального терміну керівники i спеціалісти про-
ходять стажування;

3) кандидати, які не мають робітничої професії, на-
правляються в навчальний центр управління персоналу 
для навчання робiтничiй професії; 

4) в разі необхідності працівники підприємства 
проходять навчання в навчально-курсових комбінатах 
м. Харкова та інших навчальних закладах; 

5) навчальний центр перепідготовки i підвищення 
кваліфікації робітників персоналу проводить перепід-
готовку i підвищення кваліфікації робітників, які вже 
працюють на підприємстві; 

6) з метою підвищення престижу робітничих про-
фесій щорічно на підприємстві проводиться відбірко-
вий заводський чемпіонат «Золоті руки УПЕК»;

7) навчальний центр управління персоналу про-
водить підвищення кваліфікації керівних працівників та 
спеціалістів; 

8) з метою реалізації політики керівництва в облас-
ті якості, для визначення відповідності професійної ком-
петенції персоналу вимогам займаної посади, посилення 
матеріальної та моральної зацікавленості працівників у 
результатах своєї праці на підприємства не рідше одно-
го разу на п’ять років проводиться атестація керівників, 
інженерно-технічних працівників та інших фахівців; 

9) з метою переходу на якісно новий рівень розроб-
ки конструкторсько-технологічної документації в ПАТ 

«Харківський підшипниковий завод» проводиться на-
вчання конструкторів і технологів системі «КСА 2009»;

10) у рамках забезпечення потреб підприєм-
ства фахівцями різних спеціальностей та освітньо-
кваліфікаційних рівнів ПАТ «Харківський підшипни-
ковий завод» у складі індустріальної групи АТ «УПЕК» 
співпрацює з Національним технічним університетом 
«ХПI» за програмою «Техноград», яка є навчально-нау-
ково-виробничим комплексом інформаційних техноло-
гій проектування конкурентоспроможних машин, вуз-
лів i деталей, забезпечення їх надійності та ресурсу. Для 
досягнення цілей діяльності комплексу «Техноград» 
НТУ «ХПI» готує для АТ «ХАРП» фахівці, які здатні 
адаптуватися до умов ринку за допомогою індустріаль-
ної групи «УПЕК»; 

11) на підприємстві розроблена «Концепція систе-
ми роботи з навчальними закладами з відбору молодих 
спеціалістів для працевлаштування в ПАТ «Харківський 
підшипниковий завод»; 

12) з метою проведення профорієнтаційної роботи 
серед учнів шкіл Орджонікідзевського району м. Харко-
ва навчальний центр управління персоналу проводить 
для них оглядові екскурсії по заводу [6].

Робота управління персоналу та навчального цен-
тру планується на поточний рік, план роботи затвер-
джується керівником підприємства.

Кадрова програма ПАТ «Харківський підшипни-
ковий завод» є наочним прикладом якісної детальної 
організації управління людським капіталом машинобу-
дівного підприємства. Усі підприємства галузі мають 
досягти такого ж рівня організації кадрової політики.

Звичайно, впровадження подібної кадрової полі-
тики є доволі витратним. Але підприємства машинобу-
дівної сфери мають вбачати у витратах на розвиток 
персоналу довгострокові інвестиції в людський капітал, 
що є запорукою інноваційного розвитку й підвищення 
конкурентоспроможності підприємства.

Таким чином, на досліджуваних підприємствах іс-
нує доволі розвинутий людський капітал. Компанії що-
річно інвестують кошти у його розвиток. У даний мо-
мент ці витрати просто списуються як витрати періоду. 
Це спричинено недосконалістю облікової системи.

ВИСНОВКИ
Загальний огляд статистичних даних дає змогу 

стверджувати, що машинобудівні підприємства Харкова 
володіють певним інтелектуальним капіталом у вигляді 
його людської складової. Але ця складова прихована, бо 
практично не відображається у фінансовій звітності під-
приємств. Причиною цього є недосконалість національ-
ної нормативно-правової бази стосовно бухгалтерсько-
го обліку інтелектуальних ресурсів підприємств. У свою 
чергу, це спричинено складністю ідентифікації складо-
вих інтелектуального капіталу, відсутністю єдиної мето-
дики їх грошової оцінки, що і породжує складність у їх 
подальшому обліку. 

Не відображенні в балансі інтелектуальні ресур-
си – це невідображені активи, які б могли суттєво збіль-
шувати балансову вартість підприємств, що позитивно 
вплинуло б на їх інвестиційну привабливість.
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Крім того, подібна ситуація призводить до того, 
що менеджмент компаній не володіє повноцінною 
консолідованою інформацією щодо наявного у підпри-
ємства інтелектуального капіталу. Даний факт є вкрай 
негативним, бо не дозволяє раціонально управляти на-
явними в компанії інтелектуальними ресурсами.

Напрями подальших досліджень – виявлення при-
хованого потенціалу споживчого капіталу ряду машино-
будівних підприємств міста Харкова.                  
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Гуля ю. В. Модель реалізації стратегії залучення споживачів у бренд
Метою статті є обґрунтування доцільності й можливості застосування існуючих в міжнародній практиці технологій «побудови індивідуаль-
ності бренда»  та «залучення споживачів у бренд» на ринку м’яса птиці України. З метою узагальнення авторських поглядів щодо розвитку різних 
форм брендингу у птахівничих підприємствах застосовувались такі методи, як монографічний, аналізу і синтезу, економічного порівняння. До 
результатів досліджень можна віднести: аналіз створення успішних брендів на підставі впровадження новітніх технологій брендингу «побудови 
індивідуальності бренда» та «залучення споживачів в бренд»; розроблену класифікацію рядів образів бренда, що створюються у свідомості спо-
живачів за допомогою брендингу та об’єднуються у три блоки; проведену ідентифікацію чотирьох рівнів атрибутів брендів стосовно прояву 
індивідуальності споживачів у них. Наукова новизна результатів досліджень полягає: в розробленій моделі реалізації стратегії залучення спо-
живачів у бренд; визначенні складових цієї моделі на підставі створення у споживачів відповідних образів бренда, а саме: асоціацій, прийняття, 
відчуття, переконання, довіри, бажання діяти, єдності та відданості бренда, і їх параметрів у свідомості останніх. Практична значущість по-
будованої моделі полягає в можливості: проводити розрахунки абсолютної та відносної ефективності залучення споживачів у бренди; побудови 
графічної моделі щодо рівнів залучення споживачів у ці бренди та визначення чотирьох рівнів перетворень свідомості споживачів залежно від 
рівнів їх залучення у бренд.
Ключові слова: побудова індивідуальності бренда, рівні залучення споживачів у бренд та перетворення їх свідомості, класифікація образів та 
ідентифікація атрибутів бренда.
Рис.: 1. Табл.: 5. Формул: 2. Бібл.: 11. 
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Гуля Ю. В. Модель реализации стратегии вовлечения  

потребителей в бренд
Целью статьи является обоснование целесообразности и возможно-
сти применения существующих в международной практике техноло-
гий «построения индивидуальности бренда» и «вовлечения потреби-
телей в бренд». С целью обобщения авторских взглядов относитель-
но развития разных форм брендинга в птицеводческих предприятиях 
были использованы такие методы, как монографический, анализа и 
синтеза, экономического сравнения. К результатам исследований 
можно отнести: анализ создания успешных брендов на основании 
применения новых технологий брендинга «построения индивидуаль-
ности бренда» и «вовлечения потребителей в бренд» с использова-
нием существующих законов, правил и требований их создания;   раз-
работанную классификацию рядов образов бренда, создающихся в 
сознании покупателей с помощью брендинга и объединяющихся в три 
блока; проведенную идентификацию четырёх уровней атрибутов 
брендов относительно проявления индивидуальности потребителей 
в них. Научная новизна результатов исследований состоит: в разра-
ботанной модели реализации стратегии «вовлечения потребителей 
в бренд»; определении составляющих этой модели на основании соз-
дания у потребителей соответствующих образов брендов, а именно: 
ассоциаций, принятия, ощущения, убеждения, доверия, желания дей-
ствовать, единства и преданности бренду, и их параметров в созна-
нии последних. Практическая ценность построенной модели состоит 
в возможности: рассчитывать абсолютную и относительную эф-
фективность вовлечения потребителей в бренды; построения гра-
фической модели относительно уровней вовлечения потребителей в 
эти бренды; определения четырёх уровней преобразований сознания 
потребителей в зависимости от уровней их вовлечения в бренд.
Ключевые слова: построение индивидуальности бренда, уровни во-
влечения потребителей в бренд и преобразование их сознания, клас-
сификация образов и идентификация атрибутов бренда.
Рис.: 1. Табл.: 5. Формул: 2. Библ.: 11. 
Гуля Юлия Владимировна – аспирант, кафедра маркетинга, Жито-
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GulyaYu. V. Model for Implementing a Strategy to Engage Consumers  

in the Brand
The article is aimed at substantiation of the feasibility and possibility for ap-
plying the existing international practice of such technologies as «building the 
brand identity» and «engaging consumers in the brand». In order to general-
ize the author's views on the development of different forms of branding in 
poultry enterprises, monographic method, method of analysis and synthesis, 
and economic comparison were used. The research findings include: analysis 
of building successful brands based on the use of new technologies of brand-
ing «building the brand identity» and «engaging consumers in the brand» 
using the existing laws, regulations and requirements of their creation; a 
developed classification of brand image series, imprinted in the minds of 
consumers by means of branding and combined in three blocks; the car-
ried out identification of four levels of brand attributes related to consumer 
personality in them. The scientific novelty of the research results consists in: 
the elaborated model for implementing a strategy of «engaging consumers 
in the brand»; determining the components of this model based on the cre-
ation of corresponding brand images for the concerned consumers, namely: 
associations, acceptance, sensation, belief, trust, desire to action, unity and 
devotion to the brand, and their parameters in the consciousness of the lat-
ter. The practical value of the model is presented by: possibility to count the 
absolute and relative effectiveness of involving consumers in brands; building 
a graphical model regarding levels of consumer involvement in the brands; 
determining the four levels of transformation of the consumer consciousness, 
depending on the level of their involvement in the brand.
Key words: building the brand identity, levels of consumer involvement in the 
brand and transforming their consciousness, images classification and iden-
tification of brand attributes.
Pic.: 1. Tabl.: 5. Formulae: 2. Bibl.: 11. 
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Брендинг, ребрендинг, рестайлинг найшов актив-
не впровадження в маркетингу українських під-
приємств, у т. ч. і птахівничих. Ринок м’яса пти-

ці Украї ни структурований у розрізі торгових марок 
виробників цієї продукції, які стали брендами в очах 
споживачів. На підставі використання виробниками 
атрибутів своїх торгових марок у свідомості споживачів 
формуються бренди у вигляді певних образів та лояль-
ність до цих брендів. Остання напряму залежать від осо-
бистої самореалізації споживачів у цих брендах та рівня 
їх залучення в сам процес їх створення і просування на 
ринок. Тому актуальним є питання побудови моделі реа-
лізації стратегії залучення споживачів у бренд, яка б ви-
мірювала існуючі рівні цього залучення та перетворень, 
які відбуваються у свідомості споживачів.

Основні теоретико-методичні питання стосовно 
брендів і брендингу висвітлені в працях таких відомих 
зарубіжних і вітчизняних вчених, як: Д. Аакер, А. Вип - 
перфюрт, Т. Гед, А. М. Годін, Л. М. Капустіна  і Н. В. Хмелько-
ва, Ж.-Н. Капферер, Б. Карлоф, К. Л. Келлер, О. В. Кендю-
хов, О. М. Азарян, С. М. Димитрова, Л.  А. Радкевич, О. В. Ку- 
жилева, Н. Кляйн, Ф. Котлер, Н. В. Куденко, Ж.-Ж. Лам- 
бен, М. Марк і К. Пирсон, В. Перція, Л. Райс і Е. Райс,  
І. О. Соловйов, П. Темпорал, Д. Траут, А. Уіллер.

Бренд з точки зору ринкової діяльності підпри-
ємств – це обіцянка, головна ідея, репутація і очікуван-
ня, які складаються в розумі людей відносно продукту 
або його виробника. З точки зору облікової діяльності 
бренд – це істотний нематеріальний актив цих підпри-
ємств. З точки зору управління корпоративною ідентич-
ністю бренди закликані створювати образи, асоціації та 
емоційні зв’язки. Споживачі повинні відчувати до них 
всю палітру почуттів, повинні вірити (довіряти) брен-
дам, проявляти до них лояльність.

Більш сучасними слід вважати такі стратегії брен-
дингу, як «побудова індивідуальності бренда», що бу-
дується на прагненні людини до самореалізації як осо-
бистості (індивідуальності) та «залучення споживачів у 
бренд», що базується на прагненні людини бути причет-
ним до чогось чи когось важливого, відчувати з кимось 
чи чимось єдність у цій причетності. Ці прагнення і ба-
жання, у свою чергу, базуються на таких характеристи-
ках людей, як сприйняття та індивідуальність. На думку 
А. Уіллера, побудова індивідуальності бренда – це «обі-
цянка, головна ідея, репутація та очікування, які складу-
ються в умах людей відносно індивідуальності продукту 
або компанії. Це потужний, але не матеріальний актив, 
який створює емоційні зв’язки між виробником (про-
давцем) та споживачем« [11, с. 60].

Сприйняття людей – це значення, які вони припи-
сують речам. Сприйняття товару може бути засновано 
на власному досвіді, особистих враженнях, зібраній ін-
формації, рекламі, думках друзів чи колег. Сприйняття 
можна виміряти двома показниками: значимість (важ-
ливість того чи іншого атрибута) і рівень сприйняття 
присутності атрибута в бренді [11, с. 119]. Атрибути 
бренда – це функціональні або емоційні асоціації існу-
ючих чи потенційних споживачів щодо якогось бренда 
[9, с. 128], це набір сенсорних характеристик, що мають 
відношення до товару чи послуги, зовнішня форма, що 

сприймається зором, слухом, відчутям дотику і запахів 
або смаком [2, с. 192]. Так, сильний образ бренда означає, 
що важливі для споживача атрибути сприймаються ним 
як добре представлені в торговій марці, і це необхідно 
підкреслювати в комунікаційній політиці підприємства. 

А. Випперфюрт вважає, що брендинг – це процес 
«привласнення (викрадення) бренда споживачами, їх 
підсвідомої участі в його побудові та розвитку в умовах 
зростання цинізму і загальної відрази від рекламного га-
ласу. Відтак, менеджери з маркетингу більше не контро-
люють ситуацію, тепер за них це роблять споживачі. Ве-
лика кількість проникливих, захопленихі творчих людей 
у всьому світі допомагають покращувати і підтримувати 
революційні товари і послуги (бренди), інколи без жод-
них маркетингових заходів з їх просування, фінансової 
участі фірм і підприємств, що їх виробляють (надають). 
Саме цей процес маркетологи називають «привласнен-
ням (або викраденням) споживачами бренда» [1, с. 30].
Сутність застосування стратегії «привласнення спожи-
вачами бренда» полягає у виконанні 9-ти правил зміни 
світогляду маркетологів по відношенню до споживачів 
цільової аудиторії.

Таким чином, залучення споживачів у бренд – це 
управління процесом сприйняття споживачами 
бренда не як товару чи торгової марки, а як сти-

лю життя, певної цінності, метою якого є досягнення 
ними певного рівня перетворень.

Метою статті є обґрунтування доцільності й мож-
ливості застосування існуючих у міжнародній практиці 
технологій «побудови індивідуальності бренда» та «за-
лучення споживачів у бренд», їх адаптація до особли-
востей створення і функціонування птахівничих під-
приємств. Об’єктом дослідження є процес розробки й 
впровадження птахівничими підприємствами брендин-
гу на ринку м’яса птиці України. Під час написання статті 
застосовувалися такі методи, як монографічний, аналізу 
і синтезу, економічного порівняння з метою узагаль-
нення авторських поглядів щодо розвитку різних форм 
брендингу в сільськогосподарських підприємствах.

Для вирішення цього важливого методичного пи-
тання нами була розроблена модель реалізації страте-
гії залучення споживачів у бренд. За основу буда взята 
модель ідеальної позиції торгової марки, розроблена  
О. В. Кендюховим у співавторстві з ученими Донецько-
го національного університету економіки і торгівлі ім.  
М. Таган-Барановського [7, с. 140 – 144].

Гіпотеза побудови цієї моделі така: а) атрибути 
брендів різних рівнів (на рівні товарної марки, бренда, 
самореалізації споживачів у бренді та залучення спожи-
вачів у бренд) створюють три блоки образів цих брендів 
у свідомості споживачів, які складаються з дев’яти рядів 
образів (матеріального ряду образів, візуального, пер-
соніфікованого; споживчого, (емоційно- і креативно-) 
споживчого; просторово (-граничного, -родового (кате-
горіального) та -часового) образів); б) створені образи у 
свідомості споживачів формують вісім рівнів їх залучен-
ня у бренд (на рівні асоціацій, сприйняття, відчуття, пе-
реконання, довіри, бажання діяти, єдності і відданості);  
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в) сформовані у свідомості споживачів рівні їх залучен-
ня, у свою чергу, приводять до чотирьох рівнів перетво-
рень свідомості цих споживачів (перетворень із сторон-
нього в лояльного споживача; перетворень із лояльно-
го споживача в соратника, поборника прав і інтере сів 
бренда, який відчуває себе причетним до його створен-
ня; перетворень, що стосуються бажання споживача 
діяти, допомагати в розповсюдженні цього бренда; та 
перетворень, що стосуються бажання споживача знайти 
однодумців, відчувати з ними єдність поглядів (інтер-
есів) і відданості бренду).

Для того, щоб побудувати цю модель, необхідно 
було вирішити такі завдання: 1) дослідити існуючі зако-
ни, правила, вимоги щодо створення успішного бренда; 
2) розробити класифікацію образів бренда, що створю-
ються у свідомості споживачів за допомогою брендингу; 
3) провести ідентифікацію атрибутів брендів стосовно 
прояву індивідуальності споживачів у брендах; 4) ви-
значити складові моделі залучення споживачів у бренд 
на підставі створення у них відповідних образів брен-
да; 5) визначити параметри позиції бренда у свідомості 

споживачів; 6) розрахувати абсолютну і відносну ефек-
тивність залучення споживачів у бренд; 7) побудувати 
графічну модель рівнів залучення споживачів у бренд;  
8) визначити рівні перетворень свідомості споживачів 
залежно від рівнів їх залучення у бренд.

Знайдемо поетапне вирішення цих завдань. Образ 
бренда – це унікальний набір асоціацій, почуттів, 
пов’язаних з брендом, який склався в теперіш-

ньому часі в уяві його споживачів. Цей набір асоціацій 
описує призначення бренда і містить в собі обіцянку 
споживачам з боку виробника [9, с. 130]. На підставі до-
сліджень існуючих законів створення бренда Лорі та Ел 
Райс [10]; правил сучасного брендингу Джона Гранта [3]; 
характеристик застосування стратегії «залучення спо-
живачів у бренд» Алекса Випперфюрта [1]; відмінностей 
бренда від торгової марки Л. Капустіної та Н. Хмелько-
вої [6]; заповідей для бренда з майбутнім Томаса Геда 
[4] нами була запропонована класифікація рядів образів 
брендів, що створюються у свідомості споживачів і яка є 
необхідною складовою процесу брендингу (табл. 1).

таблиця 1

Класифікація рядів образів брендів, що створюються у свідомості споживачів за допомогою брендингу

№ п/п Ряди образів брендів Інструментарій (закони, правила, 
відмінності, заповіді)

1
Матеріальний образ бренда, що будується на якості самого товару, 
його фізичних характеристиках, споживчих властивостях і технологіях 
виробництва, – як продуктова основа позиціонування 

Якості, Інноваційності, Позиціонування

2
Візуальний образ бренда, що будується на зоровому, слуховому, образ-
ному, асоціативному сприйнятті свідомого і півсвідомого рівня, –  
як візуальна основа позиціонування 

Ім’я, Слова, Форми, Кольору, 
Абстрактності, Особистості, Символіки

3
Персоніфікований образ бренда, що будується за рахунок впізнання 
автентичності бренда, його відповідності та захищеності, –  
як персоніфікована основа позиціонування 

Вертикальної грамоти, Компанії, 
Неповторності, Відповідності, 
Автентичності та адаптивності, Головної 
ідеї, Місії, Захищеності

4
Споживчий образ бренда, що будується за рахунок формування 
вподобань споживачів через симбіоз реклами, суспільної думки та 
свідомості самого споживача, – як основа позиціонування свідомості 

Реклами, Суспільної думки, Задово-
леності, Визнання, Загальної думки, 
Власності, Поваги до своїх споживачів, 
Образності, Свідомості

5

Емоційно-споживчий образ бренда, що будується за рахунок реалізації 
емоційних вподобань споживачів (їх самореалізації) в брендах як 
індивідуальностей і особистостей, – як основа позиціонування побудо-
ви індивідуальності бренда 

Індивідуалізації, Міфологізації, 
Відчутності, Приналежності, Захоплення

6

Креативно-споживчий (споживчого залучення) образ бренда,  
що будується за рахунок реалізації можливості споживачів спів-
працювати з брендами щодо їх створення і просування, – як основа 
позиціонування залучення споживачів у бренд 

Залучення, Приналежності, 
Креативності, Співпраці, Заохо-
чення, Допомоги, Поблажливості, 
Психологічності

7
Просторово-граничний образ бренда, що будується за рахунок розши-
рення, звуження, протяжності бренда, – як просторово-горизонтальна 
основа позиціонування 

Розширення, Звуження, Протяжності, 
Кордонів

8

Просторово-родовий, категоріальний образ бренда, що будується  
на родових, категоріальних характеристиках бренда, характеристиках 
його співдружності, – як просторово-вертикальна, ко-брендингова 
основа позиціонування 

Категорії, Співдружності, Роду, 
Суббрендів, Собратів, Кооперативності

9
Просторово-часовий образ бренда, що будується на характери-
стиках постійності, змінності, життєдіяльності бренда, – як основа 
позиціонування життєзабезпечення бренда 

Постійності, Перемін, Природного  
уходу, Пластичності, Спрямованості

Джерело: власні дослідження.
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Визначена класифікація складається з дев’яти ря-
дів образів, які поєднуються в три блоки: І блок: матері-
альний, візуальний і персоніфікований образи брендів; 
ІІ блок: споживчий, емоційно-споживчий і креативно-
споживчий образи брендів; ІІІ блок: просторово-гра-
ничний, просторово-родовий (категоріальний) і про-
сторово-часовий образи брендів.

Сучасні дослідження вчених присвячені тому, як 
люди сприймають та інтерпретують сенсорні 
символи. У першу чергу мозок людини розпізнає 

і запам’ятовує форму, у той час як слова повинні інтер-
претуватись. Сама торгова марка є об’єк тивною харак-
теристикою товару, але щоб виконувати свою роль, вона 
повинна мати ряд атрибутів. Термін «атрибут» дослівно 
означає суттєву ознаку, властивість, невід’ємну приналеж-
ність предмета. Ж.-Ж. Ламбен вважає, що атрибут озна-
чає певну вигоду, що шукає покупець товару [8, с. 36]. 

Ідентифікація атрибутів, які споживачі певної ці-
льової групи вважають (сприймають) невід’ємно при-
таманними товару та які використовуються як критерії 
його вибору, є важливим кроком формування торго-
вої марки й управління нею. Пропонується проводити 
ідентифікацію атрибутів брендів за чотирма рівнями 
сприйняття споживачами цих атрибутів (рівнями про-
яву індивідуальності споживачів в бренді та їх залученні 
у бренд) і які базуються на певних критеріях свідомості 
споживачів: зорового й асоціативного сприйняття, ло-
гічній інтерпретації, образного бачення і уяви. Прийма-
ючи до уваги те, що бренд – це комплексний багаторів-
невий символ, можна виділити шість його атрибутів на 
рівні торгової марки (форма, колір, зміст (слова), симво-
ли, охороно-здатність і рекламо-здатність) і п’ять атри-
бутів – на рівні бренда (властивості, переваги, цінності, 
культура і індивідуальність). Підприємство повинно ви-
рішувати, на якому саме атрибуті чи групі атрибутів бу-
дуватиметься імідж (образ) її торгової марки і, відповід-
но, комунікаційна політика. Найбільш довгостроковими 

і більш надійними атрибутами бренда є його цінність та 
індивідуальність, які важко скопіювати конкурентам, на 
відмінність від властивостей і переваг. 

Атрибути торгових марок першого і другого рів-
нів, на жаль, не можуть в повному обсязі розкрити сут-
ність індивідуальності брендів. Для цього представлені 
вісім атрибутів індивідуальності бренда (сенс, автентич-
ність, диференціація, стійкість, погодження, гнучкість, 
прихильність та цінність), які базуються на прагненні 
споживачів до самореалізації, бажанні побачити (проя-
вити) у брендах свою індивідуальність як особистостей. 
«Якщо бренд звернений до розуму і серця споживача, то 
його індивідуальність – це дещо відчутне, здібне впли-
вати на органи і почуття людини» [5, с. 61 – 64]. Можна 
зробити висновок, що ціль формування індивідуально-
сті бренда – це не поверхнева послідовність, а внутріш-
нє погодження всіх атрибутів і систем індивідуальності. 
Кращі концептуальні рішення індивідуальності бренда 
добре запам’ятовуються, диференціюються, наповнені 
сенсом, вони достовірні, стійкі, гнучкі та володіють без-
перечною цінністю [11, с. 59].

На підставі розробленої нами класифікації рядів 
образів брендів (див. табл. 1), що створюються у свідо-
мості споживачів за допомогою брендингу, проведемо 
ідентифікацію атрибутів брендів четвертого рівня прояву 
індивідуальності споживачів на рівні їх залучення у бренд 
(табл. 2). Зазначену ідентифікацію проведено на підставі 
VІ-тої групи образів брендів: «креативно-споживчого об-
разу бренда», що будуються за рахунок реалізації бажан-
ня споживачів співпрацювати з брендами.

Розроблена класифікація рядів образів брендів за 
дією відповідних законів, правил і вимог щодо 
побудови брендів, що створюються у свідомості 

споживачів за допомогою брендингу, проведена іден-
тифікація атрибутів брендів за чотирма рівнями прояву 
індивідуальності споживачів у брендах стала підставою 
для створення моделі реалізації стратегії залучення спо-

таблиця 2

Ідентифікація атрибутів брендів четвертого рівня прояву індивідуальності споживачів у брендах 

№ п/п Назва атрибута Змістовне наповнення

VI. Атрибути брендів на рівні залучення споживачів у бренд

1 Залучення Дозволяти споживачам брати участь у брендингу

2 Приналежності Створювати спільноти за інтересами 

3 Креативності
Використовувати стратегічний креатив. Полягає в готовності цінувати несподіваність  
і недосконалість і чинити опір нав’язливому прагненнюдо послідовності. Стимулює 
творчість, і не в останню чергу, серед своїх клієнтів

4 Співпраці Полягає в розумінні того, що бренд створюється у співпраці зі споживачами

5 Заохочення Полягає в заохоченні цільової аудиторії працювати на підприємство, а не в пошуку прита-
манних їй тенденцій за допомогою фокус-груп

6 Допомоги Полягає в допомозі відданим і впливовим клієнтам підприємства розповсюджувати послання 
бренда на більш широку аудиторію

7 Поблажливості Полягає в дозволі ринку (споживачам) привласнити ваш бренд

8 Психологічності Представляє собою унікальний вплив на психологічному рівні

Джерело: власні дослідження.
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живачів у бренд: а) атрибути брендів різних рівнів, дія іс-
нуючих законів, правил і вимог щодо побудови брендів 
створюють у свідомості споживачівтри блоки образів 
цих брендів (які складаються з дев’яти рядів); б) створені 
образи у свідомості споживачів формують вісім рівнів 
їх залучення у бренд; в) сформовані у свідомості спожи-
вачів рівні залучення у бренд, у свою чергу, приводять 
до чотирьох рівнів перетворень свідомості цих спожи-
вачів). У табл. 3 представлені складові цієї моделі, які 
безпосередньо (через образи) чи опосередковано (через 
атрибути) будують різні рівні залучення споживачів у 
бренд на підставі їх прихильності до цього бренда.

Таких рівнів залучення вісім, і вони зростають по 
мірі зростання прихильності споживачів до бренда: від 
формування у споживача виключно позитивних асоціа-
цій з даним брендом і сприйняття бренда як необхідного 
атрибута життя на основі створення в їх свідомості ма-
теріальних і візуальних його образів за рахунок викорис-
тання підприємством атрибутів бренда на рівні торгової 
марки (1 і 2 пункти табл. 3), до формування відчуття єд-
ності зі споживачами, що вибрали даний бренд, і їх від-
даності йому на основі створення у свідомості емоційно-

споживчого і креативно-споживчого його образів за ра-
хунок використання підприємством атрибутів бренда на 
рівні залучення споживачів у бренд (7 і 8 пункти).

Рівні залучення споживачів у бренд визначаються 
на підставі певних параметрів позиції бренда в їх 
свідомості. Виходячи з концепції залучення спо-

живачів у бренд, ефективність цього залучення в їх сві-
домості може бути оцінена як ступінь досягнення 100 % 
стану «залучення/перетворення» параметрів позиції 
бренда (Pі в табл. 4).

Ефективність залучення споживачів у бренд 
(ЕЗСБ) може бути виражена такою формулою:

            1
,

N

i i
i

ЕЗСБ a p




  

(1) 

де pi – величина i-го параметра позиції бренда у свідо-
мості споживачів (частка в % від його ідеального стану); 
ai – коефіцієнтзначущості i-го параметра позиції брендa; 
a = від 0 до 1, Σai = 1.

Значення ai було встановлено на підставі думок 
експертів, pi – було встановлено шляхом проведення 
відповідних соціологічних досліджень.

таблиця 3

Складові моделі залучення споживачів у бренд на підставі створення у них відповідних образів бренду 

№ п/п процес залучення споживачів у бренд
Ряди образів брендів, що створюються у свідомості споживачів 

за допомогою відповідних атрибутів

Образи Атрибути

1 Формування у споживача виключно пози-
тивних асоціацій з даним брендом 

І – ІІ, VII. Матеріальний, візуальний 
і просторово-граничний образи 
бренда

І. Атрибути брендів (на рівні 
торгової марки)

2 Формування у споживача сприйняття 
бренда як необхідного атрибуту життя

І – ІІ, VII. Матеріальний, візуальний 
і просторово-граничний образи 
бренда

І. Атрибути брендів (на рівні 
торгової марки)

3
Формування у споживача відчуття 
незамінності та життєвої необхідності 
даного бренда 

ІІІ – IV, VII – VIIІ. Персоніфікований, 
споживчий, просторово-
граничний, просторово-родовий 
(категоріальний) образи бренда

ІІ. Атрибути брендів (на рівні 
брендів)

4

Формування у споживача стійкого 
переконання у правильності власного 
вибору саме цього бренда, і того, що 
інші споживачі, які купують інші бренди, 
роблять неправильний вибір 

ІІ – IV, VII – VIIІ. Персоніфікований, 
споживчий, просторово-
граничний, просторово-родовий 
(категоріальний) образи бренда

ІІ. Атрибути брендів (на рівні 
брендів)

5

Формуванняу споживача довіри до 
унікальності бренда (переконання його  
в унікальних перевагах даного бренда 
над іншими) 

IV – V, VIIІ – IX. Споживчий, емоційно-
споживчий, просторово-родовий, 
(категоріальний) і -часовий образи 
бренду

ІІІ. Атрибути брендів (на рівні 
самореалізації споживачів  
у брендах)

6
Виховання у споживача непереборного 
почуття обов'язку порекомендувати да-
ний бренд іншим споживачам 

IV – V, VIIІ – IX. Споживчий, емоційно-
споживчий, просторово-родовий 
(категоріальний) і просторово-
часовий образи бренда

ІІІ. Атрибути брендів (на рівні 
самореалізації споживачів  
у брендах)

7 Формування у споживача відчуття єдності 
зі споживачами, що обрали даний бренд 

V – VІ, IX. Емоційно-споживчий, 
креативно-споживчий і просторово-
часовий образи бренда

IV. Атрибути брендів (на рівні  
залучення споживачів  
у бренд)

8 Формуванняу споживача відданості 
бренда 

V – VІ, IX. Емоційно-споживчий, 
креативно-споживчий і просторово-
часовий образи бренда

IV. Атрибути брендів (на рівні  
залучення споживачів  
у бренд)

Джерело: власні дослідження.
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ґрунтуючись на методології бенчмаркингу, більш 
об’єктивною буде оцінка ефективність залучення спо-
живачів у бренд порівняно з показниками бренда-лідера 
основного конкурента. У даному випадку можна розра-
хувати відносну ефективність залучення споживачів у 
бренд:

  
,a

r
k

ЕЗСБ
ЕЗСБ

ЕЗСБ


  

(2)

де ЕЗСБа – ефективність залучення споживачів у бренд, 
що досліджується; ЕЗСБk – ефективність залучення 
споживачів у бренд – найсильнішого конкурента. Якщо 
ЕЗСБr > 1 – ефективність залучення споживачів у дослі-
джуваний бренд (ЕЗСБа) вища, ніж ефективність їх за-
лучення у бренд – найсильнішого конкурента (ЕЗСБk).

Розрахунок абсолютної ефективності залучення 
споживачів у бренд за восьма рівнями залучення 
представлений в табл. 5. У результаті проведених 

розрахунків абсолютної ефективності залучення спожи-
вачів у бренд були отримані такі результати: споживачі 
продукції ТМ «Наша Ряба» (лідера по співвідношенню 
частки ринку і конкурентної позиції виробника) у се-
редньому за восьма рівнями залучені у бренд на 51 % 
(406 : 8), споживачі продукції ТМ «Куряча сім’я» – тільки 
на 23 % (по брендах «Гаврилівські курчата» (челендже-
ра) і «ПанКурчак» (послідовника) відповідно 44 % і 41 %). 
Стосовно відносної ефективності залучення споживачів 
у бренд порівняно з показниками бренду-лідера основ-
ного конкурента ТМ «Наша Ряба», то бренди розташу-
вались у такому порядку: ефективність залучення спо-
живачів у бренд «Гаврилівські курчата» нижча, ніж ефек-
тивність їх залучення у бренд «Наша Ряба» на 0,133 від 
одиниці (352 : 406 = 0,867); по бренду «Пан Курчак» нижча 
на 0,190 від одиниці (329 : 406 = 0,810); по бренду «Куряча 
сім’я» нижча на 0,557 від одиниці (180 : 406 = 0,443).

Графічна модель рівня залучення споживачів у 
бренд представлена на рис. 1. Аналіз даних графічної 
моделі по бренду «Наша Ряба» показує суттєве значення 
таких параметрів позицій бренда, як сприйняття брен-
да споживачами на рівні необхідного атрибута життя 
(частка сприйняття 63 %), сприйняття бренда спожи-
вачами на рівні незамінної життєвої цінності (72 %), 
сприйняття бренда споживачами на рівні переконання у 
правильності власного вибору і того, що інші спожива-
чі, які купують інші бренди, роблять неправильний ви-
бір (77 %). Відбувся стрімкий скачок частки сприйняття 
бренда споживачами на рівні відчуття єдності зі спожи-
вачами, що обрали даний бренд (72 %), у той час, як част-
ка сприйняття бренда споживачами на рівні обов’язку 
порекомендувати даний бренд іншим споживачам або, 
іншими словами, діяти в ім’я бренда, лишилась суттєво-
низькою (32 %). По бренду «Куряча сім’я» більш чіткий 
розподіл сприйняття бренда споживачами за рівнями 
їх залучення у цей бренд, а саме: сприйняття бренда як 
необхідного атрибута життя, відчуття незамінності та 
життєвої необхідності даного бренда та стійкі переко-
нання у правильності власного вибору саме цього брен-
да (частка сприйняття на рівні від 32 до 39 %). Непере-
борне почуття обов’язку порекомендувати даний бренд 
іншим споживачам (18 %) і відчуття єдності зі спожива-
чами, що обрали даний бренд (9%).

Аналіз даних графічної моделі по брендах «Гаври-
лівські курчата» і «Пан Курчак» показує певну схожість 
цих брендів з брендом «Наша Ряба» за рівнем залучен-
ня споживачів у бренд, за тією відмінністю, що частка 
сприйняття бренда «Пан Курчак» споживачами на рівні 
абсолютної упевненості в унікальних перевагах даного 
бренда над іншими брендами дещо більша по відно-
шенню до показника бренда «Гаврилівські курчата» (42 
проти 29 %).

таблиця 4

параметри позиції бренда у свідомості споживачів 

№ п/п Рівні залучення споживачів у бренд параметри позиції бренду

1 Виключно позитивні асоціації з даним 
брендом 

P1 – частка в % сприйняття бренда споживачами на рівні позитивних 
асоціацій

2 Сприйняття бренда як необхідного атрибу-
ту життя

P2 – частка в % сприйняття бренда споживачами на рівні необхідного 
атрибута життя

3 Відчуття незамінності та життєвої 
необхідності даного бренда 

P3 – частка в % сприйняття бренда споживачами на рівні незамінної 
життєвої цінності

4 Стійкі переконання у правильності власно-
го вибору саме цього бренда 

P4 – частка в % сприйняття бренда споживачами на рівні переко-
нання у правильності власного вибору і того, що інші споживачі, які 
купують інші бренди, роблять неправильний вибір 

5 Довіра до унікальності бренда P5 – частка в % сприйняття бренда споживачами на рівні упевненості 
в унікальних перевагах даного бренда над іншими брендами

6 Непереборне почуття обов’язку пореко-
мендувати даний бренд іншим споживачам 

P6– частка в % сприйняття бренда споживачами на рівні обов’язку 
порекомендувати даний бренд іншим споживачам

7 Відчуття єдності зі споживачами, що обрали 
даний бренд 

P7 – частка в % сприйняття бренда споживачами на рівні відчуття 
єдності зі споживачами, що обрали даний бренд

8 Відчуття відданості бренду P8 – частка в % сприйняття бренда споживачами на рівні відчуття 
відданості даному бренду

Джерело: власні дослідження.
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Недостатнє сприйняття зазначених брендів спо-
живачами на рівні обов’язку порекомендувати даний 
бренд іншим споживачам говорить про недостатню 
сформованість емоційно-споживчого образу цих брен-
дів, що будується завдяки реалізації емоційних вподо-
бань споживачів (їх самореалізації) у брендах як інди-
відуальностей і особистостей, і про необхідність більш 
ефективного використання: законів реклами і суспіль-
ної думки; правил задоволеності, визнання, загальної 
думки, індивідуалізації, міфологізації та відчутності; 
характеристик власності та поваги до своїх споживачів; 
відмінностей образності та приналежності; заповідей 
свідомості та захоплення.

Або, іншими словами, щоб покращити ситуацію 
із залученням споживачів до конкретних дій по від-
ношенню до продукції зазначених брендів, необхідно 
пам’ятати і використовувати те, що: а) бренд – це об-
раз, асоціації про продукт у свідомості споживачів, що 

основані на системі цінностей індивіду та його емоцій-
них переживаннях і розвиваються в часі; б) бренд пови-
нен задовольняти основні потреби людей – прагнення 
до визнання і відомості; в) для виживання бренда, що 
з’явився на світ, потрібна реклама, з одного боку, але, 
з іншого – необхідно пам’ятати, що не реклама, а бренд 
створює суспільну думку (створюється не товаром чи 
послугою, а свідомістю людини); г) характеристика 
бренда з точки зору власності полягає в розумінні того, 
що бренд належить не маркетологам підприємства,  
а ринку (цільовій аудиторії споживачів), а повага до сво-
їх споживачів полягає в умінні проводити кордон між 
креативним (ефективним) просуванням бренда і мані-
пуляціями і нав’язуванням, які знижують ефективність 
реклами та інших заходів; д) бренд повинен бути ближ-
че до життя і мати більше індивідуальності, прагнути до 
міфілогізації всього нового і створення відчутних роз-
ходжень у переживаннях споживачів; е) бренд, за сво-
єю суттю, є психологічним помічником, компаньйоном, 
близьким за духом індивіда образом, тобто споживач 
має захоплюватись ним, як близьким другом.

Якщо аналізувати отримані результати за чотирма 
рівнями перетворень свідомості споживачів, то 
по бренду «Наша Ряба»: 1) перетворення  сторон-

ніх споживачів у лояльних покупців за рахунок атрибу-
тів бренда першого рівня та матеріального, візуального 
і просторово-граничного образів бренда відбулось на 
54 % (по брендах «Гаврилівські курчата», «Пан Курчак» 
і «Куряча сім’я» відповідно на 50 %, 42 % і 27 %); 2) пере-
творення споживачів із лояльних покупців у соратни-
ків, поборників прав і інтересів бренда, які відчувають 
себе причетними до його створення за рахунок атри-
бутів бренда другого рівня та персоніфікованого, спо-
живчого, просторово-граничного, просторово-ро до - 
вого (категоріального) образів бренда, відбулося на 
74 % (бренди «Гаврилівські курчата», «Пан Курчак» і 
«Куряча сім’я» відповідно на 79 %, 65 % і 38 %); 3) пере-
творення споживачів стосовно їх бажання діяти, допо-
магати в розповсюдженні цього бренда за рахунок атри-

таблиця 5

Оцінка абсолютної ефективності залучення споживачів у бренд за восьма рівнями залучення

питання оцінки

«Наша Ряба» «Куряча сім’я»

параметри позиції бренда, % параметри позиції бренда, %

α1 ρ1 ∑α1ρ1 α1 ρ1 ∑α1ρ1

1. Позитивні асоціації 0,05 92 46 0,05 45 23

2. Прийняття 0,07 90 63 0,07 45 32

3. Відчуття 0,09 80 72 0,09 41 37

4. Переконання 0,11 70 77 0,11 35 39

5. Довіра 0,14 30 42 0,14 16 22

6. Бажання діяти 0,16 20 32 0,16 11 18

7. Єдність 0,18 40 72 0,18 5 9

8. Відданість 0,20 10 2 0,20 2 0,4

Кількість відповідей 1,00 432 406 1,00 200 180

Середній показник залучення за всіма рівнями х 54 51 х 25 23

Джерело: власні дослідження.

Рис. 1. Графічна модель рівня залучення споживачів  
у бренд «Наша Ряба» і «Куряча сім’я»

Джерело: власні дослідження.
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бутів бренда третього рівня та споживчого, емоційно-
споживчого, просторово-родового (категоріального) і 
просторово-часового образів бренда відбулось тільки 
на 37 % (бренди «Гаврилівські курчата», «Пан Курчак» 
і «Куряча сім’я» відповідно на 26 %, 29 % і 20 %); 4) пе-
ретворення споживачів стосовно їх бажання знайти 
однодумців, відчувати з ними єдність поглядів і відда-
ність бренду за рахунок атрибутів бренда четвертого 
рівня та емоційно-споживчого, креативно-споживчого, 
і просторово-часового образів бренда відбулось на 37 % 
(тоді, як по брендах «Гаврилівські курчата», «Пан Кур-
чак» і «Куряча сім’я» вони знаходяться тільки на почат-
ковій стадії – на 19 %, 28 % і 4 %).

ВИСНОВКИ
Таким чином, більш сучасними і ефективними 

технологіями брендингу слід вважати такі, як «побудо-
ва індивідуальності бренда» та «залучення споживачів 
у бренд». 

Ідентифікацію атрибутів брендів, що базуються 
на певних критеріях свідомості споживачів: зорового і 
асоціативного сприйняття, логічній інтерпретації, об-
разного бачення, уяви і фантазії, слід проводити за чо-
тирма рівнями прояву індивідуальності споживачів у 
цих брендах: двома рівнями сприйняття споживачами 
цих атрибутів на рівні товару (торгової марки) і на рівні 
бренда, одним рівнем самореалізації споживачів у брен-
дах та одним рівнем залучення споживачів у бренд.

Проведені дослідження існуючих законів, правил, 
вимог щодо створення та просування брендів, дії різних 
рівнів атрибутів бренда дозволи запропонувати таку 
класифікацію рядів образів брендів, як: матеріальний, ві-
зуальний, персоніфікований, споживчий, емоційно-спо-
живчий, креативно-споживчій, просторово-граничний, 
просторово-родовий і просторово-часовий.

Складовими моделі реалізації стратегії залучення 
споживачів у бренд, які будуються на підставі прихиль-
ності споживачів до певного бренда безпосередньо че-
рез образи, чи опосередковано через атрибути, є: вісім 
рівнів залучення споживачів у бренд, а саме: асоціації, 
прийняття, відчуття, переконання, довіри, бажання ді-
яти, єдності та відданості бренду; і чотири рівня пере-
творень, що відбуваються у свідомості цих споживачів: 
перетворення споживачів із сторонніх спостерігачів у 
лояльних покупців цих брендів; перетворення спожива-
чів із лояльних покупців у соратників, поборників прав 
і інтересів бренда, які відчувають себе причетними до 
його створення; перетворення споживачів стосовно 
їх бажання діяти, допомагати в розповсюдженні цього 
бренда; перетворення споживачів стосовно їх бажання 
знайти однодумців, відчувати з ними єдність інтересів і 
відданість цьому бренду.                    
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Дубницкий В. ю., Лукин В. А. История развития государственного финансового контроля  

в Российской империи (1705 – 1917 гг.)
В статье даётся исторический обзор развития государственного финансового контроля в Российской империи за период от начала XVIII века до 
1917 года. Цель статьи – обобщение опыта развития государственного финансового контроля в Российской империи и его применение для повы-
шения эффективности работы современных контрольных органов Украины. Рассмотрены основные реформы, связанные с совершенствованием 
системы государственного финансового контроля, которые проводились в Российской империи в этот период, анализируются изменения, ко-
торые вводились этими реформами, и результаты, достигнутые в ходе их проведения. Первая реформа проводилась Петром I. Её результатом 
стало установление девяти коллегий (прообразы современных министерств), из которых три связаны с финансовым контролем или напрямую 
занимаются им.  Следующая реформа проводилась Екатериной II. В результате её был начат процесс создания региональных контрольных орга-
нов (Казённых палат). В начале XIX века императором Александром І проводилась реформа государственного аппарата, включающая и реформу 
системы финансового контроля. Следующая, наиболее продолжительная по времени и наиболее важная по результатам, реформа системы 
финансового контроля проводилась в продолжение почти тридцати лет – c 1859 г. по 1888 г. В её ходе были заложены основы проведения пред-
варительного, текущего и последующего документального контроля, а также основы проведения фактического контроля. Для контрольных 
органов была создана обособленная вертикаль контроля, охватывающая все уровни государственного управления.
Ключевые слова: государственный финансовый контроль, история государственного контроля, развитие контроля в Российской империи.
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Дубницький В. Ю., Лукін В. О. Історія розвитку державного  
фінансового контролю в Російській імперії (1705 – 1917 рр.)

У статті наведено історичний огляд розвитку державного фінансово-
го контролю в Російській імперії за період від початку XVIII століття до 
1917 року. Мета статті – узагальнення досвіду розвитку державного 
фінансового контролю в Російській імперії та його застосування для 
підвищення ефективності роботи сучасних контрольних органів Укра-
їни. Розглянуто  основні реформи, пов’язані з удосконаленням системи 
державного фінансового контролю, які проводилися в Російській імперії 
в цей період, аналізуються зміни, які вводилися цими реформами, і ре-
зультати, досягнуті в ході їх проведення. Перша реформа проводилася 
Петром I. Її результатом стало встановлення дев’яти колегій (прооб-
рази сучасних міністерств), з яких три пов’язані з фінансовим контро-
лем або безпосередньо займаються ним.  Наступна реформа проводи-
лася Катериною II. У результаті її було  розпочато процес створення 
регіональних контрольних органів (Казенних палат). На початку XIX 
століття імператором Олександром І проводилася реформа держав-
ного апарату, яка включала  і реформу системи фінансового контр-
олю. Наступна, найбільш тривала за часом і найбільш важлива за ре-
зультатами, реформа системи фінансового контролю була проведена 
протягом майже тридцяти років – з 1859 р. по 1888 р. У її ході було 
закладено основи проведення попереднього, поточного і подальшого 
документального контролю, а також основи проведення фактичного 
контролю. Для контрольних органів була створена відособлена верти-
каль контролю, що охоплює всі рівні державного управління.
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Dubnitskiy V. Yu., Lukin V. O. History of State Financial Control  

in the Russian Empire (1705 – 1917)
The article gives a historical overview of the development of State financial 
control in the Russian Empire in the time span from the beginning of the XVIII 
century and up to 1917. The article is aimed at synthesis of the experience of 
establishment of State financial control in the Russian Empire and its apply-
ing in order to improve the efficiency of the contemporary controlling bodies 
of Ukraine. The main reforms associated with improvement of the system of 
State financial control, which were held in the Russian Empire in this period, 
have been considered; the changes, introduced by these reforms, together 
with the results achieved in the course of their implementation have been 
analyzed. The first reform was carried out by Petr I. It resulted in the establish-
ment of nine collegia (prototypes of today's ministries) of which three were 
related to financial control or directly involved in them. The next reform was 
carried out by Ekaterina II. As result, the process of establishing the regional 
monitoring bodies (treasury chambers) had begun. In the early 19th century, 
Emperor Alexander I initiated a reform of the State apparatus, which included 
reforming the system of financial control as well. Next, the most prolonged in 
time and most important, the reform of financial control system was carried 
out over almost thirty years – from 1859 until 1888. In its course, foundations 
of conducting the preliminary, current and subsequent documentary control, 
as well as the fundamentals of effective control were laid. For the controlling 
bodies a separate vertical structure of control, involving all levels of govern-
ment, had been established.
Key words: State financial control, history of State control, development of 
control in the Russian Empire.
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Историю финансового контроля можно начать 
писать с возникновения товарно-денежных от-
ношений. Однако авторы статьи не ставят перед 

собой такую задачу – рассмотреть весь этот многовеко-
вой путь. Задание ставится более конкретное: рассмо-
треть процесс формирования и развития государствен-
ного финансового контроля на территории Украины в 
новое время. А поскольку большая часть современной 
территории Украины в этот период входила в состав 
Российской империи, то поневоле нам придётся обра-
щаться к истории органов финансового контроля Рос-
сийского государства.

Весь промежуток времени от создания Российской 
империи до настоящего момента можно условно поде-
лить на такие периоды: имперский (начало ХVIII века – 
1917 г., период формирования украинской государст-
венности в годы Гражданской войны (1917 – 1919 гг.), 
период нахождения Украины в составе Советского госу-
дарства (1920 – 1991 гг.) и период формирования укра-
инской государственности после 1991 года. Эти перио-
ды отражают изменения в государственном положении 
Украины, но по насыщенности преобразованиями они 
не равнозначны. Нас интересует первый и самый дли-
тельный по времени из этих периодов – имперский. На 
сайтах контрольных органов Украины и России пере-
численные периоды отображены достаточно подробно 
([1, 2, 3, 4, 5]). Имеются и литературные источники по 
теме ([6, 7, 8, 9, 10, 11]). Следует отметить, что эти ра-
боты могут быть ограничены временными рамками (на-
пример, работа [8]), территориальными рамками (рабо-
та [10]) или подробностью изложения рассматриваемой 
темы (работа [11]).

Цель данной статьи – обобщение исторического 
опыта развития государственного финансового контро-
ля в Российской империи в период с 1705 г. по 1917 г. и 
его применение для повышения эффективности работы 
современных контрольных органов Украины.

В качестве наиболее полного и систематического 
источника, отражающего изменения в состоянии Рос-
сийского государства, в том числе и системы контроля 
в нём в рассматриваемый период, будем пользоваться 
сочинениями В. О. Ключевского [12] и докладом Госу-
дарственного контролёра Российской империи импе-
ратору Александру ІІ к двадцатипятилетию его восше-
ствия на престол [13]. В этом докладе приведен очерк 
истории развития государственного контроля. Почему 
именно два источника, а не один – доклад Государствен-
ного контролёра, который вроде бы должен быть более 
полным и касаться непосредственно системы контроля? 
Дело в том, что это всё-таки юбилейный доклад, в кото-
ром достижения обычно преувеличиваются, а недостат-
ки – преуменьшаются. А лекции В. О. Ключевского – это 
исторический обзор событий таких, какими они виде-
лись автору курса лекций на основании исследованных 
им документов. Именно поэтому эти два источника ло-
гично рассматривать в единстве. 

В современном государственном финансовом 
кон  т роле обычно выделяют такие составные части: 
конт -роль формирования государственных финансовых 
ресурсов и контроль их сохранности и использования,  

в котором, в свою очередь, выделяют две составляющих: 
контроль исполнительной власти и независимый от ис-
полнительной власти парламентский контроль. Следует 
отметить, что на разных этапах развития государства 
соотношение этих видов контроля было разным. В на-
стоящее время эти ветви финансового контроля осу-
ществляются в нашей стране такими основными орга-
нами: Государственная фискальная служба Украины, 
Государственная казначейская служба Украины, Госу-
дарственная финансовая инспекция Украины и Счетная 
палата Украины. 

В чистом виде эти типы контроля и контроли-
рующие ведомства, присущие современной Украине, не 
всегда можно сопоставить с их историческими предше-
ственниками. Одни и те же по названиям ведомства в 
разные периоды времени выполняли разные функции;  
в разные периоды времени существовали разные со-
ставляющие контроля. Не было, например, в Российской 
империи до 1906 г. даже подобия парламента, поэтому 
отсутствовал и парламентский контроль. Однако по-
пробуем выделить на всех стадиях развития Российской 
империи аналоги тех наших структур, которые предна-
значены для контроля использования государственных 
средств и в настоящее время носят названия Государ-
ственная казначейская служба Украины, Государствен-
ная финансовая инспекция Украины и Счетная палата 
Украины. Попробуем разобраться, как осуществлялся 
контроль, и какими были его результаты на примере 
наиболее крупных изменений и реформ, произошедших 
за указанный период.

До начала реформ Петра I на территории России 
и Украины чётко структурированный государ-
ственный финансовый контроль фактически от-

сутствовал. И это не только точка зрения авторов ста-
тьи. Такой точки зрения придерживаются и авторы до-
клада Государственного контролёра Российской импе-
рии императору Александру ІІ. В этом источнике также 
даётся отсчёт истории контрольных органов от реформ 
Петра І: «В течение полутора века до воцарения ВАШЕ-
ГО ВЕЛИЧЕСТВА, в каждое почти царствование Авгу-
стейших ВАШИХ Предков, совершались многократныя 
попытки и принимались усиленыя меры к надлежащему 
устройству контрольной части в государстве…» [13, с. 2] 
(данная и последующие цитаты приведены с сохране-
нием орфографии источников – авт.).

А так как на престол Александр ІІ взошёл в 1855 г., 
то и отсчёт ведётся приблизительно от 1705 г. В ходе ре-
формы государственной системы Петром I на общего-
сударственном уровне были сформированы контроль-
ные органы, которые к Украине на начальном этапе, по 
большому счету, не имели прямого отношения, так как 
на уровне регионов империи, к которым тогда относи-
лась и Украина, государственные контрольные органы 
отсутствовали.

В процессе реформ финансово-контрольных орга-
нов Петр I «… четыре раза менял устройство ревизи-
онного органа, настойчиво изыскивая наиболее эффек-
тивные и действенные формы его деятельности и орга-
низации» [2]. Сначала обязанности государственного 
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контроля были возложены им на Правительствующий 
сенат, который был учреждён в 1711 г. и предполагался 
как временный орган управления страной в отсутствие 
императора. «Но временная комиссия, какою является 
Сенат в 1711 г., постепенно превращается в постоянное 
верховное учреждение…» [12, т. 4, с. 163], а по сути, он 
стал и высшим финансовым учреждением в России. При 
нём «в качестве параллельных и отчасти подчиненных 
органов состояли Ближняя Канцелярия (до 1719 г.) и 
Ревизион-коллегия (начиная с 1720 г.), проверявшие ве-
домости о приходе и расходе сумм, поступивших после 
проверки их Камер- и Штатс-конторами. На Сенат были 
возложены, в частности, вопросы контроля за государ-
ственными расходами, максимально возможного сбора 
доходов с целью укрепления армии, организации и со-
действия торговли с Китаем и Персией» [2].

Сенату было предписано указом Петра от 5 марта 
1711 г. выбрать обер-фискала, «…человека умного и до-
брого, какого бы звания он ни был, который должен над 
всеми делами тайно надсматривать и проведывать про 
неправый суд, «тако ж в сборе казны и прочего» [12, т. 4, 
с. 165]. После смерти Петра І Сенат, как государствен-
ный орган, сохранился до ноября 1917 г., но функции его 
были изменены. Он осуществлял надзорные функции за 
деятельностью государственных учреждений (с начала 
XIX века), а позднее был преобразован в высшую касса-
ционную инстанцию.

Указом от 12 декабря 1718 г. было установлено  
9 коллегий, которые указ «… перечисляет в таком 
порядке и с такими названиями: 1) Чужестран-

ных дел, 2) Камор, ведомство государственных денеж-
ных доходов, 3) Юстиции, 4) Ревизион, «счет всех го-
сударственных приходов и расходов», т. е. ведомство 
финансового контроля, 5) Воинской (коллегиум), ве-
домство сухопутных военных сил, 6) Адмиралтейской, 
ведомство морских сил, 7) Коммерц, ведомство торгов-
ли, 8) Берг и Мануфактур, ведомство горнозаводской 
и фабричной промышленности, и 9) Штатс-контор, 
ведомство государственных расходов» [12, т. 4, с. 170]. 
В дальнейшем «Ревизионная коллегия, как контроль-
ный орган, слилась с Сенатом, высшим контролем, и её 
обособление, по откровенному признанию указа, «не 
рассмотря тогда учинено было», как дело недомыслия» 
[12, т. 4, с. 171]. При Петре I была разработана и первая 
инструкция, «обнимающая все стороны деятельности 
Ревизион-Коллегии» [13, с. 2].

Кроме этих общегосударственных контрольных 
ведомств, Петром I был введен институт армейских ау-
диторов и система сенаторских ревизий. Однако армей-
ские аудиторы к финансовому контролю отношения не 
имели. Согласно Уставу воинскому 1716 года Генерал-
Аудитор – это «Начальник юридической службы армии. 
Исполняет обязанности главного надзирающего органа 
за соблюдением законов в армии, т. е. прокурора. Но он 
также имеет права военного судьи» [14]. 

Особо следует остановиться на так называемых се-
наторских ревизиях. Сенаторские ревизии – это обозре-
ния губерний через посредство сенаторов. После смер-
ти Петра І эти ревизии практически не проводились,  

и лишь Законом от 6 октября 1799 г. «...постановлено 
было ревизию производить каждые три года; для про-
изводства ревизии назначать сенаторов, избираемых 
сенатом и утверждаемых государем; ревизии подвер-
гать: 1) течение по присутственным местам правосудия, 
2) внутреннюю полицию, 3) «поборы, лихоимству толь 
свойственные». … Сенаторская ревизия является ис-
ключительной мерой, принимаемой каждый раз по осо-
бому высочайшему усмотрению» [15], т. е. согласно За-
кону сенаторская ревизия – это в большей степени кон-
троль чрезвычайный, чем регулярный, и именно в таком 
виде они сохранились до начала ХХ века. Особенности 
сенаторских ревизий на губернском уровне, на примере 
Харьковской губернии, и связанные с ними администра-
тивные подвиги и злодеяния подробно рассмотрены в 
[16]. Пример такого административного подвига при-
веден в [17]. Перед Первой мировой войной сенатор Д. 
Б. Нейдгардт, член Высочайше учрежденного особого 
комитета по усилению военного флота на добровольные 
пожертвования выявил большие финансовые наруше-
ния при распределении и выполнении заказов военно-
морского флота. Сенатор установил, что к этому при-
частны канцелярия вдовствующей императрицы Марии 
Фёдоровны и много других высших должностных лиц. 
Результаты ревизии были оставлены без последствий.

Таким образом, уже на этом этапе можно выделить 
следующие особенности контрольной системы. 
Во-первых, произошло разделение контроля 

на три составляющих: финансовый контроль осущест-
вляет Ревизион-коллегия, сбором доходов занимается 
Камер-коллегия, а Штатс-контор-коллегия заведует 
расходами; во-вторых, следует отметить то значение, 
которое уделялось финансовому контролю Петром I: из 
девяти коллегий (прообразы нынешних министерств) 
три связаны с финансовым контролем или напрямую 
занимаются им.

В промежутке от даты смерти императора Пе-
тра I до воцарения Екатерины II, за тридцать семь лет 
(1725 – 1762 гг.), на русском престоле сменилось шесть 
государей, при этом система государственного управле-
ния формально осталась такой, какою её задумал Петр I. 
Однако фактически государство к концу этого периода 
стояло на грани краха. «Он едва ли узнал бы свое дело 
в этом посмертном его продолжении. Он действовал 
деспотически; но, олицетворяя в себе государство, ото-
ждествлял свою волю с народной, он яснее всех своих 
предшественников сознавал, что народное благо – ис-
тинная и единственная цель государства» [12, т. 4, с. 330]. 
Его последователи на троне такую цель перед собой 
даже и не ставили: «Елизавета и Петр III забирали себе 
казенные доходы и, когда у них просили денег на нужды 
государства, с гневом отвечали «Ищите денег, где хоти-
те, а отложенные – наши». Потому казна почти никому 
не платила. Хлеб в Петербурге вздорожал вдвое. Почти 
все отрасли торговли были превращены в разоритель-
ные частные монополии. …Законов было неисчислимое 
множество, их то и дело изменяли, но суды совсем не 
заботились об их охранении; ими пользовались, толь-
ко где они были полезны сильнейшему. …Всюду народ 
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жаловался на лихоимство, взятки, а воеводы и их кан-
целярии кормились взятками, потому что не получали 
жалованья1. Сам Сенат, столько лелеяный Петром I, 
высший блюститель законного порядка, превратился 
в совершенно бездельническое учреждение… Высший 
контролер государственного хозяйства – Сенат не мог 
установить точной бюджетной росписи. …Зато в рас-
точении государственных имуществ и доходов он пока-
зал большую энергию. Все таможни он отдал на откуп 
за 2 млн, а когда они взяты были Екатериной в казенное 
управление, одна петербургская таможня давала более  
3 млн дохода» [12, т. 5, с. 66 – 67].

Лишь при Екатерине II система государственного 
управления, в том числе и система государствен-
ного контроля, начали перестраиваться. «Ека-

терина II (1762 – 1796 гг.) после вступления на престол 
и изучения вопросов государственного управления в 
Манифесте от 15 декабря 1763 г. так охарактеризовала 
состояние ревизионного дела: «…в Ревизион-коллегии, 
как Нам известно, от времени до времени столь вели-
кое число умножилось неревизованных счетов, что 
многие миллионы государственной казны в неизвестии 
находятся» [2]. Этим же манифестом делается попытка 
улучшить дело ревизии: «…было обращено внимание на 
явное несоответствие личных сил Ревизион-Колегии с 
объёмом лежавшего на ней труда; вследствие чего штат 
ея был почти удвоен, само учреждение разделено на 
шесть департаментов» [13, с. 5].

Екатерина II в процессе реформирования госу-
дарственного аппарата попыталась также децентрали-
зовать систему управления, передать часть властных 
полномочий на губернский уровень. «…7 ноября 1775 г. 
своим Манифестом «Об учреждениях для управления 
губерниями» Екатерина II передала всю администра-
цию выборным представителям местного губернского 
общества. За немногочисленным числом правитель-
ственных чиновников был оставлен только контроль и 
общее руководство административными органами с це-
лью согласования их деятельности с общими нуждами 
государства» [2]. Этим Манифестом учреждались Ка-
зённые палаты по одной в каждой губернии. «Казенная 
палата, по выражению Екатерины II, «не что иное есть, 
как соединение Департамента Камер («ведавшего над-
зиранием над всеми государственными окладными и 
неокладными доходами») и Ревизион-коллегии, которой 
поручаются в смотрение домостроительные и казенные 
дела губернии» [2]. В дальнейшем (в 1781 г.) Казённые 
палаты были разделены на семь (позднее к ним добави-
лась восьмая) экспедиций, из которых только две непо-
средственно выполняли контрольные функции: Шестой 
экспедиции (ей управлял губернский казначей) было 
поручено ведение дел о приходах и расходах, ревизия 
счетов и отправление всяких ведомостей по этой части, 
а Экспедиция свидетельства счетов осуществляла конт-
рольные функции.

После преобразования ревизионного аппарата в 
губерниях последовало преобразование и центрального 
ревизионного аппарата. В 1780 г. при Сенате создаются 
четыре экспедиции, из которых одна, именно третья, 
«была учреждена для генеральной ревизии счетов» [13, 
с. 7]. В целом же Екатерина II «…оставила незавершен-
ным здание центрального управления; создав сложный 
и стройный порядок местной администрации и суда, 
она не дала правильных центральных учреждений с точ-
но распределенными ведомствами…» [12, т. 5, с. 213].

Однако децентрализация системы контроля про-
должалась недолго. При Павле I была проведена центра-
лизация государственного управления и контроля. Кол-
легии и их функции были восстановлены, а обязанности 
Казенных палат значительно сужены.

Таким образом, в начале XVIII в. императором Пе-
тром I была создана система государственного 
финансового контроля. После его смерти и дли-

тельного периода «темного времени» уже только при 
Екатерине II была проведена реформа государственно-
го устройства Российской империи, которая включала,  
в том числе, и реформу системы финансового контро-
ля – контроль был децентрализован. Однако через не-
продолжительное время была проведена обратная цен-
трализация государственного управления и контроля  
(с сохранением губернского звена контроля, обязанно-
сти которого были значительно сужены). Такая центра-
лизация контроля просуществовала в течение более чем 
полувека. Следует также отметить, что государственный 
контроль действовал более эффективно при тех госуда-
рях, которые ставили перед собой задачу укрепления 
государства, а не личное положение и возможности по 
растратам государственных средств.

На XIX в. пришлось четыре длительных царство-
вания и три реформы финансового контроля. Уже в на-
чале XIX века императором Александром І проводилась 
реформа государственного аппарата, включающая и 
реформу системы финансового контроля. В 1801 г. был 
учрежден Государственный Совет (получивший назва-
ние «Непременного совета»), а Манифестом от 8 сен-
тября 1802 г. взамен коллегий были учреждены восемь 
министерств. «То были министерство иностранных дел, 
военно-сухопутных сил, морских сил, внутренних дел, 
финансов, юстиции, коммерции и народного просвеще-
ния с комитетом министров для обсуждения дел, тре-
бующих общих соображений» [12, т. 5, с. 214]. Коллегии 
же были подчинены министерствам или преобразованы 
в департаменты министерств. 

В 1810 – 1811 гг. министерства были преобразо-
ваны. «Кроме того, учреждено было несколько особых 
ведомств под названием «главных управлений» со зна-
чением отдельных министерств» [12, т. 5, с. 224], в том 
числе и Главное управление ревизии государственных 
счетов, которое возглавлялось Государственным конт-
ролёром. В целом же в ходе данной реформы «было 
установлено, что Министр финансов ведает доходами и 
управляет ими. Ответственность за движение финансов 
возлагалась на Государственного казначея. Ревизия сче-
тов, финансовая проверка министерств вообще и осо-

1 Как отмечает Я. В. Соколов, «в России даже существовало уни-
кальное разграничение взяток: мздоимство (взятку дают за то, 
что и так надо сделать), лихоимство (за то, что делают, что нельзя 
делать) и вымогательство (не дашь, не получишь)» [18, с. 224].
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бенно Министерства финансов и казначейства вошли в 
компетенцию Государственного контролера» [1, с. 5]. 

Контроль в Главном управлении ревизии госу-
дарственных счетов в это время был организован на 
документальной основе. Однако к концу царствования 
Александра І «…была установлена новая ревизионная 
система, которая в принципе ограничила действие Го-
сударственного контроля освидетельствованием сче-
тов департаментов министерств и главных управлений, 
без проверки частных счетов и подлинных приходных 
и расходных книг. Сущность этой системы ревизий со-
стояла в том, что документальную проверку отчетности 
производили у себя сами распорядительные ведомства, 
а в учреждения государственного контроля они пред-
ставляли лишь результаты этой ревизии в виде сводных 
и систематизированных отчетов» [2]. Этим был сделан 
серьёзный шаг назад по сравнению с действующей ра-
нее системой сплошного документального контроля, 
«… так как всякие хищения, не вызывающие резкого 
понижения сводных цифр, проходили не замеченными. 
… Кроме этого недостаток квалифицированных кадров, 
низкое жалованье по сравнению с другими правитель-
ственными учреждениями поставили государственный 
контроль в угрожающее положение» [2]. 

В чём же заключалась причина безуспешности всех 
начинаний Александра І? В. О. Ключевской так отвеча-
ет на этот вопрос: «Она заключалась в их внутренней 
непоследовательности… В этой непоследовательности 
историческая оценка деятельности Александра» [12, 
т. 5, с. 259]. Эта внутренняя непоследовательность от-
разилась и на реформе органов финансового контроля, 
которым сначала были предоставлены дополнительные 
права по контролю, а потом реформы были свёрнуты,  
а ревизионное дело пришло в упадок. 

После вступления на престол Николая І одним из 
первых его начинаний было проведение строгих 
ревизий по губерниям. «Вскрылись ужасающие 

подробности; обнаруживалось, например, что в Петер-
бурге, в центре, ни одна касса никогда не проверялась; 
все денежные отчеты составлялись заведомо фальши-
во; несколько чиновников с сотнями тысяч пропали 
без вести» [12, т. 5, с. 264]. И всё это было косвенным 
результатом перехода контрольных органов от системы 
сплошного документального контроля, проводимого 
учреждениями государственного контроля, к «систе-
ме генеральной отчётности», установившейся в конце 
царствования Александра І, при которой департаменты 
министерств и главные управления проводили у себя 
внутренний контроль, а в органы государственного кон-
троля представляли только результаты этих ревизий.

Основные положения реформы, проводимой Ни-
колаем І в области финансового контроля, были следу-
ющими [2]: при Министерстве императорского дворца 
был учрежден особый контроль, независимый от Госу-
дарственного контроля (в 1827 г.); Главное управление 
ревизии государственных счетов было преобразовано в 
Государственный контроль; было утверждено новое по-
ложение о Государственном контроле, которое изменило 
его устройство и расширило права (в 1836 г.); несколько 

улучшилось материальное обеспечение сотрудников Го-
сударственного контроля, были расширены его штаты.

Однако по существу эти преобразования ничего 
не изменили. «Сохранилась сложившаяся система реви-
зии генеральных отчетов. Вся подлинная первичная до-
кументация проверялась и ревизовалась на уровне ниже 
министерства. Последние сводили результаты ревизий 
в генеральные отчеты в целом по ведомству и представ-
ляли их в Государственный контроль. Контроль, таким 
образом, ревизию фактически не производил, с подлин-
ными документами и книгами дела не имел. Широкие 
возможности произвольно распоряжаться казенными 
деньгами оставались» [1, с. 6]. 

И причина такого положения состояла, по-види-
мому, в многократно разросшемся в николаев-
ской России бюрократическом аппарате госу-

дарства. «В начале царствования император пришел в 
ужас, узнав, что только по ведомству юстиции во всех 
служебных местах им (бюрократическим механизмом – 
авт.) произведено 2 800 тыс. дел. В 1842 г. министр юсти-
ции представил государю отчет, в котором значилось, 
что во всех служебных местах империи не очищено еще 
33 млн. дел, которые изложены, по меньшей мере, на 33 
млн. писаных листов» [12, т. 5, с. 271]. Сложившаяся в 
николаевской России бюрократическая система хорошо 
показана в классическом произведении Н. В. Гоголя – 
пьесе «Ревизор». «Ревизор» рассчитан по администра-
тивным правилам Российской империи, по чертежам 
Полного свода законов Российской империи. Сюжет «Ре-
визора» – «департаментская баллада», и истоки её коре-
нятся в наблюдениях молодого чиновника Гоголя за от-
правлением дел, в разговорах с сослуживцами о взятках, 
ревизиях, в пересудах о причудах служебных назначений 
и дел. … «Административный» материал пьесы – порож-
дение жизненного опыта автора, а уж размах… «Ну, пье-
ска! Всем досталось, а мне – более всех!», – сказал после 
представления главный администратор империи Нико-
лай I» [19]. Однако, несмотря на положительную оценку 
Николаем самой пьесы, никакого практического резуль-
тата для улучшения работы государственного аппарата и 
службы финансового контроля, в том числе и со стороны 
императора, так и не последовало. В целом можно счи-
тать, что реформа, проводимая в царствование Николая 
I, закончилась безрезультатно.

Следующая наиболее продолжительная по време-
ни и наиболее важная по результатам реформа систе-
мы финансового контроля проводилась в продолжение 
почти тридцати лет. Она началась в 1859 г. при Алексан-
дре ІІ и закончилась в 1888 г. при Александре ІІІ. Про-
водилась она под руководством чиновника службы Го-
сударственного контроля (а позднее руководителя этой 
службы, Государственного контролёра России) генерал-
контролера В. А. Татаринова. И хотя сам В. А. Татаринов 
до окончательного внедрения результатов реформы не 
дожил (он умер 14 (26) февраля 1871 г.) [20], дальней-
шая деятельность службы Государственного контроля 
вплоть до 1917 г. проводилась по его лекалам.

Проект В. А. Татаринова затрагивал не только 
службу Государственного контроля, но и всю финансо-
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вую систему империи. «В финансовой системе он счи-
тал необходимым:

1. Ввести единообразное составление финансовых 
смет по государственным расходам для всех органов 
управления, а также обеспечивать их точное исполне-
ние в соответствии с ежегодным бюджетным законом.

2. Ввести единство кассы, то есть сосредоточить 
все денежные бюджетные средства исключительно в 
кассах Министерства финансов.

В ревизионной системе В. А. Татаринов предлагал:
1. Учредить самостоятельное, вполне независимое 

от исполнительной власти ревизионное учреждение с 
правом производить по подлинным документам всесто-
роннее наблюдение за движением капиталов, принадле-
жащих казне, и обсуждать действия и хозяйственные 
операции не только исполнительных, но и распоряди-
тельных управлений.

2. Ввести «предварительный контроль», то есть про-
верки правильности расходных предписаний распоряди-
телей кредитов, предшествующие самому расходу» [2].

Основные результаты реформы, проведенной под 
руководством В. А.Татаринова и его последователей, 
были следующими [2]: 
 введены в действие «Правила составления, ис-

полнения и заключения финансовых смет мини-
стерств и главных управлений» (с 1862 г.). Эти-
ми правилами вводился порядок, при котором 
Государственный контроль получал право на 
проведение предварительного контроля смет, 
составленных министерствами и главными 
управлениями, а также проверял их соответ-
ствие с действительным исполнением преды-
дущих смет; 

 были введены правила о поступлении государ-
ственных доходов и производстве государ-
ственных расходов, «кассовые правила». Этими 
правилами вводилось «сосредоточение всех де-
нежных средств в руках одного Министерства 
Финансов» [13, с. 20], оно получало информа-
цию обо всех поступлениях в бюджет и про-
изводстве всех бюджетных платежей, и, таким 
образом, возникли предпосылки для создания 
единой системы бюджетного контроля. Кассо-
вые правила вводились по губерниям постепен-
но, в основном в период с 1864 по 1868 гг.; 

 в губерниях были образованы местные органы 
государственного контроля (контрольные па-
латы). Эти учреждения непосредственно под-
чинялись Государственному контролёру, а не 
губернаторам. Они проводили документаль-
ные ревизии, а также «ревизии наличности де-
нежных средств и имущества согласно записям 
в книгах и по документам». Фактически этим 
проводилась не просто децентрализация кон-
трольного аппарата, а его усиление за счёт соз-
дания региональных отделений в дополнение к 
центральному контрольному органу. В это же 
время «в Петербурге было введено единство 
кассы и учреждена при Государственном конт-
роле Временная ревизионная комиссия для 

производства документальной ревизии обо-
ротов министерств и главных управлений, где 
было введено единство кассы» [2]. Создание 
контрольных палат проводилось параллельно с 
внедрением кассовых правил и в те же сроки; 

 органам Государственного контроля (как конт-
рольным палатам, так и Временной ревизион-
ной комиссии) было предоставлено право про-
ведения документального контроля (с 1864 г.). 
«С введением документальной ревизии Госу-
дарственный контроль получил возможность 
входить во все детали, связанные с движением 
государственных средств, и изучать все сто-
роны хозяйственной жизни государства. При 
этом первым условием ревизии считалось 
тщательное ознакомление с хозяйством реви-
зуемых учреждений, проверка хозяйственной 
целесообразности и выгодности операций» [2].  
В результате сложившаяся и действовавшая в те-
чение более чем столетия практика ревизии ге-
неральных отчетов была, наконец, преодолена;

 в связи с тем, что последующий документаль-
ный контроль только выявляет нарушения,  
а не предупреждает их, было принято решение 
о введении предварительного контроля и фак-
тического контроля (в 1881 г.). 

После десятилетия практической апробации 
ос новных положений реформы в 1880-е годы прави-
тельством была проведена работа, направленная на 
укреп ление самих органов Государственного контроля: 
вместо Временной ревизионной комиссии учрежден 
Департамент гражданской отчетности; Департамент 
морских отчетов преобразован в Департамент военной 
и морской отчетности (в 1883 г); в составе Центрально-
го управления Государственного контроля на правах де-
партамента был организован железнодорожный отдел 
для ревизии оборотов железных дорог (в 1884 г.); была 
образована Центральная бухгалтерия Государственного 
контроля для составления отчетности по исполнению 
государственных росписей (в 1888 г.).

Таким образом, в ходе проведения реформы было 
введено много нового в теорию и практику конт-
роля. В теории контроля можно отметить следу-

ющее: заложены основы проведения предварительного, 
текущего и последующего документального контроля, 
а также основы проведения фактического контроля.  
В практике контроля и организации аппарата государ-
ственного финансового контроля следует отметить тот 
факт, что контрольные органы получили статус незави-
симых от местных и отраслевых органов управления и 
стали подчиняться непосредственно высшему аппарату 
управления государством, была создана обособленная 
вертикаль контроля, охватывающая все уровни государ-
ственного управления.

В целом же к началу ХХ века служба Государственно-
го контроля выработала следующие системы контроля [2]:

1. Систему наблюдательного контроля, состоящую 
в проверке ежемесячных, годовых и «генеральных» книг 
и отчетов, составляемых как самими министерствами, 
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так и подчиненными им ведомствами и учреждениями. 
Эта составляющая контроля в настоящее время в 
Украине возложена на Государственную казначейскую 
службу Украины.

2. Систему последующего или документального 
контроля, заключающуюся в ревизии оборотов по под-
линным документам, в проверке действий не только 
исполнителей, но и главных распорядителей кредита, 
в проверке финансовых смет, в составлении отчетов по 
исполнению смет и, наконец, в составлении отчетов о 
ревизии. В данное время это осуществляют Государ-
ственная финансовая инспекция Украины и Счетная 
палата Украины (в части эффективности использова-
ния бюджетных средств).

3. Систему предварительного контроля, заклю-
чающуюся в рассмотрении смет, проектов, правил, ин-
струкций и положений, планов, некоторых наиболее 
важных договоров, в проверке по существу ордеров и 
ассигновок по каждой проплате, в участии в производ-
стве торгов, заготовок, покупок и продаж. В данное вре-
мя это осуществляют Государственная казначейская 
служба Украины и Государственная финансовая инспек-
ция Украины.

4. Систему фактического контроля, заключа-
ющуюся в присутствии представителей контроля при 
приеме и освидетельствовании материалов и имуществ, 
в осмотре и обмере работ, в ревизии наличности касс, в 
сверке с натурою и подсчете платежных документов. В 
данное время это осуществляет Государственная фи-
нансовая инспекция Украины.

Особенно эффективно служба государственного 
контроля действовала в эпоху Александра ІІ, 
который сам проявлял заинтересованность в 

создании и укреплении системы контрольной службы. 
Вместе с тем создание такой системы не защищало от 
нарушений и хищений. О результатах деятельности Го-
сударственного контроля с 1855 по 1879 гг. по выявле-
нию нарушений говорят такие данные: всего по поста-
новлениям Контрольных палат со времени их учреж-
дения (в основном после 1866 г.) и до 1879 г., то есть 
за десять с небольшим лет определено ко взысканию  
16 157 994 руб. Перечислено в государственные доходы 
12 276 267 руб. [13, с. 96], и это при доходной части бюд-
жета за 1866 г., равной 352 695 836 руб. [13, с. 93]. Такой 
результат говорит, с одной стороны, об эффективности 
действий контрольных органов, а с другой, – о коли-
честве и объёме вскрытых нарушений (для сравнения:  
в 2010 г. служба Государственной финансовой инспек-
ции Украины обеспечила возмещение и восстановление 
незаконных, нецелевых расходов и недостач на сумму 
почти 1,8 млрд грн [21] при Сводном бюджете Украины 
314,5 млрд грн, т. е. если в конце ХІХ века сумма взыска-
ния в бюджет составляла около 0,3 % от суммы поступ-
лений в бюджет, то вначале ХХІ в. – 0,6 %). 

Как отмечено на сайте Счётной палаты Россий-
ской Федерации [2], в конце ХІХ – начале ХХ века в Рос-
сийской империи ареной крупнейших хозяйственных 
злоупотреблений было строительство и эксплуатация 
государственных железных дорог, а также казенная 
винная монополия. Именно здесь была масса наруше-

ний и злоупотреблений. Быстрое развитие капитализма 
в России создавало в стране особую атмосферу азарта, 
игры и авантюры. «И в этом деморализующем климате 
Государственный контроль России всеми силами ста-
рался устоять на своих государственных позициях. Од-
нако, при всех его весьма конструктивных намерениях, 
он был поставлен в положение зрителя неэффективного 
управления государственным сектором, злоупотребле-
ний, прикрытых всеми формальностями права, процес-
са чрезмерно форсированного обогащения немногих за 
счет широких слоев населения. Воздействовать на этот 
процесс он не мог: многое было не в его компетенции, 
он мог только регистрировать эти явления, не редко 
остерегаясь даже вскрыть их» [2]. «Человеческий фак-
тор» и его влияние на эффективность государственно-
го финансового контроля рассмотрен в работе [22]. По 
мнению автора этой статьи, низкое качество работы 
сами чиновники объясняли запутанностью законода-
тельной базы финансового контроля, малой зарплатой, 
неудовлетворительным пенсионным обеспечением и 
слабой защищённостью от произвола начальства. На-
пример, пресловутый «третий пункт», ст. 788 Устава о 
службе гражданской позволял уволить чиновника без 
объяснения причин. Чиновник при этом не имел права 
на обжалование решения начальства и лишался пенси-
онного обеспечения. Применение этого пункта на прак-
тике показано в [23], когда вице-губернатор, исчерпав 
все дозволенные способы борьбы с неугодным ему чи-
новником, использует своеобразный удар ниже пояса – 
увольнение по третьему пункту. 

ВыВОДы
В течение двухсот лет развитие государственного 

финансового контроля в Российской империи шло по 
нарастающей. Увеличивалась эффективность деятельно-
сти контрольной службы, возрастал профессионализм 
её чиновников, проводились реформы внутри службы.

Вместе с тем следует обратить внимание на сле-
дующие особенности в этом развитии.

1. Там и тогда, где и когда центральная власть во-
ровала – контроль в лучшем случае отсутствовал, а чи-
новники тоже воровали (см. Елизавета и Петр ІІІ) и на-
оборот (при Александре ІІ).

2. В развитии контроля чередуются этапы центра-
лизации контроля (более длительные по времени) и его 
децентрализации, причём постепенно выстраивается 
независимая от местной власти вертикаль контроля, что 
положительно сказывается на результатах контроля.

3. Система материального и морального поощре-
ния должна выстраиваться так, чтобы контролёры были 
неподкупными.

4. В целом можно сказать, что эффективно действу-
ющая система контроля должна включать следу ющие со-
ставляющие: профессионализм контролёров (их деловые 
качества); их неподкупность (моральные качества); нали-
чие разработанной теории контроля, наличие норматив-
ной базы (нормы, правила и стандарты контроля), осно-
вывающиеся на теории контроля; желание центральной 
государственной власти проводить контроль (моральные 
качества руководителей государства).                                 
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