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УДК 331.5.061
Глушач А. В., Архиереев С. И. Социально-экономическая природа трансакций, их виды и особенности проявления  

на рынке труда
В статье раскрыта природа «трансакции» как экономической категории в контексте взглядов разных экономистов. На основе анализа особен-
ностей функционирования рынка труда определены особенности проявления трансакций, характерные для субъектов трудовых отношений. 
Осуществлена классификация трансакций применительно к рынку труда, в основе которой лежат общеизвестные  в экономической литера-
туре типологические признаки, а именно: степень специфичности ресурсов; длительность и периодичность действия; степень определенно-
сти и взаимозависимости от других операций; хронологический признак и другие. Усовершенствована классификация трансакций рынка труда, 
которая учитывает его особенности как ресурсного рынка и предусматривает распределение трансакций по функциональному признаку на 
трансакции функционирования (имеют место непосредственно во время взаимодействия субъектов рынка труда) и трансакции воспроизвод-
ства (осуществляются для формирования спроса и предложения рабочей силы), с последующей детализацией последних на репродуктивные 
(воспроизводят существующие формы занятости) и креативные (проявляются в развитии новых форм занятости).
Ключевые слова: трансакции; трансакционные издержки; рынок труда; субъекты трудовых отношений.
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УДК 331.5.061
Глушач А. В., Архієреєв С. І. Соціально-економічна природа  
трансакцій, їх види та особливості прояву на ринку праці

У статті розкрита природа «трансакції» як економічної категорії в 
контексті поглядів різних економістів. На основі аналізу особливостей 
функціонування ринку праці визначені особливості прояву трансакцій, 
що характерні для суб’єктів трудових відносин. Здійснена класифіка-
ція трансакцій ринку праці, в основі якої лежать загальновідомі в еко-
номічній літературі типологічні ознаки, а саме: ступінь специфічнос-
ті ресурсів;  тривалість та періодичність дії; ступінь визначеності 
та взаємозалежності від інших операцій; хронологічна ознака та інші. 
Удосконалена класифікація трансакцій ринку праці, що враховує його 
особливості як ресурсного ринку і передбачає розподіл трансакцій за 
функціональною ознакою на трансакції функціонування (мають місце 
безпосередньо під час взаємодії суб'єктів ринку праці) і трансакції від-
творення (здійснюються для формування попиту і пропозиції робочої 
сили), з подальшою деталізацією останніх на репродуктивні (відтво-
рюють існуючі форми зайнятості) і креативні (виявляються у розви-
тку нових форм зайнятості).
Ключові слова: трансакції; трансакційні витрати; ринок праці; суб'єк
ти трудових відносин.
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of Transactions, Their Types and Specific Features of Manifestation  
in the Labour Market

The article shows the nature of “transaction” as an economic category in the con-
text of views of different economists. Based on the analysis of specific features of 
functioning of the labour market, the article identifies specific features of manifes-
tation of transactions that are characteristic for subjects of labour relations. The 
article conducts classification of transactions with respect to the labour market, in 
the basis of which there are wellknown in the economic literature typological fea-
tures, namely: degree of resource specificity, action duration and periodicity, degree 
of determination and interdependence on other operations, chronological feature, 
etc. The article improves classification of transactions of the labour market, which 
takes into account its features as a resource market and envisages distribution of 
transactions by functional features on functioning transactions (take place during 
interaction of subjects of the labour market) and reproduction transactions (carried 
out for formation of demand and supply of labour force), with subsequent detalisa-
tion of the latter on reproductive (reproduce existing forms of employment) and 
creative (manifest themselves in development of new forms of employment).

Key words: : transactions, transaction costs, labour market, subjects of labour 
relations.
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В условиях трансформационной экономики Украи-
ны значительно выросла актуальность проблемы 
трансакционных издержек в процессе управления 

расходами. Это объясняется тем, что величина этих расхо-
дов постоянно растет, а необходимость их определения и 
сокращения приобретает все более осознанный характер. 

Понятие трансакционных издержек является одним 
из ключевых в современной институциональной теории, 

исследование которого требует анализа теоретической сущ -
ности такой економической карегории как «трансакция».  
В настоящее время отсутствует единый научный подход к 
ее определению. Не существует также единой классифика-
ции трансакций, что обусловлено, прежде всего, выбором 
исследователями различных классификационных призна-
ков при выделении видов трансакций.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
іч

н
а 

те
о

рі
я

9БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

Сложность и неоднородность взаимодействия эконо-
мических субъектов и увеличение неопределенности внешней 
среды, характерные для современной экономики, оказывают 
существенное влияние на хозяйственную деятельность пред-
приятий, что проявляется в увеличении количества заклю-
чаемых ими сделок и их информационной составляющей.

Причем современные сделки между субъектами пред-
ставляют собой не только обмен товарами, но и обмен права-
ми собственности, поскольку при заключении любой сделки 
происходит полная или частичная передача этих прав. Кроме 
того, существенно изменился и характер сделок. Они «носят 
не только экономико-правовой, но и социальный характер, 
поскольку осуществляются на основе правил и норм, приня-
тых в обществе» [1].

Всё это подтверждает актуальность данного направле-
ния исследования, в котором авторы не только анализируют 
социально-экономическую природу трансакций и их виды, но 
и рассматривают эту категории применительно к трудовым 
взаимоотношениям с учетом особенностей рынка труда.

Понятие «трансакция» было введено в широкий на-
учный оборот представителем традиционного институцио-
нализма Коммонсом Дж. Р., который рассматривал ее как 
любой вид передачи правового контроля от одного лица к 
другому; «не обмен товарами, а отчуждение и приобрете-
ние индивидами прав собственности и свобод, созданных 
обществом» [2].

В последующем в экономической литературе сложи-
лось два основные направления исследования трансакций. 
Первый подход заключается в исследовании трансакции 
как сделки, облеченной в контрактную форму; второй – 
как взаимодействия между людьми по поводу отчуждения 
и присвоения прав собственности, обусловленного прави-
лами и поддерживающими их механизмами.

Уильямсон О. рассматривает трансакцию как микро-
экономическую единицу анализа, отражающую перемеще-
ние товаров и услуг в технологически делимом простран-
стве [3, с. 104]. Представитель французского институциона-
лизма Менар К. определяет трансакцию как любой транс-
ферт прав пользования товарами и/или услугами между 
технологически разделяемыми единицами [4, с. 118].

Шаститко А., являясь последователем взглядов Дж. Ком-
монса на категорию трансакции, также разграничивает по-
нятия «трансакция» и «простой обмен ресурсами», видя 
различие между ними в том, что обмен – это физическое 
перемещение благ, а трансакция – это перемещение прав 
собственности на эти блага [5]. Архиереев С. рассматри-
вает трансакцию как «сделку» (взаимодействие, опосре-
дованное обменом правами собственности и заключением 
соглашения) [6] .

Анализ вышеизложенного показал, что взгляды эко-
номистов на сущность трансакции аккумулируют 
экономический и правовой подход к изучению этой 

экономической категории. Объединяющим моментом во 
всех исследованиях трансакции как экономической катего-
рии является наличие ее контрактной составляющей, что 
обусловлено усложнением экономических отношений в со-
временном информационном обществе и необходимостью,  
в связи с этим, определения возможности спецификации 
прав собственности на экономические активы при соверше-
нии сделки, а также оценки направлений передачи этих прав.

Целью данной работы является продолжение изуче-
ния типологий трансакций и их особенностей проявления 
на рынке труда, что впоследствии позволит осуществить де-

тальный анализ трансакционных издержек, имеющий место 
при таких трансакциях, и определить пути их сокращения.

Отсутствие среди экономистов единого научного 
подхода к определению сущности трансакции обусловли-
вает также различные подходы и к определению их видов, 
поскольку в основу типологий исследователями заклады-
ваются различные классификационные признаки.

Так, в работах Г. Беккера трансакции рассматрива-
лись с точки зрения специфичности используемых ре-
сурсов, которые он по этому признаку делил на обшие и 
специальные. Если общий ресурс представляет интерес для 
множества пользователей, и его цена мало зависит от того, 
где он используется, то специальный ресурс приспособлен 
к условиям конкретной сделки и вне её не имеет большой 
ценности. В отношении трудового потенциала деление 
ресурсов на общие и специальные, по мнению Г. Беккера, 
достигалось путем инвестиций в профессиональное обра-
зование и производственную подготовку [7]. 

Специфичность трансакции по О. Уильямсону обу-
словливается специфичностью физического актива (обо-
рудование), месторасположением и наличием спроса с 
точки зрения их общности-специфичности (электростан-
ция, построенная вблизи угольной шахты), а также пред-
назначенностью для единственного покупателя при от-
сутствии спроса со стороны кого-либо еще. Кроме того, О. 
Уильямсон рассматривал трансакции также по степени их 
повторяемости (повторяющиеся и однократные) и не
определенности (определенные и неопределенные). 

 С его точки зрения, чем более общий, краткосрочный 
и однозначный характер носит сделка, тем больше основа-
ний либо вообще обходиться без ее юридического оформ-
ления, либо ограничиваться составлением простейших кон-
трактов. Напротив, чем более специальный, повторяющий-
ся и неопределенный характер она имеет, тем выше трансак-
ционные издержки и тем сильнее стимулы к установлению 
долговременных отношений между участниками [9].

Дальнейшее развитие економической мысли в об-
ласти трансакционной теории позволило рассмо-
треть трансакции в более широком аспекте, с уче-

том других факторообразующих признаков. 
 Архиереев С. И., рассматривая природу трансакций, 

делит их на два вида – товарные и институциональные. 
В своих исследованиях автор отмечает, что «если при то-
варной трансакции происходит переход прав на объект от 
одного лица к другому, но само содержание прав остается 
неизменным, то при институциональной трансакции одни 
права уступаются, чтобы приобрести другие. Просходит 
обмен правами на права, можно сказать – обмен метапра-
вами» [6, с. 19]. Таким образом, была выделена новая кате-
гория – институциональные трансакции, т. е. такие, кото-
рые осуществляются для воспроизводства и поддержания 
институциональной структуры, необходимой обществу 
для осуществления трансакций обмена (товарных транс-
акций). Дальнейшее рассмотрение автором институцио-
нальных трансакций позволило классифицировать их на 
креативные, в ходе которых происходит создание новых 
институтов и прав, и репродуктивные – которые только 
подтверждают осуществленное ранее распределение прав. 

На основании признаков, предложенных П. Милгро-
мом и Дж. Робертсом [9], а впоследствии более детализи-
рованных в работах Р. И. Капелюшникова [10], можно выде-
лить следующие виды трансакций (типы взаимодействия), 
которые для наглядности представлены в табл. 1.

http://www.business-inform.net
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Особенности проявления трансакций в сфере тру-
довых взаимоотношений, о которых пойдет речь дальше, 
связано с особенностями функционирования самого рын-
ка труда (РТ). Труд, как товар, является наиболее сложным 
экономическим ресурсом по сравнению с другими эконо-
мическими ресурсами (средствами и предметами труда).  
И это выражается в характере его воспроизводства и осо-
бенностях товара «рабочая сила», носителем которого 
выступает не просто человек, а гражданин, интересы ко-
торого защищены государственным законодательством и 
международными конвенциями [11, с. 32]. 

 Кроме того, использование трудового фактора дает 
его носителям возможность получать средства к суще-
ствованию, а неиспользованность, наоборот, лишает его 
владельца средств к существованию и ведет к социальным 
потрясениям.

Кроме специфичности самого товара «рабочая сила», 
существует ряд особенностей и в самом механизме функ-
ционирования РТ, отличающие его от товарного рынка.  
В экономической литературе есть различные суждения по 
этому вопросу, основными из которых, по нашему мнению, 
являются следующие [12, с. 93; 13, с. 34]: неотделимость 
права собственности на товар «рабочая сила» от его вла-
дельца; длительность взаимодействия продавца (наемного 
работника) и покупателя (нанимателя) при покупке товара 
«рабочая сила»; наличие значительного количества инсти-
туциональных структур РТ, что требует более детальной 
регламентации различных сторон их деятельности; важ-
ность для работника неденежных аспектов сделки (содер-
жание и режим труда, безопасность и социальные гарантии 
и т. д.); необходимость высокой индивидуализации сделок 
при покупке товара «рабочая сила» в связи с ассиметрией 
существующей информации на РТ о потенциальных работ-
никах; двойственность характера объекта купли-продажи: 
рабочая сила и труд; особенность самого процесса обмена 
товара «рабочая сила» в сравнении с обменом вещного то-
вара, которая проявляется в том, что начало, продолжение 
и окончание этого процесса осуществляется в различных 
сферах: в сфере обращения (в виде передачи права пользо-
вания способности к труду покупателю, что фиксируется в 
контракте или коллективном договоре); в сфере производ-
ства (в форме обмена функционирующей рабочей силы – 
реального труда на номинальную заработную плату); и в 
сфере обращения жизненных благ (т. е. на рынке товаров 
и услуг, фактом обмена номинальной заработной платы на 
жизненные средства). 

 Рассмотренные особенности РТ, безусловно, влияют 
и на отношения, возникающие в процессе взаимодействия 
субьектов этого рынка, т. е. в процессе осуществления ими 
трансакций. 

Основываясь на общих типологических признаках 
трансакций, выявленных при изучении взглядов 
различных экономистов, рассмотрим особенности 

их проявления применительно к субьектам РТ и попыта-
емся их структурировать.

 Деление трансакций на общие и специфические за-
висит от того, в какой вид трудовых ресурсов инвестиру-
ет покупатель-работодатель свои средства – в общий или 
специфический.

 Под общим трудовым ресурсом может рассматри-
ваться человеческий капитал, представляющий интерес 
для многих работодателей и рыночная стоимость которо-
го мало зависит от сферы его использования (например, 
труд людей, не требующий специального образования, 
квалификации, знаний и навыков: разнорабочего, уборщи-
цы, сторожа и т. п.); под специфическим – трудовой ресурс, 
востребованный только у конкретного работодателя и не 
представляющий ценности для всех остальных. 

Оценить степень специфичности трудового ресурса 
можно, сопоставив издержки по его применению в одном 
месте с альтернативными издержкам его использования в 
другом. Примером использования специфического ресур-
са является работа главного технолога конкретного пред-
приятия, который знает все тонкости технологии произ-
водства на данном предприятии.

Качественные отличия в трудовых ресурсах влияют 
и на трансакции, осуществляемые с этими видами ресур-
сов. Рассмотрим эти отличия.

После заключения трудового соглашения положение 
работника – продавца специфического человеческого ре-
сурса становится очень уязвимым и зависимым от действий 
покупателя-работодателя, поскольку его специальные зна-
ния и опыт для других работодателей не представляют осо-
бой ценности и прерывание трудовых отношений с ним 
будет означать полную или частичную потерю его специфи-
ческого человеческого капитала. С другой стороны, покупа-
тель такого ресурса также не заинтересован в прекращении 
с ним трудовых отношений, поскольку эффективность ис-
пользования этого ресурса увеличивается в зависимости от 
продолжительности его применения на данном предприя-
тии и величины произведенных в него инвестиций. Поэто-

таблица 1

Виды трансакций 

Классификационный признак Виды трансакций

В зависимости от степени специфичности (уникальности) 
ресурсов Общие и специфические

По длительности воздействия Мимолетные или длительные

По периодичности осуществления Однократные и регулярно повторяющиеся 

По степени определенности (риска) Определенные и неопределенные, т. е. слабо или сильно  
зависящие от непредсказуемых будущих событий

По возможности измерения конечных результатов Легко- или трудно измеримые (контролируемые, слабо кон-
тролируемые, неконтролируемые)

По степени взаимозависимости от других сделок Автономные и зависимые (тесно переплетающиеся  
с другими сделками)
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му трансакции, осуществляемые со специфическим челове-
ческим капиталом, более сложны и требуют продуманных 
мер защиты и, соответственно, больших затрат.

При соглашениях с целью оказания разовой услуги и 
(или) в течение короткого помежутка времени трансакция 
на РТ носит кратковременный характер, а трудовые отноше-
ния будут строиться преимущественно на безличной, форма-
лизованной основе, как в случае договора подряда или трудо-
вого соглашения, т. е. с использованием типовых контрактов.

В случае регулярно повторяющейся трансакции меж-
ду работником и работодателем или когда трудовое соглаше-
ние предполагает постоянный тесный контакт между ними, 
их отношения становятся менее формальными и более пер-
сонифицированными, и у участников РТ появляется возмож-
ность лучше узнать и более полно учесть интересы друг друга. 
При таком виде трансакций «большинство спорных вопро-
сов между фирмами и занятыми на них работниками разре-
шаются в процессе личного общения, без ссылок на условия 
договора и привлечения каких-либо внешних инстанций. Это 
позволяет избегать издержек, возникающих при использова-
нии таких формальных механизмов, как суд, арбитраж или 
государственные регулирующие органы» [10].

По степени определенности (по степени риска) на 
РТ можно выделить определенные и неопределенные транс-
акции, т. е. слабо или сильно зависящие от непредсказуе-
мых будущих событий. Чем больший промежуток времени 
занимает трансакция, тем она неопределеннее, поскольку 
сложность определения состояния рынка к моменту завер-
шения такой сделки с течением времени увеличивается. 
Высокий риск неопределенности стимулирует участников 
рынка либо к составлению более детальных контрактов, 
с тщательной проработкой норм поведения сторон при 
возможных вариантах событий, либо к переносу конкре-
тизации многих пунктов соглашения на будущее, когда си-
туация на рынке прояснится. И наоборот, чем непродол-
жительнее трансакция, тем она определеннее и тем мень-
ше времени и затрат требуется для её оформления, что 
мотивирует участников, в определенной степени с учетом 
специфичности человеческого капитала, к осуществлению 
краткосрочных трансакций.

От специфичности трудовых операций и матери-
альности их результатов зависит эффективность 
контроля за их осуществлением. Например, до-

бросовестность исполнения обязанностей швеи прокон-
тролировать гораздо проще, чем добросовестность рабо-
ты медработника или юриста. Но нельзя также утверждать, 
что эффективность контроля зависит только от специфич-
ности самого трудового ресурса без учета материальности 
результатов его труда. Так, обычно сложно проконтра-
лировать добросовестность работы сторожа, поскольку 
результат его труда не имеет материального воплощения 
(если не было кражи), хотя в данном случае речь не идет о 
специфическом ресурсе.

По этому признаку все трансакции можно классифи-
цировать на те, результаты которых поддаются контролю 
и измерению, и те, которые слабо контролируются или не-
контролируются вообще. На рынке труда такое разделение 
трансакций касается, главным образом, оценки действий 
работников, поскольку результат трансакции со стороны 
работодателей, как правило, всегда поддается контролю, по-
скольку воплощается в универсальном денежном измерите-
ле в виде оплаты за использование трудового ресурса. Ис-

ключение составляют обязанности работодателя, которые 
носят неденежный характер (организация охраны труда и 
техники безопасности), а также выплаты и льготы, осущест-
вляемые и предоставляемые им лишь при определенных 
условиях и оценка которых требует специальных знаний со 
стороны работников – продавцов трудовых ресурсов.

С учетом степени взаимозависимости сделки 
трансакции могут быть автономными или зависимыми от 
других трансакций. Например, решение фирмы о создании 
филиала влечет за собой возникновение сразу нескольких 
трудовых трансакций, связанных с наймом руководителя, 
его заместителей и других работников данного филиала. 
Решение об упразднении филиала автоматически приведет 
к упразднению должности руководителя, его заместителей 
и других работников филиала.

Таким образом, от степени уникальности, регуляр-
ности, рискованности, контролируемости, измери-
мости результатов трансакции и зависимости ее от 

других сделок на РТ зависит выбор формы оформления 
трудовых отношений между субьектами РТ, начиная с про-
стейшего типового контракта и заканчивая установлением 
долговременных отношений между его участниками.

Как отмечалось выше, характерным признаком лю-
бой трансакции является ее продолжительность во вре-
мени, поскольку взаимодействие людей осуществляется 
во времени – на этапе согласования – «ex ante», на момент 
заключения сделки – «еx interim» и на этапе контроля и 
адаптации – «ex post». Учитывая эту хронологическую 
особенность любой трансакции, определим особенности 
трансакции на рынке труда, разделив ее относительно мо-
мента заключения контракта на три вида: до, в момент и 
после заключения трудового соглашения.

До заключения трудового договора действия субъ-
ектов РТ направлены на поиск и изучение информации о 
потенциальных контрагентах (работниках, работодателях), 
о сложившихся ценах на рабочую силу. На этом этапе на 
основании изучения информации о работнике и анализа 
результатов собеседования происходит оценка работода-
телями потенциальных возможностей работников, а работ-
ники, в свою очередь, оценивают перспективность будущей 
работы и предпринимают действия для получения более 
выгодного контракта. На этапе трансакции «ex ante» про-
исходит разработка деталей трудового контракта, на со-
держание которого может влиять ограничения со стороны 
законодательства или профсоюза по поводу размера зар-
платы, условий труда и режима работы для определенных 
категорий работников. Другими словами, могут изменять-
ся правила, по которым проводяться сделки, в результате 
чего могут перераспределяться и права их участников, что 
дает основание определить трансакцию на этапе докон-
трактного взаимодействия субьектов РТ как трансакцию 
институционального рационирования. 

На следующем этапе взаимодействия – этапе веде-
ния переговоров и заключения трудового контракта («еx 
interim»), возникает трансакция сделки, для которой ха-
рактерен обмен правами на использование рабочей силы на 
основе добровольного соглашения обеих сторон. На этом 
этапе трансакция сделки может дополняться элементами, 
характерными для трансакции рационирования, поскольку 
во время ведения переговоров с целью заключения кон-
тракта могут быть внесены коррективы в типовой контракт 
под влиянием аргументации и мотивации работника.
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На следующем этапе взаимодействия между работо-
дателем и работникам (на этапе контроля и адаптации «ex 
post») характер их взаимоотношений может быть дополнен 
элементами трансакции управления, поскольку одна из 
сторон правовых отношений (работодатель) может опреде-
лять интенсивность и структуру поощрений и взысканий, 
хотя и с учетом существующей в обществе системы орга-
ничений. Система санкционированного поведения работо-
дателей, определенная трудовым законодательством, огра-
ничивает проявление абсолютной ассиметрии отношений, 
характерной для трансакции управления. Поэтому, с этой 
точки зрения, реальными трансакциями на РТ являются не 
чистые типы трансакций, а комбинации их элементов.

Как уже отмечалось выше, одной из особенностей 
рынка труда является, то что процесс обмена товара 
«рабочая сила» в отличие от обмена вещественного 

товара, происходит в разных сферах: в сфере обращения 
товара «рабочая сила», в сфере производства и в сфере об-
ращения жизненных благ на рынке товаров и услуг. То есть 
РТ взаимодействует с разными рынками, среди которых  
рынок товаров и услуг, связь с которым устанавливается с 
помощью зависимости реальной оплаты труда от цены на 
реализованную продукцию, создаваемой этим трудом. Это 
обстоятельство ставит спрос на рабочую силу в зависи-
мость от спроса на конечные товары и услуги. 

Поскольку формирование спроса и предложения 
предполагает осуществление субъектами РТ определен-
ных действий (трансакций), которые по функциональному 
назначению существенно отличаются от других трансак-
ций на РТ, то уместно разделить их по этому признаку, рас-
пределив на два вида: трансакции функционирования РТ и 
трансакции воспроизводства РТ. 

Трансакции функционирования РТ имеют место 
непосредственно во время взаимодействия субъектов это-
го рынка по поводу осуществления процедур найма или 
увольнения; получения информации о вакансиях и работ-
никах; по отбору кандидатов; по контролю за выполнением 
трудового соглашения и т. п.). 

 Трансакции воспроизводства представляют со-
бой действия субъектов рынка, направленные на форми-
рование: спроса на рабочую силу (связанные с созданием 
рабочих мест и их модернизацией); предложения рабочей 
силы (связанные с формированием квалификационных ха-
рактеристик рабочей силы); институционных норм, кото-
рые регламентируют поведение субъектов РТ в процессе 
их взаимодействия. 

 Понимание сущности выделенных видов трансак-
ций воспроизводства позволяет провести их дальнейшую 
типологизацию, выделив из общей группы: репродуктив
ные, воспроизводящие существующие формы занятости 
(получение квалификационных компетенций, создание 
рабочих мест, поддержка действующих законодательных 
норм относительно занятости через систему правопри-
менения, принятия и внедрения поправок к ним и т. п.), 
и креативные, которые проявляются в развитии новых 
форм занятости (принятие законодательных и норматив-
ных актов, которые регламентируют новые формы заня-
тости, обеспечение их внедрения путем создания соот-
ветствующих институтов, внесения изменений в образова-
тельные программы с целью обеспечения нужных квали-
фикационных характеристик, внедрение инновационных 
проектов, технологическое развитие и т. п.).

Такое деление трансакций позволило авторам провести 
анализ особенностей их проявления на разных этапах взаимо-
действия субъектов труда в новых формах занятости, в ходе 
которого была доказана решающая роль в снижении трансак-
ционных издержек именно креативных трансакций [14]. 

ВыВОДы
Таким образом, в рамках данной статьи:
 раскрыта сущность «трансакции» как экономиче-

ской категории в контексте взглядов различных 
экономистов;

 исследованы особенности функционирования РТ 
и связанные с ними особенности трансакций, ха-
рактерные для субьектов трудовых отношений;

 рассмотрены различные типологии трансакций, 
разработанные в экономической литературе, и сде-
лана попытка их классификации применительно к 
рынку труда;

 усовершенствована классификация трансакций 
РТ, учитывающая его особенности как ресурс-
ного рынка, согласно которой все трансакции по 
функциональному признаку можно разделить 
на трансакции функционирования и трансакции 
воспроизводства, с дальнейшей детализацией их 
на репродуктивные и креативные.  
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взглядов на природу и оценки стоимости позволил сформулировать цель статьи – исследование причин изменения взглядов на природу стоимости. 
Проведенный анализ позволил установить зависимость содержания теории стоимости, значения ее категорий от содержания (уровня) техноло-
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of technological structures and also the fact that only labour and capital are 
the basis of the value during all technological structures. Processing US data 
shows that the specific weight of labour costs in GDP in various technologi-
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Мировой финансово-экономический кризис 2008 г. 
и последующих лет, крах финансовых пузырей, 
финансовая нестабильность, неспособность пра-

вительств и центральных банков преодолеть кризис, зави-
симость стоимости активов от финансовой политики сдела-
ли все экономические активы уязвимыми, привели к панике 

среди инвесторов и обострили интерес к знаниям о природе 
стоимости и богатства с точки зрения их сохранения.

Теория стоимости состоит в том, что стоимость то-
вара, любого актива в широком понимании определяется 
затраченными на его создание ресурсами или суммой гене-
рируемой прибыли. Особый интерес представляет теория 
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трудовой стоимости как основы стоимости и богатства,  
в основе своей разработанная классиками (У. Пети, А. Смит, 
Д. Рикардо), дополненная и развитая последующими учены-
ми (К. Марксом) и продолжающая развиваться и в наше время 
благодаря усилиям Дж. Гэлбрэйта и других исследователей.

Однако в предклассический период меркантилисты 
считали, что богатство основывается на золоте и серебре 
[1, с. 189].

Физиократы считали, что богатство основывается 
на природных ресурсах, прежде всего на земле как осно-
ве сельскохозяйственного производства [2, с. 528]. Земля 
как природный ресурс, а не природные ресурсы вообще,  
а также золото считались основой богатства именно в силу 
своей ограниченности. Начиная с В. Петти, параллельно с 
теорией стоимости развивалась и теория ренты как формы 
извлечения дохода и накопления богатства. В ренте они 
также видели прибавочную стоимость от использования 
земли и труда, чистый доход, экономический эффект от 
использования любого актива: природного, трудового.

Классики (А. Смит, Ж-Б. Сей) уже считали, что бо-
гатство основывается на созданных материальных благах и 
услугах, а основными факторами их производства являются 
земля, труд и капитал [3, с. 87], [4, с. 52]. Причем, А. Смит 
основывает трудовую теорию стоимости, согласно которой 
стоимость продукции равна затратам труда на её производ-
ство и необходимой прибыли. Приоритет трудовым затратам 
в ценообразовании товаров отдает и Д. Рикардо [5, с. 33]. 

В это время, несколько опережая развитие теории стои-
мости, И. Буш и Г. фон Шторх отмечают, что оплата че-
ловеческого таланта, предпринимательства вне связи 

его с другими факторами производства (землей) также име-
ет рентный характер, т. е. интеллектуальный труд также име-
ет свою отдельную оплачиваемую стоимость. А Д. Рикардо в 
своей работе «Основы политической экономии и налогоо-
бложения» связал трудовую теорию стоимости с теорией 
ренты и указал место трудовой ренты как разницу между 
общественной (ценой) и индивидуальной стоимостью про-
дукта (оплатой труда). В дальнейшем понятие интеллекту-
ального труда и трудовой ренты, которую сравнивали с диф-
ференциальной рентой, получило широкое развитие.

К. Маркс, отражая реалии развития промышленного 
капитализма, уже говорит о соединении труда со средства-
ми производства и формировании производительных сил 
общества [6, с. 192]. Поднимается вопрос квалификации 
трудовых ресурсов без которой невозможно приводить 
в действие промышленные средства производства и осу-
ществлять производственный процесс. Промышленные 
фонды (включая землю) как капитал и труд получают зна-
чение в качестве факторов производства. Основой и здесь 
является труд, поскольку средства производства при этом 
рассматриваются как прошлый овеществленный труд. Сто-
имость готовой продукции равна стоимости труда, затра-
ченного на производство, но работник при этом получает 
в виде зарплаты лишь часть произведенной им стоимости, 
а оставшаяся часть, недоплаченная заработная плата оста-
ется у капиталиста в виде прибыли. Недоплаченная зара-
ботная плата, прибавочная стоимость становится основой 
трудовой ренты – общественного дохода от труда.

Взгляды исследователей теории стоимости XX века 
отразили дальнейшее усложнение и развитие экономики. 
Например, Дж. Гэлбрейт отмечает появление и значение 
нового фактора производства – промышленный интеллект: 

эффективный менеджмент, информация, технический про-
фессионализм, наукоёмкость производства и продукции, 
без которых простое объединение земли, капитала и тру-
да не даст результата – успеха на современном рынке [7,  
с. 40]. Качество труда производственного персонала начи-
нает играть главную роль и знаменует качественный ска-
чок – переход от индустриального к постиндустриальному 
(информационному) обществу, построенному на знании.

Таким образом, качественные изменения в экономи-
ке заставляют экономическую мысль менять свое 
отношения к природе стоимости, характеру нако-

пления богатства и факторам производства. Исследование 
причин изменения взглядов на природу стоимости являет-
ся целью этой статьи.

Для этого целесообразно рассмотреть развитие эко-
номики с точки зрения последовательных технологических 
укладов, на фоне которых формировалась теория стоимости.

По С. Глазьеву [8] таких состоявшихся укладов на се-
годня пять (табл. 1).

Со сменой технологических укладов разные катего-
рии стоимости приобретали различное значение. Так, золо-
то де-факто теряло свое значение как средства расчета и на-
копления богатства по причине его ограниченности как ре-
сурса, не способного удовлетворять потребности растущих 
экономик и с широким применением бумажных денег еще 
в период третьего технологического уклада, а окончательно 
утратило свое значение в 60 – 70-е годы ХХ-го века, когда 
США прекратили конвертацию доллара в золото сначала на 
внутреннем финансовом рынке, а затем и на внешнем.

Промышленные фонды физически утрачивали свой-
ства накопления богатства по мере сокращения периода 
морального старения и использования ускоренной амор-
тизации к пятому технологическому укладу, приобретая 
финансовое значение.

Следовательно, только труд и капитал как источник 
его оплаты окончательно выкристаллизовывается на совре-
менном этапе как основа стоимости активов, выраженная в 
деньгах и способная к постоянному воспроизводству в но-
вых материальных и нематериальных (интеллектуальных) 
ценностях, а трудовая рента – как форма доходов от труда и 
накопления богатства. Только эти две категории не теряли 
своего значения на протяжении длительного периода эко-
номического развития до наших дней. Кроме того, катего-
рия труда получила дальнейшее развитие за счет его интел-
лектуальной составляющей, которая становится главной 
движущей силой развития при переходе к постиндустри-
альной экономике в отличие от физической составляющей.

Следующими естественными вопросами, вытекающи-
ми из такой неоднородности труда и неизменности его 
значения в основе стоимости, являются:
 во-первых, вопрос, поставленный еще В. Петти,  

о его эффективности;
 во-вторых, о разнице в эффективности физиче-

ского и интеллектуального труда.
Классически затраты труда количественно определя-

ются затратами рабочего времени и качеством труда (ква-
лификацией) и синтетически имеют денежное стоимост-
ное выражение оплаты труда. 

Структура ВВП [9, с. 369] по компонентам добавлен-
ной стоимости: 
 оплата труда и смешанные доходы (оплата труда 

самозанятых работников);
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таблица 1

технологические уклады и теория стоимости

Основные характеристики технологического уклада Особенности, приоритеты теории стоимости

первый технологический уклад 1770 – 1830 гг. характеризуется концен-
трацией первого машинного производства на заводах и фабриках. Развитие 
текстильной промышленности и машиностроения, металлургии

Золото как основа богатства. Земля как основа 
богатства. Земельная и трудовая рента. Матери-
альные блага. Капитал

Второй технологический уклад 1830 – 1880 гг. характеризуется раз-
витием механического машиностроения, станкостроения, транспортного 
машиностроения, паровой техники, паровозостроения, пароходострое-
ния, металлургии и горной промышленности, железнодорожного строи-
тельства. Дальнейшая концентрация производства

Золото как основа богатства. Земля как основа 
богатства. Промышленные фонды. Трудовая  
рента.  Капитал

третий технологический уклад 1880 – 1930 гг. характеризуется исполь-
зованием электрической энергии, электротехники и двигателя внутрен-
него сгорания, развитием тяжелого машиностроения и химической отрас-
ли, средств связи, сложной организацией производственных отношений 
и организационных форм в экономике, объединением промышленного  
и финансового капитала

Промышленные фонды. Трудовая рента. Капитал

четвёртый технологический уклад 1930 – 1970 гг. характеризуется 
развитием массового и крупносерийного производства сложной техники, 
новых синтетических материалов, энергетики, машиностроения, появле-
нием информационных технологий, ядерных технологий, распростране-
нием международного бизнеса и международных компаний на основе 
сложной организации и кооперации, значимостью интеллектуальной 
собственности и наукоемкости продукции и производства

Промышленные фонды. Трудовая рента. Капитал. 
Промышленный интеллект

пятый технологический уклад 1970 – 2010 гг. характеризуется широ-
ким внедрением интеллектуальных, научно-технических достижений  
в производство, наукоемкостью, диверсификацией и массовым производ-
ством в микроэлектронике, генной инженерии, биотехнологии, произ-
водстве материалов, компьютеров, средств связи, Интернет, инновацион-
ностью экономики, ростом интеллектуализации труда, переходом  
к постиндустриальной, (информационный) экономике

Труд, трудовая рента. Капитал. Промышленный 
интеллект

 налоги;
 чистая прибыль

позволяет оценивать динамику содержания (удельно-
го веса) в нём валовых трудовых затрат наемных работ-
ников и самозанятых работников (без государственных 
служащих). Накопленная эмпирика позволяет проводить 
такие оценки на примере США. Расчеты на основе дан-
ных Бюро экономического анализа Департамента торгов-
ли США [10] показывают, что в период с 1947 по 2010 гг.,  
в течение четвертого и пятого технологических укладов 
содержание затрат на труд в ВВП демонстрировало ста-
бильность этого показателя, не выходило за пределы диа-
пазона 43.43 – 47.92% (рис. 1). Остальная часть ВВП (чистая 
прибыль и налоги) как раз и составляет прибавочную стои-
мость, созданную трудом.

Это позволяет оценить норму трудовой ренты как 
норму прибавочной стоимости – как отношение приба-
вочной стоимости к затратам труда (см. рис. 1). Показате-
ли ренты повторяют достаточно стабильные показатели 
удельных затрат труда в ВВП 1947 – 2010 гг.. Несколько 
отличающиеся показатели 1929 – 1945 гг. предположитель-
но объясняются состоянием экономики и экономической 
политикой США в период Великой депрессии и Второй 
мировой войны. Трудовая рента имеет также прикладное 
значение для экономической политики государства – она 
показывает эффект от создания рабочих мест, норму отда-
чи экономики, рост прибавочной стоимости и ВВП.

 Отмеченная стабильность трудовой ренты наблю-
дается на протяжении двух разных технологических укла-
дов, на фоне и в условиях перехода от индустриальной 

экономики к постиндустриальной экономике пятого тех-
нологического уклада, когда физический труд замещается 
преимущественно интеллектуальным трудом и указывает 
на то, что норма ренты физического труда не отличается от 
нормы ренты интеллектуального труда при качественном 
росте уровня общественного производства.

Трудовая теория применима не только на макроэко-
номическом, но и на мезо- и микроэкономическом 
уровнях, линейный характер изменения номиналь-

ной стоимости труда [10] определяет её прикладное зна-
чение – возможность прогнозировать методом линейной 
экстраполяции стоимость труда в будущих периодах рабо-
ты отраслей и предприятий (рис. 2). 

Такое понимание теории трудовой стоимости и тру-
довой ренты, а также их прикладное, практическое значе-
ние указывает способ сохранения и наращения капитала – 
его инвестирование в труд, реальный сектор экономики.

Проведенное исследование позволяет сделать сле-
дующие выводы.

1. Только труд и капитал как источник его оплаты 
окончательно выкристаллизовывается на современном 
этапе как основа стоимости активов, выраженная в день-
гах и способная к постоянному воспроизводству в новых 
материальных и нематериальных (интеллектуальных) цен-
ностях, а трудовая рента – как форма доходов от труда и 
накопления богатства. Только эти две категории сохра-
няют свое значения на протяжении длительного периода 
экономического развития. В то же время другие категории 
стоимости (золото, земля, основные фонды) значимы в за-
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Рис. 1. Содержание затрат на труд в ВВп и трудовая рента в США (%)

Средняя оплата труда в год в строительстве при полной занятости (тыс. долл.)

Линейная (Средняя оплата труда в год в розничной торговле при полной занятости (тыс. долл.))
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Рис. 2.  показатели оплаты труда в США (тыс. долл.)

висимости от технологического уклада. В современности 
труд является единственным наиболее достоверным пока-
зателем стоимости и накопленого багатства.

2. В условиях замещения физического труда интел-
лектуальным в процессе перехода от одного технологи-
ческого уклада к другому удельный вес стоимости труда в 
ВВП и норма трудовой ренты остаются стабильными.

3. Практическое значение трудовой теории и трудо-
вой ренты состоит в оценке и планировании ВВП, обще-
ственного эффекта от создания рабочих мест на макро-
уровне и планировании трудовых затрат на микроуровне.

4. Наиболее надежный способ сохранения и нараще-
ния капитала – его инвестирование в труд, реальный сек-
тор экономики.     
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УДК 338.486.3
Босовська М. В. Семантична та функціональна структуризація інтеграційних процесів

У статті представлено авторське бачення вирішення наукової проблеми семантичної та функціональної структуризації інтеграції; обґрунто-
вано необхідність формування та реалізації інтеграційних процесів як необхідної умови розвитку мікро, мега, та макроекономіки. Визначено 
диспозиційність у розумінні змісту категорії «інтеграція», обґрунтовану наукову потребу більш глибокого теоретичного осмислення сутнісно
змістовного наповнення інтеграційних процесів. Визначено сутність і зміст інтеграційного процесу через сукупність ознак і характеристик 
організаційного, економічного, юридичного та поведінкового характеру. Запропоновано в межах економічних ознак інтеграції виокремити управ-
лінські, операційні, маркетингові, соціальні, екологічні характеристики. Досліджено ґенезу економічної інтеграції як процесу. Уточнено функ-
ції інтеграції за переліком, змістовним наповненням та за ієрархічними рівнями, виходячи зі специфічних властивостей інтеграції як процесу. 
Структуризацію інтеграційного процесу здійснено на основі декомпозиції функцій на загальні (організаційна, стимулююча (мотиваційна), узго-
джувальна (регулююча), регулятивна (урівноважувальна), координаційна, контролююча, прогностична) та специфічні (ресурсна, інформаційна, 
комунікаційна, синхронізаційна, конфліктна, консультативна, аллокаційна, освітня, інноваційна, адаптивна, креативна, соціальна (соціаліза-
ції), ціннісна, оптимізаційна, інституційна, документуюча). Семантична та функціональна структуризація інтеграційних процесів сприятиме 
подальшій фундаменталізації наукових досліджень у сфері інтеграції, поліпшить практичну реалізацію управлінського процесу та прийняття 
управлінських рішень на різних ієрархічних рівнях управління економічними системами. Перспективами подальших досліджень теоретичного та 
методологічного базису інтеграційних процесів визначено розроблення механізмів їх реалізації в діяльності суб’єктів господарювання.
Ключові слова: інтеграція, інтеграційна взаємодія, інтеграційний процес, ознака інтеграції, функція інтеграції, структуризація.
Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 22. 
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УДК 338.486.3
Босовская М. В. Семантическая и функциональная структуризация 

интеграционных процессов
В статье представлены авторские подходы к решению научной проблемы 
семантической и функциональной структуризации интеграции; обоснована 
необходимость формирования и реализации интеграционных процессов как 
необходимого условия развития микро, мега и макроэкономики. Определена 
диспозиционность в понимании содержания категории «интеграция», обо-
снована  научная потребность в более глубоком теоретическом осмыслении 
сущностносодержательного наполнения интеграционных процессов. Опре-
делена сущность и содержание интеграционного процесса по совокупности 
признаков и характеристик организационного, экономического, юридического 
и поведенческого характера. Предложено в пределах экономических признаков 
интеграции выделить управленческие, операционные, маркетинговые соци-
альные экологические характеристики. Исследованы эволюционные аспекты 
экономической интеграции как процесса. Уточнены функции интеграции по 
перечню, содержательному наполнению и по иерархическим уровням, исходя 
из специфических свойств интеграционного процесса. Структуризация ин-
теграционного процесса осуществлена на основе декомпозиции функций на 
общие (организационная, стимулирующая (мотивационная), согласительная 
(регулирующая), регулятивная (уравновешивающая), координационная, кон-
тролирующая, прогностическая) и специфические (ресурсная, информацион-
ная, коммуникационная, синхронизационная, конфликтная, консультативная, 
аллокационная, образовательная, инновационная, адаптивная, креативная, 
социальная (социализации), ценностная, оптимизационная, институциональ-
ная, документующая). Семантическая и функциональная структуризация 
интеграционных процессов будет способствовать дальнейшей фундамента-
лизации научных исследований в области интеграции, улучшит практическую 
реализацию управленческого процесса и принятие управленческих решений 
на различных иерархических уровнях управления экономическими системами. 
Перспективой дальнейших исследований теоретического и методологическо-
го базиса интеграционных процессов определена разработка механизмов их 
реализации в деятельности субъектов хозяйствования.

Ключевые слова: интеграция, интеграционное взаимодействие, инте-
грационный процесс, признак интеграции, функция интеграции, струк-
туризация.
Рис.: 1. Табл.: 2. Библ.: 22. 

Босовская Мирослава Великсовна – кандидат экономических наук, до-
цент, докторант, кафедра гостиничноресторанного и туристического 
бизнеса, Киевский национальный торговоэкономический университет 
(ул. Киото, 19, Киев, 02156, Украина)
E-mail: novakm@mail.ru

UDC 338.486.3
Bosovskaya Miroslava V. Semantic and Functional Structuring  

of Integration Processes
The article describes author’s approaches to solution of the scientific problem 
of semantic and functional structuring of integration and justifies a necessity 
of formation and realisation of integration processes as a necessary condi-
tion of development of micro, mega and macroeconomy. The article identi-
fies disposition in understanding the essence of the “integration” category 
and justifies a scientific need in a deeper theoretical comprehension of the 
essential and contensive filling of integration processes. It identifies the es-
sence and content of an integration process by the aggregate of features and 
characteristics of organisational, economic, legal and behavioural character. 
It offers, within economic features of integration, to allocate managerial, op-
erational, marketing, social and ecological characteristics. It studies evolution 
aspects of economic integration as a process. It specifies integration functions 
by the list, contensive filling and hierarchical levels, based on specific features 
of an integration process. Structuring of an integration process is carried 
out on the basis of decomposition of functions into general (organisational, 
stimulating (motivational), conciliatory (regulation), regulating (balancing), 
coordinating, controlling, prognostic) and specific (resource, information, 
communication, synchronisation, conflict, consulting, allocation, educational, 
innovation, adaptive, creative, social (socialisation), value, optimisation, insti-
tutional, and documenting). Semantic and functional structuring of integra-
tion processes would facilitate further fundamentalisation of scientific stud-
ies in the field of integration and would improve practical realisation of the 
managerial process and managerial decision making at various hierarchical 
levels of management of economic systems. The prospect of further studies of 
theoretical and methodological basis of integration processes is development 
of mechanisms of their realisation in activity of economic subjects.
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tion feature, integration function, structuring.
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Інтеграційні процеси займають домінуюче і пріоритетне 
місце серед феноменів та явищ, що визначають сучасний 
і перспективний розвиток економіки на мікро-, мега-, та 

макрорівнях, а отже, і проблематику наукових досліджень. 
Інтеграція – універсальний, всезагальний процес [1, с. 202], 
який формується на сучасному етапі розвитку суспільства у 
окрему галузь наукових знань, значущу сферу людської діяль-
ності. Завданням формування теоретико-методологічного 
базису інтеграції є вироблення й використання науково сис-
тематизованих об’єктивних знань про форми взаємодії інте-
грованих суб'єктів, про результати інтеграційної діяльності, 
методи, механізми та засоби інтегрування.

Вирішенням проблеми сутнісно-змістовного визна-
чення категорії «інтеграційний процес» займались численні 
вітчизняні та закордонні науковці: Є. Герштейн, А. Богданов 
[2, 3] (запропонували текстологічну методологію розвитку 
інтеграційного процесу); А. Оноре [4, с. 32] (сформулював 
правове підґрунтя інтеграційних відносин на основі права 
власності); А. Котов [5, с. 15] і Н. Калашник [6] (сформува-
ли ідею розкриття змісту інтеграційного процесу через ви-
значення загальних функцій). Диспозиційність у розумінні 
змісту категорії «інтеграція» та її амбівалентна сутність 
обумовили наявність різноманітних дискусійних підходів, 
що характеризують ставлення до проблеми формування ін-
теграційних процесів. Це породжує науковий дискурс і по-
требує більш глибокого теоретичного осмислення сутнісно-
змістовного наповнення інтеграції. Зважаючи на це, нами 
зроблено висновок, що проблема семантичного визначення 
інтеграції не може повною мірою віддзеркалювати існуючі 
реалії розуміння цього процесу та відображати його зміст.

Отже, метою статті є наукове обґрунтування теоре-
тичного базису семантичного та функціонального визна-
чення інтеграційних процесів на основі узагальнення та 
розширення наявних теоретичних здобутків. 

Прояв інтеграції в теоретичному, методологічно-
му, концептуальному та практичному аспектах економіч-
ної науки характеризується терміном «процес» (від лат. 
processus – просування), що означає рух, хід, розвиток 
певного явища; поетапну зміну стану об’єкту; сукупність 
певних послідовних та цілеспрямованих дій [7]. Розгляд 
інтеграції як процесу обумовлено як її внутрішньою струк-
турною природою, яка характеризується у динаміці, так і 
ролевантністю сучасним науковим підходам щодо теоре-
тичного обґрунтування об’єктів досліджень. Таким чином, 
для проведення подальших досліджень та їх поглиблення 
буде використано поняття «інтеграційний процес», що 
означає розвиток, поглиблення, взаємодії між господарю-
ючими суб’єктами; послідовну зміну стану взаємозв’язків 
між підприємствами або видами діяльності, які інтегру-
ються. Конвентом інтеграції як процесу виступає спро-
можність об’єкта налагоджувати та формувати зв’язки між 
окремими розрізненими елементами; систематизувати, 
кількісно та якісно вдосконалювати взаємовідносини; пе-
реходити від одного якісного стану (ступеня розвитку) до 
іншого, більш досконалого (від застарілого до новітнього, 
від простого до складного, від примітивного до досконало-
го, від нижчого до найвищого); узгоджувати, структурува-
ти та спрямовувати розвиток інтегрованої структури. 

Трансформацію інтеграційного процесу можна пред-
ставити, виходячи з теоретичних узагальнень, зроблених 
Є. Герштейном та А. Богдановим. (рис. 1). А. Богданов ще в 
20-х рр. ХХ ст. визначив три взаємовитікаючі фази розвит-
ку інтеграційного процесу: невизначеність (система зна-

ходиться на етапі становлення, взаємодія зароджується); 
диференціація (зростання кількісних та якісних параметрів 
зв’язків, активне формування інтеграційної взаємодії); кон-
солідація (надання системі ознак однорідності та виник-
нення цілісного формування). Текстологічне вчення А. Бог-
данова підтримав Є. Герштейн, сентенцією здобутку якого 
стало дослідження інтеграції у процесі розвитку та інтенси-
фікації взаємодії у напрямі від зародження зв’язків між роз-
різненими суб’єктами до створення цілісної інтегрованої 
структури [2; 3, с. 259]. Науковий доробок зазначених авто-
рів можна лише частково підтримати в напрямі визначення 
інтеграції як процесу, тобто динамічного явища, що зазнає 
трансформацій у часі і просторі, кількісних та якісних пере-
творень, виступає стороною розвитку (руху, зміни) об’єкта 
[8, с. 16], супроводжується циклічністю [9], зміною орга-
нізаційних і правових форм підприємництва залежно від 
впливу сукупності внутрішніх та зовнішніх параметрів роз-
витку. Дискусійними залишаються питання ідентифікації 
форм, характеру, вектора розвитку та результату цих змін.

Стосовно діяльності господарського суб’єкта інте-
граційний процес обумовлюється наявністю ряду ознак та 
характеристик організаційного, економічного, юридичного 
характеру [10; 11], які, на нашу думку, необхідно доповни-
ти поведінковими ознаками, що узагальнено в табл. 1. Пе-
редумовою формування зазначених ознак інтеграційного 
процесу передували дослідження А. Оноре, який виділив 11 
«пуків прав» (відносин, що виникають на основі прав влас-
ності), комбінація яких обумовлює різновиди інтеграцій-
ної взаємодії: право володіння майном (ступінь фізичного 
контролю), право користування (можливість особистого 
використання корисних властивостей), право управлін-
ня (вирішення хто та яким чином може використовувати 
майно), право на дохід (право присвоєння результату ви-
користання), право суверену (право на передачу влади над 
власністю – дії щодо відчуження, споживання, зміни або 
знищення речі), право на безпеку (захист від зовнішнього 
впливу), право на передачу в спадщину, право на безстро-
ковість використання, право заборони шкідливого вико-
ристання, право на відповідальність (можливість викорис-
тання для сплати боргу) та право на залишковий характер 
(очікування повернення речі після закінчення обумовлено-
го терміну) [12; с. 136]. У подальшому на уточнення юридич-
них ознак мали місце вплив дослідження, проведені: Н. Ро-
зановою та І. Зороастровою – щодо розподілу обсягів прав 
власності [13]; А. Олійника – щодо їх комбінації, [14, с. 10]; 
А. Скоробогатова – щодо проявів власності на основі ви-
значення ступеня формальності (виникнення квазіінтегро-
ваних процесів) [15, с. 67]; А. Шастико – специфікацій прав 
власності за принципом винятковості – [16; с. 297 – 300]. 
Передумови ідей базових організаційних та економічних 
характеристик були закладені на основі розгляду концеп-
туальних положень економічних теорій щодо формування 
організаційного простору як «сукупності організацій, що 
складають сферу інституціонального життя фірми [17, с. 
24]); соціального – як соціальної сукупності акторів, у якій 
«будь-яка існуюча позиція корелює з різними змінними за-
гальної сукупності [18, с. 82]; поведінкового – як поєднан-
ня інтересів кожного з учасників та вирішення проблем не 
тільки з власної точки зору, а й з позиції іншої сторони [19, 
с. 32]; екологічного – як комбінації ресурсів різного рівня, 
у якій певна популяція може відтворюватися завдяки своїм 
конкурентним перевагам перед іншими популяціями [20,  
с. 102]; економічного – як економічної зацікавленості [21].
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Рис. 1. трансформація інтеграційного процесу за А. Богдановим та Є. Герштейном 
Складено та вдосконалено на основі джерел: [2, 3].

таблиця 1

Групування експліцитних концептуальних ознак та характеристик інтеграційного процесу

Групи ознак Зміст ознак

1 2

Організаційні

Ідентифікація та трансформація існуючих зв’язків

Упорядкування внутрішньої структури зв’язків

Управління взаємодією із зовнішнім середовищем

Виникнення нових зв’язків, їх активізація, поглиблення

Набуття системного характеру у взаємодії, системних ознак

Послідовна зміна станів (зміна в часі та в просторі)

Рух (удосконалення взаємодії у межах ситуації або її зникнення); подальший узгоджений, зба-
лансований розвиток

Здатність до внутрішніх системних флуктацій (коливання розвитку, перетворення, трансформація)

Різноманіття організаційного прояву (за формами, видами, типами, механізмами, форматами)

Юридичні

Встановлення цивільно-правових відносин

Наявність в учасників відокремленого майна

Об’єднання суб’єктів господарської діяльності (юридичних, фізичних осіб; змішані)

Зростання кількісного складу учасників

Можливість зміни юридичного статусу учасниками

Добровільність або примусовість

Економічні

Уп
ра

вл
ін

сь
кі

Висока ступінь співпраці

Координація та узгодженість спільної діяльності (формування спільного менеджменту)

Обмеження свободи дій

Можливість отримання синергетичного та емерджентного ефекту, економічна зацікавленість

Наявність спільних цілей

Ієрархічність

Структурованість

Зростання розміру

Економічна залежність і (або) контроль
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1 2

Економічні

Опера- 
ційні

Вирбничо-господарська та (або) територіальна пов’язаність, функціональна спеціалізація

Посилення концентрації, диверсифікації діяльності

Встановлення економічних взаємозв’язків, взаємозалежності, кооперація, консолідація 

Збільшення ресурсного потенціалу (матеріальних та нематеріальних активів )та посилення 
його задіяності

Спільне створення цінності

Стимулювання інноваційності

Марке- 
тингові

Зростання ринкової частки

Посилення ринкової влади

Соціальні 
Створення соціального простору (сукупності акторів)

Визначення спільних соціальних позицій (цінностей, традицій, культури)

Екологічні
Комбінація ресурсів різного рівня

Здатність до самовідтворення як популяції на основі отримання конкурентних переваг 

Поведінкові

Узгодженість цілей

Узгодженість дій та результатів діяльності

Узгодженість інтересів

Взаємна підтримка

Складено та удосконалено на основі джерел: [4; 10 – 21].

Закінчення табл. 1

Тобто, стосовно соціально-економічних систем інте-
граційний процес – це процес формування та становлен-
ня нової цілісності, упорядкування та погодження в часі 
та просторі її розвитку, яка покликана виконувати задані 
соціо-еколого-економічні функції. Проблематику розкрит-
тя функцій інтеграційного процесу було поставлено у тео-
ретичному доробку А. Котова [5, с. 15] та Н. Калашнико-
вої [6, с. 72]), які розкривають такі функції інтеграційних 
процесів на рівні підприємств: узгодження та об'єднання 
зусиль у вирішенні завдань, що мають спільний інтерес 
учасників; вирішення протиріч між ними; вдосконалення 
структури асортименту та підвищення якості продукту; 
доведення продукту до споживача; розширення господар-
ського і науково-технічного потенціалу; здійснення корпо-
ративного управління; реалізація спільних інвестиційних 

проектів; розподіл і перерозподіл засобів виробництва, 
праці та капіталів за галузями і підприємствами збалансу-
вання потреб і ресурсних можливостей підприємств; сти-
мулювання науково-технічного прогресу та інноваційного 
потенціалу. Спробу уточнити функції інтеграції на основі 
виокремлення організаційної, стимулюючої, ресурсної, 
узгоджуючої, урівноважуючої функцій та розкриття їх 
змісту здійснив А. Попов [8, с. 58]. Ґрунтовний аналіз за-
пропонованих науковою спільнотою функцій дозволяє 
стверджувати про необхідність досягнення однозначно-
сті у визначенні функцій інтеграції та їх повного сутнісно-
змістовного наповнення на користь подальшої фундамен-
талізації наукових досліджень. Виходячи зі специфічних 
властивостей інтеграції як процесу, функції нами уточнено 
як за переліком і змістовним наповненням, так і за ієрар-
хічними рівнями здійснення (табл. 2). 

таблиця 2

Функціональна структуризація інтеграційного процесу

Мікрорівень Мезорівень Макрорівень

1 2 3

ЗАГАЛЬНІ ФУНКЦІЇ

Організаційна 

Забезпечення взаємовідносин між 
суб’єктами господарювання; проекту-
вання управлінських та організаційних 
структур інтегрованих утворень

Розвиток відносин між господарськими 
суб’єктами у межах регіону (кластеру): 
пошук партнерів, формування профілю 
діяльності

Підвищення цілісності національної 
економіки; зміна її галузевої структури; 
міжсекторальне переливання капіталу

Стимулююча (мотиваційна)

Економічний, організаційно-адміністра-
тивний та соціально-психологічний 
механізм мотивації персоналу, управ лінців 
та власників в інтегрованій структурі; 
зниження собівартості продукту; стиму-
лювання впровадження інноваційній та 
НТП; отримання синергетичного ефекту та 
формування конкурентних переваг

Система мотивації кластерної 
співпраці; розробка процедур 
взаємодії та спільних управлінських 
та комунікаційних систем; усунення 
дублювання витрат; реалізація програм 
розвитку кластерів та регіонів

Підвищення стійкості національної 
економіки; досягнення оптимальної струк-
тури національного виробництва; розви-
ток пріоритетних галузей; формування 
національного іміджу; реалізація програм 
публічно-приватного партнерства
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1 2 3

Узгоджувальна (регулююча)

Розподіл повноважень між еконо міч-
ними агентами та регулювання їх дій; 
формування формату взаємовідносин; 
забезпечення безперебійності та утри-
мання динаміки розвитку відносин 
учасників на основі етичних норм  
і відповідальності

Ззабезпечення однозначності та підпо-
рядкованості діяльності кластеру; роз-
роблення програм, правил, процедур, 
етичних норм кластерного розвитку

Посилення спільності, узгодженості 
функціонування сфер на галузей 
національної економіки; забезпечення 
її системності, цілісності, узгодженості

Координаційна

Координація спільної діяльності 
організацій – учасників інтеграційних 
процесів 

Координація співпраці в межах класте-
ру; формування та утримання контактів 
учасників

Упорядкування відносин в суспільстві; 
координація життєздатності національ-
ної економіки 

Регулятивна (урівноважувальна)

Узгодження та гармонізація 
економічних інтересів у межах окремих 
суб'єктів господарювання

Узгодження інтересів суб'єктів господа-
рювання через господарські зв'язки на 
рівні галузей та регіонів

Узгодження інтересів держави з біз  - 
несом, галузями та сферами еконо-
мічної діяльності, регіонами в масшта-
бах національної економіки

Контролююча

Перевірка, оцінка, коригування спільної 
діяльності суб’єктів господарювання, 
що інтегрується (внутрішній контроль, 
корпоративний та зовнішній)

Контроль спільної діяльності учасників 
кластерного утворення (внутрішній та 
зовнішній контроль)

Державний контроль за господарською 
діяльністю інтегрованих формувань; 
запобігання встановленню монополії  
на ринку (зовнішній контроль)

Прогностична

Аналіз ситуації та прогноз розвитку 
інтеграційних процесів на мікрорівні, 
формування перспективних цілей, за-
дач, планів, програм

Визначення перспектив розвитку, про-
грам та планів спільних дій учасників 
кластерів, моніторинг внутрішніх мож-
ливостей та зовнішніх загроз

Ввизначення перспектив розвитку 
публічно-приватного партнерства; 
передбачення наслідків інтеграційних 
відносин для розвитку національної 
економіки

СпЕЦИФІчНІ ФУНКЦІЇ

Ресурсна

Сприяння залученню інвестицій; зро-
стання компетенцій; концентрація  
і прискорення відтворення капіталу; 
розширення можливостей 

Концентрація матеріальних і немате-
ріальних ресурсів інтегрованих струк-
тур різних галузей і регіонів в перспек-
тивних регіональних проектах 

Спрямування інвестиційних потоків до 
перспективних галузей економіки; дер-
жавне сприяння розвитку інтеграційних 
форм бізнесу, реалізація державних 
інтеграційних програм

Інформаційна

Збір, обробка, акумулювання, аналіз 
даних, створення корпоративних 
інформаційних баз даних у межах 
інтегрованих суб’єктів

Створення інформаційних банків да-
них та інформаційних систем у межах 
регіону, кластера тощо

Формування та розвиток інформаційних 
систем національного рівня

Комунікаційна

Забезпечення обміном інформації між 
учасниками інтеграційних процесів на 
мікрорівні

Забезпечення комунікаційного процесу 
між учасниками територіального (кла-
стерного) угрупування

Сприяння комунікаційному процесу 
в межах сфер і галузей національної 
економіки

Конфліктна

Дослідження конфліктів у процесі 
інтеграції суб’єктів господарювання 
через обмежені ресурси, ринки, втрату 
влади

Розгляд конфліктів як наслідку неспро-
можності учасників кластера прогнозу-
вати спільну діяльність; через порушен-
ня зобов’язань і специфічність активів

Конфлікти як наслідок незбалансова-
ності національної економіки

Синхронізаційна

Пов’язана із заходами щодо усунен-
ня конфліктів і протиріч у межах 
інтегрованого формування

Реалізується через подолання конф-
лікту інтересів у взаєминах між учасни-
ками кластерних формувань

Пов’язана з механізмами подолання 
конфліктів і компромісів між суб’єктами 
інтеграційних процесів на макрорівні

Консультативна

Надання консультаційних послуг 
економічним агентам

Надання консультаційних послуг учас-
никам кластерної взаємодії

Консультування здійснення інтегра-
ційних процесів з боку держави

Продовження табл. 2
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1 2 3

Аллокаційна

Ефективне розміщення факторів вироб-
ництва у стратегічних зонах господарю-
вання інтегрованих структур згідно з 
потребами та економічною доцільностю 

Перерозподіл факторів виробництва 
та матеріальних ресурсів у межах інте-
грованих структур різних галузей  
і регіонів (кластерів)

Перерозподіл ресурсів на макрорівні 
(рівні національної економіки)

Освітня

Здійснення навчальної та наукової 
діяльності в межах інтегрованого фор-
мування (для учасників)

Здійснення навчальної та наукової 
діяльності в межах кластера

Здійснення навчальної та наукової 
діяльності в межах держави

Інноваційна

Стимулювання впровадження інновацій 
за рахунок інтегрування господарських 
суб’єктів

Стимулювання розвитку інноваційних 
кластерів і регіонів

Фінансування інноваційних проектів  
і впровадження державної інноваційної 
політики 

Адаптивна

Адаптація інтегрованих структур до ви-
мог підприємницького середовища

Адаптація регіональних інтегрованих 
формувань до вимог зовнішнього ото-
чення

Узгодження національного ринку  
з міжнародними нормами та вимогами

Креативна

Проектування та розвиток міжорганіза-
ційних зв’язків; обґрунтування корпора-

тивної стратегії 

Проектування та розвиток зв’язків  
у межах кластера; формування стратегії 
розвитку кластера

Розвиток зв’язків між сферами та 
галу зями економіки; формування про-
грам розвитку галузей, національної 
економіки

Соціальна (соціалізації)

Програми соціального розвитку 
у межах інтегрованих утворень; 
норми соціальної поведінки та 
відповідальності

Визначає напрями соціалізації кластер-
них структур

Забезпечує реалізацію програм 
соціалізації суспільства, бізнесу

Ціннісна

Значущість цінностей у межах відносин 
між працівниками, менеджерами, влас-
никами бізнесу

Значущість цінностей у межах відносин 
між учасниками кластерів

Визначення цінностей на рівні 
суспільства та національної економіки

Оптимізаційна

Забезпечення оптимальних умов 
функціонування, цілей, критеріїв 
підвищення ефективності функціо-
нування інтегрованих структур

Оптимізація функціонування регіо-
нальних та територіальних утворень

Забезпечення оптимальних умов для 
структурно-динамічного розвитку 
національної економіки

Інституційна

Регламентація міжорганізаційних 
відносин через виконання вимог 
інституційних норм 

Формування та підтримка інституційних 
норм, правил, обмежень у межах кла-
стерного утворення

Формування та підтримка інституційних 
норм, правил, обмежень на державно-
му рівні (національної економіки)

Документуюча

Формування внутрішньої системи 
діловодства інтегрованого утворення 

Забезпечення документацією учасників 
кластера

Документування інтеграційних процесів 
на рівні національної економіки

Власна розробка.

Закінчення табл. 2

Крім того, вперше структуризацію інтеграційного 
процесу здійснено на основі декомпозиції функцій на за-
гальні та специфічні, що сприятиме реалізації управлінсько-
го процесу та прийняттю управлінських рішень на різних 
ієрархічних рівнях управління економічними системами.

ВИСНОВКИ
З метою більш глибокого теоретичного осмислення 

семантичного наповнення інтеграційних процесів запро-
поновано здійснювати змістовну структуризацію інтеграції 

за змістовними блоками ознак і характеристик організацій-
ного, економічного, юридичного та поведінкового характе-
ру. Економічні ознаки інтеграції як процесу запропоновано 
уточнити за управлінськими, операційними, маркетинго-
вими, соціальними, екологічними характеристиками, що 
сприятиме їх ґрунтовній сутнісно-змістовній інтерпрета-
ції. Уточнено функції інтеграції за переліком, змістовним 
наповненням та за ієрархічними рівнями економічних сис-
тем. Структуризацію інтеграційного процесу проведено 
на основі декомпозиції функцій на загальні та специфічні. 
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Семантична та функціональна структуризація інтеграцій-
них процесів відповідає логіці наукового пізнання та буде 
сприяти подоланню «гносеологічних прогалин» у науці та 
подальшій фундаменталізації наукових досліджень у сфері 
інтеграції на засадах сучасної методології. Перспективою 
подальших досліджень теоретичного та методологічного 
базису інтеграційних процесів визначено розроблення ме-
ханізмів їх реалізації за різними ієрархічними рівнями еко-
номічних систем.     
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ҐЕНЕЗА кОНцЕпцІї люДСькОгО кАпІТАлу в пОСТІНДуСТРІАльНОМу СуСпІльСТвІ
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Крушніцька Г. Б. Ґенеза концепції людського капіталу в постіндустріальному суспільстві
Метою статті є дослідження генези концепції людського капіталу в постіндустріальному суспільстві. На основі аналізу та узагальнення науко-
вих праць багатьох учених показано, що розвиток концепції людського капіталу виступає як процес нагромадження знань і наукових поглядів на 
людину, на значення її ролі в економіці. На даному етапі ця концепція отримує свій подальший розвиток у межах сучасних концептуальних підходів 
до людського капіталу, які найбільш адекватно відображають реальні соціальні й економічні процеси, що відбуваються в постіндустріальному 
суспільстві, даючи імпульс подальшому розвитку теорії людського капіталу. У результаті дослідження було виявлено, що сучасні концептуальні 
підходи до визначення людського капіталу значною мірою визначаються якісними особливостями інформаційної економіки й економіки знань. Ви-
значено їх вплив на розвиток людського капіталу, на можливу зміну його природи, що викликає об’єктивну необхідність створення нової концепції 
людського капіталу. Подальший розвиток концепції людського капіталу (а можливо і створення нової концепції) витікає з об’єктивних законо-
мірностей і головних особливостей інформаційної економіки та економіки знань, які приводять до зміни внутрішніх потреб розвитку соціально
економічної системи (організації, регіону, країни) і самого працівника як особистості.

Ключові слова: людський капітал, концепція людського капіталу, постіндустріальне суспільство, інформаційна економіка, економіка знань
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Крушницкая Г. Б. Ґенезис концепции человеческого капитала  

в постиндустриальном обществе
Целью статьи является исследование генезиса концепции человече-
ского капитала в постиндустриальном обществе. На основе анализа 
и обобщения научных трудов многих ученых показано, что развитие 
концепции человеческого капитала выступает как процесс нако-
пления знаний и научных взглядов на человека, на значение его роли 
в экономике. На данном этапе эта концепция получает свое даль-
нейшее развитие в рамках современных концептуальных подходов к 
человеческому капиталу, которые наиболее адекватно отражают 
реальные социальные и экономические процессы, происходящие в по-
стиндустриальном обществе, давая импульс дальнейшему развитию 
теории человеческого капитала. В результате исследования было 
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на возможное изменение его природы, что вызывает объективную 
необходимость создания новой концепции человеческого капитала. 
Дальнейшее развитие концепции человеческого капитала (а возмож-
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Крушніцька Г. Б. Ґенеза концепції людського капіталу в постіндустріальному суспільстві
Метою статті є дослідження генези концепції людського капіталу в постіндустріальному суспільстві. На основі аналізу та узагальнення науко-
вих праць багатьох учених показано, що розвиток концепції людського капіталу виступає як процес нагромадження знань і наукових поглядів на 
людину, на значення її ролі в економіці. На даному етапі ця концепція отримує свій подальший розвиток у межах сучасних концептуальних підходів 
до людського капіталу, які найбільш адекватно відображають реальні соціальні й економічні процеси, що відбуваються в постіндустріальному 
суспільстві, даючи імпульс подальшому розвитку теорії людського капіталу. У результаті дослідження було виявлено, що сучасні концептуальні 
підходи до визначення людського капіталу значною мірою визначаються якісними особливостями інформаційної економіки й економіки знань. Ви-
значено їх вплив на розвиток людського капіталу, на можливу зміну його природи, що викликає об’єктивну необхідність створення нової концепції 
людського капіталу. Подальший розвиток концепції людського капіталу (а можливо і створення нової концепції) витікає з об’єктивних законо-
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Перехід країн до постіндустріального суспільства 
означає, що в цих країнах відбувається глибин-
не перетворення виробничо-технічних й орга ні-

заційно-управлінських структур, змінюється характер і 
функціо нування господарського механізму, змінюється 
весь госпо дарський механізм, виробнича сфера, енергетич-
на, транс портна, комунікаційна, соціальна інфраструктура, 
ор  га нізаційно-управлінські методи і структури, механізми 
господарського регулювання. Для такого переходу потріб-
ні великі нагромадження капіталу, підвищена мобільність 
всіх ресурсів, перетворення всього організаційного, куль-
турного і світоглядного контексту розвитку. У цих умовах 
змінюються колишні зв’язки господарюючих суб’єктів, 
багато пропорцій, норм і стандартів, які склалися раніше, 
взаємозв’язки і взаємозалежності, змінюється характер дії 
закономірностей, що склалися, існуючі механізми розподілу 
поступаються місцем численним новим каналам розподілу 
ресурсів і багатств. Постіндустріальна економіка цього су-
спільства заснована на наукоємних технологіях, інформації 
і знаннях, широкому використанні інновацій, що потребує 
підвищення кваліфікації й безперервної освіти і включає в 
себе інформаційну економіку та економіку знань. 

Перехід до інформаційної економіки та економіки 
знань, що спостерігається сьогодні, викликає об’єктивну 
необхідність створення нової концепції людського капі-
талу, виявлення особливостей соціально-економічних і, 
зокрема, соціально-трудових відносин, що трансформу-
ються, які представниками різних напрямів економічної 
науки були віднесені до категорії «людський капітал». До-
слідження цих відносин не може будуватися без відповід-
ного аналізу сукупності факторів, що впливають на ці від-
носини. Радикальні соціально-економічні перетворення, 
що відбуваються в ряді країн і пов’язані з переходом до 
постіндустріального суспільства, ставлять перед дослід-
никами низку актуальних проблем. До них насамперед на-
лежить дослідження змін економіки постіндустріального 
суспільства і, насамперед, якісних змін, які значною мірою 
й визначають особливості концептуальних підходів щодо 
людського капіталу.

Формування та розвиток теорії людського капіта-
лу пов’язаний з іменами відомих західних економістів  
Т. Шульца, Г. Беккера, М. Блауга, Дж. Кендрика, Л. Туроу; 
російських науковців: О. Добриніна, С. Дятлова, Ю. Корча-
гіна; українських: Б. Данилішина, О. Грішнової, В. Антонюк, 
О. Бородіної, Н. Голікової, О. Головінова, Г. Лич, М. Ніко-
лайчука, Н. Перепелиці, Л. Семів, О. Стефанішин, Г. Про-
шак, Л.Тертичної, Л. Шевчук, Н. Ушенко та ін. Проте слід 
відзначити невирішеність багатьох як теоретичних, так і 
практичних проблем, пов’язаних з людським капіталом в 
умовах розвитку постіндустріального суспільства, що свід-
чить про необхідність поглибленого дослідження людсько-
го капіталу в цьому напрямі. 

Серед відомих зарубіжних «західних» науковців, які 
зробили суттєвий внесок у розробку основних положень 
економічної складової теорії постіндустріалізму, можна 
виділити Д. Белла, Дж. Гелбрейта, В. Ростоу, Е. Тоффлера, 
російських: С. Глазьева, В. Іноземцева, В. Полтеровича, 
І. Скоблякову, серед вітчизняних: О. Бєлоруса, В. Гейця,  
А. Чухна та інших.

Розвиток концепції людського капіталу в економічній 
науці виступає як процес нагромадження знань і наукових 
поглядів, що не відкидають минуле економічної думки як 
процес еволюції, синтезу досягнень різних наукових шкіл, 

нагромадження ідей і поглядів на людину, на значення її 
ролі в економіці. На даному етапі ця концепція отримує 
свій подальший розвиток у межах сучасних концептуаль-
них підходів до людського капіталу, що значно розширює 
межі і збагачує методологію аналізу, найбільш адекватно 
відображаючи реальні соціальні й економічні процеси, що 
відбуваються в постіндустріальному суспільстві, даючи 
імпульс подальшому розвитку теорії. Тому метою статті є 
дослідження генези концепції людського капіталу в постін-
дустріальному суспільстві.

Концепція людського капіталу була повністю легіти-
мізована і отримала міжнародне визнання у другій 
половині ХХ ст., коли була присуджена Нобелівська 

премія з економіки Т. Шульцу (у 1979 р.) і Г. Беккеру (1992 р.) 
за їх оцінку значимості індивіда як фактора економічного 
зростання, коли сама людина сприймається як джерело еко-
номічної динаміки. Саме публікація таких фундаментальних 
робіт Т. Шульца, як «Формування капіталу освіти» (1960 р.), 
«Інвестиції в людський капітал» (1961 р.) і Г. Беккера «Люд-
ський капітал: теоретичний та емпіричний аналіз» (1964 р.), 
поклала початок новому напряму економічної теорії.

Автор концепції «людського капіталу» Т. Шульц під 
людським капіталом розуміє наявний у кожного запас 
придбаних знань, навиків, досвіду, здоров’я, здібностей, 
мотивацій та енергії, що може бути використаний про-
тягом певного періоду часу з метою виробництва товарів 
і послуг, водночас капітал є складовою частиною людини 
і саме тому є майбутнім джерелом її доходів. «Він є фор-
ма капіталу, тому що є джерелом майбутніх заробітків або 
майбутніх задоволень, або того й іншого разом. Він люд-
ський, тому що є складовою частиною людини» [1, c. 16]. 
Г. Беккер у праці «Людська поведінка: економічний підхід» 
вважає, що «людський капітал – це запас знань, навиків, 
мотивацій, що є у кожного, і його головна особливість – у 
невіддільно сті від особистості свого носія; формується він 
за рахунок інвестицій в освіту, нагромадження виробни-
чого досвіду, охорону здоров’я, географічну мобільність, 
пошуки інформації» [2, с. 649]. Знання і компетентність в 
концепції людського капіталу були визначені принципово 
важливими джерелами економічного зростання, і, відпо-
відно була визначена економічна роль освіти, науки, охоро-
ни здоров’я, котрі до цього трактувалися окремо як галузі, 
котрі споживають, а не виробляють. 

Слід зазначити, що початково людський капітал ви-
значався як сукупність витрат (інвестицій) у навчання і 
життєзабезпечення людини [2], тобто вважався соціаль-
ним фактором розвитку (витратним). Справа в тому, що 
тривалий період часу, з точки зору економічної теорії, 
вважалося, що інвестиції у виховання, освіту є непродук-
тивними, витратними [3, c. 15]. Пізніше людський капітал 
почав розглядатися у більш широкому розумінні – як ін-
тенсивний виробничий фактор економічного розвитку, як 
міра втіленої у людині здатності приносити дохід [4, 5]. Зо-
крема, С. Фішер, Р. Дорнбуш, Р. Шмалензі дають таке ви-
значення людському капіталу: «Людський капітал є мірою 
втіленої у людині здатності приносити дохід…Як правило, 
коли ми говоримо про капітал, ми маємо на увазі активи 
(обладнання, будинки, промислові будівлі), що мають дві 
ознаки: вони є результатом інвестицій і генерують про-
тягом певного періоду часу потік доходу. Подібним чином 
людський капітал створюється тоді, коли людина (можли-
во за допомогою своїх батьків) інвестує в себе, оплачуючи 
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освіту і набуття кваліфікації. Інвестиції в людський капітал 
з часом окупаються, даючи віддачу у вигляді більш високої 
заробітної плати чи здатності виконувати роботу, що при-
носить більше задоволення… Людський капітал включає 
вроджені здібності і талант, а також освіту й набуту квалі-
фікацію» [5, с. 303]. 

Якщо узагальнити, то людський капітал включає в 
себе такі характеристики, як інтелект, освіта, здоров’я, 
здатність до праці, кількісну та якісну працю, рівень осві-
ти, набута кваліфікація, якість життя людини [6, c. 60]. При 
цьому, на основі аналізу зарубіжних і вітчизняних джерел, 
можна виділити три базові складові людського капіталу: 
фізіологічну, пов’язану з природним здоров’ям людини, її 
тілесно-біологічною сутністю; трудову, яка виявляється 
як здатність людини до продуктивної праці, її трудова мо-
тивація, продуктивне відношення до трудової діяльності, 
прийняття і дотримання прийнятих правил і норм куль-
тури праці; інтелектуальну, що включає інтелект, набуті 
знан ня, уміння, навики, досвід. З точки зору сьогодніш-
нього рівня інформаційної економіки найбільш важливим 
фактором, що забезпечує ефективність інноваційних про-
цесів, є інтелектуальна складова людського капіталу. 

Концептуальні підходи до визначення людського ка-
піталу значною мірою визначаються якісними особливостя-
ми постіндустріальної економіки. Отже, розглянемо якісні 
особливості сучасного рівня постіндустріальної економіки 
і визначимо їх вплив на розвиток людського капіталу, на 
можливу зміну його природи, що викликає об’єктивну не-
обхідність створення нової концепції людського капіталу.

Сучасний соціально-економічний розвиток характе-
ризується провідною роллю науково-технічного 
прогресу (НТП) у забезпеченні економічного зро-

стання. За різними оцінками на частку НТП припадає від 70 
до 95% приросту ВВП розвинутих країн [7, с. 64]. Відповід-
но, однією з таких якісних особливостей економіки пост-
індустріального суспільства є суттєве випередження темпів 
і масштабів науково-технічного прогресу у порівнянні зі 
швидкістю змін якості трудових ресурсів. Техніка, техноло-
гія, з одного боку, і людина зі своїми здібностями до праці,  
з іншого боку, виступають як дві сторони одного і того ж 
процесу розвитку продуктивних сил суспільства. Тому 
можна обґрунтовано припустити, що зміна технологічних 
укладів та якісні зміни рівня і змісту знань, умінь і навиків 
працівників знаходяться в кореляційній залежності. 

Зокрема, якщо у структурі сукупного працівника ін-
дустріального суспільства (1 – 4 технологічні уклади, які 
визначаються формою індустріальної технології, розвитку 
машинобудування, період домінування – 1770 – 1970 рр. 
[7, c. 92 – 98]), провідне місце займав робітник середньої 
кваліфікації, то в сукупній структурі працівника інформа-
ційного постіндустріального суспільства (5-й технологіч-
ний уклад, який виражає вищий рівень технології, коли ін-
формація і знання стали новим фактором виробництва і є 
матеріально-технологічним підґрунтям переходу людства 
до вищого етапу цивілізаційного прогресу – cуспільства 
знань, період домінування – 1970 – 2010 рр. [7, c. 91 – 97]) 
домінуючою є висококваліфікована праця. «Під впливом 
двох революцій – науково-технічної та інформаційної – 
виникла принципово інша економіка, у створенні якої ви-
рішальну роль почали відігравати не матеріальні фактори, 
а знання, інформація, інноваційний тип мислення і по-
ведінки творчої людини, яка створює «ноу-хау» [7, c. 87]. 

При переході до 6-го технологічного укладу – суспільства 
знань – формується і починає домінувати якісно нове поко-
ління працівників – робітники знань. «Як свідчать дані Ор-
ганізації економічного співробітництва і розвитку (ОЕСР), 
у краї нах – учасницях цієї організації, починаючи уже з 
1960-х років постійно росли (у середньому на 3% щорічні 
обсяги інвестицій у знання (науку, освіту, суспільне і при-
ватне навчання і програмне забезпечення). Так, між 1985 і 
1992 рр. країни ОЕСР витрачали на пов’язані зі знаннями 
інвестиції у середньому від 8 до 11% свого ВВП. У 1998 р. їх 
загальні інвестиції у знання досягли 8,8%» [7, с. 89].

Інакше кажучи, трансформація економічної системи 
і соціуму в цілому під впливом науково-технічної та 
інформаційної революцій приводить до необхідності 

формування зовсім іншого типу працівника. У цих умовах 
на перший план виходять такі характеристики працівника, 
як креативність, здатність до інновацій, високий ступінь 
адаптації до виробничих технологій, що швидко змінюють-
ся, уміння швидко приймати рішення та інше, тобто праців-
ники не просто є висококваліфікованими професіоналами, 
але і володіють розвинутим креативним інтелектом, адап-
тованістю до будь-яких умов праці та їх зміні, а також здат-
ністю до швидкої зміни професії, культурного і соціального 
середовища, до самопізнання і самовдосконалення. 

Слід зазначити, що зі зміною технологічних укладів 
змінюється і сам зміст праці, яка все більше стає інтелек-
туальною, новаторською, творчою. Е. Тоффлер у середині 
80-х років ХХ ст. зазначав, що більшість компаній «третьої 
хвилі» вже не збільшують свої прибутки за допомогою «ви-
жимання поту» зі своїх співробітників; головного значення 
набули інформація і творчість [8, с. 250]. За даними В. Іно-
земцева, уже на початку ХХІ ст. питома вага працівників 
інтелектуальної праці в США складала 70% всієї робочої 
сили, причому об’єктом використання знань стають самі 
знання [9, с. 24]. 

Науково-технічний прогрес супроводжується вели-
кими змінами трудової діяльності. За оцінками західних на-
уковців, у найближчі десять років більшість робочих місць, 
методів праці і самі підприємства будуть істотно відрізня-
тись від нинішніх. Поступово традиційна технологія посту-
питься місцем гнучким виробничим комплексам, техніці, 
наукоємному виробництву, заснованому на комп’ютерній 
техніці та нових засобах зв’язку. Біолазерні технології, по 
мірі їх впровадження, скоротять кількість виробничого 
персоналу при збільшенні питомої ваги спеціалістів, керів-
ників і працівників високої кваліфікації та зростанні обсягу 
капіталу, який обслуговується одним працюючим. На думку 
провідних американських соціологів, розширення повно-
важень на робочому місці, контроль самим працівником за 
виробничим процесом – основна риса промислової рево-
люції, що здійснюється в даний час [10, c. 32].

Змінюється і характер самої людської діяльності.  
У цілому зменшується роль навиків фізичного маніпулю-
вання предметами та засобами праці і зростає значення 
«концептуальних навиків», уміння уявляти складні про-
цеси в цілісній системі, вести діалог з комп’ютером, розу-
міння змісту статистичних величин. Особливого значення 
набуває уважність і відповідальність, усна та письмова ко-
мунікація [10, c. 32]. Визначальними моментами – харак-
теристиками людської діяльності вчені називають визна-
чальну роль свідомості, її духовно-творчу спрямованість, 
базування на імперативі виживання людини, забезпечення 
самореалізації особистості [11, с. 53 – 54].
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Специфікою є також і те, що, якщо до початку ХХ ст. 
базовою характеристикою, основою розвитку суспільства 
виступав технологічний уклад, і за один технологічний пе-
ріод відбувалася зміна декількох циклів поколінь праців-
ників, то в середині ХХ – на початку ХХІ ст. у межах одного 
технологічного укладу відбувається зміна чотирьох-п’яти 
поколінь техніки. У результаті цього періоди життєвого 
циклу покоління працівників, як більш тривалі, наклада-
ються на більш високу частоту зміни технологій. Відпо-
відно, основним компонентом оцінки розвитку суспіль-
ства стає людина як головна продуктивна сила соціально-
економічного прогресу. 

Таким чином, виходячи з цього, концепція людсько-
го капіталу на цій стадії розвитку постіндустріального су-
спільства має бути орієнтованою на особистість і прогре-
сивно розвинутою, тобто спиратися на людський капітал 
індивіда і формувати працівника нового генезного типу, 
котрий буде здатним освоювати нові технології в короткий 
термін, адаптивно пристосовуватися до науково-технічних 
новацій, володіти високим рівнем інноваційної культури.

З першої якісної особливості економіки постіндустрі-
ального суспільства витікає наступна, сутність якої 
у тому, що в умовах постійного оновлення знань, 

інноваційних перетворень і жорсткої конкуренції перед 
працівниками постає необхідність безперервного навчан-
ня протягом усього трудового життя. «Згідно із оцінка-
ми фахівців, із середини ХХ ст. обсяг доступних людству 
знань подвоюється кожні 20 років» [12, с. 142]. Як зазначає  
С. Климов, «до початку ХХІ ст. в американській економіці у 
приватному секторі: створено в нових організаціях 5,8 млн 
робочих місць, знищено у процесі ліквідації організацій, що 
не витримали конкуренції, 4,5 млн робочих місць; додано 
при реорганізації фірм 10,6 млн робочих місць, ліквідова-
но в діючих компаніях 8,2 млн робочих місць. Фактично 
30% усіх робочих місць щорічно знаходяться у процесі руху  
(з відповідними наслідками для людей, що змушені постій-
но навчатися) [13, c. 57]. Уже зараз на перепідготовку фахів-
ців у США виділяється 15 – 20% робочого часу. Вважається, 
що за весь період професійної діяльності (приблизно 40 ро-
ків) фахівець має підвищувати свою кваліфікацію 5 – 8 ра-
зів. Національний науковий фонд США, зокрема, рекомен-
дує спеціалістам виділяти 10 годин на тиждень на вивчення 
літератури зі спеціальності та 40 – 80 годин на рік – на на-
вчання в будь-якій формі безперервної освіти» [14, c. 59].

Слід враховувати і те, що разом зі зміною типів еко-
номіки відбувається переорієнтація потреб людини: від 
матеріальних потреб в умовах індустріальної економіки до 
потреб у соціальних гарантіях (освіта, охорона здоров’я та 
інше) в постіндустріальній економіці, а також, як вже зазна-
чалося, до потреб у творчій новаторській праці, всебічному 
розвитку, можливості самореалізації, задоволенні від успіхів 
у роботі і соціальному визнанні в інформаційній економіці 
та економіці знань. Виникає система соціальних орієнтирів, 
яка відповідає усвідомленню робітниками своїх інтересів не 
стільки у сфері матеріальних благ, скільки з точки зору вну-
трішнього розвитку й інтелектуального зростання.

Отже, виходячи з цього, концепція людського капіта-
лу на цій стадії розвитку постіндустріального суспільства 
має стати базою для оволодіння прийомами успішного й 
ефективного здобуття нових знань у будь-якому віці, а та-
кож має запропонувати робітнику інструменти для своєї 
самооцінки з метою подальшого розвитку і повноцінної 
реалізації свого людського потенціалу.

Наступна якісна особливість економіки постіндустрі-
ального суспільства пов’язана з тим, що в інформа-
ційній економіці та економіці знань зростає науко-

ємність продукції, що виробляється, і ринок інтелектуальних 
товарів і послуг. Усе більш наукоємними стають споживчі то-
вари (автомобілебудування, побутова техніка та електроніка 
та ін.). Так, до 70% вартості сучасного легкового автомобіля 
становлять витрати на дизайн, електроніку та інші інтелекту-
альні компоненти. Навіть в таких доіндустріальних галузях, 
як добуток корисних копалин і сільське господарство, науко-
ві розробки, за оцінками Т. Стюарта, утворюють відповідно 
50% вартості нафти и 75% вартості зерна [15, с. 32]. З ним со-
лідарний і П. Друкер, який називає сучасне сільське госпо-
дарство однією з найбільш наукоємних галузей. Це помітно 
по тій ролі, що відіграють у сучасному сільському господар-
стві біотехнології, генетика, інформаційно-комунікаційні 
технології. Інтелектуальні продукти і послуги займають усе 
більш значне місце на міжнародних ринках. Наприклад, лі-
цензії, що в перші повоєнні роки становили не більше чвер-
ті американського експорту, у 90-х роках ХХ ст. становили 
більше половини. За експертними даними, світовий ринок 
інтелектуальних товарів і послуг сьогодні зростає в п’ять ра-
зів швидше, ніж традиційні ринки [14, с. 58]. 

Як наслідок, інноваційна діяльність, пов’язана з ви-
робництвом, комерціалізацією та використанням нових 
знань, набуває все більш суттєвого значення. Визначення 
здібностей працівника до інноваційної діяльності вихо-
дить на перший план в управлінні персоналом організацій 
одночасно зі збільшенням питомої ваги працівників інте-
лектуальної праці та значимістю працівника в організацій-
ній системі, що знаходить своє відображення у зміні кон-
цепції управління персоналом організацій. Слід зазначити, 
що концепція використання трудових ресурсі мала місце й 
в індустріальному суспільстві разом із визначенням трудо-
вої функції працівника (насамперед, продуктивності). При 
переході до постіндустріального суспільства домінуючою 
стала концепція управління персоналом, і набуло значи-
мості визначення професійних вмінь і навиків працівника 
відповідно до вимог науково-технічного прогресу і нового 
технологічного укладу. У період інформаційного суспіль-
ства найбільшого значення набуває концепція управління 
людськими ресурсами, причому визначення професійних 
компетенцій доповнюється оцінкою особистісних харак-
теристик і соціально-трудових відносин працівника, що 
впливають на ефективність його трудової діяльності. Роз-
виток шостого технологічного укладу і перехід розвинутих 
країн до економіки знань висунули на перший план носія 
творчих (інтелектуальних) здібностей до інноваційної ді-
яльності і поставили питання про створення в організа-
ції такого соціального середовища й умов, які сприяти-
муть максимально повному використанню його знань та 
інтелектуально-творчого потенціалу. У результаті виникла 
концепція управління людиною і з’явилась необхідність 
зробити акцент у визначенні людського капіталу на інте-
лектуальну складову [10, c. 38].

Ще одна якісна зміна економіки постіндустріально-
го суспільства, на яку вже вказувалося автором у статті 
«Людський капітал в умовах інформаційного суспільства», 
пов’язана з тим, що в інформаційній економіці та економіці 
знань сьогодні паралельно зі зростанням ролі наукоємних 
технологій в економічному просторі (виробничих техно-
логій) відбувається зростання технологій у широкому ро-
зумінні (технологій управління, маркетингу та ін.), а також 
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трансформація самої системи освіти за рахунок появи но-
вих освітніх технологій, що змінює природу об’єкта, який 
вивчається. Зміни у сфері освіти відбуваються за рахунок 
якісного розширення освітнього простору, який набуває 
ще й цифрового характеру, існуючи у вигляді спеціалі-
зованої комп’ютерної програми або он-лайнового курсу. 
Відбувається також переміщення освітнього простору: він 
перестає бути територіально прив’язаним до місцезнахо-
дження того, що навчається чи викладача. Це пов’язано з 
поєднанням цифрових форм навчання і розвитку системи 
дистанційного управління. 

Інформаційно-комунікаційні технології сьогодні вбу-
довуються у життєвий простір індивіда, будучи одно-
часно як механізмом, за допомогою якого індивід може 

покращувати людський капітал (та ж система дистанційної 
освіти), так і частиною людського капіталу. Подальший роз-
виток суспільства знань передбачає зростаючі темпи обмі-
ну і виробництва знань, і в цьому контексті та міра воло-
діння індивідом доступу до інформаційно-комунікаційних 
технологій і здатність працювати з ними буде все більше 
визначати його здатність виявляти і реалізовувати свої на-
вики і вміння в системі економічних відносин. Специфіка 
інформаційно-комунікаційних технологій у тому, що, ство-
рюючи цифровий (або інакше – віртуальний) простір соці-
альних відносин, вони перестають сприйматися індивідом 
як дещо зовнішнє і розглядаються ним як продовження 
свого «соціального тіла, утворюючи межі його «вірту-
альної» присутності в соціумі. Але разом з тим, розвиток 
інформаційно-комунікаційних технологій породжує низку 
проблем, пов’язаних з розвитком людського капіталу, і на-
самперед, це стосується «інформаційної нерівності» на рів-
ні особи – це так званий цифровий розрив (digital divide). 
Він обумовлений не лише економічними або соціальними 
чинниками, але і різницею в інтелектуальних здібностях 
людей. Міра цифрового розриву лише зростатиме разом 
із зростанням значущості інформаційного доступу… Мало 
досліджені психологічні та культурні наслідки масового 
переміщення діяльності та дозвілля людини у віртуальний 
простір. Психологи попереджають про комп’ютерну нар-
команію, втрату відчуття реальності, про проблему само-
ідентифікації та ін… Підміна реального світу віртуальним 
призводить до втрати цілісності особистості, актуалізує 
цілу низку проблем стосовно саморозвитку та самореалі-
зації особистості [16, с. 185]. 

Отже, зростання й ускладнення інформаційно-кому-
нікаційних технологій дає можливість констатувати той 
факт, що змінюється сама природа людського капіталу. 
Можна стверджувати, що інформаційно-комунікаційні тех-
нології з механізму формування людського капіталу посту-
пово трансформуються в його складовий елемент, створюю-
чи, з одного боку, основу для постійного підвищення якості 
людського капіталу, а, з іншого, актуалізує цілу низку про-
блем стосовно саморозвитку та самореалізації особистості.

Важлива якісна особливість економіки постінду-
стріального суспільства пов’язана також з появою умовах 
ін формаційної економіки та економіки знань гіперконку-
ренції, що виходить за межі національних ринків в умовах 
зростаючої глобалізації світової економіки. В основі забез-
печення конкурентоспроможності соціально-економічних 
систем (організацій, регіонів, країн) лежить їх інноваційна 
активність. «За оцінками експертів Організації економіч-
ного співробітництва і розвитку (ОЕСР), зростання асиг-

нувань на науково-дослідні та дослідно-конструкторські 
розробки (НДДКР) на 1% підвищує ймовірність успішності 
нововведень на 0,85% і на 0,7% збільшує питому вагу нових 
продуктів у товарообороті. При цьому вплив нововведень 
на економічне зростання вищий у тих країнах, де більша ін-
тенсивність НДДКР. Таким чином, досягається ефект зро-
стаючої віддачі від асигнувань на НДДКР, що супроводжу-
ється підвищенням конкурентних переваг країн-лідерів, 
дозволяючи їм послідовно підвищувати ефективність ін-
новаційної діяльності» [7, c. 90]. 

Жорстка конкуренція не тільки породила зростаючу 
хвилю інновацій, значно збільшила кількість і розмаїття 
високотехнологічних товарів і послуг, але і суттєво скоро-
тила тривалість життєвого циклу інновації. У деяких сек-
торах, зокрема, у секторі інформаційних технологій, фірми 
змушені постійно оновлювати продукцію тільки для того, 
щоб зберегти свої ринкові позиції. За даними досліджень, 
проведених у США, з 2000 р. по 2005 р. середня тривалість 
розробки нового дослідження скоротилась з 21 до 13 міся-
ців. Спеціалісти General Electric, наприклад, вважають, що 
зміни відбуваються настільки швидко, що прогнозування 
майбутнього стає практично неможливим. Тому в економі-
ці постіндустріального суспільства замість довгостроково-
го планування на перший план виходить швидкість реакції 
компанії на виклики ринку, здатність швидкої адаптації до 
умов діяльності, що постійно змінюються [9, с. 85]. У цих 
умовах головним фактором конкурентоспроможності стає 
людський капітал і така важлива його складова, як інтелект 
та інтелектуальні здібності, що є основою ефективної ін-
новаційної діяльності. При цьому, при розробці концепції 
людського капіталу необхідно виділити змістовні компо-
ненти інтелекту та особливості технологій мислення, без-
посередньо пов’язаних з інноваційною діяльністю. Відпо-
відно концепція людського капіталу інформаційної еконо-
міки та економіки знань має служити базою для розробки 
механізмів управління інноваційною активністю організа-
цій в умовах загострення конкурентної боротьби.

ВИСНОВКИ
Узагальнюючи, можна зазначити, що подальший роз-

виток концепції людського капіталу (а можливо, і створення 
нової концепції людського капіталу) витікає з об’єктивних 
закономірностей і головних особливостей інформаційної 
економіки та економіки знань, які приводять до зміни вну-
трішніх потреб розвитку соціально-економічної системи 
(організації, регіону, країни) і самого працівника як особис-
тості. Основним призначенням даної концепції в епоху ін-
формаційного суспільства та суспільства знань є створення 
на її основі системи формування, удосконалення і розвитку 
людського капіталу як головного фактора ефективної інно-
ваційної діяльності соціально-економічних систем. 
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Маркович І. Б. Дослідження економічного розміру держави як характеристики її інституціональної структури
Мета статті полягає у проведенні теоретичного аналізу змін у відношеннях наукових і суспільних кіл до сили державного впливу на соціально
економічний розвиток держави та проведенні відповідних емпіричних досліджень з цієї проблематики. Аналізуючи, систематизуючи наукові праці 
багатьох учених, було узагальнено концептуальне бачення важливості економічної свободи як передумови зростання добробуту держави. У стат-
ті проведено теоретичний аналіз впливу держави як інституціонального утворення на економічне зростання та збалансування дії ринкових меха-
нізмів. Проведено декомпозиційний аналіз впливу окремих компонент Індексу економічної свободи на показник ВВП на душу населення за даними 112 
країн за період 2000 – 2011 рр. Виявлено, що між розміром держави і даним показником спостерігається обернений зв’язок. Перспективою подаль-
ших досліджень у даному напрямі є пошук найефективніших форм взаємодії державних та ринкових механізмів розвитку національних економік.
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Марковыч И. Б. Исследование экономического размера государства 

как характеристики его институциональной структуры
Цель статьи состоит в проведении теоретического анализа изме-
нений в отношениях научных и общественных кругов к силе государ-
ственного влияния на социальноэкономическое развитие государства 
и проведении соответствующих эмпирических исследований по этой 
проблематике. Анализируя, систематизируя научные труды многих 
ученых, было обобщено концептуальное видение важности экономи-
ческой свободы как предпосылки роста благосостояния государства. 
В статье проведен теоретический анализ влияния государства как 
институционального образования на экономический рост и сбаланси-
рования действия рыночных механизмов. Проведен декомпозиционный 
анализ влияния отдельных компонент Индекса экономической свободы 
на показатель ВВП на душу населения по данным 112 стран за период 
2000 – 2011 гг. Выявлено, что между размером государства и данным 
показателем наблюдается обратная связь. Перспективой дальней-
ших исследований в данном направлении является поиск эффективных 
форм взаимодействия государственных и рыночных механизмов раз-
вития национальных экономик.
Ключевые слова: государство, институционализм, экономическая сво-
бода.
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Markovych Iryna B. Study of the Economic Size of a State  

as a Characteristic of its Institutional Structure
The goal of the article lies in conduct of theoretical analysis of changes in 
relations of scientific and public circles to the strength of state influence 
upon socioeconomic development of the state and conduct of relevant em-
pirical studies of these problems. Analysing and systemising scientific works 
of many scientists, the article generalises a conceptual vision of significance 
of economic freedom as a prerequisite of growth of the state wellbeing. 
The article conducts theoretical analysis of influence of the state as an insti-
tutional formation upon economic growth and balance of action of market 
mechanisms. The article conducts a decomposition analysis of influence of in-
dividual components of the Index of Economic Freedom upon GDP per capita 
indicator by data from 112 countries for the period 2000 – 2011. It shows 
that there is a regenerative connection between the size of the state and this 
indicator. The prospect of further studies in this direction is the search for ef-
ficient forms of interaction of state and market mechanisms of development 
of national economies.
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Дискусійність переконань щодо ефективності різних 
моделей управління національним господарством 
є перманентною та актуальною у всі часи, оскільки 

еволюція та трансформації економічного простору є по-
стійними. Якщо друга половина ХХ століття характеризу-
валася переважно позитивним відношенням до лібералі-
зації суспільно-економічного життя, кризові явища 2007 – 
2009 рр. спровокували хвилю сумнівів щодо ефективності 
лібералізованої державної політики, оскільки країни – лі-
дери у формуванні та дотриманні ліберальних стандартів 
виявилися неспроможними протистояти різкому еконо-
мічному спаду. Тому почалися активні дебати стосовно 
необхідності розбудови «нової архітектури» економічного 
устрою, основним принципом чого повинно стати зростан-

ня управлінської ваги держави в системі господарських і 
суспільних відносин. У науковій літературі зазначається, 
що за таким зростанням обов’язково повинно настати по-
слаблення пікової регуляторної сили інституцій із активі-
зацією ринкових механізмів.

На сьогодні існує багато наукових праць, автори яких 
безпосередньо пов’язують зростання і добробут країни 
з досягнутим певним рівнем інституційного державного 
впливу на ринкові структури. Теоретичні розробки про-
довжуються й емпіричними напрацюваннями, наприклад,  
Дж. Скаллі, Р. Барро, К. Сала-і-Мартіна, Дж. Гвартні, Р. Хол-
комба, Р. Лоусона. Серед вітчизняних дослідників еконо-
мічної свободи держави та сучасного інституціоналізму 
слід виокремити В. Геєця, О. Яременка, Д. Вітра та ін.
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Заради глибшого розуміння передумов і причин транс-
формацій принципів державного управління метою статті 
є проведення аналізу змін у наукових і суспільних колах до 
необхідності досягнення певного рівня державного впливу 
на соціально-економічний розвиток держави та проведення 
відповідних емпіричних досліджень з цієї проблематики. 

Зважаючи на різноманіття інструментів, методів і 
процедур державного управління різної векторності, оче-
видним стає те, що багатогранність важелів впливу при 
влучному та своєчасному їх застосуванні дозволяє ринко-
вим механізмам збалансуватися до досягнення найвищого 
рівня ефективності. 

У наукових дослідженнях проблем функціонування 
економіки державного сектора (зокрема, у працях Балиць-
кого Є., Конишева В. [1]) зауважується, що така гнучкість 
форми, складу та структури суб’єктів господарювання в 
країнах світу виявляється у формуванні так званого «при-
ватизаційного циклу», спрямованого на безперервний по-
шук оптимальних масштабів державного сектора з ураху-
ванням ефективності його функціонування. 

Сьогодні стає очевидним, що історичний процес роз-
витку світової економіки продемонстрував відсут-
ність об’єктивних підстав для розмежування секто-

рів приватної і державної форм власності. Окремі експерти 
[2, с. 11] процес рухомості меж між ними порівнюють з «ди-
ханням» економіки. Це її зовнішня реакція на комбінацію 
глибинних економічних, політичних і соціальних процесів, 
що знаходить своє відображення у трансформації інститу-
ціональних принципів організації суспільства.

Глобалізаційні процеси накладають суттєвий відби-
ток на усі рівні та сфери державного управління, що пови-
нно видозмінити процеси інституціонального розвитку. Як 
зазначає І. Валлерстайн, держава почала розвиватися за 
низхідною траєкторією. Крім того, він наголошує на тому, 
що держава як інституціональне утворення також перестає 
бути «основним центром прийняття рішень» [3, с. 102]. 
Рестрикція зовнішньої торгівлі та надмірне регулювання 
економіки всередині країни створюють перешкоди деяким 
видам потенційно взаємовигідної економічної діяльності з 
боку держави. Проте, зводити її роль до так званого «ніч-
ного сторожа» не можна, оскільки навіть класики еконо-
мічної думки [4] наголошували на «недосконалостях і вузь-
ких межах людського пізнання». 

Розуміючи, що центральне місце в інституціональній 
системі кожної держави займає індивід, Т. Веблен писав: 
«Інститути – це особлива форма життя і людських відно-
син». Незважаючи на свою консервативність, «…інститути 
виростають із інстинктів людини…», вони представляють 
собою «згусток культури», «спосіб мислення людини», 
«успадковані традиції та звички», «природний відбір і 
пристосування людини до життя», «виражають інтереси 
людини і завжди підпорядковані їй» [5, с. 220 – 244]. Тому 
можна говорити про розвиток суб’єктноорієнтованих ін-
ституціональних побудов архітектури держави. Розвива-
ючи дану тезу, Т. Веблен акцентує увагу на особливій зна-
чимості генетичного способу аналізу суспільних процесів. 
Він зазначає: «… будь-яка наука, яка, подібно економічній, 
має справу з поводженням людини, стає генетичним дослі-
дженням способу її життя; предметом економічної науки є 
вивчення поведінки людини стосовно матеріальних засо-
бів існування та дослідження історії матеріальної цивіліза-
ції» [6, с. 62]. Слід погодитися з А. Гальчинським [7, с. 268] 

у тому, що «можна передбачити і безумовну пріоритет-
ність…неформальних (тих, що базуються на ментальних і 
культурологічних засадах) інституційних обмежень щодо 
формалізованих».

Зважаючи на зростання напруженості глобального се-
редовища, усе з більшою силою актуалізується переконан-
ня, що в економічній методології центральне місце повинні 
зайняти характеристики людини як основного суб’єкта 
економічних процесів у площині досліджень економічної 
та соціальної сподоби. У даному контексті слід згадати  
Е. Фромма, який у своїй праці «Втеча від свободи» вказував 
на те, що «історія людства – це історія дедалі більшої інди-
відуалізації й водночас дедалі більшої свободи особи», суть 
індивідуалізму зводиться до того, що розвиток свободи 
особистості є «найвищою метою, яка не може бути підпо-
рядкована іншим, нібито достойнішим цілям» [8, с. 155]. 

Виходячи з переконань Е. Фромма, які сформульова-
ні таким чином: «…для сучасної людини свобода має дво-
який сенс: вона звільнилася від колишньої влади і перетво-
рилася в «індивідуума», але водночас стала ізольованою та 
безсилою, стала знаряддям зовнішніх цілей, відчуженою 
від себе самої і від інших людей» [8, с. 345], варто критично 
підходити до тверджень абсолютного позитивізму свободи 
індивідуальної, політичної та економічної.

Незважаючи на те, що в цілому процес індивідуаліза-
ції є об’єктивним, необхідним і позитивним, Е. Фромм роз-
глядає можливості негативного прояву свободи в різних 
аспектах її прояву в житті особи: «… якщо економічні, со-
ціальні і політичні умови, від яких залежить весь процес ін-
дивідуалізації людини, не можуть стати основою для такої 
позитивної реалізації особи, але водночас люди втрачають 
первинні зв’язки, що давали їм відчуття впевненості, то та-
кий розрив перетворює свободу на нестерпний тягар: вона 
стає джерелом сумнівів, спричиняє за собою життя, по-
збавлене мети і значення. І тоді виникає сильна тенденція 
позбавитися такої свободи: звернутися до підкорення або 
знайти якийсь інший спосіб зв’язатися з людьми і світом, 
щоб врятуватися від невпевненості навіть ціною свободи» 
[8, с. 56 – 57]. Оскільки існування людини вимагає від неї 
постійного вибору, за який потрібно нести відповідаль-
ність, людина, частіше за все, втікає від неї, і відповідно й 
від свободи, передаючи її іншим або суспільству. Такі тен-
денції формують тоталітарні режими та авторитаритаризм, 
які ними породжені. 

Вищенаведені міркування слід враховувати при визна-
ченні ролі держави, економічної, політичної та соці-
альної свободи в розвитку національної економіки, 

регіонального розвитку та житті окремої особистості. 
Відповідно до політико-економічного аспекту роз-

глянутої проблематики роль держави зводиться до форму-
вання правових рамкових умов функціонування ринку. На 
думку М. Фрідмана, у світі вільної торгівлі, як і в будь-якій 
країні з вільною економікою, угоди укладаються між окре-
мими суб’єктами на умовах отримання вигоди кожною зі 
сторін. Із втручанням держави такий баланс порушується 
субсидіюванням, дотуванням, торговельними обмеження-
ми на користь однієї зі сторін. 

 Суть принципів державної поведінки, на думку дея-
ких експертів [9], повинна базуватися, з певними обмежен-
нями, на постулаті класиків лібералізму, який полягає в 
тому, що ринкова економіка, яка сприяє розподілу праці та 
координує дифузію знань за рахунок цінового механізму, 
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може спонукати індивідів до більш раціональної поведін-
ки. Спеціалізація, яка виникає внаслідок цього, забезпечує 
ефективний та економічно виправданий розподіл ресурсів 
суспільства і сприяє збільшенню національного багатства. 
Тобто, правова функція держави повинна бути спрямована 
на врегулювання недосконалостей ринку та взаємодій між 
його суб’єктами.

Р. Холкомб [10] зазначав, що у випадку, якщо під-
приємництво розглядається як локомотив зростання, ак-
цент робиться на створенні сприятливого для формування 
можливостей для підприємницької діяльності середовища. 
Сприятливе інституційне підприємницьке оточення забез-
печує приплив матеріального та людського капіталу. Якщо 
взяти до уваги ключову роль, яку відіграє підприємництво, 
стає очевидно, що в макроуправлінні акцент потрібно ро-
бити на розвитку ринкових інститутів, які будуть функціо-
нувати відносно автономно від державного впливу і забез-
печувати каталізацію ефективних ринкових процесів.

В економічній літературі існують різні підходи та до-
слідження щодо напряму залежності між розміром держав-
ного сектора та економічним зростанням. Ось результати 
емпіричних досліджень деяких науковців: виявлено, що ве-
ликий розмір державного сектора перешкоджає економічно-
му зростанню [11 – 14]; не знайдено істотного впливу розміру 
державного сектора на економічне зростання [15, 16]; зв’язок 
між цими параметрами виявився ненадійним [17, 18].

 Що стосується ефективності державного впливу на 
ринкові механізми, ретроспективний аналіз досліджень 
впливу втручання уряду на економічне зростання (табл. 1) 
у переважній більшості свідчить про його негативний ха-
рактер. Отримані нами дані також вказують на обернений 
зв’язок між розміром держави та ВВП на душу населення. 

Емпіричним продовженням даного дослідження є 
проведення декомпозиційного аналізу впливу окре-
мих компонент Індексу економічної свободи, який 

розраховує та публікує Інститут Фрейзера в Канаді (Fraser 
Institute), на економічний добробут в країні. Інтегральний 
індекс вимірює ступінь економічної свободи в п’яти основ-

них областях за різними індикаторами: розмір держави, 
правова система та забезпечення прав власності, грошова 
система, свобода в міжнародній торгівлі, регулювання. 

Градація країн відповідно до розрахованого Індексу 
за 10-бальною шкалою здійснюється таким чином: високий 
рівень економічної свободи (EFW ≥ 8); рівень економічної 
свободи вищий середнього (6 ≤ EFW < 8); рівень економіч-
ної свободи нижчий середнього (4 ≤ EFW < 6); низький рі-
вень економічної свободи (EFW < 4).

Оцінювання залежностей між Індексом економічної 
свободи та ВВП на душу населення проводилося за даними 
112 країн за 12-річний період (2000 – 2011 рр.). Провівши де-
загрегацію Індексу економічної свободи з метою виявлення 
зв’язків між окремими компонентами та ВВП на душу насе-
лення, була отримана така кореляційна матриця (табл. 2).

Зважаючи на отримані коефіцієнти, можна зробити 
такі висновки:

1) на результативний показник найбільший вплив 
має компонента Індексу «Правова система та забезпечення 
прав власності», зв’язок між ними прямий та сильний;

2) сильний прямий статистичний зв’язок спостері-
гається між областями «Свобода в міжнародній торгівлі» 
та «Грошова система» (коефіцієнт кореляції 0,73);

3) компонента «Розмір держави» обернено впливає 
на результуючий показник, зв’язок між ними слабкий.

На наш погляд, уваги потребує аналіз останнього ви-
сновку, який зроблений за кореляційною матрицею.

Методика оцінювання «Розміру держави» згідно з 
експертами Інституту Фрейзера передбачає узагальнення 
державної політики у чотирьох сферах: частка державного 
споживання в його загальному обсязі; питома вага держав-
них трансфертів і субсидій у валовому внутрішньому про-
дукті країни; питома вага державних трансфертів і субсидій 
у валовому внутрішньому продукті країни; верхні граничні 
ставки податку на прибуток, податку з доходів і рівень опо-
даткування заробітної плати.

Узагальнення даних за вказаними напрямками пока-
зує, як економіка залежить від особистого вибору і ринків, 
а не політичних рішень.

таблиця 1

Дослідження впливу активного втручання уряду на економічне зростання

Автор, рік дослідження База дослідження Використання 
даних

Взаємозв’язок державного втручання 
та зростання економіки

Barro, 1989 98 країн Крос-секції Негативний, статистично суттєвий

Levin, Rene, 1992 119 країн Крос-секції Негативний, статистично несуттєвий

Barro, Sala-i-Martin, 1995 90 країн Крос-секції Негативний, статистично суттєвий

Lee, 1995 16 країн Панельні Негативний, статистично несуттєвий

Agell, Ohlsson, 1997 23 країни Панельні Не негативний, не позитивний

Commander, Davoodi, Lee 1997 132 країни Крос-секції Негативний, статистично несуттєвий

Mendoza, Milesi-Ferreti, Asea 1997 18 країн Панельні Не негативний, не позитивний

Folster, Henrekson, 1999, 2000 23 країни Крос-секції, Панельні Негативний, статистично суттєвий

Ghali, 1999 10 країн Динамічні Позитивний, статистично суттєвий

Bassanini, Scarpetta, Hemmings, 2001 21 країна Панельні Негативний, статистично суттєвий

Heilger, 2001 21 країна Панельні Негативний, статистично суттєвий

Viren, 2005 158 країн Панельні Негативний, статистично несуттєвий

Kustepe, 2005 14 країн Панельні Позитивний, статистично суттєвий

Джерело: [19].
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таблиця 2

Кореляційна матриця статистичного зв’язку між ВВп на душу населення та компонентами Індексу економічної свободи

показник ВВп на душу 
населення

Розмір 
держави

правова 
система та 

забезпе-
чення прав 

власності

Грошова 
система

Свобода  
в міжнародній 

торгівлі
Регулювання

ВВП на душу населення 1

Розмір держави –0,3253 1

Правова система та забезпе-
чення прав власності 0,6955 -0,3762 1

Грошова система 0,4728 -0,1112 0,5388 1

Свобода в міжнародній 
торгівлі 0,4775 -0,1186 0,5720 0,7262 1

Регулювання 0,4464 -0,0810 0,5472 0,4919 0,5618 1

Джерело: розрахунки автора на основі даних Fraser Institute [20].
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Рис.1. Залежність між значенням області Індексу економічної свободи «Розмір держави» та ВВп на душу населення

Регресія між значенням компоненти «Розмір дер-
жави» та ВВП на душу населення демонструє зворотній 
зв’язок між ними, що є підтвердженням теоретичних гіпо-
тез (рис. 1). 

Тобто, такі інструменти державного впливу на рин-
кове середовище, як наприклад, субсидіювання та засто-
сування трансферів, у більшості випадків звужують еко-
номічну свободу, що може мати негативні наслідки для 
показників добробуту. Наше дослідження повністю коре-
лює із Гвартні, Холкомбом і Лоусоном [21], які на прикладі 
країн – учасниць ОЕСР і більш широкої вибірки, що вклю-
чає 690 країн світу, виявили щільний негативний зв’язок між 
зростанням державних витрат і збільшенням обсягу ВВП. За 
їхньою оцінкою, десятивідсоткове збільшення частки дер-
жавних видатків в обсязі ВВП призводить до скорочення 
темпів зростання ВВП приблизно на 1 відсотковий пункт. 
Дж. Е. Сті гліц вважає, що низька ефективність діяльно сті 
державних установ має об’єктивний характер, оскільки 
обумовлюється різницею в системі стимулів, як організа-
ційних, так й індивідуальних [22]. 

Результатом тесту Грейнджера [23], є таке: рівень 
та зміни в області Індексу економічної свободи «Розмір 
держави» є швидше наслідком економічного зростання, 
а не причиною, що суперечить деяким теоретичним при-
пущенням і потребує подальших досліджень у даному на-
прямку дискусій.

Розрахунок оптимальності розміру державної частки 
володіння, сили регулювання та управління в країні є до-
волі складним завданням, а тому перебуває в полі дискусій 
багатьох науковців. Результатом проведеного дослідження 
Д. Чобанова та А. Младенової [24] щодо визначення опти-
мального розміру держави, який вимірюється часткою дер-
жавних витрат від ВВП, став висновок, що в цілому співпа-
дає з результатами інших досліджень і зводиться до того, 
що оптимальний рівень державних витрат не повинен пе-
ревищувати значення діапазону 20 – 30% від ВВП, у резуль-
таті чого економічне зростання за рахунок цього фактора є 
максимальним. Крім того, згадані автори на основі даних 
81 країни отримали емпіричне обґрунтування необхідності 
обмеження державного споживання кінцевих товарів і по-
слуг на рівні 10,4% від ВВП з метою збереження (досягнен-
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ня) високих темпів економічного зростання. Р. Кніллер та 
інші [25] дійшли висновку, що державні витрати на освіту 
та охорону здоров’я сприяють економічному зростанню,  
у той час, як витрати на соціальне страхування не мають 
жодного впливу на нього. Тобто, важливим є не стільки об-
сяги державних витрат, як ефективність їх здійснення. 

ВИСНОВКИ
Цілком закономірним процесом є зміна у відношенні 

науковців до оптимальності обсягів функцій, які покладе-
но виключно на державу. Проте, така зміна повинна бути 
об’єктивно обґрунтованою та емпірично доведеною. З од-
ного боку, держава може виступати домінуючою силою, яка 
знижує рівень непередбачуваності, з іншого – може стати 
деструктивним фактором розвитку національного госпо-
дарства при неадекватному застосуванні певних моделей 
та інструментів макроуправління. З огляду на вищезазна-
чене, державу та ринок потрібно розглядати не як проти-
лежні полярні сили, а як джерело пошуку найефективніших 
форм взаємодії, що є перспективним напрямом подальших 
наукових досліджень.    
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У кожній державі є потреби безпеки та соціальні про-
блеми (безробіття, соціальне забезпечення, регулю-
вання цін), з якими ринок самостійно впоратися 

не може. Національний уряд, як правило, скрізь відпові-
дальний за оборону, випуск грошей, міжнародну торгівлю, 
пошту. До компетенції місцевих територіальних органів 
влади традиційно відносяться питання охорони порядку, 
освіти та рівня життя.

Дослідженням проблем державного сектора займа-
лися як зарубіжні, так і вітчизняні вчені. Так, значну ува-
гу цим проблемам приділили В. Базилевич, Л. Баластрик,  
М. Білик, О. Василик, В. Венгер, П. Єщенко, В. Опарін, О. Руд-
ченко, Дж. Стігліц, Л. Червова, В. Федоров, І. Чугунов та ба-
гато інших. Основні проблеми в радянський час стосувалися 
ефективності функціонування державного сектора, а в період 
переходу до ринкової економіки – питань теорії і практики 
його трансформації. Разом з тим залишаються проблемними 
питання щодо критичної маси державного сектора, його роз-
галуженості, проведення націоналізації, оцінка дотримання 
загальних принципів і схеми побудови національних моделей 
та ефективності функціонування державного сектора, шляхи 
підвищення його функціонування в сучасних умовах. Роз-
криття вказаних питань є метою даної статті.

Вивчення досвіду зарубіжних країн свідчить про 
різні підходи щодо критичної маси державного сектора та 
управління ним. Слід підкреслити, що межі між державни-
ми й приватними компаніями є розмитими. Навіть у США, 
де велика увага приділяється правовому регулюванню, най-
більша компанія «Amtruck», яка заснована федеральним 
урядом для обслуговування національних пасажирських 
залізничних перевезень, одержує субсидії від федераль-
ної влади, а в усіх інших відносинах діє як приватне під-
приємство. Аналогічна ситуація прослідковується також у 
Великобританії з націоналізованою Британською сталели-
варною компанією.

Між державними й приватними структурами розви-
нених індустріальних держав слід виділити дві відмінності:

1) особи, відповідальні за управління державною 
установою, або вибираються, або призначаються тим, хто 
вже обраний;

2) державні структури наділені правами, яких не ма-
ють приватні структури.

Так, держава має право примусити усіх суб’єктів 
господарювання платити податки, а у випадку відмови 
від цього застосувати відповідні санкції. Для суспільних 
потреб держава має право скористатися власністю інших 
власників, але при цьому вона повинна сплачувати їм від-
повідну компенсацію (право виняткового суверенітету).  
У більшості розвинених країн держава може зобов’язати 
молодь до служби в армії. У приватному секторі всі кон-
тракти є добровільними, і відповідно, приватні інститути 
ніякого примусу робити не мають права.

Щодо розгалуженості державного сектора економіки 
слід підкреслити, що найбільш поширений він у Австрії.  
У таких галузях її економіки, як паливно-енергетичний 
комплекс, електроенергетика, транспорт частка держа-
ви перевищує 75%. За значною питомою вагою державної 
власності в національному господарстві слід виділити такі 
країни, як Франція, Великобританія, Німеччина, Нідерлан-
ди, Італія, Швеція.

Відносно незначною є роль держави в економіці Японії 
та США. Однак навіть у цих країнах у другій половині XX ст. 
зросла частка держави у володінні залізницями, федераль-

ними автомобільними шосе, що знайшло яскравий прояв у 
надходженнях до бюджету. У США від підприємств з дер-
жавною часткою до кінця 90-х років надійшло 30 % податко-
вих платежів від сукупного виробництва країни. При цьому 
значними були і державні витрати. Вони становили більше 
1,5 трлн дол., або 35 % сукупного виробництва, тоді як до 
Першої світової війни ці показники не досягали й 10 %.

За всіх часів найважливішою державною функцією 
було визначено формування й дотримання юридичних 
норм. Головними напрямами діяльності держави у мину-
лому столітті були: виробництво товарів і послуг; субси-
дування приватного виробництва (суміжне із приватним 
власником фінансування); закупівля товарів і послуг; пе-
рерозподіл доходів, що включає державну й соціальну 
допомогу (трансферні платежі). Серед вказаних напрямів 
діяльності державних підприємств виробництво товарів і 
надання послуг найпоширенішим було у Франції.

Представляє інтерес також порядок проведення 
націоналізації у Франції. Після приходу до влади 
урядів Народного фронту й соціалістів кілька ра-

зів націоналізувалися найбільші галузі промисловості. Так,  
у 30-ті роки минулого століття були націоналізовані Фран-
цузький банк, підприємства військової промисловості та 
залізничного транспорту. Після звільнення від фашист-
ських окупантів в 40-ві роки уряд Франції націоналізував 
значну кількість шахт, заводи «Рено», виробництво газу 
й електрики, великі страхові компанії, усі підприємства з 
видобутку мінерального палива, у державні підприємства 
були трансформовані компанії з морських перевезень, 
створена Національна компанія «Эйр-Франс». Національ-
ні підприємства очолювали тристоронні адміністративні 
ради з представників держави, персоналу (іноді й спожива-
чів), а також компетентних осіб.

У Великобританії активна націоналізація розпоча-
лася з 1946 p., коли під контроль держави перейшли на-
ціональний банк, підприємства з видобутку вугілля, ви-
робництву газу й електрики, транспорт, цивільна авіація, 
чорна металургія. Очолювало англійські національні під-
приємства правління з невеликою чисельністю осіб, але зі 
значним досвідом і авторитетом. У вказаних європейських 
країнах в окремі роки обсяг державного промислового ви-
робництва складав від 50 % загальнонаціонального.

У США частка державного виробництва знаходилась 
в межах 12  % від національного випуску, що є одним із най-
нижчих показників розвинених країн світу.

За допомогою субсидій у багатьох індустріальних 
країнах у певних сферах держава значним чином впливає на 
вирішення проблем приватних виробників. Так, роль дер-
жавного сектора зростає при регламентуванні діяльності 
виробництва, фінансуванні різних федеральних урядових 
програм. Держава також надає різноманітні дотації ви-
робникам державних структур при купівлі устаткування, а 
приватним особам – у соціальній сфері. Крім того, велике 
поширення одержали приховані субсидії, коли держава, на-
приклад, обмежує імпорт якогось товару або обкладає його 
митом. Таким чином, американські, французькі, канадські й 
інші виробники товарів, що конкурують між собою, отри-
мують державну підтримку. При цьому виробникам нада-
ються субсидії не державою, а безпосередньо споживачами. 
Практикується також приховане субсидування, через на-
дання кредитів державою за низькими процентними став-
ками, гарантування позик і регламентація виробництва.
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Уряди розвинених країн щорічно здійснюють заку-
півлі на значні суми товари і послуги з метою національної 
оборони, експлуатації доріг, забезпечення освіти та дотри-
мання порядку. Проте, якщо в США кошти, що на це витра-
чаються, дорівнюють чверті національного виробництва, то 
в європейських країнах вони можуть досягати 40 %. Тому не 
випадково у бюджетах більшості держав витрати на силові 
структури й соціальні програми складають значну частку.

В Америці майже половина всіх витрат на транспорті 
в державному секторі фінансується федеральним урядом, 
з них 86 % знаходиться у розпорядженні штатів і місцевих 
органів влади. Крім цього, державні закупівлі існують у 
формі програм, спрямованих на сприяння й регулюван-
ня торгівлі, будівництво житла й проекти розвитку міст, 
збереження природних ресурсів і захист навколишнього 
середовища. Активну роль відіграє держава у перерозпо-
ділі доходів, вилучаючи кошти в одних осіб і передаючи їх 
іншим. У сумарних державних витратах США найбільшу 
питому вагу займають: соціальне страхування – 28%, обо-
рона й програма допомоги ветеранам – 22%, освіта – 15%, 
допомога бідним – 8%, тоді як субсидії виробництву дося-
гають усього лише 3%.

В індустріальних країнах розмір державного секто-
ра значною мірою залежить від інформатизації й комп’ю-
теризації виробництва. Розвинені країни, насамперед США, 
займають місце лідера в Інтернеті. Якщо разом із виробни-
цтвом комп’ютерів, створенням програмного забезпечення, 
інформаційними послугами цей сектор у розвинених краї-
нах складає понад 50 % ВВП, то в США ще більше. У цілому 
частка державного сектора знижується, оскільки ці підпри-
ємства із самого початку створювалися як приватні, і фінан-
сову підтримку уряд надавав їм лише на початковій стадії.

У кожній країні на перспективи розвитку державного 
сектора економіки накладає відбиток історія. Звичайно, на 
розвиток державного сектора в подальшому значно впли-
ватимуть умови функціонування паливно-енергетичного 
комплексу кожної країни. У європейських країнах, де не-
багато енергетичних ресурсів, уряди цих країн змушені 
безпосередньо приймати на себе турботу про електроенер-
гетику. У США державний сектор у явній формі не може 
отримати значного розповсюдження, але приховане субси-
дування, різноманітні перерозподільчі програми свідчать 
про те, що в абсолютному розмірі державний сектор США 
є співставним з таким у Європі.

Проведене дослідження дозволяє дійти висновку, 
що в індустріальних країнах державний сектор усе 
більше охоплюватиме діяльність суб’єктів соціаль-

ної сфери й послуг. Слід підкреслити, що однією з тенден-
цій технічного прогресу є введення загальної вищої освіти. 
Ця ідея вже проходить апробацію в Японії й Швеції. Якщо 
нині держава значну суму коштів витрачає на фінансуван-
ня загальної середньої освіти, то в перспективі усе більше 
вищих навчальних закладів контролюватиметься й фінан-
суватиметься державою. Подібна ситуація матиме місце 
також і в сфері охорони здоров’я. Значна частина медичних 
організацій, що перебувають у підпорядкуванні муніципа-
літетів, можуть конкурувати як за обсягом, так і рівнем на-
дання послуг з приватними медичними структурами.

Слід відзначити, що в Китаї – найбільшій держа-
ві світу – частка державного сектора зменшується, однак 
нині ця країна виробляє близько 40 % національного до-
ходу. Зростання частки державного сектора є характерним 

для країн, що динамічно розвиваються (Південна Корея, 
Тайвань, Сингапур, Таїланд).

Аналіз публікацій, які розкривають досвід зарубіж-
них країн, свідчить про те, що не існує стандартів щодо ве-
личини державного сектора економіки [1]. В одних країнах 
державний сектор є дуже значним (зокрема в Греції, Італії, 
Франції), тоді як в інших він майже відсутній (Японія, Люк-
сембург) або сконцентрований на незначній кількості гос-
подарських ділянок і галузей (Нідерланди) та «розсіяний» 
за всіма видами економік (Франція, Португалія). Досить 
різною є ефективність діяльності підприємств держав-
ного сектора. Так, в окремих країнах державний сектор є 
високоефективним (Швеція, Франція) і, навпаки, неефек-
тивним в інших (Бельгія, США). Щодо системи управління 
підприємствами державного сектора, то вона також від-
різняється в окремих країнах: у ряді країн діє уніфікована 
система управління підприємствами державного сектора 
(Швеція), тоді як у США функціонує система «точкового» 
(пооб’єктного) управління.

Проведені нами та іншими науковцями досліджен-
ня свідчать, що усюди діють національні моделі, і пробле-
ма полягає в успішності їх практичної реалізації, оскільки 
теоретичні дебати щодо вибору «правильної» моделі дер-
жавного сектора уже припинилися, і проблема перейшла в 
практичну площину спроб і помилок.

Однак слід підкреслити, що існують певні загальні 
принципи та схеми побудови національних моде-
лей. Головний принцип полягає в тому, що жоден 

уряд не може миритися зі значним, але неефективним і об-
тяжливим у фінансовому відношенні державним сектором. 
У зв’язку з цим вимога має бути такою: якщо державний 
сектор неефективний, тоді його розміри й обсяг фінан-
сування повинні бути мінімальними, або за його високої 
ефективності частка державного сектора в національній 
економіці буде значною.

У кожній країні в основу формування державного 
сектора покладено відповідну модель. Так, нині виділяють 
три моделі державного сектора: західноєвропейську (Пор-
тугалія, Франція й ряд інших країн), північно-американську 
(США й Канада) і азіатську (Японія й Південна Корея) [2]. 
Їм властиві такі характеристики.

Для західноєвропейської моделі в основному харак-
терний досить значний за обсягом і високоефективний (що 
щедро фінансується) державний сектор, який містить до-
сить різноманітну галузеву структуру.

Для північноамериканської моделі, навпаки, харак-
терний типовий недорозвинений, низькоефективний дер-
жавний сектор, що спеціалізується, головним чином, на 
чисто державних функціях, оборонній й соціальній інфра-
структурі, виходячи із системи «скупого фінансування». 
Обом моделям властива чітка межа між приватним бізне-
сом і державою.

Для азіатської моделі вказана межа розмита, спо-
стерігається переплетіння інтересів держави й бізнесу, що 
реалізується через представників у владних і корпоратив-
них структурах. Результатом реалізації такої моделі є фор-
мально невеликий державний сектор, якому держава надає 
відповідну фінансову й організаційну підтримку.

Кожна з розглянутих моделей має свої історичні й гео-
графічні особливості. Наприклад, реалізована адміністра-
цією Р. Рейгана північно-американська модель державного 
сектора в найбільш «рафінованій» формі пропонувала при-
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ватизацію таких нетрадиційних об’єктів, як національні 
парки й природні території, що охороняються, національ-
на служба погоди, морські нафтові родовища, залізничні 
транспортні компанії, пошта, школи й в’язниці [3]. Багато 
чого з указаного не було реалізовано, однак виконувався 
сам принцип, що передбачав у період «холодної війни» 
максимальне розвантаження державного бюджету, коли 
він був переобтяжений видатками на оборону.

У реалізації європейської моделі прикладом інших 
крайнощів є Швеція, яка при побудові так званого «швед-
ського соціалізму» спирається на величезний державний 
сектор (32 % зайнятих у країні) і фантастичні державні ви-
датки (64 % ВВП).

Наведені два підходи мають послідовників у Східній 
Європі. Так, ідея адміністрації Рейгана щодо загальної при-
ватизації доведена до логічного завершення в Латвії. Від-
повідно до латвійського законодавства приватизованим 
може бути будь-яке державне майно. Для Латвії існувала 
тільки одна проблема – термін передачі об’єкта на прива-
тизацію. Місцеві чиновники вищого рівня вважають, що в 
недалекому майбутньому на приватизацію будуть передані 
залізниця, пошта й міжнародні аеропорти [3].

Слід підкреслити, що Польща обрала шлях «швед-
ського соціалізму». Вона підтримує частку державних ви-
трат у ВВП на рівні 47 % [4], що в 1,5 разу більше аналогіч-
ного показника в США. Втім, не виключено, що й Латвія,  
і Польща згодом свою внутрішню економічну політику роз-
горнуть в іншому напрямку. 

Звісно, розміри українського державного сектора за 
минулі роки були значними. Фінансування держав-
ного сектора дійшло до дуже низької межі, а резуль-

тати його діяльності є вкрай незадовільними. Проблема 
загострюється ще й тому, що як Росія, так і Україна не змо-
гли побудувати північноамериканську модель державного 
сектора в «чистому вигляді». Більше того, явно прогляда-
ється спадкоємність господарського механізму функціо-
нування підприємств вітчизняного державного сектора з 
азіатською моделлю. Крім того, переплетіння інтересів чи-
новників і представників бізнесу позбавляло український 
і російський державний сектор необхідної прозорості й 
ефективності, властивих північноамериканській моделі.

Враховуючи, що вітчизняний державний сектор про-
довжує активно еволюціонувати, варто було б впроваджува-
ти в українську і російську практику більшою мірою євро-
пейські методи й стандарти роботи з державним сектором, 
що дозволило б частково виправити ситуацію, яка склалася.

Аналіз показує, що галузеві позиції державного сек-
тора в тих або інших державах хоча й відрізняються, але не 
так, як його сумарні відносні розміри. Наприклад, в Італії 
найбільші державні компанії контролюють чорну металур-
гію, електротехнічну й суднобудівну промисловість. В Іс-
панії поступово розширюється державний сектор у сфері 
передачі електроенергії, і в цій сфері встановлюється суво-
рий державний контроль. Державний сектор Великої Бри-
танії домінує у вугільній промисловості і ядерній енерге-
тиці. У Франції найсильніші позиції державного сектора в 
електроенергетиці, в аерокосмічній, електронній, хімічній 
промисловості, металургії, автомобілебудуванні. 

Якщо охарактеризувати загальні закономірності роз-
витку державного сектора, можна констатувати, що дер-
жавний сектор охоплює в основному поштові послуги, за-
лізничні перевезення, телекомунікації й електроенергетику. 

Навіть у США він повністю домінує в поштових послугах 
і становить приблизно 1/4 частину в сфері залізничного 
транспорту та в електроенергетиці [5].

Таким чином, енергетика, транспорт і зв’язок є тими 
галузевими пріоритетами, на яких сконцентрова-
на увага державного сектора. В Україні, як і в Росії, 

державний сектор домінує в паливно-енергетичному й 
оборонному комплексах, мікробіологічній промисловості,  
у сфері транспорту й зв’язку. Водночас приватна форма 
власності найменше поширення одержала в галузях при-
родних монополій – електроенергетиці й залізничному 
транспорті. Враховуючи, що ці напрями діяльності майже 
у всіх країнах світу служать традиційною «нішею» для дер-
жавного підприємництва, можна стверджувати, що Україна, 
як і Росія протягом 90-х років XX ст. рухалися в загально-
му напрямі розвитку світової економіки. Однак ця теза має 
бути уточненою, оскільки, по-перше, останнім часом значно 
послаблені позиції українського державного сектора навіть 
у його традиційних «нішах», а по-друге, реальні відмінності 
в архітектурі вітчизняного державного сектора прогляда-
ються при порівнянні деталізованих галузевих структур.

Оцінюючи ефективність функціонування державно-
го сектора, слід враховувати таке: виконання державними 
підприємствами суспільних (соціальних) зобов’язань, мо-
нопольне положення їх в окремих сферах економіки, га-
рантованість фінансової підтримки з боку держави, методи 
управління ними.

Основними факторами, що спричиняють низьку 
ефективність функціонування державного сектора в Украї-
ні, є: перевищення середнього рівня частки виробництва у 
розвинутих країнах підприємствами державного сектора 
економіки України у два рази; складна й не завжди логічно 
пов’язана з певним видом активів структура їх управління; 
відсутність системного підходу в управлінні активами як 
щодо визначення оптимального суб’єкта управління, так і 
методів управління державними підприємствами; збитко-
вість більшості державних підприємств зі значною кількіс-
тю боргів і зношенням виробничих потужностей.

Причинами неефективної діяльності державного сек-
тора є: організаційні, статистичні, фінансові й управлінські.

Слід підкреслити, що практично у всіх країнах світу 
державний сектор є досить неоднорідним утворенням. Най-
більш чітким є формування державного сектора у Швеції, де 
усі підприємства державного сектора поділяють на дві групи: 
функціонуючі в умовах ринку та підприємства з державни-
ми інтересами. Підприємства першої групи являють собою 
форму державного підприємництва й направлені на високі 
економічні результати. Підприємства другої групи обтяжені 
додатковими суспільними цілями й завданнями, які пере-
шкоджають економічній ефективності. На основі такого 
структурного розподілу можна розкрити специфіку ниніш-
нього етапу розвитку вітчизняного державного сектора та 
зробити висновок, що державне підприємництво в Україні 
поки що не одержало належного розвитку, і більша частина 
державного сектора складається з підприємств другої групи, 
тобто розвиток державного сектора є одностороннім.

Змінити ситуацію можна за рахунок удосконалення 
політики розвитку державного сектора, яка повинна перед-
бачати два самостійні блоки: політика щодо підприємств 
державного сектора, що діють у ринкових умовах, і полі-
тика щодо підприємств державного сектора із суспільними 
інтересами (державно-приватне партнерство).
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Сутність державно-приватного партнерства (далі – 
ДПП) полягає у співробітництві між державою та приват-
ним сектором. Відмінною особливістю ДПП є те, що воно 
базується на спільній зацікавленості партнерів у ефектив-
ній реалізації інвестиційного проекту, ґрунтуючись на уго-
ді про розподіл завдань та ризиків.

Договори в рамках здійснення ДПП згідно з чинним 
законодавством України можуть укладатися у формах кон-
цесії, про спільну діяльність, про розподіл продукції та інші 
договори.

Найпоширенішою формою ДПП у світі є концесійні 
договори. Перевагою концесії є те, що приватний партнер 
зацікавлений в ефективному функціонуванні підприємства 
і здійсненні інвестицій, а держава – у тому, що завдяки кон-
цесії вирішуються певні соціально-економічні проблеми. 
Крім того, право власності на здане в концесію майно зали-
шається у держави, а створений концесіонером (приватним 
інвестором) об’єкт після завершення контракту (25 – 50 
років) переходить у державну власність. У рамках концесії 
здійснюються довгострокові інвестиційні програми зі ство-
рення автомагістралей, телекомунікацій, водогонів [6].

Досвід застосування механізму державно-приватного 
партнерства свідчить, по-перше, що він є одним з найбільш 
перспективних та ефективних інструментів регіонального 
економічного і соціального розвитку, по-друге, що він є ре-
зультативним у середовищі зі стабільною політикою. Дуже 
важливо, щоб держава чітко знала і визначала, те, що вона 
хоче. Враховуючи світовий досвід і обмежені фінансові мож-
ливості української держави для забезпечення ефективного 
запровадження механізму ДПП, принаймні на початковому 
етапі, доцільно зосередитись на реалізації проектів ДПП у 
кількох сферах виключно на договірних засадах.

У цілому оцінити нинішній стан розвитку різних форм 
ДПП в Україні складно, оскільки відсутня офіційна 
систематизована інформація. Можна лише конста-

тувати, що практичне застосування ДПП не набуло достат-
нього розвитку в Україні, оскільки немає прикладів реа-
лізації успішних інвестиційних проектів на засадах ДПП.  
У більшості випадків це пояснюється низьким рівнем до-
віри приватних інвесторів до державних структур, які ви-
ступають як партнери у проектах [7].

Успішний розвиток ДПП як механізму активізації 
інвестиційної діяльності та залучення приватних коштів у 
стратегічно важливі для суспільства сфери можливий лише 
за умови, якщо буде забезпечено баланс інтересів держави і 
приватного інвестора. У цьому контексті має бути забезпе-
чено: безпеку інвестування коштів в об’єкти державної влас-
ності, гарантії виконання фінансових зобов’язань держави 
щодо проектів ДПП на весь термін їх реалізації, інтереси 
приватного інвестора у системі правосуддя, зокрема, можли-
вість вимагати від держави виконання власних зобов’язань 
та компенсації понесених втрат у разі їх недотримання, сус-
пільний контроль за результативністю проектів на засадах 
ДПП – від техніко-економічного обґрунтування до отрима-
ного ефекту (економічного та соціального).

Перший блок в Україні перебуває в стадії становлен-
ня, другий же взагалі відсутній. Тим часом розробка остан-
нього є необхідною умовою підвищення загальної ефек-
тивності державного сектора України.

Основою політики збалансованого розвитку двох 
груп підприємств державного сектора повинна стати адек-
ватна система статистичного забезпечення, для побудови 

якої можна скористатися позитивним досвідом Швеції, де 
впроваджена диференційована система обліку двох зга-
даних вище категорій підприємств. Для підприємств, що 
працюють у ринкових умовах, діє усічена система статис-
тичних показників, орієнтована на оцінку рентабельності 
підприємства, його фінансової й економічної ефективно-
сті; для інших – більш комплексна система статистичних 
показників, яка, крім фінансових, включає показники, що 
дозволяють оцінити ступінь досягнення суспільних цілей.

Формування в Україні подібної системи статистичного 
забезпечення політики розвитку державного секто-
ра могло б підвищити ясність і прозорість як самих 

цілей і завдань державного сектора, так і ступінь їх виконан-
ня. Крім того, це дало б додаткову інформацію про структуру 
державного сектора по двох групах підприємств і тим самим 
могло би бути основою для її оперативної оптимізації.

Відомо, що значну роль у розвитку державного сек-
тора відіграє фінансування. За достатнього фінансування 
державний сектор перетворюється у високоефективний 
сегмент і технологічний авангард національної економіки, 
тоді як за умови недостатності фінансових ресурсів дер-
жавний сектор досить швидко виявляється низькоефек-
тивним і стає тягарем для населення країни [8]. Слід під-
креслити, що уряди розвинених країн свідомо реалізували 
той або інший підхід. Щодо України, то на рівні Уряду цю 
проблему дотепер не усвідомлено: від державного сектора 
чекають великих досягнень, а на його розвиток виділяють 
мізерне фінансування.

У розвинених країнах держава постійно надає фінан-
сову допомогу промисловості. Так, її частка в умовно чис-
тій продукції на початку 80-х років XX ст. у Швеції оціню-
валася в 15,4 %, в Італії – 7,1 %, у ФРН – 4,0 %, в Англії – 3,6 % 
[9]. Подібна фінансова щедрість занадто відрізняється від 
фінансової політики ощадливого українського уряду.

Таким чином, щодо фінансування державного сек-
тора Україна випадає із загальносвітової лінії розвитку, що 
визначає його низьку ефективність.

Крім вказаних причин, найбільші втрати вітчизняно-
му державному сектора наносить абсолютно неефективна 
система управління. В Україні, як і в Росії, питання функ-
ціонування державного сектора на макрорівні ніколи не 
перебували в компетенції якого-небудь одного органа ви-
конавчої влади, вони завжди були розподілені між різними 
відомствами за галузевими й функціональними ознаками. 
Через нездатність управляти державним сектором у рин-
ковій економіці управлінська проблема перейшла в русло 
розробки програми щодо кінцевої приватизації ще не при-
ватизованого майна.

Самоусунення української влади від проблем, пов’я-
заних з державним сектором, свідчить про ігнорування 
нею світового досвіду. Відомо, що у всіх розвинених краї-
нах розробляється так звана промислова політика, ядром 
якої є саме промисловий державний сектор. Для реалізації 
промислової політики створюється складна організацій-
на система інститутів, підкріплена системою юридично 
оформлених інституціональних норм і правил. Для Украї-
ни, аналогічно і для Росії, характерна надзвичайна бідність 
не тільки самих інструментів промислової політики, але й 
охоплених ними господарських об’єктів. Такими основни-
ми причинами, на наш погляд, у нашій країні є формування 
нежиттєздатного державного сектора в ринковій економіці 
у провідній галузі економіки – промисловості.
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У більшості розвинених країн державний сектор є 
авангардним елементом економіки в реалізації процесу 
нагромадження основного капіталу. Бездумне руйнування 
державного сектора в ході масштабної приватизації стало 
однією із причин інвестиційної кризи й виробничого спаду 
в Україні. У сфері державної політики масштабна привати-
зація державного сектора, покликана стабілізувати макро-
економічну ситуацію, спричинила погіршення всіх осно-
вних макроекономічних параметрів. Отже, заходи держав-
ного впливу призвели до прямо протилежного результату, 
ніж той, що передбачався. Тобто, у наявності класична по-
милка системи державного регулювання. Держава, знищив-
ши державний сектор й інвестиційну активність, не змогла 
наповнити свою скарбницю настільки, щоб компенсувати 
втрати від інвестиційної кризи. За наявними оцінками, ви-
ручені державою кошти від приватизації державної влас-
ності складають лише 15 % її і реальної вартості [10].

Взаємне відчуження бізнесу, чиновництва й населен-
ня означає втрату державою важелів впливу на економіку. 
З одного боку, вплив на економіку через державний сектор, 
що постійно скорочується, стає усе менше, з іншого боку – 
впливати на приватний сектор, який не враховує порад 
урядових структур, також не вдається. Необхідним є швид-
ке вдосконалення усього спектра важелів промислової по-
літики, що припускає насамперед вибір типу цієї політики: 
захисного, адаптивного або ініціативного [9].

У сучасних умовах найбільш адекватною й перспек-
тивною є, звичайно, ініціативна промислова політика, спря-
мована на формування бажаного стану майбутньої економі-
ки країни й методів практичної його реалізації.

Однак в Україні дотепер відсутня обґрунтована про-
мислова політика, чітко не зазначені галузеві пріоритети та 
інструменти й обрії досягнення цільових настанов. Усе, що 
афішується українським урядом, підпадає в основному під 
захист промислової політики з наявністю елементів полі-
тики адаптивної; елементи ж ініціативної політики тільки 
починають проглядатися.

Враховуючи, що не всі найважливіші проблеми мож-
на виділити за допомогою ринкового механізму, елементом 
централізованого регулювання ринкової економіки є дер-
жавне замовлення. Останнє має на меті чергування системи 
загальнодержавних потреб. Державне замовлення є муль-
типлікатором попиту, пожвавлює, розширює проведення 
політики держави та вирішує такі проблеми: виконання 
соціальних, екологічних, науково-технічних програм за-
гальнодержавного й регіонального масштабу, а також про-
ведення інших загальнонаукових заходів, що вимагають ве-
ликих первісних капіталовкладень і значного фінансування; 
проведення фундаментальних наукових досліджень; стабі-
лізація галузей, особливо чутливих до коливань ринкової 
кон’юнктури, що вимагають створення страхових фондів 
і централізованих форм втручання в їхню діяльність; під-
тримка обороноздатності країни на принципах обґрунтова-
ної достатності.

ВИСНОВКИ
Формування державного сектора економіки в Укра-

їні, науки й прикладних наукових розробках не відповідає 
світовим тенденціям. Значною мірою це зумовлено помил-
ками, що були допущені українською владою при привати-
зації економіки. Держава «випустила з рук» надприбуткові 
сфери діяльності. 

Не кращою є й ініціатива влади й відносно підпри-
ємств державного сектора – насамперед природ-
них монополій. Фактично всі останні роки держава 

не тільки не стримувала, але й заохочувала зростання цін на 
продукцію природних монополій (їх підвищення в 3-4 рази 
обганяло зростання роздрібних цін). Завдяки цьому вста-
новилася невиправдано висока ефективність природних 
монополій, крім того, головним є те, що тривале зростання 
цін на їхню продукцію стримує економічне зростання.

Значні недоліки мають місце і в частині оперативного 
управління українськими державними підприємствами. За 
період функціонування державного сектора держава ніяк 
не показала себе стратегічним власником й керівником, об-
межившись найбільш пасивною функцією – функцією во-
лодіння. Підприємства державного сектора функціонують 
практично як приватні господарські структури, забезпе-
чуючи реалізацію інтересів їх менеджменту, і таким чином 
виводять фінансові активи з-під контролю держави.

У науковій літературі прослідковується також думка, 
що коли більша частина наукових установ перебуває під 
патронатом держави, а власність – у приватних руках, на-
ука обслуговує приватний сектор за державний рахунок за 
вкрай низьких ставок заробітної плати і пенсій науковців. 
Подібна ситуація має місце вже багато років і поки нездо-
ланна. Тим часом, вирішенню проблеми могла б сприяти 
більш активна кадрова політика.

Серед інших перекосів можна назвати відсутність 
державної підтримки підприємств державного сектора, що 
має стратегічне значення. Більше того, багатьом з них не 
перераховуються кошти навіть за виконані державні за-
мовлення.

Усі вказані вище недоліки сучасної системи управ-
ління державним сектором можна й потрібно усунути. 
Держава повинна була б виступати як великий господар-
ський суб’єкт, що за рахунок участі у ринковій економіці 
поповнює державний бюджет.

Важливою інституційною формою ринкової еконо-
міки має виступити державно-приватне партнерство, яке є 
незамінним чинником розвитку інфраструктури, залучен-
ня приватних інвестицій та впровадження інновацій. Голо-
вним при його реалізації є те, щоб ДПП в Україні не пере-
творилося в симбіоз корумпованої бюрократії і олігархіч-
ного бізнесу. Імперативом цього є гарантування прозорих, 
рівних і конкурентних умов доступу приватних інвесторів 
до всіх видів державних інструментів: закупівель, субсиду-
вання, отримання ліцензії, тощо.   
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Іляш О. І., Мазярко І. С. Засади державного регулювання в енергетичній сфері України

Метою статті є вирішення науковоприкладних завдань обґрунтування основних засад державного регулювання цілісної енергетичної системи країни, що базується на 
складних взаємозв’язках її елементів. Методичною i теоретичною основою дослідження є положення теорії державного регулювання енергетичної системи, методичний 
інструментарій реалізації енергетичної політики держави, а також фундаментальні публікації вітчизняних і зарубіжних дослідників, що стосуються підвищення енер-
гетичної безпеки країни, стимулювання та розвитку альтернативних джерел енергії. У процесі дослідження використовувалися загальнонаукові та спеціальні методи: 
абстрактнологічний (для розкриття теоретичних засад державного регулювання енергетичного сектора); системного аналізу та теоретичного узагальнення (для об-
ґрунтування напрямів удосконалення державного регулювання енергетичної системи). Обґрунтовано, що розвиток та ефективне функціонування енергетичної сфери 
базується на конкретно визначеній енергетичній політиці держави. Визначено, що подолання залежності від одного постачальника енергоносіїв, оптимізація механізму 
управління податками, лібералізація енергетичних ринків, а також створення сприятливих умов для інвестування в розроблення сучасних технологій і альтернативних 
джерел енергії є складовими компонентами енергетичної політики держави. Доведено, що в умовах сьогодення помітно посилилася роль державного регулювання в енерге-
тичній сфері з урахуванням ключового значення енергетики в ресурсному забезпеченні економічного розвитку та підвищенні конкурентоспроможності економіки держави. 
Розроблено концептуальні засади державного регулювання в енергетичній сфері України, що спрямовані на чітку енергетичну політику держави, спрямовану на забезпечен-
ня енергетичної незалежності та основану на економічному механізмі стимулювання виробництва електроенергії відновлюваною енергетикою. Значущість дослідження 
полягає в доведенні необхідності створення цілісної енергетичної системи України та застосуванні механізму державного її регулювання як природної монополії.
Ключові слова: державне регулювання, енергетична політика, енергетична система, енергетична сфера, енергетична безпека, відновлювана енергетика, по-
даткове стимулювання.
Рис.: 1. Бібл.: 9. 
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УДК 338.246.025.2:620.9 (477)
Иляш О. И., Мазярко И. С. Основы государственного регулирования  

в энергетической сфере Украины
Целью статьи является решение научноприкладных задач формирования 
основных принципов государственного регулирования целостной энергети-
ческой системы страны, основанной на сложных взаимосвязях ее элементов. 
Методической и теоретической базой исследования являются положения тео-
рии государственного регулирования энергетической системы, методический 
инструментарий реализации энергетической политики государства, а также 
фундаментальные публикации отечественных и зарубежных исследователей, 
касающиеся повышения энергетической безопасности страны, стимулирова-
ния и развития альтернативных источников энергии. В процессе исследования 
использовались общенаучные и специальные методы: абстрактнологический 
(для раскрытия теоретических основ государственного регулирования энер-
гетического сектора), системного анализа и теоретического обобщения (для 
обоснования направлений совершенствования государственного регулирования 
энергетической системы). Обосновано, что развитие и эффективное функцио-
нирование энергетической сферы базируется на конкретно определенной энер-
гетической политике государства. Определено, что преодоление зависимости 
от одного поставщика энергоносителей, оптимизация механизма управления 
налогами, либерализация энергетических рынков, а также создание благопри-
ятных условий для инвестирования в разработку современных технологий и 
альтернативных источников энергии являются составными компонентами 
энергетической политики государства. Доказано, что в сегодняшних услови-
ях заметно усилилась роль государственного регулирования в энергетической 
сфере с учетом ключевого значения энергетики в ресурсном обеспечении эконо-
мического развития и повышении конкурентоспособности экономики государ-
ства. Разработаны концептуальные основы государственного регулирования в 
энергетической сфере Украины, направленные на четкую энергетическую поли-
тику государства, с целью обеспечения энергетической независимости и созда-
ния экономического механизма стимулирования производства электроэнергии 
возобновляемой энергетикой. Значимость исследования заключается в необхо-
димости создания целостной энергетической системы Украины и разработки 
механизма ее государственного регулирования как естественной монополии.
Ключевые слова: государственное регулирование, энергетическая политика, 
энергетическая система, энергетическая сфера, энергетическая безопас-
ность, возобновляемая энергетика, налоговое стимулирование.
Рис.: 1. Библ.: 9. 
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Ilyash Olga I., Mazyarko Iryna S. Foundations of State Regulation in the Energy 

Sphere of Ukraine
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Енергетична система України повинна забезпечувати на-
дійне та економічне постачання електроенергії до всіх 
споживачів, розташованих на її території. Здійснити 

реалізацію цих завдань можливо лише при централізовано-
му управлінні розвитком та функціонуванням енергетичних 
систем на плановій основі. А це абсолютно супере чить прин-
ципам ринкового регулювання, що базується на вільному 
прийнятті рішень в умовах конкурентного середо вища сто-
совно цін, інвестицій, обсягів виробництва та споживання 
тощо. Саме ця особливість функціонування енергетичної 
сфери привела до створення в країнах з ринковою еконо-
мікою природних електроенергетичних монополій, що під-
лягають державному регулюванню.

Проблемам державного регулювання в енергетичних 
системах, основним методам і засобам його реалізації при-
свячені праці відомих вітчизняних і зарубіжних вчених:  
Л. М. Бабича, І. О. Бланка, Дж. Кейнса, Д. М. Колотила,  
Б. П. Коробко, Л. А. Коршунової, Б. А. Костюковського,  
В. М. Нагорної, Б. Є. Патона, А. В. Праховника, Б. С. Стог-
нія, І. В. Радіонової, М. Д. Рогальова, К. Розенберг, Д. Рікар-
до, В. П. Савчук, В. М. Федосова, Дж. Хіла та ін. 

У своїх працях українські та світові дослідники зде-
більшого розглядають питання активної поведінки держа-
ви в регулюванні окремих складових енергетичної системи, 
моніторингу, тому існує потреба у комплексному науково-
му дослідженні засад державного регулювання енергетич-
ної системи України, що спрямовані на чітку енергетичну 
політику держави, кінцевою метою якої є забезпечення 
енергетичної незалежності країни.

Вирішення проблем модернізації енергетичних рин-
ків України та застосування ефективних механізмів їх дер-
жавного регулювання є одним із найважливіших завдань 
енергетичної політики держави. Відтак, виникає необхід-
ність вдосконалення державної політики в енергетичній 
сфері України на засадах економічної ефективності та за-
безпечення енергетичної безпеки, а також з урахуванням 
її реального стану, специфіки функціонування та світових 
тенденцій розвитку. 

Основою електроенергетики України є Об'єднана 
енергетична система (ОЕС), яка здійснює централізоване 
електрозабезпечення внутрішніх споживачів, взаємодіє з 
енергосистемами суміжних держав, забезпечує експорт, 
імпорт і транзит електроенергії. Вона об'єднує енергогене-
руючі потужності та розподільчі мережі регіонів України, 
які сполучені між собою системними лініями електропере-
дачі [9, с. 2].

В Україні діє оптовий ринок електричної енергії 
(ОРЕ), який є впорядкованою системою здійснення опе-
рацій купівлі-продажу електричної енергії. Державне ре-
гулювання енергетичного ринку здійснює Національна ко-
місія регулювання електроенергетики (НКРЕ), головними 
завданнями якої є:
 ліцензування та регулювання діяльності суб’єктів 

природних монополій;
 забезпечення проведення цінової і тарифної по-

літики; 
 захист прав споживачів; 
 впровадження правил користування електричною 

енергією [9, с. 2]. 
Додамо, що одним із напрямів вирішення проблем 

ринкового регулювання діяльності в електроенергетиці 
є задекларована в Директиві 2009/72/ЄС можливість ви-
користання механізму «гарантування інвестицій у потуж-

ність», що потенційно може забезпечити формування зба-
лансованої структури генеруючих потужностей. Приватні 
інвестиції у них будуть доцільними лише за наявності таких 
механізмів, які мінімізують ризики інвестиційних проек-
тів. Запровадження механізму «гарантування інвестицій» 
є поверненням до централізованого керування розвитком і 
функціонуванням електроенергетики (рис. 1) [4, с. 26 – 27]. 

Слід зазначити, що завдання та цілі енергетичної по-
літики країни визначено в Енергетичній стратегії України 
до 2030 р. Головними з яких залишаються: 
 реформування енергетичного сектора, передусім 

на основі зміцнення відповідної правової та ін-
ституційної бази; 

 реалізація проектів з метою диверсифікації шля-
хів і джерел постачання енергоносіїв; 

 політика енергозбереження та підвищення енер-
гоефективності економіки; 

 впровадження нової структури споживання енер-
горесурсів, зокрема на основі ширшого викорис-
тання відновлюваних джерел енергії тощо [2].

Варто зауважити, що інструменти та заходи підтрим-
ки енергетичного розвитку мають переважно економічний 
характер, оскільки найбільш дієвим є використання можли-
востей бюджетно-податкової політики. Це, зокрема, енерге-
тичні податки та податкові пільги, субсидії і гранти, системи 
закупівлі технологій і державних закупівель та ін. [7, с. 47]. 

Загальновідомо, що вагомий вплив на результати ді-
яльності підприємств енергетичного сектора, їх пла-
тоспроможність, фінансову стійкість, можливість 

формування фінансових ресурсів для інвестиційної діяль-
ності, конкурентоспроможність продукції має і система 
оподаткування. Політика держави, спрямована на миттє-
ве поповнення бюджету, недотримання принципу еконо-
мічної обґрунтованості податкового реформування, часті 
зміни податкового законодавства України призвели до 
посилення нестабільності умов господарювання, надмір-
ного податкового навантаження на енергетичну сферу на-
ціональної економіки, тому виникає потреба запроваджен-
ня виваженої політики підтримки підприємств на основі 
оптимізації фіскальної та стимулюючої функцій податків.

Відтак, ефективність вирішення податкових проблем 
в енергетичній галузі при формуванні стратегії розвитку 
впливає на можливості не тільки її економічного зростан-
ня, але й суспільного виробництва в цілому. Адже пробле-
мами енергетичного сектора України, що містить високу 
частку ядерної енергетики, є, насамперед, недостатність 
власних викопних палив для забезпечення потреб націо-
нальної економіки [7, с. 44].

Суттєво, що невід’ємною складовою розвитку кожної 
незалежної держави є енергетична безпека. Нераціональне 
споживання енергоресурсів, висока енергоємність економі-
ки, високий рівень імпорту органічного палива посилюють 
економічну, енергетичну та політичну залежність країни. У 
сучасному суспільстві підвищення рівня енергетичної без-
пеки екологічно безпечне, повне та надійне задоволення 
людських потреб в енергетичних продуктах, України зокре-
ма, розглядається через можливість використання потенці-
алу нетрадиційних і відновлюваних джерел енергії (НВДЕ).

Альтернативні джерела енергії – відновлювані 
джерела енергії, до яких належать енергія сонячна, ві-
трова, геотермальна, енергія хвиль та припливів, гідро-
енергія, енергія біомаси, газу з органічних відходів, газу 
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Рис. 1. Схема організації та функціонування моделі ринку електроенергії на основі механізму гарантування інвестицій  
у потужність

Джерело: [4, с. 30].

ДП «Енергоринок», погодження з НКРЕ
та НЕК «Укренерго»
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Договори на сплату
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постійних витрат
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транспортування
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електроенергії
та загальносистемні

послуги

 

Довгострокове планування розвитку ОЕС України (системний оператор НЕК
«Укренерго», НАН України, Міненерговугілля та ін.)

 

Розробка планів розвитку ОЕС України, формування умов тендерів для
приватних енергокомпаній та завдань для державних енергокомпаній

(НЕК «Укренерго» та Міненерговугілля) 

Проведення тендерів з визначення приватних енергокомпаній, які будуть
реалізовувати інвестиційні проекти розвитку ОЕС (НКРЕ)

 

Державні
енерге-

тичні
компанії

Приватні
енерге-

тичні
компанії

Енерго-
постачання

компанії

 Кваліфіко-
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споживачі

 

Проведення розрахунків між учасниками ринку
(ДП «Енергоринок»)

                     
 

Введення добового режиму роботи ОЕС України
(НЕК «Укренерго»)

Планування режиму роботи ОЕС на наступну добу
(НЕК «Укренерго»)

каналізаційно-очисних станцій, біогазів та вторинні енер-
гетичні ресурси – доменний та коксівний гази, газ метан 
дегазації вугільних родовищ, перетворення скидного енер-
гопотенціалу технологічних процесів [3]. 

До основних напрямів розвитку НВДЕ в Україні на-
лежать: 
 вітроенергетика; 
 сонячна енергетика; 
 біоенергетика; 
 гідроенергетика; 
 геотермальна енергетика. 

При цьому з альтернативних джерел енергії забез-
печується вироблення електричної, теплової та механічної 
енергії, а співвідношення питомої ваги кожного виду в їх 

загальному обсязі мінливе за рахунок зниження питомих 
капітальних витрат на їхнє будівництво.

Варто зауважити, що на перспективи розвитку від-
новлюваних джерел енергії вагомий вплив чинить система 
державного економічного стимулювання. У багатьох кра-
їнах світу уряди виділяють значні дотації, діє система по-
даткових пільг і заохочень. Водночас Україна використовує 
такі механізми стимулювання виробництва відновлюваної 
електроенергії, як:
 «зелений» тариф; 
 пільги в оподаткуванні; 
 пільговий режим приєднання до електричної ме-

режі [8, с. 9].
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Так, «зелений» тариф базується на економічному 
механізмі, спрямованому на стимулювання виробництва 
електроенергії відновлюваною енергетикою. Його застосу-
вання, зазвичай, побудоване на використанні таких інстру-
ментів: гарантований доступ до енергомережі; довгостро-
кові контракти на придбання електроенергії; встановлення 
відносно високих закупівельних цін, які враховують вар-
тість відновлюваних джерел енергії.

Разом з тим, «зелений» тариф не поширюється на 
електроенергію, для виробництва якої одночасно вико-
ристовуються як відновлювані, так і традиційні джерела [8, 
с. 10], тоді як схема стимулювання виробництва електро-
енергії за допомогою «зеленого» тарифу встановлена до 
01.01.2030 р. і поширюється на суб’єктів господарювання, 
які виробляють електроенергію з відновлюваних джерел 
енергії на електростанціях, введених в експлуатацію в пе-
ріод її чинності. 

Окрім того, держава гарантує законодавче закріп-
лення вимоги про закупівлю електроенергії, виробленої з 
відновлюваних джерел, протягом усього строку дії поряд-
ку стимулювання, і оплату такої електроенергії в повному 
обсязі [8, с. 10]. Так, розмір «зеленого» тарифу на електро-
енергію, вироблену електростанціями, що будуть введені в 
експлуатацію або істотно модернізовані після 2014, 2020 і 
2024 рр., знижується на 10 %, 20 % і 30 % відповідно. Елек-
тростанції вважаються істотно модернізованими, якщо 
вартість модернізації енергетичного обладнання переви-
щує 50 % від його початкової вартості [8, с.10]. 

Відтак, з метою стимулювання виробництва електро-
енергії з відновлюваних джерел в Україні діють і по-
даткові пільги, які передбачають звільнення вироб-

ників від сплати:
 податку на додану вартість і митних зборів на ім-

порт обладнання, пов’язаного з виробництвом 
електроенергії з відновлюваних джерел, яке міс-
титься в переліку, затвердженому урядом України; 

 податкового зобов’язання у вигляді спеціальної 
надбавки на виробництво електроенергії (3 % від 
виробленої електроенергії); 

 податку на прибуток з прибутку, отриманого від 
основної діяльності компанії, що генерує електро-
енергію виключно з відновлюваних джерел, на пе-
ріод до 01.01.2021 р.

Крім того, електростанції, що виробляють електро-
енергію з відновлюваних джерел, сплачують лише 25 % 
земельного податку за земельні ділянки, що використову-
ються під такими потужностями. А особливостями засто-
сування екологічного податку в Україні є те, що за податко-
вими зобов’язаннями з екологічного податку, що виникли 
з 01 січня по 31 грудня 2012 р. включно ставки податку ста-
новили 50 % від ставок, передбачених ПКУ; з 01 січня по 31 
грудня 2013 р.– 75 %; з 01 січня 2014 р. ставки податку ста-
новитимуть 100 % від ставок, передбачених ПКУ [6, с. 404].

Необхідно також наголосити, що відновлювана енер-
гетика виступає пріоритетним напрямом інвестування. 
Лише у 2013 р. на підтримку проектів з розвитку нетра-
диційної енергетики в Україні Європейський банк рекон-
струкції і розвитку виділив 54 млн євро. Профінансовано, 
зокрема, будівництво сонячної електростанції потужністю 
4,2 MВт в Одеській області, вітряного парку «Новоазов-
ський» потужністю 57,5 MВт, а також теплової електро-
станції потужністю 18 MВт у Київській області, яка працю-

ватиме на деревних відходах. Суттєвим є те, що кредити, 
надані Європейським банком реконструкції та розвитку, 
дозволили створити у сфері відновлюваної та нетрадицій-
ної енергетики близько 15 тисяч робочих місць. 

До будівництва сонячної електростанції в Чорно-
бильській зоні відчуження у 2014 р. планує приступити 
компанія Vipiemme Solar SRL (Італія), що забезпечує роз-
виток сонячної енергетики в структурі групи Vipiemme 
SPA. 13 лютого 2014 р. підписано меморандум з компані-
єю Vipiemme Solar SRL, котрий передбачає установку со-
нячних панелей потужністю до 0,5 МВт у зоні відчуження, 
співпрацю та обмін досвідом з питань будівництва елек-
тростанцій та виробництва сонячної енергії.

Так, протягом 2010 – 2013 рр. в Україні реалізовано 
близько 18 тисяч проектів, що стосуються енергоефектив-
ності та енергозбереження, в результаті реалізації яких 
збережено понад 5,7 млрд.куб.м.газу.

Зауважимо, що вагому роль у стимулюванні розвитку 
відновлюваної енергетики України відіграє міжнарод-
не співробітництво. Так, в рамках ООН у 2009 р. ство-

рено спеціальну Міжнародну агенцію з відновлювальної 
енергетики (IRENA), участь країни в якій дозволить [5]: 
 пом’якшити наслідки світової фінансової кризи 

для України та вирішення основних проблем ви-
користання відновлюваних джерел енергії;

 активізувати співробітництво між Україною та 
розвинутими державами з метою отримання ін-
вестицій та передового досвіду у сфері віднов-
люваних джерел енергії, енергоефективності та 
енергозбереження;

 підвищити ефективність споживання паливно-
енергетичних ресурсів;

 використати практичні поради для України щодо 
покращення нормативно-правової бази у сфері 
енергоефективності та енергозбереження;

 прискорити здійснення структурної перебудови 
економіки України;

 підвищити конкурентоспроможність вітчизняної 
продукції на світових ринках;

 зменшити техногенне навантаження на навко-
лишнє середовище;

 прискорити вихід з кризи шляхом зменшення за-
лежності від імпортованих енергоносіїв. 

Також додамо, що з урахуванням тенденцій світової 
глобалізації економіки Україна спрямовує свою діяльність, 
у першу чергу, в напрямку поступової інтеграції в європей-
ські та трансатлантичні структури з метою входження до 
європейського економічного простору. До головних за-
вдань цього напрямку можна віднести, передусім, налаго-
дження відносин з Європейським Союзом [1]. 

Центральним органом виконавчої влади, відпові-
дальним за виконанням зобов’язань країни в рамках її член-
ства в Енергетичному Співтоваристві, визначено Державне 
агентство з енергоефективності та енергозбереження Укра-
їни. Даним агентством підписані, зокрема, такі угоди [1]:
 Меморандум про взаєморозуміння у сферах енер-

гоефективності та відновлюваної енергетики з 
Національним агентством з енергозбереження 
Республіки Польща;

 Угода про співробітництво в галузі енергоефек-
тивності між Німецьким енергетичним агент-
ством «Dena GmbH»;
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 Меморандум про взаєморозуміння з Центром від-
новлювальних джерел енергії Грецької Республіки 
(CRES);

 Меморандум про взаєморозуміння у сферах енер-
гоефективності та відновлюваних джерел енергії з 
Австрійським енергетичним агентством та ін.

ВИСНОВКИ
Проведене дослідження засвідчило, що розвиток та 

ефективне функціонування енергетичної сфери базується 
на конкретно визначеній енергетичній політиці держави, 
що включає подолання залежності від одного постачаль-
ника енергоносіїв, оптимізацію механізму управління по-
датками, лібералізацію енергетичних ринків, а також ство-
рення сприятливих умов для інвестування в розроблення 
сучасних технологій і альтернативних джерел енергії.  
В умовах сьогодення помітно посилилася роль державного 
регулювання в енергетичній сфері з урахуванням ключово-
го значення енергетики в ресурсному забезпеченні еконо-
мічного розвитку та підвищенні конкурентоспроможності 
економіки будь-якої держави.   
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Староверов Ю. А. Историко-экономические факторы, формирующие современную макроэкономическую 
нестабильность

Целью статьи является выявление и рассмотрение причинноследственной связи, приведшей к современной макроэкономической нестабильности. 
В статье рассмотрены и проанализированы причины возникновения данной мировой экономической ситуации. Показана причинноследственная 
связь происходящих глобальных экономических процессов. Учтена геополитическая составляющая глобальной экономики. А значит, учтено влия-
ние интересов глобальных игроков на общепланетарное экономическое пространство. Особое внимание уделено главной функциональной детали 
современной экономики – деньгам. Рассмотрен и проанализирован путь становления глобальной денежной единицы – от доллара США к доллару 
ФРС. А значит, четко продемонстрирован путь доллара от обеспеченной в прошлом валюты к современному, ничем необеспеченному, т. е. не 
стандартизированному и ничем не подкрепленному. Именно эта особенность современных денег – виртуальная ценность – позволяет созда-
вать их избыточность по отношению к реальным ценностям, товарам и услугам, эквивалентом которых они, по существу, и являются. И если 
денежная масса, особенно глобальное платежное средство, может не соотноситься с реальным положением вещей и вдобавок не являться госу-
дарственным денежным знаком, то злоупотребления неизбежны. В связи с этим объяснен и продемонстрирован историкоэкономический путь 
становления этого явления. Сделан вывод и прогноз относительно тенденций развития современной глобальной экономической системы.

Ключевые слова: глобальная экономика, макроэкономическая нестабильность, историкоэкономические факторы, экономический механизм, 
геополитическая среда.
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Старовєров Ю. А. Історико-економічні фактори, що формують  

сучасну макроекономічну нестабільність
Метою статті є виявлення і розгляд причиннонаслідкового зв'язку, 
що призвів до сучасної макроекономічної нестабільності. У статті 
розглянуто та проаналізовано причини виникнення даної світової еко-
номічної ситуації. Показано причиннонаслідковий зв’язок глобальних 
економічних процесів, що відбуваються. Врахована геополітична скла-
дова глобальної економіки. Отже, враховано вплив інтересів глобаль-
них гравців на загальнопланетарний економічний простір. Особливу 
увагу приділено головній функціональній деталі сучасної економіки – 
грошам. Розглянуто та проаналізовано шлях становлення глобальної 
грошової одиниці – від долара США до долара ФРС. А значить, чітко 
продемонстровано шлях долара від забезпеченої в минулому валюти 
до сучасного нічим не забезпеченого, тобто не стандартизованого і 
нічим не підкріпленого. Саме ця особливість сучасних грошей – вірту-
альна цінність – дозволяє створювати їх надмірність стосовно реаль-
них цінностей, товарів і послуг, еквівалентом яких вони, по суті, є. І 
якщо грошова маса, особливо глобальний платіжний засіб, може не 
співвідноситися з реальним станом речей і до того ж не бути держав-
ним грошовим знаком, то зловживання неминучі. У зв’язку з цим по-
яснено і продемонстровано історикоекономічний шлях становлення 
даного явища. Зроблено висновок і прогноз щодо тенденцій розвитку 
сучасної глобальної економічної системи.
Ключові слова: глобальна економіка, макроекономічна нестабільність, 
історикоекономічні чинники, економічний механізм, геополітичне се-
редовище.
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Starovierov Iurii A. Historical and Economic Factors That Form Modern 

Macro-economic Instability
The goal of the article is detection and consideration of the causeeffect re-
lation that resulted in the modern macroeconomic instability. The article 
considers and analyses causes of appearance of the current world economic 
situation. It shows the causeeffect relation of the current global economic 
processes. It takes into account the geopolitical component of the global 
economy. Which means it takes into account influence of interests of global 
players upon the common planetary economic environment. Special atten-
tion is paid to the main functional detail of the modern economy – money. 
The article considers and analyses the way of establishment of the global 
money unit – from US Dollar to FRS Dollar. Which means it clearly shows the 
way of the Dollar from the backed currency in the past to the modern non
backed currency – not standardised and not supported with anything. Name-
ly this feature of the modern money – virtual value – allows their redundant 
issue with respect to real values, goods and services, equivalent of which, in 
fact, they are. And if the money supply, especially the global means of pay-
ment, might not correlate with the real situation and might not be a state 
banknote, the misuse is inevitable. In this connection the article describes and 
demonstrates the historical and economic way of establishment of this phe-
nomenon. A conclusion and forecast are made with respect to tendencies of 
development of the modern global economic system.
Key words: global economy, macroeconomic instability, historical and eco-
nomic factors, economic mechanism, geopolitical environment.
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Starovierov Iurii A.– Candidate of Sciences (Economics), Candidate on Doctor 
Degree, Interregional Academy of Personnel Management (Frometivska str., 
2, Kyiv, 03039, Ukraine)
E-mail: sir.starowerov@yandex.ua

Современный человек живёт в очень стремитель-
ной, сложной и опасной среде обитания. Он нахо-
дится, по сути, внутри экономического механизма,  

а значит, хочет он этого или не хочет, но обязан с ним взаи-
модействовать. Более того, мы живём во времена потопа. 
Информационного потопа. Количество информации, нас 

окружающей, возрастает с каждым годом в геометриче-
ской прогрессии, что значительно способствует общему 
непониманию происходящего. Частности скрывают суть.  
В связи с этим возникает насущная проблема по вычле-
нению этой сути. И так как любой общественный процесс 
исторически обусловлен, то знание истоков современных 
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экономических проблем значительно проясняет логику 
ныне происходящих процессов и, следовательно, способ-
ствует эффективному выживанию в жёсткой конкурент-
ной геополитической среде. 

Исследования отечественных и зарубежных учёных 
по тематике управляемого экономического кризиса отра-
жены в трудах А. И. Фурсова, В. Н. Старикова, Д. Кортена, 
А. Гринспена. Дж. Грина, Э. Саттона и др.

Целью статьи является выявление и рассмотрение 
причинно-следственной связи приведшей к современной 
макроэкономической нестабильности. 

Борьбу за существование никто не отменял, а значит, 
выживает сильнейший. В наше цивилизованное время – 
это скорее умнейший. Мысли → слова → действия → ре-
зультат. А значит, каковы мысли – таков и результат. Мысли 
же формируются в основном при помощи знаний, а значит, 
каковы знания – таков и результат. И так как большинством 
управляет меньшинство, то надо полагать, что именно они 
знают и делают то, что малопонятно всем остальным. Как 
говорится, нет неуправляемых процессов: каждый управля-
ет собой в меру своего понимания, в меру его непонимания 
им управляет тот, кто понимает больше, чем он. 

Экономическая модель, господствующая в мире се-
годня, начала свой путь в далёком 1694 г. в Туманном 
Альбионе с революционной, на то время, идеи – соз-

дания частными инвесторами (40 человек) на паях с новым 
британским монархом Вильгельмом III, Принцем Оранским, 
Банка Англии. Существенная подробность – доля монар-
ха значительно уступала общей доле инвесторов. А значит, 
Банк Англии – это не государственная организация. И зна-
чит, эмитирует не государственные деньги (банкноты). Бо-
лее того, новые британские банкноты уже тогда были только 
частично обеспечены реальными монетарными деньгами. 
Именно с этого ноу-хау начинается стабильный расцвет 
англосаксонской экономики. Именно в эти годы кристал-
лизуются основные принципы британской политики: 1) не 
допускать создания сильной державы, особенно в Европе; 
2) воевать чужими руками, по возможности [3]. 

В 1716 г. шотландец Джон Лоу получил патент на от-
крытие частного банка с правом выпуска обмениваемых на 
драгоценный металл банковских билетов. Регент Франции 
герцог Филипп Орлеанский ухватился за прекрасную идею. 
В 1718 г. банк Лоу переименовывается в Государственный 
банк Франции, по сути, являясь копией Банка Англии. Госу-
дарственный банк Франции был очень успешен и довольно 
быстро вывел экономику страны из кризиса. Но уже в на-
чале 1720 г. начался массовый возврат бумажных банкнот 
с требованием обмена их на монеты. Банк, выпустивший 
3 млрд бумажных денег под гарантию 700 млн наличных 
монет, не устоял. В ноябре 1720 г. Государственный банк 
Франции обанкротился. Как мы понимаем, не без помощи 
британцев [2].

Сделайте свои деньги главными деньгами мира, и всё 
остальное притечёт к вам само. Современное же алхимиче-
ское золото, т. е. доллар, начало свой победоносный путь в 
1913 г. с подписания Акта о Федеральном резерве президен-
том Америки Вудро Вильсоном. Но этому предшествовали 
определённые события. В 1790 г. первый секретарь казна-
чейства Александр Гамильтон (его портрет на 10$ банкноте) 
предложил на рассмотрение конгресса законопроект о но-
вом частном банке. После бурных дебатов в 1791 г. появил-
ся на свет Первый банк США с лицензией сроком на 20 лет, 

штаб-квартирой в Филадельфии и монополией на выпуск 
американской валюты. Принцип устройства организации 
скопирован с Банка Англии, т. е. 80 % акций должны нахо-
диться во владении частных инвесторов, а 20 % передавалось 
правительству. 

В 1811 г. срок лицензии Первого банка истёк, и на 
рассмотрение конгресса был предложен проект о его прод-
лении. Осторожные американцы продлевать его не стали.  
И тут почему-то через пять месяцев Англия напала на 
США. Началась война 1812 г., в ходе которой был дотла со-
жжен Вашингтон. В истории Америки этот конфликт по-
лучил название второй Войны за независимость. Первое 
здание, которое восстановят после военных действии и 
покрасят в белый цвет, будет называться Белым домом – 
резиденцией президента. 

В 1816 г. создаётся Второй банк Соединённых Шта-
тов, точная копия Первого с лицензией тоже на 20 лет. 
Далее наступила эра так называемых «свободных банков», 
которые выпускали свои банкноты, подлежащие погаше-
нию в золоте или других ценностях. Бумажные деньги в это 
время выпускали все кому не лень: отдельные штаты, горо-
да, графства, частные банки, железные дороги, магазины, 
частные лица и даже религиозные организации. Понятное 
дело, что правительством этот процесс никак не контро-
лировался. А теперь представьте состояние экономики в 
стране, где одновременно имеют хождение тысячи различ-
ных видов денежных знаков. 

Конец долларовому беспределу положила Граждан-
ская война, разразившаяся в 1861 г. И уже на сле-
дующий, 1862 год был принят «Закон о законных 

средствах платежа» («Legal Tender Act»). Только теперь 
появились на свет купюры с надписью «Банкноты Соеди-
нённых Штатов». Это были первые государственные деньги 
США с прописанным в законе ограничением к выпуску в 
обращение – не более 346 681 016 долларов. Закон этот, как 
ни странно, действует и по сей день. Далее, в 1863 г. Феде-
ральное правительство ввело 10 % налог на все находящие-
ся в обращении банкноты, положив этим конец валютной 
свободе и обеспечив себе монополию на выпуск доллара 
США. То есть теперь для того, чтобы банкирам по своему 
желанию напечатать дензнаков, надо было заплатить 10 % 
налога. А главное, нельзя выпускать деньги без ограниче-
ния и обеспечения. Следить за исполнением нового закона 
должны были государственные чиновники – контролёры 
денежного обращения. В итоге появилось два вида долла-
ров: 1) государственный – United States Notes и 2) National 
Banknotes, который выпускался только с разрешения госу-
дарства и под его контролем. Плюс отныне все выпускае-
мые в стране банкноты должны были быть обеспечены го-
сударственными ценными бумагами. Проще говоря, чтобы 
частному банку выпустить в обращение новые доллары, для 
этого нужно купить гособлигации в соответствующем ко-
личестве и депонировать их в казначейство США. Теперь 
правительство во главе с президентом управляли финансо-
вой системой Штатов, т. е. либо доллары государственные, 
либо правительство решает, кому их выпускать. Единого 
независимого Центрального банка по образу Банка Англии 
на этот раз пока не получилось. И всё это происходит во 
время правления Авраама Линкольна (1861 – 1865 гг.). 

Все банкноты, выпущенные с 1861 г., по-прежнему 
официально являются законным средством платежа. Все-
го же с 1861 г. было выпущено в обращение 12 основных 
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типов банкнот: простые вексели на предъявителя (1861), 
сложнопроцентные казначейские билеты (1863 – 1864), 
процентные банкноты (1863 – 1865), сертификаты рефи-
нансирования (1879), национальные банкноты Золотого 
банка (1870 – 1878), казначейские банкноты (монетные 
банкноты) (1890 – 1891), банкноты Соединённых Штатов – 
казначейские билеты (1862 – 1969), серебряные сертифика-
ты (1878 – 1963), золотые сертификаты (1865 – 1934), наци-
ональные банкноты (1863 – 1935), банкноты Федерального 
резервного банка (1915, 1918, 1933), банкноты Федерально-
го резерва, выпуск которых начат согласно закону о Феде-
ральном резерве от 22.12.1913 г. (1914, 1918, 1976 гг.). 

Как мы видим, довольно путаная история и запу-
танная с умыслом. А умысел в том, что в итоге, какую бы 
долларовую купюру сегодня мы не взяли, любого достоин-
ства, это будет банкнота Федерального резерва, а не госу-
дарственная банкнота США. Потому что с 1914 г. ФРС из-
ящно подменила суть, оставив лишь оболочку. Произошла 
плавная метаморфоза надписей на банкнотах. А надписи 
на банкнотах – это обязательства того, кто выпустил ку-
пюру перед его держателем. Предлагаю проследить за ме-
таморфозой. 

Банкноты Соединённых Штатов – казначейские биле-
ты (United States Notes) имели надпись: «Настоящая 
банкнота является законным средством платежа по 

номинальной стоимости по всем обязательствам, госу-
дарственным и частным, кроме обязательств по импорту 
и процентов по государственному долгу». В 1933 г. текст 
сокращается: «Настоящая банкнота является законным 
средством платежа по номинальной стоимости по всем 
обязательствам, государственным и частным». В 1963 г. 
текст снова укорачивается: «Настоящая банкнота является 
законным средством платежа по всем обязательствам, го-
сударственным и частным». 

Как можно заметить, с банкноты исчезла надпись 
про государственный долг, т. к. его в США деньгами уже 
никто не выплачивает. Надпись уменьшилась – сократи-
лись обязательства. Проходит время, ФРС набирает силу, 
эмиссия (выпуск денег) перешла в частные руки, а вместе 
с ней в частные руки перешло и само государство. С 21 
января 1971 г. выпуск государственных денег в США был 
полностью прекращён. Государственные банкноты тихо-
мирно выведены из обращения и заменены на частные. 
Более того, в 1966 г. произошло изменение внешнего вида 
доллара и память о том, что в США были когда-то государ-
ственные дензнаки, канула в лету [1].

А всё началось с того, что в декабре 1913 г. теперь уже 
и на территории Соединённых Штатов заработала частная 
фирма, получившая право официально печатать деньги. 
Экономическая независимость соединённых Штатов как 
государства закончилась. Доллар США стал долларом 
ФРС. А значит, и сами Соединённые Штаты ушли из-под 
власти Конгресса. Власть в стране, хоть и не гласно, была 
передана владельцам Федеральной резервной системы. 

Задачей частного эмиссионного центра является соз-
дание необеспеченной валюты, выпуск которой прост, не 
отягощён обязательствами, а главное – не требует наличия 
реальной экономики. Более того, отпадает необходимость 
в золотых и прочих резервах. Но это сверхзадача, а пока 
давайте рассмотрим по порядку глобальную экономиче-
скую трансформацию [7].

В 1944 г. по итогам Бреттон-Вудского соглашения 
доллар становится мировой резервной валютой с пока ещё 
жёстким золотым содержанием: 35 долларов = 31,10 г золота 
(Троицкая унция). Главным итогом конференции 1944 г. ста-
ло распространение американской финансовой системы на 
весь мир с созданием в каждой стране (ратифицировавшей 
договор) филиала ФРС, естественно, подчинённого миро-
вой финансовой элите, а не правительству самой страны. 

Следующий шаг – создание мировых финансовых 
институтов: МВФ (Международный валютный фонд) и 
МБРР (Международный банк реконструкции и развития), 
в просторечии – Всемирный банк. Время основания –  
27 декабря 1945 г. на основании разработанной в Бреттон-
Вудсе хартии. Международный валютный фонд руководит 
деятельностью центральных банков стран – его членов.  
В том числе и нашим НБУ. Штаб квартира МВФ базируется 
в городе Вашингтоне, округ Колумбия, США. 

Как мы можем заметить, до 1971 г. доллар ФРС ещё 
был полновесным (обеспеченным), но это лишь вре-
менное явление. 17 марта 1968 г. США отменяют кон-

вертацию доллара в золото по фиксированному курсу. Пока 
только для частного рынка. Середина 1968 г.– массовый об-
мен долларов на золото центральными банками всего мира.  
15 августа 1971 г. президент США Никсон как бы между 
прочим, во время выступления по национальному телеви-
дению, объявил о временном запрете конвертации доллара 
в золото по официальному курсу для Центральных банков. 
То есть установлен временный запрет на обмен уже и для 
центральных банков. На конец 1971 г. золотой запас США 
изрядно истощал и составлял менее 10 млрд долларов.  
17 декабря 1971 г. доллар девальвировал по отношению к зо-
лоту на 7 %. А значит, теперь 1 Троицкая унция приравнива-
лась 38 долларам, но даже по этой новой цене обмен не воз-
обновился. 13 февраля 1973 г. 1 Троицкая унция уже стоила 
42 доллара, но и по этой цене обмен тоже не возобновился. 

16 марта 1973 г. международная конференция в Пари-
же открыла новую эпоху в истории денег. Золотое содержа-
ние было отменено теперь уже официально. Мир перешёл к 
эпохе плавающих финансовых курсов. С марта 1973 г. деньги 
перестали являться только платёжным средством и мери-
лом экономики. Курс валют перестал зависеть от золотого 
запаса и реального соотношения товарно-денежной массы 
в стране. Курс теперь определялся лишь спросом на ту или 
другую валюту. Деньги стали товаром, а значит, все законы 
товарного рынка распространились и на них. Главное в со-
временном мире — это обеспечить спрос на свою валюту. 
Реклама денег приобрела первостепенное значение [8].

8 января 1976 г. на заседании министров стран – 
членов МВФ в Кингстоне (о. Ямайка) было принято новое 
соглашение об устройстве международной валютной си-
стемы, включающее ряд поправок к уставу МВФ. Таким 
образом, с 1976 г. действует уже не Бреттон-Вудское согла-
шение, а Ямайское. Европа и Япония чуть-чуть отвоевали 
себе прав. С этого года резервными валютами были при-
знаны, вдобавок к доллару ФРС и фунту стерлингов: швей-
царский франк, японская иена, марка ФРГ и французский 
франк. После трансформации марки ФРГ и французского 
франка в евро в мире на сегодня насчитывается пять ре-
зервных валют. Но пусть нас это не вводит в заблуждение, 
главный на планете всё равно доллар ФРС [4].

По сути, в современном мире установлена довольно 
простая финансовая система: несколько стран выпускают 
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деньги, точнее сказать, то, что мы за них принимаем, а весь 
остальной мир их коллекционирует, меняя на эти «деньги» 
реальные ресурсы и ценности. И это считается нормой. Бо-
лее того, нормой стало жить в долг. Поэтому у самых раз-
витых и благополучных стран на сегодня самый большой 
государственный долг. И это не только США. Долги этих 
передовых стран постоянно растут и, вместе с тем возрас-
тает и их благополучие. Может, вся хитрость в том, что они 
не собираются долги возвращать?

Общее планетарное экономическое благо распреде-
лено не равномерно. На сегодняшний день эта не-
равномерность близка к критической. Особенно 

это заметно сейчас, когда наш мир имеет явно выраженную 
тенденцию к глобализации. Опять же, глобализация – это 
не просто объективный результат, а скорее, материализа-
ция планов и намеренных действий определённого круга 
лиц, осуществляющих конкретное глобальное управление. 
Управление же, особенно на макроуровне, носит, как прави-
ло, скрытный характер. Современным миром правят финан-
совые кланы. Главная задача же сверхбогатых – стать ещё 
богаче. А значит, получить однозначное превосходство над 
большинством. Поэтому в современном мире так поощря-
ется человеческая слабость, как физическая, духовная, так и 
ментальная. Более того, слабость эта навязывается, форми-
руется, поощряется и растится. Слабыми управлять проще. 

Правила, по которым происходит глобальное управ-
ление, а управление осуществляется в основном через день-
ги, сокрыты от большинства. Более того, в широкое пользо-
вание даётся искажённая и зачастую ложная информация, 
которая и способствует массовому непониманию [6].

Единая глобальная валюта (доллар) существенно 
упрощает контроль и управление особенно в планетарном 
масштабе. Основная функция современных денег – это 
управление. Деньги как средство платежа – функция на 
сегодня вспомогательная. Особенно это становится по-
нятным, если учесть, что современные денежные знаки не 
являются реальными деньгами, а значит, не обладают ре-
альной ценностью сами по себе, плюс ещё постоянно обе-
сцениваются под воздействием инфляции. То, что принято 
называть деньгами,– это лишь средство платежа. Причём 
не обеспеченное, особенно глобальное средство платежа 
(доллар ФРС). Благодаря этому денежная масса, находяща-
яся в обращении, катастрофически избыточна. Особенно 
избыточны и не обеспечены мировые, свободно конверти-
руемые валюты. 

По логике внутренняя валюта страны, как правило, 
более надёжна и обеспечена, особенно по сравнению с ва-
лютами внешними (свободно конвертируемыми). Внутрен-
няя валюта страны, как правило, опирается на экономику 
самой страны и её ресурсы (полезные ископаемые и энер-
гоносители). Но в современных глобально экономических 
условиях и это довольно шатко и относительно. 

Страны – участницы Международного валютного 
фонда (МВФ) являются заложниками глобальной валюты. 
Их национальная валюта зависима и должна находиться в 
строгом курсовом соотношении с валютой внешней (дол-
ларом). Подобное условие способствует лёгкому манипу-
лированию этими странами. И так как глобальные деньги 
(доллар) встроены в общую планетарную экономику ещё и 
через экономику отдельно взятых стран, мировые финан-
совые кризисы легко управляются из единого центра через 
обвал или искусственную временную стабилизацию долла-

ра. И поскольку доллар Федерального резерва не является 
государственной валютой, значит, никакое государство не 
отвечает за него. Мировые глобальные деньги служат ин-
тересам финансовых кланов, целью которых является до-
минирующее господство, подо что и подогнана мировая 
экономика. Единоначалие – наиболее простая и эффектив-
ная форма управления (власти) [5].

Современной экономике требуется постоянное по-
вышение темпов производства, а значит, поощряется по-
требление, оно, скорее, даже навязывается. Но постоян-
ный рост производства ведёт к постоянному увеличению 
потребления природных ресурсов, а они – величина на 
нашей планете конечная. С каждым годом всё больше по-
лезных ископаемых и быстрее проходят путь от сырья до 
свалки. Как долго это сможет продолжаться? 

Таким образом, взирая на то, что данная экономи-
ческая модель весьма агрессивна, ресурсозатратна 
и имеет предел насыщения, напрашивается вывод, 

что современная западная элита стоит перед выбором: пе-
резапустить имеющуюся финансовую систему при помощи 
искусственного планетарного кризиса и начать всё заново, 
т. е. по-старому или же создать нечто принципиально но-
вое, отличное от уже существующего. То есть принципи-
ально новую экономическую модель.    
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черниш І. В. проблеми здійснення моніторингу при формуванні державної політики розвитку туристичної галузі в Україні
Мета статті полягає в дослідженні та виявленні проблем здійснення моніторингу при формуванні державної політики розвитку туристич-
ної галузі в Україні. Проаналізувавши та надавши узагальнення праць провідних учених, які займаються вищевизначеною проблематикою, було 
розглянуто основні методики дослідження тенденцій розвитку туристичної галузі. У статті надано оцінку змісту базового програмного до-
кументу розвитку туристичної галузі в Україні («Державна програма розвитку туризму на 2002 – 2010 роки») на предмет обґрунтованості 
визначення проблем у галузі; проаналізовано наукові підходи вчених, якими відмічаються проблеми розвитку галузі, і надано оцінку щодо можли-
вості їх використання як бази для моніторингу державними інституціями; відібрано показники для проведення моніторингу проблем розвитку 
туристичної галузі в Україні з їх поділом на сфери. Було доведено необхідність розробки методики моніторингу розвитку туристичної галузі, 
використання якої надасть можливість встановити причинні проблеми та сформувати державну політику щодо їх вирішення державними 
інституціями. Перспективами подальших досліджень у даному напрямі є дослідження проблем нормативноправового регулювання розвитку 
туристичної галузі в Україні.

Ключові слова: державна політика, моніторинг, розвиток, статистична база, туристична галузь
Табл.: 1. Бібл.: 15. 
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Черныш И. В. Проблемы осуществления мониторинга при формиро-

вании государственной политики развития туризма в Украине
Цель статьи заключается в исследовании и выявлении проблем и мо-
ниторинга при формировании государственной политики развития 
туристической отрасли в Украине. Проанализировав и предоставив 
обобщения трудов ведущих ученых, занимающихся вышеуказанной 
проблематикой, были рассмотрены основные методики исследования 
тенденций развития туристической отрасли. В статье дана оценка 
содержания базового программного документа развития туристиче-
ской отрасли в Украине («Государственная программа развития ту-
ризма на 2002 – 2010 годы») на предмет обоснованности определения 
проблем в отрасли; проанализированы научные подходы ученых, ко-
торыми отмечаются проблемы развития отрасли, и дана оценка воз-
можности их использования в качестве базы для мониторинга госу-
дарственными институтами; отобраны показатели для проведения 
мониторинга проблем развития туристической отрасли в Украине с 
их разделением на сферы. Была доказана необходимость разработки 
методики мониторинга развития туристической отрасли, использо-
вание которой позволит установить причинные проблемы и сформи-
ровать государственную политику по их решению государственными 
институтами. Перспективами дальнейших исследований в данном 
направлении является исследование проблем нормативноправового 
регулирования развития туристической отрасли в Украине.
Ключевые слова: государственная политика, мониторинг, развитие, 
статистическая база, туристическая отрасль.
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Chernysh Iryna V. Problems of Conduct of Monitoring During Formation  

of the State Policy of Development of Tourism in Ukraine
The goal of the article lies in the study and detection of problems of monitor-
ing during formation of the state policy of development of tourism industry 
in Ukraine. Having analysed and generalised works of leading scientists that 
deal with the said problems, the article considers main methods of study of 
tendencies of development of the tourism industry. The article assesses the 
content of the programme document of development of the tourism industry 
in Ukraine (State Programme of Tourism Development for 2002 – 2010) in the 
context of justification of identification of problems in the industry; analyses 
scientific approaches of scientists, by which the industry development prob-
lems are marked, and assesses a possibility of their use as a basis for moni-
toring by state institutes; and selects indicators for monitoring of problems 
of tourism industry development in Ukraine with their division by spheres. 
The article proves a necessity of development of methods of monitoring of 
tourism industry development, the use of which would allow establishment of 
cause problems and form a state policy of their solution by state institutions. 
The prospect of further studies in this direction is the study of problems of 
regulatory and legal regulation of tourism industry development in Ukraine.
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Необхідність формування державної політики роз-
витку туристичної галузі в Україні на засадах ак-
тивного втручання виконавчих органів централь-

ного та регіонального рівнів у процеси її розвитку, ство-
рення сприятливого для розвитку суб’єктів господарюван-
ня законодавчого поля, використання форм і методів дер-
жавного регулювання, адекватних тенденціям розвитку, є 
вимогою сьогодення. Відбудова державної політики в цих 

умовах потребує ретельного вивчення причин виникнення 
проблем розвитку туристичної галузі в Україні, що криють-
ся у політико-правовій та економічній сферах. Для відбудо-
ви такої державної політики державні інституції (виконавчі 
та законодавчі органи влади) повинні мати достовірну та 
об’єктивну інформацію про стан розвитку туристичної га-
лузі з метою встановлення проблем, і, відповідно, лише на 
цих основах приймати обґрунтовані та виважені рішення. 
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Для оперативного реагування на проблеми, що ви-
никають у туристичній галузі в Україні, державні інституції 
повинні здійснювати моніторинг, тобто проводити постій-
ний аналіз, надавати об’єктивну оцінку тенденціям розвитку 
галузі та впливати на її розвиток, використовуючи форми та 
методи державного регулювання відповідно до отриманої 
оцінки. Лише на цій основі державні інституції мають мож-
ливість приймати обґрунтовані рішення, розробляти так-
тичні, оперативні та стратегічні заходи з метою подолання 
та попередження кризових явищ, контролювати процес ви-
конання цих заходів відповідальними виконавцями та відпо-
відно – забезпечувати розвиток туристичної галузі в Україні.

Відтак, сам моніторинг розвитку туристичної галузі 
в Україні, який полягає в аналізі, оцінці та контролі за про-
цесами, що протікають у ній, є необхідним інструментом 
державних інституцій для встановлення, вирішення та по-
передження проблем і кризових явищ у майбутньому. Без-
перечно, що для використання такого інструменту держав-
ні інституції повинні мати, як мінімум, сучасну методику 
проведення аналітичних досліджень, яка ґрунтується на 
використанні об’єктивних статистичних даних, що дозво-
ляє встановлювати проблеми.

Вченими-економістами розроблено значну кількість 
методик із метою дослідження тенденцій розвитку ту- 
 ристичної галузі, використання яких надає можливість 
встановити низку суттєвих проблем. Застосування цих 
методик і отримані на цій основі результати можуть бути 
корисними для формування державної політики з метою 
вирішення проблем розвитку туристичної галузі в Україні. 
Зокрема, найбільш корисними у цьому контексті є резуль-
тати досліджень таких учених-економістів, як І. Щербань 
[1], А. Виноградська [2], Н. Антонюк [3], А. Чкан [4], В. Па-
люга [5], Н. Остап’юк [6], О. Колесник [7; 8], І. Кравчук [9],  
О. Малишева [10] та ін.

Водночас, проведені наукові дослідження дозволя-
ють констатувати таке: 
 у більшості випадках точки зору як учених, так і 

суб’єктів державного регулювання зводяться до 
констатації проблем розвитку галузі поза встанов-
лення причин їх виникнення, і наслідків для галузі; 

 здійснення самого моніторингу розвитку тури-
стич ної галузі в Україні з метою отримання 
об’єктивної оцінки на основі проведення змістов-
ного аналізу ускладнюється недосконалістю ста-
тистичної бази на національному рівні економіки.

Отже, для проведення моніторингу розвитку турис-
тичної галузі в Україні з метою формування державної по-
літики недостатньо лише визначити проблеми на основі 
отриманих результатів емпіричних досліджень за допомо-
гою навіть найдосконаліших методик, але й потрібно ви-
значити сутність їх походження та причини виникнення. 

Таким чином, нагальним є вдосконалення наукових 
підходів щодо проведення моніторингу розвитку ту-
ристичної галузі, результат якого надасть можливість 

державним інституціям реально оцінити її стан, визначити 
проблеми розвитку та причини їх виникнення. Для досяг-
нення цієї мети у межах статті вирішено такі наукові завдан-
ня: оцінено зміст базового програмного документу розвитку 
туристичної галузі в Україні («Державна програма розвитку 
туризму на 2002 – 2010 роки») на предмет обґрунтованості 
визначення проблем у галузі; проаналізовано наукові під-
ходи вчених, якими відмічаються проблеми розвитку га-

лузі, і надано оцінку щодо можливості їх використання як 
бази для моніторингу державними інституціями; відібрано 
показники для проведення моніторингу проблем розвитку 
туристичної галузі в Україні з їх поділом на сфери; доведе-
но необхідність розробки методики моніторингу розвитку 
туристичної галузі, використання якої надасть можливість 
встановити причинні проблеми та сформувати державну 
політику щодо їх вирішення державними інституціями.

Формування державної політики розвитку турис-
тичної галузі спирається на розробку та викорис-
тання такого дієвого інструменту державного ре-

гулювання, як галузеві програми та стратегії розвитку.
В Україні Постановою Кабінету Міністрів України від 

29 жовтня 2002 р. за № 583 була затверджена «Державна 
програма розвитку туризму на 2002 – 2010 роки», в якій у 
розділі «Загальні положення» відмічалося, що розвиток ту-
ризму гальмується: відсутністю цілісної системи держав-
ного управління туризмом у регіонах; підпорядкованістю 
туристичних, санаторно-курортних, оздоровчих і рекре-
аційних закладів, які надають туристичні послуги, різним 
міністерствам та іншим центральним органам виконавчої 
влади; нечітким визначенням у законодавстві належності 
підприємств готельного господарства до підприємств, які 
надають туристичні послуги; недосконалістю нормативно-
правової бази; недосконалістю методичної, організаційної, 
інформаційної та матеріальної підтримки суб’єктів підпри-
ємництва туристичної галузі з боку держави; повільними 
темпами зростання обсягів інвестицій у розвиток матері-
альної бази туризму; відсутністю відповідних об’єктів для 
розвитку туристичної діяльності в сільській місцевості; 
невідповідністю переважної більшості туристичних за-
кладів міжнародним стандартам; тенденцією скорочення 
кількості підприємств готельного господарства; незадо-
вільним станом туристичної, сервісної та інформаційної 
інфраструктури в зонах автомобільних доріг і міжнарод-
них транспортних коридорів; незбалансованістю соціаль-
ної та економічної ефективності використання рекреацій-
них ресурсів і необхідністю їх збереження; недосконалістю 
туристичної інфраструктури та використання рекреацій-
них ресурсів; відсутністю інноваційних проектів та науко-
вих досліджень з питань розвитку перспективних видів 
туризму; недосконалістю статистики з питань туризму; 
недостатньою забезпеченістю туристичної галузі високо-
кваліфікованими спеціалістами; недостатністю державної 
підтримки та комплексного підходу до рекламування на-
ціонального туристичного продукту на внутрішньому та 
міжнародному ринку туристичних послуг; недостатністю 
рівня розвитку інформаційної інфраструктури; недоскона-
лістю бази даних стосовно об’єктів туристичної сфери [11, 
с. 6]. Саме на цих проблемах було сконцентровано увагу 
державних інституцій при формуванні державної політики 
розвитку туристичної галузі в Україні.

Безперечно, перелік проблем, які містяться в цьому 
державному документі, має місце в туристичній галузі в 
Україні, але, по-перше, сам підхід до їх визначення не має 
ознак аналізу та оцінки з точки зору встановлення причин 
і наслідків, а по-друге – безсистемний підхід до констатації 
проблем призвів розробників цього документу до дублю-
вання однакових за своєю сутністю проблем, але зі зміною 
словосполучень щодо їх викладення (наприклад – стосовно 
недосконалості нормативно-правової бази (законодавства), 
туристичної інфраструктури, підпорядкованості туристич-
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них закладів, інформаційної інфраструктури, статистич-
ного обліку). Це свідчить про низьку якість розробленого 
документу [11], відсутність в авторів науково-методичного 
інструментарію, який надав би їм можливість чітко встано-
вити причини та наслідки проблем розвитку туристичної 
галузі на основі моніторингу та розробити, на цих засадах, 
дійсно ефективні, послідовні та збалансовані між собою за-
ходи щодо їх подолання, чого й вимагають аналогічні дер-
жавні документи (Державні програми) за своєю сутністю.

З іншого боку, і в окремих дослідженнях учених 
йдеться про констатацію проблем розвитку туристичної 
галузі поза встановлення причин їх виникнення. Зокрема: 
І. О. Щербань та А. Виноградська констатують наслідкові 
проблеми, що свідчать про кризовий стан розвитку ту-
ристичної галузі в Україні (різке падіння досягнутих обся-
гів надання туристських послуг, скорочення матеріальної 
бази у сфері туризму, значна невідповідність туристських 
послуг потребам населення [1, с. 60; 2, с. 14]; у свою чергу, 
Н. Антонюк і А. С. Чкан у своїх дослідженнях звертають 
увагу на причинні проблеми погіршення розвитку галузі, 
але не виділяють їх за сферами та, відповідно, не доводять 
факт того, що ці проблеми стали причиною погіршення 
економічних показників («відсутність чіткого контролю, 
недостатня популяризація внутрішнього українського ту-
ристичного відпочинку, відсутність туристичних інформа-
ційних центрів, брак «пристойних» готелів за доступними 
цінами, неволодіння значної частки персоналу готелів іно-
земною мовою [3, с. 7 – 8], недосконалість нормативно-
правової бази, відсутність дієвої державної програми ре-
гулювання туризму, декларативний характер більшості 
програм розвитку туризму, нестабільність у фінансуванні 
галузі та неефективний розподіл і використання коштів на 
реалізацію розроблених програм [4, с. 277, 279, 283, 286].

Безперечно, кожен учений має право на виокремлен-
ня тих проблем у галузі досліджень, які ним встановлені. 
Але поза розгляду цих проблем за сферами, що впливають 
на об’єкт дослідження (у нашому випадку – туристичної га-
лузі), формують його та утворюють, неможливо оцінити ре-
альний стан розвитку галузі, виділити проблеми, що повинні 
бути вирішеними у першу чергу (зокрема – у сферах впливу 
(політико-правової) та формування (економічної) туристич-
ної галузі), прийняти адекватні рішення щодо їх усунення. 
Усе це визначає необхідність розробки методичних підхо-
дів із дослідження проблем розвитку туристичної галузі в 
Украї ні, використання яких надасть можливість державним 
інституціям моніторити стан у галузі за всіма сферами.

Але, як свідчать результати досліджень інших учених, 
існує суттєва проблема не стільки розвитку самої 
туристичної галузі, скільки здійснення самого мо-

ніторингу з метою їх виявлення та усунення – недоскона-
лість статистичного обліку (або статистики з питань туриз-
му), про що йдеться й у проаналізованій вище Державній 
програмі розвитку туризму від 29.10.2002 р. за № 583 [11]. 
Зокрема, на цю проблему звертають увагу такі вчені, як 
В. О. Палюга [5], Н. І. Остап’юк [6], О. О. Колесник [7; 8], 
стверджуючи таке: відсутність в Україні чітких статистич-
них стандартів у сфері туризму не дозволяє відповідним 
органам сформувати повну і достовірну інформаційну ста-
тистичну базу, яка характеризує стан розвитку галузі, не до-
зволяє скласти прогнози її подальшого розвитку [5, с. 45]; 
внаслідок недосконалості статистичного обліку в галузі та 
використання розрізнених незалежних показників падає 

точність параметрів оцінки тенденцій стану ринку турис-
тичних послуг і розробки моделей щодо його подальшого 
розвитку [6, с. 65]; відсутня система взаємопов’язаних по-
казників для аналізу й оцінки розвитку ринку туристичних 
послуг, у якій відчувають потребу всі сторони – туристи, 
власники і працівники туристичних підприємств, інвесто-
ри, представники державних органів і суспільних груп, які 
зацікавлені у розвитку туризму [7, с. 10]; з 2007 р. у країні 
не формується й не публікується статистичний щорічник 
«Туризм в Україні», в якому містилися дані про основні по-
казники розвитку туристичної галузі, діяльності готельного 
господарства, інформація про інвестиції в основний капі-
тал та прямі інвестиції у розвиток готельної сфери, основні 
показники діяльності санаторно-курортних та оздоровчих 
закладів, про відвідування туристів закладів культури, про 
перевезення пасажирів (туристів) різними видами тран-
спорту [8, с. 45].

Очевидно, що перелічені проблеми статистичного 
обліку процесів у туристичній галузі ускладнюють 
проведення моніторингу самих проблем її розвит-

ку державними інституціями. При цьому вважаємо, що 
сут тєвого доопрацювання потребують й затверджені На-
казом Державного комітету статистики України дві форми 
(1-ТУР; 1 ТУР (к) від 04.03.98 р. за № 96 «Про затвердження 
форм державної статистичної звітності з питань туризму 
та інструкцій з їх заповнення», які містять у собі первинні 
дані щодо всіх суб’єктів туристичної діяльності, незалежно 
від форми власності [12].

За наявності цієї проблеми кожен учений при дослі-
дженні тенденцій розвитку туристичної галузі в Україні на 
власний розсуд обирає показники та методики проведення 
аналізу та оцінки, враховуючи, при цьому, різні чинники. 
Однак слід звернути увагу на систему показників, які вико-
ристовуються на основі статистичних форм і аналізуються 
різними державними органами України: кількість іноземних 
(в’їзних) відвідувачів та іноземних (в’їзних) туристів (харак-
теризують динаміку розвитку іноземного (в’їзного) туриз-
му); кількість внутрішніх туристів (характеризує динаміку 
розвитку внутрішнього туризму); кількість екскурсантів 
(характеризує динаміку розвитку екскурсійної діяльно-
сті); кількість зарубіжних (в’їзних) відвідувачів і зарубіжних 
(в’їзних) туристів (характеризує динаміку розвитку зару-
біжного (виїзного туризму); кількість суб’єктів галузі туриз-
му (характеризує динаміку розвитку туристичної індустрії); 
чисельність працівників галузі туризму (характеризує дина-
міку зайнятості в туризмі); обсяг туристичного споживан-
ня та обсяг послуг, наданих підприємствами сфери туризму 
(характеризує економічні показники туризму) [8, с. 85].

Вважаємо, що цих показників недостатньо для про-
ведення моніторингу проблем розвитку туристичної галузі 
в Україні, оскільки за винятком двох (кількість суб’єктів 
галузі туризму та чисельність працівників галузі туризму), 
вони відображають лише результат – констатують факт 
розвитку галузі або наслідки проблем розвитку, але не ви-
значають причину виникнення цих проблем за базисними 
сферами (політико-правової та економічної).

Узагальнюючи результати наукових досліджень ін-
ших учених, можна дійти висновку, що ті системи показни-
ків, які ними пропонуються на сторінках наукових праць, 
у чистому вигляді не придатні для проведення якісного 
моніторингу проблем розвитку туристичної галузі навіть 
на основі емпіричних досліджень. При цьому звертає на 
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себе увагу виважена точка зору О. О. Колесник, на думку 
якої оперувати лише результатами емпіричних досліджень 
на основі аналізу та (або) розрахунку будь-яких показників 
для характеристики стану розвитку туристичної галузі не-
достатньо, оскільки «система статистичного моніторингу 
ринку туристичних послуг (у нашому випадку – туристич-
ної галузі) являє собою систему узагальнення та узгоджен-
ня баз даних (законодавчої, ресурсного паспорту, факторів 
впливу на ринок, інвестиційних проектів), проведення не-
обхідних розрахунків, прогнозування всіх основних пара-
метрів функціонування ринку та побудову основних корот-
кострокових, середньострокових і довгострокових планів 
його розвитку» [8, с. 99]. Відтак стає очевидним, що поряд 
із емпіричними дослідженнями на основі аналізу та роз-
рахунку показників моніторинг проблем розвитку турис-
тичної галузі в Україні має спиратися й на аналіз та оцінку 
нормативно-правової бази, державних програм і стратегій, 
планів тощо – тих об’єктів дослідження, що належать до 
політико-правової сфери туристичної галузі.

На основі проведеного контент-аналізу праць сучас-
них учених-економістів у табл. 1 відібрано ті показники, 

що можуть бути використаними для проведення моніто-
рингу розвитку туристичної галузі в Україні з урахуванням 
їх наявності за джерелами офіційної статистичної бази да-
них (Державного комітету статистики України), можливо-
сті їх порівняння на національному та регіональному рівні, 
розподілу за сферами туристичної галузі з метою визна-
чення причинних і наслідкових.

Проведений контент-аналіз (див. табл. 1) надає мож-
ливість зробити такі висновки:
 при тому, що вченими використовуються різні 

показники для проведення аналізу розвитку га-
лузі, не всіма аналізуються ті, що характеризують 
усі сфери галузі (так, зокрема Ю. Б. Забалдіною 
конкретно визначається лише причинний еконо-
мічний показник, що може бути врахованим для 
проведення моніторингу проблем розвитку ту-
ристичної галузі в Україні [15]);

 більшу кількість із виділенням як причинних, так і 
результатних показників, що можна віднести лише 
до економічної сфери, використовують у своїх до-
слідженнях фахівці-практики міжнародної турис-
тичної компанії «Otel-E» [14];

таблиця 1

Відбір показників на основі контент-аналізу праць учених-економістів для проведення моніторингу проблем розвитку 
туристичної галузі в Україні

показник, який відібрано за джерелом Віднесення показника до сфери галузі; можливість його 
використання при проведенні моніторингу

Обсяг реалізованих послуг [7, с. 10; 9, Дод. А; 13; 14] Результатний показник економічної сфери

Продуктивність праці [7, с. 109, Дод. А] Результатний показник соціальної сфери

Чисельність зайнятих [7, с. 109, Дод. А; 13] Причинний показник соціальної сфери

Кількість об’єктів культурної спадщини та їх відвідувань  
[7, с. 10; 10, с. 12; 13] Причинний показник культурної сфери

Екскурсійна діяльність [10, с. 12] Причинний показник культурної сфери

Частка доходу від туристичної діяльності у ВВП (ВРП) [7, с. 10; 
10, с. 12] Результатний показник економічної сфери

Кількість підприємств, суб’єктів у галузі [7, с.10; 10, с.12; 13; 14] причинний показник економічної сфери

Рівень заробітної плати [1; 7, с. 10; 10, с. 12] Причинний показник соціальної сфери

Обсяг інвестицій у галузь [10, с. 12; 13; 14] Причинний показник економічної сфери

Прибуток [7, с. 10; 13; 14] Результатний показник економічної сфери

Кількість земельних угідь [7, с. 10; 13] Причинний показник екологічної (природної) сфери

Кількість (обсяг) водних ресурсів [7, с. 10; 13] Причинний показник екологічної (природної) сфери

Обсяг забруднення навколишнього середовища [13] Причинний показник екологічної (природної) сфери

Витрати на природоохоронні заходи [13] Причинний показник екологічної (природної) сфери

Кількість і довжина транспортних шляхів [7, с. 10; 13] Причинний показник економічної сфери

Наявність і стан історико-культурних ресурсів (історико-
культурна спадщина) [7, с.10] Причинний показник культурної сфери

Кількість транспортних підприємств [7, с. 10] Причинний показник економічної сфери

Валовий туристичний потік [7, с. 10] Результатний показник соціальної сфери

Кількість туристів [7, с. 10; 14] Причинний показник соціальної сфери

Сальдо туристичних потоків [7, с. 10; 14] Результатний показник соціальної сфери

Витрати, пов’язані з наданням туристичних послуг [7, с. 10; 14] Причинний показник економічної сфери

Рентабельність послуг [7, с. 10; 14] Результатний показник економічної сфери

Ціни на туристичні продукти та послуги [14; 15, с. 15] Причинний показник економічної сфери

Стан і розвиток матеріально-технічної бази підприємств  
у галузі [14] Причинний показник економічної сфери
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 І. В. Кравчук [9] і М. Й. Рутинський [10] викорис-
товують показники, що характеризують стан роз-
витку галузі відповідно лише в економічній та со-
ціальній [9], та економічній і культурній сферах;

 серед низки показників, які використовує у своїх 
дослідженнях О. О. Колесник, виділено ті, що ха-
рактеризують стан розвитку галузі лише за трьо-
ма сферами (економічної, соціальної та культур-
ної) [7];

 для досліджень Н. І. Ільїної [13] характерно ви-
користання показників, що свідчать про тенденції 
розвитку туристичної галузі за чотирма сферами 
(економічної, соціальної, культурної та екологіч-
ної (природної), але при цьому відсутні ті, що ха-
рактеризують освітню (виховну) сферу.

ВИСНОВКИ
Отже, проведені дослідження надають змогу зро-

бити такі висновки: по-перше, державні програми роз-
витку туристичної галузі в Україні мають недолік з точки 
зору визначення проблем і, відповідно – позбавлені бази 
для пошуку шляхів їх вирішення, що унеможливлює фор-
мування ефективної державної політики; по-друге, в існу-
ючих наукових підходах немає розподілу проблем на при-
чинні та наслідкові за сферами туристичної галузі, що не 
дозволяє встановити докорінні причини їх виникнення та, 
відповідно,– сконцентрувати увагу на них при формуван-
ні державної політики; по-третє, за визначених обставин 
стає очевидно, що для проведення моніторингу розвитку 
туристичної галузі в Україні та встановлення проблем не 
доцільно використовувати методичні підходи, в яких від-
сутній перелік показників, що надають змогу оцінити тен-
денції за кожною сферою, яка зумовлює актуальність роз-
робки нової методики. При цьому, розширення переліку 
показників передбачає використання офіційних джерел 
Державного комітету статистики України з відповідним до 
цих джерел їх найменуванням, що надасть можливість вес-
ти пошук об’єктивних даних і уникнути неточностей при 
проведенні емпіричних досліджень.

Для вирішення цього завдання та відбору повного 
переліку показників, моніторинг яких дозволить визначити 
проблеми розвитку туристичної галузі в Україні на основі 
емпіричних досліджень, слід виділити чинники, що утворю-
ються в усіх сферах, включаючи політико-правову, оцінити 
стан якої неможливо за допомогою відібраних показників, 
і регіональну, для моніторингу якої, виходячи з логіки не-
обхідності співзіставлення результатів, використовуються 
показники, аналогічні до тих, що прийняті для національ-
ного рівня економіки. Це є перспективним напрямком про-
веденого дослідження та науковим завданням, яке на цей 
час вирішують вчені-економісти кафедри «Менеджменту і 
адміністрування» Полтавського національного технічного 
університету імені Юрія Кондратюка.   
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УДК 330.341.1
Горячева К. О. Модель оцінки рівня сталого розвитку промисловості з урахуванням соціально-екологічних факторів впливу
Метою статті є розробка моделі оцінки рівня сталого розвитку промисловості з урахуванням соціальноекологічних факторів впливу. Дана 
модель спрямована на формування результуючої інформації щодо рівня сталого розвитку підприємства і розробки подальших рішень про забез-
печення вищого рівня або підтримку існуючого. У результаті дослідження представлено розрахунок інтегрального показника оцінки рівня стало-
го розвитку промисловості, в основу якого покладено збалансовану систему показників. Виділено 5 блоків впливу на сталий розвиток підприєм-
ства: власники, бізнеспроцеси, клієнти, працівники, продукція. Для інтерпретації розрахованого значення інтегрального показника оцінки рівня 
сталого розвитку промислового підприємства використані зони сталості. Обґрунтовано вибір подальшої стратегії розвитку підприємства з 
урахуванням його належності конкретній зоні сталості. Розроблена модель оцінки рівня сталого розвитку промислового підприємства дозволяє 
визначити рівень його сталості з урахуванням впливу факторів макро і мікросередовища, а також може бути використана для оцінки сталого 
розвитку підприємств різних галузей промисловості.
Ключові слова: сталий розвиток промисловості, інтегральний показник оцінки сталого розвитку, збалансована система показників, зони ста-
лого розвитку, стратегія розвитку.
Рис.: 1. Формул: 10. Бібл.: 13. 
Горячева Катерина Олександрівна – аспірантка, Донецький національный університет (вул. Університетська, 24, Донецьк, 83001, Україна)
E-mail: 4moki@ukr.net

УДК 330.341.1
Горячева Е. А. Модель оценки уровня устойчивого развития 

промышленности с учетом социально-экологического факторов 
влияния

Целью статьи является разработка модели оценки уровня устойчи-
вого развития промышленности с учетом социальноэкологических 
факторов влияния. Данная модель направлена на формирование ре-
зультирующей информации об уровне устойчивого развития пред-
приятия и разработку дальнейших решений по обеспечению высшего 
уровня или поддержку существующего. В результате исследования 
представлен расчет интегрального показателя оценки уровня устой-
чивого развития промышленности, в основу которого положена 
сбалансированная система показателей. Выделены 5 блоков влияния 
на устойчивое развитие предприятия: владельцы, бизнеспроцессы, 
клиенты, работники, продукция. Для интерпретации рассчитанного 
значения интегрального показателя оценки уровня устойчивого раз-
вития промышленного предприятия использованы зоны устойчиво-
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У даний час вітчизняні промислові підприємства 
функціонують в умовах жорсткості конкуренції. Не-
стабільність економічної кон'юнктури, підвищення 

вимог споживачів до виробленої продукції, розвиток ін-
формаційних технологій, зростання ролі людського капі-
талу та невизначеності призводять до необхідності забез-
печення їх сталого розвитку.

Оцінка рівня сталого розвитку підприємства є обо-
в’язковою умовою управління ним, оскільки дає можли-
вість за результатами її інтерпретації створювати обґрун-
товане судження щодо розвитку підприємства та на цій 
підставі приймати довгострокові рішення. Результати оці-
нювання рівня розвитку промислового підприємства ма-
ють багатоцільове призначення. Перш за все, дана оцінка 
може бути використана у прийнятті управлінських рішень 
щодо стратегічного позиціонування підприємства, довго-
строкових інвестицій, пошуку нових ринків для продукції, 
планування довгострокової співпраці з партнерами, вибору 
конкурентних переваг, дослідження та посилення слабких 
і сильних сторін підприємства у середньостроковому та 
довгостроковому періодах. Значення цієї оцінки є не мен-
шим, ніж традиційної інформації про фінансові результати 
діяльності організації. Оцінка рівня розвитку промислово-
го підприємства характеризує зміни в діяльності підпри-
ємства, які відбуваються сьогодні і ведуть до позитивних 
результатів у його стані у майбутньому, до збільшення його 
можливостей надалі. 

Питання оцінки сталого розвитку підприємства до-
сить розроблені, їм присвячені праці багатьох вітчиз-
няних і зарубіжних вчених, таких як Ю. О. Бакрунов [1],  
І. М. Омельченко [7], Н. В. Собченко [9], А. І. Карімова [4], 
Г. Г. Карачуріна [3], Л. Р. Туктарова [11], З. В. Коробкова [5], 
Н. А. Хомяченкова [12], О. В. Слюсарева [8], І. М. Євстюхін 
[2], Ю. А. Локтіонова [6] та ін. 

Аналіз даних досліджень показує, що на сучасному 
етапі не розроблена чітка система критеріїв і методів оцін-
ки інтегрального показника сталого розвитку, крім того, 
багато вчених акцентують увагу лише на окремих сторонах 
діяльності підприємства, що призводить до спотворених 
результатів оцінки і невірно вибраних стратегій подальшо-
го розвитку. 

Метою статті є розробка моделі оцінки рівня ста-
лого розвитку промисловості з урахуванням соціально-
екологічних факторів впливу. Дана модель необхідна для 
формування результуючої інформації щодо рівня сталого 
розвитку підприємства і розробки подальших рішень про 
забезпечення вищого рівня або підтримку існуючого. 

Оскільки промислове підприємство розглядається 
як відкрита соціально-економічна система, то оцінку рівня 
його сталого розвитку доцільно проводити з урахуванням 
факторів зовнішнього та внутрішнього середовища. Вико-
ристання в даному випадку класичного фінансового аналі-
зу за даними статистичної звітності неможливо, оскільки 
він не відобразить всіх прихованих процесів формування 
майбутніх позитивних змін підприємства.

Відповідно до поняття сталого розвитку промисловос-
ті, як процесу цілеспрямованих змін в економічній, соціаль-
ній, екологічній сферах діяльності промислових підприємств, 
які приводять до покращення фінансово-економічного стану 
всієї національної промисловості та підвищення її конкурен-
тоспроможності, запропонована модель оцінки ґрунтується 
на розрахунку інтегрального показника сталого розвитку. 
На сьогодні існує безліч методик формування систем показ-

ників, однак в основу розрахунку інтегрального показника 
рівня сталого розвитку покладено збалансовану систему по-
казників, розроблену професорами Гарвардського універси-
тету Робертом Капланом і Девідом Нортоном у 1992 р. Дана 
система визнана найпопулярнішою у світі концепцією управ-
ління реалізацією стратегії підприємства та дозволяє інте-
грувати фінансові та нефінансові індикатори з урахуванням 
причинно-наслідкових зв’язків між результуючими показни-
ками та факторами, під впливом яких вони формуються. 

Ефективність фінансово-економічної діяльності під-
приємства промисловості в даній системі будуть ха-
рактеризувати блоки власників, бізнес-процесів, клі-

єнтів і працівників. А конкурентоспроможність організації 
розглянута через конкурентоспроможність її продукції 
як найважливішого критерію функціонування (додатково 
створений блок «Продукція»). Кожна з компонент системи 
має рівну значимість і включає набір показників, що відо-
бражають найбільш важливі сторони діяльності підприєм-
ства: екологічну, економічну та соціальну. (рис. 1).

Блок 1. «Власники» – відображає фінансову складо-
ву і оцінює економічні наслідки вже вжитих заходів.

Блок 2. «Бізнес - процеси» – характеризує внутрішню 
виробничу діяльність підприємства, його екологічну безпе-
ку і досконалість організаційної структури управління.

Блок 3. «Клієнти» – розкриває ринкову оцінку під-
приємства з позиції його взаємовідносин з клієнтами, спо-
живачами продукції.

Блок 4. «Працівники» – відбиває соціальну сторо-
ну, у рамках якої оцінюються процеси навчання і розвитку 
персоналу організації, розрахунки по заробітній платі.

Блок 5. «Продукція» – описує численні параметри, 
що впливають на ступінь задоволеності споживачів това-
рів промислового підприємства.

На наш погляд, даний підхід є актуальним, тому що 
дозволяє не тільки оцінити вже сформовані фінансові ре-
зультати, але також спрогнозувати можливість ефективно-
го функціонування підприємства в майбутньому. 

Отже, перейдемо безпосередньо до оцінки запропо-
нованих блоків сталості.

Оцінка блоків «Власники», «Бізнес-процеси», «Клі-
єнти» та «Працівники» ведеться аналогічно одна одній 
шляхом розрахунку інтегральних показників методом се-
редньої зваженої арифметичної:

  1 ;V
влас v vvІ z  

  
(1)

  1 ;В
біз b bbІ z  

  
(2)

  1 ;К
клієн k kkІ z  

  
(3)

  1 ,P
прац p ppІ z  

  
(4)

де     Iвлас – інтегральний показник оцінки блоку «Власники»;
Iбіз – інтегральний показник оцінки блоку «Бізнес-

процеси»;
Iклієн – інтегральний показник оцінки блоку «Клієнти»;
Iпрац – інтегральний показник оцінки блоку «Праців-

ники»;
αv; αb; αk; αp – відповідно коефіцієнт вагомості v-го по-

казника блоку «Власники», b-го показника блоку «Бізнес-
процеси», k-го показника блоку «Клієнти», p-го показника 
блоку «Працівники». Вагові коефіцієнти визначаються ме-
тодом експертних оцінок;
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Рис. 1. Модель оцінки рівня сталого розвитку промисловості з урахуванням соціально-екологічних факторів впливу

V – кількість показників в блоці «Власники»;
B – кількість показників в блоці «Бізнес-процеси»;
K – кількість показників в блоці «Клієнти»;
P – кількість показників в блоці «Працівники»;
zv; zb; zk; zp – відповідно нормоване значення v-го по-

казника блоку «Власники», b-го показника блоку «Бізнес-
процеси», k-го показника блоку «Клієнти», p-го показника 
блоку «Працівники».

Для характеристики блоку «Власники» використані 
коефіцієнти абсолютної ліквідності, платоспроможності, ав-
тономії, маневреності власних коштів, оборотності активів, 
відношення дебіторської і кредиторської заборгованості. 
Блок «Бізнес-процеси» визначається коефіцієнтами фон-
доозброєності, придатності та оновлення основних фон-
дів, інвестиційної активності, ефективності організаційної 
структури управління, оснащеності очисними пристроями 
та природоохоронними заходами. Блок «Клієнти» сформо-
ваний коефіцієнтами ринкової долі, рентабельності прода-
жів, оборотності запасів, прибутковості акцій та новизни 
продукції. І, в свою чергу, блок «Працівники» описується 
коефіцієнтами стабільності кадрів, підвищення кваліфікації, 
безпеки робочих місць, виплат і рівня заробітної плати. 

Оцінка блоку «Продукція» ведеться окремо по кож-
ному виду товару, що випускається промисловим підпри-
ємством:

  1 ,Y
прод y y товyІ g I 

  
(5)

де      Iпрод – інтегральний показник оцінки блоку «Продукція»;
Iyтов – інтегральна оцінка y-го товару підприємства;
gy – питома вага реалізації y-го товару в загальному 

обсязі продажів підприємства (сума всіх питомих ваг до-
рівнює 1);

Y – кількість видів товарів підприємства.

У ринковій економіці вирішальним фактором успіху 
товару є його конкурентоспроможність. Це багатоаспектне 
поняття, що означає відповідність товару умовам ринку, 
конкретним вимогам споживачів не тільки за своїми якіс-
ними, технічними, екологічними, естетичними характе-
ристиками, але і за комерційними та іншими умовами його 
реалізації (ціна, терміни постачання, канали збуту, сервіс, 
реклама). Тому для оцінки конкретного товару промисло-
вого підприємства врахуємо його споживчі властивості, 
економічну ефективність і відповідність діючим стандар-
там, що відображається в такій формулі:

        ,тов норм спож еконІ І І І  
  

(6)
де     Iнорм – нормативна оцінка товару підприємства;

Iспож – оцінка споживчих властивостей товару;
Iекон – оцінка економічної ефективності товару.

Показник інтегральної оцінки товару підприємства 
може змінюватися в межах від 0 до 1, і оскільки всі складові 
даного показника мають однакову позитивну спрямованість, 
то чим більше його значення, тим товар організації краще.

Крім вимог до товару, що висуваються кожним окре-
мим споживачем, існують і вимоги, загальні для всіх това-
рів, обов'язкові до виконання. Це нормативні параметри, 
які встановлюються: діючими міжнародними (ІСО, МЕК) і 
регіональними стандартами; національними зарубіжними 
і вітчизняними стандартами; стандартами фірм – вироб-
ників даної продукції; патентною документацією. Норма-
тивна оцінка товару промислового підприємства в даній 
роботі може приймати лише два значення: 1 – якщо товар 
повною мірою відповідає стандартам, 0 – якщо товар не 
відповідає хоча б одному з діючих стандартів. Отже, якщо 
нормативна оцінка товару буде 0, то за даними формули (6) 
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і вся інтегральна оцінка товару прийме значення 0, тобто 
такий товар не зможе бути проданий на даному ринку.

Оцінка споживчих властивостей і економічної ефек-
тивності товару проводиться однаково. Для цього відбира-
ються найбільш значущі характеристики товару і розрахо-
вуються їх часткові індекси. Далі за допомогою розрахунку 
середньої арифметичної зваженої знаходиться інтеграль-
ний показник. 

   
( )

( ) ( ) ( )( ) 1 ,F H
спож екон f h f hf hІ z  

  
(7)

де    αf(h) – коефіцієнт вагомості f-го показника споживчих 
властивостей товару (h-го показника економічної ефектив-
ності товару);

F – кількість показників споживчих властивостей 
товару;

H – кількість показників економічної ефективності 
товару;

zf(h) – нормований f-ий показник споживчих власти-
востей товару (h-ий показник економічної ефективності 
товару).

Отримана інтегральна оцінка споживчих власти-
востей характеризує ступінь відповідності дано-
го товару існуючій потребі, і чим вона вища, тим 

пов ніше задовольняються запити покупців продукції. Спо-
живчі властивості товару можуть описуватися безліччю 
показників, однак такі показники, як естетичні, екологічні, 
психологічні, організаційні є досить складними для їх іден-
тифікації та оцінки кількісного значення, тому при харак-
теристиці споживчих властивостей товару в даній роботі 
доцільно обмежитись ергономічними показниками, показ-
никами призначення та надійності.

У свою чергу економічна ефективність товару визна-
чається за допомогою двох основних груп показників:
 показники придбання продукції – оцінюють роз-

мір грошових коштів, які сплачує покупець до мо-
менту споживання, введення в дію продукції;

 показники експлуатації продукції – вказують на ви-
трати в ході використання товару підприємства.

Оскільки всі показники всередині кожного з блоків 
сталості мають різну розмірність, то необхідно їх привести 
до однорідного вигляду шляхом відображення часткових 
коефіцієнтів на єдину безрозмірну шкалу, якою обраний 
інтервал [0; 1]. Однорідність розрахованих величин можна 
досягти різними шляхами: порівняння фактично отрима-
них значень з нормативними, максимальними, мінімаль-
ними, середніми показниками. У даній роботі використано 
нормування за мінімальним (максимальним) значенням.

min

max min

i
i

x x
z

x x



  

– якщо показник є стимулятором;    (8)

max

max min

i
i

x x
z

x x





– якщо показник є дестимулятором,  (9)

де       zi – нормоване значення i-го показника;
xi – значення i-го показника;
xmax – максимальне значення i-го показника; 
xmin – мінімальне значення i-го показника.

Використання даного методу нормування обумовле-
но тим, що за деякими розрахованими показниками оцінки 
сталості не існує рекомендованих значень, а навіть за тими 
показниками, у яких такі значення є, спостерігається не-
можливість їх обліку, оскільку порогові значення індикато-

рів, що застосовуються у провідних промислово розвинених 
країнах світу, відображають абсолютно інше середовище 
господарювання, яке не можна порівняти з українським. 
Отже, їх використання в нашій країні буде неминуче вести 
до спотворення рівня отриманих значень. Звідси слідує, що 
дані математичні перетворення доцільно проводити, вико-
ристовуючи як нормативні значення максимальні й міні-
мальні величини, розраховані для сукупності підприємств 
кожної галузі, що виробляють основну частку її продукції.

Після розрахунку інтегральних оцінок по всіх блоках 
стає необхідним згортання даних значень в узагальнений 
показник сталості промислового підприємства, розрахова-
ний методом середньої геометричної:

            
5 ,стал влас біз клієн прац продI І І І І І    

        
(10)

де     Iстал – інтегральний показник оцінки рівня сталого 
розвитку підприємства.

Вибір даного методу розрахунку обумовлений тим, 
що середня геометрична величина більш тонко реа-
гує на зміни показників, що близько знаходяться від 

нуля, ніж арифметичне значення, оскільки середня геоме-
трична менше або дорівнює середній арифметичній, отже 
отримана оцінка буде точнішою. Усі інтегральні показники 
оцінки блоків мають однакову спрямованість. Це означає, 
що чим вище рівень інтегрального показника рівня сталого 
розвитку, тим вище сталість самого підприємства. Даний 
показник сталого розвитку може змінюватися в межах від 
0 до 1. Однак, хоча теоретичною межею сталості підпри-
ємства є стан, при якому інтегральний показник розвитку 
дорівнює одиниці, на практиці подібних випадків не спо-
стерігається, адже всі підприємства знаходяться в постій-
ному пошуку свого ідеального стану.

Для подальшої інтерпретації розрахованого значен-
ня інтегрального показника оцінки рівня сталого розвитку 
промислового підприємства використаємо зони сталості 
[13]. Оскільки даний показник може змінюватися в межах 
від 0 до 1, отже, встановимо 5 таких зон:

1) Кризове становище підприємства – Iстал ∈ [0; 0,2);
2) Несталий розвиток підприємства – Iстал ∈ (0,2; 0,4];
3) Середній рівень сталого розвитку підприємства – 

Iстал ∈ (0,4; 0,6];
4) Нормальний рівень сталого розвитку підприєм-

ства –Iстал ∈ (0,6; 0,8];
5) Високий рівень сталого розвитку підприємства – 

Iстал ∈ (0,8; 1].
У відповідності до цього, перебуваючи в зоні нор-

мальної та високої сталості, підприємство є зразком для 
порівняння в інших організацій, а знаходження в зонах 
несталого розвитку і кризи свідчить про великий розрив 
між існуючим положенням і кінцевою метою підприєм-
ства. Необхідно враховувати, що запропоновані межі зон 
сталості є умовними, тому аналіз сталого розвитку підпри-
ємств промисловості треба проводити в динаміці, що до-
зволить зробити обґрунтовані висновки про сталий розви-
ток. Якщо інтегральні показники оцінки рівня сталого роз-
витку підприємства з часом зберігають свої значення, або 
збільшуються постійними темпами, то можна судити про 
наявність сталості, але якщо дані показники знижуються, 
то це свідчить про нестабільне функціонування промисло-
вого підприємства і потребує негайних управлінських дій.

Після оцінки існуючого рівня сталого розвитку на 
промисловому підприємстві доцільно розробити подаль-
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шу стратегію його діяльності, що дозволить максимально 
використати можливості наявного ресурсного потенціалу. 
У відповідності до належності конкретній зоні сталості 
підприємство може вибрати такі види стратегій:

1. Для зони кризового становища найбільш доціль-
ною є стратегія ортогонального розвитку, яка спрямована 
на досягнення швидкого результату. Слід зазначити, що в 
даний період підприємство не володіє запасом часу, і необ-
хідно вжити швидкі та найбільш значні кроки для подолан-
ня кризи за допомогою здачі в оренду або продажу незатре-
буваних площ, зосередження на окремих сегментах підпри-
ємства, вузькій спеціалізації.

2. Стратегія ендогенного розвитку є пріоритетною 
для зони несталого і середнього розвитку. Дана стратегія 
спрямована на досягнення сталості підприємства за раху-
нок його внутрішніх резервів. Підвищення прибутковості 
організації можливе за рахунок зростання продуктивності 
праці, мотивування труда працівників, зниження витрат на 
виробництво продукції, вдосконалення технологій, більш 
ефективного використання матеріально-технічної бази.

3. Для зони нормальної сталості характерною є стра-
тегія інтродуктивного або інтроспективного розвитку, яка 
включає залучення інвесторів та отримання замовлень 
більшого об'єму. 

4. Стратегія поліінтегрального розвитку характерна 
для зони високої сталості підприємства. Стратегічні мож-
ливості підприємства визначають подальший розвиток і 
досягнення високих результатів за рахунок довгостроко-
вих інвестицій у високоприбуткові проекти, диверсифіка-
ції діяльності, виходу на нові ринки [10].

ВИСНОВКИ
Отже, розроблена в даному дослідженні модель оцін-

ки рівня сталого розвитку промислового підприємства до-
зволяє визначити рівень його сталості з урахуванням впли-
ву факторів макро- і мікросередовища, а також може бути 
використана для оцінки сталого розвитку підприємств різ-
них галузей промисловості.    
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Ключко В. Г. Особливості реалізації концепції сталого розвитку в перехідній економіці
Мета даної статті полягає у визначенні особливостей процесу переходу до сталого розвитку в країнах з перехідною економікою. У ході роботи 
було розглянуто шляхи та основні складові перехідного процесу. Зокрема, проаналізовано особливості та наслідки таких процесів, як реорганіза-
ція та приватизація, лібералізація цін ы зниження торгових бар’єрів, реформування законодавчої системи. Розглянуто, за рахунок яких факторів 
країнам вдалося подолати першочергові проблеми, пов’язані із забезпеченням економічного зростання, та які завдання постали перед перехід-
ними економіками після фінансовоекономічної кризи. У результаті дослідження доведено, що на сьогодні поряд з формуванням нових способів і 
механізмів регулювання економічних відносин важливим є формування механізмів, які забезпечують сталий розвиток. Як показав аналіз, у силу 
того, що країни з перехідною економікою відрізняються за рівнем розвитку, наявними ресурсами, інституційною будовою, дати загальну харак-
теристику процесу переходу до сталого розвитку по цій групі країн складно, проте можна виділити певні спільні риси даного процесу. Зокрема, 
з одного боку, країни з перехідною економікою мають необхідні передумови для переходу до сталого розвитку, з іншого – їх розвиток залежить 
від ситуації в розвинутих країнах, вимагає залучення все більшого обсягу ресурсів і зрештою перегляду існуючої моделі розвитку. Перспективи 
подальших досліджень полягають у визначенні особливостей впровадження концепції сталого розвитку на національних рівнях.
Ключові слова: сталий розвиток, економічне зростання, розвиток економіки, перехідна економіка.
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Ключко В. Г. Особенности реализации концепции устойчивого  

развития в переходной экономике
Целью данной статьи является определение особенностей процесса 
перехода к устойчивому развитию в странах с переходной экономикой. 
В ходе работы рассмотрены пути и основные составляющие переход-
ного процесса. В частности, проанализированы особенности и послед-
ствия таких процессов, как реорганизация и приватизация, либерали-
зация цен и снижение торговых барьеров, реформы законодательной 
системы. Рассмотрено, за счет каких факторов странам удалось 
преодолеть первоочередные проблемы, связанные с обеспечением эко-
номического роста, и какие задания возникли в переходных экономиках 
после финансовоэкономического кризиса. В результате исследования 
доказано, что на сегодня вместе с формированием новых способов и 
механизмов регулирования экономических отношений важным также 
является формирование механизмов, которые обеспечивают устой-
чивое развитие. Как показал анализ, изза того, что страны с переход-
ной экономикой отличаются по уровню развития, имеющимся ресур-
сам, институциональным строением, дать общую характеристику 
процессу перехода к устойчивому развитию по данной группе стран 
сложно, однако можно выделить общие черты  данного процесса.  
В частности, с одной стороны, страны с переходной экономикой 
имеют все необходимые предпосылки для перехода к устойчивому 
развитию, с другой – их развитие зависит от ситуации в развитых 
странах, требует привлечения все большего объема ресурсов и в ито-
ге – пересмотра существующей модели развития. Перспективы даль-
нейших исследований состоят в определении особенностей внедрения 
концепции устойчивого развития на национальных уровнях.
Ключевые слова: устойчивое развитие, экономический рост, разви-
тие экономики, переходная экономика.
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of Sustainable Development in the Transition Economy
The goal of the article is identification of specific features of  the process of 
transition to sustainable development in countries with transition economy. 
The article considers ways and main components of the transition process. In 
particular, it analyses specific features and consequences of such processes 
as reorganisation and privatisation, liberalisation of prices and reduction of 
trade barriers, and also reforms of the legislation system. The article consid-
ers by means of which factors some countries managed to overcome the first 
priority problems connected with ensuring economic growth and what tasks 
countries faced in transition economies after the financial and economic crisis. 
In the result of the study the article proves that, as of today, formation of 
mechanisms that ensure sustainable development is important along with for-
mation of new methods and mechanisms of regulation of economic relations. 
As analysis shows that due to the fact that countries with transition economy 
differ by the level of their development, available resources and institutional 
structures, it is difficult to give a general characteristics of the process of tran-
sition to sustainable development for this group, however, it is possible to allo-
cate general features of this process. In particular, on the one hand, countries 
withy transition economy have all necessary prerequisites for transition to 
sustainable development, on the other hand, their development depends on 
the situation in developed countries, requires attraction of a bigger volume of 
resources and, as a result, reconsideration of the existing model of develop-
ment. Prospects of further studies lie in identification of specific features of 
introduction of the concept of sustainable development at national levels.
Key words: sustainable development, economic growth, economy develop-
ment, transition economy,
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развитию, с другой – их развитие зависит от ситуации в развитых 
странах, требует привлечения все большего объема ресурсов и в ито-
ге – пересмотра существующей модели развития. Перспективы даль-
нейших исследований состоят в определении особенностей внедрения 
концепции устойчивого развития на национальных уровнях.
Ключевые слова: устойчивое развитие, экономический рост, разви-
тие экономики, переходная экономика.
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transition to sustainable development in countries with transition economy. 
The article considers ways and main components of the transition process. In 
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trade barriers, and also reforms of the legislation system. The article consid-
ers by means of which factors some countries managed to overcome the first 
priority problems connected with ensuring economic growth and what tasks 
countries faced in transition economies after the financial and economic crisis. 
In the result of the study the article proves that, as of today, formation of 
mechanisms that ensure sustainable development is important along with for-
mation of new methods and mechanisms of regulation of economic relations. 
As analysis shows that due to the fact that countries with transition economy 
differ by the level of their development, available resources and institutional 
structures, it is difficult to give a general characteristics of the process of tran-
sition to sustainable development for this group, however, it is possible to allo-
cate general features of this process. In particular, on the one hand, countries 
withy transition economy have all necessary prerequisites for transition to 
sustainable development, on the other hand, their development depends on 
the situation in developed countries, requires attraction of a bigger volume of 
resources and, as a result, reconsideration of the existing model of develop-
ment. Prospects of further studies lie in identification of specific features of 
introduction of the concept of sustainable development at national levels.
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Пошуком нової парадигми розвитку економіки в 
умовах глобалізації, нестабільності зовнішньо-
економічного середовища, обмеженості природних 

ресурсів і погіршення стану навколишнього середовища за-
непокоєні всі без виключення країни. Проте завдання, які 
повинні бути вирішені в першу чергу, і методи, завдяки яким 
це можливо, відрізняються як залежно від рівня розвитку та 
національних особливостей, так і наявних в країні ресурсів. 
Загальною метою розвитку людства було обрано концеп-
цію сталого розвитку. На сьогодні вона є загальновизнаною 
більшістю країн, поставлені та затверджені на міжнародно-
му рівні цілі, які повинні бути досягнуті країнами в рамках 
сталого розвитку, проте значні труднощі виникли з реаліза-
цією практичних дій щодо впровадження концепції. 

Успіх в досягненні цілей сталого розвитку залежить 
від того, наскільки вони відповідають інтересам учасників 
процесу переходу до такого розвитку та на скільки ефек-
тивно учасники можуть використати наявні ресурси. 

Проблемам сталого розвитку приділяється значна 
увага з боку науковців, політичних діячів, міжнародних орга-
нізацій та інститутів. Серед вчених, які займаються вивчен-
ням даного процесу в перехідних економіках, можна виді-
лити Білоруса О. Г., Бобилєва С. М., Глаз’єва С. Ю, Лук’янен - 
ка Д. Г., Туницю Т. Ю., Філіпенка А. С. До міжнародних орга-
нізацій, які активно залучені до цього процесу та проводять 
дослідження теоретичних питань, належать ООН, Європей-
ський банк реконструкції та розвитку, Міжнародний валют-
ний фонд, Міжнародний інститут сталого розвитку.

У світовій практиці відомі приклади, коли країнам за 
короткий час вдавалося досягти значних темпів розвитку, 
а також успішного впровадження програм з досягнення 
цілей сталого розвитку, проте це в основному стосується 
розвинутих країн. Для країн з перехідною економікою та 
країн, що розвиваються, першочерговими залишаються 
проблеми подальшого розвитку.

Для визначення оптимальних стратегій розвитку на-
ціональних економік необхідно проаналізувати чинники, які 
сприяють розвитку, та фактори, які його стримують. Метою 
даної роботи є визначення особливостей процесу переходу 
до сталого розвитку в країнах з перехідною економікою. 

Перехідна економіка характеризується глибинними 
економічними трансформаціями, спрямованими на пере-
хід від адміністративно-командної системи до ринкової. 
Радикальні зміни відбуваються не лише в економічній 
сфері, вони носять комплексний характер, мають своє ві-
дображення в політичному, соціальному, культурному та 
інституціональному плані. 

Більш ніж за 20 років успіх країн в переході до ринко-
вої економіки виявився різним – одна група країн майже за-
вершила цей перехід (в основному це стосується країн Цен-
тральної та Східної Європи), інші ще знаходяться на стадії 
становлення ринкових інститутів, зокрема це країни СНД. 

По-перше, така ситуація є результатом різних почат-
кових умов – ступені індустріалізації, яка багато в чому ви-
значалася місцем країни в народно-господарському комп-
лексі СРСР, долею сільського господарства в економіці, 
можливостями переорієнтації виробництва відповідно до 
потреб ринків більш розвинутих країн, рівнем кваліфікації 
населення, часом панування командно-адміністративної 
системи. По-друге, шляхом, яким пішли країни при буду-
ванні ринку (еволюційним чи радикальним). 

Еволюційний тип передбачає поступову трансфор-
мацію економічної системи, поетапне реформування дер-

жавної власності, пристосування державного планування 
та управління до нових умов. Такий підхід максимально 
зберігає економічний потенціал країни, дозволяє зосереди-
ти основні зусилля на розвитку реального сектора економі-
ки. Еволюційним шляхом пішов Китай, що дозволило йому 
забезпечити швидке зростання економіки та підтримува-
ти його навіть в період глобальної фінансово-економічної 
кризи. Проте загострення екологічної ситуації в результаті 
інтенсивної індустріалізації та уповільнення економічного 
зростання в результаті зовнішніх факторів вимагають від 
Китаю вдосконалення поточних програм розвитку та по-
шуку нових варіантів вирішення проблем.

Радикальний підхід передбачав швидкі, радикальні 
перетворення, спрямовані на зміну панівної економічної 
системи ще до створення ринкових інститутів, зусилля 
урядів спрямовувалися на зміну існуючого економічного 
порядку та забезпечення економічного зростання. За на-
укову основу бралися неоліберальні теорії економічного 
зростання та розвитку з центральною установкою «ринок 
на першому місці». Вважалося, що повна економічна сво-
бода та підприємництво спроможні забезпечити станов-
лення ринкового господарства та економічний розвиток, 
проте результат виявився зовсім протилежним – системна 
криза, трансформаційний спад. 

Новостворена економіка стала нестійкою, надзви-
чайно залежною від зовнішніх факторів, ресурсо-
ємкою та орієнтованою на видобуток ресурсів. Та-

ким шляхом пішли країни Східної та Центральної Європи, 
а також Росія, проте «ціна» таких реформ виявилася досить 
високою. Саме особливості переходу до сталого розвитку в 
цих країнах будуть розглядатися в даній статті.

Складовими перехідного процесу стали:
Реорганізація та приватизація, які проводилися 

швидко та за всіма напрямками, у тому числі охоплювали 
стратегічно важливі об’єкти. Передбачалося, що передача 
підприємств у приватну власність дозволить підвищити їх 
ефективність, виробляти конкурентоспроможні товари, 
вийти на міжнародні ринки. 

На практиці ринковий механізм виявився слабким, 
зберігалися старі принципи господарювання та регулю-
вання господарчої діяльності, що призводило до неефек-
тивного використання економічного потенціалу (особливо 
природних і людських ресурсів). Економіка втратила ті 
можливості зростання, які були присутні за часів планової 
системи, а нові можливості ринкової системи ще не сфор-
мувалися. Спостерігався різкий спад виробництва, падіння 
ВВП склало 50 – 70%. 

На початковому етапі приватизації нові власники під-
приємств не були готові до управління за ринковими принци-
пами, стратегічного планування розвитку та діяльності під-
приємств, спрямовували свої зусилля на отримання «швид-
ких» прибутків від приватизованого майна, що дозволяло 
збагачуватися незалежно від докладених зусиль зі зростання 
ефективності виробництва. Економічні успіхи в основному 
були результатом переорієнтації в бік розвитку видобувних 
галузей, що призвело до надмірної експлуатації природних 
ресурсів та забруднення навколишнього середовища. 

Необхідно було заново створювати ринок засобів ви-
робництва та капіталів, будувати нові господарські зв’язки, 
формувати споживчий ринок і насичувати його товарами. 
Крім того, перегляду потребували всі процеси, пов’язані з 
життєвим циклом товарів,– від пошуку нових постачаль-
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ників сировини та заміни застарілого устаткування до по-
шуку нових ринків збуту,формування маркетингових стра-
тегій просування товарів та послуг. 

На перехід до ефективного управління підприєм-
ствами, залучення інвестицій, впровадження нових ви-
робничих та управлінських технологій, адекватних ринку, 
знадобився час, і цей перехід досі не завершено. Це нега-
тивно позначилося як на становищі окремих підприємств 
та галузей, так і на економічній ситуації в цілому. 

Лібералізація цін та зниження торгових бар’єрів. 
Перехід до визначення цін вільними ринками спричинив 
їх швидке зростання, у результаті чого подальші зусилля 
урядів були спрямовані на подолання інфляції, інші ма-
кроекономічні проблеми відходили на другий план. Це 
призвело до низької інвестиційної активності, вивезення 
заощаджень за кордон. Проте, якщо більш ніж за 20 років 
трансформаційних перетворень у цілому вдалося подолати 
інфляцію та стабілізувати ціни, проблеми, пов’язані зі зни-
женням торгових бар’єрів, ще належить вирішувати. 

Домінування на внутрішньому ринку продукції іно-
земного виробництва (найчастіше високотехнологічної) 
на фоні занепаду вітчизняного виробництва призвело до: 
а) зміни його структури – зменшилися обсяги високотех-
нологічного виробництва, підвищилася частка видобувної 
та обробної промисловості; б) перерозподілу ресурсів на 
користь фінансування іноземних економік – за кордон пе-
ретікали кошти за імпортні товари та послуги, джерелом 
яких в основному виступали кредити іноземних банків, 
отже закордонні економіки отримували ще й процент за 
користування кредитом; в) зміни системи цінностей – на 
місце відносно збалансованої «помірної» культури спожи-
вання поряд з різноманіттям товарів і послуг з розвинутих 
країни прийшла культура масового надмірного споживан-
ня, яка на сьогодні є однією із загроз сталого розвитку.

Реформування законодавчої системи та інститу-
ційні зміни. Необдумана лібералізація економіки та відсто-
ронення держави від економіки призвели до домінування 
тіньової економіки, підвищення рівня злочинності та ко-
рупції. У результаті підвищилися ризики функціонування 
бізнесу, які стали пов’язані не тільки з економічними фак-
торами, але й інституційними. 

Трансформаційні перетворення сприяли також знач-
ним змінам у соціальній сфері – різко погіршився 
рівень життя населення, зросла бідність (кількість 

бідних у країнах зросла в 10 – 20 разів [1, с. 18]), збільшився 
розрив між бідними та багатими, підвищився рівень безро-
біття. Спостерігалася масова міграція населення, за кордон 
виїздили спеціалісти високого рівня, було порушено демо-
графічний баланс, скоротився природній приріст населен-
ня. Як зазначає Білорус О. Г., соціальні функції ринкових 
реформ зводилися до мінімуму, який також не реалізовано 
на практиці. Транзитивні держави не виконали свою соці-
альну функцію, не забезпечили соціальну орієнтацію роз-
витку економіки, допустили поширення «дикого» капіта-
лізму» [2, с. 5]. 

У перші роки перебудови основними завданнями в 
економічній сфері були забезпечення економічного зро-
стання, підвищення інвестиційної привабливості, створен-
ня сприятливих умов для ведення бізнесу. Країни з пере-
хідною економікою продемонстрували різний успіх в їх до-
сягненні, що стало результатом відмінностей у початкових 
умовах і використаних ресурсах.

Країни Центральної Європи після падіння комунізму 
приєдналися до Заходу, що забезпечило їм притік капіталів 
та технологій. У поєднанні з високоосвіченою робочою си-
лою це дозволило їм інтегруватися у світовий економічний 
простір і досягти високих рівнів доходу.

Країни колишнього СРСР для свого розвитку з 1990-х 
років активно застосовували наявні в значних обсягах при-
родні ресурси, проте вони не змогли використати високий 
рівень наукового потенціалу та робочої сили. 

Як відомо, людський капітал може служити основою 
економічного зростання та розвитку, проте для цього він 
має відповідати потребам розвитку. На початку перехідного 
процесу показники людського капіталу в колишніх країнах 
соціалізму співпадали з показниками найбільш розвинутих 
країн та навіть перевищували їх [3, с. 13]. Проте при пере-
ході до ринку досвідчених технічних спеціалістів виявилося 
недостатньо для забезпечення розвитку, піднявся попит на 
управлінців різних рівнів, кваліфікація старшого поколін-
ня швидко знецінювалася та застарівала. Крім того, багато 
кваліфікованих спеціалістів емігрували до інших країн. 

Сьогодні в більшості країн з перехідною економікою 
система початкової та середньої освіти за кількіс-
ними та якісними параметрами відповідає освітнім 

системам багатьох економічно розвинутих країн, зберегла-
ся науково-технічна база підготовки спеціалістів. 

Масштабне використання природних ресурсів та 
експорт сировини на фоні зростання цін на паливо, про-
довольство, метали та сільськогосподарську продукцію 
сприяли підвищенню темпів зростання економіки та рівня 
життя. Знизився рівень бідності, відновилися виплати со-
ціальної допомоги, зріс рівень доходів на душу населення. 
Природні ресурси служать основою для розвитку економі-
ки, проте їх запаси та доступність обмежені.

Країни з перехідною економікою, так само як і роз-
винуті країни, зіткнулися з необхідністю залучення все 
більшого об’єму ресурсів для забезпечення свого розвитку, 
раціоналізацією їх використання та потребами зменшення 
антропогенного навантаження та збереження навколиш-
нього середовища.

Хоча структура та доступні об’єми природних ресур-
сів відрізняються, у цілому країни з перехідною економікою 
добре забезпечені природніми ресурсами. Зокрема, за іс-
нуючими оцінками, у регіоні зосереджено близько третини 
світових запасів нафти, газу та бокситів. Найкраще забезпе-
чені природними ресурсами Азербайджан, Казахстан, Росія, 
Туркменістан, Україна, Узбекистан. Рудні корисні копалини 
представлені залізними рудами, марганцем, мідними руда-
ми, бокситами, ртуттю, нікелем. Серед нерудних корисних 
копалин регіон має значні запаси кам’яної та калійної солі, 
сірки, фосфоритів. Природно-кліматичні умови сприятливі 
для розвитку майже всіх галузей сільського господарства. 

Централізоване планування господарської діяль-
ності, штучно низький рівень цін на природні ресурси,  
у тому числі енергоресурси, який поряд з неефективною 
інфраструктурою заохочував марнотратне ставлення до 
ресурсів, призвели до того, що країни з перехідною еконо-
мікою на шляху переходу до сталого розвитку знаходяться 
в гіршому положенні, ніж дозволив би їх рівень розвитку. 
В умовах трансформації галузі, які відповідають за збере-
ження та відновлення природніх ресурсів, не отримували 
необхідного фінансування та не могли виконувати покла-
дені на них функції, була відсутня законодавча база, яка б 
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регламентувала відносини у сфері природокористування. 
Крім того, як зазначає З. В. Герасимчук: «фінансові труднощі 
підприємств у період розвитку ринкових відносин і ство-
рення багатоукладної економіки, перехід підприємств на 
комерційну основу обмежують можливості фінансування 
природоохоронних заходів у необхідному обсязі і понижу-
ють економічну зацікавленість в їх проведенні»[4, с. 453]. 

На поточний час у деяких країнах докладено багато 
зусиль для того, аби подолати ці наслідки, проте 
країнам ще доведеться пройти непростий шлях для 

приведення господарської діяльності у відповідність до між-
народних стандартів енергоефективності та ресурсоспожи-
вання. У першу чергу це стосується країн колишнього СРСР, 
в яких у промисловій структурі виробництва продовжують 
переважати екологічно шкідливі, ресусро- та енергомісткі 
виробництва, основні фонди вкрай зношені та неспроможні 
виробляти конкурентоспроможну продукцію, продуктив-
ність праці нижча, ніж у розвинутих країнах. У результаті 
наявні значні диспропорції в зовнішньоекономічному обмі-
ні – за кордон експортується сировина, а імпортуються про-
дукти переробки, які в рази дорожчі за сировину.

Ще одним з найбільших викликів для трансформа-
ційних економік, незалежно від ступеню їх наближення до 
ринку, залишається питання підтримки постійного рівня 
пропозиції енергоносіїв.

З 2010 р. після зниження виробництва в 1996 – 
2000 рр. і фінансово-економічної кризи 2008 – 2009 рр. у 
країнах з перехідною економікою спостерігається віднов-
лення попиту на енергоресурси, про що свідчать позитивні 
темпи зростання споживання енергії на душу населення 
впродовж 2010 – 2011 рр. у більшості країн регіону. При 
цьому втрати при виробництві та передачі енергії зали-
шаються значними, проявляється нестача енергії в деяких 
частинах південно-східної Європи, Росії та Казахстану. 

Незважаючи на те, що кількість енергії, яка вико-
ристовується на виробництво 1000 дол. США ВВП змен-
шується, розрив між даним показником у країнах з пере-
хідною економікою та розвинутими країнами залишається 
значним. Так, даний показник у країнах колишнього СРСР 
вищій в 3-4 рази, ніж в розвинутих країнах. Така різниця є 
результатом як низької ефективності використання енергії, 
так і інших факторів, які знаходяться поза контролем дер-
жави чи бізнесу та не піддаються впливу. Наприклад, до них 
належать кліматичні умови – для забезпечення своєї госпо-
дарської діяльності країни східної Європи та центральної 
Азії з холодним континентальним кліматом потребують 
більше ресурсів, чи структура економіки – економіка, в якій 
переважає промисловість, потребує більше ресурсів, ніж та, 
в якій домінує аграрний сектор чи сфера послуг.

Для забезпечення своїх потреб країни, які не багаті 
природними ресурсами, вимушені або шукати нові мето-
ди підвищення ефективності переробки наявних ресурсів, 
або ввозити їх з інших країн. При цьому пропозиція енер-
горесурсів у регіоні з перехідною економікою визначаться 
чотирма країнами – Росією, Азербайджаном, Казахстаном 
і Туркменістаном. Водночас зростання економіки останніх 
напряму пов’язано з рівнем цін і попитом на енергоносії на 
світовому ринку. 

Як імпортери, так і експортери, надто залежать від 
запасів вичерпних природних ресурсів, які з часом скоро-
чуються. Необхідні зміни, спрямовані на перебудову струк-
тури енергетичного комплексу в напрямку зменшення 

видобувних галузей на користь переробних, підвищення 
ефективності видобутку та використання енергоресурсів, 
стимулювання та підтримку енергозберігаючих і ресурсо-
зберігаючих технологій. 

Такі зміни є пріоритетними, проте надмірна експлу-
атація енергоресурсів має й інший аспект – негативний 
вплив промислового виробництва на стан навколишнього 
середовища. На кінець 2012 р. Росія займала четверте місце 
за обсягами викидів двоокусу вуглецю після Китаю, США 
та Індії. Казахстан, Україна та Польща входять до перелі-
ку 25 країн, які мають найбільші викиди вуглекислого газу. 
Крім того, на регіон країн з перехідною економікою при-
падає 12 % світових викидів парникових газів, у той час, як 
у ньому проживає лише 6,5 % населення планети та він ви-
робляє 6 % світового ВВП [5, с. 9].

Сьогодні до завдань, які стоять перед країнами з пе-
рехідною економікою на початковому етапі, дода-
лися нові. Поряд з формуванням нових способів і 

механізмів регулювання економічних відносин необхідним 
стає формування механізмів, які забезпечують подальше 
зростання та розвиток. Трансформаційним економікам в 
першу чергу належить вирішити наступні питання:

По-перше, відновлення після фінансово-економічної 
кризи. Хоча вплив кризи 2008 – 2009 рр. на товаропотік і рух 
капіталів поступово спадає, темпи зростання в країнах з пе-
рехідною економікою ще сильно відстають від докризового 
періоду, а країни, які менше постраждали від кризи, зіткну-
лися зі зниженням темпів зростання (зокрема, це Китай, 
Росія, Польща). Це стало результатом скорочення обсягів 
зовнішньої торгівлі та грошових переказів з закордону. Зни-
ження темпів зростання та падіння внутрішнього попиту в 
Росії та Китаї призводить до зниження експорту в країнах 
Центральної Азії, а падіння цін на основні сировинні товари 
може негативно відобразитися на перспективах зростання 
в експортоорієнтованих країнах (Росія, Україна, Казахстан), 
що, у свою чергу, уповільнить відновлення економічного 
зростання в країнах з перехідною економікою. 

Крім того, спостерігається скорочення притоку іно-
земного капіталу, який у багатьох країнах служить важли-
вим елементом розвитку економіки. На обсяги кредиту-
вання впливає як ситуація всередині країни, куди направ-
ляються кошти, так і ситуація всередині країни-кредитора, 
а також стан світового фінансового ринку. Значний відтік 
капіталів з країн з перехідною економікою спостерігався 
після 2008 – 2009 рр. З 2012 р. скорочення обсягів кредиту-
вання уповільнилося, хоча в Угорщині, Словенії та Україні 
все ще спостерігався відтік капіталу [3].

Повільне відновлення виробництва після фінансово-
економічної кризи на фоні складної ситуації на ринку праці 
в єврозоні призводить до зростання безробіття в країнах 
Центрально-Східної Європи. Високий рівень безробіття 
серед молоді може призвести до зниження економічної ак-
тивності та втрати кваліфікації.

По-друге, продовження формування ринкових інсти-
тутів. На сьогодні, безперечно, досягнутий значний про-
грес у переході до ринку. Проте, у більшості країн корупція 
та надмірна бюрократизація залишаються значними пере-
шкодами для ведення бізнесу та подальшого розвитку еко-
номіки. Згідно з інтегральною оцінкою по країнах Євразії 
(у доповіді до них віднесено Азербайджан, Казахстан, Ро-
сію, Туркменістан, Україну, Узбекистан, Арменію, Білорусь, 
Грузію, Киргизьку республіку, Молдову та Таджикистан) 
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(медіана), регіон займає 112 місце в рейтингу Всесвітньо-
го банку «Ведення бізнесу» [6, с. 33]. Ведення підприєм-
ницької діяльності ускладнюється, по-перше, обтяжливим 
законодавством (отримання дозволів і ліценцій вимагає 
проходження багатьох процедур та є розтягнутим у часі); 
по-друге, корупцією; по-третє, там, де законодавство не 
є обтяжливим, іншими регуляторними вимогами (необ-
хідністю надання різноманітних довідок, більш високими 
ставками оподаткування, митними процедурами). 

Це призводить до того, що бюджетні кошти, перед-
бачені для фінансування заходів з провадження сталого 
розвитку, розподіляються нераціонально, відповідно до 
тіньових схем «відмивання коштів». Цільові програми зво-
дяться нанівець корупцією та відсутністю системи страте-
гічного планування [7]. 

На розвиток економіки та його сталість негативним 
чином впливає панування інтересів бізнесу та олігархів, які 
продовжують отримувати надприбутки за рахунок свого 
монопольного становища та втручання у внутрішню полі-
тику міжнародних організацій і ТНК, які перш за все на-
цілені на забезпечення своїх інтересів і не зацікавлені у ви-
рішенні внутрішніх програм розвитку.

Варто зазначити, що ринковий механізм хоча і спри-
яє розвитку економічних відносин та економічному зрос-
танню, однак не може забезпечити вирішення питань, 
пов’язаних зі сталим розвитком. Вихід з еколого-еко но-
мічної кризи вимагає втручання держави для корекції рин-
кових збоїв в економіці, вироблення правових механізмів, 
спеціальних ринкових стимулів та ін. У трансформаційній 
економіці уряд відповідно до уявлень про бажане майбут-
нє соціально-економічного образу країни повинен активно 
його формувати [8, с. 53].

По-третє, вирішення проблем, пов’язаних з експлу-
атацією природних ресурсів, екологічною сферою та на-
слідками господарської діяльності.

Для розв’язання даних питань необхідно визначення 
подальших напрямків розвитку економік і країн у цілому. 
У контексті обмеженості та швидкого виснаження природ-
них ресурсів, посилення розриву між бідними та багати-
ми верствами населення, впливу глобалізації на ситуацію 
всередині країн було обрано концепцію сталого розвитку.  
У кожній країни її впровадження має свою специфіку, про-
те, головним є те, що «над усіма висить дамоклів меч еко-
логічних проблем, і природа дедалі частіше нагадує людині, 
що ресурс часу дуже швидко вичерпується» [9, с. 14].

Особливістю процесу переходу до сталого розвит ку 
в країнах з перехідною економкою є те, що во ни ма-
ють необхідні передумови для такого переходу (ви-

сокий рівень людського потенціалу, сприятливі природно-
кліматичні умови, багаті природні ресурси, виробнича база, 
перехід до ринкових принципів функціонування економіки, 
запровадження змін у законодавстві в напрямку екологіза-
ції господарської діяльності), проте по-перше, першочерго-
вими все ще залишаються питання забезпечення економіч-
ного зростання та стабільного функціонування економічної 
системи, по-друге, у них відсутні стимули для впроваджен-
ня сталого розвитку в практику. Об’єднання зусиль держав 
одного регіону, які до того ж мають спільні проблеми, за-
безпечить спільне вирішення екологічних питань, які не 
підвладні національним кордонам, сприятиме спільному 
вирішенню економічних і соціальних проблем, відкриє нові 
можливості для взаємовигідного співробітництва. 

ВИСНОВКИ
На сьогодні мета трансформаційних процесів не об-

межується лише формуванням ринкової системи, як це 
було відразу після розпаду соціалістичної системи. Важли-
ва розбудова такої змішаної системи, яка забезпечує висо-
ку ефективність господарювання, можливість подальшого 
динамічного розвитку, підвищення якості життя, що пе-
редбачає поєднання принципів ринкової системи та актив-
не державне регулювання.

Як показав аналіз, країни з перехідною економі-
кою є досить різними за рівнем розвитку, інституційною 
структурою, природно-кліматичними умовами, кількістю 
населення. Узагальнити та дати загальну характеристику 
про цесу переходу до сталого розвитку в цій групі країн до-
сить складно. Проте можна виділити спільні риси, які при-
таманні країнам з перехідною економікою: 
 залежність розвитку від зовнішніх факторів і си-

туації в розвинутих країнах. Безперечно, загальна 
ситуація на світових ринках, нестабільність та 
кризи впливають на всі країни, проте в кожній 
групі країн з перехідною економкою вони мають 
певні аспекти. Так, країни колишнього СРСР, які 
багаті природними ресурсами, напряму залежать 
від цін і попиту на природні ресурси на світовому 
ринку, у той час, як країни Центральної та Схід-
ної Європи залежать від кредитних ресурсів, які 
отримують ззовні;

 необхідність залучення для свого розвитку з кож-
ним роком все більшої кількості ресурсів (у першу 
чергу енергоносіїв і мінеральних ресурсів);

 необхідність перегляду існуючої моделі розвитку 
та приведення поточних політик у відповідність 
до принципів сталого розвитку. Політика розвит ку 
економіки повинна виходити з розуміння перспек-
тив глобального соціально-економічного роз витку, 
а також виявлених національних конкурентних 
переваг, активізація яких приведе до сталого зро-
стання економіки.    
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Микитась В. В. Інституційні засади формування ефективної економічної політики держави
У статті розглянуті основні аспекти інституційної теорії, вплив інститутів на функціонування економіки держави. Складні соціальноекономічні 
процеси, які відбувалися в Україні, поставили ряд практичних завдань щодо економічного розвитку країни, і саме: формування ефективної еконо-
мічної політики держави повинно вирішити дані проблеми. У роботі показано, що при формуванні економічної політики держави важливе місце 
займає побудова ефективної системи інститутів, яка має базуватися на створені «своїх», етнічних інститутів, які мають поєднувати в собі 
досвід минулих поколінь та наукові засади майбутнього розвитку. Важливою умовою формування ефективної економічної політики держави є 
створення сильної системи інститутів, яка б сприяла економічному розвитку країни. Автор вважає, що для формування ефективної економічної 
політики держави необхідною умовою є поєднання засад інституційної теорії з принципами кейнсіанства.

Ключові слова: економічна політика держави, інститути, система інститутів, формальні та неформальні інститути.
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Микитась В. В. Институциональные основы формирования 

эффективной государственной политики
В статье рассмотрены основные аспекты институциональной 
теории, влияние институтов на функционирование экономики го-
сударства. Сложные социальноэкономические процессы, которые 
происходили в Украине, поставили ряд практических задач относи-
тельно экономического развития страны и именно: формирование 
эффективной экономической политики государства должно решить 
данные проблемы. В работе показано, что при формировании эконо-
мической политики государства важное место занимает построение 
эффективной системы институтов, которая должна базироваться 
на создании «своих», этнических институтов, объединяющих в себе 
опыт прошлых поколений и научные основы будущего развития. Важ-
ным условием формирования эффективной экономической политики 
государства является создание сильной системы институтов, кото-
рая бы способствовала экономическому развитию страны. Автор счи-
тает, что для формирования эффективной экономической политики 
государства необходимым условием является сочетание принципов 
институциональной теории с принципами кейнсианства.
Ключевые слова: экономическая политика государства, институты, 
система институтов, формальные и неформальные институты.
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Mykytas Viktoriia V. Institutional Grounds of Formation  

of Efficient State Policy
The article considers main aspects of the institutional theory, influence of in-
stitutes upon state economy functioning. Complex socioeconomic processes 
that took place in Ukraine set a number of practical tasks regarding econom-
ic development of the country, namely: formation of an efficient economic 
policy of the state should solve these problems. The article shows that an 
important place in the process of formation of the state economic policy is 
taken by building an efficient system of institutes, which should be based on 
establishment of “own” ethnic institutes that combine experience of previ-
ous generations and scientific grounds of future development. An important 
condition of formation of an efficient economic policy of the state is establish-
ment of a strong system of institutes, which would facilitate economic devel-
opment of the country. The author believes that combination of principles of 
the institutional theory with Keynesianism principles is a necessary condition 
for formation of the efficient state economic policy.

Key words: state economic policy, institutes, system of institutes, formal and 
informal institutes.
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Формування та розвиток інститутів в Україні носить 
складний характер, адже в суспільстві (економіці) 
продовжують функціонувати інститути, успадковані 

від колишньої централізовано-планової економіки та з’яв-
ляються нові, характерні для ринкової економіки. Зазначені 
інститути різні за своєю природою та відрізнізняються меха-
нізнами функціонування, тому їх побудова у систему та одно-
часне функціонування – складне завдання, вирішення якого 
повинно привести до ефективного функцонування економіки 
та визначення чіткого курсу економінлї політики держави.

Перехідні процеси, що відбулися та продовжуть від-
буватися в Україні, вимагають інституційної трансфор-
мації: створення нових правил, організацій, економічних 
суб’єктів тощо. І в цьому процесі будівництва ефективних 
інститутів і полягає інституційна складова економічної по-

літики, адже економічне зростання і збільшення добробуту 
населення неможливі без створення ефективної інститу-
ційної структури економіки.

Метою даної статті є обгрунтування необхідності та 
важливості інституційної складової при формуванні еко-
номічної поілитики держави.

Складний процес соціально-економічних перетво-
рень українського суспільства вимагає пошуку подальшо-
го наукового обгрунтування розвитку країни та дій з боку 
держави. Як зазначає ряд авторів (А. М. Колот, В. Новиць-
кий), вирішенню складних питань під час економічних пе-
ретворень сприяє саме інституціональна економічна тео-
рія, оскільки саме вона може дати обгрунтування шляхів 
встановлення суспільних інститутів, що впливають на еко-
номічний розвиток країни.
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У трансформаційних системах відбувається пошук 
теоретичних концепцій, які б відповідали як вимогам рин-
кової системи, так і поєднували минулий досвід з прин-
ципами трансформаційних процесів. На думку багатьох 
дослідників, у вирішенні цієї проблеми на перше місце 
виходять досягнення інституційної теорії, яка направлена 
на пошук шляхів формування ефективних ринкових інсти-
тутів, які б сприяли формуванню ефективної економічної 
політики держави.

Осмисленню теоретичних і метологічних аспектів 
інституційної складової державної політики надавали ува-
гу багато вітчизняних вчених, таких як С. Біла, Л. Лисяк, 
А. Гриценко, О. Яременко, А. Чухно та інші. Але разом з 
тим усе ще цікавим для досліджень залишається питання, 
пов’язані з формуванням і розбудовою інституту ефек-
тивної економічної політики держави. Аналіз державної 
еконмічної політики свідчить, що проблеми, які виникають 
у даній сфері, пов’язані з невизначеністю в системі інсти-
тутів суспільства та потребують якісної розробки даної 
проблеми шляхом укріплення та ефективного формування 
державних інститутів.

Проблема формування інститутів економічної полі-
тики, особливо в трансформаційній період, досить важли-
ва, саме від конкретних інститутів, їх поведінки залежить 
ефективність реалізації державної економічної політики. 
Саме в перехідних економіках у процесі інституційних змін 
виникає проблема інституційного вибору. Головна пробле-
ма перехідних економік полягає в тому, що все суспільство, 
усі його системи знаходяться в стані невизначеності. Перш 
за все, особливими інституційні зміни робить той факт, що 
вони відбуваються в умовах нестійкості не тільки інститу-
ційної, але і всієї суспільної системи. В економічній літера-
турі існує класифікація чинників, які обумовлюють неви-
значеність інституційного вибору (табл. 1).

Інституціоналісти досить критично ставляться до 
державного впливу на ринок – втручання держави знижує 
ефективність ринкових механізмів. Але держава, як інсти-
тут, повинна бути сильною, ефективною, щоб визначити 
суспільству стратегію розвитку, встановити «правила гри» 
та чітко контролювати їх виконання.

У сучасній економічній літературі інститути визна-
чено як «правила гри у суспільстві, або створені людиною 
обмежувальні рамки, які організують взаємовідносини між 
людьми (формальні правила), неформальні норми, а також 
систему заходів (механізмів), що забезпечують виконання 
правил і норм» [7].

Поняття «інститут» змінювалось разом з розвитком 
інституційної теорії. Так, старий інституціоналізм, 
який наслідує точку зору Т. Веблена, більш уваги 

приділяє соціально-психологічним проблемам особи в 
ринковій економіці. Т. Веблен називав інститутами звички 
та стереотипи мислення, поведінки, які є притаманними 
більшості членів суспільства. Таким чином, у розрізі данно-
го теоретичного напрямку до інститутів належать стерео-
типи світогляду, поведінки, повнота та неповнота інформа-
ції, інші аспекти, які пов’язані із соціально-психологічною 
складовою [1].

Більш розгорнуте визначення поняття «інститут» 
міститься в роботах представників нового інституціона-
лізму. «Інститут – вважає Д. Норт,– це «правила гри» в 
суспільстві, або, висловлюючись формальніше, створені 
людиною обмежувальні рамки, які організовують взаєми-
ни між людьми. Інститути впливають на функціонуання 
економічних систем. Тривалі відміності у функціонуванні 
економічних систем формуються під дуже глибоким впли-
вом розвитку інститутів» [10]. 

таблиця 1

чинники, що обомувлюють невизначеність інституційного вибору [5, с. 34]

Зовнішнє середовище

Стан економіки країни, ступінь її інтегрованості у світову економіку і міжнародні 
економічні інститути;  
обсяг інституційних інвестицій; характер інституційних бар’єрів;  
механізм появи інституційних інновацій;  
характер політичної системи;  
співвідношення політичних партій і сил

Внутрішнє середовище

Вплив груп спеціальних інтересів; ступінь впливу інституційних інноваторів;  
зміни в поведінці індивідів;  
ступінь активності організацій та їх здатність відстоювати свої інтереси;  
порядок зміни інститутів, що діє; активи та інструменти лідерів;  
стратегії учасників інституційних змін;  
ступінь відповідності нового інституту соціально-культурному середовищу;  
кількість учасників, зацікавлених в інституційних змінах

Мотивація суб’єктів інституційних змін

Очікування вигоди (зростаюча віддача в процесі граничних інституційних змін);  
цінність (значущість) створюваних інститутів з погляду їх відповідності 
економічним інтересам;  
очікувані витрати, направлені на зміну інституційних норм;  
витрати на моніторинг і впровадження нових інститутів;  
легітимність впроваджуваних норм

Інформованість про альтернативи

Доступність інформації про наявні альтернативні норми і правила;  
інформація про переваги впроваджуваих інститутів;  
рівень моніторингу про результати іпровадження нового інституту;  
ступінь конфліктності в процесі впровадження нового інституту;  
рівень адаптації нової норми до інституційного середовища, що діє

http://www.business-inform.net


70

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ех

ан
із

м
И

 р
ег

ул
ю

ва
н

н
я 

ек
о

н
о

м
ік

И

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

Таким чином, для інституціоналістів важливим є 
створення інституційного механізму, який має забезпечу-
вати реалізацію принципів індивідуальної свободи та при-
ватної власності, стимулювання конкуренції шляхом вста-
новлення жорстких правових рамок для монополізації еко-
номіки та нецивілізованих методів конкуренції.

Важливими досягненнями інституціоналізму, який 
сприяє формуванню ефективної економічної полі-
тики, є: аналіз опортунистичної поведінки суб’єктів, 

визначення великої кількості контрактних форм і типових 
ділових організацій, дослідження впливу правових режи-
мів на систему економіних стимулів, структуризація прав 
власності, вивчення взаємодії організаційних структур 
з інституційною середою, відкриття принципово нового 
типу витрат – транзакційних [3; 8].

Отже, інститути створюють структуру стимулів сус-
пільства, допомогають економити ресурси в ситуації вибо-
ру, забезпечують передбачуваність результатів провединих 
дій та несуть в економічну діяльність стійкість.

У механізмах еволюції соціальних систем інститу-
ти виступають тією структурною одиницею, яка «володіє 
стійкістю в часі, передається від одних екномічних суб’єктів 
іншим і разом з тим здатна до змін» [9, с. 49]. Тобто, ін-
ститути несуть в собі інформацію про минуле, але, разом з 
цим, цей досвід сприяє розвитку майбутнього, враховуючи 
етнічні, національні та культурні особливості країни.

Перш за все, будь-який інститут повинен нести в собі 
ціннісну або абсолютну ідею, свою суспільну місію. Так,  
у концепції держави Гегеля механізм, за допомогою якого 
держава функціонує як ідеальна інституційна структура, 
включає три елементи:

1) зафіксоване звичаєм завдання або функцію інсти-
туту держави;

2) ухвалення і підтримку цього інституту з боку сві-
домих, активних та інформованих громадян;

3) зовнішнє символічне представлення цього інсти-
туту в особі політичного органу, роль яких полягає в коор-
динації індивідуальних дій у відповідних сферах, а значить і 
в забезпеченні стійкості відповідного інституту [2]. 

Місія сучасного інституту повинна відображати його 
здібність до саморозвитку, саме ідея (місія) інститутів за-
безпечує їх тривале існування. Але сама по собі місія інсти-
туту існувати не може, тому вона повинна мати символічне 
закріплення: правила і норми функціонування інституту, 
канали трансляції інформації про основну місію інституту. 
Завдяки цим компонентам формуються ефективні інсти-
тути, які і сприять позитивним наслідкам формування та 
реалізації економічної політики держави.

Інститут держави – один з найдавніших соціально-
економічних інститутів, який починає своє формуваня з 
першого об’єднання людей у групи та поступово набуває 
розвитку з розвитком та ускладненням відношень у су-
спільстві. На кожному історичному етапі розвитку циві-
лізаці та в кожній окремій державі він приймає визначену 
форму залежно від особливостей її розвитку. У кожній 
краї ні формування інституту держави проходило по-
різному: у деяких країнах держава – це інститут зі стійкими 
властивостями та характеристиками, у інших – він тільки 
починає своє формування. Слід зазначити, що держава,  
з одного боку,– це досить самостійний йнститут, але, з ін-
шого боку, він дуже залежний: залежить від історичного 
періоду, моделі суспільства, економіки. Разом з тим – це 

один з «найсильніших» інститутів, від його функціонцван-
ня залежить, яким буде розвиток країни, її позиція на сві-
товій арені. Створення надійного інститту держави з чітко 
притаманними йому властивостями – запорука успішного 
розвитку країни [5].

Держава відіграє велику роль як орган, що примирює 
інтереси сторін транзакцій, і як сила, що змушує виконува-
ти забов’язання, які взяли на себе учасники транзакцій.

Численні дослідження інституціоналістів дозволили 
сформувати широку концепцію інститутів та інституцій-
ного розвитку, яка полягає в тому, що виступаючи «пра-
вилами гри» (саме таке визначення терміна «інститут» дав  
Д. Норт), інститути створюють систему стимулів, спрямо-
вуючи діяльність людей за визначеним напрямком. Тим са-
мим вони знижують невизначеність у суспільстві. 

До складу інститутів Д. Норт відносить три голов них 
складові: неформальні обмеження (традиції, звичаї); фор-
мальні правила (конституція, закони); механізми приму-
шення, які забезпечують дотримання правил (суди, міліція, 
силові органи) [10].

Неформальні інститути складаються спонтанно, 
без свідомого задуму, як результат взаємодї великої кіль-
кості людей, які переслідують власні інтереси.

Формальні інститути та механізми їх захисту вста-
новлюються свідомо, а саме – державою. Формальним пра-
вилам притаманний різький перелом (у періоди революцій), 
неформальні ж змінюються поступово. Таким чином, не-
формальні інститути мають кумулятивну (залежність від 
попереднього шляху розвитку) та еволюційну (поступова 
та повільна зміна) характеристики. Тому при кожних змінах 
формальних інститутів слід враховувати вплив неформаль-
них, адже їх зміна потребує часу та звикання до нових умов. 

Залежно від походження інститути поділяють на 
природні та штучні. Природнім інститут вважається, якщо 
його формування не передував конкретний план розвитку.

Загальною характеристикою природніх і штучних 
інститутів є їх функціональність. Інститут є функциональ-
ним, якщо він сприяє досягненню поставленої мети.

З розвитком суспільства все більшою стає частка штуч-
них інститутів, особливо цей процес активізується у 
період великих суспільних перетворень. Тому для 

країн з перехідною економікою найбільш актуальним є до-
слідження неформальних інститутів. 

При цьому якість інститутів та економічне зростання 
можуть взаємодіяти неоднозачно. З одного боку, ефективні 
інститути позитивно впливають на економічне зро стання 
через мінімізацію ризиків невизначеності, зниження ін-
формаційної асиметрії та підвишення макроекономічної 
стабільності. Але, з іншого боку, недостатнє економічне 
зростання може стимулювати пошук ренти державними 
діячами (у вигляді корупції) і тим самим призводити до 
виникнення інституційних пасток чи підвишення витрат 
інституційної трансформації [4; 5; 8].

Якість державних інститутів може впливати на 
економічну динаміку не тільки у довгостроковому (як 
фактор довгострокової конкурентоспроможності націо-
нальної економіки), але і в короткостроковому плані (як 
показник ризиків втрат інвестиції в умовах економічної 
кризи). Таким чином, у період кризи у країнах з най-
меньш розвинутими інститутами спостерігається більш 
глибоке падіння ВВП чи більш різьке гальмування еко-
номічного зростання.
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Що стосується української культурної ментальності, 
то їй властиві такі риси, як недовіра до політичних інсти-
тутів, які відображають практичну реалізацію державних 
інститутів (табл. 2).

таблиця 2 

Рівень довіри до політичних інститутів, розрахований на 
основі середніх оцінок за десятибальною шкалою (2010 р.) 

у пострадянських країнах [6]

Україна Мол-
дова Білорусь Росія

Президент 4,77 2,98 6,43 6,51

Уряд 4,33 3,28 6,03 5,81

Парламент 3,79 3,16 5,90 5,06

Політичні 
партії 3,14 3,08 4,39 3,81

 
Слід пам’ятати, що при розробці та формуванні си-

стеми інституттів механічне копіювання позитивного 
досвіду інших країн майже ніколи не було успішним. Це 
пов’язано з тим, що копіюються конкретні успішні інсти-
тути, які носять ефективний характер в одній ситуації та 
мають зовсім непередбачуваеі наслідки за інших умов. По-
трібні проектування нових інститутів, які виконують ті 
самі функції, але сумісні з особливостями національного 
соціального та культурного капіталу, носіями яких висту-
пають саме неформальні інститути.

Таким чином, необхідною умовою якісного еконо-
мічного розвитку країни є вироблення специфічної 
національної моделі економічної політики, яка має 

враховувати особливості неформальних правил (націо-
нальні цінності) конкретної держави. Тому для формуван-
ня ефективної економічної політики в державі слід створю-
вати власну систему інститутів, яка б базувалася на особ-
ливостях соціального та культурного капіталу.

Якість та силу інститутів виміряти дуже складно, адже 
це фактори, які, по-перше,  безпосередньо спостерігати не-
можливо, а по-друге, вони якісні, а не кількісні. За даними 
Світового економічного форуму (World Economic Forum), які 
збираються щорічно шляхом опитування експертів у майже 
148 краінах світу, було виведено індекс конкурентоспро-
можності (The Global Competitiveness Index), який базується 
на 19 питаннях про якість державних інститутів. 

Згідно з даними Світового економічного форуму за 
2013 – 2014 рр. Україна посідає 84 місце зі 148 країн та має 
майже найгірший розвиток інститутів. Слід зазначити, що 
це, перш за все, якісна оцінка. Багата кількість існуючих 
інститутів не є ефективними, а навпаки, створюють пере-
шкоди для розвитку дієвих, ефективних інститутів, які б 
відображали потреби економічного розвитку [11].

На наш погляд, у сучасних умовах дуже важливим є 
поєднання засад інституційної економічної теорії та прин-
ципів кейнсіанства. Сьогодні, як ніколи, економіка України 
потребує чітких і зважених дій з боку держави для підси-
лення ролі інститутів. Саме вплив з боку держави повинен 
«зберегти» ті інститути, які вже почали формуватися для 
покращення соціально-економічного становища країни. 
Наприклад, політичні інститути втрачають свої позиції, 
що призводить до нестабільного становища країни у світі 
та внутрішнім соціально-економічним коливанням. Дуже 
важливим стає інститут відповідальності та науковості.

Таким чином, на сьогодні необхідна розробка нової 
економічної парадигми – парадигми розвитку та її потуж-
не запровадження у практику приняття управлінських рі-
шень. Необхідна нова методологічна основа проведення 
економічної політики по зміні напрямку розвитку – від 
ситемного спаду до формування та посилення позитивної 
динаміки. Замість фінансових ресурсів, яким надавалась 
головна роль у принятті макроекономічних рішень (як сво-
го часу – трудовим ресурсам у період раннього капіталіз-
му), необхідно проведення комплексу досліджень і розроб-
ка методологічних основ прийняття рішень та створення 
штучних інститутів, які б базувалися на пріоритетності 
інновацій та сприяли б їхньому розвитку.

ВИСНОВКИ
Отже, загострення та виникнення економічної кризи 

можна пов’язати зі слабкою інституційної системою Украі-
ни, що свідчить про неефективну економічну політику дер-
жави. Із зазначеного вище можна зробити висновок, що 
поєднання засад інституційної теорії та принципів кейнсі-
анства може стати теоретичною основою подалання кри-
зових явищ. Проведення зваженої, науково обгрунтованої 
економічної політика, яка сприятиме створенню ефектив-
них інститутів, і є шляхом подалання кризи. Тобто, можна 
сміливо зазначити, що формування ефективної економіч-
ної політики залежить від створення сильних інститутів, 
функціонування яких приведе до позитивних наслідків дій 
з боку держави.     
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Проблема розробки ефективної стратегії міжнарод-
ної економічної діяльності України залишається ак-
туальною впродовж всього періоду існування Украї-

ни як незалежної держави. У період глибокої економічної та 
політичної кризи, в якій перебуває Україна на сьогодняшній 
день, стратегічне планування і створення такої політики зо-
внішньоекономічної діяльності, яка б максимально врахо-
вувала інтереси нашої країни та її абсолютні і порівняльні 
переваги, стають найбільш гострими проблемами, вирі-
шення яких неможливо відкладати на довший строк. 

Не можна не відмітити, що Україна вже зробила знач-
ний крок до членства у світових економічних організаціях, 
про що свідчить приєднання її до ВТО. Ще в 2005 р. був 
вибраний основний напрям зовнішньої політики України – 
євроінтеграція.

Але й досі Україна не робить конкретних кроків, які 
б вивели вітчизняну економіку на новий шлях розвитку. 
Ми хочемо досягнути європейського рівня, але не хочемо 
бачити, що, по-перше, необхідно змінити погляд на речі, 
змінити існуючі рамки, йти інноваційним шляхом. Потріб-
но відмовитися від неприбуткових галузей і зосередити зу-
силля на розвитку перспективних. 

Мета статі – проаналізувати основи формування стра-
тегій міжнародної діяльності країни та зробити висновки 
щодо необхідної стартегії для розвитку країни та стратегії для 
повноцінного входження України у світове господарство.

Слово «стратегія» належить до часто вживаних у різ-
них сферах людської діяльності. Проте лише в небагатьох 
випадках воно використовується для позначення певної 
сукупності теоретичного і практичного досвіду. Під еконо-
мічною стратегією розвитку мають на увазі розраховану на 
певний проміжок часу цілісну систему дій суб'єкта міжна-
родної економіки, спрямованих на реалізацію мети, завдань, 
пріоритетів його економічного відтворення з урахуванням 
комплексу внутрішніх і зовнішніх чинників і ризиків [1 – 6].

На сьогоднішній день у вітчизняній економічній лі-
тературі відсутнє комплексне, стале поняття «стратегія 
міжнародної діяльності країни». Одним з найповніших, 
на мій погляд, є таке: зовнішньополітична стратегія дер-
жави – це система концептуальних підходів, яка визначає 
життєво важливі національні інтереси держави і засоби їх 
забезпечення шляхом взаємодії з навколишнім світом.

Зовнішньополітична стратегія – це, швидше, аб-
страктно теоретичний феномен. 

М. Портер, найбільший фахівець сучасності у сфері 
конкуренції та стратегії, пропонує розуміти під стратегією 
«створення унікальної та вигідної позиції, що передбачає 
певний набір видів діяльності». Він відзначає, що «страте-
гія – це вирішення компромісів у конкуренції. Суть страте-
гії полягає в тому, щоб вибрати те, від чого можна відмо-
витися. Без компромісів не було необхідності вибирати і, 
таким чином, не було необхідності у стратегії». Стратегічне 
позиціонування повинне визначати не тільки вибір видів 
діяльності, але і їх взаємозв'язок. Якщо операційна ефек-
тивність – це проблема досягнення чудових показників по 
окремих видах діяльності, то стратегія – це проблема ви-
бору комбінації видів діяльності. 

Існує також широке розуміння зовнішньополітичної 
стратегії як поєднання концептуальних принципів і прак-
тичних дій держави, направлених на забезпечення націо-
нальних інтересів. 

Процес вибору, визначення та ухвалення міжнарод-
ної стратегії країни дуже складний і здійснюється у декіль-
ка етапів [5, 7, 8]:

1. Визначення стратегії. 
2. Реалізація стратегії.
3. Оцінка суті.
Перший етап є найважливішим і вимагає найбільших 

затрат коштів і часу. Залежно від можливостей певної краї-
ни, її амбіцій, здібностей впливу на інших учасників міжна-
родних відносин кожна країна вибирає свою стратегію. 

Так, наприклад, для держав з обмеженими можли-
востями і скромними амбіціями просторовим лімітом 
стратегії може бути регіон або навіть субрегіон. Інші ж 
сприймають географію своїх національних інтересів шир-
ше. Сьогодні лише декілька держав мають можливість 
здійснювати зовнішньополітичну стратегію в географічно 
найширших межах (США, Росія).

Країна при виборі стратегії також повинна врахову-
вати свої національні інтереси, які можуть бути як життєво 
важливими і мати надзвичайне значення для виживання, 
безпеки і життєздатності країни, так і гуманітарними (до-
помога країнам світу) або менш важливими. 

Зовнішньополітична стратегія втілюється не тільки 
всіма засобами зовнішньої політики (дипломатія, еконо-
мічні зв'язки, застосування воєнної сили, культурні впли-
ви і т. п.), але і шляхом підтримки її внутрінаціональними 
заходами, які при певних обставинах грають навіть більшу 
роль, ніж міжнародна діяльність. 

Очевидним є тісний зв'язок всіх складників здійснен-
ня стратегії з внутрішнім станом держави. 

На вибір стратегії впливають такі чинники [2, 5]:
 стабільні (комплекс природно-географічних умов, 

зокрема клімат, географічне розташування);
 нестабільні (історичний досвід і особливості на-

ціональної свідомості);
 змінні (стан і динаміка змін у міжнародній системі; 

характер режиму, а також традиції суспільної диску-
сії, відносно міжнародної стратегії держави; еконо-
мічні можливості та розміри держави; технологічний 
потенціал держави; світоглядна основа міжнародної 
стратегії, тобто комплекс уявлень про міжнародне 
середовище і перспективи його розвитку).

Отже, при виборі міжнародної стратегії необхідно 
враховувати економічні, політичні, соціально-пси-
хологічні чинники, національні інтереси, глобаль-

ність сучасної економіки і рівень розвитку інших країн,  
а також особливості кожної нації і відмінні риси стратегів.

Розглянемо найбільш поширені види міжнародних 
стратегій [1, 3].

1. Залежно від напряму формування і реалізації зо-
внішньоекономічної політики держави:

1.1.  Меркантилізм – орієнтація на накопичення кош-
товностей. Політика обмеження імпорту і розширення 
експорту завдяки втручанню держави. Основним засобом 
регулювання є мито і встановлення бар'єрів.

1.2. Протекціонізм – захист внутрішньої економіки 
за допомогою мит і кількісного обмеження імпорту і/або 
експорту.

1.3.  Вільна торгівля. Активна участь у МРТ. Політи-
ка невтручання (тільки забезпечення безпеки, нейтраліза-
ція державної підтримки експорту іншими країнами).

1.4.  Агресивний протекціонізм – захист інтересів 
найбільш розвинених, монополізованих галузей економі-
ки. Політика: за рахунок великих цін на внутрішньому рин-
ку отримати монопольно високий прибуток. 
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1.5.  Колективний протекціонізм. Результат діяльно-
сті інтеграційних груп суб'єктів МЕД. Порівняльна лібера-
лізація взаємної торгівлі, а також здійснення узгодженої 
єдиної протекціоністської політики щодо інших країн.

2. Залежно від характеру взаємодії політики та еко-
номіки держави розрізняють такі моделі:

2.1. Ліберальна модель – відкидає тотальне регулю-
вання економіки державою, яка паралізує спонтанні сили 
розвитку, вирівнювання і регенерацію суспільства, стагна-
цію і руйнування економіки. 

В основі ліберальної стратегії лежить модель ідеаль-
ної взаємодії політики та економіки, основний механізм 
якої представлений у вигляді вільного (від державного ре-
гулювання) ринку і стихійної регенерації, а також розподі-
лу різних товарів і послуг. 

Мінуси: дана стратегія «сліпа» до жорсткої конку-
рентної боротьби найменш пристосованих учасників рин-
ку. Узгоджуючись з моделлю класичного лібералізму (ран-
ній капіталізм), дана стратегія вимушує весь час починати 
спочатку, використовуючи метод проб і помилок. 

2.2. Консервативна модель – в основі даної стратегії 
лежить модель взаємодії політики та економіки, причому 
система управління та її інститути володіють особливим 
авторитетом і покликані утримувати під контролем сили, 
що порушують порядок. Передбачає сильну державу і стій-
кі інститути, що підтримують порядок силою. 

Мінуси: неефективна, коли спостерігається брак 
зв'язків інститутів і суспільства, підтримки, технологій і 
правдивості.

2.3. Дискусійно-теоритична стратегія – в основі 
лежить модель взаємодії політики та економіки, при якій 
ефективною є політика регулювання мовної комунікації. 
Іншими словами, гроші та влада – самостійні комунікацій-
ні засоби політики інтеграції, яка найчастіше здійснюється 
без соціальної інтеграції. Основними інструментами опти-
мальної взаємодії політики та економіки є гроші, наявність 
влади і максимальної кількості голосів у виборчій боротьбі. 
Базовим принципом у поданій стратегії покликана бути до-
мовленість, яка дозволить звільнити соціально-інтеграційні 
сили політики і забезпечити їй контроль за функціонуван-
ням і розвитком економіки, а отже, і суспільства. 

Дана стратегія ефективна в умовах розпаду «відмер-
лих» економічних і соціальних відносин. Дискусії викону-
ють функцію пояснення суті політичних явищ і рішень. 

Мінуси: взаємодія – це рух, а будь-який рух не дає 
можливості передбачати все. Більш того, механізм дискусії 
не дає можливості прийти до остаточного рішення, іноді 
паралізує політичні дії.

Стратегія стимулювання експорту.
Способи стимулювання: 
Пряме субсидування – експортні премії (субсидії) – 

фінансові пільги, що надаються урядом або приватними ор-
ганізаціями фірмам-експортерам на вивіз певних товарів за 
кордон. Вони покривають частину витрат національних ви-
робників і таким чином підвищують їх конкурентоспромож-
ність на зовнішніх ринках. Субсидуватися також може ви-
робництво товарів, направлених на внутрішній ринок. ГАТТ 
забороняє даний вид стимулювання, хоча він і досить по-
ширений, особливо для виробників сільськогосподарської 
продукції, і при вивозі капіталомістких і дорогих товарів. 
Наприклад, продукції авіаційної і суднобудівельної галузей.

Непряме субсидування передбачає фінансові пільги 
окремим галузям народного господарства або економіці 

в цілому на отримання кредитів, оплату податків, витрат 
на електроенергію, транспорт і т. д. Поширеним також є 
страхування експорту, яке найчастіше здійснюється через 
надання державних гарантій на експортні кредити. 

Податкове стимулювання експорту:
1. Надання додаткових пільг експортерам, наприклад, 

звільнення експортних товарів від посередніх податків.
2. Розширення номенклатури товарів, експортерам 

яких повертаються митні збори.
3. Передбачається звільнення від виплати податків на 

матеріали, використані у виробництві експортних товарів.
4. Знижується пряме оподаткування підприємств 

для часткової компенсації їх витрат як експортерів.
5. Дозволяється створювати неоподатковувані по-

датком грошові форми для розвитку експорту.
6. Передбачається відстрочення виплати податків.
7. Упроваджується система умовного безмитного 

ввезення.
3. Залежно від сили впливу на інші країни (геополі-

тичні стратегії) розрізняють:
3.1.  Стратегії світових лідерів (США, Росія);
3.2.  Стратегії регіональних лідерів (Країни ЄС, Ки-

тай, Бразилія);
3.3. Стратегії окремих країн.

Швидкий розвиток геополітичних процесів обу-
мовлює розподіл політичного, економічного, ре-
сурсного потенціалу між країнами. Домінуванню 

США протистоять країни Європи і Азії. 
4. Залежно від моделей трансформації:
4.1. Китайська (Китай, В'єтнам, Монголія) – перед-

бачають формування риночних відносин в умовах старої 
командно-адміністративної системи;

4.2. Угорська – означає поступовий перехід до ринко-
вих відносин шляхом перетворень;

4.3. Польська, або «шокова терапія»;
4.4. Чехословацька – спирається на традиції ринкової 

культури;
4.5. Прибалтійська, специфіка якої в малих масшта-

бах народного господарства;
4.6. Російська – заснована на формальній приватиза-

ції, розвитку підприємництва.
4.7. Українська, обтяжена проблемами суверенітету, 

економічній незалежності, проблемами державної побудови. 
5. Залежно від ступеня розвиненості країни:
5.1. Стратегія використання природних ресурсів, 

яку використовують, в основному, країни з багатими за-
пасами нафти – країни Персидської протоки, Венесуела, 
частково Індонезія. Суть її полягає в експорті природних 
ресурсів із залученням іноземних інвестицій і подальшим 
використанням отриманих доходів для підвищення благо-
получчя населення і розвитку ряду галузей, орієнтованих 
на внутрішній ринок. Як правило, це невеликі держави, 
здатні тривалий час жити за рахунок експорту сировини, 
яка здобувається, і палива.

5.2. Стратегія «переслідування», суть якої в тому, 
що промисловість, яка спирається, головним чином, на де-
шеву робочу силу, освоює виробництво конкурентоспро-
можної продукції, яка проводилася раніше в розвинених 
індустріальних країнах, і заповнює ніші на ринках, з яких 
ці країни витискуються дешевшими виробами. На перших 
етапах споживачеві не пропонуються нові продукти: основ-
ний тиск робиться на відновлення вже створених зразків за 
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нижчою ціною. Такої стратегії дотримувалися Японія, Пів-
денна Корея, інші країни Південно-Східної Азії. Значною 
мірою її використовує сьогодні Китай. 

5.3. Стратегія «передових рубежів», якої дотриму-
ються США, Німеччина та інші розвинені країни Європи, 
а в останні 25 років і Японія. Полягає в тому, щоб, спираю-
чись на досягнення науково-технічного прогресу, створю-
вати нові продукти і технології, формувати попит на них 
і нові ринки. Класичний і найбільш успішний приклад – 
комп'ютерна революція та інформаційні технології, бать-
ківщиною яких є США.

Отже, існує величезна кількість стратегій міжнарод-
ної діяльності, які може вибрати та або інша країна. 

Проте, вибираючи їх, важливо враховувати не тільки 
першочергові цілі держави, але і ряд чинників, залежно від 
яких одні стратегії будуть ефективнішими, ніж інші.

Стратегія – це сукупність генеральних (загальних) 
цілей і засобів їх досягнення, що визначають напрям дій на 
довготривалу перспективу. Від її вибору залежить не тільки 
процвітання окремої країни, але і всієї світової спільноти 
в цілому. 

 
ВИСНОВКИ
Підбиваючи підсумки, слід відмітити, що для повно-

цінного входження України у світове господарство необхід-
на стратегія, що включає не безконтрольну лібералізацію 
зовнішньої торгівлі, а регульований державою процес фор-
мування відвертості національного ринку, доповнений ціле-
спрямованою політикою захисту національного виробника 
і споживача і наближення до світових норм і стандартів.

Ключове завдання стратегії зовнішньоекономічної 
діяльності – забезпечення, відповідно до світових стан-
дартів і критеріїв оптимальності, параметрів відвертості 
української економіки, виконання яких сприятиме еконо-
мічній безпеці держави, забезпечуватиме тісний перетин 
внутрішньої і зовнішньої економічної політики. 

Необхідно обрати інноваційний шлях розвитку. Нові 
розробки можна здійснити, наприклад, у сфері використан-
ня геотермальної енергії як альтернативного джерела. До 
перспективних галузей можна віднести машинобудування, 
фармацевтичну, продовольчу, туристичну галузі та ін. Не 
повністю (лише на 50%) використовується транзитний по-
тенціал України, а це теж (після деяких перетворень і техніч-
них перебудувань) може приносити неабиякий прибуток. 

Саме вищевказані галузі і можуть стати конкурен-
тоспроможними. Інтеграція України у світові економічні 
структури вимагає деякого часу і здійснюватиметься у міру 
виникнення сприятливих тому внутрішніх і зовнішніх умов.

Головне на сьогодні для України – це чітко визна-
чити курс, враховуючи усе сказане вище. Це буде довгий і 
складний шлях, але поступово, рік за роком, дія за дією ми 
будемо наближатися до тих часів, коли наша країна зможе 
стати однією з найрозвинутіших.    
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Довгаль О. А. Регіональні торговельні угоди як чинник подальшої лібералізації міжнародної торгівлі
У статті розглядаються тенденції розвитку процесу лібералізації міжнародного обміну в рамках міжнародної торговельної системи в цілому i при-
чин, специфіки i ролі в цьому процесі укладання регіональних торговельних угод. Проаналізовано еволюцію процесу лібералізації міжнародної торгівлі, 
яка тривала майже півстоліття під патронатом ГАТТ, а потім сповільнилася й по суті урвалася зі створенням СОТ. У результаті дослідження як 
об’єктивна основа появи i широкого поширення регіональних торговельних угод виявлена надзвичайна гострота протиріч між учасниками між-
народної торгівлі та втратою впевненості в можливостях СОТ у їх вирішенні. Обґрунтовано, що основним вектором у розвитку регіональних 
торговельних угод є формування більш сприятливих умов для ведення торгівлі, ніж дає міжнародноправова дисципліна, що підтримується багато-
сторонньою торговельною системою. Зроблено висновок щодо того, чим більше будуть поширюватися регіональні торговельні угоди, тим більше 
шансів з’явиться для прискорення лібералізації та вироблення нових правил обміну в рамках міжнародної торговельної системи в цілому.
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Довгаль Е. А. Региональные торговые соглашения как фактор  

дальнейшей либерализации международной торговли
В статье рассматриваются тенденции развития процесса либерализа-
ции международного обмена в рамках международной торговой систе-
мы в целом и причин, специфики и роли в этом процессе заключения реги-
ональных торговых соглашений. Проанализирована эволюция процесса 
либерализации международной торговли, продолжавшаяся почти пол-
века под патронатом ГАТТ, а затем замедлившаяся и по существу пре-
рвавшаяся с созданием ВТО. В результате исследования в качестве объ-
ективной основы появления и широкого распространения региональных 
торговых соглашений выявлена чрезвычайная острота противоречий 
между участниками международной торговли и утратой уверенности 
в возможностях ВТО в их разрешении. Обосновано, что основным векто-
ром в развитии региональных торговых соглашений является формиро-
вание более благоприятных условий для ведения торговли, нежели дает 
международноправовая дисциплина, поддерживаемая многосторонней 
торговой системой. Сделан вывод о том, что чем шире будут распро-
страняться региональные торговые соглашения, тем больше шансов 
появится для ускорения либерализации и выработки новых правил обме-
на в рамках международной торговой системы в целом.
Ключевые слова: либерализация международной торговли, протек-
ционизм, международная торговая система, региональные торговые 
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Liberalisation of International Trade 
The article considers tendencies of development of the process of liberalisa-
tion of international exchange within the international trade system in gen-
eral and reasons, specificity and role of regional trade agreements in this 
process. The article analyses evolution of the process of liberalisation of in-
ternational trade that lasted for nearly half a century under the aegis of the 
General Agreement of Tariffs and Trade and then lowed down and, in fact, 
was discontinued after establishment of the World Trade Organisation. In the 
result of the study as an objective ground of appearance and wide popular-
ity of regional trade agreements, the article detects very sharp contradic-
tions between participants of the international trade and loss of confidence 
in WTO capabilities in their solution. The article shows that the main vector in 
development of regional trade agreements is formation of more favourable 
conditions for trading than the internationallegal discipline provides being 
supported by a multisided trade system. A conclusion is made that the wider 
regional trade agreements are spread, the more chances for acceleration of 
liberalisation and development of new rules of exchange within the interna-
tional trade system in general.

Key words: liberalisation of international trade, protectionism, international 
trade system, regional trade agreements.
Bibl.: 9. 

Dovhal Olena A.– Doctor of Science (Economics), Professor, Professor, De-
partment of International Economic Relations, V. N. Karazin Kharkiv National 
University (pl. Svobody, 4, Kharkіv, 61022, Ukraine)
E-mail: e.a.dovgal@gmail.com

Пpотекцiонiзм i лiбеpалiзм – два альтеpнативних 
напpямки зовнiшньотоpговельної полiтики деp жави. 
У сучаснiй свiтовiй пpактицi анi пpо текцiонiстська, 

анi лiбеpальна зовнiшньотоpговельна по лiтика в чистому 
виглядi не зустpiчаються. Будь-яка кpаїна викоpистовує по-
єднання елементiв обох ваpiантiв зовнiшньотоpговельної 
полiтики, комбiнуючи їх залежно вiд ситуацiї у свiтовiй 
економiцi та нацiональному господаpствi, господаpських за-
вдань, що виpiшуються нею на даному етапi. У цiлому, якщо 
pетpоспективно оцiнювати piвнi тоpговельних баp’єpiв 
у бiльшостi кpаїн свiту, можна констатувати поступовий 

дpейф нацiональних зовнiшньотоpговельних pежимiв вiд 
жоpсткого пpотекцiонiзму до вiльної тоpгiвлi та бiльшої 
вiдкpитостi економiки.

Пpи цьому пpоцес лiбеpалiзацiї мiжнаpодної тоpгiвлi 
pозвивається нелiнiйно. Послiдовне поступове пpосування 
на шляху до бiльш «вiдкpитої та спpаведливої тоpгiвлi» 
пiд патpонатом ГАТТ, що тpивало майже пiвстолiття, 
сповiльнилося й по сутi пеpеpвалося зi ствоpенням СОТ. 
Нинi свiтова тоpгiвля ведеться на основi пpинципiв, 
ноpм i пpавил, виpоблених ще у ходi Уpугвайського 
pаунду багатостоpоннiх тоpговельних пеpеговоpiв, який 
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завеpшився у 1994 p., пpоте все бiльше нових ноpм тепеp 
наpоджується в pамках pегiональних тоpговельних угод, 
кiлькiсть яких надзвичайно швидко збiльшується пpотягом 
останнiх десятилiть.

Сучаснi дослiдження, пpисвяченi pегулюванню мiж-
наpодної тоpгiвлi, пpедставленi у пpацях багатьох вiт-
чизняних i заpубiжних учених: Є. Азpоянца, О. Бiлоpуса,  
I. Буpаковського, Н. Гоpiна, М. Делягiна, I. Дюмулена, В. Зу-
є ва, П. Кpугмана, Т. Мельник та iнших [1 – 4]. Однак 
дослiдженню спiввiдношення лiбеpалiзацiї та пpотекцiонiзму 
в pамках Свiтової оpганiзацiї тоpгiвлi (СОТ) i pегiональних 
тоpговельних угод (PТУ) пpидiлялося недостатньо уваги.

Автоp ставить за мету аналiз тенденцiй pозвитку 
пpоцесу лiбеpалiзацiї мiжнаpодного обмiну в pамках 
мiжнаpодної тоpговельної системи в цiлому i пpичин, 
специфiки та pолi в цьому пpоцесi укладення pегiональних 
тоpговельних угод. 

У зовнiшньотоpговельнiй полiтицi бiльшостi кpаїн 
до сеpедини ХХ ст. домiнував пpотекцiонiзм, чому 
неабиякою мipою спpияли двi свiтовi вiйни й Вели-

ка депpесiя, що викликали посилення таpифного захисту 
нацiональних pинкiв i масове застосування кiлькiсних обме-
жень iмпоpту. З дpугої половини ХХ ст. ситуацiя докоpiнно 
змiнилася. У свiтовiй економiцi виникла й пpодовжує не  - 
ухильно змiцнюватися тенденцiя до все бiльшої лiбе pа-
лiзацiї обмiну товаpами та вiдкpиття нацiональних pинкiв, 
пpичому пpосування до свободи тоpгiвлi пов’язано вже 
не стiльки з вибоpом нацiональних уpядiв окpемо взятих 
кpаїн, скiльки з узгодженими на багатостоpонньому piвнi 
piшеннями учасникiв мiжнаpодної тоpгiвлi.

Початковий iмпульс цьому пpоцесу поклало 
пiдписання у 1947 p. Генеpальної угоди з таpифiв i тоpгiвлi 
(ГАТТ), в якiй було зафiксовано пpинципи й пpавила 
pегулювання мiжнаpодної тоpгiвлi товаpами. Учасника-
ми Угоди стали 23 кpаїни, якi виступали за пpоведення 
вiдкpитої та лiбеpальної тоpговельної полiтики, в основу 
якої було б покладено pежим найбiльшого спpияння (PНС) 
і нацiональний pежим. У зв’язку з тим, що пеpеважна час-
тина свiтової тоpгiвлi на той час пpипадала на сиpовиннi 
товаpи, ГАТТ у своєму пеpвiсному виглядi була чисто 
таpифною угодою, в яку було включено низку положень, 
що стосуються iнших фоpм pегулювання тоpгiвлi.

Будучи за задумом тiльки багатостоpонньою тоp-
говельною угодою, ГАТТ поступово пеpетвоpилася на 
мiжнаpодну оpганiзацiю, що вiдає питаннями pегулювання 
свiтової тоpгiвлi. До початку 1960-х pp. дiяльнiсть ГАТТ як 
оpганiзацiї було спpямовано головним чином на pегуляpне 
пpоведення багатостоpоннiх пеpеговоpiв щодо узгодже-
ного зниження митних баp’єpiв. I це не випадково: у пеpшi 
пiслявоєннi pоки сеpеднiй piвень митного оподаткуван-
ня iмпоpту в кpаїнах – лiдеpах свiтової тоpгiвлi становив 
вiд 20 до 30% [5]. До початку 1970-х pp. пiд егiдою ГАТТ 
пpойшло шiсть pаундiв багатостоpоннiх пеpеговоpiв,  
у pе зультатi яких сеpеднiй piвень митного оподаткування 
в кpаїнах – членах цiєї оpганiзацiї було знижено до 7% [5]. 
Надалi, пpодовжуючи таpифне pоззбpоєння, кpаїни – чле-
ни ГАТТ поступово стали пеpеносити акцент на pозpобку 
угод, якi визначають ноpми i пpавила pегулювання тоp-
гiвлi, якими мали б кеpуватися уpяди кpаїн-учасниць у 
своїй зовнiшньотоpговельнiй полiтицi. Пеpшi такi угоди 
(Антидемпiнговий кодекс i Кодекс пpо митну ваpтiсть), 
що уточнюють i конкpетизують окpемi статтi ГАТТ, було 

пpийнято в ходi Кеннедi-pаунду (1963 – 1967 pp.). 
Пеpеговоpи Токiйського pаунду (1973 – 1979 pp.) пpивели 
до появи вже 12 подiбних угод.

У пiдсумку Уpугвайського pаунду (1986 – 1994 pp.), 
останнього туpу тоpгових пеpеговоpiв у pамках ГАТТ взя-
ли участь 125 кpаїн i теpитоpiй, якi пiдписали 56 угод, до-
мовленостей та piшень, що вiдносяться до шиpокого кола 
заходiв pегулювання зовнiшньої тоpгiвлi, у тому числi до 
пpавил i пpоцедуp вpегулювання споpiв і функцiонування 
мiжнаpодного механiзму тоpговельної полiтики. Най важ-
ливiшим iз документiв pаунду стала угода пpо заснування 
нового мiжнаpодного економiчного iнституту – Свiтової 
оpганiзацiї тоpгiвлi (СОТ), що стала наступницею ГАТТ. 
У пpийнятих pаундом документах пеpедбачалося, що його 
положення будуть без будь-яких вилучень вiдобpажено 
в нацiональних законодавствах кpаїн-членiв. Учасники 
пеpеговоpiв, кpiм того, домовилися, що пpотягом п’яти 
pокiв pозвиненi кpаїни знизять сеpеднiй piвень мит на 
пpомисловi товаpи на 40 %, а кpаїни, що pозвиваються,– на 
2/3 вiд цього piвня. Вiдтодi зобов’язання щодо зниження 
мит бpали на себе тiльки кpаїни, що пpиєднувалися до СОТ 
вже пiсля її ствоpення [5].

Внаслiдок виконання домовленостей Уpугвайського 
pаунду piвень митного оподаткування iмпоpту в окpемих 
кpаїнах, що відігpають помiтну pоль в мiжнаpоднiй 
тоpгiвлi, iстотно зменшився. Так, сеpеднiй piвень мит-
ного оподаткування iмпоpту (без сiльськогосподаpських 
товаpiв i палива) у 2012 p. вiдносно 1990 p. в ЄС склав 
50,6%, в США – 62,7 %, Японiї – 68,4 %, Бpазилiї – 42,4 %, 
Iндiї – 37,7 %, Китаї – 34,8 % і Фiлiппiнах – 27,1 % [5]. 
Уpугвайський pаунд став своєpiдним якiсним стpибком 
у pозвитку мiжнаpодної тоpгової системи, завдяки яко-
му складнi пpоблеми її pегулювання, що накопичували-
ся у мipу зpостання масштабiв свiтової тоpгiвлi, знайшли 
вiдносно збалансованi piшення, якi в цiлому вiдповiдають 
iнтеpесам piзних гpуп кpаїн i окpемих деpжав. Сьогоднi за 
цими пpавилами здiйснюється 98 % всiєї свiтової тоpгiвлi 
товаpами. Пpинципи, пpавила й ноpми мiжнаpодної тоp-
гової системи взяли на озбpоєння вже 159 кpаїн, у тому 
числi сiм кpаїн СНД – Вipменiя, Гpузiя, Киpгизiя, Молдова, 
Pосiя, Укpаїна i Таджикистан. Ще близько тpьох десяткiв 
кpаїн ведуть пеpеговоpи пpо пpиєднання до неї.

Новий туp багатостоpоннiх пеpеговоpiв щодо по-
дальшої лiбеpалiзацiї тоpгiвлi, який отpимав на-
зву «Pаунд тисячолiття», почався вже пiд егiдою 

СОТ на конфеpенцiї в Дохi (Катаp) у листопадi 2001 p. i 
пpодовжується до цього часу. Таке тpивале узгоджен-
ня вiдобpажає складнiсть досягнення компpомiсу мiж 
iнтеpесами pозвинених кpаїн i кpаїн, що pозвиваються, 
оскiльки pозстановка сил у свiтовiй економiцi неухильно 
змiнюється на коpисть останнiх. Якщо у 1990 p. їхня частка у 
свiтовому ВВП становила 18 %, свiтовому експоpтi товаpiв – 
24%, експоpтi послуг – 18 %, вивезених пpямих iнвестицiях – 
5%, то у 2012 p. цi показники зpосли, вiдповiдно, до 33, 42, 30 
й 27 % [5]. Азiатськi гiганти – Китай та Iндiя – демонстpують 
надвисокi темпи пpиpосту зовнiшньої тоpгiвлi. Зpостання 
економiчної й полiтичної ваги колишнiх аутсайдеpiв, на-
копичений ними пеpеговоpний досвiд вже не дозволяють 
лiдеpам свiтової економiки беззастеpежно диктувати свою 
волю щодо визначення змiсту i фоpмату домовленостей.

Колишня асиметpiя у вiдносинах по лiнiї Пiвнiч (США 
та Євpосоюз) – Пiвдень (пpовiднi кpаїни, що pозвиваються) 
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йде в минуле. Слiд також вpаховувати, що й сам пеpеговоpний 
пpоцес значно ускладнився за останнi pоки. Нацiональнi 
iнтеpеси пiдштовхують учасникiв Дохiйського pаунду до 
фоpмування пеpеговоpних альянсiв, якi виступають з єди-
ною узгодженою позицiєю. Таких альянсiв налiчується 
вже бiльше десяти. Пpи цьому їх учасники активно 
викоpистовують можливостi «пакетного» методу, що засто-
совується в СОТ i пpи якому piшення з усiх питань поpядку 
денного пpиймаються в ув’язцi одне з одним у зведеному 
виглядi. Це дозволяє їм висувати свої вимоги i пpопозицiї 
щодо поступок одночасно за piзними напpямками тоpгiвлi. 

Основною пеpешкодою для фоpмування остаточ-
ного компpомiсного пiдсумкового документу, що охоп-
лює всю тематику пеpеговоpiв, залишаються найгостpiшi 
pозбiжностi мiж Пiвнiччю та Пiвднем. Pозвиненi кpаїни 
наполегливо домагаються лiбеpалiзацiї доступу на pинки 
кpаїн, що pозвиваються, і вiдмовляються скасовува-
ти експоpтнi субсидiї на сiльськогосподаpськi товаpи, 
скоpочувати деpжавну пiдтpимку агpаpного сектоpа, а та-
кож не бажають «узаконити» дифеpенцiйований та бiльш 
спpиятливий pежим для кpаїн, що pозвиваються, який 
iснував у ГАТТ. Кpаїни, що pозвиваються, зi свого боку, 
вiдмовляються бiльш шиpоко вiдкpивати свої pинки для 
захiдних товаpiв i послуг.

Учасники Доха-pаунду усвiдомлюють, що вiдсутнiсть 
обмежень у тоpгiвлi пpискоpює економiчне зpостання 
й спpияє пiдтpимцi зайнятостi, пpоте їх пpихильнiсть 
нацiональним iнтеpесам пpизвела до того, що пеpеговоpи, 
що тpивають вже 12 pокiв, зайшли в глухий кут. Бiльше того,  
у кpизовi 2009 – 2010 pp. кpаїни G20, пpоголошуючи 
piшучiсть не зводити нових баp’єpiв на шляху тоpгiвлi 
та iнвестицiй, на дiлi активно застосовували piзнi пpо-
текцiонiстськi заходи захисту нацiональних економiк, вклю-
чаючи масову деpжавну пiдтpимку мiсцевих виpобникiв. 
Так, тiльки за пеpiод з жовтня 2009 p. по жовтень 2010 p. 
уpяди кpаїн – членiв СОТ викоpистали 200 нових заходiв 
обмеження iмпоpту, головним чином спецiальних заходiв 
захисту pинку, якi охопили 1,2 % його глобального об’єму. 
Це – очевидне свiдчення того, що нацiональнi iнтеpеси 
домiнують над глобальними, або, iншими словами, це є яв-
ним пpоявом економiчного нацiоналiзму [5].

Таким чином, можна констатувати, що сьогоднi 
лiдеpи деpжав не готовi до пошуку компpомiсiв у 
питаннях, якi зачiпають нацiональнi iнтеpеси кpаїн 

iз piзними piвнями соцiально-економiчного pозвитку.
Водночас посилення iнтеpнацiоналiзацiї господаp-

ського життя, що виявляється насампеpед у масовому 
ви никненнi тpанснацiональних компанiй i стpiмкому pоз-
шиpеннi масштабiв їх дiяльностi, пpивело до iстотної змiни 
хаpактеpу мiжнаpодної тоpгiвлi. Вона значною мipою базу-
ється тепеp на внутpiшньогалузевому подiлi пpацi, за яким 
кpаїни обмiнюються аналогiчними готовими товаpами, їх 
частинами та компонентами – близько 40 %, за оцiнкою 
ЮНКТАД [6].

Ця особливiсть пiдштовхує свiтову спiльноту до по-
дальшої лiбеpалiзацiї обмiну та унiфiкацiї нацiональних 
заходiв pегулювання тоpгiвлi. Домовленостi щодо знижен-
ня таpифних ставок у pамках ГАТТ, одностоpоннi заходи 
нацiональних уpядiв, спpямованi на полегшення тоpгiвлi не 
завжди i не в усьому влаштовують учасникiв багатостоpонньої 
тоpговельної системи. Частина з них пpагне «йти далi i швид-
ше», нiж це пеpедбачають зобов’язання у межах ГАТТ/СОТ. 

Pезультатом незадоволеностi учасникiв мiжнаpодної тоpгiв-
лi масштабами i темпами багатостоpонньої лiбеpалiзацiї став 
сплеск iнтеpесу до укладення двостоpоннiх, pегiональних, 
а потiм i тpансконтинентальних тоpговельних угод, у тому 
числі i таких, що виходять за pамки угод СОТ за сфеpами 
взаємодiї. Членiв ГАТТ пiдштовхує до випеpеджаючої 
лiбеpалiзацiї тоpгiвлi й пpиклад Євpопи, де до останнього 
часу послiдовно й успiшно здiйснювалося пpосування шля-
хом економiчної iнтегpацiї.

Останнiми pоками кiлькiсть PТУ стала зpостати 
лавиноподiбно, не пpипиняючись i навiть посилившись 
у пеpiод глобальної кpизи. Пов’язано це, у тому числi, 
з надзвичайною гостpотою пpотиpiч мiж учасниками 
мiж наpодної тоpгiвлi та втpатою впевненостi в можли-
востях СОТ у їх виpiшеннi. У цiлому за час iснування 
багатостоpонньої тоpговельної системи в секpетаpiат 
ГАТТ/СОТ надiйшло 546 нотифiкацiй щодо укладення 
PТУ, 16363 з яких вiдносяться до числа дiючих (данi на по-
чаток 2013 p.). У цих угодах беpуть участь всi члени СОТ, 
за винятком Монголiї, кожен член СОТ входить до числа 
учасникiв пpиблизно 13-ти угод [5].

Помiтна особливiсть даних угод – їх лiбеpалiзацiйний 
хаpактеp, пpи якому два або бiльше паpтнеpа на-
дають один одному взаємнi пpефеpенцiї. Сеpед 

угод, якi вступили в силу, пеpеважають угоди пpо вiльну 
тоpгiвлю (58% всiх угод) та економiчну iнтегpацiю (31%), 
помiтно менша питома вага пpипадає на угоди пpо митнi 
союзи (7%) й угоди з частковим охопленням товаpної 
номенклатуpи або сектоpiв економiки (4%). Пpи цьому всi 
угоди, як вiдзначають експеpти СОТ, можна pоздiлити на 
двi умовнi гpупи. До пеpшої з них вiдносяться так званi 
угоди «СОТ плюс», в яких паpтнеpи домовилися щодо 
пpефеpенцiй в галузях, що pегламентуються пpавилами 
СОТ. До дpугої гpупи входять угоди, в яких намiчаються 
узгодженi дiї у сфеpах, що не входять до компетенцiї СОТ. 
Вони отpимали назву «СОТ – Х» [5].

В останнi pоки у pозвитку меpежi PТУ пpоявляється 
нова тенденцiя. Iз 75 PТУ, нотифiкованих у СОТ у 2008 – 
2009 pp., бiльше половини склали мiжpегiональнi PТУ. 
Найбiльшу активнiсть у ствоpеннi таких угод пpоявляють 
ЄС, ЄАВТ, кpаїни Пiвденно-Схiдної Азiї, США, Кана-
да, якi ставлять своїм головним завданням досягнення 
найбiльшого ефекту вiд участi в таких фоpмах iнтегpацiї в 
умовах посткpизових економiчних тpуднощiв.

За активної участi США йде пiдготовка детально-
го пpоекту угоди щодо ствоpення тpанстихоокеанського 
паpт неpства (Trans-Pacific Partnership, TPP). Завеpшити її 
намiчається у жовтнi 2014 p. Пpоект пеpедбачає полiпшення 
умов для тоpгiвлi та iнвестицiй, ствоpення механiзму 
виpiшення спipних питань, взаємодiя у сфеpi захисту iн те-
лектуальної власностi, сфеpi освiти та iнші. На самiтi АТЕС 
у Гонолулу (листопад 2011 p.) учасники ТPP (10 кpаїн на чолi 
iз США) задеклаpували спiльне пpагнення i далi pозвивати 
обpаний ними фоpмат спiвпpацi, позицiонуючи його як зpазок 
для майбутнiх тоpговельних угод не тiльки мiж економiками 
АТP, але й за межами pегiону. Пpо готовнiсть пpиєднатися до 
ТPP вже заявили Канада, Мексика та Японiя [7].

Вiдповiдною pеакцiєю на ствоpення тpанстихо оке-
анського паpтнеpства стала досягнута на самiтi кpаїн Схiдної 
Азiї у Пномпенi (листопад 2012 p.) домовленiсть пpо поча-
ток пеpеговоpiв щодо ствоpення Всебiчного pегiонального 
економiчного паpтнеpства (Regional Comprehensive Economic 
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Partnership, RCEP). У дане об’єднання планують увiйти кpаїни 
АСЕАН, Китай, Японiя, Пiвденна Коpея, Iндiя, Австpалiя й 
Нова Зеландiя, що дозволить сфоpмувати найбiльшу у свiтi 
зону вiльної тоpгiвлi. Пеpеговоpи намiчається завеpшити до 
2015 p. [8].

Pозpобка даних пpоектiв у будь-якому випадку пpи-
скоpюватиме pух свiтового спiвтоваpиства до вдоско на-
лення дiючих i впpовадження таких ноpм i пpавил мiж-
наpодної тоpгiвлi, що виходять сьогодні за межi компетенцiї 
СОТ. У pезультатi фоpмування тpанстихо океанської та 
схiдноазiатської зон вiльної тоpгiвлi може скластися нова 
конфiгуpацiя свiтового економiчного пpостоpу, на якому 
pозгоpтатиметься мiжнаpодний обмiн.

За такої конфiгуpацiї свiтового пpостоpу, що скла-
дається в даний час, мiжнаpодна тоpгiвля в осяжнiй 
пеpс пективi, ймовipно, буде здiйснюватися на двох iн-
ституцiйних «повеpхах». На пеpшому з них будуть дiяти 
пpинципи, ноpми i пpавила СОТ, на дpугому – мiжнаpодна 
дисциплiна СОТ, яка буде доповнюватися двостоpоннiми 
чи багатостоpоннiми взаємними пpефеpенцiями, а також 
сфеpами взаємодiї, pегулювання яких сьогоднi не входить 
до компетенцiї свiтової тоpговельної системи.

Швидкий pозвиток меpежi pегiональних тоp го-
вельних угод закономipно пpивiв до посилення їх-
ньої pолi в мiжнаpоднiй тоpгiвлi. Обсяг експоpту 

кpаїн – учасниць PТУ на pинки паpтнеpiв за цими угодами 
пpотягом 1990 – 2012 pp. зpостав швидше, нiж свiтовий 
експоpт в цiлому, а питома вага внутpiшньоpегiональних 
поставок у загальносвiтовому експоpтi збiльшилася за вка-
заний пеpiод з 28 до 51 %, тобто у 1,8 pазу [5].

Пpи такому поширенні тоpгiвлi на пpефеpенцiйних 
умовах найважливiший пpинцип СОТ – PНС все бiльше 
втpачає своє значення як засiб забезпечення недискpимiна-
цiї, а самi PТУ виступають як iнстpумент, що обмежує 
конкуpенцiю на pинках учасникiв угод для виpобникiв тих 
кpаїн, якi в угоди не входять. Є пiдстави говоpити пpо те, 
що цей найголовнiший пpинцип мiжнаpодної тоpгiвлi почи-
нає замiщатися своєю пpотилежнiстю – pежимом наймен-
шого спpияння для кpаїн, якi не є учасниками PТУ. Мож-
на, мабуть, констатувати, що глобальнi iнтеpеси, втiленi в 
багатостоpоннiх угодах СОТ, у сьогоднiшньому свiтi часто 
вiдтiсняються на заднiй план iнтеpесами нацiональними 
та pегiональними. Деякi вiтчизнянi фахiвцi квалiфiкують 
тоpгово-полiтичнi pежими pегiональних угpуповань як сис-
тему колективного пpотекцiонiзму, який, на їх думку, є свого 
pоду «гiбpидом» пpотекцiонiзму i свободи тоpгiвлi [9, c. 20].

Мабуть, вони в дечому пpавi, але недооцiнюють того, 
що основним вектоpом у pозвитку PТУ є фоpмування 
бiльш спpиятливих умов для ведення тоpгiвлi, нiж дає 
мiж наpодно-пpавова дисциплiна, що пiдтpимується ба-
га тостоpонньою тоpговельною системою. Тому, як ви-
дається, швидке зpостання кiлькостi PТУ пов’язано не 
з пpагненням нацiональних уpядiв до зведення окpемих 
тоpговельних баp’єpiв, а iз включенням кpаїн у пpоцес 
лiбеpалiзацiї зовнiшньої тоpгiвлi в умовах глобальної 
конкуpенцiї, що набиpає силу.

Шиpоко пошиpена думка, що багатостоpоння тоp-
говельна система забезпечує вiльну тоpгiвлю, а pегiональнi 
тоpговельнi угоди повнiстю усувають таpифнi та нетаpифнi 
баp’єpи на шляху pуху товаpiв. Гpунтовний аналiз, пpо-
ведений експеpтами СОТ, показує, що це далеко не так. У 
даний час piвень митного оподаткування у свiтовiй тоpгiвлi 
становить 4 %. Пpи цьому щодо бiльше половини її обсягу 

(52,3%) дiють нульовi ставки iмпоpтних мит, 25,3 % з яких 
встановленi в PТУ, а 27 % введенi в pамках PНС. Щодо iншої 
половини свiтової тоpгiвлi дiють piзнi за piвнем iмпоpтнi 
мита. Пpефеpенцiйними таpифними ставками, чинними в 
PТУ, охоплено тpохи бiльше 16 % мiжнаpодної тоpгiвлi, а 
ставками, що застосовуються на основi PНС,–30,2 %, тобто 
майже вдвiчi бiльше [5].

Коментуючи викоpистання поpiвняно високих iм-
поpт них мит у пpефеpенцiйнiй тоpгiвлi, експеpти СОТ 
пiдкpеслюють, що виникнення PТУ не пpизводить до зник-
нення в кpаїнах-учасницях «чутливих сектоpiв», що вима-
гають певного таpифного захисту. Саме їхнє iснування ста-
вить межi pозшиpенню масштабiв вiльної тоpгiвлi [5].

ВИСНОВКИ
Таким чином, сучаснi pеалiї такi, що без викоpистання 

iнстpументiв пpотекцiонiстського захисту учасники мiж-
наpодної тоpгiвлi обiйтися об’єктивно не можуть. Пpавила 
застосування цих iнстpументiв обумовлюються 60 уго-
дами СОТ. Виходить, що СОТ, пpагнучи до лiбеpалiзацiї 
тоpгiвлi, змушена виступати одночасно в pолi охоpонця 
пpотекцiонiзму, хай i помipного, якщо поpiвнювати його 
з пpотекцiонiзмом сеpедини минулого столiття. Як СОТ 
буде долати цей конфлiкт iнтеpесiв – покаже час.

Не можна, однак, не бачити того, що коли СОТ 
но тифiкує pегiональнi тоpговельнi угpуповання, вона 
вiдкpиває шлюзи для випеpеджаючого впpовадження нових 
пpавил pегулювання тоpгiвлi. Звичайно, PТУ пеpеслiдують 
ту ж мету, що i СОТ – лiбеpалiзацiю мiжнаpодного обмiну в 
iнтеpесах пpискоpення економiчного pозвитку. Однак СОТ 
забезпечує такий piвень лiбеpалiзацiї, на який готовi йти всi 
її члени (piшення в цiй оpганiзацiї пpиймаються в «пакетi» 
консенсусом), а PТУ – пpактично максимально можливий 
для конкpетного i обмеженого складу учасникiв piвень 
лiбеpалiзацiї. Тому чим шиpше будуть пошиpюватися PТУ, 
тим бiльше шансiв з’явиться для пpискоpення лiбеpалiзацiї 
та виpоблення нових пpавил обмiну в pамках мiжнаpодної 
тоpговельної системи в цiлому.   
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как объект управленческой деятельности
Целью данной работы является исследование и анализ основных на-
правлений и возможностей социальноэкономического развития горо-
дов Украины в современных условиях. В статье рассмотрены основ-
ные отраслевые полномочия участников социальноэкономических 
процессов на территории украинских городов. Определено, что управ-
ление городом осуществляется в несколько стадий: концептуальное, 
стратегическое и тактическое управление. Удовлетворение потреб-
ностей жителей рассматривается как главная цель управления горо-
дом и включает в себя значительное количество подцелей, которые 
были сгруппированы и объединены по трем направлениям, а именно: 
удовлетворение материальных потребностей, удовлетворение по-
требности в безопасности жизнедеятельности и охране здоровья, а 
также удовлетворение культурных потребностей. Показаны состав-
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дельные инструменты, которые влияют на его эффективность.
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The goal of the article is the study and analysis of main directions and pos-
sibilities of socioeconomic development of Ukrainian cities under modern 
conditions. The article considers main branch authorities of participants of 
socioeconomic processes in the territory of Ukrainian cities. It shows that 
city administration is carried out in several stages: conceptual, strategic and 
tactical administration. Satisfaction of needs of the population is considered 
as a main goal of city administration and includes a significant number of 
subgoals, which were grouped and combined by three directions, namely: 
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care, and also satisfaction of cultural needs. The article shows components of 
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which influence its efficiency.
Key words: socioeconomic development of a city, goals of city administra-
tion, mechanism of city administration.
Pic.: 5. Bibl.: 10. 

Marchenko Olga V.– Candidate of Sciences (Economics), Associate Professor, 
Department of Finance and Credit, Kharkiv National University of Construc-
tion Engineering and Architecture (vul. Sumska, 40, Kharkіv, 61002, Ukraine)
E-mail: miniulitka@mail.ru

Не викликає сумнівів, що одним із найбільш значу-
щих елементів розвитку національної економіки є 
сталий соціально-економічний розвиток міст. Су-

часне місто є результатом урбанізації та поєднує в собі цілу 
низку різноманітних соціальних процесів. 

На сьогоднішній день в Україні відбуваються про-
цеси, пов’язані зі стрімкою урбанізацією, зростанням ваго-
мості окремих міст у створенні господарського комплексу 

держави в цілому, відповідно питання, які мають відношен-
ня до поліпшення якості управління містами, набувають 
все більшої актуальності.

Існує велика кількість наукових робіт, що зосеред-
жено на вивченні урбанізаційних процесів, зокрема статті 
[1 – 5]. Проблеми соціально-економічного розвитку міст 
також широко обговорюються в наукових колах, особливо 
слід виділити дослідження таких авторів, як [8, 9, 10]. Проте 
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дом и включает в себя значительное количество подцелей, которые 
были сгруппированы и объединены по трем направлениям, а именно: 
удовлетворение материальных потребностей, удовлетворение по-
требности в безопасности жизнедеятельности и охране здоровья, а 
также удовлетворение культурных потребностей. Показаны состав-
ляющие элементы механизма управления городом и рассмотрены от-
дельные инструменты, которые влияют на его эффективность.
Ключевые слова: социальноэкономическое развитие города; цели 
управления городом; механизм управления городом.
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Не викликає сумнівів, що одним із найбільш значу-
щих елементів розвитку національної економіки є 
сталий соціально-економічний розвиток міст. Су-

часне місто є результатом урбанізації та поєднує в собі цілу 
низку різноманітних соціальних процесів. 

На сьогоднішній день в Україні відбуваються про-
цеси, пов’язані зі стрімкою урбанізацією, зростанням ваго-
мості окремих міст у створенні господарського комплексу 

держави в цілому, відповідно питання, які мають відношен-
ня до поліпшення якості управління містами, набувають 
все більшої актуальності.

Існує велика кількість наукових робіт, що зосеред-
жено на вивченні урбанізаційних процесів, зокрема статті 
[1 – 5]. Проблеми соціально-економічного розвитку міст 
також широко обговорюються в наукових колах, особливо 
слід виділити дослідження таких авторів, як [8, 9, 10]. Проте 
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зазначені проблеми містять у собі велику кількість аспек-
тів і особливостей, які потребують подальшого вивчення та 
уточнення. 

Мета роботи – дослідити та проаналізувати основні 
напрями і можливості соціально-економічного розвитку 
міст України в сучасних умовах.

Стійкість розвитку міста здійснюється на основі ра-
ціонального використання всього міського ресурс-
ного потенціалу для вирішення міських проблем, 

поліпшення умов життя громадян, що, у свою чергу, веде 
до збалансованого екологічного і соціально-економічного 
розвитку, включаючи фактори внутрішнього та навколиш-
нього середовища [1, 9, 10].

На сьогоднішній день головними учасниками соці-
ально-економічних процесів на території міста є: органи 
місцевого самоврядування; підприємства, установи та ор-
ганізації; держава (регіональні органи влади). Кожен з цих 
учасників має свої права, обов’язки, ресурсний потенціал 
та інтереси.

Згідно з діючим законодавством України органами 
виконавчої влади в областях і районах є місцеві адміні-
страції. Основні повноваження місцевих державних адмі-
ністрацій можна розподілити за галузями (рис. 1).

Окремо слід зупинитись на повноваженнях в галузі 
соціально-економічного розвитку, до яких належать:
 розробка проектів програм соціально-економіч-

ного розвитку і подання їх на затвердження відпо-
відній раді, забезпечення їх виконання;

 подання раді висновків щодо доцільності розмі-
щення на відповідній території нових підприємств 
та інших об’єктів незалежно від форм власності;

 внесення за погодженням з відповідними органа-
ми місцевого самоврядування пропозицій про 
створення спеціальних (вільних) економічних 
зон, зміну статусу та території цих зон;

 розробка пропозиції щодо фінансово-еконо міч-
ного обґрунтування обсягів продукції, що під-
лягає продажу для державних потреб за рахунок 
державного бюджету;

 формування на пропозиції органів місцевого са-
моврядування обсягів продукції, що поставляєть-
ся для місцевих потреб за рахунок коштів бюдже-
тів місцевого самоврядування та інших джерел 
фінансування тощо.

Місцеві державні адміністрації в процесі здійснення 
своєї діяльності взаємодіють із міськими радами і міськи-
ми головами, зокрема щодо вирішення питань економіч-
ного, соціального та культурного розвитку відповідних те-
риторій, зміцнення матеріально-фінансової бази місцевого 
самоврядування, та здійснюють контроль за цим в межах 
власних повноважень. Місцеві державні адміністрації та 
органи місцевого самоврядування можуть реалізовувати 
спільні програми, проте не мають права втручатись у здій-
снення власних повноважень один одного.

Система місцевого самоврядування включає: терито-
ріальну громаду; сільську, селищну, міську раду; сільського, 
селищного, міського голову; виконавчі органи сільської, 
селищної, міської ради; районні та обласні ради, що пред-
ставляють спільні інтереси територіальних громад сіл, се-
лищ, міст; органи самоорганізації населення. 

Повноваження виконавчих органів міських рад мо-
жуть бути розподілені за сферами життєдіяльності, що 
представлено на рис. 2.

Рис. 1. Основні галузеві повноваження місцевих державних адміністрацій
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До повноважень соціально-економічного розвитку 
виконавчих органів міських рад слід віднести такі:
 підготовка, затвердження та реалізація програм 

соціально-економічного розвитку та контроль за 
їх виконанням;

 забезпечення збалансованого соціально-еконо-
мічного розвитку міста та ефективного викорис-
тання наявних ресурсів (трудових, природних, 
матеріальних);

 забезпечення складання балансів ресурсів, грошо-
вих доходів і видатків, необхідних для управління 
соціально-економічним розвитком міста;

 розгляд планів використання природних ресурсів 
місцевого значення на відповідній території, про-
позицій щодо розміщення, спеціалізації та розвитку 
підприємств і організацій різних форм власності;

 залучення на договірних засадах підприємств, 
ус танов та організацій до участі у комплексному 
соціально-економічному розвитку міста;

 утворення цільових фондів соціальної допомоги 
та контроль за витрачанням цих коштів;

 прийняття участі в межах своєї компетенції у 
здійсненні державної регуляторної політики;

 розгляд і узгодження планів підприємств, органі-
зацій та установ, що не перебувають у комунальній 
власності, проте діяльність яких може викликати 
негативні соціально-економічні чи екологічні на-
слідки і інше.

В управлінні містами на державному, регіональному 
та місцевому рівнях присутня певна специфіка, яку не пов-
ністю враховано в законодавчих і нормативно-правових 

актах. Результатом цього є неузгодженість й дублювання 
повноважень і функцій місцевих державних адміністрацій 
та органів місцевого самоврядування.

Негативними наслідками такої неузгодженості дій є 
зменшення відповідальності посадових осіб за прийняті рі-
шення, а також складність проведення ефективного конт-
ролю з боку громадськості (громадських організацій) за 
результатами діяльності міських органів управління. 

Як зазначається в джерелах [2, 3, 6, 7], управління 
містами має ґрунтуватись на поєднанні інтересів терито-
ріальної громади, місцевої влади, суб’єктів економічної 
діяльності (бізнесу), які знаходяться в межах міського по-
селення і людини – мешканця міста – як безпосереднього 
учасника процесу управління та основного споживача су-
спільних благ. Таким чином, поєднання різноспрямованих 
інтересів усіх суб’єктів міського розвитку є однією з най-
важливіших цілей реформування системи управління міс-
том у сучасних умовах становлення ринкових відносин.

Якщо розглядати процес управління містом укруп-
нено, то можна виділити основні стадії цього процесу. Їх 
представлено на рис. 3.

Першочергове значення в стратегічному управлінні 
містом має посідати антикорупційна складова, яка базу-
ється на правових нормах і законодавчих засадах. Сьогодні 
ж, незважаючи на інформатизацію та комп’ютеризацію су-
спільства, система управління містом працює здебільшого 
за допомогою ручної передачі документів і зберігання їх за 
старою звичкою – в папках. За цих умов пошук необхідної 
архівної інформації та діючих документів стає проблема-
тичним. Документи та інформація часто губляться або сві-
домо знищуються, за що причетні до цього не несуть належ-
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Рис. 2. Основні галузеві повноваження виконавчих органів міських рад
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ної відповідальності. Непоодинокими є випадки, коли чи-
новники різних рангів (зокрема у великих містах) надають 
послуги громадянам за додаткову платню, непередбачену 
законодавством України. Також не можуть задовольняти 
мешканців міст великі черги в органах влади, закладах охо-
рони здоров’я, комунальних підприємствах, судових орга-
нах тощо та високий рівень бюрократизації в цілому [4].

З огляду на вищезазначене можна сказати, що система 
управління містами потребує значного вдосконален-
ня. Перш за все необхідним вважається підвищити 

інформованість суспільства щодо наслідків прийнятих 
управлінських рішень органів міської влади, перспектив і 
напрямів розвитку міста, а також шляхів подолання існую-
чих у місті проблем. Особливо ж важливі питання доціль-
ним є виносити на громадське обговорення. Тому обме-
женість чи повна відсутність інформації стосовно того, як 
саме влада міста реагує на скарги мешканців та які заходи 
приймаються щодо службовців та управлінців різних рів-
нів, що невчасно або взагалі не реагують на скарги й пропо-
зиції громадян міста, є неприйнятним явищем. 

Зважаючи на те, що управляти великим містом можна 
двома шляхами: контролювати та підтримувати на задано-
му (нормативному) рівні показники стану міського середо-
вища або безпосередньо контролювати та підтримувати на 
заданому рівні задоволення потреб мешканців міста [4], за 
потрібне вважається детальніше підійти до визначення ці-
лей управління містом (рис. 4).

Важливою і досить складною проблемою в даному 
контексті видається дослідження механізму управління 
містом, тобто комплекс форм, методів, засобів, прийомів, 
підходів і принципів, застосування яких має забезпечи-
ти сталий розвиток міста в усіх сферах. Особливої уваги 
також заслуговують галузеві механізми та механізми роз-
витку сфер життєзабезпечення міста. Їх значення поясню-
ється тим, що за своєю природою кожна галузь є складною 
системою, проблеми якої не можуть бути подолані лише 
всередині самої системи, а потребують втручання та ви-
рішення на рівні держави, регіону або міста (залежно від 
специфіки діяльності).

З огляду на вищезазначене, механізм управління міс-
том можна розглядати як сукупність дій, направлених на 
підвищення ефективності діяльності мешканців міста при 
раціональному використанні наявних ресурсів (людських, 

Рис. 3. Основні стадії процесу управління містом

І. Концептуальне
управління

ІІІ. Тактичне
управління

ІІ. Стратегічне
управління

Основна ідея (концепція, парадигма), яка
відображає бачення соціально-економічного

розвитку міста на віддалену перспективу

Втілення у життя основної концепції (ідеї) розвитку
міста. Конкретизуються стратегічні цілі та завдання,

виконання яких дозволить забезпечити розвиток
міста за наміченим сценарієм

Безпосереднє управління визначеними сферами
діяльності в межах конкретного міста. Тактичні

цілі обумовлюють функціонування (життєдіяльність)
міста у найближчій перспективі
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природніх, матеріальних), що має на меті збереження при-
родного середовища, забезпечення самодостатності власно-
го розвитку міста та підвищення якості життя населення.

В укрупненому вигляді механізм управління містом 
складається з організаційного та економічного механізмів 
[2, 7], що зображено на рис. 5.

Дієвість механізму управління містом не в останню 
чергу залежить від таких інструментів, як страхування, лі-
цензування та сертифікація видів господарської діяльності. 
Ліцензування регулює наявність чи обсяг товарів та послуг 
на ринку міста, сертифікація ж визначає якість продукції та 
послуг, що виробляються в місті. Особливе значення має 
сертифікація фахівців і спеціалістів, зокрема тих, що пра-
цюють в органах управління і тих, що обслуговують життє-
во важливі для міського господарства галузі [7].

Загалом же стратегічний підхід до формування ме-
ханізму управління містом у перспективі допоможе опти-
мізувати саму структуру управління містом, сприятиме 
впровадженню управлінських інновацій, а також допоможе 
досягти поставлених цілей розвитку за визначений час, що 
приведе до посилення конкурентних позицій міста.

ВИСНОВКИ
У ході дослідження було встановлено, що діюча сис-

тема управління містами потребує значного вдосконален-
ня. Неузгодженість дій і дублювання повноважень та функ-
цій головних учасників соціально-економічних процесів на 
території міста, у свою чергу, призводять до низки нега-
тивних наслідків, зокрема до неможливості контролювати 
діяльність міських органів управління з боку громадських 
організацій і, відповідно, зменшення відповідальності по-
садових осіб за прийняті рішення. Тому вважається необ-
хідним, перш за все, підвищити інформованість мешканців 
міст щодо управлінських рішень та їх наслідків, напрямів 
подальшого розвитку міста, а також інших важливих пи-
тань. Найбільш негайні проблеми доцільним є виносити на 
громадське обговорення.     
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Рис. 4. Основні цілі управління містом

Рис. 5. Складові елементи механізму управління містом
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місць, ефективна робота 

ринку праці
Розробка та реалізація 
заходів з подолання та 
недопущення корупції

Забезпечення банківсько-
фінансовими продуктами та 
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ОРГАНІЗАЦІЙНИЙ МЕХАНІЗМ ЕКОНОМІЧНИЙ МЕХАНІЗМ

– сукупність управлінських дій, методів
і засобів щодо забезпечення ресурсами
міського розвитку;
– комплекс заходів щодо підтримки та
стимулювання економічної активності;
– засоби забезпечення та підтримки міжміської
та внутрішньо міської конкуренції, спрямованої
на підтримку і нарощення конкурентоздатності
міста;
– планування та прогнозування соціально-
економічного розвитку міста

–нормативно-правове регламентування, що
передбачає розподіл повноважень і функцій,
розмежування сфер відповідальності,
налагодження вертикальних і горизонтальних
зв’язків у межах організаційної структури
управління містом;
– визначення умов всіх видів діяльності на
території міста;
– координація дій та управлінських рішень для
отримання результату;
– регулювання зв’ язків і відносин між
суб’єктами управління  тощо
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УДК 332.146.2+336.5

Шеховцов Р. В., тамбовцев С. Н., Абдуллаев Р. А., Норкина А. Г., Рыбкина А. С. Государственная политика развития 
инвестиционной сферы региона: на материалах Ростовской области

В статье рассматриваются региональные аспекты государственной инвестиционной политики на примере Ростовской области. Определены общие подходы 
и инструментарий реализации государственной политики по стимулированию инвестиционного процесса в регионах Российской Федерации. Проанализирована 
посткризисная динамика и структура инвестиций в Ростовскую область в 2008 – 2012 годах. Рассмотрен сложившийся инвестиционный имидж Ростовской об-
ласти через призму рейтингов, рассчитанных международными и национальными рейтинговыми агентствами, а также авторитетными профессиональными 
изданиями. Предложены основные концепты региональной инвестиционной политики, определяющие императивы реализации инвестиционного потенциала Ро-
стовской области. В рамках каждого из четырех концептов предложен комплекс задач, последовательное решение которых обеспечит региону устойчивое раз-
витие экономики и социальной сферы.
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Державна політика розвитку інвестиційної сфери регіону: на матеріалах 

Ростовської області
У статті розглядаються регіональні аспекти державної інвестиційної політи-
ки на прикладі Ростовської області. Визначено загальні підходи й інструмента-
рій реалізації державної політики по стимулюванню інвестиційного процесу в 
регіонах Російської Федерації. Проаналізовано посткризову динаміку й структу-
ру інвестицій у Ростовську область у 2008 – 2012 роках. Розглянуто сформова-
ний інвестиційний імідж Ростовської області через призму рейтингів, розрахо-
ваних міжнародними й національними рейтинговими агентствами, а також 
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Стимулирование инвестиционной активности в ре-
гионах Российской Федерации находится в числе 
приоритетов государственной политики и создает 

основу решения задач модернизации национальной эко-
номики. Особенность реализации государственной поли-
тики развития инвестиционной сферы регионов Россий-
ской Федерации состоит в необходимости осуществления 
структурно-инвестиционного маневра в целях преодоле-
ния топливно-сырьевой ориентации и обеспечения сба-
лансированного территориального развития экономики 
путем установления инновационного типа воспроизвод-
ства и решения первоочередных социальных проблем.

Общая формула решения стоящих перед страной за-
дач в сфере инвестиций содержит два ключевых элемен-
та: создание большей привлекательности национального 
рынка для инвесторов и запуск механизмов долгосрочного 
инновационного развития. С 2010 г. улучшение инвестици-
онного климата определено как самостоятельное направле-
ние деятельности Министерства экономического развития 
Российской Федерации. Одновременно запущен механизм 
уполномоченных органов по инвестициям на федераль-
ном и региональном уровнях. В практике государственного 
управления эффективно используется программно-целевой 
подход, в том числе и в сфере инвестиций. Разработана и ре-
ализуются система долгосрочных федеральных, региональ-
ных и отраслевых программных документов. Все это созда-
ет формальную основу для осуществления стратегической 
программы по формированию действенного механизма 
инвестиционного развития региональной экономики. Им-
перативно увеличение инвестиционной активности в регио-
нах должно привести к инновационной реструктуризации 
производственно-технологической базы экономики. 

Инвестиционная сфера региона включает комплекс 
социально-экономических отношений, определяющих со-
держание и динамику обновления и расширения произ-
водственно-технологической базы региональной экономи-
ки, состоит из инвестиционного рынка и инфраструктуры, 

интегрированных в рамках сложившейся институциональ-
ной среды. Функционально инвестиционная сфера региона 
является механизмом, в котором инвестиционные ресурсы 
из различных источников трансформируются в инвести-
ционные проекты, реализуемые в регионе. 

Применительно к развитию инвестиционной сферы 
региона государственная политика складывается под влия-
нием как минимум двух предпосылок. Первая – интеграция 
России в мировую экономику, в частности, ее присоедине-
ние к Марракешскому соглашению о создании Всемирной 
торговой организации. В этой связи принимаемые государ-
ственные решения определяют сравнительные преимуще-
ства, а, значит, и привлекательность национального рынка 
для инвесторов. Вторая – масштабы и федеративное устрой-
ство государства предполагают проведение адресной госу-
дарственной политики, в зависимости от уровня социально-
экономического развития региона. Вместе они придают 
стратегическую и конкурентную ориентацию решениям, 
лежащим в основе политики, проводимой региональными 
органами государственной власти в инвестиционной сфере.

Государственная политика развития инвестицион-
ной сферы региона не является обособленным направле-
нием государственного регулирования экономики, а охва-
тывает широкий круг проблем социально-экономического 
развития. В общем виде инструментарий государственной 
политики на региональном уровне включает меры государ-
ственной поддержки инвестиционной деятельности и пря-
мое участие в инвестиционных проектах (рис. 1).

Наиболее полно достоинства и недостатки инстру-
ментария государственной политики проявляются в прак-
тической его реализации в масштабах конкретного региона 
страны. Ростовская область в этом смысле представляется 
показательным примером региональной экономики, в ко-
торой, в силу отраслевой структуры и динамики инвести-
ционной активности, экономико-географического положе-
ния и приграничного статуса, проблематика обеспечения 
устойчивого развития инвестиционной сферы представля-
ет научно-практический интерес. 

Инструментарий государственной политики
развития инвестиционной сферы региона  

 

Финансово-экономический  
 

Организационно-правовой 
 

1. Прямого действия:  
 
регионального и муниципальных
бюджетов;

регионального и муниципальных
бюджетов;

государственных
и муниципальных предприятий,
организаций и учреждений
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инвестиционной инфраструктуры;

государственно-частного
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принцип «одного окна»;

информационное обеспечение
инвестиционного процесса

 

 
 

 
 

 
 

 
  

 
Рис. 1. Инструментарий государственной политики развития инвестиционной сферы региона
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В 2011 г. в экономику Ростовской области было при-
влечено 164 592,0 млн руб. инвестиций в основной капитал, 
что формирует 1,5 % объема капиталовложений в Россий-
скую Федерацию и 16,0 % – Южного федерального округа. 
Ростовская область входит в двадцатку регионов лидеров 
по объемам инвестирования в основные фонды1.

Начиная с 2009 г. динамика инвестиций в Ростовской 
области, как и в целом в Российской Федерации, 
находится под негативным влиянием последствий 

мирового финансово-экономического кризиса. Тем не ме-
нее, по данным за 9 месяцев 2012 г. можно констатировать, 
что в Ростовской области обозначился устойчивый поло-
жительный тренд инвестиционной динамики: индекс фи-
зического объема инвестиций в основной капитал к уров-
ню соответствующего периода 2011 г. составил 117,1 %. 

По итогам 2011 г. в структуре источников финансиро-
вания капиталовложений доминируют привлеченные сред-
ства, доля которых составляет 62,1 %. Бюджетные средства в 
общем объёме капиталовложений в экономику Ростовской 
области, постепенно снижаясь в течение всего посткризис-
ного периода, составили 21,9 %. Это связано с восстановле-
нием экономики и предпринимательской уверенности и, как 
следствие, возобновлением реализации ранее приостанов-
ленных инвестиционных проектов, а также качественными 
изменениями в государственной политике, проявляющими-
ся в расширении нефинансовых механизмов государствен-
ного участия в инвестиционной деятельности.

В разрезе видов экономической деятельности наи-
большими объемами привлеченных инвестиционных ре-
сурсов выделяются (в 2011 г.): 
 производство и распределение электроэнергии, 

газа и воды – 28,1 %; 
 транспорт и связь – 20,9 %;
 обрабатывающая промышленность – 17,2 %. 

Основной объём капиталовложений в обрабатываю-
щей промышленности по итогам анализируемого периода 
был направлен в металлургию, производство неметалличе-
ских минеральных продуктов и пищевую промышленность.

Несмотря на негативные последствия кризисных 
процессов, некоторые виды деятельности продемонстри-
ровали по итогам 2011 г. значительный рост инвестиций в 
основной капитал к уровню 2008 г. в сопоставимых ценах: 
целлюлозно-бумажное производство, издательская и поли-
графическая деятельность – пятикратный рост; текстиль-
ное и швейное производство – трехкратный рост; произ-
водство электрооборудования, электронного и оптиче-
ского оборудования – в 2,5 раза, гостинично-ресторанный 
бизнес – в 2,2 раза, производство и распределение элек-
троэнергии, газа и воды – на 32,9 %.

Ростовская область характеризуется значительной 
долей инвестиций в структуре ВРП. Так, по данным за 
2010 г. доля инвестиций в ВРП Ростовской области соста-
вила 25,1 % при среднероссийском значении 20,2 %.

Объём иностранных инвестиций в экономику Ро-
стовской области с учетом пересчета рублевого эквивален-
та по итогам 2011 г. составил 2295,7 млн долл. США, что 
в два раза выше докризисного уровня. Доля Ростовской 

области в общем объеме капитала, поступившего в РФ 
из-за рубежа, составила 1,2 %. В рэнкинге субъектов РФ по 
данному показателю Ростовская область входит в группу 
регионов-лидеров и является единственной территорией 
среди субъектов ЮФО, вошедшей в данный список.

Вместе с тем необходимо отметить, что в структуре 
иностранных инвестиций в Ростовской области на долю 
прямых инвестиций приходится незначительная часть. 
По итогам 2011 г. она составила 7,4 %, при этом 79,7 % при-
шлось на торговые кредиты. Такая структура иностранных 
инвестиций характерна для России в целом, где доля пря-
мых инвестиций составила 9,7 %.

В разрезе видов деятельности наибольшая актив-
ность иностранных инвесторов концентрируется в сфере 
обрабатывающих производств Ростовской области – более 
74,1 % привлеченного в 2008 – 2011 гг. из-за рубежа капита-
ла. Пятая часть иностранных финансовых и нефинансовых 
вложений в этом же периоде приходилась на сферу услуг. 

Качественная оценка эффективности государствен-
ной политики в сфере инвестиционной деятельности во 
многом формируется через восприятие реальными и по-
тенциальными инвесторами сложившегося в регионе ин-
вестиционного климата. Инвестиционный имидж являет-
ся одним из ключевых факторов, определяющих инвести-
ционную привлекательность региона, формирование кото-
рого является важной частью инвестиционной политики 
Ростовской области2.

Одними из количественно измеряемых индикато-
ров, характеризующих инвестиционный имидж 
региона, являются рейтинги, рассчитанные раз-

личными международными и национальными рейтинго-
выми агентствами, а также авторитетными изданиями. 

Всемирным банком по заказу Министерства экономи-
ческого развития Российской Федерации проводится иссле-
дование в 30 субъектах Российской Федерации по методике 
Doing Business, направленное на оценку лёгкости ведения 
предпринимательской деятельности, которое подтвердило 
положительную репутацию Ростовской области в качестве 
региона с высокой инвестиционной привлекательностью.

В 2011 г. по результатам проведенного международ-
ным рейтинговым агентством Fitch Ratings CIS Ltd мони-
торинга подтверждены присвоенные Ростовской области 
долгосрочные рейтинги в иностранной и национальной 
валюте «BB-» со «Стабильным» прогнозом, краткосроч-
ный рейтинг в иностранной валюте «B» и национальный 
долгосрочный рейтинг «A+(rus)» со «Стабильным» про-
гнозом. Рейтинг по национальной шкале свидетельствует 
об ожидании низкого риска дефолта, однако изменения об-
стоятельств или экономической ситуации могут повлиять 
на способность осуществлять своевременные выплаты в 
большей степени по сравнению с финансовыми обязатель-
ствами в более высокой рейтинговой категории. Касатель-
но долгосрочных рейтингов в иностранной и национальной 
валюте констатирована возможность развития кредитных 
рисков, особенно в результате негативных экономических 
изменений, которые могут произойти со временем. Однако 
при этом компаниям могут быть доступны альтернативные 
ресурсы в сфере бизнеса или финансов, которые позволят 
им выполнить свои финансовые обязательства. 1 Здесь и далее по тексту, если не определено дополнительно, 

использованы статистические данные информационно-ана ли-
тической системы «Прогноз» Министерства экономического раз-
вития Ростовской области – Дата обращения: октябрь 2012 г.

2 http://www.economy.gov.ru/minec/activity/sections/
investmentpolicy/index – Дата обращения: декабрь 2012 г.
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В сравнении с другими субъектами ЮФО Ростовская 
область по национальной шкале уступает лишь Краснодар-
скому краю, занимая одну позицию с Волгоградской обла-
стью (табл. 1). 

Согласно Рейтингу инвестиционной привлекатель-
ности регионов России, проведенного Рейтинговым Агент-
ством «Эксперт РА» по итогам 2010 – 2011 годов, Ростов-
ской области был присвоен рейтинг «Средний потенци-
ал – минимальный риск (2A)». По данному показателю 
Ростовская область вошла в топ-5 регионов России. Это 
свидетельствует о достаточно высокой обеспеченности 
Ростовской области среди субъектов РФ факторами произ-
водства и инфраструктурой, а также высоким потенциалом 
потребительского спроса и значительным уровнем инсти-
туционального развития. Таким образом, вероятность рез-
кого сокращения инвестиционных потоков в Ростовскую 
область ввиду политической, социальной, экономической, 
финансовой, экологической и криминальной ситуации до-
статочно низка. 

В разрезе составляющих данного рейтинга по уров-
ню риска (как было отмечено выше – «минимальный риск 
(2A)») Ростовская область среди субъектов РФ в 2010 – 
2011 гг. заняла 6 место (справочно, в 2009 – 2010 гг. Ростов-
ская область занимала 18 место)4. Вместе с тем среди пере-
численных наиболее высокими признаны финансовый, 
экологический и социальный риски, а наиболее низкими – 
экономический и управленческий риски (табл. 2).

Второй составляющей в рассматриваемом Рейтинге 
инвестиционной привлекательности регионов России по-
сле уровня рисков является инвестиционный потенциал. 
По агрегированной величине последнего Ростовская об-
ласть замыкает десятку территорий со значением «Сред-
ний потенциал», в частности, наиболее высокой состав-
ляющей донского региона признаны трудовой, институ-
циональный и потребительский потенциалы, а наименее – 
природно-ресурсный. Среди субъектов ЮФО Ростовская 
область уступает Краснодарскому краю – шесть позиций, 
и опережает ближайший субъект ЮФО – Волгоградскую 
область – на 9 позиций (табл. 3).

таблица 1

Инвестиционные рейтинги субъектов ЮФО, разработанные аналитической группой Fitch по международным 
региональным финансам3

Субъект ЮФО 

Долгосроч-
ные рейтинги 

в иностран-
ной и нацио-

нальной 
валюте

прогноз

Краткосроч-
ный рейтинг  
в иностран-
ной валюте

Рейтинг по 
националь-
ной шкале

прогноз по 
рейтингу по 
националь-
ной шкале

Дата при-
своения/ 

последнего 
пересмотра

Астраханская область B+ Стабильный B A(rus) Стабильный 16.12.2011

Волгоградская область BB– Стабильный B A+(rus) Стабильный 15.08.2012

Краснодарский край BB+ Стабильный B AA(rus) Стабильный 07.06.2012

Республика Адыгея – – – – – –

Республика Калмыкия – – – – – –

Ростовская область BB– Стабильный B A+(rus) Стабильный 08.12.2011

3 http://www.fitchratings.ru/regional/finances/ratings/list/index.wbp?order=2 – Дата обращения: октябрь 2012 г.

таблица 2

Инвестиционный риск российских регионов в 2010-2011 годах согласно рейтингу инвестиционного климата 
Рейтингового Агентства «Эксперт РА»4

Ранг Субъект 
ЮФО

Ранги составляющих инвестиционного риска
Изменение ранга  

2010 – 2011 гг.  
к 2009 – 2010 гг.

Социаль-
ный

Экономи-
ческий

Финансо-
вый

Крими-
нальный

Экологи-
ческий

Управлен-
ческий

1 Краснодар-
ский край 16 2 14 5 14 1 0

6 Ростовская 
область 17 5 20 15 18 5 12

33 Республика 
Адыгея 56 27 73 1 3 30 10

34 Астраханская 
область 41 34 36 77 52 12 19

43 Волгоград-
ская область 43 55 23 57 34 62 –16

80 Республика 
Калмыкия 82 59 79 31 49 57 –1

4 http://raexpert.ru/rankingtable/?table_folder=/region_climat/2011/tab2 – Дата обращения: октябрь 2012 г.

http://www.business-inform.net


90

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	р
ег

іо
н

ал
ьн

а 
ек

о
н

о
м

ік
а

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

В 2011 г. журнал «Forbes» провел экспертизу «Лучшие 
регионы для бизнеса», по результатам которой в рейтинге 
30 регионов России Ростовская область заняла 10 строчку. 
При этом в разрезе социальных характеристик Ростовская 
область занимает 2-е место после Республики Татарстан 
среди субъектов Российской Федерации, а по уровню ком-
фортности ведения бизнеса – третье.

Рассмотренные рейтинги инвестиционной привле-
кательности свидетельствуют о положительно сформиро-
ванном имидже Ростовской области в рамках Российской 
Федерации. В то же время в дальнейшем, в связи с после-
дующим нарастанием конкуренции регионов за привлекае-
мый капитал, необходимо не только поддерживать благо-
приятный инвестиционный имидж, но и разрабатывать 
механизм его улучшения на международном уровне.

Долгосрочные ориентиры инвестиционной полити-
ки Ростовской области строятся в соответствии со Страте-
гией социально-экономического развития Ростовской об-
ласти на период до 2020 г., а также Областной долгосроч-
ной целевой программой «Создание благоприятных усло-
вий для привлечения инвестиций в Ростовскую область на 
2012 – 2015 годы», в которых заявлены цели увеличения 
объемов и повышения качества инвестиций в экономику и 
социальную сферу региона.

Достижение поставленных целей может быть реали-
зовано в рамках следующих четырех концептов, определя-
ющих инвестиционную политику Правительства Ростов-
ской области (рис. 2). Концепты выражают объединяющую 
идею (видение) инвестиционного развития Ростовской об-
ласти. По своему содержанию матрица концептов реализу-
ет модель активного продвижения Ростовской области как 
территории с режимом наибольшего благоприятствования 
деятельности национальных и иностранных инвесторов.

В соответствии с предлагаемой матрицей концептов 
формируются императивы государственной политики раз-
вития инвестиционной сферы Ростовской области.

Реализация первого концепта предполагает:
1. Совершенствование механизма стимулирования 

инвестиционной активности в Ростовской области – за-
конодательная база должна быть максимально простой, 
прозрачной и понятной для инвесторов, учитывать тенден-
ции социально-экономического развития и быть адекват-
ной требованиям современного инвестиционного рынка.

2. Борьба с административными барьерами – опти-
мизация сроков, порядка прохождения и обеспечения про-
зрачности различных процедур согласования инвестицион-
ного проекта, дальнейшая реализация принципа «одного 
окна» в целях исключения или минимизации участия пред-

таблица 3

Инвестиционный потенциал российских регионов в 2010 – 2011 гг. согласно рейтингу инвестиционного климата 
Рейтингового Агентства «Эксперт РА»5

Ранг Субъект ЮФО

Ранги составляющих инвестиционного потенциала
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4 Краснодарский край 4 5 7 6 4 14 5 26 1 1

10 Ростовская область 5 8 15 14 6 16 18 33 16 2

19 Волгоградская область 16 18 17 17 21 28 41 34 36 0

57 Астраханская область 45 46 59 54 41 51 50 30 62 -1

76 Республика Адыгея 74 72 77 74 71 74 30 80 74 -1

82 Республика Калмыкия 77 81 80 83 77 82 70 48 80 0

5 http://raexpert.ru/rankingtable/?table_folder=/region_climat/2011/tab3 – Дата обращения: октябрь 2012 года

Ростовская область –
регион устойчивого

социально-экономического
развития

  
 
 
 

Ростов-на-Дону –
административный,
финансовый, деловой,
инновационно-образовательный
центр на юге России

 
 

 

 

Ростовская область – активный
участник глобального

инвестиционного
процесса

 
 Ростовская область – регион

максимального
благоприятствования
ведению бизнеса

 
 

 
 

Концепт 1 Концепт 2 

Концепт 4 Концепт 3 

Рис. 2. Концепты государственной политики развития инвестиционной сферы Ростовской области
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принимателя в бюрократических процедурах взаимодей-
ствия различных структур органов исполнительной вла-
сти, развитие института Уполномоченного по защите прав 
предпринимателей при Правительстве Ростовской области, 
активное внедрение в практику оценки регулирующего воз-
действия принятых и принимаемых нормативно-правовых 
актов, затрагивающих и регулирующих предприниматель-
скую деятельность.

3. Информационная открытость и доступность 
органов исполнительной власти – создание специализи-
рованного интернет-ресурса («портала инвестора»), где 
будет размещена информация и готовые алгоритмы дей-
ствий для инвестора, необходимые для реализации инве-
стиционных проектов с различными параметрами (объем 
финансирования, сфера приложения и т. д.), как в части 
прохождения всех необходимых бюрократических проце-
дур, так и в части получения государственной поддержки. 
Информационное обеспечение также должно включать до-
ступ к утвержденным документам территориального пла-
нирования Ростовской области и муниципальных образо-
ваний, материалам по их обоснованию в информационной 
системе территориального планирования. Другим направ-
лением реализации данного концепта является дальнейшее 
развитие принципа «канала прямой связи» инвесторов с 
руководством Ростовской области в целях обеспечения 
оперативного решения проблем и снятия вопросов, возни-
кающих в процессе инвестиционной деятельности.

4. Кадровое обеспечение инвестиционных проектов. 
Дефицит квалифицированной рабочей силы может стать 
серьезным ограничением роста экономики региона. В этой 
связи необходимо:
 создать систему мониторинга и прогнозирования 

перспективной потребности в профессиональных 
кадрах рынка труда Ростовской области, с целью 
выработки комплекса мер по обеспечению ре-
гиона необходимыми трудовыми ресурсами по 
основным направлениям экономического и соци-
ального развития, посредством регулирования и 
перераспределения бюджетных мест в учрежде-
ниях начального, среднего и высшего профессио-
нального образования; 

 организовать профессиональную подготовку и 
пе реподготовку кадров, повысить их квалифика-
цию в соответствии с потребностями рынка тру-
да, в том числе за счет бюджетных средств в рам-
ках специализированных программ;

 способствовать внедрению в образовательных 
учреждениях Ростовской области образователь-
ных программ, разработанных с участием хозяй-
ствующих субъектов;

 стимулировать социальную и профессиональную 
мобильность населения Ростовской области;

 обеспечить эффективное регулирование притока 
иностранной рабочей силы на территорию Ро-
стовской области с учетом потребностей рынка 
труда;

 активно содействовать развитию гибких форм 
за нятости, ориентированных на стимулирование 
использования трудового потенциала работников 
старшего возраста, инвалидов, женщин, имеющих 
малолетних детей, в том числе за счет совершен-
ствования механизма квотирования рабочих мест 
для инвалидов и внедрения механизма стимулиро-

вания работодателей к приему на работу граждан, 
имеющих ограничения по трудовой деятельности.

5. Инфраструктурное обеспечение инвестицион-
ных проектов. Наличие доступной, качественной и срав-
нительно недорогой базовой инфраструктуры становится 
одним из главных факторов инвестиционной конкуренто-
способности и привлекательности региона, при этом эф-
фективным инструментом решения данной задачи явля-
ется государственно-частное партнерство. В то же время 
законодательство Российской Федерации требует совер-
шенствования в части правовых актов, регламентирующих 
толкование основных понятий в данной сфере, наделение 
полномочиями государственных органов власти на уровне 
субъекта Российской Федерации и муниципальных обра-
зований по финансированию соответствующих проектов, 
решению земельно-имущественных вопросов. В этой связи 
работа по совершенствованию механизма ГЧП в Ростов-
ской области должна быть продолжена.

6. Совершенствование системы регулирования та-
рифов естественных монополий – поддержание стоимо-
сти присоединения к инженерным сетям и тарифов услуг 
естественных монополий на уровне, обеспечивающим 
конкурентоспособность экономики Ростовской области, 
по себестоимости соответствующих издержек в сравнении 
с другими сопоставимыми регионами, при одновременном 
повышении качества оказываемых услуг и сокращении 
времени присоединения к инженерной инфраструктуре. 
Помимо этого в рамках совершенствования земельного 
законодательства и упрощения процедур оформления зе-
мельных участков необходимо стремиться снизить када-
стровую стоимость земли, как минимум, до рыночной.

7. Информационное сопровождение перспективного 
инфраструктурного развития – разработка плана пер-
спективного инфраструктурного развития Ростовской об-
ласти, в котором будет представлен перечень ключевых 
объектов всех видов инфраструктуры, строительство кото-
рых запланировано в рамках реализации программных ме-
роприятий органами исполнительной власти и планов круп-
ных хозяйствующих субъектов. План должен ежегодно ак-
туализироваться и утверждаться уполномоченным органом 
власти. Это позволит хозяйствующим субъектам управлять 
рисками своих инвестиционных решений, а также прини-
мать обоснованные решения об участии в реализации таких 
инфраструктурных проектах. Публикацию Плана можно 
осуществлять в специализированном интернет-ресурсе, со-
здание которого предусмотрено в рамках обеспечения ин-
формационной открытости и доступности органов испол-
нительной власти. При разработке Плана рекомендуется ис-
пользовать геоинформационную технологию, позволяющую 
в наглядной форме (включая 3D-технологию) изобразить на 
карте Ростовской области географическое местоположение 
планируемых к строительству инфраструктурных объектов 
с возможностью вывода по каждому объекту информации о 
сроках строительства, источников и размера финансирова-
ния и другой необходимой информации.

8. Публичная декларация Правительством Ростов-
ской области основных принципов и направлений инве-
стиционной политики в регионе – разработка инвести-
ционного меморандума Ростовской области, в котором 
публично декларируются общие ключевые принципы вза-
имодействия органов исполнительной власти и инвесто-
ров, рассматриваются вопросы защиты прав инвесторов и 
содействия реализации проектов.
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Реализация концепта «Ростовская область – регион 
устойчивого социально-экономического развития» 
предполагает:
1. Повышение качества жизни населения – активная 

позиция Правительства Ростовской области по привлече-
нию инвестиций в целях интенсификации экономического 
развития должна обеспечивать, прежде всего, повышение 
качества жизни населения. В этом контексте целесообраз-
ность реализации инвестиционного проекта должна учи-
тывать не только его экономическую эффективность, но и 
влияние на окружающую среду и здоровье населения Ро-
стовской области.

2. Формирование устойчивой структуры экономики – 
формирование экономики Ростовской области, с прочны-
ми внутрирегиональными производственными связями, 
встроенной в мировую систему разделения труда и про-
изводства, обеспечит региону интенсивный рост в стадии 
подъема мировой экономики и минимизацию последствий 
кризисных явлений.

3. Сбалансированное территориальное развитие. 
Одним из перспективных направлений для реализации 
данного направления является дальнейшее развитие сети 
индустриальных парков. В настоящее время данный про-
цесс находится на начальном этапе. Очевидно, что в усло-
виях ограниченности бюджетных средств и требований 
рыночной эффективности частного капитала необходимо 
последовательно, поэтапно реализовывать работу по раз-
витию сети индустриальных парков в Ростовской области. 
В качестве пилотных должны выступить индустриальные 
парки на основе наиболее подготовленных инвестицион-
ных площадок. Кроме того, критериями, определяющими 
выбор приоритетных для освоения на первом этапе инве-
стиционных площадок, могут быть:
 сложившийся уровень потребности в индустри-

альном парке со стороны потенциальных рези-
дентов-инвесторов;

 затраты на обеспечение инвестиционной площад-
ки инженерно-транспортной инфраструктурой;

 ресурсная обеспеченность (трудовые ресурсы, 
сырье и т. п.);

 соответствие предполагаемой производственной 
специализации индустриального парка, разме-
щаемого на территории инвестиционной пло-
щадки приоритетным направлениям развития 
Ростовской области, определенных Стратегией 
социально-экономического развития Ростовской 
области на период до 2020 года.

Важной задачей на пути реализации данного на-
правления является дальнейшее развитие правового обе-
спечения, определение организационно-экономической 
мо дели и финансовых схем создания и развития системы 
индустриальных парков. В частности, проработки требуют 
следующие вопросы:
 правовая основа создания и развития сети инду-

стриальных парков;
 использование механизма государственно-част-

но го партнерства;
 форма собственности земельных участков на тер-

ритории индустриальных парков;
 комплекс мер прямой и косвенной государствен-

ной поддержки;
 организация, проведение, мониторинг и контроль 

работ по созданию и развитию индустриальных 
парков;

 определение ключевых участников процесса по 
со зданию и развитию индустриальных парков и 
их полномочий;

 управление индустриальным парком и т. п.
4. Повышение качества привлекаемых инвестиций – 

создание современных, высокотехнологичных произ-
водств в обрабатывающей промышленности, сельском 
хозяйстве и других приоритетных видах экономической 
деятельности. Это обеспечит:
 создание высокопроизводительных рабочих мест – 

одно из необходимых условий расширения про-
изводства в условиях ограниченных трудовых 
ресурсов;

 повышение конкурентоспособности региональ-
ной экономики за счет снижения издержек про-
изводства и повышения качества производимой 
продукции;

 экологическую безопасность региона.
5. Инновационная ориентация инвестиционной по-

литики – инвестиционная политика Ростовской области 
должна быть направлена на стимулирование инновацион-
ной активности бизнеса:
 поддержку инновационных инвестиционных про-

ектов;
 стимулирование производства инновационной про-

дукции;
 поддержку импорта отдельных передовых зару-

бежных технологий и оборудования;
 развитие малого и среднего предпринимательства;
 развитие инновационной инфраструктуры;
 активную поддержку научных организаций и ин-

новационной деятельности системы высших учеб-
ных заведений.

Четвертый концепт «Ростов-на-Дону – администра-
тивный, финансовый, деловой, инновационно-об-
разовательный центр на юге России» предопреде-

ляет инвестиционную привлекательность не только горо-
да Ростова-на-Дону, но и Ростовской области в целом, и, 
таким образом, является одним из необходимых условий 
реализации инвестиционной политики региона. Концепт 
предполагает обеспечение конкурентоспособности города 
Ростова-на-Дону по сравнению с другими ведущими горо-
дами по уровню развития как в России, так и за рубежом по 
следующим направлениям:
 инженерная инфраструктура: дороги, транспорт, 

связь, коммунальное хозяйство; 
 городская инфраструктура: торговля, обществен-

ное питание, гостиницы, общественные про-
странства (удобное, комфортное и полезное про-
странство для жизни);

 социальная инфраструктура: образование, здра-
воохранение, социальное обслуживание, культу-
ра, спорт, развлечения;

 бизнес-инфраструктура: банки, инвестиционные, 
консалтинговые, аудиторские, лизинговые и стра-
ховые компании, коммерческая недвижимость 
(офисные здания, бизнес-центры, выставочные 
залы, склады и т. д.);

 институциональная инфраструктура: государствен-
ное управление, правоохранительные органы;

 институты инновационного развития: бизнес-ин-
ку баторы, инновационно-технологические цен-
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тры, научные парки, технопарки, технополисы, 
центр трансфера технологий;

 повышение качества городской среды: экология, 
градостроительная политика;

 активное маркетинговое продвижение концепта «го-
род Ростов-на-Дону – административный, финан-
совый, деловой, инновационно-образовательный 
центр на юге России», на макрорегиональном, стра-
новом и международном уровнях.

Решение приведенного выше комплекса задач соз-
даст следующие положительные эффекты:
 повышение привлекательности города для про-

живания;
 развитие экономики города Ростова-на-Дону в 

направлении постиндустриального типа с разви-
той финансовой, юридической, инновационной 
инфраструктурой, сферой образовательных и ме-
дицинских услуг;

 сохранение кадрового потенциала и привлечения 
высококвалифицированных специалистов для ра-
боты в приоритетных отраслях экономики и со-
циальной сферы;

 повышение привлекательности города для разме-
щения здесь головных офисов крупных компаний, 
административных органов управления на уровне 
южного макрорегиона;

 снижение издержек ведения бизнеса.

Последовательная реализация приведенных выше 
концептов инвестиционной политики Ростовской 
области обеспечит региону устойчивое инноваци-

онное развитие экономики и социальной сферы.                
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бюДЖЕТНО-пОДАТкОвІ фАкТОРИ, щО вИЗНАчАюТь кОНкуРЕНТОСпРОМОЖНІСТь 
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Ревенко О. В., Михасьова Н. В. Бюджетно-податкові фактори, що визначають конкурентоспроможність та економічне 
зростання регіонів

У статті розглянуті особливості впливу бюджетноподаткових факторів на якісне економічне зростання регіону. Проаналізовано ресурсно
інноваційні фактори якісного економічного зростання регіону. Досліджено сучасний стан проблемних для ведення бізнесу умов, які притаманні 
економіці України, і з’ясовано, що серед найбільш проблемних факторів розвитку бізнесу в регіонах України перші місця займають нестабільність 
державної політики та корупція. Досліджено, що зміни питомої ваги регіонів, для яких характерна висока вагомість податкових факторів серед 
найбільш проблемних аспектів ведення бізнесу, мають свої особливості залежно від рівня конкурентоспроможності, що визначають подальше 
економічне зростання регіонів. Виокремлено умови зміцнення конкурентних позицій регіонів, які впливають на економічне зростання.
Ключові слова: бюджетноподаткова політика, конкурентоспроможність регіонів, економічне зростання регіонів
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опреде ляющие конкурентоспособность и экономический рост  
регионов

В статье рассмотрены особенности влияния бюджетноналоговых 
факторов на качественный экономический рост региона. Проанали-
зированы ресурсноинновационные факторы качественного эконо-
мического роста региона. Исследовано современное состояние про-
блемных для ведения бизнеса условий, присущих экономике Украины, 
и установлено, что среди наиболее проблемных факторов развития 
бизнеса в регионах Украины первые места занимают нестабиль-
ность государственной политики и коррупция. Доказано, что изме-
нения удельного веса регионов, для которых характерна высокая зна-
чимость налоговых факторов среди наиболее проблемных аспектов 
ведения бизнеса, имеют свои особенности в зависимости от уровня 
конкурентоспособности, определяющих дальнейший экономический 
рост регионов. Выделены условия укрепления конкурентных позиций 
регионов, влияющих на экономический рост.
Ключевые слова: бюджетноналоговая политика, конкурентоспособ-
ность регионов, экономический рост регионов.
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Revenko Olena V., Mykhasiova Nadiia V. Budget-tax Factors That 

Determine Competitiveness and Economic Growth of Regions
The article considers specific features of influence of budgettax factors upon 
quality economic growth of the region. It analyses resourceinnovation fac-
tors of quality economic growth of the region. It studies the modern state of 
inherent for Ukrainian economy conditions, which are problematic for busi-
ness, and establishes that instability of the state policy and corruption take 
first places among the most problematic factors of business development 
in Ukrainian regions. It proves that changes of specific weight of regions, 
for which high significance of tax factors is characteristic among the most 
problematic aspects of business conduct, have their own specific features de-
pending on the level of competitiveness, which determine further economic 
growth of regions. It allocates conditions of strengthening competitive posi-
tions of regions that influence economic growth.
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Сучасний соціально-економічний розвиток Украї-
ни в регіональному розрізі значно залежить від 
податково-бюджетної політики як одного з ключо-

вих факторів спроможності створити необхідні умови для 
реалізації існуючого потенціалу регіонів, не кажучи вже 
про його посилення. Значне податкове навантаження, фі-
нансова слабкість та низька ефективність існуючих грошо-
вих фондів й інвестиційних компаній, низька дієздатність 
фінансово-кредитної системи щодо мобілізації достатніх 
обсягів фінансових коштів та її слабка інноваційна орієн-
тація – усе це негативні чинники, які гальмують сьогодні 

процес економічного зростання та підвищення конкурен-
тоспроможності регіонів України. 

Проблеми формування податкового потенціалу регіо-
нів і визначення ролі податків і бюджетного механізму в 
регіональному економічному зростанні розглядались у ро-
ботах К. Давискіби, Ю. Іванова, І. Майбурова, В. Мельника, 
Л. Соловйової, Л. Тарангул та ін. При всій цінності й акту-
альності проведених досліджень зберігається необхідність 
обґрунтування характеру впливу податково-бюджетних 
факторів на конкурентоспроможність регіонів України та 
визначення їх впливу на економічне зростання регіонів, 
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оскільки в сучасних умовах відсутня згода в поглядах фа-
хівців щодо напрямків та інструментів забезпечення роз-
витку регіонів з використанням інструментів податково-
бюджетної політики.

Мета статті – дослідити теоретичні аспекти бюджет-
но-податкового регулювання конкурентоспроможності 
та визначити особливості його впливу на економічне зро-
стання регіонів. 

Основними умовами переходу економіки від спаду 
виробництва до стану зростання є взаємодія фі-
нансової стійкості та інвестиційного розвитку ви-

робництва на базі використання сучасних технологій. Для 
цього держава повинна активно використовувати широкий 
арсенал всіх сучасних інструментів регулювання економі-
ки, які було напрацьовано світовим досвідом, у тому числі 
у сфері бюджетно-податкової політики. 

Бюджетно-податкова політика є одним із ключових 
елементів державного впливу на економіку. Від якості по-
даткової системи, від ефективності та справедливості дер-
жавних витрат, від того, чи досягнуть оптимального комп-
ромісу фіскальні інтереси держави та інтереси суб’єктів 
господарювання, залежить не тільки поточний фінансовий 
стан країни, але й інвестиційний потенціал, обсяг спожив-
чого ринку, а також зростання економіки в цілому [1]. 

Крім цього, бюджетно-податкова політика виступає 
гарним індикатором загальнодержавної політики, за допо-
могою якого можна зробити висновки про фактичні уста-
новки влади щодо реформування суспільних та економіч-
них відносин в країні.

Таким чином, потужним інструментом в руках дер-
жави є бюджет, який може і повинен стати більш дієвим 
стимулом економічного зростання в Україні. У сучасних 
умовах багато вітчизняних і закордонних вчених і фахів-
ців задаються питанням про міру впливу бюджету та бю-
джетно-податкової політики на економічне зростання та 
чи можливо досягнення високих темпів цього зростання за 
умови ефективного формування основних параметрів бю-
джету на відповідний період.

Процес переходу регіону до якісного економічно-
го зростання здійснюється під впливом факторів різного 
рівня і характеру: зовнішніх, регіональних (внутрішніх) та 
інтегрованих (змішаних) чинників. Фактори зовнішнього 
порядку в основному залежать від рішень державного цен-
тру, інтегровані фактори залежать від дій (і рішень) як регіо-
нальних органів влади, так і державних, внутрішні представ-
ляють собою умови, які об'єктивно наявні та суб'єктивно 
створюються в регіоні. Тобто критерієм виділення факторів 
переходу регіону до якісного економічного зростання є той 
чи інший рівень їх впливу на соціально-економічний розви-
ток регіону. При цьому саме регіональні фактори дозволя-
ють виявити можливості та внутрішні резерви, визначають 
управління економічним зростанням (рис. 1).

Фактори різних рівнів переходу регіону до якісно-
го економічного зростання і його підтримка на рівні пев-
ної стаціонарності тісно взаємопов'язані з причинами, що 
стримують цей процес. Тому будь-який чинник можна роз-
глядати як причину будь-якого негативного явища або про-
цесу або як рушійну силу, спрямовану на його подолання.

Причому ця трансформація здійснюється на основі 
механізму управління якісним економічним зростанням ре-
гіону за допомогою необхідних законодавчих, організаційно-
управлінських, економічних, фінансових заходів. Визначаль-
ними умовами забезпечення якісного економічного зро  - 
стання є ресурсно-інноваційні чинники, які включають в 
себе ресурси, об'єктивно реалізують можливість якісної змі-
ни параметрів регіональної системи (рис. 2).

Слід відзначити, що про факт існування певної залеж-
ності між темпами економічного зростання, величи-
ною податкових надходжень та обсягами державних 

видатків економічна наука не має однозначного висновку. 
Проте при визначенні цієї залежності слід відштовхуватись 
насамперед від функціональної структури, а не від обсягу, 
зазначених показників. За невеликим винятком причини 
різноманітних витрат держави не можуть бити зведені до 
окремих провалів ринку – вони мають комплексну приро-
ду. Втім, кожний вид бюджетних витрат безпосередньо по-
в'язаний або з ринком збуту, або з фондом накопичення чи 
фондом споживання. З погляду відтворення цей вплив може 
бути позитивним чи негативним. Ефективність бюджетно-
податкового регулювання великою мірою залежить від 
уміння обґрунтувати оптимальну структуру політики ви-
датків держави [3]. Сьогодні за деякими видами витрат 
Україна близька чи навіть випереджає розвинені країни, але 
рівень їх віддачі потребує істотного підвищення [4]. 

У системі фінансового механізму держави бюджет віді-
грає значну роль у розподілі та перерозподілі національного 
доходу. У загальному обсязі державних фінансових ресурсів 
питома вага бюджету може бути різною залежно від конкрет-
них соціально-економічних та інших задач, що вирішуються 
державою на даний момент. Теоретично державний бюджет 
може мати мінімальний обсяг у межах загальнодержавних 
витрат і максимальний – бути рівний розміру всіх фінансо-
вих ресурсів. Проте, незважаючи на обсяг бюджету та долю 
національного доходу, що перерозподіляється через нього 
в умовах ринкового господарства, державі необхідно мати 
у своєму розпорядженні значні суми грошових коштів для 
виконання відповідних функцій. Тому активна роль бюдже-
ту проявляється не лише в покритті безпосередніх витрат, 
пов’язаних з розвитком виробництва, але й з фінансуванням 
тих витрат, що опосередковано впливають на розширення 
та підвищення ефективності економіки. 

Вплив бюджету на економічне зростання регіонів 
проявляється у двох напрямках: 1) формування його дохід-
ної бази та 2) використання коштів бюджету.

Рис. 1. Вплив факторів на якісне економічне зростання регіону [5, с. 305]
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У першому аспекті основні доході державного бю-
джету повинні виконувати більш активну стимулюючу 
функцію з підвищення ефективності суспільного вироб-
ництва. Це відноситься перш за все до різних каналів над-
ходження податкових платежів до бюджету. Важливо, щоб 
система цих надходжень базувалась на вірних вихідних ме-
тодологічних принципах, що забезпечують [5]:

1) стійкість системи, оскільки у протилежному ви-
падку неможливо говорити про стабільність дохідної бази 
бюджету;

2) стимулюючий початок надходжень до бюджету;
3) мобільність системи в контексті швидкості надхо-

дження доходів до бюджету, так і у сенсі самої системи.
Зазначені принципи є актуальними стосовно не лише 

державного, але й місцевих бюджетів, оскільки з їх допомо-
гою держава може вирішувати хоча й різномасштабні, але в 
цілому однакові задачі з підвищення матеріального та куль-
турного рівня населення на основі розвитку економіки.

Роль бюджетів як джерел і стимулів економічного 
зростання залежить від багатьох кількісних та якісних па-
раметрів. При цьому, кількісний параметр зводиться до 
загальної ваги бюджетних коштів, що вкладаються в реаль-
ний сектор економіки, а якісний – відображує ефективність 
цих вкладень.

Безумовним є той факт, що політика уряду у бюджетно-
податковій сфері суттєво впливає на умови ведення бізнесу 

в регіонах зокрема, й у країні в цілому. Тому далі доцільно 
проаналізувати сучасний стан проблемних для ведення біз-
несу умов, які притаманні економіці України.

За результатами міжнародних рейтингів Україна за-
ймає 82 місце зі 142 країн за конкурентоспроможністю,  
а також 117 і 141 за обсягом і ефективністю та рівнем опо-
даткування відповідно [7]. Динаміка податкових факторів 
в рейтингу 15 проблемних для ведення бізнесу в Україні за 
період 2004 – 2012 рр. наведено в табл. 1. 

Як видно з наведених даних, для України за досліджу-
ваний період спостерігалась більша проблемність податко-
вого регулювання, аніж податкових ставок, виключенням є 
тільки 2008 – 2009 рр. Це підтверджує існуючу думку про 
наявні проблеми у цій сфері, повною мірою не вирішені в 
ході податкової реформи, основними етапами якої стали 
прийняття Податкового кодексу, внесення змін до Бюджет-
ного кодексу та реформування податкової служби України.

На жаль, причиною існування вищенаведених про-
блем є не тільки недосконалість законодавства, як прийня-
то вважати. Серед найбільш проблемних факторів розвит-
ку бізнесу в регіонах Україні, як з’ясувалося, перші місця 
займають нестабільність державної політики та корупція. 
Отже, зміни питомої ваги країн, для яких характерна ви-
сока вагомість податкових факторів серед найбільш про-
блемних аспектів ведення бізнесу, просліджується залежно 
від типу розвитку економіки, що показано на рис. 3 – 5.

Рис. 2. Ресурсно-інноваційні фактори якісного економічного зростання регіону [5, с. 306]
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таблиця 1

податкові фактори в рейтингу проблемних для ведення бізнесу в Україні та тип розвитку економіки

Фактор
Ранжирування факторів по роках

2004 – 2005 2007 – 2008 2008 – 2009 2009 – 2010 2010 – 2011 2011 – 2012

Податкове регулю-
вання 1 4 7 4 4 2

Ставки податків 3 5 3 8 8 5

Тип розвитку 
економіки

Перехідні  
з 1 на 2стадію

Перехідні  
з 1 на 2стадію

Стадія 2: 
орієнтовані на 
ефективність

Стадія 2: 
орієнтовані на 
ефективність

Перехідні  
з 1 на 2стадію

Перехідні  
з 1 на 2стадію

Складено за [6, 7].
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Рис. 3. питома вага країн, для яких характерна значна проблемність податкових факторів для ведення бізнесу  
(2009 – 2010 рр.)
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Рис. 4. питома вага країн, для яких характерна значна проблемність податкових факторів для ведення бізнесу  
(2010 – 2011 рр.)
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Рис. 5. питома вага країн, для яких характерна значна проблемність податкових факторів для ведення бізнесу  
(2011 – 2012 рр.)

Аналіз даних, наведених у табл. 1 і на рис. 3 – рис. 5, 
дозволяє зробити такий висновок: з підвищенням рівня 
економічного зростання держави підвищується значущість 
і проблемність податкових факторів у веденні бізнесу. При-
чому найбільший розрив і стійкість проблемності ставок 
податків простежується на останній стації – інноваційно-
му розвитку.

Цей факт можна частково пояснити інертністю подат-
кових систем і несвоєчасністю трансформації податкових 
механізмів відповідно до змін потреб бізнес-середовища. 
Податкова система має бути гнучкою, щоб відповідати за-
гальним цілям (пріоритетам) розвитку, встановленим на 
різних етапах еволюції, а також створювати або підтриму-
вати конкурентні переваги регіонів країни.
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У результатів аналізу вказаних показників вияви-
лось, що зміни питомої ваги регіонів, для яких характерна 
висока вагомість податкових факторів серед найбільш про-
блемних аспектів ведення бізнесу, мають свої особливості 
залежно від рівня конкурентоспроможності (табл. 2), що 
визначають подальше економічне зростання регіонів.

ЛІтЕРАтУРА

1. Бюджетно-налоговая политика государства / Под 
ред. Т. В. Игнатовой. – Ростов н/Д, 2007. – С. 199.

2. Звіт про конкурентоспроможність регіонів України 
2012. Назустріч економічному зростанню та процвітанню [Елек-

таблиця 2

Вагомість податкових факторів для формування конкурентоспроможності регіонів

приналежність регіону
Висока вагомість, % Середня вагомість, % Низька вагомість, %

пР Сп пР Сп пР Сп

Група 1 (високий рівень КСП): Донецька, 
Дніпропетровська, Запорізька, Київська, 
Харківська, Одеська області, м. Київ

57 0 43 29 0 71

Група 2 (середній рівень КСП): АРК, Вінницька, 
Волинська, Закарпатська, Івано-Франківська, 
Луганська, Львівська, Миколаївська, Полтавська, 
Рівненська, Сумська, Хмельницька, Черкаська, 
Чернівецька області, м. Севастополь

46 8 46 46 8 46

Група 3 (низький рівень КСП): Житомирська, 
Кіровоградська, Тернопільська, Херсонська, 
Чернігівська

60 0 40 80 0 20

Розраховано за [2].

При формуванні податково-бюджетної політики не-
об хідно враховувати доцільність застосування певних видів 
та особливості впливу податково-бюджетних факторів на 
конкурентоспроможність регіону (рис. 6), які забезпечать 
формування підґрунтя для економічного зростання в регіо-
нах країни.

Умовами зміцнення конкурентних позицій регіонів, 
які впливають на економічне зростання, можуть бути: 

1) узгодження і захист інтересів регіону всередині 
країни і за кордоном. Владні структури мають забезпечу-
вати створення умов для того, щоб кожний суб'єкт країни 
максимально використовував свій потенціал і все менше 
потребував державної допомоги;

2) залучення інвесторів та удосконалення економіч-
ної структури, сприяння розвитку в регіоні малого і серед-
нього бізнесу;

3) створення системи регіональних податкових пільг 
і гарантій для діяльності підприємницьких, комерційних 
структур та інвесторів;

4) нарощування зовнішньоекономічного потенціалу і 
розширення торгово-економічних зв'язків регіонів;

5) узгодження механізмів взаємодії учасників подат-
ково-бюджетних відносин.

ВИСНОВКИ

Здійснення ефективної податково-бюджетної полі-
тики в регіональному розрізі дозволить їй не лише забез-
печувати нормальне функціонування регіонів, а й викорис-
товувати свої засоби впливу для досягнення цілей еконо-
мічного зростання. Основним шляхом посилення дієвості 
податково-бюджетної політики є зняття протиріч між її 
складовими і зорієнтування на створення конкурентних 
переваг податкового характеру з урахуванням специфіки 
економічного зростання регіонів та переваг і недоліків по-
даткової конкуренції.    
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Податково-
бюджетні фактори
конкурентоспро-

можності  

Система
оподаткування 

Податково-
бюджетна

ефективність 

Сфери формування
податково-бюджетних

факторів  

– кількість податків;
– особливості обчислення
та сплати податків

  
 

 
 

– податкові засоби впливу
(стимулюючі, дестимулюючі);
– бюджетна підтримка
(фінансування в рамках
державних цільових програм,
механізми підтримки ініціатив
бізнесу, реалізація інвестиційних
проектів, зокрема інноваційного
характеру);
– фінансова забезпеченість
місцевих бюджетів

 
 

 
 

 
 

Наслідки дії податково-
бюджетних факторів на

конкурентоспроможність
регіону  

– рівень оподаткування для
фізичних осіб;
– рівень оподаткування
юридичних осіб;
– особливості застосування
спеціальних режимів оподаткування;
– розвиток (скорочення)
тіньового сектора

 
 

 

 

 
 

 
– характер втручання державної
та місцевої влади в перебіг
соціальних і економічних процесів;
– рівень економічного,
інноваційного і соціального
розвитку регіону;
– можливості створення конку-
рентних переваг фінансового
характеру (пільги, фінансування,
компенсація відсотків, державне
замовлення тощо)

 
 

 
 

 

Особливості
менеджменту

у контролюючих
органах 

– перелік і зміст послуг
і підвищення якості їх надання;
– транспарентність
контролюючих органів;
– побудова податкових
відносин на діалоговій моделі та
морально-етичних принципах
поведінки;
– впровадження електронного
сервісного обслуговування
платників податків;
– податкове виховання
населення

 
 

 
  

 

 
 

 
 

– рівень податкової культури
населення;
– рівень податкової дисципліни;
– встановлення довіри до
податкових органів, запобігання
проявам корупції;
– оптимізація витрат коштів і часу
на виконання податкового
обов’язку;
– механізм взаємодії податкових
органів і платників, зокрема
нерезидентів

 
 

  
 

 

 
 

Рис. 6. Види та особливості впливу податково-бюджетних факторів на конкурентоспроможність регіону 
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УДК 331.526

АНАлІЗ гЕНДЕРНИх АСпЕкТІв пРОфЕСІйНОї СЕгРЕгАцІї ЖІНОк НА РИНку пРАцІ  
ІвАНО-фРАНкІвСькОї ОблАСТІ

© 2014 каЗЮка н. п.

УДК 331.526

Казюка Н. п. Аналіз гендерних аспектів професійної сегрегації жінок на ринку праці Івано-Франківської області
Розробка ефективної політики зайнятості регіону неможлива без ґрунтовного аналізу гендерної нерівності чоловіків і жінок на ринку праці Івано
Франківської області, обмеженості професійних можливостей жінок у порівнянні з чоловіками. У зв’язку з цим проблематика зайнятості населення 
обох статей та нерівності в оплаті їх праці потребує детального вивчення та дослідження. У статті здійснено аналіз проблеми гендерної сегре-
гації жінок на ринку праці ІваноФранківської області, вивільнення та працевлаштування незайнятих трудовою діяльністю громадян за статтю, 
проведено оцінку розмірів заробітної плати чоловіків і жінок за видами економічної діяльності та у відповідності до неї розроблено низку заходів 
для подолання проявів гендерної професійної сегрегації. У статті враховано загальносвітові тенденції гендерної сегрегації, правове забезпечення, 
науковоорганізаційне забезпечення, комплексний характер реалізації теоретичних напрацювань тощо. Здійснено аналіз сучасних тенденцій за-
йнятості за статтю та віковими групами, обґрунтовано визначення понять «сегрегація», «гендерна сегрегація», «гендерна професійна сегрега-
ція», «горизонтальна та вертикальна сегрегація» і запропоновано ефективні методи подолання проявів гендерної нерівності на ринку праці Івано
Франківщини. Сформульовано пропозиції щодо конкретних заходів, спрямованих на подолання проявів гендерної сегрегації на ринку праці регіону.

Ключові слова: зайнятість, економічна активність населення, сегрегація, гендерна сегрегація, гендерна професійна сегрегація.
Рис.: 4. Табл.: 1. Бібл.: 12. 
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УДК 331.526
Казюка Н. П. Анализ гендерных аспектов профессиональной  

сегрегации женщин на рынке труда Ивано-Франковской области
Разработка эффективной политики занятости региона невозможна 
без анализа гендерного неравенства мужчин и женщин на рынке труда 
ИваноФранковской области, ограниченности профессиональных возмож-
ностей женщин по сравнению с мужчинами. В связи с этим проблемати-
ка занятости населения обоих полов и неравенства в оплате их труда 
требует детального изучения и исследования. В статье осуществлен 
анализ проблемы гендерной сегрегации женщин на рынке труда Ивано
Франковской области, высвобождения и трудоустройства незанятых 
трудовой деятельностью граждан по полу, проведена оценка размеров 
заработной платы мужчин и женщин по видам экономической деятель-
ности и в соответствии с ней разработан ряд мер по преодолению про-
явлений гендерной профессиональной сегрегации. В статье учтены обще-
мировые тенденции гендерной сегрегации, правовое обеспечение, научно
организационное обеспечение, комплексный характер реализации теоре-
тических наработок и т. п. Осуществлен анализ современных тенденций 
занятости по полу и возрастным группам, обосновано определение поня-
тий «сегрегация», «гендерная сегрегация», «гендерная профессиональная 
сегрегация», «горизонтальная и вертикальная сегрегация» и предложены 
эффективные методы преодоления проявлений гендерного неравенства 
на рынке труда ИваноФранковской области. Сформулированы предложе-
ния о конкретных мерах, направленных на преодоление проявлений ген-
дерной сегрегации на рынке труда региона.
Ключевые слова: занятость, экономическая активность населения, се-
грегация, гендерная сегрегация, гендерная профессиональная сегрегация.
Рис.: 4. Табл.: 1. Библ.: 12. 
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UDC 331.526
Kaziuka Nataliia P. Analysis of Gender Aspects of Professional Segregation 

of Women in the Labour Market of Ivano-Frankivsk Oblast
Development of efficient policy of employment of the region is impossible 
without analysis of gender inequality of men and women in the labour mar-
ket of IvanoFrankivsk oblast and restriction of professional capabilities of 
women compared to men. Due to this, problems of employment of popu-
lation of both genders and inequality in reimbursement of their labour re-
quire a detailed study. The article analyses problems of gender segregation 
of women in the labour market of IvanoFrankivsk oblast, deliverance and 
employment of unemployed by gender and assesses sizes of wages of men 
and women by types of economic activity and develops a set of measures fort 
overcoming manifestations of gender professional segregation. The article 
considers world tendencies of gender segregation, legal provision, scientific 
and organisational support, a complex character of realisation of theoretical 
developments, etc. The article analyses modern tendencies of employment 
by gender and age groups, justifies definitions of “segregation”, “gender 
segregation”, “gender professional segregation” and “horizontal and vertical 
segregation” notions and offers efficient methods of overcoming manifesta-
tions of gender inequality in the labour market of IvanoFrankivsk oblast. The 
article formulates proposals for specific measures directed at overcoming 
manifestations of gender segregation in the regional labour market.

Key words: employment, economic activity of population, segregation, gen-
der segregation, gender professional segregation.
Pic.: 4. Tabl.: 1. Bibl.: 12. 

Kaziuka Nataliia P.– Postgraduate Student, Precarpathian National Univer-
sity named after V. Stefanyk (vul. Shevchenka, 57, IvanoFrankіvsk, 76018, 
Ukraine)
E-mail: natalinki@ukr.net

Трудова зайнятість жінок значною мірою обумовлює 
формування демографічної ситуації та соціально-
еко номічних відносин у країні загалом. Однією з 

основних проблем сучасної зайнятості є нерівність чолові-
ків і жінок на ринку праці, попри те, що згідно із Законом 
України «Про забезпечення рівних прав та можливостей 
жінок і чоловіків» (ст. 17) обидві статі мають рівні права 
та можливості у працевлаштуванні, кар’єрному просуван-

ні, підвищенні кваліфікації та перепідготовці [1]. Сучасні 
тенденції на ринку праці свідчать, що жінка у порівнянні з 
чоловіком має значно менші можливості для працевлашту-
вання, як і професійного та кар’єрного зростання, а про-
позиція робочих місць для жінок у професійному виборі 
більш обмежена. У зв’язку з цим різносторонні досліджен-
ня практичних аспектів жіночого безробіття надзвичайно 
актуальні, незважаючи на те, що існує багато теоретичних 
розробок цієї проблеми. 
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Гендерним проблемам у сфері зайнятості присвячено 
праці багатьох зарубіжних учених – Дж. Анкера (J. Anker),  
Д. Арріго (D. Arrigo), Т. Веблена (T. Veblen), К. Делфі (К. Del-
phi), Д. Касале (D. Kassale), М. Кіммела (M. Kimmel), Р. Кон-
нела (R. Connell), Дж. Скотта (J. Scott) та ін. Серед дослі-
джень гендерної рівності на ринку праці можна відзначити 
доробок вітчизняних науковців – Д. Богині, О. Грішнової, 
Л. Кобелянської, А. Колота, Е. Лібанової, Л. Лобанової,  
О. Макарової, М. Скорика та ін. Проте поряд із значними 
теоретичними розробками, проблема, як показує практи-
ка, не тільки не вирішена, але й має стійку тенденцію до 
загострення в найближчому майбутньому. 

Метою статті є визначення гендерних особливостей 
ринку праці Івано-Франківської області, виявлення причин 
гендерної сегрегації на ньому жінок і пошук ефективних 
напрямів вирішення проблеми гендерної нерівності. Для 
досягнення вищезазначеної мети доцільно проаналізува-
ти ситуацію на ринку праці Івано-Франківської області й 
дати оцінку його сучасного стану з урахуванням гендерних 
особ ливостей, на основі світового досвіду запропонувати 
заходи та методи вирішення окресленої проблеми. 

Предметом дослідження є гендерні характеристики 
ринку праці Івано-Франківської області.

Об’єкт дослідження – зайнятість за статевою ознакою. 

Жінки давно стали повноправними членами сус-
пільства, їх економічна активність на ринку праці 
неухильно зростає, але водночас залишається низ-

ка невирішених проблем, що стосуються рівних можливос-
тей чоловіків і жінок у сфері працевлаштування. Збереження 
проявів гендерного дисбалансу в сучасних умовах призво-
дить до падіння соціального статусу жінки. Явище гендерної 
нерівності обумовлене, перш за все, обмеженістю економіч-
них ресурсів, соціальними, політичними факторами. 

Згідно зі ст. 1 Закону України «Про забезпечення рів-
них прав та можливостей жінок і чоловіків» гендерна рів-
ність – це рівний правовий статус жінок і чоловіків та рівні 
можливості для його реалізації, що дає однакову можли-
вість особам обох статей брати участь у всіх сферах жит-
тєдіяльності суспільства [1]. У науковій літературі понят-
тя сегрегація, гендерна сегрегація, професійна сегрегація, 
вертикальна та горизонтальна сегрегація часто викорис-
товуються як синоніми. Тому варто вказати на принципові 
відмінності у визначенні даних понять. Одним із проявів 
гендерної дискримінації на практиці є майже неприхована 
сегрегація. Сегрегація (від лат. segregatio – відділення, по-
діл) – політика примусового поділу (диференціації) певної 
групи населення за расовою, етнічною чи іншою (напри-
клад, статевою) ознаками [2, c. 71]. Під сегрегацією за ста-
тевою ознакою (гендерна сегрегація) дослідники цієї про-
блеми – Т. Мельник і Л. Кобелянська – розуміють дискри-
мінаційний поділ суспільства за ознакою статі, внаслідок 
якого чоловіки та жінки знаходяться в нерівному станови-
щі один щодо одного [3, c. 202]. 

Гендерна професійна сегрегація, за визначенням Е. Бой-
ченко, О. Пєтухової та ін., передбачає поглиблення стійкої 
тенденції опанування людьми залежно від статі різних про-
фесій, посадових позицій, статусів зайнятості, видів еконо-
мічної діяльності, освіти тощо [4, c. 202; 5, c. 382 – 383]. Під 
гендерною професійною сегрегацією (або професійною 
сегрегацією за ознакою статі) розуміється стійка тенден-
ція працевлаштування чоловіків і жінок за визначеними 
професіями, галузями й посадовими позиціями [6, с. 1].  

У дослідженнях Г. І. Чепурко дається таке визначення 
професійної сегрегації: «Під галузевою, або професійною, 
сегрегацією розуміють таку структуру зайнятості, коли 
жінки зайняті здебільшого в малооплачуваних професі-
ях із наявністю «скляної стелі», яка заважає кар’єрному 
зростанню» [7, c. 191]. Гендерна професійна сегрегація, за 
визначенням Д. Арріго (D. Arrigo) і Д. Касале (D. Kassale), 
являє собою нерівномірний розподіл чоловіків і жінок за 
різними соціально-демографічними ознаками: за видами 
економічної діяльності; професійними групами; посадами; 
статусами зайнятості; рівнем освіти [8, c. 172].

У наукових дослідженнях розрізняють дві складові ген-
дерної професійної сегрегації – горизонтальну та вертикальну. 
Горизонтальна гендерна професійна сегрегація – нерівномір-
ний розподіл чоловіків і жінок за видами економічної діяль-
ності та професійними групами, вертикальна – це нерівно-
мірний розподіл за позиціями посадової ієрархії [9, с. 146]. 

Аналізуючи сучасний стан ринку праці Івано-Фран-
ківщини, слід відзначити такі ознаки гендерної се-
грегації на ринку праці регіону: 

1) істотні прояви гендерної нерівності у працевла-
штуванні та оплаті праці. При наймі на роботу працедавці 
надають превагу чоловікам, таким чином дискримінуючи 
жінок, приділяючи при цьому значну увагу вимогам щодо 
віку, зовнішності, сімейного стану. Характеристиками жі-
ночої робочої сили вважаються дешевизна та доступність, 
а «жіночими» професіями – переважно низькопосадові та 
малооплачувані сфери діяльності, такі як бухгалтер, секре-
тар, обслуговуючий персонал; 

2) гендерна професійна сегрегація обумовлена не-
рівністю в доступі обох статей до фахової підготовки та 
перепідготовки, а також – до ресурсів праці;

3) незначна кількість жінок на керівних посадах дер-
жавного сектора економіки та значно більша їх частка серед 
безробітних із вищою освітою;

4) висока частка жінок серед хвилі емігрантів-неле-
галів;

5) незацікавленість роботодавців у працевлашту-
ванні жінок через їх високу соціальну захищеність на пе-
ріод вагітності та відпустки по догляду за дитиною до до-
сягнення трирічного віку, а також зростання соціальних 
виплат у зв’язку з вагітністю та пологами;

6) недосконалість законодавчих актів, що поглиб-
лює гендерну сегрегацію. 

Слід відзначити, що гендерна сегрегація досить по-
ширена на світовому ринку праці, для якого характерні такі 
тенденції:
 рівень безробіття серед жінок становить 6,4 % про-

ти 5,7 % рівня безробіття чоловіків;
 на кожні 100 економічно активних чоловіків у світі 

припадає менш ніж 70 економічно активних жінок;
 співвідношення зайнятих жінок до загальної чи-

сельності населення в 2007 р. становило 49,1 %,  
а щодо зайнятих чоловіків – 74,3 %;

 жінки, як правило, працюють у сфері обслугову-
вання – 46,3 % (чоловіки – 40,4 %) і в сільському 
господарстві – 36,1 % (чоловіки – 34,0 %) [10]. 

Одним з основних методологічних завдань у сучас-
них дослідженнях ринку праці є кількісна оцінка гендерної 
сегрегації в зайнятості, так званої гендерної професійної 
сегрегації. Вона, на думку дослідників, є однією з найбіль-
ших проблем у сфері економічних відносин [5]. Проблема 
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зайнятості жінок у сучасних умовах привертає увагу вчених 
і практиків, зокрема в силу дії двох факторів: по-перше, спе-
цифіки соціального становища та психофізіологічних осо-
бливостей жінок; по-друге, ситуації на ринку праці, коли по-
пит на жіночу робочу силу значно нижчий за пропозицію. 

Так, наявні статистичні дані щодо структури насе-
лення, зайнятих і безробітних Івано-Франківської області 
за 2011 р. окреслюють гендерну складову функціонування 
сучасного ринку праці. У структурі економічно активного 
населення Івано-Франківської області частка жінок склала 
48 % проти 52 % чоловіків. Сегмент безробітних жінок скла-
дає 35,44 % проти 64,56 % чоловіків. Цікаво, що така ситуація 
прийнятна для жінок на ринку праці в Івано-Фран ківській 
області, адже їх частка серед безробітних є нижчою на 14,7 
тис. осіб (табл. 1). Проте, аналізуючи гендерну складову 
функціонування ринку праці на основі лише показників 
економічної активності населення, кількості зайнятих і без-
робітних, не вдасться отримати повну інформацію щодо 
досліджуваної проблеми, адже необхідне врахування ще 
й вікового фактора, оскільки саме залежно від віку мають 
кращу або гіршу перспективу на ринку праці жінки. 

Аналізуючи дані рис. 1, можна простежити прояви ген-
дерної сегрегації в зайнятості жінок: так, для «молодих» ві-
кових груп (у віці 15 – 24, 25 – 29, 30 – 34 років) притаманний 
вищий показник зайнятості чоловіків, а для наступних чоти-
рьох вікових сегментів (35 – 39, 40 – 49, 50 – 59, 60 – 70 років) 
характерний стабільно вищий показник зайнятості жінок. 

Таким чином, спостерігається істотна вікова асиметрія 
в трудовій зайнятості населення у 2011 р.: до 34 років 
(для «молодих» вікових груп) спостерігається значно 

вища частка зайнятих чоловіків у порівнянні з жінками, піс-
ля 35 років відстежується протилежна ситуація, коли зайня-
тість жінок стабільно вища у порівнянні з чоловічим сегмен-
том. Така ситуація вказує на проблему гендерної сегрегації 
на ринку праці. Переважання частки зайнятих чоловіків над 
жіночим сегментом припадає на той віковий відрізок часу, 
коли жінки народжують дітей та займаються доглядом за 
ними. Ця тенденція зумовлена глибоко прихованими про-
блемами гендерної сегрегації, адже при виборі працівника 
роботодавець у більшості випадків надасть перевагу саме 

чоловіку, відмовивши жінці, оскільки вона може оформи-
ти декретну відпустку та відпустку по догляду за дитиною.  
У цьому випадку працедавцю доведеться на період декрет-
ної відпустки підшукати людину необхідної кваліфікації, 
адаптувати її до умов праці та трудового колективу. 

До останнього часу в рекламних вимогах щодо про-
понованих робочих місць були присутні обмеження щодо 
віку та статевої приналежності. Прийнятий 15.07.2012 р. За-
кон України «Про зайнятість населення» заборонив розмі-
щення вимог, що містять прояви гендерної дискримінації, 
проте це не завадить роботодавцю при особистій зустрічі з 
потенційним працівником відмовити йому усно у випадку 
статевої чи вікової невідповідності пропонованій посаді. 

За останні роки істотно знизився рівень зайнятості 
як чоловіків, так і жінок (рис. 2). У порівнянні з 2000 р. кіль-
кість зайнятих чоловіків знизилася на 30 тис., жінок – на 25 
тис. При цьому простежується стійка тенденція до знижен-
ня загального рівня зайнятості. 

На рис. 3 відображено кількість вивільнених жінок і 
чоловіків та працевлаштованих громадян за статтю в Івано-
Франківській області впродовж 2000 – 2012 рр. У наведе-
них даних простежується стійке превалювання кількості 
вивільнених жінок і тенденція до зниження показника їх 
працевлаштування в порівнянні з чоловіками. Протягом 
2012 р. жінок вивільнено на 280 осіб більше, ніж чоловіків. 
Незважаючи на те, що працевлаштування жінок у цей рік 
було вищим на 1216 осіб у порівнянні з працевлаштуванням 
чоловіків, проблема гендерної дискримінації на ринку праці 
Івано-Франківської області залишається досить гострою. 

Істотний рівень сегрегації є вагомим фактором роз-
балансування рівнів оплати праці чоловіків та жінок, а та-
кож чинником скорочення можливостей професійного 
зростання жінок. Трудова діяльність жінок не призвела до 
подолання відмінностей у сфері зайнятості. За умов кіль-
кісної рівності між економічною активністю чоловіків і жі-
нок у схожих видах трудової діяльності жінки підпадають 
під дію вертикальної та горизонтальної сегрегації на ринку 
праці та продовжують отримувати в середньому меншу за-
робітну плату. Проте, щоб зменшити чи повністю ліквіду-
вати економічну базу гендерної дискримінації, недостатньо 
забезпечити рівну участь чоловіків і жінок у трудовому 

таблиця 1 

Економічна активність населення за статтю та віковими групами у 2011 р.

Усього у віці 15 – 70 років,  
тис. ос.

Вікові групи населення, років

15 – 24 25 – 29 30 – 34 35 – 39 40 – 49 50 – 59 60 – 70

За віковими групами, %

Економічно активне  
населення 580,2 13,2 14,0 12,8 12,5 25,6 17,4 4,5

Жінки 278,5 12,2 13,8 11,9 12,9 27,1 17,1 5,0

Чоловіки 301,7 14,0 14,2 13,7 12,2 24,2 17,6 4,1

Зайняті: 529,7 11,0 14,1 12,7 12,5 26,8 17,9 5,0

жінки 260,6 9,7 14,3 11,8 13,1 27,9 17,8 5,4

чоловіки 269,1 12,2 14,1 13,6 11,9 25,8 17,9 4,5

Безробітні: 50,5 35,9 12,6 14,0 12,5 13,0 12,0 –

жінки 17,9 49,6 7,6 13,0 8,6 14,8 6,4 –

чоловіки 32,6 28,5 15,3 14,5 14,6 12,0 15,1 –

Джерело: сформовано автором на основі [11, с. 328].
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Рис. 1. Структурна динаміка показника зайнятості населення Івано-Франківської області за статтю та віковими групами  
у 2011 р.

Джерело: сформовано автором на основі [11, с. 328].

Рис. 2. Динаміка зайнятості населення у віці 15 – 70 років (за статтю) у 2000 – 2011 рр., тис. ос.
Джерело: сформовано автором на основі [11, с. 324]. 

Рис. 3. Динаміка вивільнення працівників, працевлаштування незайнятих трудовою діяльністю громадян (за статтю)  
у 2000 – 2012 рр., тис. ос.

Джерело: сформовано автором на основі [12, с. 292 – 298]. 
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процесі. Для цього необхідно змінити структуру попиту на 
ринку праці, переглянути практику працевлаштування та 
кар’єрного росту, підвищити престижність та значущість 
посад, які обіймають жінки.

Незважаючи на очевидну тенденцію до зростання су-
купного розміру оплати праці, за даними рис. 4 можна від-
значити існування значного розриву в оплаті праці чолові-
ків та жінок. Так, якщо в 2008 р. такий розрив становив 367 
грн, то в 2012 р.– 508 грн, тобто він зріс на 1,4 %, що свідчить 
про гендерну сегрегацію в оплаті праці чоловіків та жінок. 
Аналіз ринку праці Івано-Франківської області свідчить, що 
це найбільш актуальна проблема сегрегації при зарахуван-
ні на роботу та звільненні з неї. Так, при працевлаштуванні 
чоловіки отримують значно більші можливості, ніж жінки. 
Широко розповсюджена не пряма, а прихована сегрегація, 
що домінує в політиці прийняття на роботу та кар’єрному 
зростанні. Вона відображає гендерні вимоги роботодавців 
щодо певних видів діяльності та робочих місць.

Для подолання проявів гендерної професійної сегре-
гації доцільно реалізувати низку заходів:
 на законодавчому рівні окреслити проблему гендер-

ної сегрегації та забезпечити постійний моніторинг 
законодавства щодо питань гендерної рівності;

 активізувати розвиток нової ментальності соціу-
му, яка передбачатиме не теоретичну, а фактичну 
рівність чоловіків і жінок не тільки на ринку пра-
ці, але й у всьому суспільному житті;

 за допомогою центрів зайнятості здійснювати по-
стійний контроль за проявами гендерної дискри-
мінації на ринку праці;

 передбачити підтримку центрами зайнятості жі-
нок на ринку праці завдяки розробці та впрова-
дженню програм із працевлаштування жінок, їх 
навчання та перекваліфікації, професійної орієн-
тації, реалізації нових технологій відбору кандида-
тів на посаду та їх працевлаштування. 

Рис. 4. Розміри заробітної плати жінок і чоловіків за видами економічної діяльності у 2008 – 2012 рр., грн
Джерело: сформовано автором на основі [12, с. 362]. 
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Можна відзначити, що проблеми гендерної рівності 

повинні вирішуватися, починаючи з виявлення факторів 
виникнення нерівності в доступі громадян до культурних, 
соціальних, політичних, економічних, фінансових ресурсів. 
Таким чином, гендерний аналіз надає можливість ідентифі-
кувати причини, що перешкоджають однаковому доступу до 
таких ресурсів залежно від статевої приналежності. Сучасна 
політика зайнятості повинна бути спрямована на виявлення 
внутрішніх механізмів організації та функціонування ген-
дерної структури населення. Усунувши існуючі стереотипи в 
цій сфері, можна забезпечити високу ефективність функціо-
нування трудових ресурсів в усіх сферах економіки. 

Вирішення проблем жіночої зайнятості потребує гло-
бального, комплексного підходу, проте в найближчій пер-
спективі їх розв’язання буде істотно ускладнене. Сформова-
ний сучасний ринок жіночої робочої сили характеризуєть-
ся низьким соціальним статусом жінок та істотно нижчим 
рівнем оплати в порівнянні із заробітною платою чоловіків. 
Водночас, саме жінки найбільше відчувають труднощі в про-
цесі кар’єрного та професійного зростання, а на ринку праці 
мають значно вужчий професійний вибір. Крім того, жінки 
стикаються зі значно вищим ризиком втрати робочого міс-
ця, ніж чоловіки. Проведений аналіз зайнятості чоловіків і 
жінок за професійними групами та сферами прикладання 
праці довів існування гендерної професійної сегрегації на 
ринку праці Івано-Франківської області, обумовленої існу-
ванням стереотипу жіночої та чоловічої ролі в суспільстві 
загалом та на певних посадах зокрема, специфікою викону-
ваної роботи, рівнем заробітної плати.

Наведені дані дають підстави для висновку про те, що 
проблема гендерної сегрегації залишається надзвичайно ак-
туальною в соціальному вимірі і на найближчу перспективу 
потребує розробки дієвого механізму її регулювання.          
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цІльОвЕ фОНДувАННя як АльТЕРНАТИвНИй ІНСТРуМЕНТАРІй ІНвЕСТувАННя 
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Фесун А. С. Цільове фондування як альтернативний інструментарій інвестування девелоперських проектів
Мета статті полягає у дослідженні змісту девелопменту, девелоперського проекту, а також джерел, форм, методів і інвестиційних інстру-
ментів, за допомогою яких здійснюється його реалізація. Проводячи аналіз і досліджуючи погляди різних науковців, було розглянуто еволюцію 
концепцій девелопменту, узагальнено погляди дослідників на визначення таких понять, як «девелопмент», «девелопер», «девелоперський про-
ект». У статті узагальнено та систематизовано джерела, форми, методи та інструменти інвестування девелоперських проектів, а також 
розкрито проблему недосконалості механізму їх застосування. Критично осмислюються переваги та недоліки найбільш поширеного на практиці 
інвестиційного інструментарію. На підставі аналізу критеріїв вибору інвестиційних інструментів складено найбільш популярний в Україні їх 
перелік. У результаті дослідження серед найчастіше застосовуваних було виділено новий альтернативний інструмент інвестування – цільо-
ве фондування. Визначено сутність самого фондування та обґрунтовано, що використання цільового фондування надає ряд переваг для всіх 
учасників реалізації девелоперського проекту. Перспективою подальших досліджень у даному напрямі є пошук найбільш оптимальної комбінації 
альтернативних інвестиційних інструментів, що використовуються девелоперами для реалізації девелоперських проектів.

Ключові слова: девелопмент, девелопер, девелоперський проект, інвестиційний інструмент, цільове фондування.
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УДК 69.003:339.03
Фесун А. С. Целевое фондирование как альтернативный  

инструментарий инвестирования девелоперских проектов
Цель статьи заключается в исследовании сути девелопмента, девело-
перского проекта, а также источников, форм, методов и инвестици-
онных инструментов, с помощью которых осуществляется его реали-
зация. При проводении анализа и исследовании взглядов разных ученых 
была рассмотрена эволюция концепций девелопмента, обобщены 
взгляды исследователей на определение таких понятий, как «девелоп-
мент», «девелопер», «девелоперский проект». В статье обобщены и 
систематизированы источники, формы, методы и инструменты ин-
вестирования девелоперских проектов, а также раскрыта проблема 
несовершенства механизма их применения. Критично сравниваются 
преимущества и недостатки наиболее распространённого на практи-
ке инвестиционного инструментария. На основании анализа критери-
ев выбора инвестиционных инструментов составлен наиболее попу-
лярный в Украине их перечень. В результате исследований среди наи-
более применяемых был выделен новый альтернативный инструмент 
инвестирования – целевое фондирование. Определена суть самого 
фондирования и обосновано, что использование целевого фондирова-
ния предоставляет ряд преимуществ для всех участников реализации 
девелоперского проекта. Перспективой дальнейшего исследования в 
данной сфере является поиск наиболее оптимальной комбинации аль-
тернативных инвестиционных инструментов, используемых девело-
перами для реализации девелоперских проектов. 
Ключевые слова: девелопмент, девелопер, девелоперский проект, ин-
вестиционный инструмент, целевое фондирование.
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Fesun Artem S. Target Funding as an Alternative Instrument of Investing 

Into Development Projects
The goal of the article lies in the study of the essence of development, de-
velopment project and also sources, forms, methods and investment instru-
ments, which the help of which its realisation is carried out. When conduct-
ing analysis and study of views of various scientists the article considered 
evolution of concepts of development, generalised views of researchers on 
definition of such notions as “development”, “developer” and “development 
project”. The article generalises and systemises sources, forms, methods and 
instruments of investing development projects and also shows the problem 
of imperfection of the mechanism of their application. The article critically 
compares advantages and shortcomings of the most popular investment in-
struments. Based on the analysis of criteria of selection of investment instru-
ments, the article composes their most popular in Ukraine list. In the result 
of the study a new alternative investment instrument – target funding – was 
allocated as one of the most widest used. The article identifies the essence 
of funding and shows that the use of target funding provides a number of 
advantages for all participants of realisation of a development project. The 
prospect of further studies in this sphere is the search for the most optimal 
combination of alternative investment instruments, which are used by devel-
opers for realisation of development projects.

Key words: development, developer, development project, investment instru-
ment, target funding.
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Наразі український ринок будівництва можна відне-
сти до числа ключових галузей економіки України. 
Передумовою для цього є та увага, яку приділяють 

процесам інвестування в будівництво інвестори, будівель-
ні організації та фінансові установи. Розвиток вітчизняної 
галузі йшов тернистим шляхом спроб і помилок, оскільки 
на початкових етапах свого становлення будівельні органі-

зації не володіли достатнім обсягом знань та практичних 
навичок, працювали за старими, ще радянськими стандар-
тами. Без сумніву, теперішній досвід українських будівель-
ників є значно більшим, збагаченим новими знаннями та 
підходами, але незважаючи на це, він все ще не може кон-
курувати з теоретичним підґрунтям, досвідом і традиціями 
будівельної галузі західних країн, де інвестиційні будівельні 
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проекти вже давно отримали нову для України назву «деве-
лоперські проекти», а, власне, процес їх реалізації отримав 
назву «девелопмент».

Метою статті є дослідження змісту девелопменту, 
девелоперського проекту, а також джерел, форм, методів 
та інвестиційних інструментів, за допомогою яких здійсню-
ється його реалізація, зокрема, визначення проблематики 
впровадження альтернативного джерела фінансування – 
операцій фондування. На українському ринку термін «де-
велопмент» з’явився відносно недавно. Виникнення деве-
лопменту в Україні завдячує активному розвитку, у першу 
чергу, комерційної нерухомості, переходом будівельних під-
приємств від виключно кількісних до якісних показників,  
а також необхідністю отримання максимальних результатів 
від реалізації проекту. На сьогоднішній день кількість деве-
лоперів на території України достатньо висока, однак бага-
то хто з них й не підозрює, що їх вид економічної діяльності 
може бути визначено саме такою категорію онтологічного 
апарату, що формується специфікою будівельної галузі [1].

Дослідження в галузі девелопменту в Україні є до-
сить новою сферою. Першість у вивченні та дослі-
дженні девелопменту належить західним вченим, 

таким як Річард Пейзер та Анні Фрей, які визначають його 
як підприємницьку діяльність, спрямовану на створення, 
реконструкцію або зміну об’єкта нерухомості, що приво-
дить до зміни його вартості. Власне девелопер в умовах 
вітчизняних організаційно-правових реалій – це суб’єкт 
господарюван ня (юридична особа або суб’єкт підприєм-
ницької діяльно сті – фізична особа підприємець), який 
займається створенням об’єктів нерухомості та організа-
цією цього процесу. Також науковці вводять таке поняття, 
як ризик девелопменту, яке характеризує можливі втрати 
проекту, а зростання вартості об’єкта можливе лише при 
вдалому управління цим ризиком [2].

Російський науковець Максимов С. Н. визначає де-
велопмент як процес матеріального перетворення нерухо-
мості в інший, новий об’єкт, що має вищу вартість та здій-
снюється у формі інвестиційного проекту, який має свої 
часові рамки [3].

Інший російський науковець І. І. Мазур., з одного 
бо ку, визначає девелопмент як якісні матеріальні перетво-
рення нерухомості, які забезпечують зростання її вартості,  
а з іншого – як професійну діяльність з організації процесів 
девелопменту [4, 5]. 

Сучасний економічний словник під редакцією Райз-
берг Б. А., Лозовського Л. Ш. і Стародобцева Е. Б. визначає 
сутність девелопменту в такому значенні, а саме: девелоп-
мент (анг. development – розвиток) – сфера управління біз-
несом, нерухомістю, будівництвом, яка орієнтована на під-
вищення вартості об’єктів і доходів, генерованих за раху-
нок врахування та оцінки ситуації, ризиків, використання 
можливостей розвитку та вдалого вкладення капіталу [6].

Із вищезазначеного можна зробити висновок, що, 
власне, сам девелопмент – це форма організації інвести-
ційного проекту в сфері нерухомості, а безпосередньо деве-
лоперський проект – це інвестиційний проект, який являє 
собою сукупність взаємопов’язаних заходів з наявними 
ресурсами для створення нових активів довгострокового 
використання з метою подальшого повернення вкладених 
коштів і отримання доходів. 

Становлення девелопменту в Україні можна розді лити 
на три етапи: до кризи, у кризовий період і період стагнації. 

У докризовий період (до 2008 р.) проблеми девелоперів були 
пов’язані з розробкою концепцій об’єктів, будівництвом і 
подальшим управлінням об’єктами. У зв’яз ку з наявністю 
значного попиту проекти будівництва комерційної нерухо-
мості були високорентабельними, їх реалізація, як правило, 
здійснювалася за рахунок такого інвестиційного інстру-
менту, як банківський кредит. У кризовий період 2008 –  
2010 рр. фінансові установи у зв’язку із значним зниженням 
цін на об’єкти нерухомості, а відтак і рентабельно сті самих 
будівельних організацій, майже повністю припинили інвесту-
вання девелоперських проектів, тому девелопери завершува-
ли вже розпочаті проекти переважно за рахунок самофінансу-
вання. Зараз, в умовах стагнації, і навіть падіння обсягів буді-
вельного виробництва, девелопери зіткнулися із серйозними 
труднощами проведення інвестування своїх проектів.

Досвід інвестування девелоперських проектів вка-
зав на недосконалість механізму його здійснення, тому 
з’явилася необхідність дослідження сутності та специфічних 
особливостей інструментарію інвестування девелоперських 
проектів, визначення принципів їх використання, а також 
виявлення найбільш оптимальних інструментів інвестуван-
ня в цій сфері, що визначає актуальність даної статті.

На сучасному рівні розвитку економіки сформувалося 
декілька основних інструментів та технологій інвес-
тування девелоперських проектів. Постійно відбува-

ється пошук нових шляхів і форм у цій області, розробляються 
різноманітні схеми фінансового інвестування в нерухомість. 
Однією з головних у системі інвестування девелопменту є 
функція фінансування – переміщення фінансових ресурсів 
від джерел фінансування до кінцевих споживачів реальних ін-
вестицій. Особливістю вкладення інвестицій у девелоперські 
проекти на сучасному етапі є висока ступінь інтегрованості в 
загальний кредитно-ін ве стиційний сектор [7].

У табл. 1 наведено склад джерел, форм, методів і ін-
струментів інвестування.

Під час самофінансування девелопер використовує, 
перш за все, чистий прибуток і амортизаційні відрахуван-
ня, що відновлюють частину основного капіталу, яка була 
використана підприємством. Фінансово-економічною 
функцією амортизації є накопичення фінансових ресурсів 
для подальшого заміщення вибуваючих основних засобів 
або вкладання капіталу в розширене відтворення (основне 
виробництво). Оскільки нарахування амортизаційних від-
рахувань проводиться регулярно, а вибуття та відновлення 
основних фондів – періодично, то після значного терміна 
експлуатації створюються передумови для цільового вико-
ристання накопичених сум (фонду) амортизаційних відра-
хувань. Перевага амортизаційних відрахувань, як джерела 
інвестицій, полягає в тому, що за будь-якого фінансового 
стану прибутковості чи збитковості підприємства це дже-
рело генерує кошти, що залишаються в розпорядженні де-
велопера як створений за встановленими нормами резерв.

Можна виділити такі позитивні моменти інвестуван-
ня власного капіталу в проект: 
 високий ступінь реальності, достатності та ма-

невреності фінансових засобів, що знаходяться в 
оперативному управлінні девелопера;

 збереження прибутку від реалізації девелоперсько-
го проекту в повному об’ємі за рахунок відсутності 
необхідності обслуговування боргу за залученими 
інвестиційними ресурсами (виплати відсотків і ви-
нагород за кредитами).
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При інвестуванні девелоперських проектів викорис-
тання власних коштів свідчить про стабільний фінансовий 
стан підприємства та високі показники коефіцієнтів фінан-
сової незалежності, створює значні переваги перед конку-
рентами, але необхідно враховувати, що вилучення власних 
коштів з господарського обігу може негативно вплинути на 
поточну господарську діяльність підприємства, а в умовах 
переваги в проекті частки власних коштів, ефективність 
використання інвестиційних ресурсів не може бути оціне-
на незалежним інвестором-контролером. На точність пла-
нування девелоперського проекту, у частині його інвесту-
вання, впливає той факт, що розмір власних коштів є ве-
личиною, яка постійно змінюється. Її важко прогнозувати 
у зв’язку з сильною залежністю від зовнішніх факторів, які 
не піддаються контролю з боку менеджменту (наприклад, 
кон’юнктура ринку, фази економічного циклу, зміни в попи-
ті та цінах тощо). Та все ж, як показує практика, окрім цього, 
використання самофінансування доцільно лише в тому ви-
падку, коли рентабельність працюючих активів девелопера 
нижче вартості зовнішніх інвестиційних ресурсів. 

Зовнішні джерела дозволяють забезпечити проект ін-
вестиційними ресурсами в потрібному обсязі, крім того, за 
їх використанням буде здійснюватися незалежний контр-
оль. Однак сама процедура залучення зі сторони коштів для 
інвестування девелоперських проектів належить до досить 
важких і довготривалих. Залучаючи зовнішні джерела, де-
велопер стикається з такими проблемами: 
 необхідністю надання гарантій фінансової стійко-

сті девелопера і обґрунтування економічної ефек-
тивності реалізації проекту; 

 високою вартістю залучених і позикових позиче-
них коштів, що досить сильно зменшує прибуток 
девелопера від реалізації проекту; 

 підвищенням ризику неплатоспроможності та банк-
рутства девелопера; 

 ризиком втрати власності та управління підпри-
ємством; 

 проведенням об’ємних аналітичних досліджень, 
які пов’язані з оцінкою переваг чи недоліків вико-
ристання тих чи інших інвестиційних інструмен-
тів, розробкою їх оптимальної структури, а також 
визначенням найбільш вигідної стратегії їх залу-
чення для реалізації девелоперського проекту.

Розглянемо зовнішні джерела інвестування девело-
перських проектів у розрізі використання інструментарію 
дольового (залученого) та боргового (позикового) інвесту-
вання.

При дольовому інвестуванні інвестор отримує право 
володіння часткою проекту і брати участь в його управлін-
ні. При цьому розмір частки прибутку інвестора в проекті 
та ступінь участі в його управлінні залежить від співвідно-
шення його внеску з внесками інших учасників проекту. За-
звичай, при дольовому інвестуванні всі учасники проекту 
створюють проектну компанію.

На відміну від дольового боргове інвестування пе-
редбачає повернення боргу. Таким інвестиційним інстру-
ментом може виступати банківський кредит, позичка іншо-
го інвестора, випуск боргових цінних паперів (наприклад, 
облігацій).

Як свідчить практика девелопменту в Україні, реа-
лізація сучасних масштабних проектів, таких як бізнес-
центри, торгово-розважальні центри, готельні комплекси 
неможлива без залучення значних інвестицій, коли мова 
йде про мільйонні вкладення на значний термін. Існують 
різні критерії, на підставі яких девелопери обирають мож-
ливі інструменти залучення інвестицій.

Виділимо декілька головних критеріїв:
1. Для прийняття рішення щодо структури капіталу 

проекту є вартість інвестиційного ресурсу. Взагалі, залу-
чення зовнішнього інвестування стає доцільним, оскільки 
плата за власний капітал зазвичай вище, ніж за залучений.

2. Ризики девелопера та інвестора завжди вищі ри-
зиків кредиторів, оскільки інвестор входить у проект без 
гарантії повернення вкладень, а кредитор вимагає забезпе-
чення у вигляді застави, тому і дохідність власника вище, 
ніж дохідність кредитора.

3. Відмітимо, що українські девелопери до цього часу 
переважно використовують більш дорогі, але не потребу-
ючі високого рівня відкритості та корпоративного управ-
ління інструменти, незважаючи на те, що фінансова прозо-
рість у сучасних умовах є необхідною умовою інвестицій-
ної привабливості підприємства. Інвестор прагне перш за 
все мінімізувати ризики, пов’язані з капіталовкладеннями 
в проект, тому йому необхідно чітко розуміти схему витра-
чання вкладених ним ресурсів, структуру бізнес-процесів 
підприємства, яке буде ці ресурси використовувати.

4. Складність залучення інвестиційних ресурсів,  
у зв’яз ку з тим, що на даний час девелопери мають широ-
кий вибір інвестиційного інструментарію, який має свої 
специфічні особливості, а також абсолютно різні меха-
нізми реалізації. 

При виборі інвестиційного інструментарію реаліза-
ції девелоперського проекту все більше уваги приділяється 
ступеню складності залучення інвестицій.

таблиця 1

тип джерела Форми Методи Інструмент

Внутрішнє Власний капітал Самофінансування
Прибуток, амортизація, строкові та поточні депозити, 
відсотки за наданими кредитами, мобілізовані внутрішні 
резерви

Зовнішнє

Залучений капітал

Акціонування (пайове 
фінансування)

Акції (прості і привілейовані), внески до статутного 
капіталу вітчизняних і закордонних інвесторів

Пільгове фінансування 
та субсидування

Гарантування, безкоштовне цільове фінансування, дотації, 
гранти, субвенції, спонсорство, донорство

Фінансування на кон-
сор ційних засадах Ресурси інших підприємств та їх об’єднань

Позиковий капітал
Боргове фінансування Кредити, облігації, факторинг, форфейтинг

Оренда Оперативний лізинг, фінансовий лізинг, селенг
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Найбільш популярними джерелами інвестування про-
ектів у сфері нерухомості залежно від складності залучення є:
 банківське (інвестиційне) кредитування;
 банківське проектне фінансування;
 прямі інвестиції зі сторони потенційних партне-

рів (дольова участь);
 випуск облігацій в Україні;
 випуск облігацій за кордоном (євробонди);
 первинне публічне розміщення акцій (анг. IPO – 

Initial Public Offering – первинна публічна пропо-
зиція);

Зараз для українських девелоперів головним і най-
більш розповсюдженим засобом інвестування будівництва 
залишається дольова участь, банківське кредитування та 
банківське проектне фінансування. 

При кредитуванні та проектному фінансуванні сума 
кредиту може складати до 70 % вартості проекту, застава 
обмежена самим проектом і не потребує додаткового за-
безпечення. Проте, мінусами таких інструментів є висока 
вартість ресурсу, загроза дострокового виведення коштів 
з проекту, збільшення строків реалізації проекту (поча-
ток продажів після реєстрації права власності на готовий 
об’єкт), і, як наслідок, зниження рентабельності проекту, 
нарахування додаткової відсоткової ставки по кредиту у 
зв’язку з ризиками будівельного процесу, відсутність ба-
лансу у вимогах і обов’язках між інвестором і девелопером, 
недоступність інструменту для середніх і малих підпри-
ємств, обмеження у використанні схеми на земельних ді-
лянках, оформлених в оренду [8].

Недоліки існуючих схем вимагали пошуку нового ін-
струменту інвестування девелоперських проектів, напри-
клад, такого альтернативного інвестиційного інструменту, 
як цільове фондування.

Економічний словник визначає фондування як сис-
тему централізованого планового розподілу матеріальних 
ресурсів (сировини, матеріалів, палива, обладнання), яка 
мала місце при централізованих планових економічних 
відносинах. Є антиподом ринку і не має місця в ринкових 
відносинах [9].

У нашому ж випадку цільове фондування представ-
ляє собою інвестування девелоперського проекту фінан-
совою установою з одночасним накопиченням коштів ін-
весторів на цільових депозитних рахунках з періодичним 
зменшенням вартості інвестиційного ресурсу пропорційно 
об’єму зарезервованих коштів. Таким чином, інструмент 
являє собою схему трьохсторонніх взаємовідносин: деве-
лопер – фінансова установа – інвестор (рис. 1).

При здійсненні цільового фондування об’єм інвесту-
вання може складати до 80% від вартості проекту, 
а інвестиції в будівництво спрямовуються девело-

пером і фінансовою установою без безпосередньої участі 
інвестора.

До переваг даного інструменту можна віднести мож-
ливість забезпечення безперебійного інвестування проек-
ту незалежно від кон’юнктури ринку (незалежність від по-
точних обсягів продажу і відсутності цінових дисбалансів), 
відсутність необхідності надання девелопером додаткової 
застави, більш низька вартість інвестиційних ресурсів.

ВИСНОВКИ
Цільове фондування є сучасним фінансовим інстру-

ментом, що має ряд переваг перед існуючими способами 
інвестування девелоперських проектів. Нова схема є при-
вабливою і для інвестора, оскільки при дольовій участі в 
будівництві інвестор передає свої кошти девелоперу без-
коштовно і приймає на себе інвестиційні ризики, вико-
ристовуючи новий альтернативний інструмент цільового 
фондування, інвестор зберігає свої кошти на цільовому 
накопичувальному рахунку в установі банку, який є тре-
тьою стороною угоди в частині забезпечення гарантійних 
зобов’язань фінансування девелоперського проекту та,  
у разі невиконання підрядником належних обсягів реалі-
зації проекту, гарантом повернення коштів інвестора без 
втрат – тобто, на свого роду депозиті з низькою відсотко-
вою ставкою, а отже для інвестора зводяться до нуля ризи-
ки, пов’язані з реалізацією девелоперського проекту. 

 1. Договір про
резервування об’єкта
інвестування.
2. Реєстрація права
власності на об’єкт
інвестування

 

 

1. Договір про інвестування.
2. Договір про відкриття
інвестиційної (кредитної)
лінії.
3. Зниження відсоткової
ставки.
4. Фінансова установа
перераховує кошт
інвестора після реєстрації
права власності.
5. За рахунок отриманих
коштів девелопер оплачує
заборгованість

 

 

 

 

 

1. Договір про відкриття
цільового депозитного

рахунку 
 

Рис. 1. Схема взаємодії учасників проекту цільового фондування при реалізації девелоперського проекту
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Романчик т. В. Аналіз стану інноваційної активності економіки України
Метою статті є дослідження наукової діяльності та інноваційної активності підприємств та організацій України, визначення залежності кон-
курентоспроможності країни на світовому рівні від вказаних показників та аналіз негативних тенденцій. Відмічається, що лідерами за індексом 
глобальної конкурентоспроможності є лише ті країни, які позиціонують себе як експортери високотехнологічного обладнання та новітніх тех-
нологій. Україна поки не здатна змагатися з інноваційно розвиненими країнами. Інноваційний шлях розвитку можуть обирати для себе заклади, 
які мають для цього достатній рівень фінансової підтримки, чого, на жаль, бракує сьогодні в Україні. І хоча традиційно Україна вважається дер-
жавою з вагомим науковим потенціалом, але економічні та геополітичні процеси, що відбуваються, негативним чином вплинули на розвиток її 
інноваційної діяльності. У статті приведено низку показників, що характеризують стан інноваційної діяльності підприємств України, динаміку 
фінансування науки, динаміку чисельності та структури наукових кадрів, проаналізовано деякі проблемні аспекти в цьому напрямку та обґрун-
товано шляхи активізації науковоінноваційної діяльності країни з метою підвищення рівня її глобальної конкурентоспроможності.

Ключові слова: інноваційна діяльність, наукові кадри, фінансування науки, науковий потенціал.
Рис.: 4. Табл.: 2. Бібл.: 8. 
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УДК 330.011.5
Романчик Т. В. Анализ инновационной активности экономики Украины
Целью статьи является исследование научной деятельности и инно-
вационной активности предприятий и организаций Украины, опреде-
ление зависимости конкурентоспособности страны на мировом уров-
не от указанных показателей, а также анализ негативных тенден-
ций. Отмечается, что лидерами по индексу глобальной конкуренто-
способности являются только те страны, которые позиционируют 
себя как экспортеры высокотехнологичного оборудования и новейших 
технологий. Украина пока не способна соперничать с инновационно
развитыми странами. Инновационный путь развития могут выби-
рать для себя субъекты экономики, имеющие для этого достаточный 
уровень финансовой поддержки, чего, к сожалению, не хватает сегод-
ня в Украине. И хотя традиционно Украина считается государством 
с весомым научным потенциалом, происходящие в стране экономиче-
ские и геополитические процессы негативным образом повлияли на 
развитие ее инновационной деятельности. В статье приведен ряд 
показателей, характеризующих состояние инновационной деятель-
ности предприятий Украины, динамика финансирования науки, дина-
мика численности и структуры научных кадров, проанализированы 
некоторые проблемные аспекты в этом направлении и обоснованы 
пути активизации научноинновационной деятельности страны с це-
лью повышения уровня ее глобальной конкурентоспособности.
Ключевые слова: инновационная деятельность, научные кадры, фи-
нансирование науки, научный потенциал.
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Romanchyk Tetiana V. Analysis of Innovation Activity of the Ukrainian 

Economy
The goal of the article is the study of scientific activity and innovation activity 
of enterprises and organisations of Ukraine, determination of dependence of 
competitiveness of the country at the world level on the said indicators and 
also analysis of negative tendencies. The article marks that leaders by the in-
dex of global competitiveness are those countries that position themselves as 
exporters of hightechnology equipment and newest technologies. Ukraine is 
still unable to compete with innovation developed countries. The innovation 
way of development could be chosen by those subjects of economy that have 
a sufficient level of financial support, which Ukraine, unfortunately, lacks at 
the moment. And although Ukraine is considered to be the state with a sig-
nificant scientific potential, the economic and geopolitical processes that take 
part in the country negatively influenced development of its innovation activ-
ity. The article provides a number of indicators that characterise the state of 
innovation activity of Ukrainian enterprises, dynamics of financing of science, 
dynamics of a number and structure of scientific personnel and analyses 
some problem aspects in this direction and justifies the ways of activation of 
scientific and innovation activity of the country with the aim of increase of the 
level of its global competitiveness.

Key words: innovation activity, scientific personnel, science financing, scien-
tific potential.
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Економічний розвиток країни знаходиться у прямій 
залежності від стану її інноваційної активності, яка, 
у свою чергу, певним чином пов’язана з підготовкою 

наукових кадрів та їх науковою діяльністю, фінансуванням 
науки, ставленням держави до вибору шляхів розвитку 
країни. Інноваційне спрямування є закономірним для роз-
витку сучасної економічної системи. 

В Україні за останні роки почала простежуватися 
певна розбалансованість між станом ділової активності на-
укових кадрів країни та рівнем розвитку її економіки, тому 
врегулювання цієї проблеми набуває сьогодні першочерго-
вого значення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій показав, що ін-
новаційна діяльність – визначальний фактор підвищення кон-
курентоспроможності вітчизняної продукції, підприємств та 
економіки країни в цілому. Питанню підвищення інноваційної 
активності суб’єктів економіки приділяється багато уваги ві-
тчизняними та зарубіжними вченими, серед яких С. Д. Ільєн-
кова [1], М. О. Чайков [6], О. А. Мазур [2], В. С. Шовкалюк [7].

Мета статті – визначення залежності рівня конку-
рентоспроможності економіки країни від стану її іннова-
ційної діяльності, аналіз факторів негативного впливу, на-
дання пропозицій щодо підвищення наукової та інновацій-
ної активності економіки.
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Сучасним промисловим підприємствам доводиться 
працювати у надскладних умовах, що обумовлені 
багатьма факторами соціально-економічного та по-

літичного впливу. Негативні процеси, що спостерігаються 
в економіці країни, ускладнюють роботу структурних оди-
ниць, перешкоджають раціоналізації виробництва, про-
цесів управління функціонуванням підприємств, розвитку 
наукової діяльності.

За аналізом оцінок Всесвітнього економічного фору-
му місця у першій двадцятці за індексом глобальної кон-
курентоспроможності посідають країни, які позиціонують 
себе як експортери високотехнологічного обладнання та 
новітніх технологій [7, с. 14]. Україна не здатна поки змага-
тися з інноваційно розвиненими країнами, хоча й прагне до 
покращення свого економічного становища. З цією метою в 
країні розробляються та впроваджуються заходи стимулю-
вання та підтримання інноваційної діяльності на держав-
ному рівні. На період 2010 – 2014 рр. розроблено Програму 
економічних реформ «Заможне суспільство, конкуренто-
спроможна економіка, ефективна держава», метою якої є 
активізація інноваційних процесів, розвиток наукової ді-
яльності та впровадження її результатів у промислове ви-
робництво. Стратегічні орієнтири інноваційної діяльності 
визначено Законом України «Про пріоритетні напрями ін-
новаційної діяльності в Україні». На період 2012 – 2016 рр. 
з урахуванням світових технологічних тенденцій Урядом 
України затверджено пріоритети інноваційної діяльності 
загальнодержавного та галузевого рівнів [7].

За Програмою економічних реформ у період 2010 – 
2014 рр. заплановано збільшення частки інноваційно-
активних промислових підприємств з 10,7 до 25 %, підви-
щення наукоємності ВВП з 0,95 до 1,5 %. У Законі України 
«Про наукову і науково-технічну діяльність» прописано, 
що обсяг фінансування науки мусить бути на рівні не мен-
ше від 1,7 % ВВП.

Що стосується фактичних результатів інноваційного 
розвитку України, то вони характеризуються даними Дер-
жавного комітету статистики, що наведені в табл. 1.

За наведеними показниками питома вага інноваційно-
активних підприємств за період 2009 – 2012 рр. змінилася в 
кращій бік, але за результатами 2012 р. досягнуті показники 
майже в 2 рази гірше тих, які планувалося досягти у 2014 р., 
фактично через два роки від аналізованого періоду. З ураху-
ванням стабільного зниження за період питомої ваги інно-
ваційної продукції в обсязі промислової та з огляду на ситу-
ацію, що склалася в економіці країни, можна прогнозувати, 
що заплановані результати досягти майже неможливо. Теж 
саме можна стверджувати й про підвищення наукоємності 
ВВП до рівня 1,5 %. За проміжними результатами цей показ-
ник прагне до зниження. Щодо обсягів фінансування науки, 
які мусять бути на рівні не менше, ніж 1,7 % ВВП, то витрати 
на наукову і науково-технічну діяльність в Україні щорічно 
зростають в абсолютному вимірі, але при цьому їхня частка 
у ВВП становить менше 1%. На сьогодні українська наука 
фінансується державою на рівні 0,33 %, а з урахуванням по-
забюджетного фінансування – 0,75 % (табл. 2) [2].

Традиційно Україна вважається державою з вагомим 
науковим потенціалом [4], але економічні й геополітичні 
процеси, що відбуваються, негативним чином вплинули на 
розвиток її інноваційної діяльності. 

Розглянемо за даними статистичної звітності основні 
показники, що характеризують стан розвитку еконо-
міки країни та рівень її конкурентоспроможності на 

світовому ринку. В останні п’ять років Україна традиційно 
займала середні позиції серед 144 країн світу в рейтингу 
глобальної конкурентоспроможності, який щорічно оці-
нюється Всесвітнім економічним форумом (рис. 1). 

Аналітики пояснюють це ємністю ринку (38 місце в 
рейтингу країн світу) та організацією системи освіти, «яка 
забезпечує легкий доступ до всіх рівнів освіти» (43 місце в 
рейтингу з оцінкою вищої освіти та навчання).

Слід відмітити, що, якщо за даними 2012 – 2013 рр. 
Україна піднялась в рейтингу на 9 позицій, то за даними 2013 
– 2014 рр. за рейтингом, опублікованим у відкритому досту-

таблиця 1

показники стану інноваційної діяльності підприємств України [4]

показник
Рік

2009 2010 2011 2012

Питома вага підприємств, що впроваджували інновації, % 10,7 11,5 12,8 13,6

Питома вага реалізованої інноваційної продукції в обсязі промислової, % 4,8 3,8 3,8 3,3

Питома вага обсягу виконаних наукових і науково-технічних робіт у ВВП, % 0,95 0,9 0,79 0,8

таблиця 2

Динаміка фінансування науки в Україні, % ВВп [5]

Рік Усього
У тому числі

бюджет позабюджетні 
кошти

2005 1,17 0,39 0,78

2008 0,84 0,41 0,43

2009 0,85 0,37 0,48

2010 0,82 0,34 0,48

2011 0,73 0,29 0,44

2012 0,75 0,33 0,42

пі на сайті WEForum, вона втратила 11 позицій й потрапила 
на 84 місце, хоча при цьому не втратила перспектив «по-
дальшого розвитку інноваційного потенціалу країни» [3].

Саме інноваційний потенціал є вирішальним чин-
ником забезпечення конкурентоспроможності країни. 
Для визначення перспектив його розвитку необхідно про-
аналізувати існуючі можливості інноваційного розвитку в 
міжнародному аспекті з точки зору міжнародного співро-
бітництва у сфері інновацій, можливості експорту техніки 
та технологій.

Щорічно визначаються рейтинги країн за інновацій-
ним розвитком і технологічною готовністю (рис. 2). 

Підсумки дослідження показників діяльності України 
за останні роки свідчать: якщо за індексом технологічної 
готовності за минулі 4 роки наша країна займала відносно 
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стабільну позицію, індекс «Інновації» піддавався значним 
коливанням. У 2012 р. він підвищився на 24 позиції, що 
пояснювалось активізацією діяльності науково-дослідних 
інститутів (+8 позицій), наявністю інженерних і наукових 
кадрів (+26 позицій), кількістю патентів на 1 млн населення 
(+20 позицій), державними закупівлями новітніх техноло-
гій та продукції (+15 позицій). У 2013 р. індекс «Інновації» 
знизився на 16 позицій. Значною мірою це пояснюється 
тим, що вітчизняні підприємства більше використовують 
іноземні технології шляхом отримання ліцензій, ніж про-
водять та впроваджують власні розробки та дослідження. 
Як наслідок – частка України на ринку високотехнологічної 
продукції становить приблизно 0,1 %, експорт формується 
переважно за рахунок сировинних галузей. Наукоємність 
промислового виробництва в Україні зараз не перевищує 
1 %, що у десятки разів менше за світовий рівень [7].

Це стає цілком зрозумілим, якщо звернути увагу на 
цифри, які характеризують фінансування вітчизняної науки. 
Для нормального функціонування наукових установ необ-
хідні відрахування на їх потреби в розмірі 0,9 % ВВП. Сьо-
годні бюджетне фінансування здійснюється на рівні 0,3% 
(див. табл. 2). При цьому фінансування університетської на-
уки в закладах Міністерства освіти і науки у 2013 р. скоро-

чене в абсолютних цифрах на 11 %. За межами фінансування 
опинилася велика кількість наукових проектів у вищих на-
вчальних закладах, що сприяє відтоку молодих науковців та 
талановитої молоді. 

В Україні, усупереч світовим тенденціям, продовжу-
ється скорочення загальної чисельності кадрів, зайнятих у 
сфері досліджень і розробок. За період з 2009 р. кількість 
працівників наукових організацій в Україні скоротилася на 
11,5 %, у т. ч. дослідників – на 9,9 %. За більш тривалий пері-
од, з 2005 р., ці показники відповідно склали 23,9 % і 19,5 % 
(рис. 3) [5]. 

Рис. 1. Місце України у рейтингу глобальної 
конкурентоспроможності [3, 8]

Рис. 2. Індекси «Інновації» та «технологічна готовність» 
України за роками [3, 8]
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Рис. 3. Динаміка чисельності працівників наукових 
організацій України, тис. осіб [5]

Якщо порівнювати ситуацію, що склалася в Україні, 
з європейськими нормами, то в Євросоюзі наука сьогодні 
отримує приблизно 2 % фінансування від ВВП, а до 2020 р. 
планується збільшити фінансування науки до 3 %.

За думкою експертів, нинішній рівень фінансування 
наукових установ і наукових програм в Україні впав 
до показника слаборозвинених країн Африки. Як 

наслідок – за останні 20 років кількість працівників інно-
ваційної сфери в Україні зменшилась більше ніж в 3 рази, 
тоді як у США та Західній Європі цей показник збільшився 
вдвічі. За цей період освоєння нових видів техніки знизи-
лось у 14 разів. Наразі в країні за рахунок впровадження 
інноваційних технологій приріст ВВП складає лише 0,7 %, 
тоді як у розвинених країнах він досягає 90 %.

За період з 2000 р. спостерігається зниження питомої 
ваги обсягу виконаних науково-технічних робіт у внутріш-
ньому валовому продукті [4, с. 153], скорочується кількість 
отриманих охоронних документів у Державній службі ін-
телектуальної власності України. У 2011 р. охоронних до-
кументів було отримано 8757, у 2012 р.– 8552. 

І хоча кількість наукових співробітників в Україні за 
останні роки збільшилась (рис. 4), спостерігається деяке їх 
перегрупування за типами організацій, де працюють док-
тори та кандидати наук. 
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За даними досліджень, за період 2000 – 2012 рр. 
кількість докторів наук збільшилась майже в 1,5 разу, при 
цьому майже без змін залишилась кількість докторів наук 
за цей період в науково-дослідних інститутах, апараті 
управління міністерств і відомств, інших організаціях та 
підприємствах. У 1,5 разу зменшилась кількість наукових 
працівників цього рівня в промислових підприємствах та 
науково-виробничих об’єднаннях. Разом з тим, спосте-
рігається приріст кількості докторів наук, забезпечений 
працівниками вищих навчальних закладів, серед яких кіль-
кість докторів збільшилась майже в 2 рази. Це є свідченням 
того, що наука наразі все більше відривається від виробни-
цтва. Слід додати, що низький рівень оплати праці в науко-
вій сфері сприяє відтоку наукових кадрів і кваліфікованих 
спеціалістів з України, а також переходу до інших видів ді-
яльності, не пов’язаних ні з наукою, ні з матеріальним ви-
робництвом [2, с. 8].

Враховуючи вкрай складну економічну та політич-
ну ситуацію, що склалася останнім часом в Україні, можна 
стверджувати, що держава не тільки не сприяє розвитку, 
але зовсім не звертає уваги до проблем науки та інновацій. 
За словами виконавчого директора Технологічного парку 
«Інститут електрозварювання ім. Є. О. Патона» О. А. Мазур, 
«вітчизняна економіка працює «на знос», проїдаючи те, що 
було створено працею попередніх поколінь, і продовжує де-
градувати, скочуватися на рівень економіки країн «третього 
світу», тобто фактично сьогоднішніх сировинних колоній».

ВИСНОВКИ
Основним важелем розвитку економіки країни є на-

рощування її інноваційного потенціалу. На це має бути спря-
мована загальнодержавна політика, покликана об’єднувати 
освіту, науку, виробництво, споживання, фінансову систему. 
Вона має бути орієнтована на використання інтелектуальних 
ресурсів з метою розвитку високотехнологічних виробництв, 
на створення сприятливих умов для активізації інноваційної 
діяльності, упровадження інновацій, функціонування інно-
ваційної інфраструктури, ринку інновацій та технологій.

Будь-яка держава, в якій не створюються гідні умо-
ви для праці вчених, приречена на відставання у науково-
технічному розвитку та втрату свого статусу. Виведення 

Рис. 4. чисельність докторів та кандидатів наук в Україна 
за роками
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економіки країни з вкрай складного положення залежить 
перш за все від рівня її інноваційності. Підвищенню рівня 
кон курентоспроможності української економіки шляхом 
акти візації її науково-інноваційної діяльності повинні спри-
яти такі умови:
 попит на науку має формуватися на загальнодер-

жавному рівні;
 підвищення обсягу фінансування вітчизняної науки;
 впровадження системи державного замовлення на 

створення новітніх технологій у сфері науки і тех-
ніки, що повинно сприяти розробленню та впро-
вадженню інноваційних технологій у виробництво 
та виведенню на ринок вітчизняної інноваційної 
продукції;

 створення у вищих навчальних закладах системи 
забезпечення інноваційної діяльності;

 залучення молоді до інноваційної діяльності як у 
галузі освіти, так і у промисловому секторі;

 впровадження системи навчання та підвищення 
кваліфікації кадрів у сфері інноваційної діяльно сті, 
трансферу технологій та інтелектуальної власності;

 створення умов для полегшення впровадження 
інноваційних розробок у практичну площину;

 розвиток трансферу технологій.  
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Кулик А. О. Каскадно-інтеграційний метод управління стратегією інноваційного розвитку авіапідприємства
У статті досліджуються сучасні теоретичні розробки та практичний досвід інноватики конкурентоспроможності з метою формування комп-
лексного методичного підходу до управління інноваційними змінами бізнеспроцесів на високотехнологічних підприємствах авіатранспортної 
галузі. Стратегічний аналіз напрямків і темпів науковотехнічного прогресу, структурних змін зовнішнього і внутрішнього середовищ авіапід-
приємств в умовах міжнародної глобалізації авіаперевезень і політики «відкритого неба» свідчить про необхідність прискорення і поглиблення 
трансферу найкращих інноваційних доробок (бенчмарків) підприємствлідерів. У результаті досліджень запропоновано каскадноінтеграційний 
метод пошуку, розробки, адаптації та реалізації інновацій з постійним коригуванням і синхронізацією інноваційної стратегії розвитку підпри-
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Сучасний етап ринкових відносин в умовах глоба-
лізації та інтеграції економіки характеризується 
високими темпами науково-технічного прогресу 

як основи економічного зростання та підвищення конку-
рентоспроможності підприємств. Механізм управління 
інноваційним розвитком доповнюється управлінням ін-
новаційними змінами бізнес-процесів, орієнтованими на 
трансфер технологій та їх адаптацію до специфічних умов 
діяльності конкретних підприємств. Особливої уваги по-
требує управління інноваційним розвитком вітчизняних 
авіапідприємств, яке повинно забезпечити умови їх інте-
грації у світову авіатранспортну систему як рівноправних і 
конкурентоспроможних партнерів, що ефективно викорис-
товують найкращі інноваційні здобутки і досвід їх впрова-
дження у провідних авіакомпаніях і аеропортах світу.

Дослідження проблем і закономірностей інновацій ного 
розвитку підприємств є одним із найпоширеніших напрям-
ків наукових розробок К. Фрімена, Б. Саймона, П. Друкера, 
І. Мазура, Д. Шапіро, В. Олександрової, В. Дерманова та 
багатьох дисертаційних робіт [1, 8]. Особлива увага на су-
часному етапі розвитку економіки приділяється проблемі 
трансферу інновацій – роботи Н. Фонштейна, Н. Чумачен-
ко, Н. Дідківського та ін. [6, 9, 10]. Але найбільш актуаль-
ним сьогодні є пошук нових методів та інструментів ефек-
тивного, гнучкого адаптаційного управління інноватикою 
змін. Роботи М. Армстронга, Ф. Гранта, Б. Джилада, К. 
Бар роу, А. Дороніна, Л. Шевченко присвячені завданням 
конкурентної розвідки і стратегічного аналізу ключових 
переваг і бенчмаркінгу кращих світових зразків управління 
бізнес-процесами, дозволяють по-новому оцінити пробле-
му комплексного управління інноваційними стратегіями в 
умовах постійних змін [1, 2, 5].

Невирішеною частиною цієї проблеми є створення 
механізму і технологій управління взаємним впливом ін-
новаційних змін і адаптацією до них стратегії розвитку та 
функціонування підприємств.

Мета статті – розробка концептуальних положень 
та окремих практичних рекомендацій щодо каскадно-інте-
граційної схеми і технологій сучасного управління інновацій-
ною трансформацією підприємств у реальному режимі часу.

Визначальними цілями розбудови інноваційної стра-
тегії авіатранспортного авіапідприємства і механізму їх до-
сягнення є:
 збільшення пропускної спроможності аеропортів;
 підвищення інтенсивності руху та використання 

повітряних суден;
 підвищення категорійності аеродромів за стандар-

тами ІКАО;
 забезпечення умов використання авіакомпаніями 

ПС більшої маси та пасажиромісткості та їх екс-
плуатації в складних метеоумовах;

 зміна обладнання і модернізація засобів навігації;
 передача у концесію, субконцесію або оренду з ме-

тою залучення приватних інвестицій цілісних май-
нових комплексів та окремих об’єктів інноваційної 
інфраструктури та неавіаційних видів діяльності;

 державне інвестування аеродромних об’єктів – 
злітно-посадкових смуг, руліжних доріжок та ін.;

 скорочення часу обслуговування пасажирів, ван-
тажів і повітряних суден (перед польотом, у по-
льоті та при післяпольотному обслуговуванні);

 економічний та соціальний розвиток адміністра-
тивно-територіальних одиниць у межах розташу-

вання суб’єктів авіатранспортної діяльності (клас-
тери та інші бізнес-об’єднання з ядрами транс-
портно-логістичної діяльності в аеропортах і авіа-
компаніях);

 цільове, довгострокової орієнтації планування 
ви користання земельних відведень авіаційного 
транспорту [7].

Забезпечення конкурентних переваг на міжнарод-
ному рівні досягається програмою освоєння передового 
досвіду зарубіжних країн у вирішенні окремих проблем 
управління авіатранспортною діяльністю та його адапта-
цією до вітчизняних умов функціонування та інноваційної 
перебудови авіапідприємств.

Система управління інноваційними процесами в 
сфері авіатранспортної діяльності повинна враховувати 
наявність великої кількості складових бізнес-процесів і 
взаємозв’язків між ними, динамічність, нетривіальність 
та суб’єктивність впливу на функціонування і розвиток 
авіапідприємств зовнішніх і внутрішніх, несподіваних і пе-
редбачуваних факторів. Тому детальний багатоплановий 
аналіз стратегічного характеру та оперативних відхилень 
бізнес-процесів на авіапідприємстві та в його оточенні від-
носно планового режиму функціонування та інноваційного 
розвитку є базою формування інформаційної платформи 
механізму адаптації до змін стратегії й тактики авіатран-
спортної діяльності [3]. На рис. 1 пропонується схема на-
прямків комплексного аналізу факторів змін, впливаючих 
на діяльність авіапідприємства.

Такий глибокий комплексний аналіз різних аспектів 
конкурентоспроможності авіапідприємства дозволяє ви-
значити всі недоліки та слабкі сторони бізнес-моделі його 
діяльності, які першочергово необхідно виправити шляхом 
реалізації інноваційної програми реінжинірингу на базі пе-
редових технологій та бенчмарків найкращого світового 
досвіду [5].

Окремою підсистемою інформаційної платформи 
розробки інноваційної програми стратегії онов-
лення і тактики коригування операційної діяль-

ності є комплекс інноваційних проектів та апробованих 
ноу-хау міжнародного досвіду. Головною проблемою стає 
необхідність врахування прямого та індукованого впливу 
кожного з факторів змін один на одний і в цілому на всю 
системну діяльність підприємства, а також управління 
адаптацією бізнес-процесів до цих змін у реальному часі та 
реальних умовах конкретного авіапідприємства. Реаліза-
ція інноваційної програми може здійснюватись за схемою 
каскадно-інтеграційного методу (рис. 2).

Визначальним етапом адаптаційної стратегії є розроб-
ка концепції формування такої системи цілей і принципів, 
напрямів і механізмів управління інноваційним розвит ком 
авіапідприємства, яка б забезпечила його довгострокову 
конкурентоспроможність і рентабельність на рівні кращих 
зразків світової авіатранспортної діяльності [1, 2].

У подальшому у встановленому порядку розробля-
ється підсистема планування, спрямована на визначення 
оптимальної програмної траєкторії реалізації концепції 
в цілому та її окремих проектів у вигляді Майстер-плану 
створення і забезпечення інноваційних конкурентних пере-
ваг підприємства на базі ефективної адаптації конкретних 
бенчмарків прогресивних бізнес-процесів. Відповідно під-
системи контролю і регулювання здійснюють пошук необ-
хідних управлінських рішень щодо нейтралізації впливу 
дестабілізуючих ситуацій, випадкових змін і відхилень [11].
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Рис. 1. Схема системного аналізу впливу факторів змін на діяльність авіапідприємства

Рис. 2. Каскадно-ітераційна схема адаптації інновацій до умов діяльності конкретного авіапідприємства
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Оцінка очікуваної результативності за базовими критеріями
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Головними завданнями Майстер-плану є забезпе-
чення підвищення інноваційного потенціалу підприємства 
шляхом розробки власних НДКР і ноу-хау, широкого вико-
ристання програм бенчмаркінгу і комерційного трансферу. 
Уся інноваційна програма Майстер-плану структурується у 
вигляді нормативного документу – Паспорту інноваційної 
діяльності підприємства за напрямками, ресурсами, часом 
виконання інноваційних проектів.

Удосконалення системи управління авіапідприєм-
ством вимагає створення механізму і спеціалізова-
них структур управління інноваційною діяльністю, 

у функції яких буде входити управління синхронізацією 
бізнес-процесів, координація діяльності співпрацюючих 
зовнішніх підприємств та внутрішніх підрозділів, відслід-
ковування та аналіз діяльності в реальному режимі часу.

Досвід роботи інноваційно спрямованих авіапідпри-
ємств свідчить про доцільність організації спеціалізовано-
го управлінського підрозділу – Ситуаційного центру, який 
повинен постійно здійснювати моніторинг загроз, відхи-
лень, ризиків виникнення кризових явищ і надзвичайних 
ситуацій, випадків порушень авіаційної та економічної без-
пеки. Ситуаційному центру делегуються особливі права і 
можливості управління не тільки реалізацією проектів ін-
новаційного Паспорту, але й превентивними заходами та 
виходом із кризових ситуацій і ліквідацією їх наслідків.

Методичні підходи каскадно-ітераційної схеми дове-
дення до реалізації інноваційних проектів і процесів в кон-
кретних умовах авіатранспортної діяльності враховують:
 невизначеність зовнішнього середовища роботи 

авіапідприємств, у тому числі ринку авіатран-
спортних послуг, правових і економічних правил 
перевезень, соціально-економічної нестабільно-
сті світових відносин, рівня платоспроможності 
клієнтури, сегментації потреб у повітряних пере-
везеннях і функціонування зон господарювання 
авіапідприємств, кліматичних і метеорологічних 
умов виконання польотів;

 рівень вірогідності стану льотної придатності по-
вітряних суден, їх комерційного завантаження, 
дієспроможності та готовності внутрішньої інф-
раструктури авіапідприємств до узгодженої дії в 
особливих ситуаціях та ускладненнях;

 нестабільність виробничих умов для реалізації ін-
новаційних процесів і невизначеність результатів 
їх використання в різних ситуаціях.

Незважаючи на складність управління інноваційни-
ми програмами методами оптимізаційного моделюван-
ня каскадно-інтеграційний адаптивний підхід дозволяє 
зна ходити варіативні управлінські рішення, наближені 
до абсолютного оптимуму шляхом спрощення процесів 
формування інноваційних моделей. Головною особливіс-
тю інноваційного процесу є пріоритетне використання 
бенчмаркінгу як методу впровадження вже перевіреного 
найефективнішого досвіду найкращих управлінських інно-
ваційних рішень і моделей, адаптованих і удосконалених в 
умовах кожного підприємства.

Як конкретний інструментарій управління викори-
стано і адаптовано до специфіки структури і змісту Май-
стер-плану сучасну форму прогнозування, регулювання 
і координації інноваційного процесу Roadmapping-RM – 
роудмаппінг (з англійської – «рух по дорожній карті»). 
Це метод розбудови маршрутів розвитку підприємства 

від минулого стану до майбутнього. Офіційне визначення 
роуд маппінгу – взаємопов’язане конкретне довгострокове 
планування сценаріїв найбільш важливих сфер діяльності, 
спрямоване на підвищення ефективності управління як 
підприємством в цілому, так і окремими інноваційними 
проектами бенчмаркінгу, НДКР, трансферу інновацій тощо 
[12]. Систематизований комплекс рекомендованих до ви-
користання дорожніх карт залежно від рівня інноваційних 
проектів наведено на рис. 3.

Дорожні карти на сьогодні вважаються найбільш 
ефективним методом реалізації концепції інноваційного 
розвитку, який допомагає впевнено досягати ключових 
стратегічних переваг інноваційним шляхом.

Дорожні карти в інноваційній діяльності авіапідпри-
ємств:
 узгоджують конкурентну ринкову стратегію авіа-

транспортної діяльності з цілями і завданнями 
Майстер-плану окремого авіапідприємства та 
передбаченими на конкретний період діяльності 
Паспортом інноваційного розвитку інноваційни-
ми проектами та їх технологічними планами вдо-
сконалення авіаційної послуги [4];

 є основою узгодженого планування партнерської 
взаємодії господарюючих суб’єктів технологічно-
го циклу формування, надання і споживання авіа-
транспортної послуги;

 визначають та ідентифікують потреби і напрямки 
інноваційного розвитку авіапідприємств, їх силь-
ні та слабкі сторони, формуючи єдину програму 
(Паспорт інноваційного розвитку) досліджень, 
пошуку, розробок, придбання, бенчмаркінгу інно-
ваційних технологій та ноу-хау;

 акцентують увагу топ-менеджменту, персоналу 
авіапідприємства та навколишньої зацікавленої 
громадськості на науково-технічному обґрунту-
ванні пріоритетних напрямків інноваційної діяль-
ності на кожному етапі, кроці і в кожній ситуації 
функціонування і розвитку авіапідприємства.

Особливостями дорожнього картування проектів 
Паспорту інноваційного розвитку авіапідприємства є:
 націленість на своєчасне випередження вияв-

лення проблем, прогалин і нових можливостей в 
окремих сферах діяльності авіапідприємства як в 
найближчій, так і у віддаленій перспективі;

 безперервне сканування авіаційних і неавіаційних 
бізнес-процесів, їх характеристик і результатів, 
що дозволяє зібрати і використовувати значно 
більше інформації у порівнянні зі статистичними 
методами;

 ідентифікація, систематизація та використання 
отри маних даних для каскадно-інтеграційного 
ко ригування стратегічних сценаріїв реалізації ін-
новаційних бенчмарків;

 постійний пошук «правильних траєкторій» роз-
витку в умовах змін і появи складних проблем, 
нових інноваційних можливостей;

 прийняття та коригування стратегічних рішень з 
урахуванням технічних, технологічних, економіч-
них, соціальних і етичних критеріїв.

Траєкторія еволюції розвитку досліджуваного авіа-
підприємства визначається шляхом побудови інтегрально-
го бачення ситуації на всіх рівнях дорожньої карти. 
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Розбудова дорожніх карт інноваційної діяльності 
передбачає графічне зображення інноваційної діяльності 
за основними напрямками розвитку, взаємозв’язки і пере-
ходи інноваційного процесу з одного рівня (напрямку) на 
інший, від одного сценарію чи бенчмарку до іншої іннова-
ційної розробки.

«Критичні точки» сценаріїв – часові періоди, на яких 
концентруються впливаючі фактори, відносяться до різних 
бізнес-процесів та інноваційних проектів карти у вигляді 
проблем та обмежень. У кожній дорожній карті створю-
ються переходи сценаріїв, що описують спосіб проходжен-
ня критичних точок. Уточнюється загальний тайм-лайн і 
кількісна оцінка очікуваних результатів реалізації дорож-
ніх карт Паспорту інноваційного розвитку підприємства.

Таким чином, комплекс управлінських рекомендацій 
щодо організації інноваційної діяльності підприєм-
ства за результатами аналізу існуючих і передбачу-

ваних проблем його функціонування і розвитку включає:
 розробку Майстер-плану інноваційної стратегії;
 структуризацію Паспорту інноваційної діяльності;
 розбудову системи дорожніх карт реалізації інно-

ваційних проектів;
 використання каскадно-інтеграційного методу 

уп равління впровадженням інноваційних змін;
 організацію Ситуаційного центру контролінгу і 

керування інноваційною сферою підприємства в 
реальному часовому режимі.

ВИСНОВКИ
Використання каскадно-інтеграційного методу уп-

рав ління інноваційними змінами створює можливість вра-
хування системного впливу впроваджуваних інновацій на 
весь комплекс бізнес-процесів авіатранспортної діяльно-
сті, забезпечуючи адаптацію нових технологій до конкрет-
них умов виробництва у стиснуті строки та з найменшими 
витратами.     
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Соколовська З. М., Яценко Н. В. Системно-динамічні моделі в прогнозуванні розвитку складних економічних систем
Мета статті полягає в розгляді та обґрунтуванні можливостей застосування системнодинамічного підходу в прогнозуванні розвитку склад-
ної економічної системи на прикладі динаміки морського порту. Узагальнюючи наукові праці багатьох вчених, стверджується, що необхідними 
умовами створення мінімалістичних моделей, адекватних реальним системам і поставленим завданням, є вдале обрання методології моделю-
вання, програмних засобів реалізації та планів проведення імітаційних експериментів. Обґрунтовується доцільність застосування системно
динамічної методології залежно від рівня абстракції та ступеня агрегації досліджуваних процесів. Запропоновано комплекс моделей, спрямованих 
на прогнозування динаміки операційної діяльності порту та пов’язаних з нею фінансових потоків на різну часову перспективу. Наведено загальну 
структуру та фрагменти потокових діаграм моделі довгострокового прогнозування динаміки розвитку порту. Робота моделі представлена 
результатами імітаційних експериментів на прикладі Державного підприємства «Морський торгівельний порт «УстьДунайськ». Імітаційні 
експерименти на моделях реалізовані на програмній платформі Ithink і сприяють визначенню загальних тенденцій функціонування об’єкта та 
отриманню уявлення про найбільш суттєві «вузькі місця».

Ключові слова: імітаційна модель, імітаційний експеримент, системна динаміка, потокові діаграми, прогнозування.
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Соколовская З. Н., Яценко Н. В. Системно-динамические модели  
в прогнозировании развития сложных экономических систем

Цель статьи заключается в рассмотрении и обосновании возмож-
ностей использования системнодинамического подхода в прогно-
зировании развития сложной экономической системы на примере 
динамики морского порта. Обобщая научные труды многих ученых, 
утверждается, что необходимыми условиями создания минимали-
стичных моделей, адекватных реальным системам и поставленным 
заданиям, является удачный выбор методологии моделирования, про-
граммных средств реализации и планов проведения имитационных 
экспериментов. Обосновывается целесообразность использования 
системнодинамической методологии в зависимости от уровня аб-
стракции и степени агрегации исследуемых процессов. Предложен 
комплекс моделей, направленных на прогнозирование динамики опера-
ционной деятельности порта и связанных с нею финансовых потоков 
на различную временную перспективу. Приведена общая структура 
и фрагменты потоковых диаграмм модели долгосрочного прогнози-
рования динамики развития порта. Работа модели представлена 
результатами имитационных экспериментов на примере Государ-
ственного предприятия «Морской торговый порт «УстьДунайск». 
Имитационные эксперименты на моделях реализованы на программ-
ной платформе Ithink и способствуют определению общих тенденций 
функционирования объекта и получению представления о наиболее 
существенных «узких местах».
Ключевые слова: имитационная модель, имитационный эксперимент, 
системная динамика, потоковые диаграммы, прогнозирование.
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Sokolovska Zoia M., Yatsenko Nataliia V. System-dynamic Models  

in Forecasting Development of Complex Economic Systems
The goal of the article lies in consideration and justification of possibilities of 
use of the systemdynamic approach in forecasting development of a com-
plex economic system using example of dynamics of a sea port. Generalis-
ing scientific works of many scientists, the article holds that the necessary 
condition of development of minimalistic models, adequate to real systems 
and set tasks, is a proper selection of methodology of modelling, relevant 
software and plans of conduct of simulation experiments. The article justi-
fies expediency of use of the systemdynamic methodology depending on 
the level of abstraction and degree of aggregation of the studied processes. 
The article offers a set of models directed at forecasting dynamics of the 
operation activity of a port and connected financial flows for various time 
prospective. The article shows a general structure and fragments of flow 
charts of a model of longterm forecasting the port development dynamics. 
Operation of the model is presented by results of simulation experiments 
using example of the “Sea Trade Port UstDunaysk” State Enterprise. Simula-
tion experiments are realised on the Ithink software platform and facilitate 
identification of general tendencies of object functioning and detection of 
the most significant weak points.
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Імітаційні дослідження знаходять значне розповсю-
дження у різних сферах. Однак у вітчизняній практиці 
розробка та використання імітаційних моделей кон-

кретних об’єктів складає незначний відсоток від загальної 
кількості додатків, де досі превалюють навчальні та наукові 
моделі. Водночас попит на впровадження цього потужного 
апарату прогнозу, аналізу та оптимізації постійно зростає. 

На сучасному етапі розвитку складні економічні си-
стеми вимушені працювати в умовах високої невизначе-
ності, що суттєво ускладнює управління ними. У процесі 
прийняття управлінських рішень виникає проблема про-
гнозування поведінки системи та зовнішнього середови-
ща. Результати прогнозів необхідно постійно коригувати 
по ходу розвитку подій, що дозволяє пристосовуватися 
до змін оточення та гнучко реагувати на негативні впли-
ви. Імітаційне моделювання дозволяє здійснити множину 
прогнозів за різними сценаріями залежно від динамічного 
формування різноманітних ситуацій практично необмеже-
ної складності. Необхідними умовами створення мінімалі-
стичних моделей, адекватних реальним системам і постав-
леним завданням прогнозування й аналізу, є вдале обрання 
методології моделювання, програмних засобів реалізації та 
планів проведення імітаційних експериментів [1 – 7]. Про-
блема вибору методології тісно пов’язана з вибором рівня 
абстракції та ступеня агрегації досліджуваних процесів 
[2, 4, 8]. Згідно з цим дослідник може обирати одну з кіль-
кох можливих альтернатив – дискретно-подійний підхід, 
системно-динамічний, агентний або гібрид з перелічених 
методологій [9 – 13].

Метою статті є розгляд та обґрунтування можливо-
стей застосування системно-динамічного підходу в про-
гнозуванні розвитку складної економічної системи – мор-
ського порту.

Сучасні портові комплекси – це масштабні техноло-
гічні системи, яким притаманні ті ж саме властивості, як і 
будь-якій складній економічній системі: 
 ступінь складності: велика кількість процесів, не-

тривіальний характер їх взаємодії, комплексний 
вплив різноманітних стохастичних факторів зо-
внішнього та внутрішнього середовища функціо-
нування об’єктів;

 структурованість: наявність конкретної організа-
ційної структури. 

У комплексних дослідженнях таких об’єктів можуть 
використовуватися різні підходи імітаційного моделюван-
ня залежно від поставлених тактичних і стратегічних задач 
[14 – 16].

Згідно з прийнятою Стратегією розвитку морських 
портів України (до 2038 р.) кожним портом розробляються 
власні плани розвитку, які містять три перспективи – ко-
роткострокову, середньострокову та довгострокову. Набу-
вають значення прогнози відповідної тривалості. 

Як об’єкт дослідження розглянемо Державне підпри-
ємство «Морський торгівельний порт «Усть-Дунайськ».  
У поточний час порт спеціалізується на перевантаженні на-
валювальних і генеральних вантажів. Основними напрям-
ками його діяльності є:
 навантаження-вивантаження суден;
 перевалка вантажу з річкових суден на морські та 

навпаки;
 обслуговування пасажирів;
 транспортно-експедиторські й складські операції;

 агентування і комплексне обслуговування флоту 
(зняття л’яльних, фекальних вод, сухого сміття, 
бункерування водою і паливом), буксирні операції;

 обслуговування несамохідного флоту;
 управління судноплавством на акваторії порту, ін-

формаційне забезпечення;
 зовнішньоекономічна діяльність;
 забезпечення безпечної стоянки суден.

На базі розробленого комплексу моделей здійсню-
ється прогнозування динаміки операційної діяльності пор-
ту та пов’язаних з нею фінансових потоків впродовж року 
(з різним часовим кроком імітації) та на довготривалу пер-
спективу (крок імітації – рік). Обрання як базової системно-
динамічної методології моделювання обґрунтовано таким.

Головною метою імітаційних експериментів було ви-
значення загальних тенденцій функціонування об’єк-
та та отримання уявлення про найбільш вагомі «вузь-

кі місця». У такій постановці задачі дослідження носили 
стратегічний характер, були націлені, перш за все, на роз-
робку довготривалої стратегії розвитку портового госпо-
дарства, а тому допускали достатньо високий рівень агре-
гації в межах моделей. Імітація господарських операцій 
порту, пов’язаних з операційною діяльністю, здійснювала-
ся із урахуванням багатьох стохастичних впливів факторів 
внутрішнього і зовнішнього середовища та з урахуванням 
часових затримок (тривалості) відповідних процесів. 

Усе це відповідає системно-динамічній методології, 
коли динаміка об’єкта визначається у вигляді еволюційних 
змін, без відтворення окремих елементарних подій. Моделі 
при цьому представлені у вигляді взаємодії потоків різно-
манітної природи, що і потрібно у даному випадку: різно-
спрямовані вантажопотоки, заходи у порт вітчизняних і за-
рубіжних суден, фінансові потоки від здійснення конкрет-
них видів операцій тощо.

Потоки і фонди є фундаментальними поняттями ме-
тоду, на базі якого об’єкт моделювання представляється 
як динамічна система. Структурно модель – це сукупність 
фондів, пов’язаних між собою потоками. Вміст фондів ви-
мірюється їх рівнем, а інтенсивність потоків визначається 
темпами або швидкістю переміщення вмісту фондів. Наве-
дені поняття є дуже універсальними і легко інтерпретують-
ся у термінах конкретної економічної системи. У даному 
випадку у вигляді фондів виступають обсяги вантажів різ-
них типів, обсяги вантажоперевалювання конкретних кра-
нів і загальний обсяг вантажопереробки порту, кількість 
оброблених суден, доходи та витрати від канальних зборів, 
від зберігання вантажів на складах, загальний фінансовий 
результат роботи порту тощо. 

Рівні фондів визначаються величинами безперервни-
ми за діапазоном своїх значень та дискретними у часі. Вони 
фактично є змінними стану системи, значення яких фор-
муються за рахунок накопичення різниць між вхідними та 
вихідними потоками. Темпи потоків визначаються управ-
лінськими рішеннями, які формуються на основі інфор-
мації про стан рівнів. Рівняння темпів – це формалізовані 
правила, що визначають, яким чином інформація про рівні 
призводить до вибору поточних значень темпів потоків.

Моделі системної динаміки – це моделі зі зворотними 
зв’язками, у яких процеси протікають у часі. Останнє дося-
гається за рахунок наявності специфічної дискретної змін-
ної – «часу». Користувач має змогу встановити як термін 
імітації – загальний час моделювання, так і крок імітації – 
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часовий крок моделювання (елементарну одиницю часу). 
Згідно з цим можливою є імітація тривалості будь-якого 
процесу – наприклад, операцій перевалки вантажів кранами 
або на рейді з судна на судно; терміну зберігання вантажів на 
складах; термінів оренди допоміжного флоту і т. ін.

На математичному рівні моделі системної динаміки 
є системою кінцево-різницевих рівнянь, які вирішуються 
на основі чисельного алгоритму інтегрування (за схемою 
Ейлера або Рунге – Кутта) з постійним кроком і заданими 
початковими значеннями. Формування моделі за методом 
системної динаміки здійснюється за допомогою діаграм 
причинно-наслідкових зв’язків. Діаграми визначають, в яких 
відношеннях знаходяться між собою змінні та являють со-
бою розмічені графи. 

Таким чином, системна динаміка замінює індивіду-
альні об’єкти їх агрегатами та передбачає найвищий рівень 
абстракції і безперервність процесів у часі, що і відповідає 
цілям конкретного дослідження. Як програмну платформу 
реалізації використано технологію Ithink.

Структуру моделі довгострокового прогнозування 
динаміки розвитку порту наведено на рис. 1. 

Прогнози динаміки основних складових операційної 
діяльності, а також доходної та витратної частин пов’язаних 
з ними фінансових потоків здійснювалися з використанням 
наявних статистичних даних за ретроспективні періоди, а 
також з врахуванням впливу різноманітних стохастичних 
факторів внутрішнього та зовнішнього середовища функ-
ціонування портового комплексу. 

Потокові діаграми фрагменту моделі, який стосуєть-
ся прогнозування обсягів вантажопереробки порту та фі-

нансових потоків доходів і витрат, пов’язаних з вантажопе-
реробкою, наведені на рис. 2. 

Обсяги вантажопереробки (за видами вантажів) 
моделюються за допомогою масиву фондів «вантажопе-
реробка», рівень яких визначається вхідними потоками 
«вантажі». Темпи вхідних потоків визначаються двома 
конверторами та підмоделлю:
 конвертор «статистика вантажопотоків» – зада-

ється функцією GRAF(Time), де Time – поточний 
час в межах процесу моделювання;

 конвертор «прогноз вантажопотоків» – визна-
чається функцією FORCST, яка здійснює екстра-
поляцію тенденції «статистика вантажопотоків» 
на задану відстань у майбутнє. FORCST обчислює 
тенденцію на вході, основану на значеннях вхідно-
го конвертору, величини експоненціальної серед-
ньої входу першого порядку і середнього часу. По-
тім FORCST екстраполює тенденцію на майбутнє. 
Наприклад,  FORCST(статистика вантажопотоків, 
(рік даних – 2008 + 1), 5), де «рік_даних» – змінна, 
в якій зберігається час закінчення наявної статис-
тики (може встановлюватися користувачем авто-
матично на CASE-рівні за допомогою стандарт-
ного блоку Graphical Input Device). У наведеному 
прикладі константа 2008 – рік початку наявної 
статистики. Прогноз робиться до 2018 р.; 

 підмодель «фактори впливу на обсяги вантажопо-
токів» призначена для генерації впливів комплек-
су детермінованих і стохастичних факторів. 
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Рис. 1. Структура моделі довгострокового прогнозування функціонування порту
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Загальний фінансовий результат від вантажоперероб-
ки, представлений у фрагменті, формується вхідним «доходи 
від вантажопереробки» та вихідним «витрати від вантажо-
переробки» потоками. Темпи потоків визначаються трьома 
конверторами, один з яких задає наявну статистику доходів/
витрат (функції GRAF(Time)); другий формує прогнозні дані 
(функції FORCST); третій – інтегральна змінна, значення 
якої (доходи/витрати) формується на базі роботи двох під-
моделей («Загальні фактори», «специфічні фактори»). 

До складу загальних належать економічні, політичні 
фактори; кліматичні та екологічні впливи. Специфіч-
ні фактори відображають стан обладнання, інфра-

структури порту; хід днопоглиблювальних робіт; зміни рів-
ня витрат на паливо, електроенергію, матеріали, заробітну 
плату, ремонтні роботи; наявність непередбачуваних витрат 
тощо. Комплекс факторів формується гнучко. Також перед-
бачені різні алгоритми визначення конкретних та інтеграль-
них впливів (з використанням різних законів розподілу сто-
хастичних величин) залежно від змодельованих ситуацій.

На основі моделювання динаміки окремих складових 
формується загальна динаміка операційної та фінансової 
(у межах наведених операцій) діяльності порту на тривалу 
перспективу (фрагмент потокової діаграми – рис. 3). 

Роботу моделі розглянемо на прикладі деяких ре-
зультатів імітаційних експериментів.

На поточний час однією зі значних проблем всіх Ду-
найських портів є падіння вантажопотоків. 

Прогнозна динаміка загальних обсягів вантажопере-
робки на довгострокову перспективу без урахування та з 
врахуванням впливу стохастичних факторів зовнішнього 
і внутрішнього середовища представлена, відповідно, на 
рис. 4 і рис. 5.

З наведеного видно, що прогнози динаміки обсягів 
ван тажно-розвантажувальних робіт по порту загалом не-
сприятливі. Однак це стосується не всіх видів вантажів. На-
приклад, відносно вантажопереробки зерна прогнозується 
позитивна тенденція на тривалу перспективу (рис. 6).

Песимістичний (рис. 7) та оптимістичний (рис. 8) 
прогнози динаміки доходів і витрат від вантажопереробки 
демонструють два ймовірні варіанти розвитку подій.

Якщо існуючи реалії та кризові явища будуть зберіга-
тися та поглиблюватися, вірогіднішим є песимістичний ва-
ріант -- негативна динаміка доходів та, відповідно, позитив-
на динаміка витрат. У разі зміни ситуації та з урахуванням 
більш сприятливого впливу факторів зовнішнього та вну-
трішнього оточення прогнозується поступове збільшення 
доходів від вантажопереробки, однак все одно зі значним 
підвищенням рівня витрат – оптимістичний прогноз. 

Серед складових доходної частини фінансових пото-
ків порту найбільша інтенсивність спостерігається по до-
ходам від роботи службово-допоміжного (СД), рейдового 
та місцевого флоту; доходам від оренди флоту, а також від 
інших видів робіт та послуг. Така ситуація є наслідком до-
статньо сталої тенденції і обумовлена одержанням доходів 
від надання послуг портовим флотом (буксирами, бункеру-
вальниками питної води), а також надходженням доходів 
від інших послуг, що надаються службою портового нагляду 
(оформлення приходу-відходу, завірення журналів тощо), 
адміністративно-господарським відділом (обслуговуван-
ня пасажирів, послуги автотранспорту, ВОХР) і портовим 
пунктом (наприклад, послуги докерів і т. ін.). 

Позитивна динаміка наведених доходів, згідно з дов-
гостроковим прогнозом, зберігатиметься і надалі (рис. 9, 
рис. 10). Однак на фоні зростання витрат, особливо за ін-
шими видами послуг.

Доходи від оренди флоту мають місце на фоні віднос-
но мінімальних витрат, пов’язаних з цим видом діяльності. 
Однак така тенденція не є сталою. Результати імітаційних 
експериментів доводять спад доходів від оренди, що обу-
мовлено поступовим виведенням зі строю, списанням бук-
сирів, плавучих кранів та практично відсутністю оновлен-
ня портового флоту (рис. 11).

За результатами імітаційних експериментів (песиміс-
тичний варіант) у довгостроковій перспективі прогнозується 
значне скорочення портових і канальних зборів та паралель-
но зростання витрат (рис. 12). Ситуація незначно поліпшить-
ся до 2018 р.: прогнозується невелика позитивна динаміка. За 
оптимістичним варіантом стан дещо кращий (рис. 13). 

Ситуація має об’єктивні пояснення, якщо звернутися 
до розгляду динаміки кількості оброблених у порту вітчиз-
няних та іноземних суден – песимістичний варіант (рис. 14). 
За оптимістичним прогнозом динаміка судозаходів має по-
ліпшитися (рис. 15).

Довгостроковий прогноз загальної динаміки доходів 
та витрат від діяльності порту -- песимістичний та оптиміс-
тичний варіант – наведені, відповідно, на рис. 16 і рис. 17. 

Таким чином, імітаційні експерименти, проведені на 
моделях, дозволили визначити та обґрунтувати ряд 
тенденцій функціонування та розвитку досліджува-

ного порту: 
 значне та стале падіння загальних обсягів та, від-

повідно, доходів від вантажопереробки; 
 позитивні прогнози стосовно динаміки потоків 

окремих видів вантажів – зернових, металів; 
 суттєве зменшення заходів у порт вітчизняних та 

іноземних суден;
 негативну тенденцію доходів від портових і ка-

нальних зборів, а також від оренди флоту;
 зростання витрат практично по всім складовим 

операційної діяльності; 
 аналіз чутливості досліджуваних процесів виявив 

серед найбільш впливових специфічних негатив-
них факторів стан днопоглиблювальних робіт 
(не вистачає глибин для заходу багатотоннажних 
суден), стан перевантажувального обладнання 
(ступінь зносу портальних кранів перевищує 90%) 
та портової інфраструктури; зростання витрат 
на паливо, енергію та ремонтні роботи; вимоги 
карантинних органів. Негативний вплив загаль-
них факторів обумовлений нестабільністю по-
літичного та економічного становища в країні та 
несприятливою ситуацією в Дунайському регіоні 
(економічно-депресивний район, відсутність при-
току інвестицій). 

ВИСНОВКИ
Принципи, на яких базується системна динаміка, 

дозволяють моделювати динамічні системи практично 
необмеженої складності. Будь-яка інформація за пробле-
мою може бути формалізована та «вбудована» в модель. 
Системно-динамічні моделі формують реальну структуру 
досліджуваних бізнес-систем і структуру прийняття рі-
шень стосовно їх розвитку.
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Запропоновані моделі прогнозної динаміки функці-
онування порту є інструментами постійного вико-
ристання. Тренажерний характер моделей дозволяє 

програвати багатофакторні зміни ситуацій, створювати 
низку сценаріїв можливого розвитку подій. Проведення 
аналізу чутливості моделей наглядно демонструє зміни 
результатів експериментів в залежності від варіації кон-
кретних параметрів. Прогнози, отримані в ході експлу-
атації моделей, треба оцінювати не з позицій величини 
похибки (наскільки точними є значення результатних по-

казників), а з позицій достовірності загальних тенденцій 
процесів, можливостей заздалегідь уявити «вузькі місця» 
та прийняти відповідні заходи. 

Використання CASE-технологій пакету Ithink значно 
спрощує технологію проведення імітаційних експеримен-
тів, що робить її більш прийнятною для експлуатації в по-
всякденній діяльності. Модульність та відкритість модель-
ного комплексу передбачає пристосування до специфіки 
конкретних об’єктів аналогічного спрямування. 

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
И

чн
е 

м
о

д
ел

ю
ва

н
н

я

127БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

Рис. 6. Динаміка вантажопереробки зернових з урахуванням факторного впливу (тис. т)
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 Рис. 5. Динаміка вантажопереробки з урахуванням факторного впливу (тис. т)

Рис. 4. Динаміка вантажопереробки без урахування факторного впливу (тис. т)
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Рис. 8. Оптимістичний прогноз динаміки доходів і витрат від вантажно-розвантажувальних робіт (тис. грн)
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Рис. 7. песимістичний прогноз динаміки доходів і витрат від вантажно-розвантажувальних робіт (тис. грн)

Рис. 9. прогноз динаміки доходів і витрат від роботи СД, рейдового та місцевого флоту (тис. грн)
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Рис. 10. прогноз динаміки доходів витрат від інших видів робіт і послуг (тис. грн)

Рис. 11. прогнозна динаміка доходів/витрат від оренди флоту (тис. грн)

Рис. 12. песимістичний прогноз динаміки доходів і витрат від портових і канальних робіт (тис. грн)

1 – витрати за іншими видами робіт і послуг
2 – доходи від інших видів робіт і послуг
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Рис. 13. Оптимістичний прогноз динаміки доходів і витрат від портових і канальних робіт (тис. грн)

Рис. 15. Оптимістичний прогноз динаміки судозаходів вітчизняних (vit) та іноземних (in) суден (шт.)

Рис. 14. песимістичний прогноз динаміки судозаходів вітчизняних (vit) та іноземних (in) суден (шт.)
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диверсифікованого підприємства
Стаття присвячена проблемам розподілу обсягу інвестицій між бізнеснапрямками підприємства, а саме – пошуку їх оптимального співвідношення 
з метою максимізації очікуваного прибутку чи мінімізації ризику. Метою статті є адаптація інструментів теорії портфельних інвестицій, зо-
крема, методик, запропонованих Г. Марковіцем та У. Шарпом, до процесу побудови оптимального бізнеспортфеля промислового підприємства.  
У результаті досліджень розроблено методику оцінки, яка заснована на встановленні регресивної залежності між результатами – прибутком і чин-
никами – інвестицій, а також між їх змінами. Запропонована методика дає можливість визначити зміну значень прибутковості бізнеспортфелю 
від зміни обсягів інвестування при відсутності між ними математичної залежності, сприяє більш чіткому визначенню конкурентних переваг бізнес
портфеля, і, як наслідок, підвищенню його стабільного передбачуваного розвитку. Побудована в роботі математична модель оптимізації розподілу 
обсягу інвестицій по бізнеснапрямках враховує стан ринку, а також розподіл інвестицій між стратегічними бізнесодиницями в попередніх періодах. 
На основі аналізу математичних моделей прогнозу сформульовано оптимальну стратегію визначення структури бізнеспортфеля.
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направлениями диверсифицированного предприятия
Статья посвящена проблемам распределения объема инвестиций меж-
ду бизнеснаправлениями предприятия, а именно – поиску их оптималь-
ного соотношения с целью максимизации ожидаемой прибыли или ми-
нимизации риска. Целью статьи является адаптация инструментов 
теории портфельных инвестиций, в частности, методик, предложен-
ных Г. Марковицем и У. Шарпом, к процессу построения оптимального 
бизнеспортфеля промышленного предприятия. В результате исследо-
ваний предложена методика оценки, основанная на установлении ре-
грессивной зависимости между результатами – прибылью и фактора-
ми – инвестиций, а также между их изменениями. Предложенная мето-
дика дает возможность определить изменение значений доходности 
бизнеспортфеля от изменения объемов инвестирования при отсут-
ствии между ними математической зависимости, способствует более 
четкому определению конкурентных преимуществ бизнеспортфеля, 
и, как следствие, повышению его стабильного предсказуемого разви-
тия. Построенная в работе математическая модель оптимизации 
распределения объема инвестиций по бизнеснаправлениям учитывает 
состояние рынка, а также распределение инвестиций между страте-
гическими бизнесединицами в предыдущих периодах. На основе анали-
за математических моделей прогноза сформулирована оптимальная 
стратегия определения структуры бизнеспортфеля.
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The article is devoted to problems of distribution of investments between 
business directions of an enterprise, namely – a search for their optimal cor-
relation with the aim of maximisation of the expected profit or minimisa-
tion of risk. The goal of the article is adaptation of instruments of the theory 
of portfolio investments, in particular, methods proposed by H. Markowitz 
and W. Sharpe, to the process of building an optimal business portfolio of 
an industrial enterprise. In the result of the study the article offers methods 
of assessment based on establishment of a regression dependence between 
results – profit and factors – investments and also between their changes. 
The proposed methods give a possibility to determine change of values of 
profitability of a business portfolio from change of volumes of investing when 
there is no mathematical dependence between them, it facilitates a better 
identification of competitive advantages of a business portfolio and, as a re-
sult, increase of its stable predictable development. The article builds a math-
ematical model of optimisation of distribution of investments by business 
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В умовах безперервних динамічних змін соціально-
еко номічного ситуації в країні застосування оптимі-
заційних моделей обумовлено потребою формуван-

ня ефективного механізму управління розподілом інвес-
тицій у розвиток найбільш перспективних напрямів діяль-
ності підприємств. Найбільш конкурентоспроможними в 
цих умовах є великі та середні диверсифіковані підпри-
ємства, які здатні динамічно адаптуватися до вимог часу.  
А для цього необхідно розробляти нові ефективні механіз-
ми управління на рівні бізнес-процесів.

Завдання формування оптимального бізнес-портфе-
ля для диверсифікованого підприємства є достатньо 
складним. «Як видно з огляду еволюції теорії портфельних 
інвестицій, вона багато в чому перетинається з проблема-
ми і завданнями побудови оптимального асортиментного 
портфеля» [3, с. 474]. При його вирішенні більшість до-
слідників виділяють такі дві основні цілі: максимізація очі-
куваного прибутку та мінімізація ризику. Досягнення цих 
цілей є різноспрямованим, а тому одночасне досягнення 
оптимальних результатів діяльності підприємства по цих 
критеріях на практиці недосяжне. Тому потрібно шукати 
певний компроміс. 

Існує цілий ряд економіко-математичних моделей 
розподілу капітальних інвестицій (нове будівництво, роз-
ширення, реконструкція, технічне переобладнання наявних 
основних фондів виробничого призначення і фондів неви-
робничого призначення) між головним підприємством і 
фі нансово-виробничими підрозділами у складі корпора-
тивної структури, які побудовані на принципах «динаміч-
ного програмування Р. Беллмана» [9, с. 119]. Проте вони не 
враховують багатокритеріальність оцінки ефективності ді-
яльності підприємства, що обмежує сферу їх застосування, 
тому в управлінні їх застосування дуже вузьке.

Сучасний рівень техніко-технологічного розвитку 
промисловості є порівняно низьким у порівнянні з розви-
нутими країнами. Поряд із високим рівнем зносу основних 
фондів на промислових підприємствах (понад 70%), показни-
ки оновлення їх стану є незначними. У таких умовах питання 
ефективного розподілу інвестицій є надзвичайно актуальни-
ми. Водночас можна констатувати високий рівень дефіциту 
інвестиційних ресурсів для подолання відставання. 

Одним із відомих підходів щодо визначення ефек-
тивності допустимих варіантів бізнес-напрямків є еко-
нометрична модель, яка передбачає  знаходження точки 
перетину кривої байдужості і функції корисності. Проте 
побудова множин кривих байдужості та функції корисно-
сті є непростим завданням, тому найчастіше застосовують 
непрямі методи оцінювання ефективності портфелів інвес-
тування в допустимі види діяльності. 

Ще одним з відомих методів є оцінка рівня толерант-
ності ризику підприємства. Така оцінка толерантності ри-
зику показує, яку величину ризику, підприємство готове 
прийняти, для збільшення рівня очікуваної прибутковості. 
Мета проведення оцінювання полягає у формуванні порт-
феля видів діяльності, що має заданий рівень ризику при 
очікуваному рівні доходності. 

Існує декілька точок зору науковців щодо тракту-
вання поняття «ризик» [8, с. 52]: «можливість відхилення 
від передбачуваної мети; ймовірність (загроза) втрати ре-
сурсів, недоотримання прибутків або появи нових витрат; 
діяльність пов’язана з подоланням невизначеності; стимул 
одержання додаткового прибутку, специфічного підпри-
ємницького доходу». В оптимізаційній моделі ми будемо 

розглядати ризик як можливе відхилення  реальних показ-
ників прибутку від очікуваного рівня.

Застосування диверсифікації як ефективного спосо-
бу формування портфеля інвестицій у різні види діяльності 
підприємства може забезпечити зниження ризику. Осно-
воположником цієї теорії вважається нобелівський лауреат 
Г. Марковіц. Варто зазначити, що диверсифікація дозволяє 
понизити ризик портфеля (зокрема несистемний ризик) в 
умовах звичайного функціонування ринків, у випадку ж, 
при якому ринки близькі до кризи, зниження ризику порт-
феля за рахунок диверсифікації недоцільне через систем-
ний характер ризику.

Метою роботи є адаптація інструментів теорії порт-
фельних інвестицій, зокрема, методик, запропонованих Г. Мар-
ковіцем та У. Шарпом, до процесу побудови оптимального 
бізнес-портфеля промислового підприємства. Оптималь-
ний бізнес-портфель – це сукупність стратегічних бізнес-
одиниць та їх наповнення, яка загалом забезпечить підпри-
ємству максимізацію рівня прибутку, мінімізацію ризику 
недоотримання очікуваного доходу, дозволить розширити 
ринкову частку, збільшити його адаптивні можливості до 
змін умов господарювання,  зокрема, за рахунок включен-
ню інноваційної складової [1]. Після проведеної Марковіцем 
формалізації з математичної точки зору завдання по форму-
ванню оптимального портфеля було завданням квадратич-
ної оптимізації при лінійних обмеженнях. 

З огляду на багатоплановість і складність процесу при-
йняття рішень при управлінні напрямами діяльності 
підприємств слід використовувати системний підхід, 

який на високому рівні повинен комплексно охоплювати 
цілі управління.

Хоча майбутнє принципово не передбачуване, очіку-
вані події можна передбачити з тією або іншою похибкою 
(часто дуже низькою) залежно від того, яка природа подій: 
імовірнісна або невизначена. Кожне підприємство прагне 
ефективно розподілити інвестиції у розвиток напрямів 
власної діяльності, що має максимальну очікувану при-
бутковість при передбачуваному (прийнятному для керів-
ництва) рівні ризику. При порівняльному аналізі критеріїв 
ефективності недоцільно обмежуватися застосуванням од-
ного критерію, тому що в ряді випадків в силу однобокості 
оцінки це може призвести до невиправданих витрат. Тому 
в сучасних умовах доцільне одночасне узгоджене застосу-
вання декількох критеріїв.

Поряд з критеріями ефективності економіко-гос по-
дарської діяльності сьогодні насамперед потрібно врахо-
вувати ризики. Одним з достатньо зручних і надійних ме-
тодів є оцінка рівня допустимого ризику підприємства на 
основі коваріаційного інструментарію. Такий підхід щодо 
оцінювання допустимого ризику показує, яку величину ри-
зику підприємство готове прийняти для збільшення рівня 
очікуваної прибутковості. Невизначеність можна охарак-
теризувати як множину станів внутрішнього та зовніш-
нього середовища. При реалізації мети завжди необхідно 
здійснювати пошук єдиного найкращого (у якому-небудь 
змісті) розв'язку на заздалегідь заданій безлічі припусти-
мих розв'язків. Основні труднощі полягають в тому, що на-
слідки, пов'язані з прийняттям того або іншого розв'язку, 
залежать від невідомої ситуації. Ступінь неприйнятності 
цих наслідків виміряється в прийнятих умовних одини-
цях – втратах, яких можуть зазнати підприємства.

http://www.business-inform.net
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Успішність діяльності підприємств значною мірою 
залежить від прийнятої концепції управління ризиками. 
Узагальнюючи підходи до вирішення проблеми «ризик – 
прибуток», можна виділити дві основні моделі управління, 
які формалізують обрану стратегію поведінки на ринку. 
Очевидно, що ефективний менеджмент, насамперед, має за-
безпечити належну фінансову стійкість підприємств, бо не-
здатність задовольняти потреби споживачів може не просто 
підірвати конкурентні позиції на ринку чи навіть призвести 
до банкрутства. Як відомо, між прибутковістю та ризиком 
спостерігається кореляційна залежність, і тому пошук їх 
оптимального співвідношення в сучасних умовах розгляда-
ється як важливе завдання керівництва підприємства. 

Проте визначення мети процесу управління ризика-
ми не таке вже й однозначне, як може здатися на 
перший погляд. Бажання уникнути або мінімізува-

ти ризики є природним. але вирішення проблеми усклад-
нюється існуванням нелінійної кореляційної залежності 
між ризиком та прибутком. Вищий рівень ризику надає по-
тенційні можливості отримання підвищеного прибутку, але 
не виключає можливості додаткових втрат у випадку реалі-
зації ризику. Мінімізація рівня ризику дає змогу отримати 
менший, але стабільний прибуток. Отже, балансування між 
прибутковістю та ризиком, пошук їх оптимального спів-
відношення розглядається як одне з важливих і складних 
завдань менеджменту, що постають перед керівництвом 
кожного суб'єкта господарської діяльності.

Побудуємо економетричну модель управління фор-
мування бізнес-портфеля. Підприємство прагне вибрати 
ефективний бізнес-портфель, що максимізує очікуваний 
прибуток, що можна представити таким чином: 

  1
( ) max,

L

l
l

E E r


 

  

(1)

де rl – обсяги інвестування в i-й вид діяльності, L – кількість 
розглядуваних видів діяльності в даному бізнес-портфелі. 

Зазначимо, що залежно від рівня деталізації управ-
лінських процедур і завдань, що постають у процесі управ-
ління бізнес-портфелем, об'єкти управління можуть бути 
конкретизовані. Запропонований підхід щодо оцінювання 
залежності E від rl повинен базуватися на встановленні ре-
гресійної залежності між результатами – прибутком і чин-
никами – інвестицій. Цільова функція (1) визначає зміну 
значень прибутковості бізнес-портфеля від зміни обсягів 
інвестування при відсутності між ними математичної за-
лежності. Рівень деталізації напрямів діяльності підпри-
ємства вибирають залежно від поставленої мети та обсягів 
доступної інформації.

Слід зазначити, що сума всіх інвестицій є обмеженою 
величиною, що можна описати такими обмеженнями:

  ri ≤ Ri , i =1, L,  (2)

  1
.

L

l
l

r r R


 

  

(3)

Введемо позначення частки інвестування dl за вида-
ми діяльності: 

  
, 1, .l

l
r

d l L
r

 
  

(4)

За таких припущень виконується така рівність 

     
1

1.
L

l
l

d




 

(5)

У класичній постановці таку задачу можна звести до 
задачі лінійного програмування.

Для прикладу розглянемо діяльність одного з підпри-
ємств ПАТ «Концерн-Електрон» машинобудівного підпри-
ємства ТзОВ «Електронпобутприлад». У його діяльності на 
даний час можна виділити два основні напрями діяльності:
 виробництво побутових приладів – м’ясорубок, 

соковитискачів, овочерізок, вібромасажерів, ка-
вомолок;

 виробництво електродвигунів для опалювальних 
систем автомобільного транспорту та для про-
мислових потреб інших виробників.

Зведені дані за результатами діяльності по підприєм-
ству приведені в табл. 1 і табл. 2.

Споживчий ринок, куди входить перший вид діяль-
ності,– виробництво побутових приладів в Україні. Другий 
вид діяльності входить у промисловий ринок – виробництво 
електродвигунів, генераторів і трансформаторів в Україні.

Використовуючи кореляційно-регресійний аналіз, на 
основі представлених даних знайдемо залежність між об-
сягами прибутку та обсягами інвестицій на підприємстві. 

З рис. 1 і рис. 2 можемо побачити, що 1 грн, інвесто-
вана у виробництво побутових приладів, приносить 0,041 
грн прибутку, а 1 грн, інвестована у виробництво електро-
двигунів промислового призначення, приносить 0,056 грн 
прибутку, тобто рентабельність інвестицій по другому виду 
діяльності є вищою.

Аналіз поквартальної динаміки діяльності підприєм-
ства за 2009 – 2012 рр. і прогнозування очікуваного при-
бутку зображено на рис. 3.

Для прогнозування обсягів очікуваного прибутку 
було використано степеневу функцію, як таку, що найбільш 
повно екстраполює минулі тенденції розвитку.

Використовуючи отримані дані, цільову функцію 
максимізації очікуваного прибутку можна представити та-
кою формулою:

         E = 0,041rd1 + 0,056rd2 → max, (6)
Обсяги інвестування представлені таким обмеженням: 
  r = 1000 (тис. грн).  (7)
Розподіл часток інвестицій повинні задовольняти 

формулою: 

1
1.

L

l
l

d




Граничні обсяги інвестицій представимо такими об-
меженнями, побудова яких визначається із співвідно-
шення розрахованого очікуваного прибутку наступ-

ного часового періоду (див. рис. 3) і коефіцієнта віддачі 
прибутку на 1 грн інвестованих коштів. Дані обмеження 
можна коригувати у потрібному напрямі. Ми, виходячи з 
цих позицій, збільшили відповідні обмеження на 5 % і 10 % 
відповідно по першому і по другому напрямках діяльності 
підприємства. У нашому випадку для розглядуваного при-
кладу вони матимуть вигляд:

  rd1 ≤ 1030,76 (тис. грн); (8)
  rd2 ≤ 97,76, (тис. грн); (9)
  r1 + r2 ≤ 1000 (тис. грн). (10)
Представлене завдання є задачею лінійного програ-

мування.
Розв’язком такої задачі є таке співвідношення часток 

інвестування:

http://www.business-inform.net


136

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
И

чн
е 

м
о

д
ел

ю
ва

н
н

я

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

таблиця 1

Дохідність та прибутковість бізнес-портфеля тзОВ «Електронпобутприлад»

Квартали 
попередніх років

До
хі

д 
ві

д 
1 

ви
ду

 
ді

ял
ьн

ос
ті

, т
ис

. г
рн

До
хі

д 
ві

д 
2 

ви
ду

 
ді

ял
ьн

ос
ті

, т
ис

. г
рн

До
хі

д 
бі

зн
ес

-
по

рт
ф

ел
я,

 ти
с.

 гр
н

пр
иб

ут
ок

 в
ід

 1
 в

ид
у 

ді
ял

ьн
ос

ті
, т

ис
. г

рн

пр
иб

ут
ок

 в
ід

 2
 в

ид
у 

ді
ял

ьн
ос

ті
, т

ис
. г

рн

пр
иб

ут
ок

 б
із

не
с-

по
рт

ф
ел

я,
 ти

с.
 гр

н 

До
хі

д 
ри

нк
у,

   
1-

го
 в

ид
у 

ді
ял

ьн
ос

ті
, т

ис
. г

рн

До
хі

д 
ри

нк
у,

   
2-

го
 в

ид
у 

ді
ял

ьн
ос

ті
, т

ис
. г

рн

4-й (2009 р.) 3274 160 3434 196,4 11,2 207,6 465719 900430,3

1-й (2010 р.) 4594 288 4882 183,7 14,4 198,2 353816,6 781618,7

2-й (2010 р.) 2770 479 3249 110,8 23,9 134,7 498313,1 1505290,6

3-й (2010 р.) 4881 266 5147 195,2 13,3 208,5 739053,7 1301531,7

4-й (2010 р.) 2448 430 2878 97,9 21,5 119,4 742394,9 1633335,8

1-й (2011 р.) 4117 111 4228 82,3 3,3 85,6 388108,3 1172759,4

2-й (2011 р.) 1780 114 1894 35,6 3,4 39 554956,5 1590145,3

3-й (2011 р.) 3838 130 3968 76,7 3,9 80,7 52076,9 1599215,8

4-й (2011 р.) 2096 234 2330 41,9 7 48,9 719998,45 2289417,9

1-й (2012 р.) 2433 201 2634 60,8 5 65,8 422400 1563900

2-й (2012 р.) 1021 291 1312 25,5 7,3 32,8 611600 1675000

3-й (2012 р.) 2002 220 2222 50 5,5 55,5 765100 1896900

Сума 35264 2924 38178 1157, 119,8 1277 6313537 17909546

Середнє значення 2937,8 243,6 3181,4 96,4 9,9 106,3 526128,1 1492462

Джерело: за даними підприємства.

таблиця 2

Розподіл обсягу інвестицій між двома видами діяльності за дванадцять періодів

показник

Значення показників по кварталах 2009-2012 років, %

4-
й 

20
09

 р
.

1-
й 

20
10

 р
.

2-
й 

20
10

 р
.

3-
й 

20
10

 р
.

4-
й 

20
10

 р
.

1-
й 

20
11

 р
. 

2-
й 

20
11

 р
.

3-
й 

20
11

 р
.

4-
й 

20
11

 р
.

1-
й 

20
12

 р
.

2-
й 

20
12

 р
.

3-
й 

20
12

 р
.

Се
ре

дн
є

Частка інвести-
ції в 1-й вид 
діяльності, %

95,39 94,16 85,39 94,88 85,19 97,4 94,04 96,76 90,05 92,37 77,82 90,10 92,73

Частка інвести-
ції в 2-й вид 
діяльності, %

4,61 5,84 14,61 5,12 14,81 2,60 5,96 3,24 9,95 7,63 22,18 9,90 7,60

Джерело: розраховано за даними підприємства ТзОВ «Електронпобутприлад».

Обсяг інвестицій, тис. грн

П
ри

бу
то

к,
 т

ис
. г

рн

0
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y = 0,041x – 20,10
R2 = 0,571

















Рис. 1. Залежність обсягів при-
бутку від обсягів інвестицій 
на підприємстві по побутових 
приладах, тис. грн
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Обсяг інвестицій, тис. грн
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Рис. 2. Залежність обсягів прибутку від обсягів інвестицій на підприємстві по електродвигунах промислового 
призначення, тис. грн

Джерело: опрацьовано автором.

Період,
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П
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I вид діяльності II вид діяльності

4-й
 (2

009 р.)

1-й
 (2

010 р.)

2-й
 (2

010 р.)

3-й
 (2

010 р.)

4-й
 (2

010 р.)

1-й
 (2

011 р.)

2-й
 (2

011 р.)

3-й
 (2

011 р.)

4-й
 (2

011 р.)

1-й
 (2

012 р.)

2-й
 (2

012 р.)

3-й
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y = 19,38x–0,53

R2 = 0,334

y = 275,5x–0,75

R2 = 0,696

Рис. 3. Аналіз прибутку по видах діяльності тзОВ «Електронпобутприлад», тис. грн
Джерело: опрацьовано автором.

 по побутових приладах – 92,18% обсягу інвестицій 
слід спрямувати у виробництво і модернізацію на 
наступний період (квартал);

 по електродвигунах промислового призначен-
ня – 7,82% обсягу інвестицій слід спрямувати у 
виробництво і модернізацію на наступний період 
(квартал);

З іншого боку, підприємство прагне сформувати 
ефективний бізнес-портфель, що має мінімальне значення 
ризику для деякого очікуваного прибутку. Видова різно-
манітність ризиків і способів їх вираження досить значна. 
Особливість полягає в тому, що в цій теорії відхилення 
результативного показника (наприклад, прибутковості) у 
більший чи менший бік однаковою мірою вважаються про-
явом ризику. На практиці менеджери в більшості випадків 
вважають інакше. Тільки відхилення в негативний бік (мен-
шої прибутковості, більших витрат і т. п.) вважаються про-
явом ризику. Це пов'язане з тим, що в більшості ділових ор-
ганізацій менеджери несуть зовсім різну відповідальність 
за збитки й упущену вигоду.

Однак, якою б не була форма вираження ризику, обу-
мовленого невизначеністю економічної ситуації, зміст його 
становить відхилення фактично встановлених даних від 
типового, стійкого, середнього рівня або альтернативного 
значення оцінюваної ознаки [5].

Для врахування ризику бізнес-портфеля з урахуван-
ням взаємозв'язку окремих видів діяльності доцільно ви-
користовувати таку цільову функцію:

 
2

,
1 1

( cov ) min,
n n

i j i j
i j

d d
 

    

  

(11)

де показники конвергенції covi, j розраховується за форму-
лою:

 
1

,
(( ) ( ))

cov .
1

n
i ik j jkk

i j
e e e e

n
   






       
(12)

Проте в даному випадку слід врахувати можливу роз-
біжність за абсолютними величинами прибутків за видами 
діяльності, що не дозволяє ефективно сформувати бізнес-
портфель. Найбільш коректно пов'язувати ризик переваж-
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но з мінливістю результативного показника – прибутку. 
Основне навантаження несе дисперсія показника. Розра-
хунки характеристик типу дисперсії допускають комбіну-
вання можливих значень результативного показника та їх 
ймовірностей. При цьому значення показників і їх імовір-
ність однаково важливі для розрахунків характеристики 
мінливості. У той самий час реальність свідчить про те, що 
на практиці при оцінці ризикованості ситуації менеджери 
надають різної ваги можливим значенням результативного 
показника та їх ймовірностям. Значення результативного 
показника набагато більш важливі, ніж їхні ймовірності.

У загальному випадку вимогу щодо мінімізації ризи-
ку в інтегрованому вигляді по всіх задекларованих напря-
мах доцільно привести до пошуку мінімуму квадратичного 
функціоналу:

      
2

1 1
( ) min,

n n

i j ij
i j

V d d v
 

   

  

(13)

де коефіцієнт варіації vij розраховується за формулою:

     
,cov

.i j
ij

i j
v

e e




  

(14)

Граничні обсяги інвестування в абсолютному вимірі 
можна знайти виходячи з трендів поведінки ринку 
та рішень прийнятих відповідальними менеджерами 

підприємства. Слід відзначити, що тенденції досліджува-
них видів діяльності свідчать про спад попиту на продук-
цію. Тому, на нашу думку, слід притримуватися позиції – 
виходячи з показників минулих періодів з урахуванням 
структури інвестування.

У випадку тієї ж постановки з приведеними даними 
по прибутку для задекларованих напрямів діяльності по-
дібна задача мінімізації ризику зводиться до знаходження 
коренів рівняння

0,38822632d1
2 + 0,208441228d1 ∙ d2 + 

+ 0,455895378d2
2 → min

або
0,85156889d1

2 + 0,457212856d1 ∙ d2 + d2
2 → min.

Врахуємо, що
d1 + d2 = 1.

Звідси 
0,85156889 d1

2 + 0,457212856e1 ∙ (1 – d1) + (1 – d1)2 → min;
1,394356034 d1

2 – 1,542787144 d1 + 1 → min.
Мінімум функції знаходиться з рівняння 

2 ∙ 1,394356034 d1 – 1,542787144 = 0.
Звідси 

d1 = 0,553225685;
d2 = 0,446774315.

це означає, що на перший вид діяльності (побутові прила-
ди) доцільно спрямувати 55% обсягу інвестицій, а на дру-
гий (електродвигуни промислового призначення) – 45%.

При побудові оптимального бізнес-портфеля слід 
застосовувати класичні критерії з експертними оцінками 
прибутку, вважаючи їх некорельованими і нормально роз-
поділеними. 

Як бачимо, рекомендації щодо формування бізнес-
портфеля підприємств щодо інвестування сукупності його 
напрямів діяльності неоднозначна. У даному випадку на 
перший погляд доцільно використати принцип Парето та 
поєднати на логічному рівні різнонаправлені функціонали, 
що можна представити, наприклад, таким чином: 

  
2 .E V exp  

  
(15)

Побудова такого функціоналу ускладнюється через 
неоднозначність інтерпретації параметрів α та β, що по-
яснюється складністю узгодження їх смислового наванта-
ження та діапазону визначення.

На нашу думку, ефективніше користуватися таким 
функціоналом:

  2 max,
E

F
V

 

  

(16)

де 

       
2

1 1( ).n n
i j iji jV d d v     

  
(17)

Введення 2V  замість V2 доцільне з таких причин. 
Використання V2 не може забезпечити стійкість шукано-
го розв’язку, оскільки поведінка складових vij є невизначе-
ною, коли очікувана величина прибутку ei буде близькою 
до нуля, через те, що є невизначеною в цій точці (рис. 4).

е, прибуток
0

V

Рис. 4. Залежність величини коефіцієнта варіації  
від величини прибутку

Для отримання стійкого рішення приймемо:

 
,cov ,

, ,
,

гран
i j k k k

ij i гран гранi j kk k

e e e
v e

e e e e e

 
 

  
 

 

  

(18)

де ek
гран – така величина прибутку, менше якого значення 

для підприємства є несуттєвим або ж навіть приносить 
збиток,тис. грн; ei – середня величина прибутку i-го на-
прямку діяльності, тис. грн; ej – середня величина прибутку 
j-го напрямку діяльності, тис. грн.

Графік отриманої функції представлено на рис. 5.

е, прибутокегран
0

V

Рис. 5. Залежність модифікованого коефіцієнта варіації  
від величини прибутку

Джерело: запропоновано автором.

Розв’язком комплексної задачі є таке співвідношення 
часток інвестування по напрямах діяльності:
 по побутових приладах – 90,22 % обсягу інвести-

цій потрібно скерувати у виробництво і модерні-
зацію продукції на наступний період (квартал);

 по електродвигунах промислового призначення – 
9,78 % обсягу інвестицій потрібно скерувати у ви-
робництво і модернізацію продукції на наступний 
період (квартал);.
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Можна побачити, що по побутових приладах рекомен-
довано зменшити частку інвестицій на 2 % і відповідно по 
електродвигунах на таку ж величину збільшити частку інвес-
тицій, відносно розв’язків першої задачі (по максимізації при-
бутку, не враховуючи ризики). Чим більшою буде сума загаль-
них інвестицій, тим відчутнішою буде частка в 2% від загаль-
ного обсягу, спрямована в той чи інших напрямок бізнесу.

Застосування цього критерію ефективності для різ-
них завдань вибору оптимальних розв'язків в умовах не-
визначеності показує, що запропонований підхід, який 
базується на комплексному застосуванні зазначених кри-
теріїв, може стати визначальним. Таким чином, встанов-
лено зв'язок стохастичної моделі з класичною двокрите-
ріальною. Розглянуто в стохастичній постановці важливу 
для сучасних умов задачу забезпечення стійкості бізнес-
портфеля і відповідні їй математичні моделі, які можна 
привести до задач опуклого нелінійного програмування.

Якщо ринок буде диктувати такі умови, що підпри-
ємству потрібно буде відмовитися від свого основного 
напрямку бізнесу – виробництво побутових приладів, то 
перепрофілювавши свій бізнес-портфель на другий вид ді-
яльності – виробництво електродвигунів для опалюваль-
них систем автомобілів, його можна підсилити завдяки 
пропозиції на зовнішній ринок електродвигунів для побу-
тових приладів, які раніше використовувалися для власно-
го виробництва (входили в собівартість готової продукції), 
іншим виробникам побутової техніки, зокрема на експорт. 
Таким чином, підприємство частково зберігає перший вид 
діяльності й значно підсилює другий. Це вимагатиме пов-
торних розрахунків по математичній моделі оптимізації 
розподілу обсягу інвестицій між видами діяльності.

ВИСНОВКИ
Створена методика визначення напрямів діяльності 

підприємства сприяє більш чіткому визначенню конку-
рентних переваг бізнес-портфеля, і, як наслідок, підвищен-
ню його стабільного передбачуваного розвитку. 

В результаті аналізу математичних моделей прогнозу 
сформульовано оптимальну стратегію визначення структу-
ри бізнес-портфеля. Дана математична модель оптимізації 
розподілу обсягу інвестицій по бізнес-напрямках враховує 
стан ринку, а також розподіл інвестицій між СБО в попе-
редніх періодах.

Дана модель є уніфікованою, а тому може використо-
вуватися в практичній діяльності різних диверсифікованих 
суб’єктів господарювання, які володіють двома і більше на-
прямками діяльності. Якщо результати комплексної зада-
чі покажуть, що по деяких видах діяльності підприємства 
інвестиції слід скоротити близько до нульового значення 
(чи будь-якого мінімального значення, яке задасть собі під-
приємство), то управлінці можуть прийняти рішення – від-
мовитися від виробництва продукції даного виду діяльності 
або поступового виходу з ринку (стратегія «збору врожаю»). 
Тобто, оптимізація розподілу обсягу інвестицій може при-
вести до оптимізації структури бізнес-портфеля. 
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упРАвлІННя РЕСуРСАМИ бАНкІвСькОї уСТАНОвИ шляхОМ ОпТИМІЗАцІї  
СТРукТуРИ бАлАНСу
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Рудянова т. М., Рубцова О. О. Управління ресурсами банківської установи шляхом оптимізації структури балансу
У сучасних умовах підвищуються вимоги до банківської системи, яка повинна сприяти сталому економічному зростанню та підвищенню конку-
рентоспроможності господарського комплексу. Дедалі важливішого значення набуває вдосконалення організації формування банківських ресур-
сів, оскільки збалансована ресурсна база є передумовою ефективного функціонування банку та підтримки достатнього рівня його ліквідності.  
У статті розраховано фінансові коефіцієнти, які використовуються для аналізу ліквідності, стійкості та ділової активності комерційного бан-
ку. За допомогою методів математичного програмування, зокрема симплексметоду, сформовано оптимальний план структури балансу комер-
ційного банку, що забезпечить максимальну дохідність за умови виконання економічних нормативів і рекомендованих фінансових коефіцієнтів.

Ключові слова: баланс банку, структура балансу банку, оптимальна структура балансу банку, банківські ресурси, ділова активність банку, 
оптимізаційна модель.
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Рудянова Т. Н., Рубцова О. О. Управление ресурсами банковского 

учреждения путем оптимизации структуры баланса
В современных условиях повышаются требования к банковской систе-
ме, которая должна способствовать устойчивому экономическому 
росту и повышению конкурентоспособности хозяйственного ком-
плекса. Важнейшее значение приобретает совершенствование орга-
низации формирования банковских ресурсов, поскольку сбалансирован-
ная ресурсная база является предпосылкой эффективного функциони-
рования банка и поддержания достаточного уровня его ликвидности. 
В статье рассчитаны финансовые коэффициенты, используемые для 
анализа ликвидности, устойчивости и деловой активности коммер-
ческого банка. С помощью методов математического программи-
рования, в частности симплексметода, сформирован оптимальный 
план структуры баланса коммерческого банка, что обеспечит мак-
симальную доходность при условии выполнения экономических норма-
тивов и рекомендуемых финансовых коэффициентов.
Ключевые слова: баланс банка, структура баланса банка, оптималь-
ная структура баланса банка, банковские ресурсы, деловая актив-
ность банка, оптимизационная модель.
Рис.: 1. Табл.: 5. Библ.: 8. 
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Institution Resources through Optimisation of the Balance Structure
Requirements to the banking system, which should facilitate sustainable 
economic growth and increase of competitiveness of the economic complex, 
become higher under the modern conditions. Improvement of organisation 
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На сучасному етапі розвитку вітчизняної економіки 
дедалі зростає роль банківських установ як провід-
них фінансових посередників, що забезпечують пе-

реміщення фінансових ресурсів між окремими регіонами, 
галузями господарства та суб’єктами економіки з метою за-
доволення їх потреб. Однак разом з тим підвищуються і ви-
моги до банківської системи, яка повинна сприяти стійкому 
економічному зростанню та підвищенню конкурентоспро-
можності господарського комплексу в умовах глобалізації. 

Достатня за обсягом і належним чином збалансова-
на ресурсна база банків є передумовою їх прибутковості 
та підтримки достатньої ліквідності. Дедалі важливішого 
значення набуває вдосконалення організації формування 
банківських ресурсів.

Теоретичні та практичні аспекти формування ресурс-
ної бази комерційних банків вивчалися вітчизняними та за-
рубіжними науковцями. Значний внесок у дослідження цієї 
проблеми зробили українські вчені А. М. Мороз, Л. О. При-
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мостка, С. В. Землячов [2], Л. М. Єріс [1], В. В. Старченко [5]. 
Питанням побудови математичних моделей в управлінні 
фінансово-економічними процесами присвячені наукові роз-
робки Н. А. Шевцової, І. Н. Ломакіної [4], С. В. Землячова.

Мета статті – розрахувати показники, що характери-
зують фінансову діяльність банківської установи та на осно-
ві побудови математичної моделі сформувати оптимальний 
план структури балансу комерційного банку, що забезпе-
чить максимальну дохідність за умови виконання економіч-
них нормативів і рекомендованих фінансових коефіцієнтів.

Визначення ресурсної бази можна знайти у багатьох 
наукових дослідженнях, однак скористаємось тлу-
маченням, яке подає С. В. Землячов: «Ресурсна база 

банку представляє собою сукупність різних форм і видів 
ресурсів, що знаходяться у розпорядженні банку та вико-
ристовуються ним для забезпечення виконання стратегіч-
ної мети і оперативних цілей та завдань своєї діяльності» 
[4]. Традиційним визначенням ресурсної бази банків вва-
жається  її трактування як сукупності грошових коштів, 
якими в той чи інший конкретний момент часу розпоря-
джається банківська установа. Даний підхід має логічну 
підставу, оскільки акумульовані банком кошти є фінансо-
вою базою для його подальшої діяльності. Подобні дослі-
дження розглянуті у статті [6].

Розробимо оптимальну модель структури банківсько-
го балансу. Поставимо задачу: знайти оптимальну структу-
ру балансу банку та розрахувати можливий максимальний 
процентний дохід за умови виконання системи обмежень 
(значення рекомендованих фінансових показників).Як ви-
хідні дані розглянемо згрупований банківський баланс ПАТ 
«Укрсоцбанк» станом на 31.12.2012 р. (табл. 1).

таблиця 1

Згрупований баланс пАт «Укрсоцбанк» [8]

№ 
з/п

Найменування групи 
статей

на 31.12.2012 р., 
тис. грн

1 Каса і коррахунки (х1) 6721,119

2 Кредити, видані іншим бан-
кам (х2) 46,088

3 Видані кредити (х3) 25440,872

4 Цінні папери (х4) 2439,175

5 Інші активи (х5) 5594,864

УСЬОГО АКтИВІВ 40242,118
6 Статутний капітал (у1) 1941,164

7 Інші фонди банку (у2) 7123,119

Усього власного капіталу 9064,283

8 Кредити, отримані від 
інших банків (у3) 11577,978

9 Поточні рахунки (у4) 7379,099

10 Строкові депозити (у5) 10873,893

11 Інші пасиви (у6) 1346,865

Усього зобов'язань 31177,835
УСЬОГО пАСИВІВ 40242,118

Для вирішення означених проблем розглянемо мате-
матичну модель загального вигляду:
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де цільова функція F – максимально можливий прибуток, 
який може бути отриманий банком у розрахунковому пе-
ріоді; xj – кількість ресурсів, яка розподіляється (акумулю-
ється) в j-й напрямок розміщення (акумулювання), аіj – об-
межувальні коефіцієнти, bі  – обсяг коштів, що розподіля-
ються, cj – дохідність (витратність) за j-ю статтею балансу.

Спираючись на Інструкцію НБУ № 368 [1] щодо по-
рядку розрахунку економічних нормативів, а також 
рекомендовані значення коефіцієнтів для аналізу 

ліквідності, стійкості та ділової активності банку, подані  
А. М. Герасимовичем [2], Т. І. Коробчуком [3], Л. М. Єрісом 
[5], В. В. Старченком [7], виведемо систему показників ефек-
тивності банківської діяльності, алгоритм розрахунку та 
економічний зміст яких наведено в табл. 2. Фактичні зна-
чення показників розраховані на підставі даних фінансової 
звітності ПАТ «Укрсоцбанк» станом на 31.12.2012 р. [8].

Як бачимо з розрахованих фактичних значень відпо-
відних коефіцієнтів у табл. 2, ПАТ «Укрсоцбанк» необхідно 
оптимізувати структуру балансу для дотримання рекомен-
дованих значень, що забезпечили б «здорове» функціону-
вання банку, тому що спостерігається зависокі значення 
мультиплікатора капіталу, дуже велика частка отриманих 
МБК, мала частка строкових депозитів, а також низькі по-
казники кредитної активності. Вважаємо також, що питома 
вага високоліквідних активів має бути збільшена, хоча і ви-
конується норматив миттєвої ліквідності. 

Задаємо такі параметри: припустимо, що в наступно-
му періоді показники у1 та у2 залишаться незмінними, тоб-
то розмір власного капіталу банку становитиме 9064,283 
тис. грн, у тому числі:

1) обсяг статутного капіталу – 1941,164 тис. грн, або 
21,42 % загального обсягу власних ресурсів банку;

2) обсяг інших фондів банку – 7123,119 тис. грн, або 
78,58 % загального обсягу власних ресурсів банку.

Для побудови цільової функції розрахуємо середню 
дохідність напрямів вкладення ресурсів банку, а також ви-
тратності джерел залучення коштів банку. Для цього ско-
ристаємось даними табл. 3. 

Як бачимо, у розрахунковому періоді чистий про-
центний дохід банку становив 2098,581 тис. грн. 

Визначаємо дохідність напрямів вкладень коштів:
1) дохідність х1 (каса та коррахунки) = 0;
2) дохідність х2 (надані МБК): 21,355/46,088 = 0,4633;
3) дохідність х3 (видані кредити): 3892,682 / 25440,872  

= 0,1530;
4) дохідність х4 (операції з цінним паперами): 1,266 / 

/ 2439,175 = 0,0005;
5) дохідність х5 (за іншими активними операціями): 

332,162 / 5594,864 = 0,0594.

http://www.business-inform.net


142

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
И

чн
е 

м
о

д
ел

ю
ва

н
н

я

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

таблиця 2

Основні показники, що характеризують ефективність банку 

Найменування показника Алгоритм розрахунку Економічний зміст показника 
визначає Норматив Фактичне 

значення

Показник рівня ВК Кр.к. = ВК / Пзаг
Частка власних коштів в загальних 
пасивах 15 – 85% 22,52%

Показник надійності Кн = ВК / З Відношення власного капіталу  
до загальної суми зобов'язань ≥ 15% 29,07%

Частка СК Кст.к = СК / ВК Частка статутного капіталу у струк-
турі власних коштів 15 – 50% 21,42%

Показник фінансового 
важеля Кф.в. = 1 / Кн = З / ВК

Відображає відношення зобов’я-
зань до загального розміру власно-
го капіталу

1 : 20 1:3,44

Показник участі Ку = ВК / Азаг.
Відображає участь власних коштів  
у формування активів ≥ 10% 22,52%

Мультиплікатор СК М = Азаг / СК Співвідношення загальних активів 
та статутного капіталу 12 – 15 20,73

Частка МБК у зобов'язаннях Кмбк З = МБК отр. / З Питома вага отриманих міжбанків-
ських кредитів у залучених коштах 20 – 40% 37,14%

Загальна частка МБК Кмбк ВБ = МБКотр. / ВБ Питома вага отриманих міжбанків-
ських кредитів у валюті балансу ≤ 25% 28,77%

Коефіцієнт надання Кнад МБК = МБКнад. / ВК Відношення наданих міжбанків-
ських кредитів до власного капіталу 0 – 2 0,51

Коефіцієнт порівняння Кп. МБК = МБКотр. / МБКнад.
Надані МБК мають перевищувати 
отримані МБК 0 – 1 251,21

Норматив миттєвої 
ліквідності Н4 = ВЛА / ДЗ Відношення високоліквідних 

активів до депозитів до запитання ≥ 20% 91,08%

Частка ВЛА КВЛА = ВЛА/Азаг.
Питома вага високоліквідних 
активів у загальних активах ≥ 20% 16,81%

Показник кредитної 
активності Ккр.акт. = КВ / Азаг.

Питома вага наданих кредитів  
у загальних активах 65 – 75% 63,22%

Коефіцієнт стабільності 
ресурсної бази Кстаб. = ДС / ДЗ Відношення строкових депозитів до 

депозитів до запитання > 1 1,47

Коефіцієнт строкових 
депозитів КДС = ВК / ДС Питома вага власного капіталу  

у строкових депозитах 15 – 20% 83,36%

Показник використання Квик. = КІП / (ЗК + ПК)
Відношення кредитно-інвестицій-
ного портфелю до суми залучених 
та позичених банком коштів

≥ 75% 93,46%

таблиця 3

Витяг зі звіту про фінансові результати пАт «Укрсоцбанк» [8]

№ 
з/п Найменування групи статей на 31.12.2012 р., тис. грн

Чистий процентний дохід 2098,581

1 Процентний дохід 4247,465

1.1 Процентні доходи за кредитами, виданими іншим банкам 21,355

1.2 Процентні доходи за кредитами 3892,682

1.3 Процентні доходи за операціями з цінними паперами 1,266

1.4 Інші процентні доходи 332,162

2 Процентні витрати 2148,884

2.1 Процентні витрати за кредитами, отриманими від інших банків 817,291

2.2 Процентні витрати за коштами клієнтів 1331,347

2.3 Інші процентні витрати 0,246

http://www.business-inform.net
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Розраховуємо витратність ресурсних джерел:
1) витратність у3 (отримані МБК): 817,291 / 11577,978 

= 0,0706;
2) витратність у4 та у5 (кошти клієнтів): 1331,347 / 

(7379,099 + 10873,893) = 0,0729;
3) витратність у6 (за іншими пасивними операціями): 

0,246 / 1346,865 = 0,0002.
Побудуємо цільову функцію:

F (x, y) = 0 ∙ х1 + 0,46 ∙ х2 + 0,15 ∙ х3 + 0 ∙ х4 + 0,05 ∙ х5 –
– 0 ∙ у1 – 0 ∙ у2 – 0,07 ∙ у3 – 0,07 ∙ (у4 + у5) – 0 ∙ у6 → max.

Оскільки при вирішенні задачі лінійного програму-
вання за допомогою інструменту «Поиск решения» деякі 
статті згрупованого балансу отримали значення нуля (х5 та 
у6), прийнято рішення про введення додаткових обмежень: 
такі статті згрупованого балансу можуть приймати значен-
ня, які є більшими від тих, що представлені в балансі роз-
рахункового періоду, тобто:

х5 ≥ 5594,864;
у6 ≥ 1346,865.

Таким чином можливо обмежувати й інші статті ба-
лансу, якщо при розрахунку виводяться нульові значення 
факторів моделі.

За допомогою інструменту «Поиск решения» середо-
вища  Microsoft Office Excel знайдемо оптимальну структу-
ру балансу ПАТ «Укрсоцбанк». Розраховані значення фак-
торів відобразимо в табл. 4 і порівняємо їх із фактичними 
обсягами ресурсів. 

Доцільним для банку є зменшення розміру строко-
вих депозитів на 3213,209 тис. грн., а також отриманих від 
інших банків МБК (на 6564,684 тис. грн.), про що йшла мова 
ще при розрахунку значень рекомендованих коефіцієнтів.

За таких умов максимально можливий розмір чисто-
го процентного доходу банку складає 3150,250  тис. грн., 
що перевищує фактичний процентний дохід (2098,581 тис. 
грн.) на 1051,669 тис. грн. 

Динаміка чистого процентного доходу ПАТ «Укр-
соцбанк» за 2010 – 2012 рр., а також розраховане прогнозне 
значення за оптимального плану наведено на рис. 1.

Як бачимо з рис. 1, побудова оптимального плану за-
безпечить зростання чистого процентного доходу банку на 
50,1 %. 

З новими розрахунковими значеннями фінансових 
показників за оптимальної структури балансу можна озна-
йомитися в табл. 5.

таблиця 4

Фактичні та оптимальні значення згрупованого балансу пАт «Укрсоцбанк»

№ з/п Найменування групи статей Фактичні дані, тис. грн Оптимальний план, тис. грн

1 Каса і коррахунки (х1) 6721,119 4372,92

2 Кредити, видані іншим банкам (х2) 46,088 1928,344

3 Видані кредити (х3) 25440,872 18926,349

4 Цінні папери (х4) 2439,175 2439,175

5 Інші активи (х5) 5594,864 4247,999

УСЬОГО АКтИВІВ 40242,118 31914,787

6 Статутний капітал (у1) 1941,164 1941,164

7 Інші фонди банку (у2) 7123,119 7123,119

Усього власного капіталу 9064,283 9064,283

8 Кредити, отримані від інших банків (у3) 11577,978 5013,29425

9 Поточні рахунки (у4) 7379,099 7379,099

10 Строкові депозити (у5) 10873,893 7660,68375

11 Інші пасиви (у6) 1346,865 2797,432

Усього зобов'язань 31177,835 22850,509

УСЬОГО ПАСИВІВ 40242,118 31914,792

Рис. 1. Динаміка чистого процентного доходу пАт «Укрсоцбанк» за 2010 – 2013 рр., станом на 31 грудня кожного року
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Результати табл. 5 свідчать про те, що в результаті 
формування оптимальної структури балансу банку вдало-
ся підтягнути фінансові коефіцієнти діяльності ПАТ «Укр-
соцбанк» до рекомендованих значень за виключенням ко-
ефіцієнта строкових депозитів. Аналіз показника свідчить, 
що для його зміни треба або зменшувати обсяги строко-
вих депозитів, або ж збільшувати розмір власного капіталу 
банку (наприклад, шляхом емісії акцій). Останній метод 
буде більш доцільним, оскільки провокуватиме зміни тих 
показників, які також не досягли рекомендованих значень, 
однак при їх розрахунку використовується значення роз-
міру власного капіталу банку. 

ВИСНОВКИ
Отож, при формуванні ресурсної бази комерційно-

го банку необхідно вживати активні заходи щодо залучення 
кош тів на грошовому ринку, удосконалювати процес залучен-
ня міжбанківських кредитів, а також враховувати встановлені 
критерії ефективності діяльності банківської установи. 

Представлена методика допомагає забезпечити до-
статній рівень дохідності за дотримання прийнятного рівня 
ризику та збереження такого рівня ліквідності банківської 
установи, що необхідний для забезпечення його стійкого 
функціонування на фінансовому ринку. Запропонована мо-
дель дозволяє прийняти рішення про те, в якому напрямі 
необхідно коригувати структуру балансу, однак не заперечує 
той факт, що менеджери банку повинні спиратися на власний 
досвід, а також урахування й інших економічних нормативів, 
що періодично переглядаються та змінюються.  
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таблиця 5

показники, які характеризують фінансову діяльність пАт «Укрсоцбанк» (фактичні та за оптимального плану)

№ Найменування показника Рекомендоване  
значення

Розраховане  
значення

Значення за опти-
мального плану

1 Показник рівня власного капіталу 15 – 85% 22,52% 28,40%

2 Показник надійності ≥ 15% 29,07% 39,67%

3 Частка статутного капіталу 15 – 50% 21,42% 21,42%

4 Показник фінансового важеля 1 : 20 1 : 3,44 1 : 2,52

5 Показник участі ≥ 10% 22,52% 28,40%
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13 Показник кредитної активності 65 – 75% 63,22% 59,30

14 Коефіцієнт стабільності ресурсної бази > 1 1,47 1,04

15 Коефіцієнт строкових депозитів 15 – 20% 83,36% 118,32%

16 Показник використання ≥ 75% 93,46% 106,54%
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управления предприятием» путем выделения и синтезирования его 
сущностных признаков и принципов формирования и использования 
ОСУП, что послужило основанием для их научно обоснованной типоло-
гизации. Методологической основой проведенного исследования стали 
положения современных экономических концепций, теории систем, те-
ории множеств, управления и информатизации. Использованы методы 
морфологического анализа, синтеза, обобщения и т. д. Научная новизна 
исследования заключается в совершенствовании существующих и раз-
работке новых теоретических и методикоприкладных положений по 
моделированию организационных структур управления предприятия-
ми. Предложенные методические положения по моделированию ОСУП 
обеспечат адекватность установления связей между структурными 
подразделениями предприятия и их отдельными элементами, облег-
чат процесс формирования системы логистики на предприятии.
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Досвід щодо формування і використання організа-
ційних структур управління як компоненти систем 
менеджменту мають усі без винятку вітчизняні й за-

рубіжні підприємства, попри це, проведені дослідження вка-
зують на те, що досить багато чинних організаційних струк-
тур управління мають нераціональну будову, роздутий штат 
працівників, порушення зворотних зв’язків від підлеглих до 
керівників, характеризуються дублюванням функцій струк-
турних підрозділів і окремих посадових осіб тощо. Критич-
ний аналіз емпіричних даних і матеріалів науковців дозво-
ляє стверджувати, що проблема полягає в недостатній роз-
виненості науково обґрунтованого методико-прикладного 
інструментарію щодо формування і використання організа-
ційних структур управління підприємствами.

У науковій літературі значну увагу приділено особ-
ливостям реалізації організаційних змін на підприємствах 
у процесі започаткування нових видів діяльності, а також 
активізування науково-дослідної роботи і посилення кон-
структорської підготовки виробничих технологічних про-
цесів. У цьому напрямку відомими є праці В. Василькова,  
В. Герасимчука, Б. Мільнера, О. Соковатого тощо. Типологі-
зацією організаційних структур управління займались такі 
вчені, як Н. Бондар, В. Гриньова, Р. Гріфін, Ф. Хміль, тощо. 
Праці А. Воронкової, Н. Калюжної, В. Отенко, Л. Евенко,  
С. Знахура, С.Лапіцької, В. Гончарова, В. Антонова, К. Сімакова 
присвячені організаційним аспектам забезпечення конкурен-
тоспроможності підприємств, а також оптимізації управлін-
ських рішень працівників інституційного рівня управління.

Існуючі теоретико-методологічні та прикладні на-
працювання щодо моделювання організаційних структур 
управління підприємствами характеризуються фрагмен-
тарністю, несистемністю. Поза увагою науковців зали-
шились методичні рекомендації щодо морфологічного 
аналізу організаційних структур управління підприємств, 
методичні положення до формування і використання орга-
нізаційних структур управління підприємств тощо. Це ак-
туалізує розроблення теоретичних і методико-прикладних 
положень щодо моделювання організаційних структур 
управління підприємствами.

Метою статті є розкриття сутності теоретичних і 
ме тодико-прикладних положень із моделювання організа-
ційних структур управління підприємствами. Завданнями 
статті є розкрити сутність:
 поняття «організаційна структура управління під-

приємством», а також класифікації організаційних 
структур управління і факторів, які впливають на 
процес їх моделювання; 

 методу морфологічного аналізу організаційних 
структур управління підприємствами; 

 методу моделювання організаційних структур 
управління підприємствами.

Незважаючи на те, що організаційні структури 
управління підприємствами (ОСУП) є невід’ємною ком-
понентою будь-якої системи управління підприємством, 
а також на те, що в науковій літературі наводяться досить 
широкі класифікації організаційних структур, проведені 
дослідження дозволяють стверджувати, що на практиці 
виникає багато проблем із забезпеченням ефективності 
чинних ОСУП. Йдеться про дублювання функцій посадо-
вих осіб і структурних підрозділів, порушення зворотного 
зв’язку від підлеглих до керівників і, навпаки, виникнення 
збоїв у технологічному процесі виробництва через нена-
лежне або несвоєчасне виконання завдань, покладених на 

ті чи інші структурні підрозділи, тощо. Критичний аналіз 
матеріалів підприємств і наукових праць вітчизняних і за-
рубіжних науковців [3, 4, 5, 7, 9] показав, що більшість на-
укових розробок, які стосуються організаційних структур 
управління, мають виключно теоретичний характер, що не 
дозволяє керівникам підприємств скористатись ними для 
моделювання ОСУП. Формування і використання органі-
заційних структур управління зазвичай має суб’єктивний 
характер, тобто базується, швидше, на досвіді, баченнях 
і переконаннях керівників підприємств, ніж на наукових 
концепціях, теоріях і моделях. Для розвитку методико-
прикладного інструментарію формування і використання 
ОСУП важливим є із загальної сукупності характеристик 
ОСУП виділити лише ті ознаки, які є сутнісними для про-
цесу моделювання ОСУП. У результаті проведеного дослі-
дження доведено, що ОСУП є упорядкованою сукупністю 
взаємопов’язаних між собою структурних підрозділів, ви-
конання якими покладених на них функцій уможливлює 
досягнення цілей організації. Тобто, сутнісними ознаками 
будь-якої ОСУП є такі: 1) конґруентність цілей організації 
і функцій її структурних підрозділів; 2) розподіл функцій 
між структурними підрозділами підприємства; 3) наяв-
ність декомпозиції структурних підрозділів; 4) встанов-
лення зв’язків між структурними підрозділами підпри-
ємства. ОСУП, як результат реалізації загальної функції 
менеджменту – організування, має місце тоді, коли цілі 
трансформуються у функції, відносини підпорядкованості 
забезпечуються декомпозицією структурних підрозділів за 
рівнями управління і закріплюються відповідними прави-
лами і процедурами, що вводяться в дію управлінськими 
документами розпорядницького характеру.

Ознаки, якими ОСУП відрізняються одна від одної, є 
надбудовою сутнісних ознак поняття «організаційна 
структура управління». Узагальнення думок різних 

науковців [1, 3, 5, 6, 8] і власні дослідження дало змогу виді-
лити такі види ОСУП: за способом побудови (лінійна ОСУП, 
функціональна ОСУП, комбінована ОСУП); за тривалістю 
функціонування (тимчасова ОСУП (постійно і рідко змінна 
ОСУП), постійна (незмінна) ОСУП); за рівнем пристосуван-
ня до змін зовнішнього середовища (гнучка ОСУП, негнучка 
ОСУП); за етапом життєвого циклу структури управління 
(ОСУП на етапі створення, ОСУП на етапі реструктуризації, 
ОСУП на етапі ліквідації); за рівнем інтегрування (частко-
во інтегрована структура управління, високоінтегрована 
структура управління); за рівнем ефективності структу-
ри (ефективна ОСУП, неефективна ОСУП); за масштабом 
охоплення підприємством ринку (ОСУП, орієнтована на 
внутрішній ринок, ОСУП, орієнтована на зовнішній ринок, 
ОСУП, орієнтована на внутрішній і зовнішній ринок); за 
особливістю господарської діяльності підприємства (тери-
торіальна ОСУП, продуктова ОСУП, збутова ОСУП, інно-
ваційна ОСУП тощо). Типологізувавши альтернативні види 
організаційних структур за різними ознаками, побудовано 
їх класифікацію, яка уможливлює багатовекторний аналіз 
чинних організаційних структур управління. Запропоновану 
класифікацію можна використати за основу для формування 
архітектури баз даних, які відображають кількісні та якісні 
параметри структурних підрозділів підприємства, а отже,  
і для впровадження системи підтримки прийняття рішень 
щодо удосконалення чинних ОСУП.

Перехідною ланкою від теорії до практики є прин-
ципи, яких необхідно дотримуватись керівникам підпри-
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ємств під час моделювання ОСУП. Принципи – це певні 
вихідні положення, правила, керуючись якими можливим 
є раціонально сформувати ОСУП і забезпечити ефектив-
не її використання. Проведені дослідження показали, що, 
формуючи і використовуючи ОСУП, керівнику необхідно 
керуватись такими принципами, як декомпозиції, сис-
темності, субординації, мобільності, уникнення протиріч, 
перехресного контролювання, стандартизації правил і 
процедур, рівномірності та ритмічності виробництва, еко-
номічної ефективності. Доцільно визнати, що дотримання 
керівниками підприємств цих принципів є необхідною, але 
недостатньою умовою раціонального моделювання ОСУП. 
Виділені принципи забезпечують очікувані результати 
тоді, коли їх практичне застосування базується на науково 
обґрунтованому методичному інструментарії виконання 
конкретних управлінських завдань.

Враховуючи те, що ОСУП є багаторівневим утворен-
ням із великою кількістю компонентів, елементів 
і зв’язків, то у процесі вироблення управлінських 

рішень щодо удосконалення чинної ОСУП результати її 
аналізу мають бути достатньо інформативними. У даному 
випадку під інформативністю слід розуміти достатність 
даних для прийняття певних організаційних рішень, а та-
кож об’єктивність даних. Об’єктивними є ті дані, які під-
тверджуються з різних джерел і отримання яких базується 
на застосуванні наукових методів. У результаті проведених 
досліджень доведено, що високий рівень інформативності 
аналітичної інформації щодо чинних організаційних струк-
тур управління забезпечує морфологічний аналіз. Він до-
зволяє розглянути усі декомпозиційні рівні ОСУП як топо-
логічні та метричні простори, елементи яких пов’язані між 
собою каузальними зв’язками. Його застосування передба-
чає: 1) формулювання цілі морфологічного аналізу – вста-
новлення каузальних зв’язків між компонентами і елемен-
тами ОСУП, а також параметрами, які їх характеризують; 
2) виділення рівнів морфологічної декомпозиції ОСУП,  
у тому числі параметризація її елементів; 3) ідентифікуван-
ня топологічних і метричних просторів ОСУП; 4) синтезу-
вання результатів аналізу. 

В умовах реалізації заходів, спрямованих на підви-
щення рівня автоматизації виробництва, побудова матрич-
них структур дозволяє отримувати синергічні ефекти від 
економії на масштабі як в управлінському, так і виробни-
чому секторах ОСУП. У результаті проведених досліджень 
виявилось, що рівень автоматизації виробництва суттєво 
впливає на співвідношення часток управлінських і вироб-
ничих структурних підрозділів підприємств. Чим вищий рі-
вень автоматизації виробництва, тим більше управлінських 
структурних підрозділів і менша чисельність працівників ви-
робничих структурних підрозділів. Цей висновок стосуєть-
ся усіх підприємств, незалежно від їх розміру. За тривалістю 
функціонування більшість ОСУП є тимчасовими. Незважа-
ючи на те, що частота організаційних змін є ознакою мобіль-
ності ОСУП, більшість із них є рідко змінними. Здебільшого 
ОСУП є частково інтегрованими, проте ця інтеграція є тим-
часовою. Високоінтегровані структури управління мають 
місце на підприємствах, що входять у статутні об’єднання. 
Більшість підприємств володіють організаційними структу-
рами управління, які орієнтовані на внутрішній ринок, вони 
сформовані з продуктовою орієнтацією, тобто їх структурні 
підрозділи побудовані так, що відображають етапи техноло-
гічних процесів виробництва продукції.

На моделювання ОСУП впливають такі фактори, як 
вид господарської діяльності підприємства, орга-
нізаційна форма, в якій засноване підприємство, 

величина підприємства, цілі підприємства, автоматиза-
ція виробництва на підприємстві, інтегрованість підпри-
ємства у виробничо-гос подарські структури, положення 
законодавства, яке регламентує господарську діяльність 
підприємства, професійна підготовка керівників підприєм-
ства, їх бачення, переконання і амбіції, укомплектованість 
структурних підрозділів підприємства кадрами необхідної 
кваліфікації; рівень конкуренції в галузі і стан ринкової 
кон’юнктури. За результатами проведених досліджень до-
ведено, що їх доцільно класифікувати за кількома ознаками 
(за змістом, за характером, за силою впливу, за зв’язками, 
за джерелом виникнення, за рівнем урегульованості).  
У переліку ідентифікованих факторів найбільш значущими 
виявились такі фактори, як цілі підприємства і його вели-
чина, а також професійна підготовка керівників підприєм-
ства, їх бачення, переконання й амбіції. У свою чергу, такі 
фактори, як укомплектованість структурних підрозділів 
підприємства кадрами необхідної кваліфікації, рівень кон-
куренції у галузі і стан ринкової кон’юнктури виявились 
найменш значущими. Встановлені зв’язки між факторами є 
важливими для процесу прийняття організаційних рішень, 
а також для ідентифікування резервів підвищення раціо-
нальності функціонування реорганізованих ОСУП.

Узагальнення огляду літературних джерел [2, 9, 10] і 
власних досліджень показало, що існує дві взаємопов’язані 
моделі побудови ОСУП – модель створення і модель ре-
організації. Моделі створення і реорганізації ОСУП від-
різняються часовими періодами їх застосування і умова-
ми реалізації. Доведено, що існують альтернативні форми 
реорганізації ОСУП: адаптування до зміни умов внутріш-
нього і зовнішнього середовища підприємства; санація 
підприємства внаслідок загрози його банкрутства; злиття 
або поглинання підприємства. Аналізування емпіричних 
даних промислових підприємств показало, що адаптуван-
ня до зміни умов внутрішнього і зовнішнього середовища 
підприємства є найпоширенішою формою реорганізуван-
ня ОСУП. Проведене дослідження дозволяє стверджувати, 
що типовими адаптаційними організаційними рішеннями 
є такі: створення нового підрозділу організації; приєднан-
ня нового елемента до існуючого підрозділу організації; 
ліквідація існуючого підрозділу в організації; об’єднання 
двох і більше підрозділів організації. Як правило, кожне з 
цих рішень супроводжується перерозподілом функцій між 
підрозділами організації і окремими посадовими особами, 
перегрупуванням цілей, коригуванням існуючих або виро-
бленням нових правил і процедур.

З позиції математичної логіки і теорії множин за 
будь-якої з виділених моделей ОСУП є континуальною 
множиною, логіка змін у якій відбувається на основі

1) аксіоми приєднання:

1 11

1 11 1 1 1 1
,

n m z
x y i

x iy

r r z r n r m
j j i j x j y

i xj j j j y

A B C

D D C D A D B

 

 
     

         
        
        

                                           
                          

де
 1

n
x

x
A


  
 
  

– множина елементів x, що утворюють структурний 

підрозділ А; n – кількість елементів х;
 1

m
y

y
B


  
 
  

– множина еле-
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ментів у, що утворюють структурний підрозділ В; m – кіль-

кість елементів y;
 1

z
i

i
C


  
 
  

– множина елементів і, які належать
 

структурним підрозділам А і В, що утворюють фрагмент 
організаційної структури С; z – кількість елементів i;  

1

r
j

j
D


  
 
  

– множина елементів j, що утворюють структурний 

підрозділ D, який є компонентою С; r – кількість елементів j;
2) аксіоми нескінченості:

 

1 1 1 1 1

1

;

{ : },

gh h h h
v v v o v

v v v o v

g

o
o

R R v v R v V R

v V e e v e v

  
    




                    
                                    

  
    
  

де
 1

h
v

v
R


  
 
  

– множина в ОСУП, яка включає в себе певну по-

рожню множину елементів; v – будь-який елемент
 

1

h
v

v
R


  
 
  

;  

1

g

o
o
V


  
 
  

– множина, яка репрезентована єдиним елементом 

множини 
1

h
v

v
R


  
 
  

;
 
e – синглетон;

3) аксіоми включення:

 

1 1 1

1 1 1

\

| ,

j n m
i x y

i x y

j n m
i x y

i x y

X A B

i i X i A B

  

 
  

                            

                                    

де
 1

j

i
i
X


  
 
  

– множина елементів і, які утворюють новий
 

структурний підрозділ ОСУП;
4) аксіоми виділення:

 

1 1 1

1 1 1 1 1 11

w n m
k x y

k x y

z z n m z w z
i i x y i k i

i i x i k iy

N A B

C C A B C N F C
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де
 1

z
i

i
F C



   
      

– ознаки 
1

z
i

i
C


  
 
  

, які відрізняють її від інших мно-

жин булеану;
5) аксіоми об’єднання:

 1 1 1
,

fn m
x y q

x y q
A B L
  

         
      
         



де
 1

f

q
q
L


  
 
  


– об’єднання множин, яке виникає у результаті 

переформування двох структурних підрозділів підпри-
ємств в один;

6) аксіоми перетину:

 

1 11

1 11 1

;

| .

n m z
x y i

x iy

n m n m
x y x y

x xy y

A B C

A B i i A i B

 

 
  

         
      
        

               
          
              

Дослідження матеріалів підприємств показало, що 
на необхідність реорганізації, здебільшого, вказує 
неспроможність ОСУП забезпечити необхідну су-

бординацію між посадовими особами і структурними під-
розділами, а також нездатність структурних підрозділів ви-
конувати покладені на них функції, що унеможливлює реа-
лізацію поставлених перед ними цілей. Спільною основою 
цих ознак є те, що за допомогою ОСУП не вдається викона-
ти поставлені перед нею цілі. Цілі ОСУП та її структурних 
підрозділів є конґруентними. Це є підставою для того, щоб 
як критерій для аргументації доцільності реорганізації чин-
ної ОСУП розглядати рівень реалізації встановлених перед 
нею цілей. За результатами проведених досліджень побу-
довано матрицю трактування значень коефіцієнтів, які ха-
рактеризують ОСУП за критерієм реалізації встановлених 
цілей. Значення коефіцієнтів у матриці можна використо-
вувати для аргументації необхідності реорганізації ОСУП. 
Аналізування базових і ланцюгових приростів зміни зна-
чень коефіцієнтів, які характеризують ОСУП за критерієм 
реалізації встановлених цілей, завершується узагальненням 
отриманих результатів і формуванням висновку про необ-
хідність реорганізації чинної ОСУП. Базуючись на власти-
вості конґруентності цілей, а також побудованому ряді ди-
наміки коефіцієнтів, які характеризують ОСУП, можливим 
є обчислити показник мобільності ОСУП. Він вказує на те, 
як зміна потужності ОСУП впливає на показники еконо-
мічного розвитку підприємства.

Потужність ОСУП до реорганізації можна записати так: 

1 1 1 11 1 1
,

w n m m n n m
k x y y x x y

k x x xy y y
card N A B B A A B

     

                           
                                               

де
 1

w
k

k
card N



  
 
  

– потужність ОСУП;
 1

n
x

x
A


  
 
  

– потужність мно-

жини елементів x, що утворюють структурний підрозділ А; 

1

m
y

y
B


  
 
  

– потужність множини елементів у, що утворюють 

структурний підрозділ В.

Після реорганізації
 1

w
k

k
card N



  
 
  

може збільшуватись 

або зменшуватись у залежності від того, як саме відбува-
ється реорганізація. На основі побудови ряду динаміки 

1

w
k

k
card N



  
 
  

можливим є обчислити показник мобільності 

ОСУП. Для виконання цього завдання можна запропону-
вати таку формулу:

1 11
; ,

n w w
m i i k k

k ki i o
K Z Z card N card N

 

      
     
      



де Km – показник мобільності ОСУП;
 1

n

i
i

Z

 – кількість 

змін в ОСУП, які змінили її потужність упродовж і-го пе-

ріоду; n – кількість часових періодів;
 1

w
k

k i
card N



  
 
  

– потуж-

ність ОСУП упродовж і-го періоду;
 1

w
k

k o
card N



  
 
  

– потуж-
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ність ОСУП на момент її створення внаслідок заснування 
підприємства.

Цей показник має сенс тоді, коли використовується 
в комплексі з показниками економічного розвитку підпри-
ємства. На основі виявлення кореляційних залежностей 
між його значенням і, наприклад, такими показниками, 
як продуктивність праці робітників і управлінського пер-
соналу підприємства, обсяг реалізації готової продукції, 
обсяг отриманого прибутку, рівень рентабельності тощо, 
можливим є побудувати аналітико-рекомпозиційні моде-
лі, які демонструватимуть, наскільки чинна організаційна 
структура відповідає потребам підприємства, як її реорга-
нізація позначається на економічному розвитку організа-
ції. Емпіричні дослідження показали, що матричні ОСУП 
є прийнятними для виникнення синергічних ефектів. Вони 
виникають через те, що в матричних структурах передбача-
ються певні типові компоненти, які за будовою, а також лі-
нійними і функціональними зв’язками з іншими компонен-
тами дублюються. Тобто, один раз розробивши алгоритм 
побудови певної компоненти ОСУП, у подальшому його 
можна використовувати для дублювання таких інших ана-
логічних компонентів, що сприятиме економії часу і коштів, 
а отже, виникненню ефекту синергії. Крім того, доведено, 
що матричні організаційні структури можуть будуватись не 
лише за видами реалізовуваних проектів, але й передбачати 
географічне чи продуктове диференціювання, тобто вони 
є сукупністю фракталів. Використання фрактальності як 
властивості матричних ОСУП для збільшення їх масшта-
бу сприяє зростанню резервів часу на формування ОСУП.  
У випадку, коли це явище супроводжується також прирос-
том показників економічної ефективності (обсягу реалізації 
готової продукції, прибутку, валюти балансу, рівня рента-
бельності тощо), виникає синергічний ефект.

ВИСНОВКИ 
1. З метою розроблення систематизованих теоре-

тичних і методико-прикладних положень з моделювання 
ОСУП ідентифіковано сутнісні ознаки поняття «організа-
ційна структура управління підприємством», що дозволи-
ло сформулювати універсальне означення цього поняття 
для всіх видів організаційних структур, а також побудува-
ти класифікацію організаційних структур. Це уможливило 
ліквідувати термінологічні неоднозначності та неточності, 
а також стало основою для розвитку інших теоретичних 
положень з моделювання ОСУП.

2. Розроблений метод морфологічного аналізу перед-
бачає розбиття ієрархічних рівнів ОСУП на топологічні 
простори. У свою чергу, їх параметризація дозволила іден-
тифікувати також метричні простори. Це стало підставою 
для встановлення зв’язків між множинами та їх окремими 
елементами і дозволило підвищити рівень інформативно-
сті аналізу шляхом перетворення складових організаційної 
структури управління у формати даних, які придатні для 
побудови моделей морфологічного синтезу. Запропонова-
ні методичні рекомендації щодо морфологічного аналізу 
ОСУП доцільно використовувати керівникам підприємств 
під час моделювання органіграм ОСУП, аналізування резер-
вів підвищення раціональності їх побудови, аргументування 
управлінських рішень щодо реалізації організаційних змін.

3. На основі застосування аксіоматичних положень 
теорії множин доведено, що будь-яка ОСУП є континуаль-
ною множиною, а отже, процес формування і використан-
ня ОСУП охоплює кілька логічних операцій, а саме: при-

єднання, нескінченості, включення, виділення, об’єднання 
і перетину. Використання керівниками підприємств запро-
понованих методичних положень з моделювання ОСУП 
дозволить уникати дублювання функцій посадових осіб і 
структурних підрозділів, забезпечить адекватність вста-
новлення зв’язків між структурними підрозділами підпри-
ємства та їх окремими елементами, полегшить процес фор-
мування системи логістики на підприємстві.  
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Зайцева Л. О. Особливості розвитку інноваційної діяльності підприємств легкої промисловості України
Мета статті полягає в розкритті сучасного стану інноваційної діяльності підприємств легкої промисловості України та виявленні факторів, 
що обмежують впровадження інновацій. Аналіз наукових праць багатьох вчених дозволив вияснити сутність поняття «інновації», з’ясувати 
природу впровадження інновацій у діяльність підприємств. У результаті дослідження було визначено, що ключову роль в реалізації інноваційної 
стратегії повинна виконувати держава. У статті представлена оцінка інноваційного розвитку легкої промисловості України, проаналізовано 
динаміку впровадження інновацій та обсяг реалізованої інноваційної продукції на підприємствах галузі. Визначено комплекс чинників, що стри-
мують інноваційну активність підприємств легкої промисловості України. Перспективою подальших досліджень є вдосконалення організаційно
економічного механізму економічної діяльності у напрямку інноваційного розвитку галузі. Подальший розвиток впровадження інновації в діяль-
ність підприємств легкої промисловості України сприятиме підвищенню ефективності виробництва та їх конкурентоспроможності.
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предприятий легкой промышленности Украины
Целью данной статьи является раскрытие современного состояния 
инновационной деятельности предприятий легкой промышленности 
Украины и выявление факторов, ограничивающих внедрение инноваций. 
Анализ трудов многих ученых позволил выяснить сущность понятия 
«инновации», понять природу внедрения инноваций в деятельность 
предприятий. В результате исследования было определено, что клю-
чевую роль в реализации инновационной стратегии должно выполнять 
государство. В статье представлена оценка инновационного развития 
легкой промышленности Украины, анализ динамики внедрения иннова-
ций и объем реализованной инновационной продукции на предприятиях 
отрасли. Определен комплекс факторов, сдерживающих инноваци-
онную активность предприятий легкой промышленности Украины. 
Перспективой дальнейших исследований является совершенствование 
организационноэкономического механизма экономической деятель-
ности в направлении инновационного развития отрасли. Дальнейшее 
развитие внедрений инноваций в деятельность предприятий легкой 
промышленности Украины будет способствовать повышению эффек-
тивности производства и их конкурентоспособности.
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The goal of the article is to show the modern state of innovation activity of 
Ukrainian light industry enterprises and detection of factors that restrict in-
troduction of innovations. Analysis of works of many scientists allows under-
standing of the essence of the “innovations” notion and understanding of the 
nature of introduction of investments into enterprise activity. In the result 
of the study the article identifies that the key role in realisation of innova-
tion strategy should be played by the state. The article assesses innovation 
development of the Ukrainian light industry, analyses dynamics of introduc-
tion of innovations and the volume of sold innovation products at light indus-
try enterprises. The article specifies a set of factors that restrain innovation 
activity of the Ukrainian light industry enterprises. The prospect of further 
studies is improvement of the organisational and economic mechanism of 
economic activity in the direction of innovation development of the indus-
try. Further development of introduction innovations into the Ukrainian light 
industry enterprises would facilitate increase of efficiency of production and 
their competitiveness.
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Погіршення виробничо-економічного становища 
під приємств приводить до пошуку шляхів його 
покращення на підставі впровадження інновацій. 

Саме при депресивному стані підприємства з`являється 
потреба у застосуванні передових технологій, а при стій-
ких темпах розвитку і стабільному попиті така потреба не 
є першочерговою. На жаль, сьогодні більшість українських 
підприємств, а особливо в легкій промисловості, перебува-
ють саме в такому стані, тому дуже актуальним є питання 
зростання інноваційної діяльности підприємств. 

Питання економічної сутності та основних ознак ін-
новаційної діяльності розглядаються багатьма зарубіжни-
ми і вітчизняними вченими. Особливої уваги заслуговують 
погляди вчених: Й. Шумпетера (Shumpeter Y., 1982) [12],  
П. Друкер (Drucker P., 2004)[5], Л. Матросової [7]. Проблемам 
інновацїйного розвитку діяльності підприємств легкой про-
мисловості присвячено роботи вчених, зокрема: Ю. Буренко 
[2], З. Касьян [6], Н. Мирко [8], К. Сіренко [10] та інших.

Метою даної статті є розкриття сучасного стану ін-
новаційної діяльності підприємств легкої промисловості 
України та виявлення факторів, що обмежують впроваджен-
ня інновацій.

Діяльність підприємства розкривають інновації шля-
хом перетворення та реформування виробництва при ви-
користанні винаходів або різноманітних можливостей для 
випуску нових або старих (але новим способом) товарів, 
відкриття нових джерел сировини, ринків збуту, модерні-
зації виробництва, тощо, тобто здійснення нових комбіна-
цій факторів виробництва.

Інноваційна діяльність, за Шумпетером Й.,– це чин-
ник, що надає динамічний характер економіці та має дво-
сторонній вплив: з одного боку, відкриває нові можливості 
для розширення економіки, з іншого – потребує зміни тра-
диційних напрямів для подальшого розвитку [12].

Під інноваціями (нововведеннями) дослідник Ю. Ве ли-
кий розуміє здійснення прибуткового виробництва шляхом 
впровадження та використання нововведень, що забезпечу-
ють стратегічний виграш в економічній і соціальній сферах.

Нововведення можливо розглядати як ринкову або 
науково-технічну новизну при їх взаємозв’язку. Так, нау-
ково-технічний аспект стає економічним чинником тоді, 
коли нововведення втілюється в новий продукт, що має 
ринковий попит. Ринкову новизну окреслює визнання 
користувачами нововведення, його корисних властиво-
стей і переваг перед альтернативними товарами. Науково-
технічну новизну демонструє технологічний процес, який 
приводить до підвищення прибутку від діяльності, завдяки 
зниженню витрат і поліпшенню якості [3, с. 10].

Будь-яка ідея, практика або об'єкт, сприйманий як 
новий, є інновацією, якщо результат від впровадження но-
воведення можливо виміряти часом з моменту його першої 
появи або відкриття.

Інновації за типом нововведення можна розглядати: 
як речові (матеріально-технічні – тобто, техніка, обладнан-
ня, прилади; технологія (виробничі процеси), промис-
лові матеріали, сировина і кінцевий продукт) і соціальні.  
В останній час великий інтерес викликають соціальні інно-
вації, які поки ще мало вивчені, але в сучасних процесах 
перетворень, безперечно, саме, вони і складаються з еко-
номічних, управлінських, організаційних, правових, інно-
вацій у системі освіти (педагогічних), тощо [3, с. 11].

Соціальні інновації пов’язані з невизначеністю їх па-
раметрів і, у порівнянні з матеріально-технічними, мають 

велику сферу застосування; тісний зв'язок з конкретними 
суспільними відносинами, діловою культурою; супрово-
джуються необхідними управлінськими, економічними та 
іншими змінами, як правило, при впровадженні технічних 
нововведень.

Джерелом впровадження інновацій є ідеї, які, на дум-
ку П. Друкера, пов’язані з: несподіваними подіями (успіх, 
невдача або інша несподівана зовнішня подія); розбіжно-
стями в поглядах між реальністю та уявленням про неї; по-
требами процесу; результатами змін у структурі галузі або 
ринку, у сприйняттях, настроях і ціннісних установках; де-
мографічними змінами; новими знаннями [5].

Інновації, в основі яких лежать нові знання, є об'єктом 
уваги та справжнім нововведенням, що приносять великі 
доходи. Нововведення, засновані на соціальних знаннях, 
можуть мати не менший, а навіть більший ефект. Вони ха-
рактеризуються: тимчасовістю охоплення, найменшим від-
сотком невдач, передбачуваністю та рівнем вимог до людей 
і підприємств, що здійснюють інновації, великою часткою 
ризику, тривалим часом протікання. 

Існують погляди інших науковців щодо джерел виник-
нення інновацій. Так, дослідник Г. Гейер вважає, що є: науко-
ві відкриття, тобто – підхід «від науки» – використання по-
тенціалу нових знань для задоволення потреб і відповідність 
усвідомленим споживчим потребам, тобто – підхід «від рин-
ку» – широке і глибоке усвідомлення потреб споживачів.

Але в умовах конкурентної боротьби між підприєм-
ствами галузі виникає необхідність у застосуванні підходу, 
заснованого на можливості управління попитом створе-
них інновацій, що розраховані на імовірно можливі потре-
би споживачів. Такий підхід є найбільш ризиковим, проте 
несе в собі можливості отримання надприбутку. Він реалі-
зується за допомогою розгортання спеціальних науково-
технічних впроваджень, що об’єднують науковий потенціал 
підприємства і потреби ринку, такий взаємозв’язок сприяє 
підвищенню конкурентоспроможності підприємства [4,  
с. 98]. Реалізації цього підходу дотримується більшість 
українських підприємств.

Ситуація, що склалася в економіці України, характе-
ризується зниженням активності інноваційної ді-
яльності. При наявності в країні значних фунда-

ментальних і технологічних заділів відсутній механізм 
реалізації інноваційного потенціалу. Як зазначає професор 
Л. Матросова, згідно зі світовим досвідом ключову роль у 
реалізації інноваційної стратегії повинна виконувати дер-
жава, оскільки саме вона об'єднує і кадри, і освіту, і науку. 
Наприклад, у Фінляндії через чітко визначені відносии 
держави з бізнесом та наукою 80 % профінансованих на-
укових розробок мали вихід на світові ринки. При цьому 
лише 20 % коштів спрямовувалося на ризиковані фунда-
ментальні дослідження [7, с. 67]. В Україні простежується 
критичне відставання у сфері фінансування науки і техніки 
та відсутність взаємодії науки, держави і бізнесу. Реалізація 
інноваційної політики, створення національної інновацій-
ної системи перебувають у стадії формування. При цьому 
основний акцент робиться державою більше на ринкові 
механізми стимулювання інноваційної діяльності, ніж на 
пряму підтримку нововведень. Отже, забезпечення підпри-
ємства пільговими економічними умовами недостатньо. 
Л. Матросова пропонує для стимулювання інноваційно-
інвестиційної діяльності підприємства залишати частину 
його прибутку на вказані цілі [7, с. 74].
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Більш ефективне використання наукового та вироб-
ничого потенціалів, на думку Л. Матросової, з метою під-
вищення рівня конкурентоспроможності продукції ук-
раїнських підприємств можливо при формуванні держа-
вою умов, найбільш сприятливих для органічної взаємодії 
науково-технологічної та підприємницької сфери, запуску 
ринкових механізмів створення стійкого попиту на науко-
містку продукцію, що забезпечує комерціалізацію науково-
технічних розробок і законодавче сприяння притоку капі-
талу для фінансування довгострокових інноваційних про-
ектів [7, с. 87].

Тому пріоритетним завданням державної політики 
на сучасному етапі є здійснення комплексу заходів щодо 
збалансованого розвитку усіх підсистем національної ін-
новаційної системи, підтримки інноваційної активності 
вітчизняних суб'єктів господарювання на всіх стадіях ін-
новаційного процесу, стимулювання попиту на результати 
наукових досліджень і розробок, кваліфікований персонал, 
створення сприятливих умов для виробництва інновацій-
ної продукції з високим рівнем доданої вартості [1].

Щодо оцінки інноваційного розвитку легкої промис-
ловості, то його можна охарактеризувати як несистемний, 
не комплексний та ситуаційний. Останнім часом підтримка 
з боку держави здійснювалась під окремі регіони, програми, 
підприємства. Активізація інноваційної діяльності торкну-
лася окремих підприємств з високим рівнем організаційно-
технічного потенціалу, динамічним менеджментом, який 
забезпечив впровадження інноваційних технологій (техніч-
них, управлінських, технологічних, ринкових) [8]. 

На сучасному етапі інноваційний шлях розвитку пере-
важної більшості підприємств легкої промисловості 
пов’язаний зі значними труднощами, серед осно-

вних: досить низький інноваційний потенціал підприємств 
легкої промисловості; недостатність інформації про новітні 
технології, відсутність інформації про ринки збуту та брак 
можливостей співпраці з іншими підприємствами та органі-
заціями. Усі ці труднощі значною мірою є наслідками розри-
ву виробничих, економічних та інформаційних зв’язків, які 
виникли за часи адміністративної економіки [6, с. 147].

Також в останній час погіршується ефективність ви-
користання потенціалу підприємств легкої промисловості. 
У галузі відсутні чіткі збалансовані взаємозв’язки між під-
приємствами – постачальниками сировини, підприємства-
ми – виробниками продукції легкої промисловості, органа-
ми влади, закладами освіти та підприємствами розподілу 
і збуту продукції. Водночас легка промисловість України 
має достатній виробничий, трудовий потенціал і сировин-
ну базу для розвитку внутрішнього ринку [11].

Інноваційна активність підприємств легкої промис-
ловості повинна формуватися під впливом макроекономіч-
них змін. Зазначені зміни приводять до виникнення нових 
потреб у споживачів і зростання вимог до якісних характе-
ристик товарів широкого вжитку, тобто впровадження ін-
новацій має соціальний характер (за Ю. В. Великим) і рин-
ковий підхід (за Г. Гейером). Але на підприємствах легкої 
промисловості розвивались інновації, які значною мірою 
орієнтовані на поточний попит і швидке отримання при-
бутку, що зупиняло створення конкурентного середовища 
та їх стратегічний розвиток. Так, тактику закупівлі сучасних 
технологій та устаткування використовували майже 40,3 % 
підприємств, витрачали кошти на впровадження інновацій 
у маркетинг та рекламу 24,6 % підприємств, проводили до-

слідження і розробки 15,5 % підприємств [8]. Для прикладу, 
інвестиції в нове обладнання з високим ступенем автома-
тизації в Італії становлять близько 6,5 % від суми обороту, 
у Німеччині – близько 6 %, у Франції – близько 4,5 %. Ці 
країни займають провідне положення на ринку, за раху-
нок того, що витрачають на науково-дослідні та конструк-
торські роботи значно більше коштів, ніж інші закордонні 
конкуренти, і більш ефективно їх використовують [2, с. 9]. 
У вітчизняній легкій промисловості, навпаки, інноваційна 
активність її підприємств свідчить про загрозливу тенден-
цію занепаду галузі, доказом цього є дані табл. 1 і табл. 2. 

Так, згідно з даними Державної служби статистики 
України [9, с. 216, 222, 224; 10, с. 62], у 2000 р. загальна кіль-
кість підприємств, що реалізували інноваційну продукцію 
в Україні, становила 1352 од., а в 2012 р.– 1037 од.. Легка 
промисловість займає 4,2 % структури реалізованої інно-
ваційної продукції. Якщо порівняти легку промисловість з 
іншими галузями за структурою реалізованої інноваційної 
продукції, то найбільші частки реалізованої інноваційної 
продукції досягнуто на підприємствах машинобудування – 
30,6 %, хімічного – 13 % і металургійного виробництва – 9 %. 
Для оцінки результативності інновацій в українській ста-
тистиці ідентифікують два рівні: нова продукція для ринку 
та нова продукція для підприємства. У 2012 р. 43 підприєм-
ства легкої промисловості реалізували інноваційну продук-
цію, яка є новою для підприємства, та усього 6 підприємств 
реалізували інноваційну продукцію, яка є новою для ринку. 
Так, у порівнянні з підприємствами машинобудування це 
240 (для підприємства) та 128 (для ринку) підприємств від-
повідно, у хімічному виробництві – 110 і 36 підприємств і 
в металургійному виробництві – 83 і 15 підприємств від-
повідно. Частка реалізованої інноваційної продукції, що є 
новою тільки для підприємства, від загального обсягу ре-
алізованої інноваційної продукції в 2012 р. складає 98,5 %,  
а продукція, що є новою тільки для ринку,– 1,5 %.

таблиця 1

Динаміка впровадження інновацій на підприємствах 
легкої промисловості України (одиниць)

Галузь
Рік

2005 2008 2009 2010 2011 2012

Текстильне  
виробництво 57 58 52 55 68 69

Виробництво 
виробів зі шкіри 17 8 6 8 14 12

Усього по галузі 74 66 58 63 82 81

Джерело: складено автором на основі даних Державної служби 
статистики України. 

Дані табл. 1 демонструють позитивні зміни щодо 
впровадження іновацій у діяльність підприємств легкої 
промисловості, які з 2010 р. мали стабільне зростання, 
але підприємства з виробництва шкіряних виробів мають 
низькі показникі, що не дозволяють досягти рівня впрова-
джень інновацій 2005 р.

Аналізуючи табл. 2, можна спостерігати суттєве змен-
шення з кожним роком реалізованої інноваційної продук-
ції легкої промисловості. У 2012 р. у порівнянні з 2000 р. 
вона скоротилася на 177872,1 тис. грн. Найбільшу частку в 
2008 – 2012 рр. займала реалізована інноваційна продукція, 
що є новою тільки для підприємства. У 2008 р. у загальному 
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обсязі реалізованої інноваційної продукції її частка займа-
ла 89,6 %, 2009 р.– 91,2 %, 2010 р.– 96,6 %, 2011 р.– 96,8 %, а у 
2012 р.– 98,5 %. Обсяги продукції, поставленої на експорт в 
2012 р., зросли в порівнянні з 2000 р. на 69997 тис. грн.

Таким чином, частка нової інноваційної продукції для 
ринку значно менша як за обсягами реалізації, так і 
за кількістю підприємств, що її випускають, що є до-

казом слабкої інноваційної активності підприємств легкої 
промисловості.

В основі низької інноваційної активності, що має міс-
то на підприємствах легкої промисловості України, лежить 
комплекс таких чинників:
 нестійка економічна ситуація в країні, яка усклад-

нює достовірну оцінку попиту на інноваційну 
продукцію не тільки в довгостроковій, але навіть і 
в короткостроковій перспективі;

 значний комерційний ризик щодо інвестування 
інноваційної сфери, 

 необхідність вкладення значного обсягу інвести-
ційних ресурсів і тривалий термін їх окупності; 

 недосконалість правового забезпечення науково-
технічної та інноваційної діяльності;

 низький рівень засобів комунікації між підприєм-
ствами й науковими організаціями для виконання 
спільних інноваційних проектів;

 відсутність на підприємствах інноваційних мене-
джерів і креативних управлінців. 

Крім того, за останні роки збільшилася частка підпри-
ємств, на діяльність яких вплинули чинники, що пов’язані 
з інвестиційними ризиками, недосконалістю законодав-
ства, неплатоспроможністю замовників. З перерахованих 
чинників найбільшу частку займає нестабільність політики 
(16%), уряду (10%), труднощі з фінансуванням (14%), подат-
кова політика (10%) та корупція (10% ) [6, с.151].

Також незначна зацікавленість вітчизняних інвес-
торів у розширенні інноваційної діяльності на підпри-
ємствах легкої промисловості України негативно по-
значається на якості продукції, яку вони виготовляють. 
Внаслідок цього підприємства змушені працювати за да-
вальницькими схемами з переданням готової продукції 
іноземним замовникам. 

ВИСНОВКИ
Виходом із ситуації, в якій опинилась легка промис-

ловість, є кардинальна перебудова економічної політики, 
удосконалення організаційно-економічного механізму еко-
но мічної діяльності в напрямку інноваційного розвитку 
галузі та одночасний пошук резервів для підвищення ефек-
тивності виробництва.

Отже, напрямком подальших досліджень зазначеної 
проблеми є розробка комплексу заходів, які відповідати-
муть сучасним умовам господарювання, що дозволять кіль-
кісно і якісно забезпечити впровадження інновації на рівні 
підприємств легкої промисловості України.  
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таблиця 2

Обсяг реалізованої інноваційної продукції легкої промисловості України (тис. грн)

показник
Рік

2000 2005 2008 2009 2010 2011 2012

Загальний обсяг 
реалізованої 
інноваційної 
продукції, тис. грн

367542,0 107404,5 95591,6 120963,3 127561,3 148515,3 189669,9

У тому числі: 
продукція,  
що зазнала 
суттєвих змін

139540,9 62269,0

нова для 
ринку 
9848,8; 

нова для 
підприєм- 

ства 85742,8;

нова для рин-
ку 10550,8; 
нова для 

підприєм ства 
110412,5;

нова для 
ринку 4223,4; 

нова для 
підприємства 

123337,9

нова для 
ринку 4761,7; 

нова для 
підприємства 

143753,6

нова для 
ринку 2811,6; 

нова для 
підприєм- 

ства 186858,3

Із загального об-
сягу поставлено 
на експорт 

12036,2 41558,0 48559,7 60065,1 39864,6 78406,8 82033,2

Джерело: складено автором на основі даних Державної служби статистики України.
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УДК 658.5

вАРІАТИвНІСТь пІДхОДІв ДО РЕАлІЗАцІї СТРАТЕгІї ТЕхНОлОгІчНОгО РОЗвИТку 
гІРНИчО-ЗбАгАчувАльНИх кОМбІНАТІв ТА її фІНАНСОвЕ ЗАбЕЗпЕчЕННя
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УДК 658.5
Рябикіна О. Г., Рябикіна К. Г. Варіативність підходів до реалізації стратегії технологічного розвитку гірничо-

збагачувальних комбінатів та її фінансове забезпечення
У статті обґрунтовано, що метою управління формуванням і розвитком технікотехнологічної бази гірничозбагачувальних комбінатів є до-
сягнення технологічної конкурентоспроможності. Для її реалізації необхідно сформувати стратегію технологічного розвитку, розробити осно-
вні її етапи, щоб реалізувати можливості нарощування масштабів виробничогосподарської діяльності, підвищення її результативності. За 
результатами аналізу встановлено, що гірничозбагачувальні комбінати мають різний інтегральний рівень ТТБ та різні фінансові можливості 
реалізації проектів її оновлення. Це передбачає варіативність підходів до управління формуванням і розвитком ТТБ ГЗК з використанням ін-
струментарію сценарного планування, опис прогнозних сценаріїв розвитку підприємства, спрямованих на послідовне прийняття управлінських 
рішень у контексті забезпечення оптимального співвідношення «техніка – технологія» і нарощування технікотехнологічного базису виробни-
цтва. Реалізація запропонованих сценаріїв передбачає вдосконалення організаційноекономічного механізму управління формуванням і розвитком 
ТТБ ГЗК на основі моделі, що повинна поєднати в собі принципи формування та системні характеристики ТТБ, об’єктивні імперативи управління 
нею, результати аналітичного оцінювання інтегрального рівня ТТБ, потенційні темпи та траєкторії її розвитку.
Ключові слова: управління, технікотехнологічна база, стратегія технологічного розвитку, варіативний підхід, сценарії стратегії технологіч-
ного розвитку.
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УДК 658.5
Рябыкина Е. Г., Рябыкина Е. Г. Вариативность подходов к реализации 

стратегии технологического развития горно-обогатительных 
комбинатов и их финансовое обеспечение

В статье обосновано, что целью управления формированием и разви-
тием техникотехнологической базы горнообогатительных комби-
натов есть достижение технологической конкурентоспособности. 
Для ее реализации необходимо сформировать стратегию техноло-
гического развития, разработать основные ее этапы, чтобы реа-
лизовать возможности наращивания масштабов производственно
хозяйственной деятельности, повышения ее результативности. По 
результатам анализа установлено, что горнообогатительные ком-
бинаты имеют разный интегральный уровень ТТБ и разные финан-
совые возможности реализации проектов ее обновления. Это преду-
сматривает вариативность подходов к управлению формированием 
и развитием ТТБ ГОК с использованием инструментария сценарного 
планирования, описание прогнозных сценариев развития предприя-
тия, направленных на последовательное принятие управленческих 
решений в контексте обеспечения оптимального соотношения «тех-
ника – технология» и наращивания техникотехнологического базиса 
производства. Реализация предложенных сценариев предусматрива-
ет усовершенствование организационноэкономического механизма 
управления формированием и развитием ТТБ ГОК с помощью модели, 
которая должна соединить в себе принципы формирования и систем-
ные характеристики ТТБ, объективные императивы управления ею, 
результаты аналитического оценивания интегрального уровня ТТБ, 
потенциальные темпы и траектории ее развития.
Ключевые слова: управление, техникотехнологическая база, стра-
тегия технологического развития, вариативный подход, сценарии 
стратегии технологического развития.
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Riabykina Olena H., Riabykina Kateryna H. Variability of Approaches  

to Realisation of the Strategy of Technological Development of ore Mining 
and Processing Enterprises and Their Financial Provision

The article shows that the goal of management of formation and develop-
ment of the technical and technological base (TTB) of ore mining and pro-
cessing enterprises (GOK) is achievement of technological competitiveness. In 
order to realise it, it is necessary to form a strategy of technological develop-
ment, develop its main stages in order to realise possibilities of increase of 
scales of production and economic activity and increase of its effectiveness. 
By the results of the analysis the article establishes that ore mining and pro-
cessing enterprises have different integral level of TTB and different financial 
capabilities of realisation of projects of its renovation. This envisages variativ-
ity of approaches to management of formation and development of TTB of 
GOK with the use of instruments of scenario planning, description of forecast 
scenarios of enterprise development directed at consequent managerial de-
cision making in the context of ensuring optimal “technique – technology” 
relation and increase of the technical and technological basis of production. 
Realisation of the proposed scenarios envisages improvement of the organi-
sational and economic mechanism of management of formation and devel-
opment of TTB of GOK with the help of a model, which should combine prin-
ciples of formation and system characteristics of TTB, objective imperatives of 
its management, results of analytical assessment of the integral level of TTB, 
and potential rates and trajectories of its development.
Key words: management, technical and technological base, strategy of tech-
nological development, variative approach, scenarios of the strategy of tech-
nological development.
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Управління формуванням і розвитком техніко-техно-
логічної бази підприємства (ТТБ) повинно ґрунту-
ватися на чітко визначеній меті – досягненні техно-

логічної конкурентоспроможності на основі розроблення 
стратегії технологічного розвитку гірничо-збагачувальних 
комбінатів (ГЗК) для реалізації можливостей нарощування 
масштабів виробничо-господарської діяльності, підвищен-
ня її результативності, За прогнозними висновками спеціа-
лістів, у найближчі роки буде спостерігатися тенденція до 
збільшення експорту мінеральної сировини та продуктів її 
переробки, більшу частину якого становить експорт про-
дуктів переробки залізної руди. За висновками В. Перегу-
дова, А. Грицини, В. Драгуна [1], головними особливостями 
розвитку залізорудної галузі в останні десятиріччя є постій-
не підвищення вмісту заліза у ЗРС, поява на вітчизняному 
ринку ЗРС високоякісних концентратів з вмістом заліза 
більше 67%. Вищезазначене зумовлює виключне значення 
розроблення стратегії технологічного розвитку гірничо-
збагачувальних комбінатів для можливостей нарощування 
масштабів виробничо-господарської діяльності та підви-
щення її результативності.

Зростання ролі технологічних перетворень у фор-
муванні конкурентних переваг суб'єктів світового ринку, 
до яких належать і ГЗК Кривбасу, викликало появу в еко-
номічній літературі терміна «технологічна конкуренто-
спроможність», розуміння сутності, змісту, особливостей 
та механізму формування якого ще знаходиться на стадії 
розроблення. Це спричинює різні підходи та тлумачення, 
нетотожність оцінок окремих базових положень: специ-
фічних ознак технологічної конкурентоспроможності під-
приємства, ключових чинників її забезпечення.

Вивчення та узагальнення літературних джерел дає 
змогу стверджувати, що на сьогодні практично відсутня 
чітка класифікація чинників, які впливають на формування 
та розвиток ТТБ підприємства, досягнення її технологічної 
конкурентоспроможності. Це означає, що відсутні важливі 
характеристики процесу оцінювання цих явищ. Результати 
опрацювання наукових підходів дозволяють виокремити 
різноманітні групи чинників, що характеризують різні еко-
номічні процеси, які поділяються за різними класифікацій-
ними ознаками. З урахуванням зазначеного у роботі М. Го-
ліка [2] можемо стверджувати, що класифікація чинників, 
які впливають на формування та розвиток ТТБ підприєм-
ства, може здійснюватись різними способами залежно від 
кількості ознак, які покладені в її основу.

Розроблення стратегії технологічного розвитку ГЗК і 
прийняття стратегічних рішень є складним і комплексним 
процесом [3]. У зв'язку з цим важливе значення мають ме-
тоди планування й управління сучасними підприємствами. 
На сьогодні у практиці господарювання ГЗК Кривбасу се-
ред методів планування найбільш поширеним є стратегічне 
планування. На нашу думку, у сучасних умовах невизначе-
ності впливу мінливого середовища розробляти стратегію 
розвитку підприємства на основі одного прогнозу вірогід-
ності є достатньо ризикованим. А отже, підвищується роль 
і значення розробки стратегічних планів розвитку підпри-
ємства за допомогою сценарного підходу.

Враховуючи вищезазначене, подальший алгоритм 
дослідження передбачає такі етапи:
 діагностику загальних чинників, що впливають на 

формування та розвиток ТТБ ГЗК;
 діагностику фінансових можливостей гірничо-зба-

гачувальних комбінатів щодо формування та роз-
витку ТТБ;

 використання інструментарію сценарного плану-
вання задля обґрунтування варіантів стратегії тех-
нологічного розвитку для кожного комбінату на 
підставі фінансових можливостей та існуючого 
інтегрального рівня ТТБ підприємства задля до-
сягнення технологічної конкурентоспроможності.

За результатами аналізу встановлено, що гірничо-
збагачувальні комбінати мають різний інтегральний рівень 
ТТБ [4], а відтак реалізація генеральної мети управління її 
розвитком – досягнення технологічної конкурентоспро-
можності – передбачає варіативність підходів до управлін-
ня, що пояснюється:
 однаковими для всіх ГЗК умовами (специфікою 

та особливостями діяльності, приблизно одна-
ковими термінами функціонування на ринку та 
типовими загальними проблемами формування 
та розвитку ТТБ);

 різним інтегральним рівнем ТТБ ГЗК;
 різними фінансовими можливостями реалізації 

проектів оновлення ТТБ.
Для виявлення загальних чинників, що впливають на 

формування та розвиток ТТБ ГЗК, нами було проведено 
опитування шляхом анкетування провідних спеціалістів 
ГЗК, які безпосередньо беруть участь у прийнятті управ-
лінських рішень стосовно формування та розвитку ТТБ. 
Це представники інституційного та управлінського рівнів. 
Серед керівників управлінського рівня респондентами ви-
ступали ті посадові особи, які відповідають за перебіг тех-
нологічних процесів на підприємстві, їх модернізацію тощо 
(головний інженер, головний конструктор, головний меха-
нік, головний технолог та ін.). Жодних додаткових критері-
їв до вказаних посадових осіб не висувалося.

Експертам було запропоновано шкалу оцінювання 
в межах від 0 до 20. Такий підхід до визначення розмаху 
шкали є науково обґрунтованим у працях, що стосуються 
технології проведення експертного опитування [5]. При-
чому, оцінка «0» чи наближена до неї свідчать про те, що 
даний чинник взагалі не має впливу або має мінімальний 
вплив, натомість оцінка «20» чи наближена до неї свідчать 
про протилежне.

Серед низки чинників впливу частково були обрані 
чинники, запропоновані у роботах вітчизняних на-
уковців [6], але більшість чинників акумульовані 

нами самостійно, з урахуванням впливу внутрішнього та 
зовнішнього середовища, а також визначальних факторів, 
які на сучасному етапі характеризують конкурентні пере-
ваги технологічних процесів ГЗК. У результаті проведеного 
опитування отримано експертні результати, які фактично 
є матрицею, що не вимагає здійснення додаткових пере-
творень даних, до неї можна застосовувати інструментарій 
статистичного аналізу, а саме: метод групового оцінювання 
з метою виявлення відношень між численними змінними 
та виокремлення тих, які найбільше впливають на фор-
мування та розвиток ТТБ ГЗК [7]. Отриманий у резуль-
таті застосування методу групового оцінювання власний 
вектор p розміром n (де n – кількість чинників, які оці-
нюються), що відповідає максимальному власному чис-
лу вхідної матриці, можна трактувати як вектор групової 
оцінки, який дозволяє виокремити чинники, що кількісно 
мають найбільші значення, відтак, найбільше впливають 
на формування та розвиток ТТБ ГЗК. Результати свідчать, 
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що найбільш впливовими чинниками є стан технічних еле-
ментів ТТБ, відповідність ТТБ виробничій програмі під-
приємства, технології видобутку та збагачення корисних 
копалин, розмір капіталовкладень в оновлення технічних 
елементів ТТБ, забезпеченість інноваційними ресурсами 
та технологіями, механізм управління формуванням та 
розвитком ТТБ, доступність фінансових джерел розвитку 
ТТБ, рентабельність витрат на придбання та модернізацію 
устаткування. Причому вони чинять приблизно однаковий 
вплив на формування та розвиток ТТБ ГЗК. Інші чинники 

мають невелику значущість, не відповідають критеріям ви-
бору визначальних і більш ніж удвічі є меншими зазначе-
них вище чинників, що свідчить про можливість їх виклю-
чення з переліку. Аналіз чинників дає змогу об’єднати їх у 
дві групи: технологічні чинники, що відображають техніко-
технологічні параметри впливу, та економічні чинники, що 
відображають економічні параметри впливу.

Статистична інформація щодо діагностики фінан-
сових можливостей гірничо-збагачувальних підприємств 
узагальнена в табл. 1.

таблиця 1

показники обсягу, структури та джерел формування капіталу ГЗК за 2007 – 2011 рр.

підприємство
Рік 

2007 2008 2009 2010 2011

1 2 3 4 5 6

Обсяг капіталу підприємства, тис. грн

ПАТ «Інгулецький ГЗК» 3044620 8426182 10224758 11968345 20548793

ВАТ «Південний ГЗК» 2829819 5424786 5704994 10391481 14562276

ПАТ «Північний ГЗК» 5313570 9400375 18089203 20959484 19865782

ПАТ «Центральний ГЗК» 2134327 4307941 5976364 7200969 8728336

Підприємство
Темп приросту обсягу капіталу підприємства, %

2008/07 2009/08 2010/09 2011/10 2011/07

ПАТ «Інгулецький ГЗК» 176,8 21,3 17,1 71,7 574,9

ВАТ «Південний ГЗК» 91,7 5,2 82,1 40,1 414,6

ПАТ «Північний ГЗК» 76,9 92,4 15,9 –5,2 273,9

ПАТ «Центральний ГЗК» 101,8 38,7 20,5 21,2 308,9

Коефіцієнт автономії (фінансової стійкості), д. од.

ПАТ «Інгулецький ГЗК» 0,75 0,75 0,76 0,60 0,49

ВАТ «Південний ГЗК» 0,55 0,70 0,65 0,80 0,90

ПАТ «Північний ГЗК» 0,59 0,67 0,65 0,48 0,65

ПАТ «Центральний ГЗК» 0,57 0,71 0,80 0,61 0,62

Підприємство
Відхилення коефіцієнта автономії, д. од. (+/–)

2008/07 2009/08 2010/09 2011/10 2011/07

ПАТ «Інгулецький ГЗК» 0,00 0,01 –0,16 –0,11 –0,26

ВАТ «Південний ГЗК» 0,15 –0,05 0,15 0,10 0,35

ПАТ «Північний ГЗК» 0,08 –0,02 –0,17 0,17 0,06

ПАТ «Центральний ГЗК» 0,14 0,09 –0,19 0,01 0,05

Обсяг перманентного капіталу (постійний капітал), тис. грн

ПАТ «Інгулецький ГЗК» 2289928 6385926 8744932 8550756 10204680

ВАТ «Південний ГЗК» 2051048 4511941 4400145 8809729 13701649

ПАТ «Північний ГЗК» 3796586 6642458 13951579 11445572 13816964

ПАТ «Центральний ГЗК» 1449178 3206588 5431605 4683627 5395049

Підприємство
Темп приросту обсягу перманентного капіталу, %

2008/07 2009/08 2010/09 2011/10 2011/07

ПАТ «Інгулецький ГЗК» 178,9 36,9 –2,2 19,3 345,6

ВАТ «Південний ГЗК» 120,0 –2,5 100,2 55,5 568,0

ПАТ «Північний ГЗК» 75,0 110,0 –18,0 20,7 263,9

ПАТ «Центральний ГЗК» 121,3 69,4 –13,8 15,2 272,3

Коефіцієнт перманентного капіталу, д. од.

ПАТ «Інгулецький ГЗК» 0,75 0,76 0,65 0,72 0,50
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Представлена інформаційна база дозволяє проана-
лізувати кількісно-якісні аспекти формування капіталу 
ГЗК. У контексті кількісних параметрів увагу акцентуємо 
на обсягах капіталу та частках у ньому власних і позико-
вих джерел. У якісному аспекті необхідно проаналізувати 
частки постійного та змінного капіталу з огляду на те, що 
саме постійний (перманентний) капітал, який складається 
з власного капіталу та довгострокових зобов’язань, ство-
рює можливості для реалізації широкомасштабних проек-
тів оновлення ТТБ. При цьому змінний капітал віддзерка-
лює лише покриття поточної потреби у капіталі, а відтак як 
джерело оновлення ТТБ не може розглядатися.

Обсяг капіталу досліджуваних ГЗК має тенденцію 
до підвищення, що свідчить про розширення масштабів 
виробничо-господарської діяльності всіх без винятку під-
приємств. Прибуткова діяльність комбінатів протягом остан-
ніх років дозволила забезпечити зростання обсягу власного 
капіталу за рахунок збільшення нерозподіленого прибутку.

Однак для ПАТ «Інгулецький ГЗК» необхідним є опти-
мізація структури капіталу в напрямі скорочення обсягу 
змінного капіталу (50%), що дозволить залучити зовнішні ін-
вестиційні ресурси без загрози втрати фінансової стійкості.

ВАТ «Південний ГЗК» формує активи за рахунок 
використання виключно власних джерел фінансування та 
має найбільш недосконалу їх структуру. Першочерговим 
завданням для підприємства є не залучення зовнішніх 
інвестицій, а реалізація комплексу заходів, пов’язаних зі 
скороченням дебіторської заборгованості. Це дозволить 
вивільнити кошти, акумульовані у дебіторській заборгова-
ності, та оптимізувати структуру активів.

Для ПАТ «Північний ГЗК» характерною є більш до-
сконала структура джерел формування капіталу: коефіці-
єнт автономії на кінець періоду становить 0,65, що свідчить 

про достатній рівень фінансової стійкості; коефіцієнт пер-
манентного капіталу теж відповідає нормативному зна-
ченню (0,70). Потужний технічний базис підприємства, 
стабільно прибуткова діяльність комбінату, можливість, 
на відміну від ПАТ «Інгулецький ГЗК», виробляти не лише 
концентрат, а й обкотиші, дозволяють зробити висновки 
про доцільність залучення інвестиційних ресурсів для під-
вищення технічного рівня виробництва та досягнення тех-
нологічної конкурентоспроможності.

ПАТ «Центральний ГЗК» має найменший обсяг капі-
талу. Структуру джерел формування його капіталу можна 
ідентифікувати як задовільну. Третя рейтингова позиція за 
інтегральним рівнем ТТБ зумовлює доцільність вкладення 
інвестиційних ресурсів для оновлення технічних і техноло-
гічних елементів за рахунок власних джерел і довгостро-
кових позик, оскільки коефіцієнт перманентного капіталу 
має низькі значення (0,58 у 2010 р.; 0,62 у 2011 р.). На фоні 
цього необхідним є реалізація заходів, спрямованих на ско-
рочення обсягу змінного капіталу, який зріс за досліджува-
ний період на 386,5%. Відтак, для ПАТ «Центральний ГЗК» 
та ПАТ «Інгулецький ГЗК» типовими є проблеми у форму-
ванні структури капіталу та приблизно однаковий рівень 
ТТБ, що зумовлює однакові сценарії реалізації стратегії 
технологічного розвитку.

Траєкторія змін позицій ГЗК за позиціонуванням 
«коефіцієнт стійкості зростання – інтегральний рівень 
ТТБ» за 2007 – 2011 рр. свідчить про безпосередній зв'язок 
стану ТТБ ГЗК з коефіцієнтом стійкості їхнього зростан-
ня. Таким чином, можна зробити висновок, що динаміка 
інтегрального рівня ТТБ залежить від темпів збільшення 
реінвестованих власних засобів.

Відображені тенденції є однаковими для всіх аналі-
зованих підприємств: при зменшенні коефіцієнта стійкості 

Закінчення табл. 1

1 2 3 4 5 6

ВАТ «Південний ГЗК» 0,72 0,83 0,90 0,90 0,94

ПАТ «Північний ГЗК» 0,71 0,71 0,64 0,65 0,70

ПАТ «Центральний ГЗК» 0,68 0,74 0,66 0,58 0,62

Підприємство
Відхилення коефіцієнта перманентного капіталу, д. од. (+/–)

2008/07 2009/08 2010/09 2011/10 2011/07

ПАТ «Інгулецький ГЗК» 0,01 –0,09 0,07 –0,22 –0,25

ВАТ «Південний ГЗК» 0,11 0,07 0,00 0,04 0,22

ПАТ «Північний ГЗК» 0,00 –0,07 0,01 0,05 –0,01

ПАТ «Центральний ГЗК» 0,06 –0,08 –0,08 0,04 –0,06

Обсяг поточних зобов’язань (змінний капітал), тис. грн

ПАТ «Інгулецький ГЗК» 754693 2040256 1479826 3417589 10344113

ВАТ «Південний ГЗК» 778771 912845 1304849 1581752 860627

ПАТ «Північний ГЗК» 1516984 2757917 4137624 9513912 6048818

ПАТ «Центральний ГЗК» 685149 1101353 544759 2517342 3333287

Підприємство
Темп приросту обсягу змінного капіталу, %

2008/07 2009/08 2010/09 2011/10 2011/07

ПАТ «Інгулецький ГЗК» 170,3 –27,5 130,9 202,7 1270,1

ВАТ «Південний ГЗК» 17,2 42,9 21,2 –45,6 10,5

ПАТ «Північний ГЗК» 81,8 50,0 129,9 –36,4 298,7

ПАТ «Центральний ГЗК» 60,7 –50,3 370,7 32,4 386,5
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зростання інтегральний рівень ТТБ теж знижується. Мате-
матично точно визначити, на скільки позицій зменшується 
рівень ТТБ при зменшенні коефіцієнта стійкості зростання 
на 1%, неможливо. Для цього необхідно додатково проана-
лізувати структуру інвестиційних вкладень, оскільки вони 
можуть бути спрямованими як на капітальне будівництво 
(пасивну частину основних засобів, що лише створюють 
умови для виробництва), так і на оновлення технічних еле-
ментів ТТБ (активну частину основних засобів, що безпо-
середньо приймають участь у процесі виробництва).

Порівняльний аналіз зміни інтегрального рівня ТТБ 
та структури інвестиційних вкладень дозволяє зробити ви-
сновок, що основою розвитку ТТБ є обсяг реінвестованих 
інвестиційних ресурсів, а зміна інтегрального показника 
ТТБ відбувається під впливом структури інвестицій. Ви-
значальним фактором при цьому є частка інвестиційних 
ресурсів (амортизаційних відрахувань, капітальних інве-
стицій), що спрямовуються на розвиток технологічної 
складової ТТБ, при цьому вкладення в оновлення техніч-
них елементів ТТБ мають другорядний характер, хоча є не 
менш важливими в досліджуваному аспекті.

Розроблення стратегії технологічного розвитку ГЗК 
Кривбасу на основі оцінювання інтегрального рівня 
ТТБ і фінансових можливостей із застосуванням 

сценарного підходу передбачає опис прогнозних сценаріїв 
розвит ку підприємства, спрямованих на послідовне при-
йняття управлінських рішень у контексті забезпечення оп-
тимального співвідношення «техніка – технологія» та на-
рощування техніко-технологічного базису виробництва.

В основі сценаріїв розвитку ТТБ ГЗК лежить страте-
гічне планування і стратегічне структуроване бачення змін. 
Таким чином, стратегія перестає бути жорстким планом і 
набуває необхідної гнучкості для того, щоб підприємство 
зберігало свою стійкість при різних варіантах розвитку 
майбутнього [8].

У цілому сценарії технологічного розвитку ГЗК є су-
купністю змістовних і формалізованих варіантів, які роз-
робляються з метою уявлення і подолання невизначеності, 
що виникає в процесі реалізації його стратегії. В узагальне-
ному вигляді розроблені сценарії реалізації стратегії техно-
логічного розвитку ГЗК представлені на рис. 1.

На сьогодні високі витрати на виробництво про-
дукції, а отже, і низький рівень прибутковості діяльності 
не дозволяють здійснити кардинальні заходи з оновлення 
ТТБ у ВАТ «Південний ГЗК», до того ж високий ступінь 
їхнього зносу та низький рівень технологічної складової 
не створюють умов для широкомасштабного впроваджен-
ня інновацій. Тому найбільш доцільним, на нашу думку,  
є оптимізація структури інвестиційних вкладень зі збіль-
шенням частки, спрямованої на підвищення рівня техніч-
ної та технологічної складових.

За результатами проведених досліджень другий сце-
нарій стратегії технологічного розвитку найбільш повно 
відповідає умовам діяльності ПАТ «Інгулецький ГЗК» і 
ПАТ «Центральний ГЗК», у яких створені передумови для 
підвищення рівня ТТБ за рахунок оптимізації фінансових 
ресурсів і забезпечення оптимального співвідношення між 
технічною та технологічною складовими. Реалізація цього 
сценарію у ПАТ «Інгулецький ГЗК» дозволить збільшити 
обсяги виробництва та частку концентрату, отриманого 
флотаційним методом, у загальному обсязі виробництва. 
характеризується більшим вмістом заліза. Збільшення об-

сягів виробництва флотаційного концентрату дозволить 
підвищити якісні показники продукції, за якими на сьогод-
ні ПАТ «Інгулецький ГЗК» є аутсайдером.

У даний час реалізація третього варіанта сценарію 
можлива лише в умовах діяльності ПАТ «Північний ГЗК». 
Інтегральний показник рівня техніко-технологічної бази 
цього комбінату має найвищі значення. На підприємстві 
створений технічний базис для впровадження інновацій-
них технологій, є досвід формування достатньо високого 
рівня ТТБ. Варто відзначити високий рівень прибутково сті 
підприємства, тобто створення джерел власних інвестицій-
них ресурсів, а стабільна робота на ринку та позитивний 
імідж підприємства дозволять залучити необхідний обсяг 
інвестиційних ресурсів ззовні. Для ПАТ «Північний ГЗК» 
цей сценарій є найпривабливішим, оскільки має найбіль-
шу інноваційну спрямованість і більшою мірою забезпечує 
формування основної мети стратегічного управління – до-
сягнення технологічної конкурентоспроможності підпри-
ємства та його перспективний розвиток.

ВИСНОВКИ
Основою для обґрунтування сценаріїв технологічно-

го розвитку ГЗК є чинники впливу на формування та розви-
ток ТТБ підприємства, спільні для всіх ГЗК. Варіативність 
сценаріїв визначається на підставі існуючого інтегрального 
рівня ТТБ і фінансових можливостей підприємства. Реалі-
зація запропонованих сценаріїв передбачає вдосконалення 
організаційно-економічного механізму управління форму-
ванням і розвитком ТТБ ГЗК, модель якого повинна поєд-
нувати принципи формування та системні характеристики 
ТТБ, об’єктивні імперативи управління, результати аналі-
тичного оцінювання інтегрального рівня, темпи та траєк-
торії її розвитку.     

 
ЛІтЕРАтУРА

1. перегудов В. В. Обострение проблем развития желе-
зорудных предприятий в условиях кризиса / В. В. Перегудов, 
А. Е. Грицина, Б. Т. Драгун // Вісник Криворізького технічного 
університету. – 2010. – Вип. 25. – С. 282 – 287.

2. Голик М. п. Анализ влияния научно-технического про-
гресса на эффективность промышленного производства : моно-
графия / М. П. Голик. – М. : Финансы и статистика, 1987. – 160 с.

3. Рябикіна О. Г. Розроблення стратегії технологічного 
розвитку гірничо-збагачувальних комбінатів / О. Г. Рябикіна // 
Вісник Криворізького національного університету. – Кривий 
Ріг : ДВНЗ «КНУ». – 2012 – Вип. 33. – С. 310 – 314.

4. Рябикіна О. Г. Імперативи розвитку техніко-техноло-
гічної бази підприємства як системи / О. Г. Рябикіна // Вісник 
Криворізького технічного університету. – Кривий Ріг : КТУ. – 
Вип. 30. – 2011. – С. 291 – 295.

5. Райхман Э. п. Экспертные методы в оценке каче-
ства товаров : монография / Э. П. Райхман, Г. Г. Азгальдов. – М. : 
Экономика, 1974. – 151 с.

6. Князь О. В. Аналіз та оцінювання факторів, які вплива-
ють на рівень інноваційного розвитку підприємств / О. В. Князь 
// Економіка промисловості. – 2006. – № 3.

7. Дронов С. В. Многомерный статистический анализ : 
учеб. пособие / С. В. Дронов – Барнаул : Изд-во Алтайского госу-
дарственного университета, 2003. – 213 с.

8. Амоша О. І. Особливості стратегічного управління 
на гірничодобувних підприємствах / О. І. Амоша, Л. М. Варава 
// Вісник Криворізького технічного університету. – Кривий Ріг : 
КТУ. – 2006. – Вип. 15. – С. 235 – 238.

http://www.business-inform.net


160

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ро
м

И
сл

о
во

ст
і

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

Максимально ефективне
використання ТТБ за рахунок

удосконалення
організаційних аспектів

виробництва 

Збільшення частки інвестицій-
них ресурсів, що спрямову-

ються на оновлення технічних
елементів ТТБ та збільшення

нематеріальних активів
підприємства

 

 Підвищення освітньо-
кваліфікаційного рівня

персоналу 

Розробка стратегічних програм і заходів щодо реалізації пріоритетних напрямів формування
та розвитку ТТБ ГЗК на основі використання сценарного підходу

 

І сценарій: розвиток ТТБ без
істотних додаткових інвестицій

за рахунок оптимізації структури
їх розподілу на основі 

використання внутрішніх 
резервів і потенційних

можливостей

 

 

ІІІ сценарій: кардинальне онов-
лення елементів ТТБ, що супрово-

джується стрімким впровадженням
інновацій та значним залученням
інвестицій, джерела яких визнача-

ються на підставі середньозваженої
вартості капіталу

 

ІІ сценарій: розвиток ТТБ
із залученням інвестицій,
спрямованих на усунення
диспропорцій «техніка – 

технологія» для нарощення обсягів
виробництва та розширення

масштабів діяльності
 

 Упровадження у виробництво
власних раціоналізаторських

пропозицій і розвиток
інтелектуальних ресурсів

підприємства
 

Визначення можливостей і готовності ГЗК до реалізації сформованих
пріоритетних напрямів

 

Формування пріоритетних напрямів стратегічного розвитку підприємства
для забезпечення технологічної конкурентоспроможності 

Оцінка інтегрального рівня ТТБ ГЗК і діагностика її технічної
та технологічної складових 

 

Залучення інвестиційних
ресурсів для модернізації

виробництва 

Збільшення обсягів
виробництва та частки

продукції з високим
ступенем переробки

 

Більш раціональне
використання матеріальних

і трудових ресурсів 

Підвищення рівня кадрового
забезпечення діяльності

підприємства 

Нарощування інтелектуальних
ресурсів і вдосконалення
кадрового забезпечення

розвитку ТТБ 

Впровадження інновацій
у виробництво з одночасним

підвищенням якісних
характеристик техніки

 

Оптимізація джерел
інвестиційних ресурсів

за критерієм зменшення
середньозваженої вартості

капіталу 

Збільшення обсягу залучених
зовнішніх і власних

інвестиційних ресурсів для
інноваційного розвитку ТТБ     

Рис. 1. послідовність етапів розробки та реалізації стратегії технологічного розвитку гірничо-збагачувального комбінату
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НАучНО-пРАкТИчЕСкИЕ пОДхОДы к упРАвлЕНИю лОгИСТИчЕСкИМИ РИСкАМИ 
в фАРМАцИИ
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Сагайдак-Никитюк Р. В., посылкина О. В., Козырева Е. В. Научно-практические подходы к управлению логистическими 

рисками в фармации
Целью статьи является разработка адекватного метода оценки логистических рисков для условий фармацевтической отрасли. Обоснова-
на актуальность управления логистическими рисками у субъектов фармацевтического рынка. Определена сущность логистического риска и 
охарактеризованы его особенности в условиях фармацевтической отрасли. Исследованы логистические риски и их влияние на эффективность 
деятельности субъекта фармацевтической отрасли. Проанализированы методы оценки логистических рисков. Результаты исследования осно-
вывались на использовании приемов схождения от общего к локальному, взаимосвязи качественных и количественных характеристик, эксперт-
ных методов и метода дерева решений. Обосновано использование метода дерева решений для оценки логистических рисков, возникающих при 
доставке медицинских иммунобиологических препаратов. Преимуществами данного метода оценки логистических рисков являются простота 
и формализация альтернативных решений.
Ключевые слова: логистический риск, метод дерева решений, медицинский иммунобиологический препарат, субъект фармацевтического рынка.
Рис.: 4. Библ.: 12. 
Сагайдак-Никитюк Рита Васильевна – доктор фармацевтических наук, доцент, профессор кафедры управления и экономики предприятия, На-
циональный фармацевтический университет (ул. Пушкинская, 53, Харьков, 61002, Украина)
E-mail: sagaidak_rita@ukr.net
Посылкина Ольга Викторовна – доктор фармацевтических наук, профессор, заведующий кафедрой управления и экономики предприятия, На-
циональный фармацевтический университет (ул. Пушкинская, 53, Харьков, 61002, Украина)
E-mail: kaf.ep.nfay@rambler.ru
Козырева Елена Вадимовна – кандидат экономических наук, доцент, доцент кафедры управления и экономики предприятия, Национальный фар-
мацевтический университет (ул. Пушкинская, 53, Харьков, 61002, Украина)
E-mail: kaf.ep.nfay@rambler.ru

УДК 615.1:65:658.7
Сагайдак-Нікітюк Р. В., Посилкіна О. В., Козирєва О. В. Науково-

практичні підходи до управління логістичними ризиками у фармації
Метою статті є розробка адекватного методу оцінки логістичних 
ризиків для умов фармацевтичної галузі. Обґрунтовано актуальність 
управління логістичними ризиками у суб'єктів фармацевтичного рин-
ку. Визначено сутність логістичного ризику та охарактеризовано 
його особливості в умовах фармацевтичної галузі. Досліджено логіс-
тичні ризики та їх вплив на ефективність діяльності суб'єкта фарма-
цевтичної галузі. Проаналізовано методи оцінки логістичних ризиків. 
Результати дослідження ґрунтувалися на використанні прийомів схо-
дження від загального до локального, взаємозв'язку якісних і кількісних 
характеристик, експертних методів і методу дерева рішень. Обґрун-
товано використання методу дерева рішень для оцінки логістичних 
ризиків, що виникають при доставці медичних імунобіологічних пре-
паратів. Перевагами цього методу оцінки логістичних ризиків є про-
стота і формалізація альтернативних рішень.
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The goal of the article is development of an adequate method of assessment 
of logistical risks for the pharmaceutical industry. The article shows urgency 
of managing logistical risks by subjects of the pharmaceutical market. It iden-
tifies essence of a logistical risk and characterises its features in the pharma-
ceutical industry. It studies logistical risks and their influence upon efficiency 
of activity of a subject of the pharmaceutical industry. It analyses methods 
of assessment of logistical risks. Results of the study are based on the use 
of methods of convergence from general to local, interrelation of qualitative 
and quantitative characteristics, expert methods and the decisiontree meth-
od. The article justifies the use of the decisiontree method for assessment of 
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В условиях обострения конкурентной борьбы на вну-
треннем и внешнем фармацевтических рынках оте-
чественные субъекты фармацевтического рынка все 

больше внимания должны уделять проблеме обеспечения 
ценовой конкурентоспособности лекарственных средств. 
Важным резервом повышения доступности цены на отече-
ственные лекарственные средства является оптимизация 
логистических затрат, возникших в процессе управления 
потоками фармацевтической продукции. Кроме этого,  
в условиях высокого уровня конкуренции на фармацев-
тическом рынке значительного количество потенциаль-
ных поставщиков и потребителей лекарственных средств, 
специфических особенностей фармацевтической продук-
ции и условий ее транспортировки и хранения, требований 
к производству и дистрибуции лекарственных средств и 
их социальной значимости, субъектам фармацевтического 
рынка необходимо учитывать риски, связанные с управле-
нием потоковыми процессами, являющийся неотъемле-
мым элементом логистической деятельности в фармацев-
тическом секторе здравоохранения [3, 4, 8, 10, 11]. 

Логистический риск в фармации – это событие, при-
водящее фармацевтическое предприятие к убытку, или 
возможность возникновения неблагоприятной ситуации 
или несоответствующего результата, связанного с переме-
щением материальных и сопутствующих потоков на про-

тяжении всей фармацевтической логистической цепи с 
учетом внешних и внутренних факторов [8]. 

В отличие от других отраслей экономики, для фар-
мацевтической отрасли наличие логистических рисков 
связано с особыми свойствами лекарственных средств и 
субстанций (специфические условия и ограниченные сроки 
транспортировки и хранения; высокая вероятность порчи 
и повреждения в процессе транспортировки, грузоперера-
ботки и хранения и т. п.). Например, перевозка медицин-
ских иммунобиологических препаратов (МИБП) должна 
осуществляться в специализированных рефрижераторах, а 
их хранения – в специально оборудованных помещениях [6, 
9]. Результаты экспертной оценки рисков управления мате-
риальными потоками в фармации и гистограмма их распре-
деления за значимостью приведена на рис. 1 – рис. 2.

Сегодня СФР не оцениваются логистические риски 
вообще (32 %) или для их оценки используется опыт и зна-
ния менеджеров субъектов фармацевтического рынка (26 %) 
(рис. 3). При этом 91,5 % респондентов считает актуальным 
вопросом управление логистическими рисками для фарма-
цевтической отрасли, 89 % респондентов указывают на зна-
чительное влияние величины логистических рисков на эф-
фективность деятельности субъектов фармацевтического 
рынка и примерно 85 % респондентов – на необходимость 
внедрения системы управления логистическими рисками в 
деятельность субъектов фармацевтического рынка [8].

Рис. 1. Ранжирование логистических рисков управления материальными потоками на стадии транспортировки 
фармацевтической продукции
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На основании анализа отечественных и зарубежных ли-
тературных источников по данной тематике нами выделены 
следующие группы методов оценки логистических рисков:

1) экономико-статистические методы – ме-
тоды, изучающие статистику потерь и прибыли, 
которые были на данном или аналогичном пред-
приятии. В этом методе устанавливается величина 
и частота получения того или иного экономического 
результата, строиться наиболее вероятностный про-
гноз на будущее (среднее значение исследуемой слу-
чайной величины (последствий воздействия опреде-
ленного события, например дохода, прибыли и т.п.); 
дисперсия исследуемой случайной величины (дохо-
да, прибыли и др.) и стандартное (среднеквадрати-
ческое) отклонение от нее; коэффициент вариации; 
распределение вероятности исследуемой случайной 
величины). Недостатком методов данной группы яв-
ляется необходимость наличия значительного мас-
сива данных, не всегда имеются в распоряжении спе-

циалиста, а их сбор и обработка являются дорогостоящими;
2) экспертные методы, применяемые при отсутст-

вии на предприятиях информативных данных, необходи-
мых для расчета экономико-статистическими методами,  
и основывающиеся на опросе квалифицированных спе-
циалистов с последующей математической обработкой ре-

Рис. 2. Ранжирование логистических рисков управления материальными потоками на стадии складирования 
фармацевтической продукции

Рис. 3. Результаты экспертного опроса относительно 
целесообразности использования разных научных 
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зультатов опроса. Преимуществами этих методов является 
эффективность при решении сложных неформализованных 
проблемных ситуаций, а их недостатками – отсутствие га-
рантий достоверности полученных оценок, трудности в про-
ведении опроса экспертов и обработке полученных данных;

3) расчетно-аналитические методы основаны на ис-
пользовании прикладных математических методов. Наиболее 
распространенным является метод определения ожидаемого 
решения путем использования средневзвешенных величин, 
при этом вероятность каждого результата определяется как 
частота или удельный вес соответствующего значения;

4) аналоговые методы, позволяющие определить 
уровень рисков по отдельным массовым операциям с ис-
пользованием для сравнения собственного опыта и опыта 
других предприятий в отношении таких операций (метод 
построения дерева событий, метод «события – последст-
вия», метод индексов опасности и др.) [2, 4, 5, 7, 12].

Как показали проведенные исследования, сегодня в 
фармацевтической отрасли практически не используются 
инструменты и методы управления логистическими ри-
сками, что в значительной мере обусловлено отсутствием 
единого подхода к определению сущности логистического 
риска, его многоаспектностью, игнорированием этого фе-
номена в действующем законодательстве и практической 
деятельности субъектов фармацевтического рынка, а так-
же сложностью его идентификации и оценки.

Формулировка целей статьи (постановка задачи). 
Целью статьи является разработка адекватного метода 
оценки логистических рисков для условий фармацевтиче-
ской отрасли.

Проведенные исследования показали, что наиболее 
адекватным методом оценки логистического ри-
ска в фармации является метод дерева решений 

(метод альтернатив), сущность которого заключается в по-
иске оптимального решения при заданной альтернативной 
возможности с учетом специфики фармацевтической про-
дукции и потоковых процессов [8, 11].

Построение дерева решений особенно актуально 
при расчете логистических рисков, возникающих в про-
цессе доставки лекарственных средств, особенно МИБП 
конечному потребителю, что связано со специфическими 
характеристиками этой группы лекарственных средств 
(высокими требованиями к надлежащим условиям транс-
портировки, хранения, упаковки и т. д.), что обусловливает 
необходимость учета таких факторов, как вид упаковки, 
вид транспортного средства, температурные и погодные 
условия, возможность задержки груза в процессе доставки, 
квалификация водителя; срок транспортировки, погрузки 
и выгрузки МИБП, соблюдение санитарно-гигиенических 
требований к состоянию транспортного средства и склад-
ских помещений [1, 8, 11].

Приведем пример построения дерева решений для 
минимизации логистических рисков путем выбора опти-
мального способа доставки МИБП. Для сохранения кон-
фиденциальности в приведенном примере фармацевтиче-
ское предприятие обозначено «А». Оно специализируется 
на производстве и поставках МИБП. Указанное фарма-
цевтическое предприятие «А» подписало контракт на по-
ставку партии МИБП. Стоимость контракта – 170 тыс. грн. 
Условия поставки – DDР-склад получателя (поставлено 
без оплаты пошлины, все риски берет на себя поставщик). 
Затраты на производство объема МИБП, оговоренного в 

контракте, составляет 120 тыс. грн. Термоупаковка увели-
чивает стоимость производства на 5 %. 

Необходимо также учесть, что при несоблюдении 
температурных условий МИБП теряют свои свойства и 
становятся непригодными к употреблению. При этом тип 
упаковки по-разному влияет на сохранность свойств МИБП 
в зависимости от температуры окружающей среды. При 
температуре от 0 до +8°С МИБП, упакованные в картонную 
тару, сохраняют свои свойства в течение 4 часов, а МИБП в 
термоупаковке – 6 суток. При температуре выше 8°С МИБП, 
упакованные в картонную тару, сохраняют свои свойства в 
течение 2 часов, а МИБП в термоупаковке – 3 часа. При тем-
пературе –4 – 0°С МИБП сохраняют свои свойства незави-
симо от типа упаковки. Согласно метеопрогнозам в данном 
примере на момент поставки МИБП, температура воздуха 
ожидается 1) или в пределах от 0 до +8°С с вероятностью 0,6 
(60%); 2) или более 8°С с вероятностью 0,4 (40%). Время до-
ставки МИБП автотранспортом с фармацевтического пред-
приятия «А» до склада покупателя составляет двое суток. 

При анализе и выборе оптимального решения не-
обходимо учесть также фактор возможных слу-
чайных задержек в пути. Как показали ретроспек-

тивные исследования, в 75 % случаев поставок у данного 
предприятия задержек не бывает, в 20 % случаев задержка в 
пути составляет сутки, в 5 % случаев – двое суток. Задерж-
ки груза в пути влияют не только на сохранность свойств 
МИБП (в зависимости от типа упаковки), но и обусловлены 
штрафными санкциями, которые для фармацевтического 
предприятия «А» составляют 1 % от стоимости контракта 
за сутки опоздания. Если из-за задержки в пути МИБП по-
теряют свойства и будут непригодны к употреблению, то 
вместо указанных штрафов (1 % от стоимости контракта) 
фармацевтическое предприятие «А» должно будет запла-
тить неустойку в размере 10 % от стоимости контракта. 

Расходы на доставку обычным автотранспортом со-
ставляют 10 тыс. грн, специально оборудованным автореф-
рижератором – 25 тыс. грн.

Согласно приведенным данным существует две аль-
тернативы:
 выбор транспортного средства – обычное транс-

портное средство или специально оборудован-
ным авторефрежератор;

 выбор типа упаковки – картонная тара или тер-
моупаковка.

При выборе оптимального варианта транспортиров-
ки МИБП необходимо учитывать и два типа случайных 
факторов влияния: фактор температуры окружающей сре-
ды (события 0 оС ≤ t оС ≤ 8 оС и t оС > 8 оС) и фактор задерж-
ки автотранспорта в пути (они характеризуются тремя воз-
можными сценариями для продолжительности задержек в 
днях – Т = 0 дней, Т = 1 день, Т = 2 дня).

Алгоритм выбора способа доставки МИБП с помо-
щью метода дерева решений на основании усовершенство-
ванной методики Г. Бродского [1] приведен на рис. 4. 

На основании проведенных расчетов, построения де-
рева решений и проведения процедуры блокировки и свер-
тывания можно сделать вывод, что наилучшим решением 
при одинаковой вероятности логистических рисков в дан-
ном примере является реализация поставок партии МИБП 
обычным автотранспортом с использованием термоупа-
ковки. Преимуществами метода дерева решений является 
простота и формализация альтернативных решений.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
тр

ан
сп

о
рт

у 
і з

в’
яз

ку

165БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

 

Тз=0 

вер. 0,75
 

 

t0> 80 C

вер. 0,4
 

t0<80 C 

вер. 0,6 

Тз=0 
вер. 0,75

 

31,6  

 
вер.
0,75 

  

t0<80 C 
вер. 0,6

 

Картонная
тара t0> 80 C 

вер. 0,4
 
 

Тз=0 
вер.
0,75

 

 

Упаковка  

Обычное транспортное
средство  

Специальная
тара  

Тз=2 
вер. 0,05

  

  

Тз=0 

вер. 0,75.  Тз=1 
вер. 0,2

Тз=2 

вер.
0,05

 

 

Тз=1 
вер.
0,2

  t0> 80C 

Тз=2 
вер. 0,05

 

 

Тз=0 

 Тз=1 

0,2 

Тз=2 

вер.
0,05

 

 

Тз=1 
вер. 0,2 вер. 0,2

 

t0< 80 C 
вер. 0,6

 

Тз=2 

вер.
0,05

 

Тз=1 

вер.
0,2 

Тз=2 
вер. 0,05

 

 

Тз=1 

4038,3 36,6 

40 –147–147 

35 33,3 35 33,3 –152

 

23,3 

21,6 25 
23,3 

21,6 

Рефрижератор со специальным
оборудованием

 
  

25

 

Фак-
тор t0

Фак-
тор t0

Фак-
тор t0

 

Фак-
тор Тз

Фак-
тор Тз

Фак-
тор Тз

Фак-
тор Тз

Фак-
тор Тз

Фак-
тор Тз

Тз=0

вер. 0,4

вер. 0,75

Транспортное средство

вер. 0,2

Рис. 4. Дерево решений для выбора оптимального способа доставки МИБп,
где t0 – температура окружающей среды на период транспортировки МИБП; Тз – фактор случайности задержки поставки;  – вершина 
графа;  – конечный результат альтернативных решений.

ВыВОДы 
Таким образом, с целью развития партнерских от-

ношений и улучшения лекарственного обеспечения насе-
ления необходимо определение структуры логистических 
рисков в фармацевтической отрасли по видам потоковых 
процессов, построение алгоритма управления логисти-
ческими рисками субъекта фармацевтического рынка,  
в основу которого должен быть положен анализ его ло-
гистических операций, количественная и качественная 
оценка логистических рисков и причин их возникновения, 
анализ внешних и внутренних факторов влияния на логи-
стические риски с учетом специфики фармацевтической 
отрасли, разработка сценариев развития ситуации отно-
сительно угрозы возникновения логистических рисков и 
меры по их минимизации или предотвращению. 
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Особливості кризового етапу в економіці України 
пов’язані зі складністю фінансового стану багатьох 
підприємств, високим ступенем зношеності основ-

них фондів, що потребує суттєвої активізації інвестиційної 
активності господарюючих суб’єктів. Сьогодні у складній 
та заплутаній системі економічних зв’язків усе частіше не-
обхідно приймати зважені рішення щодо накопичення та 
інвестування. Для збереження і примноження заощаджень 
потрібно відмовитись від старих засобів накопичення та 
перейти до засобів, притаманних ринковим відносинам, 
що об’єднуються під загальною назвою інвестування. Пе-
рехід до цивілізованих ринкових відносин потребує пере-
гляду багатьох понять, особливо у сфері інвестиційного 
забезпечення економічного зростання [4].

Про важливість дослідницьких робіт у сфері фінан-
сування зв’язку свідчить доволі регулярна публікація ста-
тей у періодичних виданнях та звітів українських консал-
тингових та міжнародних організацій, в яких містяться 
матеріали щодо аналізу і прогнозування процесів розвитку 
української галузі зв’язку. Однак повнота, глибина та сис-
темність аналітично-прогнозних робіт у наявних публіка-
ціях є недостатніми для використання основних висновків 
цих публікацій у розробці та впровадженні цілеспрямова-
них заходів, що мають на меті збільшити ефективність фі-
нансування розвитку галузі зв’язку України. 

Слід зазначити, що дослідження різноманітних аспек-
тів інвестиційної діяльності провадять багато вчених, зокре-
ма з українських І. Бланк, С. Захарін, А. Пересада, С. При-
липко, С. Реверчук, П. Рогожина, В. Савчук, та інші. Серед 
закордонних дослідників – це Г. Александер, Дж. Бейлі,  
Ґ. Бірман, О. Волков, Л. Гітман, Б. Колтинюк, О. Маслен-
нікова, Б. Райзберг, Р. Фатхутдінов, Є. Ульянов, У. Шарп та 
багато інших.

Проблемам розвитку зв’язку присвячена значна кіль-
кість наукових публікацій вітчизняних і зарубіжних авто-
рів з проблем організації та функціонування механізму 
фінансування галузей економіки, зокрема праці В. Орлова, 
О. Князєвої. Але слід зазначити, що названі дослідження 
та розробки розглядають переважно економічні проблеми, 
а питання фінансування розвитку галузі зв’язку до цього 
часу комплексно не досліджувалися. 

Слід зазначити, що галузь зв’язку та сфера інформа-
тизації протягом усіх років незалежності України збері-
гають позитивні тенденції у своєму розвитку, постійно 
збільшують частку у формуванні валового внутрішнього 
продукту країни. На базі впровадження сучасного облад-
нання та новітніх технологій досягнуто відчутного прогре-
су в розвитку телекомунікацій, поштового зв’язку та сфери 
інформатизації. Широкого розвитку набула сфера інфор-
маційних технологій та мережа Інтернет. Відбулися пози-
тивні зміни на шляху створення ефективної нормативно-
правової бази, реформування сектора телекомунікацій та 
поліпшення інвестиційного клімату в галузі.

Фінансування розвитку зв’язку досліджується як ві-
дображення стратегічних цілей і стану економічного роз-
витку країни, і водночас, як активний дієвий інструмент 
впливу на цей розвиток. Що стосується потенціалу наро-
щення обсягу фінансування галузі зв’язку, то він залежить 
від загального обсягу капітальних інвестицій, протягом 
2001 – 2013 рр. обсяг капітальних інвестиційних вкладень 
в економіку України збільшився в 7,2 разу, що свідчить про 
реальну активізацію інвестиційних процесів. У середньому 
за даний період щорічні темпи приросту капітальних інвес-
тицій становили 20,5 відсотка.

Головним джерелом капітальних інвестицій у 2006 – 
2014 рр. були власні кошти підприємств та організацій, за 
рахунок яких у 2013 р. освоєно 63,4 % всіх капіталовкла-
день. Поряд із загальним зменшенням обсягу інвестицій 
у 2013 р. майже на 48 млрд грн порівняно із 2012 р. про 
погіршення ситуації щодо здійснення інвестицій свідчить 
зростання частки інвестування за рахунок власних коштів 
у 2013 р. порівняно з 2012 р. на 4,2 % (табл. 1).

Частка інвестицій, що фінансуються за рахунок кош-
тів державного та місцевого бюджетів, у 2013 р. була в 2 рази 
менше за показник 2006 р. та становить лишет 5,3 відсотка. 
На думку С. Захаріна, стабільне зростання економіки за-
безпечуватимуть на видатки на «розвиток інфраструктури, 
що сприятиме приватним інвестиціям, а також здійснення 
заходів щодо забезпечення нормального функціонування 
державної інфраструктури» [4]. Д. Ванькович і Н. Демчишак 
вважають, що існує потреба у посиленні державного впливу 
на інвестиційну сферу, формуванні бюджету розвитку, що-

Рис. 1. Динаміка капітальних інвестицій в Україні [3]
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річному виділенні централізованих капіталовкладень у роз-
мірі не менш як 3 % від ВВП, спрямуванні бюджетних коштів 
на фінансування державних програм на конкурсних засадах 
з використанням інструментарію державних асигнувань [2]. 
Проте, В. Кудряшов [8] наголошує, що за допомогою бюдже-
ту та бюджетної політики не можна намагатися вирішити всі 
проблеми розвитку. Разом з тим бюджетна політика, з од-
ного боку, має націлюватися на забезпечення сприятливих 
умов для розв’язання проблем розвитку силами бізнесу та 
працездатної частини населення, а з іншого – брати на себе 
фінансування необхідних програм, які неможливо здійсни-
ти без участі держави. Крім того, значний вплив на ефектив-
ність бюджетної підтримки та податкового стимулювання 
національної економіки має ступінь її відкритості [1].

Слід зазначити, що роль коштів іноземних інвесторів 
у здійсненні капітальних інвестицій в національну 
економіку є незначною та не перевищує 4,2 % в за-

гальній структурі за досліджувані роки. У 2013 р. зазначе-
ний показник не перевищує 1,6 %, що свідчить про негатив-
ний вплив чинників політичного і зовнішньоекономічного 
характеру, зокрема рецесійних процесів у світовій та націо-
нальній економіці.

Залишається в 4 рази меншою частка капітальних ін-
вестицій, освоєних за рахунок кредитування, питома вага 
яких у 2013 р. становила 14,8%, порівняно із власними фі-
нансовими ресурсами, що свідчить про недостатню роль 
банків у кредитуванні реального сектору економіки.

Причина такої ситуації, на думку І. Крючкової, поля-
гає в тому, що «завищена вартість кредитних ресурсів на 
тлі високого розриву між ставками за кредитами та депо-
зитами, а також політика підтримки окремих банків ство-
рюють умови для відпливу доходів від сектора нефінансо-
вих корпорацій у сектор фінансових корпорацій» [7].

Провідними сферами за обсягами залучення капіталь-
них інвестицій залишається промисловість – 41,1 % у загаль-
ній структурі за підсумками 2013 р. (табл. 2), обсяг інвести-
цій залучених в будівництво за останній рік становить 17,5 %, 
у торгівлю – 9 %. Водночас інвестиції на розвиток діяльності 
у сфері транспорту та зв’язку займають в загальній структурі 
у 2013 р. 6,7 %, лише 2,8 % припадають на діяльність у сфері 
зв’язку (телекомунікації та поштовий зв’язок).

Слід зазначити, що необхідність модернізації вироб-
ництва та структурної перебудови економіки потребує 
створення умов для акумулювання інвестиційних ресурсів 
і посилення інвестиційного потенціалу економіки.

Обсяги інвестицій у розвиток зв’язку України до 2008 
р. середньорічно зростали на 34,6 % і за підсумками 2007 р. 
досягли майже 12,5 млрд грн, що в основному пов’язано з 
активним розгортанням мереж мобільного зв’язку в Украї-
ні (рис. 2). Тобто, можна констатувати, що ринок послуг 
зв’язку динамічно розвивався до 2007 р., коли практично 
досяг насичення. Про це свідчать: обсяг доходів та інвести-
цій у галузь, кількість користувачів як в цілому, так і окре-
мих операторів зв’язку. Яскравим підтвердженням цього є 
показник рівня покриття території України мережами мо-
більного зв’язку, який вже на кінець 2007 р. становив май-
же 100 відсотків.

У 2008 – 2013 рр. інвестування у розвиток зв’язку в 
Україні відбувалося у складних умовах, проте було посту-
пальним і безкризовим, темпи розвитку галузі зросли за 
рахунок розвитку сучасних видів телекомунікацій, таких як 
рухомий стільниковий та комп’ютерний інтернет-зв’язок. 

Слід зазначити, що у 2010 – 2013 рр. у розвиток 
зв’язку в середньому за рік було інвестовано близько 6-7 
млрд грн, що вдвічі менше ніж у 2007 р., який можна вва-
жати найкращим з точки зору річного обсягу капітальних 
інвестицій здійснених у галузі зв’язку за останні 10 років. 

Загалом обсяг фінансових ресурсів, що спрямову-
ються на розвиток галузі зв’язку України, можна визначити 
за формулою [9]:

Ірз = ВКрз + ДКрз + ПКрз + ПІІрз ,
де       Ірз – інвестиції, що спрямовуються на розвиток галузі 
зв’язку;

ВКрз – власні кошти операторів зв’язку, що інвесту-
ються у розвиток цієї галузі;

ДКрз – державні кошти, що використовуються для 
фінансування розвитку галузі зв’язку;

ПКрз – позикові кошти, що залучаються для фінансу-
вання розвитку галузі зв’язку;

ПІІрз – прямі іноземні інвестиції, що спрямовуються 
у галузь зв’язку.

Слід зазначити, що на основне джерело інвестуван-
ня – власні кошти операторів зв’язку – найбільший вплив 

таблиця 1

Структура капітальних інвестицій за джерелами фінансування[3], % 

Найменування джерел
Рік

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Кошти державного бюджету 6,5 6,8 5,7 4,3 5,8 7,1 6,3 2,5

Кошти місцевих бюджетів 4,5 4,2 4,6 3,1 3,4 3,4 3,2 2,8

Власні кошти підприємств та організацій 59,8 58,6 59,3 66,1 60,8 58,6 59,2 63,4

Кошти іноземних інвесторів 3,4 3,3 3,0 4,2 2,1 2,8  1,6

Кошти населення на будівництво власних 
квартир 5,6 4,4 3,5 2,5 2,5 1,7  2,4

Кошти інвестиційних фондів 1,5 1,9 2,1 1,4     

Кошти населення на індивідуальне житлове 
будівництво 3,4 3,8 4,2 2,8 8,6 5,8 8,3 8,8

Кредити банків та інші позики 14,3 15,2 15,8 13,3 12,3 16,3 16,1 14,8

Інші джерела фінансування 1,0 1,8 1,8 2,3 4,5 4,3 6,9 3,7
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має обсяг доходів галузі, оскільки за їх рахунок формується 
прибуток операторів, що направляється на розвиток. 

Основними причинами уповільнення динаміки зро-
стання доходів сфери телекомунікацій є: скорочення за 
останні чотори роки витрат корпоративних та індивідуаль-
них споживачів на телекомунікаційні послуги, і передусім, 
на послуги мобільного зв’язку; висока ступінь насиченості 
послугами мобільного зв’язку, які протягом останніх років 
були основним чинником зростання доходів сфери теле-
комунікацій. Лідером за обсягами доходів сфери телеко-
мунікацій протягом останніх років залишається мобільний 
зв’язок. Основним фактором формування бюджетних ін-
вестиційних ресурсів для фінансування галузі зв’язку ма-
ють бути надходження до бюджету від сплати за видачу лі-
цензій на види діяльності та користування радіочастотним 
і номерним ресурсом, проте під час підготовки бюджету 
цей принцип не дотримується.

На переконання І. Крючкової «в умовах, коли в Украї-
ні зберігається застаріла модель фінансування капітальних 
інвестицій, тобто головним інвестиційним джерелом за-
лишаються власні кошти підприємств, не повинно допус-
катися масштабного витікання доходу з реального сектора 

економіки через канал доходів від власності, оскільки це 
призводить до дисбалансу між джерелами інвестицій, що 
не дозволяє економіці вийти на необхідний для неї рівень 
нагромадження основного капіталу» [7].

На формування позикових коштів, що можуть бути 
залученими до інвестиційної діяльності у галузь зв’язку, 
суттєвий вплив має загальний ресурс, який може бути за-
позичений усіма нефінансовими корпораціями України. 
Однак тісного зв’язку між зазначеними показниками не 
виявлено. Так, обсяг кредитування постійно зростає, а об-
сяг позикових коштів, залучених у галузь зв’язку, не має 
тенденцій до зменшення або зростання. 

Поясненням невисокого рівня впливу факторів на 
фор мування позикових фінансових ресурсів і ПІІ, спрямо-
ваних у галузь зв’язку, є зростання частки власних коштів 
як основного джерела фінансування та залучення позико-
вих коштів у разі суттєвого обмеження у здійсненні інвес-
тицій. Таким чином, можна зробити висновок, що ваго-
мість впливу факторів на формування джерел фінансуван-
ня інвестицій розвитку зв’язку визначається їх обсягом у 
загальній структурі.

таблиця 2

Капітальні інвестиції за окремими видами економічної діяльності (у фактичних цінах, млн грн) [3]

Види економічної діяльності
Рік

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Сільське господарство, мисливство, 
лісове господарство 7,3 9,5 16,9 9,4 12,2 18,2 19,4 16,5

Промисловість 44,8 64,3 76,6 57,7 58,6 86,3 103,2 101,9

Будівництво 6,3 9,1 12,5 5,3 5,0 8,5 37,3 43,4

Торгівля; ремонт автомобілів, побутових 
виробів та предметів особистого вжитку 11,7 17,8 24,7 14,1 11,8 17,3 24,9 22,3

Діяльність транспорту та зв'язку 20,3 31,7 32,6 24,6 29,1 39,4 39,6 16,5

Діяльність пошти та зв'язку 9,9 12,5 10,9 9,6 6,0 6,6 7,2 6,9

Фінансова діяльність 2,4 4,2 4,6 3,4 2,9 3,2 7,1 6,6

Державне управління 1,1 1,6 1,8 0,9 1,3 1,9 12,7 7,2

Усього 125,3 188,5 233,1 151,8 171,1 238,2 293,7 247,9

Рис. 2. Динаміка інвестицій у галузь зв’язку, млрд грн [3]
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Отже, структура використання фінансових ресурсів у 
галузі зв’язку залежить від можливостей залучення інвес-
тицій. Так, найбільш проблематичним є залучення держав-
них коштів для фінансування інвестиційних проектів галузі. 
Механізм фінансування розвитку галузі зв’язку за рахунок 
бюджету є дуже суперечливим і малопрогнозованим, а та-
кож залежить від чинників, які неможливо визначити аналі-
тичним шляхом. Як засвідчує проведений аналіз, обсяги фі-
нансування інвестицій у розвиток галузі зв’язку не залежить 
від обсягу коштів, що надходять до державного бюджету від 
сплати за отримання ліцензій операторами зв’язку на здій-
снення діяльності у сфері телекомунікацій та право вико-
ристання радіочастотного та номерного ресурсу. 

Удосконалення структури використання фінансових 
ресурсів у галузі зв’язку в Україні за рахунок державних 
коштів вбачається у забезпеченні прозорого та передбачу-
ваного механізму розподілу та використання таких коштів. 
Крім того, Міністерству фінансів разом із зацікавленими 
органами влади необхідно розглянути питання щодо збіль-
шення державних видатків на розвиток галузі зв’язку. 

Слід зазначити, що цілі розвитку українських теле-
комунікацій визначено Законом України «Про теле-
комунікації» [10] таким чином: «гармонійний та ди-

намічний розвиток телекомунікаційних мереж на всій те-
риторії країни, насамперед у регіонах з недостатнім рівнем 
насиченості місцевих мереж загального користування» з 
метою «забезпечення повсюдного надання телекомуніка-
ційних послуг достатнього асортименту, обсягу та якості 
шляхом обмеженого регулювання ринкових відносин для 
сприяння ефективному функціонуванню відкритого і спра-
ведливого конкурентного ринку». У Концепції розвитку 
телекомунікацій в Україні [6] цілі розвитку телекомуніка-
цій додатково уточнені таким чином: «досягнення страте-
гічних інтересів та конкурентоспроможності України на 
міжнародному ринку», «підвищення ефективності функці-
онування телекомунікаційних мереж». Розділ 6 зазначеної 
Концепції передбачає, що інвестиційна політика прискоре-
ного розвитку телекомунікацій в Україні повинна проводи-
тися з урахуванням таких напрямів: залучення фінансових 
і кредитних ресурсів національних і іноземних банків для 
реалізації пріоритетних інвестиційних програм і проектів; 
забезпечення економічної привабливості телекомунікацій-
них проектів і спрямування частини отриманого прибут-
ку на розвиток телекомунікаційних мереж; стимулювання 
реалізації інвестиційних проектів, які здатні забезпечити 
строки окупності, валютні надходження та розв’язання 
проблем розвитку за рахунок самофінансування; створен-
ня сприятливих умов для залучення іноземних інвестицій 
у розвиток телекомунікацій для реалізації довгострокових 
проектів; спрямування іноземних кредитів на придбання 
новітніх технологій та телекомунікаційного обладнання, 
продукції і обладнання на конкурентних засадах. 

Для розвитку телекомунікаційної сфери в Україні такі 
загальні формулювання необхідно конкретизувати з ураху-
ванням результатів проведеного вище аналізу та з ураху-
ванням економічних можливостей України і технологічних 
можливостей перспективних технічних засобів, що будуть 
доступними для операторів України у найближчий серед-
ньостроковий період. 

Стратегічною ціллю фінансування розвитку галузі 
зв’язку України є оновлення і прискорений розвиток опера-
торів зв’язку на базі впровадження інноваційних рішень, для 

задоволення потреб споживачів у високоякісних послугах 
зв’язку з відповідним забезпеченням національної безпеки 
держави та стратегічних інтересів України у сфері зв’язку. 

Шляхами досягнення передбачених параметрів, 
реалізація яких дозволить поліпшити якість 
послуг, збільшити вартість активів операторів 

зв’язку, забезпечить додаткові надходження до бюджету 
України та створить додаткові робочі місця є: забезпечення 
проведення конверсії радіочастот; поліпшення бюджетно-
го фінансування зазначивши під час підготовки бюджетних 
пропозицій та бюджетного запиту на наступний рік джере-
ла компенсації бюджетних втрат від збільшення видатків на 
фінансування таких органів державної влади; збільшення 
державних видатків на розвиток галузі зв’язку; удоскона-
лення державної політики та регуляторного впливу на ри-
нок телекомунікацій з метою наближення його до сучасних 
міжнародних вимог; запровадження єдиних форм звітності 
для операторів зв’язку; прийняття законопроекту спрямо-
ваного на скасування збору до Пенсійного фонду у розмірі 
7,5 % з користувачів послуг рухомого (мобільного) зв’язку; 
ефективне регулювання взаємопідключення операторів 
зв’язку; зниження «приховування коштів» при ввезенні 
радіоелектронних засобів (зокрема мобільних те лефонів); 
прискорення розвитку телекомунікаційних мереж з ви-
користанням новітніх технологічних досягнень (радіотех-
нологій, волоконно-оптичних, пакетних технологій тощо) 
і шляхом збільшення конкурентоспроможності виробни-
ків вітчизняного обладнання; підвищення ефективності 
управління державними підприємствами галузі зв’язку; 
створення системи ефективної взаємодії між органам ви-
конавчої влади відповідальним за формування державної 
політики у галузі зв’язку.

ВИСНОВКИ
Ретельний і системний аналіз стану та перспектив 

фінансування розвитку зв’язку в Україні є актуальним і 
має проводитись регулярно, з метою виявлення головних 
тенденцій і факторів розвитку цієї складової загальнодер-
жавної інфраструктури, а також з метою попередження 
небажаних процесів гальмування темпів її розвитку. Адже 
розвиток галузі зв’язку впливає не лише на загальне еконо-
мічне зростання, збільшення прямих іноземних інвестицій, 
а ще й має вплив на зменшення затрат на взаємодію, роз-
ширення меж ринку та збільшення інформаційних потоків 
що асоціюються з розвитком телекомунікаційої галузі. Ін-
вестиції в телекомунікаційну інфраструктуру позитивно 
впливають на потенціал зростання економіки та створю-
ють стимули для зростання продуктивності та доходів у 
довгостроковій перспективі, особливо, якщо послуги теле-
комунікацій доступні широкому загалу.   
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Метою роботи є розробка підходу щодо формування маркетингової стратегії диверсифікації діяльності телекомунікаційного підприємства. 
У роботі розглянуто особливості маркетингу в телекомунікаціях, наведено ключові завдання маркетингової діяльності. Сформовано складові 
концепції маркетингової стратегії диверсифікації діяльності телекомунікаційного підприємства. До складових концепції віднесено мету, інфор-
маційну базу та інструменти диверсифікації. Проведено аналіз можливих стратегій диверсифікації та обґрунтовано вибір стратегії горизон-
тальної диверсифікації як пріоритетної. Стратегія, розроблена відповідно до наведеної концепції, являє собою комплекс принципів, методів і 
механізмів прийняття управлінських рішень, спрямованих на досягнення стратегічних цілей та успіх підприємств зв'язку при постійно мінливих 
ринкових умовах. Результати роботи можуть бути впроваджені в діяльність підприємств як телекомунікаційного, так і поштового зв’язку. Це 
приведе до підвищення економічної результативності та конкурентоспроможності підприємства.
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фикации деятельности телекоммуникационного предприятия
Целью работы является разработка подхода к формированию мар-
кетинговой стратегии диверсификации деятельности телекомму-
никационного предприятия. В работе рассмотрены особенности 
маркетинга в телекоммуникациях, приведены ключевые задачи мар-
кетинговой деятельности. Сформированы составляющие концепции 
маркетинговой стратегии диверсификации деятельности телеком-
муникационного предприятия. К составляющим концепции отнесены 
цель, информационная база и инструменты диверсификации. Прове-
ден анализ возможных стратегий диверсификации и обоснован вы-
бор стратегии горизонтальной диверсификации как приоритетной. 
Стратегия, разработанная в соответствии с приведенной концеп-
цией, представляет собой комплекс принципов, методов и механиз-
мов принятия управленческих решений, направленных на достижение 
стратегических целей и успеха предприятия связи в нестабильных 
рыночных условиях. Результаты работы могут быть внедрены в дея-
тельность предприятий как телекоммуникационной, так и почтовой 
связи. Это приведет к повышению экономической результативности 
и конкурентоспособности предприятия.
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The goal of the article is development of an approach to formation of the 
marketing strategy of diversification of activity of a telecommunication 
enterprise. The article considers specific features of marketing in telecom-
munications and provides key tasks of marketing activity. The article forms 
components of concepts of the marketing strategy of diversification of a 
telecommunication enterprise activity. Concept components include the goal, 
information base and instruments of diversification. The article analyses pos-
sible strategies of diversification and justifies selection of the strategy of hori-
zontal diversification as the priority one. Strategy developed in accordance 
with the described concept is a set of principles, methods and mechanisms of 
managerial decision making directed at achievement of strategic goals and a 
communication enterprise success under unstable market conditions. Results 
of the work could be introduced into activity of both telecommunication and 
postal enterprises. This would result in increase of economic effectiveness 
and competitiveness of an enterprise.
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Розвиток сучасного телекомунікаційного підприєм-
ства відбувається в умовах конкуренції, що постій-
но загострюється, глобалізації світової економіки, 

складних соціально-економічних умовах розвитку націо-
нальної економічної системи. Тому для забезпечення ста-

лого розвитку підприємство повинне розробляти відпо-
відну стратегію. Одним із підходів формування означеної 
стратегії є застосування концепцій та прикладного інстру-
ментарію маркетингу, що, на думку дослідників і практиків, 
в умовах ринку є найбільш придатним для розробки стра-
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тегії розвитку підприємства. Це твердження обґрунтовано 
тим, що сучасний маркетинг як філософія підприємства 
передбачає орієнтацію всієї діяльності підприємства на до-
сягнення стратегічних цілей та втручаєтьсь в усі етапи ви-
робничої діяльності – від проектування послуги до безпо-
середнього задоволення попиту споживачів, спираючись 
на сучасні наукові надбання, технологічну та інтелектуаль-
ні новації, провідний досвід. Тому доречно використовува-
ти сучасні досягнення маркетингу як наукового підґрунтя 
та прикладного інструментарію для формування стратегії 
діяльності телекомунікаційного підприємства. 

Оскільки в сучасних умовах телекомунікаційні під-
приємства застосовують диверсифікацію своєї підприєм-
ницької діяльності та продуктового портфелю, актуаль-
ності набуває дослідження питань формування наукових 
основ і прикладного інструментарію формування марке-
тингової стратегії диверсифікації діяльності телекомуніка-
ційного підприємства.

Більшість вітчизняних і закордонних дослідників роз-
глядають маркетинг як функцію управління, пов’язану з рин-
ком, ринковими процесами, ринковою діяльністю. Так, відо-
мий фахівець в галузі маркетингу Ф. Котлер вважає, що мар-
кетинг – це соціальний і управлінський процес, за допомогою 
якого окремі особи та групи осіб задовольняють свої потреби 
та потреби суспільства завдяки створенню товарів і спожив-
чих цінностей, а також обміну ними один з одним [2]. 

Під концепцією маркетингу (у загальному вигляді) 
розуміється система поглядів, спосіб подання тих або ін-
ших явищ у процесі організації та здійснення будь-якої 
діяльності. Науковцями докладно вивчено основні харак-
теристики концепції маркетингу, у тому числі з точки зору 
використання прикладного інструментарію диверсифікації 
виробництва, які наведені в роботах [4 – 6]. У цих роботах 
наведене таке визначення концепції маркетингу: «Концеп-
ція маркетингу являє собою науково обґрунтований задум 
(проект) організації діяльності фірми взагалі та/або марке-
тингової діяльності зокрема, який ґрунтується на керівній 
ідеї, ефективній стратегії, необхідному оперативному ін-
струментарії здійснення підприємництва з метою досягнен-
ня результатів, обумовлених стратегічним планом фірми».

Теоретичне і методичне забезпечення стратегічно-
го планування в діяльності підприємства зв’язку, а також 
оцінка економічної ефективності проведена в роботах 
Стрельчука Є. М., Хрущ Н. А. та Захарченко Л. А. [1, 7, 8].

Проте, у проаналізованих працях недостатньо чітко 
сформульовано підходи та методи формування маркетин-
гової стратегії диверсифікації діяльності підприємства, яке 
надає телекомунікаційні послуги. Необхідність розробки 
такого підходу й обумовлює мету статті. 

Розглянемо особливості маркетингової діяльності в 
телекомунікаційній сфері, які обумовлено безпосе-
редньо особливостями цієї сфери діяльності. Особли-

вості маркетингу в сфері телекомунікацій визначаються, 
насамперед, інфраструктурним характером галузі, що об-
слуговує населення та суспільне виробництво, зростанням 
ролі засобів зв'язку та інформатизації в сучасному житті, 
високою соціальною значимістю телекомунікаційних по-
слуг тощо [3]. З огляду на особливості, маркетинг в телеко-
мунікаційній сфері повинен враховувати такі чинники:
 цілі підприємств зв’язку, спрямовані на одержан-

ня підприємствами прибутку, достатнього для 
розвитку матеріально-технічної бази та соціаль-
них заходів;

 потреби споживачів, зацікавлених у найбільш по-
вному задоволенні потреб у послугах, збереженні 
доступності основних телекомунікаційних послуг;

 інтереси суспільства в цілому, тому що без роз-
винених телекомунікацій неможливо ефективне 
функціонування економіки, державне управління, 
підвищення якості життя громадян тощо. 

Враховуючи ці чинники, можна стверджувати, що 
комерційний підхід у діяльності телекомунікаційних під-
приємств не повинен завдати шкоди споживачам через 
скорочення виробництва нерентабельних чи низькорен-
табельних послуг або підвищення на них тарифів. Для 
досягнення бажаного балансу необхідно йти на компро-
міси, спрямовані на врахування суперечливих вимог учас-
ників ринку, здійснювати пошук рішень, які враховують 
соціально-економічні процеси в суспільстві, при цьому не 
обмежуючи науково-технічний і соціальний прогрес.

Таким чином, крім основного принципу маркетин-
гу – орієнтації при наданні послуг на вимоги потен-
ційних споживачів – найважливішим принципом 

і особливістю маркетингу у сфері телекомунікацій є його 
«суспільно-соціальна» орієнтованість. Виходячи з цього 
твердження, можна сформулювати ключові завдання мар-
кетингової діяльності телекомунікаційних підприємств:
 найбільш повне задоволення споживачів у послу-

гах зв'язку;
 збереження частки ринку традиційних послуг;
 розширення частки ринку за рахунок впроваджен-

ня нових послуг (а саме диверсифікація);
 підвищення якості послуг і обслуговування спо-

живачів;
 забезпечення рентабельності виробничої діяль-

ності;
 підвищення конкурентоспроможності телекому-

нікаційного підприємства, створення позитивно-
го іміджу на ринку тощо. 

У ході реалізації визначених завдань основна пробле-
ма полягає в тому, що складно спрогнозувати, які нові по-
слуги завоюють ринок, а які так і не будуть затребувані. Це 
обумовлено таким чинниками: нестабільність економіки, 
інфляція; висока швидкість зміни ринків і технологій; високі 
витрати на розробку нових товарів і просування на нових 
ринках; глобалізація та інтернаціоналізація ринків; скоро-
чення життєвого циклу послуг зв’язку та технологій надан-
ня послуг; посилення впливу невизначеності середовища на 
прийняття рішень; індивідуалізація вимог споживачів.

Враховуючи вищевикладене, можна зробити висно-
вок, що підприємства вимушені вдаватися до диверсифіка-
ції діяльності та продуктового портфелю, оскільки спеціа-
лізація у сучасних умовах не тільки недоречна, а й ризико-
вана. Тому формування маркетингової стратегії диверси-
фікації діяльності є об’єктивною необхідністю в діяльності 
телекомунікаційного підприємства. 

Особливості сучасного ринкового середовища, роз-
глянуті вище, приводять до необхідності орієнтації підпри-
ємства на використання наукових здобутків та прикладно-
го інструментарію маркетингу в процесі диверсифікації. 

Дослідження та узагальнення літературних джерел 
дозволяє констатувати, що маркетингова стратегія є необ-
хідною для диверсифікації телекомунікаційного підприєм-
ства. У цих умовах можна говорити про необхідність і мож-
ливість формування цілісної концепції маркетингу дивер-
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сифікації. У роботі автором розроблено та запропоновано 
складові концепції маркетингової стратегії диверсифікації 
діяльності телекомунікаційного підприємства (рис. 1). Сама 
концепція характеризує місію диверсифікації та спрямова-
на на те, щоб диверсифікація була заснована на інформації 
щодо споживчого попиту на нові послуги та/або на знаннях 
щодо попиту на інші послуги на інших ринках. 

 розвивати функції маркетингу і менеджменту для 
забезпечення сталого розвитку підприємства на 
ринку;

 забезпечувати взаємодію та координацію діяль-
ності не тільки усередині підприємства, але й між 
структурними підрозділами, що особливо важливо 
з огляду на розгалужену телекомунікаційну мережу.

Рис. 1. Складові концепції маркетингової стратегії диверсифікації діяльності телекомунікаційного підприємства

Мета  

Ринок телекому-
нікаційних послуг

та інші ринки
 

 

Концепція маркетингової
стратегії диверсифікації  

Стабілізація та зростання
прибутку, досягнення соці-
альних цілей, конкуренто-
спроможність, стабільність

фінансових результатів
 

 

Телекомунікаційне
підприємство  

Інформаційна база  Інструменти  

Стратегія маркетингу
диверсифікації
та прикладний

інструментарій її
реалізації

Вимоги спожи-
вачів, платоспро-

можний попит,
стан інших ринків

тощо
 

 

Відповідно до рис. 1, до складових концепції нале-
жать мета, інформаційна база та інструменти диверсифіка-
ції. Метою концепції маркетингової стратегії диверсифіка-
ції є стабілізація та зростання прибутку, досягнення соці-
альних цілей (упорядкування нормативно-правової бази та 
методів надання соціально-значущих послуг, тощо), підви-
щення конкурентоспроможності підприємства як взагалі, 
так і за окремими послугами, досягнення стабільності та 
сталого розвитку за усіма напрямками діяльності від ви-
робничої до кадрової.

Інформаційною базою концепції маркетингової стра-
тегії диверсифікації є інформація щодо вимог споживачів, 
стану та динаміки платоспроможного попиту, стану кон-
куренції на ринку телекомунікаційних послуг та на інших 
ринках. Для отримання цієї інформації доцільно вдаватися 
до існуючого інструментарію дослідження ринків, а саме – 
до таких методів: GAP-аналіз, PEST-аналіз, Матриця Ansoff, 
SWOT-аналіз, модель конкурентних сил Портера (Porter's 
model) і матриця можливостей по товарах / ринках Бостон-
ської консалтингової групи (матриця БКГ) [2]. 

До інструментів концепції маркетингової страте-
гії диверсифікації відноситься безпосередньо приклад-
ний інструментарій, що застосовується для формування 
стратегії.

Розроблена відповідно наведеної концепції страте-
гія являє собою комплекс принципів, методів і механізмів 
прийняття управлінських рішень, спрямованих на досяг-
нення стратегічних цілей та успіх підприємств зв'язку при 
постійно мінливих ринкових умовах. 

Відповідно до сформульованої концепції маркетин-
гова стратегія диверсифікації діяльності телекомунікацій-
ного підприємства, на нашу думку, повинна відповідати 
таким вимогам:
 узгоджувати всі напрямки діяльності підприєм-

ства із зовнішніми та внутрішніми факторами;
 сприяти найбільш успішному розвитку підприєм-

ства по всіх напрямках диверсифікації;

З огляду на означені вимоги до стратегії диверсифі-
кації визначимо етапи маркетингової діяльності, які необ-
хідні для розробки та реалізації стратегії диверсифікації 
(табл. 1).

Центральною ланкою наведених видів маркетин-
гової діяльності є розробка стратегії диверсифікації, яка 
може бути такою:

а) стратегія концентрованої диверсифікації, яка базу-
ється на пошуку та використанні додаткових можливостей 
виробництва нових продуктів (надання послуг), які міс-
тяться в існуючому технологічному процесі. Тобто існу-
ючі послуги залишаються в центрі бізнесу, а нові послуги 
виникають виходячи з тих можливостей, що мають місце 
в освоєному ринку, використаній технології або ж інших 
сильних сторонах підприємства;

б) стратегія горизонтальної диверсифікації припус-
кає пошук можливостей зростання на існуючому ринку за 
рахунок нових послуг, що вимагає нової технології, відмін-
ної від існуючої. Відповідно до цієї стратегії підприємство 
повинне орієнтуватися на технологічні інновації для існу-
ючих споживачів, надаючи новий рівень якості послуг та 
обслуговування;

в) стратегія конгломеративної диверсифікації по-
лягає в тому, що підприємство розширюється за рахунок 
виробництва технологічно не пов’язаних послуг, що реа-
лізуються на нових ринках. Це одна з найскладніших для 
реалізації стратегій розвитку, оскільки вимагає не тільки 
фінансових витрат, а й інвестування інтелектуального, тех-
нологічного та інших ресурсів. 

Наведемо аналіз можливостей реалізації телекомуні-
каційним підприємством кожної з проаналізованих страте-
гій диверсифікації (табл. 2). 

Виходячи з отриманих результатів, можна констату-
вати, що на сьогодні телекомунікаційне підприємство вда-
ється до концентричної стратегії диверсифікації. Це пояс-
нюється скрутним фінансовим становищем і низкою со-
ціальних чинників (традиційне користування фіксованим 
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таблиця 1

Види маркетингової діяльності, які необхідні для розробки та реалізації стратегії диверсифікації телекомунікаційного 
підприємства

Види маркетингової діяльності Зміст діяльності

Оцінка маркетингових можливостей 
підприємства

Оцінка та ранжирування факторів зовнішнього і внутрішнього середовища,  
що стримують диверсифікацію, їх усунення.  
Оцінка ризику та невизначеності при реалізації проекту диверсифікації. 
Оцінка конкурентних переваг при реалізації заходів диверсифікації

Сегментування та відбір цільових ринків

Виявлення нових сегментів або ніш.  
Аналіз і прогнозування попиту. 
Виявлення незадоволених потреб або пошук нових способів задоволення 
існуючих потреб

Розробка стратегії диверсифікації
Розширення сфери діяльності на нових ринках.  
Формування попиту на нові послуги та/або на нових ринках збуту. 
Пошук оптимальних каналів збуту нових послуг

Розробка маркетингового інструментарію 
для реалізації стратегії 

Формування товарної, цінової, розподільної й комунікативної політики.  
Оцінка ефективності розробленого комплексу маркетингу. 
Вибір критеріїв оцінки по послугах

Розробка методів та показників оцінки 
ефекту від диверсифікації 

Підбір показників, що визначають ефективність диверсифікації, визначення 
методу оцінки. 
Оцінка фінансових та інших результатів, порівняння із попередніми. 
Організація процесу контролінгу та перманентного моніторингу за ходом 
реалізації стратегії диверсифікації та її результативністю

таблиця 2

Аналіз можливості реалізації телекомунікаційним підприємством кожної з проаналізованих стратегій диверсифікації

Вид стратегії Можливості впровадження Загрози та проблеми Доцільність впровадження 

Концентрична диверсифіка-
ція (нові послуги та ринки на 
існуючій технологічній базі) 

Розширення переліку основ-
них та додаткових послуг; 
оптимізація тарифної полі-
тики; реклама та ребрендінг; 
виходи на міжнародні ринки 

Моральне старіння існуючих 
технологій під впливом НТП; 
структурні зсуви у спожив-
чих пріоритетах; економічна 
недоцільність утримання 
морально застарілого  
обладнання 

Стратегія недоцільна з 
огляду на швидке мораль не 
старіння існуючих теле-
комунікаційних технологій 
та послуг, а також зміни 
пріоритетів споживачів у бік 
новітніх інфокомунікаційних 
послуг

Горизонтальна диверсифі-
кація (нові послуги на базі 
новітніх технологій на існу-
ючих ринках) 

Надання послуг мобільного 
зв’язку за технологією LTE, 
розвинення послуг Інтернет 
на базі ШСД, впровадження 
цифрового телебачення

Активна конкуренція; 
необхідність інвестування  
у нові технології та навчання 
персоналу; стрімкий розви-
ток НТП 

Стратегія є оптимальною, 
оскільки дозволяє розви-
вати послуги та технології 
відповідно до потреб 
споживачів та не вимагає од-
ночасних великих інвестицій

Конгломера-тивна диверси-
фі ка ція (нові послуги та 
технології на нових ринках) 

Розвиток діяльності на 
суміжних ринках; конвер-
генція послуг; отриман-
ня ліцензії на нові види 
діяльності

Необхідність суттєвих 
інвестицій; оновлення 
технологічної бази; навчання 
персоналу; конкуренція  
на нових ринках

Стратегія доцільна у випадку, 
якщо підприємство посяде 
провідні позиції на існуючих 
ринках та матиме стійке 
фінансове становище та 
інвестиційну привабливість

зв’язком деяких прошарків населення та державних струк-
тур). Проте, ця стратегія призводить до негативних наслід-
ків, а саме: скорочення попиту на послуги і, як наслідок, 
доходів; відставання підприємства від сучасних техноло-
гічних тенденцій; зменшення конкурентоспроможності як 
самого підприємства, так і його послуг; погіршення іміджу 
підприємства тощо.

Враховуючи стратегічні цілі підприємства, стан роз-
витку конкуренції та науково-технічного прогресу, най-
більш оптимальною з науково-практичної точки зору є за-
стосування горизонтальної диверсифікації. Вона дозволяє 
отримати низку переваг, серед яких:

 відповідність підприємства сучасним технологі-
ям, що застосовуються у даній сфері діяльності;

 наявність попиту на новітні послуги, який обумов-
лено підвищеною цікавістю суспільства та бізнес-
структур до технологічних інновацій в телекому-
нікаційній сфері;

 наявність постійних споживачів, які довіряють 
підприємству з огляду на його імідж, який переві-
рено часом;

 зростання конкурентоспроможності підприєм-
ства на внутрішньому ринку із подальшою мож-
ливістю виходу на зовнішні ринки;
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 підвищення доходів за рахунок розширення обся-
гів надання традиційних та новітніх послуг.

Слід визнати, що стратегія конгломеративної дивер-
сифікації також є привабливою для телекомунікаційного 
підприємства, оскільки суттєво розширює фінансові та 
технологічні можливості підприємства, проте вона по-
требує значних витрат усіх видів ресурсів (у першу чергу 
фінансових та інтелектуальних), що на сьогодні досить 
складно для більшості телекомунікаційних підприємств. 

ВИСНОВКИ
Виходячи з вищевикладеного, вважаємо, що для за-

безпечення сталого розвитку телекомунікаційного підпри-
ємства в сучасних умовах необхідно розробляти та впрова-
джувати стратегію його розвитку, яка повинна будуватися 
із застосуванням теоретичного підґрунтя та прикладного 
інструментарію маркетингу. Сучасні підприємства виму-
шені вдаватися до стратегії диверсифікації діяльності, 
оскільки спеціалізація у сучасних умовах не тільки недо-
речна, а й ризикована. Тому формування маркетингової 
стратегії диверсифікації діяльності є об’єктивною необхід-
ністю в діяльності телекомунікаційного підприємства. Від-
повідно до результатів проведеного в роботі дослідження, 
можна стверджувати, що телекомунікаційне підприємство 
повинно переходити від концентричної до горизонтальної 
стратегії диверсифікації із подальшим вирішенням питан-
ня щодо можливості та доцільності впровадження страте-
гії конгломеративної диверсифікації.

У подальших дослідженнях автором планується ви-
значення чинників і джерел виникнення ефекту від впрова-
дження маркетингової стратегії диверсифікації діяльності 
телекомунікаційного підприємства.   
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фОРМувАННя пРИбуТку СІльСькОгОСпОДАРСькОгО пІДпРИєМСТвА в уМОвАх 
ОпТИМІЗАцІї РЕСуРСНОгО пОТЕНцІАлу
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УДК 338.314:330.15:631/635

Шаповал Л. п., перепелиця І. С. Формування прибутку сільськогосподарського підприємства в умовах оптимізації 
ресурсного потенціалу

Мета статті полягає в науковометодичному обґрунтуванні засад формування прибутку сільськогосподарського підприємства в умовах опти-
мізації ресурсного потенціалу. Обґрунтовано механізм впливу внутрішніх і зовнішніх факторів на прибуток сільськогосподарського підприєм-
ства, що надало можливість визначити місце та значення внутрішніх факторів у процесі формування прибутку. Проаналізовано показники 
ресурсної забезпеченості сільськогосподарського підприємства. Запропоновано алгоритм оптимізаційної моделі максимального рівня прибут-
ку сільськогосподарського підприємства на основі ресурсного підходу та застосування економікоматематичного моделювання, що дозволи-
ло оптимізувати використання посівних площ для максимізації прибутку. Реалізація моделі на практиці дає можливість виявити резерви для 
збільшення виробництва продукції, що сприятиме підвищенню рівня прибутковості сільськогосподарського підприємства за умови ефективного 
використання його ресурсного потенціалу.

Ключові слова: прибуток, ресурсний потенціал, оптимізаційна модель, фермерське господарство, внутрішні та зовнішні фактори, земельні ресурси.
Рис.: 3. Табл.: 4. Формул: 5. Бібл.: 9. 
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Шаповал Л. П., Перепелица И. С. Формирование прибыли  

сельскохозяйственного предприятия в условиях оптимизации  
ресурсного потенциала

Цель статьи состоит в научнометодическом обосновании основ форми-
рования прибыли сельскохозяйственного предприятия в условиях оптими-
зации ресурсного потенциала. Обоснован механизм влияния внутренних и 
внешних факторов на прибыль сельскохозяйственного предприятия, что 
позволило определить значение внутренних факторов в процессе форми-
рования прибыли. Проанализированы показатели ресурсной обеспеченно-
сти сельскохозяйственного предприятия. Предложен алгоритм оптими-
зационной модели максимального уровня прибыли сельскохозяйственного 
предприятия на основе ресурсного подхода и применения экономико
математического моделирования, что позволило оптимизировать ис-
пользование посевных площадей для максимизации прибыли. Реализация 
модели на практике дает возможность выявить резервы для увеличения 
производства продукции, что будет способствовать повышению уровня 
доходности сельскохозяйственного предприятия при условии эффектив-
ного использования его ресурсного потенциала.
Ключевые слова: прибыль, ресурсный потенциал, оптимизационная мо-
дель, фермерское хозяйство, внутренние и внешние факторы, земель-
ные ресурсы.
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Шаповал Людмила Петровна – кандидат экономических наук, доцент, 
доцент кафедры финансов и кредита, Кременчугский национальный 
университет им. М. Остроградского (ул. Первомайская, 20, Кременчуг, 
39600, Украина)
E-mail: Shapoval26@meta.ua
Перепелица Инна Сергеевна – студент, Кременчугский национальный 
университет им. М. Остроградского (ул. Первомайская, 20, Кременчуг, 
39600, Украина)
E-mail: inna66947@mail.ru

UDC 338.314:330.15:631/635
Shapoval Lydmyla P., Perepelytsia Inna S. Formation of Profit  

of an Agricultural Enterprise under Conditions of Optimisation  
of the Resource Potential

The goal of the article lies in scientific and methodical justification of grounds 
of formation of profit of an agricultural enterprise under conditions of op-
timisation of the resource potential. The article justifies the mechanism of 
influence of internal and external factors upon the profit of an agricultural 
enterprise, which allows identification of significance of internal factors in 
the process of profit formation. The article analyses indicators of the resource 
provision of an agricultural enterprise. It offers an algorithm of the optimisa-
tion model of the maximum level of profit of an agricultural enterprise on 
the basis of the resource approach and application of economic and math-
ematical modelling, which allows optimisation of use of cultivation areas for 
profit maximisation. Realisation of the model in practice gives a possibility to 
find reserves for increase of production, which would facilitate increase of the 
level of profitability of an agricultural enterprise under conditions of efficient 
use of its resource potential.
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У сучасних умовах господарювання постає завдання 
пошуку нових механізмів формування фінансових 
можливостей сільськогосподарських підприємств, 

які визначаються рівнем їх ресурсного потенціалу.

Також слід зазначити, що від рівня забезпеченості 
ресурсами, їх раціонального співвідношення та викорис-
тання у процесі господарської діяльності залежить при-
бутковість сільськогосподарського підприємства. У свою 
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чергу, це передбачає розробку нових підходів щодо фор-
мування прибутку сільськогосподарського підприємства в 
умовах оптимізації ресурсного потенціалу.

Значний внесок у розробку теоретико-методичних 
засад процесу формування прибутку сільськогосподар-
ських підприємств внесли вітчизняні вчені-економісти:  
В. Г. Андрійчук [2], О. В. Березін [3], Н. Б. Бідник [4], Н. М. Сі-
ренко [7], П. І. Трофименко [8], Н. В. Фарафонова [9] та інші. 
Однак, незважаючи на різноплановість робіт названих фа-
хівців, доцільно обґрунтувати формування максимального 
рівня прибутку сільськогосподарського підприємства з 
урахуванням специфіки його діяльності.

Мета статті полягає в науково-методичному обґрун-
туванні засад формування прибутку сільськогосподарського 
підприємства в умовах оптимізації ресурсного потенціалу.

Формування прибутку – складне економічне яви-
ще, яке відбувається в результаті взаємодії системи різних 
факторів. Механізм впливу внутрішніх і зовнішніх факто-
рів на формування прибутку сільськогосподарського під-
приємства представлено на рис. 1.

Слід зауважити, що в сучасних умовах господарю-
вання внутрішні фактори мають найбільший вплив на фор-
мування прибутку сільськогосподарського підприємства, 
оскільки піддаються кількісній оцінці.

Урожайність, площа сільськогосподарських культур, 
ціна реалізації продукції та витрати на її виробництво – це 
найважливіші внутрішні фактори, що впливають на фор-
мування прибутку сільськогосподарського підприємства, 
яке займається виробництвом продукції рослинництва.

Ресурсний підхід зорієнтований на визначення ре-
сурсного потенціалу як сукупності ресурсів, визначає їх ве-

личину як суму фізичних і вартісних оцінок окремих його 
складових. Оцінюючи ресурсний потенціал, треба врахову-
вати наявні обсяги ресурсів, які мають свій внесок у фор-
мування прибутку сільськогосподарського підприємства. 
Тому підхід «чим більше, тим краще» відносно всіх скла-
дових потенціалу одночасно, не є ефективним. Як наслідок, 
доцільно враховувати та формувати оптимальну структуру 
ресурсного потенціалу з метою досягнення максимальних 
фінансових результатів.

Об’єктом дослідження є фермерське господарство «Лун-
ки», головною метою діяльності якого є отримання прибутку 
шляхом виробництва сільськогосподарської продукції, її пе-
реробки, реалізації та здійснення інших видів діяльності. 

Основним завданням підприємства є виробництво 
сільськогосподарської продукції рослинництва, а також її 
переробка. 

Показники ресурсного потенціалу фермерського 
господарства «Лунки» представлено в табл. 1.

Отже, проаналізувавши показники табл. 1, слід за-
значити, що у діяльності фермерського господарства «Лун-
ки» спостерігається непостійний характер стосовно вико-
ристання посівних площ. У 2012 р. більшу частину посівної 
площі займали кукурудза (359 га) та соняшник (235 га). Але 
при цьому найбільшу урожайність було отримано від куку-
рудзи (43 ц/га) та пшениці (42 ц/га). 

Реалізаційні ціни на сільськогосподарську продукцію 
мають тенденцію до збільшення. За досліджуваний період 
спостерігалося суттєве зростання ціни реалізації пшениці 
(у 2012 р. на 159,1 % порівняно з 2010 р.). Ціни реалізації ку-
курудзи мали найнижчі темпи приросту (на 35,8 % у 2012 р. 
порівняно з 2010 р.). Найвищі реалізаційні ціни за дослі-

 

Природно-кліматичні умови  

Ринкова кон’юнктура  

Соціально-економічні умови  

Обсяг і стан земельних ресурсів  

Державне регулювання тарифів,
відсотків, податкових ставок

і пільг, штрафних санкцій  
Обсяг фінансових ресурсів  

Урожайність сільськогосподарських культур  

Забезпеченість основними
засобами  

Чисельність, кваліфікація
та продуктивність праці персоналу 

Обсяг виробництва та реалізації
проодукції  

Собівартість продукції  

Рівень цін  

Політико-правове середовище  

Фактори, що впливають на величину прибутку  

Внутрішні  Зовнішні  

Рис. 1. Механізм впливу внутрішніх та зовнішніх факторів на формування прибутку сільськогосподарського 
підприємства
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джуваний період мали соняшник та соя (у 2012 р. 416,7 грн 
за 1 ц і 408,3 грн за 1 ц відповідно). Однак урожайність со-
няшнику та сої є невисокою, а витрати на їх вирощування 
найбільшими у порівнянні з пшеницею та кукурудзою. 

Обсяг виробництва продукції у 2012 р. зріс на 80,0 % 
у порівнянні з 2010 р. за рахунок збільшення обсягу ви-
робництва соняшнику (на 327,9 %), кукурудзи (на 281,1 %) і 
пшениці (на 161,9 %). Це пов’язано із високою урожайністю 
кукурудзи та пшениці, зростанням ціни пшениці й соняш-
нику, збільшенням посівної площі кукурудзи і соняшнику.

Таким чином, фермерське господарство «Лунки» має 
достатній ресурсний потенціал, при оптимальному вико-
ристанні якого можливо максимізувати рівень прибутку.

При цьому максимального рівня прибутку можливо 
досягти шляхом оптимізації використання земельних ре-
сурсів з урахуванням обсягу витрат та цінової політики на 
ринку сільськогосподарської продукції. Це, у свою чергу, 
передбачає розробку оптимізаційної моделі формування 
максимального рівня прибутку з метою оптимізації ре-
сурсного потенціалу.

таблиця 1 

Динаміка показників ресурсної забезпеченості фермерського господарства «Лунки» за 2010 – 2012 рр.

показник Одиниці 
виміру 2010 р. 2011 р. 2012 р.

Відхилення (2012/2010 рр.)

+/– %

Загальна площа землі у 
користуванні, у тому числі: га 918,6 918,6 918,6 – –

– посівна площа пшениці га 141,6 110,6 150,0 8,4 5,9

– посівна площа кукурудзи га 110,0 173,0 359,0 249,0 226,4

– посівна площа соняшнику га 85,0 325,0 235,0 150,0 176,5

– посівна площа сої га 582,0 310,0 174,6 –407,4 –70,0

Урожайність пшениці ц/га 44,0 39,0 42,0 –2,0 –4,5

Урожайність кукурудзи ц/га 50,0 37,0 43,0 –7,0 –14,0

Урожайність соняшнику ц/га 12,0 14,0 13,0 1,0 8,3

Урожайність сої ц/га 12,0 15,0 13,0 1,0 8,3

Реалізаційна ціна пшениці грн за ц 93,3 150,0 241,7 148,4 159,1

Реалізаційна ціна кукурудзи грн за ц 100,0 107,5 135,8 35,8 35,8

Реалізаційна ціна соняшнику грн за ц 291,7 388,3 416,7 125,0 42,9

Реалізаційна ціна сої грн за ц 258,3 308,3 408,3 150,0 58,1

Витрати на вирощування пшениці грн за ц 55,0 76,5 103,1 48,1 87,5

Витрати на вирощування куку-
рудзи грн за ц 29,1 91,1 45,6 16,5 56,7

Витрати на вирощування  
соняшнику грн за ц 192,5 200,8 267,9 75,4 39,2

Витрати на вирощування сої грн за ц 168,8 217,4 308,7 139,9 82,9

Прибуток від вирощування 
пшениці грн за ц 38,3 73,5 138,6 100,3 261,9

Прибуток від вирощування  
кукурудзи грн за ц 70,9 16,4 90,2 19,3 27,2

Прибуток від вирощування со-
няшнику грн за ц 99,2 187,5 148,8 49,6 50,0

Прибуток від вирощування сої грн за ц 89,5 90,9 99,6 10,1 11,3

Валовий збір пшениці ц 6230,4 4313,4 6300,0 69,6 1,1

Валовий збір кукурудзи ц 5500,0 6401,0 15437,0 9937,0 180,7

Валовий збір соняшнику ц 1020,0 4550,0 3055,0 2035,0 199,5

Валовий збір сої ц 6984,0 4650,0 2269,8 –4714,2 –67,5

Обсяг виробництва товарної 
продукції, у тому числі: тис. грн 3232,8 4535,5 5818,8 2586,0 80,0

– пшениці тис. грн 581,3 647,0 1522,7 941,4 161,9

– кукурудзи тис. грн 550,0 688,1 2096,3 1546,3 281,1

– соняшнику тис. грн 297,5 1766,8 1273,0 975,5 327,9

– сої тис. грн 1804,0 1433,6 926,8 –877,2 –48,6
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Алгоритм побудови оптимізаційної моделі макси-
мального рівня прибутку сільськогосподарського підприєм-
ства на основі ресурсного підходу представлено на рис. 2. 

Побудуємо таблицю вихідних даних для розрахунку 
оптимального розміру посівних площ сільськогосподарських 
культур фермерського господарства «Лунки» (табл. 2).

Оскільки рівень урожайності безпосередньо впливає 
на кінцевий фінансовий результат діяльності підприєм-
ства, спрогнозуємо рівень урожайності товарних сільсько-
господарських культур фермерського господарства «Лун-
ки» (табл. 3).

Рис. 2. Алгоритм побудови оптимізаційної моделі максимізації прибутку фермерського господарства «Лунки» шляхом 
оптимізації посівних площ сільськогосподарських культур

Виділяємо фактори, що впливають на рівень
прибутку фермерського господарства та які

можливо оптимізувати  

Визначаємо вихідні дані для побудови
оптимізаційної моделі  

Здійснюємо прогноз рівня урожайності товарних
с/г культур фермерського господарства «Лунки»

на 2014 р.

 

 

Виробничі функції урожайності:  
– пшениці: y = 38,586Х 0,0517  

– кукурудзи: y = 44,916Х –0,0459  

– соняшнику: y = 13,579Х –0,0312  

– сої: y = 13,449Х 0,0076  

Будуємо структурну модель задачі лінійного
програмування  

F = V1 ∙ P1 ∙ X1 + V2 ∙ P2 ∙ X2 +
+ V3 ∙ P3 ∙ X3 + V4 ∙ P4 ∙ X4 max;

X1 + X2 + X3 + X4 ≤ S;
b ≤ X1 ≤ c; d ≤ X2 ≤ m;
n ≤ X3 ≤ k; j ≤ X4 ≤ q

 

– с/г культури;  
– урожайність с/г культур;  

– реалізаційна ціна;  
–  витрати;  

–  прибуток  

Розраховуємо оптимальний розмір посівних
площ с/г культур фермерського господарства

«Лунки» (за допомогою графічного методу)  

S  пшениці = 200 га  
S  кукурудзи = 400 га  
S соняшнику = 260 га  

S сої = 58,6 га  
Max прибуток = 3241115,6 грн  

Отримані результати оптимізації посівних площ дозволять збільшити прибуток
фермерського господарства «Лунки» на 499144,1 грн, або на 18,2%  

Площа посівних культур  

таблиця 2

Вихідна інформація для оптимізації площ посіву культур фермерського господарства «Лунки» на 2014 р.

Культура Урожайність,  
ц/га (V)

Реалізаційна 
ціна, грн/ц

Витрати на 1 ц, 
грн

прибуток на 1 ц 
грн (P) площі посіву

Пшениця (1) 42,7 241,7 103,1 138,6 Х1

Кукурудза (2) 41,1 135,8 45,6 90,2 Х2

Соняшник (3) 12,8 416,7 267,9 148,8 Х3

Соя (4) 13,6 408,3 308,7 99,6 Х4

таблиця 3

прогноз рівня урожайності товарних сільськогосподарських культур фермерського господарства «Лунки» на 2014 р.

Культура Виробничі функції урожайності, 
2008-2012 рр. прогноз на 2014 р., ц/га

Пшениця y = 38,586Х0,0517 42,7

Кукурудза y = 44,916Х-0,0459 41,1

Соняшник y = 13,579Х-0,0312 12,8

Соя y = 13,449Х0,0076 13,6

http://www.business-inform.net
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Оптимізація посівних площ підприємства спрямова-
на на максимізацію прибутку і здійснюється за допомогою 
методів економіко-математичного моделювання. Рішення 
задачі зводиться до пошуку максимального прибутку при 
обмеженому обсязі посівних площ.

Структурна модель задачі має вигляд:
F = V1 ∙ P1 ∙ Х1 + V2 ∙ P2 ∙ Х2 + V3 ∙ P3 ∙ Х3 + 
+ V4 ∙ P4 ∙ Х4 → max;
Х1 + Х2 + Х3 + Х4 ≤ S;   

(1)

b ≤ Х1 ≤ c; d ≤ Х2 ≤ m; n ≤ Х3 ≤ k; j ≤ Х4 ≤ q,
де      F – прибуток від реалізації продукції сільськогоспо-
дарського виробництва (грн); 

Vn – урожайність n-ої культури (ц/га); 
Pn – прибуток від реалізації n-ої культури (грн/ц); 
Xn – площа посіву n-ої культури (га); 
S – загальна площа посіву (га); 
b, c, d, m, n, k, j, q – обмеження посівних площ (га). 

Розрахуємо оптимальний розмір посівних площ для 
фермерського господарства «Лунки» на 2014 р. Ці-
льовою функцією є прибуток від реалізації сільсько-

господарської продукції:
F = 42,7 ∙ 138,6 ∙ Х1 + 41,1 ∙ 90,2 ∙ Х2 + 

 + 12,8 ∙ 148,8 ∙ Х3 + 13,6 ∙ 99,6 ∙ Х4 → max.            (2)

Крім цього, невідомі повинні задовольняти такі об-
меження:

Х1 + Х2 + Х3 + Х4 ≤ 918,6;
200 ≤ Х1 ≤ 200; 100 ≤ Х2 ≤ 400; 260 ≤ Х3 ≤ 260; 
50 ≤ Х4 ≤ 300.  

(3)

Розв’язуємо задачу графічним методом розв’язку за-
дач лінійного програмування.

Запишемо задачу лінійного програмування у спро-
щеному вигляді:

 F = 3707,22 ∙ Х2 + 1354,56 ∙ Х4 + 1678850,4 → max;    (4)
  Х2 + Х4 ≤ 458,6;
         100 ≤ Х2 ≤ 400; 50 ≤ Х4 ≤ 300.  

(5)

Геометричну інтерпретацію задачі наведено на рис. 3, 
яка має таку послідовність дій:

1) визначаємо півплощини, які описуються нерівно-
стями. При цьому кожне обмеження задає півплощину з 
граничною прямою Х2 + Х4 ≤ 458,6;

2) у результаті перетину отриманих півплощин утвори-
лася область допустимих розв’язків задачі. Будуємо вектор 
нормалі n = (3707,22; 1354,56), початок якого знаходиться в 
точці (0; 0), а кінець у точці (100; 50). Вектор нормалі вказує 
напрямок зростання функції;

3) перпендикулярно до вектора нормалі будуємо лі-
нію рівнів, паралельно переносимо цю лінію в напрямку 
вектора нормалі. Остання вершина многокутника, яку пе-
ретне лінія рівнів, буде точкою максимуму. У даному ви-
падку це точка з координатами (400; 58,6).

Таким чином, посівна площа кукурудзи дорівнює 400 га, 
а сої – 58,6 га. Підставивши отримані значення у рівняння 
цільової функції (4), отримаємо максимальну суму прибут-
ку при визначених площах посівів, який буде становити 
3241115,6 грн.

Результати розрахунків оптимальної структури по-
сівної площі за видами культур та оптимального рівня при-
бутку фермерського господарства «Лунки» представлені в 
табл. 4.

таблиця 4

Оптимальна структура посівної площі та максимальний 
рівень прибутку фермерського господарства «Лунки»

показник

пш
ен

иц
я

Ку
ку

ру
 дз

а

Со
ня

шн
ик

Со
я

Ус
ьо

го

Посівна площа 
до оптимізації, га 150,0 359,0 235,0 174,6 918,6

Посівна 
площа після 
оптимізації, га

200,0 400,0 260,0 58,6 918,6

Прибуток до 
оптимізації, грн 873180,0 1392417,4 454584,0 21790,1 2741971,5

Прибуток після 
оптимізації, грн 1183644,0 1482888,0 495206,4 79377,2 3241115,6

Отримані результати надають можливість стверджу-
вати, що фермерське господарство «Лунки» має резерв для 
підвищення рівня прибутковості в умовах оптимізації зе-
мельних ресурсів. 

При збільшенні посівної площі пшениці на 50 га, ку-
курудзи на 41 га та соняшнику на 25 га прибуток збільшить-
ся на 310464,0 грн, 90470,6 грн і 40622,4 грн відповідно. Але 
в результаті зменшення посівної площі сої на 116 га відбу-
вається зростання прибутку на 57587,1 грн. При цьому за-
гальна сума прибутку від реалізації сільськогосподарської 
продукції збільшиться на 499144,1 грн, або на 18,2 %.

Отже, за допомогою використання оптимізаційної 
мо делі максимізації рівня прибутку сільськогосподарсько-
го підприємства на основі ресурсного підходу та застосу-
вання економіко-математичного моделювання можливо 
сформувати оптимальну структуру ресурсного потенціалу 
підприємства.

ВИСНОВКИ
У даній статті досліджено механізм впливу внутріш-

ніх і зовнішніх факторів на прибуток сільськогосподарсько-
го підприємства, що дозволило визначити місце та значен-
ня внутрішніх факторів у процесі формування прибутку. 

Також проаналізовано показники ресурсної забез-
печеності фермерського господарства «Лунки». Як резуль-

 

X4

X
2 + X

4 = 458,6

X2

F

100 400

458,6

300

50
58,6

458,6

Рис. 3. Геометрична інтерпретація задачі лінійного 
програмування
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тат – підприємство має достатній ресурсний потенціал, при 
оптимальному використанні якого можливо максимізувати 
рівень прибутку.

З метою раціонального використання ресурсного 
потенціалу сільськогосподарського підприємства запро-
поновано алгоритм оптимізаційної моделі максимального 
рівня прибутку на основі ресурсного підходу та застосу-
вання економіко-математичного моделювання, що дозво-
лило оп тимізувати використання посівних площ для мак-
симізації прибутку.

Реалізація моделі на практиці дає можливість виявити 
резерви для збільшення виробництва продукції, що 
сприятиме підвищенню рівня прибутковості сіль-

ськогосподарського підприємства за умови ефективного 
використання його ресурсного потенціалу.  
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МОДЕль пЕРЕхОДу НА ОРгАНІчНЕ вИРОбНИцТвО ОвОчІв вІДкРИТОгО ҐРуНТу
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УДК 631.15.017.1:631.15.017.3

Амеліна Ю. С. Модель переходу на органічне виробництво овочів відкритого ґрунту
Розглянуто стан і перспективи процесу екологізації сільськогосподарського виробництва та ринку органічної продукції в Україні. Представлена 
багатоетапна лінія переходу від традиційної до органічної системи виробництва. Розглянуто процес формування витрат в органічному ви-
робництві овочів відкритого ґрунту. Наведено перелік вимог до системи органічного рослинництва. Показано ефективність органічного ово-
чівництва в порівнянні з неорганічним на основі практичних іноземних досліджень. Проаналізовано альтернативні варіанти втілення етапів 
виробництва органічних томатів відкритого ґрунту. Запропоновано модель у вигляді дерева цілей для обґрунтування оптимального переходу 
вітчизняних аграрних підприємств на органічне овочівництво відкритого ґрунту, яка дозволяє господарю прийняти найоптимальніше управлін-
ське рішення. Визначено схеми, що забезпечують найбільший прибуток,найнижчі витрати, найвищий врожай і найвищу рентабельність вироб-
ництва органічних томатів відкритого ґрунту в Україні.

Ключові слова: аграрне підприємство, органічне овочівництво, економічна ефективність, модель дерева цілей.
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Амелина Ю. С. Модель перехода на органическое производство  

овощей открытого грунта
Рассмотрены состояние и перспективы процесса экологизации сель-
скохозяйственного производства и рынка органической продукции в 
Украине. Представлена многоэтапная линия перехода от традицион-
ной к органической системе производства. Рассмотрен процесс фор-
мирования затрат в органическом производстве овощей открытого 
грунта. Приведен перечень требований к системе органического рас-
тениеводства. Показана эффективность органического овощевод-
ства по сравнению с неорганическим на основе практических ино-
странных исследований. Проанализированы альтернативные вариан-
ты воплощения этапов производства органических томатов откры-
того грунта. Предложена модель в виде дерева целей для обоснования 
оптимального перехода отечественных аграрных предприятий на 
органическое овощеводство открытого грунта, которая позволяет 
хозяину принять оптимальное управленческое решение. Определены 
схемы, обеспечивающие наибольшую прибыль, низкие расходы, высо-
кий урожай и высокую рентабельность производства органических 
томатов открытого грунта в Украине.
Ключевые слова: аграрное предприятие, органическое овощеводство, 
экономическая эффективность, модель дерева целей.
Рис.: 1. Библ.: 11. 
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Екологізація виробництва поступово відбувається у 
всіх галузях аграрного комплексу України. За даними 
Міжнародної організації органічного руху, обсяг віт-

чизняного ринку органічної продукції сягнув 2 млн євро у 
2010 р., а в 2011 р.– 6 млн євро та далі збільшується. Основ-
ною метою ведення органічного сільського господарства, 
з екологічної точки зору, є створення дієвої аграрної еко-
системи в межах окремого господарства або регіону. Дана 
екосистема повинна існувати так, щоб усі галузі підпри-
ємства функціонували у тісному зв’язку та гармонійно до-
повнювали одна одну, не завдаючи шкоди навколишньому 
середовищу [9]. Органічне рослинництво повинно поліп-
шити стан ґрунту, якщо на ньому попередньо вирощували 
продукцію за звичайною технологією із застосуванням хі-
мічних добрив та пестицидів. Обґрунтування ефективної 
діяльності конверсійного періоду переходу до органічного 

виробництва є актуальним, оскільки, з економічної точки 
зору, виробник органічної плодоовочевої продукції пови-
нен так екологізувати виробництво, зберігання та реаліза-
цію продукції, щоб ефект від цих заходів перевищував по-
несені затрати.

В умовах кризи перехід частини земель під органічне 
рослинництво забезпечить додаткове джерело прибутку 
для аграрного підприємства, що дасть змогу підтримати 
традиційні напрями виробництва.

Адже виробництво овочів в Україні поступово по-
збувається впливу кризи: у 2010 р. було вироблено 8122,4 
тис. т, у 2011 р.– 9832,9 тис. т, а в 2012 р. виробили 10016,7 
тис. т овочів [10, с. 88].

Дослідженнями з питань органічного сільського 
господарства займається багато українських вчених. Так,  
В. Шелудько дослідив необхідність впровадження органіч-
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ного виробництва в Україні [1], Є. Милованов розкрив пер-
спективи українського ринку органічних зернових, овочів 
і фруктів, С. Алексєєва дослідила питання інвестування в 
органічне сільське господарство України, а І. Бураков [2] 
проаналізував умови успішного органічного садівництва. 
Обґрунтування цін на українську органічну продукцію 
було розкрито у працях О. Шпичака. А. Болотських дослі-
джено екологічні аспекти вирощування органічних овочів. 
Іноземні вчені також присвячували свої праці розвитку 
органічного овочевого бізнесу. Зокрема, В. Грубінгер роз-
глядав економіку функціонування органічних теплиць,  
а М. Вільямс – вирощування органічних томатів.

Відкритим науковим питанням на даний момент є 
обґрунтування дієвих заходів протидії кризовим явищам 
у неорганічному та органічному овочівництві. Усі недоліки 
неорганічного рослинництва потенційно є недоліками ор-
ганічного рослинництва, тобто перешкоди, що виникають 
у процесі вирощування традиційних овочів, виникають і 
при вирощуванні органічної продукції. Крім цього, існують 
специфічні елементи органічного овочівництва, напри-
клад, понижена врожайність та менший середній розмір 
плодів у порівнянні з неорганічним виробництвом. Тому 
необхідно приділити увагу підвищенню ефективності ви-
робництва продукції органічного овочівництва. Результати 
досліджень цього питання дадуть можливість уникнути не-
точного планування при переході на якісно новий рівень 
виробництва; вирахувати оптимальний асортимент про-
дукції для окремого підприємства, зважаючи на вимоги 
до сівозмін і ґрунтів у органічному рослинництві; точніше 
спрогнозувати рівень товарності кінцевої продукції тощо. 

З огляду на викладене метою статті є створення мо-
делі обґрунтування найефективнішого переходу до орга-
нічного виробництва овочів відкритого ґрунту.

Аргументом на користь переходу до органічного 
овочівництва в Україні є високі світові показники 
економічної ефективності вирощування органічних 

овочів. Так, згідно зі «Статистичним дослідженням орга-
нічного виробництва», у Канаді органічна морква дає вро-
жай 243 ц/га, а неорганічна морква має врожайність 281,3 
ц/га. Валовий прибуток з 1 га органічної моркви більше у 
2,36 разу, ніж з 1 га неорганічної. Органічні помідори дають 
врожай 106,6 ц/га, тоді як неорганічні помідори мають вро-
жайність 139,5 ц/га, але валова прибутковість органічних 
плодів у 1,5 разу вища, що вказує на безсумнівну вигідність 
такого виробництва [3].

Аналогічно, тривалі випробування у Швейцарії про-
демонстрували, що органічне агровиробництво надзви-
чайно ефективне. А саме, в овочівництві відкритого ґрунту 
на 50% нижче витрати на підтримання родючості; на 97% 
нижче витрати на боротьбу з хворобами, оскільки із тех-
нологічної схеми виключаються пестициди та мінеральні 
добрива; на 50% менше використання енергії, зростає до-
дана вартість внаслідок можливості продажу продукції 
за вищою від традиційної ціни на 20 – 100%. Водночас, 
дослідження ринку органічного сільського господарства 
Європи підтверджують вигідність переходу на екологічне 
виробництво аграрної продукції [4].

Згідно з рекомендаціями В. Пиндуса та П. Стециши-
на, розроблених на основі стандартів ЄС до органічного 
землеробства, існує багатоетапна лінія переходу від тради-
ційної до органічної системи виробництва, що охоплює: 
 вибір ділянки та її відокремлення;

 проведення екологічної експертизи ґрунтового 
покриву;

 введення 2-3-річного конверсійного переходу від 
звичайних технологій землеробства до органічних;

 застосування безпестицидних технологій виро-
щування рослин;

 розробку і впровадження системи удобрення 
ґрунтів у сівозміні;

 застосування системи профілактичних і біологіч-
них методів боротьби з хворобами та шкідниками;

 сертифікацію вирощеної продукції на екологічну 
чистоту.

Після проведення конверсійного періоду Асоціація 
швейцарських виробників органічної продукції висуває 
такі вимоги:
 у сівозміні повинно бути не менше 20% площ за-

сіяних культурами, що відтворюють природну 
структуру ґрунту;

 внесення міді обмежено 4 кг/га, у плодівництві – 
1,5 кг/га;

 забороняється застосовувати речовини хімічного 
походження;

 використовувати протравлене насіння заборонено;
 розсада повинна походити з насіння, вирощеного 

на органічній основі.

Врожаї протягом перехідного періоду спочатку зни-
жуються, а згодом знов підвищуються, оскільки по-
кращується родючість ґрунту. Цей процес займає в 

середньому від трьох до п'яти років, що можна скоротити, 
якщо почати впроваджувати заходи підвищення родючості 
ґрунту заздалегідь [8].

Згідно зі стандартами для органічної продукції ком-
панії «Біолан», конверсійний період для рослинництва не 
може тривати менше, ніж 24 місяці. Крім того, фермер по-
винен мати чіткий і затверджений конверсійний план пере-
ведення частин виробництва під органічний статус. Усі про-
цеси на підприємстві мусять бути відкритими та зрозуміли-
ми, і, за першої вимоги інспектора сертифікаційного органу 
чи державного перевіряючого, мають бути представлені 
дані первинних документів щодо обігових матеріалів та їх 
походження, складських книг та бухгалтерських реєстрів.

Особливий акцент при вирощуванні екологічних 
овочів, плодів і ягід надається системі захисту рослин. Се-
ред біопрепаратів українського виробництва, дозволених 
для використання при вирощуванні овочевої продукції, ви-
діляють: «Бітоксибацилін», «Азотобактерин», «Агрофіл», 
«Фосфоентерин», «Біогран» тощо.

Проілюструємо запропоновану модель обґрунтуван-
ня оптимального переходу на органічне вирощування ово-
чів відкритого ґрунту на прикладі томатів (рис. 1).

Для ілюстрації одержаних результатів вибрано тома-
ти, оскільки даний овоч відноситься до найпопулярніших в 
Україні, вирощується майже в усіх областях і в закритому, 
і у відкритому ґрунті та є рекомендованим для споживан-
ня Всесвітньою організацією здоров’я. Томат – це рослина, 
що росте за температури не менше 15 оС та не терпить хо-
лодних поривів повітря. Томати поєднуються у сівозміні з 
огірками, цибулею, капустою, озимою пшеницею і сидера-
тами. Окремі ланки сівозміни аграрного підприємства, що 
включає томати, забезпечують ґрунтам стале відновлення, 
а виробництво томатів (при стабільних умовах) є високо-
рентабельним.
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Математичною основою розробки доцільно обрати 
дерево цілей. Це наочне графічне зображення підпоряд-
кованості та взаємозв’язку завдань демонструє «цільовий 
каркас» організації, явища чи діяльності [5, с. 355].

Для розглядуваного прикладу рівні розробленого де-
рева цілей включатимуть такі етапи виробництва:

1. Вибір ділянки та її відокремлення від можливих дже-
рел забруднення чорним паром або трав’яною смугою, що 
здійснюється самостійно або за допомогою консультанта. 
Консультації бувають безкоштовні або за 70 – 150 грн/год.

2. Проведення екологічної експертизи ґрунтового 
покриву у сертифікованих лабораторіях. Вартість аналі-
зів – від 100 грн за 1 показник. Для моніторингу якості 
ґрунту потрібно проаналізувати щонайменше наявність та 
концентрації кадмію і свинцю у ґрунті та загальний рівень 
його токсичності. 

3. Підбір культур та їх сортів, з дотриманням орієн-
тиру на традиційну спеціалізацію для даного регіону. Для 
Дніпропетровської області характерні овочів «борщового 
набору». Іноземні фермери, що вирощують томати, роз-
ташовують між рядками томатів бобові на зелені добри-
ва для живлення ґрунту або створюють міжгосподарські 
об’єднання та проводять в такий спосіб сівозміну органіч-
них культур. Подібні методи дають змогу зекономити на 
оборотних матеріалах, розширити асортимент органічної 
продукції свого підприємства та утримувати власну ринко-
ву нішу. Для вирощування органічних томатів на Дніпро-
петровщині рекомендують ранньостиглі сорти Лагідний, 
Іскорка, Мустанг; середньоранні сорти Ляна, Консул, Ред 
Хантер; середньостиглі сорти Серпневий, Круїз, СХ-1; се-
редньопізні сорти Факел, Де Барао. Залежності від вироб-
ника, томатна розсада коштує від 2 грн за штуку, на 1 га ви-
саджують 45000 – 55000 рослин. Самостійне вирощування 
розсади обходиться від 0,6 грн за рослину.

4. Обробіток ґрунту, висадка рослин, догляд за рос-
линами, поливання, внесення добрив, захист біопрепарата-
ми. Технологічна карта зазначених заходів містить наступні 
операції: 1. Лущення попередника; 2. Розкидання перегною; 
3. Безполицевий обробіток ґрунту; 4. Боронування; 5. Під-
готовку ґрунту до посадки розсади; 6. Підготовку розсади; 
7. Садіння розсади з поливом; 8. Підсаджування розсади; 
9. Розпушування міжрядь; 10. Обприскування від хвороб 
та шкідників; 11. Вибіркове збирання плодів; 12. Тран-
спортування плодів до місць зберігання, переробки або 
реалізації продукції. Усі операції можна виконувати тільки 
дозволеними механізованими засобами, а в іншому випад-
ку – вручну. Обробіток вітчизняними агрегатами коштує 
від 7000 грн/га, витрати на весь технологічний процес об-
робітку становитимуть від 84500 грн/га. Застосування іно-
земних знарядь обійдеться від 11000 грн/га, весь комплекс 
робіт – від 132000 грн/га. Збір врожаю вручну коштує від 
20 грн/люд.-год. Витрати на органічні добрива та захисні 
біопрепарати складають від 8000 грн/га.

5. Сертифікація отриманої продукції як органічної від-
бувається тільки на другий-третій рік вирощування томатів 
за органічною технологією. Проміжну продукцію можна ре-
алізувати як звичайну або як екологічну, що «вирощена за 
органічною технологією» і має ціну на 15 – 20% вище від 
звичайної ціни. Вартість сертифікації фермерського госпо-
дарства середніх розмірів національним представництвом 
сертифікаційного органу починається від 300 євро.

6. Останнім етапом є вибір кінцевого варіанта реа-
лізації продукції. Одним із варіантів є реалізація томатів, 

як сировини для потреб харчової промисловості. На даний 
момент багато переробних підприємств виробляють сер-
тифіковані органічні продукти харчування, зокрема, дитя-
че харчування, соуси, соки тощо [6]. Цей варіант принесе 
найнижчий дохід, проте витрати на зберігання та рекламу 
продукції будуть мінімальними. Другим варіантом є ство-
рення власного торгового бренда органічної продукції, що 
несе за собою маркетингові витрати (від 5000 грн), ство-
рення власної реалізаційної мережі та інтернет-магазину і 
відшкодування зберігання продукції. Зберігати продукцію 
потрібно окремо від звичайної, причому дозволяється ви-
користання холодної води з додаванням льоду та спеціаль-
ного газового середовища (СО2) [7].

При вирощуванні органічних овочів відкритого ґрунту 
врожай можна отримати один раз на рік у той самий час, коли 
дозрівають і овочі, вирощені за традиційною технологією.

Сумарні витрати на 1 га (В0) складаються з окремих 
витрат кожного етапу (Ві  , і = 1..7). Позначимо Кі – 
коефіцієнт зміни очікуваної середньої врожайно сті 

залежно від реалізації технологічних операцій і-го модель-
ного етапу, і = 1..7. На рис. 1 показані в круглих дужках біля 
кожного варіанта реалізації етапу переходу на органічне 
виробництво. За одиницю прийнято середньо-регіональну 
урожайність томатів на товарних підприємствах. За раху-
нок більш досконалих технологічних операцій урожайність 
може збільшуватися до генетичних можливостей сорту. 
Тоді очікуваний дохід від реалізації органічної продукції з 
1 га (Д) буде піддаватися коригуючому впливу коефіцієнтів 
змін урожайності:

0
1...7

.i
i

K K


 

 У підсумку прибуток виробництва з 1 га складатиме:

 
0 0 0

1...7 1..7
.i і

i і
П Д К В Д K В

 
      

А загальний рівень рентабельності усього виробни-
чого процесу дорівнюватиме:

Р0 = П0 / В0 ∙ 100%.
Для розрахунку оптимальних схем вирощування то-

матів визначено, що середня урожайність органічних тома-
тів відкритого ґрунту в кліматичних умовах Дніпропетров-
ської області становить 150 ц/га, а мінімальна реалізаційна 
ціна 1 кг таких томатів – 18 грн.

У результаті проведеного аналізу найприбутковіши-
ми схемами виявилися:

1) 1.2 – 2.2 – 3.2 – 4.2 – 5.2 – 6.3 – 7.2 з П0 = 633023 грн;
2) 1.2 – 2.2 – 3.1 – 4.2 – 5.2 – 6.3 – 7.2 з П0 = 612730 грн;
3) 1.2 – 2.2 – 3.2 – 4.2 – 5.2 – 6.2 – 7.2 з П0 = 550201 грн.
Сільськогосподарські підприємства виробляють 

14,3% овочевої продукції країни [11, с. 89]. Їх орієнтування 
на майбутні прибутки доцільно в разі можливості витрати-
ти значні суми на організацію та обслуговування процесів 
вирощування та реалізації органічної плодоовочевої про-
дукції. Адже сільськогосподарські підприємства можуть 
собі дозволити інвестувати додаткові ресурси з метою 
отримання подальшого підвищеного прибутку. На кожному 
етапі прийняття рішень у даному разі менеджери обирають 
більш дорогий варіант втілення конкретного етапу техно-
логічної карти, що, у свою чергу, підвищує урожайність та 
рівень товарності продукції, тобто, гарантовано приносить 
вищий прибуток у порівнянні з більш дешевими схемами.

http://www.business-inform.net
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Установленими найекономічнішими схемами є:
1) 1.1 – 2.1 – 3.1 – 4.1 – 5.1 – 6.1 – 7.1 з В0 = 133700 грн;
2) 1.2 – 2.1 – 3.1 – 4.1 – 5.1 – 6.1 – 7.1 з В0 = 133900 грн;
3) 1.1 – 2.1 – 3.1 – 4.1 – 5.1 – 6.1 – 7.2 з В0 = 141200 грн.
Їх застосування вигідно для господарств населення, 

на які припадає останнім часом понад 85,7% вироблених 
овочів [11, с. 89]. Іншими словами, це доцільно для госпо-
дарів, що вирішили спробувати виробляти органічну пло-
доовочеву продукцію, але не бажають або просто не мають 
фінансової можливості застосовувати виробничі схеми,  
в яких присутні затратні консультації закордонних експер-
тів і використання коштовної техніки.

Забезпечити найбільший врожай і дохід дозволяють 
схеми:

1) 1.2 – 2.2 – 3.2 – 4.2 – 5.2 – 6.3 – 7.2 з К0 = 3,47;
2) 1.2 – 2.2 – 3.1 – 4.2 – 5.2 – 6.3 – 7.2 з К0 = 3,16;
3) 1.2 – 2.2 – 3.2 – 4.2 – 5.2 – 6.2 – 7.2 з К0 = 3,13.
Їх застосування є прийнятним в разі бажання ви-

робника отримати якомога більший урожай продукції за 
умов збереження органічного статусу кінцевого продукту. 
Така ситуація актуальна для стабільного насичення вну-
трішнього ринку. Це можна забезпечити, обравши схеми з 
найбільшими коефіцієнтами К0, де засоби збільшення вро-
жайності пов’язані з поліпшенням якості добрив, засобів 
захисту рослин та застосуванням більш сучасної сільсько-
господарської техніки. Ці самі схеми забезпечують найви-
щу дохідність процесу вирощування органічних томатів 
відкритого ґрунту. 

Найбільший рівень рентабельності гарантують схе-
ми господарювання вигляду:

1) 1.2 – 2.2 – 3.1 – 4.2 – 5.2 – 6.3 – 7.2 з Р0 = 255,09 %;
2) 1.2 – 2.2 – 3.1 – 4.1 – 5.2 – 6.3 – 7.2 з Р0 = 244,05 %;
3) 1.2 – 2.2 – 3.1 – 4.1 – 5.2 – 6.1 – 7.2 з Р0 = 243,73 %.
Їх застосування має сенс за умов найефективнішого 

використання ресурсів, витрачених на вирощування орга-
нічної плодоовочевої продукції. Високий рівень рентабель-
ності вказує на вибір господарем найоптимальнішої тех-
нологічної схеми виробництва органічних овочів, плодів і 
ягід, при якій понесені затрати приносять найвищий мож-
ливий дохід. Найрентабельніші технологічні схеми є бажа-
ними для всіх виробників, проте вони є високозатратними, 
і через це не можуть доступними для всіх. При залученні 
зовнішніх коштів дані схеми зможуть застосовувати біль-
ше підприємств, ніж без їх залучення.

ВИСНОВКИ
1. Органічне виробництво швидко розвивається в 

Україні та в світі. Практично доведено, що органічна про-
дукція є прибутковим видом бізнесу, незважаючи на склад-
ність процесу переходу. Так, органічна морква дає урожай 
на 13,5% менше, ніж неорганічна, а валовий прибуток від 
її вирощування – у 2,36 разу більший. Органічні помідори 
мають врожайність на 23,6 % нижчу, але забезпечують на 
30% вищий валовий прибуток. В умовах кризи треба ре-
тельно обґрунтовувати управлінські рішення, зокрема, і 
при переході на органічне виробництво, що включає етапи: 
вибору ділянки, екологічної експертизи, підбору культу-
ри та отримання насіння і розсади, вирощування рослин, 
сертифікації продукції, як органічної, обробки і реалізації 
отриманої продукції.

2. Запропонована модель дерева цілей на підтримку 
оптимального переходу до вирощування органічних овочів 
відкритого ґрунту дозволяє обирати вказані схеми з мак-

симальними врожаєм, доходом, чистим прибутком, рівнем 
рентабельності або мінімальними витратами залежно від за-
безпеченості господаря власними чи залученими коштами. 
Для сільськогосподарських підприємств, які акцентують 
увагу на отриманні прибутку при вирощуванні органічної 
продукції й готові витрачати значні кошти на цей процес, 
підходить схема, що забезпечить прибуток 633023 грн/га. 
Тим підприємствам, де важливою є мінімізація витрат при 
переході до органічного виробництва, можна використати 
схему вартістю 133700 грн/га. Також можна обрати вироб-
ничі схеми, що забезпечать найвищий коефіцієнт урожай-
ності 3,47 і найбільшу рентабельність 255,09%, але вони не є 
доступними для підприємств з маленькими бюджетами.

3. У подальших дослідженнях доцільно поширити 
одержані результати на органічне виробництво плодово-
ягідної продукції.     
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Ячменева В. М., Сиволап А. В. Ограничения в сфере обращения с твердыми бытовыми отходами
Статья посвящена управлению качеством окружающей среды в контексте решения проблем в процессе обращения с твердыми бытовыми отходами (ТБО), которые 
являются результатом существования человека, и накопление которых принимают сегодня масштабы катастрофы. Выявлены основные ограничения, определяющие 
процесс обращения с ТБО, которые могут быть использованы для его совершенствования. На основании проведенных исследований сделан вывод о том, что основны-
ми ограничениями, определяющими процесс обращения с ТБО, являются территориальные, экологические, технологические, социальные, экономические, политические, 
временные, юридические. Несмотря на определенные позитивные сдвиги, как в законодательной сфере, так и сфере управления, существующая система обращения с 
ТБО является несовершенной и не соответствует предъявляемым к ней требованиям в плане защиты окружающей среды и населения от вредного воздействия. Недо-
статочное финансирование, нестабильность рынка вторичных ресурсов и политической ситуации в Украине, сложность привлечения частных инвестиций, безынициа-
тивность некоторых органов местного самоуправления власти и населения препятствуют внедрению современной системы обращения с ТБО. Выявленные ограничения 
могут быть использованы при совершенствовании системы обращения ТБО. Дальнейшие исследования будут направлены на детализацию определенных ограничений.
Ключевые слова: окружающая среда, твердые бытовые отходы, обращение с отходами, ограничения.
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побутовими відходами
Стаття присвячена управління якістю навколишнього середовища в контексті 
вирішення проблем у процесі поводження з твердими побутовими відходами 
(ТПВ), які є результатом існування людини, і накопичення яких приймають сьогод-
ні масштаби катастрофи. Виявлено основні обмеження, що визначають процес 
поводження з ТПВ, які можуть бути використані для його вдосконалення. На під-
ставі проведених досліджень зроблено висновок про те, що основними обмежен-
нями, які визначають процес поводження з ТПВ, є територіальні, екологічні, тех-
нологічні, соціальні, економічні, політичні, часові, юридичні. Незважаючи на певні 
позитивні зрушення, як у законодавчій сфері, так і у сфері управління, існуюча 
система поводження з ТПВ є недосконалою і не відповідає висунутим до неї вимо-
гам у плані захисту навколишнього середовища і населення від шкідливого впливу. 
Недостатнє фінансування, нестабільність ринку вторинних ресурсів і політичної 
ситуації в Україні, складність залучення приватних інвестицій, безініціативність 
деяких органів місцевого самоврядування влади та населення перешкоджають 
впровадженню сучасної системи поводження з ТПВ. Виявлені обмеження можуть 
бути використані при вдосконаленні системи поводження з ТПВ. Подальші дослі-
дження будуть спрямовані на деталізацію певних обмежень. 
Ключові слова: навколишнє середовище, тверді побутові відходи, поводження 
з відходами, обмеження.
Рис.: 1. Бібл.: 14. 

Ячменьова Валентина Мар'янівна – доктор економічних наук, професор, заві
дувач кафедри менеджменту, Національна академія природоохоронного і ку-
рортного будівництва (вул. Київська, 181, Сімферополь, 95493, Україна)
E-mail: v_lev@napks.edu.ua
Сиволап Олександр Володимирович – старший викладач, кафедра менеджмен-
ту, Національна академія природоохоронного і курортного будівництва (вул. 
Київська, 181, Сімферополь, 95493, Україна)
E-mail: raketnaya@yandex.ru

UDC 504.064.47
Yachmenova Valentyna M., Syvolap Oleksandr V. Restrictions in the Sphere of 

Solid Household Waste Management
The article is devoted to management of quality of environment in the context of 
solution of problems in the process of management of solid household waste (SHW), 
which are the result of human activity and accumulation of which takes  the cata-
strophic scale today. The article shows main restrictions that determine the process 
of SHW management, which could be used for its improvement. Based on the con-
ducted studies the article holds that the main restrictions that determine the process 
of SHW management are territorial, ecological, technological, social, economic, po-
litical, time and legal. In spite of certain positive moves both in the legislation sphere 
and in the sphere of management, the existing system of SHW management is not 
perfect and does not meet requirements of protection of environment and popula-
tion from hazardous impact. Insufficient financing, instability of the market of sec-
ondary resources and political situation in Ukraine, difficulty in attraction of private 
investments, lack of initiative of some bodies of local selfgovernment and popula-
tion hamper introduction of a modern system of SHW management. The detected 
restrictions could be used when improving the SHW management system. Further 
studies would be directed at a more detailed elaboration of certain restrictions.
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Глобализация экономики, трансформационные про-
цессы и кризис мировой финансовой системы обу-
словили такое стечение обстоятельств, которое за-

ставило мировое сообщество обратить внимание на эко-
логическое состояние не только отдельных государств, но 
и планеты Земля. Именно это стало причиной проведения 
ряда конференций мирового уровня по экологии, утилиза-
ции отходов, загрязнения окружающей среды и др.

Обычно проблемы экологии и ресурсосбережения 
связывают с промышленным развитием и деятельностью 
предприятий. При этом упускается из виду то, что раз-
личные ресурсы потребляются в быту и не безотходно. 
Объемы потребляемых населением материальных благ и 
услуг, вопреки складывающимся зачастую стереотипным 
взглядам, весьма и весьма значительны с заметной тенден-
цией опережающего роста объемов образования отходов 
потребления по сравнению с отходами промышленности. 
Это заслуживают более пристального внимания.

Разработке методов сбора и утилизации твердых быто-
вых отходов (ТБО) посвящен ряд научных работ украинских 
и зарубежных авторов (Гринин А. С., Карагодов И. А., Мир- 
ный А. Н., Мюррей Р., Сафранов Т. А., Скрипник А. П., Федо-
ров Л. Г., Шекель А. И. и др.), но ограничениям, определяю-
щим процесс обращения с ТБО, уделяется недостаточно 
внимания.

Целью данной работы является выявление ограниче-
ний, определяющих процесс обращения с ТБО.

Совокупность событий, явлений и природных ката-
клизмов стали толчком к определению влияния человека 
на окружающую среду не только как личности, но и как 
творца (через заводы, фабрики, предприятия) производ-
ства, центра потребления (через перерабатывающее про-
изводство) и причины накопления (через излишнее произ-
водство и потребление).

Следствием такого поведения человека является, пре-
жде всего, образование отходов, а это, в свою очередь, явля-
ется причиной загрязнения окружающей среды.

Поэтому мировое сообщество с целью устранения 
проблемы превращения земного шара в свалку договори-
лось ввести искусственные ограничения по образованию и 
обращению отходов.

К таким ограничениям мы относим:
 территориальные;
 экологические;
 технологические;
 социальные;
 экономические;
 политические;
 временные;
 юридические (рис. 1).

Именно они нацелены на то, чтобы регулировать 
объемы образования и обращения с отходами.

На сегодня отходы имеют разную природу, выдвига-
ют различные требования по их хранению, хотя, по сути, 
природа и цель их образования является благородной 
(атомная энергетика, нефтеперерабатывающая промыш-
ленность, строительство и т. д.). О таком образования от-
ходов можно сказать, что они являются следствием фор-
мирования благ для человека, но само их наличие – «зло». 
Поэтому такие отходы, жестко контролируемые государ-
ством, имеют свои статьи расходов в бюджете в части их 
обращения. 

Менее опасными на первый взгляд являются быто-
вые отходы, они тоже являются результатом существова-
ния человека и до недавнего времени не составляли эко-
логической угрозы, но их накопления сегодня имеют такие 
масштабы, которые принимают масштабы катастрофы. 
Именно поэтому искусственные ограничения, которые мы 
представили выше, являются актуальными для ТБО. Рас-
смотрим их более подробно. 

Экологические ограничения наиболее ярко проявля-
ются в процессе захоронения ТБО на полигонах. Наиболее 
распространенной является организация сбора и удаление 
бытовых отходов, предусматривающая регулярный вывоз 
загород на свалки (полигоны), что загрязняет почву, при 
его разложении продуктами распада.

Таким способом в Украине ликвидируется 99% обра-
зующихся отходов. Отходы складируют на грунт с соблю-
дением условий, обеспечивающих защиту от загрязнения 
атмосферы. 

На территории Украины в городах и поселках го-
родского типа ежегодно образуется около 35 млн м3 ТБО 
которые ликвидируются на 770 полигонах и 3 мусоросжи-
гательных заводах [1]. 

Подавляющее их большинство работает в режиме 
перегрузки, то есть с нарушением проектных показателей 
относительно объемов накопления отходов. Вместе по-
лигоны являются источником интенсивного загрязнения 
атмосферы и подземных вод. Практически ни на одном из 
них не обезвреживается фильтрат. Почти все полигоны тре-
буют неотложной санации и рекультивации. Не решаются 
вопросы создания новых полигонов. Половина полигонов 
бытовых отходов принимает промышленные отходы [1].

Кроме того, во многих городах идет процесс образо-
вания несанкционированных свалок бытовых отходов [1].

Считается, что в почве произойдет распад всех быто-
вых отходов. Однако в почве разлагаются в основ-
ном только органические вещества. За последнее 

время состав мусора сильно изменился: в нем увеличи-
вается содержание стекла, металла, пластмасс и других 
составляющих, которые не подвергаются (или почти не 
подвергаются) разложению в почве. Кроме того, отходы в 
землю стали поступать в слишком больших количествах. 
И процесс самоочищения почвы нарушается в результате 
необдуманного вмешательства человека [2].

Из-за недостатка средств и свободных земельных ре-
сурсов возможности для строительства современных сва-
лок ограничены [3].

ТБО 

временные 

политические экономичекие  

юридические технологичеcкие  

социальные экологические 

территориальные 

Рис. 1. Ограничения по образованию и обращению 
отходов
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Территориальные ограничения проявляются в нормах 
накопления ТБО. Нормы накопления – это количество от-
ходов, образующихся на расчетную единицу (человек – для 
жилищного фонда; одно место в гостинице; 1 кв. м. торговой 
площади для магазинов и складов и т. д.) в единицу времени.

На нормы накопления и состав ТБО влияют такие 
факторы, как степень благоустройства жилищного фонда 
(наличие мусоропроводов, газа, водопровода, канализации, 
системы отопления), этажность, вид топлива при местном 
отоплении, развитие общественного питания, культура тор-
говли и, что не менее важно, образ жизни и степень благо-
состояния населения. В неблагоустроенных жилых домах (с 
местным отоплением на твердом топливе) в ТБО попадает 
зола, что резко увеличивает норму накопления ТБО. 

Также важны климатические условия – различная 
продолжительность отопительного периода; потребление 
населением овощей и фруктов и т. д. Для крупных городов 
нормы накопления несколько выше, чем для средних и ма-
лых городов. 

В Крыму на период курортного сезона с 01 мая по 31 
сентября, в связи с притоком отдыхающих, туристов, авто-
туристов и гостей применяется коэффициент 1,5 к нормам 
накопления твердых бытовых отходов для предприятий, 
учреждений и организаций всех форм собственности,  
а также из расчета на одного постоянно проживающего в 
курортной зоне жителя.

Социальные ограничения. Формирование среднего 
класса, обладающего высокой покупательной спо-
собностью, повлекло за собой стремительный рост 

потребления. По статистическим данным [4], около 100 
миллионов человек в мире ежедневно приобретают това-
ры длительного спроса: автомобили, бытовые приборы, 
оргтехнику, поддаваясь мощному воздействию рекламы. 
Маркетологи разрабатывают новые пути стимулирования 
покупок, обращая особое внимание на пропаганду одно-
разовых предметов и предметов с ограниченным сроком 
службы. Если с экономической стороны политика запла-
нированного устаревания вещей является оправданной, то 
для экологии такая тенденция чревата пагубными послед-
ствиями, вследствие резкого увеличения объема ТБО.

Объекты размещения бытовых отходов преимуще-
ственно также не отвечают требованиям экологической 
безопасности. Более 90% свалок в горных и курортных 
регионах является источником интенсивного загрязнения 
атмосферного воздуха, подземных водоносных горизон-
тов и опасны с точки зрения санитарно-эпидемического 
благополучия населения. Ситуация осложняется тем, что 
48% свалок ТБО продолжают принимать промышленные 
отходы III-IV класса опасности. Частичную сепарацию или 
предварительный отбор отходов осуществляют лишь на 
некоторых объектах [3].

Из-за отсутствия соответствующих производств раз-
вивающиеся страны не способны перерабатывать более 10 
процентов ТБО. Остальные уничтожается без должного 
соблюдения санитарных норм. По данным ВОЗ [4], при-
мерно треть населения планеты не обеспечена минималь-
ными санитарными условиями. Приблизительно половина 
городского населения отсталых стран не обеспечена соот-
ветствующими средствами удаления мусора. Это приводит 
к учащению случаев заболевания болезнями, обусловлен-
ными социальной неустроенностью.

Ежегодно в мире более 5 миллионов человек умирают 
от заболеваний, обусловленных социальной неустроенно-
стью и связанных с загрязнением окружающей среды [4].

В связи с загрязнением среды обитания человека раз-
личными отходами появились новые болезни, такие как: 
болезнь Минаматы (отравление ртутью), болезнь Юшо-
Ю-Ченга (поражение печени диоксином), асбестоз (раз-
рушение легких асбестовой пылью), болезнь Кашина–Бека 
(фосфорно-марганцевая интоксикация), генетические ано-
малии. Возникают эпидемии таких болезней, как шисто-
соматоз, которым больны более 200 млн человек, холера и 
чума, напрямую связанных с загрязнением воздуха, воды, 
почвы, жилищ мусором и отбросами. 

Технологические ограничения. Отходы производ-
ства – признак несовершенства технологии и организации 
производства. Проводимые мероприятия, нацеленные на 
нейтрализацию последствий образования огромных масс 
отходов, как правило, ориентированы на экстенсивные ме-
тоды хозяйствования. Затраты на такие мероприятия за-
частую в несколько раз превышают затраты на внедрение 
прогрессивных малоотходных технологий [5].

Сложность проблемы управления ТБО состоит в 
том, что разработка и производство новых материалов и 
изменение ассортимента потребляемой продукции опере-
жает развитие методов их вторичного использования и 
утилизации [6].

Проблема ТБО порождена не только технологиче-
ским развитием общества, но и относительно низким уров-
нем культуры их обращения в быту. Большая часть потре-
бительских товаров обречена на кратковременную служ-
бы человеку. Они куплены, потреблены и выброшены без 
должного отношения к их остаточной ценности. 

Основными причинами увеличения образования 
ТБО являются:
 разомкнутость технологических циклов в сравне-

нии с замкнутыми природными циклами;
 рост производства товаров массового потребле-

ния одноразового использования;
 увеличение количества упаковки; 
 повышение уровня жизни; 
 моральное, а не физическое устаревание вещей.

В целом материальные ценности, предназначенные 
для удовлетворения потребностей населения, суще-
ственно отличаются от таковых в производственной 

сфере, как по материально-вещественным, так и экономи-
ческим характеристикам. Соответственно и пути перехода 
к «безотходному типу потребления» имеют свои особен-
ности. Одна из них заключается в том, что отрасли, зани-
мающиеся обслуживанием населения, наименее «техноло-
гичны» с точки зрения безотходности. Помимо того, что 
материальные ценности в этих отраслях рассредоточены 
в соответствии со сложившейся системой расселения по 
территории всей страны, объемы образующихся отходов 
на отдельно взятых предприятиях таких отраслей, а тем 
более у конкретных потребителей, весьма незначительны 
по сравнению с промышленными предприятиями. К тому 
же эти отходы очень разнородные, пожароопасные, много-
компонентные, скоропортящиеся, дурно пахнущие, а также 
инфекционно опасные.

Положение усложняется еще и тем, что сфера потре-
бления в гораздо меньшей степени, чем сфера производ-
ства, поддается экономическому регулированию. Связано 
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это с необходимостью поддержания уровня жизни людей 
вне зависимости от задач по экономии, каких бы то ни было 
ресурсов, пусть даже остродефицитных. Кроме того, эконо-
мическое регулирование в сфере потребления не должно 
привести к углублению разрыва в уровне жизни различных 
категорий населения хотя бы по товарам и услугам первой 
необходимости. Наконец, сфера потребления всегда ориен-
тирована на конкретных людей, живущих в соответствии с 
многочисленными национальными традициями, особенно-
стями регионов, уровнем культуры и т. д. [7].

Экономические ограничения оказывают сильное 
влияние на решение проблем в сфере обращения с ТБО. 
Здесь, прежде всего, следует выделить недостаток финанси-
рования, нестабильность рынка вторичных ресурсов, слож-
ность привлечения частных инвестиций, дефицит земли.

Недостаток денежных средств не позволяет обно-
вить парк транспортной техники и контейнеров, повысить 
заработную плату работников коммунальных служб, обо-
рудовать полигоны.

Законодательством предусмотрены два вида финанси-
рования деятельности в сфере обращения с ТБО: обя-
зательное и добровольное. Это вытекает из статьи 41 

Закона Украины «Об отходах», в которой указано, что: «Фи-
нансирование мероприятий в сфере обращения с отходами 
осуществляется за счет средств производителей отходов и их 
владельцев. Для финансирования этих мероприятий могут 
привлекаться средства местных бюджетов, фондов охраны 
окружающей природной среды, добровольные взносы пред-
приятий, учреждений, организаций, граждан и их объедине-
ний, а также средства Государственного бюджета Украины, 
предусмотренных на проведение мероприятий» [8].

Для поддержания хозяйственной деятельности по 
обращению с ТБО необходимы стабильные финансовые 
поступления, основными источниками которых являются: 
 производители отходов – физические или юри-

дические лица, деятельность которых приводит к 
образованию отходов;

 субъекты права собственности на отходы – граж-
дане Украины, иностранцы, лица без гражданства, 
предприятия, учреждения, организации всех форм 
собственности, территориальные громады, Авто-льные громады, Авто-
номная Республика Крым и государство, которые 
владеют, пользуются, распоряжаются отходами в 
рамках определенных законом [8].

Однако в действующем законодательстве не закреп-
лена обязанность оплаты утилизацию ТБО, и, соответ-
ственно, остаются неопределенными лица, на которых 
должна быть возложена эта обязанность [9].

В качестве субъектов оплаты услуг по утилизации 
ТБО определены 3 группы потребителей – население, бюд-
жетные учреждения, другие потребители [1]. В такой си-
туации у лиц, которые не упомянуты среди перечисленных 
групп потребителей, будет всегда возможность избежать 
заключения договора по утилизации ТБО и соответственно 
оплаты. При этом субъекты хозяйствования несут пакеты 
с бытовым мусором в контейнеры жилых домов, в резуль-
тате чего бремя платежей за обращение с отходами данных 
субъектов фактически ложится на население [9]. Поэтому 
тариф на вывоз мусора не покрывает его себестоимость и 
значительно ниже среднеевропейских.

Существенной проблемой в выделении и переработ-
ке вторичного сырья является непредсказуемость рынков 
на получаемую продукцию. 

Правовые ограничения связаны с тем, что в Украине 
четко не прописан механизм перехода прав собственно-
сти на отходы. Вопросы, связанные с оказанием жилищно-
коммунальных услуг населению, регулируются рядом за-
конов, одним из которых является Закон Украины «Про 
жилищно-коммунальные услуги» [10]. В соответствии со ст. 
12 этого закона к коммунальным услугам относится вывоз 
бытовых отходов. Отношения между участниками договор-
ных отношений в сфере жилищно-коммунальных услуг осу-
ществляются исключительно на договорных (ст. 19) началах.

Одной стороной договора об оказании коммуналь-
ных услуг является потребитель, второй – балансодержа-
тель или исполнитель напрямую, однако в договоре не ого-
ворены права собственности на отходы [11]. 

Согласно статье 12: «Выявление и учет бесхозных от-
ходов» Закона Украины «Об отходах» – отходы, в отноше-
нии которых не установлено собственника или собствен-
ник которых неизвестен, считаются бесхозными [8].

Отказ от права собственности как бы происходит на 
приспособленных к размещению отходов местах – контей-
нерных площадках, то есть они становятся бесхозными. 
Бесхозной является вещь, которая не имеет собственника 
или собственник которой неизвестен (статья 335 Граждан-
ского кодекса Украины) [12]. Местные органы власти вы-
являют бесхозяйственные отходы и несут ответственность 
за комплексное использование таких отходов.

Лицо, завладевшее движимой вещью, от которой 
собственник отказался, приобретает право собственности 
на эту вещь с момента завладения ею (ст. 336 Гражданского 
кодекса Украины) [12].

В результате нечетко прописанной системы имуще-
ственных взаимоотношений при нынешнем состоянии об-
ращения с отходами сложилась парадоксальная ситуация, 
когда собственником отходов (которые, разлагаясь, нано-
сят ущерб окружающей среде) является одно юридическое 
лицо; полигон, на котором осуществляется хозяйственная 
деятельность по приему и размещению отходов (и соб-
ственно наносится ущерб),– другое, а рекультивацией за-
нимается третье – государство. В результате ни один из 
участников не отвечает за результаты своей деятельности.

Еще более запутанной является ситуация в случае пере-
работки ТБО, так как отношения в этом случае регу-
лируются ст. 332 Гражданского кодекса Украины «Об-

ретение права собственности на переработанную вещь»,  
в соответствии с которой «лицо, самовольно переработав-
шее чужую вещь, не приобретает право собственности на 
новую вещь и обязано возместить владельцу материала его 
стоимость» [12]. Из него следует пункт 4. «Если стоимость 
переработки и созданной новой вещи существенно превы-
шает стоимость материала, право собственности на новую 
вещь приобретает по его желанию лицо, осуществившее та-
кую переработку. В этом случае лицо, осуществившее пере-
работку, обязано возместить собственнику материала мо-
ральный ущерб». И далее пункт 5: «Собственник материала, 
который приобрел право собственности на изготовленную 
из него вещь, обязан возместить стоимость переработки 
лицу, осуществившему ее, если иное не установлено дого-
вором» [12]. А поскольку в каждой конкретной ситуации 
трудно определить разницу между отходами, вторичным 
сырьем, вторичными материальными ресурсами, упаков-
кой и пр. (по сути определяющих одно и то же), возникают 
затруднения в процессе регулирования отношений в сфере 
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обращения с ТБО. Незначительная разница в формулиров-
ках предопределяет схему дальнейшего развития законо-
дательства, взаимоотношения между муниципальными об-
разованиями и предприятиями, занимающимися сбором, 
вывозом и захоронением отходов, и инвестиционную при-
влекательность отрасли по переработке отходов.

Временные ограничения. ТБО на всех этапах обра-
щения с ними подвергаются естественному старению под 
воздействием факторов окружающей среды (ультрафио-
летовое излучение, колебания температур, атмосферные 
осадки и пр.).

Старение – совокупность химических и физических 
превращений, которые происходят с материалами при 
их хранении, переработке и эксплуатации, приводящих, 
в конечном итоге, к потере комплекса их положительных 
свойств [13].

Старению подвергаются все материалы из неоргани-
ческих и органических веществ [13]. Старение неорганиче-
ской части ТБО, содержащей тяжелые металлы, галогены 
и некоторые другие химические элементы, приводит к их 
разложению и вызывает загрязнению почвы и грунтовых 
вод. Тяжелые металлы обладают канцерогенными и мута-
генными свойствами.

Опасно старение полимерных (олигомерных, моно-
мерных) материалов синтетической химии, вследствие ко-
торого могут образоваться канцерогенные вещества.

Разложение органической части ТБО (целлюлозно-
бумажные материалы, картон, волокнистые материалы из 
клетчатки, а также белковые материалы, в том числе раз-
нообразные пищевые отходы) осуществляется под дей-
ствием биологических и биохимических факторов [13].

Процесс старения ТБО, протекающий на современ-
ных полигонах (оборудованных таким образом, чтобы не 
допустить контакта с окружающей средой), весьма дли-
тельный и неопределенный. Как показали проведенные 
исследования [13], за 15 лет 80 % органического материала, 
попавшего на полигон (пищевые отходы) не разложилось. 

Экологические проблемы, в том числе проблемы об-
ращения с ТБО являются международными и требуют 
меж дународного сотрудничества, что накладывает опреде-
ленные политические ограничения. 

Особую роль в активизации международного при-
родоохранного сотрудничества и в развитии меж-
дународного права по окружающей среде играют 

Стокгольмская конференция ООН по проблемам окружа-
ющей человека среды (1972 г.), конференция ООН по окру-
жающей среде и развитию (Рио-де-Жанейро, 1992 г.).

Европейская политика в сфере обращения с ТБО на-
правлена на предотвращение и уменьшение производства 
отходов и их вредного влияния.

Международное сотрудничество в области охраны 
ок ружающей среды осуществляется в соответствии с Со-
глашением о партнерстве и сотрудничестве между ЕС и 
Украиной [3].

В соответствии со ст. 5 закона Украины «Об отходах» 
основными принципами государственной политики в сфе-
ре обращения с отходами являются приоритетная защита 
окружающей природной среды и здоровья людей от не-
гативного влияния отходов, рациональное использования 
сырьевых и энергетических ресурсов, внедрение безотход-
ных технологий, научно обоснованное согласование эко-
логических, экономических и социальных интересов обще-

ства по отношению образования и использования отходов 
с целью обеспечения его устойчивого развития [8].

Основные направления государственной политики 
Украины в сфере обращения с отходами:

1. Обеспечение полного сбора и своевременного 
обезвреживания отходов;

2. Сведение к минимуму образования отходов и 
уменьшения их опасности;

3. Обеспечение комплексного использования ма те-
риально-сырьевых ресурсов;

4. Содействие максимально возможной утилизации 
отходов путем прямого, повторного или альтернативного 
использования ресурсоценных отходов;

5. Обеспечение безопасного удаления отходов, кото-
рые не подлежат утилизации;

6. Организация контроля объектами размещения от-
ходов для предотвращения вредного воздействия на окру-
жающую среду и здоровье людей;

7. Осуществление комплекса научно-технических и 
маркетинговых исследований для выявления и определе-
ния ресурсной ценности отходов с целью их эффективного 
использования;

8. Обеспечение социальной защиты работников, за-
нятых в сфере обращения с отходами;

9. Обязательный учет отходов на основе их класси-
фикации и паспортизации [3].

Местные органы самоуправления наделены полно-
мочиями и самостоятельно разрабатывают программы 
обращения с ТБО, в частности разработана «Концепция 
комплексного управления отходами для Автономной Ре-
спублики Крым» [14].

Таким образом, основываясь на результатах исследо-
вания ограничений по образованию и обращению с 
отходами, можно сделать вывод, что основными из 

них являются территориальные, экологические, технологи-
ческие, социальные, экономические, политические, времен-
ные, юридические. Несмотря на определенные позитивные 
сдвиги, как в законодательной сфере, так и сфере управ-
ления, существующая система обращения с ТБО является 
несовершенной и не соответствует предъявляемым к ней 
требованиям в плане защиты окружающей среды и населе-
ния от вредного воздействия. Недостаток финансирования, 
нестабильность рынка вторичных ресурсов и политической 
ситуации в Украине, сложность привлечения частных инве-
стиций, безынициативность некоторых органов местного 
самоуправления власти и населения препятствуют внедре-
нию современной системы обращения с ТБО.

Выявленные ограничения могут быть использованы 
при совершенствовании системы обращения ТБО. Даль-
нейшие исследования будут направлены на детализацию 
определенных ограничений.    
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Самойлік М. С. Комплекс маркетингових заходів при організації індустрії  та розвитку регіонального ринку вторинної 

сировини
Проблема поводження з вторинними ресурсами є однією з найбільш важливих екологоекономічних і соціальних проблем регіонального розвитку. 
Водночас, питання залучення вторинних ресурсів у господарський обіг у рамках соціальноекономічної політики регіону за допомогою формування 
ринкового механізму та його інститутів, зокрема за рахунок маркетингових заходів, недостатньо пророблені та потребують подальшого 
розвитку. Тому в статті розроблено та науково обґрунтовано комплекс маркетингових заходів при організації індустрії та розвитку регіональ-
ного ринку вторинної сировини, що враховує екологічний та освітній компоненти, на основі збалансування інтересів та дій усіх учасників даного 
процесу, а також окреслено пріоритетні завдання реалізації концепції маркетингу на ринку вторинної сировини. Визначено перспективи засто-
сування різних форм і методів маркетингової роботи для вдосконалення процесу поводження з вторинними ресурсами, а саме для: збільшення 
обсягу збирання вторинної сировини; розвитку інфраструктури по збиранню вторинної сировини; налагодження взаємозв'язків між виробниками 
продукції з вторинної сировини та її споживачами; збільшення обсягу споживання товарів з вторсировини; стимулювання надходження інвести-
цій у сферу поводження з відходами; зменшення втрат сировинних, матеріальних і паливноенергетичних ресурсів, що виводяться в теперішній 
час з господарського обігу з відходами; створення нових робочих місць, у першу чергу на підприємствах малого і середнього бізнесу. Наукова новиз-
на полягає в розробці комплексу заходів реалізації маркетингу при управлінні ринком вторсировини, що, на відміну від існуючих, враховує екологіч-
ний та освітній компоненти при збалансуванні інтересів його учасників. Отримані результати дослідження спрямовані на створення основ для 
розробки цільової програми організації індустрії та розвитку ринку вторинної сировини в контексті синергічного розвитку регіону.
Ключові слова: тверді відходи, вторинна сировина, комплекс маркетингових заходів, регіон
Рис.: 1. Табл.: 1. Бібл.: 10. 
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Самойлик М. С. Комплекс маркетинговых мероприятий при организа-

ции индустрии и развитии регионального рынка вторичного сырья
Проблема обращения с вторичными ресурсами является одной из наи-
более важных экологоэкономических и социальных проблем региональ-
ного развития. В то же время, вопрос вовлечения вторичных ресурсов в 
хозяйственный оборот в рамках социальноэкономической политики ре-
гиона с помощью формирования рыночного механизма и его институтов,  
в частности за счет маркетинговых мероприятий, недостаточно изучен 
и нуждается в дальнейшем развитии. Поэтому в статье разработан и 
научно обоснован комплекс маркетинговых мероприятий при организации 
индустрии и развитии регионального рынка вторичного сырья, который 
учитывает экологический и образовательный компоненты, на основе 
сбалансирования интересов и действий всех участников данного про-
цесса, а также очерчены приоритетные задания реализации концепции 
маркетинга на рынке вторичного сырья. Определены перспективы при-
менения разных форм и методов маркетинговой работы для совершен-
ствования процесса обращения со вторичными ресурсами, а именно для: 
увеличения объема сбора вторичного сырья; развития инфраструктуры 
по сбору вторичного сырья; налаживания взаимосвязей между производи-
телями продукции из вторичного сырья и ее потребителями; увеличения 
объема потребления товаров из вторсырья; стимулирования посту-
пления инвестиций в сферу обращения с отходами; уменьшения потерь 
сырьевых, материальных и топливноэнергетических ресурсов, которые 
выводятся в настоящее время из хозяйственного обращения с отходами; 
создания новых рабочих мест, в первую очередь на предприятиях малого 
и среднего бизнеса. Научная новизна заключается в разработке комплекса 
мероприятий реализации маркетинга при управлении рынком вторсырья, 
что, в отличие от существующих, учитывает экологический и образова-
тельный компоненты при сбалансировании интересов его участников. 
Полученные результаты исследования направлены на создание основ для 
разработки целевой программы организации индустрии и развития рынка 
вторичного сырья в контексте синергического развития региона.
Ключевые слова: твердые отходы, вторичное сырье, комплекс маркетин-
говых мероприятий, регион.
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The problem of secondary raw material management is one of the most 
important ecologyeconomic and social problems of regional development. 
At the same time, the issue of involvement of secondary resources into 
economic circulation within the socioeconomic policy of a region with the 
help of formation of a marketing mechanism and its institutes, in particular 
by means of marketing measures, is insufficiently studied and requires further 
development. That is why the article develops and scientifically justifies a set 
of marketing measures when organising industry and developing the regional 
market of secondary raw materials, which takes into account ecological and 
educational components, on the basis of balancing interests and actions of 
all participants of this process and also outlines priority tasks of realisation 
of the concept of marketing in the market of secondary raw materials. The 
article identifies prospects of application of various forms and methods of 
marketing work for improvement of the process of secondary resource 
management, namely for: increase of the volume of collection of secondary 
raw materials, development of infrastructure for collection of secondary raw 
materials, establishment of interrelations between producers of products 
from secondary raw materials and their consumers; increase of volume of 
consumption of goods made of secondary raw materials; stimulation of 
attraction of investments into the sphere of waste management; reduction 
of losses of raw material, material and fuelandenergy resources, which are 
taken now from economic circulation with waste; and creation of new working 
places, first of all, at small and medium enterprises. Scientific novelty lies in 
development of the complex of measures of realisation of marketing when 
managing the secondary raw material market, which, unlike the existing ones, 
takes into account ecological and educational components when interests of 
its participants are balanced. The obtained results of the study are directed 
at creation of grounds for development of a targetoriented programme of 
organisation of industry and development of the secondary raw material 
market in the context of synergetic development of a region.
Key words: solid waste, secondary raw materials, complex of marketing 
measures, region.
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Створення умов для розширення сировинної бази віт-
чизняної економіки, підвищення стійкості матері-
ального забезпечення товаровиробників, скорочен-

ня втрат сировинних, матеріальних і паливно-енергетичних 
ресурсів, зниження рівня забруднення навколишнього се-
редовища є найважливішими принципами державної про-
мислової політики. У зв'язку з цим використання відходів 
виробництва і споживання необхідно розглядати як один 
з основних способів відтворення матеріальних ресурсів, 
а широке впровадження ринкових механізмів господарю-
вання в сферу поводження з відходами - стратегічним ре-
зервом підвищення ефективності цієї роботи. 

Регіони України мають значні ресурси вторинної 
сировини, які можна характеризувати як поновлювані 
сировинні, матеріальні та паливно-енергетичні ресурси. 
Так, загальні обсяги утворення твердих відходів у 2012 р. 
склали 450,7 млн т, з них 1,4 млн т – І – ІІІ класу небезпе-
ки [1]. Такими ж швидкими темпами скорочуються запаси 
невідновлювальних первинних ресурсів, вилучають землі 
із господарського обігу для видалення твердих відходів 
(ТВ). Між тим, відходи є одним із джерел економії первин-
ної сировини та матеріалів. Водночас, формування ринку 
вторресурсів у регіонах України, не дивлячись на визнання 
у всьому світі його як важливого сектора в розвитку товар-
ного ринку, проходить досить повільними темпами [2]. 

Як зазначено в Указі Президента України «Про кон-
цепцію державної промислової політики» (від 12.02.2003,  
№ 102/2003), головною метою якого є підвищення ефек-
тивності й конкурентоспроможності регіональної промис-
ловості на зовнішньому і внутрішньому ринках, проблема 
переробки і використання відходів як вторресурсів у цьому 
аспекті є дуже важливою, що підтверджується Концепцією 
загальнодержавної програми поводження з відходами на 
2013 – 2020 рр. (розпорядження Кабінету Міністрів Украї-
ни від 3 січня 2013 р. № 22-р). Водночас, питання залучення 
вторинних ресурсів у рамках соціально-економічної політи-
ки за допомогою формування ринкового механізму та його 
інститутів, зокрема за рахунок маркетингових заходів, недо-
статньо пророблені та потребують подальшого розвитку.

В останні роки в Україні з’явилася велика кількість 
праць, присвячених питанням рециклінгу та ефективному 
використанню вторинних ресурсів, зокрема: О. І. Бондаря 
[3], В. Є. Барановської, В. Л. Пілюшенка [4], О. В. Мороза, 
А. О. Свентуха [5]. В. С. Міщенка, Г. П. Виговської [6] та ін. 
Так, деякі дослідники [7] зазначають, що при науковому об-
ґрунтуванні створення індустрії та розвитку ринку вторин-
них ресурсів необхідним елементом є впровадження ефек-
тивних маркетингових заходів серед виробників і спожи-
вачів вторинної сировини. У цьому аспекті актуалізується 
питання формування механізму реалізації концепції мар-
кетингу на регіональному ринку вторинної сировини при 
збалансуванні протиріч соціального й економічного життя 
суспільства, що виражається як через призму гуманізму з 
виявлення та задоволення власних потреб споживачів, так 
і як інструмент, який веде до максимізації споживання, що 
перешкоджає сталому розвитку суспільства.

Мета статті – розробити та науково обґрунтувати 
комплекс маркетингових заходів при організації індустрії 
та розвитку регіонального ринку вторинної сировини, що 
враховує екологічний та освітній компоненти, на основі 
збалансування інтересів та дій усіх учасників даного про-
цесу, а також визначити пріоритетні завдання реалізації 
концепції маркетингу на ринку вторинної сировини.

Регіони України мають у розпорядженні значні ре-
сурси вторинної сировини, проте рівень їх використання 
залишається низьким. Середній рівень використання від-
ходів у ролі вторинних ресурсів у промисловості складає 
біля однієї третьої (близько 30%), а побутових відходів – 
близько 8% від загальної маси [8]. У числі основних чинни-
ків, що визначають у середньому низький рівень викорис-
тання відходів як вторинної сировини, слід виділити той 
факт, що в Україні процес формування законодавства щодо 
розвитку ринку вторинних ресурсів знаходиться на стадії 
зародження і не дозволяє формувати економічно доцільну 
політику. По своїй суті, дії держави демонструють пасив-
ну маркетингову стратегію, як наслідок – недосконалість 
інструментів державного регулювання поводження з від-
ходами як з вторинною сировиною. Тобто, вплив відбува-
ється тільки під тиском ситуації розвитку світового ринку, 
і не здійснюється спроба побачити тенденції майбутнього 
і зайняти певну нішу, а також вирішити і частину екологіч-
них та соціальних питань. 

Відсутнє економічне стимулювання та мотивування 
збору й використання більшої частини відходів. Досить 
слабо розвиваються соціально-психологічні інструменти 
управління даною сферою, зокрема громадські організації 
тільки опосередковано здійснюють вплив на розвиток рин-
ку, недостатньо використовуються можливості ЗМІ. При 
цьому специфіка ситуації на ринку вторресурсів в Україні 
полягає в тому, що вказані проблеми не вирішити без учас-
ті держави. Потрібно впровадити відповідний нормативно-
правовий механізм у даній сфері, підкріплений відповідним 
економічним та організаційним забезпеченням, зокрема 
створення більш сприятливих економічних умов для збору 
та переробки відходів, як у країнах ЄС [9]. 

У процесі вилучення ресурсоцінних фракцій із відхо-
дів, їх переробки та реалізації продукції із вторси-
ровини відбувається взаємодія декількох учасників. 

Цими учасниками є: утворювачі твердих відходів (населен-
ня, підприємства, об’єкти суспільного призначення тощо), 
що здають вторинну сировину; пункти прийому вторинної 
сировини; підприємства, що займаються переробкою вто-
ринної сировини; споживачі продукції з вторинної сирови-
ни. Відносно кожної групи учасників процесу поводження з 
вторсировиною при формуванні та розвитку даного ринку 
потрібно здійснювати окремий комплекс маркетингових 
заходів, спрямованих на активізацію рециклінгу і спожи-
вання продуктів вторинної переробки.

До маркетингових заходів відносно утворювачів від-
ходів, які здають або потенційно можуть здавати вторинну 
сировину, можна віднести: дослідження можливості ор-
ганізації рециклінгу (вивіз певних фракцій у певний день, 
готовність населення до збирання певних фракцій тощо); 
проведення роз'яснювальної роботи про користь рециклін-
гу (розповсюдження рекламних матеріалів, реклама через 
ЗМІ, проведення публічних акцій); стимулювання реци-
клінгу (роздача призів найбільш активним учасникам, вве-
дення заставної системи, плати за масою тощо). При цьому 
проведене соціологічне опитування щодо впровадження 
системи роздільного збору твердих відходів на прикладі 
м. Полтави (3250 респондентів: 52,16% – чоловіки, 47,84% – 
жінки; з них більше 45 років – 50,2%, 36 – 45 років – 21,3%, 
26 – 35 років – 18,9%, до 25 років – 9,6%; освіта середня 
– 38,8%, середня спеціальна – 12,5%, вища – 54,7%; прожи-
вають у багатоповерхівках – 71,7%, у приватному секторі – 
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28,9%) показало, що проблема збору, вивозу та переробки 
твердих відходів цікавить переважну більшість опитаних 
(89,7%) і лише 6,0% не зацікавлені цією проблемою. Майже 
3/4 (71,8 %). опитаних вважають проект роздільного збору 
відходів корисним і готові взяти в ньому участь. При цьому 
майже всі опитані (93,4%) переконані в тому, що екологічне 
виховання, орієнтоване на збереження довкілля, потрібне 
в навчальних закладах [10].

Заходи відносно пунктів збору вторинної сировини 
включають: проведення роз'яснювальної роботи з підпри-
ємствами, що планують почати збір вторинної сировини, про 
вигоду рециклінгу (надання даних про обсяги вторинної сиро-
вини від населення, про різницю цін між здачею населенням 
і прийомом переробних підприємств тощо); стимулювання 
рециклінгу (роздача призів найбільш активним пунктам); ре-
клама (зовнішня, у ЗМІ, роздача листівок). Для залучення на 
ринок рециклінгу нових учасників в ролі пунктів збору вто-
ринної сировини, необхідно довести до потенційних підпри-
ємців інформацію про вигідність даного процесу. 

Пункти збору вторинної сировини можуть відкрива-
тися як за участю державного, так і приватного ка-
піталу. У будь-якому випадку на початковому етапі 

їм потрібна підтримка: у пошуку приміщення, укладенні до-
говорів з комунальними службами на обслуговування, у ре-
кламі. Сповіщення населення про відкриття нових пунктів 
повинно проводитися завчасно та широко. Оскільки процес 
збору вторинної сировини проводиться в інтересах регіону 
в цілому, то витрати на рекламу на початковому етапі мо-
жуть узяти на себе місцеві органи управління з подальшим 
відшкодуванням від прибутку даних пунктів. Найбільш 
активні пункти збору вторинної сировини повинні заохо-
чуватися. Це може бути як моральне заохочення у вигляді 
інформації про пункт у місцевих газетах, так і матеріальне у 
вигляді пільг по оренді приміщення, по податках тощо, що 
стимулюватиме пункти не ховати свої реальні прибутки. 

До заходів відносно підприємств, що займаються пе-
реробкою вторинної сировини, можна віднести: проведен-
ня дослідження сировинної забезпеченості підприємств 
вторинної переробки (особисте або телефонне анкетне 
опитування керівників підприємств вторинної перероб-
ки); стимулювання переробки вторинної сировини (інфор-
мування про найбільш активних переробників вторинної 
сировини в ЗМІ); створення ринку продуктів вторинної 
переробки (популяризація споживання продуктів вторин-
ної переробки, налагодження взаємозв'язків між виробни-
ками продукції з вторинної сировини та її споживачами). 
Сфера переробки вторинної сировини, безумовно, є при-
бутковою. Проте без наявності ринку вторинної сировини 
і продуктів вторинної переробки робота сміттєпереробних 
підприємств значно ускладнена. Тому необхідно виявити 
сировинну забезпеченість сміттєпереробних підприємств. 

Проведення маркетингових заходів у відношенні тих, 
хто здає або потенційно може здавати вторинні ресурси,  
а також тих, хто їх збирає, повинно привести до збільшен-
ня об'єму сировинної бази сміттєпереробних підприємств. 
Специфіка різних сміттєперерорбних підприємств неодна-
кова, завдання полягає в тому, щоб налагодити взаємодію 
та обмін інформації між збирачами і переробними підпри-
ємствами однакових видів ресурсів, а також споживачами 
продукції, що виробляється з вторинних ресурсів. Для 
забезпечення цього існує три напрями: проведення дослі-
джень з метою виявлення потреб усіх груп учасників вза-

ємодії; реклама з метою полегшення процесу задоволення 
потреб (направлена на формування до них позитивного 
відношення); інформаційна підтримка підприємств, що за-
ймаються переробкою вторинної сировини.

Заходи відносно споживачів продукції з вторинної 
сировини: отримання інформації про найбільш популярні 
види продукції з вторинної сировини з метою нарощуван-
ня обсягів її виробництва (проведення особистих і теле-
фонних анкетних опитувань); стимулювання споживання 
вторинної сировини (проведення рекламної компанії в 
засобах масової інформації, поширення рекламних листі-
вок, плакатів, організація просвітницьких передач на радіо 
і телебаченні, публічні акції щодо популяризації товарів 
із вторсировини, роздача призів найбільш активним спо-
живачам). Вивчення попиту на продукцію з вторинних 
матеріалів дозволяє: отримати інформацію про ті напря-
ми переробки, які найбільш затребувані зараз і вимагають 
подальшого розвитку (у випадках, коли попит перевищує 
пропозицію); виявити напрями переробки, для яких необ-
хідно проводити компанію по створенню попиту на про-
дукцію з вторинної сировини (у випадках, коли пропозиція 
перевищує попит); налагодити зв'язки між виробниками і 
споживачами продукції з вторинної сировини відповідно 
до їх взаємної зацікавленості.

Важливість дослідження у сфері моделювання поведін-
ки споживачів особливо посилюється на початковому 
етапі формування ринку, коли якісне використання 

всіх маркетингових інструментів дає можливість вплинути 
на прийняття рішень відносно покупки, не позбавляючи 
свободи вибору і досягаючи найкращого результату для ком-
панії та суспільства в цілому. Крім простого інформування, 
потрібно здійснювати більш тонкий вплив на споживачів че-
рез маркетингові комунікації, і тим самим знижувати поріг 
споживчої невпевненості, зокрема: використовувати виді-
лені споживчі цінності при створенні комунікаційних пові-
домлень і виборі каналу комунікації; досліджувати сенсорні 
реакції споживачів, використовувати їх при розробці комп-
лексу маркетингових комунікацій; вивчати наявні знання 
споживачів про товар, розробляти навчальні програми. 

Виділена базова схема процесу прийняття рішення 
про купівлю продукції з вторсировини (рис. 1), у якій особо 
виділена «споживча невпевненість», представлена декілько-
ма зонами: продуктова, ринкова, когнітивна, мотиваційна, 
особиста і невпевненість в інформації та порадах. Вказані 
фактори, які впливають на прийняття рішення про купів-
лю з урахуванням наявних цін, відображають специфіку 
придбання даних продуктів, а також необхідність звернути 
увагу на місце виробництва, маркування, що підтверджує 
актуальність використання інструментів територіального та 
державного маркетингу. Водночас буде вибрана та альтерна-
тива продукту, відношення до якої є найпозитивнішим.

Ураховуючи екологічну та соціальну значимість да-
ного сектора економіки, найбільш важливими для реалі-
зації маркетингу на ринку вторресурсів є екологічна (Е) та 
просвітницька (С) компоненти (табл. 1). При цьому еколо-
гічна спрямованість у формуванні та розвитку ринку вто-
ринної сировини знаходить точки зіткнення у рамках ін-
ших концепцій, і визначає коректування їх інструментів під 
впливом наступних основних принципів: орієнтація не на 
постійно виникаючі потреби споживача, а орієнтація спо-
живача на покращення якості середовища проживання, ро-
зуміння, що споживання продукції із вторресурсів напряму 
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пов’язано із даним питанням; узгодження можливостей ви-
робництва з вимогами і проблемами суспільства в цілому,  
а не окремого ринку; інтегрування екологічних аспектів у 
всі напрямки маркетингової діяльності та комплексної дер-
жавної політики; створення додаткової екологічної ціннос-
ті товарів із вторинних ресурсів; формування екологічно й 
етично обґрунтованої поведінки всіх учасників ринкових 
відносин; визначення соціальних програм у рамках реалі-
зації концепції екологічного маркетингу щодо формування 
та розвитку ринку вторресурсів; забезпечення безпечної 
для навколишнього середовища виробничої та комерцій-
ної діяльності у сфері поводження з вторресурсами.

У зв’язку з визначеними ключовими компонента-
ми пропонується трансформувати структуру комплексу 
маркетингу, що дозволяє відобразити специфіку цільо-
вого ринку, розвиток якого ускладнений через низький 
рівень екологічної культури споживачів, а також розви-
вати інструментарій для прийняття стратегічних рішень 
суб’єктами на всіх рівнях маркетингового середовища. 
Дана структура комплексу маркетингу передбачає зміни 
управління елементами маркетингу на стратегічному рів-
ні, що знаходить відображення в уточненні ролі екологіч-
ної інновації у товарній політиці, визначенні значимості 
прямих і опосередкованих каналів збуту не тільки у фор-
муванні ринку вторсировини, але і в підтриманні сталого 
розвитку регіону через покращення системи поводження 
з відходами, а також у забезпеченні державних засобів під-
тримання товаровиробників, які дозволяють знизити ціну 
і збільшити попит на ринку.

Реалізація маркетингових заходів неможлива без 
перегляду підходів до поводження з відходами усіма учас-

никами даного процесу. Існуюча практика поводження з 
твердими відходами показує, що жителі населених пунктів, 
починаючи з пересічних громадян і закінчуючи керівниками 
місцевих органів управління, не звикли замислюватися про 
необхідність мінімізації твердих відходів, про можливість 
вилучення з них користі та відносяться до них, як до неми-
нучого зла. Підприємства, що здійснюють збір і транспорту-
вання твердих відходів, не займаються оптимізацією інфра-
структури своєї діяльності, а на сміттєпереробних виробни-
цтвах не відбувається впровадження нових технологій. Усі 
настільки звикли до існуючого стану речей, що не бачать не-
обхідності що-небудь міняти. Тому на початковому етапі зу-
силля необхідно направити на розвиток соціально-масових 
комунікацій, які передбачають здійснення організаційно-
психологічної підготовки населення, співробітників і керів-
ників підприємств по збору, транспортуванню і переробці 
відходів, представників місцевих органів управління до удо-
сконалення системи поводження з твердими відходами. Пе-
редусім необхідно розділити учасників процесу поводження 
з твердими відходами згідно з функціями, що виконуються 
ними в системі, і, у відповідності до цього, розробити для 
кожної групи окремий комплекс заходів.

Нині в регіонах України функціонують підприємства 
по заготівлі та переробці вторинної сировини. На жаль,  
у даних підприємств відсутня програма дій і їх діяльність 
не координується державним органом. Основним регуля-
тором їх діяльності є ринкові стосунки і величина отри-
муваного ними прибутку. При такій ситуації Україна не в 
змозі буде виконувати власні екологічні закони і тим біль-
ше вимоги світових і європейських співтовариств відносно 
вторинної сировини. При відтворенні системи по заготів-
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Прийняття рішення про купівлю і реакція щодо
правильності рішення, направлена на надбання

нового досвіду

Рис. 1. Модель прийняття рішення про купівлю продукції з вторсировини (складено автором)
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таблиця 1

Структура і характеристика комплексу маркетингу на основі екологічного і освітнього компонентів

№ п/п товар Розподілення Комунікації Ціна
1 Базовий елемент. Інструменти, основні призначення яких:

задовольнити потребу 
сторін обміну (характери-
стики товару, асортимент, 
якість, марка, державні 
замовлення тощо);

визначити інтенсивність 
і спосіб доставки про-
дукту споживачу (умови 
доставки, місце продаж 
тощо);

забезпечити доступ 
інформації споживачу 
(реклама, стимулю-
вання збуту, зв’язок з 
громадськістю, власні 
продажі);

зафіксувати цінність вла-
стивостей товару (базова 
ціна, система скидок, 
умови кредитування і 
платежів тощо).

2
Е компонент. Додаткова група інструментів, основне призначення яких полягає у виділенні екологічної основи 

діяльності підприємства, щоб викликати бажану поведінку споживачів за рахунок посилення базового комплексу 
маркетингу:

екологічна упаковка, 
безпечний склад, процес 
виготовлення продукції 
з додержанням вимог 
ISO 9000 та ISO 14000; 
тара та продукція має 
піддаватися рециклінгу;

екологічний транспорт, 
економія енергії в місцях 
продажу; додержання 
екологічних вимог при 
зборі вторсировини;

екологічні носії рекла-
ми, інформування на-
селення про екологічну 
значимість рециклінгу 
вторсировини та сприян-
ня «моді» на споживання 
продукції з них;

ціна, яка відображає 
вклад в захист довкілля 
і безпеку споживачів; 
пільги на «екологічно 
значимі» продукти.

3 С компонент. Процес, направлений на посилення дій інструментів базового й екологічного маркетингу для ство
рення довготривалих взаємовідношень із суб’єктами навколишнього середовища і максимізації якості життя

3.1. Утворювачі твердих відходів:

активізація споживання 
продуктів вторинної 
переробки;

підготовка та організація 
селективного збору;

формування екологічної 
культури населення 
щодо мінімізації утворен-
ня відходів;

впровадження плати по  
масі, введення залогової 
системи

3.2. Підприємства, що збирають тверді відходи:

забезпечення графіку 
збору, що задовольняє 
утворювачів відходів; 
розширення асортимен-
ту сировини, що прийма-
ються;

дотримання графіку 
транспортування 
відходів і приведення у 
порядок контейнерних 
майданчиків; стимулю-
вання здачі вторресурсів;

виховання культу-
ри збору відходів, 
інформування населення

ціна за збір відходів має 
відповідати якості на-
даних послуг; забезпе-
чити систему скидок для 
постійних клієнтів тощо

3.3. Транспортні підприємства: підготовка керівництва підприємств до необхідності модернізації транспортно
го парку, оптимізації маршрутів; інформування населення про час збору відходів, ресурсоцінних фракцій

3.4. Переробні підприємства:

забезпечення якісною си-
ровиною та достатньою її 
кількістю;

підготовка керівництва 
підприємств до необхід-
ності модернізації вироб-
ництва;

підготовка співробітників 
підприємств до необхід-
ності підвищення 
кваліфікації;

ціна, яка відображає 
соціально значимий 
аспект продукту для 
суспільства

3.5. Місцеві органи управління:

Держзамовлення на 
продукцію із вторсиро-
вини;

забезпечити соціальну 
рекламу, зв'язок 
з громадськістю, 
інформаційне забезпе-
чення;

підготовка співробітників 
до удосконалення  пово-
дження з відходами;

можливе покриття деякої 
частини ціни продукції із 
вторсировини

3.6. Споживачі продукції з вторсировини:

Активізація споживання 
продуктів вторинної 
переробки, етичне 
маркування, навчальна 
інформація на тарі;

організація прийняття 
збору тари, особливі 
форми організації про-
даж;

тематична навчальна 
реклама, інструменти 
соціального маркетингу;

«справедливі» ціни, 
у які включені тільки 
економічно обґрунтовані 
витрати.

Складено автором.

лі і переробці вторинної сировини в умовах нових майно-
вих стосунків і нової для України кон'юнктури відносно 
відходів виняткового значення набуває організаційно-
психологічна підготовка керівних кадрів, фахівців і техніч-
них працівників цієї системи, зокрема: організаторів під-

приємств (елементи підготовки – українське і міжнародне 
екологічне законодавство, механізм відкриття підприємств 
в Україні, міжнародна кон'юнктура, основи менеджменту і 
маркетингу); менеджерів і фахівців з маркетингу (елементи 
підготовки – державне управління, управління персоналом, 
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трудове законодавство, управління якістю, організація ре-
клами і збуту продукції); технологів-переробників для усіх 
видів вторинної сировини (елементи підготовки – технічні 
і технологічні основи сучасних технологій, споживчі якості 
готової продукції); збирачів і обробників (елементи підго-
товки – екологічні вимоги до вторинної сировини, механіз-
ми збору відходів). 

Психологічна підготовка населення відіграє дуже 
важливу роль в успішності впровадження селективного 
збору відходів та розвитку ринку вторсировини у цілому. 
Важливо сформувати громадське розуміння важливості 
правильного поводження з твердими відходами, зокрема на 
рівні їх збору. Підготовка повинна розпочинатися з дитячо-
го саду, коли в дітях закладаються основні норми поведінки 
в суспільстві. Продовження підготовки необхідно проводи-
ти в школі. Програми для кожної вікової групи повинні роз-
роблятися з участю досвідчених педагогів і психологів. 

Таким чином, виходячи з вищенаведеного та урахову-
ючи характеристики відповідного (на даному етапі - 
першого) етапу життєвого циклу даної галузі, метою 

розвитку індустрії та ринку вторинних ресурсів України є 
формування сталого попиту на вторинні ресурси та про-
дукцію з них споживачами, для реалізації якої необхідно 
вирішити такі основні завдання: 
 визначити та обґрунтувати принципи й інструмен-

ти регулювання використання вторинних ресурсів 
у галузях промисловості та в регіонах України, а 
також заходи підтримки використання й розвитку 
прогресивних технологій і устаткування для збо-
ру, переробки та транспортування відходів;

 забезпечити умови для комплексної переробки 
сировини й матеріалів, економії первинних мате-
ріальних ресурсів у виробництві за рахунок їх за-
міни вторинними ресурсами; 

 удосконалювати нормативно-правову базу для 
розвитку організаційно-виробничої інфраструк-
тури ринку вторинних ресурсів і залучення в цю 
сферу підприємств малого та середнього бізнесу; 

 визначити номенклатуру відходів виробництва і 
споживання, що підлягають використанню в пер-
шочерговому порядку в ролі вторинних матері-
альних ресурсів; 

 розробити регіональні концепції і програми роз-
витку та моніторингу регіональних ринків вто-
ринних ресурсів.

ВИСНОВКИ
У статті обґрунтовано комплекс маркетингових за-

ходів при організації індустрії та розвитку регіонального 
ринку вторинної сировини, на основі збалансування інтер-
есів та дій усіх учасників даного процесу, а також визна-
чено пріоритетні завдання реалізації концепції маркетингу 
на ринку вторинної сировини з урахуванням етапів життє-
вого циклу. Проведений аналіз показав великі перспективи 
застосування різних форм і методів маркетингової роботи 
для вдосконалення процесу поводження з вторинними ре-
сурсами, а саме для: збільшення об'єму збирання вторинної 
сировини; розвитку інфраструктури по збору вторинної 
сировини; налагодження взаємозв'язків між виробниками 
продукції з вторинної сировини та її споживачами; збіль-
шення обсягу споживання товарів з вторсировини; сти-
мулювання надходження інвестицій у сферу поводження 

з відходами; зменшення втрат сировинних, матеріальних 
і паливно-енергетичних ресурсів, що виводяться в тепе-
рішній час з господарського обігу з відходами; зниження 
рівня забруднення відходами навколишнього середовища; 
створення нових робочих місць, у першу чергу на підпри-
ємствах малого і середнього бізнесу.

Усі запропоновані заходи повинні сприяти цілісному 
досягненню стратегічних цілей і маркетингових за-
вдань при розвитку ринку вторинної сировини, що 

дозволить забезпечити гармонійну й ефективну інтеграцію 
соціальних, економічних і екологічних напрямків розвитку 
суспільства. Очікуваними результатами реалізації розроб-
леного комплексу заходів є комплексне рішення економіч-
них, соціальних і екологічних завдань регіону, забезпечення 
економного використання первинних сировинних, матері-
альних і паливно-енергетичних ресурсів регіонів України. 
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Міщук І. п., Градюк Н. М. Оцінювання соціальної відповідальності торговельних підприємств: пошук методичних підходів
Метою статті є розгляд існуючих методичних підходів до оцінювання соціальної відповідальності підприємств, їх критичний аналіз і висвітлен-
ня авторської методики оцінювання внутрішньої соціальної відповідальності торговельних підприємств. У результаті дослідження виокремлено 
основні групи методичних підходів до оцінювання соціальної відповідальності підприємств, подано їх критичний аналіз. Запропоновано авторський 
підхід до оцінювання внутрішньої соціальної відповідальності торговельних підприємств: створення системи показників за напрямами оцінювання, 
формування модифікованої комплексної матриці стратегічного становища і оцінки діяльності SPACE, визначення стратегічної позиції торговель-
ного підприємства у сфері соціально відповідальної діяльності та можливої стратегії розвитку. Перспективами подальших досліджень є вивчення 
методик оцінювання зовнішньої соціальної відповідальності підприємств та їх адаптація до специфіки діяльності торговельних підприємств.
Ключові слова: соціальна відповідальність, внутрішня соціальна відповідальність, торговельне підприємство, методичний підхід до оцінювання 
соціальної відповідальності, показники оцінки, напрями оцінки, стратегічна позиція.
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Мищук И. Ф., Градюк Н. М. Оценивание социальной ответственности 

торговых предприятий: поиск методических подходов
Целью статьи является рассмотрение существующих методических 
подходов к оцениванию социальной ответственности предприятий, 
их критический анализ и отображение авторской методики оцени-
вания внутренней социальной ответственности торговых предпри-
ятий. В результате исследования выделены основные группы мето-
дических подходов к оцениванию социальной ответственности пред-
приятий, представлен их критический анализ. Предложен авторский 
подход к оцениванию внутренней социальной ответственности тор-
говых предприятий: создание системы показателей по направлениям 
оценивания, формирование модифицированной комплексной матрицы 
стратегического состояния и оценки деятельности SPACE, определе-
ние стратегической позиции торгового предприятия в сфере социаль-
но ответственной деятельности и возможной стратегии развития. 
Перспективами дальнейших исследований является изучение методик 
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Впровадження принципів і пріоритетів соціальної від-
повідальності у практику діяльності торговельних 
підприємств передбачає розроблення й реалізацію 

ефективної стратегії управління соціальними проектами 
підприємства, моніторинг його соціально відповідальної 
діяльності, складання корпоративної соціальної звітності. 
Водночас, торговельне підприємство зацікавлене співста-
вити свої соціальні витрати із певними результатами від 
реалізації соціальної відповідальності. Для оцінювання до-
даткових вигод (додаткового прибутку, додаткових пере-
ваг перед конкурентами, додаткової чисельності залучених 
покупців, додаткової частки лояльних стейкхолдерів), які 
воно отримає в результаті реалізації соціально відповідаль-
них заходів, підприємство повинно мати відповідний мето-
дичний інструментарій. 

Вивчення літературних джерел засвідчує доволі ве-
лику кількість авторських підходів до оцінки соціально від-
повідальної діяльності підприємств за різними напрямами. 
Вони представлені в роботах О. Березіна [1], А. Буян [2],  
С. Василюк [3], О. Ворони [4], О. Даниленко [5], Є. Левиць-
кої [7], Т. Литвиненко [8], Н. Ненашева [9], Ю. Саєнко [11], 
Л. Юзик [12] та інших вчених.

Метою статті є розгляд існуючих методичних під-
ходів до оцінювання соціальної відповідальності підпри-
ємств, їх критичний аналіз та висвітлення авторської мето-
дики оцінювання внутрішньої соціальної відповідальності 
торговельних підприємств. 

Слід наголосити, що частина методик присвячена оці-
нюванню внутрішніх проявів соціальної відповідальності 
підприємств, інша – зовнішніх. Такі вчені, як О. Ю. Березіна, 
С. В. Василюк, О. В. Ворона, О. А. Даниленко, О. М. Дзюба, 
В. П. Зюзіна концентрують увагу виключно на оцінюван-
ні ефективності внутрішніх програм і проектів соціальної 
відповідальності. При цьому їхні думки різняться щодо ви-
бору складових соціальної відповідальності підприємств і 
показників для їх оцінки. Так, О. М. Дзюба і В. П. Зюзіна ак-
центують на ролі трудових відносин як визначального чин-
ника соціальної відповідальності в межах підприємства. Є. 
Г. Левицька наголошує на вирішальній ролі соціальних ін-
вестицій, як найбільш перспективної форми соціальної від-
повідальності та пропонує методику оцінювання ефектив-
ності саме цього інструменту. О. А. Даниленко передбачає 
виділення критеріїв оцінювання результативності соціаль-
ної відповідальності підприємств на різних стадіях їх жит-
тєвого циклу. При цьому автор наголошує, що на кожній 
стадії життєвого циклу підприємства його цілі та завдання 
змінюються з огляду на природне зростання чи скорочен-
ня обсягів діяльності, а також істотно коригуються цілями 
власників бізнесу. Тому залежно від стадії життєвого циклу 
організації її соціальна відповідальність носить чи пере-
важно економічний характер, чи ще й соціальний характер 
з дотриманням етичних норм відносин з працівниками, 
партнерами, місцевими співтовариствами, державою тощо 
[5]. При цьому перелік показників розподілено для оцін-
ки соціального ефекту та бізнес-ефекту у сферах фінансів, 
маркетингу та продажів, а також управління персоналом. 
Такий підхід є цікавим, однак його практичне застосування 
суттєво ускладнене.

Заслуговує на увагу і теза про те, що підприємства, 
які здійснюють господарську діяльність у різних сферах, 
потребують розроблення особливих методичних підходів 
до оцінювання їх соціально відповідальної діяльності. Вва-
жаємо це виправданим, оскільки проекти соціальної від-

повідальності, які можуть реалізовуватись в одних сферах 
господарської діяльності, часто не працюють в інших. Нині 
в науковій літератур висвітлені методичні підходи до оці-
нювання соціальної відповідальності підприємств у сфері 
залізничного транспорту (С. Василюк, О. Ворона), у сфері 
послуг (Є. Левицька), у харчовій промисловості (О. Харчи-
шин), у машинобудуванні (Т. Лепихіна). 

Другу групу формують методики, які спрямовані на 
зовнішнє оцінювання участі підприємств у проектах соці-
альної відповідальності та рейтингування підприємств за 
цим критерієм. Зокрема, фахівцями Інституту економіки 
міста (Росія) [10] запропоновано методику оцінки ефек-
тивності соціально відповідальної діяльності підприємств, 
що використовується для побудови рейтингу таких під-
приємств. Подібною за цілями та виділеними складовими 
є методичний підхід Ф. Євдокімової та М. Губської [6], який 
за своєю суттю є рейтинговою методикою, спрямованою на 
визначення рівня конкурентоспроможності підприємства 
за рахунок реалізації проектів соціальної відповідальності.

Зазначимо, що є розвинутих країнах поряд з методи-
ками для оцінювання соціальної відповідальності на 
мікрорівні розроблено низку підходів, які врахову-

ють сукупність чинників макросередовища, які визначають 
рівень розвиненості суспільства в його ставленні до соці-
альної відповідальності. Одним із найважливіших міжна-
родних показників оцінювання соціальної відповідальності 
вважають світовий фондовий індекс Доу-Джонса, який роз-
раховується за великою кількістю параметрів шляхом запо-
внення підприємствами спеціальних щорічних анкет [13]. 
Близько 60% критеріїв, виділених для розрахунку індексу, є 
однаковими для всіх підприємств незалежно від їх галузевої 
спрямованості, решта – диференційовані відповідно до сек-
торів економіки. Після розрахунків за спеціальною «зваже-
ною» шкалою визначаються місця підприємств у світовому 
рейтингу за рівнем їх внеску у сталий розвиток економіки. 
Серед нефондових методів оцінки виокремлюють два рей-
тинги – AccountАbility Rating і Corporate Responsibility Index, 
які розробляються двома міжнародними організаціями 
AccountAbility та Business in the Community. 

Спільними ознаками, характерними для розглянутих 
вище підходів до оцінки рівня соціальної відповідальності 
підприємств, є джерела інформації, що використовуються 
під час аналізу: опитування представників досліджуваних 
підприємств; аналіз документації (фінансові, соціальні, 
екологічні звіти, звіти сталого розвитку, веб-сайти, вну-
трішні документи, інші джерела); вивчення публікацій у 
ЗМІ та коментарів зацікавлених сторін; безпосередні кон-
такти з підприємством.

Однак застосування методичних підходів, які вико-
ристовуються у світовій практиці, в Україні є практично 
неможливим, адже більшість українських підприємств не 
формує або не висвітлює власні фінансові, соціальні, еко-
логічні звіти та інші документи, оскільки це не вимагається 
законодавством.

Проведений аналіз існуючих методичних підходів 
до оцінювання різноманітних проявів соціальної відпові-
дальності підприємств дозволяє зробити висновок про те, 
що на сьогоднішній день сукупність критеріїв оцінювання 
розподіляється відповідно до напрямків соціально відпо-
відальної діяльності підприємств – розвиток персоналу, 
охорона здоров’я, природоохоронна діяльність, громад-
ська діяльність тощо. За кожним з них розроблено систему 
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показників. Найчастіше для оцінювання ефективності со-
ціальної відповідальності пропонується використовувати 
витратні, результативні, структурні, ефективні показники. 
При цьому показники є різнорідними – вартісними та на-
туральними, абсолютними та відносними – що унеможлив-
лює проведення об’єктивної оцінки соціальної діяльності 
серед групи підприємств. 

Підкреслимо, що визначення критеріїв оцінювання 
та вибір підходу до оцінювання соціальної відпові-
дальності варто здійснювати, виходячи з цілей, які 

ставить підприємство, приступаючи до оцінки. Серед таких 
цілей можуть бути: оцінка ефективності використання ре-
сурсів і коштів на здійснення соціальної відповідальності, 
оцінка конкурентоспроможності підприємства і покращен-
ня позиції підприємства в рейтингах, оцінка рівня задоволе-
ності потреб різних стейкхолдерів, оцінка впливу соціальної 
відповідальності на фінансово-економічні показники під-
приємства. Якщо підприємство обере за мету оцінки ви-
значення рівня конкурентоспроможності і позиції на ринку, 
доцільним є обрання рейтингового методу. Якщо ж метою 
визнається оцінювання ефективності видатків на соціальні 
проекти, варто обирати ресурсний або доходний методи.

Участь торговельних підприємств у внутрішніх та зо-
внішніх програмах соціального інвестування та соціальної 
відповідальності стає частішою. Поряд з цим, для багатьох 
торговельних підприємств соціально відповідальна діяль-
ність є новою сферою, тому на сьогодні не вироблено та-
кого методичного підходу, який можна було б імплементу-
вати в практичну діяльність. Як правило, на підприємствах 

торгівлі відсутнє як управління соціальними програмами, 
так і окремий підрозділ, який би відповідав за облік та 
оцінювання соціальних інвестицій. Крім цього, оцінюван-
ня соціальної відповідальності підприємства виключно за 
результатами його діяльності є малодостовірним і вимагає 
постійної підтримки діалогу керівництва з працівниками, 
клієнтами, бізнес-партнерами, громадою щодо їх задоволе-
ності соціальною політикою підприємства. 

Розроблений авторами методичний підхід до оціню-
вання соціально відповідальної діяльності торговельних 
підприємств враховує недоліки існуючих методик і ґрун-
тується на таких принципах: спрямованість на стратегічні 
бізнес-цілі соціальної політики підприємства; урахування 
як внутрішніх, так і зовнішніх проявів соціальної відпові-
дальності підприємств; використання різних показників 
для оцінювання ефективності власної соціально відпо-
відальної політики торговельного підприємства та для 
рейтингування підприємств; врахування одночасно ре-
зультатів звітності торговельних підприємств, експертного 
опитування, анкетування працівників підприємства; орі-
єнтування на обмежену кількість показників, що зробить 
методичний підхід придатним для практичної реалізації. 
Для оцінювання внутрішньої соціально відповідальної по-
літики торговельного підприємства виокремлено шість 
напрямків, кожен з яких пропонується оцінювати за пере-
ліком показників (табл. 1).

Для оцінювання зазначених чинників соціальної від-
повідальності підприємства рекомендовано шкалу оцінки 
від 0 (мінімальна оцінка) до 100 (максимальна оцінка), що 
дозволяє отримати більш точний результат при розрахунку 

таблиця 1

Система показників оцінювання внутрішньої складової соціальної відповідальності торговельного підприємства

Напрямок оцінювання показники Джерела інформації

Винагорода і мотивація пер-
соналу

Розмір заробітної плати на підприємстві Анкетування персоналу, експертні оцінки

Розмір премій, надбавок Анкетування персоналу

Наявність соціального пакету Анкетування персоналу, експертні оцінки

Кількість нагород, отриманих на підприємстві Інформація по підприємству

Професійна підготовка  
і розвиток персоналу

Підготовка і перепідготовка кадрів Анкетування персоналу, експертні оцінки

Співпраця з профільними ВНЗ Експертні оцінки

Проведення на підприємстві семінарів-нарад Анкетування персоналу, експертні оцінки

Охорона праці

Проведення тренінгів з охорони праці Експертні оцінки

Забезпеченість персоналу сучасними 
технічними засобами Анкетування персоналу, експертні оцінки

Покращення умов праці Анкетування персоналу, експертні оцінки

Соціальні програми
Санаторно-курортне лікування персоналу Анкетування персоналу

Розвиненість волонтерства Анкетування персоналу

Додаткові стимули для пер-
соналу

Медичне обслуговування Анкетування персоналу

Наявність профспілки та її діяльність Анкетування персоналу, експертні оцінки

Забезпеченість персоналу транспортом для 
службового використання та житлом Анкетування персоналу, експертні оцінки

Задоволеність морально-
психологічним кліматом  
в колективі

Задоволеність працівника виконуваною ро-
ботою і місцем праці Анкетування персоналу

Задоволеність кадровою політикою Анкетування персоналу

Задоволеність психологічним кліматом  
в колективі Анкетування персоналу
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індексу соціальної відповідальності торговельного підпри-
ємства. Запропоновано розраховувати часткові значення 
індексу соціальної відповідальності підприємства за група-
ми показників і відображати їх графічно.

Результати дослідження слід подавати у формі пе-
люсткових діаграм, а інтерпретацію отриманих результа-
тів здійснювати за такою градацією: 0 – 50 балів – низький 
рівень соціально відповідальної діяльності підприємства; 
51 – 80 балів – достатній рівень; 81 – 100 балів – підприєм-
ство реалізує внутрішню соціально відповідальну політику 
у повному обсязі.

На основі отриманих результатів дослідження слід 
сформувати модифіковану комплексну матрицю стратегіч-
ного становища і оцінки діяльності SPACE, яка відобража-
тиме реальний стан підприємства у сфері соціально відпо-
відальної діяльності та дозволить виокремити стратегічні 
пріоритети щодо його покращання. Застосування методу 
SPACE обгрунтоване тим, що він дає можливість проана-
лізувати наявну стратегію суб’єкта підприємництва навіть 
тоді, коли вона існує у неявному вигляді. У матриці SPACE 
кожна частина розглядається як сформована з різних частин 
чи елементів, які повинні оцінюватись відокремлено. Раці-
ональним у даному випадку є те, що за рахунок включення 
до аналізу більшої кількості факторів можна вивчити кон-
кретну проблему підприємства із різних сторін. У матриці 

оцінюються показники за визначеними вище критеріями, 
які згруповано в чотири групи: фактори стабільності стано-
вища підприємства; фактори функціональної безпеки під-
приємства; фактори конкурентних переваг підприємства; 
фактори фінансової привабливості підприємства (табл. 2). 

При формуванні матриці кожному з факторів при-
своюють відповідні цифрові значення, а далі встановлюють 
середні значення для кожної із груп факторів. Після цього 
шляхом поєднання середніх значень кожної з груп факторів 
будується чотирикутник, який відображає значення кожно-
го із факторів (рис. 1). Це дозволяє визначити стратегічну 
позицію торговельного підприємства у сфері соціально від-
повідальної діяльності та можливу стратегію розвитку. 

Відповідно до розташування на рис. 1 виділяють агре-
сивну, конкурентну, консервативну та оборонну стратегіч-
ну позицію підприємства. Зазначені позиції виділяються на 
основі визначення максимального віддалення від центру 
однієї з ліній (максимальне віддалення визначається макси-
мальною сумою балів у двох вершинах чотирикутника). 

ВИСНОВКИ
Запропонований методичний підхід повинен стати 

основою для проведення поглибленого аналізу внутрішніх 
проявів соціальної відповідальності торговельного підпри-
ємства, визначення його стратегічної позиції у сфері соці-

таблиця 2

Фактори матриці SPACE оцінювання соціально відповідальної діяльності торговельного підприємства

Група факторів Напрями оцінювання

Фактори стабільності стано-
вища підприємства

Додаткові стимули для персоналу:  
– медичне обслуговування;  
–  наявність профспілки та її діяльність;  
– забезпеченість персоналу службовим транспортом і житлом.  
Моральнопсихологічний клімат в колективі:  
– задоволеність працівника виконуваною роботою і місцем праці;  
– задоволеність кадровою політикою;  
– задоволеність психологічним кліматом в колективі

Фактори функціональної 
безпеки підприємства

Охорона праці і трудова дисципліна:  
– проведення тренінгів по охороні праці;  
– забезпеченість персоналу сучасними технічними засобами;  
– покращення умов праці;  
– рівень трудової дисципліни;  
– забезпеченість персоналу санітарно-побутовими приміщеннями

Фактори формування 
конкурентних переваг 
підприємства

Професійна підготовка і розвиток персоналу:   
– підготовка і перепідготовка кадрів;  
– співпраця з профільними ВНЗ ;  
– проведення на підприємстві семінарів-нарад.  
Соціальні програми:  
– санаторно-курортне лікування персоналу;  
– часткова оплата відпочинкових путівок для персоналу;  
– фінансування абонементів для відвідування спортзалів, басейнів та ін.;  
 організація власного спортивного куточка;  
– організація спортивних заходів за участю працівників;  
– розвиненість волонтерства

Фактори фінансової 
привабливості 
підприємства

Винагорода і мотивація персоналу:  
– розмір заробітної плати на підприємстві;  
– співвідношення середньої зарплати по підприємству і по галузі;  
– співвідношення середньої зарплати персоналу і топ-менеджменту;  
– розмір премій, надбавок;  
– наявність додаткового соціального пакету для працівників, які досягли найкращих резуль-
татів (додаткові виплати, пільгове кредитування тощо);  
– кількість нагород, отриманих на підприємстві
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ально відповідальної діяльності та розробки на його основі 
можливої стратегії розвитку.

Перспективами подальших досліджень у даному на-
прямі є вивчення існуючих методик оцінювання зовнішньої 
соціальної відповідальності підприємств та їх адаптація до 
специфіки діяльності торговельних підприємств України. 
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УДК 37.015.6

пашкевич М. С., харченко М. О. проблеми та перспективи просторового розміщення продуктивних сил у системі 
середньої освіти

У статті висвітлено проблеми просторового розміщення продуктивних сил системи середньої освіти України та окреслено перспективи їх ви-
рішення. Подано аналіз останніх наукових досліджень вчених щодо вирішення проблем просторового розміщення продуктивних сил. Проаналізо-
вано сучасний стан продуктивних сил системи середньої освіти України, виявлено їх потенціал і фактичний рівень використання, запропоновано 
механізм оптимізації їх просторового розміщення. Зазначено, що основною метою раціонального розміщення продуктивних сил системи серед-
ньої освіти України є скорочення та оптимізація витрат на утримування шкіл. Виявлено, що у зв’язку з демографічними чинниками, а також 
чинниками освоєння нових територій та поступальної деградації інших територій, потенціал закладів середньої освіти використовується не 
повністю, тому потребує реформування. Запропоновано динамічний механізм модернізації просторового розміщення продуктивних сил у систе-
мі середньої освіти, який передбачає поступове реформування шкіл.

Ключові слова: загальноосвітні школи, продуктивні сили, система середньої освіти, реструктуризація
Рис.: 3. Табл.: 1. Бібл.: 13. 

Пашкевич Марина Сергіївна – доктор економічних наук, доцент, завідувач кафедри обліку та аудиту, Національний гірничий університет (пр. К. Марк-
са, 19, Дніпропетровськ, 49027, Україна)
E-mail: pashkevichms@rambler.ru

Харченко Марина Олександрівна – здобувач, кафедра обліку та аудиту, Національний гірничий університет (пр. К. Маркса, 19, Дніпропетровськ, 
49027, Україна)
E-mail: meri_01.08@mail.ru

УДК 37.015.6
Пашкевич М. С., Харченко М. А. Проблемы и перспективы  

пространственного размещения продуктивных сил в системе  
среднего образования Украины

В статье освещены проблемы пространственного размещения про-
дуктивных сил системы среднего образования Украины и описаны 
перспективы их решения. Представлен анализ последних научных ис-
следований ученых по решению проблем пространственного разме-
щения продуктивных сил. Проанализировано современное состояние 
производительных сил системы среднего образования Украины, выяв-
лен их потенциал и фактический уровень использования, предложен 
механизм оптимизации их пространственного размещения. Отмече-
но что основной целью оптимального размещения продуктивных сил 
системы среднего образования Украины является сокращение и опти-
мизация расходов на содержание школ. Выявлено, что в связи с демо-
графическими факторами, а также факторами освоения новых тер-
риторий и поступательной деградации других территорий, потен-
циал учреждений среднего образования используется не полностью, 
поэтому нуждается в реформировании. Предложен динамичный ме-
ханизм модернизации пространственного размещения продуктивных 
сил в системе среднего образования, который предусматривает по-
степенное реформирование школ.
Ключевые слова: общеобразовательные школы, продуктивные силы, 
система среднего образования, реструктуризация.
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of Spatial Allocation of Productive Forces in the System of High Education 
in Ukraine

The article describes problems of spatial allocation of productive forces of 
the system of high education in Ukraine and prospects of their solution. The 
article analyses recent scientific studies of scientists on solution of problems 
of spatial allocation of productive forces. It analyses the modern state of 
productive forces of the system of high education of Ukraine, detects their 
potential and actual level of use and offers a mechanism of optimisation of 
their spatial allocation. It marks that the main goal of optimal allocation 
of productive forces of the system of high education in Ukraine is reduc-
tion and optimisation of costs of school maintenance. It shows that due 
to demographic factors and also factors of mastering new territories and 
advancing degradation of other territories, the potential of institutions of 
high education is not used in full and, that is why, needs to be reformed. 
The article offers a dynamic mechanism of modernisation of spatial alloca-
tion of productive forces in the system of high education, which envisages 
gradual reformation of schools.
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Розвиток продуктивних сил регіонів передбачає не 
тільки вдосконалення якості основних виробничих 
ресурсів матеріального та нематеріального характе-

ру, але й здійснення власне процесу розвитку ефективно 
та результативно. Розвиток продуктивних сил повинен 

відбуватися продуктивно. У противному випадку можна 
прогнозувати зростання витрат на регулювання розвитку 
продуктивних сил, зростання вартості самих продуктив-
них сил і зниження рівня прибутковості у процесі їх ви-
користання.
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Одним із важливих аспектів розвитку продуктивних 
сил у регіональній економіці є їх просторове розміщення. 
З одного боку, просторове розміщення продуктивних сил 
у регіоні є джерелом потенційних витрат, оскільки пере-
міщення матеріальних і нематеріальних потоків територі-
єю регіону супроводжується несенням додаткових витрат 
підприємствами регіону. З іншого боку, просторове роз-
міщення продуктивних сил у регіоні може стати джерелом 
економії потенційних витрат, оскільки при оптимальному 
їх розміщенні додаткові витрати переміщення матеріальних 
та нематеріальних потоків можуть бути суттєво скорочені.

Таким чином, просторове розміщення продуктивних 
сил у регіоні завжди є актуальною проблемою для дослід-
ників та практиків. Однак ця проблема є багатогранною та 
має чимало аспектів. Зокрема, одним із важливих компо-
нентів продуктивних сил є людські ресурси. Їх розвиток за-
лишається у центрі уваги багатьох розвинених країн. У свою 
чергу, важливим елементом розвитку продуктивних сил по-
дібної категорії є навчальний процес, який забезпечується 
відповідними закладами освіти. Тоді система закладів осві-
ти також має відношення до продуктивних сил регіону. 

Отже, дослідження просторового розміщення про-
дуктивних сил у системі середньої освіти України в умовах 
демографічних коливань, появи нових on-line технологій 
навчання, обмеженості коштів місцевих бюджетів є своє-
часним та актуальним.

При розгляді результатів наукових досліджень вче-
них щодо вирішення проблем просторового розмі-
щення продуктивних сил можна стверджувати, що 

існуючі наукові ідеї можуть бути класифіковані відповідно 
до двох типів. Наукові ідеї першого типу ґрунтуються на ге-
ографічній теорії просторового розміщення продуктивних 
сил і відповідають на питання де розміщувати продуктивні 
сили у найефективніший спосіб. Наукові ідеї другого типу 
ґрунтуються на динамічній теорії просторового розміщен-
ня продуктивних сил і відповідають на питання: коли і де 
розміщувати продуктивні сили у найефективніший спосіб.

До прихильників географічної концепції розміщення 
продуктивних сил у регіоні належать Дж. Тюнен, У. Лунд-
хардт, А. Вебер, А. Леш та інші.

Динамічна концепція розміщення продуктивних сил 
була закладена у фундаментальній науково-дослідній робо-
ті Р. Барро та X. Сала-і-Мартіна, у якій автори досліджували 
розміщення продуктивних сил у розвинутих та відсталих 
країнах світу [7]. Ця ідея була перевірена М. Барткосьвою 
та А. Рідлом для європейських регіонів [9]. Проте, на від-
міну від попередніх досліджень, де критерієм ефективності 
розміщення продуктивних сил виступали показники ВВП і 
доходу на душу населення, у дослідженнях цих авторів було 
обґрунтовано показник людського капіталу. Також при роз-
міщенні продуктивних сил доцільно взяти до уваги здобут-
ки К. Леунга та Д. Квая щодо ефективності організації роз-
міщення виробничих потужностей [6]; С. Рея та М. Янікса 
щодо умовної ефективності розміщення продуктивних сил 
А. Маза та Дж. Вільяверде щодо розрахунків часу зміни те-
риторіального каркасу продуктивних сил [8, 10].

Серед останніх наукових результатів щодо ефек-
тивного розміщення продуктивних сил у регіонах України 
можна відмітити розвинені принципи формування регіо-
нального простору, привабливого для іноземних і вітчиз-
няних інвесторів Н. Навроцької [11]; новітні методи стиму-
лювання просторового економічного зростання Ю. Комара 

[12]; стратегію підвищення інноваційної активності регіо-
нів В. Шевчука [13].

Разом з наявністю значних наукових результатів 
учених у розміщенні продуктивних сил у регіонах України 
існують суттєві проблеми. Зокрема, залишається науково 
не обґрунтованим проблема просторового розміщення 
продуктивних сил у системі середньої освіти. Залишається 
не зрозумілим, за якими критеріями, яким чином та в якій 
послідовності змінювати існуючий каркас просторового 
розміщення середніх загальноосвітніх шкіл у регіонах і на-
селених пунктах.

Таким чином, метою дослідження, результати яко-
го викладено у даній статті, є висвітлення проблеми, яка 
склалася у просторовому розміщенні продуктивних сил 
системи середньої освіти України, та окреслення перспек-
тив для її вирішення. Для досягнення цієї мети необхідно 
проаналізувати сучасний стан продуктивних сил системи 
середньої освіти України, виявити їх потенціал та фактич-
ний рівень використання, запропонувати механізми опти-
мізації їх просторового розміщення.

Сучасна Україна зіткнулась з проблемами недоскона-
лості системи освіти, серед яких актуальними ста-
ють не тільки питання її якості, але й просторового 

розміщення. Питання, пов’язані з недосконалістю просто-
рового розміщення, не постали перед державою миттє-
во. Просторове розміщення у системі середньої освіти не 
змінювалось ще з радянських часів. Формування системи 
середньої освіти розпочалося з 26 грудня 1919 р. декретом 
Раднаркому про ліквідацію безграмотності у Радянському 
Союзі [1]. До 60-х років минулого століття в Україні було 
побудовано більшість шкіл, однак з 90-х років відбувається 
поступове зменшення їх кількості (рис. 1). У Міністерстві 
освіти і науки України закриття шкіл пояснюється демо-
графічною ситуацією: «за останні 20 років кількість учнів 
у системі загальної середньої освіти зменшилася майже на 
40 %, а кількість шкіл – лише на 7 %» [2]. 

 

Рис. 1. Кількість шкіл у РРСР [3]

Вперше за роки незалежності України кількість за-
гальноосвітніх навчальних закладів скоротилася у 2013 р. 
до 19 900. Про це свідчать статистичні дані Державного 
комітету статистики [4]. У порівнянні з аналогічним по-
казником минулого року кількість шкіл зменшилася на 400 
одиниць. Також у порівнянні з минулим навчальним роком 
на 6000 знизилася кількість, як школярів, так і вчителів за-
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гальноосвітніх навчальних закладів. У 2011/12 навчальному 
році в українських школах навчалося 4 млн 293 тис. учнів  
(4 млн 299 учнів – в 2010/11 навчальному році) і працювало 
509 тис. учителів (516 тис.– у 2010/11 навчальному році), 
що є найнижчими показниками у вітчизняній системі се-
редньої освіти за весь період незалежності України. Необ-
хідно відзначити, що піковим для українських шкіл став 
1995/96 навчальний рік, коли контингент учнів складав  
7 млн 143 тис. (рис. 2), учителів майже 600 тис., а кількість 
шкіл була найбільшою за останні два десятиліття – 22 ти-
сячі 300 установ. Але кількість шкіл – це є вже наслідок 
зменшення кількості учнів, яке, у свою чергу, спричинено 
демографічним спадом народжуваності в Україні.

за для забезпечення високого рівня освіти, який є пріорі-
тетним в Україні. 

Означені проблеми призвели до прийняття рішення 
про закриття шкіл. Якщо, наприклад, об’єднати дві 
школи, то можливе скорочення витрат. А, вихо-

дячи з реальної ситуації, можливо об’єднати і три школи. 
Якщо подібні заходи запровадити у всих без виключення 
регіонах України, то можна отримати достатньо великий 
обсяг економії витрат місцевих бюджетів. Деякі школи в 
державі мають високий ступінь зношеності основних фон-
дів, багато років не робився ремонт, не має необхідного 
устаткування для забезбечення якісного навчального про-
цесу, як то комп’ютерних класів, навчальних посібників 
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Рис. 2. Кількість учнів у школах 

 Безперечно, на кількість шкіл впливає кількість учнів, 
проте ця залежність не є прямо пропорційною. Повсякчасно 
для визначення потрібної кількості шкіл держава перш за все 
враховує демографічний фактор. Але дуже важко відстежу-
вати демографічну динаміку, та відповідно до неї вносити 
корективи щодо потрібної кількості шкіл. Це може означати 
що не існує певної методики, яка би враховувала потрібну 
кількість шкіл з відповідною потужністю в тому чи іншому 
населеному пункті. Також не існує наукового обґрунтування 
просторового розміщення цих шкіл. 

Недосконалість територіально розподілу шкіл можна 
побачити у невеликих містах, у яких за період незалежності 
України закрились великі підприємства та зменшилась чи-
сельність населення, а кількість шкіл залишилась такою як і 
була за радянських часів. Якщо дослідити наповненість шкіл 
в невеликих містах України, то можна побачити що більшість 
шкіл працюють не на повну потужність. Таку ситуацію мож-
на розглянути на прикладі м. Стаханова (рис. 3, табл. 1).

Як видно з табл. 1, із загальної сукупності всіх шкіл 
м. Стаханова більше 70% працюють менш ніж на половину 
своєї потужності. Лише 30% працюють з потужністю біль-
ше ніж половина. 

Наслідком такої ситуації є велике навантаження на 
бюджети міста та держави в цілому. Наприклад, витрати 
на заробітну платню, енергоносії та витрати на школярів 
в цілому, які є основними в утримуванні шкіл, є достатньо 
великими. Таким чином, зрозуміло, що утримувати великі 
приміщення шкіл, наповнюваність яких складає 11 – 88 %, 
дуже складно для місцевої влади в умовах обмежено-
сті бюджету. Також треба зауважити, що, не зважаючи на 
кільксть учнів у школах, потрібен повний склад вчителів, 

таблиця 1

Аналіз потужності та рівня заповненості шкіл м. Стаханова

Школи потужність 
школи

Кількість 
учнів на 
01.09.12

Відсоток 
наповненості

СОШ №1 420 148 35

СОШ №2 510 222 44

СШ №3 840 592 70

СГ №7 840 409 49

УВК №8 920 516 56

СШ №9 1020 893 88

СШ №10 1210 301 25

СГ №11 1200 505 42

СОШ №12 600 142 24

СОШ №13 1020 116 11

СОШ №14 270 72 27

СМГ №15 920 440 48

СОШ №16 540 64 12

СОШ №18 920 590 64

СОШ №25 420 90 21

СГ №26 1020 428 42

СОШ №28 600 309 52

УВК №29 920 373 41

СОШ №32 1020 275 27
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тощо, тому виільнені кошти від закриття шкіл допоможуть 
привести матеріально-технічну базу тих шкіл, що залиши-
лися до відповідності з європейськими стандартами. Але 
питання виникає в науковому обгрунтуванні рішень про 
закриття закладів середньої освіти.

Спроби щодо реорганізації системи розміщення 
продуктивних сил системи середньої освіти проводились 
неодноразово, але вони не мали під собою наукового під-
грунтя. Тому економічний ефект від цих заходів доволі 
низький, натомість рівень соціальної напруженості місце-
вих громад значно збільшився. 

В Указі Призедента «Про Національну стратегію роз-
витку освіти в Україні на період до 2021 року» від 25 червня 
2013 року № 344/2013 визначено мету, стратегічні напрямки 
та основні завдання, на виконання яких має бути спрямова-
на реалізація державної політики у сфері освіти [5]. Основні 
реформи зведено до модеранізації та розвитку освіти; онов-
лення матеріально-технічної бази системи освіти; впрова-
дження іновацій щодо змісту та методичного запезпечення 
освіти; реформування освітніх закладів в цілому тощо.

Те просторове розміщення закладів середньої освіти, 
яке існує на сьогоднішній день, не пристосоване до сучасно-
го, постійно мінливого економічного середовища, тому по-
требує негайної модеранізації. У великих містах України ре-
структуризація мережі освітніх установ обумовлена тим, що 
за останні роки дуже сильно змінилася географія проживан-
ня населення: десь житлові квартали перетворилися на діло-
ві центри з офісами, торгівельною мережею, а десь, навпаки, 
виникли нові спальні райони, в яких проживає велика кіль-
кість дітей. Тому просторове розміщення продуктивних сил 
у системі середньої освіти потребує постійного перегляду.

У складних демографічних і соціально-економічних 
умовах здійснюється модернізація мережі навчальних закла-
дів з метою більш ефективного використання їх матеріально-
технічних, кадрових, фінансових, управлінських ресурсів 
для забезпечення доступності та якості освіти [5].

Дійсно, утримувати напівпорожню будівлю при не-
великому контингенті учнів недоцільно, а забезпечувати 
гідні умови для роботи та навчання при діючому «подуш-

ному» принципі фінансування, коли гроші йдуть за учнем, 
практично неможливо. Крім того, у маленькій школі при 
переході на нову систему оплати праці неминуче виника-
ють проблеми з пошуком коштів для матеріального сти-
мулювання працівників, а без цього неможливо створити 
кваліфікований педагогічний колектив.

Звичайно, процес змін у просторовому розміщенні 
продуктивних сил системи середньої освіти, коли деякі 
школи необхідно ліквідувати, має негативні соціальні на-
слідки: психологічний стрес для педагогів та учнів, зму-
шених змінювати місце роботи та навчання, руйнування 
сформованих традицій та територіального логістичного 
каркасу. Тому, окрім економічних критеріїв удосконален-
ня просторового розміщення продуктивних сил у системі 
середньої освіти, слід враховувати соціально-психологічні 
параметри, які слабко піддаються кількісній оцінці та є до-
волі суб’єктивними.

ВИСНОВКИ
Таким чином, з наведених досліджень можна зробити 

такі висновки. У розміщенні продуктивних сил системи се-
редньої освіти у регіонах України існують суттєві проблеми. 
Й дотепер не визначено ті параметри, які слугуватимуть кри-
терієм переформатування мережі освітніх закладів. Адже 
економічні та соціальні показники надто різні у підходах до 
оцінки та кількісного визначення. Проблемним питанням 
залишається визначення низки обмежень та граничних зна-
чень показників розміщення продуктивних сил у системі се-
редньої освіти, яких необхідно дотриматися для збереження 
темпів соціально-економічного розвитку регіонів та населе-
них пунктів. Аналіз сучасного стану організації розміщення 
продуктивних сил у системі середньої освіти показав, що у 
зв’язку з демографічними чинниками, а також чинниками 
освоєння нових територій і поступальної деградації інших 
територій, потенціал закладів середньої освіти, наприклад, 
у м. Стаханові, використовується не повністю. Це тягне за 
собою перевитрати місцевих бюджетів і загальний низький 
рівень ефективності розміщення продуктивних сил. У свою 
чергу, будь-які спроби реорганізації розміщення шкіл, при-
зводять до значної соціальної напруженості.

Для того, щоб нівелювати негативний соціальний 
ефект від закриття шкіл і водночас поступально підвищу-
вати рівень ефективності розміщення продуктивних сил у 
населеному пункті, запропоновано динамічний механізм 
модернізації просторового розміщення продуктивних сил 
у системі середньої освіти, який передбачає поступове за-
криття шкіл у різних регіонах. Предметом подальших до-
сліджень у цьому напрямі стає обґрунтування часу та місця 
змін у просторовому розміщенні шкіл у межах певного ре-
гіону, що може бути виявлено на основі побудови спеціаль-
ної оптимізаційної моделі.     
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Облік та аналіз вирОбництва туристичнОгО прОдукту
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Прокопішина О. В. Облік та аналіз виробництва туристичного продукту
У статті охарактеризований стан національного ринку туристичного продукту, проаналізовано динаміку кількості суб’єктів туристичної 
діяльності. На основі аналізу статистичних даних виявлено істотну нерівномірність розташування туристичних операторів, туристичних 
агентів і суб’єктів, які здійснюють екскурсійне обслуговування за регіонами України, що призводить до ускладненого доступу населення окремих 
регіонів до туристичних послуг. Виявлено регіональний дисбаланс у виробництві та реалізації туристичного продукту, що потребує розробки 
та реалізації державних цільових програм підтримки розвитку туризму. Визначено деструктивні чинники в діяльності туристичних підпри-
ємств, що обумовлюють низьку ефективність фінансово-господарської діяльності в окремих регіонах України. Обґрунтовано засади організації 
обліково-аналітичної складової системи управління туристичними підприємствами.

Ключові слова: туризм, облік, аналіз, туристична послуга, туристичний продукт.
Рис.: 3. Табл.: 1. Бібл.: 8. 
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Прокопишина Е. В. Учет и анализ производства туристического 

продукта
В статье охарактеризовано состояние национального рынка тури-
стических продуктов, проанализирована динамика количества субъ-
ектов туристической деятельности. На основе анализа статистиче-
ских данных выявлена существенная неравномерность расположения 
туристических операторов, туристических агентов и субъектов, 
осуществляющих экскурсионное обслуживание по регионам Украины, 
что приводит к усложнению доступа населения отдельных регионов к 
туристическим услугам. Выявлен региональный дисбаланс в производ-
стве и реализации туристического продукта, что требует разработ-
ки и реализации государственных целевых программ поддержки разви-
тия туризма. Определены деструктивные факторы в деятельности 
туристических предприятий, обусловливающих низкую эффектив-
ность финансово-хозяйственной деятельности в отдельных регионах 
Украины. Обоснованы принципы организации учетно-аналитической 
составляющей системы управления туристическими предприятиями.
Ключевые слова: туризм, учет, анализ, туристическая услуга, тури-
стический продукт.
Рис.: 3. Табл.: 1. Библ.: 8. 
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Prokopishyna Olena V. Accounting and Analysis of Production  

of a Tourism Product
The article characterises the state of the national market of tourism prod-
ucts and analyses dynamics of the number of subjects of tourism activity. 
Based on the analysis of statistical data the article detects a significant ir-
regularity of location of tourist operators, tourist agents and subjects that 
carry out excursion servicing by Ukrainian regions, which results in compli-
cation of access of population of certain regions to tourism services. The ar-
ticle detects a regional imbalance in production and sales of tourism prod-
uct, which requires development and realisation of state target-oriented 
programmes of support of tourism development. It identifies destructive 
factors in activity of tourism enterprises that cause low efficiency of finan-
cial and economic activity in some regions of Ukraine. It shows principles 
of organisation of accounting and analytical component of the system of 
management of tourism enterprises.

Key words: tourism, accounting, analysis, tourism service, tourism product.
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Серед галузей світового господарства, які мають ви
сокий потенціал розширення та розвитку, міжнарод
ні експерти впевнено відзначають туризм. Дійсно, 

завдяки особливим споживчім властивостям, які притаман
ні туристичним послугам, ця сфера світової економіки де
монструє стабільне зростання, темпи якого випереджають 
виважені прогнози експертів ЮНВТО. Втім, у рамках націо
нальної економіки результати туристичної індустрії немож
ливо характеризувати як найкращі, високий туристичний 
потенціал України використовується не оптимально, спо
живання туристичних продуктів зорієнтоване переважно на 
імпорт, фінансовогосподарська діяльність підприємств ту
ристичного бізнесу потребує запровадження вдосконалених 
форм організації та планування. 

Проблемам розвитку туризму в Україні присвячені 
роботи широкого кола науковців, в їх числі В. І. Биркович 
[2], Л. П. Дядечко [4], С. Г. Нездоймінов [5], В. Є. Редько [4], 
Т. І. Ткаченко [7]. Збалансований розвиток національного 

ринку туризму неможливий в умовах низької ефективності 
фінансовогосподарської діяльності підприємств туристич
ної галузі. Оскільки управлінські рішення суб’єктів господа
рювання щодо підвищення ефективності господарських опе
рацій повинні мати інформаційне забезпечення, база якого 
формується в процесі обліку та аналізу, обліковоаналітична 
частина загальної проблеми управління туристичними під
приємствами знайшла відображення у роботах багатьох ві
тчизняних дослідників, зокрема Ж. А. Богданової [3], Н. В. Ко  
зубової [6]. Втім, проблеми організації обліку та аналізу 
основних господарських операцій суб’єктів туристичної ді
яльності потребують подальшого наукового опрацювання.

Подана стаття має на меті подальший розвиток 
окре сленої проблематики шляхом обґрунтування особли
востей і послідовності формування обліковоаналітичної 
складової системи управління господарською діяльністю 
суб’єктів туристичного бізнесу на технологічній основі 
створення і реалізації туристичного продукту.
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Об’єктом соціальноекономічних відносин на турис
тичному ринку виступають послуги різного харак
теру: транспортні, страхові, екскурсійні, тимчасо

вого розміщення, організації дозвілля, харчування і т. ін., 
що обумовлює участь у ринкових відносинах зі споживачем 
низки підприємств сфери послуг. Проте, незважаючи на на
явність відокремлених складових в структурі туристичної 
послуги, для вірної організації фінансовогосподарської ді
яльності та визначення її нормативноправової бази важ
ливою є предметна ідентифікація сутності поняття «турис
тична послуга». 

За розширеним трактуванням туристична послуга 
може розглядатися як «сукупність цілеспрямованих дій у 
сфері обслуговування, які зорієнтовані на забезпечення і 
задоволення потреб туриста або екскурсанта, відповідають 
цілі туризму, характеру й цілеспрямованості туристичної 
послуги, туру, туристичного продукту, які не суперечать за
гальнолюдським принципам моралі й доброго порядку» [1]. 
Згідно із Законом України «Про туризм» туристичні послу
ги об’єднуються в туристичний продукт – попередньо роз
роблений комплекс туристичних послуг, який поєднує не 
менше, ніж дві послуги, що реалізується або пропонується 
для реалізації за визначеною ціною, до складу якого входять 
послуги перевезення, послуги розміщення та інші турис
тичні послуги, не пов'язані з перевезенням і розміщенням 
(послуги з організації відвідувань об'єктів культури, відпо
чинку та розваг, реалізації сувенірної продукції тощо). 

Саме створення і реалізація туристичного продукту, 
а також надання туристичних послуг є нормативним кри
терієм, за яким підприємства відносяться до суб’єктів ту
ристичної діяльності. Так, відповідно до ст. 5 Закону Украї
ни «Про туризм» суб’єктами туристичної діяльності є: 

 туристичні оператори, для яких виключною ді
яльністю є організація та забезпечення створення 
туристичного продукту, реалізація та надання ту
ристичних послуг, а також посередницька діяль
ність із надання туристичних послуг;

 туристичні агенти, які здійснюють посередницьку 
діяльність з реалізації туристичного продукту ту
роператорів і туристичних послуг інших суб'єктів 
туристичної діяльності, а також посередницьку 
діяльність щодо реалізації характерних та супут
ніх туристичних послуг; 

 інші суб'єкти підприємницької діяльності, що на
дають послуги з тимчасового розміщення (прожи
вання), харчування, екскурсійних, розважальних 
та інших туристичних послуг;

 гідиперекладачі, екскурсоводи, спортивні ін
структори, провідники та інші фахівці туристич
ного супроводу;

 фізичні особи, які не є суб'єктами підприємниць
кої діяльності та надають послуги з тимчасового 
розміщення (проживання), харчування тощо.

Таким чином, до суб’єктів туристичної діяльності 
згідно з діючим законодавством відносять продуцентів 
туристичних продуктів і послуг, а також підприємства
посередники в реалізації туристичних продуктів і послуг.

Розвиток туристичного ринку України відбувається як 
за рахунок зростання обсягів внутрішніх і міжнарод
них туристичних потоків, так і за рахунок збільшення 

кількості суб’єктів туристичної діяльності (рис. 1). За да
ними Державної служби статистики України [8], протягом 
2013 р. кількість туристичних операторів в Україні збільши
лася на 5,94% і досягла 945 одиниць; за 2013 р. розпочало 
діяльність понад 280 туристичних агентств. У 2012 р. кіль
кість тур операторів в Україні зросла на 1,7%, турагентів – на 
13,95%, підприємств, які надають екскурсійні послуги,– на 
11,88%. Втім, позитивна динаміка характерна не для всіх ре
гіонів України: у 2013 р. кількість туристичних операторів 
збільшилася лише в Дніпропетровській, Київській, Мико
лаївській областях та у м. Київ, майже на третину (до 57 оди
ниць) скоротилося число туроператорів в Одеській області 
та на понад 50% (до 9 одиниць) – у Вінницькій області. 

Результати локаційного аналізу засвідчують істотну 
нерівномірність розташування суб’єктів туристичної ді
яльності за регіонами України (рис. 2; області, представ
лені порядковими номерами на горизонтальній вісі рис. 2, 
відповідають табл. 1). Майже 48% туроператорів, які про
водили господарську діяльність у 2013 р., зареєстровані у  
м. Київ, що може бути виправдано особливостями геопрос
торової організації бізнесу. Проте, однозначно негативним 
явищем для ринку України є вкрай нерівномірне розташу
вання туристичних агентств (у 7 регіонах: Дніпропетров
ська, Харківська, Донецька, Запорізька, Луганська, Одесь
ка області та м. Київ – розташовано 61% загальної кількості 

 

0
500
1000
1500
2000
2500
3000
3500
4000
4500
5000

840

860

880

900

920

940

960

2011 2012 2013

Одиниці Одиниці

Рік Рік

Україна

туристичні агенти туристичні оператори

0
50
100
150
200
250
300
350
400

0
2
4
6
8

10
12
14
16
18

2011 2012 2013

Харківська область

туристичні агенти туристичні оператори

Одиниці Одиниці

Рис. 1. Динаміка суб’єктів туристичної діяльності (побудовано автором на основі [8])
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вітчизняних турагенств), що призводить до ускладненого 
доступу населення регіону до туристичних послуг і стри
мує розвиток туризму. 

Оскільки щільність населення за регіонами України 
є нерівномірною, для підтвердження висновку про регіо

нальні диспропорції у виробництві та реалізації туристич
них продуктів доцільними є розрахунки обсягів спожитих 
турпродуктів по відношенню до чисельності наявного на
селення, результати яких за статистичними даними 2012 р. 
наведено в табл. 1.
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Рис. 2. Кількість суб’єктів туристичної діяльності на 100 тис. населення

Таблиця 1

Забезпеченість населення України туристичними продуктами

№ Область

Кількість суб’єктів 
туристичної діяльності  
на 100 тис. населення

Кількість реалізованих 
путівок на 10 тис. насе-

лення

Кількість реалізованих 
туроднів на 1 тис. насе-

лення

Туропера-
тори Турагенти Туропера-

тори Турагенти Туропера-
тори Турагенти

1 2 3 4 5 6 7 8

1 Вінницька 1,23 4,12 26,94 65,77 41,42 73,97

2 Волинська 1,54 6,15 35,83 53,58 35,58 61,59

3 Дніпропетровська 0,85 11,22 20,65 131,78 25,12 145,35

4 Донецька 0,75 6,33 20,13 96,38 19,40 104,61

5 Житомирська 0,55 4,49 18,16 54,24 16,05 59,30

6 Закарпатська 1,67 7,49 66,79 29,41 44,66 40,11

7 Запорізька 0,78 7,90 23,01 90,58 48,72 106,33

8 Івано-Франківська 1,52 6,08 329,12 46,24 124,48 54,59

9 Київська 0,17 3,66 1,35 30,71 1,83 44,37

10 Кіровоградська 0,50 5,63 19,48 61,60 19,18 54,49

11 Луганська 0,04 3,81 3,79 59,89 2,65 78,25

12 Львівська 2,68 5,71 140,73 102,22 152,33 136,57

13 Миколаївська 0,51 5,37 41,43 58,63 64,32 67,69

14 Одеська 3,76 8,18 87,65 84,85 63,96 78,65

15 Полтавська 0,14 8,24 0,14 134,19 0,19 122,47

16 Рівненська 0,78 4,58 13,01 69,29 10,07 83,52

17 Сумська 0,35 4,29 11,55 55,72 13,47 58,91

http://www.business-inform.net
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1 2 3 4 5 6 7 8

18 Тернопільська 0,93 4,64 4,46 28,97 17,17 42,71

19 Харківська 0,47 12,53 14,08 183,04 15,82 236,83

20 Херсонська 0,65 5,66 18,71 74,42 4,73 51,00

21 Хмельницька 0,38 6,39 45,13 151,89 17,70 85,91

22 Черкаська 0,63 7,49 8,10 48,91 13,38 66,06

23 Чернівецька 3,20 12,24 35,20 80,62 87,47 106,83

24 Чернігівська 0,28 4,92 2,92 44,66 9,62 65,79

25 м. Київ 12,34 34,13 1849,93 288,50 2355,09 309,10

26 м. Севастополь 6,26 14,08 567,63 514,56 1019,65 302,22

27 АР Крим 4,78 9,77 223,59 151,13 259,98 183,72

У середньому по Україні 1,96 8,79 166,91 105,05 199,28 115,28

Закінчення табл. 1

Аналіз структури виробництва турпродуктів підтвер
джує суттєві регіональні відмінності: у 2012 р. більше 100 
путівок на 10 тис. населення реалізовано турагенствами, роз
ташованими в Дніпропетровській, Львівській, Полтавській, 
Харківській, Хмельницькій областях, АР Крим, м. Севасто
поль та м. Київ, кількість днів туристичного обслуговування 
по відношенню до чисельності населення в цих регіонах та
кож перевищує відповідний середній показник по Україні.

Суттєвим негативним індикатором є низька ефектив
ність господарських операцій суб’єктів туристичної діяль
ності виділених регіонів. Операційні витрати туроперато
рів Вінницької області становлять 51,48% вартості турис
тичних путівок, АР Крим – 56,58%, м. Севастополь – 57,90%, 
Харківської – наближаються до 100% вартості туристичних 
путівок, операційні витрати туроператорів Полтавської об
ласті на 27% більше вартості путівок. 

Незадовільна ефективність фінансовогосподарської 
діяльності актуалізує завдання обліку і аналізу ви
трат підприємств туристичної індустрії. Витрати 

суб’єктів туристичної діяльності на послуги сторонніх ор
ганізацій, що використовуються при виробництві турис
тичного продукту, поділяються на: витрати на розміщення 
і проживання, витрати на транспортне обслуговування, ви
трати на харчування, витрати на медичне обслуговування, 
витрати на екскурсійне обслуговування, витрати на візове 
обслуговування, витрати на послуги культурноосвітнього 
і культурнодозвільного характеру, витрати на інші послу
ги, які використовуються при виробництві туристичного 
продукту. Структуру цих витрат за результатами діяльно
сті туроператорів, тур агентів та суб’єктів, що здійснюють 
екскурсійну діяльність, демонструє рис. 3.

У структурі собівартості туристичних продуктів, 
реалізованих за посередництвом турагентів, суттєво пе
реважають витрати на розміщення і проживання туристів 
(понад 70%). Екскурсійні бюро традиційно пропонують 
переважно короткочасні тури, отже в структурі витрат 
домінують транспортні витрати (а саме обслуговування 
екскурсійними автобусами). Транспортні витрати мають 
суттєву частку у собівартості тур продуктів, які реалізу
ються населенню безпосередньо туроператорами (майже 
41% – у 2011 р. і 35% – у 2012 р.). Саме господарські опе
рації з постачальниками туристичних послуг при виробни
цтві турпродуктів визначають специфіку роботи окремого 
підприємствасуб’єкта туристичної діяльності.

Отже, обліковоаналітичний підрозділ продуцента ту
ристичного продукту має виконувати такі завдання:

 формування повної і достовірної інформації про 
діяльність туристичного підприємства та його 
май новий стан; 

 забезпечення контролю за використанням мате
ріальних, трудових і фінансових ресурсів;

 здійснення розрахунків за договорами зі поста
чальниками послуг, які використовуються при ви
робництві туристичного продукту;

 своєчасне попередження негативних явищ у гос
подарськофінансовій діяльності, виявлення і мо
білізація внутрішньогосподарських резервів;

 облік і контроль розрахунків з постачальниками 
супутніх та характерних туристичних послуг, а та
кож безпосередніми замовниками та туристични
ми агентами.

 розрахунок на сплата податків, обов’язкових плате
жів і зборів до державного та місцевих бюджетів.

Належне функціонування обліковоаналітичної скла
дової системи управління суб’єктів туристичної діяльності 
дозволить формування та ефективне використання інфор
маційної бази прийняття рішень з метою підвищення ефек
тивності виробництва та реалізації туристичних продуктів 
на ринку України та за її межами. Поряд з цим розвиток 
туристичної діяльності в Україні потребує проведення зва
женої державної політики, націленої на мінімізацію регіо
нальних диспропорцій.

ВиСНОВКи
Проведений аналіз на основі статистичних даних 

кількісно доводить суттєвий регіональний дисбаланс рин
ку туристичних продуктів, що стримує попит населення на 
послуги внутрішнього та міжнародного туризму і гальмує 
розвиток туристичної індустрії в цілому. Вирішення вияв
лених проблем повинно відбуватися одночасно як на рівні 
окремих суб’єктів господарювання, котрим рекомендовано 
впроваджувати адаптивну систему обліку і аналізу вироб
ництва та реалізації туристичних продуктів, так і на рівні 
державної влади шляхом втілення заходів, спрямованих на 
усунення регіональних диспропорцій туристичного ринку. 
Важливим завданням подальших наукових досліджень стає 
наукове обґрунтування методів та інструментів державно
го регулювання ринку туристичних продуктів України.    
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Литвиненко А. В., Островерхова Г. В. Заходи соціального розвитку підприємства: оцінка ефективності та управління
На сучасному етапі розвитку економіки України, коли об'єктивно підсилюється соціалізація виробничих відносин (і всього життя суспільства), з’являється 
об'єктивна необхідність у підвищенні рівня соціального розвитку колективів, що безпосередньо пов'язане, з одного боку, з постійним розвитком продук-
тивних сил суспільства (техніки, технології, робочої сили), а з іншого – з постійним удосконаленням структури і якості потреб, що задовольняються. 
У статті запропоновано підхід до комплексної оцінки рівня соціального розвитку підприємства, що включає оцінку рівня соціального розвитку підпри-
ємства та оцінку економічного ефекту від соціального розвитку. Це дозволяє привести у відповідність економічний і соціальний розвиток підприємства 
шляхом пом’якшення існуючих протиріч між власниками і найманими працівниками, соціальним і економічним розвитком, між необхідністю розподілу 
ресурсів на цілі функціонування і розвитку, між способами реалізації розвитку і т. ін.). Запропоновані заходи дозволять ще на стадії планування визначати 
доцільність та необхідність певного комплексу соціальних заходів, проводити оперативний моніторинг з метою підвищення ефективності управління 
цими процесами, зменшення нераціональних витрат.

Ключові слова: соціальний розвиток, управління соціальним розвитком, чиста приведена вартість, оцінка рівня соціального розвитку
Рис.: 1. Табл.: 1. Формул: 6. Бібл.: 13. 
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УДК 658.3
Литвиненко А. В., Островерхова Г. В. Мероприятия социального развития 

предприятия: оценка эффективности и управления
На современном этапе развития экономики Украины, когда объективно усили-
вается социализация производственных отношений (и всей жизни общества), 
появляется объективная необходимость повышения уровня социального раз-
вития коллективов предприятий, что непосредственно связано, с одной сто-
роны, с постоянным развитием производительных сил общества (техники, 
технологии, рабочей силы), а с другой – с постоянным совершенствованием 
структуры и качества удовлетворяемых потребностей. В статье предло-
жен подход к комплексной оценке уровня социального развития предприятия, 
которая включает оценку уровня социального развития предприятия и оценку 
экономического эффекта от социального развития. Это позволяет привести 
в соответствие экономическое и социальное развитие предприятия путем 
смягчения существующих противоречий между собственниками и наемными 
работниками, между социальным и экономическим развитием, между необхо-
димостью распределения ресурсов на цели функционирования и развития, меж-
ду способами реализации развития и др. Предложенные мероприятия позволят 
еще на стадии планирования определить целесообразность и необходимость 
определенного комплекса социальных мероприятий, проводить оперативный 
мониторинг с целью повышения эффективности управления данными процес-
сами, уменьшения  нерациональных затрат.
Ключевые слова: социальное развитие, управление социальным развитием, чи-
стая приведенная стоимость, оценка уровня социального развития.
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Lytvynenko Andrii V., Ostroverkhova Halyna V. Measures of Social 

Development of an Enterprise: Assessment of Efficiency and Management
The modern stage of development of the Ukrainian economy, when socialisation 
of production relations (and the whole life of the society) becomes objectively 
stronger, gives birth to an objective necessity of increase of the level of social de-
velopment of enterprise personnel, which is directly connected, on the one hand, 
with permanent development of productive forces of the society (equipment, 
technology and labour force) and, on the other, with permanent improvement 
of the structure and quality of satisfied needs. The article offers an approach to 
a complex assessment of the level of social development of an enterprise, which 
includes assessment of the level of social development of an enterprise and as-
sessment of economic effect from social development. This allows adjustment of 
economic and social development of an enterprise through smoothing the existing 
contradictions between employers and employees, between social and economic 
development, between a necessity to distribute resources for functioning and de-
velopment, between the ways of realisation of development, etc. The proposed 
measures allow identification of expediency and necessity of a certain set of social 
measures and conduct of operative monitoring with the aim of increase of effi-
ciency of management of these processes and reduction of irrational costs.

Key words: social development, management of social development, net dis-
counted cost, assessment of the level of social development.
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Литвиненко А. В., Островерхова Г. В. Заходи соціального розвитку підприємства: оцінка ефективності та управління
На сучасному етапі розвитку економіки України, коли об'єктивно підсилюється соціалізація виробничих відносин (і всього життя суспільства), з’являється 
об'єктивна необхідність у підвищенні рівня соціального розвитку колективів, що безпосередньо пов'язане, з одного боку, з постійним розвитком продук-
тивних сил суспільства (техніки, технології, робочої сили), а з іншого – з постійним удосконаленням структури і якості потреб, що задовольняються. 
У статті запропоновано підхід до комплексної оцінки рівня соціального розвитку підприємства, що включає оцінку рівня соціального розвитку підпри-
ємства та оцінку економічного ефекту від соціального розвитку. Це дозволяє привести у відповідність економічний і соціальний розвиток підприємства 
шляхом пом’якшення існуючих протиріч між власниками і найманими працівниками, соціальним і економічним розвитком, між необхідністю розподілу 
ресурсів на цілі функціонування і розвитку, між способами реалізації розвитку і т. ін.). Запропоновані заходи дозволять ще на стадії планування визначати 
доцільність та необхідність певного комплексу соціальних заходів, проводити оперативний моніторинг з метою підвищення ефективності управління 
цими процесами, зменшення нераціональних витрат.

Ключові слова: соціальний розвиток, управління соціальним розвитком, чиста приведена вартість, оцінка рівня соціального розвитку
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УДК 658.3
Литвиненко А. В., Островерхова Г. В. Мероприятия социального развития 

предприятия: оценка эффективности и управления
На современном этапе развития экономики Украины, когда объективно усили-
вается социализация производственных отношений (и всей жизни общества), 
появляется объективная необходимость повышения уровня социального раз-
вития коллективов предприятий, что непосредственно связано, с одной сто-
роны, с постоянным развитием производительных сил общества (техники, 
технологии, рабочей силы), а с другой – с постоянным совершенствованием 
структуры и качества удовлетворяемых потребностей. В статье предло-
жен подход к комплексной оценке уровня социального развития предприятия, 
которая включает оценку уровня социального развития предприятия и оценку 
экономического эффекта от социального развития. Это позволяет привести 
в соответствие экономическое и социальное развитие предприятия путем 
смягчения существующих противоречий между собственниками и наемными 
работниками, между социальным и экономическим развитием, между необхо-
димостью распределения ресурсов на цели функционирования и развития, меж-
ду способами реализации развития и др. Предложенные мероприятия позволят 
еще на стадии планирования определить целесообразность и необходимость 
определенного комплекса социальных мероприятий, проводить оперативный 
мониторинг с целью повышения эффективности управления данными процес-
сами, уменьшения  нерациональных затрат.
Ключевые слова: социальное развитие, управление социальным развитием, чи-
стая приведенная стоимость, оценка уровня социального развития.
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Lytvynenko Andrii V., Ostroverkhova Halyna V. Measures of Social 

Development of an Enterprise: Assessment of Efficiency and Management
The modern stage of development of the Ukrainian economy, when socialisation 
of production relations (and the whole life of the society) becomes objectively 
stronger, gives birth to an objective necessity of increase of the level of social de-
velopment of enterprise personnel, which is directly connected, on the one hand, 
with permanent development of productive forces of the society (equipment, 
technology and labour force) and, on the other, with permanent improvement 
of the structure and quality of satisfied needs. The article offers an approach to 
a complex assessment of the level of social development of an enterprise, which 
includes assessment of the level of social development of an enterprise and as-
sessment of economic effect from social development. This allows adjustment of 
economic and social development of an enterprise through smoothing the existing 
contradictions between employers and employees, between social and economic 
development, between a necessity to distribute resources for functioning and de-
velopment, between the ways of realisation of development, etc. The proposed 
measures allow identification of expediency and necessity of a certain set of social 
measures and conduct of operative monitoring with the aim of increase of effi-
ciency of management of these processes and reduction of irrational costs.

Key words: social development, management of social development, net dis-
counted cost, assessment of the level of social development.
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Проблематика соціального розвитку та його ефек-
тивності є надважливою в сучасних умовах тому, 
що саме ці процеси є визначальними у зростанні 

рівня і якості як трудового, так і усього життя в цілому. 
Як відомо, ефективність будь-якого процесу передбачає 
наявність об’єктивної мети та засобів її досягнення. Ефек-
тивність, що визначено прийменником «соціальний», без-
умовно стосується відносин людей у суспільстві. Тобто, 
соціальна ефективність відображає відносини, які мають 
корисний суспільний характер, що відображає інтереси 
більшості населення, до якої в умовах ринкової економіки 
належать наймані працівники. Тому соціальний розвиток є 
необхідним елементом економічного розвитку, незважаю-
чи на те, що значна частина соціальних заходів потребує 
витрат і знижує поточний прибуток. Соціальний розвиток 
виступає, з одного боку, як мета, з іншого – як засіб еконо-
мічного розвитку. Саме тому доцільним представляється 
формулювання відповідних інструментів, які дозволять 
визначити оптимальний набір заходів соціального розвит-
ку, визначити ефективність цих заходів, а, отже, підвищити 
ефективність управління ними.

Наукові дослідження у цій сфері [1 – 6] або не став-
лять за мету визначити ефективність соціального розвитку 
підприємства, або віддають перевагу факторному аналізу 
виконання плану, що є логічним продовженням розробок 
попередніх років [7 – 9].

Такий підхід дозволяє вирішувати широке коло за-
вдань. Проте, наявність єдиного узагальнюючого показ-
ника ефективності соціального розвитку ще на стадії пла-
нування дозволить визначити доцільність та необхідність 
певного комплексу заходів, проводити оперативний моні-
торинг, що посприяє підвищенню ефективності управління 
цими процесами, зменшенню нераціональних витрат. 

Розробка методики оцінки ефективності соціальних 
заходів на підприємстві шляхом визначення рівня соціаль-
ної ефективності.

В умовах сучасної економіки України, як у будь-якій 
ринковій економіці, функціонування підприємств підпо-
рядковано інтересам власників даних підприємств. Основ-
ний інтерес (мета діяльності, її мотив) – максимізація при-
бутку, що й становить основу (підгрунття) для цілої низки 
протиріч. 

Виникаючі в процесі господарювання підприємства, 
протиріччя розглядаються як рушійні сили розвитку. Зо-
внішнє середовище підприємств містить джерела протиріч 
взаємодії підприємства з даним середовищем. Внутрішнє 
середовище підприємства представляється джерелом про-
тиріч функціонування й взаємодії її елементів.

Протиріччя інтересів між власниками та невласника-
ми призводять до значного відтоку коштів з підприємства. 
На цій основі виникає основне протиріччя між соціальним 
й економічним розвитком, що обумовлює особливості роз-
витку підприємств. 

Необхідність соціального розвитку колективів викли-
кана факторами об'єктивного характеру: розвитком тех-
ніки, технології, комплексною автоматизацією та іншими, 
які у сукупності ведуть до кардинальної зміни ролі й місця 
безпосереднього працівника у виробництві, його поступо-
вого витиснення з даного процесу. Сучасний виробничий 
процес жадає від працівників не тільки високої кваліфіка-
ції, знань, досвіду, але й здатність до творчої праці. Отже, 
розвиток здібностей (компетентностей) працівників ви-
явиться у зростанні продуктивності праці, якості продук-

ції, скороченні простоїв устаткування, а, отже, матеріалі-
зується у додатковий дохід для підприємства (його влас-
ників). Соціальний розвиток стає повноцінним джерелом 
економічного розвитку. Водночас більш високий рівень 
економічного розвитку повинен ресурсно забезпечувати 
соціальний розвиток. 

Протиріччя між необхідністю розподілу ресурсів на 
цілі функціонування й розвитку, протиріччя між способа-
ми реалізації розвитку, протиріччя альтернативного вико-
ристання ресурсів між різними заходами щодо розвитку, 
протиріччя взаємодії структурних елементів підприємства 
й т. ін. виступають внутрішніми рушійними силами розви-
тку підприємства. Здається, що зняття більшості названих 
протиріч у сучасних умовах не виявляється можливим. 
Однак зм'якшення, знаходження можливих форм хоча б 
часткового дозволу представляє зміст процесу управління 
соціальним розвитком підприємства.

Отже, фінансування заходів соціального розвитку 
підприємства буде здійснюватися тільки за умови 
знач  ної віддачі. Проте, зростання рівня соціального 

розвитку трансформується в економічний ефект у довгостро-
ковій перспективі. 

Безумовно, позитивний соціально-психологічний клі-
мат у колективі, широкі соціальні гарантії, у тому числі, 
гарантії зайнятості, розвинена соціальна інфраструктура, 
можливості реалізації кар'єрного, професійного зростан-
ня, наявність команди однодумців, що розділяють корпо-
ративні цілі, культуру безпосередньо впливають на розмір 
прибутку підприємства. 

Прогресивний соціальний розвиток забезпечує зро-
стання соціальної активності працівників, що веде до 
підвищення відповідальності за результати колективної 
праці, зростання продуктивності праці, скороченню втрат 
робочого часу, тобто забезпечує додатковий економічний 
ефект, виступає важливим джерелом економічного роз-
витку. Можна стверджувати, що формується цикл: еконо-
мічний розвиток – соціальний розвиток – зростання соці-
альної активності працівників – економічний розвиток на 
новому більш високому рівні [12].

Проте, певна частка підприємств взагалі не здійсню-
ють будь-яких планових заходів щодо соціального розви-
тку саме через те, що не розуміють (не можуть визначити) 
їх доцільності та ефективності. Отже, необхідно виробити 
таку систему оцінки ефективності соціального розвит ку, 
яка б безпосередньо біла б «написана мовою грошей». Тому 
доцільним уявляється для оцінки економічних результатів 
соціального розвитку використати показник «чистої при-
веденої вартості» [5, с. 112]. 

Чиста приведена вартість (ЧПВ) ефекту від заходів 
соціального розвитку визначається як різниця між приве-
деним майбутнім доходом від заходів соціального розвитку 
(зростання продуктивності праці, зниження браку тощо) і 
приведеними витратами на соціальний розвиток (включаю-
чи можливу вартість передбачуваних доходів від альтерна-
тивного використання ресурсів). Якщо ЧПВ більше нуля, то 
соціальний розвиток підприємства має значний позитивний 
вплив на економічні результати діяльності підприємства (1): 

              1 1
.

(1 ) (1 )

n m

i j
i j

дохід витрати
ЧПВ

r r 
  

 

  

(1)

Формула (1) показує, як витрати, що можуть здій-
снюватися упродовж m років, так і додаткові доходи, що 
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будуть отримані у продовж n років, r – процентна ставка 
(обліковий відсоток). 

Як відомо, багато параметрів соціального розвитку 
виміряються показниками, що мають економічну сутність 
[10]. У такому випадку загальне значення соціального ефек-
ту розвитку соціальної сфери ΔСЕсс буде дорівнювати: 

  

10

1
,cc j

j
CE C


  

  

(2)

де ΔСj – соціальний ефект розвитку j-го елемента компо-
ненти «соціальна сфера», грн.

Загальне значення соціального ефекту розвитку пра-
цівників ΔСЕр буде дорівнювати:

  

3

1
,p z

z
CE C


  

  

(3)

де ΔСz – соціальний ефект від розвитку z-го елемента ком-
поненти «розвиток працівників», грн.

Загальне значення соціального ефекту розвитку ком-
поненти «оплата праці» ΔСЕоп буде дорівнювати:

  

3

1
,оп s

s
CE C


  

  

(4)

де ΔСs – соціальний ефект від розвитку s-го елемента ком-
понента «оплата праці», грн.

Значення загального соціального ефекту (ЗСЕ) від 
покращення всіх компонентів соціального розвитку колек-
тиву буде являти собою суму цих значень:

  

3

1
,i

i
ЗCE CE


 

  

(5)

де ΔСЕi – соціальний ефект від розвитку i-ї компоненти, 
грн.

Соціальний розвиток дає значний за обсягом, трива-
лий за часом та інтегральний за характером як еконо-
мічний, так і соціальний ефект. Тому трансформація 

формули (1) дозволяє визначити економічну ефективність 
заходів соціального розвитку підприємства. Отже, рівень 
соціальної ефективності (РСЕ) можна представити як:

     1 1
/ ,

(1 ) (1 )

n n
t t
t t

t t

ЗСЕ I
РІCE

r r 


 
 

  

(6)

де ЗСЕt – величина загального соціального ефекту за t-й рік; 
It – величина витрат на соціальний розвиток за t-й рік.

Використання запропонованого показника (РСЕ) до-
зволить визначити доцільність витрат на соціальний роз-
виток, що мають альтернативний характер. 

Після проведення діагностики й виявлення факторів, 
що визначили певний рівень РСЕ, варто сформувати стра-
тегічні задачі щодо досягнення необхідного рівня окремих 
компонентів соціального розвитку, різних їх комбінацій 
або всіх компонентів одночасно. 

Наступний етап – формування набору субстратегій 
(функціональних стратегій) соціального розвитку підпри-
ємства з удосконалення конкретних компонентів соціаль-
ного розвитку [11]. Даний набір формується з урахуванням 
форми й розміру власності, а також життєвого циклу під-
приємства. Сформований набор субстратегій соціального 
розвитку необхідно узгодити із загальною стратегією роз-
витку підприємства. Після чого потрібно визначити основ-
ні завдання, які необхідно вирішити в процесі реалізації 
обраного набору субстратегій. 

Реалізація обраного набору субстратегій соціального 
розвитку відбувається в трьох аспектах: стратегічному, 
тактичному й оперативному. Розробка й реалізація за-

ходів щодо вдосконалення певних соціальних параметрів по-
винна бути чітко прописана в просторі й часі, а також з ураху-
ванням наявних у розпорядженні підприємства ресурсів [13].

При формуванні стратегії соціального розвитку мож-
ливі різні варіанти її реалізації: агресивний, помірний, кон-
сервативний.

Агресивний підхід у проведенні політики соціально-
го розвитку підприємства більш характерний для великих 
високотехнологічних підприємств, що характеризуються 
інноваційним типом розвитку, які реалізують довгостроко-
ве програмне фінансування розвитку людського капіталу.

Більшість рентабельних підприємств реалізують по-
мірний підхід – прагнуть мінімізувати обсяги витрат, не 
пов'язаних безпосередньо з основною діяльністю, але при 
цьому уникнути зниження (погіршення) інших показників 
(у тому числі рівня соціального розвитку).

Консервативний підхід характерний для підприємств 
двох типів: 1) підприємства, на яких власники (і/або мене-
джери) діють відповідно до принципу: соціальний розви-
ток – пережиток радянських часів; 2) підприємства з рента-
бельністю близької до нуля або не рентабельні. Викладене 
можна представити у вигляді схеми (рис. 1).

Незважаючи на те, що необхідність соціального 
роз витку очевидна, але далеко не всі підприємства при-
діляють достатню увагу даним питанням. Так, якщо ЧПВ 
буде дорівнюють 0 або навіть трохи нижче, підприємства 
зобов'язані інвестувати в дану сферу, тому що інвестиції 
такого роду мають велике суспільне значення. Можливо, 
держава повинна надати деякі пільги таким підприємствам 
з метою стимулювання цього процесу. 

Наступний етап, зіставлення основних підходів до 
управління соціальним розвитком з результатами оцінки 
рівня соціальної ефективності дозволить визначити найкра-
щий (найбільш ефективний) варіант проведення політики 
соціального розвитку для даного підприємства. Для більшої 
наочності можна використати матричне подання (рис. 2).

Заключний, але не менш важливий етап – це мотива-
ція працівників. Ефективність і результативність будь-яких 
заходів не тільки щодо соціального розвитку, але й будь-
яких інших безпосередньо залежить від ступеня й характе-
ру мотивації працівників.

У сучасних умовах найчастіше на підприємствах від-
сутні можливості для соціального розвитку. Коло відносин, 
у яких беруть участь працівники, обмежується вузькоспе-
ціальними, що значно обмежує потенціал для подальшого 
розвитку. За таких умовах однією з основних цілей соціаль-
ної політики на підприємстві стає якісне (поглиблення, по-
ліпшення вже наявних відносин) і кількісне (розширення 
кола відносин) вдосконалювання відносин, в яких беруть 
участь працівники. 

Динаміка рівня соціальної ефективності підприємств 
Харківського регіону показала, що більшість з них має не-
високий рівень РСЕ, використовує помірний підхід в управ-
лінні соціальним розвитком, що реалізується за залишковим 
принципом. Значна стабільність показника РСЕ зумовлена 
зростанням рівня продуктивності праці та оплати праці 
більшості груп робітників, які, певною мірою, зменшили не-
гативний вплив інших факторів. 

Проте, динаміка рівня соціальної ефективності підпри-
ємств в умовах стабільності вказує на наявність прихованих, 
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Рис. 2. Матриця комплексної оцінки соціальних заходів
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Рис. 1. Основні підходи до управління соціальним розвитком
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глибинних проблем у соціальній сфері всіх підприємств, які 
вийдуть на «поверхню» в найближчі часи. Отже, викорис-
тання показників, отриманих на основі запропонованої ме-
тодики, підтверджує актуальність активізації управління со-
ціальним розвитком, необхідність удосконалення механізму 
і системи управління соціальним розвитком в цілому.

ВиСНОВки
Узагальнюючи викладене, можна зробити такі вис-

новки.
1. Для підвищення ефективності прийнятих рішень 

у сфері реалізації заходів соціального розвитку необхід-
не використання методу чистої приведеної вартості з 
обов'язковим включенням його в структуру організацій-
ного механізму управління соціальним розвитком під-
приємства.

2. Основним показником, що характеризує рівень 
економічного ефекту соціальних заходів, має бути показ-
ник соціальної ефективності. 

3. Запропоноване комплексне оцінювання ефектив-
ності соціальних заходів дозволяє представити зони при-
йняття управлінських рішень, що забезпечує підвищення 
ефективності управління соціальним розвитком підпри-
ємства шляхом зменшення можливостей проведення не-
доцільних заходів.      
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Брусенко Н. В. Методичний підхід до оцінки стану соціально-трудових відносин у промисловості
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Сучасний етап розвитку економіки характеризуєть-
ся швидкими змінами у всіх сферах господарюван-
ня, з’являються і нові вимоги щодо регулювання 

соціально-трудових відносин на підприємстві. 
Залучення компетентних кадрів, формування фахів-

ців високого рівня, утримання працівників на підприємстві, 
розвиток талантів та здібностей персоналу, формування 
лояльності до свого місця роботи та роботодавця у праців-
ників стає важливою стратегічною ціллю підприємства. За-
безпечення гідного стану соціально-трудових відносин на 
підприємстві стає конкурентною перевагою підприємства 
у довгостроковій перспективі.

Підґрунтя сучасних наукових уявлень щодо соці ально-
трудових відносин і шляхів їх удосконалення в різні часи за-
кладено такими мислителями, як Т. Мор, Сен-Симон, Фур’є, 
Оуен, У. Петті, А. Сміт, Д. Рикардо, К. Маркс, Ф. Енгельс,  
Ф. Тейлор, Е. Мейо, А. Маслоу, Д. Мак-Грегор, Ф. Герцберг та ін. 

Серед українських і зарубіжних вчених, що зробили 
значний внесок у розвиток теоретичних і практичних по-
ложень з регулювання соціально-трудових відносин, слід 
назвати: О. І. Амоша, П. Аргенті, М. Армстронг, Д. П. Боги-
ня, Б. М. Генкін, О. А. Грішнова, Д. Іванцевич, О. М. Колот, 
Е. М. Лібанова, Г. В. Назарова, Л. В. Шаульська, О. М. Яс-
тремська та інші. 
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У ході проведення дослідження виявлено низку про-
блем, що існують у системі соціально-трудових відносин 
в Україні. Серед проблем слід відзначити високий рівень 
безробіття, зростання його рівня серед молоді, диферен-
ціація населення за рівнем доходу, низький рівень оплати 
праці, невисокі витрати на навчання та розвиток персона-
лу, умови праці, що не відповідають санітарно-гігієнічним 
нормам, низький рівень соціального захисту та ін.

Метою статті є вдосконалення методичного підходу з 
оцінки стану соціально-трудових відносин на промислово-
му підприємстві, що має містити у собі оцінку нормативно-
правової складової, кількісних та якісних показників СТВ. 
Для досягнення поставленої мети необхідним є вирішен-
ня таких завдань: 1) виявлення мети, рівнів, принципів, 
суб’єктів оцінки СТВ; 2) визначення показників для оцінки 
СТВ; 3) виявлення етапів оцінки СТВ; 4) розробка комп-
лексу заходів із регулювання СТВ у промисловості.

За визнанням А. М. Колота, соціально-трудові від-
носини – «об’єктивно існуючі взаємозв’язки між індивіду-
умами та їх групами в процесах, що обумовлені трудовою 
діяльністю та спрямовані на врегулювання якості трудо-
вого життя. Вони характеризують економічні, соціальні та 
психологічні аспекти вищезгаданих взаємозв’язків, а також 
правові аспекти цього питання» [1, c. 21]. Отже, СТВ міс-
тять у собі комплекс відносин у сфері праці: економічні, 
трудові, соціальні та ін.

Гєнкін Б. М. [2, c. 23], характеризуючи СТВ, також ви-
діляє широкий спектр компонентів: «економічні, психоло-
гічні та правові аспекти, що характеризують взаємозв’язки 
індивідуумів і соціальних груп у процесах, які обумовлені 
трудовою діяльністю». Моторна І. І. наголошує на важли-
вості уточнення історичної складової цієї категорії [3, с. 8]. 
Грішнова О. А. виокремлює категорії «трудові та соціально-
трудові відносини», адже, на думку автора, поняття трудо-
вих відносин з’явилося раніше і в першу чергу відображає 
класову боротьбу, у той час як соціально-трудові відносини 
є направленими на соціальну злагодженість та суспільний 
розвиток [4, с. 225]. Погоджуючись з Мелик’яном Р. П і 
Колосовою Р. П. [5, с. 46], вважаємо, що соціально-трудові 
відносини містять в собі ряд аспектів, що сформовані у 
зв’язку із впливом соціальних, політичних, трудових, інсти-
туційних, морально-етичних факторів, а також додатково 
виділяючи історичний аспект, що значною мірою впливає 
на формування та усталення соціально-трудових відносин і 
є частиною морального аспекту, адже саме історичні зміни 
формують менталітет нації, традиції, національні риси.

Для визначення стану соціально-трудових відносин 
на підприємстві та подальшої розробки заходів із 
його регулювання необхідним є проведення комп-

лексної оцінки СТВ на рівні організації. Оцінка – це спосіб 
установлення значення та його відповідностей визначеним 
критеріям. При оцінці стану СТВ використовується ряд 
методів для отримання інтегрованого значення показників 
(якісних та кількісних значень). Основною метою прове-
дення оцінки СТВ є визначення стану СТВ на підприємстві; 
ключових проблем, що існують у соціально-трудовій сфері 
організації; розробка програми із регулювання СТВ на під-
приємстві відносин для забезпечення сталого розвитку 
підприємства та підтримання високого рівня СТВ, забез-
печення реалізації основних трудових прав працівників. 

З метою покращення та стабілізації стану соціально-
трудових відносин в Україні пріоритетними напрямками 

державної соціальної, економічної та політики зайнятості 
повинні стати:

 удосконалення системи ринків праці, державного 
забезпечення зайнятості, регулювання попиту та 
пропозиції робочої сили;

 контроль за дотриманням міжнародних положень 
у сфері праці (умови праці, час праці та відпочин-
ку, оплата праці, соціальні гарантії та ін.);

 підвищення рівня мінімальної заробітної плати 
та контроль на дотриманням установлених поло-
жень;

 реформування органів, що контролюють та забез-
печують підтримку населення у рамках сфери 
праці;

 підвищення стандартів з охорони праці та конт-
роль підтримання санітарно-гігієнічних норм на 
виробничих підприємствах, забезпечення належ-
ного рівня безпеки працівників;

 впровадження моніторингу за дотриманням ос-
новних прав працівників (гідна оплата праці, за-
хист від звільнення без дотримання законодавчих 
норм, право на страйки та ін.);

 дотримання стандартів соціального захисту насе-
лення та якості соціальних послуг (медицинських, 
освітніх, правових, побутових та ін.);

 розробка програми з розвитку персоналу для під-
тримки конкурентоздатності працівників на рин-
ку праці, перенавчання та адаптація працівників 
до ринкових умов, що швидко змінюються;

 забезпечення підготовки персоналу, відповід-
но до попиту на певні професії та спеціальності 
(організація підготовки вишами та професійно-
технічними закладами працівників, що є затребу-
ваними на ринку праці);

 моніторинг трудової соціалізації людини, починаю-
чи зі шкільного віку до професійного становлення.

Основу оцінки стану соціально-трудових відносин 
для кожного працівника становить якість та рівень 
СТВ на відповідному підприємстві. Ключові по-

казники стану СТВ також повинні моніторитися на підпри-
ємстві. Зокрема, організація відповідальна за встановлен-
ня оплати праці, забезпечення гідних умов праці, навчання 
працівників, організацію часу роботи та відпочинку, вста-
новлення критеріїв до матеріальної мотивації працівників, 
формування кадрового резерву та ін.

Для оцінки стану СТВ та виявлення основних про-
блемних елементів важливо провести аналіз СТВ на під-
приємстві.

При проведенні оцінки стану СТВ важливим є вико-
ристання та слідування таким принципам: 1. Системність – 
структурованість оцінки, включення до неї усіх суб’єктів та 
взаємозв’язків, що діють на підприємстві. 2. Незалежність – 
недопущення або обмеження впливу додаткових факторів. 
Тобто оцінка повинна бути об’єктивною та справедливою. 
3. Структурованість – включає у себе послідовність, по-
етапність її проведення. 4. Комплексність – врахування 
широкого кола питань, проблем, показників, суб’єктів.  
5. Керованість – передбачає, що кожен етап оцінки має 
бути керованим і контрольованим. 6. Адаптивність при-
пускає гнучкість, можливість змінюватися під впливом об-
ставин, бути адекватною у поточній ситуації.
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На першому етапі аналізу організаційної структури 
підприємства можна побачити основні структурні елементи 
організації, функції кожного з них, взаємодію та взаємоза-
лежність підрозділів. Також оцінюється розмір підприєм-
ства, сфера його діяльності. Необхідно оцінити ефектив-
ність взаємодії між підрозділами, наскільки логічними та 
результативними є інформаційні потоки та процеси, що 
здійснюються всередині підприємства. Для великих підпри-
ємств (більше 100 осіб) і підприємств зі складною організа-
ційною структурою важливо, щоб працівники розуміли за-
дачі інших підрозділів та могли співпрацювати з ними.

При побудові детальної організаційної структури 
можливим є проведення додаткового аналізу типів втрат, 
що пов’язані із недосконалістю структури. Адже для під-
тримки нормального стану соціально-трудових відносин 
важливим є організація ефективної праці та комунікацій 
всередині підприємства, нормалізація цих процесів – за-
вдання керівництва.

Застосування методології LEAN або ощадливого ви-
робництва, метою якого є зниження втрат, пришвидшення 
процесів, уникнення процедур, що не створюють додатко-
вої вартості, також позитивно вплине на стан СТВ на під-
приємстві [6, с. 21]. Згідно з методологією LEAN головними 
типами втрат на підприємстві є: 1. Перевиробництво (тоб-
то зайві витрати на ресурси, матеріали, людську працю на 
виробництво непотрібного товару). 2. Очікування (голов на 

втрата – втрата часу. Наприклад, на доставку певного мате-
ріалу, очікування рішення керівництва з певного питання, 
тощо). 3. Зайві транспортування (тобто необхідним є аналіз 
вибору постачальника, інших контрагентів). 4. Зайві етапи 
обробки (тобто такі, що не приносять додаткової вартості 
та цінності продукту). 5. Надмірні запаси (управління за-
пасами завжди є важливим питанням для промислових 
підприємств, адже, з одного боку необхідно забезпечити 
постійність та регулярність виробництва і поставок, що 
забезпечується завдяки запасам, з іншого боку – запаси 
є замороженими ресурсами підприємства). 6. Непотрібні 
переміщення (для зниження цього ризику важливо ефек-
тивне розташування як самого підприємства, приміщень 
на відділів всередині, раціональне розміщення робочих 
місць). 7. Дефекти (важливо виявляти ключові проблеми, 
що спричинюють брак та працювати над їх елімінацією). 
8. Нереалізований творчий людський потенціал (оцінка 
персоналу, його компетенцій, задоволеність змістовним 
складом праці, раціональне використання творчого та про-
фесійного потенціалу, визначення очікувань та кар’єрних 
намірів працівників є задачею керівництва підприємства, 
що дозволяє як мотивувати працівника, так і найбільш до-
цільно використовувати його трудовий потенціал).

Таким чином, на першому етапі аналізу стану со-
ціально-трудових відносин загально оцінюється організа-
ційна структура, взаємозв’язки між підрозділами. На базі 

 1. Аналіз організаційної структури підприємства, сфери діяльності
підприємства

2. Оцінка стану соціально-трудових відносин

Оцінка кількісних показників

Оцінка якісних показників

Оцінка відповідності державним стандартам
і положенням

3. Виявлення основних проблем та розробка дій з їх вирішення

4. Впровадження системи заходів, спрямованих на покращення
стану соціально-трудових відносин

5. Оцінка результатів проведеної роботи

6. Регулярний моніторинг стану СТВ на підприємстві

Оцінка кількісних показників

Оцінка якісних показників

Оцінка відповідності державним стандартам
і положенням

Рис. 1. Етапи оцінки стану соціально-трудових відносин на підприємстві

http://www.business-inform.net
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отриманої структури аналізується ефективність проце-
сів, а також типи втрат, що можуть існувати та негативно 
впливати, як на загальні результати компанії, так і на стан 
соціально-трудових відносин, адже приносять незадово-
лення працівників. Наприклад, зайві очікування, перемі-
щення на виробництві, що пов’язані з нераціональним роз-
міщенням станків, нереалізованість творчого потенціалу, 
неефективні комунікації, тощо. Проведення такого аналізу 
дозволяє виділити головні види втрат, виражених у матері-
альному виді (заморожені кошти, зайві витрати, брак), так 
і нематеріальні на своєю природою (час, незадоволеність 
працею, екстра навантаження).

Другий етап – власно оцінка стану соціально-тру-
дових відносин. По-перше, доцільною є перевірка відповід-
ності усіх норм, положень та стандартів законам держави та 
галузевим положенням. Умови праці, оплата праці, час від-
починку, пільги для певних категорій працівників повинні 
бути не меншими, ніж встановлено державою. При оцінці 
стану СТВ слід використовувати такі нормативно-правові 
акти, як: Кодекс законів про працю, Цивільний кодекс, зако-
ни України: «Про відпустки», «Про зайнятість населення», 
«Про оплату праці», «Про колективні договори та угоди», 
«Про професійні спілки, їх права та гарантії діяльності», 
«Про порядок вирішення колективних трудових спорів», 
«Про охорону праці», «Про загальнообов’язкове державне 
пенсійне страхування», «Про державні соціальні стандарти 
та державні соціальні гарантії», «Про загальнообов'язкове 
державне соціальне страхування на випадок безробіття», 
«Про загальнообов'язкове державне соціальне страхування 
від нещасного випадку на виробництві та професійного за-
хворювання, які спричинили втрату працездатності» та ін.

Після оцінки відповідності нормам закону для оцін-
ки СТВ проводиться оцінка кількісних(що вира-
жаються за допомогою абсолютних або відносних 

величин) та якісних (що не можуть бути оцінені кількісно, 
але впливають на результати оцінки, наприклад, експертні 
оцінки, інформаційні дані, що допомагають із висновками 
щодо існуючих обставин) показників. Перелік базових по-
казників до оцінки стану СТВ проілюстровано на рис. 2.

Для оцінки стану соціально-трудових відносин кіль-
кісні показники можливо об’єднати у п’ять груп показників: 
1) показники з оцінки використання фонду робочого часу; 
2) показники з оцінки ефективності роботи підприємства; 
3) показники з оцінки стану та розвитку персоналу; 4) по-
казники оплати праці та соціальної безпеки; 5) показники з 
плинності персоналу. Кожна група включає ряд показників, 
що дозоляють оцінити ефективність роботи підприємства, 
його загальний стан, стан персоналу, ефективність спосо-
бів навчання та ін.

До блоку показників з оцінки використання фон-
ду робочого часу доцільно включити показники: а) пито-
ма вага працівників, зайнятих повний робочий тиждень;  
б) питома вага інших відпусток без збереження з /п та пе-
реведень з економічних причин на неповний робочий день 
у фонді робочого часу; в) середня кількість людино-годин 
на 1 працівника. Оцінка використання фонду робочого 
часу дозволяє виявити ефективність використання під-
приємством робочого часу. Зокрема негативними елемен-
тами, що знижують продуктивність праці та результати 
підприємства, є втрати через простої, прогули, відпустки 
без збереження заробітної плати за рахунок підприємства; 
лікарняні, ін.

Блок з аналізу продуктивності роботи підприємства 
включає показники, що ілюструють рівень доходності під-
приємства, продуктивність праці, рівень та ефективність ви-
трат. Серед показників може бути виділено: продуктивність 
праці; фактичний рівень витрат; рентабельність продажів; 
фондозброєність; загальний коефіціент оборотності акти-
вів; прибуток на 1 зайнятого; сума активів на 1 зайнятого.

У блоці показників з оплати праці на соціальної без-
пеки аналізуються такі показники: а) питома вага затрат на 
оплату праці в операційних затратах; б) питома вага праців-
ників, що зайняті в умовах, що не відповідають санітарно-
гігієнічним умовам; в) питома вага додаткової заробітної 
плати в загальному фонді оплати праці; г) питома вага за-
охочувальних і компенсаційних виплат (матеріальна допо-
мога, соціальні пільги індивідуального характеру) в загаль-
ному фонді оплати праці; д) середня заробітна плата на під-
приємстві; є) рівень оплати праці (до мін. з/п); ж) питома 
вага сумісників+ працюючих за цивільно-правовим дого-
вором; з) рівень оплати праці(до сер. у галузі). Показники з 
оцінки стану та розвитку персоналу характеризують рівень 
вкладень підприємства у навчання працівників, кількість 
працівників, що підвищили кваліфікацію або здобули нову 
освіту. Стан працівників підприємства характеризується 
його віковим складом, складом відповідно освіти.

Формування конкурентоспроможних кадрів всере-
дині підприємства – одна із ключових характерис-
тик системи управління працею, наприклад, гасло 

компанії «Мацусита» звучить як «Фірма спочатку виробляє 
кваліфікованих людей, а потім продукцію» [7, с. 331]. Саме 
тому оцінка цієї групи показників є важливою для комплек-
сного відображення стану соціально-трудових відносин.

Для визначення показників з плинності персоналу 
використано чотири коефіцієнти: коефіцієнт обороту з 
приймання персоналу; коефіцієнт обороту з вибуття; кое-
фіцієнт плинності кадрів; коефіцієнт загального обороту.

Моніторинг та оцінка кількісних показників допо-
може виявити основні проблеми, що виникають у сфері 
праці на підприємстві. На основі кількісної оцінки мож-
ливо проведення якісної складової СТВ на підприємстві, з 
урахуванням результатів кількісної оцінки можливо акцен-
тування та деталізація якісної оцінки щодо найбільш про-
блемних питань. 

Наприклад, при виявленні високого рівня плинності 
персоналу за допомогою якісної оцінки можливо визначен-
ня основних причин цього показника, що, у свою чергу, до-
поможе у подальшому вирішенні проблеми.

Серед якісних можемо виділити: наявність колек-
тивного договору та стан його впровадження; наявність 
та стан заходів із додаткового навчання та розвитку пер-
соналу, інститутів з планування кар’єри на підприємстві; 
наявність корпоративної культури, розвинутого бренда 
підприємства, розуміння та володіння цими питаннями 
працівників компанії; мотиваційні програми, що діють на 
підприємстві; можливість працівників брати участь у стра-
тегічних рішеннях на підприємстві; рівень задоволено сті 
змістом праці, зацікавленість працівників у виконанні 
своїх професійних обов’язків; оцінка працівниками та ке-
рівництвом стану відносин між колегами \ з начальством. 
Психологічний клімат та рівень комфорту є важливими 
факторами трудового життя людини, визначити та оці-
нити стан цих показників можливо тільки за допомогою 
якісних показників.
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Третім етапом у програмі регулювання СТВ є вияв-
лення основних проблем та розробка дій з їх вирішення. На 
основі аналізу структури підприємства, відповідності нор-
мам законодавства, кількісних та якісних показників вияв-
ляються ключові проблеми, що мають значний негативний 
вплив у поточний час. Для вирішення проблем необхідно їх 
проранжувати за етапністю роботи над ними. Критерії до 
пріоритезації відображено на рис. 2.

Згідно з планом по нормалізації СТВ на підприємстві 
починається робота на четвертому етапі: впрова-
дження системи заходів направлених на покращення 

стану соціально-трудових відносин. Для досягнення ефек-
тивного результату доцільним є: а) ретельне планування дій 
та їх виконання відповідно до існуючої пріоритезації (плану-
вання містить у собі формулювання мети та завдань, значен-
ня показників, що становлять завдання; розробку заходів 
із досягнення мети); б) інформування усіх працівників для 
забезпечення коректного розуміння змін та їх вигод; в) ство-
рення плану дій з вказанням: часу на реалізацію, відповідаль-
ну особу за кожен етап, поточного стану роботи, очікувано-
го результату; г) організація регулярних зустрічей-нарад для 
обговорення та моніторингу за реалізацію запланованих дій; 
д) забезпечення фіксації досягнутих результатів.

П’ятий етап містить у собі оцінку досягнутих ре-
зультатів. Для даної оцінки потрібно порівняти між собою 
три групи показників: 1. Стартові показники до початку дії 
програми. 2. Очікуваний результат на етапі впровадження 
плану дій. 3. Фактично отриманий результат. Ідеальною є 
ситуація, коли фактичний результат є кращим або дорівнює 
плановим показникам. Якщо ж існують відхилення від пла-
ну, важливо визначити причини, що не дозволили досягти 
очікуваної вигоди. При порівнянні стартових і фактичних 
показників слід оцінити ефект від проведених заходів. При 
досягненні позитивних результатів необхідно інформува-
ти працівників про покращення, що зроблено, про турботу 
про працівників та рух на покращення.

Шостий етап – етап впровадження регулярного моні-
торингу за показниками, що характеризують СТВ. Чуліпа І. Д. 
[8] наголошує, що моніторинг повинен розглядатися не па-
сивною аналітичною системою, а активним інструментом 
прийняття управлінських рішень. Моніторинг є складо-
вою частиною загального механізму регулювання СТВ [9,  
с. 81]. Регулювання СТВ є безперервним процесом і досяг-
ти одномоментного результату, що буде надавати вигоди 
у подальшому,– неможливо. Тому необхідно забезпечити 
постійний моніторинг кількісних показників, якісних по-
казників через анкетування та опитування – 1 раз на півро-
ку, моніторинг структури та можливих втрат на кожному 
етапі виробництва та у кожному відділі підприємства – на 
безперервній основі. Порівняння з попередніми показни-
ками, аналіз причин відхилення є важливим для подальшої 
розробки дій на направлення на постійне покращення.

Забезпечення регулярного моніторингу СТВ, вста-
новлення відкритого діалогу між керівництвом і працівни-
ками, робота над спільними цілями, а також покращення 
загальних умов праці є важливими елементами покращен-
ня соціально-трудових відносин на підприємстві.

ВиСНОВки
У статті удосконалено методичний підхід з оцінки 

соціально-трудових відносин у промисловості, який, на від-
міну від існуючих, містить нормативно-правову, кількісну 

та якісну складові, що дозволяє комплексно оцінити стан 
соціально-трудових відносин, задоволеність працею усіх су-
б’єк тів у промисловості, а також на основі проведеної оцінки 
розробити систему заходів регулювання соціально-трудових 
відносин. Визначено мету, рівні, принципи та суб’єкти оцінки 
СТВ,показники для оцінки СТВ, а також основні етапи про-
ведення оцінки стану соціально-трудових відносин.                
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соціально-економічний механіЗм ЗабеЗпечення гідної праці в україні
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УДК 349.2(477)

Дорош О. В. Соціально-економічний механізм забезпечення гідної праці в Україні
У статті визначено, що основними напрямами вдосконалення соціально-економічного механізму забезпечення гідної праці є імплементація про-
гресивних міжнародних стандартів у діяльність вітчизняних підприємств; запровадження державного моніторингу рівня забезпечення гідної 
праці; оновлення трудового законодавства і соціально-трудових відносин; встановлення справедливого рівня державних соціальних стандартів; 
розробка державних і регіональних програм, спрямованих на створення нових робочих місць, державна підтримка малого бізнесу; оптимізація 
частки заробітної плати в структурі валового внутрішнього продукту; забезпечення гендерної рівності в питаннях оплати праці та доступу 
до керівних посад; імплементація цінностей соціальної відповідальності; вжиття заходів на державному рівні для подолання «прекаризаційних» 
тенденцій; консолідація зусиль соціальних партнерів, підвищення соціальних гарантій для працівників; підвищення соціальної згуртованості та 
соціальної відповідальності на всіх рівнях; забезпечення соціальної справедливості у сфері зайнятості.

Ключові слова: гідна праця, соціально-економічний механізм, продуктивна зайнятість, соціально-трудова сфера, соціальна відповідальність, со-
ціальна згуртованість.
Рис.: 1. Бібл.: 9. 
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Дорош О. В. Социально-экономический механизм обеспечения  

достойного труда в Украине
В статье определено, что основными направлениями совершенство-
вания социально-экономического механизма обеспечения достойно-
го труда является имплементация прогрессивных международных 
стандартов в деятельность отечественных предприятий; введение 
государственного мониторинга уровня обеспечения достойного тру-
да; обновление трудового законодательства и социально-трудовых 
отношений, установление справедливого уровня государственных со-
циальных стандартов, разработка государственных и региональных 
программ, направленных на создание новых рабочих мест; государ-
ственная поддержка малого бизнеса; оптимизация доли заработной 
платы в структуре валового внутреннего продукта, обеспечение ген-
дерного равенства в вопросах оплаты труда и доступа к руководящим 
должностям; имплементация ценностей социальной ответствен-
ности; принятие мер на государственном уровне для преодоления 
«прекаризационных» тенденций; консолидация усилий социальных пар-
тнеров, повышение социальных гарантий для работников, повышение 
социальной сплоченности и социальной ответственности на всех 
уровнях, обеспечение социальной справедливости в сфере занятости.
Ключевые слова: достойный труд, социально-экономический меха-
низм, продуктивная занятость, социально-трудовая сфера, социаль-
ная ответственность, социальная сплоченность.
Рис.: 1. Библ.: 9. 
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Dorosh Olesia V. Socio-economic Mechanism of Ensuring Decent Work  

in Ukraine
The article shows that the main directions of improvement of the socio-
economic mechanism of ensuring decent work is implementation of progres-
sive international standards in activity of domestic enterprises; introduction 
of state monitoring of the level of ensuring decent work; renovation of the 
labour legislation and social-labour relations, establishment of the fair level 
of state social standards, development of state and regional programmes di-
rected at creation of new working places; state support of small business; 
optimisation of the share of wages in the structure of GDP, ensuring gender 
equality in the issues of labour reimbursement and access to managerial po-
sitions; implementation of values of social responsibility; taking measures at 
the state level for overcoming “precarisation” tendencies; consolidation of ef-
forts of social partners, increase of social guarantees for employees, increase 
of social cohesion and responsibility at all levels, and ensuring social justice in 
the sphere of employment.

Key words: decent work, socio-economic mechanism, productive employ-
ment, social-labour sphere, social responsibility, social cohesion.
Pic.: 1. Bibl.: 9. 
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Підвищення рівня забезпечення гідної праці в Украї-
ні є однією з найважливіших проблем в соціально-
трудовій сфері, яка потребує вирішення. Безліч ви-

кликів, з якими стикається сучасний працівник, значною 
мірою пов’язані з нестабільністю, «негарантованістю» пра-
ці, негативними змінами, які обумовлені перманентними 
кризовими явищами. Гідну винагороду за працю, роботу 
в безпечних для здоров’я умовах та її офіційний характер 
стає все важче забезпечити. Багато питань, обов’язкових 
для цілісної імплементації концепції гідної праці, часто 
важко вирішити на рівні окремих підприємств. Тому про-
цес запровадження концепції гідної праці, підвищення рів-
ня її забезпечення має бути організований саме на макро-
рівні, адже комплексне вирішення цих питань, моніторинг 

та управлінські рішення ефективні тільки за умови скоор-
динованої роботи всіх органів державної влади, організа-
цій працівників і роботодавців за співпраці з міжнародни-
ми організаціями, у першу чергу з МОП. 

Соціально-економічний механізм забезпечення гід-
ної праці складається з таких трьох блоків – нормативно-
пра вове забезпечення, організаційно-економічне забезпе-
чення, соціально-економічне забезпечення, у кожному з 
яких визначені пріоритетні завдання, що потребують ви-
рішення (рис. 1). 

Незважаючи на зменшення чисельності працівників, 
які здійснюють трудову діяльність в умовах, що не відпо-
відають санітарно-гігієнічним нормам, ситуація у сфері охо-
рони праці та промислової безпеки в Україні залишається 
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 Економічне зростання;
соціальний розвиток;
зростання соціального капіталу та ін.

 
 

 
 

 

Соціально-економічні результати  

Основні напрями дії  

СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНИЙ МЕХАНІЗМ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ГІДНОЇ ПРАЦІ  

Нормативно-правове забезпечення:  
 – імплементація міжнародних стандартів

   у діяльність вітчизняних підприємств;
– приведення національного трудового законодавства
   у відповідність до норм міжнародного права;
– запровадження державного моніторингу рівня
   забезпечення гідної праці;
– оновлення трудового законодавства та соціально-
   трудових відносин з метою вдосконалення системи
   соціальних гарантій та соціального забезпечення
   на національному рівні;
– встановлення справедливого рівня державних
   соціальних стандартів, які відповідають реальним
   витратам населення на забезпечення гідного рівня
   життя;
– посилення державного нагляду за дотриманням
   норм трудового законодавства на підприємствах,
   вжиття заходів для повної ліквідації заборгованості
   з виплати заробітної плати

 

 
 

 

 
 

 
 

 

Організаційно-економічне
забезпечення:  

– розробка державних
   і регіональних програм,
   спрямованих на створення
   нових робочих місць,
   державну підтримку малого
   бізнесу;
– реалізація ефективної
   державної політики,
   спрямованої на забезпечення
   гідної оплати та гідних умов
   праці;
– оптимізація частки заробітної
   плати в структурі валового
   внутрішнього продукту;
– забезпечення гендерної
   рівності в питаннях оплати
   праці та доступу до керівних
   посад

 

 

 

 

Соціально-економічне забезпечення: 

 
 

– удосконалення соціально-трудових
   відносин через імплементацію
   цінностей соціальної відповідальності;
– вжиття заходів на державному рівні
   для подолання «прекаризаційних»
   тенденцій;
– консолідація зусиль соціальних
   партнерів, підвищення соціальних
   гарантій для працівників;
– підвищення дiєвостi соціального
   діалогу та соціального партнерства,
   розширення сфери дії галузевих угод;
– підвищення соціальної згуртованості
   та соціальної відповідальності на всіх
   рівнях;
– забезпечення соціальної
   справедливості у сфері зайнятості

 
 

 
 

 

 
 

 

 

Орієнтація
на забезпечення
високої якості
трудового життя;
підвищення рівня
соціальної
відповідальності;
підвищення рівня
соціальної
згуртованості та ін.
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Реалізація державних програм,
спрямованих на підвищення рівня
забезпечення гідної праці;
оновлення трудового законодавства
відповідно до міжнародних
нормативно-правових актів;
сприяння продуктивній зайнятості;
підтримка малого бізнесу та ін.

 
 

 
 

 
  

Роботодавці  

 Соціально-економічний розвиток;
зростання добробуту;
гармонізація соціально-трудової сфери та ін.

 
  

  

Високий рівень забезпечення гідної праці, розширення можливостей для людського розвитку,
підвищення конкурентоспроможності національної економіки  

 

 
Запровадження

моніторингу гідної праці  

Імплементація міжнародних
стандартів забезпечення

гідної праці за ключовими
індикаторами  

Ефективна реалізація
державної соціальної політики,
спрямованої на забезпечення

гідної праці  

Підвищення рівня забезпечення гідної праці:  
розширення можливостей для продуктивної зайнятості, підвищення рівня соціального забезпечення, подолання бідності 

 

 

Підвищення продуктивності
праці;
посилення соціальної
відповідальності;
гармонізація соціально-
трудових відносин та ін.

 
 

 
 

 

Підвищення рівня соціальної
відповідальності

та соціальної згуртованості  

Рис. 1. Схема дії соціально-економічного механізму забезпечення гідної праці
Розроблено автором.
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складною. Тому імплементація міжнародних стандартів у 
сфері охорони праці та промислової безпеки в діяльність ві-
тчизняних підприємств є важливим напрямом підвищення 
рівня нормативно-правого забезпечення гідної праці. 

Діяльність Міжнародної організації праці має про-
відну роль у поширенні у світі універсальних вимог у сфері 
праці. МОП докладає значних зусиль на міжнародному рів-
ні для підвищення безпеки праці, розробки нормативно-
правової бази забезпечення здорових і безпечних умов 
праці, попередження професійних захворювань та вироб-
ничого травматизму, удосконалення статистики праці. Ці 
питання знайшли відображення в таких документах МОП: 
Рекомендація щодо загальних принципів організації сис-
тем інспекції для забезпечення втілення в життя законів і 
правил стосовно захисту працівників № 20 від 29.10.1923 р., 
Рекомендація щодо запобігання нещасним випадкам на ви-
робництві № 31 від 21.06.1929 р., Конвенція про допомоги у 
випадках виробничого травматизму № 121 від 04.06.1980 р., 
Конвенція 1981 р. про безпеку й гігієну праці та виробниче 
середовище № 155 від 22.06.1981 р., ратифікована Законом 
№ 3988-VI (3988-17) від 02.11.2011 р., Рекомендація про пе-
релік професійних захворювань, повідомлення про нещасні 
випадки на виробництві й професійні захворювання та їх ре-
єстрацію № 194 від 20.06.2002 р., Конвенція «Про основи, що 
сприяють безпеці та гігієні праці» № 187 від 15.06.2006 р. 

Питання забезпечення гідних умов праці представ-
лені в таких міжнародних стандартах: OHSAS 18001 – (Oc-Oc-
cupational Health and Safety Management Systems), SA8000 
(Social Accountability International 8000), ISO 26000:2010 
(Guidance on social Responsibility), GRI (Global Reporting 
Initiative) – Sustainability Reporting Guidelines.

Міжнародні стандарти та нормативно-правові акти 
у сфері забезпечення гідної праці створюють під-
ґрунтя для розробки національних стандартів 

і стандартів підприємств, систем промислової безпеки, 
сприяють дотриманню безпечних умов праці, зменшенню 
виробничого травматизму, підвищення рівня охорони пра-
ці. Саме реалізація ефективної державної політики, спря-
мованої на забезпечення гідних умов праці, може сприяти 
підвищенню рівня охорони праці. У цьому контексті одним 
з найбільш ефективних заходів є посилення державного 
контролю за дотриманням законодавчих та інших норма-
тивних актів з охорони праці, який в Україні здійснюють: 
Генеральний прокурор України й підлеглі йому прокурори, 
Державна служба гірничого нагляду та промислової безпе-
ки України, Державна інспекція техногенної безпеки Укра-
їни, Державний комітет з ядерної та радіаційної безпеки, 
органи Державного пожежного нагляду управління пожеж-
ної охорони Міністерства внутрішніх справ України, орга-
ни й установи санітарно-епідемічної служби Міністерства 
охорони здоров'я України. Також доцільною є реалізація 
державної політики, спрямованої на залучення інвестицій 
міжнародних організацій для вирішення проблем у сфері 
безпеки праці, забезпечення гідних умов праці. 

Отже, для вдосконалення соціально-економічного 
ме ханізму забезпечення гідної праці необхідна імплемен-
тація міжнародних стандартів у сфері охорони праці та 
промислової безпеки, впровадження прогресивного зару-
біжного досвіду в діяльність вітчизняних підприємств, під-
вищення рівня соціальної відповідальності роботодавців і 
працівників у сфері охорони праці та промислової безпеки, 
вжиття заходів для зменшення рівня виробничого травма-
тизму та кількості випадків професійних захворювань.

У рамках удосконалення нормативно-правого забез-
печення гідної праці також важливим є приведення націо-
нального трудового законодавства у відповідність до норм 
міжнародного права, оновлення трудового законодавства 
і соціально-трудових відносин з метою вдосконалення 
системи соціальних гарантій та соціального забезпечення 
на національному рівні. Для цього необхідно перейти від 
управління соціальними виплатами «у ручному режимі» до 
економічно обґрунтованих розмірів соціального забезпе-
чення, які відповідають реальним витратам населення. 

Встановлення справедливого рівня державних соці-
альних стандартів – мінімальної заробітної плати, 
прожиткового мінімуму, мінімальної пенсії, які від-

повідають реальним витратам населення на забезпечення 
гідного рівня життя, є важливою передумовою зниження 
соціальної напруженості, посилення рівня соціальної згур-
тованості в Україні. 

На жаль, розміри мінімальних державних соціальних 
стандартів і гарантій є заниженими [5]:

1) методика визначення прожиткового мінімуму, 
який має виконувати функцію базового соціального стан-
дарту, потребує оновлення. Для визначення прожитково-
го мінімуму в Україні продовжують діяти набори, які були 
затверджені Постановою Кабінету Міністрів України від 
14.04.2000 р. № 656. Отже, споживчий кошик в Україні не пе-
реглядався вже 13 років. Величина прожиткового мінімуму 
не враховує низку життєво необхідних витрат: на будівни-
цтво чи купівлю житла або одержання його у найм, освіту, 
оздоровлення, утримання дітей у дошкільних навчальних 
закладах, платні медичні послуги тощо. Включення цих 
витрат у прожитковий мінімум відповідало б принципам 
його формування, закріпленим у Законі України «Про про-
житковий мінімум», а також міжнародним стандартам, ви-
значеним Конвенцією МОП № 117 про основні цілі та нор-
ми соціальної політики.

Продовжує застосовуватись практика управління  
«у ручному режимі» соціальними виплатами на основі по-
казника «рівень забезпечення прожиткового мінімуму», 
що взагалі нівелює значення прожиткового мінімуму як ба-
зового соціального стандарту, суперечить чинному законо-
давству, обмежує рівень соціальної допомоги. Усе більшої 
актуальності набуває питання переходу до вищого соціаль-
ного стандарту – мінімального споживчого бюджету;

2) занижені державні стандарти оплати праці, зокре-
ма низький рівень мінімальної заробітної плати, яка станом 
на 1 січня 2014 р. становила 1218,0 грн/міс. Співвідношення 
мінімальної заробітної плати та середньої заробітної плати 
суттєво відстає від загальноприйнятого в розвинутих єв-
ропейських країнах показника 50 – 60%, навіть спостеріга-
ється тенденція до його поступового зменшення: у 2010 р. 
воно становило 39,7%, у 2011 р.– 36,6%, у 2012 р.– 36,5 %. 
МОП визначено, що розмір мінімальної зарплати повинен 
становити не менше 60% середньомісячної заробітної пла-
ти. Це призводить до того, що фактичний розмір заробіт-
ної плати не забезпечує виконання її стимулюючої та від-
творювальної функцій, веде до збільшення чисельності так 
званих «працюючих бідних». 

Досить суттєвою проблемою в соціально-трудовій 
сфері є також заборгованість з виплати заробітної плати, 
яка у 2012 р. становила 893,7 млн грн, а у 2013 р. відбува-
лось її подальше збільшення. Для подолання цього негатив-
ного явища доцільно забезпечити виконання міжнародних 
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нормативно-правових актів у сфері праці, зокрема створен-
ня Фонду гарантійних трудових виплат (відповідно до Кон-
венції МОП № 173 1992 р. про захист вимог працівників у 
випадку неплатоспроможності роботодавця), забезпечення 
достатньої кількості інспекторів з праці Державної інспек-
ції України з питань праці (відповідно до Конвенції МОП № 
8). Крім того, доцільним є запровадження персональної від-
повідальності керівників підприємств за порушення термі-
нів виплати заробітної плати, законодавче закріплення пра-
ва працівника призупити роботу при затримці заробітної 
плати на 1 місяць і більше, проведення комплексних переві-
рок організацій, які мають заборгованість більше 3 місяців, 
збільшення обсягів фінансування бюджетної сфери. 

Важливим залишається завдання детінізації заробітної 
плати і посилання соціальної захищеності працівників [2].

У рамках блоку організаційно-економічного забезпе-
чення необхідна розробка державних і регіональних про-
грам, спрямованих на створення нових робочих місць, дер-
жавну підтримку малого бізнесу.

Досліджуючи проблеми забезпечення зайнятості в 
Україні, варто відзначити, що на державному рівні 
діють нормативно-правові акти, спрямовані на ви-

рішення проблем у сфері зайнятості. До них можна відне-
сти передусім Програму сприяння зайнятості населення та 
стимулювання створення нових робочих місць на період 
до 2017 р., затверджену Постановою Кабінету Міністрів 
Украї ни від 15 жовтня 2012 р. № 1008 та Державну програ-
му забезпечення рівних прав і можливостей жінок і чолові-
ків на період до 2016 р., затверджену Постановою Кабінету 
Міністрів України від 26 вересня 2013 р. № 717.

Програма сприяння зайнятості населення та стимулю-
вання створення нових робочих місць на період до 2017 р., 
затверджена постановою Кабінету Міністрів України від  
15 жовтня 2012 р. № 1008, спрямована на розширення 
можливостей реалізації права громадян на гідну працю, 
підвищення їх доходів; стимулювання зацікавленості робо-
тодавців у створенні нових робочих місць, збереженні та 
розвитку трудового потенціалу; підвищення ролі учасників 
соціального діалогу (об’єднань організацій роботодавців і 
професійних спілок), зацікавлених у позитивних змінах на 
ринку праці.

На досягнення гендерної рівності спрямована Дер-
жавна програма забезпечення рівних прав і можливостей 
жінок і чоловіків на період до 2016 р., затверджена Поста-
новою Кабінету Міністрів України від 26 вересня 2013 р.  
№ 717, метою якої є впровадження гендерної справедли-
вості в усі сфери життєдіяльності суспільства.

Питання, пов’язані з розвитком підприємницької ді-
яльності, представлені передусім у таких нормативних ак-
тах: Закон України «Про розвиток та державну підтримку 
малого і середнього підприємництва в Україні» від 22 бе-
резня 2012 р. № 4618-VI; Національна програма сприяння 
розвитку малого підприємництва в Україні, затверджена 
Законом України від 21 грудня 2000 р. № 2157-III (метою 
Програми є створення належних умов для реалізації кон-
ституційного права на підприємницьку діяльність, а також 
підвищення добробуту громадян України шляхом залучення 
широких верств населення до такої діяльності) та Концеп-
ція Загальнодержавної програми розвитку малого і серед-
нього підприємництва на 2014 – 2024 рр., схвалена розпо-
рядженням Кабінету Міністрів України від 28 серпня 2013 
р. № 641-р, в якій обґрунтовується необхідність ослаблення 

державного контролю над веденням господарської діяль-
ності, розширення можливостей для отримання кредитів, 
залучення приватних компаній для реалізації проектів 
державно-приватного партнерства. Усе це має забезпечити 
прискорення розвитку малого і середнього підприємництва 
в Україні, поліпшити бізнес-клімат, створити нові робочі 
місця, підвищити доходи населення, а також наповнити 
український ринок вітчизняними товарами та послугами.

Слід зазначити, що розвиток малого бізнесу стримує 
значне податкове навантаження. Так, за рейтингом «Doing 
business» [8], який відображає легкість ведення підприєм-
ницької діяльності, дозволяє визначити якість правил її 
регулювання, що підвищують чи обмежують ділову актив-
ність, Україна у 2013 р. посіла 112-е місце серед 189 учас-
ників рейтингу. У минулорічному рейтингу [7] наша країна 
посіла 137-е місце серед 185 досліджуваних країн, тобто за 
рік рейтинг Україна зріс на 28 пунктів, однак ще багато ре-
зервів для розвитку. Найбільшого прогресу Україна досягла 
у сфері отримання дозволів на будівництво (країна пере-
містилася зі 183 на 41-е місце) та реєстрації прав власності 
(тут Україна піднялася зі 197 до 97-го місця). Свій кращий 
результат (13-е місце) Україна отримала за легкістю надан-
ня кредитів. У цьому відношенні Україна випередила навіть 
Бразилію, яка активно розвивається. 

У рамках удосконалення соціально-економічного 
ме ханізму забезпечення гідної праці, першочерговими 
заходами для забезпечення гідної зайнятості вважаємо: 
зменшення податкового тиску на малий бізнес, надання 
підтримки новим бізнес-проектам у перші 2-3 роки діяль-
ності, формування сприятливого інвестиційного клімату 
для залучення іноземних інвестицій, створення нових ро-
бочих місць за рахунок розвитку високотехнологічного 
виробництва, що забезпечується високим науковим потен-
ціалом вітчизняних науково-дослідницьких організацій. 
Варто відзначити, що реалізація всіх заходів у сфері зайня-
тості має відбуватись відповідно до реальних потреб ринку 
праці, трудового потенціалу населення. Будь-які заходи, за-
проваджені на державному рівні, можуть бути ефективно 
реалізованими лише за підтримки населення, відповідного 
організаційного та нормативно-правового забезпечення. 

Характеризуючи сучасні напрями вирішення про-
блем у сфері забезпечення зайнятості та розвитку 
малого бізнесу, варто відзначити, що, незважаючи 

на розроблені Державні програми та чисельні нормативно-
правові акти, ситуація у сфері забезпечення гідної зайня-
тості залишається складною. Особливо гострою є про-
блема забезпечення гідного рівня доходів для працівників, 
що на макрорівні відображає такий індикатор, як частка 
заробітної плати в структурі валового внутрішнього про-
дукту. У 2005 – 2012 рр. цей індикатор коливався від 48,8 % 
до 51,0 %. Частка заробітної плати в структурі ВВП у 2005 р. 
становила 49,1 %, у 2006 р.– 49,4 %, у 2007 р.– 48,8 %, у 2008 р.– 
49,6 %, у 2009 р.– 49,4 %, у 2010 р.– 49,9 %, у 2011 р.– 48,9 %,  
у 2012 р. – 51,0 % [6, с. 36]. Отже, частка оплати праці у ВВП 
в Україні значно нижча, ніж у розвинутих країнах, де у 2011 р. 
частка оплати праці у ВВП становила близько 65,0 %. Слід 
зазначити, що частка заробітної плати у загальних доходах 
населення у 2005 – 2012 рр. знаходилась у межах 40,8 – 44,8 %. 
Так, у 2005 р. вона становила 42,1 %, у 2006 р.– 43,5 %, у 2007 р.– 
44,8 %, у 2008 р.– 43,3 %, у 2009 р.– 40,8 %, у 2010 р.– 40,8 %, у 
2011 р.– 41,8 %, у 2012 р.– 42,2 % [6, с. 375]. Отже, частка за-
робітної плати в структурі доходів населення була критич-
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но низькою – у середньому 42,4 % замість рекомендованого 
значення у 65,0 %. Також досить складною проблемою є те, 
що в структурі доходів населення частка соціальних виплат 
майже дорівнює частці заробітної плати. 

Таким чином, на державному рівні необхідні заходи 
для оптимізації частки заробітної плати в структурі вало-
вого внутрішнього продукту. Важливим є перенесення ак-
центів з допомоги соціально вразливим верствам суспіль-
ства на розвиток ринку праці й максимальне розширення 
зайнятості, забезпечення гідної заробітної плати, підтрим-
ку малого бізнесу та реального сектора економіки, здій-
снення комплексу заходів щодо стимулювання легалізації 
незареєстрованої трудової діяльності.

У рамках блоку соціально-економічного забезпечен-
ня на державному рівні одним із першочергових завдань є 
вжиття заходів для подолання «прекаризаційних» тенденцій 
у соціально-трудовій сфери. Слід зазначити, що «прекаріат» 
[4, с. 81] у найзагальнішому трактуванні – це суспільний про-
шарок, який знаходиться у скрутній, нестабільній соціальній 
ситуації. Відповідно «прекарії» – усі люди, що перебувають у 
нестабільних трудових відносинах, на які поширюються не-
стандартні (нестійкі, атипові, тимчасові тощо) форми зайня-
тості; усі, хто перебиваються від приробітку до приробітку, 
від однієї соціальної допомоги до іншої. Що ж стосується 
терміна «прекаризація», то його можна трактувати як по-
ширення багатоманітних форм нестандартної зайнятості й 
одночасно як суспільне явище, що пов'язане зі збільшенням 
прошарку людей, які відчувають хиткість, ненадійність, не-
стабільність свого стану, свого соціального буття.

Проблема прекаризації зайнятості не є новою для 
України, однак дієвих заходів для її вирішення 
поки що на державному рівні розроблено не було. 

Порівняно з країнами Європейського Союзу прекаризація 
зайнятості в Україні має свої особливості, зокрема значно 
менший негативний вплив чинить такий фактор, як чисель-
ність нелегальних мігрантів, що складають вагому частку 
в прекаріаті у країнах ЄС. Однак значно більш гострою в 
Україні є проблема зайнятості населення в неформально-
му секторі економіки, основна частина якої здійснюється в 
сільському господарстві, торгівлі, сфері послуг.

Ґрунтуючись на досвіді європейських країн [9, с. 13 – 
14], в яких проблеми прекарізації зайнятості МОП дослі-
джує з середини 80-х років ХХ ст., ми вважаємо, що дієви-
ми заходами з вирішення проблем ринку праці, пов’язаних 
з подальшою прекаризацією зайнятості, є: посилення дер-
жавного контролю за дотриманням трудового законодав-
ства; перегляд окремих аспектів державного регулювання 
ринку праці та соціальної політики, які сприяли зростанню 
нестандартної зайнятості; посилення соціальної відпові-
дальності на всіх рівнях; заохочення роботодавців до ство-
рення постійних робочих місць; внесення змін до трудово-
го законодавства, які дозволять розширити права тимчасо-
вих працівників; підвищення соціальної згуртованості.

В основі соціальної згуртованості суспільства – доб-
робут абсолютної більшості громадян, гармонійні і стабіль-
ні відносини, мінімізація соціальної ізоляції та соціальної 
дезінтеграції. Варто відзначити, що соціальна згуртова-
ність є складним, багатоплановим явищем. Вона розгляда-
ється як включеність і участь членів суспільства у політич-
ному, економічному та культурному житті. Також її можна 
охарактеризувати і як почуття солідарності й належності 
до суспільства, що засноване на ефективному використан-

ні громадянських прав та інших надбань демократичного 
суспільства.

У Звіті з людського розвитку [3] зазначено, що соці-
альна згуртованість належить до цінностей, які є основою 
системного підходу до соціального, економічного та інсти-
туціонального розвитку, що дозволив західноєвропейським 
країнам просунутися вперед, зробити свою економіку кон-
курентоспроможною та забезпечити високий рівень соці-
альних стандартів. Звідси й сильний зв’язок між економіч-
ним добробутом, людським розвитком і цими цінностями.

Рівень соціальної згуртованості в Україні є досить 
низьким. Одним із найбільш значимих чинників, що нега-
тивно впливає на рівень соціальної згуртованості в Укра-
їні, є нерівність. Проблема нерівності для України значно 
гостріша, ніж у розвинутих країнах. Так, у країнах ЄС ста-
новище 10 % найбільш заможних і 10 % найбільш бідних 
відрізняється у 5 – 8 разів, а в Україні становище цих соці-
альних груп відрізняється у 29 разів [1]. Без побудови меха-
нізмів розподілу доходів, які б забезпечували розумне об-
меження зростання високих доходів з використанням по-
тенціалу економіко-правих заходів, практично неможливо 
зменшити нерівність, рівень бідності та створити умови 
для стійкого соціально-економічного розвитку. 

ВиСНОВки
Практика ефективного ведення соціального діалогу 

ще не набула поширення в Україні. Однак у сучасних умовах 
для вирішення проблем у соціально-трудовій сфері необ-
хідна консолідація зусиль соціальних партнерів для підви-
щення соціальних гарантій. Саме підвищення дiєвостi со-
ціального діалогу та соціального партнерства, розширення 
сфери дії галузевих угод можуть сприяти підвищенню рів-
ня забезпечення гідної праці, подоланню «невпевненості в 
завтрашньому дні», розширенню прав працівників і хоча 
б частковому подоланню асиметрій у соціально-трудовій 
сфері. Забезпечення соціальної справедливості у сфері за-
йнятості є необхідною передумовою імплементації концеп-
ції гідної праці в Україні. 

Удосконалення соціально-економічного механізму за-
безпечення гідної праці має стати пріоритетним напрямом 
державної соціальної та економічної політики. Подальша 
імплементація концепції гідної праці має вирішальне зна-
чення для вирішення проблем у соціально-трудовій сфері, 
забезпечення сталого соціально-економічного розвитку, 
продуктивної зайнятості, посилення соціальної відпові-
дальності та згуртованості українського суспільства.         
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людський капітал в україні: сучасний стан і тенденції роЗвитку
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Седляр Д. О. Людський капітал в Україні: сучасний стан і тенденції розвитку
У статті висвітлюються погляди вітчизняних та іноземних вчених на сутність і значення людського капіталу на сучасному етапі економічного 
розвитку суспільства. На основі аналізу наукових праць робиться спроба виокремити основні якісні та кількісні показники оцінки рівня розви-
тку людського капіталу країни. Використовуючи метод порівняння, аналізуються ступінь охоплення населення освітою в Україні, фінансування 
освіти, витрати на охорону здоров’я, інвестиційне забезпечення розвитку науки в Україні, особливості міграційних процесів і вікова структура 
вітчизняних наукових кадрів. На основі отриманих даних робиться висновок про рівень розвитку людського капіталу в Україні та висвітлюються 
його основні тенденції. Крім того, у статті присвячена увага виокремленню проблем формування та розвитку людського капіталу в Україні, що 
в подальшому дозволить розробити механізм подолання зазначених проблем і сприятиме його розвитку.

Ключові слова: людський капітал, охорона здоров’я, освіта, наука, міграція.
Рис.: 1. Табл.: 4. Бібл.: 16. 
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Седляр Д. А. Человеческий капитал в Украине:  

современное состояние и тенденции развития
В статье освещаются взгляды отечественных и иностранных ученых 
на сущность и значение человеческого капитала на современном эта-
пе экономического развития общества. На основе анализа научных 
работ делается попытка выделить основные качественные и количе-
ственные показатели оценивания уровня развития человеческого ка-
питала страны. Используя метод сравнения, анализируются уровень 
охватывания населения образованием в Украине, финансирование об-
разования, издержки на здравоохранение, инвестиционное обеспече-
ние развития науки в Украине, особенности миграционных процессов 
и возрастная структура отечественных научных кадров. На основе 
полученных данных делается вывод об уровне развития человеческо-
го капитала в Украине и освещаются его основные тенденции. Кроме 
того, в статье уделяется внимание выделению проблем формирова-
ния и развития человеческого капитала в Украине, что в дальнейшем 
позволит разработать механизм преодоления обозначенных проблем 
и будет способствовать его развитию.
Ключевые слова: человеческий капитал, здравоохранение, образова-
ние, наука, миграция.
Рис.: 1. Табл.: 4. Библ.: 16. 
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Sedliar Diana O. Human Capital in Ukraine: Modern State and Tendencies 

of Development
The article describes views of domestic and foreign scientists on essence and 
significance of human capital at the modern stage of economic development 
of the society. Based of the analysis of scientific works, the article tries to 
allocate main qualitative and quantitative indicators of assessment of the 
level of development of human capital of the country. Using the comparison 
method the article analyses the level of educational coverage of population 
in Ukraine, financing education, health care costs, investment provision of 
science development in Ukraine, specific features of migration processes and 
age structure of domestic scientists. Based on the obtained data the article 
holds about the level of development of human capital in Ukraine and de-
scribes its main tendencies. Moreover, the article pays attention to alloca-
tion of problems of formation and development of human capital in Ukraine, 
which would allow development of a mechanism of overcoming the said 
problems and would facilitate its development. 
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В умовах посилення глобалізаційних викликів і за-
гострення конкурентної боротьби між країнами 
головною продуктивною силою суспільства і швид-

кого соціально-економічного відродження країн виступає 
людський капітал. Він стає могутньою невід’ємною скла-
довою будь-якої моделі інноваційного розвитку. З огляду 
на це традиційні фактори економічного прогресу потрібно 
розглядати лише у взаємозв’язку з людським капіталом. Їх 
органічний взаємозв’язок виступає запорукою зростання 
конкурентоспроможності країни, підвищення ефективно-
сті суспільного виробництва та виступає однією з ключо-
вих умов формування економіки знань.

На сучасному етапі розвитку спостерігаються змі-
ни в поглядах на структуру, обсяг і значення елементів 
сукупного капіталу. Для прикладу, «у світі нагромаджено: 
виробничого капіталу – 95 трлн дол. (17 %), природного ка-
піталу – 90 трлн дол. (16 %), людського капіталу – 365 трлн 
дол. (понад 65 %). У складі національного багатства США 

основні виробничі фонди становлять лише 19 %, природні 
ресурси – 5 %, а людський капітал – 76 %, у Західній Євро-
пі – відповідно 23, 2, 47 %. У Росії та Китаї частка людського 
капіталу становить 50 та 77 %; у Люксембурзі – 83 %, Швей-
царії – 78, Франції – 76, Німеччині – 79; Австрії та Кана-
ді – по 20 % (ці країни володіють значними природними 
ресурсами). Частка людського капіталу в Україні на кінець 
ХХ ст. становила 55 %, а у 2010 р.– 39,7 % від усього націо-
нального багатства» [5, с. 12]. Лідерство країн у соціально-
економічному розвитку пояснюється, перш за все, високою 
якістю людського капіталу та постійною увагою до нього з 
боку урядів країн та підприємців. Дослідження Е. Денісона 
доводять, що «інвестиції в людський капітал дають віддачу 
в п’ятеро-шестеро більшу, ніж вкладення у матеріальне ви-
робництво» [5, с. 13]. Ця взаємозалежність пояснює разю-
чу різницю у розвитку різних країн.

За результатами дослідження факторів економічно-
го зростання, здійсненого Світовим банком у 192 країнах, 
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простежується, що тільки 16 % країн досягають економіч-
ного зростання за рахунок виробничого потенціалу, 20 % – 
за рахунок природних ресурсів, а 64 % – завдяки людському 
капіталу. На думку корейського вченого Дж. Парка, який 
здійснив аналіз економічного розвитку 94 країн, саме люд-
ський капітал став головним чинником забезпечення їх-
нього прогресу [5, с. 12].

Теорія людського капіталу бере свій початок з 60-х 
років ХХ століття. За цей період було присвячено багато 
праць досліджуваній проблемі. Питання визначення його 
сутності та ролі на різних рівнях економічної системи піді-
ймалися вітчизняними (В. Антонюк, Д. Богинею, Н. Голі-
ковою, О. Грішновою, Е. Лібановою, І. Петровою та ін.) та 
іноземними вченими (Г. Беккером, Е. Денісоном, Дж. Кен-
дриком, Ф. Махлупом, Т. Шульцем та ін.).

Поділяємо думку Я. Ларіної на те, що концепція люд-
ського капіталу відіграє важливу роль у сучасному еконо-
мічному аналізі та надає нового змісту таким категоріям, як 
«економічне зростання», «національне багатство», «осві-
та», «поділ доходів» тощо [5, с. 4], тому на перший план ви-
ходить питання розвитку людського капіталу в Україні.

Метою статті є дослідження основних тенденцій 
розвитку людського капіталу в Україні та виокремлення 
основних проблем його формування.

Офіційною датою виникнення теорії людського ка-
піталу вважають жовтень 1962 р.– її започаткували 
представники «чиказької школи» – Т. Шульц., Г. Бе-

кер, Дж. Мінсер, Е. Денісон. Незважаючи на посилену увагу 
до цієї категорії, досі проявляється її неоднозначність, яка 
посилилась у зв’язку з появою ще однієї нової економічної 
категорії – «інтелектуального капіталу».

Теодор Шульц під людським капіталом розумів знан-
ня, навички та здібності людини, які сприяють зростанню 
продуктивної сили її праці. С. Фішер трактував людський ка-
пітал як природжені здібності й талант людини, а потім вже її 
здібності та набуту кваліфікацію. Американські вчені Е.-Дж. 
Долан та Д.-Е. Ліндсей визначали людський капітал як капі-
тал у формі інтелектуальних здібностей, що здобуті завдяки 
формальному навчанню чи на основі практичного досвіду.

Сьогодні значної популярності набувають розширені 
визначення категорії «людський капітал», в яких, крім його 
структури, розкривається ще й його роль для власника 
цього капіталу, підприємства та суспільства. Так, людський 
капітал – це вроджений, «сформований або розвинений у 
результаті інвестицій і накопичений людиною певний запас 
здоров’я, знань, навичок, здібностей, мотивацій, який ціле-
спрямовано використовується в тій чи іншій сфері» [2, с. 16] 
суспільного виробництва й сприяє зростанню соціально-
економічного ефекту від його застосування (зростанню 
продуктивності праці, доходів власника людського капіта-
лу, прибутку підприємств та національного доходу).

Існує два підходи до трактування сутності людського 
капіталу:

1) одна група вчених (В. Антонюк, О. Брацлавська, О. 
Грішнова, С. Климов, Я. Ларіна) під людським капіталом ро-
зуміє самостійну форму капіталу, що складається з біофізич-
ного й соціального капіталів та інтелектуальних ресурсів;

2) інша група (Т. Бауліна, І. Петрова, А. Чухно, О. Шку-
рупій) людський капітал розглядає як компоненту інтелек-
туального капіталу.

Ми підтримуємо другу позицію і вважаємо людський ка-
пітал за своїм змістом вужчим поняттям, ніж інтелектуальний.

Основні тенденції розвитку людського капіталу в 
Україні можна прослідкувати, лише вимірявши його. Оці-
нити людський капітал можна як якісно, так і кількісно. 
До кількісних показників оцінки людського капіталу нале-
жать: кількість населення, частка працюючих, середня кіль-
кість років навчання, розміри міграційних процесів тощо. 
Знання, уміння, творчий потенціал, життєві орієнтири, які 
впливають на якісну характеристику праці та сприяють 
підвищенню її продуктивності, виступають якісними по-
казниками оцінки людського капіталу.

Вважаємо, що при оцінці людського капіталу варто 
врахувати двоїстість його характеру: а) як запасу – особли-
вої форми національного багатства та б) процесу – еконо-
мічної субстанції, яка змінюється під впливом додаткових 
витрат [11, с. 60].

Як запас людський капітал можна оцінити за допо-
могою таких показників:

 відсоток грамотного населення;
 коефіцієнт охоплення освітою;
 частка людей, охоплених підготовкою за новими 

професіями або перепідготовкою;
 чисельність виконавців наукових та науково-

технічних робіт (у розрахунку на 1 тис. осіб зайня-
того населення);

 рівень старіння населення наукових кадрів (% до 
загальної кількості науковців);

 відтік «мізків» за кордон.
Людський капітал як процес можна оцінити за допо-

могою:
 частки витрат на освіту на душу населення (у % до 

ВВП);
 частки витрат на охорону здоров’я на душу насе-

лення (у % до ВВП).

В основу формування людського капіталу поставле-
ні освіта та наука. Показники охоплення населення 
освітою та частка грамотного населення в Україні 

знаходяться на рівні високорозвинених країн, а іноді й пе-
ревищують їх: станом на 2009 р. початковою освітою було 
охоплено 98,4 % населення, середньою освітою – 94,4 %, 
вищою освітою – 79,4 % [1, с. 10]. В Україні нараховується 
99,7 % грамотного населення [15, с. 166]. За витратами на 
освіту (% від ВВП) Україна знаходиться на рівні високо-
розвинених країн світу, а іноді й випереджає їх. Проте, цей 
показник є некоректним для порівняння, оскільки розмір 
ВВП по країнах є різним.

Витрати на загальну середню освіту на душу населен-
ня в Україні у 2010 р. становили 966 дол. США, на вищу – 
1268, тоді як у 2005 р. у країнах ЄС ці витрати були 5874 
та 8289 дол. США відповідно [12]. Незважаючи на те, що 
Україна витрачає 20 % державного бюджету для фінансу-
вання освітньої сфери, це замало для формування люд-
ського капіталу.

У зв’язку з динамічним розвитком новітніх техно-
логій та зростанням ролі «напіврозпаду» знань на перший 
план виходить питання безперервної освіти, складовими 
якої є перепідготовка та підвищення кваліфікації. В Україні 
цей показник з кожним роком зростає і станом на 2011 р. 
становив 11,2 % (2,1 % – навчено новим професіям; 9,1 % – 
підвищили кваліфікацію), у 2009 р. значення цього показни-
ка знаходилося на рівні 10,2 % (1,9 % та 8,3 % відповідно) [10, 
с. 89, 94]. Враховуючи те, що період оновлення технологій у 
розвинутих країнах становить 2-3 роки [6, с. 117], відсоток 
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населення, охопленого підготовкою за новими професіями 
та перепідготовкою працівників, в Україні занадто низький, 
а повинен становити 30 – 50 %. Однак навіть, цей показник 
не дає можливості повністю оцінити якість людського ка-
піталу, оскільки іноді така перепідготовка може здійсню-
ватись формально, а у статистичних звітах відсутня стаття 
витрат на перепідготовку та підвищення кваліфікації.

Також заслуговують на увагу витрати на охорону 
здоров’я на душу населення (рис. 1). За цим показником Укра-
їна набагато відстала від країн-лідерів: у 2010 р. у Норвегії ви-
трати охорону здоров’я на душу населення становили 5426,08 
дол. США; у Нідерландах – 5037,84; у Франції – 4020,74;  
у середньому по країнах ЄС – 3229,3; у Російській Федерації – 
988,36; у країнах СНД – 712,62; в Україні – 518,9 [3]. Незважа-
ючи на те, що порівняно з попередніми роками цей показник 
відображає позитивну динаміку, однак він залишається дуже 
низьким порівняно з іншими країнами і свідчить про недо-
статній рівень фінансування охорони здоров’я.

Стосовно чисельності виконавців наукових і науково-
технічних робіт, то їх кількість в Україні, починаючи з 
1991 р., постійно знижується, і у 2011 р. їх нарахову-

валося 134,7 тис. осіб проти 449,8 тис. у 1991 р., що стано-
вить сьогодні майже 30 % рівня 1991 р. У 2009 р. в Україні на 
тисячу осіб зайнятого населення припадало 5,9 науковців 
(у 2000 р.– 7,8; у 2011 р.– 5,4), що в 3-4 рази нижче за євро-
пейські країни (табл. 1). Така ж ситуація спостерігається і 
з виконавцями наукових та науково-технічних робіт – до-
слідниками і техніками [8, с. 168].

Однією з причин зниження кількості науковців на 
тисячу зайнятого населення є міграційні процеси. За дани-
ми неофіційної статистики, за 1991 – 1999 рр. Україну зали-
шили 340 докторів наук, з них до США виїхало 100 осіб, до 

Ізраїлю – 41, до Росії – 110, до Німеччини – 29, до Польщі – 9. 
Лише за один 1999 р. кількість докторів наук зменшилась 
на 213 осіб. За період до 2007 р. Україна втратила 466 док-
торів наук (відтік на нижчі професійні позиції, на неквалі-
фіковані роботи, за кордон) [9, с. 126], що становить майже 
п’яту частину нинішньої кількості докторів, які мають вік 
до 50 років (2696 осіб). За період 1991 – 1997 рр. з України 
виїхало понад 6 тис. учених: лише з Національної академії 
наук – понад тисячу осіб [9, с. 126].

За офіційними даними кількість науковців (докторів 
і кандидатів наук), які виїхали за кордон, є на порядок мен-
шою: у 1995 р. виїхало 243 науковці, у 2000 р.– 151, а за пе-
ріод з 2005 по 2010 рр. цей показник складає 248 осіб (у т. ч. 
39 докторів та 209 кандидатів наук) (розраховано автором 
на основі [7, с. 67]) (табл. 2).

Згідно з міжнародною оцінкою на підготовку одного 
доктора наук потрібно 15 – 20 років і в середньому 1,5 – 2,0 
млн дол. США [9, с. 126]. Легко підрахувати втрати інтелек-
туального капіталу в Україні.

Міграція фахівців з України зумовлена тими ж причи-
нами, що й некваліфікованої робочої сили – низьким рівнем 
економічного та соціального розвитку країни, що призводить 
до зниження матеріальної винагороди, обмеження можли-
востей для саморозвитку, комфортніші побутові умови.

Найбільший відтік (11 – 14%) – математики, інфор-
матики, медичні працівники, хіміки, біологи, фізики. За 
скромними підрахунками, економія США лише у сфері 
освіти і наукової діяльності за останню чверть століття 
становила понад 15 млрд дол. США. Прибуток, одержува-
ний від використання іноземних фахівців, у Канаді у 7, а у 
Великобританії втричі вище суми, яка виділяється на допо-
могу країнам, що розвиваються. Тільки до США іммігру-
вало 900 тис. спеціалістів вищої кваліфікації, передусім у 

Рис. 1. Загальні витрати на охорону здоров’я, паритет купівельної спроможності дол. на душу населення, оцінка ВООЗ [3]

Витрати на охорону здоров’я
на душу населення, дол. США
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галузі інформатики: головними країнами-донорами стали 
Індія, Китай, Росія, Канада, Великобританія [9, с. 127]. Це 
знижує якість навчання молодших поколінь.

Актуальною проблемою стає еміграція молоді, яка ви-
їжджає за кордон з метою продовження навчання.  
У 2007 р. виїхало за кордон на навчання 36 тис. осіб,  

у 2008 р.– понад 38 тис. Дві третини після закінчення навчан-
ня не мають намірів повернутися на батьківщину [9, с. 127]. 
Цьому, негативному для України явищу, сприяє виконання 
країнами своїх стратегій інноваційного розвитку. Так, іннова-
ційний розвиток європейські країни пов’язують з розвитком 
людського капіталу та одним зі шляхів цього розвитку вбача-
ють у підтримці імміграції висококваліфікованих кадрів.

Аналіз розвитку людського капіталу також доцільно 
розглянути з позиції вікової структури населення. Загалом 
ця проблема є актуальною для багатьох країн світу. У 2011 р. 
список «найстаріших» країн очолила Японія, де частка на-
селення віком понад 65 років становить 23,2 %, на другому 
місці розташувалася Німеччина з показником 20,7 %, трій-

ку «лідерів» закриває Італія – 20,2 %. Показник старіння 
населення в Україні становить 16 % [14, с. 2, 9]. Порівняно 
з «країнами-лідерами» (Японія (23,2 %), Німеччина (20,7 %), 
Італія (20,2 %)) ситуація в Україні є не дуже загрозливою, 
однак несприятливою є вікова структура працівників на-
укової сфери. Зокрема, частка кандидатів наук віком понад 
70 років з кожним роком збільшується: якщо у 1995 р. вона 
становила 1,8 %, то у 2011 р.– 8,9 %. Середній вік кандидата 
наук у 2011 р. становив 51,2 роки [8, с. 30] (табл. 3).

Така ж проблема спостерігається і серед докторів наук: 
питома вага докторів наук у віці понад 70 років у 2011 р. ста-
новить понад 1/4 від усієї кількості докторів наук. Водно-
час відбувається скорочення частки докторів наук у віці від 
41 до 70 років. У 2011 р. середній вік доктора наук становив 
63,1 роки [8, с. 30] (табл. 4).

Оскільки найбільш великі відкриття фіксуються у 
віці 27 – 40 років [4, с. 10], то дана структура вказує на те, 
що відбувається зниження потенціалу генерування нових 
ідей та знань, тим самим відбувається зниження людсько-
го та інтелектуального капіталів. Водночас відбувається 

Таблиця 1

Чисельність виконавців наукових і науково-технічних робіт у розрахунку на 1000 осіб зайнятого населення  
(15 – 70 років) [8, с. 168]

країна
Рік

2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

ЄС 27 … 15,1 … 15,7 16,4 16,8 … …

Німеччина … 18,5 … 18,9 … 20,1 … …

Іспанія … 14,9 16,0 16,3 … 19 … …

Литва 10,4 11,1 … 12 … 13 … …

Чехія 11,4 13,7 … 14,8 14,9 15,4 15,9 …

Україна 7,8 6,7 6,3 6 5,8 5,9 5,7 5,4

Таблиця 2

Чисельність науковців, які виїхали за кордон у 1995 – 2010 рр., осіб [7, с. 67]

Науковий ступінь
Рік

1995 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Усього 243 151 53 43 52 30 31 39

у т. ч.: докторів наук 59 26 8 6 4 8 5 8

кандидатів наук 184 125 45 37 48 22 26 31

Таблиця 3

Вікова структура кандидатів наук в 1995 – 2011 рр., % [8, с. 30]

Вікова група
Рік

1995 2000 2005 2009 2010 2011

до 30 1,9 3,1 5,7 8,5 7,0 7,1

31 – 40 19,9 15,8 17,9 23,7 25,9 27,6

41 – 50 30,2 28,4 24,4 21,1 20,2 19,9

51 – 55 13,9 15,9 13,3 12,1 11,7 11,4

56 – 60 21,0 12,6 13,1 11,3 10,8 10,6

61 – 70 11,3 20,8 20,6 16,2 15,5 14,6

понад 70 1,8 3,4 4,9 7,1 8,8 8,9

Усього 100 100 100 100 100 100

Середній вік кандидата наук 49 51 50 49 49 51,2
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збільшення частки тих науковців, які здатні виконувати 
лише репродуктивну функцію (передача знань та вмінь но-
вим поколінням).

Незважаючи на позитивну динаміку порівняно з по-
передніми роками деяких досліджуваних показників (фі-
нансування освіти та охорони здоров’я), спостерігаємо 
негативні тенденції у процесі формування людського капі-
талу. На наш погляд, це спричинено:

 низьким рівнем інвестиційного забезпечення. 
Низький рівень інвестиційної активності домогоспо-

дарств можна пояснити значними масштаби розшарування 
населення за рівнем поточних доходів, слабким зв’язком 
(або його відсутністю) між рівнем освіченості населення 
та рівнем доходів, відсутністю попиту на кваліфіковану ро-
бочу силу, що підтверджується інтелектуальною міграцією 
тощо. Стосовно інвестиційного потенціалу підприємств, 
то він також зумовлений низкою факторів: по-перше, це 
пов’язано з високим ступенем невизначеності та ризикова-
ності інвестицій, а по-друге, інвестиції в людський капітал 
являють собою витрати на такі активи, якими підприєм-
ство не може розпоряджатися та які не є його власністю;

 недооцінкою господарюючими суб’єктами (особ-
ливо державою) переваг від формування та роз-
витку людського капіталу. 

Вигоди, які отримує держава від формування люд-
ського капіталу, можна розділити на економічні та соціаль-
ні. Економічними наслідками є зростання освітньо-про-
фесійного рівня населення та його доходів, підвищення 
конкурентоспроможності країни та вітчизняних товарів 
на світовому ринку, підвищення рівня інноваційного роз-
витку країни, становлення та розвиток інтелектуальної 
економіки. До соціальних наслідків належать: зменшення 
рівня структурного безробіття, оскільки перенавчання лег-
ше здійснити, якщо працівники вже мають деякий рівень 
знань, підвищення рівня та якості життя населення, що 
приведе до зниження рівня злочинності тощо. Основними 
перевагами працівника від формування людського капіта-
лу, на наш погляд, є: підвищення освітньо-професійного 
рівня та рівня доходів, зростання соціального статусу в 
суспільстві та досягнення морального задоволення;

 низьким рівнем розвиту інституційного забезпе-
чення, а саме інформаційно-технічної інфраструк-
тури. 

Оскільки вона сприяє підвищенню рівня доступності 
населення до знань. частково рівень розвитку інформаційно-

технічної інфраструктури можна оцінити на основі оцінки 
рівня доступу населення до Інтернету. В Україні, станом на 
2010 р., частка людей, в яких не сформована потреба у корис-
туванні Інтернетом, становила 59,8 %, у інших 40,0 % така по-
треба виникала, з яких 9,8 % населення не мали можливості її 
задовольнити [13, с. 123]. Загалом в Україні станом на 2010 р. 
нараховувалось 15,3 млн користувачів Інтернетом, тобто на 
тисячу населення припадало 390 Інтернет-користувачів [16]. 
Порівняно з розвиненими країнами цей показник є в 2 – 2,7 
разу нижчий. Проте, варто зазначити, що з кожним роком 
інформаційна інфраструктура розвивається.

ВиСНОВки 
Отже, у цілому в Україні спостерігаються негативні 

тенденції розвитку людського капіталу: 1) низька частка 
людей, охоплених підготовкою за новими професіями або 
перепідготовкою; 2) скорочується чисельність виконавців 
наукових і науково-технічних робіт; 3) набуває загрозли-
вих масштабів старіння наукових кадрів; 4) посилюються 
міграційні процеси науковців за кордон; 5) витрати на охо-
рону здоров’я та на освіту на душу населення є низькими, 
що гальмує розвиток людського капіталу.

Основними причинами такої ситуації в країні, на нашу 
думку, є: низький рівень інвестиційного забезпечення, не-
дооцінка господарюючих суб’єктів переваг від формування 
людського капіталу, низький рівень розвиту інформаційно-
технічної інфраструктури.

Сучасний стан розвитку людського капіталу в Україні 
вимагає негайних заходів, спрямованих на подолання про-
блем формування та розвитку людського капіталу, чому і 
будуть присвячені наші подальші дослідження.  
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вплив інституційних чинників на процес формування соціальної 
відповідальності біЗнесу в україні
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Сокол Н. А. Вплив інституційних чинників на процес формування соціальної відповідальності бізнесу в Україні
У статті проаналізовано сучасний стан і перспективи розвитку соціальної відповідальності бізнесу (СВБ) в Україні з урахуванням закордонного 
досвіду. Обґрунтовано актуальність вивчення впливу інституційних чинників на формування  соціальної відповідальності бізнесу. За результа-
тами дослідження виділено фактори розвитку СВБ в Україні, визначено пріоритетні вектори відношень між державою, бізнесом і споживача-
ми. Зазначено, що ефект від реалізації Національної стратегії соціальної відповідальності бізнесу переважно залежатиме від інституційних 
механізмів. Розглянуто вигоди бізнесу від виконання принципів соціальної відповідальності та основні перешкоди становлення, розвитку СВБ. 
Перспективою подальших досліджень у даному напрямі є вивчення інституційних механізмів поширення СВБ серед вітчизняних суб’єктів господа-
рювання, які повинні спиратися на міжнародний досвід і відповідати поточним завданням розвитку держави, зокрема з питань розвитку конку-
рентоспроможності економіки та підвищення якості життя громадян, а також зважати на потреби подальшого розвитку СВБ як інструменту 
державного стимулювання.

Ключові слова: інституційні чинники, інституційне середовище, соціальна відповідальність бізнесу, держава, підприємство.
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Сокол Н. А. Влияние институциональных факторов на процесс  

формирования социальной ответственности бизнеса в Украине
В статье проанализировано современное состояние и перспекти-
вы развития социальной ответственности бизнеса (СОБ) в Украине 
с учетом зарубежного опыта. Обоснована актуальность изучения 
влияния институциональных факторов на формирование социаль-
ной ответственности бизнеса. В результате исследования выде-
лены факторы развития социальной ответственности бизнеса в 
Украине, определены приоритетные векторы отношений между 
государством, бизнесом и потребителями. Отмечено, что эффект 
от реализации Национальной стратегии социальной ответственно-
сти бизнеса в основном зависит от институциональных механизмов. 
Рассмотрены выгоды бизнеса от выполнения принципов социальной 
ответственности и основные препятствия становления, развития 
СОБ. Перспективой дальнейших исследований в данном направлении 
является изучение институциональных механизмов распростране-
ния СОБ среди отечественных субъектов хозяйствования, которые 
должны опираться на международный опыт и соответствовать 
текущим задачам развития государства, в частности по вопросам 
развития конкурентоспособности экономики и повышения качества 
жизни граждан, а также учитывать потребности дальнейшего раз-
вития СОБ как инструмента государственного стимулирования.
Ключевые слова: институциональные факторы, институциональная сре-
да, социальная ответственность бизнеса, государство, предприятие.
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Sokol Natalia A. Influence of Institutional Factors upon the Process  

of Formation of Social Responsibility of Business in Ukraine
The article analyses the modern state and prospects of development of social 
responsibility of business (SRB) in Ukraine with consideration of foreign expe-
rience. It justifies urgency of study of influence of institutional factors upon 
formation of SRB. In the result of the study the article allocates factors of de-
velopment of SRB in Ukraine, identifies priority vectors of relations between 
the state, business and consumers. It marks that effect from realisation of the 
National Strategy of Social Responsibility of Business mainly depends on insti-
tutional mechanisms. It considers benefits of business from execution of prin-
ciples of social responsibility and main obstacles on the way of establishment 
and development of SRB. The prospect of further studies in this direction is 
the study of institutional mechanisms of propagation of SRB among domestic 
economic subjects, which should be based on international experience and 
correspond with the current tasks of state development, in particular, by is-
sues of development of competitiveness of economy and increase of quality 
of life of citizens, and also take into account needs of further development of 
SRB as an instrument of state stimulation.

Key words: institutional factors, institutional environment, social responsibil-
ity of business, state, enterprise.
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Значна частина підприємств, особливо промислової 
сфери економіки України, знаходиться у скрутному 
фінансовому стані і характеризується високим рівнем 

збиткової діяльності. За офіційними даними Державного 
комітету статистики України, частка збиткових підприємств 
в їх загальній кількості за період 2008 – 2012 рр. постійно 
зростала і становила 39 – 44% [4]. Складна фінансово-
економічна ситуація більшості українських підприємств 
пояснюється впливом цілої низки факторів, серед яких 
суттєве значення мають фактори інституційного характе-
ру, що спричиняють низьку ефективність взаємодії держа-

ви та бізнесу, а також бізнесу та суспільства. Посилення 
взаємної відповідальності усіх учасників суспільного жит-
тя, створення умов для подальшого стабільного розвитку 
суспільства, заснованого на врахуванні якнайширшого ко-
ла інтересів, вимагає більш детального розгляду і зумовлює 
актуальність обраної проблематики.

Важливість вирішення означеної проблеми спричи-
нила появу цілої низки досліджень відомих іноземних вче-
них, серед яких класики інституціоналізму: Т. Веблен, У. К. 
Міт челл, Д. Р. Коммонс, Р. Мюрдаль, Д. Норт, Д. Ходжсон,  
А. Д. Тойнбі, О. Уільсон, Л. Девіс, а також відомі російські на-
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уковці: В. А. Мау, Р. М. Нурєєв, Л. І. Абалкін, С. Ю. Глазьєв, Г. 
Б. Клeйнер, які не тільки стали авторами підручників і посіб-
ників з інституціоналізму, але й визначили свою приналеж-
ність до того чи іншого напрямку цієї економічної школи. 

Питанню соціальної відповідальності присвячено 
численні праці зарубіжних вчених: М. Фрідмана, В. Гордіна, 
А. Керролла, Ю. Благова, М. Портера, М. Крамера, Т. Віл-
сона, К. Девіса та інших. Теоретичні питання щодо впро-
вадження соціальної відповідальності в реалії українського 
бізнесу висвітлені в працях таких українських науковців, 
як В. Воробей, О. Лазаренка, Р. Колишка, С.Литовченка,  
С. Мельника, Ю. Бегми та інших.

Метою статті є вивчення впливу інституційних фак-
торів на формування соціальної відповідальності бізне-
су (СВБ) в Україні та характер взаємовідносин між осно-
вними заінтересованими сторонами: державою, бізнесом 
та споживачами. Досягнення поставленої мети зумовило 
вирішення таких завдань: визначити зміст СВБ і фактори, 
які впливають на практику поширення та провадження со-
ціальної відповідальності бізнесу з урахуванням закордон-
ного, досвіду, роль та значення інституційної підтримки у 
формуванні бізнес середовища,

Інституційне середовище як складна єдність формаль-
них і неформальних інститутів відіграє ключову роль 
у процесі формування та розвитку соціальної відпові-

дальності бізнесу (СВБ) в Україні. Концепція СВБ на сьо-
годні є однією з найбільш поширених в економічно розви-
нених країнах світу, а її зміст полягає у формуванні відпові-
дальності організацій за вплив рішень і дій на суспільство, 
навколишнє середовище шляхом прозорої та етичної по-
ведінки, яка сприяє сталому розвитку, враховує очікування 
зацікавлених сторін, відповідає чинному законодавству і 
міжнародним нормам поведінки, інтегрована у діяльність 
організації та практикується в її відносинах [7; 8]. Відпо-
відно до визначеного змісту, СВБ є діяльністю організацій, 
спрямованою на дотримання високих стандартів опера-
ційної та виробничої діяльності, соціальних стандартів та 
якості роботи з персоналом, мінімізацію шкідливого впли-
ву на навколишнє середовище тощо [5]. 

Визначальними ознаками такої діяльності прийня-
то вважати [5; 6; 7; 8]: спрямованість на вирівнювання на-
явних соціально-економічних диспропорцій; створення 
довірливих взаємовідносин між бізнесом, суспільством і 
державою; покращання результативності бізнесу у довго-
строковому періоді; добровільність. Дійсно, тільки керую-
чись власним бажанням і морально-етичними принципа-
ми, прийнятими в організації, її керівництво обирає шлях 
побудови соціально відповідального бізнесу. Іншою важли-
вою ознакою СВБ є її правовий характер і спрямованість 
на досягнення ділової досконалості та якості в організації 
виробництва, що регулюються переважно міжнародними 
стандартами серії ISO 9000 [6]. 

Згідно з результатами досліджень Гриненка А. М., 
основними ознаками СВБ є також інтегрованість у бізнес-
стратегію організації; системність; користь для всіх заці-
кавлених сторін (співробітників, споживачів, акціонерів, 
громади тощо, а також для самого підприємства); внесок у 
процес сталого розвитку [3].

У зв’язку з тим, що соціальна відповідальність біз-
несу є сьогодні загальновизнаним правилом, якого дотри-
мується значна кількість великих, середніх і навіть малих 
підприємств різних країн світу, питання її розвитку нале-

жать до сфери особливої уваги органів державної влади та 
провідних міжнародних організацій. Проявом цієї уваги 
є розроблення стандартів СВБ і заходів зі стимулювання 
організацій до соціально відповідальної діяльності [5]. Як 
свідчать дослідження вітчизняних експертів у сфері корпо-
ративної соціальної відповідальності, у більшості країн ЄС 
у різній формі розроблені та функціонують державні про-
грами її підтримки і стимулювання [3; 5; 7; 8]. Такі інсти-
туційні заходи спрямовують бізнес на дотримання певних 
правил поведінки, заохочують державні та приватні органі-
зації до спільного виконання соціально важливих завдань, 
матеріально стимулюють бізнес до соціально відповідаль-
ної діяльності.

На жаль, формування інституційної підтримки СВБ 
в Україні перебуває в стадії становлення. Автома-
тичне впровадження концепції соціальної відпо-

відальності неможливе, тому, що надмірна «зарегульова-
ність» економіки з боку держави у вигляді високих подат-
ків і соціальних трансфертів здатна привести до зниження 
мотивації до праці і інвестиційної активності, можливе 
переміщення виробничої діяльності з легальної області в 
нелегальну. Відсутність продуманої соціальної політики, 
підтримки з боку держави певних секторів економіки, пріо-
ритетних галузей і видів діяльності може позбавити стиму-
лів до роботи у самих незахищених економічних агентів і 
спонукати їх до недотримання формальних правил гри або 
до організованої їх зміни з використанням лобістських 
груп спеціальних інтересів, що призводить до загальної ма-
кроекономічної нестабільності та негативно відбивається 
на ефективній економічній діяльності країни.

Вітчизняні підприємства й організації, які протягом 
останніх років удосконалюють свою діяльність на засадах 
світової практики, принципів і стандартів концепцій За-
гального управління якістю, потребують певної координа-
ції та стимулювання з боку держави, яка повинна визначи-
ти СВБ як бажану поведінку для бізнесу і розробити комп-
лекс відповідних стимулів [1]. Як зазначає Софієнко А. В., 
така підтримка дозволить більшості підприємств посилити 
довгострокову конкурентоспроможність і репутацію через 
відповідальне ставлення до усіх зацікавлених сторін [9].

Визначальними та найбільш впливовими для віт чиз-
няних підприємств, на наш погляд, мають стати три групи 
відносин: між підприємствами та суспільством; між підпри-
ємствами та зацікавленими сторонами (основними контак-
тними групами – постачальниками, покупцями, персоналом, 
власниками); між зацікавленими сторонами та суспільством. 
Важливість таких відносин пояснюється низкою причин:

 по-перше – основою для побудови та реалізації за-
ходів соціальної відповідальності є ефективні вза-
ємовідносини між органами влади та професійни-
ми організаціями та об’єднаннями, що захищають 
інтереси бізнесу і базуються на дотриманні законів 
та активній позиції несприяння корупції;

 по-друге – співпраця бізнесу із громадськими орга-
нізаціями має враховувати інтереси різних зацікав-
лених сторін і вимагає від них побудови конструк-
тивного діалогу та дотримання певних правил;

 по-третє – невід’ємну конкурентну силу будь-яко-
го бізнесу складають покупці, тому підприємства 
повинні будувати максимально відверті та чесні 
відносини із ними, використовуючи всі можливі 
способи їхнього інформування про властивості 

http://www.business-inform.net


240

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ра
ц

і т
а 

со
ц

іа
л

ьн
а 

п
о

л
іт

и
ка

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

та особливості своєї продукції, діяльності чи по-
слуг. При цьому основними способами досягнен-
ня цього можуть виступати: відкритий маркетинг, 
правдива інформація та справедливі контракти. 
Саме за органічної побудови таких груп відносин 
можуть бути максимально повно досягнуті такі 
цілі, як забезпечення здоров’я та безпеки покуп-
ців, формування політики відповідального спожи-
вання та сприяння її розвитку. 

Незважаючи на важливість формування розвинутого 
бізнес-середовища та побудови органічної системи 
відносин, практика впровадження соціальної відпо-

відальності українськими підприємствами є недостатньою. 
Результати соціологічного опитування, проведеного Цен-
тром соціальних експертиз Інституту соціології НАН Украї-
ни та благодійним фондом «Інтелектуальна перспектива», в 
якому взяли участь 811 підприємств різних розмірів, форм 
власності та сфер діяльності, наведено в табл. 1 [5].

Таблиця 1

Результати соціологічного опитування щодо ставлення 
вітчизняних підприємств до соціальної відповідальності 

бізнесу 

Напрями опитування за аспектами 
соціальної відповідальності

Опитані респон-
денти (у %)

Ставлення до реалізації соціальних проектів:

– позитивне  
– негативне 
– нейтральне

60 
5 

25

Можливість участі в реалізації соціальних проектів

– усіх бізнес-структур  
– окремих компаній  
– відсутність можливості у компанії

33 
50 
4

Сфери реалізації соціальних проектів:

– допомога дітям-інвалідам  
– допомога інвалідам, людям похилого 
віку, знедоленим  
– охорона здоров’я  
– освіта  
– екологія  
– наука  
– культура, мистецтво

69  
60 
 

58 
50 
39 
30 
22

Аналіз результатів дослідження свідчить про те, що 
більше 30% підприємств не підтримує розвиток соціальної 
відповідальності. Така тенденція пояснюється відсутністю 
інституційної підтримки бізнесу з боку держави та право-
вою незахищеністю, що робить неможливим різного роду 
соціальне інвестування і змушує більшість підприємств на-
копичувати капітал для реінвестування. Розподіл у сфері 
реалізації соціальних проектів свідчить про невиконання 
державою своїх соціальних функцій та переорієнтацію і 
очікування населення на благодійну підтримку від підпри-
ємств та комерційних структур.

Недостатня поширеність практики формування та 
впровадження СВБ в Україні, зумовлена низкою факто-
рів [2]:

 фінансова нестабільність більшості компаній та 
недостатньо розвинена корпоративна культура не 
сприяє поширенню принципів соціальної відпові-
дальності;

 недосконалість нормативно-правового поля, у ме-
жах якого функціонує вітчизняний підприємець, 
призводить до прагнення не дотримуватись ді-
ючого чинного законодавства, це пояснюється 
якістю законів, їхньою нестабільністю та вибірко-
вістю застосування;

 нерозуміння бізнесом механізмів реалізації стра-
тегій соціальної відповідальності та неусвідом-
лення суспільством ролі бізнесу в її реалізації; 

 відсутність прозорості та інформації відносно ді-
яльності більшості українських компаній для гро-
мадськості;

 нерівномірне врахування інтересів заінтересова-
них сторін.

З метою формування відповідного інституційного 
середовища в Україні розроблено Концепцію Національної 
стратегії соціальної відповідальності бізнесу, реалізація якої 
дозволить створити інституційні механізми поширення со-
ціальної відповідальності вітчизняного бізнесу. Як зазначено 
в Концепції, такі механізми повинні спиратися на міжнарод-
ний досвід і відповідати поточним завданням розвитку дер-
жави, зокрема з питань розвитку конкурентоспроможності 
економіки та підвищення якості життя громадян [5]. 

Міжнародний досвід свідчить про те, що сучасний 
бізнес все частіше звертається до розв’язання не 
тільки економічних, але і соціальних проблем на-

ціонального та глобального характеру. Навіть підприємни-
цтво із соціальною метою визнається окремим напрямком 
економічної діяльності, згадується як «четвертий сектор» 
у суспільстві [11]. 

Вивчення сучасної міжнародної практики соціально-
го підприємництва дозволяє виділити три основні моделі: 
американську, європейську та азійську. Американська мо-
дель передбачає розподіл і використання частини прибутку 
підприємства для інвестування його соціальних проектів. 
Суспільно-корисна діяльність, як правило, не пов’язана з 
основною діяльністю підприємства і може змінюватися за-
лежно від його політики та від економічної ситуації в цілому. 

Відповідно до європейської моделі соціально-відпо-
відальна діяльність підприємства пов’язана з досягненням 
його бізнес-цілей, а також із створенням додаткової інвес-
тиційної привабливості. Більшість ініціатив, що фінансу-
ються підприємством за такої моделі, пов’язані із підви-
щенням прибутку.

Азійська (японська) модель передбачає згуртованість 
на рівні підприємства, активну роль держави та її участь 
у стратегічному плануванні бізнесу. Для моделі характер-
но сприйняття підприємства як виробничої сім’ї, відпо-
відальність працівників якої виходить за межі трудових 
обов’язків. Соціальна відповідальність в Японії підтриму-
ється культурними традиціями країни.

З урахуванням особливостей міжнародних моделей 
прийнято виділяти такі критерії визначення того чи іншого 
підприємства як соціально відповідального [8]: формуван-
ня довгострокових взаємин із місцевими організаціями; 
сумлінна сплата податків і дотримання вимог законодав-
ства різного рівня; виробництво та реалізація якісної та 
екологічної продукції; реалізація програм з підвищення 
фаховості працівників, охорони та зміцнення їх здоров’я, 
морального стимулювання до ефективної праці; реалізація 
проектів, спрямованих на благодійні цілі; реалізація заходів 
щодо формування позитивної суспільної думки про бізнес. 
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Дослідження фахівців із соціальної відповідальності 
бізнесу вказує на те, що в Україні досі не використовується 
ряд практик, які є традиційними за кордоном: урахуван-
ня культурного рівня споживача та наявність зворотного 
зв’зку з ним; екологічне і соціальне маркування продукції 
та повна інформованість про її якість; застосування прин-
ципів оцінки життєвого циклу товарів; уникнення вико-
ристання та продажу генетично-модифікованих продуктів; 
моніторинг впливу на навколишнє середовище.

Окрім цього, досвід та практика впровадження соці-
альної відповідальності бізнесу закордоном яскраво демон-
струє те, що в сучасних умовах господарювання бізнес має 
охоплювати не тільки економічну, а й інші сфери функціо-
нування: участь у соціальних, освітніх програмах, програ-
мах по збереженню навколишнього середовища, розвит ку 
та підтримки культури.

Урахування зарубіжного досвіду, як визначають роз-
робники Концепції Національної стратегії соціальної від-
повідальності бізнесу, дозволить отримати низку позитив-
них результатів короткострокового та довгострокового 
характеру [10].

Очікуваними короткостроковим результатами є: збіль-
шення кількості соціально відповідальних підприємств; 
створення інституційних механізмів державної підтримки 
такої діяльності; інтеграція вітчизняних кваліфікованих 
спеціалістів з СВБ до європейського та світового фахового 
середовища.

Результати довгострокового характеру полягатимуть 
у стабільному економічному зростанні; підвищенні конку-
рентоспроможності національної економіки та її інтеграції 
до європейського економічного і соціального простору; 
створенні привабливого інвестиційного клімату, що спри-
ятиме збільшенню обсягу іноземних інвестицій до вітчиз-
няної економіки; поширенні принципів соціальної відпові-
дальності бізнесу в українському суспільстві.

ВиСНОВки
Таким чином, проведене дослідження показало, що 

економічна слабкість значної частки реального сектора 
вітчизняної економіки є однією з найбільших перешкод 
для впровадження принципів соціальної відповідальності, 
більшість підприємств і підприємців відчувають правову 
незахищеність і не приймають безпосередньої участі у під-
тримці соціального розвитку суспільства. Така тенденція 
пов’язана з тим, що сектор бізнесу потребує значної інсти-
туційної підтримки з боку держави. 

Особливість інституційного розуміння ролі держа-
ви в економіці полягає в наявності й дотриманні певних 
моральних і правових норм або «правил гри». Ці правила, 
або інституційне середовище, створюють рамки, в яких 
здійснюється взаємодія між господарюючими суб’єктами в 
ринковій економіці. Спробою розробити такі правила стала 
Концепція Національної стратегії соціальної відповідаль-
ності бізнесу в Україні, яка визначає напрями, зміст і основ-
ні результати такої діяльності. Як показало дослідження, її 
впровадження дійсно сприятиме поширенню ідей соціаль-
ної відповідальності у вітчизняну бізнес-практику за раху-
нок повноцінної державної підтримки. 

Перспективами подальших досліджень у даному на-
прямі є вивчення інституційних механізмів поширення СВБ 
серед вітчизняних суб’єктів господарювання, які повинні 
спиратися на міжнародний досвід і відповідати поточним 
завданням розвитку держави, зокрема з питань розвитку 

конкурентоспроможності економіки та підвищення якості 
життя громадян, а також зважати на потреби подальшого 
розвитку СВБ як інструменту державного стимулювання.  
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У статті визначено ключові блоки системи виявлення та реалізації резервів підвищення продуктивності праці на підприємствах: аналіз рівня 
продуктивності праці, пошук і аналіз резервів підвищення продуктивності праці, розробка плану використання резервів підвищення продуктив-
ності праці, розробка систем мотивації працівників для забезпечення запланованого рівня продуктивності, контроль за реалізацією заходів і ре-
гулювання їх виконання, оцінка впливу заходів на зростання продуктивності праці. У рамках кожного з блоків виокремлено перелік пріоритетних 
завдань, які необхідно реалізувати для забезпечення ефективної діяльності цієї системи. Визначено основні чинники, які впливають на рівень про-
дуктивності праці на машинобудівних підприємствах (фондовіддача, рівень організації робочих місць, використання робочого часу, нормування 
праці, рівень організації управління, середньомісячна заробітна плата одного працівника).
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ции резервов повышения производительности труда на предприяти-
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вания резервов повышения производительности труда, разработка 
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обеспечения эффективной деятельности этой системы. Определены 
основные факторы, влияющие на уровень производительности тру-
да на машиностроительных предприятиях (фондоотдача, уровень 
организации рабочих мест, использование рабочего времени, норми-
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Підвищення продуктивності праці є важливою пе-
редумовою підвищення ефективності діяльності 
та конкурентоздатності вітчизняних підприємств. 

Варто відзначити, що в Україні рівень продуктивності 

праці значно нижчий, ніж в багатьох розвинутих країнах 
світу. Так, за даними The Conference Board Total Economy 
Database [8], у 2012 р. в Україні він становив 14,33 тис. дол./
особу, у той час як в США – 93,84 тис. дол./особу, у Люк-
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organisation of working places, use of working time, labour norming, level of 
organisation of management, and average salary of one employee).

Key words: increase of labour productivity, reserves, system, enterprise com-
petitiveness.
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Підвищення продуктивності праці є важливою пе-
редумовою підвищення ефективності діяльності 
та конкурентоздатності вітчизняних підприємств. 

Варто відзначити, що в Україні рівень продуктивності 

праці значно нижчий, ніж в багатьох розвинутих країнах 
світу. Так, за даними The Conference Board Total Economy 
Database [8], у 2012 р. в Україні він становив 14,33 тис. дол./
особу, у той час як в США – 93,84 тис. дол./особу, у Люк-

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ра
ц

і т
а 

со
ц

іа
л

ьн
а 

п
о

л
іт

и
ка

243БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

сембурзі – 93,68 тис. дол./особу, в Норвегії – 88,98 тис. дол./
особу, у Бельгії – 79,90 тис. дол./особу, в Австрії – 72,97 тис. 
дол./особу, у Франції – 72,67 тис. дол./особу та у Велико-
британії – 69,99 тис. дол./особу. Світовий досвід останніх 
десятиліть свідчить, що високий ВВП мають не ті країни, 
які забезпечені значними природними ресурсами, а ті, що 
досягли високого рівня продуктивності праці. 

Питання, пов’язані з дослідженням продуктивності 
праці на мікроекономічному та макроекономічному рівнях, 
представлені в роботах таких вітчизняних і зарубіжних вче-
них, як Віннікова І. С. [1], Грішнова О. А. [2, 3], Качан Є. П., 
Колот А. М. [3, 4], Куліков Г. Т., Лісогор Л. С., Пасєка А. С., 
Семикіна М. В. [5], Стеценко Н. А., Шамрай Л. В. [7], Янко-
вий Р. В. та ін. 

Варто відзначити, що вітчизняні підприємства мають 
значні резерви підвищення продуктивності праці, і тому для 
забезпечення їх конкурентоспроможності, стійкого еконо-
мічного розвитку необхідна побудова системи виявлення та 
реалізації резервів підвищення продуктивності праці, в рам-
ках якої ми визначаємо такі підсистеми та блоки (рис. 1).

Основними блоками підсистеми виявлення резервів 
підвищення продуктивності праці на підприємствах є: 

1) «Аналіз рівня продуктивності праці», у рамках 
якого реалізуються такі процеси: аналіз обсягів виробленої 
продукції або наданих послуг, аналіз витрат на їх виготов-
лення або надання, загальна та факторна оцінка динаміки 
продуктивності праці на підприємстві. Для цього форму-
ється перелік блоків індикаторів, які характеризують ре-

І блок «Аналіз
рівня продуктив-

ності праці»

 

 

ІІ блок «Пошук і аналіз резервів
підвищення продуктивності

праці»  

ІІІ блок «Розробка плану
використання резервів

підвищення продуктивності
праці» 

Підсистема виявлення резервів підвищення продуктивності праці  

 

Підсистема реалізації резервів підвищення продуктивності праці  

 – – –
–

–

–

–

–

–

–

 
 аналіз витрат

на їх виготов-
лення або
надання;    

загальна та
факторна оцінка
динаміки продук-
тивності праці
на підприємстві 

 порівняння досягнутого рівня
продуктивності з максимально
можливим рівнем продуктив-
ності на аналогічних роботах;    
 

пошук резервів у рамках окремих
факторів, що впливають на рівень
продуктивності праці
та визначення «слабких місць»;

 

 
  
виявлення резервів
як у виробничому процесі, 
так і в процесі його організації
та управління

 
 

 формулювання цілей;  
 ранжування цілей залежно

від значення та черговості
в часі;   

 
 

 узгодження цілей
та завдань програми
підвищення продуктивності
праці;    
 розробка критеріїв

результативності
програми, оцінка
економічного ефекту
від впровадження
передбачених заходів  

I блок «Розробка систем
мотивації працівників для

забезпечення запланованого
рівня продуктивності»

 
 

 

–

–

обґрунтування індикаторів
виконання поставлених
завдань для всіх
працівників;    
 
визначення найбільш
ефективних методів
матеріальної
та нематеріальної
мотивації  

IІ блок «Контроль
за реалізацією заходів

і регулювання їх
виконання»

 
 

 

–

–

–

 встановлення конкретних,
обмежених у часі цілей, 
які можна виміряти;  

 
 порівняння фактичних

і заданих показників
продуктивності праці;  
 

організація комплексної
системи контролю 

IІІ блок «Оцінка
впливу заходів
на зростання

продуктивності
праці»

 

–

–

 проведення оцінки
впливу
запропонованих
заходів;     
 

визначення
найефективніших
напрямів роботи
з підвищення
продуктивності

 

аналіз обсягів
виробленої
продукції або
наданих послуг;   

Рис. 1. Структура системи виявлення та реалізації резервів підвищення продуктивності праці на підприємствах
Джерело: розроблено автором.
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зерви підвищення продуктивності праці. До них, зокрема, 
можна віднести: 

 блок індикаторів резервів покращення викорис-
тання засобів виробництва (індикатори покра-
щення використання обладнання, які характери-
зують ліквідацію втрат робочого часу обладнання, 
підвищення його продуктивності, заміну на більш 
високопродуктивне обладнання, укомплектування 
нових робочих місць обладнанням; індикатори по-
кращення використання сировини та матеріалів);

 блок індикаторів резервів удосконалення роботи 
персоналу (індикатори, які характеризують покра-
щення організації праці, покращення структури 
персоналу, підвищення кваліфікації, покращення 
умов праці, забезпечення матеріальної та моральної 
зацікавленості працівників в результатах праці). 

2) У рамках блоку «Пошук і аналіз резервів підвищен-
ня продуктивності праці» реалізуються такі процеси, як 
порівняння інформації, одержаної в ході оцінки досягнуто-
го рівня продуктивності, з наявною інформацією про мак-
симально можливий рівень продуктивності праці на анало-
гічних роботах; пошук резервів у рамках окремих факторів, 
що впливають на рівень продуктивності праці та визначен-
ня «слабких місць»; виявлення резервів як у виробничому 
процесі, так і в процесі його організації та управління.

Для пошуку резервів підвищення продуктивності 
праці слід заохочувати висококваліфікованих представни-
ків різних спеціальностей, що володіють фундаментальніс-
тю і широтою поглядів та вміють бачити перспективу [2]. 

Слід зазначити, що доцільним у рамках оцінки є про-
ведення кореляційно-регресійного аналізу впливу 
основних чинників на рівень продуктивності праці 

на підприємстві. Для проведення дослідження необхідно 
аналізувати такі факторні показники: 

1) фондоозброєність праці; 
2) придатність основних фондів; 
3) оновлення основних фондів;
4) ритмічність виробництва; 
5) змінність роботи обладнання; 
6) нормування праці; 
7) використання робочого часу; 
8) рівень організації робочих місць; 
9) рівень організації управління; 
10) стабільність персоналу; 
11) частка робітників в загальній чисельності про-

мис лово-виробничого персоналу; 
12) рівень освіти та кваліфікації; 
13) рівень дисциплінованості; 
14) рівень захворюваності; 
15) середня зарплата одного робітника. 
Результуючий показник – середньорічний виробіток 

одного робітника. Далі необхідне визначення ступеня впли-
ву факторних чинників на результуючий показник та відбір 
таких чинників, для яких цей вплив є найбільш значним. 

Нами були проаналізовані індикатори продуктивно-
сті праці п’яти машинобудівних підприємств Хмельниць-
кої області:

 ДП «Новатор» (машинобудівне підприємство, яке 
входить до складу Державного концерну «Укробо-
ронпром» і спеціалізується на випуску спецпро-
дукції, ТНС, медтехніки, цивільної продукції, про-
дукції системи «Транспорт»);

 ПАТ ХЗКПУ «Пригма-Прес» (машинобудівне під-
приємство, основним видом діяльності якого є 
виробництво автоматів ковальсько-пресового 
устаткування, які використовуються для виготов-
лення цвяхів, пружин, різки прутків, заготовок 
електродів, колючого дроту та ін.);

 ПАТ «Укрелектроапарат» (машинобудівне під-
приємство, основний напрям діяльності якого - 
виробництво різних типів трансформаторів (мас-
ляних та сухих), комплектних трансформаторних 
підстанцій потужністю від 25 кВт до 2500 кВт, 
трансформаторів і реакторів для електровозів та 
електропоїздів, трансформаторів для живлення 
заглибних насосів при видобутку нафти, газорегу-
ляторних пунктів блочної конструкції);

 ПАТ «Завод Темп» (машинобудівне підприємство, 
основний напрям діяльності якого – випуск спеці-
ального технологічного устаткування за напряма-
ми: обладнання для виробництва друкованих плат; 
обладнання для утилізації розчинів гальванічного 
виробництва; обладнання для молокопереробної 
промисловості; обладнання для нанесення порош-
кових полімерних фарб; медицинської техніки; об-
ладнання імерсійної позолоти);

 ПАТ «Завод Строммашина» (машинобудівне під-
приємство, основний напрям діяльності якого – 
виробництво готових металевих виробів та устат-
кування для виготовлення текстильних, швейних, 
хутряних і шкіряних виробів).

Результати проведених розрахунків показників про-
дуктивності праці для досліджуваних підприємств 
свідчать, що за ступенем впливу факторних чинників 

на результуючий показник найбільш важливими є:
 показник фондовіддачі (для всіх досліджуваних 

підприємств);
 рівень організації робочих місць (для ДП «Нова-

тор», ПАТ ХЗКПУ «Пригма-Прес»);
 використання робочого часу (для ПАТ «Укрелек-

троапарат»);
 нормування праці (для ПАТ «Завод Темп»);
 рівень організації управління (для ПАТ «Завод 

Строммашина»);
 середньомісячна заробітна плата одного праців-

ника (для всіх досліджуваних підприємств).
Для оцінки впливу чинників для кожного підприєм-

ства була побудована багатофакторна регресійна модель. 
Аналіз отриманих результатів дозволив зробити такі вис-
новки:

 значення коефіцієнта детермінації, який відобра-
жає ступінь пояснення мінливості результуючого 
показника за включеними в модель чинниками для 
всіх підприємств, є не меншим за 0,9741. Отже, ці 
чинники пояснюють не менше 97% інформації, що 
міститься в результуючому показнику;

 для всіх підприємств у регресійній моделі найви-
щий коефіцієнт спостерігається для показника, 
побудованого за такими чинниками як: фондо-
озброєність праці, придатність основних фондів, 
оновлення основних фондів, ритмічність вироб-
ництва, змінність роботи обладнання. 

На основі проведеного аналізу чинників, які вплива-
ють на рівень продуктивності праці машинобудівних під-
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приємств Хмельницької області та виявлення «вузьких 
місць», побудовано матрицю факторів підвищення продук-
тивності праці (табл. 1).

3) Блок «Розробка плану використання резервів під-
вищення продуктивності праці» включає такі процеси, як: 
формулювання цілей, їх ранжування залежно від значення 
і черговості в часі; узгодження цілей та завдань програми 
підвищення продуктивності праці, розробка критеріїв ре-
зультативності програми, оцінка економічного ефекту від 
впровадження передбачених заходів.

Система реалізації резервів підвищення продук-
тивності праці об’єднує такі блоки: 

1) Розробка систем мотивації працівників для за-
безпечення запланованого рівня продуктивності (обґрун-
тування індикаторів виконання поставлених завдань для 
всіх працівників, визначення найбільш ефективних ме-
тодів матеріальної та нематеріальної мотивації). Забезпе-
чення високого рівня мотивації працівників є однією най-
важливіших передумов успішності будь-якої діяльності на 
підприємстві. При цьому одним з першочергових завдань 
є визначення кола відповідальних осіб, а також критеріїв 
ефективності їх діяльності. Ці критерії можуть мати як 
кількісний, так і якісний характер, однак вони повинні чіт-
ко відображати внесок окремої відповідальної особи в за-

гальну результативність діяльності з підвищення продук-
тивності праці на підприємстві.

2) Контроль за реалізацією заходів і регулювання їх 
виконання (встановлення конкретних, обмежених у часі ці-
лей, які можна виміряти; порівняння фактичних і заданих 
показників продуктивності праці; організація комплексної 
системи контролю). Здійснення контролю має проводи-
тись систематично. При цьому досить важливо встановити 
обґрунтовані, зрозумілі для виконавців цільові показники, 
розробити дієву систему їх моніторингу.

3) Оцінка впливу заходів на зростання продуктив-
ності праці (проведення оцінки впливу запропонованих 
заходів; визначення найефективніших напрямів роботи з 
підвищення продуктивності). Результати оцінки впливу за-
пропонованих заходів можуть бути представлені як у ви-
гляді аналітичних звітів, так і реалізовані в табличній фор-
мі із застосуванням сучасного програмного забезпечення.

ВиСНОВки
Запропонована система виявлення та реалізації ре-

зервів підвищення продуктивності праці дозволить не 
тільки виокремити ключові резерви, а й створити переду-
мови для їх ефективної реалізації; побудувати дієвий набір 
функцій для здійснення аналітичного забезпечення, управ-

Таблиця 1

Матриця факторів підвищення продуктивності праці машинобудівних підприємств Хмельницької області

Найменування 
підприємства Надзвичайно важливо Важливо На даний момент має  

другорядне значення

ДП «Новатор»

– інвестиції в оновлення обладнання;  
– покращення використання 
існуючого парку машин та механізмів;  
– вдосконалення організації та осна-
щення робочих місць працівників;  
– вдосконалення системи оплати 
праці

– скорочення 
управлінського персоналу;  
– покращення структури 
персоналу;  
– підвищення ефективності 
цехової структури;  
– диверсифікація продукції

Підвищення 
ефективності 
функціонування 
допоміжних виробництв

ПАТ «Укрелектроапарат»

– удосконалення системи оплати праці;  
– скорочення непродуктивних витрат 
робочого часу;  
– інвестиції в оновлення  
обладнання

– удосконалення систем 
мотивації;  
– скорочення 
управлінських кадрів;  
– підвищення кваліфікації 
персоналу

–

ПАТ «Завод Темп»

– раціональна організація робо-
чих місць, своєчасне забезпечен-
ня їх необхідними матеріалами, 
інструментом;  
– розробка і впровадження еконо-
мічно об ґрунтованих норм часу;  
– вдосконалення форм матеріального 
і морального стимулювання

– покращення використан-
ня робочого часу;  
– організація 
перепідготовки та 
підвищення кваліфікації 
працівників;  
– модернізація діючого об-
ладнання

– диверсифікація 
продукції; – забезпечен-
ня своєчасних ремонтів 
обладнання

ПАТ ХЗКПУ «Пригма-Прес»

– покращення структури обладнання;  
– вдосконалення системи оплати 
праці;  
– вдосконалення організації та осна-
щення робочих місць

– покращення умов по-
ставок;  
– мінімізація витрат на по-
ставки

Матеріальне стиму-
лювання збільшення 
обсягів продажів

ПАТ «Завод Строммашина»

– скорочення кількості внутрішньо-
змінних і ціло денних простоїв;  
– вдосконалення системи управління 
підприємством;  
– вдосконалення системи оплати 
праці

Зменшення часу на виго-
товлення продукції (вироб-
ничого циклу)

Покращення роботи 
відділу продаж

Джерело: розроблено автором.

http://www.business-inform.net


246

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ра
ц

і т
а 

со
ц

іа
л

ьн
а 

п
о

л
іт

и
ка

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

ління всіма процесами на підприємствах, орієнтованого на 
максимально ефективне використання наявних ресурсів, 
що забезпечить підвищення конкурентоспроможності не 
тільки окремого підприємства, а й національної економіки 
в цілому. Діяльність, спрямована на підвищення продук-
тивності повинна бути стратегічно орієнтованою та сприя-
ти стійкому розвитку на всіх рівнях.    
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Состояние здравоохранения в Украине на современ-
ном этапе требует от ученых и практиков его оцен-
ки и исследования с целью выявления перспектив-

ных направлений совершенствования. Охрана здоровья 
способствует качественному и количественному воспро-
изводству трудового потенциала населения, что в свою 
очередь оказывает прямое влияние на результативность 
деятельности предприятий и дает импульс для развития 
экономики государства.

Современное состояние системы охраны здоровья в 
Украине характеризуется совокупностью проблем, отсут-
ствие шагов в разрешении которых не дает возможности для 
повышения социальных гарантий населению и, таким обра-
зом, вывода экономики государства из затяжного кризиса.

Проблемами исследования системы охраны здоро-
вья занимается ряд ученых [1 – 7], которые первоочеред-
ное внимание уделяют вопросам кадрового обеспечения, 
приоритетам и путям реформирования, механизмам пре-
доставления разноуровневой медицинской помощи, ис-
точникам финансирования, что дает понимание основных 
тенденций, присущих отрасли. Выявление особенностей 
исследуемой системы будет способствовать повышению 
эффективности ее функционирования.

Для понимания возможностей развития и перефор-
матирования системы здравоохранения необходимо по-
нимать текущее ее состояние. С этой целью следует про-
анализировать современные тенденции с использованием 
данных украинских и иностранных институтов [8, 9].

Для оценки состояния здравоохранения следует 
рас смотреть общую динамику естественного прироста и 
убыли населения (рис. 1). Так, существует тенденция к со-
кращению количества умерших на протяжении последних 
шести лет, в то же время наблюдается увеличение количе-
ства родившихся за последние 10 лет. Однако все равно 
продолжает сохраняться тенденция к отрицательному 
сальдо природного прироста населения.

Количество больничных учреждений в Украине за 
1990 – 2012 гг. (рис. 2) демонстрирует тенденцию к сниже-
нию. Количество лечебных амбулаторно-поликлинических 
учреждений (поликлиники, амбулатории, диспансеры, по-
ликлинические отделения лечебных учреждений, лечеб-
ные пункты охраны здоровья) постепенно увеличивается, 
что отображает государственную политику, приоритетом 
которой выступают профилактические мероприятия, диа-
гностика заболеваний семейным врачом, оказание помощи 
на первичном уровне учреждений охраны здоровья.
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Количество больничных учреждений сократилось с 3,9 
тыс. ед. в 1990 г. до 2.4 тыс. ед. в 2012 г., в то время как количе-
ство лечебных амбулаторно-поликлинических учреждений 
увеличилось соответственно с 6,9 тыс. ед. до 8,3 тыс. ед. 

Количество среднего медицинского персонала в го-
сударстве демонстрирует тенденцию к снижению с 607 
тыс. чел. в 1990 г. до 441 тыс. чел. В то же время наблю-
дается незначительное сокращение численности врачей на 
протяжении 22 лет (рис. 3).

Говоря о проблемах финансирования охраны здоро-
вья, следует сопоставить государственные расходы по этой 
статье с ВВП страны. Так, за период с 2002 до 2012 гг. зави-
симость отмеченных показателей характеризуется колеба-

нием в диапазоне от 3,2 % до 4 %. В то же время, некоторые 
ученые считают [5], что для полноценного понимания объ-
емов финансирования отрасли следует учитывать и него-
сударственные расходы, которые данным ВОЗ [8], превы-
шают государственные в среднем в два раза на протяжении 
2002 – 2012 гг. 

Так, начиння с 2008 г. на охрану здоровья из государ-
ственного бюджета и негосударственных источников вы-
делялось около 7 – 8 % от ВВП страны , что по нормам ВОЗ 
соответствует удовлетворению потребностей в здравоох-
ранении в рамках страны (рис. 4). Однако без учета него-
сударственных средств, минимально необходимый порог в  
5 % в Украине не будет превышен.

Рис. 1. Динамика рожденных и умерших в Украине за 1990 – 2012 гг.

Рис. 2. Динамика лечебных и лечебных амбулаторно-поликлинических учреждений в Украине за 1990 – 2012 гг.
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Рис. 3. Динамика количества врачей и среднего медицинского персонала в Украине, тыс. чел.

Рис. 4. Динамика государственных и негосударственных расходов на здравоохранение Украины

Европейское региональное бюро ВОЗ в отчете за 
2008 – 2013 гг. по состоянию здравоохранения в странах Ев-
ропы отмечает, что последствия финансово-экономического 
кризиса 2008 г. сказываются на населении стран до сих пор, 
как и на системах охраны здоровья. Так, расходы на здраво-
охранение в указанном исследуемом периоде сократились на 
1 %, в то время как в среднем 13 % от ВВП страны выделяется 
на эту статью расходов [8]. Кроме того, в отчете отмечается, 
что для стран Европы характерным является оптимизация 
расходов на охрану здоровья в связи с чем как наиболее эф-
фективные выделены следующие мероприятия:

 балансирование между снижением расходов на 
здравоохранение и укреплением основ социаль-
ной политики;

 привлечение инвестиций в сектор охраны здоровья;
 снижение цен на стандартный базовый набор ме-

дицинских услуг, повышая при этом цены на услу-
ги, пользующиеся низким спросом.

По мнению ряда авторов, увеличение финансиро-
вания отрасли здравоохранения приведет к разрешению 
большинства ее проблем [3; 7, с. 65 – 67], при этом другая 
группа ученых [1, 2] утверждает, что такое увеличение не 
изменит ситуацию, если не будет повышена эффектив-
ность функционирования в части внедрения новейших 
технологий и усовершенствования механизма предостав-
ления услуг пациентам более высокого качества. Опираясь 
на анализ тенденций, которые присущи отрасли охраны 
здоровья на протяжении последних лет, можно отметить, 
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что комплекс мероприятий по увеличению и оптимизации 
финансирования, повышение качества обслуживания и за-
интересованности работников в результатах своего труда 
принесет синергетический эффект, который в результате 
скажется на всех подсистемах.

Рассматривая систему охраны здоровья, следует отме-
тить ее консерватизм [4], который, во-первых, в со-
вокупности с определяющими ментальными особен-

ностями населения проявляется в осторожном восприятии 
новых методик, оборудования, расходных материалов. 

Во-вторых, вследствие непредсказуемости результа-
тов, которые могут быть достигнуты при лечении конкрет-
ного больного в зависимости от факторов его здоровья при 
обращении за медицинской помощью, исходя из возмож-
ных реакций на взаимодействие с действующими вещества-
ми, получения ожидаемых показателей выздоровления.

В-третьих, приверженность к давно зарекомендо-
вавшим себя средствам и предметам медицинского труда, 
которые, с точки зрения пациента, не требуют замены.

Поскольку система охраны здоровья представляет 
собой комплекс взаимосвязанных элементов, направлен-
ных на достижение общей цели, следует подробно остано-
виться на каждом из ее свойств, применительно к специфи-
ке функционирования. Так, основными свойствами слож-
ных систем выступают: целостность, целенаправленность, 
иерархичность, многоаспектность и эмерджентность.

Целостность системы охраны здоровья предполага-
ет, что при изменении методики или протокола лечения 
того или иного заболевания меняются все ключевые про-
цессы, скорость и качество получаемого результата. Од-
нако можно отметить некоторое постоянство в области 
здравоохранения, поскольку для внедрения новых методов 
лечения необходимо обеспечить комплекс фундаменталь-
ных и прикладных исследований, которые занимают значи-
тельный временной промежуток и не всегда гарантируют 
получение эффекта от их внедрения в реальных условиях.

Целенаправленность исследуемой системы предпо-
лагает наличие цели – получить позитивный результат ле-
чения, на которую направляют усилия врачебный и средний 
медицинский персонал, пациент, используются предметы 
и средства труда, которые специально подбираются для 
определенных потребностей, стадии заболевания, процесса 
выздоровления. Для данной системы характерным высту-
пает отсутствие четких критериев конечного результата по 
сравнению с производством товарно-ма те риальных цен-
ностей, которые должны отвечать четко установленным 
параметрам при проверке ОТК. Для исследуемой системы 
такое определение круга характеристик невозможно из-за 
уникальности каждого отдельно взятого человеческого ор-
ганизма и непредсказуемости его реакции на стандартные 
протоколы лечения.

Систему охраны здоровья можно рассмотреть в ка-
честве многоаспектного понятия, которое, с одной сторо-
ны, рассматривается как социальная потребность пациен-
та в квалифицированной специализированной помощи, 
а с другой стороны – как многокомпонентный производ-
ственный процесс предоставления услуги уникального 
вида, которая направлена на улучшение общего состояния 
человеческого организма. Такой процесс помимо много-
компонентности включает цепочку сложных внутренних 
реакций организма на проводимые мероприятия, которые 
сложно предвидеть и не всегда удается предотвратить.

Эмерджентность исследуемых систем проявляется в 
невозможности врача лечить без аппаратуры, медикаментов, 
вспомогательного персонала, что в совокупности с непро-
изводственными фондами дается возможность существен-
но поправить состояние здоровья пациентам. Совокупный 
эффект зависит от качества применяемых в ходе лечения 
компонентов, что предопределяет получение увеличенного-
положительного результата от комплексности подхода.

ВыВОДы
Анализ современного состояния системы охраны 

здоровья в Украине позволил выявить тенденции к посте-
пенному переходу к профилактической медицине, форми-
рованию у населения положительного отношения к здоро-
вому образу жизни, необходимости заботы о собственном 
здоровье. Однако недостаточный объем финансирования, 
не всегда высокий уровень качества предоставляемых ме-
дицинских услуг определяют круг проблем системы здраво-
охранения в Украине. Как и любой сложной системе, охране 
здоровья присущи свойства такого рода систем, к которым, 
помимо прочих, следует также отнести консерватизм, ха-
рактеризующийся специфичностью предмета, на который 
направлено воздействие,– человеческий организм.  
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Метою статті є розробка методики діагностики конкурентоздатності продукції підприємства. Розглянуто економічна сутність понять «кон-
курентоздатність» і «конкурентоспроможність» у трактовці різних авторів, обґрунтовано доцільність використання економічної категорії 
«конкурентоздатність». Уточнено економічний зміст поняття «конкурентоздатність продукції». Систематизовано сучасні методи діагнос-
тики конкурентоздатності продукції. Проаналізовано переваги й недоліки кожної групи методів: графічних, аналітичних, експертних, комбіно-
ваних. Розглянуто алгоритм оцінки при комбінованому методі діагностики конкурентоздатності продукції. Сформовано інтегральний показник 
для оцінки її рівня. Удосконалено методику розрахунку інтегрального показника конкурентоздатності з погляду маркетингового підходу. Запро-
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конкурентоспособности продукции предприятия
Целью статьи является разработка методики диагностики конкуренто-
способности продукции предприятия. Рассмотрена экономическая сущ-
ность понятия «конкурентоспособность» в трактовке разных ав торов, 
обоснована целесообразность использования экономической категории 
«конкурентоспособность». Уточнено экономическое содержание поня-
тия «конкурентоспособность продукции». В статье систематизированы 
современные методы диагностики конкурентоспособности продукции. 
Проанализированы преимущества и недостатки каждой группы мето-
дов: графических, аналитических, экспертных, комбинированных. Рассмо-
трен алгоритм оценки при комбинированном методе диагностики конку-
рентоспособности продукции. Сформирован интегральный показатель 
для оценки ее уровня. Усовершенствована методика расчета интеграль-
ного показателя конкурентоспособности с точки зрения маркетингового 
подхода. Предложены правила при принятии решений на предприятиях о 
том, конкурировать или нет по той или другой продукции.
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методы, показатели, оценка.
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Diagnostics of Competitiveness of Enterprise Products
The goal of the article is development of methods of diagnostics of enter-
prise product competitiveness. The article considers economic essence of 
the “competitiveness” notion in interpretation of a number of authors and 
justifies expediency of use of the “competitiveness” economic category. The 
article clarifies economic essence of the “product competitiveness” notion. 
It systemises modern methods of diagnostics of product competitiveness. It 
analyses advantages and shortcomings of each group of methods: graphi-
cal, analytical, expert and combined. It considers an algorithm of assessment 
when using the combined method of diagnostics of product competitiveness. 
It forms an integral indicator for assessment of its level. It improves methods 
of calculation of the integral indicator of competitiveness from the point of 
view of the marketing approach. It offers rules for making decisions at enter-
prises with respect to whether to compete or not with a specific product.
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Для ефективного здійснення торговельних операцій, 
отримання прибутку, залучення іноземних інвести-
цій у фінансову сферу держави потрібний певний 

рівень конкурентоздатності продукції. 
Останнім часом процес міжнародної економічної інте-

грації викликав посилення взаємозалежності національних 
економік. Оцінка конкурентоздатності продукції підпри-
ємства в цих умовах є найбільш затребуваною процедурою 
при здійсненні зовнішньоекономічної діяльності і виході 
на зарубіжні ринки. Але і в межах внутрішнього ринку під-
приємства України зазнають впливу іноземних конкурентів.  
У зв’язку з цим вимоги до процедури діагностування конку-
рентоздатності продукції підприємства підвищуються.

Таким чином, для успішного функціонування віт-
чизняних підприємств на ринку діагностика конкуренто-
здатності їх продукції стає об’єктивною необхідністю. Це 
дозволить забезпечити кращі можливості збуту своєї про-
дукції, задовольнити потреби покупців та одержати біль-
ший прибуток. 

Проблеми дослідження конкурентоздатності про-
дукції підприємств у певний час розглядали такі учені, як 
М. Портер, Р. А. Фатхутдинов, Т. Ф. Косянчук, О. І. Драган, 
Л. М. Малярець, Л. О. Норік, А. Н. Тищенко, Л. В. Гринів,  
А. Г. Наливайко, Є. В. Зарічанська, Д. Д. Радулов, О. Е. Кузь-
мин, Н. А. Дробітько, І. С. Комаренко та ін.

Проте інформація, що існує з цього приводу, часті-
ше за все має протирічний характер. Тому додаткового 
об ґрунтування потребує визначення сутності, структури, 
механізму формування конкурентоздатності продукції 
підприємства з урахуванням ринково-економічної ситуа-
ції, що склалася в Україні. Також не існує єдиного підходу 
щодо методики діагностики цього показника. Тому, відда-
ючи належне науковим напрацюванням учених, вважаємо 
за необхідне зробити уточнення щодо поняття «конкурен-
тоздатності продукції» та запропонувати єдиний методич-
ний підхід до її діагностики.

Метою статті є розробка методики діагностики кон-
курентоздатності продукції підприємства.

Відповідно до мети завданнями наукового дослі-
дження є таке:

	уточнення економічного змісту категорій «кон-
курентоспроможність», «конкурентоздатність», 
«конкурентоздатність продукції»;

	систематизація методичних підходів до діагности-
ки конкурентоздатності продукції підприємства;

	розробка алгоритму оцінки при комбінованому ме-
тоді діагностики конкурентоздатності продукції;

	удосконалення інтегрального показника конку-
рентоздатності продукції підприємства.

Розглядаючи визначення конкурентоздатності різ-
них авторів, слід зазначити, що дехто цю економічну кате-
горію називає конкурентоспроможністю, а дехто – кон-
курентоздатністю. У зв’язку з цим виникає питання, а як 
доцільніше?

З одного боку, ці поняття є рівнозначними й кожне 
з них має право на існування. Якщо розглядати буквально, 
то поняття «конкурентоспроможність» можна виразити як 
спроможність до конкуренції, а конкурентоздатність – як 
здатність до конкуренції. Звернемо увагу на лексичне зна-
чення слів «спроможність» і «здатність».

За тлумачним словником української мови здат-
ність – це «уміння, а також можливість робити які-небудь 
дії, або здатність – індивідуальні особливості особи, що 

є суб’єктивними умовами успішного здійснення певного 
роду діяльності» [1, с. 231]. Спроможність – це «наявність 
здібностей, вміння здійснювати будь-що» [1, с. 395]. Але у 
кожній спроможності може бути присутня вірогідна неспро-
можність. Немає і не може бути абсолютно конкурентоспро-
можного або неконкурентоспроможного суб’єкта. Ці понят-
тя зв’язані з ринком і часом, а також різними політичними, 
соціальними, культурними й іншими факторами, що вплива-
ють на ринкову ситуацію [2, с. 22]. Отже, на нашу думку, еко-
номічну категорію, яку ми вивчаємо, доцільніше називати не 
«конкурентоспроможність», а «конкурентоздатність».

Як показало дослідження, в економічній науці не 
склалося також чіткого визначення поняття «конкурен-
тоздатність продукції». Базовим для цього поняття слу-
жить термін «конкурентна перевага», який за М. Портером 
означає «…властивості товару або торгівельної марки, які 
створюють для нього певну перевагу над конкурентами» 
[3, с. 122].

Між наведеними в літературі визначеннями понят-
тя «конкурентоздатність продукції» є багато спільного.  
У них йдеться про «сукупність якісних і вартісних власти-
востей продукції, які забезпечують задоволення конкрет-
них потреб споживачів на певному сегменті ринку» [4,  
с. 49]. Але чи вичерпується поняття «конкурентоздатність 
продукції» лише сукупністю властивостей?

Одні автори, характеризуючи конкурентоздатність 
продукції, говорять про «її перевагу у порівнянні з яким-
небудь іншим товаром (аналогічним за призначенням чи його 
замінником)» [5, с. 34]. Інші науковці називають конкурен-
тоздатність продукції комплексним показником, що характе-
ризує ступінь її здатності задовольняти вимоги споживачів. 
Так, Фатхутдинов Р. А., визначаючи термін «конкурентоспро-
можність продукції», говорить про «ступінь задоволення 
конкретної потреби в порівнянні з найкращою аналогічною 
продукцією за наявності сертифіката якості» [6, с. 302].

Усі ці визначення конкурентоздатності товару, на нашу 
думку, є не досить повними та однобічними, бо висвіт-
люють продукцію лише через призму її характеристик 

і здатність задовольнити потреби споживачів. Не врахову-
ється здатність продукції забезпечувати підприємству ко-
мерційний успіх. Тому вважаємо необхідним говорити про 
існування двох основних підходів до визначення конкурен-
тоздатності продукції: орієнтація на дослідження потреб 
споживачів і порівняння якісних показників; здатність про-
дукції забезпечувати підприємству комерційний успіх. Комп-
лексне поєднання цих двох підходів дозволить враховувати 
усі стадії формування продукції від моменту її виробництва 
(включаючи технологічний рівень і якість виготовлення про-
дукції) до моменту її реалізації на ринку (включаючи відпо-
відність до потреб і витрати споживачів) [7, с. 41]. 

Крім того, слід відзначити, що конкурентоздатність 
продукції визначається, з одного боку, якістю товару, його 
технічним рівнем, споживчими властивостями та, з іншо-
го – цінами, установлюваними продавцями товарів. Але 
поєднувати обидва види конкурентних переваг важко, 
тому стратегія забезпечення конкурентоздатності, як пра-
вило, орієнтується або на низькі ціни, або на високу якість і 
задоволення потреб (інтересів) споживачів. Окрім того, на 
конкурентоздатність впливають мода, продажний і після-
продажний сервіс, реклама, імідж виробника, ситуація на 
ринку, коливання попиту та інші фактори.
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Таким чином, на нашу думку, найбільш повне висвіт-
лення поняття конкурентоздатності продукції дає таке її 
визначення – це комплексна багатоаспектна характерис-
тика, що відбиває здатність продукції відповідати вимо-
гам конкретного ринку в аналізованому періоді та потре-
бам забезпечення запланованих і стабільних результатів 
діяльності підприємства. 

Повнота і глибина вивчення конкурентоздатності 
продукції підприємства досягається застосуванням 
різноманітних методів обробки вихідної інформа-

ції. Сукупність цих способів і прийомів становить спеці-
альний науковий апарат діагностики. Тому дуже важливо 
обрати оптимальний методичний інструментарій оцінки 
конкурентоздатності продукції підприємств, від якого за-
лежатиме обгрунтованість результатів дослідження. 

Вивчення літературних джерел щодо методів діа-
гностування конкурентоздатності продукції підприємства 
показало відсутність єдиного підходу в оцінці [4 – 10]. Різні 
науковці оцінювати конкурентоздатність продукції пропо-
нують такими методами, як диференціальний, комплекс-
ний, змішаний, графічний, матричний, розрахунковий, ком-
бінований, експертних оцінок тощо. 

Усі названі методи базуються на зіставленні параме-
трів аналізованої продукції з параметрами бази порівнян-
ня, від вибору якої значною мірою залежить правильність 
результату оцінювання конкурентоздатності й прийняття 
рішення. Базою порівняння можуть виступати: потреба 
покупців; величина необхідного корисного ефекту; товар-
конкурент; гіпотетичний зразок; група аналогів.

Крім того, у різних методах застосовується різна 
кількість параметрів аналізованої продукції. Параметрами 
конкурентоздатності називають «кількісні характеристики 
властивостей товару, що враховують галузеві особливості 
оцінки його конкурентоздатності» [5, с. 36]. Прийнято ви-
окремлювати технічні, економічні та нормативні групи па-
раметрів конкурентоздатності.

Зрозуміло, що параметрами мають бути об’єктивні 
характеристики властивостей товару, а їх кількість не по-
винна обмежуватися самим методом. Вона має бути опти-
мальною і визначатися суб’єктом діагностики відповідно 
до цілей, завдань та особливостей дослідження. 

На нашу думку, усі методи діагностики конкуренто-
здатності продукції залежно від способу дослідження мо-
жуть бути віднесені до однії з чотирьох груп: 

 графічні;
 аналітичні;
 експертні;
 комбіновані.

Кожна група має свої переваги й недоліки. Наприклад, 
перевагою графічних методів є наочність та можливість 
використання різних показників конкурентоздатності. Але 
вони не дозволяють установити значення узагальнюючо-
го рівня конкурентоздатності. Більш досконалим є метод 
радарів, який дозволяє визначити інтегральний показник 
конкурентоздатності кожного з видів товарів. Іншою його 
перевагою є те, що конкурентоздатність продукції цим ме-
тодом оцінюється не тільки у порівнянні з конкурентами, 
але й із оптимальною величиною параметра. Слід заува-
жити, що деякі автори вважають метод радарів графічним, 
але, на наш погляд, він є комбінованим, оскільки викорис-
товує в тому числі й експертні оцінки. 

До групи аналітичних методів можна віднести ди-
ференціальний метод, який заснований на використанні 
одиничних параметрів аналізованої продукції. Цей метод 
дозволяє визначити, за якими показниками рівень конку-
рентоздатності продукції не був досягнутий, які з параме-
трів найбільше відрізняються від базових. Але цей метод 
не враховує вплив вагомості кожного параметра на при-
хильність покупців при виборі продукції. 

Іншим аналітичним методом є комплексний. Його 
застосовують у випадку, коли для характеристики якості 
товару використовується сукупність параметрів, що опи-
сують яку-небудь властивість. Він заснований на викорис-
танні комплексних (групових, інтегральних, узагальнених) 
показників або зіставленні питомих корисних ефектів ана-
лізованої продукції.

Група експертних методів дає змогу прогнозувати 
конкурентоздатність за умов, що статистичні дані 
відсутні чи їх недостатньо, а також якщо розв’язання 

сформульованої задачі іншими методами ускладнено. Але 
на практиці застосовувати експертні методи, комбінуючи 
їх з іншими методами оцінки конкурентоздатності про-
дукції, є корисним. Тому вважаємо комбіновані методи 
діагностики найбільш ефективним способом оцінки кон-
курентоздатності продукції. Крім того, у сучасних концеп-
ціях економічної діагностики пропонується застосовувати 
сукупність моделей та методик. 

Наступний спосіб оцінки конкурентоздатності про-
дукції вважають комбінованим (змішаним). Під час його 
застосування використовують частину параметрів, розра-
хованих диференціальним методом, і частину параметрів, 
розрахованих комплексним методом. Комбінований метод 
діагностики конкурентоздатності продукції передбачає 
певний алгоритм оцінки (рис. 1). 

 

Рис. 1. Послідовність розрахунку інтегрального 
показника конкурентоздатності продукції підприємства 

(комбінований метод діагностики)

Розрахунок групового показника конкурентоздат-
ності за нормативними параметрами здійснюється за фор-
мулою:

      1
,

n

НП ні
i

I q




  

(1)

де IНП – груповий показник конкурентоздатності за нор-
мативними параметрами; qні – відносний одиничний по-
казник за i-м нормативним параметром.

Розрахунок групового показника конкуренто-
здатності за технічними параметрами

  
  

 

Розрахунок групового показника конкуренто-
здатності за нормативними параметрами

  
  

 
 

 

Розрахунок групового показника конкуренто-
здатності за економічними параметрами  

  
 

  

 
Розрахунок інтегрального показника

конкурентоздатності продукції
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Нормативні параметри визначають відповідність то-
вару встановленим нормам, стандартам і вимогам, що обу-
мовлені законодавством та іншими нормативними докумен-
тами (параметри патентної чистоти, екологічні параметри, 
параметри безпеки, за якими для даного ринку встановлені 
обов'язкові діючі вимоги міжнародних, національних стан-
дартів, технічних регламентів, норм, законодавства).

Розрахунок групового показника конкурентоздат-
ності за технічними параметрами проводять за такою фор-
мулою: 

  1
,

n

TП i i
i

I q a


 

  

(2)

де IТП – груповий показник конкурентоздатності за тех-
нічними параметрами; qі – відносний одиничний показник 
за i-м технічним параметром; аі – вага i-го параметра у за-
гальному наборі з n технічних параметрів. 

Технічні параметри є характеристикою технічних і 
фізичних властивостей товару, що визначають особливості 
галузі та способи його використання, а також функції, які 
виконує товар у процесі його використання. Коефіцієнти 
вагомості визначаються експертним шляхом.

Розрахунок групового показника конкурентоздат-
ності за економічними параметрами здійснюється за фор-
мулою:

    1
,

i

n

ЕП ei e
i

I I B


 

  

(3)

де IЕП – груповий показник конкурентоздатності за еконо-
мічними параметрами; Іеі – відносний одиничний показник 
за i-м економічним параметром; Веі

 – вага i-го параметра у 
загальному наборі з n економічних параметрів. 

Економічні параметри визначають рівень витрат на 
виробництво та ціни споживання через витрати на купів-
лю, обслуговування, споживання, утилізацію товару. 

Інтегральний показник конкурентоздатності про-
дукції (К) обчислюється за такою формулою: 
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(4)

Зведення групових показників за окремими параме-
трами в єдиний інтегральний показник конкурентоздатнос-
ті продукції дозволить зробити однозначний висновок про 
рівень конкурентоспроможності. Якщо інтегральний показ-
ник конкурентоздатності більше за одиницю, то досліджува-
на продукція краща за конкурентну (зразок), а якщо менше 
одиниці – продукція поступається конкурентній (зразку). 

Комплексний підхід до діагностики конкурентоздат-
ності продукції, на нашу думку, дозволить отримати 
достатньо об’єктивні результати оцінки, що сприятиме 

розширенню адаптаційних можливостей підприємств до змін 
умов господарської діяльності та створенню умов їх стабіль-
ного функціонування й розвитку. Але він також не є доскона-
лим, оскільки не враховує важливість споживчих властивос-
тей товару для покупця, наприклад, ступінь новизни товару 
та інші додаткові фактори [5, с. 43]. Тому вважаємо доцільним 
і корисним удосконалити методику розрахунку інтегрально-
го показника конкурентоздатності з погляду маркетингового 
підходу (КМ). Для цього пропонуємо таку формулу:

      
( ) ( ),ТП

М
ЕП

І
К f t f s

І
   

  

(5)

де β – нормативно-кон’юнктурний коефіцієнт, що враховує 
відповідність нормативним параметрам, дотримання ав-
торських прав і законодавчих рамок; f(t) – часовий фактор; 
f(s) – стимулюючий фактор.

Нормативно-кон’юнктурний коефіцієнт за норма-
тивними параметрами (β) слід обчислювати за такою фор-
мулою:
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n
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(6)

де Qni – одиничний показник конкурентоздатності за і-им 
нормативним параметром.

Часовий фактор відображає залежність рівня конкурен-
тоздатності від життєвого циклу товару, зміни переваг спожи-
вачів у випадку появи на ринку можливих нововведень.

Стимулюючий фактор є функцією відношення обся-
гу продажів у грошовому вираженні до витрат на стиму-
лювання збуту. Він залежить від споживчих властивостей 
товару, його ціни, якості стимулюючих коштів і витрат на 
них порівняно з конкурентами.

Відзначаючи взаємозв’язок і взаємозалежність спо-
живчих властивостей і вартості товару як головних 
напрямів маркетингової діяльності по забезпеченню 

конкурентоздатності продукції у довгостроковій перспек-
тиві, слід пам’ятати, що підвищення споживчих власти-
востей продукції за рахунок її вартісних хзарактеристик 
не завжди дає позитивний результат. Тому при прийнятті 
рішень про те, конкурувати чи ні по тій чи іншій продукції, 
вважаємо необхідним враховувати певні правила:

 орієнтація підприємств на створення і розвиток 
ключових факторів успіху, відсутніх у конкурентів;

 підтримка попиту на продукцію з унікальними 
властивостями, які можуть формуватися як на 
стадії виробництва, так і на стадії розподілу та об-
слуговування;

 використання старої успішної стратегії та її роз-
виток з урахуванням нових творчих ідей;

 менше орієнтуватися на використання слабкос-
тей конкурентів, уникаючи жорсткої конкуренції.

ВиСНОВки
Застосування запропонованої методики дасть можли-

вість об’єктивно оцінювати конкурентоздатність продукції 
підприємства, виявляти основні чинники, що впливають на 
її зміну, а також розробляти заходи щодо більш оптимальної 
організації господарської діяльності підприємства.  
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У статті досліджено існуючі підходи щодо концепції контролінгу. Визначено, що, незважаючи на існуючі наукові та практичні напрацювання, 
недостатньо висвітленими і дискусійними залишаються питання щодо єдиної концепції контролінгу в системі менеджменту підприємств. 
Запропоновано власну концепцію контролінгу. Контролінг визначено як підфункцію управління, яка спрямована на контролювання фінансово-
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У сучасних умовах активного розвитку інформаційних 
технологій, глобалізації світової економіки та зрос-
тання конкуренції до параметрів контролювання 

висуваються якісно нові вимоги, при цьому особлива увага 
відводиться контролінгу, оскільки він є підфункцією ме-
неджменту, яка спрямована на контролювання фінансово-
економічної сфери підприємства з метою якісного і опе-
ративного інформаційного забезпечення управлінських 
процесів [8]. 

Незважаючи на важливість контролінгу для підпри-
ємств, концептуальні, теоретико-методологічні та при-
кладні дослідження цієї сфери є надзвичайно різноманіт-
ні, немає уніфікації та чіткої ідентифікації усіх складових 
контролінгу. Відсутність системності зумовлює недостат-
ньо ефективну реалізацію контролінгу, що, своєю чергою, 
позначається на ефективності прийняття управлінських 
рішень менеджерами.

Існування значних розбіжностей у концептуальному 
забезпеченні контролінгу, відсутність цілісності та сис-
темності та актуальність питання зумовили необхідність у 
розробленні обґрунтованої концепції контролінгу, зокрема 

чіткому визначенні принципів, факторів, суб`єктів, мето-
дів, засобів, критеріїв, об`єктів та інших складових системи 
контролінгу.

Проблеми обґрунтування концепції контролінгу роз-
глядаються як у зарубіжній, так і у вітчизняній науковій 
літературі. Концептуальні засади або елементи концепції 
контролінгу висвітлені в працях таких науковців, як: Азі-
зова К. М. [1], Аксентюк М. М. [7], Брохун Н. С. [4, 5], Бо - 
ков С. І. [3], Вержбицький О. А. [6], Гудзинський О. Д. [7], 
Деменіна О. М. [7], Максимова М. [12], Максімова В. Ф. [11], 
Оліфіров О. В. [14], Стефаненко М. М. [15], Тарасюк М. В. 
[16], Тищенко О. І. [17], Хайлук С. О. [18], Шульга Н. П. [19] 
та ін. У проаналізованих наукових працях досліджується 
контролінг окремих сфер або напрямів діяльності, наведе-
но методичний інструментарій контролінгу та практичні 
рекомендації щодо створення або функціонування контр-
олінгу. Проте, незважаючи на існуючі наукові та практичні 
напрацювання, недостатньо висвітленими і дискусійними 
залишаються питання щодо єдиної концепції контролінгу 
в системі менеджменту підприємств. Досвід зарубіжних і 
вітчизняних дослідників щодо визначення елементів сис-
теми контролінгу наведено в табл. 1.

Таблиця 1

Систематизація підходів до визначення елементів системи контролінгу

№ п/п Автор Розглянуті елементи Недоліки

1 2 3 4

1 Тарасюк М.В. Функції, об’єкти, принципи, фактори [16]

Не ідентифіковано специфічні методи 
контролінгу, не визначено суб`єктів  
і критерії контролінгу, серед факторів 
контролінгу не окреслено внутрішніх 
факторів

2
Гудзинський О. Д., 
Аксентюк М. М., 
Деменіна О. М. 

Цілі, задачі, принципи, об’єкти, суб’єкти, функціо-
нальні області, ключові моменти системи контро-
лінгу, методичний інструментарій, ресурсне забез-
печення, зовнішні та внутрішні фактори системи 
контролінгу. Обґрунтовуються критерії та показ-
ники системи контролінгу [7]

Елементи концепції є повними, проте се-
ред суб’єктів не розглядаються зовнішні 
суб’єкти, автори не визначають загальні 
та специфічні принципи контролінгу, 
об’єкти контролінгу є загальними  
і неконкретними

3 Оліфіров О. В. 

Автор розглядає концепцію як принципове уяв-
лення про об’єкт дослідження: (сукупність цілей, 
функцій, критеріїв (показників), моделей, рівнів 
реалізації, об’єкт, суб’єкт, інструментарій) [14, c. 44]

Концепція контролінгу є повною і в ній 
наявні основні елементи. Проте автор не 
визначає фактори впливу та специфічні 
принципи контролінгу

4 Азізова К. М. 

Суб’єкт та об’єкт контролінгу, його мета, принци-
пи, функції та інструменти. Автором визначено 
критерії відбору підконтрольних показ ників 
функціонування капіталу підприємства [1]

Не визначено фактори контролінгу

5 Вержбицький О. А. 

Визначено цілі, завдання та функції, принципи, 
методичне забезпечення, кадрове забезпечення, 
інформаційне забезпечення, організаційне забез-
печення [6]

Автором не ідентифіковано такі важливі 
елементи, як об’єкти, суб’єкти, фактори 
та критерії контролінгу

6 Тищенко О. І. Мета, завдання, принципи, функції, методи, 
технології [17]

Не визначено об’єкти, суб’єкти, фактори 
та критерії контролінгу

7 Шульга Н. П. 
Мета, об’єкт, предмет, функції, принципи, моделі, 
інструменти, напрями, види та корпоративна 
культура [19]

У дослідженні не враховано вплив 
факторів і не визначаються критерії та 
суб’єкти контролінгу, що позбавляє цю 
концепцію цілісності

8 Хайлук С. О. 

Понятійний апарат, сутність, цілі та завдання 
контролінгу, його функції, об’єкти, інструментарій, 
а також місце контролінгу в орга нізаційній 
структурі підприємства та основні етапи реалізації 
системи в його діяльності [18]

Не розглядаються фактори, суб’єкти 
та критерії контролінгу

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ід
п

ри
єм

ст
ва

257БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

Аналізування наукових джерел за проблемою контро-
лінгу дає змогу стверджувати про існування нечіткості та 
неоднозначності у визначенні сутності складових елемен-
тів та функціональному призначенні системи контролінгу. 

З огляду на аналізування літератури за проблемою [1; 
3 – 7; 12; 14 – 19] цілями дослідження є розроблення кон-
цептуальних засад формування та використання системи 
контролінгу на підприємствах. 

Для визначення концептуальних засад контролін-
гу необхідно: сформулювати принципи, уточнити 
фактори, які впливають на контролінг, визначити 

суб`єкти та об`єкти, систематизувати критерії, методи та 
засоби (рис. 1). Необхідно зазначити, що система контро-
лінгу на окремому підприємстві буде враховувати специ-
фіку виробництва та галузі, проте в системі контролінгу 
фігуруватимуть всі наведені ключові елементи.

Концептуальною основою та важливим елементом 
системи контролінгу є принципи його здійснення. Прин-
ципи слід розглядати як правила, дотримання яких забез-
печує побудову та функціонування системи контролінгу. 
На підставі розгляду наукових джерел [1; 3 – 7; 12; 14 – 19] 
пропонуємо згрупувати принципи на загальні (контролінгу 
як підфункції контролю) і специфічні принципи контролін-
гу як контролю фінансово-економічної сфери. До загаль-
них принципів відносимо: системність, інформативність, 
обов'язковість, незалежність, надійність, стандартизацію, 
адаптивність, інтегрованість та цілеспрямованість. До спе-
цифічних принципів належать: принцип дії за алгоритма-
ми, орієнтації на кількісні стандарти, оперативності, кон-
кретизації, інноваційного орієнтування, простоти побудо-
ви та прозорості. 

Для підвищення ефективності діяльності підприєм-
ства насамперед необхідно забезпечити стійкість та контро-
лювати вплив певних факторів. Під факторами впливу ро-
зуміють певні сили, що можуть відігравати як стабілізуючу, 
так і дестабілізуючу роль у діяльності підприємства. На 
основі проаналізованого матеріалу [1; 3 – 7; 12; 14 – 19] за-
значимо, що немає розробленого комплексного переліку 
факторів, зокрема зовсім не враховуються зовнішні факто-
ри впливу, і така ситуація зумовлює загрозу неефективного 
використання контролінгу. Класифікуючи фактори контро-
лінгу, необхідно брати до уваги внутрішнє і зовнішнє се-

редовище та, відповідно, внутрішні та зовнішні фактори. 
Серед зовнішніх факторів визначимо такі групи: науково-
технічні, економічні, ринкові та законодавчо-регулятивні. 
Внутрішнє середовище організації теж постійно впливає на 
фінансово-економічну сферу та характеризується такими 
групами факторів: кадровими, організаційними, виробни-
чими, маркетинговими та фінансовими. 

Одним з ключових елементів системи контролінгу є 
суб’єкти, тобто зацікавлені сторони, які здійснюють контр-
олінг або використовують інформацію контролінгу у своїх 
цілях. Узагальнивши погляди вчених [1; 3 – 7; 12; 14 – 19] 
щодо суб’єктів контролінгу, ми зробили такі висновки: 
більшість авторів в ролі суб’єктів розглядають переважно 
тільки внутрішні служби контролінгу (безпосередніх вико-
навців контролінгу), зовнішні суб’єкти не розглядаються та 
не деталізуються. 

На нашу думку, суб’єктами контролінгу є ті органи 
або особи, які: 1) цілеспрямовано використовують інфор-
мацію контролінгу; 2) впливають на фінансово-економічну 
сферу. Тому недоцільно та неможливо відносити до 
суб’єктів тільки представників внутрішнього середо вища, 
оскільки зовнішні суб’єкти теж активно втручаються у ді-
яльність підприємства. Відповідно, до внутрішніх суб’єктів 
контролінгу зараховуємо: 1) власників (представницькі ор-
гани власників); 2) вище керівництво (генеральний дирек-
тор, його заступники); 3) спеціальні органи, що здійснюють 
контролінг; 4) спеціальні комісії, створювані на тимчасовій 
основі; 5) менеджерів і фахівців, що здійснюють контр-
олінгові функції відповідно до їх посадових обов'язків та 
повноважень. Зовнішні суб’єкти контролінгу можна поді-
лити на такі групи: 1) державні органи влади, оскільки ін-
формація про стан фінансово-економічної сфери може ви-
користовуватися державними контролюючими службами;  
2) фінансово-кредитні установи, які можуть використо-
вувати інформацію контролінгу для оцінювання кредито-
спроможності підприємства; 3) контрагенти, яких також 
цікавить інформація щодо фінансового стану підприєм-
ства; 4) інвестори, яких цікавить інформація про вартість 
підприємства та його здатність отримувати стабільний 
прибуток; 5) аудиторські фірми, які використовують інфор-
мацію контролінгу при перевірках та аудиторських виснов-
ках; 6) санатори, для яких контролінг надає інформацію 
щодо причин і наслідків фінансової кризи [10]. 

1 2 3 4

9 Стефаненко М. М. 

Об’єкт, суб’єкт, функції, інструментарій, ресур-
си. Головну роль у методології дослідження 
системи контролінгу відіграють засоби і методи 
дослідження [15]

Основні елементи системи контролінгу 
розглянуті, проте визначення ресурсів 
окремим елементом є суперечливим, 
окрім цього, не визначені фактори  
та критерії контролінгу

10 Брохун Н. С. Мета, цілі, функції, завдання, предмет, принципи, 
фактори, об’єкт і суб’єкт системи контролінгу [4; 5]

Автор ідентифікує усі необхідні елементи 
концепції контролінгу, проте дослідник 
не розглядає критерії та принципи 
контролінгу

11 Максимова М. Принципи, мета, суб’єкт, функції, інструменти, 
об’єкти [12]

У роботі не визначено критерії та факто-
ри контролінгу

12 Боков С. І. 

Функції контролінгу, суб’єкти контролінгової діяль -
ності, об’єкти контролінгу, інформаційні джерела 
системи контролінгу, управлінські відносин у систе-
мі контролінгу, методи системи контролінгу [3] 

Недослідженими є принципи, фактори та 
критерії контролінгу

Закінчення табл. 1
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Оперативність та якість результатів контролю фінан-
сово-економічної сфери значною мірою залежить від мето-
дів, які використовуються суб’єктами контролінгу та обира-
ють залежно від обставин та факторів. Аналізуючи погляди 
вчених-економістів [1; 3 – 7; 12; 14 – 19] щодо методів контр-
олінгу зроблено такі висновки: до методів контролінгу за-
раховують практично усі відомі методи економічної науки, 
проте дослідники не включають до методів контролінгу ві-
домі методи контролю. Це пов`язано з тим, що контролінг 
розглядається як поєднання усіх функцій менеджменту: 
планування, обліку, аналізу та контролю. Причому найбіль-
ша увага відводиться плануванню, обліку та аналізу. Контр-
оль у розглянутих дослідженнях відіграє другорядну роль і 
його методи не розглядаються як методи контролінгу. 

Внаслідок опрацювання наукових праць [2; 11; 13] 
з’ясовано, що методи контролю поділяються на три осно-
вні групи: фактологічні, документальні та розрахунково-
аналітичні. Теоретики та практики виокремлюють чимало 
методів у кожній групі, проте не всі їх можна використову-
вати для потреб контролю фінансово-економічної сфери. 
Також необхідно враховувати, що на сьогодні управління 
будь-яким видом діяльності неможливе без аналізування 

значного обсягу інформації та основ ною проблемою для 
менеджерів є саме надлишок інформації або її зайва дета-
лізація. Це призводить до перевантаження менеджерів та 
зменшує ефективність контролю. Завдання системи контро-
лінгу в цьому випадку – зібрати та опрацювати інформацію 
про стан фінансово-економічної сфери таким чином, щоб 
менеджери могли приймати продуктивні управлінські рі-
шення. Тому, на нашу думку, методи контролінгу необхідно 
поділити на дві основні групи: методи збору інформації та 
методи оброблення інформації. Методи збору інформації 
надалі поділяються на дві групи: фактологічні та докумен-
тальні. Серед фактологічних методів для потреб системи 
контролінгу доцільно використовувати методи, що перед-
бачають вивчення стану досліджуваного об’єкта, зокрема 
його кількісний вимір за допомогою огляду, перерахунку 
та інших способів перевірки. Документальні методи контр-
олю також використовуються контро лінгом і передбача-
ють вивчення первинної документації, планів, облікових 
реєстрів, бухгалтерської та статистичної звітності, інших 
документів, що відображають стан об’єкта дослідження. 
Проте необхідно не тільки володіти точною і своєчасною 
інформацією стосовно фінансово-економічної сфери, але 

Рис. 1. концепція системи контролінгу
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й вміти проаналізувати її, зробити висновки та надати реко-
мендації менеджменту. Для виконання цих дій контролінг ви-
користовує методи оброблення інформації. Проаналізувавши 
наукові праці [1; 3 – 7; 11 – 19] ми поділили ці методи на такі 
групи: 1) експертні методи контролю; 2) класичні методи еко-
номічного аналізу; 3) методи моделювання [9]. 

Щодо засобів контролінгу, то передусім це засоби, 
що забезпечують виконання необхідних операцій збиран-
ня, обліку, обробки, зберігання та передавання інформації 
в системі контролінгу. До них належать комп’ютерна техні-
ка, програмне забезпечення тощо. 

Серед проблем теоретичного та методологічно-
го характеру, пов’язаних з визначенням концепції 
контро лінгу, важливе місце посідає проблема ви-

значення критеріїв контролінгу як засобів оцінки інформа-
ції та результативності контролінгу. Опрацювавши наукові 
дослідження [2 – 14], ми виокремили такі групи: 1) критерії 
якості інформації, яка надходить в систему контролінгу; 
2) критерії відбору підконтрольних показників; 3) критерії 
оцінювання результативності контролінгу [9]. 

Суб’єкти контролінгу відповідно до цілей з викори-
станням методів, критеріїв і засобів, ґрунтуючись на пев-
них принципах і з урахуванням факторів впливу, здійсню-
ють управління об’єктами контролінгу. Відповідно для 
побудови концепції необхідна чітка ідентифікація об’єктів. 
При аналізі наукової літератури [1; 3 – 7; 12; 14 – 19] було 
визначено, що дослідники або включають до об’єктів конт-
ро лінгу всю систему менеджменту та сфери діяльності, або 
занадто обмежують контролінг, зараховуючи до об’єкта 
контролінгу лише певний процес, ресурс або результат. 
Розглядаючи контролінг як систему контролю фінансово-
економічної сфери діяльності промислового підприємства, 
до об`єктів контролінгу необхідно включати фінансові 
ре сурси, фінансово-економічні процеси та фінансові ре-
зультати. При контролі фінансових ресурсів розглядаємо 
два основні напрями: формування фінансових ресурсів та 
використання фінансових ресурсів. Контроль фінансово-
економічних процесів у системі контролінгу має включа-
ти контроль руху грошових потоків, процесів формування 
вартості та процесів формування витрат і доходів. Об’єктом 
контролінгу також виступають фінансові результати [10]. 

Усі розглянуті структурні елементи системи контро-
лінгу створюють складний комплекс причинно-наслідкових 
зв’язків і формують концептуальні засади становлення, ви-
користання та подальшого розвитку системи контролінгу 
на підприємствах усіх галузей та форм власності. Контро-
лінг насамперед призначений для вдосконалення контролю 
фінансово-економічної сфери та покращення інформацій-
ного забезпечення менеджменту підприємства, але не бере 
участі у прийнятті та реалізації управлінських рішень.

ВиСНОВки
Наукова новизна дослідження полягає в систематиза-

ції та ідентифікації концептуальних засад системи контро-
лінгу. Контролінг визначений як підфункція управління, 
яка спрямована на контролювання фінансово-економічної 
сфери підприємства з метою якісного і оперативного ін-
формаційного забезпечення управлінських процесів. Роз-
глянуті праці науковців щодо концепції контролінгу засвід-
чили, що питання єдиної концепції контролінгу в системі 
менеджменту підприємств є недостатньо досліджене та су-
перечливе. Запропоновані концептуальні засади створення 

та функціонування системи контролінгу дають можливість 
підвищити якість та оперативність управлінських рішень 
і, таким чином, сприяють покращенню фінансового стану 
підприємства. Подальші дослідження необхідно скерувати 
у напрямі деталізації кожного елемента концепції. 
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структурні елементи фінансової архітектури суб’єктів господарювання 
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Лактіонова О. А., Лук’янєнко А. С. Структурні елементи фінансової архітектури суб’єктів господарювання та особливості 
їх взаємозв’язку

Метою статті є дослідження структурних елементів фінансової архітектури суб’єктів господарювання та особливостей їх взаємозв’язку. 
Розглянуто сутність концепту фінансової архітектури суб’єктів господарювання через визначення її структурних елементів. Проаналізовано 
особливості взаємозв’язку між структурними елементами фінансової архітектури, а також пояснено зміст і значення кожного зі структур-
них елементів у процесі прийняття рішень щодо вибору структури фінансування. Виявлено вплив фінансової архітектури на ефективність 
діяльності суб’єктів господарювання, і отже, на ринкову вартість бізнесу, що відбувається через формування фінансових обмежень. Здійснено 
кластеризацію типів фінансової архітектури суб’єктів господарювання на основі варіативності можливих комбінацій її структурних елементів 
(характеристик). Описано особливості агрегованих типів фінансової архітектури суб’єктів господарювання в контексті характеру їх впливу на 
фінансові обмеження, а відтак, ринкову вартість бізнесу.

Ключові слова: фінансова архітектура, структура власності, корпоративне управління, структура фінансування, фінансові обмеження, ринкова 
вартість бізнесу, кластеризація.
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Лактионова А. А., Лукьяненко А. С. Структурные элементы  

финансовой архитектуры субъектов хозяйствования  
и особенности их взаимосвязи

Целью статьи является исследование структурных элементов фи-
нансовой архитектуры субъектов и особенностей их взаимосвязи. Рас-
смотрена сущность концепта финансовой архитектуры субъектов 
хозяйствования через определение ее структурных элементов. Про-
анализированы особенности взаимосвязи между структурными эле-
ментами финансовой архитектуры, а также объяснено содержание 
и значение каждого из структурных элементов в процессе принятия 
решений по выбору структуры финансирования. Выявлено влияние фи-
нансовой архитектуры на эффективность деятельности субъектов 
хозяйствования, и следовательно, на рыночную стоимость бизнеса, 
которое происходит через формирование финансовых ограничений. 
Осуществлена кластеризация типов финансовой архитектуры субъ-
ектов хозяйствования на основе вариативности возможных комби-
наций ее структурных элементов (характеристик). Описаны особен-
ности агрегированных типов финансовой архитектуры субъектов 
хозяйствования в контексте характера их влияния на финансовые 
ограничения, и следовательно, рыночную стоимость бизнеса.
Ключевые слова: финансовая архитектура, структура собственно-
сти, корпоративное управление, структура финансирования, финан-
совые ограничения, рыночная стоимость бизнеса, кластеризация.
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Laktionova Oleksandra A., Lukianienko Anastasiia S. Structural Elements 

of Financial Architecture of Economic Subjects and Specific Features  
of Their Relation

The goal of the article is the study of structural elements of financial archi-
tecture of subjects and specific features of their relation. The article consid-
ers the essence of the concept of financial architecture of economic subjects 
through identification of its structure elements. It analyses specific features 
of relation between structural elements of financial architecture and also ex-
plains the essence and significance of each of the structure elements in the 
process of making decisions regarding selection of the structure of financing. 
It reveals influence of the financial architecture upon efficiency of activity of 
economic subjects and, consequently, upon the business value, which takes 
place through formation of financial restrictions. It carries out clusterisation 
of types of financial architecture of economic subjects on the basis of vari-
ability of possible combinations of its structural elements (characteristics). 
It describes specific features of aggregated types of financial architecture of 
economic subjects in the context of the character of their influence upon fi-
nancial restrictions and, consequently, market value of a business.
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ment, structure of financing, financial restrictions, market value of a busi-
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Недосконалість фінансових ринків, включаючи бан-
ківське кредитування, для яких характерна інфор-
маційна асиметрія, наявність різного роду агент-

ських конфліктів, циклічність фінансової кон’юнктури, 

обумовлює прояв кількісних та якісних обмежень у фінан-
суванні, що не дозволяють залучати капітал для реалізації 
ефективних проектів за адекватною ціною та в необхідно-
му обсязі. Таким чином, ці обставини є підґрунтям форму-
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вання фінансових обмежень. В умовах слабкого фінансово-
го розвитку та неефективності ринків збільшується вплив 
таких індикативних характеристик діяльності суб’єктів 
господарювання, що визначають ступінь їх доступу до 
фінансових ресурсів. Таким чином, існує об’єктивна необ-
хідність розробки та впровадження інтегрованого підходу 
щодо аналізу фінансових рішень компанії, що дозволятиме 
комплексно враховувати особливості структурних харак-
теристик суб’єктів господарювання в процесі реалізації 
його фінансової діяльності.

Необхідність застосування комплексного підходу 
в дослідженні фінансових рішень компанії вперше була 
сформульована у 1998 р. С. Майерсом, який запропонував 
поняття фінансової архітектури. Згідно з автором, фінансо-
ва архітектура – це фінансовий дизайн бізнесу, що охоплює 
власність (концентровану чи розпилену), організаційно-
правову форму (наприклад, корпоративну в порівнянні з 
приватною), стимули, способи фінансування та розподі-
лення ризиків між інвесторами [2, с. 138]. 

Окрім С. Майерса, питаннями фінансової архітекту-
ри та окремих її складових займалися М. Барклі, К. Сміт,  
Р. Брейлі, М. Дженсен, У. Меклінг, Е. Фама, Р. Мок, А. Шлей-
фер, Р. Вішни та інші. Аспекти цієї проблеми досліджувались 
і в умовах зростаючих ринків капіталу, насамперед такими 
вченими, як. І. В. Івашковська, А. Н. Степанова, Н. В. Бичко-
ва, А. Н. Кулемін, М. Є. Іванов, Т. В. Теплова.

Критичний огляд тематичної літератури дозволив 
визначати фінансову архітектуру як динамічну сис-
тему (інтегровану цілісність) взаємопов’язаних ха-

рактеристик, що втілюють фундаментальні закономірності 
та визначають якісну своєрідність реалізації фінансової 
діяльності суб’єкта господарювання (з боку її структури, 
об’ємів і потенціалу відтворення), її ефективність та вплив 
на ринкову вартість бізнесу. 

Що стосується визначення складових фінансової ар-
хітектури, на сьогодні існує декілька точок зору в контексті 
цього питання. Так, М. Барклі та К. Сміт розглядають фі-
нансову архітектуру виключно з точки зору структури фі-
нансування та її впливу на інвестиційну спроможність ком-
панії. Як визначаючі характеристики в цьому випадку ви-
ступають фінансовий леверидж компанії, тип позичкового 
капіталу (з позиції джерела та терміновості), тип власного 
капіталу (акціонерний або приватний), рівень конвертова-
ності цінних паперів компанії, а також пріоритет вибору 
джерел фінансування [3]. 

Разом з тим, І. В. Івашковська, А. Н. Степанова, Н. В. Бич  - 
кова та інші автори, що досліджують явище фінансової 
архітектури за концепцією С. Майерса, використовують 
більш широкий підхід, заснований на системі корпоратив-
них відносин, і розглядають як складові фінансової архітек-
тури такі характеристики, як структура власності компанії, 
структура фінансування, а також корпоративне управління 
[1; 2; 4; 5]. 

До того ж, у монографії Р. Брейлі та С. Майерса «Прин-
ципи корпоративних фінансів» описується, що фінансова 
архітектура частково пов’язана з корпоративним управлін-
ням і контролем, але окрім цього, вона пов’язана також з 
правовою формою організації компанії (акціонерна чи неак-
ціонерна), джерелами фінансування (акціонерний або при-
ватний власний капітал), взаємовідносинами з фінансовими 
інститутами, тощо [7, с. 895 – 896].

З огляду на це вважаємо доцільним детермінувати 
такі системні характеристики суб’єкта господарювання, 

як складові елементи його фінансової архітектури: струк-
тура власності, корпоративне управління, організаційна 
форма ведення бізнесу, а також структура фінансування, 
що є ендогенним, найбільш адоптивним, і разом з тим, цен-
тральним елементом фінансової архітектури. Отже, фінан-
сова архітектура по суті є інституціональною структурою 
суб’єкта господарювання, у межах якої будуються його фі-
нансові відносини. 

Разом з тим, фінансова архітектура є визначальним 
фактором ринкової вартості бізнесу, а отже і ефективно сті 
його діяльності. Такий вплив на вартість бізнесу здійснюєть-
ся як із позиції грошових потоків, які генеруються суб’єктом 
господарювання, так і з позиції вартості його капіталу. 

Слід зазначити, що в першому випадку вплив на вар-
тість компанії відбувається безпосередньо через ре-
алізацію інвестиційних проектів та отримання до-

ходів. У другому ж випадку вплив є опосередкованим через 
призму фінансових обмежень суб’єкта господарювання, які 
визначають ступінь його доступу до фінансових ресурсів,  
а також вартість фінансових ресурсів (рис. 1).

В умовах недосконалого ринку капіталу будь-яка 
компанія так чи інакше зустрічається з фінансовими обме-
женнями, що пов’язані зі здороженням зовнішніх джерел 
фінансування та ускладнюють ефективне залучення та ви-
користання компанією позичкового капіталу. Висока вар-
тість зовнішнього фінансування може призвести до появи 
проблеми недоінвестування і разом з тим відобразитися на 
зниженні ринкової вартості бізнесу. 

Тож, фактори, що спричиняють фінансові обмеження 
суб’єкта господарювання, виникають у межах різних його 
структурних характеристик, що є складовими фінансової 
архітектури як інтегрованої цілісності та відображаються 
на ринковій вартості компанії через вартість її фінансово-
го капіталу. Разом з тим, спостерігається також і зворотній 
зв'язок, що проявляється у впливі фінансової обмеженості 
суб’єкта господарювання на формування певних параме-
трів тих самих структурних характеристик.

Отже, з метою більш повного розуміння специфіки 
явища фінансової архітектури вважаємо доцільним деталь-
но розглянути зазначені зв’язки безпосередньо в контексті 
структурних характеристик фінансової архітектури. На 
факт тісного взаємозв’язку та взаємообумовленості еле-
ментів фінансової архітектури, що дозволяє досліджувати 
їх в межах одного цілого, вказує досить показна вибірка 
академічних робіт зарубіжних і вітчизняних авторів.

У літературі, присвяченій аналізу структури власно-
сті компаній, що працюють в умовах перехідних економік, 
дане питання найчастіше розглядається з таких точок зору, 
як визначення рівня концентрації власності та ідентифіка-
ція типу власника, насамперед з позиції залучення до про-
цесу управління (рис. 2). Такий підхід обумовлений тим, що 
різні типи власників (мажорітарії та мінорітарії, інсайдери 
та аутсайдери) мають принципово різні економічні інтере-
си, що зазвичай провокує появу агентських конфліктів. 

Згідно з теоріями суперечностей інтересів (теорія 
агентських витрат, теорія корпоративного контролю та 
моніторингу витрат, теорія стейкхолдерів) як концентра-
ція, так і розпилення власності мають свої недоліки, що ви-
ступають фінансовими обмеженнями та відображаються 
на структурі фінансування.

Так, існують різні гіпотези щодо визначення характе-
ру впливу структури власності на структуру фінансування:
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1) з одного боку, концентрація більшої частини влас-
ності в руках одного або декількох стратегічних акціонерів 
(блокхолдерів) приводить до зростання їх зацікавленості 
в збільшенні вартості компанії, що посилює об’єктивність 
в процесі прийняття управлінських рішень щодо вибору 
джерел фінансування. У такій ситуації позитивно розці-
нюється залучення додаткового позичкового капіталу під 
наявні інвестиційні проекти в необхідному обсязі за умови 
адекватної ціни на капітал, отже, має місце високий фінан-
совий леверидж;

2)  з іншого боку, внаслідок концентрації акціонер-
ного капіталу збільшуються витрати на залучення капіталу 
в результаті падіння ліквідності. Окрім того, концентрація 
власності перешкоджає додатковому моніторингу мене-
джерів з боку фондового ринку, доступному при розпилен-
ні акціонерного капіталу та високій ліквідністю акцій. Така 
ситуація може привести до часткового блокування досту-
пу компанії до ринків капіталу, і як наслідок, до проблеми 
«недофінансування». 

Рис. 1. Складові фінансової архітектури та їх вплив на ринкову вартість суб’єкта господарювання [1; 2; 5; 6; 7]

Рис. 2. класифікація типів структури власності компаній [1; 4; 7; 8]
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У контексті теорії агентський витрат і моделі «принци-
пал – агент», що були розроблені М. Дженсеном та У. Мек-
лінгом, розглядається підхід відокремлення функцій влас-
ності та контролю від управління, в наслідок чого виникає 
розпилений тип структури власності. У даному випадку має 
місце велика кількість власників пакетів акцій, що не здатні 
самостійно здійснювати ефективне управління компанією 
та змушені передавати функції контролю менеджменту, 
внаслідок чого з’являється інсайдерська власність.

Вплив інсайдерської власності на діяльність компа-
нії можна пояснити за допомогою двох гіпотез, що були за-
пропоновані Р. Морком [1, c. 126 – 127]:

1) гіпотеза «загальних інтересів», яка полягає в тому, 
що з появленням прав власності в руках менеджерів дохід 
компанії стає частиною їх доходу, що стимулює управлін-
ців діяти в інтересах компанії. У такій ситуації не порушу-
ється принцип максимізації вартості бізнесу, зберігається 
об’єктивність у процесі прийняття управлінських рішень 
щодо вибору джерел фінансування та припускається висо-
кий рівень фінансового левериджу;

2)  гіпотеза «окопування» менеджерів, що передба-
чає ситуацію, коли в руках менеджерів з’являється доволі 
багато прав власності, ризик дефолту компанії асоцію-
ється із втратою більшої частини індивідуального доходу 
(приватних вигід). У такому разі менеджер знову, як і при 
відсутності прав власності взагалі, перестає максимізува-
ти вартість компанії, приділяючи більше уваги стійкості 
бізнесу. Саме тому в такій ситуації можливе зменшення 
боргового навантаження, навіть якщо це суперечить по-
літиці максимізації вартості компанії. Знижуючи частку 
позикового капіталу в структурі фінансування компанії, 
менеджери, по-перше, уникають прийняття на себе ризи-
ків компанії, а по-друге, уникають дисциплінуючого впли-
ву боргу над вільними грошовими потоками. Таким чином, 
через навмисне заниження фінансового левериджу, навіть 
у випадку об’єктивної необхідності, виникає конфлікт ін-
тересів менеджерів та акціонерів компанії, що є чинником 
збільшення додаткових агентських витрат.

Реалізація функцій держави як власника проявляється 
у володінні державними органами більшою часткою 
капіталу компанії (більше 50%) та/або контролі над 

ним (наприклад, шляхом призначення державних чинов-
ників). Серед особливостей функціонування компаній дер-
жавної власності можна виділити такі:

 чиновники не мають суттєвої зацікавленості в мак-
симізації вартості компанії, оскільки доходи від її 
діяльності поступають безпосередньо до державно-
го бюджету, що говорить про відсутність мотивації 
управлінців. У зв’язку з цим менеджмент компаній 
державного сектора не завжди надає максимум ува-
ги збільшенню вартості компаній та зазвичай керу-
ється стандартними, традиційними механізмами 
прийняття рішень, що не передбачають суттєвого 
збільшення боргового навантаження;

 можливість отримувати дешеві позики та креди-
ти, що, з одного боку, підвищує рівень фінансової 
гнучкості, а з іншого – позбавляє дисциплінуючо-
го впливу ринків капіталу;

 відсутність адекватного моніторингу менеджмен-
ту, що обумовлює слабкі стимули для підвищення 
ефективності його діяльності. У межах цієї про-
блеми часто вказують на вилучення менеджмен-

том особистих вигід контролю, що може призвес-
ти як до появи як морального ризику, так і фінан-
сових втрат.

Деякі дослідники вважають, що підприємства з іно-
земною часткою у капіталі, оскільки вони мають високі ін-
вестиційні та кредитні рейтинги, ефективно та швидко про-
водять реструктуризацію, впроваджують новітні технології 
та використовують сучасні моделі оптимізації фінансової 
структури. Проте національні підприємства мають свої пев-
ні переваги: вони краще адаптовані до умов місцевих рин-
ків, мають налагоджену систему відносин з контрагентами, 
можуть мати зв’язки з місцевими та державними органами 
влади. З іншого боку, зазначені чинники знижують стимули 
до реструктуризації, підвищують корупційні ризики.

Структура власності компанії обумовлює особливо-
сті її корпоративного управління, про що свідчить 
тісний зв'язок цих категорій, продемонстрований в 

дослідженнях сучасних науковців. Згідно з теорією корпо-
ративних фінансів механізми корпоративного управління 
створюють систему внутрішніх стимулів як для власників 
бізнесу, так і для менеджменту. Іншими словами, метою кор-
поративного управління є вирішення агентських конфліктів, 
поява яких обумовлюється певним типом структури влас-
ності, і які провокують появу фінансових обмежень під час 
залучення додаткового капіталу. Взагалі, у світовій практиці, 
зокрема на пострадянському просторі, існує два узагальнені 
типи управління підприємствами: із закріпленням функцій 
оперативного управління в руках власника та із розподілом 
власності та оперативного управління (рис. 3).

Завдяки домінуванню агентської теорії в тлумаченні 
корпоративного управління основна вибірка досліджень 
стосовно цього питання присвячена саме другому типу 
управління, у той час як перший тип виявляється характер-
ним лише для малих, неакціонерних фірм, що характери-
зуються високим рівнем фінансових обмежень та зазвичай 
низьким фінансовим левериджем. 

Тож існують такі точки зору щодо впливу корпора-
тивного управління на структуру капіталу компанії в кон-
тексті нівелювання агентських конфліктів, а отже фінансо-
вих обмежень:

1) Б. Трікер, К. Кейсі, С. Томпсон та М. Райт вважа-
ють, що ефективне корпоративне управління забезпечує ме-
ханізми створення бар’єрів опортуністичної поведінки ме-
неджменту та збільшення добробуту власників, що передба-
чає об’єктивність прийняття рішень та високий фінансовий 
леверидж;

2) А. Шлейфер та Р. Вішни говорять про корпоратив-
не управління як про механізм поширення доступу до фінан-
сових ресурсів, а саме: зазначають, що корпоративне управ-
ління – це сукупність процесів, за допомогою яких поста-
чальники ресурсів у формі фінансового капіталу (акціонери 
та кредитори) гарантують достатню доходність інвестицій, 
забезпечуючи високий фінансовий леверидж компанії;

3) корпоративне управління представляє собою 
платформу для зіткнення інтересів як власників компанії, 
так і представників менеджменту – з метою забезпечення 
балансу цих інтересів. У межах такого підходу розглядають-
ся такі інструменти стимулювання ефективності дій мене-
джерів, як використання компенсаційних схем, визначення 
привілей для генерального директора та інших представ-
ників топ-менеджменту, дозвіл голосування за довіреністю 
тощо. Така тактика може стимулювати опортуністичну по-
ведінку менеджерів та зменшувати кредитне плече;
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4)  А. Н. Степанова [9] зазначає, що завданням корпо-
ративного управління є зменщення транзакційних ви-
датків, що пов’язані із розмежуванням прав та обов’язків 
менеджерів, а також агентських витрат, пов’язаних з різно-
спрямованістю інтересів менеджерів та ризику акціонерів. 
При цьому леверидж виступає ефективним інструментом 
на шляху до такого зменшення. 

Таким чином, погоджуючись із логікою стейкхол-
дерського підходу, зазначимо, що корпоративне 
управління виявляється органічно вписаним у межі 

парадигми агентських конфліктів, що спричиняють появу 
фінансових обмежень, та отже, на процес визначення вар-
тості фінансових ресурсів. До того ж, відмітимо, що згідно 
з теорією агентських витрат, в умовах відсутності ефектив-
них механізмів корпоративного управління зовнішній борг 
може використовуватися власниками як дисциплінуючий 
інструмент для менеджменту.

Третя складова фінансово фінансової архітектури 
суб’єкта господарювання, що характеризує організаційну 
форму ведення бізнесу, не завжди виокремлюється в межах 
тематичних досліджень. Разом з тим, серед факторів фінан-
сових обмежень, що досліджуються багатьма авторами, знач-
не місце посідають такі кон’юнктурні параметри компанії, як 
розмір (вартість сукупних активів), організаційно-правова 
форма (акціонерна чи неакціонерна), а також відношення до 
інтегрованих структур (насамперед, холдингових).

Так, окремі дослідники, такі як Р. Рейджен та Г. Зін-
галес [10], акцентують увагу на суттєвому впливі розміру 
компанії на структуру її фінансового капіталу. 

Згідно з класичним підходом, вважається, що великі 
компанії, які найчастіше організовані у вигляді акціонерних 
товариств, мають більш відкритий доступ до ринків капіта-
лу за рахунок того, що вони, як правило, є інформаційно-
прозорими, мають менший ступінь волатильності активів, 
є більш диверсифікованими та випускають значні обсяги 
цінних паперів. Такі особливості забезпечують великим 
компаніям більший ступінь довіри з боку кредиторів та 
інвесторів. До того ж, акціонерні компанії мають відносно 
легкий доступ до альтернативних джерел довгострокового 
фінансування, таких як додаткова емісія цінних паперів.

Разом з тим, компанії з невеликим обсягом сукупних 
активів виявляються більш фінансово обмеженими при 
залученні додаткового капіталу, що обумовлюється таким 
набором факторів: 

 високий рівень інформаційної асиметрії, що пов'я-
заний із відсутністю відкритої, достовірної інфор-
мації щодо фінансового стану фірми, відсутністю 
даних про її кредитну історію;

 ризик дефолту компанії, що зазвичай цілком лежить 
на її власнику, оскільки для малих підприємств не є 
характерним диверсифікація портфелю акцій;

 менша цінність наявного закладного майна ком-
панії, значення якого підвищується в процесі при-
йняття рішень щодо залучення кредитів;

 знижений у порівнянні з великими компаніями 
рівень ліквідності, що пов’язано з вищим ступе-
нем оборотності ресурсів та, як правило, більшою 
часткою поточних забов’язань.

 пріоритет у процесі прийняття фінансових рі-
шень, яким не завжди виступає максимізація рин-
кової вартості бізнесу, а часто лише задоволення 
особистих потреб його власника.

Тенденція до інтеграції бізнес-структур є характер-
ною для сучасного світового економічного середовища та 
обумовлена зростанням конкурентної боротьби за ресурси 
та ринки збуту виробленої продукції. На фоні посилення 
інтеграційних процесів все більше емпіричних досліджень 
вчених у сфері корпоративних фінансів, таких як Б. Гендер-
сон, Дж. Штайн, Дж. Хьюстон та К. Джеймс, Р. Рейджен та 
Г. Зінгалес, підтверджують існування впливу входження до 
холдингової групи та наявності внутрішнього ринку капі-
талу на ефективність сучасних компаній.

Отже, з одного боку, суб’єкти господарювання, що 
входять до інтегрованих (холдингових) структур, визнають-
ся менш фінансово обмеженими, оскільки вони насамперед 
володіють доступом до внутрішнього ринку капіталу, мають 
можливість швидше коригувати структуру фінансового ка-
піталу та підвищувати власну ліквідність за рахунок надання 
корпоративної допомоги, а також трансфертних і фідуціарних 
(довірчих) кредитів один одному за вартістю нижче ринкової.

 

За рівнем концентрації власності  За збалансованістю ради директорів  

з концентрованою власністю інсайдерів  

з концентрованою власністю інсайдерів-менеджерів  

з концентрованою зовнішньою власністю  

з розпиленою власністю  

збалансована (ефективне КУ) 

 

 

Класифікація типів корпоративного управління  

Із закріпленням
функції управління

в руках власника  

 
Із розподілом власності та оперативного управління  

незбалансована (неефективне КУ) 

 

Рис. 3. класифікація типів корпоративного управління [1; 9]
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З іншого ж боку, як зазначає А. Бені Ерріфін, малазій-
ський вчений-аналітик, для компаній, що входять до інте-
грованих структур, насамперед пірамідальних холдингів, 
характерним є агентський конфлікт, пов'язаний із невід-
повідністю прав власності та прав корпоративного контр-
олю та управління. Власники, що знаходяться на вершині 
пірамідальної структури, мають адекватне співвідношен-
ня прав власності та корпоративного управління лише на 
верхньому рівні піраміди, тобто у безпосередньо підпоряд-
кованій компанії. На наступних, нижчих рівнях має місце 
експропріація початковим власником міноритаріїв, у тому 
числі менеджерів компаній, шляхом вилучення прибутку, 
втягнення компаній у ризикові проекти, відповідальність 
за збитки за якими несуть безпосередні управлінці, та 
інших неправомірних дій, що мають місце в цілях підви-
щення добробуту початкового власника та максимізації 
вартості лише тієї компанії, що знаходиться на верхівці 
пірамідальної холдингової структури. У межах корпора-
тивної піраміди збільшення заборгованості одного з струк-
турних елементів не має супроводжуватися обмеженням 
експропріації з боку контролюючого акціонера, тому що 
борги можуть бути перенесені по групі, трансформовані у 
зовнішні позики, узяті під гарантію іншими філіями, тощо. 
Навіть дефолт однієї філії не пошкодить репутацію хол-
дингу. У будь-якому випадку, відповідальність за збиток 
може бути покладена на акціонерів. Таким чином, навіть 
за критично високого рівня зобов'язань філії, для великого 
акціонера це може не виступати проблемою. Навпаки, така 
ситуація може сприяти експропріації філії, дозволяючи 
головному акціонерові контролювати більше ресурсів без 
розбавлення його контрольного пакета акцій. Саме тому 
питання експропріації може стосуватися не тільки мінори-
тарних акціонерів, але і кредиторів [11].

Отже, розглядаючи компанії різного розміру, різ-
них організаційних форм і різних за відношенням 
до інтегрованих структур, вважаємо доцільним 

об’єднати зазначені параметри в окрему структурну харак-
теристику суб’єкта господарювання, що визначається як 
організаційна форма ведення бізнесу (рис. 4). 

Пов’язуючи зазначені закономірності складових фі-
нансової архітектури з особливостями структури фінан-
сування суб’єктів господарювання, можна зазначити такі 
вектори їх впливу на рівень фінансового левериджу:

 висока концентрація власності в руках акціонерів-
мажорітарників обумовлює утримання компанії 
від запозичень у випадку необхідності залучення 

додаткового капіталу, і отже, підтримку низького 
фінансового левериджу. Причиною тому є наяв-
ність ряду ризиків для крупних акціонерів, а саме: 
ризик втрати контролю, ризик зниження курсу ак-
цій компанії, ризик підвищення адоптаційних ви-
трат у разі коригування фінансового левериджу;

 висока частка інсайдерської власності часто може 
супроводжуватися опортуністичною поведінкою 
менеджерів-власників, для якої характерне над-
мірне зменшення боргового навантаження, навіть 
якщо це суперечить політиці максимізації варто-
сті компанії, причиною чому є ризик недоотри-
мання менеджерами власного доходу;

 у випадку розділення відношень власності та 
контролю формування та робота збалансованої 
ради директорів, а також наявність в її складі не-
залежних членів підвищує об’єктивність прийнят-
тя управлінських рішень компанії, і насамперед, 
підтримує підвищення фінансового левериджу в 
разі необхідності залучення позичкового капіталу 
за умови адекватності його ціни;

 великі компанії, що зазвичай організовані у ви-
гляді акціонерних товариств, зважаючи на меншу 
фінансову обмеженість, мають змогу безпере-
шкодно залучати позичковий капітал на більш 
вигідних умовах, ніж малі компанії, що обумов-
лює високий теоретично можливий рівень їх фі-
нансового левериджу;

 компанії – акціонерні форми організації мають 
змогу проводити додаткові емісії цінних паперів, 
що може як підвищувати їх фінансовий леверидж 
(у разі випуску боргових цінних паперів), так і 
знижувати (у разі додаткової емісії акцій); крім 
того, як зазначалося, входження до інтегрованих 
структур надає змогу користуватися більш де-
шевими внутрішніми позиками (довірчі кредити, 
корпоративна допомога). Тож, теоретично, рівень 
фінансового левериджу буде вважатися вищим у 
великих компаніях акціонерної форми організації, 
які входять до інтегрованих структур; 

 компанії з низьким рівнем фінансового левери-
джу повільніше коригують співвідношення між 
позичковим і власним капіталом, оскільки вони, 
як правило, зацікавлені у збереженні запасу бор-
гового навантаження з метою протистояння мож-
ливим фінансовим потрясінням та зменшенні фі-
нансових обмежень. 

Класифікація типів організаційної форми ведення бізнесу  

За розміром  

великі  

малі 

За організаційно-правовою
формою  

За відношенням до
інтегрованих структур  

 
акціонерні товариства 

 неакціонерні
товариства (ТОВ,

СПД, кооперативи, тощо)

 

що входять до
інтегрованих структур  

що не входять до
інтегрованих структур 

Рис. 4. класифікація типів корпоративного управління [1; 8; 10]
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Отже, взагалі класифікувати структуру фінансуван-
ня суб’єктів господарювання можна за такими ключовими 
напрямами, як рівень фінансового левериджу, тип власно-
го капіталу та тип позичкового капіталу (рис. 5).

Таким чином, питаннями взаємозв’язків окремих 
складових фінансової архітектури компанії присвячена ве-
лика кількість робіт іноземних і вітчизняних вчених у ме-
жах досліджень корпоративних фінансів, що підтверджує 
існування предмета дослідження.

З огляду на різноманітність можливих варіацій ор-
ганізації та ведення бізнесу в сучасній економіці вважаємо 
доцільним розглянути класифікацію типів фінансової ар-
хітектури на прикладі суб’єктів господарювання з різними 
особливостями структурних характеристик (рис. 6).

Агрегування типів фінансової архітектура суб’єктів 
господарювання наведено у вигляді матриці, що демон-
струє різні варіації комбінування складових фінансової 
архітектури з використанням найбільш інформативних 
кількісних параметрів. Так, за горизонталлю позначено фі-
нансовий леверидж (низький чи високий) як кількісний по-
казник структури фінансування, а за вертикаллю – рівень 
концентрації власності (низький чи високий) як кількісний 
показник структури власності. Також кожна з областей, що 
утворилися таким чином, поділена за видом ефективності 
корпоративного управління (ефективне чи неефективне), 
а також за розміром компанії, що відображає особливості 
організації ведення бізнесу. 

Рис. 5. класифікація типів структури 
фінансування [1; 12]

Рис. 6. кластеризація типів 
фінансової архітектури 
суб’єктів господарювання
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Отже, кожна зі сформованих зон характеризує пев-
ний агрегований вид фінансової архітектури суб’єк та гос-
подарювання та позначається відповідною абревіатурою. 
Великі літери при цьому позначають високий рівень того 

чи іншого параметру, а маленькі – відповідно низький. Де-
тальніша характеристика кожного з отриманих видів фі-
нансової архітектури описується в табл. 1.

Таблиця 1

Характеристика типів фінансової архітектури суб’єктів господарювання

№ Тип Тлумачення Характеристика

1 2 3 4

1 сокл

Низька концентрація 
власності, невеликий розмір 
компанії, неефективне кор-
поративне управління, низь-
кий фінансовий леверидж

Характерний насамперед для кооперативних товариств, власниками 
яких є пайщики. Такі компанії зазвичай локалізовані на певній території, 
не є акціонерними та не входять до будь-яких інтегрованих структур. 
Управління здійснюється, як правило, засновниками та/або невеликою 
групою менеджерів, без створення спеціального органу управління. 
Вплив на вартість бізнесу через вартість капіталу компанії при цьому 
буде негативним через існування широкого кола фінансових обмежень

2 соКл

Низька концентрація 
власності, невеликий розмір 
компанії, ефективне корпо-
ративне управління, низький 
фінансовий леверидж

Повністю відповідає попередньому типу, за винятком того, що в компа-
ніях з таким типом фінансової архітектури має місто ефективне кор-
поративне управління, що досягається, насамперед, через створення 
наглядової ради або інших спеціальних органів, до яких входитимуть 
незалежні члени-експерти. Через фінансову обмеженість такого типу 
фінансової архітектури позитивного впливу структури фінансування на 
вартість бізнесу не спостерігатиметься

3 сокЛ

Низька концентрація 
власності, невеликий розмір 
компанії, неефективне кор-
поративне управління, висо-
кий фінансовий леверидж

Відповідає першому типу, проте відрізняється тим, що в даному випад-
ку має місце залучення додаткового позичкового капіталу у великому 
обсязі, що може бути спричинено появою інвестиційних проектів, 
які потребують фінансування. Обмежуючим фактором при залученні 
додаткового позичкового капіталу залишається невеликий розмір 
компанії, через що вплив на вартість бізнесу є неоднозначним 

4 соКЛ

Низька концентрація 
власності, невеликий розмір 
компанії, ефективне корпо-
ративне управління, високий 
фінансовий леверидж

Поєднує в собі другий і третій типи фінансової архітектури, тобто 
характеризується ефективним корпоративним управлінням і високим 
рівнем боргового навантаження. Такий тип фінансової архітектури 
здатний через менший рівень фінансових обмежень максимізувати 
вартість капіталу, а отже, і бізнесу

5 сОкл

Низька концентрація 
власності, великий розмір 
компанії, неефективне кор-
поративне управління, низь-
кий фінансовий леверидж

Відповідає першому типу, проте характеризується великим розміром 
компанії, який, хоча і знижує фінансові обмеження через наявність 
більшого обсягу нематеріальних активів, не здатний забезпечити зро-
стання вартості бізнесу, знаходячись у комбінації із неефективним кор-
поративним управлінням

6 сОКл

Низька концентрація 
власності, великий розмір 
компанії, ефективне корпо-
ративне управління, низький 
фінансовий леверидж

Даному типу теоретично притаманний низький рівень фінансових 
обмежень та висока фінансова гнучкість. Такий тип характерний 
для більшості компаній корпоративного сектора, у т. ч. учасників 
інтеграційних груп. У такому випадку спостерігається, як правило, по-
зитивний вплив на вартість капіталу, і отже, бізнесу 

7 сОкЛ

Низька концентрація 
власності, великий розмір 
компанії, неефективне кор-
поративне управління, висо-
кий фінансовий леверидж

Характерний також для компаній корпоративного сектора, про-
те неефективне корпоративне управління при великому розмірі 
компанії спричиняє більшу фінансову обмеженість, при якій частково 
спростовується можливість збільшення вартості бізнесу

8 сОКЛ

Низька концентрація 
власності, великий розмір 
компанії, ефективне корпо-
ративне управління, високий 
фінансовий леверидж

Повторює шостий тип фінансової архітектури, разом з тим демонструю-
чи найнижчий рівень фінансових обмежень та найвищу фінансову 
гнучкість. Оптимальна комбінація характеристик, що забезпечуватиме 
максимальне зростання вартості капіталу та вартості бізнесу загалом

9 Сокл

Висока концентрація 
власності, невеликий розмір 
компанії, неефективне кор-
поративне управління, низь-
кий фінансовий леверидж

Характерний для типових невеликих приватних фірм, що найчастіше 
організовані у вигляді товариств з обмеженою відповідальністю,  
а також суб’єктів підприємницької діяльності, які працюють на при-
ватному капіталі. Демонструє високий рівень фінансових обмежень та 
відсутність впливу на вартість капіталу
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1 2 3 4

10 СоКл

Висока концентрація 
власності, невеликий розмір 
компанії, ефективне корпо-
ративне управління, низький 
фінансовий леверидж

Відповідає дев’ятому типу фінансової архітектури, проте через наяв-
ність ефективної системи управління ілюструє більшою мірою модель 
організації західного малого та середнього бізнесу, зокрема сімейного 
типу. Функціонує на приватному капіталі. Рівень фінансових обмежень 
досить високий, вплив на вартість бізнесу через вартість капіталу  
не відбувається

11 СокЛ

Висока концентрація 
власності, невеликий розмір 
компанії, неефективне кор-
поративне управління, висо-
кий фінансовий леверидж

Повторює дев’ятий тип, доповнюючи його високим рівнем борго-
вого навантаження при високих фінансових обмеженнях та низькій 
фінансовій гнучкості. Негативний вплив на вартість бізнесу через 
вартість фінансового капіталу

12 СоКЛ

Висока концентрація 
власності, невеликий розмір 
компанії, ефективне корпо-
ративне управління, високий 
фінансовий леверидж

Відповідає одинадцятому типу фінансової архітектури, проте ефек-
тивне корпоративне управління дещо знижує фінансові обмеження 
компанії. Вплив на вартість бізнесу через вартість капіталу залишається 
відсутнім або негативним

13 СОкл

Висока концентрація 
власності, великий розмір 
компанії, неефективне кор-
поративне управління, низь-
кий фінансовий леверидж

Є типовим для більшості вітчизняних промислових підприємств,  
що збереглися з радянських часів без суттєвих модернізацій них змін. 
Такий тип може бути характерний також для державних компаній пост-
радянського простору, де має місце негнучка система управління та 
високий рівень фінансових обмежень

14 СОКл

Висока концентрація 
власності, великий розмір 
компанії, ефективне корпо-
ративне управління, низький 
фінансовий леверидж

Відповідає тринадцятому типу фінансової архітектури, відрізняючись 
ефективністю корпоративного управління, що може виступати при-
кладом моделі організації зарубіжних державних компаній, насампе-
ред тих, що функціонують в країнах Європи та США. Низький рівень 
фінансових обмежень, позитивний вплив на вартість бізнесу

15 СОкЛ

Висока концентрація 
власності, великий розмір 
компанії, неефективне кор-
поративне управління, висо-
кий фінансовий леверидж

Тип фінансової архітектури, характерний для вітчизняних компаній 
державної форми власності, де високий фінансовий леверидж забезпе-

чується дотаціями та дешевими позиками з боку держави, що частково 
зменшує рівень фінансових обмежень

16 СОКЛ

Висока концентрація 
власності, великий розмір 
компанії, ефективне корпо-
ративне управління, високий 
фінансовий леверидж

Схожий із чотирнадцятим типом фінансової архітектури. Завдяки 
поєднанню високих показників усіх параметрів забезпечується низь-
кий рівень фінансових обмежень та відбувається позитивний вплив на 
вартість бізнесу. Даний тип притаманний західним компаніям держав-
ного сектора, що користуються державними позиками

Закінчення табл. 1

Зрозуміло, що існує досить велика вибірка типів фі-
нансової архітектури суб’єктів господарювання, виходячи 
із різноманітності варіацій характеристик фінансової ар-
хітектури. Обравши найбільш суттєві параметри кожної із 
чотирьох характеристик конструкції, що кількісно позна-
чають стан структури власності компанії, корпоративного 
управління, організації ведення бізнесу, а також структури 
фінансування, ми визначили шістнадцять основних ти-
пів фінансової архітектури суб’єктів господарювання, що 
функціонують як у сучасному вітчизняному економічному 
середовищі (тобто в умовах зростаючих ринків капіталу), 
так і в економіці розвинутих країн. Вказано на теоретично 
передбачуваний вплив кожного з типів фінансової архітек-
тури на ринкову вартість бізнесу через утворення фінансо-
вих обмежень і, відповідно, вартість капіталу компаній.

ВиСНОВки
В умовах недосконалих фінансових ринків збільшу-

ється вплив таких індикативних характеристик діяльності 
суб’єктів господарювання, що визначають ступінь їх до-
ступу до фінансових ресурсів. Отже, концепт фінансової 
архітектури представляє собою приклад ефективного за-

стосування комплексного підходу в дослідженні фінансо-
вих рішень компанії, що дозволяє одночасно враховувати 
особливості різних структурних елементів суб’єктів гос-
подарювання та оцінювати їх вплив на вартість бізнесу, 
насамперед через формування фінансових обмежень. Під-
сумовуючи, зазначимо, що фінансова архітектура пред-
ставляє собою динамічну систему (інтегровану цілісність) 
взаємопов’язаних характеристик, серед яких структура 
власності, корпоративне управління, організаційна форма 
ведення бізнесу та структура фінансування (центральний 
елемент), що втілюють фундаментальні закономірності та 
визначають якісну своєрідність реалізації фінансової діяль-
ності суб’єкта господарювання (з боку її структури, об’ємів 
та потенціалу відтворення), її ефективність та вплив на 
ринкову вартість бізнесу.     
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розвинутих системах управління спеціального призначення промисловими підприємствами та виробничими об’єднаннями
Мета статті зведена до того, щоб уперше розкрити основні, найбільш важливі сторони організаційного забезпечення функції економічного ана-
лізу в сучасних умовах функціонально розвинутих систем управління спеціального призначення промисловими підприємствами та виробничими 
об’єднаннями. Аналізуючи, систематизуючи та узагальнюючи наукові праці багатьох учених-економістів і провідний практичний досвід, було ви-
значено труднощі формування та впровадження організаційного забезпечення підсистеми економіко-аналітичної обробки інформації. У результаті 
проведеного дослідження було обґрунтовано створення організаційного забезпечення підсистеми, що означає як розмежування функцій між люди-
ною та машиною електронною цифровою, так і більш чітке визначення функцій та завдань управлінського персоналу, а в ряді випадків – і вдоско-
налення організаційних схем органів управління, які виконують економіко-аналітичні функції. Уже на даному етапі очевидна доцільність виділення 
з числа структурних ланок промислового підприємства та виробничого об’єднання, які займаються економічним аналізом, провідного підрозділу, 
яке б визначало методичні принципи аналізу, його організацію на підприємстві, напрямки розвитку аналізу в умовах функціонування функціонально 
розвинутої системи управління спеціального призначення суб’єкта господарської діяльності. Серед перспектив подальшого розвитку в даному на-
прямку можна назвати застосування універсальних методів створення підсистеми управління, підготовку кадрів фахівців і цілий ряд інших питань, 
вирішення яких не менш актуальне. Виходячи з вимог інтенсифікації виробництва та сучасної обробки даних, подальший розвиток аналізу здатний 
привести до заміщення традиційного економічного аналізу на функціонально розвинуту підсистему економіко-аналітичної обробки інформації.
Ключові слова: організаційне забезпечення, підсистема економіко-аналітичної обробки інформації.
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Ткаченко С. А. Организационное обеспечение подсистемы экономико-
аналитической обработки информации в функционально развитых  

системах управления специального назначения промышленными  
предприятиями и производственными объединениями

Цель статьи сведена к тому, чтобы впервые раскрыть основные, наиболее 
важные стороны организационного обеспечения функции экономического 
анализа в современных условиях функционально развитых систем управления 
специального назначения промышленными предприятиями и производствен-
ными объединениями. Анализируя, систематизируя и обобщая научные труды 
многих ученых-экономистов и ведущий практический опыт, были определены 
трудности формирования и внедрения организационного обеспечения под-
системы экономико-аналитической обработки информации. В результате 
проведенного исследования было обосновано создание организационного обе-
спечения подсистемы, что означает как разграничение функций между че-
ловеком и машиной электронной цифровой, так и более четкое определение 
функций и задач управленческого персонала, а в ряде случаев – и совершенство-
вание организационных схем органов управления, выполняющих экономико-
аналитические функции. Уже на данном этапе очевидна целесообразность 
выделения из числа структурных звеньев промышленного предприятия и про-
изводственного объединения, которые занимаются экономическим анализом, 
ведущего подразделения, которое бы определяло методические принципы ана-
лиза, его организацию на предприятии, направления развития анализа в усло-
виях функционирования функционально развитой системы управления специ-
ального назначения субъекта хозяйственной деятельности. Среди перспектив 
дальнейшего развития в данном направлении можно назвать применение 
универсальных методов создания подсистемы управления, подготовку кадров 
специалистов и целый ряд других вопросов, решение которых не менее акту-
ально. Исходя из требований интенсификации производства и современной 
обработки данных, дальнейшее развитие анализа способно привести к заме-
щению традиционного экономического анализа на функционально развитую 
подсистему экономико-аналитической обработки информации.

Ключевые слова: организационное обеспечение, подсистема экономико-
аналитической обработки информации.
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Economic-analytical Information Processing in Functionally Developed 
Systems of Management of Special Purpose of Industrial Enterprises and 

Production Associations
The goal of the article is to show, for the first time ever, main and most im-
portant sides of organisational support of the function of economic analysis 
under modern conditions of functionally developed systems of management 
of special purpose of industrial enterprises and production associations. 
Analysing, systemising and generalising scientific works of many economists 
and the leading practical experience, the article identifies difficulties of forma-
tion and introduction of organisational support of the subsystem of economic-
analytical information processing. In the result of the study the article justifies 
establishment of organisational support of the subsystem, which means both 
division of functions between a human being and digital electronic equipment 
and a clearer identification of functions and tasks of managerial personnel, 
and in some cases – improvement of organisational schemes of managerial 
bodies that perform economic-analytical functions. It is evident at this stage 
already that it is expedient to allocate, from structural chains of an industrial 
enterprise and production association, a leading subdivision, which would 
identify methodical principles of analysis, its organisation at an enterprise, 
and directions of development of analysis under conditions of functioning of a 
functionally developed system of management of special purpose of a subject 
of economic activity. Some of the prospects of further development in this di-
rection are application of universal methods of creation of the management 
subsystem, training specialists and a number of other issues, solution of which 
is also urgent. Based on requirements of intensification of production and 
modern data processing, the further development of analysis might result in 
substitution of the traditional economic analysis with a functionally developed 
subsystem of economic-analytical information processing.

Key words: organisational support, subsystem of economic-analytical infor-
mation processing.
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Сучасний розвиток економіки України характеризу-
ється незначними темпами науково-технічного (ін-
новаційного) розвитку, невеликими масштабами 

виробництва і збуту, застійними процесами у зміні їх струк-
тури та нескладними міжгосподарськими зв’язками. У цих 
умовах підвищення ефективності господарської діяльності 
промислових підприємств і виробничих об’єднань вимагає 
покращення системи управління економікою країни у всіх 
без виключення її ланках та інше.

Один із шляхів удосконалення управління – створен-
ня ефективних функціонально розвинутих систем управ-
ління спеціального призначення. За останні роки промис-
ловістю країни накопичено значний досвід із подальшого 
вдосконалення функцій управління, а саме, таких, як пла-
нування, облік і регулювання. Однак підвищення ефектив-
ності функціонування створюваних функціонально роз-
винутих систем управління спеціального призначення по-
требує забезпечення замкнення функціонального контуру 
управління та розвитку не окремих, а усіх без виключення 
управлінських функцій тощо.

Важливою підсистемою у функціонально розвинутих 
системах управління спеціального призначення промис-
ловими підприємствами та виробничими об’єднаннями, 
на яку потрібно звернути особливу увагу розробникам 
систем управління і працівникам промисловості, висту-
пає підсистема економіко-аналітичного забезпечення. За-
вдання економічного аналізу у порівнянні з плановими і 
обліковими мають більш високу економічну ефективність. 
Так, дослідження, проведені у машинобудівній та суднобу-
дівній промисловості, показали, що впровадження в межах 
функціонально розвинутої системи управління спеціаль-
ного призначення промисловим підприємством і вироб-
ничим об’єднанням першочергових завдань економічного 
аналізу тільки на дев’яти заводах надає підсумковий річний 
економічний ефект, який приблизно дорівнює 1,7 млн грн. 
Цей факт можливо пояснити тим, що, по-перше, економіч-
ний аналіз у повсякденній роботі підприємств виступає 
як основ ний засіб забезпечення господарського розвитку 
та виявлення виробничих резервів і, по-друге, займаючи 
в системі управління проміжне положення між планово-
обліковою інформацією та прийняттям управлінських рі-
шень, економічний аналіз виступає базою для прийняття 
рішень, їх логічною основою. Від комплексності, якості та 
своєчасності економічного аналізу залежить і оптимальність 
рішень, які приймаються, та ефективність управління.

Тим не менш у суднобудуванні та інших машино-
будівних галузях у функціонально розвинутих системах 
управління спеціального призначення аналіз ще не зайняв 
відповідного місця: у більшості функціонально розвину-
тих систем управління спеціального призначення підпри-
ємствами машинобудівних галузей питома вага локально 
впроваджуваних завдань економічного аналізу досить не-
значна, як правило, приблизно 3 – 7 % від загальної кілько-
сті функціональних завдань. Таке положення склалося вна-
слідок декількох причин: доволі широко розповсюдженої 
думки серед деяких розробників систем управління про 
те, що аналіз у функціонально розвинутої системі управ-
ління спеціального призначення промисловим підприєм-
ством та виробничим об’єднанням не відіграє самостійної 
ролі та може розглядатися виключно як компонент інших 
функціо нальних підсистем (цей факт, зокрема, знайшов ви-
раження у ряді методичних матеріалів, де функція еконо-
мічного аналізу розглянута досить поверхнево); повної від-

сутності вивчення питань організації економічного аналізу 
із застосуванням машин електронних цифрових у міжгалу-
зевих і галузевих інструктивно-методичних і методологічних 
матеріалах із аналізу; слабкого розроблення і недостатнього 
висвітлення у спеціальній літературі теоретичних і методо-
логічних аспектів проблеми організації економічного аналізу 
у функціонально розвинутих системах управління спеціаль-
ного призначення промисловими підприємствами і вироб-
ничими об’єднаннями та науково-практичного досвіду та ін.

Попередня практика розвитку функціонально розви-
нутих систем управління спеціального призначення про-
мисловими підприємствами та виробничими об’єднаннями 
переконливо довела неефективність локального підходу до 
формування і впровадження функції економічного аналі-
зу – вирішення часткових економіко-аналітичних завдань, 
які розосереджені за багатьма функціональними підсис-
темами. Докорінне покращення організації економічного 
аналізу на підприємствах і в об`єднаннях можливе лише 
тільки за умов створення і розвитку у складі кожної функ-
ціонально розвинутої системи управління спеціального 
призначення суб’єктом виробничо-господарської діяль-
ності самостійної функціональної підсистеми економіко-
аналітичної обробки інформації. Саме розгляду цієї про-
блеми і присвячена дана стаття. В її основу були покладені 
матеріали багаторічного практичного досвіду і досліджень 
в області формування та впровадження економічного ана-
лізу на ряді підприємств таких галузей, як суднобудування 
та машинобудування. Був використаний також і досвід ін-
ших галузей промисловості в цій області.

Особливості створення загального організаційного 
забезпечення функціонально розвинутих систем 
управління спеціального призначення промисло-

вими підприємствами та виробничими об’єднаннями зна-
йшли відображення в літературних джерелах таких авто-
рів, як А. А. Бикова [1], Б. З. Мільнер [2], А. І. Пригожин 
[3] тощо. Питанням спеціального організаційного забез-
печення не було приділено достатньої уваги. Зокрема, це 
відноситься до організаційного забезпечення підсистеми 
економіко-аналітичної обробки інформації функціонально 
розвинутих систем управління спеціального призначення 
промисловими підприємствами та виробничими об’єд-
наннями, яке залишається практично зовсім не дослідже-
ним, незважаючи на той факт, що існує значна кількість 
наукової та навчально-методичної літератури з питань 
загальної організації економічного аналізу таких дослід-
ників: К. П. Агупова [4], Є. В. Воробйов [5], O. B. Гарманов 
[6], M. B. Левіна [7], К. А. Піддубний [8], Г. Г. Усачов [9],  
M. O. Фоменко [10] і інших. Немає жодної роботи, яка була 
б спеціально присвячена організаційному забезпеченню 
економічного аналізу в сучасних нестабільних умовах його 
функціонального розвитку і розглядала б комплексно весь 
спектр питань, які відносяться до даної проблематики.  
У роботах ж, які стосуються формування та впроваджен-
ня функції економічного аналізу господарської діяльності 
промислових підприємств і виробничих об’єднань вза-
галі, підіймаються, як правило, лише окремі питання ор-
ганізаційного забезпечення аналізу у функціонально роз-
винутих системах управління спеціального призначення 
суб’єктами господарської діяльності. Так, вважається, що 
інформаційно-обчислювальні центри мають у наявнос-
ті необхідні приміщення, обладнання, а також кадри фа-
хівців. У цих умовах для машинної реалізації економіко-
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аналітичних завдань потрібно передбачити в штаті інфор-
ма ційно-обчислювальних центрів лише фахівців із еконо-
мічного аналізу виробничо-господарської діяльності як 
постановників задач. Іншого організованого забезпечення 
тут не потрібно. Обмеженість такого підходу очевидна: 
уведення до штату інформаційно-обчислювальних центрів 
постановників економіко-аналітичних задач, хоча і ви-
ступає потрібним кроком, але саме по собі не вирішує і не 
може вирішити усіх питань організаційного забезпечення 
функції економічного аналізу у функціонально розвинутих 
системах управління спеціального призначення промисло-
вими підприємствами та виробничими об’єднаннями.

У даній науково-практичній роботі не ставилося за 
мету висвітлити усі аспекти цієї проблеми: завдання зведе-
но до того, щоб вперше розкрити основні, найбільш важли-
ві сторони організаційного забезпечення функції економіч-
ного аналізу в сучасних умовах функціонально розвинутих 

систем управління спеціального призначення промислови-
ми підприємствами та виробничими об’єднаннями.

У цьому зв’язку уявляється необхідним сформулю-
вати поняття організаційного забезпечення підсистеми 
економіко-аналітичної обробки інформації. Воно являє со-
бою сукупність структурних частин (підрозділів, осіб), ме-
тодів і засобів організації їх взаємодії з технічним комплек-
сом і між собою в процесі створення підсистеми та сучас-
ного ефективного функціонально розвинутого вирішення 
завдань аналізу і інше.

Найважливішим елементом організаційного забез-
печення економіко-аналітичної обробки інформа-
ції виступає його організаційна структура (рис. 1). 

Універсального методу формування організаційних струк-
тур управління не розроблено. Їх синтез відбувається на 
основі евристичних методів тощо.

Рис. 1. Загальна структура організаційного забезпечення підсистеми економіко-аналітичної обробки інформації 
функціонально розвинутих систем управління спеціального призначення промисловими підприємствами  

та виробничими об’єднаннями

Організаційне забезпечення підсистеми економіко-аналітичної обробки інформації функціонально розвинутих систем управління
спеціального призначення промисловими підприємствами та виробничими об’єднаннями 
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Початковим моментом у формуванні організаційної 
структури підсистеми економіко-аналітичної обробки ін-
формації виступає дослідження її економіко-аналітичних 
функцій на промисловому підприємстві та у виробничому 
об’єднанні й отримання на цій основі впорядкованої су-
купності доцільно згрупованих комплексів завдань апара-
та управління з відповідним описом процесів їх реалізації. 
Спрощено під економіко-аналітичними функціями можна 
розуміти перелік питань, які вирішуються органами управ-
ління та окремими працівниками продуцента промислових 
видів продукції в процесі економічного аналізу його госпо-
дарської діяльності.

Виконання економіко-аналітичних функцій пов’язано 
з реєстрацією, збором, прийманням-передачею, оброблен-
ням інформації та використанням результатів цієї оброб-
ки. Тому дослідження економіко-аналітичних функцій,  
у першу чергу, зведене до вивчення інформаційних аспек-
тів економічного аналізу, складу і застосування початкових 
даних, потоків руху інформації, обсягів обробленої інфор-
мації, обсягів вихідної інформації і інше. Оскільки процес 
вирішення задач економічного аналізу являє собою сукуп-
ність стандартних процедур і їх відповідне інформаційне 
забезпечення, то з’являється можливість встановити по-
слідовність їх виконання залежно від логічних і техноло-
гічних зв’язків підсистеми управління. Зрештою таке до-
слідження дозволить отримати повну уяву про структуру 
економіко-аналітичних функцій, які виконуються на різних 
рівнях системи управління.

Наступне завдання, яке повинно бути вирішено на 
основі дослідження економіко-аналітичних функ-
цій, що виконуються на промислових підприєм-

ствах та у виробничих об’єднаннях, полягає у визначенні 
напрямків розвитку та вдосконалення їх виконання. Спра-
ва в тому, що в практиці роботи підприємств (об’єднань) ще 
не рідкі випадки нечіткого закріплення різних економіко-
аналітичних функцій за окремими підрозділами і працівни-
ками. Цей факт призводить до того, що ряд питань еконо-
мічного аналізу взагалі випадає з поля зору, інші робляться 
не у повному обсязі та не в заплановані строки тощо.

І, насамкінець, ще одне важливе завдання, вирі-
шення якого повинне бути знайдено в процесі досліджен-
ня економіко-аналітичних функцій підприємства (об’єд-
нання), випливає з особливостей ефективного функціо-
нально розвинутого вирішення задач економічного аналізу 
і виступає в розподіленні робіт із економічного аналізу між 
машинною частиною управління та її персоналом. Сучас-
не формування та впровадження функції економічного 
аналізу змінює не тільки його методологію, але і його ор-
ганізаційне забезпечення. Сучасні нестабільні умови та 
використання машин електронних цифрових здійснюють 
безпосередній вплив на економіко-аналітичні функції, які 
виконуються персоналом управління, змінюють структуру 
апарата управління та характер взаємовідносин між різни-
ми структурними підрозділами. Сучасне формування та 
впровадження економічного аналізу може супроводжува-
тися повною передачею окремих або часткових функцій від 
людини машині електронної цифрової, у другому випадку 
просто скорочуючи обсяг робіт із тієї або іншої функції, яка 
виконується людиною. Але в обох випадках це приводить 
до зміни економіко-аналітичних функцій, до зміни наявної 
структури управлінського апарату тощо.

При розподіленні економіко-аналітичних функцій 
між машинною частиною системи управління і персоналом 
виходять із того, що машина електронна цифрова – цей до-
сконалий і достатньо надійний інструмент для проведення 
кількісного економічного аналізу – після введення в неї від-
повідної вхідної інформації і програми може видавати реле-
вантну інформацію, але тільки людина здатна на основі цієї 
інформації приймати рішення, які відповідають потребам 
реальної дійсності. Розподілення економіко-аналітичних 
функцій між людиною і машиною електронною цифровою 
потрібно розглядати не як поодинокий захід, а як безперерв-
ний процес, який обумовлений безперервністю розвит ку 
техніки та забезпечує динамічну рівновагу між елементами 
системи управління підприємством (об’єднанням).

Тільки всебічне дослідження економіко-аналітичних 
функцій, виконуваних на підприємстві, з позицій 
їх повноти та обсягу робіт із перетворення інфор-

мації, відповідності елементарних економіко-аналітичних 
функцій загальної цілі економічного аналізу і раціональ-
ного розподілення функцій між машинною і «людською» 
частинами системи управління створює основу для фор-
мування організаційної структури функції економічного 
аналізу в функціонально розвинутих системах управління 
спеціального призначення промисловими підприємства-
ми та виробничими об’єднаннями. Використання сучасної 
обчислювальної техніки в технологічному процесі оброб-
ки інформації та прийняття рішень не може відбутися без 
певної реорганізації апарата управління взагалі й апарата, 
який займається економічним аналізом, зокрема.

Перелік структурних частин (підрозділів, служб, 
осіб), взятих у їх взаємозв’язку і наділених певними ре-
сурсами для здійснення економіко-аналітичних функцій, 
утворює організаційну структуру підсистеми економіко-
аналітичної обробки інформації. Він повинен визначатися 
за умов виконання усіх функцій підсистеми з урахуванням 
підвищення продуктивності праці та покращення якіс-
них характеристик роботи персоналу управління. Осно-
вна ціль формування організаційної структури підсистеми 
економіко-аналітичної обробки інформації виступає в про-
сторовому і часовому розподіленні та закріпленні комплек-
сів задач і робіт із економічного аналізу між структурними 
підрозділами і окремими виконавцями, у встановленні іє-
рархії структурних частин, а також в організації їх взаємо-
дії, що дозволить забезпечити найбільш ефективне функці-
онування підсистеми управління. Організаційна структура 
підсистеми економіко-аналітичної обробки інформації буде 
відрізнятися від існуючої в традиційних умовах. Ці відмін-
ності знайдуть своє відображення у створенні нових струк-
турних підрозділів, об`єднанні ряду структурних підрозді-
лів на основі централізації економіко-аналітичних функцій, 
раціональної спеціалізації структурних підрозділів на осно-
ві покращення форм розподілу та кооперації праці, зміні 
взаємозв’язків між структурними підрозділами, зміні сис-
теми підпорядкування структурних підрозділів і інше.

Найважливішою особливістю нової організаційної 
структури економічного аналізу на підприємстві виступає 
те, що вона ґрунтується на сучасній ефективній організації 
руху і оброблення інформації в межах прийнятої методоло-
гії економічного аналізу господарської діяльності тощо.

Розроблення і формування організаційної структу-
ри підсистеми економіко-аналітичної обробки інформації, 
не зважаючи на деякі особливості та специфіку, пов’язані з 
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умовами вирішення економіко-аналітичних завдань, має ці-
лий ряд загальних закономірностей, які обумовлені тим, що 
ця підсистема виступає складовою частиною системи управ-
ління підприємством у цілому. Ці закономірності зведені до 
такого: принцип побудування структурної схеми економіч-
ного аналізу обирається виходячи із найбільш раціональних 
форм розподілу і кооперування праці підрозділів і виконав-
ців; у структурну схему поряд із чисто функціональними під-
розділами включається підрозділ із оброблення економіко-
аналітичної інформації (інформаційно-обчислювальний 
центр); при визначенні взаємозв’язків між підрозділами 
та виконавцями в процесі реалізації задач економічного 
аналізу як основного передбачається взаємозв’язок через 
інформаційно-обчислювальний центр тощо.

Формування організаційної структури функції еконо-
мічного аналізу – досить складний і трудомісткий процес, 
тому необхідним виступає створення інструменту, який 
дозволяє формувати конкретні організаційні структури, 
які максимально враховують специфіку різних підпри-
ємств і обмеження, що накладаються технологією ефек-
тивного функціонально розвинутого вирішення еко но міко-
аналітичних завдань. Таким інструментом може бути фор-
мування організаційних структур шляхом синтезу окремих 
структурних елементів.

Формування організаційної структури економічно-
го аналізу в сучасних умовах функціонально роз-
винутих систем управління спеціального призна-

чення промисловими підприємствами та виробничими 
об’єд наннями висуває якісно нові вимоги до принципів і 
методів формування, для яких існуючі традиційні форми 
документів не прийнятні. У цих умовах потрібним висту-
пає складання і використання такої робочої документа-
ції: схеми взаємозв’язку завдань економічного аналізу; 
функціонально-технологічні схеми вирішення завдань 
еко номічного аналізу; структурно-інформаційної схеми за-
вдань економічного аналізу; проекту організації економіко-
аналітичної обробки інформації на промисловому підпри-
ємстві та у виробничому об’єднанні тощо.

Перерахована робоча документація дозволить забез-
печити дотримання вимог системного підходу і здійснити 
формування організаційної структури економічного ана-
лізу на підприємстві (об’єднанні) з урахуванням технології 
машинної електронної цифрової обробки інформації. Схема 
взаємозв’язку задач економічного аналізу при цьому буде 
відображати взаємозалежність завдань і рівні їх вирішен-
ня. Окремі функціонально-технологічні схеми вирішення 
економіко-аналітичних завдань відображають просторово-
процедурну реалізацію окремих завдань у відповідності з 
технологічним процесом їх вирішення та інше.

Структурно-інформаційна схема комплексу задач 
підсистеми економіко-аналітичного забезпечення показує 
їх розподіл між структурними підрозділами і окремими 
виконавцями та характеризує інформаційні взаємозв’язки 
з урахуванням часового циклу. Побудуванню структурно-
інформаційної схеми на практиці повинне передувати скла-
дання переліку економіко-аналітичних завдань підсистеми 
управління з розподілом їх за підрозділами та виконавцями.

На основі схем взаємозв’язку задач економічного 
аналізу (функціонально-технологічних і структурно-ін-
фор маційних) складається зведений робочий документ – 
проект організації економіко-аналітичної обробки інфор-
мації на промисловому підприємстві та у виробничому 

об’єднанні. Із нього може випливати необхідність створення 
нових або перебудови раніше заснованих структурних підроз-
ділів, зміни економіко-аналітичних функцій в різних струк-
турних підрозділах і в окремих виконавців, приведення у від-
повідність штатів потребам нової організаційної структури.

Усі перераховані робочі документи повинні бути 
між собою взаємопов’язані, а розроблення організацій-
ної структури підсистеми економіко-аналітичної обробки 
інформації має розглядатися як складова частина робіт із 
створення організаційної структури управління підприєм-
ством у цілому. Дотримання вказаних вимог дозволить за-
безпечити системність у формуванні організаційної струк-
тури економіко-аналітичного забезпечення.

Застосування машин електронних цифрових в еко-
но міко-аналітичних розрахунках не приводить до змін в 
ієрархії побудування організаційної структури економіч-
ного аналізу. Нове виступає в тому, що в існуючу структу-
ру включаються підрозділи (або підрозділ) із обробки ін-
формації. Однак організаційна структура на різних стадіях 
функціонування підсистеми економіко-аналітичної оброб-
ки інформації не залишається незмінною тощо.

Для початкових стадій формування та впроваджен-
ня функціонально розвинутих економіко-аналітичних роз-
рахунків найбільш типовою (універсальною) уявляється 
наступна схема організаційної структури (рис. 2).

Дана схема організаційної структури економічного 
аналізу переважає. Тут не виникає ще гострої потреби в 
кардинальній перебудові структури, і принципово новітнім 
для підсистеми економіко-аналітичної обробки інформа-
ції буде не тільки поява такого структурного підрозділу, як 
група економічного аналізу в обчислювальному центрі під-
приємства (об’єднання). У задачі цієї групи входять: поста-
новка завдань економічного аналізу і розроблення для них 
відповідного математичного забезпечення; розроблення 
ефективної машинної технології оброблення економіко-
аналітичних даних; забезпечення виконання робіт за допо-
могою машин електронних цифрових; зберігання і обґрун-
тування економіко-аналітичних даних. Централізовано пе-
рероблюючи економіко-аналітичну інформацію, група еко-
номічного аналізу обчислювального центру буде пов’язана 
як з системою лінійного управління і усіма функціональ-
ними службами, так і з системою, яка управляє підприєм-
ством. Ці зв’язки будуть проявлятися в отриманні інформа-
ції від відповідних структурних підрозділів (дільниць, цехів, 
служб), переробці її та наданні кінцевої інформації назад у 
ці підрозділи та вищому керівництву тощо.

Важливу роль в організаційній структурі підсисте-
ми управління покликана відігравати лабораторія 
(бюро) економічного аналізу, яка підпорядкована 

безпосередньо головному економісту підприємства або 
головному бухгалтеру, начальнику планово-виробничого 
відділу (ПВВ). Знання цього спеціалізованого структурного 
підрозділу у здійсненні і координуванні на підприємствах 
робіт із економічного аналізу досить велике в будь-яких 
умовах, незалежно від стадій формування та впровадження 
функцій управління. Ця обставина неодноразово була під-
креслена багатьма провідними вченими і фахівцями у сфері 
економічного аналізу. Але ще більшого значення набувають 
лабораторії (бюро) економічного аналізу в сучасних умовах 
функціонально розвинутих систем управління спеціально-
го призначення промисловими підприємствами та вироб-
ничими об’єднаннями, коли масштаби і глибина економіч-
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ного аналізу на суб’єктах господарської діяльності істотно 
зростають. Цей факт відбувається в результаті якісної зміни 
функцій лабораторій (бюро), які передають основну частину 
технічної роботи із аналізу в групу економічного аналізу об-
числювального центру підприємства і зосереджують увагу 
переважно на комплексі організаційно-методичної роботі.

Лабораторія (бюро) економічного аналізу виконує у 
цьому випадку такі функції: здійснює прив’язку типових га-
лузевих методичних матеріалів із економічного аналізу до 
умов підприємства; веде розробку власних методичних мате-
ріалів (із періодичного аналізу роботи підприємства, із вну-
трішньозаводського аналізу, із оперативного аналізу і інше); 
розробляє загальну програму економіко-аналітичної роботи 
на підприємстві; складає індивідуальні, структурні та зведені 
графіки виконання економіко-аналітичних робіт; розробляє 
форми вихідної економіко-аналітичної інформації та інше.

Внутрішня структура і функції лабораторії (бюро) 
економічного аналізу в умовах сучасних функціональ-
но розвинутих систем управління спеціального призна-
чення промисловими підприємствами та виробничими 
об’єднаннями на різних суб’єктах господарської діяльності, 
природно, можуть бути різними, при чому це буде залежа-
ти не тільки від розмірів продуцента промислових видів 
продукції і складності виробництва, але і від підбирання 
керівних кадрів тощо.

У сучасних умовах функціонально розвинутих сис-
тем управління спеціального призначення промисловими 
підприємствами та виробничими об’єднаннями економіч-
ний аналіз, як і раніше, залишається функцією економічних 
і технічних служб, а також функцією лінійного персоналу 
цехів і дільниць. Однак характер економіко-аналітичної 
роботи в цих структурних підрозділах істотно трансфор-
мується. Із технічних операцій за цими підрозділами збері-
гається, в основному, тільки підготовка початкової інфор-
мації, водночас зростає питома вага економіко-аналітико-
конструктивної роботи, яка здійснюється на основі ма-
шинних електронних цифрових документів. Скорочення 

чисельності персоналу на початкових стадіях формування 
та впровадження економічного аналізу не відбувається, 
ефект досягається в іншому – покращенні якісних характе-
ристик і параметрів економічного аналізу, підвищенні його 
комплексності і оперативності та інше.

Більш істотних якісних змін в організаційній струк-
турі економічного аналізу на промислових підприємствах 
та у виробничих об’єднаннях потрібно очікувати при до-
сягненні відносно високого рівня ефективності економіко-
аналітичних розрахунків при досить повному охопленні 
обчислювальною технікою обсягу робіт за відповідними 
процедурами. Для цього рівня формування та впровадження 
функції економічного аналізу найбільш характерною уявля-
ється схема організаційної структури, що наведена на рис. 3.

Основою побудування організаційної структури да-
ного виду виступає: 1) розвинута технічна база, яка 
включає периферійні (цехові) обчислювальні лабо-

раторні комплекси, які здійснюють економіко-аналітичні 
розрахунки для цехів і дільниць, та бюро економічного ана-
лізу відділу функціонально розвинутих систем управління 
спеціального призначення промисловими підприємствами 
та виробничими об’єднаннями, орієнтоване на виконання 
розрахунків для суб’єкта виробничо-господарської діяль-
ності в цілому; 2) висококваліфікований персонал, який 
володіє знаннями як у сфері аналізу, так і в галузі сучасної 
функціонально розвинутої обробки інформації та інше.

Відмінною рисою організаційної структури цього типу 
буде те, що єдиним координаційним центром економіко-
аналітичної роботи на підприємстві (об’єд нан ні) стане бюро 
економічного аналізу відділу функціонально розвинутих 
систем управління спеціального при значення промисло-
вими підприємствами та виробничими об’єднаннями, яке 
візьме на себе усі теоретико-ме тодологічні та структурно-
організаційні функції. Високий рівень ефективності еконо-
мічного аналізу об’єктивно буде сприяти загальному ско-
роченню чисельності персоналу, який виконує економіко-

Рис. 2. Схема організаційної структури підсистеми економіко-аналітичної обробки інформації функціонально 
розвинутих систем управління спеціального призначення промисловими підприємствами та виробничими 

об’єднаннями на ранніх стадіях формування і впровадження економіко-аналітичних розрахунків
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аналітичні функції, а також приведе до виникнення необ-
хідності його перерозподілу між окремими структурними 
ланками. Зокрема, збільшиться чисельність економіко-
ана літичного персоналу в сфері функціонально розвинутої 
обробки економіко-аналітичної інформації і зменшиться 
кількість робітників, які займаються економічним аналі-
зом у цехах, відділах і службах заводоуправління. Для цих 
структурних підрозділів залишиться необхідність збере-
ження в них незначного контингенту висококваліфікова-
них фахівців і відпаде потреба в спеціалістах – економістах-
аналітиках нижчої та середньої кваліфікації та інше.

Організаційна структура підсистеми економіко-
аналітичної обробки інформації формально закріплюється 
на підприємстві положеннями про структурні підрозділи, 
які фіксують закріплення завдань і процедур аналізу за 
кожною структурною ланкою, їх права, відповідальність і 
зв’язки в процесі реалізації задач підсистеми; методичними 
та інструктивними документами, які відображають порядок 
вирішення задач аналізу; посадовими інструкціями персо-
налу. Зокрема, формування та впровадження економіко-
аналітичних розрахунків передбачає, насамперед, роз-
роблення і затвердження «Положення про бюро (групу) 
економічного аналізу відділу функціонально розвинутих 
систем управління спеціального призначення промисло-
вими підприємствами та виробничими об’єднаннями» і 
певне коректування положень для існуючих структурних 
підрозділів, а також складання для кожного завдання такої 
сукупності методичних й інструктивних документів: опи-
сання області застосування задачі; інструкції із заповнення 
вхідних документів; інструкції із обробки вхідної інформа-
ції; інструкції із роботи з вихідними документами.

Зміна технології вирішення завдань аналізу істотно 
впливає на характер і зміст праці різних категорій персо-
налу, що приводить до потреби внесення відповідних змін 
у посадові інструкції. Коректування посадових інструкцій 
персоналу робиться на основі доповнень до них. Економіко-
аналітична робота в кожному підрозділі буде відповідати 
завданій технології лише в тому випадку, коли виконавці 
усіх рівнів будуть знати, що, як і в які строки робити.

Якість функціонування підсистеми економіко-аналі-
тичної обробки інформації в функціонально розвинутій 
системі управління спеціального призначення промисло-
вим підприємством та виробничим об’єднанням цілковито 
залежить від роботи з кадрами. Ні організаційна структура 
підсистеми, ні система механізмів управління не нададуть 
бажаного ефекту, якщо персонал апарату системи управ-
ління не буде володіти мистецтвом і майстерністю застосу-
вання підходів, методів економічного аналізу на практиці.

В умовах створення і функціонування підсистеми 
економіко-аналітичної обробки інформації також особ-
ливого значення набуває підготовка кадрів економіко-ана -
літичного профілю. Неможливо у цьому зв’язку не по-
годитися з тим беззаперечним фактом, що необхідною 
складовою виступає підготовка кадрів за спеціальністю 
економістів-аналітиків, які були б організаторами сис-
темного, комплексного економічного аналізу на кожному 
промисловому підприємстві (організації). На нашу думку, 
уявляється, що підготовка для промисловості економістів-
аналітиків повинна відбуватися на фоні загального зміц-
нення уваги у вузівських навчальних програмах для інже-
нерно-економічних спеціальностей до дисципліни «Аналіз 
господарської діяльності».

 Виробничі служби цехів
та ділянок

Лінійні керівники цехів
та ділянок

  

 Економічні служби
цехів та ділянок

  

 Периферійні (цехові)
обчислювальні

комплекси

 

 

Бюро економічного
аналізу відділу
функціонально

розвинутих систем
управління

спеціального
призначення

промисловими
підприємствами
та виробничими

об’єднаннями

 

 

 

 
 

Виробничі служби
заводоуправління  

Економічні служби
заводоуправління 

Головний економіст
підприємства

 
 

Рис. 3. Схема організаційної структури підсистеми економіко-аналітичної обробки інформації функціонально 
розвинутих систем управління спеціального призначення промисловими підприємствами та виробничими 

об’єднаннями, характерна для більш високого рівня формування і впровадження економіко-аналітичних розрахунків
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Досвід формування та впровадження функції еконо-
мічного аналізу на промислових підприємствах та у вироб-
ничих об’єднаннях свідчить, що в сучасних умовах функці-
онально розвинутих систем управління спеціального при-
значення в економічному аналізі, як і в інших сферах еко-
номічної роботи, намітилися певні тенденції спеціалізації. 
Зокрема, спеціалізація поділяє економіко-аналітичну ро-
боту на такі види: методологічні розробки, системні рішен-
ня, постановка завдань, складання програм та інше. Така 
спеціалізація вносить істотні відмінності у функції, які ви-
конуються персоналом підсистеми економіко-аналітичної 
обробки інформації, і в цих умовах правомірно говорити 
не про економістів або економістів-аналітиків взагалі, а 
про економістів-аналітиків-методологів, економістів-ана-
лі тиків-системотехніків, економістів-аналітиків-постанов-
ників завдань та інших.

Основним завданням економістів-аналітиків-мето-
до логів виступає розроблення або прив’язка ти-
пових універсальних методичних і інструктив-

них матеріалів із економічного аналізу на промисловому 
підприємстві та у виробничому об’єднанні, а також його 
організація виходячи з цілей підвищення ефективності 
виробничо-господарської діяльності та покращення якості 
роботи. Саме економісти-аналітики-методологи визнача-
ють напрямки і фронт робіт для іншого персоналу підсис-
теми. Тому економіст-аналітик-методолог повинен знати 
сучасний стан теорії та практики економіко-аналітичної 
обробки інформації, добре розбиратися в принципах і ці-
лях ринкових відносин, знати можливості сучасної обчис-
лювальної техніки та інше.

До числа провідних фахівців у підсистемі економіко-
аналітичної обробки інформації поряд з економістами-ана-
літиками-методологами потрібно віднести і економістів-
аналітиків-системотехніків. Їх завдання виступає в підго-
товці рішень загальносистемного характеру, зокрема, скла-
данні схем інформаційних зв’язків комплексів завдань еко-
номічного аналізу, розробці організаційно-технологічних 
схем вирішення завдань, формуванні вимог до паралельних 
функціональних підсистем функціонально розвинутих сис-
тем управління спеціального призначення промисловими 
підприємствами та науково-виробничими об’єднаннями і 
таким, що забезпечують підсистемам. Виконання цієї робо-
ти вимагає від економістів-аналітиків-системотехніків ши-
рокої ерудиції як в галузі інформаційних аспектів функції 
економічного аналізу, так і в галузі організації та технології 
сучасної ефективної обробки даних.

Економісти-аналітики-постановники завдань і еконо-
місти-аналітики-програмісти являють собою найбільш чи-
сельну групу персоналу підсистеми економіко-аналітичної 
обробки інформації. В обов’язки цих спеціалістів входить 
розроблення і контроль за експлуатацією комплексів за-
вдань підсистеми.

Економіст-аналітик-постановник завдань повинен 
добре знати методику економіко-аналітичної обробки 
інформації та практику її організації на підприємствах, 
розумітися в особливостях інформаційного забезпечен-
ня завдань аналізу у функціонально розвинутих системах 
управління спеціального призначення промисловими під-
приємствами і виробничими об’єднаннями, знати більше, 
аніж одну алгоритмічну мову програмування, мати достат-
нє уявлення про можливості технічних засобів, за допомо-
гою яких передбачається інтенсифікувати процес вирішен-

ня завдань, та інше. Практика показує, що без відповідних 
знань інформаційних, програмних і технічних аспектів роз-
роблення коректних постановок економіко-аналітичних 
завдань неможливе.

Важливі вимоги висуваються до кваліфікації програ-
містів, які розробляють програми вирішення завдань еко-
номічного аналізу. Ці фахівці повинні: володіти знаннями 
принципових положень методики економічного аналізу; 
вміти складати блок-схеми і програми, які реалізують будь-
який алгоритм; оцінювати порівняльні можливості різних 
мов програмування стосовно до конкретних завдань; ви-
користовувати засоби ефективного програмування; вміти 
раціонально організовувати трансляцію і налагодження 
програм, раціонально організовувати обчислювальний 
процес, оптимально використовувати можливості техніч-
них засобів; вміти виділяти типові (універсальні) процеду-
ри при розробленні конкретних програм; знати системи 
управління математичного забезпечення машин електро-
нних цифрових та інше.

На більш пізніх стадіях проектування, формуван-
ня та впровадження економіко-аналітичних розрахунків 
при зростанні в технології вирішення комплексу завдань 
економічного аналізу ролі банку даних досить вірогідним 
буде поява у складі підсистеми управління економіко-
аналітичної обробки інформації спеціалістів із ведення баз 
економіко-аналітичних даних та інше.

Змінюючи кваліфікаційний склад виконавців функції 
економічного аналізу на промислових підприємствах 
та у виробничих об’єднаннях, потрібно прагнути до 

того, щоб ефективність економіко-аналітичної роботи в 
сенсі її наукового рівня, досягнутих результатів, надійності 
і строків була найвища, а використання потенційних мож-
ливостей персоналу найбільшим. Мова йде про оптиміза-
цію діяльності персоналу підсистеми, тобто розроблення 
системи заходів, які забезпечують підпорядкування діяль-
ності персоналу цілям і критеріям, встановленим як перед 
підсистемою, так і функціонально розвинутою системою 
управління спеціального призначення промисловим під-
приємством та науково-виробничим об’єднанням в цілому, 
і таких, що сприяють здійсненню цієї діяльності в завдано-
му напрямку розвитку. А це значить, що організація діяль-
ності персоналу підсистеми економіко-аналітичної обробки 
інформації повинна базуватися, як було відзначено вище, на 
комплексному і послідовному використанні правових, еко-
номічних, психологічних та інших методів впливу на персо-
нал, за допомогою яких потрібно добитися повного підпо-
рядкування апарата політиці управління тощо.

ВиСНОВки
Формування та впровадження економічного аналізу 

пов’язане із вирішенням організаційних питань. Створення 
організаційного забезпечення підсистеми означає як роз-
межування функцій між людиною та машиною електро-
нною цифровою, так і більш чітке визначення функцій та 
завдань управлінського персоналу, а в ряді випадків і удо-
сконалення організаційних схем органів управління, які 
виконують економіко-аналітичні функції. Уже на даному 
етапі очевидна доцільність виділення із числа структур-
них ланок промислового підприємства та виробничого 
об’єднання, які займаються економічним аналізом, про-
відного підрозділу, яке б визначало методичні принципи 
аналізу, його організацію на підприємстві, напрямки роз-
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витку аналізу в умовах функціонування функціонально 
роз винутої системи управління спеціального призначення 
суб’єктом господарської діяльності тощо.

Створення у функціонально розвинутих системах 
управління спеціального призначення промисловими підпри-
ємствами та виробничими об’єднаннями організаційного за-
безпечення підсистеми економіко-аналітичної об робки інфор-
мації істотно зменшує трудомісткість еконо міко-аналітичних 
розрахунків, підвищуючи при цьому якісні характеристики та 
параметри, ефективність управління за рахунок досягнення 
глибинного всебічного висвітлення, високої комплексності і 
оперативності економічного аналізу тощо.

Наведене питання, яке вирішують при проектуванні в 
функціонально розвинутих системах управління спеціаль-
ного призначення промисловими підприємствами та вироб-
ничими об’єднаннями підсистеми економіко-аналітичної 
обробки інформації, далеко не повне. Серед перспектив 
подальшого розвитку в даному напрямку можна назвати 
застосування універсальних методів створення підсистеми 
управління, підготовку кадрів фахівців і цілий ряд інших 
питань, вирішення яких не менш актуальне та інше. 
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Мірошниченко О. Ю., корконос Ю. В. Механізм управління прибутком вітчизняних підприємств
Мета статті полягає в дослідженні особливостей створення та функціонування механізму управління прибутком вітчизняних підприємств 
у сучасних умовах господарювання. Вивчення наукових праць відомих вчених дозволило визначити зміст, мету, завдання, принципи та елемен-
ти механізму управління прибутком підприємства. У результаті дослідження встановлено, що механізм управління прибутком складається із 
сукупності елементів, що регулюють процес розробки та реалізації управлінських рішень, пов’язаних з ключовими аспектами управління при-
бутком: формуванням, розподілом і використанням. Обґрунтовано, що управління прибутком на підприємстві повинно здійснюватися на основі 
методичного, організаційного, інформаційно-аналітичного забезпечення. Встановлено, що на величину прибутку підприємства впливають ре-
зультати від операційної, фінансової та інвестиційної діяльності, тому управління прибутком, особливо його формуванням, повинно здійснюва-
тися у розрізі представлених видів діяльності. Перспективами подальших досліджень у даному напрямі є визначення факторів, що мають вплив 
на величину прибутку підприємства, пошук резервів його зростання з метою підвищення фінансової стійкості та забезпечення підприємства 
ресурсами для подальшого розвитку.

Ключові слова: прибуток, механізм, механізм управління, формування прибутку, розподіл прибутку, використання прибутку, чистий прибуток, 
центри відповідальності.
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Мирошниченко О. Ю., Корконос Ю. В. Механизм управления 

прибылью отечественных предприятий
Цель статьи заключается в исследовании особенностей создания и 
функционирования механизма управления прибылью отечественных 
предприятий в современных условиях хозяйствования. Изучение науч-
ных трудов известных ученых позволило определить содержание, цели, 
задачи, принципы и элементы механизма управления прибылью пред-
приятия. В результате исследования установлено, что механизм управ-
ления прибылью состоит из совокупности элементов, регулирующих 
процесс разработки и реализации управленческих решений, связанных 
с ключевыми аспектами управления прибылью: формированием, рас-
пределением и использованием. Обосновано, что управление прибылью 
на предприятии должно осуществляться с использованием методиче-
ского, организационного, информационно-аналитического обеспечения. 
Установлено, что на величину прибыли предприятия влияют резуль-
таты от операционной, финансовой и инвестиционной деятельности, 
поэтому управление прибылью, особенно ее формированием, должно 
осуществляться в разрезе представленных видов деятельности. Пер-
спективами дальнейших исследований в данном направлении являются 
определение факторов, влияющих на величину прибыли предприятия, 
поиск резервов ее роста с целью повышения финансовой устойчивости 
и обеспечения предприятия ресурсами для дальнейшего развития.
Ключевые слова: прибыль, механизм, механизм управления, форми-
рование прибыли, распределение прибыли, использование прибыли, 
чистая прибыль, центры ответственности.
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Miroshnychenko Olga Yu., Korkonos Yuliia V. Mechanism of Managing 

Profit of Domestic Enterprises
The goal of the article lies in the study of specific features of creation and 
functioning of the mechanism of managing profit of domestic enterprises un-
der modern economic conditions. The study of scientific works of well-known 
scientists allows identification of the essence, goals, tasks, principles and ele-
ments of the mechanism of managing enterprise profit. In the result of the 
study the article establishes that the mechanism of managing profit consists 
of a set of elements that regulate the process of development and realisation 
of managerial decisions connected with key aspects of profit management: 
formation, distribution and use. The article shows that profit management 
at an enterprise should be done with the use of methodical, organisational 
and information-analytical support. It shows that the enterprise profit size 
is influenced by the results of operation, financial and investment activity, 
that is why, managing profit, especially its formation, should be done in the 
context of shown types of activity. Prospects of further studies in this direction 
are identification of factors that influence the enterprise profit size, search 
for reserves of its growth in order to increase its financial sustainability and 
provide the enterprise with resources for further development.
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profit distribution, use of profit, net profit, responsibility centres.
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Прибуток є одним із ключових показників, які ха-
рактеризують результати господарської діяльності 
підприємства. Він виступає основним джерелом 

для фінансування його розвитку, забезпечення фінансової 
стійкості та платоспроможності підприємства. Отримання 

прибутку є головною метою підприємницької діяльності. 
Створення дієвого механізму управління прибутком на 
підприємстві сприятиме оптимізації його доходів і витрат, 
джерел фінансування, що дозволить забезпечити стабіль-
ний розвиток підприємства у довгостроковому періоді. 
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На сьогодні існує велика кількість наукових робіт, 
присвячених розгляду різних аспектів управління прибут-
ком підприємства. Питання управління формуванням при-
бутку у процесі операційної, фінансової та інвестиційної 
діяльності підприємства, забезпечення його оптимального 
розподілу та використання знайшли відображення у науко-
вих працях І. Бланка [2], сучасні аспекти управління при-
бутком підприємства розглядаються у наукових роботах 
Є. Ткаченко [9], Н. Пігуль [7], О. Чорної [11]. Напрямкам 
удосконалення обліку формування, розподілу та викорис-
тання прибутку присвячені наукові праці В. Бабіча, А. По-
ддєрьогіна [1], І. Панченко [6], С. Голова [4] та ін.

Незважаючи на велику кількість наукових публікацій 
з теми дослідження, проблемні аспекти управління прибут-
ком підприємства залишаються недостатньо розглянутими 
та потребують подальшого вивчення, оскільки забезпечен-
ня ефективної стратегії розвитку підприємства потребує 
створення ефективного механізму управління формуван-
ням, розподілом і використанням його прибутку.

Мета статті – розгляд особливостей створення та 
функціонування механізму управління прибутком вітчиз-
няних підприємств у сучасних умовах господарювання.

Управління прибутком підприємства має базуватися 
на певному механізмі, який є складовою частиною 
системи управління. Перш ніж розглядати механізм 

управління прибутком підприємства необхідно розкрити 
зміст терміну «механізм». Термін «механізм» походить з 
грецької мови, що в перекладі означає знаряддя, машина 
[3[. У наукових економічних працях цей термін набув ши-
рокого вжитку з середини 60-х рр. ХХ ст., коли науковці 
почали досліджувати питання функціонування «механізму 
економічної системи» [10]. В економічній літературі зу-
стрічаються різноманітні трактування терміна «механізм».  
З урахуванням багатоваріантності визначень даного термі-
на «механізм» можна трактувати як:

 знаряддя для реалізації певних рішень;
 систему (набір взаємопов’язаних елементів);
 процес (послідовність певних перетворень).

З економічної точки зору механізм управління вклю-
чає такі елементи: 

 цілі та завдання управління; 
 принципи управління;
 методи управління; 

 організаційне та інформаційно-аналітичне забез-
печення управління;

 ресурси управління (матеріальні, нематеріальні, 
трудові, фінансові, інвестиційні, інформаційні),  
з використання яких реалізується обраний метод 
управління і забезпечується досягнення постав-
леної мети;

 нормативно-правове забезпечення управління;
 програмно-технічне забезпечення управління.

Механізм управління прибутком підприємства скла-
дається з елементів, що регулюють процес розробки і реа-
лізації управлінських рішень, пов’язаних з його формуван-
ням, розподілом і використанням. І. Бланк виділяє чотири 
складові механізму управління прибутком підприємства, 
які представлено на рис. 1.

Механізм управління прибутком підприємства пе-
редбачає певну послідовність дій, спрямовану на забез-
печення реалізації основної мети та завдань управління. 
Основною метою управління прибутком є пошук найбільш 
ефективних джерел його формування, напрямків розподі-
лу й використання з метою забезпечення сталого розвитку 
підприємства та максимізації його ринкової вартості. 

Реалізація мети управління прибутком на підприєм-
стві потребує вирішення таких завдань:

1. Планування необхідного рівня прибутковості від 
операційної, інвестиційної та фінансової діяльності під-
приємства.

2. Виявлення резервів зростання прибутку підпри-
ємства.

3. Визначення припустимого рівня ризиків, пов’я-
заних із операційною та фінансово-інвестиційною діяль-
ністю підприємства.

4. Забезпечення ефективного контролю за розподі-
лом та використанням прибутку підприємства.

До основних принципів, що знаходяться в основі 
управління прибутком належать [2, с. 29 – 30]:

1. Інтегрованість із загальною системою управління 
підприємством, оскільки прибуток є основним узагальню-
ючим показником діяльності всього підприємства, то будь-
які управлінські рішення, в остаточному підсумку, вплива-
ють на його обсяг. Тому управління прибутком є складовою 
системи управління підприємством.

2. Комплексний характер прийняття управлінських 
рішень.

Ринковий механізм
регулювання
формування

та використання
прибутку

підприємства

Система конкретних
методів і прийомів

здійснення
управління
прибутком

Механізм
управління
прибутком

 

 

 
 

Внутрішній механізм
регулювання

окремих аспектів
формування, розподілу

і використання
прибутку

Державне
нормативно-правове
регулювання питань

формування
і розполіду прибутку

підприємства

Рис. 1. Елементи механізму управління прибутком підприємства [2, с. 36]
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3. Високий динамізм управління. Постійні зміни 
умов зовнішнього й внутрішнього середовища, вимагають 
від системи управління прибутком швидкого пристосуван-
ня до цих змін.

4. Варіативність підходів до розробки окремих управ-
лінських рішень. Найбільш виважені управлінські рішення 
можна сформулювати тільки в тому випадку, якщо аналізу-
ються кілька альтернативних сценаріїв розвитку господар-
ської діяльності підприємства.

5. Орієнтованість на стратегічні цілі розвитку під-
приємства. 

Ключовими аспектами управління прибутком є його 
формування, розподіл і використання, що передба-
чає створення на підприємстві методичного, орга-

нізаційного та інформаційно-аналітичного забезпечення. 
Методичне забезпечення включає різноманітні методи 
аналізу, планування та контролю розміру прибутку. Орга-
нізаційне – загальну структуру управління підприємством, 
наявними структурними підрозділами, службами і відділа-
ми, взаємозв’язки між ними. Організаційне забезпечення 
створює необхідні умови для розробки й прийняття ефек-
тивних управлінських рішень з окремих питань формуван-
ня, розподілу й використання прибутку. Інформаційно-
аналітичне забезпечення передбачає використання масиву 
даних, необхідних для здіснення моніторингу за управ-
лінням прибутком підприємства з урахуванням факто-
рів внутрішнього та зовнішнього середовища. Основою 

інформаційно-аналітичного забезпечення управління при-
бутком на підприємстві є данні управлінського обліку.

Створення інформаційно-аналітичного забезпечен-
ня управління прибутком підприємства потребує вирішен-
ня таких завдань:

 формування системи показників, які кількісно 
відображають процес управління прибутком під-
приємства; 

 виокремлення факторів впливу зовнішнього та 
внутрішнього середовища на величину прибутку 
підприємства;

 розрахунок планових показників прибутку та 
прибутковості діяльності підприємств, окремих 
його підрозділів за видами діяльності та в цілому 
по підприємству; 

 збирання й обробка даних бухгалтерського, опера-
тивного, статистичного та управлінського обліку; 

 забезпечення високої якості отриманої інформації; 
 зведення обробленої інформації з використанням 

сучасного методичного та технічного забезпечення;
 факторний аналіз обсягу та складу прибутку під-

приємства;
 визначення на основі отриманої інформації ре-

зервів зростання прибутку та прибутковості ді-
яльності підприємства тощо. 

Формування прибутку підприємства пов’язане зі зді-
сненням операційної, фінансової та інвестиційної діяль-
ності (рис. 2). 

 

УПРАВЛІННЯ
ФОРМУВАННЯМ

ПРИБУТКУ
ПІДПРИЄМСТВА  

Управління формуванням прибутку від операційної діяльності  

Управління формуванням прибутку від фінансової діяльності   

Управління формуванням прибутку від інвестиційної діяльності   

Управління операційними доходами та витратами  

Управління податковими платежами  

Управління операційним важелем  

Планування величини операційного прибутку 

Управління доходами від участі в капіталі, іншими
фінансовими доходами, іншими доходами 

  

Управління податковими платежами  

Управління фінансовим важелем  

Планування величини прибутку від фінансової
та інвестиційної діяльності 

Управління фінансовими витратами, втратами від
участі в капіталі, іншими витратами 

  

Рис. 2. Структурна схема управління формуванням прибутку підприємства
Джерело: побудовано авторами.
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Прибуток від операційної діяльності формується в 
результаті здіснення операцій, пов’язаних із виробництвом 
або реалізацією продукції (товарів, робіт, послуг), що є го-
ловною метою створення підприємства і забезпечують 
основну частку його доходу.

На величину прибутку підприємства також вливають 
результати від фінансової та інвестиційної діяльності. До 
фінансової належить діяльність, яка призводить до змін 
розміру і складу власного та позикового капіталу підпри-
ємства, до інвестиційної – діяльність, пов’язана з придбан-
ням і реалізацією тих необоротних активів, а також тих 
фінансових інвестицій, які не є складовою частиною екві-
валентів грошових коштів. 

Ключовими завданнями управління формуванням 
прибутку підприємства є: 

1. Визначення основних джерел його формування. 
2. Забезпечення максимізації величини прибутку з 

урахуванням ресурсного потенціалу підприємства та рин-
кової кон’юнктури.

3. Забезпечення оптимального співвідношення між 
рівнем прибутковості підприємства та допустимим рівнем 
ризику.

4. Забезпечення максимізації ринкової вартості під-
приємства. 

5. Забезпечення ліквідності активів та платоспро-
можності підприємства.

6. Забезпечення конкурентоспроможності та інвес-
тиційної привабливості підприємства у довгостроковому 
періоді тощо.

У сучасних умовах господарювання управління розпо-
ділом і використанням прибутку підприємства набу-
ває важливого значення, оскільки від ефективності 

даного процесу залежить результативність господарської 
діяльності підприємства, його фінансова самостійність, 
що, безумовно, має вплив на вартість капіталу та ринкову 
вартість підприємства.

До основних завдань управління розподілом та ви-
користанням прибутку підприємства можна віднести: 

1. Забезпечення виплат податкових зобов’язань під-
приємства.

2. Забезпечення оптимального розподілу та викорис-
тання чистого прибутку підприємства.

3. Забезпечення виплат необхідного рівня доходу на 
інвестований капітал власникам підприємства.

4. Забезпечення формування достатнього обсягу фі-
нансових ресурсів за рахунок прибутку відповідно до стра-
тегії розвитку підприємства тощо. 

Важливого значення в процесі розподілу прибутку має 
встановлення й дотримання оптимального співвід-
ношення між величиною тієї частини прибутку, що 

спрямовується на сплату податку та прибуток, та чистим 
прибутком підприємства, тому можна виділити два етапи 
розподілу прибутку:

1. Розподіл величини прибутку до оподаткування, 
тобто прибутку підприємства від звичайної (операційної, 
фінансової та інвестиційної) діяльності. На першому етапі 
суб’єктами розподілу прибутку виступають підприємство 
і держава. Шляхом сплати податку на прибуток частина 
одержаного підприємством прибутку спрямовується на 
фор мування фінансових ресурсів держави.

2. Розподіл і використання чистого прибутку підпри-
ємства. Кінцевим фінансовим результатом діяльності під-
приємства за звітний період, що залишається після сплати 
податків та інших обов’язкових платежів, є чистий прибу-
ток (збиток), порядок його формування відображається у 
фінансовій звітності підприємства – формі № 2 «Звіт про 
фінансові результати (Звіт про сукупний дохід)». Чистий 
прибуток є джерелом фінансування розвитку підприєм-
ства, задоволення його інвестиційних потреб, створення 
резервного фонду, виплат власникам корпоративних прав, 
преміальних виплат та соціальної підтримки персоналу. 

Чистий прибуток підприємства спрямовується у 
двох напрямках (рис. 3):

1. Розподіляється, наприклад, спрямовується на ви-
плату дивідендів, доходів засновникам товариства, додат-
кового випуску акцій, формування та збільшення статут-
ного, резервного капіталу, або інших спеціальних фондів, 
призначених для покриття витрат, пов’язаних із діяльністю 
підприємства. Відповідно до ст. 75 Господарського кодек-
су України підприємства можуть створювати за рахунок 
прибутку такі спеціальні (цільові) фонди: фонд розвитку 
виробництва, фонд споживання (оплати праці), резервний 
фонд, інші фонди, передбачені статутом підприємства [5].

2. Залишається на підприємстві як джерело фінансу-
вання у вигляді нерозподіленого прибутку – чистини при-
бутку, що не розподіляється, а утримується підприємством, 
як правило, з метою реінвестування у його діяльність. Не-
розподілений прибуток створюється як залишок чистого 

 

Нерозподілений прибуток  

Валовий прибуток  

Прибуток від операційної діяльності   

Прибуток до оподаткування  

Чистий прибуток  

Розподіл і використання
чистого прибутку

 
 

Фонд нагромадження  

Фонд споживання 

Рис. 3. Схема формування та використання чистого прибутку підприємства
Джерело: побудовано авторами.
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прибутку після нарахування дивідендів, відрахувань у ре-
зервний фонд та в інші фонди, передбачені статутом під-
приємства. Нерозподілений прибуток відображається в 
пасиві форми № 1 «Баланс (Звіт про фінансовий стан)» у 
складі власного капіталу підприємства, він може бути вико-
ристаний в наступних періодах для виплати оголошених за 
минулий рік дивідендів та на інші цілі, передбачені статутом 
підприємства. Крім того, господарські товариства можуть 
використовувати нерозподілений прибуток для покриття 
збитків у разі недостатності коштів резервного фонду.

Порядок розподілу й використання чистого прибутку 
встановлюється підприємством самостійно, визна-
чається у його статуті і залежить від організаційно-

правової форми суб’єкта господарювання. Так, відповідно 
до ст. 19 Закону України «Про акціонерні товариства» такі 
товариства зобов’язані створювати резервний капітал у 
розмірі, не меншому ніж 15% статутного капіталу товари-
ства, шляхом щорічних відрахувань від чистого прибутку 
або за рахунок нерозподіленого прибутку [8]. Варто зазна-
чити, що розмір щорічних відрахувань не може бути мен-
шим від 5% суми чистого прибутку товариства за рік. Ко-
шти резервного фонду використовуються, як правило, для 
виплати дивідендів за привілейованими акціями, а також 
для погашення збитків акціонерного товариства. 

Згідно з чинним законодавством чистий прибуток 
підприємств також може розподілятися і використовува-
тися для виплати державних дивідендів такими суб’єктами 
господарювання:

 державними унітарними підприємствами, у т. ч. 
казенними, їх об’єднаннями та дочірніми підпри-
ємствами; 

 акціонерними холдинговими компаніями, іншими 
суб’єктами господарювання, у статутному капіта-
лі яких є частка держави, їх дочірніми підприєм-
ствами; 

 господарськими товариствами, понад 50% акцій 
(часток, паїв) яких належать (внесені до статут-
ного капіталу) іншим акціонерним товариствам, 
контрольними пакетами акцій яких володіє дер-
жава [1, с. 109].

З метою контролю за процесом управління прибут-
ком на підприємстві доцільно створювати центри відпо-
відальності – внутрішні структурні служби і підрозділи 
підприємства, що забезпечують розробку й прийняття 
управлінських рішень по окремих аспектах формування, 
розподілу й використання прибутку, та які несуть відпові-
дальність за результати цих рішень [2]. Створення центрів 
відповідальності сприятиме більш ефективному організа-
ційному забезпеченню управління прибутком підприєм-
ства, оскільки для кожного такого центру визначаються 
цілі, складаються плани, ведеться облік результатів, оціню-
ється діяльність персоналу на встановлюється персональ-
на відповідальність за прийняті управлінські рішення.

Управління прибутком підприємства на основі центрів 
відповідальності передбачає реалізацію таких етапів [2]:

 дослідження особливостей функціонування окре-
мих структурних підрозділів з позиції їх впливу на 
окремі аспекти формування, розподілу й викорис-
тання прибутку;

 визначення основних типів центрів відповідаль-
ності в розрізі структурних підрозділів підпри-
ємства;

 формування системи прав, обов’язків та ступеня 
відповідальності керівників таких центрів;

 розробка та доведення центрам відповідальності 
планових (нормативних) завдань в формі поточ-
них або капітальних бюджетів;

 забезпечення контролю за виконанням поставле-
них завдань центрами відповідальності шляхом 
отримання відповідної інформації, її аналізу та 
визначення причин відхилень від запланованих 
значень показників.

Залежно від сфери впливу керівника структурного під-
розділу розрізняють три види центрів відповідальності [4]:

1. Центр витрат – це підрозділ, керівник якого контр-
олює витрати центру, однак не контролює доходи та інвес-
тиції. 

2. Центр прибутку – це підрозділ, керівник якого 
контролює витрати та доходи центру, але не контролює ін-
вестиції у власні активи.

3. Центр інвестицій – це структурний підрозділ, ке-
рівник якого одночасно контролює витрати, доходи й ін-
вестиції.

Отже, створення центрів відповідальності дозволить 
підприємству своєчасно здійснювати планування та конт-
роль величини прибутку з метою досягнення його опти-
мального розміру, забезпечення ефективності діяльності 
підприємства та його структурних підрозділів. 

ВиСНОВки
Результати проведеного дослідження дають змогу 

сформулювати такі висновки:
 динамічний розвиток підприємства неможливий 

без створення дієвого механізму управління при-
бутком, основною метою якого є забезпечення 
умов для ефективного формування, розподілу й 
використання прибутку у поточному і перспектив-
ному періодах;

 управління прибутком підприємства передба-
чає створення методичного, організаційного та 
інформаційно-аналітичного забезпечення з ме-
тою раціонального використання ресурсів під-
приємства;

 формування прибутку підприємства відбувається 
в процесі його операційної, фінансової та інвес-
тиційної діяльності, передбачає управління до-
ходами та витратами від даних видів діяльності, 
податковими платежами, операційним і фінансо-
вим важелями, а також планування величини при-
бутку від різних сфер діяльності підприємства; 

 управління розподілом і використанням прибут-
ку підприємства повинно відповідати загальній 
стратегії розвитку підприємства, сприяючи під-
вищенню його ринкової вартості, формуванню 
необхідних і достатніх обсягів інвестиційних 
та фінансових ресурсів з урахуванням інтересів 
власників і працівників підприємства.  
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Пілецька С. Т. Сутність економічної стійкості та її взаємозв'язок з кризовими процесами на підприємстві
Мета статті полягає в дослідженні підходів щодо сутності економічної стійкості підприємства та визначенні взаємозв'язку з кризовими про-
цесами на підприємств. Проведено дослідження наукових підходів, систематизовано теоретичні положення поняття «економічна стійкість під-
приємств» і проведена їх оцінка в економічній науці. Це дозволило виділити чотири основні підходи до розгляду поняття «економічна стійкість 
підприємств», а також розкрити властиві їм переваги та недоліки. На основі проведених досліджень надано авторське визначення економічної 
стійкості підприємства. Виявлено проблеми оцінки економічної стійкості підприємства. Розглянуто взаємозв'язок типу економічної стійкості 
та стадії кризових процесів, які відбуваються на промисловому підприємстві, що дозволило виділити п’ятиступінчастий рівень економічної 
стійкості та характерну для кожного типу стадію кризового процесу. Перспективним напрямом подальших досліджень є розробка методоло-
гічних основ оцінки економічної стійкості авіапідприємства.

Ключові слова: види економічної стійкості, економічна стійкість, підприємство, процес, тип економічної стійкості, криза.
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Пилецкая С. Т. Сущность экономической устойчивости  

и ее взаимосвязь с кризисными процессами на предприятии
Цель статьи заключается в исследовании подходов относительно 
сущности экономической устойчивости предприятия и определения 
взаимосвязи с кризисными процессами, которые протекают на пред-
приятии. Проведено исследование научных подходов, систематизирова-
ны теоретические положения понятия «экономическая устойчивость 
предприятия» и проведена их оценка в экономической науке. Это по-
зволило выделить четыре основных подхода к рассмотрению понятия 
«экономическая устойчивость предприятия», а также раскрыть свой-
ственные им преимущества и недостатки. На основе проведенных 
исследований предоставлено авторское определение экономической 
устойчивости предприятия. Выявлены проблемы оценки экономической 
устойчивости предприятия. Рассмотрена взаимосвязь типа экономиче-
ской устойчивости и стадии кризисных процессов, которые происходят 
на промышленном предприятии, что позволило выделить пятисту-
пенчатый уровень экономической устойчивости и характерную для 
каждого типу стадию кризисного процесса. Перспективным направле-
нием дальнейших исследований является разработка методологических 
основ оценки экономической устойчивости авиапредприятия.
Ключевые слова: виды экономической устойчивости, экономическая 
устойчивость, предприятие, процесс, тип экономической устойчиво-
сти, кризис.
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with Crisis Processes at an Enterprise
The goal of the article lies in the study of approaches with respect to the es-
sence of economic sustainability of an enterprise and identification of relation 
with crisis processes, which take place at an enterprise. The article studies sci-
entific approaches, systemises theoretical provisions of the “enterprise eco-
nomic sustainability” notion and assesses them in the economic science. This 
allows allocation of four main approaches to consideration of the “enterprise 
economic sustainability” notion and also revelation of their inherent advan-
tages and shortcomings. Based on the conducted studies the article gives the 
author’s definition of enterprise economic sustainability. The article reveals 
the problems of assessment of economic sustainability of an enterprise. It 
considers relation of the type of economic sustainability and stage of crisis 
processes, which take place at an industrial enterprise, which allows alloca-
tion of the five-step level of economic sustainability and the stage of the crisis 
process characteristic for each type. A prospective direction of further studies 
is development of methodological grounds of assessment of economic sus-
tainability of an aviation enterprise.
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Стійкість підприємств є найважливішою умовою 
ефективного розвитку економіки країни. Так, в умо-
вах світової фінансово-економічної кризи істотно 

підвищилося значення економічної стійкості основної лан-
ки вітчизняної економіки – підприємств і організацій, що 
є частиною стратегічного завдання зростання конкуренто-
спроможності національної економіки. 

Вказані обставини обумовлюють виняткову важли-
вість підвищення економічної стійкості вітчизняних під-
приємств, як істотною передумовою стабільності економі-
ки України на сучасному етапі. 

Дослідженням економічної стійкості присвячені ро-
боти В. Василенка, В. Гончарова, О. Ареф’євої, В. Геєця,  
М. Абрютіної, Г. Мохонько, О. Сергєєвої, Н. Шандової, В. Івано-
ва та інших. У них розглядалися питання пов’язані з визна-
ченням сутності, умов забезпечення, діагностики еконо-
мічної стійкості та інші. Водночас потребують подальшого 
дослідження питання, пов’язані з розглядом взаємозв’язку 
економічної стійкості та кризовими процесами, які відбу-
ваються на підприємстві.

Метою статті є аналіз підходів щодо визначення сут-
ності економічної стійкості підприємства та визначення 
взаємозв'язку з кризовими процесами на підприємстві.
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Дослідження в цій галузі ведеться досить інтенсивно, 
проте багато питань залишаються системно невирішеними 
у вітчизняній науці, а західний досвід вимагає ретельного 
переосмислення і аналізу. Не вироблено єдиної думки по 
таких категоріях, як «стійкість», «економічна стійкість», не 
вирішено питання про коректність застосування статично-
го терміну «стійкість» до динамічних систем.

Аналіз наукових праць дозволяє виділити чотири 
основних підходи до розгляду поняття «економічна стій-
кість», а також розкрити властиві їм достоїнства і недоліки.

У рамках першого підходу «економічна стійкість» 
розглядається як забезпечення рентабельного, ефектив-
ного функціонування, основа досягнення конкурентоспро-
можності.

Економічну стійкість підприємства такі автори, як 
Брянцева І. В. [2], Тхор С. О. [16], Оксанич Н. І. [10] та інші 
розглядають як забезпечення рентабельного функціону-
вання, до того ж Зеткина О. В. [7] акцентує увагу на ста-
більності розвитку підприємства за рахунок ефективного 
використання ресурсів в умовах динамічного зовнішнього 
середовища. У цих визначеннях економічна стійкість пояс-
нюється через рентабельне функціонування підприємства, 
тобто через економічну ефективність. Очевидно, що діяль-
ність підприємства може буду рентабельною навіть на тлі 
скорочення ринкових позицій, зниження обсягів виробни-
цтва, завантаження виробничих потужностей, платоспро-
можності та ін. Така ситуація не свідчить про економічну 
стійкість підприємства. 

З позиції другого підходу «економічна стійкість» 
підприємства розглядається як здатність адаптуватися до 
змін умов господарювання

Такі автори, як Жигалова В. М. [5], Дяченко В. С. [4], 
Іванов В. Л. [8] та інші розкривають суть економічної стій-
кості передусім через поняття адаптивності до змін зовніш-
нього середовища. Адаптивними є системи, які «змінюють 
свою поведінку так, щоб залишатися в області стійкості на-
віть за наявності зовнішніх дій» [19]. Тобто, представники 
цього підходу, розглядаючи економічну стійкість підприєм-
ства з точки зору теорії систем, визначають її як здатність 
підприємства відновлювати рівновагу після припинення дії 
обурень. У рамках цього підходу підкреслюються відміннос-
ті економічної стійкості підприємства від стійкого розвитку, 
а саме економічна стійкість не є процесом, а на відміну від 
економічної рівноваги – не є станом. Проте, не вказано, чим 
забезпечується здатність підприємства до адаптації.

Третій підхід заснований на розгляді поняття «еко-
номічна стійкість» як стан функціонування, який характе-
ризується динамічною рівновагою економічної системи та 
її ефективним розвитком.

Слід відзначити, що пропозиції таких науковців, як 
Цямрюк Ю. С., Медведєв В. О. [18], Новоселець- 
кий О. М. [9], носять декілька односторонній харак-

тер, оскільки базуються, перш за все, на понятті рівноваги 
соціально-економічної системи. У даних визначеннях від-
бувається певне ототожнення понять економічної стійкості 
та рівноваги підприємства. «Стійкість» характеризує про-
цес, пов'язаний із досягненням рівноваги, але не є тотож-
ний їй. Слід звернути увагу на трактування, представлену 
Сулеймановою Ю. М. [14], доповнюючою рівноважний стан 
рентабельним функціонуванням і стабільним розвиток під 
впливом зовнішнього і внутрішнього середовища. 

Деякі автори, а саме: Плєсняєва С. М. [11] та інші 
звертають увагу на динамічний процес функціонування 
підприємства під впливом внутрішнього та зовнішнього 
середовища, та визначають здатність стабільного прогре-
сивного розвитку. Але необхідно відзначити, що розвиток 
може бути як еволюційний, так і інволюційний, оскіль-
ки в точці біфуркації відбувається перехід підприємства 
на новий рівень розвитку, що супроводжується втратою 
стійкості його функціонування. Тому поняття розвитку 
системи слід розглядати не лише з точки зору покращання 
її якісних характеристик, але й можливості їхнього погір-
шення. Поняття розкрито не в повному обсязі.

Четвертий підхід передбачає ототожнення поняття 
економічної і фінансової стійкості. Так, Брагінець А. М. [1], 
Рощин В. И. [12] розглядають економічну стійкість як мож-
ливість підприємства зберігати поточний стан функціону-
вання, підтримку певного рівня значень якісних і кількісних 
характеристик підприємства в умовах впливу зовнішнього 
середовища. Визначення фактично ототожнює поняття 
економічної та фінансової стійкості. Економічна стійкість, 
на їх думку, забезпечує вільне маневрування грошовими ко-
штами підприємства: шляхом ефективного їх використан-
ня сприяє безперебійному процесу виробництва і реалізації 
продукції, тобто ототожнюється з фінансовою стійкістю. 
Безумовно, фінансова стійкість, що формується в проце-
сі всієї виробничо-господарської діяльності, є головним 
компонентом економічної стійкості підприємства. Проте 
фінансова стійкість є лише одним з компонентів загальної 
економічної стійкості і, відповідно, вужчим поняттям.

На пріоритетність сталого функціонування підпри-
ємства наголошують Ареф’єва О. В. та Городянська Д. М., 
але з даного визначення виходить, що «стійкість» – це «су-
купність складових», які виконують певні функції, тобто 
автор ототожнює стійкість із самою системою, що не є ко-
ректним. До того ж, у тлумачному словнику слово «сталий» 
трактується як «такий, що не змінюється, зберігає ті самі 
склад, розмір, форму, величину та ін.» [15, с. 426], тобто пе-
редбачається постійний в часі стан підприємства, який апрі-
орі не може бути, оскільки ефективність його виробничо-
економічної діяльності спрямована на розширене відтво-
рення, а це означає зміну параметрів функціонування.

Таким чином, є виправданим вживання поняття «ста-
лість» у випадку аналізу стану суб’єкта безвідносно 
до зміни умов існування. «Стійкість» же передбачає 

збереження певних параметрів системи під впливом серед-
овища, шляхом адекватної зміни її функціонування.

Суть економічної стійкості Фолом’єв О. Н. [17] ви-
значає через складову виробничої діяльності підприємства. 
Під нею, як правило, розуміють здатність підприємства ви-
робляти продукцію певного складу і технічних властивос-
тей в максимальному обсязі. Проте високі технічні параме-
три продукції, що випускається, і коефіцієнт завантаження 
виробничої потужності не може свідчити про економічну 
стійкість, оскільки на цьому фоні підприємство може мати 
значний рівень кредиторської і дебіторської заборговано-
сті, низькі обсяги реалізації продукції та невисоку, а в де-
яких випадках негативну, рентабельність продукції, інші 
негативні тенденції.

У визначеннях економічної стійкості, представлених 
вченими Захарченко В. І., Івановою О. О. [6], простежуєть-
ся наявність певних характеристик, які визначають сут-
ність економічної стійкості. Тобто на рівні підприємства 
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можна виділити різні складові його економічної стійкос-
ті: фінансова, виробнича, організаційна, маркетингова та 
інші. Отже, мова йде про ефективне управління ресурсним 
потенціалом підприємства. Однак у цьому випадку не роз-
крито можливість підприємства адаптуватися до негатив-
ного впливу зовнішнього середовища та наскільки узго-
джені дії між всіма напрямками його діяльності, на скільки 
вони ефективні. Не враховується соціальний напрямок.

Для сучасного етапу розвитку суспільства характерні 
стрімкі темпи глобалізації та інтеграції світового ринково-
го простору. Завдяки високому рівню розвитку технологій 
іноземні ринки стають більш доступними для споживачів, 
що призвело до посилення конкурентної боротьби між 
підприємствами. У цих умовах для забезпечення еконо-
мічної стійкості підприємства в довгостроковій перспек-
тиві необхідно забезпечити стійкі конкурентні переваги 
шляхом інноваційної орієнтації діяльності підприємства. 
Дану точку зору має Семененко І. М. [13]. Треба відмітити, 
що інвестиційна діяльність є важливим для ефективного 
функціонування підприємства в довгостроковій перспек-
тиві, але не достатня для досягнення їм економічної стій-
кості, оскільки необхідно враховувати потенціал освоєння 
підприємством цих інновацій, можливість адаптуватися до 
впливу зовнішнього середовища та наскільки узгоджені дії 
між всіма підсистемами.

У запропонованих підходах до визначення сутно сті 
економічної стійкості не зазначається, яким чином її можна 
забезпечити, зокрема не розглянуті особливості внутріш-
ньої організації роботи підприємства. Так, у роботі Галюка 
Л. І. [3] «економічна стійкість» розглядається як результат 
прийняття та впровадження ефективних, системних та 
обґрунтованих управлінських рішень і враховує галузеві 
особливості підприємства. Підприємство як система вва-
жається економічно стійким у тому разі, якщо воно здатне 
знайти оптимальну узгодженість дій між всіма підсистема-
ми, що дозволяють максимально довго підтримувати важ-
ливі параметри на заданому рівні та ефективно протидіяти 
дестабілізуючому впливу середовища. Але тільки ефектив-
них, системних та обґрунтованих рішень недостатньо для 
забезпечення економічної стійкості підприємства, необ-
хідно враховувати його потенціал і соціальний напрямок. 

На основі проведених досліджень встановлено, що 
«економічна стійкість» підприємства – це форма 
рівноваги підприємства (соціально-економічної си-

стеми), у результаті якої в умовах дії зовнішніх негативних 
чинників проявляються його властивості функціональності 
(цілісності), що дозволяють адаптуватися до дії дестабілізу-
ючих чинників шляхом комплексного формування і вико-
ристання потенціалу в кожному елементі системи і здійсню-
вати еволюційний розвиток, зберігати конкурентні переваги 
з метою задоволення суспільних і соціальних потреб як ко-
лективу даного підприємства, так і суспільства в цілому.

В економічній теорії та практиці не існує єдиних під-
ходів до оцінки стійкості підприємства. До основних про-
блем її оцінки слід віднести: відсутність єдиної типології 
економічної стійкості та методики її оцінки; відсутність 
науково обґрунтованих допустимих значень кожного типу 
стійкості; неоднозначність інтерпретації отриманих ре-
зультатів показників економічної стійкості; не враховують-
ся розгортання кризового процесу та джерела виникнення 
кризового процесу на підприємстві.

Таким чином, досягнення економічної стійкості під-
приємством неможливо, якщо не враховуються розгортан-
ня та джерела виникнення кризового процесу на підпри-
ємстві, оскільки це є бар'єром в реалізації антикризових 
заходів, спонукає до зниження мобільності та гнучкості 
при прийнятті та реалізації антикризових заходів, створює 
небезпеку деформації самих завдань антикризового управ-
ління, що в сукупності знижує можливості економічно 
стійкого функціонування підприємства.

У межах загальної зони економічної стійкості про-
мислового підприємства пропонується виділити п’яти сту-
пінчастий рівень економічної стійкості та характерний для 
кожного типу стадію кризового процесу (рис. 1): абсолютна 
стійкість ↔ кризове явище; достатня стійкість ↔ кризова 
ситуація; нестійкий економічний стан ↔ передкризовий 
стан; низька економічна стійкість ↔ кризовий стан; кри-
зовий економічний стан ↔ криза. Між цими рівнями, без-
умовно, формуються певні взаємнопроникаючі пограничні 
зони, що переходять одна в одну.

Виключно важливою для характеристики економіч-
ної стійкості є та обставина, що ефективне забезпечення 
стійкості промислового авіапідприємства досягається 
тоді, коли базисні показники утримуються ним тривалий 
час. Чинник часу є визначальний при аналізі показників 
економічної стійкості авіапідприємства, що пояснюється 
тривалістю виробничого циклу і високими обсягами неза-
вершеного виробництва

ВиСНОВки
Результати діяльності будь-якого підприємства, його 

поточне становище, здатність до нормального функціону-
вання на ринку та виготовлення продукції, ступінь залеж-
ності від зовнішнього середовища знаходять своє відобра-
ження в його економічної стійкості. Поняття «економічна 
стійкість» не має досі сталого статусу і однозначного тлу-
мачення в сучасному економічному знанні. Як наукова кате-
горія економічна стійкість відбиває суть особливого стану 
господарської системи в складному ринковому середовищі, 
що характеризує гарантію цілеспрямованості її руху в сьо-
годенні і в прогнозованому майбутньому. Вона синтезує в 
собі сукупність властивостей самої системи і найважливі-
ших її складових.     
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Рис. 1. Взаємозв'язок типу економічної стійкості і стадії кризового процесу
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Іванієнко к. В. Узагальнення підходів щодо визначення сутності поняття «експортний потенціал»
В умовах глобалізації ринку та інтеграційних процесів в економіці потребує подальшого розвитку теоретичне підґрунтя змісту поняття «екс-
портний потенціал» і менеджменту процесів управління експортним потенціалом у середовищі функціонування бізнесу, що динамічно розвива-
ється. Метою роботи є визначення сутності та змісту поняття «експортний потенціал» у системах бізнесу. Основним завданням є виявлення 
точок зору на визначення категорії «експортний потенціал» і розкриття його змісту в сучасних умовах.  Проведене дослідження дозволило 
проаналізувати та узагальнити підходи до визначення поняття «експортний потенціал», надати уточнення цієї економічної категорії. Було 
встановлено зв'язок між категоріями «ресурси», «здатність», «можливість», що характеризують різні прояви потенціалу, відображають його 
з різних боків. Подальшою розробкою цього питання стане встановлення взаємозв’язків між використанням ресурсів для створення нових мож-
ливостей експортоорієнтованих підприємств завдяки регулюванню процесів управління експортним потенціалом підприємства.

Ключові слова: ресурси, потенціал, експортний потенціал, здатність, спроможність,  можливість, системність, управління.
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Иваниенко К. В. Обобщение подходов к определению сущности  

понятия «экспортный потенциал»
В условиях глобализации рынка и интеграционных процессов в экономи-
ке нуждается в последующем развитии теоретический базис содер-
жания понятия «экспортный потенциал» и менеджмента процессов 
управления экспортным потенциалом в динамично развивающейся 
среде функционирования бизнеса. Целью работы является определе-
ние сущности и содержания понятия «экспортный потенциал» в си-
стемах бизнеса. Основным заданием является выявление точек зрения 
на определение категории «экспортный потенциал» и раскрытие его 
содержания в современных условиях. Проведенное исследование позво-
лило проанализировать и обобщить подходы к определению понятия 
«экспортный потенциал», представить уточнение этой экономиче-
ской категории. Была установлена связь между категориями «ресур-
сы», «способность», «возможность», которые характеризуют разные 
проявления потенциала, отображают его с разных сторон. Последую-
щей разработкой этого вопроса станет установление взаимосвязей 
между использованием ресурсов для создания новых возможностей 
экспортоориентированных предприятий благодаря регулированию 
процессов управления экспортным потенциалом предприятия.
Ключевые слова: ресурсы, потенциал, экспортный потенциал, спо-
собность, возможность, системность, управление.
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Ivaniienko Karyna V. Generalisation of Approaches to Identification of the 

Essence of the “Export Potential” Notion
Theoretical basis of the essence of the “export potential” notion and man-
agement of the processes of management of export potential in the dynami-
cally developed environment of business functioning requires further devel-
opment under conditions of market globalisation and integration processes 
in economy. The goal of the article is identification of essence and content 
of the “export potential” notion in the business systems. The main task is to 
describe points of view on definition of the “export potential” category and 
to show its essence under modern conditions. The conducted study allows 
analysis and generalisation of approaches to definition of the “export po-
tential” notion and clarification of this economic category. The article estab-
lishes relation between “resources”, “capability” and “possibility” categories 
that characterise different manifestations of the potential and show it from 
different sides. Further development of this issue would be establishment of 
relations between the use of resources for creation of new possibilities of 
export-oriented enterprises due to regulation of processes of management 
of enterprise export potential.
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В умовах глобалізації ринку та інтеграційних проце-
сів в економіці потребує подальшого розвитку тео-
ретичне підґрунтя змісту поняття експортний по-

тенціал і менеджменту процесів управління експортним 
потенціалом у середовищі функціонування бізнесу, що ди-
намічно розвивається.

Проблеми розкриття сутності поняття експортний 
потенціал та менеджменту процесів управляння експорт-
ним потенціалом у сучасних умовах присвячені роботи 
таких вчених, як Бабан Т. О., Байдала Н. М., Байрак В. М., 
Бикова Н. В., Волкова І. М., Дишко І. Ю., Зборовська Ю. Л., 
Іващук С. П., Кисельова О. М., Коломієць В. В., Крушніць- 
ка Г. Б., Олексюк О. І., Пепа Т. В., Петренко Л. А., Піддуб-
на Л. І., Стахорський О. О., Стичішин П. П., Швецова М. Б. 

та ін. Однак, не дивлячись на зростаючий інтерес до цьо-
го питання у сучасній науковій літературі, спостерігається 
відсутність одностайності та наявність протиріч щодо ви-
значення сутності поняття експортний потенціал, що по-
яснюється багатогранністю цієї категорії. 

Метою роботи є визначення сутності та змісту поняття 
експортний потенціал в системах бізнесу. Основним завдан-
ням є виявлення точок зору на визначення категорії експорт-
ний потенціал і розкриття його змісту в сучасних умовах. 

Поняття експортний потенціал переважно характе-
ризується крізь призму категорій здатність, спроможність, 
можливість. Частина науковців розглядає експортний по-
тенціал як певну здатність виробляти та реалізовувати про-
дукцію, мобілізувати економічні ресурси та використовувати 
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їх з максимальною ефективністю, відтворювати конкурентні 
переваги на світовому ринку, контролювати максимально-
можливу частку ринку, розвиватися на світовому ринку, 
адаптуватися до вимог зовнішніх чинників (табл. 1). При 
цьому вирізняють фактичну, реальну здатність, тобто йдеть-
ся про аспект минулого часу – досягнутий експортний по-
тенціал, а також можливу, перспективну здатність, тобто ас-
пект майбутнього часу. Підходи щодо визначення поняття 
експортний потенціал через категорії можливість та спро-
можність наведені в табл. 2. 

Лексеми «спроможність» і «здатність» визначаються 
за допомогою семи «можливість», на підставі чого їх мож-
на вважати синонімами. Однак «у своєму термінологічно-
му значенні лексема здатність вживається на позначення 
якісної характеристики об’єкта, властивостей. Натомість 
спроможність – це кількісна характеристика, що піддаєть-
ся вимірюванню» [10, с. 41]. Щодо категорії можливість, то 
від часів Аристотеля можливість та дійсність – категорії, 
за допомогою яких відображається розвиток матеріаль-
ного миру. Категорія можливість «характеризує внутріш-
ні тенденції розвитку явищ», а також «наявність умов для 
їх реалізації» [11, с. 98]. Таким чином, можна зробити ви-
сновок, що категорії здатність і спроможність мають різне 
термінологічне значення, але обидві вони знаходять тлума-
чення через іншу категорію можливість, яка, у свою чергу, 
заключає у собі внутрішні сили і ресурси, сприятливі зо-
внішні обставини задля здійснення чого-небудь, розвитку 
або змінення існуючих у дійсності явищ.

З точки зору системного підходу будь-який об’єкт може 
бути описаним у категоріях систем. При цьому цей 
об’єкт має вивчатися як самостійна система з одного 

боку, та як частина системи більш високого рівня ієрархії з 
іншого. Таке бачення пояснює, чому експортний потенціал 
розглядається одними науковцями як самостійна систе-
ма, що складається із сукупності підсистем, елементів та 
їх зв’язків, а іншими – як складова системи економічного 
потенціалу, виробничого потенціалу, або системи зовніш-
ньоекономічних зв’язків (див. табл. 2). Елементи системи 
експортного потенціалу можуть бути підпорядковані меті 
входження до системи міжнародних економічних відносин, 
контролю максимально можливої частки ринку, адаптації 
до умов середовища зовнішнього ринку, функціонування 
як суб’єкта зовнішньоекономічної діяльності, отримання 
максимального прибутку та ін. 

З точки зору ресурсного підходу експортний потен-
ціал може розглядатися у широкій та вузькій трактовках. 
Широке розкриття передбачає врахування сукупного обся-
гу усіх наявних ресурсів, які складають основу експортного 
потенціалу суб’єкта господарювання, необхідну для його 
функціонування. Вузька трактовка обмежує залучення цих 
ресурсів здібностями суб’єкта, умовами середовища, ціля-
ми діяльності суб’єкта господарювання. 

Окрім того, у рамках ресурсного підходу експортний 
потенціал може розглядатися з об’єктивної і суб’єктивної 
сторони. Об’єктивна – це сукупність матеріальних, не-
матеріальних, трудових, фінансових, інформаційно-кому-
нікаційних та ін. ресурсів, задіяних і незадіяних з якихось 
причин у експортній діяльності суб’єкта, але мають реаль-
ну можливість брати у ній участь. Суб’єктивна характерис-
тика включає здатність конкретних працівників підприєм-
ства та колективу взагалі до здійснення експортної діяль-
ності та досягнення стратегічних цілей при наявному рівні 
розвитку продуктивних сил. 

Можна зробити висновок, що категорії «ресурси», 
«здатність», «можливість» характеризують різні прояви по-
тенціалу, відображають його з різних сторін. Відповідно мож-
на виділити декілька рівнів прояву експортного потенціалу:

 аспект минулого часу: експортний потенціал ві-
дображає сукупність накопичених суб’єктом еко-
номічної діяльності властивостей та ресурсів, що 
обумовлюють його спроможність і здатність до 
експортної діяльності (тобто експортний потен-
ціал розглядається в рамках ресурсного підходу);

 аспект теперішнього часу: експортний потенціал 
визначається рівнем та ефективністю практичного 
застосування та використання суб’єктом наявних 
ресурсів і здібностей (тобто експортний потенціал 
розглядається рамках результативного підходу);

 аспект майбутнього часу: експортний потенціал зо-
рієнтований на розвиток міжнародної економічної 
діяльності, підвищення конкурентоспроможності 
та загального економічного потенціалу суб’єкта 
господарювання та ін. (тобто експортний потенці-
ал розглядається в рамках цільового підходу).

Таким чином, експортний потенціал може розгляда-
тись як сукупність засобів, здатностей, джерел, ре-
сурсів, які можуть бути мобілізовані, задіяні та ви-

користані для вирішення конкретного завдання та досяг-
нення стратегічних цілей суб’єкта. При такому визначенні 
експортного потенціалу він виступає як системи, елементи 
якої підпорядковані виконанню конкретної функції. При 
цьому можна виділити кілька підходів: 

Системний – експортний потенціал визначається як 
реальна, складна, динамічна система взаємодіючих і взає-
мопов’язаних елементів внутрішніх економічних відносин 
і зовнішніх зв’язків, що підпорядковані реалізації цілей 
суб’єкта. 

Представники структурного підходу розглядаюсь екс-
портний потенціал економічного суб’єкта як складову сис-
теми його економічного потенціалу, виробничого потенціа-
лу або системи зовнішньоекономічних зв’язків.

Ресурсний – підхід, при якому експортний потенціал 
визначається сукупністю ресурсів, що є необхідними для 
функціонування та розвитку системи. Таким чином, екс-
портний потенціал суб’єкта економічної діяльності фак-
тично ототожнюється із його експортними ресурсами. 

Результативний – експортний потенціал визнача-
ється як здатність виробляти максимальну кількість про-
дукції за умови найбільш повного та продуктивного вико-
ристання наявних ресурсів. 

Цільовий – підхід, в рамках якого експортний по-
тенціал розглядається як здатність економічного суб’єкта 
використовувати наявні ресурси для досягнення стратегіч-
них цілей. 

Компаративний – експортний потенціал визнача-
ється можливістю продукування конкурентоспроможної 
продукції та відтворення конкурентних переваг на світових 
ринках. 

Ринковий – експортний потенціал визначається як 
здатність економічного суб’єкта до контролю максимально 
можливої частки ринку. 

Функціональний – експортний потенціал розгляда-
ється крізь призму можливостей з виконання функцій су-
б’єкта зовнішньоекономічної двяльності, задоволення по-
треб зовнішніх ринків. 

http://www.business-inform.net
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Таблиця 2

Узагальнення підходів щодо визначення терміну «експортний потенціал» 

Родове поняття Визначення поняття,  
що аналізується Посилання

1 2 3
Сп

ро
мо

жн
іс

ть

Виробляти 
конкурентоспроможні 
товари

«Спроможність промисловості, всього сукупного 
виробництва певної країни в цілому виробляти 
необхідну кількість конкурентоспроможних товарів 
для зовнішнього ринку»

Большой экономический 
словарь / Под ред.  
проф. А. Н. Азрилияна [12]

Експортувати
«Спроможність держави експортувати ресурси та про-
дукти, якими володіє або виробляє»

Современный экономиче-
ский словарь / Сост. Райз-
берг Б. А., Лозовский Л. Ш., 
Стародубцева Е. Б. [13]

Забезпечувати 
конкурентоспроможність

«Спроможність суб’єктів економіки (корпорацій, 
галузей, регіонів, держав) забезпечувати 
конкурентоспроможність завдяки збільшенню спо-
живання на міжнародних ринках вироблених ними 
товарів і послуг»

Іващук С. П. [14]

М
ож

ли
ві

ст
ь

Виготовляти продукцію
«Визначається можливостями підприємства ви-
готовляти продукцію (виробничий потенціал) та 
конкурентоспроможністю цієї продукції» 

Авксентієва І. В. [15]

З експорту продукції
«Можливості країни з експорту продукції; продукція, 
що має конкурентні переваги і може конкурувати на 
зовнішньому ринку»

Голіней С. В. [16]

Зберігати або збільшувати 
обсяги експортної 
продукції 

«...потенційну можливість зберігати або збільшувати 
обсяги експортної продукції в довгостроковій 
перспективі, враховуючи потреби та тенденції 
зарубіжного ринку, що надасть можливість ефективно 
конкурувати на ньому»

Бикова Н. В. [1]

Проводити міжнародну 
підприємницьку 
діяльність 

«Можливості підприємства проводити міжнародну 
підприємницьку діяльність шляхом виходу та 
закріплення на зовнішніх ринках зі своєю продукцією»

Олексюк О. І. [17]

Забезпечувати постійний 
економічний розвиток

«...можливість забезпечувати постійний економічний 
розвиток підприємства за рахунок експортної 
діяльності»

Зборовська Ю. Л. [8]

Си
ст

ем
а

Реальна

«...реальну систему як внутрішніх економічних 
відносин, так і зовнішніх зв'язків. У ньому сфокусовані 
ресурсні, економічні, технологічні та інші порівняльні 
переваги країни»

Дудченко М. А. [18]

Складна 

«...складну систему взаємодіючих та взаємопов’язаних 
елементів, які підпорядковані реалізації єдиної мети – 
упровадження підприємства до мережі міжнародних 
економічних відносин."

Стахорський О. О. [19]

Динамічна

"...динамічної системи взаємодіючих складових вироб-
ництва, управління та маркетингу, спрямованих на 
адаптування суб’єкта господарювання до вимог кон-
курентного середовища міжнародних ринків»

Ілясова Ю. В. [20]

Ск
ла

до
ва

 си
ст

ем
и

Зовнішньоторговельних 
зв’язків

Складова системи зовнішньоторговельних зв’язків, що 
реалізується через експорт товарів (послуг)

Кисельова О. М. [21]

Економічного потенціалу

«Частина економічного потенціалу підприємства, 
яка в разі ефективного використання його ресурсів, 
ресурсів регіону, країни, здатна відтворювати 
конкурентні переваги підприємства на зовнішньому 
ринку та забезпечувати отримання прибутку»

Швецова М. Б. [22] 

Виробничого потенціалу 
«...частина виробничого потенціалу країни, ре-
зультати розвитку якої реалізуються в сфері 
зовнішньоекономічної діяльності» 

Пепа Т. В. [23]
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Адаптаційний – експортний потенціал визначається 
здатністю економічного суб’єкта до адаптації до умов зо-
внішнього середовища, що постійно змінюється. 

Підсумовуючи проведений аналіз, можна зробити 
висновок, що у науковій економічній літературі простежу-
ються деякі розбіжності та відсутність одностайності щодо 
визначення поняття експортний потенціал. Має місце ото-
тожнення понять «потенціал» і «ресурси», підміна поняття 
«експортний потенціал» його окремими видами та скла-
довими, не розмежовуються рівні експортного потенціа-
лу. Проведене дослідження дозволило проаналізувати та 
узагальнити підходи до визначення поняття «експортний 
потенціал», надати уточнення цієї економічної категорії. 
Подальшою розробкою цього питання стане встановлен-
ня взаємозв’язків між використанням ресурсів для ство-
рення нових можливостей експортоорієнтованих підпри-
ємств завдяки регулюванню процесів управління експорт-
ним потенціалом підприємства на основі впровадження 
ситуаційно-ресурсного підходу.   
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Закінчення табл. 2

1 2 3 4

О
бс

яг

Ресурсів 

«Характеризується не тільки обсягами експорту, але 
й резервами матеріально-технічних, інтелектуальних, 
трудових та інших ресурсів, що можуть бути задіяні 
для здійснення зовнішньоекономічних операцій» 

Байрак В. М. [24]

Продукції
«Обсяг конкурентоспроможної продукції, яку здатна 
виробляти та реалізовувати на зовнішніх ринках 
національна економіка» 

Захарчук І. Ю. [25]

Су
ку

пн
іс

ть

Активів

«Інтегровану сукупність активів підприємства, 
які використовуються для здійснення 
міжнародної економічної діяльності і забезпечу-
ють конкурентоспроможність підприємства на 
зовнішньому ринку» 

Піддубна Л. І.,  
Шестакова О. А. [26]

За
со

би
 

пі
дп

ри
єм

ст
ва

 

«Потенційно існуючі, взаємообумовлені, здатні до 
відтворення засоби підприємства, якісні ознаки яких 
не лише відбивають його ресурсні можливості, а й 
характеризують функціональну спроможність щодо 
нарощування потенціалу у постійно змінних умовах 
зовнішнього ринку та активізації ЗЕД як визначально-
го фактору подальшого економічного зростання»

Байдала Н. М. [27]
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Відтворення матеріальних ресурсів є одним з головних 
факторів розвитку машинобудівних підприємств в 
сучасних умовах. Як було визначено у попередніх до-

слідженнях [1], у літературі існує два основні напрямки в 
розумінні матеріальних ресурсів. У першому випадку до ма-
теріальних ресурсів відносять як покупну сировину, матері-
али і напівфабрикати, так і засоби виробництва. У другому 
випадку обмежуються предметами праці закупленими на 
стороні. Надалі будемо дотримуватись другого розуміння 
так як: при формуванні собівартості продукції і, відповід-
но, більшості показників поточної економічності господар-
ської діяльності підприємства основна увага приділяється 
покупним предметам праці; в практиці управління підпри-
ємством функція постачання поділяється на забезпечення 
власне матеріальними ресурсами та технічне забезпечення. 

Водночас дещо розширимо розуміння матеріально-
го ресурсу включивши в нього, крім покупної сировини, 
матеріалів і напівфабрикатів, операційні заділи деталей і 
складальних вузлів, а також готову продукцію до момен-
ту її відвантаження. У цьому випадку об'єднуються в один 
відтворювальний процес матеріальних ресурсів цикли їх 
поповнення – замовлення, транспортування і складування,  
і цикли витрачання – виготовлення деталей, вузлів, збірка 
та підготовка до відправки готової продукції.

Запаси матеріальних ресурсів – одні з найбільш до-
рогих активів більшості машинобудівних підприємств і 
складають до 40% від загального інвестованого капіталу 
(рис. 1). Зниження витрат за цією статтею обмежується як 
перебоями в постачанні необхідних ресурсів, так і зривами 
в термінах відвантаження готової продукції. Тому визна-
чення критерію, що описує баланс між вкладеннями в за-
паси і необхідним рівнем обслуговування споживача, вирі-
шувалося і вирішується багатьма вченими та практиками, 
зокрема Нобелівським лауреатом з економіки К. Ерроу [2]. 

Метою статті є дослідження циклів відтворення ма-
теріальних ресурсів на машинобудівному підприємстві.

Відомо кілька підходів до управління запасами мате-
ріальних ресурсів, кожен з яких володіє своїми перевагами, 
недоліками і межами застосування.

Найбільш відпрацьованим і найчастіше вживаний на 
практиці є економічне за кількістю замовлення (ЕКЗ) [3, 4, 
5]. Він розроблений ще в 1915 р. Фордом У. Харрісом і може 
бути використаний при таких припущеннях:

а) попит відомий і постійний в часі;
б) час між розміщенням замовлення і його виконан-

ням відомий і постійний;
в) замовлення надходить однією партією.
Цикли відтворення матеріальних ресурсів при ЕКЗ 

представимо на рис. 2.
Максимальне значення запасу дорівнює величині за-

мовлення, мінімальне – нулю. Точка перезамовлення ви-
значається за формулою:

      ТП = ДП ∙ ЧВЗ,  (1)
де        ТП – точка перезамовлення (од.);

 ДП – денна потреба (од./день);
 ЧВЗ – час виконання замовлення (день).
Критерієм ефективності служить рівність витрат 

на зберігання запасу і витрат на виконання замовлення. 
Оптимальна величина замовлення при цьому буде визна-
чатися формулою:

             
2 ,

ВЗ
ЕКЗО РП

ВЗЗ


  

(2)

де ЕКЗО – оптимальна кількість одиниць ресурсу в замов-
ленні; РП – річна потреба ресурсу (од. вим.); ВЗ – витрати на 
замовлення (грн); ВЗЗ – витрати на зберігання запасу (грн).

Основна перевага підходу: простота у використанні, 
безпосередня оптимізація, доступність вихідних даних; не-
доліки підходу – відсутність зворотного зв’язку по фактич-
ній наявності запасів, та зміною попиту на готову продук-
цію, невелика кількість неврахованих витрат.

У підході виробничого за кількістю замовлення 
(ВКЗ) частково усуваються недоліки попереднього підходу, 
за рахунок урахування співвідношення надходження ма-
теріального ресурсу та його використання [5, 6, 7]. Проте 
фактичне використання ВКЗ обмежується тільки для за-
пасів готової продукції. Цикли відтворення матеріального 
ресурсу для ВКЗ показано на рис. 3.
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Рис. 1. Аналіз запасів у структурі інвестованого капіталу на крупних машинобудівних підприємствах Харківської області
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Рис. 2. Цикли відтворення матеріальних ресурсів при ЕкЗ
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Рис. 3. Цикли відтворення матеріального ресурсу при ВкЗ

Максимальний рівень запасу дорівнює

           
max 1 ,

ДЗ
РЗ РП

ДПр
 

  
 

  

(3)

де РЗmax – максимальний рівень запасу (шт.); ДЗ – щоден-
ний збут продукції (шт./день);  ДПр – денна продуктивність 
(шт./день).

Критерієм ефективності служить рівність витрат на 
виконання замовлення та на зберігання запасу з ураху ванням 
співвідношення витрачання і приходу продукції на складі. 
При цьому денна продуктивність повинна бути більше що-
денного збуту.

2 , при ,
1

ВП
ПКЗО РП ДПр ДЗ

ДЗ
ВЗЗ

ДПр

 
 
 

 

    

(4)

де ПКЗО – оптимальна кількість одиниць ресурсу в замов-
ленні; ВП – витрати переналадки виробництва.

У випадку з методом управління «точно в строк» 
надходження ресурсу має збігатися з його витратами  
(ДПр = ДЗ).

Основна перевага підходу: облік планових показни-
ків продуктивності та збуту, доступність вихідних даних; 
недоліки підходу – обмеженість у застосуванні, відсутність 
зворотного зв’язку за фактом.

У тих випадках, коли не допускається зрив термінів 
постачання готової продукції, використовується два варі-
анти підходу з резервним запасом (ПРЗ) [5, 6, 7, 8, 9, 10].  
У варіанті α збільшується величина оптимального замов-
лення, а у варіанті β підвищується точка перезамовлення. 
Оптимальний розмір замовлення у варіанті α обчислюєть-
ся за формулою:

            
2 ,

ВЗ ВЗЗ ДВЗ
ПРЗ О РП

ВЗЗ ДВЗ


  

  

(5)

де ДВЗ – додаткові витрати на зберігання одиниці страхо-
вого запасу.
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Точка перезамовлення обчислюється за формулою (1).
Оптимальний розмір замовлення у варіанті β об-

числюється за формулою (2), а точка перезамовлення – за 
формулою (6):

  ТПβ = ДП ∙ ЧВЗ + СЗапО,  (6)
де СЗапО – оптимальна величина страхового запасу: 

.
ДВЗ

СЗапО ПРЗ О ПРЗ О
ВЗЗ ДВЗ

    


         

(7)

Цикли відтворення матеріального ресурсу для ПРЗ 
показані на рис. 4.

Максимальна величина запасів в циклі буде переви-
щувати величину оптимального замовлення на кількість 
ресурсу в страховому запасі, а мінімальна величина буде 
дорівнювати страховому запасу. Основні переваги підходу: 
можливість підвищити рівень обслуговування виробни-
цтва і кінцевого споживача, при оптимальному співвідно-
шенні витрат; до недоліків у черговий раз слід віднести від-
сутність зворотних зв'язків за фактичною ситуацією.

У ряді випадків, пов'язаних з виробничим циклом 
постачальника ресурсу, транспортним розкладом або ор-
ганізацією обліку матеріальних ресурсів, застосовується 
підхід з фіксованим часом поставок (ПФЧ) [3, 8, 9, 10]. При 
цьому цикли відтворення матеріальних ресурсів будуть 
мати такий вигляд (рис. 5).

Виходячи з планованого споживання ресурсу, а та-
кож його страхового резерву, встановлюється рівень від-
творення ресурсу, який досягається при кожній новій по-
ставці. Величина замовлення визначається, як різниця між 
рівнем відтворення і фактичним рівнем запасу. Контроль 
фактичного рівня здійснюється з урахуванням часу ви-
конання замовлення. При цьому вважають, що на момент 
прибуття нової партії ресурсу – попередня партія реалізу-
ється повністю. Інтенсивність збуту товару – постійна. По-
повнення запасу – миттєве. Витрати на транспортування 
партії товару не залежать від її розмірів. 

Основна перевага підходу – це ритмічність у роботі 
складського господарства, фінансових служб і постачання. 

Рис. 4. Цикли відтворення матеріальних ресурсів при ПРЗ
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Рис. 5. Цикли відтворення матеріальних ресурсів при ПФЧ
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До недоліків слід віднести складність оптимізації витрат і 
високий рівень страхового запасу.

На великому багатономенклатурному машинобудів-
ному підприємстві, яким, зокрема, є ДП завод «Електро-
важмаш», використовуються всі описані підходи для різ-
них видів матеріальних ресурсів. Водночас досить складні 
проблеми виникають з вибором ситуативних меж засто-
сування підходів, їх модифікації та комбінування, а також 
організацією обліку та обробки вихідної інформації при 
обчисленні вищенаведених формул. 

ДП завод «Електроважмаш» випускає широкий 
спектр устаткування для різних галузей промисловості. 
Функціонування підприємства неможливо без формування 
запасів сировини, матеріалів і напівфабрикатів. При цьому 
надлишкове накопичення матеріальних ресурсів у вигляді 
запасів призводить до надмірних витрат на їх утримання, 
а дефіцит товарно-матеріальних цінностей порушує без-
перебійність виробничого процесу підприємства. Аналіз 
структури асортименту виготовленої продукції за видами 
виробництва наведено в табл. 1.

Таблиця 1

Структура ДП «Завод «Електроважмаш»

№ 
п/п

Найменування ви-
робництва

2010 рік 2011 рік 2012 рік 2013 рік

Сума, 
тис. грн

Питома 
вага, %

Сума, 
тис. грн

Питома 
вага, %

Сума, 
тис. грн

Питома 
вага, %

Сума, 
тис. грн

Питома 
вага, %

1 Турбо-, гідрогенера-
торне виробництво 299627,7 34,7 201876,1 18,6 419943,0 28,9 370088,9 29,4

2 Моторне виробництво 417385,4 48,3 679728,1 62,8 765359,6 52,7 670284,7 53,3

3 Генераторне вироб-
ництво 74183,0 8,6 108165,4 10,0 127806,5 8,8 115333,9 9,2

4 Апаратне виробництво 39249,1 4,5 60717,0 5,6 76109,7 5,2 71983,8 5,7

5 Виготовлення крупних 
електричних машин 0 0 5548,8 0,5 28513,3 2,0 2501,6 0,2

6 Інша продукція 13 036,4 1,5 27109,0 2,5 27288,1 1,9 16111,0 1,3

7 Сервісні послуги 222,2 0 0 0 6181,8 0,4 10940,4 0,9

Усього 864721,3 100,0 1083144,4 100,0 1451202,0 100,0 1257244,3 100,0

Найбільшу питому вагу в загальному випуску товар-
ної продукції по підприємству за 2010 – 2013 рр. займає 
моторне, турбогенераторне та генераторне виробництво. 
Така структура обумовлена різними циклами виробництва. 
Турбогенераторне виробництво має найтриваліший цикл 
виробництва, який триває більше одного року, мотор не та 
генераторне виробництво характеризується тривалістю 
виробничого циклу в 1,5 – 3 місяці.

Через те, що продукція характеризується різними ви-
робничими циклами, а також різними формами організації 
виробництва, кожному типу виробництва повинен відпо-
відати свій підхід до відтворення матеріальних ресурсів.

ВиСНОВки
Розглянуті підходи до управління запасами мають 

як свої переваги так і недоліки, а також ряд допущень, які 
ускладнюють їх практичне застосування на промислових 
підприємствах. Модифікація даних підходів для кожної но-
менклатурної групи продукції, а також урахування знижок 
на транспортні тарифи залежно від обсягу вантажопереве-
зень та з ціни продукції залежно від обсягу закупівель, до-
зволить підвищити ефективність діяльності підприємства.

Подальший напрямок дослідження – визначення емпі- 
ричних коефіцієнтів запропонованих моделей у відповід-
ності до номенклатури продукції, з метою підвищення ефек-
тивності використання матеріальних ресурсів на машинобу-
дівних підприємствах, що характеризуються багатономен-
клатурністю й різноманіттям характеристик споживання 
матеріальних ресурсів.     
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Лагоцька Н. З. Уточнення змісту та актуальні принципи збутової політики підприємства

Метою статті є уточнення змісту та визначення актуальних принципів збутової політики підприємства. Аналіз поширених у спеціалізованій літературі визна-
чень збутової політики дозволив зробити висновок, що дослідники недостатньо чітко підходять до трактування даної категорій поряд із іншими спорідненими 
термінами, упускаючи ключовий смисловий зміст кожного з них. Тому у статті дано визначення поняттю збутової політики, яку передусім слід розуміти як пове-
дінкову філософію або загальні принципи діяльності, котрих фірма має намір притримуватися у сфері побудови каналів розподілу свого товару і переміщення това-
ру в часі та просторі. Критичний огляд теоретико-прикладних напрацювань з питань збутової діяльності дозволив систематизувати широкий спектр рішень, що 
приймаються у сфері збутової політики, і виділити такі основні напрями її реалізації: розробка та впровадження стратегії розподілу; вибір стратегії просування 
продукції через канал розподілу; забезпечення процесів маркетинг-логістики; мотивація збутового персоналу. Відповідно до тенденцій розвитку збутової сфери 
та з урахуванням загальної цільової спрямованості збутової діяльності підприємства автором визначено такі актуальні принципи збутової політики: економічної 
ефективності, інтегрованості у загальнокорпоративну політику підприємства, підпорядкованості маркетинговим цілям, стратегічної спрямованості, систем-
ності та технологічності, гнучкості та адаптивності, інноваційності, партнерскої взаємодії, інтеркультурності, етичної поведінки.
Ключові слова: збутова політика, збут, збутова діяльність, канали розподілу, принципи збутової політики.
Бібл.: 12. 
Лагоцька Наталія Зіновіївна – кандидат економічних наук, доцент кафедри міжнародного менеджменту та маркетингу, Тернопільський національний економіч-
ний університет (вул. Львівська, 11, Тернопіль, 46020, Україна)
E-mail: na.talk.a@me.com

УДК 339.13
Лагоцкая Н. З. Уточнение содержания и актуальные принципы сбытовой 

политики предприятия
Целью статьи является уточнение содержания и определение актуальных 
принципов сбытовой политики предприятия. Анализ распространенных в спе-
циализированной литературе определений сбытовой политики позволил сде-
лать вывод о том, что исследователи недостаточно четко подходят к трак-
товке данной категории наряду с другими родственными терминами, упуская 
ключевое смысловое содержание каждого из них. Поэтому в статье дано 
определение понятию сбытовой политики, которую прежде всего следует 
понимать как поведенческую философию или общие принципы деятельности, 
которых фирма намерена придерживаться в сфере построения каналов рас-
пределения своего товара и перемещения товара во времени и пространстве. 
Критический обзор теоретико-прикладных наработок в области сбытовой 
деятельности позволил систематизировать широкий спектр решений, при-
нимаемых в сфере сбытовой политики, и выделить такие основные направле-
ния ее реализации: разработка и внедрение стратегии распределения; выбор 
стратегии продвижения продукции через канал распределения; обеспечение 
процессов маркетинг-логистики; мотивация сбытового персонала. В соот-
ветствии с тенденциями развития сбытовой сферы и с учетом общей целевой 
направленности сбытовой деятельности предприятия автором определены 
такие актуальные принципы сбытовой политики: экономической эффектив-
ности, интегрированности в общекорпоративную политику предприятия, 
подчиненности маркетинговым целям, стратегической направленности, си-
стемности и технологичности, гибкости и адаптивности, инновационности, 
партнерского взаимодействия, интеркультурности, этического поведения.
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Лагоцька Н. З. Уточнення змісту та актуальні принципи збутової політики підприємства

Метою статті є уточнення змісту та визначення актуальних принципів збутової політики підприємства. Аналіз поширених у спеціалізованій літературі визна-
чень збутової політики дозволив зробити висновок, що дослідники недостатньо чітко підходять до трактування даної категорій поряд із іншими спорідненими 
термінами, упускаючи ключовий смисловий зміст кожного з них. Тому у статті дано визначення поняттю збутової політики, яку передусім слід розуміти як пове-
дінкову філософію або загальні принципи діяльності, котрих фірма має намір притримуватися у сфері побудови каналів розподілу свого товару і переміщення това-
ру в часі та просторі. Критичний огляд теоретико-прикладних напрацювань з питань збутової діяльності дозволив систематизувати широкий спектр рішень, що 
приймаються у сфері збутової політики, і виділити такі основні напрями її реалізації: розробка та впровадження стратегії розподілу; вибір стратегії просування 
продукції через канал розподілу; забезпечення процесів маркетинг-логістики; мотивація збутового персоналу. Відповідно до тенденцій розвитку збутової сфери 
та з урахуванням загальної цільової спрямованості збутової діяльності підприємства автором визначено такі актуальні принципи збутової політики: економічної 
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определение понятию сбытовой политики, которую прежде всего следует 
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пределения своего товара и перемещения товара во времени и пространстве. 
Критический обзор теоретико-прикладных наработок в области сбытовой 
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Важливість правильного вибору збутової політики 
підприємства є безумовною з огляду на забезпечення 
нею доведення товару від виробника до споживача, 

що логічно довершує інші маркетингові заходи, дозволяє 
отримати й оцінити фінансову віддачу від здійснених мар-
кетингових зусиль. Правильний же вибір політики розподі-
лу (синонім до збутової політики) безпосередньо залежить 
від розуміння менеджерами її основної сутності та змісту 
основних понять, що її характеризують, напрямів реаліза-
ції збутової політики, вірного визначення її принципів.

Проблеми збутової політики є багатоаспектими. Їх 
розв’язанню присвячені праці вітчизняних і зарубіжних до-
слідників, серед яких слід відзначити В. Ткаченка [8], Г. Рі-
ча [9], Д. Кревенса [4], Дж. Вуттен [7], Л. Балабанову [1],  
Л. Штерна [12], М. Армстронга [3], Н. Чухрай [6], П. Аллен 
[7], Р. Джексона, Р. Спіро [9], Р. Хісріка [11], С. Гаркавенко 
[2], У. Стэнтона [9], Ф. Котлера [3], О. Мороз [6], Ч. Фатрел-
ла [10] й інших. Водночас чисельність напрацювань окрес-
лює необхідність їхньої систематизації та узагальнення,  
а відмінності у визначеннях авторами основної сутності 
збутової політики обумовлює потребу уточнення її змісту. 
Питання збутової політики не втрачають своєї актуально-
сті з плином часу, що зумовлено ключовою роллю збуто-
вого інструментарію для досягнення маркетингових ре-
зультатів, з одного боку, а з іншого – динамічними змінами 
в зовнішньому середовищі та необхідністю адаптації до 
них збутових методів, стратегій та своєчасного перегляду 
принципів збутової політики. 

Метою статті є уточнення змісту та визначення акту-
альних принципів збутової політики підприємства. Відпо-
відно ключовими завданнями для досягнення мети є такі: 
визначити сутність збутової політики шляхом критичного 
аналізу поширених у літературі трактувань даного поняття 
та в контексті його зв’язку зі спорідненими категоріями,  
а також через виділення основнх напрямів реалізації збу-
тової політики; із врахуванням основних тенденцій у сфері 
збуту та ключових завдань збутової діяльності підприєм-
ства ідентифікувати актуальні принципи збутової політи-
ки, що доповнить розкриття її сутності.

Тісно пов’язаними з поняттям збутової політики є 
терміни «збут» і «збутова діяльність»; їх трактування по-
роджує неоднозначність поглядів різних авторів. 

Спробу розмежувати дані категорії здійснили дослід-
ники Л. Балабанова та А. Балабаниць. На їхню думку, «збут 
у широкому розумінні – це процес організації, транспор-
тування, складування, підтримки запасів, доопрацювання, 
просування до оптових і роздрібних торговельних ланок, 
передпродажної підготовки, упаковки та реалізації товарів 
з метою задоволення потреб споживачів та отримання на 
цій основі прибутку. Збут у вузькому розумінні (продаж, 
реалізація) – процес безпосереднього спілкування продав-
ця та покупця, спрямований на отримання прибутку та є 
таким, що потребує знань, вмінь та відповідного рівня тор-
говельної компетентності» [1, с. 13].

Слід погодитися з авторами щодо можливості дво-
якого трактування поняття «збут», водночас визначення 
збутової діяльності є не достатньо чітким. Так, «збутова 
діяльність – це все те, що забезпечує максимальну вигоду 
торговельної угоди для кожного з партнерів при першочер-
говому врахуванні інтересів і вимог проміжного чи кінце-
вого споживача» [1, c. 15]. На нашу ж думку, збутову діяль-
ність як складний та багатоаспектний процес доведення 
товару від виробника до споживача є доречним ототожню-
вати із поняттям «збут» у його широкому значенні. 

Також і трактування авторами збутової політики не 
дозволяє повною мірою усвідомити її змістову сутність. 
Визначення збутової політики підприємства передбачає 
«аналіз можливих варіантів ведення збутової діяльності та 
вибір із них оптимальних, котрі забезпечать найкраще за-
доволення споживчих вимог та преференцій, і за рахунок 
цього, – максимальні результати господарської діяльності 
підприємств» [1, c.15]. Дане визначення, на жаль, не торка-
ється аспектів політики.

 Згідно з визначенням С. Гаркавенко, «збутова по-
літика розподілу – це діяльність фірми щодо планування, 
реалізації та контролю руху товарів від виробника до кін-
цевого споживача з метою задоволення потреб споживачів 
та отримання фірмою прибутку» [2, с. 365]. Однак, на нашу 
думку, такі характеристики відображають сутність управ-
ління збутовою діяльністю, а не політики збуту. 

Відмінність змісту збутової політики від наведених 
вище понять вважаємо, доволі точно розкриє така дефіні-
ція: збутова політика – поведінкова філософія або загаль-
ні принципи діяльності, котрих фірма має намір притри-
муватися у сфері побудови каналів розподілу свого товару і 
переміщення товару у часі та просторі.

Таким чином, збутову політику слід окреслити як 
певні директиви, що визначають границі дій орга-
нізації у сфері збуту. Водночас, беручи до уваги те, 

що об’єктом впливу збутової політики є сфера продажів, і 
відповідно її реалізація передбачає використання збутового 
інструментарію, чимало дослідників ототожнюють поняття 
«збут», «збутова діяльність» і «збутова політика», розумію-
чи їх як набір певних дій, які можуть бути кваліфіковані як 
елемент комплексу маркетингу «place» (з англ. «місце»). Да-
ний підхід, на нашу думку, дозволяє кращою мірою окрес-
лити напрями практичної реалізації збутової політики.

Як зазначають вітчизняні дослідники Л. Мороз і  
Н. Чухрай, «збутову діяльність підприємств розглядають, 
як звичайно, у двох аспектах. Перший передбачає пошук 
відповідей на запитання: «Як побудувати ефективну сис-
тему розподілу, сформувати канали збуту? Скільки і яких 
представників залучити до цієї діяльності?» Другий аспект 
стосується організації фізичного переміщення товарів, їх 
транспортування і складування» [6, с. 105].

Аналогічно зарубіжні автори Р. Хісрік і Р. Джексон 
вважають, що «переміщення товарів від виробника до спо-
живача охоплює дві області: канали руху, які мають справу 
з продукцією на шляху фірми до покупця, і фізичний рух, 
що є фізичним переміщенням продукції від фірми до спо-
живача і передбачає складування, формування запасів і 
транспортування» [11, с. 14].

Критичний огляд теоретико-прикладних напрацю-
вань з питань збутової діяльності дозволив систематизува-
ти широкий спектр рішень, що приймаються у сфері збуто-
вої політики, і виділити такі основні напрями її реалізації:

 розробка та впровадження стратегії розподілу – 
передбачає вибір типу каналу розподілу (марке-
тингової збутової системи), визначення ступеня 
інтенсивності розподілу та структури каналу роз-
поділу, а отже, прийняття політичних рішень в 
області співпраці з посередниками та управління 
взаємовідносинами в каналі; 

 вибір стратегії просування продукції через канал 
розподілу – окреслює тип комунікаційної політи-
ки у збутовому каналі (PUSH- і PULL- стратегії), 
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зосередження зусиль щодо заохочення та стиму-
лювання або на кінцевих споживачах, або на збу-
тових посередниках;

 забезпечення процесів маркетинг-логістики – 
охоп лює реалізацію політики щодо оброблення 
замовлень, складування та формування товарних 
запасів, транспортування продукції тощо;

 мотивація збутового персоналу – визначає впро-
вадження принципів управління збутовим персо-
налом та є основою формування культури прода-
жів, системи розвитку персоналу та матеріальних 
і нематеріальних заохочень, сфери корпоративних 
комунікації, підходів до оцінки результатів праці.

Повертаючить до трактування збутової політики як 
поведінкової філософії у сфері збуту, доречним є 
розширити розгляд її сутності через визначення 

принципів збутової політики. Водночас принципи для за-
безпечення ефективності збутової діяльності мають бути 
актуальними, відображаючи основні перспективні харак-
теристики сфери збуту та тенденції її розвитку.

Американські дослідники у сфері управління про-
дажами Р. Спіро, У. Стентон, Г. Річ [9] визначили основні 
проблеми, які постануть у ХІ ст. перед менеджерами з про-
дажів та є пов’язаними з такими аспектами:

 управління взаємовідносинами зі споживачами. 
Компаніям все частіше доводиться розвивати від-
носини з існуючими споживачами, що потребує 
зміни збутових підходів;

 різноманітність торгового персоналу. Даний факт 
зумовлений демографічними змінами, підвищен-
ням рівня освіти продавців, змінами у мотивації 
вибору професії продавця тощо;

 системи електронної комунікації та комп’ю тер-
них технологій. Розвиток технологій значно роз-
ширює збутові можливості компанії, водночас 
потребує від менеджерів освоєння нових знань та 
навичок їх використання;

 команди продавців. Зміни в поведінці споживачів 
зумовлюватимуть необхідність створення команд 
продавців, що ускладнить координацію їхніх зу-
силь та їх стимулювання, вимагатиме співпраці 
між менеджерами різних ієрархічних рівнів;

 складні канали розподілу. Ускладнення системи 
розподілу вимагатиме від менеджерів стратегіч-
ного підходу до управління нею, а також здатності 
до адаптації в умовах швидких змін;

 міжнародні перспективи. Виникає все більше гло-
бальних ринків, які активно розвиваються, а осво-
єння зарубіжних сегментів відкриває можливості 
для підвищення показників збутової діяльності. 
Водночас виникає потреба у розумінні та враху-
ванні міжкультурних відмінностей та методів ве-
дення бізнесу. Реакції потребує і зростаюча конку-
ренція з боку іноземних підприємств;

 етична поведінка та соціальна відповідальність. 
Зростання вимогливості з боку як індивідуальних 
споживачів, так і суспільства в цілому потребує 
строгішого дотримання етичних принципів ком-
панією.

Зважаючи на тенденції, а також беручи до уваги клю-
чові завдання збутової діяльності підприємства, визначи-
мо такі актуальні принципи збутової політики в сучасних 
ринкових умовах:

– принцип економічної ефективності полягає в тому, 
що прийняття рішень у сфері збутової політики мають вра-
ховувати комерційні цілі підприємства щодо отримання 
доходу та забезпечення відповідного рівня рентабельно-
сті його збутової діяльності. Реалізація цього принципу 
є важливою з огляду на ключову роль збуту в отриманні 
фінансово-економічних результів підприємства, а досяг-
нення відповідного рівня ефективності має ґрунтуватися 
на використанні аналітичної інформації про збутові ви-
трати й ринкові умови реалізації продукції та застосуван-
ні автоматизованих технологічних систем для прийняття 
управлінських рішень у сфері збутової політики;

– принцип інтегрованості у загальнокорпоративну 
політику підприємства передбачає відповідність страте-
гічних завдань збутової політики місії, цілям і генеральній 
стратегії підприємства, що зумовлює узгодженість вибору 
збутової стратегії, структури каналів розподілу та підходів 
до управління збутовою діяльністю з принципами загаль-
нокорпоративної політики;

– принцип підпорядкованості маркетинговим цілям 
у своїй реалізації має не допустити домінування збутової 
політики над політикою маркетинговою, а збутова діяль-
ність не може розглядатися як відокремлений від марке-
тингу напрям діяльності підприємства, водночас марке-
тингова діяльність не може зводитися лише до виконання 
менеджерами збутових функцій. Збут як один з інструмен-
тів маркетингового комплексу має бути підпорядкованим 
загальним маркетинговим цілям з чітким визначенням 
його ролі в досягненні цих цілей поряд із іншими інстру-
ментами комплексу. Планування збутової діяльності слід 
здійснювати на відповідному етапі розробки стратегії та 
плану маркетингу і паралельно з визначенням плану про-
позиції товару, програми комунікацій та ціноутворення. 
Саме таке взаємодоповнення інструментів здатне забезпе-
чити досягнення синергетичного ефекту від їх використан-
ня та якнайкраще досягнення маркетингових цілей;

– принцип стратегічної спрямованості означає 
розуміння компанією важливості орієнтації своєї збуто-
вої діяльності на довгострокову перспективу, що вимагає 
уникнення підприємством переслідування короткотермі-
нових цілей, наприклад, максимізації поточного прибутку 
за рахунок дій, що можуть нашкодити репутації підприєм-
ства у майбутньому. Стратегічна орієнтація ставить вимогу 
використання в управлінні збутом методів стратегічного 
аналізу та прогнозування, ведення збутової діяльності на 
концептуальних засадах, які орієнтовані на перспективний 
розвиток і здатні забезпечити фірмі стабільні продажі у 
довготерміновій перспективі. Мова може йти про відмову 
від домінантного застосування заходів зі стимулювання 
збуту та надання переваги діям щодо розвитку строкових 
відносин із усіма учасниками збутового процесу;

– принцип системності та технологічності обумов-
лює налагодження тісного взаємозв’язку між елементами 
збутової системи на підприємстві з метою забезпечення 
цілісності її функціонування, а також чітку алгоритмізацію 
та варіативність процесу збуту й управління ним, з метою 
оптимізації досягнення цілей збутової політики на засадах 
раціоналізації витрат на реалізацію продукції в заданих 
умовах певної ринкової ситуації; 

– принцип гнучкості та адаптивності окреслює ви-
могу безперервного моніторингу зовнішнього середо вища 
фірми та вироблення механізмів, які дозволять з макси-
мальною економічною результативністю та ефективністю 
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реагувати на зміни, що в ньому відбуваються. Прояв гнуч-
кості та адаптивності може передбачати переорієнтацію на 
нові ринки збуту, реагування у збутовій політиці на нові ви-
моги споживачів, оновлення арсеналу збутового інструмен-
тарію, зміну організації збутового процесу, вдосконалення 
сервісної складової при наданні збутових послуг, викорис-
тання новітніх технологій з метою підвищення ефективнос-
ті збутової діяльності тощо;

– принцип інноваційності є важливим з огляду на ті 
ж динамічні зміни у ринковому середовищі фірми та необ-
хідності пошуку новітніх підходів до забезпечення конку-
рентоспроможності фірми в області збутової політики. 
Принцип інноваційності має проявлятися у використанні 
нестандартних для галузі способів збуту, новаціях щодо 
технології збутового процесу, творчі рішення при виборі 
збутової стратегії, використання інноваційних електронних 
автоматизованих систем для підвищення рівня обслугову-
вання клієнтів, оптимізації документообігу та обміну ін-
формацією між учасниками каналу розподілу, полегшення 
контролю за діяльністю посередників, підвищення ефектив-
ності прийнятих рішень у сфері збутової логістики тощо; 

– принцип партнерскої взаємодії має бути базовим 
принципом збутової політики підприємства з метою під-
вищення ефективності управління ланцюгом створення 
споживчої цінності, в якому учасники збутового процесу 
відіграють важливу роль. Розгляд посередників, власного 
торговельного персоналу та кінцевого покупця як партне-
рів носить мотиваційний характер для останніх, адже чітко 
визначає взаємовигоду та значення кожного з партнерів, 
зорієнтовує учасників розподілу на досягнення єдиних ці-
лей, запобігає виникненню конфліктів, сприяє формуван-
ню та підтримці довгострокових відносин;

– принцип інтеркультурності є визначальним не 
лише для підприємств, які діють на зарубіжному ринку, але 
й для тих, хто допоки функціонує на внутрішньому ринку, 
адже в умовах глобалізації та інтернаціоналізації економік 
і такі компанії піддаються впливу міжнародної конкуренції 
та не можуть довгий час ігнорувати перспективи виходу на 
зарубіжні ринки. Тому принцип інтеркультурності перед-
бачає вміння застосовувати збутовий інструментарій з ура-
хуванням середовищних, зокрема, культурних, особливо-
стей кожного зарубіжного ринку;

– принцип етичної поведінки набуває актуальності 
як у контексті врахування морально-етичних вимог клі-
єнтів в їхньому індивідуальному обслуговуванні, адже це 
є базою формування довіри споживача та повага до його 
прав у процесі обміну, так і в контексті узгодження цілей 
збутової політики та способів їх досягнення з інтересами 
суспільства в цілому. Реалізація даного принципу окреслює 
необхідність побудови системи збуту на засадах соціальної 
відповідальності, впровадження яких здатне підвищити 
рівень обслуговування клієнтів і розвиток їхньої лояль-
ності, забезпечити підтримку компанії з боку держави та 
громадських організацій, сформувати відданість власного 
збутового персоналу та довіру з боку партнерів, покращити 
імідж компанії та її продукції загалом.

ВиСНОВки
Аналіз поширених у спеціалізованій літературі ви-

значень збутової політики дозволив зробити висновок, що 
дана дефініція часто ототожнюється з такими поняттями, 
як збут, збутова діяльність, що є допустимим у випадку 
трактування їх як елементу комплексу маркетинг (з англ. 

«place»). Такий підхід дозволяє кращою мірою зрозуміти 
цільову спрямованість та ідентифікувати функціональний 
інструментарій збутової політики. Роблячи спроби роз-
межовувати дані поняття, дослідники не достатньо чітко 
підходять до трактування даних категорій, втрачаючи клю-
човий смисловий зміст кожного з них. Тому збутову полі-
тику передусім слід розуміти як поведінкову філософію або 
загальні принципи діяльності, котрих фірма має намір при-
тримуватися у сфері побудови каналів розподілу свого то-
вару і переміщення товару у часі та просторі. Ускладнення 
структури ринків, збільшення міри впливу на внутрішніх 
ринках міжнародної конкуренції, розширення підприєм-
ствами зарубіжних ринків збуту, поява нових можливостей 
для збуту завдяки розвитку Інтернет-технологій, диферен-
ціація потреб і вимог споживачів окреслюють необхідність 
перегляду принципів збутової політики, які визначені нами 
водночас із урахуванням загальної цільової спрямованості 
збутової діяльності підприємства. 

У контексті наведених динамічних змін зовнішньо-
го середовища та визначених у статті напрямів реалізації 
збутової політики в перспективі подальших наукових до-
сліджень важливим є пошук та обгрунтування нових спо-
собів збуту на ринках товарів і послуг чи відповідних його 
сегментах, розробка актуальних стратегій та алгоритмів 
їх впровадження, удосконалення техніко-організаційних 
аспектів товароруху із урахуванням розвитку інновацій, 
підвищення ефективності мотиваційних механізмів у сфері 
управління збутовим персоналом тощо.  
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В современных условиях глобализации экономических 
систем ситуация, формирующаяся в результате инте-
грационных процессов, меняет не только масштабы 

производства, но и конкурентные требования к субъектам 
хозяйствования. Изменения возникают как в представле-
ниях о характеристиках товаров на рынке, так и требова-
ниям потребителей к ним. В связи с этим промышленные 
предприятия вынуждены менять условия деятельности 
на рынке, формируя новые конкурентные преимущества,  
с помощью которых можно достичь определенного уровня 
экономической эффективности их деятельности. Вступле-
ние Украины в ВТО, безусловно, стало источником для ис-
пользования конкурентных преимуществ отечественной 
промышленности, но и одновременно поставило ее в не-
благоприятные условия деятельности благодаря требова-
ниям ВТО по переходу на международные стандарты каче-
ства продукции. 

Следовательно, в современных условиях рыноч-
ных отношений Украины конкуренция становится стиму-
лом для активизации усилий участников экономической 
деятельности. Однако следует отметить, что в процессе 
перехода экономики Украины к рыночным отношениям 
отечественные предприятия столкнулись с определенны-
ми проблемами в своей деятельности, которые до сих пор 
являются не решенными.

Проявлением конкурентного преимущества пред-
приятия может быть конкурентоспособность его продук-
ции, достижение определенного ее уровня в предшествую-
щем периоде позволит обеспечить эффективность деятель-
ности предприятия в перспективе. Усиление конкуренции 
в рыночных условиях в значительной степени обусловило 
возникновение новых подходов к изучению современной 
конкуренции на украинском рынке, результатом чего стала 
разработка основных положений теории конкурентоспо-
собности, адаптированных к условиям отечественной эко-
номической системы.

В связи с этим целью статьи является исследование 
сущности экономической категории «конкурентоспособ-
ность продукции» как фактора обеспечения экономической 
эффективности деятельности предприятия. Для достижения 
намеченной цели в статье поставлены следующие задачи: 
проанализировать глобальный индекс конкурентоспособно-
сти Украины и некоторых стран СНГ в 2006 – 2012 гг.; про-
анализировать рентабельность промышленной продукции 
и машиностроения Украины в 1995 – 2012 гг.; исследовать 
литературные источники по определению категории «конку-
рентоспособность продукции»; уточнить трактовку понятия 
«конкурентоспособность продукции» на основе проведен-
ного анализа литературных источников.

Проведенный анализ публикаций по этой тематике 
свидетельствует о том, что, хотя категория «конкурен-
тоспособность продукции» в экономической литературе 
рассмотрена достаточно, не очерчены все ее факторы, дей-
ствующие в меняющейся конкурентной среде.

Для обеспечения эффективности функционирова-
ния промышленности необходимо разработать комплекс 
мер, направленных на повышение ее конкурентоспособно-
сти, и прежде всего, основной составляющей промышлен-
ного производства – машиностроительных предприятий. 
При обеспечении этого направления развития националь-
ной экономики также необходимо учитывать тот факт, что 
продукция отечественного машиностроения на мировом 
рынке, за редким исключением, не пользуется спросом в 
связи с низким уровнем ее конкурентоспособности.

На основе методологии Всемирного экономического 
форума рассчитывается индекс глобальной конкуренто-
способности (ИГК). Этот показатель позволяет рассмо-
треть проблему конкурентоспособности комплексно, учи-
тывая процессы, происходящие на макро- и микроэконо-
мическом уровнях, а также совместить текущие оценки со 
среднесрочной перспективой. Методология расчета ИГК 
предполагает учет стадии экономического развития стра-
ны (факторно управляемая, управляемая эффективностью, 
инновационно управляемая) наряду с классификацией 
стран в зависимости от размера ВВП на душу населения.

Оценивая позиции Украины в отношении рейтинга 
глобальной конкурентоспособности, следует об-
ратить внимание на то, что страна зачислена в чис-

ло стран, которые в 2007 г. находились в процессе перехода 
от факторно управляемой экономики к экономике, управ-
ляемой эффективностью, тогда как в 2004 г. ее относили 
к факторноуправляемой экономике [1, с. 219]. В 1999 г. в 
рейтинге 59 стран по конкурентоспособности Украина за-
нимала 58 место, а в 2000 г. – 57-е. Индекс глобальной кон-
курентоспособности некоторых стран СНГ в 2006 – 2012 
гг. приведен в табл. 1.

Анализ данных по индексам глобальной конкуренто-
способности стран об свидетельствует аутсайдерской по-
зиции Украины на протяжении 1997 – 2005 гг: в 1997 г.– 52 
позиция из 53 обследованных стран, в 2000 г.– 57 позиция 
из 59 стран, в 2004 г.– 86 позиция из 104. Исследование ди-
намики рейтингов ведущих стран мира показывает их рост 
в тех странах, определивших приоритетными инновацион-
ное развитие и факторы, его обеспечивающие. Так, в 2007 г. 
первые пять позиций занимали США, Германия, Финлян-
дия, Швеция, Дания. В рейтинге Всемирного экономическо-
го форума за 2009 г. Украина занимала 82-ю позицию среди 

Таблица 1

Глобальный индекс конкурентоспособности некоторых стран СНГ в 2006 – 2012 гг. 

Страна
2006 – 2007гг. 2008 г. 2009 г. 2010 г. 2011г. 2012 г.

Рейтинг Балл Рейтинг Балл Рейтинг Балл Рейтинг Балл Рейтинг Рейтинг

Россия 55 4,1 58 4,19 64 4,15 63 4,24 64 67

Казахстан 58 4,3 61 4,14 71 4,01 67 4,13 71 51

Азербайджан 62 4,1 66 4,07 52 4,3 57 4,29 52 46

Украина 69 4 73 3,98 82 4,02 89 3,9 82 73

Армения 85 3,9 93 3,76 116 3,71 97 3,76 116 98

источник: построено автором на основе данных http://feg.org.ua
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133-х стран, что ниже, чем в предыдущем периоде. После 
периода относительной стабильности рейтинга в 2006 – 
2008 гг. (69, 73 и 72-е место соответственно) Украина оказа-
лась в девятой десятке стран, где она находилась до этого. 
Рейтинг Украины, как впрочем, и многих других стран, ока-
зался неустойчивым к последствиям финансового кризиса. 
Хотя в 2011 и 2012 гг. рейтинг возрос соответственно с 82 до 
73 позиции. В 2013 – 2014 гг. Украина в мировом рейтинге 
опустилась на 11 позиций и теперь занимает 84-ю позицию 
среди 148 стран. Очевидно, что развитие национальной 
экономики в целом и машиностроения в частности, будет 
основой повышения эффективности национальной эконо-
мики, и в свою очередь, будет способствовать повышению 
позиций Украины на мировом рынке. На экономическую 
эффективность работы промышленности влияет рента-
бельность ее продукции. В табл. 2 представлен уровень 
показателей рентабельности промышленной продукции и 
продукции машиностроения за 1992 – 2012 гг.

Таблица 2

Рентабельность промышленной продукции Украины, %

Год Вся промыш-
ленность

В том числе машино-
строение и метало-

обработка

1992 30,3 32,6

1995 16,6 24,3

1996 8,9 10,4

1997 5,7 4,9

1998 6,3 5,1

1999 9,1 7,5

2000 4,8 -0,4

2001 3,9 -0,3

2002 4,2 0,2

2003 5,4 1,8

2004 5,5 1,9

2005 5,7 2,0

2006 5,7 2,2

2007 5,9 2,3

2008 5,1 2,0

2009 5,1 2,0

2010 3,8 1,9

2011 4,8 5,5

2012 6,0 4,8

источник: построено автором на основе данных http://www.
ukrstat.gov.ua

Рентабельность продукции промышленности и ма-
шиностроения за последние 15 лет снизилась соответст-
венно с 30,3% до 6% и с 32,6% до 2,0%. На наш взгляд, такая 
ситуация обусловлена низким уровнем конкурентоспособ-
ности промышленной и машиностроительной продукции 
не только на внешнем, но и на внутреннем рынке.

В связи с этим возникает необходимость выявления 
влияния конкурентоспособности продукции на результа-
ты деятельности предприятия. Такая взаимосвязь должна 
рассматриваться как количественно, так и качественно для 
дальнейшего планирования и управления деятельностью 

предприятия, а также для анализа факторов повышения кон-
курентоспособности продукции. Существует достаточное 
количество работ как зарубежных, так и отечественных эко-
номистов, посвященных конкурентоспособности предприя-
тия или национальной экономики, но вопрос эффективности 
деятельности предприятия в условиях рыночной экономики 
исследуется преимущественно без изучения влияния такого 
фактора, как конкурентоспособность его продукции. Трак-
товка некоторых ключевых понятий у разных авторов неод-
нозначна: каждый автор по этому поводу свою точку зрения 
на изучаемые явления, используя при этом термин «конку-
рентоспособность продукции». В то же время нет четкого 
методического подхода по выявлению влияния конкуренто-
способности продукции на экономическую эффективность 
деятельности промышленных предприятий.

Авторы работы [2, с. 132] предлагают оценку эффек-
тивности деятельности предприятия проводить на 
основе анализа результативности функционирования 

предприятия, в состав которого входят анализ конкурентов 
и расчет интегрального показателя экономической результа-
тивности. По нашему мнению, использование маркетинго-
вых исследований при анализе конкурентов может обеспе-
чить предприятие дополнительными конкурентными пре-
имуществами (соответственно его конкурентоспособность 
повысится при условии их реализации), а под интегральным 
показателем экономической результативности подразумева-
ется индекс эффективности, поскольку этот показатель ав-
торы предлагают оценивать на основе взаимосвязи ресурсов 
предприятия с результатами его деятельности.

Ученый В. В. Алещенко понимает конкурентоспособ-
ность «... как степень эффективности субъекта» [3, с. 114]; 
подобным образом конкурентоспособность объекта рас-
сматривают И. П. Богомолова и Е. Хохлов [4, с. 32] – «как 
состояние, характеризующее реальную или потенциальную 
возможность выполнения своих функциональных обязанно-
стей в условиях возможного противодействия соперников». 
Авторы работ [3, 4] отождествляют понятия конкуренто-
способности предприятия с его экономической эффектив-
ностью, с этим нельзя согласиться и предлагается рассма-
тривать указанные показатели, учитывая их взаимосвязь.

Авторы В. М. Геец и В. П. Семиноженко предлагают 
следующее определение: «…в современной экономической 
жизни конкурентоспособность является одним из самых 
популярных и показательных категорий, которая позволя-
ет оценить качество не только продукции и самого произ-
водства, но и экономической системы, в рамках которой 
это производство осуществляется» [5, с. 229]. Следует 
отметить, что в приведенном определении, скорее всего, 
имеется в виду не непосредственно производство, а в це-
лом деятельность предприятия.

Некоторые авторы рассматривают конкурентоспо-
собность продукции как «... определенную совокупность 
свойств продукции, важнейшими характеристиками кото-
рой являются технический уровень, качество и цена» [6, с. 79], 
дополняя эти свойства продукции рядом организационно-
экономических категорий, характеризующих затраты по-
требителя и возможность реализации продукции на кон-
кретном рынке. Следует отметить, что технический уровень 
продукции входит в показатель качества продукции.

Экономист А. Г Светлов [7] под конкурентоспособ-
ностью товара понимает «... совокупность его потреби-
тельских и стоимостных характеристик, обеспечивающих 
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лучшее удовлетворение конкретной потребности покупа-
теля по сравнению с аналогичными товарами - конкурен-
тами в определенный момент времени на конкретном рын-
ке». Критериями конкурентоспособности товара выступа-
ют уровень качества и его стабильность, уровень новизны 
товара, имидж товара, информативность товара и цена его 
потребления. Конкурентоспособность продукции опреде-
ляют следующие факторы: цена, расходы на эксплуатацию 
или потребление, сервис, реклама, имидж и авторитет 
фирмы, соотношение между спросом и предложением. Од-
нако итоговым критерием оценки конкурентоспособности 
продукции автор работы [8, с. 45] считает «... долю рынка, 
которую занимает данная продукция».

По мнению П. Беглицы «... для достижения ведущего 
положения на рынке товар по своим совокупным харак-
теристикам имеет успешно выдержать функциональную 
конкуренцию аналогов (наиболее приемлемым способом 
удовлетворять потребность покупателей), видовое (быть в 
числе лучших среди однородных товаров, выделяться важ-
ными параметрами потребительских свойств) и предметную 
(лучший дизайн, оформление), то есть в высшей степени 
удовлетворять (отвечать) общественные потребности» [9, 
с. 112]. Такая классификация видов конкуренции при опре-
делении конкурентоспособности товаров может использо-
ваться, но она не отражает влияния всех ее факторов.

Конкурентоспособность, рассматриваемая в отно-
шении отдельного товара, «... это совокупность качествен-
ных и стоимостных характеристик изделий, обеспечивает 
удовлетворение конкретной потребности покупателя» [10, 
с. 37]. На наш взгляд, это определение необходимо допол-
нить следующим образом: конкурентоспособной является 
та продукция, комплекс потребительских и стоимостных 
свойств которой обеспечивает ее коммерческий успех на 
большинстве рынков, т. е. позволяет быть относительно сво-
бодно реализованной в условиях широкого предложения,  

в отличие от другой аналогичной продукции предприятий-
конкурентов. Итак, абсолютно конкурентоспособными 
являются новые виды продукции, не имеющие аналогов на 
рынке и пользующиеся спросом у потребителей. По наше-
му мнению, конкурентоспособность продукции является 
сочетанием конкурентоспособности нового товара на фазе 
его разработки (первый уровень) конкурентоспособности 
товара в реальном исполнении (второй уровень); конку-
рентоспособности подкрепления товара – предоставление 
пред- и послепродажных услуг (третий уровень) (рис. 1).

На первом уровне конкурентоспособности товара за-
кладывается качество товара, на втором она воплощается в 
готовую продукцию. Следует отметить, что на втором уров-
не важную роль играет также ценовой фактор в виде затрат 
на производство, где используется маркетинговая логистика 
в процессе его обеспечения материалами, и рассчитывается 
цена потребления. На третьем уровне конкурентоспособ-
ности товара находят отражение неценовой фактор конку-
рентоспособности наряду с логистическим относительно 
продвижения товара и его реализации.

Изменения в поведении потребителей, начиная с сере-
дины ХХ в., привели к переосмыслению процесса производ-
ства. До этого периода главным было высокоэкономическое 
производство, тогда как в рыночных условиях возникли но-
вые требования: обоснование номенклатуры и объема про-
изводства (маркетинговая товарная политика), обеспечение 
определенного уровня качества продукции (конкурентоспо-
собность по качеству), разработка ценовой стратегии (цено-
вая политика, конкурентоспособность по цене), неценовые 
факторы конкурентоспособности продукции, обеспечи-
ваемых пред- и послепродажным обслуживанием, имиджем 
товара и производителя продукции; логистический фактор, 
который позволяет обеспечить по стоянное наличие кон-
кретного товара на рынке и при этом сократить период его 
продвижения, а также расходы на него.
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Рис. 1. Уровни конкурентоспособности товара
Разработано автором.
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Итак, в условиях рыночных отношений предприятию 
для достижения конкурентоспособности продук-
ции необходимо использовать комплекс марке-

тинга. В современных условиях субъекты хозяйствования 
вынуждены приспосабливать производство к изменениям 
потребности рынка; в условиях конкуренции это приводит 
к сокращению жизненного цикла продукции, к пересмотру 
всей логистической цепи изготовления продукции и реали-
зации товара. На основе проведенного анализа определе-
нияй конкурентоспособности продукции разных авторов 
можно констатировать, что нет единства в подходах к клас-
сификации ее видов и составляющих, определения каче-
ственного и количественного влияния конкурентоспособ-
ности продукции на результаты деятельности предприятий 
в рыночных условиях. Нами предлагается рассматривать 
конкурентоспособность машиностроительной продукции 
как совокупность качественных характеристик продукции, 
изготовленной в условиях оптимизации ресурсов и запро-
сов, обеспечивающей удовлетворение потребностей потре-
бителей, а также отвечает требованиям конкретного рынка, 
а также ценовых, неценовых и логистических факторов.   
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Терентьєва О. В. Основні складові механізму забезпечення антикризової діяльності на підприємстві

Дослідження процесів антикризової діяльності та дій з їх забезпечення дозволило встановити суттєві розбіжності на понятійному рівні у аспекті 
методів, способів і механізмів виконання робіт. Тому було уточнено тлумачення поняття «економічний механізм» і запропоновано власне розуміння 
понять «механізм антикризової діяльності» і «механізм забезпечення антикризової діяльності» підприємства. На цій основі визначено, що даний 
механізм забезпечення антикризової діяльності підприємства повинен складатись із взаємопов’язаних елементів, які мають бути певним чином упо-
рядковані. Виходячи із завдань, які даний механізм повинен виконувати, у статті запропоновано його організаційну будову, що включає економічний, 
кадровий, інформаційно-комунікативний, організаційно-розпорядчий, правовий, техніко-технологічний, соціальний елементи. Для кожного з елемен-
тів механізму надано його специфічні характеристики. Так, за авторською точкою зору, економічна складова повинна виконувати дії з підвищення 
ефективності його функціонування і збільшення рівня доходів працівників, а також забезпечувати зростання темпів і масштабів утворення власного 
прибутку; кадрова складова – підвищувати ефективність використання трудових ресурсів, а також забезпечувати їхнє кількісне, професійне, квалі-
фікаційне та інтелектуальне зростання; інформаційно-комунікативна – створювати умови для задоволення інформаційних потреб органів управ-
ління підприємства у нестабільних умовах функціонування та забезпечувати передавання інформації між індивідуумами та їх групами; організаційно-
розпорядча – створювати умови для раціональної й упорядкованої взаємодії всіх складових антикризової діяльності; правова – здійснювати регулю-
вання відносин на підприємстві та поза його межами на основі сукупності правових актів і норм; техніко-технологічна – створювати умови для 
безперебійного функціонування технічних засобів, які використовуються в антикризовій діяльності; соціальна складова повинна спрямовувати всю 
систему менеджменту на забезпечення соціально-побутових потреб працівників фірми, а також членів їх сімей та суспільних груп (комун).
Ключові слова: механізм, забезпечення, криза, діяльність, антикризовий.
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Терентьева Е. В. Основные составляющие механизма обеспечения  

 антикризисной деятельности на предприятии
Исследование процессов антикризисной деятельности и действий по их обе-
спечению позволило установить существенные расхождения на понятийном 
уровне в аспекте методов, способов и механизмов выполнения работ. Поэтому 
было уточнено толкование понятия «экономический механизм» и предложено 
собственное понимание понятий «механизм антикризисной деятельности» 
и «механизм обеспечения антикризисной деятельности» предприятия. На 
этой основе определено, что данный механизм обеспечения антикризисной 
деятельности предприятия должен состоять из взаимосвязанных элемен-
тов, которые должны быть определенным образом упорядочены. Исходя из 
задач, которые данный механизм должен выполнять, в статье предложено 
его организационное строение, которое включает экономический, кадровый, 
информационно-коммуникативный, организационно-распорядительный, пра-
во вой, технико-технологический, социальный элементы. Для каждого из эле-
ментов механизма представлены его специфические характеристики. Так, с 
авторской точкой зрения, экономическая составляющая должна выполнять 
действия по повышению эффективности его функционирования и увеличения 
уровня доходов работников, а также обеспечивать рост темпов и масшта-
бов образования собственной прибыли; кадровая составляющая – повышать 
эффективность использования трудовых ресурсов, а также обеспечивать их 
количественный, профессиональный, квалификационный и интеллектуальный 
рост; информационно-коммуникативная – создавать условия для удовлетво-
рения информационных потребностей органов управления предприятия в не-
стабильных условиях функционирования и обеспечивать передачу информации 
между индивидуумами и их группами; организационно-распорядительная – 
создавать условия для рационального и упорядоченного взаимодействия всех 
составных антикризисной деятельности; правовая – осуществлять регули-
рование отношений на предприятии и вне его границ на основе совокупности 
правовых актов и норм; технико-технологическая – создавать условия для бес-
перебойного функционирования технических средств, которые используются в 
антикризисной деятельности; социальная составляющая должна направлять 
всю систему менеджмента на обеспечение социально-бытовых потребностей 
работников фирмы, а также членов их семей и общественных групп (коммун).

Ключевые слова: механизм, обеспечение, кризис, деятельность, антикризисный.
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Terentieva Olena V. Main Components of the Mechanism of Ensuring  

Anti-crisis Activity at an Enterprise
The study of processes of anti-crisis activity and actions of their ensuring al-
lows finding out significant discrepancies at the notional level in the aspect of 
methods and mechanisms of fulfilment of works. That is why, interpretation 
of the “economic mechanism” notion is clarified and own understanding of 
the “mechanism of anti-crisis activity” and “mechanism of ensuring anti-crisis 
activity” notions is proposed. On this basis the article holds that this mecha-
nism of ensuring enterprise anti-crisis activity should consist of interconnected 
elements, which should be properly arranged. Based on the tasks, which this 
mechanism should perform, the article offers its organisational structure that 
includes economic, personnel, information-communicative, organisation-
regulatory, legal, technical-technological, and social elements. The article 
presents specific characteristics of each of the mechanism elements. Thus, 
according to the author, the economic component should increase efficiency 
of its functioning and increase the level of employees income and also ensure 
growth of rates and scales of formation of own profit; personnel component 
should increase efficiency of use of labour resources and also ensure their 
quantitative, professional, qualification and intellectual growth; information-
communicative should create conditions for satisfying information needs of 
the enterprise managerial bodies under unstable conditions of functioning 
and ensure transfer of information between individuals and their groups; 
organisation-regulatory should create conditions for rational and regulated 
interaction of all components of the anti-crisis activity; legal should carry out 
regulation of relations at an enterprise and outside its walls on the basis of 
totality of legal acts and rules; technical-technological should create condi-
tions for non-stop functioning of technical means, which are used in anti-crisis 
activity; social component should direct the whole system of management at 
ensuring social needs of employees and also members of their families and 
public groups (communities).
Key words: mechanism, ensuring, crisis, activity, anti-crisis.
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Сучасні економічні умови господарювання призве-
ли до того, що близько половини усіх вітчизняних 
підприємств виявилися неспроможними. Підґрун-

тям для цього найчастіше стають прорахунки в прийнятті 
управлінських рішень при активній нестабільності зовніш-
нього для підприємств середовища. У таких умовах виникає 
проблема ефективного управління підприємницькою струк-
турою на фоні диспропорцій у внутрішньому середовищі 
підприємства, що вимагає розробки і реалізації для нього 
протикризових заходів й систем механізмів їх здійснення. 
Актуальність статті в цілому визначається необхідністю 
формування на підприємствах механізмів забезпечення ан-
тикризової діяльності при недостатньому теоретичному і 
прикладному базисі антикризового менеджменту.

У сучасній економічній літературі можна віднайти 
чимало теоретичних і прикладних публікацій, присвячених 
різним аспектам антикризового менеджменту. При цьому 
в останні роки кількість наукових досліджень, де розгляда-
ються проблеми протидії процесам дестабілізації підпри-
ємств значно зросла, що свідчить про підвищений інтерес 
вітчизняних і зарубіжних дослідників до цього напряму на-
укових пошуків й розробок.

Теоретичні та прикладні аспекти антикризового 
управління підприємствами досить повно й докладно ви-
світлені зарубіжними і вітчизняними науковцями. У роботах 
закордонних науковців Дж. Аргенті, У. Бівера, Е. Альтмана, 
П. Грінера, Д. Майєса, Р. Фінка, Р. Таффлера, Г. Тішоу, Р. Мюл-
лера та інших розглядаються проблеми сутності, специфіки, 
завдань та інструментарію антикризового управління. У віт-
чизняній літературі інтерес до проблем антикризового ме-
неджменту в останні роки засвідчено у роботах І. Бланка,  
В. Кукоби, Л. Лігоненко, П. Перерви, О. Терещенка, Н. Уша-
кової та інших, які досліджують проблеми загального анти-
кризового управління підприємствами й формування на них 
спеціальних антикризових систем.

Водночас відсутні комплексні наукові дослідження 
з проблем синтезу систем і механізмів забезпечення анти-
кризової діяльності суб’єктів господарювання. Наявні пу-
блікації дають можливість констатувати, що наукова спіль-
нота розглядає лише окремі (фрагментарні) аспекти питан-
ня антикризового управління без урахування особливостей 
інфраструктурної складової менеджменту підприємств. 

Метою статті є викладення для наукового обгово-
рення аспектів побудови механізмів забезпечення анти-
кризової діяльності на підприємствах

Не викликає сумнівів той факт, що активна проти-
дія впливу дестабілізаторів функціонування підприємств 
передбачає здійснення комплексів протикризових робіт у 
різні часові проміжки і різноманітних сферах господарю-
вання даного суб’єкта. Ці комплекси робіт виконуються з 
різними засобами, методами, способами, а також мають 
певні процеси і стани, що характеризують явище з протидії 
негативному впливу та є атрибутами механізму антикри-
зової діяльності. Для обґрунтованого упорядкування ан-
тикризової діяльності підприємства доцільно сформувати 
адекватну теоретичну основу створення і використання 
спеціалізованих механізмів функціонування антикризово-
го менеджменту та окремих їх складових. Для утворення 
такої теоретичної основи слід зафіксувати поточний стан 
понятійного апарату теорій антикризового менеджменту, 
визначивши у першу чергу поняття «механізм», яке найчас-
тіше тлумачать як (греч. μηχανή mechané — машина) – вну-
трішню будову машини, приладу, апарата, що приводить 

їх у дію, а також «систему, що визначає порядок будь-якої 
діяльності» чи «сукупність станів або процесів, що визна-
чають яке-небудь явище» [1, 3, с. 332; 4, с. 230; 12, с. 122; 15, 
с. 445; 18].

В економічній теорії та практиці значного поширення 
набули похідні терміни «господарський механізм» і «меха-
нізм господарювання», які використовуються, для ідентифі-
кації механізму адаптації існуючих економічних систем, їхніх 
соціально-інституціональних обмежень до нових технологій 
і структурних змін, до нового типу економічного зростання 
[19, с. 421]. Поняття «господарський механізм» і «ринковий 
механізм функціонування економіки» змішують Ю. Лисенко 
і П. Єгоров [9, с. 86]. Для таких механізмів визначаються ма-
кроекономічний і мікроекономічний рівні [11, 16]. У розви-
ток управлінського спрямування Н. Афанасьєв, В. Рогожин і 
В. Рудика ототожнюють поняття «господарський механізм» 
і «господарський механізм керування [2, с. 53]. 

Крім поняття «господарський механізм», часто ви-
користовується і поняття «економічний механізм», однак 
і воно не має однозначного тлумачення, оскільки має різне 
поєднання об’єктних і суб’єктних чинників, а також ознак 
[8; 13; 17; 20]. З огляду на багатоаспектність розуміння цього 
поняття у процесі дослідження сформульовано його уточ-
нене тлумачення на рівні підприємства як сукупності еле-
ментів, а також способів організації і взаємодії суб'єктів, 
головною метою яких є раціональне господарювання для 
активного розвитку підприємницької структури на ґрун-
ті максимізації благ (прибутку) її суб’єктів (учасників).

На кожному підприємстві для досягнення поставле-
ної мети діяльності використовуються різні меха-
нізми, за допомогою яких дані цілі досягаються. Це 

підтверджується різними науковцями, що займались про-
блемами формування і використання механізмів у практи-
ці підприємницької діяльності [5; 6; 9; 10; 14]. За їхнім ба-
ченням кожне підприємство має у своєму складі господар-
ський механізм, де формуються механізми за спрямуван-
нями. Таким чином, за формальною логікою антикризовий 
механізм підприємства повинен поділятися на інші, більш 
локальні, механізми. Оскільки процеси протидії негатив-
ним кризовим проявам мають певне спільне спрямування, 
то їх слід поєднати у складі механізму антикризової діяль-
ності, для координації антикризових дій логічно утворити 
механізм антикризового управління, а для забезпечення 
виконання робіт з виявлення і ліквідації наслідків негатив-
ного впливу дестабілізаційних чинників слід утворити ме-
ханізм забезпечення антикризової діяльності. 

Зважуючи на те, що механізм антикризової діяль-
ності є локальним механізмом і до цього часу не привертав 
увагу науковців у аспекті його сутнісного дослідження, ви-
никає потреба у встановленні розуміння даного механізму 
на понятійному рівні. Так, під механізмом антикризової 
діяльності підприємства слід розуміти взаємопов’язану 
множину локальних механізмів, орієнтованих на іденти-
фікацію, локалізацію та ліквідацію негативних проявів 
кризових процесів суб’єкта підприємницької діяльності. 
Під механізмом забезпечення антикризової діяльності 
підприємства слід розуміти сукупність ієрархічно упоряд-
кованих елементів, що створюють умови для своєчасного 
виявлення, ефективної локалізації та повної ліквідації не-
гативних проявів кризових процесів. 

З огляду на особливість функціонування підприєм-
ницьких структур, а також непередбачуваність та латент-
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ність кризових процесів на підприємствах, процеси і стани 
забезпечення виконання антикризових робіт мають різну 
спрямованість та активність. Дослідження специфічних ха-
рактеристик кожного з аспектів антикризових дій дозволив 
дійти висновку про необхідність встановлення для меха-
нізму забезпечення антикризової діяльності підприємства 
базових орієнтирів, у межах яких даному механізму слід 
функціонувати. Це напрями фінансового, інвестиційного, 
комерційного, кадрового, інформаційного, комунікативно-
го, організаційного, розпорядчого, правового, технічного, 
технологічного і соціального забезпечення. Відповідно до 
цих орієнтирів доцільно формувати такі складові механізму 
забезпечення антикризової діяльності підприємства: еконо-
мічну (у т. ч. з фінансовим і комерційним забезпеченням), 
кадрову, інформаційно-комунікативну, організаційно-
розпорядчу, правову, техніко-технологічну, соціальну.

Економічна складова механізму забезпечення анти-
кризової діяльності підприємства повинна виконувати дії 
з підвищення ефективності його функціонування і збіль-
шення рівня доходів працівників, а також забезпечувати 
зростання темпів і масштабів утворення власного прибут-
ку. Для цього слід виконувати дії з: 

 прогнозування потреб ринків у продукції (послу-
гах) підприємства; 

 визначення можливостей підприємства щодо за-
доволення потреб споживачів і встановлення ри-
зиків невиконання даної цільової установки; 

 сприяння доступу до необхідних запасів або дже-
рел ресурсної основи виготовлення продукції 
(надання послуг) і прогнозування здатності ре-
сурсного забезпечення діяльності підприємства у 
періоди дестабілізації його функціонування; 

 формування маркетингово-комерційних мереж і 
створення умов для ефективного їх використан-
ня в періоди гіпер- і гіпоактивності продаж про-
дукції (надання послуг); прогнозування масштабів 
і фінансування імовірних збитків від активізації 
кризових процесів на підприємстві тощо. 

Органи, що повинні реалізовувати спеціальні функції 
економічного забезпечення антикризової діяльності під-
приємства, як правило, формуються у складі вже діючих 
економічних підрозділів. 

Загальновідомо, що рушійною силою основних про-
цесів на будь-якому підприємстві є його трудові ре-
сурси, і саме: кадрове забезпечення антикризової 

діяльності можна вважати однією з ключових складових. 
Кадрова складова механізму забезпечення антикризової 
діяльності на підприємстві повинна підвищувати ефектив-
ність використання трудових ресурсів, а також забезпе-
чувати їхнє кількісне, професійне, кваліфікаційне та інте-
лектуальне зростання. При виконанні робіт кадрового за-
безпечення антикризової діяльності на підприємстві слід 
реалізовувати функції з: 

 пошуку і відбору осіб, здатних приймати рішення 
та діяти за нестандартних умов функціонування 
підприємства; 

 проводити адаптацію персоналу підприємства до 
умов його діяльності, а також формувати навички 
швидкої самоадаптації працівників до змін, що 
відбуваються; 

 планувати, організовувати і контролювати підго-
товку працівників за професіями, в яких буде по-

треба у майбутньому аби виявляти і ліквідовувати 
кризові процеси на підприємстві; 

 організовувати і проводити підвищення кваліфі-
кації працівників підприємства, спрямоване на 
формування у них навичок своєчасного виявлен-
ня, локалізації та ліквідації кризових процесів; 

 здійснювати атестацію персоналу в контексті ви-
явлення здатності працівників діяти за нестан-
дартних ситуацій та негативного на них впливу; 

 формувати і розвивати корпоративну культуру на 
підприємстві як засіб протидії негативному впли-
ву на трудові ресурси підприємства тощо. 

Створювати спеціальні самостійні підрозділи (тре-
нінгові центри, навчальні заклади, центри перепідготовки 
тощо) для кадрового забезпечення антикризової діяльності 
підприємства доцільно у випадках значних, наявних або пе-
редбачуваних, проблем даного суб’єкта господарювання. 

Важливим аспектом ефективного антикризового 
менеджменту є забезпечення стабільних і стійких 
зв’язків між працівниками, структурними підроз-

ділами, біз нес-процесами та засобами підприємниць-
кої діяльності фірми, що забезпечується інформаційно-
комунікативними засобами підприємства. Дану сукупність 
дій виконують у рамках інформаційно-комунікативної 
складової механізму забезпечення антикризової діяльності 
на підприємстві. Ця складова повинна створювати умови 
для задоволення інформаційних потреб органів управлін-
ня підприємства у нестабільних умовах функціонування та 
забезпечувати передавання інформації між індивідуумами 
та їх групами у формі обміну ідеями, намірами з викорис-
танням технічних і матеріальних (документальних) засобів 
передавання даних. Основними функціями інформаційно-
комунікативної складової повинні бути: 

 створення організаційно-технічних умов для за-
доволення інформаційних потреб органів управ-
ління підприємства; 

 формування, розміщення на носіях, впорядкуван-
ня і використання інформаційних даних; 

 безпосереднє надання інформації та сприяння до-
ступу до неї підрозділам і окремим особам у ви-
гляді документів; 

 створення і розвиток систем обробки та тран-
спортування інформації; 

 аналітичне оброблення інформації і формування 
висновків за результатами аналізу; 

 розвиток інформаційної системи підприємства 
для забезпечення її сталого функціо нування за 
нестабільних умов господарювання; 

 забезпечення передавання інформації між індиві-
дуумами у різних формах обміну з використанням 
різних засобів передавання. 

Основні функції з інформаційно-комунікативного за-
безпечення антикризової діяльності підприємства можуть 
реалізовувати його інформаційні та комп’ютерні центри, 
мережі зв’язку та комутаційні бази, а також окремі фахівці 
з інформаційних технологій та комп’ютерного системного 
програмування. 

Раціональне поєднання та встановлення порядку взає-
модії складових механізму забезпечення антикризової діяль-
ності підприємства відбувається на основі реалізації впоряд-
кувальних і розпорядчих дій. Такі дії ініцію ються, формалізу-
ються та реалізуються організаційно-роз по ряд чою складовою 
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вищеназваного механізму. Ця складова повинна створювати 
умови для раціональної та упорядкованої взаємодії всіх 
складових антикризової діяльності та антикризової системи 
управління нею, забезпечувати розроблення і доведення до 
виконавців розпорядчих документів. Основними функціями 
організаційно-розпорядчої складової повинні бути: 

 забезпечення взаємодії суб’єктів управління під-
приємства у нестабільних умовах його функціону-
вання; 

 упорядкування інформаційних і документальних 
потоків на підприємстві з урахуванням імовірної 
активності негативних проявів кризових процесів 
на підприємстві та за його межами; 

 ініціація розроблення, формалізація і доведення 
до виконавців управлінських рішень щодо вико-
нання дій з виявлення, локалізації та ліквідації не-
гативних кризових проявів і процесів; 

 організація документальної фіксації управлін-
ських рішень щодо протидії кризовим проявам, а 
також контроль їх виконання; 

 організація зберігання документів стосовно рішень 
та дій антикризової діяльності на підприємстві. 

Регулюванням документопотоків на підприємстві за-
ймається канцелярія, а розробкою та формалізацією управ-
лінських рішень, що визначають організацію діяльності на 
підприємстві,– відповідні управлінські підрозділи залежно 
від їхнього функціонального спрямування. 

Правова складова механізму забезпечення антикри-
зової діяльності здійснює регулювання відносин на підпри-
ємстві та поза його межами на основі сукупності правових 
актів і норм, оголошених за встановленою процедурою та 
закріплених у офіційних документах, підтримуваних силою 
організаційного примусу. Ця складова об’єднує органи, 
що здійснюють контроль на підприємстві за виконанням 
встановлених правових норм. Основне призначення цієї 
складової полягає у створенні норм, які встановлюють, 
змінюють або відміняють правові відносини, які визна-
чаються сутністю антикризової діяльності та надають їм 
загальнообов'язкової сили. Основними функціями право-
вої складової повинні бути: 

 ініціація розроблення та імплементації юридич-
них актів щодо фіксації й реалізації правових 
норм діяльності засновників, учасників і праців-
ників підприємства в умовах його нестабільного 
функціонування; 

 юридичне закріплення існуючих на підприємстві 
та за його межами відносин, а також їх правове 
регулювання; 

 формування нових правових відносин, відсутніх у 
поточний момент, але необхідних з погляду вико-
нання перспективних завдань; 

 ліквідація правових відносин і ситуацій, що галь-
мують розвиток нових прогресивних процесів і 
відносин на підприємстві; 

 забезпечення точного розподілу функцій між струк-
турними підрозділами підприємства, їхніх прав і 
обов'язків, налагодження системи взаємодії; 

 розподіл функцій щодо збирання, оброблення ін-
формації та надсилання результатів аналізу на від-
повідні управлінські рівні системи менеджменту 
підприємства; 

 закріплення персональної відповідальності за прий-
няття і виконання управлінських рішень на під-
приємстві. 

Органами, що реалізують функції юридичного забез-
печення антикризової діяльності, найчастіше виступають 
юридичні відділи на підприємстві, де у випадках погіршен-
ня фінансово-економічного стану самого підприємства або 
виникнення інших чинників дестабілізації діяльності ви-
окремлюються спеціалізовані групи юристів.

Не менш важливою, ніж інші, у механізмі забез-
печення антикризової діяльності є його техніко-
технологічна складова. Вона повинна створювати 

умови для безперебійного функціонування технічних засо-
бів, які використовуються у антикризовій діяльності (у пер-
шу чергу засобів комунікації, обробки та руху інформації, 
логістичних систем тощо), а також процедур із виявлення 
локалізації та ліквідації кризових процесів на підприєм-
стві. Дії з техніко-технологічного забезпечення спрямовані 
на вирішення комплексних технічних і технологічних про-
блем, забезпечення функціонування техніки та технології 
як єдиної системи. Для здійснення техніко-технологічного 
забезпечення необхідно виконати такі основні функції: 

 визначення стану розвитку ринку технологій із 
виробництва продукції, аналогічної профілю під-
приємства (збирання і аналіз інформації з осо-
бливостей технологічних процесів, по нових роз-
робках у даній галузі, а також за технологіями, 
здатними зробити інтервенцію на галузевий тех-
нологічний ринок); 

 аналіз власних технологічних процесів, знахо-
дження внутрішніх ресурсів поліпшення викорис-
товуваних технологій; 

 оцінювання перспектив розвитку ринків продук-
ції, що виготовляються підприємством, і прогно-
зування на цій основі майбутніх вимог до техно-
логічних процесів, які дозволять підприємству 
випускати конкурентоспроможну продукцію; 

 розробка технологічної стратегії розвитку під-
приємства; 

 планування комплексу технологій для виробни-
цтва нової продукції, планування бюджету на тех-
нологічний розвиток підприємства; 

 обґрунтування та імплементація програм техноло-
гічного розвитку підприємства на основі альтерна-
тив проведення власних технологічних розробок; 

 організація виконання стратегії та планів техно-
логічного розвитку підприємства; 

 аналіз результатів від реалізації заходів техніко-
технологічного забезпечення антикризової діяль-
ності. 

Функції техніко-технологічного забезпечення анти-
кризової діяльності підприємства виконуються підрозді-
лами підприємства з технічної та технологічної підготовки 
виробництва (служб: головного технолога, головного меха-
ніка і головного енергетика, відділу нової техніки або відді-
лу постачання обладнання).

Реперні орієнтири соціальної складової механізму 
забезпечення антикризової діяльності на підприємстві по-
винні спрямовувати всю його систему менеджменту на за-
безпечення соціально-побутових потреб працівників даної 
фірми, а також членів їх сімей та суспільних груп (комун). 
Під складовою соціального забезпечення антикризової ді-
яльності підприємства слід розуміти сукупність дій з мі-
німізації матеріальних втрат працівників на підтримання 
соціальних стандартів для цих осіб у періоди нестабільної 
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роботи підприємницької структури за рахунок перерозпо-
ділу части її прибутку. Для здійснення соціального забез-
печення протикризової діяльності на підприємстві слід 
реалізовувати такі основні функції: 

 формування соціальної стратегії підприємства 
і виконання заходів щодо її реалізації в умовах 
дестабілізації функціонування підприємницької 
структури; 

 організація здійснення технічних і медичних захо-
дів щодо створення необхідних умов для трудової 
діяльності працюючих, запобігання виробничого 
травматизму, зниження імовірності втрати пра-
цездатності працівниками, профілактика профе-
сійних захворювань; 

 зниження імовірності настання безробіття для пра-
цівника за рахунок надання їм можливостей щодо 
суміщення професій та підвищення кваліфікації; 

 реалізація заходів соціального партнерства; 
 надання працівникам і членам їхніх сімей компен-

сацій із прибутку підприємства або фондів соці-
ального страхування; 

 перевірка достовірності та обґрунтованості со-
ціальноорієнтованих витрат підприємства і його 
структурних підрозділів [7]. 

Менеджмент соціальноорієнтованих заходів на під-
приємстві як у період стабільної його роботи, так і у період 
дестабілізації здійснюють підрозділи з кадрового і соці-
ально-побутового забезпечення працівників.

ВиСНОВки
Авторські дослідження сутності понять «механізм», 

«господарський та економічний механізм» дозволили об-
ґрунтувати теоретичне визначення сутності та змісту меха-
нізму забезпечення антикризової діяльності підприємства, 
що розглядається автором з комплексних позицій. Запро-
понувати його структурну будову, яка включає складові, та 
виокремити ключові функції кожної з цих складових. Це 
дозволить на практиці здійснювати протикризові заходи з 
урахуванням і взаємоузгодженням інтересів і можливостей 
усіх зацікавлених сторін підприємства, здійснювати його 
розвиток та забезпечувати платоспроможність.  
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Томашевська О. Ю. Обґрунтування зон економічної ефективності водовикористання на підприємстві
Метою статті є дослідження ефективного використання води на промислових підприємствах. У роботі обґрунтовано інструментарій прийнят-
тя рішень щодо підвищення ефективного використання ресурсів. Проаналізовано статистичні дані споживання води з урахуванням специфіки ви-
робничої функції теплоелектростанції. Визначено три зони економічної ефективності водовикористання промислового підприємства. Перша зона 
характеризується максимальною ефективністю, друга – її зменшенням, а третя представляє неефективне використання ресурсу. Надано можливі 
варіанти ефективності використання ресурсу, які характеризують відповідний стан суб’єкта господарювання. Представлено дискретний аналіз 
показників використання води теплоелектростанцією. Розроблено рекомендації щодо покращення ситуації, яка склалася на даний період часу.
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Томашевская Е. Ю. Обоснование зон экономической эффективности 

водоиспользования на предприятиях
Целью статьи является исследование эффективного использова-
ния воды на промышленных предприятиях. В работе обоснован ин-
струментарий принятия решений по повышению эффективного ис-
пользования ресурсов. Проанализированы статистические данные 
потребления воды с учетом специфики производственной функции 
теплоэлектростанции. Определены три зоны эффективности водо-
использования на предприятии. Первая зона характеризуется мак-
симальной эффективностью, вторая – ее уменьшением, а третья 
представляет неэффективное использование ресурса. Представлены 
возможные варианты эффективности использования ресурса, харак-
теризующие соответствующее состояние предприятия. Проведен 
дискретный анализ показателей использования воды теплоэлектро-
станцией. Разработаны рекомендации по улучшению ситуации, кото-
рая сложилась на данный период времени.
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Tomashevska Olena Yu. Justification of Zones of Economic Efficiency  

of Water Use at Enterprises
The goal of the article is the study of efficient water use at industrial enter-
prises. The article justifies instruments of making decisions on increase of 
efficient use of resources. It analyses statistical data of water consumption 
with consideration of specific features of production function of a thermo-
electric power station. It identifies three zones of water use efficiency at an 
enterprise. The first zone is characterised with maximum efficiency, the sec-
ond zone – with its reduction, and the third one presents inefficient use of re-
sources. The article shows possible variants of efficiency of use of a resource, 
characterised relevant state of an enterprise. The article conducts a discrete 
analysis of indicators of use of water by a thermoelectric power station. It 
develops recommendations on improvement of the current situation.

Key words: efficiency, water use, industrial enterprises, resource, production 
function.
Pic.: 1. Tabl.: 4. Formulae: 7. Bibl.: 12. 

Tomashevska Olena Yu.– Postgraduate Student, Department of Enterprise 
Economics, Donetsk National Technical University (vul. Artema, 58, Donetsk, 
83001, Ukraine)
E-mail: Elena.Tomashev@mail.ru

http://www.business-inform.net


316

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ід
п

ри
єм

ст
ва

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

Moskalenko, V. P., and Shypunova, O. V. Rozvytok finansovo-
ekonomichnoho mekhanizmu na pidpryiemstvi [The development 
of the financial and economic mechanism in the enterprise]. Sumy: 
Mriia-1 LTD; UABS, 2003.

Osipov, Yu. M. Osnovy teorii khoziaystvennogo mekhanizma 
[Fundamentals of the theory of economic mechanism]. Moscow: 
MGU, 1994.

Putiatin, Yu. A., Pushkar, A. I., and Trided, A. N. Finansovye 
mekhanizmy strategicheskogo upravleniia razvitiem predpriiatiia [Fi-
nancial arrangements of strategic management of the company]. 
Kharkiv: Osnova, 1999.

Rayzberg, B., Lozovskiy, L., and Starodubtseva, E. “Mekha-
nizm ekonomicheskiy“ [Economic mechanism]. http://www.smart-
cat.ru/Referat/xtiegramkc.shtml

Romanovska, Yu. A. “Struktura orhanizatsiino-ekonomichno-
ho mekhanizmu rozvytku stratehichnoho potentsialu pidpryiemst-
va“ [The structure of the organizational and economic mechanism 
of development of the strategic potential of the company]. Ekono-
mika: problemy teorii ta praktyky, vol. 2, no. 205 (2005): 494-501.

Slovar inostrannykh slov [Dictionary of foreign words]. Mos-
cow: Gosudarstvennoe izdatelstvo inostrannykh i natsionalnykh 
slovarey, 1955.

Sobstvennost i khoziaystvennyy mekhanizm v usloviiakh ob-
novleniia ekonomiki [Property and economic mechanism in terms 
of reinvigorating the economy]. Lvov: Svit, 1993.

Stoliarov, V. “Ekonomicheskiy mekhanizm sotsialnogo strak-
hovaniia“ [Economic mechanism of social security]. http://efaculty.
kiev.ua/analytics/str/3/

“Teoriia ekonomicheskikh mekhanizmov (Nobelevskaia pre-
miia po ekonomike 2007 g. chast № 1)“ [The theory of economic 
mechanisms (Nobel Prize in Economics in 2007 part of the number 
1)]. http://institutiones.com/theories/259--------2007---1.html

Tovazhnianskyi, V. L., Pererva, P. H., and Tovazhnianskyi, L. L. 
Antykryzovyi mekhanizm staloho rozvytku pidpryiemstva [Crisis 
mechanism for sustainable enterprise development]. Kharkiv: Vi-
rovets A. P. ; Apostrof, 2012.

Zhdanov, S. A. Mekhanizmy ekonomicheskogo upravleniia 
predpriiatiem [Mechanisms of economic management]. Moscow: 
YuNITI-DANA, 2002.

УДК 658

обґрунтування Зон економічної ефективності водовикористання  
на підприємстві

© 2014 тоМАшевськА о. Ю.

УДК 658

Томашевська О. Ю. Обґрунтування зон економічної ефективності водовикористання на підприємстві
Метою статті є дослідження ефективного використання води на промислових підприємствах. У роботі обґрунтовано інструментарій прийнят-
тя рішень щодо підвищення ефективного використання ресурсів. Проаналізовано статистичні дані споживання води з урахуванням специфіки ви-
робничої функції теплоелектростанції. Визначено три зони економічної ефективності водовикористання промислового підприємства. Перша зона 
характеризується максимальною ефективністю, друга – її зменшенням, а третя представляє неефективне використання ресурсу. Надано можливі 
варіанти ефективності використання ресурсу, які характеризують відповідний стан суб’єкта господарювання. Представлено дискретний аналіз 
показників використання води теплоелектростанцією. Розроблено рекомендації щодо покращення ситуації, яка склалася на даний період часу.
Ключові слова: ефективність, водовикористання, промислові підприємства, ресурс, виробнича функція.
Рис.: 1. Табл.: 4. Формул: 7. Бібл.: 12. 
Томашевська Олена Юріївна – аспірантка, кафедра економіки підприємства, Донецький національний технічний університет (вул. Артема, 58, 
Донецьк, 83001, Україна)
E-mail: Elena.Tomashev@mail.ru

УДК 658
Томашевская Е. Ю. Обоснование зон экономической эффективности 

водоиспользования на предприятиях
Целью статьи является исследование эффективного использова-
ния воды на промышленных предприятиях. В работе обоснован ин-
струментарий принятия решений по повышению эффективного ис-
пользования ресурсов. Проанализированы статистические данные 
потребления воды с учетом специфики производственной функции 
теплоэлектростанции. Определены три зоны эффективности водо-
использования на предприятии. Первая зона характеризуется мак-
симальной эффективностью, вторая – ее уменьшением, а третья 
представляет неэффективное использование ресурса. Представлены 
возможные варианты эффективности использования ресурса, харак-
теризующие соответствующее состояние предприятия. Проведен 
дискретный анализ показателей использования воды теплоэлектро-
станцией. Разработаны рекомендации по улучшению ситуации, кото-
рая сложилась на данный период времени.
Ключевые слова: эффективность, водоиспользование, промышлен-
ные предприятия, ресурс, производственная функция.
Рис.: 1. Табл.: 4. Формул: 7. Библ.: 12. 

Томашевская Елена Юрьевна – аспирантка, кафедра экономики пред-
приятия, Донецкий национальный технический университет (ул. Ар-
тема, 58, Донецк, 83001, Украина)
E-mail: Elena.Tomashev@mail.ru

UDC 658
Tomashevska Olena Yu. Justification of Zones of Economic Efficiency  

of Water Use at Enterprises
The goal of the article is the study of efficient water use at industrial enter-
prises. The article justifies instruments of making decisions on increase of 
efficient use of resources. It analyses statistical data of water consumption 
with consideration of specific features of production function of a thermo-
electric power station. It identifies three zones of water use efficiency at an 
enterprise. The first zone is characterised with maximum efficiency, the sec-
ond zone – with its reduction, and the third one presents inefficient use of re-
sources. The article shows possible variants of efficiency of use of a resource, 
characterised relevant state of an enterprise. The article conducts a discrete 
analysis of indicators of use of water by a thermoelectric power station. It 
develops recommendations on improvement of the current situation.

Key words: efficiency, water use, industrial enterprises, resource, production 
function.
Pic.: 1. Tabl.: 4. Formulae: 7. Bibl.: 12. 

Tomashevska Olena Yu.– Postgraduate Student, Department of Enterprise 
Economics, Donetsk National Technical University (vul. Artema, 58, Donetsk, 
83001, Ukraine)
E-mail: Elena.Tomashev@mail.ru

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ід
п

ри
єм

ст
ва

317БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

У сучасних умовах господарювання водні ресурси 
стають все більш обмеженими і, як наслідок, усклад-
нюється процес їх транспортування, підготовки до 

використання та, відповідно, підвищується вартість дано-
го ресурсу. Це призводить до збільшення витрат підпри-
ємств, які використовують воду у виробництві, і до зни-
ження їх прибутку. У цих умовах суб’єкти господарювання 
прагнуть мінімізувати обсяги залучених ресурсів і макси-
мізувати їх продуктивність. Однак, як відзначають фахівці, 
забезпечення зниження собівартості продукції промис-
лових підприємств може бути досягнуто не тільки за ра-
хунок зменшення застосовуваних ресурсів, а й за рахунок 
їх ефективного використання. Тому виникає необхідність 
обґрунтування інструментарію з прийняття рішень щодо 
підвищення економічної ефективності використання води 
суб’єктами господарювання.

Питання з вирішення проблем підвищення ефектив-
ності використання ресурсів у господарській діяльності 
підприємств стають предметом наукових досліджень ряду 
вітчизняних і зарубіжних вчених-економістів, зокрема, 
Балджи М. Д. [1], Дерев’янко Ю. М. [2], Вовк Ю. [3], Єршо - 
ва О. О. [5], Криворучкіна О. В. [7], Рибалко Л. П. [10] та 
ін. Науковцями Бідником Н. Б. [2], Куликом А. Б. [8], Фа-
рафоновою Н. В. [11], Шумською С. С. [12] розроблено ряд 
економіко-математичних моделей оцінки ефективності ви-
користання ресурсів при виробництві продукції, які харак-
теризуються універсальністю застосування в будь-яких сфе-
рах господарювання. Проте слід констатувати, що процеси 
використання ресурсів та економічна ефективність вироб-
ничих процесів значною мірою обумовлюється специфікою 
організації виробництва, характером виробленої продукції, 
використаної технології, що повинно бути враховано при 
прийняття рішень щодо залучення водних ресурсів.

Метою роботи є всебічний розгляд методичних ас-
пектів з обґрунтування зон економічної ефективності во-
довикористання на підприємстві з урахуванням специфіки 
виробничої функції.

Важливого значення підвищення економічної ефек-
тивності використання ресурсів набуває для виробників 
електроенергії. Адже неодмінною складовою роботи таких 
підприємств є залучення у виробництво великої кількості 
води, що обумовлює зростання витрат на неї. Так, втрати 
даного ресурсу в технологічних процесах спостерігаються 
при оборотній системі водопостачання з випарними гра-
дирнями: 1,5 – 2% і 35 – 40% обсягу свіжої води, що вико-
ристовується [6]. Як наслідок, відбувається збільшення цін 
на електроенергію, що може призвести до нездатності під-
приємства до подальшого економічного розвитку.

Для вирішення цих проблем одним із інструментів, 
який дозволяє проаналізувати взаємозв’язок між ресурсами 

та обсягом виробництва на підприємстві, є виробнича функ-
ція. Найбільш поширеною є функція «витрати – випуск», яка 
характеризує можливі обсяги випуску продукції при певних 
комбінаціях змінних і постійних ресурсів [9, с. 22]. Дана 
функція має універсальний характер і використовується для 
підприємств, які мають різні види діяльності. Специфіка 
поділу ресурсів на постійні та змінні залежить від техніко-
технологічних умов виробництва. Водночас використання 
природних ресурсів у технологічних процесах теплоелек-
тростанції на виробничі цілі належить до змінних ресурсів. 
Так, постійним ресурсом для таких підприємств є основне 
енергетичне устаткування, а саме: парові турбіни; змінним 
ресурсом можна вважати воду, електроенергію та вугілля, 
що використовуються для генерації електричної енергії. 
Для оцінки параметрів виробничої функції необхідним є ви-
користання статистичних даних одного з підприємств щодо 
результатів господарської діяльності, наведених у табл. 1.

Розглянемо виробничу функцію, яка характеризує 
співвідношення «витрати води – обсяг виробни-
цтва». Оскільки значення V значно менше Q, то ви-

робничу функцію можливо розкласти в ряд Тейлора по 
змінній V. При цьому виникає питання, на якому ступені 
слід обірвати ряд. Перший ступінь описує лінійну части-
ну залежності, а другий – квадратичну. Якщо враховувати 
тільки дані ступені, то це призведе до того, що обсяг ви-
робництва буде безкінечно збільшуватися зі зростанням 
витрат на воду, що не відповідає реальній роботі підпри-
ємства. Оскільки будь-яке устаткування має граничні мож-
ливості, то необхідно враховувати третій ступінь, за якого 
на графіку залежності має місце максимум, який описує 
граничні можливості роботи підприємства.

Для визначення коефіцієнтів розкладання функції 
в ряд використовуємо табл. 1 і метод найменших квадра-
тів. Необхідно зазначити, що в розкладеному ряді повинен 
бути відсутній вільний член – Q(0) = 0. У результаті буде 
сформована виробнича функція теплоелектростанції, яка 
має такий вигляд:

2 7 3150,582 0,005 3,744 10 .Q V V V          (1)
Проведена перевірка коефіцієнтів співвідношення 

(1) показала їх достовірність.
Для того, щоб визначити ефективність використан-

ня води теплоелектростанцією, доцільно розрахувати від-
повідні показники:

1. Абсолютне відхилення кількості виробленої про-
дукції (ABv):

      1,v i iAB Q Q    (2)
де i – номер періоду.

Таблиця 1

Техніко-економічні показники теплоелектростанції за період 2008 – 2013 рр.

Показник 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р.

Обсяг виробництва (Q), 
тис. грн 716304 928038 1288408 1397425 1702294 2279893 276263 2305584

Змінний ресурс: кількість 
спожитої води на техно-
логічні потреби (V), тис. грн

3589,6 6103 7287,8 7992,9 11799,7 14454,7 18140,4 13778,6

Постійний ресурс:  
кількість устаткування 3 3 3 3 3 3 3 3
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2. Гранична продуктивність ресурсів (PPv), що відпо-
відає приросту обсягу виробництва продукції залежно від 
додаткового застосування малої одиниці ресурсу [8, с. 284]:

       
.v

dQ
PP

dV


  
(3)

3. Середня продуктивність ресурсів (СР), що виражає 
кількість виробленої продукції за рахунок одиниці i-го ре-
сурсу [8, с. 284]:

а) по змінному ресурсу (вода):

        
;v

Q
СP

V


  
(4)

б) по постійному ресурсу (устаткування):

        
.k

Q
СP

K


  
(5)

4. Коефіцієнт еластичності обсягу виробництва по ре-
сурсу V, який визначає, на скільки відсотків збільшується ви-
робництво продукції при прирості води на 1% (Ev) [8, с. 284]:

     
: .v

dQ Q
E

dV V


  
(6)

Для відповідних розрахунків використаємо теоре-
тичну функцію (1), значення якої буде вираховано через 
однакові інтервали зміни змінної V. Для цього розіб'ємо 
діапазон зміни витрат води на рівні частини та продовжи-
мо його таким чином, щоб виявити максимум виробничої 
функції. Так, найбільш зручно взяти розширений діапазон 
змінної V від 3000 тис. грн до 20000 тис. грн з кроком 850 
тис. грн. Розрахунки вищезазначених показників представ-
лено в табл. 2.

На основі даних з табл. 2 можна зробити висновок, що 
обсяг виробництва електростанції збільшується з 491549,4 
тис. грн до 2326916 тис. грн, що є максимальним значенням 
при збільшенні споживання змінного ресурсу V з 3000 тис.
грн до 17450 тис. грн. Однак у подальшому при збільшенні 
витрат на воду, починаючи з 18900 тис.грн., обсяг (Q) змен-
шується. Максимальне значення обсягу виробництва, який 
припадає на одиницю устаткування, дорівнює 775637,691 
тис. грн/од. (CPk). Коефіцієнт еластичності обсягу вироб-
ництва по ресурсу V збільшується до Q = 640577,3 тис. грн, 
та при цьому витрати на воду дорівнюють 3850 тис. грн. 
Однак надалі Ev зменшується, це свідчить про те, що від-
соток виробництвa продукції зменшується при прирості 
води на 1 %. Більш детально розглянемо дані значення за 
допомогою рис. 1.

Розглянувши показники, представлені на рис. 1, ба-
чимо, що зміна обсягу виробництва має різну динаміку.  
З огляду на це доцільно виокремити три зони, які мають 
унікальні характеристики поведінки виробничої функції.

Перша зона знаходиться в інтервалі від нуля до мак-
симального значення граничної продуктивності ресур-
су (вода), де обсяг виробництва збільшується від нуля до 
791370 тис. грн. При цьому потреба у воді складає 4700 тис.
грн. У цій зоні PPv є зростаючою функцією від V. Тобто, чим 
більше обсяг використаної води, тим більший приріст об-
сягу виробництва отримує теплоелектростанція.

Друга зона визначається, починаючи від максимума 
до максимального обсягу виробництва 2326913 тис. грн 
(рис. 1а), який відповідає мінімальному позитивному зна-
ченню граничної ефективності використання води (PPv). 

Таблиця 2

Аналіз функції виробництва по витратам на воду

V, тис. грн  Qv , тис. грн  ABv, тис. грн PPv CPv CPk, тис. грн/од. Ev

3000 491549,4 491549,427 173,74774 163,84981 163849,809 1,060409

3850 640577,3 149027,864 176,63555 166,38371 213525,764 1,061616

4700 791370 150792,706 177,90031 168,3766 263789,999 1,056562

5550 942547,9 151177,946 177,542 169,82846 314182,648 1,04542

6400 1092732 150183,587 175,56063 170,7393 364243,843 1,028238

7250 1240541 147809,626 171,95621 171,10912 413513,719 1,004951

8100 1384597 144056,065 166,72873 170,93793 461532,407 0,975376

8950 1523520 138922,902 159,87818 170,22571 507840,041 0,939213

9800 1655930 132410,14 151,40458 168,97248 551976,754 0,896031

10650 1780448 124517,776 141,30791 167,17822 593482,68 0,845253

11500 1895694 115245,812 129,58819 164,84294 631897,95 0,786131

12350 2000288 104594,247 116,24541 161,96665 666762,699 0,717712

13200 2092851 92563,081 101,27957 158,54933 697617,059 0,638789

14050 2172003 79152,3146 84,690664 154,591 724001,164 0,547837

14900 2236365 64361,9474 66,478702 150,09164 745455,147 0,442921

15750 2284557 48191,9794 46,643681 145,05126 761519,14 0,321567

16600 2315200 30642,4108 25,185599 139,46987 771733,277 0,180581

17450 2326913 11713,2414 2,1044586 133,34745 775637,691 0,015782

18300 2318318 –8595,52874 –22,59974 126,68402 772772,514 –0,17839

19150 2288034 –30283,8996 –48,927 119,47956 762677,881 –0,4095

20000 2234682 –53351,8712 –76,87732 111,73409 744893,924 –0,68804
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При цьому витрати на споживання води будуть становити 
17450 тис. грн. Також у дану зону відображається макси-
мальна кількість виробленої продукції за рахунок викорис-
тання одиниці води (пунктир на рис. 1б). При цьому обсяг 
виробництва складає 1240541,2 тис. грн, а використання 
води – 7250 тис. грн.

Третя зона характеризується зменшенням обсягу 
виробництва від максимального значення при збільшенні 
кількості використаної води. Відповідно, приріст обсягу 
виробництва знижується. Тому експлуатація генеруючого 
устаткування в зоні ІІІ є неефективною.

Теоретична крива виробничої функції (1) має гладкий 
вигляд і є усередненою функцією. Отже, при її розгляді вра-
ховується тільки тенденції й неможливо врахувати різного 
роду відхилення роботи підприємства, що відбуваються з 
різних причин, як об'єктивних, так і випадкових. Тому не-
обхідно доповнити теоретичний аналіз дискретним, який 
заснований на реальних даних роботи теплоелектростан-
ції. Так, згідно з джерелом [4, с. 75], ефективність можливо 
визначати таким чином:

     
1

1
,i i

v
i i

dQ Q Q Q
PP

dV V V V




 
  

 

  
(7)

де    ΔQ – зміна обсягу виробництва при використанні води 
за порівнювані періоди, тис. грн;

ΔV – зміна витрат на воду щодо досягнення певного 
обсягу виробництва за порівнювані періоди, тис. грн.

Розрахунки представлено в табл. 3.
Результати зміни обсягу виробництва, які представ-

лені в табл. 3, свідчать про суттєві збільшення впродовж 
2006 – 2011 рр. Однак у 2012 р. спостерігається зменшення 
з 2279893 тис. грн до 276263 тис. грн, що склало 2003630 
тис. грн. При цьому витрати на воду у даний період збіль-
шились. Проте у 2013 р. вони зменшились на 4361,8 тис.
грн. Для аналізу ефективності необхідно детально проана-
лізувати кожен випадок окремо, тому що кожен результат 
має свої особливості. Так, можливі ситуації зміни обсягу 
виробництва та витрат на воду представлено в табл. 4.

Виходячи з даних, представлених у табл. 3 і табл. 4, 
можна зробити такий висновок. У 2007 – 2008 рр. і 2010 – 
2011 р. підприємство працювало у першій зоні, тобто 
ефективність використання води збільшувалась. Надалі, 
у 2008 – 2010 р. теплоелектростанція здійснила перехід 
у другу зону, де зменшується з ростом споживання води.  
У 2012 р. підприємство працює неефективно і має кризо-
вий стан (ІІІ зона), тобто знижується обсяг виробництва, 

Рис. 1. Взаємозв’язок елементів виробничої функції електростанції по змінному ресурсу (вода)
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Таблиця 3

Аналіз ефективності використання води теплоелектростанцією

Показник 2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р.

ΔQ – 211734 360370 109017 304869 577599 –2003630 2029321

ΔV – 2513,4 1184,8 705,1 3806,8 2655 3685,7 –4361,8

PPv – 84,242 304,161 154,612 80,085 217,551 –543,622 –465,248

Таблиця 4

Варіанти ефективності використання води

№ Ситуація Варіанти розвитку подій Стан підприємства

1 ΔQ > 0  
ΔV > 0

а) гранична продуктивність ресурсу
 

Q
V

 
 
   збільшується зі зростанням V

Стабільний стан підприємства (І зона 
ефективності)

б) гранична продуктивність ресурсу
 

Q
V

 
 
   зменшується зі зростанням V

Стабільний стан підприємства (ІІ зона ефектив-
ності). Появи ознак зменшення ефективного вико-
ристання ресурсу

в) гранична продуктивність ресурсу
 

Q
V

 
 
   

має
 максимальне значення V

Межа між І та ІІ зонами. Точка перегину на графіку 
функції Q (V). Область найбільш ефективного вико-
ристання ресурсу

2 ΔQ = 0  
ΔV > 0

Приріст обсягу виробництва відсутній, обсяг спо-
живання води збільшується

Підприємство працює на максимумі потужностей 
(на межі ІІ та ІІІ зони ефективності)

3 ΔQ > 0  
ΔV < 0

Гранична продуктивність ресурсу
 

Q
V

 
 
 

–
  негативна. Має місце збільшення приросту обсягу 

виробництва, обсяг споживання води зменшується

Вихід підприємства з кризового стану зі збіль-
шення обсягу виробництва (перехід із ІІІ зони 
в ІІ зону ефективності). Можливо збільшення 
ефективності використання ресурсу, але підпри-
ємство залишається у кризовому стані (ІІІ зона)

4 ΔQ < 0  
ΔV < 0

Приріст обсягу виробництва та споживання води 
зменшуються

Вихід підприємства з кризового стану зі зменшен-
ням обсягу виробництва (перехід із ІІІ зони  
в ІІ зону ефективності). При ефективному викори-
стання ресурсу за будь-яких причин можливий 
збій підприємства, що працює в І – ІІ зонах зі змен-
шенням приросту обсягу виробництва

5 ΔQ < 0  
ΔV > 0

Гранична продуктивність ресурсу
 

Q
V

 
 
 

–
 

 
негативна. Має місце зменшення приросту обсягу 
виробництва, обсяг споживання води збільшується

Критичний стан підприємства  
(ІІІ зона ефективності)

6 ΔQ > 0  
ΔV = 0

Зменшення ціни та збільшення обсягу спожитої 
води. Обсяг виробництва збільшується

Один із вигідних режимів роботи підприємства 
(будь-яка зона ефективності)

7 ΔQ < 0  
ΔV = 0

Ціна ресурсу збільшується, а обсяг спожитої води 
зменшується. Обсяг виробництва зменшується

Невигідний режим роботи підприємства (будь-яка 
зона ефективності)

та при цьому збільшуються витрати на воду. Однак у 2013 р. 
здійснюється вихід з даного стану, тобто перехід у ІІ зону 
ефективності водовикористання.

ВиСНОВки
У роботі було виявлено три зони економічної ефек-

тивності водовикористання на підприємстві з урахуванням 
специфіки виробничої функції. Перша зона характеризу-
ється максимальною ефективністю, друга її зменшенням,  
а третя представляє неефективне використання ресурсу. 
Так, максимальна гранична продуктивність ресурсу спо-
стерігалась у 2007 р. Середня продуктивність використання 
води була максимальною у 2008 р. Виходячи з цього, можна 
зробити висновок, що найбільш економним режимом робо-

ти теплоелектростанції при постійних витратах є неповне 
завантаження устаткування (І та ІІ зона). Надалі збільшен-
ня потужностей дозволить досягти більшого обсягу вироб-
ництва за рахунок зниження ефективності використання 
води. Однак такий режим є обмеженим і в подальшому 
може призвести до виходу у третю зону неефективного ви-
користання як ресурсу, так і устаткування. Отже, оскільки 
управління існуючою технологією неможливо, то одним зі 
способів підвищення ефективного використання змінного 
ресурсу є зменшення витрат на нього. Тому надалі вважає-
мо за необхідне проаналізувати можливі варіанти зменшен-
ня витрат на воду для тепло електростанції та обґрунтувати 
їх вплив на ефективність використання ресурсу. 
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Хорунжак Н. М. Проблеми й перспективи розвитку системи внутрішнього контролю та аудиту в бюджетній сфері
Мета статті полягає в теоретичному обґрунтуванні доцільності позиціонування контролю за рівнями ієрархії, формулюванні відповідних цілей 
його здійснення та розробці рекомендацій щодо оптимального розподілу завдань між суб’єктами контролю. В основу авторської позиції покладе-
но сутнісні характеристики та категорійні означення термінів «внутрішній контроль» і «внутрішній аудит», а також потреби системи управ-
ління в інформації, яка б дозволяла приймати рішення щодо напрямів діяльності та раціоналізації використання наявних ресурсів. У результаті 
наукових пошуків, на основі дослідження мети контролю, встановленої чинним законодавством України щодо різних суб’єктів, зроблено висновок 
про доцільність формування більш досконалої ієрархічної структури контролю та розроблено пропозиції, спрямовані на уникнення дублювання 
контрольних функцій. Перспективи подальших наукових досліджень пов’язані з відсутністю єдиного підходу та потребою формування методо-
логічних засад оцінки ризиків при проведенні внутрішнього аудиту.  Базовою концепцією такої оцінки пропонується розмежування системи оцінки 
за рівнями деталізації (деталізований – для підрозділів внутрішнього аудиту, менш деталізований, або вибірковий – для бюджетних установ).

Ключові слова: бюджетні установи, система контролю, внутрішній контроль, внутрішній аудит, мета, завдання, функції, удосконалення
Рис.: 1. Табл.: 1. Бібл.: 17. 
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УДК 657.631
Хорунжак Н. М. Проблемы и перспективы развития системы  

внутреннего контроля и аудита в бюджетной сфере
Целью написания статьи является осуществление теоретического 
обоснования целесообразности позиционирования контроля по уров-
ням иерархии, формулировка соответствующих целей его осущест-
вления и разработка рекомендаций по обеспечению оптимального 
распределения задач между субъектами контроля. В основу автор-
ской позиции положено сущностные характеристики и формирование 
определений терминов «внутренний контроль» и «внутренний ау-
дит», а также потребность системы управления в информации, по-
зволяющей принимать решения о выборе направлений деятельности 
и рационализации использования имеющихся ресурсов. В результате 
научных поисков, на основе исследования цели контроля, установлен-
ной действующим законодательством Украины различных субъектов, 
сделан вывод о целесообразности формирования более совершенной 
иерархической структуры контроля. Кроме того, разработаны пред-
ложения, обеспечивающие избежание дублирования контрольных 
функций. Перспективы дальнейших научных исследований связаны 
с отсутствием единого подхода и необходимостью формирования 
методологических основ оценки рисков при проведении внутреннего 
аудита. Базовой концепцией такой оценки предлагается считать 
разграничение системы оценки по уровням детализации (детализи-
рованный – для подразделений внутреннего аудита, менее детализи-
рованный, или избирательный – для бюджетных учреждений).
Ключевые слова: бюджетные учреждения, система контроля, вну-
тренний контроль, внутренний аудит, цель, задачи, функции, совер-
шенствование.
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control by hierarchy levels, formulation of relevant goals of its conduct and 
development of recommendations for ensuring optimal distribution of tasks 
between control subjects. The basis of the author’s position is formed by es-
sential characteristics and formation of definitions of the “internal control” 
and “internal audit” terms and also by the management system need in infor-
mation that allows making decisions about selection of directions of activity 
and rationalisation of use of available resources. In the result of the study 
and on the basis of the study of the control goal, established by the current 
legislation of Ukraine with respect to various subjects, the article holds about 
expediency of formation of a better hierarchical structure of control. More-
over, the article develops proposals that ensure avoidance of duplication of 
control functions. Prospects of further scientific studies are connected with 
absence of a single approach and a necessity of formation of methodological 
grounds of risk assessment in the course of internal audit. The article offers to 
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internal audit subdivisions and less detailed or selective – for budget institu-
tions) as a basic concept of this assessment.
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Належним чином організована система контролю 
в кризових умовах служить одним із найважливі-
ших інструментів досягнення підвищення ефек-

тивності використання ресурсів суб’єктами фінансово-
господарської діяльності. Щоб вона не стала гальмом роз-
витку, повинні бути вироблені оптимальні межі контролю 
та врахований такий аспект, як свобода вибору найбільш 

прийнятного та вигідного управлінського рішення, що не 
суперечить чинному законодавству, задля отримання мак-
симального позитивного результату. Дефіцит фінансового 
забезпечення бюджетних установ і подальше посилення 
конкуренції в цій сфері (особливо в таких галузях, як вища 
освіта й охорона здоров’я) актуалізує питання широкого 
використання усіх наявних важелів впливу на якість на-
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дання послуг і їхню результативність, у тому числі з точки 
зору економічної вигоди. Через це дослідження проблем 
удосконалення контролю набуває в сучасних умовах особ-
ливої актуальності.

Специфіка бюджетних установ і розвиток в їхній ді-
яльності економічних процесів з чітким ринковим характе-
ром потребують адекватної системи контролю. Найбільш 
ефективним з цієї точки зору є багаторівневий контроль. 
Однак його організація вимагає наукового обґрунтування 
меж контролю за рівнями ієрархії, правильного визначен-
ня мети та оптимального розмежування завдань. 

Варто вказати на те, що питання контролю завжди 
були в центрі уваги та широко представлені в дослідженнях 
вітчизняних і зарубіжних науковців. Фундаментальні праці 
Білухи М. Т., Бурцева В. В., Германчука П. К., Голуб Ю. О., Ді- 
кань Л. В., Дрозд І. К., Ірвіна Д., Калюги Є. В., Ловінської Л. Г., 
Нападовської Л. В., Петрик О. А., Рудницького В. С., Синю-
гіної Н. В., Стефаника І. Б, Рубан Н. І., Шевчука В. О., Шори-
ної Є. В. містять обґрунтування теоретико-методологічних 
і організаційних засад здійснення контролю в різних галу-
зях економіки. Деякі з перерахованих науковців присвяти-
ли свої дослідження фінансовому контролю, у тому числі 
його здійсненню щодо суб’єктів бюджетної сфери, а також 
аудиту. Однак попри це, окремі проблеми, пов’язані з орга-
нізацією та здійсненням контролю в бюджетних установах, 
залишаються невирішеними. Зокрема, підвищенню якості 
та ефективності цієї системи сприятиме уточнення сутно-
сті та завдань суб’єктів контролю.

Цінність контролю, як справедливо підкреслюють 
Дрозд І. К. та Шевчук В. О., полягає в тому, що він 
є обов’язковим елементом регуляторної системи, 

мета котрої полягає в своєчасному виявленні відхилень від 
прийнятих стандартів, порушень принципів законності, 
ефективності, доцільності і економічності управління фі-
нансовими ресурсами задля можливості внесення відпо-
відних коректив і попередження порушень. Названі автори 
підкреслюють, що саме контроль, як невід’ємна складова 
управління громадськими фінансовими ресурсами, забез-
печує його відповідальний та підзвітний характер, а також 
запобігає повторенню виявлених порушень у майбутньому. 
Окрім цього, акцентуючи увагу на меті контролю, науков-
ці стверджують, що нею є сприяння зростанню секторів і 
галузей національної економіки шляхом стеження за до-
сягненням цільових орієнтирів і перевірки дотримання 
обмежувальних параметрів їхнього розвитку на мікро- й 
макрорівнях [7, с. 37 – 43; 8, с. 23]. Інші автори, зокрема 
Дікань Л. В., Голуб Ю. О. та Синюгіна Н. В., вважають, що 
метою контролю є встановлення правильності та закон-
ності фінансової діяльності суб’єкта господарювання в 
частині створення, розподілу, перерозподілу та викорис-
тання його фінансових ресурсів, а важливою складовою 
підвищення якості виступає застосування комп’ютерних 
інформаційних технологій [6, с. 7, 83 – 85]. Розглядаючи 
мету, або призначення контролю, Ірвін Д. зводить їх до пе-
ревірки правильності й повноти використання потужнос-
тей, впровадження інновацій, передового досвіду, заходів 
зі зниження витрат, достовірності й повноти виконання 
планів, правильності ведення обліку, формування та ви-
користання спеціальних фондів, законності господарських 
операцій тощо [17, с. 8 – 27]. Інші автори [1; 2; 4; 9 – 12; 14; 
16] акцентують увагу на тому, що метою контролю має ви-
ступати забезпечення поліпшення результатів діяльності 

загалом. При цьому дослідники розмежовують контроль 
на види, вказують на різні суб’єкти його здійснення та не-
обхідність узгодження їхніх контролюючих повноважень. 
Однак єдина позиція з цих питань, як свідчить дослідження 
літературних джерел, не вироблена.

Відповідно до цього метою статті є обґрунтування 
доцільності позиціонування контролю за рівнями ієрархії, 
відповідне визначення цілей його здійснення та форму-
вання рекомендацій щодо оптимального розмежування 
завдань. Вирішення кола окреслених проблем послужить 
основою формування дієвої контролюючої системи.

Слід відзначити, що на державному рівні розгляд пи-
тань, що пов’язані з контролем діяльності, виконан-
ням бюджетних програм і управління бюджетними 

коштами, активізувалися після прийняття Постанови Ка-
бінету Міністрів України від 28.09.2011 р. № 1001 «Деякі 
питання утворення структурних підрозділів внутрішнього 
аудиту та проведення такого аудиту в міністерствах, інших 
центральних органах виконавчої влади, їх територіальних 
органах та бюджетних установах, які належать до сфери 
управління міністерств, інших центральних органів ви-
конавчої влади» [5]. Згідно з цією постановою об’єктом 
внутрішнього аудиту є діяльність центрального органу ви-
конавчої влади, його територіальних органів і бюджетних 
установ у повному обсязі або з окремих питань (на окремих 
етапах) і заходи, що здійснюються його керівником для 
забезпечення ефективного функціонування системи вну-
трішнього контролю (дотримання принципів законності 
та ефективного використання бюджетних коштів, досяг-
нення результатів відповідно до встановленої мети, вико-
нання завдань, планів і дотримання вимог щодо діяльності 
центрального органу виконавчої влади, його територіаль-
них органів та бюджетних установ, а також підприємств, 
установ та організацій, які належать до сфери управління 
міністерств, інших центральних органів виконавчої влади) 
[5]. Відповідно до цього документа (п. 4) підрозділи вну-
трішнього аудиту мають на меті надання незалежних та 
об’єктивних висновків щодо функціонування системи вну-
трішнього контролю, організації управління, запобігання 
нераціонального використання бюджетних коштів і виник-
нення помилок в діяльності (рис. 1). 

Аналіз мети, зміст якої зображено на рис. 1 та яка 
відповідає вимогам чинного законодавства, дозволяє зро-
бити висновок про доцільність відповідної ієрархічної 
підпорядкованості суб’єктів контролю, а саме: низовий рі-
вень – внутрішній контроль; проміжний рівень – внутріш-
ній аудит; вищий рівень – державний фінансовий контроль. 
Водночас слід вказати на деяке дублювання функцій, яке 
простежується щодо внутрішнього аудиту й контролю на-
віть на рівні мети їхнього здійснення. У зв’язку з цим варто 
впорядкувати та законодавчо закріпити розмежування по-
вноважень щодо здійснення внутрішнього аудиту та вну-
трішнього контролю. 

Відповідно до ст. 26 Бюджетного кодексу України 
внутрішнім контролем є комплекс заходів, що застосову-
ються керівником для забезпечення дотримання закон-
ності та ефективності використання бюджетних коштів, 
досягнення результатів відповідно до встановленої мети, 
завдань, планів і вимог щодо діяльності бюджетної уста-
нови та її підвідомчих установ, а внутрішній аудит – це 
діяльність підрозділу внутрішнього аудиту в бюджетній 
установі, спрямована на вдосконалення системи управлін-
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ня, запобігання фактам незаконного, неефективного та не-
результативного використання бюджетних коштів, виник-
ненню помилок чи інших недоліків у діяльності бюджетної 
установи та підвідомчих їй бюджетних установ, поліпшен-
ня внутрішнього контролю [3]. 

Попри те, що підрозділи внутрішнього аудиту згідно 
з рекомендаціями чинного законодавства можуть форму-
ватися в бюджетних установах, такий підхід не завжди є 
доцільним. Поясненням цього служить факт різної вели-
чини та обсягів діяльності суб’єктів, які фінансуються за 
рахунок бюджетних коштів. Окрім цього, плутанина існує 
навіть на теоретичному рівні, адже терміни «внутрішній 
аудит» і «внутрішній контроль» часто вживаються як си-
ноніми. Хоч насправді між ними існує суттєва різниця, яка 
простежується вже на рівні визначень. Найпростішим ва-
ріантом вирішення цієї проблеми може стати встановлен-
ня відповідної ієрархії, яку можна представити у вигляді 
такої схеми: внутрішній аудит – функціонуватиме на рівні 
органів виконавчої влади або вищестоящих органів (у т. ч. 
органів Державної казначейської служби), а внутрішній 
контроль – на рівні самих бюджетних установ (тим більше, 
що формування відділів внутрішнього аудиту не завжди 
доцільне, особливо в малих бюджетних установах). Тобто 
внутрішній контроль може бути організований не лише за-
вдяки формуванню відповідного відділу чи надання повно-
важень окремій фізичній особі, а й шляхом розмежування 
контрольних повноважень між працівниками бухгалтер-
ської служби або використання відповідних додатків до 
програмного забезпечення. В умовах комп’ютеризації об-
ліку такий підхід є достатньо прийнятним. Відповідно до 
цього, з означення яке подане в Бюджетному кодексі, слід 
вилучити слово «керівником», оскільки не лише він може 
здійснювати внутрішній контроль. На різних рівнях управ-
ління відповідальні особи (у тому числі облікові праців-
ники) у межах своєї компетенції можуть і повинні спря-

мовувати власну діяльність на забезпечення ефективності 
функціонування підпорядкованого підрозділу чи відділу. 
Тому визначення повинно бути уточнене й подане у такій 
редакції: внутрішній контроль – це комплекс заходів, що 
застосовуються для забезпечення дотримання законності 
та ефективності використання бюджетних коштів, досяг-
нення результатів відповідно до встановленої мети, за-
вдань, планів і вимог щодо діяльності бюджетної установи 
та її підвідомчих установ.

Для забезпечення більшої дієвості контролю необ-
хідно досягти вирішення таких проблем. Нерідко, завдяки 
невідповідності й суперечливості законодавства у сфері 
бухгалтерського обліку та контролю, працівники бухгал-
терій опиняються в ситуації невідомості, коли дати пояс-
нення правильності здійснення тієї чи іншої господарської 
операції практично неможливо, але навіть самі працівники 
контролюючих органів часто не можуть дати однозначних 
пояснень. У більшості випадків це свідчить не стільки про 
некомпетентність останніх, скільки виступає підтверджен-
ням того, що норми законодавства досить суперечливі. 
Тобто, більш дієвою була б система контролю, спрямова-
на не лише на власне контроль, а на встановлення причин 
невиконання фінансових показників, порушення термінів 
проплати та ін. Також одним із дієвих напрямів може і по-
винен стати розвиток внутрішнього аудиту і контролю.

Виконання Концепції розвитку державного внутріш-
нього аудиту, схваленої розпорядженням Кабінету Міні-
стрів України № 158 від 24.05.2005 р., в основі якої лежить 
формування у вітчизняних державних органах підрозді-
лів внутрішнього контролю та внутрішнього аудиту, може 
бути досягнуте завдяки створенню інституту державних 
фінансових контролерів, до функцій яких доцільно від-
нести контроль за дотриманням закону про закупівлю 
товарів, робіт і послуг за державні кошти впродовж усієї 
процедури їх проведення до моменту укладання угод з пе-

Рис. 1. Мета діяльності суб’єктів контролю в бюджетній сфері
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реможцями. Завдання підрозділів внутрішнього аудиту, ви-
значені Постановою Кабінету Міністрів України № 1001 від 
28.09.2011 р. «Деякі питання утворення структурних під-
розділів внутрішнього аудиту та проведення такого ауди-
ту в міністерствах, інших центральних органах виконавчої 
влади, її територіальних органах та бюджетних установах, 
які належать до сфери управління міністерств, інших цен-
тральних органів виконавчої влади» [5], полягають у тому, 
щоб надавати керівникам відповідних рівнів рекомендації 
щодо: функціонування системи внутрішнього контролю та 
її удосконалення; удосконалення системи управління; запо-
бігання фактам незаконного, неефективного та не резуль-
тативного використання бюджетних коштів; запобігання 
виникненню помилок чи інших недоліків у діяльності цен-
трального органу виконавчої влади, його територіального 
органу та бюджетної установи. Основними інструктивни-
ми матеріалами забезпечення такої діяльності є Стандарти 
внутрішнього аудиту, затверджені наказом Міністерством 
фінансів України від 04.10.2011 р. № 1247. За змістом і сут-
ністю вищеназвані завдання можна розподілити на дві гру-
пи: консультаційні й запобіжні [15]. В обох випадках для 
досягнення належних позитивних результатів потрібне об-
ґрунтування показників, критеріїв, а також розвиток його 
методології та організації внутрішнього аудиту. 

Сучасні підходи щодо організації внутрішнього ау-
диту формуються з урахуванням специфіки органів 
Державної казначейської служби як фінансово-

банківської структури. У даному випадку слід врахувати,  
у першу чергу, сам процес руху бюджетних коштів, що здій-
снюється у формі безготівкових переказів, тобто фактич-
но Казначейство виступає як банківська структура. Адже 
принципи, порядок і документальне забезпечення прове-
дення розрахункових операцій (за невеликим винятком пе-
ревірки доцільності їх здійснення) такі ж, як у банківській 

системі. Єдиною суттєвою відмінністю виступає відсутність 
можливості управління фінансовими ризиками. Загалом 
більш наочно завдання та методологічно-функціональні за-
сади їхнього виконання підрозділами внутрішнього аудиту, 
як свідчить аналіз практики та науково-теоретичних над-
бань, вказують на наявність таких основних проблем, як: 
відсутність єдиного підходу до обґрунтування структури 
системи внутрішнього аудиту, у тому числі організаційної, 
що ускладнює здійснення оцінки ефективності його функ-
ціонування; труднощі встановлення оптимальних співвід-
ношень щодо розподілу функціональних повноважень між 
підрозділами внутрішнього аудиту за ієрархічною підпо-
рядкованістю та з урахуванням напрямів здійснення вну-
трішнього контролю на мікрорівні (у т. ч. через недоско-
налість законодавства), що призводить до дублювання од-
них і тих самих контрольних процедур різними суб’єктами 
контролю; недосконалість оцінки ризиків, які мають не-
гативний вплив на діяльність суб’єктів, які фінансуються з 
бюджету (табл. 1).

Відповідність між визначеними нормативно-право-
вими актами завданнями внутрішнього аудиту та наявними 
методологічними засадами їхнього виконання, як свідчить 
табл. 1, на сьогоднішній день забезпечена не повною мі-
рою. Одним з найбільш проблемних питань у цьому плані 
є оцінка ризиків, особливо в контексті управління в умовах 
фінансової кризи. 

Зважаючи на це, ідея управління коштами бюджетів 
усіх рівнів, залишками коштів на рахунках з метою отри-
мання доходів і зарахування їх до загального та спеціально-
го фондів бюджетів є достатньо актуальною, але її запрова-
дження призведе до виникнення відповідних ризиків. Саме 
тому управління ризиками включене у систему внутрішньо-
го аудиту. Показники, що характеризують рівень ризико-
вості тої чи іншої фінансової операції, можуть бути ті ж, що 
і в банківській системі, однак одночасно варто детально їх 

Таблиця 1

Завдання внутрішнього аудиту та засади їхнього виконання

Завдання підрозділів внутрішнього аудиту 
згідно [5]

Наявність 
методологічних 

засад
Рекомендації

Оцінка:

ефективності функціонування системи 
внутрішнього контролю; +, – Розробка єдиних організаційних і методологічних 

засад

ступеня виконання і досягнення цілей, визначе-
них у стратегічних та річних планах +, – Обґрунтування більш досконалої методики аналізу, 

в т.ч. факторного 

ефективності планування і виконання бюджетних 
програм і результатів їх виконання; +, –

Удосконалення засад планування, зокрема в 
частині перегляду вихідних показників і норм 
видатків

якості надання адміністративних послуг і вико-
нання контрольно-наглядових функцій, завдань, 
визначених актами законодавства;

+, – Формування науково обґрунтованих критеріїв 
якості послуг

стану управління державним майном; +, – Подолання конфлікту інтересів, вибір критеріїв 
оцінки та розробка методики

ризиків, які негативно впливають на вико-
нання функцій і завдань центрального органу 
виконавчої влади, його територіального органу  
та бюджетної установи

+, –
Встановлення переліку об’єктів аудиту, наукове 
обґрунтування розмежування рівнів ризиків, роз-
робка методологічних засад їхньої оцінки*

Виконання інших функцій +, – Розробка планів, процедур, методик

* Розробка методології може базуватися на моделюванні та комп’ютерних технологіях.
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проаналізувати та виробити впорядковану систему, більш 
адаптовану до бюджетних взаємовідносин. Деякі кроки з 
цього приводу були здійснені шляхом запровадження ау-
диту ефективності використання грошових коштів. Про-
блема аудиту ризиків у діяльності бюджетних установ, як 
і у всій бюджетній галузі в цілому, на сьогоднішній день 
залишається невирішеною. Декларування основних реко-
мендацій щодо методики внутрішнього аудиту й контролю 
в чинних нормативних документах, попри безумовну пози-
тивну роль, не містить чітких рекомендацій та висвітлення 
організаційних і методологічних аспектів їхнього здійснен-
ня. Попри це, у сучасних умовах система внутрішнього ау-
диту та контролю має бути здатна здійснювати критичну 
оцінку усіх фінансових операцій, попереджувати про ті з 
них, які мають високий ризик і призведуть до втрат, а та-
кож сприяти мінімізації ризиків, тобто ефективно вплива-
ти на використання ресурсних можливостей суб’єктів, що 
фінансуються за рахунок бюджетних коштів. 

ВиСНОВки
У зв’язку з цим у перспективі актуальним є проведен-

ня досліджень, спрямованих на формування теоретико-
методологічних і практичних основ аудиту ризиків. Цен-
тральним проблемним питанням у цьому плані є роз-
робка алгоритму їхньої оцінки, оскільки саме завдяки її 
використанню можна убезпечити бюджетні установи від 
непродуктивних і неефективних управлінських рішень, 
втрат від неправильного вибору напрямів і видів діяльнос-
ті. У процесі здійснення таких наукових пошуків важливо 
розмежу вати систему оцінки за рівнем деталізації та сфор-
мувати методики, які можуть застосовуватися суб’єктами 
контро лю різних рівнів: більш деталізована й професійна 
оцінка може застосовуватися підрозділами внутрішнього 
аудиту вищестоящих контролюючих органів, менш деталі-
зована – самими бюджетними установами. Застосування 
такого підходу значно посилить вплив системи контролю 
й сприятиме зростанню ефективності діяльності суб’єктів, 
що фінансуються з бюджету.   
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косата І. А. Особливості оцінки та обліку оприбуткування і використання запасів, що надійшли на безоплатній основі
Головною метою статті є аналіз сучасного стану і визначення основних проблем, що пов’язані з оцінкою та обліком запасів, які надійшли на без-
оплатній основі, їх використанням та відображенням у формуванні собівартості реалізованої продукції. Згідно з П(с)БО № 9 «Запаси» первісною 
вартістю запасів, що одержані підприємством безоплатно, визнається їх справедлива вартість, трактування якої, відповідно до П(с)БО № 19, 
та пп. 14.1.71 ПКУ, дає можливість визначення  справедливої вартості лише в умовах існування сталого ринку на окремий вид запасів. У разі, 
коли ринок відсутній, виникає проблема з визначенням справедливої вартості. У такому випадку, з точки зору автора, цікавим є застосування 
положень з бухгалтерського обліку запасів бюджетних установ. Згідно з ним: «Первісна вартість запасів, отриманих безоплатно у випадках, 
передбачених законодавством, від інших установ, юридичних та фізичних осіб – суб’єктів господарювання, дорівнює балансовій вартості, за 
якою запаси обліковувались у сторони, що їх передала». У більшості випадків такий алгоритм значно спрощує роботу бухгалтера підприємства. 
Окремо у статті розібрано процедуру визначення доходу при вибутті запасів, що надійшли без оплати. Для цього розглянуто порядок визна-
чення доходів і витрат підприємства згідно з П(с)БО та ПКУ, у відповідності до яких зроблено висновок, що при перепродажі запасів за вартістю 
оприбуткування вона не підлягає повторному включенню до складу доходів. У разі, коли вартість реалізації перевищує вартість оприбуткування, 
до складу доходу повинна бути включена лише позитивна різниця між вартістю реалізації та вартістю надходження. Якщо ж запаси в ході ви-
робничої діяльності були використані та реалізується готова продукція, то, як вважає автор, із суми доходу, що буде відображений з метою 
оподаткування, можна вирахувати суму надходження запасів, що надійшли безоплатно.

Ключові слова: оцінка запасів, справедлива вартість, безоплатне надходження запасів, облік запасів.
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Косатая И. А. Особенности оценки и учета оприходования  

и выбытия запасов, поступивших безвозмездно
Главной целью статьи является анализ современного состояния и определение 
основных проблем, связанных с оценкой и учетом запасов, поступивших без-
возмездно, их использованием и отражением в формировании себестоимости 
реализованной продукции. Согласно П(с)БУ № 9 «Запасы» первоначальной стои-
мостью запасов, полученных предприятием безвозмездно, признается их спра-
ведливая стоимость, трактовка которой, согласно П(с)БУ № 19 и пп.14.1.71 
НКУ, дает возможность определения справедливой стоимости только в усло-
виях существования устойчивого рынка на отдельный вид запасов. В случае, 
когда такой рынок отсутствует, возникает проблема с определением спра-
ведливой стоимости. В данном случае, с точки зрения автора, интересным 
является применение положений бухгалтерского учета запасов бюджетных 
учреждений. Согласно ему: «Первоначальная стоимость запасов, полученных 
безвозмездно в случаях, предусмотренных законодательством, от других 
учреждений, юридических и физических лиц – субъектов хозяйствования, равна 
балансовой стоимости, по которой запасы учитывались у стороны, которая 
их передала». В большинстве случаев такой алгоритм существенно упроща-
ет работу бухгалтера предприятия. Отдельно в статье разобрана процедура 
определения дохода при выбытии запасов, поступивших без оплаты. Для это-
го рассмотрен порядок определения доходов и расходов предприятия согласно 
П(с)БУ и НКУ, в результате чего сделан вывод о том, что при перепродаже за-
пасов по стоимости оприходования она не подлежит повторному включению 
в состав доходов. В случае, когда стоимость реализации превышает стои-
мость оприходования, в состав дохода должна быть включена только положи-
тельная разница между стоимостью реализации и стоимостью поступления. 
Если же запасы в ходе производственной деятельности были использованы и 
реализуется готовая продукция, то, как считает автор, из суммы дохода в 
целях налогообложения  можно вычесть сумму поступления запасов, которых 
поступили безвозмездно.

Ключевые слова: оценка запасов, справедливая стоимость, безвозмездное по-
ступление запасов, учет запасов.
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Kosata Inna A. Specific Features of Assessment and Accounting of Entering Into 

Account and Retirement of Reserves That Were Obtained Without Indemnity
The main goal of the article is analysis of the modern state and identification of main 
problems that are connected with assessment and accounting of reserves that were 
obtained without indemnity, and their use and reflection in formation of cost value 
of the sold products. Pursuant to Provisions (Standards) of Business Accounting No. 9 
“Reserves”, the initial cost of reserves that were obtained without indemnity is their 
fair cost, interpretation of which, pursuant to Provisions (Standards) of Business Ac-
counting No. 19 and Clauses 14.1.71 of the Tax Code of Ukraine, gives a possibility 
of identification of a fair cost only under conditions of a stable market for a specific 
type of reserve. In the event this market is not available, there is a problem with 
identification of the fair cost. In this case, application of provisions of business ac-
counting of reserves of budget institutions is interesting from the author’s point of 
view. According to it: “The initial cost of reserves obtained without indemnity in cases 
envisaged by legislation from other institutions, legal entities and physical persons – 
economic subjects, is equal to the balance cost of reserves of the party that provided 
them”. In most cases this algorithm significantly simplifies the work of the enterprise 
accountant. The article also describes the procedure of identification of income from 
retirement of reserves that were obtained without indemnity. It considers the order 
of determination of income and expenditures of the enterprise pursuant to Provisions 
(Standards) of Business Accounting and Tax Code of Ukraine, in the result of which 
it holds that when reserves are re-sold by the cost of entering into account, it should 
not be included into income again. In the event the cost of selling is higher than the 
cost of entering into account, the income should include only the positive difference 
between the cost of selling and cost of entering. In the event reserves were used 
in the course of production activity and the finished products are sold, the author 
believes that the cost of reserves that were obtained without indemnity could be 
deducted from the income with a view of taxation.

Key words: reserve assessment, fair cost, reserves obtained without indemnity, re-
serves accounting.
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У сучасних умовах розвитку ринкових відносин еконо-
міка країни знаходиться у стані інтеграції до світо-
вої економічної спільноти, у зв’язку з чим і система 

бухгалтерського обліку реформується з метою наближення 
до міжнародної практики. Запаси є одним з найважливіших 
факторів забезпечення сталості та безперервності відтво-
рення. Безперервність виробництва вимагає, щоб на складах 
постійно перебувала достатня кількість сировини і матеріа-
лів, необхідна для повного задоволення потреб виробни-
цтва. Розумна організація надходження запасів сприяє раці-
ональному процесу виробництва на всіх стадіях обробки та 
випуску готової продукції виробничого підприємства. 

Згідно з П(с)БО 9 «Запаси» запаси – це активи, які:
 утримуються для подальшого продажу за умов 

звичайної господарської діяльності;
 перебувають у процесі виробництва з метою по-

дальшого продажу продукту виробництва;
 утримуються для споживання під час виробни-

цтва продукції, виконання робіт і надання послуг, 
а також управління підприємством. [4]

Згідно з МСБО 2 «Запаси» запаси – це активи, які:
 утримуються для продажу за умов звичайної гос-

подарської діяльності (готова продукція, товари);
 знаходяться у процесі виробництва з метою про-

дажу після його завершення (незавершена про-
дукція);

 існують у формі сировини, матеріалів, призначе-
них для споживання у виробничому процесі, при 
виконанні робіт або наданні послуг.

Як бачимо, відмінностей у визначенні запасів майже 
не існує. Запаси визнаються активом, якщо вони відпові-
дають критеріям визнання активів, тобто існує імовірність 
того, що підприємство отримає в майбутньому економічні 
вигоди, пов'язані з їх використанням, та їх вартість може 
бути достовірно визначена [2]. 

Вартісна оцінка активів господарюючого суб’єкта 
служить базою для визначення витрат, включення їх в ціну 
товарів, продукції, робіт, і послуг і формування фінансо-
вих результатів. Питання достовірності оцінки є особливо 
важливими в умовах світової економічної кризи. Бухгал-
терський облік матеріальних витрат є одним з найскладні-
ших об'єктів бухгалтерського обліку. Однак без правильної 
організації такого обліку підприємство ставить під загрозу 
фінансові результати своєї діяльності, адже без їх ураху-
вання неможливо коректне формування собівартості ви-
робленої продукції.

Дослідження питань оцінки виробничих запасів зна-
йшли відображення у працях Ф. Ф. Бутинця, Н. М. Ма-
люги [15], В. В. Сопка, В. Г. Козака [13], Т. О. Гуренко [9],  
Н. Р. Домбровської [10], Г. Ф. Шепітко, Н. О. Ромашевської, 
І. В. Супрунової [16] та ін.

Однак, як свідчить аналіз результатів наукових пу-
блікацій, ще недостатньо досліджені і висвітлені методи 
оцінки виробничих запасів, що надійшли безкоштовно до 
підприємства, при їх використанні. 

Метою даної статті є дослідження питань оцінки і 
обліку надходження безоплатно отриманих виробничих 
запасів підприємства, їх використання та відображення у 
формуванні собівартості реалізованої продукції (викона-
них робіт, наданих послуг).

Важливою передумовою обліку виробничих запасів 
є їх оцінка, яка має вплив на визначення собівартості про-
дукції. Особливої уваги дане питання набуває за сучасних 

умов господарювання, коли ринкові ціни на виробничі за-
паси постійно змінюються. Як відмічає В. Г. Козак, «оцінка 
завжди пов’язується з грошовим вимірником, і оскільки від 
оцінки фінансово-господарської діяльності, майна підпри-
ємства залежить результат його господарювання, завжди 
було й залишаються актуальними питання вибору способу 
оцінки майна і зобов’язань підприємства» [13, с.60]. 

Підкреслюючи важливість достовірності оцінки,  
В. А. Єрофеєва зазначає, що невід’ємним питанням раці-
ональної організації обліку, яке значною мірою визначає 
точність калькулювання собівартості продукції, є правиль-
на оцінка матеріалів, а також облік і розподіл транспортно-
заготівельних витрат [11, с. 133].

Оцінка сировини і матеріалів, які є складовою ви-
робничих запасів підприємства, регулюється національним 
Положенням (стандартом) бухгалтерського обліку № 9 «За-
паси», затвердженим наказом МФУ від 20.10.1999 р., зареє-
строваним в МЮУ 02.11.1999 р. Відповідно до цього Стан-
дарту придбані або вироблені сировина і матеріали зарахо-
вуються на баланс підприємства за первісною вартістю. 

Стандарт № 9 «Запаси» визначає різні методи визна-
чення первісної вартості залежно від господарської ситуації: 
придбанні за плату, виготовленні власними силами, отри-
манні як внесок до статутного капіталу, придбані в результаті 
обміну на подібні (чи неподібні) та безоплатно отримані [4].

Окремо зупинимось саме на визначенні безоплатно 
отриманих запасів. Згідно зі ст. 14.1.13 ПКУ «без-
оплатно надані товари, роботи, послуги:

а) товари, що надаються згідно з договорами дару-
вання, іншими договорами, за якими не передбачається 
грошова або інша компенсація вартості таких товарів чи їх 
повернення, або без укладення таких договорів;

б) роботи (послуги), що виконуються (надаються) без 
висування вимоги щодо компенсації їх вартості;

в) товари, передані юридичній чи фізичній особі на 
відповідальне зберігання і використані нею.» [1]

Таким чином, вважаючи на багатогранність дого-
вірних взаємовідносин господарюючого суб’єкту, досить 
складно визначити вичерпний перелік господарських опе-
рацій, згідно з яким можна було б напевне визначити без-
оплатний характер надходження запасів. Як підкреслює  
С. Єфімов [12], можна зазначити лише явні та поширені. Це:

 договір дарування товарів, тобто, будь-який дого-
вір, з якого слідує, що одна сторона щось передає, 
а інша сторона це щось приймає без сплати пер-
шій стороні будь-якої компенсації вартості того, 
що передається;

 договір виконання робіт чи надання послуг без-
оплатно, тобто, договір, у якому прямо буде вказа-
но, що роботи чи послуги відповідно виконуються 
та надаються безоплатно;

 угоди про прощення боргу. Маються на увазі до-
мовленості сторін, коли кредитор прощає борж-
нику борг чи його частину;

 виявлення лишків товарів у результаті інвента-
ризації, тобто, виявлення товарів, на які відсутні 
прибуткові документи.

 Саме тому бухгалтер у разі кожного оприбуткування 
запасів повинен пильно аналізувати характер цього над-
ходження, оскільки безоплатне надходження має не тільки 
специфіку бухгалтерського відображення, а й значні подат-
кові наслідки.
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Стандарт № 9 «Запаси» первісною вартістю запасів, 
що одержані підприємством безоплатно, признає їх спра-
ведливу вартість. 

Стандарти бухгалтерського обліку, які застосовують-
ся в Україні, базуються на нормах, встановлених міжнарод-
ними стандартами бухгалтерського обліку (International 
Accounting Standards та International Financial Reporting 
Standards). Однією з вимог цих стандартів є положення про 
оцінку більшості статей балансу та звіту про фінансові ре-
зультати за вартістю, яка найточніше відображає вартість 
майбутніх економічних вигід, які будуть отримані (стосовно 
активів) або будуть зменшені (стосовно зобов'язань). У стан-
дартах така вартість названа «справедливою» і за розміром, 
як правило, суттєво відрізняється від вартості придбання 
активу або виконання зобов'язання згідно із договірними 
умовами - історичної вартості. Однак визначення справед-
ливої вартості й досі викликає багато питань у бухгалтерів.

Під справедливою вартістю, згідно з П(с)БО № 19 
«Об'єднання підприємств», до недавнього часу розуміли 
суму, за якою може бути здійснено обмін активу або оплата 
зобов’язання у результаті операції між проінформованими, 
зацікавленими і незалежними сторонами. Це визначення 
повністю збігається з визначенням МСБО 2 «Запаси». Після 
прийняття змін до П(с)БУ № 19 від 27.06.2013 р. дещо змі-
нилось формулювання справедливої вартості в цьому доку-
менті: «Справедлива вартість – сума, за якою можна продати 
актив або оплатити зобов'язання за звичайних умов на певну 
дату» [7]. Визначення змінилось не дуже суттєво і також не 
дає бухгалтеру однозначну відповідь на складне питання про 
алгоритм з’ясування розміру справедливої вартості.

Поняття звичайних цін також закріплене пп. 14.1.71 
ПКУ, згідно з яким звичайною ціною визнається ціна това-
рів, робіт або послуг, що визначається сторонами договору, 
якщо інші умови її визначення не передбачені Податковим 
Кодексом України. Якщо не доведено зворотне, вважається, 
що така звичайна ціна відповідає рівню ринкових цін [1].

Проте застосування справедливої вартості подекуди 
пов’язане з неможливістю визначення точної суми 
історичної (фактичної) собівартості. Коли існує ста-

лий ринок з певного виду запасів, то справедливою вартістю 
зазвичай вважають ринкову ціну на нього. Проблема з ви-
значенням справедливої вартості відразу виникає, якщо не-
має ринку для визначення ціни. Наприклад, якщо компанія 
передає абсолютно нову продукцію – з теорії ціни виходу – 
повинна була б оцінити свої гарантії за ціною, яку могли б 
заплатити за них. Але якщо немає ринку? Які кроки повинен 
зробити бухгалтер, щоб надати впевненості в достовірності 
ведення обліку в цій конкретній ситуації? Можливо, звер-
нутись за експертною оцінкою до Торгівельно-промислової 
палати чи провести незалежну експертизу. Інакше бухгалтер 
не буде мати достовірних підтверджень правильності визна-
чення справедливої вартості.

У зв’язку з цим цікавим, на наш погляд, є визначен-
ня первинної вартості запасів, що передаються безоплат-
но, згідно з Положенням з бухгалтерського обліку запасів 
бюджетних установ (Наказ Міністерства фінансів України 
14.11.2013 р. № 947). Згідно з ним: «Первісна вартість запа-
сів, отриманих безоплатно у випадках, передбачених зако-
нодавством, від інших установ, юридичних та фізичних осіб 
– суб’єктів господарювання, дорівнює балансовій вартості, 
за якою запаси обліковувались у сторони, що їх передала. 
Запаси передаються на підставі первинних документів, в 

яких зазначено вартість придбання (виробництва) цих за-
пасів. Якщо вартість таких запасів неможливо визначити за 
наявними в сторони, яка їх передає, первинними докумен-
тами або обліковими регістрами та іншими документами 
або балансова вартість переданих запасів суттєво відрізня-
ється від їх справедливої вартості, то первісною вартістю 
отриманих запасів є їх справедлива вартість на дату опри-
буткування» [8]. У більшості випадків такий алгоритм дає 
більш однозначне трактування справедливої вартості для 
бухгалтера підприємства, чим значно спрощує його роботу. 

З точки зору податкового обліку, вартість безоплатно 
отриманих запасів повинна включатись до складу доходів 
підприємства також за вартістю, не нижчою за звичайну 
ціну (ст. 135.5.4 ПКУ). У бухгалтерському обліку вартість 
цих запасів входить до іншого операційного доходу за кре-
дитом рахунку 718 «Дохід від безоплатно одержаних обо-
ротних активів». Що стосується дати визнання доходу, то 
стаття 137.10 ПКУ однозначно вказує, що «…безоплатно 
отримані товари (роботи, послуги) вважаються доходами 
на дату фактичного отримання платником податку товарів 
(робіт, послуг) або за датою надходження коштів на банків-
ський рахунок чи в касу платника податку» [1].

Дещо складніше визначитись зі складом собівартості 
реалізованих запасів. Згідно п.138.8 ПКУ собівар-
тість виготовлених і реалізованих товарів, вико-

наних робіт наданих послуг складається з витрат, прямо 
пов'язаних з виробництвом таких товарів, виконанням ро-
біт, наданням послуг, а саме: прямих матеріальних витрат; 
прямих витрат на оплату праці; амортизації виробничих 
основних засобів і нематеріальних активів, безпосередньо 
пов'язаних з виробництвом товарів, виконанням робіт на-
данням послуг; загальновиробничі витрати, які відносять-
ся на собівартість виготовлених і реалізованих товарів, 
виконаних робіт і наданих послуг згідно з положеннями 
(стандартами) бухгалтерського обліку; вартості придба-
них послуг прямо пов'язаних з виробництвом товарів, ви-
конанням робіт наданням послуг; інших прямих витрат,  
у тому числі з придбання електричної енергії. Відповідно 
до пп.14.1.27 п. 14.1 ст. 14 ПКУ, витрати – це сума будь-
яких витрат платника податку у грошовій, матеріальній або 
нематеріальній формах, здійснюваних для проведення гос-
подарської діяльності платника податків, у результаті яких 
відбувається зменшення економічних вигод у вигляді вибут-
тя активів або збільшення зобов'язань, внаслідок чого відбу-
вається зменшення власного капіталу (крім змін капіталу за 
рахунок його вилучення або розподілу власником). Витрати, 
які враховуються для визначення об'єкта оподаткування, ви-
знаються на підставі первинних документів, що підтверджу-
ють здійснення платником податку витрат, обов'язковість 
ведення і зберігання яких передбачена правилами ведення 
бухгалтерського обліку, та інших документів, встановлених 
розділом II цього Кодексу (п.138.2 ст.138 ПКУ).

Але, отримуючи запаси безоплатно, підприємство не 
здійснює витрат, тому вартість таких запасів не може бути 
включена до складу витрат в податковому обліку. У бухгал-
терському обліку витратами звітного періоду визнаються, 
згідно з П(с)БО № 16 «Витрати», або зменшення активів, 
або збільшення зобов'язань, що призводить до зменшення 
власного капіталу підприємства (за винятком зменшення 
капіталу внаслідок його вилучення або розподілу власни-
ками), за умови, що ці витрати можуть бути достовірно 
оцінені [6]. Оскільки запаси, що надійшли безоплатно, було 
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оприбутковано, при їх реалізації вони будуть списані в де-
бет рахунків витрат. 

Неоднозначним є й визначення доходу при реаліза-
ції запасів, що надійшли безоплатно. У бухгалтерському 
обліку вартість доходів при реалізації запасів визнається 
за продажною вартістю, оскільки виконується критерій 
визнання доходів. Дохід визнається під час збільшення ак-
тиву або зменшення зобов'язання, що зумовлює зростання 
власного капіталу (за винятком зростання капіталу за раху-
нок внесків учасників підприємства), за умови, що оцінка 
доходу може бути достовірно визначена [5].

Закономірно виникає питання – чи потрібно повторно 
відображати в податковому обліку дохід від реалізації 
цих запасів, оскільки він вже був відображений при 

надходженні? Згідно зі статтею 135.2 ПКУ «доходи визна-
чаються на підставі первинних документів, що підтверджу-
ють отримання платником податку доходів, обов'язковість 
ведення і зберігання яких передбачено правилами ведення 
бухгалтерського обліку». Іншими словами, згідно з прави-
лами бухгалтерського обліку потрібно відображати доход за 
ціною реалізації. Але відповідно до статті 135.3 ПКУ «суми, 
відображені у складі доходів платника податку, не підля-
гають повторному включенню до складу його доходів» [1]. 
Тобто при продажі отриманих безоплатно запасів у дохід у 
податковому обліку повинна бути включена лише сума пере-
вищення продажної вартості запасів над справедливою вар-
тістю, за якою запаси були оприбутковані при надходженні. 

Таким чином, для правильного визначення суми 
оподаткованого доходу необхідно розділити реалізацію за-
пасів на декілька видів: а) перепродаж запасів за вартістю 
оприбуткування; б) перепродаж запасів за вартістю, що пе-
ревищує вартість оприбуткування; в) використання запасів 
при виробництві і продаж готової продукції. 

У випадку перепродажу запасів за вартістю оприбут-
кування, спираючись на ст. 135.3 ПКУ, вартість реалізації 
вже була відображена в складі доходів підприємства при 
надходженні, тобто не підлягає повторному включенню до 
складу доходів. У разі, коли вартість реалізації перевищує 
вартість оприбуткування, повинна бути включена до скла-
ду доходу лише позитивна різниця між вартістю реалізації 
і вартістю надходження. Якщо ж запаси в ході виробничої 
діяльності були використані і реалізується результат ви-
робництва – готова продукція, то автор вважає, що з суми 
доходу, що буде відображений з метою оподаткування, 
можна вирахувати суму надходження запасів, що безоплат-
но надійшли. 

Оскільки така точка зору не має однозначної трак-
товки, для більшої впевненості платник податку може спи-
ратися на пункт 4.1.4 ПКУ, який визначає презумпцію «пра-
вомірності рішень платника податку в разі, якщо норма 
закону чи іншого нормативно-правового акта, виданого на 
підставі закону, або якщо норми різних законів чи різних 
нормативно-правових актів припускають неоднозначне 
(множинне) трактування прав та обов'язків платників по-
датків або контролюючих органів, внаслідок чого є можли-
вість прийняти рішення на користь як платника податків, 
так і контролюючого органу».

Але якщо при безоплатному отриманні запасів під-
приємство здійснило витрати на сплату ввізного мита та на 
доведення цих товарів до стану, придатного для продажу, 
витрати платника податку, які здійснено на сплату ввізного 
мита та доведення безоплатно отриманих товарів до стану, 

придатного для їх продажу, враховуються у складі витрат, 
що формують собівартість таких товарів, і включаються до 
складу податкових витрат у звітному періоді, у якому ви-
знано доходи від їх реалізації [3]. 

ВиСНОВки
Таким чином, як видно з проведеного аналізу, в офі-

ційних документах, що регламентують порядок ведення 
бухгалтерського і податкового обліку запасів, немає одно-
значної думки щодо порядку визначення вартості товарно-
матеріальних цінностей, що надійшли на безоплатній 
основі. У зв’язку з цим автор вважає, що при надходженні 
та використанні таких запасів потрібно застосовувати як 
справедливу вартість ринкову вартість цих запасів, а у разі, 
якщо вона відсутня, звернутись за експертною оцінкою. 
Але оскільки визначення справедливої вартості вже чимало 
років викликає багато запитань у бухгалтерів-практиків, то 
ця проблема лишається актуальною і потребує подальшої 
розробки і вдосконалення як з боку науковців, так і з боку 
Міністерства фінансів. Адже від правильності визначення 
вартості запасів залежить не тільки достовірність обліку в 
окремих підприємствах, але й правильність визначення їх 
фінансових результатів та ефективності діяльності. 
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інформаційна складова податкового менеджменту на мікрорівні в контексті 
сталого національного роЗвитку
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УДК 657.446

Левицька С. О., Осадча О. О. Інформаційна складова податкового менеджменту на мікрорівні в контексті сталого 
національного розвитку

На сучасному етапі соціально-економічного розвитку актуальність функціонування на підприємствах системи податкового менеджменту має 
стратегічне значення, зокрема, у питаннях інформаційного забезпечення на етапах прийняття управлінських рішень. Мета статті полягає в 
обґрунтуванні методичних, організаційних і практичних підходів інформаційного забезпечення нарахування та сплати податків і зборів на рівні 
суб’єкта господарської діяльності, а також у виявленні пріоритетних факторів формування ефективного інформаційної ресурсу податкового 
менеджменту. Спираючись на наукові праці, нормативно-законодавчі документи, проаналізовано вітчизняну та міжнародну практику інформа-
ційного забезпечення розрахунків з бюджетом на рівні підприємства. Встановлено, що визнання інформаційного ресурсу податкового менедж-
менту в обліку та звітності реалізується шляхом оцінки його як нематеріального активу – немонетарного активу, який не має матеріальної 
форми та може бути ідентифікований. Виокремлено класифікацію інформаційних ресурсів, їх основні функції, сформовано організаційну модель 
інформаційного забезпечення податкового менеджменту. Розкрито методику формування облікового інформаційного ресурсу. Обґрунтовано, 
що при умові забезпечення розкритих у роботі критеріїв ефективності інформації, яка є основною для прийняття виважених рішень з питань 
розрахунків підприємства з бюджетом по обов’язкових платежах, система податкового менеджменту забезпечить надходження економічних 
вигод через оптимізацію виробничих ресурсів.

Ключові слова: податковий менеджмент, податкове планування, розрахунки з бюджетом, облікова система, Податковий кодекс, інформаційний 
ресурс.
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УДК 657.446
Левицкая С. А., Осадчая О. А. Информационная составляющая  

налогового менеджмента на микроуровне в контексте  
устойчивого национального развития

На современном этапе социально-экономического развития актуальность 
функционирования на предприятиях системы налогового менеджмента име-
ет стратегическое значение, в частности, в вопросах информационного обе-
спечения на этапах принятия управленческих решений. Цель статьи состоит 
в обосновании методических, организационных и практических подходов ин-
формационного обеспечения начисления и уплаты налогов и сборов на уровне 
субъекта хозяйственной деятельности, а также в выявлении приоритетных 
факторов формирования эффективного информационного ресурса налогового 
менеджмента. Опираясь на научные труды, нормативно-законодательные 
документы, проанализирована отечественная и международная практика 
информационного обеспечения расчетов с бюджетом на уровне предприятия. 
Установлено, что признание информационного ресурса налогового менед-
жмента в учете и отчетности реализуется путем оценки его как нематери-
ального актива – немонетарного актива, который не имеет материальной 
формы и может быть идентифицирован. Выделена классификация информа-
ционных ресурсов, их основные функции, сформирована организационная мо-
дель информационного обеспечения налогового менеджмента. Раскрыта ме-
тодика формирования учетного информационного ресурса. Обосновано, что 
при условии обеспечения отражаемых в работе критериев эффективности 
информации, которая является основной для принятия взвешенных решений 
по вопросам расчетов предприятия с бюджетом по обязательным платежам, 
система налогового менеджмента обеспечит поступление экономических вы-
год через оптимизацию производственных ресурсов.
Ключевые слова: налоговый менеджмент, налоговое планирование, расчеты с 
бюджетом, учетная система, Налоговый кодекс, информационный ресурс.
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UDC 657.446
Levytska Svitlana O., Osadcha Olga O. Information Component of Tax Management 

at the Micro-level in the Context of Sustainable National Development
Urgency of functioning of the system of tax management at an enterprise has stra-
tegic importance at the modern stage of socio-economic development, in particular, 
in issues of information support at stages of making managerial decisions. The goal 
of the article lies in ensuring methodical, organisational and practical approaches of 
information support of charging and payment of taxes and dues at the level of the 
subject of economic activity and also in detection of priority factors of formation of an 
efficient information resource of tax management. Based on scientific works, regula-
tory and legislative documents, the article analyses domestic and international practice 
of information support of settlements with the budget at the level of an enterprise. 
The article shows that recognition of an information resource of tax management in 
accounting and reporting is realised through its assessment as an intangible asset – 
non-monetary asset, which does not have a tangible form and could be identified. The 
article shows classification of information resources, their main functions and forms 
an organisational model of information support of tax management. It shows meth-
ods of formation of the accounting information resource. It shows that in the event of 
ensuring information efficiency criteria reflected in work, which is the basis for making 
weighted decisions on the issues of enterprise settlements with the budget by manda-
tory payments, the tax management system would ensure economic benefits through 
optimisation of production resources.

Key words: tax management, tax planning, budget settlements, accounting, Tax Code, 
information resource.
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У зв’язку з реформуванням системи оподаткування в 
України зміни, що відбулися в структурі податкових 
відносин, потребують детального вивчення та ана-

лізу. Саме тому актуальність функціонування на підприєм-
ствах податкового менеджменту має стратегічне значення, 
зокрема, у питаннях інформаційного забезпечення на ета-
пах прийняття управлінських рішень з питань обов’язкових 
розрахунків з бюджетом.

У постіндустріальному суспільстві національні ін-
формаційні ресурси (ІР) як одні з найбільших потенційних 
джерел успішної прибуткової діяльності оцінюються за 
критеріями виробничих ресурсів. У зв'язку з цим необхід-
но розвивати методичний та організаційний апарат фор-
мування таких ІР залежно від їх функціонального призна-
чення, оцінки результативності використання зазначених 
видів виробничих ресурсів, підходів до визнання та оцінки 
з метою обліку та відображення в звітності.

Формуванню інформації за результатами господар-
ської діяльності на основі даних обліку та звітності юри-
дичних осіб (у т. ч. за результатами розрахунків юридичних 
осіб з бюджетом по податках і зборах) присвячували свої 
праці вітчизняні науковці М.Чумаченко, С. Свірко, С. Го-
лов, В. Палій, В. Івашкевич, Л. Нападовська, І. Білоусова,  
М. Пушкар, Б. Валуєв, О. Бородкін, М. Кужельний, В. Соп-
ко та ін. При цьому залишаються малодослідженими ме-
тодичні та організаційні підходи формування інформацій-
ного забезпечення менеджменту організації діяльності з 
урахуванням критеріїв його результативності.

Мета статті полягає в обґрунтуванні методичних, 
організаційних і практичних підходів інформаційного за-
безпечення нарахування та сплати податків і зборів на рів-
ні підприємства; у виявленні пріоритетних факторів фор-
мування ефективного інформаційної ресурсу податкового 
менеджменту, зокрема, у частині його облікової складової.

В умовах запровадження Податкового кодексу Украї-
ни особливого значення набуває впровадження в діяльність 
підприємств заходів щодо оптимізації податкових платежів, 
створення системи менеджменту організації обов’язкових 
розрахунків з бюджетом – податкового менеджменту.

Менеджмент (українською – управління) – це процес 
планування, організації, приведення в дію та контроль ор-
ганізації діяльності з метою досягнення координації люд-
ських і матеріальних ресурсів, необхідних для ефективного 
виконання завдань.

В основі податкового менеджменту (ПМ) – реаліза-
ція системи оподаткування суб’єкта на засадах задоволен-
ня протирічь інтересів між ним та державою.

Економко-організаційними етапами ПМ є планування 
зазначених розрахунків, їх адміністративне забезпечення (ад-
міністрування), узагальнення облікових даних та показників 
форм звітності в частині визначення об’єктів оподаткування 
та розмірів податків (зборів), аналіз і контроль за проведен-
ням обов’язкових розрахунків суб’єкта з державою.

Слід відзначити, що протягом останніх п’яти років 
інтерес до вивчення податкового менеджменту зростає не-
абиякими темпами, що і є свідченням неоднозначності та 
розходження думок стосовно сутності даного поняття. На 
нашу думку, податковий менеджмент – організація систе-
ми обов’язкових розрахунків платника податків з бюдже-
том на засадах: дотримання чинного податкового законо-
давства; оптимізації розмірів обігових коштів, які забез-
печують зазначені розрахунки, з метою створення умов 
для розвитку інвестиційно-інноваційної підприємницької 

діяльності з урахуванням збалансованості соціальної, еко-
номічної та екологічної її складових.

Результатом податкового планування мають бути, з 
одного боку, формування джерел для нарахування зобо-
в’язань по податках та зборах, з іншого – створення спри-
ятливих умов для розвитку господарської діяльності, 
регулювання соціально-економічних питань трудового 
колективу. Базові засади податкового планування – макси-
мізація обігових коштів за рахунок оптимізації податків 
в рамках чинного законодавства.

На сьогодні багато теоретиків і частково практиків 
вказують на три основні механізми зменшення податко-
вих платежів: ухиляння від сплати податків (tax evasion), 
обхід податків (tax avoidance) і податкове планування (tax 
planning) [1, с. 335].

На даний час в Україні відсутні чіткі критерії як самих 
процедур податкового планування, так і оцінки дій платни-
ка за результатами його впровадження на підприємстві.

Так, у Франції для оцінки сумлінності дій платника 
податків використовується поняття «зловживання пра-
вом» (abus de droit) як «…результат юридичних побудов, 
вироблених з метою повного або часткового звільнення 
від оподаткування…» [8, с. 350]. З урахуванням світового 
досвіду доцільним, на нашу думку, на етапах впроваджен-
ня податкової системи є введення у вітчизняне законодав-
ство поняття «зловживання правом».

Практичне забезпечення повних і своєчасних розра-
хунків з бюджетом на підприємстві передбачає 
сьогодні такі ключові моменти податкового ме-

неджменту: 
 формування відповідального ставлення фахівців, 

в обов’язки яких входять нарахування та сплата 
податкових зобов’язань, виконання задекларова-
них норм та принципів Податкового кодексу; 

 удосконалення системи управління господарською 
діяльністю, передусім, у частині усунення суб'єк-
тивізму, своєчасності проведення бюджетного від-
шкодування податку на додану вартість, зменшення 
масштабів ухилення від сплати податків; 

 покращення фінансових показників підприємства 
шляхом зниження податкового навантаження (в 
межах чинного податкового законодавства); 

 створення сприятливих умов для формування ін-
вестиційно-інноваційного клімату шляхом засто-
сування інструментів податкового стимулювання; 

 забезпечення механізму захисту прав платника 
податків шляхом створення ефективної системи 
розв'язання спорів з податкових питань під час 
проведення процедури адміністративного оскар-
ження, а також у судовому порядку; 

 розробка результативних процедур контролю з 
боку керівного складу підприємства за нарахуван-
ням та сплатою податкових зобов’язань; 

 уніфікація методів обліку операцій, що є об’єктом 
оподаткування, у підсистемах бухгалтерського та 
податкового обліку;

 забезпечення стабільності, прозорості та перед-
бачуваності системи оподаткування з урахуван-
ням економіко-організаційних особливостей під-
приємства.

З метою забезпечення зазначених питань одними із 
складових податкового менеджменту підприємства має ста-
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ти організаційне забезпечення етапів створення інформа-
ційного ресурсу (ІР) за результатами обліку господарських 
операцій, які є об’єктами оподаткування. Завдання настільки 
різнопланові у виконавцях та часі, що потребують система-
тизації у форматі Програми створення та функціонуван-
ня інформаційного ресурсу податкового менеджменту 
(далі – Програма).

Програма передбачає такі об’єкти адміністрування:
1) визначення структури інформаційних потоків, 

основних джерел інформації;
2) визначення та обґрунтування технології збору, 

узагальнення та передачі інформаційних блоків;
3) визначення метаданих для службових документів 

з метою забезпечення їх відповідності функціональному 
призначенню;

4) забезпечення умов збереження та відтворення 
письмових та електронних форматів ІР, доступу до них;

5) визначення вимог до етапів обігу ІР та викорис-
тання їх певними посадовими особами;

6) визначення можливостей оптимізації ІР як скла-
дової успішного використання ресурсного потенціалу 
суб’єкта тощо.

Як зазначено вище, ІР податкового менеджменту має 
відповідати всім критеріям виробничого ресурсу.

Ресурси – основні елементи виробничого потенціалу, 
які має в розпорядженні система і які використовуються для 
досягнення конкретних цілей економічного розвитку. Сис-
тема будь-якого рівня охоплює такі ресурси: природні, тех-
нічні, технологічні, кадрові, просторові, часові, структурно-
організаційні, інформаційні, фінансові, нематеріальні.

Інформаційний ресурс ПМ може бути визнано як 
результативний при умові комплексного забезпечення ним 
наступних принципів та функції.

Основні принципи ІР податкового менеджменту, 
на нашу думку, це: доцільність, достовірність, повнота, 
оперативність, відповідність нормативному регулюванню, 
безперервність, лаконічність.

Основні функції ІР:
 інформаційна: ІР є носієм інформації про госпо-

дарські операції, які формують об’єкти оподатку-
вання; 

 контрольна: формат ІР (письмовий, електрон-
ний) є знаряддям попереднього, поточного та на-
ступного контролю за своєчасністю та повнотою 
обов’язкових розрахунків з бюджетом; 

 кумулятивна: ІР за певні звітні періоди дають 
можливість накопичувати інформацію, порівню-
вати та аналізувати її;

 комунікативна: ІР виступають засобом зв’язку, 
передачі інформації в часі та просторі як усереди-
ні суб’єкта, так і в рамках його економічної інфра-
структури; 

 управлінська: на основі ІР приймаються опера-
тивні та стратегічні рішення по обов’язкових роз-
рахунках з бюджетом;

 організаційна: за допомогою ІР на підставі прийня-
тих на їх основі розпоряджень реалізуються заходи 
(розпорядження) податкового менеджменту;

 оптимізаційна: сприяють проведенню поточних і 
прогнозних розрахунків щодо покращення динаміки 
податкового навантаження на рівні підприємства;

 регулююча: здійснюють ефективний вплив на 
об’єкт управління (податкові зобов’язання під-

приємства) у випадку відхилення фактичних зна-
чень від нормативних.

 прогнозування: визначають основні тенденції, зако-
номірності та показники розвитку інноваційно-
інвестиційної підприємницької діяльності суб’єк та;

 аналітична: визначають основні показники тех - 
ніко-економічного стану діяльності об’єкта управ-
ління.

В основі результативності виробничих ресурсів – 
одержання в результаті їх використання економічної ви-
годи (ЕВ).

Нормативно-правові акти в трактуванні поняття 
«економічна вигода» в більшості єдині, визначаючи катего-
рію як «потенційну можливість отримання підприємством 
грошових коштів від використання активів» [2, с. 212].

Податковий кодекс України регламентує оцінку еко-
номічної вигоди через:

 економію, що виникає при укладанні договору по-
зики з невисокими відсотками або взагалі без них;

 дохід у вигляді матеріальної вигоди, що з'яв ля-
ється при придбанні товарів, робіт чи послуг у 
пов’язаних осіб за ціною, нижче ринкової;

 вигоду, яка утворюється за результатом прове-
дення операцій з цінними паперами, якщо вони 
отримані безоплатно або куплені дешевше своєї 
ринкової вартості [5].

Економічна сутність ЕВ залежить від мети діяльності 
суб’єкта. Для суб’єктів підприємницької діяльно сті 
(підприємств всіх форм власності) головна мета – 

одержання прибутку, що є кінцевим результатом транс-
формації економічної вигоди. Суб’єкти непідприємницької 
діяльності (органи державного сектора) створюються для 
реалізації затверджених на державному рівні соціально-
економічних програм (проектів, завдань) на основі зба-
лансування доходів і витрат попередньо затвердженого 
кошторису. При цьому обидві категорії суб’єктів можуть 
проводити операції підприємницького характеру, відтак, 
бути платниками податків (у першу чергу, податку на при-
буток, податку на додану вартість та ін.).

Специфіка організаційно-правових форм господа-
рювання передбачає визнання доходів через оцінку:

1. Характеру економічної вигоди:
 матеріальної або грошової економічної вигоди, що 

має вартісну оцінку, зареєстрованої в обліку в ре-
зультаті господарської діяльності;

 соціально-економічного ефекту, що має вартісну 
оцінку, зареєстрованого в обліку суб’єктами, ді-
яльність яких пов’язана із виконанням урядових 
програм (проектів, завдань).

2. Факту отримання економічної вигоди:
 фактично одержаної економічної вигоди (соці-

ально-економічного ефекту);
 потенційно визнаної економічної вигоди (соці-

ально-економічного ефекту).
Щодо визнання ІР податкового менеджменту в облі-

ку та звітності, то очевидним є оцінка його як нематеріаль-
ного активу – немонетарного активу, який не має матері-
альної форми та може бути ідентифікований [6]. Облік та-
кого активу здійснюється на рахунку 125 «Авторське право 
та суміжні з ним права». Елементами витрат, що формують 
собівартість, є:
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 заробітна плата працівників, які задіяні на етапах 
формування, з відповідними нарахуваннями єди-
ного страхового внеску ІР: Дт125 – Кт661, 651;

 витрати на інформаційне забезпечення з питань 
регулювання податкової системи підприємства 
(підписка, участь в семінарах з питань оподатку-
вання тощо): Дт125 – Кт631;

 амортизація необоротних активів робочого місця 
задіяних фахівців : Дт125 – Кт 131-133 тощо;

За джерелами формування ІР податкового менедж-
менту можна класифікувати (рис. 1):

 обліковий інформаційний ресурс (ОІР) – узагаль-
нена та інтерпретована відповідно до потреб спо-
живачів інформація з питань розрахунків з бю-
джетом по обов’язкових платежах за даними об-
ліку та звітності;

 управлінський інформаційний ресурс (УІР) – уза-
гальнення результатів контрольно-аналітичних 
процедур за результатами розрахунків з бюдже-
том по обов’язкових платежах.

За результатами проведення операцій, що врахову-
ються при визначенні об’єктів оподаткування, важливою є 
інформація не тільки даних бухгалтерського, а й управлін-
ського обліку.

Стаття 8 Закону України «Про бухгалтерський облік та 
фінансову звітність в Україні» зазначає, що «підприємство 
самостійно «розробляє систему і форми внутрішньогоспо-
дарського (управлінського) обліку, звітності та контролю 
господарських операцій» [7]. Можна стверджувати, що 
сучасне поняття та функції управлінського обліку вийшли 
за межі класичного внутрішньогосподарського обліку.

Основні відмінності в сучасному трактуванні управ-
лінського обліку та бухгалтерського обліку:

 управлінський облік спрямований на майбутнє,  
у зв’язку з чим поєднується з плануванням, а бух-
галтерський, навпаки, реєструє факти і господар-
ські операції, які вже відбулись;

 управлінський облік не керується загальноприй-
нятими бухгалтерськими стандартам; 

 в управлінському обліку зосереджується увага на 
конкретних сегментах господарської діяльності 
(на окремих видах продукції, яку виробляють і 
реалізовують, на певних сферах ринку і території 
збуту, а також на різних рівнях управління тощо), 
а не на всьому підприємстві в цілому;

 управлінський облік, на відміну від бухгалтер-
ського, не є обов’язковим (здійснюється за рішен-
ням керівництва);

 управлінський облік, як правило, децентралізова-
ний, а бухгалтерський здійснюється в центральній 
бухгалтерії підприємства.

Спільним і невід’ємним елементом організації як 
управлінського, так і внутрішньогосподарського обліку є 
виділення в економіко-організаційній структурі суб’єкта 
господарювання центрів відповідальності (ЦВ). У міжна-
родній практиці управлінського обліку виділяють чотири 
типи центрів відповідальності: центри витрат, центри до-
ходів, центри прибутку та центри інвестицій. Створен-
ня таких ЦВ дозволяє системно здійснювати облікові та 
контрольно-аналітичні процедури в рамках діяльності ЦВ, 
забезпечуючи підзвітність їх функціонування.

 

Адміністрування
розрахунків

за податками і зборами 

 

Контрольно-
аналітичні
процедури

 

 

Планування податкових розрахунків  

 Затвердження наказом посадових осіб, які
ведуть податкові розрахунки 

 Затвердження наказів про облікову  політику
альтернативних методів підсистеми податкового
обліку (з метою їх уніфікації з методами бухобліку)    

 

 

 
Затвердження графіка документообігу
в частині податкових розрахунків 

 

 

Внутрішній аудит (контроль) розрахунків
з бюджетом

 
 

Інформаційна складова податкового менеджменту  

Управлінський інформаційний ресурс Обліковий інформаційний ресурс 

Первинний
облік

господарських
операцій

 

Аналітичний
та синтетичний

облік
господарських

операцій

Податкова
звітність

 

Рис. 1. Організаційна модель інформаційного забезпечення податкового менеджменту
Джерело: складено автором самостійно на основі [1, 4, 8].
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Доцільним, на наш погляд, є ведення суб’єктом – плат-
ником податків і зборів управлінського обліку за ЦВ «Об’єкти 
оподаткування». Об’єкти управлінського обліку в рамках за-
значених ЦВ – господарські операції, які враховуються при 
визначенні зобов’язань підприємства по обов’язкових плате-
жах відповідно до чинного Податкового кодексу України.

Рекомендації щодо аналітичного обліку за ЦВ «Об’єк-
ти оподаткування» наведено в табл. 1.

Таблиця 1

Аналітичній облік в розрізі об’єктів оподаткування (для прикладу - по податку на прибуток)

№ з/п Сальдо рахунку Назва субрахунку 
аналітичного обліку Напрямок аналітичного забезпечення

1 Кт 701 – 703.n* «Доходи від реалізації» Дохід від реалізації товарів (робіт, послуг) 
у розмірі договірної вартості

2 Кт 719. n «Інші доходи від операційної 
діяльності»

Процентні доходи за кредитно-депозит-
ними операціями

3 Кт 712. n «Дохід від реалізації інших 
оборотних активів»

Дохід, пов'язаний з реалізацією заставле-
ного майна

. . . . . . . . .

Усього доходів, що враховуються при визначення об’єкта оподаткування

1 Дт 901. m **. n «Собівартість реалізованої 
готової продукції»

Собівартість реалізованої готової 
продукції (за елементами витрат)

2 Дт 92. n «Адміністративні витрати»
Адміністративні витрати, спрямовані 
на обслуговування та управління 
підприємством (за елементами витрат)

3 Дт 93.n «Витрати на збут»
Витрати на збут, які включають витрати, 
пов’язані з реалізацією товарів, виконан-
ням робіт, послуг (за елементами витрат)

. . . . . . . . .

Усього витрат, що враховуються при визначення об’єкта оподаткування

* n – субрахунок аналітичного обліку за класифікацією доходів (витрат), які враховуються при визначенні об’єкта оподаткування; 
** m – субрахунок аналітичного обліку за елементами витрат.
Джерело: складено автором самостійно на основі [3].

ВиСНОВки
Запровадження системи податкового менеджменту 

на підприємстві є невід’ємною складовою сучасного ме-
неджменту організації господарської діяльності. 

При умові забезпечення розкритих у роботі критері-
їв ефективності інформації, що є основною для прийняття 
виважених рішень з питань розрахунків підприємства з 
бюджетом по обов’язкових платежах, система податкового 
менеджменту забезпечить надходження економічних ви-
год через оптимізацію виробничих ресурсів. В основі такої 
оптимізації – вилучення мінімально необхідних для сплати 
податків і зборів обігових коштів, орієнтація виробництва 
на визначені державою пріоритетні напрямки, що мають 
пільгове оподаткування, сприяння реалізації програм зба-
лансованого соціально-економічного та екологічного роз-
витку та макро- та мікрорівнях.    
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Хомутенко Л. І., Мохаммад к. А. Напрями покращення механізмів міжнародного лізингу в Україні
Мета статті полягає в дослідженні ринку лізингових послуг в Україні та  розробленні практичних рекомендацій щодо вдосконалення механізмів 
лізингової діяльності в міжнародному бізнесі. Аналізуючи та узагальнюючи результати наукових праць вчених і досліджень вітчизняних і зарубіж-
них компаній, було розглянуто наявні тенденції на ринках лізингових послуг, визначено основні проблеми лізингових компаній та можливі шляхи 
їх вирішення. У результаті дослідження було виділено нові напрями покращення механізмів лізингової діяльності, зокрема, визначено основні види 
ризиків лізингової діяльності і запропоновано можливі шляхи їх мінімізації. Доведено вигідність застосування лізингових механізмів на практиці. 
Наукова новизна дослідницької роботи полягає в розробці науково-практичних рекомендацій щодо напрямів покращення лізингової діяльності в 
Україні в контексті інтернаціоналізації господарських зв’язків. Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що теоретичні та 
практичні розробки, висновки роботи можуть використовуватися у процесі здійснення лізингової діяльності підприємствами України.
Ключові слова: міжнародний лізинг, лізингові послуги, лізингові механізми, лізингова компанія, ризики лізингової діяльності.
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Хомутенко Л. И., Мохаммад К. А. Направления усовершенствования  

механизмов международного лизинга в Украине
Цель статьи заключается в исследовании рынка лизинговых услуг в 
Украине и разработке практических рекомендаций по усовершенство-
ванию механизмов лизинговой деятельности в международном бизне-
се. Анализируя и обобщая результаты научных трудов ученых и иссле-
дований отечественных и зарубежных компаний, были рассмотрены 
тенденции на рынках лизинговых услуг, определены основные пробле-
мы лизинговых компаний и возможные пути их решения. В результа-
те исследования были выделены новые направления улучшения меха-
низмов лизинговой деятельности, в частности, определены основ-
ные виды рисков лизинговой деятельности и предложены возможные 
пути их минимизации. Доказана выгодность применения лизинговых 
механизмов на практике. Научная новизна исследовательской рабо-
ты заключается в разработке научно-практических рекомендаций 
относительно направлений улучшения лизинговой деятельности в 
Украине в контексте интернационализации хозяйственных связей. 
Практическое значение полученных результатов заключается в том, 
что теоретические и практические разработки, выводы работы мо-
гут использоваться в процессе осуществления лизинговой деятель-
ности предприятиями Украины.
Ключевые слова: международный лизинг, лизинговые услуги, лизинго-
вые механизмы, лизинговая компания, риски лизинговой деятельности.
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of Improvement of International Leasing Mechanisms in Ukraine
The goal of the article lies in the study of the market of leasing services in 
Ukraine and development of practical recommendations on improvement of 
leasing activity mechanisms in international business. Analysing and gener-
alising results of scientific works of scientists and studies of domestic and for-
eign companies, the article considers tendencies in the markets of leasing ser-
vices and identifies main problems of leasing companies and possible ways of 
their solution. In the result of the study, the article identifies new directions of 
improvement of mechanisms of leasing activity; in particular, the article iden-
tifies main types of risks of leasing activity and offers possible ways of their 
minimisation. The article shows benefits of application of leasing mechanisms 
in practice. Scientific novelty of the study lies in development of scientific and 
practical recommendations regarding directions of improvement of leasing 
activity in Ukraine in the context of internationalisation of economic links. 
Practical significance of the obtained results lies in the fact that theoretical 
and practical developments and conclusions of the article could be used in the 
process of conduct of leasing activity by Ukrainian enterprises.
Key words: international leasing, leasing services, leasing mechanisms, leas-
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ризиків лізингової діяльності і запропоновано можливі шляхи їх мінімізації. Доведено вигідність застосування лізингових механізмів на практиці. 
Наукова новизна дослідницької роботи полягає в розробці науково-практичних рекомендацій щодо напрямів покращення лізингової діяльності в 
Україні в контексті інтернаціоналізації господарських зв’язків. Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що теоретичні та 
практичні розробки, висновки роботи можуть використовуватися у процесі здійснення лізингової діяльності підприємствами України.
Ключові слова: міжнародний лізинг, лізингові послуги, лізингові механізми, лізингова компанія, ризики лізингової діяльності.
Табл.: 2. Бібл.: 8. 
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механизмов международного лизинга в Украине
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ные виды рисков лизинговой деятельности и предложены возможные 
пути их минимизации. Доказана выгодность применения лизинговых 
механизмов на практике. Научная новизна исследовательской рабо-
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гут использоваться в процессе осуществления лизинговой деятель-
ности предприятиями Украины.
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Ukraine and development of practical recommendations on improvement of 
leasing activity mechanisms in international business. Analysing and gener-
alising results of scientific works of scientists and studies of domestic and for-
eign companies, the article considers tendencies in the markets of leasing ser-
vices and identifies main problems of leasing companies and possible ways of 
their solution. In the result of the study, the article identifies new directions of 
improvement of mechanisms of leasing activity; in particular, the article iden-
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minimisation. The article shows benefits of application of leasing mechanisms 
in practice. Scientific novelty of the study lies in development of scientific and 
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activity in Ukraine in the context of internationalisation of economic links. 
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Високий рівень проникнення лізингу в країни Заходу 
свідчить, що лізинг стає одним із основних джерел 
оновлення основних засобів як для середніх і малих 

бізнесових структур, так і для підприємств з низьким оборо-
том, але високими виробничими потужностями. Розвиток 
міжнародного лізингу в контексті світової економічної та 
фінансової глобалізації пов'язаний не тільки зі збільшенням 
кількості країн-учасниць, швидким зростанням темпів ви-
робництва та інтеграцією, але і з розширенням і популяри-
зацією міжнародного лізингу, зростанням можливостей за-
безпечення необхідними для лізингового процесу засобами 
з іноземних джерел. У цих умовах актуалізується питання 
щодо вдосконалення лізингових механізмів і покращення 
умов роботи лізингових компаній в Україні. Вивчення між-
народного досвіду проведення лізингових операцій та його 
адаптація до національних умов значно полегшить вирішен-
ня конкретних завдань технічного переоснащення галузей, 
активізації інвестиційної діяльності, підвищення конкурен-
тоспроможності підприємств як на внутрішніх, так і на зо-
внішніх ринках та взагалі економічного розвитку України. 

Метою статті є дослідження ринку лізингових по-
слуг в Україні та розроблення практичних рекомендацій 
щодо вдосконалення механізмів лізингової діяльності в 
міжнародному бізнесі.

Питанням розвитку та регулювання лізингу присвя-
чено праці багатьох відомих зарубіжних і вітчизняних 
науковців і практиків. Серед зарубіжних економістів, які 
зробили помітний внесок у розробку концептуальних 
основ розвитку міжнародного лізингу, слід назвати Р. Брілі,  
С. Маєрса (США), Чандра Прассана (Індія), Н. Прилуцько-
го, В. Газмана, Є. Четиркіна (Росія), Д. Фрашона (Франція),  
а також науковців Німеччини, Канади, Великобританії, Італії, 
Польщі. Проблеми розвитку ринку лізингових послуг в Украї-
ні висвітлено в публікаціях В. Новицького, О. Луб’яницького, 
Н. Рязанової, Н. Внукової, В. Бесєдіна, І. Яремко, М. Гольц-
берга, Н. Подольчак, О. Кухленка, П. Леус, Я. Усенка, М. Іо-
нової та інших. Разом з тим, незважаючи на нагромаджений 
науковий матеріал, існує певне коло питань, які потребують 
подальшого поглибленого дослідження, розробки і вдоско-
налення. Недостатньо висвітленими залишаються питання 
оцінки привабливості міжнародного лізингу в Україні, більш 
детального вивчення потребують питання можливих напря-
мів оптимізації вибору ефективних схем міжнародних лізин-
гових угод, недостатньо вивченими залишаються питання 
управління ризиками лізингової діяльності. 

Дослідження ринку лізингових послуг в контексті 
практичної реалізації лізингових угод проводять й між-
народні компанії. Щорічні статистичні огляди лізингового 
ринку світу здійснює консалтингова фірма «White Clarke 
Group». Також авторитетними є узагальнюючі досліджен-
ня Європейської федерації асоціацій лізингових компаній 
«Leaseurope», яка об’єднує учасників 32 європейських кра-
їн, дослідження Міжнародної фінансової корпорації (IFC) 
в рамках проекту «Розвиток лізингу в Україні», Асоціації 
«Українське об'єднання лізингодавців». 

Аналіз світового досвіду здійснення лізингової діяль-
ності демонструє, що лізингові операції стали невід'ємною 
складовою стабілізації та розвитку економіки в багатьох 
країнах світу. Темпи приросту обсягів лізингу в них з вели-
ким відривом перевищують темпи приросту приватних ка-
піталовкладень у сферу виробництва машин і обладнання. 
Лізинг широко використовується у збутовій діяльності як 
на внутрішньому, так і на зовнішніх ринках.

Сучасний світовий ринок лізингових послуг зосеред-
жений переважно у світових економічних центрах: США, 
Західній Європі та Японії, частка яких у загальному обсязі 
лізингових угод у світі значно перевищує частку інших кра-
їн. При цьому помітно зростають обсяги лізингових послуг 
також в деяких країнах Азії. Проте лізингове законодавство 
в багатьох країнах має суттєві відмінності. І це пов’язано як 
з правовими, так і з економічними особливостями розвит-
ку цих країн. 

Згідно з традиційним розділенням, залежно від осо-
бливостей здійснення лізингових операцій, лізинг буває 
фінансовим та оперативним. Основні відмінності між цими 
двома видами полягають в тому, що до оперативного лі-
зингу відносять такі угоди, за яких термін договору лізингу 
істотно менше корисного строку використання об'єкта лі-
зингу, тому після закінчення строку дії угоди, об'єкт лізин-
гу повертається лізингодавцю, а після завершення строку 
дії угоди фінансового лізингу лізингоодержувач отримує 
право власності на об’єкт лізингу [8]. Розрахункова вар-
тість послуг за оперативного лізингу, як правило, вище, ніж 
фінансового. Оперативний лізинг потребує інших умов для 
його появи на ринку, ніж фінансовий лізинг. У першу чер-
гу – це розвинений вторинний ринок на конкретний вид 
майна для можливості правильної оцінки ризиків. Сьогод-
ні ж переважним варіантом як імпортного, так і експортно-
го лізингу в Україні на поточний момент є фінансовий. 

Інтерес українських лізингоотримувачів до оператив-
ного лізингу постійно зростає, але до рівня європейських 
країн (майже 25% всіх закупівель транспорту [6]) суттєво 
відстає. Найчастіше оперативний лізинг в Україні викорис-
товують західні компанії та великі компанії, які більше за-
цікавлені у використанні предмета лізингу, ніж прав влас-
ності на нього. 

Аналіз розвитку міжнародного лізингу у провідних 
європейських країнах показав, що сукупна вартість угод 
фінансового лізингу, укладених у Німеччині, складає 43,8 
млрд євро, у Франції – 36,4 млрд євро, у Великобританії – 
34,9 млрд євро [1, с. 174]. 

Розвиток міжнародного лізингу в Україні значно від-
різняється від світової практики. Це обумовлено ці-
лою низкою проблем, і в першу чергу, недостатньою 

розробкою законодавчих аспектів лізингових відносин і 
малим відсотком його ролі у розвитку реального інвесту-
вання. В Україні на початок 2013 р. сукупна вартість угод 
фінансового лізингу, становила 4,3 млрд євро, що у десять 
разів менше, ніж аналогічний показник розвинутих країн 
[2]. Проте, аналіз лізингової діяльності за останні роки по-
казав, що ринок лізингу в Україні і в посткризовий період 
продовжує своє зростання, і за попередні 5 років частка 
лізингу в капітальних інвестиціях в економіку України, за 
даними Державної служби статистики та Асоціації «Україн-
ське об'єднання лізингодавців», зросла з 1,5 % до 8 % [3].

Таке зростання обумовлене багатьма чинниками, се-
ред яких і розвиток самої послуги лізингу із сервісним на-
повненням, поява спільних лізингових програм від вироб-
ників і часткова обмеженість доступу до кредитних ресурсів 
на ринку.

З огляду на зростання обсягу укладених лізинго-
вих угод у 2012 р., у рейтингах Global Leasing Report 2013 
Україна вперше піднялася до 42 позиції за проникненням 
лізингу із показником 1 % [4]. Отримані результати в ціло-
му адекватно відображають нинішні регіональні та галузеві 
тенденції розвитку України.
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Доцільно виділити низку факторів, які безпосеред-
ньо заважають сталому розвитку міжнародного лізингу та 
організації лізингових операцій в Україні:

 відсутність системи економічного стимулювання 
розвитку міжнародного лізингу в Україні;

 недосконалість законодавчої бази лізингової діяль-
ності та загальна нестабільність законодавства;

 дефіцит довгострокових фінансових ресурсів на 
українському ринку;

 низька кредитоспроможність потенційних учас-
ників лізингового ринку;

 нестійкий попит на лізингові послуги через неста-
більність макроекономічної ситуації в країні;

 порушення норм правил лізингової діяльності 
суб'єктами лізингових операцій;

 зменшення обсягу ліквідних засобів на грошово-
му ринку. 

Розглянемо більш детально особливості лізингового 
бізнесу в Україні, проблеми, що виникають у суб’єктів 
лізингової діяльності, і можливі шляхи їх вирішення.
Оскільки організація міжнародної діяльності тісно 

пов’язана як із внутрішнім, так і із зовнішнім середовищем, 
то важливості набуває питання хеджування ризиків. Тож 
у контексті досліджуваної проблеми, варто зупинитися на 
розгляді ризиків, з якими стикаються суб’єкти лізингової 
діяльності. З огляду існуючих ризиків, що притаманні лі-
зинговому бізнесу закономірно постає питання управління 
та пошуку необхідного інструментарію управління для різ-
них видів ризику лізингової діяльності.

Загалом, для лізингової індустрії актуальними є такі 
ризики, як ризик ліквідності, валютний ризик, процентний 
ризик, ризик знецінення та зниження ліквідності предме-
тів лізингу та інші. 

Ризик ліквідності можна визначити як ризик виник-
нення втрат внаслідок неспроможності компанії забезпе-
чити виконання фінансових зобов'язань у повному обсязі 
через виникнення дефіциту ліквідних активів. Оскільки 
кожна компанія здійснює більшою мірою оперативне управ-
ління ризиком ліквідності, спрямоване на підтримання по-
точної, середньострокової і довгострокової ліквідності, то 
можна запропонувати як основним інструментом управ-
ління – побудову щоденного кеш-плану, підготовку звітів і 
встановлення обмежень (лімітів) на формування портфелів 
ліквідних активів різного рівня.

Лізинговий і кредитний портфель компанії повинні 
бути збалансовані за терміном, що дозволить використо-
вувати як основне джерело обслуговування боргу власну 
ліквідність (лізингові надходження).

Валютний ризик є ризиком виникнення втрат вна-
слідок несприятливої зміни курсів іноземних валют за від-
критими позиціями. Для зниження даного ризику компанії 
встановлюють і контролюють дотримання ліміту відкритої 
валютної позиції. Мінімізація валютних ризиків компа-
нії може відбуватися за рахунок підтримки збалансованої 
структури портфелі [7].

Процентний ризик виражається в ризику втрат вна-
слідок несприятливої зміни процентних ставок за актива-
ми і пасивами, чутливим до зміни процентних ставок. Так, 
основними принципом компанії в галузі управління про-
центним ризиком є обговорення у договорах лізингу, що 
фінансуються за рахунок кредитів з плаваючою ставкою, 
прав та обов'язків сторін щодо перегляду загальної суми 

договору і розміру лізингових платежів у разі збільшення 
ставки Libоr/Euribоr по відношенню до ставки на дату під-
писання договору лізингу. Виходячи з цього, доцільним є 
також використання інструментів хеджування для фіксу-
вання плаваючої ставки і курсу валюти за валютними кре-
дитними зобов'язаннями.

Таким чином, на підставі проведеного аналізу різних 
видів ризику та узагальнюючи результати визначимо мож-
ливий інструментарій управління для різних видів ризику 
(табл. 1).

Взагалі необхідно зазначити, що ефективність лізин-
гових компаній значною мірою залежить від професіоналіз-
му та уміння їх менеджерів вчасно визначати та впроваджу-
вати в дію резерви беззбитковості, оперативно реагувати на 
зміну нормативних документів держави. Зниження ступеня 
ризиків може відбуватися за умови укладення адекватної 
лізингової угоди, у якій враховано інтереси сторін.

Не менш важливим пунктом у вдосконаленні лі-
зингової діяльності в Україні є ефективна участь 
банків у лізингових операціях. І, хоч основними 

джерелами фінансування лізингових операцій у 2012 р. 
були банківські кредити (81,13%), при цьому їх питома вага 
зменшилася у порівнянні з 2011 р., а питома вага власних 
коштів лізингових компаній у порівнянні з 2011 р. збіль-
шилася і становила 18,57 % [2]. Адже виконуючи лізингові 
операції, комерційні банки можуть користуватися певни-
ми перевагами. Лізингові угоди мають реальне матеріаль-
не забезпечення. Їх підвищена надійність обумовлена саме 
інвестуванням у сферу матеріального виробництва, вироб-
ничі фонди. Надаючи майно в лізинг, банк тим самим стра-
хує себе від невиплатів по кредитах. 

Надання кредиту в умовах нестабільного розвитку 
пов’язано з певним ризиком його неповернення. Однак 
майно, яке банк придбав для подальшого надання в лізинг, 
стає його власністю, і у випадку банкрутства лізингоо-
тримувача або у випадку неплатежу буде йому повернене. 
Об’єкт лізингу також може виступати як застава. Завдяки 
лізинговій діяльності у банка також зростає можливість 
поширити коло своїх операцій і, у результаті, збільшити 
кількість клієнтів банку та поширити сферу впливу в ре-
гіоні. Також банк отримує як платіж за кредитом, так і ко-
місійну винагороду, які обов’язково включені у періодичні 
лізингові платежі. Крім того, комерційний банк може за-
ощаджувати кошти за рахунок відносної простоти обліку 
лізингових операцій та лізингових платежів порівняно з 
операціями довгострокового кредитування [5]. 

Виконуючи функцію лізингодавця і одночасно висту-
паючи в ролі інвестора, комерційний банк може внести пев-
ний вклад у розробку стратегії та тактики модернізації під-
приємства, визначати напрямки розвитку лізингової діяль-
ності, здійснювати контроль на ринку лізингових послуг.

Водночас в Україні, за умов існуючих проблем роз-
витку лізингу, оперативний лізинг для банківських установ 
може бути неефективним. Ризик при здійсненні оператив-
ного лізингу для банку пов’язаний з необхідністю виплати 
високої залишкової вартості об’єкта лізингу в разі відсут-
ності попиту на нього після закінчення строку договору. 
Отже для банку, як лізингодавця, фінансовий лізинг більше 
відповідає його інтересам, ніж оперативний.

Окремої уваги заслуговує аспект застосування на 
практиці нових для України форм організації лізингової 
діяльності, як леверидж – лізинг, при безпосередній участі 
банківських установ.
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В умовах українського ринку лізингу додаткові дже-
рела фінансування лізинговим компаніям надають саме 
банки. Отже, коли залучаються декілька кредиторів, капі-
тал можна об’єднати способом консорціумного кредиту-
вання й всі операції проводити через один банк, який буде 
довірителем кредиторів.

Сам по собі леверидж-лізинг має значні перспективи 
розвитку в Україні, оскільки дозволяє лізинговим компа-
ніям залучати грошові ресурси банківського сектора. Най-
більші вітчизняні лізингові компанії є дочірніми компанія-
ми банків (табл. 2), а для таких компаній схеми леверидж-
лізинг є ще більш актуальними.

Таблиця 2

Рейтинг найбільших лізингових компаній України  
за результатами 2012 р.

Назва компанії Лізинговий портфель 
(млн грн)

ВТБ-Лізинг Україна 3 505,030

Райффайзен Лізинг Аваль 2 004,804

УніКредитЛізинг 1 415,125

ІНГ Лізинг Україна 1 336,700

ОТП Лізинг 1 156,108

Український Лізинговий Фонд 776,400

Порше Лізинг Україна 546,444

Порівняно з кредитуванням, яке може бути як ін-
вестиційним, так і спрямоване на споживчі цілі, лізинг по-
вністю націлений на реальний сектор економіки. Тобто це 
інструмент фінансування, який не тільки забезпечує під-
приємство активами, а й не сприяє інфляції. Адже кошти 
лізингової компанії вкладаються в основному в купівлю 
обладнання для виробництва. Підтримка і зростання віт-

чизняної лізингової індустрії є важливим кроком для роз-
витку ефективної та інноваційної економіки держави.

Варто зазначити, що в Європі обсяги саме фінансо-
вого лізингу не є великими, оскільки для європейської еко-
номіки лізинг виступає в першу чергу як можливість взяти 
бажане обладнання в тимчасове користування.

У міжнародному європейському лізингу спостеріга-
ються два різні способи здійснення лізингу. Перший, який 
часто використовується європейськими компаніями і бан-
ками, полягає в створенні лізингових фірм в інших країнах. 
Другим способом здійснення лізингу в міжнародному кон-
тексті є міжнародні операції. Тут орендар і орендодавець 
знаходяться в різних країнах. Цей спосіб використовуєть-
ся, коли мова йде про великі об'єкти лізингу, наприклад, 
літаки, поїзди, судна. Міжнародні лізингові операції часто 
дуже складні з юридичної точки зору і з точки зору опо-
даткування. Тут необхідно ретельно дотримувати закони і 
норми країн – учасниць контракту. Часто міжнародний лі-
зинг використовується для отримання податкових переваг 
в силу різних законодавств. 

Фінансування за допомогою міжнародного лізингу 
знаходиться в прямій конкуренції з кредитом. Часто най-
більшою проблемою є отримання гарантії в разі банкрут-
ства орендаря за кордоном. 

Пожвавлення попиту на оновлення застарілого і не-
якісного устаткування і транспортних засобів, бажання 
підприємців заробити в умовах кризового стану галузі, за-
йняти нові сегменти ринку і обійти конкурентів – це має 
відроджувати галузь – як це, насправді й відбувається в 
європейських країнах. 

На українських підприємствах сьогодні існує на-
гальна необхідність поновлення існуючого обладнання,  
і в цьому випадку доволі вигідним і доцільним механізмом 
виступив би імпортний лізинг. Зрозуміло, що в умовах не-
стабільності української економіки підприємствам краще 

Таблиця 1

Інструментарій управління для різних видів ризику лізингової діяльності

Вид ризику Інструментарій управління

Ризик виникнення неплатежів клієнтів

– система санкціонування кредитних рішень;  
– кредитна політика;  
– методи оцінки та прогнозування кредитного ризику;  
– система заходів щодо зниження проблемної заборгованості;  
– формування резервів під знецінення активів

Ризик знецінення та зниження ліквідності 
предметів лізингу

– оцінка ліквідності ТА прогноз зміни ринкової вартості об'єктів лізингу;  
– укладання договорів зворотного викупу і ремаркетингу з постачальника-
ми або виробниками

Ризик втрати або псування предметів лізингу – моніторинг поточного стану об'єктів лізингу;  
– страхування об'єктів лізингу

Валютний ризик
– скорочення короткої відкритої валютної позиції за рахунок проведення 
дострокового погашення валютних кредитів;  
– хеджування

Процентний ризик

– контроль дотримання тарифної політики на етапі структурування та укла-
дання лізингових угод;  
– умови договорів лізингу, що дозволяють переглядати обсяг договорів  
і суми платежів у разі зміни плаваючих відсоткових ставок

Ризик ліквідності – моніторинг щоденної платіжної позиції;  
– контроль середньострокової та довгострокової ліквідності (GАP – repоrt)

Стратегічний ризик – контроль виконання оперативного бізнес-плану та стратегічного плану 
розвитку
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використовувати різні інструменти фінансування, ніж від-
волікати на модернізацію і оновлення основних виробни-
чих фондів власні кошти. Переваги лізингової операції для 
імпортерів полягають у тому, що лізингова угода може бути 
розроблена з врахуванням специфічних особливостей орен-
дарів і передбачає 100 % фінансування без вимоги швидкого 
повернення всієї суми боргу. Це особливо вигідно таким по-
зичальникам, як малі та середні фірми, для яких фінансуван-
ня за допомогою позики або поновлюваного кредиту стає 
неможливим. Лізинг дозволяє здолати фінансові обмеження 
при реалізації довгострокових інвестиційних проектів. 

Використання експортного лізингу для суб’єктів ма-
лого та середнього бізнесу пов’язано з такими проблемами, 
як: великі ризики щодо об’єкта лізингу; у деяких випадках 
виникають додаткові витрати для експортера обладнання; 
нестійкий попит на лізингові послуги суб’єктів господарю-
вання, внаслідок відносно високої вартості обладнання та 
нестабільної економічної ситуації в країні; несформована 
законодавча база у сфері лізингової діяльності, що має про-
яв у неврегульованості між собою законодавчих актів, роз-
біжності з міжнародним правом і частою зміною вітчизня-
ного законодавства. 

Можливими шляхами покращення ситуації можуть 
бути:

 оцінка змін ринкових цін об’єктів лізингу експор-
тером;

 включення обов'язкового страхування;
 постійний моніторинг фізичного стану та вартос-

ті об’єкта лізингу;
 використання систем контролю та безпеки засо-

бів та обладнання.

ВиСНОВки
Багатий досвід проведення лізингових операцій в 

ряді розвинутих країн світу доводить, що лізинг потенцій-
но може бути гідною альтернативою традиційного креди-
тування й може стати особливо привабливим для малого 
та середнього бізнесу, а за умови ефективної державної під-
тримки та ефективного використання лізингових механіз-
мів, стимулювати науково-технічний прогрес, розвиток га-
лузей економіки країни, зовнішньоекономічну діяльність. 

В Україні розвиток лізингу вигідний всім суб'єктам лі-
зингової діяльності. Для України в цілому лізинг важливий 
тим, що сприяє прискоренню темпів відновлення та модер-
нізації виробництва, перерозподілу ресурсів і ризиків між 
суб'єктами господарювання, забезпеченню взаємної вигоди 
партнерів, стимулює приток інвестицій в економіку країни.

 Аналіз сучасного стану розвитку вітчизняного рин-
ку лізингу свідчить про його достатній потенціал. Однак 
для більш якісного його розвитку необхідно розв'язати 
ряд проблем як на державному рівні, так і на рівні самих 
лізингових компаній. Низька інноваційна спрямованість 
регулятивних заходів держави, нерозвиненість системи 
страхування лізингової діяльності, відсутність пільгового 
кредитування, несформованість державної політики щодо 
перспектив розвитку сектора фінансового лізингу та інші 
проблеми стримують розвиток лізингового бізнесу і в ці-
лому перешкоджають підвищенню конкурентоспромож-
ності економіки України.     
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Черничко Т. В. Фінансові відносини в системі економічних відносин
Мета статті полягає в дослідженні особливостей та основних принципів формування фінансових відносин як частини економічних відносин в 
Україні та, на цій основі, обґрунтування шляхів еволюційного реформування моделі фінансових відносин, її узгодження з реаліями розвитку на-
ціональної економіки. Аналізуючи, систематизуючи та узагальнюючи наукові праці вітчизняних і зарубіжних учених, було визначено, що метою 
оптимізації фінансових відносин є оптимізація основних фінансових пропорцій на стадії утворення та розподілу доходів інституційних секторів. 
У результаті дослідження було здійснено групування складових сукупності фінансових відносин за об’єктами впливу. Визначено, що за своєю 
основою фінансові відносини є розподільчими, оскільки виникають у процесі розподілу та перерозподілу суспільного продукту. Перспективою 
подальших досліджень у даному напрямі є визначення оптимізації фінансових відносин, особливо в частині фінансових відносин, пов’язаних з фор-
муванням і використанням централізованих фінансів як необхідної передумови забезпечення усталеного економічного розвитку України.
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Черничко Т. В. Финансовые отношения в системе экономических 

отношений
Цель статьи заключается в исследовании особенностей и основных 
принципов формирования финансовых отношений как части эконо-
мических отношений в Украине и, на этой основе, обоснование путей 
эволюционного реформирования модели финансовых отношений, ее 
согласования с реалиями развития национальной экономики. Анализи-
руя, систематизируя и обобщая научные труды отечественных и за-
рубежных ученых, было определено, что целью оптимизации финан-
совых отношений является оптимизация основных финансовых про-
порций на стадии образования и распределения доходов институцио-
нальных секторов. В результате исследования было осуществлено 
группирование составляющих финансовых отношений по объектам 
воздействия. Определено, что в своей основе финансовые отноше-
ния являются распределительными, поскольку возникают в процессе 
распределения и перераспределения общественного продукта. Пер-
спективой дальнейших исследований в данном направлении является 
определение оптимизации финансовых отношений, особенно в части 
финансовых отношений, связанных с формированием и использовани-
ем централизованных финансов как необходимой предпосылки обе-
спечения устойчивого экономического развития Украины.
Ключевые слова: экономические отношения, финансовые отношения, цен-
трализованные финансы, финансовая система, финансовые пропорции.
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The goal of the article lies in the study of specific features and main principles 
of formation of financial relations as a part of economic relations in Ukraine 
and justification of ways of evolution reformation of the model of financial 
relations, its correspondence with realities of development of the national 
economy. Analysing, systemising and generalising scientific works of domes-
tic and foreign scientists, the article shows that the goal of optimisation of 
financial relations is optimisation of main financial proportions at the stage 
of formation and distribution of income of institutional sectors. In the result 
of the study the article groups components of financial relations by objects 
of impact. The article shows that financial relations basically are distribution 
ones since they appear in the process of distribution and re-distribution of the 
public product. The prospect of further studies in this direction is identifica-
tion of optimisation of financial relations especially in the part of financial 
relations connected with formation and use of centralised finance as a neces-
sary pre-requisite of ensuring sustainable economic development of Ukraine.
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Успішне завершення економічних реформ і форму-
вання розвиненої ринкової економіки в Україні є 
можливим лише за умови побудови ефективної та 

дієвої системи фінансових відносин. Проблема оптиміза-
ції фінансових відносин досить широко обговорюється в 
українському науковому середовищі і, як одне з важливих, 
піднімається питання ролі держави у її забезпеченні. Біль-
шість науковців наголошують на необхідності активізації 
ролі держави як керуючої ланки, а особливо в кризові пері-
оди розвитку суспільства.

Дослідження причин світової фінансово-економічної 
кризи, продовження якої спостерігається ще і сьогодні, до-
водить, що в її основу закладено невідповідність існуючих 
фінансово-кредитних відносин реаліям економічного і со-
ціального розвитку більшості країн світу. 

Важливість вищевикладених проблем, необхідність 
узагальнення теоретичних принципів і розробки практич-
них рекомендацій щодо підвищення ефективності сформо-
ваних фінансових відносин в Україні та формують актуаль-
ність дослідження.

Серед вітчизняних і російських учених, які досліджу-
вали особливості та проблеми фінансових відносин, виді-
ляються роботи Л. І. Абалкіна, Б. Г. Болдирева, О. Д. Васи-
лика, А. С. Гальчинського, В. М. Геєця, А. М. Герасимовича, 
А. І. Даниленка, О. Д. Заруби, М. І. Крупки, В. Д. Лагутіна,  
В. І. Лисицького, І. О. Луніної, І. О. Лютого, С. В. Льовочкіна,  
С. В. Мочерного, С. Я. Огородника, В. М. Опаріна, Ю. М. Осіпо-
ва, Ю. М. Пахомова, Д. В. Полозенка, М. І. Савлука, А. М. Со - 
коловської, Г. П. Солюса, В. М. Сумарокова, В. М. Сутормі-
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ної, В. М. Усоскіна, В. М. Федосова, А. С. Філіпенка, А. А. Чу - 
хна, С. І. Юрія та ін. 

Метою статті є визначення особливостей та основ-
них принципів формування фінансових відносин, як час-
тини економічних відносин в Україні та, на цій основі, об-
ґрунтування шляхів еволюційного реформування моделі 
фінансових відносин, її узгодження з реаліями розвитку 
національної економіки.

Фінансові відносини – це частина економічних від-
носин, яка пов’язана з формуванням і використанням фі-
нансових ресурсів з метою:

 виконання економічних, соціальних, політичних 
та інших функцій сучасної держави;

 забезпечення розширеного відтворення на макро- 
та мікроекономічному рівнях;

 участі у відносинах обміну для задоволення по-
треб господарських суб’єктів і населення. 

З 90-х років минулого століття в системі економічних 
відносин в Україні, як і більшості постсоціалістичних кра-
їн, відбувається процес суттєвих змін, пов’язаних з перехо-
дом від централізованої планової економіки до ринкового 
господарства. Формування принципів ринкової економіки 
вимагало переосмислення усіх проблем суспільного життя,  
а особливо у сфері фінансів. 

На даному етапі розвитку в Україні ще продовжу-
ється процес формування оптимальних фінансо-
вих відносин ринкового типу, а існуюча фінансова 

система, як сукупність цих фінансових відносин має певні 
особливості, притаманні лише їй. 

Метою формування фінансових відносин в Україні 
на даному етапі розвитку є оптимізація основних фінан-
сових пропорцій на стадії утворення та розподілу доходів 
інституційних секторів і на основі цього – стимулювання 
прискореного економічного розвитку та підвищення до-
бробуту громадян. 

Базовою складовою є групування складових сукуп-
ності фінансових відносин за об’єктами впливу:

1. Фінансові відносини, пов’язані з формуванням і ви-
користанням централізованих фінансів,– сукупність еконо-
мічних відносин, спрямованих на формування та викорис-
тання фондів грошових засобів держави, акумульованих у 
державній бюджетній системі та урядових позабюджетних 
фондах:

 відносини, які виникають через формування по-
даткових та неподаткових надходжень бюджетної 
системи;

 відносини, які виникають через використання бю-
джетних коштів;

 відносини, які виникають внаслідок формування до-
хідної частини державних позабюджетних фондів;

 відносини, які виникають внаслідок використан-
ня коштів державних позабюджетних фондів;

 відносини, пов’язані з фінансово-господарською 
діяльністю держави.

2. Фінансові відносини, пов’язані з формуванням та ви-
користанням децентралізованих фінансів – сукупність еко-
номічних відносин, які визначають кругообіг грошових фон-
дів підприємств та установ недержавної форми власності:

 відносини, які виникають через формування фі-
нансових ресурсів підприємств та установ недер-
жавної форми власності;

 відносини, які виникають внаслідок використан-
ня фінансових ресурсів підприємств і установ не-
державної форми власності.

3. Фінансові відносини, пов’язані з формуванням і 
використанням фінансів домашніх господарств:

 відносини, які виникають через формування фі-
нансових ресурсів домогосподарств;

 відносини, які виникають у зв’язку з використан-
ням фінансових ресурсів домогосподарств.

За своєю основою фінансові відносини є розподіль-
чими, оскільки виникають у процесі розподілу та пере-
розподілу суспільного продукту. З даної позиції фінансові 
відносини доцільно розділяти саме за суб’єктами відносин 
та залежно від їх ролі у процесі суспільного виробництва. 
Фінансові відносини виникають між державою, з одного 
боку, та юридичними і фізичними особами – з іншого; між 
юридичними особами; між юридичними особами, з одно-
го боку, та фізичними особами – з іншого; між державою 
та юридичними особами національної економіки, з одного 
боку, та фінансовими інституціями інших країн і міждер-
жавними фінансовими інституціями – з іншого. Відносини 
між двома фізичними особами на сьогоднішній день як фі-
нансові не визнаються, проте досить широко досліджуєть-
ся зміст особистих фінансів та особистого бюджету. 

Існують певні типові характеристики, які дозволяють 
виділити існуючі на практиці моделі фінансових відно-
син у ринковій економіці, пов’язані з особливостями їх 

організації з позицій фінансового забезпечення відтворю-
вального процесу й встановлення пропорцій між індивіду-
альним та суспільним споживанням. 

В основу побудови кожної моделі закладено роль і 
місце в ній держави. Основним критерієм, який характери-
зує виокремлення моделей фінансових відносин, є частка 
ВВП, яка перерозподіляється через централізовані фінан-
си. Дослідження статистичних даних, пов’язаних з оцінкою 
участі держави у розподілі ВВП (табл. 1), свідчать про до-
сить нерівномірні зміни частки ВВП, яка перерозподіля-
ється через систему централізованих фінансів. 

Наведені статистичні дані підтверджують висновки, 
зроблені американським ученим Річардом Масгрейвом: 
«Якщо дивитися на розвиток західного світу впродовж ХХ 
століття, то однією з його визначних рис буде зростання сус-
пільного сектору. Частка ВВП, яка проходить через державні 
бюджети промислово розвинених країн, зросла від близько 
10 % на початку століття до середнього рівня 40 % наприкін-
ці. Найнижчі показники тут становлять близько 30 % (Япо-
нія, Австралія та Сполучені Штати), найвищі – близько 60 % 
(Франція, Данія і Швеція). Це зростання зафіксовано голо-
вним чином у другій половині ХХ століття, у різних країнах 
воно відбувалося різними темпами, проте ця тенденція спо-
стерігалася в усьому західному світі» [1, с. 50].

Довгострокова тенденція збільшення частки ВВП 
країни, яка перерозподіляється через систему державних 
фінансів, вперше була передбачена німецьким економістом 
А. Вагнером. Економістом визначені причини зростання 
ролі держави як учасника економічних відносин: необхід-
ність суспільного поділу праці; зростання чисельності на-
селення; необхідність вирішення багатьох соціальних про-
блем тощо [4].

Як свідчать дані наведені в табл. 1, частка ВВП, яка 
проходить через систему централізованих фінансів аналі-
зованих країн світу зросла з 7,5 – 17,0 % в 1913 р. до 31,5 – 
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56,0 % в 2012 р. Іншими словами, обсяг фінансових ресурсів, 
які розподіляються та перерозподіляються через систему 
централізованих фінансів, зріс більше, ніж втричі. 

Найбільше частка ВВП зросла в європейських краї-
нах – більше ніж в 4 рази і склала в середньому 42,0 % від 
ВВП. Найвищий рівень в Швеції – 61,3 % від ВВП в 1990 р. 
(найбільше значення в наведеній сукупності показників) та 
49,2 % у 2012 р. 

Відбувається процес зміни співвідношення аналізова-
ного показника між США та країнами Європи. У 1960 р. обсяг 
державних видатків становив 27,0 % у США та 30,0 – 34,0 % у 
країнах Західної Європи, тобто приблизно однакові частки 
ВВП перерозподілялись через бюджетну систему. У 2012 р. 
пропорції розподілу суттєво змінюються – 40,7 % від ВВП в 
США та 50,0 – 56,0 % від ВВП у країнах Західної Європи.

Тенденції зростання частки національного доходу, 
що перерозподіляється за допомогою централізованих 
фінансів, у країнах Західної Європи спостерігаються вже 
протягом тривалого періоду часу: частка ВВП збільшилась 
в середньому з 33,0 % від ВВП у 1960 р. до 56,0 % у 2012 р. і 
значно перевищує аналогічні показники по США та Япо-
нії – 40,7 % та 41,1 % від ВВП відповідно. 

Слід зауважити, що значення аналізованого показ-
ника в європейських країнах суттєво відрізняються. Так, 
максимальні значення характерні для таких країн, як Італія 
та Франція, де в бюджетній системі акумулюється понад 
50,0 % від ВВП. Мінімальні значення характерні для такої 
країни, як Німеччина (45,0 % від ВВП). 

В економічній теорії домінує думка, що оптималь-
ною часткою ВВП, яка перерозподіляється через систему 
державних фінансів є 30 – 40 % від ВВП. Подібний підхід 
визначає основну мету державного регулятивного впливу 
на розвиток країн з трансформаційною економікою – необ-
хідність стабілізації економічної ситуації в країні. Дотри-
мання даних пропорцій забезпечує зростання рівня дохо-
дів економічних суб’єктів та населення, проте призводить 
до обмеження державних фінансових ресурсів, отриманих 
у результаті перерозподілу доходів і зменшення регулятив-
ної функції державних видатків.

Якщо керуватися наведеними вище позиціями, то 
частка ВВП, яка перерозподіляється через централізовані 
фінанси в Україні (див. табл. 1) відповідає стимулюючій та 
регулюючій функціям держави [5]. Проте, ця відповідність 
спостерігається лише на перший погляд. Фінансування за-
ходів соціального спрямування в Україні здійснюється з 
Фондів соціального спрямування, що зменшує навантажен-
ня на видатки зведеного бюджету, проте суттєво впливає 
на рівень доходів суб’єктів господарювання та населення.

Якщо дослідити сумарний обсяг фінансових ресур-
сів, що перерозподіляються через зведений бюджет країни 
та Фонди соціального спрямування (аналогічні показники 
в більшості країн світу визначаються як «загальний бюджет 
уряду»), то можна зробити висновок, що величина фінан-
сових ресурсів держави значно вища. У 2000 р. їх величина 
становила 33,4 % від ВВП, а в 2012 р.– 46,9 % від ВВП [6].

Існуюча в Україні податкова система піддається го-
стрій критиці не лише науковців-економістів, політиків, 
але й суб’єктів господарювання. Згідно з обстеженнями 
Міжнародної фінансової корпорації та Світового банку по-
даткових систем з позицій домогосподарств та приватних 
підприємств, що сплачують різні податки, вітчизняна по-
даткова система посіла 165 місце із 185 обстежених країн. 
Зокрема узагальнений показник податкового індикатора 
включає кількість платежів на рік – 28, час витрачений на 
обчислення та сплату податків – 491 годин на рік, рівень 
податкового навантаження 55,4%. Також у досліджені від-
значається складність адміністративних бар’єрів [7].

Обстеження проведене у 2013 р. засвідчило, що 
краї ни поступово спрощують систему оподаткування, за-
проваджують реформи з метою спрощення процедури 
адміністрування податків та зниження податкового на-
вантаження. Зокрема середній рівень податкового наван-
таження складає 44,7% і знизився на 8 % за останніх вісім 
років та на 6,5 знизилась кількість платежів на рік. Серед 
цих країн відзначена і Україна як країна, що у 2011 р. скоро-
тила кількість податків шляхом об’єднання чи скорочення 
обов’язкових платежів інших ніж податки з доходу, знизила 
ставки оподаткування доходів більше ніж на 2%, а також 

Таблиця 1

Частка ВВП, яка проходить через систему централізованих фінансів країн, 1913 – 2012 рр. (% від ВВП)

країна
Рік

1913 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2011 2012

Франція 17,0 34,6 39,3 45,6 47,0 50,2 56,6 56,0 56,2

Німеччина – – – – 43,2 46,4 47,7 45,3 44,9

Італія 11,1 30,1 33,5 41,7 41,5 45,3 50,5 49,9 51,0

Японія 8,3 17,5 20,0 27,3 32,0 29,6 39,0 40,4 41,1

Швеція 10,4 31,0 45,9 54,2 61,3 56,4 49,8 48,9 49,2

Великобританія 12,7 32,2 42,1 39,6 37,9 37,9 46,4 48,9 49,2

США 7,5 27,0 32,4 33,8 36,5 33,6 42,9 41,5 40,7

Україна (Зведений бюджет) – – – – – 28,3 34,5 30,3 –

Україна (загальний бюджет Уряду) – – – – – 33,4 49,0 45,1 46,9

Джерело: дані за 1913 р. та 1960 р.– [2, с. 5].
Дані за 1970 р., 1980 р.,1990 р., 2000 р. – [3].
Дані за 2010 – 2012 р. – розрахунки автора на основі статистичної інформації Міжнародного Валютного Фонду // http://www.imf.org/
external
Дані по Україні – розрахунки автора на основі статистичної звітності Державного комітету статистики України // http://ukrstat.gov.ua; 
Міністерства фінансів України // http://minfin.gov.ua; та Міжнародного Валютного Фонду // http://www.imf.org/external
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переглянула податкове законодавство. У 2012 р. Україна за-
провадила електронне подання та сплату обов’язкових пла-
тежів та зробила її використання обов’язковим для серед-
ніх та великих підприємств. За останніх сім років Україна 
на 31% покращила якість податкової системи, однак час на 
розрахунок та сплату податків все ще залишається найви-
щим серед країн Східної Європи та Центральної Азії, що 
пов’язане із використанням численних електронних форм 
та реєстрів при сплаті податку на прибуток, ПДВ та внесків 
на загальнообов’язкове державне соціальне страхування [7]. 

Формування фінансових відносин і виділення суб’єк-
тів фінансових відносин відбуваються послідовно 
в процесі еволюційних та революційних трансфор-

мацій в межах економічної системи. Еволюційний принцип 
трансформації характерний для відносин між:

 підприємствами (соціалістичними на першому 
етапі формування; колективними, державними та 
приватними – на другому) та державою;

 фізичними особами та державою.
Основні принципи сучасної системи фінансових від-

носин сформовано ще в період планової економіки Радян-
ського Союзу. Загалом їх розвиток відбувається еволюцій-
но, шляхом корегування фінансових відносин відповідно 
до змін в самій економічній системі, в інших формах еко-
номічних відносин. 

Сутність моделі фінансових відносин ринкового типу 
наступна: на першому етапі проводиться розподіл вартості 
створеного ВВП між тими, хто брав участь у його створен-
ні; на другому етапі держава шляхом перерозподілу даних 
доходів забезпечує формування загального бюджетного 
фонду. На стадії розподілу величина доходів регулюється 
ринковими інструментами за відсутності (мінімального 
рівня) інструментів державного адміністрування. На ста-
дії перерозподілу переважають інструменти державного 
регулятивного впливу. Дана модель дозволяє оцінити роль 
кожного з рівнів фінансових відносин у створенні та ви-
користанні ВВП, а також забезпечує стимулювання зрос-
тання їх економічної активності, зростання виробництва, 
підвищення продуктивності праці.

Податковий принцип відносин підприємств з бю-
джетом має низку істотних переваг порівняно з норматив-
ним [8]. На розмір ставок податку на прибуток із доходів 
не впливають плановані показники і результати господар-
ської діяльності. Цей історичний етап характеризувався 
жорсткою фінансово-кредитною політикою у сфері регу-
лювання фінансів, що забезпечило контроль за бюджет-
ним дефіцитом і грошовою емісією, дотримання жорсткої 
залежності результатів роботи і обсягу ресурсів, що спря-
мовуються на оплату праці, виробничий і соціальний роз-
виток. Податкова система дозволила підприємствам на-
громаджувати фінансові ресурси, але не вирішила головної 
проблеми – проблеми власності. Майно підприємств як і 
раніше належало державі.

З початку 90-х років економіка України перебувають 
в стані глибоких інституційних і структурних перетворень, 
які зачіпають стратегічні державні, корпоративні, а також 
інтереси різних соціальних верств суспільства. Ринкова 
економіка в цей період відрізняється низкою об’єктивних 
особливостей, які характеризують загалом нестійку рівно-
вагу як політичних, економічних, так і соціальних методів 
регулювання. Але при цьому неминучими стали втрати 
перш за все для держави як власника, які мали негативні 
соціальні наслідки. Фінансова політика цього етапу розвит-
ку була спрямована на адаптацію всіх інститутів і суб’єктів 
економічних відносин до якісно нових умов управління і 
господарювання.

Формування принципів ринкової економіки на да-
ному етапі призводить до значного посилення ролі фінан-
сових відносин. По-перше, з виникненням нових видів та 
організаційних форм суб’єктів господарювання виникають 
і нові групи фінансових відносин, взаємозв’язки між яки-
ми ускладнюються. По-друге, фінанси стають самостійною 
сферою грошових відносин: в ринковій економіці гроші (ма-
теріальна основа фінансових відносин) стають капіталом.

Розглянемо, які зміни відбулися в системі фінансових 
відносин України з переходом на ринкові відносини. При 
планово-директивній економіці на державному рівні фор-
мувалися три фонди: державний бюджет, фонд державного 
майнового і особистого страхування та фонд державного 
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Рис. 1. Модель фінансових відносин в умовах ринкової економіки
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соціального страхування. Усі вони формувалися за рахунок 
вилучення основної частини доходів у підприємств та на-
селення. З переходом до ринкової моделі, окрім бюджету, 
формуються: Пенсійний Фонд, Фонд соціального страху-
вання від нещасних випадків на виробництві та професій-
них захворювань, Фонд соціального страхування України на 
випадок безробіття, Фонд соціального страхування з тим-
часової втрати працездатності та ін. Кожен фонд має спе-
цифічні завдання і відповідну організацію фінансових від-
носин. Бюджет, хоча і зберігає свою лідируючу роль, але вже 
не такий всеосяжний, як раніше, коли через бюджет держа-
ва централізувала понад 50% національного доходу. Про-
те джерела формування цього зростаючого переліку фон-
дів залишаються практично незмінними. Основ на частка 
припадає на доходи суб’єктів господарювання, що суттєво 
зменшує їх можливості, пов’язані з розвитком. Частка дохо-
дів, пов’язана з перерозподілом доходів домогосподарств, 
залишається незначною та визначається низьким їх рівнем.

Перехід країни на нові економічні відносини завжди 
пов’язаний зі значними труднощами. Структурні перетво-
рення викликали спад виробництва, безробіття, соціальну 
та політичну нестабільність, інфляцію та інші негативні 
моменти розвитку. Фінансові відносини, пов’язані з форму-
ванням централізованих, децентралізованих фінансів і фі-
нансів домогосподарств на сучасному етапі такі ж складні 
та суперечливі, як і на початку формування принципів рин-
кової економіки. Досить часто вони не відповідають навіть 
інтересам самих господарюючих суб’єктів і населення.

Проблеми існують і в процесі перерозподілу фінан-
сових ресурсів. Характерною рисою сучасної податкової 
системи, як і раніше, є її складність, пов’язана зі значним 
переліком різноманітних податків і зборів. 

Таким чином, нами визначено, що фінансові відноси-
ни – це органічна складова економічних відносин, 
які, своєю чергою, визначаються типом економічної 

системи. В умовах трансформаційних процесів в економіч-
ній системі України та формування принципів ринкової 
економіки, безперечно, змінюються і підходи, пов’язані з 
організацією, регулюванням і плануванням фінансових від-
носин, контролем з боку держави за їх ефективністю та ре-
зультативністю.

Відповідно до таких трактувань можна зробити ви-
сновки про існування двостороннього зв’язку між фінан-
совими відносинами та економічним розвитком. З одного 
боку, оптимізація та відповідність фінансових відносин 
реаліям розвитку національної економіки – необхідна пе-
редумова забезпечення усталеного економічного розвитку, 
з іншого – стан розвитку економіки України визначає орга-
нізацію та механізми стабілізації фінансових відносин.    
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Бихова О. М. Особливості застосування маркетингового комплексу в банківській сфері
У статті проаналізовано та сформульовано особливості застосування маркетингового комплексу в банківській сфері. На основі критичного 
аналізу визначено маркетинг у банківській сфері як комплексний підхід до управління банківською діяльністю, спрямований на ефективне за-
доволення потреб клієнтів і суспільства за рахунок цілеспрямованого використання маркетингового комплексу. Зазначено, що комплексність 
даного підходу полягає в чітко сформованій меті, аналізі зовнішнього та внутрішнього середовища банку, урахуванні особливостей продуктової, 
цінової, збутової, комунікаційної політики банку та політики відносин. Зроблено висновки щодо доцільності реалізації маркетингової концепції 
з урахування всіх перерахованих особливостей, що сприятиме підвищенню ефективності функціонування банку та підтримці його конкуренто-
спроможності у мінливих умовах сьогодення.

Ключові слова: маркетинг у банківській сфері, комплекс маркетингу, банківська послуга, банківський продукт.
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Быхова Е. М. Особенности применения маркетингового комплекса  

в банковской сфере
В статье проанализированы и сформулированы особенности приме-
нения маркетингового комплекса в банковской сфере. На основании 
критического анализа маркетинг в банковской сфере определен как 
комплексный подход к управлению банковской деятельностью, на-
правленный на эффективное удовлетворение потребностей клиента 
и общественности за счет целенаправленного использования марке-
тингового комплекса. Отмечено, что комплексность данного подхода 
состоит в четком определении цели, анализе внутренней и внешней 
среды банка, необходимости применения особенностей продуктовой, 
ценовой, сбытовой, коммуникационной политики банка и политики 
отношений. Сделаны выводы относительно целесообразности реа-
лизации маркетинговой концепции, с учетом всех перечисленных осо-
бенностей, что будет способствовать повышению эффективности 
функционирования банка и поддержке его конкурентоспособности в 
современных условиях неопределенности.
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in the Banking Sphere
The article analyses and formulates specific features of application of the 
marketing complex in the banking sphere. Based on critical analysis, market-
ing in the banking sphere is defined as a complex approach to management 
of the banking activity directed at efficient satisfaction of client and public 
requirements by means of purposeful use of the marketing complex. The ar-
ticle shows that complexity of this approach lies in clear identification of the 
goal, analysis of internal and external environment of the bank, a necessity of 
application of specific features of the product, price, sales, and communica-
tion policy of the bank and policy of relations. The article holds about expedi-
ency of realisation of the marketing concept with consideration of all listed 
features, which would facilitate increase of efficiency of bank functioning and 
maintenance of its competitiveness under modern conditions of uncertainty.
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service, banking product.
Pic.: 1. Tabl.: 2. Bibl.: 10. 

Bykhova Olena M.– Candidate of Sciences (Economics), Associate Professor, 
Department of Economics and Marketing, Kharkiv National Economic Univer-
sity named after S. Kuznets (pr. Lenіna, 9a, Kharkiv, 61166, Ukraine)
E-mail: helen_bykhova@live.ru

Глобалізація банківської конкуренції, поява великої 
кількості небанківських установ, впровадження но-
вих технологій обслуговування клієнтів, постійна 

диверсифікація банківського асортименту зумовили по-
силення уваги до активного розвитку маркетингової ді-
яльності у цій сфері. Політика маркетингової орієнтації 
у діяльності банківських установ на сьогоднішній день,  
в умовах постійних змін та невизначеності, стає запорукою 
зміцнення конкурентних позицій за рахунок швидкої адап-
тації до зовнішнього середовища та своєчасного реагуван-
ня на виникнення нових запитів вибагливих клієнтів.

Водночас, просте копіювання усіх маркетингових 
законів, принципів, концепцій та досвіду, що діють у сфе-
рі виробництва та надання послуг, не є ефективним і до-
цільним, оскільки банківський сектор має великий перелік 
особливостей, які слід враховувати під час впровадження 
маркетингової складової у діяльність комерційних банків. 

Отже, цілком очевидним стає необхідність виявлен-
ня, аналізу та чіткого формулювання особливостей марке-

тингової діяльності у банківській сфері з метою адаптації 
та ефективного використання усіх складових маркетинго-
вої політики, які здатні позитивно впливати на діяльність 
комерційного банку в умовах сьогодення. 

Аналіз останніх публікацій свідчить про необхідність 
уточнення самого поняття «маркетинг у банківській сфері». 
Відповідно до Закону України «Про банки і банківську ді-
яльність» банківська діяльність визначається як «залучен-
ня у вклади грошових коштів фізичних і юридичних осіб та 
розміщення зазначених коштів від свого імені, на власних 
умовах та на власний ризик, відкриття і ведення банків-
ських рахунків фізичних та юридичних осіб» [1]. Наведе-
не визначення відображає об’єкти банківської діяльності, 
особливості яких слід враховувати під час формулювання 
визначення поняття «маркетинг у банківській сфері». 

У табл. 1 наведено критичний аналіз сутності понят-
тя «маркетинг у банківській сфері».
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Виходячи з проведеного аналізу наведемо власне ба-
чення аналізованого поняття. На нашу думку, маркетинг у 
банківській сфері доцільно розглядати як комплексний під-
хід до управління банківською діяльністю, спрямований на 
ефективне задоволення потреб клієнтів та суспільства за 
рахунок цілеспрямованого використання маркетингового 
комплексу. 

Формування та особливості використання комплексу 
маркетингу у банківській сфері також потребують уточнен-
ня. У сучасних ринкових умовах саме маркетинг виступає 
головним чинником успішного функціонування банківської 
установи. Детальний аналіз ринку та дослідження спожив-
чих очікувань дозволяють банку ефективно функціонувати 
в умовах нестабільного зовнішнього середовища. 

У рамках системного підходу доцільним є розгляд зо-
внішнього та внутрішнього середовища, суб’єктів і об’єктів 
системи маркетингу у банківській сфері. Середовище бан-
ківського маркетингу – це сукупність активних суб’єктів, 
що діють за межами та у середині банку та здійснюють 
вплив на процес прийняття маркетингових рішень. 

До зовнішнього середовища можна віднести: клієн-
тів з урахуванням демографічних характеристик; посеред-
ників; фінансові установи; рекламні агенції та ін. До вну-
трішнього середовища відносять функціональні структури 
банку, метою яких є забезпечення процесу управління, роз-
робки і тестування нових послуг, просування послуг, збуту, 
обслуговування.

Слід зазначити, що комплекс банківського марке-
тингу повинен будуватися з урахуванням специфіки бан-
ківської діяльності, яка притаманна сфері послуг. На нашу 
думку, використання традиційної концепції 4р у банківській 
діяльності є не достатньою. Доцільним є врахування п’ятої 
складової комплексу маркетингу – маркетингу відносин. 

Отже, розглянемо специфіку маркетингу банківських 
послуг у розрізі концепції 5р маркетингу (табл. 2).

Особливість продуктової політики банку в першу 
чергу формується за рахунок специфічних характеристик 
банківської послуги, таких як: 

1) невідчутність (обумовлюється нематеріальністю 
свого походження);

2) невіддільність (полягає в одночасності процесів 
продажу та споживання);

3) непостійність якості (полягає у залежності рівня 
якості від багатьох факторів, особливо людського);

4) незбереженість (неможливість подальшої реалі-
зації) [3].

Крім того, слід зазначити, що банківський про-
дукт – поняття більш ємне, ніж поняття банківська послу-
га. Банківський продукт можна розглядати як «групування 
банківських послуг, що поєднують необхідні банківські 
операції, перелік яких визначено на основі маркетингових 
досліджень споживчих потреб щодо банківського обслуго-
вування, які мають тенденцію до постійних змін» [6].

Продуктова політика банку є найважливішим еле-
ментом маркетингової політики, вона охоплює не тільки 
стандартний набір банківських продуктів певного банку, 
а й асортиментну політику [7]. Від структури, якості, гли-
бини, насиченості та гармонійності продуктового асорти-
менту банку залежить рівень його конкурентних переваг. 
Рішення про структуру базового асортименту приймаєть-
ся вже на етапі створення банку. Така особливість, у першу 
чергу, пов’язана з необхідністю ліцензування та отримання 
письмових дозволів на певні види банківських операцій. 

Значний вплив на стратегічну ефективність банку здій-
снює інноваційна складова продуктової політики, що прояв-
ляється в періодичному відновленні асортименту. Але слід 
зазначити, що останнім часом спостерігається сповільнення 
темпів інноваційного оновлення банківського асортименту, 
яке обумовлене процесом універсалізації банківських уста-
нов. З цього витікає необхідність приділення значної уваги 

Таблиця 1

Аналіз сутності поняття «маркетинг у банківській сфері»

Визначення банківського маркетингу Акцент коментарій

Маркетинг у банківській сфері – ринкова стратегія створення, просу-
вання та збуту банківського продукту (послуги) [2]

Відображає стратегічну 
спрямованість

Відсутня мета, відобра-
жено не всі складові 
концепції маркетингу

Маркетинг у банківській сфері – це філософія, стратегія і тактика бан-
ківського бізнесу, що базується на комплексному аналізі та сег мен-
туванні ринку банківських послуг, здійсненні оптимальної про дукто вої, 
цінової, збутової і комунікаційної політики і спрямована на гармонійне 
балансування інтересів банку, існуючих і виникаючих потреб наявних і 
потенційних банківських клієнтів та суспільства в цілому [3]

Філософія бізнесу, яка 
базується на комплекс-
ному аналізі всіх складо-
вих маркетингу

Акцент на комплексний 
підхід та соціальну 
відповідальність

Маркетинг у банківській сфері - філософія, стратегія і тактика банку, 
що спрямовані на ефективне задоволення потреб, запитів і сподівань, 
вирішення проблем існуючих і потенційних банківських клієнтів шля-
хом успішної реалізації на ринку банківських продуктів, які враховують 
тенденції розвитку ринку та приносять користь суспільству завдяки 
управлінню активами і пасивами, прибутками і витратами, ліквідністю 
банку, рівнем ризику його операцій [4]

Філософія бізнесу, спря-
мована на ефективне 
задоволення потреб 
клієнтів

Найбільша ступінь 
маркетингового спря-
мування, оскіль ки 
відображає першочер-
говість задоволення 
потреб клієнтів

Маркетинг у банківській сфері – певний набір технічних інструментів, 
метою застосування яких є задоволення потреб клієнтів прибутковим 
для банку чином [5]

Набір технічних 
інструментів

Нечіткість у 
відображенні об’єкта

Маркетинг у банківській сфері – процес створення та відтворення по-
питу споживачів на конкретні банківські послуги з метою отримання 
прибутку [6]

Процес створення по-
питу

Відсутність конкрети-
зації маркетингової 
спрямованості
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стратегії диференціації банківських послуг, яка полягає у 
створенні виняткового іміджу не тільки окремої банківської 
послуги або продукту а й банківської установи в цілому. 

Продуктову політику банку варто розглядати в комп-
лексі з такою складовою маркетингової стратегії банку, як 
стратегія ціноутворення.

Особливість цінової політики комерційного банка 
визначається в першу чергу об’єктами ціноутворення (від-
соткові ставки, тарифи, комісійні, боніфікації, знижки, мі-
німальні розміри вкладів). Крім того, важливу роль у підви-
щенні ефективності функціонування банківської установи 
відіграє досягнення оптимального рівня співвідношення 
відсоткових ставок по залученим та розміщеним коштам, 
що, в свою чергу, впливає на політику ціноутворення. 

До найбільш поширених інструментів цінової полі-
тики комерційного банку можна віднести:

 розподілення ціни. Відсутність чіткого взаємо-
зв’язку споживчої вартості банківської послуги з 
її ціною спонукає банки до максимізації виручки 
з метою покриття сумарних витрат на оплату пра-
ці та залучення грошових ресурсів. Мінімізувати 
ціну в очах клієнтів дозволяє розподілення ціни. 
Так, наприклад, ціну на кредитну послугу можна 
представити як сукупність комісійної винагоро-
ди, відсоткової ставки, комісійного збору з обігу 
або тарифу за ведення рахунку;

 диференціація ціни. Такий інструмент цінової по-
літики найбільш поширений при встановленні 
відсоткової ставки по кредитах. Як критерії дифе-

ренціації ціни кредиту можна виокремити: термі-
новість кредитування, кредитну історію клієнта, 
характер позичальника з точки зору його еконо-
мічного потенціалу. Критерії диференціації ціни 
по залученню вкладів – терміновість вкладу та 
характер вкладника;

 компенсаційне ціноутворення. Даний інструмент 
цінової політики передбачає встановлення зани-
женої ціни на певну банківську послугу, недоотри-
манні прибутки якої будуть компенсовані прибут-
ком від інших банківських операцій або послуг.

Збутова політика комерційного банку теж має свої 
особливості, які виражаються у використанні переважно 
прямої форми збуту. Канали збуту комерційного банку 
можна представити як сукупність філій, відділень, техніч-
них засобів, функцією яких є доведення банківських про-
дуктів та послуг до клієнтів [8].

Класифікацію каналів збуту комерційного банку, з ме-
тою більш наочного представлення, подано на рис. 1.

Прямі (власні) канали збуту комерційного банку 
прийнято поділяти на канали стаціонарного, мобільного та 
дистанційного збуту. Специфікою каналів стаціонарного 
збуту є необхідність постійної персональної ідентифікації 
клієнта. У свою чергу канали дистанційного обслуговуван-
ня потребують такої ідентифікації тільки під час встанов-
лення першого контакту з банком, надалі клієнт отримує 
можливість отримувати банківські послуги дистанційно, 
що скорочує час обслуговування та зменшує завантаже-
ність у приміщеннях стаціонарного збуту. Канали мобіль-

Таблиця 2

Особливості застосування концепції маркетингу у банківській сфері

Елементи комплексу 
маркетингу Сутнісний зміст Особливості застосування у банківській сфері

Продуктовий маркетинг 
(product)

Орієнтована на ринок маркетингова 
політика по формуванню асортимент-
ного ряду товару (продукту, послуги), 
якості, упаковки, брендінгу, іміджу 
торгової марки

– рішення про структуру базового асортименту продук-
та приймається на етапі створення банку;  
– комплексність послуг-важлива конкурентна перевага 
банку;  
– використання стратегії диференціації;  
– критерії якості банківської послуги: стандарт обслуго-
вування, надійність та репутація банківської установи, 
компетентність персоналу, індивідуальний підхід

Ціновий маркетинг 
(price)

Орієнтована на ринок програма 
ціноутворення, розробка механізму 
цінового впливу на конкурентів та 
клієнтів

– об’єкти цінової політики банку: відсоткові ставки  
по кредитах і депозитах, мінімальна величина вкладу, 
премії, знижки, комісійні;  
– відсутність чіткого взаємозв’язку споживчої вартості 
банківської послуги з її ціною;  
– складність визначення реальних витрат за кожним 
видом банківських послуг

Збутовий маркетинг 
(place)

Вибір оптимальних каналів збуту  
та посередників

– використання переважно прямої форми збуту:  
– надання послуг у головному відділенні банку;  
– надання послуг у філіях і відділеннях банку; збут по-
слуг з використанням автоматів та комп’ютерів

Маркетинг комунікацій 
(promotion)

Система інформування потенційних 
клієнтів, створення позитивної дум-
ки про товар та фірму за допомогою 
методів стимулювання збуту

– важливу роль відіграють зв’язки з громадкістю;  
– використання продуктової реклами (реклами окремої 
послуги) та престижної реклами (реклами банку)

Маркетинг відносин 
(people)

Механізм взаємодії між суб’єктами 
ринкових відносин, розробка кадрової 
політики компанії

– підвищена увага до компетентності та професіона-
лізму персоналу;  
– підвищення індексу чистої лояльності працівників 
банку;  
– навчання клієнтів
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ного збуту відрізняються від каналів стаціонарного збуту 
тим, що банк пропонує свої послуги та продукти за місцем 
знаходження клієнта.

Партнерські канали збуту можуть бути представле-
ні професійними посередниками, фінансовими супермар-
кетами та небанківськими партнерами. До професійних 
партнерів відносять інші комерційні банки, страхові та лі-
зингові компанії, фінансових маклерів та ін. Канали небан-
ківських партнерів формуються за рахунок посередників 
інших галузей господарювання. Фінансові супермаркети 

Тісний зв'язок з клієнтами комерційний банк забез-
печує за допомогою комунікаційної політики.

Комунікаційну політику комерційного банку можна 
визначити як систему засобів взаємодії банку з потенцій-
ними та реальними клієнтами, яка спрямована на спону-
кання до споживання, формування прихильності та ло-
яльного ставлення споживачів до послуг певного банку. 
Традиційно, до інструментів комунікаційної політики від-
носять: рекламу, зв’язки з громадкістю, прямий маркетинг 
та стимулювання збуту. Стосовно комунікаційної політики 
у банківській сфері, найбільш дієвими інструментами, як 
свідчить досвід багатьох українських банківських установ, 
доцільно вважати зв’язки з громадкістю, використання ре-
клами окремої послуги та реклами банку в цілому. 

Головною метою використання у комунікаційній ді-
яльності банку зв’язків з громадкістю є формування пози-
тивної думки у суспільства за рахунок благодійної діяль-
ності та спонсорства, підвищення якості обслуговування, 
створення іміджу надійного партнера, скорочення показ-
ників плинності кадрів та залучення висококваліфіковано-
го персоналу. Слід зазначити, що створення фірмового сти-
лю також відіграє важливу роль у позитивному сприйнятті 
банку суспільством.

Важливу роль у комунікаційній політиці банку відіграє 
реклама. Зазначимо, що особливості рекламної діяльнос-
ті обумовлені специфікою банківського продукту. На сьо-
годнішній день багато українських банків використовують 
переважно іміджеву рекламу, мета якої полягає, по-перше,  
у формуванні позитивного образу банку та підкресленні ін-
дивідуального підходу до кожного клієнту, по-друге, у пози-
ціонуванні банку за критеріями надійність, якість послуг. 

Продуктова реклама має на меті ознайомлення по-
тенційних та існуючих клієнтів з певним банківським про-
дуктом або послугою. Відзначимо, що під час створення 
продуктової реклами доцільно керуватися наступним пра-
вилом: кожне рекламне повідомлення має містити інфор-
мацію стосовно однієї рекламної послуги. Це дозволить 
підвищити ефективність рекламного звернення та знизити 
ризик не сприйняття цільовою аудиторією головного зміс-
ту реклами. Крім того, ефективність каналу комунікацій 
залежить від потужності, спрямованості, репрезентатив-
ності і наповнення рекламного звернення [9].

Аналізуючи останню складову маркетингового комп-
лексу – маркетинг відносин – слід звернути увагу на важли-
вість компетентності та професіоналізму персоналу комер-
ційного банку. Це обґрунтовується тим фактом, що якість 
банківської послуги та банківського продукту прямо зале-
жить від цих складових. 

Підвищення індексу чистої лояльності (оцінка задо-
воленості персоналу) серед працівників банківської установи 
сприятиме зниженню плинності кадрів, зменшенню розповсю-
дження негативної інформації та комерційної таємниці [10].

ВиСНОВки
Отже, банківський маркетинг можна визначити як 

комплексний підхід до управління банківською діяльністю, 

КАНАЛИ ЗБУТУ КОМЕРЦІЙНОГО БАНКУ  

ПРЯМІ КАНАЛИ  ПАРТНЕРСЬКІ КАНАЛИ  

Канали
стаціонарного

збуту  

Канали
мобільного

збуту
 

 

Канали
дистанційного

обслуговування  

 
головний офіс
філії
відділення

   банку
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   супермаркет   

 
  
 

 

 

виїзні служби
мобільні

   регіональні
   відділення

 
 

 

банкомати
системи

   електронних
   платежів системи
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   послуг вдома

інтернет-банкінг
телебанкінг       

 
 

 
 

 
 

 

Професійні посередники 

Небанківські партнери 
 

Рис. 1. класифікація каналів збуту комерційного банку
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спрямований на ефективне задоволення потреб клієнтів 
та суспільства за рахунок цілеспрямованого використання 
маркетингового комплексу. Такий підхід полягає в чітко 
сформованій меті, аналізі зовнішнього та внутрішнього се-
редовища банку, врахуванні особливостей продуктової, ці-
нової, збутової, комунікаційної політики банку та політики 
відносин. Реалізація маркетингової концепції з урахування 
усіх перерахованих особливостей сприятиме успішності 
функціонування банку, підтримці його конкурентоспро-
можності у мінливих умовах сьогодення.   
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Горбатюк Л. А. Ринок злиттів і поглинань у банківському секторі України: сучасний стан і перспективи розвитку
Стаття присвячена аналізу стану, динаміки та перспектив розвитку українського ринку злиттів і поглинань у банківському секторі. Метою 
статті є аналіз та оцінка стану ринку злиттів і поглинань у банківському секторі України, дослідження вітчизняної практики злиттів і погли-
нань та виокремлення проблем, що стримують розвиток ринку. У статті виокремлено основні хронологічні етапи розвитку ринку злиттів і 
поглинань в Україні. Висвітлено тенденції та проблемні питання розвитку ринку злиття та поглинання. Обґрунтовані фактори впливу на дина-
міку ринку злиття та поглинання в банківському секторі. Перспективами подальших досліджень у даному напрямі є аналіз світових тенденцій 
ринку злиттів і поглинань, вивчення міжнародного досвіду, визначення переваг і недоліків міжнародної практики укладання угод зі злиття та 
поглинання у банківському секторі.

Ключові слова: банк, злиття та поглинання, ринок злиттів та поглинань.
Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 8. 

Горбатюк Лілія Анатоліївна – аспірант, кафедра менеджменту банківської діяльності, Київський національний економічний університет ім. В. Геть-
мана (пр. Перемоги, 54/1, Київ, 03068, Україна)
E-mail: gorbatiuk_l@mail.ru

УДК 336.71
Горбатюк Л. А. Рынок слияний и поглощений в банковском секторе 

Украины: современное состояние и перспективы развития
Статья посвящена анализу состояния, динамики и перспектив разви-
тия украинского рынка слияний и поглощений в банковском секторе. 
Целью статьи является анализ и оценка состояния рынка слияний и 
поглощений в банковском секторе Украины, исследования отечествен-
ной практики слияний и поглощений и выделение проблем, сдержива-
ющих развитие рынка. В статье выделены основные хронологические 
этапы развития рынка слияний и поглощений в Украине. Освещены 
тенденции и проблемные вопросы развития рынка слияний и поглоще-
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щений в банковском секторе. Перспективами дальнейших исследова-
ний в данном направлении являются анализ мировых тенденций рынка 
слияний и поглощений, изучение международного опыта, определение 
преимуществ и недостатков международной практики заключения 
сделок по слиянию и поглощению в банковском секторе.
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The article is devoted to analysis of the state, dynamics and prospects of de-
velopment of the Ukrainian market of mergers and acquisitions in the bank-
ing sector. The goal of the article is analysis and assessment of the state of 
the market of mergers and acquisitions in the banking sector of Ukraine and 
studies of the domestic practice of mergers and acquisitions and allocations 
of problems that withhold market development. The article marks out main 
chronological stages of development of the market of mergers and acquisi-
tions in Ukraine. It describes tendencies and problem issues of development 
of the market of mergers and acquisitions. It justifies factors of influence 
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Кон’юктура світового економічного ринку сприяє ак-
тивізації процесів злиття і поглинання (Mergers and 
Acquisitions – надалі M&A), зокрема й у банківській 

сфері. Банківський сектор є однією з найактивніших галу-
зей ринку злиття та поглинання у національній економіці.  
В умовах нестабільності сучасних ринкових відносин і заго-
стренні міжбанківської конкуренції одним із шляхів підви-
щення конкурентних позицій банку за рахунок укрупнення 
банківського бізнесу або взагалі уникнення банкрутства 
банку є прийняття рішення правлінням банку про злиття 
чи поглинання.

Теоретичні й практичні аспекти процесів злиття та 
поглинання у банківській сфері розглядаються та вивча-
ються як у світовій, так і у вітчизняній науковій літерату-
рі такими вченими як: Т. Коллер, Т. Коупленд, Дж. Мурін,  
П. Роуз, В. Рутгайзер, Дж. Сінкі, Р. Шамгунов, Ж. Акавейн, 
А. Бергер, С. Тімм, В. Хантер, Д. Хемфрі, А. Берлі, Р. Брейлі, 

Т. Коупленд, С. Майєрс, Т. Гранді, С. Валдайцева, А. Дамодо-
ран, Д. Ендовецкий, М. Алексеєнко, І. Васильчук, З. Василь-
ченко, О. Васюренко, М. Табахарнюк, І. Івасів, О. Мендрул, 
Т. Момот, Н. Ткачук, В.Зельник, В. Міщенко, В. Салтиський 
та інші.

Однак ринок злиттів і поглинань – це середовище, 
що швидко змінюється, він є досить динамічним, має свої 
періоди зростання та падіння, тому потребує постійної 
уваги науковців. 

В Україні ринок злиття і поглинання пройшов склад-
ний шлях – від процвітання рейдерства на початку 1990-х р. 
до цивілізованих методів ведення бізнесу на початку но-
вого тисячоліття, від надмірної активності у сфері злиття 
та поглинання до значного скорочення кількісних та вар-
тісних показників ринку. У табл. 1 представлені основні 
хронологічні етапи розвитку ринку злиттів та поглинань 
в Україні.
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З настанням кризи в Україні в 2009 р. ринок злиттів 
та поглинань кардинально змінився з «ринку продавця» на 
«ринок покупця». Відбувся зсув фокусу операцій із стра-
тегії зростання, коли операції переважно здійснюватися 
іноземними учасниками для отримання доступу на укра-
їнський ринок (іноді за невиправдано високою ціною), на 
пошук і придбання найпривабливіших активів, які можна 
купити за вигідною ціною. Загальна кількість операцій зі 
злиття та поглинання в країні різко скоротилася в резуль-
таті швидкого зниження активності як фундацій прямого 
інвестування, так і зацікавленості стратегічних інвесто-
рів. Акцент інвесторів змістився на «чисті» активи, що 
генерують стабільні грошові потоки; відповідно, знизився 
інтерес до об’єктів, що вимагають значних інвестицій на 
модернізацію і розвиток. Найбільша активність операцій 
проходила в секторах з активами, що знецінилися [1], зо-
крема банківському.

Зацікавленість іноземного капіталу в українському 
бізнесі характеризується як досить висока у період з 2005 
по 2011 рр. Найбільша активність проникнення іноземних 
учасників спостерігається на ринку банківських послуг. 
Експансія іноземного капіталу на українському ринку в 
цей період пояснюється тим, що банківський сектор пере-
живає значні зміни, що характеризуються глобалізацією 
фінансових ринків. Ці процеси призводять до скорочення 
кількості грошово-кредитних установ і розширення сфери 
банківського бізнесу, що виражається в його інтернаціона-
лізації й диверсифікованості продуктового ряду, включаю-
чи розширення пропозиції банками небанківських продук-
тів і послуг [2]. Найефективнішим способом проникнення 
на ринок вважаються угоди зі злиття й поглинання. 

Слід зазначити, що максимальні обсяги угод злиття 
і поглинання було зафіксовано у 2007 р. (рис. 1). Зокрема, 
найбільший обсяг угод (1,7 млрд дол. США) спостерігав-
ся у сфері фінансових послуг завдяки тому, що іноземні 
інвестори цього року уклали угоди з кількома великими 
українськими банками. За підсумками 2007 р. приблизні 
підрахунки показують, що операції у фінансовому секторі 
України становлять майже 16% від загальних показників 
Центральної та Східної Європи у відповідному секторі [3].

Фінансові активи українських суб’єктів господарю-
вання є предметом підвищеного інтересу закордонних 
стратегічних інвесторів. Привабливість для європейських 
інвесторів пояснюється високим, порівняно із країнами 
Європи, рівнем процентних ставок і значних темпів росту 
активних операцій. Зокрема, галузеві експерти прогнозува-
ли збільшення кредитно-інвестиційного портфеля україн-
ських банків в 2007 р. на 40% [3]. Також серед чинників, які 
сприяють розвитку в цій сфері, є велике населення України, 
зростання рівня доходів і достатньо низький рівень розви-
тку банківської мережі в регіонах.

Зважаючи на те, що в 2007 р. український ринок злит-
тів і поглинань продемонстрував достатньо високий рівень 
активності, аналітики не передбачали причин для знижен-
ня кількості і вартості операцій, тому у 2008 р. прогнозу-
вали його зростання ще на 30%. Проте за станом на кінець 
2008 р. обсяг М&А операцій виявився удвічі меншим, ніж 
за той самий період в 2007 р. Різко впав відсоток операцій 
обсягом від 10 млн до 200 млн дол. США. Якщо в 2007 р. 
таких операцій була більшість, то в 2008 р.– тільки 40% [3]. 
Порівняно з рекордним показником 2007 p., що досяг 21,49 
млрд. дол. США., ємкість ринку М&А в Україні в 2008 р. впа-
ла майже в шість разів - до 3,7 млрд. дол. США (див. рис. 1). 
Також наприкінці 2008 р. в Україні намітилася тенденція до 
злиття і поглинання в середньому та дрібному бізнесі. При-
чиною цього стало те, що і без того недооцінені українські 
активи в умовах глобальної кризи знецінилися ще більше і 
стали привабливішими і доступнішими для середнього по-
купця. Необхідно зазначити, що передумовами зниження 
активності у вищезазначений період по ринку в цілому були: 
брак капіталу у інвестора, очікування низьких цін на акти-
ви, зниження загальної кількості операцій з контрольними 
частками бізнесу, скасування або затягування деяких опера-
цій, зважаючи на проблеми справедливої оцінки бізнесу.

Отже, у 2008 – 2009 рр. з початком кризи на кредит-
ному ринку та падінням ВВП спостерігається і різке ско-
рочення активності на вітчизняному ринку злиття та по-
глинання. Але вже у 2010 р. ринок злиття та поглинання 
України перевищив прогнозований показник на 3,25 млрд 
дол. США і досяг позначки у 7,69 млрд дол. США. Цього 

Таблиця 1

Хронологія розвитку ринку злиттів та поглинань в Україні

Часовий період Основна характеристика

1993 – 1998 рр. Масова приватизація державного майна. Поява специфічного типу рейдерства (купівля акцій у трудово-
го колективу за заниженими цінами). Створення бази для подальших М&А угод

1998 – 2003 рр. Перерозподіл власності після кризи 1998 року. Зародження ринку злиттів та поглинань, увага інвесторів 
до найбільш динамічних галузей

2003 – 2005 рр. Економічне зростання. Висока частка участі держави у процесах злиттів і поглинань. Активний розви-
ток ринку М&А

2006 – 2007 рр. Пік активності ринку злиттів та поглинань. Зростання впливу іноземних інвесторів на роботу 
банківської системи

2008 – 2010 рр. Світова економічна криза, ринок М&А зазнає значних змін, скорочуються обсяги операцій. Різке зни-
ження інтересу до українських компаній, вимушений продаж

2010 – 2013 рр. Нові тенденції ринку злиттів та поглинань з урахуванням кризових явищ та їх наслідків, зміна пріори-
тетів інвесторів

2014 – … Політична дестабільність, низка перевиборів, що спричинили суттєве уповільнення ринку М&А та 
підвищення загального рівня недовіри до фінансового сектора

Джерело: власна розробка автора.
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року відбувалась концентрація капіталу вітчизняними 
промислово-фінансовими групами за рахунок виходу з 
ринків дрібних корпорацій та західних інвесторів [5]. Од-
ним із основних чинників, що посприяли активізації ринку 
М&А стало те, що в 2010 р. потенційні покупці дістали до-
ступ до фінансових ресурсів. 

У 2011 – 2013 рр. простежується тенденція спаду рин-
ку злиттів та поглинань. Так, загальний обсяг ринку у 2013 р. 
прирівнявся до показника 2008 р. і склав 3,7 млн дол. США. 
Причиною зниження зацікавленості в українському ринку з 
боку іноземних компаній стала невпевненість в перспекти-
вах розвитку економіки, а також складність і трудомісткість 
оформлення угод зі злитя та поглинання в Україні.

Ринок злиття та поглинання у банківському секторі 
має свої особливості розвитку та в цілому відповідає за-
гальним тенденціям прояву активності у сфері злиття та 
поглинання або скорочення кількісних та вартісних показ-
ників ринку відповідно. Так, у період 1999 – 2005 pp. уклада-
лися угоди зі злиття та поглинання лише вітчизняних бан-
ків. Початком активізації М&А процесів в Україні за учас-
тю іноземних учасників можна вважати 2005 p., коли були 
здійснені дві великі угоди з поглинання українських банків 
іноземними групами – група «Raiffeisen International» по-
глинула АППВ «Аваль» та «BNP Panbas Group» поглинула 
АКІБ «УкрСиббанк». У табл. 2 наведено перелік основних 
угод злиття і поглинання банків в Україні, що були здійсне-
ні з початку 2005 р.

За період 2005 – 2014 pp. в Україні було здійснено 
близько 40 злиттів і поглинань банків, і експерти прогно-
зують подальше зростання їх кількості. Слід відзначити, 
що на сьогодні актуальною є тенденція до злиття не лише 
великих банків першої та другої групи, а й дрібних банків, 
що як наслідок призведе до зменшення загальної кількості 
банківських установ в Україні та зростання рівня концен-
трації банківського капіталу.

З 2008 р. в Україні спостерігається спад реорганіза-
ції банків шляхом M&A операцій. Якщо в 2007 р. шляхом 

злиття та поглинання всього було реорганізовано 5 банків, 
то вже в 2008 – 2009 рр. разом лише 6 банків.

Так, в Україні фінансова криза подіяла на банків-
ський ринок злиттів та поглинань з однією особливістю: 
загальною тенденцією останніх 5 років стає різке збільшен-
ня заявок на продаж проблемних активів. Якщо покупці з 
числа професійних інвестиційних фондів і окремих інвес-
торів логічно врахували цінові корекції, то значна части-
на продавців продовжила мислити неактуально. Операції 
почали відкладати і потім зовсім зривати. Ця повільність 
продавців у визначенні вартості активу відрізняє україн-
ський банківський ринок від, наприклад, російського, де 
бізнес-середивище більш динамічне, а рішення ухвалюють 
набагато швидше.

Ведучи мову про причини деякої інертності продав-
ців і збільшення термінів операцій, варто відзначити, що 
в Україні, на противагу загальносвітовим тенденціям, до 
80 % кількості і близько 50 % від вартості всіх операцій за-
кривається без участі фінансових радників. Так, більшість 
операцій проводяться непублічно, а основною їх причиною 
стала необхідність реструктуризації боргу. Умовно кажучи, 
частіше змінювали власників банки, що активно кредиту-
вали. Класичний приклад вимушених угод – поглинання 
Промінвестбанку і банку «Надра» [3].

Зауважимо, що протягом 2005 – 2010 рр. злиття та 
поглинання в банківській системі України відбувались в 
основному за участю іноземних банків, а точніше за раху-
нок поглинання українських банків іноземними. 

Особливістю розвитку ринку злиттів та поглинань у 
банківському секторі у 2011 р. стало те, що саме в цьому 
році чітко спостерігаються операції спрямовані на концен-
трацію внутрішнього банківського ринку. А за прогнозами 
експертів в майбутньому буде спостерігатися на ринку бан-
ківських послуг значне скорочення кількості банківських 
установ. Зазначена тенденція також несе загрозу для фі-
нансової безпеки банківських установ внаслідок можливої 
монополізації ринку. 

Рис. 1. Динаміка ринку злиття і поглинання 2004 – 2013 рр.
Джерело: власна розробка автора за даними аудиторської компанії Ernst&Young [4].
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Таблиця 2 

М&А угоди за участю українських банківських установ протягом 2005 – 2014 рр.

№ п/п Банк-об’єкт угоди Покупець країна  
покупця

Сума угоди, 
млн дол.

Предмет 
угоди,  

% акцій
Дата угоди

1 Аваль Райффайзен 
Інтернаціональ Австрія 1028 93,5 20.10.05

2 Форум The Bank of New York США 20 7,81 21.10.05

3 ВаБанк TBIF Financial Service Нідерланди 8,75 9,55 01.11.05

4 Укрсіббанк BNP Parabas Group Франція 127 51 20.12.05

5 Укрсоцбанк Banca Intenca Італія 1041 85,42 14.02.06

6 Індекс Банк Credit Agricole Франція 263 98 24.03.06

7 Райффайзен банк Україна OTP Banka Slovenko Угорщина 833 100 01.09.06

8 Престиж Erste Bank Австрія 34 100 25.08.06

9 НРБ-Україна Сбербанк Росія 100 100 2006

10 Мрія VTB (Vneshtorg-Bank) Росія 58 98 31.01.06

11 Універсальний EFG Eurobank Греція 49 99,3 2006

12 Агробанк PPF Group Чехія 40 100 2006

13 Укрсоцбанк UniCredit Group Італія 2200 94,2 2007

14 ТАС-Комерцбанк ТАС-
Інвестбанк Swedbank Швеція 735 100 

100 2007

15 Форум Commerzbank Німеччина 600 60 + 1 акція 2007

16 Морський транспортний 
банк Marfin Popular Bank Кіпр 137 99,2 2007

17 Універсальний банк роз-
витку та партнерства Bank of Georgia Грузія 81,7 98,77 2007

18 Дельта Icon Private Equity Росія 350 49 24.06.08

19 Факторіал Банк SEB 09

20 Промінвестбанк Внешэкономбанк Росія 1080 75 15.01.09

21 ПроКредит ProCredit Holding Німеччина 52,5 20 28.04.09

22 УкрСиббанк BNP Paribas Франція 87,9 18,58 11.06.09

23 Мегабанк EBRD, KfW Німеччина 41,16 30 20.08.09

24 Банк Форум Commerzbank Німеччина 550 31,5 2010

25 Кредитпромбанк Fintest Holding Кіпр 54 23,5 2010

26 VАВ банк TBIF Financial Services 
(Kardan N.V.) Нідерланди 34,8 36 2010

27 Агробанк (Home Credit 
Bank Ukraine)

IMB Group (Platinum 
Bank) Кіпр 47,17 100 2010

28 Swedbank invest Swedbank Швеція немає данних 100 2010

29 Донгорбанк ПУМБ Україна немає данних 100 2011

30 Дельта Банк Cargil Financial 
Services Америка 65 30,11 07.11

31 VАВ банк Авангадр Україна 69 84 10.01.11

32 Credit Agricole corporate & 
investment bank Credit Agricole Україна немає даних 100 19.11.12

33 Банк Форум Смарт-Холдинг Україна 92 96,06 30.07.12

34 Swedbank Дельта Банк Україна 175 99,9 01.04.13

35 Астра Банк Дельта Банк Україна 120 100 18.07.13

36 Platinum bank Vertex Україна 160 100 10.13

37 Брокбізнесбанк ВЕТЭК Україна 180 80 18.07.13

38 UniCredit Bank Укрсоцбанк Україна немає данних 100 07.14
* Прогнозовані cуми угод, реальні розміри угод не розголошуються. 
Джерело: власна розробка за даними Інформаційної служби ринків, що розвиваються DealWatch [6].
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Ситуація 2011 – 2013 рр. характеризується укладан-
ням угод M&A в банківській системі України між банками 
різних груп та банками всередині однієї групи. При цьому 
така тенденція може зберегтись і в наступні 2-3 роки. Так, 
на початку 2010 р. першою угодою на фінансовому ринку 
була угода про купівлю 100 % акцій ПАТ «Хоум Кредит 
Банк» (Україна) банком «Platinum Bank». Відзначимо, що 
ця угода була здійснена між банками IV групи класифіка-
тора НБУ, і в подальшому кількість таких угод може зрости 
через намагання дрібних банків «вижити» в сучасних умо-
вах та втриматись на українському банківському ринку. 

У 2011 р. спостерігалося прискорення проявів консо-
лідації в банківській системі України. Це пов’язано з певними 
факторами: встановленням мінімальних вимог НБУ до регу-
лятивного капіталу банків у розмірі 120 млн грн; проблемами 
банків (низька якість активів і нестабільний ресурсний ри-
нок), які залишилися після кризи 2008 – 2009 рр.; подальшим 
проникненням іноземного капіталу в банківському систе-
му України [7]. Наприкінці 2011 р. завершилася масштаб-
на консолідація ПУМБ і Донгорбанку, а також італійських 
Укрсоцбанку та Unicredit Bank. Також відбулося укладання 
угод у 2012 – 2013 рр. між грецьким Астра Банком і швей-
царським Universal Bank, французьких Credit Agricole (Ін-
дексБанк) і Corporate and Investment Bank Credit Agricole 
Kiev (Каліон Банк) (останні дві фінансові установи нале-
жать одному акціонеру – французькому Credit Agricole).

Злиття та поглинання у фінансовому секторі спричи-
нені виходом європейських банківських груп з Украї-
ни та активною консолідацією сектора вітчизняними 

банківськими установами. Враховуючи короткострокові 
макроекономічні прогнози – як для України, так і для єв-
розони – стимул для виходу з країни зберігається. Але не-
забаром очікується зниження активності, адже великих 
іноземних банківських груп вже майже не залишилося, а ті, 
які є, або володіють невеликими банками, або не прагнуть 
виходити з України, займаючи лідируючі позиції в рейтин-
гах найбільших банків. Як наслідок, сильні українські бан-
ки матимуть додаткові можливості розширити свій бізнес 
шляхом укладання угод зі злиття та поглинання.

У 2013 – 2014 рр. більшість M&A угод все ще залиша-
ються вимушеними, пов'язаними з економічною кризою. 
У банківському секторі спостерігається активізація M&A 
процесів за рахунок досягнення банками їх «цінового дна». 
Наприклад, вартість угоди злиття Астра Банку та Дельта 
Банку складає 120 млн дол. США, хоча до кризи попередні 
власники-греки заплатили за цей банк 240 млн дол. США.

Зацікавленість у продажу вітчизняних банків дея-
кими акціонерами може посилитися в найближчому май-
бутньому, чому сприятимуть триваюче погіршення якості 
активів і дефіцит ресурсів. Однак від цього зацікавленість 
інвесторів не підвищиться, адже при укладанні M&A угоди 
з банком, разом з ним переходять і його проблеми. Тому 
основною причиною злиття, як правило, є конкретна мета: 
велика мережа власних відділень проблемного банку, його 
широка клієнтська база і т.д. Отже, якщо операції зі злиття 
і відбуватимуться, то при мінімально вигідних умовах для 
продавців. Інша справа, коли укладається угода між банка-
ми, що входять в одну групу, тоді це дозволяє істотно за-
ощадити на адміністративних витратах і поліпшити процес 
управління та контролю.

Таким чином, на сьогодні, у зв'язку з високими ма-
кроекономічними ризиками інтерес до українських активів 

з боку іноземних інвесторів залишається низьким, і осно-
вні операції здійснювалися за рахунок активності україн-
ських фінансово-промислових груп [8].

Проте, необхідно зазначити, що існує ціла низка про-
блем, що стримують розвиток ринку злиттів та поглинань 
в Україні: 1) світова економіка знаходиться в активній ста-
дії зменшення боргового навантаження на акціонерний ка-
пітал, що відповідно зменшує розміри вільного інвестицій-
ного капіталу, особливо в ринки, що розвиваються [1], такі, 
як Україна; 2) украй низький попит інвесторів на ризикові 
угоди, а інвестиції до України інвестори розглядають як 
одні з найризикованіших, тому їх було зведено до мінімуму; 
3) інвестори, які розглядають інвестиційні можливості в 
Україні, віддають пріоритет компаніям у секторах, що най-
менш вразливі до впливу кризи, як виробництво харчових 
продуктів і торгівля, обходячи увагою банківську сферу.

У найближчій перспективі факторами впливу на дина-
міку розвитку українського ринку злиттів та погли-
нань банків є: стабілізація загальної економічної си-

туації, зокрема прогнозованість динаміки валютного курсу, 
узгодження очікувань учасників M&A процесів щодо вар-
тості активів українських банків, відновлення стабільності 
функціонування світових кредитних ринків. У той же час 
стабілізація політичної ситуації після виборів Президента 
України у травні 2014 р. і прогнозоване зростання ВВП в 
2015 p., певною мірою сприятимуть входженню іноземних 
інвесторів в інвестиційні проекти і відповідно активності 
на ринку злиттів та поглинань.   
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Масштабні негативні наслідки світової фінансової 
кризи змусили фахівців фінансової сфери робити 
активні кроки з ліквідації проблем, що тривалий 

час накопичувались як на національних, так і на глобально-
му ринках. Серед слабких місць, які були визначені, – значна 
вразливість банківських систем у переважній більшості кра-
їн, що відчули на собі дію кризи. Для глобального світу неста-
більність банків означає наявність осередку, де формуються 
проблеми, які згодом можуть перерости у кризові негаразди. 

Серед методів, які застосовуються у світовій практиці 
з метою оцінки фінансової стабільності в країні та фінансо-
вої стійкості її банківських установ, добре зарекомендували 
себе: рейтингування (рейтингові оцінки національних і між-
народних агенцій, установ, окремих експертів), індексний 
(через моніторинг індексів фінансової стійкості та побудо-
ву й аналіз різних зведених індикаторів), стрес-тестування. 
Сьогодні ці методи тісно переплітаються, і рейтингові оцін-
ки дуже часто представляються у вигляді агрегованих ін-
дексів, що включають у себе індикатори стійкості.

Наявність поставлених, але нерозв’язаних повною 
мірою завдань у сфері оцінки фінансової стабільності зму-
шує науковців і практиків активно продовжувати розробку 
теоретичних і методичних підходів до проблем рейтин-
гового оцінювання банківських установ. Значний внесок 
у цій сфері зроблено як іноземними, так і українськими 
вченими, особливо після кризи, коли питання надійно-
сті банківського сектора стало дуже актуальним. У цьому 
контексті варто згадати роботи І. Бабкіної, Л. Долінсько-
го, А. Карминського, Р. Корнилюка, С. Ніколаєнка, А. Пе-
ресецького, А. Петрова, О. Смородінова, Р. Хейнсворта,  
Є. Шпитко [1 – 6]. Слід відмітити, що сьогодні більшість 
національних рейтингів зорієнтовані на врахування окре-
мих ризиків, і переважна з них – на оцінку кредитоспро-
можності банківських установ. Системного, закінченого 
дослідження ще не представлено.

Міжнародні рейтинги, як правило, дають більш роз-
горнуті характеристики, визначають позицію банківської 
системи окремої країни порівняно з іншими на основі більш 
широкого переліку показників. Однак вони мають і серйозні 

вади: суб’єктивність оцінок експертів, що залучаються по-
ряд з офіційною статистикою; неврахування націо нальних 
особливостей, що викривлює оцінювання; часту заангажо-
ваність замовників; непрозорість методології.

Враховуючи «за» і «проти» міжнародного рейтингу-
вання, за відсутності завершеного аналізу фінансової ста-
більності України та інтегральних оцінок, що викликають 
довіру, на практиці затребуваними стають оцінки тих про-
відних світових рейтингових агенцій та міжнародних орга-
нізацій, які мають прозору і чітку методологію, найменше 
критикуються фахівцями. Метою статті є аналіз динаміки 
міжнародних рейтингових оцінок розвитку фінансового 
сектора України, фінансової стійкості вітчизняного банків-
ського сектора для визначення існуючих тенденцій, слаб-
ких сторін, що знижують конкурентоспроможність та по-
тенціал розвитку країни.

Для моніторингу ситуації на глобальному рівні із ура-
хуванням динаміки процесів і міжкраїнових порівнянь на 
практиці добре зарекомендували себе дослідження Всесвіт-
нього економічного форуму (ВЕФ) і, зокрема, розроблений 
Індекс глобальної конкурентоспроможності (ГІК, Global 
Competitiveness Index (GCI)), який був розроблений для 
оцінки потенціалу зростання країн у середньостроковій й 
довгостроковій перспективі [7]. На сьогоднішній день ГІК 
дозволяє отримати зважену характеристику національної 
економіки у світовій системі координат, оцінити відносно 
сильні та слабкі сторони національної економіки та порів-
няти їх з іншими країнами.

Аналіз динаміки індексу за 2005 – 2013 рр. свідчить, 
що Україна за виділений період не піднялась у сві-
товому рейтингу, залишившись на 84-му місці (рис. 1, 

табл. 1). Однак якщо взяти до уваги те, що за цей час кіль-
кість країн у вибірці збільшилась на 34 (із 114 до 148), то 
можна сподіватись, що у вимірі 2005 р. статус, принаймні, 
не змінився; якщо ж урахувати незначне підвищення на-
браних балів із 3,9 до 4,05 (із 7 можливих), то маємо на-
віть незначне підвищення конкурентоспроможності віт-
чизняної економіки.
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Рис. 1. Динаміка Індексу глобальної конкурентоспроможності України у 2005 – 2013 рр.
Джерело: складено за даними ВЕФ [8].
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Серед чинників, що роблять важливий внесок у по-
силення конкурентоспроможності країни і, відповідно, 
входять до складових ГІК, варто віднести рівень розвитку 
фінансового ринку (8-ма з 12-ти група показників, які фор-
мують агрегований індекс). Розвиненість фінансового рин-
ку у вимірі індексу конкурентоспроможності є, у свою чер-
гу, також агрегованою оцінкою, що характеризує: наявність 
фінансових послуг (8.01), доступність до фінансових послуг 
(8.02), фінансування через національний фондовий ринок 
(8.03), простоту доступу до кредитів (8.04), присутність вен-
чурного капіталу (8.05), стійкість банків (8.06), регулювання 
фондових бірж (8.07), індекс юридичних прав (8.08) [9]. 

Те, що дана складова має значущий вплив і для Украї-
ни, показано на рис. 2, де при зниженні оцінки розвитку віт-
чизняного фінансового ринку і кількість балів ГІК для краї-
ни зменшується, а при стабільному значенні – практично 
незмінною залишається і оцінка конкурентоспроможності.

За даними звіту 2013 – 2014 рр., для України були 
знижені бальні (від 0 до 7) оцінки по 4-х показниках: до-
ступність до фінансових послуг – із 3,5 до 3,4; присутність 
венчурного капіталу – із 2.2 до 2,1; стійкість банків – із 3,1 
до 3; регулювання фондових бірж – із 3,1 до 2,9. Погіршен-
ня динаміки вказаних показників, серед іншого, призвело 
до досить низького рейтингу України – 117 місце із 148. 
Найкращі результати за рівнем розвитку фінансового рин-

ку показали: Гонконг (6,02 бала), Сінгапур (5,82), Південно-
Африканська Республіка (5,8). Російська Федерація – на 121 
місці із 3,39 балами, Молдова зайняла 105 місце (3,60), Рес-
публіка Казахстан – на 103 місці (3,67) [9]. 

Серед характеристик розвитку фінансового ринку 
країни важливе місце займає стійкість банківської систе-
ми. Для України це є особливо значущим, оскільки у на-
ціональній системі фінансового посередництва домінуюче 
становище займає банківський сектор, що зумовлює спря-
мованість основних ризиків, які загрожують фінансовій 
стійкості саме на банківську систему. 

Аналіз динаміки рейтингової позиції України (див. 
табл. 1) по індикатору «стійкість банків» свідчить про дуже 
низьку (у глобальному вимірі) конкурентоспроможність 
вітчизняної банківської системи. Особливо вона погірши-
лась внаслідок кризи: у 2009 р.– останнє 133 місце, у 2010 – 
2011 рр.– передостанні 138 і 141 місця (відповідно, із 139 і 
142). У звіті за 2013 – 2014 рр. в України хоча й не останнє,  
а 143 із 148, однак бальна оцінка (3,0) є нижчою порівняно 
з минулим роком (3,1) [9]. На рис. 3 наведено динаміку по-
казника «стійкість банків України» і середнє його значен-
ня по всій групі країн. З даних видно, що незважаючи на 
те, що за останні три роки українська банківська система 
зробила реальні кроки в напрямку покращення її стійкості, 
це відображено у зменшенні розриву із середніми по групі 

Таблиця 1 

Місце України у рейтингу глобальної конкурентоспроможності

Показник
Рік

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Рейтинг України по GCI 84 69 73 72 82 89 82 73 84

Рейтинг України по групі 8 
«Рівень розвитку фінансового 
ринку»

88 63 85 85 106 119 116 114 117

Рейтинг України по індикатору 
«Стійкість банків» 93 41 75 112 133 138 141 142 143

Кількість країн у вибірці 114 122 131 134 133 139 142 144 148

Джерело: складено за даними ВЕФ [8].
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Рис. 2. Динаміка індексу конкурентоспроможності та рівень розвитку фінансового ринку України у 2005 – 2013 рр.
Джерело: складено за даними ВЕФ [8].
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значеннями, однак вона залишається вразливою: 3,0 бала 
порівняно із середнім по вибірці 4,9 і найкращим показни-
ком 6,7 (у Канади та Нової Зеландії) підтверджують це.

Оскільки стійкість банківських установ і розвиток 
фінансового ринку напряму пов’язані із забезпе-
ченням ефективного розподілу фінансових ресур-

сів у просторі та часі, то доречним буде розглянути динамі-
ку індикатора «доступність позичок», що характеризує ви-
конання банківською системою даної функції. Як свідчить 
рис. 4, за останні два роки значення показника (2,3) все ще 
не досягло передкризового рівня (3,4 бала) – внаслідок по-
силення контролю за кредитною діяльністю, для забезпе-
чення стійкості банків, умови кредитування суб’єктів стали 
більш жорсткими. 

Погіршення доступу до фінансування має відчутний 
вплив на умови ведення бізнесу. У переліку факторів, що 
стримують економічну динаміку, першим цей чинник за 
результатами 2013 р. назвали 16,7% опитаних респондентів. 
Серед найбільш проблемних він випередив такі, як: коруп-
ція (15,5%), неефективна державна бюрократія (13,4%), по-

даткове регулювання (11 %). Варто зазначити, що ситуація 
різко погіршилась за останні 5 років, бо за підсумками 2008 
р. серед факторів, що стримують ведення бізнесу, цей чин-
ник був на 4 місці після нестабільності політики, рівня опо-
даткування, інфляції, у той час як два попередні роки недо-
ступність позик впевнено лідирує як негативний (табл. 2).

Таблиця 2

Складність доступу до фінансування як чинник,  
що стримує ведення бізнесу

Період 

Показник

Рік

2008 2009 2010 2012 2013

% відповідей 
респондентів 8,5 13,5 10,8 15,3 16,7

Місце у рейтингу 4 2 3 1 1

Джерело: складено за даними ВЕФ, [8].

Зростання ролі фінансового посередництва у активі-
зації економічної динаміки змушує розглядати різні аспек-
ти, які визначають особливості фінансового розвитку країн, 
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Рис. 3. Стійкість банківської системи України у порівнянні із середнім значенням по групі країн
Джерело: складено за даними ВЕФ [8].
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Рис. 4. Динаміка субіндексу GCI «Рівень розвитку фінансового ринку» та індикатора, що характеризує доступність позик 
в Україні, (бали від 1 до 7)

Джерело: складено за даними ВЕФ [8].
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адже вони надають переваги одним країнам і стримують 
поступ інших. У цьому контексті привертає увагу Індекс 
фінансового розвитку (ІФР, Financial Development Index, 
(FDI)), розроблений експертами в рамках досліджень Все-
світнього економічного форуму. Агрегована характеристика 
рівня фінансового розвитку подається через аналіз із трьох 
сторін: 1) факторів, політики та установ (factors, policies, 
and institutions); 2) фінансового посередництва (financial 
intermediation); 3) фінансового доступу (financial access). E ре-
зультаті зведений індекс побудовано на основі 7 субіндексів, 
що характеризують: інституційне середовище (institutional 
environment), бізнес-середовище (business environment), фі-
нансову стабільність (financial stability), банківські фінансові 
послуги (banking financial services), небанківські фінансо-
ві послуги (non-banking financial services), фінансові ринки 
(financial markets), фінансовий доступ (financial access) [10]. 
Третю з цих складових – фінансову стабільність – пред-
ставлено через стабільність валюти, банківської системи та 
ризик кризи суверенного боргу. До множини 16 показників, 
які описують фінансову стабільність, включено індикатори 
фінансової стійкості банків (табл. 3).

Таблиця 3

Динаміка Індексу фінансового розвитку України

Показник
Рік

2009 2010 2011 2012

Індекс фінансового розвитку (ІФР)  
(Financial Development Index, FDI) 53 53 54 59

Кількість країн у групі 55 57 60 62

3 складова: Фінансова стабільність: 55 55 59 60

Стабільність валюти 48 49 52 55

Стабільність банківської системи 51 32 46 39

Ризик кризи суверенного боргу 55 56 57 54

Бальна оцінка (1 – 7) 2,7 2,8 2,6 2,6

3 складова: Фінансова стабільність: 3,2 3,1 2,9 3,1

Стабільність валюти 3,3 2,5 2,2 2,6

Стабільність банківської системи 3,9 4,3 3,9 4,0

3.07 Частота банківських криз 3,5 3,5 3,5 3,5

3.08 Індикатори фінансової стійкості 2,0 1,0 1,0 2,0

Ризик кризи суверенного боргу 2,2 2,2 2,2 2,6

Джерело: складено за даними ВЕФ [10].

Аналіз звітів ВЕФ про фінансовий розвиток засвід-
чив, що п’ятірка країн-лідерів за останні роки не змінила-
ся: Гонконг, США, Велика Британія, Сінгапур, Австралія. 
Украї на, на жаль, також у післякризові 2009 – 2012 роки за-
ймає стабільно третє з кінця місце у рейтингу. Бальна оцін-
ка по ІФР за підсумком 2012 р. навіть дещо знизилась до 
2,6 (із 2,7 у 2009 р.), по субіндексу «фінансова стабільність» 
до 3,1 (порівняно із 3,2 у 2009 р.). Фінансова стійкість бан-
ківських установ України оцінена у 2,0 бала, що є досить 
низьким показником (максимальне значення 7).

Погіршення макроекономічного середовища на фоні 
політичної нестабільності у 2013 р. створювали додатковий 
тиск на стійкість банків. Вразливість вітчизняних банків-
ських установ дала підстави експертам Міжнародного рей-
тингового агентства Standard & Poor’s віднести банки Украї-
ни до групи 10 найслабкіших за рівнем ризиків (Banking 
Industry Country Risk Assessment – BICRA) [11]. 

Низькі оцінки міжнародних агенцій щодо фінансової 
стабільності в Україні та фінансової стійкості її банківських 
установ мають досить сильний негативний вплив на еконо-
мічний розвиток, адже така інформація стримує інвести-
ційні потоки в Україну, підвищує ціну зовнішніх запозичень 
на світових ринках капіталу. На внутрішньому ринку від 
посилення фінансової стійкості банків залежить зростан-
ня довіри домогосподарств та економічних суб’єктів, що,  
у свою чергу, є основою успішного функціонування гро-
шово-кредитного сектора країни. 

ВиСНОВки
Отже необхідність адаптації України до світових гло-

балізаційних процесів потребує розширення конкурентних 
переваг країни і зменшення бар’єрів для її економічного 
прогресу, а тому підвищення стійкості функціонування бан-
ківської системи, про невисокий рівень якого свідчать між-
народні рейтингові оцінки, має стати одним із пріоритетних 
напрямів діяльності, яке забезпечуватиме зростання конку-
рентоспроможності, що є дуже актуальним завданням у ко-
роткостроковому та середньостроковому періодах. 
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Лавренюк В. В. Онтологія природи та сутність системно важливих банків
Мета статті полягає у визначенні факторів становлення та формування сутності системно важливих банків. Проведено ретроспективний 
аналіз еволюції системно важливих банків. Визначено послідовний, логічний процес генезису банків від приватних до рівня національно та гло-
бально системно важливих банків, що дозволило з’ясувати економічну природу системно важливих банків, які на сьогоднішній день є високозначу-
щими не тільки для своєї країни, але і в межах глобальної фінансової системи. Розглянуто підходи іноземних науковців і міжнародних організацій 
з регулювання банківської діяльності до трактування сутності системно важливих банків. Результатом проведеного дослідження є визначення 
основних етапів генезису системно важливих банків: зародження, становлення, розвиток. Виділено основні особливості та домінанту стосов-
но кожного етапу еволюції системно важливих банків. Як напрям, альтернативний еволюційному підходу, розглянуто трактування сутності 
системно важливих банків з позиції системного ризику, і на основі рекомендацій регуляторних органів, таких як Базельський комітет і Рада з фі-
нансової стабільності, виявлено неузгодженість у вітчизняному законодавстві щодо теми дослідження. Зазначено, що найкраще, відповідно до 
міжнародних стандартів, сутність національних системно важливих банків відображає поняття «системний банк». У подальшому дослідження 
є перспективним, з огляду на те, що його проблематика є новою. Зокрема, це: закріплення єдиного визначення системно важливих банків на рівні 
законодавства; розробка методології ідентифікації національних системно важливих банків; створення спеціалізованого департаменту на рівні 
центрального банку для регулювання діяльності системно важливих банків.

Ключові слова: банк, системно важливі фінансові інститути, системно важливий банк, системний банк, Базельський комітет, Рада з фінансової 
стабільності.
Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 21. 
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Лавренюк В. В. Онтология природы и сущность  

системно важных банков
Целью статьи является определение факторов становления и фор-
мирования сущности системно важных банков. Проведен ретро-
спективный анализ эволюции системно важных банков. Определен 
последовательный, логический процесс генезиса банков от частных 
до уровня национально и глобально системно важных банков, что по-
зволило выяснить экономическую природу системно важных банков, 
которые на сегодняшний день являются высокозначимыми не только 
для своей страны, но и в рамках глобальной финансовой системы. Рас-
смотрены подходы зарубежных ученых и международных организаций 
по регулированию банковской деятельности к трактовке сущности 
системно важных банков. Результатом проведенного исследования 
является определение основных этапов генезиса системно важных 
банков: зарождение, становление, развитие. Выделены основные 
особенности и доминанты по каждому этапу эволюции системно 
важных банков. Как направление, альтернативное эволюционному 
подходу, рассмотрено трактование сущности системно важных бан-
ков с позиции системного риска, и на основе рекомендаций регулятор-
ных органов, таких как Базельский комитет и Совет по финансовой 
стабильности, выявлена несогласованность в отечественном за-
конодательстве по теме исследования. Отмечено, что лучше всего,  
в соответствии с международными стандартами, сущность нацио-
нальных системно важных банков отражает понятие «системный 
банк». В дальнейшем исследование представляется перспективным, 
учитывая то, что его проблематика является новой. В частности, 
это: закрепление единого определения системно важных банков на 
уровне законодательства, разработка методологии идентификации 
национальных системно важных банков, создание специализированно-
го департамента на уровне центрального банка для регулирования 
деятельности системно важных банков.
Ключевые слова: банк, системно важные финансовые институты, 
системно важный банк, системный банк, Базельский комитет, Совет 
по финансовой стабильности.
Рис.: 2. Табл.: 1. Библ.: 21. 
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ный экономический университет им. В. Гетьмана (пр. Победы, 54/1, 
Киев, 03068, Украина)
E-mail: Lavrenkneu@ukr.net

UDC 336.711
Lavreniuk Vladyslav V. Ontology of the Nature and Essence  

of the Systemically Important Banks
The goal of the article is identification of factors of establishment and forma-
tion of the essence of the systemically important banks. The article conducts 
a retrospective analysis of evolution of the systemically important banks. It 
identifies the consecutive and logical process of genesis of banks from pri-
vate to national and systemically important banks, which allows determi-
nation of the economic nature of systemically important banks, which are 
highly important today not only for their countries but for the whole global 
financial system. The article considers approaches of foreign scientists and 
international organisations on regulation of banking activity in the context of 
the essence of systemically important banks. The result of the study is iden-
tification of main stages of genesis of systemically important banks: origina-
tion, establishment and development. The article marks out main features 
and dominants by each stage of evolution of systemically important banks. 
The article interprets the essence of systemically important banks from posi-
tions of the system risk as a direction, which is alternative to the evolution 
approach, and shows discordance in the domestic legislation by the topic of 
the study on the basis of recommendations of such regulatory bodies as the 
Basel Committee and Financial Stability Board. The article shows that the 
“system bank” notion reflects national systemically important banks best of 
all in accordance with international standards. The study is prospective since 
its problems are new. Namely: securing a single definition of systemically 
important banks at the legislation level, development of methodology of 
identification of national systemically important banks, establishment of a 
specialised department at the level of the central bank for regulating activity 
of systemically important banks.

Key words: bank, systemically important financial institutions, systemically 
important bank, system bank, Basel Committee, Financial Stability Board.
Pic.: 2. Tabl.: 1. Bibl.: 21. 
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У період загострення світової фінансової кризи ста-
ло очевидним, що погіршення показників діяльно-
сті системно важливих банків (СВБ) розповсюди-

ло кризові явища через «ефект зараження» (contagion) на 
всю глобальну банківську систему, порушило її стабіль-
ність та завдало руйнівного удару по сектору реальної 
економіки. Тим самим світова фінансова криза показала 
взаємопов'язаний характер фінансових установ з поширен-
ням фінансових і економічних криз. Криза також підкрес-
лила необхідність для органів державної влади швидких і 
активних дій щодо ідентифікації фінансових установ, які є 
системно важливими, і вжиття заходів щодо пом'якшення 
їх впливу і зниження морального ризику, пов'язаного із за-
ходами громадського сектора, і банкрутств таких установ. 
Усвідомлення важливості СВБ міжнародними регулятор-
ними органами актуалізувало питання дослідження еко-
номічного змісту системно важливих банків та їх місця у 
світовій та національній банківських системах. Поняття 
«системно важливий банк» сьогодні вже використовуєть-
ся у ряді нормативних документів світових регуляторних 
органів і центральних банків деяких країн. Але неузгодже-
ність понятійно-категоріального апарату сприяє появі різ-
них підходів до визначення сутності системно важливих 
банків і підкреслює гостру актуальність даного питання в 
діловому та науковому світі. 

В економічній літературі дослідження питання сут-
ності СВБ майже відсутні. Деяким фундаментальним і тео-
ретичним аспектам сутності СВБ присвячено праці таких 
іноземних авторів, як Роуз П., Сінкі Д., Адріан Т., Бруннер-
маєр М., Кауфман Д.. Крім того, питання сутності та регу-
лювання діяльності СВБ постійно знаходиться в центрі ува-
ги Базельського комітету та Ради з фінансової стабільності. 
Вважаємо, що розробка ефективних, практичних заходів 
регулювання діяльності СВБ потребує глибших досліджень 
генезису СВБ та економічного змісту їх сутності.

Метою статті є визначення факторів становлення та 
формування сутності системно важливих банків.

Фінансова криза 2008 – 2009 рр. показала значну 
залежність стабільності світової банківської системи від 
показників діяльності системно важливих фінансових ін-
ститутів, зокрема банків. Будь-які проблеми пов’язані з ді-
яльністю системно важливих банків здатні спровокувати 
ланцюгову реакцію розповсюдження ризиків і підірвати 
стабільність банківської системи, не тільки національної, 
але і міжнародної. Яскравим прикладом є «Merrill Lynch» 
і «Lehman Brothers», банкрутство яких у 2008 р. поруши-
ли стабільність глобальної фінансової системи. Однією з 
причин стала недооцінка регуляторами проблеми «занад-
то важливих, щоб збанкрутувати» (too big to fail) у період 
до фінансової кризи. Дана проблема обумовлена ризиком 
недобросовісної поведінки системно важливих фінансових 
інститутів (moral hazard risk) [1], які брали необґрунтовано 
високий рівень ризиків, покладаючись на непряму/пряму 
підтримку держави, що, у підсумку, відбивалося на знижен-
ні вартості їх запозичень, при відсутності володіння при 
цьому адекватною системою ризик-менеджменту. Іншими 
словами, вирішення проблеми морального ризику, у пер-
шу чергу, покладається на регуляторні органи. Вони, аби 
не допустити розвитку негативного сценарію та зберегти 
стабільність банківської системи, будуть вимушені надати 
допомогу СВБ. Як наслідок – витрата грошей платників 
податків на порятунок цих інститутів. Системно важливий 
банк, який відчуває, що його банкрутство не буде допущене 

регуляторними органами, може і надалі збільшувати обся-
ги ризикованих операцій, генерувати значні обсяги фіктив-
ного капіталу, і взагалі брати на себе надмірні ризики. 

Фундаментом вирішення практичних питань, пов’я-
заних із діяльністю системно важливих банків, є чітке розу-
міння їх зародження та походження. Еволюцію СВБ дореч-
но дослідити в контексті становлення банківської діяль-
ності, що дозволить сформувати основний категорійний 
апарат, закономірності й ознаки таких банків. Проведення 
теоретичного дослідження антології формування СВБ до-
зволило виокремити, у цілому, такі етапи: зародження, ста-
новлення, розвиток (табл. 1).

Перший етап, підготовчий, розпочався, ще у XVII ст. 
у Англії, Франції, Німеччині, Італії. Протягом цього 
періоду було закладено підґрунтя для комерційної 

діяльності, яка супроводжується ризиком. Для цього етапу 
характерним є активний розвиток приватного банківського 
бізнесу та виникнення перших банків з акціонерним капіта-
лом, в основу якого покладено ймовірну природу комерцій-
ної (підприємницької) діяльності. Здійснення комерційної 
діяльності сприяє подальшому перетворенню банків на на-
ціональні важливі банки (Н-ВБ). Отже, особливістю першо-
го етапу є зародження банків саме з приватним акціонерним 
капіталом, метою діяльності яких є отримання прибутку. 

Домінантою другого етапу є практична (ендогенна) 
складова діяльності банків, що є в цей період визначаль-
ною у формуванні системно важливих банків, переважно 
в національних межах. Зокрема відбувається інтенсивний 
розвиток банківських установ від малих до великих. Ді-
яльність окремих банків характеризується нарощенням 
масштабів і складності банківських операцій, посиленням 
схильності до ризиків, виходом банків за національні кор-
дони. Другий етап ознаменувався переходом від сприй-
няття банків як локальних, спеціалізованих до системного 
їх розуміння, що дало поштовх до набуття банками ознак 
системно важливих банків. Серед таких ознак виділимо: 
великі розміри банку; контроль над значною часткою акти-
вів і залучених коштів вкладників; взаємопов’язаність з ін-
шими банками; розгалужена мережа філій; ухід цих банків 
з ринку може завдати значні збитки економіці; міжнародна 
діяльність. Перелічені ознаки є характерними для націо-
нальних системно важливих банків. 

Банківський бізнес почав стрімко розвиватися під 
впливом транснаціоналізації та глобалізації, що стало під-
ґрунтям для набуття банками нових рис, характерних сис-
темно важливим банкам, зокрема це підвищення транснаці-
ональної діяльності банків. Розвиток міжнародного поділу 
праці та вихід банків за національні кордони став каталі-
затором процесу розвитку системно важливих банків і зу-
мовив їх перехід на рівень глобальних системно важливих 
банків (Г-СВБ). 

Третій етап ознаменувався суспільним визнанням і 
розвитком теоретичного осмислення місця та ролі банків, 
що працюють не тільки на національному ринку, але й ак-
тивно присутні на міжнародній арені, що дає підстави іден-
тифікації їх як системно важливих. Домінантою третього 
етапу є теоретична складова діяльності СВБ. Питання сис-
темної важливості почало активізовуватися з 80-х років ХХ 
ст. Вперше 19 вересня 1984 р. американським конгресменом 
Стюартом Б. МакКінні був імплементований розмовний 
термін «занадто великий, щоб збанкрутувати» («too big to 
fail») стосовно спасіння банку «Continental Illinois» [8]. 
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Таблиця 1

Етапи генезису системно важливих банків*

Етап Період країни Особливості етапу

Зародження

XVII ст. – XVIII ст. Англія, Франція, 
Німеччина, Італія

1) створення перших акціонерних банків;  
2) розвиток приватного банківського бізнесу;  
3) розвиток малих комерційних банків до великих 
національних

XVIII ст. – XІX ст.
Англія, Франція, 
Німеччина, Італія, 
Нідерланди, США

1) розвиток міжнародного поділу праці;  
2) активізація процесу регіоналізації, транснаціоналізації;  
3) розвиток міжнародної торгівлі і співробітництва  
у банківському бізнесі;  
4) збільшення рівня конкуренції;  
5) вихід банків за межі національних кордонів

Становлення

XІX ст. – XX ст. Країни Європи, США

1) розвиток міжнародного фінансування;  
2) виникнення мережі колоніальних банків;  
3) розширення спектру банківських послуг  
на національному і міжнародному рівні;  
4) підвищення ролі банків та їх співпраця безпосередньо із 
урядами країн;  
5) виникнення великих міжнародних банків (майбутні ТНБ)

XX ст. –  
80 рр. XX ст.

Країни Європи, США, 
Японія

1) виникнення великих ТНК і ТНБ;  
2) стрімкий розвиток процесу глобалізації  
та міжнародного фінансування;  
3) підвищення ролі міжнародних банків як джерела 
фінансування для різних країн (особливо після Другої 
світової війни);  
4) розвиток фондового ринку та розширення діяльності бірж;  
5) Велика депресія (1929 – 1933 рр.)

Розвиток

80 рр. XX ст. – 
2009 р.

Країни Європи, США, 
Японія, Китай

1) Біржовий крах 1987 р.;  
2) збільшення кількості ТНБ, розширення їх діяльності та 
впливу на економіки країн світу;  
3) активний процес глобалізації;  
4) перші спроби виділення системно важливих банків («too 
big to fail»);  
5) стрімкий розвиток міжнародного банківського бізнесу та 
банківських послуг;  
6) підвищення ролі банківських установ на націо нальному 
та глобальному рівні;  
7) криза 2008 – 2009 рр.

З 2009 р. Усі країни

1) визначення системно важливих банків як окре-
мих (специфічних) банківських установ другого рівня 
банківської системи;  
2) визначення важливості та необхідності регулювання си-
стемно важливих банків;  
3) розробка регулятивними органами національного  
та міжнародного рівня рекомендацій щодо регулювання  
та оцінки системно важливих банків;  
4) введення санкцій до системно важливих банків за про-
вокування виникнення морального ризику (виступ сенато-
ра США Елізабет Уоррен (2013 р.) щодо недопущення пере-
ходу «занадто великих щоб збанкрутувати» до «занадто 
великих для судового процесу» («too big to fail has become 
too big for trial»))

*Розроблено автором на основі джерел [2 – 7].

Стрімкий розвиток міжнародного банківського біз-
несу та банківських послуг, протягом 90-х та початку 2000-х 
років, стимулював впровадження інноваційних технологій 
у банківській діяльності. З розвитком комп’ютерних тех-
нологій та різних фінансових інструментів світові банки 
змогли ще більше розширити спектр своїх послуг, збільши-
ти обсяги операцій і тим самим підвищити свою системну 

важливість. Після кризи 2008 – 2009 рр. регуляторними ор-
ганами було визнано системно важливі банки як специфіч-
ні банківські установи другого рівня банківської системи, 
що потребують окремого дослідження та регулювання.

Отже, виділимо декілька екзогенних факторів, що 
сприяли зміні сприйняття великих банків як системно важ-
ливих, а саме: 
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 бурхливий розвиток ринку похідних фінансових 
інструментів та ускладнення їх структури, що 
сприяє формуванню фіктивного капіталу та поши-
ренню ризиків без відповідних заходів їх своєчас-
ного попередження;

 розширення глобалізаційних процесів, за яких на-
ціональні економіки стають менш захищеними від 
впливу економічних криз в інших країнах; 

 посилення дерегулювання фінансових ринків, до 
якого поступово залучаються країни з перехідною 
економікою; 

 стрімкий розвиток мережі Інтернет, засобів теле-
комунікації та систем прямого доступу до інфор-
мації, поява нових інформаційних технологій та 
електронних торгових мереж.

Виокремлення основних етапів генезису системно 
важливих банків дає можливість побудувати логічну 
схему еволюції системно важливих банків у історич-

ній ретроспективі (рис. 1). Виникнення системно важливих 
банків мало поступовий характер, перш за все це обумов-
лено часовими рамками, відповідними умовами діяльності 
банків, існуючими кредитними відносинами, рівнем розвит-
ку економіки та суспільства в цілому. 

Початком теоретичного осмислення великих банків 
(системно важливих) в економіці можна вважати фунда-
ментальні праці з банківського менеджменту. С. Пітер Роуз 
говорить про важливість врахування розміру банку, що за 
його визначенням вираховується обсягом сукупних акти-
вів або депозитів. Значний розмір банку збільшує вплив на 
ринок, таким чином зменшуючи ймовірність втрати при-
бутку та частки ринку без підвищення ефективності діяль-
ності [9, с. 147]. Дж. Ф. Сінкі-молодший виокремлював, що 
великі банки володіють рядом переваг порівняно з малими 
та середніми: обслуговують різні ринки, пропонують ши-

рокий спектр послуг, тому їх діяльність більш диверсифі-
кована як географічно, так і відносно набору продуктів, що 
знижує загальний рівень ризику в нестабільній економіці 
[10, с. 28]. Проте Т. Адріан та М. Бруннерметр зазначають, 
що малі банки також можуть бути системно важливими, 
якщо вони є значною частиною «натовпу» (з англ. «systemic 
as part of a herd») [11, с. 1]. Іншими словами, якщо вели-
ка кількість малих банків мають однакові моделі бізнесу і 
в результаті цього схильні до загальних факторів ризику, 
то коливання в цих факторах ризику можуть призвести до 
збою всієї фінансової системи. Тому було введено ще один 
розмовний термін «занадто багато, щоб збанкрутувати» 
(«too many to fail») [12].

Великі банки з метою отримання надприбутку вихо-
дили за межі національних кордонів, що вело до активіза-
ції процесів транснаціоналізації (див. рис. 1). У результаті 
виникали транснаціональні банки (ТНБ), які працювали на 
міжнародному рівні не тільки з окремими банками, але і 
безпосередньо з урядами країн. ТНБ, розширюючи та на-
рощуючи свою діяльність, підвищували рівень свого впли-
ву та взаємопов’язаності з іншим кредитними організаці-
ями та країнами в цілому, поступово набуваючи статусу 
системно важливих банків. Це зумовило виникнення нових 
видів ризику, а саме: морального ризику та системного ри-
зику. Одним із основних джерел системного ризику можна 
вважати саме системно важливі банки, оскільки погіршен-
ня показників діяльності СВБ може призвести до підриву 
стабільності банківської системи в цілому. Тому існує під-
хід, згідно з яким сутність системно важливих банків роз-
глядається через поняття системного ризику.

Діяльність будь-якої системно важливої устано-
ви може приводити до певної «системної події» (systemic 
event) або «системного ризику», що і може потягнути нега-
тивні наслідки. МВФ пропонує широке визначення систем-
ного ризику (systemic risk): «це ризик порушення процесу 

Рис. 1. Еволюція системно важливих банків
Джерело: розроблено автором на основі [2, 7, 9, 10, 13].

Комерційний 
банк 

Великий 
комерційний банк  

ТНБ  

Збільшення 
прибутку 

Диверсифікація 

Банківські 
ризики 

Транснаціоналізація  
Регіоналізація  

Інтеграція  
Уніфікація  

Глобалізація  

Системний ризик 

Концентрація  

Глобальні та 
національні шоки 

Г – СВБ  

Н – СВБ  

Національний рівень Глобальний рівень  

Зародження
(XVII ст. – XIX ст.) 

Становлення
(XIX ст. – 80-ті pp. XX ст.)

Розвиток
(з 80-х рр. ХХ ст.)

Ф
ак

то
ри

 
вп

ли
ву

 

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

367БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

надання фінансових послуг, який (I) викликав порушення 
частини чи всієї фінансової системи, а також (II) несе в собі 
загрозу негативних наслідків для реального сектора еко-
номіки» [14, с. 31]. Тому банк, який генерує даний ризик, 
може вважатися системно важливим.

У своїх працях Дж. Кауфман і К. Скотт визначають 
системний ризик як «ризик чи ймовірність порушення всієї 
системи, у зв’язку з недієздатністю її окремих частин чи ком-
понентів; є наслідком паралельної динаміки (кореляції) між 
більшістю чи всіма елементами системи» [15, с. 371]. Вище-
зазначене трактування дає можливість визначити системно 
важливі банки як елементи банківської системи, що взаємоді-
ють з іншими банками на ринку і через їх взаємопов’язаність 
впливають на стан банківської системи в цілому.

Варто зазначити, що термін «системно важливий банк» 
був уведений лише після кризи 2008 – 2009 рр. З іні-
ціативи G20 (Велика двадцятка) у квітні 2009 р. було 

створено Раду з фінансової стабільності, потім спільно із 
Базельським комітетом було введено поняття «системно 
важливий банк» (systemically important bank) і нові вимоги 
до капіталу за системну значимість (Редакція документа від 
липня 2013 р.) [13]. Тим самим було закладено методологіч-
не підґрунтя до вивчення явища системно важливих банків.

У широкому розумінні системно важливі фінан-
сові інститути (systemically important financial institution 
(SIFI)) – це «банк, страхова компанія або інша фінансова 
установа, банкрутство якої чи її проблемний стан може ви-
кликати фінансову кризу при прямій дії або слугувати спус-
ковим механізмом для поширення шоків» [16]. Як видно із 
визначення, поняття «системно важливий фінансовий ін-
ститут» включає не тільки банки.

Місце системно важливих банків серед інших систем-
но важливих фінансових інститутів представлено на рис. 2. 

Базельський комітет визначає системно важливі 
бан ки як фінансові інститути, банкрутство або можливі 
проблеми яких призвели б до значних збитків для всієї фі-
нансової системи та для економіки в цілому через їх роз-
мір, складність та системну взаємопов’язаність. [13, 17, 19]. 
Системно важливі банки поділяються Базельським коміте-
том на глобальні системно важливі банки (G-SIB) (діяль-
ність яких значною мірою впливає на світову банківську 
систему) і національні системно важливі банки (D-SIB) (ді-
яльність яких значною мірою впливає на банківську систе-
му окремої країни). Враховуючи, що середовище D-SIB до-
повнює G-SIB, Базельський комітет вважає, що якщо банк 
визначений національним наглядовим органом як D-SIB, 
то наглядові органи повинні вимагати від нього дотриму-
ватися принципів для середовища G-SIB, з січня 2016 р. [18, 
с. 2]. Тобто, національні системно важливі банки визнача-
ються відповідними державними органами кожної країни 
окремо, і саме вона повинна здійснювати їх регулювання 
та контроль, дотримуючись рекомендацій Базельського 
комітету. Глобальні системно важливі банки також можуть 
бути одночасно національними системно важливими бан-
ками у певних країнах і підпадати під контроль національ-
них регулятивних органів.

В Україні, згідно з чинним законодавством, виділя-
ють два терміни, які є аналогами поняття «національний 
системно важливий банк», а саме: 

1) «системоутворюючий банк» згідно із Законом 
України «Про банки і банківську діяльність»;

2) «системний банк» відповідно до Постанови Прав-
ління НБУ «Про затвердження Положення про забезпечен-

Системно важливі фінансові інститути
(Systemically important �nancial institution (SIFI))

    
 

Системно важливі страхові інститути
(Systemically important insurers (SII))

 
  

Системно важливі банки 
(Systemically important banks (SIB))  

Інші системно важливі фінансові інститути  
(Other systemically important �nancial

institutions) 

Системно важливі допоміжні
установи фінансового ринку  

(Systemically important �nancial
market utilities (SIFMU))  

Глобальнi системно важливі
страхові інститути 

(Global systemically important
insurers (G – SII))  

 
  

Глобальні системно важливі банки   
(Global systemically important banks

(G – SIB))   

Національні системно важливі банки   
(Domestic systemically important banks

(D – SIB))
 

 

Системнi
банки 

Системоутворюючі 
банки 

Системно важливі платіжні
системи 

(Systemically important payment
systems (SIPS))    

Рис. 2. Схема структури системно важливих фінансових інститутів
Джерело: розроблено автором на основі [13, 17, 18]
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ня безперервного функціонування інформаційних систем 
Національного банку України та банків України».

Під системоутворюючим банком прийнято розуміти 
банк, зобов'язання якого становлять не менше 10 відсотків 
від загальних зобов'язань банківської системи [20]. Під 
системним банком розуміють банк (або іншу установу), не-
можливість функціонування якого (якої) спричиняє знач-
ний вплив на функціонування банківської системи України 
в цілому внаслідок великого обсягу його (її) операцій, роз-
галуженої мережі філій та інших факторів [21].

Найбільш наближеним до міжнародного визначен-
ня СВБ є визначення «системний банк». Оскільки 
воно в цілому відображає його природу, вплив на 

банківську систему та економіку країни. Дане визначення є 
близьким до визначення, яке запропоноване Базельським 
комітетом, але загальним недоліком є їх узагальненість. 
Для більш конкретного розуміння необхідно ввести у ви-
значення кількісні параметри. Визначення поняття «систе-
моутворюючий банк» є занадто вузьким і зводиться лише 
до аналізу частки забов’язань у банківській системі, але 
системна важливість конкретного банку визначається не 
тільки через забов’язання, беруться до уваги й інші показ-
ники та індикатори, виділені Базельським комітетом. Сама 
етимологія слова «системоутворюючий» показує, що воно 
складається зі слів «система» та «утворювати», тобто систе-
моутворюючий банк «утворює систему» що є не коректним 
вираженням із практичної точки зору. Розуміється, що без 
даного банку система в принципі не може існувати, тому 
регулятивні органи забов’язані підтримувати його у будь- 
якому випадку. Такий підхід прямо суперечить принципам 
заохочення конкуренції та неприпустимості монополії на 
банківських ринках і не узгоджується з принципом рівно-
сті комерційних банків як суб'єктів одного і того ж рівня 
банківської системи. Можна дійти висновку, що системоут-
ворюючим є такий елемент системи, без якого принципово 
неможливо її існування і подальший розвиток. Виходячи з 
такого розуміння в сучасних банківських системах є тіль-
ки один вид системоутворюючих кредитних організацій – 
центральні (емісійні) банки. Інших банків, що забезпечують 
існування та розвиток банківської системи, бути не може. 
Тому вважаємо терін «системоутворючий банк» не зовсім 
вірним, коректніше вживати поняття «системний банк» до 
комерційних банків на рівні України. Також в Україні націо-
нальні системно важливі банки в розмовній термінології 
можуть називати просто «великими банками», виходячи з 
їх розміру та обсягів операцій на ринку.

Системна важливість банку накладає на установу 
низку специфічних характеристик, які можуть мати як не-
гативні, так і позитивні наслідки з економічної точки зору. 
Завдяки значним обсягам діяльності системно важливі 
банки пропонують найширший асортимент продуктів, пра-
цюють на різних сегментах ринку. Вони володіють розгалу-
женими мережами територіальних відділень, що зумовлює 
«ефект лавини» при залученні клієнтів. 

Такі банки користуються більшою довірою з боку 
клієнтів. Крім того, системно важливі банки мають конку-
рентні переваги внаслідок дії «ефекту масштабу». Систем-
но важливі банки здатні демонструвати вищий рівень ди-
версифікації ризиків, оскільки кредитують різні галузі та у 
різних географічних напрямках бізнесу. З огляду на високу 
конкурентоспроможність та впевненість топ-менеджерів 
банку щодо підтримки регулятивними органами в разі 

кризи, системно важливі банки мають кращі можливості 
доступу до міжнародних ринків капіталу. 

При слабкому банківському регулюванні існує ризик, 
що довіра вкладників, матеріалізована у нижчу вартість 
залучення ресурсів, буде створювати ілюзію фінансової 
стійкості. І якщо менеджмент банку надасть перевагу на-
рощенню ризикових операцій, а не адекватному регулю-
ванню своєї діяльності, то такі дії можуть викликати крах 
банківської системи, що, без сумніву, вплине на стан реаль-
ної економіки країни. Саме в умовах кризи проявляються 
негативні сторони системно важливих банків, які шкодять 
не тільки самій установі, а й банківській системі в цілому.

Український досвід показує, що системність банку 
не є гарантією швидкої державної підтримки. У свою чергу 
іноземний досвід показав, що державницький підхід поля-
гає не лише у «зливанні» бюджетних коштів на порятунок 
проблемних системно важливих банків, а й у встановлен-
ні нових правил, здатних усунути причини деструктивної 
системності. Перспективним є вивчення питання розши-
реного дослідження методології оцінки системної важли-
вості банків, що дасть змогу забезпечити стабільність бан-
ківської системи у довгостроковій перспективі.

ВиСНОВки
Розуміння сутності та особливостей генезису сис-

темно важливих банків є важливим етапом у процесі регу-
лювання та оцінки впливу СВБ на фінансову стабільність 
банківської системи. Системно важливі банки мають низ-
ку специфічних ознак, які й формують їх системну важли-
вість. Це: нішова частка операцій на ринку, значні обсяги 
міжбанківських операцій, як на національному, так і між-
народному рівнях, наявність специфічних послуг (замін-
ність). В українському законодавстві найкраще відображає 
економічний зміст СВБ, відповідно до міжнародних реко-
мендацій, термін «системний банк». Але різні підходи до 
трактування СВБ вимагають введення у банківську термі-
нологію України єдиного вірного визначення СВБ та уза-
конення його на національному рівні. Пропонуємо під сис-
темно важливими банками розуміти такі фінансові устано-
ви, банкрутство або можливі проблеми в діяльності яких 
призвели б до значних збитків для всієї фінансової системи 
та для економіки в цілому – через їх розмір, складність та 
системну взаємопов’язаність.

Ідентифікація системно важливих банків і впрова-
дження особливих регуляторних заходів дозволить підтри-
мувати фінансову стабільність як банківської системи, так і 
економіки в цілому.     
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посткризовий період на ринку банківського кредитування в Україні. Автором виокремлені проблемні аспекти проведення кредитної діяльності 
банками на вседержавному рівні та рівні комерційного банку.  Якість кредитного портфеля у своїй основі має як макро-, так і мікроекономічні 
чинники, тому підхід до її підвищення має будуватися через такі ж рівні. Автором запропоновано усунення існуючих проблем у банківському 
кредитуванні через вдосконалення законодавчої бази, проведення політики консолідації бюджету,  розробку державного плану виходу з кризи, 
політично-економічну орієнтацію держави, активну роботу з проблемною заборгованістю, надання кредитів у реальний сектор економіки, за-
лучення довгострокових кредитних ресурсів та ін. Урахування існуючих у кредитуванні проблем дозволить оптимізувати кредитний портфель 
в умовах розвитку України. Орієнтація не на абсолютний приріст активів, а на якісні їх зміни допоможе принести банкам додатковий прибуток. 
А це, у свою чергу, підвищить рівень економічного розвитку та інвестиційної привабливості країни.

Ключові слова: кредитування, кредитний портфель, кредитна діяльність, кредитні операції, комерційний банк,  проблемна заборгованість,  
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В статье рассмотрены статистические и аналитические данные 
кредитной деятельности банков. На их основе изложены особен-
ности, которые сформировались в посткризисный период на рынке 
банковского кредитования в Украине. Автором выделены проблемные 
аспекты проведения кредитной деятельности банков на общегосу-
дарственном уровне и уровне коммерческого банка. Качество кредит-
ного портфеля в своей основе имеет как макро-, так и микроэкономи-
ческие факторы, поэтому подход к его повышению должен осущест-
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существующих проблем в банковском кредитовании путем совер-
шенствования законодательной базы, проведения политики консоли-
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в реальный сектор экономики, привлечения долгосрочных кредитных 
ресурсов и др. Учет существующих в кредитовании проблем позволит 
оптимизировать кредитный портфель в условиях развития Украины. 
Ориентация не на абсолютный прирост активов, а на качественные 
их изменения поможет принести банкам дополнительную прибыль. 
А это, в свою очередь, повысит уровень экономического развития и 
инвестиционной привлекательности страны.
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Займаючи провідне місце в економіці країни кредит-
на діяльність формує передумови для ефективного 
розвитку суспільства, забезпечує необхідний рівень 

конкурентоспроможності суб’єктів господарювання та 
створює сприятливі можливості для високого добробуту 
громадян. За таких умов кредитна діяльність підлягає все-
бічному дослідженню та вивченню.

У структурі банківських операцій на кредитні при-
падає близько 70 %, які характеризуються концентрацією 
високого рівня як доходу, так і ризику. Світова фінансова 

криза змушує банки ще й досі функціонувати в умовах не-
гативних наслідків у вигляді проблемної заборгованос-
ті, дефіциту платоспроможних позичальників, недовіри 
клієнтів і залежності від ресурсів. Кредитна політика має 
будуватися з урахуванням проблем, що існують на ринку 
банківських кредитів, їх виявлення та усвідомлення може 
допомогти збільшити рівень прибутковості банку. 

Процес кредитування в науковій літературі є досить 
розкритим, шляхи його проведення у своїх працях розгля-
дали такі науковці, як О. Барановський, А. Мороз, М. Сав-
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лук, О. Лаврушин, І. Бланк, А. Ковальчук. Проте питання 
стану сучасного розвитку, наявних проблем і шляхів їх по-
долання залишаються не висвітленими. Тому метою статті 
є розгляд стану кредитування населення банками України у 
післякризові роки, визначення особливостей надання кре-
дитних коштів, виявлення проблем у функціонуванні банків 
у сфері кредитування та надання пропозицій щодо можли-
вих шляхів їх подолання. 

Українські банки функціонують в умовах невизначе-
ності та мінливості національної економіки, а позики 
надають в умовах підвищеного ризику. Політичні, еко-

номічні та соціальні складові розвитку країни створюють для 
проведення банківського кредитування певні особливості. 

Однією з головних особливостей можна назвати 
низький темп приросту кредитів порівняно з високим тем-
пом приросту депозитів. За січень – вересень 2013 р. темп 
приросту банківських кредитів склав 105,65 %, тоді як темп 
приросту депозитів – 111,12 %. У 2012 р. спостерігалася 
така ж тенденція: за січень – вересень вказаного року темп 
приросту кредитів українських банків становив 101,86 %, 
депозитів – 116,6 %. Як бачимо, на рис. 1, диспропорція по-
чинає вирівнюватись, і за 2013 р. депозити зросли на 113 %, 
а кредити – на 112 %. 

Обережну поведінку банків у посткризовий період 
на кредитному ринку, прискіпливу оцінку ними кредито-
спроможності позичальників може пояснити зменшення 
кількісної характеристики виданих кредитів. Максимальний 
обсяг кредитів банки надали у 2008 р. на рівні 792244 млн 
грн, що було результатом необдуманої політики з по видачі 
швидких кредитів, без довідки про доходи, без застави. 

Прослідковується конкретна спеціалізація кредиту-
вання українськими банками. З метою зменшення кредит-
ного ризику в банках переважає короткострокове кредиту-
вання та кредитування від 1 до 5 років. На кінець вересня 
2013 р. кредити строком до одного року становили майже 
45 % загального кредитного портфелю банків України. Кеш-
кредитування фізичних осіб дороге за рахунок значної пе-
реорієнтації банків на ринок споживчого кредитування, 
який є більш прибутковим порівняно з іншими сегментами 

кредитного ринку. Споживче кредитування за січень – ве-
ресень 2013 р. збільшилось на 7 %, тоді як у зазначений пе-
ріод минулого року воно зменшилось на 2 %. Голова прав-
ління банку «Хрещатик» пояснює, що кеш-кредитування є 
високоприбутковим бізнесом, оскільки люди готові дорого 
платити за вирішення своїх проблем [2].

Загрозливою особливістю для банківського креди-
тування є зародження тенденцій до більш диференційо-
ваного формування прибутку банків і зменшення доміну-
ючої ролі кредитів у їх активах. За останні 6 років частка 
кредитів в активах банку знизилась майже на 10 п. п. На 
01.01.2014 р. надані кредити в активах українських банків 
складають 71,3 %.

Не можна не згадати такий важливий момент, як 
вихід іноземного капіталу з українського ринку банків-
ських продуктів. У 2012 р. з України вийшли австрійські 
ErsteGroupiVolksbank, шведська SEBGroup, німецький Com - 
mer zbank. SocieteGenerale i Credit Europe Bank перестали 
працювати у роздріб [3]. 

Усі особливості здійснення кредитування банками 
України можна пояснити етапом депресії економічного ци-
клу. Розвиток економіки пояснюється і прогнозується еко-
номічним циклом. Після пережитої фінансово-економічної 
кризи 2008 – 2009 рр. довгий час Україна перебувала в ста-
дії рецесії, яка характеризувалась зниженням рівня ділової 
активності, високою інфляцією, скороченням обсягів ви-
робництва, підвищенням рівня безробіття. Зараз настав час 
депресії, коли позитивні зміни ще не відбуваються, але країна 
поступово долає негативні наслідки фінансової кризи. 

Вищезазначені особливості кредитування породжу-
ють конкретні проблеми як всеукраїнського характеру, так 
і на рівні кожного окремого банку. 

У складних економіко-політичних умовах в країні 
відсутні ринки збуту. Недостатній попит на продукцію 
призводить до зменшення обсягу виробництва, що, у свою 
чергу, зменшує потребу виробників у додаткових коштів 
у вигляді кредиту. Головна політико-економічна пробле-
ма – це вибір майбутніх країн-партнерів: Митний союз з 
російськими ринками або Зона вільної торгівлі з європей-
ськими країнами. 
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Рис. 1. Темп зростання кредитів і депозитів ( у відсотках на 01.01 кожного року) [1]
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Існуюча правова база кредитної діяльності банків харак-
теризується розпорошеністю правових положень, що 
інколи по-різному подають питання взаємовідносин 

суб’єктів кредитної діяльності, дає підстави судам приймати 
різні рішення з одних і тих самих питань, дозволяють пози-
чальникам використовувати проти банків-кредиторів пра-
вові прогалини.

Наявність великих обсягів проблемних кредитних бор-
гів свідчить про недосконалу політику кредитування та нее-
фективну роботу з повернення боргів комерційними банками. 
На початок 2013 р. українські банки надали статистичні дані 
простроченої заборгованості на рівні 8,9 %, заборгованість 
такого роду в європейських банках на звітній період склала 
6,8 % [4]. Рівень проблемних кредитів банків різний, але він 
є надзвичайно високим. Наприклад, у деяких банках першої 
групи, таких як Укргазбанк, Укрсоцбанк, безнадійні кредити 
займають більше половини наданих позик [5] (рис. 2).

тобто українські банки використовують високі депозитні 
ставки для підтримання ліквідності (рис. 3).

Автором запропоновано деякі можливі шляхи подо-
лання проблем кредитування. Одним із головних 
шляхів має стати вдосконалення законодавчої 

бази. Необхідним є прийняття основоположного правово-
го акту у сфері надання банківських позик – закону «Про 
кредитування». Усі інші правові акти (Цивільний та Госпо-
дарський Кодекси, Закони «Про заставу», «Про іпотеку», 
«Про організацію формування та обігу кредитних історій», 
Положення Національного банку України «Про порядок 
формування та використання резерву для відшкодування 
можливих втрат за кредитними операціями банків» та ін.) 
мають бути додатковими, розкривати та доповнювати по-
ложення основного Закону.
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Рис. 2. Частка безнадійної заборгованості банків у загальному обсязі кредитів і заборгованості клієнтів на 01.04.2013 р. 
(у відсотках)

Кредитування суб’єктів господарювання здійснюється 
переважно на поточні потреби, в основному – на поповне-
ння обігових коштів, що не впливає на розвиток діяльності 
суб’єктів і формування ними додаткових прибутків, а отже, 
може знизити рівень кредитоспроможності позичальника.

При прийнятті рішення керівництвом банку щодо 
видачі кредиту існує матеріальна зацікавленість органів 
банківських інституцій. Україна за рівнем корумпованості 
у 2013 р. посідає 144 місце зі 177 країн поряд з Камеруном, 
Іраном, Нігерією, Центральною Африканською Республі-
кою та Папуа Новою Гвінеєю [6]. Цю проблему підкріплює 
інша – недосконала робота уряду, відсутність конкретних 
його вказівок; контроль лише нормативний, теоретичний, 
а не практичний.

Високі відсоткові банківські ставки стосуються як 
кредитів, так і депозитів. Банки залучають депозити під 
незрозуміло високий відсоток. Враховуючи, що облікова 
ставка НБУ становить 6,5 %, за депозити в гривні дають (на 
18.11.2013 р.) 12,1 %, в іноземній валюті – 6,9 %, а кредити 
в національній валюті надають під 16,9 %. Тоді як європей-
ські банки залучають ресурси під 2,1 % в євро, а кредити 
надають під 5,12 %, при обліковій ставці Центрального єв-
ропейського банку у 0,25 % [7]. Можна пояснити це явище 
з боку великої проблемної заборгованості позичальників, 

Наступним і обов’язковим має стати вдосконалення 
системи оподаткування. Відповідно до ст. 167.2 Податко-
вого кодексу України встановлено п’ятивідсоткова ставка 
оподаткування відсоткових доходів. Вважаємо, що цей факт 
вплине на обсяги депозитних контрактів фізичних осіб, тому 
комерційні банки стикнуться з проблемою дефіциту коштів, 
у тому числі довгострокових. Зниження обсягів депозитів 
призведе до зростання відсоткової ставки за депозитами (з 
метою заохочення клієнтів банку до вкладів), що стане під-
ґрунтям для підвищення відсоткової ставки за кредитними 
угодами. Антикризові заходи фіскальної політики мають 
включати в себе зниження ставок податків на доходи фізич-
них осіб і ПДВ, надання податкових пільг на інвестиційну та 
науково-дослідну діяльність, підвищення неоподатковува-
ного мінімуму з податку на доходи фізичних осіб тощо.

Дефіцит Зведеного бюджету України за січень – сер-
пень 2013 р. склав 34,63 млрд грн, що в 2,3 разу перевищує 
дефіцит за аналогічний період минулого року в 14,83 млрд 
грн [8]. В умовах обмеженості бюджетних ресурсів першо-
черговим заходом є забезпечення максимальної доцільно-
сті та ефективності використання видатків. У період еко-
номічної депресії мають використовуватись такі заходи, 
які компенсують зниження податкових надходжень від 
пря мого оподаткування внаслідок погіршення ділової ак-
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тивності, зниження платоспроможного попиту, зростання 
тіньового сектора, реалізації стимулюючих і підтримуючих 
антикризових заходів. Це можна зробити через зміщення 
акцентів з надходжень від прибуткового оподаткування 
на надходження від непрямого оподаткування та оподат-
кування майна. Перенесення податкового навантаження 
на підакцизні товари, нерухоме майно, природні ресурси, 
землю, екологічно небезпечну продукцію та виробництво, 
яке завдає шкоди навколишньому середовищу, дає змогу  
не тільки збільшити надходження до бюджету, а й регулю-
вати диспропорції, що існують в економіці.

У посткризові роки необхідною є розробка держав-
ного плану виходу з кризи. Стратегічний план соціально-
економічного розвитку України має включати:

 податкову реформу, тобто, зниження податкового 
тиску на господарюючі суб'єкти і прибутки україн-
ських громадян;

 пенсійну реформу – створення (як доповнення іс-
нуючої системи) недержавних пенсійних фондів, 
кошти яких могли стати потужним джерелом вну-
трішніх інвестицій;

 комплекс заходів із забезпечення енергетичної 
безпеки України;

 реформу збройних сил, зокрема, забезпечення захо-
дів щодо соціального захисту військовослужбовців;

 реформу житлово-комунального господарства;
 заходи щодо лібералізації економіки, які, зокрема, 

мають на увазі помірне й раціональне втручання 
держави в політику ціноутворення.

Необхідним є прийняття урядом країни рішення що-
до подальшої зовнішньої співпраці, що визначить напрямок 
розвитку внутрішньої економіки і банківського сектора,  
у тому числі. Це неможливо зробити без вирішення полі-
тичного питання, яке останнім часом є дуже актуальним 
у країні. Суттєві результати чекатимуть країну після пре-
зидентських виборів і призначення нового уряду. У будь-
якому випадку для досягнення Україною позиції приваб-
ливого іноземного партнера необхідні потужні переосна-
щення виробництва, капітальна реструктуризація системи 
управління державними фінансами, створення максималь-
но привабливих умов інвестиційного та ділового клімату. 

Дуже важливим у практичному сенсі є визначення 
державою пріоритетних галузей для банківського креди-
ту вання та фінансова допомога таким підприємствам. 
Сьо годні Україну можна охарактеризувати як промислову 
країну з потужною сільськогосподарською базою. Проте, 
на кінець вересня 2013 р. українськими банками видано у 
сферу сільського, лісового та рибного господарства всього 
6,25 % кредитного портфеля [1]. Збалансований розвиток 
сільського господарства вимагає: пролонгації (продовжен-
ня) кредитів сільгоспвиробникам і суміжним галузям (ві-
тчизняні мінеральні добрива та сільськогосподарська тех-
ніка); кредитування національних виробників сільськогос-
подарської продукції (придбання вітчизняних мінеральних 
добрив і сільськогосподарської техніки); надання цільових 
кредитів на розвиток інфраструктури сільськогосподар-
ського виробництва та експорту (мережа елеваторів, тва-
ринницькі комплекси, біопаливо). Також особливої уваги 
потребують такі галузі економіки, як енергетика, машино-
будування та будівництво.

Необхідною є мотивація комерційних банків до кре-
дитування інноваційної сфери. За даними Європей-
ського інноваційного табло, Україна знаходиться в 

останній за рівнем інновативності – четвертій групі – «кра-
їни, що рухаються навздогін» зі значенням індексу 0,23 [9]. 
Цю групу доповнюють також Росія, Болгарія, Румунія, Лат-
вія, Турція, Польща, Хораватія, Угорщина та Греція. У порів-
нянні з іншими країнами ЄС відставання України становить: 
від «країн-лідерів» – приблизно у 3 рази (Швеція – 0,68), від 
«країн-послідовників» – 2 рази (Великобританія – 0,48), від 
країн «помірні інноватори» – 1,6 разу (Норвегія – 0,35).

Життєво важливою є активна і точна політика дер-
жави у регулюванні економікою. Яскравим прикладом у 
цьому плані стала глибока і затяжна економічна криза 1929 
– 1933 років і наступна депресія, у ході яких у США сфор-
мувався так званий «новий курс Рузвельта», який перед-
бачав значне посилення економічної ролі держави у подо-
ланні кризових явищ, безробіття і монополізму. Президент 
негайно вніс до Конгресу і дістав схвалення 70 законодав-
чих актів, спрямованих на порятунок грошово-кредитної 
та банківської системи, оздоровлення промисловості, сіль-

Рис. 3. Співвідношення деяких показників банківської діяльності країн ( у відсотках на 01.12.2013 р.) 
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ського господарства і торгівлі. Суть нової програми роз-
витку полягала в проведенні державно-монополістичного 
регулювання економіки.

З метою постійного контролю над виконанням дер-
жавних напрямів розвитку необхідно творити постійно ді-
ючу робочу групу з представників Міністерства економіки 
України, Міністерства фінансів України та Національного 
банку України на чолі з віце-прем'єр-міністром, який коор-
динує питання економіки та фінансів.

Обов’язковою є активна робота комерційних банків 
з проблемною заборгованістю. Протягом 2013 р. 
можна спостерігати позитивний результат роботи 

банків з проблемними кредитами. За звітний період про-
блемна забор гованість зменшилася на 3,3 % (на 2,4 млрд 
грн) до 70,2 млрд грн, що становило 7,7 % від кредитних опе-
рацій на 01.01.2014 р. (станом на 01.01.2013 р.– 8,7 %) [10]. 
Практичним прикладом ефективної роботи з проблемної 
заборгованості є розформування резервів під проблемні 
кредити та купівля кредитного портфеля інших установ. 
Так, наприклад, Укргазбанк за перше півріччя 2013 р. отри-
мав 62 % доходів за рахунок розформування резервів [11]. 
Дисконт при купівлі проблемного кредитного портфеля 
може досягати 98 – 99 %. У даному випадку ефективна ро-
бота з проблемною заборгованістю є основою майбутньої 
прибутковості. АльфаБанк придбав портфель роздрібних 
кредитів ПроФін Банку та компанії «ПростоФінанс» [3]. 

Дуже важливим є надання кредитів у реальний сектор 
економіки, інвестування діяльності малого та середнього 
бізнесу, в якому зайнято 6 млн осіб [12]. За рахунок збіль-
шення обсягів кредитів для малого і середнього бізнесу кра-
їна може: підвищити обсяги валового внутрішнього продук-
ту; наситити внутрішній ринок необхідними споживчими 
товарами; забезпечити товарами та послугами домогоспо-
дарства, які розташовані в різних регіонах України; зменши-
ти рівень безробіття, особливо в регіонах; підвищити рівень 
доходів домогосподарств і покращити добробут населення.

На рівень відсотків за користування кредитними 
грошима впливають: рівень інфляції, підвищений ризик і 
вартість залучених ресурсів. Українські банки мають орга-
нізувати свою діяльність таким чином, щоб залучати по-
тенційних позичальників. Умови кредиту для кожного 
ок ремого позичальника (сума, строк, ставка, варіанти по-
гашення і т. д.) мають варіюватися від кількості та розмі-
ру забезпечення. Тобто при якісній заставі банк-кредитор 
має надавати привабливі відсоткові ставки. Для зниження 
кредитних ставок головним завданням українських банків 
є зниження ставок по депозитах до рівня 7 – 8% річних. 
Також необхідним є залучення комерційними банками 
довгострокових кредитних ресурсів у вигляді депозитних 
вкладів строком більше 2 років для можливості їх викорис-
тання у довгостроковому кредитуванні. 

Ефективним сучасним заходом є соціальна орієнтація 
діяльності банків. Відносини банку з клієнтами мають буду-
ватися з урахуванням особливих інтересів цих клієнтів. Ко-
рисною може бути спеціалізація банківських відділів і праців-
ників – наприклад, поділ кадрових ресурсів банку на фахівців 
з кредитування фізичних осіб, автокредитування, іпотечне 
кредитування, кредитування малого бізнесу і т. ін. Зараз клі-
єнти все більше контролюють свої фінанси, тому банку досяг-
ти результату (отримання прибутку) буде легше через забез-
печення безпеки інтересів суб’єктів кредитування, а не через 
агресивну політику заволодіння часткою ринку.

ВиСНОВки
Діяльність банків України має свої проблемні аспек-

ти і здійснюється у визначених особливостях. Для подо-
лання труднощів на шляху досягнення результативної еко-
номіки максимальний ефект принесе співпраця держави 
і банківських інституцій. Комерційні банки, зі свого боку, 
мають побудувати діяльність таким чином, щоб головною 
її метою став високий рівень ділової таі інвестиційної ак-
тивності. Держава ж має скоординувати роботу всіх ла-
нок і галузей, вливання коштів в економіку повинно бути 
цільовим і мати найбільшу ефективність для держави не 
тільки з позиції стимулювання попиту, але і з огляду на-
створення умов для довгострокового сталого зростання 
економіки, розширення внутрішнього ринку та збільшення 
експортного потенціалу, а також підвищення рівня зайня-
тості населення. Держава повинна піклуватися про галузі, 
вкладення коштів у розвиток яких має найбільший муль-
типлікативний ефект для розвитку суміжних галузей і ви-
робництв, що, у свою чергу, сприятиме підвищенню рівня 
конкурентоспроможності економіки України в цілому та 
надасть їй у подальшому конкурентні переваги як на вну-
трішньому, так і на зовнішньому ринках.  
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На сучасному етапі визначальним чинником роз-
витку консолідаційних процесів у банківському 
бізнесі є посилення євроінтеграційних процесів  

в економіці та у банківському секторі. 
Сьогодні формуються нові умови для діяльності бан-

ків, пов'язані з необхідністю виконання ними підвищених 
вимог з боку центральних банків до мінімального розміру 
власного капіталу і забезпечення його достатності, ураху-
вання загострення конкуренції на ринку банківських по-
слуг. За таких умов актуалізуються проблеми укрупнення 
банків і підвищення рівня їх капіталізації на основі проце-
сів концентрації банківського капіталу, що є запорукою як 
подолання кризових явищ в банківництві, так і подальшого 
розвитку економіки країни.

Питання стосовно впливу концентрації капіталу та 
залучення іноземного капіталу в національні банківські 
системи є предметом дослідження низки зарубіжних уче-
них (Дж. Бонін, Г. Дегріс, М. Джанетті, К. Буч, Л. Голдберг, 
А. Грицкевич, X. Донг, С. Классенс, Г. Кларке, Р. Ла Порта,  
Р. Левайн, М. Лехнер, М. Мауер, А.Мікко, Р. Морено, М. Пе-
ріа, X. Шульц та ін.), а також цим питанням присвячені пра-
ці вітчизняних вчених, зокрема І. Алексєєва, Т. Васильєвої,  
З. Васильченко, В. Вовк, О. Вовчак, О. Другова, О. Дзюблюка, 
М. Козоріз, Л. Кузнєцової, В. Міщенка, А. Мороза, Л. При-
мостки, С. Реверчука, Т. Смовженко, А. Шаповалова та ін. 

Водночас наслідки кризи фінансового сектора Укра-
їни визначили перед банківськими регулюючими органа-
ми важливі завдання щодо зміцнення вітчизняних банків 
і забезпечення виконання покладених на них функцій, що 
пов’язано з нарощенням капіталу. Сьогодні ж через неза-
безпеченість належною правовою базою щодо нарощення 
рівня капіталізації за умов злиття чи поглинання виника-
ють певні непорозуміння між банками. Так, немає методик 
оцінювання ефективності різних форм консолідації банків, 
не розроблені процедури диверсифікації ризиків і регулю-
вання діяльності банківських об’єднань, що гальмує й 
усклад нює процеси консолідації банківського капіталу. 

Необхідність дослідження процесів концентрації та 
централізації банківського капіталу і здатність виконувати 
ним свої базові функції в сучасних умовах, а також пошук 
теоретичного та практичного розв’язання проблеми акти-
візації цих процесів з метою забезпечення адекватного по-
требам національної економіки розвитку банківської сис-
теми визначають актуальність даної статті. 

Метою статті є дослідження концентрації банків-
ського капіталу в контексті впливу на консолідацію в бан-
ківському бізнесі в сучасних умовах.

Упродовж усього періоду розвитку світової економі-
ки спостерігається стала тенденція концентрації капіталу, 
як у масштабі окремих країн світу, так і галузей економіки 
та суб’єктів господарювання [1, с. 8]. Концентрація банків-
ського капіталу відбувалася з початку виникнення банків 
та особливо посилилася з появою акціонерних банків, які 
самі по собі є формою централізації капіталу. Такі банки з 
самого початку їх організації можуть створюватися з ка-
піталом великих розмірів. Крім того, капітали акціонерних 
банків у подальшому можуть бути збільшені через додат-
ковий випуск акцій [2, с. 151]. 

Основними мотивами, що спонукають капітал до 
концентрації, є максимізація прибутку компанії та поси-
лення конкурентних переваг на ринку; технічні й техно-
логічні переваги; економія від масштабу; вища стійкість та 
стабільність підприємства в умовах кризи; зниження ви-

трат; підвищення конкурентоспроможності підприємства 
в ринкових умовах [3, c. 119]. 

В основі концентрації банківського капіталу – кон-
центрація та централізація промислового капіталу. Чим 
масштабнішими стають промислові підприємства, тим 
більші обсяги їх тимчасово вільних коштів, що є одним із 
джерел вкладів до банків. Водночас чим крупніший клієнт, 
тим більшими кредитними ресурсами має володіти банк, 
щоб задовольнити його попит на позички [2, c. 153 – 155].

 Актуальність дослідження процесів концентрації 
на банківському ринку підкреслює проф. В. І. Міщенко. 
Він указує на тісний взаємозв’язок між рівнем концентра-
ції банківського капіталу та рівнем економічного розвитку 
країни. Цей зв’язок є взаємозалежним, тобто розвиток еко-
номіки стимулює розвиток банківської системи, а розвиток 
банків забезпечує розвиток економіки. І чим вищим є рівень 
розвитку економіки, тим вищим повинен бути рівень кон-
центрації банківського капіталу, щоб забезпечити потреби 
суб’єктів господарювання у фінансових ресурсах [4, c. 2]. 

Перш за все уточнимо визначення поняття «концен-
трація». У тлумачному словнику С. І. Ожегова та 
Н. Ю. Шве- дової термін «концентрувати» означає 

«збирати, зосе реджувати, накопичувати в будь-якому міс-
ці» [5, c. 344]. У результаті проведеного критичного огляду 
наукової літератури [6 – 11] можна виділити два підходи до 
розкриття терміна «концентрація банківського капіталу». 

 Один з них міститься у визначенні поняття концен-
трації суб’єктів господарювання, яке викладене в Законі 
України «Про захист економічної конкуренції» [12]. Згідно 
зі статтею 2 концентрацією визнається: 

а) злиття суб'єктів господарювання або приєднання 
одного суб'єкта господарювання до іншого; 

б) набуття безпосередньо або через інших осіб конт-
ро лю одним або кількома суб'єктами господарювання над 
одним або кількома суб'єктами господарювання чи части-
нами суб'єктів господарювання; 

в) створення суб'єкта господарювання двома і біль-
ше суб'єктами господарювання, який упродовж тривалого 
періоду буде самостійно здійснювати господарську ді-
яльність, але при цьому таке створення не призводить до 
координації конкурентної поведінки між суб'єктами госпо-
дарювання, що створили цей суб'єкт господарювання, або 
між ними та новоствореним суб'єктом господарювання; 

г) безпосереднє або опосередковане придбання, на-
буття у власність іншим способом чи одержання в управ-
ління часток (акцій, паїв), що забезпечує досягнення чи 
перевищення 25 або 50 відсотків голосів у вищому органі 
управління відповідного суб'єкта господарювання. 

Даний підхід заснований на тому, що концентрація 
капіталу в банківській сфері є результатом перерозподілу 
капіталу між банками в рамках існуючої його величини в 
масштабах всієї банківської системи країни. Такий пере-
розподіл банківського капіталу пов'язаний з приєднан-
ням капіталу одних банків до капіталу інших банків (по-
глинання), або капітал вже існуючого банку переходить 
у власність нового банку (злиття). У результаті цього 
процесу збільшується розмір капіталу, який сконцентро-
ваний у розпорядженні банку, що утворився в результаті 
вищеописаних процесів, зростає частка капіталу банку в 
сукупному капіталі банківської системи. Відповідно, це 
дозволяє посилити позиції окремого банку на ринку бан-
ківських послуг. 

http://www.business-inform.net
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Згідно з іншим підходом концентрація капіталу є 
результатом збільшення власного капіталу. Водночас, у да-
ному випадку, по-перше, не враховується, що концентра-
ція банківського капіталу може мати місце лише тоді, коли 
окремі банки збільшують розмір власного капіталу більш 
високими темпами, ніж середні темпи зростання по банків-
ській системі, у результаті чого ринкові позиції одних бан-
ків посилюються, а інших, навпаки, слабшають. По-друге, 
не враховується можливість укрупнення банків за рахунок 
злиттів та поглинань.

З позицій економічної наука концентрація капіталу 
розглядається як своєрідна форма підтримки банків з ме-
тою запобігання їх банкрутству та забезпечення ефектив-
ності діяльності [3, c. 120]. 

Так, С. В. Мочерний розглядає концентрацію банків-
ського капіталу з точки зору політекономії як «збільшення 
розмірів банківського капіталу в процесі його нагромаджен-
ня за рахунок капіталізації частини прибутку» [10, c. 60], 
водночас, не розкриваючи його зв’язку з поняттям центра-
лізації капіталу.

Є. Ф. Жуков стверджує, що «концентрація банківсько-
го капіталу виражається у збільшенні не тільки загальної 
суми банківських ресурсів, а й ресурсів, що припадають на 
кожен банк» [9, c. 10 – 12]. На нашу думку, недоліком такого 
визначення є ототожнення понять «капітал» і «ресурси». 

У словнику А. Азріліяна запропоновано поняття «кон - 
центрація банків», яке тлумачиться як «зосередження кре-
дитних ресурсів та операцій у великих та найбільших бан-
ках з метою забезпечення зростання фінансового капіталу і 
збагачення фінансової олігархії» [7, c. 271].

Однак автор не враховує, що поняття «концентрація 
банків» є ширшим, ніж поняття «концентрація банківсько-
го капіталу», концентрація банків знаходить своє відобра-
ження у збільшенні розмірів банківських установ, і, відпо-
відно, у збільшенні частки великих банківських установ в їх 
загальній кількості, у той час як концентрація банківського 
капіталу передбачає збільшення індивідуальних капіталів у 
результаті інвестування частини прибутку у виробництво, 
та виступає формою концентрації банків. Крім того, «кон-
центрація банків» необґрунтовано зводиться до великих і 
найбільших банків і оминає малі та середні. 

Вважаємо, що при зясуванні сутності концентрації ка-
піталу банків слід виходити з того, що поняття кон-
центрації капіталу тісно пов’язано з поняттям кон - 

солідації. При цьому взаємопов’язаними складовими еле-
ментами консолідації капіталу є саме концентрація та цен-
тралізації, що наочно демонструє рис. 1.

З рис. 1 видно, що концентрація та централізація 
капіталу не є тотожними процесами. Збільшення розмірів 
банківського капіталу може бути забезпечено за рахунок 
певних дій, вжитих на рівні окремих банків. Принципова 
відмінність між концентрацією та централізацією капіталу 
полягає у джерелі збільшення капіталу. Так, при концентра-
ції капіталу джерелом збільшення капіталу є додана вар-
тість, а при централізації капіталу джерелом виступають 
вже існуючі капітали. Процеси концентрації та централізації 
капіталу взаємопов’язані, оскільки концентрація капіталу 
виступає як основа залучення капіталів та їх централізації,  
а централізація – прискорює процес концентрації капіталу. 

 Необхідно зазначити, що процеси концентрації та 
централізації банківського капіталу можуть відбуватися як 
на національному, так і на міжнародному рівнях, що за умо-

ви інтернаціоналізації фінансових ринків приводить до по-
яви транснаціональних банків – міжнародних банківських 
монополій, що досягли такого рівня міжнародної концен-
трації та централізації капіталу, який завдяки зрощуванню 
з промисловими монополіями дає змогу їм брати реальну 
участь в економічному розподілі світового ринку позичко-
вих капіталів і кредитно-фінансових послуг [3, c. 121]. 

 І. М. Вядрова вважає, що економічно виправданими 
шляхами концентрації банківського капіталу на сучасному 
етапі є створення банківських об'єднань, корпорацій, бан-
ківських і фінансових холдингових груп, злиття банків з ви-
сокоякісними активами та приєднання малоприбуткових 
банків до фінансово стабільних. Автор вважає, що з метою 
забезпечення необхідного рівня концентрації банківського 
капіталу, стійкості банківської системи, реалізації пріори-
тетних інвестиційно-виробничих програм, захисту інтере-
сів кредиторів і вкладників Національний банк України по-
винен мати право на примусову реорганізацію комерційних 
банків шляхом злиття або приєднання банків [13, c. 18]. 

Сьогодні у світі наявна велика кількість різноманіт-
них міжбанківських об’єднань. Їх утворення базу-
ється як на добровільному об’єднанні самостійних 

банків, так і на правах власності контролю й централізо-
ваного управління, прямого підпорядкування та залеж-
ності. Згідно із Законом України «Про банки і банківську 
діяльність» банківські установи мають право створювати 
банківські об’єднання таких типів: банківська корпорація; 
банківська холдингова група; фінансова холдингова група. 
Особливістю є тільки те, що банки можуть бути учасника-
ми лише одного банківського об’єднання [14]. 

На відміну від банківської холдингової групи фінансо-
ва холдингова група має значно більші можливості, оскіль-
ки в її створенні, крім банків, можуть брати участь різні 
фінансово-кредитні установи. 

Консолідація капіталу –
це процес об’єднання (злиття) капіталів суб’єктів

господарювання з метою підвищення ефективності,
максимізації прибутку компанії та посилення

кокурентних переваг на ринку, шляхом забезпечення
якісно нового процесу приросту капіталу за рахунок
його перерозподілу, зміни структури та капіталізації

доходів      

   

 

Концетрація капіталу:

 процес
зосередження,
нарощування,
зростання капіталу
за рахунок
капіталізації доходів;
 приводить до
збільшення суспільного
капіталу;
 є основою
залучення капіталів
та їх централізації

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

Централізація
капіталу:
 процес
збільшення розмірів
капіталу за рахунок
примусового
або добровільного
злиття, поглинання та
об’єднання раніше
самостійних капіталів;
 сприяє
перерозподілу
існуючого капіталу;
 прискорює процес
концентрації капіталу

 

 
 

 

 

Рис. 1. Взаємозв’язок консолідації, концентрації  
та централізації капіталу

Джерело: складено на основі [11, c. 39] 
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Сьогодні для банківських злиттів характерні націо-
нальні особливості, пов’язані з домінуванням на ринку 
банків під контролем іноземного капіталу, відсутність необ-
хідної для прийняття рішень інформації, залежність від по-
зикового фінансування, проведення угод в інтересах влас-
ників або менеджерів [15]. 

Для України характерна тенденція до скорочення кіль-
кості банків – юридичних осіб. Зокрема, за 1992 – 2005 рр. 
функціонування банківської системи України свою діяль-
ність припинили 112 банків [16], а з 2006 р. прослідкову-
ються такі тенденції (табл. 1). 

теринських банків, пов’язані з тим, що з 2014 р. починаєть-
ся новий етап впровадження рекомендацій Базельського 
комітету з банківського нагляду. Згідно з новими вимогами 
потреба в капіталі західних банків збільшиться, а резерви 
під ризикові активи зростуть. 

Реальним варіантом збільшення капіталізації є укруп-
нення банків. Водночас від злиття кількох малих чи серед-
ніх банків капітал банківської системи загалом не збіль-
шиться, а у разі невдало обраної стратегії розвитку укруп-
неного банку можуть постраждати значно більше кредито-
рів, аніж у разі банкрутства малого банку. 

Таблиця 1 

Динаміка кількості банків, які діяли в Україні, у 2006 – 2014 рр. 

Показник
Станом на 01.01.

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Кількість банків, які мають ліцензію  
на здійснення банківських операцій 165 170 175 184 182 176 176 176 180

з них з іноземним капіталом 23 35 47 53 51 55 53 53 49

у тому числі зі 100% іноземним 
капіталом 9 13 17 17 18 20 22 22 19

Частка іноземного капіталу в статут-
ному капіталі банків, % 19,5 27,6 35,0 36,7 35,8 40,6 41,9 39,5 34,0

Кількість банків, виключених з Дер-
жавного реєстру 1 6 1 7 6 6 0 26 2

Кількість банків, що перебувають  
у стадії ліквідації 20 19 19 13 14 18 21 22 23

Джерело: складено на основі [16].

На 01.01.2014 р. в Україні ліцензію Національного 
банку України на здійснення банківських операцій мали 
право 180 банків, у стані ліквідації перебуває 23 банки,  
з них 22 банка ліквідуються за рішеннями НБУ, 1 – за рі-
шеннями господарських (арбітражних) судів [16].

 Як видно з табл. 1, упродовж 2006 – 2014 рр. (8 ро-
ків) кількість діючих банківських установ збільшилася на 15, 
тобто продовжується екстенсивний характер зростання бан-
ківської системи України. Упродовж 2009 – 2010 рр. (2 роки) 
спостерігається зменшення кількості банківських установ 
на 8, що можна пояснити впливом фінансово-економічної 
кризи, яка розпочалася у другій половині 2008 року. 

 Динаміка присутності іноземного капіталу в банків-
ському секторі України впродовж 2006 – 2010 рр. характе-
ризувалась сталою тенденцією до зростання. На кінець 2013 
р. банки з іноземним капіталом зайняли певну нішу на рин-
ку, однак у сучасних умовах існує тенденція до зменьшення 
іх кількості (з 22 до 19), тому слід визначити, що іноземні 
кредитні інститути покидають банківський ринок України. 

 В умовах, що склалися сьогодні, надзвичайно важ-
ливим є врахування причин виходу іноземних банків з бан-
ківської системи України. Так, з початку 2013 р. з України 
вийшли шість банків з іноземним капіталом, а саме – ні-
мецький Commerzbank, чеський PPF Credit, шведські SEB 
і Swedbank, французька Societe Generale, австрійська група 
Erste. Це, у свою чергу, впливає на економічне середовище 
загалом і зниження рівня якості банківських послуг. 

Основними причинами виходу іноземних банків вва-
жаються насамперед внутрішні проблеми України, зокрема 
такі, як відсутність зростання банківської системи, очіку-
вання девальвації національної валюти і відсутність зрос-
тання економіки загалом, а також внутрішні проблеми ма-

Через диспропорції в територіальному розміщенні 
банківських установ розвиток банківської системи сьогод-
ні значною мірою залежить від розвитку регіонів з найбіль-
шою концентрацією банків. Банківська система України ха-
рактеризується високим рівнем концентрації капіталу саме 
у Києві і в індустріально розвинених областях. Концентра-
ція капіталу приводить не лише до збільшення частки ак-
тивних операцій у найбільших банках, а й до концентрації 
прибутку, що, безсумнівно, впливає на послаблення конку-
ренції в частині її зменшення. 

Водночас концентрація активів і капіталу в найбіль-
ших банках супроводжується їхньою експансією в регіони. 
Відкриття філій у регіонах частково нівелює територіальну 
нерівномірність розміщення банківської мережі. Структура 
банківської системи на регіональному рівні дедалі більшою 
мірою визначається становищем філій провідних банків ін-
ших регіонів. При цьому, що менше в регіоні місцевих банків, 
то активнішою в даних регіонах є присутність філій банків ін-
ших регіонів. Наслідком цього є зниження конкурентоспро-
можності та монополізація ринку найбільшими банками. 

Таким чином, необхідно шукати шляхи збільшення ка-
піталу. На даному етапі розвитку банківської системи 
підвищення рівня концентрації капіталу банків можна 

досягти за рахунок таких основних джерел: капіталізації при-
бутку банку; залучення додаткового акціонерного капіталу 
шляхом емісії простих і привілейованих акцій; залучення ко-
штів на умовах субординованого боргу; злиття та об’єднання 
комерційних банків. Ефективність таких джерел залежить 
від державної політики щодо законодавчого забезпечення 
капіталізації банківської системи; вдосконалення системи 
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оподаткування; удосконалення і нормативного врегулюван-
ня процедури злиття та приєднання банків; відновлення до-
віри до банків з боку населення; максимального залучення 
коштів, що перебувають поза банківською системою тощо. 

ВиСНОВки
Таким чином, аналіз процесів концентрації і центра-

лізації банківського капіталу допомагає визначити харак-
терні тенденції і низку специфічних особливостей, що відо-
бражають конкретні умови банківської діяльності в Україні. 
До характерних тенденцій слід віднести значне скорочен-
ня числа банківських установ, активізацію транскордонної 
централізації капіталів, інтенсифікацію процесів консолі-
дації банківського капіталу загалом. Специфічні ж націо-
нальні особливості консолідаційних банківських процесів 
пов’язані із залученням іноземного банківського капіталу, 
залежність діяльності вітчизняних банків від позикового 
фінансування тощо. Банківська система України характе-
ризується високим рівнем концентрації капіталу в окремих 
регіонах і насамперед у Києві. Сьогоднішня економічна си-
туація в країні, на нашу думку, якраз і є об’єктивною еконо-
мічною потребою, що має спонукати банки до активізації 
процесів консолідації банків з метою уникнення ризику 
банкрутства та повернення довіри вкладників.  
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оцінка рівня функціональної повноти виконання управлінських Завдань  
у системі планування операційної діяльності
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Гриньова В. М., Явдак М. Ю. Оцінка рівня функціональної повноти виконання управлінських завдань у системі 
планування операційної діяльності

Стаття присвячена вивченню проблем управління в системі планування операційної діяльності. Визначено обставини, у зв’язку з якими система 
планування операційної діяльності на підприємствах галузі має враховувати широке коло вимог та обмежень, пов’язаних із розмаїттям процесів 
функціонування операційної системи. Запропоновано методичний підхід щодо оцінки рівня функціональної повноти виконання управлінських за-
вдань у системі планування операційної діяльності, який, на відміну від існуючих, базується на структуризації функціональних робіт і завдань, які 
виконуються окремими складовими системи планування операційної діяльності підприємства, що дозволяє підвищити обґрунтованість розподі-
лу управлінських робіт за підрозділами та виконавцями, відповідальними за їх здійснення. Розрахунок інтегрального показника дозволив встано-
вити існуючі проблеми у сфері організаційного забезпечення планування операційної діяльності. Визначено заходи удосконалення організаційного 
забезпечення управління витратами на підприємствах машинобудування.

Ключові слова: операційна діяльність, планування, управління, управлінське завдання.
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Гринева В. Н., Явдак М. Ю. Оценка уровня функциональной полноты 

выполнения управленческих задач в системе планирования  
операционной деятельности

Статья посвящена изучению проблем управления в системе плани-
рования операционной деятельности. Определены обстоятельства,  
в связи с которыми система планирования операционной деятельно-
сти на предприятиях отрасли должна учитывать широкий круг тре-
бований и ограничений, связанных с разнообразием процессов функци-
онирования операционной системы. Предложен методический подход 
к оценке уровня функциональной полноты выполнения управленческих 
задач в системе планирования операционной деятельности, который, 
в отличие от существующих, базируется на структуризации функци-
ональных работ и задач, выполняемых отдельными составляющими 
системы планирования операционной деятельности предприятия, 
что позволяет повысить обоснованность распределения управлен-
ческих работ по подразделениям и исполнителям, ответственным 
за их осуществление. Расчет интегрального показателя позволил 
установить существующие проблемы в сфере организационного обе-
спечения планирования операционной деятельности. Определены 
меры совершенствования организационного обеспечения управления 
затратами на предприятиях машиностроения.
Ключевые слова: операционная деятельность, планирование, управ-
ление, управленческая задача.
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Gryneva Valentina N., Yavdak Mariia Yu. Assessment of the Level  

of Functional Completeness of Fulfilment of Managerial Tasks  
in the System of Operation Activity Planning

The article is devoted to the study of problems of management in the system 
of planning operation activity. It identifies circumstances due to which the 
enterprise operation activity planning system should take into account a wide 
range of requirements and restrictions connected with variability of process-
es of operation system functioning. It offers a methodical approach to assess-
ment of the level of functional completeness of fulfilment of managerial tasks 
in the system of planning operation activity, which, unlike the existing ones, 
is based on structuring functional works and tasks, performed by individual 
components of the enterprise operation activity planning system, which al-
lows increase of validity of distribution of managerial works by subdivisions 
and executives that are responsible for their fulfilment. Calculation of the in-
tegral indicator allows establishment of the problems that exist in the sphere 
of organisational support of operation activity planning. The article identifies 
measures of improvement of organisational support of cost management at 
engineering enterprises.

Key words: operation activity, planning, management, managerial task.
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Характерна особливість сучасних умов функціону-
вання та розвитку вітчизняних підприємств поля-
гає у безперервному ускладненні та розширенні діа-

пазону змін, що відбуваються в середовищі господарюван-
ня. Неодмінною передумовою успішного пристосування 

до безперервних трансформацій ринкової ситуації за такі 
обставини стає необхідність розширення адаптаційних 
можливостей підприємства через здійснення відповідних 
внутрішньо-організаційних перетворень, невід’ємною скла-
довою яких виступає створення належної ресурсної бази 
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розвитку, здатної забезпечити відтворення необхідних для 
виготовлення економічних благ факторів виробництва. 
Здатність ефективно розвивати свою діяльність в умовах 
невизначеності й динамічності зовнішнього середо вища є 
результатом належного управління всіма процесами діяль-
ності підприємства. 

Вивчення теоретичних і практичних аспектів управ-
ління в системі планування операційної діяльності здій-
снювалось у наукових трудах багатьох вітчизняних і зару-
біжних учених, таких як Джордж Дж. М., Джоунс Г. Р. [1], 
Гриньова В. М., Писаревська Г. І. [2], Долятовский В. А., 
Долятовская В. Н. [3], Завадський И. С. [4], Мескон М. Х., 
Альберт М., Хедоури Ф. [5], Дикань В. Л., Дейнека А. Г. [6], 
Тимашова Л. А. [8], Раєвнєва О. В. [7] та ін. 

На думку авторів, зміст управлінської діяльності по-
лягає в досягненні оптимального використання ресурсів на 
ґрунті розробки та реалізації комплексу заходів і функцій, 
які взаємодіють всередині підприємства так, щоб макси-
мально ефективно скоординувати всі види виробничої, фі-
нансової та інших видів діяльності підприємства для най-
більш ефективного використання ресурсів при досягненні 
поставлених цілей. Таким чином, управління є планомір-
ною, заснованою на використанні певних об’єктивних соці-
ально-економічних законів і закономірностей, діяльністю 
управлінської системи щодо забезпечення оптимального 
функціонування об’єкту управління.

Конкретною формою здійснення управлінського впли-
ву є управлінське рішення, спрямоване на розв’язання 
певної управлінської задачі. Л. Тимашова, С. Рамазанов [8,  
с. 10] зазначали, що найважливішою ознакою управлін-
ської задачі, від якої залежить характер і спосіб прийняття 
рішення, є ступінь структуризації. 

Дослідження складу та узагальнення характеру впли-
ву зовнішніх (перш за все, пов’язаних із станом і 
динамікою змін ринків ресурсів і збуту продукції)  

і внутрішньогалузевих факторів формування результатів 
операційної діяльності на підприємствах машинобудівної 
промисловості дозволило встановити, що система плануван-
ня операційної діяльності (ОД) на підприємствах галузі має 
враховувати широке коло вимог та обмежень, пов’язаних із 
розмаїттям процесів функціонування операційної системи. 
Необхідність такого роду урахування пов’язана із декількома 
важливими обставинами, серед яких слід відзначити такі. 

По-перше, для ухвалення управлінських рішень сто-
совно змін у розподілі ресурсів і відповідних витратах, що 
супроводжують реалізацію планів підприємства у будь-якій 
сфері операційної діяльності, обов’язковою умовою стає 
прийняття до уваги всього кола можливих наслідків і впли-
вів, що будуть супроводжувати такого роду трансформації. 
При цьому планування результатів операційної діяльності 
має ґрунтуватися на достовірному встановленні значень 
надзвичайно розмаїтого комплексу показників, до складу 
якого обов’язково повинні входити відомості не тільки про 
рівень (нормативні значення) витрат за певними видами 
товарів і послуг, які виготовляються на підприємстві, або за 
певними видами діяльності, але й дані про функціональні 
взаємозв’язки та можливі суперечності, що виникають в ході 
розходу ресурсів та утворення витрат, структурні параметри 
витрат та собівартості, еластичність витрат за різними па-
раметрами і т. ін. Очевидно, що ефективне планування ре-
зультатів ОД при цьому означає насамперед зосередження 
та своєчасне оновлення зазначених відомо стей, джерелами 

отримання яких є виконання функціональних обов’язків різ-
них підрозділів підприємства та окремих виконавців, в рам-
ках єдиної інформаційної бази як одної з основ побудови та 
функціонування відповідної системи планування. 

По-друге, формування організаційного забезпечення 
планування операційної діяльності має насамперед врахо-
вувати не тільки локальні та специфічні (прояв яких від-
бувається в межах діяльності одного даного підприємства) 
особливості ОД, але й більш загальні закономірності, дже-
релом яких виступає складна сутність процесів операцій-
ної діяльності як економічного явища, що має інтегральну 
природу походження. Утворення системи планування опе-
раційної діяльності (СПОД) при цьому має орієнтуватися 
на задоволення потреб динамічного реагування на зміни 
рівня виробництва та витрат (як явища, що знаходиться у 
постійному плинному русі), а також на розмаїття факторів, 
що визначають напрямки та масштаби такого роду змін. 
Отже, у рамках СПОД повинно бути досягнуто зважене 
сполучення та поєднання величезного спектра різних за 
змістом, процедурами використання та критеріями оцін-
ки успішності вжитку інструментів, прийомів і способів 
планування, а також єдиної методологічної основи для 
комбінування та об’єднання зазначеного інструментарію в 
єдиний комплекс нормативно-методичного та організацій-
ного забезпечення планового процесу у сфері ОД. Резуль-
тативне вирішення даного завдання додатково утрудню-
ється при цьому через об’єктивну відсутність абсолютно 
точних та однозначних методів виміру і обліку результатів 
операційної діяльності. Крім того, розмаїття та суперечли-
вість інструментарію планування надзвичайно підвищують 
вимоги щодо фахових та професійних здібностей відповід-
них фахівців, залучених до участі у роботі СПОД.

По-третє, ефективна побудова системи плануван-
ня операційної діяльності підприємства передбачає упо-
рядкованість та зваженість виконання пов’язаних із нею 
різнопланових (за змістом, умовами, критеріями оцінки 
результативності) функцій обліку, нормування, прямого 
регулювання, контролю, аналізу, мотивації дій з оптиміза-
ції обсягів виробництва та витрат і т. ін. З точки зору ор-
ганізації функціонування СПОД реалізація даних функцій 
у практичній діяльності різних підрозділів і певних окре-
мих виконавців має відбуватися на базі широкого засто-
сування організаційно-розпорядницьких методів і засобів 
управління, спільне вживання яких передбачає обов’язку 
необхідність утворення не менш розгалуженої та складної 
системи ієрархічних зв’язків і відносин між різними ланка-
ми планово-управлінського апарату підприємства. У свою 
чергу, упорядкування та унормування такого роду зв’язків 
і відносин повинно базуватися на використанні специфіч-
них важелів управлінського впливу, таких як інструкції, 
посадові та функціональні обов’язки, нормативи, органі-
заційні вимоги (формальна складова СПОД) і положень 
організаційної культури (неформальна складова СПОД). 
Отже, сполучення та взаємодія зазначених складових та-
кож має входити до складу завдань, що вирішуються в ході 
організаційного забезпечення функціонування системи 
планування операційної діяльності.

По-четверте, саме організаційний аспект побудови 
СПОД в значному ступені визначає динаміку розходу ви-
робничих ресурсів, зокрема і в першу чергу – у контексті 
визначення резервів підвищення продуктивності виробни-
цтва, обсягів непродуктивних витрат та обґрунтування захо-
дів щодо використання таких резервів та оптимізації такого 
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роду витрат. Використання зазначених резервів (результа-
тивна і витратна компоненти) підвищення результативності 
операційної діяльності звичайно являє собою комплексний 
процес, здійснення якого відбувається на різних рівня фор-
мування витрат, передбачає необхідність впровадження 
розмаїтого інструментарію управлінського регулювання, 
раціональність застосування якого значною мірою визнача-
ється процесно-технологічними параметрами відповідних 
операцій, що виступають джерелом можливого збільшення 
продуктивності й утворення непродуктивних витрат. Отже, 
характеристики досконалості та відповідності умовам ви-
рішення відповідного управлінського завдання для органі-
заційної основи, на базі якої проходить об’єднання та ком-
бінація різних за змістом форм, методів, виступають важ-
ливими вимогами відносно досягнення необхідного рівня 
результативності використання виробничих ресурсів. Так, 
раціональність організації СПОД і рівень розвитку відпо-
відного нормативно-методичного забезпечення планування 
знаходять відбиття насамперед у співвідношенні отриманих 
фактичних значень витрат ресурсів до нормативних (най-
ліпших, оптимальних для даного режиму дій, мінімально 
можливих і т. ін.) параметрів певного господарського про-
цесу, визначених, наприклад, у межах середніх значень для 
галузі, групи підприємств. При цьому можливості досяг-
нення найкращого співвідношення зазначених параметрів 
залежать, з одного боку, від рівня відповідності використо-
вуваного інструментарію планування до конкретних умов 
(насамперед, техніко-технологічних) здійснення виробничо-
господарських операцій, а з іншого – від органічності інте-
грації організаційного механізму функціонування СПОД до 
загальної структури управління підприємством.

Таким чином, саме особливості організації та техно-
логії виробництва, а також спосіб побудови органі-
заційної структури конкретного підприємства  зна-

чною мірою визначають специфіку організаційного забез-
печення планування та порядок здійснення і вибір методів 
формування планів, що виступають головною об’єктивною 
основою для здійснення планового процесу, а, отже, для 
побудови належної структури СПОД. 

Можливість застосування того або іншого методу 
планування операційної діяльності на машинобудівній про-
мисловості розглянемо виходячи з особливостей організа-
ції і технології виробництва машин та обладнання. 

Так, на формування виробничої програми, побудову 
плану собівартості продукції, аналітичного обліку витрат на 
виробництво, первинну документацію і порядок калькуляції 
собівартості впливає також тип виробництва. Тому необхід-
но знати, до якого типу виробництва (масового, серійного 
або індивідуального) відноситься те або інше підприємство, 
яку продукцію і в якій кількості воно випускає. З останнім 
фактором зв'язується питання про те, чи є підприємство 
спеціалізованим або універсальним, бо, як відомо, спеці-
алізовані підприємства випускають продукцію порівняно 
невеликої номенклатури в масовій кількості, універсальні 
ж підприємства роблять продукцію широкої номенклатури, 
причому випуск окремих видів продукції чергується в часі.

Відмінності у технології виробництва продукції зна-
ходять закономірне відображення у особливостях форму-
вання нормативно-методичного забезпечення планування 
операційної діяльності на підприємствах.

Для більш глибокого дослідження організаційно-
методичних аспектів функціонування системи планування 

операційної діяльності на підприємстві слід використати 
підхід, оснований на структуризації функціональних робіт 
та завдань, які виконуються окремими складовими СПОД 
підприємства (рис. 1). У рамках такого підходу відбувається 
формалізація (з використанням кількісної шкали оцінюван-
ня) розподілу управлінських робіт за підрозділами та вико-
навцями, відповідальними за їх здійснення. Експертами, які 
визначають ступінь реалізації певних управлінських функцій 
у структурі СПОД, можуть виступати як внутрішні експерти 
(фахівці підприємства) – особливо в разі відсутності чіткої 
шкали оцінювання та при наявності важливих прихованих 
(неформальних) процедур узгодження дій працівників, так 
і зовнішні особи (для чого необхідним здається утворення 
прозорої та зрозумілої шкали оцінювання, адаптованої до 
умов внутрішнього середовища даного підприємства). 

Розрахунок інтегрального показника дозволяє встано-
вити наявність таких проблем у сфері організаційно-
го забезпечення планування операційної діяльності.
По-перше, недостатній рівень оперативності обліку 

обсягів випуску продукції та витрат, внаслідок чого повні 
дані про фактично зроблені витрати в цехах можуть бути 
отримані з бухгалтерії через місяць після звітного. При-
родно, такі дані є застарілими на момент їх отримання, не 
дозволяють оперативно аналізувати виробничі процеси в 
цехах і, відповідно, оперативно приймати рішення у міру 
виникнення проблем. 

По-друге, відсутність надійних критеріїв визначення 
причин і передумов виникнення понаднормативних витрат. 
Відхилення витрат від кошторисних показників зазвичай 
не може бути адекватно оцінене з наступних причин: немає 
досить повного переліку норм і нормативів (використову-
ються норми тільки на основне виробництво, на обслуго-
вуюче – відсутні), не вироблений єдиний методичний під-
хід до аналізу ефективності зроблених витрат. 

По-третє, досить низьким рівнем розвитку визна-
чається система мотивації за досягнення кінцевого ре-
зультату, відсутніми є дієві стимули щодо активізації іні-
ціативи персоналу навколо вирішення завдань підвищення 
продуктивності та оптимізації витрат. 

По-четверте, недосконалість системи нормування, 
у рамках якої планово-економічним відділом проводиться 
аналіз раціональності та виконання норм тільки по бух-
галтерській звітності. Відсутність системи оперативного 
контролю виконання планів ОД утрудняє оцінку роботи 
підрозділів в плані ресурсозберігання. Тому стримується 
і розвиток системи мотивації за досягнення кінцевого ре-
зультату, пов’язаного із збільшенням ефективності опера-
ційної діяльності. 

По-п’яте, відсутнім є комплексний підхід до формуван-
ня передумов ефективної роботи системи планування (діа-
гностика стану підприємства охоплює тільки фінансову сто-
рону його діяльності; не визначається потенціал скорочення 
витрат по підрозділах і в цілому по підприємству; не прово-
диться аналіз відповідності основних і допоміжних бізнес-
процесів підприємства вирішуваним завданням; не прово-
диться навчання персоналу методам скорочення витрат). 

ВиСНОВки
Проведення оцінки стану організаційного забезпе-

чення СПОД дозволяє встановити, що ефективна організа-
ція планового процесу на підприємствах галузі передбачає 
як необхідність виокремлення спеціалізованої підсистеми 
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Постановка проблеми оцінки функціональної повноти виконання управлінських завдань
у системі планування операційної діяльності (СПОД)  

Визначення складу управлінських завдань, які
вирішуються для досягнення поставлених цілей  

Визначення складу цілей, які
досягаються в ході планування

операційної діяльності  

Структуризація системи планування операційної діяльності  

Визначення складу функцій, які
виконуються в ході планування

операційної діяльності  

Визначення принципів і підходів щодо розподілу
виконавської відповідальності за реалізацію

функціональних завдань (ФЗ)  

Формалізація розподілу виконавської відповідальності за реалізацію ФЗ 

Визначення критерію оцінювання (еталонного параметру), що характеризує очікуваний
оптимальний стан СПОД 

Ранжування (ранг Fi) і-тих функціональних завдань належно до їх відповідності щодо
очікуваних оптимальних значень (за трьохмірною шкалою: 1 бал – повне виконання вимог,

0,5 бала – часткова відповідність; 0 балів – повна невідповідність)   

Визначення значущості окремих і-тих функцій управління витратами в діяльності
підсистем СПОД (Bi)  

Узагальнення значень n – одиничних показників оцінювання (Pj) за окремими групами ФЗ
(j-тими підсистемами СПОД; j = 1..m)   

 
 

Визначення значущості (вагомості) функцій  окремих j-тих підсистем СПОД (Aj) 

Розрахунок інтегрального показника оцінки функціональної повноти виконання ФЗ у СПОД

Інтерпретація результатів інтегральної оцінки.
Розробка заходів щодо поліпшення функціональної повноти виконання

функціональних завдань у СПОД  

 

зворотний зв'язок

 

Рис 1. Послідовність інтегрального оцінювання функціональної повноти виконання управлінських завдань у СПОД

апарату управління, на яку має бути покладена відповідаль-
ність за виконання функцій планування ОД, так і побудову 
мотиваційного механізму стимулювання ініціативи персо-
налу у цілому щодо реалізації заходів, спрямованих на під-
вищення продуктивності роботи та скорочення непродук-
тивних витрат. До складу основних управлінських завдань, 
відповідальність за виконання яких має бути покладена на 
спеціалізований управлінський підрозділ або групу вико-
навців, слід віднести такі: встановлення вимог та обмежень 
щодо регулювання витрат з урахуванням складного комп-
лексу існуючих виробничо-технологічних та економічних 
взає мозв’язків; визначення особливостей функціонування 
центрів витрат підприємства, а також ідентифікація витрат 
за місцями виникнення; моніторинг витрат та контроль 
якості виконання уповноваженими особами та підрозді-
лами функцій управління витратами; забезпечення дотри-
мання в ході виробничо-збутової діяльності встановлених 
норм і нормативів; обґрунтування заходів щодо оптиміза-

ції використання економічних ресурсів та скорочення не-
продуктивних витрат.

Для вдосконалення організаційного забезпечення 
управління витратами на підприємствах машинобудування 
доцільним здається здійснення таких заходів: 

 виділення (відповідно до місць концентрації об-
сягів витрат) центрів відповідальності на підпри-
ємствах; 

 доповнення традиційних підходів щодо класи-
фікації витрат на змінні і постійні класифікацією 
витрат на регульовані і не регульовані цим цен-
тром відповідальності; удосконалення (на засадах 
бюджетування) системи планів та послідовності 
планування витрат у комплексі з іншими показ-
никами діяльності підприємства; 

 удосконалення мотиваційного механізму стиму-
лювання персоналу щодо вирішення завдань під-
вищення продуктивності роботи та оптимізації 
витрат.     
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Метою статті є дослідження основних стримуючих факторів розвитку авіапідприємств, визначення складових впливу зовнішнього середовища на розвиток 
авіапідприємств, обґрунтування напрямків впливу середовища зовнішнього оточення підприємства на елементи системи управління його розвитком. У статті 
проаналізовано основні чинники, які стримують розвиток авіапідприємств, за трьома рівнями: інституційним, інфраструктурним, господарським. Визначено 
найбільш нагальні питання, що потребують вирішення на різних рівнях. Обґрунтовано вплив зовнішнього середовища на елементи системи управління підприєм-
ства у чотирьох ключових напрямках: інституціонально-імперативному; ресурсному, ринково-конкурентному та технологічно-інформаційному. Доведено, що для 
забезпечення сталого розвитку великого значення набувають постійний моніторинг і контроль технологічно-інформаційного та ринково-конкурентного впливів 
зовнішнього середовища, оскільки ці чинники приводять до прийняття рішень стосовно коригувань цілей та місії підприємств.
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управления развитием предприятий авиационной отрясли
Целью статьи является исследование основных сдерживающих факторов раз-
вития авиапредприятий, определение составляющих влияния внешней среды 
на развитие авиапредприятий, обоснование направлений влияния среды внеш-
него окружения предприятия на элементы системы управления его развити-
ем. В статье проанализированы основные факторы, которые сдерживают 
развитие авиапредприятий, по трем уровням: институциональному, инфра-
структурному, хозяйственному. Определены наиболее насущные вопросы, 
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технологически-информационном. Доказано, что для обеспечения устойчиво-
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троль технологически-информационного и рыночно-конкурентного воздей-
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проаналізовано основні чинники, які стримують розвиток авіапідприємств, за трьома рівнями: інституційним, інфраструктурним, господарським. Визначено 
найбільш нагальні питання, що потребують вирішення на різних рівнях. Обґрунтовано вплив зовнішнього середовища на елементи системи управління підприєм-
ства у чотирьох ключових напрямках: інституціонально-імперативному; ресурсному, ринково-конкурентному та технологічно-інформаційному. Доведено, що для 
забезпечення сталого розвитку великого значення набувають постійний моніторинг і контроль технологічно-інформаційного та ринково-конкурентного впливів 
зовнішнього середовища, оскільки ці чинники приводять до прийняття рішень стосовно коригувань цілей та місії підприємств.
Ключові слова: зовнішнє середовище, авіапідприємства, розвиток, система управління розвитком, фактори та напрямки впливу
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Показники діяльності авіапідприємств у загальній 
системі транспорту країни мають самі високі тем-
пи зростання, саме тому актуалізація питання щодо 

стабілізації (стійкості) діяльності роботи підприємств ци-
вільної авіації є сьогодні першочерговою, це забезпечить 
конкурентоздатність підприємств авіаційної галузі на 
внутрішньому і міжнародному ринках авіаційних послуг і 
сприятиме ефективному функціонуванню та розвитку еко-
номіки країни вцілому. Володіння інформацією відносно 
основних напрямків впливу середовища зовнішнього ото-
чення підприємства на елементи системи управління його 
розвитком, дозволить досягти бажаних результатів і бути 
конкурентоспроможними на ринку.

Дослідження зовнішнього середовища та його впли-
ву на систему управління розвитком підприємства розкри-
то в ряді вітчизняних та зарубіжних робіт: Акофф Р., Ан-
софф И., Тоффлер О., Голикова Ю. А. та ін.

Питання розвитку авіаційної галузі України дослі-
джено в ряді робіт вітчизняних аналітиків, серед яких: Мна-
цаканов Р. Г., Висоцька І. І., Лагуточкін В. П., Катерна О. К., 
Садловська, І. П., Осадча, О. М., Харсун Л. Г. та ін.

Майже в усіх наукових роботах із менеджменту зазна-
чається, що в процесі управління розвитком підприємство 
обов’язково має враховувати вплив зовнішнього середови-
ща. На наш погляд, даний тезис не є дискусійним, оскільки 
численними теоретичними і практичними дослідженнями 
доведений суттєвий, а у окремих випадках – винятковий 
вплив саме чинників зовнішнього середовища на вектори 
розвитку підприємства [1; 2; 3; 15]. Однак звернемо увагу 
на те, що у дослідженнях із зазначеної проблематики зама-
ло уваги приділяється систематизації того, на які саме еле-
менти системи стратегічного і корпоративного управління, 
а також за допомогою яких механізмів опосередковується 
даний вплив, що і потребує поглибленого дослідження.

Метою статті є дослідження основних стримуючих 
факторів розвитку авіапідприємств, визначення складо-
вих впливу зовнішнього середовища на розвиток авіапід-
приємств, обґрунтування напрямки впливу середовища 
зовнішнього оточення підприємства на елементи системи 
управління його розвитком.

На сучасному етапі розвитку авіапідприємства Украї-
ни зіткаються з цілою низкою економічних труднощів. Від-
бувається загострення конкуренції між представниками 
даного ринку, як на зовнішньому, так і на внутрішньому 
ринку з боку закордонних авіакомпаній. Підприємства, що 
здійснюють авіаперевезення, опинилися в ситуації, яка ви-
магає від них концентрації своїх зусиль на маршрутах, де 
конкуренція ще не така жорстка, розробляти заходи щодо 
підвищення адаптивності до ринкових умов для можливо-
сті формувати і реалізувати конкурентні переваги та успіш-
но розвиватися в умовах недосконалості матеріально-тех-
нічного забезпечення, проблем в галузі забезпечення без-
пеки польотів у цивільній авіації, без суттєвої підтримки з 
боку держави. У цілому, можна систематизувати всі про-
блемні питання, які стримують розвиток авіапідприємств 
за трьома рівнями: інституційним, інфраструктурним, гос-
подарським [4; 6; 7; 8; 9; 12; 17]. 

Інституційний рівень:
 незавершеність формування нормативно-право-

вої бази в галузі системи обов’язкової сертифіка-
ції (атестації);

 недосконала правова база у сфері авіації. Відсутні 
обґрунтовані правові норми створення інтегро-

ваних структур, реалізації принципу саморегулю-
вання підприємств, захисту власності, розвитку 
конкуренції та ліквідації монополізму. Прийняті 
законодавчі акти найчастіше негативно вплива-
ють на роботу комплексу;

 незавершеність формування єдиної господарської 
системи управління повітряним рухом;

 зношеність і застарілість парку цивільних повітря-
них суден, невідповідність техніко-економічних ха-
рактеристик експлуатованих повітряних суден по-
переднього покоління сучасним світовим вимогам; 

 невідповідність інформаційного забезпечення без-
пеки польотів потребам системи державного ре-
гулювання, що ускладнює своєчасне прийняття 
рішень з метою запобігання авіаційних надзви-
чайних ситуацій;

 недостатнє фінансування робіт по забезпеченню 
безпеки цивільної авіації та надійності авіаційної 
техніки;

 зниження інвестицій в основний капітал підпри-
ємств авіатранспорту;

 нерозвиненість кредитних механізмів фінансуван-
ня виробництва і постачання (продажів), а також 
реалізації фінансового лізингу вітчизняної авіа-
ційної техніки; 

 гостра нестача льотного, інженерно-технічного 
складу та спеціалістів із застосування авіації в на-
родному господарстві гостра нестача льотного, 
інженерно-технічного складу та спеціалістів із за-
стосування авіації в народному господарстві, які в 
перспективі можуть бути потенційною кадровою 
базою для транспортної авіації України (загальна 
кількість підготовлених спеціалістів льотного та 
інженерно-технічного складу, які безпосередньо 
задіяні в процесі організації та виконання авіацій-
них робіт, становить до 25 % від загальної потреби 
застосування авіації у народному господарстві) 

Інфраструктурний рівень:
 недостатня забезпеченість необхідним технічним 

рівнем засобів навігації, аеродромного обладнан-
ня, авіаційної наземної техніки, засобів обслуго-
вування пасажирів, багажу та вантажу;

 недостатня оснащеність цивільної авіації техніч-
ними засобами забезпечення авіаційної безпеки;

 криза внутрішнього ринку цивільної авіаційної 
техніки, пов’язана з відсутністю в авіаційних ком-
паній необхідних коштів для відновлення парку 
повітряних суден;

 структурна роздробленість вітчизняних авіацій-
них підприємств (авіакомпаній, організацій забез-
печення і т. д.), нездатних у низці випадків забез-
печити необхідний рівень послуг при здійсненні 
авіаційних перевезень; 

 вимога попередньої оплати для ряду категорій ван-
тажовідправників при перевезеннях екс портно- 
ім портних вантажів;

 відсутність гарантій з боку авіакомпаній щодо 
дотримання термінів відправлення та прибуття 
рейсу, що, до того ж, не є обов’язковою умовою 
договору перевезення. Крім того, перевізник має 
право обирати маршрут перевезення до місця 
призначення, навіть відмінний від того, що зазна-
чений у авіа накладній.
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Господарський рівень:
 підвищення інтенсивності конкуренції на ринку 

авіаперевезень; 
 неповнота інформації при прийнятті управлін-

ських рішень;
 збільшення собівартості послуги; 
 залежність від метеорологічних умов; 
 підвищення цін на паливно-мастильні матеріали, 

запасні частини, послуг з ремонту авіатехніки; 
 певний ступінь сезонності попиту на авіапереве-

зення; 
 ушкодження вантажу та затримка в доставці вантажу;
 збільшення зобов’язань; 
 відсутність в авіаційних компаній фінансових ре-

сурсів для модернізації основних фондів. 

З метою урахування вимог Міжнародної організації 
цивільної авіації (ІКАО), Європейського Союзу, Єв-
ропейської конференції цивільної авіації (ЄКЦА), 

Європейської організації з безпеки аеронавігації (ЄВРО-
КОНТРОЛЬ), а також змін у нормах українського законо-
давства, які відбулися за період після введення в дію По-
вітряного кодексу України в 1993 р., було розроблено та 
прийнято в 2011 р. новий Повітряний кодекс України (Відо-
мості Верховної Ради України (ВВР), 2011, № 48-49, ст. 536) 
[8]. Однак найбільшим питанням залишається дисбаланс, 
що утворився між реальними вимогами до цивільної авіа-
ції сьогодні з огляду на участь України в ряді міжнародних 
організацій і агенцій з цивільної авіації, прагнень щодо єв-
роінтеграції і нових можливостей для національних пере-
візників, та існуючою авіаційною системою в країні і нор-
мативної бази, що регулює її діяльність. Одним з основних 
питань на сьогодні є поступова адаптація національної за-
конодавчої бази до міжнародних конвенцій, угод, а також 
європейських acquis communautaire.

Незважаючи на ряд інституційних дій, що регламен-
туються та реалізуються вже багато років в межах ряду за-
конодавчих документів і програм [11; 13; 16]: Державна про-
грама розвитку промисловості на 2003 – 2011 роки, Держав-
на комплексна програма розвитку авіаційного транспорту 
України на період до 2010 року, Державна цільова програма 
розвитку аеропортів на період до 2020 року, Державна про-
грама реформування та розвитку оборонно-промислового 
комплексу на період до 2010 року, Концепція Державної ці-
льової програми розвитку авіації спеціального призначення 
на період до 2019 року, слід зауважити, що спостерігаються 
постійне недофінансування й невиконання цих програм.

Урегулювання ряду проблемних питань, які вини-
кають між інфраструктурним та інституційними рівнями, 
можливо через державно-приватне партнерство [5]. Прин-
цип державно-приватного партнерства (ДПП) активно ви-
користовується закордонними країнами при будівництві 
або технічному відновленні аеропортів. При цьому раціо-
нально сполучаються переваги приватного підприємни-
цтва та державного контролю. У широкому змісті ДПП – це 
інституціональний і організаційний альянс між органами 
виконавчої влади та бізнесом, з метою реалізації соціально 
значимих програм. 

Вплив інфраструктури авіаційної галузі, що представ-
лена діючою мережею регіональних і міжнародних аеро-
портів в Україні, а також системою матеріально-технічного 
(забезпечення літаків паливом, виконання діагностично-
ремонтних робіт повітряних суден) та інформаційного 

(внутрішні та зовнішні системи продажу квитків, системи 
диспетчеризації польотів тощо) забезпечення повноцінної 
роботи підприємств галузі є значимою. Питання інтегро-
ваної взаємодії, дотримання стандартів якості в роботі всіх 
учасників ринку являються сьогодні першочерговими для 
подальшого розвитку.

Слід зазначити, що визначене коло проблем на госпо-
дарському рівні не лише перешкоджає стійкому функціону-
ванню авіапідприємств, а й значною мірою впливає на їх роз-
виток, що негативно позначається на конкурентоспромож-
ності підприємств на зовнішньому та внутрішньому ринку 
та обумовлює виникнення значної кількості ризиків і для 
підприємств, що здійснюють авіаперевезення, і для їхніх спо-
живачів, несвоєчасне урахування яких у господарській діяль-
ності може призвести до зниження їхньої довіри загалом.

Узагальнюючи, основні фактори впливу, слід визна-
чити, що урегулювання несприятливої дії впливу 
можливе лише тільки у системній взаємодії механіз-

мів на різних рівнях. Комплексно складові впливу зовніш-
нього середовища на діяльність авіапідприємств можна 
представити в такому вигляді (рис. 1). 

Серед виділених складових і механізмів впливу зо-
внішнього середовища на діяльність авіапідприємств до-
цільно виокремити ключові напрямки, які в результаті вза-
ємодії з підприємством впливають на його розвиток.

 Система управління авіапідприємством у сучасних 
умовах потребує більш цілісного підходу до аналізу зовніш-
ніх впливів, для випрацювання миттєвих технологій реагу-
вання на них. Вплив зовнішнього середовища на ключові 
внутрішні установки підприємства відбувається в чотирьох 
ключових напрямках: інституціонально-імперативному; ре-
сурсному, ринково-конкурентному та технологічно-інфор-
маційному (рис. 2). 

На рівні авіаційної галузі України елементом ін сти-
туціонально-імперативного впливу середовища є норма-
тивно-правове поле діяльності авіаційних підприємств, 
представлене такими ключовими документами як [7; 10; 
14]: Повітряний Кодекс України, Господарський, Цивільний 
та Податковий Кодекс, Законом «Про захист економічної 
конкуренції», Положенням «Про Державну авіаційну служ-
бу України», паспортом «Забезпечення безпеки польотів в 
Україні» тощо.

Указані нормативно-правові акти обумовлюють век-
тори діяльності авіаційних підприємств, пов’язаної із вико-
нанням ключових бізнес-процесів (передусім у сфері вироб-
ництва і надання послуг із авіаційних перевезень; залучення 
і використання персоналу; використання фінансів та реалі-
зації інвестицій), які переважно здійснюються на матеріаль-
ному та енергетичному рівні потенціалу розвитку.

При цьому, задаючи певні вектори та обмеження, ін-
ституціонально-імперативні чинники зовнішнього середови-
ща накладають відбиток і на особливості і характер встанов-
люваних цілей авіапідприємств на різних рівнях управління.

Зокрема, інституціонально-імперативний вплив зо-
внішнього середовища на елементи стратегічного і корпо-
ративного управління здійснюється шляхом нормативно-
правового регулювання діяльності авіаційних підпри-
ємств, систем їх державної і галузевої підтримки, а також 
інфраструктурної компоненти, за допомогою якої створю-
ються умови для повноцінного функціонування і розви-
тку авіаційних підприємств. При цьому інституціонально-
імперативний вплив середовища поширюється на таку вну-
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Рис. 1. Складові впливу зовнішнього середовища на розвиток авіапідприємств
Авторська розробка.

Рис. 2. Напрямки та об’єкти впливу зовнішнього середовища на елементи системи управління розвитком підприємств 
авіаційної галузі

Авторська розробка.
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Господарський механізм управління  

Ринково-конкурентна
підсистема

 

– конкуренти;
– споживачі;
– постачальники;
– продукти-замінники;
– контактні аудиторії

 
  
   

Ресурсна підсистема
 

  

– природні;
– фінансові;
– кадрові;
– інформаційні

 
 

  

Технологічно-інформаційна
підсистема 

 
 

– технології надання послуг;
– технології засобів зв’язку

 
  

 

 Об’єкти впливу зовнішнього середовища на складові системи управління розвитком підприємства  
 

Напрямки впливу зовнішнього середовища на складові системи управління розвитком
підприємств авіаційної галузі  

Коригування або
кардинальна зміна
місії підприємства
(головним чином

у період наближення
до критичних точок

розвитку)  
 

Вплив на доступність
ресурсів для

підприємства,
встановлення або

зняття існуючих
ресурсних
обмежень  

Коригування цілей
у діяльності

підприємства
із урахуванням

зовнішніх обмежень
по можливості їх

досягнення

Нівелювання (втрата
значимості) наявних

у підприємства
компетенцій, поява
нових джерел для їх

формування  

 

Техніко-
технологічний

та інформаційний
вплив

 

Інституціонально-
імперативний вплив

(нормативно-правова
база, система

державної та галузевої
підтримки,

інфраструктура тощо)
 

 

Ресурсний вплив через
нестійкий стан
і постійну зміну

(воолатильність) ринків
природних, фінансових,

кадрових,
інформаційних ресурсів

 

Ринково-конкурентний
вплив через зміну
стану середовища
безпосереднього

конкурентного
оточення

(5 сил М. Портера)
 

трішню складову підприємства як система цілей, причому 
переважно матеріального та енергетичного рівня ієрархії.

Близьким за змістом є вплив іншої інституціонально-
імперативної компоненти середовища – інфраструктури 
авіаційної галузі. Фактичний стан розвитку авіаційної інф-
раструктури впливає на формування цілей, пов’язаних із 

обсягами, напрямками та якістю надання послуг із авіацій-
них перевезень, а також із напрямками майбутніх капіталь-
них вкладень перевізників.

Наступним за рівнем важливості для авіаційних під-
приємств є ресурсний вплив зовнішнього середовища, що 
відбувається через перманентно нестійкий стан ринків 
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природних, фінансових, кадрових чи інформаційних ре-
сурсів. Зміни, які постійно протікають на цих ринках (об-
сягів, доступності або вартості ресурсів) безпосереднім 
чином впливають на доступність ресурсів, тим самим або 
накладаючи додаткові зовнішні обмеження щодо ресурсної 
складової потенціалу розвитку підприємства, або навпаки – 
ліквідуючи існуючі. Дослідження показують, що ресурсний 
вплив зовнішнього середовища на роботу авіаційних під-
приємств проявляється на матеріальному рівні потенціалу 
розвитку і пов'язаний із можливостями підприємства:

 залучити персонал необхідної професії та кваліфі-
кації (льотчики, бортінженери, диспетчери, стю-
арди тощо) – кадрова складова;

 сформувати відповідну матеріально-технічну базу 
(повітряний транспорт, допоміжне обладнання, 
паливо тощо) – виробнича компонента;

 забезпечити повноцінну діяльність із здійснення 
перевезень відповідними фінансовими коштами 
(через акціонування, залучення кредитів, емісію об-
лігаційних позичок тощо) – фінансова компонента.

Проте, набагато більш важливу роль за інститу ціо  - 
нально-імперативний чи ресурсний вплив відіграє рин-
ково-конкурентний вплив зовнішнього середовища на 
внутрішні складові управлінської ієрархії підприємства, 
концептуальну модель яких досить точно описують 5 кон-
курентних сил М. Портера: вплив конкурентів, споживачів, 
постачальників, продуктів-замінників і контактних ауди-
торій. Під дією вказаних сил відбуваються флуктуації се-
редовища безпосереднього конкурентного оточення авіа-
ційного підприємства, наслідком чого можуть бути:

 коригування цілей діяльності (зокрема, пов’язані 
зі змінами величини та структури попиту на рин-
ку авіаційних перевезень);

 нівелювання значимості наявних компетенцій 
(типовий приклад для авіаційної галузі – актив-
ний розвиток бюджетних, чи так званих «low 
cost» авіакомпаній, який призвів до втрати конку-
рентних переваг традиційних операторів і змусив 
останніх суттєво переглянути не лише свої цілі, 
але і стратегії розвитку загалом).

Особливого значення із точки зору підтримки ста-
лого, динамічного розвитку підприємства має сво-
єчасне відстеження, а також адекватне реагування 

на техніко-технологічний та інформаційний вплив зовніш-
нього середовища, адже він, переважною мірою, має ради-
кальний характер і може сприяти різкому стисненню (ско-
роченню тривалості) нинішнього життєвого циклу підпри-
ємства та швидкому наближенню його до критичної точки 
власного функціонування. Кардинальні зміни техніко-тех-
нологічного та інформаційного середовища можуть не ли ше 
призвести до втрати підприємством компетенцій (навпаки, 
за інших обставин, сприяти появі нових джерел формуван-
ня конкурентних переваг) і вимагати негайного перегляду 
генерального вектора його розвитку (місії), але і можуть 
спричинити крах підприємства та припинити його існуван-
ня як організаційно-економічної та бізнес-системи. Зокре-
ма, як приклад чинників технологічного та інформаційного 
впливу середовища, що можуть призвести до радикальної 
зміни місії авіапідприємств, доцільно навести:

 появу нового класу далеко магістральних літаків, 
які відкривають перед авіакомпаніями нові марш-
рути і напрямки авіаційних перевезень;

 кардинальну зміну підходів до управління авіа-
ційними перевезеннями у регіональному та сві-
товому масштабі (спільний повітряний простір, 
двох- і багатосторонні угоди між авіакомпаніями, 
інтерлайн-перевезення, глобальні альянси авіапе-
ревізників);

 появу та подальший розвиток глобальних систем 
бронювання і продажу авіаквитків. 

Отже, вплив зовнішнього середовища на розвиток 
авіа галузі в Україні відіграє важливу роль. З по-
зиції забезпечення сталого і динамічного розвитку 

критично важливого значення набуває постійний моніто-
ринг і контроль технологічно-інформаційного та ринково-
конкурентного впливу зовнішнього середовища, адже саме 
дані чинники обумовлюють нівелювання (втрату значи-
мості) наявних у підприємства компетенцій та призводять 
не лише до необхідності перегляду цілей, але і, можливо, до 
перегляду зміни його місії.     
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УДК 378.147:658.8

Жарська І. О. Маркетингове забезпечення функціонування навчально-тренінгового підприємства
Метою статті є вдосконалення та подальший розвиток методичних основ формування навчального підприємства. У статті узагальнено 
досвід Одеського національного економічного університету з формування навчально-тренінгового підприємства на програмній платформі 
1С «Бухгалтерія 8.2». Визначено мету створення маркетингового блоку навчального підприємства та сценарій його проведення. Розроблено 
алгоритм формування інформаційної бази навчального підприємства, який складається з трьох основних етапів. Запропоновано систему ін-
струментів комунікативної політики, які має використовувати створене навчальне підприємство для збільшення своїх обсягів продажів, і роз-
раховано витрати на комунікативні заходи на І квартал року. Запропоновано перелік робіт, які мають виконати студенти під час проходження 
практики у відділі маркетингу навчального підприємства. Показано напрямки комунікаційних зв’язків відділу маркетингу з іншими підрозділами 
розробленого підприємства. Обґрунтовано, що в результаті проходження практики на навчальному підприємстві студенти отримають мож-
ливість виконати завдання, наближені до реальних завдань фахівців на підприємстві, і сформувати навички роботи з реальними формами до-
кументів.  Перспективою подальших дослідженнях у даному напрямі є розробка системи вхідної та вихідної звітності окремо за кожної посадою 
та системи критеріїв оцінки ефективності роботи студентів на навчальному підприємстві.

Ключові слова: навчальне підприємство, маркетинг, маркетингова комунікативна політика, витрати, звітність
Рис.: 2. Табл.: 4. Бібл.: 11. 
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УДК 378.147:658.8
Жарская И. А. Маркетинговое обеспечение функционирования 

учебно-тренингового предприятия
Целью статьи является усовершенствование и дальнейшее развитие 
методических основ формирования учебного предприятия. В статье 
обобщен опыт Одесского национального экономического универси-
тета по формированию учебно-тренингового предприятия на про-
граммной платформе 1С «Бухгалтерия 8.2». Определены цели созда-
ния маркетингового блока учебного предприятия и сценарий его про-
ведения. Разработан алгоритм формирования информационной базы 
учебного предприятия, который состоит из трех основных этапов. 
Предложена система инструментов коммуникативной политики, 
которые следует использовать созданному учебному предприятию 
для увеличения своих объемов продаж, и рассчитаны расходы на ком-
муникативные мероприятия на I квартал года. Предложен перечень 
работ, которые необходимо выполнить студентам во время про-
хождения практики в отделе маркетинга учебного предприятия. По-
казаны направления коммуникационных связей отдела маркетинга с 
другими подразделениями разработанного предприятия. Обосновано, 
что в результате прохождения практики на учебном предприятии 
студенты получат возможность выполнить задания, максимально 
приближенные к реальным задачам экономистов на предприятиях, и 
получить навыки работы с реальными формами первичных докумен-
тов. Перспективой дальнейших исследованиях в данном направлении 
является разработка системы входной и выходной отчетности от-
дельно по каждой должности и системы критериев оценки эффек-
тивности работы студентов на учебном предприятии.
Ключевые слова: учебное предприятие, маркетинг, маркетинговая 
коммуникативная политика, расходы, отчетность.
Рис.: 2. Табл.: 4. Библ.: 11. 
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UDC 378.147:658.8
Zharska Iryna O. Marketing Provision of Functioning of an Educational-

training Enterprise
The goal of the article is improvement and further development of methodi-
cal grounds of formation of an educational enterprise. The article genera-
lises experience of Odessa National Economic University in formation of an 
educational-training enterprise on the 1C Accounting 8.2 software platform. 
The article identifies goals of creation of a marketing block of an educational 
enterprise and scenarios of its conduct. It develops an algorithm of forma-
tion of an information base of an educational enterprise, which consists of 
three main stages. It offers a system of instruments of the communicative 
policy, which should be used by a newly established educational enterprise 
for increasing its volumes of sales and calculates costs of communicative 
measures for the first quarter of the year. It offers a list of works that have 
to be done by students during their practice in the marketing department of 
the educational enterprise. It shows directions of communicative links of the 
marketing department with other subdivisions of the developed enterprise. 
It shows that in the result of their practice at the educational enterprise the 
students would have an opportunity to perform tasks that are very close to 
real tasks of economists at enterprises and acquire skills of work with real 
forms of primary documents. The prospect of further studies in this direction 
is development of the system of incoming and outgoing reporting individually 
for each position and system of criteria of assessment of efficiency of work of 
students at the educational enterprise.

Key words: educational enterprise, marketing, marketing communicative 
policy, costs, reporting.
Pic.: 2. Tabl.: 4. Bibl.: 11. 

Zharska Iryna O.– Candidate of Sciences (Economics), Associate Professor, 
Department of marketing, Odessa National Economic University (vul. Preo-
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Впровадження сучасних методик і технологій на-
вчання є важливим завданням кожного навчального 
закладу. У сфері сучасної економічної вищої освіти 

важливе значення має посилення практичної підготовки 
студентів і формування у них навичок прийняття управ-

лінських рішень. З початку 1990-х років у багатьох країнах 
світу широко використовується освітня технологія «на-
вчальна фірма», яка представляє собою імітаційну модель 
реального підприємства. Робота в навчальній фірмі надає 
студентам можливість виконувати типові посадові функції 
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та працювати з типовими формами документів. Методика 
навчальної фірми вже впроваджена в деяких українських 
навчальних закладах.

Відповідно, актуальними є питання подальшого роз-
витку і вдосконалення навчальної технології «навчальна 
фірма» з урахуванням специфіки окремих галузевих і тери-
торіальних ринків.

Проблеми розробки навчальних фірм розглядають-
ся в роботах таких вчених, як Бутко Н. Ю. [1], Єрохіна О. 
А. [2], Завгородня Г. В. [3], Крель Н. О. [4], Мякініна Л. П. 
[5], Поленишева Л. Ф. [9], Сергєєва М. Г. [10], Чудіна Л. О. 
[11]. Ними пропонуються етапи формування та структура 
навчальної фірми, посадові інструкції її співробітників, ко-
мунікаційні зв’язки і документообіг, вимоги до матеріально 
технічної бази, організаційно-правова форма, сфера діяль-
ності і асортимент підприємства, варіанти впровадження 
в навчальний процес (виробнича практика, окрема дисци-
пліна, декілька дисциплін тощо) і кількість годин, критерії 
оцінки роботи студентів.

Також відмітимо, що на офіційних сайтах багатьох 
російських навчальних закладів різних рівнів акредита-
ції наводиться інформація щодо їх досвіду організації на-
вчальних фірм та, навіть, об’єднання в мережу [6, 7, 8].

Актуальними є питання розробки методології фор-
мування навчальних фірм і відповідної інформаційної 
бази. Також дискусійними залишаються питання розробки 
організаційної структури навчальної фірми та посадових 
обов’язків її працівників.

Метою статті є вдосконалення методичних основ 
формування навчального підприємства.

У 2012 р. в Одеському національному економічному 
університеті було розпочато роботу зі створення 
навчального підприємства. Відмітимо, що в універ-

ситеті було прийнято рішення про створення навчально-
го промислового підприємства для надання можливості 
студентам ознайомитись на його прикладі з особливостя-
ми управління виробничим підприємством та засвоєння 
основ виробничого менеджменту.

Завданнями маркетингового блоку проекту «навчаль-
не підприємство» є формування у студентів навичок прове-
дення маркетингових заходів у межах розробленого керів-
ництвом підприємства плану маркетингу та розвиток вмінь 
проведення кабінетних маркетингових досліджень, оцінки 
ефективності прийнятих рішень та відповідного коригуван-
ня комплексу маркетингу на основі роботи з документами 
бухгалтерської та управлінської звітності підприємства, в 
тому числі маркетингової. У результаті роботи на навчально-
му підприємстві у студентів також формуються управлінські 
компетенції взаємодії з різними підрозділами підприємства.

Об’єктом тренінгу визначено умовне підприємство – 
ТОВ «Супер-Нова», яке розташоване в м. Одеса і сформова-
не на основі реального підприємства «Гідропром» (м. Оде-
са). Сферою діяльності підприємства обрано виробництво 
водонагрівачів. Відповідно, клієнтами підприємства є юри-
дичні особи – оптові посередники з різних регіонів України. 
Ринок України обрано для того, щоб студенти при виконан-
ні завдань могли провести самостійні дослідження з метою 
збору інформації щодо діяльності конкурентів та оцінити 
конкурентоспроможність продукції ТОВ «Супер-Нова»,  
у тому числі провести порівняння цін та асортименту.

Виробнича структура підприємства «Супер-Нова» на-
ведена на рис. 1. Як бачимо, структура підприємства скла-
дається із адміністративного апарату, чотирьох виробничих 
цехів та двох складів. Відмітимо, що відповідно до техно-
логічного процесу вся зібрана у збирально-зварювальному 
цеху продукція надходить до допоміжного цеху, де прохо-
дить різноманітні теплові та силові випробовування, потім 
повертається знов до збирально-зварювального цеху і звідти 
надходить на фарбування до емалювального цеху. До складу 
адміністрації входить чотири відділ: планово-економічний 
відділ, відділ маркетингу, бухгалтерія та відділ кадрів. Відпо-
відно до штатного розкладу кількість працівників підприєм-
ства складає 94 особи, з них 71 робітник. Середньомісячний 
фонд заробітної плати складає 121 782 грн.

Впровадження проекту в навчальний процес передба-
чено у VІ навчальному семестрі в межах навчально-
ознайомчої практики студентів 3-го курсу. Кількість 

аудиторних занять – 30 годин. При цьому, особливість про-
екту полягає в тому, що кожен студент послідовно проходить 
практику в кожному із відділів адміністрації, починаючи з 
відділу, що відповідає його майбутній спеціальності, в цей 
же відділ він повертається наприкінці проходження прак-
тики. Наприклад, студенти зі спеціальності «Маркетинг»  
24 години проходять практику у відділі маркетингу (12 го-
дин на початку практики і 12 годин наприкінці практики), 
12 годин у планово-економічному відділі, 12 годин у бухгал-
терії та 12 годин у відділі кадрів. Таким чином, переходячи 
з одного відділу в інший, студенти мають можливість по-
бачити вплив власних рішень, прийнятих у поперед ньому 
відділі, на різні аспекти діяльності підприємства.

Сценарій проведення – виконання кожним студен-
том індивідуального завдання на основі вихідних даних, 
представлених в програмній платформі 1С «Бухгалтерія 
8.2». Маркетингова частина індивідуального завдання по-
лягає в такому.

1. Аналіз основних показників діяльності підприєм-
ства за період передісторії (І квартал поточного року), перш 
за все обсягів продажів і запасів готової продукції.

Заготівельно-
штампувальний цех 

Збирально-
зварювальний цех 

Емалювальний цех 

Склад
готової

продукції 

Адміністрація  
Склад сировини та

комплектуючих виробів 

Допоміжний цех  

Рис. 1. Виробнича структура ТОВ «Супер-Нова»
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2. Виконання плану поставок у квітні поточного року, 
у тому числі розв’язання проблем (відмова покупця від по-
ставки, додаткове замовлення поза планом тощо).

3. Розробка рекомендацій із вдосконалення марке-
тингової діяльності підприємства.

Оскільки проект спрямований на формування і розви-
ток у студентів вмінь приймати маркетингові рішення, оці-
нювати їх ефективність і коригувати відповідно до змін зов-
нішнього середовища, то тренінг носить динамічний характер.

Процес формування інформаційної бази проекту 
можна розділити на декілька етапів (рис. 2).

Перший етап «Розробка концепції проекту» передба-
чає: вибір сфери діяльності навчального підприємства і ре-
ального підприємства, фінансові та виробничі показники з 
діяльності якого будуть використані для формування інфор-
маційної бази; формування виробничої структури підпри-
ємства та технологічного процесу виробництва продукції; 
схеми впровадження проекту «навчальне підприємство» в 
учбовий процес; вибір програмної платформи для проекту.

Другий етап «Формування масиву первинних даних» 
передбачає: отримання даних бухгалтерської та управлін-
ської звітності базового підприємства; розрахунок основних 

Розробка
концепції проекту  

Вибір базового
підприємства  

Розрахунок балансу
навчального підприємства

Проведення кабінетних
маркетингових досліджень,

аналіз конкурентів

Отримання первинних
даних щодо роботи

підприємства  

Розробка плану
маркетингу

підприємства

Формування
товарного

асортименту
та розрахунок
відпускних цін

Складання калькуляції
собівартості продукції

Введення
специфікацій
на кожен вид

продукції

Формування переліку
покупців продукції

Формування переліку
транспортних компаній,

рекламних 
і маркетингових

агенцій

Формування
переліку

постачальників
сировини

та матеріалів

Формування
облікової
політики

 

Введення залишків
сировини, готової продукції,

полуфабрикатів,
грошових коштів

Введення залишків
дебіторської

та кредиторської
заборгованості

Ф
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у 
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Заповнення довідників «підрозділи організації», «номенклатура»,
«контрагенти», «основні засоби», «співробітники» та ін.

  

Оформлення документів
на закупівлю матеріалів,

комунальних послуг, маркетингових
послуг у кожному місяці

передісторії відповідно до графіку

Оформлення документів
на реалізацію продукції

та послуг у кожному місяці
передісторії відповідно

до графіку окремо
по кожному клієнту

Оформлення
документів

бухгалтерського
обліку та закриття

кожного місяця

Рис. 2. Схема робіт з підготовки інформаційної бази проекту
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показників навчального підприємства, які потім будуть вве-
дені до платформи 1 С «Бухгалтерія 8.2.» (баланс, калькуля-
ція собівартості одиниці продукції, відпускна ціна одиниці 
продукції, обсяг виробництва продукції, закупівельні ціни 
сировини, матеріалів, обладнання, штатний розклад підпри-
ємства, перелік постачальників і покупців, графік поставок 
і закупівель, сума дебіторської та кредиторської заборго-
ваності окремо по кожному контрагенту, у тому числі по 
обов’язковим платежам, план маркетингових заходів). 

Відмітимо, що для формування маркетингової частини 
первинних даних (відпускні ціни продукції, план поставок, 
план маркетингу) було проведено кабінетні маркетингові до-
слідження та проаналізовано цінову та комунікативну полі-
тику основних виробників водонагрівачів на ринку України. 

Третій етап «Введення даних до програми 1С» пе-
редбачає: встановлення облікової політики; введення по-
чаткових залишків; заповнення основних довідників та 
оформлення відповідних документів. 

Основні показники діяльності розробленого навчаль-
ного підприємства наведено в табл. 1. Як бачимо, 
асортимент продукції п ідприємства складається з 

чотирьох марок водонагрівачів місткістю від 30 л до 100 л  
і сумарним обсягом виробництва 41039 од. на рік.

Оскільки обсяг виробництва продукції є досить ве-
ликим, то проектом передбачено, що вироблені водона-
грівачі реалізуються через оптових посередників з різних 
регіонів України.

Кількість посередників – 13, з них 5 великих і 8 дріб-
них. Для збільшення обсягів продажів ТОВ «Супер-Нова» 
великим клієнтам надає знижки та додаткові послуги у 
вигляді безкоштовної доставки продукції (в тому числі і 

клієнтам з інших міст України). Доставка здійснюється за 
допомогою автотранспортних підприємств (відповідні до-
кументи на доставку кожної партії вантажу протягом І кв. 
також внесено до інформаційної бази).

Комунікативна політика ТОВ «Супер-Нова» здій-
снюється за допомогою використання різних видів рекла-
ми. Витрати на проведені комунікативні заходи наведені у 
табл. 2. При цьому середньорічний обсяг витрат на збут 
складає 2 500 тис. грн. До цієї суми входять витрати на ре-
кламу, витрати на проведення маркетингових досліджень, 
витрати на доставку та заробітна плата працівників, які ви-
конують маркетингові функції (працівники відділу марке-
тингу та складу готової продукції). 

Інформаційну базу сформовано з такою метою, щоб сту-
денти мали можливість проаналізувати ефективність 
використаних маркетингових інструментів. Зокрема, об-

сяги продажів і запасів готової продукції розраховано таким 
чином, щоб вони змінювались (або, навпаки, не змінювались) 
після надання клієнтам знижок або проведення реклами. 

У табл. 3 наведено основні види робіт, які мають ви-
конати студенти під час проходження практики у відділі 
маркетингу навчального підприємства.

Для виконання індивідуального завдання студентам 
необхідно використовувати інформацію мережі Інтернет 
та інструменти числового процесора Excel (пакет «Аналіз 
даних»). Зокрема, завдання з розробки плану комунікатив-
них заходів і ІІ кв. року та складання відповідного кошто-
рису передбачає пошук студентами інформації щодо ре-
кламних агенцій, представлених на ринку Одеси та інших 
міст України, та цін на їх послуги.

Таблиця 1

Показники діяльності ТОВ «Супер-Нова» (за рік)

Марка товару Ціна, грн Собівартість, грн Обсяг вироб-
ництва, од. Сума реалізації, грн Загальні витрати  

на виробництво, грн

ЕВН-30 856 554,36 13120 11230720 7273203,2

ЕВН-50 912 603,47 17409 15877008 10505809,23

ЕВН-80 1051 822,39 5896 6196696 4848811,44

ЕВН-100 1175 934,13 4614 5421450 4310075,82

   41039 38725874 26937899,69

Таблиця 2

Витрати на комунікативні заходи ТОВ «Супер–Нова» за І квартал

Рекламні заходи
Сума з ПДВ, грн

січень лютий березень

Контекстна реклама 6 000 6 000 6 000

Банерна реклама 6 360 6 360 6 360 

Реклама на зупинках громадського транспорту – 180 000 –

Зовнішня реклама (біл–борди) 227 640 – 252 000

Директ–мейл існуючим і потенційним покупцям 1 380 –

Друкована реклама 84 720 6 000 –

Сувенірна реклама 4 320 – –

Виставка – –

 329 040 253 740 288 312
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Таблиця 3

Перелік робіт для виконання індивідуального завдання з маркетингу

Етап Зміст робіт Вихідні документи

Знайомство з 
підприємством

• Вивчення асортименту готової продукції  
• Аналіз динаміки обсягів реалізації  
з 01.01. по 31.03., визначення «успішних»  
і «критичних» позицій  
• Аналіз запасів готової продукції, виявлення 
надлишків 
• Аналіз роботи з клієнтами (АВС-аналіз, 
динаміка та графік закупівель, умови роботи)  
• Ознайомлення з проведеними маркетин-
говими заходами: реклама, знижки, стиму-
лювання збуту (акції). Оцінка ефективності 
(динаміка обсягів продажів, фінансовий 
результат) 

• Довідник «Номенклатура» 1С  
• Звіт 1С «Оборотно-сальдовая ведомость  
по счёту» (26)  
• Звіт 1С «Оборотно-сальдовая ведомость  
по счёту» (26)  
• Звіт 1С «Оборотно-сальдовая ведомость  
по счёту» (36), деталізація по клієнтах – до-
кумент WORD  
• Звіт 1С «Оборотно-сальдовая ведомость  
по счёту» (63, 93) – документ WORD

Виконання плану продажів 

• Оформлення документів на реалізацію 
відповідно до плану (01.04. – 15.04.)  
• Вирішення проблем:  
– один із великих постійних клієнтів 
відмовився від закупівлі;  
– один із мілких клієнтів зробив замовлення 
на закупівлю на 6 днів раніше узгодженої дати

• Документи 1С: рахунок на оплату, приходно-
касовий ордер, реалізація товарів і послуг  
• Проведення переговорів (пропозиції) –  
документ WORD  
• Визначення наявності товару на складі – 
Звіт 1С «Оборотно-сальдовая ведомость по 
счёту» (26) – відбір за конкретною товарною 
позицією

Аналіз ринку

• Оцінка конкурентоспроможності продукції 
підприємства  
• Аналіз попиту на продукцію  
• Пошук нових клієнтів  
• Аналіз рекламного ринку

• Документ WORD, пелюсткова діаграма Excel  
• Документ WORD  
• Документ WORD  
• Документ WORD

Виконання плану продажів Оформлення документів на реалізацію 
відповідно до плану (16.04. – 30.04.)

Документи 1С: рахунок на оплату, приходно-
касовий ордер, реалізація товарів і послуг

Розробка рекомендацій

• План комунікативних заходів на ІІ кв., скла-
дання кошторису  
• Пошук нових клієнтів, клієнтська угода, умо-
ви ІНКОТЕРМС

• Документ WORD  
• Документ WORD  
• Довідник «Контрагенти» 1С

Для аналізу управлінської звітності підприємства, 
оформлення власних документів і підсумкових звітів сту-
дентам необхідно використовувати програмну платформу 
1С «Бухгалтерія 8.2» (функціональні блоки «Продажі» та 

«Запаси»). Також розроблені спеціальні форми маркетин-
гової звітності, обов’язкові для заповнення студентами. 

Зв’язки відділу маркетингу з іншими адміністратив-
ними підрозділами підприємства показано в табл. 4. 

Таблиця 4

комунікаційні зв’язки відділу маркетингу з іншими підрозділами підприємства

Вхідна інформація Вихідна інформація 

                                     Планово-економічний відділ  
• собівартість кожного виробу;  
• сума постійних витрат;  
• сума змінних витрат;  
• розрахунок собівартості виробництва нових виробів 

                                         Планово-економічний відділ  
• прогноз обсягів продажів в цілому та по кожній 
асортиментній позиції;  
• план реалізації;   
• відпускні ціни на продукцію 

                                                             Бухгалтерія  
• планові та звітні валові доходи підприємства;  
• планові та звітні валові витрати підприємства; 
• планові та звітні витрати на збут за окремими статтями 

                                                              Бухгалтерія  
• бюджет маркетингу;  
• прогноз виторгу 

                                          Директор підприємства  
• місія та цілі підприємства;  
• стратегія розвитку підприємства

                                                Директор підприємства  
• маркетингова стратегія підприємства;  
• план маркетингу;   
• звіт з виконання плану маркетингу;   
• SWOT-аналіз підприємства;   
• аналіз конкурентоспроможності
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У результаті проходження практики на навчальному 
підприємстві студенти отримають можливість набути пер-
винних практичних навичок виконання професійних обо-
в’язків маркетолога і в подальшому розвинути їх вже під час 
проходження виробничої практики, причому вже маючи пев-
ний досвід роботи за фахом в реальних умовах ринку Одеси.

ВиСНОВки
Технологія «навчальна фірма» є прогресивним сучас-

ним методом підготовки економістів, яка дає можливість 
студентам виконати завдання, наближені до реальних за-
вдань фахівців на підприємстві, s сформувати навички ро-
боти з реальними формами документів. 

E роботі узагальнено досвід Одеського національ-
ного економічного університету зі створення навчального 
підприємства та розроблено алгоритм формування інфор-
маційної бази навчального підприємства, систему завдань 
для виконання студентами під час проходження практики 
у відділі маркетингу та комунікаційні зв’язки відділу мар-
кетингу з іншими підрозділами підприємства. Також роз-
раховано витрати на проведення комунікативних заходів 
створеного навчального підприємства на І кв. року. 

У подальших дослідженнях доцільно розробити сис-
тему вхідної та вихідної звітності окремо за кожною поса-
дою та систему критеріїв оцінки ефективності роботи сту-
дентів на навчальному підприємстві.   
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Сытник Н. и. Факторы передачи таситных знаний в системах управления знаниями
Статья посвящена анализу специфических факторов передачи таситных знаний в системах управления знаниями. Показано, что барьеры пере-
дачи таситных знаний связаны как с процессом предоставления знаний их носителем, так и с процессом «схватывания» и восприятия знаний их 
потенциальным получателем. В работе дифференцировано шесть барьеров передачи таситных знаний, а именно: неосознанность наличия или 
ценности таситных знаний носителем и (или) получателем; низкая мотивация носителя знаний к их экстернализации; низкая мотивация полу-
чателя знаний к их восприятию; коммуникативный барьер; объективная сложность кодификации таситных знаний носителем; сложность вос-
приятия знаний получателем. Сущностные различия выделенных барьеров необходимо принимать во внимание при выборе конкретных средств 
и инструментов передачи таситных знаний в организационной среде. Предложены практические рекомендации, направленные на преодоление 
указанных барьеров, внедрение которых будет способствовать повышению эффективности передачи таситных знаний и функционирования 
систем управления знаниями в целом.
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УДК 658.5
Ситник Н. І. Фактори передачі таситних знань у системах  

управління знаннями
Стаття присвячена аналізу специфічних факторів передачі таситних 
знань у системах управління знаннями. Показано, що бар’єри передачі 
таситних знань пов’язані як з процесом надання знань їх носієм, так 
і з процесом «схоплення» і сприйняття знань їх потенційним отри-
мувачем. У роботі диференційовано шість бар’єрів передачі тасит-
них знань, а саме: неусвідомленість наявності чи цінності таситних 
знань  носієм і (чи) отримувачем; низька мотивація носія знань до їх 
екстерналізації; низька мотивація отримувача знань до їх сприйнят-
тя; комунікативний бар’єр; об’єктивна складність кодифікації та-
ситних знань їх носієм, складність сприйняття знань їх отримувачем. 
Змістовні відмінності вказаних бар’єрів необхідно брати до уваги при 
виборі конкретних заходів та інструментів передачі таситних знань 
в організаційному середовищі. Запропоновано практичні рекомендації, 
спрямовані на подолання вказаних бар’єрів. Впровадження цих реко-
мендацій буде сприяти підвищенню ефективності передачі таситних 
знань і функціонування систем управління знаннями в цілому.

Ключові слова: управління знаннями, передача знань, таситні знання, 
кодифіковані знання.
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UDC 658.5
Sytnik Natalia I. Factors of Transfer of Tacit Knowledge in Knowledge 

Management Systems
The article is devoted to analysis of specific factors of transfer of tacit knowl-
edge in the knowledge management systems. It shows that barriers of trans-
fer of tacit knowledge are connected both with the process of provision of 
knowledge by its carrier and with the process of catching and perception of 
knowledge by its potential recipient. The article differentiates six barriers of 
transfer of tacit knowledge, namely: unawareness of availability or value of 
tacit knowledge by its carrier and (or) recipient; low motivation of the knowl-
edge carrier to its externalisation; low motivation of the knowledge recipient 
to its perception; communicative barrier; objective complexity of codification 
of tacit knowledge by its carrier; and complexity of perception of knowledge 
by the recipient. Essential differences of the marked barriers should be taken 
into account when choosing specific means and instruments of transfer of 
tacit knowledge in the organisational environment. The article offers practi-
cal recommendations directed at overcoming the said barriers, introduction 
of which would facilitate increase of efficiency of transfer of tacit knowledge 
and functioning of the knowledge management systems in general.

Key words: knowledge management, knowledge transfer, tacit knowledge, 
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В условиях возрастающей интеллектуализации эконо-
мики эффективное управление знаниями превраща-
ется в один из ключевых факторов успеха современ-

ной организации, который обеспечивает ее конкуренто-
способность, инновационность и развитие в долговремен-
ной перспективе.

В современном понимании управление знаниями ин-
тегрирует разнообразные специально созданные средства 
по управлению знаниями работников организации. В сово-
купности эти средства образуют систему управления знани-
ями и предусматривают использование широкого спектра 
инструментов, как прямых – информационные технологии, 
так и опосредованных – менеджмент социальных процес-

сов, создание специальных организационных структур, раз-
витие культуры и практики управления человеческими ресур-
сами [15, с. 59 ]. Центральным звеном в системах управления 
знаниями традиционно считается передача знаний (knowledge 
sharing), поскольку она «…является фундаментальным ин-
струментом, благодаря которому работники могут внести 
свой вклад в использование знания, инновации и, в конце кон-
цов, в конкурентное преимущество организации» [29, c. 115]. 

Вместе с тем, опыт ведущих компаний мира свиде-
тельствует, что инвестиции во внедрение даже самых тех-
нологически совершенных систем управления знаниями не 
всегда окупаются, поскольку компаниям не удается нала-
дить эффективную передачу знаний. По оценкам экспер-
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тов, неэффективная передача знаний только в компаниях, 
которые входят в список Fortune 500, приводит к потере не 
менее $31,5 млрд дол в год [6]. Несмотря на интенсивные 
исследования в данной сфере, дальнейшее изучение факто-
ров, определяющих успешность процесса передачи знаний 
в организации, остается актуальным для теории и практи-
ки управления организациями. 

Особого внимания заслуживает проблема передачи 
таситных знаний, которые по оценкам экспертов могут со-
ставлять до 80% интеллектуальных активов организации 
[2, с. 46]. Исследованию факторов передачи таситных зна-
ний посвящена данная статья.

Как правило, системы управления знаниями ориен-
тированы на передачу кодифицированных знаний.  
В литературе достаточно подробно описаны факто-

ры, влияющие на этот процесс. В зависимости от уровня 
воздействия эти факторы относят к одной из трех групп: 
организационные, групповые и индивидуальные. Установ-
лено, что на организационном уровне наиболее значимы-
ми являются стиль лидерства, степень иерархичности и 
формализации структур, организационная культура и др. 
[4, 20, 26 и др.]. На уровне групп выделяют межличностные 
связи и социальные сети [3, 11, 23, 24 и др.]. На индиви-
дуальном уровне – мотивацию, личностные особенности, 
отношение к передаче знаний [7, 14, 19 и др.].

Намного меньше известно о том, какие факторы вли-
яют на передачу таситных знаний. Вероятно, в значитель-
ной мере они совпадают с факторами передачи кодифи-
цированных знаний, но, поскольку кодифицированные и 
таситные знания существенно отличаются по своему про-
исхождению, структуре и возможностям передачи, есть 
основания полагать, что передача таситных знаний имеет 
свою специфику, и, следовательно, сопряжена с действием 
ряда факторов, которые не характерны для передачи коди-
фицированных знаний.

Особенности передачи таситных знаний редко ста-
новились предметом самостоятельного исследования. 
Среди них следует отметить работу Д. Стенмарка, посвя-
щенную проблеме экстернализации таситных знаний в ІТ 
департаменте концерна «Вольво» [ 27 ].

Развивая представления Д. Стенмарка о барьерах 
передачи таситных знаний, в данном исследовании было 
принято во внимание то, что передача знаний является 
активным двусторонним процессом, в котором задейство-
ваны две стороны – носитель знания (донор) и получатель 
знания (реципиент). Знание может быть передано, если 
оно не только предоставляется носителем знания (push-
процесс), но и активно «притягивается», воспринимается 
его получателем (pull-процесс) [8]. 

С учетом сказанного целью данной работы явилось 
изучение факторов, влияющих на процесс передачи тасит-
ных знаний от их носителя к получателю в организацион-
ной среде.

Индивидуальное знание не представляет особой цен-
ности для организации, пока оно не становится достоянием 
других членов коллектива в результате процесса, который 
называется передачей знания, и не используется, превраща-
ясь в новые продукты, услуги или управленческие решения. 

Передача знания определяется как преднамеренное 
действие, которое позволяет одной стороне использовать 
знания, предоставленные другой стороной [18] или же как 
обеспечение информацией, релеватной для выполнения 

определенного задания, и «ноу хау» для оказания помощи 
и сотрудничества с другими, решения проблем, развития 
новых идей, внедрения политик и процедур [12]. Имеют-
ся весомые доказательства того, что передача знания по-
ложительно коррелирует со снижением производственных 
затрат, снижением длительности выполнения проектов по 
развитию новых продуктов, производительностью команд, 
инновационным потенциалом и результатами хозяйствен-
ной деятельности компании, включая рост продаж и дохо-
дов от новых продуктов и услуг [10, 12, 19, 21 и др.].

Различная природа кодифицированных и таситных 
знаний обусловливает особенности процессов их передачи.

Характерное свойство кодифицированного (экспли-
ситного или явного) знания заключается в том, что оно 
является вербализованным, а значит достаточно четко 
структурированным и таким, которое может быть выра-
жено с помощью форм рационального мышления [22]. Вер-
бализованность кодифицированного знания позволяет его 
фиксировать, сохранять на материальных носителях (в виде 
бумажных документов, электронных и магнитных файлов, 
фильмов, баз данных и т. д.) и передавать с помощью разно-
образных каналов коммуникации (личное общение, группо-
вые дискуссии, видеоконференции, интернет и т. д.). В случае 
передачи кодифицированного знания pull-процесс может 
происходить с отсрочкой по отношению к push-процессу 
и без непосредственного контакта носителя и получателя 
знаний, поэтому кодифицированное знание может стано-
виться объектом передачи в системах управления знания-
ми, построенных на интенсивном применении современных 
информационно-коммуникационные технологий. 

В отличие от кодифицированного таситное (неявное) 
знание является личностным, интуитивным, сложно 
формализуемым. Оно возникает и проявляется в прак-

тической деятельности [22]. Таситные знания «существуют 
только в человеческих руках и умах, и проявляют себя через 
действия» [27], поэтому их сложно артикулировать и пред-
ставить в форме, приемлемой для передачи другим с помо-
щью информационно-коммуникационных систем. 

В случае передачи таситного знания pull- и push- 
процессы неотделимы во времени и пространстве и пред-
полагают личный контакт носителя и получателя знаний. 
Многие каналы передачи, которые используются для пере-
дачи кодифицированных знаний, не работают, когда речь 
идет о передаче таситных знаний. Именно поэтому Р. Грант 
[13] идентифицирует таситное знание, в силу сложности 
его передачи и воспроизведения, как наиболее ценный ак-
тив организации и основу конкурентного преимущества. 
Отчасти поэтому в литературе по управлению знаниями 
принято рассматривать кодифицированное знание как 
«товар», а таситное – как «экспертизу». Последнее объ-
ясняется, вероятно, определенным разрывом между та-
ситным и кодифицированным знанием носителя: таситное 
знание богаче кодифицированного, поскольку проникнуто 
эмоциями, ценностями, убеждениями и неотрывно от кон-
текста. Различия между этими видами знания неизбежны, 
как неизбежны различия между практической деятельно-
стью и ее описанием.

Поскольку таситное знание передается через совме-
стную практику и «живые» коммуникации, для его актив-
ной передачи организации должны делать акцент не на 
развитии информационных технологий, а на управлении 
социальными процессами, группами и людьми. Теорети-
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ческой основой построения социально-ориентированных 
систем управления знаниями, оринтированных на пере-
дачу как таситных так и кодифицированных знаний, яв-
ляются концепция обучающейся организации П. Сенджа, 
концепция сообщества практиков Дж.Лейва и И. Венгера, 
а также модель SECI И. Нонака и Х.Такеучи.

Рассмотрим, какие возможности передачи таситных 
знаний выявляются при анализе цикла SECI [1]. 

Согласно общепризнанной модели SECI процесс ге-
нерации знания представляет собой бесконечную 
спираль трансформации таситных и кодифициро-

ванных знаний, состоящую из четырех этапов: социализа-
ция, экстернализация, комбинация и интернализация [1].

На этапе социализации группа совместно работаю-
щих людей развивает общие ментальные модели и техни-
ческие навыки, формируя коллективное таситное знание. 
На этапе экстернализации таситные знания превращают-
ся в эксплиситные в результате диалога и коллективного 
осмысления (рефлексии) членами группы своего опыта. 
Знания выражены еще неточно и непоследовательно, оста-
ется разрыв между образами и их вербальными формули-
ровками. На этапе комбинации вновь образованное знание 
кристаллизуется путем систематизации, комбинации, ка-
тегоризации и интеграции, приобретая достаточно точ-
ные вербальные формулировки. На заавершающем этапе, 
интернализации, кодифицированное знание вновь стано-
вится таситным, превращаясь в часть базиса знаний чело-
века, совокупность его ментальных моделей [1]. 

Для передачи таситного знания существуют две воз-
можности. 

Во-первых, на этапе социализации индивидуальное 
таситное знание может обобществляться через совмест-
ную деятельность постоянно контактирующих между со-
бой участников группы, превращаясь в общее достояние 
группы. Каналы распространения этого знания – межлич-
ностное общение, наблюдение за паттернами действий но-
сителя знаний и их копирование, «обучение действием». 
Хотя знание группы остается таситным, группа может его 
эффективно использовать, минуя этап экстернализации. 
Передача такого знания за пределы группы и обобществле-
ние на уровне организации затруднены. 

Во-вторых, таситное знание может быть превращено 
в кодифицированное на этапах экстернализации и комби-
нации и после этого передаваться по различным каналам 
коммуникации, становясь достоянием организации. 

Представляется, что специфические для таситного 
знания факторы, ограничивающие его передачу, связаны с 
реализацией этих двух возможностей и могут быть иден-
тифицированы следующим образом.

1) Неосознанность наличия или ценности тасит-
ных знаний.

Носитель таситных знаний в силу их неявности мо-
жет не осознавать, что он ими владеет [27], или не считать 
их достаточно ценными для того, чтобы ими делиться с по-
тенциальными получателями. Многие таситные знания во-
принимаются их носителями как «само собой разумеющие-
ся», хотя неповторимый индивидуальный способ действия 
может быть результатом аккумулирования и глубокой ин-
тегрированности многолетнего практического опыта.

Поскольку у носителя неосознанных или недооце-
ненных таситных знаний нет причин их активно популя-
ризировать, процесс передачи должен иницироваться по-

лучателем. Недостаточно активное предоставление знания 
их носителем должно компенсироваться дополнительны-
ми усилиями получателя по их притягиванию, схватыва-
нию и восприятию. Средства, используемые получателем 
для повышения эффективности коммуникаций с носите-
лем знания, – целенаправленные дискуссии, уточняющие 
вопросы и активный обмен мнениями. Формальными ор-
ганизационными инструментами, способствующими пере-
даче таситных знаний, являются наставничество, коучинг 
и баддинг. Применение этих средств на фоне взаимного 
уважения и доверия во многих случаях позволяет вывести 
индивидуальные знания из сферы таситности и сделать их 
доступными для коллектива коллег. 

С другой стороны, знания носителя могут быть недоо-
ценены потенциальными получателями и потому оставаться 
невоспринятыми. Отсутствие спроса со стороны окружаю-
щих на неосознанное носителем ценное знание – серьезная 
преграда к его схватыванию, передаче и обобществлению. 
Вероятно, толчком для инициации передачи может стать пе-
реоценка значимости знания хотя бы одной из сторон ком-
муникативного процесса с последующими активными уси-
лиями по его извлечению. Натолкнуть на переоценку знания 
может новый практический опыт, необходимость решения 
новых задач, анализ эффективности существующих бизнес-
процессов, мнение внешних экспертов и т. д. 

Уверенность в ценности знания считается главным 
фактором в намерении его приобрести со стороны покупа-
теля. Хотя этот вывод был сделан в отношении кодифици-
рованного знания, вероятно, он может быть распространен 
и на таситное знание: намерение получить таситное знание 
потенциальным получателем возрастает, если он доверяет 
компетентности носителя знаний и уверен в ценности зна-
ния для решения актуальных производственных проблем, 
собственного профессионального развития и т. д. 

2) Низкая мотивация носителя знаний к их экстер-
нализации.

Таситность знания, вероятно,– самое надежное сред-
ство его сохранения. На индивидуальном уровне у носите-
ля знаний нет необходимости в экстернализации таситных 
знаний. Как отмечает Д. Стенмарк, «поскольку мы способ-
ны использовать наши таситные знания не задумываясь, у 
нас нет необходимости их документировать» [27, с. 8]. Ко-
дификация, требующая затрат времени и усилий, необходи-
ма организации, хотя не всегда дает очевидные преимуще-
ства носителю знаний. 

Первичной экономической мотивацией поведения 
носителя знания является его собственная заин-
тересованность. С экономической точки зрения 

уникальность и важность знания превращают его в ценный 
актив и те, кто владеет этим активом, получают определен-
ные конкурентные преимущества как в пределах организа-
ции, так и на рынке труда. Для носителя знаний существует 
потенциальный риск потери этих преимуществ, если его 
знания станут общедоступными в результате экстернализа-
ции. В свете теории социального обмена передача знания 
представляет собой процесс обмена, в котором одна сто-
рона предлагает что-то ценное другим, претендуя получить 
взамен что-то ценное для себя [8]. Если же ценность субъ-
ективно воспринятого вознаграждения за экстернализацию 
знаний недостаточна, то мотивация носителя уменьшается. 
Положение усугубляется тем, что определить «цену» соб-
ственного знания достаточно сложно, и это может превра-
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титься в дополнительный аргумент, удерживающий носи-
теля знаний от их экстернализации.

Отсутствие соответствующего механизма вознагра-
ждения на индивидуальном уровне может заметно затор-
мозить обмен знаниями, несмотря на потенциальные пре-
имущества этого процесса для организации. 

Можно предположить, что организационные инстру-
менты, направленные на повышение мотивации к экстер-
нализации таситных знаний, сходны с теми, которые ис-
пользуются в случае передачи кодифицированных знаний. 

В подтверждение теории социального обмена П. Кри-
стенсен дифференцирует три вида обмена в передаче зна-
ний, а именно финансовый, организационный и социаль-
ный. При финансовом обмене носитель знания получает за 
передачу знаний монетарное вознаграждение, при органи-
зационном – продвижение или статусные поощрения, при 
социальном – укрепление личных связей и чувства группо-
вой солидарности [8]. 

В другой работе предложены следующие мотиваци-
онные драйверы, которые влияют на индивидуальное от-
ношение к обмену знаниями, а именно: предполагаемое 
материальное вознаграждение, расчет на взаимность (т. е. 
ожидание, что получатель знания взамен поделится свои-
ми знаниями), чувство собственной значимости, порядоч-
ность, инновационность, чувство групповой солидарно-
сти и альтруизм [5]. Установлено, что организационные 
вознаграждения, такие как повышение зарплаты, бонусы, 
карьерное продвижение положительно коррелируют с ча-
стотой предоставления знаний в системах управления зна-
ниями, особенно если работники идентифицируют себя с 
организацией [16, 17].

Представляется, что традиционные формы матери-
ального вознаграждения (зарплата, премии или 
бонусы) мотивируют работников к достижению 

определенного результата, но, как правило, не мотивируют 
к передаче знаний и обучению других членов коллектива. 
Передача знаний может рассматриваться как фактор, от-
влекающий от других видов деятельности, успешное вы-
полнение которых может принести более значительные 
вознаграждения и преимущества [28]. Введение дополни-
тельного вознаграждения за передачу знаний само по себе 
может оказаться недейственным, если работник, передавая 
знания коллегам, рискует потерять свое влияние в органи-
зации или работу вообще.

Вероятно, материальное вознаграждение за переда-
чу знаний должно сопровождаться гарантией занятости на 
определенный срок, однако более веским аргументом яв-
ляется возможность «бартера знаний»: работник делится 
своими знаниями, получая взамен равнозначные по ценно-
сти знания от других членов коллектива, или приобретая 
за счет организации ценные для себя знания, которые в 
ином случае были бы для него недоступны.

Организации, которые признают ценность переда-
чи знаний, включают умение делиться знаниями в модель 
компетенций сотрудников и рассматривают это умение в 
качестве оценочного критерия их деятельности, тем са-
мым повышая мотивацию к обмену знаниями. 

3) Низкая мотивация получателя знаний к их вос-
приятию.

Предоставление знаний их носителем не является 
достаточным условием для эффективной передачи знаний. 
Если получатель знаний не мотивирован к их получению, 
процесс передачи будет блокирован.

В литературе, посвященной управлению знаниями, 
основное внимание уделяется факторам мотивации к пе-
редаче знаний. При этом имеются только фрагментарные 
сведения относительно факторов мотивации к активному 
получению и восприятию знаний. 

Установлено, например, что экономическое поощре-
ние активного поиска знаний и использования электронных 
репозитариев знаний оказалось неэффективным [16, 17]. 

Инициируя активный поиск знаний, получатель ри-
скует предстать недостаточно компетентным и несамо-
стоятельным в глазах коллег, и его репутация может по-
страдать [18]. Это выступает сдерживающим фактором в 
поиске и получении знаний от коллег.

Среди факторов, которые в наибольшей мере влияют 
на поиск знаний со стороны получателя, указыва-
ются субъективно воспринятая полезность знаний, 

легкость доступа к ним, доверие к источнику знаний и др. 
[25]. Основная мотивация к поиску знаний, в том числе 
таситных, заключается в необходимости решения возник-
шей перед получателем знания проблемы путем снижения 
неопределенности [30]. 

Строго говоря, «знание не может быть передано ... 
только информация о знании может быть записана и оце-
нена другим человеком» [31, с. 50], поскольку знание всегда 
связано со своим носителем и неотделимо от него. Следо-
вательно, знания предоставляемые их носителем, превра-
щаются в информацию и, чтобы превратиться в знания 
получателя, последний должен приложить определенные 
когнитивные усилия по обработке полученных инфор-
мационных потоков и интегрирования их в собственную 
систему знаний. Такое интегрирование информации в ин-
дивидуальную систему знаний по сути является процессом 
обучения. Поэтому низкая мотивация к получению знаний 
фактически может рассматриваться как низкая мотивация 
к обучению и, соответственно, определяться теми же фак-
торами, которые обусловливают и мотивацию к обучению.

4) Коммуникативный барьер.
Коммуникативный барьер является двусторонним.  

С одной стороны, он возникает из-за сложности нахожде-
ния носителем знаний адкеватных способов их выражения, 
которые сделали бы эти знания доступными для потенци-
альных получателей. С другой стороны, его причиной может 
быть сложность восприятия кодифицированных знаний 
потенциальным получателем в силу различий в существую-
щих базисах знаний, практического опыта, семантических 
словарей, используемых стилей мышления, когнитивных 
навыков переработки информации, стойких убеждений, 
ценностей и принципов носителя и получателя. 

Коммуникативный барьер преодолевается в процес-
се социального взаимодействия носителя знаний с колле-
гами. Концепции обучающейся организации, сообщества 
практиков и модель создания знаний по циклу SECI пред-
лагают достаточно схожие меры в отношении преодоле-
ния коммуникативных барьеров передачи знаний. К ним 
относится совместное осмысление общего практического 
опыта, интенсивные внутригрупповые обсуждения, спо-
собствующие уточнению позиций сторон, «схватыванию» 
знаний, их освобождению от таситности и обобществле-
нию на уровне группы.

5) Объективная сложность кодификации тасит-
ных знаний их носителем. 

Согласно М. Полани таситные знания проявляют 
себя в практической деятельности, и при этом их коди-
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фикация может быть вообще недостижимой. По мнению  
С. Чу «таситное знание распылено в совокупности прак-
тического опыта индивидуума» [9,  p. 117]. Оно лежит в 
основе индивидуального стиля деятельности – неповтори-
мо личностных когнитивных навыков обработки инфор-
мационных потоков, (которые используются, например, 
при принятии бизнес-решений в условиях неопределенно-
сти) или связано с трудно воспроизводимыми способами 
выполнения кинестетических действий (например, при 
проведении уникальных хирургических операций). Тасит-
ные знания, обусловливающие индивидуалльные способы 
выполнения сложных, на уровне высокого профессиона-
лизма, видов деятельности (как интеллектуальной, так и 
физической), фактически не поддаются копированию, не-
отделимы от индивидуального практического опыта их но-
сителя и объективно сложно кодифицируются. 

Частично такие сложно кодифицируемые знания мо-
гут обобществляться путем совместного опыта и интенсив-
ных коммуникаций на этапе социализации в спирали соз-
дания знаний, оставаясь при этом таситными. Хотя тасит-
ность групповых знаний препятствует их широкому рас-
пространению и сохранению на материальных носителях, 
такие знания могут эффективно использоваться в данной 
группе работников, создавая дополнительную стоимость 
для организации.

Неотделимость знаний этого типа от их носите-
лей означает, что организация должна принимать 
определенные меры для удержания таких работни-

ков в организации, например, создавая соответствующие 
программы лояльности. Для сохранения сложнокодифи-
цируемых таситных знаний важно обеспечить преемствен-
ность в работе коллектива, чтобы у группы было доста-
точно времени для передачи своих знаний новым членам 
через совместную практику. 

6) Сложность восприятия знаний их получателем.
Восприятие знаний их получателем может тормо-

зиться не только из-за коммуникативного барьера, но и в 
силу его неспособности проникнуть в сущность предостав-
ляемого знания и глубоко осмыслить его, ограниченности 
практического опыта, недостаточной профессиональной 
подготовки и компетентности. Это когнитивный барьер, 
который не является специфическим для таситных знаний, 
он характерен и для передачи кодифицированных знаний.

Преодоление этого барьера лежит в плоскости вне-
дрения традиционных програм обучения и развития пер-
сонала, позволяющих «подтягивать» менее опытных кол-
лег к восприятию знаний экспертов.

ВыВОДы
Таким образом, основные результаты проведенного 

исследования сводятся к следующему.
Существуют две возможности передачи таситных 

знаний. Первая из них связана с передачей индивидуаль-
ных таситных знаний в процессе совместной деятельности 
постоянно контактирующих между собой участников груп-
пы, минуя этап экстернализации. Передача такого знания 
за пределы группы и обобществление на уровне органи-
зации затруднены. Вторая возможность связана с превра-
щением таситного знания в кодифицированное на этапах 
экстернализации и комбинации и последующей передачей 
его по различным каналам коммуникации. Такое знание 
может быть передано за пределы группы и обобществлено 
на уровне организации. 

Барьеры передачи таситных знаний связаны как про-
цессом предоставления знания его носителем знания, так 
и с процессом схватывания и восприятия знания его по-
тенциальным получателем. 

В исследовании дифференцировано шесть барьеров 
передачи таситных знаний, которые целесообразно учиты-
вать про построении систем управления знаниями, а имен-
но: неосознанность наличия или ценности таситных знаний 
как носителем, так и получателем; низкая мотивация носи-
теля знаний к их экстернализации; низкая мотивация полу-
чателя знаний к их восприятию; коммуникативный барьер; 
объективная сложность кодификации таситных знаний но-
сителем; сложность восприятия знаний их получателем.

Сущностные различия выделенных барьеров необ-
ходимо принимать во внимание при выборе конкретных 
средств и инструментов передачи таситных знаний. 

Предложены организационные средства, использова-
ние которых будет способствовать преодолению указанных 
барьеров, повышению эффективности передачи таситных 
знаний и функционирования систем управления знаниями 
в целом.       
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Шабельник Т. В. Моделі та методи управління асортиментом і просуванням фармацевтичних товарів
У роботі проведено аналіз існуючих моделей та методів управління асортиментом і просуванням фармацевтичних товарів, за результатами 
якого виділено їх переваги і недоліки для вирішенні конкретних завдань управління. Фармацевтичні підприємства мають проблему визначення 
оптимальних методів та моделей управління асортиментом і просуванням фармацевтичних товарів в конкретній ринковій ситуації, як наслідок 
постійного розширення та динамічних змін ринкового асортименту фармацевтичних товарів. Кожний конкретний метод використовується 
для розв’язання тільки конкретного локального завдання. І на сьогодні не існує універсального механізму, який би поєднував процеси прийняття 
управлінських рішень від етапу формування асортименту фармацевтичних товарів до етапу надання фармацевтичної послуги з метою оптимі-
зації структури асортименту фармацевтичних товарів та зниження торговельних витрат. Отже, на даний час існує об’єктивна необхідність 
у розробці нових методів і моделей з оптимального управління асортиментом і просуванням фармацевтичних товарів.

Ключові слова: фармацевтичні товари, асортимент фармацевтичних товарів, просування фармацевтичних товарів, фармацевтичне підпри-
ємство, моделі та методи управління.
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Шабельник Т. В. Модели и методы управления ассортиментом  

и продвижением фармацевтических товаров.
В работе проведен анализ существующих моделей и методов управ-
ления ассортиментом и продвижением фармацевтических товаров, 
по результатам которого выделены их преимущества и недостатки 
для решения конкретных задач управления. Фармацевтические пред-
приятия имеют проблему определения оптимальных методов и моде-
лей управления ассортиментом и продвижением фармацевтических 
товаров в конкретной рыночной ситуации, как следствие постоян-
ного расширения и динамических изменений рыночного ассортимента 
фармацевтических товаров. Каждый конкретный метод использует-
ся для решения только конкретного локального задания. На сегодня 
не существует универсального механизма, который бы объединял 
процессы принятия управленческих решений от этапа формирования 
ассортимента фармацевтических товаров до этапа предоставления 
фармацевтической услуги для оптимизации структуры ассортимен-
та фармацевтических товаров и снижения торговых расходов. Таким 
образом, существует объективная необходимость в разработке но-
вых методов и моделей оптимального управления ассортиментом и 
продвижением фармацевтических товаров.
Ключевые слова: фармацевтические товары, ассортимент фарма-
цевтических товаров, продвижение фармацевтических товаров, фар-
мацевтическое предприятие, модели и методы управления.
Рис.: 1. Библ.: 11. 

Шабельник Татьяна Владимировна – кандидат экономических наук, до-
цент, доцент кафедры информационных систем и технологий управ-
ления, Донецкий национальный университет экономики и торговли 
им. М. Туган-Барановского (ул. Щорса, 31, Донецк, 83050, Украина)
E-mail: Tanya.shabelnik@yandex.ua

UDC 005.22:[658.628:615.1]
Shabelnyk Tetyana V. Models and Methods of Managing the Range  

and Promotion of Pharmaceutical Goods
The article analyses existing models and methods of managing the range 
and promotion of pharmaceutical goods and marks out their advantages 
and shortcomings for solution of specific tasks of management. Pharmaceuti-
cal enterprises have the problem of identification of optimal methods and 
models of managing the range and promotion of pharmaceutical goods in 
a specific market situation as a result of permanent expansion and dynamic 
changes of the market range of pharmaceutical goods. Each specific method 
is used for solution of a specific local task. There is no universal mechanism 
today, which would combine processes of making managerial decisions from 
the stage of formation of the range of pharmaceutical goods until the stage 
of provision of pharmaceutical services for optimisation of the structure of 
the range of pharmaceutical goods and reduction of trade costs. Thus, there 
is an objective necessity in development of new methods and models of opti-
mal management of the range and promotion of pharmaceutical goods.
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tion of pharmaceutical goods, pharmaceutical enterprise, management mod-
els and methods.
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Шабельник Т. В. Моделі та методи управління асортиментом і просуванням фармацевтичних товарів
У роботі проведено аналіз існуючих моделей та методів управління асортиментом і просуванням фармацевтичних товарів, за результатами 
якого виділено їх переваги і недоліки для вирішенні конкретних завдань управління. Фармацевтичні підприємства мають проблему визначення 
оптимальних методів та моделей управління асортиментом і просуванням фармацевтичних товарів в конкретній ринковій ситуації, як наслідок 
постійного розширення та динамічних змін ринкового асортименту фармацевтичних товарів. Кожний конкретний метод використовується 
для розв’язання тільки конкретного локального завдання. І на сьогодні не існує універсального механізму, який би поєднував процеси прийняття 
управлінських рішень від етапу формування асортименту фармацевтичних товарів до етапу надання фармацевтичної послуги з метою оптимі-
зації структури асортименту фармацевтичних товарів та зниження торговельних витрат. Отже, на даний час існує об’єктивна необхідність 
у розробці нових методів і моделей з оптимального управління асортиментом і просуванням фармацевтичних товарів.

Ключові слова: фармацевтичні товари, асортимент фармацевтичних товарів, просування фармацевтичних товарів, фармацевтичне підпри-
ємство, моделі та методи управління.
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Шабельник Т. В. Модели и методы управления ассортиментом  

и продвижением фармацевтических товаров.
В работе проведен анализ существующих моделей и методов управ-
ления ассортиментом и продвижением фармацевтических товаров, 
по результатам которого выделены их преимущества и недостатки 
для решения конкретных задач управления. Фармацевтические пред-
приятия имеют проблему определения оптимальных методов и моде-
лей управления ассортиментом и продвижением фармацевтических 
товаров в конкретной рыночной ситуации, как следствие постоян-
ного расширения и динамических изменений рыночного ассортимента 
фармацевтических товаров. Каждый конкретный метод использует-
ся для решения только конкретного локального задания. На сегодня 
не существует универсального механизма, который бы объединял 
процессы принятия управленческих решений от этапа формирования 
ассортимента фармацевтических товаров до этапа предоставления 
фармацевтической услуги для оптимизации структуры ассортимен-
та фармацевтических товаров и снижения торговых расходов. Таким 
образом, существует объективная необходимость в разработке но-
вых методов и моделей оптимального управления ассортиментом и 
продвижением фармацевтических товаров.
Ключевые слова: фармацевтические товары, ассортимент фарма-
цевтических товаров, продвижение фармацевтических товаров, фар-
мацевтическое предприятие, модели и методы управления.
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and Promotion of Pharmaceutical Goods
The article analyses existing models and methods of managing the range 
and promotion of pharmaceutical goods and marks out their advantages 
and shortcomings for solution of specific tasks of management. Pharmaceuti-
cal enterprises have the problem of identification of optimal methods and 
models of managing the range and promotion of pharmaceutical goods in 
a specific market situation as a result of permanent expansion and dynamic 
changes of the market range of pharmaceutical goods. Each specific method 
is used for solution of a specific local task. There is no universal mechanism 
today, which would combine processes of making managerial decisions from 
the stage of formation of the range of pharmaceutical goods until the stage 
of provision of pharmaceutical services for optimisation of the structure of 
the range of pharmaceutical goods and reduction of trade costs. Thus, there 
is an objective necessity in development of new methods and models of opti-
mal management of the range and promotion of pharmaceutical goods.
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Ефективне управління асортиментом і просуванням 
фармацевтичних товарів дозволяє сучасним фарма-
цевтичним підприємствам прискорювати товаро-

обіг, зменшувати надлишки запасів фармацевтичних това-
рів і витрати на їх зберігання.

Формування та управління асортиментом фармацев-
тичних товарів може здійснюватися різними методами. 
При цьому вибір на користь використання конкретного 
методу залежить від обсягів та динаміки попиту на фарма-
цевтичні товари.

Проблеми управління структурою асортименту фар-
мацевтичних товарів та їх просуванням досліджувалися віт-
чизняними та зарубіжними вченими [1, 2, 4, 5, 7]. Серед них: 
В. Л. Багірова, О. В. Баєва, О. Е. Лоскутова, З. Н. Мнушко,  
В. М. Толочек.

Але у зв’язку з тим, що ринковий асортимент фарма-
цевтичних товарів постійно розширюється та змінюється у 
часі, фармацевтичні підприємства мають проблему визна-
чення оптимальних методів і моделей управління асорти-
ментом і просуванням фармацевтичних товарів у конкрет-
ній ринковій ситуації.

Таким чином, є актуальним проведення аналізу іс-
нуючих моделей і методів управління асортиментом і про-
суванням фармацевтичних товарів, виділення їх переваг і 
недоліків при вирішенні конкретних завдань управління.

Отже, метою роботи є аналіз моделей та методів 
управління асортиментом і просуванням фармацевтичних 
товарів для виділення їх переваг і недоліків. 

Структуру сучасних моделей і методів управління 
асортиментом і просуванням фармацевтичних товарів 
представлено на рис. 1. Розглянемо кожний конкретний ме-
тод детальніше та випадки їх використання. 

Серед методів кількісної оцінки асортиментної стра-
тегії сьогодні використовуються АВС і XYZ аналіз [8, 9, 11]. 
Метод АВС аналізу виконує структуризацію видів фарма-
цевтичних товарів за обраним показником ефективності 
торговельного процесу (валовий дохід, прибуток, рента-
бельність, маржинальний дохід, тощо). Метод XYZ аналізу 
робить оцінку сталості обраного показника ефективності 
процесу реалізації фармацевтичних товарів. Тобто ці мето-
ди враховують вплив двох факторів на ефективність про-
цесу реалізації фармацевтичних товарів [9].

 
Моделі та методи управління асортиментом і просуванням

фармацевтичних товарів  

Методи оптимізації
асортименту

фармацевтичних
товарів

Методи просування
фармацевтичних

товарів

Методи  кількісної оцінки
асортиментної стратегії

фармацевтичних товарів
 

Методи групування асортименту
фармацевтичних товарів  

Медичний представник

 

Дисконтні програми для
фармацевтичних товарів

 Мерчендайзінг фармацевтичних
товарів

 Реклама фармацевтичних
товарів

 
Акції на фармацевтичні товари

 

Методи ціноутворення
фармацевтичних товарів

Зонування фармацевтичних
товарів

Рис. 1. Структура сучасних моделей і методів управління асортиментом та просуванням фармацевтичних товарів
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Але в сучасних умовах розвитку конкуренції на фар-
мацевтичному ринку для проведення ефективної кількісної 
оцінки асортиментної стратегії фармацевтичних товарів 
необхідним є урахування динамічних змін множини ринко-
вих факторів. 

На основі вищевикладеного можна зробити висно-
вок, що управління бізнес-процесами на стадіях 
оптової або роздрібної реалізації фармацевтичних 

товарів потребує проводити аналіз багатовимірних даних, 
штучне звуження кількості яких сприяє зниженню показ-
ників товарообігу, рентабельності, конкурентоспромож-
ності, тощо.

Також відмітимо, що останнім часом деякого по-
ширення на фармацевтичних підприємствах набувають 
методи категорійного менеджменту [6]. Категорійний 
менеджмент використовується для аналізу та оптимізації 
аптечного асортименту фармацевтичних товарів, аналізу 
аптечних продажів, оптимізації роботи торговельного залу 
та взаємодій з постачальниками, а також для управління 
запасами фармацевтичних товарів для мережевих фарма-
цевтичних підприємств [6]. 

Серед недоліків категорійного менеджменту, що сут-
тєво знижують його ефективність для фармацевтичного 
підприємства, можна виділити такі.

Фармацевт або провізор, як категорійний менеджер, 
мусить мати додатково маркетинговий досвід, аналітичні 
здібності, достатні знання і навички в галузі фінансів і ме-
неджменті. Таких спеціалістів на ринку або не існує зовсім, 
або вони потребують великої оплати їхніх послуг, або не-
обхідно зробити досить великі інвестиційні вкладення для 
отримання спеціальної додаткової освіти. 

Далі виникають питання з управління асортиментом 
і запасами фармацевтичних товарів у ланцюгу постачань. 
Різні умови зберігання і терміни реалізації фармацевтич-
них товарів в одній категорії будуть викликати додаткові 
витрати на зберігання. 

Залишається відкритим питання територіального роз- 
 міщення аптек, що суттєво впливає на структуру фармацев-
тичної категорії. Тобто для міської аптеки склад категорії 
один, а для сільської може бути зовсім інший у межах однієї 
мережі. Що само по собі потребує розширення штату катего-
рійних менеджерів. 

Також при зростанні кількості асортиментних позицій 
та контрагентів виконання функцій управління різноформат-
них фармацевтичних товарів значно ускладнюється в умовах 
категорійного менеджменту. При розгляданні фармацевтич-
ної категорії як окремої структурної бізнес-одиниці виника-
ють складності при визначенні фінансових результатів. 

Внутрішня конкуренція є також проблемним питан-
ням в організації категорійного менеджменту для фармацев-
тичного підприємства. Кожний категорійний менеджер несе 
відповідальність лише за свою категорію. Тобто посилюєть-
ся конкуренція серед категорій за місця на полках, марке-
тингові бюджети, мотивацію персоналу, тощо. У результаті 
виникає конфлікт категорій, що суперечить загальній стра-
тегії і категорійний менеджмент стає розбалансованим.

Іншим методом аналізу асортименту фармацевтич-
них товарів, його стійкості та конкурентоздатності є рольо-
вий аналіз [1, 2]. Згідно з цим методом усі фармацевтичні 
товари мусять бути розподіленими за певними групами: 

 генератори грошового потоку (добре відомі та 
брендові товари);

 генератори готівки (менш відомі товари, але ана-
логи брендових товарів);

 генератори здійснення покупки (товари імпульс-
ного та пасивного попиту, супутні товари); 

 генератори формування прибутку (товари з висо-
кою питомою вагою у загальних обсягах продажів 
і товари із високою націнкою); 

 генератори іміджу та унікальні фармацевтичні то-
вари. 

Але на практиці, залежно від зовнішніх ринкових 
умов, фармацевтичні товари можуть швидко переходити з 
однієї групи в іншу або одночасно належати до різних груп.

Ефективне просування фармацевтичних товарів має 
значну вагу в отриманні прибутку. З цією метою в сучасних 
аптечних мережах використовуються такі методи:

 послуги медичних представників; 
 дисконтні програми для фармацевтичних товарів; 
 мерчендайзінг фармацевтичних товарів; 
 зонування фармацевтичних товарів; 
 елементи категорійного менеджменту для фарма-

цевтичних товарів; 
 акції на фармацевтичні товари; 
 методи ціноутворення фармацевтичних товарів.

Фармацевтичний товар до потрапляння в аптеч-
ну мережу може просуватися завдяки медичним 
представникам фармацевтичних підприємств. Це 

обумовлюється обмеженістю рекламних заходів рецептур-
них фармацевтичних товарів, а також наявністю ефекту 
презентації фармацевтичного товару при особистих кон-
тактах. Основною метою роботи медичного представника 
є виконання плану та збільшення продажів. Така мета до-
сягається за рахунок інформування лікарів щодо фармацев-
тичних товарів і нових методів лікування, створення іміджу 
фармацевтичного підприємства, розповсюдження реклам-
них матеріалів для стимулювання лікарських призначень та 
аптечних закупівель. 

Недоліком просування цим методом є висока собі-
вартість, до якої входить заробітна плата медичного спів-
робітника, витрати промоційних матеріалів, транспортні 
витрати, тощо. Але особисті стосунки медичного представ-
ника та лікаря не можуть замінити навіть найкреативнішої 
реклами. Бо реклама не може дати відповіді на виникаючі 
запитання щодо властивостей фармацевтичних товарів. 
Наприклад, як вживати фармацевтичний товар, розжову-
вати, розчиняти у рідині, чи краще запивати. 

Метою дисконтної програми є збільшення прибутку 
за рахунок підвищення лояльності споживача. Реалізація 
дисконтних програм збільшує частку постійних покупців 
і вірогідність здійснення покупки. 

Недоліками цього методу є ймовірність зловживання 
з боку персоналу (етична проблема). Наприклад, спеціаль-
но затримується пробиття чеку зі знижкою, покупець спла-
чує товар без знижки, потім чек проводиться зі знижкою, 
різниця дістається персоналу. Також при використанні 
дисконтної програми проводиться мотивація тільки для 
покупця з невеликою часткою доходів. Серед економіч-
них проблем особливе місце займає втрата суми первісної 
знижки при випадковій покупці, втрата прибутку при сис-
темі знижок, що накопичується.

Мерчендайзінг фармацевтичних товарів включає роз мі-
щення останніх по полках, розробку та розміщення реклами 
в місцях ймовірної покупки [10]. Цей метод зручний для піз-
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наваних марок фармацевтичних товарів. До недоліків цього 
методу відноситься нестача торгівельного простору, можли-
вість використання тільки для без рецептурних фармацев-
тичних товарів. За даними статистичних досліджень, мер-
чандайзинг впливає тільки на 5,7 % споживачів аптеки [10].

Зонування фармацевтичних товарів має за мету роз-
ташування вітрин у точках продажу таким чином, щоб 
збільшити кількість зон відповідно до маршрутів руху спо-
живачів. Цей метод стає неефективним при замалій площі 
торговельного залу аптеки та для аптек, що розташова-
ні у сільській місцевості основним асортиментом яких є 
обов’язкові соціальні фармацевтичні товари.

Використання методів реклами для фармацевтичних 
товарів є обмеженими на законодавчому рівні. Рекламува-
тися дозволено лише безрецептурним товарам, що не ввій-
шли до спеціального переліку заборонених фармацевтич-
них товарів [3]. Для рецептурних фармацевтичних товарів 
рекламу дозволено використовувати тільки у спеціалізова-
них медичних виданнях. Реклама фармацевтичних товарів 
має короткостроковий ефект, ефективність якої залежить 
від її змісту. Останній впливає лише на рішення потенцій-
ного споживача, на яке фармацевтичне підприємство звер-
нути свою увагу. 

Для залучення потенційних споживачів використову-
ються різноманітні акції. Акції можуть мати різний характер, 
наприклад, «Подарунок за покупку», «Один плюс один до-
рівнює трьом», «На другий такий самий товар у чеку знижка 
50%», тощо. Але слід зауважити, що коли акції проводяться 
спільно із фармацевтичною компанією, то остання має за 
мету збільшення продажів тільки свого фармацевтичного 
товару. Таке збільшення відбувається за рахунок перерозпо-
ділу продажів серед конкурентних фармацевтичних товарів 
у межах однієї аптечної мережі. Крім того, при наданні акції 
по дешевому фармацевтичному товару для впливу на лояль-
ність споживача зменшується продажі більш дорогих фар-
мацевтичних товарів і, як наслідок, зменшується і прибуток. 

Інший вид акцій – це надання фармацевту премій від 
фармацевтичної компанії. У цьому випадку фармацевт му-
сить продати певну кількість упакувань фармацевтичного 
товару. Акції такого формату можуть суттєво знижувати 
лояльність споживачів до конкретної аптеки або аптечної 
мережі і, як наслідок, знижувати виторг. Також слід врахо-
вувати, що споживач може бути взагалі не зацікавленим у 
придбанні акційного фармацевтичного товару. Можливість 
придбати акційний фармацевтичний товар цікава систем-
ному споживачу, але це не вигідно для аптеки, тому що тоді 
споживач зробить більшу закупку фармацевтичного това-
ру і звернеться до аптеки на декілька разів рідше.

Використання методів ціноутворення аптечної мережі 
мусить вирішувати проблему ефективного цінового 
позиціонування для різних фармацевтичних товарів 

відповідно до їх специфіки. Розглянемо сучасні підходи ці-
ноутворення фармацевтичних товарів. 

Перший – централізований, при якому правила ці-
ноутворення визначаються керівником аптечної мережі 
для всієї асортиментної матриці фармацевтичних товарів.

Другий – частково децентралізований, при якому 
правила ціноутворення задаються для визначеного реєстру 
фармацевтичних товарів, для інших фармацевтичних това-
рів ціни утворюються керівником. 

Третій – децентралізований, при якому ціноутворен-
ня відбувається згідно з досвідом співробітника аптечної 

мережі, і відсутні певні критерії віднесення фармацевтич-
них товарів до певної цінової групи. 

Четвертий – ціна встановлюється категорійним ме-
неджером аптечної мережі. При цьому методі формування 
цін одних категорій фармацевтичних товарів відбувається 
незалежно від інших категорій фармацевтичних товарів. 
Це призводить до порушень цінової політики фармацев-
тичного підприємства та до невідповідності цін популяр-
них фармацевтичних товарів, що потребують постійного 
якісного системного аналізу.

Таким чином, ціноутворення переліченими метода-
ми відбувається неефективно, бо відсутній критерій забез-
печення конкурентоздатних цінових позицій.

На формування ціни фармацевтичних товарів чи-
нить вплив велика кількість факторів. Значні коли-
вання націнки спостерігаються для товарів першої 

необхідності та для товарів, що мають певну маркетингову 
стратегію, наприклад, «поліпшення якості життя». На фор-
мування ціни також впливає споживча здатність спожива-
чів, що мешкають у місцевості де розташована аптека, по-
тужний вплив чинить нормативне регулювання як держав-
не, так і від виробника. Наявність більш дешевих аналогів, 
чи навпаки фармацевтичних товарів, що не мають зіставле-
них за популярністю більш дорожчих аналогів, приводить 
до ситуації, коли у кожному ціновому сегменті (нижній, се-
редній, верхній) присутні всі категорії споживачів. 

При ціноутворенні також виникає проблема інфор-
маційного забезпечення. Наявне програмне забезпечення 
ринку аптечних продажів не дає змогу оцінити оперативну 
цінову ситуацію навіть за основним асортиментом фарма-
цевтичних товарів. Звичайно, на даний час існують автома-
тизовані мережеві довідкові систем щодо наявності та цін 
на фармацевтичні товари по різних аптечних мережах, але 
до функцій цього програмного забезпечення не входить 
виконання зіставлення та порівняння цін конкурентів. 

ВиСНОВки
З урахуванням конкретних механізмів впливу можна 

зробити висновок, що ціноутворення фармацевтичних то-
варів сильно залежить від певних маркетингоорієнтованих 
параметрів.

На основі аналізу наведених сучасних моделей і мето-
дів управління асортиментом і просуванням фармацевтич-
них товарів у роботі виділено їх переваги та недоліки. Кож-
ний конкретний метод використовується для розв’язання 
тільки конкретного локального завдання. І сьогодні не існує 
універсального механізму, який би поєднував процеси при-
йняття управлінських рішень від етапу формування асорти-
менту фармацевтичних товарів до етапу надання фармацев-
тичної послуги з метою оптимізації структури асортименту 
фармацевтичних товарів і зниження торговельних витрат.

Таким чином, на даний час існує об’єктивна необхід-
ність у розробці нових методів і моделей з оптимального 
управління асортиментом і просуванням фармацевтичних 
товарів.      
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Шевченко О. Л. Бренд у площині інтеграції потреб, мотивів і емоцій
Стаття присвячується вивченню питань створення та розвитку брендів у напрямку взаємообумовленого впливу таких маркетингових категорій, 
як потреби, мотиви та емоції. Автором підкреслюється і доводиться домінуюча роль вказаних категорій у побудові належної структури бренда, зва-
жаючи на присутність у ньому як матеріальних, так і ментальних складових. Визначено та обґрунтовано зміст бренда як сукупності  раціональних, 
емоційних  і поведінкових відносин, що формуються між брендом і споживачем. Описано та проаналізовано сутність основних і другорядних потреб 
споживачів, що визначають особливості споживчого вибору і сприйняття. Вивчено класифікацію споживчих мотивів на основі їх специфічності та 
неоднозначності прояву в реальному житті. Досліджено роль і значення емоцій у побудові фундаментальних блоків бренда та їх  зв’язок із споживчи-
ми  потребами і мотивами. Запропоновано структуру бренда на базі інтеграції усіх зазначених складових і сформульовано відповідні висновки.

Ключові слова: бренд, потреба, мотив, емоції, раціональні відносини, емоційні відносини, поведінкові відносини, споживач.
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Шевченко Е. Л. Бренд в плоскости интеграции потребностей,  

мотивов и эмоций
Статья посвящается изучению вопросов создания и развития брендов 
в направлении взаимообусловленного влияния таких маркетинговых 
категорий, как потребности, мотивы и эмоции. Автор подчеркивает 
и доказывает доминирующую роль указанных категорий в строитель-
стве надлежащей структуры бренда, учитывая наличие в нем как ма-
териальных, так и ментальных составляющих. Изучено и обосновано 
содержание бренда как совокупности рациональных, эмоциональных 
и поведенческих отношений, которые формируются между брендом 
и потребителем. Описана и проанализирована сущность основных и 
второстепенных потребностей потребителя, которые определяют 
особенности потребительского выбора и восприятия. Изучена клас-
сификация потребительских мотивов на основе их специфичности и 
неоднозначности проявлений в реальной жизни. Исследована роль и 
значение эмоций в построении фундаментальных блоков бренда и их 
связь с потребительскими потребностями и мотивами. Предложена 
структура бренда на основе интеграции всех указанных составляю-
щих и сформулированы соответствующие выводы.
Ключевые слова: бренд, потребность, мотив, эмоции, рациональные 
отношения, эмоциональные отношения, поведенческие отношения, 
потребитель.
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Сучасні ринки розвиваються дуже стрімко, збіль-
шується пропозиція товарів і послуг, потреби спо-
живача змінюються і набувають більш витонченої 

форми. Конкуренція товарів зміщується у бік конкуренції 
брендів, але при цьому зберігається суть маркетингової 
концепції продукту. У таких умовах створити успішну ідею 
бренда можливо лишу за умови занурення у глибинну сут-
ність споживчого мислення і критеріїв споживчого вибо-
ру, визначаючи, наскільки бренд є необхідним і потрібним 
споживачеві, які раціональні й емоційні мотиви він задо-
вольняє. Якщо ідентичність бренда відповідає внутрішнім 
установкам людини (потребам, мотивам), тоді образ това-
ру з певною торговельною маркою проникає у свідомість 
споживача, займаючи там своє унікальне місце і набуваючи 
ролі відповідного символу для споживача. Бренди на від-

міну від товарів діють на більш глибокому психологічно-
му рівні, вони продукують і поважають емоції та мотиви 
споживача у належності, самовираженні, прагненні відчути 
радість і щастя. 

Темпи поширення і розвитку брендів дійсно вражають. 
Технології брендингу, що наприкінці ХХ сторіччя обмежува-
лися переважно сферою товарів широкого вжитку, нині на-
бувають актуальності й у промисловості, і в діяльності дер-
жавних і політичних організацій, і у сфері послуг. Як носіїв 
брендів себе розглядають політичні партії, відомі люди, фут-
больні клуби, регіони і країни. Одночасно з цим з’являються 
і поширюються нові напрямкии брендингу: корпоративного, 
товарного, індивідуального, людського, сервісного тощо.  
У споживчому секторі розвиток технологій брендингу при-
вів до появи множини нових продуктів і послуг.
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Створювати і розвивати бренди стає можливим за 
умов широкого споживчого вибору, коли кон’юнктурні 
умови більшості ринків диктують необхідність формуван-
ня унікальної торговельної пропозиції, а точніше цінності, 
що з часом займає стійке місце у масовій свідомості спожи-
вачів. Із самого початку важливо відшукати і зрозуміти ту 
основоположну ідею, яка керує мисленням і подальшими 
діями споживачів і приводить до запланованого резуль-
тату компанією. Коріння такої ідеї криються у банальних 
потребах і запитах споживача, але нині вини набувають 
витонченої форми, зважаючи на доступність інформації, 
матеріальних благ та розвиток самих споживачів. Це вже 
не споживач, що мислить елементарними ринковими ка-
тегоріями, а високо розвинута інтелектуальна істота з гли-
боким непізнаним внутрішнім світом і набагато більшими 
можливостями. У свою чергу, потреби, що формують мо-
тиви споживання, теж набувають складнішої форми, але 
продовжують транслювати класичні речі, які є запорукою 
безпечного, комфортного і щасливого життя.  

Актуальність даної статті обумовлена змінами в ха-
рактері споживання і споживчої поведінки, що мають місце 
на сучасному етапі розвитку ринкових відносин. При цьому 
моделі споживчої поведінки і глибинна сутність взаємовід-
носин між брендом і споживачем залишається недостатньо 
вивченими. Нині чинники, що впливають на споживчий 
вибір, трансформуються і набувають іншої забарвленості, 
зважаючи на швидкий перехід людства на інформаційний 
етап розвитку. Потреби людини набувають більш витонче-
ної форми і починають дуже сильно залежати від емоційно-
го контексту. Дані явища є об’єктивно породженими тими 
змінами, що відбуваються у світі. По-перше, сучасна люди-
на має можливість широкого вибору будь-якої продукції 
різних виробників під множиною різнорідних марок. По-
друге, рівень розвитку інформації сягає таких масштабів, 
що це суттєвим чином змінює алгоритм мислення і при-
йняття кінцевих рішень споживачами. Це змушує виробни-
ків і маркетологів шукати і знаходити більш дієві способи 
реалізації своєї діяльності, що привернуть увагу покупців і 
приведуть до бажаного комерційного ефекту. 

Бренд у його концептуальному значенні слід розгляда-
ти у площині нерозривного взаємозв’язку з процесами 
споживання і психологією споживчої поведінки. Фун-

даментальним дослідженням з брендингу присвячені пра-
ці багатьох зарубіжних авторів, найбільш відомими з яких 
є праці Д. Акера, Ф. Котлера, К. Келера, Ж.-Н. Капферера,  
А. Елвуда, Т. Геда, Т. Нільсона, Дж. Траута, П. Темпорала, 
Б. Ванекена, Д. Д’Алесандро, С. Кумбера. Серед російських 
і вітчизняних авторів слід відзначити праці В. Домніна,  
А. Годіна, О. Рудої, М. Макашева, В. Тамберга, О. Кендюхова, 
Я. Трофимова, Л. Шульгіної, М. Лео та ін. Більшість авторів 
висвітлюють свої погляди на бренд як на складну конструк-
цію на основі поєднання складових матеріального і немате-
ріального рівня. Щоправда, кут зору на ці складові та їхня 
комбінація представлені неоднозначним чином. Одна група 
авторів робить акцент на раціональних і емоційних чинни-
ках, відчутних або невідчутних, інша – на функціональних і 
образних, матеріальних і ментальних. Зокрема, Т. Гед виді-
ляє функціональні, соціальні, ментальні і духовні [1]. К. Келер 
здебільшого апелює до елементів, що беруть активну участь 
у формуванні споживчого капіталу марки і подає їх у визна-
ченій ієрархії за ступенем важливості та впливу на споживчу 
свідомість [6]. А. Елвуд виділяє елементи, що формують так 

звану ДНК бренда, яка є платформою для структуризації і 
використання додаткових складових [11]. Ж.-Н. Капферер 
пропонує призму відмітних особливостей бренда, серед 
яких налічуються: фізичні дані, відносини, індивідуальність, 
культура, відображення і образ [5]. В. Домнін розглядає зо-
внішню і внутрішню структуру бренда як комбінацію атри-
бутів і характеристик. Атрибути представлені відчутними 
характеристиками на базі товарних характеристик і кому-
нікаційних повідомлень, характеристики виражають зміст 
бренда і представлені сукупністю різних рівнів взаємовід-
носин, що формуються між брендом і споживачем [2].

Різноманітність зазначених поглядів і разом з тим 
присутність єдиного вектора в працях даних і решти авторів 
свідчить про необхідність систематизації існуючих поглядів, 
пошук і визначення базових джерел, що впливають на ефек-
тивність структуризації бренда. Такими базовими джерела-
ми, на нашу думку, виступають потреби та емоції людини.

Успішність бренда обумовлена оптимальним поєд-
нанням раціонального і емоційного блоку залежно від спе-
цифічності споживача, продукту і ринку (товарної категорії, 
галузі). Усе інше, у принципі, є похідним від даних блоків 
і може змінюватися залежно від особливостей сприйняття 
і поведінки споживачів цільового сегмента ринку та цілей 
компанії. Але, у будь-якому разі, неможливо відійти від 
споживача, способу його мислення, критеріїв його оціню-
вання і відповідних дій. Тому процеси брендингу діже тісно 
пов’язані з поведінкою і психологією споживача. 

Метою даної статті є аналіз, систематизація існуючих 
поглядів у плошині даної проблематики і формування від-
повідних висновків стосовно джерел створення і розвит ку 
бренда, враховуючи вплив таких маркетингових категорій, 
як потреби, мотиви і емоції.

 

Пошук і вибір товарів і брендів обумовлений спо-
живчими мотивами, які, у свою чергу, формуються 
потребами. Потреби людей є ключовою умовою 

створення і розвитку як товарів, так і брендів. 
Споживання є свідомим раціональним процесом 

задоволення потреб, що здійснюється за допомогою за-
гальнодоступних благ, ресурсів і товарів, що вже належать 
споживачу, а також придбання нових товарів і послуг. Різ-
номанітні потреби формують широку сферу завдань спо-
живчого вибору, які споживач може вирішувати всі одразу, 
але найчастіше вирішує їх окремо. Традиційно для теорії 
споживчого вибору є завдання пошуку споживчих благ, що 
максимальним чином задовольняють поточні потреби при 
фіксованому бюджеті.

Споживач намагається у процесі споживчого вибору 
оцінити усі свої потреби як єдиний комплекс і підібрати 
для цього комплексу потреб такий набір товарів і послуг, 
які принесуть максимальне задоволення. На цьому етапі 
до процесу споживання приєднується поняття кориснос-
ті, під якою розуміємо міру задоволення споживача від 
використання певних благ. Споживач спроможний оці-
нювати ступінь свого задоволення залежно від багатьох 
чинників і кожного блага, а також визначати міру збіль-
шення власного задоволення від споживання додаткових 
товарів. Це все теоретичні постулати, якщо не занурюва-
тися у сам механізм споживчого вибору. У реальності все 
набагато складніше. Людина не може дати точну кількісну 
оцінку своєму задоволенню, але може порівнювати різну 
сукупність благ, що доводить переважно якісний харак-
тер поняття корисності. 
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Теорія поведінки споживача зводиться до того, що 
останній здійснює раціональний вибір, виходячи з корис-
ності блага і його ціни, але в площині реальних подій все 
відбувається по-іншому. Беручи до уваги інформацію про 
властивості товару, споживач може надавати їм різнорідні 
оцінки, як завищені, та і занижені. Купівельний вибір і пове-
дінка здійснюються у різних часових проміжках з відповід-
ними цілями і завданнями, ціновий чинник не завжди визна-
чає купівельний вибір, хоча і має суттєвий вплив на нього. 
До того ж, у поведінці споживача забагато ірраціональних 
моментів, які важко піддаються оцінюванням і прогнозам. 
Саме це визначає складність і можливу неточність марке-
тингових досліджень, особливо у питаннях брендингу. 

Як зазначив О. К. Шафалюк: «Найбільші суперечності 
в науці пов’язані з певним ототожненням і безсистемністю 
у застосуванні таких традиційно пов’язаних з потребами і 
причинністю в наукових поясненнях поведінкових виявів 
людини, проте, непрозорих для безпосереднього спостере-
ження таких понять, як мета, мотив, попит» [10]. Дійсно, 
усвідомлення потреб конкретною людиною відбувається 
на суб’єктивному рівні і залежить від мети, а реалізується 
така потреба через мотиви, що приводить до певних дій.

М. О. Макашев з цього приводу висловлюється: «По-
шук необхідного товару, вибір певної марки товару – це ак-
тивний процес у механізмі взаємовідносин бренда і спожи-
вача. Результативність цього процесу залежить від відно-
син споживача з даним брендом, переосмисленні отрима-
ної інформації, знань і уявлень споживача про призначення 
і якість товару. Ефективність брендингу залежить від того, 
наскільки тісними є відносини, що сформовані між брен-
дом і споживачем». У взаємовідносинах бренд-споживач 
не перший план виходить не просто людина, а особистість 
з власним внутрішнім світом і системою цінностей [7].

Механізм взаємовідносин бренда зі споживачем ре-
алізується через споживчі мотиви, які є похідними від по-
треб, але мають більш деталізований і спрямований харак-
тер. Такі взаємовідносини формують зміст бренда через 
поєднання раціональних і емоційних відносин із брендом 
(рис. 1), які, у свою чергу, створюють і реалізують поведін-
кові відносини із брендом.

Рис. 1. Зміст бренда
 Джерело: авторська розробка.

Раціональні відносини формуються на основі сприй-
няття раціональних складових бренда. Сюди відносяться 
елементи, що обумовлюють раціональний споживчий ви-
бір: якість, ціна, співвідношення значущих товарних харак-
теристик і т. ін. Їх вираження є формуванням споживчих 
знань, суджень, поглядів, ідей, переконань стосовно раціо-
нальної складової бренда.

Емоційні відносини містять елементи, що формують 
емоційне забарвлення від сприйняття усіх можливих скла-

дових бренда матеріального і нематеріального характеру. 
Це може відбуватися на основі формування уявних оцінок 
або суб’єктивної оцінки елементів бренда. Вираженням та-
ких відносин є формування високого або низького ступеню 
емоційного задоволення від споживання бренда. Емоційні 
відносини виражаються через почуття, враження, афекти, 
хвилювання, симпатії тощо.

Поведінкові відносини є найбільш складною групою 
відносини, оскільки залежать від оцінки і сприйняття як ра-
ціональних, так і емоційних складових бренда та комплексу 
інших чинників, які присутні у моделі споживчої поведінки. 

Раціональні відносини наближені до об’єктивно іс-
нуючих потреб людини, їх легше спрогнозувати і оцінити, 
оскільки в більшості випадків вони реалізуються через за-
кони раціональної логіки. Раціональні відносини апелюють 
до розуму споживача.

Емоційні відносини є важко прогнозованими і склад-
но піддаються оцінці, оскільки мають пряме відношен-
ня до так званої «чорної скриньки споживача» і носять 
суб’єктивний характер. Вони більше наближені до цінно-
стей споживача, ніж потреби. Емоційні відносини апелю-
ють до душі споживача.

Потреби на нинішньому етапі розвитку маркетин-
гової діяльності можуть проявлятися по-різному, про що 
свідчить різноманітність підходів до їх класифікації. Моти-
ви поведінки людини є похідними від потреб. Під мотива-
ми ми розуміємо певні спонукальні чинники, що вплива-
ють на поведінку людини, внаслідок яких вона діє, тобто 
обирає і купує продукцію.

Поведінку споживачів неможливо зрозуміти, якщо, 
хоча б приблизно, не з’ясувати джерела, спону-
кальні чинники, мотиви цього явища. Активність 

особистості досягає вищої ефективності, коли вона опти-
мально організована і цілеспрямована, що забезпечується 
принципом домінанти або ієрархією мотивів. Володіючи 
системоутворюючою якістю, що визначає психологічні 
особливості індивіда, спрямована активність визначає 
стиль, характер і особливості поведінки людини. Мотиви в 
цьому сенсі є покликами, мріями, бажаннями, сподіванням, 
які ініціюють певну спрямованість дій, що виражається у 
конкретній поведінці. Основною ідентифікуючою озна-
кою мотиву є спрямованість по відношенню до реалізації 
потреб. Для того, щоб з’явилася така цілеспрямованість, 
людина має чітко усвідомлювати, чого їй не вистачає. Мо-
тиви виконують роль запуску певних дій людини, хоча це 
не завжди відбувається усвідомлено. Психологами, напри-
клад, встановлено, що існує істотна різниця між істинними 
значеннями реальних дій і раціональними поясненнями 
причин такої поведінки. Товар при цьому в образі певного 
бренда є для споживача символом, відторгненням чи при-
йняттям людиною його символічного значення, що прово-
кує покупку або нівелює її. Купівля бренда для людини є 
розповіддю собі і іншим про себе, можливість для інших 
надати зовнішні оціночні судження.

Пошук і вибір товарів є активним і непростим проце-
сом, оскільки передбачає вивчення і оцінку множини про-
дукції із схожими товарними характеристиками. Чи дійсно 
так і діє споживач? Звісно, ні. Споживач максимальним чи-
ном намагається економити свої ресурси і час, якщо тільки 
йому не подобається сам процес. Для того, щоб вибір був 
правильним, людина повинна володіти інформацією, яка 
допомагає їй найефективніше задовольнити її потребу і ви-
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значити своє відношення до товару. Бренд на відміну від 
товару пропонує таке готове рішення у зручній і зрозумілій 
формі, але потрібно знайти саме те, що бути зручним і зро-
зумілим для вашого споживача. Що має переважати: раціо-
нальність чи емоційність? Яку ідею виділити? Як краще і в 
якій формі донести цю ідею (сутність бренда) до спожива-
ча? Відношення до бренда формується на основі ціннісних 
орієнтацій бренда, що мають значущість для споживача на 
базі мотивів купівлі.

Для розуміння значення різнорідних потреб, їх впли-
ву на виникнення мотивів та ціннісної орієнтації спожива-
ча доцільно навести класифікацію потреб, запропоновану 
російським дослідником В. Тамбергом. На його думку, на 
сучасному ринку домінують чотири основні групи потреб 
і дві другорядні. До основних належать: базові потреби, 
ситуативні моделі, рольові моделі та культурний фактор. 
Другорядні блоки представлені потребами, що породжені 
особливостями конкретної особистості, почуттям належ-
ності, що обумовлює розвиток модних трендів [8]. 

По мірі розвитку ринків і ускладнення споживчого 
вибору відбувається підключення нових блоків потреб, ру-
хаючись від базових і закінчуючи модними трендами. Базо-
ві потреби і ситуативні моделі є притаманними усім ринкам 
товарів споживчого використання, а підключення наступ-
них з блоків є залежним від призначення самого продукту 
(табл. 1).

До рольових моделей, культурного фактору і модних 
трендів належать, як правило, продукти демонстраційного 
або ж гедоністичного споживання (служать для отримання 
задоволення). На кожному товарному ринку товарів чи по-
слуг можуть домінувати одразу декілька категорій потреб, 
які визначають специфіку формування товарних пропози-
цій. Домінуючих потреб може бути декілька, що обумовлює 
вимоги як до створення самої торговельної пропозиції, так 
і способів її виведення і підтримання на ринку. 

Виходячи з призначення самого продукту та доміну-
ючих різновидів потреб стає можливим формування типо-
логії продуктів та особливостей маркетингової діяльності 
стосовно кожного з них. У даному контексті слід відзна-

чити, що бренд і формування його образу у споживчій сві-
домості відбувається на основі неоднакових параметрів з 
перевагою у бік раціональних чи емоційних складових. 

Виділяють вісім основних типів продуктів, які визна-
чають подальшу специфіку їх розвитку і просування: утилі-
тарний продукт, вдосконалений утилітарний продукт, імі-
джевий продукт, вдосконалений іміджевий продукт, гедо-
ністичний продукт, вдосконалений гедоністичний продукт, 
індивідуалізований продукт, модний продукт. Дана типо-
логія продуктів допомагає створювати бренди, враховуючи 
з орієнтацією і на потреби, і на емоційну забарвленість. 

Споживчі мотиви, як і потреби, характеризуються 
складністю і багатогранністю. Вони можуть проявлятися як 
сильні чи слабкі, постійні і тимчасові, позитивні і негативні.

У загальному вигляді їх можна представити у різно-
видах, що представлені в табл. 2.

Взаємозв’язок потреб, мотивів і емоцій є безсумнів-
ним. Згідно з матеріалами Вікіпедії: «Емоції – склад-
ний стан організму, що припускає тілесні зміни по-

ширеного характеру та зміни на ментальному рівні, стан 
збудження чи хвилювання, що характеризується сильними 
почуттями, і зазвичай імпульсом щодо певної форми по-
ведінки» [3]. Аналіз даного визначення ще раз підкреслює 
тісну залежність між тим «що хоче людина», рівнем її за-
доволення і можливою поведінкою. Оскільки метою брен-
дингу є формування бажаної споживчої реакції на основі 
впливу на споживче сприйняття, емоції виступають клю-
човим фактором забезпечення результативності даного 
процесу. Навіть якщо ми говоримо про утилітарні продук-
ти, що задовольняють потреби нижчого рівня, емоційний 
аспект все рівно присутній. 

По мірі переміщення до потреб більш високого рівня 
емоційний ефект збільшується. Розвиток емоцій і відчуттів 
відображає як розвиток потреб індивіда, так і самих емо-
цій, які виступають у ролі прагнень і вражень, починаючи 
виражати активну сторону потреби і приводячи до багато-
гранності предметної реалізації конкретної потреби, що 
акумулюється в бренді. Оточуючий світ стає для людини 

Таблиця 1 

класифікація основних та другорядних потреб сучасного споживача

класифікація потреб Характеристика

Базові потреби Визначають основну утилітарну мету використання об’єкта споживання. Споживач купує об’єкт 
без особливих роздумів щодо сили його об’єктивної необхідності

Ситуативні моделі

Визначають особливі раціональні переваги об’єкта споживання за рахунок більш повної 
відповідності запитам споживач, що пов’язані з відмінностями в образі життя. Споживач обирає 
об’єкт з найбільш прийнятними для себе чи конкретної життєвої ситуації раціональними спо-
живчими властивостями чи характеристиками

Рольові моделі
Представлені іміджевими характеристиками об’єкта споживання, який служить символом 
соціальної та самоідентифікації споживача. За даним об’єктом формується власна самооцінка  
та оцінка оточуючих

Культурний фактор Уточнює іміджеві характеристики об’єкта споживання, він стає символом належності до куль-
тур ної групи; споживач переймається тим, як він сприймається в рамках своєї групи

Потреби, породжені  
структурою особистості

Визначають індивідуалізацію ринкового продукту, споживач, як правило, починає підкреслю-
вати свою унікальність за допомогою унікальних об’єктів споживання

Модні тренди
Представлені тимчасовими сплесками популярності як окремих об’єктів споживання, так і пев-
них товарних категорій. Споживач вже не бажає самостійно формувати свої переваги і керують-
ся «зграйним» почуттям

Джерело: Тамберг В., Бадьин А. Классификация моделей потребления [Электронный ресурс]: Высокий брендинг: идея, продукт, брен-
динг, продвижение бренда. – 2008.
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чутливо значущим, а сприйняття такого світу супроводжу-
ється хвилюваннями. Людина з широкими потребами і 
множиною можливостей реалізації цих потреб живе бага-
тим емоційним життям.

У процесі взаємодії з навколишнім середовищем, 
через фільтр людського сприйняття, можна припустити, 
що людина рухається від потреб до емоцій через мотиви. 
Бренд поєднує і приймає на себе цей рух, втілюючи його у 
елементи власної ідентифікації (рис. 2). Наприклад, купую-
чи іграшку, ми купуємо не саму іграшку як таку, а радість 
для своєї дитини і задоволення для самого себе. Потреба 
при цьому – піклування про дитину; мотив – заохочення 
дитини, покращення настрою, затвердження відчуття бать-
ківської турботи, наявність аналогічних іграшок у інших ді-
тей; емоція – це посмішка і радість твоєї дитини, яка є без-
цінною і за яку батьки готові заплатити за певних ситуацій 
скільки завгодно. Реалізація зазначених проявів можлива 
лише за умов матеріалізації, конкретного втілення споді-
вань і намірів людини в об’єкті споживання, але не просто 
за рахунок задоволення основної потреби, а з рахунок про-
позиції цінності, яка може допомогти викликати очікувані 
емоції. Не просто лялька, а BabyBurn, Winx і т. д. Бренди 
дитячих іграшок є найкращим прикладом доведення важ-
ливості емоційного компоненту у бренді. Саме емоції до-
зволяють таким брендам продаватися за ціною у рази ви-
щою за існуючі товарні аналоги.

Дії споживачів відбуваються за управління інформа-
ційно-енергетичних сил потреб. Фізіологічна, матеріальна 
чи духовна потреба − це сигнал стану тієї чи іншої системи 
життєдіяльності і підтримки комфорту особистості. У ме-
ханізм відчуттів і задоволення щільно вплетені наші емоції. 
Спочатку виникає потреба, потім мотив, в якому вже є за-
родки очікуваної емоції, а потім емоція, яка відповідає пев-
ній потребі і мотиву. При цьому негативна емоція незадо-
воленої потреби чи мотиву має бути заміщена позитивною. 
У результаті споживач купує емоцію, пов’язану з брендом,  
а не його раціональні та функціональні властивості.

Зміни і розвиток потреб людини відбувається через 
зміну і розвиток предметів, які їм відповідають і в яких 
вони матеріалізуються і конкретизуються. Людські потре-
би формують необхідні передумови здійснення будь-якої 
діяльності, але самі по собі вони не можуть надати цій ді-
яльності певного напрямку. Це прерогатива мотивів, які 
несуть у собі дійсну змістовну характеристику потреб. По-
треби можна і набагато легше розуміти за рахунок мотивів. 
Мотиви допомагають зрозуміти динаміку потреб, ступінь 
їхньої важливості, міру насичення та згасання. Емоції при 
цьому виконують роль внутрішніх сигналів, тобто самі по 
собі не несуть інформацію про зовнішні об’єкти, їх зв’язки 
і відносин, але безпосередньо відображають відносини між 
мотивами і реалізацією діяльності, що відповідає вказани-
ми мотивам. Емоції виникають за актуалізації мотиву і до 
раціональної оцінки діяльності суб’єкта.

Д. Траут у своїй праці «22 непреложных закона марке-
тинга» зазначив: «Маркетинг – це не битва продуктів, а битва 
сприйняттів». Поглиблюючи цю думку і враховуючи ниніш-
ній стан розвитку маркетингу, що все більше наближується 
до людської душі, маркетинг – це не просто битва продуктів, 
а битва брендів, що побудовані на цінностях і емоціях спо-
живача». Маркетологи і бренд-менеджери у більшості країн 
все більше уваги приділяють емоційним сторонам брендів, 
розуміючи зростаючу роль людських почуттів і емоцій та їх 
домінуванням над раціональними і функціональними пере-
вагами. У даному контексті доцільний ще один вислів відо-
мого гуру Д. Траута: «Боротьба виробників давно перейшла 
з обмеженого простору наших гаманців до безмежних про-
сторів нашої свідомості» [9].

Таблиця 2

класифікація споживчих мотивів

класифікація мотивів Характеристика

Емоційні Прагнення набути привабливості, зберегти увагу близьких і знайомих, відчути комфорт, 
радість, щастя, позитив

Раціональні Холодний розрахунок, логічне мислення, порівняння, вигода, економічність, практичність тощо

Утилітарні Експлуатаційні складові товару, гарантійний термін, якісний ремонт, зручність в експлуатації

Естетичні Зовнішній вигляд товару, кольорове рішення, форма, сучасні дизайнерські рішення, гармоній-
ність, поєднання з іншими предметами

Мотиви престижу Соціальний статус, символічність, соціальна належність, положення у суспільстві тощо

Мотиви уподобання Уподобання відомим людям, наслідування стилю і поведінки кумирів, ототожнення себе з при-
вабливим героєм

Мотиви моди Відповідність модним трендам, актуалізація певного стилю і норм поведінки тощо

Мотиви самоствердження Особистісна самореалізація, прагнення до самоствердження, індивідуальна психологічно-
особистісна орієнтація

Мотиви традиції Глибинні мотиви, побудовані на культурних традиціях, віруваннях, сімейних цінностях і т. ін.

Джерело: Зазыкин В. Г. Психология в рекламе. – М. : ДатаСтром, 1992. – 64 с.

Рис. 2. Фундаментальні складові бренда 
Джерело: авторська розробка.

 

БРЕНД

Мотиви

Потреба Емоція

Раціональність Емоційність
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Інтенсивний розвиток ринкових відносин по всьому 
світу створює дуже складну систему взаємовідносин 
суб’єктів ринкових відносин. Це висуває більш жорсткі 

вимоги до глибокого розуміння учасниками ринку принци-
пів функціонування цієї системи, основою якої є споживач. 
Перемагає і отримує максимальний прибуток той, хто най-
кращим чином задовольняє вимоги і бажання своїх клієн-
тів. Зростаюча конкуренція, інформатизація та глобаліза-
ція ринків змінює механізм прийняття споживчих рішень, 
які стають більш складнішими і непередбачуваними. 

ВиСНОВки
Бренд як ментальна конструкція у споживчій сві-

домості формується і проявляється через відносини спо-
живача до товару з визначеною торговельною маркою та 
сукупністю ознак раціонального та емоційного характе-
ру. Головним елементом у системі цих відносин виступає 
людський чинник, що трансформує раціональні, емоційні і 
поведінкові відносини у процес розробки символіки брен-
да і його просування на певному цільовому ринку. Сила 
образу, що залишається у споживчій свідомості, буде тим 
вищою, чим тіснішими буде сукупність відносин між брен-
дом і споживачем. Серед домінуючих чинників, що ство-
рюють вплив на відносини «бренд-споживач», визначають 
особисті та соціальні орієнтації особистості, а точніше її 
мотиваційно-споживчі властивості на основі взаємодії із 
зовнішнім середовищем. Мотиви і потреби людини багато-
гранні. Усвідомленні потреби продукують чітке уявлення 
про товарі, який намагається придбати споживач, неусві-
домлені призводять до виникнення некомфортного стану 
людини нестачі чогось, яке вона намагається подолати. 
Шляхом мотивації формується механізм взаємодії між 
брендом і споживачем на основі відмітних властивостей 
бренда і потреб споживача. Ідентифікуючи себе із певним 
брендом через потреби і мотиви, людина взаємодіє із зо-
внішнім середовищем, в якому знаходиться, і чим тісніше 
взаємовідносини між брендом і покупцем, тим успішніше 
діяльність з брендингу.    
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Гілета Ю. І. Актуальні проблеми імпортозаміщення і практична цінність кластерного аналізу в покращенні маркетингової 
діяльності вітчизняних фармацевтичних підприємств

Мета статті полягає у визначенні актуальних проблем імпортозаміщення та практичної цінності кластерного аналізу в покращенні маркетин-
гової діяльності вітчизняних фармацевтичних підприємств. Проаналізовано показники діяльності фармацевтичних підприємств України у 2011 р., 
проведено кластерний аналіз їхньої діяльності; представлено дендрограму кластерного аналізу діяльності фармацевтичних підприємств. У ро-
боті подано змістовну характеристику фармацевтичного ринку України. Доведено необхідність вирішення проблеми імпортозаміщення шляхом 
розширення економічного простору функціонування ділової співпраці учасників фармацевтичного ринку. Одним із ефективних інструментів у 
маркетинговому аналізі виступає кластерний аналіз, результати якого апробовані для 19 фармацевтичних компаній. Сформовані кластери 
доцільно розглядати в контексті підвищення ефективності виробництва кожного підприємства через координацію спільних науково-дослідних 
робіт і передінвестиційних маркетингових досліджень.

Ключові слова: фармацевтичний ринок, кластерний аналіз, маркетингова діяльність, лікарські засоби, імпортозаміщення, підприємство.
Рис.: 1. Табл.: 2. Формул: 1. Бібл.: 16. 
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УДК 658.8:615
Гилета Ю. И. Актуальные проблемы импортозамещения и практи-
ческая ценность кластерного анализа в улучшении маркетинговой 

деятельности отечественных фармацевтических предприятий
Цель статьи заключается в определении актуальных проблем им-
портозамещения и практической ценности кластерного анализа в 
улучшении маркетинговой деятельности отечественных фарма-
цевтических предприятий. Проанализированы показатели деятель-
ности фармацевтических предприятий Украины в 2011 г., проведен 
кластерный анализ их деятельности, представлена дендрограмма 
кластерного анализа деятельности фармацевтических предприятий. 
В работе представлена содержательная характеристика фармацев-
тического рынка Украины. Доказана необходимость решения про-
блемы импортозамещения путем расширения экономического про-
странства функционирования делового сотрудничества участников 
фармацевтического рынка. Одним из эффективных инструментов в 
маркетинговом анализе выступает кластерный анализ, результаты 
которого апробированы для 19 фармацевтических компаний. Сформи-
рованные кластеры целесообразно рассматривать в контексте по-
вышения эффективности производства каждого предприятия путем 
координации совместных научно-исследовательских работ и предин-
вестиционных маркетинговых исследований.
Ключевые слова: фармацевтический рынок, кластерный анализ, мар-
кетинговая деятельность, лекарственные средства, экспорт, импор-
тозамещение, предприятие.
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Gileta Yuliyana I. Urgent Problems of Import Substitution and Practical 

Value of Cluster Analysis in Improvement of Marketing Activity  
of Domestic Pharmaceutical Enterprises

The goal of the article lies in identification of urgent problems of import 
substitution and practical value of cluster analysis in improvement of mar-
keting activity of domestic pharmaceutical enterprises. The article analyses 
indicators of activity of pharmaceutical enterprises of Ukraine in 2011, con-
ducts cluster analysis of their activity, and provides a dendrogram of cluster 
analysis of activity of pharmaceutical enterprises. The article contains an 
essential characteristic of the pharmaceutical market of Ukraine. It proves 
a necessity of solving the problem of import substitution through expan-
sion of economic environment of functioning of business co-operation of 
participants of the pharmaceutical market. One of the efficient instruments 
in the marketing analysis is a cluster analysis, the results of which are ap-
probated for 19 pharmaceutical companies. It is expedient to consider the 
formed clusters in the context of increase of efficiency of production of each 
enterprise through co-ordination of joint research and development works 
and pre-investment marketing studies.

Key words: pharmaceutical market, cluster analysis, marketing activity, med-
ications, export, import substitution, enterprise.
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Фармацевтична галузь України перебуває на пере-
ломному етапі реформування галузі і реструкту-
ризації виробництва як основних лідерів ринку, 

так і суб’єктів малого і середнього бізнесу. В умовах світо-
вої фінансової кризи в Україні залишаються нерозкритими 
потенційні можливості у напрямку розвитку маркетингової 
діяльності фармацевтичних виробників та їх посередників, 
зміцнення їхніх ринкових позицій на основі повноцінного 
використання матеріальних і нематеріальних активів з ме-

тою оптимізації співвідношення «ціна/якість» на всіх етапах 
створення доданої вартості і цінності медичних послуг [1]. 

Кластерний аналіз – це один із способів класифікації 
об’єктів за їхніми ознаками. В Україні процес кластеризації 
розпочався у 1997 р. з ініціативи С. І.Соколенко – Президен-
та Міжнародного фонду сприяння ринку. У науковій літера-
турі фармації України проблему кластеризації ще ґрунтовно 
не досліджено. До науковців, котрі займаються цією пробле-
мою, належать О. В. Посилкіна та В. М.Толочко [2, 3]. 
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Кластеризація отримала широке розповсюдження в 
розвинених країнах. У Фінляндії функціонує 9 кластерів,  
у тому числі кластер охорони здоров’я. У Нідерландах клас-
тер охорони здоров’я є одним із 10 функціонуючих. У Поль-
щі медичний кластер (Medycyna Polska) – один із 20 сфор-
мованих кластерів [4].

Кластеризація, з позицй фармацевтичної галузі,– це 
інструмент формування регіональної промислової політи-
ки, спрямованої на підвищення конкурентоспроможності 
суб’єктів фармацевтичного ринку та розвитку фармацев-
тичної галузі на мезорівні; об’єднання виробництва, дис-
трибуції та реалізації фармацевтичної продукції у терито-
ріальні кластери [4].

Метою статті є проведення кластерного аналізу ді-
яльності вітчизняних фармацевтичних підприємств для 
по кращення їхньої маркетингової діяльності, пошуку опти-
мальних важелів регулювання маркетингової діяльності.

Фармацевтичний кластер – це галузево-терито рі-
альне добровільне об’єднання підприємницьких 
структур, котрі взаємодіють з науковими установа-

ми, органами місцевого самоврядування та громадськими 
організаціями для підвищення соціальної забезпеченості 
населення фармацевтичною продукцією [3]. Ефективне ви-
користання взаємозв’язків у всіх сферах діяльності, котрі 
виникають всередині комплексу суб’єктів фармацевтично-
го ринку в результаті їх об’єднання в кластер, є основною 
метою кластеризації у фармації. 

За допомогою створення фармацевтичних кластерів 
в Україні можна вирішити такі проблеми, як: технологічне 
відставання на всіх етапах життєвого циклу лікарських за-
собів; відсутність можливості розвитку фармацевтичних 
підприємств у зв’язку з низькою часткою доданої вартості 
генеричних лікарських засобів; відсутність взаємозв’язку 
між розробкою, виробництвом і впровадженням лікар-
ських засобів у медичну практику, що збільшує ризики ін-
вестицій в наукові дослідження [3].

Значна кількість середніх і малих компаній є різно-
рідними, при цьому можливості радикальних інновацій 
пов'язані з прийняттям ризику, гнучкістю і підприємниць-
кою активністю. При участі в конкурентній боротьбі клас-
терний процес і пов'язана з ним кооперація з іншими ком-
паніями можуть дати середнім і малим підприємствам важ-
ливі засоби для компенсації нестачі ефекту масштабу. Для 
розвитку кластерів у різних сегментах економіки потрібні 
різноманітні можливості. У кластері, який зосереджується 
навколо спільного маркетингу і продажів, комунікаційні 
можливості, ймовірно, будуть більш важливими в порівнян-
ні з науково-дослідним кластером, в якому пріо ритетне зна-
чення мають технічні знання. Кластери, орієнтовані на ко-
мерційну діяльність, можуть мати потребу в можливостях 
генерації ідей, у той час як кластерам, заснованим на нових 
ідеях, можуть знадобитися підприємницькі навички [5]. 

Ключові джерела знань розрізняються залежно від 
конкретної галузі. Наприклад, значення наукової бази та її 
зв'язків для промисловості вкрай важливе у фармацевти-
ці або ядерній фізиці. З досліджень компетенцій Уотсона 
Уайта [6], для галузі охорони здоров'я виставляються такі 
вимоги: аналітичні навики, знання справи, бажання навча-
тись, лідерські або управлінські здібності [5].

У пострадянських країнах є актуальною проблема 
переходу на кластерну модель розвитку фармацевтичної 
галузі з огляду на необхідність реалізації державних про-

грам імпортозаміщення. Вітчизняний фармацевтичний 
ринок перебуває в глобальній залежності від імпортних 
виробників, що гостро ставить питання про фармаколо-
гічну безпеку України. Частка генеричних лікарських за-
собів на українському ринку у порівнянні з інноваційними 
продуктами складає близько 90%, Росії – 80 %, США – 20 %, 
Японії – 22 %, Франції – 35 % [7, 8]. У Росії створення фар-
мацевтичних кластерів – це не лише інвестиції в будівни-
цтво заводів, а й у зміцнення взаємовигідних партнерських 
відносин із федеральною владою. Таке партнерство дозво-
ляє брати участь у держзакупівлях на привабливих умовах. 
Статус локального виробника лікарських засобів у Росії 
дає змогу реалізовувати продукцію на тендерах на 15 % 
дорожче, ніж пропонують імпортери. Таким чином, якщо 
врахувати розмір російського ринку, спостерігається знач-
на економія, тож вкладені в інвестиційні проекти кошти 
окуповуються значно швидше [9].

Український фармацевтичний ринок включає вироб-
ництво лікарських засобів і виробів медичного при-
значення, оптовий і роздрібний продаж продукції 

через аптечні мережі, спеціалізоване зберігання, дистрибу-
цію, експорт та імпорт продукції. Обсяг фармацевтичного 
ринку в 2011 р. склав майже 27 млрд грн [10]. При цьому 
є певні проблеми у фармацевтичній галузі. Зокрема, це 
економічна площина. Україна на сьогодні має надзвичайно 
ліберальні правила допуску іноземних ліків на внутрішній 
ринок. Питома вага імпортної продукції майже у 2,6 разу 
перевищує вітчизняну. Не менше 30 % лікарської продук-
ції, допущеної на ринок України, тобто імпортного вироб-
ництва, не підтверджено сертифікатом GMP, і це робота, 
яка буде проводитися Урядом, Міністерством охорони 
здоров'я, Державною службою з лікарських засобів, що по-
винна вивести в рівні умови на фармацевтичному ринку як 
вітчизняних, так і іноземних виробників ліків [10, 11]. На 
сучасному етапі розвитку фармацевтичний ринок України 
є другим за обсягами серед країн СНД після Росії (за під-
сумками 2012 р. Україна займала 12 – 14% ринку СНД). За-
гальний обсяг фармацевтичного ринку України за резуль-
татами 2012 р. склав 31,7 млрд грн, що на 16,9 в. п. переви-
щує результати 2011 р. [11]. 

У 2012 р. український фармацевтичний ринок залишав-
ся імпортозалежним. Протягом року спостерігалось збіль-
шення обсягів імпорту фармацевтичної продукції в Україну, 
що пов’язано з відновленням активності основних компаній-
дистриб’юторів. За даними Державної служби статистики 
України, за результатами 2012 р. імпорт фармацевтичної 
продукції в Україну становив близько 3,3 млрд дол. США, що 
майже на 15 % перевищує результат 2011 р. На ТОП-10 країн, 
які поставляють фармацевтичну продукцію в Україну, припа-
дало близько 70 % всього імпорту (у натуральному та грошо-
вому вимірах) [10, 11]. Найбільшими країнами – імпортера-
ми фармацевтичної продукції в Украї ну є: Німеччина, Індія, 
Угорщина, Франція та ін. Основ ними компаніями – імпор-
терами в Україну фармацевтичної продукції є: ТОВ «БаДМ», 
ТОВ СП «Оптима-Фарм» Лтд, ТОВ «ВВС-Лтд», ЗАТ «Альба 
Україна», ТОВ «Санофі-Авентіс Україна» [1].

Дослідження рейтингового агентства «Кредит-Рей-
тинг» демонструють ситуацію, де структура сировинної бази 
українських підприємств-виробників залишається за лежною 
від імпортних поставок основної сировини та матеріалів. 
При цьому сировина та матеріали українського виробництва 
представлені насамперед допоміжними матеріалами [11].
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За підсумками 2012 р. експорт готових лікарських за-
собів вітчизняного виробництва склав 243 млн дол. США 
(+24,8 % порівняно з 2011 р.) [15]. Географія експортних 
поставок здебільшого представлена такими країнами, як: 
Узбекистан, Казахстан, Росія, Білорусь та інші країни. Кон-
центрація експорту фармацевтичної продукції українського 
виробництва – переважно до країн СНД, що пояснюється 
наявністю жорсткої системи контролю за рівнем якості 
продукції на європейських ринках, а також необхідністю 
наявності у виробників GMP-сертифікатів. Найбільшими 
українськими виробниками-експортерами є ВАТ «Фармак», 
Корпорація «Артеріум» [1].

Станом на 2012 р. промислове виробництво фармацев-
тичної продукції в Україні здійснюють близько 120 підпри-
ємств. Найбільшими українськими виробниками фармацев-
тичної продукції є: ПАТ «Фармак», «Борщагівський хіміко-
фармацевтичний завод», Корпорація «Артеріум» («Київ мед-
препарат», «Галичфарм»), «Дарниця», «Здо ров’я», «Лекхім» 
тощо. На частку п'яти основних компаній-виробників припа-
дає більше 50 % виробленої у країні продукції [11]. 

З метою проведення кластерного аналізу діяльності 
вітчизняних фармацевтичних підприємств у роботі 
розглянуто показники 19 фармацевтичних компаній-

лідерів у 2011 р., що представлено в табл. 1. Сутність клас-
терного аналізу полягає у здійсненні класифікації об'єктів 
дослідження за допомогою численних обчислювальних 

процедур. У результаті цього утворюються «кластери», або 
групи дуже схожих об'єктів [12]. На відміну від інших мето-
дів цей вид аналізу дає можливість класифікувати об'єкти 
не за однією ознакою, а за декількома одночасно. Для цього 
вводяться відповідні показники, що характеризують певну 
міру близькості за всіма класифікаційними параметрами. 
Вихідними параметрами під час класифікації фармацев-
тичних підприємств прийняті такі показники: необоротні 
активи, нематеріальні активи, оборотні активи, власний 
капітал, активи, чистий дохід.

Метою кластеризації є групування подібних об’єктів. 
Найчастіше вживаною мірою близькості об’єктів у цьому 
випадку вважається так звана евклідова відстань. Вона є 
одним із показників кластерного аналізу та розраховується 
за формулою:

2 2( , ) ( ) ( ) ,B A B AD A B X X Y Y   

де XA, YA – координати точки A на осях X і Y; XB ,YB – коор-
динати точки B на осях X і Y [12, 14].

На рис. 1 представлено дендрограму кластерного 
аналізу (для фармацевтичних підприємств у 2011 р.), що 
використовується у методі Варда, і показано результати 
формування кластерів (табл. 2). Метод Варда є методом, 
який заснований на втраті інформації, котра відбувається в 
результаті розподілення об’єктів на кластери та змінюєть-
ся за допомогою загальної суми квадратів відхилень кож-
ного об’єкта від центру свого кластера [12]. Вздовж вер-

Таблиця 1

Показники діяльності вітчизняних фармацевтичних підприємств у 2011 р.

№ 
з/п Назва підприємства

Необор.  
активи,  
тис. грн

Нематер. 
активи,  
тис. грн

Оборотні 
активи,  
тис. грн

Власний 
капітал,  
тис. грн

Активи,  
тис. грн

Чистий 
дохід,  

тис. грн

1 ПАТ «Фармак» 1006645 4431 506847 977233 1513492 1477205

2 ПрАТ «Фармацевтична фірма «Дарниця» 419724 1989 606546 601554 1050777 738620

3 ПАТ «Київмедпрепарат» 572413 701 641282 492134 1262985 550533

4 ПАТ «Київський вітамінний завод» 56996 458 212077 74024 269204 338016

5 ПАТ «Галичфарм» 438244 2256 309563 123716 749007 312426

6 ПрАТ «Біофарма» 128354 22989 190602 279531 360194 251467

7 ПАТ «Фітофарм» 19553 143 64974 70087 84604 229610

8 ПрАТ Виробничо-наукове 
підприємство «Укрзооветпромпостач» 22369 23 45389 45972 67873 150406

9 ПАТ «Фармстандарт-Біолік» 60446 21 111241 140469 285483 147256

10 ПАТ «Стома» 98334 8390 78744 129575 177085 115978

11 ПАТ «Лубнифарм» 19236 17 43193 22767 62623 115401

12 ПАТ «Монфарм» 50247 0 52870 28073 103122 94579

13 ПАТ «Хімзавод «Червона Зірка» 15984 0 54088 17741 70079 83708

14 ПАТ «Луганський хіміко-фармацевтич-
ний завод» 13882 1986 41705 26466 55646 75897

15 ПАТ «Ліктрави» 45280 1600 49571 87691 94862 74111

16 ПрАТ «Лекхім-Харків» 39011 48 35445 18345 74456 72167

17 ПрАТ «Екологоохоронна фірма 
«КРЕОМА-ФАРМ» 24150 2393 26892 47367 51042 54442

18 ПрАТ «Інфузія» 35486 17 21710 17256 57258 42639

19 ТзОВ «Натур +» 9817 0 7038 8971 16855 35588

Джерело: складено автором на основі [13].
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тикальної осі дендрограми наведено назви підприємств, 
що підлягають класифікації, а вздовж горизонтальної осі 
відкладено відстані між об’єднаними об’єктами; при цьому 
відбувається поступове послаблення критерію об’єднання, 
тобто зниження граничного рівня критерію об’єднання 
двох об’єктів до одного кластеру. У результаті послаблення 

критерію відбувається агрегація кластерів, які мають у сво-
їй структурі все більш відмінні об’єкти [15].

Таким чином, проведений кластерний аналіз дав 
змогу визначити групи підприємств з подібним рівнем 
розвитку та розміром фінансово-економічних показників 
діяльності [16]. 

Рис. 1. Дендрограма кластерного аналізу для підприємств фармацевтичної 
промисловості, станом на 2011 р.

Таблиця 2

Результати формування кластерів для підприємств фармацевтичної промисловості, станом на 2011 р.

№ кластера Підприємства Відстань до центра кластера

Кластер 1

ПрАТ «Фармацевтична фірма «Дарниця» 159902,0

ПАТ «Київмедпрепарат» 177717,9

ПАТ «Фармак» 307929,6

Кластер 2

ПАТ «Галичфарм» 154673,3

ПрАТ «Біофарма» 76920,1

ПАТ «Київський вітамінний завод» 106695,1

Кластер 3

ПАТ «Стома» 55723,38

ПАТ «Фармстандарт-Біолік» 93258,63

ПрАТ Виробничо-наукове підприємство «Укрзооветпромпостач» 23799,60

ПАТ «Ліктрави» 18759,21

ПАТ «Фітофарм» 54614,66

ПАТ «Луганський хіміко-фармацевтичний завод» 22306,88

ПАТ «Хімзавод «Червона Зірка» 19262,01

ПАТ «Лубнифарм» 19179,82

ПрАТ «Екологоохоронна фірма «КРЕОМА-ФАРМ» 26868,70

ПАТ «Монфарм» 12316,71

ПрАТ «Інфузія» 32424,70

ПрАТ «Лекхім-Харків» 19620,23

ТзОВ «Натур+» 48113,65

0
2E5

4E5
6E5

8E5
1E6

1,2E6

Відстань до центра
кластера

ПАТ «Фармак»
ПАТ «Київський вітамінний завод»

ПАТ «Фармстандарт-Біолік»
ПАТ «Фітофарм»
ПАТ «Ліктрави»
ТзОВ «Натур +»

ПАТ «Монфарм»
ПрАТ «Інфузія»

ПрАТ «Екологоохоронна фірма «КРЕОМА-ФАРМ»
ПАТ «Лубнифарм»

ПрАТ «Лекхім-Харків»
ПАТ «Хімзавод «Червона Зірка»

ПАТ «Луганський хіміко-фармацевтичний завод»
ПрАТ Виробничо-наукове підприємство «Укрзооветпромпостач»

ПАТ «Стома»
ПрАТ «Біофарма»
ПАТ «Галичфарм»

ПАТ «Київмедпрепарат»
ПрАТ «Фармацевтична фірма «Дарниця»

Підприємства
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За результатами кластеризації було отримано три 
кластери. Підприємства першого кластера є лідерами 
фармацевтичного ринку, котрі мають серйозні переваги за 
рівнем фінансово-економічних показників діяльності. Ці 
підприємства (ПрАТ «Фармацевтична фірма «Дарниця», 
ПАТ «Київмедпрепарат», ПАТ «Фармак») є конкурента-
ми між собою, для яких характерним є найвищий рівень 
конкуренції [19]. До групи із середнім рівнем розвитку 
увійшло з підприємства (ПАТ «Галичфарм», ПрАТ «Біо-
фарма», ПАТ «Київський вітамінний завод»). До групи з 
нижчим від середнього рівнем розвитку увійшло 13 ком-
паній (ПАТ «Стома», ПАТ «Фармстандарт-Біолік», ПрАТ 
Виробничо-наукове підприємство «Укрзооветпромпос-
тач», ПАТ «Ліктрави», ПАТ «Фітофарм",ПАТ «Луганський 
хіміко-фармацевтичний завод», ПАТ «Хімзавод «Червона 
Зірка», ПАТ «Лубнифарм», ПрАТ «Екологоохоронна фір-
ма «КРЕОМА-ФАРМ», ПАТ «Монфарм», ПрАТ «Інфузія», 
ПрАТ «Лекхім-Харків» , ТзОВ «Натур +»).

Ключовим напрямком діяльності аналізованих під-
приємств є виробництво якісних та ефективних лі-
карських засобів для забезпечення здорового, три-

валого та більш продуктивного життя населення. Окрім 
основного виду діяльності (виробництво фармацевтичних 
препаратів і матеріалів), присутня диверсифікація видів 
діяльності цих підприємств. Протягом аналізованого пері-
оду українські фармацевтичні підприємства-лідери, котрі 
потрапили до першого кластера, єдині з-поміж інших роз-
глянутих компаній займались виключно виробництвом, 
оптовою та роздрібною торгівлею фармацевтичними това-
рами. У решти компаній, котрі потрапили до інших класте-
рів, з нижчим рівнем розвитку, диверсифікація діяльності 
здебільшого не пов’язана з основним видом діяльності. 
Наприклад, ПАТ «Монфарм» займається обробленням 
неметалевих відходів і брухту; ПрАТ «Біофарма» та ПАТ 
«Київський вітамінний завод» – посередництвом у тор-
гівлі товарами широкого асортименту, а ПрАТ «Лекхім-
Харків» – здаванням під найм власної та державної нерухо-
мості виробничо-технічного та культурного призначення. 
Підприємства, котрі в результаті проведення кластерного 
аналізу потрапили до одного кластера, можуть об’єднатись 
з метою: зниження капітальних витрат на одиницю про-
дукції; зменшення маркетингових витрат на одиницю про-
дукції; зміцнення конкурентних позицій через покращен-
ня якості управління; покращити свою діяльність завдяки 
спільному використанню науково-дослідної бази.

ВиСНОВки
Результати кластерного аналізу можуть бути орга-

нічно вбудованими в загальну стратегію розвитку фарма-
цевтичної галузі завдяки можливостям ідентифікації неви-
користаних резервів промислового виробництва окремих 
підприємств. Крім того, розширюються альтернативи щодо 
вибору грамотних маркетингових стратегій у контексті 
зміцнення конкурентних переваг ділових партнерів і під-
вищується якість маркетингової інформаційної системи. 
Вирішення проблеми імпортозаміщення в Україні актуалі-
зує науково-прикладні дослідження щодо оцінки реальних 
можливостей фармацевтичної галузі нарощувати темпи ви-
робництва конкурентоспроможної продукції.  
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Товма О. А. Оцінка ділової репутації торговельного підприємства як об’єкта управління
Метою статті є обґрунтування необхідності оцінювання ділової репутації торговельних підприємств для подальшого управління ними та ви-
явлення основних тенденцій розвитку торговельних мереж України в даному напрямку. Досліджено кількісні та якісні методи, за допомогою яких 
здійснюється розрахунок гудвілу. На цій основі виявлено групи економічної оцінки ділової репутації: методи, які ґрунтуються на оцінці доходу, що 
обумовлений наявністю бренда, ринкові та порівняльні. У статті запропоновано дослідження ділової репутації підприємства через розрахунок 
гудвілу методом надлишкових прибутків (доходний підхід), а також визначення його переваг і обмежень у використанні. Здійснено розрахунок 
гудвілу торговельних мережевих підприємств України та аналіз його динаміки за 2009 – 2012 рр. Виявлено причини незацікавленості підприємців 
у підвищенні ділової репутації через розрахунок та аналіз гудвілу.
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The goal of the article is justification of a necessity of assessment of business 
reputation of trade enterprises for their further management and revelation 
of main tendencies of development of trade networks of Ukraine in this direc-
tion. The article studies quantitative and qualitative methods with the help 
of which goodwill is calculated. Based on this the article reveals the follow-
ing groups of economic assessment of business reputation: methods that are 
based on income assessment, which is caused by availability of a brand, and 
also market and comparative methods. The article offers to study business 
reputation of an enterprise through calculation of goodwill by the method of 
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Ukraine and analysis of its dynamics for 2009 – 2012. It shows reasons of ab-
sence of interest of entrepreneurs in increase of business reputation through 
calculation and analysis of goodwill.

Key words: business reputation, goodwill, capitalisation rate, net adjusted 
assets.
Pic.: 3. Tabl.: 2. Formulae: 1. Bibl.: 9. 

Tovma Olha A.– Postgraduate Student, Department of Economics and ca-
tering trade, Kharkiv State University of Food Technology and Trade (vul. 
Klochkіvska, 333, Kharkіv, 61051, Ukraine)
E-mail: o.a.tovma@gmail.com

http://www.business-inform.net


418

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

ти
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

Mnykh, O. B., and Hileta, Yu. I. “Aktualni problemy rozvytku farmat-
sevtychnoho rynku ta pidkhody do ikh vyrishennia“ [Actual problems of 
the pharmaceutical market and approaches to their solution]. Lohistyka, no. 
749 (2012): 207-214.

Moiseienko, R. “Obsiah farmatsevtychnoho rynku v 2011 rotsi sklav 
maizhe 27 mlrd. hrn. “ [The amount of the pharmaceutical market in 2011 
amounted to nearly 27 billion]. http://jeynews. com. ua/news/d0/69525>.

Mnykh, O. B. Marketynh u formuvanni rynkovoi vartosti mashynobu-
divnoho pidpryiemstva: teoriia i praktyka [Marketing in establishing a market 
value engineering enterprise : theory and practice]. Lviv: Lvivska politekh-
nika, 2009.

Posylkina, O. V., Sahaidak-Nikitiuk, R. V., and Kozyrieva, O. V. “Ak-
tualnist ta problemy stvorennia farmatsevtychnykh klasteriv v Ukraini na 
pidstavi lohistychnoho menedzhmentu ta mizhnarodnykh standartiv iako-
sti“ [The urgency of the problem of creating and pharmaceutical clusters 

in Ukraine on the basis of logistics management and international quality 
standards]. http://ena.lp.edu.ua

Rozen, V. P., and Mylnichenko, S. M. “Klasternyi analiz vykorystannia 
palyvno-enerhetychnykh resursiv na prykladi Cherkaskoi oblasti“ [Cluster 
analysis of the use of energy resources as an example of Cherkasy region]. 
Visnyk NTUU «KPI». Seriia «Hirnytstvo», no. 19 (2010): 131-139.

Sahaidak-Nikitiuk, R. V. “Kontseptsiia rozvytku farmatsevtychnykh 
rehionalnykh klasteriv v Ukraini“ [The concept of pharmaceutical regional 
clusters in Ukraine]. Upravlinnia, ekonomika ta zabezpechennia iakosti v far-
matsii, no. 6 (8) (2009): 44-50.

Vardapetian, V. V. “Usloviia razvitiia i formirovaniia klasterov“ [Con-
ditions for the development and formation of clusters]. http://www.cre-
ativeeconomy.ru/articles/2673/

http://www.towerswatson.com/
http://www.smida.gov.ua

УДК 65.012.32

оцінка ділової репутації торговельного підприємства як об’єкта управління
© 2014 товМА о. А.

УДК 65.012.32

Товма О. А. Оцінка ділової репутації торговельного підприємства як об’єкта управління
Метою статті є обґрунтування необхідності оцінювання ділової репутації торговельних підприємств для подальшого управління ними та ви-
явлення основних тенденцій розвитку торговельних мереж України в даному напрямку. Досліджено кількісні та якісні методи, за допомогою яких 
здійснюється розрахунок гудвілу. На цій основі виявлено групи економічної оцінки ділової репутації: методи, які ґрунтуються на оцінці доходу, що 
обумовлений наявністю бренда, ринкові та порівняльні. У статті запропоновано дослідження ділової репутації підприємства через розрахунок 
гудвілу методом надлишкових прибутків (доходний підхід), а також визначення його переваг і обмежень у використанні. Здійснено розрахунок 
гудвілу торговельних мережевих підприємств України та аналіз його динаміки за 2009 – 2012 рр. Виявлено причини незацікавленості підприємців 
у підвищенні ділової репутації через розрахунок та аналіз гудвілу.

Ключові слова: ділова репутація, гудвіл, ставка капіталізації, чисті скориговані активи.
Рис.: 3. Табл.: 2. Формул: 1. Бібл.: 9. 

Товма Ольга Анатоліївна – аспірантка, кафедра економіки підприємств харчування та торгівлі, Харківський державний університет харчування 
та торгівлі (вул. Клочківська, 333, Харків, 61051, Україна)
E-mail: o.a.tovma@gmail.com

УДК 65.012.32
Товма О. А. Оценка деловой репутации торгового предприятия  

как объекта управления
Целью статьи является обоснование необходимости оценки деловой 
репутации торговых предприятий для дальнейшего управления ими 
и выявление основных тенденций развития торговых сетей Украины 
в данном направлении. Исследованы количественные и качественные 
методы, с помощью которых осуществляется расчет гудвилла. На 
этой основе выявлены группы экономической оценки деловой репу-
тации: методы, которые основываются на оценке дохода, который 
обусловлен наличием бренда, рыночные и сравнительные. В статье 
предложено исследование деловой репутации предприятия путем 
расчета гудвилла по методу избыточных прибылей (доходный под-
ход), а также определение его достоинств и ограничений в использо-
вании. Осуществлен расчет гудвилла торговых сетевых предприятий 
Украины и анализ его динамики за 2009 – 2012 гг. Выявлены причины 
незаинтересованности предпринимателей в повышении деловой ре-
путации путем расчета и анализа гудвилла.
Ключевые слова: деловая репутация, гудвилл, ставка капитализации, 
чистые скорректированные активы.
Рис.: 3. Табл.: 2. Формул: 1. Библ.: 9. 

Товма Ольга Анатолиевна – аспирантка, кафедра экономики предпри-
ятий питания и торговли, Харьковский государственный университет 
питания и торговли (ул. Клочковская, 333, Харьков, 61051, Украина)
E-mail: o.a.tovma@gmail.com

UDC 65.012.32
Tovma Olha A. Assessment of Business Reputation of a Trade Enterprise  

as an Object of Management
The goal of the article is justification of a necessity of assessment of business 
reputation of trade enterprises for their further management and revelation 
of main tendencies of development of trade networks of Ukraine in this direc-
tion. The article studies quantitative and qualitative methods with the help 
of which goodwill is calculated. Based on this the article reveals the follow-
ing groups of economic assessment of business reputation: methods that are 
based on income assessment, which is caused by availability of a brand, and 
also market and comparative methods. The article offers to study business 
reputation of an enterprise through calculation of goodwill by the method of 
excessive profits (income approach) and also identification of its advantages 
and restrictions in use. It calculates goodwill of trade network enterprises of 
Ukraine and analysis of its dynamics for 2009 – 2012. It shows reasons of ab-
sence of interest of entrepreneurs in increase of business reputation through 
calculation and analysis of goodwill.

Key words: business reputation, goodwill, capitalisation rate, net adjusted 
assets.
Pic.: 3. Tabl.: 2. Formulae: 1. Bibl.: 9. 

Tovma Olha A.– Postgraduate Student, Department of Economics and ca-
tering trade, Kharkiv State University of Food Technology and Trade (vul. 
Klochkіvska, 333, Kharkіv, 61051, Ukraine)
E-mail: o.a.tovma@gmail.com

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

ти
н

г

419БІЗНЕСІНФОРМ № 5 ’2014
www.business-inform.net

Для підвищення конкурентоспроможності торговель-
них підприємств дедалі частіше власники та мене-
джери замислюються над питанням покращення 

ділової репутації своєї організації. Наявність активних ін-
струментів заволодіння ринком, збільшення кількості та по-
кращення якості маркетингових методів просування товару, 
поява сучасних технологій приводять до необхідності розви-
тку таких інструментів, які не відносяться до числа матері-
альних та які не можна однозначно оцінити. На даному етапі 
роботи торговельних підприємств життєво необхідним стає 
не тільки ідентифікація цих нематеріальних активів, зокре-
ма ділової репутації, а й оцінка та управління ними. 

В умовах нестабільної економічної ситуації торговель-
ні підприємства, у першу чергу, використовують всі можли-
ві інструменти для забезпечення функціонування на ринку. 
Обсяги продаж знижуються, відповідно, проблемою стає за-
безпечення життєздатності підприємства. Від того, на яко-
му рівні знаходиться його ділова репутація, певною мірою 
залежить довіра всіх контрагентів, які з ним співпрацюють. 
Отже, оцінка ділової репутації має бути невід’ємним атрибу-
том управлінської діяльності сучасного підприємства.

Проблематика оцінки та управління діловою репута-
цією певною мірою розкрита в працях С. Горіна, О. Родіо-
нова, Т. Ахтямова, І. Бабич, Н. Бонг, Є. Буніна, І. Варьяша, 
О. Гребешкової, Г. Даулінга, А. Іванова, В. Лашхия, В. Шкар-
дуна та А. Школіна. Але на даний час майже не відміча-
ється досліджень щодо сфери торговельних підприємств, 
оскыльки існуючі спостереження мають різну спрямова-
ність і, відповідно, результат.

Метою статті є обґрунтування необхідності оціню-
вання ділової репутації торговельних підприємств з метою 
подальшого управління та виявлення основних тенденцій 
розвитку торговельних мереж України в даному напрямку. 

Займаючись питанням оцінки ділової репутації під-
приємства, науковці, зазвичай, беруть за основу методичні 
підходи до оцінки вартості підприємства, адаптуючи їх для 
отримання більш точних результатів. Відповідно до одно-
го з напрямів досліджень, в оцінці репутації виділяють два 
підходи: кількісний та якісний [1, 2, 3]. Найбільш пошире-
ними у використанні є кількісні методи: метод надлишко-
вого прибутку, метод надлишкових ресурсів, оцінка ділової 
репутації на основі показнику обсягу реалізації продукції, 
метод оцінки на основі показнику собівартості, кваліме-
тричний метод, моделі оцінки на основі показника ринко-
вої капіталізації. 

До якісного підходу належить метод соціологічних 
опитувань та експертний метод, причому їх прихильники 
вважають, що підрахувати точну вартість гудвілу не мож-
на, а можна лише тільки зафіксувати її зміну – у гірший чи 
кращий бік [4, 5].

У зарубіжній та вітчизняній практиці оцінки варто-
сті майна найбільшого поширення дістали три методичні 
підходи до оцінки вартості підприємства: заснований на 
оцінці потенційних доходів підприємства; майновий (ви-
тратний); ринковий [6]. На цій основі виділяють такі групи 
економічної оцінки ділової репутації: методи, що ґрунту-
ються на оцінці доходу, обумовлений наявністю бренда 
(метод надлишкових прибутків (надлишкової рентабель-
ності), метод оцінки за обсягом реалізації, метод дискон-
тування грошових потоків ы метод поточної вартості май-
бутніх надприбутків (доданої економічної цінності)); рин-
кові (методи по визначенню різниці між фундаментальною 
вартістю компанії та ринковою вартістю всіх її активів); 

порівняльні (цінність власного капіталу підприємства ви-
значається тим, за скільки вона може бути продана за наяв-
ності достатньо сформованого ринку). Найбільш вагомим, 
переважним підходом в оцінці гудвілу серед вищеописаних 
Н. В. Бонг виділяє підхід, що ґрунтується на оцінці доданої 
економічної цінності. У його межах гудвіл варто розгляда-
ти, як ризикований нематеріальний актив, який дозволяє 
йому отримувати додану економічну цінність (економіч-
ний прибуток) [1]. 

Оскыльки торговельні підприємства мають свою спе-
цифіку (як правило, не виробляють власну продукцію, але 
за наявності власних торгових марок мають конкурентну 
перевагу), відповідно, не всі методи оцінки ділової репутації 
можуть бути використані. Обмеженнями для розрахунку за 
певними кількісними методами можуть стати: форма влас-
ності підприємства, недостатня точність розрахунків через 
використання узагальнених статистичних даних, викорис-
тання специфічних коефіцієнтів, які пропагандують одно-
сторонню позицію та ін. Наприклад, використання методу 
опціонів або методики оцінки з використанням мультиплі-
катора М можливі лише для акціонерних товариств. Оцінка 
за методом надлишкового прибутку та методом надлишко-
вих ресурсів як модифікація попереднього має проблеми 
через використання узагальнених галузевих даних та пра-
вильності розрахунку коефіцієнту капіталізації. Метод дис-
контування грошових потоків широко розповсюджується, 
але його найкраще використовувати для оцінки підпри-
ємств, що мають історію господарської дільності та знахо-
дяться на стадії зростання чи стабільного розвитку. Тобто, 
кожен з методів оцінки ділової репутації підприємства має 
свої переваги і обмеження у використанні, що є бар’єром у 
використанні та отриманні найбільш точного результату. 
Що стосується торговельних підприємств, то специфіка їх 
діяльності майже не вивчена в якості одного з найважливі-
ших інструментів в оцінці їх ділової репутації. 

Оперуючи поняттям «ділова репутація», необхідно 
сказати про основні складові частини, які умовно 
можна виділити для її оцінки. Сюди відноситься, 

на нашу думку, гудвіл, який на відміну від інших складових 
можна розрахувати, експертна оцінка економічних, соці-
альних та інших параметів організації, оцінка контрагентів 
щодо даної компанії, репутація керівництва та багато ін-
ших критеріїв. Першочергова задача полягає у правильній 
оцінці гудвілу, оскыльки він входить до складу нематері-
альних активів, які відображаються у фінансовій звітності. 
Більшість підприємців ігнорують його розрахунок і не при-
діляють гудвілу належну увагу, не розуміючи, що це один 
з ключових показників успішності підприємства та його 
конкурентоспроможності. 

Через обмеження у застосуванні інформаційних дже-
рел щодо діяльності торговельних підприємств виникають 
труднощі в отриманні даних за конкретними організаці-
ями. Але фінансову звітність великих мережевих підпри-
ємств України, яку вони публікують, можна використати 
для оцінки їх гудвілу. Інформаційним джерелом для роз-
рахунків також стали міжгалузеві статистичні збірники за 
даними Держкомстату України для підприємств [7].

У даному дослідженні наводиться спроба оцінити 
гудвіл мережевих підприємств роздрібної торгівлі України 
за 2009 – 2012 рр., використовуючи один із методів доход-
ної концепції, а саме: розрахунок гудвілу за методом над-
лишкового прибутку. Згідно з ним вартість підприємства 
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визначається як сума матеріальних активів і відношення 
чистого операційного доходу з урахуванням коефіцієнта 
капіталізації чистого доходу від основної діяльності до 
коефіцієнта капіталізації нематеріальних активів. Перева-
гами цього методу є врахування невідображених в балансі 
нематеріальних активів, що забезпечують дохідність на ак-
тиви та на власний капітал вище середньогалузевого рівня. 
Але проблемою під час його використання є правильність 
вибору ставки капіталізації для розрахунку вартості гудві-
лу. Також можливою умовою отримання достовірного ре-
зультату є таке: оцінювач повинен прибрати неопераційні 
доходи з фактичного чистого прибутку.

Таким чином, враховуючи специфіку діяльності тор-
говельних підприємств, вважаємо доцільним вико-
ристання методу надлишкового прибутку для оцін-

ки ділової репутації, згідно з яким гудвіл розраховується за 
формулою [8]:

         
,ЧА

K

M R ANG
GW

R
 



  
(1)

де       GW – гудвіл; M – нормалізований прибуток підпри-
ємства; RЧА – рентабельність чистих активів у середньому 
по галузі; ANG – величина чистих скоригованих активів;  
RК – ставка капіталізації.

Використовуючи дані, отримані внаслідок аналізу фі-
нансової звітності підприємств та беручи до уваги проміж-
ні розрахунки з визначення скоригованих чистих активів 
і коефіцієнту капіталізації (методом за ставкою дисконту), 
були отримані цікаві результати (табл. 1).

Величина гудвілу, розрахована за методом надлиш-
кового прибутку є дещо умовною, адже розрахунки про-
водились з використанням узагальнюючих статистичних, 
міжгалузевих даних. Визначення коефіцієнту капіталізації 
є також проблематичним, адже його розрахунок пропо-
нується здійснювати за різними методами, що ускладнює 
отримання єдиної однозначної відповіді.

 Отже, на даний момент маємо можливість зроби-
ти висновки за аналітичними розрахунками визначення 
гудвілу, який, у свою чергу, впливає на величину ділової 
репутації. Схематично величину гудвілу представлено на 
діаграмі (рис. 1). 

З рис. 1 видно, що найбільший гудвіл (за методом 
надлишкового прибутку по даним 2012 р.) мають підпри-
ємства ТОВ «Фоззі-Фуд» (мережа супермаркетів «Сіль-
по»), ТОВ «Край» (мережа супермаркетів «Край» та «Кра-
їна»), ТОВ «Ровекс». Позитивний гудвіл мають також ТОВ 
«Омега» (мережа супермаркетів «Varus»), СУАП ТОВ «Єв-
рополь», ТОВ «Восторг» і ТОВ «Квіза-трейд». Усі останні 
підприємства мають негативний гудвіл. Це пов’язано, на 
нашу думку, з недостатньою кількістю уваги цих підпри-
ємств до побудови власної ділової репутації, розрахунко-
вим показником якої являється гудвіл. Водночас, співвід-
ношення чистих скоригованих активів до гудвілу показує, 
що у всіх підприємств, що досліджувалися, є перспектива 
збільшення показнику «гудвіл» та покращення своєї діло-
вої репутації (рис. 2).

Необхідно відмітити, що вартість гудвілу можна під-
вищувати за допомогою інструментів ділової репутації, та-
ких як: 

 емоційна привабливість;
 відносини з партнерами;
 репутація керівництва;
 соціальна відповідальність;
 якість продукції;
 фінансові показники;
 організаційна культура в цілому [2, 9].

Разом із тим, важливим у формуванні репутації 
торговельного підприємства є не тільки внутрішньоорга-
нізаційні компоненти, але і зовнішнє середовище, зокре-
ма – економічний, політичний, фінансовий стан держави, 
міжнародне становище та ін. Цим пояснюється коливання 
величини гудвілу в середньому за підприємствами, що до-
сліджувалися за 2009 – 2012 рр. (табл. 2).

Таблиця 2 

Величина гудвілу в середньому за торговельними 
мережами України за 2009 – 2012 рр. 

Гудвіл, тис. грн

2009 р. 2010 р. 2011 р. 2012 р.

12385,28 –7378,12 –7869,59 2514,587

Таблиця 1 

Величина гудвілу та чистих скоригованих активів торговельних мереж України за 2012 р. 

№ з/п Підприємство Чисті скориговані активи, тис. грн Гудвіл, тис. грн

1 ТОВ «Фоззi–Фуд» 1637347 136796,9

2 ТОВ «Фора» 205539 –11931,7

3 ТОВ «Ровекс» –88488 12332,99

4 ТОВ «Таврія-В» 1528566 –74888,3

5 ТОВ «Омега» (Varus) 6551,4 5560,47

6 ТОВ «Амстор» 1726946 –64256,6

7 ТОВ «Торгова мережа «Фаворит»» 1601640 –15383,4

8 СУАП ТОВ «Європоль» 51034 4096,374

9 ТОВ «Восторг» 23633 4208,883

10 Публічне АТ «Базис» 24056 –1010,44

11 ТОВ «Край» –101564 30595,65

12 ТОВ «Квіза-Трейд» 17752 4054,21
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Рис. 1. Величина гудвілу торговельних мережевих підприємств України

Рис. 2. Співвідношеняя чистих скоригованих активів торговельних мереж України до їх гудвілу
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Як бачимо, розбіжності між отриманими даними 
очевидні. Це пояснюються багатьма факторами, що впли-
вають на діяльність підприємства, величину його ділової 
репутації, а також увагою кожного підприємства до цьо-

го показнику успішності функціонування на ринку. Отже, 
якщо одиниці підприємств з досліджуваного списку і за-
ймаються цим питанням, це все ж таки не впливає на за-
гальну картину (рис. 3).
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ВиСНОВки
Більшість великих торговельних мереж України ма-

ють низький, а деякі (ТОВ «Фора», ТОВ «Таврія-В», ТОВ 
«Амстор», ТОВ «Торгова мережа «Фаворит»», Публічне 
АТ «Базис») і негативний гудвіл. Це означає, що вони май-
же не займаються питанням розрахунку гудвілу для визна-
чення стану та покращення своєї ділової репутації. На нашу 
думку, це пояснюється тим, що українські підприємці ще 
не оперують цими поняттями у повсякденній діяльності, 
оскільки основні аспекти цього напрямку активно дослі-
джуються. Але вагомий вплив на діяльність організацій 
таких економічних категорій, як «гудвіл» і «ділова репута-
ція», уже незаперечний. 

Використовуючи метод надлишкового прибутку в 
оцінці гудвілу торговельних мереж України, були виявлені 
деякі обмеження в його використанні: правильність вибо-
ру ставки капіталізації для розрахунку, а також певні уза-
гальнення рузультатів дослідження через використання 
середньогалузевих статистичних даних.

Таким чином, перспективним залишається напрямок 
дослідження гудвілу шляхом його розрахунку за іншими 
доходними та витратними методами, що дасть змогу де-
тально вивчити механізм оцінки ділової репутації торго-
вельних підприємств.    
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аналітичний метод оцінки стану кадрового маркетингу на підприємстві
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Грищенко Д. Г. Аналітичний метод оцінки стану кадрового маркетингу на підприємстві
У статті розглядається можливість застосування елементів маркетингу в кадровій політиці підприємства. Запропоновано авторську мето-
дику оцінки існуючого стану кадрового маркетингу на підприємстві, яка ґрунтується на трьох ключових аспектах: об’єктивність, простота 
та комплексність підходу. Об’єктивність полягає у статистичній природі даних, що усуває потребу в додаткових анкетах, які часто містять 
суб’єктивну позицію. Простота проявляється у невеликій кількості факторів, що аналізуються: плинність персоналу, компетентність кадрів, 
розвиток працівників, вікова структура персоналу, перевищення зростання продуктивності праці над зростанням середньої заробітної плати. 
Визначені фактори дають можливість оцінити загальний стан кадрової політики на підприємстві, що забезпечує комплексність підходу. Визна-
чено алгоритм оцінювання, який являється універсальним для підприємств різних галузей промисловості. Представлено результати апробації 
запропонованої автором методики на підприємствах харчової промисловості України, які засвідчують, що власне розмір підприємства та галузь 
діяльності не мають суттєвого впливу на стан кадрового маркетингу. Отримані результати дозволили виявити найбільш проблемні місця в 
управлінні людськими ресурсами на досліджуваних підприємствах.  Загалом аналіз кадрового маркетингу показав, що становище кадрової сфери 
на українських підприємствах відповідає середньому та нижче середнього рівням. Це має стимулювати розвиток якісно нового рівня в управлінні 
людськими ресурсами – кадрового маркетингу.

Ключові слова: оцінка персоналу, фактори оцінки, кадровий маркетинг.
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УДК 331.104.22(331.104:108)
Грищенко Д. Г. Аналитический метод оценки состояния кадрового 

маркетинга на предприятии
В статье рассматривается возможность применения элементов мар-
кетинга в кадровой политике предприятия. Предложена авторская 
методика оценки существующего состояния кадрового маркетинга 
на предприятии, которая основывается на трех ключевых аспектах: 
объективность, простота и комплексность подхода. Объективность 
заключается в статистической природе данных, что устраняет по-
требность в дополнительных анкетах, которые часто содержат 
субъективную позицию. Простота проявляется в небольшом коли-
честве факторов, которые анализируются: текучесть персонала, 
компетентность кадров, развитие работников, возрастная струк-
тура персонала, превышение роста производительности труда над 
ростом средней заработной платы. Обозначенные факторы дают 
возможность оценить общее состояние кадровой политики на пред-
приятии, что обеспечивает комплексность подхода. Определен алго-
ритм оценивания, который является универсальным для предприятий 
различных отраслей промышленности. Представлены результаты 
апробации предложенной автором методики на предприятиях пи-
щевой промышленности Украины, которые свидетельствуют, что 
собственно размер предприятия и отрасль деятельности не имеют 
существенного влияния на состояние кадрового маркетинга. Получен-
ные результаты показали, что положение кадровой сферы на украин-
ских предприятиях соответствует среднему и ниже среднего уровням. 
Это должно стимулировать развитие качественно нового уровня в 
управлении человеческими ресурсами – кадрового маркетинга.
Ключевые слова: оценка персонала, факторы оценки, кадровый мар-
кетинг.
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Gryshchenko Diana G. Analytical Method of Assessment of the State  

of Personnel Marketing at an Enterprise
The article considers possibilities of application of marketing elements in the 
enterprise personnel policy. It presents the author’s methods of assessment 
of the existing state of the personnel marketing at an enterprise, which are 
based on three key aspects: objectivity, simplicity and complexness of the ap-
proach. Objectivity lies in the statistical nature of data, which eliminates the 
need in additional aspects, which often contain a subjective position. Simplic-
ity manifests itself in a small number of factors that are analysed: fluctua-
tion of personnel, competence of personnel, development of employees, age 
structure of personnel, and excess of growth of labour productivity over the 
growth of average wages. The said factors give a possibility to assess the 
general state of the personnel policy at an enterprise, which ensures com-
plexity of the approach. The article identifies the algorithm of assessment, 
which is universal for enterprises from various branches of industry. It pres-
ents results of approbation of the proposed methods at food industry enter-
prises of Ukraine, which show that the enterprise size and branch of activity 
do not exert a significant influence upon the state of personnel marketing. 
The obtained results show that the state of the personnel sphere at Ukrainian 
enterprises corresponds with the middle and lower than middle levels. This 
should stimulate development of the qualitatively new level in management 
of human resources – personnel marketing.

Key words: personnel assessment, assessment factors, personnel marketing.
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E-mail: L4di@yandex.ru

У сучасному світі бізнесу все більш явною стає ситуація, 
коли практично всі чинники успіху (технології, фінан-
сова структура, конкурентна перевага та ін.) можуть 

бути досить швидко скопійовані компаніями-конкурентами. 
Даний факт підтверджує надзвичайну важливість людських 
ресурсів у забезпеченні успіху підприємства. 

У більшості західних компаній відбулося зміщення 
акценту в стратегії управлінні з клієнтів на працівників. 
Відбулася трансформація від клієнтоорієнтованої до пер-
соналорієнтованої стратегії управління. На першому міс-
ці – працівники компанії, на другому – клієнти, на третьо-
му – акціонери [7, с. 492]. Адже саме персонал представляє 
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компанію перед її клієнтами, саме працівники створюють 
ті високі стандарти компанії, які формують позитивне та 
лояльне ставлення до неї її клієнтів. Від задоволення клієн-
тів відповідно будуть залежати їх «повторні покупки», які, 
у свою чергу, створюватимуть додаткову цінність для акці-
онерів. Тож першочерговість ефективного та інноваційно-
го управління персоналом стає очевидною. 

Сучасне управління персоналом потребує переходу 
на якісно новий рівень, на рівень кадрового маркетингу. 
Саме застосування маркетингу в кадровій політиці під-
приємства дозволяє створити найбільш сприятливі умови 
для максимального залучення та зацікавленості персоналу 
в ефективній роботі. Новизна та багатоаспектність даного 
напряму потребує подальшого теоретичного обґрунтуван-
ня та практичного дослідження.

Проблематиці ефективності використання людських 
ресурсів присвятили свої наукові праці багато зарубіжних 
та вітчизняних вчених, зокрема: А. Я. Кібанов, О. В. Кру-
шельницька, Р. Марра, С. Поважний, Д. Пфеффер, М. Хьюз-
лід [4 – 9] та ін. Проте управління людськими ресурсами на 
основі маркетингового підходу лише починає вивчатись. 
Тому теоретичні та прикладні аспекти формування кадро-
вого маркетингу є актуальним предметом досліджень як 
учених-науковців, так і управлінців-практиків. 

Метою статті є розробка теоретичних і практичних 
положень методики оцінки існуючого стану кадрового мар-
кетингу на підприємстві, яка б забезпечувала об’єктивність, 
простоту та комплексність аналізу.

У процесі аналізу наукового доробку, зокрема, сфери 
проведення оцінки людських ресурсів підприємств 
[3 – 5, 9] нами була виявлена присутність високо-

го рівня суб’єктивізму. Розуміючи, що суб’єктивна позиція 
спеціаліста, який здійснює оцінювання кадрів може істотно 
вплинути на результати самого оцінювання, постала необ-
хідність у формуванні такого алгоритму оцінювання, який 
би дозволив мінімізувати даний ризик. Разом з тим, метою 
автора було сформувати нескладну методику, узагальнивши 
показники таким чином, щоб вони дозволяли здійснювати 
оцінку певного конкретного напрямку роботи з кадрами. 
Крім цього, важливо було забезпечити комплексний аналіз 
кадрового маркетингу підприємства. Оскільки маркетинг 
передбачає орієнтацію на споживача, то це означає, що кри-
терієм оцінки кадрового маркетингу має бути задоволеність 
його споживачів – це саме підприємство та його персонал. 

Визнаючи доцільність та актуальність такого мето-
дичного підходу, нами було визначено такі фактори оцінки: 

 плинність персоналу;
 компетентність кадрів підприємства;
 розвиток працівників;
 випереджальний характер зростання продуктив-

ності праці над зростанням заробітної плати;
 вікова структура персоналу;

Саме ці показники дозволяють оцінити стан кадро-
вої політики підприємства з точки зору задоволеності нею, 
з одного боку, самим підприємством, а з іншого – його пра-
цівниками. 

Важливими саме для підприємства критеріями оцін-
ки кадрової політики є показник співвідношення зростання 
продуктивності праці із зростанням середньої заробітної 
плати, вікова структура та показник компетентності персо-
налу. Випереджальний характер зростання продуктивності 
праці над зростанням середньої заробітної плати є своє-

рідним індикатором ефективності використання людських 
ресурсів і запорукою результативної діяльності самого 
підприємства. Вікова структура персоналу та її зрушення 
можуть свідчити про надійність кадрового забезпечення 
підприємства або ж сигналізувати про його ризикований 
стан. Відносна стабільність та помірність зрушень у віковій 
структурі підприємства дозволяє будувати більш ефектив-
ну (оскільки більш повно враховуються особливості різних 
вікових груп) та довгострокову (оскільки має місце певний 
тренд зрушень) політику управління кадрами. Компетент-
ність персоналу показує рівень розвитку продуктивних 
сил підприємства. Адже висока компетентність персоналу 
створює передумови більш ефективного процесу праці та 
відповідно розвитку самого підприємства.

Критеріями задоволеності саме для працівників ка-
дровою політикою підприємства є плинність кадрів 
та їх розвиток. Чим менша задоволеність праців-

ників роботою, тим більша плинність кадрів на підпри-
ємстві. На сьогоднішній день доведеним є факт, що висока 
плинність кадрів не сприяє стабільному розвитку компанії 
та вимагає додаткових фінансових ресурсів. Кожен при-
йом працівника на роботу тягне за собою великі затрати 
для організації, помилки при наймі збільшують ці затрати 
в декілька разів [2, с. 56]. Фактор розвитку персоналу дає 
розуміння про рівень задоволення потреби працівників у 
професійному зростанні та визнанні. Незалежно від рівня 
кваліфікації працівника з часом виникає необхідність у під-
вищенні його компетенції. Це зумовлено стрімким розвит-
ком нових технологій. 

Інноваційність даного підходу оцінки персоналу по-
лягає в таких ключових аспектах: об’єктивність, простота 
та комплексність, що є особливо актуальним в умовах роз-
витку сучасного бізнесу. Об’єктивність підходу полягає у 
статистичній природі даних, які використовуються для 
проведення оцінки. Тобто немає потреби у додаткових ан-
кетах, опитувальниках та ін., які часто містять суб’єктивну 
позицію, усі дані беруться на основі статистичної звітнос-
ті, яку формує та здає підприємство. Простота підходу 
полягає в невеликій кількості факторів, які аналізуються,  
і разом з тим, вибрані фактори дають можливість оцінити 
загальний стан кадрової політики на підприємстві, що за-
безпечує комплексність підходу.

Для більш достовірного відображення реального 
стану кадрової сфери підприємств та оцінки її динаміки в 
розрахунках варто використовувати середні значення по-
казників за останні п’ять років.

Для співставлення значень різних факторів необ-
хідне їх приведення до однакових одиниць вимірювання. 
Оскільки досліджувані фактори є різнорідними та різно-
направленними, то для приведення їх до єдиної системи 
автором була використана 10-бальна шкала умовних оди-
ниць. Механізм переведення факторів в умовні одиниці 
зводився до такого. Значення аналізуючого показника по 
підприємству співвідносилося з еталонним значенням по-
казника по галузі та розраховувалося відповідне значення 
умовних одиниць, враховуючи, що 10 умовним одиницям 
відповідає найкраще значення показника (еталон), 0 – від-
повідно, найгіршому з точки зору ведення бізнесу. 

На основі даних, отриманих у результаті аналізу ді-
яльності підприємств різних галузей харчової промисло-
вості та їх переведення в умовні одиниці, сформовано базу 
даних для оцінки стану кадрового маркетингу досліджува-
них підприємств (табл. 1). 
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Таблиця 1 ілюструє значення факторів в умовних 
одиницях (балах) і дозволяє наочно побачити вузькі місця 
сфери людських ресурсів підприємств, беручи до уваги, що 
максимальне значення по кожному з факторів становить 
10 умовних одиниць. За сумою отриманих умовних оди-
ниць підприємства можна визначити середнє значення. 
Дане значення буде показником попередньої оцінки рівня 
розвитку кадрового маркетингу на підприємстві (подібно 
до середнього балу атестату учня), іншими словами, це буде 
базова оцінка кадрового маркетингу. 

Як видно з табл. 1, за попередньою (базовою) оцін-
кою, найвищі показники рівня розвитку кадрового марке-
тингу мають місце на: ТОВ «Кондитерська фабрика «Мер-
курій» (5,865), ДП ПАТ «Київхліб» Хлібокомбінат № 10 
(5,830), Хлібокомбінат № 2 (5,415) і ПрАТ «Шполянський 
завод продтоварів» (5,407). Варто зауважити, що хоч це 
і найвищі показники, вони є досить посередніми, оскіль-
ки, як вже зазначалось, максимальне значення становить 
10 умовних одиниць. Тож бачимо, що у сфері управління 
людськими ресурсами на підприємствах є широке поле для 
діяльності з покращення цього стану.

Розглянутий авторський підхід є базовим для підпри-
ємств різних галузей промисловості, він дає можли-
вість укрупнено оцінити загальний стан кадрового 

маркетингу на підприємстві та побачити проблемні місця у 
кадровій сфері підприємства. 

Для більш точної оцінки кадрового маркетингу під-
приємства необхідним є врахування особливостей кон-
кретної галузі промисловості, в якій здійснює свою діяль-
ність підприємство, оскільки вплив кожного з факторів у 
різних галузях є різним. 

На основі кількісної експертної оцінки вагомості 
факторів для харчової промисловості нами визначено такі 
значення вагомості (з урахуванням розрахунку коефіцієнта 
конкордації [1], який враховує узгодженість думок експер-
тів): плинність кадрів – 0,3007; компетентність персоналу – 
0,2587; перевищення зростання продуктивності праці над 
зростанням середньої заробітної плати – 0,2157; розвиток 
працівників – 0,1392; вікова структура персоналу – 0,0857. 

З отриманих даних бачимо, що найбільшу значущість 
серед базових факторів кадрового маркетингу експерти на-

дають плинності персоналу. І справді, плинність персоналу 
є яскравим відображенням стану справ у сфері людських 
ресурсів підприємства. В ієрархії вагомостей за плинніс-
тю розташувалися компетентність кадрів і випереджальне 
зростання продуктивності праці в порівнянні зі зростан-
ням середньої заробітної плати. Найменшої значущості 
отримала вікова структура персоналу. Збалансованість ві-
кової структури, дійсно, не є головною умовою успішної 
діяльності підприємства, але даний показник є важливим 
індикатором, який може попередити критичне становище 
структури персоналу всього підприємства.

Таким чином, алгоритм визначення кількісної оцінки 
стану кадрового маркетингу на підприємстві, з урахуван-
ням вищевикладеного, зводиться до такого:

 розрахунок одиничних інтегрованих факторних 
показників кадрового маркетингу;

 розрахунок інтегрального показника кадрового 
маркетингу; 

 побудова матриці кадрового маркетингу. 
Одиничний інтегрований факторний показник ка-

дрового маркетингу розраховуватиметься як добуток па-
раметричної оцінки і-того фактора та вагомості досліджу-
ваного фактора за формулою:

   ,і i iОПКМ q R 
  

(1)

де      ОПКМi – одиничний факторний показник кадрового 
маркетингу;  qi – параметрична оцінка; Ri – вагомість (ранг) 
фактора.

Інтегральний показник кадрового маркетингу по під-
приємству розраховуємо як суму одиничних інтегрованих 
факторних показників кадрового маркетингу:

        1 ,n
j jjІПКМ ОПКМ

  
(2) 

де ІПКМj – інтегральний показник кадрового маркетингу; 
n – кількість досліджуваних факторів.

Найбільше значення ІПКМ відповідатиме найвищій 
оцінці кадрового маркетингу.

З метою порівняння стану кадрового маркетингу на 
досліджуваних підприємствах пропонуємо застосовувати 
такий підхід. Для підприємства, у якого значення ІПКМ 
найвище, коефіцієнт порівняльної оцінки стану кадрово-
го маркетингу дорівнюватиме 1. Коефіцієнт порівняльної 

Таблиця 1 

Фактори оцінки кадрового маркетингу (ум. од.)

Підприємство

Показник

ДП ПАТ 
«київхліб» 

Хлібо- 
комбінат 

№ 10

ДП ПАТ 
«київхліб» 

Хлібо- 
комбінат 

№ 2

ТОВ кон-
дитерська 
фабрика 

«Меркурій»

ПрАТ «Шпо-
лянський 

завод 
продтоварів»

ТОВ МПП 
«Делікатес»

ТОВ фірма 
«Славутич»

Плинність кадрів 3,025 2,266 4,095 1,448 1,756 0,387

Компетентність персоналу 4,149 3,741 5,126 3,414 4,242 4,067

Перевищення зростання 
продуктивності праці над 
зростанням заробітної плати

8,518 4,767 9,771 4,743 9,773 4,929

Розвиток працівників 6,300 9,005 2,785 10,000 0,235 2,695

Вікова структура персоналу 7,157 7,297 7,548 7,432 5,283 7,401

Сума 29,149 27,076 29,325 27,037 21,289 19,479

Середнє значення 5,830 5,415 5,865 5,407 4,258 3,896

Джерело: складено автором на основі аналізу звітності підприємств.
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оцінки кадрового маркетингу інших підприємств буде роз-
раховуватись як відношення їх ІПКМ до ІПКМ так званого 
підприємства-лідера. Відповідно чим ближче ІПКМ під-
приємства до 1, тим стан кадрового маркетингу на підпри-
ємстві кращий:

  
,

j
i

KM
л

ІПКМ
K

ІПКМ


  

(3)

де KКМj
 – коефіцієнт оцінки кадрового маркетингу j-го під-

приємства; ІПКМj – інтегральний показник кадрового мар-
кетингу j-го підприємства; ІПКМл – інтегральний показник 
кадрового маркетингу підприємства-лідера.

У результаті проведених розрахунків сформуємо ма-
трицю кадрового маркетингу (табл. 2). 

ВиСНОВки
Досвід зарубіжних компаній свідчить, що ключова 

роль в досягненні успіху належить працівникам самої ком-
панії. Адже всі інші чинники, такі як технології, конкурентні 
переваги, фінансова структура та ін., можуть бути швидко 
перейняті конкурентами. Лише людські ресурси є тим сво-
єрідним та унікальним ресурсом для підприємства, який не 
можуть повністю відтворити його конкуренти. Саме персо-
нал підприємства забезпечує ті високі стандарти обслугову-
вання, від яких залежить задоволеність клієнтів, їх лояльне 
ставлення до підприємства та «повторні покупки». Зрозумі-
ло, що високі стандарти обслуговування можуть формувати 
лише працівники, які дійсно зацікавлені в успіху компанії, 
які задоволені своєю роботою та пишаються нею.

Таблиця 2

Матриця кадрового маркетингу досліджуваних підприємств

Показник 
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Вагомість фактора 0,3007 0,2587 0,2157 0,1392 0,0857 х х

ДП ПАТ «Київхліб» Хлібокомбінат № 10 3,025 4,149 8,518 6,300 7,157 5,3106 0,9318

ДП ПАТ «Київхліб» Хлібокомбінат № 2 2,266 3,741 4,767 9,005 7,297 4,5563 0,7994

ТОВ Кондитерська фабрика «Меркурій» 4,095 5,126 9,771 2,785 7,548 5,6996 1

ПрАТ «Шполянський завод продтоварів» 1,448 3,414 4,743 10,00 7,432 4,3706 0,7668

ТОВ МПП «Делікатес» 1,756 4,242 9,773 0,235 5,283 4,2189 0,7402

ТОВ фірма «Славутич» 0,387 4,067 4,929 2,695 7,401 3,2411 0,5687

За даними табл. 2 бачимо, що найвище значення ін-
тегрального показника кадрового маркетингу отримало 
ТОВ «Кондитерська фабрика «Меркурій» (коефіцієнт по-
рівняльної оцінки кадрового маркетингу – 1), на друго-
му місці – ДП ПАТ «Київхліб» Хлібокомбінат № 10 (зна-
чення коефіцієнта порівняльної оцінки 0,9318), за ними 
розташувалися відразу три підприємства з близькими за 
значеннями коефіцієнтами порівняльної оцінки кадро-
вого маркетингу: ДП ПАТ «Київхліб» Хлібокомбінат № 2 
(0,7994), ПрАТ «Шполянський завод продтоварів» (0,7668), 
ТОВ МПП «Делікатес» (0,7402). Найнижче значення інте-
грального показника кадрового маркетингу має ТОВ фірма 
«Славутич», відповідно і найнижче значення коефіцієнта 
порівняльної оцінки кадрового маркетингу (0,5687). 

З вищенаведених даних можемо зробити висновок, що 
рівень розвитку кадрового маркетингу не залежить 
від розміру самого підприємства, адже найвищими 

показниками характеризуються одне середнє підприєм-
ство (ТОВ «Кондитерська фабрика «Меркурій») та одне 
велике (ДП ПАТ «Київхліб» Хлібокомбінат № 10), середні 
значення мають як великі (ДП ПАТ «Київхліб» Хлібоком-
бінат № 2 і ПрАТ «Шполянський завод продтоварів»), так 
і мале підприємство (ТОВ МПП «Делікатес»). Найгірше 
становище кадрового маркетингу на малому підприємстві 
ТОВ фірма «Славутич». 

Для визначення оцінки існуючого стану кадрового 
маркетингу на підприємстві автором була розроблена уні-
версальна методика, яка може бути застосована у різних 
галузях промисловості. Адже, на наше переконання, стан 
управління людськими ресурсами є однаково важливим 
для різних галузей.

Методика ґрунтується на трьох основних принципах: 
об’єктивність, простота та комплексність підходу. Аналі-
тичний метод оцінки полягає в розрахунку інтегрального 
показника кадрового маркетингу підприємства та побудові 
матриці кадрового маркетингу. 

Авторська методика була апробована на підприєм-
ствах різних галузей харчової промисловості та засвідчила, 
що власне розмір підприємства та галузь діяльності не ма-
ють суттєвого впливу. Отримані результати показали, що 
становище кадрової сфери на українських підприємствах 
відповідає середньому та нижче середнього рівням. Дані ще 
раз підтверджують необхідність ведення кадрової політки 
на якісно новому рівні – рівні кадрового маркетингу. 
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