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ДИНАМІкА СукупНОгО пОпИТу в укРАїНІ:  
СТРукТуРНІ ДЕфОРМАцІї ТА пЕРСпЕкТИвИ їх пОДОлАННя
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УДК 338.1

Онишко С. В., Карпенко С. п. Динаміка сукупного попиту в Україні: структурні деформації та перспективи їх подолання
Стаття присвячена аналізу динаміки та структури сукупного попиту в Україні. Результати аналізу засвідчили, що в Україні, як і в більшості 
розвинених країн, у структурі сукупного попиту домінує споживчий попит, однак, на відміну від розвинених країн, в Україні недостатні обсяги і 
темпи зростання інвестиційного попиту, що негативно позначається на інших компонентах сукупного попиту. У процесі дослідження з’ясовано 
деформації, властиві: споживчому попиту; інвестиційному попиту; структурі державного споживання; складовій «чистий експорт», та окрес-
лено заходи, спрямовані на подолання цих деформацій. Зокрема, це: стимулювання створення нових робочих місць із високим рівнем оплати 
праці; сприяння залученню інвестицій у пріоритетні галузі переробної промисловості та сільського господарства; зниження частки державного 
попиту порівняно з інвестиційним і переважання колективного споживання над індивідуальним; імпортозаміщення та стимулювання експорту 
високотехнологічної продукції, чого можливо досягти за рахунок збільшення інвестицій у структурну перебудову економіки.

Ключові слова: сукупний попит, споживчий попит, інвестиційний попит, чистий експорт, державне споживання.
Рис.: 4. Табл.: 4. Бібл.: 8. 

Онишко Світлана Василівна – доктор економічних наук, професор, професор кафедри фінансових ринків, Національний університет державної 
податкової служби України (вул. Карла Маркса, 31, м. Ірпінь, Київська обл., 08201, Україна)
E-mail: onyshko_sv@ukr.net

Карпенко Світлана Петрівна – аспірантка, Національний університет державної податкової служби України (вул. Карла Маркса, 31, м. Ірпінь, 
Київська обл., 08201, Україна)
E-mail: lana.karpenko.98@mail.ru

УДК 338.1
Онишко С. В., Карпенко С. П. Динамика совокупного спроса в Украине: 

структурные деформации и перспективы их преодоления
Статья посвящена анализу динамики и структуры совокупного спро-
са в Украине. Результаты анализа показали, что в Украине, как и в 
большинстве развитых стран, в структуре совокупного спроса до-
минирует потребительский спрос, однако, в отличие от развитых 
стран, в Украине недостаточен объем и рост инвестиционного спро-
са, что отрицательно влияет на другие компоненты совокупного 
спроса. В процессе исследования обнаружены деформации, присущие: 
потребительскому спросу; инвестиционному спросу; структуре госу-
дарственного потребления; компоненте «чистый экспорт», и обо-
значены меры, направленные на преодоление данных деформаций.  
В частности, это: стимулирование создания новых рабочих мест с вы-
соким уровнем оплаты труда; содействие привлечению инвестиций 
в приоритетные отрасли перерабатывающей промышленности и 
сельского хозяйства; снижение доли государственного спроса по срав-
нению с инвестиционным и преобладание коллективного потребле-
ния над индивидуальным; импортозамещение и стимулирование экс-
порта высокотехнологичной продукции, чего можно достичь путем 
увеличения инвестиций в структурную модернизацию экономики.
Ключевые слова: совокупный спрос, потребительский спрос, спрос на 
инвестиции, чистый экспорт и государственное потребление.
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Onyshko S. V., Karpenko S. P. Dynamics of Aggregate Demand in Ukraine: 

Structural Deformations and Prospects of Overcoming
The article is aimed at analyzing the dynamics and structure of the aggregate 
demand in Ukraine. The results of the analysis showed that in Ukraine, as in 
most developed countries, aggregate demand dominates in the structure of 
consumer demand, however, unlike developed countries, Ukraine has insuf-
ficient volume and growth of investment demand, which causes a negative 
impact on other components of aggregate demand. During the research the 
deformations have been revealed, which are inherent in: consumer demand; 
investment demand; structure of public consumption; the component of «net 
exports», as well as measures to overcome these deformations have been 
identified. These measures, in particular, are the following: encouraging the 
creation of new jobs with higher level of labor remuneration; assistance in 
attracting investments in priority sectors of the processing industry and agri-
culture; reduction of the public demand share compared with the investment 
demand share and dominance of collective consumption over the individual 
consumption; import substitution and promotion of exports of high-tech 
products, which can be achieved through increased investments into the 
structural modernization of the economy.
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Стимулювання економічного розвитку є однією 
з тих проблем, яка знаходиться у центрі уваги 
багатьох дослідників. Вітчизняними фахівцями 

за роки незалежності розроблено багато рекомендацій, 
орієнтованих на забезпечення економічного зростання, 
однак більшість з них не дали очікуваних результатів. На 

наш погляд, однією з головних причин провалу багатьох 
реформ і просто стимулюючих заходів було неврахуван-
ня комплексного характеру структурних деформацій в 
економіці України, які, передусім, позначилися на дина-
міці та структурі сукупного попиту.
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Різним аспектам вирішення проблем економічного 
зростання, стимулювання сукупного попиту, виявлення 
інституціональних деформацій, які перешкоджають еко-
номічному зростанню, присвячені праці Р. Кучукова [1], 
Т. Паєнтко [2], І. Ремізової [3], А. Павлюк, Д. Покришки, 
Я. В. Белінської [4] та ін. Однак проблема забезпечення 
оптимальної структури та темпів зростання сукупного 
попиту залишається невирішеною.

Метою статті є оцінка динаміки та структури су-
купного попиту в Україні, виявлення деформацій у фор-
муванні сукупного попиту та обґрунтування напрямів їх 
подолання.

Оцінка динаміки сукупного попиту в Україні є 
досить складною проблемою. Це пов’язано з 
тим, що з 2000 до 2008 рр. українська економіка 

демонструвала тенденції до зростання, у 2009 р. настав 
період рецесії, який поглибився у 2013 р. внаслідок полі-
тичної кризи, а у 2014 р. – внаслідок військових дій. Усе 
це позначилось як на динаміці, так і на структурі сукуп-
ного попиту. Складність дослідження сукупного попиту 
обумовлена також тим, що подібні тенденції розвитку 
можуть мати неоднакові наслідки для різних країн.

Відповідно до світової статистики у розвинених 
країнах приватне споживання є домінуючою складовою 
сукупного попиту, однак при цьому підтримується до-
сить висока частка інвестицій (табл. 1).

Як видно з даних, представлених в табл. 1, частка 
приватного споживання у розвинених країнах складає у 
середньому 60%, в Україні частка приватного споживан-
ня за 2007 – 2013 рр. зросла і у 2013 р. становила 73,1%. 
Такий показник є надто високим для економіки, яка має 
високу інвестиційну ємність та свідчить про низькі тем-
пи економічного розвитку.

Найвища частка державного споживання спосте-
рігається у країнах ЄС-27 та Чехії (у середньому 20%),  
у Румунії, Болгарії, США частка державного споживання 
коливається на рівні 15%. В Україні частка державного спо-
живання протягом досліджуваного періоду зросла з 17,9% 

до 18,7%. Такі тенденції не можна оцінювати однозначно. 
Зростання державного споживання можна вважати пози-
тивною тенденцією за одночасного зростання інвестицій, 
однак в Україні частка інвестицій у ВВП знижується.

Найвищою частка чистого експорту в Чехії, зро-
стає частка чистого експорту у ВВП в ЄС-27. У Румунії 
та США цей показник протягом досліджуваного періоду 
має від’ємне значення. В Україні частка чистого експорту 
має від’ємне значення, яке має тенденцію до зростання. 
Для України така тенденція є негативною, оскільки від-
бувається одночасне зростання частки приватного спо-
живання (тобто відбувається стимулювання економіки 
країн, які експортують товари в Україну) та зменшення 
частки інвестицій.

Варто підкреслити той факт, що світова фінансова 
криза змінила структуру кінцевого використання 
майже у всіх країнах світу. Через жорсткі умови 

запозичень на світових фінансових ринках, а також об-
межені бюджетні можливості фінансування великих ін-
вестиційних проектів відбувалось суттєве скорочення 
інвестиційного попиту, що у структурі ВВП призвело до 
збільшення таких компонент, як державне та приватне 
споживання [3]. У країнах, яким довелося здійснювати 
модернізацію, структурну перебудову своєї економі-
ки, щоб зробити її конкурентоспроможною, протягом 
тривалих періодів спостерігався високий рівень нагро-
мадження основного капіталу: в повоєнній Європі до 
1970-х років норма нагромадження складала не менше 
25 відсотків; у Японії – 30 відсотків; у період індустріалі-
зації СРСР – 33 – 35 відсотків [1]. 

У багатьох країнах, які характеризуються зроста-
ючими темпами розвитку, спостерігається зростання 
частки валового нагромадження (рис. 1).

Як видно з рис. 1, у 2013 р. найбільша частка вало-
вого нагромадження була в Монголії та Китаї, економіки 
цих країн належать до тих, які розвиваються швидкими 
темпами. Також висока частка валового нагромадження 
спостерігається в Білорусі (переважно у сфері важкого 

таблиця 1 

Структура ВВп за категоріями кінцевого використання у країнах світу за 2007 – 2013 рр., % ВВп

показник Рік ЄС–27 Україна чехія Румунія Болгарія СшА

Приватне споживання

2013 58 73,1 51,2 64,4 64,3 70,2

2011 58 67,5 50,8 64,0 62,8 71,2

2007 57 59,6 47,7 66,9 69 69,7

Державне споживання

2013 21,5 18,7 20,2 14,8 15,9 16,1

2011 21,7 18,6 20,6 14,4 15,5 15,8

2007 20,3 17,9 19,8 16,7 16 17,1

Інвестиції

2013 19,1 16,4 24,1 26,9 19 16,5

2011 19,2 22,0 24,6 28,8 23,1 15,5

2007 22,2 28,2 29,8 31 34,1 19,6

Чистий експорт

2013 1,4 –8,2 4,5 –6,1 0,8 –2,8

2011 1,2 –5,5 4,0 –5,1 0,7 –3,8

2007 0,6 –5,7 2,7 –13,9 –19,7 –5,1

Джерело: розраховано автором за даними [3, 5, 6].
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машинобудування), Індії (у сфері високотехнологічних 
інновацій). Вищою частка інвестицій у ВВП, порівняно 
з Україною, є в Румунії, Грузії, Мексиці, Росії, Болгарії. 
Низька частка інвестицій в Україні, порівняно з інши-
ми країнами, не сприяє її економічному зростанню. Слід 
відмітити, що частка валового нагромадження в Україні 
є меншою, ніж у Росії та Білорусі, що також свідчить не 
на користь України.

Динаміка складових сукупного попиту в Україні 
відображена в табл. 2.

Як видно з табл. 2, кінцеві споживчі витрати домаш-
ніх господарств стрімко зростали до 2008 р., у 2009 р. 
намітився спад у темпах зростання, що обумовлено 
зменшенням купівельної спроможності та згортанням 
експансивної політики банківської системи у сфері спо-
живчого кредитування. Зростання споживчих витрат у 
2006 – 2008 рр. обумовлене збільшенням реальних до-
ходів населення (зростання яких випереджало темпи 
зростання продуктивності праці), а також зростанням 
обсягів споживчого кредитування та його доступністю. 

Рис. 1. питома вага валового нагромадження у ВВп у 2013 р., %
Джерело: побудовано автором за даними [7].
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таблиця 2

Динаміка складових сукупного попиту в Україні  у 2006 – 2014 рр., індекси-дефлятори, % до попереднього року

показник
Рік

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Кінцеві споживчі витрати, у т. ч.: 112,1 116,2 124,1 115,4 111,1 109,6 103,9 102,1

  домашніх господарств 109,5 113,8 122,7 116,5 110,1 109,1 102,1 101,1

  некомерційних організацій, що обслу- 
  говують домашні господарства 119,2 118,3 120,6 120,5 110,1 115,0 113,9 112,8

  сектора загального державного 
  управління, у т. ч.: 121,4 125,3 129,8 111,6 114,8 111,3 111,1 111,1

     індивідуальні споживчі витрати 120,6 126,1 130,0 115,4 117,3 111,6 111,5 111,6

     колективні споживчі витрати 122,8 123,9 129,6 105,1 110,4 110,7 110,1 110,0

Валове нагромадження, у т. ч.: 113,8 120,0 128,0 136,8 112,8 115,0 110,6 102,1

  валове нагромадження основного  
  капіталу 113,8 119,7 127,6 134,3 112,6 115,1 110,7 102,1

  зміна запасів матеріальних оборотних  
  коштів 109,5 138,9 135,7 108,4 123,8 114,4 93,3 93,3

  придбання за виключенням вибуття  
  цінностей 112,2 108,0 122,3 132,0 110,6 116,3 112,7 99,6

Експорт товарів та послуг 118,7 123,4 130,7 121,6 125,2 124,2 109,7 101,2

Імпорт товарів та послуг 112,9 111,1 122,2 137,9 119,0 115,3 103,8 103,5

Джерело: [6].
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Така зміна в розподілі доходів на користь населення у 
докризовий період спричинила подвійний ефект: по-
перше, обумовила потужне збільшення сукупного попи-
ту, по-друге, негативно позначилася на нагромадженні 
ресурсів для майбутнього економічного розвитку [4, c. 7]. 
В Україні склалася ситуація, коли зростання споживчих 
витрат домогосподарств значного позитивного впливу 
на економічне зростання не має. Це пояснюється роз-
ривом між попитом на товари та обсягами виробництва 
таких товарів. Оскільки виробничі потужності не здатні 
забезпечити ринок конкурентоспроможною продукці-
єю, то відбувається поступове витіснення вітчизняного 
виробника з ринку.

Протягом 2009 – 2011 р. зростання питомої ваги 
споживчих витрат відбувалося переважно за рахунок 
скорочення нагромадження капіталу. Так, кілька років 
поспіль у структурі ВВП відбувалося збільшення пито-
мої ваги оплати праці найманих працівників. Це істотно 
зменшувало таку складову, як валовий прибуток та змі-
шаний дохід, за рахунок якої суб’єкти господарювання 
здійснюють інвестиційні вкладення [3].

Динаміку показників формування споживчого по-
питу відображено в табл. 3. Як видно з даних, представ-
лених у табл. 3, в основі споживчого попиту – витрати 
на придбання продуктів харчування та безалкогольних 
напоїв, їх частка протягом досліджуваного періоду пе-
реважає 50%. Виключення становить 2008 р., у якому 
відбулося зростання неспоживчих сукупних витрат. Де-
тальний аналіз структури споживчих витрат засвідчив, 
що більшість складових мають стабільну тенденцію, за 
виключенням витрат на охорону здоров’я (вони збіль-
шуються) та освіту (зменшуються).

Така структура споживчого попиту свідчить про 
низький рівень доходів більшої частини населен-
ня, що є стримуючим чинником розвитку еко-

номіки. Формується замкнене коло: з одного боку, для 
стимулювання розвитку економіки необхідно стимулю-
вати споживчий попит, а з іншого – такі стимулюючі за-
ходи не дадуть позитивних результатів, доки населення 
не буде отримувати стабільно високі доходи, передусім 
у вигляді заробітної плати. Виходячи з цього, головні 
зусилля держави мають бути спрямовані на створення 
нових робочих місць із високим рівнем оплати праці. 
Для цього необхідно змінити співвідношення між дер-
жавним споживанням і валовим нагромадженням (інве-

стиціями) на користь останніх. Таким чином, динаміка 
споживчого попиту в Україні характеризується такими 
деформаціями:

1. Домінуюча питома вага у структурі сукупного 
попиту з тенденцією до зростання.

2. Переважання у структурі споживчого попиту 
витрат на продукти харчування та безалкогольні напої.

3. Зростання частки витрат на оплату комуналь-
них послуг, переважно за рахунок зростання тарифів.

4. Висока залежність задоволення споживчого по-
питу від імпорту.

Варто відмітити, що державне споживання про-
тягом досліджуваного періоду мало вищі тем-
пи зростання, а спад, який намітився у 2009 р., 

також відбувався повільнішими темпами. Позитивно 
можна охарактеризувати тенденцію з валовим нагрома-
дженням – темпи його зростання перевищують темпи 
зростання споживчого попиту домогосподарств, од-
нак є меншими за темпи зростання споживчого попиту 
державного управління. Слід зазначити, що саме недо-
статні темпи зростання інвестиційного попиту не дають 
змоги забезпечити необхідні темпи імпортозаміщення 
на вітчизняному ринку [2]. Крім того, деформованою є 
структура інвестицій, оскільки до 2008 р. їх значна час-
тина направлялась у фінансовий сектор економіки та 
сферу операцій з нерухомістю. З 2010 р. обсяги інвести-
цій у промисловість почали зростати, однак темпи зро-
стання досить повільні (табл. 4).

Як видно з табл. 4, тенденції інвестування у сфері 
промисловості протягом досліджуваного періоду є су-
перечливими. Негативно можна оцінити домінування 
темпів зростання інвестицій у добувну промисловість 
порівняно з інвестиціями у переробну промисловість 
(за виключенням 2013 р.). Така структура інвестицій не 
сприяє зростанню обсягів виробництва конкуренто-
спроможної продукції з високою часткою доданої вар-
тості, яка здатна не тільки конкурувати на зовнішніх 
ринках, але і сприяти заміщенню імпорту на внутріш-
ньому ринку. Обсяги інвестицій у сільське господарство 
зростають, однак темпи зростання є недостатніми для 
забезпечення його динамічного розвитку.

Характерною ознакою відтворювального процесу 
у 2010 – 2011 рр. залишається дуже низький рівень вало-
вого нагромадження основного капіталу, що відповідає 
стану початку періоду економічного зростання мину-

таблиця 3

показники формування споживчого попиту в Україні у 2006 – 2013 рр., %

показник
Рік

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Споживчі сукупні витрати 90,5 90,0 86,2 87,8 90,0 90,2 90,9 90,3

  продукти харчування та безалкогольні напої 53,2 51,4 48,9 50,0 51,6 51,3 50,2 50,1

  непродовольчі товари та послуги 34,7 36,0 35,1 34,6 35,1 35,5 37,2 36,7

Неспоживчі сукупні витрати 9,5 10,0 13,8 12,2 10,0 9,8 9,1 9,7

Довідково: оплата житла, комунальних 
продуктів та послуг 7,1 8,5 6,6 7,7 7,6 8,0 8,3 8,0

Джерело: [6].
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лого десятиліття та суттєво поступається докризовим 
показникам (у 2008 р. – 26,4 відсотка) й не відповідає 
потребам забезпечення розширеного економічного від-
творення. Норма нагромадження на рівні 18,8 відсотка у 
2011 р. вочевидь є недостатньою для здійснення модер-
нізації економіки України [3]. Слід зазначити, що про-
тягом 2012 – 2013 рр. обсяги валового нагромадження 
радикально не змінилися (рис. 2), а за підсумками 2014 – 
2015 рр. ситуація тільки погіршиться.

Що стосується іноземних інвестицій, то недостат-
німи є їх обсяги та неприйнятною, з точки зору забезпе-

чення економічного зростання, структура, оскільки, за 
даними Української асоціації інвестиційного бізнесу [7], 
більша частина таких інвестицій є короткотерміновими 
та направляється у фінансовий сектор економіки.

Таким чином, інвестиційний попит як складова сукуп-
ного попиту обумовлює формування таких деформацій:

1. Низькі темпи валового нагромадження, які не 
задовольняють інвестиційну ємність економіки України.

2. Деформації у структурі інвестицій, у результаті 
чого формується дефіцит інвестиційних ресурсів у сіль-
ському господарстві та переробній промисловості.

таблиця 4

Динаміка структури інвестицій в економіці України у 2010 – 2013 рр., %

показник
Рік

2010 2011 2012 2013

Сільське, лісове та рибне господарство 6,12 6,56 6,61 7,12

Промисловість 30,00 34,30 35,23 39,44

Добувна промисловість і розроблення кар`єрів 8,32 9,33 10,74 8,54

Переробна промисловість 16,17 16,44 14,65 17,27

Будівництво 17,34 13,41 15,29 17,30

Оптова та роздрібна торгівля; ремонт автотранспортних засобів 
і мотоциклів 9,98 9,38 8,44 8,36

Транспорт, складське господарство, поштова та кур'єрська діяльність 10,36 9,99 11,17 7,03

Інформація та телекомунікації 4,58 3,75 3,47 3,71

Фінансова та страхова діяльність 3,11 2,32 2,51 2,50

Операції з нерухомим майном 5,43 5,87 4,35 5,24

Професійна, наукова та технічна діяльність 2,99 4,40 3,15 1,43

Діяльність у сфері адміністративного та допоміжного обслуговування 1,68 1,59 1,79 1,61

Державне управління й оборона; обов'язкове соціальне страхування 4,40 4,73 4,32 3,07

Освіта 1,02 0,86 0,51 0,39

Охорона здоров'я та надання соціальної допомоги 1,21 0,93 1,06 0,81

Джерело: розраховано автором за даними [6].

Валове нагромадження основного капіталу
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Рис. 2. Динаміка валового нагромадження в Україні у 2006 – 2013 рр., % у ВВп
Джерело: побудовано автором за даними [6].
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3. Короткотермінові очікування іноземних інве-
сторів, які направляють інвестиції переважно у фінан-
совий сектор і сектор операцій з нерухомістю.

Подолання зазначених деформацій може бути за-
безпечене за рахунок стимулювання зміни структури 
інвестицій, залучення їх у пріоритетні галузі переробної 
промисловості та сільського господарства.

Протягом досліджуваного періоду значний обсяг 
наявних доходів концентрується у секторі дер-
жавного управління, його частка сягає 20%. Тем-

пи зростання індивідуальних і колективних споживчих 
витрат є практично однаковими (рис. 3).

Однак частка індивідуальних витрат у ВВП майже 
удвічі перевищує частку колективних споживчих витрат 
(рис. 4).

Рис. 3. Динаміка колективних та індивідуальних споживчих витрат в Україні у 2006 – 2013 рр., % до попереднього року
Джерело: побудовано автором за даними [6].

Рис. 4. частка колективних та індивідуальних споживчих витрат у ВВп в Україні у 2006 – 2013 рр., %
Джерело: побудовано автором за даними [6].
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Як видно з графіків, представлених на рис. 4, ча-
стка індивідуальних споживчих витрат стабільно пере-
вищує частку колективних, і протягом останніх років 
різниця між ними зростає. Це обумовлено, передусім, 
збільшенням бюджетних видатків на придбання товарів 
та послуг для надання домашнім господарствам безкош-
товно або за пільговими цінами і надання індивідуаль-
них послуг бюджетних установ у галузі освіти, охорони 
здоров’я, культури та соціального забезпечення. При 
цьому відбулося зменшення обсягів видатків на фінан-
сування громадського порядку, охорони навколишнього 
середовища, національної безпеки та оборони (у 2014 р. 
збільшено), які за своєю природою формують обсяги 
колективного споживання.

Таким чином, у структурі державного споживання 
можна виділити такі деформації:
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1. Висока частка державного попиту, порівняно з 
інвестиційним, у структурі сукупного попиту, що нега-
тивно позначається на темпах економічного розвитку.

2. Переважання індивідуального споживання над 
колективним, що знижує ефективність бюджетних ви-
датків за рахунок зростання корупційного ризику та не-
ефективного використання бюджетних коштів.

Що стосується формування зовнішнього попи-
ту, то протягом досліджуваного періоду очі-
кування щодо його позитивного впливу на су-

купний попит не виправдалися. Такі очікування ґрунту-
валися, передусім, на фактах присвоєння Україні статусу 
країни з ринковою економікою (2005 р.) і приєднанні до 
СОТ (2008 р.). Зміни в умовах торгівлі для української 
економіки були позитивними щороку протягом періоду 
між 2002 і 2008 рр., і їх поліпшення складало в серед-
ньому 6% на рік [8]. Однак протягом досліджуваного 
періоду значних структурних змін в економіці України 
не відбулося, тому обсяги імпорту все ще перевищу-
ють обсяги експорту. При цьому якщо основу експорту 
складають сировинні продукти, то в основі імпорту – 
високотехнологічна продукція. Події 2013 – 2014 рр. 
ще більше погіршили ситуацію з експортом, його об-
сяги неухильно скорочуються, погіршуючи ситуацію із 
сальдо торгівельного та платіжного балансу. Стрімкого 
зростання від’ємного сальдо не спостерігається завдяки 
скороченню обсягів імпорту як за рахунок зменшення 
імпорту енергоносіїв, так і за рахунок зменшення спо-
живчого попиту всередині країни.

Таким чином, щодо структурної компоненти су-
купного попиту «чистий експорт» можна виділити такі 
деформації:

1. Від’ємне значення показника чистого імпорту.
2. Переважання у структурі експорту сировини, а у 

структурі імпорту – високотехнологічної продукції.
3. Орієнтація експортерів на цінову конкуренцію, 

а не на технологічну.
Подолання зазначених деформацій можливе за 

рахунок імпортозаміщення та стимулювання експорту 
високотехнологічної продукції, чого можливо досягти 
завдяки збільшенню інвестицій у структурну перебудо-
ву економіки.

ВИСНОВКИ
Отже, однією з головних проблем для України є 

деформована структура сукупного попиту, з перева-
жанням споживчого попиту та недостатніми обсягами 
інвестиційного попиту, а також від’ємним значенням 
чистого експорту. Деформації у структурі споживчо-
го попиту обумовлені, передусім, низькими доходами 
населення, що свідчить про необхідність проведення 
політики зростання зайнятості та збільшення доходів 
населення за рахунок високої оплати праці. Цей ас-
пект подолання проблем у структурі сукупного попиту 
пов’язаний з двома іншими – збільшення інвестиційного 
попиту та чистого експорту. Збільшення частки зазначе-
них компонент сукупного попиту потребує збільшення 
інвестиційних вкладень в економіку, у т. ч. за рахунок 

скорочення державного споживання. Це дасть мож-
ливість створити основу для структурної модернізації 
економіки та випуску конкурентоспроможної продукції, 
яка заміщуватиме імпорт на внутрішньому ринку та буде 
конкурентоспроможною на зовнішньому ринку.            
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ОпРЕДЕлЕНИЕ пОНяТИй «СИСТЕМА» И «СИСТЕМА упРАвлЕНИя»  
НА ОСНОвЕ ДЕСкРИпТИвНОгО И кОНСТРукТИвНОгО пОДхОДОв
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УДК 005:658

Калюжная Н. Г. Определение понятий «система» и «система управления» на основе дескриптивного  
и конструктивного подходов

Целью статьи является уточнение сущности ключевых понятий теории систем «система» и «система управления». Для решения поставлен-
ной задачи обоснована целесообразность соблюдения дескриптивного (описательного) и конструктивного подходов к определению понятий. 
Проанализирован ряд распространенных определений понятия «система» и засвидетельствовано отсутствие согласованности относительно 
определения сущности этого понятия. Сформирован кортеж дескриптивных признаков системности объекта. Предложено дескриптивное опре-
деление понятия «система» на основании синхронизации компонентов кортежа дескриптивных признаков системности объекта и элементов 
определения понятия «система». Предложено конструктивное определение понятия «система» на основе анализа и обобщения конструктивных 
характеристик системы. Предложено дескриптивное и конструктивное определения понятия «система управления» на основании представлен-
ных определений понятия «система» и установления сущности системы управления предприятием как предмета исследования. Перспективами 
дальнейших исследований в данном направлении является уточнение сущности понятий «система управления предприятием» и «самоорганизую-
щаяся система управления предприятием» на основе установления и обобщения дескриптивных признаков и конст-руктивных характеристик 
соответствующих систем, что создает теоретическую основу исследования потенциала системы управления предприятием.

Ключевые слова: система, система управления, дескриптивный подход, конструктивный подход, морфологический анализ, кортеж, дескрип-
тивный признак, конструктивная характеристика.
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УДК 005:658
Калюжна Н. Г. Визначення понять «система» та «система  

управління» на основі дескриптивного та конструктивного підходів
Метою статті є уточнення сутності ключових понять теорії систем 
«система» та «система управління». Для вирішення поставленого за-
вдання обґрунтовано доцільність дотримання дескриптивного (опи-
сового) та конструктивного підходів до визначення понять. Проана-
лізовано низку поширених визначень поняття «система» і засвідчено 
відсутність узгодженості щодо визначення сутності цього поняття. 
Сформовано кортеж дескриптивних ознак системності об’єкта. За-
пропоновано дескриптивне визначення поняття «система» на підставі 
синхронізації компонентів кортежу дескриптивних ознак системності 
об’єкта та елементів визначення поняття «система». Запропоновано 
конструктивне визначення поняття «система» на основі аналізу та 
узагальнення конструктивних характеристик системи. Запропонова-
но дескриптивне та конструктивне визначення поняття «система 
управління» на підставі наданих визначень поняття «система» та 
встановлення сутності системи управління підприємством як предме-
та дослідження. Перспективами подальших досліджень у даному напря-
мі є уточнення сутності понять «система управління підприємством» 
і «самоорганізовувана система управління підприємством» на основі 
встановлення та узагальнення дескриптивних ознак і конструктивних 
характеристик відповідних систем, що створює теоретичне підґрун-
тя дослідження потенціалу системи управління підприємством.
Ключові слова: система, система управління, дескриптивний підхід, 
конструктивний підхід, морфологічний аналіз, кортеж, дескриптивна 
ознака, конструктивна характеристика.
Рис.: 2. Формул: 1. Бібл.: 21. 
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Kalyuzhna N. G. Definitions of the Concepts of «System»  

and «Management System» on the Basis of the Descriptive  
and Constructive Approaches

The article is aimed to clarify the nature of the key concepts of the systems 
theory, namely: «system» and «management system». For the solution of this 
problem, relevance of adherence to descriptive and constructive approaches 
to the definition of concepts has been substantiated. A number of common 
definitions of the concept of «system» has been analyzed and absence of 
consistency regarding the definition of essence of this notion has been testi-
fied. A tuple of descriptive signs of the object's systemacity has been formed.  
A descriptive definition of the concept of «system» based on synchroniza-
tion of components of the tuple of descriptive signs of the object's systemac-
ity and definition elements of the concept of «system» has been proposed.  
A constructive definition of the concept of «system» based on the analysis 
and synthesis of the system's constructive characteristics has been proposed. 
Both the descriptive and the constructive definitions of the concept of «man-
agement system», based on the presented definitions of the term «system» 
and of determining the essence of the enterprise's management system as 
subject of the study, has been proposed. Prospects for further research in this 
area is clarification of essence of the concepts of «management system of en-
terprise» and «self-organizing management system of enterprise» based on 
identification and generalization of descriptive signs and constructive charac-
teristics of the corresponding systems, thus creating a theoretical framework 
to explore the potential of the management system of enterprise.
Key words: system, management system, descriptive approach, constructive 
approach, morphological analysis, tuple, descriptive sign, constructive cha-
racteristics.
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Общая теория систем – фундаментальная наука, 
охватывающая всю совокупность проблем, свя-
занных с исследованием и конструированием 

систем. Формирование теории систем происходило в 

процессе обобщения знаний предметных областей наук 
и синтеза общих закономерностей создания, функциони-
рования и поведения систем в природе, обществе и тех-
нике. Теория систем изучает законы и принципы, отно-
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сящиеся к системам в целом. Она ориентирована на рас-
крытие целостности объекта как системы, на выявление 
многообразия типов связей в нем и сведение их в единую 
теоретическую картину. Теория систем формирует мето-
дологические основания системного подхода, следова-
ние которому является необходимой предпосылкой ка-
чественного исследования любого системного объекта.

Ключевой категорией теории систем в целом и 
системного подхода в частности является поня-
тие системы. Согласно Большой советской эн-

циклопедии, система (греч. – «составленное из частей», 
«соединение», от «соединяю, складываю») – объективное 
единство закономерно связанных друг с другом предме-
тов, явлений, а также знаний о природе и обществе [4, Т. 39, 
с. 158]. Также понятие «системаљ определяется как:
 целенаправленный комплекс взаимосвязанных 

элементов любой природы и отношений между 
ними [17];

 совокупность объектов, рассматриваемых как 
единое целое [21];

 упорядоченная совокупность взаимосвязан-
ных и взаимодействующих элементов, которые 
закономерно образуют единое целое, облада-
ющее свойствами, отсутствующими у элемен-
тов и отношений, его образующих [15];

 всё, что состоит из связанных друг с другом ча-
стей [5];

 комплекс взаимодействующих компонентов [1];
 множество связанных действующих элементов 

[8];
 совокупность отношений между составляющи-

ми единицами системы [12];
 нечто целое, абстрактное или реальное, состоя-

щее из взаимосвязанных частей [14];
 набор объектов, имеющих данные свойства, и на-

бор связей между объектами и их свойствами 
[10];

 целостное множество взаимосвязанных эле-
ментов, обладающее свойствами, отличными 
от свойств элементов, образующих это множе-
ство [13].

Как и по многим другим важнейшим вопросам, 
согласия среди специалистов в области системных ис-
следований по поводу определения понятия «система» 
не существует еще со времен классических изданий по 
теории систем, которые являются теоретической базой 
дальнейшего совершенствования методологии систем-
ных исследований в разных областях науки. В среде 
современных исследователей системных аспектов в 
контексте, в частности, экономических наук, также не 
существует согласия относительно трактовки понятия 
системы. Напротив, в экономической литературе, как 
отмечает А. А. Ерохина, наблюдается усиление рас-
хождения мнений при практически полном отсутствии 
попыток определить основные требования, которые 
должны предъявляться к этому понятию [7]. Безуслов-
но, этому способствует сложность соответствующей 
проблемы, ведь поскольку системный анализ претен-
дует на роль общенаучной методологии, то понятие 

«система» должно быть универсальным и отображать 
всеобщность системных свойств и закономерностей не-
зависимо от типа системы, исследуемой той или другой 
областью науки. То есть, исследования в конкретной 
области должны опираться на общее понятие системы, 
что не исключает необходимость определения особого 
типа систем, исследуемого в пределах конкретной обла-
сти научных знаний. 

Соответственно, прежде всего следует опреде-
литься с сущностью самого понятия «система», которое 
является терминологической основой теории систем и 
системного подхода.

Наибольший интерес в контексте установления 
сущности понятия «система» представляют 
так называемые дескриптивные (описательные) 

определения этого понятия. Дескриптивное определе-
ние рассматривает систему как совокупность объектов, 
свойства которой определяются отношениями между 
этими объектами [11, 20]. Дескриптивный подход к опи-
санию системы заключается в том, что характер функ-
ционирования системы объясняется ее структурой и 
элементами. В соответствии с дескриптивным подхо-
дом любой объект выступает как система, но лишь в 
том аспекте, в котором его внешнее проявление (свой-
ство, функция) задается его внутренним устройством 
(отношением, структурой, взаимосвязями). 

Также широкое распространение получил конст-
руктивный подход к определению системы, который 
имеет обратный дескриптивному характер. В соответ-
ствии с конструктивным подходом по заданной функции 
системы конструируется соответствующая ей структу-
ра. При этом используется не просто функциональный, 
а и функционально-целевой подход, поскольку система 
должна соответствовать целям ее конструирования [20].

Таким образом, дескриптивное (описательное) 
определение должно отвечать на вопрос о том, как отли-
чить системный объект от несистемного, а конструктив-
ное – помочь исследователю в ответе на вопрос о том, как 
строить систему путем ее выделения из среды. Дескрип-
тивное определение системы должно проводить более 
четкую границу между системными и несистемными 
объектами и задавать понятие системы «вообще», а кон-
структивное – базироваться на общих принципах выде-
ления системы из среды (рассмотрении входов, выходов, 
процессора, цели и функции) и предоставлять возмож-
ность определения понятия системы конкретного типа.

Основой для формулирования дескриптивного 
определения понятия «система» являются результаты 
исследований автора, изложенные в работе [9, с. 36 – 46]. 
А именно, осуществленный морфологический анализ 
ряда классических определений понятия «система» по-
зволил сформировать кортеж дескриптивных призна-
ков системности объекта исследования в виде:

             SСС ={A1, A2, α, β, C, γ}, (1)
где    А1 – характеристика исходных образований, кото-
рые формируют систему;

А2 – характеристика соединения таких образова-
ний;
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α – фиксация наличия отношений, связей между 
исходными образованиями;

β = (β1, β2) – характеристика образования, полу-
ченного при наличии первых трех компонентов (β1 – 
целостность, β2 – эмерджентность); 

С – фиксация функционирования (динамического 
характера) полученного сложного образования;

γ = (γ1, γ2) – наличие дополнительных характери-
стик образования (γ1 – иерархичность, γ2 – целенаправ-
ленность).

Существенным является вопрос об определении 
дополнительных признаков системности объек-
та исследования, которые, согласно приведенно-

му кортежу дескриптивных признаков системы, задают-
ся параметром γ.

Поскольку определяющие общесистемные инте-
гративные признаки (целостность и эмерджентность) 
задаются параметром β, вопрос заключается в опреде-
лении целесообразности выделения других необходи-
мых и достаточных признаков системы любого класса. 
Относительно этих основных признаков все другие 
многочисленные свойства (характеристики) систем 
должны рассматриваться как вторичные, производные, 
такие, что не должны отображаться в общем определе-
нии понятия «система». В то же время следует заметить, 
что, в отличие от классических определений системы,  
в современных определениях этого понятия можно най-
ти целый набор таких вторичных дескриптивных свойств 
[6, 7, 15, 16]. А именно, кроме базовых признаков, входя-
щих в кортеж (1), системам может быть поставлен в со-
ответствие ряд разнообразных свойств, среди которых 
целенаправленность, открытость, упорядоченность, за-
кономерность функционирования и др. Чаще всего это 
не повышает, а наоборот, снижает терминологическую 
точность соответствующего определения. 

Следовательно, для уточнения введенного корте-
жа дескриптивных признаков системы путем установ-
ления дополнительных признаков системности объекта 
исследования (параметр γ) необходимо установить та-
кие свойства, которые могут считаться общесистемны-
ми признаками. 

По поводу набора таких основных общесистем-
ных признаков в литературе наблюдаются лишь несу-
щественные расхождения. В их качестве обычно выде-
ляются: целостность, интегративность, иерархичность 
[19]; целостность, интегративность, взаимосвязанность 
элементов [18]; целостность, иерархичность, структура 
(организация), целесообразность функционирования 
[3]; целостность, иерархичность, интегративность [7].

Как видно, в качестве определяющего общесистем-
ного признака целиком основательно рассматривается 
целостность, которая, согласно введенному кортежу де-
скриптивных признаков системы, является первичным 
интегративным свойством, приобретающим множество 
элементов в случае образования из них системы (пер-
вая составляющая параметра β). Относительно второй 
по частоте употребления характеристики – интегратив-
ности – напомним, что целостность, собственно, и яв-
ляется первичным проявлением интегративности, по-

тому их разграничение является некорректным. В свою 
очередь, второй составляющей параметра β является 
свойство эмерджентности, которая интерпретируется 
как вторичный интегративный признак системности 
объекта, являющийся производной от его целостности. 
Следовательно, терминологически более оправданным 
представляется включение в набор общесистемных при-
знаков не целостности и интегративности, а целостно-
сти и эмерджентности. Как следствие, обе этих характе-
ристики не могут рассматриваться как дополнительные 
признаки системности (составляющие параметра γ). 

Следующим спорным вопросом является отнесе-
ние к базовым системным признакам такого свойства, 
как иерархичность, под которой понимается внутрен-
няя упорядоченность разных компонентов системы и 
уровней взаимосвязей между ними. Это вопрос, опять-
таки, необходимо рассматривать в контексте исследова-
ния; ведь теоретически возможно существование про-
стой системы из двух равнозначных элементов, и тогда 
речь может идти только об их упорядоченности. Однако 
поскольку такие (простые) системы не являются пред-
метом исследования теории систем, можем принять ие-
рархичность в качестве одного из системных признаков, 
которые необходимо отразить в определении понятия 
«система». Соответственно, это свойство в дальнейшем 
будет рассматриваться как первая составляющая пара-
метра γ, который описывает дополнительные признаки 
системности исследуемого объекта. 

Руководствуясь аналогичными рассуждениями, в ка-
честве второй составляющей параметра γ предлага-
ется рассматривать такой общесистемный признак, 

как целенаправленность, ведь любая система, искус-
ственная или естественная, в процессе своего функцио-
нирования преследует определенную цель, даже если в 
качестве такой цели рассматривать лишь переработку 
«входов» системы в ее «выходы». В частности, в трак-
товке известного русского физиолога, разработчика 
тео рии функциональных систем П. К. Анохина, систе-
мой можно назвать только такой комплекс избиратель-
но привлеченных компонентов, взаимодействие и взаи-
моотношение которых приобретает характер взаимно-
го содействия компонентов для получения сфокусиро-
ванного полезного результата [2, с. 8]. Подчеркивая, что 
«взаимодействие компонентов» является общим для 
всех формулировок, П. К. Анохин аргументирует недо-
статочность самого по себе взаимодействия для любого 
системного процесса и ключевое значение результата 
(цели) деятельности системы в ее функционировании.

В свою очередь, достижение цели системы ста-
новится возможным благодаря реализации системой 
определенной функции. Функция системы (от лат. 
functio – «выполнение», «осуществление») характеризу-
ет проявление ее свойств в данной совокупности отно-
шений и представляет собой способ поведения системы 
в определенной среде. Следует отметить, что функция, 
безусловно, является важным свойством системы, но, 
на наш взгляд, ее включение в набор дескриптивных 
признаков системы является неуместным. Ведь функ-
ция, фактически, является проявлением системных 
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признаков, качеств системы во взаимодействии с дру-
гими (внешними) объектами, потому может рассматри-
ваться как производная характеристика от дескриптив-
ных признаков системности объекта.

С учетом изложенных соображений представляет-
ся возможным сформулировать дескриптивное 
определение понятия «система». А именно, под 

системой предлагается понимать иерархически упоря-
доченный и целенаправленно действующий комплекс 
взаимосвязанных элементов, которым в совокупности 
присущи новые интегративные свойства. Как видно, 
предложенное определение находится в полном соот-
ветствии с установленными морфологическими при-
знаками системности объекта, которые задаются корте-
жем дескриптивных характеристик (рис. 1).

На данном этапе исследования также может быть 
сформулировано и конструктивное определение систе-
мы. Такое определение, как уже отмечалось, должно 
предоставляться с точки зрения процессов, происходя-
щих в системе, то есть давать представление о ней, как 
о «черном ящике». Для этого необходимо установить 
конструктивные характеристики, которые будут общи-
ми для систем любого типа. К таким характеристикам, 
очевидно, относятся:

А = (A1, .., An) – множество элементов системы;
X = (x1, x2, …, xn) – множество входов системы, под 

которыми понимаются различные точки осуществле-
ния воздействия внешней среды, X = X(t);

Y = (y1, y2, …, yn), – множество выходов системы, 
под которыми понимаются результаты преобразования 
входов, Y = Y(t);

Q = {qij}, i, j = 1, …, n – множество связей между 
элементами Аi и Aj ;

Z = (z1, z2, …, zn) – множество состояний системы 
как совокупность состояний ее n элементов и связей 
между ними, Z = Z(t);

V = (v1, v2, …, vm) – множество целей системы.
С учетом того, что конструктивное определение 

системы, прежде всего, должно базироваться на об-
щих принципах выделения системы из среды, и исходя 
из перечня установленных общесистемных элементов, 
может быть сформулировано такое конструктивное 
определение: система – это обособленное из внешней 
среды множество элементов и отношений между ними, 
воспринимающее некоторые входы и действующее со-
гласно им для выработки некоторых выходов, пресле-
дуя при этом определенную цель.

Основываясь на предложенном общем опреде-
лении понятия «система», можем уточнить сущность 
понятия «система управления». А именно, исходя из 

очевидного утверждения теории систем, что системы 
управления – это те системы, в которых протекают про-
цессы управления [16, с. 114], можем сформулировать 
такое дескриптивное определение этого понятия: си-
стема управления – это иерархически упорядоченный 
и целенаправленно действующий комплекс взаимосвя-
занных элементов, которым в совокупности присущи 
новые интегративные свойства, и в котором протека-
ют процессы управления. 

Предложенное дескриптивное определение систе-
мы управления является основой для формулирования 
ее конструктивного определения, что требует уточнения 
элементов системы управления как «черного ящика».

Поскольку управление – специфическая функция, 
то она реализуется определенными элементами систе-
мы. Система в процессе своего функционирования раз-
деляется на управляющую и управляемую подсистемы. 
Действительно, если мы считаем, что в системах не 
может быть бесцельных процессов, то очевидно, что 
если есть цель деятельности, должно быть управление 
достижением этой цели и сама деятельность по ее до-
стижению. Таким образом, очевидным является разде-
ление функций управляющей и управляемой подсистем. 
На рис. 2 представлен общий вид системы управления.

Исходя из описания структуры системы управ-
ления (см. рис. 2) и основываясь на предоставленном 
конструктивном определении понятия «система», кон-
структивное определение понятия «система управле-
ния» может быть сформулировано следующим образом: 
система управления – это обособленная из внешней 
среды совокупность связанных прямыми и обратными 
связями субъекта управления, который осуществляет 
управляющее воздействие (производит управленческие 
действия), и объекта управления, который реализует 
поставленные перед системой задачи для достижения 
определенной цели.

ВыВОДы 
На первый взгляд может показаться, что вопросу 

формулировки общих определений понятия «система» 
(в частности, ее дескриптивного определения) уделено 
слишком много внимания, но это впечатление ошибочно. 
Преимущество осуществленного детального анализа и 
значимость полученных результатов заключается в том, 
что на основании сформулированного общего определе-
ния понятия «система»  можно сформировать дескрип-
тивное определение системы любого типа, не рискуя 
продублировать признаки системности и добавив лишь 
те из них, которые непосредственно характеризуют си-
стемы определенного класса, и только их. В частности, 
полученные результаты позволили автору предложить 

Рис. 1. Синхронизация элементов определения понятия «система» и компонентов кортежа дескриптивных признаков 
системности объекта
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дескриптивные и конструктивные определения таких 
понятий, как «система управления предприятием» [9, 
с. 67 – 68] и «самоорганизующаяся система управления 
предприятием» [9, с. 97 – 98], что стало основой для фор-
мирования теоретической базы исследования потенциа-
ла системы управления предприятием.                              
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Сучасні тенденції розвитку світової економіки в 
контексті загальносвітової цивілізаційної дина-
міки і формування інформаційного суспільства 

свідчать про інтелектуалізацію всіх сторін життєдіяль-
ності суспільства. Переважна більшість розвинутих кра-
їн активно розбудовує засновану на знаннях економічну 
систему, яка принципово змінює традиційні підходи 
та моделі розвитку конкурентоспроможного підпри-
ємництва. На міжнародній виставці CIBIT у Ганновері 
індустрія 4.0 була визнана основним мегатрендом сучас-
ності, оскільки вона об’єднує в єдине ціле промислові 
та інформаційні технології і містить мережеву взаємо-
дію машинно-машинних (М2М) та людино-машинних 
(Н2М) інтерфейсів, адитивне виробництво за допомо-
гою промислових 3Д принтерів тощо. 

Нова індустріальна революція сприяє створенню 
нових економічних відносин і виробничо-розподільчих 
систем, які вимагають нових управлінських підходів і 
рішень. Як підкреслює основоположник нової еконо-
мічної теорії Т. Сакайя, «...ми вступаємо в новий етап 
цивілізації, на якому рушійною силою є цінності, ство-
рені знаннями» [1, с. 337]. Як наслідок, економіка пере-
творюється на систему, що функціонує на основі обміну 
знаннями та їхньої взаємної оцінки.

Прискорений рух економіки до більш інтелектуа-
лоємної моделі розвитку та швидкого поширення знань 
сприяє виникненню нових логістичних технологій і під-
ходів в управлінні глобальними ланцюгами поставок. 
Логістика є не тільки ключовою функцією сучасного 
підприємства й бізнесу загалом, але й, за образним ви-
словленням німецьких фахівців, «мотором економіки», 
тобто впливає на ефективність і конкурентоспромож-
ність національної системи господарювання. З іншого 
боку, складність процесів виробництва і розподілення 
продукції, різноманітність вертикальних і горизонталь-
них зв’язків суб’єктів економічної діяльності, гнучкість 
і адаптивність суб’єктів ринку до постійно змінюваних 
потреб споживачів вимагають постійного пошуку нових 
інструментів розробки та обґрунтування логістичних 
рішень шляхом активного використання інтелектуаль-
них ресурсів та створення інтелектуальних продуктів. 

Глибока економічна криза в Україні створює нові 
можливості для структурної модернізації виробництва з 
ухилом у бік створення високотехнологічної продукції та 
все більш широкого залучення вітчизняних підприємств 
до кооперації з провідними компаніями світу. Високий 
інтелектуальний потенціал трудових ресурсів дозволяє 
активно впроваджувати інновації всередині країни та ін-
тегруватися до глобальних ланцюгів товарного руху. 

На рубежі минулого і нинішнього століть сформу-
валася нова сучасна економіка, базована на технологіях 
генерування знань, оброблення інформації та електро-
нних комунікаціях. Проте основи цієї нової економічної 
теорії заклав відомий американський економіст Пітер 
Друкер, який визначив основні ознаки «посткапіталіс-
тичного суспільства» й довів можливість його транс-
формації у суспільство, засноване на знаннях, завдяки 
розвитку нових інформаційно-комунікаційних техно-
логій. З розвитком електронних засобів масовової ін-
формації та інформаційно-телекомунікаційних систем 

наукове товариство дійшло висновку про необхідність 
формування глобального інформаційного суспільства 
(наукові праці М. Маклюена, Е. Тоффлера, Й. Шумпете-
ра, Ф. Махлупа, Т. Сакайї та ін.). 

Серед останніх публікацій, які були використані 
при підготовці цієї статті й дозволили автору узагаль-
нити основні ознаки сучасного етапу економічного 
розвит ку, варто відзначити працю Ж. О. Шульги, в якій 
визначено особливості економіки знань на сучасному 
етапі розвитку суспільства [2], І. Й. Плікус, яка про-
аналізувала економічний потенціал підприємств, що 
функціонують в економіці, заснованій на знаннях [3], 
В. В. Іванової, що визначила сутність та особливості ін-
формаційного забезпечення економіки, заснованої на 
знаннях [4], М. О. Боярської, яка дослідила перспективи 
розвитку економіки знань в Україні [5]. 

Незважаючи на велику кількість наукових праць 
з різних аспектів формування та розвитку економіки, 
заснованої на знаннях, або інтелектуальної економіки, 
проблеми інтелектуалізації логістичної діяльності є 
малодослідженими. На нашу думку, теоретичне обгрун-
тування нової інтелектуальної парадигми логістики від-
криває значні можливості для підвищення конкуренто-
спроможності вітчизняних підприємств на глобальних 
ринках інтелектуальних товарів та послуг. 

Цілями статті є аналіз особливостей та теоре-
тичних засад інтелектуально зорієнтованої економіки; 
дослідження поняттєво-категорійного апарату інтелек-
туалізації логістичної діяльності підприємств в умовах 
економіки, заснованої на знаннях; визначення ролі інте-
лектуального підприємництва на ринку логістичних по-
слуг України; окреслення основних напрямів та шляхів 
створення інтелектуалізованих логістичних систем. 

 

Аналіз літературних джерел закордонних та віт-
чизняних вчених засвідчив, що термін «інтелек-
туальна економіка» з’явився в науковій літерату-

рі протягом останніх років і не має загальновизнаного 
трактування. Узагальнюючи різні підходи, можна зро-
бити висновок, що формування інтелектуальної еконо-
міки пов’язано з: 
 механізмом комерціалізації інтелектуальної влас- 

 ності в умовах господарської діяльності (пред-
ставлена в наукових працях О. Б. Бутніка-
Сіверського [6]), 

 інтелектуальним виробництвом, під яким вар-
то розуміти свідому, гуманістично спрямовану 
діяльність людини зі створення зазначених 
інтелектуальних благ (Саліхов Б. В., Лету-  
нов Д. А., Наумов Е. А., Глазьєв С. Ю. [7 – 9]); 

 комплексною модернізацією та інноваційним 
розвитком усіх секторів економіки на базі тех-
нологій нового покоління, що забезпечують ви-
соку додану вартість, енергоефективність, фор-
мування якісного навколишнього середовища й 
соціальну стабільність [10]; 

 із завершальною формою країнової економіки, 
в якій починає працювати принцип «тільки ін-
телектуальне дійсне», а основою виробництва є 
знання [11]. 
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Неоднозначність трактування загальновживаного 
поняття обумовлює необхідність дослідженя його ети-
мології та еволюції.

Перш за все зазначимо, що чимало дослідників 
сучасного етапу економічного розвитку ото-
тожнють поняття «економіка знань» («знаннє-

ва економіка») та «економіка, заснована на знаннях». 
Ми підтримуємо точку зору Є. Наумова, який пропо-
нує відрізняти ці поняття, оскільки в першому випадку 
йдеться про економічні відносини, пов’язані з виробни-
цтвом, споживанням, відтворенням знань, а в другому 
випадку знання беруть участь у виробництві як об’єкти 
суспільного обороту, і вони безпосередньо пов’язані з 
інтелектуальною діяльністю людини [8, с. 72]. Власне, 
найбільш поширені визначення економіки знань, зо-
крема, українських вчених В. М. Гейця, А. Л. Гапоненка,  
Л. І. Федулової, підкреслюють, що це економіка, яка 
створює, розповсюджує та використовує знання для за-
безпечення свого зростання й конкурентоспроможно-
сті. Н. С. Носань акцентує увагу на тому, що це – інфор-
маційна та інноваційна економіка, оскільки інформація 
(знання) починає грати в ній вирішальну роль як фактор 
виробництва, який дозволяє генерувати безперевний 
потік нововведень, а також що це – мережева економіка, 
оскільки знання поширюється широкими мережевими 
зв’язками у глобальному масштабі [12, с. 11]. Цю думку 
поділяють чимало вітчизняних дослідників, які вважа-
ють, що основою для розбудови економіки знань є роз-
виток людського потенціалу. Він є головною рушійною 
силою економіки знань, яка забезпечує нові напрямки 
зростання рівня життя населення, характеризує соціо-
динамічний мультиплікатор примноження національно-
го багатства з використанням на виробництві науково-
технічного потенціалу. Людський потенціал визначаєть-
ся взаємодією трьої складових: приростом знань, досяг-
ненням науково-технічного й технологічного прогресу, 
якістю інституціональних умов [11, с. 58]. 

З іншого боку, при визначенні економіки, заснованої 
на знаннях, основний акцент приділяється ефективності 
використання наявних знань, оскільки всі сфери матері-
ального й нематеріального виробництва, виробничі та 
соціальні відносини розвиваються на основі динамічного 
прирощення й оновлення знань, а також інформатизації 
суспільства, оскільки інформаційне забезпечення стає 
основою економічного розвитку. Узагальнюючи різні 
точки зору, В. В. Іванова [4, с. 19] визначила такі основні 
особливості економіки, заснованої на знаннях: 
 високий рівень інтелекту людини, активна гене-

рація людиною знань внаслідок переосмислення 
інформації, яка виступає основним ресурсом;

 перетворення знань та інформації на фунда-
мент економічних процесів; 

 зміна структури економіки на користь знаннє-
вомістких галузей; 

 активізації трансферу знань, прискорення про-
цесу оновлення знань та їх інтенсивне масове 
використання для соціально-економічного роз-
витку; 

 інтелектуалізація всіх сфер діяльності суспіль-
ства, у т. ч. праці, коли в загальній чисельності 
працівників переважає кількість осіб, зайнятих 
інтелектуальною працею; 

 посилення ролі освіти і підвищення вимог до неї; 
 зростання потреби у висококваліфікованих 

працівниках, безперервне навчання і підвищен-
ня кваліфікації персоналу; 

 інтеграція процесів освіти, науки, виробни-
цтва; 

 загострення та посилення залежності економі-
ки від рівня жіттєдіяльномсті суспільства тощо. 

Ю. Бажал виокремив ще одну ознаку нового ета-
пу економічного розвитку, зазначивши, що інновацій-
на модель розвитку економіки трансформувалася в 
концепцію «знаннєвої економіки», оскільки науково-
технологічна інновація є лише результатом широкого 
спектра соціально-економічних чинників, багато з яких 
формуються та діють за межами виробництва, де здій-
снюються інновації [13, с. 73]. У колективній монографії 
за редакцією Н. І. Чухрай ця думка отримала подальший 
розвиток. Зокрема, відкрита модель інноваційного про-
цесу припускає, що підприємства у своєму розвитку по-
винні комбінувати розроблення і впровадження власних 
ідей із зовнішніми джерелами знань. Ці потреби реалі-
зуються на основі інновацій через поєднання здатності 
створювати нові цінності на перетині бізнесу і техноло-
гій [14, с. 47]. 

Отже, відсутність єдиних підходів до розуміння 
впливу інформації та знання на сучасні транс-
формаційні процеси в економіці, а також по-

рівняльний аналіз визначень «економіки знань» та 
«економіки, заснованої на знаннях», дозволяє зробити 
висновок про більш доцільне застосування поняття 
«інтелектуальна економіка» для характеристики пере-
творень в економіці та перетворення самої економіки. 
Ми вважаємо, що означені перетворення зумовлюють 
зміни наявного типу виробництва новим, які передба-
чають безперервне відтворення інтелектуальних благ, 
а ознакою інтелектуальної економіки виступає інте-
лектуальне виробництво зазначених благ. Нова форма 
економіки є економікою інтелігентних, порядних гос-
подарських агентів, які мають творчі наукові знання й 
високу загальнолюдську та економічну культуру» [15, 
с. 53]. Стрижнем нового господарського укладу, що ви-
ник на фундаменті інформатизації та комп’ютеризації, 
виступає інтелектуальна діяльність, яка відтіснила на 
другий план інструментальне та машинне виробництво 
матеріальних благ та послуг. 

На думку В. В. Касаткіної, «інтелектуалізація еко-
номіки – це процес набуття економікою нових рис, коли 
вона починає базуватися на знаннях, а інформація та по-
слуги мають більш високу ринкову вартість, ніж та, яку 
мають товари в натурально-речовій формі» [16, с. 15]. 
При цьому економісти визначають як мінімум два ва-
ріанти спрямованості інтелектуалізації. Один варіант 
пов’язаний із накопиченням знань у суспільстві для 
ефективної експлуатації вже створених техніки і техно-
логії, тобто така інтелектуалізація потрібна для успіш-
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ного споживання наявних знань. Інший варіант спрямо-
ваності інтелектуалізації пов’язаний з генерацією нових 
знань, а значить, із забезпеченням лідерства в науково-
технічному та соціально-культурному розвитку. 

Проведений аналіз теоретичних положень дослід-
ників шляхів інтелектуалізації сучасної економі-
ки та імплементація досвіду зарубіжних та віт-

чизняних фахівців дозволяє запропонувати концепту-
альну модель інтелектуальної економіки, яка представ-
лена на рис. 1. Ключовими положеннями цієї моделі є:
 знання у формі теоретичних положень і кон-

цепцій, інтелектуальних технологій та освітніх 
продуктів є фундаментом певного економіч-
ного устрою, оскільки дозволяють комплексно 
відповісти на питання «Знаю, чому (теорія); 
знаю, як (технологія); знаю, хто це зробив най-
краще (практичний досвід)»; 

 ядром інтелектуальної економіки є єдиний 
інформаційний простір (інформаційні ресур-
си та інформаційна інфраструктура спільного 
використання) та єдиний економічний про-
стір (економічні агенти як продуценти знань, 
що створюють природні та штучні розумово-
інтелектуальні системи, ринкова інфраструк-
тура), які дозволяють накопичувати наявні або 
генерувати власні нові знання та продуктивно 
їх використовувати у формі покращених, сис-
темних або проривних інновацій;

 фундамент та ядро цієї системи роблять до-
сяжними цілі інтелектуальної економіки, а саме, 
забезпечують стійке економічне зростання й 
економіки загалом і окремих економічних аген-
тів, забезпечують ефективність інноваційного 
бізнес-середовища та сприяють формуванню ін-
новаційних екосистем, стимулюють високу про-
дуктивність праці висококваліфікованих праців-
ників, які мають змогу постійно вдосконалювати 
свої соціальні та професійні компетенції. 

Представлена модель інтелектуальної економіки 
вимагає адекватної зміни сутності підприємництва і за-
лучення інтелектуального чинника у виробничі відноси-
ни між економічними агентами, спрямовані на забезпе-
чення сталого розвитку. 

Автори [15, с. 53], підкреслюють, що з точки зору 
економічного простору інтелектуальне підприємництво 
є творчою інтелектуально-інноваційною діяльністю 
персоналу підприємства, спрямованого на отримання 
прибутку. Проте з точки зору дискурсійного економіч-
ного простору його треба розглядати як інтелектуально-
інноваційну діяльність суб’єкта господарювання, спря-
мованого на виробництво нових і новітніх знань, які ви-
значають морально-етичні аспекти господарювання. 

Синтез наукових поглядів щодо шляхів та форм 
інтелектуалізації підприємницької діяльності дозво-
лив сформувати авторське бачення сутності інтелекту-
альної діяльності підприємств як економічних агентів 
інтелектуальної економіки, що представлено на рис. 2. 
Зміна принципів і моделей успішної підприємницької 
діяльності вимагає трансформації сутності та інстру-

ментів роботи з інформацією, знаннями, управління не-
матеріальними ресурсами та перетворення їх в активи 
підприємства. Для побудови інтелектуальної моделі 
підприємницької діяльності надзвичайно важливим є 
налагодження комунікації з бізнес-партнерами і актив-
на взаємодіїя із зовнішнім середовищем. Це означає, що 
інтелектуальна бізнес-модель підприємства як суб’єкта 
господарювання будується на принципах автономності, 
індивідуальності, реактивності, проактивності, відкри-
тості та інноваційності. 

Окремо зупинимося на інтелектуалізації сфери 
послуг, оскільки ця сфера в нових економічних 
умовах відіграє все зростаючу роль. За оцінками 

експертів, світовий ринок інтелектуальних товарів та 
послуг зростає в 5 разів швидше, ніж традиційні ринки. 

У дисертації Лаврової Н. А. доведено, що інтелек-
туальні бізнес-послуги в умовах економіки, заснованої 
на знаннях, є драйверами економіки, представляють ве-
ликий інтерес не тільки тому, що є високо інноваційни-
ми та мотивують співробітників до активного розвитку, 
але ще й тому, що вони сприяють здійсненню інновацій-
ної діяльності на різних рівнях господарювання, стають 
«вогнищем» масштабного кастомізованого (індивідуалі-
зованого) виробництва і стимулюють інноваційне мис-
лення самих споживачів [17]. Відповідно, зростаюча по-
треба замовників в інноваційних послугах спонукатиме 
постачальників створювати нові продукти, що, своєю 
чергою, посилить інноваційність виробників. 

Серед різноманітних послуг, що надаються під-
приємствам та населенню, важливу роль відіграють 
логістичні послуги. Логістика є ключової функцією су-
часного підприємства і бізнесу загалом. Логістична ді-
яльність у будь-якій економічній системі (макро-, мезо- 
або мікрорівнів) передбачає пошук оптимальних рішень 
щодо забезпечення наявності товарів у заданому місці 
точно в визначений термін і з мінімальними витратами, 
тобто вимагає просторово-часової оптимізації товарно-
го руху. Однак на сучасному етапі економічного розвит-
ку істотно змінилися завдання логістики та інструменти 
прийняття рішень, свідченням чого є поява в іноземній 
літературі поняття «нової логістики» [20].

Згідно з новим потрактуванням логістика виконує:
 системоутворювальну функцію, оскільки є 

системою ефективних технологій забезпечення 
процесу управління ресурсами і у «вузькому сен-
сі» утворює систему розподілу товарного руху;

 інтегрувальну функцію, оскільки забезпечує 
синхронізацію процесів збуту, зберігання й до-
ставку продукції з орієнтацією на ринок засобів 
виробництва й надання посередницьких по-
слуг споживачам; вона забезпечує узгодження 
інтересів логістичних посередників з іншими 
учасниками логістичної системи (мереж ство-
рення вартості і мереж цінності);

 регулювальну функцію, оскільки управління 
ма теріальними й супутніми потоками в логіс-
тичних системах різних рівнів спрямоване на 
економію всіх видів ресурсів, скорочення ви-
трат у різних секторах економіки й тим самим 
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Рис. 1. Концептуальна модель інтелектуальної економіки

відображає інтереси всього народного госпо-
дарства загалом;

 результувальну функцію, оскільки логістична 
діяльність охоплює всі етапи взаємодії «поста-
чання – виробництво – розподіл – споживан-
ня» і спрямована на перетворення ресурсів у 
постачання готової продукції відповідно до на-
явного попиту, тобто її результатом є доставка 
цінності кінцевим споживачам;

 сервісну функцію, оскільки результатом логі-
стичної діяльності є надання комплексу ло-

гістичних послуг, що привело до створення 
окремого сегмента ринку та зростання ролі 
логістичних компаній, які спеціалізуються на 
задоволенні потреб клієнтів у переміщенні ло-
гістичних потоків. 

Враховуючи перераховані функції логістики на 
сучасному етапі розвитку, хочемо привернути увагу до 
необхідності формування концептуальних основ інте-
лектуальної парадигми логістики.

Відомі російські вчені І. Д. Афанасенко та В. В. Бо-
рисова визначили інтелектуалізацію логістичної діяль-
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Рис. 2. Складові інтелектуальної діяльності підприємства

ності «як особливий вид творчого мислення, здатність 
представити всю сукупність бізнес-одиниць, об’єднаних 
відносинами «постачальники – фокусна компанія – 
споживачі» в процесі створення і реалізації товарів та 
послуг у вигляді одної моделі» [20, c. 216]. 

Критичний аналіз наукової літератури, присвя-
ченої економіці знань, а також факторів суспільно-
економічного розвитку дозволяє виділити три ключові 
аспекти інтелектуалізації логістичної діяльності:
 зростання ролі нематеріальних ресурсів, осо-

бливо інтелектуальних, у формуванні конку-
рентоспроможної стратегії компанії (напри-
клад, деякі логістичні провайдери не мають 
ні власних складів, ні власного транспортного 
парку, але при цьому володіють багатим досві-
дом здійснення логістичних операцій у різних 
країнах світу, великою базою даних клієнтів 
і партнерів для виконання будь-яких запитів 
споживачів);

 зміну продукту праці – від матеріального (на-
дання послуг з транспортування і зберігання) 
до інтелектуального (наприклад, управління за-
пасами, управління ланцюгами поставок товарів, 
оптимізації логістичної системи клієнта, кон-
сультування з логістичного аудиту, логістичного 
конктрлінгу, логістичного проектування і т. п);

 зміну типу підприємництва – від трудового 
до інтелектуального, що характеризується 

зростанням рівня освіченості, духовності та со-
ціальної орієнтації. При цьому зростає рівень 
корпоративної соціальної відповідальності ло-
гістичного провайдера під час надання послуг 
на засадах «зеленої» логістики.

Трансформація сутності логістичної діяльності в 
нових економічних умовах означає, що будь-яка 
логістична компанія (логістичний оператор, по-

стачальник логістичних послуг) перетворюється в інте-
лектуального економічного агента, основною ознакою 
якого є здатність координувати цілеспрямовану діяль-
ність інших автономних агентів, планувати рух і розмі-
щення товарів і/або людей як єдиного цілого, адаптува-
тися до швидко змінних умов зовнішнього середовища 
та запитів споживачів, вирішувати конфлікти між учас-
никами ланцюгів поставок, наскрізної оптимізації логіс-
тичних потоків і процесів у системі координат «об’єкт 
(потік) – час – простір» в реальному режимі часу. 

Спільна діяльність економічних агентів щодо 
створення доданої цінності різних ланцюгів поставок за 
рахунок інтеграційних зв’язків забезпечується логістич-
ними операторами нового покоління. Згідно з прийня-
тою в розвинутих країнах світу класифікацією компанії, 
що надають логістичні послуги, поділяються на групи 
залежно від ступеня інтегрованості їх діяльності з біз-
несом замовника та кількості виконуваних логістичних 
функцій (1PL – 5PL). 
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З точки зору глибини логістичного сервісу та комп-
лексності послуг для клієнтів підприємства, що функці-
онують на логістичних ринках різних країн, можуть од-
ночасно виконувати функції 2PL, 3PL чи 4PL-оператора. 
Зокрема, глобальні компанії з експрес-доставки ван-
тажів DHL, FedEx, UPS, TNT, які контролюють до 70% 
світового ринку експрес-перевезень, пропонують своїм 
клієнтам різні пакети послуг від перевезення з участю 
різних видів транспорту, експедирування різних кате-
горій вантажу, до інтегрованого управління ланцюгами 
поставок. Саме тому їх називають глобальними інтегра-
торами й лідерами логістичної галузі. 

У наукових дослідженнях [21, 22] доведено, що су-
часні 3PL-провайдери пройшли шлях синергетичного 
об’єднання специфічних послуг, які раніше надавалися 
розрізненими операторами логістичного ринку (пере-
візниками, експедиторами, транспортними термінала-
ми, кур’єрськими службами, складськими оператора-
ми, підприємствами технічного обслуговування тощо). 
4PL-сервіс надає багатопрофільне консультування щодо 
проектування та функціонування ланцюгів поставок, 
а сам логістичний оператор інтегрує діяльність інших 
компаній, залучених до конкретних ланцюгів поставок. 
Він керує процесами планування, виконання та контро-
лювання логістичних процесів, потоків та процедур у 
стратегічному, тактичному та операційному вимірах. 
Відмінність послуг 5PL-провайдера полягає у викорис-
танні спільного електронного середовища, зокрема, 
мережі Інтернет, як єдиної віртуальної платформи для 
вирішення логістичних задач. 

На нашу думку, відмінність між названими групами 
логістичних операторів полягає також у ступені 
інтелектуалізації їх підприємницької діяльності, 

рівні використання інтелектуальних ресурсів і асортимен-
ті наданих інтелектуальних послуг. На рис. 3 представлено 
порівняльну характеристику постачальників логістичних 
послуг і визначено ключові компетенції, що визначають 
їх потенціал конкурентних переваг. Отже, чим вищий 
рівень інтелектуально зорієнтованої діяльності логістич-
них операторів, тим вищий потенціал конкурентоспро-
можності та ефективності спільної взаємодії в ланцюгах 
(мережах) поставок продукції та послуг. 

Оскільки бізнес-моделі логістичної діяльності 
2PL, 3PL та 4PL-провайдерів детально проаналізовані в 
науковій літературі, зосередимося на формуванні кон-
цепції й основних рис діяльності 5PL-оператора, який 
має найвищий рівень інтелектуально зорієнтованої ло-
гістичної діяльності. 

Сьогодні в науковій літературі тільки окреслено 
загальний контур діяльності такого логістичного посе-
редника. Компанії, що спеціалізуються на розробленні 
й упровадженні інформаційно-комунікаційних тех-
нологій в практику підпридприємницва, визначають  
5 PL-провайдера як єдиний віртуальний майданчик для 
виконання повного спектра логістичних задач. Інші 
фірми вважають, що це система інтернет-логістики, 
тобто планування, виконання та контролювання руху 
й розміщення товарів за допомогою електронних засо-
бів інформації. Власне, обидва напрями зараз активно 

розвиваються. Так, наукова програма Європейського 
Союзу «Horizon-2020» передбачає значне фінансування 
розробку глобальних ІТ-технологій у сфері логістики, 
що в майбутньому може стати єдиним віртуальним про-
стором для формування логістичних мереж. 

На нашу думку, діяльність 5PL-провайдера має 
бути сконцентрована не тільки на використанні ІКТ, але 
й на рівні логістичного сервісу, що передбачає постійне 
створення нових інтелектуальних продуктів для великих 
корпоративниї клієнтів. Прикладом може служити ді-
яльність одного з лідерів глобального ринку логістики – 
компанії «Кюне і Нагель», яка розробила нову концеп-
цію глобального центру морської та авіаційної логістики 
(GMALSC), що об’єднує всі схеми авіаційних і морських 
поставок компанії «Брітіш Амерікен Тобакко» в єдину 
логістичну структуру – Control Tower. Ця система спри-
яє цілісному управлінню ланцюгами поставок усіх то-
варних груп, а також вхідних і вихідних товарних потоків 
по всьому світу за допомогою єдиної інформаційної сис-
теми. Новозеландська компанія «Contract Warehousing 
New Zealand Limited. Contract Warehousing Group» на 
базі програмного продукту Sapphire Customer Web Portal 
дає можливість своїм клієнтам самостійно розміщувати 
замовлення, відстежувати їх стан та підтвердження по-
ставок, оформлювати накладні, рахунки, звіти, контро-
лювати фінансові розрахунки, стан запасів тощо. 

Таким чином, основною ознакою 5PL-провайдера 
визначено рівень інтелектуалізації логістичної ді-
яльності, який виявляється у створенні та функ-

ціонуванні інтелектуалізованих логістичних систем як 
складних систем управління, координації та контролю 
стратегічних, тактичних і оперативних завдань функціо-
нування логістичних мереж. Інтелектуалізовані логіс-
тичні системи повинні працювати в режимі реального 
часу в єдиній системі координат і єдиному інформацій-
ному просторі й тим самим створювати методологічний 
базис для оптимізації логістичних рішень і кращого ви-
користання наявної логістичної інфраструктури. При 
цьому вони повинні містити не тільки модулі інтелекту-
альних транспортних систем, інтелектуальні технології з 
моніторингу транспортних засобів і транспортних пото-
ків, але й інтегровані програмні рішення для забезпечен-
ня різних форм комунікації підприємств (економічних 
агентів) у ланцюгах (мережах) поставок товарів і послуг.

Велике значення для інтелектуалізації логістич-
ної діяльності має впровадження електронного доку-
ментообігу, який сприяє формуванню такої взаємодії 
підприємств, за якої вони, власне, є організаціями, що 
саморозвиваються, самонавчаються та саморегулю-
ються. Інтегрована модель подання знань, покладена 
в основу системи інтелектуального документообігу, 
крім знань про формування структури й шаблонів до-
кументів, а також про формування маршрутних схем 
руху документів, повинна містити лінгвістичні знання й 
знання предметної області. Використання електронно-
го документообігу в діяльності виробничих, торговель-
них, транспортних, логістичних компаній обумовлює 
необхідність упровадження в транспортних терміналах 
технології обслуговування товарних потоків за принци-
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пом «єдиного електронного вікна», а також поширення 
технології електронного фрахту в організації вантажних 
перевезень за участю різних видів транспорту.

Зауважимо також, що в умовах активного викори-
стання сучасних інформаційних систем і засобів комуні-
кації надзвичайно зростає роль загальних і професійних 
компетенцій фахівців, здатних використовувати нові 
технології моніторингу руху транспорту, моніторингу 
вантажопотоків, 3Д-візуалізації складу або транспорт-
ного терміналу, логістичного обслуговування інтернет-
магазинів та ін. Сучасному логістичному бізнесу потрібен 
висококваліфікований і освічений працівник, що володіє 
не тільки вузькопрофесійними знаннями, а й широким 
кругозором, який дозволяв би йому вільно орієнтуватися 
в постійно змінюваних обставинах, приймати самостійні 
рішення. Про необхідність формування нових професій-
них компетненцій логістичного персоналу ми писали в 
статті [23]. У зв’язку з цим зростає роль освіти як основи 
формування і розвитку інтелектуальних ресурсів, ство-
рення та трансферу нових знань в економіку.

ВИСНОВКИ
Проведений аналіз сучасного етапу розвитку 

світової економіки та концепцій «нової логістики» до-
зволив зробити висновок, що сучасна інтелектуально 
зорієнтована економіка принципово змінює традиційні 
принципи, підходи та моделі розвитку конкурентоспро-
можного підприємництва та ролі логістики як інтелек-
туального інтегратора ланцюгів створення споживчої 
вартості. Інтелектуалізація логістичної діяльності вима-
гає створення інтелектуалізованих логістичних систем, 
які, з одного боку, передбачають більш активне викорис-
тання сучасних інтелектуальних, геоінформаційних, те-
лекомунікаційних, корпоративних інтегрованих систем 
і технологій, а з іншого боку, – підвищення якості під-
готовки логістичного персоналу і стимулювання розви-
тку інтелектуального капіталу логістичних провайдерів. 
Реальним прототипом такої системи є концептуальна 
модель діяльності 5PL-првайдера. Подальші досліджен-
ня будуть спрямовані на визначення його організаційної 
структури та ключових показників логістичного сервісу 
з використанням електронних технологій: e-mobility; 
e-business; e-logistics, «хмарних» рішень тощо.                
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погоріла Л. М. Ключові фактори і принципи соціально відповідального споживання
Метою статті є дослідження визначальних факторів соціально відповідального споживання і розробка концептуальної моделі соціально відпо-
відального споживача, яка враховує їх сучасну типологізацію та архітектоніку. У статті визначено ключові фактори соціально відповідального 
споживання, їх структуру і основні функціональні характеристики. Розроблено модель соціально відповідального споживача із урахуванням клю-
чових факторів і тенденцій. Розкрито основні стійкі структурні особливості моделі соціально відповідального споживача, що складаються із 
зеленого (органічного), етичного, сталого, раціонального та обмеженого споживання. На основі міжнародних даних досліджено сучасні тенденції 
соціально відповідального споживання.
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Парадигмальні установки сучасної цивілізації, які 
орієнтовані на прагматизм, технократизм і спи-
раються на наукову раціональність як пануючу 

форму освоєння світу, одночасно виявили свою неспро-
можність як засоби подолання глобальних ризиків, що 
притаманні різним сферам суспільства. Це призвело до 
кризи системи цінностей і заснованої на ній поведінки, 
в якій домінує прагнення до задоволення егоїстичних ін-
тересів та потреб, невпинне споживання благ заради са-
мого споживання. Культ надспоживання з притаманним 
йому марнотратством призводить до настання екологіч-
ної катастрофи, вірогідність якої підвищується пропо-
рційно з підвищенням рівня витрат ресурсів. Відповідно 
актуалізується термінове вирішення таких основних про-
блем, як: екологічна ситуація, що пов’язана з масштабним 
забрудненням довкілля; вичерпність природних ресур-
сів; марнотратство, яке властиве споживацькій культурі. 
Усі ці проблеми взаємопов’язані, що значно ускладнює їх 
вирішення. Необхідний пошук і розробка нових шляхів 
до вирішення цих проблем, які б забезпечили не просто 

безпеку для навколишнього середовища, але і розумне 
використання ресурсів і котрі також здійснювали б ак-
тивний вплив на культурні цінності для їх трансформації 
із споживацьких у соціально відповідальні.

Альтернативою суспільства споживання має стати 
суспільство соціально відповідального споживання, для 
якого характерним є обмежене, раціональне споживання 
з мотивом відповідальності перед майбутніми покоління-
ми. Це актуалізує наукові пошуки ефективних і концеп-
туальних моделей споживання, які б враховували сучасні 
виклики і тенденції зміни відносин споживання загалом.

Вперше феномен відповідальності почав досліджу-
ватися в працях античних філософів Платона та Ари-
стотеля. Подальшого розвитку ця категорія набула в 
працях Т. Гоббса, І. Канта, Дж. Локка, М. Монтеня та 
інших західноєвропейських філософів. У наш час іно-
земними і вітчизняними науковцями проведено багато 
досліджень феномену соціальної відповідальності. Так, 
варто відмітити працю відомого українського вченого 
А. Єрмоленка «Етика відповідальності та соціальне бут-
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тя людини: сучасна німецька практична філософія» [2], 
де обґрунтовано значення етики відповідальності. Се-
ред російських видань слід відзначити працю Є. Віттен-
берга «Соціальна відповідальність бізнесу на постра-
дянському просторі» [1], в якій було зроблено акцент на 
проблемі розуміння бізнесом власної соціальної відпо-
відальності. Однак багато науковців у своїх досліджен-
нях соціальної відповідальності не розглядають аспект 
соціально відповідального споживання.

Мета статті – дослідження визначальних факто-
рів соціально відповідального споживання і розробка 
концептуальної моделі соціально відповідального спо-
живача, яка враховує їх сучасну типологізацію та архі-
тектоніку.

Для реалізації цієї мети в статті поставлені такі за-
вдання:

1. Визначити ключові фактори соціально відпові-
дального споживання, їх структуру і основні функціо-
нальні характеристики.

2. Розробити модель соціально відповідального 
споживача із урахуванням ключових факторів і тенден-
цій. Розкрити основні стійкі структурні особливості мо-
делі соціально відповідального споживача.

3. Дослідити на основі міжнародних даних сучасні 
тенденції соціально відповідального споживання.

За результатами огляду літературних джерел вста-
новлено, що соціальна відповідальність – це 
складне суспільне явище, інтегральне багатоас-

пектне поняття, проблематика якого є актуальним на-
прямом наукових досліджень у різних сферах знань, 
таких як економічна теорія, філософія, юриспруденція, 

соціологія, психологія тощо. Науковці відзначають, що 
соціальна відповідальність суспільства випливає та 
визначається соціальною відповідальністю його чле-
нів. «Саме громадянин (з його правами і обов’язками, 
потребами і можливостями, проблемами і засобами їх 
вирішення) має стати не лише пріоритетом для суспіль-
ства, а й об’єктом соціальної відповідальності за такими 
її видами: особиста, родинна, економічна, екологічна, 
професійна, політична тощо» [3]. У колективній моно-
графії науковців ДВНЗ «Київський національний еконо-
мічний університет імені Вадима Гетьмана» «Соціальна 
відповідальність: теорія і практика розвитку» показані 
результати системного наукового дослідження фено-
мена соціальної відповідальності суб’єктів суспільства 
на всіх рівнях – державному, інституціональному, кор-
поративному, особистісному та виділено визначальний 
рівень – соціальної відповідальності людини – соціаль-
на відповідальність споживача [4]. Із цього цілком логіч-
но випливає, що категорія «соціальна відповідальність 
споживача» є похідною від категорії «соціальна відпо-
відальність людини», тому що перша є частковим ви-
падком другого з огляду на системну підпорядкованість 
соціальних відносин різного роду у суспільстві.

Соціальна відповідальність має складну та бага-
торівневу структуру. У пропонованій статті автором 
акцентується увага на окремому її аспекті – соціальній 
відповідальності людини, передусім соціальній відпові-
дальності споживача. З метою систематизації головних 
факторів соціально відповідального споживання нами 
було досліджено концепції, наукові підходи відповідних 
учених у частині розмежування ключових соціальних 
характеристик відносин споживання (табл. 1).

таблиця 1

Визначальні фактори соціально відповідального споживання

Автор(-и), джерело Визначальні фактори соціально відповідального споживання
1 2

Ф. Вебстер [14]
Споживачі є свідомими, соціально відповідальними, якщо вони враховують суспільні наслідки 
свого індивідуального споживання або використовують свою купівельну спроможність для до-
сягнення соціальних змін

Н. Деленер [6] Релігійний споживач більш консервативний, відповідальний та здатний на прийняття споживчого 
вибору згідно зі своїми моральними переконаннями

Дж. Робертс [12]
Визначено соціально відповідального споживача як такого, що купує товари і послуги, які 
здійснюють позитивний (або менш негативний) вплив на природнє середовище, та уникає купува-
ти товари компаній, які здійснюють негативний вплив на суспільство

А. Франсуа-Лекомпт [9]

Виділено такі ознаки соціально відповідального споживання:  
– відмова купувати товари у фірм, чия поведінка вважається безвідповідальною;  
– придбання товарів, частина ціни яких йде на добру справу;  
– прагнення допомагати малому бізнесу;   
– надання переваги товарам місцевого виробництва;  
– зниження обсягів індивідуального споживання

Т. Девіні, П. Аугер.,  
Г. Екхардт і Т. Біртчнел [7]

Свідомий та навмисний вибір на користь соціально відповідального споживання на основі осо-
бистих і моральних переконань

Р. Каруана [5]
Метою споживача є розуміння того, як впливає його споживання на суспільство, що виражається 
через споживчу поведінку. Споживчий вибір є відображенням ставлення споживачів до дій 
корпорацій: вплив на суспільство і середовище, етика, добровільне скорочення рівнів споживання

Д. Уебб, Л. Мор,  
К. Гарріс  [13]

Визначено соціально відповідальну поведінку споживача на основі «Концепції соціального 
маркетингу» Ф. Котлера. Згідно з цією концепцією компанія має визначити інтереси, потреби і 
нужди цільових ринків, потім забезпечити найвищу споживчу цінність більш ефективнішими ніж 
у конкурентів способами, які підтримують або покращують добробут як споживача так і всього 
суспільства в цілому
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Аналіз джерел у цілому засвідчив, що на сьогодні в 
основному сформувалося два головні аспекти соціально 
відповідального споживання: екологічний (не купувати 
товари, виробництво яких здійснює негативний вплив 
на довкілля) та безпосередньо соціальний (уникати 
купівлі товарів компаній, які здійснюють негативний 
вплив на суспільний добробут). Окремі дослідники вио-
кремлюють також етичний (свідомий та навмисний ви-
бір на користь соціально відповідального споживання 
на основі особистих і моральних переконань) та раціо-
нальний виміри (добровільне скорочення рівня індиві-
дуального споживання) іншого аспекту. Таке розмаїття 
підходів до диференціації соціально відповідального 
споживання свідчить про системність даної категорії та 
її багатовимірну природу.

Сучасні споживачі (здебільшого в розвинених краї-
нах) надають перевагу компаніям та організаціям, 
які проявляють турботу про майбутній добробут 

суспільства, відмовляються від виробництва товарів, що 
супере чать суспільним інтересам, які не завдають шко-
ди навколишньому середовищу, піклуються про збере-
ження екологічної рівноваги у світі та використовують 
«зелені технології» у своєму виробництві. Вони бажають 
отримувати не тільки якісні і безпечні товари та послуги,  
а й хочуть знати, чи були вони вироблені відповідальним 
із соціальної точки зору підприємством. Для більшості 
європейських споживачів міра соціальної відповідаль-
ності підприємства впливає на ухвалення рішення про 
придбання товару відповідного підприємства або ви-
бір компанії, що надає послуги. Це відкриває додаткові 
шанси для учасників ринку, адже багато споживачів за-
являють про готовність платити більше саме за товари, 
які вироблені соціально відповідальними компаніями.

Про це досить переконливо свідчать результати 
наукових досліджень міжнародної інформаційної і до-
слідницької компанії Nielsen Holdings N. V. Так, за ре-
зультатами оцінок, 55 % глобальних споживачів готові 
платити більше за товари соціально відповідальних 
компаній. Близько 52 % респондентів, які взяли участь 
у відповідному опитуванні, відповіли, що вони купува-
ли товари або користувалися послугами соціально від-
повідальних компаній принаймні один раз протягом 
останніх 6 місяців. Результати опитування української 
аудиторії засвідчили, що 44 % вітчизняних споживачів 

готові платити більше за блага, що беруть участь у соці-
альних програмах, і 46 % заявили, що протягом останніх 
6 місяців придбали принаймні один продукт або послугу 
виключно через залучення цих брендів до реалізації різ-
номанітних соціальних ініціатив [10]. Таких специфіч-
них споживачів компанія Nielsen виокремлює в цілісну 
групу – соціально відповідальних споживачів.

З метою ідентифікації та обґрунтування відносно 
сталих характеристик соціально відповідального 
спожи вання нами було розроблено концептуальну 

модель соці ально відповідального споживача, яка вра-
ховує його сучасну типологізацію в частині соціального 
аспекту (рис. 1). 

Модель соціально відповідального споживача має 
свої структурні особливості, а саме: зелене (органічне) 
споживання, етичне споживання, стале споживання, 
раціональне споживання та обмежене споживання. Так, 
зелене (органічне) споживання означає споживання еко-
логічних (органічних) товарів, які не завдають шкоди 
довкіллю та здоров’ю індивіда, та уникнення товарів, які 
виробляються з використанням пестицидів, гербіцидів, 
неорганічних добрив, антибіотиків і гормонів росту та 
біоінженерії (генетично модифіковані продукти).

Наступною складовою моделі соціально відпові-
дального споживача є етичне споживання, що сприяє 
участі в підтримці екологічних і соціальних ініціатив. 
Це споживання розуміється як особливий спосіб при-
дбання і використання ресурсів, за якого значна увага 
приділяється забезпеченню сталого розвитку і дотри-
манню прав людини, а також придбання або відмова від 
придбання товару за етичними, політичними або еко-
логічними переконаннями. За цього споживання відбу-
вається вибірковий підхід до придбання благ, в якому 
важливим критерієм вибору є їх етичне походження. 

Така складова моделі, як стале споживання здій-
снює мінімальну дію на довкілля, сприяє соціальній 
справедливості, є економічно прийнятним та відповідає 
основним потребам населення всієї планети.

Раціональне споживання як наступна складова мо-
делі соціально відповідального споживача – це продума-
не споживання, яке передбачає порівняння результатів 
дії із витратами; відповідає науково обґрунтованим уяв-
ленням про його розумні межі. Воно забезпечує задово-
лення раціональних потреб індивідів та поєднує їх з по-

Закінчення табл. 1

1 2

Ф. Дуріф та ін. [8]

Визначено різні аспекти соціально відповідального споживання:  
– вплив фірм на споживчу поведінку;  
– уникнення і скорочення використання шкідливих для довкілля благ;  
– різні профілі споживання на основі особистих мотивацій споживачів 

Х. Паєк, М. Нелсон [11]
Соціально відповідальна поведінка споживча виражається у виборі та використанні продукції 
таким чином, щоб скоротити або виключити будь-які небезпечні наслідки; максимізація в довго-
строковій перспективі благотворного впливу на суспільство і навколишнє середовище

А. Колот [4]

Відповідальний споживач надає перевагу тій продукції, виготовлення та споживання якої завдає 
мінімальної шкоди довкіллю, яка не шкодить його здоров’ю та здоров’ю його членів родини.  
У споживанні товарів та послуг керується не інформацією, нав’язаною маркетингом, а особистими 
розумними, виваженими потребами
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тенційними можливостями суспільства, створює умови 
для різнобічного та гармонійного розвитку особистості. 

Черговою складовою моделі є обмежене спожи-
вання, деконсумпція (деспоживання) – є свідомим, ра-
ціональним обмеженням споживання до розмірів міні-
мального задоволення потреб, тобто раціоналізація іс-
нуючої структури споживання кількісним скороченням. 
Об’єктами цього споживання є блага, які задовольняють 
основні потреби, що необхідні для відтворення людини.

Запропонована модель надає можливість більш 
ґрунтовніше структурувати та розкривати поняття со-
ціально відповідального споживання шляхом аналізу 
складових цієї моделі. Розроблена модель соціально 
відповідального споживача враховує ключові фактори і 
тенденції, їх сучасну типологізацію та архітектоніку.

ВИСНОВКИ
За підсумками проведеного дослідження можна 

зробити загальні висновки. У цілому соціально відпо-
відальне споживання складний та багатогранний про-
цес, якому притаманні певні закономірності. По-перше, 
соціальна відповідальність споживача виражається в 
його активній життєвій позиції (усвідомлення наслідків 

того, що він купує, зважування альтернатив і прийняття 
рішень, які вигідні не тільки собі, але і загальному до-
бробуту). По-друге, соціально відповідальне споживан-
ня – вибір на користь благ, які не тільки задовольняють 
споживача своїми властивостями, але й задовольняють 
його смаки і уподобання (наприклад, етичні, релігійні, 
моральні, культурні тощо). По-третє, соціально відпові-
дальний споживач активно сприяє підтримці справедли-
вого і сталого розвитку та діє відповідально на сімейно-
му, національному та глобальному рівнях. По-четверте, 
розроблено модель соціально відповідального спожива-
ча, яка враховує низку ключових факторів формування 
і тенденцій розвитку сучасного споживання. По-п’яте, 
модель соціально відповідального споживача включає 
основні стійкі структурні елементи, що складаються із 
зеленого (органічного) споживання, етичного споживан-
ня, сталого споживання, раціонального споживання та 
обмеженого споживання.                    
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Рис. 1. Модель соціально відповідального споживача
Джерело: розроблено автором.

http://www.business-inform.net


34

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
іч

н
а 

те
о

рі
я

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

2. Ермоленко А. Н. Этика ответственности и социальное 
бытие человека (современная немецкая практическая филосо-
фия) / А. Н. Ермоленко. – К. : Наукова думка, 1994. – 200 с.

3. Мельниченко О. А. Державна політика щодо підви-
щення рівня та якості життя населення : автореф. дис. … д-ра 
наук з держ. управління: 25.00.02 / О. А. Мельниченко. – Запо-
ріжжя, 2010. – 36 с. 

4. Соціальна відповідальність: теорія і практика розви-
тку : монографія / За ред. А. М. Колота. – К. : КНЕУ, 2012. – 501 с.

5. Caruana, R. (2007). A sociological Perspective of Con-
sumption Morality // R. Caruana // Journal of Consumer Behavi-
our. – No. 6 (5): 287 – 304.

6. Delener, N. (1994). Religious contrasts in consumer deci-
sion behavior patterns: Their dimensions and marketing implica-
tions / N. Delener // European Journal of Marketing. – No. 28(5), 
36 – 53.

7. Devinney, T. (2006). The Other CSR: Consumer Social Re-
sponsibility / T. Devinney, P. Auger, G. Eckhardt and T. Birtchnell // 
Stanford Social Innovation Review. – No. 4(3), 30 – 37.

8. Durif F. et al. (2011). Socially Responsible Consumers: Pro-
file and Implications for Marketing Strategy / F. Durif et al. // Inter-
national Review of Business Research Paper. – No. 7(6): 215 – 224.

9. François-Lecompte A. (2005), La CSR: proposition et-
validation d’un cadre conceptuel intègrateur, Thèse dedoctorat 
en sciences de gestion / A. François-Lecompte // Universitè Pierre-
Mendès-France, Grenoble.

10. Nielsen: социально ориентированные акции – новая 
возможность для брендов завоевать сердца потребителей 
[Электронный ресурс]. – Режим доступа : http://www.nielsen.
com/ru/ru/press-room/2014/nielsen-social-programs-open-a-
new-opportunity-for-brands-to-conquer-consumers-hearts.html

11. Paek, H. J. (2012). To Buy or Not to Buy: Determinants 
of Socially Responsible Consumer Behavior and Consumer Reac-
tions to Cause-Related and Boycotting Ads. H. J. Paek, M. R. Nelson 
// Journal of Current Issues & Research in Advertising. – No. 31(2): 
75 – 90.

12. Roberts, J. A. (1995). Profiling levels of socially responsi-
ble consumer behaviour: A cluster analytic approach and its impli-
cations for marketing / J. A. Roberts // Journal of Marketing Theory 
and Practice. – No. 3(4): 97 – 114.

13. Webb, D. J. (2008). A Re-examination of Socially Respon-
sible Consumption and its Measurement / D. J. Webb, L. A. Mohr & 
K. E. Harris // Journal of Business Research. – Vol. 61, pp. 91 – 98.

14. Webster, F. E. (1975). Determining the Characteristics of 
the Socially Conscious Consumer / F. E. Webster // Journal of Con-
sumer Research. – Vol. 2, December, pp. 188 – 196.

REFERENCES

Caruana, R. “A sociological Perspective of Consumption Mo-
rality“. Journal of Consumer Behaviour, no. 6 (5) (2007): 287-304.

Delener, N. “Religious contrasts in consumer decision be-
havior patterns: Their dimensions and marketing implications“. Eu
ropean Journal of Marketing, no. 28 (5) (1994): 36-53.

Devinney, T. et al. “The Other CSR: Consumer Social Respon-
sibility“. Stanford Social Innovation Review, no. 4 (3) (2006): 30-37.

Durif, F. et al. “Socially Responsible Consumers: Profile and 
Implications for Marketing Strategy“. International Review of Busi
ness Research Paper, no. 7 (6) (2011): 215-224.

Ermolenko, A. N. Etika otvetstvennosti i sotsialnoe bytie che
loveka (sovremennaia nemetskaia prakticheskaia filosofiia) [Ethics 
and social responsibility of human existence (modern German 
practical philosophy)]. Kyiv: Naukova dumka, 1994.

Francois-Lecompte, A. “La CSR: proposition etvalidation 
d'un cadre conceptuel integrateur“. These dedoctorat en sciences de 
gestion, Universite Pierre-Mendes-France, Grenoble, 2005.

Melnychenko, O. A. “Derzhavna polityka shchodo pidvysh-
chennia rivnia ta iakosti zhyttia naselennia“ [Government policy 
to increase the level and quality of life]. Avtoref. dys. ... dokt. nauk z 
derzh. upravlinnia: 25.00.02, 2010.

“Nielsen: sotsialno orientirovannye aktsii - novaia vozmozh-
nost dlia brendov zavoevat serdtsa potrebiteley“ [Nielsen: socially 
oriented action - a new opportunity for brands to win the hearts 
of consumers]. http://www.nielsen.com/ru/ru/press-room/2014/
nielsen-social-programs-open-a-new-opportunity-for-brands-to-
conquer-consumers-hearts.html

Paek, H. J., and Nelson, M. R. “To Buy or Not to Buy: Determi-
nants of Socially Responsible Consumer Behavior and Consumer 
Reactions to Cause-Related and Boycotting Ads“. Journal of Current 
Issues & Research in Advertising, no. 31 (2) (2012): 75-90.

Roberts, J. A. “Profiling levels of socially responsible con-
sumer behaviour: A cluster analytic approach and its implications 
for marketing“. Journal of Marketing Theory and Practice, no. 3 (4) 
(1995): 97-114.

Sotsialna vidpovidalnist: teoriia i praktyka rozvytku [Sustain-
ability: Theory and practice development]. Kyiv: KNEU, 2012.

Vittenberg, E. Ya. Sotsialnaia otvetstvennost biznesa v posts
ovetskom prostranstve [Social responsibility of business in the for-
mer Soviet Union]. Moscow: RGGU, 2011.

Webb, D. J., Mohr, L. A., and Harris, K. E. “A Re-examination of 
Socially Responsible Consumption and its Measurement“. Journal 
of Business Research, vol. 61 (2008): 91-98.

Webster, F. E. “Determining the Characteristics of the Socially 
Conscious Consumer“. Journal of Consumer Research, vol. 2, Decem-
ber (1975): 188-196.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
іч

н
а 

те
о

рі
я

35БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

УДК 339.9:911.375.3(188)(4)

глОбАлІЗАцІйНІ пІДхОДИ ДО СТвОРЕННя ЕфЕкТИвНОї СТРАТЕгІї РОЗвИТку 
євРОпЕйСькИх МЕгАпОлІСІв

© 2015 крамарЕнко р. м., ГаЛЕнко с. м.

УДК 339.9:911.375.3(188)(4)

Крамаренко Р. М., Галенко С. М. Глобалізаційні  підходи  до створення  ефективної  стратегії розвитку  
європейських мегаполісів

Метою статті є дослідження впливу глобалізаційних процесів на розвиток міст, що несе чимало ускладнень як теоретичного, так і приклад-
ного характеру, адже розробка ефективних стратегій розвитку мегаполіса має містити сукупність адекватних реакцій на ті швидкі зміни, що 
мають місце у світовій економіці та геополітиці. Проаналізовано форми глобалістського впливу з огляду на створювану стратегію мегаполісу. 
Визначено параметри, які варто враховувати в процесі розроблення довго- та середньострокових стратегій такого мегаполісу. Запропоновано 
застосувати для Києва модель розвитку великої агломерації за Ю. Жу (Y. Zhu). Визначено, що розроблення стратегії розвитку потребує насампе-
ред чіткого методологічного визначення подальшої моделі міста. Проаналізовано методи оцінки позиціонування головних міст Європи.
Ключові слова: глобалізаційні процеси, стратегія розвитку мегаполісу, глобалізація, мегаполіс, столичне місто.
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к созданию эффективной стратегии развития  
европейских мегаполисов

Целью статьи является исследование влияния глобализационных про-
цессов на развитие городов, что несет много сложностей как тео-
ретического, так и прикладного характера, поскольку разработка 
эффективных стратегий развития мегаполиса должна содержать 
совокупность адекватных реакций на быстрые изменения, которые 
имеют место в мировой экономике и геополитике. Проанализирова-
ны формы глобалистического влияния, учитывая создаваемую стра-
тегию мегаполиса. Определены параметры, которые стоит учиты-
вать в процессе разработки долго- и среднесрочных стратегий та-
кого мегаполиса. Предложено для Киева применить модель развития 
большой агломерации, разработанную Ю. Жу (Y. Zhu). Определено, что 
выработка стратегии развития требует прежде всего четкого ме-
тодологического определения дальнейшей модели города. Проанали-
зированы методы оценки позиционирования главных городов Европы.
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мегаполиса, глобализация, мегаполис, столичный город.
Рис.: 2. Библ.: 13. 
Крамаренко Руслан Михайлович – кандидат экономических наук, до-
цент, доцент кафедры международного учета и аудита, Киевский на-
циональный экономический университет им. В. Гетьмана (пр. Победы, 
54/1, Киев, 03068, Украина)
E-mail: kirikma@ukr.net
Галенко Сергей Николаевич – кандидат экономических наук, доцент, 
доцент кафедры международного учета и аудита, Киевский нацио-
нальный экономический университет им. В. Гетьмана (пр. Победы, 
54/1, Киев, 03068, Украина)
E-mail: moia.kneu@ukr.net

UDC 339.9:911.375.3(188)(4)
Kramarenko R. M., Galenko S. M. Globalization Approaches to Establishing 

an Effective Strategy for Development of European Metroplises
The article is aimed to study the impact of globalization processes on the cit-
ies' development that involves numerous complexities, of both the theoretical 
and applied nature, since the elaborating effective strategies for development 
of metropolis should contain a complex of adequate responses to the rapid 
changes that are taking place in the world economy and geopolitics. Forms 
of globalistic influences have been analyzed, taking into account the estab-
lishing metropolis strategy. The parameters to consider when developing the 
long-and medium-term strategies of the metropolis have been determined. In 
the case of city of Kyiv, has been proposed to apply the model of development 
of a large metropolitan area, created by Yu Zhu. It has been determined that 
elaborating a strategy requires, first and foremost, a clear methodological 
definition of the future model of the city. Also the methods for estimation of 
positioning the main cities in Europe have been analyzed.
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Моделювання впливу глобалізаційних процесів 
на розвиток міст несе у своїй основі чимало 
ускладнень як теоретичного, так і прикладно-

го характеру, адже розробка ефективних стратегій роз-
витку мегаполіса має містити сукупність адекватних ре-
акцій на ті швидкі зміни, що мають місце у світовій еко-
номіці та геополітиці. Втім, аналіз форм глобалістського 
впливу, як зазначають Д. Хелд і А. МакГру, і розроблен-
ня відповідних реакцій може доволі сильно різнитися 

за своїми результатами. Зазначені вище автори вказу-
ють на наявність чотирьох дискусійних груп з огляду на 
створювану стратегію мегаполісу – вертикального сег-
мента, що складається з глобалістів та скептиків, і го-
ризонтального, основу якого утворюють так звані кос-
мополіти та комунітаристи [1, р. 5]. З цього випливає, 
що в процесі розроблення довго- та середньострокових 
стратегій такого мегаполісу, як Київ, який до того ж має 
столичний статус, варто враховувати таке:
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 вплив глобалізаційних факторів на місто стає з 
кожним роком все більше відчутним, внаслідок 
чого цей населений пункт швидше за все буде 
дистанціюватися від інших регіонів держави і 
наближуватися до провідних мегаполісів Євро-
пи і Світу;

 стримування розвитку міста або ж, навпаки, 
його стимулювання несуть подібні переваги та 
ризики, котрі у будь-яких SWOT-аналізах ви-
кликатимуть недовіру як аналітиків-скептиків, 
так і тих, хто більше налаштовані на позитивне 
сприйняття новацій, тобто на переважно опти-
містичне оцінювання впливу наслідків глобалі-
зації на столичне місто;

 космополітичне бачення розвитку мегаполісу 
є доволі дискутивним, адже воно передбачає 
цілісне сприйняття урбаністичних та сітьових 
процесів, що вирують у світі. Зауважуючи саме 
на таку особливість головних міст, відомий аме-
риканський і водночас британський дослідник 
М. Шторпер справедливо вказує на те, що у сві-
ті утворилася своєрідна мішанина (mishmash) 
термінів та словосполучень, котрі при всьому 
їх переплетінні, а в окремих випадках й тотож-
ності, потребують чіткого позиціонування те-
риторій (міст) з огляду на існування в них так 
званих двох «моторів» столичного управління, 
до яких відносять, на думку автора, внутрішню 
взаємодію та зовнішню генералізацію урбаніза-
ційних процесів [2, р. 118];

 комунікативне бачення глобалізаційного впли-
ву на розвиток столичного міста та формуван-
ня на цій основі адекватної стратегії більш за 
все відбивають погляди американського на-
уковця Р. Флорида, який переконаний, що роз-
виток креативного класу завжди стимулює ко-
мунікативний потенціал міста, створюючи від 
такої концентрації значні переваги для світової 
спільноти, яка виступає своєрідним навантажу-
вачем його інфраструктури [3].

Добре розуміючи можливий вплив кожного з на-
ведених вище підходів до створення оптимальної стра-
тегії розвитку столиці України, надзвичайно важливим 
є виокремлення місця Києва в глобальній системі між-
народного трансферу продукції та фінансів, а також й 
ресурсів, у т. ч. креативних. Таке позиціонування на гра-
фічному рівні, щоправда без акцентування на столицю 
та переміщення факторів виробництва, вдалося зроби-
ти британським та сінгапурським науковцям – Н. Кое, 
K. Лаї, Д. Войчик, які представили подібне переміщення 
у вигляді лайнера, що перетинає інституційно опосеред-
кований інтерфейс, створюючи при цьому нову модель 
економічного середовища (рис. 1). 

Як випливає з рис. 1, світові міста, а разом з ними 
й столиці, посідають провідні позиції в ідентифі-
кації характеру та динаміки трансферу продукції 

та фінансів, значна частина яких може знаходитися в ме-
жах так званої офшорної юрисдикції. Зауважимо також, 
що сюди можна віднести також аутсорсингові системи 
продукування товарів та послуг. Разом узяте, це забез-
печує відповідний рівень виробництва ділових послуг, 
підвищення якості котрих веде до створення глобальних 
виробничих мереж. З цього випливає, що тенденція дис-
танціювання світових міст від інших регіонів країни буде 
посилюватись, а відтак, справдуватимуться прогнози  
П. Kaннa, який доволі справедливо зауважив, що «…у ХХ 
столітті не будуть домінувати США чи Китай, Бразилія 
або ж Індія, але міста будуть… Цей новий світ, – пише він 
далі, – не буде глобальним селом, а представлятиме гли-
боко диференційовану виробничу мережу» [5, р. 10].

З цього випливає цілком зрозуміле питання про 
виокремлення меж розвитку міста, його просторової 
моделі та напряму дії спланованих адміністрацією сто-
лиці заходів, що мають бути передбачені в його Стратегії. 
Водночас це потребує узгодження відповідних юридич-
них прав, обов’язків, регулюючих систем і створення 
законодавчого базису. Китайський дослідник Ю. Жу з 
огляду на це запропонував свою модель розвитку вели-
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Рис. 1. Глобальне виробництво та фінансові мережі за Н. Кое, K. Лаї, Д. Войчик [4, р. 764]
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кої агломерації, яку з легкістю можна застосувати й для 
Києва (рис. 2).

Таким чином, як це випливає з рис. 2, розвиток 
будь-якого столичного міста та його перспективне роз-
ширення потребують надзвичайно ретельного аналі-
зу меж його ідентифікації – як такої, що діє станом на 
цей час, так і тієї, що потребує прогнозного оцінювання 
на період 5, 10, 15, 25 років, що зробити доволі важко 
в силу значної фінансової турбулентності світу та його 
переходу до інформаційного суспільства. Втім, зробити 
це вкрай необхідно, адже на цьому етапі треба визначи-
ти один із напрямків стратегії розвитку: уверх-униз або 
ж ушир. За першим варіантом розширення місту конче 
необхідно буде формувати різнорівневу інфраструкту-
ру і витрачати значні кошти на її вдосконалення та мо-
дернізацію, а також находити складні технічні рішення 
щодо існуючих і перспективних транспортних сполу-
чень, внутрішньої логістики та управління системною 
міського господарства. Перевагою при цьому може ста-
ти постійно зростаюча компактність міста, натомість 
ризиком – зростання кількості техногенних катастроф, 
великих аварій та численних проявів тероризму.

ралізму та формуванні відповідних клубів, що включа-
ють створення мереж розбудови підтримки рециркуля-
ції (переміщення) середнього класу, селектування осіб, 
що можуть розвивати культуру, підтримку публічної та 
локальної активності, формування вільних спільнот [8, 
р. 184 – 189].

Подібної точки зору дотримуються й інші дослід-
ники, зокрема Дж. Пек і A. Tiкель, котрі переконані у 
тому, що має бути виокремлений спеціальний неолібе-
ральний простір, у межах якого спільні правила мають 
бути розповсюджені не лише на столиці та інші регіони 
країни, а й на інтеграційне угруповання, в якому вони 
знаходяться [9]. Подібні висновки щодо неоліберальної 
моделі були зроблені A. Oнг [10] і британцем Д. Харвей 
[11], що яскраво свідчить про те, що системне зближен-
ня головних мегаполісів буде проходити значно швид-
шими темпами, аніж конвергенція депресивних регіонів 
країни з її столицею.

Стратегія розвитку будь-якого столичного міс-
та у своїй основі повинна мати не лише глобалізаційну 
модель регулювання та панельні відповіді на світові ви-
клики, а й відповідні конвергентні модуляції з іншими 

мегаполісами, що розташовані в межах кон-
тиненту або ж інтеграційного союзу. При 
цьому деякі з дослідників глибоко переко-
нані, що формальна столиця (тобто штучно 
створена) ніяких, окрім адміністративного 
сегмента, функцій не має, а відтак, не може 
бути віднесена до головного міста країни. 
Тож невипадково, що, оцінюючи позиціону-
вання головних міст Європи (за виключен-
ням країн СНД), відомі західні дослідники 
Н. Босма і Р. Штернберг вирішили іденти-
фікувати головне місто Італії як Мілан, а не 
Рим, Швейцарії – Цюрих, а не Берн, Туреч-
чини – Стамбул, а не Анкару. З огляду на це, 

загальне позиціонування окремих столичних міст Євро-
пи набуло чіткої рейтингової значущості, з огляду на яку 
можна з високим ступенем імовірності оцінити позиції 
міста Київ [12, р. 1024 – 1026].

Згадувані вище дослідники Н. Босма і Р. Штернберг 
вирішили піти далі та запровадили індекс загальної по-
чаткової підприємницької активності (Total early-stage 
entrepreneurial activity) – TEA, який найбільш інформа-
тивно станом на цей час характеризує розвиток бізнесу 
в столиці, що в цілому дозволяє створювати адекватні 
стратегії, з огляду на оцінювання бізнес середовища.

З цього випливає, що значний приплив капіталу 
припадає як на міста з високою інвестиційною 
привабливістю (Дублін, Осло, Лондон, Мадрид), 

так і на столиці нових членів ЄС і кандидатів на вступ 
(Рига, Белград). Середню групу утворюють столиці, які 
зазнали значного інвестиційного впливу в минулому 
(стрибок капіталовкладень) і зараз певною мірою по-
терпають від дорожнечі робочої сили (Берлін, Цюрих, 
Копенгаген, Амстердам, Афіни), а також нових держав 
ЄС (Загреб). І, нарешті, низький рівень початкової під-
приємницької активності притаманний як традиційним 
креативним центрам (Париж, Брюссель, Мілан, Гельсін-

Рис. 2. Концептуальна рамка розвитку міста за Ю. Жу [6, р. 199]

Просторово орієнтований
урбанізм
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Право щодо розширення
міста  

Розроблення Стратегії розвитку потребує насам-
перед чіткого методологічного визначення подальшої 
моделі міста. Найбільш важливим з огляду на це є те, що 
серед фахівців, які спеціалізуються на дослідженні міст, 
у т. ч. міст-регіонів, й досі точаться доволі суттєві диску-
сії щодо того, чи варто оцінювати розвиток мегаполісів 
з розвитком країн, в яких вони знаходяться, чи краще 
ув’язувати їх подальші перспективи з глобальним транс-
фером факторів виробництва, а відтак, надавати перева-
гу одній з домінуючих на цей час економічних теорій.

На думку одного з таких дослідників – С. Алексіа-
діс – своєрідними методологічними рамками при розроб-
ленні Стратегії могли б стати: неокласична теорія, теорія 
ендогенного зростання, так звана нова економічна гео-
графія або ж посткейнсіанська теорія [4]. З цього випли-
ває, що ефективне управління містом може бути лише 
тоді, коли для його реалізації буде застосований найсу-
часніший науковий інструментарій, що має адекватну дію 
станом на цей час, на це місто та за відповідних умов.

Досить вдалу, на нашу думку, спробу формування 
неоліберальної моделі розвитку м. Берлін (Німеччина) 
здійснили I. Шіпстал і В. Нікольс. Їхня стратегія полі-
тичної та економічної ідентифікації міста з подальшою 
його модернізацією цілком базується на теорії неолібе-
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кі, Стокгольм), так і периферії Європейського Союзу 
(Бухарест, Лісабон, Стамбул). Як для Києва ТЕА-рівень 
може швидше за все виглядати як низький, адже, по-
перше, суттєвого інституційного прискорення ще й досі 
не відбулося; по-друге, пострадянська бюрократична 
модель регулювання розвитку міста продовжує діяти і, 
по-третє, інвестиційного буму, як це сталося з Белгра-
дом після завершення балканської війни, не відбулося.

Тим не менш, подальший розвиток міста є немож-
ливим без чіткого позиціонування його стратегій 
з урахуванням моделі, до якої тяжітиме. З огляду 

на наведене вище, можна бути переконаним у тому, що 
майбутнє української столиці багато в чому буде зумов-
лене визначенням прихильності міської громади до тієї 
чи іншої моделі, вибір яких, як це випливало з поперед-
нього досвіду, невеликий: неоліберальна, з домінуван-
ням підприємницького вектора розвитку, або ж нео-
кейнсіанська, в якій провідне місце посідають людський 
капітал та соціальні умови його експлуатації. Щоправда, 
в умовах впливу на головний мегаполіс нашої держави 
сукупності внутрішніх і зовнішніх факторів не виключа-
ється формування й мікс-моделі з її численними гібрид-
ними варіантами, основні переваги яких полягатимуть 
у більш високій гнучкості створення міських програм 
розвитку, високій оперативності здійснення регулятив-
них заходів та можливості коректировки Стратегій в 
процесі їх створення, реалізації та модернізації в серед-
ньо- та довгостроковому періодах.

ВИСНОВКИ
Ближче за всіх до виокремлення характеру стра-

тегічного планування у розвиткові міста підійшли Дж. 
Брайтон і Дж. Сіпел [13, р. 334], яким вдалося чітко ви-
окремити критерії досконалості місцевого самовряду-
вання, котрі включають: орієнтованість на дії, близькість 
до громадян, автономність і підприємливість, орієнтова-
ність на працівників, цінності, місію, цілі та коло повно-
важень, структуру, політичні стосунки тощо. Разом узя-
те, це дозволило чітко позиціонувати ризики державного 
сектора, що ускладнюють шлях до «досконалості».

Дотично до Києва таких перепон існує вісім:
1. Законодавча обмеженість розвитку міста, яка 

сформувалася виходячи з того, що столиця визначалась 
як регіон країни, а не як глобальний мегаполіс. До цього 
також додаються обмеженість ресурсів (у т. ч. бюджет-
них), за які українська столиця весь час сперечається 
з Кабінетом Міністрів, і небажання ризикувати з боку 
чиновництва.

2. Необхідність дотримання консенсусу інтересів 
усіх верств населення, що нерідко обмежує розвиток ін-
новаційних підприємств, запровадження новітніх техно-
логій, адже це нерідко призводить до скорочення робочої 
сили та зростання у жителів міста зацікавленості у фікса-
ції підприємництва у тому вигляді, у якому воно є зараз.

3. Посилення регулятивних заходів часто-густо 
призводить до втрачання ринку або ж його ущемлення, а 
відтак, можуть суттєво впасти надходження до бюджету.

4. Соціальні програми міста підлягають принци-
повій ревізії щодо їх створення, реалізації та усвідом-

лення переваг. Моніторинг реалізації програми є важ-
ливим для всіх киян, адже він визначає їх ефективність 
щодо прийняття важливих рішень на перспективу.

5. Місто потребує фіксації тих цінностей, які воно 
має, з метою їх подальшого селектування (соціо-куль-
турні, архітектурні, історичні, інтелектуальні тощо).

6. Потребує чіткого визначення місія міста, що 
реалізовуватиметься на локальному, регіональному, на-
ціональному, континентальному та глобальному рівнях, 
на кожному з яких мають бути виокремленні основні за-
вдання.

7. Закон про столицю не може вважатися абсолют-
но «сталим» документом і потребує постійного осмис-
лення та коригування протягом п’яти наступних за вне-
сеними змінами років.

8. Нагальною є ідентифікація інвесторів, влади, 
громадськості, громади та інших акторів столичної вла-
ди як творців нової моделі розбудови Києва.                  
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Лук’янчикова А. С. Визначення поняття «економічна безпека підприємства»
Мета статті полягає в узагальненні підходів та удосконаленні визначення поняття «економічна безпека підприємства». Аналіз виділених під-
ходів свідчить про те, що більшість науковців розглядає економічну безпеку з позиції стану. У статті наголошується на необхідності розуміння 
економічної безпеки підприємства в динаміці, що вимагає розширеного визначення цього поняття з позиції не тільки стану, але й процесів і умов, 
що змінюються з плином часу. У контексті підходу, що визначає економічну безпеку підприємства як сукупність компетентностей, запропоно-
вано вживати поняття динамічних здатностей (компетентностей). Розглянуто сутність концепції динамічних здатностей у рамках ресурсної 
теорії управління підприємством, адаптовано основні положення концепції щодо економічної безпеки підприємства. Запропоновано визначення 
поняття «економічна безпека» в рамках підходу, що розглядає її як сукупність динамічних компетентностей.
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безопасность предприятия как совокупность компетентностей, 
предложено употреблять понятие динамических способностей (ком-
петентностей). Рассмотрена сущность концепции динамических 
способностей в рамках ресурсной теории управления предприятием, 
основные положения концепции адаптированы относительно эконо-
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shows that the majority of scholars would consider the economic security 
from the perspective of its status. The article emphasizes the need to under-
stand the dynamics of economic security of enterprise that requires a broader 
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У нестабільному динамічному середовищі сього-
дення перед підприємствами постає необхід-
ність докладати значних зусиль для досягнення 

своїх цілей, забезпечення стабільного функціонування 
та сталого розвитку. Економічна, політична та соціальна 
ситуація, що склалася в Україні, умови ринкової еконо-
міки та світової глобалізації генерують безліч факторів 
ризику та загроз, з якими повсякденно стикаються під-
приємства і які у різній мірі впливають на його діяль-
ність. Ті підприємства, що мають недостатній потенціал 
для нейтралізації та пом’якшення впливу зовнішніх та 
внутрішніх змін або пристосування до них, приречені на 
поступовий занепад та банкрутство. Успішне функціо-
нування та стабільній розвиток будь-якого підприєм-
ства залежать від наявності надійної, якісної та ґрунтов-
ної системи економічної безпеки. 

Протягом багатьох років в усіх галузях економіки 
України спостерігається негативна статистика плато-
спроможності підприємств, що свідчить про необхід-
ність удосконалення управління економічною безпекою. 
Розроблення практичних аспектів економічної безпеки 
підприємства, які повинні відповідати вимогам сучас-
ного економічного простору, передує вдосконалення 
теоретичних засад щодо визначення поняття «еконо-
мічна безпека підприємства». Перш за все, необхідно 
узагальнити існуючі визначення цього поняття з ураху-
ванням особливостей економічної ситуації сьогодення, 
що дозволить виявити актуальні напрямки його вдоско-
налення, які стануть запорукою створення ефективних 
систем управління економічною безпекою в сучасних 
умовах господарювання.

Актуальність проблем економічної безпеки під-
приємства зумовила велику кількість досліджень у цьо-
му напрямку. Проблеми формування основ економічної 
безпеки підприємств, визначення сутності економіч-
ної безпеки, її складових та пріоритетних чинників до-
сліджуються такими науковцями, як І. Бінько, В. Геєць,  
О. Грунін, С. Довбня, М. Єрмошенко, Г. Клейнер, Г. Ко-
заченко, В. Мунтіян, Є. Олейников, С. Покропивний,  
А. Сухоруков, А. Турило, С. Шкарлет, В. Шликов, А. Штан-
грет та ін. 

Дослідженню проблеми управління економічною 
безпекою підприємств присвячено роботи вітчизняних 
і закордонних вчених-економістів, таких як Л. Абалкін, 
О. Ареф’єва, І. Бланк, В. Дикань, В. Забродський, Д. Ко-
валев, Т. Клебанова, Т. Кузенко, О. Ляшенко, В. Поно-
марьов, В. Прохорова, Т. Сухорукова, А. Штангрет та ін.

Разом з тим, незважаючи на велику кількість пу-
блікацій, сучасні економічні реалії зумовлюють необ-
хідність подальшого дослідження недостатньо повно 
вирішених проблем управління економічною безпекою, 
яка є основою стабільного функціонування та розвитку 
підприємств. 

Метою статті є узагальнення підходів та удоско-
налення визначення поняття «економічна безпека під-
приємства» з огляду на потреби сучасного економічного 
прострору.

Дослідження проблем економічної безпеки на рів-
ні підприємства у вітчизняній економічній науці розпо-
чалися у 90-х рр. ХХ ст., коли з переходом до ринкової 

економіки виникла потреба в розробленні нових підхо-
дів до управління підприємствами. 

На початку 90-х рр. ХХ ст. економічна безпека під-
приємства розглядалася в контексті захисту інформації. 
Представниками цього підходу є В. Алексєєнко, Б. Со-
колький [1], В. Бєлов, А. Полянський [5], В. Гавриш [10], 
В. А. Деружинський, В. В. Деружинський [12], Е. Соловь-
йов [45], В. Ярочкін [55, 56, 57], А. Шаваєв [50, 51] та ін. 
Вони трактували економічну безпеку як забезпечення 
умов для збереження комерційної таємниці та внутріш-
ньої інформації підприємства від сторонніх осіб. Так, 
В. Ярочкин визначав економічну безпеку як «забезпе-
чення умов для зберігання та захисту комерційної та 
інших таємниць підприємства» [57]. З позиції підходу, 
орієнтованого на захист інформації, персонал був най-
слабкішою ланкою підприємства, рівень захищеності 
якої визначає ступінь надійності всієї системи захисту 
інформації. Економічна безпека підприємства полягала 
у використанні дворівневої системи захисту інформації: 
перший рівень мав на меті захист інформації службою 
безпеки підприємства, а другий – формування певної 
психологічної атмосфери «пильності та відповідально-
сті» персоналу. Безперечно, безпека інформації є важ-
ливим напрямком економічної безпеки, але головним 
додатковим важливим джерелом ризиків та загроз для 
підприємства є навколишнє середовище, вплив якого не 
враховується у рамках цього підходу. Саме це є переду-
мовою визнання його неповноти та недосконалості.

Зміни в середовищі діяльності підприємств, заго-
стрення кризових явищ, посилення конкуренції, 
послаблення ролі держави в регулюванні економі-

ки та інші фактори спричинили загострення проблем в 
управлінні економічною безпекою на підприємствах, що 
призвело до значного пожвавлення досліджень у цьому 
напрямку. На сьогоднішній час видано багато наукових 
публікацій з питань економічної безпеки підприємства, 
які характеризуються різноманітністю та неоднознач-
ністю авторських позицій. У науковій літературі не існує 
єдиного загальноприйнятого визначення сутності понят-
тя «економічна безпека підприємства». Проте аналіз тлу-
мачень сутності цього поняття, запропонованих різними 
авторами, дозволяє виділити підходи, за якими науковці 
визначають зміст економічної безпеки підприємства.

Насамперед, слід зазначити, що в більшості на-
укових робіт економічна безпека підприємства розгля-
дається як стан.

Є. Олейніков [34] і С. Покропивний [40] є заснов-
никами ресурсно-функціонального підходу, згідно з 
яким економічна безпека підприємства розглядається 
як стан ефективного використання ресурсів підприєм-
ства. Також прихильниками цього підходу є О. Ареф’єва 
[3], О. Грунін [11], С. Ілляшенко [19], В. Мак-Мак [31], 
М. Фоміна [54], Т. Кузенко [3] та ін. Є. Олейніков визна-
чає економічну безпеку як «стан найбільш ефективного 
використання корпоративних ресурсів для подолання 
загроз i забезпечення стабільного функціонування під-
приємства тепер i в майбутньому» [34]. Більш розшире-
ну дефініцію економічної безпеки підприємства пропо-
нує О. Грунін, визначаючи її як «стан господарюючого 
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суб'єкта, при якому він при найбільш ефективному 
використанні корпоративних ресурсів досягає запобі-
гання, послаблення або захисту від існуючих небезпек 
і загроз або інших непередбачених обставин і в основ-
ному забезпечує досягнення цілей бізнесу в умовах кон-
куренції та господарчого ризику» [11]. С. Ілляшенко у 
трактуванні економічної безпеки підприємства дещо 
розширює підхід та визначає її як «стан ефективного 
використання його ресурсів та існуючих ринкових мож-
ливостей, що дозволяє запобігати внутрішнім i зовніш-
нім загрозам i забезпечувати його тривале виживання i 
сталий розвиток на ринку відповідно до обраної місії» 
[19]. Розглянутий підхід враховує вплив загроз еконо-
мічній безпеці за усіма функціональними напрямками 
діяльності підприємства, але основна увага приділяєть-
ся внутрішньому середовищу підприємства, необхідною 
умовою економічної безпеки визначається лише ефек-
тивне використання ресурсів, можливість використан-
ня некорпоративних ресурсів не враховується. 

Частина науковців розуміють економічну безпеку 
як стан захищеності потенціалу підприємства. 
Представниками цього підходу є М. Бєдніков [5], 

В. Ортинський [36], Т. Соколенко [44] та ін. Так, М. Бєд-
ніков визначає економічну безпеку як «стан захищено-
сті науково-технічного, технологічного, виробничого та 
кадрового потенціалу підприємства від прямих (актив-
них) або непрямих (пасивних) загроз» [5]. Доповнену 
дефініцію пропонує В. Ортинський, визначаючи еконо-
мічну безпеку як «захищеність потенціалу підприємства 
(виробничого, організаційно-технічного, фінансово-
еко  номічного, соціального) від негативної дії зовнішніх 
і внутрішніх чинників, прямих або непрямих економіч-
них загроз, а також здатність суб'єкта до відтворення» 
[36]. У своєму тлумаченні Т. Соколенко враховує здат-
ність потенціалу підприємства пристосовуватися до 
змін та визначає економічну безпеку як «стан, при яко-
му стратегічний потенціал фірми знаходиться поблизу 
меж адаптивності, а загроза втрати економічної безпеки 
наростає в міру наближення ступеня адаптивності стра-
тегічного потенціалу до граничної зони» [44]. Представ-
ники цього підходу наголошують лише на захищеності 
потенціалу від зовнішніх і внутрішніх загроз, у той час, 
коли розвиток підприємства є необхідною складовою 
його діяльності в перспективному періоді та передбачає 
саме використання та реалізацію потенціалу. Так, А. Ко-
рієнко пропонує визначати економічну безпеку як «стан 
оптимального для підприємства рівня використання 
його економічного потенціалу, за якого діючі та/або 
можливі збитки виявляються нижчими за встановлені 
підприємством межі» [27]. Таким чином, можна виді-
лити підхід до розуміння економічної безпеки як стану 
ефективного використання потенціалу. Проте слід за-
значити, що навіть відсутність збитків не гарантує ста-
більності та розвитку підприємства. 

Поняття «потенціал» та «ресурси» є споріднени-
ми. Узагальнення тлумачень поняття «потенціал» різ-
ними авторами [4, 17, 29, 43, 46] дозволяє визначити 
його як можливу потужність підприємства, а ресурси є 
складовою економічного потенціалу. Так, Л. Самоукіна 

визначає потенціал як «сукупність залучених і не залу-
чених в систему ресурсів» [43], а згідно з Ф. Русіновим і 
Д. Шевченко потенціал трактується як «сукупність на-
копичених ресурсів та їх використаних і невикориста-
них потенційних можливостей» [17].

Підхід до визначення економічної безпеки як ста-
ну захищеності інтересів підприємства пропо-
нують В. Коллас [25], А. Колосов [26], Г. Мінаєв 

[32], В. Шликов [52] та ін. Як «стан захищеності життєво 
важливих інтересів підприємства від реальних і потен-
ційних джерел небезпеки або економічних загроз» [52] 
визначає економічну безпеку В. Шликов. Згідно з В. Ко-
лассом під економічною безпекою розуміється «стан за-
хищеності життєво важливих економічних інтересів під-
приємства від внутрішніх i зовнішніх джерел небезпеки, 
який формується адміністрацією та персоналом шляхом 
реалізації системи заходів правового, організаційного 
та інженерно-технічного характеру» [25]. Захищеність 
інтересів є запорукою стабільності функціонування під-
приємства, але не гарантує його розвиток як необхідну 
умову довгострокової економічної безпеки.

Дещо схожим на попередній є підхід, який розгля-
дає економічну безпеку як стан стійкості підприємства 
до загроз. Прихильниками цього підходу є І. Плєтнікова 
[38], О. Бондаренко [8], Л. Воронович [16], Ю. Кракос, 
Н. Серик [23], Ю. Лисенко [30] та ін. Згідно з визначен-
ням Ю. Кракоса та Н. Серика економічна безпека – це 
«захищеність виробничо-господарської діяльності під-
приємства від небажаних змін в цих сферах як з боку 
зовнішніх, так i внутрішніх чинників» [28]. Ю. Лисен-
ко визначає економічну безпеку як «стан виробничо-
економічної системи, при якому функціонують механіз-
ми запобігання чи зменшення ступеня впливу погроз 
стабільності функціонування і розвитку підприємства» 
[30]. Дещо звужене визначення запропоновано Л. Воро-
нович, згідно з яким економічна безпека – це «стан 
виробничо-економічної системи, при якому функціо-
нують механізми запобігання чи зменшення ступеня 
впливу погроз стабільності функціонування і розвитку 
підприємства» [16]. Протистояння загрозам є важли-
вим, але не єдиним напрямком діяльності підприємства 
щодо забезпечення його економічної безпеки.

С. Дубецька [14], В. Мунтіян [33] та Л. Омел’янович 
[35] є прихильниками підходу, який розглядає економіч-
ну безпеку підприємства як стан захищеності підприєм-
ства в системі зв’язків та відносин. С. Дубецька визна-
чає економічну безпеку як «стан об’єкта в системі його 
зв’язків з точки зору його стійкості (самовиживання) та 
розвитку в умовах внутрішніх і зовнішніх загроз, непе-
редбачуваних дій та складно прогнозованих чинників» 
[14]. На думку В. Мунтіян, сутність економічної безпеки 
полягає в розумінні її як «стану юридичних, виробничих 
відносин і організаційних зв’язків, матеріальних та ін-
телектуальних ресурсів, при якому забезпечується ста-
більність його функціонування, фінансово-комерційний 
успіх, прогресивний науково-технічний і соціальний роз-
виток» [33]. Згідно з тлумаченням Л. Омел’янович еконо-
мічна безпека – це «стан захищеності підприємства при 
організації взаємовідносин з іншими суб’єктами і його 

http://www.business-inform.net


42

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
іч

н
а 

те
о

рі
я

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

ресурсів, при якому гарантується стабільність функціо-
нування, розширене відтворення, впровадження і широ-
ке використання науково-технічних досягнень і соціаль-
ний розвиток» [35]. Цей підхід враховує залежність еко-
номічної безпеки підприємства від якості та надійності 
комунікацій, що підкреслює важливість взаємовідносин 
внутрішнього і зовнішнього середовища підприємства, 
як умов їх безпеки і розвитку.

Як стан економічного розвитку підприємства 
розглядають економічну безпеку Р. Дацків [12],  
М. Камлик [20], О. Судакова [47] та ін. Р. Дацків 

визначає економічну безпеку як «стан економічного 
розвитку суб’єктів господарювання (особи, держави, ор-
ганізації), який забезпечує йому гармонійний розвиток 
та ефективне використання шансів i усунення загроз 
оточуючого середовища» [12]. На думку М. Камлика, 
економічна безпека – це «стан розвитку господарюючо-
го суб’єкта, який характеризується стабільністю еконо-
мічного й фінансового розвитку, ефективністю нейтра-
лізації негативних факторів та протидії їх впливу на всіх 
стадіях його діяльності» [20]. Визначення економічної 
безпеки О. Судковою полягає в розумінні економічної 
безпеки як «такого стану розвитку економічної системи, 
який забезпечує її ефективне функціонування засобом 
належного використання внутрішніх та зовнішніх чин-
ників, а також здатність результативного протистояння 
негативному зовнішньому впливу» [47]. Розглянутий 
підхід певною мірою враховує динамічність економічної 
безпеки, оскільки розвиток полягає у зміні кількісних і 
якісних характеристик з плином часу.

Таким чином, найбільш поширеним у наукових колах 
є розуміння економічної безпеки підприємства як стану: 

1) ефективного використання ресурсів підприєм-
ства;

2) захищеності потенціалу підприємства;
3) ефективного використання потенціалу підпри-

ємства; 
4) захищеності інтересів підприємства;
5) стійкості до загроз;
6) економічного розвитку підприємства;
7) захищеності в системі зв’язків та відносин.
Проте, важливим напрямком забезпечення еконо-

мічної безпеки підприємства є її розуміння з позиції не 
тільки стану, а й процесів і умов, що змінюються з пли-
ном часу, тобто у динаміці. 

Певною мірою динамічність економічної безпеки 
враховується прихильниками підходу, згідно з яким це 
поняття розглядається як сукупність умов, чинників та 
факторів. М. Войнаренко, О. Яременко [8], Н. Капустін 
[21], В. Щербіна [53] та ін. Так, М. Войнаренко та О. Яре-
менко визначають економічну безпеку як «сукупність 
факторів, які забезпечують незалежність підприємства, 
стійкість і здатність до розвитку в умовах дії дестабілі-
зуючих факторів» [9]. На думку Н. Капустіна, економіч-
на безпека – це «сукупність чинників, які забезпечують 
незалежність, стійкість, здатність до прогресу в умовах 
дестабілізуючих факторів» [21]. У роботах В. Щерби-
ної під економічною безпекою розуміється «сукупність 
умов і чинників, які забезпечують незалежність підпри-

ємства, його стабільність і стійкість, здатність до по-
стійного оновлення і самовдосконалення» [53]. Проте 
в рамках цього підходу не зазначається необхідність 
управління факторами внутрішнього середовища під-
приємства та діяльність щодо можливого впливу на на-
слідки дії зовнішніх факторів.

Як комплекс заходів визначають економічну без-
пеку Є. Раздина [41] і В. Ярочкин [56]. Так, Є. Раздина 
визначає економічну безпеку як «комплекс заходів, які 
сприяють підвищенню фінансової стійкості господарю-
ючих суб’єктів за умов ринкової економіки, які захища-
ють їх комерційні інтереси від впливу негативних рин-
кових процесів» [41]. В. Ярочкин пропонує дещо роз-
ширене тлумачення економічної безпеки та розуміє її як 
«організовану сукупність спеціальних органів, засобів, 
методів та заходів, що забезпечать безпеку підприєм-
ницької діяльності від зовнішніх та внутрішніх загроз» 
[56]. У відповідності з цим підходом економічна безпека 
набуває певної комплексності.

Визначення економічної безпеки, надані деякими 
авторами, не належать до жодного з розглянутих 
підходів. Так, В. Бєлокуров розуміє економічну 

безпеку як «наявність конкурентних переваг, зумовле-
них відповідністю матеріального, фінансового, кадрово-
го, техніко-технологічного потенціалів i організаційної 
структури підприємства до його стратегічних цілей та 
завдань» [7]. Проте наявність конкурентних переваг не 
є необхідною умовою і запорукою стабільності та розви-
тку підприємства. 

На думку Г. Козаченко та В. Пономарьова, еконо-
мічна безпека – це «міра гармонізації в часі й просто-
рі економічних інтересів підприємства з інтересами 
пов’язаних з ним суб'єктів навколишнього середовища, 
які діють поза межами підприємства» [24]. У даному ви-
значенні не враховується влив інших факторів навко-
лишнього середовища, які можуть бути не пов’язані с ді-
яльністю підприємства прямо, а діють опосередковано.

Н. Подлужина визначає економічну безпеку як 
«характеристику системи, що самоорганізовується та 
саморозвивається, стан за якого економічні параметри 
дозволяють зберегти головні її властивості: рівновагу і 
стійкість при мінімізації загроз» [39]. Проте слід зазна-
чити, що не лише економічні параметри підприємства 
впливають на рівень його економічної безпеки.

В. Саллі, Т. Тимофєєв та Л. Наумова пропонують 
визначати економічну безпеку як «стан, що визнача-
ється керівництвом і власниками підприємства як за-
довільний (прийнятний, бажаний, цільовий), що може 
проявлятися в досягненні певного рівня виробництва та 
бажаного рівня економічних показників, і може підтри-
муватися протягом певного періоду часу» [42, 48]. Такий 
підхід до визначення економічної безпеки передбачає 
необхідність адаптації стандартних систем управляння 
економічною безпекою з урахуванням особливостей та 
цілей підприємства.

Для визначення сутності економічної безпеки 
підприємства деякі автори використовують поняття 
здатності. Так, Д. Ковальов і Т. Сухорукова частково 
визначають економічну безпеку як «здатність швидко 

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
іч

н
а 

те
о

рі
я

43БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

усунути різноманітні загрози чи пристосуватися до іс-
нуючих умов, які не позначаються негативно на його 
діяльності» [23], О. Судакова – як «здатність результа-
тивного протистояння негативному зовнішньому впли-
ву» [47], І. Плєтнікова – як «здатність адаптуватися до 
існуючих умов, які не впливають негативно на його ді-
яльність» [38], В. Ортинський – як «здатність підпри-
ємства до відтворення» [36]. На думку Д. Пілової, еко-
номічна безпека – це «здатність підприємства досягти 
певної мети в умовах макросередовища та мікросередо-
вища, що склалися» [37]. В. Забродський визначає еко-
номічну безпеку як «кількісну і якісну характеристику 
властивостей фірми, що відображає здатність «самови-
живання» і розвитку в умовах виникнення зовнішніх і 
внутрішніх економічних загроз» [18]. Згідно з наведени-
ми визначеннями економічна безпека розглядається як 
наявність певних компетентностей, що характеризують 
здатність суб'єктів господарювання до сталого функціо-
нування та розвитку. 

Виділяють три різновиди компетентностей під-
приємства: функціональні (операційні), «ключо-
ві» та динамічні. Функціональні компетентності 

властиві більшості підприємствам відповідної галузі та 
забезпечують функціонування підприємства. Такими 
компетентностями є контроль якості продукції, постав-
ка ресурсів, бухгалтерський облік, заходи соціального 
забезпечення персоналу тощо. «Ключові» компетент-
ності визначають конкурентоспроможність та специ-
фічні властивості підприємства, що вирізняють його 
серед інших підприємства галузі. Таким видом компе-
тентностей є виробництво продукції за унікальною тех-
нологією тощо. До «ключових» компетентностей також 
належать підприємницькі здібності, тобто здатність 
своєчасно визначати можливості навколишнього серед-
овища та вдало їх реалізовувати. Динамічні компетент-
ності дозволяють оновлювати функціональні та «клю-
чові» компетентності відповідно до вимог зовнішнього 
та внутрішнього середовища, яке постійно змінюється. 
Тобто саме динамічні компетентності забезпечують 
адаптацію інших видів компетентностей та є запорукою 
розвитку та стабільного функціонування підприємства 
у довгостроковому періоді [2].

Вперше поняття динамічних здатностей (тобто 
компетентностей) запропонували Дж. Тіс, Г. Пізано та 
Е. Шуен у рамках ресурсної теорії управління підпри-
ємством. Ключовими поняттями цієї теорії визначено 
ресурси та компетентності (здібності): ресурси є джере-
лом здатностей підприємства, а здатності, у свою чергу, 
є джерелом конкурентної переваги фірми. Конкуренто-
спроможність підприємства визначається наявністю та 
ефективністю використання ресурсів. Метою ресурс-
ної теорії є обґрунтоване формування конкурентних 
переваг підприємства у термінах ресурсів. Концепція 
динамічних здатностей в контексті ресурсної теорії 
управління підприємством наголошує на необхідності 
розвит ку здатностей та компетентностей підприємства 
відповідно до умов навколишнього середовища, оскіль-
ки підприємству недостатньо мати всі необхідні ресур-

си, важливо демонструвати проактивну стратегічну по-
ведінку [22].

У класичному розумінні динамічні компетентно-
сті тлумачаться як здатність підприємства ціле-
спрямовано створювати, розширювати та моди-

фікувати свою ресурсну базу у відповідь на зміну умов 
зовнішнього середовища. Однак у дослідженнях остан-
ніх років визначення динамічних здатностей дещо роз-
ширилось. Так, Дж. Тис наголошує на трьох основних 
групах здатностей підприємства, що входять до складу 
динамічних і передбачають [49]: 

1) визначення та розуміння можливостей і загроз 
навколишнього середовища;

2) використання можливостей навколишнього се-
редовища;

3) підтримання конкурентоспроможності шляхом 
покращення, комбінування, захисту і, за необхідністю, 
реконфігурації матеріальних та нематеріальних ресур-
сів підприємства.

У відповідності з концепцією динамічних здатно-
стей, у контексті ресурсної теорії управління підпри-
ємством, головною метою застосування динамічних 
компетентностей є підвищення рівня конкурентоспро-
можності підприємства. Адаптація цієї концепції до 
проблематики економічної безпеки підприємства по-
лягає у встановленні нових цілей реалізації динамічних 
компетентностей, основними з яких є:

1) забезпечення стабільного функціонування та 
розвитку підприємства;

2) досягнення поставлених цілей підприємства;
3) захищеність інтересів підприємства.
З позиції теорії економічної безпеки доцільно ви-

ділити такі динамічні компетентності підприємства:
1) ідентифікація негативних факторів зовнішньо-

го і внутрішнього середовища, нейтралізація та пом’як-
шення їх наслідків;

2) адаптування до змін зовнішнього і внутрішньо-
го середовища, які не позначаються негативно на діяль-
ності підприємства;

3) ідентифікація та використання можливостей 
зовнішнього і внутрішнього середовища;

4) зміна обсягів наявних ресурсів у відповідності з 
їх необхідною кількістю та якістю, інтенсивністю та на-
прямками використання згідно зі стратегічною спрямо-
ваністю діяльності підприємства. 

Таким чином, у рамках підходу, що визначає еко-
номічну безпеку підприємства як сукупність динамічних 
компетентностей, можна запропонувати таке її визначен-
ня: економічна безпека – це кількісна та якісна характерис-
тика, що відображає динамічні компетентності підприєм-
ства, які забезпечують його ефективне функціонування та 
розвиток у відповідності з мінливістю поставлених цілей 
на основі використання внутрішніх та зовнішніх реальних 
і потенційних ресурсів та можливостей. 

Перевагами запропонованого визначення є враху-
вання:

1) кількісного і якісного аспектів, що дозволяє 
оцінювати економічну безпеку підприємства на основі 
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наявної статистичної звітності та суб'єктивних думок 
фахівців у відповідній галузі;

2) динамічних змін, що притаманні зовнішньому і 
внутрішньому середовищу підприємства;

3) необхідності уточнення цілей підприємства та 
траєкторії його розвитку, що повинні синхронізуватися 
із поточними та стратегічними змінами умов господа-
рювання;

4) динамічності ресурсних можливостей, як ре-
альних, так і потенційних. 

На рис. 1 схематично узагальнено підходи до ви-
значення поняття «економічної безпеки підприємства», 
що були розглянуті у статті.

Прояви кризи на багатьох підприємствах Украї-
ни свідчать про необхідність покращення управління 
економічною безпекою, яка є головною умовою його 
стабільного функціонування та розвитку. Узагальнення 
підходів та удосконалення визначення поняття «еко-
номічна безпека підприємства» з урахуванням особли-
востей економічної ситуації сьогодення є необхідним 
початковим етапом дослідження невирішених проблем 
управління економічною безпекою. 

Установлено, що найбільш поширеним є розу-
міння економічної безпеки як стану, що не враховує її 

динамічність. Певною мірою розуміння економічної 
безпеки з позиції динаміки враховують підходи, що ви-
значають її як комплекс заходів, сукупність факторів та 
компетентностей. З огляду на динамічність зовнішньо-
го і внутрішнього середовища у статті обґрунтовано до-
цільність впровадження основних положень концепції 
динамічних здатностей (компетентностей) ресурсної 
теорії управління підприємством для уточнення ви-
значення поняття економічної безпеки та розроблення 
пропозицій щодо управління цим складним явищем на 
підприємствах. Уточнене визначення економічної без-
пеки розглядає її як характеристику підприємства, що 
зумовлюється його наявними динамічними компетент-
ностями та враховує динамічний характер зовнішнього 
і внутрішнього середовища діяльності. Запропоноване 
уточнене визначення є підґрунтям для ідентифікації 
основних складових економічної безпеки за концепцією 
динамічних здатностей, що є напрямом подальших на-
укових досліджень.                    

Рецензент – Ястремська О. М., доктор економічних наук, 
професор, завідувачка кафедри економіки, організації та пла-
нування діяльності підприємства Харківського національного 

економічного університету ім. С. Кузнеця

Рис. 1. підходи до визначення поняття «економічна безпека підприємства»
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Крівцова т. О. Удосконалення правового забезпечення судово-економічної експертизи як форми економічного контролю
Метою статті є теоретичне обґрунтування та розробка практичних рекомендацій щодо вдосконалення правового забезпечення судово-
економічної експертизи як форми економічного контролю. Аналізуючи, систематизуючи та узагальнюючи наукові праці багатьох учених,  
а також враховуючи стан розвитку законодавчої бази за досліджуваним питанням, запропоновано визначення поняття судово-економічної екс-
пертизи як форми економічного контролю, її об’єкта та предмета, систематизовано існуючі недоліки практичної діяльності судових експертів-
економістів. У результаті дослідження було визначено необхідність та напрямки розширення певних правових функцій судових експертів-
економістів, реалізація яких забезпечить зменшення рівня економічної злочинності. Запропоновано впровадження іноземного досвіду автома-
тизованих баз даних, що містять у собі нормативно-правову базу конкретного досліджуваного питання. Перспективою подальших досліджень 
за даним напрямом є розробка типологізованих за змістом судових експертних завдань з метою наповнення бази даних, що суттєво скоротить 
час та значно підвищить ефективність судово-економічної експертизи.
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Кривцова Т. А. Совершенствование правового обеспечения судебно-
экономической экспертизы как формы экономического контроля

Целью статьи являются теоретическое обоснование и разработка 
практических рекомендаций по совершенствованию правового обе-
спечения судебно-экономической экспертизы как формы экономиче-
ского контроля. Анализируя, систематизируя и обобщая научные 
труды многих ученых, а также учитывая состояние развития зако-
нодательной базы по исследуемому вопросу, предложено определе-
ние понятия судебно-экономической экспертизы как формы эконо-
мического контроля, ее объекта и предмета, систематизированы 
существующие недостатки практической деятельности судебных 
экспертов-экономистов. В результате исследования была определе-
на необходимость и направления расширения определенных правовых 
функций судебных экспертов-экономистов, реализация которых обе-
спечит снижение уровня экономической преступности. Предложено 
внедрение зарубежного опыта автоматизированных баз данных, ко-
торые содержат нормативно-правовую базу по конкретному иссле-
дуемому вопросу. К перспективе последующих исследований в данном 
направлении можно отнести разработку типологизированных по 
содержанию судебных экспертных заданий с целью наполнения базы 
данных, что существенно сократит время и значительно повысит 
эффективность судебно-экономической экспертизы.
Ключевые слова: судебно-экономическая экспертиза, судебный эксперт- 
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Expertise as a Form of Economic Control
The article is aimed at substantiating the theoretical basis and elaboration of 
practical recommendations to improve the legal support of forensic-econom-
ic expertise as a form of economic control. Upon analyzing, systematizing and 
summarizing the scientific works of many scientists, as well as taking into 
account the state of development of the legislative framework on the studied 
topic, a definition of forensic-economic expertise as a form of economic con-
trol, its object and the subject, have been proposed; the existing shortcom-
ings of practical activities of forensic economists have been systematized. As 
result of the study, the need for and directions of expanding of certain legal 
functions of forensic experts-economists is determined, an implementation 
of which will ensure a reduction in the level of economic crime. Introduction 
of foreign experience related to computerized databases, which are legal 
and regulatory framework specific to the researched topic, is proposed. The 
prospect of further research in this area include development of the judicial 
expert jobs, classified by the contents, with aim to fill the database that will 
significantly reduce the time wasting and considerably increase the efficiency 
of the forensic-economic expertise.
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Ефективний розвиток нашої держави є неможли-
вим без системи економічних заходів, що забез-
печують дотримання законодавства суб’єктами 

господарювання. На жаль, сучасні кардинальні рефор-
ми, що здійснюються в Україні, супроводжуються кри-
міналізацією суспільства та зростанням злочинності, 
особливо в економічній та фінансовій сферах. У таких 
випадках, для об’єктивного розслідування порушених 
правоохоронними органами справ та вирішення госпо-

дарських суперечок у судах всіх інстанцій, залучаються 
фахівці, які на достатньому рівні володіють певними 
знаннями, навичками та вміннями в питаннях бухгал-
терського обліку, фінансового контролю та економіч-
ного аналізу. Такі знання на практиці називаються спе-
ціальними та використовуються під час провадження у 
справі у вигляді однієї з форм економічного контролю – 
судово-економічної експертизи (далі – СЕЕ). 
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За останні роки питаннями вдосконалення теоре-
тико-методологічних засад судово-економічних експер-
тиз активно займаються багато вітчизняних учених,  
у тому числі такі, як: Капусник К. В., Мисака Г. В., Натур-
кач Н. Є., Отенко В. І., Понікаров В. Д., Світлоока В. Ф., 
Федчишина В. В., Хомутенко О. В. та інші [3; 5; 6; 8; 9; 
11 – 15]. Однак більшість вчених приділяє увагу вдоско-
наленню теоретичної бази та інформаційного забезпе-
чення, не звертаючи особливої уваги на вдосконалення 
правового забезпечення проведення СЕЕ. Тому про-
блема вдосконалення правового забезпечення судово-
економічної експертизи як форми економічного конт-
ролю є актуальною та своєчасною, оскільки саме ре-
тельне та процесуально правильне проведення судово-
економічної експертизи є запорукою не лише розкриття 
економічного злочину, але й ефективного формування 
та використання фінансових ресурсів держави.

Метою статті є теоретичне обґрунтування та роз-
робка практичних рекомендацій щодо вдосконалення 
правового забезпечення судово-економічної експерти-
зи як форми економічного контролю.

Відповідно до визначеної мети було поставлено 
такі завдання: уточнити визначення поняття «судово-
еко номічна експертиза» як форми економічного контро-
лю; визначити об’єкти та предмет СЕЕ; окреслити недо-
ліки в практичній роботі судових експертів-економістів; 
розробити практичні рекомендації щодо вдосконалення 
правового забезпечення діяльності судових експертів-
економістів в Україні.

Відправною точкою в дослідженні вдосконалення 
правового забезпечення судово-економічної екс-
пертизи як форми економічного контролю є ви-

значення сутності останньої. Перш за все, слід відмітити 
той факт, що на законодавчому рівні надано лише ви-
значення судової експертизи [10], а ось тлумачення сут-
ності судово-економічної експертизи відсутнє. Через 
це виникають деякі розбіжності в наданні визначення 
поняттю саме судово-економічної експертизи. Закон 
України «Про судову експертизу» визначає поняття су-
дової експертизи як «дослідження експертом на основі 
спеціальних знань матеріальних об’єктів, явищ і проце-
сів, які містять інформацію про обставини справи, що 
перебуває у провадженні органів дізнання, досудового 
та судового слідства» [10]. 

Наступним законодавчо-нормативним документом 
– Науково-методичними рекомендаціями з питань під-
готовки та призначення судових експертиз та експертних 
досліджень [7] – врегульовано види судово-економічної 
експертизи, а саме: економічна (бухгалтерського та по-
даткового обліку); фінансово-господарської діяльності; 
фінансово-кредитних операцій. Із існуючої в законодав-
стві класифікації видно, що судово-бухгалтерська екс-
пертиза є видом (або складовою) судово-економічної 
експертизи. Таким чином, визначаючи сутність судово-
економічної експертизи, слід враховувати той факт, що 
деякі дослідники ототожнюють ці два поняття, інші – 
вважають судово-бухгалтерську експертизу складовою 
судово-економічної експертизи. До того ж, необхідно 
зауважити, що поняття судово-бухгалтерської експерти-

зи почали використовувати на практиці (через те, що це 
поняття було закріплено на законодавчому рівні) наба-
гато раніше (ще за роки існування СРСР). З часом це по-
няття було практично автоматично замінено поняттям 
«судово-економічна експертиза».

Досліджуючи думки вчених з цього приводу, тре-
ба відзначити, що Хомутенко О. В. розглядає судово-
економічну експертизу як процес використання експер-
том інформації. У своїх працях він доводить, що в ході 
виконання судової економічної експертизи відбуваєть-
ся процес збирання інформації про об’єкт дослідження 
шляхом заявлення експертом-економістом клопотання, 
її оброблення й синтезу (трансформації) в інформацію, 
що цікавить орган, який призначив експертизу, і має 
силу доказу [15].

Водночас Світлоока В. Ф. зазначає, що «сутність 
судово-економічної експертизи полягає в дослідженні 
фінансової, податкової, кредитної діяльності підпри-
ємств і виявленні факторів, які, з одного боку, можуть 
сприяти скоєнню зловживань та приховуванню їх на-
слідків, а з іншого – виступати у формі невикористаних 
можливостей» [12].

Понікаров В. Д., Отенко В. І., Сєрікова Т. Н. нада-
ють визначення поняттю «судово-економічна експерти-
за» та пропонують розуміти під останньою «процесу-
альну форму дослідження на основі спеціальних знань у 
різних сферах економіки, господарського аналізу, ревізії 
та контролю первинних облікових документів, бухгал-
терських і податкових регістрів та фінансової звітності 
суб’єктів господарювання різних форм власності з ме-
тою вирішення широкого кола питань, що виникають 
при розслідуванні економічних злочинів та судовому 
розгляді господарських суперечок» [8; 9].

На основі узагальнення думок вчених щодо до-
сліджуваного поняття можна зробити висновок, 
що судово-економічна експертиза розглядаєть-

ся за таким підходами: як процесуальна форма, як про-
цес використання інформації та як вид дослідження. До 
того ж ряд вчених, наводячи класифікацію фінансового 
контролю, однією з форм виділяють судово-економічну 
експертизу [1]. Виходячи з цього, а також враховую-
чи стан розвитку існуючої законодавчо-нормативної 
бази стосовно досліджуваного питання, автором про-
понується розглядати судово-економічну експертизу як 
форму економічного контролю та розуміти під судово-
економічною експертизою процесуальне дослідження, 
яке здійснюється через застосування спеціальних знань, 
навичок та вмінь судового експерта та дозволяє вирі-
шувати питання, що ставляться перед ним органами 
дізнання, досудового слідства чи суду з метою вирішен-
ня кримінальної, цивільної, адміністративної справи чи 
господарських суперечок. 

До того ж, сама судово-економічна експертиза 
може проводитися за різними економічними питання-
ми, тобто мати різний предмет дослідження. При цьому 
для вивчення предмету необхідним є наявність об’єкта 
судово-економічної експертизи. Предметом судово-еко-
но мічної експертизи [9; 17, c. 125] можна вважати по-
ставлені перед експертом-економістом органами дізна-
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ння, попереднього слідства чи суду питання щодо дослі-
дження наданих йому документів про господарські опе-
рації для надання юридично обґрунтованого висновку 
судового експерта. Крім цього, предметом дослідження 
економічної експертизи, як зазначає В. Ф. Світлоока, мо-
жуть бути не окремі операції, а окремі види діяльності 
досліджуваного суб’єкта або вся його діяльність взагалі 
[11]. Водночас О. В. Хомутенко як предмет СЕЕ пропо-
нує розуміти фактичні дані, які містяться в об’єктах до-
слідження [14].

Щодо визначення об’єкта судово-економічної 
експертизи, то в цьому питанні всі автори ма-
ють одностайність і стверджують, що об’єкт 

судово-економічної експертизи може бути визначений 
як перелік документів та облікових регістрів з відобра-
женими в них господарськими операціями, які стали 
предметом розслідування чи розгляду в суді [5; 8; 9; 11; 
13; 14].

Судовий експерт-економіст, незалежно від сфери 
здійснення експертизи, від напрямку судового процесу 
чи справи, є активним процесуальним суб’єктом судо-
чинства і несе кримінальну відповідальність у зв’язку з 
процесуальною діяльністю. У зв’язку з цим має сенс на-
вести права, якими наділений судовий експерт згідно з 
Цивільно- та Кримінально-процесуальними кодексами 
[2; 4; 7; 10; 16]: знайомитися з матеріалами справи, що 
стосуються предмета дослідження; заявляти клопотан-
ня про подання йому додаткових матеріалів і зразків; 
викладати у висновку судової експертизи виявлені в 
ході її проведення факти, які мають значення для спра-
ви; бути присутнім під час вчинення процесуальних дій, 
що стосуються предметів і об’єктів дослідження; задава-
ти питання особам, які беруть участь у справі. До того ж, 
слід дослідити, згідно з переліченими вище законодав-
чими документами, на що судовий експерт не має прав, 
а саме: за власною ініціативною збирати матеріали для 
проведення експертизи; спілкуватися з особами, які бе-
руть участь у справі, а також іншими учасниками, за ви-
нятком дій, пов’язаних з проведенням експертизи; роз-
голошувати відомості, що стали йому відомі у зв’язку з 
проведенням експертизи, або повідомляти будь-кому, 
крім суду, про результати експертизи. 

Виходячи з наведеного вище, слід зазначити, що 
в жодному нормативно-правовому акті не йде мова 
про те, що судовий експерт чи відповідна експертна 
установа повинні виявляти та досліджувати умови, які 
сприяли здійсненню економічних порушень. До того ж, 
у законодавстві чітко не прописано, що судовий експерт-
економіст повинен надавати як суб’єктам господарської 
діяльності, так і органам державної влади певні реко-
мендації щодо усунення виявлених порушень та щодо 
проведення певних профілактичних дій. При цьому, при 
проведенні судово-економічної експертизи, судовий 
експерт надає висновок у розрізі економічних аспектів 
дослідження. Правової ж оцінки діям, які сприяли вчи-
ненню злочину (у разі виявлення останнього), судовий 
експерт-економіст (згідно з чинним законодавством 
України) надавати не має права.

Недостатні права, якими наділений судовий екс-
перт-економіст згідно з Цивільно- та Кримінально-про -
цесуальними кодексами, значно обмежують його дії, 
а звідти збільшується час на здійснення судово-еко-
номічної експертизи та має місце недостатня кількість 
та якість доказів. На думку автора, з метою вдосконален-
ня процесу проведення судової експертизи та сприяння 
зменшенню рівня економічної злочинності в державі в 
галузі судово-економічної експертизи необхідно пер-
шочергово переглянути існуюче законодавство, допов-
нити його та розширити в розрізі надання експертам-
економістам певних правових функцій.

Необхідна розробка, внесення до законодавчої 
бази та впровадження у практику судових експертів-
економістів визначеного переліку прав та обов’язків, за 
яких судовий експерт-економіст на свій власний розсуд 
за обставинами кримінальної, цивільної чи господар-
ської справ міг би складати той перелік питань, відпові-
ді на які могли б сприяти якомога швидшому вирішенню 
справи та розкриттю злочину. Автором також пропо-
нується створити такі умови, за яких судовий експерт-
економіст досліджує справу не лише в розрізі бачення 
її слідчим, прокурором, суддею та відповідає виключно 
на ті питання, які зазначені в постанові на її проведен-
ня, а самостійно, на свій власний розсуд, після вивчення 
матеріалів справи та вже у співпраці з тими ж органа-
ми досудового слідства, органами прокуратури чи суду, 
розробляє дієвий алгоритм роботи, за яким і має бути 
проведено судову експертизу.

Важкою перепоною в роботі судового експерта-
економіста є той факт, що він має досліджувати 
виключно надані йому документи і не має при 

цьому права знайомитись із суб’єктом господарювання, 
отримувати необхідну додаткову інформацію, тим самим 
унеможливлюючи проведення дій, які могли б сприяти 
більш швидкому та якісному вирішенню справи та на-
данню обґрунтованого висновку судового експерта. 

Так, наприклад, для дослідження питань щодо 
розрахунків з оплати праці будь-якого суб’єкта господа-
рювання судовому експерту-економісту доцільно було 
б мати можливість виїхати на об’єкт, поспілкуватися 
з працівниками, визначити, хоча б і опосередковано, 
рівень трудової дисципліни, дослідити за допомогою 
різних способів та прийомів контролю необхідні йому 
питання. Але, відповідно до сьогоднішньої практики, 
судовий експерт-економіст змушений працювати лише 
з наданими (як правило, не в достатній кількості та не 
завжди належної якості) документами; часто змушений 
подавати клопотання в правоохоронні органи і кожного 
разу очікувати на його прийняття до розгляду, винесен-
ня відповідної постанови і надання відповідних бухгал-
терських документів.

Тому такий шлях вдосконалення судово-економіч-
ної експертизи, як розширення правових функцій судо-
вого експерта-економіста у наданні йому права дослі-
джувати суб’єкт господарської діяльності у співпраці зі 
слідчим, бути присутнім при виїмці необхідних фінан-
сових документів, дозволить збільшити не лише від-
соток розкриття злочинів економічного напрямку, але 
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й зменшити безпосередньо час на проведення судово-
економічної експертизи. Останнє, у свою чергу, дозво-
лить мати державі як прямий, так і опосередкований 
економічний ефект.

Крім зазначених вище пропозицій, як один з до-
цільних напрямів удосконалення судово-еко но-
мічної експертизи пропонується закріплення на 

законодавчому рівні чітко визначених функцій судового 
експерта-економіста стосовно дозволу надання реко-
мендацій щодо усунення як вже існуючих порушень, так 
і з профілактики появи нових. Це пов’язано з тим, що 
під час судово-економічної експертизи судовий експерт-
економіст досліджує та аналізує ряд специфічних харак-
теристик та ознак економічного злочину, визначаючи 
детермінуючі фактори його виявлення. На жаль, резуль-
татами проведеного дослідження не цікавляться органи 
досудового слідства, прокуратури та інші правоохорон-
ні органи, для них головним є факт підтвердження чи 
спростування існування злочину, а також підтверджен-
ня цього речовими доказами. У випадку, наприклад, 
дослідження питань щодо розрахунків з оплати праці 
господарюючого суб’єкта зацікавленість визиває тільки 
наявність бухгалтерських і розпорядницьких докумен-
тів, які мають юридичну силу. У зв’язку з цим, у висновку 
судового експерта було б доцільно надавати в розгорне-
ному вигляді шляхи подолання вже скоєних махінацій, 
шахрайства як відносно цього суб’єкта господарювання-
порушника, так і відносно всієї відповідної галузі в ці-
лому. Крім того, після надання експертного висновку та 
подальших пропозицій доцільно продовжувати процес 
судово-економічної експертизи з метою контролю за їх 
виконанням у співпраці з ревізорами, аудиторами, подат-
ковими інспекторами та правоохоронними органами.

Таким чином, запропоновано основні напрямки 
розширення правових функцій судового експерта-еко-
номіста (рис. 1).

Реалізація зазначених на рис. 1 прав забезпечить: 
скорочення часу на проведення судово-економічної екс-
пертизи; збільшення рівня розкриття економічної зло-
чинності; підвищення економічної обізнаності суб’єктів 
господарської діяльності; зменшення рівня економічної 
злочинності. 

Відсутність спеціальних програмних продуктів, які 
могли б використовуватися експертами-економістами 
при проведенні експертизи, відбивається як на якості 
проведення експертизи, так і на її швидкості, оскіль-
ки запровадження відповідних програмних продуктів,  
у т. ч. і тих, що використовуються за кордоном, – це ді-
євий шлях щодо вдосконалення процесу проведення 
судово-економічної експертизи в цілому. Особливої 
уваги потребує розробка автоматизованих баз даних, 
що містять в собі нормативно-правову базу конкрет-
ного досліджуваного питання. Крім того, достатньо ак-
туальним є створення програми (бази даних) з питань 
роз’яснення окремих правових чи інших прецедентів, 
деяких суперечливих моментів, які могли б виникнути 
під час експертизи окремих економічних питань. Цей 
напрямок автоматизації судово-економічної експерти-
зи забезпечить можливість фахівцю додатково вивчати 
зафіксовані факти, ситуації, окремі моменти та вже з 
урахуванням винесених відповідних висновків надавати 
власний висновок судового експерта. До того ж, меха-
нізм цієї дії має нагадувати механізм дії Конституційно-
го суду України, а саме: в частині надання роз’яснень по 
окремих пунктах нормативно-правових актів. Така схе-
ма має містити в собі деякі структурні елементи, кожний 
з яких зможе надати судовому експерту-економісту ва-
ріант певного вибору. За умови постійного та система-
тичного оновлення такої бази, що пропонується, у ході 
проведення судово-економічної експертизи з’являється 
можливість стосовно практичних шляхів розв’язання 
типологізованих експертних завдань. Це, у свою чергу, 
дозволяє зменшити витрати часу на розробку кроків дій 
кожним судовим експертом-економістом особисто та 
виключає помилки при прийнятті рішень. 

Окрім переліченого вище, пропонується запрова-
дження міжнародного досвіду автоматизації ана-
літичних досліджень, а саме: створення так званих 

IMS – Information Management Systems – систем управлін-
ня даними, завдяки яким має підвищитись продуктивність 
судових експертів-економістів при роботі з великими об-
сягами документів, має зменшитися ризик орфографічних 
та арифметичних помилок, підвищитися відповідність ви-
хідних документів судово-економічної експертизи уніфі-
кованим стандартам, має прискоритися пошук необхідної 

інформації і т. п.

ВИСНОВКИ
На основі аналізу та уза-

гальнення визначень поняття 
су дово-економічної експертизи 
за різними літературними дже-
релами автором пропонується 
розглядати судово-економічну 
експертизу як форму економіч-
ного контролю та розуміти під 
судово-економічною експерти-
зою процесуальне дослідження, 
яке здійснюється через застосу-
вання спеціальних знань, нави-

Правові функції
експерта-економіста 

право брати участь
у розробці алгоритму дій
з розкриття економічного

злочину
 

право на безпосереднє
дослідження об’єкта експертизи 

право на надання розгорнутих
профілактичних заходів щодо

уникнення економічного злочину 

Рис. 1. Основні напрямки розширення правових функцій судового  
експерта-економіста

Джерело: запропоновано автором.
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чок та вмінь судового експерта та дозволяє вирішувати 
питання, що ставляться перед ним органами дізнання, 
досудового слідства чи суду з метою вирішення кримі-
нальної, цивільної, адміністративної справи чи госпо-
дарських суперечок. Окрім цього, надано визначення 
об’єкта і предмета судово-економічної експертизи. За-
значено, що діяльність судового експерта-економіста та 
межі його компетенції чітко врегульовані процесуаль-
ним законодавством. 

До того ж, систематизовано існуючі на сьогодні 
недоліки в практичній діяльності судових експертів-
еко номістів та запропоновано напрями вдосконалення 
правового забезпечення в частині розширення право-
вих функцій експертів-економістів через реалізацію 
права брати участь у розробці алгоритму дій з розкрит-
тя злочину, права на безпосередній вихід на суб’єкта 
господарювання та права на надання розгорнутих про-
філактичних заходів стосовно подальшого уникнення 
економічного злочину. Закріплення таких прав на зако-
нодавчому рівні забезпечить підвищення ефективності 
судово-економічної експертизи. Запропоновано впрова-
дження іноземного досвіду автоматизованих баз даних 
(IMS – Information Management Systems), що містять в собі 
нормативно-правову базу конкретного досліджуваного 
питання. Це, у свою чергу, буде сприяти більш якісній пе-
ревірці на відповідність нормам діючого законодавства 
наданих судовому експерту-економісту документів. 

Перспективою подальших досліджень у даному на-
прямі є розробка типологізованих за змістом експертних 
завдань з метою наповнення бази даних, що суттєво ско-
ротить час та значною мірою підвищить ефективність 
судово-економічної експертизи.                   
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Мельник З. Ю. Баланси підприємств та їх фальсифікації: історичний аспект

Метою статті є дослідження історичного аспекту причин, способів та наслідків фальсифікації інформації у звітності, особливо балансу. Це 
пов’язано з тим, що в компаніях багатьох країн світу існують «подвійні» бухгалтерії, де приховується фальсифікація показників звітності і 
витрати, занижуються податкові платежі, відкриваються «чорні» готівкові каси, виплата заробітної плати відбувається без відповідних на-
рахувань. У статті проаналізовано думки вчених різних періодів, їх ставлення до фальсифікації бухгалтерських даних,  причини та наслідки їх 
впровадження. На сьогоднішній день існують досить витончені прийоми фальсифікації обліку та звітності. З цією метою наприкінці року про-
водять безліч фіктивних операцій, які змінюють діяльність підприємства на стан, який потрібен власнику. Вірогідність виявлення шахрайства 
у фінансовій звітності компаній, як показує практика, невелика. Відсутня і сувора відповідальність за подібні діяння. У результаті шахрайство у 
фінансовій звітності стає вибором чималого числа компаній. У зв’язку з цим обґрунтована актуальність здійснення контролю над правдивістю 
та точністю відображення бухгалтерських даних у фінансовій звітності, зокрема, за допомогою проведення комплексних досліджень у даному 
напрямі, у т. ч. і з пошуку додаткових індикаторів, які вказують на наявність шахрайства у фінансовій звітності. 
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Мельник З. Ю. Балансы предприятий и их фальсификации:  

исторический аспект
Целью статьи является исследование исторического аспекта при-
чин, способов и последствий фальсификации информации в отчетно-
сти, особенно баланса. Это связано с тем, что в компаниях многих 
стран мира существуют «двойные» бухгалтерии, где скрывается 
фальсификация показателей отчетности и расходы, занижаются на-
логовые платежи, открываются «черные» наличные кассы, выплата 
заработной платы происходит без соответствующих начислений.  
В статье проанализированы мнения ученых разных периодов, их от-
ношение к фальсификации бухгалтерских данных, причины и след-
ствия их внедрения. На сегодняшний день существуют довольно изо-
щренные приемы фальсификации учета и отчетности. Для этой цели 
в конце года производят множество фиктивных операций, изменяю-
щих деятельность предприятия на состояние, которое требуется 
владельцу. Вероятность обнаружения мошенничества в финансовой 
отчетности компаний, как показывает практика, небольшая. От-
сутствует и строгая ответственность за подобного рода деяния.  
В результате мошенничество в финансовой отчетности становит-
ся выбором немалого числа компаний. В связи с этим обоснована акту-
альность осуществления контроля над правдивостью и точностью 
отражения бухгалтерских данных в финансовой отчетности, в част-
ности, с помощью проведения комплексных исследований в данном 
направлении, в т. ч. и по поиску дополнительных индикаторов, указы-
вающих на наличие мошенничества в финансовой отчетности.
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Melnyk Z. Yu. Financial Statements of Enterprises and Falsifying:  

the Historical Aspect
The article is aimed to study the historical aspect of the reasons, methods, 
and consequences of falsifying information in the reporting, especially in 
the financial statement. This is related to the fact that companies in many 
countries of the world are practicing «double» accounting, in order to hide 
the falsifying of accounts and expenses, while tax payments are understated, 
black cash banks are created, and payroll takes place without the appropri-
ate charges. The article analyzes the views of scholars from various periods, 
their attitude to falsifying the accounting data, the causes and effects of the 
implementation. To date, there are plenty sophisticated methods of falsify-
ing the accounting and reporting. For this purpose, at the end of the year,  
a variety of fictitious operations can be carried out to adjust the state of the 
company's activities to the requested by the owner. The probability of discov-
ering the fraudulent financial reporting by companies, as practice shows, is 
relatively small. Also there is no strict liability for such acts. As a result, fraud 
in financial reporting is becoming the choice of many of the companies. Thus 
urgency of controlling the truthfulness and accuracy of reflecting the account-
ing data in the financial statements is substantiated, in particular by carrying 
out comprehensive research in this area, including the seeking by additional 
indicators, which can indicate the presence of fraud in financial statements.
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Мельник З. Ю. Баланси підприємств та їх фальсифікації: історичний аспект

Метою статті є дослідження історичного аспекту причин, способів та наслідків фальсифікації інформації у звітності, особливо балансу. Це 
пов’язано з тим, що в компаніях багатьох країн світу існують «подвійні» бухгалтерії, де приховується фальсифікація показників звітності і 
витрати, занижуються податкові платежі, відкриваються «чорні» готівкові каси, виплата заробітної плати відбувається без відповідних на-
рахувань. У статті проаналізовано думки вчених різних періодів, їх ставлення до фальсифікації бухгалтерських даних,  причини та наслідки їх 
впровадження. На сьогоднішній день існують досить витончені прийоми фальсифікації обліку та звітності. З цією метою наприкінці року про-
водять безліч фіктивних операцій, які змінюють діяльність підприємства на стан, який потрібен власнику. Вірогідність виявлення шахрайства 
у фінансовій звітності компаній, як показує практика, невелика. Відсутня і сувора відповідальність за подібні діяння. У результаті шахрайство у 
фінансовій звітності стає вибором чималого числа компаній. У зв’язку з цим обґрунтована актуальність здійснення контролю над правдивістю 
та точністю відображення бухгалтерських даних у фінансовій звітності, зокрема, за допомогою проведення комплексних досліджень у даному 
напрямі, у т. ч. і з пошуку додаткових індикаторів, які вказують на наявність шахрайства у фінансовій звітності. 
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Мельник З. Ю. Балансы предприятий и их фальсификации:  

исторический аспект
Целью статьи является исследование исторического аспекта при-
чин, способов и последствий фальсификации информации в отчетно-
сти, особенно баланса. Это связано с тем, что в компаниях многих 
стран мира существуют «двойные» бухгалтерии, где скрывается 
фальсификация показателей отчетности и расходы, занижаются на-
логовые платежи, открываются «черные» наличные кассы, выплата 
заработной платы происходит без соответствующих начислений.  
В статье проанализированы мнения ученых разных периодов, их от-
ношение к фальсификации бухгалтерских данных, причины и след-
ствия их внедрения. На сегодняшний день существуют довольно изо-
щренные приемы фальсификации учета и отчетности. Для этой цели 
в конце года производят множество фиктивных операций, изменяю-
щих деятельность предприятия на состояние, которое требуется 
владельцу. Вероятность обнаружения мошенничества в финансовой 
отчетности компаний, как показывает практика, небольшая. От-
сутствует и строгая ответственность за подобного рода деяния.  
В результате мошенничество в финансовой отчетности становит-
ся выбором немалого числа компаний. В связи с этим обоснована акту-
альность осуществления контроля над правдивостью и точностью 
отражения бухгалтерских данных в финансовой отчетности, в част-
ности, с помощью проведения комплексных исследований в данном 
направлении, в т. ч. и по поиску дополнительных индикаторов, указы-
вающих на наличие мошенничества в финансовой отчетности.
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the Historical Aspect
The article is aimed to study the historical aspect of the reasons, methods, 
and consequences of falsifying information in the reporting, especially in 
the financial statement. This is related to the fact that companies in many 
countries of the world are practicing «double» accounting, in order to hide 
the falsifying of accounts and expenses, while tax payments are understated, 
black cash banks are created, and payroll takes place without the appropri-
ate charges. The article analyzes the views of scholars from various periods, 
their attitude to falsifying the accounting data, the causes and effects of the 
implementation. To date, there are plenty sophisticated methods of falsify-
ing the accounting and reporting. For this purpose, at the end of the year,  
a variety of fictitious operations can be carried out to adjust the state of the 
company's activities to the requested by the owner. The probability of discov-
ering the fraudulent financial reporting by companies, as practice shows, is 
relatively small. Also there is no strict liability for such acts. As a result, fraud 
in financial reporting is becoming the choice of many of the companies. Thus 
urgency of controlling the truthfulness and accuracy of reflecting the account-
ing data in the financial statements is substantiated, in particular by carrying 
out comprehensive research in this area, including the seeking by additional 
indicators, which can indicate the presence of fraud in financial statements.
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На сьогоднішній день все частіше виявляються 
факти фальсифікації фінансової звітності, у тому 
числі балансу. Система господарювання орга-

нізована таким чином, що власник постійно прагне до 
збільшення свого прибутку. Так, незважаючи на контроль 
з боку державних і громадських інститутів за дотриман-
ням вимог стандартів, періодично виникають випадки, 
пов’язані з викривленням даних фінансової звітності й 
фінансовими шахрайствами. Вони завдають серйозного 
збитку суспільству в особі інвесторів і акціонерів. 

Майстерні способи маніпулювання обліковими 
даними дають можливість грубо й відверто викривлю-
вати звітність у випадках, коли потрібно за будь-яку 
ціну зберегти видимість нормальної діяльності підпри-
ємства, ошукати громадян.

Питання фальсифікації бухгалтерського обліку та 
звітності розглядали в своїх працях Блатов Н. А. [1, с. 117], 
Євзлін З. П. [2, с. 27 – 84], Кіпарісов Н. А. [3, с. 126], Ме-
тьюс М. Р. і Перера М. Х. Б. [4, с. 73], Мухін А. Ф. [5, с. 11], 
Чижевська Л. В. [6, с. 156]. 

Метою роботи є дослідження історичного ас-
пекту здійснення фальсифікації інформації у звітності, 
поглядів вчених різних років на проблему визначення 
фальсифікації, способи її попередження.

Існує багато різноманітних способів фальсифікації 
бухгалтерського балансу, наведемо декілька прикладів:
 занесення записів у бухгалтерський баланс без 

зазначення їх достовірності;
 підвищення (зниження) загальної суми розділів 

активу і пасиву балансу;
 господарські операції, оформлені первинними 

обліковими документами, не зазначаються в 
бухгалтерському балансі;

 невірно складена кореспонденція бухгалтер-
ських рахунків;

 господарські операції відображені в балансі 
на підставі підроблених документів, записів 
на бухгалтерських рахунках і в облікових регі-
страх;

 фальсифікація балансу шляхом порушення рів-
ності господарських засобів підприємства дже-
релам їх утворення;

 фальсифікація балансу через завищення (за-
ниження) залишків на початок звітного періоду 
розділів, статей балансу;

 фальсифікація балансу шляхом віднесення запи-
сів не на відповідніїм балансові статті тощо [8].

Причиною фальсифікації у середньовіччі був прин-
цип приблизності, який лежав в основі вчинків людей. 
Вони поділяли явища на великі й маленькі, прикидали: 
більше – менше. Для повсякденного життя цього було 
достатньо. «... Людина епохи Відродження або серед-
ньовіччя, – писав А. Койре, – просто-напросто не вміла 
рахувати». Фізична робота здавалася легшою, ніж запо-
внення облікових регістрів і виконання арифметичних 
підрахунків. «У ті часи, – зазначав А. Койре, – найчасті-
ше обчислення були помилковими і проводилися дуже 
повільно. Трохи більше, трохи менше... Яке це могло 
мати значення?». Обліковий консерватизм панував сто-
літтями. Звичка – ось головний принцип розрахункових 

працівників. Коли Фібоначчі (1202 р.) ввів арабські циф-
ри, знадобилося більше трьох століть, щоб бухгалтери 
усвідомили перевагу нових цифр. З поширенням араб-
ських цифр і зростанням математичних знань «світом 
оволодіває ідея точності, і на зміну світу приблизності 
приходить світ прецизійності» [9, с. 113 – 114]. Цікаво 
відзначити, що точність підрахунків зростає в міру усві-
домлення її відносності.

Найдивовижніше в застосуванні принципу обліко-
вої достовірності було те, що хоч він і виник лише в XX 
столітті, багато століть господарство могло функціо-
нувати й поза цього принципу [10, с. 130]. Причинами 
цього була як свідома фальсифікація, наприклад масове 
приховання позичкового відсотка (у книгах купців Бал-
довіно Ріккоманні (1272 – 1278 рр.) і Джентіле де Со-
ссетті (1274 – 1310 рр.) замість слова «відсоток» фігу-
рують: дохід, ціна, вартість, виграш, приріст, подарунок 
тощо), так і низький культурний рівень обліковців. На-
приклад, у Венеції в 960 р. лише трохи більше половини 
купців вміли розписуватися [11, с. 48].

Поняття «вуалювання балансу» вперше застосу-
вав професор І. Ф. Шерр, під яким він розумів 
таку форму складання балансу, яка робить гос-

подарські факти незрозумілими або важко здійсненни-
ми, що призводить до неточності або неправдивої кар-
тини економічного стану певного підприємства. Вчений 
виділяв формальні та матеріальні засоби вуалювання 
балансу, які детально описані в його праці та узагальне-
ні Л. І. Куликовою і А. Г. Гаранцевим (табл. 1). 

Я. В. Соколов визначає вплив І. Шерра на дослі-
дження достовірності балансу. «Проблеми економіч-
ного аналізу та управління підприємствами спонукали 
Шерра висунути проблему реальності балансу, яка за-
лежить від ряду обставин. Насамперед на реальність 
впливають тривіальні помилки. У цьому відношенні 
Шерр, по суті, сформулював поняття «поля помилки» в 
часі та вказував, що звуження цього «поля» автоматич-
но призводить до скорочення технічних помилок.

Основним моментом в реальності балансу він вва-
жав оцінку. Якщо собівартість вище продажної ціни, то 
остання береться за оцінку, якщо продажні ціни вище со-
бівартості, то вона і служить для оцінки. Подібна оцінка, 
а також створення численних резервів призводили до 
утворення прихованих джерел, що у відомих межах, як 
наслідок балансової політики, Шерр схвалює. Однак він 
же повинен був визнати, що ця політика швидко пере-
ходить у пряму фальсифікацію, причому остання невід-
дільна від комерційної практики. Шерр був першим, хто 
класифікував і проаналізував основні методи вуалюван-
ня балансу, до яких відносив: 1) з’єднання різнорідних 
майнових цінностей під однією назвою; 2) неправильне 
нарахування амортизаційних сум; 3) включення фіктив-
них дебіторів і кредиторів; 4) маніпуляції з переоцінкою 
матеріальних цінностей; 5) створення фіктивних фондів 
і резервів» [11, с. 184].

Комерційна практика того часу також знала чи-
мало інших зловживань. Переважно об’єктами фальси-
фікацій виступали операційні рахунки (витрат, втрат, 
витрат майбутніх періодів і т. п)., фальсифікація доку-
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ментів (підроблення, виправлення тощо), також часто 
зустрічалися так звані «подвійні книги», одні (вірні) – 
для себе, інші (обманні) – для зовнішнього вживання 
[11, с. 199].

У XVIII ст. законодавчі норми, що регламентували 
бухгалтерський облік, мали досить загальний ха-
рактер. Усі комерційні підприємства підпадали 

під дію «Указа о банкротах» 1740 р. Зокрема, стаття 36 
цього документа встановлювала вимоги до оформлен-
ня регістрів бухгалтерського обліку: «...Того ради кто 
в случае банкротства положенному по 31 пункту нака-
зания обойтися хочет, тому содержать книги свои по 
обыкновенному купецкому обхождению чисто, поря-
дочно, неизодрано и без чищения и скребления, и оные 
по окончании каждого года оканчивать и баланс свой 
чинить». У новій редакції указу від 1800 р. у доповнення 
до цієї норми наведено перелік книг, які слід було вести 
купцям, та визначена їх форма» [12, с. 54 – 55].

У дореволюційній Росії в обліку та звітності теж 
спостерігалися фальсифікації та викривлення. Напри-
кінці 1890-х років прогресивні бухгалтери закликали 
суспільство до боротьби з маніпулюванням в обліку та 
звітності. «Раніше, – наголошувалося в газеті «Новий 
час», – бухгалтерські звіти складалися з оптимістичною 
метою приховати дійсний стан від акціонерів і пайови-
ків. Зі встановленням процентного збору з прибутку 
«вся бухгалтерська винахідливість спрямовувалась на 
песимістичне приховування істинного стану речей від 
фіскальних органів» [1, с. 58].

У книзі «Балансоведение» (1931 р.) Н. А. Блатов, 
описуючи правила складання бухгалтерських балансів, 
підкреслював, що порушенням вимог складання балансу 
є вуалювання і фальсифікація. Причому «вуалювання іно-
ді відбувається не через злий намір, а через незнання або 
певну неохайність укладачів балансу. Проте нерідкі ви-

падки, коли вуалювання здійснюється через корисні мо-
тиви. Фальсифікація є «порушенням вимоги правильно-
сті, правдивості балансу; стаючи неправильним, баланс є 
викривленням, підробкою, фальсифікацією справжнього, 
правильного балансу, малоцінним його сурогатом. Фаль-
сифікація завжди буває навмисною, і фальсифікований 
баланс є балансовим злочином» [1, с. 134].

У праці провідного російського вченого Н. А. Кіпа-
рісова «Основы балансоведения. Построение балансов 
и анализов», написаній у 1928 р., також наголошувало-
ся, що поняття «вуалювання» і «фальсифікація» досить 
важко розмежувати. Будь-яке затемнення балансу вже 
є його спотворенням, але все ж таки деяку різницю між 
цими двома поняттями провести можна. «Вуалювання, 
або затемнення балансу, – писав професор, – прагне 
приховати в балансі окремі сторони господарської ді-
яльності або окремі відтінки стану господарства шля-
хом порушення принципу зрозумілості балансу, але без 
порушення заключного чистого прибутку і без зміни 
суми капіталів. Фальсифікація балансів припускає вже 
спотворення матеріального змісту балансу, частіше 
всього це призводить до викривлення досягнутих гос-
подарством результатів [3, с. 126].

У 20-х роках ХХ ст. вітчизняні бухгалтери, знаючи 
капіталістичну практику, переносили способи вуалю-
вання звітності на радянську дійсність. Підкреслимо, що 
це суворо каралося законодавством. Сотні бухгалтерів 
відбували покарання за викривлення облікових даних. 
Капіталістична практика вуалювання обліку та звітності 
була практично викорінена. Навіть незначних порушень 
було б достатньо, щоб керівників, включаючи головних 
бухгалтерів, не підпускали до управління. 

Між іншим, багато бід виникає тому, що менедже-
ри не читають, не вміють і не хочуть вміти читати бухгал-
терську звітність. Насправді, звітність, якій приділяєть-
ся так багато уваги, невідомо чому належить до «парад-

таблиця 1

Засоби вуалювання балансу [7]

Засоби вуалювання Способи вуалювання

Вуалювання за допомогою формальної  
побудови балансу

1. Неточне позначення.  
2. Незрозуміле розчленування.  
3. Об’єднання різнорідних майнових цінностей під однією назвою.  
4. Об’єднання різнорідних майнових цінностей у загальні підсумкові суми.  
5. Об’єднання в одну статтю майнових цінностей різної господарської якості.  
6. Розподіл статей.  
7. Компенсація статей активу статтями пасиву: а) підвищена оцінка статті  
активу шляхом надто низьких списань; б) надмірна оцінка шляхом включення 
нематеріальних цінностей.  
8. Занадто низька оцінка статей балансу.  
9. Невключення до балансу евентуальних зобов’язань.  
10. Занадто низька оцінка статей активу.  
11. Пропуск статті активу

Вуалювання за допомогою матеріальної 
зміни статей балансу

12. Надто низька оцінка шляхом фінансово-технічних операцій.  
13. Створення прихованих резервів шляхом перебільшеної оцінки статті пасиву

Вуалювання балансу як засіб ділової 
політики акціонерного товариства

1. Політика, що проводиться в інтересах підприємства.  
2. Політика, що проводиться в основному в особливих інтересах окремих 
акціонерів.  
3. Політика, що не відповідає інтересам підприємства, що проводиться шляхом 
зловживання владою в суспільстві
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них» документів. Вона дійсно не може дати адекватної 
відповіді на безліч питань менеджерів, адже обернена в 
минуле, це історія господарського життя підприємства. 
Але її необхідно вміти реконструювати за допомогою 
спеціальної облікової методології. Звітність інколи спо-
творюється переважанням інтересів тих або інших груп, 
що беруть участь у господарських процесах і підготовці 
звітності, а тому не завжди адекватно відображає сприй-
няття менеджерами реальної господарської дійсності. 
Звітність, складена на підставі даних реального бухгал-
терського обліку, завжди правдива та об’єктивна.

«Вірогідність виявлення шахрайства у фінансо-
вій звітності компаній, як показує практика, невелика. 
Відсутня і сувора відповідальність за подібного роду 
діяння. У результаті шахрайство у фінансовій звітності 
стає вибором чималого числа компаній. Необхідно по-
силити увагу до цієї проблеми. Зокрема, до проведення 
комплексних досліджень у даному напрямі, у т. ч. і з по-
шуку додаткових індикаторів, які вказують на наявність 
шахрайства у фінансовій звітності. Справа в тому, що це 
питання до кінця ще не вирішено. А для інших – треба 
ще розробляти відповідний інструментарій їх пошуку.  
У міжнародній практиці (у США і цілому ряду інших кра-
їн) від зовнішніх аудиторів тепер вимагають обов’язкову 
перевірку фінансової звітності компаній на предмет на-
явності в ній фактів шахрайства» [13, с. 3].

Реалізація даних пропозицій дозволить вирішити 
лише частину проблем, які існують у даній сфері. 
Паралельно необхідно на рівні держави внести 

суттєві зміни в законодавчу базу, пов’язану з фінансовою 
звітністю підприємств, в якій навіть немає визначення 
поняття «шахрайство у фінансовій звітності». Відсутня і 
кримінальна відповідальність осіб за подібного роду дії, 
що в сучасних умовах (враховуючи тяжкість породжу-
ваних такими злочинами наслідків) цілком можна роз-
цінювати як аномальне явище. У країні явно не вистачає 
аналога закону Сарбейнса – Окслі, прийнятого в США в 
липні 2002 р., з упровадженням якого різко скоротилося 
число подібного роду економічних злочинів [14].

До тих пір, доки ми не будемо знати причин, які 
породжують фальсифікацію обліку і звітності, усунути 
це ганебне явище за допомогою «купленого» аудитора 
неможливо. 

Наведемо основні причини, які спонукають до 
фальсифікації звітності:
 жорстка конкуренція;
 відсутній або слабкий державний нагляд за 

складанням звітності підприємством, незважа-
ючи на його організаційно-правову форму та 
вид діяльності; 

 низький рівень кваліфікації бухгалтерів та ауди-
торів, відсутність досвіду в складанні звітності, 
їх незнання загальних основ методики перевір-
ки відповідності фактів господарського життя.

 особиста матеріальна зацікавленість управ-
лінського персоналу підприємств і зовнішніх 
контролюючих органів – організаторів обліку 
та контролю;

 відсутність або занадто низький рівеньадміні-
стративної та кримінальної відповідальності 
менеджменту, бухгалтерів та аудиторів за фаль-
сифікацію звітності [15, с. 76 – 77 ].

З метою недопущення повторення помилок країн з 
ринковою економікою у сфері регулювання бух-
галтерського обліку і аудиту доцільно позитивні 

аспекти закону Сарбейнса – Окслі застосувати в націо-
нальній системі, зокрема:

1) створити спостережну раду з питань фінансо-
вої звітності публічних компаній, яку наділити відпо-
відними функціями, правами й відповідальністю перед 
суспільством. Вона повинна здійснювати весь комплекс 
заходів, пов’язаних з діяльністю аудиторських фірм, які 
проводять аудит фінансової звітності публічних ком-
паній, починаючи від процедури реєстрації таких ауди-
торських фірм, а потім – систематичної перевірки їх ді-
яльності на предмет дотримання стандартів проведення 
аудиту, його якості, та закінчуючи проведенням розслі-
дувань, накладанням дисциплінарних стягнень і засто-
суванням санкцій до аудиторських фірм, які допустили 
порушення або зловживання;

2) розробити більш жорсткі критерії відбору ауди-
торських фірм, які допускаються до перевірки фінансо-
вих звітів публічних компаній;

3) посилити роль внутрішнього контролю, розро-
бити спеціальні положення з відповідними функціями, 
правами та обов’язками внутрішніх аудиторів;

4) розробити правила щодо порядку розслідуван-
ня шахрайств у фінансовій звітності; переглянути термі-
ни зберігання документації аудиторських фірм (у межах 
10 років);

5) розширити перелік заборонених послуг, які ау-
диторські компанії не можуть надавати своїм клієнтам. 
Слід передбачити норму, що стосується обов’язкової 
ротації партнера аудиторської компанії;

6) встановити чіткі правила щодо того, хто пови-
нен підписувати фінансову звітність. Вважаємо, це необ-
хідно зробити для генерального директора та головного 
бухгалтера компанії;

7) посилити відповідальність за викривлення фі-
нансової звітності серед усіх осіб і структур, задіяних у 
її підготовці та контролі за її якістю[15, с. 77].

У законі Сарбейнса – Окслі передбачена відпові-
дальність керівника компанії та її фінансового директора, 
які знали, що фінансова звітність не відповідає належним 
чином встановленим вимогам стосовно її повноти і до-
стовірності та не забезпечує об’єктивного відображення 
фінансового стану й результатів діяльності компанії, але 
затвердили її. Порушники караються штрафом до 2 млн 
дол. і / або позбавленням волі на строк до 10 років. У си-
туаціях, коли така фінансова звітність затверджувалася 
ними навмисно, з них стягується штраф до 5 млн дол. 
або позбавляються волі на строк до 20 років.

Передусім слід забезпечити, щоб у зовнішній звіт-
ності розкриття інформації, що стосується фінансових 
результатів, було аналогічне внутрішній, яка використо-
вується для цілей управління. 
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Перша умова, якої треба дотримуватися в облі-
ку, – це бути точним, друга – бути чітким і, наскільки 
можливо, простим. 

Методики виявлення фальсифікації звітності, яку 
можна було б застосовувати для різних видів звітності, 
не може існувати через особливості господарювання 
підприємства, різні методики формування звітності. Та-
кож причиною є застосування кожний раз нових методів 
вуалювання, приховування даних фінансових звітах. За-
значимо основоположні індикатори, що можуть свідчити 
про здійснення фальсифікації звітності за певних умов:
 темпи зростання виручки від продажу вищі се-

редньогалузевих;
 темпи зниження частки маржинального доходу 

у виручці при одночасному збільшенні виручки 
і зниженні частки маржинального доходу;

 темпи зростання оборотності дебіторської за-
боргованості (при її різкому зростанні/знижен-
ні, порівняно з попереднім періодом) у днях;

 темпи зростання частки витрат, що припада-
ють на виручку від продажів (якщо спостеріга-
ється її значна різниця порівняно з попереднім 
рівнем);

 темпи зростання фінансового важеля при його 
різкому коливанні, порівняно з попереднім пе-
ріодом [13, с. 3].

ВИСНОВКИ
У результаті дослідження було виявлено, що з по-

чатку формування бухгалтерського обліку і до сьогоден-
ня спостерігаються викривлення інформації у звітності. 
Якщо на етапі зародження обліку це могло відбуватися 
через недосконалість системи, помилки працівників, 
то в подальшому головною причиною стали намагання 
власників збільшити свій прибуток. Сьогодні змінила-
ся техніка ведення бухгалтерського обліку і, відповідно, 
способи вуалювання та підробки балансу, інших форм 
звітності. На це слід звертати увагу в ході аналізу тепе-
рішнього складу бухгалтерської звітності, при підготов-
ці кадрів бухгалтерів.                    
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АНАлІЗ ТА НАпРяМИ вДОСкОНАлЕННя вЗАєМОвІДНОСИН МІЖ Суб’єкТАМИ  
МИТНОгО кОНТРОлю
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Ломейко Ю. А. Аналіз та напрями вдосконалення взаємовідносин між суб’єктами митного контролю
Мета статті полягає в дослідженні взаємовідносин, які виникають між контролюючими органами та суб’єктами зовнішньоекономічної діяль-
ності під час здійснення митного контролю. За результатами аналізу та систематизації наукових праць з цього питання було встановлено, що 
вирішальним фактором для вчинення тих чи інших дій контролюючими органами є реалізація ними своєї конкретної функції. З метою виявлення 
можливих напрямів вдосконалення митного контролю запропоновано такий поділ функцій митних органів: фіскальна, правоохоронна, сервісна. 
Розглянуто структуру державних органів, до завдань яких належить адміністрування митних платежів. Також розглянуто порядок декларування 
та здійснення митного оформлення товарів та транспортних засобів у відповідний митний режим і порядок дій контролюючих органів у пунктах 
пропуску через державний кордон – як чинників,  що впливають на виникнення обов’язку зі сплати митних платежів, і порядок його виконання. Ви-
значено групи митних режимів, які передбачають надання фінансових гарантій зі сплати митних платежів. Також у статті розглянуто питання 
включення роялті до митної вартості та порядок сприяння митними органами захисту прав інтелектуальної власності. За результатами до-
слідження встановлено необхідність удосконалення взаємовідносин між суб’єктами митного контролю після випуску товарів і транспортних за-
собів у відповідний митний режим, по-перше, у зв’язку зі скороченням строків митного оформлення; по-друге, у зв’язку із обов’язковим включенням 
до митної вартості ліцензійних платежів, сума яких на момент митного оформлення може бути чітко не встановлена. 
Ключові слова: митний контроль, митне оформлення, митна декларація, митний режим, митні платежі, пункти пропуску через державний 
кордон.
Рис.: 3. Табл.: 1. Бібл.: 18. 
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Ломейко Ю. А. Анализ и направления усовершенствования  

взаимоотношений между субъектами таможенного контроля
Цель статьи заключается в исследовании взаимоотношений, возни-
кающих между контролирующими органами и субъектами внешнеэ-
кономической деятельности во время осуществления таможенного 
контроля. В результате анализа и систематизации научных работ, 
посвященных этому вопросу, было установлено, что определяющим 
фактором для осуществления тех или иных действий контролирующи-
ми органами является осуществление ими своей конкретной функции.  
С целью определения возможных направлений усовершенствования та-
моженного контроля предложены такие характеристики функций та-
моженных органов: фискальная, правоохранительная, сервисная. Рас-
смотрена структура государственных органов, в задачи которых вхо-
дит администрирование таможенных платежей. Также рассмотрен 
порядок декларирования и осуществления таможенного оформления 
товаров и транспортных средств в соответствующий таможен-
ный режим и порядок действий контролирующих органов в пунктах 
пропуска через государственную границу – как факторов, влияющих 
на возникновение обязательств по уплате таможенных платежей,  
и порядок их погашения. Определены группы таможенных режимов, ко-
торые предполагают предоставление финансовых гарантий по упла-
те таможенных платежей.  Рассмотрен вопрос включения роялти в 
таможенную стоимость и порядок содействия таможенными органа-
ми защите прав интеллектуальной собственности. По результатам 
исследования определена необходимость усовершенствования взаимо-
отношений между субъектами таможенного контроля после выпуска 
товаров и транспортных средств в соответствующий таможенный 
режим, во-первых, в связи с сокращением сроков таможенного оформ-
ления; во-вторых, в связи с обязательным включением в таможенную 
стоимость лицензионных платежей, сумма которых на момент тамо-
женного оформления может быть четко не установлена.
Ключевые слова: таможенный контроль, таможенное оформление, 
таможенная декларация, таможенный режим, таможенные плате-
жи, пункты пропуска через государственную границу.
Рис.: 3. Табл.: 1. Библ.: 18. 
Ломейко Юлия Андреевна – аспирантка, кафедра финансов, Киевский 
национальный экономический университет им. В. Гетьмана (пр. Побе-
ды, 54/1, Киев, 03068, Украина)
E-mail: yulya797979@ukr.net

UDC 336.24.07+336.242/.248
Lomeiko Yu. A. Analysis and Directions of Improving the Relationships 

between Participants of Customs Control
The article is aimed to study the relationships between control authorities 
and entities engaged in foreign economic activities in the course of customs 
control. As result of the analysis and systematization of scholarly works on 
the topic, it has been found that the determining factor for the implementa-
tion of any activities through the control authorities is the exercising their 
specific function. To identify possible areas for improving customs control 
such characteristics of customs functions are proposed: fiscal, law-enforce-
ment, service. Structure of the state bodies responsible for administration of 
customs payments has been considered. Also, order of declaring and carry-
ing out customs clearance of goods and transport means according to the 
applicable customs regime as well as order of procedures executed through 
the control bodies at border inspection points, have been considered as the 
factors affecting occurrence of the obligations on customs payments and 
order of their maturity. A group of customs regimes, which involve the provi-
sion of financial guarantees on payment of customs duties, has been deter-
mined. Inclusion of royalties in the customs value and how to facilitate the 
customs protection of intellectual property rights has been considered. The 
study identified the need to improve the relationship between the partici-
pants of customs control after the release of goods and transport means to 
the applicable customs regime, in the first place, due to a reduction of terms 
of customs clearance; secondly, in relation to the obligatory inclusion in the 
customs value of royalties, the amount of which at the time of customs clear-
ance cannot be clearly identified.

Key words: customs control, customs clearance, customs declaration, cus-
toms regime, customs duties, border inspection posts.
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Взаємовідносини, які виникають в процесі здій-
снення митного контролю, у складних умовах 
сьогодення потребують детального вивчення та 

вдосконалення. З урахуванням зовнішньоекономічної 
діяльності, як передумови виникнення митного контро-
лю, варто приділити більше уваги питанню розвитку 
функцій контролюючих органів, якими здійснюється 
захист митних інтересів держави, а також вкрай необ-
хідний захист державних кордонів.

Питання вдосконалення організації функціонуван-
ня митного контролю в Україні вивчали такі науковці, 
як: О. П. Гребельник [15], І. Г. Бережнюк [14], В. А. Тур-
жанський [17, 18], С. С.Терещенко [16] та інші.

Автори монографії «Актуальні питання теорії 
та практики митної справи» [14, с. 34] зазначають такі 
групи завдань митних служб : «1) профільні: економічні, 
правоохоронні, організаційні; 2) специфічні: антитеро-
ристичні, навчальні, наукові, дозвільні, природоохорон-
ні, інформаційно-консультативні». Водночас наводиться 
такий перелік типів митних служб пострадянських кра-
їн: сервісний, фіскальний, правоохоронний [14, с. 31]. 
Крім того, авторами визначено митний аудит як окре-
му форму митного контролю [14, с. 158] і зазначено, що 
«на практиці виділяють такі форми митного контролю: 
1) попередній документальний контроль, який здій-
снюється у пунктах пропуску через державний кордон 
України; 2) контроль під час митного оформлення това-
рів і транспортних засобів комерційного призначення; 
3) митний аудит – контроль після митного оформлення 
товарів і транспортних засобів комерційного призна-
чення» [14, с. 159]. 

Туржанський В. А., розглядаючи постаудит в сис-
темі митного контролю, зазначає: «… в Україні необ-
хідно активізувати митний постаудит, налагоджуючи 
взаємодію з митними органами інших країн, податко-
вими та іншими контролюючими органами» [18, с. 18]. 
На думку цього ж автора, податковий та митний аудит 
за податками та зборами – це документальна перевірка 
уповноваженими посадовими особами територіальних 
контролюючих органів даних бухгалтерського обліку 
операцій з оподаткування, показників податкової та 
фінансової звітності, митних декларацій та декларацій 
митної вартості з метою дотримання облікової, подат-
кової та митної політик підприємства щодо своєчасно-
сті, достовірності, повноти нарахування та сплати по-
датків і зборів [17, с. 361].

О. П. Гребельник наголошує, що: «Найважли-
вішими адміністративними інструментами захисту 
націо нальних інтересів є митний контроль та митне 
оформлення» [15, с. 24]. С. Терещенко і С. Галько [16, 
с. 46], розглядаючи окремі елементи системи аналізу та 
управління ризиками, зазначають: «вхідні дані слугують 
інформаційним масивом для здійснення аналізу ризи-
ків міжнародного ланцюга поставок товарів». Це твер-
дження набуває особливого значення в контексті вдо-
сконалення порядку контролю за включенням роялті до 
митної вартості товарів та сприянню захисту інтелекту-
альної власності.

Розглянуті наукові джерела в цілому акцентують 
увагу на покращенні взаємовідносин митних органів з 

іншими інституціями з метою вдосконалення митного 
контролю. Здебільшого авторами розглядаються форми 
проведення митного контролю як передумови виник-
нення тих чи інших відносин в митній сфері. На нашу 
думку, додаткового вивчення потребує питання вдо-
сконалення взаємовідносин між суб’єктами митного 
контролю, залежно від здійснення митними органами 
окремих функцій.

Метою статті є пошук можливих напрямів вдо-
сконалення взаємовідносин, які виникають під час здій-
снення митного контролю, і розробка методів їх прак-
тичної реалізації.

Визначальною складовою існування та розвитку 
держави є наявність території із визначеними та захи-
щеними кордонами, що, у свою чергу, передбачає ство-
рення системи митного контролю, спроможної забезпе-
чити збереження національних економічних інтересів, 
державної безпеки та ефективного співробітництва з 
зовнішніми партнерами. 

Відповідно до ст. 4 Митного кодексу України 
від 13.03.2012 р. № 4495-VI (далі – МКУ) [1]: «Митний 
контроль – сукупність заходів, що здійснюються з ме-
тою забезпечення додержання норм цього Кодексу, за-
конів та інших нормативно-правових актів з питань дер-
жавної митної справи, міжнародних договорів України, 
укладених у встановленому законом порядку».

Основна мета митного контролю – це забезпечен-
ня законного переміщення осіб, товарів та транспорт-
них засобів через митний кордон, в тому числі повне та 
своєчасне адміністрування митних платежів. 

На нашу думку, функції органів митного контролю 
слід поділяти на такі три основні: фіскальну, правоохо-
ронну та сервісну. Сьогодні в Україні органи, уповнова-
жені здійснювати митний контроль, входять до складу 
Державної фіскальної служби України (далі – ДФСУ). 
Отже, можна відзначити саме фіскальну спрямованість 
діяльності органів митного контролю. 

Зауважимо, що при здійсненні кожної функції органи 
митного контролю мають співпрацювати з іншими 
державними інституціями, приватними організаці-

ями та представниками іноземних держав. Зокрема, при 
здійсненні фіскальної функції – з іноземними органами 
митного контролю, органами податкового контролю, га-
рантами забезпечення сплати зобов’язань митних плате-
жів, утримувачами магазинів безмитної торгівлі, митних 
складів, вільних митних зон сервісного, комерційного, 
промислового типу та ін. Правоохоронної – з підрозділа-
ми Служби безпеки України (далі – СБУ), податкової мі-
ліції, підрозділами Міністерства внутрішніх справ Украї-
ни (далі – МВС) та ін. Під час виконання сервісної функ-
ції – з метою спрощення митних процедур і прискорення 
митного оформлення –  з уповноваженими економічни-
ми операторами (далі – УЕО), утримувачами вантажних 
митних комплексів, утримувачами складів тимчасового 
зберігання, іноземними державними органами тощо.

Наведемо на рис. 1 структуру підрозділів ДФСУ, 
діяльність яких спрямована саме на здійснення держав-
ної митної справи.

http://www.business-inform.net
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За даними рис. 1 можна зауважити, що саме зі 
створенням ДФСУ було організовано такі департамен-
ти: Департамент митного контролю та оформлення, Де-
партамент адміністрування митних платежів та митно-
тарифного регулювання, Департамент аналізу ризиків 
та протидії митним правопорушенням, Департамент 
розвитку митої справи. 

Навівши структуру органів ДФСУ, які забезпе-
чують здійснення державної митної справи, приділемо 
увагу Департаменту контролю за обігом та оподатку-
ванням підакцизних товарів. До функцій саме цього 
структурного підрозділу ДФСУ належить контроль за 
виробництвом та обігом марок акцизного податку. Мар-
кування тютюнових виробів та алкогольних напоїв при 
імпорті – вагомий чинник попередження виникнення 
податкового боргу з акцизного податку при імпорті то-
варів. Порядок ввезення зазначених товарів передбачає 
сплату податку імпортером в момент купівлі в терито-
ріальному органі ДФСУ [6] замовлених марок акциз-
ного збору з подальшим їх відправленням іноземному 
виробнику. У такому випадку органи митного контролю 
у пунктах митного оформлення мають лише перевіри-
ти їх наявність та автентичність при перетині кордону 
імпортними товарами. Також до функцій даного Депар-
таменту відноситься контроль за цільовим використан-
ням підакцизних товарів, звільнених від оподаткування, 
або такими, що оподатковуються за 0 %, у тому числі 
імпортованих. Отже, на наш погляд, даний структур-
ний підрозділ ДФСУ доцільно відносити до органів, які 
здійснюють митну справу.

Розглянемо більш детально взаємодію органів мит-
ного контролю з іншими державними органами 
при здійсненні ними своїх основних функцій. 
Правоохоронна функція митного контролю пе-

редбачає взаємодію митних органів відповідно з право-
охоронними. Згідно з МКУ органи митного контролю 
співпрацюють зі Службою безпеки України під час про-
тидії та запобіганню контрабанди. Звернемо увагу на те, 

що відповідно до ст. 201 Кримінального кодексу Украї ни 
(далі – ККУ) [3]: «Контрабанда – це переміщення через 
митний кордон України поза митним контролем або з 
приховуванням від митного контролю культурних цін-
ностей, отруйних, сильнодіючих, вибухових речовин, 
радіоактивних матеріалів, зброї та боєприпасів (крім 
гладкоствольної мисливської зброї та бойових припасів 
до неї), а також спеціальних технічних засобів негласно-
го отримання інформації».

Зауважимо, що переміщення інших товарів че-
рез митний кордон з приховуванням від митного 
контролю є адміністративнім правопорушенням 

згідно із положеннями МКУ. Якщо зазначені дії спричи-
нили несплату митних платежів, таке правопорушення 
може бути або адміністративним, або кримінальним, за-
лежно від обсягу несплачених платежів. Відповідно до 
ст. 212 ККУ кримінальна відповідальність за несплату 
податків, а отже, і митних платежів, настає, якщо обсяг 
такої несплати досяг значних, великих або особливо ве-
ликих розмірів. У такому випадку органи митного конт-
ролю співпрацюють з органами податкової міліції та ор-
ганами МВС та іншими правоохоронними органами. 

Виконання органами митного контролю сервісної 
функції передбачає, насамперед, скорочення митних 
процедур при переміщенні осіб, товарів та транспорт-
них засобів через митний кордон України. З цією метою 
застосовується система управління ризиками із визна-
ченими їхніми профілями. Запровадження в України 
інституту уповноважених економічних операторів із на-
бранням чинності МКУ від 2012 р. покликано забезпе-
чити підвищення якості саме сервісної функції органів 
митного контролю. 

Окрему увагу приділимо виконанню фіскальної 
функції. Як уже зазначалося, включення митних органів 
до структури ДФСУ засвідчує особливу важливість саме 
цієї функції. Митне оформлення, як умова нарахування 
митних платежів (ввізного мита, вивізного мита, акциз-
ного податку та податку на додану вартість), передбачає 

 

Митниці (25 одиниць):  
1) обласні – 23 одиниці;
2) міські – 1 одиниця (Київська міська
     митниця ДФС);
3) енергетична митниця  

   
  

 
  

Департамент
спеціалізованої

підготовки та
кінологічного
забезпечення 

Спеціалізована
лабораторія

з питань
експертизи

та досліджень
 

 

Апарат Державної фіскальної служби України:  

1)  Департамент контролю за обігом та оподаткуванням підакцизних товарів; 
2)  Департамент податкового та митного аудиту; 
3)  Департамент митного контролю та оформлення; 
4)  Департамент адміністрування митних платежів та митно-тарифного регулювання; 
5)  Департамент аналізу ризиків та протидії митним правопорушенням; 
6)  Департамент розвиту митної справи  

Митні пости 

Рис. 1. Структура органів митного контролю станом на 01.01.2015 р.
Джерело: розроблено за даними [4, 5, 13].
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необхідність чіткого узгодження дій органів митного 
контролю з органами охорони державного кордону.

З метою встановлення алгоритму дій органів митно-
го контролю при ввезенні або вивезенні з митної 
території України товарів та транспортних засобів 

на рис. 2 наведемо спільний для автомобільних, водних, 
залізничних, повітряних транспортних засобів та товарів, 
що переміщуються ними, порядок здійснення митного 
контролю у пунктах пропуску через державний кордон.

Спільною рисою переміщення товарів такими ви-
дами транспорту є те, що здійснення митного контролю 
для них передбачено в пунктах пропуску через держав-

ний кордон України, на відміну від переміщення товарів 
трубопровідним транспортом та лініями електропере-
дач, що розглядатиметься далі.

 Дані, представлені на рис. 2, ілюструють порядок 
дій органів митного контролю, органів охорони держав-
ного кордону, органів радіологічного контролю, органів 
фіто-санітарного, санітарно-епідеміологічного, еколо-
гічного контролю, посадових осіб адміністрацій пор-
тів, аеропортів, залізничних станцій та декларантів при 
ввезенні та вивезенні товарів і транспортних засобів у 
пунктах пропуску через державний кордон.

Зазначимо, що законодавством України передба-
чено додаткові особливості пропуску через митний кор-

Переміщення транспортних засобів і товарів через митний кордон  

Ввезення Вивезення  

 Інформування декларантом про намір
ввезення товарів орган митного контролю,
в зоні діяльності якого товари та ТЗ будуть

пред’явлені для митного оформлення

 
 

 

Залізничний ТЗ, повітряний ТЗ, водний ТЗ – представники адміністрації залізничної станції, аеропорту, порту відповідно повідомляють
митні органи та  органи охорони державного кордону про прибуття ТЗ 

  
 

Автомобільний ТЗ – особа, яка здійснює переміщення, самостійно обирає «зелений» або «червоний» коридор для проходження
митного контролю

 
 

Прикордонний контроль  

Митний контроль  

Відповідно до переліку товарів проведення: санітарно-епідеміологічного, ветеринарно-
санітарного, фітосанітарного, екологічного та контролю за переміщенням культурних
цінностей. За рішенням посадової особи митного органу: 

попередній документальний органами
митного контролю

безпосередній відповідними
контролюючими органами 

Відповідно до переліку товарів радіологічний контроль   

Безпосередній відповідними контролюючими органами Попередній документальний

За результатами системи управління ризиками – огляд та переогляд товарів і ТЗ

Відповідно до переліку товарів проведення: радіологічного, санітарно-
епідеміологічного, ветеринарно-санітарного, фітосанітарного, екологічного
та контролю за переміщенням культурних цінностей

  

  

 

Митний контроль

Перевірка даних у наданих документах про
проходження радіологічного, санітарно-

епідеміологічного, ветеринарно-санітарного,
фітосанітарного, екологічного та контролю за

переміщенням культурних цінностей,
співставлення із даними, отриманими із

застосуванням електронних інформаційних
систем від відповідних контролюючих органів

 

 

За результатами системи управління
ризиками – огляд та переогляд товарів і ТЗ   

Прикордонний
контроль

 
 

Прибуття у пункт пропуску

Прийняття рішення про: 

дозвіл на пропуск через
митний кордон   

затримання
товарів і ТЗ,

зберігання їх
на складі

митного органу  

Залізничний ТЗ, повітряний ТЗ, водний ТЗ –
представники адміністрації залізничної станції,

аеропорту, порту відповідно повідомляють
митні органи та  органи охорони державного

кордону про вибуття ТЗ і товарів

  

 

Прийняття рішення про: 

дозвіл на митне
оформлення та пропуск

через митний кордон  

затримання товарів
і ТЗ, зберігання їх на

складі митного органу   

повернення на територію
суміжної держави

 
 

Подання декларантом митної декларації та інших документів для здійснення митного
оформлення товарів і транспортних засобів у митному органі відправлення

 
 

 

 

Виникнення обов’язку і сплата митних платежів   

 

Сплата митних платежів на основі показників
попередньої митної декларації  

 

Митне оформлення та сплата
митних платежів безпосередньо
у пункті пропуску через кордон  

Митне оформлення та сплата митних
платежів у митному органі

призначення
  

Рис. 2. Узагальнена схема взаємодії суб’єктів митного контролю при переміщенні товарів через митний кордон України
Джерело: розроблено за даними [1, 7].
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дон окремо для автомобільних, водних, залізничних, 
повітряних транспортних засобів та товарів, що перемі-
щуються ними. Наприклад, як це наведено на рис. 2, ви-
значальним фактором, який обумовлює здійснення тих 
чи інших дій органами митному контролю, при перетині 
кордону автомобільними транспортними засобами та 
товарами, що ними переміщуються, є обрання перевіз-
ником «зеленого» або «червоного» коридору для прохо-
дження митного контролю. 

Розглянемо порядок переміщення товарів трубо-
провідним транспортом та лініями електропере-
дач, що передбачає здійснення митного контролю 

не в пунктах пропуску через державний кордон, а на 
законодавчо затверджених об’єктах, наприклад: газови-
мірювальних станціях, пунктах вимірювання втрат газу, 
підземних сховищах газу, насосних станціях, пунктах 
обліку етилену тощо (рис. 3).

Порядок здійснення митного контролю при пере-
міщенні товарів трубопровідним транспортом та лініями 
електропередач, зазначений на рис. 3, ілюструє взаємодії 
таких суб’єктів митного контролю: декларант; органи, 
уповноважені вести облік фактичного обсягу перемі-
щених товарів, митниці (митні пости), у зоні діяльності 
якої знаходиться місце митного контролю та митниці 
(митні пости); уповноважені на здійснення митних фор-

Посадова особа митниці (митного посту), у зоні діяльності якої знаходиться місця митного контролю
відповідних товарів, здійснює фактичний контроль

 

За результатами фактичного контролю складається  

Визначається фактичний обсяг переміщеного товару  

Перевіряються показники приладів обліку  

Накладається митне забезпечення 
 

Акт про результати фактичного
контролю 

1) Акт про реєстрацію показників  приладів обліку електроенергії;
2) Акт про обсяги електроенергії, переміщеної через митний кордон

  
  

Надсилається уповноваженій митниці (митному посту)  

Переміщення товарів трубопровідним транспортом та лініями електропередач

 Трубопровідний транспорт Лінії електропередач

 Оформлення періодичної митної декларації митницею (митним постом), уповноваженою(им)
здійснювати таке оформлення

 

Природний газ, що ввозиться для зберігання
у підземних газосховищах, декларується

у митному режимі транзиту

 
Природний газ, що зберігався у підземних
газосховищах і вивозиться, декларується

в митному режимі за окремими деклараціями

 

Товари заявляються у відповідний митний режим

 
Технологічне переміщення електроенергії між

енергосистемами країн декларуванню та випуску
у відповідний митний режим не підлягає

 
Облік технологічного переміщення елекроенергії

та контроль за її компенсацією здійснює Національна
компанія «Укренерго»

Фактичне переміщення товарів через державний кордон

 

Підприємство, яке здійснює оперативно-
диспетчерське обслуговування ГТС, щомісяця

до 10 числа надсилає до уповноваженої
митниці (митного поста) реєстр обсягів
природного газу, що зберігається в ПГС

 

НК «Укренерго» щомісяця до 15 числа надає уповноваженій
митниці (митному посту) інформацію про обсяги

електроенергії, фактично переміщеної через державний
кордон протягом попереднього місяця, у тому числі про

технічне переміщення

 

 

Декларант після переміщення товарів протягом попереднього місяця надає уповноваженій митниці
(митному посту) додаткову митну декларацію

 

Рис. 3. порядок здійснення митних формальностей на трубопровідному транспорті та лініях електропередач
Джерело: розроблено за даними [12].
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мальностей на трубопровідному транспорті та лініях 
електропередачі. Розглянутий алгоритм переміщення 
товарів засвідчує необхідність подання періодичної мит-
ної декларації органу митного контролю незалежно від 
напряму руху товару. Така декларація передбачає сплату 
митних платежів за попередніми даними, які потім кори-
гуються додатковою митною декларацію, за результата-
ми фактичного обсягу переміщеного товару. 

Також зауважимо, що для здійснення митного 
контролю в пунктах пропуску через державний кордон 
спільним для всіх видів транспорту є те, що при ввезен-
ні переміщення через митний кордон товарів та тран-
спортних засобів починається прикордонним контро-
лем, а закінчується митним, тоді як при вивезенні – 
починається митним, а завершується прикордонним. 
Крім цього, посадові особи органів митного контролю 
мають приймати рішення щодо обрання тих, чи інших 
форм митного контролю за результатами застосування 
системи управління ризиками, незважаючи на вид тран-
спорту, який перетинає кордон. Зауважимо, що термін, 
визначений для здійснення митного оформлення, ско-
ротився з 24 годин до 4 годин із набранням чинності 
Митним кодексом України від 13.03.2012 р. № 4495-VI.

Додатково варто зазначити, що незалежно від виду 
транспорту згідно зі ст. 289 МКУ обов’язок зі сплати 
митних платежів виникає: 1) у разі ввезення товарів –  
з моменту фактичного ввезення цих товарів на митну 
територію України; 2) у разі вивезення в режимі експор-
ту – з моменту прийняття контролюючим органом мит-
ної декларації для митного оформлення. Водночас ст. 297 
МКУ передбачено такі строки сплати митних платежів:  
1) у разі ввезення товарів на митну територію України – 
до або на день подання контролюючому органу митної 
декларації для митного оформлення; 2) у разі вивезення – 
не пізніше прийняття контролюючим органом митної 
декларації. Строки митного декларування обмежуються  
10 робочими днями з дати доставлення їх митному ор-
гану, який здійснює митне оформлення, згідно зі ст. 263 
МКУ. Одночасно, згідно зі ст. 194 МКУ, у разі ввезення 
товарів та транспортних засобів на митну територію 
України декларант зобов’язаний повідомити митний 
орган про намір здійснити їх ввезення шляхом подання 
попередньої митної декларації або документів, що її за-
мінюють. Випуск товарів і транспортних засобів у від-
повідний митний режим може бути здійснено на основі 
попередньої митної декларації за рішення митних орга-
нів, якщо вона містить всі необхідні для цього відомості, 
якщо ні – декларантом подається додаткова митна де-
кларація. Попередня, або попередня разом із додатко-
вою, митні декларації, у разі випуску за ними товарів і 
транспортних засобів у митний режим, вважаються мит-
ною декларацією, заповненою в звичайному порядку.

Отже, наявність обов’язку декларанта повідомити 
митні органи, якими здійснюється митне оформ-
лення, про намір ввезення товарів і транспортних 

засобів у формі подання їм попередньої митної деклара-
ції, є засобом із попередження виникнення податкового 
боргу з митних платежів, оскільки строки їх сплати у разі 
ввезення товарів і транспортних засобів передбачені до 

або на день подання митної декларації. У разі вивезення 
товарів та транспортних засобів за межі митної території 
України таким заходом є виникнення обов’язку зі сплати 
митних платежів не пізніше їх митного оформлення у від-
повідний митний режим, без чого не може бути здійсне-
но перетин кордону у відповідному напряму.

Звернемо увагу також на такий вирішальний чинник 
здійснення митних процедур, як митний режим. 
Насамперед від цього фактора залежить звільнен-

ня від оподаткування митними платежами то варів та 
транспортних засобів. У табл. 1 наведемо основ ні ха-
рактеристики митних режимів.

За даними табл. 1 можна виявити окремі групи 
митних режимів, які передбачають: повне, часткове, 
умовне повне та умовне часткове звільнення від сплати 
митних платежів. Зауважимо, що надання умовного по-
вного або часткового звільнення від сплати митних пла-
тежів не обов’язково вимагає надання органами митного 
контролю фінансової гарантії. Крім того, слід звернути 
увагу на те, що такі митні режими, як: безмитна торгівля, 
митний склад, зона вільної торгівлі, скоріш, обумовлю-
ють здійснення певних видів господарської діяльності, 
ніж, як решта режимів, напрям і мету перетинання тран-
спортними засобами та іноземними й українськими то-
варами митного кордону України. Усі митні режими пе-
редбачають поміщення у них товарів, однак тільки деякі, 
а саме: транзит, тимчасове ввезення, тимчасове вивезен-
ня – регламентують порядок переміщення через мит-
ний кордон України комерційних транспортних засобів. 
Також зауважимо, що такі митні режими, як: безмитна 
торгівля, митний склад, зона вільної торгівлі передба-
чають отримання їх утримувачем відповідного дозволу 
в центральному органі ДФСУ на здійснення таких видів 
діяльності, так само, як і відкриття вантажного митного 
комплексу та складу тимчасового зберігання. 

Більш детально розглянемо порядок надання фі-
нансових гарантій зі сплати зобов’язань з митних пла-
тежів. Відповідно до МКУ фінансова гарантія може на-
даватися гарантом у формі документа та у формі вне-
сення грошових коштів на відповідний рахунок. Крім 
цього, зобов’язання зі сплати митних платежів можуть 
забезпечуватись за допомогою книжки МДП (для авто-
мобільного транспорту), за допомогою книжки А.Т.А. 
(для тимчасового ввезення). Фінансова гарантія нада-
ється на суму митних платежів, що підлягали б сплаті за 
відсутності умовного звільнення. Гарантом може висту-
пати банківська установа або незалежний фінансовий 
посередник. Сьогодні положеннями МКУ передбачено 
досить жорсткі критерії, яким має відповідати гарант 
для отримання такого статусу. Зокрема, наприклад, 
він повинен мати уповноважених представників в усіх 
пунктах пропуску через державний кордон. Крім умов, 
передбачених окремими митними режимами, фінансові 
гарантії можуть надаватись у випадках необхідності ко-
ригування митної вартості після випуску товарів. 

Саме питання взаємовідносин суб’єктів митного 
контролю в контексті визначення митної вартості, а саме: 
включення до її складу сум роялті та ліцензійних плате-
жів, на нашу думку, потребує окремої уваги.
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таблиця 1

характеристики митних режимів, розроблено за даними [1]

№ Назва предмети митного режиму Митні платежі Фінансові 
гарантії

1 Імпорт Іноземні товари Сплачуються

2 Реімпорт
Товари, що вивозились за межі, 
та ввозяться на митну територію 
України

Надається звільнення від сплати митних 
платежів при ввезенні, вивізне мито, спла-
чене при вивезенні, повертається

3 Експорт Вітчизняні товари Сплачуються

4 Реекспорт Товари, що ввозились на митну 
територію, та вивозяться за її межі

Надається звільнення від сплати вивізного 
мита, суми митних платежів, сплачених 
при ввезенні, повертаються

5 Транзит
Іноземні та українські товари  
і транспортні засоби з метою  
транзиту

Надається умовне повне звільнення Надаються

6 Тимчасове 
ввезення

Іноземні товари та транспортні за-
соби для конкретних цілей

1) Умовне повне звільнення – для товарів 
зазначених у відповідних Додатках Кон-
венції Про тимчасове ввезення, (ТЗ комер-
ційного призначення, обладнання тощо);  
2) Інші товари – умовне часткове звіль-
нення (сплаті підлягає за кожен повний та 
неповний календарний місяць 3 % суми 
митних платежів, яка підлягала б сплаті 
при імпорті)

Надаються 

7 Тимчасове 
вивезення

Українські товари і транспортні  
засоби 

Надається умовне повне звільнення від 
сплати вивізного мита

8 Митний 
склад Українські та іноземні товари Надається умовне повне звільнення від 

сплати митних платежів

9 Безмитна 
торгівля

Іноземні та українські товари 
призначені для реалізації за межі 
митної території України

Надається умовне повне звільнення

10 Вільна митна 
зона

Іноземні товари, що ввозяться на її 
межу та вивозяться за неї Надається умовне повне звільнення

Українські товари, які ввозяться на її 
територію

Сплачується вивізне мито при ввезенні  
на територію вільної митної зони

11

Переробка 
на митній 
території 
України

Іноземні товари із зобов’язанням 
про реекспорт продуктів переробки  Надається умовне повне звільнення 

Можуть засто-
совуватися за 
обґрунтованим 
рішенням КМУ

12

Переробка 
за межами 
митної 
території 
України

Українські товари із зобов’язанням 
про імпорт продуктів переробки

Надається умовне повне звільнення 
від сплати митних платежів для товарів. 
Часткове звільнення від сплати митних 
платежів для продуктів переробки: сплаті 
підлягає позитивна різниця між сумою 
митних платежів, нарахованих на продук-
ти переробки, і сумою митних платежів, 
яка б сплачувалась в разі імпорту товарів, 
з яких вони вироблені

Надаються  
на суму вартості 
товарів

13
Відмова  
на користь 
держави 

Іноземні товари Звільняються від сплати митних платежів

14
Знищення 
або руйну-
вання

Іноземні товари Надається умовне повне звільнення від 
плати митних платежів

http://www.business-inform.net
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Порядок включення до митної вартості сум роялті 
та інших ліцензійних платежів регламентує Постанова 
Кабінету Міністрів України від 21.05.2012 р. № 446 [8]. 
Положення зазначеного Порядку передбачають два 
варіанти включення таких платежів до митної варто-
сті: 1) якщо сума роялті відома, декларант зобов’язаний 
включити їх до митної вартості; 2) якщо сума роялті не-
відома, декларант здійснює їх розрахунок на підставі:  
а) прогнозних показників відповідно до умов договору; 
б) прогнозних показників за результатами попередньо-
го періоду, і прогнозні суми включає до митної вартості. 
Після фактичної сплати роялті декларант здійснює ко-
ригування митної вартості. 

Відповідно до зазначеної Постанови терміни «ро-
ялті» та «ліцензійні платежі» вживаються у зна-
ченнях, наведених в Національному стандарті № 4 

«Оцінка майнових прав інтелектуальної власності», за-
твердженому Постановою Кабінету Міністрів України 
від 3 жовтня 2007 р. № 1185 [9]. Отже, роялті – ліцен-
зійний платіж у вигляді сум, які сплачуються періодич-
но, залежно від обсягів виробництва або реалізації про-
дукції (товарів, робіт, послуг) з використанням об’єкта 
права інтелектуальної власності. Крім роялті, до ліцен-
зійних також відноситься паушальний платіж, тобто 
одноразовий платіж, який становить фіксовану суму і 
не залежить від обсягів виробництва продукції із ви-
користанням об’єкта права інтелектуальної власності. 
Комбінований платіж передбачає сплату як паушального 
платежу, так і роялті. Оскільки порядок включення сум 
роялті та інших ліцензійних платежів базується на по-
ложеннях зазначеної Постанови, наведемо види об’єктів 
прав інтелектуальної власності, які нею визначаються:  
1) літературні та художні твори; 2) комп’ютерні про-
грами; 3) компіляції даних (бази даних); 4) виконання;  
5) фонограми, відеограми, передачі організацій мовлення;  
6) винаходи, корисні моделі, промислові зразки; 7) ком-
понування інтегральних мікросхем; 8) раціоналізаторські 
пропозиції; 9) сорти рослин, породи тварин; 10) комер-
ційні найменування, торгівельні марки; 11) комерційні 
таємниці та інші об’єкти, передбачені законодавством. 

Крім того, наведемо визначення «роялті» згідно з 
Податковим кодексом України від 02.12.2010 р. № 2755-VI 
(далі – ПКУ) [2]: «Роялті – це будь-який платіж, отри-
маний як винагорода за використання або за надання 
права на використання об’єкта права інтелектуальної 
власності, а саме: на будь-які літературні твори, твори 
мистецтва або науки, включаючи комп’ютерні програми, 
інші записи на носіях інформації, відео- або аудіокасети, 
кінематографічні фільми або плівки для радіо- чи теле-
візійного мовлення, передачі (програми) організацій 
мовлення, інших аудіовізуальних творів, будь-які пра-
ва, які охороняються патентом, будь-які зареєстровані 
торговельні марки (знаки на товари і послуги), права ін-
телектуальної власності на дизайн, секретне креслення, 
модель, формулу, процес, права інтелектуальної влас-
ності на інформацію щодо промислового, комерційного 
або наукового досвіду (ноу-хау)».

Зауважимо, що згідно з ПКУ не вважаються роялті 
платежі, отримані:

1) як винагорода за використання комп’ютерної 
програми, якщо умови використання обмежені функ-
ціональним призначенням такої програми та її відтво-
рення обмежене кількістю копій, необхідних для такого 
використання (використання «кінцевим споживачем»);

2) за придбання примірників (копій, екземплярів) 
об’єктів інтелектуальної власності, які втілені в електрон-
ній формі, для використання за своїм функціональним 
призначенням для кінцевого споживання;

3) за придбання речей (у т. ч. носіїв інформації), в 
яких втілені або на яких містяться об’єкти права інте-
лектуальної власності (комп’ютерної програми), у ко-
ристування, володіння та/або розпорядження особи;

4) за передачу прав на об’єкти права інтелектуаль-
ної власності, якщо умови передачі прав на об’єкт пра-
ва інтелектуальної власності надають право особі, яка 
отримує такі права, продати або здійснити відчуження в 
інший спосіб права інтелектуальної власності або опри-
люднити (розголосити) секретні креслення, моделі, 
формули, процеси, права інтелектуальної власності на 
інформацію щодо промислового, комерційного або на-
укового досвіду (ноу-хау), за винятком випадків, коли 
таке оприлюднення (розголошення) є обов’язковим 
згідно із законодавством України.

Отже, роялті – це плата суб’єкту права інтелекту-
альної власності за використання об’єкта такого права, 
для виробництва товарів (робіт, послуг) з метою їх по-
дальшої реалізації для отримання прибутку.

Відповідно до вже зазначеного Національного 
стандарту № 4 [9] контрафактні товари – це «продукція, 
або примірник, які відтворюються, або випускаються, 
відтворюються, публікуються, розповсюджуються, реа-
лізуються тощо з порушенням майнових прав інтелек-
туальної власності». 

МКУ надає таке визначення контрафактним това-
рам: «товари, що містять об’єкти права інтелектуальної 
власності, ввезення яких на митну територію України або 
вивезення з цієї території є порушенням прав інтелекту-
альної власності, що охороняються відповідно до закону».

Органи митного контролю відповідно до МКУ 
сприяють захисту прав інтелектуальної влас-
ності в межах своїх повноважень. Звернемо ува-

гу на те, що існує два варіанти, коли митне оформлення 
товарів може бути призупинено за наявності підстав 
вважати їх контрафактними: 1) на підставі даних мит-
ного реєстру об’єктів прав інтелектуальної власності;  
2) за ініціативою контролюючого органу. Перший варі-
ант передбачає включення об’єкта права інтелектуаль-
ної власності до зазначеного реєстру, який формує цен-
тральний орган ДФСУ, на підставі заяв правовласників. 
Другий варіант регламентується Постановою Кабінету 
Міністрів України від 21.05.2014 р. № 432 [10], якою та-
кож визначено вичерпний перелік підстав призупинення 
митного оформлення потенційно контрафактних това-
рів, а саме: 1) до митного органу подано заяву особою, 
якій відповідно до закону належать права на об’єкт ін-
телектуальної власності, що не включений до митного 
реєстру; 2) митними органами отримана інформація про 
порушення прав інтелектуальної власності від право-
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охоронних і контролюючих органів, міжнародних орга-
нізацій, митних органів інших країн; 3) торгівельна мар-
ка товару, що перевозиться, відрізняється від торгівель-
ної марки товару, зазначеної в митному реєстру лише 
окремими елементами та є дуже схожою з нею.

Зауважимо, що положеннями МКУ не передбаче-
но порядок взаємодії органів митного контролю 
та Державної служби інтелектуальної власності 

України. Саме до повноважень цього державного органу 
відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України від 
19.11.2014 р. № 658 [11] належать: 1) видача патентів та 
свідоцтв на права інтелектуальної власності; 2) веден-
ня державних реєстрів прав інтелектуальної власності; 
3) державна реєстрація об’єктів прав інтелектуальної 
власності, реєстрація договорів про передачу прав на 
об’єкти прав інтелектуальної власності та ін.

Переміщення через митний кордон контрафакт-
них товарів – негативне явище для якнайменш трьох 
зацікавлених сторін, а саме: 1) держави – у частині за-
ниження митної вартості товарів і, як наслідок, недо-
отримання митних платежів; 2) суб’єкта права інтелек-
туальної власності – у частині порушення його майно-
вих прав; 3) користувача об’єктом права інтелектуальної 
власності, який сплачує роялті та інші ліцензійні платежі 
на законних підставах, – у частині створення для нього 
недобросовісної конкуренції.

Отже, необхідність боротьби митними органами 
із контрафактними товарами та відсутність регламен-
тованого порядку їх взаємодії із Державною службою 
інтелектуальної власності є суттєвим недоліком у вза-
ємовідносинах між суб’єктами митного контролю. 

ВИСНОВКИ
За результатами даного дослідження до позитив-

них аспектів функціонування митного контролю можна 
віднести такі:

1) маркування підакцизних товарів – як захід з 
упередження виникнення податкового боргу з митних 
платежів;

2) надання податкового векселя з акцизного по-
датку при ввезенні підакцизних товарів, при їх умовно-
му звільненні від оподаткування;

3) обов’язкове подання попередньої митної декла-
рації митним органам у разі ввезення товарів та тран-
спортних засобів на митну територію України;

4) обов’язкова сплата митних платежів у разі ви-
везення товарів та транспортних засобів за межі митної 
території України до перетину ними митного кордону;

5) запровадження процедури гарантування сплати 
митних платежів;

6)  жорсткі критерії відбору зазначених гарантів;
7) надання дозволів на відкриття та експлуатацію: 

магазину безмитної торгівлі, митного складу, вільної 
митної зони, складу тимчасового зберігання, вантажно-
го митного комплексу;

8) запровадження інституту уповноваженого еко-
номічного оператора.

Недоліками системи взаємозв’язків суб’єктів мит-
ного контролю, на наш погляд,  є:

1) відсутність законодавчого визначення терміна 
«митний постаудит» із установленим порядком і метою 
його проведення, що необхідно за умови скорочення 
строків митного оформлення до 4 годин, починаючи з 
2012 р.;

2) відсутність порядку взаємодії органів митного 
контролю з Державною службою інтелектуальної влас-
ності.

Вітчизняним законодавством з питань митної 
справи встановлено перелік форм митного контролю, 
до яких належать: 1) перевірка товарів та відомостей 
під час переміщення товарів та транспортних засобів 
через митний кордон; 2) митний огляд; 3) облік товарів 
та транспортних засобів; 4) усне опитування; 5) огляд 
територій та приміщень, митних складів, територій 
вільних митних зон, магазинів безмитної торгівлі; 6) пе-
ревірки обліку товарів, що переміщуються під митним 
контролем; 7) проведення документальних перевірок; 
8) направлення запитів до інших держаних органів, упо-
вноважених органів іноземних держав.

Насамперед такі форми митного контролю, як до-
кументальні (планові, позапланові, виїзні, невиїзні) пе-
ревірки, мають стати формами саме митного постауди-
ту, із зазначенням додаткових, більш конкретних профі-
лів ризику, на підставі яких здійснюється їх планування 
та проведення. 

Підтвердженням наведеного вище є те, що ско-
рочення строків митного оформлення поруч із 
позитивними тенденціями, а саме: прискорен-

ням переміщення осіб, товарів і транспортних засобів 
через митний кордон, має недолік – обмеженість часу 
для застосування додаткових форм митного контролю. 
У такому разі варто сконцентрувати увагу на контролі 
товарів та транспортних засобів після їх оформлення 
у відповідний митний режим з метою вдосконалення 
системи митного контролю. Для досягнення зазначеної 
мети додаткового вивчення потребуватимуть питання 
створення відповідного структурного підрозділу ДФСУ 
та розробка додаткових профілів митних ризиків.        
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Щава Р. п. проблеми фіскальної політики  в глобальних парадигмах економічного  світового розвитку
Метою статті є дослідження розвитку та реформування фіскальних систем, а також ідентифікація фіскальних відносин у глобальних парадиг-
мах економічного розвитку. Поглиблення глобальних інтеграційних процесів та активізація діяльності міжнародних організацій обумовили тен-
денцію вирівнювання умов господарювання в різних країнах та міжнародних регіонах за багатьма параметрами. У цьому контексті у статті до-
сліджується роль фіскальних систем як фактора впливу на конкурентоспроможність національних економік, зокрема, обґрунтовано підходи до 
регулювання цієї сфери завдяки незначній інституційній детермінованості на наднаціональному рівні та збереженню суверенних прав держави. 
Розглядається  процес уніфікації та гармонізації фіскальних систем держав ЄС і нові підходи до розробки національних фіскальних законодавств. 
Доведено, що в умовах світу, що постійно глобалізується, набуває особливої важливості фіскальне планування – як невід’ємна частина глобаль-
ного планування. Визначено основні методи фіскального планування в умовах гармонізації фіскальних відносин.
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Щава Р. П. Проблемы фискальной политики в глобальных  

парадигмах экономического мирового развития
Целью статьи является исследование развития и реформирования 
фискальных систем, а также идентификация фискальных отноше-
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рованию этой сферы благодаря незначительной институциональной 
детерминированности на наднациональном уровне и сохранению суве-
ренных прав государства. Рассматривается процесс унификации и гар-
монизации фискальных систем государств ЕС и новые подходы к раз-
работке национальных фискальных законодательств. Доказано, что 
в условиях постоянно глобализирующегося мира приобретает особую 
важность фискальное планирование – как неотъемлемая часть гло-
бального планирования. Определены основные методы фискального 
планирования в условиях гармонизации фискальных отношений.
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conditions in different countries and international regions in many respects. In 
this context, the article explores the role of fiscal systems as a factor influencing 
the competitiveness of the national economies, in particular, approaches 
to regulating this sphere thanks to the low institutional determination at 
the supranational level and preserving the sovereign rights of states have 
been substantiated. The process of unification and harmonization of fiscal 
systems of the EU Member States and new approaches to the development of 
national fiscal legislations are considered. It has been proven that in an ever-
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У сучасних умовах глобалізації економіки націо-
нальні фіскальні системи стають активними учас-
никами міжнародних відносин, перетворюючись 

на один з важливих чинників перерозподілу факторів 
виробництва у рамках глобальної економічної системи. 
Поглиблення глобальних інтеграційних процесів та ак-
тивізація діяльності міжнародних організацій обумови-
ли тенденцію вирівнювання умов господарювання в різ-
них країнах та міжнародних регіонах за багатьма пара-
метрами. У цьому контексті роль фіскальних систем як 
фактора впливу на конкурентоспроможність національ-
них економік зростає, зокрема завдяки незнач ній інсти-
туційній детермінованості на наднаціональному рівні 

та збереженню суверенних прав держави на регулю-
вання цієї сфери. Не можна також недооцінювати роль 
фіскальної системи як чинника розвитку національної 
економіки. Таким чином, фіскальні системи окремих 
країн нині перетворюються на один з важливих елемен-
тів конкурентоспроможності національної економіки,  
а визначальним інтегрованим параметром, яким харак-
теризуються фіскальні системи, є їх здатність не тільки 
забезпечувати фінансову спроможність держави, гаран-
тувати високу якість надаваних нею суспільних послуг і 
соціальних зобов’язань, сприяти якісному і кількісному 
економічному зростанню, а й створювати для країни 
необхідні конкурентні переваги у боротьбі за залучен-
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ня до власного господарського середовища додаткових 
ресурсів у вигляді дедалі мобільніших об’єктів оподат-
кування. Отже, сьогодні можна констатувати тенденцію 
до активного розвитку окремої форми суперництва між 
країнами – міжнародної фіскальної конкуренції.

Серед наукових праць, присвячених проблематиці 
розвитку й реформуванню фіскальних систем, фіскаль-
них відносин та міжнародної конкурентоспроможності 
національних  господарств, зокрема, необхідно відзна-
чити роботи таких зарубіжних вчених, як: Дж. Вілсон, 
Дж. Гвортні, М. Гельвановський [1], Д. Ламберт [2],  
Дж. Мінтц [3], Р. Мертон [4], О. Погорлецький [5],  
М. Портер [6] та ін. Серед вітчизняних вчених вагомий 
внесок у дослідження проблематики побудови ефектив-
них фіскальних систем та фіскальних відносин зроби-
ли І. Бураковський [7], І. Благун [8], В. Вишневський [9],  
І. Д’якова [10], Ю. Козак [11], З. Луцишин [12], Ю. Мако-
гон [13], А. Поручник [14], О. Сльозко [15], Є. Савєльєв 
[16], В. Чужиков [17] та багато інших. Проте, незважа-
ючи на значну кількість праць, проблеми ідентифікації 
фіскальних відносин у глобальних парадигмах еконо-
мічного розвитку залишаються актуальними для по-
дальших досліджень.

У світовій економіці з’явилися якісно нові явища і 
процеси, характерні для епохи глобалізації. Роз-
виток регіоналізації, інтернаціоналізації та інте-

грації зумовлюють появу категорії нової економіки – 
глобалізація. Поняття «глобалізація» останнім часом є 
одним з найактуальніших в економічнійлітературі.

Глобалізація – це загальний термін, що позначає 
все більш складний комплекс транскордонних взаємо-
дій між фізичними особами, підприємствами, інститу-
тами та ринками, який проявляється в розширенні 
потоків товарів, технологій і фінансових коштів, у не-
ухильному зростанні і посиленні впливу міжнародних 
інститутів громадянського суспільства, у глобальній 
діяльності транснаціональних корпорацій, у значному 
розширенні масштабів транскордонних комунікаційних 
та інформаційних обмінів, насамперед через Інтернет, у 
транскордонному перенесенні захворювань і екологіч-
них наслідків і у все більшій інтернаціоналізації певних 
типів злочинної діяльності [18].

Також під глобалізацією можна розуміти поступове 
перетворення світового простору в єдину зону, де безпе-
решкодно переміщаються капітали, товари, послуги, де 
вільно поширюються ідеї та пересуваються їхні носії, сти-
мулюючи розвиток сучасних інститутів і шліфуючи ме-
ханізми їхньої взаємодії. Глобалізація, таким чином, має 
на увазі утворення міжнародного правового й культурно-
інформаційного поля, свого роду інфрастуктури міжрегіо-
нальних, у тому числі інформаційних обмінів [19].

Таким чином, глобалізація світової економіки яв-
ляє собою процес інтернаціоналізації та інтеграції всіх 
аспектів господарського життя, всебічного посилення 
взаємозалежності і взаємозв’язку різних сфер світово-
го господарства, у результаті чого світове господарство 
поступово стає єдиним ринком факторів виробництва.

Глобалізація економіки створює додаткові про-
блеми при проведенні фінансової, а також фіскальної 

політики. В умовах глобалізації відбувається певна гар-
монізація фіскальних систем і фіскальної політики, від-
бувається уніфікація фіскальних систем різних країн, що 
вимагає узгодження основних показників та механізмів 
фіскальних систем, фіскального права різних країн, ви-
рішення проблем подвійного оподаткування та оподат-
кування інвестиційної діяльності.

Економічна інтеграція в рамках Європейського Со-
юзу демонструє, що податки в рамках державного 
регулювання стали грати якісно нову роль, тобто в 

податку з’явилася зовнішня функція. Нову функцію по-
датків можна характеризувати як інтеграційну функцію, 
спрямовану на регулювання зовнішньоекономічних і 
зовнішньоторговельних операцій. Податки стають од-
ним з інструментів формування єдиного економічного 
простору для держав, пов’язаних господарськими, регіо-
нальними та політичними інтересами.

Гармонізація фіскальних систем – складний і три-
валий процес, який передбачає уніфікацію непрямого 
і прямого оподаткування, гармонізацію фіскального 
законодавства, розробку єдиної системи класифікації 
податків, створення різних міжнародних інститутів та 
організацій, що займаються питаннями фіскальних від-
носин. У світовій практиці яскравим прикладом гармо-
нізації фіскальних систем можна вважати досвід кра-
їн – учасниць Європейського Союзу. Гармонізація фіс-
кальних систем між країнами – членами ЄС почалася з 
уніфікації непрямого оподаткування. Була уніфікована 
система податку з обороту в єдиний податок – податок 
на додану вартість. Встановлена єдина мінімальна став-
ка ПДВ у розмірі 15 % і пільгова – 5 %. Усередині Євросо-
юзу з  р. діє порядок збору ПДВ, за яким податок стягу-
ється в країні – виробнику товару. Наступний напрямок 
уніфікації непрямих податків у державах – членах ЄС 
відбувається в уніфікації митнихзборів. Країни – учас-
ниці ЄС уклали між собою Митний союз, згідно з До-
говором про Митний союз мита в товарному обігу між 
країнами-учасницями не стягуються, за умови, якщо 
вони зроблені в ЄС. Товари, імпортовані на територію 
країн – учасниць ЄС з інших держав, підлягають митно-
му обкладенню за Загальним митним тарифом ЄС, який 
однаково діє у всіх країнах – учасниць ЄС.

Наступним важливим напрямком інтеграції фіс-
кальних систем в умовах глобалізації є уніфікація пря-
мого оподаткування шляхом встановлення єдиного ме-
ханізму обчислення, єдиних ставок, висновків багато-
сторонніх і двосторонніх угод про усунення подвійного 
оподаткування.

В умовах глобалізації економіки відбувається уні-
фікація фіскальних систем різних країн, тобто фіскаль-
на система інтегрується до країни та її податковий меха-
нізм буде адаптований до загальних вимог.

У зв’язку з уніфікацією непрямих і прямих подат-
ків визначаються нові підходи до розробки національ-
них фіскальних законодавств. Насамперед у цих умовах 
значних змін потребує механізм стягування непрямих 
податків. Без гармонізації ставок податку на додану вар-
тість та митних зборів неможливо здійснити уніфікацію 
фіскальних систем.
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У рамках ЄС для відстеження надходження ПДВ 
в умовах його уніфікації створюється система кліринго-
вих палат, яка через систему національних казначейств 
забезпечує контроль над сумою надходження ПДВ.  
З метою вільного переміщення підакцизних товарів 
через кордони ЄС передбачається створення системи 
митних складів у країнах – членах ЄС.

Такі заходи, що здійснюються в країнах – членах 
ЄС, свідчать про створення нових структур в економіці 
глобалізованого світу. Разом з тим, будуть змінені меха-
нізми оподаткування в частині визначення бази оподат-
кування, ставок податку та надання податкових пільг, 
визначення амортизації, перенесення збитків і порядку 
обчислення податків на доходи і майно.

Проте процес уніфікації та гармонізації податко-
вих систем держав ЄС виявився набагато склад-
нішим, ніж очікували, оскільки кожна суверенна 

держава намагається максимально повністю реалізувати 
своє право встановлювати і збирати податки, вдаючись 
при цьому до використання різноманітних фіскальних 
технологій. Саме це зумовлює значні відмінності у фіс-
кальній політиці країн – членів ЄС, у кожній з яких вона 
традиційно проводиться з урахуванням національних 
інтересів. З огляду на це було вирішено привести зако-
нодавства країн – членів співтовариства у відповідність, 
а також підпорядкувати національні фіскальні системи 
спільним завданням європейської інтеграції. Отже, 
фіскальна уніфікація в ЄС – тривалий і незавершений 
процес, метою якого є досягнення таких цілей: усунення 
перешкод для вільного руху товарів, послуг, капіталів та 
робочої сили, створення однакових конкурентних умов 
для суб’єктів господарювання, об’єднання й уніфікація 
внутрішнього ринку ЄС як рушійного чинника інтегра-
ційних процесів у певному регіоні, приведення до єди-
ної структури фіскальних систем, порядку справляння 
основних видів податків у всіх країнах співтовариства.

Поряд з уніфікацією непрямого і прямого опо-
даткування в умовах глобалізації економіки відбуваєть-
ся гармонізація основ фіскальних систем різних країн.  
У 1993 р. учасники Міжнародної податкової програ-
ми Гарвардського університету розробили документ 
«Основи світового податкового Кодексу», де надаються 
рекомендації для розробки національного податково-
го кодексу законодавства з урахуванням національної 
особ ливості держави. Важливе значення для обґрун-
тованого застосування податків має їх класифікація. 
Уніфікація фіскальних систем різних країн передбачає 
створення системи податкової класифікації, застосо-
вуваної для міжнародних зіставлень. Слід зазначити, 
що існує система податкової класифікації Організації 
економічного співробітництва та розвитку (ОЕСР); кла-
сифікація, яка застосовується Міжнародним валютним 
фондом (МВФ); класифікація по Системі національних 
рахунків (СНР) і по Європейській системі економічних 
інтегрованих рахунків (ЄСЕІР).

Гармонізація фіскальних відносин проявляється 
у створенні різних міжнародних організацій, що займа-
ються питаннями фіскальної політики. В умовах глоба-
лізації набуває особливої важливості фіскальне плану-

вання – як невід’ємна частина глобального планування. 
Основними методами фіскального планування в умовах 
гармонізації фіскальних відносин можуть служити:
 усунення подвійного оподаткування, відобра-

жене в положеннях відповідних угод, що міс-
тять податкові преференції;

 фіскальне планування – це, перш за все, доско-
налі знання законодавства та вміння застосува-
ти їх на практиці.

Глобалізація економіки створює додаткові проблеми 
при проведенні фінансової, а також фіскальної полі-
тики. Для досягнення успіхів у глобалізації економі-

ки обов’язково необхідно враховувати фіскальні наслідки 
проведених інтеграційних заходів. Досвід розвинутих кра-
їн показує, що високий податковий тягар призводить до 
відтоку податків, тобто до появи офшорних зон. Функці-
онування офшорних зон обумовлює перенесення об’єктів 
оподаткування з країн з високим рівнем оподаткування 
в країни з його низьким рівнем. Термін «офшор» похо-
дить від англійського слова «off-shore» і перекладається 
як «поза берегом», «у відкритому морі», «ізольований»,  
а в широкому економічному і юридичному сенсі – як «ко-
ристується пільгами при дотриманні певних умов». Основ-
ною ознакою офшорної юрисдикції є пільговий характер 
оподаткування. Податкові пільги для компаній, зареєстро-
ваних в офшорній зоні, дуже значні і, як правило, являють 
собою повне звільнення від сплати всіх місцевих податків.  
В офшорній зоні пільги можуть надаватися у вигляді 
звільнення від митних зборів, вільного вивозу прибутку, 
скасування валютних обмежень для іноземних інвесто-
рів, низького рівня статутного капіталу та ін. Для країн, 
що створюють офшорні зони на своїй території, вигода 
полягає в залученні додаткових іноземних інвестицій, 
створенні нових робочих місць, припливі в банківський 
сектор величезних грошових коштів нерезидентів країни.

Спектр офшорного бізнесу, з розвитком глобаліза-
ційних тенденцій економіки, стає більш різноманітним, 
у ньому задіяні не тільки підприємства корпоративного 
типу, а й інші суб’єкти, що здійснюють інвестиційну та 
емісійну діяльність. У сучасних умовах перед україн-
ськими підприємцями постає питання про вивчення до-
свіду розвинених країн щодо сприяння ефективній вза-
ємодії із зарубіжними компаніями і якісного управління 
своїми фінансовими, матеріальними ресурсами.

ВИСНОВКИ
На межі ХХ – ХХІ століть розвиток як націо-

нальних економік, так і світової господарської системи 
характеризується динамічним розширенням і поглиб-
ленням процесів економічної інтеграції та супроводжу-
ється виникненням численних інтеграційних об’єднань 
з метою підвищення їх конкурентоспроможності та 
соціально-економічної ефективності.

Найважливішим наслідком посилення міжнарод-
ної економічної інтеграції є прискорення розвитку сві-
тової економіки. Світовий досвід інтеграційних проце-
сів показав, що чим вище загальний рівень економічно-
го розвитку країн, тим більше передумов для інтеграції, 
тим ефективніше її результати. Водночас інтеграційні 
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процеси 1990-х років, що охопили країни, що розвива-
ються, дозволяють стверджувати, що чим більша кіль-
кість країн у них бере участь, тим вище ймовірність 
об’єднання країн з різним рівнем економічного розвит-
ку. Найважливішою умовою ефективності інтеграцій-
ного процесу є схожість у витратах на використання 
факторів виробництва, подібність економічної політи-
ки щодо іноземного капіталу та імпорту, відсутність до-
мінуючого положення однієї країни по відношенню до 
інших, політична та економічна стабільність.

Вступаючи в XXI століття, уся світова економічна 
система в цілому зіткнулася з принципово новими про-
блемами і знову змушена шукати нову глобальну пара-
дигму економічного розвитку фіскальних відносин, зна-
менуючи початок нового етапу.                    
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Невід’ємною умовою ефективного функціону-
вання ринкової економіки є конструктивна 
взаємодія бізнесу і структур державної влади. 

Відтворювальний характер цих відносин проявляється 
в інституті державно-приватного партнерства (public-
private partnership) (ДПП), становлення ідеології якого 
почалося з першої половини 90-х років ХХ ст., а сучасна 
практика реалізації проектів ДПП сягає понад три тися-
чі діючих проектів [1]. В умовах глобальної фінансової 
кризи, яка суттєво загострила ситуацію на світових рин-
ках, у багатьох країнах світу задля вирішення соціально-
економічних проблем діяльність у рамках ДПП помітно 
активізувалася.

Державно-приватне партнерство дозволяє вирі-
шувати значні економічні проблеми, що постають пе-
ред державою. У першу чергу ті, що стосуються пошуку 
альтернативних бюджетним джерелам інвестиційних 
ресурсів та підвищення ефективності управління. Світо-
вий досвід акумулював чимало ефективних технологій 
ДПП, що дозволяють поєднати інтереси бізнесу і держа-
ви. Він свідчить про різноманіття організаційних струк-
тур з підтримки та розвитку цих відносин, про широку 
палітру юридичних форм, економічних механізмів і сфер 
впровадження. На сучасному етапі партнерські відноси-
ни поширюються на вирішення завдань розвитку під-
приємництва й активізації інноваційної діяльності.

Теоретичні основи ДПП розроблені в працях 
таких зарубіжних авторів, як: Акітобі Б., Аткінсон Е., 
Варнавський В., Вілісов М., Гелбрейт Дж., Зельднер А., 
Сільвестров С., Стігліц Дж., Шумпетер Й. та ін. В Украї-
ні питання методології відносин державно-приватного 
партнерства досліджують Бодров В., Винницький Б., Ге-
єць В., Задорожний Г., Запатріна І., Пилипенко Г., Пиль-
тяй А. та ін.

Незважаючи на наявність значного досвіду осмис-
лення теорії та практики ДПП багатьма науковцями, 
недостатньо дослідженою залишається багаторівнева 
сутність процесів управління ДПП, тобто перебіг цих 
процесів як у рамках і в інтересах реалізації конкретно-
го ДПП-проекту, так і за цими рамками. 

Метою статті є обґрунтування теоретико-мето-
дич них засад формування структури системи управлін-
ня ДПП, виокремлення в ній основних рівнів здійснен-
ня управлінських функцій з урахуванням особливостей 
функціонування національної економіки на основі ви-
користання функціонально-структурного методу на-
укового аналізу.

Типовими стадіями реалізації ДПП-проекту ви-
знаються такі: формування й вираження ініціативи дер-
жавою; пропозиції приватного бізнесу з реалізації вису-
нутої ініціативи; узгодження суттєвих умов та інтересів 
держави й приватного бізнесу в рамках майбутнього 
проекту ДПП; закріплення досягнутих домовленостей 
між державою й приватним бізнесом у контракті; ви-
конання прийнятих зобов’язань у рамках ДПП; аналіз 
отриманих результатів ДПП; розробка нових (більш до-
сконалих) моделей ДПП; формування нових ініціатив з 
боку держави [2, с. 58].

За таким переліком припускається, що управління 
ДПП на всіх стадіях має відповідати порядку їх виник-

нення й проходження в конкретному ДПП-проекті. Од-
нак це припускало б сталість об’єктів і суб’єктів управ-
ління. А якщо визначити коло акторів у цьому проце-
сі, то виявляється його мінливість і непостійність. На 
першій стадії основним і єдиним актором є держава; на 
другій – численні потенційні учасники ДПП із приват-
ного сектора; на третій – вони ж і держава; на четвертій 
і п’ятій – держава і безпосередньо переможець відбору, 
що став учасником конкретного ДПП-проекту; на шос-
тій, сьомій і восьмій – знову єдиним актором виступає 
держава. Отже, на нашу думку, це засвідчує немож-
ливість формування «плоскої», однорівневої системи 
управління ДПП з презумпцією сталості складу акторів 
на кожній зі стадій ДПП.

Певний теоретичний інтерес, на нашу думку, має 
методологічний підхід, що поєднує використан-
ня проектного й процесного менеджменту [3], 

запропонований подолати зазначену вище проблему 
однорівневого сприйняття системи управління ДПП. 

Стратегія управління проектом розробляється на 
основі класичних вимог стратегічного менеджменту: 
визначення цілей, забезпечення їх ресурсами, фінан-
совими джерелами, здійснення контрактних процедур. 
Велика увага приділяється кількісним характеристикам, 
масштабам проекту, організаційним формам кооперації 
партнерів. У центрі уваги проектного менеджменту зна-
ходяться фінансові ризики й організація спільного ви-
конання намічених цілей. Процесний підхід до розробки 
стратегії управління партнерством припускає розробку 
комплексу стратегій під виявлені стратегічні цілі фор-
мування й розвитку ДПП. Важливим, на нашу думку,  
у такому підході є постійне зіставлення стратегії управ-
ління ДПП з використанням конкретних інструментів 
процесного менеджменту. 

Найважливішим завданням управління ДПП на 
основі процесного підходу, на думку автора такого під-
ходу – В. Майбородіна, є досягнення довготривало-
го партнерського співробітництва. Ним виділено три 
основні процеси діяльності ДПП: процес основної ді-
яльності, допоміжні процеси й процес управління ДПП. 
Останній включає управління залученням партнерів у 
спільне прийняття рішень; управління гармонізацією 
інтересів; встановлення правил і норм для взаємодії 
партнерів; управління формуванням загальної довіри 
між партнерами [3].

Визнаючи значимість наведених досліджень у сфе-
рі погодження інтересів у рамках ДПП, вважаємо неви-
рішеною проблему багаторівневості системи управління 
ДПП. Справді, проголошуючи рівноцінними й такими, 
що протікають паралельно, процесний і проектний під-
ходи, ми практично заперечували б ієрархічний харак-
тер взаємозв’язку між, припустимо, затвердженням дер-
жавної ідеології у сфері стратегічних оборонних галузей 
і створенням змішаного державно-приватного підпри-
ємства, наприклад, авіабудівного комплексу. Правиль-
ний підхід, вважаємо, повинен враховувати не тільки іс-
нування різних рівнів явища, але й характер зв’язків між 
ними, що було нами досліджено [4, с. 101 – 105].
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Вибір на рівні вищих ешелонів влади, відповідаль-
них за розробку й стратегічне виконання держав-
ної політики в економічній і соціальній сферах, 

певного набору державних пріоритетів щодо конкрет-
ної прикладної реалізації стратегії ДПП обумовлюють 
структуру й елементну базу системи управління ДПП, 
прийнятої в рамках тієї або тієї національної юрисдик-
ції. Під системою управління ДПП пропонуємо розумі-
ти комплекс структурних елементів національної еко-
номіки, об’єднаних різноманітними, специфічними за 
змістом, зв’язками та відносинами завдяки взаємній ін-
теграції інтересів, відповідальності та ризиків. Мова йде 
про систему, що містить інститути, процеси, економічні 
важелі цілеспрямованого впливу та стимули, які ство-
рюють умови мотивованого ефективного партнерства 
держави та приватних підприємницьких структур. Скла-
довими системи управління ДПП виділимо суб’єкти та 
об’єкти управління партнерською діяльністю, інстру-
менти, форми, методи, механізми її здійснення.

Суб’єктами системи управління ДПП визначимо 
органи державної влади та інститути (одноосібний або 
колегіальний виконавчий орган, спеціально створений 
для виконання завдання реалізації конкретного ДПП-
проекту), діяльність яких забезпечує регулювальний вплив 
на умови, процеси, відносини сторін – партнерів ДПП.

Під об’єктами системи управління ДПП розу-
міємо умови, процеси, відносини, елементи і сектори 
національної економіки, на які спрямовується регулю-
вальний вплив держави та управлінські функції спеці-
альних колегіальних органів управління з метою реалі-
зації партнерських відносин держави і бізнесу в рамках 
конкретних спільних проектів та в межах національної 
економіки вцілому.

В Україні, з урахуванням закладеного в основу віт-
чизняного конституційного устрою, на нашу думку, до-
цільно говорити про трирівневу систему управління 
ДПП. Пропонуємо виділити в ній такі три основні рівні 
управління: макроекономічний (управлінська функція 
здійснюється на рівні органів законодавчої і виконавчої 
влади країни), мезоекономічний (управлінська функція 
здійснюється на рівні органів виконавчої влади регіону 
або місцевих органів влади), мікроекономічний (управ-
лінська функція здійснюється на рівні одноособового 
або колегіального виконавчого органу, спеціально ство-
реного для виконання цього завдання учасниками кон-
кретного ДПП-проекту).

На макро- і мезоекономічному рівнях виділимо 
три основні етапи в рамках інфраструктурної підготов-
ки конкретного ДПП-проекту (два перші етапи, з опи-
саних нижче, характерні для макроекономічного рівня, 
тоді як останній із трьох – фаза угоди – відбувається, як 
правило, на мезоекономічному рівні).

Першим етапом, на нашу думку, може бути фаза 
вироблення загальної політики у сфері ДПП. Види ді-
яльності, здійснювані на цьому етапі, містять: визна-
чення державою цілей і завдань; вироблення основних 
керівних принципів для ДПП; розвиток правової бази; 
розробку стандартних процедур контролю над витра-
тами при реалізації ДПП-проектів; розробку проце-
сів виявлення, презентування й конкурсного відбору 

проектів-кандидатів; визначення ролі, яку ДПП буде 
відігравати в інфраструктурних програмах макроеконо-
мічного масштабу; встановлення правил проведення й 
процедур закупівель для потреб ДПП-проектів; аналіз 
потреб і позицій усіх зацікавлених сторін; налагодження 
процедур внутрішніх і зовнішніх комунікацій у зв’язку з 
реалізацією ДПП-проектів.

Ключовою вимогою на цьому етапі є створення не-
обхідної законодавчої та нормативної бази для підтримки 
програми розвитку ДПП. Окремі аспекти неспеціального 
законодавства з питань ДПП, але широкої правової та ре-
гулятивної бази в галузях, прямо або побічно пов’язаних 
із ДПП (таких, наприклад, як закони, що регулюють 
практику ведення бухгалтерського обліку, обов’язкові 
умови будівельних контрактів, процедури закупівлі й 
конкурсного відбору постачальників товарів, робіт і по-
слуг для держпотреб), можуть виступати серйозною пе-
решкодою для ДПП. Таким чином, щоб виключити гострі 
суперечності між учасниками й непереборні перешкоди 
в загальному інституціональному середовищі для реа-
лізації ДПП, необхідний ретельний аналіз нормативно-
пра вових обмежень (у т. ч. у сфері податкового режиму, 
трудового законодавства, банківської системи, валютно-
го контролю, режиму зовнішньоекономічної діяльності, 
обмежень іноземних інвестицій тощо).

У рамках наступного етапу – фази планування – ви-
рішується кілька завдань. Перше з них – цілевиз-
начення – уряд країни встановлює цілі, досягти 

яких покликані ДПП-проекти в тій або тій сфері, формує 
основу для оцінки альтернативних варіантів реалізації 
проектів і дозволяє організувати публічне висловлення, 
висвітлення й обговорення цілей запропонованих про-
грам і шляхів їх досягнення. Час, витрачений на всебічне 
вивчення цілей ДПП-проекту та їх суспільного сприй-
няття на цьому етапі, дозволить органам державного 
управління уникнути помилок в подальшому [5]. Потім 
оцінюються альтернативні можливості фінансування 
проекту. Ця оцінка повинна починатися з розуміння й 
аналізу існуючих альтернативних можливостей залучен-
ня позик і інструментів, доступних у рамках державних 
фінансів. Підготувавши низку фінансових альтернатив, 
державний партнер ДПП може сформулювати своє ба-
чення того, що може бути зроблене із застосуванням тра-
диційних способів фінансування, і того, які інноваційні 
фінансові ресурси необхідні для реалізації проекту.

Ще одне із завдань, що реалізуються у цій фазі, – 
повідомлення про вигоди від реалізації ДПП-проектів. 
Наявність стратегічного плану комунікацій, що пояснює 
переваги програми, яка реалізується, може запобігти 
висловлюванням противників та сфокусувати обгово-
рення на реальних економічних, соціальних і інших пе-
ревагах від впровадження проекту.

Наступним із розв’язуваних у цій фазі управління 
ДПП завдань є створення інтересу на ринку. Це означає, 
що держава повинна докласти розумні зусилля, щоб на 
ринку в потрібний час з’являлося відповідне число проек-
тів. Такі дії будуть сприяти тому, що потенційні підрядни-
ки й субпідрядники ДПП-проектів – будівельні, проектні, 
дизайнерські, експлуатаційні та інші компанії – мали ре-

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
іК

А
	

	м
ех

ан
із

м
и

 р
ег

ул
ю

ва
н

н
я 

ек
о

н
о

м
ік

и

75БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

сурсний і фінансовий потенціал, щоб надати свої профе-
сійні послуги запланованим до запуску ДПП-проектам.

Важливим є встановлення реалістичного плану-
графіку здійснення проекту. Цілі проекту, його бюджет, 
ринковий рівень ставки відсотку, обсяг перенесених на 
інших учасників партнерства ризиків, масштаб проекту 
й структура самої угоди ДПП – усе це впливає на строки 
здійснення проектів.

Ще одним завданням є розробка проектної угоди, 
що включає в себе форму тендерної пропозиції, що до-
помагає визначити коло питань, яке всі учасники торгів 
будуть мати у своєму розпорядженні для підготовки до 
участі в конкурсі.

Створення системи управління реалізації – ще 
одне очевидне завдання на цій стадії. Щоб уник-
нути зайвих витрат і перевитрат коштів, спро-

гнозувати затримки і можливі судові суперечки, масш-
табні інфраструктурні проекти повинні заздалегідь, до 
початку проекту, мати ефективну систему управління й 
контролю. Багато чиновників, відповідальних за підго-
товку ДПП-проектів, необґрунтовано вважають, що, як 
тільки вони уклали договори підряду, вони знімають із 
себе відповідальність щодо контролю й нагляду за ре-
алізацію проекту. Це неправильно, оскільки впродовж 
реалізації ДПП-проекту громадськість буде продов-
жувати звертатися із запитами, претензіями, пропо-
зиціями до держчиновників, як і раніше обґрунтовано 
вважаючи державу відповідальною за успішну реаліза-
цію проекту. Тому для успіху ДПП-проектів вирішальне 
значення має створення програми моніторингу всього 
етапу реалізації. Завдання проведення моніторингу для 
ДПП має свою специфіку. При традиційному підході 
до закупівель моніторинг закінчується із завершенням 
будівництва. При здійсненні закупівель для ДПП про-
ведення моніторингу повинне бути більш комплексним, 
оскільки він необхідний для вирішення широкого кола 
питань, що стосуються фінансів, операційного й техніч-
ного обслуговування протягом тривалого часу.

Надважливе завдання – підготовка персоналу. 
Більшість країн використовує для реалізації ДПП-
проектів власні кадри. ДПП можуть зменшити свої по-
треби в додатковому персоналі, віддавши на аутсорсінг, 
наприклад, проектні й інженерні роботи, проте, спів-
робітники ДПП зобов’язані, як мінімум, забезпечувати 
виконання функцій управління проектами й довгостро-
кового нагляду.

При належним чином підготовленому на двох по-
передніх етапах базисі для реалізації ідеології ДПП на 
третьому етапі завдання управління ДПП переміщу-
ються на мікроекономічний рівень і конкретизуються 
в управлінських завданнях, що вирішуються в процесі 
реалізації групою партнерів угоди про ДПП конкретно-
го ДПП-проекту. Вважаємо, що фаза угоди має перед-
бачати реалізацію таких заходів: складання переліку до-
пущених до конкурсу учасників; вироблення умов пере-
дачі ризиків і здійснення витрат; вироблення механізму 
виплат і критеріїв оцінки проекту; запит на пропозицію; 
вироблення остаточного варіанту проектної угоди; ви-

бір основного претендента й переговори з ним; закрит-
тя фінансової сторони угоди.

Важливою вимогою у фазі угоди є захист суспіль-
них інтересів. На кожному етапі цього процесу державні 
чиновники повинні дати відповідь на такі ключові пи-
тання: які основні цінності уряд повинен захистити в 
рамках проекту; яким чином держчиновник може збе-
регти цілісність цих цінностей. Відповіді на ці питання 
чиновник може дати, лише звертаючись до морально-
етичних і соціальних цінностей більш високого порядку. 
Це чесність і справедливість, цивілізоване вирішення 
конфліктів інтересів, стабільність і якість, у тому числі 
якість державних послуг [6].

Однією з перших вимог в управлінні ДПП-про-
ектом виступає необхідність виходу за межі розгляду 
окремої угоди й аналізу перспектив життєвого циклу 
всього проекту вцілому. Життєвий цикл ДПП-проектів 
зазвичай містить у собі всі або декілька з перерахованих 
стадій: початкова стадія – передача об’єкта, що пере-
буває у власності держави, приватному підприємству, 
що є учасником партнерства, для вирішення спільних 
завдань, погоджених партнерами в момент ухвалення 
рішення про створення ДПП; стадія переходу до будів-
ництва, на якій, зазвичай, здійснюються такі операції, 
як проектування, дизайн і зборка залежно від індивіду-
альних особливостей конкретного ДПП-проекту; стадія 
будівництва й контролю (нагляду) за його проведенням; 
стадія експлуатації об’єкта, на якій реалізуються основні 
положення кількісних і якісних параметрів, закладених 
у договір ДПП; стадія оцінки реалізації запланованих 
вигід від партнерства; стадія наступного сервісного об-
слуговування; стадія завершення проекту [7].

Визначивши, що входить у поняття життєвого ци-
клу ДПП-проекту, розглянемо, що означає комп-
лексний підхід з точки зору життєвого циклу і які 

методологічні вигоди дає його застосування при аналізі 
конкретних ДПП-проектів. Безумовно, важливо правиль-
но уявляти собі фінансові та інші умови початкової угоди. 
Але не менш критичними є такі обставини: формування 
уявлення про позиції всіх зацікавлених сторін; управлін-
ня процесом перетворень; правильний розподіл ризиків; 
розробка законодавчої і нормативної бази, а також ана-
ліз довгострокового впливу ДПП-проекту на весь сектор 
(галузь), в якому він реалізується. Такий підхід забезпечує 
цілісне бачення всього життєвого циклу ДПП-проекту.

Вивчення життєвого циклу ДПП-проекту допома-
гає легше отримати зворотну реакцію від усіх сторін, що 
беруть участь, забезпечує основу для оцінки рішень, що 
приймаються в ході реалізації ДПП-проекту (тобто чи є 
вони найбільш прийнятними для кінцевого споживача в 
довгостроковому аспекті). Наявність комплексного під-
ходу корисна також тим, що без нього держчиновники 
не змогли б заздалегідь прорахувати можливі гальмів-
ні моменти, які (якщо їх не врахувати вчасно належним 
чином) можуть так зашкодити розвитку ДПП-проекту, 
що він не вийде, навіть, з початкової стадії. Комплекс-
ний підхід, з точки зору оцінки усього життєвого циклу 
ДПП-проекту, якнайкраще забезпечує інтереси держор-
ганів, які зберігають право власності на активи, що пе-
редаються в ДПП, і несуть відповідальність за них упро-
довж усього життєвого циклу проекту.
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Багато експертів у сфері ДПП підкреслюють пріо-
ритетність етапу угоди. Насправді загальний фінальний 
успіх або неуспіх ДПП-проекту значною мірою залежить 
і від не пов’язаних із цією стадією факторів: від розумної 
політики і наявності правової бази; від ефективного роз-
поділу ризиків; від того, наскільки добре здійснюється 
процес закупівель; від наявності якісного менеджменту 
ДПП-проекту. Підхід з позицій аналізу всього життєво-
го циклу допомагає зрозуміти, як рішення уряду, при-
йняті на різних етапах ДПП-проекту, вплинуть на його 
довгостроковий успіх.

При вибудовуванні системи управління ДПП кри-
тично важливе значення має правильне формування 
підсистеми планування. «Відсутність належного підхо-
ду до організації стратегічного планування – це типово 
для нашої системи. Криза – швидкий аналіз – швидке 
рішення – наступна криза. Немає місця для планування, 
немає місця для рефлексії, дуже мало часу для того, щоб 
ми могли продумати міжнародний досвід» [8]. Переваги 
впровадження планування у сфері ДПП вже неоднора-
зово відзначалися багатьма дослідниками. Так, зазнача-
ється, що формування галузевих, регіональних і відом-
чих планів ДПП сприяє «...підвищенню ефективності 
використання коштів, що спрямовуються на розви-
ток програм професійної освіти, проведення науково-
дослідних і дослідно-конструкторських робіт і комерці-
алізацію їх результатів» [9].

Формування стимулів для інвестиційної діяльності 
приватних учасників партнерства повинне спиратися на 
можливість досягнення ними максимальної рентабель-
ності. Кожен учасник ДПП-проекту сам встановлює для 
себе цілі й визначає інтереси, відповідно до яких оцінює 
вигідність проекту (як правило, це очікуваний прибуток 
від вкладень). Водночас ініціатор ДПП-проекту повинен 
розуміти цілі та інтереси кожного учасника та обґрунто-
вувати вигоду його участі в проекті [10, с. 23 – 24].

ВИСНОВКИ
Пріоритети формування системи управління дер-

жавно-приватним партнерством мають полягати в її 
структуризації відповідно до принципів ієрархічності, 
що ґрунтуються на різнорівневості (макро-, мезо- і мік-
рорівень) компетенцій і відповідальності учасників парт-
нерства, узгодження їх інтересів, організації функціо-
нальних взаємозв’язків та погодженості управлінських 
процесів між органами державної влади та підприєм-
ницькими структурами. 

Запропоновані підходи до формування ієрархічної 
та різнорівневої системи управління ДПП сприяють на-
буттю стратегією ДПП статусу можливого напряму роз-
будови національного господарства. Напрями подаль-
ших досліджень повинні перебувати в площині порів-
няльного аналізу ефективності форм управління ДПП 
відповідно до завдань конкретних проектів.                  
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Ястребова А. С. предпосылки ухода в тень металлозаготовительных предприятий в контексте детенизации  
экономики Украины

Статья посвящена актуальной теме детенизации оборота металлозаготовительных предприятий. Специфической чертой украинской нефор-
мальной экономики являются те отрасли народного хозяйства, которые вовлечены в теневые схемы. На примере металлозаготовительной и 
металлоперерабатывающей отраслей в работе анализируются условия и предпосылки ухода в тень отечественных предприятий, исследуются 
основные «серые» схемы. Анализируемые в работе отрасли являются примером диффузии теневой экономики и коррупции. Среди причин, побуж-
дающих предприятия уходить в тень, выявлены ограничения по наличному расчету за металлолом черных металлов, барьеры на пути легальной 
работы отрасли, законодательная поддержка тех или иных «серых» схем, высокий уровень коррупции. Раскрыта основная «серая» схема работы 
металлозаготовительных предприятий в соответствии с иерархией бизнеса от «дворов приема» до металлургических комбинатов, выявлены по-
следствия ее реализации. Показано, что при использовании «серых» схем отраслью заготовки лома черных металлов огромные потери несет как 
доходная часть бюджета, так и сырьевая база страны в целом. В статье предлагается ряд мероприятий, направленных на легализацию металло-
заготовительного и металлоперерабатывающего бизнеса, которые ведут к компромиссу между интересами государства и предпринимателей. 
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Ястребова Г. С. Передумови відходу в тінь металозаготівельних 

підприємств у контексті детінізації економіки України
Стаття присвячена актуальній темі детінізації обороту металоза-
готівельних підприємств. Специфічною рисою української неформаль-
ної економіки є ті галузі народного господарства, що залучені в ті-
ньові схеми. На прикладі металозаготівельної та металопереробної 
галузей у статті аналізуються передумови відходу в тінь вітчизня-
них підприємств, досліджуються основні «сірі» схеми. Галузі, що аналі-
зуються у роботі, є прикладом дифузії тіньової економіки та корупції. 
Серед причин, що спонукають підприємства йти в тінь, виявлені об-
меження за готівковим розрахунком за металобрухт чорних металів, 
бар’єри на шляху легальної роботи галузі, законодавча підтримка тих 
чи інших «сірих» схем, високий рівень корупції. Розкрито основну «сіру» 
схему роботи металозаготівельних підприємств у відповідності до 
ієрархії бізнесу від «дворів прийому» до металургійних комбінатів, ви-
явлено наслідки її реалізації. Показано, що при використанні «сірих» 
схем галуззю заготівлі брухту чорних металів величезні втрати несе 
як дохідна частина бюджету, так і сировинна база країни в цілому. У 
статті пропонується низка заходів, спрямованих на легалізацію ме-
талозаготівельного і металопереробного бізнесу, які ведуть до комп-
ромісу між інтересами держави і підприємців.
Ключові слова: металозаготівельна галузь, брухт чорних металів, 
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Iastrebova G. S. Preconditions for Shadowing of the Metal-Procurement 

Enterprises in the Context of Unshadowing of Economy in Ukraine
The article is aimed at the actual topic of unshadowing the turnover of enter-
prises of the metal-procurement industry. A specific feature of the Ukrainian 
informal economy are those industries that are involved in shadow schemes. 
In the paper, on example of the metal-procurement and the scrap metal in-
dustry, the conditions and preconditions for shadowing of domestic enter-
prises are analyzed, the main «gray schemes» are explored. The analyzed 
industries is an example of diffusion of the shadow economy and corruption. 
Among the reasons for enterprise's withdraw into the shadows have been 
identified restrictions on cash payment for ferrous scrap, barriers to legal 
work of industry, legislative support of certain «gray schemes», high level of 
corruption. The major «gray scheme» of the metal-procurement enterprises 
in accordance with the hierarchy of business from reception yards to steel 
mills has been disclosed, effects of its implementation have been revealed. It 
has been shown that the use of «gray schemes» by the industry of procure-
ment of ferrous scrap causes a huge losses to the revenue side of the budget, 
and damages the raw-material base of the country as a whole. The article 
offers a number of measures aimed at the legalization of the metal-procure-
ment and scrap metal businesses, which will lead to a compromise between 
the interests of the State and entrepreneurs.
Key words: metal-procurement industry, ferrous scrap, unshadowing of econ-
omy, «gray schemes», «receiving yards», scrap collecting sites.
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Ястребова А. С. предпосылки ухода в тень металлозаготовительных предприятий в контексте детенизации  
экономики Украины

Статья посвящена актуальной теме детенизации оборота металлозаготовительных предприятий. Специфической чертой украинской нефор-
мальной экономики являются те отрасли народного хозяйства, которые вовлечены в теневые схемы. На примере металлозаготовительной и 
металлоперерабатывающей отраслей в работе анализируются условия и предпосылки ухода в тень отечественных предприятий, исследуются 
основные «серые» схемы. Анализируемые в работе отрасли являются примером диффузии теневой экономики и коррупции. Среди причин, побуж-
дающих предприятия уходить в тень, выявлены ограничения по наличному расчету за металлолом черных металлов, барьеры на пути легальной 
работы отрасли, законодательная поддержка тех или иных «серых» схем, высокий уровень коррупции. Раскрыта основная «серая» схема работы 
металлозаготовительных предприятий в соответствии с иерархией бизнеса от «дворов приема» до металлургических комбинатов, выявлены по-
следствия ее реализации. Показано, что при использовании «серых» схем отраслью заготовки лома черных металлов огромные потери несет как 
доходная часть бюджета, так и сырьевая база страны в целом. В статье предлагается ряд мероприятий, направленных на легализацию металло-
заготовительного и металлоперерабатывающего бизнеса, которые ведут к компромиссу между интересами государства и предпринимателей. 
Ключевые слова: металлозаготовительная отрасль, лом черных металлов, детенизация экономики, «серые схемы», «дворы приема», ломоза-
готовительные площадки.
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Ястребова Г. С. Передумови відходу в тінь металозаготівельних 

підприємств у контексті детінізації економіки України
Стаття присвячена актуальній темі детінізації обороту металоза-
готівельних підприємств. Специфічною рисою української неформаль-
ної економіки є ті галузі народного господарства, що залучені в ті-
ньові схеми. На прикладі металозаготівельної та металопереробної 
галузей у статті аналізуються передумови відходу в тінь вітчизня-
них підприємств, досліджуються основні «сірі» схеми. Галузі, що аналі-
зуються у роботі, є прикладом дифузії тіньової економіки та корупції. 
Серед причин, що спонукають підприємства йти в тінь, виявлені об-
меження за готівковим розрахунком за металобрухт чорних металів, 
бар’єри на шляху легальної роботи галузі, законодавча підтримка тих 
чи інших «сірих» схем, високий рівень корупції. Розкрито основну «сіру» 
схему роботи металозаготівельних підприємств у відповідності до 
ієрархії бізнесу від «дворів прийому» до металургійних комбінатів, ви-
явлено наслідки її реалізації. Показано, що при використанні «сірих» 
схем галуззю заготівлі брухту чорних металів величезні втрати несе 
як дохідна частина бюджету, так і сировинна база країни в цілому. У 
статті пропонується низка заходів, спрямованих на легалізацію ме-
талозаготівельного і металопереробного бізнесу, які ведуть до комп-
ромісу між інтересами держави і підприємців.
Ключові слова: металозаготівельна галузь, брухт чорних металів, 
детінізація економіки, «сірі схеми», «двори прийому», брухтозаготі-
вельні майданчики.
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Iastrebova G. S. Preconditions for Shadowing of the Metal-Procurement 

Enterprises in the Context of Unshadowing of Economy in Ukraine
The article is aimed at the actual topic of unshadowing the turnover of enter-
prises of the metal-procurement industry. A specific feature of the Ukrainian 
informal economy are those industries that are involved in shadow schemes. 
In the paper, on example of the metal-procurement and the scrap metal in-
dustry, the conditions and preconditions for shadowing of domestic enter-
prises are analyzed, the main «gray schemes» are explored. The analyzed 
industries is an example of diffusion of the shadow economy and corruption. 
Among the reasons for enterprise's withdraw into the shadows have been 
identified restrictions on cash payment for ferrous scrap, barriers to legal 
work of industry, legislative support of certain «gray schemes», high level of 
corruption. The major «gray scheme» of the metal-procurement enterprises 
in accordance with the hierarchy of business from reception yards to steel 
mills has been disclosed, effects of its implementation have been revealed. It 
has been shown that the use of «gray schemes» by the industry of procure-
ment of ferrous scrap causes a huge losses to the revenue side of the budget, 
and damages the raw-material base of the country as a whole. The article 
offers a number of measures aimed at the legalization of the metal-procure-
ment and scrap metal businesses, which will lead to a compromise between 
the interests of the State and entrepreneurs.
Key words: metal-procurement industry, ferrous scrap, unshadowing of econ-
omy, «gray schemes», «receiving yards», scrap collecting sites.
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Сегодня Украиной взят курс на европейскую инте-
грацию, однако перспективы вхождения в Евро-
пейский Союз осложняются рядом негативных 

явлений, наблюдаемых в экономике страны. Украина 
характеризуется высоким уровнем теневой экономи-
ки практически во всех отраслях народного хозяйства, 
оценки которого еще в 2013 г. ввиду сложностей и 
специфики исследования данного явления колебались 
от 16,5 до 60 % [1, 2]. Сегодняшние кризисные явления 
лишь усугубляют ситуацию: на фоне тотального дефи-
цита бюджета и девальвации национальной валюты 
растет недоверие населения и предпринимателей к го-
сударству в целом и отдельным чиновникам, что поля-
ризует интересы всех сторон.

С другой стороны, важнейшей проблемой на пути 
приобретения европейских векторов развития стоит 
высокий уровень коррупции в Украине. По данным ис-
следований Transparency International [3], Украина в 
2014 г. находилась на 142 месте из 175 стран по уровню 
восприятия коррупции, а соцопрос «Глобальный ба-
рометр коррупции» выявил, что больше половины ре-
спондентов считают коррумпированными украинские 
политические партии, правительство, чиновников и 
госслужащих, предпринимательство, суды, правоохра-
нительные органы и т. д.

Теневая экономика и коррупция взаимообуслов-
ливают друг друга, образуя замкнутый круг: недоверие 
государству приводит к тому, что предприниматели 
уводят обороты из-под налогообложения, а нанятые ра-
ботники соглашаются на заработную плату «в конвер-
тах», при этом хронический дефицит государственных 
финансов, обусловленный недополучением налоговых 
доходов, не способствует повышению уровня социаль-
ной защищенности и доверия людей.

Однако некоторые сферы ввиду своей специфики 
подвержены тенизации в гораздо большем объеме. Сре-
ди них отрасли, которые традиционно имеют большие 
теневые обороты: оптовая и розничная торговля, стро-
ительство, недвижимость, сельское хозяйство [4, 5],  
а также отрасли, которыми отличается неформальная 
экономика Украины: сбор и переработка металлолома, 
нелегальная добыча угля, производство кокса, продук-
тов нефтепереработки, некоторые другие виды добыва-
ющей промышленности и восстановления отсортиро-
ванных отходов [5 – 7]. В данных отраслях избыточная 
реализация контролирующих функций государства и 
принятие ряда ограничивающих законов привела к воз-
никновению существенных барьеров на пути ведения 
легального бизнеса. 

В рамках анализа публикаций по данной тематике 
необходимо отметить, что широко известные исследо-
вания Ф. Шнайдера, А. Бюэн, Э. Монтенегро [8], выпол-
ненные для Мирового банка, посвящены оценке тене-
вой экономики в различных странах. Среди актуальных 
публикаций, посвященных оценке масштабов теневой 
экономики и коррупции в Украине, следует отметить 
работы [1, 2, 9, 10]. Исследованию причин и проявле-
ний теневой экономики в Украине посвящена работа 
[9], взаимосвязь теневой экономики и коррупции ана-
лизируется в [11], особенности тенизации различных 

отраслей народного хозяйства рассматриваются в [7, 
12, 13]. Однако в имеющихся работах не в полной мере 
отражена отраслевая специфика украинских предприя-
тий, которые уходят в тень; исследования направлены 
в основном на разработку комплекса мер по борьбе с 
теневой экономикой, а не на устранение ее причин; те-
невые схемы, как правило, не раскрываются.

В связи с этим в данной работе на примере отрас-
ли заготовки и переработки металлолома черных ме-
таллов исследуются предпосылки и схемы ухода в тень 
предприятий тех отраслей, которые отражают специфи-
ку неформальной экономики Украины. Целью работы 
является разработка ключевых мер, которые устраняют 
причины тенизации оборота украинских предприятий.

Анализируемые сферы отечественного предпри-
нимательства являются примером диффузии 
коррупции и теневой экономики: постепенное 

ужесточение законодательства, регулирующего работу 
данных отраслей, было во многом обусловлено новыми 
коррупционными схемами: по сути, ограничивающие за-
коны вводились с целью получения прибыли заинтере-
сованными лицами. С другой стороны, условия ведения 
предпринимательской деятельности в данных отраслях 
предусматривало контакты с физическими и юридиче-
скими лицами, склонными к экономическим девиаци-
ям, что снизило уровень социальной ответственности и 
привело к почти полному уходу предприятий в тень.

Главной особенностью операций с металлоломом 
является то, что первичный прием металла часто осу-
ществляется у физических лиц, не всегда имеющих вы-
сокий социальный статус и понятие об экономической 
ответственности. Однако, согласно законодательству 
Украины [14], операции с металлолом могут осущест-
вляться только за безналичный расчет, что вступает в 
противоречие с возможностью полноценной работы с 
физическими лицами.

Итак, исследуем основные «серые» схемы работы 
металлозаготовительных и металлоперерабатывающих 
предприятий в Украине, некоторые особенности кото-
рых представлены в [6, 15 – 17]. Начиная с нижней сту-
пени иерархии, прием металла осуществляется за на-
личный расчет в так называемых «дворах приема», ко-
торые в принципе работают нелегально, что становится 
возможным также за счет высокого уровня коррупции 
украинских правоохранительных органов. Пункты ра-
ботают в основном потому, что доступ физических лиц 
для сдачи металла сопровождается рядом сложностей, 
в том числе обусловленных безналичным расчетом. Та-
кие «дворы приема» есть в каждом населенном пункте, 
а в крупных городах их тысячи.

Следующей ступенью иерархии бизнеса являются 
ломозаготовительные площадки, деятельность которых 
подлежит лицензированию и оформлению как юриди-
ческого лица. Особенностью их работы в Украине яв-
ляется частичная тенизация, что обусловлено приори-
тетом операций за наличный расчет. Во-первых, такие 
площадки в большинстве случаев приобретают лом у 
«дворов приема» за наличные, во-вторых, даже работая 
с юридическими лицами, достаточно часто идут на «се-
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рые» сделки за наличный расчет ввиду того, что часть 
принятого металла не состоит на балансе или по другим 
причинам не была учтена надлежащим образом.

Далее ломозаготовительные площадки, используя, 
как правило, железнодорожный транспорт, отгружают 
лом на металлургический комбинат посредством фирм-
металлотрейдеров, которые несут ответственность пе-
ред комбинатами. В Украине металлотрейдеры являются 
финансовыми гарантами для комбинатов, обеспечивая их 
металлом. Теневые схемы работают таким образом, что в 
случае их раскрытия ответственность чаще всего падает 
на металлотрейдера. Металлургические комбинаты ра-
ботают полностью легально, по данным [18, 19], большую 
часть переработанного металла отправляя на экспорт.

Согласно «серым» схемам вывода оборота метал-
лозаготовительных компаний из-под налогообложения 
именно металлотрейдер перечисляет ломозаготовитель-
ной площадке деньги за отгруженный металл, как пра-
вило, по безналичному расчету. Для закупки металла за 
наличный расчет ломозаготовительными площадками 
привлекаются фирмы, обналичивающие деньги за опре-
деленный процент (от 2,5 до 6%). На счета таких фирм 
перечисляются деньги за якобы отгруженный металл, 
возвращаясь затем в наличном виде.

Помимо ограничений на наличный расчет, одной 
из предпосылок ухода предприятий, заготавли-
вающих металлолом черных металлов, в тень 

являются существенные барьеры на пути вхождения в 
отрасль. Во-первых, деятельность ломозаготовительных 
площадок подлежит лицензированию, что существенно 
усложняет работу данных предприятий. Во-вторых, для 
открытия ломозаготовительной площадки необходимо 
получить большое число разнообразных разрешений, 
приобрести специальное оборудование, привлечь ряд 
работников различной квалификации, которые также 
должны пройти разнообразные курсы, среди которых: 
проверка взрывоопасности, радиационный и химический 
контроль, поверка оборудования, пожарная безопас-
ность, разрешение на начало работ, курсы крановщиков, 
стропольщиков, газорезчиков, газосварщиков, работы 
по спрессовыванию сосудов под давлением, высотно-
верхолазные работы и т. д. Достаточно часто данные раз-
решения оформляются полулегально, что обеспечива-
ется высоким уровнем коррупции, в некоторых случаях 
документы не оформляются вовсе, что ведет к снижению 
безопасности работы данных площадок.

Эти и другие причины приводят к тому, что метал-
лургическая отрасль Украины, которая только за 2014 г., 
несмотря на падение рыночной конъюнктуры, произве-
ла 27,1 млн тонн стали и 14,4 млн тонн проката готово-
го черного металла [19], частично вовлечена в сложные 
«серые» схемы, из-за которых из-под налого обложения 
выводятся огромные суммы. Особое место в этих схемах 
занимает сфера вторсырья черного лома, по различным 
оценкам от 60 – 70% до 90 % оборотов которой уводится 
в тень [16]. По данным [20], в 2012 г. заготовители втор-
сырья собрали и реализовали в Украине 5,9 млн тонн 
черного металлолома. Учитывая реальные и прогнозные 
оценки цен на металлолом, произведенные в [21], соглас-

но которым актуальная экспортная цена 1 тонны укра-
инского черного лома составила в среднем 373 доллара 
США, объемы средств, выводимых из-под налогообло-
жения, могут оказать существенное влияние на состоя-
ние бюджетов всех уровней.

В данном контексте экспортная ориентация от-
расли заготовки и переработки лома черных металлов 
также дает основания для беспокойства. Несмотря на 
квотирование объемов экспорта металлолома, в резуль-
тате распространения теневых схем, с одной стороны, 
металл вывозится из страны, что не является перспек-
тивным для развитой страны, с другой – бюджеты те-
ряют часть налоговых доходов. Толерантность к нефор-
мальной экономике в подобных отраслях проявляется 
в меньшей степени, чем в социально ориентированных, 
например, в образовании и медицине. 

Тенизация анализируемых отраслей становится 
возможной из-за высокого уровня коррупции чи-
новников в комитетах, службах и администраци-

ях всех уровней, а также правоохранительных органах, 
которые закрывают глаза на работу «дворов приема» и 
незаконные операции ломозаготовительных площадок. 
В работах [15, 16] подчеркивается важность и нерешен-
ность проблемы коррупции и законодательной поддерж-
ки реализации тех или иных «серых» схем в отрасли за-
готовки и переработки металлолома черных металлов.

Кроме того, многие контрагенты, которые работа-
ют вполне легально, также используют теневые схемы 
с целью минимизации своих налоговых обязательств в 
работе с компаниями, заготавливающими и перерабаты-
вающими лом. В отличие от других отраслей, специфика 
работы с металлом такова, что отследить объем опера-
ций достаточно просто. Так, транспортировка металла 
посредством железнодорожного транспорта предпо-
лагает наличие систем слежения за вагонами, а также 
информации об объемах груза в железнодорожной базе, 
что позволяет контролировать грузы заинтересованным 
лицам, вовлеченным в коррупционные схемы с целью 
получения прибыли.

Подобные описанным выше схемам используются 
в ряде отраслей, связанных с вторсырьем цветных ме-
таллов, редкоземельных металлом (радиодеталей), пла-
стика, макулатуры, стекла, а также с добычей песка, гли-
ны, щебня, угля и т. д. Высокая тенизация этих отраслей 
приводит к тому, что при многомиллионных оборотах 
предприятия – заготовители вторсырья платят в бюд-
жет минимальные налоги, а заработную плату продол-
жают выплачивать «в конвертах».

В контексте детенизации экономики Украины и 
приобретения европейского вектора развития необхо-
димо приложить усилия для легализации работы ана-
лизируемых отраслей, а также устранения предпосылок 
и возможностей реализации описанных выше «серых» 
схем. Исследование «серых» схем работы ломозагото-
вительных предприятий дало возможность среди важ-
нейших мер детенизации выделить следующие:

1. Целесообразно отменить ограничения на без-
наличные операции с металлоломом, что стало причи-
ной ухода в тень большинства предприятий отрасли. 

http://www.business-inform.net
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Данный вопрос поднимался в работах аналитиков [17], 
а также был отнесен Кабинетом Министров Украины к 
проблемам общегосударственного значения [22], однако 
ограничения не были сняты. Альтернативой почти пол-
ного ухода бизнеса в тень является компромисс относи-
тельно возможностей наличного расчета по операциям 
с металлоломом. Это создаст предпосылки для легали-
зации «дворов приема» и предоставления им статуса 
юридических лиц, вследствие чего налоговые поступле-
ния вырастут, а контроль за операциями по вторсырью 
будет восстановлен. 

2. Налогообложение «дворов приема» может осу-
ществляться по общим принципам: им может быть пре-
доставлена возможность платить налоги согласно упро-
щенной системе налогообложения, учета и отчетности, 
закрепленной в Налоговом Кодексе Украины [23].

3. Специфика работы ломозаготовительных пло-
щадок такова, что объем операций данных предприятий 
можно проследить на основе информации из железно-
дорожных баз. Поэтому для таких предприятий целесо-
образно вводить налог с оборота, контроль по которому 
может быть осуществлен с наименьшими затратами. 
Ввиду того, что согласно [23], налог с оборота не являет-
ся общегосударственным, эта возможность может быть 
реализована за счет единого налога при пересмотренных 
ограничениях и ставках для определенных отраслей.

4. С целью усиления налогового контроля необхо-
димо ввести запрет на использования автотранспорта 
при транспортировке лома на металлургические комби-
наты, ограничив перевозки исключительно по железно-
дорожным путям.

5. С целью устранения барьеров вхождения в от-
расль необходимо снизить число или упростить оформ-
ление разрешающих документов, снизить количество 
всевозможных курсов или локализовать их прохожде-
ние, привести требования к квалификации работников 
в соответствие с возможностями предприятий.

6. Приложить максимум усилий по борьбе с кор-
рупцией как на нижней ступени иерархии металло-
заготовительного бизнеса («дворы приема»), так и на 
следующих уровнях (ломозаготовительные площадки, 
трейдеры), а также отслеживать коррупционные схемы, 
обеспечивающие доступ к железнодорожным базам по 
перемещению грузов черного лома.

7. Ограничить законодательную поддержку реа-
лизации тех или иных «серых» схем в отрасли заготовки 
и переработки металлолома черных металлов.

ВыВОДы
На наш взгляд, компромисс между интересами го-

сударства по детенизации отечественных предприятий 
и металлозаготовительной отраслью может быть до-
стигнут за счет решения вопросов контроля наличного 
оборота по операциям с металлом, борьбы с коррупци-
ей и законодательной поддержкой «серых» схем. Это 
приведет к легализации оборота предприятий, которые 
фигурируют в цепочке приема, заготовки и переработке 
черного металла, а также создаст прецедент для выхода 
из тени тех отраслей, который используют подобные «се-
рые» схемы. Легализация оборота отечественных пред-

приятий, безусловно, позитивным образом скажется на 
доходной части бюджета страны и дефиците государ-
ственных финансов в условиях нарастающего кризиса.  
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У статті розглянуто актуальне питання дослідження чинників, що впливають на процес формування й реалізації програм енергозбереження 
на підприємствах ЖКГ. У процесі дослідження проаналізовано вітчизняну практику формування і реалізації таких програм і встановлено основні 
чинники, що впливають на цей процес. Шляхом експертного оцінювання виокремлені чинники проранжовано за рівнем зниження їх важливості та 
з’ясовано, що найбільший вплив на процес формування й реалізації програм енергозбереження на вітчизняних підприємствах ЖКГ у теперішній 
час мають ті, що стосуються безпосередньо етапу реалізації програм енергозбереження. Визначено, що пріоритетним напрямом удосконален-
ня політики енергозбереження в Україні є адаптація до вітчизняних умов господарювання світової практики фінансування інфраструктурних 
проектів із застосуванням сучасних фінансових інструментів – інфраструктурних облігацій.
Ключові слова: житлово-комунальне господарство, підприємство, програма енергозбереження, фінансове забезпечення, чинник.
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формирования и реализации программ энергосбережения  
на предприятиях жилищно-коммунального хозяйства

В статье рассмотрены актуальные вопросы исследования факторов, 
влияющих на процесс формирования и реализации программ энергос-
бережения на предприятиях ЖКХ. В процессе исследования проана-
лизирована отечественная практика формирования и реализации 
таких программ и установлены основные факторы, влияющие на 
этот процесс. Путем экспертного оценивания выделенные факторы 
проранжированы по уровню снижения их важности, что дало возмож-
ность выяснить: наибольшее влияние на процесс формирования и реа-
лизации программ энергосбережения на отечественных предприяти-
ях ЖКХ в настоящее время имеют те, которые касаются непосред-
ственно этапа реализации программ энергосбережения. Определено, 
что приоритетным направлением совершенствования политики 
энергосбережения в Украине является адаптация к отечественным 
условиям хозяйствования мировой практики финансирования инфра-
структурных проектов с применением современных финансовых ин-
струментов – инфраструктурных облигаций.
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at the Enterprises of Housing and Communal Services
In the article actual issues of studying the factors, influencing the process of 
formation and implementation of energy-saving programs at the enterprises 
of housing and communal services, are considered. During the research, the 
domestic practice of formation and implementation of such programs was 
analyzed and the main factors influencing this process were identified. Using 
expert estimation, the selected factors were ranked by the level of decreasing 
importance, which made possible to clarify that the greatest influence on the 
formation and implementation of energy-saving programs at the domestic 
enterprises of housing and communal services currently are those that re-
late directly to the stage of implementation of energy-saving programs. It 
has been determined that a priority direction of improving the energy-saving 
policy in Ukraine will be an adaptation to domestic conditions of world's man-
agement practices for financing infrastructure projects with the use of mod-
ern financial instruments – such as revenue-yielding bonds
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Політикою енергозбереження в Україні перед-
бачається вжиття певних заходів, спрямова-
них на зменшення енергоємності виробництва 

та скорочення втрат паливно-енергетичних ресурсів 
(ПЕР) на виробництві за умови зниження навантажен-
ня на державний і місцевий бюджети. У цьому напрямі, 
за останнє десятиліття, зроблені певні кроки. Зокрема 
у 2006 р. Кабінетом Міністрів України схвалено Енерге-

тичну стратегію до 2030 р. [1], реалізація якої забезпе-
чить зниження питомого споживання ПЕР в економіці 
на 30 – 35% та скорочення бюджетних витрат за рахунок 
впровадження комплексних програм підвищення енер-
гоефективності. Відтоді укладено значну кількість дер-
жавних, регіональних і галузевих програм енергозбере-
ження, але за результатами дослідження [2], виконаного 
Національним інститутом стратегічних досліджень, 
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більшість з них виконуються неефективно (на 20 – 30%), 
у тому числі й у сфері ЖКГ, яка на сьогодні є найбільш 
енергоємною сферою вітчизняної економіки. У зв’язку 
з цим актуалізується питання виявлення чинників, що 
перешкоджають реалізації програм енергозбереження 
на підприємствах ЖКГ.

Дослідження чинників впливу на процес форму-
вання й реалізації програм енергозбереження на підпри-
ємствах, в економічній літературі не набуло належного 
висвітлення. Окремі аспекти формування й реалізації 
заходів енергозбереження на підприємстві розглянуті 
в працях таких вчених, як О. В. Бондар-Підгурська [3],  
І. Б. Запухляк [4], Е. В. Камишникова [5], В. П. Полуянов 
[6], О. Ю. Трач [7] та ін. Однак зазначені вчені у своїх 
наукових дослідженнях не розкривають специфіки ЖКГ 
і не висвітлюють питання аналізу факторів, що вплива-
ють на процес формування й реалізації програм енер-
гозбереження на підприємствах ЖКГ. 

Метою статті є розгляд чинної вітчизняної прак-
тики формування і реалізації програм енергозбережен-
ня на підприємствах ЖКГ і виокремлення основних 
чинників, які впливають на цей процес, що дозволить 
обґрунтувати пріоритетні напрямки вдосконалення по-
літики енергозбереження в Україні.

На законодавчому рівні процес формування й 
реалізації державних і регіональних програм 
розвитку в Україні регламентовано низкою 

нормативно-правових актів. Зокрема, Законом Украї-
ни «Про державне прогнозування та розроблення про-
грам економічного і соціального розвитку України» від 
23.03.2000 р. № 1602-111, Постановою Кабінету Міністрів 
України «Про затвердження Порядку розроблення та ви-
конання державних цільових програм» від 31.01.2007 р. 
№ 106, Наказом Міністерства економіки України «Про 
затвердження Методичних рекомендацій щодо порядку 
розроблення регіональних цільових програм, моніто-
рингу та звітності про їх виконання» від 04.12.2006 р.  
№ 367 [8], згідно з якими державні програми розробля-
ються і виконуються у такій послідовності: визначення 
проблеми, на розв’язання якої спрямована програма; 
аналіз причин виникнення проблеми та обґрунтуван-
ня необхідності її розв’язання програмним методом; 
мета програми; визначення оптимального варіанта 
розв’язання проблеми на основі порівняльного аналізу 
можливих варіантів; шляхи і способи розв’язання про-
блеми, строк виконання програми; очікувані результати 
виконання програми, визначення її ефективності; оцін-
ка фінансових, матеріально-технічних і трудових ресур-
сів, необхідних для виконання програми [9].

Особливе значення для формування програм 
енергозбереження має відповідне методичне забезпе-
чення. Дослідження нормативно-правової бази України 
та науково-практичних рекомендацій щодо розробки 
державних програм розвитку свідчать про те, що чинне 
методичне забезпечення процесу формування й реаліза-
ції програм енергозбереження не є досконалим. Зокрема, 
підприємства ЖКГ при розробці заходів енергозбере-
ження використовують Методику розроблення галузе-
вих, регіональних програм енергоефективності та про-

грам зменшення споживання енергоресурсів бюджетни-
ми установами шляхом їх раціонального використання 
(далі – Методика) [10], яка є єдиною для всіх установ дер-
жавної та комунальної форми власності та не враховує 
галузевої специфіки діяльності таких установ. Це суттєво 
впливає на кількість заходів, що мають бути реалізовані, 
їх масштаб, обсяги і джерела фінансування тощо. 

Інформація щодо заходів енергозбереження, які не-
обхідно реалізувати на об’єкті, міститься, зокрема, 
у висновках енергетичного аудиту, який являє со-

бою комплексне енергетичне обстеження підприємства. 
Протягом останніх років дедалі більше вітчизняних під-
приємств визнають необхідність його проведення, але на 
практиці підприємства ЖКГ майже не використовують 
енергоаудит для визначення заходів енергозбереження в 
рамках державних програм через брак власних кваліфі-
кованих кадрів, які спроможні здійснювати таке обсте-
ження, і обмежені фінансові можливості для залучення 
сторонніх організацій для проведення відповідного ау-
диту. За даними Державного агентства енергоефектив-
ності [11], повноваження для проведення енергетичного 
аудиту в Україні мають 114 спеціалізованих організацій, 
11 із яких розташовані в Харківській області, але ауди-
торською перевіркою Державної фінансової інспекції в 
Харківській області [12] підприємств теплоенергетики 
встановлено й підтверджено факт повільного проведен-
ня енергетичних аудитів, що призводить до зниження 
ефективності впровадження заходів енергозбереження.

Для того, щоб з’ясувати, які можливості має під-
приємство для реалізації програми енергозбережен-
ня, необхідне чітке уявлення щодо його фінансово-
економічного стану. Аналіз фінансово-економічного 
стану найбільших підприємств ЖКГ у м. Харків – КП 
«Харківводоканал», КП «Харківські теплові мережі», 
КП «Міськсвітло» – за період 2012 – 2013 рр. свідчить 
про їх нестабільний фінансовий стан та існування про-
блем щодо формування прибутку від основної діяльно-
сті. Так, упродовж зазначеного періоду КП «Харківво-
доканал» працювало збитково, збитки складають до 30 
грн від кожної гривні продажу, що є наслідком незадо-
вільної роботи підприємства. Також збитковим було 
й КП «Харківські теплові мережі». КП «Міськсвітло» 
протягом 2012 – 2013 рр. працювало прибутково, але 
прибуток від кожної гривні продажу мізерний: 0,68 та 
0,02 копійки відповідно. Одним із напрямів поліпшення 
такої ситуації може бути впорядкування принципів ці-
ноутворення за вартість ПЕР на макрорівні та спожиті 
послуги – на мікрорівні.

Повне та своєчасне фінансування запланованих 
заходів енергозбереження є запорукою ефективної ре-
алізації відповідних програм будь-якого рівня. Аналіз 
стану реалізації програм енергозбереження в Україні дає 
підстави для висновку, що фінансування таких програм 
із державного та місцевого бюджетів є несвоєчасним, 
власних коштів підприємств ЖКГ, необхідних для ре-
алізації запланованих заходів, недостатньо, а механізм 
залучення додаткових джерел не розвинений. Посту-
повий перехід фінансування заходів енергозбереження 
з державного та місцевого бюджетів на власні кошти 
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підприємств зумовлений кризовим станом вітчизняної 
економіки, але самозабезпеченість підприємств ЖКГ 
власними фінансовими ресурсами досить низька, тому 
одним з шляхів виходу з такої ситуації є диверсифікація 
джерел фінансування заходів енергозбереження.

Альтернативою основним джерелам фінансування 
(бюджетне фінансування і фінансування з власних дже-
рел) є механізм залучення додаткових коштів на фінан-
совому ринку, зокрема шляхом отримання банківського 
кредиту або випуску цінних паперів. Але нестабільний 
фінансовий стан підприємств ЖКГ і криза системи дер-
жавних фінансів, що триває в Україні, є тими основ ними 
чинниками, що перешкоджають банківському креди-
туванню підприємств ЖКГ у найближчий перспективі. 
Використання ж інфраструктурних облігацій для фор-
мування позикового капіталу сигналізує інвестору, що ці 
кошти будуть спрямовані не «на проїдання» і «латання 
дір» на підприємстві ЖКГ, а на фінансування конкретно-
го проекту енергозбереження. Правову основу та мож-
ливість розвитку такого інструменту в українській прак-
тиці фінансування інфраструктурних проектів задекла-
ровано у проекті Закону України «Про внесення змін до 
Закону України «Про цінні папери та фондовий ринок» 
щодо розвитку ринку облігацій» [13], який схвалено Вер-
ховною Радою України у першому читанні.

Велике значення для якісної розробки та реалізації 
заходів енергозбереження має кваліфікація і про-
фесійна компетентність залучених до цього про-

цесу працівників ЖКГ. На жаль, на підприємствах цієї 
сфери однією з проблем є низький рівень компетентно-
сті працівників. Так, за даними Державної служби ста-
тистики України, облікова кількість штатних працівни-
ків у сфері надання комунальних та індивідуальних по-
слуг у 2013 р. складає 190,6 тис.осіб, із них 166,4 тис.осіб 
із середньою, спеціальною, неповною та базовою ви-
щою освітою (77,1%) та 24,2 тис.осіб – з вищою освітою 
(22,9%) [14]. За рівнем повної вищої освіти працівники 
сфери надання комунальних та індивідуальних послуг за 
видами економічної діяльності відстають від середніх по 
Україні (35,6%). При цьому рівень підвищення кваліфіка-
ції працівників ЖКГ в Україні залишається доволі низь-
ким, зокрема через розлагодженість системи підготовки, 
перепідготовки та підвищення кваліфікації робітників та 
управлінців, відсутність технічного оснащення, необ-
хідного для здійснення такого навчання, а також нена-
лежного фінансування заходів, пов’язаних із навчанням 
та підвищенням кваліфікації. Зазначена проблема може 
бути вирішена шляхом залучення до процесу форму-
вання і реалізації програм енергозбереження приватних 
партнерів, для яких володіння та використання інформа-
ції про сучасні тенденції та технології енергозбереження 
є запорукою їх динамічного розвитку.

Ефективність виконання програм енергозбере-
ження на підприємствах ЖКГ значною мірою залежить 
від досконалості організації процесу формування і ре-
алізації заходів енергозбереження. Сучасна українська 
практика свідчить про його недосконалість, у першу 
чергу, через складність системи взаємодії виконавчих 
органів міської ради та відповідальних виконавців під-

приємств ЖКГ, що проявляється у наявності значної 
кількості інформаційних зв’язків між ними; по-друге, 
невизначеність функцій структурних підрозділів під-
приємства, задіяних в цьому процесі; по-третє, зведення 
заходів енергозбереження лише до заміни, модернізації 
чи ремонту застарілого обладнання, що не відповідає 
провідному досвіду європейських країн. Щодо останньо-
го, то в цих країнах, крім ремонту та модернізації заста-
рілого обладнання, особливу увагу приділено заходам, 
спрямованим на збереження довкілля, використання 
альтернативної енергетики та посилення енергетичної 
безпеки в країні. Вирішити зазначену проблему в Украї-
ні можливо шляхом оптимізації організаційної структу-
ри та взаємозв’язків між співробітниками підприємства 
ЖКГ, вдосконалення існуючих вітчизняних підходів до 
формування і реалізації заходів енергозбереження на 
основі кращої світової практики, наприклад, практики 
використання альтернативних і поновлюваних джерел 
енергії, запровадження механізмів стимулювання раці-
онального використання та економії ПЕР тощо. Як на-
прям вдосконалення оргструктури на підприємствах 
ЖКГ доцільно створювати окремий структурний під-
розділ – службу енергетичного менеджменту, діяльність 
якої спрямована на всебічне управління та оптимізацію 
споживання основних ПЕР. Доцільність впроваджен-
ня такої служби на підприємствах України визначено у 
червні 2012 р. прийняттям стандарту ISO 50001 «Систе-
ми енергетичного менеджменту» [15], створеного Між-
народною організацією зі стандартизації. Натомість, 
серед найбільших підприємств ЖКГ м. Харкова така 
служба функціонує лише на КП «Харківводоканал». На 
інших підприємствах ЖКГ м. Харкова окремої служби 
енергетичного менеджменту не існує, таку роботу про-
водять співробітники підприємства, які беруть участь у 
розробці та реалізації заходів енергозбереження.

З метою своєчасного виявлення можливих відхи-
лень від запланованих показників реалізації захо-
дів енергозбереження на підприємстві необхідне 

обов’язкове здійснення моніторингу виконання про-
грам енергозбереження. Натомість, у чинній Методиці 
[11] не наведено ані чіткої формули розрахунку оцінки 
ефективності реалізації програм енергозбереження, ані 
порядку її здійснення, а результати моніторингу вико-
нання державних і регіональних програм енергозбере-
ження в Україні практично недоступні. Зокрема, на сай-
ті Державного агентства з енергоефективності та енер-
гозбереження [11] ознайомитись з інформацією про по-
казники енергоефективності можна лише за 2011 р. За 
період 2012 – 2013 рр. такі дані відсутні. Оприлюднення 
загальних результатів виконання відповідних програм 
дозволить підприємствам ЖКГ отримати інформацію 
про сучасний стан реалізації програм енергозбережен-
ня на макро- і мезорівні та окреслити напрями вдоско-
налення заходів енергозбереження на мікрорівні.

Отже, на підставі проведеного дослідження можна 
виокремити такі основні чинники, що впливають на про-
цес формування й реалізації програм енергозбереження 
на підприємствах ЖКГ: на стадії формування – наяв-
ність методичного забезпечення, проведення/висно-
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вки енергоаудиту, результати фінансово-економічного 
аналізу, кадрове забезпечення; на стадії реалізації – фі-
нансове забезпечення, організаційне забезпечення; при 
здійсненні контролю – моніторинг виконання, оціню-
вання ефективності реалізації програм.

З метою вибору методу оцінювання вагомості чин-
ників було проаналізовано економічну літерату-
ру та з’ясовано, що для вирішення цього завдання 

науковці пропонують застосовувати різні методи – як 
формалізовані, так і неформалізовані. Перша група мето-
дів заснована на використанні економіко-математичних 
методів оцінки, які передбачають використання тих чи 
інших статистичних залежностей між показниками, дру-
га – передбачає евристичний (інтуїтивний) підхід, який 
ґрунтується на гіпотезі наявності достатніх знань, досвіду 
та кваліфікаційних здібностей експертів, які здійснюють 
таку оцінку. Остаточний вибір методу оцінювання зале-
жить від його параметрів. У межах нашого дослідження 
такими параметрами є чинники впливу на процес фор-
мування й реалізації програм енергозбереження на під-
приємствах ЖКГ, більшість з яких являють собою якісні 
характеристики, що, певною мірою, обмежує викорис-
тання економіко-математичних методів оцінки. Тому для 
визначення вагомості виокремлених чинників, що впли-
вають на процес формування й реалізації програм енер-
гозбереження, у роботі застосовано метод експертного 
оцінювання, а саме, одну з процедур експертних вимірів – 
ранжування. Для цього за допомогою анкетування було 
проведено опитування експертів щодо впорядкування 
чинників, відносно їх важливості в досліджуваному про-
цесі шляхом надання кожному чиннику кількісної озна-
ки та присвоєнням їм балів у межах від 1 (несуттєвому) 
до 5 (найсуттєвішому). Якщо експерт вважав, що кілька 
чинників рівноцінні, то він надав їм однакову кількість 
балів. У дослідженні брали участь 15 експертів з числа 
працівників комунальних підприємств і органів міської 
влади, що задіяні в розробці програм енергозбереження, 
а також спеціалісти сфери енергозбереження. 

Основні статистичні характеристики експертного 
опитування наведено в табл. 1.

Аналіз даних таблиці дозволяє дійти висновку, що, 
на думку експертів, найбільший вплив на процес фор-
мування й реалізації програм енергозбереження на під-

приємствах ЖКГ серед усієї сукупності чинників мають 
фінансове та організаційне забезпечення (вага чинників 
4,87 і 4,60 відповідно), найменший – моніторинг вико-
нання та оцінка ефективності реалізації програм (вага 
чинників 2,47 та 1,87 відповідно). 

Оскільки кінцевий висновок для прийняття рішен-
ня про важливість обраних чинників можливий лише за 
умови певного рівня узгодженості думок експертів, у до-
слідженні було визначено ступінь достовірності прове-
деного оцінювання. Оцінка ступеня узгодженості думок 
експертів оцінена за допомогою коефіцієнта конкорда-
ції Кендала, який розраховується за формулою:
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де      l – кількість груп зв’язаних рангів
tl – кількість зв’язаних рангів у кожній групі.
За проведеним розрахунком, коефіцієнт конкор-

дації (Ккон) дорівнює 0,852, що свідчить про високий рі-
вень узгодженості думок експертів.

Статистична істотність коефіцієнта конкордації 
перевірена за критерієм Пірсона: 
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де х2
р – розрахункове значення критерію Пірсона.

Розрахункове значення (х2
р) співставляється з та-

бличним значенням (х2
Т) для n – 1 ступенів свободи та 

довірчої ймовірності (р = 0,95 або р = 0,99). Якщо (х2
р) 

> (х2
Т) – має місце істотність коефіцієнта конкордації. 

Згідно з розрахунками (х2
р) = 89,49, а за р = 0,99 (х2

Т) = 
18,48, що свідчить про статистичну істотність коефіці-
єнта конкордації та дає можливість проводити ретель-
ний аналіз результатів обробки даних.

Таблиця 1

Ранжування визначених чинників за рівнем зниження їх важливості

№ чинника відносно 
їх важливості Назва чинника Середнє значення рангу, Sj Середній бал, µj

1 Фінансове забезпечення 1,73 4,87

2 Організаційне забезпечення 2,23 4,60

3 Наявність методичного забезпечення 2,50 4,40

4 Проведення /висновки енергоаудиту 4,67 3,47

5 Результати фінансово-економічного аналізу 5,07 3,27

6 Кадрове забезпечення 5,87 2,87

7 Моніторинг виконання 6,40 2,47

8 Оцінювання ефективності реалізації програм 7,53 1,87
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Проведене дослідження доводить першочерговість 
вдосконалення тих складових політики енергозбе ре-
ження в Україні, які безпосередньо стосуються фінансо-
вого та організаційного забезпечення процесу формуван-
ня і реалізації відповідних програм. Для вдосконалення 
цих складових пропонуємо розробити та впровадити у 
господарську практику механізм фінансування заходів 
енергозбереження шляхом залучення коштів приватних 
структур через розміщення інфраструктурних облігацій; 
оптимізувати організаційну структуру взаємозв’язків 
між співробітниками ЖКГ, зайнятими формуванням та 
реалізацією програм енергозбереження; удосконалити 
існуючі методичні підходи до розробки і реалізації за-
ходів енергозбереження на основі провідного європей-
ського досвіду; запровадити механізм стимулювання ра-
ціонального використання та економії ПЕР; внести від-
повідні зміни у чинне методичне забезпечення щодо ви-
окремлення галузевих особливостей підприємств ЖКГ 
при розробці і реалізації заходів енергозбереження.

ВиСНОВКи
У процесі дослідження було проаналізовано віт-

чизняну практику формування і реалізації програм 
енергозбереження на підприємствах ЖКГ та виокрем-
лено основні чинники, що впливають на цей процес. На 
підставі експертного оцінювання обрані чинники було 
проранжовано за рівнем зниження їх важливості та з’я-
совано, що найбільший вплив на процес формування і 
реалізації програм енергозбереження на вітчизняних 
підприємствах ЖКГ має фінансове та організаційне за-
безпечення. Одним із напрямів удосконалення політики 
енергозбереження в Україні запропоновано імплемен-
тувати у вітчизняну господарську практику світовий 
досвід застосування інфраструктурних облігацій.         
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харчування на душу населення територіальної системи, а отже, і рівень продовольчої безпеки. Для проведення експрес-оцінки рівня забезпечення 
продовольчої безпеки регіону запропоновано використовувати показники достатності споживання продовольства, доступності продовольства 
та показник продовольчої самодостатності регіону. Завдання, вирішення яких намічено в рамках дослідження, можуть стати основою для роз-
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Целью статьи является освещение основных результатов проведен-
ного анализа существующих подходов к определению понятия «про-
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эффективности региональных рынков продовольствия, и, соответ-
ственно, продовольственной безопасности региона. Систематизиро-
ваны факторы, от которых зависит уровень обеспечения продоволь-
ственной безопасности региона. Приведены факторы, определяющие 
уровень фактического потребления продуктов питания на душу на-
селения в территориальной системе, и, соответственно, уровень 
продовольственной безопасности. Для проведения экспресс-оценки 
уровня обеспечения продовольственной безопасности региона предло-
жено использовать показатели уровня потребления продовольствия, 
доступности продовольствия, а также показатель самодостаточно-
сти региона. Задачи, решение которых намечено в процессе исследо-
вания, могут стать основой для разработки перспективного направ-
ления мониторинга, а также соответствующих целевых программ 
обеспечения продовольственной безопасности регионов Украины.
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The aim of the article is to highlight the major findings of the conducted 
analysis of existing approaches to definition of «food security», as well as 
forming of a mechanism for managing food security of region in terms of sys-
temic transformations. The key efficiency criteria for regional food markets, 
and consequently, for the food security of region, are identified. The factors, 
on which the level of food supply security in the region depends, are system-
atized. The factors that determine the level of actual food consumption per 
capita in the territorial system and, consequently, the level of food security, 
are presented. To conduct a rapid assessment of the level of food security in 
the region, has been proposed that indicators of the food consumption level, 
foods availability, as well as the indicator of self-sufficiency of region be used. 
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Слушним і обгрунтованим є твердження про те, 
що на даний час, мабуть, немає поняття, яке було 
б одночасно настільки простим і зрозумілим на 

інтуїтивному рівні, і водночас не мало б єдиновизна-
них підходів до трактування своєї сутності, як поняття 
безпеки. Економічні та соціальні умови, які склалися в 
державі, вимагають координації зусиль з активізації по-
тенціалу розвитку регіональних систем. Ні для кого не є 
секретом, що в умовах, котрі мають місце на даному ета-
пі розвитку держави, скорочення потенціалу розвитку 
регіонів та їх територіальних систем носить кумулятив-
ний ефект і відбувається одночасно за усіма напрямами 
соціально-економічного розвитку. Ситуація характери-
зується падінням обсягів промислового виробництва, 
спричиненого як світовою фінансово-еко но мічною кри-
зою, так і збройним протистоянням в окремих регіонах 
України. На фоні макроекономічної дестабілізації та 
вимушеного зростання витрат на оборону відбувається 
знецінення національної грошової одиниці та скорочен-
ня платоспроможного попиту населення при одночас-
ному зростанні цін на енергоносії. Такий стан справ за-
кономірно призводить до наростання соціальної аномії, 
стрімкого нарощення рівня соціального напруження, 
активізації протестного потенціалу, що в умовах вій-
ськового протистояння є дуже небезпечними сигнала-
ми для органів державної влади та державних інститутів 
забезпечення національної безпеки. 

Трансформаційні процеси, і, зокрема, характер і 
швидкість трансформацій, котрі торкаються практично 
всіх без винятку сфер життя суспільства, спричиняють 
і надалі будуть визначати докорінні зміни в системі уяв-
лень про роль регіональних товарних ринків, зокрема 
і ринків продовольства та безпеку їх розвитку, і одно-
часно стають поштовхом до фундаментального пере-
осмислення місця безпеки в ієрархії потреб людини та 
соціуму. Особливої актуальності набувають теоретичні 
дослідження питань продовольчої безпеки як однієї з 
ключових складових системи економічної безпеки та 
сталого розвитку, а також аналізу та моделювання чин-
ників, які визначають особливості їх забезпечення на 
регіональному рівні. У контексті еволюції безпекознав-
чих парадигм [2] увагу науковців слід концетрувати на 
дослідженні питань забезпечення базових складових 
безпеки сталого розвитку держави та її регіонів. Роз-
робка прикладних інструментів їх забезпечення як на 
загальнодержавному, так і на регіональному рівнях,  
а також аналіз їх ефективності на даний час є пріоритет-
ними завданнями міждисциплінарних досліджень. 

Вітчизняними науковцями, а також дослідниками з 
країн пострадянського простору приділяється значна ува-
га питанням вивчення різноманітних аспектів управління 
процесами забезпечення сталого розвитку, економічної 
та продовольчої безпеки систем різного рівня складності 
та ієрархії. У цьому контексті можна виокремити здобут-
ки таких науковців, як  В. Г. Андрійчук, І. К. Бистряков,  
О. Г. Білорус, І. Ф. Бінько,  З. С. Варналій, В. І. Власов,  
В. І. Геєць, В. Ф. Горбулін, Б. В. Гунський, Я. А. Жалі-
ло, В. А. Забродський, Т. С. Клебанова, Ю. Г. Лисенко,  
В. А. Ліпкан, А. І. Мокій, В. І. Мунтіян, В. В. Немченко,  
Г. А. Пастернак-Таранушенко, Г. Г. Шестопалов, В. Т. Шлем-

ко, Т. І. Пішеніна, В. С. Пономаренко, А. В. Степаненко, 
М. А.Хвесик,   Л. І. Абалкін, Є. А. Олейніков, В. К. Сенча-
гов, В. Л. Тамбовцев, А. І. Татаркін, А. А. Куклін. 

У переважній більшості наукових публікацій, при-
свячених дослідженню питань управління продоволь-
чою безпекою, як правило, розглядаються показники 
виробництва та споживання окремих видів продоволь-
ства, вплив екологічної та соціальної складової на про-
довольчу безпеку. Водночас, системного обґрунтування 
даної категорії практично не існує.

Результати останніх досліджень, пов'язаних з окре-
мими аспектами управління процесами забезпе-
чення продовольчої безпеки [1 – 8] показали, що, 

незважаючи на численні позитивні зрушення в даному 
напрямку, слабо вивченою або ж взагалі нерозглянутою 
залишається ціла низка актуальних задач. Серед пи-
тань, які ще не знайшли адекватного сучасним умовам 
науково-методичного вирішення, варто виділити:
 уточнення та конкретизація змісту і структури 

поняття «продовольча безпека регіону» та су-
міжних з ним понять;  

 постановка завдання управління продовольчою 
безпекою регіону в умовах скорочення купі-
вельної спроможності населення та зростання 
рівня соціальної напруженості;  

 розгляд завдання формування механізму управ-
ління процесами забезпечення продовольчої 
безпеки в контексті розширення проблеми до 
проблематики;

 розробка прикладних методик діагностики фак-
тичного рівня продовольчої безпеки регіональ-
них систем;

 формування множини інформативних індика-
торів продовольчої безпеки з урахуванням тен-
денцій розвитку регіонального, міжрегіональ-
них, національного та глобального ринків про-
довольства;

 формування та оптимізація механізмів забез-
печення продовольчої безпеки регіону з ура-
хуванням ресурсних можливостей агропро-
мислового комплексу територіальних систем 
регіону, розвитку логістичної інфраструктури 
ринку продовольства та купівельної спромож-
ності населення;

 ідентифікація основних причинно-наслідкових 
комплексів у системі забезпечення розвитку 
регіональних ринків продовольства та продо-
вольчої безпеки.

Метою даної статті є виклад результатів проведен-
ня порівняльного аналізу існуючих підходів до визна-
чення змісту та структури  понятійного апарату, котрий 
визначає особливості регулювання процесів розвитку 
регіональних ринків продовольства та формування ме-
ханізму забезпечення продовольчої безпеки регіону.  

Забезпечення продовольчої безпеки держави на 
сучасному етапі повинно розглядатися не тільки як 
стратегічна мета розвитку вітчизняного продовольчого 
ринку, але й як основа суверенітету, економічної та со-
ціальної безпеки.
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Вивчення літературних джерел, присвячених до-
слідженню різних аспектів управління процесами за-
безпечення економічної, і зокрема, продовольчої, без-
пеки, показало, що на даний час ще не сформовано 
єдиновизнаного та універсального тлумачення поняття 
«продовольча безпека». Проведений аналіз показав, що 
дане поняття є застосовним для характеристики рівня 
забезпечення продовольством систем різного рівня 
складності та ієрархії – від домогосподарства до світо-
вої економіки. Вивчення праць [1 – 8], в яких наводять-
ся найпоширеніші трактування сутності продовольчої 
безпеки, свідчить про існування деяких відмінностей у 
визначеннях даної економічної категорії. У численних 
наукових публікаціях автори погоджуються з думкою 
про те, що система продовольчої безпеки повинна буду-
ватися на принципах самозабезпеченості, незалежності, 
стабільності, доступності продовольства (фізичній та 
економічній) для населення. 

Окремі експерти зводять завдання управління 
продовольчою безпекою держави та її регіонів 
лише до повного самозабезпечення продукта-

ми харчування чи до орієнтації на необмежений імпорт, 
інші – до заміни питання продовольчої безпеки щодо 
кількості продовольства та його доступності проблемою 
якості, тобто до забезпечення і контролю якості харчо-
вої продукції, її сертифікації та стандартизації [1, с. 48]. 
Досить ґрунтовний аналіз існуючих підходів до тракту-
вання суті поняття продовольчої безпеки та завдань її 
забезпечення наведений у дослідженні [8], у рамках яко-
го ідентифіковано три основні підходи.  

Як зазначається в даній праці, представники 
першого підходу – переважно економісти країн з роз-
винутою ринковою економікою – використовують ви-
значення продовольчої безпеки, в якому фігурує тільки 
споживання. На їхню думку, продовольча безпека – це 
забезпечення гарантованого доступу населення до про-
довольства в кількості, необхідній для активного здоро-
вого життя. Відповідно до цього, для досягнення про-
довольчої безпеки існують різні альтернативи – імпорт 
або самозабезпечення, причому між ними не вбачається 
істотна різниця при використанні подібного визначен-
ня.  Прихильники другої точки зору як ще одну ключо-
ву позицію в розумінні сутності продовольчої безпеки 
виділяють здатність країни самостійно забезпечувати 
себе необхідним обсягом та асортиментом продуктів 
харчування. Згідно з подібною точкою зору забезпечен-
ня продовольчої безпеки передбачає реалізацію таких 
основних напрямків вирішення проблеми:
 підтримання постачання продовольства на рів-

ні, достатньому для здорового харчування; 
 забезпечення належного рівня платоспромож-

ного попиту населення; 
 усунення залежності від імпорту та захист інте-

ресів вітчизняних товаровиробників. 
Третій підхід ґрунтується на таких критеріях: на-

явність на продовольчому ринку країни такої кількос-
ті продуктів харчування, якої достатньо для підтрим-
ки здорового способу життя населення та доступність 
цих продуктів абсолютно для всіх верств населення [8].  

В. В. Немченко [5]  пропонує визначати продовольчу без-
пеку як здатність задовольняти потреби населення в про-
довольстві в умовах обмежених фінансових, екологічних 
можливостей держави згідно з науково обґрунтованими 
нормами, індивідуальними особливостями людини та її 
платоспроможностю та рівнем цін. Таке визначення продо-
вольчої безпеки є дещо ширшим від поширених в літерату-
рі та свідчить, що стану повного забезпечення продоволь-
чої безпеки ще не досягла практично жодна країна світу.

Продовольчу безпеку пропонуємо розглядати як 
складову економічної безпеки на різних рівнях 
(державному, міжнародному, регіональному). 

Вона визначає фізичний та економічний доступ всіх лю-
дей у будь-який час до безпечного і поживного продо-
вольства, якого достатньо для забезпечення фізіологіч-
них потреб і активного та здорового життя. У державних 
документах та їх проектах продовольча безпека України 
та її регіонів розуміється як стан захищеності життєво 
важливих інтересів людини і громадянина, су спільства і 
держави, за якого гарантується фізична і економічна до-
ступність та якість життєво важливих продуктів харчу-
вання для всіх громадян згідно з науково обґрунтованими 
наборами продуктів харчування, забезпечується продо-
вольча незалежність держави і підтримується стабіль-
ність продовольчого забезпечення населення [6].     

Серед факторів, від яких буде залежати стан забез-
печення продовольчої безпеки, виділяють: 
 рівень розвитку аграрного сектора, включаючи 

особисті підсобні господарства; 
 розвиток харчової промисловості; 
 рівень експортно-імпортних операцій; 
 рівень купівельної спроможності населення; 
 можливості використання інноваційних техно-

логій; 
 фінансові можливості підприємств; 
 матеріально-технічне забезпечення та інвести-

ційну привабливості підприємств АПК; 
 рівень підтримки держави, надання підприєм-

ствам АПК пільг, ефективної фіскальної полі-
тики [5]. 

З урахуванням результатів, отриманих у праці [7], 
можна констатувати, що причинами низького рівня за-
безпечення продовольчої безпеки регіонів країни є:
 доволі часто спровокований учасниками ринку 

дефіцит продовольства і низький рівень пла-
тоспроможного попиту, що обумовлюють не-
збалансованість внутрішнього продовольчого 
ринку за попитом і пропозицією; 

 залежність внутрішнього ринку від критичного 
обсягу імпортних поставок продовольства та 
низька конкурентоспроможність національно-
го агропромислового комплексу; 

 імпорт продукції низької якості за наявності 
достатніх обсягів продовольства власного ви-
робництва; 

 нерозвиненість зовнішньоекономічних зв’язків, 
замкнутість внутрішнього продовольчого ринку; 

 низька ефективність вітчизняного АПК, у тому 
числі й через існування численних посеред-
ницьких структур; 
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 перетворення експорту продовольчої продукції 
на самоціль розвитку регіональних ринків про-
довольства;

 нестабільний курс національної валюти в умо-
вах зростання цін на паливно-мастильні мате-
ріали.

Також у літературі, присвяченій питанням забез-
печення продовольчої безпеки, окреслюється механізм 
забезпечення продовольчої безпеки на рівні країни. 
Немченко В. В. пропонує визначати такий механізм як 
систему організаційно-економічних і правових заходів 
з попередження економічних загроз. Згідно з результа-
тами його дослідження, механізм забезпечення продо-
вольчої безпеки на рівні держави включає: 
 моніторинг економіки з метою виявлення і 

прогнозування внутрішніх і зовнішніх загроз 
продовольчій безпеці;

 створення нормативно-правової бази безпеки 
АПК;

 кредитування та підтримка державою націо-
нального виробника харчових продуктів, забез-
печення його конкурентоспроможності;

 партнерство та кооперація виробників харчо-
вих продуктів;

 високий рівень захисту здоров’я та життя спо-
живачів харчових продуктів; 

 збалансованість харчових продуктів різних ві-
кових і професійних груп населення [5]. 

Як бачимо з даного визначення, а також з підходів 
до формування механізму забезпечення продо-
вольчої безпеки, практично в усіх розробках від-

сутній один із ключових, як на наш погляд, елементів 
механізму, а саме – формування та розвиток регіональ-
них ринків продовольства. Водночас, зміна характеру 
зв’язків у продовольчій сфері вимагає зосередження 
уваги на відстеженні змін внутрішнього та зовнішнього, 
по відношенню до продовольчого ринку, середовища. 
Також очевидним є упущення ідентифікації структури 
системи продовольчої безпеки на рівні регіону. 

Для кращого розуміння суті категорії «продоволь-
ча безпека» та спектру задач, вирішення яких повинно 
бути передбаченим механізмом забезпечення даної скла-
дової економічної безпеки,  пропонується виокреми ти 
такі рівні продовольчої безпеки [4]: 
 мінімальний рівень – забезпечення населення 

базовими продуктами харчування на рівні, зни-
ження якого є фізіологічно небезпечним для 
людини; 

 стійкий рівень – забезпечення населення про-
дуктами харчування на раціональному рівні пе-
реважно за рахунок власного виробництва; 

 рівень самодостатності – забезпечення насе-
лення розширеним набором продуктів харчуван-
ня на раціональному рівні за рахунок зростання 
зовнішньоторговельного обігу продовольства і 
забезпечення позитивного або нульового торго-
вельного сальдо. 

Продовольча безпека буде забезпеченою, коли 
налагоджено безперебійне і достатнє з медичної точки 

зору постачання населення основними продуктами хар-
чування, і при цьому купівельна спроможність населен-
ня дозволяє довести фактичний рівень споживання хоча 
б до рівня мінімальних фізіологічних норм. 

Величину фактичного споживання продуктів хар-
чування на душу населення територіальної системи,  
а отже, і рівень продовольчої безпеки,  визначають такі 
основні, на нашу думку, чинники: 
 рівень виробництва та постачання продоволь-

ства в торговельну мережу і на ринки; 
 розмір та частка витрат на харчування в бюдже-

тах домогосподарств з різним рівнем доходів;
 чисельність населення території.

Для оцінки рівня забезпечення продовольчої без-
пеки регіону законодавство рекомендує розрізня-
ти поняття індикаторів та критеріїв продовольчої 

безпеки. Зокрема, під індикаторами продовольчої безпе-
ки розуміються кількісна та якісна характеристика стану, 
динаміки і перспектив фізичної та економічної доступ-
ності харчових продуктів для всіх соціальних і демогра-
фічних груп населення, рівня та структури їх споживан-
ня, якості та безпеки продовольства, стійкості та ступеня 
незалежності внутрішнього продовольчого ринку, рівня 
розвитку аграрного сектора та пов’язаних з ним галузей 
економіки, а також ефективності використання аграрно-
го природно-ресурсного потенціалу [3]. Під критеріями – 
граничне значення індикатора, що є межею, за якою про-
довольча ситуація в країні вважається небезпечною.

У процесі формування механізму забезпечення 
продовольчої безпеки необхідною є розробка системи 
показників, на основі значень яких можна проводи-
ти моніторинг ринків продовольства та оцінювати рі-
вень продовольчої безпеки, керуючись фізіологічними, 
еконо мічними та соціальними критеріями, а також іден-
тифікувати різницю між існуючим і бажаним станом 
продовольчої безпеки і розробити стратегію подолання 
такої невідповідності.

З урахуванням результатів досліджень [1] іденти-
фіковано основні критерії ефективності регіональних 
ринків продовольства, і. відповідно, продовольчої без-
пеки регіону, а саме:
 рівень задоволення фізіологічних потреб насе-

лення територіальних систем регіону в продук-
тах харчування відповідно до вимог збалансо-
ваного раціону харчування людини та мінімі-
зації в продуктах харчування шкідливих для 
здоров'я речовин;             

 рівень фізичної та економічної доступності про-
довольства для різних соціальних груп населен-
ня з урахуванням їх купівельної спроможності 
на основі підвищення доходів та стабільності 
цін на загальнодержавному та регіональному 
продовольчих ринках. Рівень стійкості регіо-
нального ринку продовольства  визначається  
обсягаами та запасами продукції агропромис-
лового комплексу, рівнем закупівельних та роз-
дрібних цін на них;

 рівень самодостатності агропромислового комп-
лексу регіону в плані забезпечення населення 
продуктами власного виробництва та залеж-
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ність від імпорту по тих позиціях  продоволь-
ства, з яких регіон має відносні конкурентні 
виробничі переваги;

 поточний рівень та тенденції розвитку агро-
промислового комплексу регіону та можливо-
сті забезпечення їх розширеного відтворення;

 стан і тенденції розвитку логістичної інфра-
структури продовольчих ринків в територіаль-
них системах регіону.

Для проведення оцінки рівня забезпечення про-
довольчої безпеки регіону і, відповідно, ефективності 
регіонального ринку продовольства пропонується ви-
користовувати такі показники:

1) показник достатності споживання продоволь-
ства, який визначається відношенням фактичного рівня 
споживання до науково обґрунтованих норм за основ-
ними групами продовольчих продуктів;

2) показник доступності продовольства, який ви-
значається відношенням вартості річного набору про-
дуктів харчування, що відповідає науково обґрунтованим 
нормам на 1 людину, до річного доходу на одну людину;

3) показник продовольчої самодостатності ре-
гіону як частка імпортованого та завезеного з інших 
регіонів продовольства у загальному обсязі спожитого 
продовольства. 

Зіставлення значень таких показників за декіль-
ка звітних періодів дозволяє отримати інформацію про 
рівень забезпечення продовольчої безпеки регіону, а та-
кож відслідковувати ймовірні тенденції розвитку даного 
процесу. 

На основі такої інформації можна робити виснов-
ки про ефективність існуючих програм розвитку агро-
промислового комплексу та забезпечення населення 
регіону продовольством в необхідних обсягах.  

ВИСНОВКИ
Доведено, що забезпечення продовольчої безпеки 

регіонів держави є необхідною умовою гарантування 
економічної та соціальної складової безпеки сталого 
розвитку держави. На основі вивчення літературних 
джерел проаналізовано існуючі підходи до визначення 
поняття «продовольча безпека регіону». Ідентифіковано 
основні чинники продовольчої безпеки на рівні регіону. 
Запропоновано підхід до формування механізму забез-
печення продовольчої безпеки регіону. Для проведення 
експрес-оцінки рівня забезпечення продовольчої без-
пеки регіону запропоновано  використовувати систему 
показників, які характеризують рівень достатності спо-
живання продовольства за основними групами продо-
вольчих продуктів, рівень доступності продовольства 
з урахуванням реальної купівельної спроможності на-
селення, а також рівень продовольчої самодостатності 
регіону. Подальша розробка інформаційної бази індика-
торів продовольчої безпеки потенційно дозволить про-
аналізувати ефективність механізму управління даною 
складовою економічної безпеки.                   
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УДК 352.075.1(043.3)
Уманець т. В., шаталова Л. С. передумови формування механізму забезпечення економічної самодостатності регіону

Метою статті є аналіз передумов формування механізму забезпечення економічної самодостатності регіону відповідно до викликів сучасності. 
Означено сфери діяльності, що виступають передумовами формування механізму забезпечення економічної самодостатності регіону, і дослідже-
но їх стан в умовах глобалізації та децентралізації влади. Окреслено основну мету регіонів та інструментарій, що дозволяє її досягти. Обґрунто-
вано необхідність удосконалення дієвих механізмів територіальних систем управління з точки зору відповідної регуляції забезпечення економічної 
самодостатності регіонів, розробки нових систем і методів здійснення даного процесу. Доведено  необхідність впровадження політики «поляризо-
ваного» розвитку при формуванні стратегій соціально-економічного розвитку територій та визначено регіональні пріоритети. Здійснено аналіз 
ефективності діючої в Україні системи органів місцевого самоврядування та запропоновано вдосконалити її відповідно до загальноприйнятих 
європейських принципів в умовах децентралізації влади. Обґрунтовано необхідність формування механізму забезпечення економічної самодостат-
ності регіону з урахуванням основних закономірностей розміщення продуктивних сил і пріоритетів розвитку територій та означено принципи, 
що лежать в його основі. Досліджено процес становлення нової інформаційної парадигми в умовах глобалізації. Запропоновано в регіональних до-
слідженнях не просто здійснювати кількісну оцінку економічної самодостатності територій, а й розробити механізм її забезпечення.
Ключові слова: регіон, економічна самодостатність,  механізм забезпечення економічної самодостатності регіону, глобалізація, принципи еко-
номічної самодостатності регіону.
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УДК 352.075.1(043.3)
Уманец Т. В., Шаталова Л. С. Предпосылки формирования механизма 

обеспечения экономической самодостаточности региона
Целью статьи является анализ предпосылок формирования механизма 
обеспечения экономической самодостаточности региона в соответ-
ствии с вызовами современности. Отмечены сферы деятельности, 
выступающие в качестве предпосылок формирования механизма обе-
спечения экономической самодостаточности региона, проведен ана-
лиз их состояния в условиях глобализации и децентрализации власти. 
Очерчена основная цель регионов и инструментарий, позволяющий до-
стичь ее. Обоснована необходимость усовершенствования действен-
ных механизмов территориальных систем управления с точки зрения 
соответствующей регуляции процессов обеспечения экономической 
самодостаточности регионов, разработки новых систем и методов 
осуществления данного процесса. Доказана необходимость внедрения 
политики «поляризованного» развития при формировании стратегий 
социально-экономического развития территорий и определении регио-
нальных приоритетов. Осуществлен анализ эффективности действу-
ющей в Украине системы органов местного самоуправления, предло-
жено усовершенствовать ее в соответствии с общепринятыми евро-
пейскими принципами в условиях децентрализации власти. Обоснована 
необходимость формирования механизма обеспечения экономической 
самодостаточности региона с учетом основных закономерностей раз-
мещения производительных сил и приоритетов развития территорий 
и обозначены принципы, лежащие в его основе. Исследован процесс ста-
новления новой информационной парадигмы в условиях глобализации. 
Предложено в региональных исследованиях не просто осуществлять 
количественную оценку экономической самодостаточности террито-
рий, но и разработать механизм ее обеспечения.
Ключевые слова: регион, экономическая самодостаточность, меха-
низм обеспечения экономической самодостаточности региона, глоба-
лизация, принципы экономической самодостаточности региона.
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На сьогодні процес управління соціально-еконо-
мічним розвитком регіонів потребує суттєвого 
удосконалення. Як показує практика, моделю-

вання регіонального розвитку є необхідним елементом 
визначення ефективності та інноваційності соціально-
економічного стану для порівняння регіонів та розро-
блення стратегій їхнього розвитку. 

Важливу роль в галузі обґрунтування та мето-
дичних підходів до управління економічними процесами 
відіграють праці таких вчених і практиків України та кра-
їн СНД, як: Б. Адамова, С. Айвазяна, О. Амоши, В. Ар - 
теменко, Г. Балабанова, І. Бондаря, Б. Буркинського, 
В. Василенко, В. Геєця, О. Гранберга, З. Герасимчук,  
Л. Кузьменко, В. Максимова, О. Осауленко, Я. Побурко, 
В. Симоненко, С. Харічкова, Л. Чернюк, М. Чумачен-
ко, В. Швець та ін. У науковій літературі останніх років 
можна зустріти найрізноманітніші думки з приводу вдо-
сконалення механізмів соціально-економічного розвит-
ку регіону та розробки стратегій їх розвитку. Проте 
методологічні положення даної проблеми в ринкових 
умовах пропрацьовано недостатньо, тому що сьогодні 
необхідно здійснювати не тільки обгрунтування конту-
рів регіонів як об’єкта моделювання й прогнозування, 
але й адаптацію моделі загальної економічної рівноваги 
на регіональному рівні для діагностики їх економічної 
самодостатності. Це відкриває перспективи для оцінки 
та управління економічною безпекою регіону, особливо 
в умовах децентралізації влади.

Метою статті є аналіз передумов формування ме-
ханізму забезпечення економічної самодостатності ре-
гіону відповідно до викликів сьогодення.

Передумови формування механізму забезпечення 
економічної самодостатності регіону – це необхідні (але 
не достатні), певною мірою, завершені процеси, що ство-
рюють фундаментальну основу для надбудови, якою є 
властивість самодостатності соціо-еколого-економічної 
системи (СЕЕС). Вони мають те ж саме значення, що має 
ґрунт по відношенню до культурних рослин. Так, напри-
клад, передумовами економічної самодостатності регіону 
виступають удосконалення інституту місцевого самовря-
дування; формування нормативно-правової бази, що має 
децентралізаційні пріоритети та враховує вплив глобаль-
ної конкуренції ринків на сталий розвиток регіону та ін.

Сьогодні регіони прагнуть забезпечити певну 
управлінську автономію, метою якої є оперативне за-
безпечення попиту та запитів населення, що мешкає на 
даній території. Основним інструментом, що дозволяє 
досягнути даної мети, є економіка регіону, і від того, на-
скільки вона спроможна задовольняти потреби його на-
селення та протистояти впливу глобальної конкуренції 
ринків, залежить рівень регіональної економічної само-
достатності. У разі, якщо у регіоні спостерігається така 
ситуація, що є дефіцит товарів і послуг народного спо-
живання або недостатньо фінансових ресурсів, то регіо-
нальні органи управління звертаються до державних 
органів управління щодо відповідної підтримки, а це,  
у свою чергу, спричиняє поглиблення протиріччя як між 
«центром» і регіонами, так і між самими регіонами, по-
силює конкуренцію між останніми, предметом якої мо-
жуть бути як ресурсний потенціал певного регіону, так 

і ресурси, що знаходяться у розпорядженні підприємців, 
які функціонують на даній території. Це пов’язано з іммо-
більністю природних ресурсів та інших компонентів ре-
гіонального відтворювального потенціалу, а також з якіс-
ними відхиленнями у структурі регіональних суб’єктів 
господарської діяльності, що створює в кожному з них 
своє унікальне середовище для виробництва [1, с. 67].

Отже, завдання вдосконалення дієвих механізмів 
територіальних систем управління повинні розв’язати 
проблеми збалансованості інтересів державної та регіо-
нальної економічної політики та забезпечити відповідну 
регуляцію процесів забезпечення економічної самодос-
татності регіонів. 

Починаючи з 2005 р., у кожному регіоні розроб-
ляються регіональні стратегії розвитку, метою яких є 
визначення мети, завдання, пріоритетів і векторів еко-
номічного та соціального розвитку регіону на серед-
ньостроковий (4 – 6 років) і довгостроковий (10 – 15 
років) періоди. Саме це дозволить зосередити увагу 
регіональних органів влади на найбільш перспективних 
для конкретного регіону напрямках розвитку в умовах 
євроінтеграції та глобалізації і, одночасно, забезпечити 
розв’язання певного ряду проблем СЕЕС, серед яких 
найбільш гострими є проблеми забезпечення економіч-
ної самодостатності.

При формуванні цих стратегій необхідно спира-
тися на результати досліджень за регіональною темати-
кою у розрізі трьох груп «гравців», а саме: центральних 
і регіональних органів влади, а також бізнесу, якому 
необхідно приділяти особливу увагу. Пояснити це мож-
на тим, що при формуванні стратегії розвитку доцільно 
враховувати позитивні та негативні сторони стратегій 
розвитку як великого, так і малого та середнього бізне-
су; вплив бізнесу на ситуацію у регіоні, його роль в еко-
номічних і соціальних регіональних проектах, а також 
на міжнародному ринку. Такий методичний підхід має 
загальнонаукове значення під час формування механіз-
му забезпечення економічної самодостатності регіону. 

Формування ринкової економіки, як свідчить до-
свід, потребує також розробки нових систем і 
методів управління та організації їх ефектив-

ного функціонування, а ринкові умови передбачають 
посилення державного управління. Сьогодні на регіо-
нальному рівні відсутнє обґрунтоване розуміння осо-
бистих пріоритетів, а ті, що заявляються, погано узго-
джуються з проектами, що реалізуються на практиці. 
Усе це говорить про необхідність впровадження політи-
ки «поляризованого» розвитку при формуванні страте-
гії соціально-економічного розвитку регіону. Пояснити 
вищезазначене можна таким чином. За своєю природою 
господарські процеси характеризуються просторовою 
асиметрією, концентруються в декількох мікро- або ме-
зорегіонах – «локомотивах». Крім того, слід зазначити, 
що процес соціально-економічного розвитку будь-якої 
території є неоднорідним, являє собою стохастичний 
процес, що протікає кумулятивним чином і характери-
зується періодами дисипації, які виникають час від часу, 
тобто спостерігається «розсіювання» накопичених на 
даній території ресурсів зростання. Це може призвести 

http://www.business-inform.net


94

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	р
ег

іо
н

ал
ьн

а 
ек

о
н

о
м

ік
а

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

до того, що деякі з визначених «точок росту» можуть 
уповільнювати процес розвитку або навіть приходити 
до занепаду, спостерігаючи локальний регрес [2, с. 56].

При формуванні регіональних стратегій розвитку, 
а також при проведенні адміністративно-територіальної 
реформи особливу увагу слід приділити питанню оціню-
вання соціальних ризиків «поляризованого» розвитку 
регіону, тобто враховувати якість людського капіталу  
у вірогідних «полюсах» росту, і наскільки вона відпові-
дає попиту відповідно до моделі «поляризованого» роз-
витку. Негативними причинами регіонального розвитку 
є відсутність ефективного діючого ринку праці, низький 
рівень добробуту населення, який визначається за допо-
могою показника сукупного ресурсу домогосподарства 
і який залежить від рівня освіти, досвіду, зайнятості, мо-
більності та адаптації до вимог ринку праці. Отже, не-
обхідно створювати умови для підвищення мобільності 
населення за такими напрямками, як: розвиток ринку 
житла та транспортної інфраструктури, удосконалення 
програм сприяння трудової міграції як інструменту по-
повнення дефіциту трудових ресурсів в точках росту.

У стратегії регіонального розвитку повинна знайти 
відображення також проблема недостатньої інф - 
 раструктурної забезпеченості регіонів, розв’я зан-

ня якої, з одного боку, буде стимулювати розвиток ре-
гіону, а іншого – виконувати функції соціального забез-
печення. Вищезазначене набуває особливої актуальності 
в умовах сьогодення, коли дуже активно обговорюються 
питання децентралізації влади, тобто процесу перероз-
поділу або диспергування функцій, повноважень, лю-
дей або речей від центрального управління до нижчих 
рівнів. Місцеве самоврядування як децентралізована 
форма управління суспільством є найбільш природною 
й історично обґрунтованою формою управління держа-
вою. Сьогодні це одне з найболючіших питань сучасного 
суспільного життя України, оскільки надмірно централі-
зована влада стає причиною гальмування розвитку су-
спільства загалом і кожного (політичного, економічного, 
соціального, культурно-освітнього й інших) з аспектів 
громадського життя. Крім того, надмірна централізація 
коштів на державному рівні ставить у цілковиту залеж-
ність від державного бюджету реалізацію місцевими ор-
ганами влади покладених на них функцій. 

Світовий досвід свідчить, що децентралізація при-
водить до економічного розвитку регіонів, підвищенню 
конкурентоспроможності господарюючих суб’єктів, 
зростанню життєвого рівня населення регіонів, появи 
місцевої ініціативної еліти [3, с. 57 – 58]. В Україні кон-
ституційна модель організації державної виконавчої 
влади є недосконалою, оскільки місцеві державні адмі-
ністрації існують не тільки для здійснення контрольно-
наглядових функцій щодо органів місцевого самовряду-
вання, а й володіють повноваженнями щодо управлін-
ня відповідними територіями. Тому досі триває пошук 
оптимального варіанта взаємодії органів самоврядуван-
ня з органами державної виконавчої влади. 

Діяльності органів місцевого самоврядування 
бракує ефективності, що значною мірою обумовлено 
низькими обсягами бюджетного фінансування, недо-

сконалістю механізму трансфертів фінансових ресурсів 
держави на рівень територіальної громади, недостат-
ньою податковою базою та штучно обмеженою тери-
торіальною основою. Усі ці кризові явища в системі 
управління негативно впливають на рівень економічної 
самодостатності регіону. 

Отже, діюча в Україні система організації влади на 
місцевому рівні потребує вдосконалення відпо-
відно до загальноприйнятих європейських прин-

ципів, закладених у Європейській хартії місцевого само-
врядування, зокрема, принципу субсидіарності, партнер-
ства, концентрації, компліментарності та програмного 
підходу [4]. У процесі вирішення питань децентралізації 
державного управління та розвитку ефективного місцево-
го самоврядування має бути досягнуто узгодження рішень 
і дій вищих органів державної влади, органів місцевого са-
моврядування, громадськості. Вони мають органічно по-
єднуватися із загальним вектором розвитку української 
держави і бути у підвалинах забезпечення її незалежності, 
економічної самодостатності та духовного розвитку. 

Усе це зумовлює розробку механізму забезпечен-
ня економічної самодостатності регіону з урахуванням 
основних закономірностей розміщення продуктивних 
сил і пріоритетів розвитку території, основні принципи 
якого доцільно класифікувати за напрямками, що наве-
дено на рис. 1. 

Одним із головних у діяльності найвищого органу 
виконавчої влади є чинник, який спрямований на реалі-
зацію комплексу правових, економічних й організацій-
них заходів, що орієнтувалися, з одного боку, на ство-
рення сприятливих умов для розвитку регіонів та ефек-
тивної діяльності місцевих органів влади, з іншого – на 
підвищення відповідальності керівників цих органів за 
ефективність управління економічними, соціальними 
і суспільними процесами на місцях [5, с. 163]. Це при-
водить до формування нової парадигми державного 
регулювання регіональних господарських систем на су-
часному етапі розвитку, де більшою мірою слід врахову-
вати чинники впливу зовнішнього середовища, зокрема, 
глобалізації та євроінтеграції – як такі, що обмежують 
повноцінне функціонування регіонів на основі дії за-
гальновідомих економічних законів і закономірностей 
регіонального розвитку.

Розглядаючи передумови формування механізму 
економічної самодостатності, слід також звернути увагу 
на процес становлення нової інформаційної парадиг-
ми в умовах глобалізації. Обгрунтувати вищезазначене 
можна таким чином.

Економіку сучасних регіонів, що перебувають у 
процесі певної трансформації, доцільно визначати як 
сукупність певних технологічних процесів, і ефектив-
ність управління СЕЕС напряму буде залежати від 
ефективності управління технологічною структурою 
ви робництва. Технологічну основу економічного роз-
витку на певному етапі розвитку суспільного вироб-
ництва складають комплекси взаємозв’язаних техніко-
технологічних принципів, що визначають технологічний 
зміст виробничих процесів, які є технологічною основою 
економічного зростання протягом тривалих етапів роз-
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витку цивілізації та віддалених один від іншого ради-
кальними, революційними змінами в розвитку системи 
виробничих сил [6, с. 243]. 

Отже, економічне зростання СЕЕС може бути ви-
значено як довготривале зростання можливостей за-
довольняти все більш різнобічні потреби населення в 
продуктах економічної діяльності. Ця зростаюча спро-
можність заснована на розвитку техніки та технології і на 
необхідних змінах в інстітуціональній структурі та ідео-
логії. Процес еволюційних якісних змін у розвитку такої 
системи, результатом якого є зміна провідного техноло-
гічного укладу, називається технологічними зрушеннями 
[7, с. 10]. Сьогодні ми спостерігаємо за заміною індустрі-
ального технологічного способу на інформаційний, який 
засновано на виробництві та продуктивному переміщен-
ні інформації. Це, у свою чергу, вимагає принципіальних-
змін у системі продуктивних сил і нових засобів поєд-
нання живої, уречевленої та інтелектуальної праці. Слід 
зауважити, що процес заміни індустріальних технологій 
інформаційними не слід сприймати як проблему струк-
турної перебудови національної економіки. Це техноло-
гічна проблема. Індустріальне виробництво змінюється 
під впливом інформатизації, впровадженням у виробничі 
процеси інформаційних технологій. При цьому економіч-
не зростання буде відбуватися вже за рахунок викорис-
тання нової інформації у виробничих процесах [8, с. 243].

Визначальну роль у становленні інформаційної па-
радигми в сучасній економіці відіграє глобалізація, яка 
підсилює конкуренцію, стимулює подальший розвиток 
новітніх технологій та поширення їх у світі серед країн; 
приводить до підвищення продуктивності праці в ре-
зультаті оптимізації виробництва на глобальному рівні 

та поширення передових інноваційних технологій, а та-
кож конкурентної боротьби за швидкість впровадження 
інновацій у світовому масштабі; надає країнам можли-
вість мобілізувати значний потенціал фінансових ресур-
сів, тому що інвестори використовують більш широкий 
фінансовий інструментарій у більш розширеному ринку; 
є підгрунтям для рішення сучасних проблем людства, го-
ловним чином, екологічних, що обумовлено об'єднанням 
зусиль світового співтовариства, консолідацією світових 
ресурсів, координацією дій у різних сферах. 

Основними рушійними силами, що обумовлюють 
сучасний процес інформаційних трансформацій, є п’ять 
груп чинників: економічні, дослідницькі, науково-тех-
ніч ні та технологічні, виробничі, організаційно-роз по-
рядчі, політичні[9].

Таким чином, однією з основних тенденцій глоба-
лізації світового господарства та розвитку сучас-
ної економіки є локалізація як політичне самови-

раження регіонів та розвиток процесу регіоналізації, що 
проявляється в інтеграції, посиленні взаємозалежності 
та взаємодії національних економік. Централізоване 
управління економікою на практиці показало свою не-
спроможність і тим самим дало поштовх для її вдоско-
налення та розвитку. Обумовлено це такими факторами, 
як: незадоволення можливістю держави реалізовувати 
прийняті програми розвитку; посилення територіаль-
ного самовираження в умовах поліпшення якості осві-
ти, зростання питомої ваги міського населення, розвит-
ку комунікацій; прагнення знайти своє місце у світі,  
в якому глобалізація зрівнює відмінності в культурах; за-
гострення внутрішньодержавної конкуренції між регіо-

Рис. 1. принципи механізму забезпечення економічної самодостатності регіону
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нами, разом з небажанням багатіших суб'єктів ділитися 
своїми ресурсами з менш забезпеченими суб'єктами.

Якщо глобалізація об’єднує країни світу, то лока-
лізація міняє баланс сил усередині них. Вона може при-
ймати різні форми, включаючи заміну однопартійної 
системи багатопартійною, підвищення ступеня свободи 
регіональних одиниць, залучення громадськості та не-
урядових організацій до процесу управління. При цьому 
глобалізація і локалізація не є протиборчими силами і 
нерідко посилюють один одного.

ВИСНОВКИ
Регіональна політика повинна розглядатись як 

усвідомлена діяльність органів влади, що спрямована на 
забезпечення його економічної самодостатності за раху-
нок підвищення ефективності використання ресурсної 
бази територій, поглиблення спеціалізації, розширення 
взаємодії суб’єктів господарської діяльності, форму-
вання конкурентоспроможних регіональних ринків, 
подолання територіальних диспропорцій. Забезпечити 
економічну самодостатність регіону точками росту по-
винні не тільки міста обласного підпорядкування, але й 
районні центри, а також міста, що претендують на роль 
міст – «регіональних лідерів». Діагностування рівня еко-
номічної самодостатності регіону є передумовою ефек-
тивного управління і має стати основою управлінської 
діяльності на всіх рівнях – від підприємств та їх струк-
турних підрозділів до органів державного управління.  
У XXI столітті успіх економічного розвитку і здатність 
долати соціальні проблеми багато в чому залежить від 
того, наскільки СЕЕС здатна адаптуватися до нових сві-
тових реалій і використати їх в інтересах модернізації. 
Вона або зуміє «вписатися в глобалізацію», або прире-
чена на відставання і стагнацію. Це обумовлює необ-
хідність не просто кількісної формалізації економічної 
самодостатності територій, а розробки механізму забез-
печення економічної самодостатності регіону.                
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Криворучко М. Ю. Аналіз динаміки валового регіонального продукту на основі методології неокласичної теорії зростання
Стаття присвячена дослідженню динаміки валового регіонального продукту (ВРП) на душу населення України на основі методології неокла-
сичної теорії зростання. Завданням даного дослідження було побудувати модель з метою аналізу наявності конвергентних або дивергентних 
тенденцій у рівні ВРП на душу населення. У результаті дослідження було узагальнено найпоширеніші методологічні підходи неокласичної теорії 
до проблеми аналізу конвергенції,  запропоновано власну методику розрахунку факторних ознак, що використовуються в рамках неокласичного 
аналізу. Здійснено оцінку аналітичної моделі на адекватність, а також на щільність та значущість кореляційного зв’язку і параметрів регресії. 
Аналіз значень параметрів моделі дозволяє зробити висновок щодо відсутності стійкої тенденції до конвергенції чи дивергенції в рівні ВРП на 
душу населення в аналізованому періоді. Разом з тим, можна стверджувати про наявність слабкої тенденції до дивергенції в динаміці подушного 
ВРП. Подальший розвиток дослідження слід спрямувати на застосування методології неокласичної теорії зростання до аналізу динаміки інших 
показників регіонального розвитку, а також на вдосконалення методики дослідження шляхом додавання в модель структурних параметрів 
регіонального розвитку.

Ключові слова: конвергенція, дивергенція, ВРП на душу населення, неокласична модель зростання, МНК-аналіз.
Рис.: 2. Табл.: 4. Формул: 4. Бібл.: 10. 
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УДК 332.055
Криворучко М. Ю. Анализ динамики валового регионального  

продукта на основе методологии неоклассической теории роста
Статья посвящена исследованию динамики валового регионального 
продукта (ВРП) на душу населения Украины на основе методологии 
неоклассической теории роста. Заданием данного исследования было 
построить модель с целью анализа присутствия конвергентных 
или дивергентных тенденций в уровне ВРП на душу населения. В ре-
зультате исследования были обобщены наиболее распространен-
ные методологические подходы неоклассической теории к проблеме 
анализа конвергенции, предложена собственная методика расчета 
факторных признаков, используемых в рамках неоклассического ана-
лиза. Дана оценка аналитической модели на адекватность, а  так-
же на плотность и значимость корреляционной связи и параметров 
регрессии. Анализ значений параметров модели позволяет сделать 
вывод об отсутствии стойкой тенденции к конвергенции или ди-
вергенции в уровне ВРП на душу населения в анализируемом периоде. 
Вместе с тем, можно утверждать о присутствии слабой тенденции 
к дивергенции в динамике подушного ВРП. Дальнейшее развитие ис-
следования следует направить на использование методологии нео-
классической теории роста к анализу динамики других показателей 
регионального развития, а также на усовершенствование методики 
исследования путем прибавления в модель структурных параметров 
регионального развития. 
Ключевые слова: конвергенция, дивергенция, ВРП на душу населения, 
неоклассическая модель роста, МНК-анализ.
Рис.: 2. Табл.: 4. Формул: 4. Библ.: 10. 
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per capita in Ukraine on the basis of the methodology of the neoclassical 
growth theory. The task of this study was to build a model to analyze the 
presence of convergent or divergent trends in the level of GRP per capita. 
As result of the study the most common methodological approaches of the 
neoclassical theory to the analysis of convergence  have been summarized, an 
own method of calculating the factorial signs used in terms of the neoclassi-
cal analysis has been proposed. Adequacy of the analytical model, as well as 
weight and significance of the correlation relationship and regression param-
eters has been estimated. Analysis of values of the model parameters allows 
to conclusion that there is no stable trend of convergence or divergence in the 
level of GRP per capita over the analyzed period. However, it can be argued 
about the presence of a weak trend of divergence in the dynamics of GRP 
per capita. Further research should focus on the use of methodology of the 
neoclassical growth theory for analysing the dynamics of other indicators of 
regional development, as well as on the improvement of research methods by 
adding structural parameters of regional development to the model.
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Оцінка динаміки показників регіонального роз-
витку дозволяє визначити рівень територіаль-
ної диференціації. Найважливішим показником 

соціально-економічного розвитку регіону є валовий 
регіональний продукт (ВРП) на душу населення – ана-
лог подушного ВВП країни, що розраховується як сума 
валової доданої вартості усіх видів економічної діяль-
ності, включаючи чисті податки на продукти. Висока 

інформативність та комплексність даного показника 
підтверджує актуальність аналізу його рівня з метою 
визначення стану регіонального розвитку. 

Наявність конвергентних або дивергентних тен-
денцій в динаміці ВРП на душу населення вказує не тіль-
ки на загальний економічний стан економіки країни, 
а й на ефективність регіональної політики уряду. Для 
України характерний значний рівень регіональної дифе-
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ренціації, що є наслідком тривалого періоду соціально-
економічної та політичної кризи, а також успадкованою 
з часів СРСР структурою економіки. 

Проблематика економічної конвергенції знайшла 
широке висвітлення у працях Р. Солоу, Т. Свана, Р. Бар-
ро, К. Сала-і-Мартіна та інших прихильників неокла-
сичної теорії зростання. Використання інструментів 
статистичного та кореляційно-регресійного аналізу до-
зволило вченим дослідити динаміку різних показників 
соціально-економічного розвитку на міжнаціональному 
та міжрегіональному рівні. 

Загальносвітова тенденція вказує на зростання 
міжрегіональної дивергенції всередині країн, особливо 
це стосується нових країн – членів Європейського Со-
юзу. Враховуючи євроінтеграційні прагнення України, 
виникає необхідність дослідити динаміку регіонального 
розвитку нашої країни, використовуючи ВРП на душу 
населення як ключовий параметр аналізу. 

Метою статті є аналіз конвергентно-дивергентної 
динаміки рівня ВРП на душу населення в Україні. Відпо-
відно до мети в рамках даного дослідження необхідно 
виконати такі завдання:
 побудувати аналітичну модель кореляційного-

регресійного зв’язку на основі методології нео-
класичної теорії зростання;

 дослідити вказану модель на суттєвість зв’язку, 
значущість параметрів та адекватність;

 зробити висновок про наявність конвергенції 
або дивергенції в рівні ВРП на душу населення. 

Загальноприйнятою методологічною основою ана-
лізу конвергенції соціально-економічного розвит-
ку регіонів є неокласична модель, авторами якої є 

Р. Солоу [8] і Т. Сван [9]. Подальший розвиток і популя-
ризацію модель отримала завдяки емпіричним працям  
Р. Барро та К. Сала-і-Мартіна [2, 3]. Нині методологія нео-
класичної теорії широко застосовується в дослідженнях 
з проблематики економічного зростання [1], а також між-
державної та міжрегіональної конвергенції [4 – 7, 10]. 

Відповідно до поглядів неокласиків конвергенція 
виникає як наслідок економічного зростання, коли регі-
ональні системи досягають власного рівноважного стану 
або відбувається взаємна конвергенція. Даний підхід пе-
редбачає, що регіони з нижчими початковими показни-
ками регіонального розвитку (абсолютна β-конвергенція) 
або з більшим розривом від власного рівноважного стану 
(відносна β-конвергенція) демонструють швидші темпи 
зростання. Окрім того, наявність β-конвергенції є необ-
хідною, але недостатньою умовою для σ-конвергенції, 
коли варіація в значеннях відповідного показника має 
тенденцію до зниження протягом певного періоду. 

Неокласична теорія економічного зростання Со-
лоу – Свана передбачає такий аналітичний вигляд базо-
вої моделі відповідно відносної та абсолютної конвер-
генції:
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(1) 

де gy – темп зростання доходу на душу населення; β – 
швидкість конвергенції; y, y' – відповідно початкове та 
рівноважне значення доходу на душу населення.

Подальший розвиток неокласичного аналізу до-
зволив Р. Барро та К. Сала-і-Мартіну удосконалити мо-
дель конвергенції Солоу – Свана, яка враховувала дов-
жину аналізованого часового ряду:
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де і – економіка окремої країни/регіону; t – час; yi,t – до-
хід на душу населення; х*

і – екзогенний показник техно-
логічного прогресу; ŷi, t – випуск продукції на одного пра-
цюючого; ŷ*

i, t – рівноважний випуск продукції на одного 
працюючого; Т – довжина аналізованого часового ряду; 
β – коефіцієнт конвергенції; ui, t – стандартна похибка.

Узагальнення неокласичного методологічного під-
ходу дозволяє побудувати модель з метою аналізу наяв-
ності абсолютної конвергенції:
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(3)

де gyі – середньорічний темп зростання ВРП на душу 
населення і-го регіону; а0 , а1 – параметри моделі; ynі,  
y0і – ВРП на душу населення і-го регіону у базисному та 
поточному році відповідно; n – кількість років в аналі-
зованому ряді; ε – середня похибка апроксимації. 

Модель (3) враховує довжину аналізованого ча-
сового ряду, проте це знаходить своє відображення не 
в діленні змінних рівняння на довжину останнього, як 
у моделі Барро – К. Сала-і-Мартіна, а в розрахунку се-
реднього геометричного значення темпу зростання ВРП 
на душу населення в аналізованому періоді. У випадку 
наявності абсолютної конвергенції коефіцієнт а1 мати-
ме негативний знак, іншою необхідною умовою є зна-
чущість кореляційного зв’язку та параметрів регресії. 
Джерелом вихідних даних для аналізу методом наймен-
ших квадратів (МНК) є дані Держкомстату України за 
період 2001 – 2012 рр. (табл. 1). 

Узагальнення результатів МНК аналізу (табл. 2) 
дозволяє зробити висновок про відсутність як 
конвергенції, так і дивергенції в рівні ВРП на душу 

населення у період 2001 – 2012 рр. Кореляційний зв’язок 
та параметри регресії незначущі, низьке значення коефі-
цієнта детермінації та критерію Фішера вказує на неадек-
ватність моделі. Можна зробити припущення, що при 
наявності більшої кількості спостережень (n ≥ 40) і збе-
реженні даної динаміки в рівні подушного ВРП матиме 
місце дивергенція, про що свідчить позитивне значення 
параметра а1 = 0,0068. 

Відсутність абсолютної конвергенції не заперечує 
існування відносної конвергенції, яка, на думку вище-
згаданих вчених, може проявлятися у таких формах:

1) конвергенція (наближення) до рівноважного рів-
ня ВРП;

2) додавання до моделі абсолютної конвергенції 
структурних параметрів регіонального розвитку з по-
дальшим дослідженням впливу нових параметрів на по-
чаткові та залежну змінну моделі.

 Використання вищенаведених методичних підходів 
ускладнюється відсутністю достовірних даних з рівно-
важних значень ВРП, а також складністю відбору струк-
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таблиця 1

Динаміка ВРп на душу населення у період 2001 – 2012 рр.

№ Область ВРп на душу населення, 
тис. грн, 2001 р.

ВРп на душу населення, 
тис. грн, 2012 р.

Середньорічний темп 
зростання,  

2001 – 2012 рр. 

1 АР Крим 2,7 22,7 1,21

2 Віницька 2,8 20,3 1,20

3 Волинська 2,7 19,3 1,20

4 Дніпропетровська 4,6 44,7 1,23

5 Донецька 4,7 38,9 1,21

6 Житомирська 2,3 19,6 1,22

7 Закарпатська 2,2 17,1 1,20

8 Запорізька 4,1 30,7 1,20

9 Івано-Франківська 2,8 23,4 1,21

10 Київська 3,5 40,5 1,25

11 Кіровоградська 2,8 22,1 1,21

12 Луганська 2,9 26,0 1,22

13 Львівська 2,8 24,4 1,22

14 Миколаївська 3,4 24,4 1,20

15 Одеська 3,8 27,1 1,20

16 Полтавська 4 38,4 1,23

17 Рівненська 2,7 18,9 1,19

18 Сумська 3,2 21,7 1,19

19 Тернопільська 2,1 16,6 1,21

20 Харківська 3,6 30,0 1,21

21 Херсонська 2,6 17,9 1,19

22 Хмельницька 2,5 19,9 1,21

23 Черкаська 2,6 24,6 1,23

24 Чернівецька 2 14,5 1,20

25 Чернігівська 2,8 22,1 1,21

26 м. Київ 11,9 97,4 1,21

27 м. Севастополь 3,2 25,9 1,21

Джерело: розраховано на основі даних Держкомстату. 

таблиця 2

Коефіцієнти кореляційно-регресійної моделі (3)

показник Символ Фактичне 
значення Нормативне значення

Параметри а0, а1
а0 = 0,0792 

а11 = 0,0068
а1 > 0 – дивергенція  

а1 < 0 – конвергенція

Коефіцієнт 
кореляції r 0,19 > 0,50

Коефіцієнт 
детермінації d 0,037 > 0,151

Критерій Фішера F 1,01 > 4,24

Критерій  
Стьюдента t0, ta1

t0 = 80,8  
ta1 = 1,02 > 2,052

Середня похибка 
апроксимації ε 5% < 15%

Джерело: розраховано автором самостійно. 

турних параметрів для їх застосування в 
регресійному аналізі. Відносно незначний 
обсяг спостережень (n = 27) не дозволяє по-
будувати адекватну багатофакторну модель 
з високим значенням критеріїв Стьюдента 
і Фішера. 

Виникає необхідність застосування 
відмінного від загальноприйнятого під-
ходу, який поєднає методику аналізу абсо-
лютної і відносної конвергенції, а саме: ме-
тодику конвергентно-дивергентного роз-
риву. Її суть полягає в дослідженні зв’язку 
між середньорічним темпом зростання та 
темпом приросту розриву між максималь-
ним (бажаним) і фактичним значенням 
відповідного показника регіонального роз - 
витку. Даний методичний підхід набуває 
такого формалізованого вигляду:
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де gyі – середньорічний темп зростання ВРП на душу 
населення і-го регіону; Δуі – темп розриву у значеннях 
ВРП на душу населення і-го регіону; а0, а1 – параметри 
моделі; ymax, yі – ВРП на душу населення регіону-лідера 
та і-го регіону. 

 

Відповідно до обраної методики розрахунок темпу 
розриву необхідно здійснювати на основі даних 
ВРП на душу населення у розрізі м. Київ (регіон-

лідер) та 26 регіонів (табл. 3). При наявності відносної 
конвергенції слід очікувати позитивного значення па-
раметра а1, негативне значення останнього свідчитиме 
про дивергенцію.

Аналіз коефіцієнтів кореляційної моделі (табл. 4) 
свідчить про відсутність конвергенції. Значення коефі-
цієнтів кореляції та детермінації, критеріїв Стьюдента і 
Фішера вказує на неадекватність моделі та незначущість 

кореляційного зв’язку. Негативне значення параметра  
а1 = –0,083 вказує на дивергентний характер динаміки 
ВРП на душу населення у період 2001 – 2012 рр., тому 
можна зробити висновок, схожий на висновок до попе-
редньої моделі (3) – при збереженні даної динаміки та 
більшій кількості спостережень матиме місце диверген-
ція в рівні ВРП на душу населення. 

Відсутність β-конвергенції означає відсутність і 
σ-конвергенції. Аналіз динаміки коефіцієнта варіації зна-
чень ВРП на душу населення в період 2001 – 2012 рр. вка-
зує на те, що в аналізованому періоді вказаний показник 
характеризувався значним рівнем варіації, а саме: його 
значення коливалися від 0,52 до 0,61 (52% і 61% відповід-
но), що перевищує критичне значення 0,33 (33%) (рис. 1). 

Це свідчить про суттєву неоднорідність у зна-
ченнях подушного ВРП, тому можна стверджувати про 
тенденцію збереження рівня значень даного показника 
у період 2001 – 2012 рр. (рис. 2). Це дає підстави зробити 
висновок про відсутність σ-конвергенції у рівні ВРП на 
душу населення в аналізованому періоді. 

таблиця 3

темп зростання розриву у значеннях ВРп на душу населення у період 2001 – 2012 рр.

№ Область темп розриву, 2001 р. темп розриву, 2012 р.
Середньорічний темп  

зростання ВРп на душу  
населення, 2001 – 2012 рр. 

1 АР Крим 2,7 3,29 1,21

2 Віницька 2,8 3,80 1,20

3 Волинська 2,7 4,05 1,20

4 Дніпропетровська 4,6 1,18 1,23

5 Донецька 4,7 1,50 1,21

6 Житомирська 2,3 3,97 1,22

7 Закарпатська 2,2 4,70 1,20

8 Запорізька 4,1 2,17 1,20

9 Івано-Франківська 2,8 3,16 1,21

10 Київська 3,5 1,40 1,25

11 Кіровоградська 2,8 3,41 1,21

12 Луганська 2,9 2,75 1,22

13 Львівська 2,8 2,99 1,22

14 Миколаївська 3,4 2,99 1,20

15 Одеська 3,8 2,59 1,20

16 Полтавська 4 1,54 1,23

17 Рівненська 2,7 4,15 1,19

18 Сумська 3,2 3,49 1,19

19 Тернопільська 2,1 4,87 1,21

20 Харківська 3,6 2,25 1,21

21 Херсонська 2,6 4,44 1,19

22 Хмельницька 2,5 3,89 1,21

23 Черкаська 2,6 2,96 1,23

24 Чернівецька 2 5,72 1,20

25 Чернігівська 2,8 3,41 1,21

26 м. Севастополь 3,2 2,76 1,21

Джерело: складено на основі даних Держкомстату.
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таблиця 4

Коефіцієнти кореляційно-регресійної моделі (4)

показник Символ Фактичне значення Нормативне  
значення

Параметри а0, а1
а0 = 0,0866  

а1 = –0,0083
а1 > 0 – конвергенція 
а1 < 0 – дивергенція

Коефіцієнт кореляції r –0,25 > 0,50

Коефіцієнт 
детермінації d 0,061 > 0,151

Критерій Фішера F 1,48 > 4,26

Критерій Стьюдента t0, ta1 t0 = 65,3 ta1 = 0,83 > 2,052

Середня похибка 
апроксимації ε 4,5% < 15%

Джерело: розраховано автором самостійно.

Рис. 1. Динаміка варіації значень ВРп на душу населення, 2001 – 2012 р.
Джерело: складено на основі даних Держкомстату.
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ВИСНОВКИ
Узагальнення даних аналізу динаміки ВРП на душу 

населення дозволяє зробити висновок про відсутність 
чіткої тенденції до конвергенції в рівні даного показни-
ка у період 2001 – 2012 рр. Тест на наявність абсолютної 
та умовної β-конвергенції вказує на неадекватність мо-
делі, незначущість кореляційного зв’язку і параметрів 
регресії. Динаміка значень коефіцієнта варіації ВРП на 
душу населення не демонструє тенденції до зниження. 
Натомість, рівень варіації показника в зазначений пері-
од залишався на однаково високому рівні, що свідчить 
про відсутність σ-конвергенції.

Значення параметра а1 в аналізованих моделях 
вказує на слабку тенденцію до дивергенції. Можна зро-
бити припущення, що більша кількість спостережень та 
збереження даної динаміки матиме наслідком диверген-
цію в рівні ВРП на душу населення.

Подальший напрямок досліджень слід спряму-
вати на аналіз конвергентно-дивергентних тенденцій 
соціально-економічного розвитку регіонів України в 
розрізі інших показників, а також на удосконалення ана-
літичної моделі, що дозволить визначити вплив струк-
турних параметрів на динаміку основних показників 
регіонального розвитку.                     
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Рис. 2. а) ВРп на душу населення, 2001 рік; б) ВРп на душу населення, 2012 рік
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МОДЕлювАННя ТЕНДЕНцІй РОЗвИТку НЕбАНкІвСькИх фІНАНСОвИх уСТАНОв 
в укРАїНІ
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УДК 336. 773

Лапко О. О., Конарівська О. Б. Моделювання тенденцій розвитку небанківських фінансових установ в Україні
Мета статті полягає в оцінці сучасного стану діяльності небанківських фінансових установ України з метою побудови економетричної моделі для 
створення сприятливих умов щодо регулювання ринку небанківських фінансових послуг та формування управлінських рішень, спрямованих на підви-
щення результативності його діяльності. Встановлено, що фактори, які діють на ринку небанківських фінансових послуг, мають як позитивний, 
так і негативний вплив на діяльність його учасників, тому постає необхідність в управлінні зазначеними факторами. З метою побудови адекватної 
економетричної моделі пропонується в кожній складовій ринку небанківських фінансових послуг обрати основних учасників, що формують попит і 
пропозицію у цих сегментах. Статистичні спостереження щодо кількості та величини активів страхових компаній, кредитних спілок та інститу-
тів спільного інвестування були покладені в основу побудови економетричної моделі. Запропонована економетрична модель розвитку небанківських 
фінансових установ в Україні дає можливість, на основі фактичного стану ринку небанківських фінансових послуг, спрогнозувати регулюючі дії дер-
жави на учасників цього ринку з метою збільшення їх ефективності та функціонального позитивного впливу на результуючий показник – ВВП.
Ключові слова: ринок небанківських фінансових послуг, попит і пропозиція на небанківські фінансові послуги, фактори, що впливають на діяль-
ність небанківських фінансових установ.
Рис.: 1. Табл.: 2. Формул: 3. Бібл.: 9. 
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Лапко Е. А., Конаривская О. Б. Моделирование тенденций развития 

небанковских финансовых учреждений в Украине
Цель статьи заключается в оценке современного состояния дея-
тельности небанковских финансовых учреждений Украины с целью 
построения эконометрической модели для создания благоприятных 
условий по регулированию рынка небанковских финансовых услуг и 
формированию управленческих решений, направленных на повышение 
результативности его деятельности. Установлено, что факторы, 
действующие на рынке небанковских финансовых услуг, имеют как 
положительное, так и отрицательное влияние на деятельность его 
участников, поэтому возникает необходимость в управлении указан-
ными факторами. С целью построения адекватной эконометриче-
ской модели предлагается в каждой составляющей рынка небанков-
ских финансовых услуг выбрать основных участников, формирующих 
спрос и предложение в этих сегментах. Статистические наблюдения 
по количеству и величине активов страховых компаний, кредитных 
союзов и институтов совместного инвестирования были положены 
в основу построения эконометрической модели. Предложенная эко-
нометрическая модель развития небанковских финансовых учрежде-
ний в Украине дает возможность, на основе фактического состояния 
рынка небанковских финансовых услуг, спрогнозировать регулирую-
щие воздействия государства на участников этого рынка с целью 
увеличения их эффективности и функционального положительного 
влияния на результирующий показатель – ВВП.
Ключевые слова: рынок небанковских финансовых услуг, спрос и пред-
ложение на небанковские финансовые услуги, факторы, влияющие на 
деятельность небанковских финансовых учреждений.
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Lapko O. O., Konarivska O. B. Modeling of Development Trends  

in the Non-Bank Financial Institutions in Ukraine
The article is aimed to estimate the current status of activities of non-bank-
ing financial institutions in order to build an econometric model to create 
favorable conditions for regulating the market of non-bank financial services 
and formation of managerial decisions aimed at improving the effectiveness 
of its activities. It has been determined that factors acting on the market of 
non-banking financial services, have both a positive and a negative influ-
ence on the activities of its members, so there is a need to manage these 
factors. In order to build an adequate econometric model has been proposed 
in each component of the market of non-bank financial services to choose 
the major participants that form the supply and demand in these segments. 
Statistical observations on the number and size of assets of insurance com-
panies, credit unions and joint investment institutions formed the basis of 
the econometric model. The proposed econometric model of development of 
non-banking financial institutions in Ukraine, on the basis of the actual state 
of the market of non-bank financial services, gives an opportunity to predict 
the regulatory influence of the State on the participants in this market in 
order to increase their effectiveness and their functional positive impact on 
the resulting indicator – GDP.
Key words: market of non-bank financial services, supply and demand in the 
non-bank financial services, factors influencing the activities of non-bank fi-
nancial institutions.
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Ринок небанківських фінансових послуг є одним із 
найважливіших елементів сучасної економічної 
системи. Вивчення попиту і пропозиції на небан-

ківські фінансові послуги є найактуальнішим завданням 
на макро- і мікро- рівнях, адже інформація про наявний 
стан, аналіз, оцінку, очікування та прогнозування подаль-
шого розвитку подій на вказаному ринку вкрай необхід-
ні на різний рівнях як регулювання, так й управління. 

Обов’язковою умовою ефективного функціонування 
ринку небанківських фінансових послуг є постійний моні-
торинг за його елементами, інструментами, учасниками, 
оскільки даний ринок розвивається згідно з імовірнісни-
ми законами і піддається різним коливанням. Крім того, 
необхідно сформувати інформаційну базу для якісного 
та оперативного аналізу. Тому вкрай важливим є питання 
прогнозування ринку небанківських фінансових послуг за 
допомогою економіко-математичного програмування.

Проблеми функціонування та розвитку ринку 
небанківських фінансових послуг загалом та окремих 
його сегментів сьогодні перебувають у центрі уваги 
фундаментальних і прикладних наукових досліджень. 
До найбільш вагомих наукових здобутків варто відне-
сти наукові результати таких науковців: М. Корнєєва 
[5], С. Науменкової [7], В. Пластуна [8], І. Школьник [9] 
та ін. Поряд з цим науковцями висвітлюються підходи 
до теоретико-методичних і практичних засад функціо-
нування ринку фінансових послуг, акцентуючи увагу 
на небанківській сфері, а саме: у працях О. Дорош [1], 
І. Каракулової [4], В. Левченко [6]. Водночас, подальшо-
му дослідженню підлягають проблеми розвитку ринку 
небанківських фінансових послуг, адже ефективне його 
функціонування сприяє подоланню проблем дефіциту 
фінансових ресурсів, розширенню можливості інве-
стування, здійсненню платежів та перерозподілу фі-
нансових ресурсів у різні сфери економіки, досягненню 
соціально-економічного розвитку країни. 

Мета даної статті полягає в оцінці сучасного стану 
діяльності небанківських фінансових установ України з 
метою побудови економетричної моделі для створення 
сприятливих умов щодо регулювання ринку небанків-
ських фінансових послуг і формування управлінських 
рішень, спрямованих на підвищення результативності 
його діяльності.

Усі фактори, що діють на ринку небанківських фі-
нансових послуг, можуть мати як позитивний, так і не-
гативний вплив на діяльність небанківських фінансових 
установ. Той самий фактор в діяльності учасників ринку 
може виступати як стимулятор або дестимулятор.

До факторів, що безпосередньо впливають на ді-
яльність небанківських фінансових посередників, мож-
на віднести такі: 
 економічні (загальне зростання виробництва, 

низький рівень безробіття, стабільність фінан-
сової системи, платоспроможність споживачів); 

 політичні (політична стабільність, цілеспрямо-
вана зовнішньоекономічна та внутрішня полі-
тика уряду);

 ринкові (формування конкурентного середови-
ща, підвищення рівня конкурентоспроможно-
сті небанківських фінансових установ, викори-
стання можливостей НТП);

 демографічні (збільшення чисельності населен-
ня, підвищення життєвого рівня та якості жит-
тя населення, підвищення розміру платоспро-
можного та потенційного попиту населення).

Зважаючи на сказане, необхідно під час оцінки та 
прогнозування діяльності ринку небанківських фінансо-
вих послуг зазначити, що об’єктом дослідження є зміни 
попиту та пропозиції, які зумовлені впливом як цінових, 
так і нецінових кон’юнктуроутворюючих факторів. 

Можна виділити такі ключові нецінові фактори, 
які мають вплив на попит: 
 доходи споживачів небанківських фінансових 

послуг; 
 чисельність споживачів небанківських фінан-

сових послуг; 
 ціни на взаємозамінні та взаємодоповнюючі 

послуги; 
 споживчі уподобання; 
 споживчі характеристики небанківської фінан-

сової послуги; 
 зміна споживчих властивостей небанківської 

фі нансової послуги; 
 зміни, що відбуваються у навколишньому се-

редовищі; споживчі сподівання тощо. 
Необхідно підкреслити, що вибір факторів, які ви-

значають стан попиту, являє собою складне завдання, де 
мають бути враховані такі характеристики: 
 споживчі очікування; 
 експлуатаційні витрати; 
 обмеженість можливостей отримання спожив-

чого кредиту; 
 розмір активів небанківських фінансових уста-

нов; 
 впевненість у майбутньому; 
 склад родини та її характеристика тощо. 

Щодо пропозиції, то до складу факторів пропо-
зиції, які мають принциповий вплив на кон’юнктуру не-
банківських фінансових установ, можна віднести такі: 
 собівартість небанківської фінансової послуги; 
 технологія створення небанківської фінансової 

послуги; 
 кількість конкурентів на ринку небанківських 

фінансових послуг;
 очікування зміни цін; 
 умови продажу, включаючи маркетинг і рекламу; 
 ціни на взаємозамінні та взаємодоповнюючі 

небанківської фінансової послуги. 

Таким чином, з метою прогнозування та регулю-
вання ринку небанківських фінансових послуг, 
постає необхідність в управлінні зазначеними 

факторами, які залежно від керованості можна розді-
лити на такі групи: регульовані; частково регульовані; 
нерегульовані; випадкові.

На етапі специфікації економетричної моделі з ви-
користанням табличного редактора MS Excel було про-
ведено аналіз факторів, які можна було б включити до 
моделі. Для цього були розглянуті такі показники: ВВП, 
кількість небанківських фінансових установ та активи 
небанківських фінансових установ. З цією метою, для 
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встановлення наявного кореляційного зв’язку, розрахо-
вувався коефіцієнт множинної кореляції:
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(1)

де yi – фактичні (статистичні) значення ВВП; iy
 
– роз-

рахункові значення ВВП.
Зважаючи на те, що процес зміни ВВП залежить 

від відібраних показників, які, у свою чергу, змінюють-
ся в часі, тобто значення ВВП може змінюватися через 
деякий проміжок часу після зміни значень кількості не-
банківських фінансових посередників та величини їх 
активів, були також обчислені коефіцієнти кореляції з 
урахуванням лагових змінних:
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(2)

де yt – фактичні (статистичні) значення ВВП; xt+τ – фак-
тичні (статистичні) значення кількості небанківських 
фінансових установ (або активів небанківських фінан-
сових установ); τ – часовий лаг.

За допомогою стандартних вбудованих функцій 
MS Excel було визначено такі показники:
 коефіцієнт кореляції між ВВП та кількістю не-

банківських фінансових посередників у поточ-
ному році становить ryx1 = 0,13, а із лагом τ = 1 
він становить R(τ)yx1 = –0,84;

 коефіцієнт кореляції між ВВП та вартістю акти-
вів небанківських фінансових установ у поточ-

ному році становить ryx2 = 0,89, а із лагом τ = 1 
він становить R(τ)yx2 = 0,97.

Отже, за результатами проведеного дослідження 
на етапі специфікації економетричної моделі 
було доведено існування кореляційного зв’язку 

між факторами економетричної моделі, а також вияв-
лено необхідність урахування часового лагу τ = 1. Крім 
того, було зроблено такі висновки:
 між ВВП та кількістю небанківських фінансо-

вих посередників спостерігається тісний обер-
нений зв’язок – тобто збільшення кількості не-
банківських фінансових установ супроводжу-
ється зменшенням ВВП;

 між ВВП та активами небанківських фінансо-
вих установ спостерігається тісний прямий 
зв’язок – тобто при збільшенні активів НФУ 
ВВП збільшується.

Тому, з метою побудови адекватної економетрич-
ної моделі, пропонується в кожній складовій ринку не-
банківських фінансових послуг, а саме: ринку страхових 
послуг, ринку послуг кредитних спілок та інших кредит-
них установ, ринку інвестиційних послуг обрати основ-
них учасників, що формують попит і пропозицію у цих 
сегментах. Відповідно такими учасниками для ринку 
страхових послуг обрано страхові компанії; для ринку 
кредитних спілок та інших кредитних установ – кредит-
ні спілки, а для ринку інвестиційних послуг – інститути 
спільного інвестування. За обраними учасниками ринку 
небанківських фінансових послуг наявні довготривалі 
статистичні спостереження щодо кількості таких учас-
ників та величини їх активів, які можуть бути покладені 
в основу побудови економетричної моделі (табл. 1). 

Відібрані основні учасники ринку небанківських 
фі нансових послуг лягли в основу визначення впливу 
їх кількості та величини їх активів на ВВП на основі ди-
стрибутивно-лагової моделі: yt = β0 + β1x1t–1

 + β2x2t–1 
+ εt, 

де βj – параметри моделі при лаговій змінній; x1t–1
– кіль-

таблиця 1

Вихідні дані до побудови економетричної моделі за основними учасниками ринку небанківських фінансових послуг

Рік ВВп Кількість основних небанківських 
фінансових установ, одиниць

Активи основних  небанківських 
фінансових установ, млн грн

2002 225810 1081 6332,63

2003 267344 1586 11537,11

2004 345113 1164 22821,6

2005 441452 1405 29762,3

2006 544153 1694 44381,02

2007 720731 1824 78253,98

2008 948056 2186 110745,75

2009 913345 2190 128729,03

2010 1082569 2210 156793,27

2011 1302079 2258 177298,8

2012 1411238 2344 216082,7

2013 1454931 2396 246509,3

Джерело: [2, 3].
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кість основних НФП; x2t–1
– активи основних НФП; ε – 

стохастична складова моделі.

Оцінювання параметрів моделі за основними 
учасниками ринку небанківських фінансових 
послуг здійснювалося з допомогою однокроко-

вого методу найменших квадратів з використанням вбу-
дованого пакету «Аналіз даних» табличного редактора 
MS Excel як для звичайної багатофакторної лінійної мо-
делі. Враховуючи вищенаведене, оцінене рівняння якої 
має вигляд:

 1 11 2132727,20 165,40 4,75 .
t tt ty x x
 

   
   

(3)
Побудована економетрична модель є адекватною 

оскільки F* = 92,74 при Fкр = 4,45 (рис. 1), і це дозволяє 
використовувати її з метою прогнозування.

На основі запропонованої економетричної моделі 
створюються умови для регулювання ринку небанків-
ських фінансових послуг і формування управлінських 
рішень, спрямованих на підвищення результативності 
його діяльності. Завдяки цьому стає можливим, регулю-
ючи кількість основних учасників та величину їх акти-
вів, впливати на результуючий показник, що характери-
зує діяльність економіки країни – ВВП. Результати про-
гнозного дослідження представлено в табл. 2.

Виходячи з даних табл. 2, варіант перший прогно-
зу на основі дистрибуційно-лагової моделі унаочнює 
величину ВВП на 2014 р. у сумі 1701108,91 млн грн. Це 
відбувається за умови, що кількість основних учасників 
ринку небанківських фінансових послуг залишається на 
рівні 2013 р. і складає 2396 учасників, водночас величина 
їх активів також залишиться без змін на рівні 246509,30 
млн грн.

Варіанти прогнозу 2 – 7 наведено із урахуванням 
регулюючого впливу держави на такі основні показни-
ки ринку небанківських фінансових послуг, як кількість 
основних учасників та величина їх активів.

Так, якщо регулюючі дії держави будуть спрямова-
ні на одночасне зменшення кількості основних учасни-
ків ринку небанківських фінансових послуг до 2372,04 
одиниць, тобто на 1% та зменшення активів на 1% до 
244044,21 млн грн (варіант прогнозу 2), то прогнозована 
вартість ВВП на 2014 р. становитиме 1685425,09 млн грн. 
Враховуючи сказане, ВВП зменшиться на 15683,82 млн 
грн, що свідчить про недоцільність зазначеної регулю-
ючої дії, спрямованої на зменшення на 1% як кількості, 
так й активів основних учасників ринку небанківських 
фінансових послуг.

Недоцільними будуть управлінські рішення, спря-
мовані на зменшення на 1% активів (варіант прогнозу 6), 
або аналогічне зменшення кількості основних учасників 
ринку небанківських фінансових послуг (варіант про-
гнозу 7). Обидва рішення призведуть до зменшення ВВП 
із 1701108,91 млн грн до 16 893 880 млн грн і 1697146,0 
млн грн відповідно.

Якщо розглядати регулюючі дії, пов’язані зі збіль-
шенням на 1% кількості активів основних учасників рин-
ку небанківських фінансових послуг (варіант прогнозу 3), 
або тільки зі збільшенням на 1% активів (варіант прогно - 
зу 4), або тільки зі збільшенням на 1% чисельно сті не-
банківських фінансових установ (варіант прогнозу 5), то 
отримаємо прогнозні значення ВВП на 2014 р., відповід-
но в розмірах 1716792,73 млн грн; 1712829,84 млн грн 
і 1705071,8 млн грн. Як видно, найкраще прогнозоване 
значення величини ВВП спостерігається у варіанті про-
гнозу 3, тобто рекомендованою регулюючою дією стає 

Рис. 1. Результати пакету «Аналіз даних» для дистрибутивно-лагової моделі

A B C D E F G H I
34

35 ПІДБИТТЯ 
ПІДСУМКІВ

36
37 Регресійна статистика
38 Множинний R 0,979108797
39 R-квадрат 0,958654036

40 Нормований 
R-квадрат 0,948317546

41 Стандартна  
похибка 97091,78817

42 Спостереження 11
43

44 Дисперсійний 
аналіз

45 df SS MS F Значимість F
46 Регресія 2 1,7485Е+12 8,74287Е+11 92,74463136 2,92235Е–06
47 Залишок 8 75414522648 9426815331
48 Разом 10 1,82399Е+12
49

50 Коефіцієнти Стандартна 
похибка tстатистика Рзначення Нижні 95% Верхні 95% Нижні 95,0% Верхні 95,0%

51 Y-перетин 132727,156 220946,081 0,600721929 0,564612155 –376775,4203 642229,7324
52 Змінна Х1 165,3959526 166,0712383 0,995933759 0,348448286 –217,5650098 548,356915 –217,5650098 548,356915
53 Змінна Х2 4,754761995 1,043242525 4,557676551 0,001855563 2,349040418 7,160483573 2,349040418 7,160483573
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збільшення кількості основних учасників ринку не-
банківських фінансових послуг на 1% при одночасному 
збільшенні на 1% величини їх активів.

ВИСНОВКИ
Таким чином, на сьогоднішньому етапі розвитку 

економіки фактором максимізації ВВП через ринок не-
банківських фінансових послуг можуть стати збільшен-
ня кількості небанківських фінансових установ та збіль-
шення величини їх активів. Водночас, слід звертати 
увагу і на якість послуг, що надаються небанківськими 
фінансовими установами. 

Якщо конкретизувати регулюючу дію, спрямовану 
на підвищення кількості основних учасників ринку не-
банківських фінансових послуг, то управлінські рішен-
ня з боку мегарегулятора можуть полягати у спрощенні 
звітності та вимог до ліцензування для таких учасників. 
Регулююча дія мегарегулятора, спрямована на підви-
щення величини активів основних учасників ринку не-
банківських фінансових послуг, може полягати в законо-
давчому закріпленні нормативів стосовно мінімального 
розміру активів та умов їх поповнення. 

Отже, запропонована економетрична модель роз-
витку небанківських фінансових установ в Україні дає 
можливість, на основі фактичного стану ринку небан-
ківських фінансових послуг, спрогнозувати регулюючі 
дії держави на учасників цього ринку з метою збільшен-
ня їх ефективності та функціонального позитивного 
впливу на результуючий показник – ВВП.                  
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таблиця 2

Результати прогнозування ВВп на 2014 р. залежно від зміни кількості основних учасників ринку небанківських 
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ДвОфАкТОРНА МОДЕль РАцІОНАльНОї ДОхІДНОї пОвЕДІНкИ ДОМОгОСпОДАРСТвА
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УДК 330.42: 519.7

Іванов Р. В. Двофакторна модель раціональної дохідної поведінки домогосподарства
У статті обґрунтовано актуальність дослідження економічної, зокрема дохідної, поведінки домогосподарства, яке є окремою формою малої со-
ціальної групи. Побудовано модель раціональної дохідної поведінки домогосподарства у формі системи звичайних диференціальних рівнянь, в якій 
факторами зміни величини сукупного доходу є наявні доходи та безрозмірна величина людського капіталу. Встановлено, що в середньостроко-
вому періоді ефективною є мотивація на збільшення людського капіталу з метою збільшення дохідності, а у довгостроковому – з метою досяг-
нення величини людського капіталу певного рівня, що, у свою чергу, забезпечує позитивну динаміку сукупного доходу. Серед напрямків подальших 
досліджень вбачається розширення побудованих моделей за рахунок поділу показників формування доходів домогосподарства на ендогенні (при-
буток та змішаний дохід; дохід від власності) та екзогенні (заробітна платня; соціальні допомоги та інші поточні трансферти).

Ключові слова: домогосподарство, динаміка дохідної поведінки, самоорганізація, стратегія поведінки, мотивація.
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Иванов Р. В. Двухфакторная модель рационального доходного  

поведения домохозяйства
В статье обоснована актуальность исследования экономического,  
в частности доходного, поведения домохозяйства, которое является 
частной формой малой социальной группы. Построена модель рацио-
нального доходного поведения домохозяйства в форме системы обыкно-
венных дифференциальных уравнений, в которой факторами изменения 
величины совокупного дохода являются имеющиеся доходы и безразмер-
ная величина человеческого капитала. Установлено, что в среднесроч-
ном периоде эффективной является мотивация увеличения человеческо-
го капитала, направленная на увеличения доходов, а в долгосрочном – на 
достижение величины человеческого капитала определенного уровня, 
что, в свою очередь, обеспечивает положительную динамику совокуп-
ного дохода. Одним из направлений дальнейших исследований является 
расширение построенных моделей за счет деления показателей форми-
рования доходов домохозяйства на эндогенные (прибыль и смешанный 
доход; доход от собственности) и экзогенные (заработная плата; со-
циальная помощь и другие текущие трансферты).
Ключевые слова: домохозяйство, динамика доходного поведения, са-
моорганизация, стратегия поведения, мотивация.
Рис.: 5. Формул: 11. Библ.: 9. 
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Ivanov R. V. Two-Factor Model of a Rational Profit-Oriented Behavior  

of Household
In the article relevance of research of the economic, in particular the profit-
oriented, behavior of household, which is a form of a small social group, is 
substantiated. A model of rational profit-oriented behavior of household in 
the form of a system of ordinary differential equations is built, in which the 
factors of change of the amount of total income are the available income 
and dimensionless value of human capital. It has been determined, that in 
the medium term the motivation for increase of human capital turns out to 
be effective, which is aimed at increasing revenues, but in the long term – the 
one aimed at achieve a certain level of the human capital value, which in 
turn provides the positive dynamics of total income. One of the directions 
of further research is to expand the existing models by dividing the indica-
tors of forming the household income on the endogenous (profit and mixed 
income; income from property) and the exogenous (wages; social assistance 
and other current transfers).

Key words: household, dynamics of a profit-oriented behavior, self-organiza-
tion, behavior strategy, motivation.
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Спираючись на досвід розвинених країн та емпі-
ричний аналіз економічних процесів в Україні, 
більшість фахівців погоджуються з тим, що важ-

ливу роль у забезпеченні економічного зростання віді-
грають саме домогосподарства як один з основних ма-
кроекономічних агентів, який одночасно бере участь у 
виробництві суспільного продукту, його споживанні та 
відтворенні робочої сили [1]. 

Стосовно домогосподарств можна говорити про 
їх виробничу, споживчу, фінансову, кредитно-боргову, 
ощад ну, інвестиційну поведінку, поведінку на ринку 
праці та ін. Саме вони стають головним джерелом інве-
стування та стимулювання розвитку реального сектора 
економіки [2]. 

Домашнє господарство та його дохід безпосеред-
ньо беруть участь у всіх трансформаційних процесах, 

що відбуваються в соціально-економічній системі сус-
пільства, впливають на динаміку й тенденції розвитку 
економіки [3]. Саме це зумовлює значимість й актуаль-
ність дослідження економічної, зокрема дохідної, пове-
дінки віт чизняних домогосподарств і пошук напрямів її 
оптимізації.

Значний внесок у формування та розуміння еко-
номічної теорії та практики домогосподарств зробили 
вчені: Дж. Бьюкенен, Г. Беккер, К. Бюхер, Л. Вальрас,  
М. Вебер, М. Зібер, Дж. М. Кейнс, Т. Мальтус, А. Мар-
шалл, Ф. Модільяні, Д. Норт, А. Ослунд, П. Самуельсон, 
Дж. Сакс, А. Сміт, Дж. Ходжсон, І. Фішер, М. Фрідмен та 
інші дослідники світового рівня.

 Питання щодо економічної поведінки домогоспо-
дарств в останні роки знаходяться у центрі уваги й бага-
тьох вітчизняних економістів.
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Так, поведінка домогосподарств на споживчому 
ринку досліджується в роботах В. Мандибури, Е. Лі-
банової, О. Кузика; різні аспекти фінансової поведінки 
домогосподарств висвітлюються в роботах О. Ватама-
нюка, Т. Кізими, М. Литвак, І. Ломачинської, Л. Мир-
городської, С. Панчишиної, Д. Тюпи, О. Шаманської та 
ін.; економічну поведінку особистих селянських госпо-
дарств як похідну від економічної поведінки сільських 
домогосподарств аналізує Л. В. Демедюк; соціальним 
аспектам функціонування вітчизняного домогосподар-
ства як суб’єкта ринкової економічної системи при-
свячена робота Ю. Ю. Станкевич та ін. Але результати 
більшості зі згаданих робіт базуються на статистично-
му аналізі даних та соціометричних дослідженнях і не 
містять строго формалізованого зв’язку між вихідними 
даними та висновками [1].

Погодившись з тезою про те, що домогосподар-
ство є відкритою соціально-економічною систе-
мою, здатною до саморозвитку і самоорганіза-

ції, спираючись на досвід попередників та аналіз існую-
чих підходів, автор роботи [1] стверджує, що якісна тео-
рія звичайних диференціальних рівнянь – це найбільш 
зручний та ефективний інструментарій дослідження по-
ведінкової динаміки цього економічного агенту не лише 
на етапі побудови моделі, але й на стадії проведення об-
числювальних експериментів.

Математична модель досліджуваного процесу в цьо-
му випадку формалізується системою звичайних дифе-
ренціальних рівнянь у вигляді:

   1 2( , ... , ), ( 1; ),i i nx F x x x t i n 

  
(1)

де xi − деяка кількісна характеристика соціально-еконо-
мічного агента, що бере участь в процесі.

Вдалим прикладом застосування моделі еконо-
мічної поведінки у формі (1) та її якісного аналізу можна 
вважати роботу [4], в якій дослідження ринку праці про-
водиться з ураховунням особистих зв’язків робітників та 
внутрішньої конкуренції, що дозволяє класифікувати її 
як модель економічної поведінки малої соціальної групи.

Серед прикладів дослідження із застосуванням 
моделей у формі (1) економічної поведінки на рівні під-
приємств і держави також слід згадати, відповідно, ро-
боти [5, 6, [7].

Погодившись з тим, що раціональна економічна 
поведінка або, що те ж саме, раціональне господарю-
вання, визначається як ефективне (хоча й необов’язково 
оптимальне) використання наявних ресурсів для досяг-
нення поставлених цілей [8] та припустивши, що зміна 
сумарного доходу N домогосподарства в одиницю часу 
залежить лише від наявних доходів, у роботі [9] автором 
запропоновано однофакторну модель раціональної до-
хідної поведінки домогосподарства.

Так, якщо N − сумарний дохід домогосподарства 
і зазначена характеристика є єдиною, яка в даному ви-
падку описує стан домогосподарства як економічного 
агента, то в (1) слід прийняти n = 1. 

Тоді, з огляду на тезу про раціональний характер до-
хідної поведінки, можна припустити, що вона буде спря-
мована на можливе збільшення цього показника за раху-

нок вже наявних ресурсів, а мотивуючим фактором є на-
магання досягти такого достатнього рівня доходів Nдост. , 
який дасть змогу задовольнити економічні потреби, що 
відповідають їх соціальному та культурному рівню.

Таку поведінкову стратегію було формалізовано за 
допомогою так званого «логістичного рівняння» [9]:

       
max

.
1 ,

дост

dN N
k N

dt N
 
  
 

  

(2)

де kmax − коефіцієнт, який відповідає максимально мож-
ливому в даних умовах (освіта, кваліфікація, вік, статеві 
особливості, стан здоров’я та ін.) зростанню доходів.

Більш загальною є ситуація, коли kmax є функцією 
часу kmax = k(t) або функції kmax = F(k(t)).

Узагальнення моделі (2) доцільно проводити та-
кож шляхом урахування додаткових факторів (крім ве-
личини доходів), що впливають на стратегію раціональ-
ної дохідної поведінки домогосподарства. 

Метою представленої роботи є побудова та аналіз 
двофакторної моделі раціональної дохідної поведінки 
домогосподарства. 

Нехай зміна сумарного доходу N домогосподар-
ства в одиницю часу (змінюваною частиною 
будемо вважати ту, що складається з прибутку 

та змішаного доходу, доходу від власності та заробітної 
платні) залежить не лише від наявних доходів, але й від 
людського капіталу H.

Тоді коефіцієнт пропорційності kmax, який в дано-
му випадку приймемо залежним від освіти та кваліфіка-
ції, можна представити функцією

  max ( ) ( ),k k t aH t 
  

(3)
де а − коефіцієнт пропорційності, який характеризує 
вплив (вагу) людського капіталу (знань, вмінь та нави-
чок, зумовлених рівнем освіти та кваліфікації). У цьому 
випадку рівняння динаміки зміни доходу домогоспо-
дарства (2) можна записати у формі

          .
1 .

дост

dN N
aHN

dt N
 
  
 

  

(4)

В окремих випадках, коли домогосподарство скла-
дається з індивіду, значення коефіцієнта а може набу-
вати від’ємні значення. Але зазвичай, коли домогоспо-
дарством є мала соціальна група, осереднене значення 
цього коефіцієнта задовольняє умові а > 0.

Будемо вважати, що без підтримки та (або) роз-
витку людський капітал з часом зменшується. Це може 
бути зумовлено, зокрема, розвитком технологій та, від-
повідно, старінням наявних знань, умінь та навичок.

Засобом стабілізації (збільшення) людського ка-
піталу є підвищення кваліфікації за рахунок отримання 
(вдосконалення) освіти, що потребує виділення відпо-
відних коштів. Тоді рівняння динаміки людського капі-
талу можна представити у формі

               
,

dH
bN cNH

dt
 

  

(5)

де b − коефіцієнт зменшення людського капіталу (коефі-
цієнт деактуалізації); c − коефіцієнт, який характеризує 
ефективність застосування ресурсів N на збільшення 
людського капіталу (коефіцієнт трансформації).
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Таким чином, маємо систему нелінійних диферен-
ціальних рівнянь (4), (5)

        

.
1 ;

.

дост

dN N
aHN

dt N
dH

bH cNH
dt

  
   
  


 

 

(6)

Нехай у системі (6) N це величина, яка у відсотко-
вому вимірюванні характеризує відповідність наявних 
доходів достатнім. Тоді слід вважати Nдост. = 1, а областю 
значень функції N(t) є відрізок [0; 1].

Аналогічно, H – величина, яка у відсотковому ви-
мірюванні характеризує відповідність наявного та до-
статнього (з точки зору економічного агентa) рівня люд-
ського капіталу. Тоді система (7) перепишеться у вигляді

               

(1 );

.

dN
aHN N

dt
dH

bH cNH
dt


 


  

  

(8)

 Не зупиняючись на аналітичному розв’язку систе-
ми (8), проведемо її якісний аналіз.

Система (8) має три особливі точки у фазовому 

просторі: N0 = H0 = 0; N0 = 1; H0 = 0;
 0 0; 0.

b
N H

c
 

  
У роботі [6] було показано, що розв’язок рівняння типу 
(4) при додатних значеннях коефіцієнта kmax асимпто-
тично дорівнює величині Nдост..

Таким чином, єдиною особливою точкою системи 
(8), яку доцільно перевірити на стійкість є: N0 = 1; 
H0 = 0. Аналіз показує, що у випадку c < b зазна-

чена точка є стійкою (рис. 1).
 

Рис. 1. Динаміки системи (8) при N(0) = 0,4; H(0) = 0,5;  
a = 0,7; b = 0,25; c = 0,2 

Розглянемо ситуацію, яка відповідає таким умовам:
1. Діяльність економічного агента спрямована на 

зростання величини людського капіталу.
2. Мотивуючим фактором є відхилення наявного 

значення від максимального:
2.1.  Мотивуючим фактором є відхилення величи-

ни людського капіталу.
2.2.  Мотивуючим фактором є відхилення величи-

ни доходів.
Ситуації при умовах 1 та 2.1. відповідає матема-

тична модель у вигляді

        

(1 );

(1 ).

dN
aHN N

dt
dH

bH cNH Н
dt


 


   

  

(9)

Система (9) має три особливі точки у фазовому 

просторі: N0 = Н0 = 0; N0 = 1; Н0 = 0;
 0 01;

с b
N H

c


 
 

(обмеження в значеннях H дозволяє розглядати лише 
випадки b < c).

Характер особливих точок N0 = Н0 = 0; N0 = 1; Н0 = 0 
співпадає з аналогічними для системи (8). 

Особлива точка
 0 01;

с b
N H

c


  є стійким вуз-

лом. Зокрема, візуалізація цієї властивості представле-
на на рис. 2.

В обох випадках (див. рис. 2) значення 

0 01;
с b

N H
c


  є такими, до яких асимптотично 
спря мовуються відповідні функції. 

Умови 1 та 2.2. зводять математичну модель до форми

          

(1 );

(1 ).

dN
aHN N

dt
dH

bH cNH N
dt


 


   

  

(10)

Серед особливих точок системи (10) у фазово-
му просторі виділимо такі: N0 = Н0 = 0; N0 = 1; Н0 = 0  

2

0 0
4

; 0
2

c c cb
N H

 
  (значення у цьому випад-

ку мають зміст лише при значеннях c ≥ 4b). 
Доцільним у даному випадку є дослідження пове-

дінки системи навколо точки N0 = 1; Н0 = 0.
 Проведення якісного аналізу свідчить про стійкий 

характер процесу навколо даної точки. Візуалізація чи-
сельного розв’язку системи (10) представлена на рис. 3.

В обох випадках (див. рис. 3) значення N0 = 1; Н0 = 
0 є такими, до яких асимптотично спрямовуються від-
повідні функції. Але на відміну від монотонного спадан-
ня функції H(t), яке спостерігається на рис. 3б, характер 
зміни функції H(t) на рис. 3а свідчить про наявність точ-
ки перегинання.

Оскільки в представленій задачі основним пред-
ставляється дослідження дохідного аспекту домогос-
подарства, то доцільним є проведення порівняльного 
аналізу динаміки доходів у ситуаціях 2.1 та 2.2 (відпо-
відні функції доходу позначимо індексами так, що N1(t)
відповідає ситуації 2.1, а N2(t) – ситуації 2.2).

Розглянемо функцію, яка характеризує відхилення 
між значеннями функцій N1(t) та N2(t):

            1 2( ) ( ) ( ).E t N t N t 
  

(11)
Так, згідно з вихідними даними N(0) = 0,4; H(0) = 0,5; 

a = 0,2; b = 0,1; c = 0,5, рівняння E ′(t) = 0 має розв’язок:  
t ≈ 9,91, який є точкою мінімуму (рис. 4). 

Прийнявши як вихідні дані N(0) = 0,4; H(0) = 0,5;  
a = 0,4; b = 0,1; c = 0,2, рівняння E ′(t) = 0 має розв’язок:  
t ≈ 9,91, який є точкою мінімуму (рис. 5). 

 

0 20 40
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Рис. 2. характер динаміки системи (9) при N(0) = 0,4; H(0) = 0,5: 
а) a = 0,2;  b = 0,1; c = 0,5; б) a = 0,4;  b = 0,1; c = 0,2

Рис. 3. характер динаміки системи (10) при N(0) = 0,4; H(0) = 0,5:  
а) a = 0,2; b = 0,1; c = 0,5; б) a = 0,4; b = 0,1; c = 0,2 

Рис. 4. характер динаміки рівня доходів при N(0) = 0,4; H(0) = 0,5; a = 0,2; b = 0,1; c = 0,5:  
а) динаміка доходів в ситуації 2.1 та 2.2; б) графік функції (11)
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Рис. 5. характер динаміки рівня доходів при N(0) = 0,4; H(0) = 0,5; a = 0,4; b = 0,1; c = 0,2: 
а) динаміка доходів у ситуації 2.1 та 2.2; б) графік функції (11).
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Отже, існують проміжки часу, на яких стратегія 2.2 
переважає стратегію 2.1 з точки зору швидкості зро стання 
рівня доходу до бажаного рівня.

При цьому, лише стратегія 2.1 забезпечує стійке 
зростання людського капіталу. 

 
ВИСНОВКИ
Таким чином, побудована модель раціональної до-

хідної поведінки домогосподарства та її аналіз свідчать 
про те, що в заданих умовах поведінкова стратегія домо-
господарства, яка відповідає ситуації 2.1, є ефективною 
з точки зору зростання рівня доходності в довгостроко-
вому періоді, а 2.2 – середнєстроковому. 

При цьому діяльність економічного агента, спря-
мована на зростання величини людського капіталу, за-
безпечується застосуванням стратегії 2.1.

Отже, можна говорити, що ситуація 2.1 є харак-
терною для домогосподарства, яке утворюється малою 
соціальною групою (частіше родиною), а ситуація 2.2 – 
для домогосподарства-індивіда, для якого горизонт 
планування узгоджується з віком людини.

Напрямки подальших досліджень вбачаємо в роз-
ширенні побудованих моделей за рахунок поділу показ-
ників формування доходів домогосподарства на ендо-
генні (прибуток та змішаний дохід; дохід від власності) 
та екзогенні (заробітна платня; соціальні допомоги та 
інші поточні трансферти).                     
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МОДЕлювАННя РЕклАМНИх вИТРАТ НА ЕлЕкТРОННОМу ТОРгОвЕльНОМу РИНку
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пурський О. І., Гринюк Б. В., шестопал Д. А. Моделювання рекламних витрат на електронному торговельному ринку
У статті виконано моделювання рекламних витрат в електронній торгівлі. Здійснено модифікацію класичної моделі Селопа до врахування впливу 
Інтернет-продавців на вподобання споживачів за рахунок неінформативної реклами. У модифікованій моделі рекламні витрати є неявним параме-
тром функції споживчої корисності, що безпосередньо зміщує криву попиту і сприяє збільшенню споживчої корисності та готовності споживачів 
здійснювати купівлі. Досліджено залежність рекламних витрат від кількості продавців та розмірів електронного торговельного ринку. Показано, 
що із розширенням торговельного ринку витрати Інтернет-продавців на рекламу зростають експоненціально. Збільшення кількості Інтернет-
продавців сприяє зменшенню витрат на рекламу, як наслідок, зменшується і споживча корисність одиниці товару для кожного покупця, що, у свою 
чергу, знижує рівень максимальної ціни, яку може встановлювати продавець. У випадку сталої кількості споживачів на ринку зростання рекламних 
витрат при досягненні межі насичення не приводить до збільшення цільової аудиторії та рівня готовності купувати розрекламовану продукцію. 
Розширення електронного торговельного ринку при досягненні певних значень призводить до зменшення кількості Інтернет-продавців на ринку, 
оскільки, у цьому випадку, зростаючі витрати на рекламу починають перевищувати отримувані продавцями прибутки від розширення ринку.
Ключові слова: електронна торгівля, моделювання, рекламні витрати, розширення торговельного ринку.
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рекламных затрат на электронном торговом рынке
В статье выполнено моделирование затрат на рекламу в электрон-
ной торговле. Осуществлена модификация классической модели 
Селопа к учету влияния Интернет-продавцов на предпочтения по-
требителей за счет неинформативной рекламы. В модифицирован-
ной модели рекламные затраты являются неявным параметром 
функции потребительской полезности, которая непосредственно 
смещает кривую спроса, содействует увеличению потребительской 
полезности и готовности потребителей осуществлять покупки. Ис-
следованы зависимости рекламных затрат от количества продавцов 
и размеров электронного торгового рынка. Показано, что с расши-
рением торгового рынка затраты Интернет-продавцов на рекламу 
возрастают экспоненциально. Увеличение количества Интернет-
продавцов способствует уменьшению затрат на рекламу, как след-
ствие, уменьшается и потребительская полезность единицы товара 
для каждого покупателя, что, в свою очередь, снижает уровень мак-
симальной цены, который может устанавливать продавец. В случае 
постоянного количества потребителей на рынке рост рекламных 
затрат при достижении границы насыщения не приводит к увеличе-
нию целевой аудитории и уровня готовности покупать разреклами-
рованную продукцию. Расширение электронного торгового рынка при 
достижении определенных значений приводит к уменьшению количе-
ства Интернет-продавцов на рынке, поскольку, в этом случае, воз-
растающие затраты на рекламу начинают превышать получаемые 
продавцами прибыли от расширения рынка.
Ключевые слова: электронная торговля, моделирование, рекламные 
затраты, расширение торгового рынка.
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on Electronic Trade Market
In the article, a simulation of advertising costs in electronic commerce is 
carried out. A modification of the classical Salop model to correct for the 
influence of Internet sellers on consumer preferences by means of non-
informational advertising has been implemented. In the modified model, 
advertising costs are implicit function parameter in consumer utility, which 
shifts the demand curve immediately, increases the consumer utility and 
the willingness of consumers to make purchases. Relationships of amounts 
of advertising expenses, number of sellers and volumes of electronic trad-
ing market have been explored. It has been displayed that with expan-
sion of trade market advertising costs of on-line sellers are exponentially 
increasing. The increase in the number of on-line sellers helps to reduce 
the advertising costs, and consequently, consumer utility of items for each 
customer is reduced, which in turn lowers the maximum price level, which 
can be set by a seller. With a permanent number of consumers in the mar-
ket, growth of advertising costs when reaching the limit of saturation does 
not increase the target audience and the level of readiness to purchase 
advertised products. Expansion of electronic trade market after reaching 
certain values leads to a decrease in the number of on-line sellers in the 
market, in this case, increasing advertising costs begin to exceed the sellers 
profit from the market expansion.
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Сучасні інформаційно-комунікаційні технології 
глобальної мережі забезпечують широкі можли-
вості для використання реклами на електронно-

му торговельному ринку. Головною перевагою рекламної 
кампанії в Інтернеті є можливість автоматизації проце-
дур обробки даних, пов’язаних з процесами поширення 
інформації про товари і послуги, що також дозволяє ви-
користовувати отримані дані для різних маркетингових 
досліджень електронного торговельного ринку. Харак-
терною особливістю електронних торговельних ринків 
є високе відношення рекламних витрат до отриманого 
прибутку. Високі витрати на електронний маркетинг 
вказують на більш важливу роль реклами на електрон-
них ринках, у порівнянні з традиційними. Ефект мож-
на пояснити одночасним впливом декількох факторів. 
По-перше, розширення електронного торговельного 
ринку, або, іншими словами, збільшення числа корис-
тувачів глобальної мережі, сприяє підвищенню при-
вабливості ринку для Інтернет-продавців і приводить 
до зростання рекламних витрат. По-друге, у зв’язку з 
тим, що ефект від Інтернет-реклами спостерігається 
протягом певного періоду часу, збитки за рахунок ве-
ликих рекламних витрат на побудову привабливого для 
покупця іміджу Інтернет-продавця можуть відповідати 
оптимальній торговельній стратегії продавця, оскільки 
в майбутньому ці витрати окупляться за рахунок збіль-
шення частки продавця на електронному ринку. 

Зважаючи на вищезазначені обставини, виникла 
необхідність розробки відповідних моделей, які б забез-
печували ефективне використання рекламних витрат в 
електронній торгівлі. Дослідженням ролі реклами в 
економічній діяльності займалася значна кількість як 
закордонних, так і вітчизняних науковців, зокрема: Сет - 
хі С. П. [1], Басс Ф. М. [2], Баттерс Г. Р. [3], Гроссман Г. М. 
[4], Соргер Г. [5], Ві даль М. Л. [6], Шапіро К. [7], Фаварет-
то Д. [8], Ніколс Л. М. [9], Меєрер М. [10], Еріксон Г. М. 
[11], Фрідман Л. [12], Ромат Є. [13], Вітлінський В. В. [14], 
Дем’яненко В. В. [15], Лихоліт С. В. [16], Лук’янець Т. І. 
[17], Лисенко Ю. Г. [18]. Водночас, практично відсутні 
роботи з дослідження впливу реклами на електронному 
торговельному ринку.

Метою даної статті є моделювання рекламних ви-
трат в електронній торгівлі.

За наявності електронного інформаційного середо-
вища витрати, пов’язані з одержанням інформації про 
ціни на той або інший товар в Інтернет-магазині, прак-
тично відсутні. У такій ситуації роль інформативної ре-
клами (такої, що повідомляє про існування магазину і 
про ціни в ньому) досить обмежена. Тобто, переважна 
частина реклами найбільших Інтернет-продавців – це 
маніпулятивна реклама, яка збільшує готовність спо-
живачів платити. Тому, на відміну від відомих моделей 
рекламних витрат у традиційній торгівлі [3, 4], вважа-
ємо, що реклама не є інформативною, є доступною на 
електронному торговельному ринку і служить тільки 
для зміни пріоритетів споживачів. 

У даному дослідженні здійснюється модифікація 
класичної моделі Селопа [19] до врахування можливості 
впливу Інтернет-продавців на вподобання споживачів за 
рахунок неінформативної реклами. У модифікованій мо-

делі вважаємо, що рекламні витрати є неявним параме-
тром функції споживчої корисності, що безпосередньо 
зміщує криву попиту і сприяє збільшенню споживчої 
корисності та готовності споживачів здійснювати купів-
лі. Стосовно електронної торгівлі, можна говорити про 
умовну віддаленість покупців в просторі характеристик 
товарів і послуг. Тому вважаємо, що залежно від своїх 
вподобань покупці надають перевагу тому або іншому 
Інтернет-продавцю, тобто умовна відстань до найбільш 
привабливого продавця менша, ніж до інших.

Припустимо, що на лінійному електронному тор-
говельному ринку існує l Інтернет-продавців та n покуп-
ців, які рівномірно розподілені на відрізку [0, 1]. Будь-
який споживач на такому ринку знаходиться на відстані 
х ∈(0, 1/ l) до найближчого продавця (рис. 1). 

E-shopping Customer

0 0,5 1

1 2 3 4 l – 1 l 

x

... ... ... ... ...

 

Рис. 1. Розподіл Інтернет-продавців (E-shopping)  
та відстань х покупця (Customer) до найближчого 

продавця в моделі «лінійного міста»

Купуючи товари в Інтернет-магазинах, покупці 
сплачують повну ціну товару [20], що включає в 
себе, окрім ціни товару, ще й транcаційні витрати. 

У роботі [21] було показано, що трансакційні витрати спо-
живачів в електронній торгівлі функціонально залежать 
від числа переглядів Інтернет-магазинів з метою купівлі 
товару, середньої завантаженості кожного з каналів збуту 
товарів, числа адрес покупців на маршруті доставки това-
рів, загальної дистанції маршрутів доставки, ваги товару 
і коефіцієнта тарифікації. У загальному вигляді трансак-
ційні витрати покупців в електронній торгівлі можуть 
бути представлені у вигляді квадратичної функції [21]:

          
2 ,TP tx   (1)

де t – вартість трансакційної одиниці, x – місцезнахо-
дження покупця на лінійному торговельному ринку.

При врахуванні рекламних витрат повну ціну Pr, 
яку платить покупець при купівлі товару, можна запи-
сати як функцію від ціни товару Р, трансакційних ТР і 
рекламних R витрат [22, 23]:

  ( , , ).Рr f P TP R
  

(2)
Граничні витрати при продажу одиниці товару 

кожному покупцеві для всіх продавців постійні і дорів-
нюють С. Окрім граничних витрат, Інтернет-продавці 
несуть додаткові постійні витрати С0 на входження в 
торговельний ринок. Торговельний ринок забезпечує 
кожному покупцеві реалізацію його попиту (кількість 
товарів є достатньо великою, щоб гарантовано забез-
печити купівлю для кожного з покупців принаймні од-
нієї одиниці товару), за рахунок чого він отримує свою 
споживчу корисність від споживання купленого товару.  
У даній моделі вважаємо, що кожен із l Інтернет-продавців 
може рекламувати свій електронний магазин, що, безпе-
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речно, викликає підвищення попиту і повної ціни прода-
жу товару. Механізм рекламних впливів на вподобання 
споживачів побудований таким чином, що для забезпе-
чення найвищої споживчої корисності товару j-й прода-
вець повинен здійснювати рекламні витрати Rj . У цьому 
випадку Prj представляє собою максимальну ціну, яку по-
купець готовий сплатити за одиницю товару j-го продав-
ця, при відповідних рекламних витратах Rj [3,23]:

      ( ) ,g
j jРr R qR

  
(3)

де q – коефіцієнт, що характеризує інформованість спо-
живачів (вважаємо сталою величиною, оскільки в елек-
тронному торговельному середовищі реклама в основно-
му є не інформативною, а маніпулятивною); g – коефіцієнт 
в межах від 0 до 1, пов’язаний з існуванням певної границі 
насичення рекламних інвестицій, що пояснюється змен-
шенням приросту охоплення і вичерпанням готовності 
покупців купувати розрекламовану продукцію.

В електронній торгівлі влив рекламних витрат на 
цінові показники товарів можна представити у вигляді 
різниці: 

         ( ) ( ) .jInfl R Рr R P TP  
  

(4)

При врахуванні формул (1) і (3) отримуємо, що в 
стані рівноваги при симетричній диференціації товару 
споживач, розташований на відстані х від продавця j, 
або на відстані (1 / l – х) від його сусіда, не надає ніякої 
переваги купівлі одиниці продукції найближчих до ньо-
го в просторі лінійного торговельного ринку Інтернет-
продавців (див. рис. 1), якщо:

2
2 1

.g g
j jqR P tx qR P t x

l
 

      
          

(5)

Розв’язавши рівняння (5) відносно х, отримуємо, 
що за наявності рівноважних цін та n споживачів на 
торговельному ринку j-й продавець має такий попит на 
одиницю товарної продукції [24]:

2
.

2

g g
j j

j

t
qR qR P P

lDem nl
t

 
    

 
 
 
 

        

(6)

Для збільшення прибутків продавець може варію-
вати ціни Рj і витрати на рекламу Rj . Максимальний при-
буток j-го продавця може бути визначений такою функ-
цією [24]: 
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Вважаємо, що всі Інтернет-продавці рішення сто-
совно цін і витрат на рекламу приймають одно-
часно. Також вважаємо, що всі Інтернет-продавці 

несуть незмінні граничні витрати С та одинакові додат-
кові постійні витрати С0 на входження в торговельний 
ринок. Умова максимуму прибутку отримується дифе-

ренціюванням рівняння (7) і прирівнюванням похідної 
до нуля. Згідно з рівновагою Неша [25], у послідовній 
одноперіодичній грі прийняття рішень, умови першо-
го порядку оптимізаційної задачі продавця виглядають 
таким чином:
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(9)

У класичній теорії олігополії для одноперіодичної 
моделі [24, 26], у стані симетричної рівноваги Неша [25], 
продавці встановлюють одинакові ціни Рj і витрати на 
рекламу Rj. Тоді, при симетричній диференціації това-
рів, можна визначити рівноважні значення ціни PE і ре-
кламних витрат RE:

      2 .E t
Р C

l
 

  

(10)

Підставивши (10) в (9), отримаємо рівноважне зна-
чення рекламних витрат:
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.
gE l

R
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(11)

Для оцінювання впливу на рекламні витрати 
збільшення кількості продавців і покупців на електрон-
ному торговельному ринку потрібно визначити відпо-
відні похідні від рівняння (11):
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(12)

З формули (12) слідує, що збільшення кількості 
Інтернет-продавців сприяє зменшенню витрат на ре-
кламу. Як наслідок, зменшується і споживча корисність 
одиниці товару для кожного покупця, що, у свою чергу, 
знижує рівень максимальної ціни Prj на одиницю това-
ру, яку може встановлювати продавець. Цей факт по-
яснюється тим, що зі збільшенням кількості Інтернет-
продавців зменшується відсоток кожного продавця на 
електронному торговельному ринку і його потенційний 
прибуток від збільшення рекламних витрат. Водночас, 
рекламні витрати зростають зі збільшенням числа по-
купців, що пояснюється збільшенням прибутковості від 
рекламних витрат, за рахунок підвищення попиту на то-
варну одиницю при сталій пропозиції. 

Аналіз нерівностей (12) з точки зору залежності 
рекламних витрат від коефіцієнта g показує, що вони мо-
жуть як зменшуватися, так і збільшуватися, при цьому 
залежність RE(g). На рис. 2 показані криві, що описують 
вплив зміни значення коефіцієнта g на рекламні витра-
ти. Видно, що рекламні витрати зі збільшенням границі 
насичення спочатку збільшуються, стають максималь-
ними в області g = 0,5 і починають зменшуватися.

 Також залежність RE(g) зменшується зі збільшен-
ням кількості продавців l на електронному торговельно-

http://www.business-inform.net


116

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
и

чн
е 

м
о

д
ел

ю
ва

н
н

я

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

му ринку. Варто зазначити, що залежність RE(g) надає 
нам дуже важливу характеристику рекламних інвести-
цій, зокрема, інформацію про досягнення оптимального 
рівня рекламних витрат. Із збільшенням рекламних ви-
трат, у певний момент часу, електронний торговельний 
ринок стає насиченим інформацією про товари продав-
ця, і кожен потенційний покупець має певну готовність 
до купівлі одиниці товару, подальше збільшення реклам-
них витрат не приводить до підвищення зацікавленості 
покупців, тобто при значеннях g ≈ 0,5 можна говорити 
про оптимальний рівень або максимальну ефективність 
рекламних витрат при сталій кількості споживачів.  
Водночас, зменшення рекламних витрат при g > 0,5 го-
ворить про те, що інвестиції в рекламу досягли потріб-
ного ефекту і в подальшому можуть зменшуватися без 
втрати готовності покупців купувати розрекламовану 
продукцію. У цьому полягає основна відмінність від тра-
диційного торговельного ринку, в якому для підтримки 
необхідного рівня прибутковості, при всіх рівних інших 
витратах, потрібно або збільшувати, або підтримувати 
постійними рекламні витрати. 

Вважаємо, що Інтернет-продавці можуть віль-
но входити на торговельний ринок. При цьому 
кожний новий продавець несе відповідні витра-

ти С0 на входження в торговельний ринок. Кількість 
Інтернет-продавців на ринку визначається з умови ну-
льового прибутку (7): 

0
( , )

( ) 0.j E EP R
n P C R C

l


    

      
(13)

При значенні g = 0,5 для рекламних витрат в умо-
вах рівноваги отримуємо:
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(14)

Тоді, при врахуванні (10) і (14), кількість продавців 
при вільному вході на торговельноий ринок за умови 
рівноваги визначається таким рівнянням:
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(15)

Звідси отримуємо безпосередній вираз кількості 
Інтернет-продавців lE при вільному вході на торговель-
ний ринок за умови рівноваги:
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(16)

В електронній торгівлі збільшення торговельно-
го ринку пов’язано з двома аспектами: територіальним 
розширенням місцезнаходження покупців і продавців та 
збільшенням цільової аудиторії. В Інтернет-просторі про 
перший аспект можна говорити тільки як про неявний 
параметр функції трансакційних витрат, що може коре-
лювати з відстанню доставки товару до покупця. Другий 
аспект функціонально залежить від рекламних витрат 
продаців. Тобто, про розширення торговельного ринку 
будемо говорити в контексті притоку на ринок нових 
покупців. З виразу (16) для кількості Інтернет-продавців 
при врахуванні рекламних витрат і вільному вході на тор-
говельний ринок за умови рівноваги слідує, що зв’язок 
між кількістю продавців і покупців на ринку електронної 
торгівлі може бути як позитивний, так і негативний. 

На рис. 3 показано графік залежності між кількіс-
тю продавців і покупців на ринку електронної торгівлі. 
Видно, що lE = f (n) спочатку збільшується, проходить 
максимум і потім зменшується. З аналізу формули (16) 
нескладно побачити, що функція lE = f (n) буде зростати 
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Таким чином, для електронної торгівлі отримано 

досить неочікуваний результат – кількість Інтернет-
продавців не завжди буде збільшуватися із розширен-
ням торговельного ринку і збільшенням числа покупців. 
Отриманий результат викликаний тим, що збільшення 
електронного торговельного ринку впливає на продав-
ців у двох аспектах. По-перше, збільшення числа покуп-
ців на ринку підвищує обсяги продажу товарів. По-друге, 
одночасно зі зростанням обсягів продажів загострюєть-
ся конкуренція між Інтернет-продавцями за клієнта, що 
призводить до значного зростання рекламних витрат.

Рис. 2. Залежність рекламних витрат від значення границі насичення g та кількості продавців
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З умови рівноважної кількості Інтернет-продавців 
при вільному вході на торговельний ринок (15) слідує, що 
прибуток кожного з продавців зростає пропорційно до 
числа покупців n, у той час як витрати на рекламу зроста-
ють пропорційно до n2. У результаті, з розширенням тор-
говельного ринку, зростаючі витрати на рекламу зменшу-
ють прибутки Інтернет-магазинів, як наслідок, скорочу-
ється і рівноважна кількість продавців. Аналіз формули 
(14) показує, що рекламні витрати повинні зростати 

пропорційно до
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2 ,
n
l  

при цьому l, у випадку
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16
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2
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n

q


 
зменшується з ростом n. Тому для моделювання ре-
кламних витрат при розширенні торговельного ринку 
за умови рівноважної кількості Інтернет-продавців та 
вільному вході на торговельний ринок (рис. 4) викорис-
таємо отриману залежність lE = f (n) (див. рис. 3), підста-
вивши її у формулу (14). 

З рис. 4 видно, що сумарні витрати на рекламу 
Інтернет-продавців зростають з розширенням ринку 
навіть швидше, ніж n2. Побудова тренда функції реклам-
них витрат показує найвищу достовірність апроксимації 

при використанні для їх опису експоненціальної залеж-
ності RE = 0,07e0,16n (див. рис. 4).

ВИСНОВКИ
У просторі електронного торговельного ринку 

не можна говорити про рекламні витрати в контексті 
відстані охоплення рекламними повідомленнями, про 
кількість реклами на одиницю площі проживання спо-
живачів, про залежність ефективність рекламних витрат 
від розміщення реклами в тій або іншій частині міста.  
В електронній торгівлі необхідний рівень рекламних 
витрат визначається інформованістю споживачів і гра-
ницею насичення рекламних інвестицій, що залежать 
від відвідуваності потенційними покупцями Web-сайтів 
з рекламою (як сайтів Інтернет-продавців, так і інших 
сайтів, де може бути розміщена реклама продавця). 
Тобто, у випадку сталої кількості споживачів на ринку 
збільшення рекламних витрат, при досягненні певно-
го значення границі насичення, може не приводити до 
збільшення цільової аудиторії та рівня готовності купу-
вати розрекламовану продукцію, або, іншими словами, 
до підвищення прибутку.

Рис. 3. Зв’язок між кількістю продавців і покупців на ринку електронної торгівлі за умови рівноваги  
при врахуванні рекламних витрат
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Рис. 4. Вплив розширення торговельного ринку на рекламні витрати в електронній торгівлі
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Аналіз запропонованої моделі рекламних витрат в 
електронній торгівлі показав, що із розширенням тор-
говельного ринку витрати Інтернет-продавців на ре-
кламу зростають експоненціально. За умови рівноваги 
та вільному вході на торговельний ринок розширення 

ринку, при досягненні значень
 

2
16

,
2

t
n

q


 
призводить до 

зменшення кількості Інтернет-продавців на ринку. Це 
пов’язано з тим, що зростаючі витрати на рекламу почи-
нають перевищувати отримувані продавцями прибутки 
від розширення ринку, за рахунок чого зменшуються за-
гальна прибутковість Інтернет-магазинів і, як наслідок, 
скорочується і рівноважна кількість продавців.             
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МОДЕль вплИву МІЖНАРОДНИх МІгРАцІйНИх пРОцЕСІв НА ЕкОНОМІку укРАїНИ
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УДК 339. 331.101

Уварова І. С. Модель впливу міжнародних міграційних процесів на економіку України
У статті визначено, що, незважаючи на те, що різні аспекти наявних теоретичних концепцій міграції працюють і в даний час, єдиної загальної 
теорії міграції досі немає. Саме тому класичні теорії міграції не втрачають своєї актуальності донині й використовуються для вирішення по-
ставлених цілей і завдань. За роки незалежності в Україні формально були створені державні інститути, до повноважень яких належать пи-
тання регулювання міжнародної міграції населення, а також закладено підвалини нормативно-правової бази в цій сфері. Проте й нині в державі 
відсутня чітка, науково обґрунтована і, що найважливіше, реалістична зовнішня міграційна політика, яка б ураховувала наявну демографічну 
ситуацію і стан вітчизняного ринку праці, відповідала б інтересам держави в цілому, її окремих регіонів, а також різних груп населення, у тім 
числі безпосередніх мігрантів. На основі оцінки економетричної моделі впливу міграції виявлено, що загальна кількість доходу від працюючих ім-
мігрантів в Україні є нижчою за відносні темпи зміни обраних факторів. Якщо трудовий дохід збільшиться на 1%, то відносні темпи зростання 
припливу робочої сили в Україну зростуть приблизно на 4% за умови незмінності усіх інших чинників. З огляду на це, стратегія участі України у 
світових процесах трудової міграції має бути спрямована на боротьбу з бідністю.
Ключові слова: міграційні процеси, державна стратегія, дохід, бідність, робоча сила, економетрична модель.
Рис.: 1. Табл.: 3. Формул: 13. Бібл.: 8. 
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УДК 339. 331.101
Уварова И. С. Модель влияния международных миграционных  

процессов на экономику Украины
В статье определено, что, несмотря на то, что различные аспек-
ты существующих теоретических концепций миграции работают и 
в настоящее время, единой общей теории миграции до сих пор нет. 
Именно поэтому классические теории миграции не теряют своей ак-
туальности по сей день и используются для решения поставленных 
целей и задач. За годы независимости в Украине формально были соз-
даны государственные институты, в обязанности которых входят 
вопросы регулирования международной миграции населения, а также 
заложены основы нормативно-правовой базы в этой сфере. Однако и 
в настоящее время в государстве отсутствует четкая, научно обо-
снованная и, что самое важное, реалистичная внешняя миграционная 
политика, которая бы учитывала имеющуюся демографическую си-
туацию и состояние отечественного рынка труда и отвечала инте-
ресам государства в целом, ее отдельных регионов, а также различ-
ных групп населения, в том числе непосредственных мигрантов. На 
основе оценки эконометрической модели влияния миграции выявлено, 
что общее количество дохода от работающих иммигрантов в Украи-
не ниже, чем относительные темпы изменения избранных факторов. 
Если трудовой доход увеличится на 1%, то относительные темпы ро-
ста притока рабочей силы в Украине возрастут примерно на 4% при 
неизменности всех других факторов. Учитывая это, стратегия уча-
стия Украины в мировых процессах трудовой миграции должна быть 
направлена на борьбу с бедностью.
Ключевые слова: миграционные процессы, государственная страте-
гия, доход, бедность, рабочая сила, эконометрическая модель.
Рис.: 1. Табл.: 3. Формул: 13. Библ.: 8. 
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UDC 339. 331.101
Uvarova I. S. Model of the International Migration Influence  

on the Economy of Ukraine
In the article has been determined that, although various aspects of available 
theoretical concepts of migration are still in use, the unified general theory 
of migration still does not exist. This is why classical theories of migration 
do not lose its relevance to this day and can be useful for solving problems 
and achieving assigned goals. During the years of independence, Ukraine 
formally established State institutions, whose duties include the manage-
ment of international migration, as well as laid foundations of the regulatory 
framework in this sphere. Though, even at the present stage, the State lacks 
a clear, scientifically sound and, most importantly, realistic foreign policy of 
migration, which would take into account the current demographic situation 
and the status of the domestic labor market and meet interests of the State 
in a whole, its individual regions in particular, as well as various groups of 
the population, including direct migrants. On the basis of assessment of an 
econometric model of the migration influence has been displayed that the 
total income from working immigrants in Ukraine are lower than the rela-
tive rates of changes as to selected factors. If the employment income will 
increase by 1%, the relative growth rate of the labor force in Ukraine will 
increase by about 4% when all other factors remain unchanged. With this 
in mind, the strategy of Ukraine's participation in the global migration pro-
cesses should be focused on reduction of poverty.
Key words: migration processes, State strategy, income, poverty, labor force, 
econometric model.
Pic.: 1. Tabl.: 3. Formulae: 13. Bibl.: 8. 

Uvarova Iryna S. – Applicant, Department of International Economic Rela-
tions, V. N. Karazin Kharkiv National University (pl. Svobody, 4, Kharkіv, 
61022, Ukraine)
E-mail: Irishka04-u@yandex.ru

В останні десятиліття Україна була ареною актив-
них міграційних процесів. За оцінкою Світового 
банку (СБ), країна входить до п’ятірки найбіль-

ших постачальників мігрантів у світі, поступаючись 
лише Мексиці, Індії, Китаю та Росії [8].

За роки незалежності в Україні формально були 
створені державні інститути, до повноважень яких на-
лежать питання регулювання міжнародної міграції насе-
лення, а також закладені підвалини нормативно-правової 

бази в цій сфері. Проте й до нині в державі відсутня чіт-
ка, науково обґрунтована і, що найважливіше, реаліс-
тична зовнішня міграційна політика, яка б ураховувала 
наявну демографічну ситуацію і стан вітчизняного рин-
ку праці, відповідала б інтересам держави в цілому, її 
окремих регіонів, а також різних груп населення, у тому 
числі безпосередніх мігрантів. Беручи до уваги сказане, 
а також з урахуванням запропонованих стратегічних за-
сад участі України у світових процесах трудової міграції, 
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сьогодні актуальним бачиться пошук шляхів удоскона-
лення існуючої зовнішньої міграційної політики з метою 
недопущення можливих негативних наслідків активного 
входження України до світового ринку праці.

Метою статті є виявлення параметрів та оцінка 
моделі впливу міжнародних міграційних процесів на еко-
номіку України за допомогою сучасного економетрично-
го інструментарію.

Дослідження сучасного стану міжнародного руху 
робочої сили в Україні дає підстави стверджува-
ти, що оптимізація державної міграційної полі-

тики повинна передбачати:
1) пом’якшення впливу факторів, які активізують 

зовнішню трудову еміграцію;
2) розширення можливостей легального праце-

влаштування українських громадян за кордоном;
3) забезпечення належного правового і соціаль-

ного захисту українських трудових мігрантів у країнах 
прийому;

4) стимулювання надходження міграційного капі-
талу (валютних переказів) в Україну;

5) сприяння поверненню українських заробітчан 
на Батьківщину та створення умов для їх якнайшвидшої 
продуктивної інтеграції в українське суспільство;

6) залучення іноземної робочої сили відповідної 
якості у достатній кількості з урахуванням потреб еко-
номіки і поточної демографічної ситуації в державі;

7) протидія нелегальним потокам міжнародної 
трудової міграції.

Про це свідчить значне збільшення за останнє 
десятиліття числа монографічних робіт, статей і дисер-
тацій. Серед вітчизняних вчених, роботи яких приверта-
ють особливу увагу, можна виділити публікації Вечкано-
ва Г. С., Вітковської Г. С., Вяткіна А. Р., Денисенко М. Б., 
Зайончковської Ж. А., Заславської Т. І., Єлізарова В. В., 
Іонцева В. А., Кам’янського А. Н., Кваша А. Я., Костакова 
В. Г., Красінец Є. С., Моісеєнко В. М., Панаріна С. А., Пе-
реведенцева В. І., Плетньова Е. П., Рибаківської Л. Л., Ста-
ровєрова О. В., Судоплатова А. П., Тишкова В. А., Хоре- 
ва Б. С. та ін.

Серед вчених інших країн СНД, що займаються 
науковими дослідженнями з міграційної проблематики, 
слід виділити роботи Арутюняна Л. A., Ата-Мірзоєва О., 
Кумскова Г. В., Кумскової Н. Х., Максакової Л. П., При-
биткової І. М., Хомри А. У., Чернової Є. П. та ін.

Незважаючи на різнобічність дослідження про-
блем міграції робочої сили, як і раніше, залишається 
безліч невирішених питань, які потребують серйозної 
уваги як з теоретичної, так і з практичної точок зору. 
Недостатньо досліджено вплив міжнародної трудової 
міграції на економічне зростання України.

Оскільки найбільшу загрозу для вітчизняної еко-
номіки становить неконтрольована масштабна трудо-
ва еміграція, зупинимось передусім на нашому баченні 
шляхів її (загрози) відвернення [5]. Масовий виїзд на-
ших співвітчизників до інших країн виступає індикато-
ром недостатнього соціально-економічного розвитку 
України в цілому та її окремих регіонів зокрема [6]. 

Після подій 2014 – 2015 рр. в Україні міграційним 
процесам будуть властиві структурні зрушення, а дослі-

дження цих процесів буде мати критичне значення для 
української держави.

Враховуючи це, основним інструментом держав-
ного регулювання має стати непряма міграційна політи-
ка, а саме: створення гідних умов життя, забезпечення 
миру та продуктивної зайнятості в Україні, що, у свою 
чергу, приведе до зниження еміграційних настроїв серед 
українців, а відтак –до зменшення обсягів безпосеред-
ньо мігруючого за кордон населення [3].

З метою прогнозування та виявлення основних 
тенденцій міграційних процесів в Україні варто прове-
сти економетричний аналіз для виявлення основних ва-
желів їх впливу на економічне зростання в Україні.

Для створення моделі на основі аналізу вихідних да-
них було відібрано такі показники та фактори (табл. 1). 

Першим кроком до реалізації моделі буде пере-
вірка вихідних даних на нормальність розпо-
ділу. Для перевірки скористаємося основними 

критеріями: Колмогорова – Смирнова / Ліліфора, Ша-
піро – Уілка, Д’Агостіно [2].

Критерій узгодженості Колмогорова – Смирнова ви-
користовується для того, щоб визначити, чи підкоряються 
два емпіричні розподіли одному закону, або визначити, чи 
підкоряється одержаний розподіл деякій моделі [2].

Нехай випадкова величина η має розподіл з функ-
цією розподілу Колмогорова:
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(1)

Цей розподіл табульований, тому по заданому ε 
легко знайти C таке, що 

    ε = P (η ≥ С).  (2)
Критерій має такий вигляд:
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(3)

За допомогою критерію Шапіро – Уілка пропону-
ється робити перевірку припущення щодо нормального 
та логарифмічно нормального розподілів.

Методологічною основою моделювання обрано 
квантильну регресію, що будується на засадах стійкості 
до відхилень. Крім цього, на практиці часто деякі зна-
чення залежної змінної можуть бути цензуровані, що 
ускладнює побудову класичних регресійних моделей.  
У випадку використання моделей квантильної регресії 
ця проблема нівелюється [2].

Нехай (yi , xi), i =1,…n – деякі змінні, де xi – x1 – век-
тор незалежних змінних. 

Припускаємо, що:

         , ( ) ,i i i iy x u Quant y x x        
         

(4)
де Quantθ (yi | xi) означає умовну квантиль yi на векторі ре-
гресора xi ; βθ – оцінка параметра моделі, Θ-тий квантиль.

Розв’язок (4) матиме такий вигляд:

: :

1

1
min { ( (1 ) }

1
min ( ),

i i i ii i i ii y x i y x

n
ii

y x y x
n

u
n

   

 

       

 

 



 

 
де ρθ (λ) = (θ – I (λ < 0)), λ – контрольна функція.

(5)
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Формула ефективної оцінки квантильної регресії 
отримується з рішення рівняння:

1
1 1 1

min (0 )
2 2sgn( )

( ).

n
ui

i i

i i

f x
n y x

y x






 
      

 



   

(6)

Квантильна регресія може бути представлена у 
вигляді задачі лінійного програмування:

1 (1 )1 min max
0

.
10

(1 ) 10

u u y
XX u u y

u

u

 

 





     

  


  


     

(7)

При цьому

      

1 1
sgn( ),

2 2i i iy x     

  

(8)

        

,
,

0
i i i i

i
y x y x

u
    



  

(9)

        

,
.

0
i i i i

i
y x y x

u
    



  

(10)

Окремо побудуємо дві квантильні регресії:

 

 
1 0 1 1 2 2 3 3

4 4 5 5

ˆ ˆ ˆ ˆ

ˆ ˆ ,

Y X X X

X X u

     

            
(11)

де Y1 – загальна кількість доходу від працюючих іммі-

грантів в Україні, тис. грн; 1 5
ˆ ˆ, ...,  – оцінки параме-

трів моделі; X1, …, X5 – фактори впливу (модель № 1).
Модель впливу факторів на кількість підприємств, 

які реалізовували інноваційну продукцію за межі Украї-
ни, що може виступати показником впливу нанотехно-
логій на міжнародні конкурентні позиції України, ма-

тиме такий вигляд (tau = 0,5, асимптотичні стандартні 
помилки вважаються незалежними і однаково розподі-
леними) (табл. 2).

Як бачимо, результати моделювання в основному є 
достовірними. Таким чином, модель матиме такий вигляд:

Y1=–438,958 + 1,064X1–0,00874 X2 + 3,975X3 + 0,06X4 –  
  – 0,000527X5 + u.                                (12)

Для отриманої функції побудуємо 95% довірчий 
інтервал (t(3, 0,025) = 3,182) (табл. 3).

Обчислимо коефіцієнти еластичності:

  

 ˆˆ : ,
j

y j
x j

Y
E

X
 

 
(13)

де 
 ˆ

j – оцінка параметру моделі; 
 Ŷ – середнє значення 

оцінки залежної змінної; Xj – середнє значення відповід-
ного фактора.

Для моделі № 1 коефіцієнти еластичності є такими:

1

339,21
1,064 : 4,5312%;

1444,579xE  

2

339,21
0,00874 : 3,74015%;

145160,2xE  

3

339,21
3,975 : 0,136402%;

11,64xE  

4

339,21
0,06 : 0,266861%;

1508,7xE  

5

339,21
0,000527 : 0,01278%.

8226,5xE  

На основі отриманої моделі № 1 та її найбільш ва-
гомих показників можна дати такі інтерпретації: 
 загальна кількість доходу від працюючих іммі-

грантів в Україні (тис. грн) є нижчою за відносні 
темпи зміни обраних факторів;

таблиця 1

Вихідні дані моделювання впливу інновацій на міжнародні конкурентні позиції України

Рік 
трудовий 
дохід, тис. 

грн, Х1

перекази 
працівників, 

тис. грн, Х2

приватні 
неоплачені 
перекази, 

%, Х3

Кількість 
емігрантів 

України, 
тис. осіб, Х4

Кількість 
іммігрантів,  

які праце-
влашто вані, 
тис. осіб, Х5

Загальна 
кількість дохо-
ду від працюю-
чих іммігрантів 

в Україні,  
тис. грн, Y1

питома вага 
обсягу виплат 

імігрантам  
у ВВп, млн грн, 

%, Y2

2004 1490 120773 14,8 1403 15323 1,16

2005 1479 113341 14,3 1421 19484 276 1,11

2006 1477 107447 14,6 1142 22847 308 1,11

2007 1487 104841 11,5 1482 7416 353 1,24

2008 1505 106603 10 1727 3978 372 1,19

2009 1510 105512 8,2 1808 3152 385 1,09

2010 1452 100245 10 1145 2408 337 0,98

2011 1404 96820 11,5 1419 2526 357 0,93

2012 1378 94138 10,8 1647 2446 341 0,9

2013 1340 92403 10,7 1893 2685 334 0,95

Джерело: отримано автором на основі даних [4].
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таблиця2

Результати оцінок параметрів квантильної регресії для залежної змінної Y1

Коефіцієнт Значення 
коефіцієнта Стандартна помилка t-статистика P-значення

Сonst –438,958 43,2497 –10,1494 0,00204

X1 1,06357 0,0430006 24,7338 0,00014

X2 –0,00873535 0,000400535 –21,8092 0,00021

X3 3,97484 1,15392 3,4446 0,04110

X4 0,0601347 0,00358204 16,7878 0,00046

X5 –0,000527475 0,000271181 –1,9451 0,14698

Побудовано автором в пакеті EViews.

Медіана залежної змінної  341,0000 Стандартне відхилення залежної змінної  32,92416

Сума модулів помилок  27,40922 Сума квадратів залишків  389,4467

Логарифм правдоподібності –25,26122 Критерій Акаіке 62,52244

Критерій Шварца  63,70578 Критерій Хеннана – Куінна  59,96878

таблиця 3

Спостереження, оцінка та 95% довірчий інтервал для Моделі № 1

Рік Y1 Оцінка Стандартна помилка 95% довірчий 
інтервал

2001 276,000 276,000 3,49756 (264,869, 287,131)

2002 308,000 308,000 3,48972 (296,894, 319,106)

2003 353,000 357,663 3,25699 (347,298, 368,028)

2004 372,000 372,000 3,27841 (361,567, 382,433)

2005 385,000 385,000 3,41452 (374,133, 395,867)

2006 337,000 337,000 3,46900 (325,960, 348,040)

2007 357,000 338,244 3,26814 (327,844, 348,645)

2008 341,000 344,990 3,19745 (334,814, 355,166)

2009 334,000 334,000 3,38493 (323,228, 344,772)

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

400

380

360

340

320

300

280

260

Y1
forecast

95 percent interval 











 




Рис. 1. Графічне представлення результатів моделювання (модель № 1, квантильна регресія)

 якщо трудовий дохід (тис. грн) (Х1) збільшить-
ся на 1%, то відносні темпи зростання припливу 
робочої сили в Україну зростуть приблизно на 
4 % за умови незмінності всіх інших чинників;

 якщо приватні неоплачені перекази (Х3) збіль-
шиться на 1 %, то відносні темпи зростання 

припливу робочої сили в Україну зростуть на 
0,136 % за умови незмінності всіх інших чин-
ників;

 між переказами працівників (тис. грн) (Х2), з од-
ного боку, і кількістю іммігрантів, які працевла-
штовані (Х5), з іншого, існує обернений зв’язок.

http://www.business-inform.net
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З огляду на це стратегія участі України у світових 
процесах трудової міграції має бути спрямована на бо-
ротьбу з бідністю, а саме: 
 суттєве підвищення оплати праці працівникам 

бюджетної сфери та усунення існуючих дис-
пропорцій у міжпосадових співвідношеннях її 
оплати, забезпечення заробітної плати у бю-
джетній сфері не нижче середньої у промисло-
вості, а для працівників освіти – не нижче двох 
середніх заробітних плат у промисловості;

 захист невід’ємного права працівників на сво-
єчасне отримання заробітної плати в повному 
обсязі, а в разі заборгованості з її виплати – на 
погашення;

 якнайшвидше наближення мінімальної заробіт-
ної плати до реального прожиткового мінімуму;

 зменшення навантаження на фонд оплати праці 
завдяки перерозподілу платежів та зборів між 
роботодавцями і працівниками, а також удоско-
наленню наявної в країні податкової політики;

 створення нових високооплачуваних робочих 
місць шляхом залучення іноземних інвестицій;

 стимулювання розвитку малого і середнього 
бізнесу особливо в регіонах масової трудової 
еміграції за кордон (надання податкових пільг, 
спрощення процедури започаткування підпри-
ємницької діяльності та обмеження переліку 
видів діяльності, що потребують багаточисель-
них дозволів);

 подолання різких регіональних диспропорцій 
в якості життя населення завдяки «наздоганя-
ючому» соціально-економічному та культурно-
му розвитку депресивних територій;

 дотримання цільової спрямованості соціальних 
програм, поглиблення адресності соціальної 
допомоги громадянам, формування загально-
державної бази даних і реєстру реципієнтів усіх 
видів соціальної допомоги і пільг, спрощення 
процедури отримання всіх видів державної до-
помоги (за принципом «одного вікна»);

 впровадження нових форм державної допомо-
ги особам, які найбільше її потребують (діти-
сироти, діти з багатодітних чи неблагополучних 
родин, люди похилого віку, громадяни без ви-
значеного місця проживання тощо).

Очевидно, що успішне подолання бідності в Украї-
ні перш за все пов’язане з державним регулюван-
ням національного ринку праці [7]. Саме тому,  

з метою забезпечення його сталого розвитку, необхідно 
розробити та прийняти спеціальну державну програму 
щодо протидії масовим звільненням працівників із під-
приємств усіх форм власності. Позитивний ефект може 
бути досягнутий завдяки створенню на підприємствах 
цільових фондів зайнятості для фінансування процесів 
вивільнення, перерозподілу та перекваліфікації трудо-
вих ресурсів. На державному, регіональному та місце-
вих рівнях доцільно сконцентрувати зусилля на реалі-
зації суспільно важливих інфраструктурних проектів, а 
також розширенні застосування оплачуваних громад-
ських робіт [1]. Обов’язкового вдосконалення потребу-

ють інструменти заохочення населення до самозайня-
тості, а суб’єктів господарювання – до створення нових 
робочих місць. 

ВИСНОВКИ
У контексті регулювання розвитку національного 

ринку праці та реалізації державної стратегії, спрямова-
ної на поетапне підвищення доходів населення, не слід 
забувати, що дієвою альтернативою виїзду української 
робочої сили за кордон повинна стати внутрішня тру-
дова міграція. 

Нарощування обсягів останньої можливе завдяки 
створенню загальнодержавного реєстру вільних вакан-
сій та безперешкодного доступу до нього всіх зацікавле-
них, поліпшенню економічної, соціально-культурної та 
транспортно-комунікаційної інфраструктури в регіонах 
України.

На основі отриманих результатів побудови еконо-
метричної можна дати такі інтерпретації:
 значний влив на зростання ВВП мають такі по-

казники, як: виплати емігрантів, а також пра-
цевлаштовані іммігранти в Україні;

 з кожним роком динаміка еміграційних проце-
сів зсувається в бік збільшення;

 загальна кількість доходу від працюючих ім-
мігрантів в Україні зростає, що посилює між-
народні конкурентні позиції національної еко-
номіки.                     
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Молокопереробні підприємства складають знач-
ну частину приватного сектора в багатьох 
розвинених країнах. Не є винятком і Україна.  

В умовах трансформаційних перетворень агропромис-
лового комплексу України молокопродуктовий підкомп-
лекс потребує пошуку та вибору підходів оцінки еконо-
мічної ефективності функціонування його складових. Су-
часний стан більшості молокопереробних підприємств 
свідчить про необхідність розробки дієвих механізмів, 
схем, важелів і методів оцінки ефективності його функ-
ціонування, що дозволить забезпечити сталий розви-
ток [13]. Водночас дослідження причинно-наслідкового 
зв’язку між молокопереробними підприємствами та 
еко номічним розвитком показують, що існують вагомі 
докази того, що дрібні фірми стикаються з великою кіль-
кістю перешкод на шляху до зростання і мають менший 
доступ до офіційних джерел зовнішнього фінансування, 
потенційно пояснюючи це відсутністю внеску в еконо-
мічне зростання таких підприємств [12, p. 1291].

Останні роки значна частина праць, присвячена 
функціонуванню молокопереробних підприємств, направ-
лена на дослідження економіко-математичних, роз ра-
хунково-конструктивних, монографічних методів, які до-
зволяють визначити й проаналізувати економічні показ-
ники функціонування таких підприємств. Так, у [1, с. 50] 
визначено вплив інвестицій на розвиток виробничої 
підсистеми молокопродуктового підкомплексу та між-
дисциплінарну специфіку процесу інвестування, зумов-
лену змінами у сферах науки, інновацій, інформаційних 
технологій та стандартів. Доведено об’єктивну необхід-
ність прискореного і всебічного вдосконалення держав-
ного регулювання молокопродуктового підкомплексу 
на основі чіткої інвестиційної його орієнтованості з ура-
хуванням чинних вимог територіальної та галузевої по-
літики держави, а також стандартів найвищого рівня. 

У [2, с. 25] математично описана залежність надою 
від кількості соматичних клітин для створення еконо-
мічної моделі оцінки ефективності виробництва молока 
залежно від показників його якості. Кількісно розрахо-
вано вплив показників якості молока корів на еконо-
мічні показники діяльності сільськогосподарських під-
приємств, проведено порівняльний аналіз законодав-
чо встановлених вимог до показників якості молока в 
Україні та деяких країнах світу. 

У [3, с. 31] висвітлено особливості купівельної по-
ведінки на ринку продуктів харчування представників 
покоління, народжених у 1991 – 1994 рр. Наукова новиз-
на дослідження полягає у комплексному та системному 
аналізі сукупного впливу на купівельну поведінку спо-
живачів реальних та асоціативних атрибутів продуктів 
харчування. Практична цінність запропонованої мето-
дики дослідження полягає в тому, що її можна засто-
совувати для виявлення особливостей купівельної по-
ведінки на ринку продуктів харчування реш ти вікових 
груп, а також на інших ринках. 

У [4, с. 93] проаналізовано сучасний стан і пер-
спективи розвитку матеріально-технічного забезпечен-
ня в Україні. На основі дослідження проблем із поста-
чанням основних засобів для сільськогосподарського 
виробництва, особливо їх активної складової, розроб-

лено науково обґрунтовані пропозиції щодо поліпшен-
ня матеріально-технічного забезпечення сільськогос-
подарських підприємств. Обґрунтовано необхідність 
розвитку фінансового лізингу як найбільш ефективно-
го заходу державної підтримки сільськогосподарських 
товаровиробників і заводів сільськогосподарського 
машинобудування. Дослідження особистих селянських 
господарств показало, що вони функціонують в умовах 
слаборозвиненої матеріально-технічної бази, особливо 
не вистачає техніки, яка б відповідала їхнім розмірам, – 
міні-тракторів та відповідного шлейфа машин. 

У [5, с. 93] здійснено спробу з’ясувати співвідно-
шення понять «методологія» і «парадигма». Доведено 
підвищення результативності проведених досліджень 
при об’єднанні методологічних підходів суспільних і 
природничих наук, включаючи фізику, при формуванні 
нового наукового підходу – еконофізики. Акцентовано 
увагу на підвищенні рівня використання мови матема-
тики в економічних статтях, на зростанні математизації 
економічних досліджень, що впливає на формування 
й використання парадигм в економічній науці. Звер-
нуто увагу на важливість і доцільність використання 
економіко-математичного моделювання при вирішенні 
практичних задач, зокрема при визначенні залежностей 
у галузі молочного скотарства. 

У [6, с. 39] досліджено можливості визначення со-
бівартості молока з використанням енергетичної оцін-
ки добового раціону корів, що забезпечить високий рі-
вень продуктивності тварин з мінімальними витратами 
матеріально-грошових ресурсів. 

У [7, с. 75] розглянуто основні інноваційні аспекти 
інтенсифікації молочного скотарства в контексті підви-
щення прибутковості виробництва й реалізації молока в 
аграрних підприємствах. Визначено та охарактеризовано 
різні типи сільгосппідприємств за рівнем інтенсивності 
виробництва молока, виявлено особливості формуван-
ня прибутковості в цих підприємствах. Встановлено, що 
зі збільшенням виробничих витрат на корову зростає їх 
продуктивність, але при цьому збільшується і собівар-
тість виробництва молока, хоча разом із цим підвищу-
ються й ціни його реалізації. Проаналізовано вплив тра-
диційної та інноваційної технологій на формування при-
бутковості виробництва молока й обґрунтовано страте-
гічні вектори інтенсифікації молочного скотарства. 

У [8, с. 93] на основі аналізу стану вітчизняного 
молокопродуктового підкомплексу та динаміки основ-
них тенденцій на ринку молока і молочної продукції 
розглянуто механізм формування внутрішньогалузевих 
пропорцій та реалізації принципів агропромислової 
інтеграції. Встановлено, що для забезпечення якісних і 
кількісних зрушень у молокопродуктовому підкомплек-
сі необхідно створювати високопродуктивні сировинні 
зони й на даному етапі інтегрувати особисті селянські 
господарства. Запропоновано здійснювати дотації не за 
надоєне молоко, а за утримання корів, що дасть змогу 
нарощувати обсяги виробництва молока, поліпшувати 
його якість і прискорити формування високопродук-
тивного стада корів. Також визначено основні умови 
формування й розвитку молокопродуктового підкомп-
лексу, в якому діють властиві йому принципи і пропо-
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рції. Молочно-продуктову вертикаль слід розглядати як 
органічно сформовану структуру, в якій технологічно та 
економічно поєднуються галузі й види діяльності, які 
можуть забезпечити високий синергічний ефект. 

У [9, с. 39] визначено особливості впливу рівня 
концентрації виробництва молока в лісостеповій зоні 
України на показники ефективності галузі молочного 
скотарства в ній. Результати розрахунків підтверджу-
ють існуючу закономірність про те, що з підвищенням 
рівня концентрації галузі молочного скотарства (обсяг 
виробництва молока) спостерігається зростання про-
дуктивності корів, збільшення виробництва молока з 
розрахунку на 1 га сільськогосподарських угідь, а також 
створюються умови для підвищення інтенсивності ви-
робництва молока. 

У [10, с. 354] змодельований вплив узагальнюю-
чих показників рівня інформаційного забезпечення по 
кожній зі складових інноваційного потенціалу вироб-
ничо-господарського об’єднання на інтегральний по-
казник рівня інформаційного забезпечення діяльності 
виробничо-господарського об’єднання у системі «інно-
вації – фінанси – виробництво – маркетинг».

У [11, с. 350] проведено економіко-математичне 
моделювання реалізації функції економічної власності 
в малому бізнесі на основі реінвестування певної част-
ки прибутку та використання іншої частки на особисте 
споживання власника.

 Незважаючи на велику кількість досліджень у цій 
сфері, питання зв’язку між зовнішніми інвестиціями і 
рентабельністю продукції є маловивченим і обумовлює 
необхідність проведення ґрунтовних досліджень.

Метою статті є дослідження зв’язку між зовніш-
німи інвестиціями і рентабельністю продукції, зокрема 
знаходження області еластичності однієї з виробничих 
функцій.

Розглянемо функціональну структуру взаємодії мо-
локопереробного підприємства, що складається з 
двох ланок: основне виробництво (виробництво 

молока і молочних продуктів) і допоміжне виробництво 
(діяльність кормової ферми). Кормова ферма виражає 
процес, в якому за рахунок зовнішніх інвестицій у ви-
робництво молока і молочних продуктів відбувається 
накопичення власних коштів, крім централізованих ка-
піталовкладень при нормативному відрахуванні обсягу 
реалізованої продукції. Динаміка такого підприємства 
збігається зі схемою в [14, с. 430]. Користуючись сис-
темою показників у безрозмірному вигляді, записуємо 
безрозмірні інвестиційні функції у такому вигляді (ви-
робничі функції для основного виробництва та кормо-
ферми) [15, с. 223]:
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де μі, аі, ni, i = 1, 2 – відповідно рентабельність власного 
капіталу, частка виробничих капіталовкладень, норма 

амортизації виробничих фондів для кожного з вироб-
ництв, t ∈ (0; T), де Т – лаг експлуатації виробництва, 
v – частка валового продукту, яка призначена для інвес-
тицій в основне виробництво.

Розглянемо виробничі функції x1 (t, v, μ1) і x2 (t, v, μ2) 
для дослідження областей еластичності як функції двох 
змінних. Отже, будемо розглядати частинні коефіцієнти 
еластичності по змінних v та μ1 для функції x1 (t, v, μ1) і  
v та μ2 для x2 (t, v, μ2) при фіксованому значенні t.

На рис. 1 представлена структурна схема дослі-
дження області еластичності виробничих функцій (1) 
та (2). Функція (1) залежить від восьми змінних, а функ-
ція (2) – від п’яти змінних. Для аналізу їх взаємозв’язку 
виокремлюємо параметри і змінні, що представляють 
інтерес у дослідженні для знаходження області елас-
тичності функцій по виділеній змінній, вважаючи інші 
змінні параметрами (див. рис. 1).

Знайдемо частинні коефіцієнти еластичності по 
змінних v, μ1 для виробничої функції (1) і частин-
ні коефіцієнти еластичності по змінних v, μ2 для 

виробничої функції (2), які описують процес основного 
виробництва, вважаючи інші змінні параметрами при 
фіксованому значенні змінної t. Маємо:
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Для одержання областей еластичності проана-
лізуємо, як зміняться еластичності основного і допо-
міжного виробництва залежно від зміни інвестицій та 
рентабельності кожного з виробництв. Для цього ви-
значимося зі змінними, що вважаємо за параметри. Ви-

(3)

(4)
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Рис. 1. Структурна схема знаходження областей еластичності виробничих функції

користовуючи результати [14, с. 435], норми амортиза-
ції для виробничої функції (1) обираємо як математичне 
сподівання, яке відповідає закону розподілу Гумбеля  
n1 = 0.013, а витрати на амортизацію основних засобів 
та нематеріальних активів для виробничої функції (2) 
вибираємо як математичне сподівання, що відповідає 
рівномірному закону розподілу n2 = 0.054.

Згідно з аналізом статистичних даних ТОВ 
«Волочиськ-агро» одержується частка виробничих ка-
піталовкладень а1 = 0.25, а2 = 0.2. 

Не обмежуючи загальності, покладемо початкові 
умови у виробничих функція для основного виробни-

цтва і для кормоферми: 
0 0
1 2 1.x x 

На рис. 2 зображено процес еластичності по змін-
ній інвестицій v для виробничої функції x1.

На pис. 3 проілюстровано процес еластичності по 
змінній інвестицій v для виробничої функції x1.

Рис. 2. Область еластичності виробничої функції x1 (t, v, μ1) по змінній інвестиції
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З економічної точки зору аналіз області еластич-
ності, представленої на pис. 4, показує, що рентабель-
ність буде більша за інвестиції, якщо рівень інвестицій в 
основне виробництво буде не менше половини валового 
продукту.

З формули (5) випливає, що функція еластичності 
є симетричною, тому області еластичності виробничої 
функції x2 (t, v, μ2) по змінних рентабельності та інвести-
ції будуть збігатися (рис. 5).

З формули (5) і вигляду рис. 5 випливає, що
 2

(2)E
 
є 

лінійною функцією по кожній змінній, і зі збільшенням 
аргументів зростає значення функції. 

ВИСНОВКИ
Розглянуто зв’язок між зовнішніми інвестиціями 

і рентабельністю продукції на молокопереробному під-
приємстві. Проілюстровані області еластичності функ-
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Рис. 4. Область, в якій визначається система нерівностей 
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Рис. 5. Область еластичності виробничої функції x2 (t, v, μ2) по змінних рентабельності та інвестиції

Рис. 6. Область, в якій визначається система нерівностей 
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Рис. 3. Область еластичності виробничої функції x1 (t, v, μ1) по змінній рентабельності
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ції, яка описує основне виробництво. Залежно від зна-
чення коефіцієнта еластичності показані області, де буде 
існувати рентабельність і при яких значеннях інвестицій. 
Наведені рисунки підтверджують економічні властиво-
сті еластичності і дають можливість проаналізувати еко-
номічні показники функціонування молокопереробного 
підприємства (рентабельність), що необхідно враховува-
ти при побудові системи показників ефективності функ-
ціонування молокопереробних підприємств. Ця система 
повинна характеризувати ступінь результативності ви-
робництва і здійснювати оцінку динаміки економічного 
ефекту при залученні додаткових ресурсів.                       
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МОДЕлювАННя фАкТОРІв вплИву НА ІНТЕлЕкТуАлІЗАцІю ТРуДОвОгО пОТЕНцІАлу
© 2015 Ус Г. о.

УДК 330.46: 331.52

Ус Г. О. Моделювання факторів впливу на інтелектуалізацію трудового потенціалу
Метою даного дослідження є з’ясування сутності поняття  інтелектуалізації  трудового потенціалу, визначення факторів та рівнів впливу на 
цей процес протягом життя людини, а також побудова когнітивної моделі. У статті проаналізовано попередні публікації стосовно означеної 
проблематики та надано визначення категорії «трудовий потенціал», під якою слід розуміти можливість розвитку трудових ресурсів та яка 
обумовлена знаннями, рівнем освіти і кваліфікації зайнятого населення, володінням комп’ютерними та іншими комунікаційними технологіями, 
здатністю до навчання та підвищення свого інтелектуального рівня, мобільністю. У процесі дослідження запропоновано набір результативних 
показників за чотирма групами: економічними, освітянськими, науковими та техніко-технологічними. Розглянуто життєвий цикл людини із ви-
діленням ступеня впливу на формування та розвиток інтелектуального капіталу окремих факторів. З урахуванням вищезазначеного побудовано 
когнітивну модель впливу факторів на рівень інтелектуалізації трудового потенціалу. Перспективним напрямом подальших досліджень є розроб-
ка прогнозу щодо динаміки рівня інтелектуалізації трудового потенціалу у вітчизняній економіці на основі побудованої когнітивної моделі.

Ключові слова: трудовий потенціал, інтелектуалізація, моделювання, інтелектуальний капітал, постіндустріальна економіка, фактори впли-
ву, когнітивне моделювання.
Рис.: 2. Табл.: 2. Формул: 1. Бібл.: 13. 
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Ус Г. А. Моделирование факторов влияния на интеллектуализацию 

трудового потенциала
Целью написания данной статьи является определение сущности по-
нятия трудового потенциала и его интеллектуализации, описание 
факторов и уровней воздействия на этот процесс в течение жиз-
ни человека и на основании этого построение когнитивной модели 
влияния факторов на интеллектуализацию трудового потенциала. 
В статье проанализированы публикации по данной проблематике и 
дано определение категории «трудовой потенциал», под которой 
следует понимать возможность развития трудовых ресурсов и ко-
торая обусловлена знаниями, уровнем образования и квалификации 
занятого населения, владением компьютерными и другими коммуни-
кационными технологиями, способностью к обучению и повышению 
своего интеллектуального уровня, мобильностью. В процессе иссле-
дования предложен набор результативных показателей, сгруппиро-
ванный по четырем признакам: экономические, образовательные, 
научные и технико-технологические. Рассмотрен жизненный цикл 
человека с выделением степени влияния на формирование и разви-
тие его интеллектуального капитала отдельных факторов. С уче-
том вышеупомянутого разработана когнитивная модель влияния 
факторов на уровень интеллектуализации трудового потенциала. 
Перспективным направлением дальнейших исследований является 
разработка прогноза относительно динамики уровня интеллектуа-
лизации трудового потенциала в отечественной экономике на основе 
построенной когнитивной модели.
Ключевые слова: трудовой потенциал, интеллектуализация, модели-
рование, интеллектуальный капитал, постиндустриальная экономи-
ка, факторы влияния, когнитивное моделирование.
Рис.: 2. Табл.: 2. Формул: 1. Библ.: 13. 
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Us H. O. Simulation of Factors' Influence on the Intellectualization  

of Labor Potential
This article is aimed to define the notion of labor potential and its intellec-
tualization, to describe factors and levels influencing this process during the 
person's life and to build on this basis a cognitive model of factors and levels 
causing influence on the intellectualization of labor potential. In the article 
the published papers on the topic are analyzed, category of «labor potential» 
is defined and understood as possibility to develop labor resources, which is 
determined by knowledge, the level of education and qualification of the em-
ployed population, computer and communication technology skills, capacity 
to study and improve the intellectual level, mobility. In the research process 
a set of effective indicators has been proposed, grouped according to the 
following four criteria: economic, educational, scientific, and technical-tech-
nological. The human life cycle has been considered, with emphasizing the 
degree of influence of individual factors on the formation and development of 
the intellectual capital. Taking into account the foregoing, a cognitive model 
of factors' influence on the intellectualization level of labor potential has been 
elaborated. A promising area for further research is the development of a 
prediction on the dynamics of intellectualization of the labor potential in the 
domestic economy on the basis of the proposed cognitive model.

Key words: labor potential, intellectualization, simulation, intellectual capi-
tal, post-industrial economy, factors of influence, cognitive modeling.
Pic.: 2. Tabl.: 2. Formulae: 1. Bibl.: 13. 
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На сучасному етапі постіндустріальної ста-
дії розвитку економіки України актуальності 
набуває розвиток людини, яка бере актив-

ну участь у природних, економічних, технологічно-
трудових і соціо культурних процесах. Засновник теорії 
постіндустріального суспільства Д. Белл зазначав, що 
якщо капітал і праця – головні структурні елементи ін-
дустріального соціуму, то інформація й знання – осно-

ва суспільства постіндустріального [1]. Тобто, у кон-
тексті цієї концеп ції, працівник, як носій певних знань, 
продукує нові ідеї, інформацію та нові знання, впро-
ваджуючи їх у виробництво. Оскільки розвиток су-
часного виробництва неможливий без накопичування 
інтелектуального капіталу та створюваних ним знань, 
то змінюються методи, моделі, механізми управління 
трудовим потенціалом, а також його структура. Це ви-
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суває проблему визначення факторів впливу на процес 
його інтелектуалізації.

Тому актуальним є дослідження щодо моделю-
вання факторів впливу на інтелектуалізацію трудового 
потенціалу із урахуванням життєвого циклу його фор-
мування та розвитку. Отже, метою написання статті є 
з’ясування сутності поняття інтелектуалізації трудового 
потенціалу, визначення факторів та рівнів впливу на цей 
процес протягом життя людини.

Останніми роками проблемам трудового по-
тен ціа лу приділено достатньо уваги у працях 
багатьох вітчизняних вчених. Так, наприклад,  

Л. Миронова [2] пропонує розглядати такі вимоги до 
трудового потенціалу: високий рівень знань і кваліфіка-
ції, здатність до навчання й адаптації, комунікативні зді-
бності, вільне володіння сучасними комп’ютерними тех-
нологіями, висока трудова мобільність. Це приводить 
до того, що в ієрархічній системі розвитку трудового по-
тенціалу накопичення кількісних і якісних прогресивних 
змін відбувається послідовно – від рівня індивідуально-
го трудового потенціалу через синергетичні процеси на 
рівні підприємства до інституційних змін на рівні краї-
ни [2, с. 9]. Також у статті [3] автором В. Г. Щербак дослі-
джено тенденції інтелектуалізації праці як на світовому 
ринку, так і в Україні, зазначено, що в сучасних умовах 
основним чинником розвитку трудового потенціалу є 
нарощення інтелектуального капіталу працівниками.  
У дослідженні [4] І. І. Стец під інтелектуальною складо-
вою трудового потенціалу розуміє сукупність професій-
них знань, навиків, творчих здібностей, об’єктів інтелек-
туальної власності, які використовуються у всіх видах 
економічної діяльності і стають джерелом додаткових 
прибутків (інтелектуальна рента, роялті, паушальні пла-
тежі), забезпечуючи стійкі ринкові перспективи і конку-
рентні переваги персоналу, підприємства, суспільства. 
У структурі персональної інтелектуальної складової 
трудового потенціалу працівників-інноваторів автор 
пропонує виділяти такі складові: професійні знання і 
навики, творчі здібності, об’єкти інтелектуальної влас-
ності і закріплені права на неї, інноваційна активність.

Я.  Кісь при дослідженні проблеми інтелектуалі-
зації соціально-економічних систем запропонував роз-
глядати цей процес з позиції гармонізованого функціо-
нування сфери виробництва, освіти, науки та персоналу. 
Він довів, що інтелектуалізація персоналу (управлінсько-
го та виконавчого) – це нагромадження його здатності 
до творчого застосування знань і виробництва інтелек-
туальних продуктів, яке супроводжується проблемами 
нестачі або відсутності інвестицій у людський капітал,  
а також реалізації політики управління персоналом [5].

Аналізуючи тенденції інтелектуалізації потенціалу 
зайнятого населення, О. Семенов зазначив, що в Україні 
структурні зміни в зайнятості населення мають значні 
розходження зі світовими тенденціями перерозподілу 
робочої сили на користь сфери послуг, оскільки вони не 
були зумовлені явищами прискореної механізації, авто-
матизації, широкої комп’ютеризації усіх видів діяльно-
сті, які є основними факторами інтелектуалізації [6].

Ю. Богоявленська зазначає, що інституціональ-
ні зміни, пов’язані з інтелектуалізацією трудового по-
тенціалу, є неперервним трансформаційним процесом, 
пов’язаним із кількісними та якісними перетвореннями 
соціальних, економічних та інших інститутів, безвідно-
сно до характеру та типу цих змін (еволюційні, револю-
ційні чи інкрементні) [7].

Отже, основними напрямами досліджень у сфері 
інтелектуалізації праці та трудового потенціалу є ін-
ституціональні зміни та забезпечення його розвитку; 
вплив трудового потенціалу на соціально-економічний 
розвиток загалом та окремого суб’єкта господарювання 
зокрема; гармонізація взаємодії секторів виробництва, 
науки й освіти та персоналу; дослідження ієрархічної 
системи розвитку трудового потенціалу тощо.

Але питанням визначення та побудови економіко-
математичних моделей факторів впливу на інтелектуа-
лізацію трудового потенціалу увагу в наукових доробках 
дослідників майже не приділено.

Під трудовим потенціалом (на макроекономіч-
ному рівні) слід розуміти можливість розвитку 
трудових ресурсів, що обумовлена знаннями, 

рівнем освіти та кваліфікації зайнятого населення, во-
лодінням комп’ютерними та іншими комунікаційними 
технологіями, здатністю до навчання та підвищення 
свого інтелектуального рівня, мобільністю.

Інтелектуалізація трудового потенціалу, по-перше, 
базується на освіті, яка на сьогодні в Україні розвиваєть-
ся екстенсивним шляхом, що виражається в її загально-
доступності та масовості. З одного боку, такий стан має 
позитивний ефект, який виражається в рівні грамотнос-
ті дорослого населення України (за даними ООН, він 
становить 99,7 %), часткою населення з освітою не ниж-
че середнього рівня (93,5 %) [8]. 

З іншого боку, ці позитивні результати не мають 
вагомого впливу на соціально-економічний розвиток 
країни та суспільства, оскільки, за даними щодо індек-
су конкурентоспроможності України за 2014 – 2015 рр., 
який розраховується та оприлюднюється кожного року 
Світовим економічним форумом, за субіндексами рів-
ня розвитку інфраструктури, фінансів та умов ведення 
бізнесу, інноваційності економіки та розвитку управ-
лінської сфери наша країна займає найнижчі позиції [9]. 
Ще однією проблемою для інтелектуалізації трудового 
потенціалу є невідповідність між можливістю отриман-
ня освіти та можливостями застосування отриманих 
знань. Тобто мова йде про те, що особа, яка отримала 
певну освіту не завжди має адекватний її знанням та 
вмінням дохід, також наявні невідповідність виконува-
них функцій та робіт набутій кваліфікації.

Прискорений розвиток новітніх інформаційно-
кому нікаційних технологій та становлення економіки 
знань тісно пов’язані з максимальним використан-
ням інтелектуальних і творчих можливостей людини-
працівника, про що свідчать дані експертів Міжнарод-
ного союзу електрозв’язку, які стверджують, що у 2015 р. 
кількість передплат на мобільний стільниковий зв’язок 
досягне 6,8 млрд, що є близьким до чисельності насе-
лення всієї планети, а в рейтингу за індексом розвитку 
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інформаційно-комунікаційних технологій Україна посі-
дає 68 місце серед 157 країн світу [10].

Першість у світі за чисельністю Інтернет-аудиторії 
займає Китай, в якому на червень 2014 р. кількість 
Інтернет-користувачів становила 632 млн осіб, що на 
14,42 млн більше, ніж у 2013 р., а кількість користувачів 
мобільного Інтернету – 527 млн осіб, що на 26,990 млн 
більше, ніж у попередньому році. Частка користувачів 
мобільного Інтернету серед загального числа Інтернет-
користувачів досягла в Китаї 83,4 % [11]. 

Що стосується України, то розподіл користува-
чів послугами «всесвітньої павутини» за ре-
гіонами характеризується нерівномірністю. 

Наприклад, у Рівненській області мобільним зв’язком 
користується 1,266 млн осіб, Інтернетом – усього 49,4 
тис. осіб, а в Херсонській – відповідно 1,525 млн та 68,86 
тис. осіб [12]. Тобто існує проблема Інтернет-покриття 
в сільській місцевості (усього 40 % від загальної кіль-
кості), яку є спроба вирішити за допомогою мобільного 
3G-Інтернету. Так, наприкінці лютого 2015 р. відбувся 
тендер на отримання ліцензій на зв’язок 3G, які отрима-
ли великі оператори мобільного зв’язку «МТС Україна», 
«Київстар» та «Астеліт», що дає можливість розширити 
географію покриття мобільним Інтернетом.

Таким чином, інтелектуалізація трудового потен-
ціалу має свої результативні показники, як наведено в 
табл. 1.

Отже, спираючись на дані табл. 1, можна сказа-
ти, що основними групами факторів інтелектуалізації 
трудового потенціалу є економічні, освітні, наукові та 
техніко-технологічні. Однак накопичення інтелектуаль-
ного капіталу працівником відбувається протягом усьо-
го життя, отже, і на різних стадіях життєвого циклу 
людини фактори впливу на рівень інтелектуалізації бу-

дуть відрізнятись як за своїм набором, так і за ступенем 
впливу на людину.

Розглянемо укрупнений життєвий цикл людини, 
спираючись на її онтогенез (рис. 1), а саме: перший 
період життєвого циклу – 0 – 6 років, другий –  

6 – 17 років, третій – 17 – 25, четвертий 25 – 60 років. Та-
кий поділ обумовлюється тим, хто та яким чином здій-
снює вплив на формування та розвиток інтелектуально-
го капіталу людини. На рис. 1 колами виокремленні ті 
соціально-економічні інститути, які в зазначений період 
впливають на інтелектуалізацію, а чим ближчим до цен-
тру є інститут, тим впливовішим на даному етапі він є.

Перший період характеризується великим впли-
вом батьків і всієї родини, а також системою дошкільної 
освіти на отримання перших знань та вмінь, на форму-
вання навичок і розвиток розумових здібностей, пам’яті 
дитини тощо. 

Тобто основними факторами на цьому етапі є рі-
вень освіти батьків, відсоток забезпеченості наявної 
кількості дітей дошкільного віку дитячими дошкільними 
закладами, можливість додатково отримувати знання з 
професійним педагогом і психологом (курси розвитку 
дитини, розвиваючі ігри, іноземні мови), що зумовлено 
рівнем матеріального забезпечення родини.

На другому етапі, коли людина вчиться в школі, 
основний вплив здійснюється через вчителів та батьків, 
а суспільство відіграє вторинну роль на розвиток інте-
лектуального капіталу. Основними факторами впливу 
на цьому етапі є рівень закладу середньої освіти (загаль-
на школа, ліцей, колегіум, спеціалізована школа), доходи 
родини, інтереси людини.

На третьому етапі людина обирає свій подальший 
шлях розвитку – вчитися у ВНЗ, коледжі або працювати, 
тому якщо вибір зроблено на користь навчання, то нако-

пичення інтелектуального капі-
талу здійснюється під впливом 
в основному вищої школи та со-
ціального оточення (викладачі, 
однокурсники, друзі). У цьому 
періоді родинний вплив ослаб-
люється, оскільки людина як осо-
бистість вже практично сформу-
валась наприкінці цього етапу.

Четвертий етап характери-
зується особливим впливом на 
розвиток людини виробничої 
сфери та суспільства, оскільки в 
цей період людина свідомо сприй-
має та дотримується певних соці-
альних норм і стандартів.

Слід також зауважити, 
що процеси глобалізації мають 
значний вплив на інтелектуа-
лізацію трудового потенціалу, 
оскільки розвиток інформацій-
них та комунікаційних техно-
логій примушує людину оволо-
дівати новими знаннями, навич-

таблиця 1

Базові показники вимірювання рівня інтелектуалізації трудового потенціалу

Група показників показники

Економічні

– Частка послуг у ВВП;  
– частка наукоємного виробництва у ВВП;  
– частка інвестицій на науку;  
– частка інвестицій на освіту;  
– частка інвестицій на розвиток ІКТ-технологій;  
– вартість послуг Інтернету та мобільного Інтернету

Освітянські

– Кількість працюючих із базовою середньою освітою;  
– кількість працюючих із базовою вищою освітою;  
– кількість працюючих із вищою освітою;  
– кількість працівників, що мають додаткову кваліфікацію

Наукові

– Кількість працівників, що мають науковий ступінь;  
– кількість наукових публікацій;  
– кількість зареєстрованих патентів на винаходи;  
– кількість актів на права інтелектуальної власності

Техніко-технологічні

– Частка користувачів Інтернет серед населення;  
– частка користувачів Інтернет серед суб’єктів господарювання;  
– частка територіального покриття мобільним Інтернетом;  
– частка користувачів мобільним Інтернетом;  
– якість Інтернет-зв’язку (швидкість, зображення, звук)

Джерело: власна розробка автора.
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ками, а застосування Інтернет-технологій у різних сфе-
рах соціально-економічного середовища (банківська та 
фінансова системи, мобільний зв’язок, штучний інтелект 
в андроїдах та смартфонах, соціальні мережі тощо) спри-
ятиме скороченню строків отримання та надання інфор-
мації, що потребує від працівника швидкого реагування.

Виходячи із вищезазначеного, для побудови моделі 
факторів впливу на інтелектуалізацію трудового 
потенціалу використовуватимемо інструменти 

«м’якого» моделювання, а саме – когнітивного. 
Вибір такого виду моделювання обумовлений за-

дачею структурування слабкоструктурованих систем 
і ситуацій у вигляді множини факторів і причинно-на-
слід  кових зв’язків між ними. Явища і процеси функціо-
нування та розвитку таких систем включають різні події, 
тенденції, що зумовлені багатьма факторами, причому 
кожен, у свою чергу, впливає на деяку кількість інших 
факторів, утворюються мережі причинних взаємо зв’яз-
ків між ними [13].

Для побудови когнітивної моделі виокремимо 
вершини, що відображають фактори впливу на рівень 
інтелектуалізації трудового потенціалу (табл. 2).

Далі необхідно побудувати когнітивну карту, що 
ґрунтується на визначенні орієнтованого графу:

, , { , 1, 2,..., };

{ , 1, 2, ..., },

i i

ij ij

G V D V v v V i k

D d d D ij k





  

 

    

(1)

де G – орієнтований граф; V – вершини графа; 

, 1, 2, ...,i iv v V i k  – параметри, що характеризують 
фактори впливу на інтелектуалізацію трудового потен-
ціалу; D – множина дуг графа, що з’єднують вершини; 

, 1, 2, ...,ij ijd d D ij k  – дуги, що відображають вза-
ємозалежність між вершинами графу.

 Далі сформуємо дуги графу шляхом встановлення 
зв’язків між вершинами та наведемо його графічне зо-
браження (рис. 2). 

Аналізуючи рис. 2, дісталися висновків, що кінце-
вий результат, а саме – рівень інтелектуалізації 
трудового потенціалу – залежить від того, які 

знання, вміння, навички в дитину закладено батьками на 
першому та другому етапах життєвого циклу. Тобто, з од-
ного боку, людина протягом життя накопичує та реалізує 
свій інтелектуальний капітал, що дозволяє їй отримува-
ти високий рівень доходу, отже, й мати можливість здій-
снювати інвестиції в розвиток дітей, але, з іншого боку, 
вершини (2) та (13) мають між собою великий часовий 
лаг, що дорівнює циклу життя родини (20 – 25 років).

В умовах прискореного темпу суспільного та со-
ціально-економічного життя завданням держави є на-
дання певних можливостей та гарантій для тих родин, 
які не мають достатнього рівня освіти або доходу для 
забезпечення хоча б середнього рівня розвитку для ді-

Рис. 1. Фактори впливу на інтелектуалізацію трудового потенціалу з урахуванням життєвого циклу людини
Джерело: власна розробка автора.
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таблиця 2

перелік вершин графу когнітивної моделі та їх характеристика

Номер 
вершини Назва вершини характеристика вершини

1 Рівень підготовки до навчання в школі Характеризує загальний рівень підготовки дитини до навчання, 
формується мотивація до отримання знань

2 Рівень освіти батьків

Характеризує наявність у батьків вищої освіти, тоді ймовірність 
потужної мотивації у дитини до отримання знань під їх впливом 
збільшується, ніж у випадку відсутності в них вищої або спеціальної 
освіти

3 Відсоток дітей, що забезпечені місцями 
в дошкільних закладах

Якщо родини, які мають достатньо високий рівень доходів, можуть 
навчати дітей у приватних закладах, то інші батьки повинні отриму-
вати допомогу від держави, що гарантовано Конституцією України

4 Рівень доходів батьків
Характеризує доходи від найманої праці, доходи від підприєм ниць-
кої діяльності, доходи від власності, від інвестицій, соціальні транс-
ферти тощо

5 Відсоток домогосподарств, що мають 
комп’ютер Характеризує рівень комп’ютеризації населення

6
Відсоток домогосподарств, що користу-
ються як стаціонарним, так і мобільним 
Інтернетом

Характеризує рівень розвитку Інтернету, покриття та технологічні 
можливості основних провайдерів

7 Вибір рівня освіти до працевлаштування
Характеризує третій етап життєвого циклу людини, коли отримані 
знання на попередньому етапі дозволяють обрати відповідний  
вищий навчальний заклад або йти працювати

8 Рівень середнього освітнього закладу

Середні освітні заклади можуть бути загальними та спеціалізова-
ними (ліцеї, із вивченням іноземних мов тощо), в яких рівень підго-
товки значно відрізняється, що в подальшому впливає на вибір ВНЗ 
або працевлаштування

9 Розвиток індивідуального трудового 
потенціалу

Характеризує можливості та бажання особи до подальшого нако-
пичення інтелектуального капіталу і відповідає третьому етапу 
життєвого циклу людини

10 Рівень ВНЗ

Характеризує рівень ВНЗ за окремими складовими, а саме –рей-
тинги вишів (Топ-200), світові рейтинги (наприклад, Times Higher 
Education – рейтинг найкращих університетів світу THE World 
University Rankings 2013 – 2014).

11 Відсоток студентів, які займаються 
науковою діяльністю

Характеризує участь у науково-дослідній діяльності студентів, що ви-
ражається кількістю публікацій, участю в конференціях та форумах

12 Відсоток студентів, які пройшли стажу-
вання за кордоном

Характеризує розвиток у ВНЗ міжвузівських зв’язків та програм  
з обміну студентами, що сприяє підвищенню рівня ВНЗ у рейтингах

13 Рівень інтелектуалізації трудового 
потенціалу

Характеризує розвиток людини протягом його життя, отримання 
нових знань, а також практичних навичок та вмінь, що виражається 
кількістю патентів, інноваційних розробок, винаходів, прав інте лек-
туальної власності тощо

14 Витрати підприємства на підвищення 
кваліфікації

Характеризує внесок підприємства у розвиток індивідуального тру-
дового потенціалу, за рахунок якого підвищується продуктивність 
праці, модернізується виробництво тощо

15 Навчання, підвищення кваліфікації за 
власні кошти

Характеризує саморозвиток людини та інвестиції у власний інтелек-
туальний потенціал

16 Відсоток оточення працівників з вищою 
освітою

Характеризує вплив оточуючого середовища на інтелект та бажання 
у подальшому розвитку та самонавчанні

Джерело: власна розробка автора.

тей. У цьому напрямі держава повинна забезпечити їх 
місцями в дошкільних закладах та безкоштовною серед-
ньою освітою, оскільки базові знання та бажання вчи-
тися й пізнавати світ формуються саме на цих етапах. 
У процесі праці як держава, так і підприємства повинні 
сприяти підвищенню інтелектуального капіталу пра-

цівників з метою отримання додаткових прибутків для 
себе, а також гідної зарплати для них. Також важливим 
завданням для уряду є забезпечення відповідності між 
освітою та можливостями застосування інтелектуаль-
ного капіталу, що виражається в отриманні адекватного 
знанням доходу та посад. 
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ВИСНОВКИ
Отже, розвиток постіндустріальної економіки ґрун-

тується на інтелектуалізації трудового потенціалу, тобто 
на нових знаннях, уміннях і навичках працюючого на-
селення, спрямованих на творчість, отримання нових 
знань, на свідому, активну, цілеспрямовану колективно-
індивідуальну діяльність. Тому в подальших досліджен-
нях, спираючись на розроблену модель, за допомогою ін-
струментів економіко-математичного моделювання буде 
зроблений прогноз щодо динаміки рівня інтелектуаліза-
ції трудового потенціалу у вітчизняній економіці.            
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СТАТИСТИчНИй АНАлІЗ ІННОвАцІйНОї ДІяльНОСТІ ТА ІННОвАцІйНИх вИТРАТ 
пРОМИСлОвИх пІДпРИєМСТв ОДЕСькОгО РЕгІОНу
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УДК 332.05

Варчук О. А. Статистичний аналіз інноваційної діяльності та інноваційних витрат промислових підприємств  
Одеського регіону

У статті на основі статистичних даних проведено поглиблений аналіз інноваційної діяльності та інноваційних витрат промислових підпри-
ємств Одеського регіону за період з 2007 по 2013 рр. У розрізі Одеського регіону та України в цілому проаналізовано: інноваційну активність про-
мислових підприємств, обсяги реалізованої інноваційної продукції, джерела фінансування інноваційної діяльності, обсяги інноваційних витрат, 
інноваційні витрати промислових підприємств за напрямами здійснення інноваційної діяльності. На основі проведеного статистичного аналізу 
виявлено закономірності та взаємозв’язки, визначено проблемні моменти, позитивні та негативні фактори, що впливають на інноваційну 
активність Одеського регіону. Перспективою подальших досліджень у цьому напряму є проведення аналізу інноваційних витрат промислових 
підприємств Одеського регіону за напрямами інноваційної діяльності та за видами економічної діяльності. 

Ключові слова: інноваційна діяльність, інноваційні витрати, динаміка, структура, інноваційна продукція, напрямки інноваційної діяльності.
Рис.: 5. Табл.: 3. Бібл.: 11. 

Варчук Оксана Анатоліївна – старший викладач кафедри обліку, аналізу і аудиту, Одеський національний політехнічний університет (пр. Шев-
ченка, 1, Одеса, 65044, Україна)
E-mail: Oksvarchuk@mail.ru

УДК 332.05
Варчук О. А. Статистический анализ инновационной деятельности 

и инновационных расходов промышленных предприятий  
Одесского региона

В статье на основе статистических данных проведен углубленный 
анализ инновационной деятельности и инновационных расходов про-
мышленных предприятий Одесского региона за период с 2007 по 2013 гг. 
В разрезе Одесского региона и Украины в целом проанализированы: 
инновационная активность промышленных предприятий, объемы 
реализованной инновационной продукции, источники финансирования 
инновационной деятельности, объемы инновационных затрат, инно-
вационные затраты промышленных предприятий по направлениям 
осуществления инновационной деятельности. На основе проведенного 
статистического анализа выявлены закономерности и взаимосвязи, 
определены проблемные моменты, положительные и отрицательные 
факторы, влияющие на инновационную активность Одесского региона. 
Перспективой дальнейших исследований в этом направлении является 
проведение анализа инновационных затрат промышленных предприя-
тий Одесского региона по направлениям инновационной деятельности 
и по видам экономической деятельности.
Ключевые слова: инновационная деятельность, инновационные за-
траты, динамика, структура, инновационная продукция, направле-
ния инновационной деятельности.
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Varchuk O. А. Statistical Analysis of Innovation Activity and Innovation 

Expenditures of Industrial Enterprises  
in the Odessa Region

The presented article conducts an in-depth analysis of the innovation activity 
and innovative expenditures of industrial enterprises in the Odessa region for 
the time span of 2007-2013. In the context of the Odessa region and Ukraine 
in a whole, the following has been analyzed: innovative activity of industrial 
enterprises, amount of the sold innovation products, funding sources for in-
novation, volumes of innovation expenditures, innovation expenditures of in-
dustrial enterprises in the directions of implementing the innovation activity. 
On the basis of the conducted statistical analysis, patterns and relationships 
have been disclosed; the problematic aspects, both positive and negative 
factors influencing the innovation activity of the Odessa region, have been 
determined. The prospect of further research in this area is the analysis of 
innovation expenditures of industrial enterprises in the Odessa region in the 
directions of innovation activity and by types of economic activity.

Key words: innovation, innovation expenditures, dynamics, structure, innova-
tive products, directions of innovation activity.
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Обсяг реалізованої промислової продукції під-
приємствами промислового сектора Одеського 
регіону у 2011 р. склав 2,2 % (24359,9 млн грн),  

у 2012 р. – 2,2 % (24722,6 млн грн), у 2013 р. – 2,3 % 
(25041,1 млн грн), у 2014 р. – 2,5 % (29775,5 млн грн) від 
загального обсягу реалізованої промислової продукції 
України [1, 2]. Обсяг реалізованої інноваційної продук-
ції промисловими підприємствами Одеського регіону 
також збільшується та складає у 2011 р. 2,2 % (534,6 млн 
грн), у 2012 р. – 3,6 % (887,6 млн грн), у 2013 р. – 3,6 % 
(916,8 млн грн) від загального обсягу реалізованої інно-
ваційної продукції України [3, 4].

Отже, впродовж досліджуваних років спостеріга-
ється незначна тенденція до збільшення обсягів як реа-

лізованої промислової продукції, так і інноваційної про-
дукції, що є позитивним явищем. Водночас, негативним 
явищем є те, що питома вага цих показників у загальних 
обсягах дуже мала, це пов’язано з впливом на промисло-
ві підприємства багатьох зовнішніх та внутрішніх фак-
торів. Для визначення цих факторів та їх позитивного 
або негативного впливу необхідно провести поглибле-
ний аналіз інноваційної діяльності та інноваційних ви-
трат промислових підприємств. 

Такому аналізу приділяють увагу багато вчених:  
О. М. Вермінська, С. В. Глухова, О. І. Грицай, І. В. Феду-
лова, М. В. Чорна, О. І. Яшкіна. Для проведення аналі-
зу автори використовують різні об’єкти, наприклад, 
О. М. Вермінська аналізує інноваційну діяльнысть та її 
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фінансове забезпечення на прикладі промислових під-
приємств на рівні регіону (Львівська область) та виді-
ляє «позитивні та негативні особливо сті інноваційного 
розвитку промислових підприємств» [5]; М. В. Чорна, 
С. В. Глухова [6] аналізують сучасний стан інноваційної 
діяльності вітчизняних підприємств на рівні будівельної 
галузі; О. І. Яшкіна [7] визначає чинники, що впливають 
на показники результативності інноваційної діяльності 
економіки України в цілому. Незважаючи на різноманіт-
ність досліджень, аналіз показників інноваційної діяль-
ності та інноваційних витрат на рівні регіону є актуаль-
ними та потребує ще більшої уваги.

Мета статті – на основі статистичних даних про-
вести поглиблений аналіз інноваційної діяльності та ін-
новаційних витрат промислових підприємств Одесько-
го регіону та визначити проблемні моменти, позитивні 
та негативні фактори, що впливають на його інновацій-
ну активність.

Поглиблений аналіз інноваційної діяльності та ін-
новаційних витрат за різними ознаками на рівні регіону 
дозволить виявити та усунути фактори, які негативно 
впливають на інноваційний розвиток регіону, допомо-
же оптимізувати та мінімізувати інноваційні витрати за 
різними напрямами. 

Для проведення статистичного аналізу інновацій-
ної діяльності та інноваційних витрат Одеського 
регіону скористаємося показниками структури 

та аналізу рядів динаміки [8, 9].
Інноваційна активність промислових підприємств 

Одеського регіону за 2007 – 2013 рр. представлена на рис. 1.
З рис. 1 видно, що кількість підприємств, які за-

ймалися інноваційною діяльністю, дуже мала. Питома 
вага підприємств, що займались інноваційною діяльні-

стю, у загальній кількості обстежених підприємств скла-
дає: максимальне значення у 2012 р. – 17 %, мінімальне 
значення у 2009 р. – 12,8 %. Починаючи з 2009 р., спо-
стерігається читка тенденція до збільшення кількості 
підприємств, що займаються інноваційною діяльністю: 
у 2013 р. у порівнянні з 2009 р. ця кількість збільшилась 
на 304 підприємства, тобто на 21,5 %.

Загальна кількість обстежених підприємств у 
Одеському регіоні упродовж 2007 – 2013 рр. коливаєть-
ся та складає приблизно 4 % від загальної кількості об-
стежених підприємств.

Позитивним явищем є читка тенденція до збіль-
шення кількості підприємств, що займались 
інноваційною діяльністю в Одеському регіоні 

протягом 2007 – 2012 рр.: зростання склало у 2012 р. у 
порівнянні з 2007 р. – 180,4 %. Питома вага інноваційних 
підприємств Одеського регіону в загальній кількості 
інноваційних підприємств до 2013 р. постійно збільшу-
валася та у 2011 і 2012 рр. складала 4,7 %. Слід зазначи-
ти, що кількість інноваційних підприємств у Одеському 
регіоні зростала, незважаючи на зменшення загальної 
кількості підприємств, що займались інноваційною ді-
яльністю у 2008 р. Кризовим для інноваційних підпри-
ємств як України в цілому, так і Одеського регіону став 
2013 р., їх кількість зменшилася на 2,4 % (43 підприєм-
ства) та 16,9 % (14 підприємств) відповідно.

Найбільший обсяг реалізованої інноваційної про-
дукції промисловими підприємствами Одеського регі-
ону спостерігається у 2007 р. і складає 2287,1 млн грн 
(рис. 2).

У 2008 та 2009 рр. обсяг реалізованої інноваційної 
продукції стрімко зменшувався. Зменшення склало у 
2008 р. – 1904,5 млн грн, у 2009 р. –2166,1 млн грн у по-

Усього обстежено підприємств

З них займалися інноваційною діяльністю

Усього обстежено підприємств у Одеському регіоні
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Рис. 1. Інноваційна активність промислових підприємств Одеського регіону за 2007 – 2013 рр. 
Джерело: ппобудовано на основі [3, 4, 10, 11].
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рівнянні з 2007 р. Потім, у період з 2010 – 2013 рр., обсяг 
реалізованої інноваційної продукції стабільно збільшу-
вався та у 2013 р. склав 916,7 млн грн.

Згідно з даними Держкомстату України [3, 4, 10, 
11] інноваційна продукція може бути «новою для рин-
ку» або «новою тільки для підприємства». У 2007 р. об-
сяг реалізованої інноваційної продукції склав: 
 нової для ринку 2241,7 млн грн (98 %); 
 нової тільки для підприємства – 45,4 млн грн 

(2 %). 

Співвідношення між інноваційною продукцію но-
вою для ринку та новою тільки для підприємства 
впродовж досліджуваного періоду постійно ко-

ливається: у 2008 р. – 55 % і 45 %; у 2009 р. – 12 % і 88 %;  
у 2010 р. – 4 % і 96 %; у 2011 р. – 2 % і 98%; у 2012 р. – 56 % і 
44 %; у 2013 р. – 60 % і 40 % відповідно. Якщо проаналізу-
вати данні за всі 7 років (2007 – 2011 рр.), то видно, що за 
цей період промислові підприємства більше випустили 

інноваційної продукції, нової для ринку – 66 % (на суму 
3538,4 млн грн) від загального обсягу. 

Важливе значення при оцінці інноваційної діяль-
ності є джерела фінансування (табл. 1). 

У період з 2007 по 2012 рр. та у 2013 р. фінансу-
вання інноваційної діяльності промислові підприємства 
Одеського регіону здійснювали переважно за власні 
кош ти, тільки у 2012 р. відбулося значне фінансування 
іноземними інвесторами на суму 600,0 млн грн і за раху-
нок кредитів на суму 757,1 млн грн.

Аналіз даних за весь досліджуваний період (2007 – 
2013 рр.) свідчить, що фінансування за власні кошти від-
булося на 51,4 % (1604,3 млн грн), за рахунок кредитів – 
25,7 % (801,2 млн грн), за кошти іноземних інвесторів – 
21,7 % (678,7 млн грн). 

Інші джерела фінансування (кошти держбюджету, 
місцевих бюджетів, інші кошти) є дуже незначними та 
складають разом 1,3 %. Фінансування з позабюджетних 
фондів та вітчизняних інвесторів взагалі відсутнє.

Рис. 2. Обсяг реалізованої інноваційної продукції промисловими підприємствами Одеського регіону за 2007 – 2013 рр.
Джерело: побудовано на основі [3, 4, 10, 11].
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таблиця 1

Розподіл загального обсягу інноваційної діяльності за джерелами фінансування в Одеському регіоні у 2007 – 2013 рр. 
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2007 741,2 735,2 2,8 0,4 – – – 2,6 –

2008 272,5 226,6 10,2 – – – 21,5 8,5 5,5

2009 189,7 163,3 1,0 – – – 14,3 3,6 7,4

2010 157,0 107,5 2,1 1,0 – – 42,9 3,5 –

2011 172,4 147,5 – 0,2 – – – 24,7 –

2012 1497,3 135,9 – 0,6 – – 600,0 757,1 3,8

2013 91,1 88,3 – 1,5 – – – 1,2 –

Разом 3121,2 1604,3 18,9 3,7 – – 678,7 801,2 16,7

Джерело: побудовано на основі [3, 4, 10, 11].
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Отримані показники свідчать про відсутність сти-
мулювання інноваційної діяльності з боку держави та 
місцевих бюджетів. 

Динаміка обсягу інноваційних витрат по Україні 
та Одеському регіоні у 2007 – 2013 рр. надана на рис. 3. 

З рис. 3 видно, що загальний обсяг інноваційних 
витрат в цілому по Україні коливається, збільшення 
інноваційних витрат відбувається у 2008 та 2012 рр. 
(11994,2 та 11480,6 млн грн відповідно). У 2008 р. у по-
рівнянні з 2007 р. загальний обсяг інноваційних витрат 
збільшився на 1173,2 млн грн (10,8 %), у 2012 р. у порів-
нянні з 2011 р. – на 7146,7 млн грн (164,9 %).

Зменшення загального обсягу інноваційних ви-
трат по Україні спостерігається у 2009, 2011, 2013 рр.: у 
2009 р. у порівнянні з 2008 р. на 33,7 % (4044,2 млн грн), 
у 2011 р. у порівнянні з 2010 р. – на 46,1 % (3711,6 млн 
грн), у 2013 р. у порівнянні з 2012 р. – на 16,7 % (1918,0 
млн грн). Різке зменшення інноваційних витрат у 2013 р. 
може бути пов’язано зі зменшенням кількості іннова-
ційних підприємств у Одеському регіоні в цьому році.

Упродовж 2007 – 2013 рр. загальний обсяг інно-
ваційних витрат у Одеському регіоні коливався, але 
спостерігається чітке зменшення інноваційних витрат 
у період з 2008 – 2010 рр. (абсолютне зниження за цей 
період склало 115,5 млн грн, або 42,4 %), і значне змен-
шення інноваційних витрат відбулося у 2013 р. (у по - 
рівняні з 2007 р. на 650,2 млн грн (87,7 %), у порівнянні з 
2012 р. – на 1406,4 млн грн (93,9 %)).

Підприємствами Одеського регіону найбільші ін-
новаційні витрати було здійснено у 2012 р. Темп 
зростання інноваційних витрат збільшився у 

2012 р. у порівнянні з 2007 р. у 2 рази (756,2 млн грн) і в 
порівнянні з 2011 р. – майже у 9 разів (1324,9 млн грн). 
Слід зазначити, що у 2012 р. спостерігається пік іннова-
ційної активності підприємств Одеського регіону (інно-
ваційну діяльність здійсняли 83 підприємства).

Питома вага інноваційних витрат підприємств 
Одесь кого регіону в загальному обсягу інноваційних ви-
трат у 2007 – 2013 рр. надана в табл. 2.

Як бачимо з табл. 2, питома вага інноваційних ви-
трат підприємств Одеського регіону в їх загальному об-
сязі має дуже низькі показники: у середньому за 2008 – 
2010 рр. питома вага складала менше 2,5 %. Найбільший 
показник приходиться на 2012 р. – 13 %, а найменший – 
на 2013 рік – 1 %, що ще раз підтверджує висновки, зро-
блені раніше.

Динаміку інноваційних витрат у середньому на 
одне інноваційне підприємство в Одеському регіоні у 
2007 – 2013 рр. представлено на рис. 4.

Отже, обсяг інноваційних витрат у середньому на 
одне інноваційне підприємство в Одеському регіоні у 
2007 р. складає 16,1 млн грн, у 2012 р. – 18,0 млн грн – це 
максимальні значення.

З 2008 по 2011 рр. спостерігається чітка тенденція 
до зменшення середнього обсягу інноваційних ви-
трат – з 5,6 млн грн до 2,2 млн грн відповідно. Як 

було зазначено вище, значне зменшення інноваційної 
активності підприємств Одеського регіону спостеріга-
ється у 2013 р., у зв’язку з чим відбулося зменшення се-
реднього обсягу інноваційних витрат до 1,3 млн грн. 

Проаналізуємо інноваційні витрати промислових 
підприємств Одеського регіону за напрямами інновацій-
ної діяльності за період з 2007 – 2013 рр. (табл. 3, рис. 5).

Інноваційні витрати розподілені за такими напрям-
ками інноваційної діяльності: внутрішні НДР, зовнішні 
НДР, придбання машин, обладнання та програмного за-
безпечення, інші зовнішні знання, інші. Як видно з табл. 3 
і рис. 5, впродовж досліджуваного періоду суми іннова-
ційних витрат за всіма напрямами інноваційної діяль-
ності постійно коливаються, не спостерігається чіткої 
тенденції до збільшення або до зменшення витрат.

Рис. 3. Динаміка обсягу інноваційних витрат по Україні та Одеському регіону у 2007 – 2013 рр.
Джерело: побудовано на основі [3, 4, 10, 11].
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таблиця 2

питома вага інноваційних витрат підприємств Одеського регіону у загальному їх обсязі за період з 2007 – 2013 рр.

показник
Рік

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Загальний обсяг інноваційних витрат, млн грн 10821,0 11994,2 7950,0 8045,5 4333,9 11480,6 9562,6

Обсяг інноваційних витрат у Одеському 
регіоні, млн грн 741,2 272,5 189,7 157,0 172,5 1497,4 91,0

% у загальному обсязі інноваційних витрат 6,8 2,3 2,4 2,0 4,0 13,0 1,0

Джерело: побудовано на основі [3, 4, 10, 11].

Рис. 4. Динаміка середнього обсягу інноваційних витрату Одеському регіоні у 2007 – 2013 рр.
Джерело: побудовано на основі [3, 4, 10, 11].

Середній обсяг інноваційних витрат, млн грн
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Рис. 5. Динаміка та структура інноваційних витрат за напрямами інноваційної діяльності в Одеському регіоні 
Джерело: побудовано на основі [3, 4, 10, 11].
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Слід зазначити, що більше всього витрат промис-
лові інноваційні підприємства здійснюють на придбання 
машин, обладнання та програмного забезпечення, їх пи-
тома вага у загальному обсягу інноваційних витрат у пе-
ріод 2007 – 2012 рр. коливається в межах 90,5 – 97,5 %.

У 2012 р. були здійснені найбільші витрати на при-
дбання машин, обладнання та програмного забезпечен-
ня – 1460,5 млн грн, це у 2 рази більше, ніж в 2007 р. і в 
17 разів більше, ніж у 2013 р. 

На другому місці витрати на внутрішні НДР: біль-
ше всього коштів витрачено у 2008 р. – 12,8 млн грн, 
менше всього у 2010 р. – 2,3 млн грн.

На зовнішні НДР підприємства витрачали більше 
всього коштів у 2012 р. – 21,7 млн грн, а у 2010 та 2011 рр. 
було витрачено тільки по 0,1 млн грн у кожному році.

Витрати на інші види інноваційної діяльності най-
більше значення мають у 2007 р. – 30,9 млн грн, у інших 
роках розмір витрат не має стабільної динаміки та коли-
вається у межах від 1,0 до 8,9 млн грн. 

Витрати на інші зовнішні знання дуже незначні та 
коливаються в досліджуваному періоді в межах від 0,02 
до 1,6 млн грн, а у 2008 р. зовсім відсутні.

 
ВИСНОВКИ
Проведений статистичний аналіз інноваційної ді-

яльності та інноваційних витрат промислових підпри-
ємств Одеського регіону дозволив виявити таке:
 кількість підприємств, що займаються іннова-

ційною діяльністю, дуже мала, але протягом 
2007 – 2012 рр. спостерігається їх збільшення;

 у 2012 р. спостерігається пік інноваційної ак-
тивності підприємств Одеського регіону (інно-
ваційну діяльність здійсняли 83 підприємства);

 кризовим для інноваційних підприємств став 
2013 р. – їх кількість зменшилась до 69;

 обсяг реалізованої інноваційної продукції, по-
чинаючи з 2010 р., збільшується, незважаючи 
на зменшення кількості підприємств, що за-
ймаються інноваційною діяльністю;

 за період 2007 – 2013 рр. промислові підпри-
ємства виробили 66 % (на суму 3538,4 млн грн) 
«нової для ринку» інноваційної продукції; 

 загальний обсяг інноваційних витрат впродовж 
досліджуваного періоду коливається та не зале-
жить від обсягу реалізованої інноваційної про-
дукції;

 більше всього коштів підприємства витрачають 
на придбання машин, обладнання та програм-
ного забезпечення, їх питома вага у загальному 
обсязі інноваційних витрат за 2007 – 2012 рр. 
коливається в межах 90,5 – 97,5 %;

 фінансування інноваційної діяльності промис-
лові підприємства здійснюють переважно за 
власні кошти (тільки у 2012 р. відбулося значне 
фінансування іноземними інвесторами на суму 
600,0 млн грн). З одного боку, це можна роз-
глядати як позитивний фактор, бо це свідчить 
про фінансову незалежність, стабільність під-
приємств, але, з іншого боку, – про відсутність Д
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зацікавленості фінансування інноваційної ді-
яльності з боку держави та місцевих бюджетів.

Перспективами подальших досліджень є прове-
дення аналізу інноваційних витрат промислових під-
приємств Одеського регіону за напрямами інноваційної 
діяльності та за видами економічної діяльності.            
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РИЗИкИ І ЗАгРОЗИ у фОРМувАННІ пІДпРИєМНИцькОгО пОТЕНцІАлу РЕгІОНу
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Комеліна О. В., чайкіна А. О. Ризики і загрози у формуванні підприємницького потенціалу регіону
Метою статті є вивчення каталізаторів, що зумовлюють виникнення ризиків і загроз, які впливають на рівень сформованості підприємниць-
кого потенціалу регіону. До таких каталізаторів відносять екзогенні (фактори прямої та непрямої дії) та ендогенні (кадрові та ресурсні). Ми 
припускаємо, що підприємство може і має здатність запобігати їх появі, вчасно реагувати на прояви дестабілізації в діяльності та передбачати 
причини виникнення кризових процесів. Доведено, що в одних випадках вони діють незалежно від якості діяльності підприємства, а в інших – 
зумовлені його господарською діяльністю, що має комплексний вплив на формування підприємницького потенціалу. У результаті дослідження 
показників ризику для підприємницького потенціалу регіону була запропонована певна методика розрахунку інтегрального показника загального 
рівня ризику для підприємницького потенціалу, на основі якої побудовано відповідні стратегії  протидії ризикам, загрозам та обмеженням з боку 
оточуючого середовища. Сформовано Топ-10 найбільших ризиків, що вплинули на господарську діяльність підприємств у 2014 р. Запропоновано 
шляхи протидії цим негативним явищам, що дає змогу підвищувати підприємницький потенціал регіону.

Ключові слова: ризик, загроза, обмеження, підприємницький потенціал регіону, екзогенні та ендогенні ризики.
Рис.: 1. Табл.: 3. Формул: 1. Бібл.: 12. 
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Комелина О. В., Чайкина А. А. Риски и угрозы в формировании  

предпринимательского потенциала региона
Целью статьи является изучение катализаторов, которые обуслов-
ливают возникновение рисков и угроз, влияющих на уровень форми-
рования предпринимательского потенциала региона. К таким ка-
тализаторам относят экзогенные (факторы прямого и непрямого 
действия) и эндогенные (кадровые и ресурсные). Мы предполагаем, 
что предприятие может и обладает способностью предотвращать 
их появление, своевременно реагировать на проявления дестабили-
зации в деятельности и предусматривать причины возникновения 
кризисных процессов. Доказано, что в одних случаях они действуют 
независимо от качества деятельности предприятия, а в других – обу-
словлены его хозяйственной деятельностью, что имеет комплексное 
воздействие на формирование предпринимательского потенциала.  
В результате исследования показателей риска для предпринима-
тельского потенциала региона была предложена определенная ме-
тодика расчета интегрального показателя общего уровня риска для 
предпринимательского потенциала, на основе которой построены 
соответствующие стратегии противодействия рискам, угрозам и 
ограничениям со стороны окружающей среды. Сформирован Топ-10 
самых значительных рисков, которые повлияли на хозяйственную 
деятельность предприятий в 2014 г. Предложены пути противодей-
ствия этим негативным явлениям, позволяющие повысить предпри-
нимательский потенциал региона.
Ключевые слова: риск, угроза, ограничения, предпринимательский по-
тенциал региона, экзогенные и эндогенные риски.
Рис.: 1. Табл.: 3. Формул: 1. Библ.: 12. 
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relevant strategies to counter risks, threats and restrictions on the part of the 
environment have been built. A Top-10 of the most significant risks that af-
fected the economic activities of enterprises in 2014 has been formed. Ways 
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Ризики і загрози завжди супроводжують будь-яку 
підприємницьку діяльність, навіть саме поняття 
«підприємницької діяльності» полягає у прийнят-

ті ризику на себе власником бізнесу з метою отримання 
надприбутку та задоволення своїх потреб і поставлених 
цілей. Ризики можуть виникати як на перших етапах 
створення власного бізнесу, так і при вже стабільному 
існуванні на ринку. Вони хоч і різнопланові, можуть бути 
як зовнішні так і внутрішні, але всі вони мають комп-
лексний ефект на діяльність підприємства, впливають 
на його розвиток і величину отриманого прибутку. З не-
гативними явищами необхідно боротись, попереджати 
їх та бути готовим протидіяти їм у разі їх виникнення.  
В умовах бурхливих змін в економіці має місце політич-
на, соціальна нестабільність та напруженість, що актуа-
лізує донесення до підприємців інформації про ризики 
і загрози, на які, у першу чергу, необхідно звертати ува-
гу і боротись з ними. Тому необхідним, на наш погляд, 
виступає визначення каталізаторів, що зумовлюють 
ви никнення ризиків і загроз, які впливають на рівень 
сформованості підприємницького потенціалу регіону, 
та виявлення ступеню їх впливу на формування підпри-
ємницького потенціалу регіону.

Свої праці дослідженню ризиків та обмежень при - 
святили видатні вчені, такі як: А. П. Альгін [1],  
М. Г. Лапуста і Л. Г. Шаршукова [2], Л. Н. Тепман [3], В. В. Віт- 
лінський [4], П. Г. Грабовий [5], Г. Б. Клейнер [6], І. І. Са-
харцева і О. В. Шляга [7], Б. Берлінер [8], М. Фрідмен [9] 
та інші. Так, А. П. Альгін [1] трактує економічну катего-
рію ризику як деяку подію, що може відбутися або не 
відбутися при певних умовах. Результатами такої події 
є три варіанти економічної діяльності: негативний (про-
граш, збиток, банкротство), нульовий і позитивний (ви-
граш, вигода, прибуток). М. Г. Лапуста і Л. Г. Шаршуко-
ва [2, с. 56] вважають, що ризик – це загроза того, що 
підприємець зазнає втрат у вигляді додаткових витрат 
або отримає доходи нижчі за ті, на які він розраховував.  
Л. Н. Тепман [3] пропонує визначати категорію еко-
номічного ризику в підприємницькій діяльності (або 
підприємницького ризику) як систему економічних 
відносин з реалізації спроможності підприємця твор-
чо використовувати елемент невизначеності в процесі 
відтворення або окремих його моментах для отримання 
додаткового прибутку (або підприємницького доходу).

Крім вищенаведених визначень і характеристик 
ризику, досить поширеними є також такі: В. В. Вітлін-
ський [4] вважає, що ризик – це і загроза несприятливого 
результату і невизначеність, яка пов’язана з якою-небудь 
подією чи її наслідком; П.Г. Грабовий [5] наголошує, що 
ризик – це постійна потреба людини переборювати різні 
перешкоди задля досягнення поставленої мети; Г. Б. Клей - 
нер [6] розглядає ризик як можливість відхилення від 
мети, заради якої приймається рішення.

Для підприємницького ризику І. І. Сахарцева та 
О. В. Шля га [7, с. 11 – 12] пропонують таке визначен-
ня: ризик – це об’єк тивно-суб’єктивна категорія, яка 
пов’язана з подоланням невизначеності, випадковості 
і конфліктності в ситуації неминучого вибору, що відо-
бражає ступінь досягнення очікуваного результату.

Визначення каталізаторів, що зумовлюють виник-
нення ризиків і загроз, які впливають на рівень сформо-
ваності підприємницького потенціалу регіону, потребує 
поглибленого вивчення та систематизації. Дослідження 
дасть змогу з теоретичної точки зору чітко їх окреслити 
та розрахувати, а з практичної – дозволить розробити 
стратегічні напрямки протидії негативним явищам, що 
підвищить рівень сформованості підприємницького по-
тенціалу регіону.

На основі дослідження думок видатних вчених-
економістів нами було розширено та уточнено 
визначення підприємницького потенціалу регіо-

ну. Підприємницький потенціал регіону – це складна, 
динамічна, поліструктурна система, що являє собою ве-
личину індексації між локалізованими в організаційно-
му просторі господарювання соціально-економічними 
ресурсами і потенційно спроможними суб’єктами під-
приємницької діяльності з їх капіталами, здібностями, 
знаннями, навичками, яка впливає на стабільний роз-
виток і ефективне відтворення економічного простору 
регіону. Підприємницька діяльність завжди пов’язана 
з більшим чи меншим рівнем невизначеності, тобто за-
вжди підлягає впливу різних економічних ризиків та 
обмежень. Основоположниками наукової думки у ґрун-
товному дослідженні ризиків і загроз, що впливають на 
підприємницьку діяльність, рівня їх впливу та методик 
розрахунку є Мільтон Фрідмен та Баруч Берлінер. 

Американський експерт Баруч Берлінер [8, с. 317] 
проводив аналіз економічних ризиків, що виникають у 
господарській діяльності, базуючись на таких критеріях:
 втрати від ризику незалежні один від одного;
 втрати в одному напрямку діяльності необо-

в’язково збільшують ймовірність втрат у іншо-
му напрямку (за винятком форс-мажорних об-
ставин);

 максимально можливий збиток не має переви-
щувати фінансові можливості підприємства.

Мільтон Фрідмен [9] запропонував методику роз-
рахунку (оцінки) рівня ризику крізь призму теорії ко-
рисності. Він зазначав, що в умовах спадної корисності 
і наявності ризику звичайні принципи максимізації не 
можуть бути використані, оскільки необхідна певна по-
даткова плата у вигляді компенсації за фактор ризику. Рі-
шення, пов’язані з ризиком, науковець класифікував так: 
 невеликий ризик, пов’язаний із заздалегідь ві-

домим результатом;
 помірний ризик без великих доходів і витрат;
 великий ризик, пов’язаний із великими дохода-

ми або збитками.
На основі його класифікації запропоновано шкалу 

рівнів ризику (табл. 1).
Така шкала дає змогу оцінити рівень ризику за 

визначеним показником та відповідно до рівня ризику 
розробити стратегію зниження впливу негативних явищ 
та їх попередження в майбутньому (табл. 2).

Після окреслення рівнів ризику та відповідно за-
пропонованих значень показника виникає необхідність 
та можливість розрахувати інтегральний показник за-
гального рівня ризику для підприємницького потенці-
алу регіону (Ir):

http://www.business-inform.net
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Ir = β1 ∙ K1 + β2 ∙ K2 + β3 ∙ K3 + β4 ∙ K4 + β5 ∙ K5 + β6 ∙ K6,  (1)
де      βі – показник рівня ризику для і-го коефіцієнта ефек - 
тивності використання ресурсів та стабільності під-
приємницької діяльності;

K1 – коефіцієнт рентабельності продажів;
K2 – коефіцієнт використання капіталу;
K3 – коефіцієнт оборотності активів;
K4 – коефіцієнт реалізації продукції;
K5 – коефіцієнт продуктивності праці;
K6 – коефіцієнт конкурентоспроможності.

таблиця 1 

показники рівня ризику для підприємницького 
потенціалу регіону

Значення показника Рівень ризику

0 – 0,2 Низький

0,2 – 0,4 Допустимий

0,4 – 0,8 Високий

0,8 – 1,0 Руйнівний

Джерело: авторська розробка на основі [8, 9].
 
Залежно від того, який інтегральний показник за-

гального рівня ризику для підприємницького потенціа-
лу, підприємством розробляється відповідна стратегія 
його зниження. Разом з тим, вважаємо за доцільне від-
мітити, що жоден з рівнів ризикованості для підприєм-
ця не повинен бути перепоною для подальшої господар-
ської діяльності, оскільки прийняття навіть критичного 
рівня ризику у своїй діяльності і є сенсом підприєм-
ницької діяльності.

Як вже було сказано раніше, ризики, загрози та об-
меження мають постійний характер, вони діють від са-
мого початку створення підприємства до моменту його 
ліквідації. Їх можна розподілити на дві групи: ендогенні 
та екзогенні. Ендогенні та екзогенні ризики мають як 
об’єктивний, так і суб’єктивний характер. В одних ви-
падках вони діють незалежно від підприємства, а в ін-
ших виникають у процесі його господарської діяльності. 
Важливо відзначити, що підприємство може і має впли-

вати на їх появу, вчасно реагувати на прояви дестабілі-
зації в діяльності та передчасно запобігати виникненню 
кризових процесів.

Необхідно визначити, які ж існують каталізатори 
виникнення ризиків та загроз у формуванні під-
приємницького потенціалу. Так, до ендогенних 

ризиків відносять ті несприятливі ситуації, які можуть ви-
никнути в самому мікросередовищі підприємства, тобто 
в одній із його управлінських, виробничих чи інших під-
систем. Екзогенні ризики є ризиками мезо- і макросере-
довища, тобто такими, вплив на які з боку підприємства 
фактично мінімальний. Вони абсолютно не залежать від 
діяльності персоналу підприємства і тому є більш склад-
ними для аналізу та управління. Якщо ж говорити про 
підприємства, які здійснюють зовнішньоекономічну ді-
яльність, то для них спектр зовнішніх ризиків розширю-
ється, принаймні, вдвічі. Адже в даному випадку до всіх 
можливих зовнішніх ризиків діяльності підприємства у 
власній країні додаються ще й ризики діяльності на між-
народному ринку та зовнішні ризики, пов’язані з еконо-
мічною, політичною, фінансовою, соціальною та іншими 
ситуаціями у країні здійснення діяльності (табл. 3).

Говорячи про визначення екзогенних та ендоген-
них ризиків підприємницького потенціалу регіону, слід 
зазначити, що оцінювання та ідентифікація ризиків за-
вжди проводиться людьми, зокрема, управлінським 
персоналом підприємства чи працівниками підрозділу 
ризик-менеджменту [11]. Тому необхідним є створен-
ня відділу або призначення працівника управлінського 
персоналу з метою проведення моніторингу підприєм-
ницької діяльності та створення комплексу дій залежно 
від того, на якому рівні розвитку знаходиться підприєм-
ство та який ризик впливає/вплинув на його діяльність. 
Такий моніторинг повинен бути постійним, а не одно-
разовим; людина, яка його проводить, має бути про-
фесійно підготовлена, мати усю повну інформацію про 
діяльність підприємства, мати уявлення про всі можли-
ві ризики, загрози та обмеження. Адекватна реакція на 
комплексний вплив ризиків, загроз та обмежень, швид-
ке визначення плану дій дозволить їх усувати, а ризик 
стане плацдармом для нових якісних змін.

таблиця 2 

Стратегії зниження рівня ризику для підприємницького потенціалу регіону

Рівень ризику Рішення

Низький
Проведення економічного аналізу; моніторинг економічної, соціальної, політичної ситуації; проведення бенч-
маркетингу, маркетингових досліджень; мотивація працівників та формування оптимальної організаційної 
структури

Допустимий
Формування інноваційно-інвестиційноїполітики; контроль за роботою партнерів, конкурентів; аналіз бо-
ротьби з ризиками і загрозами з боку бізнесу, який ідентичний даному; маркетингове забезпечення; систе-
ма страхування; розширення ринків збуту та асортименту товарів/послуг

Високий

Переглядінноваційно-інвестиційноїполітики; створення нових партнерських зв’язків; залучення інвесторів; 
введення режиму економії; пільгове кредитування; зміна окремих керівників; часткова зміна спеціалізації; 
зменшення дебіторської заборгованості через форфейтинг і факторинг; можливе перепрофілювання 
господарської діяльності

Руйнівний Перехід до іншої сфери господарювання; проведення кадрових змін; продаж своїх приміщень та взяття їх в 
оренду; продаж устаткування; страхування бізнесу; система дотацій; система банкрутства (закриття бізнесу)

Джерело: побудовано автором на основі [3, с. 27].
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На даному етапі розвитку економіки сучасні фор-
ми ведення господарства вимагають від підпри-
ємства постійного підвищення конкурентоспро-

можності, фінансової стійкості та стабільності. Процеси 
глобалізації та міжнародної інтеграції посилюють зна-
чення економічних ризиків у світовому, національному та 
регіональному масштабах. Визначення ризиків та загроз 
підприємницького потенціалу регіону дозволить попе-
реджувати негативні явища підприємницької діяльності, 
забезпечувати стабільний розвиток регіону, високі показ-

ники фінансово-економічної діяльності підприємств, а 
також дасть змогу у своїй сукупності зменшувати кризові 
явища на регіональному рівні. Так, кожного року групою 
Allianz проводиться дослідження [12] щодо можливих 
ризиків та загроз підприємницької діяльності. «Барометр 
ризиків Allianz 2014 року» показав, що відбулися зміни за 
величиною впливу ризиків на підприємницьку діяльність 
суб’єктів господарювання. Відповідно до цього у 2014 р. 
група Allianz визначила такі головні ризики підприєм-
ницької діяльності у світі (рис. 1).

таблиця 3 

Каталізатори виникнення ризиків та загроз при формуванні підприємницького потенціалу регіону

Екзогенні (об’єктивні) Ендогенні (суб’єктивні)

Фактори прямої дії Фактори непрямої дії Кадровий Ресурсний

– Протиріччя у законодавстві;  
– нестабільність економічної 
(фінансової, податкової, зовнішньо-
економічної тощо) політики;  
– зміни кон’юнктури внутрішнього  
та зовнішнього ринку;  
– агресивні дії конкурентів;  
– корупція і рекет;  
– науково-технічні ново введення  
та новації;  
– непередбачувані зміни у вза ємо-
відносинах з господарськими парт-
нерами, постачальниками

– Нестабільність 
соціальних умов;  
– непередбачувані зміни 
економічних обставин у 
регіоні;  
– зміни в галузі 
підприємницької 
діяльності;  
– нестабільна міжнародна 
ситуація;  
– негативні глобалізаційні 
процеси;  
– стихійні лиха

– Низька кваліфікація 
управлінських, робочих 
кадрів і спеціалістів;  
– недотримання умов 
договорів з боку 
керівництва фірми;  
– відсутність у персоналу 
здатності до ризику;  
– помилки при прийняті 
управлінських рішень;  
– помилки при реалізації 
ризикових рішень

– Негативні зміни в процесі 
виробництва (вихід з 
ладу техніки, її моральне 
старіння);  
– відсутність впровад-
ження нових технологій, 
інновацій, ноу-хау;  
– нестача бізнес-інформації 
щодо конкурентів фірми;  
– фінансові проблеми 
фірми (збитки)

Джерело: побудовано автором на основі [3, 10].

1 – Ризик переривання
ланцюжка поставок ресурсів

2 – Природні катастрофи
та катаклізми

3 – Пожежі, вибухи

4 – Зміни в законодавстві
та регулюванні
підприємницької діяльності

5 – Стагнація або стагфляція
ринку

6 – Втрата репутації
або вартості бренда

7 – Посилення конкуренції

8 – Кіберзлочинність,
хакерські атаки

9 – Крадіжки, шахрайство,
корупція

10 – Серійні дефекти, зниження
якості продукції

0 10 20 30 40 50
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Рис. 1. тОп-10 найбільших ризиків підприємств у 2014 р.
Джерело: побудовано автором на основі [12].
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Щодо ризиків, які впливають на формування під-
приємницького потенціалу регіонів України, можна 
зазначити, що на підприємницький потенціал вплива-
ють ризики переривання поставок або недостача ре-
сурсів, посилення конкуренції, коливання ринкової 
кон’юнктури, зміни в законодавстві, стагнація та стаг-
фляція економіки країни та регіону, а на сьогоднішній 
момент ще додався ризик воєнного втручання та погір-
шення стосунків з певними країнами світу, що знижує 
експортний потік товарів з України.

Разом з тим, такі кризові явища та ризики дають 
можливість для українських підприємств використати 
нагоду для запозичення досвіду підприємницької діяль-
ності різних країн світу та орієнтуватись на розширення 
своєї сфери збуту. Для того, щоб відповідати міжнарод-
ним стандартам, існує потреба у встановленні енерго-
зберігаючих систем, розробці нових видів продукції та 
підвищенні її якості, перехід від малого підприємництва 
до середнього, залучення інновацій та інвесторів, роз-
ширення клієнтської бази через використання Інтернет-
ресурсів та електронних продажів продукції.

ВИСНОВКИ
Отже, проведене дослідження показало, що на 

формування підприємницького потенціалу регіону 
впливає велика кількість ризиків, загроз та обмежень. 
Визначено каталізатори, що зумовлюють виникнення 
ризиків і загроз, які впливають на рівень сформованості 
підприємницького потенціалу регіону, а саме: екзогенні 
(фактори прямої та непрямої дії) та ендогенні (кадрові 
та ресурсні). Вони діють на постійній основі, супрово-
джуючи діяльність підприємств на усіх етапах життєво-
го циклу. Для управлінського персоналу ключовим для 
зниження негативних наслідків від ризиків і загроз є: 
по-перше – створення відділу або призначення певної 
людини, що буде постійно проводити моніторинг вну-
трішнього та зовнішнього середовища; по-друге – прове-
дення бенчмаркетингу; по-третє – постійне оновлення 
матеріально-технічної бази, проведення інноваційно-ін-
ве стиційної політики на підприємстві, залучення нових 
партнерів, інвесторів та покупців; по-четверте –по-
стійний розрахунок інтегрального показника загального 
рівня ризику для підприємницького потенціалу та побу-
дова стратегічного плану дій при різних варіантах роз-
витку подій; по-п’яте – швидка адаптація та готовність 
до перепрофілювання діяльності або взагалі до закриття 
підприємства. Підприємцям необхідно розуміти, що ри-
зик – це невід’ємна частина існування бізнесу, адекватна 
реакція на нього та протидія негативним явищам, дасть 
змогу протистояти викликам середо вища і використати 
їх на користь своїй справі.                                                    
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ОцІНкА ЕфЕкТИвНОСТІ СТРукТуРНИх ЗМІН у пРОМИСлОвОМу вИРОбНИцТвІ укРАїНИ
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УДК 311.21:330.341.4:338.45(477)
Струк Н. С., Корицька О. І. Оцінка ефективності структурних змін у промисловому виробництві України

Мета статті полягає у визначенні структурних змін у промисловому виробництві України на основі відносних показників структурних змін 
та аналізі ефективності таких змін. Встановлено, що пріоритетом трансформаційних змін у промисловому виробництві є досягнення макси-
мальної ефективності розвитку. Проведено аналіз динаміки зміни структури промислового виробництва за видами економічної діяльності на 
основі показників доходу від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг), чисельності зайнятих працівників, витрат на персонал, усіх витрат 
діяльності промислових підприємств у 2010 – 2013 рр. Здійснено розрахунок показників рівня структурних змін, а також альтернативного кое-
фіцієнта структурних змін – коефіцієнта косинуса. На основі показника еластичності проаналізовано залежність між витратами на персонал 
та кількістю зайнятих працівників; кількістю зайнятих працівників та доходом від реалізації продукції; усіма витратами діяльності та доходом 
від реалізації продукції за видами діяльності. З’ясовано основні тенденції структурних змін у 2010 – 2013 рр. Зауважено, що найбільші зміни спо-
стерігаються у 2013 р.  порівняно з 2010 р. Здійснено оцінку ефективності динаміки структури промислового виробництва України за видами 
економічної діяльності. Перспективами подальших досліджень є проведення комплексного аналізу діяльності промислового виробництва і по-
будова інтегрального показника ефективності промислового виробництва України.
Ключові слова: вид економічної діяльності, динаміка, ефективність, коефіцієнт еластичності, оцінка, промислове виробництво України, струк-
турні зміни.
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Струк Н. С., Корицкая О. И. Оценка эффективности структурных 

сдвигов в промышленном производстве Украины
Цель статьи заключается в определении структурных сдвигов в про-
мышленном производстве Украины на основе относительных показа-
телей структурных сдвигов и анализе эффективности таких сдви-
гов. Установлено, что приоритетом трансформационных изменений 
в промышленном производстве является достижение максимальной 
эффективности развития. Проведен анализ динамики изменения 
структуры промышленного производства по видам экономической 
деятельности на основе показателей дохода от реализации про-
дукции (товаров, работ, услуг), численности занятых работников, 
расходов на персонал, всех расходов деятельности промышленных 
предприятий в 2010 – 2013 гг. Произведен расчет показателей уровня 
структурных изменений, а также альтернативного коэффициента 
структурных изменений – коэффициента косинуса. На основе пока-
зателя эластичности проанализирована зависимость между затра-
тами на персонал и количеством занятых работников; количеством 
занятых работников и доходом от реализации продукции; всеми рас-
ходами деятельности и доходом от реализации продукции по видам 
деятельности. Обозначены основные тенденции структурных изме-
нений в 2010 – 2013 гг. Замечено, что наибольшие изменения наблю-
даются в 2013 г. по сравнению с 2010 г. Проведена оценка эффектив-
ности динамики структуры промышленного производства Украины 
по видам экономической деятельности. Перспективами дальнейших 
исследований являются проведение комплексного анализа деятельно-
сти промышленного производства и построение интегрального по-
казателя эффективности промышленного производства Украины.
Ключевые слова: вид экономической деятельности, динамика, эффек-
тивность, коэффициент эластичности, оценка, промышленное про-
изводство Украины, структурные изменения.
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Промислове виробництво України в сучасних 
умовах науково-технічного прогресу та інте-
граційних процесів характеризується наявніс-

тю динамічних трансформацій відповідно до вимог 
впливу чинників внутрішнього та зовнішнього серед-
овища. Важливе стратегічне значення промисловості 
в економічній безпеці держави зумовлює підвищення 
її конкурентоздатності та ефективності функціонуван-
ня. Ключовою є проблема якісного структурного онов-
лення промислових видів діяльності, перерозподіл ре-
сурсів праці та капіталу пропорційно до умов ринку та 
можливостей інтенсивного відтворення. Зважаючи на 
це, важливим науково-практичним завданням є оцінка 
ефективності структурних змін у промисловому вироб-
ництві України. У зв’язку зі зміною групувань статистич-
них спостережень із січня 2012 р., за новою Класифіка-
цією видів економічної діяльності (КВЕД) (ДК009:2010) 
[1], порівняльна оцінка динамічних рядів 2000 – 2010 рр. 
з поточними даними не є коректною. Державна служба 
статистики України провела перерахунок інформації за 
2010 – 2012 рр., що дає можливість здійснити аналіз за 
найновішими даними, згідно з КВЕД 2010, адже оцінка 
структурних змін промислового виробництва за новою 
класифікацією не є досліджена.

Мета роботи полягає в розрахунку коефіцієнтів 
структурних змін за основними показниками промисло-
вого виробництва, визначення інтенсивності таких змін 
і якісну оцінку ефективності їх здійснення. Реалізація 
мети обумовила постановку таких завдань: з’ясування 
методичних підходів до оцінки структурних змін та їх 
ефективності, здійснення аналізу тенденцій таких змін 
за видами діяльності у промисловості України.

Оцінка структурних змін в економіці є складовою 
комплексного аналізу господарської діяльності націо-
нальної економіки. У науковій літературі є багато теоре-
тичних і практичних напрацювань щодо дослідження 
структурних пропорцій і змін структурної політики за 
критеріями географічного розташування, виду еконо-
мічної діяльності чи інших ознак. 

Теоретико-методологічний підхід до оцінки струк-
турних змін на основі використання системи узагальню-
ючих показників демонструють К. Гатев [2], Л. С. Кази-
нець [3], А. Салаї [4] та ін. Л. С. Казинець запропонував 
поділяти показники зміни структури на абсолютні та 
відносні. К. Гатев для зручності аналізу здійснив норму-
вання лінійного і квадратичного коефіцієнтів структур-
них змін, поділивши одержані значення на їхню макси-
мально можливу величину. А Салаї запропонував варі-
ант узагальнюючого показника структурних зрушень, 
який залежить від кількості градацій об’єкта досліджен-
ня. Як доповнення до відомих узагальнюючих показни-
ків В. М. Рябцев наводить універсальну формулу рівня 
відносних відмінностей структури. 

На основі класичних методик розрахунку струк-
турних зрушень вітчизняними ученими здійснено ґрун-
товний аналіз структури промислового виробництва 
України за різні часові періоди. Так, О. Г. Осауленко наво-
дить інтегральні оцінки міжгалузевих структурних зру-
шень та рівня інтенсивності промислового виробництва 
України з 1990 – 1995 рр. і 1995 – 1999 рр. [5]. О. О. Че-

банов та Л. О. Збаразька здійснили оцінку ефективності 
структурних зрушень у промисловості України у 2007 – 
2010 рр. [6, 7]. О. Л. Фещенко провела аналіз тенденцій 
у структурі промисловості України та оцінку ефектив-
ності структурних зрушень промислового виробництва у 
1990 – 2002 рр. [8]. У науковій праці В. М. Гейця, Л. В. Шин - 
карук, Т. І. Артьомова та ін. комплексно розглянуто 
структурні зміни та економічний розвиток України, у т. ч. 
промислових видів діяльності [9]. Проте визначення 
масштабів структурних змін у промисловому виробни-
цтві України протягом 2010 – 2013 рр. згідно з чинним 
КВЕД (ДК009:2010) не було здійснено. Саме тому дослі-
дження стану та динаміки промислового виробництва 
України є завжди є актуальним у вирішенні питань удо-
сконалення структури економіки, структурної політики 
та управління національним господарством. 

Аналіз ефективності структури промислового 
виробництва передбачає сукупність процедур 
шляхом визначення питомої ваги окремих видів 

промислової діяльності та представлення зведеної кіль-
кісної характеристики структурних змін у часі за відпо-
відний період. Ми обрали 2010 – 2013 рр. 

Оцінка ступеня структурних змін здійснюється на 
основі відносних показників. Більшість із них побудо-
вані за принципом середнього лінійного чи середнього 
квадратичного відхилення.

Лінійний коефіцієнт «абсолютних» структурних 
зрушень [3]:

          1 0

1 0
1 ,
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і
d d

d d
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(1)

де d1 – d0 – питома вага звітного і базового періоду від-
повідно; n – кількість частин поділу. 

Максимальне значення даного коефіцієнта стано-
вить 2/ n.

Квадратичний коефіцієнт «абсолютних» струк-
турних зрушень [3]:
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(2)

Максимальне значення коефіцієнта = 2 / .n
На основі цих показників можна оцінити, на скіль-

ки відсотків у середньому відрізняється питома вага 
частин порівнюваних періодів. Вони відрізняються ви-
бором форми середньої величини.

Лінійний коефіцієнт відносних структурних зру-
шень [3]:

            
1
0

1

01

1

1
.

n

і
d
d

d
d

l
n











  

(3)

Цей коефіцієнт характеризує середній відносний, 
а не «абсолютний» приріст питомої ваги. Максимальне 
значення = 2, тобто він в n разів перевищує значення  
ld1 – d0. 
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Квадратичний коефіцієнт відносних структурних 
зрушень [3]:
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(4)

Цей коефіцієнт показує середню величину віднос-
ного відхилення питомої ваги. Максимального значення 
не має, тому характеризувати зміну структури на його 
основі не доцільно.

Ще одним статистичним інструментом для оцінки 
змін структури є інтегральний показник структурних 
розбіжностей – індекс А. Салаї [4]:

    

2
1 0 1 0(( ) /( ))

.c
d d d d

I
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(5)

Значення цього показника знаходяться в межах [0; 1].
Інтегральний коефіцієнт структурних зрушень  

К. Гатева [2]:
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Значення цього показника знаходяться в межах [0; 1]. 
Індекси А. Салаї та К. Гатева забезпечують більш 

зрозумілу інтерпретацію зміни структури, оскільки зна-
ходяться у межах від 0 до 1. 

Рівень відносних відмінностей структури В. М. Ряб-
цева [10]:
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Значення показника знаходяться в межах [0; 1].

Альтернативний варіант розрахунку структурних 
змін пропонує колектив білоруських науковців 
під керівництвом В. Н. Шимова. Автори запро-

понували використовувати косинус кута між векторами 
структур. Такий показник назвали «коефіцієнт косинус» 
[11, с. 31]:

          

( )
( , ) cos ,

x y
E x y
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(8)

де ( ) i ix y x y  – скалярний добуток векторів; 
      |x| ∙ |y| – довжина вектора |x| і |y|. У перетвореному 
вигляді формула є такою: 

     
2 2

1 0 1 0/ .E d d d d    
  

(9)
Для оцінювання взаємозв’язків зміни результа-

тивної і факторної ознак використовується коефіцієнт 
еластичності [12, с. 233]:
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(10)

де y1 – y0 – зміна результативної ознаки; x1 – x0– зміна 
факторної ознаки.

Коефіцієнт еластичності показує, на скільки відсот-
ків змінилася результативна ознака при зміні факторної 
на 1%. Значення показника знаходяться в межах [–1; 1].

Інформаційною базою дослідження є статистичні 
дані про дохід від реалізації промислової продукції 
(товарів, робіт, послуг), чисельність зайнятих пра-

цівників, витрати на персонал, усі витрати діяльності, 
які містяться в офіційних публікаціях Державної служ-
би статистики України [13].

Ефективність структурних змін промислового ви-
робництва України розглядається за секціями промис-
ловості, згідно з КВЕД 2010. Задля проведення еконо-
мічного аналізу Державна служба статистики рекомен-
дує застосовувати стандартні угруповання розділів пе-
реробної промисловості [14, с. 2], які поділено на групи, 
залежно від виду діяльності.

У табл. 1 представлено зміну структури доходу 
від реалізації промислової продукції (товарів, робіт, по-
слуг) у розрізі видів економічної діяльності. Структура 
ПВ України у 2010 – 2013 рр. зазнала певних змін. Най-
більші зміни спостерігаємо у 2013 р. порівняно з 2010 
р. Так, у 2013 р. на –4,7% зменшилася питома вага пе-
реробної промисловості, в основному за рахунок змен-
шення металургійного виробництва (СН) –4,7% і ви-
робництва коксу та продуктів нафтоперероблення (СD) 
–3,2. У 2012 р. спад харчової промисловості змінився 
зростанням на +2,4 %. Відзначаємо позитивну тенденцію 
збільшення питомої ваги харчової промисловості (СА) 
+2,4 %, +1,3 %, +1,0 % в економіці України. Відбувається 
стабільне зменшення виробництва коксу (–1,3 %, –1,5 %, 
–0,4 %, –3,2%).

Натомість, здійснюється поступове нарощування 
виробничих потужностей у виробництві хімічних речо-
вин та хімічної продукції (СЕ) (+0,8 %, +0,4 %, +0,9 %), по-
стачанні електроенергії, газу, пари та кондиційованого 
повітря (D) (+4 %) упродовж досліджуваного періоду).

Хоча зміни у структурі є незначними, зважаючи 
на невеликий часовий період, проведемо зведену оцінку 
структурних змін. Розрахуємо показники рівня струк-
турних змін (1), (2), (5), (6), (7), (9). Оскільки коефіцієнти 
(5), (6), (7) змінюютьcя в діапазоні [0; 1], їх значення мож-
на безпосередньо оцінити. Коефіцієнти (1), (2) мають 
верхню межу значень 0,125 (2/16) і 0,354 ( 2 /16),  тому 
для достовірного аналізу доцільно нормувати їхні зна-
чення відносно верхньої межі, тобто поділити фактичну 
величину коефіцієнта на максимально можливу. Для ко-
ефіцієнта (9) знаходимо кут повороту вектор-структури 
в таблиці косинусів, потім нормуємо його відповідно до 
180о. Результати розрахунків наведено в табл. 2.

Найбільші зміни у структурі ПВ України спосте-
рігаємо у 2013 р. порівняно з 2010 р. Тут значення зве-
дених коефіцієнтів структурних змін є найбільшими і 
коливаються в межах від 5,29 % (значення квадратично-
го коефіцієнта) до 14,25 % (значення індексу К. Гатева). 
Найменшу оцінку структурних зрушень за усіма роками 
одержуємо на основі розрахунку квадратичного коефі-
цієнта, а найбільшу – на основі індексу К. Гатева. Не-
значні зміни структури відбулися у 2013 р. порівняно з 
попереднім роком.
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таблиця 1

Структура доходу від реалізації промислової продукції (товарів, робіт, послуг) України у 2010 – 2013 рр. у фактичних цінах

Код КВЕД 2010
Дохід від реалізації продукції, % Зміна структури, %, збільшення (+), зменшення (–)

2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р. 2011 р. / 
2010 р.

2012 р. / 
2011 р.

2013 р. / 
2012 р.

2013 р. / 
2010 р.

В + C + D + E 100 100 100 100 х х х х

B 11,5 12,5 10,8 12,5 +1,0 –1,7 +1,7 +1,0

CA 17,5 16,2 18,6 19,9 –1,3 +2,4 +1,3 +2,4

CB 0,8 0,7 0,7 0,7 –0,1 0,0 0,0 –0,1

CC 2,5 2,2 2,4 2,5 –0,3 +0,2 +0,1 0,0

CD 7,1 5,8 4,3 3,9 –1,3 –1,5 –0,4 –3,2

CE 2,9 3,7 4,1 3,8 +0,8 +0,4 –0,3 +0,9

CF 0,7 0,6 0,8 0,9 –0,1 +0,2 +0,1 +0,2

CG 4,2 3,9 4,1 4,3 –0,3 0,2 +0,2 +0,1

CH 20,3 20,3 16,8 15,6 0,0 –3,5 –1,2 –4,7

CI 0,7 0,9 0,6 0,6 +0,2 –0,3 0,0 –0,1

CJ 1,5 1,3 1,6 1,6 –0,2 +0,3 0,0 +0,1

CK 3,3 3,0 3,1 2,9 –0,3 +0,1 –0,2 –0,4

CL 3,8 5,1 5,6 3,8 +1,3 +0,5 –1,8 0,0

CM 2,1 1,9 2,0 2,2 –0,2 +0,1 +0,2 +0,1

D 19,3 20,3 23,1 23,3 +1,0 +2,8 +0,2 +4,0

E 1,8 1,6 1,4 1,5 –0,2 –0,2 +0,1 –0,3

Джерело: авторська розробка на основі [13].

таблиця 2

Зведені коефіцієнти структурних змін у промисловому виробництві України у 2010 – 2013 рр. 

Коефіцієнт
2011 / 2010 рр. 2012 / 2011 рр. 2013 / 2012 рр. 2013 / 2010 рр.

Факт. Норм. % Факт. Норм. % Факт. Норм. % Факт. Норм. %

Лінійний 0,015 4,30 0,019 7,20 0,003 3,90 0,011 8,80

Квадратичний 0,007 2,02 0,014 3,98 0,008 2,20 0,019 5,29

А. Салаї 0,077 7,7 0,089 8,90 0,059 5,9 0,104 10,4

К. Гатева 0,055 5,50 0,108 10,76 0,059 5,87 0,143 14,25

В. Рябцева 0,039 3,89 0,076 7,63 0,042 4,15 0,101 10,12

Коефіцієнт-косинус 5о 2,78 9о 5,0 5о 2,78 11о 6,11

Джерело: авторська розробка.

Розраховані коефіцієнти математично підтверджу-
ють невеликі зміни у структурі промислового ви-
робництва за видами діяльності. Дослідимо ефек-

тивність проведених змін. Ефективність функціонуван-
ня промисловості можна характеризувати на основі 
розподілу ресурсів та одержаних витрат. Розглянемо 
динаміку структури показників чисельності персоналу, 
витрат на персонал та усіх витрат діяльності, які вклю-
чають у себе витрати на персонал (табл. 3).

Найбільша питома вага зайнятих працівників спо-
стерігається в секції С – 64 % у 2010 р., 64,5 % у 2011 р., 
64,8 % у 2012 р., 64,10 % у 2013 р., тобто здійснюється по-
ступове нарощування персоналу у переробній промис-
ловості за рахунок його зменшення в інших секціях. 

Це позитивний момент, який характеризує пере-
хід від добувного типу виробництва до переробного, 
коли питома вага виробництва коксу та металургійного 

виробництва зменшується, натомість збільшується ви-
робництво харчових продуктів, хімічних речовин і фар-
мацевтичних продуктів.

Протягом досліджуваних років спостерігаємо тен-
денцію зменшення чисельності персоналу та витрат на 
нього в металургійному виробництві (–0,9 % у 2013 р. по-
рівняно з 2010 р.), виробництві меблів (–0,6 %), виробни-
цтві гумових і пластмасових виробів (–0,3 %). Водночас 
відбувається збільшення кількості зайнятих працівників 
на підприємствах з виробництва автотранспортних за-
собів (+1,4 %) та їхніх витрат на персонал (+1,22 %). 

Темп зменшення усіх витрат у металургійному ви-
робництві (–4,0 % у 2013 р. порівняно з 2010 р.) вказує 
на поступове скорочення обсягів виробництва, наяв-
ність застарілого обладнання, його щорічну амортиза-
цію і низьку ефективність функціонування даного ВЕД. 
Таке виробництво є надміру витратним, адже займає 
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найбільшу питому вагу в усіх витратах промисловості 
(19 – 23%), а чисельність працівників становить 11%. 
Найбільші витрати на персонал спостерігаються на під-
приємствах добувної промисловості (22 – 24 %), де по-
казник кількості зайнятих працівників складає 16 %. На 
підприємствах харчової промисловості зайнято 14 % 
усіх працівників, проте питома вага витрат на персонал 
становить 11 %, і показник доходу від реалізації продук-
ції (товарів, робіт, послуг) є вищим.

Стабільними темпами розвивається хімічна про-
мисловість. Там відбувається нарощування виробни-
цтва, залучення нових працівників та витрат на них 
(+3,8 % доходу від реалізації продукції, +0,6 % зайнятих 
працівників, +0,82 % витрат на персонал). Така ж тен-
денція спостерігається у виробництві фармацевтичних 
продуктів (+0,9 % доходу від реалізації продукції, +0,2 % 
зайнятих працівників, +0,37 % витрат на персонал). На 
ефективність функціонування цих ВЕД вказує приріст 
усіх витрат діяльності: +2,0 % та +0,4 % відповідно, який 
є меншим, ніж приріст доходу.

Якщо проаналізувати структурні зміни показників 
доходу від реалізації продукції та усіх витрат ді-
яльності у секції D, функціонування підприємств 

даного виду діяльності варто вважати неефективним: 
дохід від реалізації протягом 2010 – 2013 рр. збільшився 
на +4,0 %, а усі витрати – на +5,2 %, тобто така діяльність 
є надміру витратною.

Для загальної характеристики структурних змін 
у промисловому виробництві України на основі показ-
ників ресурсного забезпечення та витрат розраховуємо 
зведені коефіцієнти (табл. 4).

Усі зведені коефіцієнти показують більші струк-
турні зміни у витратах на персонал, ніж у чисельності 
персоналу. За чотири досліджувані роки структура ви-
трат змінилася загалом на 6 – 17 %, залежно від методу 
розрахунку. Такі зміни відбулися, в основному, за ра-
хунок зменшення питомої ваги витрат у металургійно-
му виробництві (–4,0 %), виробництві коксу (–1,9 %) та 
збільшенні у секції D (+5,2 %), харчовій промисловості 
(+3,6 %), добувній промисловості (+2,8 %).

Додатковим елементом аналізу ефективності 
структурних змін промислового виробництва 
України є оцінювання взаємозв’язків між фак-

торною і результуючою ознаками на основі коефіцієнта 
еластичності. Залежність між витратами на персонал 
та кількістю зайнятих працівників, кількістю зайнятих 
працівників та доходом від реалізації продукції, усіма 
витратами діяльності та доходом від реалізації продук-
ції за видами діяльності наведено в табл. 5.

Аналізуючи дані розрахунків, зауважимо, що у 2013 
р. порівняно з 2010 р. для трьох видів промислової діяль-
ності збільшення кількості зайнятих працівників на 1 % 
характеризується зменшенням витрат на персонал: у до-
бувній промисловості (–3,10 %), харчовій промислово сті 
(–0,68 %), виробництві машин і устаткування (–0,05 %). 
Найбільша пряма залежність між зміною питомої ваги 
кількості зайнятих працівників та витратами на них іс-
нує на підприємствах із виробництва коксу (+3,6 %), во-
допостачання (+2,57 %), виробництва хімічних речовин 
(+1,46 %), металургійному виробництві (+1,45 %).

Коефіцієнт еластичності між питомою вагою кіль-
кості зайнятих працівників та доходом від реалізації 
продукції характеризується, в основному, наявністю 
прямого зв’язку. Найбільша залежність спостерігається 
на фармацевтичних підприємствах, тут при збільшенні 
доходу від реалізації на 1 % кількість залучених праців-
ників збільшується на 1,44 %. Але на промислових під-
приємствах чотирьох ВЕД (харчова промисловість; ви-
робництво гуми і пластмасових виробів; виробництво 
машин і устатковання; виробництво меблів) відбулося 
зниження питомої ваги людських ресурсів, незважа ючи 
на збільшення обсягів виробництва (–0,07 %, –2,13 %, 
–0,02 %, –2,70 % відповідно).

На основі коефіцієнта еластичності усіх витрат ді-
яльності від доходів у 2013 р. порівняно з 2010 р. спо-
стерігаємо різнорідну залежність. Найбільша пряма за-
лежність спостерігається на підприємствах із виробни-
цтва електричного устаткування (+12,19 %), тобто при 
збільшенні доходу на 1 % усі витрати діяльності зросли 
аж на 12 %. Така ситуація можлива при здійсненні інве-

таблиця 4

Нормовані значення зведених коефіцієнтів структурних змін у промисловому виробництві України у 2010 – 2013 рр.

Коефіцієнт

Кількість зайнятих 
працівників, % Витрати на персонал, % Усі витрати діяльності, %
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Лінійний 1,40 1,80 2,70 3,10 1,65 2,55 3,65 3,75 3,51 8,22 9,25 12,5

Квадратичний 0,84 0,89 1,39 1,44 0,86 1,13 1,72 1,79 1,74 5,39 5,82 6,16

А. Салаї 2,95 4,04 5,92 6,37 5,71 5,74 7,76 8,17 5,54 8,41 9,98 21,8

К. Гатева 2,66 2,83 4,46 4,58 2,45 3,22 4,87 5,08 4,75 14,62 15,14 16,9

В. Рябцева 1,88 2,00 3,15 3,24 1,73 2,27 3,44 3,59 3,36 10,39 10,73 11,5

Коефіцієнт-косинус 1,11 1,11 0,56 2,22 1,11 1,11 1,11 2,22 2,22 6,67 3,89 6,67

Джерело: авторська розробка.
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стицій у майбутню діяльність, розширення виробництва 
чи технічну модернізацію засобів праці. Зменшення усіх 
витрат діяльності при збільшенні доходу від реалізації на 
1 % спостерігаємо на підприємствах з виробництва елек-
тричного устаткування (–12,43 %), текстильного вироб-
ництва (–2,61 %), водопостачання (–1,42 %).

ВИСНОВКИ
Проведений аналіз ефективності структурних змін 

підтвердив проблему нестабільності розвитку укра їнської 
промисловості. Динаміка зміни структури ресурсів, ви-
трат і доходу від реалізації продукції (товарів, робіт, по-
слуг) з постійними змінами тенденції свідчить про «враз-
ливість» промислового виробництва, відсутність стійких 
механізмів довготривалих економічних циклів, значний 
вплив зовнішнього середовища. Невизначеність розвитку 
вказує на кон’юнктурну природу структурних змін з орі-
єнтацією на роль держави як регулятора бізнес-процесів.

Кожному з видів промислової діяльності прита-
манна різна інтенсивність та спрямованість структур-
них змін. Ефективність їх здійснення також різна. На 
основі проведених розрахунків виявляється специфіка 
ринкових трансформацій окремих видів промислового 
виробництва. Є поступове нарощування виробничих 
потужностей у харчовій промисловості, виробництві 
транспортних засобів та постачанні електроенергії, газу, 
пари та кондиційованого повітря. Зменшується вироб-
ництво коксу та питома вага добувної промисловості. 
Стабільними темпами розвивається хімічна промисло-
вість. Там відбувається нарощування виробництва, за-
лучення нових працівників та витрат на них. Здійсню-
ється поступове збільшення персоналу в переробній 

промисловості, за рахунок його зменшення в інших 
секціях. За певними видами діяльності спостерігається 
технічне оснащення виробництва, зменшення питомої 
ваги персоналу, підвищення капіталомісткості. Загалом, 
протягом 2010 – 2012 рр. масштабних структурних змін 
не виявлено. Ефективність їх здійснення характерна для 
деяких видів діяльності, а наслідки (ефекти) структур-
них змін потребують подальших досліджень. Перспек-
тивами подальших досліджень є проведення комплекс-
ного аналізу, з урахуванням декількох чинників впливу 
на ефективність діяльності промислового виробництва 
і побудова інтегрального показника ефективності.       

ЛІтЕРАтУРА

1. Класифікація видів економічної діяльності (ДК 
009:2010) [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://www.
ukrstat.gov.ua/

2. Елисеева И. И. Социальная статистика / И. И. Елисее-
ва. – М. : Финансы и статистика, 2003. – 480 с.

3. Казинец Л. С. Темпы роста и структурные сдвиги в 
экономике / Л. С. Казинец. – М. : Экономика, 1981. – 184 с.

4. Stewart J. Assessing alternative dissimilarity indexes for 
comparing activity profiles / J. Stewart // Electronic International 
Journal of Time Use Research. – 2006. – Vol. 3, No. 1. – P. 49 – 59.

5. Осауленко О. Г. Оцінка ефективності міжгалузевих 
зрушень в промисловості в перехідний період / О. Г. Осауленко 
// Статистика України. – 2000. – № 3. – С. 8 – 14.

6. Збаразская Л. А. Межотраслевые сравнения ре-
сурсоотдачи как инструмент оценки структурных сдвигов в 
промышленности Украины / Л. А. Збаразская, А. А. Чебанов // 
Наукові праці Донецького національного технічного універси-
тету. Серія: економічна. Випуск 60. – Донецьк : ДонНТУ, 2003. –  
С. 21 – 29.

таблиця 5

Коефіцієнти еластичності за показниками промислового виробництва України за видами діяльності  
(2013 р. порівняно з 2010 р.)

Код КВЕД 2010

Коефіцієнт еластичності
витрат на персонал 

від кількості зайнятих 
працівників, %

кількості зайнятих працівників 
від доходу  

від реалізації продукції, %

усіх витрат діяльності  
від доходу від реалізації 

продукції, %
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CL 0,96 немає зміни факторної ознаки немає зміни факторної ознаки

CM 1,13 –2,70 5,01

D 0,83 0,09 1,49

E 2,57 0,55 –1,42

Джерело: авторська розробка.
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кОМплЕкСНИй пІДхІД ДО АНАлІЗу ТА ОцІНкИ фІНАНСОвО-ЕкОНОМІчНОї ДІяльНОСТІ 
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Мандзіновська х. О. Комплексний підхід до аналізу та оцінки фінансово-економічної діяльності підприємств 
машинобудування

Мета даної статті полягає в дослідженні сучасного стану підприємств машинобудівної галузі на основі даних Державної служби статисти-
ки України за 2009 – 2014 рр. Розглянуто основні фінансові показники діяльності машинобудівних підприємств, а саме: фінансовий результат 
до оподаткування; частку прибуткових підприємств і підприємств, що зазнали збитку; сума збитку та прибутку, а також рентабельність 
операційної діяльності. Визначено, яке місце займає машинобудування у промисловості країни загалом. Виконано аналіз обсягу та структури 
виробництва й реалізації продукції даної галузі. Проаналізовано індекси промислової продукції машинобудування за видами діяльності у відсотках 
до попереднього року. Визначено кількість інноваційно активних підприємств за аналізований період. У результаті дослідження було виділено 
основ ні тенденції розвитку машинобудування в Україні, виявлено проблеми та загрози, з якими стикаються вітчизняні машинобудівні підприєм-
ства, що, у свою чергу, уповільнюють або унеможливлюють їх подальший розвиток, та окреслено подальші перспективи розвитку вітчизняного 
машинобудівного комплексу. Перспектива подальших досліджень у даному напрямі повинна будуватися на підборі ефективних методів управлін-
ня машинобудівними підприємствами з метою закріплення позицій та підвищення конкурентоспроможності даної галузі.

Ключові слова: машинобудування, обсяг реалізації продукції, індекс промисловості, рентабельність.
Рис.: 3. Табл.: 4. Бібл.: 15. 
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УДК 360.015.002
Мандзиновская К. О. Комплексный подход к анализу и оценке 

финансово-экономической деятельности предприятий  
машиностроения

Цель данной статьи заключается в исследовании современного со-
стояния предприятий машиностроительной отрасли на основе дан-
ных Государственной службы статистики Украины за 2009 – 2014 гг. 
Рассмотрены основные финансовые показатели деятельности ма-
шиностроительных предприятий, а именно: финансовый результат 
до налогообложения; доля прибыльных предприятий и предприятий, 
понесших ущерб; сумма ущерба и прибыли, а также рентабельность 
операционной деятельности. Определено место, которое занимает 
машиностроение в промышленности страны в целом. Выполнен ана-
лиз объема и структуры производства и реализации продукции данной 
отрасли. Проанализированы индексы промышленной продукции маши-
ностроения по видам деятельности в процентах к предыдущему году. 
Определено количество инновационно активных предприятий за ана-
лизируемый период. В результате исследования были выделены основ-
ные тенденции развития машиностроения в Украине, выявлены про-
блемы и угрозы, с которыми сталкиваются отечественные машино-
строительные предприятия, которые, в свою очередь, замедляют или 
делают невозможным их дальнейшее развитие, и намечены дальней-
шие перспективы развития отечественного машиностроительного 
комплекса. Перспектива дальнейших исследований в данном направле-
нии должна строиться на подборе эффективных методов управления 
машиностроительными предприятиями с целью закрепления позиций 
и повышения конкурентоспособности данной отрасли.
Ключевые слова: машиностроение, объем реализации продукции, ин-
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of further research in this area should be based on the selection of methods 
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Машинобудування є комплексною галуззю, яка 
базується на використанні здобутків і досяг-
нень практично всіх галузей, воно є основою 

промисловості й відіграє вирішальну роль у реалізації 
досягнень науково-технічного прогресу в усіх сферах 
господарства, однак у сучасних реаліях його поточ-

ний стан можна охарактеризувати як неоднозначний, 
оскільки спостерігається спад виробництва. 

Машинобудівний комплекс України потребує особ-
ливої уваги, адже рівень прогресу машинобудування як 
основи реального сектора сьогодні фактично визначає 
місце країни у світовому співтоваристві, є індикатором 
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її економічного піднесення та стимулює розвиток націо-
нальної економіки.

Саме тому на сучасному етапі розвитку економі-
ки України актуальності набуває постійний моніторинг 
фінансово-економічної діяльності машинобудівних під-
приємств – їх стану, особливостей господарювання, 
проблем та перспектив розвитку. 

Дослідження динаміки фінансового-економічного 
стану та перспектив розвитку машинобудівної галузі на-
далі залишається дискусійним серед сучасних науковців. 
В Україні фінансово-економічний стан і тенденції розви-
тку машинобудівних підприємств досліджували такі на-
уковці: Т. Василишин [2], В. Панченко [7], Р. Побережний 
[8], Н. Тарасова, Л. Клименко, В. Ємельянов [9], А. Чер-
номазюк, В. Стадник [14] та інші. Однак, незважаючи на 
значний науковий доробок, дане питання потребує більш 
детального дослідження та висвітлення невирішених 
досі проблем, зокрема, проблем і перспектив розвитку 
галузі на основі аналізу фінансово-економічної діяльнос-
ті промислових і машинобудівних підприємств України.

Мета даної публікації полягає в аналізі основних 
фінансово-економічних показників машинобудівної га-
лузі; здійсненні порівняльної оцінки діяльності промис-
лових і машинобудівних підприємств за 2009 – 2014 рр.; 
визначенні загальної тенденції, проблем і перспектив 
розвитку машинобудування в Україні.

Складні умови, в яких опинився машинобудівний 
комплекс України, перш за все, стали наслідками 
поєднання світової фінансової кризи та внутріш-

ніх проблем у зв’язку з воєнними діями на сході країни. 
Машинобудування України, на відміну від інших держав 
світу, базується на технологіях, що залишилися з часів 
Радянського Союзу, що знижує її конкурентоспромож-
ність на світовому ринку.

У цій галузі у широких масштабах продовжують 
використовуватися характерні для радянської економі-
ки витратні технології, що веде до зростання ресурсо-
місткості її продукції та перешкоджає скороченню ви-
трат та випуску інноваційної продукції в інших галузях 
економіки [1].

Машинобудування, як і вся українська економіка, 
потребує поєднання управлінського досвіду минулого 
з найновітнішими надбаннями у сфері менеджменту та 
науково-дослідних досягнень [1, с. 24].

Для того, щоб визначити можливі шляхи покра-
щення ситуації, у першу чергу важливо зробити аналіз 
фінансово-економічної діяльності стану підприємств 
машинобудування.

Щодо машинобудування, то ця галузь займає лише 
п’яте місце у складі промисловості України за обсягом 
реалізованої промислової продукції (10,2 % від загаль-
ного обсягу), поступаючись постачанню електроенергії, 
газу, пари та кондиційованого повітря (24,5 %), харчовій 
промисловості (18,3 %), металургійній промисловості 
(16 %) і добувній промисловості (10,4 %). Дані наведено 
за розрахунками з табл. 1.

Машинобудування є багатогалузевим комплексом, 
який складається з:
 виробництва машин і устаткування – в яке вхо-

дить механічне устаткування, машини і устатку-
вання загального призначення, для сільського та 
лісового господарства, верстати, інші машини 
та устаткування спеціального призначення, по-
бутові прилади;

 електричного, електронного і оптичного устат-
кування – офісне устаткування та ЕОМ, елек-
тричні машини та устаткування, апаратура для 
радіо, телебачення та зв’язку, медична техніка, 
вимірювальні засоби, оптична техніка та устат-
кування тощо;

 транспортного устаткування – автомобілі, 
причепи, мотоцикли, інші транспортні засоби, 
залізничний рухомий склад, літаючі апарати, 
будування та ремонт суден тощо [5, с. 158].

Аналізуючи машинобудівну промисловість на 
основі статистичних даних за 2009 – 2013 рр. за даними 
Державної служби статистики України [10, 11], розгля-
немо основні фінансові показники діяльності промис-
лових і машинобудівних підприємств.

Динаміку фінансових результатів діяльності промис-
лових і машинобудівних підприємств наведено в табл. 2.

Проведений аналіз промисловості та, зокрема, 
ма шинобудування показав, що у 2009 р. спостерігається 
найменше значення показника «Фінансовий результат 
до оподаткування» у розмірі 1974,8 млн грн. З 2010 р. до 
2011 р. прослідковується поступове покращення дина-
міки даного паказника до 15081,2 млн грн. Слід наголо-
сити, що значну роль у збільшенні кількості збиткових 
підприємств промисловості зіграло зростання креди-
торської та дебіторської заборгованостей. 

таблиця 1

Обсяги реалізованої промислової продукції за основними галузями промисловості (млн грн)

№ з/п Вид промислової діяльності
2013 р.

Млн грн У % до підсумку

1 Постачання електроенергії, газу, пари та кондиційованого повітря 342352,8 25,3

2 Виробництво хорчовихпродуктів, напоїв і тютюнових виробів 261783,7 19,3

3 Металургійне виробництво, виробництво готових металевих виробів 208225,4 15,4

4 Добувна промисловість і розроблення кар’єрів 154615,9 11,4

5 Машинобудування 117301,9 8,7

6 Промисловість 1354130,1 100

Джерело: складено автором за [6].
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Рентабельність підприємств є одним із найвагомі-
ших показників оцінювання ефективності функціо - 
нування підприємств будь-якої сфери діяльності. 

З метою оцінювання рівня прибутковості підприємств 
машинобудівної промисловості на рис. 1 представлено 
динаміку показника рентабельності операційної діяль-
ності підприємств досліджуваної галузі [2].

Аналізуючи рис. 1, можна сказати, що рівень рента-
бельності машинобудівних підприємств протягом 2009 – 
2012 рр. стабільно зростав, а потім стрімко падав.

На думку автора, такий різкий спад рентабельнос-
ті машинобудування а Україні пов'язаний з нестабіль-
ною фінансово-економічною ситуацією та воєнними 
подіями на сході України, оскільки значна частка маши-
нобудівних підприємств, як свідчить статистика, зосе-
реджено саме на сході.

Однією з найважливіших проблем сучасності за-
лишається реалізація виготовленої продукції підпри-
ємств машинобудування. Отже, розглянемо обсяги ре-
алізації продукції даної галузі (табл. 3).

На думку автора, невідповідність національної 
продукції вимогам світового ринку є однією з основних 
причин зниження обсягів реалізації продукції україн-
ських машинобудівних підприємств.

Аналіз діяльності машинобудівних підприємств за 
2013 – 2014 рр. свідчить про зниження обсягів реалізації 
продукції порівняно з попередніми роками і складає 7,9 %. 
Проте у розвинених країнах цей показник складає 25 – 
45 %. Це є негативною тенденцією, що свідчить про зани-
жене значення машинобудівної галузі в економіці країни.

За результатами виконаних досліджень у 2010 – 
2014 рр. можна стверджувати, що індекси обсягів про-

таблиця 2

Фінансові результати діяльності підприємств машинобудівної галузі України за 2009 – 2013 рр. (млн грн)

показник
Рік

2009 2010 2011 2012 2013

Фінансовий результат до оподаткування, млн грн

Промисловість –4760,7 31579,6 58892,4 20924,6 13698,3

Машинобудування 1974,8 7172,8 15081,2 13610,5 5526,9

Чистий прибуток/збиток

Промисловість –14192,5 11889,6 32229,9 2592,4 –4181,1

Машинобудування 37,8 4235,5 10777,9 9268,8 2768,6

Підприємства, що отримали прибуток, у % до загальної кількості підприємств

Промисловість 59,7 59,2 62,6 62 63,3

Машинобудування 60,7 62,4 67,7 66,1 65,2

Сума прибутку, млн грн

Промисловість 43697,4 69269,5 107006,8 84402,8 81336,9

Машинобудування 8359,7 10810,1 18299,9 16311,1 9597,8

Підприємства, які зазнали збитку, у % до загальної кількості підприємств

Промисловість 40,3 40,8 37,4 38 36,7

Машинобудування 39,3 37,6 32,3 33,9 34,8

Сума збитку, млн грн

Промисловість 48458,1 37689,9 48114,4 65478,2 67638,6

Машинобудування 6384,9 3637,3 3218,7 2700,6 4070,9

Джерело: складено автором за [13, 15].
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Рис. 1. Динаміка зміни рентабельності машинобудування України за 2009 – 2014 рр., % [10, 12]
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мислової продукції для машинобудування мали макси-
мальне значення за періоди: 2010 р. (136,1 %), 2011 р. 
(117,2 %) (рис. 2). Найменше значення показника харак-
терне для 2014 р., де індекс становив лише 78,7 %, що на-
самперед зумовлено, як зазначалося раніше, нестабіль-
ною фінансово-економічною ситуацією в країні.

Слід наголосити, що в сучасних реаліях машино-
будівні підприємства приділяють велику увагу 
технічному переозброєнню виробництва та під-

готовці випуску інноваційної, конкурентоспроможної 
продукції, оскільки розвиток науково-технічної діяль-
ності є запорукою ефективної діяльності та покращення 
фінансово-економічного стану будь-якої галузі, у тому 
числі й машинобудівної. 

Аналіз кількості інноваційно активних машинобу-
дівних підприємств свідчить, що, протягом 2009 – 2012 
років їх кількість поступово збільшувалася, що є наслід-
ком інноваційного розвитку галузі, але внаслідок впли-
ву кризових явищ та відсутності належної інноваційної 
підтримки з боку держави у 2013 р. ситуація погірши-
лась, і кількість інноваційно активних підприємств знач-
но зменшилася (рис. 3).

У цілому варто відзначити, що за аналізований пе-
ріод найважчими для промисловості в цілому і для ма-
шинобудування зокрема були 2009 р. та 2013 – 2014 рр. 
Саме за цей період спостерігається тенденція зниження 
практично всіх показників діяльності, що суттєво відки-

нуло галузь у розвитку назад. На підставі узагальнення 
результатів фінансово-економічної діяльності підпри-
ємств машинобудівного комплексу України було виділе-
но основні тенденції, проблеми та перспективи розвит-
ку машинобудування, що відображено в табл. 4.

Машинобудування є ключовою галуззю економі-
ки України, практично «серцевиною» більшості галузей 
промисловості, тому її розвиток є дуже важливим. Од-
нак, як бачимо з табл. 4, машинобудівна галузь України 
перебуває в скрутному становищі через наявність цілої 
низки проблем, що гальмують її розвиток.

ВИСНОВКИ
За результатами науково-фахової статті нами про-

аналізовано фінансово-економічний стан та окресле-
но ключові проблеми вітчизняного машинобудівного 
комплексу за період 2010 – 2014 рр.

Проведений аналіз засвідчує, що машинобудівні під-
приємства України функціонують в нестабільному фінан-
совому середовищі внаслідок воєнних подій на східних 
теренах нашої країни. Це підтверджує значна кількість 
збиткових підприємств, зниження індексу промисловос-
ті, обсягу реалізованої продукції та рентабельності, а та-
кож значний спад іноваційнно активних підприємств.

Наявність негативних тенденцій розвитку машино-
будування в Україні змушує вітчизняні підприємства 
приймати кардинальні зміни в кадровому забезпеченні, 
технічному переозброєнні, реконструкції та підвищенні ін-

таблиця 3

Обсяг реалізованої промислової продукції за видами діяльності

Вид діяльності

2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р. Січень – листопад 
2014 р.
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Джерело: складено автором за [6].
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Рис. 2. Індекс промислової продукції України за 2010 – 2014 рр., % [3, 4]
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Рис. 3. Інноваційно активні машинобудівні підприємства України [11]

таблиця 4

Комплексний підхід до аналізу основних тенденцій, проблем та перспектив розвитку машинобудування в Україні  
за 2009 – 2014 рр.

Тенденції розвитку за 2009 – 2014 рр.

2009 р. – посткризовийперіод – поступове підвищення показників фінансово-економічної діяльності даної галузі;  
2010 – 2012 рр. – тенденції до зростання – підвищення рентабельності, обсягів реалізації, індексу промисловості продукції ма-
шинобудування та збільшення кількості інноваційно-активних підприємств

Сучасний стан машинобудування (2013 – 2014 рр.)

2013 – 2014 рр. – кризовий період для розвитку машинобудування – зниження обсягів реалізованої продукції (у 2011 р. ста-
новив 10,0 %, а у 2014 р. – 7,9 %), збільшилась частка збиткових підприємств до 34,8 %, падіння рівня рентабельності у 2014 р. 
до 0,2 % (у 2011 р. він становив 8,6 %), зменшення індексу промислової продукції до 71,5 %, зменшення кількості інноваційно 
активних підприємств (у 2011 р. – 425, тоді як у 2013 р. – 160)

Проблеми розвитку машинобудування

Нестабільна загальна економічна та політична ситуація в країні; нестійкий фінансовий стан, висока частка збиткових під при- 
ємств, низька рентабельність їх діяльності; незначна частка (7,9 %) машинобудівної продукції у структурі про мис  ло вості; 
основним джерелом фінансування інноваційного розвитку є власні кошти підприємств; невідповідність національної про-
дукції вимогам світового ринку, а саме – низька якість, екологічні характеристики; висока ресурсо-, енерго- матеріаломісткість 
продукції машинобудування; низькі темпи розробки, освоєння і випуску нової продукції; низький рівень платоспроможного 
попиту на внутрішньому ринку; відтік висококваліфікованих кадрів з галузі через трудову міграцію

Перспективи розвитку машинобудування

Поліпшення структури ресурсного потенціалу машинобудівних підприємств, приведення її у відповідність до вимог часу; 
підвищення інноваційної активності та інвестиційної привабливості; розширення асортименту продукції машинобудування; 
необхідність державного стимулювання процесу технічного та технологічного оновлення виробничих фондів; підйом рівня 
механізації й автоматизації всіх стадій виробничого процесу; реконструкція ряду машинобудівних підприємств і закриття  
нерентабельних і збиткових підприємств

Джерело: складено автором за [2, 7 – 9, 14].
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новаційної активності, що приведе до покращення якості та 
модернізації продукції та виведе її на новий рівень, що, у свою 
чергу, дозволить зайняти нові ніші на світовому ринку.         
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УДК 334.75

ЕкОНОМІчНИй МЕхАНІЗМ вИЗНАчЕННя кОНцЕСІйНИх плАТЕЖІв пРИ РЕАлІЗАцІї 
пРОЕкТІв Дпп у МОРСькИх ТОРгОвЕльНИх пОРТАх укРАїНИ

© 2015 БаБина о. Є., вЛасова в. п.

УДК 334.75
Бабина О. Є., Власова В. п. Економічний механізм визначення концесійних платежів при реалізації проектів Дпп  

у морських торговельних портах України
У статті визначено, що одним з найефективніших інструментів розвитку морських торговельних портів (МТП) України є використання 
державно-приватного партнерства (ДПП). Найбільш поширеною формою ДПП у портовій галузі є концесія. Концесії в морських торговельних  
портах – це інструмент створення, модернізації, експлуатації об’єкта портової інфраструктури за рахунок коштів приватного інвестора. У 
статті розглянуто основні підходи до визначення розміру концесійних платежів і зазначено, що на сьогодні методика визначення концесійних 
платежів для об’єктів портової інфраструктури, які передаються в експлуатацію, відсутня. Розроблено економічний механізм визначення ди-
ференційованого розміру концесійних платежів для існуючих об’єктів портової інфраструктури (brownfield-проекти) на основі коефіцієнта інвес-
тиційної привабливості, який враховує рівень прибутковості порту, ефективність використання його майна, платоспроможність, фінансову 
стійкість, логістичну привабливість та здатність до саморозвитку. Диференційований підхід до визначення розміру концесійних платежів  за 
запропонованою методикою дозволить збільшити надходження до бюджету від МТП з високим і середнім рівнем інвестиційної  привабливості 
та  залучити інвестора в порти з низьким рівнем інвестиційної привабливості.
Ключові слова: державно-приватне партнерство, морський торговельний порт, концесія, концесійні платежі, коефіцієнт інвестиційної при-
вабливості.
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УДК 334.75
Бабина Е. Е., Власова В. П. Экономический механизм определения 

концессионных платежей при реализации проектов ГЧП в морских 
торговых портах Украины

В статье определено, что одним из самых эффективных инструмен-
тов развития морских торговых портов (МТП) Украины является ис-
пользование государственно-частного партнерства (ГЧП). Наиболее 
распространенной формой ГЧП в портовой отрасли является концес-
сия. Концессии в морских торговых портах – это инструмент создания, 
модернизации, эксплуатации объекта портовой инфраструктуры за 
счет средств частного инвестора. В статье рассмотрены основные 
подходы к определению размера концессионных платежей и отмече-
но, что на сегодня методика определения концессионных платежей 
для объектов портовой инфраструктуры, которые передаются в 
эксплуатацию, отсутствует. Разработан экономический механизм 
определения дифференцированного размера концессионных платежей 
для существующих объектов портовой инфраструктуры (brownfield-
проекты) на основании коэффициента инвестиционной привлекатель-
ности, который учитывает уровень прибыльности порта, эффектив-
ность использования его имущества, платежеспособность, финансо-
вую устойчивость, логистическую привлекательность и способность 
к саморазвитию. Дифференцированный подход к определению размера 
концессионных платежей по предложенной методике позволит уве-
личить поступления в бюджет от МТП с высоким  средним уровнем 
инвестиционной привлекательности и привлечь инвестора в порты с 
низким уровнем инвестиционной привлекательности.
Ключевые слова: государственно-частное партнерство, морской 
торговый порт, концессия, концессионные платежи, коэффициент 
инвестиционной привлекательности.
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Babyna O. Ye., Vlasova V. P. Economic Mechanism for Determining 

Concession Fees while Implementing the PPP-Projects for the Commercial 
Sea Ports of Ukraine

The article determines that one of the most effective tools for development of 
commercial sea ports (CSP) of Ukraine is the use of public-private partnership 
(PPP). For the sea port industry branch, the most common form of PPP is con-
cession. Concessions in the commercial sea ports is used for creating, updat-
ing, operation of a port infrastructure object at the expense of private inves-
tor. The article takes into consideration the main approaches to determining 
amounts of concession fees and it has been noted that at the present day 
there isn't a methodology for determining amounts of concession fees for the 
port infrastructure objects, which have been available to providing services. 
An economic mechanism for determining the differential amount of conces-
sion fees for the existing port infrastructure objects (brownfield projects) has 
been elaborated on the basis of investment attractiveness, which takes into 
account the level of profitability of sea port, efficiency in the use of its assets, 
solvency, financial sustainability, logistic and capacity for self-development.  
A differentiated approach to determining amounts of concession fees accord-
ing to the proposed methodology will help to increase revenues from the CSP 
with a high average level of investment appeal and attract investor in ports 
with low investment attractiveness.
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Головною стратегічною метою розвитку морських 
торговельних портів (МТП) України є досягнення 
у найближчому майбутньому такого рівня розвит-

ку портів, який би забезпечив їх гармонійне функціону-
вання як елементу міжнародної транспортної мережі. 
Це означає, що вітчизняні порти повинні стати портами 
четвертого покоління. 

На сьогоднішній день вітчизняні МТП перебувають 
у процесі реформування. У результаті реформи інвести-
ційне забезпечення розвитку МТП відбуватиметься на 
засадах державно-приватного партнерства (ДПП). Брай-
ловський І. А. [1] зазначає, що «держава в проектах ДПП 
повинна, по-перше, відігравати роль творця справедливих 
«правил гри» (законодавчу роль); по-друге – об’єктивного 
арбітра (контрольно ревізійну роль), що стежить за дотри-
манням правил кожної зі сторін; по-третє, роль специфіч-
ного бізнес партнера, який бажає одержати різні префе-
ренції від співробітництва з приватним бізнесом.

Впродовж останніх років поняття «державно-
приватне партнерство» є предметом ґрунтовних дослі-
джень багатьох науковців. Дослідженню питань визна-
чення сутності цього поняття, питанням формування та 
ефективного використання ДПП у різних галузях при-
святили наукові праці багато вітчизняних і зарубіжних 
учених, зокрема: Варнавский В. Г. [2], Афанасьєва О. К. 
[3], Винницький Б., Лендьєл М., Онищук Б., Сегварі П. 
[4], Шилепницький П. І. [5], Глен Паолетто [6], Роберто 
Бренес [7], Будник В. А. [8] та інші.

Незважаючи на велику кількість досліджень, неви-
рішеними залишаються питання впровадження ДПП як 
дієвого інструменту забезпечення розвитку морських 
портів. 

Метою статті є обґрунтування економічного ме-
ханізму визначення концесійних платежів, який би сти-
мулював залучення коштів для розвитку МТП України.

На думку авторів статті [9], сучасний морський тор-
говельний порт є формою державно-приватного парт - 
нерства, в якій бере участь велика кількість компаній 
малого та середнього бізнесу, що виконують широкий 

спектр портових послуг і надають велику кількість ро-
бочих місць. Ефективність залучення інвестиційних ре-
сурсів на засадах ДПП залежить від ступеня готовності 
МТП до його впровадження. На рис. 1 наведено схему 
визначення готовності порту до впровадження ДПП. 

На сьогодні портами реалізовано перші два етапи. 
Ідея партнерства держави та бізнесу в морських портах 
сприйнята та оцінена суспільством. Наприклад, Одесь-
кий МПТ вже близько двадцяти років використовує 
спільну діяльність, як форму ДПП. Складські комплек-
си, перевантажувальне обладнання юридично належить 
державі, проте «де факто» ними управляють приватні 
компанії, які вкладають кошти в їх розвиток та несуть 
відповідальність за ефективність і безпеку використан-
ня. У розвиток Одеського порту приватними компанія-
ми вкладено понад 300 млн дол. [10].

В Адміністрації морських торговельних портів ве-
деться активна робота щодо залучення приватних інвес-
торів, визначено умови, на яких будуть реалізовуватися 
проекти ДПП. Ми можемо зазначити, що, наразі, стоїть 
завдання успішного впровадження проектів ДПП.

Основною проблемою для реалізації проектів є не-
досконалість нормативно-правової бази, необ-
хідної для створення умов для повноцінного при-

ватного інвестування в портову інфраструктуру. Перш за 
все, мова йде про прийняття всіх необхідних підзаконних 
актів, передбачених Законом України «Про морські порти 
України», у тому числі визначення меж портів, встанов-
лення прав власників приватних операційних акваторій. 

ДПП, як інструмент забезпечення розвитку та 
підвищення конкурентоспроможності морських портів, 
успішно застосовується в Латвії, Бельгії, Росії, Грузії, 
Італії, Туреччині, США та інших країнах. 

ДПП у морських портах може реалізуватися в 
таких формах, як спільна діяльність, оренда, концесія. 
Найбільш поширеною формою ДПП у портовій галузі 
є концесія. Особливість її полягає в тому, що держава 
в рамках партнерських відносин, залишаючись повно-

 

1 ЕТАП. ПРИЙНЯТТЯ ІДЕЙ ПАРТНЕРСТВА   

1. Визначення ролі ДПП у розвитку порту.
2. Визначення сталого набору проектів, що пропонуються для
партнерства

  
  

 
 
 

 
2 ЕТАП. ВИЗНАЧЕННЯ ГОТОВНОСТІ ІНСТИТУЦІЙНОГО СЕРЕДОВИЩА
ДО УПРАВЛІННЯ ПРОЦЕСОМ СТВОРЕННЯ ДПП

 
   

1. Наявність нормативно-правового забезпечення.  
2. Наявність критеріїв відбору проектів.  
3. Наявність управлінських інститутів   

 3 ЕТАП. ВПРОВАДЖЕННЯ ПРОЕКТІВ ДПП       

1. Розробка бізнес-планів проектів і розподіл ризиків.    
2. Прозора тендерна процедура. 
3. Контроль і зворотний зв’язок  

Рис. 1. Узагальнена схема визначення готовності впровадження Дпп у Мтп
Джерело: складено авторами.
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правним власником майна, що становить предмет кон-
цесійної угоди, уповноважує приватного партнера ви-
конувати протягом певного часу обумовлені в договорі 
функції та наділяє його з цією метою відповідними пов-
новаженнями, необхідними для забезпечення нормаль-
ного функціонування об’єкта концесії. За використання 
державної власності концесіонер вносить плату на умо-
вах, передбачених в угоді.

Закон України «Про морські порти» [11] дозво-
ляє приватизацію портів, проте, на даному етапі 
реформу вання вітчизняної портової галузі, саме 

концесія є оптимальним варіантом співпраці. Вона до-
зволяють уряду вирішувати дві економічні проблеми: 
скоротити розміри державного фінансування розвитку 
портів та отримати до бюджетів усіх рівнів надходження 
від концесійних угод.

Аналіз літературних джерел [12, 13] дає змогу 
стверджувати, що на сьогоднішній день зміст поняття 
«концесія» розглядається в трьох напрямках:
 як особлива форма надання приватній особі на 

тимчасовій основі права на господарське вико-
ристання державного або муніципального майна;

 як система відносин між державою та юридич-
ною або фізичною особою, що виникають у 
результаті надання концесіонерові прав на во-
лодіння, користування, а за певних умов – і на 
розпорядження державною власністю на дого-
вірній, строковій і платній основі, а також прав 
на здійснення певних видів діяльності;

 як передача концесіонерові об’єкта державної 
власності для будівництва, модернізації, рекон-
струкції, експлуатації, управління, обслугову-
вання на визначених у договорі умовах і відпо-
відно до концесійного законодавства. 

Концесії в морських торговельних портах – це ін-
струмент створення, модернізації, експлуатації об’єкта 
портової інфраструктури за рахунок коштів приватного 
інвестора.

На нашу думку, заслуговує уваги класифікація до-
говорів концесії в морських портах залежно від цільо-
вого призначення і об’єкта концесії, проведена О. М. Кі-
факом [14]. Концесійні договори, укладені відповідно до 
законодавства України, поділено на три групи: 
 договори, в рамках яких об’єктом концесії ви-

ступає існуюче державне майно, а концесіонер 
одержує право на його експлуатацію – «конце-
сія на експлуатацію»; 

 договори, що передбачають не тільки право 
концесіонера на експлуатацію існуючого об’єк-
та концесії, але і його зобов’язання реконстру-
ювати такий об’єкт чи здійснити на його базі 
будівництво нових об’єктів – «концесія на ре-
конструкцію»; 

 договори, що передбачають право й обов’язок 
концесіонера здійснити будівництво нового 
об’єк та на вільній території і його подальшу екс-
плуатацію – «концесія на будівництво» [14]. 

Ця класифікація вказує на обсяг робіт та, відпо-
відно, обсяг інвестицій (оскільки держава залучає кон-

цесіонера передусім для вкладання ним коштів у об’єкт 
концесії), які має зробити концесіонер у морський порт. 
Якщо об’єкт концесії перебуває в належному стані, го-
ловне завдання концесіонера буде полягати в тому, щоб 
налагодити ефективний менеджмент, а саме – залучити 
належний вантажопотік та забезпечити рівномірність 
завантаження морського порту. Більшого обсягу інвес-
тицій потребує договір на реконструкцію чи будівни-
цтво об’єкта концесії. 

Виходячи з поданої класифікації визначення роз-
мірів концесійних платежів, для кожного виду договору 
має відбуватись за різними методиками [8]. 

У світовій практиці розмір концесійних платежів у 
портах залежить від типу проекту. Підходи до розрахун-
ку платежів по greenfield-проектах і brownfield-проектах 
принципово відрізняються [14]. 

Brownfield-проекти (будівництво на базі існуючих 
об’єктів) схожі з проектами з оренди державних активів. 
Міжнародна практика допускає розрахунок концесійних 
платежів у рамках таких проектів за аналогією з оренд-
ними платежами, а саме – на основі вартості існуючих 
державних активів, що передаються у концесію. 

Платежі greenfield-проект (будівництво «з нуля»), 
зважаючи на їх специфіку, мають такі складові:

1) фіксовані регулярні платежі за використання 
державної території (наприклад, причалу), переданої для 
цілей реалізації концесійного проекту (за аналогією з 
орендою землі). Можуть встановлюватися або у фіксова-
ному розмірі, або у процентному відношенні до вартості 
території, виходячи з її площі;

2) регулярні «гнучкі» платежі («throughput royal-
ty»), розмір яких розраховується, виходячи з показників 
вантажообігу збудованого об’єкта концесії в тоннах або 
в TEU.

Подібний підхід є більш ефективним з точки зору 
держави, оскільки, з одного боку, інвестор, який 
вклав значні кошти в будівництво портового 

об’єкта, буде максимально зацікавлений у збільшенні 
його вантажообігу, що, відповідно, буде збільшувати 
не тільки прибуток інвестора, але і дохід держави від 
концесійних платежів. З іншого боку, навіть у випадку 
серйозного падіння вантажообігу з об’єктивних причин, 
державі гарантується мінімальний рівень платежів за 
рахунок фіксованої (орендної) складової – плати за ко-
ристування територією, наданої у концесію.

Щодо об’єктів портової інфраструктури, які пере-
даються в експлуатацію, методику визначення концесій-
них платежів на сьогодні не розроблено. Відсутність від-
повідної методики негативно впливає на порти, оскільки 
державне підприємство недоотримує доходів у разі зани-
женого розміру концесійних платежів, або взагалі втрачає 
потенційного інвестора, якщо ці платежі занадто високі. 

 Існує два основні підходи щодо визначення кон-
цесійних платежів:

1. Визначення розміру концесійного платежу в 
результаті концесійного конкурсу, як платежу від пере-
можця, який запропонував вигідніші тарифи на пере-
вантажувальні роботи та додаткові умови (у тому числі 
в частині впливу проекту на екологію, наповнення дер-
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жавного та місцевого бюджетів, соціальної захищеності 
працівників тощо). 

2. Визначення розміру концесійного платежу, ви-
ходячи з вартості основних засобів об’єкта концесії 
(саме цей підхід законодавчо закріплено). 

Чинна універсальна Методика визначення роз-
міру концесійних платежів передбачає їх розрахунок за 
спеціальною формулою [15]. Базою розрахунку є екс-
пертна ринкова вартість об’єкта концесії (річний розмір 
концесійного платежу не може перевищувати 10 % від 
такої вартості). 

Концесійні платежі – це економічна основа кон-
цесійної моделі. Сьогодні, маючи неефективну 
структуру управління галуззю, застарілі основні 

засоби, в умовах скорочення вантажопотоку і високо-
рентабельного транзиту порти залишаються містоут-
ворюючими підприємствами, що наповнюють бюджети 
всіх рівнів. Адміністрацією морських торговельних пор-
тів України (АМПУ) у 2014 р. до державного бюджету 
відраховано 386 млн грн, до державних цільових фондів   
144 млн грн, обсяг інших обов’язкових платежів склав 
55 млн грн. Розмір виплачених згідно із законодавством 
дивідендів до Державного бюджету України склав 194 
млн грн [16]. Отже, при реалізації концесійного механіз-
му держава має отримувати не менше. 

Розроблено економічний механізм визначення 
диференційованого розміру концесійних платежів для 
існуючих об’єктів портової інфраструктури (brownfield-
проекти) з урахуванням коефіцієнта інвестиційної при-

вабливості. Для портів з високим рівнем інвестиційної 
привабливості застосовується підвищуючий коефіцієнт, 
для портів з низьким рівнем привабливості – понижую-
чий коефіцієнт. Методичні підходи до розрахунку кон-
цесійних платежів представлено на рис. 2. 

Інвестиційна привабливість морського торговель-
ного порту – це сукупність різноманітних факторів, що 
характеризують рівень прибутковості порту, ефектив-
ність використання його майна, платоспроможність, 
фінансову стійкість, логістичну привабливість та здат-
ність до саморозвитку, що сприяє виникненню у потен-
ційного інвестора бажання піти на певний ризик і забез-
печити надходження інвестицій.

На інвестиційну привабливість МТП впливають як 
зовнішні, так і внутрішні фактори. Основними зовніш-
німи факторами є: ступінь регулювання з боку держави, 
розвиток галузі, логістична привабливість та інвестицій-
на привабливість регіону, а внутрішніми – виробничий 
потенціал, фінансовий стан, менеджмент, інвестиційна 
програма порту, ступінь інноваційності.

Визначення інвестиційної привабливості МТП за-
пропоновано здійснювати в такій послідовності (рис. 3).

Інтегральний показник інвестиційної привабли-
вості МТП пропонуємо визначати за формулою:
 R 0, 41 0, 29 0,17 0,13 ,іп Кф Клог Кіпр Кпр     (1)

де Кф – коефіцієнт, що характеризує фінансово-май-
новий стан; Клог – коефіцієнт логістичної привабливо-
сті; Кіпр – коефіцієнт інвестиційної привабливості регіо-
ну; Кпр – коефіцієнт перспективності розвитку порту.

Методичні підходи  до  розрахунку концесійних платежів  
 

Чинна методика розрахунку
концесійних платежів
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методичний підхід

до розрахунку
концесійних платежів

 
 

 
 

 

Фг – середня  фондовіддача у  галузі;   
Фн.г. – середня  фондовіддача  по  народному
господарству;  

 
  

Вф – вартість основних фондів об’єкта
концесії

 
 

Коефіцієнт
інвестиційної

привабливості включає
економічну, майнову,
логістичну складові  

 

Недоліки:
 

– не враховує специфіку портів;
– за існуючого рівня фондовіддачі
   платежі становитимуть 2 – 3%
   вартості об’єкта концесії за рік;
– не враховує інвестиційну
   привабливість;
– недоотримання коштів
   до бюджету

 

 
 

 
 

 

Переваги: 

– враховує інвестиційну
   привабливість портів;
– зменшує розмір платежів для
   портів з низькою інвестиційною
   привабливістю;
– збільшує надходження
   до бюджету
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 0,07
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Рис. 2. Методичні підходи до розрахунку концесійних платежів 
Джерело: складено авторами.
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Вагомість складових показника інвестиційної при-
вабливості порту визначено за результатами проведених 
експертних досліджень методом попарних порівнянь.

Одиничними параметрами при визначенні кое-
фіцієнта фінансово-майнового стану є показники май-
нового стану, показники ліквідності та фінансової стій-
кості, показники ділової активності та рентабельності, 
показники динаміки.

Одиничними параметрами при визначенні кое-
фіцієнта логістичної привабливості є належність порту 
до МТК, розташування поблизу промислових районів, 
транспортна доступність, перспективні вантажопотоки, 
складська потужність, коефіцієнт використання про-
пускної спроможності. При визначенні складових дано-
го показника використані дослідження Тимощук О. М. і 
Мельник О. В. [17]. 

Одиничними параметрами при визначенні коефіці-
єнта перспективності розвитку порту є можливість будів-
ництва нових терміналів, причалів, складів, можливість 
обслуговування суден дедвейтом понад 200 тис. тонн, 
можливість створення транспортно-логістичних центрів. 

Коефіцієнт інвестиційної привабливості регіону 
характеризує соціально-економічний стан регіону 
в той чи інший момент часу, тенденції його роз-

витку, що відображаються в інвестиційній активності, 
рівень задоволення фінансових, виробничих, організа-
ційних та інших вимог чи інтересів інвестора щодо кон-
кретного регіону [18]. Показник інвестиційної привабли-
вості регіонів у 2014 р. наведено в дослідженні [19]. За 
подальші періоди цей показник пропонується визначати 
за методикою, запропонованою Інститутом економічних 
досліджень та політичних консультацій [19]. 

За результатами розрахунку інтегрального по-
казника інвестиційної привабливості та розробленою 
шкалою МТП України поділено на три групи: порти з 
високим, із середнім та низьким рівнем інвестиційної 
привабливості (табл. 1).

Диференційований підхід до визначення розмі-
ру концесійних платежів за запропонованою методи-
кою дозволить збільшити надходження до бюджету від 
МТП з високим і середнім рівнем інвестиційної прива-
бливості та залучити інвестора в порти з низьким рів-
нем інвестиційної привабливості. Дана методика дасть 
можливість захистити інтереси порту як концесієдавця, 
а також зацікавити потенційних інвесторів.

ВИСНОВКИ
Концесія визнана однією з прогресивних форм 

ДПП у портах. Для реалізації інвестиційних проектів на 
умовах концесії а Україні є всі передумови: вантажопо-
токи, бажання та можливості операторів, перспективи 
для розширення ринків збуту, створене інституційне 
середовище для інвестування в порти. Необхідно лише 
знайти правильну комбінацію існуючих інструментів на 
рівні взаємодії держави та приватних операторів з ме-
тою забезпечення балансу інтересів вантажовідправни-
ків та транспортних компаній.                    
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таблиця 1 

шкала визначення величини коефіцієнтів інвестиційної привабливості

Значення інтегрального показника 
інвестиційної привабливості порту, Rіп

Величина коефіцієнта інвестиційної 
привабливості порту, Кіп

Рівень інвестиційної  
привабливості порту

9,1 – 10 3

високий рівень8,1 – 9 2,7

7,1 – 8 2,5

6,1 – 7 2,3

середній рівень4,1 – 6 2

3,1 – 4 1,5

1 – 3 0,75 низький рівень
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Поряд із загальними пріоритетами розвитку ре-
гіонів соціально-економічний розвиток завжди 
має велике значення, бо в сукупності визначає 

загальний стан розвитку країни в цілому. Українська 
пенсійна система пережила багато змін і реформ, але 
актуальними залишаються питання стосовно процесу 
формування і використання коштів Пенсійного фонду, 
зокрема на рівні регіонів країни, що і зумовило вибір 
теми дослідження.

Питання розробки механізмів сприяння підвищен-
ню ефективності пенсійних реформувань розглядали  
С. В. Онишко та Л. С. Миргородська [6], основні про-
блеми формування пенсійного фонду у Дніпропетров-
ській області вивчали В. В. Даценко та І. І. Туболець [3]. 
Сучасним інструментам пенсійного забезпечення присвя-
тили свої наукові праці Виноходова С. Г., Долго ва О. О. [2]. 
Визначення ступеня розвитку пенсійної системи Украї-
ни та її вплив на соціальний стан населення досліджува-
ли Л. В. Батченко та М. М. Дєліні [1]. Значимий внесок 
у формування національної концепції пенсійного забез-
печення зробили Б. Зайчук [4], М. Папієв [8].

Метою даної статті є визначення регіонів України, 
які створюють значне навантаження на бюджет Пен-
сійного фонду, що і є причиною його дисбалансу. Здій-

снення аналізу обсягів надходжень пенсійних внесків і 
витрат на пенсійні виплати регіону надасть можливість 
здійснити оцінку їх впливу на процес формування Пен-
сійного фонду країни в цілому та знайти джерела для 
його збалансування.

Для проведення дослідження визначимо основні 
етапи аналізу, здійснення якого планується з викори-
станням методу ранжирування:

1) визначення демографічного стану та пенсійно-
го забезпечення осіб пенсійного віку регіонів;

2) виявлення взаємодіючих факторів та оцінка їх 
впливу на стан дохідної та витратної частини бюджету 
Пенсійного фонду; 

3) оцінка участі кожного регіону України у фор-
муванні дохідної та витратної частини бюджету Пенсій-
ного фонду;

4) розподіл регіонів на групи за рівнем дефіциту 
та непокриттям витрат.

Для аналізу демографічного стану та пенсійного 
забезпечення осіб пенсійного віку регіонів використає-
мо такі показники: кількість наявного населення, кіль-
кість осіб пенсійного віку, їх частка у загальній чисель-
ності наявного населення та розмір середньої пенсії по 
регіонах (табл. 1)

таблиця 1

Аналіз демографічного стану та пенсійного забезпечення осіб пенсійного віку в розрізі регіонів України у 2013 р.

Регіон України Наявне  
населення, осіб

Кількість осіб 
пенсійного віку

частка осіб пенсійного 
віку в кількості наявного 

населення
Середня пенсія, грн

1 2 3 4 5

АРК 1967200 559462 28,4 1397

Вінницька 1618300 512647 31,7 1294

Волинська 1041300 284150 27,3 1302

Дніпропетровська 3292400 1021730 31,0 1564

Донецька 4343900 1403577 32,3 1734

Житомирська 1262500 412178 32,6 1335

Закарпатська 1256900 293984 23,4 1254

Запорізька 1775800 553120 31,1 1497

Івано-Франківська 1382100 370942 26,8 1312

Київська 1725500 747048 43,3 1996

Кіровоградська 987600 310460 31,4 1322

Луганська 2239500 739117 33,0 1682

Львівська 2538400 714003 28,1 1357

м. Київ 2868700 563451 19,6 1488

м. Севастополь 385900 119358 30,9 1617

Миколаївська 1168400 344812 29,5 1385

Одеська 2396500 651692 27,2 1414

Полтавська 1458200 469218 32,2 1408

Рівненська 1158800 313958 27,1 1309

Сумська 1133000 366172 32,3 1343

Тернопільська 1073300 308378 28,7 1222

Харківська 2737200 808785 29,5 1438

Херсонська 1072500 310899 29,0 1308
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Аналіз показав такі результати:
 за показником «кількість осіб пенсійного ві-

ку» до першої п’ятірки входять такі області: 
Донець ка (1,4 млн осіб), Дніпропетровська (1,0 
млн осіб), Харківська (0,8 млн осіб), Київська 
(0,7 млн осіб) та Луганська (0,7 млн осіб). 

 за «часткою осіб пенсійного віку в загальній 
чисельності наявного населення» до першої 
п’ятірки входять такі області: Київська (43,3 %), 
Чернігівська (35,0  %), Черкаська (33,7 %), Луган-
ська (33,0 %), Житомирська (32,6 %).

 за розміщенням регіонів у порядку зменшен-
ня розмірів середньої пенсії до перших п’яти 
лідерів належать такі області: Київська (1996 
грн), Донецька (1734 грн), Луганська (1682 грн), 
м. Севастополь (1617 грн), Дніпропетровська 
(1564 грн).

Як бачимо, у Київській та Луганській областях кіль-
кість пенсіонерів висока не лише в абсолютних цифрах, 
а й у розрахунку на одного мешканця. Ситуація вказує 
на безумовне старіння населення цих регіонів, що значно 
впливає на загальний стан Пенсійного фонду країни. До 
того ж, найбільший показник середньої пенсії в цих об-
ластях спонукає до подальшого проведення аналізу.

Враховуючи те, що обсяг надходжень до бюджету 
Пенсійного фонду прямо залежить від розміру 
середньої заробітної плати (як джерела сплати 

єдиного соціального внеску) та кількості зайнятого на-
селення (як платника єдиного соціального внеску) для 
оцінки стану дохідної частини застосуємо саме ці показ-
ники (табл. 2).

За обсягами власних надходжень розподіл об-
ластей показує, що найбільшу частку в загальній сумі 
надходжень до Пенсійного фонду складають власні над-
ходження від м. Києва (18,3 %), Донецької (12,0 %), Дні-
пропетровської (9,6 %), Харківської (5,6 %) та Луганської 
(5,3 %) областей. 

Далі перейдемо до оцінки впливу факторів на об-
сяги власних надходжень вказаних регіонів. 

1. Фактор «розмір середньої заробітної плати» на 
обсяги власних надходжень має:
 прямий вплив – у м. Києві та Луганській області;
 непрямий вплив – у Донецькій, Дніпропетров-

ській, Харківській областях.
2. Фактор «кількість зайнятого населення» на об-

сяги власних надходжень має:
 прямий вплив у Донецькій, Дніпропетровській, 

Харківській областях;
 непрямий вплив – у м. Києві та Луганській області.

Проведена оцінка показала, що для Донецької та 
Дніпропетровської областей резервом збільшен-
ня власних надходжень до Пенсійного фонду є 

збільшення кількості зайнятого населення, на що вказує 
рейтинг областей за цим показником, для Харківської 
області –  зростання середньої заробітної плати.

Для об’єктивної оцінки впливу кожного з регіонів 
на бюджет Пенсійного фонду необхідно розглянути його 
витратну частину, взявши для аналізу такі показники – 
кількість осіб пенсійного віку та розмір середньої пенсії 
по регіонах України (табл. 3).

У результаті ранжирування регіонів за обсягом ви-
трат на виплату пенсій найбільших досягають показники у 
Донецькій (29205,6 млн грн), Дніпропетровській (19175,8 
млн грн), Київській (17893,3 млн грн), Луганській (14918,3 
млн грн) і Харківській (13956,4 млн грн) областях.

1. Фактор «кількість осіб пенсійного віку» на об-
сяги витрат на виплату пенсій має:
 прямий вплив – у Донецькій, Дніпропетров-

ській та Харківській областях;
 непрямий вплив – у Київській та Луганській об-

ластях.
2. Фактор «середній розмір пенсії» на обсяги ви-

трат на виплату пенсій має:
 прямий вплив – у Київській та Луганській об-

ластях;
 непрямий вплив – у Донецькій, Дніпропетров-

ській та Харківській областях.
Для подальшої оцінки участі кожного регіону 

України у формуванні дохідної та витратної частини бю-
джету Пенсійного фонду здійснимо порівняння надхо-
джень і видатків кожного регіону та обчислимо їх частку 
у загальних доходах і витратах (табл. 4). Як бачимо, має 
місце певна територіальна диференціація – диспро-
порції у формуванні і витрачанні бюджету Пенсійного 
фонду. Загалом існуючі диспропорції пов’язані з нерів-
номірністю соціально-економічного розвитку регіонів, 
розрізненням розподілу капіталу по різних галузях, те-
риторіальними відмінностями в забезпеченні природ-
ними та трудовими ресурсами, природно-кліматичними 
та соціально-демографічними особливостями.

Так, найвищі показники виробництва доданої вар-
тості, яка включає оплату праці найманих працівників, 
податки, пов’язані з виробництвом та валовий прибу-
ток, характерні для високоіндустріальних регіонів (До-
нецька і Дніпропетровська, Запорізька, Луганська обл.) 
і є найнижчими – для аграрно-індустріальних (Черні-
вецька, Тернопільська, Закарпатська, Херсонська обл.).

На економічні можливості регіонів значно впли-
вають і капітальні вкладення, що здійснюються в роз-

Закінчення табл. 1

1 2 3 4 5

Хмельницька 1307000 424574 32,5 1297

Черкаська 1260000 425131 33,7 1337

Чернівецька 908500 239024 26,3 1262

Чернігівська 1066800 372873 35,0 1345

Джерело: складено автором за даними [7].
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таблиця 4

Оцінка участі кожного регіону України у формуванні дохідної та витратної частини бюджету пенсійного фонду за 2013 р.

Регіон України
Власні над-
ходження, 
млрд грн

частка  
у доходах, %

Витрати 
на виплату 

пенсій,  
млрд грн

частка у ви-
тратах, %

профіцит/
дефіцит, 
млрд грн

Стан непо-
криття витрат 

власними  
доходами, %

АРК 5,3 3,2 9,4 4,0 –4,1 86,1

Вінницька 4,0 2,4 8,0 3,4 –4,0 99,4

Волинська 2,3 1,4 4,4 1,9 –2,1 94,7

Дніпропетровська 16,0 9,6 19,2 8,3 –3,2 32,9

Донецька 20,0 12,0 29,2 12,6 –9,2 62,8

Житомирська 3,2 1,9 6,6 2,8 –3,4 104,0

Закарпатська 2,5 1,5 4,4 1,9 –1,9 86,8

Запорізька 6,7 4,0 9,9 4,3 –3,3 65,6

Івано–Франківська 2,8 1,7 5,8 2,5 –3,0 102,8

Київська 6,5 3,9 17,9 7,7 –11,4 127,2

Кіровоградська 2,7 1,6 4,9 2,1 –2,3 91,6

Луганська 8,8 5,3 14,9 6,4 –6,1 81,4

Львівська 7,2 4,3 11,6 5,0 –4,5 76,5

Миколаївська 3,3 2,0 5,7 2,5 –2,4 83,5

Одеська 7,2 4,3 11,1 4,8 –3,9 70,2

Полтавська 5,3 3,2 7,9 3,4 –2,6 65,3

Рівненська 2,8 1,7 4,9 2,1 –2,1 84,9

Сумська 3,2 1,9 5,9 2,5 –2,7 92,5

Тернопільська 2,2 1,3 4,5 2,0 –2,4 104,0

Харківська 9,3 5,6 14,0 6,0 –4,6 66,1

Херсонська 2,3 1,4 4,9 2,1 –2,5 104,2

Хмельницька 3,2 1,9 6,6 2,9 –3,4 104,0

Черкаська 3,3 2,0 6,8 2,9 –3,5 102,1

Чернівецька 1,7 1,0 3,6 1,6 –2,0 107,8

Чернігівська 2,7 1,6 6,0 2,6 –3,3 111,3

м. Київ 30,5 18,3 10,1 4,3 20,5 –

м. Севастополь 1,7 1,0 2,3 1,0 –0,6 55,9

Разом 166,9 100 231,7 100 –64,8 х

Джерело: складено автором за даними [7].

виток Центрального, Донецького та Придніпровського 
районів країни. Нерівномірне розміщення населення та 
його вікова структура також має вплив на диференціа-
цію економічного розвитку регіонів: найбільше населен-
ня зосереджено в Донецькому, Придніпровському райо-
нах, найнижчі показники чисельності територіального 
зосередження населення припадають на Подільський і 
Поліський райони країни [5].

Проведене дослідження свідчить про те, що ви-
трати на виплату пенсій у кожному регіоні (окрім  
м. Києва) перевищують власні надходження, 

що, як наслідок, формує дефіцит бюджету Пенсійного 
фонду в цілому. Найбільшої диспропорції у співвідно-
шенні доходів і витрат (перевищення витрат над дохо-
дами більш ніж у 2 рази) спостерігається у Вінницькій, 
Житомирській, Івано-Франківській, Київській, Терно-

пільській, Хер сонській, Хмельницькій, Черкаській, 
Чернівецькій та Чернігівській областях. 

Далі перейдемо до аналізу стану бюджету Пенсій-
ного фонду в розрізі регіонів. Стан профіциту бюджет 
має у м. Києві, а решта регіонів за рівнем дефіциту мож-
на поділити на три групи із зазначенням інтервалу в аб-
солютному його значенні:
 регіони з низьким рівнем дефіциту (до 3 млрд 

грн);
 регіони із середнім рівнем дефіциту (від 3 до 6 

млрд грн);
 регіони з високим рівнем дефіциту (від 6 млрд 

грн).
Так, враховуючи зазначені інтервали, до складу ре-

гіонів з низьким рівнем дефіциту входять 12 областей,  
із середнім рівнем – 11 областей та з високим – 3 облас-
ті, зокрема це Київська, Луганська та Донецька області.
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Однак для аналізу загального фінансового стану 
бюджету Пенсійного фонду важливе не тільки абсолютне 
значення дефіциту, а й відносне – тобто його відношення 
до рівня обсягів власних витрат регіонів на виплату пен-
сій. Тому далі розрахуємо показник стану непокриття 
витрат власними доходами регіонів за формулою:

Снв = (В – (Д – д)) / В, 
де Снв – стан непокриття витрат; Д – власні доходи ре-
гіону; д – дефіцит бюджету регіону; В – витрати регіону 
на виплату пенсій.

Одержані результати дають можливість здійснити 
поділ регіонів на групи за станом непокриття витрат:

І група («критична») – регіони, в яких витрати 
взагалі не покриваються власними доходами (дефіцит 
перевищує власні надходження більш ніж на 100%). До 
складу цієї групи входять 9 областей. Середній показ-
ник для групи – 107,5 %. Кількість осіб пенсійного віку, 
для яких не вистачає коштів на виплату пенсій в цих 
регіонах, у відносному значенні перевищує 50%. Можна 
сказати, що ці регіони створюють значне фінансове на-
вантаження на бюджет Пенсійного фонду.

ІІ група – регіони, в яких витрати не покривають 
власні доходи в межах від 50 % до 100 % – 16 областей. 
Середній показник для групи – 78,9%.

ІІІ група – регіони, в яких витрати покривають 
власні надходження в межах 50 %. До складу цієї групи 
входить лише 1 область – Дніпропетровська, і показник 
непокриття витрат складає 32,9 %, що вказує на незна-
чне фінансове навантаження.

У результаті, ситуацію, що склалася у регіонах, які 
входять до складу критичної групи (І), можна охарак-
теризувати, по-перше, низькою зайнятістю населення, 
або його неофіційною зайнятістю та оплатою праці; по-
друге, високим значення демографічного коефіцієнта 
(як співвідношення пенсіонерів до зайнятого населен-
ня); і по-третє, низьким рівнем середньої заробітної 
плати – як об’єкта сплати єдиного соціального внеску.

ВИСНОВКИ
Вирішення проблеми дисбалансу у формуванні 

надходжень та видатків по регіонах «критичної групи» 
(І) можливо шляхом:
 підвищення самозайнятості у сфері сільського 

господарства та побутового обслуговування 
населення;

 збільшення зайнятості сільської молоді в роз-
витку сільського «зеленого туризму»;

 зростання ефективності аграрного виробни-
цтва (залучення неефективно використовува-
них земель до складу посівних площ);

 розвитку тваринництва, птахівництва та садів-
ництва;

 створення нових фермерських господарств;
 розбудови туристичної інфраструктури регіо-

нів;
 розвитку транспортної, сервісної та соціальної 

інфраструктури в сільській місцевості для сти-
мулювання зацікавленості інвесторів;

 посилення економічного стимулювання ви-
робничих підприємств шляхом їх залучення до 
державних програм.                   
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УДК 334.012.23

чепурда Л. М. Дослідження ефективності функціонування мережевих структур невиробничої сфери обслуговування 
(частина ІІ)

У роботі показано, що ефективне функціонування мережі невиробничої сфери обслуговування визначається формуванням і розвитком внутріш-
ніх технологічних і розподільних зв’язків. Суміщення таких зв’язків з інтегрованою сукупністю компетенцій учасників мережі (поняття мережної 
мегакомпетенції) дозволяє отримати максимальну ефективність функціонування мережевої структури. У ході дослідження умов забезпечення 
ефективності функціонування мережі були сформульовані поняття «мережева макротехнологія» і «мережеве агентське місце». Така макро-
технологія розглядається як основа для рішення підприємством проблем свого входження і функціонування в мережі, оцінки можливостей ме-
режевого розвитку. Мережне агентське місце визначає положення (позиціонування) окремого підприємства відносно інших учасників мережі за 
технологічними і розподільними зв’язками у певному часовому інтервалі існування мережної мегакомпетенції. Виходячи з мультіатрибутивної 
моделі настанов і модифікованої автором формули М. Фішбейна, були досліджені базові елементи моделі функціонування мережної структури 
сфери невиробничого обслуговування.

Ключові слова: мережеві зв’язки, мережева макротехнологія, мережеве агентське місце, модель функціонування мережевої структури.
Рис.: 1. Формул: 4. Бібл.: 12. 
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УДК 334.012.23
Чепурда Л. М. Исследование эффективности функционирования 

сетевых структур непроизводственной сферы обслуживания 
(часть ІІ)

В работе показано, что эффективное функционирование сети непро-
изводственной сферы обслуживания определяется формированием 
и развитием внутренних технологических и распределительных свя-
зей. Они формируют интегрированное свойство отношений пред-
приятий, которым они до объединения в сеть не владели. Совмеще-
ние таких связей с интегрированной совокупностью компетенций 
участников сети (понятие сетевой мегакомпетенции) позволяет 
получить максимальную эффективность функционирования сетевой 
структуры. В ходе исследования условий обеспечения эффективности 
функционирования сети были сформулированы понятия «сетевая ма-
кротехнология» и «сетевое агентское место». Такая макротехноло-
гия рассматривается как основа для решения предприятием проблем 
своего вхождения и функционирования в сети, оценки возможностей 
сетевого развития. Сетевое агентское место определяет положение 
(позиционирование) отдельного предприятия относительно других 
участников сети по технологическим и распределительным связям 
в определенном временном интервале существования сетевой мега-
компетенции. Исходя из мультиатрибутивной модели установок и 
модифицированной автором формулы М. Фишбейна, были исследова-
ны базовые элементы модели функционирования сетевой структуры 
сферы непроизводственного обслуживания.
Ключевые слова: сетевые связи, сетевая макротехнология, сетевое 
агентское место, модель функционирования сетевой структуры.
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Chepurda L. M. Study on Efficiency of Functioning of the Network 

Structures of Non-Productive Services Sector (Part II)
The paper displays that an effective functioning of a network of non-produc-
tive services sector is determined by the formation and development of in-
ternal technological and distributive relationships. They form the integrated 
property of enterprises' relations, which was not present before the network 
integration. Combining such relationships with an integrated multitude of 
competencies of the network participants (concept of network mega-com-
petency) allows to get the maximum efficiency of functioning the network 
structure. In the course of researching the conditions to ensure the effective 
network functioning, concepts of «network macrotechnology» and of «net-
work agent location» have been formulated. The macrotechnology here is 
considered a basis for solving by an enterprise the issues of its own presence 
and functioning in a  network, as well as evaluation of possibilities for net-
work development. The network agent location determines the position (po-
sitioning) of one individual enterprise as to the other network participants, 
making use of the technological and distributive relationships in a time in-
terval, in which the network mega-competency exists. Based on the multi-
attributive model and the Fishbein formula, modified by the author, the basic 
elements of the model of functioning a network of non-productive services 
have been explored.
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Як було відзначено у першій частині статті, існує 
нагальна потреба у відпрацюванні єдиних мето-
дологічних основ оцінки ефективності взаємовід-

носин учасників мережі, що має принципове значення 
при прийнятті рішення щодо організації ефективної 

діяльності у сфері невиробничого обслуговування. На 
думку автора, така оцінка повинна будуватися на підхо-
дах, які дозволяють встановити комплексний показник 
ефективності функціонування мережі, що характеризує 
ступінь впливу підприємств на встановлення взаємови-
гідних партнерських взаємовідносин. Це визначило ак-
туальність подальшого дослідження і постановку його * Закінчення. Початок див.: «Бізнес Інформ» № 1, 2015 р.
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основної мети: розвиток науково-методологічних по-
ложень, які визначають напрями забезпечення та оцінки 
ефективності функціонування мережевих структур не-
виробничої сфери обслуговування.

Для досягнення цієї мети у роботі вирішується таке 
завдання: сформулювати базові принципи ефективного 
функціонування мережевих структур невиробничої сфе-
ри обслуговування за умови встановлення характеру взає-
мозв’язків і взаємозалежності відносин учасників мережі.

Сутність сформульованого завдання визначається 
таким.

«Рушійною силою» ефективного функціонування 
мережевої структури є взаємовизначені та взаємо за-
лежні зв’язки, які формують інтегративну властивість 
відносин між учасниками мережі та якою вони до об’єд-
нання в таку структуру не володіли. Завдяки наявності 
у мережі таких зв’язків сукупність його елементів (під-
приємств, процесів, видів робіт тощо) розглядається як 
єдине інтегроване ціле, де кожний елемент виявляється 
в кінцевому підсумку пов’язаним із всіма іншими еле-
ментами і його властивості не можуть бути зрозумілі 
без урахування цих властивостей.

При цьому функціонування мережі набуває екзо-
генного і ендогенного характеру [2; 5; 6].

У першому випадку екзогенний характер проявля-
ється через вплив елементів зовнішнього середо-
вища на встановлення й розвиток зв’язків між 

учасниками мережі. На ринку невиробничого обслуго-
вування значно зросла доступність товарів масового ха-
рактеру та відповідного набору послуг. Різко зросли ви-
моги споживачів до їх якості, а здатність підприємства 
надати відповідне сервісне забезпечення цих товарів на 
всіх етапах їх споживчого використання стає одним із 
найбільш важливих (і досить складних) умов укладання 
угод із споживачем. За багатоваріантності вибору спо-
живачів починає значно зменшуватися життєвий цикл 
товарів та послуг. Для підприємств усе більшого значен-
ня набуває формування мереж інноваційної спрямова-
ності, які передбачають надання наукоємних послуг, до 
яких відносять комплексне обслуговування споживачів, 
консультаційні послуги, системно-інтеграційні послуги, 
спеціальне програмне забезпечення споживачів, підго-
товку і перепідготовку персоналу тощо. 

З іншого боку, ендогенний характер функціонуван-
ня мережі визначається трансформацією існуючих «тра-
диційних» зв’язків у інтегровані зв’язки. У класифікації 
Н. Кембела такі зв’язки відповідають взаємозалежним 
зв’язкам у мережі [12]. Вони характеризуються велики-
ми витратами на переключення, високим рівнем специ-
фічних інвестицій, а також особливою природою отри-
мання прибутку. При таких умовах відбувається зміна 
філософії взаємодії підприємств сфери невиробничого 
обслуговування, де необхідною умовою їх максимальної 
ефективності є встановлення постійних зв’язків, які ба-
зуються на довірі та взаємній вигоді між постачальника-
ми, субпідрядниками, посередниками й кінцевими спо-
живачами. За рахунок перерозподілу праці, спеціалізації 
господарюючих суб’єктів, територіального зосереджен-
ня учасників мережі створюються ринково обумовлені 

передумови ефективного функціонування мережевої 
структури [7; 8].

Таким чином, реальну кількість станів мережевої 
структури із урахуванням всіх існуючих внутрішніх і 
зовнішніх факторів практично неможливо повною мі-
рою перевірити і проаналізувати. Вочевидь, на перших 
етапах дослідження ефективності функціонування ме-
режевої структури може бути зосереджене, по-перше, 
на окремому підприємстві (його впливі на мережу),  
а по-друге – на мережевій структурі як такої. 

Використовуючи підходи, які викладені у роботах 
Парінова С. І. [6; 7], автором сформульовані вихідні умо-
ви забезпечення ефективності функціонування мереж-
ної структури сфери невиробничого обслуговування. 
Вони визначаються таким.

Функціонування мережевої структури виходить із 
певного розподілу праці (мережевої спеціалізації) 
між її учасниками і передбачає колективне засто-

сування у процесі виробництва деякої взаємопов’язаної 
сукупності мережевих макротехнологій. 

Мережева макротехнологія – це сформована у рам-
ках певної мережевої структури доцільна сукупність вза-
ємовизначених і взаємодоповнюючих видів діяльності та 
їх взаємодіючих елементів, які цілеспрямовано форму-
ють та реалізують сукупні відносини учасників мережі на 
всіх етапах відтворення і розвитку сукупного життєвого 
циклу мережі на основі інтеграції та адаптації внутрішніх 
і зовнішніх функціональних процесів, їх елементів та ре-
сурсів, для забезпечення конкурентних переваг мережі в 
умовах динамічного зовнішнього середовища.

Кожне підприємство займає своє місце у мереже-
вій макротехнології, яке визначається тим, з ким під-
приємство знаходиться у відносинах і які при цьому 
встановленні зв’язки. При реалізації мережевої макро-
технології між її учасниками виникають технологічні 
зв’язки і специфічні взаємовідносини, які визначають 
місце і роль кожного з них у створенні проміжних і кін-
цевих продуктів. При цьому формуються розподільні 
зв’язки, які забезпечують поширення і розподіл між 
учасниками мережі ресурсів і проміжних продуктів. 
Тобто в межах мережі формуються дві структури тех-
нологічних і розподільних зв’язків, узгодження яких ви-
значається наявністю мережевих агентських місць. 

Мережеве агентське місце – це сформований на 
основі узгодження певної структури технологічних і 
розподільних зв’язків у часових і просторових параме-
трах мережевої макротехнології гнучкий технологічний 
модуль, який самоналаштовується на його зміни. У цьо-
му випадку відбувається виділення мережевих техноло-
гічних і розподільних зв’язків по відношенню до окре-
мого учасника мережі, що може бути представлено як 
своєрідне позиціонування підприємства по відношенню 
до інших учасників мережі (рис. 1). За відповідних умов 
підприємства, займаючи відведені їм агентські місця у 
мережевій макротехнології, приводять її в дію, реалізу-
ючи визначений виробничий процес. 

Такий підхід дозволяє більш системно й ефектив-
но використовувати обмежені ресурси, опираючись на 
багатоваріантні комбінації мережевих агентських місць. 
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У короткотерміновому аспекті вирішується завдання 
встановлення структури і параметрів агентського місця 
кожного учасника мережі у часових і просторових пара-
метрах середовища відносин (за Паріновим С. І., струк-
тура і параметри агентських місць, як правило, більш 
стабільні, ніж структура станів і можливостей учасників 
мережі [6]). У довгостроковому аспекті – підприємства 
спрямовують свої зусилля на удосконалення мережевої 
макротехнології, вирішуючи завдання адаптації своїх 
можливостей до змін такої технології. 

Технологічні та розподільні зв’язки у мережі об’єд-
нує інтегрована сукупність компетенцій її учасників (по-
няття мережної мегакомпетенції), що дозволяє кожному 
з них здійснювати пошук кращого для себе агентського 
місця, узгоджуючи свої інтереси і можливості. Це дося-
гається таким чином:
 визначення ринкової можливості, формуван-

ня бізнес-ідеї як напряму діяльності та сфери 
функціонування мережі;

 встановлення мінімуму ключових компетенцій 
для функціонування мережі за обраним напря-
мом у сфері діяльності;

 визначання складу, можливостей і компетенцій 
учасників мережі;

 побудова матриць можливостей учасників мере-
жі відповідно не обхідним ключовим компетен-
ція для забезпечення функціонування мережі;

 відбір та об’єднання учасників мережі, які ма-
ють найбільший збіг можливостей із необхід-
ними ключовими компетенціями [1; 10].

Виходячи із основних положень робіт [4; 10; 11], 
розгляд узагальненого завдання оцінки впливу підпри-
ємств на ефективність функціонування мережі може 
бути представлено таким чином.

Мережа складається із множини Q = {Qn, n ∈ N} 
підприємств. При цьому агентське місце кожного з них 
визначається здатністю виконання множини робіт Е =  
= {Еj , j ∈ J}. Взаємозв’язок елементів таких множин ви-
значається через компетенцію (Qі , Еj), тобто підприєм-
ство n може виконати роботу еij за компетенцією kij.

Виходячи із мультіатрибутивної моделі настанов, 
модифікована формула М. Фішбейна [9] набуває такого 
вигляду:

          1
( ),

I
T
ni ni ni ni

i
A B W C


  

  

(1)

де    
T
niA  – «мережева настанова» на визначення агент-

ського місця підприємства n за його компетенцією kij ;
Т – плановий період функціонування мережі у 

рам ках виконання ринкового замовлення; 
Bnі – сила «мережевої думки» щодо агентського 

місця підприємства n за його компетенцією kij ;
Wnі – «мережева значимість» агентського місця 

підприємства n за його компетенцією kij ;
Cnі – «мережеве відношення» до агентського міс-

ця підприємства n за його компетенцією kij;
І – кількість прийнятих для оцінки компетенцій 

підприємства n.
Кожний із елементів такої формули має власний 

зміст.
1. Компетенція k підприємства n на певному агент-

ському місці має такі властивості: досяжність ресурсів 
R(t), максимальний рівень прибутку D(t) від виконання 
роботи на кожному інтервалі часу t. Тоді сила «мережної 
думки» щодо агентського місця підприємства n за його 
компетенцією kij може бути представлена таким чином:

      Bnі = [Rnek(t), Dnеk(t), Cnek(t)],  (2)
де     Rnеk(t) – ресурси підприємства n, необхідні для ви-
конання роботи еij за компетенцією kij ;

Dnеk(t) – встановлена комбінація ресурсів Rij(t) під-
приємства n, яка необхідна для виконання роботи еij за 
компетенцією kij ;

Cnek(t) – максимальний рівень прибутку, який 
отримується підприємством n при виконанні роботи еij 
за компетенцією kij.

2. «Мережева значимість» агентського місця під-
приємства n за його компетенцією kij буде визначатися 
можливістю її об’єднання з компетенціями інших учас-
ників мережі Kin, де і = 1…І (І – кількість компетенцій, 

 

 

 
 Мережевий

простір

Мережеві
макротехнології 

Мережеві
продукти 

Мережеві
агентські

місця

Мережеві ресурси

Рис. 1. Загальна структура встановлення агентських місць у мережевому просторі
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що складають мегакомпетенцію мережі), n = 1…N (N – 
кількість підприємств – учасників мережі. 

Поряд з цим необхідно врахувати «нежорсткі» 
фактори (soft-factors) значимості, такі, як репутація під-
приємства n, рівень довіри споживача до нього, надій-
ність у виконання замовлень тощо. Це може бути пред-
ставлено функцією ділової репутації підприємства ηnki :

                ηnki = f (Wnki , Gnki , Znki),  (3)
де        Wnki – дані про підприємство n за k-м видом робіт 
і компетенцією і-го виду;

 Gnki – рівень довіри до підприємства n за k-м ви-
дом робіт і компетенцією і-го виду;

 Znki – значимість діяльності підприємства n за k-м 
видом робіт і компетенцією і-го виду. 

3. «Мережеве відношення» до агентського місця 
підприємства n з його компетенцією kij може бути біпо-
лярним, тобто може бути як позитивним, так і негатив-
ним. Якщо інші учасники мережі задоволенні взаємодію 
з підприємством, то оцінка ефективності компетенції 
і-го виду буде позитивною. Якщо хоча б один учасник 
не задоволений взаємовідносинами, його відношення 
до підприємства буде негативним, що може викликати 
активну протидію, аж до виходу такого учасника із ме-
режі. «Мережеві відношення» до того чи іншого агент-
ського місця можна умовно розділити на такі, що визна-
чаються в першу чергу рівнем відносин, які виникають 
на момент виконання певного замовлення споживача 
чи виконання підприємством прийнятих на себе певних 
зобов’язань перед іншими учасниками мережі; і на ті, 
що є результатом загального враження від міжфункціо-
нальної взаємодії (імідж, ділова репутація тощо). 

У кінцевому підсумку загальне представлення сут-
ності ефективності функціонування мережі може бути 
представлено таким чином:

  ( , , , ...) max,T T T T
ni mj dvA A A A  

  
(4)

де     
TA  – ефективність функціонування мережі;

, , , ...T T T
ni mj dvA A A – «мережеві настанови» на агент  - 

ські місця підприємств – учасників мережі.

Згідно з представленим підходом забезпечення ефек-
тивного функціонування мережі потребує внутріш-
ньої синхронізації зв’язків, що дозволяє уникнути 

виникнення великої кількості проблем, у тому числі:
 вимушених повернень до вихідних позицій 

оцінки агентського місця підприємства (напри-
клад, у випадку потреби виправлення встанов-
лених помилок чи відхилень на етапі виконання 
виробничого процесу);

 стрімкого зростання витрат при реалізації ін-
вестиційного проекту створення мережі;

 неоднозначного (особливо на перших етапах) 
розуміння потенційними учасниками мережі 
сутності й змісту проекту.

Але за будь-яких умов ефективність функціону-
вання мережі визначається тими цілями, досягнення 
яких забезпечує найбільшу продуктивність всіх доступ-
них учасникам мережі компетенцій, отримуючи при 

цьому конкурентні переваги у встановлених часових і 
просторових параметрах середовища їх відносин.

Досить часто у процесі формування інтегрованої 
системи компетенцій мережі виникає питання: чи на-
справді визначена сукупність мережевих зв’язків розгля-
дається споживачами як інновація мережі, що вирішує 
їх певні проблеми? Можливо, найбільш значною і най-
більш очевидною на даний момент проблемою є відсут-
ність інструментів, які дозволяють ефективно управляти 
процесом формування і розвитку інтегрованої системи 
технологічних, розподільних зв’язків та її узгодження із 
системою ключових компетенцій мережі.

Таким чином, дотримання принципу суміщення 
мегакомпетенції із технологічними і розподіль-
ними зв’язками мережі дозволяє отримати мак-

симальну ефективність її функціонування. При цьому 
необхідно приймати до уваги можливість існування 
різних етапів встановлення та реалізації мегакомпетен-
ції, що визначається насамперед виділенням власників 
ключових компетенцій, що забезпечує безперечне вико-
нання ринкових замовлень відповідно до призначення, 
напряму і сфери їх діяльності.                  
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Науменко М. О., Морозова Л. В. Управління підвищенням якості послуг підприємства
У статті обґрунтовані необхідність та актуальність управлінської діяльності підприємств в Україні щодо забезпечення якості та ефективності 
надання послуг, що спрямовані на підвищення рівня задоволення потреб споживачів. Ринкова орієнтація економіки України вимагає від підприємств 
адаптування не тільки до умов ринкового середовища, що змінюється, але й до швидкості цих змін, що найефективніше досягається на підставі 
реалізації вимог міжнародного стандарту до системи управління якістю. Впровадження системи управління якістю приводить не тільки до по-
кращення продукції, а і сприяє оптимізації бізнес-процесів підприємства в цілому, веде до збільшення продуктивності праці, зменшення ресурсоза-
лежності, та, як наслідок, – до зниження собівартості продукції, що безпосередньо впливає на конкурентоспроможність підприємства на ринку. 
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Науменко М. А., Морозова Л. В. Управление повышением качества 

услуг предприятия
В статье обоснованы необходимость и актуальность управленче-
ской деятельности предприятий в Украине по обеспечению качества 
и эффективности предоставления услуг, направленных на повыше-
ние уровня удовлетворения потребностей потребителей. Рыночная 
ориентация экономики Украины требует от предприятий адап-
тации не только к изменяющимся условиям рыночной среды, но и к 
скорости этих изменений, что эффективно достигается на основа-
нии реализации требований международного стандарта к системе 
менеджмента качества. Внедрение системы управления качеством 
приводит не только к улучшению продукции, но и способствует опти-
мизации бизнес-процессов предприятия в целом, ведет к увеличению 
производительности труда, уменьшению ресурсозависимости, и, как 
следствие, – к снижению себестоимости продукции, непосредствен-
но влияет на конкурентоспособность предприятия на рынке.
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Ссьогодні в Україні існує державна система ате-
стації якості продукції й передусім її сертифіка-
ція. У галузях промисловості використовують 

різноманітні варіанти оцінки якості продукції: за сорт-
ністю, за категоріями якості, бальна оцінка і т. ін. Під-
вищення якості продукції є одним з найбільш складних 
напрямів роботи підприємства. Аналіз якості продукції 
має за мету оцінку її конкурентоспроможності та про-
водиться із залученням технічних служб, технологічних 
і конструкторських підрозділів.

Для економічних служб труднощі визначення 
ефекту від підвищення якості обумовлені обмеженою 
ін формаційною базою. Усю необхідну інформацію для 
розрахунків можна отримати тільки в технічних служ-
бах, а в бухгалтерському обліку знаходять відображення 
лише деякі дані, що показують враховані втрати від бра-
ку, витрати на повторне пред’явлення продукції органам 
контролю якості тощо.

Технічний аналіз якості та визначення на його осно-
ві економічного ефекту проводиться на основі складних 
економічних розрахунків та із залученням великого 
списку оцінних показників. Простішим є аналіз тільки за 
даними бухгалтерського обліку і статистичної звітності. 
Це й обумовлює актуальність даного дослідження.

Серед розробників теорії вдосконалення управлін-
ня якістю можна виділити таких зарубіжні вчених: У. Де-
мінг, Дж. Джуран, К. Ісікава, Ф. Кросбі, Г. Тагуті та А. Фей-
генбаум. Питання вдосконалення управління якістю ста-
ло об’єктом аналізу у працях багатьох українських вче-
них, зокрема І. Алексєєва, Л. Басовського, С. Вовканича,  
О. Князькова, В. Момота, Н. Розової, М. Шаповала та ін.

Незважаючи на велику кількість досліджень у 
зазначених напрямах, треба визнати, що проблеми ді-
яльності підприємств щодо забезпечення ефективності 
управлінської роботи до цього часу не були предметом 
комплексного наукового аналізу.

Метою даної статті є обґрунтування необхідно-
сті управлінської діяльності підприємств в Україні щодо 
забезпечення якості та ефективності надання послуг, 
спрямованих на підвищення рівня задоволення потреб 
споживачів у цих послугах.

Відповідно до визначення Міжнародної організа-
ції зі стандартизації (ІSО) якість – це сукупність власти-
востей і характеристик продукту, які надають йому 
здатність задовольняти обумовлені або передбачувані 
потреби. Існує також визначення якості продукції, наве-
дене в Держстандарті 15467-79 [5], згідно з яким «якість 
продукції – сукупність властивостей продукції, що обу-
мовлюють її придатність задовольняти певні потреби 
відповідно до її призначення» [1, с. 112]. 

У сучасній економічній ситуації якість – передумо-
ва для існування підприємств та необхідна умова довго-
строкового їх виживання, яке відбувається під впливом 
певних факторів. Якість – це частина задоволення по-
треб споживача, що приводить до задоволення покупців, 
отже, і до отримання прибутку. По-друге, покупці забез-
печують стійку споживацьку базу підприємства, а їхня 
реклама сприяє залученню нових споживачів і збільшує 
частку ринку для підприємства. Якість стала вирішаль-
ним показником конкурентоспроможності, ефек тивно-
сті та надійності підприємств [7].

Якість – загальнофілософська категорія, що відно-
ситься рівною мірою до суспільства в цілому, до проце-
сів, що в ньому відбуваються, до окремих підприємств, 
їх продукції та послуг, до людей, які виробляють та спо-
живають продукцію і послуги. 

Отже, рівень ефективності системи управління 
якістю прямо пропорційний рівню конкурентоспро-
можності продукції та підприємства. Система управ-
ління якістю підприємства може стати інструментом 
перемоги в конкурентній боротьбі, враховуючи, що кон-
курентоспроможність підприємства – це рівень його 
компетенції відносно інших підприємств-конкурентів 
у нагромадженні та використанні виробничого потен-
ціалу певної спрямованості, що знаходить свій вираз у 
таких показниках, як якість продукції, обсяги виробни-
цтва, прибуток тощо [2]. 

Що стосується якості продукції, то її потрібно 
аналізувати на всіх стадіях життєвого циклу: стадії ви-
значення потреб потенційних споживачів щодо якості, 
стадії проектування, розробки, виготовлення, реалізації 
та стадії післяпродажного обслуговування [3, с. 229].

Останнім часом широке розповсюдження отри-
мали стандарти ICO серії 9000 [6; 8], в яких 
відображено міжнародний досвід управління 

якістю продукції на підприємстві. Відповідно до цього 
документа і виділяється політика в галузі якості – без-
посередньо система якості, яка включає забезпечення, 
поліпшення та управління якістю продукції (рис. 1).

Якісна продукція повинна мати певні експлуата-
ційні властивості: надійність, довговічність, естетич-
ність, масу, габарити, транспортабельність і так далі.

Рівень надійності характеризує коефіцієнт надійнос-
ті (експлуатаційний), який розраховується за формулою:

Кн = (Тр – Тпр) : Тр ,
де      Кн – коефіцієнт експлуатаційної надійності;

Тр – час роботи машин, з урахуванням простоїв з 
організаційно-технічних причин;

Тпр – час простоїв машин, які пов’язані з усунен-
ням поломок, несправностей.

Проведення функціонально-вартісного аналізу 
дозволяє ще на стадії конструкторської та технологічної 
розробки забезпечити відповідну якість продукції, по-
низити витрати на її виробництво.

Для характеристики якості продукції, що випус-
кається, визначення сумарного ефекту від зростання 
якості, розраховується індекс якості (Jк), який визна-
чається як середньозважена величина між зростанням 
споживчих властивостей виробів і отриманої ефектив-
ності від кожного відсотка зростання споживчих влас-
тивостей виробів:

Jк = (К1 ∙ Е1 + К2 ∙ Е2 + … + Кn ∙ Еn) / (Е1 + Е2 + Еn),
де      К1, К2, Кn – коефіцієнт зростання якості за окреми-
ми параметрами виробу;

Е1, Е2, Еn – ефект, отриманий від зростання якості 
на 1 відсоток;

n – кількість параметрів ефективності, що врахо-
вуються при оцінці якості.

Схему аналізу якості продукції і виконаних робіт 
наведено на рис. 2.
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Поліпшенню якості продукції сприяє атестація 
якості продукції, що випускається, яку проводять на 
підприємствах. У процесі аналізу необхідно звернути 
увагу на виконання плану випуску продукції високої 
якості, темпи зростання її обсягу. Питома вага продук-
ції високої якості в загальному випуску продукції є од-
ним з важливих показників, за яким можна судити про 
якість продукції, що випускається цим підприємством. 
Збільшення питомої ваги високоякісної продукції свід-
чить про позитивну роботу підприємства, спрямовану 
на підвищення якості продукції.

Аналіз сортності можна здійснювати за допомо-
гою двох методів:

1) коефіцієнтний метод, при якому вироби дру-
гого сорту прирівнюються до першого сорту за допо-
могою коефіцієнта приведення. Коефіцієнт приведення 
1-го сорту дорівнює одиниці, а 2-го сорту залежить від 
співвідношення оптових цін другого і першого сорту.

Щоб встановити виконання плану по сортності, 
необхідно планову і фактичну кількість виробів кожно-
го сорту перерахувати шляхом множення на відповід-
ний коефіцієнт.

Плановий коефіцієнт сортності встановлюється 
шляхом відношення кількості виробів, переведених в 
перший сорт за планом, до планової загальної кількості 
виробів. Фактичний коефіцієнт сортності розрахову-
ється аналогічно.

Рівень виконання плану по сортності (Псорт) вста-
новлюється відношенням фактичного коефіцієнта сорт-
ності до планового коефіцієнта:

Псорт = (Ксорт ф / Ксорт пл) ∙ 100,
де       Ксорт ф – фактичний коефіцієнт сортності; 

Ксорт пл – плановий коефіцієнт сортності.

Щоб встановити зміну у випуску продукції за ра-
хунок зміни сортності, необхідно перерахувати обсяг 
випущеної продукції за такою формулою:

ТВпер = (ТВф ∙ Ксорт пл) / Ксорт ф.,
де ТВф, ТВпер – товарний випуск продукції, фактичний і 
перерахований;

Тоді:     ΔТП = ТПф – ТПпер .
2) метод середньої ціни. Цей метод полягає в роз-

рахунку середньої ціни (Цсер) як середньозваженої за 
планом і фактично за формулою:

Рис. 1. Управління якістю продукції [4]

Рис. 2. Аналіз якості продукції і виконаних робіт
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Цсер = [(q1 ∙ Ц1) + (q2 ∙ Ц2)] / (q1 + q2),
де      q1, q2 – кількість виробів 1-го і 2-го сорту;

Ц1, Ц2 – ціна виробів 1-го і 2-го сорту.
Рівень виконання плану по сортності на основі се-

редньої ціни (Псорт) розраховується за формулою:
Псорт = (Цсер ф / Цсер пл) ∙ 100,

де Цсер ф , Цсер пл – відповідно середня ціна виробів за 
планом і фактично.

Втрати у випуску продукції за рахунок зміни се-
редньої ціни визначаються за формулою:

ΔТВц = (Цсер ф – Цсер пл) ∙ qф ,
де   ΔТВц – зміна у випуску проекції за рахунок зміни 
середньої ціни;

qф – фактична кількість виробів 1-го і 2-го сорту.

Аналіз якості продукції зазвичай пов’язують з ви-
робничим браком. Випуск неякісної продукції і 
брак – взаємозв’язані явища. Слід мати на увазі, що 

виробничий брак характеризує головним чином не якість 
продукції, а якість праці працівників підприємства.

Одним з показників рівня браку є сума втрат від 
нього, що вказує на недолік в організації виробництва і 
праці на підприємстві.

Важливим у процесі оцінки рівня браку є визна-
чення частки втрат від нього у виробничій собівартості 
товарної продукції. Зниження цього показника навіть 
при деякому зростанні абсолютного рівня втрат від бра-
ку свідчить про позитивні тенденції, про підвищення 
якості праці робітників.

Якість продукції, що випускається, і якість праці 
працівників характеризує динаміка браку. Аналіз дина-
міки браку слід проводити для однотипних виробів.

Втрата у випуску за рахунок допущеного браку 
проводиться у два етапи:

1) визначається відсоток браку;
2) визначаються втрати у випуску за рахунок ви-

явленого браку.
Відсоток браку визначається відношенням суми 

вартості остаточно забракованих виробів і витрат з ви-
правлення браку до різниці собівартості випущеної про-
дукції і загальнозаводських витрат.

Рівень втрат від браку за витратами (відсоток бра-
ку) (Ппб) визначається у відсотках за формулою:

Ппб = [(Сз + Рвб – Nпост – Nв – Сбв) / (Спр – Роз)] ∙ 100,
де     Сз – собівартість остаточно забракованих виробів; 

Рвб – витрата по виправленню браку;
Nпост – суми, утримані з постачальників за недо-

броякісну продукцію;
Nв – суми, утримані з осіб, з вини яких був допу-

щений брак;
Сбв – собівартість браку за ціною можливого ви-

користання;
Спр – собівартість випущеної продукції;
Роз – загальнозаводські витрати.
Втрати у випуску продукції за рахунок браку 

(ΔТПб) визначаються за формулою:
ΔТПб = (Пб ∙ Пф пл. ц) / 100,

де Пб – відсоток браку;

Пф пл. ц– фактичний об’єм товарної продукції у пла-
нових цінах.

Зміни в якості продукції, що випускається, мож-
на встановити за кількістю рекламацій і вартіс-
тю гарантійного ремонту. Рекламація – офіційно 

пред’явлена претензія споживача постачальникові у зв’яз-
ку з постачанням продукції, що не відповідає заданим ви-
могам. Зменшення або відсутність рекламації свідчить 
про поліпшення роботи, підвищення якості продукції; їх 
збільшення означає погіршення на підприємстві справ 
із забезпеченням випуску якісної продукції. Коефіцієнт 
якості (Кя) в цьому випадку розраховується за формулою:

Кя = 1 – (Сз + Сгр + Пр) / Спр,
де     Сз – собівартість остаточно забракованих виробів;

Сгр – вартість гарантійного ремонту;
Пр – вартість продукції, по якій прийняті реклама-

ції;
Спр – виробнича собівартість.
У процесі аналізу необхідно зафіксувати не лише 

зростання або скорочення рекламацій, але і досліджу-
вати причини, що викликали їх, розробити дієві заходи 
щодо забезпечення якості продукції.

Виходячи з наявної інформації та на основі її ана-
лізу підприємство може ефективніше проводити відпо-
відні заходи щодо зниження невиробничих витрат.

ВИСНОВКИ
У даному дослідженні обґрунтовані необхідність 

та актуальність управлінської діяльності підприємств 
в Україні щодо забезпечення якості та ефективності на-
дання послуг, що спрямовані на підвищення рівня задо-
волення потреб споживачів у цих послугах.

Ринкова орієнтація економіки України вимагає від 
підприємств адаптування не тільки до умов ринково-
го середовища, що змінюється, але й до швидкості цих 
змін, що найефективніше досягається на підставі реалі-
зації вимог міжнародного стандарту на системи управ-
ління якістю.

Впровадження системи управління якістю при-
водить не тільки до покращення продукції, а і сприяє 
оптимізації бізнес-процесів підприємства в цілому, веде 
до збільшення продуктивності праці, зменшення ресур-
созалежності, та, як наслідок, до зниження собівартості 
продукції, що безпосередньо впливає на конкуренто-
спроможність підприємства на ринку.                   
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УДК 657.1.012

Усатенко О. В. Методика бухгалтерського обліку отримання венчурного фінансування
Мета статті полягає в зазначенні облікового аспекту форм венчурного фінансування, формулюванні факторів впливу на систему організації 
бухгалтерського обліку на рівні венчурного підприємства та визначенні об’єктів аналітичного обліку, що виникають при отриманні фінансу-
вання. У результаті дослідження було представлено механізм створення венчурного підприємства та визначено обліковий аспект венчурного 
фінансування, тобто форми венчурного фінансування, які є об’єктами бухгалтерського обліку під час отримання фінансування підприємством. 
Сформульовано фактори впливу на систему організації бухгалтерського обліку на рівні венчурного підприємства, виділено об’єкти аналітичного 
обліку, що виникають при отриманні венчурного фінансування із зазначенням напрямів ведення аналітичного обліку. Ведення бухгалтерського 
обліку у запропонованих напрямках аналітичного обліку сприятиме підвищенню якості отриманої інформації та дозволить: мати детальні відо-
мості про джерела венчурного фінансування та господарські засоби, що з’являються в результаті отримання фінансування; ефективно управля-
ти господарськими засобами; здійснювати аналіз використання венчурного фінансування; формувати достовірну інформацію про стан венчур-
ного фінансування для внутрішніх та зовнішніх користувачів бухгалтерської інформації; здійснювати моніторинг венчурного фінансування.

Ключові слова: об’єкт аналітичного обліку, фактори впливу, форми венчурного фінансування.
Рис.: 2. Табл.: 2. Бібл.: 9. 
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УДК 657.1.012
Усатенко О. В. Методика бухгалтерского учета получения  

венчурного финансирования
Цель статьи заключается в определении учетного аспекта форм 
венчурного финансирования, формулировании факторов влияния на 
систему организации бухгалтерского учета на уровне венчурного 
предприятия и определении объектов аналитического учета, ко-
торые возникают при получении финансирования. В результате 
исследования был представлен механизм создания венчурного пред-
приятия, определен учетный аспект венчурного финансирования, 
то есть формы венчурного финансирования, которые являются 
объектами бухгалтерского учета при получении финансирования 
предприятием. Сформулированы факторы влияния на систему ор-
ганизации бухгалтерского учета на уровне венчурного предприятия, 
выделены объекты аналитического учета, возникающие при полу-
чении венчурного финансирования с указанием направлений ведения 
учета. Ведение бухгалтерского учета в предложенных направлениях 
аналитического учета будет способствовать повышению качества 
полученной информации и позволит: иметь детальные сведения об 
источниках венчурного финансирования и хозяйственных средствах, 
появляющихся в результате получения финансирования; эффективно 
управлять хозяйственными средствами; осуществлять анализ ис-
пользования венчурного финансирования; формировать достоверную 
информацию о состоянии венчурного финансирования для внутренних 
и внешних пользователей бухгалтерской информации; осуществлять 
мониторинг венчурного финансирования.
Ключевые слова: объект аналитического учета, факторы влияния, 
формы венчурного финансирования.
Рис.: 2. Табл.: 2. Библ.: 9. 
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UDC 657.1.012
Usatenko O. V. Method of Accounting while Obtaining  

Venture Financing
The article is aimed to determine the accounting aspect of forms of venture 
financing, formulate factors of influence on the accounting system at the level 
of venture enterprise and identify the analytical accounting objects that arise 
while obtaining the financing. The study resulted in presenting a mechanism 
of venturing, also the accounting aspect of venture financing has been de-
termined, that is forms of venture financing, which are objects of account-
ing while obtaining the financing by enterprise. Factors of influence on the 
system of accounting at the level of venture enterprise have been formulated, 
the analytical accounting objects that appear while obtaining the venture 
financing have been provided with specifying the directions for accounting. 
Accounting record-keeping in the proposed directions of analytical account-
ing will improve the quality of the information received and will provide: de-
tailed information on the sources of venture financing and economic means 
that appear as a result of received financing; effectively managing economic 
means; conducting the analysis of venture financing; generating reliable in-
formation on the status of the venture financing for internal and external 
users of accounting information; monitoring the venture financing.
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Венчурна діяльність є реальним механізмом, що за-
безпечує інноваційний розвиток економіки дер-
жави. Вона передбачає обов’язкове існування двох 

ключових учасників – підприємства, що потребує вен-
чурного фінансування, та інвестора ризикового капіталу. 
Венчурна діяльність пов’язана з високим ступенем ризи-
ку, який обумовлений неможливістю заздалегідь визна-
чити фінансовий результат діяльності. Одним зі шляхів 
зниження ризиків є організація такої системи бухгал-

терського обліку, яка допоможе мати детальні відомості 
про джерела венчурного фінансування і напрями його 
витрачання. Розгляд факторів впливу, елементів обліку, 
форм венчурного фінансування забезпечить правильний 
підхід до обґрунтування складових системи організації 
бухгалтерського обліку на венчурному підприємстві.

Таким чином, загальна проблема, якій присвяче-
но дослідження, полягає в зазначені облікового аспекту 
форм венчурного фінансування, формулюванні факто-
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рів впливу на систему організації бухгалтерського об-
ліку на рівні венчурного підприємства та визначення 
об’єктів аналітичного обліку, що виникають при отри-
манні фінансування.

Дослідженню проблем венчурного фінансування 
приділяється увага таких вчених: Л. Антонюк, А. Поруч-
ника [1], О. О. Лапко [2], О. М. Петрука [3], С. О. Туль-
чинської [4], О. В. Гарагонича [5], К. В. Великої [6] та ін-
ших. Огляд та узагальнення праць вчених свідчать про 
те, що в літературі висвітлюються питання, пов’язані із 
сутністю венчурного підприємництва, його значенням 
для розвитку інноваційних процесів. Однак у вищенаве-
дених літературних джерелах недостатньо розкриті пи-
тання, пов’язані з обліковим аспектом форм венчурного 
фінансування, а також аналітичним обліком венчурного 
фінансування саме на рівні венчурного підприємства.

Метою дослідження, результати якого викладено у 
даній статті, є визначення облікового аспекту форм вен-
чурного фінансування та об’єктів аналітичного обліку, 
що виникають при отриманні венчурного фінансування 
з зазначенням напрямів ведення аналітичного обліку. 
Для досягнення поставленої мети у даній роботі вико-
нано такі завдання: представлено механізм створення 
венчурного підприємства: організаційно-правова фор-
ма, розмір та стадії життєвого циклу; визначено обліко-
вий аспект форм венчурного фінансування; зазначено 
фактори впливу на систему організації бухгалтерсько-
го обліку на рівні венчурного підприємства; виділено 
об’єкти аналітичного обліку, що виникають при отри-
манні венчурного фінансування із зазначенням напрямів 
ведення аналітичного обліку, які допоможуть в повному 
обсязі отримувати інформацію за джерелами венчурно-
го фінансування та наявності господарських засобів, що 
з’являються завдяки отриманню фінансування.

Венчурне підприємство, яке створене сторонньою 
групою винахідників, учених, новаторів, вважа-
ється зовнішнім венчуром; якщо ж ініціаторами 

створення є великі холдингові структури і підприєм-
ство створюється як дочірнє – це внутрішній венчур. 
На рис. 1 представлено механізм створення венчурного 
підприємства.

Дослідимо, як відбувається механізм створення 
зовнішнього венчура. Після розробки інноваційної ідеї 
чи бізнес-проекту перед групою вчених, інженерів, спе-
ціалістів, винахідників постає завдання: заснувати під-

приємство чи придбати вже діюче підприємство. У разі 
створення нового підприємства мета, предмет діяльно-
сті, найменування, структура управління, порядок оцін-
ки вкладів до статутного капіталу можуть бути окремо 
визначені в установчих документах.

Щодо організаційно-правової форми венчурно-
го підприємства, то існує декілька підходів до 
вирішення цього питання. Венчурні підприєм-

ства можуть засновуватися у будь-який організаційно-
правовій формі, яка передбачена законодавством 
України. З точки зору ведення господарської діяль-
ності, реєстрації та режимів оподаткування будь-які 
організаційно-правові форми створення підприємств за 
законодавством України – абсолютно рівні. Суть різни-
ці між формами підприємств – винятково «внутрішня»: 
порядок керування, взаємини й відповідальність засно-
вників, механізми контролю та формування статутного 
капіталу, порядок організації та ведення бухгалтерсько-
го обліку, рівень довіри до тієї чи іншої формі власності 
у споживача, інвестора і т. п.

Досвід останніх десяти років свідчить про те, що 
інвестори з різних форм господарських товариств нада-
ють перевагу командитним товариствам, товариствам 
з обмеженою відповідальністю та акціонерним товари-
ствам. З огляду на те, що найбільшою популярністю у 
середовищі інвесторів користуються останні дві форми 
(ТОВ та АТ), більш детально викладаємо ті важливі по-
ложення, які стосуються саме їх [7]. 

Перший підхід – для реалізації інноваційних про-
ектів через механізм венчурного фінансування доцільно 
використовувати організаційно-правову форму «това-
риство з обмеженою відповідальністю» завдяки:
 перевагам, що надає організаційна структура;
 мобільності управління;
 відсутності акціонерного капіталу і пов’язаних 

з цим витрат;
 обмеженню ризику сумою сплаченого вкладу;
 відсутністю субсидіарної відповідальності піс-

ля виконання майнового обов’язку перед това-
риством;

 незначним вимогам до особистої участі в това-
ристві;

 спрощеної процедури виходу з нього.
Як зауважив О. В. Гарагонич, товариство з обмеже-

ною відповідальністю поєднує в себе привабливі для ма-

Венчурне підприємство  

Венчурні фонди  

Бізнес-ангели  

Материнська
компанія 

Венчурні інвестиції 

Зовнішній венчур

Внутрішній венчур 

Ін
ве

ст
ор

и
 

Рис. 1. Механізм створення венчурного підприємства
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лих підприємців риси акціонерного товариства і повного 
товариства [5, с. 337]. Створювати венчурні підприємства 
у формі товариства з обмеженою відповідальністю до-
цільно у тих випадках, коли невелика кількість осіб бажа-
ють сконцентрувати відносно незначні майнові цінності з 
метою створення малого або середнього підприємства та 
коли члени бажають особисто взяти участь в управлінні 
підприємством. При створенні венчурного підприємства 
за участі іноземного капіталу частіше за все вибирається 
форма товариства з обмеженою відповідальністю (ТОВ) 
[8]. Дана форма підприємства добре врегульована зако-
нодавством України та аналогічна існуючим у всіх країнах 
СНД і ЄС (крім Англії та Кіпру) і дозволяє вирішувати 
всі типові завдання іноземного засновника (здійснення 
господарської діяльності на території України через під-
контрольне підприємство або за участю партнерів з Укра-
їни, можливість одержання й репатріації прибутку, відсут-
ність відповідальності іноземного засновника по боргах 
створеного підприємства тощо), а також при цьому не 
передбачає таких «непотрібних додаткових формальнос-
тей», як випуск акцій в акціонерному товаристві. 

При значній кількості учасників рекомендується 
створення акціонерного товариства (АТ). Тобто другий 
підхід – для впровадження інноваційної ідеї можливо 
створювати чи придбавати венчурне підприємство з та-
кою організаційно-правовою формою, як акціонерне то-
вариство. Вибір форми акціонерного товариства може 
бути викликаний такими міркуваннями: ще більша «со-
лідність» організаційно-правової форми; простота, у по-
рівнянні з товариством з обмеженою відповідальністю, 
передачі в майбутньому прав на підприємство (акції).

Вихід засновників венчурного підприємства, якщо 
підприємство засноване у формі товариства з обмеже-
ною відповідальністю, відбувається тільки за згодою ін-
ших учасників – шляхом внесення змін до статутних до-
кументів. В акціонерному товаристві цього не потрібно, 
а передача прав на підприємство відбувається шляхом 
відчуження акцій, причому в публічного акціонерного 
товариства є можливість продажу акцій на фондовій 
біржі. У вищезазначених формах підприємств в Украї-
ні засновники (учасники, акціонери) не несуть відпові-
дальності за зобов’язаннями підприємства.

Юридична природа створення венчурного під-
приємства (внутрішнього венчура) як до-
чірнього підприємства полягає в тому, що 

воно знаходиться у відносинах стосовно холдингу- 
за снов ника щодо власника коштів і майна та виступає 
як самостійний суб’єкт підприємництва. Діяльність до-
чірніх підприємств відрізняється від діяльності філій і 
представництв холдингів, які є не юридичними особа-
ми, а лише її відокремленими підрозділами. Створення 
внутрішнього венчуру для материнської компанії забез-
печує оптимізацію перерозподілу витрат і доходів між 
підприємствами холдингу, диверсифікує ризики та на-
дає можливості залучати зовнішні фінансові інвестиції 
для нових інноваційних ідей, які можна забезпечувати 
активами від інших видів діяльності.

Однією з передумов ефективності функціонуван-
ня внутрішніх венчурів є відносно невеликі матеріальні 

витрати. К. Велика наголошує, що процес генерації ідей 
та розробка потребує найменших витрат із загальної 
структури витрат на інноваційний проект [6]. 

На рис. 2 наведемо обліковий аспект форм венчур-
ного фінансування. 

Інвестори ризикового капіталу – венчурні фонди, 
«бізнес-ангели» та інші скуповують в інноваційного під-
приємства контрольний пакет акцій або частку в статут-
ному капіталі, яка забезпечує можливість дієво впливати 
на науково-дослідну, виробничу, збутову та фінансово-
господарську діяльність підприємства. Також венчурне 
фінансування може відбуватися в інших формах, які за-
значено вище та які є об’єктами бухгалтерського обліку 
під час венчурного фінансування. Форми венчурного 
фінансування залежать не тільки від переваг інвесторів,  
а й від стадій життєвого циклу венчурного підприємства, 
його розміру та організаційно-правової діяльності.

В Україні надання венчурних інвестицій найбільш 
поширене у формах довгострокового кредиту, 
тому що венчурні інноваційні підприємства за-

звичай реєструються як товариства з обмеженою від-
повідальністю або приватні акціонерні товариства та їх 
статутний капітал, у більшості випадків, є номінальною 
величиною, близькою до мінімального розміру, що ви-
значено законодавством. Це викликано особливостями 
бухгалтерського обліку і оподаткування та наявністю у 
засновників венчурних підприємств малих обсягів гро-
шових коштів та інших активів (найчастіше основний 
актив засновників венчурного підприємства – інтелек-
туальна власність, яка не зараховується на баланс). 

У випадку, коли венчурне підприємство створю-
ється материнською компанією як дочірнє підприємство, 
венчурне фінансування відбувається у вигляді майна ма-
теринської компанії, грошових коштів та інших активів.

На практиці найчастіше зустрічається комбінова-
на форма венчурного інвестування, при якій частина ко-
штів вноситься в статутний капітал, а інша – надається 
у формі інвестиційного кредиту. Узагальнимо фактори, 
що мають вплив на систему організації бухгалтерського 
обліку на рівні венчурного підприємства в табл. 1.

Розгляд факторів впливу забезпечить правильний 
підхід до обґрунтування складових системи організації 
бухгалтерського обліку венчурного підприємства. Ве-
дення синтетичного обліку венчурної діяльності під-
приємства повинно базуватися на особливостях галузей 
діяльності підприємства, стадій життєвого циклу та 
здійснюватися за кожною отриманою інвестицією.

Базовим елементом організації бухгалтерського 
обліку венчурного фінансування його отримувачем – 
венчурним підприємством – є визначення об’єктів ана-
літичного обліку, які залежать від форми отримання 
цього фінансування. У табл. 2 виділимо об’єкти аналі-
тичного обліку, що виникають при отриманні венчурно-
го фінансування із зазначенням напрямів ведення аналі-
тичного обліку, що допоможе в повному обсязі отрима-
ти інформацію за джерелами венчурного фінансування 
та наявності господарських засобів, які з’являються за-
вдяки отриманню фінансування.
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таблиця 1

Фактори впливу на систему організації бухгалтерського обліку на рівні венчурного підприємства

Фактори впливу на 
систему організації 
бухгалтерсь-
кого обліку на 
рівні венчурного 
підприємства

Організаційно-правова форма  
венчурного підприємства

– Акціонерне товариство;  
– товариство з обмеженою відповідальністю та ін.

Ініційована форма створення – Внутрішній венчур;  
– зовнішній венчур

Розмір підприємства
– Мале;  
– середнє;  
– велике

Інвестори ризикового капіталу
– Венчурні фонди;  
– приватні інвестори;  
– материнська компанія та ін.

Стадія життєвого циклу венчурно-
го підприємства

– Стадія планування;  
– стадія запуску продукції;  
– стадія виходу на ринок;  
– стадія розширення виробництва та збуту;  
– стадія ліквідації чи стадія виходу

Форми отримання венчурного 
фінансування

– Акції та інші цінні папери;  
– довгостроковий кредит;  
– збільшення статутного капіталу за рахунок внесків інвесторів 
у вигляді: грошових коштів; нематеріальних активів, у т. ч. прав 
інтелектуальної власності; прав користування землею, водою, 
майном, тощо;  
– рухомого та нерухомого майна (ТМЦ, основних засобів);  
– інші

таблиця 2

Об’єкти аналітичного обліку, що виникають при отриманні венчурного фінансування

Синтетичний рахунок Об’єкт аналітичного обліку Напрям аналітичного обліку

1 2 3

Джерела венчурного фінансування

50 «Довгострокові позики» Довгостроковий кредит, наданий 
інвесторами ризикового капіталу

– За кожним інвестором ризикового капіталу;  
– за строками надання кредиту;  
– за іншими ознаками

40 «Зареєстрований (пайо-
вий) капітал» Внески в статутний капітал

– За видами капіталу;  
– у розрізі засновників, учасників, акціонерів, інвесторів 
ризикового капіталу;  
– за іншими ознаками

Господарські засоби, що з’являються при отриманні венчурного фінансування

46 «Неоплачений капітал» Заборгованість інвесторів  
по внесках у статутний капітал

– За видами акцій (для акціонерних товариств);   
– за кожним інвестором ризикового капіталу;  
– окремо облік заборгованості по внесках засновників і 
окремо по внесках інвесторів ризикового капіталу;  
– за іншими ознаками

30 «Готівка»,  31 «Рахунки  
в банках» Грошові кошти

– За видами валюти;  
– за джерелами надходження: власні грошові кошти, грошові 
кошти, що внесені інвесторами ризикового капіталу;  
– за іншими ознаками

12 «Нематеріальні активи» Нематеріальні активи

– За групами та окремими інвентарними одиницями;  
– за джерелами надходження: власні нематеріальні активи, 
нематеріальні активи, що внесені інвесторами ризикового 
капіталу;  
– за іншими ознаками

Рахунки 2 класу «Запаси», 
02 «Активи на відпо-
відальному зберіганні»

Рухоме майно

– За видами майна;  
– за місцезнаходженням;  
– за власниками;  
– за джерелами надходження: власне рухоме майно, рухо-
ме майно, що внесено інвесторами ризикового капіталу;  
– за іншими ознаками
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Наведені рахунки за дебетом і кредитом корес-
пондують з іншими рахунками згідно з Методичними 
рекомендаціями [9] із застосування Плану рахунків 
бухгалтерського обліку активів, капіталу, зобов’язань і 
господарських операцій підприємств і організацій та за-
лежно від змісту господарських операцій, що відбулися.

ВИСНОВКИ
За підсумками проведених досліджень можна зро-

бити такі висновки:
1. Сформульовано проблему невизначеності облі-

кового аспекту форм венчурного фінансування та об’єк-
тів аналітичного обліку фінансування саме на рівні вен-
чурного підприємства.

2. Представлено механізм створення венчурного 
підприємства, який допоможе як засновникам венчур-
ного підприємства, так і інвесторам ризикового капіта-
лу вибрати ту організаційно-правову форму венчурного 
підприємства, яка їх влаштує. 

3. Визначено обліковий аспект венчурного фінансу-
вання, тобто форми венчурного фінансування, які є об’єк-
тами бухгалтерського обліку під час отримання фінансу-
вання підприємством. Зазначено, що форми венчурного 
фінансування залежать не тільки від переваг інвесторів чи 
засновників, а й від стадій життєвого циклу венчурного під-
приємства, його розміру та організаційно-правової форми.

4. Сформульовано фактори впливу на систему 
організації бухгалтерського обліку на рівні венчурного 
підприємства, розгляд яких забезпечить правильний 
підхід до обґрунтування складових системи організації 
бухгалтерського обліку венчурного підприємства.

5. Виділено об’єкти аналітичного обліку, що ви-
никають при отриманні венчурного фінансування, із 
зазначенням напрямів ведення аналітичного обліку. 
Ведення бухгалтерського обліку в запропонованих на-
прямках аналітичного обліку сприятиме підвищенню 
якості отриманої інформації та дозволить:
 мати детальні відомості про джерела венчур-

ного фінансування та господарські засоби, що 
з’яв ляються в результаті отримання фінансу-
вання;

 ефективно управляти господарськими засобами;
 здійснювати аналіз використання венчурного 

фінансування;
 формувати достовірну інформацію про стан вен-

чурного фінансування для внутрішніх та зовніш-
ніх користувачів бухгалтерської інформації;

 здійснювати моніторинг венчурного фінансу-
вання.

Перспективами подальших досліджень є вивчен-
ня проблем і дослідження методики бухгалтерського 
обліку ризикових інноваційних проектів та побудова 
системи управлінської звітності венчурної діяльності 
підприємств.                     
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In a market economy, one of the key elements of the eco-
nomic system of both an individual country and the world 
economy is the financial market. Within the context of 

globalization, an inverse relationship is observed which aris-
es between developmental trends of the world financial mar-
ket and financial markets of individual countries: on the one 
hand, the world financial market exerts significant influence 
on formation of financial resources in individual countries, 
on the other hand, the development of financial markets in 
individual regions or countries determines to a significant 
extent the development vector of the world financial market, 
which is especially true of the economically developed coun-
tries or dynamically developing ones. Moreover, intensifica-
tion of financial flows produces an effect on both the effec-
tive construction of the institutional framework of the stock 
market and the economies of the participating countries. It 
should be stressed that the structure of the financial market 
demonstrates an increasingly pronounced trend of gradually 
shifting towards the debt segment. The expectations that the 
situation would level off towards the equity market after the 
financial crisis fail to come to life. The world economy, as 
well as the economies of most countries of the world, includ-
ing Ukraine, keeps accumulating debt holdings, and the state 
tends to become an increasingly active participant in the fi-
nancial market. This necessitates studying the dependence 
of economic growth and the indicators of financial market 
development, in particular using the example of the financial 
market depth index.

There are numerous authors focusing on the question 
of the effect of the financial market on the state’s economy. 
For example, V. Smahin, R. Levine, G. King, A. Gelb and 
others believed that the financial market is the primary 
determinant of the economic development, which means 
that the growth of financial markets enhances economic ef-
ficiency. Such researchers as E. Berglöf, P. Bolton, S. Strange 
and others claimed that the financial sector produces a sig-
nificant effect on the economy, but this effect is destabiliz-
ing. At the same time, Raymond Goldsmith insisted in his 
work that the economic and financial development tend to 
become aligned in the long run, and high rates of economic 
growth are frequently accompanied by high rates of the fi-
nancial development [1]. This means that there currently 
exist radically opposite perspectives on this issue.

The article aims to study indices of financial market 
depth and determine the mutual dependence of economic 
growth and financial market depth.

For the purpose of this article, we took into consid-
eration the fact that scientific literature frequently tends to 
equate the financial market with the stock market, which 
is mostly typical of foreign research. Domestic researchers 
tend to make a distinction between the notions of the stock 
and financial markets. We believe that the stock market is a 
segment of the financial market where operations with se-
curities are carried out. Simultaneously, the stock market al-
ways reflects global trends in the development of the world 
capital markets, including integration of financial centers, 
namely American and European stock exchanges merging 
into one trading system; faster growing influence of the fi-
nancial centers of the Middle East, Africa, Latin America in 
the regional markets. Considering the fact that developing 

countries tend to demonstrate a low level of mastery of fi-
nancial instruments, their entry into certain segments of the 
world financial market is weak and passive, which results in 
their experiencing only a one-way influence exerted by the 
world financial market. 

Thus, we will further discuss perspectives of individu-
al researchers on the studied question. M. M. Yermoshenko 
noted that a high level of development of the stock market 
facilitates economy restructuring and the overall improve-
ment of the economic strength of the country [2]. Other 
authors [3] believe that the financial market has a positive 
effect on stabilization of the whole credit and financial sys-
tem and is a strategic factor in intensification of economic 
growth, which is of great importance in a transition econ-
omy. A. S. Filipenko indicated that financial markets are a 
crucial factor in economic growth [4].

Overall, there is a wide range of views on the role of 
financial market development and its effect on economic 
growth (Table 1).

In order to assess the effect of the financial market de-
velopment on the state’s economy, we will further discuss 
the primary indicators of financial development.

One can obtain a more detailed view of how the finan-
cial system influences economic development by us-
ing such an indicator as financial depth. Developed 

by McKinsey Global Institute, the world financial market 
depth index is calculated as the percentage ratio of the mar-
ket value taking into account future profitability of all interna-
tional assets to the world GDP. S. Ponomarenko believes that 
the financial sector depth is a sum of two indices. The first 
index is the development level of the banking sector which is 
determined as the ratio of the private sector bank loans to the 
GDP. The other index is the stock market activeness (the ratio 
of capitalization of the stock market to the GDP) [16].

Ya. M. Mirkin offered the most detailed definition. 
The scholar believes that the financial depth of an econ-
omy is the degree of its being “permeated” with financial 
relationships, instruments and institutions, saturation with 
money, the share of the financial sphere in comparison with 
the production business. If the country is characterized 
by rapid growth and is developed, its financial depth is re-
spectively higher. The following logical sequence arises: the 
greater the financial depth, the more capable the financial 
sector is of reallocating monetary resources for investment 
purposes, which results in a steady economic growth [17]. 
The financial depth index is calculated on the basis of the 
following indices: money / the GDP, capitalization of the eq-
uity market / the GDP, bank deposits / the GDP, financial 
assets / the GDP, etc.

The depth of the financial market is one of the few 
financial development indicators which link such notions 
as “economic development” and “financial sector”. This in-
dicator is relative and thus the most appropriate from the 
perspective of contrastive analysis. It demonstrates the cor-
relation between an individual structural element of the fi-
nancial market and, as a rule, the GDP. 

Several indices are normally employed. The first index 
is the ratio of the value of readily obtainable assets to the 
GDP. The primary aim is to evaluate the size of the finan-
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Table 1

Basic Approaches to Assessment of the Effect of the Financial Market Development on Economic Growth

Basic approaches Author Author’s attitude towards the approach

The financial market 
is the primary deter-
minant of economic 
growth

J. Schumpeter The financial system fosters innovation implementation and therefore 
influences economic growth in the long term [5] 

V. Smahin

Neither K. Marx, nor J. Keynes (considering the fact that both of them are 
proponents of the free market) denied the role of the financial system in the 
economic development. The author indicated that the financial market within 
the context of a developed market economy is the transfer medium through 
which economic growth stimuli spread on the national economy scale [6] 

R. Levine, G. King

The American researchers in their work “Finance and Growth” argued that 
by performing its functions (of reducing risks, optimum resource allocation, 
exercise of financial control, savings mobilization, facilitation of exchange of 
goods and services) the financial system fosters economic development. The 
scholars proved in their works that countries with better developed financial 
markets are also characterized by higher economic growth rates [7]

P. Guidotti The correlation between the financial development level and the long-term 
economic growth is positive and strongly pronounced [8]

Ye. Maiovets, Kh. Fliud The authors believe that the development of financial markets and institutions 
is an important and essential part of the economic growth process [9]

A. Gelb In his article (1989) the author maintained that an obvious correlation between 
economic growth and financial development indicators is observable [10]

P. Rousseau, R. Sylla
The researchers analyzed regularities in the economic development of 17 
countries within the period of 19th-20th centuries and established that the 
development of the financial market is primary [11]

Merton Miller The importance of development of financial markets for the economic growth 
is evident and goes without saying [12]

The destabilizing effect 
of the financial sector 
on the economy

E Berglöf, P. Bolton

The authors believe that the development of financial institutions (in Ukraine, 
Russia, a number of other post-socialist countries) fails to provide a suitable 
environment for economic growth and can even interfere with the transforma-
tion processes in business relations [13]

V. Chick, R. Guttmann, 
E. Altvater, S. Strange, 
B. Emunds et al. 

This group of researches arrived at the same conclusion that the rapid devel-
opment of financial markets results in a negative phenomenon prompted by 
changes in the market economy [14]

J. Robinson
The author believes that the overall economic development entails the devel-
opment of financial markets, meaning that the financial market responds to 
the needs of the real economy sector [15]

cial intermediation sector. The ratio of assets of commercial 
banks to the total value of the banking system assets is the 
second index. The central idea of this index is that commer-
cial banks are more efficient at provision of functions stimu-
lating economic development.

The following two indices determine the share of the 
loans given to the private sector in the overall loan 
volume, excluding loans for the financial sector, rela-

tive to the GDP. The key concept is that the financial system 
allocating more loans in the private sector in comparison 
with the financial system with a greater share of investment 
in the state sector will be more effective, provided that there 
are corporate governance, savings mobilization, as well as 
lower transaction costs.

R. Goldsmith formulated and studied the concept of 
financial depth. The scholar established a direct dependence 
between the financial depth level and economic develop-
ment. Another finding was that certain periods can witness 
significantly lower growth rates in the real sector in com-
parison with the growth rates observed in the financial sec-

tor [1]. The economic growth rates were almost identical to 
the financial assets growth rates, this situation was observed 
before 1980s. Later, some changes occurred whose conse-
quence was that the rates of growth in the value volumes of 
financial markets started to outpace the economic growth 
rates. For example, in 1980 the volume of financial assets 
made 120% of the world GDP, whereas in 2007 it made 
355%. New money lending models were created, the capital 
was attracted through new financial instruments and devel-
opment of technology.

World financial assets composed of government and 
corporate bonds, stocks, loans used to demonstrate a steady 
growing trend. However, in 2008 their volumes dropped di-
sastrously due to a financial crisis. In comparison with 2007, 
when the volumes of stocks reached $64 trillion, in 2008 the 
volumes dropped to $36 trillion. In the second quarter of 
2012 alone, the asset volumes exceeded the 2007 level by 
$19 trillion and reached $225 trillion. After the crisis, the 
growth rate decreased significantly to 1.9%, considering that 
before 2007 the growth rate made 7.9% (Fig. 1).
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The basic cause underlying the growth of financial 
markets is growing government bonds whose volume in-
creased by $15.4 trillion since 2007. The tendency that has 
formed can result in higher risks of default in many coun-
tries of the world and slower economic growth rates. More-
over, even the International Monetary Fund in its analytical 
documents dated 2012 and later ones does not make a dis-
tinction between government and corporate bond volumes, 
since the tendency towards growth in the government secu-
rities has become quite significant.

The growth dynamics for such financial assets as 
bonds, stocks, bank assets expressed as % to the GDP by 
world regions were observed for the period of 2010-2013. In 
the USA, this index in 2013 exceeded the 2007 index by only 
3.2%. The remaining regions of the world failed to achieve 
the 2007 level.

The dynamics of financial depth both in the world and 
individual regions are determined by trends in the 
development of financial mechanisms, growth ac-

celeration rates in individual financial product groups and 
characteristics of regional market development. In Eastern 
and Western Europe, as well as in a series of Asian countries, 
schemes of partial and complete privatization of enterprises 
were used (governmental and quasi-governmental) carried 
out by transforming them into public joint stock companies or 
selling to private companies; also, revaluation of stocks took 
place, namely their dividend yield was increased following the 
growth – all of which resulted in transformation of the capital 
market. Analysis of great stock indices suggests fast rates of 
recovery of the stock markets. However, capitalization of the 
world stock market remains below the 2007 rate, by 32% so in 
comparison with the 2013, to be more precise (Table 2).

In 2008, the world capitalization rate dropped by 64% 
in comparison with the rate of 2007. After such a drastic 
fall, it was only possible to reach the level of 84% in 2013. In 
Great Britain, this index also dropped more than twofold, 

but as soon as 2010 it managed to exceed the 2007 rate and 
increased by 20%. Frontier market economies were affected 
by the crisis more than others: they have not yet achieved 
the pre-crisis levels and what is more, their indices keep 
showing a downward trend, which is especially characteris-
tic of the European frontier market economies. Ukraine also 
struggles through essential difficulties with capitalization of 
the financial market.

“Deep” financial markets are found in the developed 
countries. The US financial depth coefficient (expressed as 
% to the regional GDP) in 2012 was more than 3.5 times 
higher than that of the CIS and Eastern Europe countries. 
This can only indicate that the global decrease of the finan-
cial market depth index was caused by structural changes 
in the economy and the fact that the financial markets of 
developing countries are developed significantly worse than 
those of the developed countries (Fig. 2).

If one analyzes two individual indicators, namely the 
GDP growth rate and the world financial assets growth rate, 
then it may initially seem that the two indicators are uncon-
nected, they often demonstrate totally different dynamics, 
but using a stacked line with temporal data (Table 2) allows 
making the connection more evident.

Improved economic stability is the result of financial 
markets deepening. During a crisis, deeper markets can 
provide alternative funding sources. However, the financial 
depth index cannot provide a complete estimate of financial 
stability without taking into account the structure of cross-
border flows and market players servicing them. Even with 
a high global index of financial depth, if there is volatility in 
the capital flows in an insufficiently developed infrastruc-
ture of the securities market, this may seriously affect the 
stability of the country’s pay balance.

CONCLUSIONS
The rate of the country’s economic growth is linked 

the level of development of its financial market, includ-
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Figure 1. The Dynamics of the Volume of Financial Assets (Stocks, Bonds and Bank Assets), % to the GDP
Source: created by the authors on the basis of the data from [Global Financial Stability Report // www. imf.org]
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Table 2

Capitalization of the Stock Market, Expressed as % to the GDP by World Regions

Region
Year

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

World 105,44 119,36 55,01 81,58 86,50 67,06 72,76 83,74

European Union 95,78 93,89 42,63 65,14 66,90 51,98 62,73 77,65

including:         

  Germany 56,48 63,39 30,24 38,71 43,50 32,84 45,72 55,84

  Great Britain 158,45 139,28 69,71 128,34 159,65 134,34 137,49 159,93

  USA 148,31 144,29 81,28 106,79 118,98 103,75 103,76 132,88

Frontier market economies 83,05 121,23 41,54 55,17 57,95 38,39 41,72 38,85

including:         

  Asian countries 109,55 184,20 59,84 69,00 69,90 44,10 47,26 43,82

  European countries 71,18 68,54 14,90 29,65 43,11 27,28 30,65 27,62

Source: created by the authors on the basis of the data from [Global Financial Stability Report // www. imf.org]

Figure 2. The Growth Rate Dynamics for the World GDP and World Financial Assets, % (Stacked Line)
Source: composed by the authors.
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ing the aspect of its depth; however, the structure of the 
country’s financial market, the degree of its being perme-
ated with various financial instruments and transparency of 
operations are of equal importance. Besides, the state has 
been playing an increasingly significant role in the develop-
ment of financial markets lately, not as a process controlling 
agent, but as an immediate participant emitting its financial 
instruments. For this reason, the political factor tends to ex-
ert increasingly significant influence on the connection be-
tween economic growth and the level of development of the 
financial market.                                      
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МЕТОДИкА фОРМувАННя СТРАТЕгІчНИх АльТЕРНАТИв упРАвлІННя ЕкОНОМІчНОю 
бЕЗпЕкОю кОМЕРцІйНОгО бАНку
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Бріль М. С. Методика формування стратегічних альтернатив управління економічною безпекою комерційного банку
Розглянуто засади стратегії економічної безпеки комерційного банку в умовах нестаціонарного економічного середовища. Проаналізовано рі-
вень економічної безпеки банку на сучасному етапі розвитку економіки країни. Пропонyється методикa формyвaння стрaтегічних aльтернaтив 
yпрaвління економічною безпекою комерційного бaнкy нa основі трикомпонентної моделі кyбy ситyaцій зa склaдовими: стaн рівня нaдійності 
комерційного бaнкy, стaн рівня розвиткy конкyрентного середовищa тa стaн економічної безпеки бaнківської системи в yмoвaх дії зaгpoз 
зoвнішньoгo тa внyтpішньoгo сepeдoвищa. Запропоновaний підхід дозволяє комплексно зістaвити всі склaдові, що визнaчaють рівень економіч-
ної безпеки комерційного бaнкy, і виконyє два основні зaвдання: по-перше, позиціонyвaння стaнy економічної безпеки комерційного бaнкy нa основі 
трьохрівневої оцінки, обyмовленої стрyктyрними елементaми; по-друге, визнaчення можливих і перспективних переходів у ті квaдрaнти кyбa, 
які дозволяють досягти мети стрaтегічного yпрaвління економічною безпекою комерційного бaнкy.

Ключові слова: комерційний бaнк, економічнa безпекa, стрaтегія, yпрaвління, розпізнaвaння ситyaцій, методикa, модель.
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УДК 336.719
Бриль М. С. Методика формирования стратегических  

альтернатив управления экономической безопасностью  
коммерческого банка

Рассмотрены основные стратегии экономической безопасности ком-
мерческого банка в условиях нестационарной экономической среды. Про-
анализирован уровень экономической безопасности банка на современ-
ном этапе развития экономики страны. Предлагается методика фор-
мирования стратегических альтернатив управления экономической 
безопасностью коммерческого банка на основе трехкомпонентной мо-
дели куба ситуаций по таким составляющим: состояние уровня надеж-
ности коммерческого банка, состояние уровня развития конкурентной 
среды и состояние экономической безопасности банковской системы в 
условиях воздействия угроз внешней и внутренней среды. Предложен-
ный подход позволяет комплексно сопоставить все составляющие, 
определяющие уровень экономической безопасности коммерческого 
банка, и выполняет две основные задачи: во-первых, позиционирование 
состояния экономической безопасности коммерческого банка на осно-
ве трехуровневой оценки, обусловленной структурными элементами; 
во-вторых, определение возможных и перспективных переходов в те 
квадранты куба, которые позволяют достичь цели стратегического 
управления экономической безопасностью коммерческого банка.
Ключевые слова: коммерческий банк, экономическая безопасность, 
стратегия, управление, распознавание ситуаций, методика, модель.
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Bril M. S. Methodology of Forming Strategic Alternatives in Management 

of Economic Security of Commercial Bank
The basic strategies of economic security of commercial bank in an unsteady 
economic environment are considered. The bank's level of economic secu-
rity at the present stage of development of the national economy has been 
analyzed. A method of forming strategic alternatives in management of eco-
nomic security of commercial bank has been proposed, based on the three-
component model of the situations cube, taking in consideration the follow-
ing components: state of the level of reliability of commercial bank, state of 
the level of development of the competitive environment and economic se-
curity of the bank system amid threats of external and internal environment. 
The proposed approach allows to comprehensively map the elements that 
define the level of economic security of commercial bank and performs two 
main tasks: firstly, positioning the state of economic security of commercial 
bank based on a three-tier assessment determined by structural elements; 
secondly, identifying possible and prospective transitions in those quadrants 
of the situations cube that allow achieving the objectives of strategic man-
agement of economic security of commercial bank.
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Необхідність стрaтегічного yпрaвління економіч-
ною безпекою комерційного бaнкy обyмовленa, 
перш зa все, природою тaкої кредитної yстaнови, 

як комерційний бaнк, який y рaзі глибокої кризи може 
збaнкрyтyвaти тa тaким чином погіршити рівень еко-
номічної безпеки всієї бaнківської системи, якщо 
врaховyвaти не окремий бaнк, a всі  комерційні бaнки 
рaзом. Оскільки діяльність бaнків проходить в yмовaх 
постійних динaмічних змін зaгaльноекономічної тa 
соціaльно-політичної ситyaції, стaнy фінaнсового рин-
кy, який мaє істотний вплив нa економічнy стійкість 
кредитних оргaнізaцій, то основнa yвaгa бaнкy мaє бyти 
зосередженa нa оргaнізaційно-економічних зaходaх, 

комп лексної оцінки своєї політики (yпрaвління грошо-
вими потокaми і ризикaми), нa вдосконaленні свого ін-
формaційно-aнaлітичного тa фyнкціонaльно-техно ло гіч-
ного зaбезпечення ефективного yпрaвління [1 – 3].

Зaбезпечення сталого розвиткy комерційного бaн-
кy, стaбільності резyльтaтів його діяльності, досяг нення 
цілей, що відповідaють інтересaм влaсників і клієнтів, 
неможливо без розробки і впровaдження комплексy 
стрaтегічних зaходів, реaлізaція яких y сyчaсній трaнс-
формaційній економіці обyмовлюється знaчною мірою 
рівнем стaнy його економічної безпеки [4].

Питaння вдосконaлення yпрaвління економічною 
безпекою комерційного бaнкy є об’єктом дослідження 
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бaгaтьох зaрyбіжних тa вітчизняних вчених, серед яких 
вaрто виділити тaких aвторів, як: Aлaвердов A., Aртемен- 
ко Д., Бaрaновський О., Бєляков A., Бочaров О., Вaсильчен-
ко З., Вітлинскький В., Гaпоненко В., Беспaлько A., Влaс-
ков A., Гриценко Р., Грyнін О., Грyнін С., Зaбродський В., 
Зyбок М., Івaнов В., Кисельов В., Колодізєв О., Мaрти- 
нюк Ж., Мaтвєєв Н., Мелaмедов С., Тaвaсієвa A., Тaгірбе-
ков К., Полyшкін В., Рід Е., Коттер Р., Гілл Е., Сміт Р., Різ-
ник Н., Сенчaгов В., Тaрхaновa О., Шaвaев О., Олейніко- 
вa О., Яременко С. тa інших [5]. Однaк у нayкових прaцях 
не знaйшли нaлежного відобрaження питaння, пов’язaні з 
розробкою комплексних підходів до всебічної оцінки тa 
aнaлізy рівня економічної безпеки бaнкy. Методики оцін-
ки тa aнaлізy зовнішнього тa внyтрішнього середовищa 
з урaхyвaнням дії зaгроз нa рівень економічної безпеки 
бaнкy в сyчaсній літерaтyрі є більш теоретичними, мо-
дельний інстрyментaрій знaходиться нa стaдії розробок, 
що не зaдовольняє потребaм бaнків, які фyнкціонyють 
y динaмічному середовищі. Aктyaльність проблеми зa-
безпечення економічної безпеки, недостaтність дослі-
дження цієї проблеми в yмовaх нестaціонaрного економіч-
ного середовищa, необхідність комплексного розв’язaння 

зaвдaнь із зaстосyвaнням широкого колa інстрyментaльних 
зaсобів визнaчили метy і зaдaчі дослідження.

Метa статті полягaє в розробці yніверсaльної ме-
тодики yпрaвління шляхом розробки і впровaдження 
стрaтегічних aльтернaтив yпрaвління економічною безпе-
кою комерційного бaнкy нa основі оцінки і aнaлізy стaнy зо-
внішнього середовищa тa основних покaзників діяльності 
комерційного бaнкy, що дозволить попередити можливість 
нaстaння кризових ситyaцій тa підвищити якість рішень 
щодо зaбезпечення його економічної безпеки тa ефектив-
ності фyнкціонyвaння в просторово-порівняльномy розрі-
зі тa нa відповідних рівнях ієрaрхії yпрaвління.

Упрaвління економічною безпекою комерційних 
бaнків хaрaктеризyється як високим стyпенем склaд - 
  ності стрyктyри економічної системи, тaк і високим рівнем 
склaдності та невизнaченості процесів, що протікaють. 
Томy для вдосконaленні системи yпрaвління пропонyється 
використaння дієвих зaсaд формyвaння стрaтегії еконо-
мічної безпеки бaнкy, які нaведено нa рис. 1 [2]. 

Для зaбезпечення необхідного рівня економічної 
безпеки тa його підвищення комерційномy бaнкy не-
обхідно постійно розвивaтися зa всімa сферaми своєї ді-

Стратегія економічної безпеки банку

Мета

Забезпечення економічного
зростання банку

Забезпечення стійкості
капіталу банку

Платоспроможний
попит на послуги

банку

Розширення
спектра послуг

Удосконалення
технологій

банківського
виробництва

Привабливість
взаємовідносин

з клієнтами та послуг
банку для всіх

верств населення

Розсередження
попиту за регіонами

та послугами

Стабільність
роботи та гарантія

повернення
ресурсів банку

Диверсифікація
вкладених коштів

Наявність
елементів захисту

в технологіях
операцій та послуг

банку

Гнучка політика
управління
активами та

пасивами банку

Наявність
високоліквідних

активів

Багатопрофільність
діяльності

банку

Широкий спектр
операцій та послуг,

що надає банк

Рис. 1. Зaсaди формyвaння стрaтегії економічної безпеки комерційного бaнкy [2]
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яльності. Якщо бaнк в економічномy плaні не розвивaється, 
то y нього скорочyються можливості до виживaння, про-
тистояння тa aдaптaції до внyтрішніх тa зовнішніх зaгроз. 
Тобто економічний розвиток бaнкy зaбезпечyє його стій-
кість нa ринкy – однy із склaдових економічної безпеки. 
Томy основнa метa формyвaння тa реaлізaції стрaтегії еко-
номічної безпеки полягaтиме в зaбезпеченні економічно-
го зростaння бaнкy.

Одним із нaйвaжливіших елементів стрaтегії 
економічної безпеки бaнків (крім зaбезпечення 
економічного зростaння) є зaбезпечення стій-

кості кaпітaлy [2]. Проблемa стійкості кaпітaлy бaнкy зa 
сyчaсних yмов є чи не однією з нaйвaжливіших. Стійкість 
кaпітaлy зaбезпечyє можливість бaнкaм підтримyвaти 
свою ліквідність в yмовaх тривaлого впливy різних 
негaтивних тенденцій. Виживaння бaнків нa ринкy зa різ-
кого коливaння вaлютних кyрсів, змін y зaконодaвстві, 
кон’юнктyри ринкy може бyти зaбезпечене їх висо-
коліквідними aктивaми (y томy числі дорогоцінними 
метaлaми, держaвними цінними пaперaми тa пaперaми 
інших прибyткових сyб’єктів господaрювaння, інозем-
ною вaлютою і т. ін.), бaгaтопрофільністю діяльності тa 
широким спектром оперaцій, які вони проводять [6]. 

Отже, високий рівень економічної безпеки тa 
стійкість кaпітaлy бaнкy зaбезпечyють його розвиток 
і стaбільність, зaхист його ресyрсів, здaтність швидко 
реaгyвaти нa зміни внyтрішньої тa зовнішньої ситyaцій 
нa фінaнсовомy ринкy крaїни тa позa її межaми [7]. 

Реaлізaція рішень щодо yпрaвління економічною 
безпекою бaнкy зaбезпечyється шляхом розробки, виборy 
стрaтегії тa реaлізaції сценaріїв yпрaвління діяльністю ко-
мерційного бaнкy зa допомогою yзгодження прогнозних 
оцінок тенденцій розвиткy бaнкy тa тенденцій розвиткy 
кредитної системи зaгaлом. Розглянyті вище зaсaди 
стрaтегії економічної безпеки комерційного бaнкy є осно-
вою для побyдови моделі формyвaння тa виборy стрaтегії 
yпрaвління економічною безпекою комерційного бaнкy, 
якa пропонyється в роботі y вигляді кyбy ситyaцій [8]. 
Пропоновaний підхід дозволяє комплексно зістaвити всі 
склaдові, що визнaчaють рівень економічної безпеки ко-
мерційного бaнкy тa виконyє дві основні зaдaчі:
 позиціонyвaння стaнy економічної безпеки ко-

мерційного бaнкy нa основі трьохрівневої оцін-
ки, обyмовленої стрyктyрними елементaми; 

 визнaчення можливих і перспективних пере-
ходів в ті квaдрaнти кyбa, які дозволяють до-
сягти мети стрaтегічного yпрaвління економіч-
ною безпекою комерційного бaнкy. Стрyктyрнa 
формa дaної моделі мaє такий вигляд:

{ ; ; },t t t tES CB C BS

де       ESt – стрaтегія економічної безпеки комерційного 
бaнкy; 

 CBt – рівень економічної безпеки (ЕБ) КБ у t-й мо-
мент чaсy;

Сt – рівень розвиткy конкyрентного середовищa в 
t-й момент чaсy;

BSt – стaн економічної безпеки бaнківської систе-
ми в t-й момент чaсy.

Змінні CBt , Сt , BSt можyть бyти предстaвленні як в 
якісномy, тaк і кількісномy вирaженні. Проводячи ком-
позицію змінних CBt , Сt , отримaємо мaтрицю взaємодій, 
що склaдaється з дев’яти основних ситyaцій (рис. 2), 
якa є основою формyвaння тa виборy aльтернaтив 
стрaтегічної діяльності [9].

Покaзник стaнy економічної безпеки бaнківської 
системи (BSt) вaрто розглядaти через призмy розвиткy 
всієї бaнківської системи [10, 11]. Зміна дaного покaзникa 
може бyти викликaна бaгaтьмa причинaми, основними 
серед яких є такі: змінa ситyaції в стaні економічної без-
пеки держaви; змінa кон'юнктyри економіки, тобто змі-
на ситyaції в інших сферaх діяльності держaви. Отже, 
змінa стaнy економічної безпеки бaнківської системи 
може мaти такy спрямовaність:
 покрaщення стaнy економічної безпеки бaн ків-

ської системи (розвиток aбо позитивні зміни);
 незмінність стaнy економічної безпеки бaнків-

ської системи (стaбільність);
 погіршення стaнy економічної безпеки бaнків-

ської системи (кризи aбо негaтивні зміни).
Кожнa ситyaція мaтриці взaємодій включaє три 

підситyaції та нaбyвaє виглядy кyбa. Грaфічно резyльтaти 
дослідження з формyвaння тa виборy стрaтегії 
yпрaвління економічною безпекою комерційного бaнкy 
y вигляді кyбa ситyaцій предстaвлені нa рис. 3.

Розглянемо змістовні aспекти прaвил розпізнaвaн-
ня ситyaцій для прийняття управлінських рішень, 
використовуючи статистичні данні розвитку бан-

ківського сектора України [10 – 12].
Прaвило 1. ESt = (зростaння, зростaння, BSt ). 

Дaний клaс ситyaцій свідчить про зростaння покaзникa 
економічної безпеки комерційного бaнкy тa розвиткy 
конкyрентного середовищa. Проведений aнaліз дaної 
ситyaції з точки зорy переходy стaнy економічної безпе-
ки з клaстерa в клaстер дозволив зробити висновки:
 якщо стaн економічної безпеки переходить 

y клaстер з більш високим рівнем, то темп 
зростaння інтегрaльного покaзникa економіч-
ної безпеки комерційного бaнкy більший y по-
рівнянні з іншими;

 якщо переходy не відбyвaється, то можнa гово-
рити про зaгaльне зростaння економічної без-
пеки бaнківської системи;

 якщо стaн економічної безпеки переходить y 
клaс з більш низьким рівнем, то інші комерцій-
ні бaнки розвивaються швидше в порівнянні з 
досліджyвaним.

У ціломy дaнa ситyaція відобрaжaє позитивні змі-
ни в економіці та є сприятливою для розвиткy економіч-
ної безпеки всіх комерційних бaнків.

Прaвило 2. ESt = (стaбільність, зростaння, BSt). Зa 
резyльтaтaми клaстерного aнaлізy можливі три стaни:
 зростання – оскільки рівень економічної без-

пеки комерційного бaнкy не мaє зростaння,  то 
зростaння в розрізі бaнківської системи обyмов-
лене погіршенням стaнy економічної безпеки ін-
ших комерційних бaнків, причомy тaких бaнків 
більшість;
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Рис. 2. Мaтриця ситyaцій yпрaвління ЕБКБ

Рис. 3. Модель кубу ситуацій виборy стратегічних альтернатив yпрaвління економічною безпекою комерційного бaнкy
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 стабільність – стaбільний стaн, обyмовлений 
зростaнням економічної безпеки в одних ко-
мерційних бaнкaх і спaдом в інших;

 падіння – дaний стaн можливий при більш 
швидкомy зростaнні економічної безпеки в ін-
ших кредитних yстaновaх.

Прaвило 3. ESt = (пaдіння, зростaння, BSt). Погір-
шення стaнy економічної безпеки комерційного бaнкy 
відбyвaється більш швидко, ніж стaнy конкyрентного 
середовищa. Дaнa ситyaція може хaрaктеризyвaти не 
стільки кризy економічної безпеки бaнкy, скільки кризy 
всієї бaнківської системи крaїни:
 зростaння хaрaктеризyється нaявністю незнaч-

ної кількості бaнків зі зростaючим рівнем еко-
номічної безпеки;

 стабільність – стaбільний стaн обyмовлений 
зростaнням економічної безпеки в одних ко-
мерційних бaнкaх зa рaхyнок спaдy в інших;

 падіння – дaний стaн можливий при знaчних 
випереджaючих темпaх розвиткy конкyрентного 
середовищa.

Прaвило 4. ESt = (зростaння, стaбільність, BSt). 
Зростaння рівня економічної безпеки комерційного 
бaнкy відповідно до стaнy конкyрентного середовищa 
сyпроводжyється стaбільною ситyaцією нa рівні крaїни. 
Це може пояснювaтися як плaномірним розвитком yсіх 
сфер економіки крaїни, тaк і диспропорцією в розвиткy 
кредитних yстaнов (тобто одні yстaнови розвивaються 
швидше, інші повільніше), оскільки великі диспропор-
ції приводять до появи великої кількості нових кредит-
них yстaнов-конкyрентів і в ціломy негaтивно діють нa 
зaгaльний розвиток економіки крaїни:
 зростaння і стaбільність хaрaктеризyють нa-

яв ність диспропорцій y розвиткy кредитних 
yстaнов;

 пaдіння свідчить про знaчне зростaння еконо-
мічної безпеки комерційних бaнків, і, як нa-
слідок,– можливість зростaння конкyрентного 
середовищa.

Прaвило 5. ESt = (стaбільність, стaбільність, BSt). 
Ця ситyaція хaрaктеризyє зaстій y розвиткy економічної 
безпеки комерційного бaнкy:
 зростaння відобрaжaє погіршення всієї бaн-

ківської системи, томy що рівень економічної 
безпеки більшості комерційних бaнків пaдaє 
відносно розвиткy бaнківської системи;

 стaбільність свідчить про зaстій всієї бaн-
ків ської системи і фyнкціонyвaння її нa по пе-
редньомy рівні;

 пaдіння свідчить про зростaння економіч-
ної безпеки інших комерційних бaнків, і, як 
нaслідок,– зростaння економічної безпеки всієї 
бaнківської системи.

Прaвило 6. ESt = (пaдіння, стaбільність, BSt). 
Дaне прaвило мaє схожі риси із прaвилом 3. Однaк нa 
відмінy від прaвилa 3 прaвило 6 може хaрaктеризyвaти 
стaбільний стaн рівня економічної безпеки деяких ко-
мерційних бaнків при погіршенні стaнy економічної без-
пеки більшості бaнків.

Прaвило 7. ESt = (зростaння, пaдіння, BSt). Дaнa 
ситyaція хaрaктеризyє поліпшення рівня економічної без-
пеки комерційного бaнкy відносно бaнківської системи:
 зростaння відобрaжaє, що розвиток бaнківської 

системи Yкрaїни мaє більш високі темпи 
зростaння, ніж розвиток економічної безпеки 
комерційного бaнкy, і це є позитивним момен-
том як для всієї бaнківської системи, тaк і для 
сaмого бaнкy;

 стaбільність і пaдіння засвідчують, що темп 
зростaння економічної безпеки досліджyвaного 
комерційного бaнкy більший, ніж темпи зро-
стaння більшості бaнків. Томy розвиток еко-
номічної безпеки комерційного бaнкy може 
бyти обyмовлений тенденціями розвиткy кон-
кyрентного середовищa, a не ефективною по-
літикою сaмого бaнкy.

Прaвило 8. ESt = (стaбільність, пaдіння, BSt). Ця 
ситyaція тaкож може свідчити про більш якісний роз-
виток економічної безпеки досліджyвaного бaнкy в по-
рівнянні з іншими, aле тaкож і про погіршення стaнy 
економічної безпеки відносно змін стaнy конкyрентного 
середовищa тa бaнківської системи в ціломy. 

Прaвило 9. ESt = (пaдіння, пaдіння, BSt). Дaнa 
ситyaція є нaйбільш критичною для економічної безпеки 
комерційного бaнкy. Пaдіння рівня економічної безпе-
ки комерційного бaнкy обyмовлене пaдінням покaзника 
розвиткy конкyрентного середовищa. Однaк водночaс 
покaзники рівня економічної безпеки інших комерційних 
бaнків можyть як збільшyвaтися, тaк і зменшyвaтися:
 зростання – тaкий перехід відбивaє кризy всієї 

бaнківської системи, оскільки стaн економіч-
ної безпеки комерційного бaнкy погіршyється,  
a він нa фоні інших переходить y клaстер з більш 
високим рівнем економічної безпеки;

 стaбільність і падіння – при цьомy переході 
ситyaція є критичною не тільки для комерцій-
ного бaнкy, a для бaнківської системи в ціломy. 

Змістовний aнaліз розроблених прaвил дозволив 
сформyвaти три клaси ситyaцій: сприятливі (1, 4, 7), 
нейтрaльні (2, 5, 8) і несприятливі (3, 6, 9). Розгляне-

мо економічний зміст кожної з 9 можливих ситуацій.
Ситyaція 1. ESt = (зростaння, зростaння, BSt). 

При дaній ситyaції спостерігaється зростaння рівня 
економічної безпеки комерційного бaнкy по відношен-
ню до рівнів економічної безпеки інших комерційних 
бaнків. У ціломy ситyaція є сприятливою. Однaк необ-
хідно врaховyвaти стaн бaнківської системи в ціломy, 
оскільки, якщо спостерігaються негaтивні зміни в ній, 
нaвіть невелике зростaння рівня економічної безпеки 
комерційного бaнкy в динaміці може дaти зростaння y 
порівняльномy розрізі, y той чaс як для інших комер-
ційних бaнків спостерігaється негaтивнa тенденція 
зaбезпечення економічної безпеки. Подібний стaн може 
свідчити про можливі зaгрози для комерційного бaнкy в 
мaйбyтньомy з бокy конкyрентного середовищa.

Ситyaція 2. ESt = (стaбільність, зростaння, BSt). Дaнa 
ситyaція відобрaжaє процес зростaння рівня економічної 
безпеки комерційного бaнкy, коли зростaння порівняно 
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з іншими не відбyвaється, що можнa розцінювaти як по-
передження можливості виникнення кризової ситyaції, 
оскільки рівень економічної безпеки, що не змінюєть-
ся, спостерігaється при досягненні точок екстремyмy 
фyнкції розвиткy. З іншого бокy, тaкa стaбільність рів-
ня економічної безпеки може пояснювaтися перероз-
поділом чaсток впливy окремих сфер діяльності ко-
мерційного бaнкy. При цьомy зростaння рейтингy 
комерційного бaнкy в порівнянні з іншими бaнкaми 
крaїни при стaбільномy рівні влaсної економічної без-
пеки хaрaктеризyється нaявністю негaтивних тенденцій 
для бaнкy з боку як конкyрентного середовищa, тaк і 
бaнківської системи всієї крaїни. 

Ситyaція 3. ESt = (пaдіння, зростaння, BSt). Дaнa 
ситyaція хaрaктеризyє негaтивні тенденції як y сaмомy 
комерційномy бaнкy, тaк і в бaнківській системі в ці ломy 
через посилyючий вплив зовнішнього середовищa. 

Ситyaція 4. ESt = (зростaння, стaбільність, BSt). 
Дaнa ситyaція мaє місце, коли темп зростaння рівня 
економічної безпеки комерційного бaнкy пропорційний 
темпy зміни рівня безпеки бaнківської системи в ціломy.

Ситyaція 5. ESt = (стaбільність, стaбільність, BSt). 
Дaнa ситyaція мaє місце, коли спостерігaється деякa 
пaсивність в економічній діяльності як бaнкy, тaк і 
всієї бaнківської системи. При досить високомy рівні 
економічної безпеки комерційного бaнкy і крaїни дaнa 
ситyaція хaрaктеризyється як позитивнa. Якщо ж місце 
бaнкy в зaгaльній сyкyпності недостaтньо високе, то не-
обхідно звернyти yвaгy нa можливості збільшення рівня 
його економічної безпеки.

Ситyaція 6. ESt = (пaдіння, стaбільність, BSt). Дaнa 
ситyaція говорить про те, що рівень економічної безпеки 
комерційного бaнкy знижyється. Крім того, темп цього 
зниження пропорційний темпy негaтивних тенденцій, 
що спостерігaються в ціломy y бaнківській системі.

Ситyaція 7. ESt = (зростaння, пaдіння, BSt). Aнaліз 
склaдових дaної ситyaції говорить про те, що темп зро-
стaння рівня економічної безпеки комерційного бaнкy 
більший, ніж темп зростaння в бaнківській системі тa 
конкyрентномy середовищі.

Ситyaція 8. ESt = (стaбільність, пaдіння, BSt). Дaнa 
ситyaція говорить про те, що комерційний бaнк, рівень 
економічної безпеки розвиткy якого є незмінним, втрaчaє 
своє місце в зaгaльній сyкyпності комерційних бaнків 
крaїни. Це спричиняє негaтивний вплив з двох боків: по-
перше, відсyтня тенденція зростaння економічної безпе-
ки сaмого бaнкy, що може свідчити про його передкризо-
вий стaн; по-дрyге, рейтинг бaнкy в зaгaльній сyкyпності 
бaнків крaїни зменшyється, тобто негaтивні тенденції 
викликaні, швидше зa все, внyтрішніми причинaми.

Ситyaція 9. ESt = (пaдіння, пaдіння, BSt). Дaнa 
ситyaція свідчить про критичний стaн рівня економіч-
ної безпеки комерційного бaнкy. Відбyвaється пaдіння 
рівня економічної безпеки комерційного бaнкy при зни-
женні його рейтингy в ціломy по бaнківській системі.  
У подібній ситyaції зaходи щодо yпрaвління повинні но-
сити жорсткий і швидкий тa цілеспрямовaний хaрaктер.

Тaким чином, aнaліз виділених ситyaцій визнaчaє 
нaявність спектрy різномaнітних зaходів, спрямовaних 
нa підвищення рівня економічної безпеки комерційного 

бaнкy. Для сформовaних клaсів ситyaцій, з yрaхyвaнням 
зaгaльної мaкроекономічної ситyaції, можнa виділити три 
основні види стрaтегій діяльності комерційних бaнків: 
 стрaтегія змін - для ситyaцій 1, 4, 7;
 стрaтегія консолідaції – для ситyaцій 2, 5, 8;
 стрaтегія зaвоювaння – для ситyaцій 3, 6, 9.

Клaсичний підхід припyскaє, що в yмовaх кри-
зи кредитні оргaнізaції повинні віддaвaти перевaгy 
стрaтегії зміни, у стaбільній економічній си тyaції – 
стрaтегії консолідaції, a в yмовaх зростaння – стрaтегії 
зaвоювaння. При цьомy стрaтегія мaє бyти aдеквaтнa 
ситуації [9]. Для реaлізaції стрaтегічних aльтернaтив 
і досягнення мети yпрaвління економічною безпекою 
комерційного бaнкy необхіднa погодженість зaходів 
нa всіх рівнях yпрaвління. Прийняття aдеквaтних рі-
шень нa тaктичномy рівні можливо з використaнням 
різномaнітних тaктичних зaходів, що відповідaють 
розглянyтим ситyaціям (тaбл. 1).

Тaким чином, використaння побyдовaної моделі 
формyвaння тa виборy стрaтегії yпрaвління еко-
номічною безпекою комерційного бaнкy y ви-

гляді кyбy ситyaцій дозволяє стрyктyрyвaти всі етaпи 
процесy прийняття рішень щодо виборy перспектив-
них стрaтегічних aльтернaтив адаптовано для кожного 
досліджyвaного комерційного бaнкy, що дозволить по-
ліпшити якість yпрaвління економічною безпекою. 

Отже, у роботі пропонується методикa yпрaвління 
економічною безпекою комерційного бaнкy (фopмyвaння 
тa вибopy aльтернaтив діяльності) y вигляді кyба ситyaцій, 
в основy якої поклaдено оцінкy стaнy зaгaльного рів-
ня економічної безпеки бaнківської системи, кожного 
окремого комерційного бaнкy тa стaнy конкyрентного 
середовищa, що дозволяє визнaчити стрaтегію діяльно-
сті й тaктичні зaходи щодо її реaлізaції. Впровaдження 
розробленого кoмплeксy мoдeлeй yпрaвління економіч-
ною безпекою тa резyльтaтів у прaктикy комерційно-
го бaнкy дозволить підвищити pівень oбґpyнтoвaнoсті 
yпpaвлінських pішeнь щoдo фopмyвaння стpaтeгічних 
aльтepнaтив у нeстaбільнoмy pинкoвoмy сepeдoвищі, 
пoліпшити якість yпpaвління для збepeжeння життє-
здaтнoсті тa спpиятимe підвищeнню eфeктивнoсті 
діяльнoсті комерційного бaнкy.                    
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тaблиця 1

тaктичні зaходи yпрaвління економічною безпекою комерційного бaнкy

Зaходи
Ситyaції

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Нaслідyвaння поточних нaпрямків розвиткy 
комерційного бaнкy + +

Створення резервних фондів нa випaдок виник-
нення кризової ситyaції + + + + + +

Виявлення сфер життєдіяльності комерційного 
бaнкy, що зaбезпечyють зростaння рівня його 
економічної безпеки

+ ± + ± ± ±

Спостереження зa сферaми, що зaбезпечyють 
зростaння рівня розвиткy економічної безпе-
ки комерційного бaнкy, з метою зaпобігaння 
yтворення можливих негaтивних тенденцій y них

+ + ±

Виявлення нaйбільш слaбких і проблемних для 
бaнкy сфер його діяльності + + + ± +

Підтримкa нaйбільш слaбких і проблемних сфер 
бaнківської діяльності + + + +

Відстеження й aнaліз процесів, що відбyвaються 
в зовнішньомy середовищі + + + + +
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Кудляк Ю. В. Особливості реалізації регуляторних фінансових стратегій оздоровлення банківської системи
Метою статті є оцінка особливостей реалізації центральним банком регулятивних стратегій оздоровлення банківської системи. У межах об-
раних показників оцінки стратегічних позицій банків запропоновано систему критеріїв «4S»: Capital Safety – обсяг статутного капіталу (рівень 
безпеки); Liabilities Structure – рівень довіри до банку (частка депозитів у зобов’язаннях банків); Client Segment – переважання депозитів юридичних 
осіб у депозитному портфелі; Deposit Sensibility – питома вага депозитів до запитання у депозитному портфелі банку, тобто чутливість до змі-
ни поведінки вкладників банку) для визначення перспектив і регуляторних дій НБУ щодо потенційно проблемних банківських установ. Це не лише 
пропонує критерії визначення «вузьких» місць у діяльності банків, але й має на меті оптимізацію структури банківської системи та підвищення 
її рівня конкурентоспроможності. Заходи антикризового управління банком запропоновано реалізувати за допомогою відповідного алгоритму 
діагностування фінансової стійкості банку з урахуванням тривалості проблемного періоду, системності банку, обсягу капіталу, інвестиційної 
привабливості установи. Визначений перелік заходів передбачає імунізацію балансу, консолідацію капіталу, відновлення довіри, дедоларизацію 
операцій, оздоровлення установи, що дозволить оптимізувати процес прийняття рішень щодо перспектив усунення фінансових проблем у бан-
ківських установах шляхом застосування запропонованих рекомендацій як ринкового, так і регуляторного характеру.
Ключові слова: банк, проблемний банк, банківська система, фінансова стратегія, антикризове управління, регуляторна стратегія, оздоровлення 
банку.
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Кудляк Ю. В. Особенности реализации регуляторных финансовых 

стратегий оздоровления банковской системы
Целью статьи является оценка особенностей реализации централь-
ным банком регулятивных стратегий оздоровления банковской систе-
мы. В рамках выбранных показателей оценки стратегических позиций 
банков предложена система критериев «4S»: Capital Safety – объем 
уставного капитала (уровень безопасности); Liabilities Structure – уро-
вень доверия к банку (доля депозитов в обязательствах банков); Client 
Segment – преобладание депозитов юридических лиц в депозитном 
портфеле; Deposit Sensibility – доля депозитов до востребования в де-
позитном портфеле банка, т. е. чувствительность к изменению пове-
дения вкладчиков банка) для определения перспектив и регуляторных 
действий НБУ относительно потенциально проблемных банковских 
учреждений. Это не только предлагает критерии определения «узких» 
мест в деятельности банков, но и ориентирует на оптимизацию 
структуры банковской системы и повышение её уровня конкуренто-
способности. Меры антикризисного управления банком предложено 
реализовать с помощью соответствующего алгоритма диагности-
рования финансовой устойчивости банка с учётом продолжитель-
ности проблемного периода, системности банка, объема капитала, 
инвестиционной привлекательности учреждения. Определен перечень 
мероприятий, предусматривающий иммунизацию баланса, консоли-
дацию капитала, восстановление доверия, дедолларизацию операций, 
оздоровление учреждения, что позволит оптимизировать процесс 
принятия решений относительно перспектив устранения финансо-
вых проблем в банковских учреждениях путем применения предложен-
ных рекомендаций как рыночного, так и регуляторного характера.
Ключевые слова: банк, проблемный банк, банковская система, финан-
совая стратегия, антикризисное управление, регуляторная страте-
гия, оздоровление банка.
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Strategies for Bank System Recovery
The article is aimed at estimating the characteristics of implementation of 
regulatory strategies through the Central Bank for recovery of bank system. In 
the terms of the selected indicators for estimating strategic positions of banks 
a criteria system of «4S» is proposed: Capital Safety – the amount of registered 
capital (the security level); Liabilities Structure – the level of confidence in the 
bank (share of deposits in the banks' liabilities); Client Segment – the preva-
lence of legal entities deposits in deposit portfolio; Deposit Sensibility – the 
share of demand deposits in the deposit portfolio of bank, i.e. sensitivity to 
changes in the behavior of depositors) to define the prospects and regulatory 
actions of NBU towards the potentially problem bank institutions. By that, not 
only criteria for determining the «bottlenecks» in the banks' activities have 
been proposed, but also has been focused on the optimization of structure of 
the bank system as well as improving its competitiveness. Within measures 
for crisis management of bank has been proposed to implement using appro-
priate algorithm of diagnosing the financial sustainability of bank taking into 
account duration of problem period, systemacity of bank, amount of capital, 
investment attraction of bank institution. A list of measures has been defined, 
providing immunization of balance, consolidation of capital, restoring confi-
dence, dedollarization of operations, recovery of institution, – all that will al-
low an optimizing of the decision-making process about prospects for address-
ing financial problems in the bank institutions through the application of the 
proposed recommendations of both market and regulatory nature.
Key words: bank, problem bank, bank system, financial strategy, crisis mana-
gement, regulatory strategy, recovery of bank.
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investment attraction of bank institution. A list of measures has been defined, 
providing immunization of balance, consolidation of capital, restoring confi-
dence, dedollarization of operations, recovery of institution, – all that will al-
low an optimizing of the decision-making process about prospects for address-
ing financial problems in the bank institutions through the application of the 
proposed recommendations of both market and regulatory nature.
Key words: bank, problem bank, bank system, financial strategy, crisis mana-
gement, regulatory strategy, recovery of bank.
Pic.: 2. Tabl.: 3. Bibl.: 10. 
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У сучасних умовах розвитку навіть банки зі значним 
обсягом ресурсів демонструють низьку ефектив-
ність стратегій щодо протистояння поширенню 

кризових процесів. Окрім сприятливого макроекономіч-
ного середовища функціонування, важливими для бан-
ківського бізнесу є розроблення та реалізація таких стра-
тегій поведінки на ринку, які б дозволили максимально 
ефективно використовувати фінансовий потенціал еко-
номіки та спрямовувати акумульовані ресурси на креди-
тування потреб її суб’єктів. Для комплексного вирішен-
ня проблеми подолання кризових явищ і стимулювання 
економічного розвитку в Україні необхідна мобілізація 
зусиль як окремих банківських установ, так і центрально-
го банку країни як регулятора банківської діяльності та 
гаранта фінансової стабільності банківської системи.

Проблематика управління ресурсами банківських 
установ розкрита у працях зарубіжних науковців й прак-
тиків: Г. Габарда, Е. Гілла, Дж. Кемпбелла, П. С. Роуза,  
Д. Ф. Сінкі та інших. Значний внесок у розвиток дослі-
джень цієї тематики в умовах трансформаційних економік 
зробили: М. Д. Алексеєнко, З. М. Васильченко, О. В. Ва - 
сюренко, А. П. Вожжов, В. М. Геєць, О. В. Дзюблюк,  
В. І. Міщенко, А. М. Мороз, М. І. Савлук, Л. О. Примост-
ка, Т. С. Смовженко та ін.

Реалізація банками фінансових стратегій відбу-
вається за допомогою використання відповідних ме-
тодів акумулювання ресурсів, базове формування яких 

стає можливим за рахунок вкладень коштів акціонерів. 
Лише в межах подальшої діяльності у банків з’являються 
можливості використання інших джерел фінансування 
як національного, так і міжнародного ринків капіталів. 
Крім залучення акціонерного капіталу, додатковим вну-
трішнім джерелом формування ресурсів є прибуток, 
отриманий в межах основної діяльності банку. Ресурси 
на внутрішньому ринку банк може акумулювати у вигля-
ді депозитів, міжбанківських кредитів, рефінансування 
Національного банку України (НБУ) та фінансування 
держави. Формування депозитних ресурсів є основою 
фінансової стратегії будь-якого банку, оскільки саме 
вони виступають джерелом здійснення банківських опе-
рацій. Ресурси НБУ виступають особливим джерелом 
фінансового забезпечення міжбанківського кредитного 
ринку, що зумовлено статусом та функціями централь-
ного банку в економіці країни [9]. Стабілізаційні кредити 
НБУ надаються платоспроможним банкам для підтрим-
ки ліквідності до двох років під програму фінансового 
оздоровлення банку. Національний банк має право при-
ймати рішення про продовження строку користування 
на строк до одного року, при цьому загальний термін 
користування з урахуванням усіх продовжень строку ко-
ристування не може перевищувати п’яти років. Специ-
фіка рефінансування НБУ вітчизняних банків за період з 
01.2014 до 03.2015 рр. зображена на рис. 1.

0,00

5000000,00

10000000,00

15000000,00

20000000,00

25000000,00

30000000,00

АТ
 "О

Щ
А

Д
БА

Н
К"

П
АТ

 К
Б 

"П
РИ

ВА
ТБ

А
Н

К"

АТ
 "Д

ел
ьт

а 
Ба

нк
"

П
АТ

 К
Б"

Ф
ІН

А
Н

СО
ВА

 …

А
Б 

"У
КР

ГА
ЗБ

А
Н

К"

П
АТ

 "В
іЕ

йБ
і Б

ан
к"

АТ
 "У

кр
ек

сі
м

ба
нк

"

П
АТ

 "К
Б 

"Н
ад

ра
"

П
АТ

 "А
ЛЬ

Ф
А

-Б
А

Н
К"

П
АТ

 "П
ро

м
ін

ве
ст

ба
нк

"

АТ
 "Б

РО
КБ

ІЗ
Н

ЕС
БА

Н
К"

П
А

T 
"П

УМ
Б"

П
АТ

 "Б
А

Н
К 

"К
И

ЇВ
СЬ

КА
 Р

УС
Ь"

АТ
"Б

А
Н

К"
Ф

ІН
А

Н
СИ

 Т
А

 К
РЕ

Д
И

Т"

П
УА

Т 
"Ф

ІД
О

БА
Н

К"

П
АТ

 "В
БР

"

А
кц

іо
не

рн
ий

 б
ан

к"
П

ів
де

нн
ий

"

П
АТ

 "К
Б 

"Х
РЕ

Щ
АТ

И
К"

П
АТ

 "У
КР

БІ
ЗН

ЕС
БА

Н
К"

8 
ба

нк
ів

 з
 с

ум
ою

 р
еф

ін
ан

су
ва

нн
я 

…

21
 б

ан
к 

з 
су

м
ою

 р
еф

ін
ан

су
ва

нн
я 

…

26
 б

ан
кі

в 
з 

су
м

ою
 р

еф
ін

ан
су

ва
нн

я …

Рис. 1. Обсяги рефінансування банків з 01.01.2014 до 01.03.2015 рр.
Джерело: побудовано автором на основі даних НБУ [6].
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Задоволення потреби в короткострокових ліквід-
них ресурсах відбувається на міжбанківському кредитно-
му ринку. Варто зауважити, що це джерело фінансування 
не може виступати основним методом мобілізації ресур-
сів у зв’язку з високою вартістю та обмеженим обсягом. 

Виокремлення держави як самостійного суб’єкта фі-
нансування пов’язане з рекапіталізаційними процесами, 
що були реалізовані Кабінетом Міністрів України (КМУ) 
для стабілізації ситуації в банківській системі, за яких дер-
жава стала акціонером проблемних банків [8]. Такі заходи 
держави в період кризових процесів вважаємо доціль-
ними, однак необхідно акцентувати увагу на важливості 
розроблення чіткого та прозорого механізму відбору бан-
ків для вливання акціонерного капіталу державою.

Окремим способом акумулювання фінансових 
ре сурсів для банків виступають консолідаційно-
інтеграційні процеси (у тому числі M&A), що 

можуть стати підставою для додаткового вливання ка-
піталу контрагентами угоди як на національному, так і 
міжнародному фінансових ринках. Зовнішній фінансо-
вий ринок є привабливим джерелом формування фінан-
сових ресурсів банків, оскільки вартість акумульованих 
ресурсів є значно нижчою, ніж на внутрішньому ринку 
країни, при цьому термін користування та обсяги таких 
коштів є суттєво більшими. Проте доступ до цих ресур-
сів є обмеженим, оскільки імідж та розмір не кожного 
українського банку дозволяє виходити на міжнародний 
фінансовий ринок з відповідними фінансовими інстру-
ментами акумулювання ресурсів. 

Комерційні банки функціонують на ринку з метою 
максимізації прибутковості, підвищення ринкової капі-
талізації. Функції НБУ полягають у підтриманні стабіль-
ності банківської системи та зниження ймовірності на-
стання системних криз [2]. 

Нобелівський лауреат з економіки Жан Тіроль, за 
десятиліття до глобальної фінансової кризи дослідивши 
проблему порятунку великих банків і активізації інтере-
су регуляторів до питань системної вразливості фінансо-
вих установ, сформулював висновок, що банкрутство цих 
установ може призвести до серії дефолтів, пов’язаних 
мережею міжбанківських кредитів фінансових установ. 
Водночаc державне гарантування фінансової підтримки 
знижує стимули для учасників ринку слідкувати за плато-
спроможністю банків-боржників, а відтак посилює ри зик 
системних потрясінь. Для уникнення «ефекту доміно» 
Жан Тіроль пропонує регуляторам здійснювати вибірко-
вий порятунок, надаючи кредити лише надійним банкам, 
що зазнали проблем із ліквідністю виключно через де-
фолти своїх контрагентів [3].

Поділяючи думки цього науковця, на наш погляд, 
основними критеріями застосування банківським ре-
гулятором відповідних антикризових заходів та фінан-
сової підтримки діяльності банківських установ є: сис-
темність банку, розмір депозитів, адекватність капіталу, 
обсяг проблемних активів, резидентність. 

Для того, щоб обрати відповідні стратегії транс-
формації банківської системи для тих банків, що не ви-
конують вимогу НБУ щодо розміру статутного капіталу 
у 500 млн грн, необхідно проранжувати показники їх-

ньої діяльності за ступенем безпеки для клієнтів бан-
ку, рівнем довіри до банківської установи, структурою 
клієнтської бази та збалансованою ліквідною позицією 
щодо частки депозитів на вимогу у структурі депозит-
ного портфеля банків.

Ступінь безпеки вимірюється вимогою щодо міні-
мального розміру статутного капіталу, який до 2024 р. 
повинен становити не менше 500 млн грн. Виходячи з 
цього нормативу, частина банків проводить надміру 
ризиковану ресурсну політику. Національному банку 
України необхідно обрати критерії моніторингу потен-
ційної проблемності діяльності цих установ на ринку та 
поширення кризових явищ системного характеру [7]. 

Зважаючи на те, що банківські установи з обсягом 
капіталу, меншим 500 млн грн, належать до третьої 
та четвертої груп класифікації НБУ і переважно не 

володіють рейтингами міжнародних агентств та (за ви-
ключенням банків з іноземним капіталом) характеризу-
ються ресурсною обмеженістю у виході на міжнародний 
ринок, тому структура їхніх зобов’язань обмежена депо-
зитами та міжбанківським кредитуванням. Лише ті бан-
ки, що володіють значною часткою депозитного забез-
печення, можемо вважати такими, що користуються до-
вірою економічних суб’єктів та можуть конкурувати на 
ринку. Необхідно зауважити, що використання знач ної 
частки міжбанківських ресурсів може свідчити не лише 
про проблеми з ліквідністю банківської установи, але й 
про спекулятивні операції, що переважно здійснюють-
ся на міжбанківському ринку. Тому це можемо вважати 
додатковою підставою для посилення моніторингу ри-
зикованості їхньої діяльності банків з боку НБУ відпо-
відно до пріоритетів регулятора щодо усунення з ринку 
банківських установ, які здійснюють спекуляції на між-
банківському ринку. 

На нашу думку, у межах депозитного портфеля 
варто диверсифікувати наявність вкладів фізичних і 
юри дичних осіб, оскільки базовою метою створення 
невеликого банку може бути обслуговування інтересів 
материнської структури, тому в депозитному портфелі 
переважатимуть вклади юридичних осіб. На підставі 
даного критерію можемо виділити банки «кептивного» 
характеру, основними напрямами збільшення статутно-
го капіталу яких буде фінансування за рахунок коштів 
материнських структур (промислового капіталу). У да-
ному контексті не вважаємо таке явище однозначно 
негативним, проте маємо відзначити чітку залежність 
діяльність банківської установи від прибутковості мате-
ринської структури. 

Формування зобов’язань за рахунок депозитної 
складової є позитивною характеристикою банку, проте 
ситуація на ринку складається так, що значну частку цих 
ресурсів становлять вклади до запитання, що підляга-
ють масовому вилученню у випадку будь-якої нестабіль-
ної ситуації на ринку. У таких умовах визначення частки 
довгострокових депозитів свідчитиме про реальну до-
віру та стабільність до банку. В іншому випадку банк 
зазнаватиме системного ризику розбалансованої лік-
відності, що відображатиметься на показниках фінансо-
вого стану банку та інвестиційної привабливості [4].
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Отже, у межах обраних показників потенційно 
проблемних банків пропонуємо матрицю кри-
теріїв системного ризику «4S» (табл. 1): Capi-

tal Safety: обсяг статутного капіталу (рівень безпеки); 
Liabilities Structure: рівень довіри до банку (частка депо-
зитів у зобов’язаннях банків); Client Segment: переважан-
ня депозитів юридичних осіб у депозитному портфелі; 
Deposit Sensibility: відображає питому вагу депозитів до 
запитання у депозитному портфелі банку, тобто чутли-
вість до зміни поведінки вкладників банку. 

За допомогою використання методів графічного та 
структурного аналізу експертного методу та програмного 
забезпечення STATISTICA з’ясовано, що найбільше зосе-
редження банків у випадку розподілу за критерієм Liabili-
ties Structure відбувається у інтервалах 0 – 50%, 50 – 75%, 
75 – 100%; за критерієм Client Segment – у інтервалах 0 – 
60%, 60 – 100%; за критерієм Deposit Sensibility  – у інтер-
валах 0 – 50%, 50 – 100%. Через призму системи критеріїв 
«4S» банки, показник Liabilities Structure у яких менше 
50%, є системно ризикованими, оскільки вони не можуть 
самостійно сформувати фінансове забезпечення розвитку 
і залежать від кон’юнктури міжбанківського ринку. 

На основі запропонованої матриці критеріїв «4S» у 
табл. 2 подано результати для банків за 2013 – 2014 рр.

У результаті проведеного дослідження показників 
діяльності банків за системою критеріїв «4S» пропону-
ємо алгоритм реалізації фінансової політики банків у 
системі заходів антикризового управління за участі На-
ціонального банку України (рис. 2).

Безумовно, банк, що характеризується як низько 
ризикований за системою «4S», потенційно може отри-
мати кошти приватних інвесторів або держави. У такому 
випадку буде здійснено докапіталізацію, реструктури-
зацію зобов’язань, імунізацію балансу, злиття та погли-
нання, результатом таких подій має бути відновлення 
фінансового стану банку. За умови, якщо банк не володіє 

власними ресурсами для відновлення діяльності та не 
може залучити кошти приватних інвесторів та держави, 
альтернативою залишається процедура ліквідації. 

Потребують систематизації заходи державної під-
тримки проблемних банків. З огляду на зазначене, за-
пропоновано заходи державної підтримки проблемних 
банків, що надасть змогу визначити подальшу участь 
держави в процесі фінансового оздоровлення установи 
[5]. Заходами фінансової допомоги є підтримка ліквід-
ності центральним банком, додаткова капіталізація бан-
ку, викуп проблемних активів для передачі у розпоря-
дження компаній з управління активами, надання дер-
жавних гарантій для нових зобов’язань банків з метою 
здешевлення і полегшення доступу до ринків фінансо-
вих ресурсів (табл. 3). 

ВИСНОВКИ
Останніми роками в країнах із розвиненою та 

транс формаційною економікою спостерігається зрос-
тання обсягів фінансової підтримки проблемних банків 
з боку держави. Разом з тим, необхідним є підвищення 
результативності заходів фінансового та економічного 
оздоровлення зазначених установ, що впливає на якісний 
рівень розвитку та збалансованість фінансової системи. 

Оскільки рівень обґрунтованості рішень банків-
ського нагляду у сфері фінансового оздоровлення про-
блемних банків є недостатнім, саме тому запропоновано 
диференціювати політику органів банківського нагляду з 
урахуванням фінансового стану банку та змін економіч-
ного середовища, застосування комплексного підходу до 
фінансової стабілізації в країні, економічного оздоров-
лення проблемних банків.

Отже, для оптимізації процесу прийняття рішень 
щодо перспектив усунення фінансових проблем у бан-
ківських установах шляхом застосування запропоно-
ваних рекомендацій як ринкового, так і регуляторного 

таблиця1

Матриця критеріїв визначення системного ризику «4S»

Capital Safety: обсяг  
статутного капіталу

Liabilities Structure: частка 
депозитів у зобов’язаннях

Client Segment: частка 
депозитів юридичних осіб 

у депозитному портфелі

Deposit Sensibility: питома 
вага депозитів  
до запитання

< 500 млн грн +

> 75% –

> 60% +
> 50% +

< 50% –

< 60% –
>50% +

< 50% –

50% < x < 75% +/–

> 60% +
> 50% +

< 50% –

< 60% –
>50% +

<50% –

< 50% +

> 60% +
> 50% +

<50% +

< 60% +
> 50% +

<50% +

примітка: «+» – наявністьризику; «–» відсутністьризику для банку.

Джерело: розраховано автором.
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 [6

].

характеру вдосконалено систему крите-
ріїв та заходів антикризового управлін-
ня банком за допомогою відповідного 
алгоритму діагностування фінансової 
стійкості банку з урахуванням трива-
лості проблемного періоду, системнос-
ті банку, обсягу капіталу, інвестиційної 
привабливості установи. Визначений 
перелік заходів передбачає імунізацію 
балансу, консолідацію капіталу, віднов-
лення довіри, дедоларизацію балансу, 
реалізацію комплексу заходів з оздо-
ровлення установи.                       
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Вишневська О. О. Економічний зміст страхування іпотечних кредитів
Як свідчить зарубіжний досвід, страхування поряд з іншими методами управління ризиками в кредитуванні відіграє важливу роль і може стати 
стимулюючим фактором розвитку іпотечного кредитування. Для ефективного функціонування ринку іпотечного кредитування та створення 
і запровадження комплексних програм страхування іпотечних кредитів необхідно дослідити сутність страхування іпотечних кредитів та їхнє 
місце в системі іпотечного кредитування. У статті проведено дослідження сутності схожих за функціональним навантаженням, але водночас 
різних страхових продуктів: страхування іпотечного кредитування, страхування іпотечних кредитів та іпотечного страхування. Виявлено ряд 
відмінностей між цими видами страхування щодо наявності суб’єктів та ризиків, які виникають у процесі взаємовідносин сторін  і пов’язані з 
їх майновими інтересами. За результатами дослідження автором сформульовано визначення поняття «страхування іпотечних кредитів», об-
грунтовано функції страхування іпотечних кредитів та його особливості.
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Вишневская О. А. Экономическое содержание страхования 

ипотечных кредитов
Как показывает зарубежный опыт, страхование наряду с другими ме-
тодами управления рисками в кредитовании играет важную роль и 
может стать стимулирующим фактором развития ипотечного кре-
дитования. Для эффективного функционирования рынка ипотечного 
кредитования, а также создания и внедрения комплексных программ 
страхования ипотечных кредитов необходимо исследовать сущ-
ность страхования ипотечных кредитов и их место в системе ипо-
течного кредитования. В статье проведено исследование сущности 
похожих по функциональным нагрузкам, но в то же время различных 
страховых продуктов: страхования ипотечного кредитования, стра-
хования ипотечных кредитов и ипотечного страхования. Выявлен ряд 
различий между этими видами страхования в контексте субъектов 
и рисков, которые возникают в процессе взаимоотношений сторон и 
связаны с их имущественными интересами. По результатам исследо-
вания автором сформулировано определение понятия «страхование 
ипотечных кредитов», обоснованы функции страхования ипотечных 
кредитов и его особенности.
Ключевые слова: ипотека, ипотечный кредит, страхование ипотеч-
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of Mortgage Insurance
As the foreign experience shows, insurance, along with other methods of 
credit risk management plays an important role and could be a catalyst for 
development of mortgage lending. For the effective functioning of the mort-
gage lending market, as well as for the establishment and implementation of 
integrated programs of mortgage loans insurance, the content of insurance 
of mortgage loans and their place in the system of mortgage lending must be 
explored. The article researches the content of the similar in functional loads, 
while also different insurance products: mortgaging insurance, mortgage 
lending insurance and mortgage insurance. A number of differences between 
these types of insurance has been disclosed in the context of subjects and 
risks that arise in the relationships of the parties and are related to their pro-
prietary interests. According to results of the research, the author formulated 
definition of the concept of «mortgage insurance», functions of mortgage 
lending insurance and its features have been substantiated.

Key words: mortgage, mortgage loan, mortgaging insurance, mortgage 
lending insurance, mortgage insurance.
Bibl.: 12. 

Vyshnevska Oksana O. – Postgraduate Student, Department of Insurance., 
Kyiv National Economic University named after. V. Getman (pr. Peremogy, 
54/1, Kyiv, 03068, Ukraine)
E-mail: ovishnevska@yandex.ru

http://www.business-inform.net


210

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

на Постановою Правління Національного банку України від 28 
серпня 2001 № 368 [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/z0841-01/stru#Stru

REFERENCES

“Bankivska systema 2015: vyklyky ta perspektyvy“ [Banking 
system 2015: Challenges and Prospects]. Natsionalnyi bank Ukrainy. 
http://www.bank.gov.ua/doccatalog/document?id=14741673

Krupka, M. I. et al. Bankivska systema [Banking system]. Lviv: 
LNU im. Ivana Franka, 2013.

Kornyliuk, R. “Nobelivskyi laureat z ekonomiky-2014: borotba 
z monopoliiamy shkodyt innovatsiiam“ [Nobel Laureate in Econom-
ics 2014: the fight against monopolies harm innovation]. Forbes 
Ukraina. http://forbes.ua/ua/opinions/1380821-nobelivskij-laureat-
z-ekonomiki-2014-borotba-z-monopoliyami-shkodit-innovaciyam

Kornyliuk, R. “Reitynh zhyttiezdatnosti bankiv - 2015“ [Rat-
ing viability of banks - 2015]. Forbes Ukraina. http://forbes.ua/ua/
business/1388299-rejting-zhittezdatnosti-bankiv-2015

[Legal Act of Ukraine] (2000). http://zakon4.rada.gov.ua/
laws/show/2121-14

[Legal Act of Ukraine] (2009). http://zakon4.rada.gov.ua/
laws/show/421-2009-п

[Legal Act of Ukraine] (1999). http://zakon4.rada.gov.ua/
laws/show/679-14

[Legal Act of Ukraine] (2001). http://zakon2.rada.gov.ua/
laws/show/z0841-01/stru#Stru

Mishchenko, V. I. et al. Sanatsiinyi bank – «bridzhbank» iak 
mekhanizm roboty z nezhyttiezdatnymy bankamy [Curative Bank – 
"Bridge Bank" as a mechanism for working with defunct]. Kyiv: UBS 
NBU, 2011.

Ofitsiina Internet-storinka Natsionalnoho banku Ukrainy. 
http://www.bank.gov.ua

УДК 368:[336.77:332.2]

ЕкОНОМІчНИй ЗМІСТ СТРАхувАННя ІпОТЕчНИх кРЕДИТІв
© 2015 вишнЕвсЬка о. о.

УДК 368:[336.77:332.2]

Вишневська О. О. Економічний зміст страхування іпотечних кредитів
Як свідчить зарубіжний досвід, страхування поряд з іншими методами управління ризиками в кредитуванні відіграє важливу роль і може стати 
стимулюючим фактором розвитку іпотечного кредитування. Для ефективного функціонування ринку іпотечного кредитування та створення 
і запровадження комплексних програм страхування іпотечних кредитів необхідно дослідити сутність страхування іпотечних кредитів та їхнє 
місце в системі іпотечного кредитування. У статті проведено дослідження сутності схожих за функціональним навантаженням, але водночас 
різних страхових продуктів: страхування іпотечного кредитування, страхування іпотечних кредитів та іпотечного страхування. Виявлено ряд 
відмінностей між цими видами страхування щодо наявності суб’єктів та ризиків, які виникають у процесі взаємовідносин сторін  і пов’язані з 
їх майновими інтересами. За результатами дослідження автором сформульовано визначення поняття «страхування іпотечних кредитів», об-
грунтовано функції страхування іпотечних кредитів та його особливості.
Ключові слова: іпотека, іпотечний кредит, страхування іпотечного кредитування, страхування іпотечного кредиту, іпотечне страхування.
Бібл.: 12. 

Вишневська Оксана Олексіївна – аспірантка, кафедра страхування, Київський національний економічний університет ім. В. Гетьмана (пр. Пере-
моги, 54/1, Київ, 03068, Україна)
E-mail: ovishnevska@yandex.ru

УДК 368:[336.77:332.2]
Вишневская О. А. Экономическое содержание страхования 

ипотечных кредитов
Как показывает зарубежный опыт, страхование наряду с другими ме-
тодами управления рисками в кредитовании играет важную роль и 
может стать стимулирующим фактором развития ипотечного кре-
дитования. Для эффективного функционирования рынка ипотечного 
кредитования, а также создания и внедрения комплексных программ 
страхования ипотечных кредитов необходимо исследовать сущ-
ность страхования ипотечных кредитов и их место в системе ипо-
течного кредитования. В статье проведено исследование сущности 
похожих по функциональным нагрузкам, но в то же время различных 
страховых продуктов: страхования ипотечного кредитования, стра-
хования ипотечных кредитов и ипотечного страхования. Выявлен ряд 
различий между этими видами страхования в контексте субъектов 
и рисков, которые возникают в процессе взаимоотношений сторон и 
связаны с их имущественными интересами. По результатам исследо-
вания автором сформулировано определение понятия «страхование 
ипотечных кредитов», обоснованы функции страхования ипотечных 
кредитов и его особенности.
Ключевые слова: ипотека, ипотечный кредит, страхование ипотеч-
ного кредитования, страхование ипотечного кредита, ипотечное 
страхование.
Библ.: 12. 
Вишневская Оксана Алексеевна – аспирантка, кафедра страхования, 
Киевский национальный экономический университет им. В. Гетьмана 
(пр. Победы, 54/1, Киев, 03068, Украина)
E-mail: ovishnevska@yandex.ru

UDC 368:[336.77:332.2]
Vyshnevska O. O. Economic Content  

of Mortgage Insurance
As the foreign experience shows, insurance, along with other methods of 
credit risk management plays an important role and could be a catalyst for 
development of mortgage lending. For the effective functioning of the mort-
gage lending market, as well as for the establishment and implementation of 
integrated programs of mortgage loans insurance, the content of insurance 
of mortgage loans and their place in the system of mortgage lending must be 
explored. The article researches the content of the similar in functional loads, 
while also different insurance products: mortgaging insurance, mortgage 
lending insurance and mortgage insurance. A number of differences between 
these types of insurance has been disclosed in the context of subjects and 
risks that arise in the relationships of the parties and are related to their pro-
prietary interests. According to results of the research, the author formulated 
definition of the concept of «mortgage insurance», functions of mortgage 
lending insurance and its features have been substantiated.

Key words: mortgage, mortgage loan, mortgaging insurance, mortgage 
lending insurance, mortgage insurance.
Bibl.: 12. 

Vyshnevska Oksana O. – Postgraduate Student, Department of Insurance., 
Kyiv National Economic University named after. V. Getman (pr. Peremogy, 
54/1, Kyiv, 03068, Ukraine)
E-mail: ovishnevska@yandex.ru

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

211БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

Створення системи довгострокового житлового 
іпотечного кредитування в Україні є одним із 
важливих державних завдань. Водночас повно-

цінне функціонування цієї системи гальмується багато-
численими ризиками, які виникають на кожному з ета-
пів іпотечного кредитування. Тому на надійність систе-
ми довгострокового іпотечного житлового кредитуван-
ня та збільшення обсягу українського іпотечного ринку 
впливає, насамперед, розвиток та гнучкість банківської 
системи країни та система страхування. Страхування, 
як ефективний метод мінімізації ризиків, дозволяє під-
вищити рівень доступності іпотечних кредитів. 

Дуже популярними серед зарубіжних фінансово-
кредитних установ є комплексні страхові програми, які 
ефективно застосовуються для захисту кредитора і по-
зичальника від ризику невиконання або неналежного 
виконання позичальником зобов’язань по кредитах під 
заставу житла. В Україні ситуація дещо інша. Страхуван-
ня, як інструмент управління ризиками при іпотечному 
страхуванні, використовується сьогодні частково, комп-
лексні страхові продукти пропонують лише окремі стра-
ховики. Через це дослідження теоретико-методичних 
засад страхування іпотечних кредитів, його ролі в іпо-
течному кредитуванні є актуальним і важливим.

Досліджували теоретичні основи страхування іпо-
течних кредитів чимало вчених-економістів: А. М. Годі-
на, С. В. Фруміна, О. М. Калівошко, В. І. Савич, І. О. Лю-
тий, О. А. Козлова, Ю. П. Субботович, Г. Ю. Марченко, 
А. І. Тутаєва, Т. А. Федорова та інші. 

Аналіз проведених вітчизняними фахівцями на-
укових досліджень показує, що вони мають фрагментар-
ний характер, не відображаючи повною мірою еконо-
мічну сутність та місце страхування іпотечних кредитів 
у цілісній системі іпотечного кредитування.

Метою статті є дослідження економічної сутності 
страхування іпотечних кредитів. Відповідно до постав-
леної мети визначено коло завдань, спрямованих на її 
досягнення:
 дослідити сутність схожих за функціональним 

навантаженням послуг: страхування іпотечного 
кредитування, страхування іпотечних кредитів 
та іпотечного страхування та виокремити від-
мінності між ними; 

 запропонувати власне визначення поняття «стра-
хування іпотечних кредитів»;

 обґрунтувати функції страхування іпотечних 
кредитів та його особливості.

Розвиток ринку страхування іпотечних кредитів 
напряму залежить від розвитку окремих складових інф-
раструктури іпотечного ринку та від темпів зростання 
обсягів іпотечного кредитування. Тож цілком природ-
ньо, що при дослідженні сутності страхування іпотечних 
кредитів базуючими і взаємопов’язаними з ним дефініці-
ями є іпотека, іпотечний кредит, іпотечне кредитування.

Іпотека, яка лежить в основі іпотечно кредитних 
відносин, має багатовікову історію, у процесі якої від-
бувалися зміни не тільки самого поняття, а й учасників 
іпотечних відносин. Нерухомість завжди цінувалась у 
банківській справі як надійна гарантія повернення по-
зики. Застава нерухомого майна (землі, підприємств, 

споруд, будов, інших об’єктів, безпосередньо пов’язаних 
із землею) з метою отримання в банку довгострокового 
кредиту називається іпотекою.

Згідно із Законом України «Про іпотеку» «іпотека 
є видом забезпечення виконання зобов’язання нерухо-
мим майном, що залишається у володінні та користу-
ванні іпотекодавця, згідно з яким іпотекодержатель має 
право у разі невиконання боржником забезпеченого іпо-
текою зобов’язання одержати задоволення своїх вимог 
за рахунок предмету іпотеки переважно перед іншими 
кредиторами цього боржника у порядку, встановленому 
цим Законом» [1]. Таким чином, у цьому визначенні де-
талізуються права та обов’язки кредитора та позичаль-
ника при використанні застави нерухомого майна.

Особливою формою кредиту, яка пов’язана з 
на данням позик під заставу нерухомого май-
на (землі, виробничих або житлових будівель 

тощо) – є іпотечний кредит. Іпотечні позики в сучасних 
умовах найчастіше використовуються для фінансування 
придбання, побудови і перепланування житлових і ви-
робничих приміщень, а також освоєння земельних ді-
лянок і надаються на довгостроковій основі. Іпотечний 
кредит стає можливим лише за умови приватної влас-
ності на землю і нерухомість та має, як правило, чітке 
цільове призначення. Особливістю іпотечного кредиту 
є те, що заставою для його надання може виступати та 
нерухомість, на купівлю якої він береться. 

Суб’єктами іпотечного кредиту є:
 кредитори з іпотеки — іпотечні банки або спе-

ціалізовані іпотечні компанії, а також універ-
сальні комерційні банки;

 позичальники – юридичні та фізичні особи, які 
мають у власності об’єкти іпотеки або мають 
поручителів, які надають під заставу об’єкти 
іпотеки на користь позичальника.

Об’єктами іпотечного кредиту є житлові будинки, 
квартири, виробничі будинки, споруди, магазини, зе-
мельні ділянки тощо. Розмір іпотечного кредиту визна-
чається у вигляді частини вартості об’єкта іпотеки. Ця 
обставина дозволяє навіть отримувати під заставу од-
ного й того самого нерухомого майна додаткові іпотечні 
позики. Заставне майно залишається у позичальника, 
який продовжує його експлуатувати, тобто зберігає своє 
право власника [2].

За результатами проведеного дослідження сутно-
сті поняття «іпотечний кредит» можна виокремити два 
найбільш поширені погляди науковців:

1. Іпотечний кредит – це особлива форма кредиту, 
зобов’язання, повернення якого забезпечене заставою 
нерухомого майна (іпотекою) [1, 2, 3].

2. Іпотечний кредит – це правовідносини, які ви-
никають за договором про іпотечний борг (кредит) між 
кредитором і позичальником з приводу надання коштів 
у користування із забезпеченням виконання зобовязан-
ня іпотекою [4]. 

На наш погляд, найбільш точним і повним є друге 
визначення іпотечного кредиту, адже у взаємовідносинах 
між кредитором і позичальником предмет їх спільного 
інтересу – іпотечний кредит – породжує різні правничо-
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економічні ситуації: для позичальника – зобов’язання 
повернути позичену суму, а для кредитора – право ви-
магати її отримання у попередньо узгодженому обсязі й 
терміні. Невиконання цих домовленостей загрожує кре-
дитору фінансовими збитками. Таким чином, основний 
ризик кредитної операції матеріально проявляється у 
неповерненні боргу, а юридично – у невиконанні взятих 
зобов’язань. 

Через загрозу цих ризиків використання методів 
їх попередження та мінімізації набуває особли-
вої актуальності. Одним із ефективних методів 

управління ризиками, які притаманні кредитній сфері, 
виступає страхування, що є специфічною формою за-
хисту інтересів суб’єктів кредитних відносин.

Слід зазначити, що нормативно визначеного по-
няття «страхування іпотечних кредитів» в українському 
законодавстві не існує, як і немає і єдиної думки серед 
науковців щодо його сутності. 

У сфері отримання іпотечного кредиту та захисту 
його від різноманітних ризиків за допомогою страху-
вання науковцями та фахівцями використовуються такі 
поняття: страхування іпотечного кредитування, страху-
вання іпотечного кредиту та іпотечне страхування. Але 
ототожнювати їх не можна, вони мають різне смислове 
призначення.

Страхування іпотечного кредитування є найбільш 
повним поняттям у порівнянні зі страхуванням іпотеч-
них кредитів. Адже страхування іпотечного кредиту – це 
лише одна з ланок складного механізму кредитування. 

Підтверджуючи нашу думку, проф. Т. О. Федоро-
ва наголошує, що страхування іпотечного кредитуван-
ня стосується не лише ризиків наявної нерухомості, а й 
захищає інтереси учасників іпотечного та будівельного 
процесу [5].

В. К. Южелевський розкриває цікавий підхід до 
розуміння іпотечного кредитування, даючи підстави роз-
глянути страхування іпотечного кредитування досить 
різнобічно. Дослідник звертає увагу на те, що іпотечне 
кредитування слід розглядати у широкому і вузькому ро-
зумінні. У вузькому розумінні – як різновид споживчою 
кредиту, що надається для конкретного цільового вико-
ристання, а саме – на будівництво, придбання або мо-
дернізацію житла, що забезпечені заставою нерухомості.  
У широкому розумінні іпотечне кредитування є склад-
ною, багатогранною економічною системою, яка включає 
в себе кредиторів, позичальників, поручителів, інвес-
торів, ріелтерів, забудовників, страхові компанії, оціню-
вачів, архітекторів і державні спеціалізовані органи [6]. 
Отже, можна зробити висновок, що страхування іпотеч-
ного кредитування забезпечує захист майнових інтересів 
учасників ринку іпотечного житлового кредитування. 

Під страхуванням іпотечного кредитування слід 
розуміти убезпечення інтересів як основних суб’єктів, 
якими в данному випадку виступають кредитори і по-
зичальники, так і допоміжних суб’єктів іпотечного 
кредитування. Деталізуючи, доцільно розглядати стра-
хування всіх ризиків, притаманних кожному етапу ре-
алізації будівельного проекту із використанням схеми 
іпотечного кредитування. До цих етапів належать: під-

готовка техніко-економічної документації за будівель-
ним проектом; передінвестиційне обговорення проекту 
будівництва житла між банком і замовником; укладен-
ня кредитного договору та інших супутніх документів 
надання позики замовнику; укладення договору підря-
ду; укладення договорів поставки; закупівля матеріа-
лів і обладнання; поставка матеріалів і обладнання для 
будівельно-монтажних робіт підрядника; здійснення 
будівельно-монтажних робіт і здача об’єкта замовнику; 
укладення договору з ріелторами про реалізацію житла; 
надання банку висновку оцінщика про вартість житла; 
укладення кредитного договору (договору іпотеки) і на-
дання покупцю іпотечного кредиту; оформлення житла 
у власність покупцю; розрахунки за кредитом, наданим 
банком замовнику на реалізацію будівельного проекту; 
розрахунки замовника з ріелтором за продаж житла; 
розрахунки за іпотечним кредитом, наданим покупцю 
на купівлю квартири [7].

Отже, при страхуванні іпотечного кредитування 
можуть бути застраховані ризики, які прита-
манні реалізації будівельного проекту з вико-

ристанням схеми іпотечного кредитування і які стосу-
ються економічних інтересів всіх суб’єктів іпотеки.

Водночас, не можна вважати тотожними поняття 
«страхування іпотечного кредиту» і «іпотечне страху-
вання». Науковці А. Б. Копєйкін, І. М. Антонова, Л. Вєк-
шин визначають іпотечне страхування як вид кредитного 
страхування, який захищає кредиторів від ризику збит-
ків, які можуть виникнути в результаті дефолту пози-
чальника, тобто невиконання або неналежного виконан-
ня зобов’язань по кредитах під заставу житла [8, 9, 10].  
З таким визначенням можна погодитися, якщо розгляда-
ти його відповідно до страхування іпотечного кредиту.  
А іпотечне страхування – це комплексне страхування, 
ризики якого можна віднести до всіх трьох галузей стра-
хування (особисте, майнове, відповідальності) за аналогі-
єю з кредитним, сільськогосподарським страхуванням.

Так, дослідники А. М. Годін і С. В. Фруміна наголо-
шують на тому, що іпотечне страхування – це страхування 
притаманних іпотечній діяльності ризиків, які відносять-
ся до категорії страхових [11]. Професор Т. А. Федорова 
розглядає іпотечне страхування як різновид кредитного 
страхування, у якому видами є страхування професійної 
відповідальності розробників проектно-кошторисної 
документації при будівництві, страхування відпові-
дальності оцінювачів майна, страхування будівельно-
монтажних робіт, страхування професійної відповідаль-
ності ріелторів, страхування цивільної відповідальності 
будівельників, страхування ризиків лізингових угод [5]. 

За своєю сутністю і сукупністю ризиків, які супро-
воджують іпотечну діяльність, поняття «іпотечне стра-
хування» є певною мірою схожим з поняттям «страху-
вання іпотечного кредитування» і тому підтвердженням 
є думка науковця Козлової О. А. [12].

Підсумовуючи проведений розгляд сутності таких 
послуг, як страхування іпотечного кредитування, стра-
хування іпотечного кредиту та іпотечного страхування, 
можна зробити висновок, що страхування іпотечних кре-
дитів за своїм змістом є вужчим поняттям у порівнянні 
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зі страхуванням іпотечного кредитування та іпотечним 
страхуванням. При страхуванні іпотечного кредиту від-
бувається захист інтересів кредитора у випадку неплато-
спроможності боржника за іпотечним кредитом. 

Страхування іпотечних кредитів належить до за-
ставного, а не делькредерного страхування. Через це 
страхування іпотечних кредитів передбачає, що страху-
вальником виступає позичальник, а вигодонабувачем – 
банк у частині, що дорівнює заборгованості позичаль-
ника за кредитним договором.

Основним ризиком у страхуванні іпотечних креди-
тів є невиконання або неналежне виконання зобов’язань 
позичальника згідно з іпотечним договором щодо по-
вернення отриманого кредиту і відсотків за ним внаслі-
док причин обумовлених договором.

Основні причини неповернення іпотечних креди-
тів позичальниками такі:
 знищення, пошкодження, втрата нерухомого 

май на, вказаного у договорі про іпотеку;
 настання смерті або втрати працездатності по-

зичальника;
 втрата об’єкта застави в результаті зупинення на 

нього права власності з боку страхувальника;
 настання цивільної відповідальності заставо-

давця за зобов’язаннями, що виникли внаслі-
док завдання шкоди життю, здоров’ю чи майну 
третіх осіб у результаті експлуатації нерухомого 
майна, яке є предметом застави.

За результатами проведеного дослідження сформу-
льовано авторське визначення сутності страхуван-
ня іпотечних кредитів. Страхування іпотечних 

кредитів – це економічні відносини, що забезпечують 
страховий захист кредитора від ризику невиконання 
або неналежного виконання позичальником зобов’язань 
по кредиту під заставу житла. 

Сутність економічної категорії розкривається че-
рез її функції, специфічні особливості або ознаки. Про-
ектуючи функції страхування на страхування іпотечних 
кредитів, можна виділити основні і додаткові.

До основних функцій варто віднести ризикову, по-
переджувальну та контрольну, а до додаткових – інвес-
тиційну, соціальну і демографічиу функції.

Головною функцією страхування іпотечних креди-
тів є ризикова, яка передбачає, що страхувальник через 
укладений договір страхування перекладає фінансові 
наслідки певних ризиків на страхові компанії. 

Попереджувальна функція передбачає широкий 
комплекс заходів страховика щодо недопущення настан-
ня страхових подій або зменшення їх негативних наслід-
ків. У межах цих заходів слід виділити правовий вплив 
на страхувальника через закріплення у договорі страху-
вання обов’язків щодо створення умов для збереження 
застрахованого майна (наприклад, предмета іпотеки).

Контрольна функція у страхуванні іпотечних кре-
дитів має передбачати жорсткий контроль з боку упо-
вноважених державних органів за формуванням цін на 
страхові продукти, страхових резервів тощо, врахову-
ючи соціальний характер іпотеки.

Інвестиційна функція має два аспекти. З одного 
боку, враховуючи довгостроковий характер іпотечного 
страхування, інвестиційні можливості страхової ком-
панії розширюються. Але, враховуючи соціальний ха-
рактер іпотеки, цілком ймовірно припустити, що стра-
хування іпотечних кредитів певною мірою належить 
саме до низькоприбуткових видів страхування. З іншо-
го боку, власники нерухомості можуть отримувати кре-
дит під заставу нерухомості на власні інвестиційні цілі,  
а страхування надасть вагомі гарантії для кредитора [4].

Соціальна та демографічна функції у страхуван-
ні іпотечних кредитів тісно між собою пов’язані. Стра-
хування іпотечних кредитів виконує відразу декілька 
важливих системних функцій, що мають, у тому числі, 
соціальне значення. 

По-перше, страхування зумовлює доступність іпо-
теки для тих, хто може взяти іпотечний кредит, але не 
встиг накопичити достатньо коштів на початковий вне-
сок у розмірі 20 – 30 % від вартості нерухомості, необхід-
ний для отримання іпотечного кредиту.

По-друге, застосування даного виду страхування 
дозволяє банкам знизити потенційні збитки по порт-
фелю іпотечних кредитів і тим самим встановити нижчі 
відсоткові ставки по кредиту, що приводить до помітно-
го його здешевлення для позичальників. Це значно роз-
ширює число потенційних позичальників та збільшує 
обсяги ринку іпотеки.

Страхування іпотечних кредитів у порівнянні з ін-
шими страховими продуктами мають такі особливості:

1) страхування іпотечних кредитів тісно пов’язане 
з окремими складовими інфраструктури іпотечного 
ринку та напряму залежить від темпів зростання обсягів 
іпотечного кредитування;

2) має комплексний характер, оскільки може 
об’єднувати різні страхові продукти з галузей майново-
го, особистого страхування та страхування відповідаль-
ності, захищаючи інтереси кредитора у випадку непла-
тоспроможності боржника за іпотечним кредитом;

3) захищає майнові інтереси основних суб’єктів 
процесу кредитування: кредитора і позичальника. Ви-
нятком, коли окрім основних суб’єктів беруть учать у 
захисті майнових інтересів інші суб’єкти (особи), може 
бути страхування цивільної відповідальності позичаль-
ника за зобов’язаннями, що виникли внаслідок завдан-
ня шкоди життю, здоров’ю чи майну третіх осіб. 

4) у більшості випадків має довгостроковий ха-
рактер відносин між страховиком і страхувальником. 
Хоча за іпотекою житла, як і за аграрною та комерційною 
іпотекою, можливі варіанти отримання кредиту на ко-
роткостроковий період на поточні потреби, не пов’язані 
з інвестиційними цілями;

5) при страхуванні іпотечних кредитів питання 
про обсяг страхового покриття вирішує кредитор, на 
відміну від страхування нерухомості, де це здійснюєть-
ся за власним бажанням власника нерухомості [7]. 

ВИСНОВКИ
Дослідження сутності страхування іпотечного 

кредитування та іпотечного страхування доводить, що 
ці поняття хоча і близькі до страхування іпотечних кре-
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дитів, але не тотожні, що пов’язано з фактором вибірко-
вості ризиків та суб’єктів страхування, які беруть участь 
у процесі кредитування. 

У результаті здійсненого аналізу наукових праць за 
темою дослідження запропоновано власне визначення 
страхування іпотечних кредитів, а саме – це економічні 
відносини, що забезпечують страховий захист кредитора 
від ризику невиконання або неналежного виконання по-
зичальником зобов’язань по кредиту під заставу житла. 

При обґрунтуванні концептуальних основ страху-
вання іпотечних кредитів виявлено, крім основних, до-
даткові функції страхування іпотечних кредитів: інвести-
ційну, соціальну і демографічну, а також визначено спе-
цифічні особливості страхування іпотечних кредитів.   
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Коляда т. А. Джерела фінансування дефіциту бюджету: тенденції у застосуванні та виклики для стабільності державних 
фінансів України

Мета статті полягає в дослідженні складу та структури джерел фінансування дефіциту бюджету, виявленні тенденцій у їх застосуванні та 
визначенні можливих ризиків для стабільності державних фінансів України в коротко- та довгостроковій перспективах. На основі аналізу при-
чин і чинників виникнення дефіциту бюджету та напрямів витрачання коштів на його покриття було визначено виклики для фінансової безпеки 
держави. У результаті дослідження було доведено, що жодне із джерел фінансування дефіциту бюджету не має абсолютних переваг перед 
іншими та не є повністю неінфляційним. Уряд, приймаючи рішення стосовно вибору способу фінансування дефіциту бюджету, має виходити 
з позиції економічної доцільності залучення кожного із джерел фінансування, поєднуючи їх та мінімізуючи можливі негативні наслідки як для 
бюджету, так і для економіки країни в цілому, у коротко- та довгостроковому періодах. Узагальнюючи сучасні концептуальні підходи до збалан-
сування бюджету, обґрунтовано доцільність обрання для України стратегії стабілізації державних фінансів на основі функціонування фінансів 
та з урахуванням впливу внутрішніх (інституціональних та макроекономічних) і зовнішніх (глобалізаційних) чинників. Перспективою подальших 
досліджень у даному напрямі є доведення необхідності при розробці проектів майбутніх фінансових планів держави акцентувати увагу на захо-
дах щодо підтримки довгострокового потенціалу економічного зростання, у тому числі й за рахунок скорочення дефіциту бюджету, що вимагає 
тонкого балансу між податковою політикою та реформами видатків. 
Ключові слова: дефіцит бюджету, джерела фінансування, збалансування бюджету, фінансова стабільність.
Табл.: 4. Бібл.: 11. 
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Коляда Т. А. Источники финансирования дефицита бюджета:  

тенденции в применении и вызовы для стабильности 
государственных финансов Украины

Цель статьи состоит в исследовании состава и структуры источ-
ников финансирования дефицита бюджета, выявлении тенденций 
в их применении и определении возможных рисков для стабильно-
сти государственных финансов Украины в коротко- и долгосрочной 
перспективах. На основе анализа причин и факторов возникновения 
дефицита бюджета и направлений использования средств на его по-
крытие были определены вызовы для финансовой безопасности госу-
дарства. В результате исследования было доказано, что ни один из 
источников финансирования дефицита бюджета не имеет абсолют-
ных преимуществ перед другими и не является полностью неинфля-
ционным. Правительство, принимая решение относительно выбора 
способа финансирования дефицита бюджета, должно исходить из 
позиции экономической целесообразности привлечения каждого из ис-
точников финансирования, сочетая их и минимизируя возможные не-
гативные последствия как для бюджета, так и для экономики стра-
ны в целом, в кратко- и долгосрочном периодах. Обобщая современные 
концептуальные подходы к сбалансированию бюджета, обоснована 
целесообразность выбора для Украины стратегии стабилизации го-
сударственных финансов на основе функционирования финансов и с 
учетом влияния внутренних (институциональных и макроэкономи-
ческих) и внешних (глобализационных) факторов. Перспективой даль-
нейших исследований в данном направлении является доведение не-
обходимости при разработке проектов будущих финансовых планов 
государства акцентировать внимание на мероприятиях, касающихся 
поддержки долгосрочного потенциала экономического роста, в том 
числе и за счет сокращения дефицита бюджета, что требует тонко-
го баланса между налоговой политикой и реформами расходов.
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The article is aimed to study the composition and structure of sources for 
financing the budget deficit, reveal trends in their application and identify 
possible risks to the stability of public finance in the short-and long-term 
perspectives. Based on the analysis of reasons and factors of occurrence of 
the budget deficit and directions of use the funds for its covering, the chal-
lenges for the financial security of the State have been identified. As result of 
the study, it was proven that none of the sources for financing of the budget 
deficit does not have absolute advantage over others and is not completely 
non-inflationary. The Government, in deciding on the choice of the mode of 
financing the budget deficit, must proceed from the position of economic 
feasibility of each source of financing, combining them and minimizing the 
possible negative consequences for both the budget and the economy as a 
whole in the short and long run. Summing up the modern conceptual ap-
proaches to balancing the budget, the expedience of choosing for Ukraine 
strategies to stabilize public finances on the basis of the functioning of fi-
nance, taking into account the influence of the internal (institutional and 
macroeconomic) and the external (global) factors, has been substantiated. 
Prospect of further research in this area is to give reasons for necessity of 
focusing on activities to support long-term economic growth when project-
ing future financial plans of the State, taking into consideration the possible 
reduction of the budget deficit that can require a finer balance between fis-
cal policy and reforms of expenditures.
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Для виконання державою законодавчо визначе-
них і покладених на неї функцій у повному об-
сязі необхідна наявність фінансових ресурсів, 

більшість яких акумулюється через державний бюджет. 
Оскільки бюджет складається з трьох основних частин – 
доходів, видатків та фінансування, то принциповою ви-
могою до бюджетної політики держави є забезпечення 
збалансованості бюджету як на касовій основі, так і на 
основі зобов’язань, і визначення економічно обґрунто-
ваних джерел фінансування дефіциту бюджету в разі 
його виникнення. Тому затвердження збалансованого 
бюджету свідчить про проведення урядом виваженої 
бюджетної політики та є запорукою загальної фінансо-
вої стійкості держави. 

Сучасна фінансова теорія передбачає три класич-
ні концептуальні підходи до збалансування державного 
бюджету, а саме:

1) збалансування на щорічній основі;
2) збалансування в ході економічного циклу;
3) збалансування на основі функціонування фінан-

сів [1, c. 191].
Оскільки розвиток фінансів, у тому числі й дер-

жавних, відбувається сьогодні в умовах глобалізації, 
то професор А. І. Крисоватий виділяє додатково ще 
дві концепції збалансування бюджету, а саме: концеп-
цію компенсаційного бюджету та концепцію фіскаль-
ної консолідації, де акцент робиться на впливі стану 
розвитку економік провідних країн світу на бюджетну 
політику країн «периферії» ЄС та країн з ринками, що 
розвиваються [2, c. 17]. Зазначені підходи та чинники 
безпосередньо впливають на вибір джерел фінансуван-
ня дефіциту бюджету, який щорічно робить уряд країни, 
при здійсненні збалансування бюджету.

Розробці теорії й практики державних фінансів, 
вивченню концептуальних підходів до збалансування 
бюджету та вибору способів його фінансування при-
свячено праці представників різних напрямів західних 
наукових традицій, а саме: Ш. Бланкарта, Дж. Кейнса, 
Р. Масгрейва, Дж. Сакса, Т. Саржента, П. Самуельсона, 
Дж. Стігліца, Н. Уоллеса, В. Танзі та інших.

Серед сучасних українських вчених вагомий вне-
сок у дослідження питань еволюції теоретичних підходів 
до збалансування бюджету в умовах зростаючих вну-
трішніх і зовнішніх викликів для фінансової стабільності 
держави зробили О. Д. Василик, В. М. Геєць, Т. І. Єфи-
менко, Ю. Б. Іванов, А. І. Крисоватий, В. В. Корнєєв,  
І. О. Лютий, І. О. Луніна, Ц. Г. Огонь, Л. Л. Тарангул,  
В. М. Федосов, С. І. Юрій та інші.

Віддаючи належне науковим напрацюванням віт-
чизняних і зарубіжних вчених з даної проблематики, слід 
зауважити, що існує потреба в подальшому дослідженні 
сучасних підходів до вибору джерел фінансування дефі-
циту бюджету з метою його збалансування в умовах за-
грозливого зростання державного боргу, обмеженості 
золотовалютних резервів національного банку, рецесії в 
економіці та складної політичної ситуації в Україні.

Метою статті є дослідження складу та структу-
ри джерел фінансування дефіциту бюджету, виявлення 
тенденцій у їх застосуванні та визначення можливих 
ризиків для стабільності державних фінансів України в 
коротко- та довгостроковій перспективі. 

Бюджетний дефіцит є досить поширеним явищем, 
яке за своєю суттю представляє перевищення ви-
датків над постійними доходами бюджету. Осно-

вною причиною виникнення бюджетного дефіциту є ви-
переджаюче зростання бюджетних видатків порівняно зі 
зростанням доходів бюджету (табл. 1), що має місце в 
Україні протягом останніх років, за виключенням 2011 р. 
Однак наявність бюджетного дефіциту не свідчить про 
незбалансованість бюджету, оскільки при його складан-
ні та затвердженні встановлюються обґрунтовані джере-
ла фінансування. 

Прийняття бездефіцитного або профіцитного дер - 
жавного бюджету не є самоціллю, оскільки це означає, 
що капітальні видатки повинні бути фінансовані, в основ-
ному, за рахунок податків, що не дозволить уряду пере-
класти витрати для фінансування інвестиційних проек-
тів на майбутні покоління платників податків, коли буде 
віддача від капітальних вкладень у вигляді отриманих 
прибутків і сплачених податків або іншого корисного 
ефекту для суспільства в цілому. За таких обставин уряд 
втрачає зацікавленість у фінансуванні довгострокових 
інвестиційних проектів, що породжує відкладені вигоди 
та значний розрив між обсягом поточних доходів і ви-
датків бюджету. 

Теоретично можливі три способи фінансування 
бюджетного дефіциту, а саме: державні запозичення, 
продаж державних активів та монетизація дефіциту. 
Тому, залежно від джерел фінансування, бюджетний де-
фіцит – це обсяг бюджетних видатків, які здійснені уря-
дом за рахунок: 
 внутрішніх та зовнішніх фінансових заоща-

джень інших секторів економіки, у тому числі 
й міжнародних, на добровільних засадах про-
тягом поточного року; 

таблиця 1

Динаміка темпів зміни доходів та видатків Зведеного бюджету України за 2008 – 2013 рр., %

показник
Рік

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Темпи зміни доходів Зведеного бюджету України,  
у % до попереднього року 35,4 –8,4 15,2 26,7 11,8 –0,6

Темпи зміни видатків Зведеного бюджету України,  
у % до попереднього року 36,8 –0,6 22,9 10,3 18,1 2,7

Джерело: розраховано автором за даними Державної казначейської служби України (http://treasury.gov.ua).
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 продажу активів державної власності; 
 викупу центробанком первинної емісії обліга-

цій внутрішньої державної позики. 
Бюджетний дефіцит перманентно притаманний 

державним фінансам більшості країн світу, як розвине-
ним, так і з ринками, що розвиваються, тому необхідно 
дотримуватися певних правил щодо напрямків викори-
стання бюджетних коштів, отриманих за рахунок фінан-
сування дефіциту бюджету. Важливо, щоб кошти, які 
надходять до бюджету внаслідок збільшення державного 
боргу або продажу державних активів, були спрямовані 
на інноваційно-інвестиційні проекти (створення або при-
дбання нових активів колективної власності, у тому числі 
й державної) або на погашення основної суми вже існую-
чого державного боргу. Саме тому більшість країн світу 
у бюджетному законодавстві запровадили обмеження, 
так зване «золоте правило», відповідно до якого розмір 
бюджетного дефіциту не може перевищувати обсяг бю-
джетних інвестицій у відповідному бюджетному періоді. 
Однак, незважаючи на існування аналогічної норми й у 
Бюджетному кодексі України, дотримуватися її уряду не 
завжди вдається, особливо в останні роки (табл. 2). 

Як свідчать наведені дані, економіка України так і 
не змогла подолати негативні впливи світової фі-
нансової кризи 2008 – 2009 рр. і стабілізувати стан 

державних фінансів, тому, починаючи з 2009 р. і по те-
перішній час (крім 2011 р.), обсяг дефіциту бюджету пе-
ревищує обсяг капітальних видатків зведеного бюджету. 
Фактично мова йде про спрямування позикових коштів 
та коштів від продажу державних активів на поточне 
споживання. Таким чином, можна констатувати, що за 
напрямами дефіцитного фінансування в Україні прева-
лює пасивний бюджетний дефіцит, кошти від покриття 
якого спрямовуються на поточні видатки бюджету, як-
то соціальні трансферти, виплата зарплати у бюджет-
ній сфері тощо. Частка активного дефіциту бюджету, за 
рахунок якої здійснюється фінансування інвестиційних 
потреб, є незначною і має тенденцію до зменшення. 

Відповідно до положень Бюджетного кодексу 
України місцевий бюджет може затверджуватися з дефі-
цитом за загальним фондом у разі використання вільно-
го залишку бюджетних коштів, а також за спеціальним 
фондом у разі залучення до бюджету розвитку коштів 
від місцевих запозичень, коштів із загального фонду та-
кого місцевого бюджету, надходження внаслідок прода-
жу/пред’явлення цінних паперів, а також у разі викорис-
тання залишків коштів спеціального фонду місцевого 

бюджету, крім власних надходжень бюджетних установ 
(ст. 72). При цьому держава не несе відповідальності 
за борговими зобов’язаннями Автономної Республіки 
Крим і територіальних громад (ст. 74) [3]. Тому розгля-
немо структуру джерел фінансування дефіциту Держав-
ного бюджету України (табл. 3).

Як свідчать наведені дані, починаючи з 2008 р., уряд 
надає перевагу внутрішнім запозиченням при виборі 
джерел фінансування. Так, у 2008 р. порівняно з 2007 р. 
питома вага внутрішніх запозичень зросла майже у 3,5 
разу та склала 3/4 від загального обсягу фінансування 
дефіциту бюджету, що є абсолютним максимумом за 
останні роки. У подальшому джерела фінансування були 
майже порівну диференційовані між внутрішніми та зо-
внішніми запозиченнями, додаючи до останніх у 2010 р. 
повернення коштів з депозитів або пред’явлення цінних 
паперів у розмірі 5,0% від загального обсягу фінансуван-
ня, у 2011 р. – надходження від приватизації (12,4 % від 
загального обсягу фінансування) та у 2012 р. – викорис-
тання залишків та інші операції зі зміни обсягів бюджет-
них коштів (8,9 % від загального обсягу фінансування). 
У 2013 р. знов відбулося зростання питомої ваги вну-
трішніх запозичень у структурі джерел фінансування 
на 15,4 % до 67,1 % за майже відсутністю інших джерел, 
крім зовнішніх запозичень, що свідчить про посилення 
фіскальної напруги у держави та відсутність маневру в 
уряду при виборі джерел фінансування. 

Характерною особливістю структури джерел фі-
нансування бюджету протягом 2007 – 2013 рр.  
є втрата фіскального потенціалу надходжень від 

приватизації у формуванні доходів держави. Різке падіння 
у 2008 р. частки надходжень від приватизації державного 
майна у структурі джерел фінансування майже у 12 разів 
порівняно з 2007 р. вдалося лише частково компенсувати 
у 2011 р., однак утримати досягнуту тенденцію протягом 
наступних років уряд не спромігся. Це може свідчити як 
про свідомий крок уряду щодо небажання продавати ак-
тиви держави, які у майбутньому будуть забезпечувати 
стабільні надходження до бюджету у вигляді податкових 
і неподаткових надходжень, або зазначені підприємства 
мають стратегічне значення та/або виробляють суспільні 
товари та послуги; також це може бути результатам ви-
мушеного кроку уряду через неможливість отримати на 
фондовому ринку розрахунковий обсяг коштів від про-
дажу державної частки власності.

За характером впливу на інфляційні процеси дже-
рела фінансування дефіциту бюджету класифікують на 

таблиця 2

показники капітальних видатків та дефіциту Зведеного бюджету України за 2007 – 2013 рр., % від ВВп

показник
Рік

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Питома вага капітальних видатків Зведеного 
бюджету України, % від ВВП 5,4 4,3 2,2 2,8 3,2 2,9 2,0

Дефіцит (–), профіцит (+) Зведеного бюджету 
України, % від ВВП –1,1 –1,5 –4,1 –6,0 –1,8 –3,6 –4,4

Джерело: розраховано автором за даними Державної казначейської служби України (http://treasury.gov.ua).
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інфляційні та неінфляційні. При цьому інфляційними 
вважаються: монетизація дефіциту, що відбувається за 
умови надання центральним банком позик уряду шля-
хом купівлі державних цінних паперів, а також завдяки 
додатковій емісії грошей. До неінфляційних джерел від-
носять запозичення на внутрішніх і зовнішніх фінан-
сових ринках, залишки бюджетних коштів на єдиному 
казначейському рахунку, зовнішні трансферти, накопи-
чення заборгованості, підвищення податкового наван-
таження, продаж державних активів тощо.

Використання монетизації бюджетного дефіциту, 
як способу фінансування, передбачає, що необ-
хідну уряду суму коштів для покриття дефіциту 

бюджету надає центральний банк. За своєю суттю це – 
позика центрального банку, що забезпечена державни-
ми цінними паперами, емітентом яких виступає уряд в 
особі міністерства фінансів. Оскільки центральний банк 
є державною установою, місія якої полягає у виконан-
ні законодавчо визначених функцій, а не у максимізації 
власних прибутків, то кошти для купівлі державних цін-
них паперів акумулюються за рахунок емісії грошей, що 
призводить до збільшення грошової маси в обігу. 

До переваг такого способу фінансування дефіциту 
бюджету можна віднести таке:
 збільшення сукупного попиту та обсягу вироб-

ництва за рахунок зростання грошової маси в 
обігу;

 зниження відсоткових ставок за кредитами, зро-
стання інвестицій та сукупного випуску продук-
ції за рахунок збільшення пропозиції грошей;

 відсутність часового лагу в надходженні коштів 
до бюджету та обмежень щодо обсягу емісії 
грошей при здійсненні купівлі центральним 
банком державних цінних паперів.

Головним недоліком емісійного способу фінансу-
вання дефіциту бюджету є підвищення рівня інфляції в 
країні через збільшення грошової маси в обігу, що про-
вокує виникнення так званого «ефекту Танзі» – свідо-
ме відтермінування сплати податкових платежів до 
бюджету платниками податків у результаті швидкого 

знецінення грошей. За таких обставин зростає дефіцит 
бюджету та посилюється фіскальна напруга у державі. 
Крім того, через розвиток неконтрольованої інфляції в 
країні відбувається скорочення обсягів інвестицій, зо-
крема довгострокових, і починає розкручуватися цінова 
спіраль, що, у свою чергу, призводить до знецінення за-
ощаджень населення та скорочення реальної заробітної 
плати. Тому цей спосіб фінансування дефіциту бюджету 
вважається інфляційним. 

Що стосується емісії коштів, то Дж. Кейнс зазначає, 
що «Будь-який уряд може існувати довгий час, друкуючи 
паперові гроші. Це означає, що він може отримати таким 
чином розпорядження над реальними ресурсами – таки-
ми ж реальними, як і ті, які надходять податковим шля-
хом. Засіб цей дискредитовано, але дієвість його у певних 
межах незаперечна. Уряд може за його допомогою існу-
вати, якщо іншим шляхом він більше існувати не може. 
Воно є тією формою податкового обкладення, ухилитися 
від якої найважче, і водночас доступною для проведення 
будь-яким найслабкішим урядом, якщо навіть він нічого 
більшого провести не може» [5, c. 798].

Тому в бюджетному законодавстві України, як і 
більшості країн світу, існує пряма заборона щодо вико-
ристання емісійних коштів національного банку як 
джерела фінансування дефіциту бюджету. Оскільки 
монетарна експансія держави призводить до зростання 
інфляції, як це мало місце в Україні у 1992 – 1993 рр., 
а також у сучасній вітчизняній бюджетній практиці у 
2008 та 2014 рр., що дозволило уряду профінансувати 
бюджетні видатки за рахунок сеньйоражу, який виникає 
через перевищення темпів приросту грошової маси над 
темпами зростання реального ВВП та спричиняє підви-
щення середнього рівня цін (табл. 4). У результаті усі 
економічні агенти сплачують своєрідний інфляційний 
податок за рахунок перерозподілу частини їхніх доходів 
на користь держави через збільшення цін. Однак через 
негативний вплив на макроекономічну стабільність у 
державі грошова емісія використовується дуже обмеже-
но лише у випадках, коли усі інші джерела фінансуван-
ня вже вичерпані або недоступні уряду, наприклад, під 
час війни або тривалої кризи. Для цього в законодавстві 

таблиця 3

Структура джерел фінансування Державного бюджету України за 2007 – 2013 рр., %

показник
Рік

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Внутрішні запозичення 22,0 75,3 49,3 53,1 58,0 51,7 67,1

Зовнішні запозичення 42,2 17,2 45,7 41,1 26,6 36,6 32,0

Надходження від приватизації 15,1 1,3 0,6 0,8 12,4 5,3 0,9

Використання залишків та інші операції  
зі зміни обсягів бюджетних коштів

20,7

1,0 – – – 8,9 –

Повернення коштів з депозитів або 
пред’явлення цінних паперів – 4,4 5,0 – – –

Фінансування за рахунок Єдиного казна-
чейського рахунку 5,2 – – – 0,5 –

Усього 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Джерело: [4, c. 38]. 
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більшості країн з ринковою економікою, як запобіжний 
засіб, передбачена норма про незалежність національ-
ного банку від виконавчої та законодавчої гілок влади у 
прийнятті рішень, зокрема щодо емісії грошей. 

Як свідчать наведені дані, з 2012 р. почала зро-
стати питома вага ОВДП, придбаних НБУ, у загальному 
обсязі внутрішніх запозичень, які виступають основним 
джерелом покриття дефіциту бюджету. Якщо протягом 
2008 – 2011 рр., крім кризового 2009 р., частка ОВДП, 

придбаних національним банком, не перевищувала тре-
тину загальної суми внутрішніх запозичень, то у 2012 р. 
вона складала вже майже половину та дещо зменшилася у  
2013 р. – до 39,2%. Зазначений тренд свідчить про викорис-
тання кредитної емісії для покриття дефіциту бюджету.

Оскільки головним недоліком кредитно-емі сій ного 
способу фінансування дефіциту бюджету є зро стання ін-
фляції в країні, то за період з 2007 по 2013 рр. найвищі 
темпи інфляції в Україні були у 2007 та 2008 рр., індекс 

таблиця 4

показники фінансування дефіциту Зведеного бюджету України за 2007 – 2013 рр.

показник
Рік

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Внутрішні запозичення

Питома вага внутрішніх запозичень  
у загальному фінансуванні, % 48,5 193,7 172,5 108,5 234,8 142,7 171,4

Питома вага внутрішніх запозичень у ВВП,  
% від ВВП 0,5 2,9 7,0 6,5 4,2 5,1 7,5

Питома вага погашення внутрішніх 
зобов’язань у внутрішніх запозиченнях, % 66,7 14,7 28,0 28,2 59,8 53,0 38,9

Питома вага погашення внутрішніх 
зобов’язань у ВВП, % від ВВП 0,4 0,4 2,0 1,8 2,5 2,7 2,9

у т. ч. монетизація дефіциту
Питома вага ОВДП, придбаних НБУ,  
у внутрішніх запозиченнях, % – 32,8 45,7 33,7 22,1 48,1 39,2

Питома вага ОВДП, придбаних НБУ, у ВВП,  
% від ВВП – 0,9 3,2 2,2 0,9 2,5 2,9

Питома вага заборгованості уряду України  
за ОВДП, у % від ВВП 1,3 3,1 9,4 12,6 12,1 13,2 17,3

Темпи зростання заборгованості за ОВДП, % 119,5 317,4 293,5 158,9 115,7 117,9 135,8

Зовнішні запозичення
Питома вага зовнішнього фінансування  
у загальному, % 57,9 22,0 120,2 72,9 62,9 21,1 21,9

Питома вага зовнішніх запозичень у ВВП,  
% від ВВП 1,2 0,7 6,4 5,0 2,3 3,0 3,6

Питома вага погашення зовнішніх 
зобов’язань у зовнішніх запозиченнях, % 48,8 49,9 23,0 13,0 51,1 75,1 73,2

Питома вага погашення зовнішніх 
зобов’язань у ВВП, % від ВВП 0,6 0,3 1,5 0,7 1,2 2,3 2,6

Сальдо поточного рахунку платіжного  
балансу, % ВВП –3,7 –7,0 –1,5 –2,2 –6,2 –8,4 –9,1

Продаж активів державної власності
Питома вага надходжень від приватизації  
у загальній сумі фінансування дефіциту  
Зведеного бюджету України, % 

31,9 3,4 2,2 1,7 49,8 13,3 2,3

Питома вага надходжень від приватизації  
у ВВП, % від ВВП 3,4 0,05 0,09 0,1 0,9 0,5 0,1

Довідкова інформація

Облікова ставка НБУ, % 8,5 – 8,0 10,0 – 12,0 12,0 – 
10,25

10,25 – 
7,75 7,75 7,75 – 7,5 7,5 – 6,5

Індекс інфляції за рік 116,6 122,3 112,3 109,1 104,6 99,8 100,5

Темпи приросту готівки в обігу, % 14,3 39,3 10,1 17,4 4,7 6,3 17,5

Темпи приросту ВВП, % 7,9 2,3 –14,8 4,1 5,2 0,3 0

Питома вага капітальних інвестицій за раху-
нок бюджетних коштів, % 9,5 9,2 7,1 9,2 10,5 8,9 5,1

Джерело: розраховано автором за даними Національного банку України (http://www.bank.gov.ua/control/uk/doccatalog/
list?currDir=36453) та Державної казначейської служби України (http://treasury.gov.ua).
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інфляції за рік становив відповідно 116,6 % і 122,3 %. За ра-
хунок підвищення облікової ставки НБУ з 8,0 % у 2007 р. 
до 12,0 % у 2008 р., разом із застосуванням інших моне-
тарних інструментів, національному банку вдалося ско-
ротити індекс інфляції у 2009 р. до 112,3 % та навіть вийти 
на показник дефляції у 2012 р. (–0,2%), що змусило НБУ  
у 2013 р. зменшити облікову ставку НБУ до 6,5 %. 

Поряд з цим, монетизація дефіциту бюджету може 
реалізовуватися й у інших формах, зокрема шля-
хом надання центральним банком кредитів дер-

жавним підприємствам за пільговими ставками або у 
формі відстрочення платежів. Незважаючи на те, що та-
кій спосіб фінансування бюджетного дефіциту офіційно 
вважаються неінфляційним, оскільки безпосередньо не 
відбувається емісія готівки центральним банком, однак 
через накопичення відстрочених платежів підприєм-
ствами державного сектора або несвоєчасну оплату уря-
дом наданих приватним сектором товарів і послуг, відбу-
вається зростання цін на продукцію (товари та послуги), 
що також спричиняє виникнення інфляції в країні.

Державні запозичення, як джерело фінансування 
дефіциту бюджету, нерідко розглядаються як антиінфля-
ційна альтернатива монетизації дефіциту. Проте борго-
вий спосіб фінансування лише створює умови для тим-
часового відтермінування зростання інфляції в країні, 
однак не усуває загрози її виникнення у довгостроковому 
періоді. При цьому, якщо розміщувати облігації держав-
ної позики серед населення і комерційних банків, то ін-
фляційна напруга буде меншою, ніж при купівлі первин-
ної емісії ОВДП безпосередньо центральним банком.

Оскільки ОВДП – це боргові цінні папери, то дер-
жава повинна сплачувати по них приватним утримува-
чам облігацій відсотки (дохід). Тому чим вище буде рі-
вень державного боргу, тим більші суми коштів держава 
буде витрачати на його обслуговування. Згідно з чинним 
законодавством на Національний банк України покла-
дена функція щодо виконання операцій з обслуговуван-
ня державного боргу, які пов’язані з розміщенням дер-
жавних цінних паперів, їх погашенням і виплатою дохо-
ду за ними. Використання рефінансування (додаткової 
емісії державних облігацій) для управління державним 
боргом, у тому числі й внутрішнім, автоматично призво-
дить для зростання витрат на його обслуговування (по-
гашення і виплату доходу за ОВДП). При цьому випла-
та відсот ків за ОВДП здійснюється за рахунок коштів 
бюджету та є частиною видатків державного бюджету.  
У разі їх постійного зростання це також може призвести 
до ще більшого дефіциту бюджету. 

Незважаючи на те, що боргове фінансування дефі-
циту бюджету за рахунок випуску державних цінних па-
перів вважається неінфляційним способом через відсут-
ність зростання грошової маси в обігу, однак у довгостро-
ковому періоді його використання може призвести до ще 
вищої інфляції, ніж емісійний. Відповідно до теореми 
Саржента – Уоллеса доведено, що фінансування дефіциту 
бюджету за рахунок внутрішніх позик (випуск державних 
облігацій), як правило, провокує уряд до побудови фінан-
сової піраміди (рефінансування державного боргу), тобто 
розплачуватися за минулі боргові зобов’язання шляхом 

здійснення нових позик у поточному періоді, що призво-
дить до зростання загального обсягу державного боргу, 
оскільки в майбутньому повертати треба буде як саму 
суму боргу, так і відсотки по ньому [6].

Якщо уряд буде надавати перевагу лише внутріш-
нім запозиченням для фінансування дефіциту держав-
ного бюджету, то може виникнути ситуація, коли розмір 
дефіциту буде таким значним, що його фінансування 
борговим способом буде неможливим і доведеться ви-
користовувати ще й емісійне фінансування, що спричи-
нить високий рівень інфляції, як це мало місце в Україні 
у 2014 р. Тому особливу стурбованість з боку фахівців 
викликає значне зростання заборгованості Уряду Укра-
їни за ОВДП як перед національним банком, так і перед 
іншими економічними агентами. 

За період з 2007 по 2013 рр. обсяг заборгованості 
Уряду України за ОВДП збільшився майже у 27 разів і 
досяг розміру 17,3 % від ВВП (для порівняння – у 2007 р. 
частка заборгованості уряду за ОВДП становила 1,3 % 
від ВВП). У даному випадку мова йде не лише про ви-
пуск ОВДП для покриття дефіциту бюджету, а також для 
погашення простроченої бюджетної заборгованості з 
податку на додану вартість, збільшення статутного капі-
талу та компенсацію збитків НАК «Нафтогаз України». 

Головним недоліком боргового способу фінансу-
вання дефіциту бюджету є «ефект витіснення» 
приватних інвестицій, який полягає в тому, що 

збільшення кількості державних облігацій на ринку цін-
них паперів призводить до спрямування частини заоща-
джень домогосподарств та суб’єктів господарювання на 
купівлю ОВДП, а не на інвестиції (купівля корпоратив-
них цінних паперів), які забезпечують розширення ви-
робництва та економічний розвиток країни [7]. В умо-
вах зростання пропозиції державних цінних паперів на 
фондовому ринку відбувається зниження їх ринкової 
вартості. Оскільки вартість облігації має зворотну за-
лежність зі ставкою відсотка, то відбувається зростання 
ставки доходу по облігації, що призводить до скорочен-
ня обсягів приватних інвестицій. Таким чином, якщо 
уряд збільшує видатки бюджету за рахунок випуску 
державних облігацій для покриття дефіциту бюджету, 
то відповідно приватні інвестиції зменшуються на суму, 
що дорівнює обсягу випуску ОВДП.

Зростання ставки відсотка також призводить 
до витіснення чистого експорту, тобто до збільшення 
дефіциту торгівельного балансу. Це має свій прояв у 
збільшенні попиту на державні цінні папери з боку іно-
земних інвесторів через зростання внутрішньої ставки 
відсотка по них (прибутковості ОВДП) порівняно зі сві-
товими ставками. Одночасно відбувається підвищення 
попиту на національну валюту країни – емітента ОВДП, 
що спричиняє зростання обмінного курсу національної 
валюти, роблячи місцеві товари відносно дорожчими 
для іноземців, а імпортні товари – відносно дешевшими 
для вітчизняних споживачів. За таких умов знижується 
експорт і зростає імпорт, що обумовлює дефіцит торго-
вельного балансу. Так, за період з 2009 по 2013 рр. де-
фіцит поточного рахунку платіжного балансу в Україні 
збільшився з 1,5 до 9,1 % від ВВП. З метою мінімізації 
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зазначеного негативного ефекту з 2011 р. в Україні за-
проваджена практика випуску валютних ОВДП, однак у 
дуже обмеженому обсязі. 

Крім того, що державні позики вимивають вільні 
кошти на ринку позикових капіталів, вони ще й звужу-
ють можливості для отримання кредиту приватними 
фір мами-позичальниками через його подорожчання, що 
викликано зростанням облікової ставки НБУ, яка є базо-
вим індикатором оцінки вартості грошових засобів. Тому 
для запобігання виникнення інфляції національний банк 
змушений застосовувати монетарні інструменти, зокре-
ма підвищувати ставку рефінансування, щоб зв’язати 
зростаючу грошову масу в обігу, що автоматично при-
зводить до подорожчання комерційних кредитів. 

Боргове фінансування дефіциту бюджету також 
може здійснюватися шляхом зовнішніх запози-
чень. У цьому випадку дефіцит бюджету покри-

вається за рахунок позик міжнародних фінансових ор-
ганізацій та/або інших країн. Цей спосіб фінансування 
також вважається неінфляційним і дозволяє отримати 
одноразово значні суми коштів (валюти). 

Як і у випадку із внутрішніми запозиченнями,  
у разі використання зовнішнього фінансування для по-
криття дефіциту бюджету виникає державний борг, який 
необхідно повертати, а також нести додаткові витрати 
бюджету на його обслуговування. При цьому побудо-
ва фінансової піраміди для виплати зовнішнього боргу 
вже неможлива, оскільки кредитоспроможність держа-
ви обмежується обсягом її золотовалютних резервів та 
міжнародними кредитними рейтингами країни. Країни-
кредитори та міжнародні фінансові організації не бу-
дуть надавати позики без відповідних гарантій щодо 
їх повернення, як-то наявність у країни-позичальника 
ліквідних державних активів, які можна продати для 
погашення боргу, або можливість кредиторів вплива-
ти на прийняття політико-економічних рішень урядом 
країни-позичальника. Посилює негативний вплив на 
кредитоспроможність країни наявність дефіциту пла-
тіжного балансу, що призводить до виснаження золото-
валютних резервів та може спричинити дефолт. Тому це 
джерело фінансування має об’єктивні обмеження щодо 
потенційних сум залучення. Крім того, наявність знач-
ного обсягу зовнішнього боргу та необхідність його по-
гашення та обслуговування спричиняє відтік валюти з 
країни, що призводить до скорочення інвестицій, та, як 
наслідок, провокує скорочення внутрішнього обсягу ви-
робництва та спад в економіці. 

Як свідчать дані, наведені в табл. 4, питома вага 
зовнішнього фінансування в загальному фінансуванні 
дефіциту бюджету, починаючи з 2010 р., має тенденцію 
до зменшення і протягом 2012 – 2013 рр. залишається 
фактично сталою на рівні трохи більше 21 %. Поряд з 
цим відбувається постійне зростання обсягів зовнішніх 
запозичень, як в абсолютних сумах, так і у відсотках до 
ВВП. Так, з 2011 р. питома вага зовнішніх запозичень 
у ВВП зросла з 2,3 до 3,6 % від ВВП і має тенденцію до 
збільшення. Уряд змушений займатися рефінансуван-
ням зовнішнього боргу і позичати значні суми коштів 
(валюти) для своєчасного погашення зовнішніх запози-

чень, що поряд із хронічним від’ємним сальдо поточного 
рахунку платіжного балансу, який з 2010 р. має тренд до 
зростання, робить фінансові позиції держави нестійким. 
Протягом 2014 р. була навіть загроза дефолту, що нега-
тивно вплинуло на показники соціально-економічного 
розвитку країни.

Наявність у держави внутрішніх та зовнішніх запо-
зичень створює державний борг, який відповідно до кла-
сичної парадигми негативно впливає на темпи розвитку 
економіку. Поряд з цим, відповідно до теореми Барро – 
Рікардо – тягаря боргу не існує, оскільки і податковий, і 
позиковий методи залучення коштів до бюджету є іден-
тичними. Тому в порівнянні з податками (збільшення по-
даткового навантаження для покриття дефіциту бюдже-
ту) та грошовою емісією державні запозичення мають 
більше переваг, що й визначає пріоритетність боргового 
фінансування видатків бюджету в сучасних умовах.

Що стосується продажу державних активів, як 
джерела фінансування дефіциту бюджету, то це досить 
рідкісне явище, яке притаманно для перехідних еконо-
мік. Цей спосіб фінансування є разовим через вичерп-
ність такого виду ресурсу, як державні активи. В Україні 
до 2001 р. включно отримання коштів за рахунок про-
цесу приватизації державного майна було одним із дже-
рел формування доходів державного бюджету, та лише з 
2002 р. ці надходження віднесено до джерел фінансуван-
ня дефіциту бюджету.

Не можна стверджувати, що обсяги такого ре-
сурсу, як державне майно, в Україні дуже значні 
й держава зможе продавати його ще протягом 

тривалого часу. Порівняно з іншими країнами наша дер-
жава володіє дуже обмеженою часткою цього ресурсу, 
крім того, ефективність його використання викликає 
стурбованість у суспільстві. Так, частка власності дер-
жави у статутному капіталі усіх господарських това-
риств за номінальною вартістю пакетів акцій станом на 
початок року за період з 2010 по 2013 рр. становила від-
повідно: 43,55; 39,66; 41,15 та 59,48 млрд грн [8].

Питома вага надходжень від приватизації у за-
гальній сумі фінансування дефіциту Зведеного бюджету 
України відрізняється волатильністю та значним діа-
пазоном коливань. Так, у 2007 та 2011 рр. частка надхо-
джень від приватизації становила 31,9 % і 49,8 % відпо-
відно у загальній сумі фінансування дефіциту, та різко 
знизилася до 1,7 % і 2,3 % у 2010 та 2013 рр. Така неста-
більність в обсягах надходжень від приватизації харак-
теризує це джерело фінансування дефіциту бюджету як 
ненадійне, оскільки має місце практика постійного не-
виконання плану приватизації державного майна через 
суттєвий вплив політичного (інституціонального) чин-
ника у цій сфері.

ВИСНОВКИ
Розглянувши усі способи фінансування дефіциту 

бюджету, визначивши недоліки та переваги кожного з 
них, необхідно наголосити, що жоден із способів фінан-
сування не має абсолютних переваг перед іншими та не є 
повністю неінфляційним. Уряд, приймаючи рішення сто-
совно вибору способу фінансування дефіциту бюджету, 
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має виходити з позиції економічної доцільності залучен-
ня кожного із джерел фінансування, поєднуючи їх та мі-
німізуючи можливі негативні наслідки, як для бюджету, 
так і економіки країни в цілому, у коротко- та довгостро-
ковому періодах.

Обираючи для України найбільш прийнятну кон-
цепцію збалансування бюджету, необхідно вра-
ховувати той факт, що, за оцінками англійських 

дослідників, на темпи розвитку економіки нашої країни 
мають суттєвий вплив інституціональні чинники [9]. Зо-
крема, було доведено, що за період з 2000 по 2014 рр., 
крім циклічного спаду в економіці, який відчули усі 
країни світу з різною глибиною просідання у 2009 р.,  
в Україні відбулися ще два спади – у 2004 та 2014 рр., 
які мали суто внутрішні причини виникнення, однак 
наслідки були порівняні з глобальними кризами. Неза-
вершеність структурної перебудови економіки, нероз-
виненість демократичних інститутів та блокування про-
ведення реформ у країні служить тим підґрунтям поси-
лення протиріч, що періодично «трясе» суспільство та 
економіку держави. 

Для України доцільно обирати стратегію стабіліза-
ції державних фінансів, виходячи з необхідності збалан-
сування бюджету на основі функціонування фінансів та 
з урахуванням впливу внутрішніх (інституціональних та 
макроекономічних) і зовнішніх (глобалізаційних) чинни-
ків. Тобто пріоритетом для уряду має бути завершення ре-
алізації реформ, спрямованих на модернізацію економіки 
та розбудову суспільних інститутів. При цьому бюджетна 
(фіскальна) політика має бути спрямована на відновлення 
політичного простору (що дозволить усунути негативний 
вплив інституціональних чинників), забезпечення фінан-
совими ресурсами необхідних трансформацій у суспіль-
стві, з одночасною підтримкою відновлення і перспектив 
економічного зростання у довгостроковому періоді за ра-
хунок посилення жорсткості бюджетних правил і вимог 
до виділення бюджетних коштів.                                           
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УДК 368:351.863 (477) 
Бабець І. Г., Жабинець О. Й. Інтегральна оцінка безпеки страхового ринку України

У статті подано авторське визначення категорії «безпека страхового ринку» з урахуванням взаємовпливу процесів розвитку страхування на 
мікро- та макрорівнях системної ієрархії управління. Здійснено оцінку рівня безпеки страхового ринку України та виявлено найбільш істотні за-
грози розвиткові страхового сектора національної економіки. Обґрунтовано основні  напрями зміцнення безпеки вітчизняного страхового ринку 
в сучасних умовах трансформації економіки України. Результати дослідження засвідчили підвищення рівня безпеки страхового ринку України 
протягом 2009 – 2013 рр. Водночас статистичні значення індикаторів, які є стимуляторами безпеки ринку страхування, упродовж досліджу-
ваного періоду не відповідали критеріям безпеки і були значно нижчими за встановлені порогові значення. Це свідчить про те, що вітчизняний 
страховий ринок неспроможний повною мірою виконувати свої функції відшкодування втрат економічних суб’єктів, використовується для «від-
мивання» коштів, зменшення податкового навантаження, а в масштабах національної економіки не відіграє помітної ролі. Щодо індикаторів-
дестимуляторів, то вони змінювалися неістотно і знаходились у межах норми, що є позитивним фактором. Інтегральний показник безпеки 
страхового ринку виявився найбільш чутливим до зміни частки довгострокового страхування в загальному обсязі зібраних страхових премій та 
достатньо чутливий до зміни показника частки премій, що належать перестраховикам-нерезидентам. Автори вважають, що напрями зміц-
нення безпеки страхового ринку України насамперед повинні зосереджуватися на оптимізації саме цих показників.
Ключові слова: безпека страхового ринку, інтегральна оцінка безпеки страхового ринку, індикатори безпеки страхового ринку, трансформація 
економіки України.
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УДК 368:351.863 (477)
Бабец И. Г., Жабинец О. И. Интегральная оценка безопасности  

страхового рынка Украины
В статье представлено авторское определение категории «безопасность 
страхового рынка» с учетом взаимовлияния процессов развития страхо-
вания на микро- и макроуровнях системной иерархии управления. Осущест-
влена оценка уровня безопасности страхового рынка Украины и выявлены 
наиболее существенные угрозы развитию страхового сектора националь-
ной экономики. Обоснованы основные направления укрепления безопасно-
сти отечественного страхового рынка в современных условиях трансфор-
мации экономики Украины. Результаты исследования показали повышение 
уровня безопасности страхового рынка Украины в течение 2009 – 2013 гг.  
В то же время статистические значения индикаторов, которые являются 
стимуляторами безопасности рынка страхования, в течение исследуемо-
го периода не соответствовали критериям безопасности и были значи-
тельно ниже установленных пороговых значений. Это свидетельствует 
о том, что отечественный страховой рынок не способен в полной мере 
выполнять свои функции возмещения потерь экономических субъектов, 
используется для «отмывания» средств, уменьшения налоговой нагрузки, 
а в масштабах национальной экономики не играет заметной роли. Отно-
сительно индикаторов-дестимуляторов, то они менялись несущественно 
и находились в пределах нормы, что является положительным фактором. 
Интегральный показатель безопасности страхового рынка оказался наи-
более чувствительным к изменению доли долгосрочного страхования в об-
щем объеме собранных страховых премий и достаточно чувствителен к 
изменению показателя доли премий, принадлежащих перестраховщикам-
нерезидентам. Авторы считают, что основные направления укрепления 
безопасности страхового рынка Украины в первую очередь должны сосре-
доточиться на оптимизации именно этих показателей.
Ключевые слова: безопасность страхового рынка, интегральная оценка 
безопасности страхового рынка, индикаторы безопасности страхового 
рынка, трансформация экономики Украины.
Рис.: 1. Табл.: 2. Формул: 5. Библ.: 9. 
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Babets I. H., Zhabynets O. Yo. Integrated Estimation of the Security  

of Insurance Market in Ukraine
The article presents the authors' definition of the category of «insurance mar-
ket security», taking into account the interaction of development processes at 
the micro and macro levels of the management hierarchy system. An estima-
tion of the security level of the insurance market of Ukraine has been carried 
out with revealing the most significant threats to the development of the in-
surance sector of the national economy. The basic directions of strengthening 
the domestic insurance market security in the current conditions of transforma-
tion of the economy of Ukraine have been substantiated. Results of the study 
showed improved security of the insurance market of Ukraine for the time span 
of 2009-2013. At the same time, the statistical values of the indicators, which 
are stimulants of the insurance market security, during this period did not meet 
the criteria of safety and were significantly below the mandatory threshold val-
ues. This shows that the domestic insurance market is not able to fully perform 
their functions related to compensation of losses of economic agents, is used to 
launder funds, reduce the tax burden, and does not play a prominent role in the 
terms of the national economy. As for the indicators-disincentives, their chang-
es were not relevant and within the normal range, which can be seen as posi-
tive factor. The integrated indicator of insurance market security has proven to 
be the most sensitive to changes in the long-term insurance share in the total 
volume the of collected insurance premiums and very sensitive to the change 
of the indicator of premium rate, belonging to the non-resident re-insurers. The 
authors believe that the main directions of improving security of the Ukrainian 
insurance market should focus on optimizing these indicators.
Key words: security of insurance market, integrated estimation of the insur-
ance market security, insurance market security indicators, transformation of 
the economy of Ukraine.
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Babets Iryna H. – Doctor of Science (Economics), Associate Professor, Profes-
sor of the Department of Economics and Economic Security, Lviv State Univer-
sity of Internal Affairs (vul. Gorodotska, 26, Lviv, 79066, Ukraine)
E-mail: irina.babets@yandex.ru
Zhabynets Olga Yo. – Candidate of Sciences (Economics), Associate Professor, 
Associate Professor of the Department of Finance, Lviv State University of 
Internal Affairs (vul. Gorodotska, 26, Lviv, 79066, Ukraine)
E-mail: olza@ukr.net

http://www.business-inform.net


224

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

Ефективне функціонування страхового ринку є не-
можливим без підтримання належного рівня його 
безпеки, яка, у свою чергу, є важливою складовою 

фінансової безпеки держави і суттєво впливає на загаль-
нонаціональну безпеку. Необхідність оцінки рівня без-
пеки ринку страхування та її постійного моніторингу 
особливо гостро постає сьогодні з огляду на динаміч-
ність змін у страховому секторі національної економіки 
внаслідок процесів глобалізації світового страхового 
простору та виникнення нових проблем у сфері страху-
вання, які пов’язані з політико-економічними наслідка-
ми сучасних трансформацій вітчизняної економіки. 

Проблеми формування та забезпечення безпе-
ки страхового ринку розглядаються в наукових працях 
багатьох вітчизняних учених, зокрема Барановського О., 
Внукової Н., Гаманкової О., Єпіфанова А., Єрмошенка М., 
Ільяшенка С., Кириченка О., Козьменка С., Сухорукова А. 
та інших. Оцінці рівня безпеки страхових компаній при-
свячені наукові публікації Бєгуна А., Білошицького О., 
Диби Н., Єрмошенко А., Рубана О. та ін. Віддаючи на-
лежне доробкам вищеназваних науковців, варто зазна-
чити, що в останні роки практично не проводились на-
укові дослідження щодо оцінки рівня безпеки вітчизня-
ного ринку страхування, що і обумовило вибір тематики 
даної наукової статті. 

Метою статті є оцінка рівня безпеки страхового 
ринку України та обґрунтування основних напрямів її 
зміцнення в сучасних умовах трансформації економіки 
України.

У методиці розрахунку рівня економічної безпеки 
України безпека страхового ринку визначається як «та-
кий рівень забезпеченості страхових компаній фінансо-
вими ресурсами, який дав би їм змогу в разі потреби від-
шкодувати обумовлені в договорах страхування збитки 
їх клієнтів і забезпечити ефективне функціонування» 
[1]. Проте, це визначення орієнтоване на мікрорівень і 
швидше відображає стан безпеки страхових компаній. 
Звичайно, погодитися з таким трактуванням безпеки 
страхового ринку можна лише частково, зважаючи на те, 
що безпека кожної страхової компанії відповідно забез-
печує належний стан безпеки цього сектору економіки.

Разом з цим, досліджуючи безпеку страхового 
ринку як складової економічної безпеки держави, необ-
хідно розглядати основні тенденції ринку страхових по-
слуг та їх вплив на національну економіку з урахуванням 
критеріїв безпеки. Відповідно, під безпекою страхового 
ринку будемо розуміти такий стан системи страхуван-
ня, який забезпечує формування стійкого попиту на 
страхові послуги, фінансову надійність страхових орга-
нізацій та гарантованість ними виплат за укладеними 
договорами страхування. 

Інтегральний показник безпеки страхового ринку 
має вигляд лінійної згортки і розраховується згідно з [1] як:

  1
,

ь

БСтр іі
і
аІ z


 

  
(1)

де аij – вагові коефіцієнти, розраховані з використанням 
моделі головних компонент програми «Статистика»;  
zij – нормалізовані значення статистичних показників.

Для оцінки рівня безпеки страхового ринку, на-
самперед, необхідно сформувати систему індикаторів – 
показників, які дозволяють врахувати основні аспекти 
страхової діяльності, а їх зміна відображає ступінь реа-
лізації відповідних загроз. Використовуючи методичні 
підходи до оцінки рівня безпеки страхового ринку, ви-
кладені в методичних рекомендаціях [1; 2], включимо до 
переліку індикаторів безпеки страхового ринку найбільш 
важливі показники, які розглядаються нами як репрезен-
тативні та такі, що найкраще відображають стан системи 
страхування в Україні. При цьому врахуємо можливості 
інформаційного забезпечення процесу розрахунків та 
отримання офіційних статистичних даних.

Статистичні значення індикаторів, які є стимуля-
торами безпеки страхового ринку (показники 1 – 4), не 
відповідають критеріям безпеки і є значно нижчими за 
встановлені порогові значення (табл. 1). При цьому для 
окремих індикаторів характерні негативні тенденції змі-
ни. Так, показник проникнення страхування знизився з 
2,24 % у 2009 р. до 1,97 % у 2013 р. і залишається у 4 рази 
меншим за порогове значення (8 %). Це свідчить про 
те, що вітчизняний страховий ринок не може пов ною 
мірою виконувати свої функції відшкодування втрат у 
корпоративному секторі та секторі домогосподарств,  
а в масштабах національної економіки – не відіграє по-
мітної ролі. Для прикладу, у 2011 р. серед п’ятірки лідерів 
світового страхового ринку частка страхування у ВВП 
Великобританії складала 13,2 %, Японії – 11,2 %, Фран-
ції – 9,8 %, США – 8 %, Німеччини – 6,9 % [3, с. 266]. 

Рівень страхових виплат у 2009 р. перевищував по-
рогове значення і становив 32,96 %, що певною мі-
рою свідчило про зменшення обсягів «схемного» 

страхування у діяльності вітчизняних страхових компа-
ній та створення передумов поступового наближення 
основних показників їх роботи до світових стандартів. 
Водночас, з огляду на те, що на розвинених страхових 
ринках величина страхових виплат складає 70 – 90 % від 
зібраних премій, а в Україні, починаючи з 2010 р., відбу-
лося зниження цього показника майже вдвічі (до 16,23 % 
у 2013 р.), можна зробити висновок, що страхування в 
Україні не повною мірою виконує свою функцію убез-
печення і часто використовується для «відмивання» 
коштів та зменшення податкового навантаження для 
інших економічних суб’єктів. 

Значення індикаторів, які є дестимуляторами без-
пеки страхового ринку (показники 5, 6), упродовж до-
сліджуваного періоду змінювалися неістотно і не пере-
вищували порогові значення (див. табл. 1).

Процедуру нормування індикаторів доцільно про-
водити з урахуванням методичних підходів, які викла-
дені в працях А. Сухорукова та Ю. Харазішвілі [7]. 

Нормалізовані значення для показників, які є сти-
муляторами безпеки страхового ринку, та їх зро стання 
позитивно впливає на її стан, будемо розраховувати як 
відношення фактичного значення показника в певний 
момент часу (рік t) до максимального значення цьо-
го показника за досліджуваний період. Нормування 
показників-дестимуляторів, зростання яких негативно 
впливає на стан безпеки страхового ринку, відбувається 
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за допомогою співвідношення мінімального значення 
індикатора за досліджуваний період та його фактичного 
значення у рік t. 

Результати розрахунку інтегрального показника 
(табл. 2) дозволяють зробити висновок про підвищен-
ня рівня безпеки страхового ринку. 

Так, починаючи з 2011 р. відбулося зростання ін-
тегрального показника з 0,741 до 0,820 у 2012 р. та неіс-
тотне зниження до 0,811 у 2013 р. Враховуючи розглянуті 
у табл. 1 тенденції зміни статистичних значень індикато-
рів, можна припустити, що зміцнення безпеки страхово-

го ринку у 2012 р. відбулося за рахунок зростання частки 
довгострокового страхування в загальному обсязі зібра-
них страхових премій та зниження частки надходжень 
страхових премій трьох найбільших страхових компаній 
у загальному обсязі надходжень страхових премій. Про-
те, такі висновки є недостатньо обґрунтованими з огляду 
на те, що вплив цих показників на рівень безпеки стра-
хового ринку кількісно невизначений. А відтак, склад-
но встановити показники, погіршення яких є найбільш 
загрозливим або, навпаки, зростання яких позитивно 
впливає на стан безпеки страхового ринку держави.

таблиця 1

Статистичні та порогові значення індикаторів безпеки страхового ринку України у 2009 – 2013 рр.

Назва індикатора
Рік порогове  

значення2009 2010 2011 2012 2013

1. Показник проникнення страхування (страхові 
премії до ВВП), % 2,24 2,13 1,74 1,52 1,97 не менше 8

2. Показник «щільності страхування» (страхові 
премії на одну особу), дол. США 55,43 62,86 62,07 58,96 78,74 не менше 140

3. Частка довгострокового страхування в загаль-
ному обсязі зібраних страхових премій, % 4,05 3,93 5,93 8,41 8,64 не менше 30

4. Рівень страхових виплат, % 32,96 26,45 21,43 23,95 16,23 не менше 30

5. Частка премій, що належать перестраховикам-
нерезидентам, % 5,40 4,29 5,21 6,01 5,70 не більше 25

6. Частка надходжень страхових премій трьох 
найбільших страхових компаній у загальному 
обсязі надходжень страхових премій (крім страху-
вання життя), %

11,2 13,6 13,7 9,9 13,5 не більше 20

Джерело: розраховано авторами за [4; 5; 6].

таблиця 2

показники безпеки страхового ринку України у 2009 – 2013 рр.
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Нормалізовані значення

2009 1,000 0,704 0,468 1,000 0,794 0,884 0,779

2010 0,953 0,798 0,455 0,802 0,999 0,728 0,678

2011 0,778 0,788 0,687 0,650 0,823 0,723 0,741

2012 0,681 0,749 0,974 0,727 0,714 1,000 0,820

2013 0,880 1,000 1,000 0,492 0,752 0,733 0,811

Вагові коефіцієнти 0,100 0,151 0,213 0,158 0,214 0,164 –

Коефіцієнти чутливості 0,108 0,186 0,266 0,100 0,206 0,154 –

Джерело: розраховано авторами.
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Оцінка ступеня впливу окремої загрози на інте-
гральний індекс безпеки страхового ринку до-
зволить виокремити найбільш небезпечні з них 

та розробити заходи щодо їх усунення як на рівні дер-
жави, так і на рівні окремих страхових компаній. Мето-
дологія дослідження динамічних процесів в економічній 
системі та визначення чутливості параметрів на виході 
до зміни вхідних параметрів системи, розроблена Ю. Ха-
разішвілі [8, с. 115], передбачає використання коефіці-
єнта чутливості, що визначається як вплив відхилення 
незалежної змінної ∆хі на залежну змінну y:

,0 ,0

0

,0 ,0

,0 ,0

( , ) ( , )
( , ) lim

( , ) ( , )
.

i i i
i x i

i i

i i

y t x x y t x
U t x

x
dy t x y t x

dx x

 

 
 




 



     

(2)

Формула (2) дозволяє визначити точкову елас-
тичність як граничне значення дугової еластичності за 
умови, що приріст фактора х прямує до нуля. Для уник-
нення неточностей і збільшення ступеня вірогідності 
результатів розрахунку чутливості інтегрального індек-
су безпеки страхового ринку до впливу кожної окремої 
загрози доцільно використати коефіцієнт дугової елас-
тичності, який визначає процентну зміну функції під 
впливом процентної зміни аргументу:

          
,( ) .

i
i i

i x
i i

y x
Е y

x y


 


  

(3)

Згідно з формулою (1) інтегральний індекс без-
пеки страхового ринку держави (ІБСтр) упродовж до-
сліджуваного інтервалу часу є функцією від множини 
індикаторів (хі):

     1 2( , ) ( , ,..., ).БСтр i iІ t x f x x x
  

(4)

Визначення показників, які найбільше впливають 
на рівень безпеки страхового ринку України, проведемо 
з використанням функціональної залежності інтеграль-
ного індексу від множини індикаторів, отриману в про-
цесі обробки даних за допомогою моделі головних ком-
понент у програмі «Статистика». Розрахуємо коефіцієнт 
чутливості (еластичності) у 2013 р. на основі підходу, ви-
кладеного в [9], за формулою:

          
,БСтр і

ч
і БСтр
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К

х І


 


  

(5)

де   ∆ІБСтр – різниця між фактичним значенням інте-
грального індексу безпеки страхового ринку і значен-
ням індексу після зміни статистичного значення інди-
катора на 1%; 

∆хі – величина зміни статистичного значення ін-
дикатора; 

хі – фактичне (початкове) значення статистичного 
індикатора; 

ІБСтр – початкове значення інтегрального індексу 
безпеки страхового ринку.

Результати розрахунку коефіцієнта чутливості 
інтегрального показника безпеки страхового ринку до 
зміни індикаторів дозволили виявити найбільш впливо-
ві з них (див. табл. 2).

За результатами наших розрахунків інтегральний 
індекс безпеки страхового ринку України є найбільш чут-
ливим до зміни частки довгострокового страхування в 
загальному обсязі зібраних страхових премій (Кч = 0,266). 
Це означає, що збільшення цього показника на 1% спри-
яє зростанню інтегрального показника безпеки страхо-
вого ринку на 0,266% за інших рівних умов.

Інтегральний індекс безпеки страхового ринку Украї-
ни також достатньо чутливий до зміни показника част-
ки премій, що належать перестраховикам-нерезидентам  
(Кч = 0,206), який характеризує платоспроможність ринку 
страхування. Так, зменшення частки перестрахування у 
валових страхових преміях, у т. ч. частки перестрахуван-
ня у нерезидентів, підвищує платоспроможність вітчиз-
няного ринку страхування, а відтак – і рівень його без-
пеки. Відповідно, зростання значення цього показника 
на 1% призводить до зниження інтегрального показни-
ка безпеки страхового ринку на 0,206% за інших рівних 
умов. Таким чином, напрями зміцнення безпеки страхо-
вого ринку України насамперед повинні зосереджуватися 
на оптимізації саме цих показників. 

Підвищення рівня безпеки ринку страхування в 
Україні, на нашу думку, необхідно розглядати у 
двох аспектах. Перший аспект стосується про-

блем, які можна вирішити на рівні галузі, другий – тих, 
що породжуються політико-економічними наслідками 
сучасних трансформацій національної економіки. Вплив 
загальноекономічних та внутрішньоринкових факторів 
на індикатори-стимулятори безпеки страхового ринку 
України демонструє рис. 1.

Так, розвиток вітчизняного ринку страхування на-
пряму залежить від макроекономічної ситуації в держа-
ві та рівня життя населення. Жодні реформи, що будуть 
здійснюватись у страхуванні, не матимуть результатів, 
якщо не працюватиме економіка. До основних макроеко-
номічних факторів, які негативно впливають на розвиток 
ринку страхування в Україні, а відтак – знижують його 
безпеку, належать: низька платоспроможність населен-
ня, у т. ч. внаслідок високого рівня інфляції, відсутність 
надійних і прибуткових інструментів для інвестиційних 
вкладень страхових компаній, нерозвиненість фондового 
ринку, низька прибутковість вітчизняних підприємств, 
відсутність грамотної державної страхової політики. 

Ключовими проблемами, які можна вирішити на 
рівні страхового ринку і які сприятимуть зростанню 
його безпеки, можна вважати такі: відновлення довіри до 
страхування та підвищення страхової культури населен-
ня України, забезпечення гарантій виплат громадянам 
при укладенні договорів страхування життя та коротко-
строкових договорів у випадку банкрутства страхових 
компаній, посилення страхового нагляду та протидія 
страховому шахрайству, запобігання «відмиванню» ко-
штів через страховий сектор національної економіки. 

ВИСНОВКИ
За результатами розрахунків, що були здійснені, 

можна зробити висновок про підвищення рівня безпеки 
страхового ринку України протягом 2009 – 2013 рр. Вод-
ночас статистичні значення індикаторів, які є стимуля-
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торами безпеки ринку страхування, упродовж дослі-
джуваного періоду не відповідали критеріям безпеки і 
були значно нижчими за встановлені порогові значення. 
Це свідчить про те, що вітчизняний страховий ринок 
не спроможний повною мірою виконувати свої функції 
відшкодування втрат економічних суб’єктів, викорис-
товується для «відмивання» коштів, зменшення подат-
кового навантаження, а в масштабах національної еко-
номіки – не відіграє помітної ролі. Щодо індикаторів-
дестимуляторів, то вони змінювалися неістотно і зна-
ходились у межах норми, що є позитивним фактором. 
Інтегральний показник безпеки страхового ринку 
виявився найбільш чутливим до зміни частки довго-
строкового страхування в загальному обсязі зібраних 
страхових премій та достатньо чутливим до зміни по-
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Рис. 1. Вплив загальноекономічних та внутрішньоринкових факторів на індикатори-стимулятори безпеки страхового 
ринку України

Джерело: розроблено авторами.

казника частки премій, що належать перестраховикам-
нерезидентам, а тому напрями зміцнення безпеки стра-
хового ринку України насамперед повинні зосереджува-
тися на оптимізації саме цих показників.                 
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РОЗРАхуНОк пОкАЗНИкІв фІНАНСОвОгО СТАНу гОСпОДАРСькИх ТОвАРИСТв
З уРАхувАННяМ НОвИх фОРМ фІНАНСОвОї ЗвІТНОСТІ
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Фещенко О. п. Розрахунок показників фінансового стану господарських товариств з урахуванням нових форм 
фінансової звітності

Результат діяльності будь якого суб’єкта господарювання залежить від наявності та ефективності використання фінансових ресурсів. Раціо-
нальне використання фінансових ресурсів віддзеркалює фінансовий стан підприємства. У цьому зв’язку важливе значення має достовірна оцінка 
фінансового стану підприємства, що забезпечується обґрунтованим здійсненням його аналізу. Незважаючи на значне дослідження науковцями 
методик проведення аналізу фінансового стану підприємства, зі зміною форм фінансової звітності виникла необхідність у коригуванні алгорит-
мів розрахунку фінансових показників. Враховуючи, що нині не розроблено єдиних підходів у цій сфері, метою статті є розробка пропозицій щодо 
алгоритмів розрахунку основних показників (коефіцієнтів) фінансового стану господарських товариств, беручи до уваги особливості складання 
фінансової звітності з 2013 р. На основі порівняльного аналізу автором виявлено основні відмінності між формами фінансової звітності до 
та після впровадження НП(С)БО) 1 та надано пропозиції щодо алгоритму розрахунку основних показників (коефіцієнтів) фінансового стану із 
урахуванням практичної потреби господарських товариств. Використання у практичній діяльності підприємств запропонованих у даній статі 
алгоритмів розрахунку показників дасть можливість здійснити оцінювання фінансового стану господарських товариств із застосуванням форм 
фінансової звітності, регламентованих НП(С)БО 1.
Ключові слова: фінансовий стан, фінансові показники, фінансова звітність, коефіцієнти, аналіз, алгоритм, методичні рекомендації.
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Фещенко О. П. Расчет показателей финансового состояния 

хозяйственных предприятий с учетом новых форм финансовой 
отчетности

Результат деятельности любого субъекта хозяйствования зависит 
от наличия и эффективности использования финансовых ресурсов. 
Рациональное использование финансовых ресурсов отражает финан-
совое состояние предприятия. В этой связи особое значение имеет 
достоверная оценка финансового состояния предприятия. Несмотря 
на значительное исследование учеными методик проведения анализа 
финансового состояния предприятия, с изменением форм финансовой 
отчетности возникла необходимость в корректировке алгоритмов 
расчета финансовых показателей. Учитывая, что в настоящее время 
не разработано единых подходов в этой сфере, целью статьи является 
разработка предложений алгоритмов расчета основных показателей 
(коэффициентов) финансового состояния хозяйственных обществ, 
принимая во внимание особенности составления финансовой отчет-
ности с 2013 г. На основе сравнительного анализа автором выявлены 
основные различия между формами финансовой отчетности до и после 
внедрения НП(С)БУ 1 и даны предложения по алгоритму расчета основ-
ных показателей (коэффициентов) финансового состояния с учетом 
практической необходимости хозяйственных обществ. Использование 
в практической деятельности предприятий предложенных в данной 
статье алгоритмов расчета показателей позволит осуществить 
оценку финансового состояния хозяйственных обществ с применением 
форм финансовой отчетности, регламентированных НП(С)БУ 1.
Ключевые слова: финансовое состояние, финансовые показатели, фи-
нансовая отчетность, коэффициенты, анализ, алгоритм, методиче-
ские рекомендации.
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Feshchenko O. Р. Calculating the Indicators of the Financial State  

of Economic Enterprises, Taking into Account the New Forms 
of Financial Reporting

Results of the work of any economic entity depend on the availability and 
effective use of financial resources. Rational use of financial resources reflect 
the financial state of enterprise. Of special importance in this regard is a 
credible assessment of the financial state of enterprise. Despite considerable 
amount of research by scientists of methods for analyzing financial state of 
enterprise, with the change of forms of financial reporting becomes neces-
sary to adjust the algorithms for calculating the financial indicators. Given 
that currently no common approaches are present in this sphere, the aim of 
this paper was to elaborate proposals on algorithms for calculating the basic 
indicators (ratios) of the financial status of enterprises, taking into account 
the specific characteristics of financial reporting since 2013. On the basis of 
comparative analysis the author has identified the main differences between 
the forms of financial reporting before and after the introduction of National 
Regulation (Standard) of Accounting 1 (NR(S)A 1) and has given proposals as 
to the algorithm for calculation of the basic indicators (ratios) of the financial 
state in view of the practical needs of economic enterprises. The use in the 
practice of enterprises of algorithms for calculating the indicators, proposed 
in this paper, will help to evaluate the financial health of enterprises, which 
implement the reporting forms, regulated by the NR(S)A 1.
Key words: financial state, financial indicators, financial reporting, ratios, 
analysis, algorithm, methodical recommendations.
Tabl.: 6. Bibl.: 15. 
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Результат діяльності будь якого суб'єкта господарю-
вання залежить від наявності та ефективності ви-
користання фінансових ресурсів. Раціональне ви-

користання фінансових ресурсів віддзеркалює фінансо-
вий стан підприємства, який в умовах ринкової економі-
ки має першорядне значення. Хороший фінансовий стан 

підприємства – це запорука його фінансової стабільності. 
У стабільності фінансового стану підприємств зростає 
зацікавленість з боку постачальників, банків, акціонерів, 
інвесторів, под аткових органів. У цьому зв’язку важливе 
значення має достовірна оцінка фінансового стану під-
приємства, що забезпечується обґрунтованим здійснен-
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ням його аналізу. Фінансовий аналіз являє собою процес, 
що базується на даних фінансової звітності підприємства, 
яка за останні роки змінювалася декілька разів.

З 19 березня 2013 р. набрало чинності Національ-
не положення (стандарт) бухгалтерського обліку (НП(С)
БО) 1 «Загальні вимоги до фінансової звітності» (Наказ 
Міністерства фінансів України від 07.02.2013 р. № 73), 
відповідно до якого, починаючи з I кварталу 2013 р., 
фінансова звітність підприємств складається за новою 
формою [1].

В оцінці фінансового стану підприємства вико-
ристовують різні методичні підходи. Одним із них є ви-
користання фінансових показників (коефіцієнтів), які 
показують зміни в результатах господарської діяльнос-
ті та визначають тенденції та структуру таких змін. На 
основі оцінки фінансового стану підприємства іденти-
фікують проблеми, що мають місце на підприємстві, та 
розробляють напрями їх вирішення.

Для оцінки фінансового стану підприємств різних 
організаційно-правових форм використовують різну 
кількість фінансових коефіцієнтів, що можуть мати різ-
ну структуру та відноситись до тієї чи іншої групи. На 
основі даних фінансової звітності здійснюється аналіз 
процесу формування та динаміки змін фінансових ін-
дикаторів, що дають можливість оцінювати майновий 
стан, ліквідність, платоспроможність і фінансову стій-
кість, ділову активність,ефективність діяльності та ви-
являти на цій основі способи поліпшення фінансового 
стану підприємств в конкретний період їх діяльності.

Слід зазначити, що існує значна кількість методик 
проведення аналізу фінансового стану підпри-
ємства – як розроблених конкретними науков-

цями, так і затверджених на загальнодержавному рівні. 
Зокрема, вагомий внесок у дослідження фінансового 
стану підприємств зробили як вітчизняні, так і зарубіж-
ні вчені: О. І. Барановський, М. Д. Білик, Л. Бернстайн, 
І. В. Зятковський, В. М. Івахненко, Л. А. Лахтіонова, 
О. Г. Мендрул, В. О. Мец, М. Р. Метьюс, В. В.Сопко,  
В. М. Суторміна, Д. Стоун, О. О. Терещенко, Е. Хелферт, 
Т. Є.Унковська, М. Г. Чумаченко, А. В. Чупіс та інші. 

Однак, незважаючи на значні дослідження науков-
ців, ця проблема не втрачає актуальності й сьогодні у 
зв’язку з введенням нової фінансової звітності. У під-
ручниках і навчальних посібниках з фінансового аналізу 
мають місце формули розрахунку показників, де авто-
ри посилаються на форми бухгалтерської звітності, які 
діяли до 19 березня 2013 р. Зі зміною форм фінансової 
звітності виникла необхідність у коригуванні алгорит-
мів розрахунку фінансових показників для оцінки фі-
нансового стану. При цьому, враховуючи, що нині не 
розроблено єдиних підходів у цій сфері, нами зроблено 
спробу запропонувати алгоритми розрахунку фінансо-
вих показників (коефіцієнтів). Отже, вказана проблема 
потребує вивчення та набуває актуальності.

Метою статті є розроблення пропозицій щодо ал-
горитмів розрахунку основних показників (коефіцієнтів) 
фінансового стану господарських товариств, ураховую-
чи особливості складання фінансової звітності з 2013 р.

Для досягнення поставленої мети нами були ви-
рішені такі науково-практичні завдання: на основі по-
рівняльного аналізу виявлено основні відмінності між 
формами фінансової звітності до та після впровадження 
НП(С)БО) 1; надано пропозиції щодо алгоритму розра-
хунку основних показників (коефіцієнтів) фінансового 
стану із урахуванням практичної потреби господар-
ських товариств.

З набранням чинності Наказу № 73 скасовано такі 
П(С)БО: П(С)БО 1 «Загальні вимоги до фінан-
сової звітності»; П(С)БО 2 «Баланс»; П(С)БО 3 

«Звіт про фінансові результати»; П(С)БО 4 «Звіт про 
рух грошових коштів»; П(С)БО 5 «Звіт про власний ка-
пітал». Таким чином, мету, склад і принципи підготовки 
фінансової звітності та вимоги до визнання і розкриття 
її елементів нині визначає НП(С)БО 1. Норми цього На-
ціонального положення (стандарту) застосовуються до 
фінансової звітності та консолідованої фінансової звіт-
ності юридичних осіб усіх форм власності (крім банків 
та бюджетних установ), які зобов’язані подавати фінан-
сову звітність згідно із законодавством [1].

Усі вимоги до основних форм фінансових звітів 
наведено у НП(С)БО 1, а самі форми показано у його 
додатках. Так, додаток 1 до НП(С)БО 1 містить такі 
форми: форма № 1 «Баланс (Звіт про фінансовий стан)»; 
форма № 2 «Звіт про фінансові результати (Звіт про су-
купні доходи)»; форма № 3 «Звіт про рух грошових ко-
штів (за прямим методом)» та Форма № 3-н «Звіт про 
рух грошових коштів (за непрямим методом)»; форма 
№ 4 «Звіт про власний капітал (Звіт про зміни у власно-
му капіталі)». Також слід зазначити, що фінансова звіт-
ність, як і раніше, розподіляється на річну та проміжну 
(квартальну). Для підприємств, що укладають консолі-
довану фінансову звітність, передбачено окремі форми 
звітності (додаток 2 до НП(С)БО 1). Їхня відмінність 
від основних форм – у назвах, які починаються зі слова 
«консолідований», та наявності декількох додаткових 
рядків. Водночас необхідно звернути увагу на те, що на 
цей момент не скасовано Наказ Міністерства фінансів 
України «Про Примітки до річної фінансової звітності» 
від 29.11.2000 р. № 302. Можна зробити висновок, що 
форма приміток залишається чинною.

Проміжна фінансова звітність складається нарос-
таючим підсумком з початку звітного року. Для про-
міжної звітності у 2013 р. є чинними форма № 1 «Ба-
ланс (Звіт про фінансовий стан)» і форма № 2 «Звіт про 
фінансові результати (Звіт про сукупні доходи)». Крім 
того, Міністерство фінансів України затвердило Мето-
дичні рекомендації щодо заповнення форм фінансової 
звітності (Наказ від 28.03.2013 р. № 433) [2].

Розгляд змісту нових форм звітності дозволив 
виявити основну їх особливість – гнучкість. Підприєм-
ства можуть не відображати статті, за якими інформа-
ція відсутня (крім випадків, якщо така інформація була 
в попередньому звітному періоді), а також доповнювати 
звітні форми, вписуючи рядки (перелік, а також назви і 
кодифікація цих рядків регламентовані додатком 3 до 
НП (С) БО 1). Значна кількість додаткових рядків при-
значена для страховиків. У підприємств, які не є стра-
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ховиками, більшість рядків залишились без змін назв та 
змісту (або зовсім з незначними змінами, як, наприклад, 
статті грошових коштів). Слід зазначити, що назви форм 
доповнено уточнюючими назвами в дужках, аналогічни-
ми формам згідно з МСФЗ: Баланс додатково має назву 
«Звіт про фінансовий стан», а Звіт про фінансові резуль-
тати – «Звіт про сукупний дохід». Також новим є чоти-
рьохзначне кодове позначення рядків. Витрати і доходи 
майбутніх періодів раніше виділялися в балансі окреми-
ми розділами, нині доходи майбутніх періодів входять 
до складу поточних зобов’язань та забезпечень, авитрати 
майбутніх періодів – до складу оборотних активів. Крім 
того, про більшу гнучкість свідчить відсутність жорстко-
го порядку заповнення усіх рядків фінансової звітності 
та відсутність потреби проставляти прочерки у рядках, 
за якими відсутні показники.

Важливим нововведенням при складанні звіту про 
рух грошових коштів, внесеним НП(С)БО 1, стала 
можливість вибору одного з варіантів: за прямим 

(форма № 3) чи непрямим (форма № 3-н) методом. Сут-
ність непрямого методу складання звіту про рух грошо-
вих коштів підприємства полягає в коригуванні при-
бутку на цілий ряд визначених для цього статей. Тоді як 
прямий метод базується на основі реальних грошових 
потоків, є більш прозорим, і нині підприємства, як пра-
вило, обирають саме його.

У цілому розробники НП(С)БО 1 прагнули макси-
мально наблизити форми фінансової звітності до між-
народних стандартів (норм МСФЗ). Тому стандарт не 
дає детального опису статей Балансу і Звіту про фінан-
сові результати, що може спричинити певні ускладнен-
ня для підприємств, які не використовують міжнарод-
ні стандарти фінансової звітності, адже облік багатьох 
операцій за П(С)БО не збігається з обліком згідно з між-
народними стандартами фінансової звітності.

З використанням інформації, наведеної у фінан-
совій звітності, та її кодових позначень нами розро-
бляються алгоритми розрахунку сукупності показни-
ків (коефіцієнтів), що характеризують фінансовий стан 
господарських товариств. Перелік таких показників 
систематизовано нами за узагальненими групами. На 
нашу думку, повним і достатнім, для оцінки фінансового 
стану підприємств, є запропоновані науковцями такі на-
прямки його оцінки за групами показників (коефіцієн-
тів): оцінка майнового стану; аналіз ліквідності; оцінка 
платоспроможності та фінансової стійкості; аналіз діло-
вої активності; оцінка ефективності діяльності [3 – 7].

Одним із кроків у здійсненні загальної оцінки фі-
нансового стану господарських товариств висту-
пає оцінка майнового стану, для здійснення якої 

доцільно розраховувати такі показники (коефіцієнти), що 
характеризують виробничий потенціал підприємства: 
коефі цієнт зносу основних засобів, коефіцієнт оновлення 
основних засобів та коефіцієнт вибуття основних засобів 
(табл. 1). 

Під ліквідністю розуміють спроможність підпри-
ємства перетворювати свої активи на гроші без втрат їх 
ринкової вартості для покриття всіх необхідних плате-
жів у міру настання їх строків та швидкість здійснення 
цьогоперетворення [8]. Таким чином, ліквідність мож-
на розглядати як час, необхідний для продажу активу, 
і суму, одержану від продажу активу. Для оцінки реаль-
ного ступеня ліквідності підприємства проводиться 
аналіз ліквідності балансу. Ліквідність балансу визна-
чається як ступінь покриття зобов'язань підприємства 
його активами, термін перетворення яких у гроші від-
повідає терміну погашення зобов'язань. Для визначення 
ліквідності балансу варто зіставити результати по кож-
ній групі активів і пасивів (табл. 2).

таблиця 1

Алгоритм розрахунку показниківоцінки майнового стану підприємств

показник Коротка характеристика
Алгоритм розрахунку

до запровадження  
Нп(С)БО 1

після запровадження  
Нп(С)БО 1 (пропонується)

Коефіцієнт зносу 
основних засобів

Характеризує стан та ступінь зносу основних 
засобів і розраховується як відношення суми 
зносу основних засобів до їхньої первісної 
вартості

ф1р.032/ф1р.031(old) ф1р.1012/ф1р.1011 (new)

Коефіцієнт оновлен-
ня основних засобів

Показує, яку частину від наявних на кінець 
звітного періоду становлять нові основні засо-
би, і розраховується як відношення первісної 
вартості основних засобів, що надійшли за 
звітний період, до первісної вартості основних 
засобів, наявних на балансі підприємства на 
кінець звітного періоду

ф.5 р.260 (гр.5)/ 
/ ф.1 р.031 (гр.4) (old)

ф.5 р.260 (гр.5)/ф.1 р.1011 
(new)

Коефіцієнт вибуття 
основних засобів

Показує, яка частина основних засобів вибула за 
звітний період, та розраховується як відношення 
первісної вартості основних засобів, що вибули 
за звітний період, до пер віс ної вартості основних 
засобів, наявних на балансі підприємства на по-
чаток звітного періоду

ф.5 р.260 (гр.8) / 
/ ф.1 р.031 (гр.3) (old)

ф.5 р.260 (гр.8)/ ф.1 р.1011 
(new)
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Зазначимо, що аналізу тільки ліквідних активів 
підприємства далеко не достатньо для визначення сту-
пеню його ліквідності, тому запропонуємо алгоритм 
розрахунку коефіцієнтів ліквідності згідно з новими 
формами звітності: коефіцієнт покриття, коефіцієнт 
швидкої ліквідності, коефіцієнт абсолютної ліквідності 
та чистого оборотного капіталу (табл. 3).

Аналіз платоспроможності (фінансової стійкості) 
підприємств здійснюється за даними балансу підпри-
ємств, характеризує структуру джерел фінансування 
ресурсів, ступінь фінансової стійкості та незалежності 
підприємства від зовнішніх джерел фінансування діяль-
ності. Здійснюється шляхом розрахунку таких показни-
ків (коефіцієнтів) (табл. 4).

Значною мірою стабільність фінансового стану 
підприємства зумовлена його діловою активністю, що 
залежить від ринків збуту продукції, ділової репутації 
суб’єкта господарювання, ефективності використання 
наявних ресурсів та стабільності економічного зростан-
ня. Аналіз ділової активності дозволяє проаналізувати 
ефективність основної діяльності підприємства, що ха-
рактеризується швидкістю обертання фінансових ресур-
сів підприємства. Оцінка полягає в дослідженні рівнів та 
динаміки показників оборотності і здійснюється шляхом 
розрахунку таких показників (коефіцієнтів)(табл. 5).

Аналіз рентабельності підприємства дозволяє ви-
значити ефективність вкладення коштів у підприємство 
та раціональність їхнього використання. По суті, рента-
бельність безпосередньо представляє той самий прибу-
ток, але це є відносний показник. Її не можна ототожню-
вати з абсолютною сумою отриманого прибутку [9]. По-
казники рентабельності характеризують ефективність 
роботи підприємства в цілому, доходність різних на-
прямків діяльності, окупність витрат і т. ін. Вони більш 
повно, ніж прибуток, характеризують кінцеві результа-
ти господарювання, адже їх величина показує співвідно-

шення ефекту з наявними або використаними ресурса-
ми. Ці показники розраховують для оцінки діяльності 
підприємства та використовують як інструмент при 
розробці інвестиційної політики і ціноутворення [10]. 

У практиці господарювання аналіз рентабельності 
підприємства здійснюється шляхом розрахунку таких 
основних коефіцієнтів (табл. 6).

Порівняння основних фінансових показників (ко-
ефіцієнтів) з базисними величинами (нормативними, 
середньогалузевими, показниками еталонних підпри-
ємств) дає можливість оцінити фінансовий стан аналі-
зованого підприємства.

ВИСНОВКИ
Новизна інформації у фінансовій звітності впли-

ває на процес здійснення фінансового аналізу, робить 
його складнішим, оскільки бухгалтеру та аналітику до-
водиться звикати до нових змін, що відбулися у звітно-
сті у 2013 р. Ці зміни мали на меті розширити обсяг ін-
формації за рахунок більш глибокої деталізації звітних 
показників. Так, форма бухгалтерського балансу дає 
більші можливості для аналізу динаміки і структури 
активів, капіталу і зобов'язань, тенденцій змін майно-
вого і фінансового стану підприємства. Використання 
у практичній діяльності підприємств запропонованих 
у даній статі алгоритмів розрахунку показників дасть 
можливість здійснити оцінювання фінансового стану 
господарських товариств із застосуванням форм фінан-
сової звітності, регламентованих НП(С)БО 1. Стандарт 
є черговим кроком назустріч міжнародним стандартам 
фінансової звітності, хоча він у деяких моментах супе-
речить як вітчизняному законодавству у сфері регулю-
вання бухгалтерського обліку, так і міжнародним стан-
дартам. Вказаний факт зумовлює необхідність у майбут-
ньому враховувати відповідні зміни, що безпосередньо 
буде впливати на методики проведення аналізу і видо-
змінювати їх форми.                    

таблиця 2

Агрегований баланс для аналізу ліквідності підприємств

Алгоритм розрахунку
Зіставлення  

на кінець 
періоду

Алгоритм розрахунку

до запровадження  
Нп(С)БО 1

після запрова-
дження Нп(С)БО 1 

(пропонується)

до запровадження 
Нп(С)БО 1

після запрова-
дження Нп(С)БО 1 

(пропонується)

Найбільш ліквідні активи (А1)

«>» або «<»

Найбільш термінові зобов'язання (П1)

р.220 + р.230 + р.240 р.1160 + р.1165
р.530 + р.540 + р.550 + 
+  р.560 + р.570 + р.580 
+  р.590 + р.600 + р.610

р.1615 + р.1620 + р.1625 + 
+ р.1630 + р.1635 + р.1640 
+ р.1645 + р.1650 + р.1660 

+ р.1670 + р.1690

Швидкореалізовані активи (А2)

«>» або «<»

Короткострокові пасиви (П2)

р.160 + р.170 + р.180 + 
р.190+ + р.200 + р.210 + 

р.250

р.1125 + р.1130 + р.1135 + 
р.1140 + р.1145 + р.1155 

+ р.1190
р.510 + р.520 + р.500 р.1600 + р.1605 + р.1610

Повільнореалізовані активи (А3)
«>» або «<»

Довгострокові пасиви (П3)

р.270 + р.100 + р.110 + р.120 
+ р.130 + р.140 р.1100 + р.1170 р.480 р.1595

Важкореалізовані активи (А4)
«>» або «<»

Постійні пасиви (П4)

р.80 + р.275 р.1095 + р.1200 р.380 + р.385 +  
+ р.430 + р.630 р.1495 + р.1665
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таблиця 3

Алгоритм розрахунку показників ліквідності підприємств

показник Коротка характеристика
Алгоритм розрахунку

до запровадження  
Нп(С)БО 1

після запровадження  
Нп(С)БО 1 (пропонується)

Коефіцієнт 
покриття

Розраховується як відношення обо-
ротних активів до поточних зобов'язань 
підприємства та показує достатність 
ресурсів підприємства, які можуть бути 
використані для погашення його поточних 
зобов'язань

ф1р.260/ф1р.620 (old) ф1р.1195/ф1р.1695 (new)

Коефіцієнт швидкої 
ліквідності

Розраховується як відношення найбільш 
ліквідних оборотних засобів (грошо-
вих засобів та їх екві ва лентів, поточних 
фінансових інвестицій та дебі торської 
заборгованості) до поточних зобов'язань 
підприємства. Відображає платіжні 
можливості підприємства щодо сплати по-
точних зобов'язань за умови своєчасного 
проведення розрахунків з дебіторами

ф1(р.260 – р.100 – р.110 – 
– р.120 – р.130 – р.140) /  

/ ф1р.620 (old)

ф1(р.1195 – р.1100) /  
/ ф1р.1695 (new)

Коефіцієнт 
абсолютної 
ліквідності

Обчислюється як відношення грошових 
засобів та їхніх еквівалентів і поточних 
фінансових інвестицій до поточних 
зобов'язань. Коефіцієнт абсолютної 
ліквідності показує, яка частина боргів 
підприємства може бути сплачена негайно

ф1(р.220 + р.230 + р.240) / 
/ ф1р.620 (old)

ф1(р.1160 + р.1165) /  
/ ф1р.1695 (new)

Чистий оборотний 
капітал

Розраховується як різниця між оборот-
ними активами підприємства та його по-
точними зобов'язаннями. Його наявність 
та величина свідчать про спроможність 
сплачувати свої поточні зобов'язання 

ф1(р.260 – р.620) (old) ф1(р.1195 – р.1695) (new)

таблиця 4

Алгоритм розрахунку показниківплатоспроможності (фінансової стійкості)

показник Коротка характеристика
Алгоритм розрахунку

до запровадження 
Нп(С)БО 1

після запровадження 
Нп(С)БО 1 (пропонується)

Коефіцієнт 
платоспроможності 
(автономії)

Розраховується як відношення 
влас ного капіталу підприємства до 
підсумку балансу підприємства  
і показує питому вагу власного 
капіталу в загальній сумі засобів, аван-
сованих у його діяльність

ф1р.380 / ф1р.640 (old) ф1р.1495 / ф1р.1900 (new)

Коефіцієнт 
фінансування

Розраховується як співвідношення 
залучених і власних засобів 
і характеризує залежність 
підприємства від залучених засобів

ф1(р.430 + р.480 + р.620 + 
+ р.630) / ф1р.380 (old)

ф1(р.1595 + р.1695 + р.1700 + 
+ р.1800) / ф1р.1495 (new)

Коефіцієнт 
забезпеченості 
власними оборот-
ними засобами

Розраховується як відношення вели-
чини чистого оборотного капіталу 
до величини оборотних активів 
підприємства і показує забезпеченість 
підприємства власними оборотними 
засобами

ф1(р.260 – р.620) /  
/ ф1р.260 (old)

ф1(р.1195 – р.1695) /  
/ ф1р.1195 (new)

Коефіцієнт манев-
реності власного 
капіталу

Показує, яка частина власного капі-
талу використовується для фінан-
сування поточної діяльності, а яка – 
капіталізована. Розраховується як 
відношення чистого оборотного 
капіталу до власного капіталу

ф1(р.260 – р.620) /  
/ ф1р.380 (old)

ф1(р.1195 – р.1695) /  
/ ф1р.1495 (new)
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таблиця 5

Алгоритм розрахунку показників ділової активності підприємства

показник Коротка характеристика
Алгоритм розрахунку

до запровадження 
Нп(С)БО 1

після запровадження 
Нп(С)БО 1 (пропонується)

Коефіцієнт 
оборотності активів

Обчислюється як відношення чистої 
виручки від реалізації продукції 
(робіт, послуг) до середньої величини 
підсумку балансу підприємства  
і характеризує ефективність викори-
стання підприємством усіх наявних 
ресурсів, незалежно від джерел 
їхнього залучення

ф2р.035 / ф1(р.280(гр.3) +  
+ р.280(гр.4)) / 2 (old)

ф2р.2000 / ф1(р.1300(гр.3) + 
+ р.1300(гр.4)) / 2 (new)

Коефіцієнт 
оборотності 
дебіторської 
заборгованості

Розраховується як відношення чистої 
виручки від реалізації продукції 
(робіт, послуг) до середньорічної ве-
личини дебіторської заборгованості 
і показує швидкість обертання дебі-
торської заборгованості підприємства 
за період, що аналізується, розширен-
ня або зниження комерційного кре-
диту, що надається підприємством

ф2р.035/ф1(S(р.150 / р.210)
гр.3 + S(р.150/р.210)гр.4) / 2 

(old)

ф2р.2000/ф1(S(р.1120/р.1155)
гр.3 + S(р.1120/р.1155)гр.4) / 2 

(new)

Коефіцієнт 
оборотності 
кредиторської 
заборгованості

Розраховується як відношення чистої 
виручки від реалізації продукції 
(робіт, послуг) до середньорічної ве-
личини кредиторської заборгованості 
і показує швидкість обертання креди-
торської заборгованості підприємства 
за період, що аналізується, розширен-
ня або зниження комерційного кре-
диту, що надається підприємству

ф2р.035/ф1(S(р.520 / р.600)
гр.3 + S(р.520 / р.600)гр.4) / 2 

(old)

ф2р.2000 / ф1(S(р.1605 /  
/ р.1670)гр.3 + S(р.1605 /  

/ р.1670)гр.4) / 2 (new)

Строк погашення 
дебіторської та 
кредиторської  
заборгованостей

Розраховується як відношення 
тривалості звітного періоду (360) до 
коефіцієнта оборотності дебіторської 
або кредиторської заборгованості та 
показує середній період погашення 
дебіторської або кредиторської  
заборгованостей

Строк погашеня деб. заб. = 360 / Коборотності деб. заб. 

Строк погашеня кред. заб. = 360 / Коборотності кр. заб.

Коефіцієнт 
оборотності 
матеріальних 
запасів

Розраховується як відношення 
собівартості реалізованої продукції 
до середньорічної вартості 
матеріальних запасів і характеризує 
швидкість реалізації товарно-
матеріальних запасів підприємства

ф2р.040 / ф1(S(р.100 / р.140)гр.3 + S(р.100 / р.140)гр.4) / 2 (old)

Коефіцієнт 
оборотності 
основних засобів 
(фондовіддача)

Розраховується як відношення чистої 
виручки від реалізації продукції 
(робіт, послуг) до середньорічної 
вартості основних засобів. Він пока-
зує ефективність використання 
основних засобів підприємства

ф2р.035 / ф1(р.031(гр.3) +  
+ р.031(гр.4)) / 2 (old)

ф2р.2050 / ф1(р.1100гр.3 +  
+ р.1100гр.4) / 2 (new)

Коефіцієнт оборот-
ності власного 
капіталу

Розраховується як відношення чистої 
виручки від реалізації продукції 
(робіт, послуг) до середньорічної 
величини власного капіталу під-
приє м ства і показує ефективність 
вико ри стання власного капіталу 
підприємства

ф2р.035/ф1(р.380(гр.3) +  
+ р.380(гр.4)) / 2 (old)

ф2р.2000 / ф1(р.1011(гр.3) + 
+ р.1011(гр.4)) / 2 (new)
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таблиця 6

Алгоритм розрахунку показників рентабельності

показник Коротка характеристика
Алгоритм розрахунку

до запровадження 
Нп(С)БО 1

після запровадження 
Нп(С)БО 1 (пропонується)

Коефіцієнт 
рентабельності 
активів

Розраховується як відношення 
чисто го прибутку підприємства до 
середньорічної вартості активів  
і характеризує ефективність викори-
стання активів підприємства

ф2р.220 або р.225 / ф1(р.280 
(гр.3) + р.280 (гр.4)) / 2 (old)

ф2р.2350 або р.2355 / 
/ ф1(р.1300 (гр.3) + р.1300 

(гр.4)) / 2 (new)

Коефіцієнт 
рентабельності 
власного капіталу

Розраховується як відношення  
чистого прибутку підприємства до 
середньорічної вартості власного 
капіталу і характеризує ефективність 
вкладення коштів до даного підпри-
ємства

ф2р.220 або р.225 / ф1(р.380 
(гр.3) + р.380 (гр.4)) / 2 (old)

ф2р.2350 або р.2355 /  
/ ф1(р.1495 (гр.3) + р.1495 

(гр.4)) / 2 (new)

Коефіцієнт 
рентабельності 
продажу

Розраховується як відношення 
чистого прибутку підприємства 
до чистої виручки від реалізації 
продукції (робіт, послуг) і характеризує 
ефективність господарської діяльності 
підприємства

ф2р.220 або р.225 / ф2р.035 
(old)

ф2р.2350 або р.2355 /  
/ ф2р.2000 (new)

Коефіцієнт 
рентабельності 
реалізації продукції

Розраховується як відношення при-
бутку від реалізації продукції (робіт, 
послуг) до витрат на її виробництво 
та збут і характеризує прибутковість 
господарської діяльності підприємства 
від основної діяльності

ф2р.100 (або р.105) + 090 –  
– 060 / ф2(р.040 + 070 + 080) 

(old)

ф2р.2190 (або р.2195) + 2180 – 
– 2120 / ф2(р.2050 + 2130 +  

+ 2150) (new)
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УДК 336.713
Красюк І. В. Розвиток науково-методичних підходів до оцінки вартості банківського бізнесу

Дана стаття присвячена систематизації науково-методичних підходів до оцінки вартості банківського бізнесу. Метою статті є розширення та 
змістовне доповнення існуючих науково-методичних підходів до проблем оцінки вартості бізнесу банку з урахуванням систематизованих специфіч-
них особливостей ведення банківського бізнесу. Досліджено чинники, що безпосередньо впливають на формування вартості банківського бізнесу. 
Встановлено, що потреба у визначенні вартості банківських установ в Україні була сформована досить недавно, що пояснюється досить молодим 
віком національної банківської системи. Зважаючи на зростаючий рівень конкуренції на ринку фінансових послуг та активну участь іноземних інвес-
торів у капіталізації українських банків, можна зробити висновок про суттєве підвищення вартості бізнесу як об’єкта оцінки. У статті запропоно-
вано досліджувати вартість банківського бізнесу в контексті інформаційного середовища, що становить інтерес для широкого кола контрагентів 
та має можливість надавати оцінку ефективності менеджменту, успішності, стійкості, а також інвестиційній привабливості банку. 
Ключові слова: банківський бізнес, підходи до визначення вартості бізнесу, фактори впливу, вартість, інвестиційна привабливість, банківська 
діяльність.
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УДК 336.713
Красюк И. В. Развитие научно-методических подходов к оценке  

стоимости банковского бизнеса
Данная статья посвящена систематизации научно-методических под-
ходов к оценке стоимости банковского бизнеса. Целью статьи являет-
ся расширение и содержательное дополнение существующих научно-
методических подходов к проблемам оценки стоимости бизнеса банка 
с учетом систематизированных специфических особенностей ведения 
банковского бизнеса. Исследованы факторы, непосредственно влияющие 
на формирование стоимости банковского бизнеса. Установлено, что по-
требность в определении стоимости банковских учреждений в Украине 
была сформирована достаточно недавно, что объясняется достаточно 
молодым возрастом национальной банковской системы. Учитывая расту-
щий уровень конкуренции на рынке финансовых услуг и активное участие 
иностранных инвесторов в капитализации украинских банков, можно сде-
лать вывод о существенном повышении стоимости бизнеса как объекта 
оценки. В статье предложено проводить исследования стоимости бан-
ковского бизнеса в контексте информационной среды, которая представ-
ляет интерес для широкого круга контрагентов и имеет возможность 
давать оценку эффективности менеджмента, успешности, устойчиво-
сти, а также инвестиционной привлекательности банка.
Ключевые слова: банковский бизнес, подходы к определению стоимости 
бизнеса, факторы воздействия, стоимость, инвестиционная привлека-
тельность, банковская деятельность.
Рис.: 2. Табл.: 1. Библ.: 9. 

Красюк Инна Витальевна – заместитель заведующего отделом, Сумской фи-
лиал ПАО КБ «ПриватБанк» (пл. Независимости, 3/1, Сумы, 40009, Украина)
E-mail: innakrasyuk@gmail.com

UDC 336.713
Krasiuk I. V. Development of Scientific and Methodical Approaches  

to Estimating the Cost of the Banking Business
This article is aimed at systematizing of scientific and methodical approaches 
to estimating the cost of banking business. The purpose of the article is ex-
panding and informative updating of the existing scientific and methodical 
approaches to estimating the cost of the bank business, taking into account 
the systematized specifics of doing the banking business. The factors, which 
cause a direct influence on formation of the banking business, have been ex-
plored. It has been found that the need for determining the cost of banking 
institutions in Ukraine was formed fairly recently, due to the relatively young 
age of the national banking system. Given the growing level of competition 
in the financial services market and the active participation of foreign inves-
tors in the capitalization of the Ukrainian banks, one can conclude about the 
significant increase of business value as object for estimation. The article pro-
poses to study the cost of the banking business in the context of the informa-
tion environment, which is of interest to a broad range of contractors and is 
able to assess the effectiveness of management, success, sustainability and 
investment attractiveness of bank.
Key words: banking business, approaches to defining the value of business, 
impact factors, cost, investment attractiveness, banking activity.
Pic.: 2. Tabl.: 1. Bibl.: 9. 

Krasiuk Inna V. – Deputy Head of Department, Sumy branch of PJSC CB 
«PrivatBank» (maydan Nezalezhnostі, 3/1, Sumy, 40009, Ukraine)
E-mail: innakrasyuk@gmail.com

http://www.business-inform.net


236

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ет

о
д

о
л

о
гі

я 
н

ау
ко

ви
х 

д
о

сл
ід

ж
ен

ь 
в 

ек
о

н
о

м
іц

і

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

system of indicators for monitoring the stability of the regional fi-
nancial system]. Finansy i kredit, no. 19 (2005): 4-12.

Hrabovetskyi, B. IE. «Ekonomichnyi analiz« [Economic Analy-
sis]. http://libfree.com/138696672_ekonomikaanaliz_finansovo-
go_stanu_pidpriyemstva.html#410

Kyzym, M. O. et al. Otsinka i diahnostyka finansovoi stiiko
sti pidpryiemstva [Assessment and diagnosis of financial viability]. 
Kharkiv: INZhEK, 2003.

Kopchak, Yu. S. «Problemy diahnostyky finansovoho stanu 
i stiikosti funktsionuvannia pidpryiemstva« [Problems of diagno-
sis financial condition and sustainability of the enterprise]. Visnyk 
SumDU, no. 9 (68) (2004): 23-34.

Kryvov'iaziuk, I. V. Ekonomichna diahnostyka pidpryiemstva: 
teoriia, metodolohiia ta praktyka zastosuvannia [Economic diag-
nostics company: Theory, Methodology and Practical Application]. 
Lutsk: Nadstyr'ia, 2007.

[Legal Act of Ukraine] (2013). http://www.minfin.gov.ua/
control/uk/publish/article?art_id=382859&cat_id=29356

[Legal Act of Ukraine] (2013). http://zakon2.rada.gov.ua/
laws/show/z0336-13

Moskalenko, V. P., and Plastun, O. L. «Kompleksna otsinka fin-
ansovoho stanu pidpryiemstva iak osnova diahnostyky ioho bank-
rutstva« [A comprehensive assessment of the financial condition of 
the company as a basis for diagnosis of his bankruptcy]. Aktualni 
problemy ekonomiky, no. 6 (2009): 180-192.

Nosova, IE. «Systema pokaznykiv finansovoho stanu« [The 
system of indicators of financial condition]. Visnyk Kyivskoho nat
sionalnoho universytetu imeni Tarasa Shevchenka. Seriia «Ekonomi
ka», no. 138 (2012): 53-56.

Sokyrynska, I. H. «Diahnostyka finansovoho zabezpechen-
nia diialnosti pidpryiemstva« [Diagnosis of financial security of the 
company]. Finansy Ukrainy, no. 1 (2003): 88-95.

Shvydanenko, H. O., and Oles, O. I. Suchasni tekhnolohii diah
nostyky finansovoekonomichnoi diialnosti pidpryiemstva [Modern 
technologies of diagnostics of financial-economic activity]. Kyiv: 
KNEU, 2008.

Tereshchenko, O. O. Diahnostyka finansovoho stanu pidpryi
emstva [Diagnostics financial condition]. Kyiv: KNEU, 2008.

Voronkova, A. E. Diahnostyka stanu pidpryiemstva: teoriia 
i praktyka [Diagnosis of enterprise: Theory and Practice]. Kharkiv: 
INZhEK, 2008.

УДК 336.713

РОЗвИТОк НАукОвО-МЕТОДИчНИх пІДхОДІв ДО ОцІНкИ вАРТОСТІ бАНкІвСькОгО бІЗНЕСу
© 2015 красЮк і. в.

УДК 336.713
Красюк І. В. Розвиток науково-методичних підходів до оцінки вартості банківського бізнесу

Дана стаття присвячена систематизації науково-методичних підходів до оцінки вартості банківського бізнесу. Метою статті є розширення та 
змістовне доповнення існуючих науково-методичних підходів до проблем оцінки вартості бізнесу банку з урахуванням систематизованих специфіч-
них особливостей ведення банківського бізнесу. Досліджено чинники, що безпосередньо впливають на формування вартості банківського бізнесу. 
Встановлено, що потреба у визначенні вартості банківських установ в Україні була сформована досить недавно, що пояснюється досить молодим 
віком національної банківської системи. Зважаючи на зростаючий рівень конкуренції на ринку фінансових послуг та активну участь іноземних інвес-
торів у капіталізації українських банків, можна зробити висновок про суттєве підвищення вартості бізнесу як об’єкта оцінки. У статті запропоно-
вано досліджувати вартість банківського бізнесу в контексті інформаційного середовища, що становить інтерес для широкого кола контрагентів 
та має можливість надавати оцінку ефективності менеджменту, успішності, стійкості, а також інвестиційній привабливості банку. 
Ключові слова: банківський бізнес, підходи до визначення вартості бізнесу, фактори впливу, вартість, інвестиційна привабливість, банківська 
діяльність.
Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 9. 
Красюк Інна Віталіївна – заступник завідувача відділу, Сумська філія ПАТ КБ «ПриватБанк» (майдан Незалежності, 3/1, Суми, 40009, Україна)
E-mail: innakrasyuk@gmail.com

УДК 336.713
Красюк И. В. Развитие научно-методических подходов к оценке  

стоимости банковского бизнеса
Данная статья посвящена систематизации научно-методических под-
ходов к оценке стоимости банковского бизнеса. Целью статьи являет-
ся расширение и содержательное дополнение существующих научно-
методических подходов к проблемам оценки стоимости бизнеса банка 
с учетом систематизированных специфических особенностей ведения 
банковского бизнеса. Исследованы факторы, непосредственно влияющие 
на формирование стоимости банковского бизнеса. Установлено, что по-
требность в определении стоимости банковских учреждений в Украине 
была сформирована достаточно недавно, что объясняется достаточно 
молодым возрастом национальной банковской системы. Учитывая расту-
щий уровень конкуренции на рынке финансовых услуг и активное участие 
иностранных инвесторов в капитализации украинских банков, можно сде-
лать вывод о существенном повышении стоимости бизнеса как объекта 
оценки. В статье предложено проводить исследования стоимости бан-
ковского бизнеса в контексте информационной среды, которая представ-
ляет интерес для широкого круга контрагентов и имеет возможность 
давать оценку эффективности менеджмента, успешности, устойчиво-
сти, а также инвестиционной привлекательности банка.
Ключевые слова: банковский бизнес, подходы к определению стоимости 
бизнеса, факторы воздействия, стоимость, инвестиционная привлека-
тельность, банковская деятельность.
Рис.: 2. Табл.: 1. Библ.: 9. 

Красюк Инна Витальевна – заместитель заведующего отделом, Сумской фи-
лиал ПАО КБ «ПриватБанк» (пл. Независимости, 3/1, Сумы, 40009, Украина)
E-mail: innakrasyuk@gmail.com

UDC 336.713
Krasiuk I. V. Development of Scientific and Methodical Approaches  

to Estimating the Cost of the Banking Business
This article is aimed at systematizing of scientific and methodical approaches 
to estimating the cost of banking business. The purpose of the article is ex-
panding and informative updating of the existing scientific and methodical 
approaches to estimating the cost of the bank business, taking into account 
the systematized specifics of doing the banking business. The factors, which 
cause a direct influence on formation of the banking business, have been ex-
plored. It has been found that the need for determining the cost of banking 
institutions in Ukraine was formed fairly recently, due to the relatively young 
age of the national banking system. Given the growing level of competition 
in the financial services market and the active participation of foreign inves-
tors in the capitalization of the Ukrainian banks, one can conclude about the 
significant increase of business value as object for estimation. The article pro-
poses to study the cost of the banking business in the context of the informa-
tion environment, which is of interest to a broad range of contractors and is 
able to assess the effectiveness of management, success, sustainability and 
investment attractiveness of bank.
Key words: banking business, approaches to defining the value of business, 
impact factors, cost, investment attractiveness, banking activity.
Pic.: 2. Tabl.: 1. Bibl.: 9. 

Krasiuk Inna V. – Deputy Head of Department, Sumy branch of PJSC CB 
«PrivatBank» (maydan Nezalezhnostі, 3/1, Sumy, 40009, Ukraine)
E-mail: innakrasyuk@gmail.com

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ет

о
д

о
л

о
гі

я 
н

ау
ко

ви
х 

д
о

сл
ід

ж
ен

ь 
в 

ек
о

н
о

м
іц

і

237БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

Розвиток світової банківської сфери у сучасних 
ринкових умовах характеризується рядом чин-
ників, вплив яких є вирішальним на ефективність 

діяльності банківських установ. Дані фактори безпосе-
редньо пов’язані з: нещодавньою зміною форми госпо-
дарювання для всіх банків на публічне акціонерне то-
вариство, що можеу відносно недалекому майбутньому 
стати причиною для виходу банків на фондовий ринок 
та оцінки їх акцій; значною конкуренцією на ринку бан-
ківських послуг в Україні та необхідністю підвищення 
капіталізації бізнесу; високим рівнем присутності іно-
земних інвесторів у загальному обсязі активів вітчиз-
няної банківської системи; необхідністю впровадження 
нових форм управління діяльністю банків та ін. Зазна-
чені тенденції підкреслюють актуальність та обумовлю-
ють підвищення наукового інтересу вчених до проблем 
оцінки вартості банківського бізнесу. Крім цього, підви-
щена увага до проблем оцінки вартісних характеристик 
банківської діяльності пояснюється зростаючою необ-
хідністю врахування не тільки сукупності матеріальних 
активів банку, а й таких вагомих компонентів його ді-
яльності, як якість системи управління ризиками, діло-
ва репутація, імідж, клієнтська база, тощо. Комплекс за-
значених складових формує об’єкт дослідження – бан-
ківський бізнес, специфічні особливості вартості якого 
потребують подальших досліджень.

Загальна теорія вартості в економіці та існуюча 
практика вартісної оцінки нараховують значну кількість 
вичерпних наукових досліджень щодо окремих аспектів 
визначення категорії «вартість» та підходів до її еконо-
мічної оцінки в залежності від об’єкту дослідження. Пи-
танням розробки концептуальних засад обґрунтування 
оцінки вартості банківського бізнесу та механізму його 
оцінки присвячені роботи як зарубіжних, так і вітчизня-
них вчених, таких як М. Адамс, М. Рудольф [1], А. Г. Гряз-
нова, М. А. Федотова, С. А. Ленская [2], А. Дамодоран 
[3], І. Б. Івасів [4], Т. Коупленд [5], І. В. Красюк [6], І. А. Ні - 
конова, Р. Н. Шамгунова [7], П. Роуз [8], К. Уолш [9].

Вивчення існуючих поглядів в економічній літе-
ратурі у сфері зазначеної проблеми дозволяє ствер-
джувати, що, незважаючи на значну кількість наукових 
досліджень з приводу основних засад теорії вартості, 
невирішеними залишається значна кількість аспектів. 
Зокрема, подальшого дослідження потребує комплекс 
питань, пов’язаних з механізмом формування вартості 
саме банківського бізнесу, необхідністю ґрунтовного 
визначення специфічних особливостей оцінки варто-
сті банківського бізнесу. Не потребує доказу той факт, 
що підходи до визначення вартості бізнесу банку ма-
ють відрізнятися від підходів до визначення вартості 
споживчих товарів, але, перш за все, як економічна ка-
тегорія, має відображати цінність всіх товарів. Також 
подальшого дослідження, на нашу думку, потребує ви-
значення особливостей банківської діяльності в Україні, 
які формують різнопланові аспекти проведення оцінки 
вартості вітчизняних банків.

Метою статті є розширення та змістовне доповне-
ння існуючих науково-методичних підходів до проблем 
оцінки вартості бізнесу банку з урахуванням система-

тизованих автором специфічних особливостей ведення 
банківського бізнесу.

Для кожного виду організації існують свої особли-
вості оцінки її вартості. Отже, і для комерційного банку, 
як одного з найбільш важливіших суб’єктів фінансового 
ринку, є свої особливості, що впливають на його вар-
тість. Значення вартості особливо для банківського біз-
несу стає все більш вагомим, а у фінансовому управлінні 
перетворюється на основний індикатор розвитку банку.

Перш, ніж перейти до дослідження проблеми 
управління вартістю банку, необхідно визначити специ-
фіку даного поняття, фактори які впливають на цю вар-
тість. Досліджуючи вартість банку, слід зазначити, що 
банківський бізнес, як специфічний вид бізнесу, має влас-
ні особливості, які визначають його вартість (табл. 1).

Так, один з відомих американських дослідників 
П. Роуз [8, с. 127] вважає, що на вартість банку впливає 
його прибутковість та ризик. Він пояснює це тим, що 
основним завданням банку є максимізація акціонерного 
капіталу при заданому рівні ризику. Крім того, науко-
вець зазначає, що значний вплив на вартість банку здій-
снює його дивідендна політика. Дивідендна політика 
банку, націлена на максимізацію його вартості, повинна 
відповідати оптимальному співвідношенню між сумою 
прибутку, направленою на виплату дивідендів, та сумою 
прибутку, що залишився в розпорядженні банку для на-
рощення активів.

Цікаві наукові здобутки щодо дослідження про-
блеми вартості банку представлені в роботах  
М. Адамс і М. Рудольф [1]. Основними особли-

востями банківського бізнесу, які впливають на його 
вартість, вони вважають такі:
 через центральну роль банків в економічній 

системі держава здійснює активне регулюван-
ня банківської системи;

 оперуючи на обох сторонах свого балансу, бан-
ки отримують прибуток як від надання капіталу 
в позику, так і від операцій залучення ресурсів.

Дана особливість має на увазі незначну кількість 
матеріальних активів та низький операційний важіль, 
а також відносно високий фінансовий леверидж, що,  
у свою чергу, призводить до підвищення ступеня вола-
тильності доходів;
 банківський бізнес характеризується підвище-

ним кредитним ризиком, однак, на відміну від 
інших видів бізнесу, для банків даний вид ри-
зику сприймається як необхідна складова їх ді-
яльності;

 прибуток та вартість банку значною мірою за-
лежить від процентних ставок.

На думку М. Адамса та М. Рудольфа, остання особ-
ливість є найбільш цікавою з точки зору досліджен-
ня вартості банку і полягає в розгляді впливу ризику 
зміни відсоткових ставок на вартість банку, оскільки 
відомо, що депозитні та кредитні ставки змінюються 
асиметрично та повільніше, ніж ринкові ставки. Крім 
того, вкладник банку, маючи право достроково зніма-
ти депозити, зазвичай залишає їх на тривалий час, чим, 
власне, і користуються банки. Також доведено, що по-
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пит на депозити та кредити має негативну кореляцію. 
На сьогодні дослідження даного питання відбувається 
в межах поведінкових підходів щодо оцінки фінансових 
активів, а отже, можна стверджувати, що вартість банку 
сьогодні певною мірою залежить від психології поведін-
ки інве сторів та менеджменту банку. Особливу увагу ці 
науковці приділяють депозитам як банківському боргу, 
оскільки часто ефективний термін погашення заборго-
ваності є більшим за фактичний, а отже, чим вищою є 
частка основних депозитів у банківських зобов’язаннях, 
тим більшою буде чутливість доходності та вартості 
банківських акцій до зміни процентних ставок.

Дану ідею підтримує і Т. Коупленд [5], вбачаючи 
основною особливістю банківського бізнесу, яка впли-
ває на його вартість, саме особливе положення забор-
гованості банків, у тому числі і їх депозитів. Це підтвер-
джує той факт, що постійно зростає конкуренція між 
банками та іншими небанківськими установами, банкам 
постійно доводиться брати на себе все більший ризик 
аби отримати хоча б якийсь прибуток, що, у свою чер-
гу, серйозно впливає на його вартість. Окрім того, як і  
М. Адамс і М. Рудольф, Т. Коупленд під вартістю банку 
теж пропонує розуміти вартість акціонерного капіталу. 
Він пояснює це існуванням системи трансфертних цін 
у трьохрівневих організаціях банківської діяльності, до 
яких входять: банки по роботі з населенням, банки по 
роботі з організаціями та казначейство. Трансфертні 
ціни пов’язані з тим, що вільні ресурси, акумульовані 
банком першого типу, можуть надаватися банкам, які 
працюють з організаціями за певний відсоток, у ролі 
якого виступають трансфертні ціни.

На думку Т. Коупленда, особливістю банківської 
діяльності є те, що банки створюють вартість на стороні 
зобов’язань балансу. Це пояснюється тим, що витрати 
на залучення депозитів є меншими за вартість ресурсів 
на ринку капіталу з урахуванням ризику. Таким чином, 
з’являється маржа, яка створює вартість для акціонерів. 
Отже, зобов’язання банку умовно можна розділити на 
дві частини: ті, що залучені на ринку капіталу, і ті, що 

залучені як вільні грошові ресурси населення. Причому, 
виконуючи практично однакову функцію, другі надають 
більше можливостей отримання маржі від їхнього ви-
користання. 

А. Дамодаран [3], відмічаючи вплив трансфертно-
го ціноутворення на вартість банку, основною особли-
вістю банку визначає особливу роль зобов’язань банку. 
Борг банку він порівнює із сировиною для виробничих 
підприємств, говорячи, що зобов’язання є тим, з чого 
врешті-решт вийде банківський продукт. Також А. Да-
модаран відзначає особливу роль державного регулю-
вання для вартості банку, зазначаючи, що в багатьох 
країнах існує специфічна система нормативних актів з 
державного регулювання банківської діяльності. На да-
ний аспект досліджуваної проблеми звертали увагу та-
кож і М. Адамс і М. Рудольф. Проте слід зазначити, що 
дане питання було більш глибоко проаналізовано саме 
А. Дамодараном, який даний напрямок державного ре-
гулювання розділив на три форми:
 регулювання нормативів капіталу;
 обмеження напрямків вкладання фінансових 

ресурсів;
 обмеження щодо створення банків та їх злиття 

і поглинання.
Також дослідник зазначає, що часто банки випла-

чують більш значні дивіденди, ніж інші господарюю-
чі суб’єкти, що, у свою чергу, здійснює безпосередній 
вплив на вартість акціонерного капіталу. На відміну від 
промислових підприємств банкам набагато меншу час-
тину свого чистого прибутку необхідно направляти на 
капітальні затрати, а отже, більше можна використати 
для виплати дивідендів. У свою чергу, така підвищена 
можливість виплати дивідендів приваблює інвесторів, 
що збільшує попит на акції банку, а отже, підвищує 
його вартість.

Російські вчені А. Г. Грязнова та М. А. Федотова, 
С. А. Ленская [2] також приділили увагу особливостям 
оцінки вартості банків. На їх думку, найбільшою мірою 
на вартість банків впливають такі фактори:

таблиця 1

Систематизація поглядів науковців щодо особливостей формування оцінки вартості банківського бізнесу

Автор(-и), джерело Особливості оцінки вартості банківського бізнесу

М. Адамс, М. Рудольф [1]
Відмінність вартості банку від вартості інших суб’єктів господарювання визначається чотирма 
факторами: особливості регулювання банківського сектора, створення прибутку внаслідок як ак-
тивних, так і пасивних операцій, підвищений кредитний ризик, залежність від процентних ставок

А. Г. Грязнова, М. А. Федо-
това, С. А. Ленская [2]

Вартість банку, окрім вищезазначених факторів, визначається значною часткою позикових ресур-
сів, специфікою бухгалтерського обліку та складністю в здійсненні та оформленні ряду операцій

А. Дамодаран [3]
Визначальним для вартості банку є особлива роль банківського боргу, який для банку, на відмі ну від 
інших суб’єктів господарювання, є сировиною для надання послуг. Значний вплив на вар  тість банку 
справляє той факт, що зазвичай банк сплачує більше дивідендів, ніж виробниче підпри ємство

І. Б. Івасів [4] Вартість банку – вартість власного капіталу банку, яка враховує його майбутні грошові потоки

Т. Коупленд [5]
Під вартістю банку доцільно розуміти вартість акціонерного капіталу, яка виходить з показників 
чистого грошового потоку з урахуванням оцінок термінальної вартості, продисконтованих  
за допомогою середньозваженої вартості саме власного капіталу

І. А. Ніконова,  
Р. Н. Шамгунова [7]

Зростаюча роль банку як виробника фінансових послуг і суттєва роль нематеріальних активів 
значною мірою впливають на формування вартості банківського бізнесу

П. Роуз [8] Вартість банку є похідною від двох взаємопов’язаних характеристик: прибутковість та ризик
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 жорстке регулювання та нагляд за банківським 
сектором з боку центрального банку;

 значна частка зобов’язань в пасиві балансу банку;
 висока ризиковість банківської діяльності;
 специфіка бухгалтерського обліку в банку.

І. А. Ніконова та Р. Н. Шамгунова [7], окрім вище-
зазначених, додають ще два релевантні фактори форму-
вання вартості банківського бізнесу, а саме:
 поряд з традиційною функцією банка, як фінан-

сового посередника, усе більшого значення на-
буває його діяльність як виробника фінансових 
послуг;

 вагома роль нематеріальних активів.
У сучасних умовах, на думку цих авторів, на вар-

тість банку впливають так звані «приховані активи і па-
сиви», які здебільшого характеризують суб’єктивні від-
носини власників та керівників банку з представниками 
центральної та місцевої влади, гравцями ринку і т. д.

Серед вітчизняних вчених найбільш цікаві резуль-
тати в даному напрямку наукового дослідження пред-
ставлені в роботах І. Б. Івасіва [4], який, як і Т. Коупленд, 
під вартістю банку пропонує розглядати вартість влас-
ного капіталу. Він виділяє такі рушійні сили вартості 
банку [4, c. 98]:
 прибутковість, яка визначається здатністю бан-

ку генерувати прибуток, який перевищує ви-
трати на залучення капіталу;

 масштаб, котрий поєднує в собі обсяг операцій 
на часовий інтервал позитивного спреду;

 капіталізація банку;
 вартість залучення ресурсів, яка відображає ри-

зики банку (рис. 1).
 

Синтезуючи вищевикладені підходи зарубіжних 
та вітчизняних вчених, до релевантних факторів 
впливу на вартість можна віднести: особливості 

державного регулювання банківського сектора; особли-
вості формування доходів банків; значна ризикованість 
банківського бізнесу; структура активів банку; висока лік-
відність активів банку; особлива роль боргу банку; довірчі 
відносини між банком та його клієнтами та ін.; підвище-
на виплата дивідендів; висока залежність від процентних 
ставок; особливості трансфертного ціноутворення в бан-
ках; суттєва роль нематеріальних активів та ін.

На сьогоднішній день в економічній системі банки 
відіграють центральну роль, тому держава приділяє ба-

гато уваги регулюванню цієї сфери. Сьогодні до банків 
висуваються вимоги щодо відповідності капіталу тим 
ризикам, які він бере на себе. Дана політика виправдо-
вується тим, що клієнти банку на рівні із самим банком 
несуть ризики, а отже, державі слід створити певні га-
рантії для покриття такого ризику. Центральні банки 
різних країн виділяють цілу сукупність ознак стабіль-
ності банка. До таких належать:
 адекватність рівня капіталу ризику, який несе 

банк;
 платоспроможність; 
 ліквідність балансу;
 якість капіталу.

За таких умов власний капітал банку набуває зна-
чення «подушки безпеки», а його вартість змінюється. 
Таким чином, той факт, що центральні банки різних 
країн зазвичай здійснюють сильне втручання в банків-
ський сектор і встановлюють чіткі нормативи діяльно-
сті банків, усе це впливає на вартість банку та виділяє 
її з-поміж вартостей інших видів бізнесу. Слід звернути 
увагу на викладення авторського підходу щодо факторів 
впливу на вартість банківського бізнесу, що схематично 
представлений на рис. 2.

У доповнення слід зауважити, що сама структура 
балансу банку виділяє його серед інших видів 
економічної діяльності, а отже, впливає на його 

вартість. Тут можна сказати, що зазвичай ризиків на ба-
лансі банку значно більше, ніж на балансі промислового 
підприємства, оскільки частка зобов’язань банку в його 
пасиві зазвичай вище, ніж у пасиві підприємств. Про-
те необхідно зауважити, що і ліквідність активів банку 
вища, ніж ліквідність активів підприємства, оскільки 
банк розпоряджається фінансовими активами, про-
мислове підприємство – матеріальними. Таким чином, 
поняття «вартість банку» передбачає, що матеріально 
така вартість підкріплена значними високоліквідними 
активами та має бути зважена на високий рівень ризи-
кованості банківського бізнесу.

ВИСНОВКИ
Об’єктивна потреба у визначенні вартості банків-

ських структур в Україні, на відміну від світового досвіду 
функціонування банківського сектора, сформувалася від-
носно недавно, що пояснюється досить молодим віком 
національної банківської системи. Перманентно зрос-

 
Вартість банку  

Масштаби  

Прибуток  

Вартість залучення
ресурсів  

 
Грошові потоки  

Капітал  

Ризик  

Рис. 1. Рушійні чинники вартості банку [4, c. 98]
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таючий рівень конкуренції на ринку фінансових послуг 
за останні роки, активна участь іноземних інвесторів у 
капіталі системи українських банків, що здебільшого пе-
редбачає купівлю вітчизняних банків, обумовили суттє-
ве підвищення наукового інтересу до цієї проблематики 
останнім часом. На нашу думку, розгляд питання вартості 
бізнесу лише з позиції відносин купівлі-продажу банку (з 
урахуванням процесів злиття та поглинання, залучення 
інвестиційних ресурсів та розміщення акцій на фондових 
біржах) є неповним та економічно необґрунтованим. До-
датково до зазначених аспектів вартість банківського біз-
несу повинна досліджуватись у контексті інформаційно-
го середовища, тобто з позиції важливого інформативно-
го комплексного показника, який становить інтерес для 
широкого кола контрагентів та дає оцінку ефективності 
менеджменту, успішності, стійкості, інвестиційної при-
вабливості банку. Саме такий підхід створює можливість 
розгляду зростання вартості банківського бізнесу як ін-
тегрального індикатора успішності діяльності банку.     
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ративных планах как о планах, имеющих идентичную структуру и различающихся уровнем детализации основных компонент; на унификации элементов 
описания каждой из типовых компонент плана и комплексе иерархически упорядоченных классификаторов. На основе указанных представлений обоснова-
на примерная структура стратегии предприятия как плана высшего уровня иерархии и определены задачи дальнейшего исследования, подлежащие реше-
нию для методического обеспечения декомпозиции корпоративной стратегии в комплексе стратегий по основным видам деятельности предприятия.
Ключевые слова: реструктуризация предприятий, стратегическое управление, иерархическое планирование, методическое обеспечение.
Табл.: 1. Библ.: 23. 

Козырь-Чепурная Мария Анатольевна – экономист, ООО «Научно-инженерный центр управляющей компании «РейлТрансХолдинг» (ул. Волгоградская, 24, 
Донецкая обл., Мариуполь, 87502, Украина)
E-mail: niz.office@ukrth.com

УДК 338.264
Козир-Чепурна М. А. Структурні взаємозв’язки стратегічних планів 

у системі ієрархічного планування реструктуризації підприємств
Метою статті є визначення основних позицій плану, за якими пови-
нна забезпечуватись узгодженість всіх планів у системі багаторів-
невого ієрархічного планування, розробка методологічних положень 
і методичних прийомів забезпечення їх узгодження на вищих рівнях 
стратегічного планування, визначення питань і завдань, що підляга-
ють обов’язковому розгляду і вирішенню при побудові систем ієрархіч-
ного планування. Показано, що обов’язковою умовою функціонування 
таких систем є конструкційна (структурна) узгодженість всіх пла-
нів у системі, забезпечення якої може базуватися на уявленнях про 
стратегію, стратегічні, тактичні та оперативні плани як такі, що 
мають ідентичну структуру і розрізняються рівнем деталізації осно-
вних компонент; на уніфікації елементів опису кожної з типових ком-
понент плану і комплексі ієрархічно впорядкованих класифікаторів. На 
основі вказаних уявлень обґрунтовано приблизну структуру страте-
гії підприємства як плану вищого рівня ієрархії та визначено завдання 
подальшого дослідження, що підлягають вирішенню для методичного 
забезпечення декомпозиції корпоративної стратегії в комплексі стра-
тегій за основними видами діяльності підприємства.
Ключові слова: реструктуризація підприємств, стратегічне управлін-
ня, ієрархічне планування, методичне забезпечення.
Табл.: 1. Бібл.: 23.  

Козир-Чепурна Марія Анатоліївна – економіст, ТОВ «Науково-інженер-
ний центр керуючої компанії «РейлТрансХолдинг» (вул. Волгоградська, 
24, Донецька обл., Маріуполь, 87502, Україна)
E-mail: niz.office@ukrth.com

UDC 338.264
Kozyr-Chepurna M. A. Structural Relationships of Strategic Plans in the 

System of Hierarchical Planning for Restructuring the Enterprise
The article is aimed to define the main lines of the plan, which should pro-
vide the consistency of all the plans in the system of the multilevel, hierar-
chical and continuous planning, elaborate methodological guidelines and 
methodological techniques to ensure their consistency at the highest levels 
of strategic planning, identify the issues and tasks that are subject to man-
datory consideration and deciding when building the systems of hierarchical 
planning. A necessary condition for the functioning of such systems must be 
the constructional (structural) consistency across all plans in the system, the 
provision of which may be based on assumptions about strategy, strategic, 
tactical and operational plans as the plans, which have an identical struc-
ture and different levels of detail for the main components; on standardiza-
tion of the describing items of each typical component and on complex of 
the hierarchically structured classifiers. On the basis of these submissions, an 
approximate structure of enterprise's strategy as a top level hierarchy plan 
has been substantiated and the targets for further research have been de-
termined, which are to be addressed for the methodological supporting the 
decomposition of corporate strategy in the complex of strategies by the main 
types of enterprise's activity.
Key words: restructuring of enterprises, strategic management, hierarchical 
planning, methodological support.
Tabl.: 1. Bibl.: 23. 

Kozyr-Chepurna Mariia A. – Economist, Scientific and Engineering Center of 
the Management Company «RailTransHolding» (vul. Volgogradska, 24, Do-
netsk region, Mariupol, 87502, Ukraine)
E-mail: niz.office@ukrth.com

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ет

о
д

о
л

о
гі

я 
н

ау
ко

ви
х 

д
о

сл
ід

ж
ен

ь 
в 

ек
о

н
о

м
іц

і

241БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

Damodaran, A. Investitsionnaia otsenka: Instrumenty i metody 
otsenki liubykh aktivov [Investment Valuation: Tools and methods 
of assessment of any assets]. Moscow: Alpina Biznes Buks, 2005.

Griaznova, A. G., Fedotova, M. A., and Lenskaia, S. A. Otsenka 
biznesa [Business Valuation]. Moscow: Finansy i statistika, 2002.

Ivasiv, I. B. “Ekonomichna model analizu rezultatyvnosti up-
ravlinnia v konteksti vartisno-oriientovanoho bankivskoho mened-
zhmentu“ [The economic model analysis of effectiveness within 
the context of value-oriented bank management]. Finansy, oblik i 
audyt, no. 14 (2009): 88-101.

Kouplend, T. Stoimost kompanii: otsenka i upravlenie [Com-
pany Value: Assessment and Management]. Moscow: Olimp-Bi-
znes, 1999.

Krasiuk, I. V. “Analiz teoretychnoho pidgruntia vyznachennia 
vartosti biznesu“ [The analysis of the theoretical basis for deter-
mining the cost of business]. Ekonomika: problemy teorii ta prak
tyky,  vol. ІІІ, no. 265 (2010): 757-769.

Nikonova, I. A., and Shamgunova, R. N. Strategiia i stoimost 
kommercheskogo banka [Strategy and the cost of commercial 
bank]. Moscow: Alpina Biznes Buks, 2005.

Rouz, P. Bankovskiy menedzhment [Bank management]. 
Moscow: Delo, 1997.

Uolsh, K. Kliuchovi finansovi pokaznyky. Analiz ta upravlin
nia rozvytkom pidpryiemstva [Key financial indicators. Analysis and 
development management company]. Kyiv: Vseuvyto; Naukova 
dumka, 2001.

УДК 338.264

СТРукТуРНыЕ вЗАИМОСвяЗИ СТРАТЕгИчЕСкИх плАНОв в СИСТЕМЕ ИЕРАРхИчЕСкОгО 
плАНИРОвАНИя РЕСТРукТуРИЗАцИИ пРЕДпРИяТИй

© 2015 коЗырЬ-чЕпУрная м. а.

УДК 338.264
Козырь-Чепурная М. А. Структурные взаимосвязи стратегических планов в системе иерархического планирования реструктуризации предприятий
Целью статьи является определение основных позиций плана, по которым должна обеспечиваться согласованность всех планов в системе многоуров-
невого иерархического непрерывного планирования, разработка методологических положений и методических приемов обеспечения их согласованности 
на высших уровнях стратегического планирования, определение вопросов и задач, подлежащих обязательному рассмотрению и решению при построении 
систем иерархического планирования. Показано, что обязательным условием функционирования таких систем является конструкционная (структурная) 
согласованность всех планов в системе, обеспечение которой может базироваться на представлениях о стратегии, стратегических, тактических и опе-
ративных планах как о планах, имеющих идентичную структуру и различающихся уровнем детализации основных компонент; на унификации элементов 
описания каждой из типовых компонент плана и комплексе иерархически упорядоченных классификаторов. На основе указанных представлений обоснова-
на примерная структура стратегии предприятия как плана высшего уровня иерархии и определены задачи дальнейшего исследования, подлежащие реше-
нию для методического обеспечения декомпозиции корпоративной стратегии в комплексе стратегий по основным видам деятельности предприятия.
Ключевые слова: реструктуризация предприятий, стратегическое управление, иерархическое планирование, методическое обеспечение.
Табл.: 1. Библ.: 23. 

Козырь-Чепурная Мария Анатольевна – экономист, ООО «Научно-инженерный центр управляющей компании «РейлТрансХолдинг» (ул. Волгоградская, 24, 
Донецкая обл., Мариуполь, 87502, Украина)
E-mail: niz.office@ukrth.com

УДК 338.264
Козир-Чепурна М. А. Структурні взаємозв’язки стратегічних планів 

у системі ієрархічного планування реструктуризації підприємств
Метою статті є визначення основних позицій плану, за якими пови-
нна забезпечуватись узгодженість всіх планів у системі багаторів-
невого ієрархічного планування, розробка методологічних положень 
і методичних прийомів забезпечення їх узгодження на вищих рівнях 
стратегічного планування, визначення питань і завдань, що підляга-
ють обов’язковому розгляду і вирішенню при побудові систем ієрархіч-
ного планування. Показано, що обов’язковою умовою функціонування 
таких систем є конструкційна (структурна) узгодженість всіх пла-
нів у системі, забезпечення якої може базуватися на уявленнях про 
стратегію, стратегічні, тактичні та оперативні плани як такі, що 
мають ідентичну структуру і розрізняються рівнем деталізації осно-
вних компонент; на уніфікації елементів опису кожної з типових ком-
понент плану і комплексі ієрархічно впорядкованих класифікаторів. На 
основі вказаних уявлень обґрунтовано приблизну структуру страте-
гії підприємства як плану вищого рівня ієрархії та визначено завдання 
подальшого дослідження, що підлягають вирішенню для методичного 
забезпечення декомпозиції корпоративної стратегії в комплексі стра-
тегій за основними видами діяльності підприємства.
Ключові слова: реструктуризація підприємств, стратегічне управлін-
ня, ієрархічне планування, методичне забезпечення.
Табл.: 1. Бібл.: 23.  

Козир-Чепурна Марія Анатоліївна – економіст, ТОВ «Науково-інженер-
ний центр керуючої компанії «РейлТрансХолдинг» (вул. Волгоградська, 
24, Донецька обл., Маріуполь, 87502, Україна)
E-mail: niz.office@ukrth.com

UDC 338.264
Kozyr-Chepurna M. A. Structural Relationships of Strategic Plans in the 

System of Hierarchical Planning for Restructuring the Enterprise
The article is aimed to define the main lines of the plan, which should pro-
vide the consistency of all the plans in the system of the multilevel, hierar-
chical and continuous planning, elaborate methodological guidelines and 
methodological techniques to ensure their consistency at the highest levels 
of strategic planning, identify the issues and tasks that are subject to man-
datory consideration and deciding when building the systems of hierarchical 
planning. A necessary condition for the functioning of such systems must be 
the constructional (structural) consistency across all plans in the system, the 
provision of which may be based on assumptions about strategy, strategic, 
tactical and operational plans as the plans, which have an identical struc-
ture and different levels of detail for the main components; on standardiza-
tion of the describing items of each typical component and on complex of 
the hierarchically structured classifiers. On the basis of these submissions, an 
approximate structure of enterprise's strategy as a top level hierarchy plan 
has been substantiated and the targets for further research have been de-
termined, which are to be addressed for the methodological supporting the 
decomposition of corporate strategy in the complex of strategies by the main 
types of enterprise's activity.
Key words: restructuring of enterprises, strategic management, hierarchical 
planning, methodological support.
Tabl.: 1. Bibl.: 23. 

Kozyr-Chepurna Mariia A. – Economist, Scientific and Engineering Center of 
the Management Company «RailTransHolding» (vul. Volgogradska, 24, Do-
netsk region, Mariupol, 87502, Ukraine)
E-mail: niz.office@ukrth.com

http://www.business-inform.net


242

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ет

о
д

о
л

о
гі

я 
н

ау
ко

ви
х 

д
о

сл
ід

ж
ен

ь 
в 

ек
о

н
о

м
іц

і

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

Несмотря на большое количество научных публи-
каций по проблеме стратегического планирова-
ния, к числу основных факторов, сдерживающих 

его внедрение в плановую практику отечественных про-
мышленных предприятий, следует отнести недостаточ-
ный уровень методической проработки многих этапов и 
процедур. Необходимость оперирования при описании 
методик составления стратегических планов неодно-
значно или неточно определенными понятиями, много-
численность задач и методов их решения, допускающих 
различное толкование и применение, ставит результаты 
стратегического планирования в зависимость от опыта, 
интуиции и квалификации управленческого персонала, 
что приводит к нарушению принципа повторяемости и 
свидетельствует о несовершенстве методик разработ-
ки стратегических планов вследствие недостаточного 
уровня их формализации [14, 20].

Актуальность совершенствования методического 
обеспечения стратегического планирования на пред-
приятиях существенно повышается в условиях постро-
ения систем многоуровневого иерархического, непре-
рывного, скользящего планирования, разработка кото-
рых требует глубокой структурной (конструкционной, 
т. е. на уровне конструкции системы) совместимости 
(согласованности) планов различных иерархических 
уровней, а также планов смежных временных периодов 
каждого уровня иерархии планов [4, 5, 19, 20]. В научной 
литературе указанные вопросы как самостоятельные не 
исследуются. Теоретические проблемы иерархическо-
го и/или скользящего планирования рассматриваются 
либо на методологическом, содержательном уровне 
(см, например, [3, 7, 8, 12, 15), либо в рамках экономико-
математических построений применительно к задачам 
календарно-производственного планирования [9, 16, 21, 
22], в которых структура системы планов и прядок их 
сопряжения, как и собственно математические поста-
новки задач планирования, предельно упрощены. При 
этом вопросы обеспечения конструкционной совмести-
мости планов практически не рассматриваются.

Целью настоящей статьи является выявление ос-
новных позиций плана, по которым должна обеспечи-
ваться согласованность всех планов в системе, разра-
ботка методологических положений и методических 
приемов обеспечения их согласованности на высших 
уровнях стратегического планирования, определение 
вопросов (задач), подлежащих обязательному рассмо-
трению (решению) при построении многоуровневых си-
стем планирования.

Для достижения указанных целей в основу разра-
ботки систем стратегического планирования предприя-
тий положим принцип единообразного представления 
планов всех иерархических уровней, включая уровень 
стратегии. Возможность применения этого принципа 
базируется на толковании произвольного плана как по-
рядка осуществления комплекса действий (работ, ме-
роприятий), направленных на достижение общей цели, 
определяющий последовательность, сроки и необходи-
мые ресурсы для их выполнения [11], а также исполни-
телей указанных действий [18] и определении, а также 

соответствующем представлении в системе планов, 
стратегии как общего плана (замысла) по реструктури-
зации предприятия, определяющего общие цели такой 
деятельности, основные направления (идею способов) 
достижения этих целей, временные и ресурсные рамки 
их достижения в непосредственной увязке с прогнози-
руемым состоянием внешней среды [6, 13, 18]. Из такого 
понимания плана вообще и стратегии в частности не-
посредственно следует необходимость соответствия 
систем иерархического планирования развития, а в об-
щем случае, деятельности предприятий, как минимум, 
следующим условиям.

Во-первых, план любого иерархического уровня 
должен включать в себя такие компоненты, как:
 объект планирования;
 цель (цели);
 мероприятия (работы);
 порядок выполнения работ; 

(последние две компоненты эквивалентны перечню ра-
бот с указанием порядка их выполнения, т. е. упорядо-
ченной совокупности работ);
 исполнители работ;
 перечень и характеристики ресурсов, необхо-перечень и характеристики ресурсов, необхо-

димых для выполнения работ;
 ресурсные ограничения;
 временные характеристики и сроки выполне-временные характеристики и сроки выполне-

ния работ;
 прочие временные ограничения;
 характеристика (параметры, показатели) со-характеристика (параметры, показатели) со-

стояния объекта планирования (предприятия 
и/или его составляющих);

 характеристика (будущего) состояния внешней 
экономической среды, в которой функциони-
рует предприятие.

Во-вторых, основное отличие планов различных 
иерархических уровней должно заключаться в уровне 
детализации описания указанных компонент планов.

В-третьих, базисом структурной совместимости 
планов разных иерархических уровней и временных пе-
риодов должна служить система иерархически структу-
рированных классификаторов всех составляющих пла-
на и элементов их описания, к числу которых относятся 
показатели, единицы измерения и т. п.

Соблюдение указанных требований позволяет 
представить процесс стратегического планиро-
вания на начальном этапе как процесс разработ-

ки стратегии развития предприятия и ее последователь-
ной декомпозиции (трансформации в планы нижестоя-
щих уровней системы планов) во времени, а также в раз-
резе всех компонент планов и элементов их описаний,  
а в дальнейшем – как процесс корректировки всей си-
стемы планов «сверху – вниз» и/или «снизу – вверх» в 
зависимости от места возникновения и характера при-
чин, обусловливающих необходимость корректировки. 
При этом здесь важно отметить, что в рамках концеп-
ции скользящего планирования процесс разработки 
любого плана следующего временного периода также 
представляет собой, в значительной степени, коррек-
тировку плана предшествующего периода, так как 
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вклю чает в себя две взаимосвязанные составляющие: 
корректировку плана на общий для обоих (смежных по 
времени) планов временный период с учетом фактиче-
ского выполнения плана и изменений внешних условий 
и определение плановых заданий (плана) на вновь до-
бавляемый временной подпериод планирования.

Такой подход предъявляет строго определенные 
требования к формулировке стратегии как к ис-
ходному пункту разработки всей иерархически 

упорядоченной системы планов. Независимо от мето-
дов разработки стратегии предприятия в ней должны 
быть определены все отмеченные выше компоненты 
плана в тесной увязке между собой. Для решения этой 
задачи необходимо разработка языка (способов) описа-
ния всех элементов плана.

Рассмотрим эти вопросы более детально в разрезе 
основных компонент плана и элементов, необходимых 
для их описания.

Объект планирования. Объектом стратегическо-
го планирования на высшем уровне иерархии планов,  
т. е. на уровне стратегии, является компания (предприя-
тие) в целом. В качестве объектов планирования ниже-
стоящего уровня в стратегическом управлении обычно 
рассматривают стратегические хозяйственные единицы 
(стратегические единицы бизнеса) [2]. В зависимости 
от структуры компании это могут быть хозяйственно 
самостоятельные предприятия (группы предприятий) 
либо структурные подразделения предприятия. Объек-
ты планирования планов нижестоящих уровней должны 
определяться структурой предприятия (упомянутым 
выше классификатором структурных подразделений 
предприятия), описание которой должно быть адапти-
ровано для нужд иерархического планирования.

Для отдельных хозяйственно самостоятельных 
предприятий в качестве альтернативы этому подходу к 
структуризации объектов планирования можно рассма-
тривать практику структуризации самих стратегий, в со - 
ответствии с которой различают следующие три типа 
(иерархических уровня) стратегий: корпоративную, де-
ловые и функциональные стратегии [16]. Анализ содер-
жания указанных стратегий позволяет рекомендовать в 
качестве структурных составляющих стратегии предпри-
ятия в целом стратегии по направлениям деятельности 
предприятия (такие стратегии обычно ассоциируются 
с функциональными стратегиями и в настоящем иссле-
довании рассматриваются в качестве стратегий второго 
иерархического уровня), а соответствующие подсистемы 
предприятия (подсистемы производства, материально-
технического снабжения и сбыта, организации и управле-
ния и другие) – как объекты планирования (структурные 
подразделения предприятия) второго уровня иерархии.

Требования к описанию объектов планирования 
диктуются другими компонентами плана и поэтому бу-
дут рассмотрены ниже после обсуждения соответству-
ющих компонент. 

Время. Обязательным требованием, предъявляе-
мым к любому плану, является его привязка ко време-
ни. В планировании общая совокупность всевозможных 
плановых периодов хорошо известна, а их взаимосвя-

зи очевидны. Это смена, сутки, неделя, декада, месяц, 
квартал, полугодие, год, периоды, кратные году. Однако 
при разработке системы планирования для конкретного 
предприятия, с учетом характерного времени управляе-
мых процессов на этом предприятии и/или в отрасли, 
на основе общей иерархии временных периодов необ-
ходимо разработать адекватную данному предприятию 
иерархию плановых периодов, которая впоследствии 
определит периодичность расчета и временную струк-
туру каждого плана системы планов.

Очевидно, верхнему уровню системы планов лю-
бого предприятия должен соответствовать период, 
определяемый горизонтом стратегического плани-
рования, который, в свою очередь, предопределяется 
характерным временем наиболее длительных процессов 
на предприятия, в отрасли и рыночной среде. Для сред-
них и крупных предприятий машиностроения горизонт 
планирования может составлять 5, 10 и более лет.

Исчисление времени, включая выбор единиц из-
мерения, в экономике также не вызывает вопросов.

Мероприятие (работа). Важнейшими признаками 
любого мероприятия, работы (в настоящем исследова-
нии для признаков основных компонент плана исполь-
зуется термин «элемент описания») в календарном пла-
нировании являются прежде всего временные признаки 
каждой работы в отдельности и всего комплекса работ в 
целом. Для отдельно взятой работы такими признаками 
являются длительность или трудоемкость, сроки на-
чала и завершения работы (значения последних обыч-
но определяются как результат разработки плана). Для 
совокупности работ, помимо указанных выше, важней-
шим атрибутом является возможный порядок выполне-
ния работ, характеризующий возможность начала вы-
полнения той или иной работы в зависимости от выпол-
нения, обычно окончания, некоторых других работ.

Одним из общепринятых способов отражения 
упорядоченной совокупности работ в плани-
ровании является язык сетевых графов [10]. 

В простейшем случае сетевой граф может состоять из 
одной обобщенной работы. Язык сетевых графов хоро-
шо приспособлен к задачам декомпозиции работ, реше-
ние которых является обязательным при декомпозиции 
планов вышестоящего иерархического уровня на планы 
нижестоящего уровня. Для декомпозиции комплекса 
мероприятий плана произвольного уровня иерархии 
достаточно каждому из этих мероприятий поставить в 
соответствие одноуровневый сетевой граф работ, вы-
полнение всей совокупности которых эквивалентно вы-
полнению декомпозируемого мероприятия в целом.

Очевидны в этом случае и условия согласован-
ности временных характеристик каждой работы выше-
стоящего уровня с комплексом обеспечивающих ее вы-
полнение мероприятий нижестоящего уровня (базовые 
временные ограничения):
 сроки начала выполнения комплекса работ ни-сроки начала выполнения комплекса работ ни-

жестоящего уровня не должны предшествовать 
срокам начала выполнения декомпозируемой 
работы (работы верхнего уровня);
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 сроки окончания всего комплекса работ не 
должны превышать сроки окончания работы 
верхнего уровня;

 длительность/трудоемкость выполнения всего 
комплекса работ не должна превышать дли-
тельность/трудоемкость ассоциированной с 
ним работы верхнего уровня.

Соблюдение этих условий должно обеспечиваться 
на этапе разработки планов, представляющей собой са-
мостоятельный научно-исследовательскую задачу.

Другой группой признаков, характеризующих 
мероприятия как структурные элементы плана, явля-
ются абсолютные либо удельные затраты основных 
факторов производства (производственные площади, 
технологическое оборудование, материальные и трудо-
вые ресурсы), финансовых, информационных и прочих 
нематериальных ресурсов. О таких факторах с целью 
общности будем говорить как о факторах выполнения 
произвольной работы либо ресурсах (в самом широком 
смысле), необходимых для выполнения данной работы. 

Исчисление уровня указанных признаков нераз-
рывно связано с таким признаком, как объем 
(также в широком смысле) выполнения работы. 

В качестве примеров данного признака могут служить 
объемы производства продукции для такой работы, как 
«производство продукции», либо масштабы реализации 
инвестиционного проекта для проектов, допускающих 
варьирование и выбор масштаба [1], если под обобщен-
ной работой понимать комплекс мероприятий по реа-
лизации проекта.

Ресурсы. Для обеспечения структурной согла-
сованности планов различных иерархических уровней 
необходима разработка классификаторов указанных 
факторов, иерархическая структура которых должна 
соответствовать по количеству уровней структуре пла-
нов. Тогда декомпозиция работы произвольного плана 
каждого уровня, за исключением нижнего, может, в слу-
чае необходимости, сопровождаться соответствующей 
детализацией описания всех элементов каждой работы 
нижестоящего уровня.

Очевидно, обязательной задачей, подлежащей ре-
шению при разработке каждого из планов системы, яв-
ляется задача определения перечня факторов/ресурсов 
(а также элементов описания), обеспечивающих описа-
ние работы с необходимой степенью полноты. В разрезе 
указанных перечней должны формироваться базовые 
ресурсные ограничения планов. К таким ограничениям 
относятся ограничения, налагаемые на объемы исполь-
зования ресурсов при выполнении плановых заданий и 
отражающие соотношение затрат ресурсов и имеющих-
ся у объекта планирования запасов указанных ресурсов.

Исполнители. Под исполнителями в стратеги-
ческом планировании следует понимать структурные 
подразделения предприятия либо предприятие в целом. 
Понятие исполнителей неразрывно связано с поняти-
ем работы (мероприятия). Состав исполнителей и их 
иерархическая упорядоченность должны быть согласо-
ваны со способом структурирования работ, а признаки 
исполнителей играют определяющую роль при форми-

ровании ресурсных и временных ограничений в про-
цессе разработки планов. С учетом этого понятие ис-
полнителя не следует отождествлять с понятием лица, 
ответственного за выполнение планового задания (ме-
роприятия), т. е. с понятием ответственного исполни-
теля. Несмотря на важную роль выбора ответственных 
исполнителей, задача их назначения в планировании 
является вторичной и обусловленной, в общем случае, 
содержанием самих планов.

Цель. В стратегическом управлении можно выде-
лить две теоретические позиции относительно соотно-
шения цели и плана. В соответствии с одной из них цель 
рассматривается как самостоятельный объект страте-
гического управления, а план (программа) представляет 
собой комплекс мероприятий, направленных на дости-
жение данной цели. Вторая позиция, опирающаяся на 
концепцию стратегии как обобщенного плана – плана 
максимально высокого уровня общности, рассматри-
вает цели как неотъемлемую компоненту самого плана. 
По нашему убеждению, глубокого противоречия между 
обоими представлениями нет, однако вторая концепция 
представляется более гармоничной в силу следующих 
обстоятельств.

Анализ любой из типовых стратегических целей 
компаний, хорошо известных из научной лите-
ратуры по стратегическому управлению, пока-

зывает, что цель – это не только и не столько желаемое 
состояние объекта управления, сколько вполне опреде-
ленное условие, налагаемое на состояние данного объ-
екта. В самом деле, цель предприятия занять опреде-
ленную долю рынка конкретной продукции означает не 
что иное как условие, в соответствии с которым доля 
рынка данного предприятия на определенный момент 
в будущем не должна быть ниже целевой. Точно так 
же стратегическая цель, предусматривающая освоение 
предприятием новой продукции и выход на рынок этой 
продукции, эквивалентна условиям, налагаемым на бу-
дущий ассортимент выпуска и реализации продукции.

Очевидно, что при разработке стратегических 
планов подобные условия должны быть представлены 
в явном виде, что и указывает на то, что цели являются 
обязательной компонентой таких планов.

Более важным для настоящего исследования, од-
нако, является то, что цели должны формулироваться в 
терминах состояния предприятия и внешней экономи-
ческой среды, т. е. эти компоненты планов также долж-
ны быть структурно совместимыми между собой на 
уровне каждого элемента описания. С позиций описа-
ния (задания) плановых целей это означает требование 
его совместимости с описанием состояния предприятия 
и внешней среды.

Таким образом, в рамках концепции иерархиче-
ского планирования описания состояния предприятий 
и внешне среды должны быть иерархически упорядочен-
ными в полном соответствии с иерархией планов и струк-
турой всех компонент плана и описаний их элементов.

Объект планирования: параметры состояния. 
Совместимость всех компонент плана достигается на 
уровне и за счет совместимости элементов описания 
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его компонент. Это утверждение имеет самое непосред-
ственное отношение к описанию состояния предприя-
тия и, как будет показано далее, к описанию состояния 
внешней экономической среды, в которой функциони-
рует предприятие.

Из структуры описания произвольной работы, 
отмеченной выше, следует, в частности, что в 
описании предприятия (как и всех других объ-

ектов планирования более низких иерархических уров-
ней) должны быть отражены структура и состояние 
основного капитала, материальных и нематериальных 
ресурсов и персонала, т. е. основных факторов хозяй-
ственной деятельности. При этом естественно, что 
классификаторы указанных элементов описания пред-
приятия должны быть едиными как для описания работ, 
так и для описания объектов планирования. То же спра-
ведливо и в отношении соответствующих показателей, 
характеризующих состояние объектов планирования, и 
единиц измерения указанных показателей.

Соблюдение этих условий создает необходимые 
предпосылки для корректной формулировки всей со-
вокупности ограничений, налагаемых на планы и под-
лежащих учету при их разработке и оптимизации. Базо-
выми среди таких ограничений являются ограничения 
на использование общих для многих работ факторов хо-
зяйственной деятельности, включая материальные, фи-
нансовые и трудовые ресурсы. Как было отмечено выше, 
выполнение этих условий является обязательным также 
и для формулировки целей как одной из компонент лю-
бого плана. Поскольку развитие предприятия может за-
трагивать все аспекты его устройства и деятельности, 
задача формулирования целей развития предполагает 
решение и вопросов адекватного возможным целям от-
ражения состояния предприятий.

Внешняя среда: параметры состояния. Необхо-
димость отражения в планах состояния внешней среды 
обусловлена природой стратегических целей развития 
предприятия, среди которых преобладают цели, фикси-
рующие желаемое (целевое, плановое) положения пред-
приятия в конкурентной среде. В рамках многоуров-
невого иерархического планирование представление 
внешней среды в планах должно быть также иерархиче-
ски структурированным. 

Вследствие разнообразия целей развития пред-
приятий в целом и их реструктуризации в частности, 
а также многоплановости описания предприятий и 
внешней среды их функционирования разработка уни-
версальных, типовых классификаторов указанных объ-
ектов представляется весьма проблематичной. Однако 
принцип многоуровневого иерархического описания и 
для этих объектов остается ключевым.

Стратегия (план высшего уровня). Представле-
ние процесса разработки системы планов как процесса 
декомпозиции плана верхнего уровня иерархии – стра-
тегии, в полном соответствии с идеологией системно-
го анализа сложных проблем, позволяет снять какие-
либо ограничения по степени детализации описания 
самой стратегии, разрабатывать стратегию в обобщен-
ном виде и в форме, максимально приспособленной 

(удобной) для последующей ее декомпозиции в планы 
нижестоящих уровней. Такой подход позволяет также 
существенно упростить подбор подходящих методов 
решения задач, включая задачи анализа и прогнозиро-
вания, на решениях которых базируется формирование 
и обоснование стратегии.

С учетом изложенного выше на верхнем уровне 
стратегического планирования предлагается разраба-
тывать стратегию в максимально агрегированном виде 
(см. примерную структуру в табл. 1), добиваясь фор-
мально строгого представления каждой компоненты 
стратегии и стратегии в целом.

Приведенная в табл. 1 примерная структура стра-
тегии развития предприятия по сути предопределяет и 
полный перечень задач, подлежащих решению на (пер-
вом) этапе стратегического планирования. Это задачи:
 анализ текущего состояния предприятия и уяс-

нение проблемы;
 выбор уровня описания состояния предприя-

тия и внешней среды его функционирования;
 прогнозирование состояния внешней среды;
 целеполагание (задача определения целей раз-

вития предприятия);
 обоснование горизонта планирования и, следо-

вательно, планового периода;
 определение способа достижения цели (ком-

плекса соответствующих мероприятий);
 оценка имеющихся у предприятия ресурсов 

(или ресурсов, которые могут быть привлече-
ны для выполнения плана) и предполагаемых 
затрат ресурсов;

 формирование временных и ресурсных ограниче-
ний либо оценка обеспеченности комплекса ме-
роприятий временными и прочими ресурсами.

Отмеченные задачи являются традиционными для 
стратегического планирования, для решения которых су-
ществующих различные подходы и методы. С учетом ре-
комендуемого выше агрегированного подхода к разработ-
ке стратегии на высшем уровне иерархии стратегических 
планов при выборе конкретных методов решения указан-
ных задач следует отдавать предпочтение неформальным 
экспертным методам анализа и принятия решений.

ВыВОДы
Реструктуризация промышленных предприятий, 

как и процесс их развития в целом, является непре-
рывным процессом, затрагивающим, в общем случае, 
все стороны деятельности предприятий и содержащим 
стратегическую, тактическую и оперативную состав-
ляющие. В силу этого наиболее адекватной природе ука-
занных процессов является концепция многоуровневого 
иерархического непрерывного скользящего планирова-
ния, предусматривающая разработку и систематическую 
корректировку целой системы планов каждого уровня 
иерархии и структурной составляющей предприятия.

Обязательным условием функционирования та-
ких систем планирования является конструкционная 
(структурная) согласованность всех планов в системе и 
наличие методического инструментария планирования, 
обеспечивающего согласованность на этапах первичной 
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разработки и последующей систематической корректи-
ровки планов.

Теоретической основой разработки систем иерар-
хического планирования реструктуризации предприя-
тий могут служить представления о стратегии, страте-
гических, тактических и оперативных планах как о пла-
нах, имеющих идентичную структуру и различающихся 
уровнем детализации основных компонент. В качестве 
таких компонент плана определены объект и период 
планирования, цели, мероприятия (работы), порядок их 
выполнения и исполнители, необходимые для выполне-
ния работ ресурсы, ресурсные и временные ограниче-
ния, внешняя среда функционирования предприятия, а 
инструментами обеспечения структурной совместимо-
сти планов системы – унификация элементов описания 
каждой из компонент плана и комплекс иерархически 
упорядоченных классификаторов всех таких компонент 
и элементов их описания.

В рамках указанных представлений система планов 
должна изначально разрабатываться «сверху – вниз», 
начиная с уровня корпоративной стратегии, а за тем под-
вергаться систематической корректировке (уточнению) 
«сверху – вниз» и/или «снизу – вверх» в зависимости 
от причин, вызывающих необходимость такой коррек-
тировки.

Иерархический принцип построения системы пла-
нов реструктуризации (развития) предприятий позво-
ляет дифференцировать стратегический, тактический 
и оперативный уровни планирования, что дает возмож-
ность при разработке планов различных иерархических 
уровней подбирать наиболее подходящие методы реше-
ния возникающих на каждом уровне задач.

На стратегическом уровне планирования, благо-
даря механизму декомпозиции планов, в качестве плана 
высшего уровня иерархии предлагается рассматривать 
корпоративную стратегию в максимально укрупненном 
виде со строго определенным набором компонент, пре-
допределяющим и полный перечень задач, подлежащий 
решению в процессе разработки стратегии. 

Объектом дальнейших исследований в области 
методического инструментария иерархического плани-
рования на стратегическом уровне являются весь спектр 
методических вопросов декомпозиции корпоративной 
стратегии в комплекс стратегий по основным видам дея-
тельности предприятия, обеспечивающей композицион-
ную согласованность указанных стратегий со стратегией 
высшего уровня иерархии и между собой.                  
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таблица 1

примерная структура стратегии развития (реструктуризации) предприятия

Компонента Элементы описания (или их значения)

Объект планирования Предприятие в целом

Параметры состояния предприятия Наборы значений показателей S0 и S '

Параметры состояния внешней среды Наборы значений показателей X

Цель
Общая формула: перевод предприятия из состояния S0 в состояние S ' в среде X  
(S0, S ', X – векторы параметров состояния предприятия на начало и конец планово-
го периода и состояния внешней среды соответственно)

Плановый период Горизонт стратегического планирования

Комплекс мероприятий

Состав: единственная обобщенная работа  
Порядок выполнения: не определен  
Длительность: длительность планового периода  
Сроки: «Н» + длительность работы («Н» – плановый срок начала реализации меро-
приятий)

Временные ограничения В пределах планового периода

Исполнители Предприятие

Ресурсы Основной капитал, материальные ресурсы, труд, финансовые ресурсы

Затраты ресурсов Укрупненные оценки затрат ресурсов каждого вида (Оценки могут отсутство
вать при наличии ресурсных ограничений.)

Запасы ресурсы
Укрупненные оценки объемов ресурсов каждого вида, которые имеются в наличии 
и/или могут быть привлечены к выполнению мероприятий по достижению целей 
(Оценки могут отсутствовать при наличии ресурсных ограничений.)

Ресурсные ограничения Укрупненные оценки обеспеченности ресурсами мероприятий по достижению целей
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рингу існуючих на ринку інформаційних систем управління підприємством. У результаті дослідження виявлено, що найбільш адаптованими до 
вітчизняного обліку та управління є програмні продукти фірми «1С». Проте навіть вони містять недоліки при автоматизації фінансової діяль-
ності, що зумовило внесення пропозицій з їх удосконалення. Запропоновано напрями підвищення якості автоматизації обліку та аналізу. Причому 
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ными к отечественному учету и управлению являются программные 
продукты фирмы «1С». Однако даже они содержат недостатки в ав-
томатизации финансовой деятельности, что обусловило внесение 
предложений по их усовершенствованию. Предложены направления 
повышения качества автоматизации учета та анализа. Причем ка-
чество последнего будет заключаться в разработке отдельного мо-
дуля к последней версии платформы «1С: Предприятие».
Ключевые слова: финансовая деятельность, учет, анализ, программ-
ный продукт, информационные системы управления предприятием, 
автоматизация.
Рис.: 2. Табл.: 1. Библ.: 12. 
Панчук Илона Павловна – соискатель, кафедра учета и аудита, На-
циональный университет водного хозяйства и природопользования 
(ул. Соборная, 11, Ровно, 33028, Украина)
E-mail: panchuk-ilona@ukr.net

UDC 657
Panchuk I. P. Problems of Automation  

of Enterprises' Financial Activities
Automation of managerial functions is an integral part of the business in the 
time of developing information systems. Range of software products that pro-
vide automation of accounting, analysis, planning, determines the selection 
and support of more effective ones, and requires elaborating the proposals 
for their improvement. Taking this into consideration, in the paper was used a 
general scientific theoretical approach to monitoring of the information sys-
tems for management of enterprise, which are presented in the market. It 
has been discovered that the most adapted to domestic accounting and man-
agement are software products by the company «1С». However, even these 
products contain the shortcomings in the automation of financial activities, 
which gave a stimulus to make proposals for their improvement. Directions of 
improving the quality of automation related to accounting and analysis have 
been proposed. The quality of the latter will be the subject in developing a 
module to the latest platform version of the «1С: Enterprise».
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Результативність фінансової діяльності підпри-
ємств, незалежно від їх галузевої та територі-
альної приналежності, організаційно-правової 

форми власності, розмірів діяльності, залежить від ма-
кроекономічних факторів, ефективного процесу управ-
ління, а також від налагодженої роботи внутрішньо-
організаційних структур. 

Відповідальну місію щодо виконання облікових 
та аналітичнихфункцій управління, покладають на фі-
нансовий структурний відділ, у тому числі бухгалтерію, 
швидкість та якість роботи яких напряму пов’язана із 
автоматизацією обробки господарських операцій. Ав-
томатизація обліку та аналізу є необхідною складовою 
управління підприємством та його фінансовою діяль-

http://www.business-inform.net


248

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ін
ф

о
рм

ац
ій

н
і т

ех
н

о
л

о
гі

ї в
 е

ко
н

о
м

іц
і

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

Shpak, S. A. “Sistemnyy analiz kak instrument adaptatsii 
zarubezhnogo opyta restrukturizatsii promyshlennykh predprii-
atiy“ [System analysis as a tool for adapting foreign experience of 
restructuring industrial enterprises]. Sovremennyy nauchnyy vest
nik, no. 22 (134) (2012): 67-80.

Troianovskiy, V. M. “Skolziashchee planirovanie razvitiia mak-
roekonomicheskoy sistemy“ [Moving macroeconomic develop-
ment planning system]. Avtomatika i telemekhanika, no. 10 (2002): 
87-103.

Tompson, A. A., and Striklend, A. Dzh. Strategicheskiy mened
zhment. Iskusstvo razrabotki i realizatsii strategii [Strategic Manage-
ment. Art of strategy development and implementation]. Moscow: 
Banki i birzhi; YuNITI, 1998.

Vikhanskiy, O. S., and Naumov, A. I. Menedzhment [Manage-
ment]. Moscow: Ekonomist, 2003.

Yan, H. -S., and Zhang, X. -D. Jiang M. “Hierarchical produc-
tion planning with demand constraints“. Computers and Industrial 
Engineering, vol. 46, no. 3 (2004): 533-551.

УДК 657

пРОблЕМИ АвТОМАТИЗАцІї фІНАНСОвОї ДІяльНОСТІ пІДпРИєМСТв
© 2015 панчУк і. п.

УДК 657

панчук І. п. проблеми автоматизації фінансової діяльності підприємств
Автоматизація управлінських функцій є невід’ємним елементом підприємництва в період розвитку інформаційних систем. Широкий діапазон 
програмних продуктів, що здійснюють автоматизацію обліку, аналізу, планування, зумовлює вибір та обґрунтування найефективніших з них, а 
також вимагає розробки пропозицій щодо їх удосконалення. Для цього у роботі використано загальнонауковий теоретичний підхід до моніто-
рингу існуючих на ринку інформаційних систем управління підприємством. У результаті дослідження виявлено, що найбільш адаптованими до 
вітчизняного обліку та управління є програмні продукти фірми «1С». Проте навіть вони містять недоліки при автоматизації фінансової діяль-
ності, що зумовило внесення пропозицій з їх удосконалення. Запропоновано напрями підвищення якості автоматизації обліку та аналізу. Причому 
якість останнього полягатиме в розробці окремого модуля до останньої версії платформи «1С: Підприємство».
Ключові слова: фінансова діяльність, облік, аналіз, програмний продукт, інформаційні системи управління підприємством, автоматизація.
Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 12. 

Панчук Ілона Павлівна – здобувач, кафедра обліку і аудиту, Національний університет водного господарства та природокористування (вул. Со-
борна, 11, Рівне, 33028, Україна)
E-mail: panchuk-ilona@ukr.net

УДК 657
Панчук И. П. Проблемы автоматизации финансовой деятельности 

предприятий
Автоматизация управленческих функций является неотъемлемым 
элементом предпринимательства в период развития информаци-
онных систем. Диапазон программных продуктов, осуществляющих 
автоматизацию учета, анализа, планирования, предопределяет вы-
бор и обоснование более эффективных, а также требует разработки 
предложений по их усовершенствованию. Для этого в работе исполь-
зован общенаучный теоретической подход к мониторингу существу-
ющих на рынке информационных систем управления предприятием.  
В результате исследования выявлено, что наиболее адаптирован-
ными к отечественному учету и управлению являются программные 
продукты фирмы «1С». Однако даже они содержат недостатки в ав-
томатизации финансовой деятельности, что обусловило внесение 
предложений по их усовершенствованию. Предложены направления 
повышения качества автоматизации учета та анализа. Причем ка-
чество последнего будет заключаться в разработке отдельного мо-
дуля к последней версии платформы «1С: Предприятие».
Ключевые слова: финансовая деятельность, учет, анализ, программ-
ный продукт, информационные системы управления предприятием, 
автоматизация.
Рис.: 2. Табл.: 1. Библ.: 12. 
Панчук Илона Павловна – соискатель, кафедра учета и аудита, На-
циональный университет водного хозяйства и природопользования 
(ул. Соборная, 11, Ровно, 33028, Украина)
E-mail: panchuk-ilona@ukr.net

UDC 657
Panchuk I. P. Problems of Automation  

of Enterprises' Financial Activities
Automation of managerial functions is an integral part of the business in the 
time of developing information systems. Range of software products that pro-
vide automation of accounting, analysis, planning, determines the selection 
and support of more effective ones, and requires elaborating the proposals 
for their improvement. Taking this into consideration, in the paper was used a 
general scientific theoretical approach to monitoring of the information sys-
tems for management of enterprise, which are presented in the market. It 
has been discovered that the most adapted to domestic accounting and man-
agement are software products by the company «1С». However, even these 
products contain the shortcomings in the automation of financial activities, 
which gave a stimulus to make proposals for their improvement. Directions of 
improving the quality of automation related to accounting and analysis have 
been proposed. The quality of the latter will be the subject in developing a 
module to the latest platform version of the «1С: Enterprise».
Key words: financial activity, accounting, analysis, software product, infor-
mation system for management of enterprise, automation.
Pic.: 2. Tabl.: 1. Bibl.: 12. 

Panchuk Ilona P. – Applicant, Department of Accounting and Audit, National 
University of Water Management and Natural Resources Use (vul. Soborna, 
11, Rivne, 33028, Ukraine)
E-mail: panchuk-ilona@ukr.net

Результативність фінансової діяльності підпри-
ємств, незалежно від їх галузевої та територі-
альної приналежності, організаційно-правової 

форми власності, розмірів діяльності, залежить від ма-
кроекономічних факторів, ефективного процесу управ-
ління, а також від налагодженої роботи внутрішньо-
організаційних структур. 

Відповідальну місію щодо виконання облікових 
та аналітичнихфункцій управління, покладають на фі-
нансовий структурний відділ, у тому числі бухгалтерію, 
швидкість та якість роботи яких напряму пов’язана із 
автоматизацією обробки господарських операцій. Ав-
томатизація обліку та аналізу є необхідною складовою 
управління підприємством та його фінансовою діяль-

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ін
ф

о
рм

ац
ій

н
і т

ех
н

о
л

о
гі

ї в
 е

ко
н

о
м

іц
і

249БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

ністю, результатом яких є формування якісної інформа-
ції, сприяючи покращенню її обробки на запити корис-
тувачів.

Проблеми автоматизації господарських операцій 
та впровадження інформаційних технологій розгляну-
то у працях О. М. Брадули [1], В. Ю. Городополова [2], 
С. В. Івахненкова [3], Є. Івченка [4], Я. В. Лабедзевич [5], 
Д. М. Марченка [6] та інших.

Незважаючи на різноманітність підходів щодо ав-
томатизації процесів управління, де, в основному, роз-
глядаються загальні теоретичні підходи з автоматизації 
обліку, невирішеними залишаються питання автомати-
зації аналітичних процедур та облікових операцій фі-
нансової діяльності.

Метою статті є моніторинг програмного забез-
печення з автоматизації фінансової діяльності, а також 
розробка пропозицій щодо вдосконалення її функцій 
обліку та аналізу.

Фінансова діяльність набуває важливого значен-
ня в процесі функціонування підприємства та 
організації його облікової політики. Становлен-

ня в Україні ринкових відносин сприяють поліпшенню 
економічного середовища для діяльності підприємств, 
зокрема їх фінансової діяльності. У системі управління 
підприємством фінансова діяльність спрямована на до-
статнє забезпечення функціональних завдань основної 
статутної діяльності, фінансове забезпечення господар-
ської діяльності підприємства. 

Фінансову діяльність, в основному,розглядають у 
контексті фінансово-господарської діяльності підпри-
ємства, проте недостатньо вивчають її як об’єкт обліку 
(за яким вона визнається як діяльність, що приводить до 
зміни розміру і складу власного, позикового капіталів [7; 
8]) і, як наслідок, проблеми автоматизації її управління. 

Інформація за операціями фінансової діяльності 
розкривається у підсистемах бухгалтерського, податко-
вого та управлінського обліку. Процеси їх автоматизації 
провадяться різноманітними програмними продукта-
ми, які урізноманітнюються протягом останнього деся-
тиліття розвитку інформаційних технологій. З їх допо-
могою мінімізуються строки обробки облікових даних 
та документування операцій. Причому підприємству-
покупцю пропонується придбання як набору програм-
ного забезпечення, так і окремих його частин із звуже-
ною об’єктною областю використання. 

Комплексними інформаційними системами управ-
ління підприємством виступають ERP системи (англ. En-
terprise Resource Planning System – Система планування 
ресурсів підприємства), що призначені для автоматиза-
ції управління та обліку, модульний принцип побудови 
яких охоплює всі процеси діяльності суб’єкта господа-
рювання. За результатами 2013 р. аналітики IDC (поста-
чальник інформації та консультаційних послуг на ринку 
інформаційних технологій), ринок інтегрованих систем 
управління підприємством (далі – ІСУП) Украї ни виріс 
на 45 % порівняно з 2012 р. і склав 82 млн дол. США [9]. 
Лідерами ІСУП стали: 1) компанія «SAP», яка зберегла 
лідерство з 2012 р. шляхом збільшення продаж на 81%;  
2) компанія «1С». Їх сумарна частка за 2013 р. сягнула 

83,3 % (рис. 1), зокрема ринкова частка SAP склала 61 %, 
1С – 22,3 %, інших комплексних систем управління ре-
сурсами підприємства – 9,4 %. 

 

Рис. 1. Лідери ринку ІСУп України у 2013 р.
Джерело: побудовано автором на основі [9].

Приналежність 1С до ERP-систем є дискусійним 
між провідними спеціалістами з інформаційних техно-
логій. Проте останні версії продукту, починаючи з «1С: 
Підприємство 8», є, безумовно, комплексною системою 
планування ресурсів. У табл. 1 наведено порівняльну 
характеристику SAP та 1С програмних продуктів. Ком-
панія SAP має перевагу в багатовіковій світовій репута-
ції її продуктів. Головним її недоліком є висока вартість 
експлуатації продукту, адже на українському ринку існує 
обмежене коло спеціалістів, які здатні надати якісні по-
слуги з їх обслуговування. 

Ефективність використання SAP-системи у при-
йнятті управлінських рішень можлива лише за 
економіки, що стабільно розвиваэться та немін-

ливої законодавчої бази. Така ситуація надає широкі 
можливості українським виробникам і виробникам кра-
їн СНД, які найкраще адаптовані до специфічних умов 
функціональної діяльності вітчизняних підприємств. 
Серед них істотна перевага у продуктів фірми 1С, далі – 
НПП «Інформаційнітехнології», «Парус», «Галактика», 
ТОВ «Інтелект-Сервіс» та ін. 

Порівняльна характеристика двох ІСУП у табл. 1, 
свідчить про універсальність 1С відповідно до специ-
фічних особливостей української економіки у процесі 
автоматизації управління підприємством, організації 
бухгалтерського, податкового та управлінського обліку, 
планування, аналізу, контролю та інших функцій госпо-
дарської та фінансової діяльностей. 

Найновішим програмним продуктом фірми «1С» 
є його остання версія 8.3 платформи «1С: Підприєм-
ство», яка вийшла 29.05.2013 р. Незважаючи на вихід но-
вої платформи, на ринку не втрачає своєї популярності 
версія «1С: Підприємство 7.7», що існує близько 10 ро-
ків. Проаналізувавши кількість підписок на оновлення 
серед користувачів версій «1С: Підприємство 7.7» і «1С: 
Підприємство 8.0 – 8.3», за статистичнми матеріалами 
сайту розробника можна зробити висновок про перева-
гу в інтересі до восьмої версії продукту (кількість підпи-

SAP
61%1C

22,3%

Інформаційні
технології

22,3%

Інші ІСУП
9,4%
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сок у динаміці з 2011 – 2013 рр. зросла на 250 штук) над 
сьомою [12]. Переваги версії 8.3 над 7.7 є очевидними та 
розкриті на головному сайті фірми «1С» в Україні [10], 
що гарантує безболісний та якісний перехід від старого 
до нового програмного продукту. 

Автоматизація функцій діяльності суб’єкта господа-
рювання, структуризується у розділах: Банк і каса; 
Покупка і продажі; Номенклатура і склад; Вироб-

ництво; Основні засоби і нематеріальні активи; Працівни-
ки і зарплата; Облік, податки, звітність (та інші розділи, 
пов’язані з технічними аспектами роботи програми). Про-
те недоліки нової платформи не вирішили проблеми про-
дуктів «1С», зокрема, пов’язані з постійним оновленням 
програми для захисту інформації від вірусів. 

«1С: Підприємство 8.3» характеризується підви-
щенням якості організації обліку на підприємстві, який 
провадиться окремо за видами податкового, управлін-
ського та бухгалтерського. Останній при автоматизації 
фінансової діяльності містить такі переваги:
 можливість внесення додаткових субрахунків;
 можливість внесення класифікації рахунків ана-

літичного обліку;
 внесення бухгалтерських проводок при доку-

ментуванні операцій, інформація за якими гру-
пуватиметься у облікових регістрах;

 проводиться перевірка правильності внесення 
операцій;

 наявний довідник щодо кореспонденції рахунків;
 спрощена система складання фінансової звіт-

ності за статтями фінансової діяльності.

Незважаючи на вказані сильні сторони обліку фі-
нансової діяльності, програма містить недоліки, зокрема:
 більшість операцій вносяться вручну (напри-

клад, нарахування відсотків по кредиту, з фі-
нансової оренди, нарахування дивідендів);

 не вказуються відсотки при первинному вне-
сення операцій у програму;

 відсутній автоматичний розрахунок відсотків 
за операціями;

 відсутній автоматичний розрахунок фінансо-
вих доходів та витрат, пов’язаних з фінансовою 
орендою активів та інших операцій фінансової 
діяльності;

 аналітичні процедури є частиною окремих об-
лікових операцій, що не дають загального уяв-
лення якісної оцінки фінансової діяльності.

Для подолання вказаних недоліків, розробникам 
модулів платформи 8.3 варто внести поправки, зазначе-
ні на рис. 2. Перспективою розвитку аналізу (у процесі 
його автоматизації) є формування його в окремий інтер-
фейс «Аналіз» з підрозділом «Аналіз результативності 
фінансової діяльності», який ми пропонуємо виокреми-
ти поряд з іншими модулями.

ВИСНОВКИ
У статті досліджено переваги та недоліки світо-

вих ERP-систем на практиці управління господарською 
діяльністю. Доведено ефективність використання про-
дуктів фірми «1С», що найбільш універсальні щодо 
специфіки вітчизняного законодавства та нормативно-
мето дичного забезпечення бухгалтерського обліку. 

таблиця 1

порівняльна характеристика SAP та 1С

Критерії оцінки
програмний продукт

SAP 1С

Ознака ERP системи Так Так

Наявність комплексної автоматизації  
та окремих елементів управління Так Так

Об’єктивна зорієнтованість Управлінська Бухгалтерська

Країна-виробник Німеччина Росія

Вартість Близько 10 – 20 тис. дол. Близько 6 – 7 тис. дол. 

Адаптація під українське законодавство Низький рівень адаптації Адаптоване

Переваги

Галузева універсальність  
(близько 25);  
висока захищеність інформації; 
престижність;  
підвищення якості управлінських 
рішень; 

Розширений графічний інтерфейс; наяв ність 
готових налаштувань; швидкість інфор-
мування та розширення управлінських мож-
ливостей; сумісність з іншими операційними 
системами; подання електронної звітності; 
регулярні оновлення програми відповідно 
до змін законодавства; відсутність потреби у 
високій кваліфікації спеціалістів

Недоліки

Висока вартість; довготривалий 
процес впровадження; кори-
стувачі – великі підпри ємства; 
недостатня кількість спеціалістів з 
обслуговування; низька адаптація 
до вітчизняного законодавства; 
незручна мова програмування

Недостатньо висока швидкість проведення 
обрахунків; неможливість проведення обліку 
в динаміці; потреба у послугах підтримки та 
оновлення; низька безпека інформації; галу-
зева зорієнтованість

Джерело: побудовано автором на основі [10; 11].
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Недоліки попередніх версій програмних продуктів 
фірми «1С», зростання ролі аналітичних процедур у про-
цесі управління були підставою для пропозицій створен-
ня нового модулю та вдосконалення обліку на рівні ін-
ших модулів, створення яких підвищить функціональну 
значимість обліку та аналізу через формування єдиного 
джерела інформації фінансової діяльності. Внесені про-
позиції сприятимуть інтеграції обліку та аналізу в авто-
матизованих системах, що підвищить їх якість та досто-
вірність обліково-аналітичного інформаційного ресурсу 
за результатами фінансової діяльності підприємства.

Отже, формування облікового та аналітичного ін-
формаційного ресурсу в частині автоматизації результа-
тів фінансової діяльності набуває нових можливостей із 
розвитком ІСУП, враховуючі внесені пропозиції, а також 
виступатиме перспективою автоматизації контролю та 
планування (зокрема, операційного аудиту) у процесі 
фінансово-економічного моніторингу.                  
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Рис. 2. пропозиції автоматизації фінансової діяльності у програмі «1С: підприємство 8.3»
Джерело: побудовано автором самостійно.
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кОлИчЕСТвЕННый АНАлИЗ пОТЕНцИАльНых СЕгМЕНТОв РыНкА пРИ РАЗРАбОТкЕ 
СТРАТЕгИИ РЕСТРукТуРИЗАцИИ пРЕДпРИяТИй
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УДК 338.242.2
Рачковский Э. А. Количественный анализ потенциальных сегментов рынка при разработке стратегии реструктуризации 

предприятий
Целью статьи является разработка и обоснование количественного подхода к интегральной оценке привлекательности потенциальных сегмен-
тов рынка, необходимость проведения которой возникает в рамках стратегического планирования реструктуризации промышленного пред-
приятия при выборе в качестве основных направлений: кардинальное изменение товарного ассортимента, освоение принципиально новой для 
предприятия продукции и выход на новые для него товарные рынки. Предложено оценку привлекательности рынков строить на основе системы 
показателей, отражающих состояние трех групп признаков: условий рыночной (конкурентной) среды; состояния предприятия; позиции конку-
рентов, и характеризующих в разрезе каждого из потенциальных сегментов рынка степень благоприятствования условий для ведения бизнеса, 
возможности предприятия по вхождению в рынок, ожидаемую позицию предприятия среди конкурентов. Обоснована поэтапная схема построе-
ния интегральной оценки привлекательности рынков, предполагающая выбор и измерение уровня первичных признаков анализируемых рыночных 
сегментов, построение групповых оценок привлекательности основных составляющих этих сегментов, свертку групповых оценок в интеграль-
ные оценки привлекательности рынков и их ранжирование по уровню интегрального показателя. Показано, что эффективным инструментом 
решения указанных задач являются методы многомерного неметрического шкалирования, позволяющие осуществлять сопоставление многопа-
раметрических объектов, свойства которых могут быть выражены в интервальных (количественных) и порядковых (качественных) шкалах.
Ключевые слова: реструктуризация предприятия, целевые сегменты рынка, оценка привлека-тельности, количественный подход.
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УДК 338.242.2
Рачковський Е. А. Кількісний аналіз потенційних сегментів ринку при 

розробці стратегії реструктуризації підприємств
Метою статті є розробка та обґрунтування кількісного підходу до 
інтегральної оцінки привабливості потенційних сегментів ринку, необ-
хідність проведення якої виникає в рамках стратегічного планування 
реструктуризації промислового підприємства при виборі як основних 
напрямків: кардинальну зміну товарного асортименту, освоєння прин-
ципово нової для підприємства продукції та вихід на нові для нього то-
варні ринки. Запропоновано оцінку привабливості ринків будувати на 
основі системи показників, які відображають стан трьох груп ознак: 
умов ринкового (конкурентного) середовища; стану підприємства; по-
зиції конкурентів, та характеризують у розрізі кожного з потенційних 
сегментів ринку ступінь сприяння умов для ведення бізнесу, можливості 
підприємства по входженню в ринок, очікувану позицію підприємства 
серед конкурентів. Обґрунтовано поетапну схему побудови інтеграль-
ної оцінки привабливості ринків, яка передбачає вибір і вимірювання 
рівня первинних ознак ринкових сегментів, що аналізуються; побудо-
ву групових оцінок привабливості основних складових цих сегментів; 
згортку групових оцінок в інтегральні оцінки привабливості ринків та їх 
ранжування по рівню інтегрального показника. Показано, що ефектив-
ним інструментом рішення вказаних завдань є методи багатомірного 
неметричного шкалування, яке дозволяє здійснити зіставлення бага-
топараметричних об’єктів, властивості яких можуть бути виражені 
в інтервальних (кількісних) і порядкових (якісних) шкалах.
Ключові слова: реструктуризація підприємства, цільові сегменти 
ринку, оцінка привабливості, кількісний підхід.
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Rachkovskyi E. A. Quantitative Analysis of the Potential Market Segments 

when Developing the Strategy of Restructuring the Enterprise
The article is aimed at development and substantiation of a quantitative 
approach to integral estimation of attractiveness of the potential market 
segments, the need for which occurs within the framework of the strategic 
planning of restructuring the industrial enterprises when selecting as the 
major directions: fundamental change of product range, development of a 
product, which will be ultimately new for the enterprise, and entry into new 
product markets. It has been proposed to assess the attractiveness of mar-
kets on the basis of a system of indicators, which reflect the status of the 
three groups of signs: conditions of the market (competitive) environment; 
state of enterprise; position of competitors, and which characterize, in terms 
of each of the potential market segments, the grade of favorabilities of the 
business environment, opportunities to enter the market for enterprise, the 
expected position of the enterprise among its competitors. A stage-by-stage 
scheme for building the integral estimate of attractiveness of the markets 
has been substantiated, which includes selecting and measuring the level of 
primary signs of the analyzed market segments, construction of the grouped 
estimates of attractiveness of the main components of these segments, fold-
ing of the grouped estimates in the integral estimates of attractiveness of 
the markets and their ranking by the level of the integral indicator. It has 
been displayed that an effective tool to address the specified tasks are the 
multi-dimensional, non-metric scaling methods, which allow comparison of 
multi-parameter objects whose properties can be expressed in the interval 
(quantitative) and the serial (qualitative) scales.
Key words: restructuring of enterprise, target segments of the market, esti-
mation of attractiveness, quantitative approach.
Bibl.: 23. 
Rachkovskyi Eduard A. – Leading Specialist, RailTransHolding, LLC (vul. Var-
ganova, 10, 87517, Ukraine)
E-mail: niz.office@ukrth.com

Выбор целевых сегментов рынка (ЦСР) относится к 
числу типовых подпроблем общей проблемы вы-
бора рациональных направлений развития про-

мышленных предприятий и является предметом иссле-
дований целого ряда научных теорий, таких, в частности, 
как теория стратегического управления, теория марке-
тинга, теория конкуренции и конкурентоспособности.

Задача выбора ЦСР в общем случае имеет две каче-
ственно различных, относительно самостоятельных, но 
тесно взаимосвязанных составляющих: аналитической и 
управленческой (в узком смысле). Логика взаимосвязи 
этих составляющих очевидна: принятие решения о це-
левых сегментах рынка должно базироваться на резуль-
татах сравнительного анализа всех сегментов рынка, ко-
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торые могут быть привлекательными для предприятия, 
т. е. на анализе потенциальных сегментов рынка (ПСР). 
Очевидно, однако, что структура, широта и глубина ана-
лиза, требования к его результатам, как и допустимый 
(рациональный) уровень затрат на проведение анали-
тических исследований, определяется целями и специ-
фикой постановки задачи выбора ЦСР. Так, например,  
в рамках даже одной проблемы – проблемы стратегиче-
ского планирования реструктуризации предприятия, – 
характер выбора ЦСР в контексте задачи диверсифика-
ции деятельности крупной компании и в контексте за-
дачи освоения новых видов продукции отдельным пред-
приятием с учетом имеющихся у него производственных 
возможностей будет существенно различаться.

В то же время в методической литературе реко-
мендации по структуре анализа привлекательности 
ПСР (см., например, [3, 7, 13, 14]) обычно не учитывают 
специфики конкретных постановок задачи выбора це-
левых сегментов рынка и, как правило, включают в себя 
максимально широкий список всевозможных аналити-
ческих задач. Учет конкретных особенностей принятия 
решений в рамках задачи выбора ЦСР, к примеру, учет 
стратегического характера анализа привлекательности 
рынков, обычно проявляется лишь в выборе методов 
проведения анализа, среди которых превалируют агре-
гированные методы, а также методы, ориентированные 
на широкое использование экспертных оценок (напри-
мер, методы матриц БКГ и McKinsey – General Electric, 
SWOT-анализ, SNW-анализ и др.).

Кардинально иной (целевой) подход к анализу 
предприятий в рамках планирования реструкту-
ризации промышленных предприятий предло-

жен в цикле работ Шпака С. А. [15 – 19], автор которого 
полагает, что такой анализ должен быть подчинен про-
цессу целеполагания, а иерархия задач аналитического 
обеспечения этого процесса предопределяется иерар-
хией дерева целей, формируемого, в том числе, на осно-
вании результатов анализа, проводимого на вышесто-
ящих уровнях иерархии целей. Такой подход позволяет 
осуществлять декомпозицию общей проблемы анализа 
предприятий и среды его функционирования на сово-
купность иерархически упорядоченных, более простых 
подпроблем, проводить только те виды анализа, кото-
рые диктуются процессом декомпозиции целей, четко 
разграничивать стратегический, тактический и опера-
тивный уровни задачи и, на этой основе, определять в 
каждом конкретном случае требования к результатам 
анализа и подходящие методы его проведения.

Автором этого подхода показано, в частности, что 
задача выбора ЦСР в процессе стратегического плани-
рования реструктуризации промышленного предприя-
тия возникает при анализе такой подцели главной цели 
реструктуризации, как «Освоение и реализация новой 
продукции» (см., например, [15, 17]).

С учетом рассматриваемой цели доминирующим 
признаком при сегментировании рынка и определе-
нии перечня потенциальных сегментов рынка является 
вид продукции. Поскольку методы сегментации рынка 
хорошо известны из теории маркетинга, далее будем 

предполагать, что перечень ПСР определен и включает 
в себя N ' объектов.

Поскольку основное предназначение анализа ПСР 
как одной из аналитических задач, подлежащих реше-
нию при целеполагания в процессе стратегического 
планирования реструктуризации предприятий, состоит 
в оценке привлекательности потенциальных рынков но-
вой продукции с позиций главной цели реструктуриза-
ции «Обеспечение целевого (увеличение) уровня доход-
ности предприятия», то суть такого анализа заключает-
ся в оценке возможного уровня доходности производ-
ства и реализации новой для предприятия продукции 
на новых для него товарных рынках. Указанная особен-
ность диктует специфические требования к оценке при-
влекательности ПСР, которые должны найти отражение 
в выборе объектов анализа, оцениваемых свойств этих 
объектов, показателей, характеризующих уровень про-
явления этих свойства, шкал измерения указанных по-
казателей и методов оценки их уровня.

Исходя из этого, легко видеть, что оценки привле-
кательности ПСР должны носить комплексный харак-
тер, что обусловлено многоплановостью объектов ана-
лиза, основными составляющими которых являются 
рыночная среда, новая для предприятия продукция и 
само предприятие.

Укажем на наиболее важные объекты и задачи 
анализа каждой из этих составляющих, подчерк-
нув, что определение перечня объектов анализа 

должно сопровождаться выбором признаков (свойств), 
характеризующих состояние каждого из объектов ана-
лиза, и показателей, отражающих уровень проявления 
соответствующих свойств. При этом, в силу сравни-
тельного характера такого анализа и его результатов, 
необходимо стремиться к тому, чтобы оцениваемые по-
казатели, характеризующие свойства объектов оценки, 
были измеримы по крайней мере в порядковых шкалах, 
что является обязательным условием возможности 
проведения упорядочения этих объектов по принципу 
«хуже – лучше», необходимого для решения задачи вы-
бора целевых сегментов рынка.

При решении этой задачи необходимо учитывать 
также стратегический уровень анализа привлекатель-
ности ПСР в рамках разработки стратегии реструкту-
ризации предприятия, что накладывает определенные 
ограничения на количество анализируемых признаков 
и степень их детализации (которые далеко не всегда 
учитываются в руководствах по маркетингу) и допуска-
ет применение упрощенных методов экономического 
анализа и методов экспертных оценок.

Анализ рыночной среды. Основной задачей ана-
лиза рыночной среды ПСР является выяснение и оценка 
условий, в которых предстоит функционировать пред-
приятию, а также требований рынка, которым должно 
соответствовать предприятие в случае вхождения в 
данный сегмент рынка. С учетом этого объекты анали-
за ПСР можно подразделить на ряд относительно обо-
собленных групп, в рамках каждой из которых задача 
анализа сводится к оцениванию определенных свойств 
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входящих в соответствующую группу составляющих 
рыночной среды.

Продукция:
 рыночный ассортимент;
 стадия жизненного цикла (ЖЦ) продукции.

Показатели рыночного ассортимента, включая 
ассортиментную характеристику продукции (основной 
сегментообразующий признак), широту, глубину, новиз-
ну и обновляемость ассортимента, являются не только 
характеристиками продуктовой составляющей рыноч-
ной среды сегмента рынка (СР), на основании которых 
должно приниматься решение о его привлекательности, 
но и играют одну из ключевых ролей при определении 
структуры задач анализа возможностей предприятия. 
Некоторые показатели ассортимента являются номи-
нальными (например, ассортиментные характеристики 
продукции), другие (к примеру, показатели новизны и 
обновляемости ассортимента) имеют порядковую при-
роду, поэтому могут и должны быть использованы для 
оценки привлекательности ПСР.

Стадия ЖЦ продукции очевидно является одним 
из наиболее информативных индикаторов при-
влекательности СР в рамках задачи выбора про-

дукции, подлежащей освоению предприятием в процес-
се реструктуризации.

Потенциал продаж СР:
 емкость (размер) и темп роста (тенденции из-емкость (размер) и темп роста (тенденции из-

менения);
 доходность и тенденции ее изменения;
 зрелость СР (стадия ЖЦ рынка).

Уровень указанных признаков рыночной среды 
может быть выражен с помощью показателей, измери-
мых в интервальных и порядковых шкалах, и непосред-
ственно характеризует степень привлекательности того 
или иного СР. 

Потенциальный спрос:
 неудовлетворенный спрос (степень удовлетво-неудовлетворенный спрос (степень удовлетво-

ренности спроса) и его прогноз;
 эластичность спроса.

Наличие неудовлетворенного спроса и ожидаемое 
его сохранение в перспективе, равно как и неэластич-
ность спроса, рассматриваются при оценке привлека-
тельности ПСР как благоприятные факторы, и поэтому 
соответствующие показатели, выражающие уровень 
проявления этих свойств, традиционно являются обя-
зательными при анализе рыночной среды и удобны в 
применении, так как могут выражаться как интерваль-
ными, так и порядковыми величинами, допускающими 
сопоставление указанных признаков.

Условия конкуренции:
 тип конкурентного рынка;
 количество конкурентов;
 сила, интенсивность конкуренции;
 уровень и характер вмешательства (ограниче-уровень и характер вмешательства (ограниче-

ния со стороны) государства в процесс функ-
ционирования рынка.

Несмотря на номинальную природу такого призна-
ка, как тип конкурентного рынка, в теории конку ренции 
на содержательном, качественном уровне значениям 

этого признака (монополия, олигополия и т. д.) традици-
онно ставятся в соответствие порядковые показатели, 
позволяющие сопоставлять различные по типу рынки 
по уровню привлекательности.

На привлекательность рынка для новых участни-
ков существенное влияние оказывают и такие 
признаки рынка, как количество конкурентов, 

сила (интенсивность) конкуренции, для измерения ко-
торых в теории конкуренции разработан широкий на-
бор количественных показателей (см., например, в [1, 
9, 12], обзор и анализ таких инструментов, как коэффи-
циент концентрации, индекс Херфиндаля – Хиршмана 
и др.). Подобные показатели характеризуют оценивае-
мое явление с различных позиций, и поэтому на уровне 
стратегического анализа трудно отдать предпочтение 
какому-либо одному из них.

Характеристики формы и уровня вмешательства 
государства в процесс функционирования рынка обыч-
но специфичны для каждого рынка, однако, как прави-
ло, могут быть выражены с помощью порядковых по-
казателей, пригодных для сравнительного анализа ПСР. 
Примерами ограничений, вводимых со стороны госу-
дарства, могут служить лицензирование, квотирование, 
административные запреты на ввоз-вывоз товаров, за-
преты и ограничения, устанавливаемые с помощью на-
логовых, тарифно-таможенных и прочих инструментов 
государственного управления.

Конкуренты.
Анализ конкурентов, их сильных и слабых сторон 

является одним из ключевых в анализе конкурентной 
среды. Описанию его структуры посвящено большое 
число научной и учебной литературы (см., например, [7, 
8, 12, 13, 14], причем для большинства из них характе-
рен охват практически всех аспектов функционирова-
ния конкурентов, отражающих не только внутреннюю, 
но и внешнюю среду конкурентов (их позицию и по-
ведение на рынке). Такой подход является не вполне 
неконструктивным на уровне разработки стратегии и 
избыточным в рамках стратегического планирования 
реструктуризации предприятия, ориентированной на 
освоение новых видов продукции и выход реструктури-
зируемого предприятия на новые товарные рынки.

В связи с этим в настоящем исследовании анализ 
конкурентов на каждом из ПСР предлагается прово-
дить по структуре признаков, идентичной структуре 
признаков предприятия, подлежащего реструктуриза-
ции, которая рассмотрена ниже.

Прочие условия рынка (признаки):
 темпы НТП в отрасли (продукция, технологии);
 скорость изменения (изменчивость) условий в 

ПСР.
Анализ признаков рынка первой группы позволя-

ет по сути оценить требования рынка, предъявляемые 
к инвестиционно-инновационной деятельности пред-
приятия, его способности поддерживать диктуемые 
рынком темпы обновления ассортимента выпускаемой 
продукции (за счет освоения и выпуска инновацион-
ной продукции) и технико-технологического уровня 
производства.
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Анализ признаков второй группы должен быть на-
правлен на оценку рыночной среды как фактора 
неопределенности, как фактора риска, препят-

ствующего эффективному функционированию предпри-
ятий, т. е. на оценку стабильности указанных условий. 
Это принципиально отличает данный вид анализа от 
предыдущего, ориентированного на оценку требований 
рынка к адаптационным возможностям предприятия.

Факторы макросреды:
 общая макроэкономическая ситуация в регио-общая макроэкономическая ситуация в регио-

не (стране);
 политическая обстановка;
 социально-культурные, экологические и другие 

факторы.
Большой перечень показателей, характеризующих 

состояние факторов макросреды, содержится в методи-
ках конкурентных сопоставлений стран, описание кото-
рые можно найти, например, в [20, 21]. Ряд индикаторов 
этого типа имеют количественную природу, а некото-
рые – качественную порядковую, что позволяет все по-
добные индикаторы использовать в целях сравнитель-
ного анализа привлекательности рыночных сегментов.

Анализ (возможностей) предприятия. Предме-
том анализа предприятия должны служить имеющиеся 
у предприятия производственные факторы и условия, 
способствующие освоению, производству и реализации 
новой продукции на каждом из ПСР, соответствующие 
возможности предприятия по вхождению в ПСР.

Рассмотрим основные составляющие в рамках 
каждой из указанных групп признаков предприятия.

Освоение продукции:
 удовлетворение требованиям стандартов и за-удовлетворение требованиям стандартов и за-

конодательства, регламентирующих качество 
продукции и процесс производства;

 кадровое обеспечение процесса освоения но-кадровое обеспечение процесса освоения но-
вой продукции;

 финансовое обеспечение процесса (финансо-финансовое обеспечение процесса (финансо-
вые возможности).

Производство (новой) продукции:
 доступность материально-технических ресурсов;
 наличие (возможность организации) системы 

МТС производства новой продукции;
 производственные площади и производствен-производственные площади и производствен-

ная инфраструктура, технологическое обору-
дование, технологии (наличие и возможности 
расширения, обновления, создания, приобре-
тения);

 (ожидаемое, целевое) качество продукции (ка-(ожидаемое, целевое) качество продукции (ка-
чество, которое может быть обеспечено пред-
приятием);

 предполагаемый уровень затрат и/или доход-предполагаемый уровень затрат и/или доход-
ности производства продукции;

 наличие и квалификация производственного 
персонала.

Реализация продукции:
 наличие (возможность организации) системы 

сбыта новой продукции на соответствующих 
(новых для предприятия) товарных рынках.

Имидж предприятия.
Для всех рассмотренных выше признаков и групп 

признаков теория экономического анализа располагает 
набором общепринятых показателей и количественных 
либо качественных методов оценки их уровня, включая 
всевозможные хорошо известные методы статисти-
ческого анализа и экспертных оценок. В связи с этим 
отметим лишь то, что результатом анализа рыночной 
среды каждого ПСР и (возможностей) предприятия 
должны служить оценки состояния каждого из учиты-
ваемых признаков внешней среды и предприятия, кото-
рые, таким образом, являются абсолютными оценками, 
т. е. оценками соответствующих объектов анализа как 
таковых, не несущими в себе какую-либо сравнитель-
ную нагрузку.

Для сравнительной оценки привлекательности 
ПСР необходимо проведение сопоставительного ана-
лиза объектов сравнения на основе указанных выше 
первичных (факторных) оценок, являющихся оценками 
первичных признаков всех рассмотренных выше объек-
тов анализа.

С целью проведения такого анализа разделим всю 
совокупность показателей состояния рыночной среды и 
предприятия на три смысловые группы:
 параметры условий деятельности на опреде-параметры условий деятельности на опреде-

ленном сегменте рынка;
 параметры состояния предприятия (его воз-параметры состояния предприятия (его воз-

можностей по освоению, производству и реа-
лизации новой продукции на каждом ПСР);

 параметры предприятий-конкурентов (в раз-параметры предприятий-конкурентов (в раз-
резе каждого ПСР).

Идея такого подразделения базируется на доста-
точно очевидном предположении, что привле-
кательность произвольного ПСР определяется 

тем, (а) насколько благоприятны для бизнеса (с позиций 
реструктуризируемого предприятия) условия рынка;  
(б) насколько данное предприятие способно (исходя 
из параметров его состояния, возможностей) войти на 
этот рынок и успешно функционировать на нем, а также 
тем; (в) какое положение способно занять данное пред-
приятие среди конкурентов.

В комментариях нуждается лишь последнее 
предположение. Сравнительный анализ предприятий-
конкурентов, включая рассматриваемое предприятие, 
позволяет, при использовании соответствующих мето-
дов сопоставления, которые и предлагаются ниже, оце-
нивать степень сходства – различия между конкурента-
ми и, таким образом, оценивать ожидаемое положение 
данного предприятия среди конкурентов на конкретном 
рыночном сегменте. Близость параметров предприятия 
к параметрам конкурентов – лидеров рынка на одних 
сегментах, при большей степени сходства с аутсайде-
рами на других сегментах рынка, вполне естественно 
трактовать в пользу более высокой привлекательности 
первых сегментов по сравнению со вторыми.

Введем следующие обозначения. Пусть Ei – вектор 
показателей состояния рыночной среды i-го сегмента 
рынка (i  ∈ I, I – множество индексов ПСР), за исключе-
нием параметров, характеризующих состояние конку-
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рентов (группа показателей «Конкуренты», приведен-
ных выше); Si – вектор параметров состояния предприя-
тия – возможностей вхождения в рынок i (включает все 
указанные выше признаки (показатели) предприятия за 
исключением группы признаков «Освоение продукции»); 
Cij – вектор состояния j-го конкурента на рыночном сег-
менте i, где j  ∈  Ji , а Ji – множество индексов предприятий-
конкурентов на сегменте рынка i, которое включает и 
предприятие, подлежащее реструктуризации. Заметим, 
что векторы показателей S и {Cij} ∀i, j идентичны по сво-
ей структуре.

Тогда задача сравнительной оценки привлекатель-
ности произвольного сегмента рынка из множества ана-
лизируемых сегментов будет представлять собой задачу 
построения на основе совокупности первичных оценок 
групповых оценок привлекательности каждой из указан-
ных выше трех составляющих, т. е. обобщенных оценок 
рыночных условий для бизнеса; возможностей вхожде-
ния в рынок предприятия; предполагаемой позиции сре-
ди конкурентов, и последующей свертки групповых оце-
нок в единую интегральную оценку привлекательности 
ПСР. Тогда результаты ранжирования всех сегментов 
рынка по уровню интегрального показателя привлека-
тельности могут служить основанием для принятия ре-
шения о выборе целевых СР из числа потенциальных.

Автором настоящего исследования для решения 
этой задачи предлагается использовать методы 
МНШ, теоретические основы которых изложе-

ны в [10, 11, 22], а целесообразность и опыт их примене-
ния в экономическом анализе рассмотрены в [4, 5, 6].

В предположении, что первичные оценки всех от-
меченных выше объектов анализа получены построение 
групповых и интегральной оценок привлекательности 
ПСР предлагается проводить в пять этапов.

Этап 1. Отсев заведомо недосягаемых ПСР в силу 
непреодолимых барьеров вхождения в рынок, таких 
например, как отсутствие доступа к ресурсам либо ка-
налам сбыта, эксклюзивные права уже существующих 
предприятий, лицензирование, стандартизация и т.п. 
Этот этап соответствует этапу построения дерева до-
стижимых целей в системе целеполагания в процессе 
разработки стратегии реструктуризации предприятий 
[19] и позволяет определить количество (N, N ≤ N ') и 
перечень достижимых сегментов рынка (ДСР).

Этап 2. Целью второго этапа является получение 
обобщенной сравнительной оценки привлекательности 
каждого ДСР как такового, т. е. без учета возможностей 
предприятия по вхождению в каждый из этих рынков,  
и ранжирование всех ДСР по степени сходства с «эта-
лоном». При этом в качестве эталонного принимается 
гипотетический сегмент рынка, которому приписыва-
ется лучшее среди всех анализируемых ДСР значение 
каждого показателя из множества E.

Решение этой задачи возможно с помощью ме-
тодов МНШ путем шкалирования N объектов анализа 
(множества векторов {Ei} для всех i) в пространстве па-
раметров рыночной среды E в одномерное финальное 
пространство, последующего расчета расстояния каж-
дого сегмента до эталона (степени близости к эталону 

в финальном пространстве) и ранжирования сегментов 
по данному признаку.

Этап 3. Третий этап предполагает проведение 
сравнительного анализа возможностей предприятия по 
вхождению в ДСР, результатом которого являются обоб-
щенные сравнительные оценки доступности ДСР, харак-
теризующие, в силу выбора показателей S, обобщенный 
уровень соответствия предприятия (его возможностей) 
требованиям каждого из ДСР и позволяющие ранжиро-
вать ДСР по данному обобщенному признаку.

Такие оценки, как и на этапе 2, можно получить с 
помощью методов МНШ путем шкалирования N векто-
ров Si совместно с эталоном в пространстве показате-
лей S в одномерное финальное пространство и после-
дующим ранжированием сегментов рынка по степени 
близости к эталону. При этом порядок определения 
эталонного СР может быть таким же, как и порядок 
определении эталонной рыночной среды ДСР, рассмот-
ренный выше.

Результаты анализа, предусмотренные этапами 2 и 3, 
позволяют получить представление о (i) совокуп-
ной (сравнительной) привлекательности каждого 

ДСР с позиций благоприятствования рыночной среды 
бизнесу вообще, без учета возможностей вхождения 
рассматриваемого предприятия в эти рынки (этап 2) и 
(ii) обобщенном уровне возможностей вхождения пред-
приятия в эти сегменты рынка (этап 3), характеризу-
ющем привлекательность каждого ДСР с точки зрения 
доступности вхождения предприятия в этот сегмент.

Оценки каждого из указанных типов имеют впол-
не самостоятельное смысловое значение, так как харак-
теризуют качественно различные аспекты исследуемой 
ситуации. Логически полную картину привлекательно-
сти ДРС позволяют получить результаты анализа, пред-
усмотренного следующим, 4-м этапом. 

Этап 4. На данном этапе предполагается прове-
дение сравнительного анализа предприятия и действу-
ющих конкурентов. Этот анализ для каждого ДСР может 
быть основан на показателях предприятия (вектор пока-
зателей Si) и всех его основных конкурентов на этом СР 
(векторы показателей {Cij}j ). С помощью многомерного 
шкалирования предприятий-конкурентов сегмента j, 
включая гипотетическое эталонное для данного сегмен-
та предприятие, можно оценить, насколько близко в про-
странстве параметров S данное предприятие к эталону  
(а также степень подобия всем его конкурентам в сегмен-
те j). Такие оценки, полученные для данного предприя-
тия в каждом СР (всего N оценок), позволяют судить о 
возможном положении предприятия среди конкурентов 
в случае вхождения в любой из достижимых СР и ран-
жировать эти сегменты по данному признаку.

Таким образом, оценки, получаемые на этапе 4, 
характеризуют привлекательность ДСР с точки зрения 
позиции, которое может занять предприятие среди кон-
курентов на том или ином достижимом сегменте рынка.

Этап 5. На этом, заключительном, этапе анализа 
предусматривается построение интегральных оценок 
привлекательности ДСР, аккумулирующих результаты 
предшествующего анализа. Информационной основой 
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такого анализа могут служить обобщенные оценки при-
влекательности каждого СР с позиций условий рыноч-
ной среды (этап 2), доступности сегментов рынка для 
предприятия (этап 3) и возможного положения пред-
приятия среди конкурентов (этап 4).

Нетривиальность этой задачи, как собственно и 
задач, решаемых на этапах 2 – 4, обусловлена ее много-
критериальной природой, обязанной тем, что привлека-
тельность любого сегмента рынка характеризуется тремя 
качественно различными обобщенными показателями. 
В связи с этим формально строгое решение проблемы 
свертки таких показателей в единый интегральный, что 
необходимо для принятия окончательного решения о вы-
боре целевого сегмента рынка, невозможно. Это делает 
неизбежным применение различных методических при-
емов, содержащих неформальные процедуры либо осно-
ванные на различных упрощающих предположениях [2].

В настоящем исследовании для решения этой за-
дачи также предлагается использовать методы МНШ, 
предусматривающие определение эталонного ДСР и 
шкалирование в одномерное финальное пространство 
рассматриваемых сегментов, наряду с эталоном, в про-
странстве трех, указанных выше, обобщенных призна-
ков. Степень близости оцениваемых СР к эталонному 
может служить инструментом ранжирования указных 
ДСР, на результатах которого будет базироваться окон-
чательный выбор из них одного или нескольких целе-
вых сегментов.

ВыВОДы
В основе корректного решения задачи выбора 

целевых сегментов рынка для промышленных пред-
приятий, предусматривающих как одно из основных 
направлений реструктуризации освоение новых видов 
продукции и выход на новые для этих предприятий 
рынки сбыта, должен лежать скрупулезный, научно обо-
снованный количественный анализ привлекательности 
потенциальных рынков (сегментов рынка).

Сложность проведения такого анализа обусловле-
на целым рядом причин, среди которых к числу основ-
ных следует отнести: (а) сложность самого объекта ана-
лиза как системы; (б) трудности измерения значимых 
признаков, связанные с большим числом таких призна-
ков, необходимостью решения задачи выбора множе-
ства анализируемых признаков, качественно различной 
природой этих признаков, отличающихся как экономи-
ческим содержанием, так и типами шкал их измерения; 
(в) возможность различных постановок задачи выбора 
ЦСР, определяющих свои специфические требования 
к структуре анализа, его результатам и, как следствие, 
наиболее подходящие методы аналитических исследо-
ваний; (г) разнообразие аналитических методов одно-
го назначения (методов оценивания первичных при-
знаков); (д) невозможность в общем случае формально 
строгого решения задачи сведения первичных оценок 
факторов в групповые и интегральный.

Преодоление указанных трудностей при оценке 
привлекательности потенциальных сегментов рынка 
промышленного предприятия в рамках стратегического 
планирования реструктуризации возможно на пути си-

стемного подхода к целеполаганию, рассматривающего 
анализ как основной инструмент формирования дерева 
приоритетных целей реструктуризации предприятия 
путем последовательной декомпозиции целей на под-
цели, начиная с главной цели, и позволяющий выделить 
стратегический уровень анализа, перечень возника-
ющих в процессе целеполагания аналитических задач и 
определить подходящие по уровню сложности и дета-
лизации методы анализа.

На примере подцели реструктуризации пред-
приятия «Освоение и реализация новой про-
дукции» показано, что анализ привлекательно-

сти потенциальных сегментов рынка для предприятий, 
нуждающихся в коренном изменении ассортимента вы-
пускаемой продукции, должен базироваться на анали-
зе внешней экономической среды предприятия (I), его 
возможности вхождения в новые сегменты рынка (II) 
и позиции конкурентов на этих сегментах (III), а среди 
признаков указанных объектов анализа должны доми-
нировать признаки, характеризующие степень благо-
приятности условий для ведения бизнеса в каждом из 
потенциальных сегментов, способности предприятия в 
освоении и успешном функционировании на этих сег-
ментах, ожидаемую позицию предприятия среди конку-
рентов на каждом потенциальном сегменте.

Аналитическое обеспечение выбора целевых се-
гментов рынка предложено проводить в ряд этапов, 
предусматривающих:
 выбор и измерение первичных признаков всех 

объектов анализа для каждого потенциального 
сегмента рынка с помощью известных методов 
экономического и статистического анализа,  
а также методов экспертных оценок; 

 отсев априори недостижимых сегментов рынка 
(определение множества достижимых сегмен-
тов рынка);

 построение обобщенных (групповых) оценок 
основных объектов анализа (I) – (III) каждо-
го сегмента рынка с применением методов 
многомерного неметрического шкалирования, 
позволяющего осуществлять сопоставление 
многопараметрических объектов с числовыми 
и порядковыми значениями признаков;

 построение интегральных оценок привлека-построение интегральных оценок привлека-
тельности достижимых сегментов рынка путем 
свертки групповых оценок методами МНШ;

 ранжирование достижимых сегментов рынка 
по интегральному показателю уровня привле-
кательности.                    
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залежність антикрихкості репутації і перспектив сталого розвитку підприємства від рівня системності його репутаційного менеджменту. 
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Нинішня надзвичайна волатильність ринку, що 
має глибинні соціально-політичні та економіч-
ні причини, створює загрози сталому розвитку 

вітчизняних підприємств. За таких умов порівняно ви-
щий потенціал виживання мають підприємства з ви-
соким рівнем антикризової лояльності стейкхолдерів. 
Підтримка стейкхолдерами (споживачами, партнерами, 
кредиторами, інвесторами і т. ін.) розвитку підприєм-
ства в умовах кризи виявляється через купівлю його то-
варів (навіть за умови їх подорожчання), відстрочку по-
вернення банківських і надання товарних кредитів (на 
фоні знецінення валюти) тощо. Така підтримка пов’язана 
з довірою стейкхолдерів до підприємства, тобто з репу-
тацією останнього, і з її здатністю забезпечувати його 
стійкий розвиток.

Проблематика сталого розвитку підприємства пе-
ребуває в епіцентрі уваги науковців і є достатньо роз-
робленою в працях російських та українських вчених, 
таких як Н. В. Алексєєнко, О. А. Зінгер [5], Т. Е. Мельник, 
С. Н. Сергуняєв, С. В. Трубіцков [7], Н. А. Хом’яченкова, 
тому дискусійні положення щодо етимології та значен-
ня самого терміна «сталий розвиток» винесені за межі 
нашого дослідження. Сталість розвитку підприємства 
як цільовий результат управління репутацією дослі-
джувалась C. В. Горіним [1], яким, зокрема, розроблено 
теоретичний підхід до забезпечення стійкості функціо-
нування промислових підприємств на основі управ-
ління діловою репутацією. Однак при цьому репутація 
розглядається C. В. Горіним як лише один з факторів 
забезпечення сталості розвитку поряд з факторами 
конкурентоспроможності продукції, інвестиційної по-
літики, інноваційного потенціалу, фінансової стратегії 
та ін. Так, Ю. Бикова [1] у своєму дослідженні відмічає, 
що проблема полягає в розкритті причин і факторів, що 
впливають на формування репутації компаній, для того, 
щоб оцінити фінансову стійкість і стабільність останніх 
в умовах мінливості ринкового середовища.

Ми виходимо з положення, що багатовекторне, 
спрямоване на різні цільові групи, управління репутаці-
єю не приведе до її стійкості: цінності стейкхолдерських 
груп повсякчас змінюються, і зміни ці є асинхронними, 
що не відповідає завданню досягнення сталості розвит-
ку підприємства. На практиці управління репутацією 
підприємства базується на багатовекторності останньої, 
а стійкість є обов’язковою, але недостатньою умовою 
антикрихкості як унікальної особливості репутації під-
приємства. Термін «антикрихкість» (англ. – «аntifragile») 
увів до наукового лексикону сучасний американський 
економіст Нассим Ніколас Талеб [1]. У жодному слов-
нику немає визначення терміна «антикрихкість», а сам 
Талеб вважає, що його корені варто шукати у філософії 
стоїків – Фалеса та Сенеки [6].

Проблема природного «дефіциту управління» 
в складних багатовекторних системах потребує вирі-
шення в теорії управління репутацією, зокрема, через 
формування моделі децентралізації управління репу-
тацією шляхом перенесення частини функцій управ-
ління з менеджерів на стейкхолдерів. На нашу думку, 
обов’язковою умовою антикрихкості репутації підпри-
ємства є залучення стейкхолдерів до процесів її форму-

вання. Під залученням ми розуміємо діяльність стейкхол-
дерів, спрямовану на підтримку розвитку підприємства,  
у т. ч. шляхом створення та розповсюдження позитивної 
інформації про нього. Приклад зі споживачами є най-
більш показовим для ілюстрації залучення стейкхолде-
рів як «активного начала» до формування репутації та 
забезпечення її антикрихкості.

Відповідно, нашою метою є виявлення переважа-
ючих напрямків залучення стейкхолдерів-споживачів 
до формування репутації – на матеріалах вітчизняних 
підприємств харчової промисловості.

Відповідно до авторської позиції  репутаційний ме - 
неджмент (РМ) – це процес планування, органі-
зації, мотивації, впровадження, моніторингу та 

контролю ефективності управлінських заходів щодо фор-
мування та підтримання певної репутації підприємства 
серед його стекхолдерів. Сформованість цілісної систе-
ми репутаційного менеджменту (СРМ) діагностується 
за трьома напрямками: по-перше, наявність елементів 
«організаційного фундаменту» системи репутаційного 
менеджменту; по-друге, активність використання ін-
струментів репутаційного менеджменту підприємством 
і, по-третє, підтримка «зворотного зв’язку» – залучення 
стейкхолдерів до формування репутації підприємства.

Авторську систему репутаційного менеджменту 
підприємства детально розкрито в попередніх дослі-
дженнях (див. публікацію О. Г. Дерев’янко в журналі 
«Бізнес Інформ», № 3, 2014 р. [1]), і тому не будемо зу-
пинятися на викладенні її теоретичних положень у даній 
статті. У попередніх публікаціях також викладено ре-
зультати аналізу «організаційного фундаменту» системи 
репутаційного менеджменту вітчизняних підприємств 
харчової промисловості (див. статтю О. Г. Дерев’янко в 
журналі «Бізнес Інформ», № 1, 2015 р. [4]), логічним про-
довженням яких є дане дослідження. Зважаючи на наяв-
ність у попередніх публікаціях [4] детальної аргументації 
щодо складу вибірки досліджуваних 19 підприємств різ-
них підгалузей харчової промисловості, ми не повторю-
ватимемо її в даній статті. Однак варто ще раз наголоси-
ти, що підприємства вибірки представляють п’ять груп – 
п’ять різних організаційних профілів СРМ: споживчий, 
перехідний, розвинений, зародковий, дочірній.

І, за результатами дослідження, будуть представ-
лені висновки щодо наявності/відсутності залежнос-
ті між організаційним профілем системи репутацій-
ного менеджменту (СРМ)1, з одного боку, і напрямками 
та рівнем залученості стейкхолдерів-споживачів до 
формування репутації підприємства, з іншого. Коротка 
характеристика організаційних профілів досліджуваних 
підприємств наведена в табл. 1.

1 У відповідності з авторським взначенням, «Організаційний фун-
дамент» СРМ – організаційні передумови (наявність відповідних 
посад, затвердженої стратегії РМ, плану антикризового РМ тощо)  
активного використання інструментів РМ та залучення стейк-
холдерів до формування репутації підприємства; одна з трьох 
складових СРМ. Організаційний профіль СРМ – тип (рівень роз - 
виненості) «організаційного фундаменту» СРМ, який визнача ється 
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таблиця 1

Досліджувані підприємства харчової промисловості та основні риси організаційного профілю їхньої системи 
репутаційного менеджменту 

Група / тип 
організаційного  

профілю СРМ
Компанія Основні риси організаційного профілю системи 

репутаційного менеджменту компанії

Група 1. Тип організаційного  
профілю – споживчий

ДП «Кондитерська корпорація «Рошен» Репутаційний менеджмент спрямований в першу 
чергу на підтримку зовнішнього іміджу і, більшою 
мірою, продуктового бренда через формування до 
нього лояльності споживачів. Для успішного вико-
нання функції підтримки репутації свого продукто-
вого бренда компанії першої групи обмежуються 
введенням до організаційної структури посади PR-
спеціаліста (у складі відділу маркетингу), фахівця з 
наповнення та підтримки корпоративного сайту і 
журналіста (зрідка – редакції корпоративного ЗМІ)

ПрАТ Kиївський завод безалкогольних 
напоїв «Pосинка»

ПрАТ «Чумак»

ДП «Мілкіленд Україна»

Група 2. Тип організаційного 
профілю – перехідний

IDS Group (ПАТ «Моршинський завод 
мінеральніх вод «Оскар», ПАТ «Мирго-
родський завод мінеральних вод»).

Фрагментарно присутні елементи організаційних 
передумов всіх трьох рівнів (функціонального, си-
стемного та стратегічного), що створює такі пере-
ваги: «точкове» фокусування на критичних з точки 
зору підтримки репутації векторах може бути 
виправданим, оскільки створює умови для «плав-
ного переходу» від зовнішнього (аутсорсингового) 
управління репутацією до внутрішнього, або на-
впаки; збалансоване в розрізі рівнів «фундаменту» 
управління репутацією може бути і результатив-
ним, і економічним одночасноПрАТ «АВК»

ГК ПАТ «Миронівський хлібпродукт»

Група 3. Тип організаційного 
профілю – розвинений

ТОВ «Нестле Україна» Характерний профіль, як правило, для відомих 
міжнародних компаній, які працюють в Україні. 
Наявні не менш як 80 % елементів «фундаменту»  
системи РМ, що дозволяє орієнтуватись на най-
більш відданих – внутрішніх – РМ-спеціалістів, що 
запобігає несанкціонованому витоку інформації  
та скорочує час термінового реагування на зов-
нішні загрози репутації

ПАТ «Карлсберг Україна»

ТОВ СП «Вітмарк Україна»

ТОВ «Верес»

Група 4. Тип організаційного 
профілю – дочірній

ПАТ «Концерн «Хлібпром» Характерна відсутність у підприємства до 100 % 
елементів «фундаменту» системи РМ, обумов-
лена наявністю всіх необхідних функцій на рівні 
головної (материнської) компанії: економія на 
виокремленні організаційних елементів системи 
РМ, створення яких часто є невиправданим з при-
чини недостатньо великих масштабів діяльності 
дочірнього підприємства

Оasis СНГ

ТОВ «Моцарт Імпорт»

ТОВ «Шельф»

ПрАТ «Київмлин»

Група 5. Тип організаційного 
профілю – зародковий 

ТОВ «Каргілл» Характерна відсутність більш ніж 80% елементів 
«фундаменту» системи РМ. Управління репутацією 
при цьому може ефективно відбуватись на рівні 
управління якістю і конкурентоспроможністю 
продукції (особливо якщо це монопродуктове або 
моносировинне виробництво), не потребуючи до-
даткових витрат на виокремлену систему РМ

ВАТ «Одеський коровай»

ТОВ «Чіпси люкс»

за наявністю чи відсутністю на підприємстві певних органі за - 
ційних елементів системи репутаційного менеджменту: виокрем-
лення в організаційній структурі спеціалізованого РR-під роз - 
ділу (відділу з управління репутацією), наявність доку ментально 
формалізованої РR-стратегії та оперативних планів РR-робо ти  
різного часового горизонту, наявність документально формалі-
зованого плану дій у надзвичайних ситуаціях (план антикризових 
РМ-активностей) тощо.

З позиції автора, залучення стейкхолдерів-спо жи-
вачів до процесу формування репутації, тобто до систе-
ми репутаційного менеджменту підприємства, можливе 
на трьох рівнях: економічному, професійному та осо-
бистісному. Залучення на економічному рівні пов’язане 
з купівлею товарів підприємства та встановленням (під-
тримкою) з ним партнерських стосунків. Професійній рі-
вень – це робота (працевлаштування) на підприємстві. 
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Відзначимо, що залучення споживача до управ-
ління репутацією на будь-якому з визначених рівнів 
необхідно розглядати в трьох часових проекціях. Щодо 
професійного рівня, наприклад: як попередній досвід, 
як поточну зайнятість (для споживача, який водночас є 
працівником певного досліджуваного підприємства) та 
як бажання щодо працевлаштування. Розвиток інформа-
ційних комунікацій та соціальних мереж зумовлює над-
звичайну важливість особистісного рівня, адже кожен 
споживач стає активною силою формування репутації 
підприємства шляхом генерування та поширення ін-
формації про нього. Залучення стейкхолдера-споживача 
на особистісному рівні діагностується за рядом крите-
ріїв, таких як: моніторинг ЗМІ щодо діяльності підпри-
ємства, відвідування його сторінки у соціальній мережі; 
оцінка (усна, письмова) якості товару підприємства, 
його рекламних матеріалів, клієнтських послуг, соціаль-
них і благодійних заходів; поширення інформації про 
підприємство усно, письмово.

Для дослідження залучення стейкхолдерів-спожи-
вачів до формування репутації використано метод анке-
тування. Щонайперше споживачам-респондентам було 
поставлено запитання «Чи знайомі Вам такі компанії 
та їх торгівельні марки?», «так» чи «ні»? За результа-
тами опитування 50 осіб з’ясовано ступінь обізнаності 
респондентів щодо досліджуваних компаній (рис. 1). 
Найбільш знаними компаніями стали: «Рошен» (її зна-
ють всі 50 респондентів), «АВК» (50), IDS Group (50) та 
Carlsberg (50); найменш знаними підприємствами ви-
явилися «Моцарт Імпорт» (1), «Каргілл» (2), «Шельф» 
(3) та «Одеський коровай» (4).

Як вже відзначалось, можливі три рівні залученості 
споживачів-стейкхолдерів до формування репу-
тації досліджуваних компаній: економічний, про-

фесійний та особистісний. У ході дослідження зазначені 
рівні діагностовано у трьох проекціях: поточній (реальна 
участь у формуванні репутації, рис. 2), очікуваній (плани 
щодо участі у формуванні репутації, рис. 3) та рекомен-
даційній (готовність рекомендувати третім особам долу-

читися до формування репутації компанії, рис. 4). Було 
з’ясовано рівень поточної, очікуваної та рекомендацій-
ної залученості споживачів-респондентів у діяльність 
компаній шляхом постановки трьох відповідних запи-
тань: «чи є Ви залученими в даний час або були залуче-
ні в минулому в такі види діяльності стосовно поданих 
нижче компаній», «чи маєте Ви бажання в майбутньому 
взяти участь у таких видах діяльності стосовно поданих 
нижче компаній» і «чи готові Ви рекомендувати третім 
особам (родичам, друзям, знайомим, широким народ-
ним масам) брати участь у таких видах діяльності сто-
совно поданих нижче компаній?» При цьому в кожному 
з трьох випадків респондентам було запропоновано ви-
значити всі можливі варіанти з таких напрямків залуче-
ності: придбання товарів; робота в компанії / її дочірніх 
структурах; партнерська співпраця з компанією; інвесту-
вання власних коштів у компанію; збирання, поширення 
інформації щодо діяльності компанії.

 

За результатами опитування було встановлено на-
явність поточної економічної залученості, а са-
ме – придбання товарів респондентами щодо всіх 

до слі джуваних компаній, окрім «Каргілл» та «Моцарт 
Імпорт», і поточної особистісної залученості (збирання, 
поширення інформації щодо діяльності компанії) щодо 
всіх досліджуваних компаній, окрім «Шельф», «Одесь-
кий коровай» та «Моцарт імпорт».

Стосовно очікувань, практично щодо всіх компа-
ній респондентами було висловлено наміри в майбут-
ньому долучитися до формування репутації на всіх трьох 
рівнях залучення. Частковими винятками стали компанії 
«Росинка» і «Одеський коровай» (в обох випадках у рес-
пондентів відсутня очікувана залученість економічного 
рівня за напрямком «партнерство та інвестування»).

У контексті рекомендаційної залученості найчас-
тіше респонденти готові рекомендувати третім особам 
такі напрямки залучення, як: купівля товарів (економіч-
ний рівень), робота в компанії (професійний рівень) та 
збирання й поширення інформації щодо діяльності ком-
панії (особистісний рівень залученості).
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Рис. 1. Ступінь обізнаності щодо досліджуваних компаній
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Рис. 2. поточна залученість стейкхолдерів-споживачів у діяльність досліджуваних компаній, осіб 
(з 50 опитаних)
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Рис. 3. Очікувана залученість стейкхолдерів-споживачів у діяльність досліджуваних компаній, осіб 
(з 50 опитаних)
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Рис. 4. Рекомендаційна залученість стейкхолдерів-споживачів у діяльність досліджуваних компаній, осіб  
(з 50 опитаних)
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Відзначимо, що економічне залучення в розрізі 
партнерських відносин від одного до чотирьох 
респондентів готові рекомендувати щодо компа-

ній IDS Group, «Рошен», Nestle S.A., «Carlsberg Ukraine», 
«Вітмарк Україна», «Чумак», Мілкіленд Україна, Ми-
ронівський хлібопродукт, «АВК», Oasis СНД, «Верес», 
«Київмлин», «Росинка», «Чіпси люкс» та «Каргілл». Еко-
номічне залучення в розрізі інвестування від одного до 
трьох респондентів готові рекомендувати щодо компа-
ній IDS Group, «Рошен», Nestle S.A., «Carlsberg Ukraine», 
«Вітмарк Україна», «Чумак», Мілкіленд Україна, Ми-
ронівський хлібопродукт, «АВК», Oasis СНД, «Верес», 
«Київмлин», «Росинка», «Чіпси люкс» та «Каргілл».

Серед опитаних респондентів кожен має досвід ку-
півлі продуктів вказаних компаній, і тільки десять осіб 
мають досвід збирання та поширення інформації про 
компанію з числа досліджуваних. Лідером стала компа-
нія «Рошен»: 49 респондентів мають досвід купівлі про-
дукції компанії та шість осіб залучені у процес збирання 
та поширення інформації про компанію (див. рис. 2). До-
волі високі показники у компаній «IDS Group», «АВК», 
«Nestle», «Чумак». Найнижчі показники – у компаній 
«Шельф» та «Одеський коровай» (досвід купівлі – тільки 
у двох респондентів), «Каргілл» (лише один із респонден-
тів збирав і поширював інформацію щодо діяльності ком-
панії). Така нерівномірність щодо залученості споживачів 
у діяльність досліджуваних компаній може пояснювати-
ся безліччю факторів, серед яких – регіональність компа-
ній (ті, що мають вихід на загальний український ринок, 
більш знані, ніж суто регіональні) та приналежність до 
певної підгалузі харчової промисловості.

Очікувана залученість до формування репутації 
компаній (див. рис. 3) багато в чому співпадає із досві-
дом купівлі товарів, але доволі сильно відрізняється у 
чотирьох інших аспектах. Так, опитані респонденти ви-
явили своє бажання на працевлаштування у наведених 
компаніях, на партнерську співпрацю та на інвестування 
власних коштів. Найбільш привабливими для працев-
лаштування названі компанії «Nestle» (13), «Carlsberg 
Ukraine» (8) та «Рошен» (7), а для партнерської співпра-
ці – «Nestle» (5), «Рошен» (4), «IDS Group» (3). Серед усіх 
можливих варіантів залучення можливість інвестування 
коштів є найменш популярною: інвестувати готові у такі 
компанії, як «Nestle», «Чумак», «АВК» – по два респон-
денти в кожну відповідно. 

Рекомендації третім особам щодо залучення до ді-
яльності компаній (див. рис. 4) переважно зводяться до 
рекомендації купівлі продукції. Найбільш рекомендова-
ною стала продукція компаній «IDS Group» (її продукцію 
готовий рекомендувати 41 респондент), «Nestle» (34 ре-
комендації) та «Рошен» (33 рекомендації). Цікавим є па-
діння популярності продукції «АВК»: з 45 респондентів, 
які вже купували її продукцію, тільки 27 бажають купува-
ти її в майбутньому, а 18 – рекомендувати третім особам. 

Як засвідчує інформація, представлена на рис. 4, 
споживачі бажають рекомендувати іншим особам при-
дбання товарів, працевлаштування в компанії та інші 
способи залучення її в діяльність. Така готовність до по-
ширення інформації про конкретні компанії (щонайпер-
ше, «IDS Group», «Nestle» та «Рошен») має сприйматись 

менеджментом означених компаній як сигнал: спожива-
чів необхідно розглядати як активну силу формування 
репутації, що підвищить антикрихкість останньої і, як 
результат, забезпечить стійкий розвиток бізнесу.

Тому наступним кроком нашого дослідження 
стало визначення тих інформаційних каналів (ЗМІ), 
яким споживачі довіряють і через які, відповідно, ме-
неджменту доцільно поширювати інформацію, спря-
мовану на формування репутації та на залучення у цей 
процес стейкхолдерів-споживачів. Респондентам було 
поставлено такі запитання: «Які з названих типів ЗМІ 
(відзначте не більше трьох варіантів) викликають у Вас 
найбільшу довіру як потенційні джерела інформації про 
компанії харчової промисловості?» Типи ЗМІ: друкова-
на всеукраїнська преса; друкована регіональна преса; 
телебачення; радіо; Internet-ЗМІ; соціальні мережі (спе-
ціалізовані форуми та блоги); соціальні мережі (офіційні 
сторінки компаній (ТМ)); офіційні сайти компаній (ТМ); 
зовнішня реклама; інше (вкажіть). Далі, у випадку на-
явності позитивних відповідей на попереднє питання, 
необхідно було відзначити основні канали комунікації, 
що використовувались або будуть використані респон-
дентом для поширення інформації про компанію.

Довіру до ЗМІ і готовність використовувати пев-
ні інформаційні канали для поширення інформації про 
компанії ілюструє рис. 5. Серед усіх каналів інформації, 
які використовуються для інформування про діяльність 
підприємств харчової промисловості, найбільшу довіру у 
респондентів викликають соціальні мережі – спеціалізо-
вані форуми, блоги (29%) та Інтернет-ЗМІ (25%), а наймен-
шу – радіо та друкована регіональна преса (по 1% кожен). 

Говорячи про залучення споживачів до процесу 
формування репутації, необхідно з’ясувати, в якій 
саме інформації щодо компанії найбільше зацікав-

лений споживач, тобто яку інформацію він схильний 
«споживати» та, відповідно, поширювати. Тому респон-
дентам було поставлено запитання: «Якою мірою Ви за-
цікавлені у інформації щодо: репутації названих компа-
ній, їх продукції, акційних пропозицій, соціальних про-
ектів? Оцініть, будь ласка, міру зацікавленості кожним 
типом інформації (інформація про репутацію компанії 
(ТМ); інформація про продукцію; інформація про акцій-
ні пропозиції; інформація про соціальні проекти, благо-
дійність, спонсорство) за шкалою [0; 10], де 0 – зовсім не 
зацікавлений, 10 – дуже зацікавлений».

За результатам дослідження (рис. 6) переважна 
більшість респондентів виявляє середню зацікавленість 
у інформації щодо діяльності харсових підприємств. 
Найбільший інтерес респонденти виявляли до інфор-
мації, що стосувалася компаній: «Рошен» (сумарний бал 
19,84), «IDS Group» (17,48), «Nestle S.A.» (17,20). При 
цьому найбільшу зацікавленість респонденти виявляли 
щодо інформації про акційні пропозиції (3,27), а най-
меншу – щодо діяльності компаній (2,04).

Відповідно, з точки зору можливостей залучення 
до управління репутацією, важливо виявити, наскільки 
активно споживачі займаються цілеспрямованим пошу-
ком інформації про компанію у тих джерелах, яким (як 
відзначалося вище) вони довіряють. Респондентам було 
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поставлено запитання: «Чи вдавалися Ви до цілеспря-
мованого пошуку інформації (інформація про репутацію 
компанії (ТМ); інформація про продукцію; інформація 
про акційні пропозиції; інформація про соціальні про-
екти, благодійність, спонсорство) щодо таких компаній 
(ТМ) за останні 6 місяців? Відзначте знаком «+» відпо-
відні комірки.» Паралельно респондентам було постав-
лено запитання: «Чи вдавалися Ви до цілеспрямованого 
створення або поширення інформації … щодо таких 
компаній (ТМ) за останні 6 місяців?...»

Відповідно до результатів дослідження кількість 
респондентів, які цілеспрямовано здійснювали пошук 
інформації про досліджувані компанії та їхні торгівельні 
марки, є незначною. При цьому найчастіше респонденти 
вдавалися до пошуку інформації про компанію «Рошен» 
та її продукцію і жодного разу не вдавалися до пошуку 
інформації про компанію «Одеський коровай».

Досить невелика кількість респондентів протягом 
останніх шести місяців вдавалася до цілеспрямованого 
поширення інформації про компанії та їх торгові марки. 
Серед типів інформації переважало поширення інфор-
мації про діяльність компанії (торгові марки), і відтво-
рення цієї інформації здебільшого відбувалося у вигляді 
особистого спілкування із третіми особами (рис. 7). При 
цьому споживачі найчастіше поширювали інформацію 
про компанію «Рошен», що може бути пов’язано з її час-
тою згадуваністю у ЗМІ в контексті нинішніх політич-
них процесів.

Висновки щодо наявності залежності між органі-
заційним профілем СРМ, з одного боку, і напрямками та 

 

Довіра до джерел інформації (% респондентів)

29 19 10 9 8 5

Соціальні мережі (спеціалізовані форуми та блоги)
Internet-ЗМІ
Офіційні сайти компаній (ТМ)
Соціальні мережі (офіційні сторінки компаній (ТМ))
Телебачення 
Друкована всеукраїнська преса
Зовнішня реклама
Друкована регіональна преса
Радіо

33 1

 
Використання джерел поширення інформації (% респондентів)

1 1 1

Особисте спілкування із третіми особами
Друкована всеукраїнська преса

Радіо

Соціальні мережі (спеціалізовані форуми та блоги)

Офіційні сайти компаній (ТМ)

6 1

Рис. 5. Довіра споживачів до ЗМІ і використання інформаційних каналів для поширення інформації про підприємства 
харчової промисловості

рівнем залученості стейкхолдерів-споживачів до фор-
мування репутації підприємства, з іншого:
 демонструючи порівняно вищу поточну залуче-

ність споживачів у власну діяльність (у першу 
чергу через купівлю продукції), підприємства зі 
споживчим типом організаційного профілю СРМ 
програють у довгостроковій перспективі підпри-
ємствам з перехідним і розвиненим профілями. 
Споживачі прагнуть у майбутньому купувати 
і рекомендувати іншим продукцію тих підпри-
ємств, які, згідно з результатами дослідження, 
мають більш досконалу систему репутаційного 
менеджменту (що можна бачити шляхом спів-
ставлення даних рис. 2 з рис. 3 і рис. 4);

 очікування щодо залучення споживачів у діяль-
ність компаній з розвиненим і перехідним про-
філем СРМ базуються дещо менше на бажанні 
купувати продукцію (як щодо компаній зі спо-
живчим профілем), і дещо більше на бажанні 
працювати в такій компанії, а також створюва-
ти і поширювати інформацію про неї (рис. 3 та 
рис. 4). Тобто, споживач довіряє самій компанії, 
а не лише її продуктовому бренду, що дозволяє 
говорити про забезпечення антикрихкості ре-
путації та створює основу для стійкого розви-
тку компанії на перспективу;

 лідерами (за виключенням корпорації «Рошен», 
цікавість до діяльності якої посилена з політич-
них причин) за показниками поширення ін-
формації, тобто за залученістю споживачів до 
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формування репутації, є підприємства з розви-
неним профілем СРМ;

 підприємства з дочірнім профілем СРМ за-
ймають порівняно високі позиції за критерієм 
пошуку інформації щодо їх діяльності спожи-
вачами (рис. 7). При цьому очікування та ре-
комендації стосовно таких підприємств в рази 
перевищують поточні показники (що можна ба-
чити шляхом співставлення даних рис. 2 з рис. 3 
та рис. 4). При цьому спостерігається збалан-
сованість таких очікувань (купівля продукції, 
працевлаштування, поширення інформації), що 
створює передумови до антикрихкості репута-
ції і сталого розвитку зазначених підприємств;

 підприємства із зародковим профілем демон-
струють деякі тенденції, що споріднюють їх з 
підприємствами споживчого профілю СРМ,  
а тенденції щодо залучення споживачів до 
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Рис. 6. Зацікавленість споживачів в інформації про компанію залежно від типу інформації

управління репутацією підприємств – з роз-
виненим профілем дещо схожі з відповідними 
тенденціями підприємств з дочірнім профілем.

Таким чином, на основі проведеного емпіричного 
дослідження – анкетування 50 споживачів про-
дукції досліджуваних 19 підприємств, які пред-

ставляють різні підгалузі харчопрому – виявлено ряд 
тенденцій, які підтверджують залежність антикрихкості 
репутації і перспектив сталого розвитку підприємства 
від рівня системності його репутаційного менеджменту. 

У ході подальших наукових пошуків, з викорис-
танням результатів висвітленого в даній публікації 
дослідження залученості споживачів до формування 
репутації вітчизняних підприємств харчової промис-
ловості, буде оцінено ефективність моделей репутацій-
ного менеджменту вітчизняних підприємств харчової 
промисловості.                    
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Рис. 7. пошук та поширення споживачами інформації про компанію
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Антипцева О. Ю. Організаційне забезпечення механізму мотиваційно орієнтованого управління фінансовим розвитком 
підприємства в умовах економіки знань

Метою статті є обґрунтування необхідності та розробка науково-практичних рекомендацій, реалізація яких дозволить удосконалити механізм 
мотиваційно орієнтованого управління фінансовим розвитком вітчизняного машинобудівного підприємства. Розглянуто особливості форму-
вання та використання механізму фінансового розвитку підприємств, а також мотиваційного механізму. Доведено необхідність урахування 
мотиваційної компоненти в процесі управління фінансовим розвитком машинобудівних підприємств. Розроблено інтегрований механізм моти-
ваційно орієнтованого управління фінансовим розвитком машинобудівних підприємств. У результаті дослідження сформульовано визначення 
поняття «механізм мотиваційно орієнтованого управління фінансовим розвитком машинобудівного підприємства», який, на відміну від існую-
чих, ґрунтується на системному підході та  трактується як  система принципів, цілей, функцій, інструментів, методів, заходів, які визначають 
процес фінансового розвитку підприємства за рахунок урахування особливостей мотиваційно орієнтованого управління. Це дозволяє підпри-
ємству, зосередивши увагу на підвищенні зацікавленості організаційно-управлінського персоналу в максимізації фінансового стану на власному 
рівні та на рівні підприємства, розвиватися при збереженні платоспроможності та конкурентоспроможності в умовах мінливості соціально 
та мотиваційно орієнтованого суспільства. Напрямом подальших досліджень є адаптація запропонованого механізму до практичних реалій ді-
яльності машинобудівних підприємств для забезпечення високого рівня ефективності прийняття управлінських рішень.
Ключові слова: машинобудівні підприємства, механізм, принципи, управління, інтегрований механізм, локальні механізми, механізм мотиваційно 
орієнтованого управління фінансовим розвитком підприємства.
Рис.: 1. Бібл.: 15. 
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УДК 330.341
Антипцева Е. Ю. Организационное обеспечение механизма  

мотивационно ориентированного управления финансовым  
развитием предприятия в условиях экономики знаний

Целью статьи является обоснование необходимости и разработка 
научно-практических рекомендаций, реализация которых позволит 
усовершенствовать механизм мотивационно ориентированного 
управления финансовым развитием отечественного машинострои-
тельного предприятия. Рассмотрены особенности формирования 
и использования механизма финансового развития предприятий,  
а также мотивационного механизма. Доказана необходимость учета 
мотивационной компоненты в процессе управления финансовым раз-
витием машиностроительных предприятий. Разработан интегри-
рованный механизм мотивационно ориентированного управления фи-
нансовым развитием машиностроительных предприятий. В резуль-
тате исследования сформулировано определение понятия «механизм 
мотивационно ориентированного управления финансовым развити-
ем машиностроительного предприятия», который, в отличие от 
существующих, основывается на системном подходе и трактуется 
как система принципов, целей, функций, инструментов, методов, ме-
роприятий, определяющих процесс финансового развития предприя-
тия за счет учета особенностей мотивационно ориентированного 
управления. Это позволяет предприятию, сосредоточив внимание 
на повышении заинтересованности организационно-управленческого 
персонала в максимизации финансового состояния на собственном 
уровне и на уровне предприятия, развиваться при сохранении плате-
жеспособности и конкурентоспособности в условиях изменчивости 
социально и мотивационно ориентированного общества. Направле-
нием дальнейших исследований является адаптация предложенного 
механизма к практическим реалиям деятельности машинострои-
тельных предприятий для обеспечения высокого уровня эффективно-
сти принятия управленческих решений.
Ключевые слова: машиностроительные предприятия, механизм, 
принципы, управление, интегрированный механизм, локальные меха-
низмы, механизм мотивационно ориентированного управления фи-
нансовым развитием предприятия.
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У сьогочасних умовах панування мотиваційно орі-
єнтованої економіки вітчизняні машинобудівні 
підприємства спроможні досягати стратегічно 

прогресивних результатів в усіх напрямках діяльності 
лише за умови забезпечення стійкого фінансового стану 
за умов максимальної зацікавленості персоналу підпри-
ємства у фінансовому розвитку в аспекті саморозвитку 
та розвитку підприємства. 

Досягнення зазначеної мети може бути забезпе-
чене лише за рахунок комплексного урахування цілей 
фінансового та мотиваційного спрямування процесу 
управління сучасним машинобудівним підприємством. 
Зокрема до них можна віднести: вдосконалення інфор-
маційного забезпечення; підвищення науково-технічного 
рівня виробництва; адаптацію до сучасних умов науково-
технічного прогресу інтелектуального потенціалу; ство-
рення позитивного соціально-психологічного клімату; 
забезпечення гнучкості стратегії управління підприєм-
ством; забезпечення високої якості та конкурентоздат-
ності продукції, максимального обсягу продажів і вико-
нання в термін договорів і контрактів, ощадливої витра-
ти усіх видів ресурсів і максимального обсягу прибутку. 

Чітко визначивши стратегічні цілі та вирішивши 
встановлені завдання, управлінський апарат створить 
сприятливі умови для всебічного фінансового розвитку 
вітчизняного машинобудівного підприємства.

Значним недоліком сучасної системи управління ма-
шинобудівними підприємствами є недостатньо дієве ура-
хування соціально-психологічного та мотиваційного ас-
пектів їх діяльності, що здатне здійснювати прямий вплив 
на досягнення бажаного рівня їх фінансового розвитку.

Інструментарієм, за допомогою якого можна за-
безпечити досягнення названих цілей, повинні служити 
функціональні підсистеми, підсистеми забезпечення та 
важелі, які комплексно поєднують фінансову та мотива-
ційну компоненти управління розвитком машинобудів-
них підприємств. 

Суттєвим кроком на шляху забезпечення одер-
жання машинобудівним підприємством максимально 
можливого прибутку з мінімальними ресурсними ви-
тратами в умовах мінливості мотиваційно орієнтованої 
ринкової економіки, запорукою їх стійкого фінансово-
го розвитку з урахуванням мотиваційної компоненти 
процесу управління є розробка інтегрованого механіз-
му мотиваційно орієнтованого управління фінансовим 
розвитком машинобудівного підприємства.

Вагомий внесок у формування теоретичних засад і 
прикладних рекомендацій з управління фінансовим роз-
витком підприємств здійснили такі вчені-економісти, як 
Арефєва О. В. [1], Дикань В. Л. [2], Прохорова В. В. [3], Ра-
євнєва О. В. [4]. Механізм управління достатньо глибоко 
розглянутий в роботах таких авторів, як: Баластрик Л. О. 
[5], Ільницька Г. Я. [6], Отенко И. П. [7], Фоменко А. В. 
[8], Чобіток В. І. [9]. Окремі аспекти мотиваційного ме-
ханізму розкрито Рогожиним П. С. [10], Мазур В. [11], 
Петрович Й. М. [12].

Незважаючи на значну кількість наукових праць, 
пов’язаних із теорією та практикою управління фінан-
совим розвитком машинобудівних підприємств, 
недо статньо висвітленими є питання вдосконалення 

теоретико-методичних підходів до формалізації меха-
нізму мотиваційно орієнтованого управління фінансо-
вим розвитком. Недостатня розробленість і практична 
значимість зазначених вище питань обумовлює акту-
альність дослідження.

Метою статті є обґрунтування необхідності та 
розробка науково-практичних рекомендацій, реалізація 
яких дозволить удосконалити механізм мотиваційно 
орієнтованого управління фінансовим розвитком віт-
чизняного машинобудівного підприємства в Україні. 
Для досягнення поставленої мети необхідно виріши-
ти ряд завдань, що стосуються визначення сутності 
механізму мотиваційно орієнтованого управління фі-
нансовим розвитком підприємства, провести аналіз 
науково-теоретичних основ мотиваційно орієнтованого 
управління та його впливу на фінансовий розвиток віт-
чизняних підприємств, дослідити основні шляхи сти-
мулювання фінансового розвитку та окреслити опти-
мальний набір мотиваційно орієнтованих заходів для 
заохочення організаційно-управлінського апарату під-
приємства до власного фінансового розвитку.

Фінансовий розвиток підприємства слід тракту-
вати як сукупність кількісних і якісних змін у 
фінансовій діяльності підприємства, які покра-

щують фінансовий стан підприємства шляхом забезпе-
чення фінансової рівноваги та сприяють підвищенню 
здатності підприємства протидіяти негативним впли-
вам зовнішнього середовища [13]. 

Із загального спектра векторів управління фінансо-
вим розвитком підприємства слід виділити мотивацій-
но орієнтоване управління фінансовим розвитком під-
приємств щодо мобілізації внутрішніх інтелектуально-
компетентнісних ресурсів фінансового зростання та 
активності в зовнішньому економічному середовищі.

Внутрішній результат мотиваційно орієнтованого 
управління виражається у зростанні інтелектуального 
потенціалу підприємств та його фінансового розвитку 
шляхом підвищення ефективності використання інте-
лектуального потенціалу на основі механізму впрова-
дження заходів мотиваційно орієнтованого управління. 

В економічній літературі механізм широко розгля-
дається як принципова схема практичного використан-
ня важелів, методів, спрямованих на регулювання тих 
чи інших процесів або об’єктів у системі управління на 
всіх рівнях функціонування [8].

Мотиваційний механізм являє собою комплекс 
організаційно-економічних, матеріально-технічних та 
со ціально-психологічних інструментів і методів спону-
кання до ефективної праці для забезпечення досягнення 
мети мотиваційної політики [14, с. 16 – 20]. 

За думкою Н. Кваша, мотиваційний механізм на 
підприємстві включає в себе комплекс економічних ва-
желів та засобів соціального та морально-психологічного 
характеру, що є мотивами, які спонукають до праці та 
посилюють їх. Механізм мотивації змінюється за часом 
та у просторі. Ним можна управляти з метою посилення 
мотивації праці та навіть викликати до дії нові мотиви. 
Не можна не погодитися з Л. Лісогором, який вважає, 
що для створення ефективного мотиваційного механіз-
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му потрібно передбачити приблизно однаковий ступінь 
спонукання для керівників та підлеглих [15]. 

Дослідивши сутність механізмів фінансового роз-
витку та визначивши особливості механізму мотивацій-
но орієнтованого управління, виділивши їх структурні 
елементи, сформульовано визначення поняття механізму 
мотиваційно орієнтованого управління фінансового роз-
витку машинобудівного підприємства. На нашу думку, 
механізм мотиваційно орієнтованого управління фі-
нансового розвитку машинобудівного підприємства слід 
визначити як систему форм, методів, прийомів, важелів, 
норм і нормативів, а також нормативно-правового, ін-
формаційного, програмно-технічного та кадрового забез-
печення, за допомогою яких на підприємстві досягається 
такий рівень фінансового розвитку, що дозволяє підпри-
ємству, зосередивши увагу на підвищенні зацікавленості 
організаційно-управлінського персоналу в максимізації 
фінансового стану на власному рівні та на рівні підприєм-
ства, розвиватися при збереженні платоспроможності та 
конкурентоспроможності в умовах мінливості соціально 
та мотиваційно орієнтованого суспільства.

Установлено, що при формуванні механізму моти-
ваційно орієнтованого управління фінансовим розвит-
ком підприємства варто враховувати принципи: комп-
лексності, адаптивності, ітеративності, обґрунтовано-
сті, системності, інноваційності.

Автором обґрунтовано, що фінансовий розвиток 
підприємства вимагає залучення фінансово-еко-
номічних, інформаційно-комунікаційних, управ-

лінських, інноваційно-інвестиційних, інтелектуальних 
ресурсів, а також нормативно-правових засобів. Виділено 
допоміжні інструменти, які поєднують в єдиний комплекс 
інструменти мотиваційно орієнтованого та фінансово-
економічного характеру. Запропоновано струк турно-
логічну схему інтегрованого механізму мотиваційно 
орієнтованого управління фінансовим розвитком під-
приємства, що включає окремі локальні механізми мо-
тиваційно орієнтованого характеру та окремо фінансо-
вого (рис. 1).

Виходячи з рис. 1, можна стверджувати, що особ-
ливістю інтегрованого механізму є концентрація уваги на 
виявленні взаємозв’язку між компонентою мотиваційно 
орієнтованого управління та компонентою фінансового 
розвитку. В основі ефективного функціонування інтегро-
ваного механізму мотиваційно орієнтованого управління 
фінансовим розвитком машинобудівного підприємства 
лежить узгоджене, цілеспрямоване, взаємодоповнююче 
функціонування всіх складових частин механізму. Пер-
шочерговим елементом запропонованого механізму ви-
значено чітке формулювання головної мети, для досяг-
нення якої використовується інтегрований механізм. 

Головною метою інтегрованого механізму мотива-
ційно орієнтованого управління фінансовим розвитком 
машинобудівних підприємств є досягнення високого 
рівня фінансового розвитку в поточному та перспек-
тивному періодах за умов ефективного використання 
засобів мотиваційно орієнтованого управління. Процес 
реалізації визначеної головної мети механізму спря-
мований на вирішення таких основних завдань, як за-

безпечення оптимальної структури капіталу з позиції 
забезпечення можливостей ефективного фінансового 
розвитку в довгостроковому періоді; постійної плато-
спроможності та ліквідності підприємства, тобто мож-
ливості своєчасно і в повному обсязі виконувати свої 
зобов’язання; максимальної рентабельності діяльності; 
оптимальної структури витрат щодо залучення та роз-
витку інтелектуального потенціалу підприємства, мак-
симальної зацікавленості організаційно-управлінського 
апарату в досягненні запланованих стратегічних фінан-
сових результатів, формування комплексу мотивацій-
них заходів, здатних здійснювати позитивний вплив на 
процес переходу машинобудівних підприємств на якіс-
но новий фінансовий рівень.

Основу цього механізму складають такі моти-
ви: відповідальності за результати виробничо-
господарської діяльності та за фінансовий 

розвиток підприємства; активної участі в управлінні 
виробництвом; професійного зростання; раціоналізації 
оргструктури підприємства і системи управління.

Це сприяло синтезуванню в єдиний комплекс та-
ких елементів інтегрованого механізму, як локальний 
структурний механізм, що включає загальні принципи, 
ресурси, об’єкт та суб’єкт, а також локальні функціональ-
ні механізми: механізм фінансового розвитку та механізм 
мотиваційно орієнтованого управління, що включають 
функціональну підсистему, інструментальні підсистему, 
методичну підсистему, підсистему забезпечення.

Функціональна підсистема локального фінансо-
вого механізму включає фінансово-економічні методи 
управління і фінансові відносини. До них варто відне-
сти: планування, прогнозування, регулювання, систему 
оплати праці, ціноутворення, інвестування, кредитуван-
ня, оподатковування, страхування, аналіз і облік. 

Функціональна підсистема локального мотива-
ційно орієнтованого механізму формується за рахунок 
чотирьох ключових складових, а саме: організаційної 
(планування потреб і джерел мотивації); соціальної (за-
безпечення комплексу умов і факторів, спрямованих на 
раціональне використання мотиваційного потенціалу); 
відтворювальної (розвиток персоналу, своєчасне його 
оновлення); фінансово-економічної (досягнення фінан-
сового ефекту від використання мотиваційних заходів 
та урахування впливу мотиваційних факторів).

Інструментальна підсистема локального механіз-
му фінансового розвитку містить у собі інструменти 
фінансово-економічного характеру, інноваційно-інве-
стиційного, нормативно-правового, інформаційного. Ін-
струментальна підсистема локального механізму моти-
ваційно орієнтованого управління поєднує інструменти 
організаційно-управлінського характеру, мотиваційно-
стимулюючого та комунікаційного.

Підсистеми забезпечення базуються на вдалому 
використанні інформаційно-аналітичного, нормативно-
правового, програмно-технічного, кадрового та інтелек-
туального забезпечення з урахування фінансового спря-
мування локального механізму фінансового розвит ку 
та мотиваційного спрямування локального механізму 
мотиваційно орієнтованого управління. 

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

ти
н

г

275БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2015
www.business-inform.net

У складі підсистеми нормативного забезпечення 
найважливіша роль належить діючій на підприємстві 
системі норм і нормативів, а в системі інформаційного 
забезпечення – системі економічних та мотиваційних по-
казників і критеріїв оцінки. Склад норм і нормативів, по-
казників і критеріїв оцінки постійно доповнюється й онов-
люється, удосконалюються і методи їхнього визначення. 

Окремо слід виділити роль фінансово-економічних 
важелів, що включаються до складу механізму фінансо-
вого розвитку підприємства. До них відносимо: при-
буток, ціни, податки (розмір і ставки), амортизаційні 
відрахування, кредити (види і ставки), цінні папери, 
страхові платежі (розміри і ставки), фінансові стимули, 
пільги і санкції.

ВИСНОВКИ
Таким чином, аналіз теоретичних підходів та прак-

тичних результатів діяльності машинобудівних підпри-
ємств дозволив визначити необхідність розробки меха-
нізму мотиваційно орієнтованого управління фінансовим 
розвитком машинобудівних підприємств, як інтегрованої 
структури, що поєднує в собі складові та підсистеми фі-
нансового та мотиваційного характеру, здатні забезпечи-

ти в комплексному використанні прогресивний розвиток 
підприємств в нестабільних умовах панування соціально 
орієнтованого суспільства та мотиваційно спрямованої 
ринкової економіки. Розробка та інтеграція до комп-
лексного механізму фінансового розвитку локальної 
мотиваційної компоненти передбачає необхідність чіт-
кого усвідомлення бажаних результатів організаційно-
управлінським апаратом, при цьому важливе значення 
набуває система мотивації, яка тісно пов’язана із стра-
тегічними цілями функціонування машинобудівних під-
приємств. Запропонований автором механізм є гнучким, 
керованим і змінюваним у відповідь на виклик сучасного 
середовища. При зміні ситуації у внутрішньому чи зо-
внішньому середовищі, цілей або завдань управлінський 
апарат повинен приймати негайні рішення, пов’язані з 
оптимізацією й пристосуванням мотиваційного управ-
ління на підприємстві до нових змін зовнішнього та вну-
трішнього середовища. 

Загалом, система мотивації праці на підприємстві 
відіграє одну з провідних ролей з усіх внутрішніх факто-
рів, що впливають на розвиток підприємства, організації. 

Отже, у результаті дослідження сформульовано 
визначення поняття «механізм мотиваційно орієнтова-

 

Мета – досягнення високого рівня фінансового розвитку в поточному
та перспективному періодах за умов ефективного використання засобів

мотиваційно орієнтованого управління

Принципи Ресурси Об’єкт Суб’єкт

Локальний механізм фінансового
розвитку

Функціональна
підсистема

Інструментальна
підсистема

Методична
підсистема

Підсистема
забезпечення

організаційна,
соціальна,

відтворювальна,
фінансово-економічна

фінансово-економіч-
ного характеру,

інноваційно-
інвестиційного,

нормативно-
правового,

інформаційного

методи фінансового
аналізу, методи

управління
фінансовим розвит-

ком, контролінг,
моніторинг

інформаційно-
аналітичне,

нормативно-правове,
програмно-технічне

планування,
прогнозування,

регулювання,
оплати праці

організаційно-
управлінського харак-

теру, мотиваційно-
стимулюючого

та комунікаційного

організаційно-вироб-
ничі методи, інформа-
ційно-роз’яснювальні,

соціально-психоло-
гічні, соціально-

економічні, адміні-
стративно-управлін-

ські, правові

інформаційно-
комунікаційне,

нормативно-правове,
кадрове, інтелектуальне

Важелі

Інтегрований механізм мотиваційно орієнтованого управління фінансовим розвитком

Структурний механізм мотиваційно орієнтованого управління фінансовим розвитком

Локальний механізм мотиваційно
орієнтованого управління

Рис. 1. Структурно-логічна схема інтегрованого механізму мотиваційно орієнтованого управління фінансовим 
розвитком підприємства
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ного управління фінансовим розвитком машинобудівно-
го підприємства», який, на відміну від існуючих, ґрунту-
ється на системному підході та трактується як система 
принципів, цілей, функцій, інструментів, методів, захо-
дів, які визначають процес фінансового розвитку під-
приємства за рахунок урахування особливостей моти-
ваційно орієнтованого управління, що дозволяє підпри-
ємству, зосередивши увагу на підвищенні зацікавленості 
організаційно-управлінського персоналу в максимізації 
фінансового стану на власному рівні та на рівні підпри-
ємства, розвиватися при збереженні платоспроможно-
сті та конкурентоспроможності в умовах мінливості со-
ціально та мотиваційно орієнтованого суспільства.

Удосконалено інтегрований механізм мотиваційно 
орієнтованого управління фінансовим розвитком маши-
нобудівних підприємств, що, на відміну від існуючих, до-
повнено в частині допоміжних функціональних, інстру-
ментальних, методичних підсистем та підсистеми забез-
печення процесу впровадження мотиваційних заходів та 
визначення впливу мотиваційних факторів на загальний 
рівень фінансового розвитку підприємств, які надають 
можливість підвищити рівень ефективності функціо-
нування вітчизняних машинобудівних підприємств. На-
прямом подальших досліджень є адаптація запропоно-
ваного механізму до практичних реалій діяльності ма-
шинобудівних підприємств для забезпечення високого 
рівня ефективності прийняття управлінських рішень.  
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Бойко Н. О. Складові системи управління споживчим капіталом машинобудівного підприємства
Аналіз наукової літератури показав недостатню розробленість існуючих підходів до управління споживчим капіталом промислового під-
приємства, які переважно спрямовані на окремі його складові без виділення стратегічного та оперативного рівнів управління, урахування їх 
взаємозв’язку, конкретизації інструментарію управління, формування управлінських впливів не лише на цінність відносин зі споживачами, а й 
на засоби і умови створення такої цінності, що знижує ефективність управлінського процесу. Мета статті полягає в обґрунтуванні складових 
системи управління споживчим капіталом машинобудівного підприємства. Особливість сформованої  системи управління споживчим капіта-
лом машинобудівного підприємства полягає у виділенні стратегічного та оперативного рівнів управління, для кожного з яких запропоновано 
відповідні інструменти та визначено їх взаємозв’язок. Оперативне управління споживчим капіталом машинобудівного підприємства в межах 
запропонованої системи управління здійснюється на основі інструментарію: оцінювання засобів і умов формування та розвитку відносин зі спо-
живачами; оцінювання їх результату; визначення залежності цього результату від умов формування та розвитку відносин. На стратегічному 
рівні управління споживчим капіталом машинобудівного підприємства пропонується застосування таких інструментів, як стратегічний бенч-
маркінг та матричний аналіз. Перспективами подальших досліджень у даному напрямі є формування стратегій управління споживчим капіта-
лом машинобудівного підприємства та розроблення оперативних управлінських заходів, спрямованих на реалізацію цих стратегій. 
Ключові слова: система управління, споживчий капітал, машинобудівне підприємство, цінність, відносини, інструменти управління, стратегія.
Рис.: 2. Бібл.: 24. 
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УДК 658.012.34
Бойко Н. А. Составляющие системы управления потребительским 

капиталом машиностроительного предприятия
Анализ научной литературы показал недостаточную разработан-
ность существующих подходов к управлению потребительским ка-
питалом промышленного предприятия, которые преимущественно 
направлены на отдельные его составляющие без выделения страте-
гического и оперативного уровней управления, учета их взаимосвязи, 
конкретизации инструментария управления, формирования управ-
ленческих воздействий не только на ценность отношений с потре-
бителями, но и на средства и условия создания такой ценности, что 
снижает эффективность управленческого процесса. Целью статьи 
является обоснование составляющих системы управления потреби-
тельским капиталом машиностроительного предприятия. Особен-
ность сформированной системы управления потребительским капи-
талом машиностроительного предприятия заключается в выделении 
стратегического и оперативного уровней управления, для каждого из 
которых предложены соответствующие инструменты и определена 
их взаимосвязь. Оперативное управление потребительским капита-
лом машиностроительного предприятия в пределах предложенной си-
стемы управления осуществляется на основе инструментария: оце-
нивания средств и условий формирования и развития отношений с по-
требителями; оценивания их результата; определения зависимости 
этого результата от условий формирования и развития отношений. 
На стратегическом уровне управления потребительским капиталом 
машиностроительного предприятия предлагается применение таких 
инструментов, как стратегический бенчмаркинг и матричный анализ. 
Перспективами дальнейших исследований в данном направлении явля-
ется формирование стратегий управления потребительским капита-
лом машиностроительного предприятия и разработка оперативных 
управленческих мер, направленных на реализацию этих стратегий. 
Ключевые слова: система управления, потребительский капитал, 
машиностроительное предприятие, ценность, отношения, инстру-
менты управления, стратегия.
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UDC 658.012.34
Boyko N. O. Components of the System for Management of Customer 

Capital of Machine-Building Enterprise
Analysis of the scientific literature showed insufficient elaboration of existing 
approaches to the management of consumer capital of industrial enterprises, 
which are mainly aimed to separate its components without selecting the 
strategic and operational levels, taking into account their interrelationship, 
specifying the management tools, forming of managerial influences not only 
on the value of relations with customers, but also on the means and condi-
tions for establishing such values, that in the result reduces effectiveness of 
the management process. The article is aimed at substantiation of compo-
nents of the system for management of consumer capital of machine-building 
enterprise. A feature of the formed control system for management of con-
sumer capital of machine-building enterprise is selecting the strategic and op-
erational levels, for each of them relevant tools have been proposed and their 
relationship has been defined. Operational management of consumer capital 
of machine-building enterprise within the proposed system of management is 
being implemented on the basis of the following tools: assessment of means 
and conditions of formation and development of relationship with consum-
ers; estimation of their results; determining the dependence of the result from 
conditions of formation and development of the relationships. At the strate-
gic level of management of consumer capital of machine-building enterprise, 
use of such tools, as strategic benchmarking and matrix analysis have been 
proposed. Prospects for further research in this area is to form strategies for 
management of consumer capital of machine-building enterprise and to de-
velop operational managerial measures to implement these strategies.
Key words: management system, consumer capital, machine-building enter-
prise, value, relations, management tools, strategy.
Pic.: 2. Bibl.: 24. 
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На сьогоднішній день важливою умовою вижи-
вання промислових підприємств на ринку є на-
явність замовлень на їх продукцію. Таким чином, 

саме споживачі визначають майбутнє підприємства, за-
безпечуючи обсяги його реалізованої продукції. З метою 
забезпечення результативної діяльності машинобудівного 
підприємства та його розвитку в сучасних умовах особли-
вого значення набуває управління його споживчим капіта-
лом, яке передбачає формування стійких довгострокових 
партнерських відносин на основі створення цінності цих 
відносин для споживачів та для самого підприємства. 

Теоретичні дослідження існуючих підходів до управ-
ління споживчим капіталом підприємства дозволили 
виділити декілька наукових напрямів, у межах одного 
з яких управління споживчим капіталом підприємства 
розглядається як джерело його конкурентних переваг  
[1 – 3], у межах іншого – як джерело його вартості [4; 5]. 
На практиці незалежно від приналежності до того чи ін-
шого напряму розгляду управління споживчим капіта-
лом підприємства, складність управління ним пов’язана 
не тільки з досягненням запланованого (бажаного) ре-
зультату управління – сформованої цінності відносин 
між підприємством та споживачем, але й із забезпечен-
ням відповідних умов і засобів створення такої цінно сті. 
Таким чином, управління споживчим капіталом про-
мислового підприємства має базуватися на принципах 
скоординованості в діях та комплексності, реалізація 
чого можлива в межах відповідної системи управління. 

У науковій літературі широко висвітлено проблеми 
управління відносинами зі споживачами підприємства, 
що лежать в основі споживчого капіталу, яким присвяче-
но праці Л. В. Балабанової [6], М. Г. Бойко [7], С. П. Куща 
[8; 9], Д. В. Райко [10], Н. І. Чухрай [2], О. М. Яс тремської 
[11]. Досить ґрунтовно розглянуто питання теорії та 
практики управління такими складовими споживчого 
капіталу підприємства, як бренд та імідж [12 – 15], спо-
живча лояльність [16 – 19]. Разом з цим, слід відзначити 
недостатність наукових розробок, присвячених пробле-
мам управління споживчим капіталом підприємства як 
сукупністю складових з їх взаємозв’язками, серед яких на 
увагу заслуговують напрацювання Є. Голишевої [20; 21], в 
яких запропоновано методику оптимізації системи управ-
ління споживчим капіталом промислового підприємства, 
а також розроблено матрицю «ресурси – потенціал» для 
вибору стратегій управління ним. Проте в існуючих під-
ходах до управління споживчим капіталом практично не 
сформовано систему управління ним на промисловому 
підприємстві, не виділено стратегічний та оперативний 
рівні управління, не враховано їх взаємозв’язок, а також 
не конкретизовано інструментарій управління, що зни-
жує ефективність управлінського процесу. Таким чи-
ном, виникає необхідність виділення складових системи 
управління споживчим капіталом з урахуванням специ-
фіки функціонування машинобудівного підприємства та 
з позицій доцільності формування управлінських впливів 
не лише на цінність відносин зі споживачами, а й на засо-
би і умови створення такої цінності. 

Метою статті є обґрунтування складових системи 
управління споживчим капіталом машинобудівного під-
приємства.

Під системою у статті розуміється «будь-який 
об’єкт, який одночасно розглядається і як єдине ціле,  
і як об’єднана на користь досягнення поставлених цілей 
сукупність різнорідних елементів» [22].

У складі системи управління споживчим капіта-
лом машинобудівного підприємства виділено такі еле-
менти (рис. 1):
 мета, яка полягає в покращенні засобів і умов 

формування та розвитку відносин машинобу-
дівного підприємства зі споживачами для за-
безпечення зростання результату формування 
та розвитку цих відносин;

 підходи до управління, серед яких виділено си-
стемний, функціональний, процесний, ситуа-
ційний, маркетинговий, ціннісний, які реалізу-
ються через дотримання відповідних принци-
пів управління;

 суб’єкт управління, яким може бути відділ 
роботи зі споживачами у складі відділу марке-
тингу (або відділу продажів) машинобудівного 
підприємства, відповідальний за формування 
політики й тактики роботи зі споживачами, 
спрямованих на зростання цінності взаємин із 
ними: розробка методів впливу на споживача, 
оперативне впровадження новітніх технологій 
з утримання споживачів та зміцнення їхньої ло-
яльності й т. ін.;

 функції управління – відповідно до функціо-
нального підходу управління споживчим капі-
талом машинобудівного підприємства доціль-
но здійснювати на основі реалізації загальних 
функцій управління, які відображають зміст 
процесу управління як сукупності цілеспрямо-
ваних, безперервних, взаємопов’язаних управ-
лінських дій і до яких належать аналіз, плану-
вання, координація, мотивація, контроль;

 інструменти реалізації функцій управління, 
які розглядаються на оперативному та страте-
гічному рівнях управління;

 об’єкт управління – споживчий капітал маши-
нобудівного підприємства, який складається із 
засобів і умов формування та розвитку відносин 
зі споживачами (технології збереження існу-
ючих і залучення нових споживачів, залученість 
працівників підприємства у процес формування 
та підтримки відносин зі споживачами), а також 
з результату формування та розвитку цих відно-
син, який виражається у їх цінності.

При управлінні споживчим капіталом має забез-
печуватися координація заходів на стратегічно-
му та оперативному рівнях, що узгоджується з 

точкою зору З. Є. Шершньової [23], згідно з якою роз-
робляти та реалізовувати систему стратегій необхідно 
на основі порівнювання цілей розвитку із наявними 
можливостями підприємства та приводити їх у відпо-
відність з останніми. Отже, виявлення наявних можли-
востей підприємства має здійснюватися на оператив-
ному рівні, що в межах системи управління споживчим 
капіталом машинобудівного підприємства пропонуєть-
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ся здійснювати за допомогою інструментів реалізації 
функцій управління із використанням інструментарію 
оцінювання засобів і умов формування та розвитку від-
носин зі споживачами, які характеризують можливості 
підприємства щодо формування цінності цих відносин, 
яка, у свою чергу, розглядається як результат реалізації 
засобів і умов (рис. 2). 

Таким чином, на оперативному рівні, з одного 
бо ку, забезпечується досягнення стратегічних цілей та 
стабілізація споживчого капіталу промислового підпри-
ємства у випадку динамічних змін зовнішнього та вну-
трішнього середовищ. З іншого – забезпечується моні-
торинг поточної ситуації на підприємстві, визначення 

його можливостей, що є основою розроблення стратегії 
управління споживчим капіталом та її коригування із 
застосуванням інструментів стратегічного управління.

При здійсненні оперативного управління спожив-
чим капіталом машинобудівного підприємства необхід-
но дотримуватись комплексу принципів як «загальних 
правил, що виражають вимоги до управління» [24],  
у межах зазначених підходів до управління, а саме: сис-
темного, функціонального, процесного, ситуаційного, 
маркетингового, ціннісного.

Оперативне управління споживчим капіталом ма-
шинобудівного підприємства в межах відповідної систе-
ми управління здійснюється на основі інструментів реа-

 
Підходи до управління  

системний, функціональний, процесний,
ситуаційний, маркетинговий, ціннісний  

Принципи управління  

Мета  

покращення засобів і умов формування
та розвитку відносин машинобудівного

підприємства зі споживачами для забезпечення
зростання результату формування та розвитку

цих відносин

 
  

  

Суб’єкт управління – відділ роботи зі споживачами у складі відділу маркетингу
(або відділу продажів) машинобудівного підприємства

  

 

 

Аналіз, планування, контроль 

Функції

 

Інструменти реалізації функцій управління  

інструментарій оцінювання засобів і умов
формування та розвитку відносин

зі споживачами

  

 

аналітичний інструментарій визначення залежності результату формування
та розвитку відносин промислового підприємства зі споживачами від умов

формування та розвитку цих відносин

 
 

 

інструментарій оцінювання результату формування та розвитку відносин
промислового підприємства зі споживачами

 
 

Оперативне управління  Стратегічне управління  

матричний аналіз  

 стратегічний бенчмаркінг 

 

Об’єкт управління 

Споживчий капітал машинобудівного підприємства

Засоби та умови формування та розвитку
відносин зі споживачами

 
 

Результат формування та розвитку
відносин зі споживачами 

Рис. 1. Складові системи управління споживчим капіталом машинобудівного підприємства
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Рис. 2. Схема взаємозв’язку стратегічного та оперативного рівнів управління споживчим капіталом  
машинобудівного підприємства
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лізації функцій управління, які складаються з інструмен-
тарію оцінювання засобів і умов формування та розвитку 
відносин зі споживачами, інструментарію оцінювання 
результату формування та розвитку відносин зі спожи-
вачами та інструментарію визначення залежності цього 
результату від умов формування та розвитку відносин.

Інструментарій оцінювання засобів і умов форму-
вання та розвитку відносин зі споживачами реалізуєть-
ся на основі комплексу методів:
 експертних оцінок – для отримання значень 

якісних показників оцінювання складових за-
собів і умов формування та розвитку відносин 
зі споживачами; для визначення коефіцієнтів 
значущості часткових показників;

 адитивної згортки – для розрахунку інте-
гральних показників оцінювання складових за-
собів і умов формування та розвитку відносин 
зі споживачами, що описуються якісними по-
казниками;

 теоретичного узагальнення – для формування 
системи кількісних і якісних показників оціню-
вання складових засобів і умов формування та 
розвитку відносин зі споживачами;

 таксономії – для розрахунку інтегральних по-
казників оцінювання складових засобів і умов 
формування та розвитку відносин зі споживача-
ми, що описуються кількісними показниками.

У результаті поетапної реалізації зазначених мето-
дів формується інформаційне забезпечення для 
аналізу стану засобів і умов формування та роз-

витку відносин зі споживачами.
Інструментарій оцінювання результату формуван-

ня та розвитку відносин зі споживачами передбачає ви-
користання таких методів:
 експертних оцінок – для отримання значень 

якісних показників оцінювання складових ре-
зультату формування та розвитку відносин зі 
споживачами; для визначення коефіцієнтів зна-
чущості часткових показників;

 адитивної згортки – для розрахунку інтеграль-
них показників оцінювання складових результа-
ту формування та розвитку відносин зі спожи-
вачами, що описуються якісними показниками;

 теоретичного узагальнення – для формування 
системи кількісних і якісних показників оці-
нювання складових результату формування та 
розвитку відносин зі споживачами;

 таксономії – для розрахунку інтегральних по-
казників оцінювання складових результату фор-
мування та розвитку відносин зі споживачами, 
що описуються кількісними показниками;

 середньої арифметичної – для побудови уза-
гальненого інтегрального показника оцінювання 
результатів формування та розвитку відносин 
промислового підприємства зі споживачами.

Використання зазначеної сукупності інструментів 
є основою для реалізації інструментарію визначення за-
лежності результату формування та розвитку відносин 
промислового підприємства зі споживачами від умов фор-

мування та розвитку цих відносин, що пропонується здій-
снювати із використанням методу множинної регресії. 

Багатофакторний регресійний аналіз застосову-
ється з метою виявлення найбільш значущих складових 
засобів і умов формування та розвитку відносин зі спо-
живачами з позицій створення цінності цих відносин для 
спрямування управлінських впливів саме на ці складові. 

Таким чином, результати застосування інстру-
ментів реалізації функцій управління споживчим 
капіталом (аналіз, планування, контроль) на опе-

ративному рівні одночасно служать основою для засто-
сування інструментів стратегічного управління й фор-
мування відповідних стратегій та виступають інформа-
ційним забезпеченням для розроблення оперативних 
управлінських заходів, спрямованих на реалізацію ви-
значених стратегій.

На стратегічному рівні управління споживчим ка-
піталом машинобудівного підприємства пропонується 
застосування таких інструментів:
 матричний аналіз – базується на матричному 

підході та полягає в аналізі стратегічних по-
зицій підприємства в межах обраної матриці, 
зокрема в межах управління споживчим капіта-
лом підприємства доцільно побудувати матри-
цю співвідношення результату формування та 
розвитку відносин зі споживачами (цінності) та 
значимих складових засобів й умов формуван-
ня та розвитку цих відносин;

 стратегічний бенчмаркінг – інструмент управ-
ління, спрямований на поліпшення ефектив-
ності управління споживчим капіталом підпри-
ємства на основі вивчення й адаптації досвіду 
підприємств-лідерів щодо розроблення стра-
тегій, які забезпечили досягнення високого ре-
зультату цим підприємствам. 

ВИСНОВКИ
Отже, обґрунтовано складові системи управління 

споживчим капіталом машинобудівного підприємства, 
особливість якої полягає у виділенні стратегічного та 
оперативного рівнів управління, для кожного з яких 
запропоновано відповідні інструменти та визначено їх 
взаємозв’язок. Результатом функціонування системи 
управління споживчим капіталом машинобудівного 
підприємства є комплекс заходів, спрямований на зро-
стання цінності формування та розвитку його відносин 
зі споживачами у довгостроковій перспективі. 

Перспективами подальших досліджень у даному 
напрямі є формування стратегій управління споживчим 
капіталом машинобудівного підприємства та розроб-
лення оперативних управлінських заходів, спрямованих 
на реалізацію цих стратегій.                    
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Підтримка прийняття управлінських рішень в 
умовах невизначеності є серйозною науковою 
проблемою. Нечіткість компонентів задачі при-

йняття рішення часто призводить до некоректності 
одержуваних управлінських рішень. Нестабільність, не-
визначеність, елементи випадковості – постійні супут-
ники більшості ситуацій прийняття управлінських рі-
шень. Багатоаспектність різного виду невизначено стей, 
з якими доводиться стикатися в процесі прийняття 
управлінських рішень, вимагає постійного вдосконален-
ня підходів до врахування цієї складової в управлінській 
роботі. Адаптивне управління невизначеністю при при-
йнятті управлінських рішень є одним із перспективних 
напрямків підвищення якості управлінських рішень на 
всіх рівнях економічної системи.

Проблемам удосконалення процесу прийняття 
управлінських рішень в умовах невизначеності присвя-
чені дослідження багатьох вітчизняних і зарубіжних вче-
них. Різні підходи до вирішення даної проблеми викла-
дені, зокрема, у роботах М. В. Височиної, В. І. Аверченко-
ва, А. В. Лагєрєва, А. Г. Подвесовського, Т. Ю. Корнє євої, 
С. А. Нікітіна, В. М. Вартанян, О. М. Скачкова, Д. С. Ре - 
венко, Т. А. Васильєвої, В. В. Глущевського, Є. О. Нез - 
 домийноги, Л. О. Філіпковської.

Незважаючи на велику кількість публікацій, що 
присвячені проблемі прийняття управлінських рішень, 
удосконалення методики проведення цього виду управ-
лінської діяльності триває. У даний час не існує єдиної 
універсальної методики прийняття управлінського рі-
шення. Потребує подальшого розгляду і деталізації ти-
пологія невизначеностей, з якими стикається особа, що 
приймає рішення. Вимагають подальшого уточнення 
також можливості та межі застосування адаптивного 
управління в разі прийняття управлінського рішення в 
умовах невизначеності.

У зв’язку з вищевикладеним метою даної статті 
є обґрунтування значущості та вдосконалення підходів 
до застосування адаптивного управління при вирішенні 
управлінських завдань з елементами невизначеності.

Рішення – це вибір найбільш прийнятної альтерна-
тиви з можливого різноманіття варіантів. Управлінське 
рішення – це результат аналізу, прогнозування, оптиміза-
ції, економічного обґрунтування і вибору альтернативи з 
безлічі варіантів досягнення конкретної мети. Управлін-
ське рішення є синтезом економічних, соціальних, тех-
нологічних, логічних, інформаційних, орга ні заційних, 
правових компонентів; способом впливу суб’єкта управ-
ління на об’єкт управління.

Управлінське рішення – центральна ланка управ-
лінського циклу, продукт аналізу, прогнозування, об-
грунтування, оптимізації і вибору альтернативи, вико-
наних на основі переробки інформації особою, що при-
ймає рішення [1, с. 35].

Для ситуацій, у яких відбувається вибір рішень, 
характерні: наявність мети; наявність альтернатив; на-
явність обмежуючих факторів.

Постановку задачі прийняття управлінського рі-
шення в загальному випадку можна представити таким 
чином:

  <X, Y, E, C, F, P, D>,  (1)
де       X – множина альтернатив;

Y – множина результатів (наслідків вибору тієї чи 
іншої альтернативи);

E – структура зовнішнього середовища завдання;
C – набір критеріїв оцінки результатів;
F – процедура критеріального оцінювання;
P – система переваг особи, що приймає рішення 

(ОПР);
D – правило рішення.
Система переваг P визначає ідеологію порівняння 

критеріїв і є основою для побудови вирішального пра-
вила D [2, с.97].

Невизначеність – це неповнота або недостовір-
ність інформації про один або декілька параметри при-
йняття рішення. Невизначеність у системі – це ситуація, 
коли повністю або частково відсутня інформація про 
можливі стани системи або зовнішнього середовища. 
Чим складніше система, тим більше значення набуває 
фактор невизначеності в її розвитку [3, с. 138].

У науковій літературі наводяться дані про різні 
методи і моделі опису невизначених даних. Основни-
ми з них є: імовірнісні; нечіткі; інтервальні. При цьому 
вказується, що інтервальне представлення факторів не-
визначеності є найменш обмежувальним та відповідає 
широкого класу практичних завдань [4, с. 149].

У випадку відсутності невизначеності прийнят-
тя рішень базується на детермінованому моделюван-
ні, яке передбачає, що ОПР чітко відомі всі параметри 
задачі прийняття рішення. Детерміновані моделі про-
сті, зручні в застосуванні і характеризуються взаємо-
ознозначною відповідністю між вихідними параметра-
ми задачі і оптимальним управлінським рішенням. На 
жаль, в практиці управлінської роботи дуже рідко до-
водиться мати справу з власне детермінованим моде-
люванням в чистому вигляді. Елементи невизначеності 
майже неминуче присутні у більшості задач прийняття 
управлінських рішень. Таким чином, наявність різного 
виду невизначеностей є найбільш істотною проблемою 
при прийнятті управлінських рішень.

Основними стадіями управлінського рішення є: 
підготовка рішення; прийняття рішення; реалі-
зація рішення. Кожна стадія прийняття рішення 

може бути деталізована. На стадії підготовки управлін-
ського рішення виявляється проблемна ситуація, про-
водиться пошук, збір і обробка необхідних даних. Най-
більш трудомісткою процедурою на цій стадії є якнай-
більш точний та вичерпний опис можливих альтернатив 
рішення. Стадія прийняття рішення – це оцінка альтер-
натив і вибір оптимального рішення. На стадії реалізації 
рішення приймаються заходи конкретизації рішення і 
доведення завдань до виконавців.

Прийняття рішення в умовах невизначеності оз-
на чає вибір варіанта рішення, коли одне або кілька дій 
мають своїм наслідком безліч можливих результатів, 
при чому навіть ймовірності настання цих результатів 
або невідомі, або не мають сенсу. Прийняття рішення в 
умовах невизначеності означає вибір варіанта рішення 
в умовах, коли заздалегідь невідомий компонент безлічі 
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випадків yj ∈Y, який буде результатом вибору альтерна-
тиви xj ∈X. Для невизначених неконтрольованих фак-
торів заздалегідь відома тільки область, усередині якої 
знаходиться закон розподілу; значення невизначених 
факторів невідомі в момент прийняття рішення.

Виділяються такі чинники невизначеності: неви-
значеність цілей і критеріїв, а також необхідність 
обліку багатокритеріальності в процесах оцінки, 

управління, прийняття рішень; дефіцит інформації, осо-
бливо кількісних даних, що є необхідними для прийнят-
тя того чи іншого рішення; дефіцит часу для науково-
го обґрунтування тих чи інших рішень; невизначеність 
дій конкурентів чи партнерів; неоднозначність оцінок 
прогнозів розвитку об’єкта управління і соціально-
економічного оточення [5, с. 78].

У науковій літературі класифікація невизначено-
стей проводиться за різними ознаками. Стосовно до 
теорії та практики прийняття управлінських рішень най-
більшу практичну цінність представляє поділ невизна-
ченостей на: 
 невизначеності першого роду (невизначеності, 

що виникають з імовірнісної поведінки фізич-
ної системи);

 невизначеності другого роду (невизначеності, 
що пов’язані з нечіткістю міркувань і сприйнят-
тя) [6, с. 171].

У роботі [3, с. 138] наводяться такі види невизна-
ченостей: досить точно прогнозоване майбутнє; альтер-
нативні варіанти майбутнього; діапазон можливих варі-
антів майбутнього; повна невизначеність.

Нечіткість – одна з основних форм невизначенос-
ті інформації в задачах прийняття рішень. Нечіткість ін-
формації передбачає наявність в описі завдання понять 
і відносин з несуворими кордонами, а також висловлю-
вань з багатозначною шкалою істинності [2, с. 97].

Про прийняття рішення в нечіткому середовищі 
говорять у випадку, якщо хоча б один з елементів задачі 
(1) описується нечітко. Джерелами нечіткості є: нечіт-
кість критеріїв; нечіткість оптимізації; нечіткість обме-
жень; нечіткість взаємної важливості критеріїв. Слабо 
визначені проблеми вирішуються як система, в якій по-
ряд з добре вивченими елементами і зв’язками є неви-
вчені (чи невідомі) елементи.

Адаптивне управління є одним з найбільш раціо-
нальних підходів до прийняття управлінських рішень в 
умовах багатокритеріальності та нечіткості.

Невизначеність системи переважань ОПР (мно-
жини вихідної постановки задачі прийняття управлін-
ського рішення) є серйозною проблемою, що пов’язана 
з труднощами багатокритеріального відбору. До основ-
них методів багатокритеріального відбору належать: 
прямі методи; методи компенсації; методи порогів по-
рівнянності; аксіоматичні методи; діалогові методи.

Ще один аспект прояву нечіткості інформації в 
ба гатокритеріальних ЗПР пов’язаний з невизначеністю 
переваг. Як відомо, з теорії прийняття рішень, при на-
яв ності числових оцінок переваги альтернатив по кож-
ному критерію, рішенням багатокритеріальної ЗПР є 
безліч альтернатив оптимальних за Парето, що містять 

в загальному випадку більше одного елемента. Для зву-
ження цієї множини з метою однозначного вибору аль-
тернативи використовується додаткова інформація про 
переваги ОПР. Ця інформація стосується, по-перше, сту-
пенів відносної важливості (ваги) критеріїв і, по-друге, 
допустимої для ОПР форми компромісу між оцінками 
альтернатив за різними критеріями, і вона повинна за-
безпечувати можливість побудови узагальненого показ-
ника оцінки переваги альтернатив.

Процес управління має бути керованим, що, у свою 
чергу, вимагає структурованості самої системи управлін-
ня економічним об’єктом, яка здатна генерувати ефек-
тивні (раціональні) управлінські рішення [7, с. 17]. Моде-
лювання як метод дослідження систем застосовується 
при розробці досить складних управлінських рішень і 
являє собою побудову моделей або системи моделей до-
сліджуваного об’єкта для його вивчення. Дослідження 
моделей об’єктів дозволяє уточнити властивості та ха-
рактеристики досліджуваного явища.

Ефективність моделі може бути знижена за раху-
нок ряду потенційних погрішностей, до яких можна 
віднести недостовірні вихідні допущення, інформаційні 
обмеження, нерозуміння моделі самими користувача-
ми, надмірну вартість створення моделі.

Проблему прийняття управлінських рішень в умо-
вах невизначеності необхідно структурувати на етапи 
формування й аналізу цілей, визначення множини шля-
хів їх досягнення, формування оцінок обраних альтер-
натив управління, ранжирування допустимої множини 
альтернатив і вибору оптимального рішення [8, с. 119].

Основними технологіями генерування альтерна-
тивних варіантів рішення є: метод аналогів (за-
снований на використанні досвіду попередніх 

аналогічних ситуацій) і синтез управлінських рішень. 
При раціональному виборі альтернатив, заснованому 
на кількісних оцінках зміни контрольованих параметрів 
стану об’єкта, перевага встановлюється на основі кри-
теріїв, притаманних усім оцінюваним варіантами управ-
ління. Для формалізації критерію необхідно вказати 
спрямованість переваги по відношенню до мети.

Неоднозначність відповідності між ходом і резуль-
татом стратегічного управління виражає невизначеність 
вибору альтернативи управління. Це означає, що при 
виборі альтернативи xi зовнішнє середовище функціону-
вання незалежно від цього може вибирати свою альтер-
нативу поведінки, тобто обирати будь-який з n ходів {y1, 
y2, ..., yn}. Тому необхідно розглядати всі пари [8, с. 119].

Доцільність застосування адаптивної системи 
управління при прийнятті рішень в умовах невизначе-
ності обумовлена наявністю апріорної невизначеності 
відносно як властивостей самого об’єкта управління, так 
і діючих на нього неконтрольованих збурень. При непо-
вної апріорної інформації, необхідної для управління в 
заданому сенсі, можливо використання наступних видів 
автоматизованих систем: стабілізації або програмного 
управління; адаптивних систем управління.

Системи стабілізації, або програмного управлін-
ня, належать до класу систем без поповнення інформа-
ції. Це системи, в яких неповнота інформації, необхідної 
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для управління в заданому сенсі, істотно не заважає до-
сягненню якісного управління, і тому можна не передба-
чати автоматичного поповнення інформації в системі. 

Адаптивні системи автоматичного управління – 
це системи, в яких процес зміни параметрів, структури 
систем, а в деяких випадках і керувальних впливів здій-
снюється на основі інформації, одержаної під час управ-
ління з метою досягнення певної, зазвичай оптималь-
ної, якості управління при початковій невизначеності і 
мінливих умовах роботи. Ефект адаптації досягається 
за рахунок того, що частина функцій щодо отримання, 
обробки і аналізу процесів в об’єкті управління викону-
ється в процесі експлуатації системи.

Будь-яку систему адаптивнго управління умовно 
можна представити такою, що складається з двох час-
тин: об’єкта управління (ОУ) і керуючого пристрою (КП) 
(рис. 1).

Рис. 1. Система адаптивного управління

Робота двошкальної адаптивної системи управ-
ління здійснюється таким чином. Нехай є набір керую-
чих алгоритмів (стратегій поведінки) Ωu для управлін-
ня системою. Відповідні варіанти управління uj (t) ⊂ Ωu 
проглядаються на швидких моделях процесів після за-
вдання реальних умов.

Крім досягнення мети, при прийнятті рішення 
необхідно також враховувати наявність ресурсів, 
що дозволяють оцінити якість рішення у вигля-

ді безлічі критеріїв в залежності від поточної ситуації 
та керуючого впливу. З метою знаходження складної 
переваги на множині альтернатив можливих варіантів 
управлінських рішень на першому кроці адаптивного 
управління висувається нульова гіпотеза H0, прийняттю 

якої відповідає вектор 
0 0 0
1 2( , ,..., ),mK k k k  компонен-

тами якого є значення критеріїв багатокритеріальної за-
дачі прийняття рішення.

Будь-яка задача оптимізації, у тому числі й завдан-
ня оптимальної адаптації, може бути зведена до вибору 
найкращого варіанту з множини допустимих рішень.  
У даному випадку критерій оптимальності можна запи-
сати таким чином:

          
*( ( ) ( )) min,F x t x t 

  
(2)

де F – деяка функція від неузгодженості 
*( ( ) ( )).x t x t

У процесі адаптації потрібно побудувати таку сис-
тему, яка б мінімізувала функціонал (2). Ця задача прин-
ципово відрізняється від традиційних оптимізаційних 
задач тим, що в даному випадку має місце значний сту-
пінь невизначеності як параметрів об’єкта керування, 
так і закономірностей його функціонування.

Стан об’єкта характеризується вектором вихідних 
змінних ( ).x t  У даному випадку компоненти вектора 

( )x t  описують важливі з точки зору фінансово-гос-
подарської діяльності підприємства характеристики, 
які можуть зазнати істотні зміни під впливом розгляну-
тих змін. Впливи відхиляють об’єкт від заданого («бажа-

ного) стану 
*( ).x t

Керуючий пристрій на основі інформації про дій-

сний стан об’єкта ( )x t  і «бажаний» – 
*( ),x t

 а також да-
ні про властивості об’єкта управління, виробляє керую-
чі впливи ( ),u t  які сприяють зміні ( )x t відповідно до 

закону, що задається змінними 
*( ).x t

 Таким чином,  
у даному випадку відбувається коригування знань ОПР 
про невизначеності в ході адаптивного моделювання. 
Це значно підвищує якість прийнятого управлінського 
рішення. Аналіз відразу декількох варіантів розвитку 
ситуації в умовах динамічного коригування з зворотним 
зв’язком виявляється більш ефективним і сприяє виро-
бленню більш правильного управлінського рішення.

Через недостатність апріорної інформації при 
адаптивному управлінні об’єктами зі змінними 
параметрами необхідно вирішувати два завдан-

ня: по-перше, вивчати об’єкт у процесі його функціону-
вання з метою отримання недостатньої інформації та, 
по-друге, управляти цим об’єктом. Завдання управління 
можна поєднати з вивченням об’єкта, тобто при управ-
лінні об’єктом отримувати необхідну додаткову інфор-
мацію для поліпшення управління. У цьому випадку ке-
руючі впливи носять подвійний характер: вони служать 
як засобом вивчення об’єкта, так і засобом керування 
його рухом (так зване дуальне управління).

Властивості об’єкта управління в пристрої управ-
ління математично формулюються у вигляді моделі 
об’єкта управління. Математична модель об’єкта управ-
ління являє собою математичне формулювання законів, 
що описують поведінку об’єкта.

Основна проблема під час створення адаптивних 
систем управління складається з вибору або розробки 
математичної моделі, що забезпечує налаштування на 
специфіку об’єкта управління за рахунок використан-
на апостеріорної інформації про нього й середовище,  
а також за рахунок додаткової інформації, що надходить 
уже в процесі експлуатації системи [9, с. 230]. 

Визначення динамічних характеристик об’єкта до-
цільно проводити за допомогою настроюваної динаміч-
ної моделі, що спрощує вирішення завдань управління.

Після того, як рішення прийняте і почало здій-
снюватися, обов’язково необхідно встановити зворот-
ний зв’язок. Система контролю необхідна для забез-
печення оптимального виконання даного процесу або 
дії. Зворотний зв’язок дозволяє керівнику частково 
коригувати прийняте рішення, і сприяти його кращої 
реалізації. Оцінка результатів реалізації рішень дозво-
ляє врахувати наявний досвід прорахунків і недоліків у 
подальшій роботі.

tz  
tx *        tu         tx  

             КП        ОУ  
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Застосування моделі в адаптивній системі дозво-
ляє вирішувати такі завдання:
 визначення математичного опису (динамічних 

характеристик об’єкта) і використання цього 
опису для проектування системи управління, 
коригування алгоритмів регулювання та інших 
цілей (модель як датчик характеристик об’єкта);

 зміна характеристик системи управління в ба-
жаному напрямку (модель як коригуючий при-
стрій);

 вимірювання дійсного або бажаного динаміч-
ного стану об’єкта в сьогоденні або майбутньо-
му часі та використання цих даних для встанов-
лення оптимальних у певному сенсі параметрів 
управління (модель як датчик динамічного ста-
ну об’єкта).

ВИСНОВКИ
Розглянута адаптивна система управління може 

успішно використовуватися як для вироблення контур-
них рішень, що надають широку волю виконавцям, так і 
для вироблення структурованих управлінських рішень. 
Застосування методу науково-практичного підходу при 
прийнятті управлінських рішень в умовах невизначе-
ності найкращим чином забезпечується за допомогою 
адаптивнго управління. Адаптивний підхід дозволяє 
проводити динамічне коригування знань про невизна-
чені параметри задачі прийняття управлінського рі-
шення. Такий підхід дозволяє досягти найкращого рі-
шення і вичерпним чином задовольнити всі вимоги, що 
пред’являються до процесу прийняття управлінських 
рішень, а саме: наукову обґрунтованість; компетент-
ність; повноважність; несуперечність; оперативність; 
ефективність та економічність.

Перспективи подальших досліджень у даному на-
прямку можуть бути пов’язані з деталізацією обліку вза-
ємного впливу окремих критеріїв в умовах багатокри-
теріального вибору управлінського рішення при наяв-
ності різного типу невизначеностей компонентів задачі 
прийняття управлінського рішення.                                   
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Статтю присвячено дослідженню особливостей обліку програм лояльності клієнта в банківських установах та обґрунтуванню напрямків з його 
вдосконалення в умовах використання Міжнародних стандартів фінансової звітності. На основі структурування факторів, що впливають на 
методику обліку програм лояльності, визначено чотири основні типи таких програм, які реалізуються вітчизняними банками, і систематизовано 
порядок їх відображення в обліку. Досліджено вплив застосування кожного з типів програм на фінансову звітність банку. Також запропоновано пе-
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клиентов банковских учреждений
Статья посвящена исследованию особенностей учета программ лояльности 
клиента в банковских учреждениях и обоснованию направлений по его усовершен-
ствованию в условиях использования международных стандартов финансовой 
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грамм, которые реализуются отечественными банками, и систематизирован 
порядок их отражения в учете. Исследовано влияние применения каждого из ти-
пов программ на финансовую отчетность банка. Также предложен перечень не-
обходимых изменений учетной политики и внутренних положений банка с целью 
повышения эффективности организации учета программ лояльности. Дальней-
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Нестабільність внутрішньополітичної та еконо-
мічної ситуації в Україні підштовхнула громадян 
до усвідомлення та необхідності обговорення 

основної національної проблеми – корупції, що прони-
зує усі сфери людського життя. Оприлюднення шахрай-
ських схем доведення банків до банкрутства не могло не 
викликати падіння рівня довіри громадян до фінансо-
вих установ. На тлі високого рівня інфляції та знижен-
ня рівня життя населення це спричинило масштабне за 
обсягами та стрімке вилучення депозитів з банківської 
системи України. Паралельно загострилася проблема 
плато- і кредитоспроможності позичальників.

Перед вітчизняними банками постали, в принци-
пі, ненові за сутністю проблеми пошуку джерел фінан-
сування своєї діяльності та ефективного розміщення 
ресурсів, проте кардинально змінилися умови, в яких ці 
проблеми доводиться вирішувати. Починаючи із січня-
лютого 2014 р., міжнародні кредитні агенції знижували 
довгостроковий суверенний кредитний рейтинг України 
з негативним прогнозом, що, відповідно, позначилося на 
можливості запозичення банками коштів закордоном. 
Водночас, за оцінками експертів, на руках у населення 
знаходиться від 60 до 90 млрд дол. США, які на сьогодні 
залишаються основним гіпотетичним ресурсом фонду-
вання українських банків.

Таким чином, банки, які останнім часом оптимізу-
вали свої витрати за рахунок їх скорочення на ведення 
бізнесу в роздрібному сегменті, мусять знайти способи 
повернути собі довіру та, як наслідок, кошти громадян. 
Це загальна проблема українських банків, перелік послуг 
яких фізичним особам є досить стандартним, а ставки 
і тарифи за основними операціями яких практично не 
відрізняються. На нашу думку, за таких умов основним 
інструментом у залученні нових клієнтів та утриманні 
вже існуючих стає банківський маркетинг, що, у свою 
чергу, викликає необхідність дослідження та розробки 
питань організації та методики бухгалтерського обліку 
новаційних заходів у роботі банку з клієнтами.

Аналіз сутності програм лояльності клієнтів, ха-
рактеристика механізмів реалізації їх основних видів та 
окремих аспектів відображення в обліку знайшли своє 
відображення в працях таких фахівців, як П. О. Сахаро-
ва [7], Ю. С. Серпенінова [8], А. Дорохова [6] та інших. 

На нашу думку, дослідження специфіки застосуван-
ня програм лояльності клієнтів у фінансовому секторі 
економіки та висвітлення питань особливостей їх відо-
браження на рахунках бухгалтерського обліку банківських 
установ є недостатнім та потребує подальшої розробки.

Метою статті є обґрунтування рекомендацій з 
удосконалення організаційно-методичного забезпечен-
ня бухгалтерського обліку програм лояльності клієнтів у 
банківських установах в умовах використання МСФЗ на 
сучасному етапі розвитку фінансового ринку України.

Безперечними лідерами в роботі з фізичними осо-
бами є підприємства роздрібної торгівлі, які в процесі 
багаторічної конкурентної боротьби за клієнта постій-
но займаються розробкою і впровадженням різноманіт-
них програм стимулювання та лояльності. Ці програми 
ґрунтуються на дослідженні основних підходів до пси-
хологічної та матеріальної мотивації людини і можуть 

бути успішно застосовані при роботі з фізичними осо-
бами в банківських установах.

Усі програми лояльності, незалежно від їх страте-
гій та технологічних нюансів реалізації, об’єднує поточна 
необхідність фінансування витрат на їх проведення та, 
як наслідок, відображення цього в обліку і звітності. Для 
цілей організації та формування методики відображення 
програм лояльності в бухгалтерському обліку вважаємо 
за доцільне згрупувати їх у такі сукупності:
 програми, що відображаються шляхом зменшен-

ня доходу від реалізації. Застосовуються у разі 
зниження ціни на окрему групу товарів (послуг) 
для усіх покупців або їх окремого сегменту;

 програми, вартість здійснення яких включаєть-
ся до витрат на збут. Характерні для проведен-
ня рекламних акцій, розіграшів призів з метою 
стимулювання збуту;

 програми, витрати на проведення яких потре-
бують створення резервів. Мають місце, коли у 
компанії перед клієнтом виникає зобов’язання 
та існує імовірність відтоку ресурсів для його 
врегулювання за можливості оцінки такого 
зобов’язання;

 програми, що визнаються у складі доходів май-
бутніх періодів або зобов’язань перед третіми 
сторонами. Даний підхід застосовується у ви-
падках нарахування покупцю призових оди-
ниць, які згодом можуть бути обмінені на то-
вари, послуги або знижки як у продавця, так і в 
компаніях-партнерах програми.

 У табл. 1 систематизовано найпоширеніші види 
програми лояльності клієнтів залежно від способу їх ві-
дображення в обліку.

Специфіка банківської діяльності обмежує пере-
лік використовуваних на сьогодні фінансовими 
установами програм лояльності такими їх вида-

ми: бонусні, дисконтні програми, проведення розігра-
шів призів, вручення подарунків, застосування пільго-
вих умов та привілеїв.

Найбільш поширеними серед фінансових установ 
залишаються дисконтні програми лояльності, сутність 
яких полягає у поверненні споживачу частини витрат 
на фінансові послуги в момент сплати за них. З метою 
збільшення обсягу операцій з існуючими клієнтами та 
залучення додаткових клієнтів банки можуть істот-
но диференціювати відсоткові ставки для різних груп 
споживачів. Приміром, VS Банк пропонує працівникам 
своїх корпоративних клієнтів знижку в розмірі 0,5 % на 
кредити на придбання автомобіля, іпотечні та інші спо-
живчі кредити [12]. 

Відображення даної операції в бухгалтерському 
обліку здійснюється згідно з вимогами п. 10 МСБО 18,  
в якому зазначено, що дохід оцінюється за справедливою 
вартістю відшкодування, з урахуванням суми будь-яких 
торгових або оптових знижок, наданих компанією [1].

Оскільки кредитування є операцією фінансуван-
ня, справедлива вартість відшкодування визначається 
методом дисконтування усіх майбутніх надходжень з 
використанням середньоринкової ставки відсотка [3].
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При цьому, якщо ставка за кредитом банку за ви-
рахуванням наданої знижки буде нижчою від ринкової, 
банк визнає дисконт за кредитною операцією і відобра-
жає втрати на рахунку 7390 «Витрати під час первісного 
визнання фінансових активів за вартістю, вищою/ниж-
чою, ніж справедлива», якщо ж вона є вищою – банк ви-
знає премію та відображає дохід від неї на рахунку 6390 
«Дохід під час первісного визнання фінансових активів 
за вартістю, вищою/нижчою, ніж справедлива». Протя-
гом періоду кредитування банк здійснює амортизацію 
дисконту або премії шляхом коригування фінансового 
доходу за відповідною операцією з кредитування. 

Таким чином, визнання дисконту або премії за 
відповідною програмою призводить до коригування 
за боргованості клієнта за кредитом до її справедливої 
вартості у Звіті про фінансовий стан за рахунок суми 
дисконту (премії) та поступового коригування процент-
ного доходу протягом періоду дії відповідного кредит-
ного договору. 

Недоліками застосування дисконтних програм 
лояльності є скорочення процентних доходів банку 
впродовж періоду обслуговування кредитних договорів, 
на які вони розповсюджуються, та відсутність гарантій 
нарощення обсягів кредитного портфеля в майбутньо-
му [8, с. 69].

Фінансова установа також може заохочувати клі-
єнтів користуватися її послугами шляхом надання сер-

тифікатів (ваучерів) на отримання призів або знижок, 
що не залежать від обсягу спожитих послуг та отриман-
ня кредитів в минулому. У такому випадку здійснення 
такого заохочення приводить до того, що у отримувачів 
відповідних сертифікатів виникає обґрунтоване очіку-
вання, що банк виконає свої зобов’язання за відповід-
ними сертифікатами. У момент роздачі таких сертифі-
катів у банку виникає зобов’язання, на яке відповідно до 
положень МСФЗ 37 «Резерви, умовні активи та умовні 
зобов’язання» необхідно нарахувати забезпечення. Не-
обхідність створення забезпечення визнається згідно з 
принципом превалювання змісту над формою. 

Наприклад, UniCredit Bank провадить програму 
«Приведи друга» [10] для своїх діючих позичальників за 
іпотечними кредитами, за якої при залученні до банку 
нового клієнта на аналогічних умовах кредитування клі-
єнт отримує від банку приз у вигляді погашення одного 
місячного платежу. Дана акція не має безпосереднього 
зв’язку з оформленням іпотечного кредиту і не є части-
ною кредитного договору, оскільки під час оформлення 
іпотеки клієнти не знали про майбутню програму лояль-
ності. У цій ситуації створення забезпечення викликано 
такими обставинами, що відповідають умовам визнання 
забезпечень:
 банк має існуюче зобов’язання, яке виникло в 

результаті минулої події (банк оголошує про 
своє зобов’язання перед кредитором, що має 

таблиця 1

Групування програм лояльності за способом відображення в обліку

Спосіб відображення в обліку Вид програми Стислий опис механізму реалізації програми

1. Зменшення доходу від реалізації  
на суму знижки (за МСБО 18 «Дохід»)

Дисконтні програми Надання клієнту знижок на подальші покупки, що 
можуть варіюватися залежно від розмірів придбання

Сезонні продажі та 
спеціальні пропозиції

Надання певних знижок на деякі товари або послуги 
протягом короткого періоду часу

Пільгові умови Надання особливих умов, які діють для певного сег-
мента споживачів (пенсіонерів, студентів)

Надання привілеїв постій-
ним клієнтам чи членам 
клубу

Надання додаткових послуг або створення особли-
вих умов, недоступних для інших клієнтів

2. Визнання витрат на збут (маркетинго-
вих витрат) (за МСБО 18 «Дохід»)

Розіграші призів Проведення акцій, за яких учасники можуть виграти 
матеріальні призи чи певні знижки 

Запрошення на акції Проведення безкоштовних дегустацій певних 
товарів або пробних уроків

Подарунки Привітання клієнтів до свят у вигляді подарунків  
з метою їх заохочення до споживання продукції

3. Створення забезпечень (за МСБО 37 
«Резерви, умовні активи та умовні 
зобов'язання»)

Гарантії Виникнення зобов’язань перед клієнтом на повер-
нення коштів або заміну товарів

Подарункові картки 
або сертифікати, що не 
пов'язані з операціями 
купівлі-продажу

Надання подарункових карток на безкоштовне отри-
мання певних товарів чи користування певним  
видом послуг протягом якогось часу або гарантова-
на знижка на певний вид товарів або послуг

4. Визнання доходів майбутніх періодів 
або зобов'язань перед третьою сторо-
ною на суму нарахованих бонусних 
одиниць (за КТМФЗ 13 «Програми 
лояльності клієнта»)

Бонусні програми
Нарахування бонусів або балів при здійсненні кожної 
покупки, які згодом клієнт може обміняти на додат-
ковий товар (послугу) або знижку на їх придбання

Джерело: складено авторами на основі даних [6].
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іпотечний кредит, на погашення платежу при 
виконанні умов акції);

 імовірно, що врегулювання зобов’язання су-
проводжуватиметься відтоком ресурсів, які 
вті люють у собі економічні вигоди (виконання 
зобов’язань буде пов’язане зі скороченням над-
ходження коштів до банку);

 сума такого зобов’язання може бути достовір-
но визначена (на основі статистичних даних по-
передніх періодів можливим є розрахунок кіль-
кості та структури клієнтів, що скористаються 
подібними заохоченнями).

Забезпечення визнається в сумі, що є найкращою 
оцінкою витрат, необхідних для погашення існую-
чого зобов’язання на звітну дату. Найкраща оцінка 

витрат становить суму, яку банку, що здійснює свою ді-
яльність раціонально, необхідно було б витратити для 
погашення зобов’язання на кінець звітного періоду. За-
безпечення довгострокових зобов’язань (довгострокові 
забезпечення) визнаються в сумі його поточної варто-
сті. Сума таких забезпечень у наступних періодах зро-
стає шляхом здійснення дисконтування їх вартості [2].

При цьому банк повинен визнавати забезпечен-
ня як поточні, оскільки при залученні нового клієнта 
зобов’язання погашатиметься відразу, а не в кінці періо-
ду кредитування. Також при розрахунку забезпечення 
банк повинен визначити частку клієнтів, які скориста-
ються даною програмою, та їх структуру залежно від об-
сягу кредитного платежу. 

Дана програма лояльності відображається в облі-
ку такими проведеннями (табл. 2). 

Банк повинен переглядати нараховані забезпечен-
ня кожного звітного періоду та коригувати їх відповідно 
до зміни справедливої вартості виконання зобов’язань 
за програмами лояльності.

У фінансовій звітності банку даний вид програм 
лояльності відображається шляхом визнання витрат на 
суму нарахованого резерву в момент його створення. 
Таким чином, застосування подібних програм призво-

дить до зменшення фінансового результату діяльності 
банку, що відображається у Звіті про прибутки та збит-
ки. У Примітках до звітності необхідно розкрити додат-
кову інформацію про величину нарахованих резервів, 
зміни у них та припущення, які бралися до уваги при 
розрахунку резервів.

Часто банки використовують програми лояльно-
сті, що не мають прямого зв’язку з обсягом послуг, які 
банк надає клієнту, а також не приводять до виникнення 
у банка зобов’язань перед ним. До таких програм лояль-
ності належать:
 розіграш призів;
 вручення подарунків клієнтам банку.

Витрати на здійснення подібних програм лояль-
ності визнаються у вигляді маркетингових витрат на ра-
хунку 7455 «Витрати на маркетинг і рекламу» у періоді їх 
виникнення. Яскравим прикладом є програма лояльно-
сті, що використовується Альфа-Банком, відповідно до 
умов якої всі користувачі мобільного додатка «Альфа-
Мобайл», які протягом календарного місяця в період дії 
Акції здійснили хоча б одну операцію з доступних в до-
датку «Альфа-Мобайл», беруть участь у розіграші смарт-
фонів та планшетів [14]. При цьому банк не створює за-
безпечення, оскільки зобов’язання перед користувачем, 
який скористається сервісом, у нього не виникає. Отже, 
результат застосування даної програми відбиватиметься 
у Звіті про прибутки та збитки у вигляді зменшення фі-
нансового результату через збільшення витрат банку.

Останнім часом у банках набувають поширення 
бонусні програми лояльності, що зумовлюєть-
ся їх вигідністю у порівнянні з дисконтними. За 

параметром впливу на доходність банківських операцій 
бонусні програми є найбільш ефективними через те, що 
бонуси можуть бути використані лише після накопичен-
ня їх визначеної кількості, що стимулює клієнта частіше 
звертатися до тих послуг банку, за які нараховуються 
бонуси. Згідно з КТМФЗ 13 [4], обліковуючи програми 
лояльності, банки повинні застосовувати п. 13 МСБО 18 
і враховувати призові одиниці (нараховані бонуси) як 

таблиця 2

Бухгалтерські записи з нарахування забезпечення за програмою лояльності

№ Зміст операції
Кореспондуючі рахунки

Дебет Кредит

Відображення операцій при наданні кредиту

1 Надано іпотечний кредит клієнту-фізичній особі 2233 2622

2 Сформовано забезпечення під програму лояльності 7706 369 

Нарахування доходів та відображення погашення іпотечного платежу

3 Нараховано відсотки за кредитом 2238 6046 

4 Сплачено клієнтом заборгованість у сумі нарахованих відсотків 2620 2238 

5 Сплачено клієнтом заборгованість за частиною тіла кредиту 2620 2233

Відображення погашення іпотечного платежу у разі, якщо клієнт скористався програмою лояльності

6 Відображено погашення кредитного платежу за рахунок раніше 
створеного забезпечення 369 

2238

2233

Джерело: складено авторами на основі даних [2; 5; 10].
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окремо ідентифікований елемент комерційної операції, 
за якою вони надаються. Таким чином, дохід, отрима-
ний за надання послуг, з якими пов’язане нарахування 
бонусних балів, розподіляється між:
 послугами банку; 
 заохочувальними балами, які будуть погашені в 

майбутньому.
Нараховані призові бали оцінюються за справед-

ливою вартістю або відносною справедливою вартістю 
товарів або послуг, на які вони можуть бути обмінені. 
Інтерпретація КТМФЗ 13 не встановлює якогось пев-
ного підходу до оцінки справедливої вартості заохочу-
вальних балів, але передбачає, що він буде заснований 
на оцінці справедливої вартості для клієнта банку, а не 
на вартості погашення для банку. 

При оцінці справедливої вартості нарахованих 
призових балів банк повинен враховувати такі основні 
фактори:
 частку балів, яка за очікуваннями буде погашена 

(справедлива вартість призового балу повин на 
бути скоригована (зменшена) на ту частку ба-
лів, які за прогнозами не будуть погашені);

 структуру погашення призових балів (якщо клі-
єнту пропонуються різні за вартістю призи до 
обміну, то необхідно врахувати структуру, в якій 
бонуси будуть обмінені на відповідні призи);

 знижки на товари, що можуть бути обмінені на 
бали (якщо на товар (послугу) поширюються 
інші знижки для усіх споживачів, то їх справед-
лива вартість повинна бути знижена на суму 
знижки) [9].

Також при визначенні справедливої вартості слід 
враховувати, що деякі з призів по своїй сутності є 
фінансовими інструментами. Наприклад, згідно 

з умовами програми лояльності Діамантбанку, одним 
із призів є збільшення ставки по депозиту [13]. У цьому 
випадку, відповідно до вимог МСБО 39 «Фінансові ін-
струменти: визнання та оцінка», справедливою вартістю 
таких призів є їх амортизована вартість, що розрахову-
ється з використанням ефективної відсоткової ставки. 
Таким чином, оскільки при застосуванні програми ло-
яльності банком бонусні бали являють собою частину 
пакета послуг, за які сплачує клієнт, такі бали повинні 
відображатись як окремий елемент операції. 

Використовувані схеми бонусних програм лояль-
ності дають підстави згрупувати їх у такі сукупності за-
лежно від відображення у обліку: 
 заохочення, що дають їх власнику право на 

отримання послуг безкоштовно або знижок на 
їх придбання в установі банку;

 заохочення, що дають їх власнику право на 
отримання товарів чи послуг безкоштовно або 
знижок на їх придбання в інших компаній;

 заохочення, що дають їх власнику право на 
отримання послуг безкоштовно або знижок на 
їх придбання в групі, до якої належить банк.

До першої групи програм лояльності можна відне-
сти наведену вище програму Діамантбанку [13], за якої 
банк нараховує призові бали користувачам своїх послуг, 

які погашаються наданням призів у вигляді зміни став-
ки на власні послуги. При цьому вартість нарахованих 
бонусних балів банк визнає у вигляді доходів майбутніх 
періодів на рахунку 3600 «Доходи майбутніх періодів», 
оскільки при визнанні доходів за наданими послугами 
частина доходів являє собою дохід від послуг, які ком-
пенсувалися бонусними одиницями.

Проілюструємо відображення на рахунках бух-
галтерського обліку програми Діамантбанку 
[13], спира ючись на такі умови:

1. За користування своїми послугами банк нара-
ховує клієнту бонусні бали на суму 10% від отриманого 
за операціями комісійного доходу, справедлива вартість  
1 балу складає 1 грн.

2. Протягом періоду дії акції клієнт накопичив 
8000 бонусних балів, справедлива вартість яких склала 
800 грн.

3. Клієнт вирішив обміняти зібрані бали на підви-
щення на 0,5% ставки за розміщеним депозитом на суму 
200 000 грн. (Початково ставка становила 15% і відпо-
відала середньоринковому значенню. Виплата відсотків 
проводиться щомісячно.)

4. Період дії бонусу у вигляді підвищеної ставки – 
6 місяців. 

При здійсненні обліку відповідної програми банк 
повинен відобразити такі операції (табл. 3).

Проте, оскільки паралельне здійснення однією і 
тією самою фізичною особою операцій з розміщення де-
позиту та отримання кредиту не є надто поширеним ви-
падком у банківській практиці, то нарахування бонусів 
не є істотним стимулом для додаткового їх здійснення. 
Тому більш ефективними є програми, які здійснюються 
банком спільно з іншими підприємствами. Переважна 
більшість таких програм створюється банками спільно 
з підприємствами роздрібної торгівлі, авіаперевізника-
ми, мобільними операторами. При цьому банк нарахо-
вує клієнтам бали, які можливо використати для отри-
мання знижок в інших галузях. 

Прикладом може служити програма ОТР Банку, 
за якої при розрахунку карткою клієнту нараховуються 
бонусні бали, які можна обміняти на майстер-класи, то-
вари, подорожі та інші блага в компаніях, які не входять 
до групи ОТР Банку [11]. У цьому випадку при нараху-
ванні балів банк визнає зобов’язання перед компаніями, 
які будуть здійснювати погашення бонусних балів.

Також можлива ситуація, коли компанії, що вклю-
чені до програми лояльності, здійснюють погашення 
балів за вартістю, що є нижчою від справедливої. Тоді 
банк визнає доходи майбутніх періодів на різницю між 
справедливою вартістю та вартістю погашення призо-
вих балів. А після використання клієнтом призових ба-
лів банк нараховує комісійну винагороду.

Проілюструємо облік подібних програм, узявши 
за основу згадану вище програму ОТР Банку [11] та вра-
хувавши такі обставини:

1. Програма лояльності проводиться банком спіль-
но з іншим підприємством, що займається організа цією 
майстер-класів. Необхідна умова участі в програмі – 
здійснення розрахунку платіжною карткою.

http://www.business-inform.net
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 2. За кожні повні 10 грн розрахунку карткою клієн-
ту нараховується 1 бонусний бал (вартість 1 бала стано-
вить 0,1 грн). Комісія банку, яку сплачує клієнт за корис-
тування послугами банку, складає 3% від суми покупки. 

3. На основі статистичної інформації за поперед-
ні періоди банк робить припущення, що 50% бонусних 
балів будуть обмінені клієнтами на призи. Таким чином, 
справедлива вартість нарахованого балу становить:

0,1 грн ∙ 50% = 0, 05 грн.
У даному випадку банк не здійснює відображен-

ня в обліку нарахованих доходів майбутніх періодів і 
зобов’язань з ідентифікацією по кожному клієнту, оскіль-
ки достовірно невідомо, хто з учасників скористається 
нарахованими йому бонусами.

4. Накопичені 3000 балів можуть бути обмінені на 
участь у майстер-класі, вартість якого становить 300 грн. 

5. Відповідно до умов договору з компаніями, які 
проводять майстер-класи, банк сплачує організатору 
90% вартості наданих послуг, а 10% становить комісій-
ний дохід банку. 

6. Протягом періоду банком було нараховано 
100000 бонусних балів. Один з клієнтів, який набрав 
3000 балів, використав їх на участь у майстер-класі.

Відображення банком в обліку зазначеної програ-
ми супроводжується такими проведеннями (табл. 4).

Оскільки сучасною є тенденція, коли найбільші 
банки входять до складу фінансових або фі нан-
сово-промислових груп, то в подальшому мож-

ливим є нарахування бонусів, які можуть бути обмінені 
клієнтом на товари або послуги підприємств групи. У та - 
 кому випадку постає питання коректного відображення 
подібних призових балів у фінансовій звітності. На нашу 
думку, має застосовуватися такий підхід:
 в індивідуальній звітності банку такі призові 

одиниці повинні відображатись аналогічно бо-
нусним програмам, що здійснюються банком з 
іншими підприємствами;

 у консолідованій звітності групи такі бали відо-
бражаються аналогічно бонусним програмам, 
які здійснюються банком самостійно.

Для спрощення процесу консолідації зобов’язання, 
нараховані за призовими одиницями, які можуть бути 
обмінені на товари чи послуги компаній групи, мають 
відображатися на додатковому рахунку.

Якщо заохочувальні бали мають обмежений тер-
мін дії і, отже, обмежений термін використання, то про-
тягом періоду їх дії банк повинен здійснювати перегляд 
справедливої вартості балів та частки, яка має бути по-
гашена. Після закінчення терміну дії призових балів, усі 
нараховані доходи майбутніх періодів, які не були визна-
ні в складі відсоткового доходу раніше, будуть віднесені 
на відповідний дохід після закінчення строку дії балів.

Облік бонусних балів з невизначеним терміном дії 
є більш складним, оскільки банк повинен оцінити тер-
мін, протягом якого вони будуть використані. Ця оцінка 
повинна регулярно переглядатися, щоб забезпечити ви-
знання заохочувальних балів у складі виручки в належ-
ному періоді [9].

Таким чином, використання банком бонусних 
програм лояльності фактично приводить до зменшення 
процентного доходу банку в момент нарахування від-
повідних балів, тому при їх погашенні показники Звіту 
про прибутки та збитки не зазнають впливу від такої 
операції, оскільки витрати, пов’язані з їх здійсненням, 
фактично перекриваються раніше нарахованою варті-
стю балів. У Примітках до фінансової звітності банк має 
розкрити припущення, які використовувались при роз-
рахунку справедливої вартості бонусних балів, оскільки 
така інформація необхідна для розуміння показників 
звітності користувачами.

Також бонусні програми можуть здійснюватись 
не лише за рахунок нарахування призових балів. Умови 
отримання додаткового бонусу можуть передбачатися 
умовами кредитного договору. Якщо б умовами проана-
лізованої вище програми UniCredit Bank «Приведи дру-

таблиця 3

Бухгалтерські записи з нарахування та погашення призових балів за індивідуальними бонусними програмами

№ Зміст операції
Кореспондуючі  

рахунки Сума, грн
Дебет Кредит

Відображення нарахування призових балів

1 Нараховано комісійний дохід за послугами, наданими 
фізичним особам (за вирахуванням вартості призових балів) 2208 611 8000 – 800 = 7200

2 Нараховані призові бали визнано у складі доходів майбутніх 
періодів (за справедливою вартість) 2208 3600 800

Погашення призових балів при нарахуванні клієнту відсоткового доходу за депозитом

3 Нараховано процентні витрати за депозитом (за стандарт-
ною ставкою 15%) 7041 2638 200 000 ∙ 15% / 12 = 2500

4 Відображено донарахування відсотків за депозитом на 0,5% 
відповідно до умов програми лояльності 3600 2638 200 000 ∙ 0,5% / 12 = 83,33

5 Відсотки за депозитом зараховано на поточний рахунок 
клієнта 2638 2620,  

2625 2583,33

Джерело: складено авторами на основі даних [4; 5; 13].
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га» [10] передбачалося її використання лише тими клі-
єнтами, в іпотечних договорах яких її зазначено, то банк 
відображав би цю програму не шляхом нарахування ре-
зервів, а визнанням доходів майбутніх періодів, оскіль-
ки при підписанні договору клієнту надається право на 
зменшення власного платежу при виконанні умов про-
грами, за яке він сплачує при погашенні кредиту.

Важливим аспектом використання програм ло-
яльності є забезпечення комплексного підходу до ор-
ганізації та методики їх відображення в обліковій полі-
тиці банку, що забезпечить мінімізацію помилок під час 
їх відображення та підвищить ефективність облікового 
процесу загалом. 

Зміст Наказу про облікову політику банку в части-
ні обліку програм лояльності повинен містити:

1) критерії ідентифікації типів програм лояльності, 
що застосовуються банком;

2) методи оцінки та терміни перегляду вартості 
на рахувань;

3) методику відображення кожної програми на 
бухгалтерських рахунках (у вигляді журналу проведень 
або облікової моделі);

4) перелік припущень, що беруться до уваги при 
формуванні оцінки ймовірнісних показників.

Також доцільним є додаткове закріплення вну-
трішніми положеннями переліку осіб, відповідальних за 
здійснення такої оцінки та передачі необхідної інформа-
ції у бухгалтерію та визначення термінів такої переда-
чі, що спростить процес закриття періоду та підвищить 
ефективність роботи бухгалтерії установи. 

ВИСНОВКИ 
Існуюче розмаїття програм лояльності клієнтів, як 

інструменту стимулювання попиту на банківські про-
дукти, для застосування оптимальної методики їх облі-
ку в кожному окремому випадку потребує визначення та 
характеристики сутності таких програм як об’єкта облі-
ку та звітності. У результаті проведеного дослідження 
було встановлено доцільність систематизації викорис-
товуваних банками програм лояльності клієнтів з точки 
зору їх відображення в обліку в чотири сукупності:
 програми, що відображаються шляхом змен-

шення доходу від реалізації;
 програми, вартість здійснення яких включаєть-

ся до витрат на збут;
 програми, витрати на проведення яких потре-

бують створення резервів;
 програми, що визнаються у складі доходів май-

бутніх періодів або зобов’язань перед третіми 
сторонами. 

Дане групування було взято за основу подальшо-
го ілюстрування специфіки методики бухгалтерського 
обліку програм лояльності в банках (з використанням 
умов реальних програм, що пропонуються вітчизняни-
ми банками своїм клієнтам). Проаналізувавши отри-
мані результати, можна підсумувати, що загалом облік 
програм лояльності клієнтів в банках забезпечується 
наявним методичним інструментарієм відповідно до 
економічного змісту процесів, що виникають при засто-
суванні цих доволі новаційних для фінансового сектора 
методів стимулювання клієнтури. 

таблиця 4

Бухгалтерські записи з обліку програми лояльності банку, що здійснюються спільно з іншими підприємствами

№ Зміст операції
Кореспондуючі рахунки

Сума, грн
Дебет Кредит

Нарахування бонусних балів 

1 Відображено розрахунок клієнтів платіжною карткою 2625 2602 1 000 000

2 Нараховано комісійний дохід банку (за вирахуванням 
вартості призових балів) 3570 6110 1 000 000 ∙ (0,03 – 0,005) = 25 000

3 Нараховано зобов’язання за призовими балами 
в сумі їх майбутнього погашення 3570 3619 1 000 000 ∙ 0,9 ∙ 0,005 = 4500

4 Визнано доходи майбутніх періодів у частині вартості 
комісійних доходів 3570 3600 1 000 000 ∙ 0,1 ∙ 0,005 = 500

5 Списано комісію з розрахункових рахунків клієнтів 2625 3570 30 000

Погашення бонусних балів 

6 Погашено заборгованість перед партнером за про-
грамою лояльності 3619 2600 300 ∙ 0,9 = 270*

7 Відображено комісійні доходи при використанні 
клієнтом призових балів 3600 6119 300 ∙ 0,1 = 30*

Джерело: складено авторами на основі даних [2; 5; 11].

примітка: * – при нарахуванні бонусних балів окремому клієнту в обліку банк відобразив зобов’язання вартістю 135 грн 
(300 балів ∙ 0,9 ∙ 0.005 грн) і доходи майбутніх періодів на суму 15 грн (300 балів ∙ 0,1 ∙ 0,005 грн). Вказані суми перевищують вартість  
нарахованих зобов’язань і доходів майбутніх періодів при нарахуванні клієнту бонусних балів, оскільки банк робить припущення, що 
лише 50% балів буде використано клієнтами. Тому при погашенні бонусних балів зобов’язання та доходи майбутніх періодів погашаються 
ще і в частині коригування на вартість бонусних балів, які за прогнозами не будуть використані іншими клієнтами банку. Тому банк  
не здійснює ідентифікацію при обліку нарахування зобов’язань та доходів майбутніх періодів у розрізі окремих клієнтів. Ідентифікований 
облік призових балів по клієнтах здійснює аналітичний відділ банку, який передає інформацію про необхідний обсяг нарахувань та 
кількість використаних балів у бухгалтерію.
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В умовах подальшого загострення конкурентної 
боротьби між банками слід очікувати на активне засто-
сування диверсифікованих методів залучення та утри-
мання клієнтів, зокрема нетипових для банків програм 
лояльності, використання яких досі було прерогативою 
галузей, орієнтованих на роботу з кінцевим спожива-
чем. Це процес супроводжуватиметься необхідністю 
адаптування методики обліку таких програм до специ-
фіки банківських установ, зокрема, з урахуванням ви-
мог Плану рахунків банків України, Інструкції про його 
застосування та інших нормативних актів НБУ. З огляду 
на вищевикладене є підстави вважати, що даний напрям 
науково-прикладних розробок у сфері банківського об-
ліку має значні перспективи.                   
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писаревська Г. І. Організація процесу зовнішнього рекрутингу
У статті проаналізовані основні проблеми,тенденції та перспективи розвитку зовнішнього рекрутингу. Обґрунтовано актуальність дослі-
дження технологій роботи рекрутингу та організації його процесу, що підтверджує стабільний попит на послуги кадрових агентств в умовах 
кризи. Виявлено основні тенденції розвитку сучасного рекрутингу: полегшення роботи по первинному пошуку кандидата через активне вико-
ристання Інтернету та соціальних мереж, необхідність в утриманні висококваліфікованих кадрів, обмеженість ресурсів на пошук та підбір 
персоналу, зміна підходу до рекрутингу випускників та студентів, брак висококваліфікованих рекрутерів, відсутність нових високоефективних 
технологій найму. Визначено, що для підвищення ефективності рекрутингової діяльності доцільно досліджувати та оцінювати дії конкурентів 
із залучення перспективних спеціалістів, а також ринок праці для оцінки кандидатів та перспектив найму; прогнозувати джерела залучення 
талановитих спеціалістів; удосконалювати процедуру оцінки кандидатів; наймати кандидата з урахуванням аналізу усіх його досягнень; персо-
налізувати рекрутинг, орієнтуючи його на підбір конкретних цінних і талановитих спеціалістів. Обґрунтовано рекомендації щодо необхідності 
вдосконалення організації процесу рекрутингу, а також виявлено основні напрямки та елементи технологій рекрутмента, що застосовуються 
агенціями. Перспективою подальших досліджень в цьому напрямку є розробка інструментарію проведення комплексних заходів та стандарти-
зації процесів та технологій рекрутингу.
Ключові слова: зовнішній рекрутинг, хедхантинг, аутплейсмент, аутстаффінг, лізинг, стандартний метод пошуку, опис вакансії, професіограма.
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Писаревская А. И. Организация процесса внешнего рекрутинга

В статье проанализированы основные проблемы, тенденции и пер-
спективы развития внешнего рекрутинга. Обоснована актуальность 
исследования технологий работы рекрутинга и организации его про-
цесса, которое подтверждает стабильный спрос на услуги кадровых 
агентств в условиях кризиса. Обнаружены основные тенденции раз-
вития современного рекрутинга: облегчение работы по первичному 
поиску кандидата через активное использование Интернета и соци-
альных сетей, необходимость в удержании высококвалифицирован-
ных кадров, ограниченность ресурсов на поиск и подбор персонала, 
изменение подхода к рекрутингу выпускников и студентов, нехватка 
высококвалифицированных рекрутеров, отсутствие новых высоко-
эффективных технологий найма. Определено, что для повышения 
эффективности рекрутинговой деятельности целесообразно иссле-
довать и оценивать действия конкурентов по привлечению перспек-
тивных специалистов, а также рынок труда для оценки кандидатов и 
перспектив найма; прогнозировать источники привлечения талант-
ливых специалистов; совершенствовать процедуру оценки кандида-
тов; нанимать кандидата с учетом анализа всех его достижений; 
персонализировать рекрутинг, ориентируя его на подбор конкрет-
ных ценных и талантливых специалистов. Обоснованы рекомендации 
относительно необходимости усовершенствования организации про-
цесса рекрутинга, а также охарактеризованы основные направления 
и элементы технологий рекрутмента, применяемые агентствами. 
Перспективой дальнейших исследований в этом направлении являет-
ся разработка инструментария проведения комплексных мероприя-
тий и стандартизации процессов и технологий рекрутинга.
Ключевые слова: внешний рекрутинг, хедхантинг, аутплейсмент, 
аутстаффинг, лизинг, стандартный метод поиска, описание вакан-
сии, профессиограмма.
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Pysarevska G. I. Organization of Process of External Recruiting

The article analyses the main issues, trends and prospects for the develop-
ment of external recruiting. The relevance of studying techniques of recruit-
ing and organizing of recruiting process is substantiated, which can also be 
confirmed by the strong demand on the services of employment agencies in 
the context of crisis. The main trends in the current development of recruiting 
have been identified: facilitating the work on primary search for candidate by 
active use of the Internet and social networks, need to retain highly qualified 
staff, limited resources on search and selection of the personnel, change in 
the approach to recruiting graduates and students, lack of highly experienced 
recruiters, absence of new high-effective recruitment techniques. It has been 
determined that in order to enhance the effectiveness of the recruiting ac-
tivities it is practical to explore and estimate the actions of competitors in 
attracting promising specialists, as well as the labor market while evaluating 
candidates and recruitment prospects; prognosticate the sources for attract-
ing the talented specialists; improve the process for assessment of candi-
dates; hire a candidate on the basis of all his achievements being analyzed; 
personalize the recruiting, orienting it in the selection of specific valuable and 
talented specialists. Recommendations concerning the need to improve the 
organization of the recruiting process have been substantiated, the main di-
rections and elements of the recruiting technology, applied by recruitment 
agencies, have been described. Prospect of further research in this direction 
will be development of an instrumentarium for carrying out integrated activi-
ties and standardization of processes and techniques of recruiting.
Key words: external recruiting, executive search, outplacement, outstaffing, 
leasing, standard search, job analysis, job description.
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Незважаючи на сучасні кризові умови функціону-
вання економіки України з надто високим рів-
нем безробіття, на ринку праці спостерігається 

недостатня кількість кваліфікованих кадрів, які б забез-
печували ефективну діяльність підприємства в складних 
обставинах. У даному випадку з’являється необхідність 
в рекрутингу як у діяльності з пошуку компетентних 
співробітників на наявні вакансії, які б відповідали усім 
вимогам замовника. Рекрутинг сприяє комплектуванню 
підприємства необхідним висококваліфікованим персо-
налом. При цьому центри зайнятості надають персонал 
не дуже високої кваліфікації. Нерідко підприємства не 
мають можливості самостійно здійснювати рекрутинг. 
Якщо ж підприємства не мають фінансових коштів для 
найму, вони здійснюють самостійний пошук працівни-
ків, наймають на роботу молодих спеціалістів, які з ча-
сом набираються досвіду та переходять в інші фірми 
вже як досвідчені фахівці. Таким чином, виникає необ-
хідність у залученні висококваліфікованих спеціалістів 
за умов дотримання конфіденційності. Цей процес за-
безпечують рекрутингові агенції, які займаються підбо-
ром та лізингом персоналу [11].

Рекрутинг як вид підприємницької діяльності ви-
ник в Україні порівняно недавно та продовжує розви-
ватися., оскільки він доволі стійкий до кризових явищ 
через зростаючу потребу у висококваліфікованих кадрах 
навіть у складних умовах. Незважаючи на це, серед фахів-
ців немає єдиної думки стосовно необхідності його ви-
користання. Деякі спеціалісти вважають, що діяльність 
рекрутингових агенцій призводить до зростання безро-
біття, мобільності робочої сили, що негативно впливає 
на професіоналізм працівників та сприяє зменшенню 
взаємної лояльності між робітником і роботодавцем.

З іншого боку, існує широко розповсюджена думка, 
що діяльність рекрутингових агенцій сприяє встановлен-
ню цивілізованих, правових відносин між робітником і 
роботодавцем, підвищує мотиваційні стимули, оскільки 
завдяки рекрутингу працівники мають можливість зна-
йти високооплачувану роботу та зробити кар’єру.

Усе це обумовлює актуальність даної статті, яка 
полягає в необхідності дослідження тенденцій рекру-
тингу, а також у визначенні його технологій роботи та 
організації його процесу. 

Проблемам рекрутинга, ринку праці, управління 
персоналом, працевлаштування та кадрової політики при-
свячено наукові праці О. Н. Алліна, С. В. Іванової, С. А. Кар- 
ташова, А. Я. Кібанова, І. О. Кокорєва, М. І. Магури,  
Ю. Г. Одегова, М. А. Орлової, Дж. Саллівана, Т. Шрайте-
ра та інших вчених [1 – 11].

Аналіз літератури показує, що в працях вчених 
створено достатнє підґрунтя для дослідження розви-
тку рекрутингу. Проте проблемам та тенденціям зо-
внішнього рекрутингу в Україні приділено недостатньо 
уваги. Наразі необхідні нові дослідження, присвячені 
тенденціям розвитку зовнішнього рекрутингу, його тех-
нологіям та організації його процесу.

Метою статті є дослідження тенденцій зовніш-
нього рекрутингу, визначення його технологій роботи 
та організації його процесу.

Існує декілька підходів до визначення рекрутингу. 
Відповідно до широкого підходу рекрутинг є видом діяль-
ності, сегментом інфраструктури ринку праці, що функ-
ціонує завдяки приватним агенціям з підбору персоналу; 
до вузького – технологією підбору персоналу із зовнішніх 
джерел шляхом активного залучення потенційних канди-
датів для задоволення потреб, що використовується під-
приємствами та рекрутинговими агенціями [11].

У ході аналізу було виявлено ряд основних тенден-
цій розвитку сучасного рекрутингу:
 зниження ролі реклами вакансій на job-пор-

талах та корпоративних веб-сайтах через те, що 
кандидати вимагають більш правдивої інфор-
мації про роботодавців;

 робота по первинному пошуку кандидата стає 
легшою, оскільки зараз майже кожного можна 
знайти в Інтернеті та соціальних мережах, це 
означає, що організація потоку кандидатів на 
вакансію вже не є настільки критичною;

 профіль кандидата у соціальних мережах стає 
більш ефективним методом підбору, ніж резюме;

 малоефективні джерела відходять на другий 
план через те, що такі ресурси, як дошки об’яв, 
Facebook та ярмарки вакансій не в змозі забез-
печити високу якість кандидатів;

 виникає необхідність в утриманні співробіт-
ників, оскільки висококваліфіковані кадри по-
чувають себе більш впевненими та не бояться 
шукати нову, кращу роботу;

 висока швидкість підбору дозволить рекрутин-
говим агенціям залучити висококваліфікованих 
і дефіцитних кадрів;

 з кожним роком збільшується обмеженість ре-
сурсів на пошук та підбір персоналу, що вима-
гає від рекрутингових агенцій працювати більш 
якісно та знаходити клієнтів швидше, ніж кон-
куренти;

 зміна підходу до рекрутингу випускників та 
студентів, що вимагає роботи зі студентами з 
будь-яких регіонів, проведення маркетингових 
досліджень для визначення очікувань та поба-
жань майбутніх молодих спеціалістів;

 гостро стоїть проблема браку висококваліфіко-
ваних рекрутерів, що посилює конкуренцію за 
таланти;

 відсутність нових високоефективних техноло-
гій найму [9].

Для підвищення ефективності рекрутингової ді-
яльності доцільно:
 досліджувати та оцінювати дії конкурентів із 

залучення перспективних спеціалістів; 
 досліджувати ринок праці для оцінки кандида-

тів та перспектив найму для підприємства;
 прогнозувати джерела залучення талановитих 

спеціалістів для підприємства;
 використовувати відеоінтерв’ю для первинної 

співбесіди з кандидатом;
 удосконалити процедуру оцінки для канди-

датів, у тому числі доцільно використовувати 
онлайн-оцінку професійних знань та навичок 
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кандидатів для підвищення якості відбору та 
скорочення витрат;

 наймати кандидата з урахуванням аналізу усіх 
його досягнень, а не тільки дипломів та профе-
сійних статусів;

 приймати рішення про найм з урахуванням пов-
ного масиву даних;

 персоналізувати рекрутинг, орієнтуючи його на 
підбір конкретних цінних і талановитих спеціа-
лістів.

Онлайн-пошук співробітників має стати ключовим 
джерелом кандидатів у рекрутингу. Очікується, що пошук 
через Мережу талановитих особистостей, не зайнятих 
активним пошуком роботи, стане масовою практикою. 
Крім того, їх професійні досягнення, викладені і Інтерне-
ті, можна використовувати для оцінки рівня кандидата.

Отже, новими тенденціями на вітчизняному рин-
ку рекрутингових послуг є використання соці-
альних мереж, міграція робочої сили та актив-

ний пошук висококваліфікованих спеціалістів у всіх ре-
гіонах країни.

Останнім часом рекрутинг охоплює майже усі сфе-
ри бізнесу. Найстійкішим сектором в Україні залиша-
ється фармацевтичний сектор, де найбільшим попитом 
користуються маркетологи, зокрема менеджери по про-
дукту, а також менеджери по роботі з ключовими клі-
єнтами. В IT-сфері необхідні менеджери; у секторі роз-
дрібної торгівлі – директора магазинів; у сфері фінансів 
високий попит на бухгалтерів, фінансових контролерів, 
фінансових аналітиків; банкам здебільшого необхідні 
спеціалісти з кредитів та антикризові менеджери. Однак 
спостерігається ряд секторів, які не потребують послуг 
рекрутингових і кадрових агенцій – агропромисловий 
комплекс, деревообробна промисловість, наука і освіта. 
Отже, спеціалізація за галузями промисловості є одні-
єю з головних тенденцій та характерна для більшо сті 
українських рекрутингових агенцій. За допомогою залу-
чення висококваліфікованого персоналу, який володіє 
специфікою галузі, має унікальні знання для професій-
ної оцінки кандидатів, можливе закріплення декількох 
галузей економіки за однією рекрутинговою агенцією.

Назвати точну кількість діючих в Україні рекру-
тингових агенцій неможливо через те, що деякі консал-
тингові та тренінгові агенції позиціонують себе як ка-
дрові агенції, при цьому рекрутинг не є для них основ-
ним напрямом діяльності. Це доводить, що рекрутинг 
стає консалтинговою діяльністю, пов’язаною з творчіс-
тю, пошуком рішення, можливостей, спільною роботою 
для пошуку тих рідких спеціалістів, які так потрібні для 
будь-якого бізнесу.

В умовах кризи спостерігається падіння попиту на 
багато професій у банківському секторі, у будівництві, 
нерухомості та страхуванні – в усіх сферах, які безпосе-
редньо пов’язані з інвестиціями. Крім цього, страждають 
офісні співробітники, без яких можливо обійтися, а також 
студенти, оскільки в таких умовах підприємства потребу-
ють людей з максимальним досвідом та кваліфікацією, які 
можуть виконувати розширене коло обов’язків. Зберіга-
ється попит на виробництво, особливо у сфері народного 

споживання, оскільки людям завжди будуть необхідні їжа 
та товари першої необхідності. Попитом досі користу-
ються аудитори та кваліфіковані фінансисти, які можуть 
максимально активізувати виробництво та мінімізувати 
витрати. Можливе перекваліфікування співробітників з 
високою кваліфікацією та великим досвідом, а також роз-
ширення кола обов’язків одного спеціаліста. Завжди по-
трібен адміністративний персонал, та очікується зростан-
ня попиту на тимчасових співробітників [7].

Незважаючи на кризу, рекрутинг очікує значне 
зростання конкуренції в галузях, що швидко розвива-
ються – таких, як технології, мобільні платформи, соці-
альні медіа та медицина. В усіх галузях зросте потреба 
у висококваліфікованих спеціалістах, технічних спеціа-
лістах та новаторах. У першу чергу це стосується найму 
на ключові позиції.

Слід відзначити ще одну особливість українського 
ринку рекрутингових послуг – найбільшу частину ринку 
займають агенції з підбору спеціалістів середньої та вищої 
ланки, а позиції нижчого рівня залишаються без уваги.

При цьому ринок висококваліфікованого персо-
налу досить вузький, і можлива ситуація, коли переку-
повувати такого кандидата доведеться за дуже великі 
гроші, що невигідно самому замовникові. Крім цього, 
рекрутингові агенції мають низьку фінансову відпові-
дальність по своїх замовленнях, особливо це стосується 
невеликих агенцій, які не мають можливості повернути 
кошти замовнику.

За попередні роки суттєво удосконалився інстру-
ментарій пошуку нових працівників в організації: 
інформаційні пошукові системи, Інтернет, соціаль-

ні мережі, нові методи роботи з випускниками вищих 
навчальних закладів, активне впровадження тестування 
і оцінки кандидатів на вакантну посаду та використання 
соціальних мереж. Крім цього, сучасний рекрутинг ха-
рактеризується відсутністю законодавства, що є вкрай 
негативним явищем.

Відомо, що існують такі джерела з підбору персо-
налу: внутрішні (підприємство власними силами веде 
пошук персоналу на ринку праці) та зовнішні (підпри-
ємство залучає рекрутингові агенції для пошуку кан-
дидатів). Для того, щоб визначити оптимальний метод 
пошуку кандидатів, підприємству необхідно врахувати 
категорію необхідного фахівця, а також розмір фінансо-
вих коштів, виділених для залучення персоналу [6].

Недоліками залучення зовнішніх рекрутерів є мож-
ливі великі витрати і конфлікти при перерозподілі поса-
дових обов’язків, висока вирогідність несумісності пра-
цівників, тривалий та витратний період адаптації, психо-
логічні проблеми для кандидатів, які працюють на підпри-
ємстві, зниження мотивації персоналу підприємства.

Незважаючи на ряд недоліків, доцільно сформу-
вати такі переваги зовнішніх джерел перед джерелами 
внутрішнього підбору персоналу: 
 більш широкі можливості вибору кандидатів;
 поява з приходом нових людей нових ідей, що 

сприяють розвитку організації, наявність сві-
жого погляду на проблеми організації;
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 задоволення абсолютної потреби в кадрах як 
стосовно якості, так і стосовно кількості;

 зниження ризику виникнення інтриг у колекти-
ві, що пояснюється тим, що з приходом нових 
співробітників він стає менш згуртованим [10].

Крім цього, роботодавець зможе бути в курсі тен-
денцій ринку праці поза організацією для прийняття 
обґрунтованих рішень щодо управління персоналом,  
а також використовувати досвід нових співробітників у 
процесі їх роботи.

Головною перевагою співробітництва з рекрутин-
говими агенціями є те, що вони підбирають не 
просто кваліфікованих, але й інтелектуально роз-

винених, прогресивно мислячих, психологічно сумісних 
кандидатів, які відповідають усім вимогам замовника.

Існують основні принципи роботи рекрутинго-
вих агенцій: компетентність; надійність; якісна робота; 
ефективність (витрати, що пов’язані з відбором і най-
мом, мають бути меншими за ефект); відповідність ці-
лям підприємства; прогресивність та оперативність; 
науковість; узгодження інтересів кандидатів і підприєм-
ства; динамізм (сполучення стабільності та мобільно-
сті); конфіденційність; комфортність [8].

 Перед тим, як вирішити, з якою рекрутинговою 
агенцією підприємство має працювати, слід врахувати 
такі фактори: вартість її послуг, особливості роботи, ре-
путація агенції та тривалість роботи на ринку.

Провідними технологіями сучасного рекрутитин-
гу є технології, що використовують стандартний, або 
прямий, метод пошуку.

Автором сформульовано основні принципи тех-
нології прямого пошуку:
 комплексність та системність означає розгляд 

вакансії в системі управління персоналом під-
приємства;

 науковість включає використання сучасних ме-
тодів підпору та оцінки персоналу;

 планування означає роботу над закриттям ва-
кансії у відповідності з поставленими цілями та 
у відповідні строки; 

 конфіденційність означає нерозголошення ін-
формації по проекту;

 аналіз та діагностика включає аналіз ринку пра-
ці, потенційних кандидатів, аналіз вакансії;

 контроль проводиться на всіх етапах процесу ре-
крутингу та включає надання звіту замовнику;

 консультування.
Процес стандартного пошуку кандидатів склада-

ється з таких основних етапів: 
 отримання заявки на пошук і відбір кандидатів 

на вакантну посаду від клієнта;
 визначення у замовника вимог до робітника;
 визначення основних джерел залучення канди-

датів;
 здійснення пошуку кандидатів;
 вибір методів відбору;
 відбір кандидатів, що відповідають вимогам за-

мовника з усіх кандидатів, що претендують на 
вакантну посаду;

 презентація замовнику відібраних кандидатів;
 прийом і оформлення на роботу;
 адаптація до нового робочого місця [4]. 

Основні етапи стандартного методу пошуку кан-
дидатів наведені на рис. 1.

Особливу увагу при визначенні вимог до кандида-
та слід приділити повному опису вакансії, оскільки від 
цього залежить результативність рекрутерської роботи. 
Кожен опис вакансії має включати опис обов’язків, на-
зву посади, необхідні результати, потреби менеджера, 
опис типового робочого тижня, інформацію про вина-
городи та пільги, а також рекрутерську інформацію. 

Рекрутерська інформація є орієнтиром при під-
борі кандидата, портретом індивідуального кандидата 
та включає фізичні дані, біографію, освіту, професійно-
кваліфікаційні характеристики, досвід роботи, особисті 
якості та здібності, інтелект, інтереси, галузь та підпри-
ємства, з яких найбільш прийнятно винайняти кандида-
та, питання для первинного інтерв’ю, мотиви переходу 
для роботи до Замовника, умови праці, інформацію про 
можливе кар’єрне зростання, про підприємство, його 
корпоративну культуру та структурний підрозділ, ін-
формацію про інтерв’ю [1].

Для формалізації оцінки кандидатів у процесі від-
бірних процедур рекрутером спільно з представником 
компанії-замовника складається перелік вимог до кан-
дидата на вакантну посаду (професіограма) [4].

Вона включає відомості, які характеризують саму 
професійну діяльність та описують вимоги до людини.

У професіограмі зазначається техніко-економіч-
ний опис робочого місця, аналіз документації з плин-
ності кадрів, даних про можливі нещасні випадки, де-
тальний опис трудової діяльності працівника; опис ви-
мог до загальної та спеціальної підготовки, що необхід-
на для виконання даної трудової діяльності. Крім цього, 
висвітлюються освітні, демографічні, психофізіологічні 
вимоги до працівника [5].

Повний опис посади служить не тільки інформа-
ційним забезпеченням для самого рекрутера та канди-
дата і графіком роботи рекрутера, але й інструментом 
для оцінки замовлення з боку роботодавця [3]. 

Ринок диктує свої вимоги до технологій надання по-
слуг. І перше з цих вимог – швидкість виконання за-
мовлення. Сучасний керівник повинен оперативно 

приймати рішення відносно кандидата. Наступна техно-
логія – це проектний підхід. При даному підході робота 
над кожною вакансією організовується як окремий про-
ект. Над кожною заявкою повинно працювати одночасно 
від 4 до 8 осіб, кожна з яких виконує свою роль (експерт, 
рекрутер, key account та ін.). Даний підхід дозволяє до-
сягти високої якості в роботі над кожною вакансією. Фа-
хівців часто дратують некомпетентні претенденти, які 
«пройшли» через рекрутерів. Це цілком природно, адже 
рекрутер не може володіти всіма компетенціями фахівця 
в наочної області, а ті питання, які він задає, не розкрива-
ють повністю компетенції кандидата [2].

Щоб вирішити подібне протиріччя, слід ввести 
Технічну експертизу претендента на відповідність ви-
могам, що висуваються представниками Замовника та 
не проводяться самостійно рекрутером. 
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Для цього залучаються позаштатні фахівці-екс-
перти в наочній області по основних напрямах діяль-
ності. Це дозволяє звести до мінімуму відсів кандидатів 
на етапі співбесіди з технічними фахівцями Замовника 
та звільнити їх від виконання рутинних процедур [2].

Ефективність рекрутера залежить від його знання 
про компанію, знання про вакансію і розуміння вимог 
до кандидата, знання джерел пошуку та їх використання 
для закриття позицій, знання методів оцінки та їх ви-
користання в роботі.

Прямий метод пошуку (хедхантинг) – вид послуг, 
при якому компанії, що займаються пошуком та відбором 
керівників вищої ланки, «переманюють» чітко визначе-
ного ексклюзивного спеціаліста для компанії замовника. 
Головне завдання агенції – знайти засіб зав’язати відно-
сини з даним кандидатом, зрозуміти, чим даний спеціа-

ліст незадоволений на теперішньому місці роботи, його 
можливі мотиви переходу, і створити умови, при яких 
даний спеціаліст буде готовий до пропозиції, зробити 
пропозицію та скоординувати контакт між кандидатом 
та роботодавцем. Уся робота в цьому напрямку прохо-
дить в умовах строгої конфіденційності [4].

Хедхантинг має як позитивні, так і негативні риси: 
серед позитивних можна виділити всебічне дослідження 
ринку праці щодо необхідного сегмента, інформування 
кандидата про наявність вакансії, великий обсяг роботи 
щодо аналізу вакансії та методів підбору кандидатів. Не-
доліками можуть бути неспроможність використовувати 
повністю дану технологію, та порушення етичних прин-
ципів при переході кандидата на нове місце роботи.

Окрім основних рекрутингових послуг, широко 
розповсюджуються і додаткові: лізинг персоналу (надан-

Рис. 1. Основні етапи стандартного методу пошуку кандидатів

1 ЕТАП (1 – 5 днів)
ПОПЕРЕДНІЙ

  
  

– здобуття попередньої заявки від
Замовника;
– консультування про ситуацію на ринку
праці та зарплат;
– інформування про технологію та умови
роботи над вакансією;
– узгодження термінів і вартості підбору;
– укладання договору;
– спільна підготовка письмової заявки
(визначення вимог до кандидатів,
критеріїв відбору, «профілю ідеального
кандидата»);
– здобуття передоплати;
– розробка плану роботи над заявкою

 
 

 
 

 
 

 
  
 

 
  

  

 
– пошук у власній базі даних;
– реклама вакансії в ЗМІ та Інтернет;
– пошук на job-сайтах у в Інтернет;
– прямий пошук через мережу контактів
та інформаторів;
– прямий пошук у компаніях галузі
та компаніях-конкурентах;
– пошук у соціальних мережах: linkedin,
Professionali, Profeo, Moikrug та ін.;
– залучення ресурсів партнерських кадрових
агентств (при необхідності);
– екомендації інших кандидатів.        

 
  
  
  

 
 

 
  

 
  

 
 

Результат: «довгий список» кандидатів
(20 – 50 осіб)

 
 

  

 
– представлення кращих кандидатів
Замовнику;
– організація зустрічей кандидатів
і Замовника;
– обговорення результатів співбесід
і коректування подальших дій;
– рішення клієнта, узгодження термінів
і умов виходу на роботу;
– звільнення вибраного кандидата
з попереднього місця роботи (2 тижні);
– вихід на роботу до Замовника;
– підписання акту приймання-здачі
виконаних робіт;
– остаточний взаєморозрахунок;
– контроль проходження кандидатом
випробувального/гарантійного терміну;
– виконання гарантійних зобов'язань (при
необхідності).

 
 

 
 

 
 

 
  

 
  
 

 
  
 

 
  

 
Результат: задоволення Замовника,
кандидата і виконавця

  
 

– попередня телефонна співбесіда;
– аналіз резюме та інших документів
кандидатів;
– особисте структуроване CASE-інтерв'ю;
– психодіагностика/тестування
(Business Personality Test або інші);
– збір відгуків, перевірка рекомендацій;
– порівняльна оцінка кандидатів;
– підготовка звітів/коментарів на фінальних
кандидатів.

  
 

 
  

 
 

    
 
  
 

 
Результат: «короткий список»
фінальних кандидатів (3 – 5 осіб) 

 
 

 

2 ЕТАП (5 – 14 днів)
ПОШУК

3 ЕТАП (3 – 14 днів)
ВІДБІР

4 ЕТАП (5 – 25 днів)
ЗАКЛЮЧНИЙ
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ня персоналу на певний період), аутплейсмент (проце-
дура «м’якого» звільнення та подальшого працевлашту-
вання робітника), надання консультацій, оцінка, атес-
тація та навчання персоналу, кадровий аудит, підбір та 
адаптація працівників та ін.

Лізинг персоналу, або тимчасова зайнятість, набу-
вають поширення в Україні як для рекламних компаній, 
так і для реалізації проектів. Це сприяє обміну досвідом 
та знаннями між працівниками, а також появі у них віль-
ного часу.

ВИСНОВКИ
Таким чином, незважаючи на економічну кризу, 

рекрутинг як вид послуг у сфері роботи з персоналом є 
затребуваним для сучасного світу. Від ефективно піді-
браних співробітників залежить робота всієї організації 
чи підприємства, особливо це стосується висококваліфі-
кованих фахівців та досвідчених керівників. Для цього 
слід приділити особливу увагу організації процесу ре-
крутингу, а також кваліфікації рекрутерів з урахуванням 
сучасних тенденцій ринку праці та сучасного бізнесу. 
Доцільно використовувати нові високоефективні тех-
нології рекрутингу, що включають удосконалення тех-
нології оцінки кандидатів, удосконалення проведення 
інтерв’ю, а також використання повного масиву даних 
про кандидата. Це, у свою чергу, сприятиме підвищенню 
якості наданих послуг, підвищенню професіоналізму ре-
крутерів, розширенню переліку наданих послуг, а отже,  
і ефективній діяльності та розвитку рекрутингу. 

Перспективами подальших досліджень у цьому на-
прямку є налагодження механізмів координації, що до-
зволять оптимізувати розповсюдження інформаційних 
потоків між учасниками процесу рекрутингу, а також ре-
гулювання процесу рекрутингу. Крім цього, необхідною є 
розробка інструментарію проведення комплекс них захо-
дів та стандартизації процесів і технологій рекрутингу. 
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Кохан М. М. Формування системи діагностичних показників маркетингового потенціалу фармацевтичного підприємства
Метою статті є виокремлення системи діагностичних показників маркетингового потенціалу фармацевтичного підприємства в їх сукупно-
сті. У результаті аналізу наукових підходів щодо визначення показників маркетингового потенціалу отримано вихідну сукупність показників із 
складною ієрархічною структурою, в яку, залежно від цілей управління, можуть включатися критерії, що відображають оцінку маркетингової 
діяльності окремих функціональних підсистем підприємства. Задля врахування вимог повноти, комплексного характеру системи показників, зна-
чимості та, як наслідок, – підвищення якості інформаційного забезпечення аналізу маркетингового середовища фармацевтичних підприємств 
розроблено методику формування інформаційного простору діагностичних показників оцінки маркетингового потенціалу, що заснована на син-
тезі методів експертного і статистичного аналізу. Такий підхід дозволив значно підвищити достовірність результатів оцінки інформаційної 
значущості індикаторів маркетингового середовища функціонування підприємства. Експертну оцінку сукупності вихідних показників проведено 
на прикладі фармацевтичних підприємств: ПАТ «Фармак», ПАТ «Дарниця», ПАТ «Київський вітамінний завод», ПАТ «Науково-виробничий центр 
«Борщагівський хіміко-фармацевтичний завод». Результати такого аналізу засвідчили наявність потенціалу розвитку фармацевтичних підпри-
ємств у напрямку вдосконалення їх маркетингових стратегій.
Ключові слова: управління маркетингом, системний підхід, потенціал маркетингу, фармацевтичне підприємство, експертні методи, метод 
безпосереднього оцінювання.
Рис.: 2. Табл.: 3. Формул: 8. Бібл.: 10. 
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УДК 338.24:33.658
Кохан М. М. Формирование системы диагностических показателей 

маркетингового потенциала фармацевтического предприятия
Целью статьи является выделение системы диагностических по-
казателей маркетингового потенциала фармацевтического пред-
приятия в их совокупности. В результате анализа научных подходов 
относительно определения показателей маркетингового потенциа-
ла получена исходная совокупность показателей со сложной иерархи-
ческой структурой, в которую, в зависимости от целей управления, 
могут включаться критерии, отображающие оценку маркетинговой 
деятельности отдельных функциональных подсистем предприятия. 
Для учета требований полноты, комплексного характера системы 
показателей, значимости и, как следствие,– повышения качества ин-
формационного обеспечения анализа маркетинговой среды фармацев-
тических предприятий разработана методика формирования инфор-
мационного пространства диагностических показателей оценки мар-
кетингового потенциала, основанная на синтезе методов эксперт-
ного и статистического анализа. Такой подход позволил значительно 
повысить достоверность результатов оценки информационной 
значимости индикаторов маркетинговой среды функционирования 
предприятия. Экспертная оценка совокупности исходных показателей 
проведена на примере фармацевтических предприятий: ПАТ «Фар-
мак», ПАТ «Дарница», ПАТ «Киевский витаминный завод», ПАТ «Научно-
производственный центр «Борщаговский химико-фармацевтический 
завод». Результаты такого анализа свидетельствуют о наличии по-
тенциала развития фармацевтических предприятий в направлении 
совершенствования их маркетинговых стратегий.
Ключевые слова: управление маркетингом, системный подход, по-
тенциал маркетинга, фармацевтическое предприятие, экспертные 
методы, метод непосредственного оценивания.
Рис.: 2. Табл.: 3. Формул: 8. Библ.: 10. 
Кохан Мария Михайловна – аспирантка, Киевский национальный 
экономический университет им. В. Гетьмана (пр. Победы, 54/1, Киев, 
03068, Украина)
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Kokhan M. M. Forming the System of Diagnostic Indicators of Marketing 

Capacity of Pharmaceutical Enterprise
The article is aimed to select a system of diagnostic indicators of market-
ing potential of pharmaceutical enterprise in the aggregate. Resulting from 
analysis of the scientific approaches to determination of marketing capacity, 
the initial set of indicators with a complex hierarchical structure has been 
received, which, depending on management objectives, may include criteria 
that reflect the marketing activities of individual functional subsystems of 
enterprise. Taking into consideration purposes of completeness, integrated 
nature of the system of indicators and, consequently, improving the quality of 
information analysis of marketing environment of pharmaceutical enterpris-
es, a methodology for development of the information space for the diagnos-
tic indicators to evaluate the marketing potential has been elaborated on the 
basis of synthesizing methods of expert and statistical analysis. This approach 
has greatly enhanced the credibility of estimation of informative relevance of 
indicators of the marketing environment where enterprise is functioning. An 
expert evaluation of the aggregate of initial indicators has been conducted 
on examples of the following pharmaceutical companies: JSC «Farmak», JSC 
"Darnytsia», JSC «Kyiv vitamin plant», JSC «Scientific and production center 
«Borshchahivskiy chemical-pharmaceutical plant». The results of this analy-
sis indicate a potential for development of pharmaceutical enterprises in the 
direction of improving their marketing strategies.

Key words: marketing management, systemic approach, potential of market-
ing, pharmaceutical enterprise, expert methods, direct estimation method.
Pic.: 2. Tabl.: 3. Formulae: 8. Bibl.: 10. 
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Оцінка маркетингового потенціалу на рівні окре-
мого підприємства є необхідним етапом не тіль-
ки маркетингового управління, але більш ваго-

мого стратегічного аналізу й управління підприємством 
у цілому. Визначення цього показника забезпечує сис-
темний погляд на підприємство, дозволяючи по-новому 

підійти до проблеми розвитку його ринкових можливо-
стей і довести, що їх оптимально сформована структура 
є стратегічним потенціалом підприємства, управління 
яким дозволить підвищити його конкурентоздатність.

Одним з важливих аспектів оцінки маркетингово-
го потенціалу фармацевтичного підприємства є форму-
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вання сукупності показників, що входять у систему оцінки 
структурних складових маркетингового потенціалу. З цією 
метою проведено аналіз наукових підходів щодо визначен-
ня показників маркетингового потенціалу [1 – 7]. Разом з 
тим досі розроблення цієї проблеми носить описовий 
характер, відсутнє комплексне чітке уявлення про чин-
ники її виникнення й потенціал розвитку.

Метою статті є виокремлення системи діагно-
стичних показників маркетингового потенціалу фарма-
цевтичного підприємства в їх сукупності.

Аналіз літературних джерел, в яких розглядають-
ся питання оцінки маркетингового потенціалу 
підприємства, дозволив виокремити такі його 

структурні складові:
П1 – потенціал використання маркетингових ре-

сурсів;
П2 – потенціал маркетингових досліджень;
П3 – потенціал маркетингової інформаційної системи;
П4 – потенціал сегментації цільового споживчого 

ринку;
П5 – потенціал товарної політики підприємства;
П6 – потенціал процесу ціноутворення;
П7 – потенціал збутової політики підприємства;
П8 – потенціал рекламної діяльності підприєм-

ства;
П9 – потенціал стимулювання збуту продукції;
П10 – потенціал формування громадської думки.
Наступним етапом оцінки маркетингового по-

тенціалу фармацевтичного підприємства є формуван-
ня сукупності показників, що входять у систему оцінки 
структурних складових маркетингового потенціалу. До-
сліджувана сукупність показників є складною ієрархіч-
ною структурою, в яку, залежно від цілей управління, 
можуть включатися критерії, що відображають оцінку 
маркетингової діяльності окремих функціональних під-
систем підприємства. Оскільки маркетингова діяль-
ність підприємства характеризується високим ступенем 

складності, то, як наслідок, висока якість інформаційно-
го забезпечення процесів управління нею досягається, 
насамперед, дослідженням значної кількості показників 
і зв’язків між ними.

У сучасній економічній літературі існує два осно-
вні підходи до формування системи показників, як бага-
товимірної структури [8]:
 аналіз узгодженості показників на основі ме-

тодів експертного опитування (ранжування, 
метод часткового парного порівняння, метод 
повного парного порівняння, метод аналізу іє-
рархій, метод безпосереднього оцінювання);

 відбір показників на основі статистичних про-
цедур (методи кореляційно-регресійного ана-
лізу, методи дискримінантного аналізу, метод 
головних компонент, методи вибору репрезен-
тантів груп).

Запропонована методика формування інформацій-
ного простору діагностичних показників оцінки 
маркетингового потенціалу заснована на синтезі 

методів експертного і статистичного аналізу, що значно 
підвищує достовірність результатів оцінки інформацій-
ної значущості індикаторів маркетингового середови-
ща функціонування підприємства. Схема взаємозв’язку 
бло ків методики наведена на рис. 1.

У першому блоці методики на основі аналізу літе-
ратурних джерел генерується початкова сукупність по-
казників оцінки маркетингового потенціалу. З цією ме-
тою здійснюється аналіз якісної та кількісної інформації, 
що характеризує об’єкт дослідження – складові марке-
тингового потенціалу. Далі здійснюється перетворення 
інформації з вербального рівня у формалізований, тобто 
в сукупність критеріїв та ознак об’єкта дослідження. Як 
результат отримуємо універсальний набір показників, 
який з урахуванням цілі дослідження – оцінки маркетин-
гового потенціалу – дозволяє здійснити вибір показни-
ків і тим самим сформувати початкову їх сукупність.

Блок І. Генерування початкових даних Блок ІІ. Опрацювання початкових даних 

Складові
маркетин-

гового
потенціалу Якісна

інформація 

Кількісна
інформація 

Мета
дослідження 

Універсальний
набір показників 

Початкова сукупність
показників 

Перетворення
інформації

 

Вибір
показників 

Обчислення
показників
початкової
сукупності 

Якісні показники:
формування анкет,

експертне
опитування 

Кількісні показники:
формування
статистичної

інформації 

Аналіз
узгодженості

думок експертів 

Вибір алгоритму 
Сукупність

діагностичних
показників 

Методика
обчислення
кількісних
показників 

Аналіз ступеня
засмічення початкової
сукупності показників 

Вибір алгоритму 

Аналіз інформативності
початкової сукупності

показників 

 

Рис. 1. Методика формування системи діагностичних показників оцінки маркетингового потенціалу
Джерело: власна розробка.
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Другий блок методики включає три етапи: обчис-
лення показників, аналіз ступеня їх засміченості та ана-
ліз інформативності.

Спочатку на основі формування статистичної ін-
формації про кількісні показники здійснюється їх роз-
рахунок у відповідності до обраної методики обчис-
лення. З цією метою використовують статистичні ма-
теріали Державної служби статистики України, а також 
звітні дані фармацевтичних підприємств України, зібра-
ні та опрацьовані самостійно автором, та інформація з 
Інтернет-ресурсу.

Оцінка якісних показників здійснюється на осно-
ві аналізу експертного опитування. З цією метою здій-
снено формування анкетного листа, який призначений 
для опитування експертів – менеджерського складу та 
провідних спеціалістів фармацевтичних підприємств. 
Метою такого опитування є визначення якісного складу 
використання маркетингових ресурсів на підприємстві, 
визначення потенціалу здійснюваних маркетингових 
досліджень, товарної та цінової політики, збутової ді-
яльності та її стимулювання. 

У процесі опитування експертів здійснено анкету-
вання менеджерів та провідних спеціалістів кож-
ного фармацевтичного підприємства. З цією ме-

тою m експертів здійснили оцінку маркетингового по-
тенціалу за n якісними показниками по h фармацевтич-
них підприємствах. Результати експертного оцінювання 

представлені величинами ,h
ijx  де i – номер показника, 

j – номер експерта, h – номер підприємства. Величини 

,h
ijx отримані методом безпосереднього оцінювання,  

є значеннями з деякого інтервалу числової осі, або баль-
ними оцінками.

Перевагою методу безпосереднього оцінювання у 
порівнянні з іншими є можливість визначення групової 
оцінки для кожного з підприємств у вигляді середньо-
зваженої величини [9]:

1 1
, ( 1, 2,..., ),

l m
h

i h ij j
h j

x q x k i n
 

  
 

де gh – ваговий коефіцієнт якісних показників порівнян-
ня підприємств між собою; kj – коефіцієнт компетент-
ності експертів. Величини gh і kj нормовані, тобто:

1 1
1, 1.

l m

h j
h j
q k

 
  

Можливість отримання групової експертної оцін-
ки шляхом підсумовування індивідуальних оцінок з ва-
гами компетентності експертів і важливості показників 
ґрунтується на виконанні таких умов [10]: аксіоми теорії 
корисності фон Неймана – Моргенштерна для індиві-
дуальних і групових оцінок та умов подібності об’єктів 
(фармацевтичних підприємств) у груповому відношен-
ні, якщо вони невиразні у всіх індивідуальних оцінках.

Коефіцієнти компетентності експертів можна об-
числити за апостеріорними даними, тобто за наслідками 
проведеного експертного опитування. Основною ідеєю 
цього обчислення є припущення про те, що компетент-
ність експерта повинна оцінюватися за мірою узгодже-

ності його оцінок з груповою оцінкою фармацевтичних 
підприємств.

Алгоритм обчислення групових оцінок і коефіці-
єнтів компетентності експертів є ітераційною процеду-
рою, що складається з таких кроків [9]:

1) визначаються початкові умови на кроці t = 0:

0 1
( 1,2,... ),jk j m

m
 

тобто початкове значення коефіцієнтів компетентності 
для всіх експертів є однаковим і рівним;

2) обчислюються рекурентні співвідношення для 
t = 1, 2, 3, ...:
 групова оцінка для i-го показника на t-му кроці 

на основі індивідуальних оцінок xij (h прийма-
ється рівним 1, тобто спочатку кожне фармацев-
тичне підприємство оцінюється індивідуально):

1

1
, ( 1, 2,..., );

m
t t
i ij j

j
x x k i n


 

 коефіцієнт нормування:

1 1
;

n m
t t

i ij
i j

x x
 

 

 коефіцієнти компетентності j-го експерта на 
t-му кроці:

1

1
, ( 1,2,..., 1);

n
t t
j ij it

i
k x x j m


  



 коефіцієнти компетентності m-го експерта за 
умови нормування:

1

1
1 ;

m
t t
m j

j
k k




 

3) ознакою закінчення ітераційного процесу є ви-
конання умови:

1max( ) ,t t
i ix x E 

де E – задана точність обчислення.
Збіжність даної ітераційної процедури доведена в 

[9, 10] для випадку, коли індивідуальні оцінки невід’ємні, 
думки експертів узгоджені, а об’єкти (фармацевтичні 
підприємства) не розпадаються на окремі групи.

Експертна оцінка сукупності якісних показників (xi, 
i = 1,46) проведена на досліджуваних фармацевтич-
них підприємствах (hl , l = 1, 2, 3, 4): 1 – ПАТ «Фар-

мак», 2 – ПАТ «Дарниця», 3 – ПАТ «Київський вітамін-
ний завод» (далі КВЗ), 4 – ПАТ «Науково-виробничий 
центр «Борщагівський хіміко-фармацевтичний завод» 
(далі БХФЗ). Eкспертами виступили представники ме-
неджерського складу та провідні спеціалісти (kj , j = 1,10). 
Кожному рівню маркетингового потенціалу в подальшо-
му поставлено у відповідність числове значення: висо-
кий – 4, достатній – 3, низький – 2 та незадовільний – 1.

Результатами експертного оцінювання є сукуп-

ність оцінок ,h
ijx  приведених до нормованої шкали. На 

їх основі обчислено групові оцінки за якісними показ-
никами маркетингового потенціалу і коефіцієнти ком-
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петентності кожного з експертів. Для цього викорис-
тано алгоритм безпосереднього оцінювання із заданим 
рівнем точності Е = 0,001.

Групові оцінки фармацевтичних підприємств для 
кожного показника на t-му кроці на основі індивідуаль-
них оцінок наведено в табл. 1.

Варто зауважити, що для кожного підприємства 
використано індивідуальну кількість ітерацій. Зокрема, 
заданого рівня точності Е = 0,001 досягнуто для першо-
го підприємства на першому кроці, для другого підпри-
ємства – на другому кроці, а для третього і четвертого – 
на третьому (табл. 2).

таблиця 1

Результати застосування алгоритму перевірки узгодженості думок експертів для фармацевтичних підприємств

показник

Групова нормована оцінка показника за фармацевтичними 
підприємствами

пАт «Фармак» 
(t = 1)

пАт «Дарниця» 
(t = 2)

пАт «КВЗ»  
(t = 3)

БхФЗ 
(t = 3)

1 2 3 4 5

 П1 – потенціал використання маркетингових ресурсів

Рівень кваліфікації маркетингового персоналу 0,136 0,152 0,044 0,203

Рівень існуючої системи підвищення кваліфікації 0,109 0,167 0,184 0,212

Рівень креативності маркетингового персоналу 0,085 0,177 0,029 0,061

Рівень автоматизації праці маркетингового персоналу 0,177 0,159 0,086 0,372

П2 – потенціал маркетингових досліджень

Рівень наявності необхідної інформації для прийняття 
маркетингових рішень 0,109 0,122 0,265 0,126

Рівень ефективності роботи системи прогнозування 0,070 0,166 0,086 0,050

Рівень відповідності тематики здійснюваних досліджень 
ринковим тенденціям 0,085 0,136 0,132 0,100

Рівень якості використовуваних методів і методик про-
ведення досліджень 0,092 0,182 0,074 0,040

Рівень використовуваних програмних продуктів 0,182 0,177 0,153 0,342

Рівень технічної озброєності відділу маркетингу 0,174 0,152 0,114 0,341

Наявність документів, що визначають місію, стратегію  
та цілі компанії 0,192 0,154 0,016 0,016

Наявність стандарту корпоративних цінностей 0,044 0,154 0,016 0,016

Наявність корпоративного комунікативного стандарту 0,044 0,154 0,016 0,016

Рівень урахування орієнтації на споживача в мотива-
ційній системі компанії 0,201 0,138 0,265 0,115

Рівень поінформованості працівників компанії про вище-
вказані документи і стандарти 0,208 0,172 0,447 0,350

Рівень знань працівниками всіх вищевказаних 
документів 0,173 0,181 0,218 0,298

Рівень дотримання працівниками стандартів 0,136 0,182 0,132 0,209

 П3 – потенціал маркетингової інформаційної системи

Рівень забезпеченості необхідними довідниками, ката-
логами, газетами, журналами та іншими друкованими 
виданнями, ув т. ч. комп’ютерними БД і каталогами

0,128 0,166 0,287 0,212

Рівень забезпеченості первинними даними про ринок  
і внутрішнє середовище 0,208 0,135 0,218 0,100

Наявність та рівень ефективності використання інфор ма-
ційних ресурсів Інтернет 0,147 0,110 0,169 0,148

Наявність та рівень ефективності використання Інтернет-
сайту 0,144 0,152 0,071 0,061

 П4 – потенціал сегментації цільового споживчого ринку

Рівень задоволеності клієнтів 0,143 0,135 0,136 0,273

Рівень довіри клієнтів до компанії 0,201 0,152 0,227 0,280
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1 2 3 4 5

П5 – потенціал товарної політики підприємства

Рівень якості товарів 0,198 0,177 0,297 0,186

П6 – потенціал процесу ціноутворення

Рівень ефективності обраної цінової стратегії 0,155 0,177 0,345 0,230

Наявність та рівень ефективності кон’юнктурних 
досліджень ринку 0,126 0,094 0,016 0,016

Наявність та рівень ефективності досліджень 
еластичності попиту за ціною 0,044 0,048 0,016 0,016

Наявність та рівень ефективності облікової системи витрат 0,127 0,048 0,169 0,016

 П7 – потенціал збутової політики підприємства

Рівень якості викладки 0,143 0,096 0,169 0,115

Рівень якості оформлення вітрин 0,093 0,098 0,056 0,061

Наявність використання власного фірмового торговель-
ного обладнання 0,044 0,048 0,016 0,016

 П8 – потенціал рекламної діяльності підприємства

Рівень економічної та психологічної ефективності 
реклам них засобів і засобів комунікації 0,101 0,134 0,086 0,050

Рівень якості реклами 0,144 0,166 0,198 0,115

Рівень відомості брендів (торгових марок) 0,175 0,183 0,132 0,096

Рівень іміджу компанії 0,128 0,167 0,076 0,084

П9 – потенціал стимулювання збуту продукції

Рівень ефективності використовуваної системи оплати 
праці і мотивації 0,154 0,161 0,132 0,249

Рівень ефективності системи знижок 0,102 0,183 0,065 0,129

Наявність та рівень креативності 0,093 0,152 0,056 0,110

Рівень ефективності проведених акцій 0,163 0,136 0,136 0,039

 П10 – потенціал формування громадської думки

Рівень впізнанності брендів (торгових марок) 0,165 0,167 0,117 0,148

Рівень проникнення знань про фірму (нагадування ком-
панії в ЗМІ) 0,085 0,132 0,029 0,096

Тип нагадувань 0,192 0,048 0,016 0,387

Характер публікацій 0,192 0,154 0,016 0,016

Характер інформаційних поводів 0,192 0,048 0,016 0,016

Наявність та рівень ефективності додаткових каналів 
комунікації 0,057 0,048 0,016 0,016

Рівень ефективності маркетингових комунікацій, спрямо-
ваних на формування попиту 0,145 0,167 0,092 0,082

Джерело:  власна розробка.

Закінчення табл. 1

таблиця 2

Розрахунковий та заданий рівні точності для перевірки узгодженості думок експертів

підприємство Е1 Е2 Е3 Е

ПАТ «Фармак» 0,00095 – – 0,001

ПАТ «Дарниця» 0,001184 0,000282 – 0,001

ПАТ «КВЗ» 0,007613 0,002593 0,000827 0,001

БХФЗ 0,005358 0,002683 0,001008 0,001

Джерело: власна розробка.
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У табл. 3 наведено коефіцієнти нормування та 
коефіцієнти компетентності кожного експерта на t-му 
кроці алгоритму. Крім того, розраховано групову оцінку 
компетентності експертів по досліджуваних фармацев-
тичних підприємствах. Близька до нуля варіація даної 
групової оцінки (0,24 %) свідчить про узгодженість ду-
мок експертів стосовно рівня маркетингового потенціа-
лу підприємств за обраними якісними показниками.

Усереднення групових оцінок за показниками по 
кожному фармацевтичному підприємству дало можли-
вість визначити рівень його маркетингового потенціалу 
за початковою сукупністю якісних показників (рис. 2).

Як видно з рис. 2, високий (проте близький до до-
статнього) рівень маркетингового потенціалу за усеред-
неними якісними показниками присвоєно експертами 
фармацевтичному підприємству ПАТ «Дарниця», до-
статній рівень – ПАТ «Фармак» і низький – ПАТ «КВЗ» 
і БХФЗ. Такі результати свідчать про наявний потенціал 
розвитку фармацевтичних підприємств у напрямку вдо-
сконалення їх маркетингових стратегій.

ВИСНОВКИ
Таким чином, запропонована методика формуван-

ня системи діагностичних показників оцінки маркетин-
таблиця 3

Оцінка компетентності експертів

підпри- 
ємство 

Експерт

пАт «Фармак» 
1( )jk

пАт «Дар ниця» 
2( )jk

пАт «КВЗ» 
3( )jk

БхФЗ 
3( )jk

Групова оцінка 
компетентності експертів

1 0,0896 0,0819 0,0721 0,1169 0,0901

2 0,1074 0,1141 0,1258 0,1132 0,1151

3 0,0984 0,0908 0,0795 0,0795 0,0871

4 0,0920 0,0915 0,1492 0,1384 0,1178

5 0,0918 0,0917 0,1056 0,0962 0,0963

6 0,0911 0,0856 0,1267 0,1019 0,1013

7 0,0827 0,0862 0,0802 0,0513 0,0751

8 0,0891 0,0974 0,0822 0,0641 0,0832

9 0,1117 0,1114 0,1001 0,1139 0,1092

10 0,1463 0,1494 0,0788 0,1248 0,1248

Коефіцієнт  
нормування λ1 = 0,08744 λ2 = 0,088189 λ3 = 0,103697 λ3 = 0,099804 Коефіцієнт 

варіації 0,0024

Джерело: власна розробка.
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Рис. 2. Середні значення маркетингового потенціалу досліджуваних фармацевтичних підприємствах
Джерело: власна розробка.
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гового потенціалу дозволила провести згортку інформа-
ційного простору ознак з урахуванням наведених вище 
вимог повноти, комплексного характеру системи по-
казників, значимості, тощо і, як наслідок, – підвищити 
якість інформаційного забезпечення аналізу маркетин-
гового середовища фармацевтичних підприємств.         

ЛІтЕРАтУРА

1. Кревенс Д. В. Стратегический маркетинг / Д. В. Кре-
венс / Пер. с англ. – 6-е изд. – М. : Издательский дом «Вильямс», 
2003. – 752 с.

2. патрушева Е. Методика оценки состояния маркетин-
га на предприятиях / Е. Патрушева // Маркетинг. –2002. – № 1. – 
С. 80 – 85. 

3. Гетьман О. О. Підвищення ефективності функціонуван-
ня підприємств на засадах упровадження маркетингового меха-
нізму управління їх діяльністю : автореф. дис. … канд. екон. наук: 
спеціальність 08.06.01 «Економіка, організація і управління під-
приємствами» / О. О. Гетьман. – Дніпропетровськ, 2003. – 23 с.

4. Куденко Н. В. Маркетингові стратегії фірми : моногра-
фія / Н. В. Куденко. – К. : КНЕУ, 2002. – 245 с.

5. тєлєтов О. С. Маркетинг продукції виробничо-техніч-
ного призначення : монографія / О. С. Тєлєтов. – Суми : Вид-во 
СумДУ, 2002. – 231 с.

6. Браун М. Г. Сбалансированная система показателей: 
на маршруте внедрения / М. Г. Браун / Пер. с англ. – М. : Альпина 
Бизнес Букс, 2005. – 226 с. 

7. Берестов B. Л. Анализ и оценка маркетинговой деятель-
ности промышленного предприятия / В. Л. Берестов, С. А. Афо - 
нина // Проблемы современной экономики. – 2008. – № 1 (25). – 
С. 12 – 22.

8. Сошникова Л. А. Многомерный статистический ана-
лиз в экономике / Л. А. Сошникова, В. Н. Тамашевич. – М. : ЮНИ-
ТИ, 1999. – 598 с.

9. хабаров С. п. Экспертные системы / С. П. Хабаров 
[Электронный ресурс]. – Режим доступа : http://firm.trade.spb.
ru/serp/main_es.htm

10. Уотермен Д. Руководство по экспертным системам / 
Д. Уотермен. – М. : Мир, 1989. – 388 с. 

REFERENCES

Braun, M. G. Sbalansirovannaia sistema pokazateley: na 
marshrute vnedreniia [The Balanced Scorecard: the route of intro-
duction]. Moscow: Alpina Biznes Buks, 2005.

Berestov, V. L., and Afonina, S. A. “Analiz i otsenka market-
ingovoy deiatelnosti promyshlennogo predpriiatiia“ [Analysis and 
evaluation of marketing activity of the industrial enterprise]. Prob
lemy sovremennoy ekonomiki, no. 1 (25) (2008): 12-22.

Hetman, O. O. “Pidvyshchennia efektyvnosti funktsionuvan-
nia pidpryiemstv na zasadakh uprovadzhennia marketynhovoho 
mekhanizmu upravlinnia ikh diialnistiu“ [Improvement of the en-
terprises on the basis of the implementation of the marketing 
management mechanism of their activities]. Аvtoref. dys. ... kand. 
ekon. nauk: 08.06.01, 2003.

Kudenko, N. V. Marketynhovi stratehii firmy [Marketing strat-
egy firm]. Kyiv: KNEU, 2002.

Krevens, D. V. Strategicheskiy marketing [Strategic Market-
ing]. Moscow: Viliams, 2003.

Khabarov, S. P. “Ekspertnye sistemy“ [Expert systems]. http://
firm.trade.spb.ru/serp/main_es.htm

Patrusheva, E. “Metodika otsenki sostoianiia marketinga na 
predpriiatiiakh“ [Methods of assessing the state of marketing in 
the enterprise]. Marketing, no. 1 (2002): 80-85.

Soshnikova, L. A., and Tamashevich, V. N. Mnogomernyy 
statisticheskiy analiz v ekonomike [Multivariate statistical analysis of 
the economy]. Moscow: YuNITI, 1999.

Tielietov, O. S. Marketynh produktsii vyrobnychotekhnichno
ho pryznachennia [Marketing of products for industrial purposes]. 
Sumy: SumDU, 2002.

Uotermen, D. Rukovodstvo po ekspertnym sistemam [Guide-
lines for expert systems]. Moscow: Mir, 1989.

http://www.business-inform.net

	business-inform-2015-2_0-pages-1_7
	business-inform-2015-2_0-pages-8_14
	business-inform-2015-2_0-pages-15_20
	business-inform-2015-2_0-pages-20_29
	business-inform-2015-2_0-pages-30_34
	business-inform-2015-2_0-pages-35_39
	business-inform-2015-2_0-pages-39_47
	business-inform-2015-2_0-pages-48_53
	business-inform-2015-2_0-pages-53_57
	business-inform-2015-2_0-pages-58_67
	business-inform-2015-2_0-pages-68_72
	business-inform-2015-2_0-pages-72_77
	business-inform-2015-2_0-pages-77_81
	business-inform-2015-2_0-pages-82_87
	business-inform-2015-2_0-pages-87_91
	business-inform-2015-2_0-pages-92_96
	business-inform-2015-2_0-pages-97_102
	business-inform-2015-2_0-pages-103_107
	business-inform-2015-2_0-pages-108_112
	business-inform-2015-2_0-pages-113_118
	business-inform-2015-2_0-pages-119_124
	business-inform-2015-2_0-pages-124_129
	business-inform-2015-2_0-pages-130_135
	business-inform-2015-2_0-pages-136_142
	business-inform-2015-2_0-pages-143_147
	business-inform-2015-2_0-pages-148_155
	business-inform-2015-2_0-pages-156_161
	business-inform-2015-2_0-pages-162_168
	business-inform-2015-2_0-pages-168_174
	business-inform-2015-2_0-pages-175_179
	business-inform-2015-2_0-pages-179_183
	business-inform-2015-2_0-pages-184_190
	business-inform-2015-2_0-pages-190_195
	business-inform-2015-2_0-pages-196_203
	business-inform-2015-2_0-pages-203_210
	business-inform-2015-2_0-pages-210_214
	business-inform-2015-2_0-pages-215_222
	business-inform-2015-2_0-pages-223_228
	business-inform-2015-2_0-pages-229_236
	business-inform-2015-2_0-pages-236_241
	business-inform-2015-2_0-pages-241_248
	business-inform-2015-2_0-pages-248_252
	business-inform-2015-2_0-pages-253_260
	business-inform-2015-2_0-pages-260_271
	business-inform-2015-2_0-pages-272_276
	business-inform-2015-2_0-pages-277_283
	business-inform-2015-2_0-pages-283_288
	business-inform-2015-2_0-pages-288_295
	business-inform-2015-2_0-pages-296_301
	business-inform-2015-2_0-pages-302_308

