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Ни в одной чaсти политической экономии  
не господствует тaкого рaзноглaсия между 

теоретикaми и прaктикaми, кaк относительно 
междунaродной торговли и торговой политики. 

Вместе с тем в облaсти этой нaуки не существу-
ет другого вопросa, который бы имел столь вaжное 

знaчение кaк по отношению к блaгосостоянию и 
цивилизaции стрaны, тaк и по отношению к ее 

сaмостоятельности, могуществу и устойчивости.
Ф. Лист

В наше время активизации взаимосвязи и взаимо­
проникновения национальных экономик значи­
тельно усиливается воздействие внешних факто­

ров на социально-экономическое развитие отдельных 
государств. Поэтому определение приоритетов внешне­
торговой политики транзитивных стран, её оптимизация 
и повышение эффективности должно стать важнейшим 
направлением развития современной экономической 

мысли. Решение поставленной задачи возможно лишь в 
контексте глобального процесса, который в указанной 
сфере развивается на основе постоянной борьбы двух 
тенденций: протекционизма и либерализма. 

Различные аспекты развития внешнеторговых свя­
зей исследовались в роботах Адама Смита, Э. Азроянца, 
М. Делягина, Б. Гаврилишина, З. Бжезинского, О. Бело­
руса, И. Бураковского, П. Жака, П. Кругмана, Ф. Листа,  
Ю. Полунеева, Давида Рикардо, С. Сашвальда, С. Соко­
ленко, Дж. Сороса, Р. Сталкера, Дж. Стиглица, А. Фили­
пенко, А. Холопова, А. Шныркова и др. Однако в мето­
дологии анализа этой важнейшей формы международ­
ных экономических связей видные ученые не уделяют 
надлежащего внимания использованию диалектическо­
го закона единства и борьбы противоположностей. По 
мнению автора, именно указанный методологический 
подход дает возможность не только избежать крайно­
стей в оценке состояния и значения внешней торговли 
в процессе эффективного включения переходных эко­
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номик в глобализационный процесс, но и обеспечить 
определенный конструктивизм в разрешении противо­
речий, свойственных внешнеторговой политике. 

Именно поэтому целью исследования является 
исторический анализ форм проявления противоречия 
между протекционизмом и либерализацией внешней 
торговли с целью выявления приоритетов внешнеторго­
вой политики и разрешения ее противоречий в условиях 
современной Украины. Автор обращается к авторитету 
А. Смита и Ф. Листа – двух выдающихся экономистов, 
имеющих противоположные точки зрения на способы 
достижения государствами эффективной внешнеторго­
вой политики, ведущей к росту экономической мощи и 
социальному прогрессу наций. 

 

Как известно, Адам Смит был сторонником сво­
бодной международной торговли, Ф. Лист наста­
ивал на необходимости применения протекцио­

низма. Однако великие ученые не подозревали, что, на­
ходясь по разные стороны теоретических баррикад, они 
ярко и образно иллюстрировали действие закона един­
ства и борьбы противоположностей применительно к 
внешней торговле своего времени. Автор стремится до­
казать, что полярность их учений является отражением 
диалектического закона единства и борьбы противопо­
ложностей, всеобщего универсального закона развития 
общества, включая экономические отношения. Теория 
свободной торговли изложена Адамом Смитом в рабо­
те «Исследование о природе и причинах богатства наро­
дов» (1766 г.). В пользу своей концепции автор приводит 
следующие аргументы: 

Во-первых, внешняя торговля, которая не ограни­
чивается государством, позволяет излишек продукции 
отправлять за границу, обменивая его на другие товары, 
которые нужны населению страны. Только таким путем 
этот излишек может приобрести стоимость, которая 
будет достаточной для оплаты труда и других затрат на 
его производство. Без такого вывоза будет остановлена 
часть производства в стране, которая приведет к сокра­
щению ее дохода [1, c. 42]. 

Во-вторых, свободная внешняя торговля позво­
ляет увеличить сбережения. Известно, что сбережения 
представляют собой разность между доходом и потре­
блением. Экспорт товаров увеличивает национальный 
доход государства, а купля товаров за границей сокра­
щает затраты на национальное потребление, таким об­
разом, внешняя торговля оказывает содействие нако­
плению, т. е. увеличивает богатство каждой наций, 	

В-третьих, применение системы мероприятий 
государственной защиты отечественных производите­
лей от иностранной конкуренции может нанести ущерб 
богатству наций в целом. Когда мы ограничиваем экс­
порт и, соответственно, международную конкуренцию 
для защиты национального производства, мы прибе­
гаем к расточительству. В этом случае используется 
больше капитала, чем при получении этой продукции на 
международных рынках. 

Аргументы в защиту спрaведливости космополи­
тической идеи aбсолютной свободы всемирной торгов­
ли были дополнены Д. Рикардо, утверждавшим, что «при 

системе полной свободы торговли каждая страна затра­
чивает свой капитал и труд на такие отрасли промышлен­
ности, которые доставляют ей наибольшие выгоды. Это 
преследование индивидуальной выгоды удивительным 
образом связано сообщим благом всех… Именно этот 
принцип определяет, что вино должно производиться во 
Франции и Португалии, что хлеб должен возделываться 
в Америке и Польше, а различные металлические изде­
лия и другие товары должны изготовляться в Англии» 
[2, с. 76]. 	Заметим, что международное разделение труда 
в данном случае закрепляет аграрную специализацию 
определенных стран, отводя Англии роль производите­
ля промышленных товаров. 

Данное обстоятельство, как и многие другие суж­
дения великих классиков, взял на себя смелость подвер­
гнуть критике представитель исторической школы не­
мецкий ученый Фридрих Лист. В 1841 г. выходит в свет 
его главная книга «Национальная система политиче­
ской экономии», где он, в отличие от упомянутых клас­
сиков, чьи произведения в те времена стали чуть ли не 
экономической Библией, обосновывает необходимость 
использования политики протекционизма.

Логика и сила аргументации Ф. Листа, обраще­
ние к историческому опыту ведения внешней 
торговли многих государств (Америка, Англия, 

Германия, Испания, Италия, Нидерланды, Россия, Пор­
тугалия, Франция) выглядят настолько убедительными, 
что его теория не может не посеять сомнений в истин­
ности своих идей у самых убежденных сторонников 
свободной торговли. Теория Ф. Листа основательно 
опровергает устоявшееся мнение об абсолютных пре­
имуществах свободной внешней торговли. Доказывая 
правоту своей теории, Ф. Лист выглядит большим диа­
лектиком в сравнении с А. Смитом. В логике его рас­
суждений и иллюстрациях особенностей внешней по­
литики отдельных государств явно просматривается 
основное противоречие мирового хозяйства как источ­
ник его развития, которое, по мнению автора статьи, 
можно сформулировать как единство двух процессов: 
развитие обобществления воспроизведенного процесса 
в планетарном масштабе и его обособление в пределах 
территориальных и хозяйственных звеньев. 

 Применительно к внешней торговле этот диалек­
тический закон единства и борьбы противоположно­
стей внешнеторговых отношений приобретает форму 
фритредерства, с одной стороны, и протекционизма,  
с другой. Ф. Лист не отрицает возможности и необходи­
мости использования принципов свободной торговли 
на разных исторических этапах развития отдельных го­
сударств. Ученый доказывает, что народы меняют свою 
торговую систему по мере того, кaк идут вперед, то есть 
по мере развития двух противоположных сторон одно­
го явления – внешней торговли. 

Снaчaлa, действительно, посредством свободы 
торговли с нaродaми, их опередившими, государства вы­
ходят из вaрвaрствa и улучшaют свое земледелие; потом 
посредством таможенных огрaничений они обеспечива­
ют процветание их промышленности, развитие флота и 
внешней торговли; нaконец, после достижения высшей 
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степени богaтствa и могуществa, путем постепенного 
переходa к принципaм свободы торговли инострaнцев 
нa их собственных рынкaх они вовлекают в конкуренцию 
отечественных земледельцев, промышленников и своих 
торговцев, возбуждaют в них энергию для поддержaния 
верховенствa, которого они достигли. 

По мению Листа, свободa торговли может рaз­
вивaться только в условиях оргaнизaции союзa 
нaций, достигших по возможности одинaковой 

степени развития промышленности и цивилизaции, по­
литического воспитaния и могуществa. «Протекционнaя 
системa является единственным средством для подня­
тия отстaвших стрaн до уровня опередивших их нaций, 
которые от природы не получили никaкой вечной мо­
нополии мaнуфaктурной промышленности, a лишь вы­
игрaли во времени перед другими нaциями; поэтому 
протекционнaя системa является, с укaзaнной точки зре­
ния, могущественной силой, влекущей нaции к конечной 
цели – aссоциaции нaродов, a следовaтельно, к истинной 
свободе торговли» [3]. 

Образование такой ассоциации государств, где 
будет господствовать свобода торговли, с точки зрения 
автора,– это космополитическое требовaние будущего, 
и дaже сaмого отдaленного будущего. Такие идеи могут 
быть реализованы только через целые столетия. Клас­
сическая же школa признaлa положение вещей, которое 
должно осуществиться только в будущем, кaк уже суще­
ствующее. Реальная же ситуация в сфере международ­
ных экономических отношений того времени опреде­
лялось aнглийским монополизмом во всемирной про­
мышленности и всемирной торговле.

В условиях отсутствия ограничений в свободной 
конкуренции с Англией страны, стоящие на более низ­
ком уровне промышленного развития, закрепляют свое 
зависимое положение от страны-лидера и подрывают все 
отрасли своей экономики. Ф. Лист соглашается с А. Сми­
том, что ввозные пошлины снaчaлa вызывaют удорожaние 
товаров; но тaкже верно и то, кaк признaет и сaмa клас­
сическая школa, что нaция, способнaя к знaчительному 
рaзвитию промышленности, с течением времени может 
производить предметы импорта сaмостоятельно и с более 
низкими издержками. Если ввозные пошлины требуют 
жертв в потреблении, то эти жертвы урaвновешивaются 
приобретением производительной силы, которaя обес­
печивaет нaции нa будущее время бесконечно большую 
сумму мaтериaльного богaтствa. Промышленнaя же 
незaвисимость и проистекaющее отсюдa блaгосостояние 
стрaны дaют нaции средствa к внешней торговле, вслед­
ствие этой незaвисимости рaзвивaется ее цивилизaция, 
совершенствуются ее учреждения, укрепляется ее внеш­
нее могущество. 

История развития международных экономических 
отношений знает немало примеров применения протек­
ционистской политики, направленной на защиту нацио­
нальной экономики и ее ускоренное промышленное раз­
витие. Так, в США средний уровень тарифов в 1897 г. со­
ставлял 76% стоимости товара. В 1860 г. было заключено 
торговое соглашение Франции с Англией, которое пред­
усматривало существенное снижение пошлины на ряд 

сырьевых и промышленных товаров [4, с. 66]. Поскольку 
указанное соглашение затормозило развитие француз­
ской промышленности, в 1871 г. действующее законода­
тельство было упразднено и проведены новые протекци­
онистские мероприятия. Протекционистская политика, 
которую отстаивал тогдашний министр финансов России 
М. Бунге, возвратила стране утраченные после Крымской 
войны экономические позиции. В некоторых областях 
промышленности (военное судостроение, сахарная про­
мышленность) в 90-х годах Х1Х ст. Русская империя не 
имела себе равных. Одновременно в экономику России 
и Украины активно привлекается иностранный капитал. 
Держателями акций заводов и шахт Украины были капи­
талисты Англии, Франции, Германии, Бельгии.

Причины промышленной слaбости, не позволяю­
щей обеспечивать конкурентоспособность отечест­
венных товаров, по мнению Ф. Листа, могут быть бо­
лее или менее легко устрaнены. К легко устрaнимым 
причинaм относятся: недостaточность путей сообще­
ния, отсутствие технических знaний, опытности и духa 
промышленной предприимчивости; к нaименее легко 
устрaнимым относятся: недостaток трудолюбия, про­
свещения, нрaвственности и честности в нaроде, низкaя 
степень земледелия, a следовaтельно, недостaток в мa­
териaльных кaпитaлaх, и более всего неудовлетворитель­
ные госудaрственные учреждения, отсутствие свободы 
и прaвовой гaрaнтии, нaконец, плохо организованная 
работа по подaвлению контрaбaнды. Разве названные 
автором причины, названные автором более 170 лет 
тому назад, не являются актуальными для современной 
Украины и других транзитивных стран? Более того, скла­
дывается впечатление, что Ф. Лист – наш современник 
и непосредственно занимается проблемами повышения 
конкурентоспособности украинской экономики. 

В этой связи чрезвычайно актуально для наших ре­
алий звучит предупреждение Листа о серьезных 
последствиях для экономической безопасности 

государств так называемых «подарков» странам с еще 
неокрепшими отраслями промышленности. Эти подар­
ки выглядят как предложение определенных экспор­
тируемых товаров по сниженным ценам. В этом случае 
покупатели страны назначения будут удовлетворять 
свои нужды импортами товарами по более низким це­
нам, но предприятия, товары которых не выдерживают 
конкуренции, будут разорены, миллионы людей станут 
безработными и будут вынуждены эмигрировать. Это 
походит, пишет автор, «нa подaрок султaнa, когдa он 
посылaет своим пaшaм ценный шелковый шнур. После 
того кaк троянцы получили в подaрок от греков деревян­
ного коня, всякой нaции подaрки других стрaн должны 
кaзaться подозрительными» [3]. 

Следовательно, политика свободной торговли, 
которая проводится без учета особенностей определен­
ного этапа экономического развития государства, осо­
бенно в условиях трансформационных преобразований, 
может углубить остроту социально-экономических про­
блем государства. 

Очень актуально для современных транзитивных 
стран и мнение автора относительно тарификации им­
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порта. Ф. Лист утверждает, что те нaции, которые еще 
не дaлеко ушли по пути техники ипроизводства мaшин, 
не должны бы вовсе облaгaть пошлиной ввоз сложных 
мaшин, a если и облaгaть, то сaмой незнaчительной, до тех 
пор, покa не будут в состоянии срaвняться в этом отно­
шении с опередившей их нaцией. Мaшиностроительные 
зaводы являются в некотором роде фaбрикaми фaбрик,  
и всякaя ввознaя пошлинa нa зaгрaничные мaшины явля­
ется помехой для рaзвития мaнуфaктурных сил стрaны. 
Рaзвитие этой отрaсли промышленности в стрaне зa­
служивaет особенного, прямого покровительствa со сто­
роны госудaрственной влaсти. 

Такое покровительство позволило Японии, напри­
мер, начиная со второй половины 1950-х гг. продемон­
стрировать всему миру экономическое чудо, сделав не­
виданный рывок на пути к экономическому прогрессу. 
Успех в значительной степени определялся скоростью 
технической перестройки, которая основывалась на при­
обретении у других стран их научно-технического опы­
та, покупки патентов и лицензий. Такая практика дала 
возможность экономить средства и время. Удачно вос­
пользовавшись иностранными технологиями, Япония со 
временем становится генератором научно-технических 
идей и крупным мировым экспортером инноваций. 

Постсоциалистические страны вступили в конку­
ренцию на мировом рынке в неравных условиях 
в сравнении с развитыми странами. Опыт реа­

лизации этой модели в некоторых развивающихся стра­
нах показал: результат такой стратегии – сохранение 
зависимого состояния национальных экономик и отток 
инвестиций и квалифицированных кадров. Известный 
исследователь проблем реформирования постсоциа­
листических стран и их участия в глобализационных 
процессах Дж. Стиглиц отметил, что в странах с пере­
ходной экономикой чрезмерно доверились неолибе­
ральной модели. Теоретические основы, заложенные в 
указанной модели, необходимо было согласовывать с 
практикой их реализации. Западная модель развития 
рынка, которая рекомендовалась для транзитивных 
стран, не учитывала особенностей исторического пути 
этих стран, достигнутого уровня социального развития, 
взаимодействия политических институтов, процессов, 
которые определялись влиянием определенных поли­
тических факторов [5, с. 7]. 

Достаточно короткая история развития внешне­
экономической деятельности независимой Украины 
уже продемонстрировала как положительные, так, к со­
жалению, и отрицательные стороны внедрения свобод­
ной торговли. Ни для кого не является секретом ничем 
не оправданные объемы нашего импорта. Причем вво­
зятся товары, для производства которых в стране при­
сутствуют все необходимые условия, исключая наличие 
эффективной внешнеторговой политики. Например, 
за период с 1990 г. производство товаров легкой про­
мышленности упало в 10 раз. Количество работающих в 
отрасли сократилось из 750 тыс. до 100,4 тыс. Доля про­
изводства в промышленном производстве с 20% умень­
шилась до 0,7% (в 28,6 раза). 

Инвестирование в отрасль практически не проис­
ходит, предприятия не имеют технического переоснаще­
ния. Предприятия легкой промышленности вынуждены 
покупать сырье и оборудование за границей по миро­
вым ценам. При наличии всех необходимых природных 
условий в Украине производится лишь 5 – 10% шерсти 
от ее потребности и невысокого качества. Аграрная 
экономика не поставляет ни льна, ни конопли. В 2011 
году объемы импорта товаров легкой промышленности 
возросли на 56,4% и превысили объемы их экспорта в 
2-3 раза. По данным отдельных экспертов, контрабанда 
продукции составляет 70% рынка [6, с. 28]. 

Известно, что отрасли социального потребления 
получают 3/4 сырья из сельского хозяйства. Однако аг­
рарная экономика Украины в течение последних лет 
оказалась в плену жестких требований Всемирной торго­
вой организации (ВТО), основанной на принципах либе­
рализации международной торговли и регулирования тор­
гово-политических отношений государств-членов. Более 
чем четырехлетнее пребывание нашей страны в СОТ, во­
преки ожиданиям, способствовало скорее развитию нега­
тивных тенденций во внешней торговле, чем позитивных. 
Растущий импорт привел к сокращению отечественного 
производства и занятости во многих отраслях. 

Негативные явления наблюдаются в молочной, ви­
нодельческой, деревообрабатывающей, пищевой, авиа­
ционной промышленности и автомобилестроении. На­
пример, средние импортные пошлины при поставках 
сельскохозяйственных продуктов в Украину составили 
10,66%, промышленных товаров – 4,95%. В то же время за­
щита аграрного рынка Евросоюза составляет 19,5%, то есть 
вдвое выше, чем позволили Украине. Польша при вступле­
нии получала право на 52-процентный тариф по сельско­
му хозяйству, Венгрия — на 22-процентный, а Румыния – 
на все 98% [7]. В рамках вступления во ВТО Украина на 
100% связала свой тариф (установила верхнюю границу). 
В других странах количество связанных тарифных линий 
составляет: Израиль – 75,1%, Индия – 73,8%, Сингапур – 
69,7%, Турция – 50,3%, Шри-Ланка – 38,1 [8, с. 6].

В результате несправедливой тарифной политики, 
по подсчётам Федерации работодателей Украи­
ны, только в двух отраслях сельского хозяйства – 

в сахарной и свиноводческой – рабочие места потеряли 
около 500 тысяч человек. В отличие от стран Евросою­
за, защитные пошлины на импорт свинины на Украине 
оказались ниже в 5-8 раз. В итоге на рынок республики 
хлынула иностранная свинина. Только за семь месяцев 
2011 года было ввезено 20 тысяч тонн сала из Польши, 
Германии и Нидерландов [7]. 

Наблюдая подобную практику в то далекое вре­
мя, Ф. Лист отмечал, что тaможенные пошлины, рaз 
примененные к одной отрaсли промышленности, ни­
когдa не должны быть уменьшaемы нaстолько, что­
бы ее существовaнию угрожaлa опaсность со стороны 
инострaнной конкуренции. Поддержaние того, что уже 
существует, зaщитa корней и стволa нaционaльной про­
мышленности должны быть несокрушимым принци­
пом. Тaможенные пошлины должны возвышaться, кaк 
только инострaннaя конкуренция зaхвaтит большую 
чaсть или дaже весь ежегодный прирост.
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Подтверждением (к сожалению, запоздалым) дан­
ного постулата служат нынешние заявление правитель­
ства о недостаточно качественных переговорах по ряду 
позиций при вступлении Украины во ВТО. В результате 
уровень защиты национального производителя в рам­
ках данной организации оказался слишком низким. 
Поэтому Украина инициирует проведение переговоров 
с целью пересмотра ввозных тарифов [9, с. 3]. На прове­
дении переговоров настаивают Федерация работодате­
лей и Украинский союз промышленников и предприни­
мателей. Речь идет о пересмотре таможенных тарифов 
по 371 товарной позиции с целью их модификации. Это 
в первую очередь коснется селькохозяйственной про­
дукции, некоторых видов сельскохозяйственной тех­
ники, средств наземного транспорта, отдельных видов 
химической продукции. 

Выводы
Определяя принципы внешнеторговой политики, 

необходимо применять диалектический подход, учиты­
вая, что одна из противоречивых сторон определенно­
го явления может служить средством снятия противо­
речий, заложенных в нем. Так, разумно примененный 
протекционизм, как показывает исторический опыт, 
становится средством достижения свободы торговли, 
поскольку торгующие страны выравнивают конкурен­
тоспособность экспортных товаров, достигая равно­
правия в международной торговле.

Вступая в международные организации, необхо­
димо тщательно просчитывать возможные последствия 
такого шага, активно отстаивать интересы страны, до­
биваясь максимальной эффективности внешнеэкономи­
ческих связей в противоречивых условиях обособления 
национальных и региональных интересов, с одной сторо­
ны, и процесса глобализации, с другой.

Отрицательное внешнеторговое сальдо Украины, 
которое сложилось в последние годы, является свиде­
тельством проявления противоречия между ускорен­
ными темпами продвижения к открытости внешней 
торговли, в значительной мере обусловленных интегра­
ционными устремлениями, и намного низшими темпа­
ми перестройки структуры экономики и обеспечения 
конкурентоспособности отечественных товаров. Пре­
вышение импорта над экспортом, по нашему мнению, 
может быть оправданным и стать средством решения 
вышеупомянутого противоречия лишь при условии 
инновационного использования предметов импорта,  
в первую очередь направленных на создание энерго- и 
материалосберегающих технологий.

Как показывает практика, реализация фритредер­
ской модели в чистом виде недостаточно конкурентоспо­
собными транзитивными странами приводит к сохране­
нию их положения поставщиков сырья и полуфабрикатов 
на международных рынках. Поэтому стремление пере­
смотреть условия международного сотрудничества Укра­
ины в рамках ВТО на данном этапе, повышение и унифи­
кация импортных пошлин на определенные товарные ли­
нии вполне оправдано. Это путь, ведущий в перспективе к 
равноправному и гармоничному союзу наций.                   

Литература

1.	 Смит Адам. Исследование о природе и причи
нах богатства народов [Текст] / Адам Сміт. – М. : Изд-во 
социально-экономической литературы, 1962. – 684 с.

2.	 Рикардо Давид. Начала политической экономи-
ки и налогового обложения [Текст] / Давид Рикардо. – М. : 
Госполитиздат, 1941. – 288 с.

3.	 Лист Ф. Нaционaльнaя системa политической 
экономии [Электронный ресурс] / Ф. Лист. – Режим до-
ступа : http://www.rulit.net/books/nacionalnaya–sistema–
politicheskoj–ekonomii–read–31593–83.html

4.	 Вощанова Г. П. История экономики [Текст] : учеб. 
пособие / Г. П. Вощанова, Г. С. Годзина. – М. : ИНФРА-М, 2002. – 
232 с.

5.	 Стиглиц. Дж. Куда ведут реформы? (К десятиле-
тию начала переходных процессов) [Текст] / Дж. Стиглиц // 
Вопросы экономики. – 1999. – № 7.

6.	П етрушенко М. У промисловості жіноче обличчя 
[Текст] / М. Петрушенко // Урядовий кур’єр. – 2011. – № 103.

7.	 Последствия вступления в ВТО. Украина теперь 
ввозит сало из заграницы [Электронный ресурс]. – Режим 
доступа : http://www.kprforel.ru/?news_id=2315&menuid=2

8.	 Сльозко В. Якщо рамки СОТ призводять до кон-
флікту, то які правила ми повинні обирати [Текст] / В. Сльоз-
ко // Урядовий кур’єр. – 2012. – № 229.

9.	 Іщенко Г. Резерв для імпортних мит [Текст] / Г. Іщен-
ко // Урядовий кур’єр. – 2012. – № 174.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
іК

А
	

 м
ех

ан
Із

м
И

 р
ег

ул
ю

ва
н

н
я 

ек
о

н
о

м
ік

и

11БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

УДК 343.37: 343.359: 343.851 (477)

Легалізація «брудних» коштів як антисоціальне явище
Бурбело О. А., Чуніхіна Л. М.

УДК 343.37: 343.359: 343.851 (477)

Бурбело О. А., Чуніхіна Л. М. Легалізація «брудних» коштів як антисоціальне явище
У статті досліджено деякі аспекти протидії легалізації «брудних» грошей як суспільно небезпечного явища, обґрунтовано пропозиції щодо під-
вищення ефективності цієї протидії. Охарактеризовано властиві ознаки країн, за якими злочинці найчастіше обирають місце для «відмивання» 
грошей. Наведено перелік внутрішніх і зовнішніх чинників, на підставі аналізу яких зроблено припущення, що нове для українського суспільства ан-
тисоціальне явище – легалізація «брудних» коштів – є або буде найближчим часом. На підставі дослідження поглядів представників вітчизняної 
кримінологічної науки, що формують концепцію розуміння небезпеки легалізації (відмивання) доходів, одержаних кримінальними шляхами, розкрито 
причини цього явища і визначено, що протидія йому потребує вжиття комплексних, науково обґрунтованих і зорієнтованих на сучасність запобіж-
них заходів. Визначено головні напрями загальнодержавної політики в боротьбі з організованою злочинністю, сформульовано основні правові заходи 
протидії їй та доведено досягнення їх ефективності лише у разі забезпечення внутрішньої гармонійності та системної пов’язаності із заходами 
соціального розвитку суспільства.

Ключові слова: «брудні» гроші, легалізація, організована злочинність, корупція, чинники, тінізація, криміналізація економіки.
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Бурбело О. А., Чунихина Л. Н. Легализация «грязных» денег  

как антисоциальное явление
В статье исследованы некоторые аспекты противодействия легали-
зации «грязных» денег как общественно опасного явления, обоснованы 
предложения по повышению эффективности этого противодействия. 
Охарактеризованы типичные признаки стран, по которым преступ-
ники чаще всего выбирают место для «отмывания» денег. Приведен 
перечень внутренних и внешних факторов, на основе анализа которых 
предположено, что новое для украинского общества антисоциальное 
явление – легализация «грязных» денег – существует или появится в 
ближайшее время. На основе исследования взглядов представителей 
отечественной криминологической науки, формирующих концепцию 
понимания опасности легализации (отмывания) доходов, полученных 
криминальными путями, раскрыты причины этого явления и опреде-
лено, что противодействие ему требует принятия комплексных, на-
учно обоснованных и ориентированных на современность предупреди-
тельных мер. Определены главные направления общегосударственной 
политики в борьбе с организованной преступностью, сформулированы 
основные правовые меры противодействия ей и доказано достижение 
их эффективности только в случае обеспечения внутренней гармонич-
ности и системной увязки с мерами социального развития общества.
Ключевые слова: «грязные» деньги, легализация, организованная преступ-
ность, коррупция, факторы, тенизация, криминализация экономики
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as an Anti-Social Phenomenon
The article studies some aspects of resistance to legalisation of «dirty» money 
and substantiates proposals on increase of efficiency of this resistance. Stan-
dard features of the countries, which are often selected by criminals for mon-
ey laundering, are characterised. A list of some internal and external factors 
is provided and used for analysis, on the basis of which it is assumed that this 
new (for Ukrainian society) anti-social phenomenon – legalisation of «dirty» 
money – already exists or would appear soon in Ukraine. Reasons of this phe-
nomenon are disclosed on the basis of research of opinions of representatives 
of domestic criminological science, which form a concept of realising the dan-
ger of legalisation of proceeds from criminal activity, and it is determined that 
resistance to this phenomenon requires complex, scientifically justified and 
modern preventive measures to be undertaken. Main directions of the state 
policy in fighting organised crime are determined, basic legal measures for 
resistance to it are formulated and it is proved that their efficiency could be 
achieved only in the event of internal harmonicity and system co-ordination 
with the measures of social development of the society.
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Відкритий фінансовий простір з мобільними кош­
тами і високою технологією платіжного обігу пе­
ретворює фінансову систему на транснаціональну. 

Тому припускається, що проблема легалізації криміналь­
них доходів є актуальною і для нашої країни. Організова­

на злочинність вже не обмежується силовим розподілом 
матеріальних благ і сфер впливу. Шляхом проникнення 
до державних владних структур і підкупу влади вона 
прагне за допомогою корумпованих чиновників закрі­
питися на завойованих позиціях. Відмивання доходів 
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сприяє розвитку міжнародної корупції, терористичній 
діяльності, шахрайству, торгівлі наркотиками і зброєю, 
торгівлі контрабандними товарами, торгівлі людьми 
тощо. Доходи від злочинної діяльності реально дають 
надприбутки, які також вкладаються в злочинний бізнес. 
Отримання доходів у значних розмірах – один з мотивів 
«відтворювання» злочинності [1].

У галузі правових та економічних дисциплін окре­
мі аспекти протидії легалізації грошових коштів та ін­
шого майна, здобутих злочинним шляхом, відображені 
в працях таких українських вчених, як І. Андрущен­
ко, Ю. Бєлоконь, А. Беніцький, В. Білоус, М. Бондарева,  
В. Бутузов, А. Волобуєв, Є. Глушкова, Л. Доля, В. Дьомін, 
О. Дудоров, О. Кальман, А. Клименко, В. Клочков, С. Ко­
валенко, Є. Ковалевські, П. Коляда, М. Корнієнко, М. Ла­
рін, А. Літвінов, М. Мельник, В. Нікулов, К. Омельченко, 
І. Осика, В. Попович, М. Попович, В. Путято, А. Савчен­
ко, Ю. Сильницький, Ю. Сухов, В. Толочко, І. Туркевич, 
Г. Усатий, Є. Фесенко, М. Хавронюк, В. Хахулін, О. Ча­
ричанський, С. Шапченко, І. Шаров, О. Щербаков. Але, 
як слушно підкреслює М. Бондарева, спеціальні наукові 
дослідження з кримінологічних проблем запобігання 
легалізації «відмиванню» доходів, одержаних злочин­
ним шляхом, у тому числі з використанням засобів фі­
нансового контролю, не проводилися [10, с. 9]. 

Не претендуючи на виключну оригінальність, авто­
ри ставлять перед собою завдання показати суспільству, 
яку небезпеку несе таке явище, як легалізація «брудних» 
грошей та запропонувати заходи щодо протидії їй.

Діяльність організованих злочинних угрупувань 
органічно і поступово пов’язується з відмиван­
ням «брудних» грошей, з легалізацією злочинно 

одержаних коштів [2, с. 15].
Для «відмивання» грошей за межами країн похо­

дження злочинці обирають, як правило, ті країни, фінан­
сово-кредитна система яких має такі властиві ознаки: 
відносно низький рівень оподаткування фінансово-гос­
подарської діяльності; відсутність вимог реєстрації дже­
рел походження стартового капіталу суб’єктів підприєм­
ницької діяльності (декларування); регламентованість 
таємниці комерційних та/або банківських операцій; іс­
нування анонімних банківських рахунків у вітчизняній 
та іноземній валютах; відсутність обмежень свободи ді­
яльності іноземних корпорацій і приватних осіб.

Посилення заходів попередження обумовлено різ­
ними обставинами, а соціальне оздоровлення суспіль­
ства, профілактична, роз’яснювальна робота та приму­
сові заходи боротьби зі злочинністю лише тоді зможуть 
стати ефективними заходами протидії організованій зло­
чинності, коли будуть гармонійно пов’язані правові захо­
ди протидії їй – превенція, попередження, припинення 
злочинності, а також притягнення до відповідальності 
за неї. На наш погляд, необхідно вести взаємопов’язану 
боротьбу з організованою злочинністю і корупцією за 
допомогою та з використанням різноманітних заходів 
забезпечення, насамперед заходів первинного фінансо­
вого моніторингу. Компроміси при цьому недопустимі ні 
державною владою, ні суспільством.

Загальновідомо, що країни, де зростає економічний 
потенціал і відбувається розвиток фінансових центрів, 
але відсутній адекватний контроль, особливо вразливі, 
оскільки в країнах, де фінансові центри існують давно, 
запроваджено суворі режими щодо протидії легалізації 
(«відмиванню») грошей. Якщо заходи протидії неефек­
тивні, а проникнення у фінансові установи і отримання 
контролю над крупними секторами економіки завдяки 
інвестиціям набуває не вистеженого і не контрольовано­
го процесу, відмивання грошей може мати серйозні не 
тільки соціальні, а й політичні наслідки для суспільства у 
цілому. У цьому зв'язку проблема переборювання кримі­
налізації економіки стає однією з ключових.

Організована злочинність стає реальністю сучас­
ного життя України, одним ыз найбільш нега­
тивних факторів, що впливає на ефективність 

та інтенсивність процесів реформування суспільних 
правовідносин. Склалася ситуація, коли держава вима­
гає додержання певних процедур здійснення фінансо­
вих операцій, але не має можливості належним чином 
проконтролювати механізми і гарантії їх реалізації.

Головними напрямами загальнодержавної політи­
ки в боротьбі з організованою злочинністю є не лише 
встановлення контролю над організованою злочинні­
стю, її локалізація, нейтралізація та ліквідація, але й усу­
нення причин і умов існування організованої злочинно­
сті як такої. На думку В. Тація, злочинність у сфері еконо­
мічних відносин є поліпроблемним явищем – головним 
випробуванням для України, як самостійної, незалежної 
та суверенної держави. Для подолання злочинності в 
Україні створено понад 100 контролюючих органів різ­
ного призначення, та їх кількість, на жаль, не вирішує 
належним чином проблему забезпечення ефективного 
контролю у сфері економічних відносин [3, с. 13].

Досліджуючи проблему боротьби з організованою 
злочинністю в Україні, проф. А. П. Закалюк наголошує, 
що злочинна діяльність стає організованою саме завдя­
ки зростаючому обсягу і рівню забезпечуючих заходів, 
насамперед, в економіці, управлінських, банківських 
установах, правоохоронних, інших органах державної 
влади, на політичному олімпі, у засобах масової інфор­
мації, у зарубіжних, транснаціональних зв’язках, а також 
у відносинах з іншими структурами організованої зло­
чинності. Легалізація доходів, одержаних через органі­
зовану злочинну діяльність, стає кінцевою метою остан­
ньої [4, с. 139].

Існування організованої злочинної діяльності в 
Україні та подальша інтеграція України в світовий еконо­
мічний простір породжує цілком підставне припущення, 
що і в нашій країні існує поки що системно не визначена 
проблема легалізації («відмивання») доходів, одержаних 
злочинним шляхом, що обумовлює пов’язану з нею про­
блему організації системи протидії цьому явищу.

Економічна злочинність посідає одне з перших 
місць серед інших видів злочинів, які вчиняються в Укра­
їні. За даними МВС України, протягом попередніх десяти 
років загальна кількість організованих злочинних угру­
повань збільшилась з 421 до 1157, тобто у 2,7 раза, а кіль­
кість учасників організованих злочинних груп – з 1600 до 
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4836 осіб, більше ніж в 4 рази. Що особливо бентежить, 
наголошують А. Редько і С. Єфремов, – організована зло­
чинність зростає значно швидше від загальної [5, с. 29].

Відмивання грошей, як справедливо зазначають 
науковці, продовжує заподіювати економіці України 
велику матеріальну і моральну шкоду. Безкарність бага­
тьох злочинців надає їм можливості вільно та відкрито 
користуватися результатами кримінальної діяльності. 
Безконтрольність, відсутність консолідованого нагляду 
за здійсненням фінансових операцій в Україні виступає 
для таких суб’єктів умовою поширення їх діяльності,  
а для частини інших громадян суспільства – обставиною 
причинного характеру за принципом «чому б і мені так 
не жити?». Для представників низових верств суспіль­
ства, орієнтованих на досягнення матеріального успіху, 
організована злочинна діяльність виступає в більшості 
випадків єдиним доступним засобом протягом життя 
одного покоління піднятися «догори», проникнути в 
«середній» і «верхній середній» класи, перемогти відра­
зу декілька «рівнів» соціальної структури [6, с. 9].

Якісно нового стану суспільства можна досягти 
ефективним управлінням соціальними сферами життя, 
постійним вдосконаленням об’єктивних процесів роз­
витку, змін і зрушень суспільства, які відбуваються з 
входженням країни до Євросоюзу.

Ці процеси не повинні протікати стихійно, для 
протистояння організованій злочинності повинна бути 
створена і ефективно діяти система запобіжних заходів. 
Окремі види соціальних відносин органічно пов’язані 
між собою і лише в сукупності забезпечують функціо­
нування та розвиток соціального управління. Тому 
необхідно враховувати суспільну та наукову думку, що 
боротьба з організованою злочинністю, її функціону­
ванням  – це процеси фундаментальні, які потребують 
значних зусиль, часу, а тому із вирішенням посталих 
проблем не слід забувати й про невідкладні проблеми 
протидії організованій злочинності легалізувати («від­
мити») доходи, здобуті протиправним шляхом. У разі їх 
нехтування не будуть досягнуті й стратегічні цілі бороть­
би з організованою злочинністю.

Термін «відмивання грошей» з’явився у світових за­
собах масової інформації у 1973 році, коли стався 
Уотергейтський скандал. Але незважаючи на те, 

коли з’явилося це явище і як його тлумачать у світі, мета 
«відмивання» грошей полягає або в усуненні ризиків 
арешту чи конфіскації, або в їх зменшенні – аби була б до­
сягнута кінцева мета – основа організованої злочинної ді­
яльності – за всяку ціну витратити кримінальні доходи.

На основі аналізу нижченаведених зовнішніх і вну­
трішніх чинників ми припускаємо, що нове для україн­
ського суспільства антисоціальне явище – легалізація 
«брудних» коштів є, або буде найближчим часом 1.

I. Зовнішні чинники:
1)	 Україна прагне інтегруватися у міжнародну еко­

номічну систему, а в ній поряд з позитивними формами 

і досвідом існують негативні тенденції і прояви. Серед 
них – легалізація («відмивання») брудних грошей;

2) на Заході ця проблема виникла як результат 
розвитку організованої злочинної діяльності, доходи 
якої стрімко проникають у фінансово-кредитну систему, 
руйнуючи її. Більшість кримінальних злочинів скоюєть­
ся заради отримання доходів. Переважна кількість зло­
чинців мають намір продовжити предикатний злочин, 
приховати або замаскувати власність будь-якого виду, 
матеріальну власність чи власність виражену в правах, 
рухомості, нерухомому майні, правових документах або 
документах, які підтверджують право на таку власність. 
Окрема особа або група осіб, задіяних у кримінальній ді­
яльності з метою отримання значних прибутків, повин­
ні знайти оригінальний спосіб здійснити відстеження 
коштів так, щоб не привернути увагу або до діяльності 
(яка є їх джерелом), або до осіб (що беруть участь у такій 
діяльності). Злочинці досягають цього шляхом прихову­
вання джерел одержаних доходів, зміни форми коштів 
або переміщення коштів до країн і територій, де привер­
нути до них увагу менша ймовірність. 

II. Внутрішні чинники:
1) спрощений процес «відмивання» капіталів по­

рушує фінансові інтереси легітимних суб’єктів підпри­
ємницької діяльності.

Наслідком підвищення процентів банківських по­
зик, збільшення обсягів незабезпеченої грошової 
маси, стимулювання інфляційних процесів, не­

чесної, непрозорої, сумнівної підприємницької діяльнос­
ті є розвиток «тіньової економіки» та зростання ділової 
активності організованих злочинних угрупувань. Потоки 
«відмитих» грошей спрямовуються на захід, а звідти по­
вертаються в Україну як інвестиції. Підрив довіри суспіль­
ства до фінансової системи загрожує стабільному функ­
ціонуванню фінансово-кредитних установ і негативно 
впливає на очікувану можливість залучення в економіку 
держави іноземних інвестицій. Західні інвестори неохоче 
вкладають гроші в розвиток молодої суверенної держави. 
Скорочується сфера готівкового обігу грошових знаків у 
порівнянні з безготівковим обігом;

2) суперечливий характер і значною мірою закри­
тий процес реформування сучасної економіки, актив­
ним учасником якого є керівники структур виконавчих 
органів влади. Перехід реальної влади до організованих 
злочинних угрупувань, використання ними державних 
структур в інтересах збагачення фінансового потенці­
алу кримінальної еліти, завдають шкоди економічним, 
соціальним і політичним сферам життя, суспільству, 
соціальній групі, особистості. Прагнення оволодіти ка­
піталом любою ціною, у тому числі кримінальними за­
собами, є результатом криміналізації економіки.

3)	 «тінізація» економіки (частину якої також ста­
новить кримінальна економіка) – це також реалізація 
майна, здобутого злочинним шляхом.

Основною метою зміцнення злочинних угрупу­
вань і зростання доходів є отримання надприбутків та 
ухилення їх від оподаткування. Проте, отримавши гро­
ші, у злочинців виникає проблема – незаконно отримані 
гроші потрібно якимось чином легалізувати, надати їм 

1 Тотожність проблем боротьби з організованою злочинною 
діяльністю у світі, на наш погляд, робить можливим прово-
дити аналогію необхідності протидії фінансовій стабільності та 
могутності організованих злочинних груп.
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легітимного вигляду, тобто нам треба підкреслити дум­
ку пана Раймонда У. Келлі, заступника міністра Департа­
менту фінансів з питань правозастосування Сполучених 
Штатів Америки, що «приховування «брудних» грошей 
не є те ж саме, що «відмивання» брудних грошей: навіть, 
якщо злочинець приховує свої брудні гроші, він не може 
їх використати, доки вони не будуть відмиті» [7, с. 10];

4)	 викриття і розвиток організованої злочинної 
діяльності в економіці гальмується дуже складно, а за 
досвідом Заходу – організована злочинна діяльність 
веде до відмивання грошей, тому легалізація приховує 
серйозну небезпеку підриву законної економічної діяль­
ності, дестабілізує існуючі фінансову та валютну систе­
ми, знижує добробут населення. 

Заслуговує на увагу позиція Н. Нижник, Г. Ситник,  
В. Білоус, що проблема відмивання враховує су­
спільну небезпеку – для України є гострішою 

проблема криміналізації економіки, бо посилення кри­
міналізації економіки серйозно загрожує економічній 
безпеці, яка загальноприйнято вважається невід’ємною 
складовою національної безпеки України [8, с. 303].

Не можна досягти високих запобіжних результа­
тів у боротьбі зі злочинністю лише шляхом встановлен­
ня суворих покарань, хоча б і з метою загального запо­
бігання. На думку М. Панова і Н. Гуторової, для цього 
потрібен комплекс соціально-політичних, економічних, 
правових та інших заходів [9, с. 56].

В останні десятиріччя у вітчизняній кримінологіч­
ній науці сформулювалася досить аргументована концеп­
ція розуміння небезпеки легалізації (відмивання) доходів, 
одержаних кримінальними шляхами, та протидії їй.

Так, В. Тацій вказує, що реформування економіч­
них відносин використовується злочинністю для задо­
волення приватних, уособлених бажань паразитування 
на тілі суспільства, забезпечення необхідних матері­
альних надходжень за рахунок корупції, шахрайства з 
фінансовими ресурсами, легалізації грошових коштів, 
здобутих злочинним шляхом, заняття забороненими ви­
дами господарської діяльності, безпосередніх зазіхань 
на право приватної, колективної, муніципальної чи дер­
жавної власності та вчинення інших злочинів економіч­
ного спрямування [3, с. 14].

Для цілей відмивання брудних грошей згуртована 
спільність осіб об’єднується під керівництвом ватажка 
злочинної групи для скоєння одного або декількох зло­
чинів, які відрізняються чітким плануванням та строгим 
порядком злочинних дій. До більш характерних злочин­
них дій таких угрупувань слід віднести: міжнародну зло­
чинну діяльність – контрабанду та фінансові махінації 
(перекупку зовнішніх боргів і подальші шахрайські дії 
погашення цих боргів); фінансові та банківські шахрай­
ства в комерційно-виробничій діяльності – порушення 
податкового законодавства та ухилення від оподатку­
вання в великих та значних розмірах; рекет; організа­
цію та здійснення запобіжних заходів безпеки2 членів 
організованих злочинних організацій шляхом протидії 
правоохоронним органам, кримінальним конкурентам з 
використанням різноманітних способів та методів – від 
корумпованих зв’язків до кримінального екстремізму; 

підкуп службових осіб правоохоронних органів; підкуп 
службових осіб владних структур; кримінальну прива­
тизацію; торгівлю наркотиками, зброєю; викрадання та 
продаж людей; організацію проституції. Не виключа­
ються й інші направлення злочинної діяльності, також 
пов’язані з «відмиванням» брудних грошей.

Зазначимо, що в сучасній українській правовій літе­
ратурі під «відмиванням» здебільшого розуміють 
процес легалізації доходів, здобутих злочинним 

шляхом, процес, який включає конспірування ініціаторів 
і співвиконавців, вуалювання джерел протиправних дохо­
дів, протизаконних способів їх отримання і впровадження 
в легальну чи псевдолегальну господарську діяльність.

А. Музика дійшов висновку, що деякі злочини (на­
приклад, обіг наркотичних засобів, психотропних речо­
вин і прекурсорів) вчиняються тільки заради можливо­
сті використовувати «брудні» гроші, тобто заподіюють 
шкоду економічному становищу держави і не мають не 
меті погіршення здоров’я населення [10, с. 38].

М. Гарник вважає, що для активізації кримінально-
тіньової діяльності сучасні кризові умови створили над­
звичайно сприятливе середовище. Організована зло­
чинність формує не тільки «паралельну» економіку, але 
й відповідні владні кримінальні структури, які все біль­
ше загрожують існуванню самої держави [11, с. 3].

В. Попович вважає, що проблему боротьби з органі­
зованою злочинністю необхідно розглядати комплексно, 
через призму технологій «відмивання» доходів злочин­
ного походження та «тіньового» капіталообігу, оскільки 
незаконні доходи є не тільки матеріальною базою для іс­
нування організованої злочинності, а й стимулом та засо­
бом її саморегулятивного відтворення [12, с. 62].

А. Долгова, аналізуючи термін «боротьби зі зло­
чинністю» у цілому, розглядає «контроль за злочинніс­
тю» як вчинення тільки протидії їй [13, с. 322]. У цьому 
зв’язку можна підтримати думку вчених В. Щолкіна та 
О. Стулова, які вважають, що для протидії легалізації 
необхідне вжиття комплексних, науково обґрунтованих 
і зорієнтованих на сучасність заходів протидії злочин­
ності [14, с. 132].

Висновки
Загальновідомо, що філософські категорії причин, 

умов і детермінант злочинності мають різні рівні: при­
чини всієї злочинності, окремих її структурних підроз­
ділів чи одиничних злочинів. Інакше кажучи, вітчизняні 
вчені, досліджуючи причини існування легалізації дохо­
дів, дійшли висновку, що відмиваються доходи, здобуті 
різноманітними шляхами: від злочинної діяльності ор­
ганізованих злочинних груп; від незаконного обігу нар­
котичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів, 

2 Крім фінансових доходів як таких, у мафіозному бізнесі є 
своєрідні фінансові витрати забезпечення конкурентної бороть-
би: якщо «рядовий» бізнесмен ризикує втратити тільки капітал, 
то мафіозний – і капітал, і своє життя також. За таких чинників 
прибуток злочинних організацій стає набагато меншим на 
витрати організації та здійснення різноманітних запобіжних 
заходів безпеки, а легальне використання дуже скрутне.
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від фінансово-господарської та іншої, не пов’язаною зі 
злочинністю діяльності, тощо.

Сьогодні значна частина тіньових коштів здобува­
ється шляхом вчинення правопорушень, у тому числі й 
кримінальних, у найбільш уразливих з цієї точки зору 
економічних сферах: фінансово-кредитній, виробничій, 
комерційній. Донедавна подібна ситуація вважалася 
закономірною тому, що в перехідний період ринкових 
відносин законотворча діяльність помітно відставала 
від динаміки реальних економічних процесів, а діючі ме­
ханізми правової відповідальності та контролю, метою 
яких є попередження та припинення будь-яких форм 
прояву або реалізації протиправної поведінки, пов’язаної 
з використанням доходів від злочинної та іншої незакон­
ної діяльності, не забезпечували ефективної боротьби з 
таким небезпечним антисоціальним явищем.	                 
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Процессы глобализации и обострение конкурент­
ных отношений в мировой экономике делают 
чрезвычайно актуальной задачу оценки и анали­

за тенденций развития экономических систем, их важ­
нейших характеристик на макроуровне. В качестве пер­
спективного подхода к решению данной задачи может 
рассматриваться использование возможностей соответ­
ствующих методов математического моделирования.

Удобным экономико-математическим инструмен­
том исследования поведения макроэкономических си­
стем являются известные математические модели про­
изводства и распределения продукции «затраты – вы­
пуск». В работах [1, 3 – 6] аппарат моделей В. Леонтьева 
используется для реализации различных подходов к 
оценке эффективности функционирования экономиче­
ских систем. Статья [2] посвящена применению данных 
моделей для определения экономических эффектов в 
системе производителей (в том числе и на макроэко­
номическом уровне). В указанной работе излагаются 
методы оценки так называемых индивидуальных и ин­
тегральных экономических эффектов. 

Целью исследования является использование ме­
тодов определения экономических эффектов в системе 

производителей [2] для оценки и анализа особенностей 
динамики индивидуальных экономических эффектов, 
формирующихся в отраслях экономики Украины.

Индивидуальные экономические эффекты в си­
стеме производителей определяются следующим обра­
зом [2].

Пусть A0, X0 и A1, X1 – матрицы коэффициентов пря­
мых затрат и валовых выпусков модели «затраты – вы­
пуск» для базового и отчетного периодов соответственно.

Тогда экономический эффект производства продук­
ции вида (производителя) j в отчетный период относи­
тельно базового рассчитывается согласно соотношению

	          
0 1 1

1
( ) ,

n
пр
j ij ij j

i
Э a a x


 

 	

(1)

экономический эффект использования продукции i опре­
деляется по формуле

	          
0 1 1

1
( ) .

n
и
i ij ij j

j
Э a a x


 

 	

(2)

Соответственно, общий экономический эффект 
для всей системы производителей равен сумме эконо­
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мических эффектов производства или использования 
продукции, т. е.

0 1 1

1 1 1 1
( ) .

n n n n
пр и
j i ij ij j

j i j i
Э Э Э a a x

   
     

     

(3)

Рассчитаем и проанализируем далее индивиду­
альные экономические эффекты для агрегированных 
отраслей национальной экономики за период 2003 – 
2009 годы, выделяя основные тенденции и характерные 
особенности их динамики как по отдельным отраслям, 
так и по национальной экономики в целом. В качестве 
исходной информации при этом будем использовать 
официальные статистические данные, приведенные в 
Статистических ежегодниках за 2004 – 2010 гг. [7 – 13].

На рис. 1 представлена динамика величины обще­
го экономического эффекта ЭΣ для каждого года рассма­
триваемого периода относительно предыдущего. Как 
видно из графика, указанная динамика является разно­
плановой – кратковременный период роста эффекта ЭΣ 
(в 2005 г. более 10 млрд грн) сменяются его снижением и 
наоборот. Однако в целом величина общего экономиче­
ского эффекта ЭΣ находится в отрицательной области, 
т. е. национальная экономики несет потери в связи ро­
стом удельных затрат в системе ее отраслей, которые, 
например, в 2008 г. превысили 25 млрд грн.

 

Рис. 1. Общий экономический эффект ЭΣ в системе 
отраслей национальной экономики (млн грн) 

Заметим, что величины экономических эффектов, 
приведенные на графике рис. 1, рассчитаны без уче­
та инфляционных процессов. Вместе с тем, параметры 
инфляции в течение анализируемого периода имели 
достаточно большие значения. Например, индекс цен 
в промышленности составлял в 2005 г. 109,5%, в 2006 – 
114,1%, в 2007 – 123,3%, 2008 – 123,0%, в 2009 г.– 114,3%. 
Если учитывать указанные значения индекса цен, то по­
лученные величины общего эффекта определяют его 
динамику, представленную графиком рис. 2.

 

Рис. 2. Общий экономический эффект ЭΣ в системе 
отраслей национальной экономики с учетом инфляции 

(млн грн)

Сравнивая графики рис. 1 и 2, можно видеть, что, 
как и следовало ожидать, использование в расчетах ин­
декса цен практически не повлияло на общую картину 
динамики экономических эффектов, направления их 
изменения. Если в качестве основной задачи оценки и 
анализа экономических эффектов в системе отраслей 
экономики Украины рассматривать выявление и ис­
следование преобладающих тенденций их эволюции, то 
с этих позиций учет инфляции не добавит существен­
ной информации об исследуемых процессах. Поэтому в 
дальнейшем анализ динамики экономических эффектов 
в системе отраслей экономики осуществляется без уче­
та влияния инфляционных процессов.

График рис. 3 демонстрирует изменение величины 

эффекта производства пр
jЭ для обрабатывающей отрас­

ли, которая обладает наибольшими объемами произ­
водства среди всех отраслей экономики Украины и тем 
самым в максимальной степени влияет на формирова­
ние общего экономического эффекта ЭΣ. 

 

Рис. 3. Экономический эффект производства Эj
пр  

в перерабатывающей отрасли экономики Украины 
(млн грн) 

Величина эффекта пр
jЭ для перерабатывающей 

отрасли на рис. 3 в основном демонстрирует то же по­
ведение, что и суммарного экономического эффекта для 
всей системы отраслей – отсутствие стабильной тен­
денции развития, широкий диапазон разброса значе­
ний, резкая смена направлений динамики (от 15,4 млрд 
грн положительного эффекта в 2005 г. до 19,6 млрд грн 
соответствующих потерь в 2008 г. с дальнейшим ростом 
до 5,0 млрд грн уже в следующем 2009 г.).

Динамика величины экономического эффекта ис­
пользования продукции перерабатывающей отрасли 
при производстве продукции всех отраслей экономики 
Украины представлена на графике рис. 4. 

 

Рис. 4. Экономический эффект использования 
продукции Эj

и перерабатывающей отрасли  
(млн грн)
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Можно видеть, что траектория величины эффекта 
и
jЭ
 
для перерабатывающей отрасли в значительной сте­

пени отличается от той, которую демонстрируют график 

экономических эффектов производства пр
jЭ для

 
этой же 

отрасли. Действительно, если график
 

пр
jЭ демонстриру­

ет, начиная с 2005 г., ниспадающую динамику с ростом 
только в 2009 г., то график

 

и
jЭ свидетельствует о преиму­

щественной тенденции увеличения экономического эф­
фекта использования продукции обрабатывающей от­
расли в 2005 – 2009 гг. Снижение величины и

jЭ в 2008 г. 
может быть связано с негативным влиянием мирового 
экономического кризиса, который в указанном году был 
близок к своему наихудшему состоянию.

 

Учитывая сказанное, следует заметить, что рас­
четы экономических эффектов производства и 
использования продукции для одноименных от­

раслей не позволили выявить устойчивой взаимосвязи 
направлений их траекторий развития. Хотя, преимуще­

ственно эффекты 
пр
jЭ и 

и
jЭ для одних и тех же отраслей 

национальной экономики эволюционируют скорее раз­
нонаправлено, чем имеют схожие траектории развития.

Анализ найденных экономических эффектов (как 
производства, так и использования) также показал, что 
их динамика для большинства отраслей экономики 
Украины не имеет однозначных тенденций, а подверже­
на скачкообразным изменениям, имеющим преимуще­
ственно различные направления. Этот вывод подтверж­
дают, например, графики рис. 5, 6.

 

Рис. 5. Экономический эффект производства Эj
пр  

в отрасли «Торговля и ремонт» (млн грн) 

 

Рис. 6. Экономический эффект Эj
и использования  

продукции строительной отрасли (млн грн)

Вместе с тем, имеются отдельные отрасли, которые 
демонстрируют достаточно устойчивые (с некоторыми 

колебаниями) позитивные (перерабатывающая, см. рис. 4) 
или негативные («Торговля и ремонт», рис. 7) тенденции 
динамики величины экономических эффектов.

 

Рис. 7. Экономический эффект Эj
и использования 

продукции отрасли «Торговля и ремонт» (млн грн)

Еще одной характерной особенностью всех рассчи­
танных экономических эффектов является то, что 
их отдельные (рис. 1 – 4) или даже большинство 

значений (например, рис. 5, 7) лежат в отрицательной 
области. Имеются также отрасли, для которых отри­
цательная величина экономического эффекта наблю­
дается для всего анализируемого периода (рис. 8). Это 
свидетельствует о преобладающей в экономике Украи­
ны тенденции роста удельных затрат на производство 
продукции и реализацию соответствующих услуг. 

 

Рис. 8. Экономический эффект Эj
и использования 

продукции сельскохозяйственной отрасли (млн грн) 

Динамику величины экономических эффектов 
можно рассматривать не только по отдельным годам 
анализируемого периода, как это осуществлялось выше, 
но и накопительным итогом. Такой подход позволит 
рассчитать количественную оценку суммарной величи­
ны эффекта, полученного в результате изменения соот­
ветствующих удельных затрат за определенный интер­
вал времени.

Например, для случая экономического эффекта 
производства в перерабатывающей отрасли (рис. 9), 
рассчитанного накопительным итогом с учетом инфля­
ции, его суммарная величина за 2004 – 2006 гг. состави­
ла 18521,9 млн грн, а за период 2004 – 2009 гг.– 7381,7 
млн грн. Вместе с тем, если рассматривать период, на­
пример, 2006 – 2009 гг., то суммарные потери отрасли за 
счет изменения (роста) соответствующих удельных за­
трат будут измеряться величиной 11140,2 млн грн, а за 
2006 – 2008 гг. потери достигнут еще большего объема – 
13462,7 млн грн.
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Рис. 9. Экономический эффект производства Эj
пр  

в перерабатывающей отрасли накопительным итогом 
с учетом инфляции (млн грн) 

Выводы
Проведенные расчеты и анализ продемонстриро­

вали работоспособность предлагаемого аппарата оцен­
ки экономических эффектов в системе производителей 
и позволяют сформулировать следующие основные вы­
воды относительно особенностей динамики данных эф­
фектов для национальной экономики.

1. Как в экономике в целом, так и в большинстве 
случаев в разрезе отдельных отраслей не просматрива­
ются четко выраженные однозначные тенденции изме­
нения величин исследуемых экономических эффектов. 
Возможно, это связано с определяющим воздействием 
мирового экономического кризиса, пик которого при­
ходится на 2008 – 2009 гг. В этом плане прояснить си­
туацию может расширение временных рамок анализи­
руемого периода.

2. Значительное число рассчитанных экономиче­
ских эффектов в системе отраслей национальной эко­
номики имеют отрицательные значения. Характерным 
примером в данном случае могут служить негативные 
величины общего экономического эффекта для всей 
экономики Украины, которые наблюдаются для послед­
них лет рассматриваемого периода (2007 – 2009 гг.). Это 
является следствием роста удельных затрат, что, есте­
ственно, нельзя отнести к позитивным тенденциям эко­
номического развития.

3. Полученные значения экономических эффек­
тов, их динамика представляют собой внешние прояв­
ления действия и взаимодействия сложных и глубоких 
экономических процессов. Поэтому обнаруженные не­
гативные явления требуют проведения их всесторонне­
го исследования. Конечной целью таких исследований 
должно стать выявление реальных причин (экономиче­
ских механизмов формирования) указанных негатив­
ных тенденций и разработка рекомендаций по их соот­
ветствующей корректировке. 		                   
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Криза 2008 – 2009 рр. продемонструвала, що 
Україна, як і більшість провідних країн сві­
ту, знаходиться на новому переломному етапі 

соціально-економічного розвитку. Значною мірою ви­
черпані можливості колишньої моделі зростання еконо­
міки, що спиралася на швидке розширення внутрішньо­
го попиту. Нова модель передбачає більш інтенсивніше 
використання усіх ресурсів і резервів продуктивності 
праці. Сьогодні завдання урядів полягає у виході дер­
жав на траєкторію сталого і збалансованого зростання, 
переходу до інноваційної стадії економічного розвитку 
та розбудові відповідної інфраструктури постіндустрі­
ального суспільства. Побудова нового типу економіки 
вимагає оцінки ресурсного потенціалу з метою досяг­
нення поставлених цілей, у тому числі наявних бюджет­
них можливостей і виникаючих бюджетних обмежень. 
Забезпечення довгострокового сталого розвитку з од­
ночасним узгодженням соціально-політичних інтересів 
і є сутністю бюджетної стратегії як складової бюджетно-
податкової політики. 

І. О. Лютий визначає бюджетну стратегію за зміс­
том як науково обґрунтовану динаміку показників бю­
джету в довгостроковому періоді, що дає змогу спрогно­
зувати й досягти визначеної на період 5 – 7 років динамі­

ки показників щорічних бюджетів, а отже й забезпечити 
стабільність бюджетного супроводження пріоритетів 
соціально-економічного розвитку країни [1, с. 17].

У сучасних умовах виникла необхідність переходу 
до довгострокового фінансового планування через існу­
вання загрози стійкості бюджету в умовах несприятливих 
довгострокових тенденцій. Довгострокове планування дає 
можливість розробки пріоритетних завдань, оцінки необ­
хідних ресурсів для їх реалізації та визначення можливих 
джерел фінансування, що дозволяє відійти від інерційно­
го підходу, коли бюджетні асигнування розподіляються на 
основі індексування тенденцій попередніх років. 

Дослідженням даної проблеми на сучасному етапі 
займається ряд відомих економістів, серед них Р. Рубіні,  
П. Самуельсон, Р. Солоу, Дж. Стігліц, Дж. Тобін, М. Фрід­
ман, С. Фішер та інші. Для умов розвитку української еко­
номіки зазначені питання досліджували вчені-економісти: 
А. Гальчинський, В. Геєць, Т. Єфіменко, Ю. Іванов, В. Кор­
нєєв, І. Луніна, І. Лютий, В. Опарін, А. Соколовська, Л. Та­
рангул, В. Федосов, І. Чугунов, С. Юрій та інші. 

Віддаючи належне науковим напрацюванням віт­
чизняних і зарубіжних учених з даної проблематики, 
слід зауважити, що існує потреба в подальшому дослі­
дженні сучасних тенденції розробки та реалізації бю­
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джетної стратегії держав в умовах зростаючого борго­
вого навантаження на економіку цих країн.

Метою статті є визначення особливостей форму­
вання бюджетної стратегії в умовах глобального зро­
стання державного боргу, виявлення ризиків і можли­
востей у бюджетній сфері при реалізації затверджених 
концепцій соціально-економічного розвитку країни.

У результаті впровадження антикризових програм 
і фінансування урядами безпрецедентних за об­
сягами заходів стимулювання економіки і фінан­

сового сектора у більшості країн з розвиненою економі­
кою значно зросла державна заборгованість. Зокрема, 
у 2010 – 2011 рр. за даними Європейської комісії, суве­
ренний борг Японії становив відповідно 215,3% і 233,2% 
ВВП, Італії – 119,2% та 120,7% ВВП, США – 99,2% та 
103,5% ВВП, Франції – 82,3% та 86,0% ВВП [2]. У перспек­
тиві, зважаючи на призупинення темпів зростання еко­
номіки, продовження старіння населення і необхідність 
збільшення пенсійних виплат, може виникнути ще більш 
серйозніша проблема для державних фінансів. Прогно­
зується, що у 2012 – 2013 рр. для зазначених країн суве­
ренний борг буде становити відповідно: Японії – 240,6% 
та 249,5% ВВП, Італії – 126,5% та 127,6% ВВП, США – 
109,6% та 112,3% ВВП, Франції – 90,0% та 92,7% ВВП [2]. 
Як зазначав з цього приводу П. Самуельсон, «існування 
державного боргу за умови правильного управління ним 
і відповідних операцій на відкритому ринку може реаль­
но підвищити дієвість державних програм стабілізації 
економіки (хоча це також може викликати політичну 
опозицію підвищення рівня відсотка)» [3, c. 331]. 

Високий рівень державного боргу пояснюється 
не лише фінансовою кризою, але і слабкою бюджетно-
податковою політикою минулих десятиліть. У складні 
періоди розвитку економіки рівень державного боргу 
зростав, проте, і в сприятливих – не знижувався. Уряди 
не лише країн, що розвиваються, але і більшості країн 
з розвиненою економікою використовували боргове фі­
нансування державних витрат, стратегічно не розрахо­
вуючи на можливість виникнення серйозної проблеми з 
обслуговуванням своїх державних боргів, вважаючи це 
традиційно проблемою країн третього світу з низькими 
кредитними рейтингами [4, c. 124]. 

Складнощі на шляху фінансової стабілізації та 
сталого розвитку більшості країн світу, у тому числі й 
України, значною мірою зумовлені необґрунтованістю 
та несвоєчасністю прийняття рішень у сфері державно­
го регулювання економікою. Одним із основних інстру­
ментів пом’якшення фінансових проблем і пожвавлення 
економічної кон’юнктури в країні виступає бюджетно-
податкова політика. Проблема полягає в тому, що перед­
кризовий період бюджетно-податкова політика не віді­
гравала значної ролі в системі державного регулювання 
економіки. Тому уряди багатьох країн не скористалися 
періодом високих темпів економічного зростання для 
прискореного скорочення обсягів державного дефіциту 
і боргу. Фінансова криза 2008 – 2009 рр. породила низ­
ку проблем, зокрема, й у бюджетній сфері, що призвело 
до обмеження фіскального простору, необхідного для 
боротьби з кризою через недостатні темпи скорочення 

бюджетного дефіциту в період швидкого зростання еко­
номіки, коли доходи бюджету були високими. 

Глобальної фінансової стабільності на при кінці 
2010 р.– першій половині 2011 р. вдалося досягти за­
вдяки більш високим макроекономічним показникам і 
адаптивній макроекономічній політиці, але при цьому 
збереглися чинники вразливості. Зокрема, підйом дво­
ма різними (помірний в країнах з розвиненою економі­
кою та активний в країнах з ринком, що формується) 
створює додаткові різноманітні труднощі для економіч­
ної політики країн [5]. Тому бюджетні прогнози на 2012 
і 2013 рр. залишаться значною мірою незмінним для 
країн зони євро і ЄС. Очікується, що фінансова консо­
лідація продовжить тенденцію до зростання, але в част­
ково повільнішому темп, ніж передбачалося у 2011 р.  
У результаті значної консолідації бюджетів, що плану­
ється здійснити окремими державами членами ЄС, за­
гальний урядовий дефіцит у 2012 р. очікується в зоні 
євро і ЄС до 3,3% і 3,6% ВВП відповідно [2].

У країнах з розвиненою економікою, що більше 
всього постраждали від кризи, уряди і населення, як і 
раніше, мають високу заборгованість на тому або іншо­
му рівні, а надійність фінансових організацій не відно­
вилася одночасно із загальним станом економіки.

Країни з ринком, що формується, стикаються з нови­
ми проблемами, пов'язаними з високим внутріш­
нім попитом, швидким зростанням кредитування, 

відносно адаптивною макроекономічною політикою і 
крупним припливом капіталу. Геополітичні ризики також 
можуть загрожувати перспективам світової економіки і 
фінансів в умовах, коли ціни на нафту швидко зростають 
через побоювання щодо загострення соціальної кризової 
ситуації на Близькому Сході та у Північній Африці.

Для скорочення державної заборгованості, забез­
печення фінансової стабільності та сталого економічного 
зростання країни повинні впроваджувати середньостро­
кову стратегію бюджетної консолідації. Бюджетна консо­
лідація передбачає як підвищення податкового наванта­
ження, так і скорочення державних витрат. У більшості 
країн з розвиненою економікою в посткризовий період 
зростає податкове навантаження, зменшуються податко­
ві вирахування і пільги, збільшується фіскальна роль по­
датків з метою максимізації доходів бюджетів і скорочен­
ня бюджетного дефіциту. Зокрема, підвищуються ставки 
податків у фінансовому секторі, в окремих країнах зро­
стають ставки як універсального, так і специфічних ак­
цизів. Однак при цьому необхідно знайти консенсус між 
забезпеченням надходжень до бюджету і стимулюванням 
економічного розвитку в посткризовий період.

За таких умов у коротко- і середньостроковій пер­
спективі доцільніше оптимізувати оподаткування за 
рахунок зниження надмірно високих ставок податків і 
розширення податкової бази в контексті стимулювання 
економічного розвитку за рахунок відновлення виробни­
чих ресурсів. На жаль, більшість урядів, діючи в умовах 
бюджетного цейтноту і загрози зниження суверенних кре­
дитних рейтингів своїх країн, урізають соціально значущі 
статті витрат з метою зменшення показника державного 
боргу до ВВП, як обов'язкової умови доступу до ресурсів 
міжнародних фінансових організацій, у першу чергу МВФ.
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Слід зазначити, що деякі країни ЄС вже змінили 
підхід щодо оподаткування фінансових операцій 
і високих доходів топ-менеджерів у фінансовому 

секторі. Зокрема, Великобританія з 2010/2011 податково­
го року підвищила з 40 до 50% найвищу ставку індивіду­
ального прибуткового податку, а також запровадила ра­
зовий 50%-й податок на бонуси банківських службовців, 
що перевищили 25 тис. ф.ст. за підсумками 2009 р. [6].

Аналогічні радикальні заходи при визначенні па­
раметрів формування доходів бюджету на 2013 р. було 
запроваджено у Франції. Зокрема, передбачалося підви­
щення ставки податку для населення, чий дохід переви­
щує 1 мільйон євро в рік, з 41% до 75%. Цей тимчасовий 
захід повинен діяти лише два роки та під дію податку по­
трапить лише 2-3 тисячі осіб. Крім того, буде підвищено 
ставки податку з 41% до 45% для громадян, хто заробляє 
більше 150 000 євро в рік. За розрахунками експертів, 
додаткові податки на бізнес і багатих співвітчизників за­
безпечать надходження до бюджету майже 20 млрд євро 
[7]. Однак безпрецедентне підвищення ставок податку 
викликало критику заможних французів, і рішенням 
конституційного суду Франції зазначені податкові но­
вації було скасовано. Оскільки в умовах зростаючої по­
даткової конкуренції такий одноосібний демонстратив­
ний крок уряду міг би обернутися значними втратами 
у перспективі, як обсягів надходжень до бюджету, так і 
залучення інвестицій у вітчизняний бізнес.

Тому в умовах демократичного суспільства при 
прийнятті управлінських рішень необхідно знаходити 
компроміс між державою, платниками податків та отри­
мувачами державних послуг, оскільки вартість суспіль­
ного блага визначається суб’єктивно-психологічними 
оцінками його споживачів. Відсутність довіри до уряду 
з боку населення може призвести до ігнорування ви­
конання запропонованих «правил гри» шляхом зміни 
юрисдикції платника податку, переходу до тіньових схем 
ведення бізнесу, зростання споживацьких настроїв у сус­
пільстві тощо, або взагалі перейти до відкритих акцій не­
покори, тобто породжувати загрози для бюджетної ста­
білізації за рахунок проведення фінансової консолідації.

За результатами дослідження, проведеного фахів­
цями МВФ, доведено, що заходи з боку уряду, спрямова­
ні на скорочення державних витрат, мають менш стри­
муючий вплив на темпи розвитку економіки, чим заходи, 
спрямовані на збільшення податкового навантаження 
на економіку країни. При цьому важливу роль відіграє 
структура витрат, які підлягають скороченню, так зва­
ному «бюджетному стисненню». Якщо збалансування 
бюджету відбуватиметься за рахунок скорочення статей 
витрат, які мають політичне значення, зокрема, державні 
трансферти, або статей державного споживання, напри­
клад, фонд оплати праці державного сектора економіки 
(бюджетна сфера), то таке коректування, на думку МВФ, 
матиме позитивний вплив на економіку [8]. 

Науковцями доведено, що мультиплікатор зни­
ження витрат бюджету на 1% призводить в середньому 
до падіння ВВП на 1,7%. За розрахунками фахівців МФВ 
показник падіння ВВП сьогодні знаходиться у межах 
1,5 – 2% ВВП. Крім того, механізм глобального перероз­
поділу фінансових ресурсів ставить під сумнів існуван­
ня прямої залежності між темпами росту ВВП в окремій 

країні та отриманням результатів від цього зростання. 
Тому робляться прогнози, що економічний розвиток 
країн в сучасних умовах повинен відбуватися шляхом 
бюджетної консолідації, при наймі протягом найближ­
чих 15 років, а зростання світового ВВП буде досягати­
ся за рахунок країн, де є зростаючи ринки споживання. 
Сьогодні у світі існує 20 країн, що швидко розвивають­
ся, за ринки яких і треба боротися. Тому що в сучасних 
умовах у світі формується нова глобальна система еко­
номічного зростання.

З цього приводу Дж. Стігліц застерігає, що коли уряд 
знижує витрати, за цим відбувається уповільнення еко­
номічного зростання, розширення масштабів безробіття 
і скорочення доходів, що веде до зменшення податкових 
надходжень. Державний бюджет зрештою нічого не набу­
ває або покращується незначно. Втім, з цього скрутного 
становища є один вихід. Занепокоєння з приводу роз­
міру заборгованості повинне привести до зміни струк­
тури державних витрат, до витрат, які приносять високу 
економічну віддачу. А ось запозичення для фінансуван­
ня інвестицій (наприклад, у технології, інфраструктуру 
й освіту) з прибутковістю на рівні 5 або 6% можуть при­
вести до зниження довгострокової національної забор­
гованості, оскільки зростання, як в короткостроковій, 
та і довгостроковій перспективі, принесе більш ніж до­
статньо додаткових податкових надходжень для випла­
ти належних відсотків [9, с. 373].

Однак урядам Ірландії, Португалії і Греції, що сти­
каються з найбільшими проблемами в бюджетній сфері, 
важко пояснити населенню необхідність і доцільність 
таких жорстких заходів економії, що призвело до від­
ставок Глав кабінетів міністрів або перетасовуванню мі­
ністрів у цих країнах на тлі масових акцій протестів. 

Скорочення поточних витрат сигналізує для учас­
ників фінансового ринку про зростання довіри 
до дій уряду щодо зниження дефіциту бюджету в 

довгостроковій перспективі, що, у свою чергу, сприяти­
ме зростанню сукупного попиту в країні. З іншого боку, 
скорочення статей витрат, які мають меншу політичну 
значущість, наприклад, бюджетні інвестиції, матимуть 
слабкіший вплив на міру довіри до запропонованих 
заходів. Таким чином, при ухваленні управлінських рі­
шень відносно скорочення бюджетних витрат з метою 
збалансування бюджету і зменшення його дефіциту пе­
ревагу доцільно надавати заходам, що спрямовані на 
скорочення поточних статей витрат, оскільки це пози­
тивніше вплине на темпи розвитку економіки, чим ско­
рочення державних інвестицій. 

Впровадження зазначеної стратегії, не звертаючи 
уваги на політичні труднощі, дозволить зменшити бю­
джетні дефіцити в більшості країн. Зокрема, президент 
США Б. Обама, представляючи проект бюджету на 2012 
рік, запропонував план скорочення витрат, який дозво­
лить державі зберегти більш ніж 1 трильйон доларів 
протягом найближчих 10 років. У результаті реалізації 
даної програми дефіцит бюджету буде скорочений з 11% 
ВВП у 2011 р. до 3% ВВП у 2018 р. [10]. 

Крім того, низка країн, зокрема США і Японія, за­
проваджують нові заходи стимулювання економіки і спо­
вільнюють темпи проведення бюджетної консолідації. Так, 
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у грудні 2010 р. Конгрес США затвердив пакет бюджетних 
стимул-реакцій, які включають зниження прибуткового 
податку і податку на фонд оплати праці, а також продо­
вження терміну надання допомоги по безробіттю.

Однак подальше гальмування темпів розвитку сві­
тової економіки та зростання державного боргу змусило 
уряд США переглянути фіскальні інструменти, що мали 
забезпечити стабілізацію ситуації в країні. Зокрема, з 
метою запобігання «фіскального обриву», який міг би ви­
кликати обвал світових фондових ринків, американський 
сенат підтримав угоду щодо запровадження з 1 січня 2013 р. 
підвищених податкових ставок для багатих американців 
та заборони загального підвищення податків. 

Ця угода, у тому числі, передбачає підвищення по­
датків для домогосподарств, що мають дохід від $450 
тис. у рік, з 15 до 20%, також підвищиться розмір відра­
хувань до бюджету і для приватних осіб, що заробляють 
в рік більше ніж $400 тисяч. Податок на нерухомість вар­
тістю від $5 млн виросте з 35% до 40%, податок на фонд 
заробітної плати підвищиться з 4,2% до 6,4%. Крім того, 
буде скорочений розмір допомог по безробіттю для тих, 
хто не працевлаштований впродовж більш ніж 1 року, 
а для тих, хто шукає роботу менше 12 місяців, розмір 
допомоги навпаки зросте. У разі не запровадження та­
ких фіскальних новацій з початку 2013 р. повинен був 
би розпочатися автоматичний секвестр бюджету – ско­
рочення витрат на $1,2 трлн, порівну розподілений між 
військовою і цивільною сферами. Наслідками такого 
«фінансового обриву» могло стати помітне падіння ВВП 
і рецесія американської економіки [11]. На даний мо­
мент державний борг США складає 16,394 трлн доларів 
і фактично досяг свого критичного значення щодо його 
бюджетного фінансування без запровадження додатко­
вих фіскальних інструментів.

Аналітиками МВФ у базисному сценарії на 2011-
12 рр. передбачалося, що підвищення витрат на 
фінансування і зростаюча сума нагромадженого 

державного боргу приведуть до збільшення державних 
процентних платежів у більшості країн з розвиненою 
економікою [5]. Якщо зниження дефіциту продовжить­
ся згідно з прогнозами, витрати на виплату відсотків 
повинні в цілому залишатися на прийнятному рівні, 
хоча як у США, так і в Японії необхідне буде набага­
то більше просування в реалізації середньострокових 
стратегій бюджетної консолідації, з тим аби уникнути 
ризиків зниження фінансової стабільності та зберегти 
довіру. У Японії найближчим бюджетним пріоритетним 
завданням є підтримка реконструкції після землетрусу,  
а у відповідні терміни необхідно буде повернутися до 
вирішення завдань середньострокової консолідації.

Країни, що не входять до зони євро, також не оми­
нуть процесу десуверенізації та перегляду пріоритетів 
фінансової політики держави у кризовий період, бо про­
грами співробітництва з МВФ, у тому числі й в Україні, 
передумовою надання позик від міжнародних фінансо­
вих організацій містять цілу низку обмежень суверенної 
грошово-кредитної та бюджетно-податкової політики, 
які приймають на себе країни задля отримання такого 
фінансування. 

Розгортання рецесії в країнах Європейського Со­
юзу та призупинення темпів зростання економі­
ки в України, на фоні збереження інфляційного 

тиску на рівні історичного мінімуму, вимагає від урядів 
держав запровадження нових підходів до реалізації фі­
нансової політики, у тому числі бюджетно-податкової. 
Зокрема, пропонується боротися з державними борга­
ми за рахунок збільшення темпів інфляції. Так, керівник 
групи радників голови Нацбанку В. Литвицький, вва­
жає, що «2013 рік має стати роком помірної монетарної 
акомодації – розширення грошової пропозиції, але в 
безпечних межах. Запропоноване збільшення дефіци­
ту держбюджету-2013 лежить в рамках такої політики, 
спрямованої на стимулювання внутрішнього попиту. 
Україна потребує рефляційної політики стимулювання 
економіки за рахунок монетарних і, у тому числі, бю­
джетних стероїдів» [12].

За прогнозними оцінками експертів, державний 
борг України в 2013 р. виросте на 1 процентний пункт до 
38% від ВВП і почне знижуватися лише у 2014 р. Через 
загрозливий обсяг державного боргу буде існувати об­
меженість та ризикованість залучення позикових коштів 
на внутрішній і зовнішніх ринках, тому наступного року 
найбільш оптимальним способом залучення коштів для 
уряду України залишиться приватизація, оскільки дефі­
цит державного бюджету залишається серйозним ри­
зиком для економіки країни. Валовий зовнішній борг 
України в січні – вересні 2012 р. виріс на $6,21 млрд, або 
на 4,9%,– до $132,446 млрд [13].

Найбільш вірогідними ризиками на шляху стабілі­
зації державних фінансів України, у тому числі за раху­
нок оптимізації довгострокової бюджетно-податкової 
політики держави, можна вважати такі:
	 призупинення темпів росту світової економіки;
	 продовження політики консолідації державних 

фінансів у Євросоюзі;
	 невизначеності відносно фіскальної політики 

США;
	 уповільнення темпів зростання в країнах Азії 

(Китай, Туреччина, Індія) і Латинської Америки 
(Бразилія);

	 прискорення консолідація активів в Європей­
ському банківському секторі і відсутність до­
ступу вітчизняних банків до міжнародних рин­
ків капіталу;

	 відтік капіталу і посилення девальваційних тис­
ків на національну валюту;

	 загострення проблем з фінансуванням держав­
ного бюджету;

	 низький обсяг приватних інвестицій в економіку 
і повільна реалізація структурних реформ [13].

З урахуванням зазначених ризиків і тенденцій роз­
витку вітчизняної та світової економіки робляться про­
гнози, що у 2013 р. дефіцит бюджету буде на рівні 2,5% 
ВВП, а державний борг – на рівні 38% ВВП, у 2014 – 2016 
роках дефіцит бюджету буде знаходитися у межах 1,5 – 
2% ВВП, а державний борг у межах 35% ВВП [13]. Біль­
шість аналітиків схвалюють заходи уряду щодо стабілі­
зації державних фінансів та обмеження боргового на­
вантаження на економіку країни. Оптимізація боргової 
політики уряду повинна відбуватися в контексті реалі­
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зації бюджетної стратегії держави, яка поєднує завдання 
стабілізації державних фінансів шляхом запровадження 
нових фінансових інструментів, що сприятимуть підви­
щенню ефективності інвестиційної складової бюджет­
них видатків, розвитку альтернативних, непозикових 
інструментів фінансування бюджетних витрат. Зазна­
чені заходи сприятимуть уникненню кризи ліквідності, 
небезпеки боргового навантаження, а також оптимізації 
структури державного боргу та його позитивного впли­
ву на фінансову безпеку держави.

Проте необхідно відзначити, що вплив держа­
ви на фінансову кризу лише за допомогою ін­
струментів бюджетної стратегії є обмеженим. 

При цьому інструменти реалізації бюджетної стратегії 
поділяються на адміністративно-правові й економічні. 
Адміністративно-правові пов’язані з нормами, що вста­
новлюють та регламентують перерозподіл грошових до­
ходів громадян і суб’єктів підприємницької діяльності, 
а також фінансування видатків через бюджетний меха­
нізм. Використання економічних інструментів пов’язане 
з динамікою макроекономічної ситуації, адаптацією бю­
джетної політики держави до тенденцій і закономірно­
стей її розвитку. Економічними інструментами бюджет­
ної стратегії є: 1) оптимізація структури доходів бюдже­
ту; 2) оптимізація структури видатків бюджету; 3) зміна 
політики міжбюджетних відносин; 4) дефіцит бюджету 
та державний кредит [1, с. 18]. На сьогоднішній день бю­
джетний дефіцит і високий рівень боргу є одній з най­
серйозніших проблем державних фінансів. Завдання 
зниження державного боргу ускладнюється підвищен­
ням рівня безробіття, старінням населення, соціальною 
напруженістю, проблемою екології тощо. 

Для нації державний борг не складає тягаря, і ко­
жен громадянин не тягне на собі його важкий тягар. 
Але якщо ми залишимо нащадкам у спадок внутрішній 
борг без змін у розмірі основного капіталу, який в будь-
якому разі буде їм переданий, може мати місце внутріш­
ній перерозподіл, оскільки одна частина суспільства 
отримуватиме більше товарів, ніж вона виробляє, за 
рахунок іншої частини. Цей перерозподіл не є «чистим 
тягарем», відрізняючись у принципі від чистих вираху­
вань, пов’язаних з виплатою зовнішнього боргу. Проте 
важливе значення може мати перерозподіл між різними 
віковими групами, причому впродовж життя кожного 
покоління виникатиме питання, в якому розмірі та в 
якому віці вони отримають свою частку споживання [3, 
c. 331]. Це зумовлює необхідність довгострокових за­
ходів бюджетно-податкової політики, які забезпечать 
поліпшення боргової ситуації в найближчі десятиліття і 
сприятимуть стабілізації державних фінансів в цілому. 

Висновки
Для досягнення бюджетної стабільності необ­

хідна наявність у державі законодавчо визначеної бю­
джетної стратегії, яка забезпечить передбачуваність ре­
акцій бюджетної системи на виклики і можливості, які 
можуть виникати в рамках різних варіантів розвитку 

світової економіки, передбачити превентивне застосу­
вання адекватного набору заходів при негативній дії зо­
внішніх економічних чинників. Тому при її формуванні 
необхідно враховувати як діючі витратні зобов'язання, 
так і ті зобов'язання, виникнення яких можна очікувати 
на основі існуючих економічних і соціальних прогнозів, 
оцінки перспективної дії внутрішніх і зовнішніх еконо­
мічних, соціальних та інших чинників.	                  
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Кластерний підхід до управління регіональним економічним розвитком  
і перспективи його впровадження в Україні

Тищенко О. П.

УДК 330.341:332.146(477)

Тищенко О. П. Кластерний підхід до управління регіональним економічним розвитком і перспективи його 
впровадження в Україні

Розглянуто проблеми формування та функціонування, з урахуванням закордонного досвіду, кластерів і кластерних мереж у національній економіці 
України. Показано недоліки вітчизняної державної кластерної політики та її законодавчо-нормативна неврегульованість. Обґрунтовано шляхи 
та напрями активізації використання кластерного підходу до управління регіональним економічним розвитком та ступеню участі держави у під-
тримці та сприянні розвитку кластерів і кластерних ініціатив.
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Одним із найперспективніших варіантів перехо­
ду економіки на інноваційний шлях розвитку є 
застосування кластерного підходу на різних іє­

рархічних рівнях економічної системи, у тому числі на 
регіональному. 

Питанням аналізу функціонування кластерних 
структур у зарубіжних країнах, їх формуванню у вітчиз­
няному економічному просторі та обґрунтуванню пере­
ваг кластерного підходу в управлінні регіональним роз­
витком присвячені численні публікації відомих учених, 
зокрема, С. Білої, З. Варналія, В. Воротіна, В. Загорсько­
го, В. Карпінця, М. Кизима, М. Науменка, С. Соколенка, 
О. Тищенка, В. Толкованова, В. Хаустової та інших. 

Разом з тим, практична реалізація зазначеного 
підходу гальмується через низку й досі нерозв’язаних 
проблем організаційного та законодавчого характеру.

Метою даної статті є обґрунтування пропозицій 
щодо активізації та вдосконалення процесу практично­
го впровадження кластерної моделі управління регіо­

нальним розвитком в Україні, а також реалізації націо­
нальної та регіональної кластерної політики.

Узагальнюючи погляди сучасних науковців [1 – 7], 
відзначимо ряд характерних переваг кластерної органі­
зації виробництва:

1) можливість отримання учасниками кластера, 
завдяки кооперації та горизонтальній інтеграції, швид­
шого доступу до ресурсів, нових знань, інноваційних 
технологій, постачальників, а також зменшення тран­
закційних витрат, синергічного ефекту, що сприяє під­
вищенню конкурентоспроможності системи в цілому в 
порівнянні з окремими господарюючими суб’єктами;

2) прискорення процесу розповсюдження іннова­
цій та активізація інноваційної діяльності компаній, що 
відбувається завдяки концентрації на обмеженій тери­
торії нових видів виробництва, техніки, технологій, ви­
сококваліфікованих кадрів – носіїв нових знань та їх 
взаємообміну інформацією, завдяки полегшеним пер­
сональним контактам, стосовно переваг інноваційних 
технологій, зміни споживацького попиту тощо; 
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3) створення сприятливих умов, завдяки наявності 
розвинутої інноваційної інфраструктури (бізнес-центрів, 
консалтингових компаній, агентств, венчурних підпри­
ємств) та налагодженості зв’язків між бізнес-партнерами 
в межах кластера, для розвитку нового бізнесу;

4) більш широкий доступ суб’єктами підприєм­
ницької діяльності до різноманітних джерел фінансових 
ресурсів у межах кластера та сервісних послуг спеціалі­
зованих організацій, перш за все в галузі інформаційних 
та інноваційних технологій; 

5) розширення зв’язків й співробітництва між 
органами державної влади й місцевого самоврядуван­
ня, науковими та науково-дослідними організаціями, 
суб’єктами підприємницької діяльності в напрямі під­
вищення та прискорення рівня інноваційності виробни­
цтва та сфери послуг, що посилює конкурентні переваги 
окремих територіальних утворень;

6) сприяння зростанню інвестиційної привабливо­
сті територій через більш високий рівень довіри з боку ін­
весторів до мережевих (кластерних) структур, ніж до ін­
дивідуальних виробників, а також наявність певних дер­
жавних преференцій учасникам кластерних об’єднань;

7) розвиток ділових зв’язків і співробітництва зі 
спорідненими кластерами в інших країнах, що приско­
рює обмін досвідом, формує спільне бачення стратегіч­
них напрямів розвитку кластерів, їх внутрішньої побу­
дови та дозволяє підвищувати рівень кваліфікації пра­
цівників підприємств та установ – учасників кластера, 
здійснювати реалізацію спільних проектів.

 У той же час при реалізації кластерного підходу 
існують певні ризики та перешкоди, які слід враховува­
ти. До них належать:
	 недостатньо глибоке знання економічних про­

блем регіону та невірна оцінка перспектив його 
розвитку можуть призвести до помилок при 
виборі конкретної базової галузі (як об’єкта за­
ходів з підтримки), здатної виступити класте­
роутворюючим елементом;

	 нерозвиненість інфраструктури, зокрема тран­
спортної, що може серйозно перешкоджати 
створенню кластерів на певній території, та по­
требує значних додаткових витрат;

	 недостатність ресурсів і капіталу для реалізації 
кластерних ініціатив;

	 слабка допомога з боку місцевих технологічно-
інституційних структур, які нездатні надати на­
лежної кваліфікованої допомоги (технічної, фі­
нансової, консалтингової) підприємствам, що ма­
ють намір інтегруватися у кластерне об’єднання;

	 обмеженість інформації, кваліфікованого пер­
соналу та відсутність досвіду щодо вивчення та 
аналізу діяльності фірм-лідерів у певній галузі;

	 наявність кластерних ієрархій та конкуренція 
між старими та новоствореними кластерами 
[5, c. 13 – 14]. 

Починаючи з 90-х років минулого століття, клас­
тери отримали широке визнання як ефективний інстру­
мент стимулювання прискорення темпів економічного 
розвитку, підвищення рівня конкурентоспроможності 
національних економік, впровадження інновацій, онов­

лення існуючого та створення нового бізнесу у багатьох 
розвинутих країнах світу.

Організація ведення бізнесу у формі кластерних 
утворень знаходить позитивну оцінку у підприємниць­
кому середовищі. Так, за результатами опитування 3500 
європейських компаній, більше половини з них підтвер­
дили, що належність до кластера допомагає розширен­
ню бізнесу. Більше, ніж дві третини їхніх менеджерів 
погоджуються, що державні органи відіграють ключову 
роль у підтримці кластерів. Також респонденти підкрес­
лили важливість фінансування особливих проектів та 
допомоги у розробці мереж, із залученням університе­
тів та державних органів влади [5, c. 10].

Функціонування існуючих і створення нових 
кластерів і кластерних мереж активно продо­
вжується в економіках більшості європейських 

країн, США, Мексиці, Китаї, Індії та інших східних і 
південноазіатських країнах. Це є предметом численних 
наукових публікацій вітчизняних і зарубіжних авторів, 
у яких здійснено ретроспективний аналіз та дається 
оцінка масштабів й тенденцій розвитку даного процесу 
в сучасних умовах, показано роль різних інституційних 
структур, у тому числі держави, у підтримці функціону­
вання кластерів, пропонуються можливі напрями вико­
ристання зарубіжного досвіду кластеризації в Україні. 

Як зазначає С. І. Соколенко, у США інноваційні 
промислові кластери стали квінтесенцією національної 
та регіональної економічної політики. Більш, як 60% усі­
єї промислової продукції країни виробляється в межах 
кластерних утворень, яких налічується майже 360. Крім 
того, статус кластера дає додаткові переваги компаніям-
учасницям, які виявляються у вигляді посиленої уваги 
до їх діяльності з боку фінансових агентств, появі мож­
ливості отримання допомоги у підвищенні міжнародної 
репутації, «розкручуванні» ринкової торгової марки, за­
лученні у регіон додаткових ресурсів [6]. 

В економіці Великобританії визначено 154 класте­
ри (від 8 до 18 на один регіон країни). Вони є дуже різ­
номанітними як за розмірами, так й за сферами функ­
ціонування – сільське господарство і виробництво хар­
чових продуктів, металів, автомобільна промисловість, 
інформаційно-комунікаційні технології, біотехнології, 
фінансові послуги, туристичні та інтернет – послуги то­
що. Як свідчить досвід функціонування кластерів у цій 
країні, чим він більший, або такий, що має у своєму скла­
ді найбільшу кількість індустрій або зв’язків з різними 
установами, тим ефективнішим він є [8]. 

144 регіональні кластери функціонують в економіці 
Франції та понад 80 знаходяться у процесі становлення. 
В Австрії функціонує 76 регіональних кластерів, які по­
діляються на шість категорій – виробничі, технологічні, 
освітні, експортні, змішані, кластери сфери послуг, біль­
ше двох сотень їх налічується в Італії (тут вони отримали 
назву «індустріальні округи») [9]. Цей список країн мож­
на продовжувати й далі – Данія, Нідерланди, Німеччина, 
Росія, Словенія, Угорщина, Фінляндія та ін. Кожна з них 
має вже досить розгалужену й успішно функціонуючу в 
різних сферах діяльності кластерну мережу.
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Вивчаючи та аналізуючи зарубіжний досвід ство­
рення та функціонування кластерів, цікавого висновку 
дійшли автори наукового колективу на чолі з Толкова­
новим В. В., про те, що найбільше кластерних структур 
формується на регіональному рівні (Австрія, Велико­
британія, Данія, Канада, Нідерланди, Німеччина, Іспа­
нія, Італія, США, Фінляндія, Швеція та ін.). Мікрорівень 
посідає друге місце у цьому переліку (Великобританія, 
Данія, Німеччина, Польща, Фінляндія, Швейцарія та 
ін.). На державному рівні – Австрія, Канада, Нідерлан­
ди, Китай, Індія, Тайвань [10, c. 31].

Незважаючи на те, що з моменту виникнення пер­
шого в України кластера минуло майже 15 ро­
ків, їх статус як інституційних одиниць в націо­

нальній економіці й досі залишається невизначеним. Це 
спричиняє певні складнощі з отриманням узагальнюю­
чої інформації щодо, як їх загальної кількості, так й на­
прямів діяльності, внутрішньої побудови, та найголовні­
ше – оцінкою впливу кластерних мереж на економічний 
розвиток окремих територій і національної економіки в 
цілому. Фрагментарно таку інформацію можна знайти у 
наукових публікаціях, на Інтернет-сайтах регіональних 
органів влади, у спеціальних оглядах і доповідях вітчиз­
няних і зарубіжних авторів тощо, але вона часто доволі 
суттєво різниться одна від одної та потребує подальшої 
систематизації та узагальнення. 

Так, за даними науковців Національного інституту 
стратегічних досліджень, які оприлюднили дані щодо 
наявності в України кластерів за регіонально-галузевим 
принципом, кластерними ініціативами охоплено біль­
шість регіони країни. Жодного напряму створення клас­
терів не виявлено лише в 7-ми регіонах – Волинській, 
Житомирській, Київській, Кіровоградській, Тернопіль­
ській, Чернігівській областях та в м. Києві (табл. 1).

Як видно з наведених даних, найбільш активно цей 
процес (за кількістю напрямів) відбувається у Харків­
ській, Донецький, Одеській Львівській та Хмельницькій 
областях. А найбільше кластеризацією охоплена промис­
лова, туристично-рекреаційна, транспортно-логістична 
діяльність та сільське господарство. Одночасно, оціню­
ючи загальну кількість кластерів в українській економіці 
майже 50, автори зазначеної публікації констатують, що 
наразі більшість з них перебувають у стадії становлення.

Розпочавшись стихійно, процес кластеризації в 
українській економіці в останні 2-3 роки став предме­
том пильної державної уваги. На необхідності впрова­
дження кластерного підходу як пріоритетного напряму 
інноваційної діяльності останнім часом наголошується 
практично у всіх стратегічних і нормативних докумен­
тах, програмах тощо, що стосуються питань розвитку 
інвестиційно-інноваційної діяльності.

Аналіз зарубіжного досвіду та ситуації зі створен­
ням й функціонуванням кластерів у нашій країні 
дозволяє визначити основні проблеми та напря­

ми подальшої роботи з активізації та удосконалення да­
ного процесу на найближчу перспективу.

Перш за все потребує подальшої конкретизації та 
законодавчого закріплення саме поняття «кластер». Без 
нормативно визначеного статусу кластери не є об’єк­
тами державного впливу, а отже органи державної влади 
будь-якого рівня не можуть вчиняти щодо них будь-яких 
активних дій та приймати вагомі управлінські рішення. 
За умов невизначеності питання співпраці та підтримки 
кластерних утворень державними структурами елемен­
тарно залежать від бажання чи небажання останніх і за­
лишаються переважно декларативними. Даний фактор, 
на нашу думку, є визначальною причиною, що гальмує 
активний процес розвитку кластерів в нашій державі.

Таблиця 1

Регіонально-галузевий розподіл кластерів в Україні [2]

Вид економічної діяльності Регіон

Туристично-рекреаційна м. Севастополь, АР Крим, Хмельницький, Одеський, Черкаський, Львівський

Харчова промисловість АР Крим, Полтавський, Запорізький, Хмельницький, Одеський, Донецький, Вінницький, 
Харківський 

 Машинобудування Одеський, Миколаївський, Запорізький, Донецький, Харківський, Закарпатський

Сільське господарство Донецький, Дніпропетровський, Сумський, Вінницький, Харківський, Чернівецький

Транспортно-логістична Одеський, Херсонський, Черкаський, Харківський

Деревообробка Рівненський, Львівський, Закарпатський

Легка промисловість Хмельницький, Луганській, Івано-Франківський

Рибальство та рибне господарство АР Крим, Одеський, Херсонський

Будівництво Хмельницький, Дніпропетровський

Альтернативна енергетика м. Севастополь, Львівський

Металургія Донецький, Луганський

Електроніка Миколаївський

Нанотехнології Донецький

Інформаційні технології Львівський, Харківський

Фармацевтика Харківський
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Слід зазначити, що дана проблема є не такою про­
стою, якою вона здається на перший погляд. Річ 
у тому, що кластер, як загальне поняття, є доволі 

неоднозначним і включає в себе досить різноманітний 
перелік об’єктів, які підпадають під нього. Навіть у краї­
нах, де розвиток кластерів позитивно себе зарекоменду­
вав і входить до числа пріоритетів державної економіч­
ної політики, вони досить суттєво відрізняються один 
від одного. Так, наприклад у Європі кластери варіюють 
від невеличких мереж малих і середніх підприємств в об­
межених географічних зонах до «мега-кластерів» в Да­
нії або Фінляндії, що представляють величезну частину 
економіки. Також концепція «кластера» використову­
ється у різноманітних бізнес-структурах: національній, 
регіональній; кластери, що виходять за межі кордонів, 
промислові або виробничі системи та інноваційні сис­
теми [5, c. 6 – 7]. До складу окремих кластерів можуть 
входити й органи влади чи інші установи – наприклад, 
університети, центри, торговельні асоціації, які надають 
чи забезпечують освітні послуги, спеціалізовану пере­
підготовку, підвищення кваліфікації або ж інформаційні 
технології, дослідження чи технічну підтримку.

Але при усьому різноманітті існуючих підходів 
щодо формування та розвитку кластерів, а також їх 
структури, у світі склалось дві моделі державної політи­
ки у цій сфері: ліберальна та дирижистська [11]. 

За першої моделі кластер розглядається як ринко­
вий механізм. Роль влади при цьому полягає в усуненні 
бар’єрів, що заважають його природному розвитку. Така 
політика проводиться у країнах з ліберальною еконо­
мічною політикою (США, Великобританія, Австралія), 
де достатньо розвинуті ринкові механізми регулюван­
ня. Провідна роль у здійсненні кластерної політики в 
цих країнах належить регіональній владі та регіональ­
ним організаціям.

Для другої моделі характерною є активна роль 
держави у сприянні та підтримці розвитку кластерів за 
допомогою різноманітних інструментів, у тому числі фі­
нансових. Прикладом застосування цієї моделі можуть 
служити такі країни, як Японія, Республіка Корея, Сло­
венія, Сінгапур, Швеція, Франція та ін.

Україні, враховуючи реалії сьогодення, у най­
ближчий перспективі, очевидно, слід орієнтуватися на 
поєднання елементів обох зазначених моделей, але од­
ночасно необхідно напрацьовувати й власний досвід 
та формувати власну кластерну політику, яка має роз­
роблятись з урахуванням стану, специфіки та особливо­
стей соціально-економічного розвитку регіонів і націо­
нальної економіки в цілому. 

При цьому незалежно від обраної моделі держава 
має визначити ступінь та глибину власної участі у про­
цесах кластеризації економіки. 

Нормативне закріплення поняття «кластер», на 
нашу думку, надасть можливість здійснення системного 
підходу до розроблення програм кластеризації, а також 
реалізації узгодженої державної кластерної національ­
ної та регіональної політики з чітким розподілом ком­
петенції між окремими управлінськими структурами 
різних рівнів.

На жаль, у даний час формування такої політики 
в Україні знаходиться у зародковому стані. У державі 
існує низка чинників, що створюють певні перешкоди 
та загрози для її ефективного впровадження. До них, 
зокрема, належать: низький рівень довіри у підприєм­
ницькому середовищі, з одного боку, до органів дер­
жавної влади (через нестабільність політичної ситуації, 
непослідовність у реалізації довгострокових цілей роз­
витку, значну бюрократизацію у відносинах з бізнесом, 
недосконалість законодавчої бази для функціонування 
кластерів), а з іншого – між самими підприємствами (че­
рез побоювання розкриття внутрішньої конфіденційної 
інформації та можливість у зв’язку з цим вчинення один 
щодо одного недобросовісних дій); відсутність реальної 
підтримки кластерних ініціатив з боку держави; нестача 
іноземних інвестицій та венчурного капіталу, які є важ­
ливим засобом підвищення конкурентоспроможності 
кластерів; обмеженість доступу, через відсутність єди­
ної систематизованої інформаційної бази, до даних про 
діяльність кластерів, їх переваги та результативність, 
що гальмує розповсюдження позитивного досвіду та за­
лучення кластерних мереж нових учасників [12, c. 21].

Наступним питанням, безпосередньо пов’яза­
ним із попереднім, є необхідність структуриза­
ції кластерів за видами та рівнями економічної 

системи, що знову ж таки дозволить визначити сфери та 
сегменти, у яких кластерні утворення можуть розрахо­
вувати на державну або місцеву підтримку, виходячи зі 
стратегічних завдань соціально-економічного розвитку 
країни чи її окремих територіальних утворень. 

Залежно від суб’єктів, що входять (чи мають уві­
йти) до кластерного утворення, пропонуємо виділити 
такі групи кластерів:

1) міждержавні – кластери, до складу яких вхо­
дять учасники, що є представниками різних країн; як 
структурний елемент даної групи можуть розглядатися 
транскордонні кластери, тобто ті, які створюються на 
прикордонних територіях;

2) національні (міжрегіональні) – які складаються з 
учасників, що представляють два і більше регіони країни; 

3) регіональні – кластери, що функціонують у ме­
жах одного регіону країни; у разі необхідності у складі 
даної групи можуть виділятися більш дрібні кластер­
ні утворення – місцеві, локальні, точкові, тобто ті, що 
функціонують на обмеженій території – наприклад, од­
ного або декількох районів адміністративної області або 
навіть окремого міста.

Такий поділ, на нашу думку, дозволить досить 
чітко визначити рівень підтримки та сприяння розвит­
ку кластерів з боку органів державної влади залежно 
від рівня функціонування кластера та його впливу на 
соціально-економічний розвиток – загальнодержавний, 
регіональний або місцевий і рівень виділення необхід­
них ресурсів, у тому числі фінансових. Також пропоно­
вана систематизація кластерів за рівнями економічної 
системи має упорядкувати діяльність щодо розроблен­
ня політики й стратегії кластеризації в державі та закрі­
пити відповідальних за її здійснення. 

http://www.business-inform.net
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Не абияке значення має й систематизація клас­
терів за видами здійснюваної діяльності, оскільки це 
також розширює можливості держави щодо диферен­
ціації застосування інструментів підтримки залежно від 
визначених пріоритетів розвитку в конкретний період 
часу. Мова йде про те, що держава в різні періоди може 
збільшувати чи зменшувати ступінь своєї участі в роз­
витку різних видів кластерів. Скажімо, на сучасному 
етапі розвитку перевага може надаватись кластерам, 
які спеціалізуються на виробництві високотехнологіч­
ної інноваційної промислової продукції, виробництві 
сільськогосподарської продукції, будівництві житла.  
У майбутньому можлива переорієнтація на кластери, 
що створюються в туристичній сфері, наданні інформа­
ційних, транспортних послуг та ін. 

Цілком зрозуміло, що кластери можуть створю­
ватись у будь-якому виді діяльності, але держава через 
обмежені можливості не в змозі підтримувати усіх, тому 
виділення пріоритетних сфер такої підтримки, безумов­
но, є необхідним. Визначені пріоритети державної та 
регіональної кластерної політики дадуть змогу більш 
ефективно використовувати усі економічні важелі з ме­
тою сприяння якомога швидшого розвитку тих чи інших 
кластерів, що, завдяки синергічному ефекту (внаслідок 
підвищення рівня інвестиційної привабливості, залучен­
ня додаткових інвестицій, швидшого впровадження та 
розповсюдження інновацій) здатне значно розширити 
можливості прискорення темпів соціально-економічного 
розвитку та розв’язання проблем конкретних регіонів. 

Визначальною умовою надання державної підтрим­
ки кластерних ініціатив має стати ефект, що його 
отримує та чи інша територія в результаті ство­

рення кластера. Але для його розрахунку та оцінки не­
обхідна відповідна інформація, зібрання та аналіз якої, 
очевидно, має здійснюватись відповідними держав­
ними структурами, що володіють загальним баченням 
соціально-економічної ситуації в регіоні, де створюєть­
ся чи вже функціонує кластер. Тому вважаємо, що про­
цес створення кластерів за участю та підтримки держа­
ви має включати декілька етапів:

1) розроблення бізнес-плану створення кластера 
за участю зацікавлених структур, що мають увійти до 
нього. Провідна роль на даному етапі може належати 
одному чи декільком фасилітаторам; 

2) оцінка ефективності проекту з боку відповідних 
органів державної влади (що потребує відповідного ме­
тодичного та організаційного забезпечення);

3) визначення, у разі позитивної оцінки, форми, 
розміру та джерел державної підтримки;

4) початок реалізації проекту, моніторинг його ви­
конання та внесення у разі потреби необхідних коректив. 

Головною умовою позитивного рішення щодо по­
чатку реалізації проекту створення кластерів на відповід­
ній території має бути покращення соціально-економічних 
показників розвитку – створення робочих місць, підви­
щення рівня доходів громадян, зростання надходжень до 
відповідних бюджетів, залучення додаткових інвестицій, 
збільшення обсягів виробництва продукції та надання по­

слуг, розширення експортних можливостей, економія ви­
трат ресурсів, покращення екологічної ситуації тощо.

Практичне впровадження кластерної моделі уп­
равління економічним розвитком в нашій кра­
їні гальмується й через відсутність належного 

науково-методичного забезпечення. Як слушно заува­
жує В. Карпінець, більшість українських кластерів ство­
рені стихійно або за шаблоном іноземних, без належ­
ного економіко-організаційного обґрунтування. Чіткої 
методики утворення кластерних структур на сьогодні в 
Україні не існує [13, c. 111]. На низький рівень науково-
методичного забезпечення процесів формування та ре­
алізації вітчизняної політики кластеризації, зокрема, на 
муніципальному рівні, звертають увагу й інші фахівці 
[10, c. 49]. За цих умов першочерговим завданням за­
гальнодержавного рівня має стати формування системи 
інформаційно-статистичного забезпечення, розроблен­
ня та затвердження Методики оцінки впливу діяльності 
кластерів на соціально-економічний розвиток регіо­
нальних утворень, якою повинні користуватись відпо­
відні органи державної влади при розробленні кластер­
ної стратегії розвитку конкретного регіону, ідентифіка­
ції «природних» кластерів, оцінки діяльності вже функ­
ціонуючих кластерів і тих, створення яких планується 
у перспективі. Зазначена методика обов’язково повинна 
містити критерії ефективності функціонування клас­
терних систем різного типу, що, у свою чергу, потребує 
визначення та обґрунтування відповідної системи якіс­
них та кількісних індикаторів.

Висновки
Запровадження окремих інструментів стимулю­

вання та підтримки розвитку кластерів повинно забез­
печуватись, залежно від рівня кластера, відповідними 
державними або регіональними нормативними актами з 
визначенням джерел ресурсного забезпечення. При цьо­
му кластерна стратегія повинна розглядатись як складо­
ва частина загальної стратегії соціально-економічного 
розвитку адміністративно-територіальних чи регіо­
нальних утворень. 

Перехід на управління соціально-економічним роз­
витком на основі впровадження кластерного підходу по­
требує вже найближчим часом розроблення та затвер­
дження узгоджених Національної та регіональних програм 
кластеризації, які мають враховувати досвід розвинутих 
країн у цій сфері, національні й регіональні особливості та 
визначати напрями міжрегіонального всередині країни й 
міжнародного співробітництва у пріоритетних сферах ді­
яльності. Але, перш за все, з боку держави має бути забез­
печене належне законодавче, організаційно-інституційне 
та науково-методичне забезпечення даного процесу.

Активізація створення кластерів і кластерних ме­
реж є потужним інструментом підвищення рівня інно­
ваційності та конкурентоспроможності господарських 
систем як окремих регіонів, так й національної еконо­
міки в цілому, який здатний забезпечити їй гідне місце 
на світовому та європейському ринку, а також підняти 
умови підвищити життя населення країни до рівня най­
більш розвинутих країн.			                    
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Проблема взаємозв’язку між розподілом доходів 
і концепціями економічного розвитку, справед­
ливістю та ефективністю є фундаментальною 

для сучасної економічної теорії. Теорія економічного 
розвитку, його головні моделі викристалізовуються вна­
слідок широких узагальнень, що стосуються супереч­
ливих процесів світової економічної еволюції. Базові 
принципи, структура, механізми економічного розвитку 
формулюються на основі абстрагування від конкретних 
шляхів економічного поступу окремих країн, статис­
тичних даних, які характеризують економічну динаміку, 
економічне зростання, тощо. У теоретичних моделях 
розкриваються типові, спільні риси парадигмального, 
субстанціонального змісту, що не підлягають коротко­
часним кон’юнктурним коливанням і є відповідно від­
носно сталими протягом тривалого часу.

Розгляд даного питання в рамках формальних мате­
матичних моделей почався в середині 50-х років ХХ сто­
ліття. З різницею в один рік С. Кузнєц [1] і Н. Калдор [2] 
започаткували два напрямки вивчення взаємозв’язку між 
нерівністю розподілу за доходами і економічним розви­
тком. Хоча вже в той час очевидним був двосторонній 
характер цієї залежності, у більшості випадків обидва 
його напрями дотепер розглядаються як незалежні. Без­
перечно кожний з цих напрямів є актуальним. З одного 
боку, яскраві приклади Китаю та Бразилії, які одночасно 
з рекордними темпами економічного зростання демон­
струють глибоке розшарування суспільства за рівнем 
доходів: бурхливий економічний розвиток супроводжу­
ється різким зростанням нерівності в суспільстві. З ін­
шого боку, досліджується вплив перерозподілу доходів, 
ставок прибуткового податку, тобто соціальної політики 
держави на ефективність економіки.

Метою даної статті є огляд і аналіз моделей, які 
відображають вплив нерівності розподілу за доходами 
на економічний розвиток, що, по суті, ставить питання 
формування оптимального рівня диференціації суспіль­
ства за доходами з погляду сучасних концепцій еконо­
мічного розвитку. Поза сумнівом, це лише один з мож­
ливих критеріїв поряд, наприклад, з деякою функцією 
суспільного добробуту, що розглядає його політичні, 
соціологічні, психологічні та інші аспекти. Проте роз­
гляд подібних альтернатив виходить за рамки даного 
дослідження.

Економіка держави чи регіону як складних тери­
торіальних систем завжди знаходиться у стані макро-, 
мезо- та мікроекономічних змін, екстенсивного чи ін­
тенсивного розвитку, економічного зростання, стабіль­
ності, застою (депресії) чи спаду. Тому, досліджуючи 
вплив нерівності розподілу за доходами на економічний 
розвиток, важливо розглянути його основні концепції. 
У сучасній науці виділяють кілька основних моделей 
економічного розвитку, які тісно пов’язані з економіч­
ним зростанням:
	 модель лінійних стадій розвитку (зростання);
	 теорія структурних трансформацій;
	 теорія зовнішньої залежності;
	 неокласична модель вільного ринку;
	 теорія ендогенного зростання;
	 модель сталого розвитку.

Варто зазначити, що перелічені моделі й теорії 
супроводжувались еволюційним розвитком основних 
напрямків – кейнсіанського, неокласичного, інституціо­
нального, ліворадикального, а їх взаємодія в кінці  
ХХІ століття привернула увагу до таких проблем, як но­
вітні моделі сталого розвитку. Даний напрямок, як відпо­
відь на виклик глобальної природно-економічної транс­
формації, започатковано в 1992 р. в Ріо-де-Жанейро на 
Всесвітній конференції з проблем розвитку і довкілля.

Виходячи з наведених вище концепцій економіч­
ного розвитку, у процесі еволюції використовувались їх 
різні критеріальні характеристики: економічне зростан­
ня, економічна динаміка, власне економічний розвиток, 
і, врешті-решт, сталий розвиток. Тому вважаємо за необ­
хідне дати визначення кожної з даних дефініцій, на осно­
ві чого в подальшому буде проаналізовано взаємозв’язок 
між нерівністю доходів і економічним розвитком.

Економічне зростання – це категорія кількісного 
порядку, що відображає переважно збільшення 
об’ємних показників галузей регіону та економіки 

держави в цілому (обсягів виробництва у промисловос­
ті, сільському господарстві, будівництві тощо; а також 
валового внутрішнього продукту, національного дохо­
ду – як загалом, так і на одного жителя, зокрема) [3].

Під «економічною динамікою» розуміють процес 
функціонування економічної системи у довготерміно­
вому періоді, впродовж якого всі економічні параметри, 
що характеризують ринкові пропозиції (обсяги вироб­
ництва, зокрема), встигають зреагувати на зміну тих 
економічних параметрів, які відображають попит (як 
його обсяги, так і грошові доходи виробників і витрати 
споживачів, рівень ринкових цін та ін.) [4].

Економічний розвиток – категорія якісного по­
рядку, яка передбачає взаємозв’язок та аналіз середньо­
душового економічного зростання і його соціального, 
демографічного та екологічного ефекту [5].

Отже, з одного боку економічне зростання можна 
трактувати як позитивну складову економічної дина­
міки, а з іншого боку економічне зростання є не лише 
складовою, а й критерієм економічного розвитку, його 
основним показником. У цьому контексті розглянемо 
основні підходи до взаємозв’язку нерівності розподілу 
за доходами з економічним зростанням. Спроби класи­
фікувати наявні теорії вперше були зроблені в роботах  
П. Фігіні [6] і Р. Барро [7], які розділили всю сукупність під­
ходів на 6 і 4 групи відповідно. Розглянемо існуючі теорії, 
здійснивши їх класифікацію на групи, наведені на рис. 1.

З одного боку, майже кожну теорію з представле­
них на рис. 1 можна охарактеризувати як характерну 
розвиненим країнам, або тим, що розвиваються. Напри­
клад, якщо дотримуватися припущення про те, що в ході 
економічного розвитку удосконалюється фінансова сис­
тема, то моделі, пов’язані з недосконалістю кредитного 
ринку, більше підходять для опису ситуації в країнах, 
що розвиваються. Навпаки, якщо вважати, що розвине­
ні країни є також і демократичними, то теорія про роль 
політичного процесу більше підходить для розвинених 
країн. З другого боку, з’являються моделі, що описують 
еволюцію впливу розподілу доходів на економічне зрос­
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тання в процесі економічного розвитку, наприклад тео­
рії Фішмана – Сімхона [9] і Галора – Моави [10].

Наявність значного числа різних пояснень різно­
спрямованого впливу нерівності населення за доходами 
на економічне зростання природним чином привела до 
спроби синтезувати ці теорії. Головний висновок всіх 
синтетичних моделей полягає в тому, що нерівність за 
доходами може впливати на темпи зростання як пози­
тивно, так і негативно. Популярні моделі, в яких яка-
небудь теорія інтегрується з політичним механізмом на 
основі голосування за принципом більшості на зразок 
«політекономічних» моделей [11].

ток національної економіки, орієнтованої на внутрішній 
ринок [12].

Економічне зростання, що відбувається без вра­
хування екологічних чинників, не може бути сталим і 
тривалим в довгостроковій перспективі. Так само не­
прийнятною є охорона довкілля, що готова нехтувати 
інтересами людей і приносити в жертву задоволення 
базових людських потреб (це, на жаль, властиво для ба­
гатьох екологічних рухів та партій зелених). Масштабні 
ж соціальні проекти, яким бракує надійного економіч­
ного механізму створення суспільного багатства, як за­
свідчив історичний досвід побудови комунізму, також 
зрештою приречені на невдачу [12].

Рис. 1. Класифікація підходів до визначення впливу нерівності розподілу доходів на економічне зростання
Розроблено автором на основі [8].

ВПЛИВ НЕРІВНОСТІ РОЗПОДІЛУ ДОХОДІВ НА ЕКОНОМІЧНЕ ЗРОСТАННЯ
  

Позитивний
вплив:  

Стимулювання
працівників4

Відмінність норм
заощаджень4  

 

 

Нелінійний, невизначений
(позитивний / негативний) вплив: 

Недосконалість кредитного ринку1

Роль політичного процесу2

Соціальний статус і відносне
споживання4

Ієрархічна структура переваг 
і попит на інновації2
Спеціалізація і розподіл праці1 

 

 

 

Негативний
вплив:  

Соціально-
політична
нестабільність
і права власності3
Відтворення
населення
і людський капітал1    

 

Синтетичні теорії

 
1 – для країн, що розвиваються;
2 – для розвинених країн;
3 – для всіх країн, але більше для тих , що розвиваються;
4 – для всіх країн, але більше для розвинених.

  

 

  

Особливої уваги заслуговує ще одна альтернативна 
теорія розподілу праці, в які зроблено спробу об’єднати 
два протидіючі ефекти в моделі Галора-Моави [10].  
В цій моделі нерівність позитивно впливає на економіч­
не зростання на ранніх стадіях розвитку, коли основним 
рушієм економічного зростання є фізичний капітал, і 
негативно на стадії зрілості, коли основним джерелом 
зростання стає людський капітал.

Задоволення людських потреб і прагнень є основ­
ним завданням розвитку. Але одного економічного зро­
стання недостатньо. Так, за роки незалежності україн­
ська влада підпорядковувала свою політику виключно 
цілям економічного зростання, що заохочувало марно­
тратне споживання природних ресурсів, забруднення 
довкілля та імпорт енергоносіїв. Таким чином, промис­
лове зростання в Україні було низької якості й створи­
ло загрозу самодостатнього зростання важких галузей. 
Водночас, висока платоспроможність цих галузей за­
вдяки тимчасовій експортній кон’юнктурі спричиняє 
перерозподіл на їх користь сировинних і фінансових ре­
сурсів і політичного впливу, що суттєво стримує розви­

Відтак суть сталого розвитку полягає у забезпечен­
ні такого економічного зростання, яке дає змогу гармоні­
зувати відносини людина-природа (довкілля) та зберег­
ти навколишнє середовище як для нинішнього, так і для 
майбутніх поколінь. Отже, економічне зростання як кри­
терій економічного розвитку, що підтверджує його пози­
тивну динаміку, розглядає відповідний соціальний ефект, 
а також позитивну характеристику екологічної ситуації. 
Виходячи з принципу взаємодоповнюючої характерис­
тики соціо-еколого-економічних процесів, за допомогою 
складових сталого розвитку (економічної, соціальної та 
екологічної) можна виявити як закономірності, так і різ­
носпрямованість динаміки економічного розвитку.

Дана концепція має планетарний характер, хоча, 
на нашу думку, дослідження вказаної проблеми варто 
проводити, в тому числі, на континентальному (регіо­
ни світу), національному (державний) та регіонально-
локальному рівнях. Зокрема, надзвичайно важливим у 
цьому є вивчення тенденцій у змінах показників еконо­
мічного зростання з позиції якості економічного про­
стору держави, її нерівномірного економічного розвит­
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ку, збереження цілісності національної економіки в умо­
вах просторової неоднорідності [13].

Національний економічний простір поділяють на 
регіони різного типу. При цьому для просторового ана­
лізу економіки України до них відносять окремі облас­
ті чи групи областей (за територіальною ознакою) або 
економічні райони (за виробничою ознакою). Водночас, 
з позицій системного підходу розглядають як територі­
альну (регіональну) соціо-еколого-економічну систему 
саме область [14]. Вона, по-перше, є відносно цілісним 
утворенням. І, по-друге, у її складі також можна виділити 
елементи (підсистеми): господарство (економіку), гео­
графічне середовище (природні ресурси), територіальні 
громади та різні суспільні угрупування, що об’єднують 
населення (соціум).

Зазначені елементи регіональної системи, якою є 
область, перебувають у різноманітних відношеннях між 
собою (економіка – природні ресурси – соціум). Цей 
процес регулюється певними нормами і, що не менш 
суттєво, відповідними регіональними органами управ­
ління та у взаємодії із ними – територіальними струк­
турними підрозділами центральних органів державної 
виконавчої влади. При цьому така регіональна система 
сама є елементом цілісного територіального утворення 
вищого рівня – держави.

У сучасних умовах, оскільки регіони об’єктивно є 
«ареною» відтворення (простором взаємодії ресурсних 
підсистем), саме вони повинні стати суб’єктами сталого 
розвитку та організаторами переходу до нього. Це обу­
мовлено також наявністю низки суб’єктивних переду­

мов, таких як досвід облаштування території і можли­
вість опори на відповідні наукові і проектні інститути 
[15]. Тому в аналізі регіональної системи важливим є 
врахування не тільки показників оцінки стану системи, 
які відображають економічне зростання, але й якісних 
змін системи – соціальних та екологічних наслідків гос­
подарської діяльності.

Взаємозв’язок нерівності розподілу за доходами із 
сталим розвитком регіональної системи повинен ґрун­
туватися на таких принципах [16]:
	 збалансованість – розвиток регіону повинен 

забезпечувати пропорційність трьох його скла­
дових: економічної, соціальної та екологічної;

	 самозабезпеченість – наявність в регіоні необ­
хідних матеріальних, фінансових і людських ре­
сурсів;

	 самодостатність – здатність регіону задоволь­
няти матеріальні, фінансові і культурні потреби 
населення;

	 саморозвиток – наявність в регіоні науково-
технічного і виробничого потенціалів, які за­
безпечують його гармонізацію з навколишнім 
середовищем.

Тобто сутність запропонованих принципів стало­
го розвитку регіону розкривається через формування 
сукупностей показників кожної зі складових сталого 
розвитку: економічної, соціальної та екологічної [17].

Відповідно показники аналізу регіональної систе­
ми класифіковано за елементами сталого розвитку на 
такі групи: соціальні, економічні та екологічні (табл. 1).  

Таблиця 1

Показники сталого розвитку регіональної системи

Індикатори 

Підгрупи
Індикатори тенденцій  

розвитку регіону
Індикатори поточного  

стану регіону
Індикатори  

коригуючих дій

1 2 3 4

Соціальні показники

Боротьба з бідністю 1. Темп зростання зайнятості 
(%)

6. Населення, яке проживає  
в абсолютній бідності (%)

Демографічна характери-
стика

2. Темп зростання населення 
(%)

7. Густота населення (осіб / 
кв. км)

11. Зростання народжу
ваності (%)

Сприяння освіті, підготовці 
кадрів

З. Темп зростання населення 
шкільного віку (%)

8. Частка грамотних серед 
дорослих (%)

12. Частка ВРП, що 
витрачається на освіту (%)

Захист здоров'я населення

4. Частка населення, що під
падає під вплив шкідливих 
для здоров'я забруднень 
повітря

9. Очікувана середня 
тривалість життя

13. Частка ВРП, що витрача
ється на охорону здоров'я (%)

Рівень урбанізації населення 5. Темп зростання міських 
поселень (%)

10. Частка міського населен-
ня (%)

14.Інфраструктурні витрати 
на душу населення, тис. грн.

Економічні показники

Економічний розвиток 15.Темп зростання ВРП  
на душу населення (%)

17. ВРП на душу населення 
(тис. грн) 19. Частка інвестицій у ВРП (%)

Фінансово-кредитна 
політика

16. Частка продажу ресурсів 
промисловістю у ВРП (%)

18. Зовнішня допомога роз-
витку (у % до ВРП)

20. Частка ВРП, яка виділя
ється на захист навколиш-
нього середовища (%)

Екологічні показники

Запаси і якість прісної води 21. Споживання води  
на душу населення (куб. м)

25. 3апаси підземних вод 
(куб. м)

30. Обробка стічних вод (% 
обслуговуваного населення)
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Так, у групі соціальних показників виділено підгрупи 
боротьби з бідністю, демографічних характеристик, 
сприяння освіті, підготовці кадрів, захисту здоров’я на­
селення, характеристикам урбанізації населення. До гру­
пи економічних показників включено показники еконо­
мічного розвитку та фінансово-кредитні відносини. До 
групи екологічних показників увійшли характеристики 
запасів і якості водних ресурсів, управління вразливими 
екосистемами, боротьба з вирубуванням лісів, збережен­
ня біологічної різноманітності, управління відходами.

Варто зауважити, що усі показники, крім поділу за 
групами соціальних, економічних та екологічних, класифі­
ковано за тривалістю впливу на регіональну систему як:
	 індикатори тенденцій розвитку регіону,
	 індикатори поточного стану регіону,
	 індикатори коригуючих дій.

Наведена класифікація показників сталого роз­
витку регіональної системи дозволить визначити вза­
ємозв’язок нерівності розподілу за доходами з групами 
показників методами когнітивного моделювання, що є 
метою подальших досліджень.

Висновки
Таким чином, у даній статті досліджено взає­

мозв’язок нерівності розподілу доходів і економічного 
зростання у відповідності до еволюції концепцій еконо­
мічного розвитку. Показано, що економічне зростання 
як критерій економічного розвитку, який підтверджує 
його позитивну динаміку, крім того, розглядає відповід­
ний соціальний ефект, а також позитивну характеристи­
ку екологічної ситуації, а, отже, відповідає концептуаль­
ним основам сталого розвитку. Сформована сукупність 
показників сталого розвитку на регіональному рівні, на 
основі якої можна визначати кореляційні відношення 
«нерівність розподілу доходів – показники сталого роз­
витку» з метою підвищення ефективності стратегічного 
і оперативного управління регіоном, а також розробки 
механізмів переходу від одного розподілу доходів до 
іншого – бажаного без втрати значимої для прийняття 
управлінських рішень інформації.		                   
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1 2 3 4

Управління вразливими еко-
системами

22. Споживання деревини  
на опалення на душу насе-
лення (куб. м)

26.3емлі, які пустують (кв. км) 31.Витрати на відновлення 
екосистем (тис. грн)

Боротьба з вирубуванням 
лісів

23.Темп вирубування лісів 
(кв. км/рік)

27. Споживання деревини  
(у % до споживання енергії)

32. Темпи відновлення лісів 
(кв. км/рік)

Збереження біологічної 
різноманітності

28. Число видів, яким 
загрожує зникнення і зни-
клих

33. Площа заповідних 
територій (в % до загальної 
території)

Управління відходами 24. Об'єми небезпечних 
відходів 

29. Площа земель, забрудне-
них небезпечними відходами 
(кв. км)

34. Витрати на збір та оброб-
ку відходів (тис. грн). 
35. Частка утилізованих 
відходів (%)

Розроблено автором на основі [17].

Закінчення табл. 1
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На сучасному етапі становлення в Україні рин­
кової економіки досягнення максимальної 
ефективності страхування неможливе без по­

стійної адаптації його до нових умов функціонування. 
Відсутність чіткої концепції є причиною суперечностей 
та тривалих дискусій, і як наслідок, розроблена у 2010 
році «Стратегія розвитку фінансового сектора України 
на період до 2015 року» [1] зостається лише проектом, 
практично непридатним для обговорення плану дій в 
страховій галузі України. 

Особливої актуальності набуває розвиток і впрова­
дження обов’язкових видів страхування. Дискусії щодо 
скасування обов’язкових видів страхування  є завчасни­
ми, і буде помилкою відмова від обов’язкового  страхуван­
ня соціально значущих ризиків. Обов’язкове страхування 
потребує вдосконалення страхових відносин суспільства, 
отже,  необхідні комплексні дослідження  напрямів і ме­
ханізмів ефективного державного регулювання.

Важливим напрямком для вдосконалення держав­
ного регулювання обов’язкового страхування є необ­
хідність залучення галузі до вирішення найважливіших 
соціальних питань. Наразі, не існує певних механізмів 
з’ясування попиту у впровадженні нових обов’язкових 
видів страхування, або виключення існуючих, які не ма­
ють соціально-економічного значущого результату. Не 

має цілісного бачення системи обов’язкового страху­
вання, переліку необхідних і дієвих обов’язкових видів 
страхування, виходячи з реальних потреб населення та 
ринку в цілому.

З метою формування системного підходу до впо­
рядкування галузі обов’язкового страхування запро­
поновано алгоритм впровадження обов’язкових видів  
(рис. 1). Наведений алгоритм може стати підґрунтям 
для використання законодавцем при прийнятті рішен­
ня про необхідність впровадження певного виду страху­
вання як обов’язкового.

Як видно з рис. 1, запропонований методичний 
підхід впровадження обов’язкових видів страхування 
пропонує шість етапів, побудованих на першочергово­
сті визначення суспільної потреби в запровадженні 
страхування як обов’язкового. Визначення ємності рин­
ку надасть змогу законодавцю зрозуміти реальні фінан­
сові обсяги такого страхування в масштабі країни. Тому 
наступним етапом пропонується зосередитися на роз­
робці таких умов, які повинні забезпечувати реальність 
страхового захисту, його достатність та корисність для 
суспільства. Для цього передбачено етап оцінки від­
повідності обов’язкового виду страхування критеріям 
впровадження.

http://www.business-inform.net
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Рис. 1. Алгоритм впровадження обов’язкових видів страхування в Україні
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Кінець

Якщо обов’язковий вид страхування відповідає 
критеріям впровадження, то на наступному етапі про­
водиться оцінка ефекту від запровадження страхування 
як обов’язкового. Така оцінка відбуватиметься за трьома 
напрямками – оцінка ефективності для споживачів стра­
хових послуг (достатність такого страхування для забез­
печення соціального захисту), ефективність для стра­
ховиків (задоволення їх інтересів) та ефективність для 
держави (задоволення інтересів держави шляхом забез­
печення соціального ефекту від такого впровадження). 

Наступний етап – розробка Порядку здійснення 
обов’язкового виду страхування, що включатиме в себе 

умови здійснення такого страхування, розроблені на по­
передніх етапах.

Заключним етапом впровадження обов’язкового 
виду страхування стане внесення його в перелік стат­
ті 7 Закону України «Про страхування» [2], яка визначає 
обов’язкові види страхування, що здійснюються в Україні. 

Крім того, існує необхідність у вдосконаленні ре­
гулювання страхових тарифів з обов’язкових видів стра­
хування, які встановлюються законодавчими актами. 

Структура страхового тарифу складається із де­
кількох компонентів:
	 норми виплат (НВ); 
	 нормативу витрат на ведення справи (НВВС); 
	 норми прибутку (НП).

http://www.business-inform.net
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Усі наведені вище складові вимірюються у відсот­
ках від страхового тарифу (страхового платежу), тобто 
має місце рівняння:

		  НВ + НВВС + НП = 100% 	 (1)
Сума нормативу витрат на ведення справи та нор­

ми прибутку є питомою вагою навантаження у брутто-
тарифі, а норма виплат – питомою вагою нетто-ставки 
у брутто-тарифі. 

Державному регулюванню з обов’язкового страху­
вання в Україні підлягає не лише розмір максимального 
тарифу, а й норматив витрат на ведення справи. Так, згід­
но із законодавством [3] норматив витрат не повинен пе­
ревищувати з обов’язкового особистого страхування  – 
15 відсотків, а для обов’язкового страхування майна та 
відповідальності – 20 відсотків розміру тарифу. 

Норма прибутку у страховому законодавстві Украї­
ни не регулюється і при обчисленні страхових тарифів 
припускається, що вона дорівнює нулю. Але це не озна­
чає, що страховики не отримують прибуток. У зв’язку з 
інверсним ціноутворенням у страхуванні, коли реальна 
собівартість формується після надання страхових по­
слуг, страхова компанія може отримувати прибуток, на­
віть якщо він не передбачений у структурі тарифу.

Існує декілька джерел збільшення прибутку для стра­
хової компанії. Основними з них є: економія виплат, 
коли реальний рівень виплат нижче норми виплат, за­

кладеної у страховий тариф; економія витрат, коли реаль­
ний рівень витрат страховика на ведення справи нижче 
нормативу витрат, який закладено у страховий тариф.

Страхова статистика свідчить, що рівень виплат 
за найбільш розвинутими видами обов’язкового страху­
вання незначний. Зокрема, максимальний рівень виплат 
за авіаційним страхуванням цивільної авіації протягом 
2008  – 2011 рр. складає 20,8 відсотків страхових плате­
жів, а за особистим страхуванням від нещасних випадків 
на транспорті він не досягає і 4 відсотків. Користуючись 
формулою (1) та обмеженнями для нормативу витрат 
на ведення справи нескладно визначити, що прибуток 
страховиків за авіаційним страхуванням цивільної авіа­
ції становить не менше 59,2 відсотки страхових платежів, 
а за особистим страхуванням від нещасних випадків на 
транспорті – не менше 81 відсотка. Таким чином, страхо­
вики отримують надмірно великий прибуток, що не може 
задовольняти потреби споживачів, які сплачують за стра­
хові послуги набагато більше їх реальної собівартості. 

Система державного регулювання є результатив­
ною, коли досягаються цілі регулювання. Для ефек­
тивного розвитку страхових послуг і захисту інтересів 
страхувальників державне регулювання страхових та­
рифів з обов’язкового страхування потребує удоскона­
лення. Одним з підходів до вирішення цієї проблеми є 
використання у регулюванні критерію оптимальності, 
який запропонував О. Зубець [4]:

		
2 2 maxп кK Y Y ,  

 	
(2)

де Уп  – задоволеність споживачів якістю відносин із 
страховиками, яка виражається за чисельною школою, 
запропонованою автором у значеннях від «1» до «5»;

Ук  – задоволеність страховиків доходністю стра­
хових операцій, яка виражається за такою ж самою шка­
лою, що і Уп;

К – коефіцієнт, що відображає соціальне значення 
споживчих втрат порівняно із недоотриманням прибут­
ку страховиками, який назначається експертно.

Задоволеність страховиків пов’язана із рентабель­
ністю страхових операцій, тобто із отриманим прибут­
ком, а задоволеність споживачів – із отриманим страхо­
вим покриттям за оптимальний страховий платіж, який 
відображає реальний рівень виплат. 

Регулювання тарифів може стати дієвим, якщо рі­
вень виплат буде наближатися до норми виплат. 
Для виконання цього завдання на практиці засто­

совано метод аналогій згідно з Методикою формування 
тарифів на централізоване водопостачання та водовід­
ведення на принципах стимулюючого регулювання [5]. 
Пропонується впровадити методичний підхід стимулю­
ючого регулювання страхових тарифів через показник 
оптимального рівня виплат. Регулятор страхового ринку, 
враховуючи реальний рівень витрат на ведення справи, 
обчислений згідно спеціалізованої звітності страхови­
ків, може експертно за формулою (2) оцінити оптималь­
ну норму виплат, при якій сукупна задоволеність сторін 
страхових відносин буде максимальною. Для того, щоб 
обов’язкове страхування досягало соціальної корисно­
сті, можна стимулювати страховиків підвищувати рівень 
виплат до оптимальної норми через оподаткування. 

Методичний підхід стимулюючого регулюван­
ня можна представити таким чином. Якщо страхо­
вик тільки отримав ліцензію на здійснення певного 
обов’язкового виду страхування, то середній тариф за 
портфелем договорів страхування, які будуть укладені у 
перші два роки проведення страхування, не повинен пе­
ревищувати максимального страхового тарифу, визна­
ченого регулятором з урахуванням рівня збитковості 
даного виду страхування у цілому по галузі за останній 
розрахунковий період та інших факторів, які можуть 
підвищувати страховий тариф, зокрема з урахуванням 
витрат страховика на впровадження у свою діяльність 
нового виду обов’язкового страхування.

Для стимулюючого регулювання у наступні роки 
дії ліцензії середній страховий тариф страховика кори­
гується залежно від реального рівня виплат за портфе­
лем договорів. У зв’язку з тим, що страхові виплати про­
тягом календарного року здійснюються за договорами, 
які були укладені протягом звітного та попереднього 
календарного років, рівень виплат розраховується за 
формулою:

		         
СВ

РВ ,
ЗП



 	
(3)

де     СВ – страхові виплати, нараховані протягом кален­
дарного року;

ЗП – зароблені страхові премії за календарний рік.
З урахуванням того, що обов’язкове страхування 

цивільно-правової відповідальності власників транс­
портних засобів (ОСЦПВ) займає найбільшу частку в 
обов’язкових видах страхування, проведені розрахунки 
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застосування методики формування тарифів на прин­
ципах стимулюючого регулювання за цим видом. Для 
розрахунку рівня виплат за ОСЦПВ автором визначено 
зароблені страхові премії за календарний рік

	           ЗП = ВП + РНПп – РНПк ,    	 (4)
де       ВП – валові страхові премії за звітний період;

РНПп – резерви незароблених премій на початок 
звітного періоду;

РНПк – резерви незароблених премій на кінець 
звітного періоду.

Динаміку рівня виплат за ОСЦПВ, розраховану за 
останні роки, представлено в табл. 1.

Як видно з табл. 2, протягом аналізованого періо­
ду спостерігається тенденція до зменшення середнього 
страхового тарифу у зв’язку зі збільшенням загального 
розміру страхової відповідальності.

Методичний підхід передбачає регулювання не 
лише на державному рівні, а й безпосередньо страхо­
виками. Для страховиків, які здійснюють обов’язкове 
страхування не менше двох років, пропонується така 
формула коригування середнього страхового тарифу 
на наступний календарний рік t, яка наближує нетто-
частину страхового тарифу до оптимальної норми ви­
плат, а також коригує можливі зміни у навантаженні:

Таблиця 1 

Рівень виплат за ОСЦПВ за 2008 – 2011 рр.

Показник 2008 2009 2010 2011

Валові страхові премії 1309444,3 1430924,2 1776255,5 2310278,2

Резерв незароблених премій на початок року – 440092,3 549989 697062,1

Резерв незароблених премій на кінець року 440092,3 549989 697062,1 852883,7

Зароблені премії – 1321027,5 1629182,4 2154456,6

Страхові виплати 460845,6 568310,1 759022,2 916809,8

Рівень виплат – 43,02 46,59 42,55

Джерело: розраховано за даними Нацкомфінпослуг [6].

Обчислений рівень страхових виплат (див. табл. 1) 
враховує результати діяльності за два календарні роки  
навіть при різних обсягах страхування. 

Середній (базовий) страховий тариф за портфе­
лем договорів, укладених за попередні два роки, визна­
чається за такою формулою:

		
t-1 t-2

t-1 t-2

ПЛ ПЛ
Т ,

СС СС





 	

(5)

де       ПЛ – отримана сума страхових платежів;
СС – загальний обсяг відповідальності (страхових 

сум) за всіма укладеними договорами страхування. 
Середній страховий тариф за ОСЦПВ розраховано 

за кожний календарний рік на основі даних Національ­
ної комісії, що здійснює державне регулювання у сфері 
ринків фінансових послуг (Нацкомфінпослуг).  Середній 
страховий тариф за портфелем договорів, укладених за 
попередні два роки, надано в табл. 2.

Таблиця 2

Середній страховий тариф за ОСЦПВ

Показник 2008 – 2009 2009 – 2010 2010 – 2011

Валові стра
хові премії, 
тис. грн

2740368,5 3207179,7 4086533,7

Загальний 
обсяг відпо-
відальності, 
тис. грн

863261978,1 1179183236 1594439690

Середній стра-
ховий тариф, % 0,317 0,272 0,256

Джерело: розраховано за даними Нацкомфінпослуг [6].

1

1 2 1 2100 ( + + + ) / 2
100

t- t t
t

t- t- t- t-

t t

РВ z / Т
T Т

ОНВ
НВВС НВВС НП НП

,
НВВС НП

 
  




 

 

(6)

де     Т – середній страховий тариф за попередні два ка­
лендарні роки;

РВt–1 – рівень виплат попереднього календарного 
року, у відсотках до отриманих платежів;

ОНВ – усереднена норма виплат, визначена регу­
лятором для певного виду страхування, у відсотках до 
страхового тарифу;

zt  – прогнозована зміна рівня виплат на рік t, у від­
сотках до страхового тарифу, яка можлива у зв’язку зі 
зміною умов обов’язкового страхування, що впливають 
на збитковість страхових сум, зокрема у складі страхових 
ризиків, розмірі франшизи, в умовах страхових виплат;

σt – ризикова надбавка (надбавка безпеки) на на­
ступний календарний рік t, у відсотках до страхової суми 
(розрахунок ризикової надбавки проводиться з викорис­
танням статистичних рядів або іншими актуарними ме­
тодами, зокрема запропонованими у Методиці розрахун­
ку тарифних ставок з ризикових видів страхування [7]);

НВВСt–1, НВВСt–2 – нормативи витрат, які були за­
кладені у страхові тарифи у попередні два роки, у відсот­
ках до страхового тарифу;

НПt–1, НПt–2   – норма прибутку, яка була закладе­
на у страхові тарифи в попередні два роки, у відсотках 
до страхового тарифу;

НВВСt , НПt – заплановані норматив витрат на ве­
дення справи та норма прибутку на календарний рік t,  
у відсотках до страхового тарифу.

http://www.business-inform.net
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Застосування страховиками коригування страхо­
вих тарифів за формулою (6) сприятиме встановленню 
оптимальних тарифних ставок, а також стимулювати їх 
скорочувати необґрунтовані витрати на ведення справи.

Якщо страховики щорічно будуть переглядати ба­
зові страхові тарифи за кожним видом обов’язкового 
страхування, обґрунтовувати їх розмір і подавати роз­
рахунок регуляторному органу, можна очікувати зни­
ження тарифних ставок з обов’язкового страхування до 
оптимального рівня. Податковий стимул для зниження 
страхових тарифів може застосовуватись шляхом опо­
даткування за підвищеною ставкою податку різниці 
страхових платежів, що відповідають перевищенню 
оптимальною нормою виплат реального рівня. 

Таким чином, для досягнення соціальної корисно­
сті обов’язкового страхування вдосконалювати державне 
регулювання страхових тарифів необхідно у двох напрям­

ках: обмежувати витрати на ведення справи та стимулю­
вати страховиків коригувати страхові тарифи відповідно 
до оптимального рівня виплат. Існує певний ризик, що 
цільові нормативи будуть обиратися державним регуля­
тором невірно, тому наглядовий орган повинен своєчасно 
здійснювати аналіз результатів діяльності з обов’язкового 
страхування та переглядати нормативні вимоги. 

Ще одним напрямком підвищення ефективнос­
ті здійснення обов’язкових видів страхування 
є реалізація проектів державно-приватного 

партнерства (ДПП). Оскільки ДПП-проекти мають 
значний соціальний ефект і спрямовані на реалізацію 
публічних інтересів, запропоновано універсальний ал­
горитм реалізації механізму співпраці держави та стра­
ховиків (рис. 2). Ключове завдання для держави полягає 
у регулюванні такого співробітництва.

Рис. 2. Алгоритм державно-приватного партнерства у галузі обов’язкового страхування

 

 

Етапи Методи
дослідження

Початок

Етап 1

Етап 2

Етап 3

Етап 4

Етап 5

Етап 6

Етап 7
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Формулювання мети впровадження
державно-приватного підприємства

Визначення нормативно-правової бази
для повноцінного впровадження ДПП

Встановлення кола суб’єктів, що братимуть
участь у партнерстві

Встановлення обсягів даних про учасників ДПП
та об’екти, на які направлений проект

Дослідження особливостей здійснення
обраного обов’язкового виду страхування

Розробка контекстної діаграми здійснення ДПП

Декомпозування на складові елементи
моделі ДПП

Опис структурних елементів декомпозованої моделі
з урахуванням результатів етапів здійснення ДПП
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Узагальнення

Узагальнення;
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Адаптовані й удосконалені форми та механізми 
ДПП сприятимуть подальшому розвитку економічної 
та територіальної інтеграції страхової діяльності завдя­
ки активізації існуючих ресурсів регіональних і місцевих 
органів влади до розробки й реалізації новітніх проек­
тів, пов’язаних зі страхуванням, безпосередньо форму­
ють довіру до страхової діяльності, довіру між владою й 
страховим ринком, стимулюють зростання мобільності 
страхового бізнесу.

Такі партнерства по суті є новітнім механізмом 
перетворень у сфері державної політики, результатом 
яких повинно стати збільшення її соціальної спрямова­
ності, поліпшення державного регулювання у страховій 
сфері, що приведе до забезпечення розвитку економіки і 
збільшення рівня соціальної захищеності суспільства.

Побудований алгоритм ДПП (див. рис. 2) спря­
мований на надання основи та методів для розв’язання 
практичних завдань у галузі обов’язкового страхування.  
Впровадження й робота механізму державно-приватного 
партнерства сприятиме забезпеченню ефективного за­
хисту споживачів страхових послуг, мінімізації втрат 
суспільства від несприятливих явищ та подій.                 
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Адаптовані й удосконалені форми та механізми 
ДПП сприятимуть подальшому розвитку економічної 
та територіальної інтеграції страхової діяльності завдя­
ки активізації існуючих ресурсів регіональних і місцевих 
органів влади до розробки й реалізації новітніх проек­
тів, пов’язаних зі страхуванням, безпосередньо форму­
ють довіру до страхової діяльності, довіру між владою й 
страховим ринком, стимулюють зростання мобільності 
страхового бізнесу.

Такі партнерства по суті є новітнім механізмом 
перетворень у сфері державної політики, результатом 
яких повинно стати збільшення її соціальної спрямова­
ності, поліпшення державного регулювання у страховій 
сфері, що приведе до забезпечення розвитку економіки і 
збільшення рівня соціальної захищеності суспільства.

Побудований алгоритм ДПП (див. рис. 2) спря­
мований на надання основи та методів для розв’язання 
практичних завдань у галузі обов’язкового страхування.  
Впровадження й робота механізму державно-приватного 
партнерства сприятиме забезпеченню ефективного за­
хисту споживачів страхових послуг, мінімізації втрат 
суспільства від несприятливих явищ та подій.                 
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Оппортунистическое поведение как базовая по­
веденческая предпосылка широко рассматрива­
ется в неоинституциональной экономической 

теории и является самой сильной формой следования 
своим интересам (эгоистического поведения). Обладая 
всепроникающим характером и порождая огромные 
трансакционные издержки, оппортунизм создает массу 
институциональных деструкций в рыночных трансфор­
мациях. Институты в этом контексте, являясь устой­
чивыми правилами поведения, способны эффективно 
противодействовать оппортунистическому поведению 
экономических агентов в рыночных трансакциях. 

В соответствии с дефиницией Д. Норта институ­
ты – это «правила игры» в обществе, или, выражаясь бо­
лее формально, созданные человеком ограничительные 
рамки, которые организуют взаимоотношения между 
людьми. Следовательно, они задают структуру побу­
дительных мотивов человеческого взаимодействия  – 
будь то в политике, социальной сфере или экономике. 
Институты уменьшают неопределенность, структури­
руя повседневную жизнь. Институциональные огра­
ничения включают как запреты индивидам совершать 
определенные действия, так и, иногда, указания, при 
каких условиях отдельным индивидам разрешены не­
которые действия. Поэтому институты представляют 
собой рамки, в пределах которых люди взаимодейству­
ют друг с другом. Они абсолютно аналогичны правилам 
игры в командных спортивных играх. Иными словами, 
они состоят из формальных писанных правил и обычно 
неписаных кодексов поведения, которые лежат глубже 
формальных правил и дополняют их – например, запре­
щают сознательное нанесение травмы ведущему игроку 
противника [1, с. 17 – 19].

Американский экономист Э. Остром наиболее 
полно, на наш взгляд, определила категорию институтов, 
проанализировав при этом их влияние на оппортунисти­
ческое поведение индивидов. По ее мнению, «институты 
представляют собой набор работающих правил, исполь­
зуемых для установления того, кто правомочен прини­
мать решения на той или иной площадке, какие действия 
допустимы, а какие ограничиваются, какие правила 
агрегирования будут использоваться, каким процеду­
рам нужно будет следовать, какая информация должна 
предоставляться, а какая – нет, как и за какие действия 
будут вознаграждаться индивиды [2, с. 109]. Все правила 
содержат предписания, которые запрещают, разрешают 
или требуют осуществления определенных действий 
или достижения неких результатов. Работающими счи­
таются такие правила, которые действительно исполь­
зуются, за их соблюдением ведется контроль, а в случае 
несоблюдения индивиды подвергаются санкционирова­
нию, принуждению к их исполнению.

Наиболее значимое воздействие типа и сферы дей­
ствия разделяемых норм будет оказываться на те страте­
гии, которые индивиды должны выбирать в отношении 
оппортунистического поведения, ожидаемого присваива­
телем от других присваивателей. В тех средах, где лишь 
немногие разделяют нормы, согласно которым наруше­
ние обещаний, отказ вносить свою долю, увиливание от 
работы и другие оппортунистические действия являются 

чем-то неприемлемым, каждый из присваивателей ожи­
дает, что другие присваиватели будут при первой же воз­
можности прибегать к оппортунистическому поведению. 
В таких средах трудно разработать систему стабильных 
взаимных обязательств и договоренностей, способную 
существовать длительное время. Здесь будут необходимы 
дорогостоящий надзор и механизм санкций. Некоторые 
долгосрочные договоренности, когда-то оказавшиеся 
продуктивными, более не осуществимы, принимая во 
внимание издержки на обеспечение их исполнения. В сре­
дах, где оппортунистическому поведению противостоят 
строгие нормы, каждый присваиватель будет опасаться 
оппортунистического поведения других в меньшей сте­
пени [2, с. 83 – 84]. 

В каждой группе найдутся индивиды, которые будут 
стремиться пренебречь правилами и при любом 
удобном случае прибегнут к оппортунистическо­

му поведению. Кроме того, в каждой группе имеют ме­
сто ситуации, когда потенциальные выгоды становятся 
настолько высокими, что к нарушению правил будут 
склоняться их приверженцы. Исходя из этого, приня­
тие и усвоение правил не могут снизить до нуля вероят­
ность возникновения оппортунизма, эта проблема но­
сит перманентный характер и зависит исключительно 
от внутренних мотивов индивида.

Однако в некоторых системах общих ресурсов от­
крытое оппортунистическое поведение жестко ограни­
чивает возможность того, что в принципе может быть 
сделано без значительных инвестиций в надзор за со­
блюдением договоренностей и систему санкций за их 
нарушение. Пойти на эти инвестиции можно только в 
том случае, если получаемые выгоды очень велики. Тог­
да разделяемые нормы, уменьшающие затраты, связан­
ные с надзором и санкциями за неисполнение догово­
ренностей, могут в данном случае трактоваться как со­
циальный капитал, который может использоваться при 
решении проблем общих ресурсов. 

Как полагает Р. Коуз, «современная институцио­
нальная экономическая теория должна изучать челове­
ка таким, какой он есть на самом деле, действующим в 
рамках ограничений, налагаемых реальными институ­
тами» [5, с. 39].

Феномен оппортунизма в рыночных трансакциях 
как тип эгоистического поведения, отклоняющийся от 
общепринятых правил, описывает румынский эконо­
мист Н. Георгеску-Роген. Ученый акцентирует внимание 
на том, что во всех обществах типичный индивид посто­
янно преследует цель, которая не укладывается в рамки 
стандартной схемы: приращение того, что ему принадле­
жит. Именно преследование этой цели делает индивида 
истинным субъектом экономического процесса [5, с. 44]. 
В ходе исполнения контракта возникающие проблемы 
могли бы нивелироваться, если бы в положениях догово­
ра ex ante прописывались обязательства честно раскры­
вать всю необходимую относящуюся к делу информацию 
и тем самым обоюдно максимизировать общую прибыль, 
а выгоды распределять в соответствии с установленны­
ми договором пропорциями. Однако интеграция ограни­
ченной рациональности и противоречий экономических 
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интересов минимизирует эффективность действия ин­
ститутов, следствием чего становится важная проблема 
экономической организации – оппортунизм. 

Исходя из принципа методологического индиви­
дуализма, главным действующим лицом в экономике яв­
ляется индивид. Для представления взаимодействия ин­
дивидов с институтами различных типов О. Уильямсон 
предложил трехуровневую систему: индивид – институ­
циональные соглашения – институциональная среда [7,  
с. 341]. При изучении институтов на первом плане долж­
ны находиться частные институты – правила, формируе­
мые их адресатами для рационального достижения тех 
или иных целей. Такие правила называют институцио-
нальными соглашениями. Эти формы индивиды выбира­
ют сами из множества осуществимых вариантов. Инсти­
туциональные соглашения определяют способы коопера­
ции и конкуренции и принимают форму контрактов. 

В свою очередь институты, определяющие, какие 
из всего возможного спектра институциональных аль­
тернатив являются осуществимыми, составляют инсти­
туциональную среду, в которой экономические агенты 
принимают решения, осуществляют действия, форми­
руют институциональные соглашения, следуют им или 
нарушают их [8].

Институциональная среда включает обширный 
спектр разнородных институтов. Д. Норт выделил в ней 
два основные слоя: неформальные правила и формаль­
ные, к которым, в свою очередь, относятся политиче­
ские, экономические правила, а также контракты, обра­
зуя своеобразную иерархию в зависимости от величины 
издержек измерения этих институтов. Иллюстрация 
взаимодействия индивидов с институтами (иерархия 
правил по Уильямсону и Норту) представлена на рис. 1.

Формальные правила представляют собой ограни­
читель набора альтернатив для индивидов, сформулиро­
ванные централизованно в вербальном или письменном 
виде и обеспечены защитой со стороны государства.  
В более общем понимании формальные правила высту­

пают в виде правовых норм, поскольку их особенностью 
является наличие в социуме групп людей, которые специ­
ализируются на контроле и обеспечении их соблюдения. 

Неформальными, соответственно, являются непи­
санные институциональные ограничители поведения, 
возникающие из информации, которая передается по­
средством социальных механизмов, и является частью 
культуры. К ним относятся моральные ценности и пси­
хологические установки, разделяемые обществом, обы­
чаи, традиции, табу, религиозные представления и т. д.

Формальные правила включают политические 
(и юридические), экономические правила и контракты. 
Иерархия этих правил – от конституций до статутов (за­
конодательных	 актов) и обычного права, до законода­
тельных постановлений и распоряжений и, наконец, до 
индивидуальных контрактов – составляет общие и кон­
кретные ограничения. Конституции обычно составля­
ются таким образом, чтобы изменить их было труднее, 
чем законодательные акты, а законодательные акты  – 
труднее, чем индивидуальные контракты [1, с. 68].

Политические (конституционные) правила пред­
ставляют собой свод общих формальных правил, кото­
рые устанавливают иерархическую структуру государ­
ства, определяют порядок принятия решений, а также 
фиксируют, как производится контроль за номенклату­
рой вопросов, подлежащих разрешению. 

Конституционные правила являются основой для 
формирования политических прав, в частности права 
свободы личности, которое при определенных услови­
ях является неотчуждаемым. Таким образом, конститу­
ционные правила, обеспечивая формирование каркаса 
институциональной среды, в которой заключаются кон­
тракты, одновременно создают предпосылки и общие 
рамки обмена, специфицируемого и структурируемого 
правилами более низкого порядка [3, с. 130].

Такого рода институты являются важнейшим огра­
ничителем оппортунистического поведения, поскольку, 
руководствуясь механизмом государственного принуж­
дения (в частности, уголовного и административного 

санкционирования), определяют 
порядок и целесообразность при­
нятия решений субъектов хозяй­
ствования. Риск, на который могут 
пойти индивиды, нарушая подоб­
ные правила с целью максимизации 
собственной экономической вы­
годы, чрезмерно высок, что служит 
серьезным демотиватором к осу­
ществлению действий оппортуни­
стического характера. 

Экономические правила опре­
деляют формы организации хозяй­
ственной деятельности, в пределах 
которых субъекты хозяйствования 
принимают решения относитель­
но сотрудничества, конкуренции и 
использования ресурсов. К таким 
правилам относят: установление 
предельных цен на определенные 
товары, сроки действия патентов, 

Институциональная
среда 

Институциональные
соглашения 

Индивид  

Неформальные правила 
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Рис. 1. Иерархия правил
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установление ограничений на импорт и т. д. Между тем, 
экономические правила предопределяют и регулируют 
права собственности как санкционированные законом 
и обществом поведенческие отношения между эконо­
мическими агентами.

Оппортунистическое поведение одних индиви­
дов всегда связано с нарушением прав соб­
ственности (материальных и нематериальных) 

других индивидов. Выражаться это может различными 
способами: хищение ресурсов, использование рабочего 
времени в личных целях (что негативно сказывается на 
производительности труда), присвоение результатов 
интеллектуального труда, использование рабочей силы 
без надлежащей оплаты, манипуляции с фиктивным 
капиталом и т. д. Экономические институты призва­
ны по максимуму обеспечить возможность индивидов 
реализовать свои права на осуществление правомочий 
в процессе ведения хозяйственной деятельности, огра­
ничивая действия недобросовестных конкурентов, рей­
деров, мошенников и прочих субъектов, поведение ко­
торых носит оппортунистический характер. Основной 
инструментарий таких институтов – сила принуждения 
государственной власти.

Кроме политических и экономических правил, 
существуют формальные правила, которые структу­
рируют во времени и пространстве отношения между 
двумя (и более) хозяйствующими субъектами по поводу 
спецификации взаимных прав и обязательств при со­
вершении трансакции. Такие формальные правила но­
сят название контрактов. 

Американский социолог в области права С. Мако­
лей, определяя контракт, кроме соглашения сторон об 
их отношениях акцентирует внимание на наличии за­
конных санкций (принуждения) как одной из основных 
контрактных характеристик [9]. Центральными прин­
ципами контрактных отношений являются: 
	 свобода контракта, т. е. право на свободное за­

ключение, определение содержания и формы 
контракта, свобода выбора партнеров; 

	 ответственность за выполнение контракта, т. е. 
сторона, нарушившая условия контракта, под­
лежит привлечению к ответственности. 

В процессе реализации контракта при наличии 
асимметричной информации могут возникнуть такие 
формы оппортунистического поведения, как моральный 
риск и вымогательство. В преодолении оппортунизма 
судебный порядок не решает всех проблем, а, наоборот, 
создает новые предпосылки для его проявления (напри­
мер, адвокатов) и проблемы ограниченной рациональ­
ности (например, судей). В связи с этим государственное 
вмешательство должно компилироваться с частным ме­
ханизмом улаживания конфликтов посредством ex ante 
согласованных гарантий: залогов, обеспечений, верти­
кальных интеграций или разработкой самовыполняю­
щихся контрактов.

Принимая решения относительно целесообраз­
ности оппортунистических действий, стороны контрак­
тации сопоставляют выгоды от нарушений с системой 
санкционирования или издержками, которые будут поне­

сены ею, если оппортунизм реализуется. Такие издерж­
ки включают в себя прямые санкции и упущенные выго­
ды, которые могли бы иметь место при добросовестном 
выполнении условий контракта. Следовательно, полез­
ность контрагента в случае добросовестного выполне­
ния условий контракта должна превышать полезность в 
случае нарушения контракта. В связи с этим в зависимо­
сти от субъектов и методов осуществления действий по 
обеспечению соблюдения контрактов следует выделить 
механизмы самовыполнения и обеспечения соблюдения 
условий соглашений с помощью третьей стороны.

Выполнение обязательств по договору обеспечи­
вается угрозой принуждения или его непосредственным 
применением, которое может выражаться в различных 
формах: подрыв репутации контрагента-оппортуниста, 
применение физической силы, конфискация части акти­
вов и т. д. 

Самовыполняющимся называется контракт, если 
выполнение его условий обеспечивается самими сторо­
нами, без вмешательства третьих лиц. К. Менар содер­
жание самовыполняемости контрактов определяет сле­
дующим образом: «Самовыполняющиеся контракты, 
или самовыполняющиеся пункты контрактов,– встро­
енные механизмы со специфическими характеристи­
ками: они включают автоматические процедуры для их 
выполнения» [6, с. 242 – 243]. 

Самовыполняемость контракта может быть обес­
печена следующими способами: 
	 обмен залогами, т. е. в случае нарушения усло­

вий контракта нарушающая сторона утрачива­
ет право на залог, а залогополучатель приобре­
тает полный пучок правомочий;

	 использование персонализированных обменов. 
Знание контрагента (лично или посредством 
знаков, свидетельствующих о принадлежно­
сти к определенной общности и выполняющих 
функцию фокальных точек), во-первых, позво­
ляет с низкими издержками выявить наруше­
ние; во-вторых, обеспечивает высокую веро­
ятность повторения сделок; в-третьих, дает 
возможность целенаправленно и адекватно ис­
пользовать санкции.

Отдельным механизмом обеспечения соблюдения 
контрактов также является привлечение услуг третьей 
стороны (государственных и негосударственных ор­
ганизаций), которая выступает в роли своеобразного 
агента по отношению к участникам контрактации. 

Характеристики третьей стороны определяют две 
формы гарантирования контрактов: частную и 
публичную. Для определения более эффектив­

ной формы необходимо учитывать: стоимость услуг 
третьей стороны по гарантированию выполнения усло­
вий контракта, масштабы и возможность применения 
санкций, размеры компенсаций пострадавшей стороне, 
первоначальное распределение ресурсов.

К нарушителям правил применяют несколько 
критериев классификации санкций. Первый критерий – 
мотивационный, включает стимулирующие и дестиму­
лирующие санкции. Второй критерий – субъектный, 
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указывает на то, какие субъекты обеспечивают осущест­
вление санкций. В. Л. Тамбовцев выделяет следующие 
градации гарантов обмена: 1) один из его субъектов;  
2) оба субъекта; 3) третий субъект; 4) норма, обычай; 
5) государство (закон и судебная система, обеспечи­
вающая исполнение закона) [4, с. 30]. В соответствии с 
классификацией Дж. Коммонса можно выделить эконо­
мические, политические и моральные санкции. Первые 
существуют в денежной форме, вторые – в форме огра­
ничения или расширения свободы, третьи – в виде мо­
рального осуждения или одобрения [3, с. 114 – 115]. 

Для выяснения того, какой из институтов имеет 
наибольшее влияние на ограничение оппортунистиче­
ского поведения индивидов, нами было проведено ис­
следование в форме опроса 150 респондентов разных 
возрастных категорий (50 чел. в возрасте до 25 лет, 50 
чел.– от 25 до 40 лет, 50 чел.– свыше 40 лет).

В ходе опроса респондентам был задан вопрос: 
«Какой из предложенных вариантов в наибольшей сте­
пени служит для Вас ограничителем проявления оппор­
тунистического поведения?» 

Варианты ответов:
1)	 государственная система принуждения (суды, 

штрафы и т. д.);
2)	 «подрыв» деловой репутации и снижение до­

верия;
3)	 религиозные убеждения;
4)	 морально-этические ценности;
5)	 ограничителей для меня не существует;
6)	 свой вариант.
Результаты опроса, дифференцированные по воз­

растным категориям, приведены на рис. 2.
Анализируя эмпирические данные, можно прийти 

к выводу, что доминирующим ограничителем оппорту­

нистического поведения в современных условиях хо­
зяйствования являются неформальные институты.

Лидирующее положение среди опрошенных воз­
растной категории до 25 лет занимает ограничитель в 
виде морально-этических ценностей (34%), на втором 
месте молодых людей ограничивает вероятность уте­
ри деловой репутации и снижение доверия со стороны 
контрагентов (28%), на третьем месте – государственная 
система принуждения (16%), религиозные убеждения 
составляют лишь 10%. В процессе проведения опроса 
респондентам был предложен свой вариант ответа, при 
этом в данной возрастной категории 8% респондентов 
отнесли сюда возможность физического наказания.

В возрастной категории от 25 до 40 лет лидиру­
ющее положение также занимают морально-этические 
ценности (34%), одинаковую позицию в рейтинге огра­
ничителей занимают религиозные убеждения, а также 
«подрыв» деловой репутации и снижение доверия (20%). 
Меньшим авторитетом у людей данной возрастной ка­
тегории пользуется государственная система принуж­
дения (12%), что соответствует варианту полного отсут­
ствия ограничителей оппортунизма (также 12%). 

Респонденты возрастной категории от 40 лет и 
старше в большинстве случаев основным ограничите­
лем также выбрали для себя морально-этические цен­
ности (38%), второе место разделяют религиозные 
убеждения и страх перед законом (22%). В меньшей сте­
пени респондентов этой возрастной категории заботит 
уровень репутации и доверия по отношению к ним со 
стороны контрагентов (12%), 6% опрошенных не видят 
никаких ограничителей по отношению к реализации оп­
портунистического поведения. 

Выводы
Таким образом, в ограничении оппортунизма зна­

чительную роль играют формальные и неформальные 
«правила игры» субъектов хозяйствования, 
или институты. Однако анализ данных ис­
следования показал, что в условиях рыноч­
ных трансформаций формальные институты 
в лице государственного законодательства 
значительно утратили свой авторитет среди 
украинского населения из-за своей неэффек­
тивности, высокой затратности и коррум­
пированности. Надежда остается только на 
внутренние ментальные ограничители оппор­
тунизма, однако для отдельных субъектов и 
таковые отсутствуют.                   	                  
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Стратегічний підхід до управління інформа­
ційними системами (ІС), який є досить роз­
повсюдженим у наш час, передбачає управ­

ління її розвитком, який, у свою чергу, неможливий 
без оновлення складових – технічного, програмного, 
математичного та іншого забезпечення [1]. Одним із 

критеріїв необхідності вказаного оновлення, що відо­
бражує поточний стан ІС, є її науково-технічний рівень 
(НТР)  – інтегральний показник або сукупність окре­
мих показників, які характеризують ступінь відповід­
ності техніко-економічних характеристик ІС сучасним 
досягненням науки й техніки [2 – 4]. 
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На жаль, частина наведених у [2] коефіцієнтів, які 
рекомендовано використовувати при оцінці НТР, уже 
застаріла. Крім того, більшість запропонованих у [2, 4] 
формул, як вказано вище, містять експертні оцінки, які 
вносять суб’єктивну складову та ускладнюють оцінку 
НТР. Тому виникає необхідність розробки метода оцін­
ки НТР, який би дозволив звести суб’єктивну складову 
до мінімуму, був простим і потребував мінімально мож­
ливу кількість вихідних даних для розрахунків.

Бугорський В. Н. пропонує такий перелік груп по­
казників НТР ІС: функціональні, організаційні, технічні, 
програмні, інформаційні, лінгвістичні. Загальний НТР ІС 
він пропонує розраховувати як суму бальних оцінок оди­
ночних показників, помножених на їх питому вагу [3].

Андрієнко В. М. розвинув метод [2], включивши 
до нього такі групи показників: функціональні, кон­
структивні, захисту даних, надійності, технологічності, 
ергономічні, уніфікації і стандартизації, та навів доклад­
ні формули для розрахунку узагальнених та одиночних 
показників НТР [4].

Зазвичай оцінку НТР рекомендується проводити з 
використанням %-х, 10- або 100-бальних шкал, розрахо­
вуючи його значення, як суму бальних оцінок окремих 
факторів, помножених на вагові коефіцієнти. При цьому 
бальні оцінки та вагові коефіцієнти являють собою екс­
пертні оцінки [2 – 4]. 

Метою статті є розробка методу оцінки науково-
технічного рівню інформаційних систем і формулюван­
ня задач управління розвитком ІС економічних об’єктів 
з використанням комплексу показників НТР.

Для підвищення об’єктивності оцінки НТР, зроби­
мо перехід від рівня окремих підсистем до рівня таких 
узагальнених складових ІС [5, 6]: 
	 технічне забезпечення (ТЗ): персональні ком­

п'ютери, сервери, мережеве і периферійне об­
ладнання;

	 програмне забезпечення (ПЗ): операційні систе­
ми, системи управління базами даних, текстові 
редактори, електронні таблиці, генератори звітів;

	 математичне забезпечення (МЗ): економіко-
математичні моделі, які реалізовані програмно 
і вирішують завдання управління економічним 
об’єктом.

Усі одиночні показники, що характеризують окре­
мі властивості ІС, у роботах [2, 4] розраховують за та­
кою формулою:

	           
min

max min
Ci i

i
i i

P P
P ,

P P





 	

(1)

де PCi , Pmini, Pmaxi – відповідно поточне, мінімально 
припустиме та максимально можливе значення i-го по­
казника на момент оцінки НТР.

Значення PCi беруться із супровідної документа­
ції – паспортів, описів і т. п., з літератури, оглядів, довід­
ників й інших джерел. Досить дискусійним є визначен­
ня мінімально припустимого рівня Pmini . З нашої точки 
зору, для сучасних досягнень у області науки і техніки, 
відповідність яким і повинен визначати показник НТР, 
це обмеження не має сенсу. Тому пропонуємо виключи­
ти у формулі (1), у результаті чого вона перетворюється 
до більш простого та зрозумілого вигляду:

		     max
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i
i

P
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(2)

При min maxCP P P  значення Pi , які роз­
раховано за формулами (1) і (2), близькі одне до одного, 
що дозволяє рекомендувати для розрахунку одиночних 
показників більш просту формулу (2).

Параметри ТЗ і ПЗ, які пропонується використо­
вувати при аналізі НТР, наведено в табл. 1, 2. 

Таблиця 1

Параметри технічного забезпечення ІС

№ 
з/п Елемент Параметр Позначка Од. виміру

1

Персональні комп’ютери (ПК),  
сервери

Тактова частота процесора fTp ГГц

2 Кількість ядер процесора NCp шт.

3 Розрядність процесора CP біт

4 Тактова частота ОЗП fTRAM
ГГц

5 Об'єм оперативного запам’ятовуючого при-
строю (ОЗП) VRAM Гбайт

6 Швидкість доступу до жорсткого диска VHDD мс

7 Об'єм жорсткого диска SHDD Гбайт

8

Мережеве обладнання: адаптери, 
комутатори, маршрутизатори

Кількість портів NPT шт.

9 Кількість протоколів NPR шт.

10 Швидкість передачі VN Мбіт/сек

11 Розрядність даних, що передаються CNET біт

12

Периферійне обладнання: принте-
ри, сканери, плотери

Дозвільна здатність RP піксел

13 Швидкість друку (сканування) VPR стор./хв.

14 Швидкість обміну з ПК RE Мбіт/сек.

15 Об'єм ОЗП VPRAM
Гбайт
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Підходи до оцінки НТР, що розглядаються у [2, 4], 
передбачають визначення коефіцієнтів важливості 
окремих підсистем ІС, як експертних оцінок, із отри­
манням і використанням яких зазвичай виникає низка 
проблем, досліджених у [7], найбільш вагомими з яких 
є: висока трудомісткість, суб'єктивність, залежність ре­
зультатів від організації експертизи і професійної ком­
петентності експертів та ін. Тому інтегровані показники 
НТР для елементів ТЗ і ПЗ розрахуємо за формулами, 
які містять обмежену кількість параметрів елементів ІС, 
що характеризують об’ємні, швидкісні характеристики, 
та характеристики розмірності:

	           1

Np

i i
i

C
P SFT VN ,

Np 
  

 	

(3)

де      Np – кількість параметрів, що враховуються при 
розрахунках;

 C – параметр, що визначає розрядність, дозвільну 
здатність або точність;

SFTi  – параметр, що визначає швидкість, час або 
частоту;

VNi  – параметр, що визначає об’єм або кількість.

Кожен із членів формули (3) розраховується за 
формулою (2). 

Формули для обчислення інтегрованих показни­
ків НТР елементів ТЗ і ПЗ: комп’ютерів і серве­
рів PPC , мережевого обладнання PNET , перифе­

рійного обладнання PP , операційних систем POS , систем 
управління базами даних PDB, текстових редакторів і 
електронних таблиць PE , генераторів звітів PRG (усі по­
значення у формулах прийняті згідно з табл. 1, 2), запи­
сані за формою (3), мають такий вигляд:

max max max max

max max max

1
3

RAM

RAM

TTp Cp RAM
PC

Tp Cp T RAM

HDD HDD P

HDD HDD P

ff N V
P

f N f V

S V C
.

S V C


    



  


 

(4)

max max max max

1
2

N NETPT PR
NET

PT PR N NET

V CN N
P .

N N V C

 
    
 

   

(5)

Таблиця 2

Параметри програмного забезпечення ІС

№ 
з/п Клас програмного забезпечення Параметр Позначка Од. виміру

1

Операційна система (ОС)

Розрядність ОС COS біт

2 Кількість ядер процесора, що підтримується NCOS шт.

3 Максимальна кількість задач, що вирішуються 
одночасно

NTOS шт.

4 Кількість користувачів, які можуть працювати 
одночасно

NUOS осіб

5 Час виконання однієї операції TOS сек

6

Системи управління базами даних 
(СУБД)

Розрядність СУБД CDB біт

7 Максимальний розмір бази даних VDB Тбайт

8 Максимальний розмір таблиці БД VDBT Гбайт

9 Максимальна кількість стовпців у запису VDBCR шт.

10 Кількість типів даних, що підтримується VDBDT шт.

11 Середній час виконання запиту TDB сек

12

Текстові та графічні редактори, 
електронні таблиці

Розрядність редактора CE біт

13 Кількість вбудованих функцій NEF шт.

14 Кількість форматів документів, що підтримуються NED шт.

15 Максимально припустимий об’єм документу VED Гбайт

16

Генератори звітів

Розрядність генератора звітів CRG біт

17 Максимальний об’єм вихідних даних VRGIN Гбайт

18 Кількість кодувань, що підтримуються NRGC шт.

19 Кількість форматів звітів, що підтримуються NRGRF шт.

20 Кількість графічних форматів, що підтримуються NRGGF шт.

21 Кількість форматів баз даних, що підтримуються NRGDB шт.

22 Час генерації звіту TRG кБайт/сек
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max max maxmax

1
2

RAM

RAM

PPR E P
P

PR E P P

VV R R
P .

V R V R

 
      
 

    

(6)

max max max

max max

1
3

COS TOS UOS
OS

COS TOS UOS

OS OS

OS OS

N N N
P

N N N

C T
.

C T

 
      
 

 

    

(7)

max max max max

max max

1
4

DCRDBT DBDT DB
DB

DBT DCR DBDT DB

DB DB

DB DB

VV V V
P

V V V V

T C
.

T C

 
       
 

 

 	

(8)

         

max max max

max max

1
3

EF ED ED
E

EF ED ED

OS E

OS E

N N V
P

N N V

T C
.

T C

 
     
 

 

      

(9)

max max max

max max max max

1
5

RGC RGF RGGF
RG

RGC RGF RGGF

RGDB RGIN RG RG

RGDB RGIN RG RG

N N N
P

N N N

N V T C
.

N V T C


   



   


   

(10)

Для елементів МЗ інтегровані показники розраху­
ємо за формулою:

	 max max max

NM NM NM
M

NM NM NM

N P T
P ,

N P T
  

 	

(11)

де NNM – кількість методів вирішення задачі, шт.; PNM – 
точність розрахунків, %; TNM – час вирішення задачі, сек.

Зведемо інтегровані показники НТР для елемен­
тів ТЗ, ПЗ і МЗ у вектор:

  PC NET P OS PC DB E RG MP P , P , P , P , P , P , P , P , P ,
        

 	(12)

де PC NET P OS PC DB E RG MP , P , P , P , P , P , P , P , P
        

 – від­
повідно вектори параметрів ТЗ, ПЗ і МЗ. 

Указані у (12) вектори містять відповідно PCq , 
NET P OS DB E, RG Mq , q , q , q , q q , q елементів, які розра­

ховано за формулами (4) – (11).
Параметри складових ІС зв'язані між собою в та­

кий спосіб: математичне забезпечення висуває вимоги 
до програмного забезпечення, а програмне забезпечен­
ня у свою чергу – до технічного забезпечення [6]. Відо­

бразимо це у вигляді матриць зв'язків 
TS
SSR  і 

MS
SSR між 

ТЗ, ПЗ та МЗ інформаційної системи:

1 1 1

1

1

1 i
TS
SS

j j i

... i
r ... r

R ... ... ... ...
j r ... r

 
 

  
 
  

1 1 1

1

1

1 k
MS
SS

j j k

... k
r ... r

R ... ... ... ... ,
j r ... r

 
 

  
 
 

 

(13)

де i, j, k – відповідно кількість показників технічного 
(TS), програмного (SS) та математичного (MS) забезпе­
чення ІС: 

PC NET P

OS DB E RG M

i q q q ,
j q q q q , k q .
  

    

Елементи матриць 
TS
SSR  і 

MS
SSR розрахуємо за фор­

мулами:

	      
ji jk

ji jk
ji jk

Zeq Heq
r , r ,

Zus Hus
 

 	

(14)

де    Zeqji , Zusji – відповідно необхідне та фактичне зна­
чення i-го параметра елемента ТЗ, який використову­
ється j-м елементом ПЗ;

Heqjk , Husjk – відповідно необхідне та фактичне 
значення k-го параметра елемента МЗ, який використо­
вує j-й елемент ПЗ.

Аналіз матриць 
TS
SSR  і 

MS
SSR  дозволяє визначити 

рівень взаємодії ТЗ, ПЗ та МЗ інформаційної системи 

ЕО. Так, ступінь розрідженості матриць 
TS
SSR

 
і 

MS
SSR  ви­

значає питому кількість зв’язків між об’єктами ІС. Влас­
тивості визначника матриць дозволяють виявити кри­
тичні елементи ІС, тобто такі, що ніколи не використо­
вуються. Якщо у матриці є нульовий рядок або стовпець, 
її визначник дорівнює нулю, і, таким чином, відповідні 
складові ТЗ, ПЗ і/або МЗ не взаємодіють. 

Отже, загальний НТР ІС визначимо за формулою:

         
[( ) ( )]TS MS

SS TS SS MS SSQ R P R P P ,    
       

(15)

де PTS , PMS – відповідно вектори параметрів ТЗ та МЗ.
Управління розвитком ІС на підставі показників 

НТР сформулюємо як задачу максимізації значень інте­
грованих показників ТЗ, ПЗ і МЗ одночасно із максимі­
зацією взаємодії їх складових:

	
PC NET P OS

DB E RG M

q q q q
P ,q q q q

   

   

 	

(16)

		   
TS
SS e

R i j , 

 	
(17)

		   
MS
SS e

R j k , 

 	
(18)

де |  | – норма вектора; ||  || е – евклідова норма матриці.
Задача (16) реалізується шляхом оновлення еле­

ментів ТЗ, ПЗ та МЗ інформаційної системи згідно із 
сучасними досягненнями науки і техніки. Забезпечен­
ня умов (17) і (18) досягається шляхом реінжинірингу 
бізнес-процесів управління економічного об’єкта, ре­
інжинірингу структури ІС, а також підвищенням рівня 
узгодженості параметрів ТЗ, ПЗ і МЗ.

Реалізація процесу управління передбачає наяв­
ність прямого та зворотного зв’язків [8]. Як сигнали зво­
ротного зв’язку доцільно використовувати показники 
НТР ІС, витрати на розвиток та утримання ІС, отримані 
вигоди (прибуток або економію) від її використання. 

Висновки
Ефективне управління розвитком інформаційної 

ІС можливе за умови забезпечення її науково-технічного 
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рівня, який враховує одиночні й інтегровані показники 
технічного, програмного та математичного забезпечен­
ня, а також ступінь їх взаємодії. Для забезпечення про­
зорої та об’єктивної процедури управління на основі 
НТР слід використовувати обмежену кількість парамет­
рів елементів ІС, що характеризують три виміри: об’єм 
(кількість), частоту (швидкість або час) і розрядність 
(дозвільну здатність або точність). 		                   
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рівня, який враховує одиночні й інтегровані показники 
технічного, програмного та математичного забезпечен­
ня, а також ступінь їх взаємодії. Для забезпечення про­
зорої та об’єктивної процедури управління на основі 
НТР слід використовувати обмежену кількість парамет­
рів елементів ІС, що характеризують три виміри: об’єм 
(кількість), частоту (швидкість або час) і розрядність 
(дозвільну здатність або точність). 		                   
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и временным затратам для обеих сторон. Наряду с этим 
успех выпускника на рынке труда зависит также и от 
коммуникативных компетенций, то есть умения всту­
пать в процесс общения и устанавливать деловые кон­
такты, связи и отношения. [5]

Цель исследования: определение наиболее важных 
коммуникативных компетенций выпускника, а также 
разработка рекомендаций по усилению образователь­
ного уровня студентов с помощью синергетического 
эффекта, включающего профессиональные и коммуни­
кативные компетенции.

Если рассматривать систему образования как про­
цесс производства, то выпускник вуза может выступать в 
ней «продуктом», при этом «средствами труда» являют­
ся лекции, практики, индивидуальные занятия, а «пред­
метами труда» – знания, умения и навыки студентов.

В Украине на сегодняшний день большинство ра­
ботодателей отзывается об ухудшающемся качестве 
образования выпускников вузов. [12] Одной из причин 
можно назвать неиспользование в процессе производ­
ства качественного образовательного «продукта» таких 
«средств труда», как инновационные образовательные 
технологии. Во-вторых, деятельность субъектов образо­
вательного процесса направляется в отношении не тех 
«предметов труда», т. е. развиваются только профессио­
нальные знания без учета развития умений и навыков.

Изучение вопросов компетентностно ориенти­
рованного подхода в образовании на сегодняшний 
день занимает значимое место в трудах ученых. [2, 8] 
Но недостаточно исследованными остаются проблемы 

определения коммуникативных компетенций, которые 
являются необходимыми для современного выпускника 
с точки зрения работодателя.

Исследование предполагает несколько этапов: 
1) анкетирование работодателей и студентов; 
2) расчет согласованности их суждений; 
3) количественный и качественный анализ резуль­

татов анкетирования; 
4) определение необходимых коммуникативных 

компетенций выпускника вуза с точки зрения работо­
дателя; 

5) предложение рекомендаций относительно раз­
вития коммуникативных компетенций студентов путем 
внедрения инновационных образовательных технологий.

Для определения наиболее важных компетенций 
выпускника вуза проведено анкетирование, в ходе ко­
торого было опрошено более пятидесяти человек. Ан­
кетирование позволило определить важность двадцати 
предложенных качеств по 5-ти бальной шкале и выбрать 
из них три наиболее значимые для каждого анкетируе­
мого. Пример анкеты приведен в табл. 1.

Известно, что профессиональные характеристики 
специалиста являются проявлением определенного на­
бора знаний, умений, навыков, а также коммуникатив­
ных компетенций. Для понимания сущности данных 
категорий необходимо раскрыть их глубинный смысл.

Под знаниями понимается осознанно восприня­
тая человеком и фиксированная в его памяти инфор­
мация об объективной действительности. Умение  – 
это промежуточный этап овладения новым способом 

Таблица 1

Пример анкеты

Качество молодого специалиста-выпускника Важность

Наличие диплома о высшем образовании 0  1  2  3  4  5

Хорошие оценки в дипломе или наличие красного диплома 0  1  2  3  4  5

Уровень профессиональной общетеоретической подготовки 0  1  2  3  4  5

Уровень практических знаний и умений 0  1  2  3  4  5

Владение иностранным языком 0  1  2  3  4  5

Уровень работы на компьютере 0  1  2  3  4  5

Наличие аналитического мышления 0  1  2  3  4  5

Осведомленность в смежных областях полученной специальности 0  1  2  3  4  5

Способность работать в коллективе 0  1  2  3  4  5

Способность быстро адаптироваться к новым ситуациям 0  1  2  3  4  5

Умение эффективно управлять своим временем 0  1  2  3  4  5

Готовность и способность к дальнейшему обучению и саморазвитию 0  1  2  3  4  5

Нацеленность на карьерный рост и профессиональное развитие 0  1  2  3  4  5

Способность эффективно представлять себя и результаты труда 0  1  2  3  4  5

Способности к управлению персоналом 0  1  2  3  4  5

Умение держать эмоции под контролем в стрессовых ситуациях 0  1  2  3  4  5

Умение формулировать свою точку зрения 0  1  2  3  4  5

Способность к критике и ее восприятие 0  1  2  3  4  5

Способность к самостоятельному решению проблем 0  1  2  3  4  5

Способность строить поведение в соответствии с миссией компании 0  1  2  3  4  5
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действия, основанным на каком-либо правиле и соот­
ветствующим правильному использованию знания в 
процессе решения определенного класса задач, но еще 
не достигшего уровня навыка. Навык – это «действие, 
сформированное путем повторения, характеризующее­
ся высокой степенью освоения и отсутствием поэле­
ментной сознательной регуляции и контроля». [4, 7, 10]

Перед анализом результатов анкетирования необ­
ходимо рассчитать согласованность мнений двух опра­
шиваемых сторон – студентов и работодателей с целью 
определения уровня понимания студентами тех качеств 
выпускника вуза, которые высоко оцениваются работо­
дателями.

Оценка согласованности суждений проводилась 
с помощью ранговой корреляции Спирмена – метода, 
который используется для статистического изучения 
связи между явлениями.

Расчет коэффициента ранговой корреляции Спир­
мена включает этапы: 

1) присвоение каждой из компетенций выпускника 
соответствующего ранга в зависимости от ее значимости 
для двух выборок: студентов (Х) и работодателей (Y); 

2) определение разности рангов, возведение ее в 
квадрат и суммирование полученных значений; 

3) вычисление коэффициента корреляции рангов 
по формуле (1); 

4) с помощью случайной величины (Т), вычислен­
ной по статистике Стьюдента, и табличного значения по­
казателя Стьюдента (Ттабл) находим вероятность, с кото­
рой можно принять одну из гипотез, определенных при 
расчете ранговой корреляции Стьюдента [6].
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где r – коэффициент ранговой корреляции; Σd2 – сумма 
квадратов разностей рангов; n – число парных наблю­
дений.

Приведем расчет коэффициента ранговой корре­
ляции в табл. 2.

Метод ранговой корреляции Спирмена предпо­
лагает наличие двух гипотез, одну из которых можно 
принять: Н = 0 означает, что корреляции между сужде­
ниями нет, Н ≠ 0 – мнения студентов и работодателей 
совпадают.

Определим коэффициент ранговой корреляции 
Спирмена:
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Значение этого коэффициента позволяет найти 
случайную величину Т (2):
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Результат определения случайной величины Т:
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Для принятия одной из гипотез необходимо зна­

чение Т сравнить с его табличным показателем (Ттабл). 

Табличное значение, определенное с помощью таблицы 
распределения Стьюдента [6], равно 2,101. Поскольку  
T > Ттабл (4,85 > 2,101), делаем вывод о том, что с веро­
ятностью 95% можно говорить о согласованности суж­
дений студентов и работодателей.

Вышеприведенные расчеты позволяют осущест­
вить анализ результатов исследования. Сопоставление 
мнений работодателей и студентов относительно наи­
более важных характеристик выпускника представлено 
на рис. 1.

Профессиональные компетенции выпускников ву­
зов, сущность которых рассмотрена и приведена выше, 
можно представить в виде пирамиды, которую назовем 
«Пирамида знаний, умений и навыков» («Пирамида 
ЗУН») (рис. 2).

Расположение знаний, умений и навыков в «Пи­
рамиде ЗУН» исходит из смысла понятий, приведенных 
выше, а также из компетенций выпускников, которые 
получены по результатам анкетирования. «Пирамида 
ЗУН» позволяет наглядно представить классификацию 
наиболее оптимальных профессиональных компетен­
ций выпускника.

Таблица 2

Расчет коэффициента ранговой корреляции Спирмена

Ком-
петен-

ции 
вы-

пуск-
ника

Количествен-
ное выражение 

значимости 
компетенций

Присвоение 
рангов

Ква-
драт 
раз-

ности 
рангов

Сту-
денты 

(X)

Рабо-
тодате-
ли (Y)

ранг X, 
dx

ранг Y, 
dy (dx – dy)2

1 99 84 14 6 64

2 62 65 1 1 0

3 84 92 4 10 36

4 93 89 10 8 4

5 89 65 7 1 36

6 95 92 11 10 1

7 93 95 10 12 4

8 86 66 5 2 9

9 92 95 9 12 9

10 98 93 13 11 4

11 92 90 9 9 0

12 98 95 13 12 1

13 96 84 12 6 36

14 98 84 13 6 49

15 81 66 3 2 1

16 90 80 8 5 9

17 96 86 12 7 25

18 87 77 6 4 4

19 96 84 12 6 36

20 75 75 2 3 1
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Но не только профессиональные качества важны 
на рынке труда. Исследования показывают, что успех 
человека только на 15% зависит от знаний, умений и 
навыков. Остальные 85% формируются его коммуника­
тивными способностями. [1]

На наш взгляд, наиболее интересной классифика­
цией коммуникативных компетенций является класси­
фикация, предложенная специалистами Бизнес-центра 
«ИНЖЕК» в рамках тренинга «Секреты профессио­
нальных переговорщиков». [11]

Любой процесс общения можно рассматривать 
как последовательность этапов, поэтому классифика­
цию коммуникативных компетенций представим в за­
висимости от них: 

1. Подготовка к процессу коммуникации: способ­
ность расставлять приоритеты; способность ставить 
цель, выделять задачи; положительный настрой на ре­
зультаты переговоров;

2. Выявление мотивов, интересов и позиции пар­
тнера: концентрация внимания на собеседнике; способ­

Рис. 1. Наиболее важные характеристики выпускника

Рис. 2. «Пирамида ЗУН»

Мнение работодателей  Мнение студентов  

21,43%

16,67%

16,67%

 

14,30%

14,30%

11,90%

1
2
3

 

21,43% – готовность и способность
к дальнейшему обучению и саморазвитию;
16,67% – наличие аналитического мышления;
16,67% – способность работать в коллективе   

 
 

 
 

  
 

14,30% – готовность и способность
к дальнейшему обучению и саморазвитию;
14,30% – уровень практических знаний
и умений;
11,90% – способность эффективно 
представлять себя и результаты своего труда

  
 

  
 

  

 

Способность представлять себя и результаты своего труда
Осведомлённость в смежных областях специальности

Общетеоретическая подготовка
Хорошие оценки или «красный» диплом

Наличие диплома о высшем образовании
ЗНАНИЯ

УМЕНИЯ

НАВЫКИ

Практические умения

Уровень работы
на компьютере

Аналитическое мышление
Умение эффективно управлять своим временем

Способность работать в коллективе
Умение формулировать точку зрения

Умение управлять персоналом

Владение иностранным
языком

Дальнейшее обучение и развитие
Способность адаптироваться

к новым ситуациям
Способность держать эмоции

под контролем
Самостоятельное решение проблем

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ін
ф

о
рм

ац
ій

н
і т

ех
н

о
л

о
гі

ї в
 е

ко
н

о
м

іц
і

53БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

ность задавать вопросы, наблюдать и учитывать осо­
бенности собеседника.

3. Презентация предложений, изложение необхо­
димой информации, ее аргументирование: использо­
вание речевых стратегий; способность связывать цель 
коммуникационного процесса с выгодами собеседника; 
использование методов убеждения.

4. Работа с сомнениями и возражениями: способ­
ности сохранять спокойствие и самообладание; альтер­
нативная трактовка возражений.

5. Поиск компромиссных и альтернативных реше­
ний: быстрая реакция на изменяющуюся ситуацию; са­
мостоятельное принятие решений.

6. Завершающий этап процесса коммуникации: 
подведение итогов коммуникационного процесса; спо­
собности к правильному прощанию;

7. Анализ коммуникационного процесса: анализ 
своей работы со стороны независимого лица; способно­
сти извлекать уроки из ошибок.

Исходя из тех качеств выпускника вуза, которые 
работодатели и студенты оценили, как наиболее важ­
ные, предложим коммуникативные компетенции, ко­
торые способствуют развитию данных знаний, умений 
и навыков. Графически это можно представить с помо­
щью рис. 3.

 

  

– способность расставлять приоритеты;
– способность ставить цель, выделять задачи;
– способности извлекать уроки из ошибок;
– способность к быстрой реакции на изменяющуюся 
   ситуацию

  
  
  
 

 

– способности извлекать уроки из ошибок;
– способности к анализу своей работы;
– способность к внимательному восприятию информации;
– способность задавать вопросы;
– способность наблюдать и учитывать особенности
   собеседника;
– способности сохранять спокойствие и самообладание   

  
  
 

 
  
 

 
 

 

– способность использовать речевые стратегии собеседника;
– способность связывать цель коммуникационного
   процесса с выгодами собеседника;
– способности к использованию различных методов
   убеждения  
 

 

Способность представлять себя и результаты
своего труда

Практические умение
Аналитическое мышление

Способность работать в коллективе

ЗНАНИЯ

УМЕНИЯ

НАВЫКИ

Дальнейшее
обучение

и развитие

Рис. 3. Соотношение необходимых знаний, умений и навыков с коммуникативными компетенциями

Бесспорно, все коммуникативные компетенции 
очень важны, однако в данном исследовании приведены 
в качестве основных только те из них, которые, по мне­
нию работодателей и студентов, наиболее необходимы 
современным выпускникам.

Коммуникативные компетенции студентов могут 
быть наилучшим образом развиты или скорректиро­
ваны с помощью специальных обучающих технологий. 
Более того, современное состояние качества обучения 
и требования рынка труда предполагают внедрение на­
учно обоснованных и проверенных нововведений в тех­
нологии обучения. [3]

Было доказано, что при лекционной подаче мате­
риала усваивается не более 20% информации. При этом 
в дискуссионном обучении – 75%, а в деловой игре – 
около 90%. Исследования показывают, что введение и 

широкое использование деловых игр в вузах позволяет 
уменьшить отводимое на изучение некоторых дисци­
плин время на 30 – 50%. [9]

Выводы
С целью развития коммуникативных компетен­

ций, которые соответствуют определенным знаниям, 
умениям и навыкам, указанным на рис. 3, можно пред­
ложить следующие инновационные образовательные 
технологии (табл. 3).			                    

ЛИТЕРАТУРА
1. Зенирова А. Оценка коммуникативных способностей 

/ А. Зенирова // Kadrovik.ru. – 2011. – № 11.
2. Байденко В. И. Выявление состава компетенций ву-

зов : методическое пособие / В. И. Байденко. – М., 2006.
3. Ефремова Л. В. Инновационные подходы к обучаю-

щим технологиям / Л. В. Ефремова, С. Л. Ефремов // Бизнес Ин-
форм. – 2011.

4. Харламов И. Ф. Педагогика. – 2-е изд., перераб. и доп. 
/ И. Ф. Харламов. – М.: Высшая школа, 1990.

5. Как компании борются с кадровым голодом // Ка-
дриль. – 2008. – № 10.

6. Поляков Л. Е. Коэффициент ранговой корреляции 
Спирмена / Л. Е. Поляков // www.eduhmao.ru, 1971.

7. Краткий психологический словарь / Сост. Л. А. Карпен-
ко ; под общ. ред. А. В. Петровского, М. Г. Ярошевского.  – М. : 
Политиздат, 1985. – 431 с.

8. Чернишов О. Упровадження компетентнісного під-
ходу / О. Чернишов [Електронний ресурс]. – Режим доступу  : 
http://www.osvita.ua

9. Панфилова А. П. Деловая коммуникация в професси-
ональной деятельности : Уч. пособие. / А. П. Панфилова. – СПб. 
: Знание, 1999. – 496 с.

10. Подласый И. П. Педагогика. Новый курс : Учеб. для 
студ. высш. учеб. заведений. / И. П. Подласый. – М. : Гуманит. изд. 
центр ВЛАДОС, 2003. – 576 с.

11. Рабочая тетрадь по курсу «Переговоры. Секреты про-
фессиональных переговорщиков», тренер Ефремов С. Л. – Харь-
ков, 2011.

12. Ракова Л. Н., Торкіна В. Випускники на ринку праці 
України: актуальні питання дослідження. Экономика /5. Управ-
ление трудовыми ресурсами [Електронний ресурс]. – Режим 
доступу : http://www.rusnauka.com

http://www.business-inform.net


54

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ін
ф

о
рм

ац
ій

н
і т

ех
н

о
л

о
гі

ї в
 е

ко
н

о
м

іц
і

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

Таблица 3

Инновационные образовательные технологии

№ 
п/п Знания, умения и навыки Инновационные образовательные технологии

1 Способность представлять себя  
и результаты своего труда

1. Организация диалогов «преподаватель-студент», «студент-студент».  
2. Использование студентами презентаций, графических представлений, вы-
ступлений.  
3. Моделирование ситуаций, требующих использования аргументов  
и убеждений

2 Способность работать в коллективе

1. Организация работы студентов в группах, парах.  
2. Моделирование проблемных ситуаций и поиск мирных путей выхода из них.  
3. Организация диалогов, требующих выделения и анализа ключевых фраз  
и слов собеседника

3 Наличие аналитического мышления 1. Углубленный анализ учебного материала.  
2. Работа над ошибками и результатами работы

4 Практические профессиональные 
умения

1. Углубленный анализ учебного материала.  
2. Работа над ошибками и результатами работы.  
3. Организация диалогов, требующих выделения и анализа ключевых фраз  
и слов собеседника.  
4. Организация ситуаций, направленных на поиск отличий в знаниях студен-
тов, в их ответах, презентациях, работах

5 Готовность и способность к дальней-
шему обучению и саморазвитию

1. Работа над ошибками и результатами работы.  
2. Моделирование ситуаций, требующих расстановки приоритетов.  
3. Поэтапное решение проблем с выделением необходимых целей и задач
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В умовах кризи кон'юнктури страхового ринку 
України, збереження високого рівня цінової кон­
куренції і витрат на продаж страхових продуктів, 

зниження потенціалу зростання ділової активності ком­
паній актуальною є проблема пошуку інструментів ефек­
тивного управління ресурсами компаній. Нові підходи до 
управління, орієнтованого на ефективне використання 
наявної ресурсної бази компаній, складають інноваційну 
основу їх виживання і подальшого розвитку.

Власникам компаній і їх менеджменту необхідно 
змінити систему поглядів і практику управління компа­
нією виходячи з характеру процесів у політиці, економі­
ці та бізнесі, які посилюють рівень невизначеності і не­
гативно відбиваються на якості управлінських рішень. 
Найважливішою сферою управління в страховому бізне­
сі є управління ресурсами компанії, джерелом обгрунто­
ваних рішень якого виступають аналітичні інструменти.

Доказом недостатньо ефективного управління 
страховими компаніями України служить така інформа­
ція. У 2011 р. з 442 страхових компаній на перших 100 
страховиків доводилося 92% всіх премій по ринку, другі 
100 компаній зібрали ще 7% премій по ринку, а на решту 
242 компанії припадає 1% премій (табл. 1).

Вивченням аналітичних процедур в управлінні за­
ймається багато вчених, серед яких слід виділити Шере­
мета А., Ковальова В., Бернстайна Л., Щіборщ К., Орланюк-
Малицьку Л., Архипова Г., Юлдашева Р., Білик М., Щурик М.  
У роботах зазначених авторів розглянуто систему показ­
ників оцінки фінансового стану компанії, представлено 
аналітичні процедури та коефіцієнти, дається харак­
теристика інструментів аналізу як елемента механізму 
управління. Недивлячись на дослідження теми, що роз­
глядається, питання потребує вивчення процесу аналізу 
формування ресурсів з урахуванням особливостей робо­
ти на страховому ринку України.

Метою статті є вивчення та системне об'єднання 
аналітичних інструментів, що дозволяють оцінити ефек­
тивність управління ресурсами страхової компанії, що 
дає можливість визначити сильні та слабкі сторони 
страховика та його ресурсний потенціал.

Розглядаючи ресурсну базу економічних суб'єктів, 
можна виділити загальні для всіх видів ресурсів, основу 
поділу яких становить єдність вимірювача: фінансові та 
нефінансові.

Фінансові ресурси розглядаються як засоби, що 
формуються в процесі розподілу вартості страхового 

Таблиця 1

Концентрація страхового ринку України (складено автором за даними [1])

Кількість перших компаній
Страхування життя Страхування всього, крім життя

Премії (млн грн) Чистка ринку (%) Премії (млн грн) Чистка ринку (%)

Перші 3 691,2 51,3 2922,7 13,7

Перші 10 1 172,9 87,1 7 338,2 34,4

Перші 20 1 302,2 96,7 11 433,7 53,6

Перші 50 1 346,4 100 16 396,3 76,8

Перші 100 – – 19 664,4 92,1

Перші 200 – – 21 179,6 99,2

Усього по страховому ринку 1 346,4 100,0 21 347,1 100,0

Таким чином, 77% компаній можна визнати не­
ефективними, оскільки основою ресурсів компанії 
виступають страхові премії. Отже, щоб забезпечити 
ефективне управління страховою компанією необхідно 
створити працюючий механізм залучення коштів. Осно­
вою вдосконалення системи управління страховою ком­
панією виступає аналітичний інструментарій, який слу­
жить інструментом оцінки ефективності використання 
ресурсів, внеску кожного виду ресурсів у загальну ефек­
тивність управління компанією, забезпечує обгрунтова­
ність управлінських рішень, є одночасно інструментом 
управління і інструментом оцінки ефективності рішень.

У зв'язку з місією і соціально-економічною роллю 
страхових компаній, фінансово-господарський аналіз 
має особливе значення в управлінні. В отриманні досто­
вірної інформації про стан справ страховика зацікавлені 
всі групи осіб: держава, страхувальники, менеджмент і 
власники. Забезпеченість страхової компанії ресурсами 
характеризує здатність виконання зобов'язань і забез­
печення відтворення, тому аналіз управління ресурсами 
страхової компанії набуває все більшого поширення.

продукту в грошовому вираженні з метою забезпечення 
відтворювального процесу, задоволення інтересів заці­
кавлених осіб і досягнення ефективності управління.

Нефінансові ресурси страхової компанії включають:
	 інформаційні ресурси фінансового та нефінан­

сового характеру;
	 організаційні ресурси – структура управління 

компанією, її філіальна мережа, бізнес-процеси 
страховика;

	 технологічні ресурси – технології продажів 
страхових продуктів та технології обслугову­
вання договорів страхування;

	 трудові ресурси – ринковий і неринковий пер­
сонал;

	 маркетингові ресурси – служба маркетингу і 
техніки розробки страхових продуктів.

Специфіка страхового продукту зумовлює склад 
ресурсів, їх розподіл і використання за стадіями відтво­
рювального циклу.

Продаж страхових продуктів дозволяє отримати 
основне джерело фінансових і нефінансових ресурсів – 
страхові премії.
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Взаємозв'язок і взаємозумовленість ресурсів стра­
хової компанії визначає джерела їх формування, крите­
рії оцінки ефективності та інструменти управління, що 
забезпечують зростання показника (табл. 2).

ну картину фінансового становища компанії, її прибутку 
і збитків, змін у структурі активів і пасивів балансу, роз­
рахунків з дебіторами та кредиторами. Поділ аналізу на 
фінансовий і управлінський обумовлено сформованим 

Таблиця 2

Оцінка ефективності формування ресурсів страхової компанії

Показник
Ресурси, визначаючі  

рівень показника
Інструменти управління 

для збільшення показника
Критерії оцінки ефективності

Власний капітал Фінансові
Статутний капітал  
Додатковий капітал  
Нерозподілений прибуток

Відповідність вимогам наглядового органу.  
Забезпеченість нефінансовими ресурсами 
на етапі створення компанії, реструктуриза-
ції, санації. 
Джерело реінвестування та виплати диві-
дендів

Страхові премії 

Страхові продукти  
 
Кадри  
 
Технологічні ресурси  
 
 
 
Організаційні ресурси  
 
Інформаційні ресурси  
 
Маркетингові ресурси

Страховий тариф 
Кадрова політика, функціо
нальний розподіл front, 
middle і back-office 
Андеррайтинг, правила 
страхування, технологічні 
карти просування і продажу 
продукту  
Бізнес-процеси, структура 
управління, філіальна мережа  
Фінансова, страхова  
та управлінська звітність  
Реклама, якість обслугову-
вання, особисті контакти

Відповідність обсягу премій та обсягу виплат.  
Забезпечення морального задоволення клі-
єнтів, формування передумов для повтор-
них продажів, відсутність помилок.  
Рівень збитковості, фінансова стійкість, фір-
мовий стиль.  
Відсутність дублюючих функцій, прискорен-
ня обслуговування клієнтів.  
Обгрунтованість і своєчасність рішень.  
Формування позитивного іміджу компанії, 
розширення клієнтської мережі, конкурент-
на позиція, інноваційний продуктовий ряд

Страхові резерви Страхові премії Продуктова політика Приріст обсягу страхових премій

Основу діяльності страхової компанії складають 
фінансові ресурси, які виступають джерелом забезпе­
чення нефінансових ресурсів. Структурування ресурсів 
за бізнес-процесами страхової компанії дозволяє ви­
ділити функціональні блоки для аналізу та визначити 
ефективність управління процесами, обгрунтованість 
цілей для окремих блоків і стадії їх досягнення.

Ефективне управління ресурсами страхової ком­
панії розглядається як сукупність цілеспрямованих дій 
менеджменту з досягнення такого якісного й кількісного 
рівня фінансових і нефінансових ресурсів, який забезпе­
чує максимізацію обсягу отриманих премій, оптимізацію 
співвідношення ризику і збитковості, зростання прибут­
ку компанії, що виступає основою зростання її ринкової 
вартості, як ключового критерію оцінки ефективності 
управління в інтересах власників компанії.

Загальна ефективність управління страховою ком­
панією складається з ефективності керування всіма ресур­
сами. Кожен ресурс надає позитивне чи негативний вплив 
на вартість компанії. Взаємозумовленість ресурсів вира­
жається в компенсаційному характері зв'язків: при нестачі 
одного ресурсу, він компенсується іншими. Обмеженість 
ресурсів потребує пошуку шляхів підвищення ефектив­
ності їх використання на основі аналізу та оцінки.

У процесі реалізації функції обліку в страховій 
компанії формуються інформаційні ресурси, які служать 
основою для аналізу. Мета аналізу – одержання найбільш 
інформативних параметрів, які надають об'єктивну і точ­

на практиці поділом системи бухгалтерського обліку в 
масштабі господарюючого суб'єкта на фінансовий облік 
і управлінський облік [4, 7]. Такий поділ кілька умовно, 
тому що внутрішній аналіз можна розглядати як продо­
вження зовнішнього, і навпаки.

Фінансовий аналіз страхової компанії являє со­
бою сукупність аналітичних процедур, що дозволяють 
зробити висновок щодо фінансової стійкості компанії 
та її надійності. У відношенні управління фінансовий 
аналіз націлений на отримання інформативних параме­
трів про ефективність управлінських дій шляхом зістав­
лення фактичних і запланованих показників, а також 
аналізу динаміки стану системи. Аналіз спрямований на 
обгрунтування найбільш доцільних управлінських рі­
шень у майбутньому періоді на основі минулого досвіду 
і екзогенних змін.

Аналітичні процедури становлять невід'ємну части­
ну управління страховою компанією, особливо в частині 
управління фінансовими ресурсами. Виділивши основні 
елементи фінансових ресурсів, з'являється можливість 
акцентувати аналіз на даних стратегічних галузях.

Якщо приріст вартості є показником ефективно­
сті управління всіма ресурсами страхової компанії, то 
аналіз формування та використання власного капіталу, 
страхових резервів і премій як основи фінансових ре­
сурсів дозволяє оцінити ефект від управління фінан­
совими ресурсами та їх внесок у загальну ефективність 
(табл. 3).
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Таблиця 3

Показники оцінки фінансових ресурсів страхової компанії

Вид ресурсів Показник
Формула розрахунку та джерело  

інформації

Фінансові 

Статутний капітал (NC)

1. Відповідність фактично сплаченого статут-
ного капіталу (NCf) нормам (NCn). 
2. Зміна статутного капіталу в динаміці (NCb і 
NCe – на початок і на кінець року). 
3. Темп приросту статутного капіталу

1. f nNC / NC
 
(Ф1)

 
2. e bNC NC  (Ф1) 

3. ( )e b e e bNC NC / NC NC NC   (Ф1)

Нерозподілений прибуток (UP)

1. Відношення нерозподіленого прибутку до 
премій (Pr). 
2. Частка нерозподіленого прибутку в чисто-
му прибутку (NP). 
3. Динаміка нерозподіленого прибутку (UPb  
і UPe – на початок і на кінець року)

1. UP / Pr  (Ф1, Р1)  

2. UP / NP  (Ф1, Ф2)  

3.
 

e bUP UP  (Ф1)

Амортизація (D)
1. Зміна суми амортизації в динаміці (Db і De – 
амортизація на початок і на кінець року). 
2. Темп приросту амортизації

1.
 e bD D

 
(Ф1)

  

2. ( e b e( D D ) / D  Ф1) 

Страхові резерви (IR)

1. Коефіцієнт страхових виплат (IPа – страхові 
виплати, IPr – страхові премії). 
2. Прибутковість страхових резервів (InvI – 
інвестиційні доходи, InvC – інвестиційні ви-
трати). 
3. Відношення власного капіталу (SF) до стра-
хових резервів. 
4. Коефіцієнт достатності страхових резервів. 
5. Коефіцієнт термінової ліквідності (C – гро-
шові кошти, SFI – короткострокові фінансові 
інвестиції)

1. IPa / I Pr  
(Р1)  

2. ( InvI InvC ) / IR  (Ф2)  

3. SF / IR  (Ф1)  

4. IR / I Pr  (Ф1, Ф2)  

5. (C SFI ) / Pr  (Ф1, Ф2)

Страхові премії (IPr)

1. Премії з розбивкою по окремих підрозді-
лах компанії, страхових продуктах, каналах 
реалізації.  
2. Власне утримання страховика (NPr – нетто-
премії).  
3. Рентабельність страхових премій.  
4. Коефіцієнт перестрахування (PrRe – премії, 
передані в перестрахування).  
5. Результат страхової діяльності

1. Страхова звітність. 

2. N Pr / Pr  (Р1)  

3. Pr / CDB  (Р1)  

4. Pr Re / Pr  (Р1)  

5. NP / N Pr  (Ф1, Р1)

Ф – форма фінансової звітності, Р – розділ страхової звітності.

Огляд сучасних тенденцій у галузі управління до­
зволяє стверджувати, що в більшості досліджень визна­
ється недостатність фінансових показників для аналізу 
ефективності управління, аналітичний інструментарій 
доповнений нефінансовими показниками (табл. 4). Ра­
зом з тим необхідно відзначити, що стосовно нефінансо­
вих ресурсів завжди має місце грошова оцінка, оскільки 
витрати на формування та підвищення якості ресурсів 
здійснюються в грошовій формі.

Таким чином, специфіка діяльності страхової ком­
панії супроводжується формуванням фінансових і не­
фінансових ресурсів, результатів діяльності відповідно 
до умов функціонування на страховому ринку України, 
особливостей нормативного регулювання. Ці відмінно­
сті мають знайти відображення при аналізі фінансово-
господарської діяльності страховика для одержання до­
стовірних даних про стан справ компанії. Ця мета може 
бути досягнута тільки за умови виявлення відмінних особ­

ливостей організації та підбору відповідних аналітичних 
інструментів. Зазначені групи показників характеризу­
ються конкретністю і розраховуються на основі даних 
фінансової ті страхової звітності страхової компанії.      
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Таблиця 4

Показники оцінки нефінансових ресурсів страхової компанії

Вид ресурсів Показник Формула розрахунку та джерело інформації

Нефінансові 

Кадрові 
1. Продуктивність персоналу (WF – фонд оплати праці). 
2. Продуктивність персоналу front-office (AW – агентські 
винагороди)

1. WF / I Pr  
(Ф2)  

2. AW / I Pr
 
(Ф2, Р1)

Організаційні 

1. Кількість філій (NF).  
2. Середня продуктивність філії.  
3. Маржинальний дохід філії.  
4. Операційний коефіцієнт

1. Страхова звітність. 
2. I Pr / NF (Ф2)  
3. Страхова звітність. 
4. ( )IPa CDB / I Pr InvI / NP 

 
(Р1, Ф2)

Інформаційні 

1. Темп зростання ВВП.  
2. Грошові доходи населення.  
3. Рівень (індекс) інфляції.  
4. Показники стану страхового ринку 

Державна статистична звітність.  
Звітність про стан страхового ринку.  
Фінансова (Форми 1 – 5), страхова (Розділи 1 – 7) 
та управлінська звітність

Маркетингові 
1. Кількість страхових продуктів.  
2. Структура страхового портфеля.  
3. Частка ринку (MPr – премії страхового ринку)

1. Страхова звітність.  
2. Страхова звітність (Р3, 4)  

3. Pr / M Pr (Р1)

Технологічні 

1. Частка пролонгації.  
2. Коефіцієнт витрат.  
3. Імовірність дефіцитності коштів (Ф. В. Коньшина)  
(q – середня тарифна ставка по всьому страховому порт-
фелю; n – число застрахованих об'єктів)

1. Управлінська звітність.  
2. CDB / I Pr  

(Р1)  

3. (1 )q / n q 
 
(страхова звітність)
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УДК 657.37

Управлінська звітність про рух грошових коштів як елемент поточного  
і стратегічного інформаційного забезпечення прийняття рішень

Матюха М. М.

УДК 657.37

Матюха М. М. Управлінська звітність про рух грошових коштів як елемент поточного і стратегічного 
інформаційного забезпечення прийняття рішень

Стаття розкриває методичні аспекти побудови управлінської звітності з руху грошових коштів. Висвітлюються питання методики й техніки 
складання управлінських звітів в умовах використання інформаційних технологій. Визначаються проблемні питання інформаційного забезпечення 
прийняття рішень щодо грошових потоків підприємства. Охарактеризовано особливості форми управлінської звітності з руху грошових коштів 
залежно від факторів визначення інформаційного забезпечення керівництва. Запропоновано блочну схему запровадження на підприємствах звітних 
форм управлінської звітності в умовах автоматизації процесів управління підприємством. Відмічається роль центрів відповідальності у процесі 
формування звітності щодо грошових коштів. Зроблено висновки, що при ефективному інформаційному забезпеченні прийняття рішень спостері-
гається більш раціональне використання грошових коштів підприємства.

Ключові слова: управлінська звітність, звітність руху грошових коштів, автоматизація управлінської звітності.
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Матюха Н. Н. Управленческая отчетность о движении денежных 

средств как элемент текущего и стратегического  
информационного обеспечения принятия решений

Статья раскрывает методические аспекты построения управлен-
ческой отчетности по движению денежных средств. Освещаются 
вопросы методики и техники составления управленческих отчетов в 
условиях использования информационных технологий. Определяются 
проблемные вопросы информационного обеспечения принятия решений 
по денежным потокам предприятия. Определены особенности форм 
управленческой отчетности по движению денежных средств в зави-
симости от факторов определения информационного обеспечения ру-
ководства. Предложена блочная схема внедрения на предприятиях от-
четных форм управленческой отчетности в условиях автоматизации 
процессов управления предприятием. Отмечается роль центров от-
ветственности в процессе формирования отчетности по денежным 
средствам. Сделаны выводы, что при эффективном информационном 
обеспечении принятия решений наблюдается более рациональное ис-
пользование денежных средств предприятия.
Ключевые слова: управленческая отчетность, отчетность движения 
денежных средств, автоматизация управленческой отчетности.
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Matyukha N. N. Management Accounting for Movement of Funds  

as an Element of Current and Strategic Information Provision  
of Decision Making

The article reveals methodical aspects of construction of the management 
accounting for movement of monetary funds. It covers the issues of methods 
and techniques of composition of managerial reports with the use of infor-
mation technologies. It identifies problematic issues of information provision 
for decision making on company’s cash flows. It defines specific features of 
the forms of management accounting on cash flows depending on factors 
of determination of information provision of the management. It offers a 
block scheme of introduction of reporting forms of management account-
ing in companies under conditions of automation of processes of company 
management. It specifies the role of responsibility centres in the process of 
formation of reports on monetary funds. Conclusions are made that efficient 
information provision in decision making results in a more rational use of 
monetary funds of a company.

Key words: management accounting, accounting for movement of funds, au-
tomation of management accounting.
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В умовах послідовного розвитку обліку та звітності, 
орієнтованих на міжнародні принципи і стандар­
ти, істотні зміни необхідні у всій системі інфор­

маційного забезпечення управління, включаючи фор­
мування бухгалтерсько-аналітичної інформації, бізнес-
планування, бюджетування. Важливим етапом таких 
змін є узгодженість всіх систем обліку – фінансового, 
управлінського, виробничого, оскільки першим кроком 
на шляху до встановлення реального і дієвого механізму 
управління діяльністю підприємства в сучасних умовах 
стає отримання оперативної, точної та достовірної ін­
формації, у першу чергу щодо руху грошових коштів.

Найважливішими завданнями сучасної практики 
управління є вироблення і виконання рішень, спрямова­
них на досягнення фінансово-економічної стійкості та 
ефективності функціонування підприємства. У багатьох 
випадках значною мірою при рішенні управлінських за­
вдань відчувається нестача аналітичних і оперативних 
даних, що характеризують реальні фінансові процеси на 
момент прийняття рішень на різних рівнях управління.

У зв’язку з цим виникає гостра потреба у досто­
вірній інформації про грошові потоки підприємства з 
метою покращення фінансового стану підприємства. 
Актуальні теоретичні і практичні дослідження, спрямо­
вані на подальший розвиток методології управлінського 
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обліку і розробку процедур, що дозволяють здійснюва­
ти гармонійне об’єднання інформації з однієї облікової 
системи в іншу, трансформувавши інформаційні ресур­
си управлінського обліку в ефективні системи звітності 
грошових коштів. Окреслена проблема вимагає прин­
ципово нового теоретичного обґрунтування змісту, ме­
тодології збору та обробки інформації до її наступної 
генерації в різному цільовому призначенні, а також роз­
робки методик поступової послідовної обробки великої 
первинної інформації фінансового і нефінансового ха­
рактеру для одержання вихідної інформації в спеціаль­
них форматах управлінської звітності. Рішення постав­
лених завдань, з одного боку, забезпечить економічність 
інформаційно-аналітичного забезпечення зацікавлених 
користувачів, з іншого – підвищить якість прийнятих 
управлінських рішень.

Питання теорії та методології використання управ­
лінської інформації про рух грошових коштів у процесі при­
йняття рішень висвітлені у працях дослідників І. В. Авєрчєва 
[1], М. Т. Білухи [2], О. С. Бородкіна [3], Ю. А. Вериги [4], 
С. Ф. Голова [5], В. П. Завгороднього [6], С. О. Кузнє­
цової [7], Л. В. Нападовської [8], В. П. Пантелеєва [9],  
С. М. Петренко [10], М. С. Пушкаря [11], В. В. Сопка [12] 
та інших. Незважаючи на велику практичну значущість 
формування управлінської звітності, складність і різно­
маніття підходів до її формування, це питання досі не 
знайшло глибокого опрацювання в науковій і методич­
ній літературі. Питання управлінської звітності ототож­
нюють із розглядом загальних питань постановки управ­
лінського обліку, або бюджетуванням, що хоча і тісно 
пов'язане з вдосконаленням управлінської звітності, але 
не розкриває всіх можливостей її використання.

Метою статті є розкриття методів формування 
управлінської звітності про рух грошових коштів з ме­
тою прийняття управлінських рішень.

Звіт про рух грошових коштів, або кеш-флоу (англ. 
cash flow statement) – звіт, який показує всі надхо­
дження грошових коштів як від звичайної опера­

ційної діяльності, так і від інших, у т. ч. інвестиційних, 
джерел, а також всі витрати грошових коштів на оплату 
бізнес-операцій і інвестиції під час звітного періоду. По 
суті, звіт відображає джерела надходжень та витрачання 
коштів за певний період. Крім безпосередньо грошей в 
готівковій та безготівковій формі, до звіту включають 
і так звані еквіваленти грошових коштів. Це, напри­
клад, кредит у формі овердрафту, надійні цінні папери 
з близьким строком погашення та інші вкладення, які 
можна легко і без ризику перетворити в гроші. 

Основна мета звіту – це відображення інформації 
про джерела надходження і джерела витрачання грошо­
вих коштів. Звіт має містити оперативну інформацію – 
сформувати його можна відразу після того, як були за­
реєстровані банківські та касові операції. Такі операції, 
як правило, відображаються в програмних продуктах 
в оперативному режимі, на відміну, наприклад, від ін­
формації про фінансові результати – звіт про сукупні 
доходи, який достовірно отримують із затримкою. При 
підготовці управлінського звіту з руху грошових коштів 
слід враховувати сукупність та взаємодію факторів, які 
впливають на інформаційне наповнення (рис. 1). 

Ключовим фактором інформаційного забезпечен­
ня має стати технічне забезпечення, що дає можливість 
досить оперативно формувати управлінську звітність та 
передавати її зацікавленим користувачам. Автоматизо­
вана система оперативного управління грошовими по­
токами створюється з урахуванням того, що фінансове 
управління може відігравати ключову роль у діяльності 
підприємства. У цьому випадку автоматизована систе­
ма повинна надавати необхідні інструменти для оцінки 
ризику, ліквідності та управління фінансовим портфе­
лем. Така задача може бути реалізована за допомогою 
декількох взаємопов'язаних блоків – блок управління 
коштами та імітаційний блок.

Блок управління коштами повинен забезпечува­
ти керівництво підприємства інформацією, яка 
необхідна для прийняття рішень, таких як корот­

кострокове і довгострокове управління готівкою або 
корпоративне бюджетування. Для швидкого реагування 
на мінливі зовнішні і внутрішні умови функціонування 
доцільно у цей блок віднести рух грошових коштів від 
основної діяльності. Таким чином, система автоматиза­
ції може бути інтегрована з існуючими на підприємстві 
прикладними системами, щоб зменшити роботу, необ­
хідну для отримання та обміну інформацією. У резуль­
таті наявності цих функцій у фінансових менеджерів 
з'являється час, щоб сконцентруватися на більш важли­
вій роботі планування, що, у свою чергу, дає можливість 
підвищити ефективність діяльності.

Запроваджена система оперативного управління 
грошовими потоками дозволить здійснювати її автома­
тичний контроль в будь-який зручний час і підвищити 
ефективність діяльності підприємства в цілому (табл. 1). 

Імітаційний блок повинен підтримувати інтегро­
вану обробку всіх бізнес-транзакцій на будь-якій стадії 
їх проходження в системі за механізмом їх подання у 
фінансовому обліку. Поряд з цим може бути присут­
нім широкий набір засобів для підтримки роботи з цін­
ними паперами. У рамках імітаційного блоку, на нашу 
думку, може бути присутнім різноманітний апаратно-
програмний інструментарій для введення і відобра­
ження інформації з моніторингу бізнес-транзакцій, що 
дозволить при мінімальних тимчасових витратах купу­
вати, продавати, обмінювати, автоматично оцінювати і 
формувати портфелі, а також модифікувати їх.

Також, в автоматизованій системі повинна існува­
ти можливість оперативного управління всіма аспекта­
ми цінних паперів, гарантованих заставою майна, типа­
ми закладних на нерухомість і гарантій. Тимчасової зріз 
даних, що відображає ліквідність, валюту, ризики, може 
дати можливість планування у відповідь на зміну умов 
на фінансових ринках. На основі отриманої інформації 
можна легко виконувати реальні фінансові вкладення 
або залучення коштів.

У заданому блоці реалізація функції роботи з банка­
ми дозволить імпортувати дані про стан рахунків, а також, 
враховуючи дійсні умови на фінансових ринках, оптимі­
зувати платежі за кредитами. Імітаційний блок більшою 
мірою має об’єднувати та узагальнювати інформацію про 
фінансову та інвестиційну діяльність підприємства. 

http://www.business-inform.net
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Таблиця 1

Формування примірних статей управлінського звіту про рух коштів  
в умовах застосування інформаційних технологій

Блок управління грошовими пото-
ками Блок імітації

Операційна Інвестиційна Фінансова

Надходження Витрачання Надходження Витрачання Надходження Витрачання

– Продаж товарів 
і надання послуг; 
– отримання про-
центних платежів 
від інших органі-
зацій;  
– отримання ди-
відендів по акціях 
інших компаній;  
– інші,  у т. ч.: 
оренда примі-
щень, обладнання

– Сплата поста
чальникам;  
– сплата кому-
нальних послуг; 
– оплата праці 
працівників та ін.

– Реалізація 
основних засобів;  
– реалізація цін-
них паперів;  
– отримання кре-
дитів

– Придбання 
основних засобів;  
– придбання цін-
них паперів;  
– надання кре-
дитів

– Отримання 
грошей від креди-
торів (не включа-
ються рахунки до 
одержання);  
– продаж власних 
цінних паперів

– Погашення 
довгострокових 
векселів, облі-
гацій, заставних 
зобов'язань;  
– викуп акцій  
у акціонерів;  
– виплата грошо-
вих дивідендів

Рис. 1. Визначення форми управлінського звіту руху грошових коштів
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Структура звіту за видами діяльності  

основна фінансова інвестиційна  інша  

Рівень управління (прийняття рішень)  

поточний тактичний  
стратегічний  

Ступінь деталізації  

Без деталізації Деталізований

підрозділи джерела 

Методи складання 

прямий  непрямий  

Аналітична потреба  

ліквідаційний грошовий потік 
 

касовий бюджет 
 

Модель автоматизації 

імітація управління грошовими
потоками

У розділі «операційна діяльність» 
слід відображати кошти від операцій, 
які сформували чистий прибуток за 
рахунок основної діяльності компанії, 
відповідно до Статуту та інші операції.

Надходження грошових коштів за­
безпечується за рахунок таких операцій.

У розділі «операційна діяльність» 
відображаються грошові кошти від 
операцій, які сформували чистий при­
буток за рахунок основної діяльності 
підприємства відповідно до Статуту. 

Розділ «інвестиційна діяльність» 
відображає грошові потоки від опера­
цій із довгостроковими активами під­
приємства. 

Розділ «фінансова діяльність» ві­
дображає одержання і витрачання гро­
шових коштів від операцій по залученню 
грошей від інвесторів і кредиторів, тобто 
операцій, пов'язаних з довгостроковими 
зобов'язаннями і власним капіталом.

Також управлінський звіт про рух 
грошових коштів може відображати ін­
ші розділи діяльності підприємства за­
лежно від специфіки його діяльності, 
наприклад, від надзвичайних подій. 

Поряд з цим автоматизована сис­
тема має максимально представляти 
інформацію у деталізованому вигляді, 
зокрема і об’єднуючи елементи управ­
лінського обліку. 

В управлінському обліку інфор­
мація про рух грошових коштів дозво­

ляє керівнику, що приймає рішення, контролювати і 
регулювати прямі і непрямі грошові потоки, визначати 
структуру використання грошових коштів. Немаловаж­
не значення для керівника має інформація ідентифікації 
(встановлення на основі документального певного фак­
ту) не тільки ділянок і напрямів витрачання грошових 

Відповідно традиційно звіт про рух грошових ко­
штів, складається з трьох основних частин, які відобра­
жають грошові потоки від операційної, інвестиційної 
та фінансової діяльності підприємства. Це, по-перше, 
пов’язано із використанням методики щодо формуван­
ня такого звіту та наявних форм звітності, по-друге, це 
спрощує роботу персоналу із складанням звіту та вико­
ристанням його показників. 

http://www.business-inform.net
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коштів, але і ведення сумарного обліку руху коштів осо­
бами, що причасні до здійснення грошових операцій.

Для різних рівнів управління звіт може мати варі­
ативну структуру, що забезпечує необхідний рівень де­
талізації даних для прийняття рішень і відповідає прин­
ципу достатності інформації та вирішується засобами 
автоматизації. 

У плані фінансового аналізу звіт корисний для оцін­
ки життєздатності бізнесу в короткостроковому 
періоді, зокрема, для визначення можливості пла­

тити по рахунках, у довгостроковому – для планування 
надходжень і витрат коштів. 

Управлінський звіт про рух грошових коштів на 
тактичному рівні має сприяти вирішенню низки питань, 
що стосуються інвестиційної діяльності:
	 чи отримує підприємство достатньо коштів для 

купівлі основних і оборотних активів при роз­
ширеному відтворенні;

	 чи потрібне додаткове фінансування із зовніш­
ніх джерел для забезпечення необхідного зрос­
тання підприємства;

	 чи володіє підприємство достатніми вільними 
коштами для їх використання на погашення бор­
гу або вкладень у виробництво нової продукції; 

	 чи здійснювало підприємство випуск цінних 
паперів і якщо так, на які цілі використовували­
ся отримані кошти.

Для стратегічного рівня управління обмеження 
фінансового звіту про рух грошових коштів обумовлені 
його призначенням: він конкретизує зміни за період тіль­
ки одного компонента фінансової звітності – грошових 
коштів. Тому для повноцінного аналізу в управлінській 
звітності отриману за даними цього звіту картину тре­
ба доповнювати цифрами з балансу і звіту про сукупні 
доходи (витрати) та іншими даними. В автоматизованій 
системі необхідно передбачити методи об’єднання та 
співставності показників звітних форм. 

З метою підвищення якості управління та підви­
щення ефективності діяльності необхідно впроваджен­
ня в практику адаптаційних механізмів управління не 
тільки на рівні керівників підприємства, але і на рівні 
управління відділами. З метою здійснення контролю за 
виконанням бюджетів управлінський звіт про рух гро­
шових коштів може складатися з двох рівнів: перший – 

нижній на рівні центрів фінансового обліку (відділів) – 
покладається на їх керівників; другий – верхній – покла­
дається на бухгалтерію (табл. 2).

На рівні оперативного управління грошовими по­
токами доцільно формувати управлінський звіт у вигля­
ді касового бюджету, який включає платіжний календар і 
графік майбутніх платежів. Даний звіт дасть можливість 
здійснювати оперативний контроль за надходженням і 
витратою коштів, проводити перегляд зміни фінансової 
ситуації на ринках, забезпечуючи стабільну платоспро­
можність підприємства. 

Управлінська звітність за центрами відповідаль­
ності має своєю метою насамперед усунення знеособлен­
ня відповідальності за розміри грошових потоків при 
здійсненні господарської діяльності та місць їх виник­
нення. Призначення обліку грошових потоків за місцями 
та центрами їх виникнення, за центрами відповідально­
сті набагато ширше, ніж задоволення поточних потреб. 
Такий облік призначений, насамперед, для управління, 
контролю діяльності підрозділів (відділів), забезпечення 
умов для реалізації принципу економічності в їх роботі.

При організації ефективної системи обліку грошо­
вих потоків для цілей управління грошовими потоками 
за місцями та центрами їх виникнення і центрами від­
повідальності, безсумнівно, з'являється потреба в більш 
диференційованій, ніж для поточних цілей, деталізації 
місць і центрів грошових потоків, кількість яких визна­
чається потребами управління та можливостями вико­
ристання отриманої інформації.

У перспективному аналізі на основі даних про 
грошові потоки підрозділів і підприємства в цілому до­
сліджується питання про збалансованість, ефективність 
грошових потоків, фінансової рівноваги. У такому ви­
гляді збалансовані показники стають потужним інстру­
ментом прийняття управлінських рішень та підвищення 
рівня контролю за рухом грошових коштів.

Додатковим елементом управлінської звітності 
про рух грошових коштів є ліквідний грошовий потік. 
Ліквідний грошовий потік є одним з показників, що оці­
нюють фінансове становище підприємства, який харак­
теризує зміну в чистій кредитної позиції підприємства 
протягом аналізованого періоду (як правило, звітного). 
Чиста кредитна позиція – це різниця між сумою кре­
дитів, отриманих підприємством, і величиною наявних 
грошових коштів [13].

Таблиця 2

Структура центів відповідальності торгівельного підприємства для побудови звіту про рух грошових коштів

Центри відповідальності Перелік операційних  
бюджетів Фінансові бюджети Інформація про грошові 

потоки

Формування доходів відділів Бюджети об’ємів реалізації Надходження грошових 
коштів

Виручка, отримані аванси, 
інші надходження (додатній 
грошовий потік)

Формування витрат відділів
Бюджет витрат на збут, 
управлінських, позареаліза-
ційних витрат

Витрачання грошових коштів Виплата коштів (від’ємний 
грошовий потік)

Формування прибутку відділів Бюджети податкових платежів
Витрачання коштів на сплату 
податків формування чисто-
го прибутку

Чистий грошовий потік
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В основі побудови такого управлінського звіту в ав­
томатизованих системах може бути використаний алго­
ритм розрахунку ліквідного грошового потоку [13 с. 120]:
         ЛГП = (ДКп + ККп – ГКп) – (ДКК + ККК – ГКК),    (1)

де      ЛГП – ліквідаційний грошовий потік;
ДК – довгострокові кредити;
КК – короткострокові кредити;
ГК – грошові кошти;
п і К – індекси, що відповідно означають початок 

і кінець періоду.
Формуючи звітність по кредитах, необхідно ана­

літично виділити структуру кредитів по кредитних до­
говорах, відсоткових ставках. Поряд з цим, доцільно 
вказати джерела витрачання коштів за кредитами та 
джерела покриття кредитів.

Запровадження автоматизованого формування та 
надання управлінської звітності за блочною системою 
має забезпечити раціональне використання і контроль 
за збереженням грошових коштів і стати одним із най­
важливіших завдань бухгалтерського обліку і системи 
внутрішнього контролю. Від успішності рішення цього 
завдання залежить платоспроможність підприємства, 
своєчасність розрахунків за придбані матеріальні цін­
ності, надані послуги, своєчасність платежів до бюджету 
та позабюджетні фонди.

Висновки
Необхідно надавати перевагу блочній автоматизо­

ваній формації управлінської звітності, яка має бути ін­
тегрована у загальну систему прийняття управлінських 
рішень. Управлінська звітність з руху грошових коштів 
підприємства має формуватися у розрізі підрозділів, 
центрів відповідальності. 

Запровадження на підприємстві управлінської звіт­
ності як елементу інформаційного забезпечення при­
йняття рішень має значення у зміцненні платіжної дис­
ципліни, проведенні контролю за дотриманням касової 
дисципліни, правильністю та ефективністю викорис­
тання грошових коштів.

Поєднання виробничих і структурних центрів від­
повідальності сприятиме формуванні повної, достовір­
ної обліково-аналітичної інформації про стан грошових 
потоків, необхідної для забезпечення і підтримки ліквід­
ності і підвищення ефективності управління діяльністю 
підприємства. 

В умовах ринкової економіки слід виходити з прин­
ципу, що вміле використання грошових коштів може 
приносити підприємству додатковий дохід.                     
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Моделювання попиту та розширеного виробництва інноваційних 
курортно-рекреаційних продуктів

Захарченко П. В., Жваненко С. А.

УДК 330.46:338.711.455

Захарченко П. В., Жваненко С. А. Моделювання попиту та розширеного виробництва інноваційних  
курортно-рекреаційних продуктів

Стаття присвячена вирішенню актуальної проблеми побудови та дослідження моделей управління інноваційним попитом і виробництвом іннова-
ційних курортно-рекреаційних продуктів. Запропоновано та теоретично обґрунтовано концепцію інноваційного розвитку національної курортно-
туристичної економіки. На її основі побудовано моделі попиту та розширеного виробництва інноваційних курортних продуктів, отримано сцена-
рій розвитку інноваційного попиту.
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Трансформаційний розвиток економіки України 
зумовив появу перших напрямів інноваційної 
діяльності, орієнтованих на створення і вико­

ристання інтелектуального продукту, доведення нова­
цій до реалізації у вигляді готового товару (послуги) на 
ринку. Це пов'язано не лише з новою хвилею науково-
технічної революції, яка прискорює процес економічної 
діяльності. Зростає роль науково-технічного прогресу 
у вирішенні глобальних проблем, особливо комплексу 
соціальних, економічних та екологічних проблем, які 
накопичилися в результаті негативних дій на економі­
ку з боку структурних диспропорцій і ускладнень че­
рез подорожчання природних ресурсів, у першу чергу 
паливно-енергетичних і сировинних, погрози безпово­

ротного руйнування місця існування людини. Сьогодні 
інноваційний процес, інноваційна діяльність визнані в 
світі як найважливіший чинник економічного розвит­
ку. За словами відомого американського економіста  
Д. Брайта, інноваційний процес – єдиний своєрідний 
процес, що об'єднує науку, техніку, економіку, підприєм­
ництво та управління [1]. 

Згідно з даними Державного комітету статистики 
Україні [2], доля інноваційних товарів, робіт і послуг у 
загальному обсязі реалізованої продукції складала в 
Україні останніми роками близько 5%, а доля знов впро­
ваджених або таких, що піддавалися значним змінам 
інноваційних товарів, нових для ринку,– менше 0,5%.  
У той же час витрати на НДКР у провідних світових еко­
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номіках складають 2 – 3% ВВП, зокрема, США – 2,7%, 
Японія, Швеція, Ізраїль витрачають 3,5 – 4,5% ВВП.  
В Україні цей показник складає приблизно 1% ВВП [3].

Не отримала в Україні належного розвитку і 
курортно-туристична сфера. Тим часом тенденції світо­
вого економічного розвитку доводять, що в даний час 
у сфері послуг виробляється більше половини валового 
внутрішнього продукту. Понад 40% розміщених в сві­
товій економіці прямих інвестицій припадає на торгів­
лю, банківські і фінансові послуги, курортну індустрію 
і туризм. Світова практика свідчить, що курортно-
туристична індустрія за прибутковістю й динамічністю 
розвитку поступається лише видобутку та переробці 
нафти і газу. За даними Всесвітньої туристської органі­
зації (UNWTO), курортно-туристичний бізнес забезпе­
чує 10% обороту виробничо-сервісного ринку, на його 
частку припадає 7% загального обсягу світових інвести­
цій і 5% всіх податкових надходжень [4]. Тому національ­
на курортно-туристична сфера повинна розглядатися 
як одна з основних бюджетоутворюючих складових, що 
сприятиме розвитку інноваційних процесів, створенню 
нових курортно-туристичних продуктів і технологій.

Поняття «інновації» як економічної категорії ввів 
в науковий обіг австрійський економіст Й. Шумпетер. 
Він вперше розглянув питання нових комбінацій вироб­
ничих чинників і виділив п'ять змін у розвитку, тобто 
питань інновацій. Дослідження інновацій, інноваційної 
діяльності проводилося такими вченими, як М. Д. Кон­
дратьєв, Р. Менш, А. Кляйкнехт, Д. Фрімен, Р. Нельсон, 
С. Уїнтер, В. С. Яковець та ін. [5]. 

У цілому необхідно зазначити, що аналіз цих кон­
цепцій дає досить широку методологічну основу для ви­
значення місця і ролі інновацій, інноваційної діяльнос­
ті та інноваційного процесу в економічному розвитку.  
У той же час, незважаючи на значне число досліджень, 
присвячених економіці курортно-рекреаційних систем, 
уявлення про механізми здійснення інноваційної ді­
яльності як в цілому, так по окремих її аспектах носить 
абстрактний характер і не відрізняється системністю. 
Практично відсутні дослідження, що базуються на за­
стосуванні моделей і комп'ютерній аналітиці. Ситуація, 
що склалася, зумовила необхідність створення сучас­
ного інструментарію моделювання для проведення по­
дальших досліджень і практичного його застосування 
у зв'язку з безперечною значущістю проблеми впрова­
дження інновацій для розвитку національної економіки 

В умовах сучасної інноваційної економіки вироб­
ничий і економічний потенціал національного ку­
рортно-рекреаційного і туристичного комплексу 

не може ефективно використовуватися та відтворюва­
тися, якщо не буде сформовано ефективний механізм 
управління його інноваційною діяльністю. Ринкові 
економічні відносини в Україні зумовили корінні змі­
ни в підході до інноваційної діяльності в курортній ін­
дустрії. Якщо раніше курортно-рекреаційні комплекси 
були орієнтовані на масове оздоровлення населення, то 
зараз основний напрям в їх діяльності – ефективність 
оздоровчого процесу, який базується на нових методи­
ках лікування, реабілітації, оздоровлення, впровадженні 

новітніх технологій діагностики і лікування, а також ви­
користання нетрадиційних методів. 

Слід також відзначити, що специфіка сучасного ту­
ристичного попиту проявляється в підвищенні інтересу 
саме до лікувальної складової курортно-рекреаційного 
продукту. Це пояснюється глобальними негативними 
тенденціями дії на організм людини з боку довкілля, ви­
сокою мірою інтенсифікації праці, психологічними стре­
сами, показниками здоров'я, що постійно погіршуються, 
іншими негативними проявами сучасного життя. У даний 
час все більше туристів прагнуть до отримання якісного 
санаторно-курортного лікування. Попит на бальнеоло­
гічні курорти за останні три роки виріс більш, ніж на 50%, 
на пансіонати з лікуванням – на 15%. Сьогодні курортно-
рекреаційний попит має тенденції зміни у бік індивідуалі­
зації відпочинку, підвищення потреби в лікувальній скла­
довій і зменшення терміну перебування на курорті [6].

Усі ці чинники змушують підприємства курортно-
рекреаційної сфери міняти відношення до принципу 
організації курортної діяльності, звертати увагу на вдо­
сконалення санаторно-курортного обслуговування, на­
дання якісних лікувально-оздоровчих послуг, психоло­
гічного комфорту, що практично неможливе без вико­
ристання інновацій. Таким чином, інноваційний аспект 
економіки курортно-рекреаційних комплексів у сучасних 
умовах набуває особливої актуальності, що, у свою чергу, 
вимагає розробки відповідних підходів і інструментарію 
досліджень таких процесів, заснованого на системних 
методах і моделях.

У сучасній курортно-рекреаційній економіці роль 
інновацій значно зросла. Вони все більш стають 
основними чинниками економічного зростання. 

Зростаюча роль інновацій обумовлена, по-перше, самою 
природою ринкових відносин, по-друге, необхідністю 
глибоких якісних перетворень у курортно-туристичній 
сфері України з метою виходу на траєкторію стійкого 
зростання. Без застосування інновацій зараз практич­
но неможливо створити конкурентоздатні продукти, 
що мають високу міру наукоємкості та новизни. Таким 
чином, у ринковій курортно-рекреаційній економіці ін­
новації є ефективним засобом конкурентної боротьби, 
оскільки ведуть до створення нових потреб і зниження 
собівартості продукції, до припливу інвестицій і під­
вищення іміджу виробника нових продуктів, до від­
криття і захвату нових ринків, у тому числі й зовнішніх. 
Інакше кажучи, інновації слід розглядати виключно як 
невід'ємну частину конкурентного ринку, вони мали і 
мають сенс в умовах, коли сприяють формуванню кон­
курентоспроможності як вироблюваного курортно-ре­
креаційного продукту, так і національного курортно-
туристичного комплексу в цілому.

Існує досить велика кількість визначень категорії 
«інновація», що пояснюється багатогранністю цього яви­
ща, а також тим, що це поняття може мати різні значення 
в різних контекстах і вибір їх залежить від конкретних 
цілей досліджень [7]. Для цілей нашого дослідження вве­
демо таке визначення: курортно-рекреаційні інновації – 
це застосування результатів інтелектуальної діяльності 
для створення нових курортно-рекреаційних продуктів, 
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лікувальних методів і технологій, курортно-туристичних 
послуг, що мають завершений вигляд і готові до реалі­
зації. Цим визначенням підкреслюється зв'язок таких 
інновацій з попитом, тобто з платоспроможною потре­
бою, що є необхідним для реалізації нових досягнень в 
умовах ринкової економіки. Інновація – це нова цінність 
для споживача, вона повинна відповідати його потребам 
і бажанням. Таким чином, основними властивостями ку­
рортних інновацій є їх новизна, виробнича придатність 
(економічна обґрунтованість), і вони обов'язково повин­
ні відповідати запитам споживачів.

Можна стверджувати, що інновації виконують такі 
основні функції в курортно-рекреаційній економіці: від­
творювальну, інвестиційну, стимулюючу. Відтворюваль­
на функція означає, що інновація є важливим джерелом 
фінансування розширеного відтворення. Сенс відтво­
рювальної функції полягає в здобутті прибутку від ін­
новації і використанні її як джерела фінансових ресур­
сів. Прибуток, отриманий при реалізації інновації, може 
використовуватися по різних напрямах, у тому числі 
й як капітал. Цей капітал може спрямовуватися на фі­
нансування нових видів інноваційної діяльності. Таким 
чином, використання прибутку від інновації для інвес­
тування складає зміст інвестиційної функції інновації. 
Прибуток служить стимулом для курортів впроваджу­
вати інші інновації, спонукає постійно вивчати попит, 
удосконалювати організацію маркетингової діяльності, 
застосовувати сучасні методи управління. Усе разом це 
складає зміст стимулюючої функції інновації. 

Слід зазначити, що інновації виконують особливу 
функцію в системі відтворення – функцію поро­
дження змін, є джерелом саморозвитку і само­

організації курортно-рекреаційних систем, а також є 
важливим внутрішнім процесом і структуроутворюю­
чим елементом. Для кількісного визначення дій систе­
ми відтворення, у термінах існування вхідних впливів, 
введемо цільову функцію системи

		  F : X S Y P,    	 (1)
де X = {xi}, i = 1, N – ресурси системи (у тому числі ін­
новації); S = {si}, i = 1, N – внутрішні стани системи (ви­
робничі); Y = {yi}, i = 1, N– випуск і реалізація курортно-
рекреаційних продуктів; P – функція прибутку.

Якщо P має більш за одну компоненту, то 

{ },r
i rP P x P ,i I 

де Ir = 1, N – число компонент (багатокритеріальна си­
стема). Представимо цільову функцію у вигляді двох 
функцій: вихідної W : X S Y  і функції (1). Тоді

	      ( ) ( ( ))G x, p F x, p,W x, p .
 	

(2)

Функціонал (2), що описує дію всієї системи, є 
функціоналом ефективності. Реальні системи відтво­
рення, як правило, мають декілька цілей і складаються з 
сукупності підсистем. Визначимо локальні цільові функ­
ції підсистем як i i if : X Y P,   i ∈ I. Тоді функціонал 
(2) можна записати у вигляді G x, p G f x , p ,       де 

{ }if x f x ,i I    – показники якості підсистем.

Невизначеність є принциповою невід'ємною скла­
довою інноваційного процесу, оскільки інновації нероз­
ривно пов'язані з боротьбою між старим і новим. В умо­
вах невизначеності вибір оптимальних значень параме­
трів систем може здійснюватися як задача знаходження 
задовільних рішень: потрібно знайти таке x X ,  що 

p S ,

		   G x, p p ,  

 	
(3)

де ϕ(p) – функція, що визначає мінімальне допустиме 
значення цільової функції. 

Слід зазначити, що множина S охоплює як параме­
тричні, так і структурні невизначеності, тобто фактично 
є множиною всіх чинників, що впливають на рішення за­
дачі (3). Відмітимо, що найбільш важливою проблемою 
в задачі (3) є знаходження функції ϕ(p), яка визначає мі­
німальну або допустиму якість системи при будь-яких 
проявах невизначеності p ∈ S. Вигляд ϕ(p) залежить як 
від властивостей функції G (x, p), так і від типа невизна­
ченості, що має місце на доінноваційної стадії функціо­
нування курортно-рекреаційної системи. Проте їх мож­
на звести до трьох основних типів:

S(1) – множина невизначеностей, обумовлених 
внутрішнім і зовнішнім середовищем та їх взаємодією. 
Цей тип має хаотичний характер і моделюється метода­
ми теорії хаосу і теорії катастроф [8];

S(2) – множина невизначеностей, обумовлених ці­
леспрямованою протидією (конкуренцією систем). Мо­
делюється методами теорії ігор [9];

S(3) – множина невизначеностей, пов'язаних з не­
точностями опису, які не можуть бути оцінені статистич­
но. Описується методами теорії нечітких множин [10].

Таким чином, рішення задачі розширеного від­
творення в умовах інноваційної курортно-рекреаційної 
економіки може бути отримане на основі моделі бага­
токритеріальної оптимізації з врахуванням наведених 
вище співвідношень. 

Згідно з уведеним визначенням курортно-рекреа­
ційних інновацій важливим чинником, що впливає 
на їх споживання, а, відповідно, і на розвиток інно­

ваційної курортно-рекреаційної економіки, є попит. Ре­
зультати аналізу ринку курортно-рекреаційних продук­
тів дозволяють стверджувати, що всі їх можна розподі­
лити на традиційні та інноваційні продукти. У міру на­
сичення ринку традиційними курортно-рекреаційними 
продуктами, у споживачів виникає попит на нові про­
дукти і рекреаційні технології – інноваційний попит 
[11]. Базою для інноваційного попиту служать доходи 
населення, не витрачені на традиційні продукти. Поява 
на ринку принципово нових продуктів, лікувальних ме­
тодів і технологій дозволяє виявити структуру і обсяги 
попиту і поступово капіталізувати його. 

Слід зазначити, що з появою інноваційних про­
дуктів традиційна пропозиція залишається, хоча з ча­
сом вона втрачає позиції. Цей процес йде безперервно, 
забезпечуючи структурну перебудову курортно-рекреа­
ційної економіки на тлі її перманентного зростання. 
Подібний висновок відповідає теорії «великих циклів 
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кон'юнктури», розробленою М. Д. Кондратьєвим [12], 
а також підходам, які розробляються в рамках еволю­
ційної економічної теорії [13]. Таким чином, інновацій­
ний розвиток курортно-рекреаційної економіки є хви­
леподібно-висхідним процесом насичення потреб інди­
віда інноваційними курортними продуктами. Передумо­
вою розвитку в даному випадку виступають необмежені 
потреби соціуму, джерелом зростання стає інновацій­
ний попит, а механізмом – інноваційний процес, що за­
безпечує виведення на ринок і подальшу капіталізацію 
нових курортно-рекреаційних продуктів і технологій. 
З часом, у міру насичення ринку, інноваційний продукт 
поступово перетворюється на традиційний продукт.  
У той же час цей новий сегмент ринку після переходу 
інновації в розряд «традиційної» нікуди не дівається, 
він залишається вбудованим в курортно-рекреаційну 
економіку, забезпечуючи, таким чином, інтенсивне еко­
номічне зростання і структурні зміни.

Нехай інноваційний продукт в курортно-туристич­
ному сегменті ринку конкурує з n традиційними 
курортно-рекреаційними продуктами. Позначимо 

обсяги споживання традиційних продуктів через q1, q2, 
..., qn, а обсяг споживання інноваційного продукту – че­
рез qn+1 . Для оцінки корисності всього набору розгляне­
мо функцію, яка подібна до функції Кобба – Дугласа: 

   1
1 2 1 11( ) (1 ),na a

n n n nu q ,q ,...,q ,q q * ...* q bq      (4)
де параметри ai і b невід’ємні. Дана функція обертається 
в стандартну функцію Кобба – Дугласа за відсутності ін­
новаційного продукту. 

Рішення задачі споживача, що максимізує функцію 
корисності (4) і має бюджетне обмеження,

	   1 1 1 1n n n np q ... p q p q Q      	 (5)
передбачає, що відомі параметри ai і b, ціни pj , j = 1, n+1, 
а також дохід Q. 

Визначимо ці параметри. Вважатимемо, що до по­
яви інноваційного продукту на ринку склалася рівно­
вага. Відомі ціни і оптимальна кількість всіх курортно-
рекреаційних продуктів, які складають конкуренцію 
новому продукту, тобто задані величини pj , qj , j = 1, n. 
Оскільки оптимальна кількість при qn+1 = 0 задоволь­
няє бюджетній рівності p1q1 + ... + pnqn + pn+1 , qn+1 = Q, 
то вважатимемо її визначенням величини бюджету всіх 
споживачів на курортно-туристичному ринку. Тобто 
тих споживачів, які потенційно є покупцями курортно-
рекреаційних продуктів з даного набору і, отже, які по­
тенційно виступають майбутніми покупцями інновацій­
ного продукту. Для визначення параметра a побудуємо 
функцію Лагранжа для задачі оптимізації, яку вирішує 

споживач
 

1
1

( 0) ( )
n

n j j
j

L u q ,...,q , Q p q ,


  
 
де λ – 

множник Лагранжа. Необхідна умова екстремуму свід­
чить, що похідні L по всіх змінних qj дорівнюють нулю.  
У результаті отримаємо таку систему рівнянь

	   
1

1 0 1na a
j n ja q ...q p , j ,n .  

 	
(6)

Запишемо вираз для множника Лагранжа:

1
1

1
( 0)

n

n j
j

u q ,...,q , a .
Q 

 

Підставляючи знайдений вираз в кожне рівняння з (5), 

переконаємося, що

 1

j j j
n

j
j

a p q
,

Q
a






 

тобто параметри aj  

визначені через відомі значення pj , qj , j = 1, n  з точністю 
до довільного множника, оскільки є рішенням лінійної 
системи рівнянь. Це формальне математичне тверджен­
ня має своє віддзеркалення в теорії корисності. Відомо, 
що точка рішення задачі споживача є інваріантною від­
носно деякого класу функцій корисності, а саме: функція 
корисності не визначається єдиним чином. Головна ви­
мога, що пред'являється до неї, полягає в тому, аби вона 
відображала систему переваг. Тому якщо u – функція 
корисності, то y = cu + b, де c > 0, b – const, також є функ­
ція корисності, що дає те ж саме рішення задачі спожи­
вача. Отже, один з невідомих параметрів може бути за­
даний довільним чином. Приймаючи a1 = 1, отримуємо 

такі величини aj : a1 = 1,
 

2 2
2

1 1 1 1

n n
n

p qp q
a , ..., a ,

p q p q
 

 
де 

значення pj , qj , j = 1, n відомі до введення інноваційного 
продукту на курортно-туристичний ринок. 

Визначимо параметр b. Передбачимо, що інновацій­
ний продукт несе в собі властивості, які присутні в 
деякій сукупності інших продуктів, але придбання 

цієї сукупності обійшлося б споживачеві значно дорожче. 
Якщо збільшувати ціну інноваційного продукту, то наста­
не такий момент, коли його покупка стає неможливою 
для споживача, тобто при деякій ціні кількість куплених 
одиниць інноваційного продукту дорівнює нулю. 

З появою на ринку інноваційного продукту корис­
ність всього набору курортно-рекреаційних продуктів 
оцінюється функцією (4) і виконується бюджетна рівність 

	   1 1 1 1n n n np q ... p q p q Q,     	 (7)
де p1, ..., pn – відомі постійні ціни традиційних продук­
тів, а pn+1 – невідома ціна нового продукту. Значення Q 
обчислено за цінами і обсягами продажів на ринку без 
інноваційного продукту вказаним вище способом і вва­
жається постійним. Величини обсягів продажів знахо­
дяться з умови максимуму корисності: виділимо з (7) 
потенційний обсяг продажів інноваційного продукту і 
підставимо отриманий вираз в (4): 

1

1 2 1
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

Обчислення найбільшого значення цієї функції 
відносно нових обсягів продажів qj здійснимо описаним 
вище методом. Тоді 

1n
j j j j j j

j

p
a Q p q a p q ,

b
 
   

 
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де qj – оптимальні обсяги продажів після введення на 
ринок інноваційного продукту.

Підсумовуючи рівняння системи, отримаємо: 

1
1

j
j n

j j
jj

j

a
p

p q Q .
ba
 

  
 






Звідки

 

1
1

j n
j j

j
j

a p
p q Q .

ba
 

  
 

 

Тоді рішен­

ня системи має вигляд

       

1 1

1

j n
j

j j
j

a p
q Q , j , n .

b
a p

 
      
  
 


    

(8)

Підставляючи оптимальні значення попиту в (7), 
отримаємо оптимальну величину попиту на інновацій­
ний продукт 

	   
1

1

1
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  

   
 


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(9)

Визначимо значення b, використовуючи припущен­
ня про наявність продукту з резервованою ціною 
pn+1. За визначенням, цей продукт буде куплений 

замість інноваційного, якщо ціна зросте до pn+1. Звідси 
отримуємо значення параметра b, виражене через ре­

зервовану ціну
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Тоді оптимальне зна­

чення попиту на інноваційний курортно-рекреаційний 
продукт має вигляд (рис. 1):
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Рис. 1. Попит на інноваційні та традиційні курортно-
рекреаційні продукти на прикладі Приазов’я

Висновки
Дослідження в рамках проекту моделювання ін­

новаційних процесів у курортно-туристичній економіці 
дозволило отримати такі результати:
	 запропоновано теоретико-методологічний під­

хід до модельного аналізу впливу інновацій на 
розвиток курортно-туристичної сфери в умо­
вах трансформаційної економіки, який дозво­
ляє адекватно реагувати на динаміку змін еко­
номічного середовища;

	 побудовано модель розширеного виробництва 
курортних продуктів в умовах інноваційної ку­
рортно-рекреаційної економіки у вигляді моделі 
багатокритеріальної оптимізації; виконано дослі­
дження впливу невизначеності та методів моде­
лювання економічного розвитку в таких умовах;

	 побудовано модель попиту на курортно-ре­
креаційні продукти з врахуванням спільного іс­
нування на ринку інноваційних та традиційних 
продуктів; виконано дослідження такої моделі 
та отримано сценарій розвитку інноваційного 
попиту.				                    
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УДК 658:519.2:519.86

Метод перспективної діагностики слабких сигналів потенційних явищ  
за видами діяльності підприємства

Кузьмін О. Є., Адамів М. Є.

УДК 658:519.2:519.86

Кузьмін О. Є., Адамів М. Є. Метод перспективної діагностики слабких сигналів потенційних явищ за видами 
діяльності підприємства

У сучасних невизначених і малопрогнозованих умовах діяльності виникає необхідність врахування слабких сигналів, що на ймовірнісних засадах 
повідомляють про виникнення потенційних явищ середовища функціонування у процесі управлінської діяльності підприємства. З цією метою роз-
роблено метод перспективної діагностики слабких сигналів можливих змін за видами діяльності підприємства, який дає змогу діагностувати 
конкретне потенційне явище за вихідним слабким сигналом з позиції його найбільш ймовірного виникнення у майбутньому періоді. Реалізація 
цього методу формує можливості для підвищення рівня підготовки підприємств до потенційних змін умов діяльності.

Ключові слова: антисипативне управління, слабкі сигнали, можливості, загрози, діагностика, вид діяльності підприємства
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УДК 658:519.2:519.86
Кузьмин О. Е., Адамив М. Е. Метод перспективной диагностики 

слабых сигналов потенциальных явлений по видам деятельности 
предприятия

В современных неопределенных и малопрогнозируемых условиях дея-
тельности возникает необходимость учета слабых сигналов, которые 
на вероятностных основах сообщают о возникновении потенциальных 
явлений среды функционирования в процессе управленческой деятель-
ности предприятия. С этой целью разработан метод перспективной 
диагностики слабых сигналов возможных изменений по видам деятель-
ности предприятия, позволяющий диагностировать конкретное по-
тенциальное явление по исходным слабым сигналом с позиции его наи-
более вероятного возникновения в будущем периоде. Реализация этого 
метода формирует возможности для повышения уровня подготовки 
предприятий к потенциальным изменениям условий деятельности.
Ключевые слова: антисипативное управление, слабые сигналы, воз-
можности, угрозы, диагностика, вид деятельности предприятия
Рис.: 1. Формул: 1. Библ.: 11.

Кузьмин Олег Евгеньевич – доктор экономических наук, профессор, ди-
ректор Института экономики и менеджмента, Национальный уни-
верситет «Львовская политехника» (ул. Степана Бандеры, 12, Львов, 
79013, Украина)
E-mail: okuzmin@lp.edu.ua
Адамив Марта Евгеньевна – аспирант, кафедра внешнеэкономической 
и таможенной деятельности, Национальный университет «Львовская 
политехника» (ул. Степана Бандеры, 12, Львов, 79013, Украина)
E-mail: marta_adamiv@i.ua

UDC 658:519.2:519.86
Kuzmin O. Y., Adamiv M. Y. Method of Prospective Diagnosis of Weak 

Signals of Potential Phenomena by Types of Company Activity
Modern uncertain and hardly predictable conditions of activity call for taking 
into account weak signals, which inform about appearance of potential phe-
nomena of the functioning environment in the process of management activ-
ity of a company on the basis of probabilistic assessment. With that aim in 
mind a method of prospective diagnosis of weak signals of possible changes 
by types of company activity was developed. This method allows diagnosing 
a specific potential phenomenon by original weak signals from the position of 
its most probable appearance in a future period. Realisation of this method 
forms possibilities for increase of the level of preparation of a company for 
potential changes of conditions of its activity.

Key words: anticipative management, weak signals, possibilities, threats, di-
agnosis, type of company activity.
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У сучасному висококонкурентному середовищі за­
для утримання та зміцнення ринкових позицій 
керівники підприємств все частіше вдаються 

до прогресивних стратегічно орієнтованих механізмів 
управління з метою здобуття нових конкурентних пере­
ваг на основі використання перспективних можливостей 
умов діяльності та збереження існуючих переваг шляхом 
уникнення явищ небезпечного характеру. Процес моні­
торингу середовища функціонування, що передбачає 
визначення будь-яких змін умов діяльності, пов'язаний 
із формуванням необхідної інформаційної бази для при­

йняття управлінських рішень у системі менеджменту з 
метою забезпечення цілеспрямованого розвитку підпри­
ємства, покращення його стану, уникнення загроз тощо. 
Однак сьогодні керівники та менеджери різних рівнів 
управління вітчизняних підприємств зазначають низьку 
якість інформаційного забезпечення діяльності апарату 
управління, що, як правило, зумовлено неповнотою та 
низьким рівнем вірогідності одержаної інформації. Од­
нією з причин незадовільного стану інформаційного за­
безпечення є достатньо високий рівень невизначеності 
та малопрогнозованості умов діяльності, що значною 
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мірою зумовлено об’єктивними процесами розвитку 
середовища функціонування. За таких обставин управ­
лінці та фахівці підприємств все частіше зіштовхуються 
із незавершеними за змістом, недостатньо чіткими та 
зрозумілими повідомленнями і даними, що потребують 
адекватного розпізнавання, оброблення та інтерпрета­
ції. Мова йде про так звані слабкі сигнали, що ймовір­
нісно повідомляють про виникнення потенційних явищ 
у середовищі функціонування підприємства. 

В умовах адміністративно-командної економіки 
апарат управління підприємств призвичаївся до 
формування рішень на основі жорстко сформо­

ваних і незмінних директив і вказівок вищих органів,  
а тому будь-які ранні чи навіть поточні індикатори мож­
ливих змін середовища функціонування залишалися 
поза увагою керівників. Сучасні високодинамічні рин­
кові умови вимагають зміщення стратегічного мислення 
керівної ланки на врахування слабких сигналів, що мо­
жуть завчасно повідомляти про виникнення потенцій­
них явищ у середовищі функціонування підприємства. 
Якісна ідентифікація слабких сигналів, інтерпретуван­
ня їхнього подальшого розвитку до конкретних явищ 
і кількісно-ймовірнісне оцінювання впливу ідентифі­
кованих подій за слабкими сигналами на ефективність 
функціонування підприємства дає змогу значно підви­
щити рівень його підготовки до можливих змін умов ді­
яльності. З огляду на вищезазначене, у сучасних умовах 
особливої актуальності набуває формування і викорис­
тання методу ідентифікування та оцінювання слабких 
сигналів потенційних явищ у діяльності підприємства. 

У літературних джерелах, що розкривають особ­
ливості здійснення антисипативного управління, левова 
частка матеріалу присвячена проблемі формування ме­
тодів дослідження слабких сигналів потенційних явищ 
як ключових елементів цього виду управління. Варто 
зазначити, що у працях [1 – 4] авторами розроблено 
конкретні методи виявлення та оброблення слабких 
сигналів потенційних явищ, що характеризуються ва­
гомою теоретичною та прикладною цінністю. На осно­
ві вивчення літературних джерел [1 – 4] можна зробити 
певні узагальнені висновки за проблемою, а саме: на 
сьогодні методична база у сфері дослідження слабких 
сигналів потенційних явищ є недостатньою розробле­
ною, оскільки характеризується незначною кількістю 
конкретних методів визначення, оброблення та оціню­
вання слабких сигналів у середовищі функціонування і 
недостатнім рівнем їхнього обґрунтування; існуючі ме­
тоди дослідження слабких сигналів, як правило, не ха­
рактеризуються системністю та комплексністю, мають 
вузьке функціональне призначення (спрямовані на ви­
конання певної операції із дослідження слабких сигна­
лів), що не дає можливості для їхнього послідовного та 
взаємопов’язаного використання щодо одного об’єкта 
дослідження; значна частина методів дослідження слаб­
ких сигналів потенційних явищ характеризується кібер­
нетичним підходом до ідентифікування та оброблення 
слабких сигналів, що є надто складним для використан­
ня на різних вітчизняних підприємствах, потребує ви­
сокого рівня кваліфікації та досвіду у відповідній сфері, 

спеціалізованого програмного забезпечення тощо; існу­
ючі методи дослідження слабких сигналів практично не 
розкривають кількісні особливості впливу потенційних 
явищ, які ідентифіковані за їхніми слабкими сигналами, 
на результати діяльності підприємства, що відповідно 
значно підвищує ризик необґрунтованого з економіч­
ної позиції розроблення заходів реагування на виявлені 
зміни умов функціонування підприємств тощо.

Для вирішення вищеокреслених проблем основною 
метою дослідження визначено формування комплексно­
го методу перспективної діагностики слабких сигналів 
потенційних явищ у середовищі функціонування, що на­
дасть змогу підвищити ефективність врахування слабких 
сигналів в управлінській діяльності підприємства. 

Метод перспективної діагностики слабких сиг­
налів потенційних явищ у середовищі функ­
ціонування підприємства спрямований на 

розпізнавання, оброблення і впорядкування слабких 
сигналів, інтерпретування їхнього подальшого розвитку 
до конкретних явищ та ймовірнісне оцінювання впли­
ву ідентифікованих подій за слабкими сигналами на 
ефективність функціонування підприємства. На основі 
вивчення літературних джерел [1 – 11] вищеозначений 
метод перспективної діагностики слабких сигналів по­
тенційних явищ за видами діяльності підприємства за­
пропоновано реалізовувати за такими етапами:

1) Моніторинг середовища функціонування на 
предмет визначення сигналів, що характеризують-
ся ймовірнісним і незавершеним змістовим напо-
вненням щодо можливого виникнення потенційних 
явищ у середовищі функціонування підприємства. 
На цьому етапі реалізовується процес комплексного 
моніторингу внутрішнього та зовнішнього середовища 
підприємства з метою якісного розпізнавання та іден­
тифікування слабких сигналів потенційних явищ. Слабкі 
сигнали потенційних явищ – це початкові ознаки можли­
востей і загроз умов функціонування, які на ймовірнісних 
засадах повідомляють про виникнення потенційних змін 
та можливість їхнього подальшого впливу на діяльність 
підприємства. Під час моніторингу середовища функці­
онування необхідно враховувати, що слабкі сигнали міс­
тять інформацію лише про можливість виникнення по­
тенційних змін умов функціонування та джерела їхнього 
виникнення, а тому відповідно потребують подальшого 
оброблення та інтерпретації з метою формування завер­
шеного бачення майбутньої ситуації [3, с. 79].

2) Визначення рівня ентропії зареєстрованих 
сигналів як визначального параметра сили сигналів 
та пріоритетне ідентифікування сигналів із найви-
щими ентропійними значеннями як слабких сигналів 
потенційних явищ. Результати моніторингу середови­
ща функціонування на предмет визначення слабких сиг­
налів потенційних явищ, що одержані на попередньому 
етапі на основі експертних суджень та висновків, мо­
жуть характеризуватися певним рівнем суб’єктивності, 
неточності, а тому потребують кількісного обґрунту­
вання. З цією метою запропоновано визначати рівень 
інформаційної ентропії для кожного зареєстрованого 
сигналу як провісника можливого виникнення певних 
змін у діяльності підприємства.

http://www.business-inform.net
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Інформаційна ентропія, або ентропія Шеннона ха­
рактеризує міру невизначеності, хаотичності, невпоряд­
кованості інформації та визначає кількість корисної ін­
формації, що міститься в одному джерелі повідомлення, 
яке генерує статистично незалежні події. Рівень інфор­
маційної ентропії для незалежних випадкових подій, що 
ідентифіковані за слабкими сигналами, можна розрахо­
вувати за формулою [11]:

	       
2

1
( ) = ( ) ( )

n

x
H x P x log P x ,




 	

(1)

де х – потенційне явище, що може виникнути внаслідок 
розвитку відповідно слабкого сигналу; Р(х) – ймовір­
ність виникнення потенційного явища за відповідним 
слабким сигналом; Н(х) – рівень інформаційної ентропії 
для слабкого сигналу щодо виникнення потенційної по­
дії у діяльності підприємства. 

Оскільки на підприємстві може виникати безліч 
слабких сигналів потенційних явищ, тому величину ен­
тропії для кожного сигналу доцільно обчислювати на за­
садах оцінювання ймовірностей (р, р – 1) для двох про­
тилежно альтернативних варіантів перебігу певної події 
за відповідним ідентифікованим сигналом. На основі 
власних суджень, досвіду, характеристик слабких сигна­
лів тощо експерти визначають ймовірності настання та 
не настання потенційного явища, що може виникнути 
внаслідок розвитку певного сигналу.

Найвищий рівень ентропії сигналу свідчить про 
його слабкість та відповідно зумовлює його 
найвищу рейтингову позицію серед інших сиг­

налів. Варто також зазначити, що не існує конкретних 
критеріальних значень ентропії, що служать основою 
для ідентифікування сигналів як слабких ознак потен­
ційних явищ. Критерієм віднесення сигналу до серед­
нього або сильного логічно запропоновано вважати 
значне відхилення рівня ентропії від найвищих його 
значень у сторону зменшення. Надалі обирається де­
кілька сигналів із найвищим рейтингом, що свідчить 
про їхню слабкість та необхідність подальшого обро­
блення. Крім того, результати пріоритетного іденти­
фікування сигналів із найвищими рівнями ентропії як 
слабких сигналів можна доповнювати експертними су­
дженнями щодо значимості слабких сигналів у майбут­
ніх періодах функціонування підприємства. 

3) Побудова дерева подій для кожного пріори-
тетного слабкого сигналу потенційних явищ у серед-
овищі функціонування підприємства.

3.1. Встановлення та обґрунтування слабкого 
сигналу як початкової ознаки виникнення потен­
ційних явищ у середовищі функціонування підпри­
ємства. На підставі одержаних результатів поперед­
ніх етапів обирається конкретний слабкий сигнал, що 
характеризується найвищим рейтингом (щодо рівня 
ентропії і/або рівня вагомості), та ідентифікується як 
початкова ознака ймовірного виникнення потенційного 
явища у діяльності підприємства. На цьому етапі до­
цільно ретельно дослідити та охарактеризувати слаб­
кий сигнал за такими ознаками, як: джерело виникнення 
слабкого сигналу; наявність аналогів слабких сигналів 

та шляхи їхнього розвитку у минулих періодах функціо­
нування підприємства, підприємств-конкурентів, інших 
підприємств тощо, наявність першопричин виникнення 
слабкого сигналу тощо. 

3.2. Формування та інтерпретування ймовір­
нісних траєкторій розвитку слабкого сигналу до 
альтернативних сильних сигналів, що повідомля­
ють про виникнення потенційних явищ у діяльно­
сті підприємства, на засадах встановлення логічних 
причинно-наслідкових зв’язків між подіями. Застосу­
вання причинно-наслідкового зв’язку дає змогу сформу­
вати логіку розвитку подій (від слабкого сигналу до силь­
них сигналів) за допомогою встановлення зв’язку між 
однією подією, яка є причиною, та іншою подією, що є на­
слідком і відповідно слідує за першою подією. На цьому 
етапі на основі характеристики слабкого сигналу слід ло­
гічно та обґрунтовано продумати і послідовно сформулю­
вати усі альтернативні варіанти його розвитку до сильних 
сигналів, що повідомляють про виникнення можливості 
чи загрози у середовищі функціонування підприємства. 
Кожен перехід сигналу з одного стану в інший слід напо­
внювати ймовірностями виникнення відповідних подій, 
що дасть можливість попередньо сформувати уявлення 
про найменш та найбільш ймовірні явища, які можуть ви­
никати у середовищі функціонування підприємства. 

3.3. Визначення усіх можливостей, загроз, ста­
нів, що можуть виникати за ідентифікованими сиг­
налами у діяльності підприємства. На основі вста­
новлених сильних сигналів, що чітко вказують на виник­
нення певної події, визначають усі можливості, загрози 
або стани підприємства. Під час побудови дерева подій 
слід також враховувати, що за одним й тим самим слаб­
ким сигналом внаслідок його розвитку можуть одночас­
но потенційно виникати явища позитивного та негатив­
ного характеру. Приклад дерева подій для конкретного 
слабкого сигналу потенційних явищ («Підприємство-
конкурент планує виготовляти новий товар») сформо­
вано за вищенаведеними етапами його побудови та на­
ведено на рис. 1. 

4) Ймовірнісне оцінювання впливу можливо
стей та загроз за слабкими сигналами на результу-
ючі показники діяльності підприємства на засадах 
імітаційного моделювання з використанням методу 
Монте-Карло. Оскільки досить складно точно визнача­
ти конкретний вплив ідентифікованих можливостей та 
загроз за слабкими сигналами на ефективність функці­
онування підприємства, тому у цьому випадку доцільно 
використовувати економіко-математичні методи ймо­
вірнісного характеру. Найбільшим адекватним вирішен­
ням проблеми оцінювання впливу потенційних явищ, 
що ідентифіковані за слабкими сигналами їхнього ви­
никнення, на результативність діяльності підприємства 
є застосування методу статистичних випробувань, або 
методу Монте-Карло. 

Розглянемо особливості застосування методу 
Монте-Карло для оцінювання впливу ідентифікованих 
можливостей та загроз за слабкими сигналами на ефек­
тивність функціонування підприємства.

http://www.business-inform.net
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З позиції теорії ймовірності ідентифікована мож­
ливість або загроза за слабким сигналом є випадковою 
подією, тобто, подією, яка при заданих умовах може або 
відбутись, або не відбутись (при цьому, існує ймовір­
ність (0 ≤ p ≤ 1) того, що вона відбудеться при заданих 
умовах). Відповідно, якщо обрати певний індикатор, що 
відображає вплив потенційної події на діяльність під­
приємства, то його значення у цьому контексті є випад­
ковою величиною, тобто, величиною, яка в результаті 
випробувань може приймати певні значення (із сукуп­
ності своїх значень) з певним рівнем ймовірності. 

З огляду на вищезазначене, сутність методу Монте-
Карло полягає у здійсненні великої кількості ви­
пробувань випадкової величини з метою визна­

чення найбільш ймовірних варіантів її значень. Оскіль­
ки неможливо точно встановити конкретні значення 
зміни індикатора внаслідок впливу певного явища, то за 
допомогою методу Монте-Карло його можна замінити 
діапазоном ймовірних значень. Надалі відбувається мо­
делювання різних варіантів значень випадкової величи­
ни із встановленого інтервалу, при чому кожен раз вико­
ристовується інший набір випадкових значень функцій 
ймовірності [8-10]. 

4.1. Визначення об’єктів впливу ідентифікова­
них можливостей чи загроз умов діяльності підпри­
ємства та вибір індикаторів, що здатні репрезен­
тувати вплив потенційних явищ на ефективність 
функціонування обраного об’єкта. На нашу думку, 
на цьому етапі найбільш показовими об’єктами впливу 
ідентифікованих можливостей та загроз є функціональ­
ні види діяльності підприємства. Кожен вид діяльності 
характеризується чіткою сукупністю індикаторів як ви­
мірників його стану і властивостей, що надають змогу 
оцінити вплив потенційних явищ на результативність 
певного виду діяльності та охарактеризувати тенденції 
його розвитку. Це, відповідно, спрощує процес пошуку 
та вибору індикаторів, що репрезентують вплив можли­
востей та загроз на результативність конкретного виду 
діяльності підприємства. Залежно від виду економічної 
діяльності, місії, цілей, особливостей організаційної 
структури управління та інших характеристик будь-яке 
підприємство може здійснювати виробничу діяльність, 
діяльність щодо науково-технічної підготовки виробни­
цтва, фінансово-економічну, маркетингову, логістичну, 
соціально-кадрову та зовнішньоекономічну діяльність. 

4.2. Встановлення інтервалів зміни обраного 
індикатора внаслідок впливу кожного потенційного 
явища, ідентифікованого за вихідним слабким сиг­
налом. Оскільки, як зазначалось вище, достатньо склад­
но встановити конкретні значення певного індикатора 
як випадкової величини та відповідні їм ймовірності, 
тому випадкова величина (індикатор, що репрезентує 
вплив потенційних явищ за слабким сигналом на резуль­
тативність обраного виду діяльності підприємства) є не­
перервною, можливі значення якої заповнюють певний 
інтервал. Таким чином, на цьому етапі для обраного ін­
дикатора необхідно визначити можливі діапазони його 
зміни внаслідок впливу кожного потенційного явища 
(можливостей, загроз), що ідентифіковані за відповід­

ним слабким сигналом. Виконання означеного завдання 
необхідно здійснювати на основі врахування різноманіт­
них факторів впливу, виконання приблизних розрахун­
ків, логічних суджень тощо. 

4.3. Вибір типу розподілу ймовірностей випад­
кової величини (обраного індикатора чи групи індика­
торів, що репрезентують вплив потенційних явищ 
за слабким сигналом на результативність певного 
виду діяльності підприємства) та встановлення його 
параметрів. Як зазначалось вище, для визначення ви­
падкової величини необхідно встановити усі її можливі 
значення та відповідні їм ймовірності. Закон розподілу 
випадкової величини встановлює взаємозв’язок між мож­
ливими значеннями випадкової величини та відповід­
ними їм ймовірностями. До основних законів розподілу 
неперервної випадкової величини належать: рівномірний, 
нормальний, показниковий розподіл тощо. Як правило, 
для методу Монте-Карло, що передбачає реалізацію ве­
ликої кількості випробувань, найчастіше застосовують 
нормальний розподіл ймовірностей випадкової величи­
ни, який характеризується двома параметрами: матема­
тичним сподіванням (або середнім значенням при великій 
кількості випробувань) та стандартним (середньоквадра­
тичним) відхиленням нормального розподілу [8 – 10]. 

4.4. Імітаційне моделювання різних варіантів 
можливих значень випадкової величини (обраного ін­
дикатора, що репрезентує вплив потенційних явищ 
за слабким сигналом на результативність певного 
виду діяльності підприємства) у середовищі Microsoft 
Excel. У процесі реалізації методу Монте-Карло для 
здійснення великої кількості випробувань у якості ана­
літичного інструменту можна використовувати програ­
му Microsoft Excel, що характеризується доступністю, 
простотою у застосуванні та достатньою ефективністю 
результатів. Перш за все, необхідно розрахувати параме­
три, що визначають розподіл випадкової величини. Для 
нормального розподілу за допомогою функцій СРЗНАЧ 
та СТАНДОТКЛОН обчислюється відповідно середнє 
значення випадкової величини та стандартне відхилення 
по вибірці (у якості вихідних даних використовуємо ін­
тервал зміни випадкової величини у заданому інтервалі). 
Надалі необхідно визначити кількість випробувань, що 
повинні бути здійснені для оптимального моделювання 
випадкової величини. Кількість здійснених ітерацій пови­
нна бути достатньо значною та залежить від визначених 
діапазонів зміни випадкової величини. Як правило, обсяг 
цих випробувань становить сотні, тисячі, десятки тисяч 
ітерацій. За допомогою математичної функції СЛЧИСЛ 
потрібно здійснити розподіл ймовірностей випадкової 
величини. Ця функція генерує рівномірно розподілені на 
інтервалі [0;1] випадкові числа як ймовірності виникнен­
ня можливих значень випадкової величини [7].

На підставі здійснених розрахунків здійснюється 
моделювання ймовірнісних значень певного ін­
дикатора як випадкової величини за допомогою 

статистичної функції НОРМОБР. Ця функція повертає 
зворотній нормальний розподіл для вказаного середньо­
го значення випадкової величини та її стандартного від­
хилення [7]. Варто зазначити, що вищеописану операцію 
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слід здійснювати для кожного визначеного інтервалу змі­
ни обраного індикатора внаслідок впливу кожного вста­
новленого потенційного явища за слабким сигналом.

4.5. Побудова інтервальної шкали змодельова­
них значень індикатора як випадкової величини та 
визначення найбільш ймовірного діапазону зміни 
результуючого показника внаслідок впливу кожного 
потенційного явища, ідентифікованого за вихідним 
слабким сигналом. На цьому етапі кожен змодельова­
ний масив значень випадкової величини (відповідного 
індикатора) для кожного потенційного явища розбива­
ється на визначену кількість інтервалів зміни її значень. 
Далі за кожним інтервалом визначається кількість попа­
дань значень випадкової величини у відповідний інтер­
вал за допомогою операції умовного фільтрування да­
них. На підставі отриманих результатів обираємо інтер­
вал із найбільшою кількістю попадань значень випадко­
вої величини, що ідентифікує цей інтервал як найбільш 
ймовірний діапазон зміни індикатора внаслідок впливу 
певного потенційного явища за слабким сигналом.

5) Формування структурованих висновків за 
кінцевими потенційними явищами (можливостя-
ми, загрозами) з позиції відображення ймовірності 
їхнього перспективного виникнення та кількісного 
впливу на результативність певного виду діяльнос-
ті підприємства. За результатами діагностики слабких 
сигналів формується узагальнений структурований 
висновок, що відображає впорядковане розташування 
кінцевих потенційних явищ, що ідентифіковані за вихід­
ним слабким сигналом, за ймовірністю їхнього виник­
нення та кількісного впливу на результативність певно­
го виду діяльності підприємства. Наприкінці доцільно 
вказати на конкретну кінцеву можливість або загрозу 
умов функціонування підприємства з дерева подій, що 
володіє найвищим рівнем ймовірності виникнення, та 
відобразити діапазон найбільш ймовірних значень змі­
ни показника результативності певного виду діяльності 
внаслідок потенційного впливу цього явища.

Висновки
У сучасних високодинамічних ринкових умовах 

особливої актуальності набувають методи діагностики 
слабких сигналів потенційних явищ, що дають змогу 
адекватно розпізнавати та обґрунтовано інтерпретува­
ти початкові ознаки виникнення потенційних змін у ді­
яльності підприємства з метою формування достатньої 
інформаційної бази для прийняття випереджувальних 
управлінських рішень. Запропонований метод перспек­
тивної діагностики слабких сигналів за видами діяль­
ності підприємства спрямований на ідентифікування, 
оброблення та рейтингове впорядкування слабких сиг­
налів, інтерпретування подальшого розвитку пріори­
тетних слабких сигналів до конкретних явищ та ймовір­
нісне оцінювання впливу визначених подій за слабкими 
сигналами на результативність конкретного виду діяль­
ності підприємства. Реалізація цього методу дає змогу 
значно підвищити рівень підготовки підприємства до 
можливих змін умов діяльності на основі розроблених 
і впроваджених заходів щодо випередження можливо­

стей та загроз середовища функціонування, а також оці­
нити і врахувати кількісний вплив відповідних подій на 
економічну ефективність діяльності підприємства.

Перспективами подальших досліджень є розро­
блення методичних положень з аналізування систем ан­
тисипативного управління на підприємствах.                 
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Клітинно-автоматне моделювання динаміки обсягів продажів 
торгівельного підприємства

Жихаревич В. В., Мацюк Н. О.
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Жихаревич В. В., Мацюк Н. О. Клітинно-автоматне моделювання динаміки обсягів продажів торгівельного 
підприємства

У статті обґрунтовано доцільність використання багатоагентного імітаційного моделювання у дослідженні динаміки складних економічних сис-
тем. Продемонстровано принципову можливість використання клітинних автоматів у побудові імітаційних економічних моделей, зокрема моделей 
поведінки споживачів. Розроблено імітаційну модель, яка може бути в подальшому ускладнена для більш глибокого аналізу досліджуваного явища.
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Успіх будь-якого підприємства, що працює на ко­
мерційній основі, напряму залежить від ситуації, 
що склалася на ринку щодо товарів, які пропонує 

дане підприємство. Відомо, що на поведінку спожива­
чів впливає безліч факторів, починаючи з їхніх харак­
терологічних особливостей, індивідуальних переваг,  
соціально-культурних детермінант і психологічних чин­
ників, закінчуючи міжособистісним впливом оточення 
споживача та поточною ситуацією, в якій споживач опи­
нився. Таким чином, для збільшення продажів та, відпо­
відно, своєї частки на ринку підприємству необхідно не 
лише об’єктивно оцінювати властивості, переваги та не­
доліки власної продукції порівняно з продукцією конку­
рентів, а й розуміти особливості психології конкретного 
споживача та соціології груп споживачів. 

Оскільки дослідження поведінки споживачів в 
реальних умовах пов’язане із великими витратами, на­
буває особливого значення питання побудови імітацій­
ної моделі, яка не лише спроможна відбивати більшість 
властивостей складних систем, а й є керованою, тому 
експерименти можна повторювати безліч разів і вимі­
рювати їхню ефективність в будь-який момент часу. 

Більшість існуючих мікроекономічних моделей те­
орії споживання розглядають споживача як раціональну 
одиницю, яка приймає рішення незалежно від поведінки 
її оточення, у той час, як підходи до даного питання з 
точки зору маркетингу є орієнтованими на споживача 
і здебільшого вивчають вплив індивідуальних особли­
востей конкретного споживача та зовнішніх факторів на 
прийняття ним рішення щодо придбання того чи іншого 
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товару. Враховуючи те, що для економічних систем ха­
рактерною є велика кількість нелінійних взаємодій між 
членами, неможливо вивчити поведінку системи, дослі­
джуючи лише окремих її індивідів. Це зумовлює доціль­
ність використання багатоагентного імітаційного моде­
лювання при вивченні складних економічних систем. 

У даній роботі основним завданням було розро­
блення такої моделі, яка б описувала поведінку спожи­
вача на ринку, враховуючи вплив на нього психологічних 
та інших факторів, а також особливості взаємодії спожи­
вачів між собою. Як інструмент було використано асинх­
ронний клітинний автомат, який на основі нескладних 
правил імітує еволюцію споживчого ринку та дозволяє 
отримати прогноз його стану на майбутній момент часу, 
що є однією з актуальних задач будь-якого комерційно­
го підприємства. Аналіз методів прогнозування обсягів 
продажів торговельного підприємства та дослідження їх 
ефективності було проведено раніше в [1].

Незважаючи на те, що клітинні автомати володі­
ють низкою переваг, а саме дають змогу візуально ре­
презентувати дискретні процеси розвитку систем будь-
якої природи, джерел, в яких такий підхід використову­
ється для дослідження складних споживчих систем, не 
так багато. Зокрема, у статті [2] наведено аналіз засто­
сування клітинних автоматів у моделюванні взаємодії 
між споживачами, враховуючи комплекс економічних 
та психологічних чинників їхньої поведінки. У роботах 
[3, 4, 5] досліджені моделі розповсюдження нових това­
рів, використовуючи клітинні автомати в процесі при­
йняття рішень споживачами. У роботі [6] за допомогою 
клітинних автоматів описано механізм навчання спожи­
вачів під час здійснення ними покупок та наведено по­
рівняння ринків нових товарів і поведінки споживачів 
різних сегментів ринку Китаю та США. 

Представлені та інші літературні джерела з даної 
тематики дозволяють зробити висновок про те, що клі­
тинні автомати знаходять застосування не лише у вирі­
шенні проблем фізики [7], біології [8], екології [9], але й 
є корисними при дослідженні питань економіки, хоча ця 
сфера розвинута на теперішній момент часу досить об­
межено, особливо у вітчизняних наукових працях. 

У нашій роботі ми ставили за мету продемонстру­
вати принципову можливість використання клітинних 
автоматів у побудові імітаційних економічних моделей, 
зокрема моделей поведінки споживачів, на основі даних 
про обсяги продажів продукції кондитерської компанії 
«Roshen» в Чернівецькій області. 

Клітинно-автоматне моделювання динаміки про­
дажів продукції торгівельної фірми полягає в організації 
відповідного імітаційного експерименту. 

Розглянемо елементарну систему (ринок), яка перед­
бачає деякий притік, з одного боку, товару, а з іншо­
го – покупців, що мають відповідний фінансовий 

ресурс для здійснення операції купівлі товару. Покупці, 
здійснюючи купівлю товару, зменшують свою платоспро­
можність. Таким чином, операція купівлі товару анало­
гічна видаленню з ринку товару разом із покупцем. 

Описану ситуацію можна представити у вигляді си­
стеми взаємодіючих клітинних автоматів. Для наочності 

розглянемо двомірне клітинно-автоматне поле (рис. 1), 
що містить два шари (шар покупців і шар товару). Хоча 
розмірність поля, у нашому випадку, може бути довіль­
ною, ми обрали саме двомірне представлення, що в пер­
спективі може виявитися корисним при моделюванні ре­
альної ринкової ситуації, яка враховуватиме просторове 
розміщення торгівельних точок і потоків покупців. Крім 
того, можна розглянути поле, що містить один шар, але 
багатошаровий підхід щодо реалізації клітинно-авто­
матних полів є більш універсальним [9].

 

Рис. 1. Структура клітинно-автоматного поля

Вміст комірок поля може набувати булевих зна­
чень (0 – комірка порожня, 1 – комірка заповнена). 
Притік товару і покупців будемо моделювати шляхом 
імовірнісної появи 1 у довільній порожній комірці поля 
у відповідному шарі. Причому, опираючись на «розум­
ну» поведінку будь-якого виробника, імовірності появи 
товарів та покупців на ринку приймемо рівними. Такий 
вибір зумовлено тим, що перевищення інтенсивності 
потоку товару над потоком покупців неминуче призведе 
до «кризи надвиробництва», а протилежна ситуація  – 
до дефіциту товару. Таким чином, саморегуляція ринку 
обґрунтовує прийняте нами припущення щодо рівності 
потоків товарів та покупців.

Операцію взаємодії продавців і покупців на ринку 
також представимо імовірнісним чином. При цьому буде­
мо обирати дві довільні клітини на полі, аналізувати їхній  
вміст на наявність товару чи покупця у відповідних шарах, 
та приймати рішення щодо здійснення операції купівлі. 
Як вже зазначалося, купівлю будемо моделювати вида­
ленням з поля відповідного покупця та товарної одиниці, 
тобто їх «анігіляцією». Чим вища імовірність здійснення 
покупки, тим більша інтенсивність «анігіляції» та вище 
обсяги продажів. Правила взаємодій можна прийняти як 
локальні (взаємодіють лише сусідні клітини), так і дальні 
(взаємодіють будь-які довільні клітини поля), оскільки ми 
не аналізуємо просторову динаміку, а лише часову.

Таким чином, процес моделювання описаної рин­
кової системи зводиться до ітераційного циклу, що пе­
редбачає виконання таких типових кроків:
	 вибір довільної клітини на полі;
	 імовірнісне заповнення порожньої клітини то­

варом чи покупцем;
	 вибір двох довільних клітин на полі;
	 імовірнісна «анігіляція» при умові наявності 

товару та покупця.
Паралельно з цим ітераційним циклом клітинно-

автоматних взаємодій ведеться підрахунок кількості цик­

Шар покупців  

Шар товару  
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лів, що використовується для визначення модельного часу 
системи, а також кількості здійснених операцій купівлі для 
визначення показників динаміки обсягів продажів.

Створена клітинно-автоматна модель була апро­
бована на реальних показниках обсягів продажів філії 
«Roshen» в Чернівецькій області (рис. 2).

З рис. 2 видно, що динаміка продажів кондитер­
ських виробів «Roshen» є нестаціонарною та має яскра­
во виражені періодичні піки, які припадають на грудень 
(Новорічні свята), а також менш виражені піки, що при­
падають на березень (Міжнародний жіночий день). Ціл­
ком очевидно, що це пов’язано із сезонним зростанням 
попиту на кондитерські вироби у ці часові проміжки. 
Крім того, якщо усереднити дані щодо обсягів продажів 
за весь період спостереження, окрім початкового стрім­
кого зростання, можна виділити лінійний спадаючий 
тренд. Така поведінка може бути пов’язана, наприклад, 
або зі зменшенням купівельної спроможності населен­
ня, або із впливом конкурентів (витіснення «Roshen» з 
ринку іншими кондитерськими підприємствами). Ко­
ристуючись лише даними, наведеними на рис. 2, точних 
причин спадаючого тренду визначити неможливо. По­
чаткове стрімке зростання обсягів продажів пов’язане із 
«переобліком», тобто введенням у ринок товару, за яким 
в подальшому буде вестися статистичне спостереження.

Усі відмічені характерні особливості динаміки об­
сягів продажів можна реалізувати у вигляді відповідних 
імовірнісних характеристик клітинно-автоматних взає­
модій. Далі, спостерігаючи за поведінкою клітинно-ав­
томатної моделі, можна налаштувати параметри вза­
ємодій таким чином, щоб отримати узгодження між 
реальною та модельною динамікою (рис. 3).

Для реалізації клітинно-автоматної моделі динамі­
ки обсягів продажів було обрано поле клітин розмірніс­
тю 100 × 100. Час однієї взаємодії прийнято рівним 0.001 
доби. Початковий час – 60 діб, оскільки спостереження 
почалось з 1 березня 2008 року. Приймемо, також, що при 
одній операції купівлі здійснюється придбання 1000 кг 
кондитерських виробів, оскільки в нашому випадку покуп­
цями філії «Roshen» в Чернівецькій області є торгівельно-
роздрібні точки, а не індивідуальні споживачі.

Імовірність здійснення операції купівлі (Р1) апрок­
симуємо суперпозицією сигмоїдальних функцій із вра­
хуванням сезонної періодичності:

  
1 1 1

2 2

0 5 0 5( (0 05; 90; ) (0 3; 120; ))
0 4( (0 3; 110; ) (0 3; 120; )) ,

P . . . t . t
. . t . t
    

  

 
(1)

де t1 = (t + 110) mod360; t2 = (t + 50) mod360  – часові змін­
ні, які визначають розташування «ажіотажних піків» та 
мають властивість річної періодичності (рис. 4, верх­
ня крива);  t – модельний час системи, що при кожній 
клітинно-автоматній взаємодії збільшується на 0.001 та 
має початкове значення рівне 60; σ – сигмоїдальна або 
логістична функція:

	 ( ; ; ) 1 (1 ( ( ))).a b c / exp a b c    	 (2)
Апроксимація саме цими функціями, які опису­

ють експоненціальне зростання із насиченням, на нашу 
думку, найбільше підходять для опису ажіотажної пове­
дінки споживачів.
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зростання обсягів товару на ринку, та функції, що описує 
лінійний спадаючий тренд (рис. 4, нижня крива):
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Параметри функцій (1) і (3) підібрано із умов узго­
дження між реальною та модельною динамікою обсягів 
продажів на фоні випадкової складової.

Висновки
У даній роботі ми продемонстрували можливість 

застосування клітинних автоматів при дослідженні склад­
них економічних систем. Нами була побудована досить 
проста імітаційна модель, яка може бути в подальшому 
ускладнена для більш глибокого аналізу досліджуваного 
явища. Отримані нами результати дозволяють зробити 
висновок про перспективність даного методу, виходячи з 
успішного врахування ним як зовнішніх, так і внутрішніх 
факторів, що впливають на поведінку споживачів, і завдя­
ки цьому досить точному опису динаміки досліджуваної 
системи. Таким чином, цей інструмент є зручним у вико­
ристанні і може бути успішно застосований при вивченні 
та аналізі складних економічних явищ.                                  
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У статті запропоновано використання економіко-математичної моделі оптимального функціонування плодоовочесховищ у сільськогосподарських 
підприємствах за критерієм максимуму прибутку. Модель враховує використання потужностей ліній приймання та відвантаження плодів та ово-
чів, наявних і залучених трудових ресурсів, інших виробничих ресурсів (тепло, електроенергія, тара тощо) і фінансових ресурсів, також введено 
додаткові обмеження. Для практичної реалізації моделі рекомендовано порядок розрахунку певних техніко-економічних коефіцієнтів. Розроблена 
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функционирования плодоовощехранилищ
В статье предложено использование экономико-математической моде-
ли оптимального функционирования плодоовощехранилищ в сельскохо-
зяйственных предприятиях по критерию максимума прибыли. Модель 
учитывает использование мощностей линий приема и отгрузки плодов и 
овощей, имеющихся и привлеченных трудовых ресурсов, других производ-
ственных ресурсов (тепло, электроэнергия, тара и т. д.) и финансовых 
ресурсов, также введены дополнительные ограничения. Для практиче-
ской реализации модели рекомендуется порядок расчета определенных 
технико-экономических коэффициентов. Разработанная экономико-ма
тематическая модель функционирования плодоовощехранилищ дает 
возможность оптимизировать следующие показатели: структуру пло
доовощной продукции на сохранении по ее видам, распределение капи-
таловложений по основным направлениям, включая реконструкцию дей-
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with the maximum profit criterion. The model takes into account use of fruit 
and vegetable infeed and shipment facilities, available and recruited labour 
resources, other production resources (heat, electric power, containers, etc.) 
and financial resources with introduction of additional restrictions. Algorithm 
of calculation of certain technical and economic ratios is recommended for 
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Одним зі стримуючих чинників розвитку галузі 
плодоовочівництва є неефективність функціо­
нування виробничої інфраструктури, зокрема 

низький рівень ефективності функціонування плодо­
овочесховищ. Використання методів моделювання в 
аналітичному дослідженні господарської діяльності під­
приємств та їх структурних підрозділів є однією з пере­
думов широкого застосування економіко-математичних 
моделей. Впровадження останніх сприяє розширенню 

вивчення спектра факторів, що впливають на окремі 
аспекти діяльності суб'єктів господарювання, а отже, і 
визначенню можливих додаткових резервів підвищення 
ефективності виробництва та функціонування окремих 
підрозділів. На сучасному етапі економічного розвитку 
зростає потреба в оперативності прийняття управлін­
ських рішень, у прогнозуванні варіантів можливих на­
прямків виробничої діяльності окремих структурних 
підрозділів підприємств. А це практично неможливо 
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овощей, имеющихся и привлеченных трудовых ресурсов, других производ-
ственных ресурсов (тепло, электроэнергия, тара и т. д.) и финансовых 
ресурсов, также введены дополнительные ограничения. Для практиче-
ской реализации модели рекомендуется порядок расчета определенных 
технико-экономических коэффициентов. Разработанная экономико-ма
тематическая модель функционирования плодоовощехранилищ дает 
возможность оптимизировать следующие показатели: структуру пло
доовощной продукции на сохранении по ее видам, распределение капи-
таловложений по основным направлениям, включая реконструкцию дей-
ствующих мощностей и расширение имеющихся мощностей.
Ключевые слова: плодоовощехранилище, оптимизация, прибыль, модель.
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Kontseba S. M. Economic and mathematical model of optimisation  

of functioning of fruit and vegetable storages
The article offers use of economic and mathematical model of optimal func-
tioning of fruit and vegetable storages in agricultural companies in accordance 
with the maximum profit criterion. The model takes into account use of fruit 
and vegetable infeed and shipment facilities, available and recruited labour 
resources, other production resources (heat, electric power, containers, etc.) 
and financial resources with introduction of additional restrictions. Algorithm 
of calculation of certain technical and economic ratios is recommended for 
practical realisation of the model. The proposed economic and mathematical 
model of fruit and vegetable storage functioning provides a possibility to opti-
mise the following indicators: structure of stored fruit and vegetable products 
by types, distribution of investments by main directions including renovation 
of operating and expansion of existing facilities.
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Одним зі стримуючих чинників розвитку галузі 
плодоовочівництва є неефективність функціо­
нування виробничої інфраструктури, зокрема 

низький рівень ефективності функціонування плодо­
овочесховищ. Використання методів моделювання в 
аналітичному дослідженні господарської діяльності під­
приємств та їх структурних підрозділів є однією з пере­
думов широкого застосування економіко-математичних 
моделей. Впровадження останніх сприяє розширенню 

вивчення спектра факторів, що впливають на окремі 
аспекти діяльності суб'єктів господарювання, а отже, і 
визначенню можливих додаткових резервів підвищення 
ефективності виробництва та функціонування окремих 
підрозділів. На сучасному етапі економічного розвитку 
зростає потреба в оперативності прийняття управлін­
ських рішень, у прогнозуванні варіантів можливих на­
прямків виробничої діяльності окремих структурних 
підрозділів підприємств. А це практично неможливо 
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здійснити без застосування в аналітичному дослідженні 
економіко-математичних методів.

Проблеми теоретичного обґрунтування оптиміза­
ції розвитку і планування сільськогосподарської галузі 
за допомогою економіко-математичних моделей та їх 
практичного застосування досліджувались у працях 
вітчизняних і зарубіжних учених: С. І. Богданова [1],  
М. Є. Браслвця [2], Ю. Б. Бродського [3], Р. Г. Кравченка 
[2, 6], О. Т. Іващука [5], І. Г. Попова [6, 7], С. З. Толпєкіна 
[6], С. І. Наконечного [8], С. С. Савіної [8], Т. С. Наконеч­
ного [8], В. В. Огліха [9], М. М. Тунєєва [10], В. Ф. Сухору­
кова [10], Дж. Франса [11], Дж. Х. Торнли [11] та ін. 

Метою статті є обґрунтування економіко-матема­
тичної моделі оптимального функціонування плодо­
овочесховищ в сільськогосподарських підприємствах за 
критерієм максимуму прибутку. 

Прискорений розвиток інтенсифікації сільсько­
господарської діяльності, поглиблення спеціалі­
зації та агропромислової інтеграції, нарощування 

обсягів виробництва продукції потребують подальшого 
удосконалення планування та управління в сільському 
господарстві. Сутність процесу управління полягає в 
отриманні даних про стан виробництва та його зв'язки з 
навколишнім середовищем, узагальнення цієї інформації 
та прийняття рішень. Інформація необхідна для вироб­
ництва так само, як і матеріальні та енергетичні ресурси. 
При цьому дані потрібно подати у сприйнятливому ви­
гляді. Одним із прикладів такого подання є математичні 
моделі та результати їх дослідження [4].

Метод моделювання повинен забезпечити ство­
рення адекватних економіко-математичних моделей з 
подальшим перенесенням результатів моделювання на 
реальні виробничі умови. Їх використання дасть змогу 
здійснити узагальнення та якісний аналіз інформації на 
основі глибокого кількісного дослідження, дозволить удо­
сконалити управління та планування виробництвом [3].

Оптимальне функціонування плодоовочесховищ 
передбачає отримання максимального економічного 
ефекту при найбільш повному використанні наявних,  
а також додатково залучених ресурсів в плодоовоче­
сховищах. Як правило, основним критерієм оптимізації 
виступає такий важливий показник економічної ефек­
тивності, як максимум отриманого прибутку.

Функціонування плодоовочесховища – складний 
технологічний процес. У момент масового дозрівання 
плодів і овочів виникають пікові періоди, що насампе­
ред пов’язані з прийняттям продукції в сховища. Уник­
нення напружень при цьому можливе при оптимально­
му використанні ліній прийняття, експлуатації машин 
та обладнання, використання трудових ресурсів. Як 
правило, у пікові періоди виникає потреба в залученні 
додаткових працівників, у результаті виникають непе­
редбачувані витрати, пов’язані з функціонуванням пло­
доовочесховища.

Зберігання і реалізація продукції супроводжується 
перебиранням – очищення від сміття та відходів, сорту­
ванням плодів та овочів за величиною, а також фасуван­
ням в сітки та ящики, обкручування плівкою. 

У період міжсезоння приміщення необхідно дезін­
фікувати, що уникнути зараження продукції грибком.

Спеціальне обладнання здатне забезпечити тем­
пературний режим, який дозволить зберегти овочі яко­
мога довше, та необхідну вологість. Якщо вона стає ви­
щою, то вмикається режим підсушування, якщо ж ниж­
чою, то спрацьовують розприскувачі і виникає туман. 
Таким чином, стан навколишнього середовища впливає 
на величину витрат пов’язану із зберіганням продукції. 
Тому при вирішенні економіко-математичних задач з 
планування та організації діяльності плодоовочесхови­
ща методами лінійного програмування необхідно вра­
ховувати вплив випадкових, нерегульованих людиною, 
стохастичних факторів природного походження (темпе­
ратури повітря, вологості тощо). Дані чинники суттєво 
впливають на зберігання сільськогосподарських куль­
тур, затрати праці та ресурсів на одиницю продукції. 
Стохастичне програмування дозволяє вибрати план, 
який був би найкращим з урахуванням можливих впли­
вів на об'єкт з зовнішнього середовища.

Таким чином, економіко-математична модель оп­
тимізації функціонування плодоовочесховищ 
у сільськогосподарських підприємствах, побу­

дована на базі поетапної задачі стохастичного програ­
мування з імовірнісними обмеженнями, є більш адек­
ватною конкретним виробничим умовам і відображає 
особливості виробництва, пов'язані з коливанням ви­
падкових величин. Для досягнення практичної реалі­
зації запропонованого механізму на кожному конкрет­
ному підприємстві має бути розроблений комплекс 
організаційно-методичних заходів, який передбачає ви­
значення методів, засобів і принципів процесу оптимі­
зації функціонування плодоовочесховищ.

Орієнтований запис економіко-математичної мо­
делі оптимізації функціонування плодоовочесховищ в 
сільськогосподарських підприємствах при максимізації 
прибутку має такий вигляд:
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1 1

max

l l N l N
t

j j j j j j
j j n j n

l l

j j t j j
j j

P y c y s y s

Q s s y S

    

 

   

   

   

 

при умовах обмеження:
1. Використання потужностей ліній приймання та 

відвантаження плодів та овочів (кількість під’їздів, на­
явність навантажувально-розвантажувальної техніки, 
тощо) в t-му періоді
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2. Використання трудових ресурсів
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1 1 1

( ).
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j j j j j j T t
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3. Використання інших виробничих ресурсів (те­
пло, електроенергія, тара тощо)

 1
( )

l
i i

j j k
j
Q a B i M .




4. Використання фінансових ресурсів

 1 1

N l

n n mj mj
n j
k x k x K.

 
  

5. Додаткові обмеження

 1
; 1

l

j
j
x Q j , ..., l .


 

6. Невід’ємність змінних

 0 1jx , j , ..., l . 

У цих виразах:
j – індекс видів плодоовочевої продукції;
l – множина видів плодоовочевої продукції;
i – індекс обмежень;
t – індекс надходження, зберігання та відванта­

ження плодоовочевої продукції;
T – множина напружених періодів;
n – індекс ліній приймання та відвантаження про­

дукції;
N – кількість ліній приймання та відвантаження 

продукції;
Р – прибуток;
уj1 – кількість j-ї плодоовочевої продукції, що над­

ходить у сховище;
уj2 – кількість j-ї плодоовочевої продукції, що ре­

алізується;
ct

j – ціна реалізованої j-ї плодоовочевої продукції 
в t-му періоді;

Sj – собівартість виробництва j-ї плодоовочевої 
продукції на підприємстві;

sj1 – собівартість розвантаження 1 т j-ї плодоово­
чевої продукції за одиницю часу з однієї лінії приймання 
продукції;

sj2 – собівартість навантаження 1 т реалізованої j-ї 
плодоовочевої продукції за одиницю часу з однієї лінії 
відвантаження продукції;

sj – собівартість зберігання j-ї плодоовочевої про­
дукції;

st – додаткові витрати, пов’язані з залученням до­
даткових трудових ресурсів в t-му періоді;

bn – потужність n-ої лінії приймання та відванта­
ження продукції;

bj1 – витрати праці на розвантаження j-ї плодоово­
чевої продукції в t-му періоді;

bj2 – витрати праці на навантаження j-ї плодоово­
чевої продукції в t-му періоді;

bj – витрати праці на зберігання j-ї плодоовочевої 
продукції;

bТ – витрати праці залучених трудових ресурсів, 
що використовуються в напружений період Т;

Bt – наявні трудові ресурси в t-му періоді;
BТ – наявні трудові ресурси, що використовують­

ся в Т-му напруженому періоді;

Bk – величина інших виробничих ресурсів (тепло, 
електроенергія, тара, тощо);

Bm – потужність плодоовочесховища з одночас­
ного приймання або відвантаження плодоовочевої про­
дукції; 

Qj – об’єм j-ї плодоовочевої продукції на зберіганні;
Q – потужність плодоовочесховища;
ai

j  – витрати i-того ресурсу (тепло, електроенергія, 
тара, тощо) на зберігання j-ї плодоовочевої продукції;

М – множина видів ресурсів;
xj – об’єм виробництва плодоовочевої продукції 

на підприємстві;
xn – кількість додаткових технічних новацій;
xmj – кількість додаткових місць для зберігання j-ї 

плодоовочевої продукції;
kn – питомі капіталовкладення на технічне удоско­

налення ліній приймання та відвантаження продукції;
kmj – питомі капіталовкладення на технічне удо­

сконалення місць для зберігання j-ї плодоовочевої про­
дукції;

K – загальний об’єм інвестицій на розвиток плодо­
овочесховища.

Особливості даної економіко-математичної мо­
делі: чітка деталізація видів плодоовочевих 
культур з урахуванням сортності (ранні, серед­

ні, пізні); врахування змін при реалізації плодоовочевої 
продукції в залежності від сезону і напряму реалізації 
(переробним підприємствам чи реалізація в свіжому 
вигляді); врахування додаткових витрат на підготовку 
продукції до реалізації; визначення ефективності залу­
чених додаткових ресурсів при значному збільшення 
витрат на одиницю залученого ресурсу та інші.

Для практичної реалізації цієї моделі необхідно 
розрахувати певні техніко-економічні коефіцієнти. 

Потужність ліній приймання чи відвантаження 
продукції визначають в машино-змінах для кожного пері­
оду. При цьому для періоду масового збору плодів та ово­
чів необхідно в розрахунках передбачити двозмінну ро­
боту електрокарів. Для розрахунку техніко-економічних 
показників за типами обмежень необхідно визначити 
питому витрати машино-змін на приймання або відван­
таження одиниці виду плодоовочевої продукції.

Необхідно також на основі планових калькуляцій 
встановити норми витрат тари, тепла, електроенергії та 
інших лімітуючи ресурсів в плодоовочесховищах. 

Ще одна особливість підготовки вихідної інфор­
мації полягає в тому, що необхідно врахувати сортовий 
склад продукції, що буде реалізовуватись після певного 
часу зберігання, що, у свою чергу, залежить від якості 
продукції, що надходить до сховища. Для спрощен­
ня моделі доцільно визначити структуру продукції за 
сортами, враховуючи тенденції їх фактичних змін. По­
тім на основі нормативних витрат за кожним сортом і 
розрахованої структури вираховують середньозважені 
техніко-економічні показники. 

Ціна реалізованої продукції визначається за фак­
тичною справедливою ціною, що склалась на певний 
період у регіоні.
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Коефіцієнти по капіталовкладеннях визначають­
ся з розрахунку на одну технологічну лінію приймання 
або відвантаження продукції, виходячи з фактичної вар­
тості придбаних або модернізованих установок, машин, 
механізмів тощо та фактичних витрат на обладнання 
додаткових місць із зберігання певних видів продукції 
плодоовочівництва.

При розв’язку даної економіко-математичної мо­
делі необхідно провести аналіз результативних еконо­
мічних показників:
	 валова та товарна продукція;
	 продуктивність праці;
	 виробничі витрати на 1000 грн товарної про­

дукції;
	 рентабельність.

Висновки
Розроблена економіко-математична модель функ­

ціонування плодоовочесховищ дає можливість оптимі­
зувати такі показники:
	 структуру плодоовочевої продукції на збере­

женні за її видами;
	 розподіл капіталовкладень за основними напря­

мами, включаючи реконструкцію діючих потуж­
ностей та розширення наявних потужностей.

У подальших дослідженнях важливо деталізувати 
модель відповідно до продукції овочівництва та плодів­
ництва за їх сортовим складом та розробити більш де­
тальніші обмеження за основними засобами та капіта­
ловкладеннями.			                                     
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Бехтер Л. А. Методичний підхід для отримання інтегральної оцінки економічної безпеки сільськогосподарських 
підприємств на основі методу ентропії

У статті модифіковані модель Хартмута Босселя «зірка орієнтирів» і методика оцінки рівня організації соціально-економічної системи на основі ме-
тоду ентропії оцінки її стійкості. Проведено оцінку стійкості сільськогосподарських підприємств за індикаторами економічної безпеки. Розраховано 
інтегральний показник економічної безпеки. Наведено схему поквартального моніторингу економічної безпеки підприємств сільського господарства 
на основі методу ентропії оцінки її стійкості.
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Сьогодні як ніколи загострюється надзвичайно 
важливе питання забезпечення економічної без­
пеки сільськогосподарських підприємств України, 

що є одним з найважливіших національних пріоритетів і 
вимагає посиленої уваги представників владних струк­
тур, громадських і політичних рухів, науковців, широких 
кіл громадськості. Забезпечення економічної безпеки є 
гарантом державної незалежності України, умовою її ста­
лого розвитку та зростання добробуту громадян. 

Вагомий внесок у висвітлення проблем, пов’язаних із 
стійкістю економічного розвитку, й економічною безпекою 
підприємства зокрема, здійснено провідними зарубіжни­
ми і вітчизняними науковцями, серед яких Т. Г. Васильців 
[2], Л. І. Донець [3], Н. В. Ващенко [3], О. І. Захаров [4],  
П. Я. Пригунов [4], Ю. Г. Кім [5,6], О. А. Кириченко [6, 7], 
Г. В. Козаченко [8], С. М. Лаптєв [7], О. М. Ляшенко [8], 
В. П. Пономарьов [8], В. С. Сідак [7] та інші.

В умовах прискорення темпів розвитку соціально-
економічного середовища і наростання кризових про­
явів видається доцільним відстежувати стан економіч­
ної безпеки сільського господарства поквартально, щоб 

управлінські рішення, що виробляються, носили адек­
ватний і своєчасний характер. Для цих цілей модифіко­
вані модель Хартмута Босселя «зірка орієнтирів» і ме­
тодика оцінки рівня організації соціально-економічної 
системи на основі методу ентропії оцінки її стійкості.

Розрахуємо індикатори економічної безпеки і ви­
значимо її рівень для підприємства ЗАТ «Аграрний дім» 
(табл. 1).

Дані табл. 1 показують, що у 2011 р. порівняно з 
2010 р. зріс чистий дохід по підприємству ЗАТ «Аграр­
ний дім», знизилася дебіторська та кредиторська забор­
гованість, але при цьому значно зросли витрати. При 
цьому спостерігається незначне зростання середньомі­
сячної заробітної плати при значному зростанні чистого 
доходу, що є погрозою для підприємства, негативним є 
також концентрація позикового капіталу. 

Результати розрахунку показників, що відобража­
ють рівень стійкості сільськогосподарського підприєм­
ства ЗАТ «Аграрний дім» за обраними індикаторами за 
2008 та 2011 рр., представлено на рис. 1.
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Таблиця 1

Індикатори економічної безпеки підприємства ЗАТ «Аграрний дім» за 2008 – 2011 рр.

№ п/п Індикатори 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р.

1 Чистий дохід 0,10 0,19 0,24 0,35

2 Дебіторська заборгованість і ПДВ до залишку 2,73 0,33 12,31 0,16

3 Кредиторська заборгованість 4,29 0,43 0,16 0,03

4 Витрати 0,38 0,28 0,17 1,32

5 Фінансові результати 0,40 -2,19 4,81 0,76

6 Середньомісячна заробітна плата 0,33 0,06 0,11 0,16

7 Фінансові ресурси 0,90 0,23 0,12 0,23

8 Безготівкові розрахунки 3,69 0,42 0,53 0,20

9 Коефіцієнт концентрації позикового капіталу 1,83 0,25 0,03 0,21

10 Коефіцієнт автономії або незалежності 0,40 0,27 0,02 0,13

Рис. 1. Оцінка стійкості сільськогосподарського підприємства ЗАТ «Аграрний дім» за індикаторами економічної 
безпеки у 2008 та 2011 рр.
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Нами встановлено, що стійкість сільськогосподар­
ського підприємства, а, отже, і якість управління сіль­
ськогосподарським підприємством підвищуються при 
зниженні її ентропії. Тобто, при ефективному управлінні 
значення індикаторів, що відображають рівень організа­
ції, повинне наближатися до нормативних значень. 

Дослідження показали, що практично за усіма 
індикаторами економічної безпеки, а, отже, і стійкість 
сільськогосподарського підприємства ЗАТ «Аграрний 
дім» з позиції її забезпечення протягом 2008 – 2011 рр. 
знижується. При цьому кредиторська заборгованість у 
2011 р. значно знизилася порівняно з 2008 р., що є по­
зитивним для підприємства, але це не дозволило мати 
позитивну тенденцію щодо зростання інтегрального по­
казника економічної безпеки. 

Розрахуємо і покажемо на графіку (рис. 2) інте­
гральний показник економічної безпеки підприємства 
ЗАТ «Аграрний дім» за 2008 – 2011 рр. за формулою се­
редньої геометричної:

 
(1) (2) ( )k k

ЕБІП Iнд Iнд ..... Iнд ,   

де k – число індикаторів оцінки економічної безпеки.

приємство отримало позитивний фінансовий результат 
і збільшило рівень безготівкових розрахунків до 0,53, 
що дозволило мати зростання інтегрального показника 
економічної безпеки (ІПЕБ = 0,25).

У 2011 р. рівень безготівкових розрахунків порів­
няно з 2010 р. знизився на 32%, що призвело до зростан­
ня коефіцієнту концентрації позикового капіталу на 0,18, 
що є негативним для підприємства і відобразилося на 
зниженні інтегрального показника економічної безпеки.

Порівняємо інтегральний показник економічної 
безпеки (табл. 3), розрахований за пропонованою мето­
дикою із Z-показником, який розрахований (табл. 2) [1]. 

Виходячи з розрахунків за пропонованою методи­
кою пропонуємо інтервали якісної оцінки інтегрального 
показника економічної безпеки сільськогосподарських 
підприємств (табл. 4).

Виходячи із запропонованого інтервалу та порів­
няння показників рівня економічної безпеки, що під­
приємство ЗАТ «Аграрний дім» у 2008 р. мало високий 
рівень економічної безпеки і за допомогою внутрішніх 
резервів нейтралізувати існуючі ризики. У 2009 р. ри­
зики, що пов’язані з економічною безпекою, зросли, а 
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Рис. 2. Інтегральний показник економічної безпеки сільськогосподарського 
підприємства ЗАТ «Аграрний дім» у 2008 – 2011 рр.

Оскільки у 2010 р. підприємство мало збиток, то 
рівень економічної безпеки є мінімальним, що у процесі 
не дозволило нам розрахувати інтегральний показник 
економічної безпеки. 

Економічний сенс інтегрального показники еко­
номічної безпеки по підприємству ЗАТ «Аграрний дім» 
показує, що підприємство у 2008 р. мало можливість 
нейтралізувати погрози на 83%, оскільки у 2009 р. під­
приємство мало дефіцит фінансових ресурсів і рівень 
безготівкових розрахунків знизився, що призвело до 
зниження коефіцієнта автономії, а рівень економічної 
безпеки з причини збиткової діяльності знизився до мі­
німального рівня. Після збиткового 2009 р. у 2010 р. під­

Таблиця 2

Значення комплексного показника рівня економічної безпеки за 2008 – 2011 рр. чотирьох сільськогосподарських 
підприємств Запорізької області

Підприємство
Інтегральний показник рівня економічної безпеки підприємств (Z)

2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р.

ТОВ «Агротех» 3,31 3,75 7,27 6,47

ЗАТ «Аграрний дім» 0,44 0,30 0,86 1,19

ФГ «Вікторія» 26,03 20,92 22,85 44,85

СВК «Орлянський» – 11,09 23,92 18,75

можливість їх нейтралізації знизилися, що в цілому не­
гативно сказалося на інтегральному показнику еконо­
мічної безпеки, який став мінімальним. У 2010 р. ситуа­
ція поліпшилася, але інтегральний показник економічної 
безпеки був на низькому рівні (див. табл. 4), у 2011 р. рі­
вень економічної безпеки погіршився порівняно з 2010 р. 
і залишився на низькому рівні. 

На рис. 3 наведено схему оцінки стійкості сільсько­
господарських підприємств у кризових умовах на осно­
ві методу ентропії, яка, на наш погляд, здатна найбільш 
оперативно і об'єктивно відбивати ситуацію зважаючи 
на використання строгого математичного апарату. 
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Моніторинг економічної безпеки підприємств 
сільського господарства на базі пропонованого інстру­
ментарного апарату представляється сучасною мето­
дичною основою для вдосконалення систем управління 
підприємствами сільського господарства, а також опе­
ративного відстежування виникаючих погроз.

 
Висновки 
В умовах прискорення темпів розвитку соціально-

економічного середовища і наростання кризових про­
явів представляється доцільним відстежувати стан 
економічної безпеки підприємств сільського господар­

Таблиця 4

Інтервали якісної оцінки інтегрального показника рівня економічної безпеки 

Рівень економічної 
безпеки Незадовільний Низький Задовільний Високий

Значення інтегрально-
го показника Від 0 до 0,1 Від 0,1 до 0,4 Від 0,4 до 0,8 Більше за 0,8

Таблиця 3

Значення Z-показника та інтегрального показника економічної безпеки для сільськогосподарських підприємств 
Запорізької області у 2008 – 2011 рр.

Підприємство

Інтегральний показник рівня економічної безпеки підприємств

2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р.

Z Інтегральний Z Інтегральний Z Інтегральний Z Інтегральний

ТОВ «Агротех» 3,31 3,75 7,27 6,47

ЗАТ «Аграрний дім» 0,44 0,83 0,30 0,0 0,86 0,25 1,19 0,23

ФГ «Вікторія» 26,03 20,92 22,85 44,85

СВК «Орлянський» – 11,09 23,92 18,75

Рис. 3. Схема поквартального моніторингу економічної безпеки підприємств сільського господарства на основі 
методу ентропії оцінки її стійкості

 

Визначити номенклатури показників – орієнтирів економічної
безпеки в умовах прояву кризи  

Формування бази даних поквартальних показників-орієнтирів  

Вибір шкали якості та стандартизація значень показників-орієнтирів  

Визначення рівня організації системи за кожним орієнтиром  

Виявлення погроз за кожним напрямком 

Розрахунок інтегрального показника організації системи  

Оцінка економічної безпеки  

Визначення напрямів нейтралізації погроз економічної безпеки  

ства поквартально, щоб управлінські рішення, які ви­
робляються, носили адекватний і своєчасний характер. 
Для цих цілей модифіковані модель Хартмута Босселя 
«зірка орієнтирів» і методика оцінки рівня організації 
соціально-економічної системи на основі методу ентро­
пії оцінки її стійкості і розроблено методичний підхід 
для отримання інтегральної оцінки економічної безпеки 
сільськогосподарських підприємств, який об’єктивно 
відображає рівень фінансової стійкості та рівень ней­
тралізації погроз економічної безпеки сільськогоспо­
дарських підприємств.			                    
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В умовах глобальної конкуренції роль прямих іно­
земних інвестицій (ПІІ) полягає в залученні не 
лише необхідних обсягів капіталу, а й сучасних 

технологій, методів управління та висококваліфікованих 
менеджерів. Виграють країни, які активно долучаються 
до міжнародного науково-технічного та інформаційно­
го обміну. Проблема інвестування досить гостро постає 
перед більшістю країн світу, для України вона також є 
надзвичайно актуальною. Наша держава може акуму­
лювати внутрішні інвестиції, але їх кількість є знач­
но нижчою порівняно з країнами Західної Європи чи 
США. Тому розвиток іноземного інвестування в Україні 
надасть можливість збільшити обсяг фінансування еко­
номіки, створити додаткові та зберегти існуючі робочі 
місця, активізувати підприємницьку діяльність, сприя­
ти виходу на світові ринки тощо.

Проблеми залучення іноземних інвестицій у еко­
номіку країни висвітлено в працях багатьох вітчизняних 
вчених-економістів, серед них С. В. Козловський, Ю. В. Ге­
расименко, О. О. Балануца, А. Бутняров, В. І. Кокоріна,  
І. В. Олександренко, В. А. Худавердієва, С. О. Шосталь, 
Б. В. Губський, А. П. Дука, Т. В. Майорова, А. А. Пересада 
[1 – 8]. Серед іноземних дослідників – Дж. Хард, Ф. Кай­
зер, М. Дулі та ін. Проте деякі практичні питання акти­
візації інвестиційного процесу потребують подальшого 
доопрацювання та уточнення. Тому метою статті є ана­
ліз процесу залучення іноземного капіталу у вітчизняну 
економіку та визначення комплексу заходів стимулю­
вання інвестування в Україні, якій є особливо важливим 
для проведення ефективної інноваційної перебудови 
економічного комплексу, нарощування темпів виробни­
цтва, здійснення успішних ринкових перетворень. 

Ситуація з надходженням ПІІ в Україну не може не 
викликати стурбованості. Країна протягом тривалого 
періоду часу програє конкуренцію на міжнародних рин­
ках капіталу іншим країнам, незважаючи на наявність 
у неї конкурентних переваг,– вигідного географічного 
розташування, природно-кліматичних умов, кваліфіко­
ваної робочої сили, потенціалу економіки та ін. 

Для України необхідність залучення іноземних ін­
вестицій обумовлена низкою причин:
	 відсутністю поповнення обмежених внутрішніх 

заощаджень і сприяння фінансуванню на мікро­
рівні, мезорівні та макрорівні;

	 недостатнім обміном виробничим досвідом, 
виробничими та управлінськими технологіями, 
патентами, ліцензіями, ноу-хау;

	 прагненням доступу українських підприємств 
за участю іноземного капіталу до зовнішніх 
ринків;

	 перевагою прямих іноземних інвестицій, порів­
няно з портфельними інвестиціями та міжна­
родними кредитами, у більш стабільному та 
прогнозованому характері інвестування [3].

Водночас проникнення до національної економіки 
іноземного капіталу, на нашу думку, може спричинити 
неоднозначні наслідки, створюючи низку загроз націо­
нальній економічній безпеці. У переважній більшості ви­
падків ці загрози не є навмисними, а витікають із реалі­
зації основної цільової функції іноземного інвестування – 
забезпечення максимальної прибутковості використання 

активів. Для української економіки, на нашу думку, голов­
ними недоліками залучення іноземного капіталу можуть 
бути витіснення з ринку внутрішніх виробників і поста­
чальників, збільшення залежності країни від іноземного 
капіталу, підвищення рівня конкуренції на ринку, жорстка 
експлуатація місцевих сировинних ресурсів тощо. 

Обсяги залучення іноземного капіталу в Україну 
відстають від інших країн світу. Інвестиції, залучені в 
Україну, на сучасному етапі розвитку переважно орієн­
товані на внутрішнього споживача і майже не сприяють 
входженню України до переліку країн з гідним станови­
щем у міжнародному поділі праці. Приріст прямих іно­
земних інвестицій в Україну у першому півріччі 2012 р. 
у вигляді акціонерного капіталу скоротився на 3,4% (до 
$2,369 млрд дол.) порівняно з аналогічним періодом 
2011 р. Усього за шість місяців іноземні інвестори вкла­
ли в українську економіку $3,224 млрд дол., але водно­
час вилучили $0,596 млрд дол. У цілому обсяг внесених 
в Україну прямих іноземних інвестицій у вигляді акціо­
нерного капіталу на початок липня 2012 р. досяг $52,43 
млрд дол., що у перерахунку на одну особу становить 
$1151,6 дол. При цьому за перше півріччя обсяг забор­
гованості за кредитами і позиками, а також за торго­
вельними кредитами та іншими зобов’язаннями перед 
прямими інвесторами практично подвоївся, зрісши на 
$0,954 млрд дол. (до $9,12 млрд дол.) [2, 5]. 

У 2012 р. інвестиції надійшли із 128 країн світу. 
Розподіл прямих іноземних інвестицій за основними 
країнами інвесторами наведено на рис. 1. 

До десятки найбільших країн-інвесторів, на які при­
падає понад 82% загального обсягу ПІІ, входять Кіпр  – 
$14521,5 млн дол., Німеччина – $7403,9 млн дол., Нідер­
ланди – $4949,3 млн дол., Російська Федерація – $3652,5 
млн дол., Австрія – $3249,6 млн. дол., Франція – $2505,2 
млн. дол., Великобританія – $2393,1 млн дол., Віргінські 
Британські острови – $1749,7 млн. дол., Швеція – $1566,1 
млн. дол. і Швейцарія – $1071,5 млн дол. [4].

У структурі капіталовкладень головним інвесто­
ром в економіку України залишається Європей­
ський союз. Усього за перше півріччя 2012 р. у 

національну економіку з країн ЄС внесено $41336,4 млн 
дол. інвестицій, що складає 78,8% загального обсягу ак­
ціонерного капіталу, тоді як із країн СНД інвестовано 
лише $4122,7 млн. дол., або 7,9%, та з інших країн світу – 
$6967,6 млн дол., що складає відповідно 13,3%. Проте з 
країн Європейського союзу було інвестовано на 18,7% 
менше порівняно з аналогічним періодом 2011 р. [6]. 
Така тенденція зумовлена політичною нестабільністю, 
нестабільністю законодавства в бюджетній та податко­
вій сферах, конфліктністю та відсутністю безпеки ве­
дення бізнесу в Україні. 

Продовження тенденції скорочення інвестицій від 
основного іноземного інвестора – ЄС – негативно відо­
бразиться на темпах розвитку національної економіки, 
розмір інвестицій у яку ще далекий від оптимально не­
обхідного рівня (близько 25 – 30% від ВВП). Зменшення 
надходження іноземного капіталу знизить капіталізацію 
вітчизняного фондового ринку та викличе інвестицій­
ний голод у фінансово-кредитних установах, які, у свою 
чергу, зменшать обсяги кредитування реального секто­
ра економіки. 
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Розглядаючи галузеву структуру інвестицій, відзна­
чимо, що на підприємствах промисловості зосереджено 
31,4% загального обсягу прямих іноземних інвестицій в 
Україну. Левові частки іноземних інвестицій отримали 
металургія, харчова промисловість, хімічна і нафтохі­
мічна промисловість, машинобудування, виробництво 
іншої неметалічної мінеральної продукції. У фінансових 
установах зосередилось 31,2% загального обсягу прямих 
іноземних інвестицій. В організації, які здійснюють опе­
рації з нерухомим майном, орендою, інжинірингом і на­
данням послуг підприємцям, внесено 16% інвестицій. У 
підприємства торгівлі, ремонту автомобілів, побутових 
виробів і предметів особистого вжитку – 10,4% [1]. 

Погіршення інвестиційного клімату у вітчизняній 
економіці створює ризики для економічного зростання 
у 2013 р. і може зменшити темпи зростання реального 
ВВП до 2 – 2,5% річних.

Опитування, проведене донецькою компанією 
Research & Branding Group з ініціативи Державної по­
даткової служби України серед 290 керівників компаній-
інвесторів за перший квартал 2012 р. щодо інвестицій­
ного клімату в Україні, дало можливість визначити, що 
4,5% інвесторів схильні оцінювати інвестиційний клімат 
в Україні як хороший; 9% інвесторів стверджують, що 
інвестиційний клімат в Україні дуже поганий, ще 35,5% 
оцінюють його як близький до дуже поганого. У той же 
час близько 50% інвесторів оцінюють інвестиційний клі­
мат в Україні як нейтральний. Індекс інвестпривабли­
вості України на сьогодні залишається все ще на низько­
му рівні – 2,19 бала з п'яти. [7]. 

Сьогодні в Україні існує багато перешкод і про­
блем із залученням іноземних інвестицій, серед яких 
можна виділити:
	 корумпованість влади. Іноземні вкладники спо­

діваються, що українська влада забезпечить 
максимальну прозорість інвестиційних схем;

	 жорстке оподаткування. У нашій країні існує 
велика кількість різних видів податків, спосте­
рігається несвоєчасність повернення податку 
на додану вартість;

	 складність реєстраційних, ліцензійних і митних 
процедур;

	 відсутність чітких і простих процедур викупу й 
оренди землі для ведення господарської діяль­
ності;

	 відсутність державного захисту інвестицій. Ін­
вестори вимагають захисту своїх прав та інте­
ресів у судах, підвищення ефективності судо­
вої системи, створенням системи контролю за 
ухваленням судами відверто неправових, рей­
дерських рішень;

	 нестабільне законодавство, відсутність надій­
них гарантій захисту від його змін для інозем­
них інвесторів;

	 зменшення можливості реалізації продукції на 
внутрішньому ринку за рахунок низької купівель­
ної спроможності значної частини населення;

	 невисокий рівень розвитку інфраструктури, 
яка могла б забезпечити швидкий оперативний 
зв’язок України з іншими країнами.

Для стимулювання процесу залучення прямих 
іноземних інвестицій та усунення негативних тенденцій 
в економіці країни необхідно, щоб основні положення 
законодавчих актів щодо умов іноземного інвестування 
не лише відповідали міжнародним нормам, а й викону­
валися. Зарубіжний інвестор має сприйняти Україну як 
стабільну і передбачувану країну, а її економіку такою, 
де макроекономічна стабільність асоціюється з послі­
довним розвитком, включаючи зростаючі темпи вироб­
ництва, платоспроможний попит[8]. 

Вважаємо, що разом з удосконаленням консти­
туційно-правої та законодавчої бази щодо іно­
земних інвестицій, повинні розвиватися й інші 

заходи зі стимулювання процесу залучення іноземних 
капіталовкладень, а саме: контроль за інфляцією; змен­
шення дефіциту бюджету; стабілізація виробництва, 
політичного середовища; підвищення надійності фі­
нансової системи; розвиток конкуренції; максимальне 
спрощення процедур, які регламентують взаємовідно­
сини між державою та підприємцями в галузі залучення 
іноземних інвестицій; гарантування стабільності умов 
щодо довгострокового фінансування інвестиційних 
проектів; вдосконалення податкової та митної політи­
ки, системи захисту прав інвесторів, діяльності інсти­
тутів спільного інвестування; розвиток страхування 
інвестиційних ризиків та ін. 

Сформовану систему заходів стимулювання іно­
земного інвестування наведено на рис. 2.

Рис. 1. Розподіл прямих інвестицій в Україну за основними країнами-інвесторами (у % до загального обсягу) [5]
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Висновки
Таким чином, іноземні інвестиції відіграють важ­

ливу роль в розвитку будь-якої країни та сприяють 
зростанню рівня її економіки на основі ефективного ви­
користання її національних ресурсів.

В Україні останнім часом темпи зростання іно­
земного інвестування мають тенденцію до зниження. 
Вітчизняний інвестиційний клімат усе ще залишається 
несприятливим для інвесторів. Складний процес вхо­
дження іноземних інвестицій в країну, невисока довіра 
до стабільності урядових рішень, відсутність стійких 
змін в економіці, втручання уряду в роботу приватно­
го бізнесу, відсутність боротьби з корупцією, невпев­
неність у політичній стабільності, і, нарешті, нинішня 
світова економічна криза є основною перешкодою для 
надходження та зростання капіталовкладень в Україні.  
З огляду на це, на державному рівні необхідно вжити 
систему заходів для активізації процесу інвестуван­
ня, яка сприятиме формуванню необхідних матеріаль­
них, політичних і соціальних передумов усесторонньої 
трансформації українського суспільства до загальноєв­
ропейських стандартів.			                    
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Особливості процесу інвестиційного кредитування під державні гарантії
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Стирська О. І. Особливості процесу інвестиційного кредитування під державні гарантії
У даній роботі виділено та розглянуто шість основних етапів процесу надання державних гарантій повернення інвестиційних кредитів. Проана-
лізовано динаміку бюджетних коштів, витрачених на виконання державою гарантійних зобов’язань. Проведено порівняльний аналіз обсягів бю-
джетних коштів, витрачених на покриття гарантійних зобов’язань, із обсягами основних форм державного інвестиційного кредитування в Україні. 
Узагальнено заходи забезпечення повернення кредиту, наданого під державні гарантії. Запропоновано основні напрямки забезпечення повернення 
інвестиційних кредитів, залучених під державні гарантії.
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dynamics of budget funds spent on performance of state guarantee obliga-
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Важливою складовою бюджетної політики держа­
ви є підтримка пріоритетних галузей економіки. 
Державне інвестиційне кредитування є формою 

прямої участі держави у фінансуванні пріоритетних 
галузей економіки за рахунок державних коштів. На 
сучасному етапі економічного розвитку, у зв’язку з об­
меженістю бюджетних ресурсів, існує проблема пошуку 
нових шляхів підвищення ефективності функціонуван­
ня системи державного інвестиційного кредитування.  
У таких умовах особливої актуальності набуває інвести­
ційне кредитування під державні гарантії, оскільки від 
залучення вітчизняних та, особливо, іноземних інвести­
цій міжнародних фінансових організацій, від ефектив­
ного їх використання залежить соціально-економічний 
розвиток України.

Серед українських учених проблемам залучення під 
державні гарантії і ефективного використання вітчизняних 
та іноземних інвестицій присвячені праці О. Білоруса,  
Ж. Завальної, Д. Лук’яненка, О. Маркова, О. Мозгового, 
Н. Титаренка, І. Шпака та інших. Віддаючи належне на­
явним науковим напрацюванням, вважаємо за необхідне 

продовження дослідження процесу надання державних 
гарантії повернення інвестиційних кредитів з метою ви­
явлення особливостей даного процесу та пошуку нових 
шляхів забезпечення повернення кредитів одержаних 
під державні гарантії.

Кредитування під гарантії уряду передбачає на 
засадах строковості, поверненості та, як правило, плат­
ності, залучення вітчизняних чи іноземних інвестиції 
для фінансування пріоритетних напрямів розвитку 
економіки, а держава виступає гарантом виконання 
кредитного договору. Приватними інвесторами можуть 
виступати як резиденти, так і нерезиденти. Згідно із 
законодавством України державну гарантію розглядає­
мо як спосіб забезпечення державою у частково або в 
повному обсязі виконання боргових зобов’язань пози­
чальника перед кредитором [1].

Аналіз нормативно-правової бази регулювання 
порядку надання державних гарантій дозволив визна­
чити, що відбір інвестиційних проектів, які передбача­
ється реалізувати за рахунок запозичень залучених під 
державні гарантії, проводиться Міністерством еконо­
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мічного розвитку і торгівлі України (Мінекономрозвит­
ку), Міністерством фінансів України (Мінфін) і Кабіне­
том Міністрів України на конкурсних засадах, і виділи­
ти шість загальних етапів процесу надання державних 
гарантій [2, 3]. 

Перший етап передбачає подання суб’єктом гос­
подарювання проектної пропозиції та рішення цен­
трального органу виконавчої влади, відповідального за 
формування та забезпечення реалізації державної по­
літики у сфері, в якій передбачається реалізація інвес­
тиційного проекту, стосовно проектної пропозиції, до 
Мінекономрозвитку. 

На другому етапі Мінекономрозвитку проводить 
перевірку одержаної документації протягом п’яти ро­
бочих днів з дати отримання. Зазначимо, що у випадку 
виявлення неточностей пакет документів може бути по­
вернено для доопрацювання. У разі відповідності доку­
ментів вимогам вони, разом із проектною пропозицією 
та експертною оцінкою Мінекономрозвитку про еконо­
мічну ефективність, подаються до Мінфіну.

Третій етап передбачає проведення Мінфіном 
комплексного аналізу документації та визначення пла­
ти за надання державної гарантії протягом 30 днів. Від­
повідний висновок подається Мінекономрозвитку для 
внесення його на розгляд конкурсній комісії. 

Протягом четвертого етапу відбувається кон­
курсний відбір інвестиційних проектів. Для реалізації 
інвестиційних проектів, що пройшли відбір, конкурсна 
комісія приймає рішення щодо можливості залучення 
запозичень під державні гарантії, і вносить Мінеконом­
розвитку відповідні пропозиції.

На п’ятому етапі Мінекономрозвитку готує, з ура­
хуванням пропозицій конкурсної комісії, проект акту 
Кабінету Міністрів України про надання державної га­
рантії, який, після погодження з Мінфіном, подається на 
розгляд Кабінету Міністрів України.

Заключним, шостим етапом, є укладання договору 
про погашення заборгованості суб’єкта господарювання 
перед державою за виконання гарантійних зобов’язань 
між суб’єктом господарювання та Мінфіном протягом 
10 робочих днів після прийняття Кабінетом Міністрів 
України акту про надання державної гарантії. 

Таким чином, процес надання державних гарантій 
повернення інвестиційних кредитів передбачає шість 
основних етапів, протягом яких відбувається глибокий 

аналіз проектної документації та прийняття рішення 
про надання державних гарантій.

Сьогодні інвестиційний кредит під гарантії уряду 
є важливим чинником впливу на прискорення 
модернізації господарського комплексу України. 

Проте, серед науковців існує неоднозначне ставлення 
до цієї форми державного кредиту. За словами І. Шпака, 
саме інвестиційні кредити під гарантії уряду в середині 
і наприкінці 1990-х років стали причиною хронічної бю­
джетної заборгованості [4]. Науковець вважає, що в су­
часній практиці надання державних гарантій не завжди 
враховується негативний досвід 1990-х років, коли пере­
важна більшість гарантованих зобов’язань поверталась 
за рахунок Держбюджету України. Причиною цього яви­
ща, на нашу думку, стала недосконала політика надання 
державних гарантій ненадійним позичальникам. 

Як зазначає О. Баула, обсяги видачі кредитів під 
державні гарантії знизились з 2000 р., коли уряд нама­
гався повернути борги, перекладені «на плечі» платни­
ків податків. Проте, починаючи з 2004 р., практика ін­
вестиційного кредитування під державні гарантії була 
поновлена [5].

Розглянемо динаміку виконання державою гаран­
тійних зобов’язань за позичальників, що отримали кре­
дити під державні гарантії (рис. 1).

З рис. 1 видно, що обсяги коштів, які витрачає 
держава на виконання зобов’язань за гарантованими 
кредитами, є значними. Максимальний рівень цих ви­
трат спостерігаємо у 2010 р. На нашу думку, надання 
державних гарантій повернення інвестиційних кредитів 
є достатньо ризикованим. Про це свідчить те, що про­
тягом 2002 – 2012 рр. із Державного бюджету України 
було витрачено 1729 млн грн на покриття зобов’язань за 
кредитами, наданими під державні гарантії.

Для порівняння зазначимо, що загальний обсяг 
бюджетних коштів [6], витрачених у 2004 – 2012 рр. на 
виконання державою зобов’язань за позичальників, що 
отримали кредити під державні гарантії:
	 у 16 разів перевищує обсяги державного пільго­

вого кредитування освіти за цей же період;
	 у 34,9 раза перевищує обсяги кредитів, наданих 

на будівництво (придбання) житла для науково-
педагогічних і педагогічних працівників за цей 
самий період;

Рис. 1. Динаміка бюджетних коштів витрачених на виконання державою гарантійних зобов’язань за кредитами  
у 2004 – 2012 рр., тис. грн [6]
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	 у більше ніж 3 рази перевищує обсяги держав­
ного пільгового кредитування індивідуальних 
сільських забудовників за цей самий період;

	 у 7,6 рази перевищує обсяги кредитів фермер­
ським господарствам за цей же період;

	 у 2,8 раза перевищує обсяги пільгового довго­
строкового державного кредитування молодих 
сімей та одиноких громадян на будівництво 
(реконструкцію) та придбання житла за цей са­
мий період.

Саме тому, для зменшення рівня ризику за даним 
видом державної підтримки, на нашу думку, необхідним 
є впровадження заходів забезпечення повернення кре­
дитів, наданих під державні гарантії (рис. 2). Зазначимо, 
що з 2011 р. в Україні діє Положення про управління 
ризиками, пов’язаними з наданням державних гарантій, 
і розподіл таких ризиків між державою, кредиторами 
та позичальниками, відповідно до якого, орган влади, 
уповноважений Кабінетом Міністрів України, здійснює 
контроль за реалізацією проекту, цільовим використан­
ням кредитів (позик), залучених під державні гарантії, 
фінансовим станом позичальника. Крім того, Міністер­
ство фінансів здійснює моніторинг розрахунків за кре­
дитами, виконання позичальником зобов’язань за дого­
вором та рівня ризиків кожного проекту [1].

не лише підвищити ефективність від реалізації проек­
тів, на реалізацію яких надавався кредит, а й зменшити 
ризик неповернення кредиту для держави. Саме тому 
вважаємо доцільним використання банку розвитку, що 
зможе безпосередньо обслуговувати ці кредити, з метою 
додаткового здійснювати моніторинг кредитів одержа­
них під державні гарантії. 

Досвід зарубіжних країн засвідчує, що створення 
банку розвитку для контролю за державною інвести­
ційною діяльністю дасть можливість підвищити ефек­
тивність кредитування. Так, у Німеччині існує Банк ре­
конструкції і розвитку Німеччини (KFW) [8], а у Поль­
щі – Банк народного господарства (BGK) [9]. Саме на 
банки розвитку покладаються обов’язки зі створення 
ефективної інфраструктури державного кредитуван­
ня. Що ж стосується банку розвитку, то в Україні існує 
Український банк реконструкції та розвитку, який не ви­
конує всіх функцій державного банку розвитку в силу 
комерційної спрямованості. Проте, саме на його базі у 
перспективі планується створення Українського банку 
розвитку [10], метою діяльності якого стане підтримка 
довгострокового фінансування суспільно значущих про­
ектів, що сприяють економічному зростанню, розвитку 
економіки та вирішенню соціальних завдань.

Рис. 2. Заходи забезпечення повернення кредиту, наданого під державні гарантії

Заходи забезпечення повернення кредитів наданих під державні гарантії 

Вибір форми
забезпечення  

Вимоги до
документації  

Перевірка
документації  

Контроль
за первинними джерелами

погашення кредиту

Контроль
за вторинними джерелами

погашення кредиту

Оцінка якості забезпечення 

Розробка регламенту оформлення застави, страхування повернення
кредиту у міжнародній страховій компанії, наявність пакету документів

 

Правильність оформлення документів відповідно до чинного
законодавства, перевірка наявності страхового договору та застави  

Контроль за рухом грошових коштів на рахунках позичальника
і погашення ним основної суми кредиту та відсотків за користування ним

 

Контроль за цілісністю застави та її якістю, платоспроможністю
позичальника  

Крім того, на нашу думку, з метою зменшення ри­
зику неповернення кредитів, залучених під державні га­
рантії, варто впровадити обов’язкове страхування від­
повідальності позичальників за непогашення кредиту у 
міжнародній страховій компанії. 

Проте, як зазначає Н. Антіпова, страхування ризи­
ку непогашення кредитів поки що не набуло популяр­
ності в Україні у зв’язку із острахом комерційних банків 
використовувати страхування кредитів як основну фор­
му захисту від ризиків банківської діяльності [7]. 

На нашу думку, додатковий контроль та моніто­
ринг кредитів, наданих під державні гарантії, дозволить 

Висновки
Отже, проаналізувавши нормативно-правове за­

безпечення залучення кредитів під державні гарантії, ми 
виділили шість основних етапів процесу надання держав­
них гарантій. Послідовне виконання цих етапів забезпе­
чує комплексний аналіз проектної документації та фінан­
сового стану позичальника з метою зменшення ризиків 
неповернення кредитів залучених під державні гарантії.

Проте, відмова позичальниками виконувати свої 
зобов’язання за кредитами, отриманими під державні 
гаранті, призвела до значних обсягів бюджетних видат­
ків на покриття гарантійних зобов’язань. Так, протягом 
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2004 – 2012 рр. на покриття зобов’язань за кредитами, 
наданими під державні гарантії, з державного бюджету 
було витрачено 1729 млн грн.

Крім того, важливою проблемою залишається від­
сутність Банку розвитку в Україні, що міг би обслугову­
вати інвестиційні кредит, залучені під державні гарантії,  
і здійснювати додатковий моніторинг використання кре­
дитних коштів, фінансового стану позичальника та на­
явності забезпечення за кредитом. Доцільним, на нашу 
думку, буде впровадження вимоги загальнообов’язкового 
страхування позичальником ризику непогашення кре­
диту, одержаного під державні гарантії, у міжнародній 
страховій компанії, що дозволить зменшити ризик непо­
вернення цих кредитів для держави.		                  
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2004 – 2012 рр. на покриття зобов’язань за кредитами, 
наданими під державні гарантії, з державного бюджету 
було витрачено 1729 млн грн.

Крім того, важливою проблемою залишається від­
сутність Банку розвитку в Україні, що міг би обслугову­
вати інвестиційні кредит, залучені під державні гарантії,  
і здійснювати додатковий моніторинг використання кре­
дитних коштів, фінансового стану позичальника та на­
явності забезпечення за кредитом. Доцільним, на нашу 
думку, буде впровадження вимоги загальнообов’язкового 
страхування позичальником ризику непогашення кре­
диту, одержаного під державні гарантії, у міжнародній 
страховій компанії, що дозволить зменшити ризик непо­
вернення цих кредитів для держави.		                  
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Перспективи подальшого розвитку соціальної 
сфери нерозривно пов’язані з модернізаційни­
ми процесами в охороні здоров'я, покликаними 

забезпечити доступність медичної допомоги, досягти 
максимальної результативності та підвищення якості 
медичних послуг, що надаються, на основі перспектив­
них досягнень медичної науки та їх практичної реаліза­
ції в діяльності установ охорони здоров'я. Створення і 
використання інновацій у системі охорони здоров'я як у 
галузі профілактики й лікування захворювань, так і в га­
лузі соціально-економічного розвитку установ охорони 
здоров'я, їх організаційно-управлінській діяльності осо­
бливо актуально в напрямку орієнтації державної полі­
тики у сфері охорони здоров'я на комплексний підхід до 
охорони здоров'я населення, на розширення діапазону 
медичних послуг і їх принципово якісне поліпшення в 
цілях збільшення тривалості життя громадян, зміцнен­
ня їх здоров'я, підвищення працездатності, а, отже, по­
ліпшення якості трудової діяльності. У зв'язку із цим 
держава докладає значних зусиль в цілях формування 
комфортного середовища для здійснення в Україні до­
сліджень світового рівня, сприяння науковим дослі­
дженням у перспективних напрямах як самої медичної 
науки, так і її організації та управління. Держава реалізує 
федеральні цільові програми, спрямовані на розвиток і 
підвищення ефективності охорони здоров'я і підтримку 
комплексних соціально орієнтованих інноваційних про­
ектів у сфері охорони здоров'я.

Особливу значущість набуває створення систе­
ми інноваційного управління [1, с. 170], зокрема, у тій 
її частині, яка пов'язана з впровадженням, освоєнням 
інновацій і комерціалізацією наукових розробок. Ре­
зультативність інноваційного розвитку установи охо­
рони здоров'я забезпечуватиметься багато в чому ви­
користанням ефективних методів, механізмів і інст­
рументів управління інноваційної діяльності, форму­
ванням інноваційної інфраструктури і сприятливого ін­
ституціонального середовища у сфері охорони здоров'я 
регіону [2, с. 116].

У літературі розглядалися різні аспекти іннова­
ційної діяльності в охороні здоров'я – організаційні ме­
ханізми управління інноваційним розвитком охорони 
здоров'я, питання модернізації соціального інституту 
охорони здоров'я в умовах сучасної України, інновацій­
ний підхід до управління ресурсами охорони здоров'я, 
методологічні основи управління сферою послуг охо­
рони здоров'я, особливо виділені соціальні інновації та 
механізми їх реалізації у сфері охорони здоров'я.

Проблеми функціонування охорони здоров'я як 
соціального інституту досліджували О. Амоша, Д. Ген­
дерсон, О. Заглада [3; 7], А. Калюжний [8], Д. Карами­
шев, Е. Магуайр, В. Лехан [5; 6], О. Мендрік [7], З. Мит­
ник [4], Г. Муні, В. Пашков, І. Розпутенко, В. Рудий [10], 
Р. Салтман, Г. Слабкий [11], І. Солоненко, Н. Солоненко,  
С. Стеценко, Дж. Фігейрас, В. Черненко, М. Шевченко 
[11], С. Шоргела [8], І. Щербина [12] та інші. У той же 
час в існуючих роботах недостатньою мірою показано 
характерні особливості організації інноваційної діяль­
ності в охороні здоров'я, відсутні оцінні показники її 
ефективності. Досі не сформовано цілісну законодавчо-

нормативну базу, що регламентує інноваційну діяль­
ність у цій сфері. Також відсутні чітко пророблені орга­
нізаційні механізми управління розробкою та реалізації 
інновацій як на національному, регіональному, так і на 
рівні установи охорони здоров'я. Усе це визначило акту­
альність теми дослідження, її спрямованість.

Цілями роботи стали: 1) запропонувати класифі­
кацію інновацій, що враховує сучасні тенденції розвитку 
охорони здоров'я; 2) виявити і систематизувати факто­
ри, що визначають інноваційний розвиток установ охо­
рони здоров'я регіону; 3) обґрунтувати напрями вдоско­
налення інфраструктурного забезпечення лікувального 
закладу.

Нами були проаналізовані різні підходи до по­
няття «інновація». На основі аналізу та узагальнення 
різних підходів до поняття «інновація» був зроблений 
висновок про те, що інновації у сфері охорони здоров'я є 
результатом цілеспрямованої професійно організованої 
та керованої діяльності, що забезпечує як підвищення 
якості життя населення, так і розвиток установ охорони 
здоров'я на основі інтенсивних факторів. Встановлено, 
що особливості сфери охорони здоров'я визначають 
особливості інноваційної діяльності в цій сфері гро­
мадського життя. У зв'язку з цим більшість інновацій, 
здійснюваних у сфері охорони здоров'я, слід віднести до 
соціальних. Специфікою охорони здоров'я є те, що вона 
тісно пов'язана з іншими сферами громадського життя 
[9]. Технічні та соціальні інновації у будь-якій з галузей, 
суміжних з охороною здоров'я, неминуче спричинять 
зміни і в охороні здоров'я. Тому впровадження іннова­
цій потрібно не лише на рівні самої медичної установи, 
але і в першу чергу – на рівні держави в цілому за до­
помогою реалізації державної інноваційної політики у 
сфері охорони здоров'я.

Специфіка організації і управління інноваційною 
діяльністю в охороні здоров'я, визначення клю­
чових напрямів і пріоритетів її розвитку відбива­

ються, у тому числі і через класифікацію інновацій. Про­
ведене дослідження показало, що незважаючи на те, що 
до проблеми класифікації інновацій зверталася досить 
велика кількість як зарубіжних, так і вітчизняних дослід­
ників, результатом чого стала розробка десятків класи­
фікацій інновацій на основі різних підходів, в існуючих 
роботах практично відсутні цілісні класифікації іннова­
цій у сфері охорони здоров'я. Тому доцільно збудувати 
класифікацію як відомих, адаптованих нами до сфери 
охорони здоров'я, так і пропонованих нами ознак: 
	 характер потреб, що задовольняються (задо­

вольняючі існуючі потреби; такі, що створюють 
нові потреби); 

	 роль у лікувальному процесі (забезпечуючі ін­
новації (у сфері організації охорони здоров'я,  
підготовки медичного персоналу, засобів діа­
гностики, засобів моніторингу захворювань, 
фармацевтики, виробництва засобів медичного 
призначення); медичні інновації (у сфері про­
філактики захворювань, діагностичні, пов'язані 
з винаходом нових способів діагностики, у хі­
рургічній техніці, у сфері консервативного лі­
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кування, впровадження нанотехнологій в ліку­
вальний процес та інші));

	 сфера прояву (продуктові (нові послуги охоро­
ни здоров'я); процесні (нові методи, способи і 
засоби діагностики, лікування і профілактики 
захворювань); організаційно-управлінські (нові 
методи організації праці медичного персоналу, 
організації прийому пацієнтів, схеми і методи 
управління і т. д.); маркетингові (нові прийо­
ми і методи маркетингового супроводу послуг 
охорони здоров'я); економічні (тобто такі, що 
забезпечують впровадження сучасних мето­
дів планування, фінансування, стимулювання 
і аналізу діяльності установ охорони здоров'я); 
інформаційно-технологічні (спрямовані на авто­
матизацію процесів збору, обробки, аналізу ін­
формаційних потоків у сфері охорони здоров'я); 
соціальні (спрямовані на підвищення доступ­
ності послуг охорони здоров'я для населення));

	 міра (ступінь) новизни (радикальні (принципо­
во нові послуги охорони здоров'я, методи і засо­
би лікування); революційні (пов'язані з появою 
нових методів (способів, прийомів) профілакти­
ки, діагностування та лікування на базі наявних 
препаратів (устаткування) або нових комбінацій 
їх застосування); інкрементальні (використання 
нових лікарських засобів і технічних систем), 
конкурентоздатні (за ціною і основними пара­
метрами медичної ефективності));

	 сила дії (точкові (реалізовується в масштабах 
установи охорони здоров'я) і системні (реалі­
зовуються в масштабах тієї або іншої системи 
охорони здоров'я));

	 характер прояву ефекту для установи охорони 
здоров'я (той, що запізнюється; своєчасний; ви­
переджаючий); 

	 пріоритетність і специфіка впровадження (ін­
новації-лідери; інновації-послідовники; іннова­
ції такі, що «терплять»); 

	 терміни корисного використання (до 1 року, 
від 1 року до 5 років, понад 5 років);

	 джерело ініціації інновації (ініційовані ви­
щестоячими органами управління, ініційовані 
установами охорони здоров'я на основі власних 
розробок, вивчення думки пацієнтів, у резуль­
таті конкурентного тиску).

Урахування нових класифікаційних ознак дозво­
ляє установам охорони здоров'я більш обґрунтовано 
вибудовувати власну інноваційну політику.

У межах дослідження необхідності вдосконалення 
управління інноваційною діяльністю установ охо­
рони здоров'я проблема визначення і систематиза­

ції факторів, що впливають на умови, є дуже актуальною і 
не може вважатися повністю вирішеною, незважаючи на 
наявність ряду робіт, присвячених цьому питанню. Слід 
підкреслити, що сфера охорони здоров'я специфічна і 
вимагає особливої уваги при розробці та впровадженні 
інновацій, тому що головним показником ефективної ро­
боти охорони здоров'я є здоров'я людей. Будь-які інно­
вації в цій сфері мають ставити своєю головною метою 

збільшення тривалості життя людей, підвищення якості 
життя і, звичайно, поліпшення здоров'я людей. Тому і стає 
необхідним розглядати кожний з факторів інноваційного 
розвитку окремо і на прикладі конкретної установи. 

Аналіз існуючих наукових робіт показав, що в них, 
як правило, відсутній повний перелік факторів, 
що визначають інноваційний розвиток установ 

охорони здоров'я, не дається їх класифікація та характе­
ристика. У проведеному нами дослідженні під фактором 
розуміється умова, причина або параметр, що вплива­
ють на характер й інтенсивність інноваційного розвитку 
установи охорони здоров'я. Найчастіше в існуючих до­
слідженнях виділяють такі фактори: об'єктивні (фактори 
зовнішнього середовища, які обумовлені довготривали­
ми тенденціями та не пов'язані з вольовими рішеннями 
конкретного суб'єкта) і суб'єктивні (фактори, дія яких є 
прямим наслідком свідомо прийнятих рішень); глобаль-
ні, визначувані макроекономікою і суспільством в ціло­
му, і локальні, які визначаються на мікрорівні підпри­
ємств; внутрішні, спрямовані на організацію і управлін­
ня інноваційною діяльністю на підприємстві, і зовнішні, 
що сприяють розширенню меж інноваційної діяльності; 
фактори, що сприяють і що перешкоджають інновацій­
ному розвитку. Нами дана характеристика як зовнішніх, 
так і внутрішніх факторів, починаючи з міжнародного 
рівня і закінчуючи рівнем конкретної установи охорони 
здоров'я. При цьому, крім вищезгаданих факторів, нами 
введено ще деякі, описані в різних роботах, але що не 
називаються такими (фактори інноваційного розвитку). 
Так, одним із ключових факторів інноваційного розви­
тку є державна інноваційна та регіональна політика у 
сфері охорони здоров'я, що об'єднує в собі цілий спектр 
напрямів політики, покликаних стимулювати розвиток 
інноваційної діяльності: наукова, освітня, структурна, 
промислова, соціальна, податкова, фінансово-кредитна 
і т. д. Також слід виділити такий фактор інноваційного 
розвитку, як розвиненість інституціонального серед-
овища. Роль цього фактора в інноваційному розвитку 
установ охорони здоров'я надзвичайно важлива, оскіль­
ки їх діяльність досить жорстко регламентується цілим 
рядом законодавчо-нормативних актів, що є формальни­
ми інститутами. Існують також фактори, що не входять 
у жодну з перелічених груп, але які мають можливість 
вплинути на інноваційний процес. Це і відсутність необ­
хідності в нововведеннях внаслідок здійснених раніше, 
невизначеність термінів інноваційного процесу, нероз­
виненість інноваційної інфраструктури, нерозвиненість 
ринку технологій тощо.

Особливо слід виділити такі фактори, як корумпо­
ваність і бюрократизм, властиві сучасному українському 
суспільству. Поза сумнівом, державі слід приділяти осо­
бливу увагу боротьбі з такими негативними проявами 
ринкової економіки. Головна ознака економіки ринково­
го типу – звільнення від зовнішнього втручання, підпо­
рядковані законам і волі людей форми та способи еконо­
мічної діяльності, що дають можливість повною мірою 
проявитися господарській самостійності й ініціативі.

Проведена систематизація факторів і їхня харак­
теристика наведені в табл. 1.
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Таблиця 1

Класифікація і характеристика чинників інноваційного розвитку установ охорона здоров'я регіону

Ознака Фактори Характеристика

1. Тривалість дії

Довготривалі
Впливають довготривало на рівень інноваційного розвитку (глобалізація, 
ефективність державної інноваційної політики, довгострокові тенденції 
розвитку економіки, рівень жит-тя населення і т. п.)

Короткострокові
Впливають на рівень інноваційного розвитку впродовж невеликого 
проміжку часу (коливання ринкового попиту на ті або інші види послуг охо-
рони здоров'я, отримання короткострокових переваг і тому подібне)

2. Середовище дії

Зовнішні об'єктивні
Економічні закони, що активно впливають на інноваційну діяльність уста-
нов охорони здоров'я, наростаючу дію НТП, глобальні структурні зрушення 
в економіці

Зовнішні суб'єктивні
Державна інноваційна політика, тенденції розвитку національної 
економіки, характер конкуренції на конкретних ринках медичних послуг, 
зміна споживчого попиту, рівень бюрократизації та корупції

Внутрішні (контрольовані)
Науково-технічний, маркетинговий, технічний, кадровий потенціал, 
фінансові й інформаційні ресурси, мотивоване керівництво, здібності ме-
неджменту установи охорони здоров'я до інноваційного розвитку

3. Джерело  
виникнення

Соціальні Соціально-демографічні, соціально-культурні, соціально-освітні, соціально-
психологічні

Економічні Можливості та здібності установи охорони здоров'я у фінансуванні 
інноваційного розвитку

Організаційно-
управлінські

Інноваційні здібності менеджерів, їхнє уміння створити ефективну систему 
управління інноваційним розвитком установи охорони здоров'я

Науково-технічні Формують науково-технічний потенціал

4. Характер 
впливу

Стримуючі

Несприятливе інституціональне середовище, недолік ресурсного 
забезпечення, відсутність повної і своєчасної інформації про медичні 
інноваційні технології; децентралізація системи управління інноваційним 
розвитком охорони здоров'я; часовий розрив між проведенням НДКР і їх 
практичною реалізацією; недостатньо швидке насичення сфери охорони 
здоров'я інформаційно-комунікаційними технологіями; високий рівень 
бюрократизації та корупції

Стимулюючі
Державна політика щодо розвитку охорони здоров'я, сприятливе інститу
ціональне середовище, високий науковий потенціал, здійснення підготовки 
та закріплення кваліфікованих кадрів у вітчизняній медичній науці

5. Міра впливу

Визначальні Визначальний вплив

Істотні Істотний вплив

Що чинять помірний вплив Помірний вплив

6. Характер  
міжфакторної  
взаємодії

 Незалежні Державна інноваційна політика.  
Управлінський потенціал установи охорони здоров'я

Взаємозв'язані Якість освіти. Кадровий потенціал установи охорони здоров'я

7. Характер  
прояву

Прямої дії Заходи прямого регулювання інноваційного розвитку установ охорони 
здоров'я, інноваційний потенціал установ охорони здоров'я

Непрямої дії Інституціональне регулювання інноваційного розвитку установ охорони 
здоров'я

8. Міра передба-
чуваності

Випадкові Зміни кон'юнктури ринку медичних послуг, отримання не-запланованих 
преференцій

 Закономірні Ефективна державна політика, інституціональне середовище, зростання 
економіки

Запропонована класифікація дозволяє оцінити 
вплив факторів на управління інноваційною діяльністю 
як в довгостроковій, так і короткостроковій перспективі 
і, таким чином, підвищити якість як стратегічного, так і 
тактичного планування інноваційного розвитку у сфері 
охорони здоров'я, обґрунтовано виробляти та реалізову­
вати інноваційну політику на різних рівнях управління.

Результати аналізу чинного законодавства свідчать, 
що, зважаючи на фактичну заборону приватизації дер­
жавних і комунальних закладів охорони здоров’я, вста­
новлену ст. 49 Конституції України, рівень адміністратив­
ної та фінансової автономії таких закладів має підвищу­
ватися без зміни їх форми власності, в рамках публічного 
сектора. При цьому, враховуючи особливості національ­

http://www.business-inform.net


98

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 р
ег

іо
н

ал
ьн

а 
ек

о
н

о
м

ік
а

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

ного господарського законодавства, на сучасному етапі 
найбільш доцільною моделлю автономізації державних і 
комунальних закладів охорони здоров’я можна вважати 
модель, яка передбачає реорганізацію цих закладів шля­
хом їх перетворення з бюджетних установ на казенні та 
комунальні некомерційні підприємства із закріпленням 
за ними статусу неприбуткових організацій.

Використання такої моделі автономізації закладів 
охорони здоров’я сприятиме уникненню ризику потен­
ційного конфлікту між бажанням підприємств отримува­
ти максимальний прибуток і необхідністю виконання по­
кладеної на них суспільно корисної функції, котра полягає 
в забезпеченні населення гарантованою безоплатною ме­
дичною допомогою, яка має надаватися в рамках держав­
них закупівель медичних послуг на договірній основі.

В умовах євроінтеграційного вектора розвитку та 
глобалізації бізнес-процесів потрібні інновацій­
ні підходи до організації та управління роботою 

лікувально-профілактичних установ. У свою чергу до 
найважливіших напрямів управління діяльністю медич­
них установ відноситься управління їхньою інфраструк­
турою, яка є системою забезпечення нормального стану 
ресурсів, що беруть участь в процесі надання медичних 
послуг, і умов їх взаємодії.

Актуальність вирішення питань, що відносяться 
до управління інфраструктурою медичних організацій, 
пояснюється таким:
	 тісною залежністю результатів їх функціону­

вання від рівня інфраструктурного забезпечен­
ня процесу надання медичних послуг;

	 високою питомою вагою витрат на інфраструк­
туру в загальних витратах організацій охорони 
здоров'я;

	 необхідністю розробки стратегії заміни або від­
новлення інженерних систем і медичного ус­
таткування та політики їх обслуговування;

	 наявністю значних резервів підвищення ефек­
тивності функціонування інфраструктури та 
можливостей раціональної її організації.

Діюча нині в охороні здоров'я система організації 
та планування, орієнтована, зокрема, на «ліжко-місце» 
як один з основних показників при визначенні потуж­
ності лікувальної установи, не сприяє впровадженню 
нових медичних технологій. Розвиток цього виду еконо­
мічної діяльності має в основному екстенсивний харак­
тер. Тому природно, що при системі організації діяль­
ності лікувальних установ, що склалася в дійсний час, 
архіважливу роль відіграє вдосконалення інфраструк­
турного забезпечення.

У межах лікувальної установи інфраструктура 
є складним комплексом взаємозв'язаних статичних і 
динамічних систем. До них відносяться: будівлі та спо­
руди з прилеглими територіями; системи забезпечення 
комфорту, що підтримують необхідну температуру, во­
логість, тиск і чистоту повітря; системи штучного і при­
родного освітлення; санітарно-технічні системи; систе­
ми пожежної й охоронної сигналізації; системи радіо- і 
телевізійної трансляції; системи охоронного (оглядово­
го) і технологічного телебачення; системи оперативного 

внутрішнього та міського телефонного зв'язку; системи 
аудіосповіщення; системи вертикального транспорту 
(ліфтове господарство); устаткування для збору, збері­
гання та видалення сміття, відходів, у зимовий період – 
снігу; системи димовидалення та пожежогасінні; підземні 
комунікації та майданчики для автотранспорту і т. д. Усі 
перераховані системи і споруди покликані сприяти здій­
сненню основного технологічного процесу – наданню 
медичних послуг. При цьому мають бути забезпечені 
необхідні умови роботи персоналу і комфорт клієнтів і 
пацієнтів. Тим самим визначається повністю залежна від 
основного технологічного процесу роль інфраструктури. 
Інфраструктура має задовольняти усі вимоги основного 
виробництва. Відомо, що вона має значну інерційність і 
вимагає певного періоду часу для зміни параметрів свого 
функціонування. При цьому потреба зміни властивостей 
і характеристик інфраструктури може бути продиктова­
на низкою зовнішніх і внутрішніх причин.

До зовнішніх причин відносяться:
	 зміна життєвого циклу технології «основного 

виробництва» або його частини;
	 зміна процедур, що пропонуються нормативно-

розпорядливою документацією, у тому числі за 
ініціативою контрольно-наглядових органів;

	 зміна стану довкілля (зміна клімату, зміна стану 
зовнішнього середовища природної та техно­
генної властивостей і т. д.).

До внутрішніх причин можна віднести:
	 закінчення життєвого циклу інфраструктури 

або її окремих елементів;
	 зміну процедур, наказаних нормативно-розпо­

рядчою документацією менеджменту установи 
(інструкції, накази, розпорядження і т. п.);

	 удосконалення інфраструктури або її елементів 
і так далі.

У процесі розвитку охорони здоров'я нові мето­
дики лікування вимагали відповідних змін буді­
вель, споруд, інженерних систем, систем зв'язку й 

енергетики. У першу чергу це було продиктовано необ­
хідністю впровадження нової медичної техніки. Проте 
запроектовані та побудовані з цеглини і монолітного 
залізобетону будівлі, комунікації і устаткування, що 
знаходяться в них, через свою матеріальну місткість і 
інерційність перешкоджали впровадженню передових 
методик і технологій, навпаки, примушували присто­
совувати нові технології до застарілої інфраструктури. 
У результаті будівлі доповнювалися прибудовами і над­
будовами, інженерні системи не мали можливості вико­
нувати в повному об'ємі покладені на них функції. Про­
тиріччя між необхідністю розвитку і вдосконаленням 
медичних технологій і неможливістю адекватного роз­
витку інфраструктури лікувальних установ позначалося 
на умовах і якості роботи медичного персоналу і, тим 
самим, на якості медичного обслуговування населення.

До теперішнього часу принципи проектування та 
будівництва об'єктів соціальної сфери і, зокрема, охоро­
ни здоров'я, майже не зазнали істотних змін. Як і рані­
ше, при проектуванні, плануванні роботи та фінансу­
ванні лікувальних установ використовується показник 
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«ліжко-місце». Застосовуються будівельні нормативи і 
правила, що не враховують динамічного розвитку тако­
го інтелектуально насиченого виду діяльності, як охоро­
на здоров'я, швидкої зміни життєвих циклів медичних 
технологій, заснованих на застосуванні передових до­
сягнень науки і техніки.

Надзвичайна різноманітність інфраструктури лі­
кувальних установ вимагає від обслуговуючого її персо­
налу досить глибоких універсальних знань у вирішенні 
завдань експлуатації будівель, електричних, теплових, 
вентиляційних систем, систем водо- і газопостачання, 
автоматики, систем безпеки, інформатизації і так далі. 
Крім того, у сучасних умовах керівники інфраструктур­
них підрозділів повинні мати достатні знання у сфері 
економіки, теорії та практики управління.

Відомо, що витрати на утримання інфраструктури 
організацій соціальної сфери складають значний 
розмір. У той же час відсутність практики спіль­

ного з медиками стратегічного планування розвитку 
лікувальної установи, традиційно «другорядна» роль 
інженерно-технічного персоналу і, таким чином, посла­
блення його мотивацій до оптимізації системи управлін­
ня і ефективної експлуатації ЛПЗ призводять до знижен­
ня стійкості, економічності та безпеки інфраструктури, 
гальмують перехід до високотехнологічної охорони 
здоров'я. У той же час слід зазначити, що досі в Україні 
не існує відлагодженої системи спеціальної підготовки 
кадрів з експлуатації інфраструктури підприємств і уста­
нов. Керівниками інфраструктурних підрозділів (голо­
вними інженерами, технічними директорами) стають, як 
правило, фахівці, що мають певну інженерну підготовку 
та мають відповідні особистісні характеристики, проте 
часто цього недостатньо для вирішення різноманітних 
технічних, технологічних, економічних і управлінських 
завдань, пов'язаних з експлуатацією інфраструктури. 
Аналіз причин аварій і катастроф на об'єктах інфраструк­
тури свідчить, що у більшості випадків вони відбувалися 
з вини персоналу експлуатаційних служб.

Реформа охорони здоров'я, яка проходить в Украї­
ні, акцентована лише на концептуальних напрямах.  
У зв'язку з цим видається необхідним дослідження усіх 
аспектів функціонування лікувальних установ, у тому 
числі визначення особливостей, ролі та місця інфра­
структури як специфічної бази для реалізації основних 
медичних технологій, своєрідного інерційного акумуля­
тора матеріальних ресурсів установи.

Слід особливо відмітити, що розвиток ринкових 
стосунків обумовлює необхідність аналізу витрат не 
лише у сфері безпосередньо виробництва послуг, але і у 
сфері його інфраструктурного забезпечення.

У межах управління інфраструктурою медичних 
організацій все більшої актуальності набуває проблема 
часткової або повної передачі функцій інфраструктур­
ного забезпечення стороннім організаціям (аутсорсинг). 
Зважаючи на привабливість аутсорсингу, необхідно, у той 
же час, правильно оцінювати економічні і організаційні 
наслідки його використання. Зокрема, при виборі варі­
антів обслуговування має бути проведений ретельний 
порівняльний аналіз сукупних витрат ЛПЗ, пов'язаних з 

інфраструктурним обслуговуванням власними силами, 
і загальних витрат, що виникають у разі залучення сто­
ронніх організацій. Природно, що при виборі варіанту 
обслуговування завдання мінімізації витрат не має при­
зводити до погіршення якості та зниження об'єму інфра­
структурних послуг, що надаються.

При визначенні стратегії розвитку і управління 
інфраструктурою ЛПЗ необхідно орієнтуватися на жит­
тєві цикли медичних технологій.

Життєвий цикл тієї або іншої медичної послуги 
визначає життєвий цикл технології, за якою ця послу­
га надається. Після закінчення життєвого циклу однієї 
технології починається життєвий цикл іншої. Нова тех­
нологія формує нові потреби в інфраструктурному за­
безпеченні. При цьому «стара» інфраструктура повинна 
гнучко трансформуватися в «нову» з мінімальними ви­
тратами за мінімальний час.

Висновки 
1. У ході проведеного дослідження виявлені об'єк­

тивні передумови, що визначають необхідність переходу 
сфери охорони здоров'я на інноваційний шлях розви­
тку. Встановлено, що інноваційна діяльність в охороні 
здоров'я має ряд специфічних особливостей, обумовле­
них винятковою соціальною значущістю цієї сфери, осо­
бливостями послуг охорони здоров'я, домінуючою роллю 
держави, відсутністю розвиненого конкурентного ринку. 
Виявлені особливості знайшли своє віддзеркалення в 
класифікації інновацій, що відбиває необхідність актив­
нішої та наполегливішої участі самих установ охорони 
здоров'я у виробленні і реалізації інноваційної політики.

2. У ході дослідження було встановлено, що сучас­
ний стан інноваційного розвитку охорони здоров'я регі­
ону визначається безліччю різних за природою і силою 
дії факторів, які не в достатній мірі описані в науковій 
літературі. Представлена в статті систематизація та ха­
рактеристика цих факторів рекомендується до викорис­
тання при здійсненні прогнозування та планування інно­
ваційного розвитку охорони здоров'я на різних рівнях.

3. Ефективна стратегія розвитку інфраструктури є 
найважливішою складовою частиною стратегії стійкого 
розвитку лікувальної установи, одним із основних фак­
торів підвищення її конкурентоспроможності. Управ­
ління інфраструктурою нині стає ключовою функцією 
бізнесу, що впливає не лише на витрати і прибуток, але 
і на умови праці працівників, стимулюючі підвищення 
продуктивності праці.			                    
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Система освіти грає найважливішу роль у забез­
печенні сталого розвитку соціального комплексу 
регіонів України. Сталий розвиток системи утво­

рення регіону неможливий без інновацій. Цим поясню­
ється актуальність і вибір теми дослідження.

Нині можна виділити три основні напрями впли­
ву навчальних установ на розвиток інновацій у регіонах 

України: традиційна роль університетів як науково-до­
слідних центрів, що створюють нове знання і розро­
блюють на його базі нові інноваційні технології; роль 
університетів як інноваційних центрів, що сприяють 
трансферту нових технологій від стадії наукової розроб­
ки до початкових етапів їх технологічного оформлення 
і передачі на стадію промислових випробувань; підго­
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Система освіти грає найважливішу роль у забез­
печенні сталого розвитку соціального комплексу 
регіонів України. Сталий розвиток системи утво­

рення регіону неможливий без інновацій. Цим поясню­
ється актуальність і вибір теми дослідження.

Нині можна виділити три основні напрями впли­
ву навчальних установ на розвиток інновацій у регіонах 

України: традиційна роль університетів як науково-до­
слідних центрів, що створюють нове знання і розро­
блюють на його базі нові інноваційні технології; роль 
університетів як інноваційних центрів, що сприяють 
трансферту нових технологій від стадії наукової розроб­
ки до початкових етапів їх технологічного оформлення 
і передачі на стадію промислових випробувань; підго­

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 р
ег

іо
н

ал
ьн

а 
ек

о
н

о
м

ік
а

101БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

товка високопрофесійних кадрів для функціонування 
усього ланцюжка створення і трансферту інноваційних 
технологій – від розробників до фахівців промислових 
підприємств, включаючи фахівців з інноваційної ді­
яльності. При цьому інтелектуальний продукт служить 
своєрідною «сировиною» для інформаційного століття 
так само, як енергетичний продукт – для індустріально­
го століття. Тому ефективна комерціалізація досягнень 
науки і технології – ключ до політичної і економічної 
могутності і високої якості життя. Безумовно, незатре­
бувана наука – це неефективно розтрачувані державні 
кошти, це реальна загроза державної безпеки України.

Цілі статті: 1) обґрунтувати доцільність створен­
ня у складі ВНЗ України інноваційних підприємств;  
2) довести, що стимулом для розвитку інноваційної еко­
номіки в Україні повинен стати пакет законів, що полег­
шує трансферт технологій; 3) обґрунтувати концепцію 
інтегрованої освіти як механізму практичної реалізації 
зворотного зв'язку між виробництвом і освітою; 4) до­
вести, що з урахуванням взаємозв'язку наукового та ін­
новаційного комплексів доцільно розглядати їх як єди­
ний науково-інноваційний комплекс.

В Україні між наукою і технологією досі залиша­
ється багато невирішених проблем і протиріч [1]. 
Нині головна проблема, пов'язана з новими тех­

нологіями, не в тому, «як це зробити», а «кому це треба» 
або «як це продати». Проведені дослідження показали, 
що трансферт технологій від наукової лабораторії до 
ринкових виробників вимагає розподілу функцій і на­
явності цілого ряду спеціалізованих проміжних ланок. 
Нами пропонується у складі ВНЗ України створювати 
інноваційні підприємства. Їх роль в розвитку національ­
ної системи освіти повинна полягати в такому: 
	 підтримка наукових досліджень і реалізація до­

слідницького потенціалу навчальних установ; 
	 допомога співробітникам в освоєнні навичок 

інноваційної діяльності; 
	 навчання учнів і студентів навичкам інновацій­

ної діяльності як складова частина освітнього 
процесу; 

	 залучення учнів і студентів до реальних па­
тентно-інноваційних і виробничих процесів; 

	 фінансова підтримка освітнього процесу; 
	 установлення прямих науково-технічних кон­

тактів з виробничими фірмами; 
	 реалізація інноваційних проектів малого бізнесу. 

Учасниками цієї системи на початкових етапах, 
окрім безпосередніх виконавців, повинні стати Кабінет 
Міністрів України, національні агентства та інші фінан­
суючі органи і, нарешті, законодавці, що забезпечують 
юридичну підтримку процесу. У результаті спільної 
діяльності виникне те, що і є новим знанням, що юри­
дично оформлюється як інтелектуальна власність. На 
подальших етапах до реалізації інновацій підключиться 
приватний сектор в особі підприємців, венчурних інвес­
торів і великих промислових компаній, спільними зу­
силлями яких ця інновація перетвориться на реальний 
ринковий продукт.

Безумовно, стимулом для розвитку інноваційної 
економіки в Україні повинен стати пакет законів, 
що полегшує трансферт технологій. Для цього 

доцільно використовувати зарубіжний досвід. Напри­
клад,  як аналог можна розглядати закони США в цій 
галузі, найважливішим з яких являється закон (Bayh – 
Dole Act, 1980), що надав університетам, неприбутковим 
організаціям і фірмам малого бізнесу право передавати 
промисловим компаніям ліцензії на комерційне вико­
ристання тих винаходів, які були зроблені при фінан­
совій підтримці федеральних органів. Практично од­
ночасно був ухвалений закон (Stevenson – Wydler Act, 
1980), спрямований на активізацію участі федеральних 
лабораторій у процесах науково-технічної кооперації з 
промисловістю, головним чином за рахунок поширення 
інформації про отримані в них наукові результати. За­
кон 1982 р. про інноваційні дослідження (Small Business 
Innovation Research Act) створив спеціальну програму, 
яка приписувала усім федеральним відомствам з річ­
ним бюджетом на НДКР понад 100 млн дол. виділяти не 
менше 1,25% цього бюджету на проведення досліджень 
і розробок силами малого бізнесу. За 1983 – 1990 рр. у 
програму включилися 11 федеральних міністерств і 
відомств, які розглянули майже 100 тис. заявок від не­
великих наукомістких фірм і прийняли до фінансування  
15 тис. проектів. 

Ухвалення законів, що дозволили працівникам уні­
верситетів патентувати в приватному порядку навіть ті 
винаходи, які були профінансовані за рахунок державних 
грантів, викликало в США і Великобританії величезний 
сплеск підприємницької активності в університетському 
і науковому середовищі. Ця обставина привела до виник­
нення великого числа інноваційних фірм при універси­
тетах, відчутно підвищила прибутки, викликала підйом 
науково-технічної активності усередині цих країн і зрос­
тання державних прибутків за рахунок оподаткування 
збільшеної підприємницької і промислової активності.  
У 1998 р. додатковий прибуток від ліцензійної діяльності 
американських університетів склав 725 млн дол. Еконо­
міка ж отримала за цей рік від реалізації нових універ­
ситетських ліцензій більше 33 млрд дол. прибутку і 282 
тисячі додаткових робочих місць. Нині дослідження, що 
проводяться тільки вісьмома провідними дослідницьки­
ми університетами Бостона (США), приносять щорічно 
місцевому бюджету 7 млрд дол.

Для успіху інноваційної діяльності в Україні та­
кож важливе значення матиме практичне виконання 
принципу безкоштовної передачі права на результати 
інтелектуальної діяльності, отриманої за рахунок дер­
жавного фінансування, безпосередньо розробникам,  
у тому числі університетським ученим, за умови введен­
ня в осяжні терміни в економічний оборот на території 
України. Це загальний принцип, що практикується усі­
ма провідними країнами: держава повинна страхувати 
ризики виникаючих інноваційних компаній, але не по­
винна претендувати на прибутки від їх бізнесу. При цьо­
му держава отримає долю прибутків через податки від 
фірм, створених на базі інновацій, що підтверджується 
світовою практикою.
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Нині професійна освіта не може розвиватися ізо­
льовано від тих структур, для яких готує фахівців [2, с. 13]. 
При цьому саме інтегрована освіта – це механізм прак­
тичної реалізації зворотного зв'язку між промисловістю і 
освітою, і суть в тому, що підприємства повинні брати ак­
тивну участь, у тому числі фінансову, у підготовці майбут­
ніх кадрів. Навчальна установа може дати випускникам 
фундаментальну академічну освіту, але не завжди має в 
розпорядженні висококваліфіковані кадри в якій-небудь 
конкретній галузі, здатні дати практичні навички для 
того, щоб можна було відразу і повноцінно включитися 
в роботу того або іншого підприємства. Здолати цей роз­
рив можливо, розвиваючи систему інтегрованої освіти як 
систему освіти за рахунок засобів «замовника» освітніх 
послуг, із залученням його виробничої бази і фахівців [3, 
с. 118]. По суті, це відродження на новому етапі і в нових 
умовах вітчизняної системи, що зарекомендувала себе,– 
системи спільної підготовки фахівців на базі фундамен­
тальної освіти і фінансових, виробничих і кадрових мож­
ливостей і потреб замовників.

Економіка і виробництво розвиваються зі швидкіс­
тю, не порівнянною із швидкістю змін в системі 
освіти. Тому взаємодія системи освіти і діючого 

виробництва, реального бізнесу у рамках інтегрова­
ної освіти буде стимулювати професійне зростання 
професорсько-викладацького складу ВНЗ. На відміну 
від фундаментальної науки обсяг отримуваних у ході 
навчання спеціальних технологічних знань у сучасному 
світі значно зменшений [4, с. 6]. Саме в контакті з ре­
альним бізнесом повинні оновлювати професійні нави­
чки викладачі ВНЗ. Таким чином, на базі інноваційних 
освітніх впроваджуваних комплексів може бути побудо­
вана інноваційна тріада, що включає освітню, науково-
дослідну і виробничо-впроваджувану компоненти. При 
цьому освітня установа отримує гарантоване оплачуване 
замовлення на підготовку фахівців, можливість розвитку 
експериментальної навчальної бази, можливість підви­
щення рівня і диверсифікації освіти, що надається, під­
вищення рівня матеріальної підтримки викладацького 
складу і стимулювання його професійного зростання. Ра­
зом з цим, замовник дістає можливість на базі освітньої 
установи регіону готувати висококваліфіковані кадри, які 
за рівнем і профілем найбільше відповідають запитам, 
включаючи цілі перспективного розвитку підприємств, 
причому випускники вже з перших днів можуть активно 
включитися у виробничий процес без стадії адаптації і 
перенавчання. У цьому випадку випускникам гарантуєть­
ся працевлаштування по обраній спеціальності з певною 
траєкторією і перспективою кар'єрного зростання.

У ході дослідження обґрунтовано, що сучасні ор­
ганізаційно-економічні механізми інноваційного розвит­
ку сфери освіти зможуть стати реальним інструментом 
формування в системі освіти не лише спеціалізацій, але 
і рівнів освіти відповідно до індивідуальних здібностей 
тих, хто навчаються, потреб ринку праці і реальних 
можливостей освітньої установи, що дозволить багато­
разово підвищити ефективність української освіти без 
збільшення бюджетних витрат на ці цілі. При цьому 
об'єднуючий, провідний початок при утворенні кластера 

організаціями, що відносяться до освітньої сфери, пови­
нен здійснювати ВНЗ [5, с. 23]. Так, виходячи з існуючої 
практики побудови інтегрованих корпоративних струк­
тур і специфіки створюваного інноваційного науково-
освітнього і виробничого комплексу, доцільно виділяти 
в його організаційній структурі такі рівні управлінської 
ієрархії: 
	 рівень центру, що виконує завдання управління 

портфелем замовлень і корпоративними ресур­
сами; 

	 рівень управління окремими сегментами інно­
ваційного науково-освітнього і виробничого 
комплексу, які реалізують процеси, здійснювані 
різними організаціями, що входять в інновацій­
ний науково-освітній і виробничий комплекс; 

	 рівень управління конкретними напрямами 
і проектами, тобто основними процесами, 
що реалізовуються у рамках інноваційного 
науково-освітнього і виробничого комплексу. 

У той же час, одним із основних завдань є опрацю­
вання і апробація ефективних механізмів управління на 
відповідних рівнях [6, с. 44], у тому числі, формування 
механізмів, що реалізовують функції центру (механізми 
формування корпоративної стратегії, механізми розпо­
ділу корпоративних ресурсів) .

Висновки
Представлення інноваційного науково-освітнього 

і виробничого комплексу як однієї з форм розвитку ін­
новаційного комплексу дає можливість зробити висно­
вок про те, що при проектуванні інноваційного науково-
освітнього і виробничого комплексу і подальшої орга­
нізації діяльності потрібно, у першу чергу, керуватися 
принципами, які мають прийматися як основа побудови 
інноваційних комплексів. Отже, при побудові іннова­
ційного науково-освітнього і виробничого комплексу 
необхідно забезпечити:
	 єдність навчального, наукового процесів та ін­

новаційної діяльності у взаємозв'язку з еконо­
мікою і соціальною сферою регіону [7, с. 485]; 

	 інноваційну спрямованість діяльності іннова­
ційного науково-освітнього і виробничого комп­
лексу, тобто доведення результатів фундамен­
тальних і прикладних наукових досліджень до 
тиражування і передачі в практику наукоміст­
ких (у тому числі, освітніх) технологій; 

	 безперервність освітнього процесу і взаємо­
зв'язок освітніх програм, які здійснюються у 
рамках наукових спеціалізацій інноваційного 
науково-освітнього і виробничого комплексу, 
у тому числі, з метою скорочення термінів їх 
освоєння [8, с. 64]; 

	 організаційнуа, навчально-методичну, наукову 
і інформаційну взаємодію між усіма суб'єктами 
інноваційного науково-освітнього і виробничо­
го комплексу, рівність і врахування їх інтересів.

Нині процес розробки нової продукції в умовах 
ринкової економіки і повний цикл створення іннова­
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ційного продукту в узагальненому вигляді повинні 
обов'язково включати такі стадії: 
	 зародження ідеї, результатом якої є новація; 
	 попереднья експертиза, результатом якої є ви­

сновок про затребуваність новації ринком; 
	 попереднє бізнес-планування, результатом яко­

го є фінансове обґрунтування інвестування но­
вації; 

	 проектування виробу, результатом останньої є 
робоча документація, на підставі якої здійсню­
ється його виробництво; 

	 дослідно-експериментальне відпрацювання ви-
робу, результатом якого є експериментальний 
зразок, що витримав тестові виробничі і ринко­
ві випробування; 

	 остаточне бізнес-планування, результатом яко­
го є фінансове обґрунтування інвестування ви­
робництва виробу; 

	 виробництво, результатом якого є комерцій­
ний інноваційний продукт; стадія появи виробу 
на ринку.

Зіставлення наукового та інноваційного процесів 
показує, що фази реалізації наукових розробок і 
комерційних проектів дуже близькі, тому забезпе­

чення повинно здійснюватися з єдиних позицій і раціо­
нального використання ресурсів в інтересах комплексів. 
Пов'язаність цих процесів визначається також взаєм­
ним використанням результатів: результати досліджень 
є основою для створення нових наукомістких продуктів, 
а результати практичного використання комерційних 
продуктів породжують необхідність проведення нових 
досліджень для вдосконалення продуктів. З урахуван­
ням взаємозв'язку наукового та інноваційного комп­
лексів пропонується розглядати їх як єдиний науково-
інноваційний комплекс.		                                    
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Факторний аналіз економічного, соціального, інноваційного  
та екологічного стану регіону на прикладі Дніпропетровської області

Пашкевич М. С., Паламарчук Т. О., Куніна Д. М.

УДК 332.142.2

Пашкевич М. С., Паламарчук Т. О., Куніна Д. М. Факторний аналіз економічного, соціального, інноваційного  
та екологічного стану регіону на прикладі Дніпропетровської області

У статті зроблено факторний аналіз стану економічної, соціальної, екологічної та інноваційної сфер Дніпропетровської області методом голо-
вних компонент. Метою факторного аналізу в проведеному дослідженні обрано сталий розвиток регіону. Обґрунтовано, що сталий регіональний 
розвиток проявляється у збалансованості не тільки економічної, соціальної та екологічної сфер між собою, але також між названими сферами та 
інноваційними процесами. Виявлено чотири основних фактори, які чинять найбільший вплив на динаміку розвитку регіону на принципах сталості 
та об’єднують 75 різних показників. Встановлено, що фактори внутрішньої економіки регіону та зовнішньої кон’юнктури глобального ринку є 
факторами позитивної дії на сталий регіональний розвиток. Фактори стану основних виробничих фондів підприємств та рівень ресурсомісткості 
виробництва чинять негативний вплив на динаміку розвитку регіону та не сприяють його сталості.

Ключові слова: регіональний розвиток, регіональна економіка, факторний аналіз.
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УДК 332.142.2
Пашкевич М. С., Паламарчук Т. А., Кунина Д. Н. Факторный анализ 
экономического, социального, инновационного и экологического  

состояния региона на примере Днепропетровской области
В статье осуществлен факторный анализ состояния экономической, 
социальной, экологической и инновационной сфер Днепропетровской 
области методом главных компонент. Целью факторного анализа 
в проведенном исследовании избрано устойчивое развитие региона. 
Обосновано, что устойчивое региональное развитие проявляется в 
сбалансированности не только экономической, социальной и экологи-
ческой сфер между собой, но также между названными сферами и ин-
новационными процессами. Выявлены четыре основных фактора, ко-
торые оказывают наибольшее влияние на динамику развития региона 
на принципах устойчивости и объединяют 75 различных показателей. 
Установлено, что факторы внутренней экономики региона и внешней 
конъюнктуры глобального рынка являются факторами положитель-
ного влияния на устойчивое региональное развитие. Факторы состоя-
ния основных производственных фондов предприятий и уровень ресур-
соемкости производства оказывают негативное влияние на динамику 
развития региона и не способствуют его устойчивости.
Ключевые слова: региональное развитие, региональная экономика, 
факторный анализ.
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Pashkevich M. S., Palamarchuk T. A., Kunina D. N. Factor Analysis  
of Economic, Social, Innovation and Ecological State of a Region Using 

Example of Dnipropetrivsk Oblast

The article performs factor analysis of the state of economic, social, ecological 
and innovation spheres of Dnipropetrivsk oblast using Principal Component 
Analysis. Stable development of a region is the aim of the factor analysis in 
the conducted research. It is justified that stable regional development mani-
fests itself in equilibrium not only between economic, social and ecological 
spheres, but also between the said spheres and innovation processes. Four 
basic factors, which have an impact upon dynamics of region development 
on the principles of stability and unite 75 various indicators, have been speci-
fied. It is established that factors of internal economy of a region and external 
global market situation are factors of positive impact upon stable develop-
ment of a region. Factors of the state of main production assets of companies 
and the level of resource intensity of production have a negative impact upon 
dynamics of development of a region and do not contribute to its stability.
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В умовах парадигми сталого розвитку метою функ­
ціонування будь-якого регіону є досягнення стану 
збалансованості економічної, соціальної та еколо­

гічної регіональних систем. Реалізувати цю мету мож­
ливо на основі моніторингу динаміки цих систем, яка,  
у свою чергу, може бути змодельована сучасними мето­
дами системної динаміки. Однак для того, щоб досліди­
ти динаміку складної регіональної системи та отримати 
достовірні результати, необхідно відібрати та класифі­
кувати найвагоміші чинники, коливання яких призво­
дять до порушення регіональної соціально-еколого-
економічної збалансованості. Таким чином, проблема 
адекватного факторного аналізу стану регіону з метою 
забезпечення його сталого розвитку є актуальною.

Основи екологічно обгрунтованого розвитку еконо­
міки країн світу закладені у «Програмі Організації Об’єд­
наних націй з навколишнього середовища» [1], глобальних 
оглядах «ГЕО 1 – 4» [2] і працях таких зарубіжних учених, 
як Віктор П. [3], Джеорджеску-Роджен Н. [4], Зенцей Е. 
[5], Кнапп Г. [6], Полані К. [7], Содербаум П. [8], Фабер М. 
[9] та ін. Виходячи з того, що у зазначених документах і 
наукових працях визначаються загальні принципи еко­
логічно безпечного господарювання з метою збережен­
ня наявних ресурсів для майбутніх поколінь, в умовах 
України вони потребують адаптації та переосмислення 
вітчизняними вченими. Так, факторний аналіз кризових 
явищ у регіональній економіці зроблено Герасимчук З. В., 
Абрамовою І. О. [10]; фактори сталого регіонального роз­
витку, які є особливо чутливими до впливу довгостроко­
вих хвиль М. Кондратьєва, обґрунтовано Цапієвою О. К. 
[11]; моделювання сталого розвитку регіонів з виділен­
ням його факторів-індикаторів у економічній, соціальній 
та екологічній сферах проведено авторським колективом 
під головуванням Кизима М. О. [12].

Однак кожен регіон України має свої економіч­
ні, екологічні, інноваційні та соціальні особливості, від 
яких залежить динаміка його розвитку та сталість в ці­
лому. Зокрема, потребує аналізу з точки зору системної 
динаміки стан Дніпропетровської області. Також від­
сутність єдиної прийнятої на національному рівні мето­
дики оцінки та регулювання сталого регіонального роз­
витку зумовлює активні наукові дискусії з приводу його 
формалізації під час імітаційного моделювання.

Таким чином, метою досліджень, результати яких 
викладено у даній роботі, є проведення аналізу еконо­
мічних, соціальних, інноваційних та екологічних фак­
торів Дніпропетровської області, виявлення головних 
компонент, які у подальшому складуть основу форма­
лізації сталого розвитку регіону у системно-динамічній 
імітаційній моделі.

Як вихідна інформація для дослідження викорис­
товувався набір параметрів, які характеризують зміну 
різних аспектів стану Дніпропетровської області за 10 
останніх років (2001 – 2011 рр.). Увесь масив даних був 
розділений на групи параметрів, які відображають по­
точний стан основних ресурсів регіону та ефективність 
їх використання: люди або населення регіону (N), нако­
пичений фізичний капітал або основні виробничі фонди 
регіональної економіки (K), природа або екосистема (E), 
підприємства (P), обсяг інвестицій (I), обсяг інновацій (In). 

У цьому розподілі закладено принциповий підхід до іден­
тифікації та формалізації сталого регіонального розвитку, 
який зводиться не лише до збалансування статичної еко­
номічної, соціальної та екологічної складових за обґрун­
тованим критерієм, але й до оптимізації динамічної про­
цесної складової регіонального розвитку. Під динамічною 
процесною складовою регіонального розвитку слід розу­
міти ті процеси, які відбуваються у регіоні, а саме: процес 
використання (споживання) ресурсів, та процес їх від­
творення. У наведених групах основних показників Дні­
пропетровської області процес використання ресурсів, 
його ефективність та результативність відображається у 
характеристиках процесу функціонування підприємств, а 
процес відтворення та відновлення цих ресурсів – у ха­
рактеристиках інвестиційних та інноваційних процесів.

Попередній кореляційний аналіз показав, що матри­
ця тісноти зв’язків усіх показників є мультиколінеарною. 
Для можливості коректного застосування багатовимір­
них статистичних методів аналізу з метою зняття виро­
дження було проведено проріджування даних, які сильно 
корелюється між собою. Усі дані попередньо підлягали 
процедурі нормування для узгодження різних шкал вимі­
ру соціальних, економічних та екологічних показників.

Одним із багатьох методів аналізу даних, який 
доцільно застосовувати у випадку поставленої 
науково-практичної задачі, є лінійний варіант 

факторного аналізу. За його допомогою виявимо статис­
тичний взаємозв’язок основних параметрів стану Дні­
пропетровської області з латентними ортогональними 
головними компонентами. Ці головні компоненти є спе­
цифічними факторами вищого порядку, характер та при­
роду яких можна визначити тільки кількісними методами 
на основі тих показників, які будуть входити до того або 
іншого фактора. У цьому полягає цінність проведеного 
факторного аналізу для регіональної системи Дніпропе­
тровщини, адже експертним шляхом встановити укруп­
нені фактори, а тим більше, характер їх впливу на розви­
ток регіональної економіки, не виявляється можливим.

Розрахунки проводилися методом головних ком­
понент з VARIMAX обертанням матриці факторного 
відображення для упорядкування її структури і вияви­
ли чотири укрупнених фактори, кожен з яких об’єднує 
корелюючі між собою показники (табл. 1). Кількість 
факторів обиралася дослідним шляхом за критерієм на­
явності сильних факторних навантажень.

Перший фактор відповідає за 54,47% дисперсії 
всіх показників і пов’язаний з 43 показниками. Його дія 
викликає зростання ВРП, обсягу іноземних інвестицій, 
народжуваності, обсягу виконаних науково-технічних 
робіт тощо. Водночас, цей фактор впливає на зменшен­
ня чисельності всього населення, наукового потенціалу 
регіону. Спираючись на якісний аналіз чинників, об’єд­
наних першою головною компонентою, можна ствер­
джувати, що цей головний фактор є фактором внутріш­
нього регіонального розвитку.

Другий фактор (18,36% дисперсії, 9 показників) 
збільшує обсяги імпорту та експорту, рівень зайнятості, 
кількість міжнародних телефонних дзвінків, кількість 
екскурсантів тощо. У той же час цей фактор є причиною 
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Таблиця 1

Факторні навантаження показників розвитку Дніпропетровської області

Показник Фактор 1 Фактор 2 Фактор 3 Фактор 4

1 2 3 4 5

Постійне населення –0.95 0.19 –0.20 –0.12

Кількість пенсіонерів –0.92 0.32 –0.14 –0.20

Кількість народжених 0.94 0.09 –0.27 0.12

Кількість померлих –0.73 0.61 –0.24 –0.14

Кількість уперше зареєстрованих захворювань 0.55 –0.52 0.34 0.42

Сальдо міграції –0.85 –0.22 0.26 –0.39

Кількість зареєстрованих шлюбів –0.35 0.18 –0.29 –0.85

Кількість зареєстрованих розлучень –0.84 0.35 –0.31 –0.26

Кількість зареєстрованих злочинів –0.14 –0.59 0.75 0.23

Кількість засуджених осіб 0.42 –0.85 0.01 0.29

Кількість пожеж 0.11 0.17 0.90 –0.15

Економічно активне населення –0.51 –0.13 –0.83 –0.04

Зайняті –0.54 0.72 –0.24 –0.36

Кількість найманих працівників –0.52 0.63 –0.48 –0.31

Попит на робочу силу –0.79 0.24 –0.10 –0.55

Безробітні 0.50 –0.77 0.13 0.37

Безробітне населення працездатного віку, зареєстроване  
у державній службі зайнятості –0.45 0.64 –0.14 0.61

Навантаження не зайнятих на 1 вільне робоче місце 0.68 –0.05 0.16 0.71

Доходи 0.93 –0.10 0.31 0.20

Сума заборгованості з виплати заробітної плати за виклю-
ченням малих підприємств та приватних підприємців –0.29 –0.73 0.60 0.16

Середній розмір призначеної місячної пенсії пенсіонерам 0.90 –0.20 0.21 0.32

Житловий фонд 0.51 –0.49 0.26 0.57

Кількість сімей та одинаків, які перебували на квартирному 
обліку –0.95 0.18 –0.26 0.01

Забезпеченість населення приватними автомобілями 0.95 –0.11 0.08 0.23

Кількість учнів у загальноосвітніх навчальних закладах –0.98 0.09 –0.16 –0.07

Кількість учнів ПТУ –0.97 0.22 –0.04 –0.06

Кількість студентів у закладах –0.59 0.54 –0.46 –0.39

Кількість відвідувань амбулаторних закладів 0.80 –0.01 –0.56 0.14

Кількість екскурсантів 0.26 0.82 –0.02 –0.22

Основні засоби 0.68 –0.26 0.67 0.13

Ступінь зносу основних засобів 0.53 –0.04 0.83 0.06

Відсоток інвестицій у основний капітал –0.71 0.39 –0.57 –0.09

Інвестиції в основний капітал 0.77 0.56 –0.29 –0.07

Введення в дію нових основних засобів 0.90 0.37 0.02 –0.19

Площа мисливських угідь 0.43 –0.19 0.87 –0.01

Споживання свіжої води –0.86 0.49 0.06 –0.04

Обсяг оборотної та повторно використаної води 0.10 0.69 0.48 –0.51

Викиди шкідливих речовин у атмосферне повітря від 
стаціонарних забруднювачів –0.49 0.44 0.09 –0.73

Викиди шкідливих речовин у атмосферне повітря від пере-
сувних забруднювачів 0.77 0.21 0.59 0.00

Заготівля ліквідної деревини –0.03 0.97 0.07 0.19
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1 2 3 4 5

Наявність відходів 1 – 3 класу небезпеки у спеціальних 
місцях та на територіях підприємств –0.54 0.33 –0.76 –0.09

Відтворення лісів на землях лісового фонду 0.82 –0.57 0.03 0.07

Капітальні інвестиції та поточні витрати на охорону навко-
лишнього природного середовища 0.88 0.07 0.46 0.10

Екологічні платежі за забруднення навколишнього природ-
ного середовища 0.95 –0.04 0.13 –0.16

Збори за спеціальне використання природних ресурсів 0.92 –0.17 0.18 0.27

Валовий регіональний продукт 0.95 0.12 0.18 0.23

Випуск промисловості 0.92 0.22 0.21 0.24

Податкові надходження у бюджет області 0.96 0.00 0.22 0.18

Операційні трансферти у бюджет області 0.91 –0.02 0.34 0.14

Операційні доходи бюджету області 0.95 –0.02 0.26 0.17

Субсидії та поточні трансферти з бюджету області 0.95 0.05 0.16 0.27

Субсидії та поточні трансферти у бюджет області 0.02 0.20 –0.94 –0.26

Обсяг реалізованої промислової продукції всього 0.91 0.33 0.22 0.10

Валова продукція сільського господарства 0.54 0.10 0.09 0.74

Грошових переказів та пенсійних виплат –0.94 0.23 0.04 0.15

Міжміські та міжнародні телефонні переговори 0.08 0.91 –0.34 0.16

Оборот оптової торгівлі 0.95 0.29 0.01 0.04

Оборот роздрібної торгівлі 0.87 0.20 –0.40 0.23

Діяльність підприємств сфери послуг регіону 0.92 –0.14 0.32 0.12

Результати діяльності підприємств до оподаткування –0.34 0.64 0.44 –0.53

Індекси споживчих цін 0.23 0.68 –0.51 0.01

Загальні обсяги експорту товарів 0.37 0.92 –0.01 –0.10

Загальні обсяги імпорту товарів 0.59 0.80 0.02 0.08

Загальні обсяги експорту послуг 0.86 0.25 –0.02 0.41

Загальні обсяги імпорту послуг 0.94 0.24 0.06 0.21

Прямі іноземні інвестиції в регіон 0.98 0.16 –0.04 –0.02

Інвестиції у нематеріальні активи 0.77 –0.14 0.21 –0.52

Капітальні інвестиції за джерелами фінансування 0.83 0.50 –0.21 –0.06

Кількість організацій, які виконують наукові та науково-
технічні роботи –0.96 0.11 –0.21 –0.08

Чисельність науковців –0.99 –0.04 –0.16 0.01

Обсяг виконаних науково–технічних робіт 0.96 0.23 0.11 0.08

Кількість підприємств, що впроваджували інновації 0.20 0.44 –0.05 –0.87

Впровадження прогресивних технологічних процесів  
у промисловості –0.91 0.12 0.28 0.29

Освоєння нових видів продукції у промисловості 0.52 0.57 –0.19 –0.51

Фінансування інноваційної діяльності за джерелами 0.51 0.33 –0.77 –0.07

Власні значення 40.85 13.77 10.91 7.59

Частка дисперсії, % 54.47 18.36 14.55 10.11

Джерело: розроблено авторами.

Закінчення табл. 1

зниження кількості засуджених, безробітних і боргів з 
виплати заробітної плати. Цей фактор є фактором зо­
внішньої кон’юнктури регіонального розвитку.

Третій фактор (14,55% дисперсії, 8 показників) 
впливає на підвищення ступеня зносу основних засобів, 

кількості випадків пожеж і зареєстрованих злочинів, 
скорочення кількості підприємств, економічно актив­
ного населення, фінансування інноваційної діяльності 
тощо. Вірогідно, що причина третього чинника – сис­
темний знос обладнання підприємств, зниження їх кон­
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курентоспроможності та подальша ліквідація з усіма не­
гативними соціальними наслідками. 

Четвертий фактор (10,11% дисперсії, 5 показни­
ків), ймовірно, відображає падіння ресурсомісткого ви­
робництва, що зменшує обсяги шкідливих атмосферних 
викидів, але призводить до зростання безробіття, збіль­
шення натурального виробництва та зменшення бажан­
ня населення вступати у законний шлюб, що характери­
зує песимістичні суспільні настрої. 

Очевидно, що 1 і 2 фактори із сумарною часткою 
дисперсії показників 72,83% приводять до розвитку регі­
ону, 3 і 4 фактори – до криз. Незалежність цих факторів 
підтверджується ортогональністю головних осей фактор­
ного простору, що є умовою їх коректної інтерпретації.

Висновки
На основі проведених досліджень було проаналізо­

вано економічний, соціальний, інноваційний та екологіч­
ний стан Дніпропетровської області. Було виявлено голо­
вні компоненти, які у подальшому складуть основу фор­
малізації сталого розвитку регіону в системно-динамічній 
імітаційній моделі. Цими головними компонентами є 
фактор внутрішнього розвитку регіону, фактор зовніш­
ньої кон’юнктури, фактор, пов’язаний з роботою підпри­
ємств регіону та фактор ресурсномісткого виробництва.

Перспективою подальших досліджень у цьому 
напрямі є побудова на основі виявлених факторів імі­
таційної системно-динамічної моделі сталого розвитку 
Дніпропетровської області на інноваційній основі.      
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Волохата В. Є. Тенденції розвитку ринку залучених ресурсів банків Харківського регіону
У статті проаналізовано тенденції розвитку ринку залучених ресурсів банків Харківського регіону на сучасному етапі. Обґрунтована актуаль-
ність аналізу ринку залучених ресурсів на регіональному рівні. Встановлено, що ситуація на ринку залучених ресурсів Харківського регіону у 2012 р. 
була неоднозначною і характеризувалася як позитивними, так і негативними тенденціями, що потребує подальших заходів із забезпечення його 
стабільності.
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Волохатая В. Е. Теденции развития рынка привлеченных ресурсов 

банков Харьковского региона
В статье проанализированы тенденции развития рынка привлеченных 
ресурсов банков Харьковского региона на современном этапе. Обоснова-
на актуальность анализа рынка привлеченных ресурсов на региональ-
ном уровне. Установлено, что ситуация на рынке привлеченных ресур-
сов Харьковского региона в 2012 г. была неоднозначной и характеризо-
валась как позитивными, так и негативными тенденциями, что тре-
бует последующих мероприятий по обеспечению его стабильности.
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The article analyses tendencies of development of the market of attracted 
resources of the banks of Kharkiv region at the modern stage. Importance of 
analysis of the market of attracted resources at the regional level has been 
substantiated. It is established that the situation in the market of attracted 
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Сучасний етап розвитку банківської системи 
України, характерними рисами якого є: високий 
рівень ризиків, недостатня капіталізація банків, 

зростання суми негативно класифікованих активів і 
невисокий рівень довіри населення, вимагає від банків 
підвищення якості та кількості фінансових послуг, під­
вищення їх конкурентоздатності на основі застосування 
новітніх технологій, нових форм господарювання та су­
часних методів управління. При цьому особливого зна­
чення набувають питання формування та ефективного 
управління залучених банками ресурсів – як однієї з го­
ловних умов піднесення економіки держави.

Діяльність банківської системи України (у тому 
числі й банків Харківського регіону) на ринку залучених 
ресурсів у 2012 р. відбувається в умовах поступового 
посткризового відновлення економіки, неоднорідності 
макроекономічної ситуації та створення бази для еко­
номічного зростання в середньостроковій перспективі 
під впливом загальносвітових тенденцій, пов’язаних з 
наростанням зовнішньоекономічних ризиків у зв’язку з 
нестабільністю на світових ринках на сучасному етапі. 

Виходячи з наведеного, система управління залу­
ченими ресурсами банку в умовах сьогодення може ус­
пішно функціонувати лише за умови належного інфор­

маційного забезпечення, отриманого за результатами 
діагностики ринку залучених ресурсів, наявності й гли­
бини кризи у процесах функціонування і розвитку бан­
ку. Тому діагностика стану і тенденцій розвитку ринку 
залучених ресурсів у масштабах країни та на регіональ­
ному рівні, економічне обґрунтування фінансових орі­
єнтирів діяльності банків на ринку залучених ресурсів і 
обумовило актуальність даного дослідження. 

Питанням доцільності аналізу змін, що відбува­
ються у процесі залучення ресурсів банку, присвячено 
ряд робіт зарубіжних і вітчизняних вчених, серед яких 
[1 – 10].

Метою роботи є аналіз діючої практики банків­
ського сектора на ринку залучених ресурсів та визна­
чення впливу макроекономічного середовища на його 
функціонування у процесі посткризового відновлення. 

Об'єкт дослідження – діяльність банківського сек­
тора Харківського регіону. 

Предмет дослідження – параметри діяльності бан­
ків Харківського регіону на ринку залучених ресурсів.

Для досягнення поставленої в роботі мети було 
використано такі методи дослідження: теоретичного 
узагальнення, групування, статистичного та графічного 
аналізу. 
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Інформаційною базою дослідження є законодавчі 
та нормативні акти з питань функціонування банків, 
спеціальна економічна література, офіційні статистичні 
матеріали, звітно-статистичні дані банків, матеріали за­
собів масової інформації.

Станом на 01.10.2012 р. на території Харківської 
області здійснювали діяльність 18 банківських 
установ, у тому числі 7 самостійних банків, 11 фі­

лій та 1289 відділень. У регіоні станом на 01.01.2012 р. ді­
яло 2 банки та 38 банківських установ (філії та відділен­
ня) з іноземним капіталом, з яких 15 зі 100% іноземним 
капіталом. Саме фінансова сфера й банківська система 
стала однією з тих, що найбільш постраждали від кризи 
і, як наслідок, це призвело до зменшення кількості бан­
ківських установ, діючих на території Харківської області. 
За період з 01.01.2009 р. по 01.01.2012 р. їх загальна кількість 
скоротилася на 48 одиниць, у тому числі: самостійних бан­
ків – на 4, філій – на 40, представництв – на 4, відділень – 
на 17 (табл. 1). При цьому необхідно відзначити продо­
вження тенденції до скорочення мережі банківського 
сектора регіону у 2012 р.. Так, за 9 місяців 2012 р. загальна 
кількість банківських установ Харківської області змен­
шилася на 7 одиниць, у тому числі: самостійних банків – 
на 2, філій – на 5, відділень – на 43 [11, 12 c. 52 – 57].

Наслідки фінансової кризи відобразилися і на за­
гальному рейтингу банківських установ Харківського 
регіону та їх місці у банківській системі України. Ви­
ходячи з обсягу активних операцій та розміру капіталу 

Таблиця 1

Динаміка кількості діючих на території Харківської області банківських установ

№ 
з/п Види банківських установ 01.01.2009 р. 01.01.2010 р. 01.01.2011 р. 01.01.2012 р. 01.10.2012 р.

1 Усього банківських установ, 
у т. ч.: 66 51 36 25 18

2 Самостійні банки 11 10 9 9 7

3 Філії 51 40 27 16 11

4 Відділення 1306 1195 1224 1332 1289

5 Представництва 4 1 – –

порівняно з докризовим періодом 2 банки регіону по­
ліпшили свій рейтинг, а  4 банки знизили свій рейтинг,  
у 1 банку рейтинг залишився незмінним.  Протягом  
2012 р. порівняно з 2011 р. знизили свій рейтинг 6 банків 
регіону із 7 (табл. 2) [12, c. 52 – 57].

В  умовах турбулентності глобальних та регіональ­
них фінансових ринків, відповідно до Основних засад 
грошово-кредитної політики на 2012 р., Національний 
банк України, здійснюючи регулювання грошово-кре­
дитного ринку, зважав на необхідність не лише досягнен­
ня визначених інфляційних орієнтирів, а й формування 
системних передумов для підтримки стабільного низько­
інфляційного середовища, забезпечення стійкості грошо­
вої одиниці України до зовнішніх потрясінь, підвищення 
фінансової стійкості та надійності банківської системи. 
При цьому особлива увага приділялась стабілізації ринку 
залучених ресурсів як одній з головних передумов ство­
рення бази для економічного зростання. З урахуванням 
цього вживалися заходи за такими напрямками:
	 посилення координації грошово-кредитної по­

літики Національного банку України та фінан­
сової політики Уряду;

	 удосконалення монетарних інструментів та ме­
ханізмів; 

	 розвиток фінансових ринків;
	 удосконалення валютного регулювання [13].

Наведене дало можливість досягти у 2012 р. пев­
них ознак відновлення ринку залучених ресурсів Хар­
ківського регіону, що в першу чергу відзначилося по­

Таблиця 2

Рейтинг банків (юридичних осіб) Харківського регіону в банківській системі України

Банк
Група, місце

01.01.2008 р. 01.01.2009 р. 01.01.2010 р. 01.01.2011 р. 01.01.2012 р. 01.10.2012 р.

I група

УкрСиббанк 3 4 5 5 9 10

III група

Мегабанк 44 49 45 45 40 43

IV група

РЕАЛ-БАНК 140 143 132 138 126 102

Меркурій 85 93 87 83 82 87

Грант 122 124 120 124 120 125

Золоті ворота 89 89 86 88 89 95

РЕГІОН-БАНК 145 150 143 144 139 145
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зитивною динамікою депозитів резидентів та домашніх 
господарств. Так, обсяги депозитів резидентів протягом 
січня – вересня 2012 р. збільшилися на 11,9% до 24198,8 
млн грн. Але при цьому через високу базу порівняння 
приріст депозитів у річному обчисленні дещо зменшив­
ся порівняно з ІІ кварталом поточного року (14,4% про­
ти 16,9% відповідно). Загальний обсяг нових депозитів 
за 9 місяців 2012 ру становив 35630,6 млн грн, що на 
46,4% більше, ніж за відповідний період 2011 р. [11, 12, 
14, 15 c. 19 – 21].

Хоча у вересні 2012 р.у загальний обсяг нових де­
позитів зменшився порівняно з попереднім місяцем на 
1658,7 млн грн, або на 27,0% – до 4492,1 млн грн, але він 
залишався вищим за середнє значення за попередні 12 
місяців (3753,2 млн грн).

Тенденція розвитку процесів залучення коштів до 
банківських установ регіону свідчить, що зрос­
тання у 2012 р. депозитів резидентів переважно 

забезпечувалося завдяки збільшенню залишків на де­
позитних рахунках сектору домашніх господарств як 
у національній, так і в іноземній валютах. Залишки на 
депозитних рахунках сектора нефінансових корпора­
цій зростали протягом січня – вересня поточного року 
головним чином за рахунок депозитів, розміщених на 
строк до 1 року в національній валюті, що поліпшило 
структуру депозитів. 

При цьому протягом року ситуація із залученням 
коштів у розрізі валют була неоднорідною. Якщо упро­
довж І кварталу вкладники надавали перевагу депози­
там у національній валюті, їх приріст (9,8%) був в 4,5 раза 
вищим, ніж на рахунках в іноземній валюті (2,2%), то у ІІІ 
кварталі поточного року більш привабливими для рези­
дентів були вклади в іноземній валюті, їх приріст склав 
6,7% (проти зменшення на 3,0% депозитів у національній 
валюті) [11,12 c. 52 – 57, 14]. 

У підсумку залишки за депозитами резидентів у 
національній валюті зросли з початку 2012 р. на 10,8% до 
14051,6 млн грн, в іноземній валюті – на 13,5% до 10147,2 
млн грн.

Така структура приросту коштів на депозитних ра­
хунках банківських установ області призвела до збільшення 

рівня доларизації депозитів до 41,9% станом на 01.10.2012 р. 
(порівняно із 41,4% станом на кінець 2011 р. та 39,6% станом 
на 01.07.2012 р.). У цілому по банках України частка депо­
зитів в іноземній валюті зросла до 43,6% (з 42,3% станом на 
01.07.2012 р. та 42,8% станом на 01.01.2012 р.).

Збільшення депозитної бази банківських установ 
області супроводжувалося покращенням їх стро­
кової структури. Так, питома вага залишків за 

довгостроковими депозитами у загальному обсязі де­
позитів на 01.10.2012 р. збільшилася до 39,6% (в цілому 
по банках України – 34,8%) порівняно з 38,9% станом на 
кінець 2011 р. [11, 12 c. 52 – 57, 14, 15 c. 19 – 21]. 

В абсолютному вимірі довгострокові депозити 
зросли протягом січня – вересня 2012 р. на 13,9% до 
9576,8 млн грн. У тому числі обсяг депозитів строком 
від 1 до 2 років збільшився з початку року на 16,4%; де­
позити строком понад 2 роки зменшилися за відповід­
ний період на 4,5%. Річні темпи приросту довгостроко­
вих депозитів прискорилися до 14,4% (порівняно з 9,9% 
за підсумками ІІ кварталу поточного року), (рис. 1).

Необхідно відмітити той факт, що за січень – ве­
ресень 2012 р. значно зросли і короткострокові депози­
ти – на 18,5% (до 7230,9 млн грн.). Цьому сприяв приріст 
залишків за коштами у національній валюті (на 33,1%), 
залишки в іноземній валюті зросли з початку року на 
5,4%. У річному обчисленні темпи приросту коротко­
строкових депозитів залишались найвищими – 37,1%.

Незважаючи на зростання за 9 місяців 2012 р. де­
позитів на вимогу на 3,9% до 7391,1 млн грн, річна зміна 
зазначених депозитів становила «мінус» 1,6%, що підтвер­
джує покращення строкової структури залучених коштів.

Депозити сектора домашніх господарств продо­
вжували займати найбільшу питому вагу в структурі 
депозитів резидентів (74,3%, або 17988,8 млн грн) і зрос­
тали протягом січня – вересня 2012 р., забезпечивши у 
цілому приріст депозитів резидентів [11, 12 c. 52 – 57, 
14, 15 c. 19 – 21].

Приріст залишків коштів на рахунках домогоспо­
дарств порівняно з початком року становив 13,6%. У річ­
ному обчисленні темпи приросту депозитів домогоспо­
дарств прискорилися до 19,9% порівняно з 17,3% за під­
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Домашні господарства
Нефінансові корпорації
Питома вага довгострокових депозитів у загальній сумі депозитів

Рис. 1. Динаміка депозитів і питома вага довгострокових депозитів банків Харківського регіону у 2011 – 2012 рр.
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сумками ІІ кварталу 2012 р. Така динаміка формувалася 
на фоні зростання реальної заробітної плати, збільшення 
розміру соціальних виплат населенню, стабільного курсу 
гривні щодо долара США та свідчила про високий рівень 
довіри до банківської системи з боку населення (рис. 2) 
[11, 12 c. 52 – 57, 14, 16 c. 55 – 60, 17 c. 54 – 59].

Рис. 2. Динаміка зобов’язань банківських установ Харківського регіону за коштами, залученими на рахунки 
нефінансових корпорацій і домашніх господарств, станом на 01.10.2012 р.

Рис. 3. Динаміка зобов’язань банківських установ Харківського регіону за коштами, залученими на рахунки 
домашніх господарств, у розрізі валют станом на 01.10.2012 р.
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Одночасно треба зазначити, що протягом І півріч­
чя 2012 р. вищими темпами зростали депозити домаш­
ніх господарств у національній валюті, ніж в іноземній 
(16,1% проти 7,3% відповідно). У ІІІ кварталі  перевага 
надавалася депозитам в іноземній валюті, їх обсяги 
зросли за липень – вересень на 7,8% проти зменшення 
на 3,7% вкладів у національній валюті. Зменшення депо­
зитів домогосподарств у національній валюті протягом 
липня – вересня було пов’язане з сезонним зростанням 
витрат на споживання в період відпусток та підготовки 
до нового учбового року. У підсумку залишки за депо­
зитами домогосподарств у національній валюті зросли 
з початку поточного року на 11,8% до 9589,6 млн грн,  

в іноземній валюті – на 15,7% до 8399,1 млн грн [11, 12  
c. 52 – 57, 14, 18 c. 48 – 53].

Відповідно в річному обчисленні спостерігалося 
уповільнення темпів зростання депозитів у національ­
ній валюті (до 18,9% на кінець вересня поточного року 
проти 21,0% на кінець червня 2012 р.), та прискорення в 
іноземній (до 20,9% проти 12,8% відповідно) (рис. 3).
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Наведене відбувалося на фоні зростання залишків 
депозитів домашніх господарств строком залучення від 
1 до 2 років – на 17,2%, особливо депозитів строком за­
лучення понад 2 роки в іноземній валюті – на 32,9%, що 
позитивно вплинуло на структуру даного виду депози­
тів за строками.

У результаті довгострокові депозити сектора до­
машніх господарств збільшилися за січень-вересень по­
точного року на 15,6% до 8779,1 млн грн, що відбулося 
переважно за рахунок їх зростання в іноземній валюті 
(на 28,0%); у національній валюті довгострокові депози­
ти зросли з початку року на 4,9%.
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Водночас зростання короткострокових депозитів 
домогосподарств у поточному році (на 14,1% до 5347,5 
млн грн) було забезпечено за рахунок приросту коштів 
у національній валюті (на 27,5%), тоді як в іноземній за­
лишки зросли лише на 4,1% (рис. 4).

Поряд із цим тривало зростання депозитів домо­
господарств на вимогу, їх загальний обсяг збільшився з 
початку року на 8,6% до 3862,1 млн грн.

У річному обчисленні спостерігалося прискорен­
ня темпів зростання довгострокових і короткостроко­
вих депозитів (до 17,6% та 35,8% проти 10,6% та 32,5% за 
підсумками ІІ кварталу) та уповільнення темпів за кош­
тами на вимогу (до 7,2% проти 13,1% відповідно) [11, 12 
c. 52 – 57, 14, 18, c. 48 – 53].

Темпи приросту депозитів сектора нефінансових 
корпорацій у поточному році за місяцями були різно­
спрямованими та мали залежність від виробничих цик­
лів корпорацій (найбільше зростання спостерігалося у 
січні поточного року – на 7,1%, найбільше зменшення – 
у лютому поточного року (на 9,1%). Незважаючи на ко­
ливання протягом січня – вересня 2012 р., залишки на 

Рис. 4. Динаміка зобов’язань банківських установ Харківського регіону за коштами, залученими на рахунки 
домашніх господарств, за строками повернення станом на 01.10.2012 р.

Рис. 5. Динаміка зобов’язань банківських установ Харківського регіону за коштами, залученими на рахунки 
нефінансових корпорацій, у розрізі валют станом на 01.10.2012 р.
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депозитних рахунках за підсумками 9 місяців 2012 р. 
зросли на 1,5% до 5316,7 млн грн. Як результат, у річно­
му обчисленні темпи приросту депозитів нефінансових 
корпорацій уповільнилися до 0,1% порівняно з 16,0% на 
кінець ІІ кварталу поточного року (рис. 5).

Приріст депозитів нефінансових корпорацій з по­
чатку 2012 р. був забезпечений збільшенням коштів на 
рахунках у національній валюті (на 0,3% до 3636,7 млн 
грн) і в іноземній (на 4,3% до 1680,0 млн грн).

За строками залучення за підсумками 9 місяців 2012 р. 
найбільше зростання спостерігалося на депозитних ра­
хунках нефінансових корпорацій зі строком залучення 
до 1 року (на 19,4% до 1429,5 млн грн) (рис. 6). Приріст 
короткострокових депозитів з початку року відбувся за 
рахунок одночасного зростання залишків у національній 
валюті та іноземній (відповідно на 25,3% та 11,2%). Річ­
ні темпи зростання короткострокових депозитів також 
були найвищі (149,2%) [11, 12 c. 52 – 57, 19, 23, c. 48 – 53].

Залишки на рахунках нефінансових корпорацій 
на вимогу скоротилися за січень – вересень 2012 р. на 
3,5% до 3269,3 млн грн. Внаслідок цього річні темпи їх 
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Рис. 6. Динаміка зобов’язань банківських установ Харківського регіону за коштами, залученими на рахунки 
нефінансових корпорацій, за строками повернення станом на 01.10.2012 р.
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приросту на кінець вересня 2012 р. склали «мінус» 8,9%. 
Незважаючи на таку динаміку, вклади нефінансових 
корпорацій на вимогу залишаються вагомою складовою 
у структурі депозитних зобов’язань цієї категорії вклад­
ників і дорівнюють 61,5%.

Водночас залишки за довгостроковими депозитами 
нефінансових корпорацій зменшилися з початку поточно­
го року на 5,5% до 617,9 млн грн станом на 01.10.2012 р. 
Скорочення довгострокових коштів у січні – вересні 2012 р. 
відбулося переважно під впливом зменшення залишків зі 
строком залучення більше 2 років як у національній (на 
44,1%), так і в іноземній валютах (на 11,4%).

За підсумками 9 місяців 2012 р. найбільша частка де­
позитних вкладень нефінансових корпорацій, як і на попе­
редні звітні дати, зосереджена на рахунках промислових та 
торгівельних підприємств (38,1% та 27,4% відповідно).

Збільшення надходжень виручки від реалізації то­
варів та послуг у 2012 р. дало змогу корпораціям окремих 
видів економічної діяльності розмістити кошти як на по­
точних, так і строкових рахунках. Найвагоміше зростан­
ня залишків на рахунках за підсумками січня – вересня 
2012 р. спостерігалося у корпорацій торгівлі – на 17,6% 
до 1455,2 млн грн. Відбулося і зростання залишків на ра­
хунках корпорацій сільського господарства (на 38,0% до 
406,7 млн грн) і корпорацій, що займаються операціями 
з нерухомим майном, орендою, інжинірингом та надан­
ням послуг (на 2,8% до 717,3 млн грн).

Зменшення залишків за звітний період відбулося на 
рахунках промислових компаній (на 1,4% до 2023,3 млн 
грн), будівельних і транспортних корпорацій (відповідно 
на 18,0% до 261,2 млн грн і на 28,4% до 157,5 млн грн) [11, 
12, c. 52 – 57, 14, 17, c. 54 – 59, 18,  c. 48 – 53].

Висновки
Проведене дослідження дало змогу встановити, 

що, незважаючи  на відчутний вплив негативних тен­
денцій на світовому фінансовому ринку та складних 
макроекономічних умов, в Україні заходи, спрямовані 
на розвиток і посилення стійкості банківської системи, 
сприяли продовженню зростання у 2012 р. загальних за­
лишків за депозитами резидентів банківського сектора 

Харківської області практично за всіма секторами еко­
номіки. Збільшення депозитної бази банківських уста­
нов області супроводжувалося покращенням їх строко­
вої структури, що розширило можливості банківських 
установ в їх кредитній та інвестиційній діяльності. Зро­

стання загальної маси залучених ресурсів відбувалося в 
основному за рахунок сектора домашніх господарств,  
які продовжували займати найвищу питому вагу в депо­
зитах резидентів, що є свідченням відновлення у насе­
лення довіри до банківської системи. Але, незважаючи 
на  приплив коштів до банківської системи, відновлення 
позитивної тенденції до нарощування маси залучених 
ресурсів, діяльність банківського сектора Харківського 
регіону на ринку залучених ресурсів у 2012 р. була неод­
нозначною і характеризувалася високим рівнем ризиків. 
Результати аналізу розвитку ринку залучених ресурсів 
області у 2012 р. свідчать, що збільшення загальної маси 
зобов’язань домашніх господарств   відбулося при пере­
вищенні темпів приросту депозитів в іноземній валюті 
над темпами приросту депозитів у національній валюті. 
Ця диспропорція призвела до підвищення рівня дола­
ризації депозитів, що сприяло підвищенню рівня враз­
ливості банківського сектора регіону до валютного ри­
зику. Слід відзначити, що, незважаючи на абсолютний 
приріст зазначених депозитів, темпи їх зростання у 2012 
році у річному обчисленні уповільнилися.

У цьому зв’язку необхідно зазначити, що задля 
закріплення існуючих позитивних тенденцій та змен­
шення наслідків прояву негативних процесів розвитку 
ринку залучених ресурсів необхідним є впровадження 
стратегії інноваційного розвитку банківського сектора 
регіонів України з урахуванням в ній прогнозів  обсягів 
ринку залучених ресурсів на майбутні періоди та  існую­
чих джерел надходження коштів.

Ще одним з напрямів стратегічного розвитку рин­
ку залучених ресурсів банківського сектора Харківсько­
го регіону має стати подальше вдосконалення системи 
управління ризиками та внутрішнього контролю, впро­
вадження в банках процедур виявлення, системного 
моніторингу та контролю усіх ризиків, притаманних 
банківській діяльності та їх прогнозування на випадок 
непередбачуваних ситуацій.		                   
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УДК 331.101.262

Комплексне оцінювання трудового потенціалу підприємства АПК 
Запорізької області

Зубрицька Я. О.
УДК 331.101.262

Зубрицька Я. О. Комплексне оцінювання трудового потенціалу підприємства АПК Запорізької області
Оцінювання трудового потенціалу підприємства не має єдиного методичного підходу. Проблемою також є надто велика кількість несистематизованих показників, 
які включаються до оцінки. У статті надано авторський методичний підхід до комплексного оцінювання трудового потенціалу підприємства АПК. Виконано вторин-
ну оцінку трудового потенціалу агропромислових підприємств Запорізького регіону. Виявлено ряд характерних рис трудового потенціалу підприємств АПК Запорізької 
області – скорочення загального кадрового складу та мінімізація чисельності вищого керівництва, низький рівень освіти основного персоналу, дуже висока плинність 
кадрів на деяких підприємствах.

Ключові слова: трудовий потенціал сільськогосподарського підприємства, комплексне оцінювання, вторинна оцінка, трудові можливості
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Останнім часом увага вчених-теоретиків науки 
управління та менеджерів–практиків прикута 
до людського фактора. Трудові ресурси розгля­

даються як чинник ефективності виробництва, а розви­
ток їхніх трудових можливостей вважають інструментом 
збільшення загального потенціалу підприємства. Гра­
мотний HR-менеджмент відтак є запорукою економічної 
успішності будь-якої господарської одиниці. У сучасних 
умовах об’єктом управління людськими ресурсами при­
йнято вважати трудовий потенціал [1, с. 90 – 91]. Ви­
щезгадане поняття має дуже невизначену сутність, яка 
є неоднозначною серед наукової спільноти, фахівців-
практиків, на законодавчому рівні тощо. Це звісно ство­
рює певні складнощі у розвитку теорії з цього питання.

Щодо практики менеджменту персоналу, то ваго­
мим чинником ефективного HR-менеджменту є оцінка 
трудового потенціалу підприємства. На даний час існує 
безліч точок зору на методологію оцінювання трудового 
потенціалу підприємства [2, с. 194 – 195]. Через вели­
ку кількість інструментів, прийомів, показників оцінки 
вищезгаданої категорії процес оцінювання трудового 
потенціалу підприємства стає дуже складним і неод­
нозначним. Тому своєчасним та актуальним буде спро­
бувати здійснити оцінювання трудового потенціалу під­
приємств АПК Запорізької області.

Методичні підходи щодо оцінювання трудового по­
тенціалу не є однаковими для різних економічних рівнів. 
Вивченню цього питання присвячують свої праці віт­
чизняні та зарубіжні науковці: А. Г. Бабенко, І. І. Бажан,  
О. О. Бендасюк, В. С. Васильченко, Л. В. Галаз, С. Т. Дуда, 
Л. О. Корчевська, А. В. Линенко, В. М. Лич, Л. В. Мішко­
вець, В. Приймак, С. Г. Радько, С. М. Самойленко, О. С. Фе­
донін, Л. А. Янковська та інші. 

Мета роботи – надати пропозиції щодо систе­
матизації методології оцінювання трудового потенці­
алу агропромислового підприємства, обґрунтувати ав­
торський підхід з цього аспекту та реалізувати його на 
практичних прикладах. 

На нашу думку, не можна ігнорувати жодного з ас­
пектів оцінювання трудового потенціалу підприємства. 
Адже економічна категорія «трудовий потенціал підпри­
ємства» є багатогранною, і кожен показник буде характе­
ризувати її з різних точок зору. Проте слід дотримуватися 
певної системності даних показників для повноцінності 
оцінки стану трудового потенціалу підприємства.

Як було згадано вище, вітчизняні науковці майже 
одностайно виділяють кількісну та якісну складову даної 
категорії [3, с. 245]. Деякі вчені у даному аспекті велику 
увагу надають показникам ефективності або результа­
тивності виробництва та трудових ресурсів [2, с. 197]. 

Тому всю сукупність показників оцінки трудово­
го потенціалу підприємства пропонується поділити на 
такі етапи – первинна оцінка (аналіз кількісної складо­
вої), вторинна оцінка (аналіз якісної складової) та оцін­
ка результативності трудового потенціалу підприємства 
(аналіз фінансово-економічних показників діяльності 
підприємства та персоналу).

З огляду на специфіку підприємств агропромисло­
вого комплексу, до первинної оцінки трудового потенці­
алу підприємства АПК, на нашу думку, можна віднести 

аналіз таких показників – динаміка загальної чисельності 
персоналу, структуру кадрів за основними категоріями , 
статевовікова структура персоналу. Причому ми вважа­
ємо, що є сенс зберігати саме вищезазначений порядок 
аналізу даних, бо він дозволяє логічно та послідовно оха­
рактеризувати кількісну складову трудового потенціалу. 

До вторинної оцінки трудового потенціалу підпри­
ємства пропонується включити аналіз якісної структу­
ри управлінського персоналу, структури персоналу за 
освітою, показників розвитку (підвищення кваліфікації) 
кадрів, показників руху кадрів.

Оцінка результативності трудового потенціалу під­
приємства АПК є завершальним третім етапом процесу 
загального оцінювання. Він реалізується в дослідженні 
фінансово-економічні показників ефективності діяль­
ності господарської одиниці (загальний дохід, чистий 
прибуток, рентабельність виробництва, рентабельність 
персоналу, продуктивність праці тощо). 

На нашу думку, запропонований підхід до оціню­
вання трудового потенціалу підприємства АПК дасть 
змогу достатньо ефективно й раціонально охарактеризу­
вати стан трудового потенціалу. Детальну структуру да­
ного оцінювання надано на рис. 1 (пропозиція автора).

Оскільки первинну оцінку було здійснено у попе­
редніх роботах, пропонується здійснити вторинну оцін­
ку трудового потенціалу сільськогосподарських підпри­
ємств Запорізького регіону. 

Даний етап оцінювання починається з аналізу 
якісної структури управлінського персоналу. Даний 
показник характеризує ланку вищого керівництва під­
приємства, тобто той елемент системи управління тру­
довим потенціалом, від якості якого залежить величина 
загального трудового потенціалу підприємства. Проана­
лізуємо його на прикладі акціонерних товариств різного 
типу, що займаються сільським господарством у Запо­
різькій області (табл. 1) [4].

Аналізуючи динаміку загальної чисельності ке­
рівного складу АТ, варто відзначити, що на двох 
підприємствах апарат вищого керівництва скла­

дається з однієї особи протягом всього періоду, що роз­
глядається. На інших підприємствах склалася тенденція 
до скорочення керівного складу. Отже, тенденція ди­
наміки чисельності вищого керівництва підприємства 
АПК відповідає тенденції динаміки загальної чисель­
ності персоналу цих підприємств до скорочення кадрів. 
Фактично це означає перехід до централізованого од­
ноосібного управління підприємством. Дана ситуація 
відповідає постулатам класичної школи менеджменту, 
зокрема «14 принципам управління» Анрі Файоля [5, 
с. 196]. На сучасному етапі розвитку науки управління 
класичні підходи зазнаються критики, адже вони про­
понують універсальний спосіб управління підприєм­
ством та персоналом зокрема [5, с. 197]. На нашу думку, 
дуже важливим є дотримання сучасних принципів ме­
неджменту, таких як єдиноначальність, демократизація 
управління, поєднання централізації та децентралізації 
управління тощо. Таким чином, варто знайти баланс 
між радикальними підходами в HR-менеджменті й не 
допускати таких крайнощів як одноосібне керування, 
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особливо на великих сільськогосподарських підприєм­
ствах. У даній сфері, на нашу думку, особливо важли­
вим є рівномірний розподіл повноважень по вертикалі 
управління та суттєва участь фахівців даного напряму в 
менеджменті підприємства.

Щодо освітнього рівня керівників підприємств, то 
майже 100% кадрів мають вищу освіту на всіх підприєм­
ствах на 2011 р. Вищезазначене підкреслює зростаючу 
важливість освітньої детермінанти у трудовому потен­
ціалі керівників підприємства. Адже освічене вище ке­

Рис. 1. Оцінка трудового потенціалу підприємства АПК
Таблиця 1

Сучасний стан трудового потенціалу керівників агропромислових підприємств Запорізького регіону

№ п/п Показник 2007 2008 2009 2010 2011

1 2 3 4 5 6 7

1 

ВАТ «Запорізьке облплемпідприємство», осіб: 3 3 3 2 2

у т. ч. мають вищу освіту 3 1 1 1 0

у т. ч. мають незакінчену вищу освіту 0 0 1 1 0

у т. ч. мають середню спеціальну освіту 0 2 1 1 2

Середній стаж роботи на керівній посаді, років 14,0 2,3 3,7 4,7 4,5

2
ВАТ «Петромихайлівське», осіб: 1 1 1 1 1

у т. ч. мають вищу освіту 1 1 1 1 1
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рівництво складає базу розвитку трудового потенціалу 
всього колективу підприємства АПК.

Суттєвим чинником стану трудового потенціалу 
підприємства та керівного складу, зокрема, є стаж роботи 
на керівній посаді. Даний показник примножує трудові 
можливості керівників, що, на нашу думку, безпосеред­
ньо впливає на підвищення ефективності діяльності під­
приємства, трудового колективу, а, отже, й підвищення 
трудового потенціалу в цілому. Аналізуючи дані табл. 1 
щодо досвіду роботи керівників, варто відзначити знач­
ні розбіжності даних. Деякі агропромислові підприєм­
ство через значні змінність керівного складу та/або зміну 
системи менеджменту віддають перевагу недосвідченим 
фахівцям. Інші, навпаки, поступово насичують трудовий 
потенціал досвідченим керівництвом (рис. 2). 

Можна визначити загальну проблему щодо трудо­
вого потенціалу керівного складу аграрних підприємств 
Запорізької області – разом із омолодженням управлін­
ського складу знижується й досвід роботи на керівній 
посаді. Станом на 2011 р. стаж управлінців на керів­
ній посаді не перевищував 5 років, а середній вік – був 
у межах 30 – 36 років. Дана вікова категорія, на нашу 
думку, є вагомою у трудовому потенціалі підприємства 
перш за все через свою перспективність і можливість 
розвивати й примножувати трудові навички. Проте че­
рез недостатність практичного досвіду може бути менш 
ефективною в управлінні підприємством, ніж більш до­
свідчена робоча сила. У будь-якому разі існує тенденція 
до мінімізації керівного складу, що призводить до цен­
тралізованої системи управління підприємством й за­

1 2 3 4 5 6 7

у т. ч. мають незакінчену вищу освіту 0 0 0 0 0

у т. ч. мають середню спеціальну освіту 0 0 0 0 0

Середній стаж роботи на керівній посаді, років 10 11 3 4 5

3

ВАТ «Дружба», осіб: 5 5 5 3 1

у т. ч. мають вищу освіту 3 2 2 3 1

у т. ч. мають незакінчену вищу освіту 0 0 0 0 0

у т. ч. мають середню спеціальну освіту 2 3 2 0 0

Середній стаж роботи на керівній посаді, років 9,5 8,6 11,4 14,67 22

4

ПАТ «Вiльнянський Агрос», осіб 1 1 1 1 1

у т. ч. мають вищу освіту 1 1 1 1 1

у т. ч. мають незакінчену вищу освіту 0 0 0 0 0

у т. ч. мають середню спеціальну освіту 0 0 0 0 0

Середній стаж роботи на керівній посаді, років 20 21 22 23 24

5

ПАТ «Сонячне 2007», осіб: – 7 7 7 1

у т. ч. мають вищу освіту – 7 7 7 1

у т. ч. мають незакінчену вищу освіту – 0 0 0 0

у т. ч. мають середню спеціальну освіту – 0 0 0 0

Середній стаж роботи на керівній посаді, років – 8,4 9,4 9,4 4

Закінчення табл. 1

Рис. 2. Середній вік вищого керівництва агропромислових АТ Запорізької області, років
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лежності її ефективності від особистих характеристик 
(у т. ч. досвіду роботи) одноосібного керівництва.

Наступним кроком оцінювання трудового потен­
ціалу агропромислового підприємства є аналіз освіт­
ньої структури кадрів і показників розвитку персоналу 
(табл. 2). 

ні трудові резерви. Звісно, дані аспекти дестимулюють 
трудовий потенціал підприємства. Проте це пояснюєть­
ся специфікою сфери діяльності підприємств. Поперед­
ній аналіз свідчить про чисельну перевагу виробничого 
персоналу та технічних працівників. Дана категорія за­
звичай не потребує високої кваліфікації для виконання 

Таблиця 2

Освітньо-кваліфікаційна структура трудового потенціалу підприємств АПК Запорізького регіону

Показник 2006 2007 2008 2009 2010 2011

ТОВ «Валена»

Усього, у т. ч. 30 31 33 33 34 33

повна вища освіта 5 5 6 6 6 6

неповна вища освіта 0 0 0 0 0 0

середня спеціальна освіта 20 21 22 24 25 24

середня освіта 5 5 5 3 3 3

Підготовка кадрів 0 0 1 2 0 0

ФГ «Мрія»

Усього, у т. ч. 32 30 28 29 18 20

повна вища освіта 1 0 0 0 0 0

неповна вища освіта 0 0 0 0 0 0

середня спеціальна освіта 3 3 3 6 3 5

середня освіта 28 27 25 23 15 15

Підготовка кадрів 0 0 0 0 0 0

ПП «Агрофірма «Славутич»

Усього, у т. ч. 93 93 93 97 96 96

повна вища освіта 4 4 4 4 4 5

неповна вища освіта 0 0 0 0 1 0

середня спеціальна освіта 30 31 33 38 37 37

середня освіта 59 58 56 55 54 54

Підготовка кадрів 0 1 2 1 1 1

ТОВ «СГП «Данко»

Усього, у т. ч. 38 37 36 44 46 46

повна вища освіта 4 4 7 9 9 9

у т. ч. винахідники та раціоналізатори 0 0 1 1 1 1

неповна вища освіта 0 3 2 0 0 0

середня спеціальна освіта 13 10 8 12 14 14

середня освіта 21 20 19 23 23 23

Підготовка кадрів 0 3 5 2 0 0

З аналізу вищенаведених даних випливає, що про­
тягом всього періоду, що розглядається, трудові ресурси, 
зайняті на даних підприємствах, мають достатньо низь­
кий рівень освіти. На 2011 р. кількість кадрів, які мають 
вищу освіту, складала від 0% до 19,6% від загальної чи­
сельності персоналу. Лише на ТОВ «СХП «Данко» у ка­
дровому складі присутній 1 винахідник-раціоналізатор. 
Працівники із середньою спеціальною освітою мають 
дещо більшу частку – від 25% до 72,5% на 2011 р. Дуже 
великою є частка кадрів із середньо освітою – до 75%. 
Така ситуація свідчить про низьку кваліфікацію трудо­
вих ресурсів у сфері сільського господарства, про їхні 
недорозвинені трудові можливості, про невикориста­

своїх обов’язків [6]. Проте варто відзначити, що на під­
приємствах АПК Запорізького регіону присутній низь­
кий рівень освіти серед службовців та управлінського 
персоналу. Наприклад, у ФГ «Марія» у 2006 р. працю­
вала лише 1 особа з вищою освітою, а протягом наступ­
них років й до 2011 р.– не було жодної особи з вищою 
освітою. На нашу думку, даний аспект потребує значної 
уваги як з боку керівництва конкретного підприємства, 
так і з боку держави, бо даний рівень освіти є кризовим 
й зменшує трудові можливості сільськогосподарських 
підприємств Запорізької області. 

Щодо розвитку персоналу на підприємствах, що 
розглядаються, то його майже не існує. Підприємства 
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АПК не в змозі забезпечити себе кваліфікованими тру­
довими ресурсами або розвинути трудові здібності та 
підвищити кваліфікацію існуючого персоналу. На 2011 р. 
на підприємствах АПК не виявилося жодної особи, яка б 
підвищувала свою кваліфікацію. Зокрема, на ФГ «Марія» 
протягом 2006 – 2011 рр. усі зміни у освітній структурі 
кадрів відбувалися виключно через процеси руху персо­
налу, підвищення кваліфікації кадрів не відбувалося. Дане 
питання потребує вирішення, адже висока кваліфікація і 
освіченість персоналу є гарантом збільшення трудово­
го потенціалу підприємства, а можливість професійно-
кваліфікаційного розвитку служить сильним мотивато­
ром до примноження трудових можливостей колективу.

Заключним етапом вторинної оцінки трудового 
потенціалу підприємства АПК є аналіз показників руху 
кадрів. Саме він, на нашу думку, дасть змогу детальні­
ше зрозуміти зміни у структурі персоналу та визначи­
ти динаміку трудових можливостей колективу у часі в 
кількісному вираженні. Серед показників руху кадрів, 
яким варто надати уваги, на нашу думку, мають бути 
такі коефіцієнти: обороту кадрів з вибуття та прибуття, 
загального обороту кадрів, плинності, співвідношення 
прийнятих і звільнених, стабільності та постійності ка­
дрового складу [5, с. 201 – 202, 6, с. 254, 7, 8]. В аспек­
ті оцінки трудового потенціалу підприємства, на нашу 
думку, дані показники відображають ступінь адапто­
ваності трудового колективу до конкретного виробни­
цтва. Через значний обсяг вищезгаданих індикаторів 
пропонується дослідити в динаміці основний показник 
руху кадрів – коефіцієнт плинності персоналу (рис. 3).

Рис. 3. Коефіцієнт плинності кадрів на підприємствах АПК Запорізької області
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Даний показник дає змогу оцінити зовнішній рух 
кадрів, вираховуючи з числа усіх вибулих працівників 
чисельність так званих «неминуче звільнених» (з при­
чин виходу на пенсію, у декретну відпустку тощо) [5,  
с. 201 – 202, 6, с. 254]. Тобто фактично враховується тіль­
ки власна ініціатива працівника щодо звільнення або 
певна об’єктивна причина звільнення з боку роботодав­
ця (наприклад, порушення трудової дисципліни). Сто­
совно нормального рівня плинності, то у вітчизняній лі­

тературі переважають такі точки зору. Нормальним або 
низьким рівнем плинності вважається коефіцієнт плин­
ності, значення якого менше за 0,1 (не перевищує 10%) 
[5, с. 302; 6, с. 254]; середній рівень плинності – від 10 до 
20% та високий – більше 20% від загальної чисельності 
персоналу [5, с. 201 – 202]. 

З підприємств АПК, трудовий потенціал яких роз­
глядається, найбільш стабільний і сформований 
трудовий колектив має ТОВ «Валена». Протягом 

2007 – 2011 рр. плинність кадрів була відсутньою, що 
фактично означає цілком адаптований до конкретного 
виробництва трудовий потенціал. Коефіцієнт плиннос­
ті кадрів на ФГ «Мрія» мав значні коливання кризового 
2009 р. і в період відновлення 2010 р. У 2011 р. плинність 
персоналу була відсутньою, що свідчить про кадрову по­
літику щодо збереження кадрової бази трудового потен­
ціалу. ПП «Агрофірма «Славутич» має сталий показник 
плинності кадрів – потягом всього періоду, що розгля­
дається, він перебуває на межі середнього та високого 
рівня плинності. Тому його прийнято характеризувати 
як «трохи вищий за середній». Проте даний аспект чи­
нить негативний вплив на величину та якість трудового 
потенціалу підприємства, адже порушує стабільність 
трудового колективу та його трудову адаптованість. Ко­
ефіцієнт плинності кадрів на ТОВ «СХП «Данко» є над­
звичайно високим за період 2006 – 2011 рр. Звісно, така 
ситуація зменшує трудові можливості колективу, посла­
блює його вмотивованість, а, отже, зменшує трудовий 

потенціал підприємства. Таким чином, на нашу думку, 
граничний середній і високий рівні плинності персоналу 
чинять негативний вплив на формування, управління та 
розвиток трудового потенціалу підприємства.

Висновки
Таким чином, було здійснено вторинну оцінку 

трудового потенціалу підприємств АПК Запорізького 
регіону. Було виявлено ряд особливих рис. 
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По-перше, існує тенденція до скорочення загаль­
ної чисельності персоналу. Стосовно вищого керівни­
цтва сільськогосподарських підприємств, то на деяких 
підприємствах присутнє скорочення управлінського 
персоналу через реорганізацію органів керування. Вар­
то також відзначити прагнення вищого керівництва до 
підвищення кваліфікації та отримання вищої освіти. 

По-друге, щодо освіченості кадрів загалом, то пе­
реважна більшість персоналу підприємств АПК не має 
вищої освіти, до того ж досить невелика його частка має 
середню спеціальну освіту, кадри з середньою освітою 
складають основу трудового потенціалу сільськогоспо­
дарських підприємств. Дану ситуацію можна пояснити 
відсутністю обов’язкових вимог щодо освітнього рівня у 
виробничого та технічного персоналу, що складає біль­
шість кадрового складу. Проте, на нашу думку, вищезаз­
начена категорія персоналу все ж таки має підвищити 
свою кваліфікацію для розширення трудових можли­
востей та примноження трудового потенціалу сільсько­
господарського підприємства. 

По-третє, дані щодо кадрового руху різняться на 
різних підприємствах АПК. Деякі з них прагнуть ста­
більності кадрового складу, інші – мають високі показ­
ники плинності кадрів. На нашу думку, надмірна плин­
ність кадрів зумовлює зниження трудового потенціалу 
підприємства АПК.			                    
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По-перше, існує тенденція до скорочення загаль­
ної чисельності персоналу. Стосовно вищого керівни­
цтва сільськогосподарських підприємств, то на деяких 
підприємствах присутнє скорочення управлінського 
персоналу через реорганізацію органів керування. Вар­
то також відзначити прагнення вищого керівництва до 
підвищення кваліфікації та отримання вищої освіти. 

По-друге, щодо освіченості кадрів загалом, то пе­
реважна більшість персоналу підприємств АПК не має 
вищої освіти, до того ж досить невелика його частка має 
середню спеціальну освіту, кадри з середньою освітою 
складають основу трудового потенціалу сільськогоспо­
дарських підприємств. Дану ситуацію можна пояснити 
відсутністю обов’язкових вимог щодо освітнього рівня у 
виробничого та технічного персоналу, що складає біль­
шість кадрового складу. Проте, на нашу думку, вищезаз­
начена категорія персоналу все ж таки має підвищити 
свою кваліфікацію для розширення трудових можли­
востей та примноження трудового потенціалу сільсько­
господарського підприємства. 

По-третє, дані щодо кадрового руху різняться на 
різних підприємствах АПК. Деякі з них прагнуть ста­
більності кадрового складу, інші – мають високі показ­
ники плинності кадрів. На нашу думку, надмірна плин­
ність кадрів зумовлює зниження трудового потенціалу 
підприємства АПК.			                    
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підприємств машинобудівної галузі.
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Специфікою діяльності машинобудівних підпри­
ємств, що характеризується екологічно небезпеч­
ним виробництвом, є можливість отримання до­

даткових операційних доходів від реалізації природо­
охоронних заходів. Мова йде про використання відходів 
виробництва як джерел сировини для основного виробни­
цтва та іншої операційної діяльності, впровадження техно­
логій очищення для подальшого продажу води технічного 
призначення споживачам тощо. Здійснення вказаних за­
ходів можливо за умови визначення механізму управління 
еколого-економічною діяльністю машинобудівних підпри­
ємств за допомогою діагностично-інноваційних підходів 
щодо забезпечення її результативності.

Існуючі підходи щодо управління природоохо­
ронної діяльності підприємств розглядають її як вид 
соціально-корисної діяльності, яка активізується за іні­
ціативою держави і має у більшості випадків нерегуляр­
ний характер, оскільки є не пов’язаною із пріоритетами 
процесу виробництва.

Проблемам організації еколого-економічної діяль­
ності в умовах машинобудівних підприємств присвячено 
наукові праці Г. Астапової, А. Берсуцького, Я. Берсуць­
кого, З. Богатиренко, О. Бутенка, В. Войцеховської, В. Гон­
чарова, Ю. Драчука, А. Зінченко, Н. Касянової, Н. Коні­
щевої, О. Корнєвої, В. Костенка, Р. Лепи, О. Половяна, 
Ю. Сосюрка, П. Шилепницького, Г. Черниченка, М. Чу­
маченка та інших дослідників. 

Разом із цим, в економічній теорії взагалі не розгля­
дається еколого-економічна діяльність підприємств як 
прибуткова виробнича діяльність, не доведений її вплив 
на загальну результативність діяльності машинобудів­
ного підприємства, не визначено її роль у забезпеченні 
екологічної безпеки машинобудівного виробництва. 

Метою данної статті є формування організаційно-
функціонального механізму управління еколого-еконо­
мічною діяльністю машинобудівних підприємств на ос­
нові встановлення взаємозв’язку між прибутком та еко­
логічною безпекою виробництва.

Еколого-економічна діяльність (ЕЕД) підприєм
ства – це прибуткова природоохоронна діяльність, 
що є різновидом фінансово-господарської діяльності і 
здійснюється з метою підвищення екологічної безпеки 
виробництва. Особливістю організації ЕЕД у машино­
будівному секторі виступають два напрями здійснення 
екологічних заходів – ресурсозбереження у формі ви­
користання відходів виробництва та розробка очисних 
технологій, видів екологобезпечної продукції. Визначені 
напрями зумовлюють об’єктивну зацікавленість маши­
нобудівних підприємств як комерційних структур в ор­
ганізації еколого-економічної діяльності, оскільки вна­
слідок визначених ресурсозберігаючого та операційно­
го її напрямів формується резерв економії матеріальних 
витрат та утворюються приріст прибутку. 

Особливості розвитку машинобудівного сектора 
в Україні пов’язані з низькою конкурентоспроможністю 
продукції у порівнянні із закордонними аналогами, по­
вільною інноваційною активністю, значним ступенем 
зносу основних фондів і малими темпами оновлення 
технопарку, високим рівнем витрат на організацію ви­
робництва та низьким рівнем прибутковості фінансово-

господарської діяльності. Принцип об’єктивної зацікав­
леності машинобудівних підприємств в організації 
ЕЕД не реалізується внаслідок негативного впливу 
суб’єктивних факторів, до яких віднесено, по-перше, 
упереджене ставлення до результативності екологічних 
заходів, по-друге, відсутність методичного забезпечен­
ня управління ЕЕД. Як наслідок, результати ЕЕД маши­
нобудівних підприємств є негативними, оскільки харак­
теризуються тільки величинами екологічних платежів 
та екологічних витрат. 

Процес управління ЕЕД в умовах машинобудів­
них підприємств – це взаємоінтегрована послідовність 
дій із забезпечення екологічної безпеки виробництва, 
котрі здійснюються за умови наявності організаційно­
го, інформаційного та інституціонального підґрунтя. 
Елементами процесу управління ЕЕД виступають еко­
логічний облік і еколого-економічний аналіз, засоби 
розробки комплексів екологічних заходів, методи пла­
нування екологічних показників, котрі відбивають при­
бутковість екологічних заходів і посилення екологічної 
безпеки виробництва. 

Методико-інструментарне забезпечення аналізу 
результатів еколого-економічної діяльності не врахо­
вує визначені напрями реалізації екологічних заходів, 
ґрунтується на принципах системності та комплекс­
ності, і містить методи порівняльного та структурно-
динамічного аналізу. Інструментами такого аналізу ви­
ступають показники статистичного приросту, струк­
турної частки, структурної та загальної динаміки. За 
результатами здійснення еколого-економічного аналізу 
за даними вітчизняних машинобудівних підприємств 
за вказаними напрямами встановлено негативну тен­
денцію зниження показників результативності ЕЕД, 
незадовільний рівень екологічної безпеки, абсолютну 
неефективність процесу управління ЕЕД, оскільки не 
визначені функціональні особливості його складових, 
організаційне підґрунтя та інформаційні бази щодо роз­
робки та впровадження природоохоронних заходів в 
умовах машинобудівних підприємств.

На основі розробленої структурної моделі взає­
мозв’язку складових процесу управління ЕЕД 
машинобудівного підприємства охарактеризо­

вано закономірності формування організаційно-функціо­
нального механізму ЕЕД, до яких віднесено: прибутковий 
характер і багатофункціональність ЕЕД, можливість від­
окремлення аналізу та планування результатів ЕЕД від 
загальної аналітико-розрахункової процедури, наявність 
взаємозв’язку ЕЕД із комплексом господарських операцій 
та технологією виробництва, встановлення залежності 
ефективності функціонування машинобудівних підпри­
ємств від рівня їх екологічної безпеки. 

Організаційно-функціональний механізм управ­
ління ЕЕД машинобудівних підприємств – це інтегрована 
сукупність методико- інструментарних та організаційно-
інституційних елементів, котрі взаємозв’язані виконан­
ням прибуткоутворюючої, ресурсозберігаючої, раціона­
лізуючої та стимулюючої функцій управління ЕЕД для 
забезпечення екологічної безпеки виробництва поряд із 
ефективним функціонуванням і розвитком. 

http://www.business-inform.net
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Організаційно-інституційна складова механізму 
містить організаційно-управлінське забезпечення, котрим 
є сукупність інституціональних установ та організаційних 
утворень, інформаційне забезпечення, тобто екологічний 
облік, організаційно-технічне, яким виступає регламента­
ція ЕЕД. Ця складова забезпечує вплив керуючої системи 
на результативність ЕЕД за допомогою методів еколого-
економічного аналізу, планування та контролю. Реалізація 
комплексу методів управління ЕЕД здійснюється через 
важелі та інструменти впливу, котрими виступають ана­
літичні, розрахункові, контрольні процедури і показники, 
на основі узгодженості із нормативно-правовим забез­
печенням. Сукупність методів, інструментів і важелів є 
методико-інструментарною складовою, яка забезпечує 
дію інших елементів механізму. Результати виконання ме­
ханізмом його функцій – індикатори вказують на досяг­
нення цілей створення даного механізму.

Ефективність організаційно-функціонального ме­
ханізму управління ЕЕД вимірюється за такими 
критеріями: екологічна безпека діяльності маши­

нобудівного підприємства; підвищення результативності 
ЕЕД – утворення екологічного прибутку; попередження та 
відвернення еколого-економічного збитку; економічний 
ефект від зниження сум екологічного податку; результа­
тивність дії системи управління ЕЕД. Досягнення відпо­
відності механізму зазначеним критеріям є можливим за 
умови розробки методичного забезпечення планування 
напрямів і діагностики результатів ЕЕД машинобудівних 
підприємств і вдосконалення інноваційних підходів щодо 
управління стимулюванням та контролюванням ЕЕД. 

Процес розробки виробничої програми з ураху­
ванням ЕЕД запропоновано здійснювати за такими на­
прямами: визначення додаткового обсягу виробництва 
основної продукції у разі раціонального використання 
ресурсів, за рахунок ресурсозбереження та внаслідок 
використання відходів. В основу розрахунків покладе­
но визначення техніко-економічним методом величини 
екологічного прибутку, суми екологічних доходів і ви­
трат, визначення суми виручки від реалізації машинобу­
дівного підприємства.

Техніко-економічний метод визначення цільового 
прибутку доповнений обґрунтуванням частки екологіч­
ного фонду підприємства (ЕФП) у складі його чистого 
прибутку на основі врахування розміру коштів на реалі­
зацію конкретного екологічного заходу або проекту. Та­
ким чином, частина капіталізованого чистого прибутку, 
а саме: коштів фонду розвитку виробництва (ФРВ), якщо 
мова йде про придбання основних та оборотних фон­
дів природоохоронного призначення, концентрується у 
складі ЕФП. Крім того, частина прибутку на споживан­
ня – коштів фонду матеріального заохочення (ФМЗ) у 
разі передбачених виплат працівникам за результатами 
їх ЕЕД, теж спрямовується у ЕФП. Утворений порядок 
розподілу чистого прибутку машинобудівного підпри­
ємства, що передбачає утворення ЕФП, робить процес 
цільового використання власних коштів більш прозо­
рим і виключає застосування коштів, що спрямовуються 
на реалізацію екологічних заходів, не за призначенням. 
Отже, цільове віддзеркалення екологічних коштів у скла­

ді чистого прибутку спрощує процедуру внутрішнього 
контролю за їх використанням у визначених напрямах.

Частка екологічного прибутку – тобто ЕФП у за­
гальній величині чистого прибутку визначається на основі 
інноваційної моделі ЕЕД підприємства (формула 1), що за­
снована на використанні цільового походу і теорії графів: 

P0 = f (P1 (P11(P111, P112, …, P11n) ×
	         × P12  (P121, P122, …, P2n2), 	 (1)

де       f – функція розрахунку показника дерева графа;
ψ, φ – функція розрахунку і перерахунку i-го аргу­

менту відповідно;
Р0 – аргумент, що характеризує головну мету – 

утворення частки екологічного прибутку у вигляді ЕФП 
машинобудівного підприємства;

Pi (1) – аргумент, що характеризує утворення части­
ни чистого прибутку на споживання у вигляді коштів на 
матеріальне заохочення працівників, що займаються ЕЕД;

Pj (11, 12) – аргумент, що характеризує утворення 
частини капіталізованого чистого прибутку у вигляді 
коштів на придбання основних (11) та оборотних (12) 
фондів природоохоронного призначення;

Py (111 – 11n, 121 – 12n) – аргумент, що характери­
зує рівень модернізації машинобудівного підприємства 
(111 – 11n) і ступінь раціонального та комплексного ви­
користання матеріальних ресурсів (121 – 12n).

Зазначена інноваційна модель дозволяє визначити, 
що в основу розрахунку відсоткової частки еко­
логічного прибутку покладено показники індексу 

інноваційної активності працівників (Pi (1)), фондовід­
дачі та оборотності запасів (відповідно, Py (111 – 11n, 
121 – 12n)).

Для досягнення і підвищення прибутковості ЕЕД 
діяльності машинобудівних підприємств необхідно при­
класти зусилля для збільшення виручки від реалізації 
продукції та результатів від іншої реалізації, зростання 
котрих забезпечується активізацією заходів з матеріаль­
ного стимулювання ЕЕД працівників.

Діагностику результативності ЕЕД підприємства з 
позицій забезпечення стимулювання трудової активнос­
ті працівників запропоновано здійснювати шляхом вра­
хування індивідуальних сум екологічних премій, що ви­
значені на основі використання екологічних коефіцієнтів 
праці. Визначений діагностичний підхід щодо обґрунту­
вання величин екологічних премій працівникам підпри­
ємств машинобудівного сектора на основі встановлення 
індивідуальних екологічних коефіцієнтів ґрунтується на 
встановленій залежності суми екологічних виплат, що 
здійснюються на користь працівників від результатив­
ності їх діяльності з підвищення екологічної безпеки. 

Використання вказаного методичного підходу пе­
редбачає вдосконалення процедури внутрішнього еко­
лого-економічного контролю машинобудівного підпри­
ємства шляхом визначення його різновиду – поперед­
жуючого тактичного контролю екологічних виплат, клю­
човим завданням котрого є встановлення можливості 
фактів змінності результатів ЕЕД, визначення причин і 
своєчасне здійснення тактичних заходів, а саме: внесен­
ня змін у виробничу програму. 

http://www.business-inform.net


124

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ро
м

и
сл

о
во

ст
і

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

Ефективність організаційно-функціонального ме­
ханізму управління еколого-економічною діяльністю 
підприємств машинобудування розглядається як резуль­
тат від реалізації організаційних й економічних заходів, 
що зіставляється з витратами на їх здійснення. Оцінку 
ефективності зазначеного механізму можна здійснити за 
допомогою двох методів – метода порівняльної ефектив­
ності і методу розрахунку економічної ефективності ЕЕД. 
Економічна ефективність виміряється шляхом розрахун­
ку приросту прибутку (або іншого операційного доходу) 
машинобудівного підприємства в результаті здійснення 
ЕЕД. Організаційна ефективність виявляється шляхом 
встановлення фактичної наявності організаційної струк­
тури управління еколого-економічною діяльністю, котра 
здатна забезпечити високі результати діяльності.

Висновки
Результати виконаного дослідження у своїй сукуп­

ності вирішують важливе науково-прикладне завдан­
ня – розвиток і поглиблення теоретико-методологічних 
основ формування внутрішнього корпоративного се­
редовища ефективної еколого-економічної діяльності 
в умовах машинобудівних підприємств. До результатів 
дослідження, що мають найбільше практичне значення, 
належать рекомендації щодо розрахунку розмірів еко­
логічного прибутку на основі визначення та врахування 
операційних доходів від реалізації екологічних заходів, 
аналізу еколого-економічної діяльності підприємств,  
а також методи аналізу та прогнозування рівня еколо­
гічної безпеки машинобудівного підприємства.             
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Ефективність організаційно-функціонального ме­
ханізму управління еколого-економічною діяльністю 
підприємств машинобудування розглядається як резуль­
тат від реалізації організаційних й економічних заходів, 
що зіставляється з витратами на їх здійснення. Оцінку 
ефективності зазначеного механізму можна здійснити за 
допомогою двох методів – метода порівняльної ефектив­
ності і методу розрахунку економічної ефективності ЕЕД. 
Економічна ефективність виміряється шляхом розрахун­
ку приросту прибутку (або іншого операційного доходу) 
машинобудівного підприємства в результаті здійснення 
ЕЕД. Організаційна ефективність виявляється шляхом 
встановлення фактичної наявності організаційної струк­
тури управління еколого-економічною діяльністю, котра 
здатна забезпечити високі результати діяльності.

Висновки
Результати виконаного дослідження у своїй сукуп­

ності вирішують важливе науково-прикладне завдан­
ня – розвиток і поглиблення теоретико-методологічних 
основ формування внутрішнього корпоративного се­
редовища ефективної еколого-економічної діяльності 
в умовах машинобудівних підприємств. До результатів 
дослідження, що мають найбільше практичне значення, 
належать рекомендації щодо розрахунку розмірів еко­
логічного прибутку на основі визначення та врахування 
операційних доходів від реалізації екологічних заходів, 
аналізу еколого-економічної діяльності підприємств,  
а також методи аналізу та прогнозування рівня еколо­
гічної безпеки машинобудівного підприємства.             
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В умовах ринкової економіки проблема ефективно­
го ризик-менеджмену бізнес-процесів є актуаль­
ною для будь-якої виробничо-економічної систе­

ми, але для підприємств альтернативної енергетики ця 
проблема ускладнюється, оскільки вплив чинників зо­
внішнього та внутрішнього середовища на їх діяльність 
у сучасних умовах стає ще більш ризикованим і непе­
редбачуваним. Різні комбінації впливів навколишньо­
го середовища за відсутності внутрішнього потенціалу 
для застосування різних методів управління ризиками 
спричиняють необхідність у пошуку нових джерел для 
підтримки бізнес-процесів в ризикових ситуаціях. 

 Проблематику управління ризиками досліджують 
у своїх працях такі вітчизняні науковці: В. Вяткин, В. Віт­
лінський, Г. І. Великоіваненко, Н. Внукова, Л. Донець,  
В. Смоляк та ін. [1 – 4]. Спираючись на праці цих авто­
рів, ризик-менеджмент узагальнено можна визначити 
як сукупність методів, прийомів, управлінських дій у ді­
яльності підприємства, спрямованих на виявлення ри­
зику кожного бізнес-процесу й зниження його рівня.

 Більшість авторів основою управління ризиком 
вважають зниження його рівня, а не розробку моделі 
протидії ризикам для кожного конкретного виду біз­
нес-процесу, адже виробничо-економічна система – це 
симбіоз певних бізнес-процесів. Завданням роботи є 
дослідження особливостей ризик-менеджменту бізнес-
процесів підприємств альтернативної енергетики.

 В умовах перманентного впровадження процесно­
го підходу на підприємствах альтернативної енергетики 
є актуальним вивчення досвіду застосування ефектив­
них інструментів ризик-менеджменту бізнес-процесів, 
що створює перешкоди для отримання додаткових ви­
год, спричиняє збитки та втрати у діяльності, породжує 
ризик невикористаних можливостей. 

Виокремлення нових методів оптимізації ризик-
менеджменту бізнес-процесів або реімплементація ста­
рих для захисту виробників альтернативної енергетики, 
зокрема тих, що виготовляють біопаливо (паливні бри­
кети та гранули), є і буде актуальною.

Найбільш поширеним інструментом управлін­
ня ризиками в діяльності підприємств є страхування. 
Страхування ризиків – зниження ризику, що не змен­
шує розмір можливих збитків чи можливості їх настан­
ня. Розмір ризику лишається не змінним, але відшко­
дування збитків, які можуть мати місце при настанні 
несприятливої ситуації, перекладається на «покупця» 
ризику – страхову компанію. 

 Хеджування – це система економічних відносин 
учасників фінансового ринку, які пов'язані зі зниженням 
кредитних і цінових ризиків і досягаються за рахунок 
одночасного та протилежного спрямування торгових 
угод на строковому ринку і ринку реального товару. 
Інструментом хеджування є інструменти строкового 
ринку (деривативи) – форвардні контракти, опціони та 
ф'ючерсні контракти, тобто стандартні документи, що 
засвідчують право придбати або продати базовий актив 
на визначених ним умовах у майбутньому.

Запобігання ризику – метод у системі внутрішніх 
механізмів нейтралізації запобігання ризику, що поля­

гає у розробці заходів внутрішнього характеру, які по­
вністю виключають конкретний вид ризику.

Диверсифікація – це нейтралізація негативних фі­
нансових наслідків несистематичних (специфічних) видів 
ризиків. Принцип дії механізму диверсифікації заснований 
на поділі ризиків. Диверсифікація не рятує від можливості 
втрат, вона зменшує ймовірність втратити все відразу.

Лімітація концентрації ризику – лімітування 
концентрації фінансових ризиків – є одним із найпоши­
реніших внутрішніх механізмів ризик-менеджменту, що 
реалізують фінансову ідеологію підприємства в частині 
прийняття цих ризиків і не потребують високих витрат. 
Реалізується шляхом встановлення на підприємстві від­
повідних внутрішніх фінансових нормативів (гранич­
ний розмір позикових засобів, які використовуються у 
господарській діяльності; мінімальний розмір активів у 
високоліквідній формі; максимальний розмір вкладен­
ня засобів у цінні папери одного емітента; максималь­
ний період відвернення засобів у дебіторську заборго­
ваність тощо) у процесі розробки політики здійснення 
різних аспектів фінансової діяльності [4].

Питання ефективності, результативності й змен­
шення ризиків бізнес-процесів є пріоритетними 
для підприємств альтернативної енергетики, бо 

надзвичайно важливим є вирішення проблеми докорін­
ної зміни системи розробки, формуванням, розподілом 
і використанням фінансових ресурсів підприємства. Ве­
ликого значення набуває зниження витрат, пов’язаних з 
непрофільною діяльністю. Це зумовлене тим, що непро­
фільні активи не лише поглинають фінансові ресурси, але 
й відволікають людські. Очевидною стає необхідність 
впровадження технології «профілізації» бізнесу, одним 
із засобів реалізації якої є аутсорсинг (аутсорсинг). 

Аутсорсинг бізнес-процесів – це передача підряд­
никові деяких бізнес-функцій або частин бізнес-процесу 
підприємства, які не є для компанії головними, з метою 
оптимізації витрат та зменшення ризику.

Як один з оптимізаційних методів ризик-мене­
джменту бізнес-процесів ми пропонуємо застосовувати 
аутсорсинг. Наприклад, для підприємств альтернатив­
ної енергетики аутсорсинг може полягати в передачі 
такого бізнес-процесу, як реалізація та доставка про­
дукції, адже 95% виготовленої продукції реалізується на 
зовнішніх ринках, а реалізація й доставка товару пере­
везення є дуже ризикованим і витратним для непро­
фільного підприємства [7].

Ризик – неодмінна складова управління бізнес-
процесами виробничо-економічної системи, тому необ­
хідно навчитися передбачати й мінімізувати їхні негатив­
ні наслідки. А саме, негайною потребою стає розробка 
комплексу активних сценаріїв розвитку підприємства, за 
якими можливо здійснювати передбачення та управлін­
ня ризиками. Перевагою використання такого підходу є 
високий ступінь різноманіття вибору прийнятих управ­
лінських рішень, що не залежать від інших суб'єктів гос­
подарської діяльності. На відміну від існуючих методів 
керування фінансовими ризиками пропонована модель 
враховує, у якому стані перебуває підприємство через 
призму його бізнес-процесів, клас ризиків.

http://www.business-inform.net


126

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ро
м

и
сл

о
во

ст
і

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

За класифікаційною ознакою «ступінь припус­
тимості» [3] сформовані класи ризиків (припустимий, 
критичний, катастрофічний), а класи станів бізнес-
процесів залежно від важливості та проблемності (не­
благополучне, задовільне, стабільне) виділені за допо­
могою методики оцінки важливості бізнес-процесів [6]. 
Запропоновано множину активних сценаріїв розвитку 
подій, тобто сценаріїв з введенням керуючих елементів. 
Керуючі впливи, вони ж є специфічними рекомендація­
ми, сформовані на підставі експериментів з розробле­
ною імітаційною моделлю впливу ризиків на діяльність 
підприємства [2] і виділених показників – індикаторів 
поліпшення пасивних сценаріїв. Для більш наочної та 
зрозумілої інтерпретації сценаріїв розвитку побудова­
на матриця розподілення зон дії різних форм сценарі­
їв (табл. 1), на підставі сценарного дослідження [1] та 
характеристик лінгвістичних змінних «ступінь ризику» 
[8] і «стан бізнес-процесу» [6].

На підставі аналізу результатів моделювання та 
враховуючі особливості формування та управління біз­
нес-процесами на підприємствах альтернативної енер­
гетики, сформовані такі специфічні рекомендації щодо 
ризик-менеджменту (табл. 3).

Усе вищерозглянуте дозволяє зробити висно­
вок, що основні принципи ризик-менеджменту 
бізнес-процесів ґрунтуються на своєчасному пе­

редбаченні, завчасному виявленні невизначеності та по­
передження її наслідків. Підприємство альтернативної 
енергетики необхідно розглядати як малоздатну для са­
морегуляції і адаптації систему, що функціонує в умовах 
ентропії економічного середовища. З метою підвищення 
результативності управління бізнес-процесами на під­
приємстві та мінімізації негативних наслідків ризиків 
розроблено адаптивну модель протидії ризикам бізнес-
процесів на основі реальних можливостей підприєм­

ства для прийняття необхідних управлін­
ських рішень. У зв’язку з вищесказаним 
хотілося б згадати слова Дж. М. Кейнса: 
«Теорія економіки не пропонує устале­
них рішень, готових до використання. 
Це скоріше метод, а не доктрина, апарат 
мислення, який дозволяє його власнику 
приймати правильні рішення» [9].

Висновки
У результаті дослідження була розробле­
на та апробована адаптивна модель про­

тидії ризик-менеджменту бізнес-процесів на підпри­
ємствах альтернативної енергетики, також сформована 
матриця розподілення зон дії різних ризиків за різними 
формами сценаріїв розвитку ризикових ситуацій на під­
приємстві.

На підставі аналізу результатів моделювання та 
враховуючі особливості формування та управління біз­
нес-процесами на підприємствах альтернативної енер­

Таблиця 1 

Матриця розподілення зон дії різних форм сценаріїв

Стан бізнес-
процесів

Ступінь  
ризику

Неблагополучний Задовільний Стабільний

Припустимий

Критичний

Катастрофічний

 

Планові сценарії розвитку подій  

За результатами моделювання отримані загальні 
та специфічні рекомендації для підприємств альтерна­
тивної енергетики, на основі аналізу теоретичних підхо­
дів та зіставлення з отриманими раніше результатами, 
зведено в табл. 2. Варто зазначити, що в табл 2 наве­
дено можливі рекомендації з усунення ризиків бізнес-
процесів, бо остаточний набір залежить від специфіки 
діяльності підприємства, стратегії розвитку, місії та ін.

Таблиця 2

Заходи щодо оптимізації ризиків бізнес-процесів

Ступінь ризику  Вид бізнес-процесу
Класи станів бізнес-процесів

Неблагополучний Задовільний Стабільний

1 2 3 4 5

Припустимий

Основні бізнес-процеси Запобігання ризику, диверсифікація

Управліннські бізнес-
процеси

Диверсифікація, 
запобігання ризику Запобігання ризику

Бізнес-процеси розвитку Запобігання ризику

Забезпечуючі бізнес-
процеси

Аутсорсинг Специфічні, страху-
вання

Запобігання ризику, диверсифікація, хеджування

Критичний

Основні бізнес-процеси Лімітація концентрації ризику, диверсифікація, запобігання ризику

Управліннські бізнес-
процеси Запобігання ризику, лімітація концентрації ризику

Бізнес-процеси розвитку Специфічні, 
запобігання ризику

Забезпечуючі бізнес-
процеси Аутсорсинг Специфічні Диверсифікація, стра-

хування ризику

http://www.business-inform.net
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Таблиця 3

Специфічні рекомендації ризик-менеджменту бізнес-процесів підприємств альтернативної енергетики

Вид бізнес-процесу Ризик бізнес-процесу Рекомендації

Основні

Забезпечення сировиною – відсутність по-
стійних договорів з постачальниками, що при-
зводить до високих витрат часу на їх пошук та 
простої обладнання, перебої у виробництві 
продукції, різке подорожчання сировини

Визначення оптимальної партій замовлень; до-
горів з постачальниками; закупівля сировини 
високої якості. Встановлення спеціального об-
ладнання для переробки відходів у сировину для 
виробництва брикет та гранул

Реалізація продукції – неефективна система 
дистриб’юції; відсутність інформації про клієн-
тів, слаборозвинутий внутрішній ринок, ризик 
неможливості виходу на зовнішній ринок

Розвиток системи дистриб’юції в Україні та краї
нах СНД;Створення та вхід до інтеграційного 
кластерного обєднання, що дозволить розширити 
ринок збуту

Допоміжні

Сертифікація продукції — повернення виго-
товленої продукції покупцем, не відповідність 
виробленої продукції стандартам якості DIN 
51731, ONorm M 7135, DINplus,  
SN 166000 SS 187120 

Впровадження оцінки якості бізнес-процесів на 
кожному етапі технологічного циклу виробництва 
виробів

Забезпечення персоналом – збої у виробни
цтві,порушення технології, великий відсоток 
браку через некваліфікований персонал

Співпраця з технічними ВНЗ з метою залучення 
кращих випусників для роботи з енергоефектив-
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ринку у боротьбі з конкурентами, на отримання 
підприємством цільової норми та маси прибутку  
з кожної одиниці товарів, що реалізуються,  
у визначенні рівня ціни, виходячи з кон’юнктури 
ринку, що склалася
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Розроблено автором.

Закінчення табл. 2

1 2 3 4 5

Лімітація концентрації 
ризику, диверсифікація, 
запобігання ризику

Катастрофічний

Основні бізнес-процеси Лмітація концентрації ризику

Управліннські бізнес-
процеси Лімітація концентрації ризику Диверсифікація

Бізнес-процеси розвитку Запобігання ризику

Забезпечуючі бізнес-
процеси

Аутсорсинг Диверсифікація

Лімітація концентрації ризику, страхування, хеджування

Розроблено автором.

гетики сформовані специфічні рекомендації щодо ри­
зик-менеджменту, зокрема одним з методів протидії 
ризикам бізнес-процесів запропоновано використання 
аутсорсингу.

Матриця розподілення зон дії різних форм сцена­
ріїв побудована для зрозумілої інтерпретації сценаріїв 
розвитку на підставі сценарного дослідження та ха­
рактеристик лінгвістичних змінних «ступінь ризику» і 
«стан бізнес-процесу».			                    
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Продукція, яку випускають підприємства науко­
місткої галузі, уособлює в собі не тільки резуль­
тат інтелектуальної праці, а й використання прав 

на об’єкти інтелектуальної власності (ОІВ), які стосують­
ся дизайну, покращують технічні можливості та якості 
та можуть бути представлені патентами на винаходи та 
корисні моделі, промислові зразки, конфіденційною ін­
формацією та торговими марками. Через це керівникам 
машинобудівним підприємствам потрібно виважено від­
носитись до процесів управління як власними ОІВ, так і 
ОІВ, що передані підприємствам на платній чи безоплат­
ній основі в тимчасове користування. 

Усвідомлення ОІВ як важливого бізнес-активу під­
приємства буде сприяти його розвитку в багатьох сфе­
рах: покращувати імідж серед конкурентів, завойовува­
ти нових покупців, налагоджувати нові ділові зв’язки з 
партнерами та інвесторами, експортувати свої послуги та 
продукти, розширяти бізнес всередині країни та за кор­
доном за допомогою ліцензування або франшизи. Про­
те управління ОІВ як стратегічними активами не тільки 
приносить підприємству перелічені позитивні сторони, а 
й ставить перед керівниками нові завдання та проблеми.

Питанням управління об’єктами інтелектуальної 
власності (ОІВ) присвячені наукові праці відомих закор­
донних вчених: Олехнович Г. І. [1], Меггс П. Б. [2], Козирев 
О. М., Макаров В. Л. [3], Ландес В., Поснер Р. [4], Десмонд 
Г. М., Келі Р. Є. [5]. Аспекти управління та використання 
ОІВ вісвітлюються також у працях вітчизняних вчених: 
Вачевський М. В., Кремень В. Г., Мадзігон В. М., Скот- 
ний В. Г., Левченко Г. Є., Вачевський О. М. [6], Мамонтова 
Н. А. [7], Манцуров І. Г., Бараник З. П., Ващаєв С. С., Яцен­
ко А. В. [8], Ложкін Г. В., Комаровська В. Л. [9].

Зазначимо, що навіть у тих секторах, де традицій­
на технологія виробництва залишається домінуючою, 
постійне новаторство і безперервний творчий процес 
стає ключовими для забезпечення високої конкурентоз­
датності підприємства на жорстких конкурентних рин­
ках як всередині країни, так і на міжнародному рівні [10,  
с. 9]. Саме цей факт обумовлює необхідність досліджен­
ня, розробки, впровадження і постійного вдосконален­
ня механізму управління інтелектуальної власністю 
промислових підприємств.

Метою даного дослідження є розробка механіз­
му управління об’єктами інтелектуальною власності 
та надання рекомендацій вітчизняним підприємствам 
машинобудівної галузі щодо застосування його в госпо­
дарській діяльності .

Новітні технології стають найважливішим чин­
ником вертикальної інтеграції виробництв, їх обсягів, 
організаційно-технологічної структури, є свого роду ін­
вестиціями у виробничі процеси [11].

Так, товарний знак з доброю репутацією забезпе­
чує привабливість серед споживачів і ділових партнерів 
щодо гарантування відповідного рівня якості. Патен­
тування важливих технологій впливає, у свою чергу, на 
отримання підприємством прибутків у майбутньому. 
Таким чином, формування ефективного портфелю ІВ є 
вигідним капіталовкладенням для підприємства. 

Усе частіше інвестори, брокери на ринку акцій і 
фінансові консультанти усвідомлюють цю реальність і 

дають вищу оцінку активам ІВ. Підприємства у всьому 
світі все частіше визнають цінність своїх активів ІВ й 
іноді включають їх у свою балансову відомість. Багато 
підприємств, включаючи малі суб’єкти господарювання, 
стали проводити періодичну інвентаризацію технологій 
та інтелектуальної власності. У ряді випадків підпри­
ємства розуміють, що фактично їх нематеріальні активи 
коштують більше, ніж їх матеріальні активи. Це часто 
відноситься до компаній, діючих в наукомістких та ін­
новаційних секторах, або до компаній, що мають добре 
відому торгову марку [10, с. 10].

На сучасному етапі інтелектуальна власність пови­
нна розглядатися в новій ролі як інструмент переходу до 
сталого розвитку підприємств, галузей та економіки дер­
жави та регіонів в цілому. Визнання інтелектуальної влас­
ності суб’єктом сталого розвитку означає, що головним 
змістом стратегії розвитку підприємства повинна стати 
організація безперервного відтворення інтелектуальних 
ресурсів і втілення їх у комерційно привабливі ОІВ.

Переосмислення ролі ІВ хоча б на рівні підпри­
ємств допомогла б кардинально змінити тен­
денції щодо динаміки матеріаломісткості, енер­

гомісткості і загальної ефективності машинобудівного 
виробницва в України. Оскільки досліджувані підприєм­
ства машинобудівної галузі є важливими експортерами 
нашої країни, ця тенденція буде сприяти налагодженню 
інвестиційного клімату та інвестиційної активності че­
рез підвищення конкурентоздатності продукції, роз­
ширення ринків збуту, нарощування об’ємів експорту. 
При цьому варто зауважити, що головною метою впро­
вадження механізму управління інтелектуальною влас­
ністю на підприємствах в Україні є сприяння розвитку 
інтелектуального потенціалу підприємства. 

У цих умовах першочерговими завданнями впро­
вадження механізму управління інтелектуальною влас­
ністю є [12, с. 63]:
	 різке збільшення інвестицій на наукові дослі­

дження, науково-дослідні та дослідно-конст­
рукторські роботи (НДДКР) і на людський по­
тенціал;

	 розвиток і розповсюдження ключових техно­
логій сучасного й новітнього технологічних 
укладів, що здатно забезпечити підприємствам 
конкурентні переваги;

	 створення регональної інфраструктури, що за­
безпечує комерціалізацію результатів НДДКР;

	 збереження інформаційної інфраструктури на­
уково-дослідних робіт, а також захист інтелек­
туальної власності і підтримання її прав;

	 розробка та реалізація програм розвитку тери­
торій з високою концентрацією науково-тех­
нічного потенціалу;

	 створення інститутів розвитку, що здатні за­
безпечити залучення інветицій у розвиток ви­
робничої сфери;

	 формування механізмів реалізації пріорітетів 
структурної модернізації економіки на основі 
опереджуючого розвитку нового технологічно­
го укладу, формування сучасних виробничо-
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технологічних структур з потенціалом росту на 
сучасному ринку.

При цьому підтримуємо думку Арабаджієва С. І., 
що зміна господарських пріоритетів повинна була скла­
датися в першу чергу в орієнтації на якісні, а не кількісні 
характеристики розвитку [12, с. 65]

Новий сучасний технологічний уклад наукоєм­
них підприємств нашої держави зокрема та у 
світі загалом формується з урахуванням на­

прямів і тенденцій розвитку наукової думки. Здійснив­
ши економічний аналіз сучасного стану використання 
нематеріальних активів провідними машинобудівними 
підприємствами України, встановлено [13], що дослі­
джені показники зносу та структури ОІВ машинобу­
дівних підприємств Запорізького регіону вказують на 
негативну тенденцію та необхідність активізації сил 
щодо оновлення нематеріальних активів. Зауважимо, 
що інструментом для підвищення конкурентоспро­
можності виробництва в сучасних умовах безумовно є 
сприяння створенню інтелектуальних результатів праці 
безпосередньо робітниками, підсилення мотиваційних 
факторів щодо зацікавлення винахідників і розробників 
доведенням інтелектуальних продуктів до стадії впро­
вадження у виробництво. Тобто, створення дієвого ме­
ханізму управління ІВ буде сприяти підвищенню якості 
продукції або послуг, ефективності використання наяв­
них факторів виробництва.

Механізм управління інтелектуальною власністю 
підприємств машинобудівної галузі передбачає синтез 
системи поглядів на забезпечення управління наявними 
об’єктами інтелектуальної власності на підприємстві з 
метою залучення їх в господарський оборот та підви­
щення ефективності від їх використання.

Російський вчений Зінов В. Г. [14] надає таке ви­
значення: «Управління інтелектуальною власністю орга­
нізації – це спосіб вилучення з неї максимальних дохо­
дів, який включає виконання ряду спеціальних процедур 
і буде вельми ефективна, якщо витрати на оформлення 
та підтримання чинності прав на результати творчої ді­
яльності перекриваються прямими або непрямими до­
ходами відповідно до програми розвитку бізнесу».

Тільки інтенсивна, зацікавлена інтелектуальна 
праця приводить до створення високоякісної продукції, 
ефективного використання всіх видів ресурсів [12, с. 65]

Ефективне використання ОІВ у власному бізнесі 
повинно розглядатися як пріоритетний напрямок полі­
тики підприємства, що буде прямим наслідком розви­
тку як економічного, так і соціального потенціалу під­
приємства. Впровадження запропонованого механізму 
управління ІВ повинно сприяти всеосяжному залучен­
ню в господарський оборот наявних на підприємстві 
ОІВ, збільшенню темпів оновлення структури ОІВ при 
забезпеченні захисту інтересів як творців ІВ, так і влас­
ників прав – самого підприємства та орієнтації на кінце­
ві комерційні результати.

Застосування наведеного механізму управління ІВ 
забезпечить підприємству реалізацію монопольних прав 
на результати інтелектуальної діяльності та сприятиме 
збільшенню доходів від підвищення якості чи зниження 

собівартості продукції, розширення ринків збуту, під­
вищенню ефективності та результативності господар­
ської діяльності в цілому. Складові реалізації механізму 
управління інтелектуальною власністю підприємств ма­
шинобудівної галузі представлено на рис. 1.

Реалізація запропонованого механізму управління 
інтелектуальною власністю підприємств машинобудів­
ної галузі передбачає такий комплекс дій:

1. Перевірка стану, діагностика та забезпечення 
оптимальним складом суб’єкта господарювання кадро­
вими, інформаційними, науковими, матеріальними ре­
сурсами задля впровадження механізму управління ІВ 
на машинобудівному підприємстві.

2. Усвідомлення керівництвом та донесення до 
персоналу необхідності формування портфелю конку­
рентоздатних ОІВ.

3. Урахування основних важелів впливу механізму 
управління ОІВ у процесі визначення пріоритетів місії 
індивідуальної діяльності підприємства.

4. Створення дієвої системної мотивації, що забез­
печить єдність цілей підприємства та колективу.

5. Визначення інструментів, урахування факторів та 
використання важелів впливу на власні фактори вироб­
ництва з метою адаптації до нових умов господарювання.

6. Вдосконалення наявних на підприємстві мето­
дичних підходів щодо оцінки ОІВ як важливих активів 
підприємства з метою об’єктивної оцінки, що здатні 
приносити комерційну вигоду суб’єкту господарювання

7. Організація систем інвентаризації та обліку 
наявних на підприємстві ОІВ, що створені за рахунок 
власних коштів, передані у безоплатне користування 
або використовуються на правах ліцензії. Створення 
бази даних ОІВ, що залучені в господарську діяльність.

8. Чітка та налагоджена робота механізму саморе­
гуляції безперервного генерування інтелектуальної влас­
ності як інструменту отримання прибутку.

9. Концентрація на отриманні запланованого ре­
зультату та досягненні посавленої мети; постійне удо­
сконалення механізму у процесі роботи.

10. Пошук додаткових резервів щодо підвищення 
конкурентоздатності продукції, надання послуг за раху­
нок використання ІВ у процесі господарської діяльності.

Оскільки використання механізму управління ін­
телектуальною власністю дозволить підприєм­
ствам отримувати ефект від використання ін­

телектуальної власності не тільки у вигляді збільшення 
грошових надходжень від реалізації товарів, продукції, 
робіт та послуг, доцільно представити схему формуван­
ня ефекту від використання ІВ в господарському обороті 
суб’єкта господарювання (рис. 2). Ключовими важелями 
при цьому стають: інформаційне забезпечення процесу 
управління і прийняття рішень; врахування зовнішніх і 
внутрішньофірмових ризиків діяльності; використання 
матеріальних, соціально-психологічних та організацій­
них стимулів мотивації персоналу; більш широке засто­
сування трансферту технологій.

Інтелектуальна власність відіграє провідну роль у 
формуванні прибутку суб’єктів господарювання (рис. 3). 
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Капіталовкладення в створення об’єктів інтелектуальної 
власності дозволяють підприємству використовувати їх 
як інструменти отримання доходів. Оскільки доходи від 
комерціалізації ОІВ набагато перевищують витрати на 
їх створення, отриманий прибуток відкриває для під­
приємства багато шляхів щодо розгортання діяльно­
сті, важливим серед яких є трансферт технологій, що 
передбачає передачу створених ОІВ у вигляді ліцензій, 
патентів, документації та надання можливості викорис­
товувати ОІВ. Прямим наслідком такої співпраці є по­
силення вимог до персоналу як основної рушійної сили 
інноваційного оновлення технології та техніки. Прове­
дення роботи з персоналом в такому випадку передба­
чає не тільки постійне навчання персоналу, підвищення 
кваліфікації робітників і службовців та перепрофілю­
вання кадрів з метою кращого розподілу кваліфікованої 
робочої сили на підприємстві, а й водночас створення 
мотиваційних механізмів-стимулів. 

бути компетентним у питаннях захисту, комерціалізації, 
оформлення прав на ОІВ, пошуку інформації. Виконан­
ня службових завдань буде пов’язано, перш за все, з по­
шуком інформації по патентних базах даних України та 
інших країн світу з метою доказу унікальності та новиз­
ни розробки, технічного рішення. Пошук потенційних 
партнерів по ліцензійній угоді, співдіяльність з ліцензій­
ними партнерами, юридичні питання щодо оформлення 
прав, представництво інтересів підприємства від імені 
суб’єкта господарювання також будуть входити в коло 
обов’язків спеціаліста. Оскільки спеціаліст патентно­
го відділу матиме справу з технологічно складними за 
змістом розробками та прийматиме разом із керівника­
ми підрозділів рішення щодо втілення їх в ОІВ, бажа­
но мати вищу технічну освіту, юридичну. Використання 
зрозумілої та простої методики механізму оцінки до­
зволить застосовувати її людині без базової економічної 
освіти. Необхідно зауважити щодо доцільності форму­

Рис. 3. Механізм саморегуляції безперервного генерування інтелектуальної власності  
як інструменту отримання прибутку

Гроші  
Капіталовкладення  

Інтелектуальна
власність  

Дохід  Витрати  
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Висококваліфікований персонал, який усвідомлює 
свою ключову роль у створенні ОІВ, зацікавлений 
у вдосконаленні виробництва, підвищенні якості 

продукції, що виробляється. Насичення новими знання­
ми, дія матеріальних, соціально-психологічних та органі­
заційних мотиваційних стимулів породжує у таланови­
тих працівників генерування ідей, новацій, пропозицій 
щодо вдосконалення об’єктів техніки, технологічного 
процесу. Після відбору найбільш життєздатних та ефек­
тивних варіантів відбувається новий цикл створення 
ОІВ, що також потребує від підприємства нових обсягів 
грошових вкладень, знаходження нових партнерських 
зв’язків та продовження роботи з персоналом.

Формуючи культуру сертифікації та вдосконален­
ня активів ІС і стратегічно їх використовуючи, підпри­
ємство може збільшити свої прибутки, отримати пере­
вагу над своїми конкурентами і зайняти міцні позиції 
на ринку. Такі заходи стратегічного характеру можуть 
привести до підвищення ринкової вартості підприєм­
ства [10, с. 12].

Зауважимо, що впровадження запропонованого 
механізму вимагає створення на підприємстві відділу 
з питань патенування та ІВ. Спеціаліст вищеназваного 
відділу щодо роботи з базами даних патентів повинен 

вання відділу з питань патентування та ІВ на наукоєм­
них підприємствах машинобудівної галузі. 

Запропоновані заходи сприятимуть інтенсифіка­
ції виробництва, підвищенню ефективності діяльності 
та в решті решт – підвищенню конкурентних позицій 
суб’єкта господарювання на ринку.

Висновки
Таким чином, використання запропонованого ме­

ханізму управління інтелектуальною власністю дозво­
лить підприємствам отримувати ефект від використан­
ня ІВ в господарському обороті:

1. Зайняти міцне положення на ринку, оскільки 
унікальні властивості та висока якість продукції або по­
слуг буде підтверджена та захищена правами інтелекту­
альної власності. 

2. Отримувати високу віддачу від капіталовкла­
день (витрат, що понесені на розробку та впровадження 
інтелектуальної власності у виробництво товарів або 
надання послуг), у вигляді грошових надходжень за про­
дані товари або надані послуги.

3. Відкриття можливостей для інших шляхів ко­
мерціалізації, окрім впровадження у власне виробни­
цтво, що дозволяє власнику прав у разі неспроможності 
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до експлуатації або вичерпання її можливостей продати 
ліцензію (виключну або невиключну) іншому зацікавле­
ному суб’єкту господарювання.

4. Формування дієздатного, сильного портфелю 
ОІВ, належним чином оформленого в документації під­
приємства (первинних бухгалтерських документах, фор­
мах звітності, у бізнес-плані) надає підприємству значні 
переваги на переговорах щодо можливого інтересу з боку 
інвесторів . 

Створення на великих машинобудівних підприєм­
ствах відділу з питань патентування та ІВ дозволить 
впровадити запропонований механізм в роботу повною 
мірою.					                      
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Методологія формування ефективних форм просторової диверсифікації 
агропромислового виробництва

Одінцов М. М.

УДК 338.436.338.33

Одінцов М. М. Методологія формування ефективних форм просторової диверсифікації  
агропромислового виробництва

У статті обґрунтовано необхідність просторової диверсифікації агропромислового виробництва, що сприяє підвищенню ефективності функціо
нування підприємств агропромислового комплексу. Проведено аналіз негативних сторін діяльності великих холдингів, які стримують вирішення 
проблем соціально-економічного розвитку сільських територій. У зв'язку з недостатнім науково-методичним обґрунтуванням процесів диверсифі-
кації в аграрній сфері як альтернатива холдингам пропонується методологія формування просторової організації агропромислового виробництва 
на основі створення агропромислових кластерів. Запропонована типова модель агропромислового кластера передбачає добровільне об'єднання 
сільськогосподарських виробників з підприємствами з постачання засобів виробництва, переробної і харчової промисловості, каналів збуту і спо-
живачів, освіти, науки і влади, що сприятиме привабливості аграрного підприємництва. При цьому зберігається юридична самостійність кожного 
учасника об'єднання. Практична реалізація запропонованих методологічних підходів до поширення просторової диверсифікації на основі агропро-
мислових кластерів дозволить нарощувати обсяги виробництва продовольства за рахунок глибокої переробки сільськогосподарської сировини та 
створить основу соціально-економічного розвитку сільських територій.

Ключові слова: форми організації АПК, інтеграція, диверсифікація виробництва, синергетичний ефект, просторова економіка, агропромисловий 
кластер.
Рис.: 1. Табл.: 1. Бібл.: 8.
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УДК 338.436.338.33
Одинцов М. М. Методология формирования эффективных форм 

пространственной диверсификации агропромышленного производства
В статье обоснована необходимость пространственной диверсифика-
ции агропромышленного производства, которая способствует повы-
шению эффективности функционирования предприятий агропромыш-
ленного комплекса. Проведен анализ негативных сторон деятельности 
крупных холдингов, которые сдерживают решение проблем социально-
экономического развития сельских территорий. В связи с недостаточ-
ным научно-методическим обоснованием процессов диверсификации в 
аграрной сфере как альтернатива холдингам предлагается методо-
логия формирования пространственной организации агропромышлен-
ных кластеров. Предложенная типичная модель агропромышленного 
кластера предусматривает добровольное объединение сельскохозяй-
ственных производителей с предприятиями по снабжению средствами 
производства, перерабатывающей и пищевой промышленности, кана-
лов сбыта и потребителей, образования, науки и власти, что будет 
способствовать привлекательности аграрного предпринимательст
ва. При этом сохраняется юридическая самостоятельность каждо-
го участника объединения. Практическая реализация предложенных 
методологических подходов к распространению пространственной 
диверсификации на основе агропромышленных кластеров позволит 
наращивать объемы производства продовольствия за счет глубокой 
переработки сельскохозяйственного сырья и создаст основу социально-
экономического развития сельских территорий.
Ключевые слова: формы организации АПК, интеграция, диверсифика-
ция производства, синергетический эффект, пространственная эко-
номика, агропромышленный кластер.
Рис.: 1. Табл.: 1. Библ.: 8.
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Odintsov M. M. Methodology of Formation of Efficient Forms of Spatial 

Diversification of Agroindustrial Production
The article substantiates a necessity of spatial diversification of agroindus-
trial production, which facilitates increase of efficiency of agroindustrial en-
terprises functioning. It contains analysis of negative sides of major holdings 
activity, which restrain solution of problems of socio-economic development 
of rural territories. Due to insufficient scientific and methodical substantia-
tion of diversification processes in agricultural sphere, the methodology of 
formation of spatial organisation of agroindustrial clusters is offered as an al-
ternative to holdings. The proposed typical model of an agroindustrial cluster 
envisages voluntary union of agricultural producers with suppliers of means 
of production, processing and food industries, sales channels and customers, 
education, science and power, which would facilitate attractiveness of agri-
cultural entrepreneurship. Besides, each participant of such a union will stay 
independent. Practical realisation of proposed methodological approaches to 
distribution of spatial diversification on the basis of agroindustrial clusters 
would allow growth of food production volumes by means of advanced pro-
cessing of agricultural products and would create a basis for socio-economic 
development of rural territories.

Key words: forms of organisation of agroindustrial sector, integration, diver-
sification of production, synergetic effect, spatial economy, agroindustrial 
cluster.
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Агропромислове виробництво є важливим сег­
ментом ринкової економіки, від стану розвитку 
якого залежить насичення ринку продоволь­

ством і сировиною, попит на засоби виробництва і ма­
теріальні ресурси, зайнятість населення і рівень його 

життя. У нинішніх умовах, через цілий ряд об'єктивних і 
суб'єктивних причин, воно переживає серйозну систем­
ну кризу, помітне скорочення обсягів виробництва, знач­
не фізичне і моральне старіння матеріально-технічної 
бази, порушення умов відтворення робочої сили. 
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У цих умовах першочергове значення набувають 
питання підвищення ефективності економіки, її конку­
рентоспроможність і фінансова стабільність, тобто фун­
даментальні категорії сучасної ринкової економіки. Вони 
залежать від багатьох факторів, і зокрема, від стану про­
дуктивних сил, кваліфікації робітників, системи економіч­
них, організаційних і інституціональних відносин. Ринок 
і конкуренція чинять значний вплив на стан суспільного 
поділу праці, спеціалізацію, кооперацію та інтеграцію, 
сприяють вони і розвитку процесів диверсифікації. 

Диверсифікація економіки дозволяє підприєм­
ствам і цілим галузям і регіонам краще викорис­
товувати всі види ресурсів, нарощувати обсяги 

виробництва, підвищувати рентабельність і фінансову 
стабільність, повніше задовольняти попит. У той же час у 
питаннях диверсифікації агропромислового виробництва 
залишається ряд невирішених теоретичних і практичних 
питань. Це стосується як економічної природи, причин 
і місця її в системі організаційно-економічних відносин, 
так і соціально-економічної і екологічної ефективності, 
умов, необхідних для оптимального використання.

Складність диверсифікації агропромислового ви­
робництва полягає не тільки у відсутності науково-ме­
тодичного забезпечення даного процесу, а і в нестачі 
додаткових інвестицій, нових технологій виробництва і 
управління. Значна також детермінуюча роль наявності 
кваліфікованого персоналу і готовності до прояву по­
літичної волі представників органів влади і управління 
регіонального і національного рівнів.

 Ряд дослідників вбачають інституціональний ме­
ханізм диверсифікації агропромислового виробництва 
у функціонуванні великих вертикальних інтегрованих 
аграрних корпорацій – холдингів [1, 2, 3, 4]. Консоліду­
ючи ресурси капіталу корпоративні організації, на їхню 
думку, мають більше можливостей для підвищення ви­
робництва та його спеціалізації, що ніби підвищує якість 
готових продуктів.

До числа певних переваг великих вертикально ін­
тегрованих структур в агропромисловому комплексі ці 
автори відносять:
	 концентрацію ресурсів, що дає можливість під­

вищити ліквідність забезпечення кредитами, 
використання лізингу техніки і обладнання, 
концентрацію інвестицій;

	 прояв позитивного ефекту масштабу у проміж­
них і допоміжних структурах;

	 підвищення рівня юридичної, консалтингової, 
маркетингової роботи;

	 розширення податкової бази бюджетів.
У той же час недоліками даних форм господарю­

вання є складності, пов'язані з дефіцитом кваліфікова­
них управлінських кадрів на селі, а також складності 
системи планування і контролю діяльності, інерційного 
механізму погодження і прийняття рішень. Функціону­
вання аграрної сфери економіки багато в чому залежить 
від непередбачених факторів, а тому ризики зниження 
рівня менеджменту при створенні надто великих інте­
грованих структур жорсткого типу такі великі, що не­
рідко перевершують позитивні ефекти.

Крім того, головною метою діяльності великих хол­
дингів є вилучення прибутків із первинних підрозділів, 
зокрема сільськогосподарських підприємств, фермер­
ських і селянських господарств – виробників сировинної 
продукції, що не сприяє вирішенню проблем соціально-
економічного розвитку сільських територій [5, 6].

 

Альтернативним шляхом комплексного розвитку 
галузей і виробництв в агропромисловому комп­
лексі аграрного регіону може стати забезпечення 

взаємодії господарюючих суб'єктів на основі стратегіч­
ного партнерства, у тому числі і шляхом встановлення 
довготривалих договірних відносин.

Моделлю просторової організації виробництва, 
відпрацьованою і рекомендованою західною економіч­
ною школою, стали кластери. Поняття кластера було 
введено американським вченим М. Портером при дослі­
дженні проблем міжнародної конкуренції. Під класте­
ром основоположник даної теорії розуміє «сконцентро­
вану за географічною ознакою групу взаємопов'язаних 
компаній, спеціалізованих постачальників послуг, фірм у 
споріднених галузях, а також пов'язаних з їхньою діяль­
ністю організацій (наприклад, університетів, агентств 
стандартизації, торгівельних об'єднань) у певних галу­
зях, які конкурують, але при цьому ведуть спільну ді­
яльність» [7].

Кластери включають в себе фірми готового про­
дукту або сервісу, постачальників спеціалізованих фак­
торів виробництва, комплектуючих, сервісних послуг, 
фінансові інститути, фірми у супутніх галузях. Часто 
в кластери входять також фірми, працюючі з канала­
ми збуту або споживачами, спеціалізовані провайдери 
інфраструктури, урядові та інші організації, що забез­
печують спеціальне навчання, освіту, надходження ін­
формації, проведення досліджень і надання технічної 
підтримки. На думку М. Портера, урядові структури, 
що мають суттєвий вплив на кластер, можуть вважати­
ся його часткою. Кластери включають в себе підприєм­
ницькі структури та інші спільні структури приватного 
сектора, організації по співробітництву і захисту інтере­
сів членів кластера [8].

Переваги кластерів як форм територіальної орга­
нізації виробництва пояснюються тим, що вони краще 
погоджуються з характером конкуренції і джерелами 
досягнення конкурентних переваг, оскільки ефективні­
ше, ніж галузі, використовують важливі зв'язки, співро­
бітництво галузей, розповсюдження технологій, досвіду, 
інформації, маркетинг, а також пізнання потреб спожи­
вачів, що пронизують фірми і галузі. Кластери – дефі­
ніція просторової економіки, а методологія їх побудови 
може бути використана для організації співробітництва 
в межах регіональної або міжрегіональної економіки.

Як відмічає М. Портер, кластер являє собою фор­
му сітки, що функціонує в межах географічної території, 
в якій близьке розташування фірм і організацій створює 
певні форми спільноти і підвищує частоту і рівень вза­
ємодії. У цьому зв'язку успішне удосконалення кластера 
виступає результатом зусиль з побудови взаємовідносин, 
що є важливою характеристикою ініціатив, спрямованих 
на розвиток кластера [9]. Одночасно з цим М. Портер 
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відмічає складність створення кластерів у країнах, які 
розвиваються, що пов'язано з низьким рівнем освіти і 
кваліфікації робочої сили, застарілою технологією, неста­
чею доступного капіталу і слабим розвитком суспільних 
інститутів [10]. 

Порівняльний аналіз кластерів та інших інтегра­
ційних формувань як просторових форм виробничо-
фінансової діяльності підприємств агропромислового 
комплексу наведено в табл. 1. 

тивний напрямок розвитку інтеграційних процесів. 
Широкий розвиток інтегрованих формувань, які відпо­
відають характеристикам агрохолдингів, що пропагува­
лося останніми роками, виявило ряд суттєвих недоліків, 
пов’язаних зі слабо відрегульованою системою залучен­
ня інвестицій і впровадження інновацій. З цієї причини 
агрохолдинги проявили себе як неконкурентоспромож­
ні суб’єкти ринкової економіки. Враховуючи викладені 
основні характеристики кластера як форми просторової 

Таблиця 1

Основні характеристики форм агропромислової інтеграції * 

Ознака кваліфікаці Форма інтеграції Особливості інтеграційних зв’язків

Галузева належність  
ініціатора об'єднання

Горизонтальна Інтеграційні зв’язки охоплюють підприємства однієї або суміжних га-
лузей і сприяють створенню великих багатопрофільних об’єднань

Вертикальна

Ініціювання переробними підприємствами об’єднання учасників ко-
операції в єдиний технологічний ланцюг, що передбачає послідовне 
виконання всіх виробничих операцій у межах інтегрованого фор-
мування і досягнення синергетичного ефекта за рахунок ресурсних 
джерел учасників і зниження трансакційних витрат

Побічна
Спрямування диверсифікації бізнесу в напрямок, у межах якого ве-
ликі промислові підприємства інвестують галузі,  
не пов’язані з їхньою діяльністю 

Територіальне охоплення
Міжрегіональна

Об’єднання сільськогосподарських і переробних підприємств у най-
більш сприятливих для здійснення агропромислового виробництва 
природних і кліматичних умовах

Облаcна (регіональна) Об’єднання переробних підприємств із сільськогосподарськими під-
приємствами, які створюють їх сировинну базу

 Організаційно-економічна 
побудова

Агрокорпорація Інтегровані агропромислові формування, створені шляхом 
об’єднання капіталів і праці юридичних і фізичних осіб

Агрохолдинг

Організаційна форма інтеграції агробізнесу, що створює умови для 
ефективної організації виробництва і переробки сільськогосподар-
ської сировини на основі стратегічного партнерства холдингової 
компанії і дочірніх підприємств шляхом об’єднання капіталу

Агропромисловий 
кластер

Географічне (регіональне) зосередження сільськогоподарських і пере-
робних підприємств навколо підприємства-лідера або локалізована 
значна кількість підприємств за принципом взаємодії і взаємозалеж-
ності з метою зміцнення конкурентних переваг, стабілізації положення 
на ринку і забезпечення довготривалих надійних партнерських відно-
син між фірмами при підтримці зовнішніх інституцій і влади

* Розроблено автором.

Характерними особливостями для створення ін­
тегрованих формувань АПК в даний час є: 
	 інтегровані структури, які здійснюють свою ді­

яльність в умовах висококонкурентного середо­
вища;

	 діяльність інтегрованих структур, які відно­
сяться до АПК, мають просторове закріплення.

Слід звернути увагу на надмірну закритість вели­
ких виробничих систем у межах різних форм аграрних 
корпорацій і агрохолдингів як жорстких форм аграрно-
промислової інтеграції. При цьому проблематичним 
стає практичне забезпечення централізації та децен­
тралізації функцій управління, ефективне використання 
складових організаційно-господарського механізму. 

Враховуючи відмічені обставини, доцільною є роз­
робка інтеграційних форм, які дозволяють враховувати 
наявну ситуацію в галузі та обґрунтовувати перспек­

організації господарювання, стає можливим запропону­
вати типову модель агрокластера в економіці сільських 
територій, яка включає декілька основоположних еле­
ментів (рис. 1):
	 підприємства з виготовлення готового продук­

ту, представлені переробною, харчовою і лег­
кою промисловістю;

	 підприємства супутніх галузей;
	 провайдери інфраструктури;
	 канали збуту і споживачі;
	 урядові структури.

Враховуючи проблему недостатньої конкуренто­
спроможності українського ринкового середовища, в еко­
номіці сільських територій склалася традиція діяльності 
великих підприємств АПК. Тому на першому етапі ста­
новлення кластерів компанії готового продукту можуть 
бути представлені також переважно великими фірмами. 
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Слід відмітити, що дане положення не входить у 
протиріччя з ідеями зарубіжних економістів, Так, М. Ен­
райт, провівши класифікацію кластерів, відмічав, що в 
них можуть бути найрізніші форми організації виробни­
цтва – від переважання малих компаній до домінування 
однієї великої корпорації, а також багато різних по ве­
личині фірм між цими крайніми [11]. Такий інструмен­
тальний вибір дозволяє використовувати всі переваги 
крупних компаній, одночасно не дозволяючи їм займати 
домінуюче положення у регіональній економіці. 

Це означає, що в процесі модернізації просторової 
організації агропромислового виробництва буде ціл­
ком корисним досвід, нагромаджений в ході створення 
і управління розвитком територіально-галузевих агро­
промислових кластерів. 

Висновки
Створення кластерів в агропромисловому вироб­

ництві сприятиме диверсифікації виробництва за галу­
зевими ознаками і за формами організації за рахунок 
розвитку малого і середнього бізнесу на території, що, 

у свою чергу, спричинить розширення податкової бази 
регіонального і національного бюджетів, оздоровить 
конкурентне середовище продовольчого ринку.

Це також дозволить зробити сільські території 
більш привабливими для аграрного бізнесу за рахунок 
зниження витрат і для населення – завдяки рівню ком­
фортності для проживання. Особливу увагу необхідно 
приділити посиленню кооперативних і інтеграційних 
процесів шляхом підтримки створення різних галузе­
вих союзів і асоціацій, що знаходяться у тісній взаємодії 
одни з одними. Дані організації, виконуючи функцію ді­
алогу між бізнесом і владою, можуть залучатися до фор­
мування і реалізації регіональної соціально-економічної 
політики в цілому і по відношенню до окремих сільських 
територій.

Практична реалізація запропонованих методо­
логічних підходів до просторової диверсифікації агро­
промислового виробництва за рахунок створення аг­
ропромислових кластерів сприятиме створенню сітки 
підприємств, здатних виробляти значні обсяги валової 
доданої вартості на основі глибокої переробки сільсько­

Підприємства випуску
готового продукту  

Переробна і харчова
промисловість:  

– борошно-круп’яна;
– хлібопекарна та кондитерська;
– молочна, м’ясна, консервна;
– цукрова;
– олійна;
– винна і спиртова

  
 

 
  
  
  

Сільське господарство:

– вирощування зернових,
соняшника, цукрових буряків,
овочів, плодів і ягід;
– вирощування тварин і птиці
на забій;
– виробництво молока і яєць;
– виробництво вовни, конопель, 
льону, шкіри

 

 
  

 
  
  

Легка промисловість:

 
 

– виготовлення тканин 
з вовни, конопель, льону,
вовняної пряжі;
– виготовлення килимових
виробів;
– виготовлення одежі та взуття

 
 

 

 
Постачальники

засобів виробництва:  

 – машинобудування;
– НДІ;
– освіта;
– фінанси (банки,
кредитні і страхові
організації)

 
 

  
 

Фірми у супутніх
галузях: 

 
 

– хімічна
промисловість;
– паливно-
енергетичний 
комплекс;
– виробництво тари
і пакування

 

 
 

Інфраструктура
 – комунальне

господарство;
– транспорт 
і зв’язок;
– організації
бізнес-інфра-
структури

 
 

 

Канали збуту 
та споживачі:

 
 
– торгівля;
– державне
замовлення;
– громадське
харчування;
– соціальна
інфраструктура

 

 
 

 

Урядові
структури: 

 

– центральні
відомства;
– регіональна
влада  

 

Рис. 1 . Типова модель агропромислового кластера в економіці сільських територій *
* Розроблено автором.
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господарської сировини, що створює основу соціально-
економічного прогресу сільських територій.                   
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У даній статті розглянуто сутність організаційно-економічного механізму фінансового забезпечення діяльності аграрних підприємств та окрес-
лено проблеми його вдосконалення. Запропоновано численний комплекс чинників, який впливатиме на ефективне функціонування та вдоскона-
лення організаційно-економічного механізму фінансування підприємств аграрної сфери. Також визначено напрями вдосконалення даного механізму 
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Структурна трансформація всієї економічної 
системи, у тому числі сільськогосподарського 
виробництва, формується та розвивається за 

участю певних механізмів: економічного, господар­
ського, управлінського, фінансового та ін. Ці механізми 
формуються внаслідок впливу свідомих дій уряду та 
ринкових інститутів, а управлінська діяльність виявляє 
себе в конкретних практичних формах, реалізація яких 

проводиться за допомогою сукупності інструментів, що 
складають основу управлінського механізму.

Окремі аспекти організації фінансового забезпе­
чення аграрних підприємств ґрунтовно висвітлили в сучас­
ній економічній літературі В. Амбросов, І. Бланк, О. Гудзь, 
М. Дем'яненко, Т. Єфименко, Б. Пасхавер, М. Кропивко,  
М. Малік, В. Месель-Веселяк, П. Саблук, Н. Танклевська, 
Л. Худолій, А. Чупіс, Т. Чернявська та ін. У працях цих 
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господарської сировини, що створює основу соціально-
економічного прогресу сільських територій.                   
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учених обґрунтовується система правового забезпе­
чення, управління, формування фінансових інституцій 
для аграрних підприємств. Проте більшість дослідників 
розглядають окремо економічні, організаційні, госпо­
дарські, фінансові аспекти фінансового забезпечення, 
що обмежує можливості комплексного розв’язання про­
блеми. Забезпечення високоефективного функціону­
вання аграрного виробництва значною мірою залежить 
від управління та організації економічного механізму 
функціонування аграрних підприємств. У складі госпо­
дарського механізму аграрного підприємства провідна 
роль належить економічному механізму. Вважаємо, що 
пошук шляхів вирішення проблеми вдосконалення ор­
ганізації фінансування аграрних підприємств доцільно 
починати з визначення організаційно-економічного ме­
ханізму, яке пояснює його сутність.

Організаційно-економічний механізм фінансово­
го забезпечення діяльності аграрних підприємств – це 
система елементів організації, пошуку та мобілізації фі­
нансових ресурсів і відповідних їм економічних інстру­
ментів, завдяки яким можна досягти головної мети  – 
надходження необхідних фінансових ресурсів для здій­
снення аграрного виробництва [5].

На особливості формування, ефективного функ­
ціонування та вдосконалення організаційно-
економічного механізму фінансового забезпе­

чення діяльності аграрних підприємств впливає числен­
ний комплекс чинників, які можна виокремити у блоки. 
Передусім це організаційно-економічні елементи, які 
містять у собі владні та ринкові інструменти (держав­
не, регіональне, інституціональне регулювання та само­
регулювання); організаційні важелі (організація управ­
ління, система планування, маркетинг і зовнішньоеко­
номічна діяльність, організація ринкової інфраструк­
тури, механізм лізингу та оренди); економічні важелі 
(інноваційно-інвестиційні заходи, фінансово-кредитний 
механізм, страхування та оподаткування, ціноутворен­
ня, мотиваційний потенціал, стимулювання підвищення 
конкурентоспроможності). Також це функціональні і за­
безпечувальні елементи, які складаються з фінансового 
забезпечення (за рахунок власного, позичкового капі­
талу і залучених засобів) та із забезпечувальних систем 
(правової, кадрової, нормативно-регулюючої, інформа­
ційної, консалтингу).

Крім того, необхідно враховувати, що на функціо­
нування механізму мають визначальний вплив орга­
нізаційно-технологічні особливості аграрного вироб­
ництва. Методологічні підходи до організаційно-еконо­
мічного механізму фінансування саме аграрних підпри­
ємств мають відмінності від інших галузей народного 
господарства. Це пов’язано з тим, що аграрна сфера, як 
своєрідна галузь, має багато особливостей, які суттєво 
впливають на організацію фінансового забезпечення 
аграрних підприємств. Галузеві особливості зумовлю­
ють відмінності у фінансових ресурсах аграрних підпри­
ємств – в їх джерелах формування, напрямках викорис­
тання, в їх кількості та стабільності надходжень. Враху­
вання галузевих особливостей об’єктивно необхідне при 
оцінюванні фінансово-господарської діяльності аграр­

них підприємств, плануванні економічних показників, 
аналізі використання фінансових ресурсів, а також при 
розробленні шляхів удосконалення організаційно-еко­
номічного механізму фінансування.

При пошуку шляхів удосконалення моделі раціо­
нального організаційно-економічного механізму фінан­
сового забезпечення діяльності аграрних підприємств 
необхідно враховувати різноманітні принципи: децен­
тралізації, компактності, інтенсивності, скорочення 
проміжних ланок, діалектичної взаємодії саморегуля­
ції з державним регулюванням, гнучкості, відкритості, 
адекватності соціально-економічній ситуації та ін. 

Через комплексність методів впливу на фактори 
різної природи виникає необхідність вдоскона­
лення організації механізму фінансового забезпе­

чення, який би забезпечив таку інтеграцію та диференці­
ацію елементів і зв’язків, щоб мати змогу максимізувати 
адаптивність та ефективність функціонування аграрного 
підприємства як відкритої системи. Не варто забувати, 
що цільовою функцією організаційно-економічного ме­
ханізму фінансового забезпечення діяльності аграрних 
підприємств є отримання прибутку через випуск і ре­
алізацію конкурентоспроможної та екологічно чистої 
продукції, забезпечення високого рівня рентабельності 
та ліквідності за допомогою управлінських методів (при­
йняття рішень та їх реалізація, у тому числі контроль за 
їх виконанням та оцінка отриманих результатів).

Для забезпечення фінансовими ресурсами підпри­
ємств аграрної сфери необхідний фінансовий інститут, 
який сприяв би руху тимчасово вільних коштів у розпо­
рядження аграрних підприємств. Існуючі фінансові інсти­
тути не орієнтовані на інтереси підприємств агросфери. 
Насамперед це зумовлюється тим, що в умовах України 
банки надають переважно короткострокові кредити під 
заставу, вартість якої набагато перевищує надану позику. 
Водночас, як відомо, для діяльності аграрних підпри­
ємств найпривабливішими є довгострокові банківські 
кредити, бо це впливає із специфіки галузі сільського гос­
подарства. У зв’язку з цим потрібно встановити диферен­
ційовані строки видачі короткострокових кредитів для 
окремих галузей АПК (аграрні, переробні, заготівельні, 
торгові), диференційовані процентні ставки для різних 
галузей народного господарства залежно від швидкості 
обороту капіталу зі збереженням середньої ставки зага­
лом у народному господарстві, дозволити банкам брати 
участь у виробничій діяльності (у тому числі бути власни­
ком виробничих підприємств) та у всіх видах управління 
їх діяльністю, ввести пільгове оподаткування та знизити 
економічні нормативи комерційним банкам, що стосу­
ються кредитного обслуговування аграрних товарови­
робників, запровадити систему страхового забезпечення 
діяльності кредитних структур, які обслуговують аграр­
ну сферу, передбачати страхування кредитів (внутрішніх 
і зовнішніх) та всіх різновидів застави.

Перебудову організаційно-економічного механіз­
му на господарському рівні треба розпочинати із запро­
вадження на аграрних підприємствах планування та 
нормування оборотних засобів. Запровадження норму­
вання, у свою чергу, сприятиме:
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	 визначенню нормованих оборотних засобів і 
об’єктивної потреби у власних оборотних кош­
тах шляхом аналізу фінансового стану кожного 
аграрного підприємства; 

	 активному управлінню цими ресурсами бан­
ками: складання господарствами щомісячного 
фінансового плану з урахуванням нормативу 
власних оборотних коштів і визначення на кож­
ний період потреби у кредитах і т. ін.

В Україні та інших постсоціалістичних країнах 
планування почали замінювати прогнозуванням, тобто 
показниками-орієнтирами, не обов’язковими для ви­
конання. Звідси прогнозування поступово стає одним із 
елементів управління економікою нашої країни, повніс­
тю замінюючи планування. Світовий досвід свідчить, 
що планування можна замінити прогнозуванням лише 
за умов стійкого економічного становища та успішного 
функціонування економіки. В умовах невизначеності 
планування на аграрних підприємствах є одним із шля­
хів удосконалення організаційно-економічного механіз­
му фінансування. Такої ж думки дотримуються вітчиз­
няні та зарубіжні економісти [3].

Висновки
Завдання вдосконалення та реформування орга­

нізаційно-економічного механізму фінансування під­
приємств аграрної сфери містить таке важливе питан­
ня, як докорінна перебудова організації управління їх 
фінансово-економічною діяльністю, розробка і уточнен­
ня функціональних обов’язків та прав керівників і спеці­
алістів та ін. Серед напрямів удосконалення цього меха­
нізму, попри інше, можна виокремити: розробку плану-
прогнозу фінансово-економічної діяльності, проведення 
маржинального аналізу виробничо-господарської діяль­
ності підприємства, застосування системи оціночних 
показників і нормативів, що характеризують ефектив­
ність функціонування організаційно-економічного ме­
ханізму фінансового забезпечення діяльності аграрних 
підприємств, введення системи бюджетування, розроб­
ку пропозицій щодо вдосконалення кредитної, податко­
вої системи, страхування, амортизаційних відрахувань, 
корпоратизації та ін.		                                    
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тоспроможність сільськогосподарських підприємств Миколаївської, Одеської, Черкаської та Харківської областей. Досліджено вплив собівартості 
реалізованої продукції на конкурентоспроможність сільськогосподарських підприємств на основі факторної моделі витрат. Визначено поняття 
поточної конкурентоспроможності сільськогосподарських підприємств.
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Ключовим фактором конкурентоспроможності 
сільськогосподарських підприємств України на 
внутрішньому та зовнішньому ринках виступа­

ють земельні ресурси, які є головним засобом сільсько­
господарського виробництва. Унікальні своєю високою 
природною родючістю сільськогосподарські угіддя 
складають 42791,8 тис. га, або 72,1% земельного фонду 
України, що забезпечує їй одне з провідних місць серед 
країн світу за обсягом експорту зерна, соняшника та ін. 

За даними Державного агентства земельних ре­
сурсів України, у 2011 р. виробництво зерна складало 
понад 56 млн т, при тому, що сільськогосподарські під­
приємства мають потенціал до виробництва близько 
100 млн т зерна щорічно. Незважаючи на високий рей­
тинг країни як експортера сільськогосподарської про­
дукції, ефективність використання земельних ресурсів 
є значно нижчою за потенційно можливу. Це означає, 
що конкурентоспроможність сільськогосподарських 
підприємств формується під впливом фактора ефектив­
ності використання земельних ресурсів, який відобра­
жає характер взаємодії всіх елементів їх внутрішнього 
потенціалу, таких як основні виробничі засоби, трудові 
ресурси, грошовий капітал тощо. Виходячи з умови, що 

категорія економічної ефективності є комплексним по­
няттям, для її оцінки як фактора конкурентоспромож­
ності, важливим є визначення впливу кожної із складо­
вих, які, у свою чергу, є факторами ефективності.

Під факторами ефективності слід розуміти всі про­
цеси господарської діяльності сільськогосподарських 
підприємств, які викликають зміни таких показників 
ефективності, як рентабельність, продуктивність праці, 
урожайність культур та ін. Особливість дії цих факторів у 
сільському господарстві полягає у нероздільній їх єдності 
з земельними ресурсами, оскільки саме ґрунт є основою 
виробництва рослинницької і тваринницької продукції. 
Це свідчить про те, що для оцінки конкурентоспромож­
ності сільськогосподарських підприємств важливим є 
визначення тих факторів, що характеризують стан, спо­
сіб та інтенсивність використання земельних ресурсів.

На думку багатьох зарубіжних і вітчизняних учених, 
таких як Бондаренко С. А., Бокій В. І. [1], Зайцева Л. А. [2], 
Панасенко Д. А. [3], Райсберг Б. А., Лосовский Л. Ш., Ста­
родубцева Е. Ш. [4], Фатхутдинов Р. А. [5] та ін., фактори 
конкурентоспроможності є не лише оціночними пара­
метрами, за допомогою яких визначають її характер та 
результативність, а рушійною силою економічних про­
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цесів, що забезпечує суб’єктам господарювання успіх у 
конкурентній боротьбі. 

Науковцями виділено та досліджено велику кіль­
кість факторів впливу на рівень конкурентоспроможнос­
ті підприємств та класифіковано їх за певними ознака­
ми. Класифікація факторів конкурентоспроможності за 
природою виникнення розроблена Портером М. Ю. [6], 
який поділяє їх на основні та розвинуті, загальні та спе­
ціалізовані, природні та штучно створені. За об’єктами 
дослідження (процесом виробництва та реалізації про­
дукції, організаційними можливостями, професійними 
навичками, сферою технологій тощо) фактори конку­
рентоспроможності класифіковано Томпсоном А. А. і 
Стріклендом А. Д. [7]. 

Россіхіна О. Є. [8] запропонувала класифікацію 
на основі розподілу факторів конкурентоспроможності 
підприємств на техніко-економічні, до яких відносять­
ся інноваційний та виробничий потенціал, якість, ціна і 
ін.; комерційні, до яких належать фінансовий потенціал, 
кон’юнктура ринку, сервіс, реклама, імідж підприєм­
ства, та нормативно-правові, які передбачають вимоги 
технічної, екологічної безпеки використання продукції 
та патентно-правові.

 Донських А. С. [9] розробив класифікацію вну­
трішніх і зовнішніх факторів конкурентоспроможності 
сільськогосподарських підприємств, приділивши знач­
ну увагу некерованим її факторам, до яких підприєм­
ство має адаптуватись з урахуванням специфіки своєї 
діяльності. 

Питанню оцінки впливу факторів на рівень конку­
рентоспроможності підприємств, у тому числі сільсько­
господарських, присвятили свої праці Бужин О. А. [10], 
Полозенко Л. П., Сідько Л. К. [11], Рижмань Л. Д. [12], 
Олійник В. В. [13] та ін.

У наукових працях щодо даного питання недостат­
ньо розробленими є методи аналізу та оцінки факторів 
конкурентоспроможності сільськогосподарських під­
приємств, не достатньою мірою опрацьовані їх приклад­
ні аспекти та алгоритми практичного застосування. 

Метою статті є визначення, аналіз та оцінка фак­
торів, що впливають на конкурентоспроможність сіль­
ськогосподарських підприємств.

Згідно з фундаментальною теорією міжнародної 
конкурентоспроможності М. Портера, конкурен­
тоспроможність країни визначається ефективні­

стю використання її ресурсів [6]. Це цілком справед­
ливо як на рівні кожної галузі національного госпо­
дарства, так і на рівні окремих сільськогосподарських 
підприємств. Показником ефективності використання 
земельних ресурсів є рівень урожайності сільськогос­
подарських культур, який прийнято вважати інтенсив­
ним фактором зростання обсягу виробництва продук­
ції. Іншим, екстенсивним, фактором впливу на обсяг 
виробництва продукції, є розширення посівних площ, 
дія якого, навпаки, знижує ефективність використання 
земельних ресурсів. Якщо припустити, що на обсяг ви­
робництва сільськогосподарської продукції здійснюють 
вплив лише два вищезазначені фактори, то факторна 
модель набуде такого вигляду: 

 		  ∆Q = ∆Qх ± ∆Qу , 	 (1)
де       ∆Q – загальна зміна обсягу виробництва сільсько­
господарської продукції за певний період (рік);

∆Qх – зміна обсягу виробництва (Q) за рахунок 
збільшення (зменшення) урожайності (х);

∆Qу – зміна обсягу виробництва за рахунок роз­
ширення (звуження) площі збирання урожаю (y).

Виходячи з умови, що обсяг виробництва про­
дукції у кількісному виразі можна уявити як добуток 
(мультиплікативний ефект) площі збирання урожаю та 
урожайності: [Q = x ∙ y], вплив першого фактора визна­
чатиметься способом елімінування за формулою:

 	              ∆Qх = х1 ∙ у0 – х0 ∙ у0 , 	 (2)
де     х0,1 – урожайність у минулому та поточному періо­
дах;

у0 – площа збирання урожаю у минулому періоді.
Відповідно визначається вплив іншого фактора:
 	              ∆Qу = х1 ∙ у1 – х1 ∙ у0 , 	 (3)

де у1 – площа збирання урожаю у поточному періоді.

За наведеною схемою, за даними Державного комі­
тету статистики України (табл. 1) оцінено ефек­
тивність використання земе льних ресурсів сіль­

ськогосподарськими підприємствами Миколаївської, 
Одеської, Черкаської та Харківської областей за вироб­
ництвом пшениці у 2011 році. 

Збільшення обсягу виробництва пшениці підпри­
ємствами Миколаївської області за рахунок зростання її 
урожайності склало:

∆Qх = 30,66 ∙ 360 200 – 28,55 ∙ 360 200 = 760022 т.
Збільшення обсягу виробництва пшениці за раху­

нок розширення посівної прощі складає:
∆Qу = 30,66 ∙ 393 100 – 30,66 ∙ 360 200 = 1008714 т.

Загальна зміна обсягу виробництва пшениці під 
дією двох факторів складатиме: 1768736 т (760022 т + 
1008714 т).

Правильність проведених розрахунків підтверджує 
абсолютне відхилення обсягу виробництва 2011 р. до  
2010 р., яке складає 176,87 тис. т (див. табл. 1). У відсот­
ковому виразі, на збільшення обсягу виробництва пшени­
ці у 2011 р. порівняно з 2010 р. вплив зростання урожай­
ності складає 42,97% (760022/1768736 ∙ 100), а вплив роз­
ширення посівної площі – 57,03% (1008714/1768736 ∙ 100). 
Це означає, що конкурентоспроможність за показником 
ефективності використання земельних ресурсів при ви­
рощуванні пшениці підприємствами Миколаївської об­
ласті оцінюється на рівні 0,43.

На відміну від підприємств Миколаївської області, 
зміна обсягу виробництва пшениці підприємств Одесь­
кій області на 1543260 т зумовлена фактором зростан­
ня врожайності на 1677240 т або на 108,7% та –133980 т 
(–8,7%) – фактором скорочення посівних площ. Оскільки 
дія другого фактора має від’ємне значення, конкуренто­
спроможність за фактором ефективності використання 
земельних ресурсів при вирощуванні пшениці підприєм­
ствами Одеської області складає 1,08 (див. табл. 1). 

На Черкащині, де урожайність пшениці виявила­
ся найвищою, вплив цього фактора складає 1104920 т 
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(95,9%), а фактора розширення посівних площ – 47520 т 
(4,1%), тому коефіцієнт конкурентоспроможності за ефек­
тивністю використання земельних ресурсів складає 0,95. 
У Харківській області за рахунок впливу фактора урожай­
ності обсяг виробництва пшениці збільшився на 3771140 т 
(143,9%), фактора скорочення посівних площ на –43,86%. 
Загальний коефіцієнт конкурентоспроможності визначе­
но на рівні 1,44.

Треба сказати, що в цілому в Україні, за офіційними 
даними Державного комітету статистики, зростання об­
сягу виробництва продукції сільськогосподарських під­
приємств у 2011 р. порівняно з 2010 р. становило 123,8%, 
при цьому найбільше зростання (142,9%) досягнуто у 
виробництві зернових і зернобобових культур (табл. 2). 
Причому їх збільшення відбулося завдяки розширенню 
посівної площі на 719,9 тис. га, або на 2,7%. 

Таблиця 1

Динаміка виробництва пшениці * 

Показник Умовне  
позначення 2011 р. 2010 р.

Відхилення Конкуренто- 
спроможність+/– у %

Миколаївська область 0,43

валовий збір, тис. т Q 1205,25 1028,38 176,87 17,20 –

урожайність, ц з га х 30,66 28,55 2,11 7,39 –

площа збирання урожаю, тис. га у 393,10 360,20 32,90 9,13 –

Одеська область 1,08

валовий збір, тис. т Q 1471,80 1317,60 154,20 11,70 –

урожайність, ц з га х 31,90 28,30 3,60 12,72 –

площа збирання урожаю, тис. га у 461,70 465,90 –4,20 –0,90 –

Черкаська область 0,95

валовий збір, тис. т Q 956,9 940,6 116,3 13,83 –

урожайність, ц з га х 39,6 35 4,6 13,4 –

площа збирання урожаю, тис. га у 241,4 240,2 1,2 0,50 –

Харківська область 1,44

валовий збір, тис. т Q 1536 435,2 421,3 96,8 –

урожайність, ц з га х 36,5 20,8 15,70 75,48 –

площа збирання урожаю, тис. га у 208,7 240,2 –31,5 –13,11 –

Примітка: * – складено за даними [14].

Таблиця 2

Валовий збір зернових і зернобобових культур у сільськогосподарських підприємствах України *

Сільськогоспо- 
дарські культури,  

тис. т.

Роки

2011 р. 2010 р.
2011 р. до 2010 р.

+/– у %

Зернові і зернобобові 
культури всього 44154,1 29779,3 14374,8 148,3

у тому числі

пшениця 1 7649,4 13314,8 4334,6 132,6

кукурудза на зерно 19186,5 9463,5 9723,0 202,7

Соняшник на зерно 7278,2 5585,6 1692,6 130,3

Цукрові буряки 
(фабричні) 17135,7 12663,4 4472,3 135,3

Картопля 751,7 482,5 269,2 155,8

Овочі 1541,2 964,6 576,6 159,8

Плоди та ягоди 294,4 286,8 7,6 102,6

Виноград 336,9 259,8 77,1 129,7

Разом 71492,2 50022 21470,2 142,9

Примітка: * – складено за даними [14].
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Щодо збільшення виробництва зерна на 44,3% то 
воно зумовлено не лише збільшенням урожайності зер­
нових культур на 10,1 ц/га або на 37,5%, але й розши­
ренням посівної площі на 738,6 тис. га, або на 5,1%. Ви­
робництво соняшника збільшилось порівняно з 2010 р. на 
27,9% і склало 8,7 млн т, що спричинено розширенням 
посівної площі на 190,4 тис. га, або на 4,2% і підвищен­
ням урожайності на 3,4 ц/га, або на 22,7%. Такі факти 
затрудняють визначення абсолютно інтенсивного типу 
зростання, який відбувається за рахунок впровадження 
інноваційних технологій.

Крім вищерозглянутих факторів конкурентоспро­
можності сільськогосподарських підприємств, 
на особливу увагу заслуговують інші фактори, 

що характеризують ефективність їх господарської ді­
яльності. У цьому контексті Бужин О. А. у праці [10] 
обґрунтовує механізми забезпечення конкурентоспро­
можності продукції тваринництва сільськогосподар­
ських підприємств завдяки активізації таких внутрішніх 
факторів, як якість і собівартість, які формуються на 
основі економічно-технологічної організації виробни­
цтва та продуктивності праці. Автор справедливо за­
значає, що у структурі собівартості визначальне місце 
належить кормовій продукції рослинництва як матері­
альному ресурсу для розвитку тваринництва, якість і 
достатність якої залежить від продуктивності землі. 

Для сільськогосподарських підприємств, що спе­
ціалізуються на виробництві рослинницької продукції, 
собівартість є не менш важливим фактором конкурен­

тоспроможності, що комплексно характеризує їх гос­
подарську діяльність. Зниження собівартості свідчить 
про зростання урожайності культур, продуктивності 
праці, ефективне використання ресурсів, основних за­
собів тощо. І навпаки, зростання собівартості свідчить 
про зниження рівня рентабельності, суми прибутку, що, 
у свою чергу, призводить до неефективного ціноутво­
рення на ринку сільськогосподарської продукції. 

Виробнича собівартість продукції сільськогоспо­
дарських підприємств є синтетичним показником, що 
формується з усіх витрат, пов’язаних з процесом її ви­
робництва та реалізації. До складу загальновиробничих 
витрат сільськогосподарських підприємств включа­
ються оплата праці, відрахування на соціальні заходи, 
амортизація необоротних активів загальновиробничого 
призначення, витрати на вдосконалення технології й ор­
ганізації виробництва, опалення, освітлення, водопос­
тачання, водовідведення, плата за оренду землі і майна 
виробничого призначення; сума нарахованого фіксова­
ного сільськогосподарського податку та ін. [15].

Витрати операційної діяльності сільськогоспо­
дарських підприємств формуються за такими економіч­
ними елементами, як матеріальні витрати, витрати на 
оплату праці, відрахування на соціальні заходи, аморти­
зація та інші операційні витрати. Сукупність однорідних 
за економічним змістом видів витрат дозволяє оцінити 
вплив фактора собівартості реалізованої продукції сіль­
ськогосподарських підприємств на їх конкурентоспро­
можність (табл. 3). 

Таблиця 3

Витрати основної діяльності сільськогосподарських підприємств *

№ 
з/п Витрати

 Тис. грн % Відхилення

Роки
(+/–) % стуктура, 

%2010 2011 2010 2011

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. ПрАТ «Україна» (Миколаївська область)

1 Матеріальні витрати 7395 10227 69,3 73,9 2832 38,3 4,6

2 Витрати на оплату праці 1301 1384 12,2 10 83 6,4 –2,2

3 Відрахування на соціальні заходи 473 504 4,4 3,6 31 6,6 –0,8

4 Амортизація 390 749 3,7 5,4 359 92,1 1,8

5 Інші операційні витрати 1110 976 10,4 7,1 –134 –12,1 –3,4

6 Разом 10669 13840 100 100 3171 29,7 0

2. ПСАТ імені Шевченка (Черкаська область)

1 Матеріальні витрати 908 3257 25,1 52,8 2349 258,7 27,7

2 Витрати на оплату праці 1011 1072 27,9 17,4 61 6 –10,5

3 Відрахування на соціальні заходи 368 199 10,2 3,2 –169 –45,9 –6,9

4 Амортизація 299 633 8,2 10,3 334 111,7 2

5 Інші операційні витрати 1037 1008 28,6 16,3 –29 –2,8 –12,3

6 Разом 3623 6169 100 100 2546 70,3 0

3. СПАТ «Україна» (Одеська область)

1 Матеріальні витрати 5020 4607 63,5 58,1 –413 –8,2 –5,5

2 Витрати на оплату праці 684 849 8,7 10,7 165 24,1 2
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З табл. 3 видно, що виробництво продукції сіль­
ськогосподарських підприємств протягом 2010 – 2011 
років потребувало значних матеріальних витрат, що по­
яснюється специфікою їх діяльності. До таких витрат 
належать витрати на придбання насіння та посадкового 
матеріалу, добрив, засобів захисту рослин і тварин, кор­
мів, паливо-мастильних матеріалів, купівельних напів­
фабрикатів та комплектуючих виробів, паливо і енергії, 
будівельних матеріалів, тари і ін.

Збільшення матеріальних витрат та амортизації 
при скороченні витрат на оплату праці і відрахувань на 
соціальні заходи на ПрАТ «Україна» та ПСАТ iм. Шев­
ченка є свідченням технічного та технологічного пере­
озброєння виробництва, вивільнення ручної праці, роз­
ширення обсягів діяльності. Інша ситуація мала місце на 
СПАТ «Україна», де відбулося скорочення матеріальних 
витрат та амортизації при зростанні витрат на оплату 
праці і відрахувань на соціальні заходи. При цьому за­
гальні витрати зросли за рахунок інших операційних 
витрат, до яких належать собівартість реалізованих 
виробничих запасів, необоротних активів, втрати від 
знецінення запасів, відрахування на створення резерву 
сумнівних боргів і суми списаної безнадійної дебітор­
ської заборгованості тощо. 

Особливістю динаміки та структури витрат САТ 
«Васіщево» є різке зменшення матеріальних витрат та 
амортизації, що вказує на скорочення обсягів вироб­
ничої діяльності. При цьому зростання витрат на за­
робітну плату і відрахувань на соціальні заходи означає 
наявність інших видів діяльності, що є прибутковими. 
Зростання інших операційних витрат на даному під­
приємстві, виходячи із ситуації, що склалася, означає 
реалізацію ним необоротних активів, зокрема основних 

засобів і довгострокових біологічних активів, що оста­
точно підтверджує кардинальну переорієнтацію видів 
його діяльності. 

На ПАТ «Україна» відбулося зростання матеріальних 
та інших операційних витрат, скорочення витрат на оплату 
праці та амортизацію при зростанні загальної суми витрат. 
Це свідчить про те, що ПАТ «Україна», хоча і збільшує об­
сяги своєї діяльності, але не здійснює при цьому оновлен­
ня основних засобів, нематеріальних та довгострокових 
біологічних активів, що свідчить про відсутність модерні­
зації та вдосконалення процесу виробництва. 

Для того, щоб оцінити конкурентоспроможність 
сільськогосподарських підприємств за їх собівартістю, 
необхідно здійснити аналіз їх витрат на одну гривню 
реалізованої продукції, який характеризує рівень собі­
вартості сільськогосподарського виробництва та відо­
бражає взаємозв’язок між витратами і прибутком. 

Витрати на виробництво сільськогосподарської 
продукції, що входять до складу виробничої собіварто­
сті, являють собою суму трьох елементів виробничого 
процесу:

 		  Вз = МВ + ЗПн + А, 	 (4)
де     Вз – витрати на виробництво сільськогосподар­
ської продукції;

МВ – матеріальні витрати;
ЗПн – витрати на заробітну плату з нарахуваннями 

на неї;
А – амортизація.
Якщо формулу витрат розширити діленням лівої 

та правої її частини на обсяг чистого доходу від реаліза­
ції продукції, отримаємо модель, що відображає вплив 
факторів на загальну величину витрат на одну гривню 
реалізованої продукції: 

1 2 3 4 5 6 7 8 9

3 Відрахування на соціальні заходи 249 343 3,2 4,3 94 37,8 1,2

4 Амортизація 722 642 9,1 8,1 –80 –11,1 –1

5 Інші операційні витрати 1225 1493 15,5 18,8 268 21,9 3,3

6 Разом 7900 7934 100 100 34 0,4 0

4. ПАТ «Україна» (Миколаївська область)

1 Матеріальні витрати 3569 4352 61,2 65,7 783 21,9 4,5

2 Витрати на оплату праці 874 864 15 13,1 –10 –1,1 –1,9

3 Відрахування на соціальні заходи 318 325 5,4 4,9 7 2,2 –0,5

4 Амортизація 126 125 2,2 1,9 –1 –0,8 –0,3

5 Інші операційні витрати 945 957 16,2 14,4 12 1,3 –1,8

6 Разом 5832 6623 100 100 791 13,6 0

5. САТ «Васіщево» (Харківська область)

1 Матеріальні витрати 33,1 3,1 27,6 4,4 –30 –90,6 –23,2

2 Витрати на оплату праці 3,0 22,3 2,5 31,5 19,3 643,3 29,0

3 Відрахування на соціальні заходи 1,0 8,2 0,8 11,6 7,2 720,0 10,7

4 Амортизація 78,7 20,7 65,6 29,2 –58 –73,7 –36,4

5 Інші операційні витрати 4,1 16,6 3,4 23,4 12,5 304,9 20,0

6 Разом 119,9 70,9 100 100 –49 –40,9 0,0

Примітка: * – складено за даними [16].

Закінчення табл. 3
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 	     Вз / Q = МВ / Q + ЗПн / Q + А / Q,  	 (5)
де     Вз / Q – загальні витрати на одну гривню реалізо­
ваної продукції;

МВ / Q – матеріаломісткість реалізованої продукції;
ЗПн / Q – трудомісткість реалізованої продукції у 

грошовому вимірі;
А / Q – фондомісткість реалізованої продукції за 

списаній на амортизацію частині основних засобів, не­
матеріальних активів й інших необоротних матеріаль­
них активів.

За допомогою факторної моделі (5) оцінено, якою 
мірою кожен фактор вплинув на зміну загальних витрат 
на виробництво сільськогосподарської продукції ПАТ 
«Україна» (табл. 4). 

суму загальних витрати на одну гривню реалізованої про­
дукції є трудомісткість реалізованої продукції у грошово­
му вимірі (14% у 2010 р. і 18,5% 2011 р.), третім, найслаб­
шим фактором впливу – фондомісткість реалізованої 
продукції за списаній на амортизацію частині основних 
засобів, нематеріальних активів й інших необоротних ма­
теріальних активів (10,8% у 2010 та 10% у 2011 р.). 

Оцінка за наведеним алгоритмом впливу факторів 
на зміну витрат на одну гривню реалізованої продукції 
СПрАТ «Україна» дозволила встановити, що його за­
гальні витрати зросли у 2011 р. порівняно з 2010 р. на 
34,6%, а у розрахунку на одну гривню реалізованої про­
дукції залишилися на одному рівні – 75 коп. Проте змі­
ни відбулися у їх структурі, посилився вплив факторів 

Таблиця 4

Оцінка впливу факторів на зміну витрат на одну гривню реалізованої продукції СПАТ «Україна» *

Показник

Роки Відхилення

2010 2011
(+/–) %

Сума Питома 
вага,% Сума Питома 

вага,%

1 Чистий дохід від реалізації 
продукції, тис. грн 8151 – 8124 – –27,0 –0,3

2 Витрати на виробництво, тис. грн 6675 100 6441 100 –234 –3,5

2.1
у тому числі:

матеріальні витрати 5020 75,2 4607 71,5 –413 –8,2

2.2 витрати на заробітну плату з на-
рахуваннями 933 14 1192 18,5 259 27,8

2.3 амортизація 722 10,8 642 10 –80 –11,1

3
Витрати на виробництво на одну 
гривню чистого доходу (виручки) 
від реалізації продукції, коп.

82 100 79 100 –3 –3,2

3.1
у тому числі:

матеріальні витрати 62 75,2 57 71,5 –5 –7,9

3.2 витрати на заробітну плату  
з нарахуваннями 11 14 15 18,5 4 28,2

3.3 амортизація 9 10,8 8 10 –1 –10,8

Примітка: * – складено за даними [16].

Як видно з табл. 4, у 2011 р. порівняно з 2010 р. 
загальні витрати на виробництво на одну гривню чисто­
го доходу (виручки) від реалізації продукції на СПАТ 
«Україна» скорочуються на 234 тис. грн, або 3,5%. У роз­
рахунку на одну гривню чистого доходу від реалізації 
продукції вони зменшуються на 3 коп., що пояснюється 
скороченням матеріальних витрат на 5 коп., амортизації 
на 1 коп., збільшенням витрат на заробітну плату з на­
рахуваннями на 4 коп. 

Зазначимо, що, незважаючи на виявлені позитивні 
зміни, виробництво продукції СПАТ «Україна» залиша­
ється досить витратним, оскільки загальні витрати на ви­
робництво продукції на одну гривню чистого доходу від її 
реалізації у 2010 р. складають 82 коп., у 2011 р.– 79 коп. На 
їх формування найбільший вплив здійснює фактор мате­
ріаломісткості реалізованої продукції, оскільки найбіль­
шу питому вагу (75,2% у 2010 р. і 71,5% у 2011 р.) у їх складі 
мають матеріальні витрати. Другим фактором впливу на 

матеріаломісткості (з 77,4 до 79,5%) та фондомісткості 
реалізованої продукції (з 4,1 до 5,8%) при зменшенні 
фактора трудомісткості реалізованої продукції у гро­
шовому вимірі (з 18,6 до 14,7%). Це означає, що підпри­
ємство здійснило закупівлю й оновлення основних за­
собів і довгострокових біологічних активів. При цьому 
процес виробництва вдосконалюється, оскільки його 
розширення супроводжується скороченням витрат на 
оплату ручної та некваліфікованої праці.

Вищезазначені процеси визначено і на підприєм­
стві ПСАТ iм. Шевченка, де за аналізований період від­
булося стрімке зростання загальних витрат на виробни­
цтво на 99,6%, а у розрахунку на одну гривню реалізо­
ваної продукції лише на 26,1% (з 50 до 63 коп.). Особли­
вістю структурних зрушень у витратах на виробництво 
продукції є збільшення її матеріаломісткості на 126,6%  
(з 18 до 40 коп. у розрахунку на одну гривню), фондо­
місткості на 33,8% (з 6 до 8 коп.) і зменшення трудоміст­
кості на 41,8% (з 27 до 16 коп.). 

http://www.business-inform.net
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На ПАТ «Україна» зростання загальної суми ви­
трат на виробництво продукції та цієї суми у розрахун­
ку на одну гривню реалізованої продукції відбувається 
більш стрімкими темпами (на 779 тис. грн, або 15,9%), 
ніж зростання обсягів реалізації продукції (на 321 тис. 
грн, або 7,3%). При збереженні такої тенденції у майбут­
ньому підприємству загрожують збитки, що може при­
звести до банкрутства. На формування витрат на вироб­
ництво вплив на рівні 73% у 2010 р. і 76,8% у 2011 р. здій­
снює фактор матеріаломісткості, 24,4% у 2010 р. та 21% 
у 2011 р.– трудомісткості, 2,6% у 2010 р. та 2,2% у 2011 р. 
фактор фондомісткості реалізованої продукції.

Аналіз виробничих витрат САТ «Васіщево» пока­
зав, що на їх формування найменший вплив складають 
матеріальні витрати (28,6% у 2010 р. та 5,7% у 2011 р.), 
що кардинально відрізняє його від всіх досліджуваних 
сільськогосподарських підприємств. Другим фактором 
впливу у 2010 р. виявлено фондомісткість (68%), яка у 
2011 р. зменшується до 38,1%, а третім – трудомісткість 
(3,5%), що збільшується у 2011 р. до 56,2%. Це означає, 
що підприємство володіє необоротними активами, зо­
крема основними засобами, які використовуються не 
для процесу виробництва продукції, а за іншим нецільо­
вим призначенням.

Отже, результати структурного та факторного 
аналізу витрат сільськогосподарських підпри­
ємств, що формують їх собівартість, дозволя­

ють стверджувати, що найбільш конкурентоспромож­
ними за собівартістю є СПрАТ «Україна» та ПСАТ iм. 
Шевченка. На СПАТ «Україна» хоча і виявлено пози­
тивні тенденції до зменшення загальної суми витрат на 
виробництво продукції та у розрахунку на одну гривню 
реалізованої продукції, воно поки що поступається ви­
щезазначеним підприємствам за структурою, обсягом 
та характером витрат. Найменш конкурентоспромож­
ними за проведеною оцінкою визначено ПАТ «Україна» 
та САТ «Висіщево», оскільки обсяг витрат ПАТ «Украї­
на» значно перевищує його реальні можливості, а САТ 
«Висіщево» за структурою своїх витрат демонструє не­
ефективну виробничу діяльність. 

Зазначимо, що крім факторів, що характеризу­
ють конкурентоспроможність сільськогосподарських 
підприємств з точки зору ефективності їх господарю­
вання, не менш вагомими за силою впливу є фактори, 
що відображають рівень організації та управління ви­
робництвом. У цьому контексті привертає увагу праця 
Рижмань Л. Д. [12], в якій внутрішні фактори форму­
вання конкурентоспроможності сільськогосподарських 
підприємств об’єднано в три групи: організаційно-еко­
номічні, техніко-технологічні, соціально-економічні та 
оцінено конкурентоспроможність сільськогосподар­
ських підприємств Вінницької області за фактором 
спеціалізації та концентрації виробництва. Автором 
встановлено, що господарства з високим рівнем спеціа­
лізації є більш конкурентоспроможними на відміну від 
господарств з низьким рівнем спеціалізації. Так, у групі 
підприємств з коефіцієнтом зосередження товарного 
виробництва (Кз) понад 0,6 обсяги виробництва валової 
продукції та прибутку у розрахунку на одного середньо­

річного працівника вищі за аналогічний показник у гру­
пі підприємств, де Кз < 0,35. 

Іншої думки дотримується Олійник В. В. [13], який 
вважає, що поглиблення спеціалізації сільськогосподар­
ських підприємств не завжди сприяє зростанню ефек­
тивності господарської діяльності та підвищенню рівня 
конкурентоспроможності. Ним визначена оптимальна 
питома вага озимої пшениці у структурі посівних прощ 
зернових Харківської області на рівні 25%, при переви­
щенні якої зменшується прибутковість підприємств че­
рез зростання виробничої собівартості. Таким чином, ви­
щезазначена оцінка сільськогосподарських підприємств 
Вінницької та Харківської областей за фактором спеціа­
лізації та концентрації виробництва показує суперечливі 
результати. Виникає питання щодо узгодженості прийо­
мів аналізу та єдності методології оцінки факторів конку­
рентоспроможності, оскільки достовірність результатів 
такої оцінки значною мірою залежить від можливості їх 
застосування для кожної конкретної ситуації. 

Зважаючи на те, що конкурентоспроможність сіль­
ськогосподарських підприємств формується під впли­
вом сукупності взаємообумовлених факторів, Полозенко 
Л. П., Сідько Л. К. [11] наголошують на необхідності ін­
тегрального розуміння феномену конкурентоспромож­
ності. Згідно з цим підходом конкурентоспроможність 
характеризується набором числових параметрів хi , що 
відображають результати господарювання сільськогос­
подарських підприємств та сукупністю їх оцінок kie , які 
функціонально пов’язані між собою. У часі (ti) інтеграль­
ний показник конкурентоспроможності продукції, а та­
кож підприємства в цілому повинен збільшуватися [11]:

 	 kie (хi (ti )) < kie (хi (t2)) при t1 < t2 . 	 (6)
Така умова конкурентоспроможності сільськогос­

подарських підприємств визначена виходячи з необхід­
ності інноваційного їх розвитку, впровадження у процес 
виробництва нової техніки, удосконалення систем її 
проектування та експлуатації. Тому факторами конку­
рентоспроможності виступають всі складові внутріш­
нього потенціалу підприємства, до яких відносяться ви­
робничий потенціал (техніко-технологічний, кадровий, 
організації виробництва, сировинний і ін.), потенціал 
розвитку (маркетинг, менеджмент, інноваційний, ін­
формаційний), внутрішній та зовнішній інвестиційний 
потенціал. Оцінка цих факторів, на їх думку, дозволяє 
побудувати таку систему управління конкурентоспро­
можністю продукції, яка оптимально працюватиме з 
урахуванням усіх специфічних характеристик і особли­
востей даного підприємства [11]. 

Застосування розглянутих теоретичних напрацювань 
щодо визначення та систематизації факторів конку­
рентоспроможності сільськогосподарських підпри­

ємств при практичній їх оцінці потребує комплексного 
вивчення та аналізу їх господарської діяльності у динаміці 
років. Лише у такому випадку можна оцінити конкурен­
тоспроможність як комплексну категорію, що відображає 
явні та потенційні можливості сільськогосподарських 
підприємств отримати переваги та зберегти свої конку­
рентні позиції на внутрішньому та зовнішньому ринку.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ек
о

н
о

м
ік

а 
сі

л
ьс

ьк
о

го
 г

о
сп

о
д

ар
ст

ва
 і 

ап
к

149БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

Виходячи з необхідності швидкого реагування на 
зміни ринкової кон’юнктури, сільськогосподарським під­
приємствам необхідно здійснювати оцінку їх поточної 
конкурентоспроможності, тобто оцінку за окремими її 
факторами: ефективністю використання земельних ресур­
сів, собівартістю, рівнем спеціалізації виробництва та ін. 
Така оцінка хоча і не дозволяє комплексно врахувати дію 
всіх можливих факторів конкурентоспроможності, але дає 
можливість оперативно визначити слабкі та сильні сторо­
ни підприємства у поточний період часу, що є підставою 
для прийняття обґрунтованих управлінських рішень. 

Незважаючи на те, що у сучасній науковій літе­
ратурі поняття поточної конкурентоспроможності або 
конкурентоспроможності за окремими факторами не 
використовується, вважаємо, що такий термін має пра­
во на існування, оскільки кожне підприємство може 
мати свої конкурентні переваги і недоліки господарю­
вання, що змінюються у часі, визначення яких потребує 
оцінки окремих факторів впливу.

Висновки
Конкурентоспроможність сільськогосподарських 

підприємств визначається ефективністю використання 
земельних, матеріальних, трудових, фінансових та ін. 
ресурсів. Оцінка конкурентоспроможності має ґрунту­
ватися на методах факторного аналізу, які передбачають 
комплексне і системне вивчення впливу окремих факто­
рів на результатний показник. 

Одним із таких результативних показників є обсяг 
виробництва сільськогосподарської продукції, на який 
впливають інтенсивний фактор урожайності культур 
та екстенсивний – розширення посівних площ. Оцінку 
ефективності використання земельних ресурсів при ви­
рощуванні пшениці сільськогосподарськими підприєм­
ствами за цими факторами слід проводити за допомо­
гою побудованої мультиплікативної факторної моделі.

Важливим фактором конкурентоспроможності, 
який комплексно характеризує господарську діяльність 
сільськогосподарських підприємств, є собівартість реа­
лізованої продукції. Вплив цього фактора на конкурен­
тоспроможність сільськогосподарських підприємств 
доцільно визначати за результатами аналізу їх витрат 
на одну гривню реалізованої продукції з використанням 
адитивної факторної моделі витрат. 

Переваги оцінки впливу факторів на рівень кон­
курентоспроможності сільськогосподарських підпри­
ємств на основі методології детермінованого фактор­
ного аналізу полягають у можливості оперативно ви­
явити ці фактори та причинно-наслідкові зв’язки між 
ними. Прийняття на основі такої оцінки управлінських 
рішень дозволяє сільськогосподарським підприємствам 
швидко реагувати на зміни ринкової кон’юнктури. Таку 
їх здатність відображає поняття поточної конкуренто­
спроможності, яке на відміну від комплексної категорії 
конкурентоспроможності означає конкурентоспромож­
ність за її окремими, найбільш впливовими у поточний 
період часу факторами.

Виходячи з того, що розглянуті факторні моделі, 
разом з їх перевагами, мають і обмеження через кіль­
кість параметрів, що відображають вплив факторів на 
конкурентоспроможність сільськогосподарських під­

приємств, перспективи подальших досліджень поля­
гають у використанні можливостей детермінованого і 
стохастичного моделювання для аналізу, оцінки та про­
гнозування рівня їх конкурентоспроможності.              
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УДК 636

Економічна ефективність реконструкції свинарських ферм і комплексів 
як важливий напрям підвищення прибутковості виробництва м'яса свиней

Бабаєв О. Ю.

УДК 636

Бабаєв О. Ю. Економічна ефективність реконструкції свинарських ферм і комплексів як важливий напрям 
підвищення прибутковості виробництва м'яса свиней

У статті проаналізовано сучасний стан розвитку свинарства в сільськогосподарських підприємствах Харківської області. Установлено, що в су-
часних умовах господарювання, коли гостро бракує коштів як у державі, так і в товаровиробників, реконструкція свинарських ферм і комплексів є 
найбільш реальним напрямом підвищення прибутковості виробництва м'яса свиней. На прикладі п'яти сільськогосподарських підприємств з най-
більш великими свинарськими фермами показано економічну ефективність проведення їх реконструкції. Для подолання збитковості виробництва 
м'яса свиней запроновано створити в Харківській області 15 модульних реконструйованих або побудованих нових комплексів потужністю 300 
свиноматок (6000 голів відгодівлі свиней) або 600 свиноматок (12000 голів відгодівлі свиней) у господарствах з високою питомою вагою зернових і 
технічних культур. Запропоновано джерела покриття інвестицій для проведення реконструкції свинарських ферм

Ключові слова: реконструкція, економічна ефективність, кошторисна вартість, інвестиція, рентабельність.
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УДК 636
Бабаев А. Ю. Экономическая эффективность реконструкции  
свиноводческих ферм и комплексов как важное направление  

повышения прибыльности производства мяса свиней
В статье проанализировано современное состояние развития свиновод-
ства в сельскохозяйственных предприятиях Харьковской области. Уста-
новлено, что в современных условиях ведения хозяйства, когда остро не 
хватает средств как в государстве, так и у товаропроизводителей, 
реконструкция свиноводческих ферм и комплексов является наиболее 
реальным направлением повышения прибыльности производства мяса 
свиней. На примере пяти сельскохозяйственных предприятий с наиболее 
крупными свиноводческими фермами показана экономическая эффек-
тивность проведения их реконструкции. Для преодоления убыточности 
производства мяса свиней предложено создать в Харьковской области 
15 модульных реконструированных или построенных новых комплексов, 
мощностью 300 свиноматок (6000 голов откорма свиней) или 600 свино-
маток (12000 голов откорма свиней) в хозяйствах с высоким удельным 
весом зерновых и технических культур. Предложены источники покры-
тия инвестиций для проведения реконструкции свиноводческих ферм.
Ключевые слова: реконструкция, экономическая эффективность, смет
ная стоимость, инвестиция, рентабельность.
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Babaev A. Y. Economic Efficiency of Reconstruction of Pig-Breeding Farms 

and Complexes as an Important Direction of Increase of Profitability  
of Pork Production

The article analyses modern state of development of pork production in agri-
cultural companies of Kharkiv oblast. It is established that under modern con-
ditions of farm-keeping, when there is a sharp shortage of funds both in the 
state and producers, reconstruction of pig-breeding farms and complexes is 
the most practicable direction of increase of profitability of pork production. 
Five agricultural companies with the largest pig-breeding farms are used as 
an example for showing economic efficiency of their reconstruction. In order 
to overcome unprofitableness of pork production, it is offered to create 15 
modular reconstructed or newly constructed complexes of 300 sows (6,000 
pigs) or 600 sows (12,000 pigs) capacity in farms with high specific weight of 
cereal and technical crops in Kharkiv oblast. The article offers sources of cov-
erage of investments for conducting reconstruction of pig-breeding farms.

Key words: reconstruction, economic efficiency, estimate cost, investment, 
profitability.
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Свинарство є однією з основних і найбільш продук­
тивних і скороспілих галузей тваринництва, яка 
відіграє важливу роль в забезпеченні населення 

м'ясом і продуктами харчування, промисловості сирови­
ною. Характерною його рисою цієї галузі є здатність від­
носно швидко нарощувати обсяги продукції, окупати до­
даткові вкладення в нього матеріально-технічних і фінан­
сових ресурсів та удосконалювати техніко-технологічні, 
біологічні і організаційно-економічні складові виробни­
цтва. За роки реформування в галузі свинарства виник­
ло багато нових проблем. Подрібнення великотоварних 
господарств і перехід виробництва свинини в особисті 
господарства населення унеможливлюють запроваджен­

ня новітніх технічних і технологічних досягнень світової 
науки та практики ведення цієї галузі. 

 Невідповідність між цінами та витратами, поява 
неконтрольованих ринкових посередників, незадовіль­
не кормозабезпечення, порушення зоотехнічних і ве­
теринарних вимог щодо відтворення поголів'я та його 
утримання, відсутність державної підтримки призвели 
до втрати зацікавленості господарств у виробництві 
свинини. Наслідком цього є різке скорочення поголів'я 
свиней, зниження їх продуктивності, втрата племінного 
потенціалу в галузі. Виробництво свинини із традиційно 
прибуткової сфери діяльності перетворилось в стабіль­
но нерентабельну. 
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Одним із важливих проблем підвищення прибут­
ковості виробництва м‘яса свиней та нарощування об­
сягів виробництва свинини реконструкція свинарських 
ферм та скорочення виробничого циклу у галузі. Для ви­
рішення цього питання необхідно проаналізувати вплив 
основних факторів виробництва на тривалість вироб­
ничого циклу та економічну ефективність галузі, зокре­
ма: обґрунтувати комплекс організаційно-технологічних 
резервів скорочення тривалості виробничого циклу 
свинарства, спрямованих на раціональне використан­
ня ресурсного потенціалу та підвищення ефективності 
функціонування галузі; визначити оптимальну структу­
ру комплексу по виробництву свинини та запропонува­
ти основні напрями його розвитку за умов скорочення 
тривалості виробничого циклу [1]. 

Стан вітчизняного свинарства характеризується 
відсталістю технологій, високими трудовитрата­
ми, підвищеною витратою кормів, низькими по­

казниками по приростах і якості м'яса, великим відходом 
поросят. Тому важко говорити про рентабельність ви­
робництва на застарілих технологіях і устаткуванні при 
генетичних показниках, що практично не поліпшуються. 

 У статті «Нові технології в проектуванні сви­
нарських ферм і комплексів» Скляр О. Г відмічає, що, 
недивлячись на загальну відсталість свинарства, деякі 
крупні свинокомплекси (ВАТ «Племзавод «Степний» 
Кам’янко-Дніпровський район, АТЗТ «Агро-Союз» Дні­
пропетровська область та ін.) зуміли провести глибоку 
модернізацію виробництва і перейти на нові технології, 
застосували кращу зарубіжну генетику і вийшли на рі­
вень рентабельності. І дальше він стверджує, що, зни­
ження витрат до 6 грн на 1 кг живої маси реально. При 
такій собівартості і ціні реалізації понад 10 грн за 1 кг 
виробництво свинини рентабельне [2]. Ми погоджуємо­
ся з такою думкою і вважаємо, що цього неможливо до­
сягти без проведення реконструкції свинарських ферм і 
комплексів, будівництва нових свинарських комплексів 
середнього розміру потужністю на 6 – 12 тисяч голів 
річної відгодівлі свиней.

Поділяємо думку В. І. Герасимова, В. П. Рибалка та 
М. В. Чорного [3], а також Л. В. Клименко [4], які ствер­
джують, що важливою складовою реконструкції свинар­
ських ферм і комплексів є скорочення виробничого циклу 
в галузі, що є основною складовою технології виробни­
цтва свинини і визначають її як е систему раціонального 
ведення галузі, яка включає науково обґрунтовані заходи 
і прийоми, спрямовані на одержання необхідної кількості 
високоякісної продукції з мінімальними затратами праці 
й засобів і забезпечення оптимальних біологічних, техно­
логічних і організаційних умов виробництва. 

Дослідженням питань реконструкції свинарських 
ферм і комплексів в різний час займалися такі вчені, як: 
Райко В. І. [5] Новіков Ю. Ф. [6], Бородін Н. Ф. [7], Никі­
тенко А. М. [8], Кудюкин П. В. [9] та ін. Проте ці питання 
досить актуальні, і виникає необхідність продовження 
досліджень в цьому напряму.

Метою статті є висвітлення питань підвищення 
ефективності виробництва м’яса свиней в умовах про­

ведення реконструкції свинарських ферм і комплексів як 
важливого напряму підвищення прибутковості галузі.

Рентабельність свинарської галузі безпосередньо 
залежить від того, наскільки ефективно викорис­
товується її виробничий потенціал. Підвищення 

ефективності галузі можна добитися шляхом рекон­
струкції свинарських ферм. Для цих цілей у виробни­
цтво упроваджуються нові технології, які не надають 
стресової дії на свиней, дозволяють зменшити ресур­
со- і енерговитрати, реалізувати генетичний потенціал 
стада. У процесі реконструкції свинарських ферм важ­
ливу роль грає оптимізація і механізація виробництва 
свинини, завдяки чому знижується собівартість самого 
виробництва і підвищується прибуток.

Сучасний ринок свинини зобов'язує виробників 
бути конкурентоздатними як на ринку країни, так і на 
світовому ринку. Для вирішення цього завдання необ­
хідно постійно модернізувати і покращувати виробни­
цтво, застосовувати ресурсо- і енергозбережуючі техно­
логії, високоефективні технологічні засоби. У зв’язку з 
цим реконструкція свиноферм на сучасному етапі роз­
витку є об’єктивною необхідністю.

Програма технічного і технологічного переозбро­
єння свинарства включає три основні напрями: 
	 реконструкція існуючих спеціалізованих під­

приємств з виробництва свинини; 
	 нове будівництво свинарських ферм і комплексів; 
	 виробництво свинини у фермерських і особис­

тих підсобних господарствах. 
Під реконструкцією розуміємо переобладнання 

існуючих виробничих потужностей, пов’язане з удо­
сконаленням виробничого процесу й підвищенням його 
техніко-економічного рівня на основі впровадження до­
сягнень НТП. 

В умовах обмежених фінансових можливостей у 
переважної більшості сільськогосподарських підпри­
ємств регіону пріоритетним і досить дієвим важелем 
досягнення прибутковості виробництва свинини є 
оновлення та створення матеріально-технічної бази 
свинарства шляхом реконструкції діючих і придатних 
до реконструкції та подальшої експлуатації спорожні­
лих тваринницьких ферм і комплексів із впровадженням 
на них інноваційних техніко-технологічних й органі­
заційно-економічних рішень.

Завданнями реконструкції є такі: 
	 поліпшення якості свинини, збільшення обся­

гів його виробництва; 
	 більш ефективне використання наявних вироб­

ничих потужностей; 
	 підвищення продуктивності праці, створення 

більш комфортних умов праці; 
	 планомірне впровадження інновацій та ін. 

Завданнями (цілями) цих проектів, на нашу думку, є: 
	 розробка бізнес-плану проекту; 
	 оцінка ефективності проекту; 
	 пошук джерел фінансування інвестиційного 

проекту; 
	 обгрунтування й прийняття рішень щодо тех­

ніко-технологічних й організайно-економічних 
аспектів реалізації проекту. 
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Кінцевою метою проектів має стати формування 
конкурентних переваг і зростання ринкової вартості 
підприємства.

На нашу думку, при визначенні життєвого циклу 
проекту реконструкції чи будівництва свинарської фер­
ми слід виходити з того, що його початком є момент 
вкладання інвестицій для організації здійснення про­
екту, а закінчується він тоді, коли вводиться в експлу­
атацію, тобто припиняються інвестиції. При цьому слід 
мати на увазі, що інвестиціями будуть також вкладення 
коштів в оборотний капітал, які здійснюються в поед­
нанні з капітальними інвестиціями, без яких проект не 
може бути введений в експлуатацію. 

На реконструйованих свинарських фермах тварин 
доцільно переводити переважно на сухий тип годування, 
оскільки він є економічно вигідним і не вимагає великих 
трудовитрат. У свинарниках встановлюються автома­
тичні годівниці, які видають необхідну кількість корму. 

У ході реконструкції свинарських ферм систему 
гноєвидалення доцільно встановити на основі само­
сплавної системи на щілинних підлогах. Систему контро­
лю мікроклімату підбирають відповідно до статевовіко­
вої групи свиней.

За рахунок реконструкції та нового будівництва 
наукомістких автоматизованих ферм з інтенсив­
ними, високими технологіями виробництва м'яса 

можна і необхідно сформувати фундамент майбутнього 
конкурентоспроможного вітчизняного свинарства. 

Ми вважаємо, що в сучасних умовах, коли гостро 
бракує коштів як у держави, так і у товаровиробників, 
розраховувати на великі потужності свинарських комп­
лексів не приходиться. 

Для виконання цілей програми ми пропонуємо 
створити в Харківській області 15 модульних реконстру­
йованих або побудованих нових комплексів, потужністю 
300 свиноматок і 6000 голів для дорощування, або відпо­
відно на 600 свиноматок і 12 000 голів для дорощування і 
відгодівлі свиней. У перспективі ці модулі можна було б 
об‘єднувати в більш потужні комплекси відповідно до ін­
тересів інвесторів. Інвесторами таких ферм могли б бути ве­
ликі м'ясокомбінати, комбікормові заводи, агрохолдинги, а 
також різні бізнесмени, зацікавлені у високій рентабельнос­
ті агробізнесу. Державі важливо стимулювати цей процес. 

З метою більш детального обґрунтування розмі­
щення модульних свинокомплексів і ферм на перспек­
тиву ми проаналізували нинішній стан свинарства в ра­
йонах Харківської області (табл. 1). 

Приведені дані табл. 1 свідчать про те, що станом 
на 1 січня 2012 р. у 17 районах області є лише 36 госпо­
дарств, які займаються свинарством з поголів‘ям свиней 
більше 500 голів. У решті 10 районах області свинарство 
товарного значення не має і служить практично лише 
для задоволення внутрішньогосподарських потреб 
самих господарств. І це відбувається в той час, коли 
більшість господарств цих районів мають значні площі 
зернових і технічних культур, що дозволяють з високою 
ефективністю займатись свинарством. 

Таблиця 1 

Господарства Харківської області, які утримують більше 500 голів свиней станом на 01.01.2012 р.

№ п/п Найменування 
районів області

Найменування господарств і кількість свиней,  
що утримувались, гол.

Усього свиней по названих 
господарствах, гол.

1 2 3 4

1 Чугуєвський
ВСАТ «АК Слобожанський» – 52218;  
ТОВ «Агросервіс ЛТД – 4817;  
ТОВ АФ «Зоря» – 1162

54532

2 Кегичевський 

ПП «Агропрогрес» – 4175;  
ВАТ «Насінневе» – 4139;  
ТОВ «АД ім. Горького» – 1414;  
ПСП ім. Щорса – 518

10246

3 Сахновщинський

ТОВ «АД ім. Горького» – 3360;  
ВАТ «ПЗ ім.20-річчя Жовтня» – 3006;  
ПСП «Прогрес» – 985;   
ПОСП « Нарек» – 658

8009

4 Красноградський

ПАОП «Зоря» – 2175;  
ПАОП «Промінь» – 1567;  
ВАТ «Ясна Поляна» – 1276;  
ПГ «Україна» – 1317

6335

5 Близнюківський

ТОВ АФ «Нікольська – 788;  
ПСП«Україна» – 563;  
ТОВ «Комбікормовий завод» – 550;  
ПСП «Комсомолець» – 550

2451

6 Куп‘янський ЗАТ «АФ 8 березня» – 3063;  
СТОВ «Мрія» – 1546 4609

7 Краснокутський . ТОВ «Козіївське» – 2136 2136

8 Лозівський ТОВ АФ «Хлібне» – 1992;  
ПОСП «Агросвіт» – 775. 2767
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Для самозабезпечення зазначеного модуля свино­
ферми необхідно в залежності від зони розміщення по­
рядку 2000 – 3000 га ріллі. З цієї площі можна отримувати 
близько 1500 тонн свинини і деяку кількість не зернової 
продукції рослинництва. Така структура виробництва до­
зволяє ефективно утилізувати одержуваний на фермі гній. 

Реконструйовані ферми і комплекси слід оснастити 
новим технологічним обладнанням, до мінімуму 
скорочує витрати живої праці, а по ряду процесів 

досягти в автоматизованого режиму. Годівлю тварин 
слід забезпечити сухими або вологими (рідкими) зба­
лансованими комбікормами, використовуючи при цьо­
му досконалу генетична структура стада і т. д. Це дозво­
лить за 160 – 170 днів вирощувати і здавати тварин на 
м'ясокомбінат масою до 110 кг. Технологія реконструйо­
ваних нових ферм повинна забезпечити рентабельність 
свинарства не менше 25 – 35%.

 Як свідчать дані табл. 1, найбільш великими за роз­
міром свинарськими фермами в наведених 36 господар­
ствах Харківської області є, окрім свинарського комп­
лексу ВСАТ «АК Слобожанський» Чугуєвського району, 
5 господарств: ВАТ «Насіннєве» Кегичівського р-ну, ПП 
«Агропрогрес» Кегичівського р-ну, ТОВ «Аграрний дім 

ім. Горького» Сахновщинського р-ну, ПАОП «Промінь» 
Красноградського р-ну. 

 Спільно зі спеціалістами досліджуваних госпо­
дарств нам удалося визначити орієнтовну кошторисну 
вартість реконструкції свинарських комплексів і нового 
будівництва у п’яти досліджуваних господарствах Хар­
ківської області.

 Кошторисна вартість реконструкції свинарників і 
доведення їх потужності до 600 свиноматок в досліджу­
ваних підприємствах досить суттєво відрізняється. Так, 
наприклад, в ПАТ «Племзавод ім. 20-річчя Жовтня» ре­
конструкція свинарників і нове будівництво не плану­
ється у зв’язку з тим, що наявна виробнича потужність 
свинокомплексу на 700 свиноматок і щорічна реалізація 
свиней в розмірі 12 тис. голів достатня для ефективно­
го виробництва свинини, і реконструкція свинарників 
не потрібна, а увагу необхідно звернути на поліпшення 
технології виробництва. У той же час у таких господар­
ствах, як ПП «Агропрогрес», ВАТ «Насіннєве» і ПАОП 
«Промінь» та ПАОП «Промінь» Красноградського ра­
йону кошторисна вартість реконструкції свинарників 
досить суттєва. Виробничо-економічні показники роз­
витку свинарства в названих свинарських господар­
ствах Харківської області покажемо в табл. 2.

Закінчення табл. 1

1 2 3 4

9 Зачепилівський
СВК «Заповіт Леніна» – 608;  
ТОВ «Агроленд» – 687;  
ПСП ім. Фрунзе – 1340

2635

10 Валківський ПГ «Україна» – 1317 1317

11 Первомайський ТОВ АФ «Киселі» – 631 631

12 Балаклійський ТОВ «Свинокомплекс «Савинський» – 1636 1636

13 Барвінківський ТОВ АФ «Лан» – 1226 1226

14 Вовчанський «Гонтарівка» – 660;  
ПСП «Молнія – 1» – 1355 2015

15 Дергачівський «ДВК – 109» – 948 948

16 В.-Бурлукський ТОВ «Джап» – 606 606

17 Коломакський ЗАТ АПО «Мрія» – 810 810

Усього по 17 райо-
нах області По 36 господарствах 100894

Таблиця 2

Виробничо–економічні показники розвитку свинарства в сільськогосподарських підприємствах Харківської 
області в середньому за 2006 – 2011 рр.

Найменування показників
ВАТ 

«Насінневе»
ПП «Агропро-

грес»
ТОВ «Аграрний 

дім ім. Горького»

ВАТ «Племзавод 
ім. 20-річчя  

Жовтня»

 ПАОП 
«Промінь»

1 2 3 4 5 6

Вирощено свиней у живій масі, ц 2932 2792 2253 3155 1600

Реалізовано м’яса свиней у 
живій масіц 

2436 2752 1822 2797 1900

Повна собівартість 1 ц реалізації 
свинини, грн

1205,7 999,9 993,4 996,2 1637,8

Ціна реалізації 1 ц свинини, грн 1092,1 1093,5 1095,9 904,9 1058,4
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Наведені дані табл. 2 свідчать про, що із п’яти при­
ведених господарств лише в двох виробництво свини­
ни було прибутковим. Саме тому в цих господарствах 
заплановано проведення реконструкції свинарських 
ферм. Економічна ефективність виробництва м’яса 
свиней при реконструкції свиноферми покажемо на 
прикладі ТОВ «Аграрний дім ім. Горького» Сахновщин­
ського р-ну Харківської області (табл. 3).

го прибутку по господарству, прибуток, одержаний від 
реалізації свинини, та амортизація основних активів у 
галузі. Питома вага власних джерел складатиме: у ВАТ 
«Насіннєве» Кегичівського р-ну – 50,2%: у ПП «Агро­
прогрес» Кегичівського р-ну – 57,2%; у ТОВ «Аграр­
ний дім ім. Горького» Сахновщинського р-ну – 44,5%, 
у ПАОП «Промінь» Красноградського р-ну – 33,1%. 
В останні роки потужним джерелом фінансування ін­

Закінчення табл. 2

1 2 3 4 5 6

Одержано прибутку від реаліза-
ції свинини, тис. грн –259,3 221,3 221,7 –243,6 –725,9

Одержано прибутку (збитку  
на 1 голову) грн –111,7 135,2 71,3 –119,9 –457,4

Рівень рентабельності, % –9,42 9,36 10,3 –9,16 –35,3

Джерело: власні розрахунки автора з використанням форми № 50 сг.

Таблиця 3

Економічна ефективність виробництва м’яса свиней при реконструкції свиноферми  
в ТОВ «Аграрний дім ім. Горького» Сахновщинського р-ну Харківської області 

Показник До реконструкції
Етапи освоєння потужностей

I (400)* II(450)* III(500)*

Поголів'я свиней, голів 3456 (382)* 3650 4071 5000

Середньодобовий приріст, г 298 350 400 450

Вирощено свиней у живій масі, ц 2253 2380 2653 3260

Витрати кормів на 1 ц приросту свиней, ц корм. од. 8,41 7,0 6,0 5,0

Сума капіталовкладень, тис. грн – 507,3 507,3 507,3

Вартість основних активів на 1 свиноматку після рекон
струкції, грн 1528,2 1540,9 1653,6 1755,1

Буде реалізовано м’яса свиней у живій масі, ц 1822,1 1924,7 2145,9 2636,5

Повна собівартість 1 ц реалізації м’яса свиней, грн 993,4 1191,6 1290,9 1340,0

Ціна реалізації 1 ц м’яса свиней, грн 1095,9 1400,0 1550,0 1700,0

Одержано прибутку від реалізації свинини, тис. грн 186,7 401,1 556,0 949,1

Одержано прибутку на 1 свиноматку, грн 488,7 1002,5 1235,5 1898,2

Рівень рентабельності виробництва м’яса свиней, % 10,3 17,4 20,0 26,9

 Окупність додаткових капіталовкладень, років – 1,53 1,33 0,92

Джерело: власні дослідження з використанням форми 50 сг; * – кількість свиноматок, голів.

У наведеній табл. 3 суму капіталовкладень на ре­
конструкцію свиноферми в господарстві в розмірі 
1521,9 тис. грн поділено на три етапи по 507,3 тис. грн. 

Таким чином, проведення реконструкції у дослі­
джуваних господарствах дасть можливість добитися 
прибуткового ведення галузі у всіх п’яти господарствах. 
Потенційними джерелами фінансування інвестиційних 
проектів реконструкції та будівництва свинарських 
ферм і комплексів в досліджуваних господарствах 
Харківської області можуть бути як власні джерела по­
криття витрат на реконструкцію свиноферм, так і мож­
ливі бюджетні кошти: дотації, доплати, відшкодування 
ПДВ. Разом із тим виконані нами розрахунки джерел 
фінансування показали, що визначальним потенційним 
джерелом фінансування є власні інвестиційні ресурси 
підприємств, тобто відрахування коштів від одержано­

вестиційних проектів, пов'язаних із реконструкцією та 
новим будівництвом свинарських комплексів, можуть 
стати, інвестиції із суміжних (переробних підприємств), 
а інколи і несуміжних галузей у межах міжгосподарської 
кооперації, на яких зараз акцентує увагу уряд України. 

Висновки
1. У сучасних умовах господарювання, коли го­

стро бракує коштів як у держави, так і у товаровироб­
ників, реконструкція свинарських ферм і комплексів є 
найбільш реальним напрямом підвищення прибутко­
вості виробництва м’яса свиней. 

2. Для подолання збитковості виробництва у сви­
нарстві пропонується створити в Харківській області 
15 модульних реконструйованих або побудованих но­
вих комплексів, потужністю 300 свиноматок (6000 голів 
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відгодівлі свиней) або на 600 свиноматок (12000 голів 
відгодівлі свиней) у господарствах з високою питомою 
вагою зернових і технічних культур. 

3. У перспективі ці модулі можна було б об‘єднувати 
в більш потужні комплекси у відповідності з інтересами 
інвесторів на міжгосподарській кооперативній основі. Ін­
весторами таких ферм могли б бути великі м'ясокомбінати, 
комбікормові заводи, агрохолдинги, а також бізнесмени, 
зацікавлені у високій рентабельності агробізнесу. Державі 
важливо стимулювати цей процес. 		                    
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відгодівлі свиней) або на 600 свиноматок (12000 голів 
відгодівлі свиней) у господарствах з високою питомою 
вагою зернових і технічних культур. 

3. У перспективі ці модулі можна було б об‘єднувати 
в більш потужні комплекси у відповідності з інтересами 
інвесторів на міжгосподарській кооперативній основі. Ін­
весторами таких ферм могли б бути великі м'ясокомбінати, 
комбікормові заводи, агрохолдинги, а також бізнесмени, 
зацікавлені у високій рентабельності агробізнесу. Державі 
важливо стимулювати цей процес. 		                    
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На сьогоднішній день в Україні будь-яке підпри­
ємство, що функціонує на ринку та має на меті 
подальший розвиток, повинно бути орієнтоване 

на стратегію. Особливо це стосується торговельних ме­
реж, адже з їх розширенням виникає маса завдань: про­
ведення досліджень; встановлення оптимального місце­
розташування нових магазинів мережі; виявлення по­
треб споживачів і вчасне реагування на них; створення 
широкого асортименту; налагодження власного вироб­
ництва; проведення вдалих маркетингових заходів тощо. 
Саме на вирішення цих завдань мають бути спрямовані 
ресурси підприємства, і саме для цього на підприємствах 
має створюватись мотиваційний механізм стратегічного 
управління. Але і в теорії, і на практиці увага приділя­
ється або ж самому процесу стратегічного управління та 
його етапам, або ж створенню певних мотиваційних за­
ходів для персоналу для вирішення тактичних проблем. 
Ми ж пропонуємо мотивувати сам процес стратегічного 
управління, стратегічну орієнтацію підприємства та роз­
робку стратегії на підприємстві, використовуючи в той 
же час мотивування до цього кадрового потенціалу.

Проблемами мотивування персоналу в процесі 
стратегічного управління займались як вітчизняні, так 
і зарубіжні вчені: Довгань Л. Є., Нємцов В. Д., Шерш­
ньова З. Є., Обронська С. В., Радіонова В. Н., Федорко- 
 ва Н. В., Чекменов А. Н., П’ятницька Г. Т., Міщенко А. П., 
Віханський О. С., Зуб А. Т., Клейнер Г. Б., Гольдштейн Г. Я., 
Друкер П. Ф., Шендел Д. Є., Хаттен К. Ж., Хіггінз Ж. М., 
Пірс Ж. А., Робінсон Р. В., Чендлер А. Д., Томпсон А. А., 
Стрікленд А. Ж. і багато інших. Незважаючи на таке 
широке коло дослідників, залишається багато проблем 
і невирішених питань, що зумовлене постійною зміною 
потреб і уподобань працівників [1].

Метою дослідження є створення алгоритму по­
будови методології мотиваційного механізму стратегіч­
ного управління підприємством при поєднанні двох ме­
тодик: методики формування та реалізації стратегії на 
підприємстві та методики формування мотиваційного 
механізму персоналу.

Мотиваційний механізм стратегічного управління 
підприємством ми визначаємо як реалізацію сукупності 
факторів, правил, принципів, стимулів, мотивів, моти­
ваторів, методів, що покликані стимулювати на підпри­
ємстві процес розробки та реалізації на підприємстві 
стратегії і в основі якого поставлений процес мотиву­
вання кадрового потенціалу.

Задля формування алгоритму побудови такого 
механізму є необхідність проаналізувати та системати­
зувати існуючі методики формування та реалізації стра­
тегічного управління та мотивування персоналу. Адже 
практика свідчить, що головною передумовою успіху є 
узгодженість стратегії всередині торговельної мережі. 

Наукою і практикою вироблено концептуальну 
модель стратегічного управління, яка включає в себе 
дев’ять послідовних етапів: концепція підприємства; 
аналіз; діагноз; прогноз; формування цілей підприєм­
ства; вибір стратегії; розробка системи планів, проектів 
і програм розвитку підприємства; формування забезпе­
чуючих підсистем; стратегічний контроль.

Таким чином, можна сформувати модель побудо­
ви мотиваційного механізму стратегічного управління 
підприємством за етапами стратегічного управління. 
Основана така модель на загальноприйнятих законах 
та принципах управління та менеджменту. На кожно­
му етапі стратегічного управління підприємством від­
бувається ряд мотиваційних заходів, спрямованих на 
виявлення та усунення слабких сторін та встановлення 
та досягнення стратегічних цілей, що розробляються 
керівництвом торговельної мережі (рис. 1). 

Слід зазначити, що хоча і мотивується кожен етап 
стратегічного управління, не слід залишати поза увагою 
і мотивування персоналу, що його здійснює.

У своїх працях Фомичев С., Скачков І., Уразлина О. 
розглядають мотиваційний механізм як сукупність мо­
тиваторів, що є дієвими для працівника. Ними виділено 
поняття «механізм оптимального стимулювання праці», 
який включає в себе ряд послідовних матеріальних сти­
мулів і має на меті поєднання інтересів керівництва під­
приємства та персоналу. При такому підході, на думку 
авторів, виключається невідповідність між двома сто­
ронами, кожна з яких має свій специфічний інтерес, та є 
взаємносприятливим [9].

Автори наголошують на тому, що заробітна плат­
ня має включати оплату вартості робочої сили фахівця 
та надання грошових і інших засобів працівникові від­
повідно до результатів його праці. Ми погоджуємося з 
тим, що заробітна плата – грошовий еквівалент трудо­
вого внеску в отримання продукту і вартості робочої 
сили працівника, виплачуваний працівникові, а розмір 
заробітної плати повинен перевищувати обсяг фінан­
сових коштів, потрібних працівникові для відновлення 
витрачених на роботу працівником енергетичних (фі­
зичних, інтелектуальних і т. п.) ресурсів.

Якщо обсяг засобів недостатній для відновлення 
витрачених енергетичних ресурсів і на загальну під­
тримку життя, то в працівника зміцнюватиметься не­
задоволеність і негатив по відношенню до роботи, що 
неминуче позначиться на результатах його праці. Це об­
меження з боку працівника [8].

Мотиваційний механізм стратегічного управлін­
ня підприємством має змінюватись відповідно 
до затвердженої періодичності повинен пере­

глядатися на предмет відповідності зовнішнім і вну­
трішнім умовам, що змінилися. Він може піддаватися 
змінам відповідно до критеріїв механізму оптимального 
стимулювання праці:
	 прийнятна для працівників поступовість;
	 збереження позитиву і усунення негативу в 

змінному механізмі;
	 стратегічна і тактична виправданість.

Створення мотиваційного механізму працівників 
складається з шести послідовних етапів [2]. 

Oписання функцій та складання посадових ін-
струкцій для кожної посади на підприємстві. У по­
садових інструкціях повинні відбиватися не тільки 
обов'язки, але і критерії оцінки результативності праці 
людини на даній посаді. Це дає можливість уникнути не­
відповідності завдань між працівниками та бути націле­
ними на конкретний результат.
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Рис. 1. Методика формування мотиваційного механізму стратегічного управління підприємством за етапами 
стратегічного управління (складено автором)

  

Закон спеціалізації управління  Цілеспрямованість 
Закон інтеграції управління  Урахування потреб та інтересів 

Закон оптимального поєднання централізації
і децентралізації управління 

 Ієрархічність 
 Взаємозалежність 

Закон демократизації управління  Динамічна рівновага 
Закон економії часу в управлінні  Економічність 

Закон пропорційного розвитку систем 
управління 

 Активізація 
 Системність 
 Єдиновладдя 

 

 

 

 

 

 

Етап 1
 

Створення концепції 
торговельної мережі  

ЕТАПИ  
стратегічного управління 
торговельними мережами 

 
 

 

Етап 2 

Етап 4 

 

Аналіз зовнішнього
та внутрішнього середовища

торговельної мережі  

ЗАКОНИ УПРАВЛІННЯ ПРИНЦИПИ УПРАВЛІННЯ
 

  

ФОРМУВАННЯ МОТИВАЦІЙНОГО МЕХАНІЗМУ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ
ЗА ЕТАПАМИ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

МЕТОДИ
мотиваційного механізму стратегічного управління

торговельними мережами

Етап 3
Діагноз сильних та слабких 

сторін торговельної мережі

Прогноз тенденцій змін
внутрішнього та зовнішнього

середовища торговельної
мережі

Мотивування процесу шляхом формування єдиної місії, створення
девізу для торговельної мережі, надання уваги організаційній культурі
та етичній поведінці; мотивування стратегічного мислення

Мотивування процесу шляхом створення висококваліфікованої
робочої групи, виявлення основних факторів внутрішнього
та зовнішнього середовища,  що впливають на конкретну
торговельну мережу 

Мотивування процесу шляхом проведення SWOT-аналізу, PEST-аналізу,
математично-статистичного аналізу результатів фінансово-
господарської діяльності шляхом використання новітнього
програмного забезпечення

Мотивування процесу шляхом створення довгострокових
оптимістичного, реалістичного та песимістичного прогнозів
з використанням програмного забезпечення, врахування якнайбільшої
кількості ризиків і загроз

Етап 7 

Етап 8 

Розробка системи планів,
проектів і програм розвитку

торговельної мережі

Мотивування процесу шляхом використання кадрового потенціалу
торговельної мережі та формування системи взаємопов’язаних
оперативних і стратегічних планів, де задіяні всі структурні підрозділи

Етап 5
Формування цілей діяльності

торговельної мережі

Мотивування процесу шляхом формування «правильних», актуальних,
досяжних, реальних, вимірюваних цілей, які необхідні для конкретної
мережі на конкретний період з урахуванням економічної ситуації,
створення «дерева цілей»

Етап 6
Створення стратегії розвитку

торговельної мережі

Мотивування процесу шляхом формування «стратегічного набору»,
який має відібражати всі особливості діяльності торговельної мережі,
з обов’язковим урахуванням маркетингу, товарно-матеріального
забезпечення, фінансових потреб, кадрового потенціалу

Етап 9
Стратегічний контроль

Мотивування процесу шляхом проведення вчасного та правильного
контролю (з урахуванням фактора часу та з використанням
необхідних коригуючих заходів при необхідності)

Створення системи
забезпечення виконання планів,

формування системи
стратегічного управління

Мотивування процесу шляхом інформування всіх праціників
торговельної мережі про подальні перспективи розвитку, стеження
за шляхом впровадження змін у торговельній мережі
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Постановка стратегічних цілей та завдань під-
приємства. Даний аспект урегульовує та структурує 
основні стратегічні цілі, на реалізацію яких має бути 
націлена робота усіх без винятку відділів та які мають 
співвідноситься з досягненням стратегічної мети орга­
нізації і сприяти рішенню основних її задач. Відповідно 
до цих цілей і встановлюються завдання для відділів 
підприємства та його окремих працівників.

Оцінка значущості кожного робочого місця в 
пріоритетах підприємства. На цьому етапі кожен співро­
бітник підприємства відповідно до тих функцій, які він ви­
конує, та тієї користі, яку він приносить підприємству, оці­
нюється та інформується, яку конкретну винагороду він 
може отримувати відповідно до результатів своєї праці. 

Аналіз ринкових умов щодо вартості фахівців. 
Даний аналіз необхідний для з'ясування середніх ринко­
вих цін на фахівців профілю, що цікавить. Він здійсню­
ється з опорою на доступну інформацію: оголошень у 
ЗМІ, даних кадрових агентств та ін.

Створення тарифної сітки. Для створення та­
рифної сітки підприємство спирається на розроблені 
посадові пріоритети та середні показники вартостей фа­
хівців на ринку праці. У результаті повинна бути сфор­
мована таблиця тарифних ставок для різних посад.

Визначення індивідуальної заробітної плати. На 
цьому етапі вже відбувається реалізація встановленого 
окладу співробітника з усіма можливими бонусами, що 
він їх може отримати. 

Константна частина виплачується в обов'язковому 
порядку, у договірному обсязі в разі відробітку запла­
нованого часу за винятком грубого порушення норма­
тивних вимог (порушення дисципліни, спричинення 
матеріального збитку і т. п.). Константно-змінна части­
на оплати праці, тобто виплата відповідності, на думку 
автора, представляє собою додаткову винагороду пра­
цівника, що виплачується при виконанні планових по­
казників, у разі відсутності дисциплінарних стягнень, 
нарікань з боку керівництва, спричинення збитку мате­
ріальним цінностям організації [8].

Мотиваційний механізм стратегічного управлін­
ня підприємством повинен, зокрема, обслуго­
вувати адекватне самовизначення працівника 

до праці та має визнаватися справедливим співробітни­
ками організації.

Стимули, що створюються в рамках такого меха­
нізму, повинні підтримувати високий ступінь задоволе­
ності співробітників своїм матеріальним і моральним 
становищем (оскільки від цього багато в чому залежать 
розміри прибутку, отримуваних компанією).

Зміни в механізмі повинні здійснюватися спеці­
альною комісією явно для всіх співробітників організа­
ції та мають проводитися згідно із затвердженою в ор­
ганізації схемою внесення змін. Також, такий механізм, 
на думку автора, повинен мати потенціал змінності. Для 
цього механізм повинен бути чутливий до умов усеред­
ині підприємства і за межами підприємства. Тобто, має 
володіти здатністю гнучкого і адекватного реагування 
на зміни зовнішніх і внутрішніх для підприємства умов 
різного роду [5].

Дещо відмінним від вищезазначеної методики є 
мотиваційний механізм, що формується за правилами 
формування грейдів (метод Хея). 

Оскільки на сучасному етапі розвитку ринку кон­
куренція перейшла зі сфери продуктів, послуг 
і технологій у сферу людських ресурсів, тепер 

особлива увага приділяється фахівцям, готовим добре 
виконувати свою роботу. Існує два важливі інструменти 
управління, які дозволяють підприємствам залучати та 
утримувати персонал: це керування посадовою ієрархі­
єю (грейдинг) і управління талантами.

У методиці грейдів кожна посада знаходить своє 
місце в ранжируванні, дана методика забезпечує спів­
робітникам не тільки управлінську, але й професійну 
кар'єру, що, безумовно, важливо для тих, хто працює у 
торговельних мережах. 

Грейдування дозволяє побудувати ієрархію посад 
залежно від їхньої цінності для підприємства та розро­
бити відповідну систему оплати праці. Управління ж та­
лантами дає можливість виявляти та утримувати клю­
чових співробітників на ключових посадах, мотивувати 
їх на високі індивідуальні результати. Тільки сполучення 
цих HR-інструментів забезпечує ефективне управлін­
ня кадровим потенціалом підприємства: об'єктивну та 
справедливу оцінку праці всіх фахівців та утримання 
кращих з них. Але все ж методика грейдів має і певні 
недоліки (рис. 2).

Для подолання цих недоліків нами пропонується 
застосування методики грейдування з певними корек­
тивами. По-перше, в організаційній структурі управлін­
ня. Оскільки послуга відрізняється значною дороговиз­
ною, виходом може бути створення нової посади – «ме­
неджер з мотивування праці персоналу». А, по-друге, на 
підприємстві має відбуватися вивчення профілю осо­
бистості працівника задля встановлення його мотива­
ційних факторів та уподобань.

Для втілення в життя грейдів на підприємстві 
слід також зупинитися на основних його принципах: до 
проекту з грейдуваня обов’язковим є залучення першої 
особи й ключових менеджерів (в іншому випадку сис­
тема грейдів буде сприйматися як нав'язана); мають 
бути розроблені чіткі критерії оцінки посад, макси­
мально адаптовані до компанії, що однаково трактують­
ся всіми керівниками; потрібно узгодити розроблену 
систему грейдів: від рівня лінійних керівників до топ-
менеджерів; мотиваційна та компенсаційна політики 
має бути прив’язана до системи грейдів; повинна від­
буватися регулярна підтримка та актуалізація системи 
грейдів. Звичайно, грамотно вибудувана система грей­
дов має довгий строк життя, але, як показує практика, 
вимагає оновлення кожні 2-3 роки.

Грейдування дозволяє вибудувати систему опла­
ти праці, прозору й справедливу для всіх. Основна ідея 
створення мотиваційного механізму за допомогою ме­
тодики Хея полягає в розробці програми по залученню 
і утриманню ключових працівників, від яких в першу 
чергу залежать усі процеси на підприємстві. Відповідно 
до даної методики їх мотивування буде найоптимальні­
шим. Підприємство завжди намагається платити з ура­
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хуванням своїх цілей, але рівно стільки, щоб працівник 
не звільнився, а працівник, у свою чергу, прагне отриму­
вати якнайбільше, і саме методика Хея дозволяє узго­
дити оплату праці та інтереси бізнесу, грунтуючись на 
бально-факторних методах. 

підході управління, що, на відміну від «функціонально­
го», забезпечує більшу ефективність діяльності та заці­
кавленість працівників у кінцевому результаті [4].

Таким чином, підсумовуючи вищенаведене, можна 
зробити висновок, що при поєднанні методики 
формування стратегічного управління підприєм­

ством з методикою мотивування персоналу та інших груп, 
що визначають стратегічну орієнтованість підприємства, 
враховуючи, що ефективність методології формування 
мотиваційного механізму стратегічного управління під­
приємством залежить від багатьох факторів впливу вну­
трішнього та зовнішнього середовища, а також від сту­
пеню дотримання правил та принципів формування мо­
тиваційного механізму, при встановлених обов’язкових 
критеріях зміни мотиваційного механізму стратегічного 
управління підприємством, можна виділити певні тен­
денції, що спостерігаються у науці та практиці та пред­
ставити дану методологію схематично (рис. 4). 

Оскільки всі діючі механізми, у тому числі і мо­
тиваційний механізм стратегічного управління під­
приємством, розробляються і впроваджуються в руслі 
загальної стратегії підприємства, важливо наголосити 
на тому, що сама стратегія реалізується на конкретних 
робочих місцях. Необхідний баланс між інтересами під­
приємства в цілому та окремих співробітників.

Рис. 2. Переваги та недоліки побудови мотиваційного механізму стратегічного управління підприємством  
за методикою Хея

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

МЕТОДИКА ПОБУДОВИ МОТИВАЦІЙНОГО МЕХАНІЗМУ СТРАТЕГІЧНОГО
УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ ЗА ДОПОМОГОЮ ГРЕЙДІВ: ПЕРЕВАГИ ТА НЕДОЛІКИ  

Н   Е   Д   О   Л   І   К   И  П  Е  Р  Е  В  А  Г  И   

Дороговизна розробки
та втілення методики
на підприємстві  

Відсутність врахування
мотиваційних факторів
працівників
підприємства та їх
уподобань

Велика громіздскість
 

Велика трудомісткість

Кожна посада знаходить своє місце в ранжуванні  

Будується ієрархія посад залежно від їхньої цінності
для бізнесу 

З’являється можливість виявляти й утримувати
ключових співробітників на ключових посадах

 

Створення системи оплати праці, прозорої
та справедливої для всіх

 

Мотивування працівників на високі індивідуальні
результати

 

Забезпечення управлінської та професійної кар’єри
 

необхідним буде збільшення чисельності управлінського 
персоналу, зростання кількості інформаційних зв'язків 
між працівниками підрозділів, можливі конфліктні си­
туації між ними. Таким чином, при застосуванні даної 
методології слід акцентувати увагу на «процесному» 

Методика грейдування дозволяє підприємству 
вдало позиціювати себе на ринку праці та залучати на 
роботу або до співробітництва топ-менеджерів та ви­
сококваліфікованих фахівців. Критерієм при оцінці по­
сад є рівень впливу посади на підприємство в цілому та 
загальний рівень впливу на кінцевий результат. Таким 
чином, методика формування мотиваційного механізму 
стратегічного управління підприємством за Хеєм може 
мати вигляд рис. 3.

 Використання даної методики найбільше підхо­
дить для великих і середніх підприємств, особливо для 
торговельних мереж, оскільки, на відміну від вертикаль­
ної побудови кар'єри, вона дозволяє робити кар'єру го­
ризонтально, усередині свого рівня. 

Стосовно мотиваційного механізму стратегічного 
управління на підприємствах та методології побудови 
його у торговельних мережах можна зупинитися на на­
ступному. Оскільки у великих торговельних мережах 
часто переважає матрична організаційна структура,  
у якій поряд із лінійними керівниками підприємства та 
раціональним апаратом управління виокремлюють ще й 
тимчасові предметно-спеціалізовані ланки – проектні 
групи, це робить торговельні мережі винятково гнучки­
ми та орієнтованими на нововведення. Але методологія 
формування мотиваційного механізму стратегічного 
управління торговельною мережею має врахувати, що 
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Рис. 3. Методика формування мотиваційного механізму стратегічного управління підприємством за Хеєм 
(складено автором)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПРИНЦИПИ, ЩО ПОКЛАДЕНІ В ОСНОВУ МЕТОДУ ХЕЯ  

Залучення до проекту 
грейдування першої особи 

й ключових менеджерів
(в іншому випадку система 
грейдів буде сприйматися 

як нав'язана) 

Розробка чітких критеріїв 
оцінки посад, 

максимально адаптованих 
до підприємства, 

що однаково трактуються 
всіма керівниками 

Узгодження 
розробленої системи 

грейдів: від рівня 
лінійних керівників 
до топ-менеджерів 

Прив’язаність 
мотиваційної та 
компенсаційної 

політики до 
системи грейдів  

Регулярна   
підтримка та 
актуалізація 

системи грейдів, яка 
вимагає оновлення 

кожні 2-3 роки 

МЕТОДИЧНИЙ ПІДХІД ДО ФОРМУВАННЯ МОТИВАЦІЙНОГО МЕХАНІЗМУ  

Важливим на цьому етапі буде саме вдало підібраний персонал, який без упереджень буде 
ставитись до оцінки роботи колег  
 

Завданням робочої групи на цьому етапі буде розробка та складання документації, яка 
відображатиме всі елементи наступних дій стосовно застосування методики грейдів, а також 
ознайомлення персоналу компанії з основними документами 
 
На цьому етапі має бути проведено анкетування персоналу, з метою встановлення всіх переваг
опитуваного: освіта, досвід роботи, досягнення тощо. Потрібно з'ясувати, що вкладає
конкретний працівник у поняття «цікава» і «корисна» робота  
 

Цей етап вимагає формування   ключових факторів для кожної посади. Ці фактори повинні бути 
не тільки зрозумілі, але й розподілятися по рівнях складності. Тут обов'язково треба 
враховувати специфіку підприємства, підрозділу, а також вимоги, що встановлюються
у відповідності до тієї чи іншої посади  
 
На даному етапі фактори розподіляються за рівнями складності. Від точного та зрозумілого
опису кожного рівня багато в чому залежить коректність оцінки посади.
Розрив між рівнями повинен бути однаковим. Кількість самих рівнів залежить від того, з якою
точністю компанія хоче провести оцінку

 

  
 
Сутність даного етапу полягає в тому, що кожному рівню привласнюються бали залежно від
ступеня складності та прояву рівня. Розрив між рівнями повинен бути однаковим. Кількість
самих рівнів залежить від того, з якою точністю компанія хоче провести оцінку  

  
 

  
 
Підсумком цього етапу впровадження системи грейдів стає складання таблиці по кожній посаді
з перерахованими факторами та поділом на рівні, з визначенням кількості балів за принципом
наростання. Розрив між рівнями повинен бути однаковим. Кількість самих рівнів залежить від
того, з якою точністю компанія хоче провести оцінку          

 
   

  
 
На цьому етапі здійснюється розрахунок кількості балів для кожної посади за вертикальним
і горизонтальним розрахунком.  Вертикалиний розрахунок сумарного балу для посади
представляє собою суму підсумкових балів за факторами. Горизонтальний розрахунок
підсумкового балу за фактором представляє собою вагу рівня в балах, помножену на значущість
фактора за 5-ти бальною шкалою  

 

 
 

За результатами підрахунків всі посади вибудовуються в ієрархічну піраміду залежно від
отриманого сумарного балу. Потім цю піраміду необхідно розбити на грейди

 

 
Обов'язковою умовою для цього етапу є визначення розміру посадового окладу
за результатами підрахунку балів. Воно повинно проводитися за єдиними правилами,
незалежно від позиції й підрозділу

 
 

 
Охопивши весь обсяг роботи та завершивши всі етапи, можна графічно зобразити отриманий
результат. Цей графік об'єднає всі посади компанії в єдине ціле, а також вибудовує
та відобразить отриману ієрархічну структуру в єдину систему координат
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РОЗПОДІЛ БАЛІВ ПО ГРЕЙДАХ
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Етап 11.
СКЛАДАННЯ ГРАФІКУ ТА

АНАЛІЗ РЕЗУЛЬТАТІВ

 

 
 

Мотиваційний механізм стратегічного управління 
підприємством, у центрі якого є людина, має виступати 
зокрема і результатом поєднання мотивуючих і підтри­
муючих факторів. Перш ніж вибудовувати мотивацій­
ний механізм стратегічного управління підприємством, 

потрібно усунути демотивуючі фактори, які, можливо, 
мають місце на підприємстві. 

Таким чином, в основі методології формування 
мотиваційного механізму стратегічного управління під­
приємством має бути виявлено так зване «проблемне 
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поле», яке виявляється за допомогою SWOT-аналізу, 
інтерв'ю, інших діагностичних прийомів вивчення орга­
нізаційної культури, врахування настроїв і думок топ- і 
мідл-менеджерів, фахівців і рядових працівників. Для 
формування мотиваційного механізму стратегічного 
управління підприємством і стратегій недостатньо кон­
статувати вплив тих або інших факторів середовища. 
Щоб забезпечити виживання підприємства у довгостро­
ковій перспективі, необхідно прогнозувати тенденції 
розвитку шансів і загроз. 

Україна освоює розроблені на Заході та пристосо­
вані до ринкових умов технології управління персоналом, 
орієнтуючись на підвищення індивідуальної економічної і 
правової відповідальності за застосування праці як з боку 
самих працівників, так і тих господарських одиниць, що 

його використовують. У країнах з розвинутою ринковою 
економікою ці орієнтири можна сформулювати у вигля­
ді двох основних тез. По-перше, управління персоналом 
посідає перше місце серед стратегічних питань розвитку. 
По-друге, у сфері управління персоналом сформувалася 
стійка орієнтація на гуманістичні цінності, прагнення все 
повніше втягувати працівників у справи підприємства, 
активізуючи для цього їхній творчий потенціал. 

Визначимо основні стимули і мотивуючі критерії в 
процесі формування методології мотиваційного 
механізму стратегічного управління підприєм­

ством, що допомагають подолати демотиватори пра­
цівників і стимулюють їх до більш ефективної реалізації 
своїх можливостей і потенціалу на підприємстві (рис. 5).

ОСНОВНІ АСПЕКТИ, ЩО ПОВИННІ БУТИ ВРАХОВАНІ ПРИ ФОРМУВАННІ МЕТОДОЛОГІЇ
МОТИВАЦІЙНОГО МЕХАНІЗМУ СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ

 

будь-які стимулюючі дії повинні бути ретельно проробленими, причому насамперед тими,
хто вимагає дій від інших  

людям важливо відчувати радість від роботи, відповідати за її результати, бути особисто
причетними до роботи з людьми, щоб їхні дії були для когось конкретно важливі

 
кожний на своєму робочому місці покликаний показати те, на що він здатний

 
будь-яка людина прагне виразити себе в праці, пізнати себе в її результатах, одержувати
реальні докази того, що вона здатна робити корисне, пов'язане з ім'ям свого творця

 важливо цікавитися відношенням людей до потенційних покращень умов їхньої роботи

 
 

кожному працівнику варто надати можливість оцінити свою значимість у колективі

у досягненні мети, яку працівник сам собі визначив чи у формулюванні якої він взяв участь, 
він виявить значно більше енергії

 
гарні працівники мають повне право на матеріальне і моральне визнання

 

співробітникам важливо постійно надавати інформацію про результати і якість їхньої
професійної діяльності

 

завжди варто заохочувати ініціативу, а не прагнути вичавлювати зі співробітників усе,
на що вони здатні  

 

співробітникам повинна бути надана можливість постійно здобувати в процесі роботи
нові знання й уміння 

 

кожен працівник по можливості має бути сам собі начальником

самоконтроль: повинен супроводжувати будь-які дії працівника

 

будь-які серйозні рішення про зміни в роботі співробітників повинні прийматися при
їхній особистій участі, з опорою на їхні знання і досвід, з урахуванням їх позиції

 
 

співробітники повинні мати вільний, безперешкодний доступ до всієї необхідної інформації

Рис. 5. Основні аспекти, що допомагають усуненню демотиваторів при формуванні методології мотиваційного 
механізму стратегічного управління підприємством
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 Висновки
Таким чином, при створенні методології форму­

вання мотиваційного механізму стратегічного управ­
ління підприємством потрібно перш за все акцентувати 
увагу на усуненні демотивуючих факторів, що вплива­
ють на ефективність роботи працівників підприємства; 
установити пріоритети стратегічного розвитку підпри­
ємства та поставити кадровий потенціал у центрі уваги.

Наукова новизна дослідження полягає у встанов­
ленні та конкретизації основних правил і принципів, що 
мають бути покладені в основу мотиваційного механізму 
стратегічного управління підприємством, критеріїв його 
зміни. Поєднання двох методик: методики формування 
механізму впровадження стратегії та методики мотива­
ційного механізму продуктивності праці дозволить оці­
нити роль кадрового потенціалу в процесі стратегічного 
управління торговельними мережами та поставити кадро­
вий потенціал у центр уваги стратегічного управління.

Узагальнюючи існуючі підходи до етапів форму­
вання мотиваційного механізму стратегічного управлін­
ня підприємствами, слід зазначити, що велике значення 
має дослідження сучасних тенденцій з управління пер­
соналом та його мотивування зокрема. Подальші дослі­
дження з цієї теми вбачаються в розробці оптимального 
мотиваційного механізму стратегічного управління тор­
говельними мережами.			                    
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 Висновки
Таким чином, при створенні методології форму­

вання мотиваційного механізму стратегічного управ­
ління підприємством потрібно перш за все акцентувати 
увагу на усуненні демотивуючих факторів, що вплива­
ють на ефективність роботи працівників підприємства; 
установити пріоритети стратегічного розвитку підпри­
ємства та поставити кадровий потенціал у центрі уваги.

Наукова новизна дослідження полягає у встанов­
ленні та конкретизації основних правил і принципів, що 
мають бути покладені в основу мотиваційного механізму 
стратегічного управління підприємством, критеріїв його 
зміни. Поєднання двох методик: методики формування 
механізму впровадження стратегії та методики мотива­
ційного механізму продуктивності праці дозволить оці­
нити роль кадрового потенціалу в процесі стратегічного 
управління торговельними мережами та поставити кадро­
вий потенціал у центр уваги стратегічного управління.

Узагальнюючи існуючі підходи до етапів форму­
вання мотиваційного механізму стратегічного управлін­
ня підприємствами, слід зазначити, що велике значення 
має дослідження сучасних тенденцій з управління пер­
соналом та його мотивування зокрема. Подальші дослі­
дження з цієї теми вбачаються в розробці оптимального 
мотиваційного механізму стратегічного управління тор­
говельними мережами.			                    
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Різні сторони господарської діяльності знахо­
дять своє відображення у фінансових результа­
тах діяльності. Фінансові результати є системою 

взаємопов’язаних показників, які відображають співвід­
ношення відповідних доходів і витрат, що виникають уна­
слідок звичайної (операційної, фінансової, інвестиційної) 
та надзвичайної діяльностей підприємства. Увага до фі­
нансових результатів зумовлена їх значущістю в управлін­
ні ефективністю господарської діяльності. Позитивний 
фінансовий результат (прибуток) є метою діяльності гос­
подарюючого суб’єкта, основним внутрішнім джерелом 
формування фінансових ресурсів підприємства, зростан­
ня його ринкової вартості. Абсолютна величина та по­
рядок використання фінансового результату впливають 
на поточну платоспроможність господарюючого суб’єкта 
та рентабельність інвестованого капіталу. Прийняття 
обґрунтованих рішень щодо управління фінансовими 
результатами у торговельному підприємстві пов’язані з 
розробкою та реалізацією в межах окремого господарю­
ючого суб’єкта відповідної системи моніторингу.

Дослідженню проблем управління фінансовими 
результатами підприємства присвячені праці багатьох 
учених, зокрема І. О. Бланка, Ф. Ф. Бутинця, Н. О. Вла­
сової, Л. О. Лігоненко, А. А. Мазаракі, О. О. Терещенка,  
Н. М. Ушакової, А. А. Садекова, Л. В. Фролової, Ю. С. Цал-
Цалка та ін. У своїх працях науковці акцентують увагу 
на питаннях обліку, контролю та аналізу фінансових ре­
зультатів (Ф. Ф. Бутинець, О. О. Терещенко, Ю. С. Цал-
Цалко), ефективності формування та розподілу при­
бутку як кінцевого фінансового результату (І. О. Бланк,  
Н. О. Власова, Л О. Лігоненко, А. А. Мазаракі, Н. М. Уша­
кова, А. А. Садеков, Л. В. Фролова та ін.). Водночас мо­
ніторингу фінансових результатів приділено недостат­
ньо уваги. Поглибленого дослідження потребує питання 
змістовного наповнення окремих етапів моніторингу, 
недостатньо обґрунтовані показники моніторингу фі­
нансових результатів підприємств торгівлі. 

Метою даної статті є подання результатів дослі­
дження щодо змістовного наповнення основних етапів 
формування системи моніторингу фінансових результа­
тів торговельного підприємства.

Управління визначеним об’єктом, як процес, но­
сить циклічний характер, у якому виділено три основні 
етапи: розробка (формування) системи управління ви­
значеним об’єктом, реалізація даної системи, оцінка ре­
алізації та коригування (за необхідності) вихідної систе­
ми управління. Циклічність притаманна й моніторингу. 
Процеси формування, реалізації та оцінки моніторингу 
взаємопов’язані. Формування системи моніторингу є 
початковим у загальному циклі моніторингу визначе­
ного об’єкта. Реалізація передбачає безпосередньо опе­
рації зі збирання, обробки та оформлення звітності за 
результатами спостереження. Циклічність є ознакою са­
мого процесу моніторингу, адже передбачає збирання та 
обробку інформації, а також підготовку звіту за резуль­
татами спостережень. З огляду ієрархічності, за інших 
рівних умов звіт за моніторингом первинних показни­
ків є вихідною інформацією для побудови аналітичних 
показників-індикаторів. Оцінка є завершальною у циклі 
моніторингу визначеного об’єкта. За низького рівня та 

невідповідності цільовим настановам система моніто­
рингу підлягає коригуванню. 

Як система моніторинг фінансових результатів 
реалізується за відповідного інформаційного, техніч­
ного, організаційного та методичного забезпечення. Ін-
формаційна підсистема визначає джерела та характер 
інформації, що надходить; технічна – технічні засоби 
та програмне забезпечення з обробки інформації; ме-
тодична – способи моделювання об’єкта моніторингу, 
порядок визначення показників; організаційна – особ­
ливості організаційної структури управління господа­
рюючого суб’єкта, що зумовлює шляхи та швидкість 
просування інформації за внутрішніми комунікаційни­
ми каналами [2; 4; 9]. 

У загальному процесі формування системи моні­
торингу фінансових результатів виділено три основні 
блоки, в межах яких вирішуються питання: а) цільових 
настанов і завдань моніторингу; б) методичного, органі­
заційного, технічного та інформаційного забезпечення 
процесу моніторингу; в) способів формалізації резуль­
татів моніторингу (рисунок).

Обґрунтування цільових настанов і завдань є 
важливим із точки зору формалізації об’єкта 
моніторингу. У загальній системі моніторингу 

фінансових результатів виділено два його напрями – 
формування та використання фінансових результатів 
[1 – 3; 7; 9]. У межах першого напряму доцільним є ви­
користання моделі фінансових результатів, що передба­
чає співвідношення між витратами та доходами і ґрун­
тується на даних фінансової та управлінської звітності. 
Щодо використання, то у даному питанні важливим є 
не стільки напрями розподілу фінансових результатів, 
скільки результативність таких рішень, що знаходить 
відображення у показниках приросту власного капіталу 
за рахунок нерозподіленого прибутку. 

Враховуючи об’єкт, метою моніторингу фінансових 
результатів є виявлення закономірностей формування та 
використання фінансових ресурсів. Подана цільова наста­
нова носить загальний характер та є підґрунтям для кон­
кретизації завдань моніторингу, які можуть бути подані 
таким чином: а) виявлення закономірностей формування 
та використання фінансових ресурсів по торговельному 
підприємству; б) виявлення небезпек у формуванні та 
використанні фінансових результатів та способів їх ней­
тралізації; в) виявлення резервів підвищення величини 
фінансових результатів, покращення їх складу (рис. 1). 

Відповідно до сформульованих завдань система 
моніторингу фінансових результатів у межах окремо­
го підприємства може буде подана як система дина­
мічного, проблемного та конкурентного моніторингу.  
У межах динамічного моніторингу передбачено нако­
пичення інформації щодо формування та використання 
фінансових ресурсів на підприємстві в цілому та у розрі­
зі окремих напрямів (за видами діяльності, за підрозді­
лами, за групами товарів тощо). У межах даного моніто­
рингу передбачено організацію спостереження з метою 
попереднього виявлення небезпек та проблем у форму­
ванні та використанні фінансових результатів у цілому 
по підприємству та пошуку способів їх нейтралізації. За 
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організації проблемного моніторингу виявляються не 
лише проблеми, але й резерви зростання обсягу фінан­
сових результатів як у межах локального об’єкта, так і в 
цілому по торговельному підприємству. З метою визна­
чення позиції у конкурентному середовищі організують 
конкурентний моніторинг фінансових результатів. 

вання виду торгівлі, складу торгової послуги, груп това­
рів та інших ознак, специфічних для торговельної галузі.

Попри переваги факторної моделі не всі чинники, 
що впливають на фінансові результати, можуть бути до­
сліджені у такий спосіб. Зокрема демографічні зміни, 
динаміка доходів населення та структурні зрушення у 

Рис. 1.  Послідовність та зміст формування системи моніторингу фінансових результатів на підприємстві
Примітка: ФРt – фінансові результати t-го періоду; Дt – доходи t-го періоду; Вt – витрати t-го періоду; НПкt – нерозподілений при-
буток на кінець t-го періоду; НПпt – нерозподілений прибуток на початок t-го періоду; Діt – доходи за і-м напрямом у t-й період;  
Віt – витрати за і-м напрямом у t-й період; і – напрям (за товаром; видом діяльності; центром відповідальності, тощо) відображення 
результату.

 

Визначення напрямів моніторингу: 
а) моніторинг формування фінансових результатів;  
б) моніторинг використання фінансових результатів  

Визначення завдань моніторингу: 
а) виявлення закономірностей розвитку фінансових результатів;  
б) виявлення небезпек (глобального/локального характеру) у формуванні
та використанні фінансових результатів та способів їх нейтралізації;   
в) визначення резервів підвищення обсягу фінансових результатів,   
покращення їх складу 

 
 
 

 

Формалізація систем моніторингу за цілями:  
а) динамічний моніторинг; б) проблемний моніторинг    

(розвитку/функціонування); в) конкурентний моніторинг 

Визначення загальної моделі фінансових 
результатів, що підлягають моніторингу:  

а) ФРt=Дt-Вt;  б) ФРt=НПкt  НПпt;  

в) ФРt=
1

n

i
(Діt-Віt) 

Обґрунтування методичних засад моніторингу  

Визначення системи показників-індикаторів: 
а) інформативних та узагальнюючих; б) абсолютних 

та відносних; в) фінансових та нефінансових 
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Конкретизація моделі фінансових
результатів за реалізації динамічного

та конкурентного моніторингу 

Визначення цільової настанови системи моніторингу 
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Визначення джерел  
інформації Підготовка технічного

та програмного забезпечення
 

 

Підбір персоналу, визначення напрямів
та зв’язку інформаційних потоків  

Формалізація результатів
моніторингу  

Розробка форм звітності Визначення умов подання
результатів моніторингу 

Основний етап формування системи моніторингу 
пов’язаний із вирішенням питань методичного, організа­
ційного, інформаційного та технічного характеру. Щодо 
методичних засад, то в їх основі – конкретизація загаль­
них моделей формування та використання фінансових 
результатів на підприємстві. У цьому сенсі слід виходи­
ти з можливостей побудови факторних і кореляційно-
регресійних моделей фінансових результатів діяльності 
господарюючого суб’єкта. Факторні моделі найбільш 
прийнятні для вирішення завдань управління фінансови­
ми результатами у поточному періоді. Подання фінансо­
вих результатів (валового доходу, фінансового результату 
від основної операційної, іншої операційної, фінансової, 
інвестиційної, іншої звичайної, надзвичайної діяльнос­
тей) у вигляді факторних моделей дозволяє визначити 
чинники, що вплинули на їх абсолютний розмір та дина­
міку, а також оцінити рівень впливу окремого чинника на 
кінцевий фінансовий результат (чистий прибуток) [3; 6]. 
Значною перевагою факторної моделі є можливість дета­
лізації вихідної моделі за рахунок розширення її показни­
ками другого, третього та інших рівнів.

Для підприємств торгівлі фінансовий результат 
може бути поданий у вигляді факторної моделі за ураху­

споживанні мають опосередкований вплив на фінансові 
результати підприємств торгівлі. З метою поглибленого 
аналізу чинників впливу на фінансові результати та під 
час прогнозування результатів діяльності доцільним є 
використання кореляційно-регресійних моделей. Моні­
торингом безпосередньо не передбачено розробку моде­
лей. Разом із тим, результати оцінки типу та сили зв’язку 
між окремим чинником та фінансовим результатом є ви­
хідними для розширення бази показників-індикаторів, 
що підлягають спостереженню в межах завдань моніто­
рингу фінансових результатів підприємства. 

Під час конкретизації моделі фінансового ре­
зультату важливим також є урахування методичних 
засад реалізації моніторингу. Зокрема динамічний мо­
ніторинг ґрунтується на даних внутрішньої інформації 
підприємства та спрямований на виявлення змін ре­
зультативної величини за періодами часу. Конкурент­
ний моніторинг передбачає використання даних за 
підприємствами-конкурентами. Відсутність доступу до 
внутрішньої інформації не дозволяє в такому випадку 
скористатись моделями, що побудовані на засадах мар­
жинального доходу. Об’єктом моніторингу стають не 
абсолютні, а відносні показники, показники динаміки, 
структури та відхилень. 
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Модель фінансового результату та загальні мето­
дичні засади моніторингу, що прийняті на підприєм­
стві, є підґрунтям для визначення системи показників-
індикаторів, що підлягають спостереженню. Моніто­
рингу підлягають як результативні показники, тобто 
показники фінансового результату, так і показники, що 
відображають чинники, що зумовили дані фінансові ре­
зультати. Враховуючи зазначене, на рівні формування 
групи первинних показників є необхідним розподілення 
їх на фінансові та нефінансові, що зумовлено особливо­
стями джерел інформації та способами її отримання. 

Фінансовий результат, що є об’єктом моніторингу, 
сприймається як абсолютна величина. У такому 
вигляді він поданий у звітності підприємства. 

Разом із тим побудова на підставі первинної інформації 
низки відносних показників надає можливість погли­
бленого дослідження формування та використання фі­
нансових результатів. Зокрема мова йде про показники 
динаміки, співвідношення фінансового результату до 
факторних показників (товарообороту, собівартості реа­
лізованих товарів, витрат обігу, окремих елементів капі­
талу), а також показники відхилень фактичних величин 
від цільових (планових, оптимальних, мінімальних/мак­
симальних). Так, показники динаміки (темпи змін за пе­
ріодами часу) свідчать про активність процесів, що від­
буваються в окремих сегментах ринку. Відносні показни­
ки, що побудовані за співвідношення результативного та 
факторних показників, доповнюють показники ефекту 
показниками ефективності. Порівняно з показниками, 
що відображають абсолютний розмір фінансового ре­
зультату, показники ефективності є більш інформатив­
ними та прийнятними для моніторингу в конкурентній 
групі. Значущим у системі моніторингу є показники від­
хилень. Залежно від бази порівняння визначають відхи­
лення від планової, максимально/мінімальної величини. 
Порівняння фактичної величини з плановою свідчить 
про наближення деякого процесу до оптимального, по­
рівняння з максимальним/мінімальним значенням – до­
зволяє оцінити можливості маневрування у визначеному 
сегменті ринку, виду діяльності, товару тощо. 

До переліку методичного забезпечення під час 
формування системи моніторингу включено також ви­
значення умов для ідентифікації відхилень. У літературі 
відзначають, що саме на підставі відхилень і прийма­
ються в подальшому управлінські рішення. За незнач­
них відхилень від планового показника передбачено 
збереження системи управління визначеним об’єктом 
без суттєвих змін. В іншому випадку – коригування ді­
ючої системи управління або зміна цільових показників. 
Такий сценарій реагування на результати моніторингу 
представлено у працях [2; 5]. Погоджуючись із загаль­
ним підходом щодо ідентифікації відхилень, відзначимо 
також низку питань методичного характеру, що вини­
кають на даному етапі. По-перше, визначення «значні/
незначні» відхилення фактичних показників від запла­
нованих є якісним та потребує кількісного уточнення 
для кожного підприємства. По-друге, оцінки потребує 
не лише розмір відхилень, але й їх стійкість протягом 
визначеного періоду часу. Першочергової уваги потре­

бують стійкі та значні відхилення фактичних показників 
від планових завдань. 

Відмітимо також, що під час визначення відхилень 
значущим є база порівняння. Зокрема за порівняння 
фактичного та планового показників значущим є їх на­
ближення. Саме на це і спрямовані в подальшому управ­
лінські дії. У випадку, якщо здійснюється порівняння 
фактичного показника підприємства за показниками 
конкурентної групи, значущим є рівень розриву між 
фактичними показниками за окремим підприємством 
та підприємствами-конкурентами. І, на відміну від по­
рівняння з плановим показником, метою управлінських 
дій може бути збереження такого розриву, якщо підпри­
ємство є лідером у конкурентній групі за окремими по­
казниками, зокрема показниками прибутковості, тем­
пами зростання фінансових результатів, тощо. 

Окрім методичного забезпечення, організація мо­
ніторингу фінансових результатів потребує ви­
рішення питань організаційного та технічного 

характеру, а також вибору джерел інформації. 
Щодо організаційного забезпечення, то основним 

завданням є підбір персоналу для проведення моніто­
рингу. Моніторинг фінансових результатів входить до 
переліку завдань фінансово-економічних служб гос­
подарюючого суб’єкта. Разом із тим, інформація щодо 
чинників фінансових результатів формується у різних 
підрозділах господарюючого суб’єкта. Враховуючи за­
значене, значущим у системі організаційного забезпе­
чення моніторингу фінансового результатів є визначен­
ня відповідальних осіб за дану ланку роботи, як на рівні 
фінансово-економічної служби підприємства, так і на 
рівні окремого підрозділу, обґрунтування руху інформа­
ційних потоків за підрозділами та встановлення періо­
дичності подання інформації. Визначення відповідаль­
них осіб, напрямів і взаємозв’язку інформаційних пото­
ків здійснюється на кожному підприємстві в індивіду­
альному порядку та залежить від організаційної струк­
тури управління. Що стосується періодичності подання 
інформації, то терміни подання даних за показниками-
індикаторами визначаються характером їх динаміки та 
фінансового стану самого господарюючого суб’єкта. За 
низького рівня платоспроможності увага до інформації 
щодо доходів та витрат підприємства зростає. 

Відповідний рівень технічного та програмного за­
безпечення значно полегшує як процес збирання інфор­
мації, так і її упорядкування. У цьому сенсі є визначаль­
ним використання існуючих інформаційних продуктів, 
за адаптації їх згідно із особливостями підприємства, 
або розробкою такого інформаційного продукту само­
стійно. Зокрема певні завдання моніторингу реалізують­
ся на рівні функцій Excel. Залежно від масштабів діяль­
ності для організації моніторингу є можливим викорис­
тання універсальних або спеціалізованих комп’ютерних 
програм. Вибір на користь поданих варіантів залежить 
від масштабів діяльності господарюючого суб’єкта та 
характеристик самого інформаційного продукту [4].

Модель фінансових результатів і методичні засади 
моніторингу визначають особливості інформаційного за­
безпечення даного процесу. Зокрема конкурентний моні­
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торинг ґрунтується на даних підприємств-конкурентів, 
що обмежує масив вхідної інформації безпосередньо 
щодо фінансових результатів за періодом часу та скла­
дом інформації. Джерелом вихідної інформації, у такому 
випадку, є фінансова звітність підприємств-конкурентів, 
що забезпечує загальні інформаційні потреби користу­
вача щодо обсягу, складу витрат і результатів діяльно­
сті господарюючого суб’єкта. Організація моніторингу 
фінансових результатів на підставі даних фінансової 
звітності має визначені переваги. Фінансова звітність є 
єдиною. Критерії та вимоги щодо зв’язку показників уні­
фіковані, що дозволяє організувати моніторинг резуль­
тативності діяльності як за підприємствами визначено­
го ринкового сегмента, так і порівняти прибутковість 
діяльності за підприємствами різних видів економічної 
діяльності. Такий моніторинг є доцільним у великих гос­
подарюючих суб’єктах, що являють собою об’єднання та 
групи підприємств. Попри переваги, що надає фінансо­
ва звітність (об’єктивність, уніфікованість інформації) її 
використання прийнятне за обґрунтування рішень щодо 
загальної стратегії господарюючого суб’єкта. 

Відзначимо також, що на додаток даних фінансо­
вої звітності за підприємствами-конкурентами рішення 
довгострокового характеру потребуватимуть також ін­
формації загальноекономічного та галузевого характеру, 
а також щодо нормативно-правового регулювання ви­
значеної сфери діяльності. Для управління фінансовими 
результатами в оперативному режимі об’єктом конку­
рентного моніторингу можуть бути окремі показники-
індикатори, зокрема ціни реалізації та асортимент то­
варів по підприємствах-конкурентах. У такому випадку 
результати спостереження використовуються для опти­
мізації цінової та асортиментної політики торговельного 
підприємства та підвищення, на цій підставі, фінансових 
результатів діяльності у поточному періоді. 

У межах окремого господарюючого суб’єкта дже­
релом для формування системи моніторингу є фінансо­
ва звітність, управлінська звітність, а також поточні та 
стратегічні бюджети господарюючого суб’єкта. Моніто­
ринг динаміки за даними фінансової звітності відповідає 
завданню виявлення закономірностей у формуванні та 
використанні фінансових результатів на підприємстві. 
Моніторинг показників, що побудований за даними 
управлінської звітності та бюджетів, спрямований на ви­
явлення чинників динаміки фінансових результатів та 
обґрунтування заходів щодо оптимізації даного процесу. 

Заключним етапом у загальній системі формуван­
ня системи моніторингу фінансових результатів є 
формалізація його результатів. Як зазначено у пра­

цях [2; 5], форма звіту повинна бути стандартизованою та 
містити інформацію щодо фактично досягнутого значен­
ня контрольованого показника, розмір його відхилення 
від передбаченого, подання причин відхилень у цілому 
та за окремими компонентами, а також визначення осіб, 
відповідальних за невиконання планових показників. 
Звіт, що підготовлений за відображення поданих складо­
вих, більшою мірою відповідає функції контролю за ви­
конанням планових завдань. Проте, завдання моніторин­
гу є ширшими, зокрема не лише контроль за виконанням 

завдання, але й виявлення закономірностей формування 
та використання фінансових результатів, створення ін­
формаційної бази для визначення чинників і резервів по­
кращення фінансових результатів на підприємстві. 

Значущим також є період формування даних за 
показниками-індикаторами фінансових результатів. 
За відповідного технічного забезпечення дані щодо 
обсягу реалізації за торговими об’єктами, стану вико­
нання договорів-поставки можуть бути визначені що­
денно, разом із тим, інформація щодо цін на товари по 
підприємствах-конкурентах, поточні витрати за окре­
мими підрозділами накопичується поступово, ефек­
тивність формування та використання фінансових ре­
зультатів у порівнянні з підприємствами-конкурентами 
можна оцінити не частіше, ніж щоквартально, що зумов­
лено особливостями подання фінансової звітності. 

З огляду на зазначене вважаємо, що звіт за результа­
тами моніторингу повинен мати комплексний ха­
рактер та містити дані не лише з контролю, але й 

для прогнозування, з акцентом на способи покращення 
показника-індикатора. Щодо наповнення, то зміст звіту 
з моніторингу залежить від показників, що підлягають 
моніторингу упродовж визначеного періоду. Зокрема 
подекадно може подаватись звіт за результатами мо­
ніторингу показників-індикаторів другого та третього 
порядку (товарообороту, цін на окремі товари, обся­
гів надходження за окремими товарами та товарними 
групами), результатами проведення акцій, тощо. Що­
місячно доцільно розглядати результати моніторингу 
формування фінансових результатів по підприємству, 
щоквартально та по завершенні року – результати дина­
мічного та конкурентного моніторингу формування та 
використання фінансових результатів. 

Висновки
За результатами аналізу опублікованих праць об­

ґрунтовано послідовність формування системи моніто­
рингу фінансових результатів торговельного підприєм­
ства та визначено змістовне наповнення основних його 
етапів. Представлена послідовність формування систе­
ми моніторингу фінансових результатів побудована за 
узагальнення існуючих підходів щодо організації моні­
торингу визначеного об’єкта та передбачає реалізацію 
загальних етапів спостереження (а саме – визначення 
показників-індикаторів, вирішення питань щодо форма­
лізації результатів моніторингу, способів подання резуль­
татів), що свідчить про можливість інтеграції системи 
моніторингу фінансових результатів до системи більш 
високого порядку, зокрема моніторингу конкурентних 
переваг, фінансового стану підприємства, тощо. 

Разом із тим, конкретизація змістовного напо­
внення кожного з етапів, що вирізняє представлену по­
слідовність від існуючих, дозволяє більш глибоко розі­
братись у механізмі формування системи моніторингу 
визначеного об’єкта, що надає можливості у практичній 
діяльності розробляти системи моніторингу фінансових 
результатів за різних умов методичного, організаційного, 
технічного та інформаційного забезпечення. У подаль­
шому передбачено визначити особливості конкурент­
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Стаття присвячена дослідженню стану сфери культури у сільській місцевості України та визначенню проблем її розвитку. Проведено статистич-
ний аналіз даних Державного комітету статистики, розраховано показники розвитку, проведено структурний аналіз і виявлено основні тенденції 
розвитку сфери культури в сільській місцевості України. За результатами зазначеного аналізу визначено бажані напрями її розвитку.

Ключові слова: сфера культури, бібліотеки, клуби, кінозали, фінансування.
Табл.: 4. Бібл.: 10.

Булах Тетяна Миколаївна – кандидат економічних наук, доцент, доцент кафедри міжнародного менеджменту та маркетингу, Український 
державний університет фінансів та міжнародної торгівлі (вул. Чигоріна, 57, Київ, 01601, Україна)
E-mail: rla79@list.ru

УДК 008.(1-22).477
Булах Т. Н. Сфера культуры в селе: состояние, проблемы,  

пути преодоления
Статья посвящена исследованию состояния сферы культуры в сель-
ской местности Украины и определению проблем ее развития. Прове-
ден статистический анализ данных Государственного комитета ста-
тистики, рассчитаны показатели развития, проведен структурный 
анализ и выявлены основные тенденции развития сферы культуры в 
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Сучасні процеси урбанізації та глобалізації ведуть 
до об'єднання, нівелювання певних культурних 
цінностей, до втрати національними культурами 

самобутності. У той же час, зберігши культуру, скажімо, 
малочисельних народів, зникаючі традиції, можна за­
безпечити цивілізацію від руйнівної динаміки згаданих 
тенденцій [5].

Актуальність піднесення саме цієї сфери в сіль­
ській місцевості України посилюється у зв'язку з низь­
ким рівнем морального, культурного і духовного розвит­
ку сільської молоді.

У країнах з розвиненою ринковою економікою ве­
лику увагу надається розвитку сфери культури на селі. 
Вагомий внесок у вивчення цих проблем зробили такі 
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Сучасні процеси урбанізації та глобалізації ведуть 
до об'єднання, нівелювання певних культурних 
цінностей, до втрати національними культурами 

самобутності. У той же час, зберігши культуру, скажімо, 
малочисельних народів, зникаючі традиції, можна за­
безпечити цивілізацію від руйнівної динаміки згаданих 
тенденцій [5].

Актуальність піднесення саме цієї сфери в сіль­
ській місцевості України посилюється у зв'язку з низь­
ким рівнем морального, культурного і духовного розвит­
ку сільської молоді.

У країнах з розвиненою ринковою економікою ве­
лику увагу надається розвитку сфери культури на селі. 
Вагомий внесок у вивчення цих проблем зробили такі 
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відомі вітчизняні вчені, як: С. Гудзинський, О. Онищен­
ко, М. Орлатий, І. Прокопа, П. Саблук, М. Хвесик, В. Юр­
чишин, К. Якуба; зарубіжні – Л. Ван Депоель, Ж. Вілкін, 
Т. Дуча, Х. Каравелі, М. Кларк, Т. Лонч та багато інших. 

Українськими вченими висвітлюються різноманіт­
ні проблеми сфери культури: недостатність мережі та фі­
нансового забезпечення; неукомплектованість високок­
валіфікованими кадрами; слабке матеріально-технічне 
забезпечення та ін. Однак, незважаючи на різноплано­
вість та глибину проведених досліджень, ця проблема 
залишається недостатньо вивченою і потребує подаль­
шого дослідження. 

Метою статті є дослідження стану, виявлення 
проблем сфери культури у сільській місцевості України 
та надання пропозицій щодо їх вирішення.

Нині відбувається згортання мережі закладів 
культури на селі. З 1990 р. їх кількість зменши­
лася у 1,9 раза. У 2011 р. клубні заклади наяв­

ні лише в 51,7% сільських населених пунктах (16,4 тис. 
клубних закладів), бібліотеки мають тільки 51,6% сіл 
(14,7 тис. бібліотек), демонстраторів фільмів – 5,6% (1,6 
тис.) (табл. 1) [3, 4]. 

Через нестачу коштів у держави і сільського насе­
лення практично повністю втрачена традиція перегляду 
фільмів у селі. Показники свідчать про зниження кіль­
кості демонстраторів фільмів у сільській місцевості, до 
того ж, значна їх частина фактично не працює. Сьогодні 
можна констатувати – її тут уже практично немає. 

У регіональному розміщенні закладів культури у 
2011 р. спостерігався надзвичайно високий рівень дифе­
ренціації. Так, кількість сільських бібліотек коливалася 
від 366 од. у Херсонській і 367 од. у Донецькій до 1146 
од. у Львівській та 851 од. у Вінницькій областях; кіль­
кість кінозалів – від 266 од. у Хмельницькій до повної 
їх відсутності в Одеській та Житомирській областях; 
кількість клубів – від 393 од. у Чернівецькій до 1279 од. 
у Львівській області [4].

Кількість закладів культури в сільській місцевості 
в декілька разів перевищує аналогічний показник у міс­
тах, але якість відповідних послуг у сільських бібліоте­
ках і клубах, їх пропускна здатність, відсоток охоплення 
населення не можуть навіть порівнюватись з міськими. 
Матеріально-технічна база сільських культурних уста­
нов не відповідає сучасним вимогам, старіють і зношу­
ються основні фонди установ культури; збільшується 

Таблиця 1 

Динаміка бібліотек, демонстраторів фільмів та клубних закладів*

Показник
Рік 2011 до 

1990, %1990 1995 2000 2005 2009 2010 2011

Кількість масових та універсальних 
бібліотек,тис. 18,7 18,0 15,7 15,1 15,2 14,9 14,7 78,6

Бібліотечний фонд, млн примірників 188 168 151 146 144 138 132 70,2

Демонстратори кіно/відео/фільмів, тис. 22,2 13,6 5,9 2,5 1,6 1,6 1,6 7,2

Відвідування кіно/відео/сеансів за рік, млн 200 15 2 1 0,5 0,4 0,3 0,15

Клубні заклади, тис. 21,0 19,8 17,7 16,8 16,5 16,5 16,4 78

У них місць, млн 4,8 4,6 4,3 4,0 3,9 3,9 3,8 79,1

* Джерело: [4].

Досить критичне становище із сільськими бібліо­
теками. У зв’язку з відсутністю коштів повністю призу­
пинилося надходження художньої літератури, журналів 
і періодики [7]. Це ж стосується і книжкових фондів 
сільських бібліотек, що негативно відображається на 
рівні їхнього наповнення сучасною літературою. 

У більшості європейських країн, США та Канади у 
своїх пріоритетних напрямах розвитку освіти та інфор­
маційних ресурсів виділяють формування та наповнення 
цифрових бібліотек як стратегічно важливе завдання для 
підвищення якості та доступності освіти, а також для 
створення нових конкурентних переваг освітньої галузі.

На жаль, Україна, зокрема сільська місцевість, за­
лишається ще в числі найвідсталіших країн щодо по­
цифрування та надання доступу до власної культурної 
та наукової спадщини.

Основними електронними ресурсами, що фор­
мують сільські бібліотеки України, на сьогодні залиша­
ються електронні капітали та бібліографічні бази даних. 
Про електронні бібліотеки мова йде як про віддалену 
перспективу. 

число об’єктів, що вимагають капітального ремонту 
або реконструкції, а їх працівники не мають достатньої 
відповідної освіти [7] . Досить поширеним явищем на 
селі є призначення на посади завідувачів цих закладів 
осіб без жодної фахової освіти, які лише після призна­
чення на посаду розпочинають навчання в навчальних 
закладах культосвітнього напряму. До цього часу по­
над 24 тисячі працівників клубних закладів і бібліотек 
сільської місцевості ще працюють на умовах неповно­
го робочого дня. На 0,25 ставки працюють 2,8 тис. осіб, 
на 0,5 ставки – 16,3 тис. осіб, на 0,75 ставки – 5,0 тис. 
осіб, що негативно впливає на поповнення закладів 
культури молодими фахівцями, призводить до відтоку 
з галузі культури кваліфікованих спеціалістів. Практич­
но зруйнована матеріально-технічна база підприємств 
народних художніх промислів. Основний контингент 
майстрів позбавлений робочих місць і соціального за­
хисту, права на творчу працю, пенсійне забезпечення, 
передачу набутих роками традицій теперішньому моло­
дому поколінню. Втрачено традиційні ринки збуту го­
тової продукції. Продукуються низькопробні та далекі 
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від народної традиції вироби, які витісняють із ринку 
автентичних носіїв етномистецької традиції [1]. 

Державними будівельними нормами визначається 
мережа та кількість місць у клубних установах, зокрема 
у сільській місцевості (табл. 2) [2].

Таблиця 2 

Залежність місткості клубних закладів від кількості 
жителів*

Кількість жителів, осіб Кількість місць

Менш як 300 400 – 300

300 – 500 500 – 300

500 – 1000 500 – 300

Понад 1000 300 – 400 на 1000 жителів

* Джерело: [2].

Тривалий час користувались зазначеними норма­
тивами. Однак 12 листопада 1998 р. Постановою Кабі­
нету Міністрів № 1775 закріплені нові нормативи забез­
печення населення клубними закладами (табл. 3).

Таблиця 3 

Нормативна забезпеченість населення клубними 
закладами, місць*

Кількість жителів, тис. Кількість місць

До 0,5 100 – 150

Від 0,5 до 1,0 150 – 200

Кількість місць на 1 тис. жителів

Від 1,0 до 3,0 150

Від 3,0 до 10,0 100

Від 10,0 до 20,0 70

Від 20,0 до 50,0 50

Від 50,0 до 100,0 30

Від 100,0 до 250,0 25

Від 250,0 до 500,0 20

Понад 500,0 15

* Джерело: [8].

Крім цього, передбачено, що:
	 на території кожної сільської, селищної, міської 

ради має функціонувати як мінімум один (базо­
вий) клубний заклад. Кількість місць у ньому ви­
значається відповідно до сумарної кількості на­
селення всіх населених пунктів, що знаходяться 
на території ради, та наведеного нормативу;

	 у населених пунктах з кількістю жителів до 200 
осіб забезпечується культурне обслуговування 
жителів базовим або найближчим клубним за­
кладом;

	 у населених пунктах з кількістю жителів понад 
200 осіб, розміщених далі, ніж 5 км від базового 
(найближчого) клубного закладу, має діяти свій 
клубний заклад;

	 у кожному адміністративному районі повинен 
діяти районний будинок культури з методич­
ною службою;

	 у кожному обласному центрі функціонує облас­
ний центр (будинок) народної творчості як нау­
ково-дослідний, координаційний, методичний 
центр або інший клубний заклад з аналогічни­
ми функціями;

	 до закладів культури клубного типу належать 
сільські, селищні, міські, районні, обласні бу­
динки і палаци культури, клуби, народні доми, 
клуби технічної та художньої творчості, клуби-
бібліотеки, центри дозвілля, клуби-кафе, куль­
турно-спортивні центри тощо;

	 ці нормативи запроваджуються як орієнтований 
напрям організації системи культурного обслу­
говування населення міст, селищ, сіл і не обмеж­
ують ініціативи місцевих державних адміністра­
цій та органів місцевого самоврядування.

Мережа бібліотек визначається Постановою Ка­
бінету Міністрів України «Мінімальні соціальні 
нормативи забезпечення населення публічними 

бібліотеками в Україні« від 30 травня 1997 р. № 510, згідно 
з якою у населених пунктах з кількістю жителів від 500 до 
3 тис. осіб повинна діяти, як мінімум, одна загальнодос­
тупна бібліотека на території сільської (селищної) ради; 
понад 3 тис.– одна бібліотека на 3 – 5 тис. осіб [6]. Розмір 
бібліотечного фонду постановою не регламентується. 
Принцип доступності інформації означає, що із закладів, 
жорстко регламентованих у своїй діяльності, ресурсах, 
виборі партнерів і пріоритетів розвитку, вітчизняні бі­
бліотеки трансформуються у стратегічно важливий ін­
ститут, основним завданням якого є не лише збережен­
ня культурної спадщини, а й задоволення різноманітних 
інформаційних потреб користувачів [9]. 

Пішоходна доступність установ культури повинна 
становити 3 км. Проте в усіх областях радіус доступно­
сті бібліотек, клубів перевищує від 3,87 до 7,33 км та від 
3,87 до 7,93 км у Тернопільській та Херсонській облас­
тях відповідно (у середньому по Україні 5,59 і 5,7 км).  
У зв'язку із цим поява електронних бібліотек і можли­
вість обслуговування читачів на відстані (обслуговуван­
ня за межами бібліотеки) дозволяє забезпечити вільний 
доступ користувачів до інформації завжди і всюди.

На жаль, останнім часом сфера культури на селі 
опинилась на перефирії державних інтересів, про що 
свідчить неадекватність фінансового забезпечення, не­
ефективність відповідних законів, кількість яких, як по­
казує практика, не переходить у якість, спостерігається 
інформаційна дискримінація культурної сфери діяль­
ності. Дефіцит державного бюджету призвів до змен­
шення бюджетних асигнувань, спрямованих на розви­
ток культури, а також до скорочення мережі її закладів. 
Щоправда, в останні 11 років темпи збільшення видат­
ків зведеного бюджету України на розвиток культури та 
мистецтва є значно вищими, ніж динамічні показники 
видатків в цілому. Скажімо, обсяг видатків Зведеного 
бюджету України у 2011 р. перевищив рівень 2000 р. у 8,6 
раза, а на культуру та мистецтво – 10,4 раза (табл. 4). 

Проте, це не допомогло подолати ті негативні 
явища, що з’явилися у сфері культури на селі протягом 
останніх десятиріч.
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Поліпшити стан матеріально-технічної бази сфе­
ри культури за рахунок фінансового забезпечення з бо­
ку лише держави практично неможливо. Отже, необ­
хідно шукати додаткові ресурси. А це потребує розвит­
ку маркетингу, менеджменту, розробки нових систем 
управління, направлених на пошук додаткових фінан­
сових ресурсів. Саме такий підхід дозволить забезпе­
чити більш активну спонсорську допомогу (при цьому 
слід пам'ятати, шо вона може бути тимчасовою); вико­
ристовувати такий вид фінансового забезпечення, як 
організація нових вистав; вивчення аудиторії закладів 
культури з метою залучення додаткових відвідувачів; 
організацію розробки спеціальних культурно-освітніх і 
дозвільних програм для різних аудиторій. 

З метою збільшення позабюджетних джерел фінан­
сування в багатьох країнах практикується встановлення 
відповідних податкових пільг для приватних внесків, 
наприклад, у Росії відповідно до чинного законодавства 
заклади культури звільняються від земельного податку, 
податку на нерухомість, шо використовується на потре­
би культури, податку на додану вартість. Крім того, вве­
дено різні податкові пільги щодо оплати комунальних 
послуг та орендної плати. Останні поширюються і на 
незалежних творчих працівників. Існують пільги щодо 
митних зборів, кредитування, дозволу залучати кредити 
під державні гарантії. Прийняття низки федеральних за­
конів «Про рекламу», «Про благодійницьку діяльність і 
благодійні організації», «Про некомерційні організації» і 
введення податкових пільг певною мірою сприяло відро­
дженню благодійної організації в Росії, а також припливу 
ресурсів із приватних джерел фінансування на розвиток 
соціальної сфери [5]. Таким чином, приватний бізнес 
бере участь у багатьох культурних проектах.

Висновки
Отже, для того, щоб поліпшити нинішню ситуацію 

у сфері культури, що склалася в сільській місцевості в 
Україні, необхідно:

1. Зберегти мережу і кадровий потенціал закладів 
культури села, привести у відповідність до нормативів.

2.	 Стимулювати розвиток багатопрофільних куль­
турно-освітніх і мистецьких закладів, поєднавши зусил­
ля і ресурси держави, місцевих органів влади, благодій­
ників і меценатів задля створення ефективної моделі їх 
фінансового забезпечення. 

3.	 Відновити діяльність раніше закритих сільсь­
ких клубних закладів, бібліотек, початкових спеціалізо­

ваних мистецьких навчальних закладів, музеїв, кіноус­
тановок, можливо шляхом перепрофілювання [7].

4.	 Впроваджувати цифрові бібліотеки.
5.	 Відновити матеріально-технічну базу колиш­

ніх підприємств народних художніх промислів, сприяти 
розвитку нових суб’єктів підприємницької діяльності 
в галузі народного мистецтва та художніх промислів, 
оснастити їх новітніми технологіями виробництва, роз­
вивати ринок збуту продукції, сприяти формуванню 
правового механізму, економічних засад і кадрового по­
тенціалу для розвитку сільського зеленого туризму.

6.	 Використати досвід країн з розвиненою еконо­
мікою щодо фінансування клубних закладів.                  
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Таблиця 4

Динаміка видатків зведеного бюджету на розвиток культури і мистецтва, млн грн*

Показник 
Рік

2000 2005 2008 2009 2010 2011 2011 до 
2000, %

Усього видатків Зведеного бюджету 
України 48148,6 141698,8 309203,7 307339,4 377842,8 416853,6 865,7

З них: культура і мистецтво 634,0 1992,1 4808,9 4766,1 6046,5 6615,5 1043,4

У % до загальної суми видатків 1,3 1,4 1,6 1,6 1,6 1,6 –

У % до ВВП 0,4 0,5 0,5 0,5 0,6 0,5 –

* Джерело: [10].
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Череп А. В., Вовк Я. Г. Методологические подходы к оценке персонала украинских предприятий
В статье рассмотрены методологические подходы к оценке персонала, которые используются кадровыми службами предприятий для оценивания 
личностных качеств персонала. Проанализированы методы оценки персонала: «360 градусов» и тестирование поведенческих компетенций. Обосно-
ваны теоретико-методологические подходы, направленные на усовершенствование системы оценки персонала, как важной предпосылки для повы-
шения качества и производительности труда сотрудников предприятий. Выделены основные проблемы украинских предприятий при использовании 
различных методов оценки персонала. Внесены предложения по улучшению процедуры принятия решений по итогам оценки персонала украинских 
предприятий, предложена формула определения личной эффективности сотрудника, а также введено понятие «уровень текущего насыщения».
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Череп А. В., Вовк Я. Г. Методологічні підходи до оцінки персоналу 

українських підприємств
У статті розглянуто методологічні підходи до оцінки персоналу, які ви-
користовуються кадровими службами підприємств для оцінювання осо-
бистісних якостей персоналу. Проаналізовано методи оцінки персоналу: 
«360 градусів» і тестування поведінкових компетенцій. Обґрунтовано 
теоретико-методологічні підходи, спрямовані на вдосконалення систе-
ми оцінки персоналу, як важливої передумови для підвищення якості та 
продуктивності праці співробітників підприємств. Виділено основні про-
блеми українських підприємств при використанні різних методів оцінки 
персоналу. Внесено пропозиції щодо поліпшення процедури прийняття 
рішень за підсумками оцінки персоналу українських підприємств, запро-
поновано формулу визначення особистої ефективності співробітника, а 
також введено поняття «рівень поточного насичення».
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The article considers methodological approaches to assessment of personnel, 
which are used by personnel services of a company for assessing personal 
qualities of personnel. It analyses methods of assessment of personnel: 360-
degree and testing behavioural competences. It substantiates theoretical 
and methodological approaches directed at perfection of the system of as-
sessment of personnel as an important prerequisite for increase of quality 
and efficiency of labour of company’s personnel. It specifies main problems 
Ukrainian companies face when using different methods of assessment of 
personnel. It makes a proposal on improvement of the procedure of decision 
making by results of assessment of personnel of Ukrainian companies, offers 
a formula of identification of personal efficiency of an employee and intro-
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На настоящем этапе развития бизнес-системы тре­
бования к трудовым ресурсам ужесточаются с 
каждым днём. Проанализировав состояние совре­

менного рынка труда в Украине, можно заметить значи­
тельный рост требований к сотруднику: наличие высшего 
образования; знания и навыки работы с вычислительной 
техникой; обращается внимание на универсальность зна­
ний и навыков работника в нескольких сферах бизнеса; 
высокий уровень развития личных качеств работника.	

Перечисленные пункты являются не полным 
перечнем требований к сотруднику компании. Более 

того, необходимо заметить, что реальная стоимость 
человеческого капитала падает, о чем свидетельству­
ет снижение или отсутствие роста удельного веса 
заработной платы в себестоимости продукции, вы­
сокая стоимость обучения, повышение требований к 
знаниям и навыкам сотрудников при том же размере 
заработной платы и т. д. Для лучшего контроля каче­
ства выполняемой работы и обеспечения мотивации 
сотрудников, в том числе и для повышения произво­
дительности труда персонала, учёными было введено 
понятие «оценка персонала».
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Оценка персонала – система, которая позволяет 
измерить результаты работы и уровень профессиональ­
ной компетентности сотрудников, а также их потенциа­
ла в разрезе стратегических задач предприятия [1].

Влияние на развитие методологических подходов 
к оценке персона оказали такие ученые: Д. МакКлел­
ланд [12], Ф. Херцберг [13], Д.Ульрич [14], Ф.Тейлор [15], 
Д.Майо [16], А. Маслоу [17]. 

Впервые процедура оценки персонала была при­
менена в 1942 г. Адмиралтейством Великобритании, при 
подборе офицеров для отправки на войну с Германией. 
Позже свои способы оценки были разработаны в ЦРУ 
и других силовых ведомствах. Среди бизнес-структур 
оценка персонала впервые была применена американ­
ской телефонной службой «AT&T» в 1950 году, при мас­
совом подборе руководителей подразделений и ком­
мерческих работников.

На отечественном рынке оценивание персонала 
появилось благодаря западными компаниями в конце 
90-х годов 20-го столетия, и это оказало 
довольно существенное влияние на тре­
бования, предъявляемые кадровой по­
литикой отечественного производителя. 
Конкурентоспособность, имидж органи­
зации среди деловых партнёров и потре­
бителей, эффективность использования 
производственного потенциала напря­
мую стали зависеть от умений, навыков, 
творческой инициативы работников, со­
гласованности их взаимодействия.

В современном мире разработкой 
и созданием методов и способов оценки 
занимается HR-менеджмент.

HR-менеджмент (в дословном пе­
реводе – human resource manager озна­
чает «управляющий человеческими ре­
сурсами») – это управление трудовыми 
ресурсами предприятия [11]. 

Цель статьи – обосновать теоретико-методо­
логические подходы, направленные на усовершенство­
вание системы оценки персонала как важной предпо­
сылки для повышения качества и производительности 
труда сотрудников предприятий.

Со времён первого применения оценки персонала 
её методология продолжает развиваться. Но сле­
дует заметить, что до сих пор учёные не пришли 

к единой методологии оценки персонала, даже в одной 
отрасли экономики.

Системы оценки могут включать в себя как множе­
ство методов, так и один, все зависит от HR-менеджера 
компании и его квалификации.

Цели оценки персонала:
	 оценка потенциала и обеспечение устойчивого 

развития компании её руководством;
	 определение уровня профессиональной компе­

тентности сотрудников;
	 поиск направлений для наилучшего примене­

ния качеств и навыков сотрудников;

	 повышение уровня результативности подчи­
нённых;

	 проектирование систем мотивации персона­
ла для реальной оценки результатов работы 
каждого сотрудника (повышение/понижение 
зарплаты, движение по карьерной лестнице, 
увольнение и т. д.);

	 оптимизация бизнес-процессов (производство, 
продажи, закупки и т. д.).

Характерным для оценки персонала является ис­
пользование различных методов. Методы оценивания 
персонала – это способы количественного и (или) ка­
чественного оценивания квалификации персонала, ис­
пользующихся для максимально объективной оценки 
сотрудников предприятия.

Классификация методов оценки персонала осно­
вывается на разделении их по содержанию и критериям.

Классификация методов оценивания персонала 
приведена на рис. 1.

Наиболее популярный метод оценки персонала в 
Украине – это метод «360 градусов», т. е. получение дан­
ных о действиях человека и проявленных им деловых 
качествах в реальных рабочих ситуациях. 

Суть методики «360 градусов» заключается в том, 
что оценку сотрудника проводит всё его рабочее окру­
жение: руководители, подчинённые, коллеги и клиенты. 
Результат оценки – рейтинг свойств сотрудника (оце­
нивается мера соответствия занимаемой должности по 
списку компетенций), также благодаря блоку самооцен­
ки, данный метод может быть использован в качестве 
источника обратной связи. Информация собирается 
посредством опроса его окружения: начальника, коллег, 
подчинённых. Если к оценке присоединяются иные за­
интересованные лица (потребители, клиенты, постав­
щики, партнёры), то «метод 360» трансформируется в 
«методику 540 градусов».

Оценщики выставляют баллы по компетенциям в 
специальных анкетах, анкетирование может проводит­
ся анонимно с указанием категории оценщика (коллега, 
руководитель, клиент) либо персонально. Затем просчи­

 Количественные 

Все результаты
зафиксированы в числах  

 

Качественные 
Методы, определяющие

качества сотрудников без
применения количественных

показателей  

 
 

 

– описательный;
– астрологические;
– графологические

 
 

 

– присваивание оценок
по результатам работы 

  
  

Комбинированные 
Совокупность описательных

методов с применением
количественных аспектов  

– различные виды тестирования;
– заключение психолога;
– медицинское обследование;
– практические (решение кейсов)

 
 

 
 

Рис. 1. Классификация методов оценивания персонала

http://www.business-inform.net


174

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ра
ц

і т
а 

со
ц

іа
л

ьн
а 

п
о

л
іт

и
ка

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

тывается среднее арифметическое значение по каждой 
компетенции и выстраивается график компетенций. На 
последнем этапе результаты ассесмента презентуются 
самому оцениваемому сотруднику. В результате оценки 
по методу «360 градусов» могут быть сделаны выводы 
для саморазвития сотрудника, для развития компетен­
ций, улучшения отношений с коллегами, а также при­
няты решения о необходимости обучения, повышения 
квалификации сотрудника, повышения/понижения в 
должности, занесения в список кадрового резерва и др.

Считаем целесообразным в процессе оценки пер­
сонала обратить внимание на следующее.

Во-первых, следует проводить опрос окружения со­
трудника анонимно. Исследования установили, что в слу­
чае неанонимного опроса корреляция с независимыми 
оценочными результатами работников компании соста­
вила 0,09 и была не достоверна. В варианте «некоторая 
анонимность» оценка комбинировалась с одной из дру­
гих оценок, корреляция с независимыми оценками дру­
гих сотрудников составила 0,27 и была достоверна. Соот­
ветственно при максимуме анонимности — достоверная 
корреляция составила 0,3. Это связано с опасениями де­
лового окружения по ухудшению отношений в коллекти­
ве, а также со страхом перед возможным конфликтом.

Гарантировать анонимность можно двумя спосо­
бами:
	 проводить оценку с помощью автоматизиро­

ванной системы, когда все ответы обрабатыва­
ются без показа индивидуальных результатов;

	 использовать специальные ящики для запол­
ненных анкет, которые должны быть заполне­
ны так, чтобы исключить возможность сравне­
ния почерков.

Во-вторых, данный метод оценки рекомендуют 
применять в электронной форме, так как сотрудник не 
отвлекается от рабочего процесса, а обработка резуль­
татов занимает меньше времени.

В-третьих, метод «360 градусов» следует исполь­
зовать только в комплексе с иными методами оценки 
персонала: данный метод является субъективным, так как 
предполагает оценку сотрудника деловым окружением.

В-четвертых, при проведении оценки по методу 
«360 градусов» оцениваемый подвергается стрессу, поэ­
тому факт проведения оценки должен быть обоснован: 
например, при планировании карьеры, при составлении 
списка направляемых на обучение или в рамках плано­
вой оценки персонала [8].

В-пятых, использование метода оценки «360 гра­
дусов» зависит от тех целей, которые преследует органи­
зация. Данный метод оценки рекомендован для органи­
заций со зрелой и открытой корпоративной культурой с 
уже существующей сильной системой оценки персонала. 

В-шестых, HR- менеджеры часто допускают ошиб­
ку, не полностью обосновывая суть и цель их исследова­
ний, что влечёт за собой равнодушное отношение персо­
нала к происходящему, а это влечёт не объективное оце­
нивание с их стороны. Возможно, поэтому и существуют 
существенные проблемы в отношениях между отделом 
кадров и персоналом.

Для решения этой проблемы HR-менеджеру не сто­
ит ограничиваться электронным письмом, так как человек 
лучше воспринимает информацию вербально, также в дан­
ном случае у сотрудника появляется возможность задать 
вопросы. Стоит заметить, огромное количество информа­
ции, как на столе, так и на рабочем компьютере сотрудника, 
в лучшем случае письмо будет прочитано, но не осмыслено, 
в худшем случае данное письмо будет потеряно. 

Недостатком данного метода, с нашей точки зре­
ния является большое количество времени руководи­
теля, затраченное на заполнение опросника «360 граду­
сов». В среднем на заполнение одного опросника нужно 
30 мин, допустим, у руководителя 15 подчинённых – это 
450 мин., или 7,5 часов.

Преимущество данного метода – низкая по срав­
нению с другими методами, стоимость его реализации.

Тестирование также является частоиспользуе­
мым методом оценивания отечественными кадровыми 
службами. Тест (англ. test – проба, испытание, исследо­
вание)  – стандартизированное задание, результат вы­
полнения которого позволяет измерить психофизиоло­
гические и личностные характеристики, а также знания, 
умения и навыки испытуемого.

Имеется огромное количество различных видов 
тестирования, но наиболее используемым мож­
но считать тестирование поведенческих компе­

тенций.
Поведенческая компетентность предназначена для 

описания личностных элементов знаний в сфере управ­
ления проектами, часто именуется термином «мягкие 
навыки» (soft skills) и включает в себя 15 компетенций:

1) лидерство (leadership);
2) участие и мотивация (engagement & motivation);
3) самоконтроль (self-control);
4) уверенность в себе (assertiveness);
5) разрядка/релаксация (relaxation);
6) открытость (openness);
7) творчество, креативность (creativity);
8) ориентация на результат (results orientation);
9) продуктивность (efficiency);
10) согласование (consultation);
11) переговоры (negotiation);
12) конфликты и кризисы (conflict & crisis);
13) надёжность (reliability);
14) понимание ценностей (values appreciation);
15) этика (ethics).
Для оценки поведенческих компетенций исполь­

зуется «Тест поведенческих компетенций», разработан­
ный в соответствии со стандартами Международной 
ассоциации управления проектами (IPMA). Получае­
мый при обработке результатов тестирования индекс 
стрессогенности может изменяться в диапазоне от 1 до 
7 баллов. Низкие значения указывают на отсутствие у 
испытуемого стресса при необходимости проявления 
той или иной поведенческой компетенции, и наоборот. 
Как следствие, чем выше индекс стрессогенности по 
какой-либо компетенции, тем актуальнее её формиро­
вание и развитие [9].

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ра
ц

і т
а 

со
ц

іа
л

ьн
а 

п
о

л
іт

и
ка

175БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

Данное тестирование имеет вид анкеты с утверж­
дениями и семью оценками к каждому утверждению. 
Из оценок 1 – 7 сотрудник определяет одну, по своему 
усмотрению (основной критерий: она должна соответ­
ствовать реальной ситуации).

Комбинируя оценку «360 градусов» с тестирова­
нием, можно заметить конфликт или дружеские 
отношения между сотрудниками. Это заметно по 

заниженным оценкам относительно квалификационно­
го теста или теста компетенций, что свидетельствует о 
конфликте и наоборот. Данные методы отнимают много 
времени у сотрудников. Поэтому, возможно, есть смысл 
использовать только квалификационный тест, но учёные 
доказали, что работа в команде намного продуктивнее,  
а значит, выгодней для компании, а если есть конфликт, 
то он приведёт к падению продуктивности также, как и 
дружба, т. к. эти два критерия вносят дисбаланс во вну­
трикорпоративные отношения.

Кроме рассмотренных методов используются и 
методы заданной балльной оценки, сводной балльной 
оценки, система графического профиля, система управ­
ления целями и т. д. 

Метод заданной балльной оценки заключается в 
присвоении заранее установленных баллов за каждое 
достижение работника с последующим определением 
его общего делового уровня в виде набранных очков.

Метод свободной балльной оценки состоит в при­
своении руководителем или экспертом определённого 
количества баллов каждому качеству работника.

Общая оценка складывается как сумма баллов или 
как средний балл.

Система графического профиля заключается в 
изображении каждого из деловых качеств сотрудника  
(в баллах) в виде точек на графике [2]. 

Метод управления по целям базируется на том, 
что в начале определённого периода (месяц, квартал) 
сотрудникам и отделам Компании устанавливаются 
чёткие рабочие цели и задачи, которые должны соот­
ветствовать критериям SMART:
	 Specific — быть конкретными, чёткими и спец­

ифичными каждого сотрудника/отдела /депар­
тамента;

	 Measurable – измеримыми (должны быть опре­
делены единицы измерения результата – шту­
ки, проценты, рубли, тонны и т. п.);

	 Achievable – реалистичные, достижимые в ука­
занный промежуток времени;

	 Result-oriented – ориентированные на резуль­
тат, а не на усилия;

	 Time bound – определённые во времени (должен 
быть задан конечный срок достижения цели).

 По окончании запланированного периода произ­
водится подсчёт, насколько каждый сотрудник достиг 
поставленных целей. На основании этих данных Компа­
ния поощряет наиболее успешных сотрудников, а также 
принимает меры по повышению результативности ра­
боты персонала в будущем [3]. 

Каждое предприятие должно найти, либо выра­
ботать ту систему, которая ей подходит с точки зре­

ния корпоративной культуры и используемых методов 
управления. Например, в динамичном предприятии с 
жёсткой дисциплиной и методы оценки должны быть 
соответствующие. Если предприятие больше нацелено 
на развитие, а не на получение быстрой прибыли, то его 
система оценки будет ориентирована в первую очередь 
на развитие потенциала сотрудника, определение его 
сильных и слабых сторон.

Проблемы украинских предприятий при оцени­
вании персонала заключаются в том, что, имея 
огромную базу методов и способов их приме­

нения, на сегодняшний день в Украине существует ряд 
проблем, с которыми сталкиваются отечественные HR-
менеджеры.

Во-первых, неумение или нежелание большинства 
отечественных компаний учитывать глубинные особен­
ности менталитета украинца. Даже используя западные 
технологии, мы не стремимся их адаптировать к условиям 
функционирования конкретного предприятия, что делает 
методы оценивания персонала менее дееспособными. 

Во-вторых, отсутствие полноценной школы HR-
менеджмента. Что влечет за собой ещё один ряд про­
блем: отсутствие квалифицированных HR-менеджеров, 
что впоследствии приводит к отсутствию системного 
подхода к решению кадровых проблем на предприятиях. 
К тому же, если будущий HR-менеджер решает получить 
своё образование за рубежом, существует большая веро­
ятность «утечки мозгов». Кроме того, услуги данного спе­
циалиста будут стоить дороже, чем услуги его конкурен­
тов, получивших образование в Украине, что заставляет 
менеджмент украинских компаний делать свой выбор в 
пользу отечественных менеджеров по персоналу, кото­
рые не получили западного образования. Это замкну­
тый круг, который должен быть разорван государством 
путём внедрения в отечественных ВУЗах преподавания 
передовых методик, ориентированных на практическое 
применение, что даст возможность прогрессировать не 
только отечественной науке и отдельному предприятию, 
но и стране в целом, так как страна состоит из людей, ко­
торые в ней живут и работают, а улучшение их возмож­
ностей и способностей повлечёт улучшение экономики 
страны и повышение её рейтинга на мировом рынке.

В-третьих, недооценка менеджментом отечест­
венных компаний роли отдела кадров и кадровой поли­
тики. Большинство предприятий действуют по принци­
пу «у западных компаний кадровый отдел есть, значит 
и у нас он должен быть». Но наличие данного отдела не 
гарантирует его максимальную эффективность без под­
готовленного по западным требованиям персонала для 
управления человеческими ресурсами.

В-четвертых, отечественный бизнес пока ещё не­
дооценивает роль отдела кадров для развития предпри­
ятия. Так, для проведения кадровой политики нужен че­
ловек, обладающий личным авторитетом, в противном 
случае персонал рассуждает, что работа кадровой служ­
бы не важна, т. к. не приносит прибыль предприятию, 
из чего следует вывод: кадровая служба получает часть 
их зарплаты. Это украинский менталитет. Последствия 
данного отношения персонала к кадровой службе вы­
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ражается во внутрикорпоративном дисбалансе отноше­
ний между подразделениями и сотрудниками.

В-пятых, отсутствие программного обеспече­
ния, адаптированного на украинский или русский язык, 
т. е. большинство программ на английском языке. Как 
следствие – или полное отсутствие программного обе­
спечения некоторых методов, или падение скорости ис­
пользования данных методов, так как вычислительная 
машина сделает все намного быстрее человека. 

Исследовав причины украинских предприятий в 
процессе оценки персонала, считаем целесоо­
бразным внести предложения по улучшению 

процедуры принятия решений по итогам оценки.
При принятии решений по итогам оценки HR- ме­

неджер использует понятие «личная эффективность».
С нашей точки зрения, личная эффективность за­

висит от следующих факторов:
	 способность к развитию;
	 восприятие других мнений;
	 гибкость; 
	 внутренние нормативы;
	 творчество; 
	 самооценка;
	 необходимость материального и (или) мораль­

ного поощрения;
	 мотивы работы;
	 реальность мышления;
	 интересы (разнообразие);
	 стрессоустойчивость;
	 организационные и управленские способности; 
	 энергичность;
	 организованность.

Оценивая данные характеристики, можно сделать 
выводы о надёжности и потенциальной результативно­
сти сотрудника для данного предприятия. 

Надёжность – это преданность сотрудника пред­
приятию и его способность к выполнению различного 
рода задач, которые входят в его комтенцию.

Формула определения личной эффективности со­
трудника:

		     
И

Н ЛЭ,
П
 

 	

(1)

где    ИП – использование потенциала; П – потенциал; 
Н – надёжность;  ЛЭ – личная эффективность.

Мы считаем, что необходимо ввести следующие 
ограничения: 

– 0 < H ≤ 1.
– Желания и возможности.
В данном случае ЛЭ стремится к 1. Это означает, 

что наиболее полезен для предприятия сотрудник, полу­
чивший максимально приближенную к единице оценку.

Также нужно учесть возможность осуществления 
желаний и их соответствие реальности оценивается 
уровнем текущего насыщения (УТН):

		     
Ж

УТН ,
ЧК



 	
(2)

где Ж – желание; ЧК – человеческий капитал; УТН – 
уровень текущего насыщения.

Ограничения:
Ж > 0;
ЧК > 0;
 0 < УТН ≤ 1.2 (в зависимости от темперамента со­

трудника).
УТН больше 0, потому что желание (потребность) 

постоянно, а при его отсутствии – человека не существует.
Чем больше дисбаланс между желанием и чело­

веческим капиталом, тем ниже эффективность. Размер 
дисбаланса характеризуется темпераментом сотрудника.

График использования своих возможностей со­
трудником (рис. 2) поможет кадровой службе наглядно 
увидеть потребность предприятия в данном сотрудни­
ке, его стремление к развитию.

 				  

Рис. 2. График использования своих возможностей 
сотрудником

 
Исходя из теории безграничных человеческих 

потребностей, кривая потребностей стремится вверх.  
А кривая использования возможностей пытается при­
близиться к кривой потребностей, так как сотрудник 
пытается удовлетворить свои потребности.

Выводы
На сегодняшний день есть недостаток опыта ис­

пользования отечественными специалистами методов 
оценки персонала. Также большое влияние имеет мен­
талитет наших управленцев, не стремящихся к исполь­
зованию западных методик и новейших технологий в 
полной мере. К сожалению, украинской бизнес-среде 
предстоит провести ещё много работы для достижения 
уровня западных коллег. Но имеется и положительная 
динамика, которая обусловлена интеграцией Украины в 
экономический мир Европы, Америки и т. д. А для того, 
чтобы с ними конкурировать, получать прибыль, руко­
водство предприятия должно прийти к выводу, что пер­
сонал – это основа успеха компании. 	                  
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Низький рейтинг України в таких нині пріоритет­
них сферах соціально-економічного розвитку, 
як інновації та управління суспільними про­

цесами, розвиток індустрії, зумовлений здебільшого 
нівелюванням ролі людського чинника в суспільному 
виробництві, недооцінкою суспільної ролі інтелекту­
ального капіталу. З другої половини ХХ століття вплив 
накопиченого інтелектуального потенціалу на продук­
тивність діяльності економічного суб'єкта розкривається 
в концепції людського капіталу (Г. Беккер, І. Бен-Порет,  
Е. Денісон, О. Нордхоуг, Л. Туроу, Т. Шульц і багато їх 
послідовників, а також А. І. Добринін, С. А. Дятлов,  
І. В. Ільїнський, Р. Капелюшников, М. М. Критський, С. А. Кур­
ганський, М. І. Скаржинський, В. П. Щетинін та ін.). 
Перші роботи з проблематики інтелектуального капі­
талу Т. Стюарта, В. Гудсона, Л. Едвінсона, М. Мелоуна, 
А. Брукінга наголошували на природі інтелектуального 
капіталу як нематеріальних активів, без яких будь-яка 
компанія не може існувати в сучасних умовах. Звернен­
ня дослідників до поняття «інтелектуальний капітал» 
у сучасних умовах обумовлено необхідністю пов’язати 
природу знань та інформації, а також певних засобів їх 
використання, з традиційними чинниками формування 
суспільного добробуту,а ле реалізація інтелектуального 
капіталу розглядається тільки в складі відтворення, що 
потребує подальших досліджень. 

Інтелектуальний капітал, виступаючи як специ­
фічна форма синергетичного ефекту від збалансовано­
сті інтелектуальних здібностей і людського капіталу, яка 
знаходить своє вираження у продукуванні додаткової 
цінності, економічне значення виражає такими основни­
ми функціями: вплив на продуктивність праці, а також 
на якість відтворення та вдосконалення людського капі­
талу, забезпечення усвідомлення індивідами значущості 
своєї особистості, набуття знань про явища та процеси, 
перетворення цих знань в результати інтелектуальної 
діяльності (інформація, продукти, послуги). Функції 
інтелектуального капіталу реалізуються в процесі його 
відтворення[8, с. 34 – 35]. Існує очевидний змістовний 
зв'язок поняття інтелектуального капіталу з поняттями 
соціально-трудових відносин і зайнятості, інноваційно­
го, соціального комплексу країни, їх економічного, со­
ціогуманітарного та освітнього просторів.

Можна виділити два аспекти проблем управління 
відтворенням та реалізацією інтелектуального капіта­
лу – ті, що пов'язані з формуванням і вдосконаленням 
інтелектуального капіталу, та ті, що характеризують 
його використання і комерціалізацію, зумовлені особ­
ливостями інтелектуального капітал.

Формуванню та еволюції інтелектуального капі­
талу властиві особливі риси, які відрізняють його вико­
ристання: творчий характер; синергетичний ефект, який 
найбільше виявляється в творчих процесах; безперерв­
ність процесу реалізації, у тому числі продовження після 
закінчення робочого дня; охоплення всіх структурних 
підрозділів підприємства, оскільки творчою діяльні­
стю зайняті не тільки основні підрозділи, а й фінансові, 
маркетингові та інші служби; потреба в ґрунтовному ін­
формаційному забезпеченні; високий ступінь кореляції 
з інтелектуальним потенціалом, який виступає осно­

вою створення інтелектуального капіталу; залежність 
від інтелектуальної активності, оскільки можливість 
перетворення інтелектуального потенціалу на інтелек­
туальний капітал реалізується тільки завдяки творчій 
активності. Інтелектуальний потенціал є фазою процесу 
відтворення інтелектуального капіталу [2]. Відтворення 
інтелектуального капіталу включає такі послідовні про­
цеси: 1) створення та примноження інтелектуального 
капіталу організацій; 2) використання інтелектуального 
капіталу при створенні інноваційної продукції; 3) про­
цес інвестування всього циклу перетворень інтелекту­
ального капіталу, включаючи витрати на навчання та 
підготовку спеціалістів, у результаті чого зростає якість 
знаній, вдосконалюються навички [6, с. 26 – 28 ].

Під інтелектуальним потенціалом суспільства 
розуміється сукупність людських, матеріальних 
і фінансових ресурсів, які задіяні в двох тісно 

пов'язаних між собою ключових сферах духовного життя 
суспільства – науці та освіті – і вимірена величина яких 
показує створену і накопичену в суспільстві здатність до 
творчого створення нових знань, технологій, продуктів. 

 Інтелектуальний потенціал індивіда як економіч­
на категорія характеризує потенційну (можливо ще не 
використану в даний час) здатність індивіда вирішувати 
розумові та інтелектуальні завдання, причому швидко 
і точно. Разом з тим необхідно взяти до уваги, що ви­
сокий рівень інтелектуального потенціалу не гарантує 
високу продуктивність праці. Таким чином, інтелекту­
альний потенціал забезпечує можливість індивіда висо­
кими темпами навчитися новим знанням, умінням і ін­
телектуальним навичкам, адаптуватись до мінливих си­
туацій. Досліджуючи інтелектуальний капітал та оціню­
ючи його ефективність, варто розрізняти номінальний 
і реальний інтелектуальний капітал. Такий підхід дасть 
змогу виявити, якими можливостями володіє економіка 
та як фактично їх використовують.

Номінальний інтелектуальний капітал – це інте­
гральний критерій спроможності до продуктивної зайня­
тості, що обчислюється як середня арифметична частко­
вих індексів структурних компонент інтелектуального 
капіталу та формується на підготовчій фазі зайнятості. 

Реальний інтелектуальний капітал характери­
зує можливості суб’єктів економіки як найбільш пра­
цездатних і активних для реалізації їх здібностей в про­
цесі праці. Величина цього потенціалу визначається не 
тільки кількістю зайнятих, але й економічною та інте­
лектуальною активністю, рівнем зайнятості, кількістю 
працездатного населення. Виходячи з вищесказаного, 
реальний інтелектуальний капітал – це номінальний 
інтелектуальний капітал з урахуванням індексу еконо­
мічної та інтелектуальної активності, яка характеризує 
продуктивну фазу зайнятості та враховує можливості 
реалізації інтелектуальних здібностей.

Номінальний інтелектуальний капітал може бути 
еквівалентний реальному при повній зайнятості пра­
цездатного населення на робочих місцях, що потребу­
ють саме таких знань, кваліфікації, інтелекту.

Відтворення інтелектуального капіталу тісно по­
в'язане з якісними характеристиками робочої сили. Для 
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формування інтелектуального капіталу, крім творчого 
потенціалу, необхідні також такі характеристики робочої 
сили, як природні якості (наприклад, здоров'я); вихован­
ня, що дозволяє індивіду дисципліновано працювати над 
собою; здатність і бажання систематично підвищувати 
свій кваліфікаційний і культурний рівень; потяг до по­
шуку нових рішень та ін. У цілому якісні характеристики 
робочої сили поряд із творчим потенціалом формують 
певний «творчий креативний менталітет» [7, с. 56], який 
є рушійним елементом інтелектуального капіталу. До та­
ких характеристик робочої сили належить і здатність до 
інтелектуальної активності. Виступаючи особистісною 
властивістю, інтелектуальна активність являє собою єд­
ність пізнавальних і мотиваційних факторів, виражаєть­
ся в спеціальних знаннях та ефективних комунікаціях. 

Прийнято виділяти три якісні рівня інтелектуаль­
ної активності [1, c. 72 – 74]:

Перший рівень – пасивний, або стимульно-про­
дуктивний,– характеризується тим, що індивід не вихо­
дить за рамки заданого або спочатку знайденого спосо­
бу дії, і пізнавальна діяльність здійснюється за рахунок 
зовнішніх стимулів;

Другий рівень – евристичний, коли індивід про­
являє певну інтелектуальну активність (інтелектуальна 
активність не стимульована зовнішніми факторами і не­
задоволеністю результатами діяльності), аналізує свою 
діяльність і відкриває нові, оригінальні, більш досконалі 
способи вирішення завдань;

Третій рівень (вищий рівень інтелектуальної ак-
тивності) – креативний, за рахунок якого індивід про­
никає в сутність явища, ставить нові завдання і вирішує 
нові проблеми, віддаючи перевагу діяльності, що моти­
вована зсередини.

Сьогодні теорія більше звертається до аналізу ін­
телектуального капіталу на індивідуальному рів­
ні, у його персоніфікованих формах [3, с. 64 – 67]. 

На індивідуальному рівні реалізація інтелектуального 
капіталу представляє собою серію послідовних усві­
домлених виборів, що здійснюються на основі оцінки 
своїх шансів (на основі формального статусу та індиві­
дуальних здатностей реалізації свого потенціалу). Базові 
цінності особистості формують основу її індивідуальної 
стратегії зайнятості. Статус базується на формальній 
(легітимній) освіті та відповідному виду діяльності,  
з урахуванням його престижності. Рівень та якість фор­
мальної освіти в сучасних умовах України стають специ­
фічним різновидом престижного споживання.

Процес реалізації інтелектуального капіталу здій­
снюється за допомогою інтелектуальної праці, її мотива­
ційний механізм є ще одним важливим механізмом впли­
ву на інтелектуальний капітал та інтелектуальний потен­
ціал. Механізм реалізації інтелектуального капіталу  – 
послідовний процес переходу соціально-економічного 
змісту в організаційно-економічний, з наступним фор­
моутворенням, тобто переходом виробничих суспіль­
них відносин у конкретні економічні форми та методи 
ведення економічної діяльності. Основними суб’єктами, 
що здійснюють вплив на формування та реалізацію ін­
телектуального капіталу, виступають сам індивід як но­

сій інтелектуальних здібностей, родина, освітня система 
та система зайнятості, через яку індивід включається в 
систему суспільного виробництва. Родина забезпечує за­
кріплення вроджених інтелектуальних здібностей інди­
віда, що використовуються в подальшому для власного 
розвитку. Освітня система виступає як один з основних 
інститутів формування необхідних знань і навичок, що 
входять у склад інтелектуального капіталу. Подальший 
розвиток навичок і компетенцій відбувається в системі 
зайнятості, що забезпечує ефективний попит на інте­
лектуальний капітал. Фактично 30% усіх робочих місць 
щорічно знаходяться в процесі руху (що примушує лю­
дей постійно навчатись). Національний науковий фонд 
США, зокрема, рекомендує спеціалістам виділяти 10 
годин на тиждень для вивчення літератури за спеціаль­
ністю та 40 – 80 годин на рік для участі в будь-якій формі 
безперервної освіти [4].

 Виходячи з цього, призначення системи зайня­
тості для реалізації інтелектуального капіталу буде по­
лягати у такому:
	 забезпечення адекватності управління інтелек­

туальним капіталом підприємства зовнішньому 
та внутрішньому середовищу;

	 відтворення інтелектуального капіталу;
	 раціональне використання усіх видів інтелекту­

ального капіталу;
	 реалізація стимулів, спрямованих на ефективне 

використання і відтворення інтелектуального 
капіталу.

Треба підкреслити всеохоплюючу роль зайнятості 
порівняно з трудовою діяльністю, оскільки за­
йнятість включає як трудову діяльність, так і під­

приємницьку, службу в органах державної влади, в армії, 
діяльність у політичних партіях і громадських, суспіль­
них організаціях. Реалізація інтелектуального капіталу 
задіює такі характеристики системи зайнятості :

Інкорпоровані елементи:
	 характеристики зайнятості (вид, доход, рівень 

формальності, гнучкість, професійно-кваліфі­
каційний рівень);

	 обсяг і структура вільного від роботи часу;
	 характеристики безробіття та незайнятості;
	 рівень доходів та інвестицій в інтелектуальний 

капітал, домінантний у суспільстві чи групі;
	 витрати на підтримання статусу в суспільстві 

чи групі.
Субстантивні елементи:
	 неекономічні імперативи трудової чи підпри­

ємницької діяльності;
	 соціально-трудові цінності та вимоги робочої 

сили;
	 досвід і професійно-кваліфікаційний рівень.

Інституційні елементи:
	 ступінь і механізми контролю за входженням 

на ринок праці;
	 посадові вимоги, способи розповсюдження та 

пошуку інформації;
	 характеристики процесу плинності кадрів, стра­

тегії демпфування (переносу) проблем;
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	 рівень розвитку інституцій інфраструктури ру­
ху робочої сили (агенції найму, ЗМІ, державні та 
приватні служби зайнятості, неформальні по­
середницькі структури працевлаштування (ре­
комендації, протекція, інформаційне посеред­
ництво), Інтернет;

	 ступінь імперсональності механізмів залучення 
до зайнятості;

	 рівень транзакційних витрат пошуку, співро­
бітництва та розриву трудових відносин.

Головне завдання реалізації інтелектуального капі­
талу – забезпечення його ефективного викорис­
тання та розвитку. На відміну від матеріальних 

товарів, що підлягають зносу, мають тенденцію до зне­
цінення в процесі їх використання, вартість використа­
ного, реалізованого знання зростає, але знецінюється 
при недовикористані, можливий індивідуальний шлях 
передачі досвіду та знань між елементами внутрішньої 
та зовнішньої структур. Передача знань здійснюється 
завдяки системі зайнятості, в якій зосереджено «ринки 
знань», що існують в межах кожного підприємства. Така 
система включає знання, що надійшли ззовні, сформо­
вані в процесі роботи, виникли в результаті комунікацій 
з постачальниками та покупцями. Сам ринок знань діє 
на принципах взаємності (еквівалентності обміну), ре­
путацію (визнання авторства), та альтруїзм (безвідплат­
ну передачу знань). 

Висновки
Формування та реалізація інтелектуального капі­

талу пов’язані з його особливостями, зумовленими інте­
лектуальною працею: творчий характер; синергетичний 
ефект, який найбільше виявляється в творчих процесах; 
безперервність процесу реалізації, у тому числі продо­
вження поза межами робочого дня. Реалізація передба­
чає перетворення інтелектуального потенціалу на інте­
лектуальний капітал, яке здійснюється посередництвом 
інтелектуальної активності. Процес реалізації інтелек­
туального капіталу здійснюється за допомогою інтелек­
туальної праці, її мотиваційний механізм є ще одним 
важливим механізмом впливу на інтелектуальний капі­
тал та інтелектуальний потенціал. Механізм реалізації 
інтелектуального капіталу – послідовний процес пере­
ходу соціально-економічного змісту в організаційно-еко­
номічний, з подальшим формоутворенням, тобто перехо­
дом виробничих суспільних відносин у конкретні еконо­
мічні форми та методи ведення економічної діяльності. 

Основними суб’єктами, що здійснюють вплив на 
формування та реалізацію інтелектуального капіталу, 
виступають сам індивід як носій інтелектуальних зді­
бностей, родина, освітня система та система зайнятості, 
через яку індивід включається в систему суспільного 
виробництва. На всіх стадіях відтворювального про­
цесу (виробництво, обмін, розподіл, споживання) інте­
лектуальний потенціал, інтелектуальну активність та ін­
телектуальний капітал пов'язують між собою інститути 
(державні, приватні, правові, громадські та інші). Важ­
ливе значення для процесу відтворення інтелектуально­

го капіталу має регіональна науково-технічна політика,  
у рамках якої створюються інноваційні та освітні цен­
три, технополіси, технопарки, інтегровані інфраструк­
тури, здатні займатися фундаментальними досліджен­
нями, створювати конкурентоспроможні зразки нової 
техніки і технологій, готувати фахівців, що відповідають 
вимогам часу. На індивідуальному рівні реалізація інте­
лектуального капіталу представляє собою послідовний 
усвідомлений вибір, що здійснюється на основі оцінки 
своїх шансів (формального статусу та індивідуальних 
здатностей реалізації свого потенціалу) і знаходиться 
під впливом зовнішніх чинників. 		                   
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Розробка методичних підходів до формування механізму 
мотивації ефективної трудової діяльності працівників підприємств 
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Лепьохіна І. О. Розробка методичних підходів до формування механізму мотивації ефективної трудової діяльності 
працівників підприємств машинобудування

Досліджено можливість і необхідність удосконалення мотиваційного механізму управління підприємством машинобудування. Встановлено залеж-
ність ефективності роботи виробничого підприємства від зацікавленості трудового колективу в його результатах, а отже, від системи матері-
альних і моральних стимулів. Запропоновано механізм мотивації регулювання мотиваційної структури працівника залежно від основних результа-
тів функціонування та цілей, які ставить керівництво перед персоналом підприємства.
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к формированию механизма мотивации эффективной трудовой 
деятельности работников предприятий машиностроения

Исследованы возможность и необходимость усовершенствования мо
тивационного механизма управления предприятиями машиностроения. 
Установлена зависимость эффективности работы производственного 
предприятия от заинтересованности трудового коллектива в его ре-
зультатах и от системы материальных и моральных стимулов. Предло-
жен механизм мотивации и регулирования мотивационной структуры 
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of the Motivational Mechanism of Efficient Labour Activity of those 

Employed in the Engineering Industry
The article studies a possibility and necessity of perfection of the motivational 
mechanism of management of engineering companies. It establishes depen-
dence of operation of a production company upon motivation of the labour 
personnel in its results and upon the system of financial and moral incentives. 
It offers a mechanism of motivation and regulation of the motivational struc-
ture of labourers depending upon the main results of functioning and goals, 
which are set by the management for company personnel.
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Створення ефективної системи мотивації – дуже 
складний і специфічний процес. Мотивація може 
мати подвійний вплив на співробітників: мотиву­

ючий і демотивуючий.
Неефективна система мотивації може викликати 

у працівників незадоволеність, що завжди спричиняє 
зниження продуктивності праці, падіння якості, пору­
шення дисципліни,

З іншого боку, соціальна ефективна мотивація 
сприяє задоволенню потреб працівників, спрямовуючи 
їх діяльність у потрібне для підприємства русло. Отже, 
працівники, працюючи, мають можливість задовольня­
ти фізіологічні, соціальні психологічні потреби.

Таким чином, мотивація має двосторонню спря­
мованість. З одного боку, вона задовольняє потреби 
підприємства, з іншого − працівників. Тобто мотивація 
носить як соціальний, так і економічний характер.

Ефективна система мотивації повинна відповіда­
ти стратегічним цілям підприємства і ситуації на ринку. 
Керівництву необхідно пристосовувати дану систему 
до мінливих умов, уявляти її недоліки і готуватися до їх 
нейтралізації.

Процес мотивації складний і неоднозначний. Є до­
сить велика кількість різних теорій мотивації, що на­
магаються дати пояснення цьому явищу. У сучасних 
дослідженнях виділяються теорії змісту мотивації (те­
орія ієрархії потреб А. Маслоу, теорія FRG К. Альдер­
фера, теорія набутих потреб МакКлелланда, теорія двох 
факторів Герцберга тощо) і процесуальні теорії моти­
вації (теорії очікування К. Левіна, переваги й очікування  
В. Врума, теорія підкріплення Б. Ф. Скіннера, теорія спра­
ведливості Портера – Лоулера (автори теорії – Л. Портер 
і Е. Лоулер), модель вибору ризику Д. Аткінсона, теорія 
«Ікс» та «Ігрек» Д. Макгрегора тощо. Перші основну 
увагу приділяють аналізу факторів, що лежать в осно­
ві мотивації, але майже не висвітлюють самого процесу 
мотивації. Другі присвячені процесу мотивації, опису і 
прогнозуванню результатів мотиваційного процесу, але 
не розкривають змісту мотивів.

Нами встановлено, що ефективність роботи ви­
робничого підприємства визначається зацікавленістю 
трудового колективу в його результатах, а отже, залежить 
від системи матеріальних і моральних стимулів. Недо­
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оцінка впливу цього чинника призводить до зниження 
ефективності функціонування виробничої системи.

Проблема створення системи мотивації трудової 
діяльності стоїть на першому місці для більшості під­
приємств [1, с. 253]. Наявність на підприємстві механіз­
мів спонукання до ефективної праці сприяє вирішенню 
виникаючих протиріч між працівником і працедавцем, 
допомагає стабілізації балансу інтересів. Проте рішен­
ня саме цієї проблеми викликає найбільше конфліктів, 
оскільки безпосередньо впливає на справедливість 
оцінки праці і його оплати.

Ми вважаємо, що до основних принципів фор­
мування механізму мотивації можна віднести 
такі: використання комплексу одночасно сти­

мулів, що впливають на людину в процесі праці; відпо­
відність використаних стимулів особливостям мотива­
ційної структури працівників підприємств; стійкість як 
мотивів, так і стимулів; здатність мотивів і стимулів до 
змін; здатність гнучко і оперативно знімати протиріччя, 
що накопичуються, між мотивами, а також між мотива­
ми і стимулами; взаємоув'язка цілей підприємства і ці­
лей працівників. 

Автор пропонує в процесі дослідження встанови­
ти основними результатами функціонування механізму 
мотивації регулювання мотиваційної структури праців­
ника залежно від тих цілей, які ставить керівництво під­
приємства перед персоналом (рис. 1).

цільовими функціями, а також обмеженнями, наявними 
в системі. При цьому слід враховувати, що їх локальні 
інтереси можуть не співпадати. Неспівпадання виража­
ється в тому, що кожен цех має своє уявлення про ви­
гідну для себе кількість і якість виробів, що випускають­
ся. У зв'язку з цим для реалізації поставлених центром 
управління тих або інших вимог необхідним є не лише 
допустимість таких вимог, але і створення у колективі 
зацікавленості в реалізації вимог центру. Створити заці­
кавленість працівників у досягненні цілей підприємства 
дозволяє система стимулювання.

Метою системи стимулювання є узгодження еко­
номічних інтересів у системі «Керівництво підприєм­
ства – виробничі робітники» [2, с. 42]. Узгодження ро­
биться за допомогою варіювання параметрів системи 
стимулювання, що спонукає робітника до вибору тих 
або інших дій.

Інтереси і переваги учасників системи з урахуван­
ням методології теорії активних систем можуть бути 
виражені їх цільовими функціями [3, с. 73].

Існують різні підходи до формулювання цільових 
функцій робітника і центру у випадках формалізації 
моделі системи стимулювання [4, с. 82]. При цьому вид 
цільової функції залежить від цілей керівництва підпри­
ємства та його економічних можливостей [5, с. 25].

Існує багато трактувань життєвого циклу підпри­
ємства (ЖЦП) [6, с. 86]. У найзагальнішому вигляді ви­
діляють чотири стадії розвитку організації: створення, 
зростання, зрілість, занепад.

На кожному етапі жит­
тєвого циклу керівництво під­
приємства переслідує різні цілі. 
Визначимо цілі, особливості 
керівництва та базові харак­
теристики організації залежно 
від етапу її життєвого циклу 
(табл. 1).

Для кожної стадії виді­
лимо сукупність критеріїв, що 
визначають ефективність уп­
равління персоналом (табл. 
2). Єдиний перелік показників, 

розроблений для усього підприємства, дозволить керів­
никові відстежувати динаміку і якість роботи управління 
персоналом. Залежно від етапу життєвого циклу підпри­
ємства деякі показники можуть або змінюватися (допо­
внюватися), або не використовуватися зовсім. 

Вище використаний прямий показник – продук­
тивність праці, тоді як трудомісткість виробництва про­
дукції являється зворотним показником [6, с. 86].

Слід звернути увагу на те, що показник продук­
тивності праці (трудомісткості виробництва продукції) 
вимірюється на тих стадіях, коли підприємство робить 
основний упор на ефективність праці.

Після співвідношення показників ефективності і 
мети кожної зі стадій життєвого циклу організації мож­
на зробити висновок, що на стадії створення значення 
коефіцієнта b знаходитиметься на рівні нижньої межі, 
оскільки в умовах виходу на ринок важливішим є про­
цес освоєння виробництва продукції і суворе дотриман­
ня технології.

Підприємство
(суб’єкт управління)

 

Стимулювання  

Персонал 
 Трудова

поведінка  

Стимули Мотивація  Мотиви  

Рис. 1. Механізм мотивації трудової діяльності

При накладенні стимулів на мотиви працівників 
формується зона мотивації, дія на яку за допомогою ін­
струментів стимулювання обумовлює цілеспрямоване 
управління трудовою поведінкою персоналу.

Вдосконалення мотиваційного механізму управ­
ління підприємством машинобудування з потоково-ма­
совим типом виробництва є складним і трудомістким 
завданням. Труднощі пов'язані зі створенням комплексу 
заходів, що впливають на працівника, взаємно перекри­
вають і доповнюють один одного, спрямованих на досяг­
нення цілей машинобудівного підприємства і продуктив­
не виконання прийнятих рішень або намічених робіт.

Вони обумовлені і тим, що управлінський та інди­
відуально-психологічний зміст мотивації тісно взаємо­
зв'язані, оскільки управління соціальною системою і 
людиною, на відміну від управління технічними систе­
мами, містить в собі як необхідний елемент узгодження 
цілей об'єкта та суб'єкта управління.

Дії керівництва виробничого підприємства і ко­
лективів цехів, бригад визначаються своїми власними 

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ра
ц

і т
а 

со
ц

іа
л

ьн
а 

п
о

л
іт

и
ка

183БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

Врахуємо, що на стадії зростання головною метою 
підприємства виступає отримання більшого прибутку, 
значення коефіцієнта b не буде занадто високим, оскіль­
ки прагнення захопити велику частку ринку призводить 
до необхідності вкладення усіх засобів, що вивільня­
ються, в подальше розширення виробництва.

 Отже, можна припустити, що інвестиції у вироб­
ництво будуть актуальнішими для керівництва, ніж роз­
поділ заощаджених грошових коштів між працівниками 
виробництва.

На стадії зрілості особливий акцент має бути зро­
блений на персонал, оскільки збалансоване зростання 
прибутку може бути забезпечене тільки зацікавленим у 
своїй праці персоналом. Саме на стадії зрілості високу 
значущість придбаває стимулювання персоналу в до­
сягненні заданих показників діяльності. Тому для цього 
етапу життєвого циклу організації характерно практич­
но максимальне значення коефіцієнта b (на рівні верх­

ньої межі
 

0

0 i

aЗ
Ч а t 

).

Висновки. Стадія спаду характеризується 
прагненням зберегти досягнуті результати, внаслідок 
чого на перше місце виходять такі стимули, як участь в 

прибутках, а премія за зниження трудомісткості втрачає 
свою значущість.

Таким чином, економічна ефективність виробни­
цтва залежить від стимулювання трудової діяльності.  
А вибір моделі стимулювання визначається стадією 
життєвого циклу підприємства.		                   
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Таблиця 1

Цілі і характеристики по етапах життєвого циклу підприємства

Етап ЖЦП Головна мета Керівництво Характеристика етапу
Створення Виживання Єдиноначальність Вихід на ринок

Зростання Прибуток і зростання Єдиноначальність Закріплення та захват ринку, підвищення 
оплати праці, надання послуг

Зрілість Зростання прибутку Делегування повноважень Розділення і кооперація праці, 
преміювання

Занепад Зберігання досягнутих 
результатів Координація дій Вільний режим роботи персоналу, участь 

у прибутках

Таблиця 2

Показники ефективності управління персоналом на різних етапах життєвого циклу

Етап ЖЦП Критерії (показники) ефективності

Створення

Середньоспискова чисельність персоналу  
Кількісна та якісна укомплектованість  
Коефіцієнт плинності кадрів  
Коефіцієнт використання планового фонду робочого часу  
Коефіцієнт закріпленості персоналу

Зростання

Продуктивність праці  
Розмір реальної і номінальної заробітної плати  
Частка витрат на персонал в обсязі реалізації  
Частка бракованої продукції (робіт невідповідної якості)  
Коефіцієнт плинності кадрів  
Використання абсентеїзма і виробничого травматизму  
Частка атестованих робочих місць  
Коефіцієнти механізації та автоматизації виробництва  
Степінь задоволеності працею  
Рівень соціальної напруженості і конфліктності

Зрілість

Продуктивність праці  
Коефіцієнт кваліфікації кадрів  
Частка робітників, що берутьь участь у власності  
Число раціоналізаторських пропозицій на одного робітника

Занепад
Продуктивність праці  
Коефіцієнт плинності кадрів  
ередньоспискова чисельність персоналу
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УДК 631.1.016:93

Місце і роль основних форм господарювання як гарантія стабільності  
та розвитку сільських територій

Хлівна І. В.

УДК 631.1.016:93

Хлівна І. В. Місце і роль основних форм господарювання як гарантія стабільності та розвитку сільських територій
У статті проаналізовано основні форми господарювання на селі та надано рекомендації щодо перспектив соціально-економічного стану селян, 
сільськогосподарських підприємств і господарств населення як двох взаємозв’язаних укладів аграрного сектора. Доведено, що стабільність розви-
тку основних форм господарювання залежить від ефективності діяльності нових організаційно-правових структур в аграрному секторі економіки, 
що вимагає вироблення таких теоретико-методологічних і практичних положень, які були б спрямовані в першу чергу на збільшення виробництва 
конкурентоспроможної продукції сільського господарства. Тому подальше формування та розвиток підприємництва в сільському господарстві, як 
структуроутворюючого елемента ринкової економіки, набуває особливого значення.

Ключові слова: форми господарювання, сільські території, зайнятість, населення, аграрний сектор, сільське господарство, сільськогосподарські 
підприємства, господарства населення.
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УДК 631.1.016:93
Хлевная И. В. Место и роль основных форм хозяйствования  

как гарантия стабильности и развития сельских территорий
В статье проанализированы основные формы хозяйствования на се
ле и даны рекомендации относительно перспектив социально-эконо
мического положения крестьян, сельскохозяйственных предприятий 
и хозяйств населения, как двух взаимосвязанных укладов аграрного 
сектора. Доказано, что стабильность развития основных форм хо-
зяйствования зависит от эффективности деятельности новых орга
низационно-правовых структур в аграрном секторе экономики, что 
требует выработки таких теоретико-методологических и практиче
ских положений, которые были бы направлены в первую очередь на 
увеличение производства конкурентоспособной продукции сельского 
хозяйства. Поэтому дальнейшее формирование и развитие предприни-
мательства в сельском хозяйстве, как структурообразующего элемен-
та рыночной экономики, приобретает особое значение.
Ключевые слова: формы хозяйствования, сельские территории, за-
нятость, население, аграрный сектор, сельское хозяйство, сельскохо-
зяйственные предприятия, хозяйства населения.
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UDC 631.1.016:93
Khlevnaya I. V. Place and Role of Main Forms of Economic Activity  
as a Guarantee of Stability and Development of Rural Territories

The article analyses main forms of economic activity in rural districts and gives 
recommendations with respect to prospects of socio-economic state of farm-
ers, agricultural companies and private farms as two interconnected systems 
of the agrarian sector. It proves that stability of development of main forms of 
economic activity depends on efficiency of activity of new organisational and 
legal structures in the agrarian sector of economy, which requires develop-
ment of such theoretical and methodological and practical provisions, which 
would have been directed, first of all, at increase of production of competi-
tive agricultural products. That is why further formation and development of 
entrepreneurship in agriculture as a structure forming element of the market 
economy acquires special importance.

Key words: forms of economic activity, rural territories, employment, popula-
tion, agrarian sector, agriculture, agricultural company, private farms.
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Агропромисловий комплекс України відіграє ви­
значальну роль у забезпеченні продовольчої без­
пеки суспільства, яка є однією з основних умов 

стійкості і незалежності держави. Стабільність його 
розвитку залежить від ефективності діяльності нових 
організаційно-правових структур в аграрному секторі 
економіки, що вимагає вироблення таких теоретико-
методологічних і практичних положень, які були б спря­
мовані в першу чергу на збільшення виробництва кон­
курентоспроможної продукції сільського господарства. 
Тому подальше формування і розвиток підприємництва 
в сільському господарстві, як структуроутворюючого 
елемента ринкової економіки, набуває особливого зна­
чення. Досвід розвитку ринкової економіки в аграрній 
сфері України засвідчує, що на даному етапі малий біз­
нес є досить поширеним за кількістю та найбільшим за 

внеском у виробництво сільськогосподарської продук­
ції (73%). 

Теорії, методології та практиці становлення і 
функціонування малих форм господарювання у процесі 
ринкових перетворень в аграрній економіці присвятили 
численні наукові праці вітчизняні учені: С. Ф. Большенко, 
В. М. Галицький, І. Ф. Гнибіденко, Л. В. Дейнека, В. С. Ді­
єсперов, З. М. Залога, В. К. Збарський, І. О. Іртищев, 
М. І. Кареба, І. Р. Михасюк, П. Т. Саблук, О. Є. Сухай, 
Л. В. Транченко, І. І. Червен, В. С. Шебанін, О. В. Шеба­
ніна, К. І. Якуба та багатьох інших. Разом з тим окре­
мі аспекти цієї багатогранної проблеми залишаються 
дискусійними і потребують подальшого дослідження. 
До них належать вивчення особливостей, місця і ролі 
малих форм господарювання на селі, визначення осно­
вних форм на перспективу, оптимізації їх діяльності, 

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ра
ц

і т
а 

со
ц

іа
л

ьн
а 

п
о

л
іт

и
ка

185БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

удосконалення фінансово-кредитного та інформаційно-
консультаційного забезпечення. Цим обґрунтовується 
актуальність статті.

Мета статті – розкрити суть основних форм 
господарювання на селі та надати рекомендації щодо пер­
спективи соціально-економічного стану селян, сільсько­
господарських підприємств і господарств населення  –  
як двох взаємозв’язаних укладів аграрного сектора.

В агарній економіці, яка склалася в результаті ре­
формування, з певною мірою умовності можна 
виділити такі соціально-економічні уклади. Перш 

за все якісно новий уклад, представлений фермерськи­
ми господарствами. Старим і в той же час новим укла­
дом є сільськогосподарські підприємства, які виникли в 
процесі реорганізації колгоспів і радгоспів. Налічуються 
десятки різних форм таких нових підприємств. Склад­
но, якщо взагалі можливо, знайти принципові, якісні 
відміни між ними. Тому у статистиці, при економічному 
і політичному аналізі їх об’єднують в одну сукупну гру­
пу – сільськогосподарські підприємства.

У ході аграрної реформи склався і одержав широ­
ке розповсюдження і розвиток своєрідний соціально-
економічний уклад, який одержав назву «господарства 
населення». Його попередником і свого роду прабать­
ком стали особисті селянські господарства селян і дачні, 
садово-городні ділянки міських жителів. Але нинішні 
господарства населення суттєво відрізняються від них 
не тільки за складом і масштабами, але і за соціально-
економічними характеристиками. Господарства населен­
ня за рядом важливих якісних ознак подібні з фермер­
ськими, але разом з тим далеко не співпадають з ними.

У багатоукладній економіці господарства різних 
категорій мають свою нішу. Склалося досить чітке га­
лузеве розмежування виробничо-фінансової діяльності 
між ними. Так, у виробництві зерна, цукрових буряків, 
насіння соняшнику абсолютно переважають сільсько­
господарські підприємства. Перераховані галузі також в 
більшій мірі розвинуті й у фермерських господарствах. 
Для цього є об’єктивні умови. Названі галузі найбільш 
механізовані, вони вимагають певної масштабності. За­
йматися ними на відносно невеликих присадибних і тим 
більше на крихітних садово-городніх ділянках немає 
сенсу. Розміри фермерських господарств уже достатні 
для використання техніки і розвитку механізованих га­
лузей. Тим більш, що робочих рук у селянській сім’ї явно 
не вистачає, щоб займатися у необхідному обсязі інтен­
сивними галузями, які вимагають багато людської пра­
ці. Треба також враховувати, що по названих продуктах 
вище рентабельність, менше проблем з їх реалізацією. 
Цілком інша розкладка по категоріях господарств тих 
галузей, які дають більше продукції з одиниці земельної 
площі, але вимагають багато ручної праці. Сюди відно­
сяться перш за все картоплярство і овочівництво. Не 
випадково господарства населення вирощують більше 
90% картоплі та понад 80% овочів, виробляють майже 
75% м’яса і 70% молока. Питома вага фермерських гос­
подарств по цих продуктах не перевищує 2% [4].

Аналізуючи проблеми, тенденції і перспективи 
розвитку різних укладів аграрної економіки [1; 2; 3; 10], 

необхідно зазначити, що вони безпосередньо пов’язані з 
реальним їх станом і умовами функціонування. Кожний 
уклад має свої проблеми, які викликані як їх природою, 
історичною долею виникнення і розвитку, «віковим» рів­
нем, так і конкретними умовами їх існування на ниніш­
ньому етапі входження аграрного сектора у ринок. Однак 
господарства всіх категорій функціонують не ізольова­
но, а в єдиній системі сільського господарства. І на них 
прямий вплив чинять загальні умови розвитку аграрного 
сектора в цілому. На нинішньому етапі такими загальни­
ми негативними факторами є перш за все різке погіршен­
ня економічних і соціальних умов у ході реформ і руй­
нівний вплив поспішної (прискореної), екстремістської 
приватизації. Проте кризові умови розвитку сільського 
господарства по-різному відбиваються на господарствах 
окремих категорій. Які життєві проблеми виникають пе­
ред ними тепер, які можливі шляхи їх вирішення?

Фермерський уклад кількісно «найневагоміший», 
але по відношенню до інших секторів – це принципово 
нова соціально-економічна форма господарювання. На 
початку реформ по відношенню до фермерського укла­
ду було немало ілюзій і романтики, що сприяло екстре­
мізму в політиці. Загальна ідеологія і філософія рефор­
маторства переводилася на широкомасштабні кількісні 
намітки швидкого збільшення чисельності фермерських 
господарств. І дійсно, на першому етапі їх кількість зрос­
тала значними темпами. Певну роль у цьому відіграли і 
прийняті урядом в той час деякі пільгові заходи з під­
тримки фермерів [5]. Проте безкомпромісна, реальна 
дійсність досить швидко розвіяла ілюзії з приводу фер­
мерства і розставила життєві цінності по своїх місцях. 
Перші фермери реально відчули труднощі ведення само­
стійного господарства, пов’язані з ними ризики, особли­
во при погіршенні загальних умов аграрного сектора. 

Нагромаджений за минулий період життєвий 
практичний досвід дає можливість провести 
збалансований аналіз об’єктивних умов, необхід­

них для становлення і функціонування фермерських 
господарств. Для цього необхідні земля, початковий 
стартовий капітал із відповідною ресурсною начинкою 
(техніка, обладнання, сільгоспмашини тощо), дієздатні і 
підприємливі робітники. На першому етапі були немалі 
труднощі із землею. У результаті реформування земель­
них відносин нині на селі при бажанні організувати фер­
мерське господарство практично майже повсюдно немає 
проблем із одержанням необхідної земельної площі. Ціл­
ком інший стан із стартовим капіталом і його ресурсним 
забезпеченням. Дефіцит капіталу і необхідних виробни­
чих ресурсів є головною причиною розорення багатьох 
фермерських господарств останніми роками. 

Не можна забувати, що фермерський уклад – но­
вий, він створювався практично з нуля. Тому йому 
об’єктивно необхідна підтримка з боку держави у фор­
муванні стартового капіталу. Лише у такому випадку 
фермерський уклад буде поставлений у рівні умови з 
іншими формами аграрного сектора. Але нині цього не­
має. Судячи зі всього, держава не має наміру і навряд чи 
буде мати можливості робити це в найближчі роки. Але 
якщо навіть умовно припустити, що в країні достатньо 
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засобів для надання фермерам необхідного стартового 
капіталу і виробничо-технічних ресурсів, усе одно в не­
далекому майбутньому не видно перспектив для масш­
табного розширення фермерського укладу.

Головний обмежуючий фактор лежить в соціально-
психологічній площині і пов’язаний з непідготов­
леністю, небажанням більшості селян виходити на 

своє окреме господарство [8]. Адже ведення фермер­
ського господарства передбачає ініціативу і самостій­
ність, зацікавленість і відповідальність. Ці підприєм­
ницькі якості за природою властиві більшості сільських 
жителів. Але в Україні, як і у всіх країнах СНД, три по­
коління селян пройшли через командну колгоспно-
радгоспну систему, яка методично витравляла всі ці 
господарські риси, перетворювала їх у безініціативних 
виконавців – від робітників, до того ж здебільшого не­
добросовісних. Ведення фермерського господарства не­
минуче пов’язане з ризиком, до чого не готова переваж­
на більшість селян. Їх більше влаштовує безвідповідаль­
не і безініціативне положення у межах сільськогоспо­
дарських підприємств. Потрібний тривалий період часу, 
поки на селі дозріють необхідні соціально-психологічні 
умови. Слід також враховувати старіння села, перева­
жання на селі пенсіонерів, яким не під силу починати 
створення фермерського господарства [10]. Завершую­
чи огляд фермерського укладу, слід підкреслити, що без 
масштабного розвитку у ширину неможливе вдоскона­
лення його структури і механізму функціонування. Ці, 
як і інші якісні задачі можуть послідовно вирішуватися 
лише у взаємодії з іншими укладами аграрного сектора.

Сільськогосподарські підприємства всіх типів (СГП) 
і господарства населення (ГН). У структурі господарств 
населення переважне місце займають особисті селян­
ські господарства (ОСГ) сільських жителів. Два уклади 
(СГП і ОСГ) пов’язані між собою логічно, історично, 
екологічно і, можна сказати, генетично. Перш за все, 
у них один суб’єкт господарювання – селянин. Він у од­
ній особі поєднує працівника сільськогосподарського 
підприємства і власника свого індивідуального подвір’я, 
господаря особистого селянського господарства. У них, 
по суті, єдина виробнича і соціальна інфраструктура.  
У реформований період ці два уклади розвивалися із 
протилежною орієнтацією [9]. 

У результаті реформ були зняті існуючі раніше об­
меження по землі (по присадибних ділянках) та кількос­
ті худоби в особистому подвір’ї. Неабияке значення мала 
сама по собі ліберальна атмосфера в країні, у тому числі 
і по відношенню до господарств населення, їх оцінці. 
Спонукальним мотивом до розширення індивідуально­
го господарства було і залишається значне погіршення 
життя на селі. Зростання безробіття, різке зниження і 
несвоєчасність виплати оплати праці, інших джерел до­
ходів селян. Розширення особистого господарства по­
кликане було компенсувати ці втрачені доходи для сіль­
ської сім’ї. Та і не тільки для селян, а здебільшого і для 
забезпечення їх міських родичів.

За роки реформ уклад, представлений господар­
ствами населення, значно розширився: і абсолютно, і від­
носно. Але це в цілому за минулий період, у рамках яко­

го просліджуються свої етапи. Основний прорив прихо­
диться на першу половину 1990-х років. А приблизно з 
1996 р., як і зі зростанням кількості фермерських гос­
подарств, з’явилася тенденція абсолютного скорочення 
виробництва продукції в господарствах населення. Її 
обсяг у подальші роки зменшився приблизно на 10%. На 
наш погляд, це є результатом взаємодії багатьох факто­
рів. По-перше, виявляється згасаючий вплив самого по 
собі реформаторського імпульсу в широкому розумін­
ні слова – психологічному, соціальному, економічному. 
По-друге, чимале значення має старіння сільського на­
селення [7]. Старим людям не під силу поратися з масш­
табним подвір’ям. По-третє, великий негативний вплив 
справили значне погіршення фінансово-економічного 
і матеріально-виробничого становища сільськогоспо­
дарських підприємств, майже повний розвал багатьох з 
них. Відсутність у господарствах техніки і пального ви­
ключає допомогу населенню в обробітку присадибних 
ділянок, заготівлі кормів. І як підсумок – скорочення 
поголів’я худоби на подвір’ях селян, зменшується вихід 
продукції. Отже, з урахуванням стабільної дії викладе­
них вище факторів не можна розраховувати на стійке 
розширення виробництва у господарствах населення.

Причина феноменальної ефективності господарств 
населення, крім всього названого, полягала в «економіч­
ній пуповині», яка зв’язувала їх з колективними підприєм­
ствами. По ній, як по трубопроводі, йшло перекачування 
ресурсів із одного сектора в інший. Не слід забувати і того, 
що товарність присадибного господарства у багато разів 
нижча, ніж великих підприємств. Це свідчить про те, що 
господарства населення перш за все виконують функцію 
самозабезпечення продовольством сільських жителів.

Які ж перспективи господарств цієї категорії? 
Мова йде не тільки про розвиток виробництва, 
але і в прямому розумінні про долю господарств 

населення та їх власників – сільських жителів. Як уже 
відмічалося, ці господарства у самому своєму існуванні 
та функціонуванні нерозривно пов’язані із сільськогос­
подарськими підприємствами, більшість з яких опи­
нилися на межі банкрутства і розорення. Які ж шляхи 
подолання кризового стану? Слід відразу обмовитися, 
що викладені загальні проблеми неоднаково відобра­
жаються у різних підприємствах, що відрізняються за 
станом і рівнем їх розвитку. Саме з урахуванням цього 
проводяться розробки у ряді наукових закладів.

За яким би варіантом не пішла реструктуризація 
підприємств, постає проблема, що стане із селянами, їх 
господарствами при ліквідації сільськогосподарських 
підприємств, їх приєднанні або саморозпуску? Якщо 
говорити про фінансове оздоровлення в цілому, то ви­
хідним принципом цієї роботи є визнання вини держави 
за такий стан справ у галузі. Це, крім всього іншого, про­
блема економічна і правова, соціальна і політична, ду­
ховна і моральна. Слід враховувати, що для будь-якого 
можливого інвестора-донора оздоровлення збанкруті­
лого сільськогосподарського підприємства – завдання 
досить складне. З чисто ринкових позицій для інвесто­
ра нерідко приставляють інтерес земля і необхідна кіль­
кість найбільш дієздатних робітників. 
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Проте у будь-якій сфері банкрутство і оздоровлен­
ня підприємства пов’язані з долею попереднього колек­
тиву, тим більше у сільському господарстві. Тут підпри­
ємство – це особливий єдиний виробничо-економічний 
і соціальний комплекс. Він органічно поєднаний із зем­
лею, включає не тільки працездатних робітників, але і 
пенсіонерів, інших селян, що проживають на даній те­
риторії. До того ж, переважна частина землі являє со­
бою земельні частки (паї), які перебувають у власності 
місцевих сільських жителів. Усе це взаємопереплетено.  
З одного боку, реформи підприємств, як і самої галузі, 
не можна проводити без участі селян, оскільки вони є 
власниками землі, а з другого,– не можна їх долю кида­
ти на свавілля ринку. Не вони винні в тяжкому житті, 
яке склалося на селі. Потрібний державний підхід до 
вирішення комплексу питань, які пов’язані з реформу­
ванням по суті збанкрутілих сільськогосподарських під­
приємств і визначення долі селян і їх подвір’їв.

Нині сільські жителі за своїм соціально-еконо­
мічним становищем перебувають у перехідному, 
«підвішеному» стані. Вони хоч і є власниками 

землі (у розмірі земельної частки), але не є фермерами,  
і в переважній більшості своїй ними не будуть. Вони 
входять до складу підприємства і не виступають само­
стійними господарями. У той же час, перебуваючи у 
складі підприємства і членами його колективу, селяни 
відчужені від справ підприємства і управління ним не­
змірно більшою мірою, ніж раніш у КСП. У взаємовід­
носинах селян і підприємства на сучасному етапі про­
стежуються нові суперечливі тенденції. Такі тенденції, 
які слід враховувати при аналізі й обґрунтуванні пер­
спектив розвитку села і різних форм господарювання 
на селі. Незважаючи на зростання байдужості до справ 
підприємства, селяни у більшості своїй тримаються за 
нього. Можна навіть сказати, що в умовах загальної 
розрухи зміцнюється своєрідна прив’язаність їх до під­
приємства. Образно кажучи, посилюється їх колекти­
вістське начало. Але зовсім не тому, що українському 
селянству нібито по природі своїй властиве общинне 
начало. Тепер така тяга до підприємства – свого роду 
спосіб вживання. Робота в спільному господарстві (як 
би не називалось підприємство) дає мізерний дохід. Го­
ловне джерело життя простого селянина – це його роз­
бухнуте селянське подвір’я. А його неможливо вести без 
використання потенціалу підприємства (техніки, сіль­
ськогосподарських машин для обробітку землі, кормів, 
спільних пасовищ тощо). Без підприємства не обійтися 
і в зв’язку з елементарними соціально-побутовими по­
требами (медична допомога, похоронні послуги). Тим 
більше, коли у ході реформ держава пустила на ринко­
вий самоплив більшість традиційних функцій по соці­
альному забезпеченню сільського населення.

Перспективи соціально-економічного стану се­
лян, сільськогосподарських підприємств і господарств 
населення, як двох взаємопов’язаних укладів аграрно­
го сектора, нерідко зв’язують із введенням ринкового 
обороту землі. Якщо підходити формально-логічно, то, 
дійсно, є вагомі підстави для такої постановки пробле­
ми. Визнається, що близько 75% сільськогосподарських 

угідь перебуває у приватній власності. Але, як правило, 
не розкривається, що в основному це земельні частки 
сільських жителів. У приватній власності у країні пере­
бувають близько 30 млн га. З них земельні частки сіль­
ських жителів становлять 28,0 млн га (6,67 млн селян × 
4,2 га – середній розмір паю) [4].

Висновки
Враховуючи розглянуті вище реальні умови існу­

вання селян і сільгосппідприємств, можна зробити ви­
сновок, що право власності сільських жителів на землю 
носить суто формально-правовий характер. Про це, зо­
крема, свідчать дані про те, як сільські жителі чинять зі 
своїми земельними паями, як розпоряджаються ними.  
У країні налічується 6,67 млн власників земельних час­
ток, при середньому по Україні розмірі паю у 4,2 га. Із них 
одержали правозасвідчуючі акти лише близько полови­
ни їх загальної кількості. Отже, майже три з половиною 
мільйони власників часток навіть не зажадали свідоцтв 
про право власності на землю. Переважна більшість з них 
передали свої земельні паї для використання сільськогос­
подарським підприємствам на різних правових засадах.

В нинішніх умовах розвитку аграрного сектора 
введення ринку землі не може реально змінити ста­
новище сільськогосподарських підприємств і селян – 
власників землі. Дійсно, про який ринок землі може йти 
сьогодні мова в умовах, які склалися на селі? Адже рин­
ковий оборот землі за своїм призначенням націлений 
перш за все на селян. Він припускає пропозицію землі 
та попит на неї. А який попит на землю може бути нині з 
боку селян? Про це наочно свідчить, зокрема, практика 
багатьох районів і областей країни. Ціни на землю дій­
сно сміхотворні!

У нас в останній час, по правді кажучи, зацикли­
лися на земельному питанні, хоч реальні проблеми 
сільського господарства лежать у іншій площині. Адже 
ринковий оборот землі при всьому його значенні може 
мати належний, позитивний вплив на розвиток аграр­
ної сфери лише в тому випадку, якщо елементарно від­
регульовані інші економічні і соціальні умови, а процес 
реформування на селі здійснюватиметься під постійним 
контролем і за участю держави. Тільки при комплексно­
му вирішенні всіх проблем життя села можна забезпечи­
ти ефективний, збалансований розвиток всіх соціально-
економічних укладів аграрного сектора.	                  
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В аспекті розвитку питань, пов’язаних із корпора-
тивним управлінням, фінансова безпека не часто 
знаходиться в центрі уваги. Вважається, що ці дві 

категорії є несумісними як у розрізі кінцевої мети, так 
і методології. Однак спільність основи розвитку фінан-

сової безпеки та корпоративного управління, а саме – 
стратегічне управління, визначає необхідність виявлен-
ня взаємозв’язків між зазначеними поняттями. 

Аналізу проблем взаємозв’язків між фінансовою 
безпекою підприємства та корпоративним управлінням 
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В аспекті розвитку питань, пов’язаних із корпора-
тивним управлінням, фінансова безпека не часто 
знаходиться в центрі уваги. Вважається, що ці дві 

категорії є несумісними як у розрізі кінцевої мети, так 
і методології. Однак спільність основи розвитку фінан-

сової безпеки та корпоративного управління, а саме – 
стратегічне управління, визначає необхідність виявлен-
ня взаємозв’язків між зазначеними поняттями. 

Аналізу проблем взаємозв’язків між фінансовою 
безпекою підприємства та корпоративним управлінням 
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приділяється увага вітчизняними та іноземними дослід­
никами, серед яких варто відмітити: М. Єрмошенка [6], 
В. Катикало [8,9], О. М. Костюка [12], Р. К. Мітчела [27], 
Н. Пойда-Носик [15], П. Ю. Старюк [21], Е. Шуена [4],  
Й. Шумпетера [4], тощо. 

Незважаючи на різноплановість та глибину про­
ведених досліджень, взаємозв’язок між фінансовою без­
пекою підприємства та корпоративним управлінням за­
лишаються недостатньо обґрунтованими. Питання фор­
малізації конкретного механізму взаємозалежності між 
зазначеними поняттями залишається відкритим і потре­
бує уточнення, особливо з розвитком динамічної теорії 
стратегічного управління.

Метою статті є обґрунтування взаємозв’язків між 
фінансовою безпекою підприємства та корпоратив­
ним управлінням з використанням основ ресурсно-
функціонального підходу.

Виступаючи самостійним об’єктом у загальній сис­
темі менеджменту підприємством, фінансова без­
пека вимагає формування та обґрунтування обра­

них підходів до її управління. 
Сучасний період дослідження проблем безпеки 

пов'язують з дослідженням системних процесів і загаль­
ною теорією динамічних систем. У той же час, функціо­
нальна характеристика фінансової безпеки підприємства 
визначає актуальність застосування ресурсно-функ­
ціонального підходу. 

Сукупність підходів до розуміння поняття систе­
ма дослідники умовно ділять на три групи [15,с.159]:
	 підходи, які розглядають систему як комплекс 

процесів, явищ і зв’язків між ними, які існують 
об’єктивно, незалежно від спостерігача або ді­
йової особи;

	 підходи, які розглядають систему як інстру­
мент, спосіб дослідження процесів та явищ;

	 підходи, які розглядають систему як поєднання 
якостей різного позиціювання системи та спо­
стерігача. 

Для всіх визначень системи притаманна наявність 
не лише структурного комплексу взаємопов’язаних і вза­
ємозалежних елементів, що взаємодіє із зовнішнім се­
редовищем, а й процесів, що протікають всередині самої 
системи та призводять до її змін. Отже, єдність ресурсно-
функціонального та системного підходів очевидна. 

Головною метою і завданням системного підходу є 
дослідження об’єктів як складних систем, вивчення ме­
ханізмів і закономірностей їх утворення, аналіз складо­
вих частин об’єкта з урахуванням внутрішніх і зовнішніх 
зв’язків системи.

Об’єктом дослідження процесного підходу є без­
перервний процес виконання взаємопов’язаних функ­
цій управління організацією, що призводить до зміни 
проміжних станів системи, в якій цей процес протікає 
[5, с. 42], і описується як залежність виходів (кінцевих 
результатів) від входів (початкових ресурсів) [13].

Ресурсно-функціональний підхід проявляється у 
розумінні важливості ресурсів підприємства для забез­
печення фінансової безпеки в умовах мінливості вну­
трішнього та зовнішнього середовища. 

Таким чином, використання системного підходу 
в управлінні фінансовою безпекою надає можливість 
сформувати чіткий механізм такого управління за допо­
могою розширеного уявлення про безпосередній об’єкт 
дослідження. Процесний підхід допомагає сформувати й 
визначити перелік практичних заходів щодо забезпечен­
ня фінансової безпеки. І саме ресурсно-функціональний 
в змозі забезпечити стратегічні основи фінансової без­
пеки як результат генерування ресурсів. 

Корпоративне управління є складною економіко-
правовою системою, яка поєднує в собі організаційно-
економічні механізми, функції управління та відповід­
но до вимог ринку і зовнішнього середовища визначає 
модель управління корпорацією з метою ефективного 
здійснення господарської діяльності та забезпечення 
фінансової безпеки підприємства, з одночасним захис­
том та узгодженням інтересів акціонерів і суспільства 
загалом [14, с. 10].

Дійсно, з точки зору окресленого системного та 
ресурсно-функціонального підходу, забезпечення фінан­
сової безпеки має ґрунтуватись не з позиції окремого 
процесу, а у системі взаємозв’язків усіх процесів, котрі 
відбуваються як усередині підприємства, так і поза його 
межами у взаємодії із зовнішнім середовищем [11, с. 104]. 
У цьому контексті значення корпоративного управління 
полягає в забезпеченні контролю не лише над внутрішнім, 
а й зовнішнім середовищами діяльності підприємства.

Розуміння корпоративного управління як сукуп­
ності механізмів відображає систему взаємодії 
суб’єктів та об’єктів управління, передбачає набір 

важелів, форм, способів і використовуваних методів. 
Досягнення конкурентних переваг у межах ресурсного 
підходу означає реалізацію підприємством такої стра­
тегії створення додаткової вартості (з використанням 
наявних ресурсів), яка одночасно не може бути реалізо­
вана іншими підприємствами [8, с. 11]. 

Дійсно, ресурсно-функціональний підхід визначає 
вартісно-орієнтоване управління основою системи кор­
поративного управління. Однак вартісно-орієнтоване 
управління не можна ототожнювати з управлінням вар­
тістю підприємства. Вартісно-орієнтований менедж­
мент означає, що управління вартістю є лише базою для 
управління підприємством [7, с. 96]: корпоративною 
місією, корпоративною стратегією, створення корпо­
ративної культури тощо. Основними компонентами 
вартісно-орієнтованого управління виступають такі 
процеси [20, с. 253]: процес створення вартості; управ­
ління заради вартості; вимірювання вартості.

Зазначені етапи повинні бути впорядковані на під­
приємстві в процесі формування самої системи вартісно-
орієнтованого управління. Російські науковці [21] пропо­
нують виділяти в такій системі п’ять етапів: формаліза­
ція моделі вартості підприємства; формування стратегії; 
бюджетування; реалізація стратегії; звітування. 

Безумовно, процеси формалізації моделі вартості 
підприємства та формування стратегії її забезпечення 
відбуваються на рівні загальної корпоративної стратегії. 
Але в той же час, для її успішної реалізації використо­
вується широкий спектр функціональних стратегій, од­
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нією з яких виступає фінансова стратегія підприємства, 
та безпосередньо стратегія фінансової безпеки (як скла­
дова загальної фінансової стратегії).

Взаємозв’язок корпоративного управління та фінан­
сової безпеки може бути також розглянутий через призму 
положень правового поля та міжнародних стандартів 
корпоративного управління, результатів емпіричних до­
сліджень з даної тематики, прикладних теорій тощо. 

Сучасна теорія стратегічного управління знахо­
диться на стику між ресурсною концепцією та 
концепцією динамічних систем [9, с. 22 – 23]. 

Концепція динамічних систем не заміняє, а доповнює й 
розширює ресурсно-функціональний підхід, оскільки всі 
етапи характеризуються ознакою комплементарності. 
Обидві теорії приділяють значну увагу проблемі конку­
ренції, але в ресурсній теорії основна увага приділяєть­
ся ресурсам, а в концепції динамічних систем – змінам 
та інноваціям як результатам культивації ресурсів [18]. 
Саме тому чітке розмежування між ними є досить умов­
ним і дозволяє поєднувати ключові характеристики в 
процесі аналізу.

Відповідно до основ зазначених концепцій систе­
ма корпоративного управління спрямована на забезпе­
чення конкурентних переваг для підприємства та пови­
нна опиратись на внутрішньо організаційну структуру 
й ресурси внутрішнього та зовнішнього середовищ. 
Таким чином, як і ресурсний підхід у забезпеченні фі­
нансової безпеки, аналогічна концепція корпоративного 
управління забезпечує зв'язок між змістом і процесами 
в межах реалізації стратегії. 

З точки зору фінансового аспекту та фінансової без­
пеки, кінцевою метою корпоративного управління в меж­
ах ресурсно-функціонального підходу є «створення до­
даткової вартості підприємства, а не мінімізація витрат» 
[9, с. 28]. Саме тому ефективність використання ресурсів, 
визначення рівня конкурентних переваг підприємства у 
взаємодії із зовнішнім і внутрішнім середовищем також 
досліджується через призму економічних рент. 

Аналіз міжнародних стандартів корпоративного 
управління доцільно розпочати з документу консульта­
тивної групи ОЕСР (Організації економічного співро­
бітництва та розвитку) по корпоративному управлінню. 
Спеціальна комісія розробила такі принципи корпора­
тивного управління [17]:

1.	 Права акціонерів. 
2.	 Рівне ставлення до акціонерів.
3.	 Роль зацікавлених осіб в управлінні корпораці­

єю (система корпоративного управління повинна визна­
вати встановлені законодавством права стейкхолдерів 
та заохочувати активне співробітництво між компанією 
та всіма зацікавленими особами з метою примноження 
суспільного багатства, створення нових робочих місць 
та досягнення фінансової стабільності й безпеки корпо­
ративного сектора).

4.	 Розкриття інформації та прозорість.
5.	 Обов’язки ради директорів.
Показово, що третій принцип визначає нерозрив­

ність корпоративного управління та фінансової безпеки 

підприємства в системі взаємозв’язку з усіма стейкхол­
дерами компанії, тобто, суб’єктами управління.

Головним обов’язком Ради з Фінансової Стабіль­
ності є забезпечення міжнародної фінансової стабіль­
ності та безпеки шляхом розробки та впровадження 
регуляторної й контролюючої політик в даній галузі. 
Рада визначає, що «серед головних напрямів впливу на 
фінансову безпеку, механізми та інструменти корпора­
тивного управління повинні братись до уваги в першо­
черговому порядку» [25, с. 3]. 

Федеральна служба з фінансових ринків Росій­
ської федерації, яка також є членом міжнародної Ради з 
Фінансової Стабільності, розширює принципи корпора­
тивного управління ОЕСР і визначає сьомим принципом 
«обов’язковий контроль за фінансово-господарською 
діяльністю корпорації з метою захисту прав та законних 
інтересів акціонерів» [11].

Останній перегляд ролі корпоративного управлін­
ня та його складових, що дещо розширив та доповнив 
вищезазначені принципи, відбувся в 2009 р. у Південній 
Африці. Комітет Кінга з питань корпоративного управ­
ління з метою дослідження ефективності його впрова­
дження в корпораціях Південної Африки, що поступово 
набув статусу міжнародно-визнаного комітету з роз­
витку проблем управління, контролю, звітності тощо, 
прийняв Третю доповідь Кінга з управління. Наступні її 
принципи мають відношення до забезпечення фінансо­
вої безпеки корпорації [26]:
	 принцип 2.15, який описує завдання та поведін­

ку керівництва щодо недопущення погіршення 
фінансового стану підприємства, і визначає дії, 
спрямовані на покращення фінансового стану 
в разі входження корпорації в процедуру бан­
крутства;

	 принцип 3.6, який визначає питання щорічно­
го внутрішнього аудиту підприємства в частині 
фінансової діяльності;

	 принцип 9.2, який індикує обов’язковість роз­
криття інформації фінансового характеру для 
всіх без винятку стейкхолдерів, як невід’ємна 
частина щорічних звітів акціонерних товариств. 

Ряд емпіричних досліджень представлений виявлен­
ням взаємозв’язків між фінансовою безпекою під­
приємства та корпоративним управлінням на мік­

ро- (вибірка по певних підприємствах) і макрорівнях 
(взаємозв’язок між агрегованими показниками розвитку 
національної системи корпоративного управління та макро­
економічними показниками)  [огляд робіт наведено в [2]. 

Узагальнені висновки для макрорівня свідчать про 
такі характерні взаємозв’язки між досліджуваними по­
няттями: 
	 розвиток правової системи країни, її політич­

ний та економічний устрій, система регулятор­
них органів чинять значний вплив на залежність 
між корпоративним управлінням і фінансовою 
безпекою; 

	 для країн з недостатньо розвиненим правовим, 
економічним і регуляторним полем рівень впли­
ву корпоративного управління на фінансову 
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безпеку є набагато відчутнішим, аніж для країн, 
в яких зазначені механізми набули достатнього 
розвитку. Тобто, з метою нівелювання недоско­
налості зовнішніх механізмів, суб’єкти госпо­
дарювання звертаються до пошуку та розвитку 
внутрішніх механізмів в системі корпоративно­
го управління щодо гарантування фінансової 
безпеки підприємства [2]. 

Найчастіше для досліджень взаємозв’язку мікро­
рівня між фінансовою безпекою підприємства та кор­
поративним управлінням використовуються такі його 
елементи: склад і структура ради директорів; структу­
ра власності; відношення з аудиторами; політика тран­
спарентності; корпоративна соціальна відповідаль­
ність [2]. Остання є найменш дослідженим елементом 
корпоративного управління через призму ресурсно-
функціонального підходу.

У центрі вартісно-орієнтованого управління зна­
ходяться ресурси суб’єктів господарювання, які у поєд­
нані з максимально ефективною системою корпоратив­
ного управління спроможні гарантувати підприємству 
досягнення конкурентних переваг в ринковому серед­
овищі. Будь-які ресурси мають бути згенеровані підпри­
ємством у процесі діяльності. Загальноприйнята теза 
про те, що корпоративна соціальна відповідальність 
спрямована на налагодження зв’язків зі стейкхолдера­
ми, у межах ресурсно-функціонального підходу набуває 
нового значення, а саме: «генерування потоків ресурсів»  
(у тому числі й фінансових).

Створені таким чином вхідні та вихідні потоки ре­
сурсів використовуються підприємством з метою збіль­
шення власної вартості та забезпечення конкурентних 
переваг на ринку, з одночасним задоволенням фінансо­
вих інтересів стейкхолдерів. 

Розглянуті підходи до розуміння корпоративної со­
ціальної відповідальності визначають її спрямова­
ність не на засоби, що використовує підприємство 

в процесі побудови системи корпоративного управлін­
ня, а на кінцеві цілі – досягнення конкурентних переваг 
у ринковому середовищі. Прослідковується цілковита 
аналогія з кінцевою метою корпоративного управління: 
«створення додаткової вартості підприємства, а не міні­
мізація витрат» [9, с. 28]. Таке розуміння корпоративної 
соціальної відповідальності визначає її не як реактив­
ний, а скоріше проактивний елементм корпоративного 
управління, спрямований не на методи, а на досягнення 
кінцевої мети корпоративного управління, забезпечен­
ня фінансової безпеки зокрема.

Менеджмент відносин зі стейкхолдерами про­
понує досить розширену класифікацію основних груп 
впливу. Зазвичай, для побудови таких класифікацій оби­
рається один або декілька критеріїв, пов’язаних з кінце­
вими цілями корпоративного управління. Однак пріо­
ритетним у даному напрямі, звичайно, є розгляд класи­
фікацій, заснованих на кінцевих фінансових інтересах 
стейкхолдерів у межах ресурсно-функціонального під­
ходу та вартісно-орієнтованого управління. Це дозволяє 
сформувати підхід до стейкхолдерів не просто як груп 
впливу на діяльність підприємства через систему влас­

них інтересів, а одночасно і як постачальників ресурсів 
для підтримання діяльності компанії та реалізації кор­
поративних стратегій. 

Наприклад, Тихонова В. В. пропонує рангову діа­
граму учасників корпоративних відносин [22, с. 16]. Дана 
модель передбачає співвідношення та залежність клю­
чових інтересів та можливостей стейкхолдерів в системі 
координат корпоративного управління [22,  с. 14 – 17].

Модель Мітчелла дозволяє одержати кількісні 
оцінки порівняльної важливості груп стейкхолдерів.  
У межах зазначеної моделі кожен стейкхолдер має ха­
рактеристику за властивостями «сили», «закономірно­
сті», «терміновості». Формування «класів» стейкхолде­
рів здійснюється як результат володіння зазначеними 
атрибутами. Найвпливовішими групами є «категоричні» 
стейкхолдери, оскільки одночасно володіють трьома 
атрибутами [27, с. 874; 10, с. 2 – 5]. Подібна методологія 
допомагає знайти відповідь на питання: яким саме чином 
стейкхолдери досягають реалізації власних інтересів. 

У науковій літературі до цього часу існує думка 
про те, що балансування інтересів широкого 
кола стейкхолдеірв є суперечливим з точки зору 

реалізації стратегії корпоративного управління – ство­
рення вартості. Серед робіт, які поєднують досліджен­
ня взаємозв’язків стратегій підприємства через призму 
системи відносин зі стейкхолдерами, доречно виділити 
дослідження Петрова М. А. Науковець сформував мо­
дель ресурсних відносин, яка надає можливість оцінити 
збалансованість ресурсного обміну між групами стейк­
холдерів у процесі реалізації загальної корпоративної 
стратегії [19, с. 114]. В основі моделі також знаходять­
ся ренти – доходи та результати фінансової діяльності, 
які розглядаються через призму припущення про те, що 
кожна група стейкхолдерів намагатиметься максимізу­
вати інтереси в процесі реалізації стратегії. 

Однак потребує уточнення той факт, що інтереси 
різних стейкхолдерів можуть бути конфліктними по суті 
в процесі реалізації стратегії. У дослідженнях Йенсена 
автор приходить до висновку, що в межах агентської тео­
рії зацікавлених сторін реалізація корпоративної стра­
тегії можлива за умови оптимального поєднання інтер­
есів всіх стейкхолдерів [19]. 

 Продовжуючи дослідження Йенсена, у 2001 р. 
російські науковці пропонують математичну модель 
обґрунтування зроблених висновків [23]. Позиція авто­
рів базується на тому, що в процесі реалізації стратегії, 
відносини між підприємством та групами стейкхол­
дерів характеризуються взаємопотоками (х0 для під­
приємства та х1 для стейкхолдерів), з переходом права 
власності на ресурси. У процесі взаємодії всі сторони 
мають очікування максимізації власних цільових функ­
ціїй (f0(x0) і f1(x1) відповідно), тобто, отримання вартос­
ті. Через аналіз категорій граничних доходів (MRi для 
підприємства та MStRi для стейкхолдерів) і граничних 
витрат (MCi та MStCi відповідно), автори виводять ма­
тематичну модель, яка підтверджує попередньо зробле­
ні припущення [23, с. 63]:

	  0 0 1 1( ) max, ( ) max,f x f x 
 	

(1)
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0
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, < 0, < 0, 1; }.
i i i j

j i

D x , x MP MC MStR

MStC MP MP i M

  

 

    

(2)

У дослідженнях Саніна В. В. [19, с. 117] автор про­
понує цікавий підхід до поєднання трактування поняття 
«стратегія підприємства» з точки зору маркетингового 
та фінансового підходів. Оскільки підприємство повин­
но виробляти продукцію на основі унікального з точки 
зору структури та технологій ланцюга, науковець прий­
має за аксіому, що конкурентні переваги (КП) створю­
ються в результаті інвестиційної діяльності (І). Формула 
опису стратегії підприємства набуває вигляду:

	         ( ( ) ), абоMcap f КП І 
 	

(3)

		    ( )Mcap f І . 
 	

(4)
Це, у свою чергу, також дозволяє розглядати питан­

ня реалізації стратегій за допомогою понятійного апара­
ту інвестиційної стратегії та ресурсно-функціонального 
підходу.

Висновки
На початкових етапах корпоративна стратегія роз­

робляється за критерієм максимізації вартості для влас­
ників та акціонерів. На наступних – необхідний розгляд 
і врахування інтересів стейкхолдерів, з метою оптимі­
зованого розподілення інтересів і ризиків, забезпечення 
стабільного доступу до ресурсів, що в кінцевому варі­
анті змінює критерій максимізації стратегії на критерій 
оптимізації.

Для цього в системі корпоративного управління 
підприємства повинен існувати елемент – корпоративна 
соціальна відповідальність – здатний забезпечити реа­
лізацію зазначених вимог, тобто, оптимізувати загаль­
ну корпоративну стратегію в інтересах широкого кола 
стейкхолдерів (як постачальників ресурсів), з метою мі­
німізації можливих ризиків і конфліктів при реалізації 
стратегії. Враховуючи коло окреслених питань та необ­
хідність охоплення широкого спектру відносин щодо 
вирішення поставленої мета, корпоративна соціальна 
відповідальність має поєднувати організаційні, правові 
та економічні важелі впливу на процеси внутрішнього 
та зовнішнього середовищ підприємства. Цим підтвер­
джується існування передавального механізму від інте­
грування інтересів стейкхолдерів у місію та принципи 
корпоративного управління (на основі корпоративної 
соціальної відповідальності) і рівнем забезпечення фі­
нансової безпеки на підприємстві.

Перспективи подальших розвідок полягають в побу­
дові механізму корпоративної соціальної відповідальності 
як синтезу організаційних, економічних та правових еле­
ментів, здатного відобразити єдність системного та ре­
сурсно-функціонального підходів до забезпечення фінан­
сової безпеки в системі корпоративного управління.        
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Одним із ключових елементів діяльності будь-
якого підприємства є бізнес-процеси. Адже саме 
тим, як вони спроектовані і як виконуються, ви­

значається якість і споживча цінність продукції підпри­
ємства, терміни її виробництва і доставки, собівартість, 
що, у свою чергу, впливає на задоволеність споживача, 
конкурентоспроможність і прибутковість підприємства. 
Іншими словами, якщо майбутні результати діяльності 
підприємства закладаються в стратегії, то досягаються 
вони через виконання бізнес-процесів. Розуміння цього 
факту викликало появу і бурхливий розвиток процесно­
го підходу в менеджменті, який розглядає бізнес-процеси 
підприємства як об’єкт управління. 

У свою чергу, управління бізнес-процесами під­
приємства вимагає їх виділення, або ідентифікації. Адже 
без чіткого розуміння меж і змісту бізнес-процесу його 
неможливо змоделювати, проаналізувати, регламенту­
вати та виконати інші управлінські функції, що визначає 
актуальність обраної теми дослідження.

У наукових і практичних публікаціях ідентифі­
кація бізнес-процесів розглядається як складова про­
цесу їх моделювання. Проблемам моделювання бізнес-
процесів присвячені праці таких вчених і практиків, як 
Й. Беккєр, В. Г. Єліферов, С. М. Ковальов, В. В. Кондра­
тьєв, В. В. Рєпін, М. Роземанн, М. Ротер, С. В. Тупкало,  
А. В. Шеєр та інших. Розробки в цій сфері ведуть чис­
ленні консалтингові компанії, розробники програмного 
забезпечення, міжнародні некомерційні організації (такі 
як Object Management Group). Створено і продовжують 
розвиватися різноманітні методології та нотації моде­
лювання бізнес-процесів, більшість з яких реалізовано 
за допомогою програмних засобів. Це дозволяє розроб­
ляти моделі бізнес-процесів різного ступеня комплекс­
ності, з фокусом на тих чи інших аспектах управління і 
реалізації процесів. 

Накопичений досвід моделювання бізнес-процесів 
дозволив створити значну кількість референтних мо­
делей, які відображають процесну структуру підпри­
ємства. Референтною називається еталонна модель 
бізнес-процесу, розроблена і реалізована в компаніях 
конкретної галузі. Іншими словами, референтна модель 
бізнес-процесів надає опис найкращого практичного до­
свіду (best practices) у конкретній галузі [1, с. 228]. У той 
же час слід зазначити, що референтні моделі не можна 
просто копіювати при впровадженні процесного підходу 
на конкретному підприємстві – вони завжди потребують 
адаптації до специфічних особливостей його діяльності. 

Іншими словами, використання референтних мо­
делей безумовно спрощує проект розробки процесної 
моделі діяльності підприємства, але повністю відмови­
тися від власних розробок і доопрацювань неможливо. 
Тому побудова процесної моделі підприємства у будь-
якому разі ґрунтуватиметься на процедурі ідентифікації 
процесів. І саме ця процедура сьогодні не є достатньою 
мірою розробленою: дослідники і практики надають 
рекомендації з приводу того, що саме слід робити для 
ідентифікації бізнес-процесів, але як це робити, залиша­
ється відкритим питанням. Іншими словами, в науковій 
і професійній літературі з управління бізнес-процесами 
можна зустріти різні точки зору на послідовність етапів 

моделювання бізнес-процесів (включаючи ідентифіка­
цію), але зміст окремих етапів залишається невизначе­
ним. А отже, як констатує один із засновників теорії ре­
інжинірингу бізнес-процесів Т. Давенпорт [2, с. 31], «ви­
значення процесів – це скоріш мистецтво, ніж наука». 

Мета роботи – розробити підхід до ідентифікації 
бізнес-процесів підприємства на основі цілей його ді­
яльності.

Ідентифікація бізнес-процесів є першим етапом 
їх моделювання і полягає в описовому виокремленні 
бізнес-процесів зі складу множини процесів діяльності 
підприємства, чіткому визначенні меж і змісту виокрем­
лених бізнес-процесів. До ідентифікації бізнес-процесів 
менеджмент вдається у разі ухвалення рішення про 
впровадження процесного підходу до управління під­
приємством або окремими напрямками його діяльності.

Узагальнивши результати, отримані в роботах [3; 
4, с. 142; 5, с. 61; 6, с. 68 – 70], можна дійти до висновку, 
що в процесі ідентифікації бізнес-процесу мають бути 
визначені:

1)	 унікальна назва й код бізнес-процесу відпо­
відно до заздалегідь створеного класифікатору бізнес-
процесів підприємства;

2)	 межі бізнес-процесу – певні події, тобто інформа­
ційні стани, що виникають в процесі діяльності підприєм­
ства, які однозначно визначають початок і кінець виконан­
ня бізнес-процесу. Слід зазначити, що бізнес-процес може 
мати кілька можливих початкових подій (тобто подій, які 
ініціюють його початок) і кілька завершальних подій;

3)	 виходи бізнес-процесу, тобто результати ма­
теріальної, інформаційної чи фінансової природи, які 
генеруються бізнес-процесом. Виходи можуть бути пер­
винними (результати, задля отримання яких виконуєть­
ся бізнес-процес) і вторинними (побічні бажані або не­
бажані результати [7];

4)	 входи бізнес-процесу, тобто ресурси, які під 
час виконання бізнес-процесу трансформуються у вихо­
ди. Первинні входи ініціюють початок бізнес-процесу, у 
той час як вторинні забезпечують нормальне протікан­
ня процесу, не ініціюючи його; 

5)	 перелік підпроцесів (операцій), які входять до 
складу бізнес-процесу, що ідентифікується, включаючи 
діяльність з управління ним.

Слід окремо акцентувати увагу на тому, що автор 
даної статті розглядає ідентифікацію бізнес-
процесу як перший крок процедури моделюван­

ня, тоді як деякі інші автори [3; 6] розглядають ідентифі­
кований (виділений) бізнес-процес як об’єкт управління, 
а отже, наполягають на визначенні в процесі ідентифіка­
ції цілей бізнес-процесу, показників їх досягнення, влас­
ника процесу і його виконавців, споживачів результатів 
бізнес-процесу й постачальників ресурсів для його ви­
конання, тощо. На нашу думку, означені характеристики 
бізнес-процесу не є необхідними з точки зору однознач­
ної його ідентифікації і визначаються на подальших ета­
пах моделювання.

У роботах [8, с. 91 – 94; 9, с. 37 – 38] виділено три 
альтернативні підходи до побудови процесної моделі 
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підприємства, які відповідним чином накладають обме­
ження і на процеси ідентифікації бізнес-процесів:

1)	 побудова комплексної моделі бізнес-процесів 
підприємства, яка охоплює всі (майже всі) бізнес-
процеси. Використання такого підходу є в більшості 
випадків недоцільним з цілої низки причин. По-перше, 
до 60% бізнес-процесів підприємства майже неможливо 
структурувати [10] через багатоваріантність їх виконан­
ня, викликану їх гнучкістю і мінливістю зовнішнього 
середовища. А отже, моделі таких бізнес-процесів не бу­
дуть повною мірою адекватними, і їх директивне впро­
вадження може скоріш завдати шкоди бізнесові, аніж 
забезпечити отримання конкурентних переваг. 

По-друге, отримана процесна модель підприєм­
ства буде складною і суперечливою, що значно усклад­
нить, якщо не унеможливить, її аналіз [8, с. 91]. До того 
ж, тривалість розробки такої моделі може зробити її 
не релевантною через зміну реального стану бізнес-
процесів підприємства під час моделювання.

По-третє, створення, а також подальший аналіз і 
вдосконалення такої моделі є високовитратними;

2)	 ідентифікація, подальше моделювання, впро-
вадження, аналіз і вдосконалення лише окремих бізнес-
процесів. Як правило, першими для моделювання оби­
раються бізнес-процеси, які, по-перше, мають стратегіч­
ну значущість, а по-друге, є проблемними, тобто мають 
низьку ефективність / результативність [9, с. 73]. Недо­
ліком такого підходу є ігнорування взаємозв’язків між 
бізнес-процесами й неможливість глобальної оптиміза­
ції діяльності підприємства (яка підміняється локаль­
ною оптимізацією кількох окремих бізнес-процесів);

3)	 розробка системи процесів, яка охоплює всю 
діяльність підприємства, але укрупнено. Далі підляга­
ють деталізації 20% бізнес-процесів з процесної моделі 
підприємства, від впровадження процесного управлін­
ня якими очікується отримати 80% результату. Цей під­
хід, запропонований В. В. Рєпіним, заслуговує, на наш 
погляд, найбільшої уваги, адже дозволяє, з одного боку, 
забезпечити оптимізацію всієї бізнес-моделі підприєм­
ства, розглянувши його як систему взаємопов’язаних 
бізнес-процесів, а з іншого – зосередити зусилля на най­
більш критичних бізнес-процесах.

Якщо на підприємстві ухвалено рішення про опис 
системи бізнес-процесів, постає проблема вибору напря­
му їх структуризації й ідентифікації. Можливі три варіан­
ти таких напрямів [4, с. 141; 8, с. 61 – 62; 11, с. 145 – 146]:

1)	 «згори донизу»: спочатку діяльність підпри­
ємства структурується на верхньому рівні, а потім здій­
снюється поступова декомпозиція отриманих моделей 
бізнес-процесів;

2)	 «знизу догори»: моделювання починається 
з детального опису реально виконуваних («як є») або 
проектованих («як має бути») бізнес-процесів чи навіть 
окремих операцій, які згодом агрегуються для отриман­
ня моделей бізнес-процесів вищого рівня;

3)	 «зсередини»: В. В. Рєпін [8, с. 61] пропонує по­
чинати структурування діяльності підприємства на се­
редньому рівні деталізації, і лише після цього позначати 
межі процесів верхнього рівня. 

Як було показано вище, головним завданням 
ідентифікації бізнес-процесів є позначення їх меж для 
уможливлення однозначного їх виокремлення зі складу 
системи бізнес-процесів підприємства. І хоча межами 
бізнес-процесів є події, які ініціюють і завершують про­
цес, відправною точкою для визначення його меж є, на 
нашу думку, виходи і входи. Так, наприклад, завершальні 
події «Готову продукцію передано на склад» або «Кон­
сультацію клієнтові надано» явним чином вказують на 
вихід процесу. Отже, ми стверджуємо, що вихід (вихо­
ди) бізнес-процесу визначають його межі. 

У свою чергу, за М. Хамером [12, с. 90 – 91], «бізнес-
процеси телеологічні, цілеспрямовані, тобто орієнтова­
ні на результат роботи, а не роботу як самоціль», а отже, 
вихід будь-якого бізнес-процесу підпорядковується меті 
(завданню), яка ставиться перед цим процесом. Таким 
чином, саме мета (завдання), на досягнення якої спря­
мований бізнес-процес, визначає його межі по виходу, 
адже виконання бізнес-процесу припиняється, коли 
його мету досягнуто, або коли стає зрозумілим, що за 
умов, які склалися, досягти її неможливо.

Що стосується меж бізнес-процесу за входом, 
то вони, на думку автора статті, визначаються трьома 
основними факторами:
	 метою (завданням) бізнес-процесу, яка, у свою 

чергу, визначає його виходи;
	 існуючою на підприємстві (або ж проектова­

ною – для ідентифікації бізнес-процесів «як 
має бути») виробничою й управлінською тех­
нологією, яка детермінує альтернативні набори 
входів матеріальної й інформаційної природи, 
необхідні для отримання заданих виходів;

	 прийнятим рівнем деталізації бізнес-процесів, 
який визначає, який із проміжних входів за тех­
нологічним ланцюжком отримання заданого ви­
ходу буде сприйматися входом бізнес-процесу. 

Таким чином, приходимо до висновку, що межі 
бізнес-процесу визначаються, у першу чергу, його 
метою (завданням). Проілюструємо отриманий 

висновок визначенням меж бізнес-процесу (бізнес-про­
цесів) збутової діяльності підприємства.

Як відомо, діяльність з просування й продажу про­
дукції (послуг) підприємства спрямована на управління 
циклом поведінки покупця, який полягає у поступовій 
зміні статусу покупця від необізнаності до постійного 
покупця, який пропагує підприємство і його продукцію 
(послуги) у своєму оточенні [13]. Інструментом управ­
ління циклом поведінки покупця з боку підприємства є 
«воронка продажів», яка представляє собою комплекс 
планових і звітних показників, що відображають кіль­
кість покупців, які знаходяться (опинилися) на певному 
етапі циклу у плановому (звітному) періоді. На прикладі 
воронки продажів, наведеної в роботі [14, с. 115], стає 
зрозумілим, як окремі цілі діяльності підприємства до­
зволяють ідентифікувати бізнес-процеси, необхідні для 
їх досягнення (рис. 1). 
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Висновки
Таким чином, ідентифікацію бізнес-процесів з ме­

тою подальшого їх моделювання доцільно здійснювати 
виходячи з мети (завдань), які поставлено перед проце­
сом. Запропонований підхід дозволяє знизити ступінь 
суб’єктивності при ідентифікації бізнес-процесів, хоча й 
не позбавляє від неї повною мірою, адже вибір ступеня 
деталізації бізнес-процесів залишається творчою проце­
дурою. Крім того, використання розробленого в роботі 
підходу вимагає наявності чіткої системи цілей і завдань 
на підприємстві, що не завжди має місце на практиці.

Завданням подальших досліджень в окресленому 
напрямку є дослідження особливостей і обмежень за­
стосування запропонованого підходу, а також формалі­
зація процедури ідентифікації бізнес-процесів на осно­
ві їх цілей.				                    
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Рис. 1. Ідентифікація бізнес-процесів на основі їх цілей (на прикладі збутової діяльності підприємства)
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продажу

 

 

Вхід:
Вихід: Платіжні документи; товаро-
супроводжувальні документи

 

 

 Ініціація контакту

Презентація товару

Узгодження умов
поставки  

Поставка товару
і контроль платежів
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Современный склад является сложной структурой 
как с технической, так и с управленческой сторо­
ны. Ускоряющиеся темпы научно-технического 

прогресса вносят решительные изменения в структу­
ру логистического процесса управления запасами на 
предприятии. В рыночных условиях перед складскими 
подразделениями, являющимися важными составными 
частями производственной инфраструктуры, ставится 
задача не только хранения материалов, но и всемерного 
ускорения их оборота с одновременным сокращением 
непроизводительных расходов.

Целью данной работы является разработка меро­
приятий, направленных на совершенствование склад­
ской деятельности предприятия с помощью уменьшения 
времени погрузочно-разгрузочных работ. Актуальность 
темы проявляется в необходимости снижения непро­
изводительных затрат времени на погрузку и разгруз­
ку транспорта, обусловленных тем, что на территории 
склада разработаны не совершенные технологии работы, 
а также существует низкий уровень сервиса клиентов.

В разные годы проблемы экономики и организа­
ции складского хозяйства привлекали внимание раз­
ных хозяйственных руководителей, теоретические и 
практические их аспекты изучались такими учёными-
экономистами, как: М. Л Хейнман, Б. В. Власов, С. А. Га­
малея, Б. Н. Шугтгальтер, Л. А. Конарёва, И. Б. Арефьев,  
В. П. Ковалёв, А. Б. Маликов. Снижение непроизводствен­
ных затрат путем усовершенствования складского хозяй­
ства рассмотрены источниках [1, 2, 3, 5, 6, 7, 8].Снижение 
непроизводственных затрат путем ввода шрих кодов на 
товар рассмотрены в [4].

Результаты анализа литературных источников сви­
детельствуют об актуальности задачи усовершенство­
вания складского хозяйства. Однако в рассмотренных 
источниках литературы недостаточно полно представ­
лено решения вопросов по усовершенствованию мето­
дов уменьшения времени на погрузочно-разгрузочных 
работах или просто представлены методы, как способ 
решения проблемы без какой либо конкретики для при­
нятия необходимых решений.
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Таким образом, разработка комплекса мероприя­
тий по уменьшению времени складских погрузочно-
разгрузочных работ, является актуальной задачей.

Рациональная организация складского хозяйства 
в современных рыночных условиях приобретает 
особую актуальность и имеет большое значение 

для ускорения и удешевления продвижения матери­
альных ценностей внутри предприятия для повышения 
производительности труда работников, занятых скла­
дированием, лучшего использования оборудования и 
уменьшения времени погрузки/разгрузки, для мобили­
зации излишних запасов.

Для усовершенствования складского хозяйства 
необходимо в первую очередь проанализировать дея­
тельность трех основных логистических проблем: 

1) формирование складской сети;
2) разработку складского хозяйства;
3) управление логистическим процессом на складе. 
Чтобы решить большинство проблем, которые 

возникают именно на стыке между транспортным от­
делом и складом, достаточно просто чётко продумать и 
правильно организовать взаимодействие между ними. 
Причём, делать это необходимо всего в двух точках, где 
пересекаются бизнес-процессы этих подразделений,– 
это приёмка и отгрузка товара со склада. Неслаженная 
работа на этих процессах влечет за собой простой транс­
порта. В большинстве случаев существует две причины, 
по которым возникает данная ситуация:
	 несогласованное планирование работы подраз­

делений;
	 долгий процесс разгрузки и приёмки товара.

Рассмотрим все возможные варианты решения 
данной проблемы.

1. Для того чтобы уменьшить время погрузки или 
разгрузки товара, нужно заранее планировать поставки 
и учитывать, а лучше не допускать ситуации одновре­
менной поставки товара от нескольких поставщиков на 
один склад. 

Там, где это необходимо, следует всегда вырав­
нивать входящий на склад поток, чтобы отдел приёмки 
был загружен всё время примерно одинаково. Количе­
ство автомобилей, одновременно находящихся под раз­
грузкой, должно соответствовать количеству постов 
разгрузки, которое можно определить по формуле:

		

_ ,
пребыв
ср см

разгрср

А
N

L


 	

(1)

где _
пребыв
ср смА – количество автомобилей, прибывающих 

под разгрузку в среднем за смену (автомобилей в смену);
.разгр срL – средняя сменная производительность 

поста приемки, которая при этом может быть определе­
на с помощью формулы:

.

. ( )
.

. ( )
разгр ср

Час
продолжит смены

СменL Час
Ср время разгрузки авто

Авто



  

(2)

Если на складе осуществляется приёмка и отгруз­
ка с использованием одной и той же техники, и/или од­

них и тех же людей, то работу необходимо планировать 
аналогично ещё и с учётом количества автомобилей на 
отгрузке со склада. 

В случае же, когда на этапе планирования с не­
равномерной нагрузкой выровнять ее невозможно, не­
обходимо заранее продумать меры по увеличению про­
пускной способности отдела приёмки в такие моменты. 
Это может быть запланированный перехлёст времени 
работы одной смены на время работы другой смены 
или просто ввод дополнительного времени работы по­
ста. Чтобы определить дополнительное время, нужно 
заранее рассчитать нагрузку на смену по формуле:

	 ∆нагр. на смену = Sнагр. смены – N ∙ Lcр ,	  (3)

где  Sнагр. смены – суммарное количество автомобилей, 
прибывающих за смену;

N – количество постов разгрузки или погрузки;
Lcр – средняя производительность смены.
При ∆нагр. на смену > 0 склад уже будет не справлять­

ся с погрузкой или разгрузкой точно в срок, для этого 
ему понадобится дополнительное время, которое рас­
считывается по формуле:

.. .
.

нагр на сменуДоп время
Ср производительностьсмены




   

(4)

2. Также нужно учитывать, что водителя, или так 
называемого водителя-экспедитора, спешат сделать 
ответственным за все несоответствия между грузом, 
который он привёз и документами, в которых он рас­
писался при загрузке машины. В связи с чем предпола­
гается, что и при погрузке, и при разгрузке он будут вы­
ступать в качестве материально ответственного лица, 
принимающего товар под роспись, и под роспись же 
его сдающего. Но существует ряд проблем, связанных 
с погрузкой данного товара. Если компания произво­
дит маленький ассортимент продукции, то экспедитор 
может легко проследить за его количеством. В случае 
же большого ассортимента или большого заказа про­
дукции водитель зачастую просто физически не может 
выступать в качестве материально ответственного лица 
за товар, который перевозит, однако и совсем непри­
частным к нему он тоже быть не должен. В таком случае 
необходимо понять, какой уровень ответственности во­
дитель может нести, и дать ему именно его – не боль­
ше и не меньше. Например, водитель в зависимости от 
объёмов перевозок достаточно легко может и при по­
грузке, и при разгрузке пересчитать количество целых 
паллет или заклеенных фирменным скотчем коробов, и 
в случае несоответствия между этими числам уже нести 
личную материальную ответственность. В ситуации же, 
когда ему погрузили столько-то не вскрытых коробов, 
и столько же невскрытых у него выгрузили, даже в слу­
чае пересортицы или нехватки какого-либо количества 
по документам, никаких претензий к водителю быть не 
должно – все вопросы уже к сотрудникам складов, меж­
ду которыми осуществлялась доставка. А для дополни­
тельного контроля машину можно пломбировать.

После окончания выгрузки в зону приёмки всего 
груза и пересчёта и сверки с документами количества 
мест водитель уже может уезжать. Вследствие этого мы 
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уменьшим время простоя транспорта во время разгруз­
ки и приёмки товара. 

3. Если сравнивать погрузочно-разгрузочные ра­
боты, проводившиеся грузчиками вручную и с помо­
щью специализированной техники, то можно твердо 
утверждать, что автоматизированная погрузка занимает 
гораздо меньше времени. Поэтому зачастую руководи­
тель, столкнувшись с проблемой длительной погрузки 
или разгрузки вручную, принимает решение – закупить 
автопогрузчики. Однако далеко не всегда их появление 
на складе сильно сказывается на времени выполнения 
стандартных операций. Принимая подобное решение, 
специалист должен учитывать множество параметров, 
которые могут сделать бессмысленной трату денег на 
автопогрузчики:
	 неприспособленность грузов, например, не пал­

летированные коробки или негабаритный груз;
	 неподходящие полы на складе – человек перешаг­

нёт и пойдёт дальше, а погрузчик или не проедет, 
или проедет, но потом будет долго чиниться;

	 узкие проходы, в которых погрузчик просто не 
сможет добраться до дальних стеллажей с гру­
зом или проехать – проедет, а вот развернуться 
в проходе, чтобы взять груз, уже не сможет;

	 отсутствие возможности набрать операторов 
для этих погрузчиков, например, низкоквали­
фицированный персонал для ручной погрузки-
разгрузки – есть, а водителей в данной местно­
сти – нет, и другие.

Кроме всего этого, даже если ваш склад удовлет­
воряет всем необходимым требованиям, и авто­
погрузчики реально могут быть использованы, 

их появление на складе может привести к нулевому 
результату, если низкую скорость процесса погрузки-
разгрузки задаёт другой процесс, например – формиро­
вание транспортных документов или пересчёт и пере­
проверка отгружаемого товара при погрузке товара в 
транспортное средство. Для этого рассчитываем время 
погрузки автомобиля по формуле:

		   
/ ,п н р Тt q W   	 (5)

где     tп – время погрузки автомобиля;
γр – развозочный коэффициент использования гру­

зоподъемности;
qн – номинальная грузоподъемность, т;
Wт – техническая производительность погру­

зочно-разгрузочной техники (т/ч).
Это вовсе не значит, что нужно отгружать быстрее 

в ущерб правильному оформлению документации или 
принимать товар нужно быстрее в ущерб корректности 
данных в накладной, однако надо понимать, что появле­
ние автопогрузчиков в этой ситуации ничего не изме­
нит, и надеяться на уменьшение времени погрузки без 
изменений и в этих процессах – не стоит.

4. В большинстве случаев автопогрузчики на скла­
де уже есть, что в свою очередь свидетельствует об 
более быстрой работе склада. При использовании ав­
топогрузчиков может проявиться такая проблема, как 
холостой пробег. Данная проблема происходит в связи 

с тем, что каждый автопогрузчик, который работает на 
погрузке, едет из зоны хранения к зоне отгрузки гружё­
ный, а обратно – пустой, при этом каждый автопогруз­
чик, который работает на разгрузке, наоборот, едет из 
зоны хранения пустой, а обратно – гружёный. Следова­
тельно, холостой пробег составляет 50% от всего пробе­
га каждого погрузчика. Чтобы заранее этого избежать, 
нужно рассчитать суммарное количество холостого 
пробега по формуле: 

		   
,XX ij ijSL X I   	 (6)

где     SLХХ – суммарный холостой пробег (км);
Xij – количество свободного грузового места в по­

грузчике поставляемого между i-м и j-м пунктом назна­
чения, поездки; 

lij – расстояние от i-го пункта отправления до j-го 
пункта назначения (км).

При этом, если каждый из погрузчиков, имеющихся 
в распоряжении склада, будет одновременно занят и на по­
грузке, и на разгрузке товара, то он сможет ездить гружё­
ный и к пандусу из зоны хранения, и обратно – с пандуса 
к зоне хранения. С помощью чего мы получим умень­
шение холостого пробега в два или больше раз. Увидеть 
это отношение можно, рассчитав коэффициент полез­
ного пробега с помощью формулы:

		         
,пп

П
К

П


 	

(7)

где     Пn – пробег с грузом, км;
П – общий пробег, км.
Уменьшение холостого пробега будет наблюдать­

ся при 0,5 ≤ Кn ≤ 1.
4. Также технологию управления товарными по­

токами на складе предприятия и оптовой базе позво­
ляет реализовать наличие штриховых кодов на товарах. 
Оно дает возможность в любой момент времени знать, 
какие товары имеются в наличии и где они находятся. 
Достигается это благодаря идентификации товаров, 
мест хранения, групповой тары, рабочих мест операто­
ров. Любое перемещение предметов на складе сопрово­
ждается считыванием штриховых кодов и регистрацией 
происходящих изменений. Это позволяет автоматизи­
ровать различные функции управления и обеспечивать 
управление в реальном масштабе времени.

По экономичности технология штрихового коди­
рования не имеет себе равных даже в производстве деше­
вых товаров массового спроса. Изготовление штриховых 
кодов не оказывает заметного влияния на себестоимость 
товара для производителя, а благодаря совершенствова­
нию процессов хранения, транспортировки и продажи 
товаров достигается значительный экономический эф­
фект на всех этапах продвижения товара к потребителю.

Выводы
В данной работе было рассмотрены ряд меро­

приятий, направленных на уменьшение времени раз­
грузочно-погрузочных работ на складах. Усовершен­
ствования можно достичь с помощью разгрузки постов 
приемки и загрузки товаров, с помощью увеличения 
постов или точного распределения времени прихода 
или отгрузки товара; с помощью использования плом­
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бирования машин, вследствие чего уменьшится время 
простоя машины на территории склада так как экспе­
диторы, или водители-экспедиторы, не будут проверять 
количество и ассортимент загруженного товара. Закуп­
ка погрузчиков также значительно уменьшает времени 
погрузки или разгрузки. В то время, как загрузка вруч­
ную предполагает заранее много времени и физическо­
го усилия. Уменьшение холостого пробега погрузчика 
значительно уменьшит время погрузочно-разгрузочных 
работ, что связано с тем, что погрузчик будет ехать как 
с зоны хранения, так и в зону хранения загруженным. 
Ввод технологии штрих-кодирования позволит легко 
определить, где какой товар находится на складе, и в ка­
ком количестве, а также к какой партии он относится, 
когда и как перемещался товар по территории склада. 
Это позволяет автоматизировать работу склада, что по­
зволит сэкономить большое количество времени.        
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Эффективность аудиторской деятельности напря-
мую зависит от использования современных ме-
тодов статистической обработки массивов дан-

ных с использованием информационных технологий. 
В крупных акционерных обществах и компаниях целе-
сообразно внедрять систему внутреннего аудита, ко-
торая позволяет своевременно проводить мониторинг 
первичных документов, бухгалтерской (финансовой) 
отчетности, предоставляет руководству оперативную 
оценку деятельности и рекомендации по повышению 
эффективности управления. Основной объем работы 
внутреннего аудитора приходится на тестирования зна-
чительных массивов первичной документации. В боль-
шинстве случаев используются выборочные методы, 
при которых свойства исследуемой генеральной сово-
купности аудитор оценивает на основе выборки с опре-
деленной вероятностью и с риском того, что вывод о 
достоверности бухгалтерской (финансовой) отчетности 
будет неверным. Несомненным преимуществом такого 
подхода является уменьшение стоимости аудиторских 
услуг и сокращение времени проверки. В то же время, 
большинство аудиторов из-за непонимания или неуме-
ния использовать статистические методы выборочных 
исследований применяют простейшие теоретически 
необоснованные выборочные методы, основанные на 
субъективных суждениях аудитора. 

С другой стороны, результаты выборочного ис-
следования, базирующиеся на методах математической 
статистики, являются объективными и научно обосно-
ванными, а в случае возникновения претензий со сторо-
ны заказчика результаты аудиторской проверки можно 
отстаивать в различных инстанциях (вплоть до суда). 
Таким образом, проблема разработки методики ауди-
торской проверки на основе статистических методов 
является актуальной задачей.

Обзор исследований, посвященных проблеме при-
менения выборочных методов в аудите, представлен 
в [1]. Следует также отметить работы Е. Четыркина и  
Н. Васильевой, М. Юзбашева и Э. Васильевой [3], Н. Ле-
вицкой [4], С. Івахненкова, А. Шафоростова. В зарубеж-
ной аудиторской практике используются методики и ре-
комендации по организации и проведению выборочных 
проверок, разработанные как крупными аудиторскими 
формами, так и соответствующими государственными 
учреждениями (например [7]). По мнению Е. Четыркина 
[2], в упомянутых руководствах отсутствует теоретиче-
ское обоснование методов, что ставит под вопрос право-
мерность их использования. Нет четких рекомендаций к 
применению статистических выборок в МСА 530 «Ауди-
торская выборка». На неопределенность основных фор-
мулировок стандарта указывает А. Шафоростов [6]. 

В предложенной статье рассматриваются аудитор-
ские выборки, представляющие собой перечень опреде-
ленным образом отобранных аудитором элементов из 
проверяемой генеральной совокупности, что позволяет 
сделать вывод обо всей совокупности на основе резуль-
татов исследования данных элементов. Следует отме-
тить, что в зависимости от уровня автоматизации опе-
ративного, финансового и налогового учета меняются 
задачи внутреннего аудита. Это объясняется тем, что 

хозяйственные операции и первичные документы фор-
мируются с помощью специальных программ, поэтому 
ошибки, связанные с расчетом сумм практически исклю-
чены, либо выявляются непосредственно бухгалтерами. 
Поэтому С. Ивахненков считает, что выборочный метод 
целесообразно использовать лишь для выяснения име-
ли ли место в действительности хозяйственные факты, 
отображенные записями в базе данных компьютерной 
программы бухгалтерского учета. В дальнейшем в авто-
матическом режиме целесообразно анализировать всю 
совокупность учетных данных с помощью разработанно-
го специализированного программного обеспечения. [5]. 

С таким подходом можно было бы согласиться, 
если бы не очевидный факт: основные ошибки в оформ-
лении обнаруживаются уже после того, как документ 
был проведен программой, распечатан и передан к ис-
полнению. Даже при наличии отлаженной информа-
ционной системы предприятия необходимо регулярно 
проводить атрибутивное выборочное тестирование до-
кументов на наличие (или отсутствие) некоторого атри-
бута (например, разрешительной подписи, наличия обя-
зательных реквизитов, полноты комплекта документов 
и т. д.). При выборочной проверке обнаруженную ошиб-
ку в оформлении документа (отсутствие атрибута) бу-
дем называть отклонением. К атрибутивным выборкам 
обычно прибегают во внутреннем аудите при тестиро-
вании документов, сопровождающих массовые хозяй-
ственные или деловые операции: счета-фактуры, при-
ходные, расходные и налоговые накладные, приходные 
и расходные кассовые ордера, авансовые отчеты и т. д. 

Примерный план исследования представлен на 
блок-схеме (рис. 1). 

Рис. 1. План атрибутивного 
выборочного исследования

Формулирование цели проверки   

 
Определение элементов (документов)

генеральной совокупности

 

Задание тестируемых атрибутов

Определение объема выборки  

Тестирование выборки и выявление отклонений
 

Интервальная оценка доли отклонения
в генеральной совокупности

 Формирование заключения о качестве
генеральной совокупности

Формирование выборки с помощью
предложенного метода
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Важно отметить, что определенная часть доку-
ментов формируется на филиалах компании (или, на-
пример, на различных оптовых складах фирмы). Кроме 
того, проверку могут проводить два и более аудиторов. 
Поэтому в зависимости от поставленной задачи будем 
различать нестратифицированный и стратифицирован-
ный (расслоенный) отборы. В последнем случае приме-
няют пропорциональное и непропорциональное (опти-
мальное) расслоение выборки на группы.

После того, как генеральная совокупность сфор-
мирована, объем выборки n для оценки доли отклоне-
ния в случае нестратифицированного бесповторного 
отбора определяется по формулам [8]:

	   
02

0 2
0

;   
1

n Npq
n Z n ,

n N
  

 

 	

(1)

где N – объем генеральной совокупности; ε – допусти-
мая ошибка, установленная аудитором; р – ожидаемая 
доля отклонений, которая устанавливается либо по 
результатам предыдущих исследований, либо задается 
так, чтобы исключить недооценку выборки; q = 1 – p; Z – 
критическое значение стандартизованного нормального 
распределения, которое зависит от уровня надежности и 
определяется из таблицы (например, для уровня надеж-
ности 95% значение Z = 1,96).

Для удобства на основе (1) авторы составили та-
блицу (табл. 1), позволяющую выбрать значение n0 в 
зависимости от ε и р. Таким образом, чем ниже риск, ко-
торый готов принять аудитор, тем больше необходимый 
объем выборки (рис. 2).

Для определения распределения объема выбор-
ки по слоям (пропорциональный стратифицированный 
отбор) рекомендуется использовать формулу ni = n ∙ Ni / N, 
где ni – объем выборки в i-ом слое (это может быть ко-
личество документов, отобранных на i-ом филиале),  
Ni – объем, выбранный из генеральной совокупности 
для i-ом слоя.

Отбор документов из генеральной совокупности 
можно осуществить, используя следующие методы: 
собственно-случайный, систематический, стратифици-
рованный и групповой [2]. Поскольку первичные доку-
менты пронумерованы в порядке возрастания, то реко-
мендуется сформировать выборку следующим образом:

 – находим интервал выборки по формуле IV = (N – 1) / n
и округляем результат до целого числа;

– вычисляем стартовую точку выборки N1 = N0 + IV , 
где N0 – номер первого документа генеральной совокуп-
ности, Rn – случайное число, выбранное из таблицы или 
полученное с помощью генератора случайных чисел в 
Microsoft Excel (функция СЛЧИС());

– устанавливаем номера документов выборки, на-
чиная с N1: 

NK = N1 + (k – 1) ∙ IV (k = 2, 3, …, n).
Если проверка документов из выборки выявила 

m неверно оформленных документов, то это позволяет 
определить долю отклонений во всей генеральной со-
вокупности р с помощью выборочной доли отклонений 
p m / n.  Учитывая это равенство, доверительный ин-

тервал для доли отклонений генеральной совокупности р 

Таблица 1

Начальные объемы выборки n0 (уровень надежности 95%)

р 

ε
1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

1% 380 753 1118 1475 1825 2167 2501 2827 3146 3457

2% 95 188 279 369 456 542 625 707 787 864

3% 42 84 124 164 203 241 278 314 350 384

4% 24 47 70 92 114 135 156 177 197 216

5% 15 30 45 59 73 87 100 113 126 138

6% 11 21 31 41 51 60 69 79 87 96

1% 2% 3% 4% 5% 6%
1%

5%

p

n0
2500

2000

1500

1000

500

0 Рис. 2. Зависимость объема выборки от допустимой 
ошибки ε и при различных значениях ожидаемой доли 

отклонений р
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(бесповторный нестратифицированный отбор) вычис-
ляем по формуле

	

1
1 1

1
1 1

m n
m Z m p

n n N

m n
m Z m .

n n N

   
             

   
            

     

(2)

В случае стратифицированного пропорционально-
го отбора обозначим количество неверно оформленных 
документов в i-ом слое через mi. Тогда выборочная доля 
отклонений в i-ом слое равна i ip m / n .  Тогда дове-
рительный интервал для доли отклонений генеральной 
совокупности р определяем по формуле

1

1

1
1 1

1
1 1

s
i

i
ii

s
i

i
ii

m n
m Z m p

n n N

m n
m Z m ,

n n N





                

               





     

(3)

где
 1

s

i
i

m m


 – общее количество ошибочно оформ-

ленных документов;
 1

s

i
i

n n


 – объем выборки для 

всей генеральной совокупности, s – количество слоев. 
Таким образом, аудитору достаточно установить 

объемы выборок для каждого слоя, определить количе-
ство отклонений каждой выборке. Этого достаточно, что-
бы оценить долю отклонений генеральной совокупности 
р при заданном уровне надежности. Для аудитора наибо-
лее важным параметром является верхний предел точно-
сти, который является верхней границей доверительного 
интервала. Значение предела сверяют с уровнем допусти-
мой ошибки и делают соответствующие выводы об обо-
снованности проведенных выборочных исследований. 

Приведем пример использования приведенной 
методики атрибутивного выборочного иссле-
дования. Внутренние аудиторы проверяет пра-

вильность оформления налоговых накладных на трех 
филиалах торговой компании. Общее количество доку-
ментов N = 7000. Генеральная совокупность разбита на 
три слоя N1 = 1800 ед., N2 = 2300 ед., N3 = 2900 ед. Уста-
новленная допустимая ошибка ε = 4%; доля ошибочных 
накладных по результатам предыдущих исследований 
не превысила р = 7%. Тогда объем выборки с 95% уров-
нем надежности согласно (1) составит 

 

0 1 96 0 07 0 93 0 0016 156 ед.;
156 7000

153 ед.
7155

n , , , / ,

n

   


 

Распределение объема выборки по слоям составит 
n1 = 39 ед.; n2 = 50 ед.; n3 = 64 ед.

В результате проверки обнаружены ошибки в од
ной накладной первого слоя; в двух накладных во втором 
слое и четырех накладных в третьем слое, т. е. m1 = 1,  

m2 = 2, m3 = 4. По формуле (3) рассчитаем доверитель-
ный интервал для доли отклонений генеральной сово-
купности р. Таким образом, аудитор с уверенностью 
95% может утверждать, что в генеральной совокупности 
содержится от 1,3% до 7,8% неверно оформленных на-
кладных. Верхний предел точности равен 7,8%. 

Выводы
Применение статистического подхода к формиро-

ванию аудиторской выборки, свободного от субъектив-
ных суждений аудитора, позволяет в большинстве слу-
чаев получить надежные аудиторские доказательства 
при минимальных материальных и временных затратах. 
В условиях полной автоматизации документооборота 
и учета на предприятии, в рамках внутреннего аудита 
необходимо практиковать атрибутивное выборочное 
тестирование документов, позволяющее составить 
определенное суждение о характерных ошибках. Пред-
ставленная методика поможет аудитору, не имеющему 
специальных знаний в области математической стати-
стики, проводить статистическое оценивание иссле-
дуемой генеральной совокупности документов. Необ-
ходимо также разрабатывать и совершенствовать про-
граммное обеспечение для аудиторских исследований, 
основанное на современных статистических методах 
обработки больших массивов данных.	                  
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УДК 657.6

Звітність та облікова політика підприємства
Демиденко Л. П.

УДК 657.6

Демиденко Л. П. Звітність та облікова політика підприємства
У статті розглянуто суть і зміст облікової політики. Подано інформацію щодо основних аспектів формування та застосування облікової політики 
підприємств в Україні. Досліджено структуру розробленого на підприємстві положення про облікову політику. Уточнено співвідношення облікової 
політики й організації бухгалтерського обліку. Висвітлено визначальну роль, яка належить керівнику і головному бухгалтеру у формуванні облікової 
політики підприємства. Визначено регулювання основних складових облікової політики підприємства. Обґрунтовано взаємозв’язок бухгалтерського 
обліку та облікової політики.

Ключові слова: бухгалтерський облік, фінансова звітність, облікова політика підприємства.
Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 12.
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Демиденко Л. П. Отчетность и учетная политика предприятия

В статье рассмотрена суть и содержание учетной политики. По-
дана информация относительно основных аспектов формирования и 
применения учетной политики предприятий в Украине. Исследована 
структура разработанного на предприятии положения об учетной 
политике. Уточнено соотношение учетной политики и организации 
бухгалтерского учета. Освещена определяющая роль, которая принад-
лежит руководителю и главному бухгалтеру в формировании учетной 
политики предприятия. Определено регулирование основных состав-
ляющих учетной политики предприятия. Обоснована взаимосвязь бух-
галтерского учета и учетной политики.
Ключевые слова: бухгалтерский учет, финансовая отчетность, учет­
ная политика предприятия.
Рис.: 2. Табл.: 1. Библ.: 12.
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Demidenko L. P. Accounting and Accounting Policy

The article considers essence and contents of accounting policy. Its provides 
information with respect to main aspects of formation and application of 
accounting policy in Ukraine. It studies the structure of regulations on ac-
counting policy that were developed in a company. It specifies correlation of 
accounting policy and organisation of accounting. It explains the determining 
role of the top manager and chief accountant in formation of accounting pol-
icy of a company. It identifies regulation of main components of accounting 
policy. It justifies interrelation of accounting and accounting policy.

Key words: accounting, financial accounting, accounting policy.
Pic.: 2. Tabl.: 1. Bibl.: 12.

Demidenko Leonid P.– Candidate of Sciences (Economics), Associate Pro-
fessor, Ukrainian State University of Finance and International Trade (vul. 
Chygorіna, 57, Kyiv, 01601, Ukraine)

Побудова та функціонування бухгалтерського об-
ліку на кожному підприємстві здійснюється на 
підставі нормативно-правових документів, роз-

роблених органами, на які покладається керівництво об-
ліком. Це забезпечує порівнянність облікової та звітної 
інформації, її єдність не лише за формою, а й за змістом.

Зміни в системі економічних відносин зумовили не-
обхідність реформування бухгалтерського обліку в Укра-
їні, його пристосування до нових умов господарювання. 
Наслідком впроваджених змін є залучення із зарубіжної 
практики значної кількості якісно нових понять і явищ, 
до яких належить і облікова політика підприємства.

Проблеми відображення облікової інформації у фі-
нансовій звітності, формування облікової політики підпри-
ємств розглядаються у працях багатьох відомих науковців: 
Ф. Ф. Бутинця, Б. І. Валуєва, С. Ф. Голова, О. В. Лишиленка, 
М. Я. Дем’яненка, В. В. Сопка, М. Г. Чумаченка тощо.

Основною метою статті є дослідження питань 
формування облікової політики підприємства та звітності.

Можна увесь час висловлювати незадоволення 
положеннями ПКУ, інструкціями, вказівками та вимо-
гами Державної податкової служби України, що особли-
во часто роблять бухгалтери підприємств недержавної 
форми власності, коли посилюють потреби дотримання 
давно відомих принципів ведення бухгалтерського облі-

ку та складання фінансової звітності. Так, із введенням 
у дію ПКУ багатьом бухгалтерам довелося повернутися 
до давно актуального питання у побудові саме прозорих 
показників фінансової звітності – процесу створення 
ефективного положення або наказу про облікову полі-
тику. Роль цього внутрішнього документа на кожному 
підприємстві ще більше зросла у зв’язку із посиланням 
на нього у ПКУ (наприклад, ст. 145) [1].

Керуючись Законом України «Про бухгалтерський 
облік і фінансову звітність в Україні» від 16.07.1999 р.  
№ 996-ХІV [2], затвердженим МФУ (П(С)БО) [6], ін-
струкціями та іншими нормативними актами, які регу
люють порядок ведення бухгалтерського обліку, скла-
дання і подання фінансової звітності, і виконуючи вимо-
ги, передбачені статутом кожного підприємства, з метою 
забезпечення своєчасного надання достовірної інфор-
мації користувачам фінансової звітності, бухгалтерська 
служба повинна створити положення (наказ) про облі-
кову політику (рис. 1).

В економічних дослідженнях відмічається, що для 
української економіки облікова політика – поняття від-
носно нове, мало вивчене і до прийняття національних по-
ложень (стандартів) бухгалтерського обліку сприймалося, 
перш за все, як набір кількох (елементарних) методів оцін-
ки активів і зобов’язань, формування доходів і витрат.
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Рис. 1. Структура розробленого на підприємстві 
положення про облікову політику

Згідно із Законом України «Про бухгалтерський 
облік та фінансову звітність в Україні» і Положенням 
(стандартом) бухгалтерського обліку 1 «Загальні вимоги 
до фінансової звітності»: «Облікова політика – сукуп-
ність принципів, методів і процедур, які використову-
ються підприємством для складання та подання фінан-
сової звітності» [2, 4].

Заслуговує уваги зауваження В. М. Пархоменка 
стосовно облікової політики: «Облікова політика ви-
значається на основі Закону України «Про бухгалтер-
ський облік та фінансову звітність в Україні». Зазначе-
ним Законом облікова політика визначена як сукупність 
принципів, методів і процедур, що використовуються 
підприємством для ведення бухгалтерського обліку та 
складання фінансової звітності [2]. Така складова, як 
визначення процедур «для ведення бухгалтерського об-
ліку», значно розширює можливості облікової політики 
щодо обґрунтування економічних рішень.

Поняття облікової політики у Міжнародному 
стандарті бухгалтерського обліку МСБО 8 «Об-
лікові політики, зміни в облікових оцінках і по-

милки», який набрав чинності з 1 січня 2005 р., тракту-
ється як конкретні «принципи, основи, домовленості, 
правила та процедури, прийняті керівництвом при скла-
данні та поданні фінансових звітів» [6].

Згідно з Положенням про бухгалтерський облік 
(П(С)БО 1/98) Російської Федерації [9, c. 21] і на думку 
окремих учених-економістів, у загальному вигляді облі-
кову політику можна визначити як сукупність способів 
ведення бухгалтерського обліку, обраних підприємством 
відповідно до умов господарювання. Іншими словами, це 
порядок здійснення первинного спостереження, вартіс-
ного виміру, поточного групування і підсумкового уза-
гальнення фактів господарської діяльності підприємства. 

Для кожної організації облікова політика – це 
основний методичний документ, яким вона керується 
в період своєї діяльності з дня державної реєстрації. 
Після статуту цей внутрішній нормативний документ є 
основним [8, с. 358]. 

Аналіз наведених визначень облікової політики 
свідчить, що більшість фахівців визначають її способом 
ведення бухгалтерського обліку, обраним підприємст
вом відповідно до умов його господарської діяльності. 
Існують й інші, близькі за змістом визначення. 

У літературі існує три найбільш розповсюджені 
трактування визначення облікової політики:

	 прийнята підприємством сукупність способів 
ведення бухгалтерського обліку – первинного 
спостереження, вартісного виміру, поточного 
групування та підсумкового узагальнення фак-
тів господарської діяльності;

	 сукупність способів організації та ведення бух-
галтерського обліку відповідно до загальних 
правил та особливостей господарської діяль-
ності підприємства;

	 сукупність принципів, методів і процедур, що ви-
користовуються підприємством для складання та 
подання фінансової звітності. Саме це трактуван-
ня міститься в Законі України «Про бухгалтер-
ський облік і фінансову звітність в Україні» [2].

Узагальнюючи їх, можна констатувати, що процес 
формування облікової політики – це надана за-
коном можливість суб’єкту господарювання са-

мостійно здійснювати у межах правового поля облікову 
діяльність, яка включає сукупність принципів, методів 
і процедур здійснення первинного спостереження, ана-
лізу, поточного групування, підсумкового узагальнення 
фактів господарської діяльності, складання та подання 
фінансової звітності. Ці процеси підпорядковані еконо-
мічній політиці держави і повинні сприяти підвищенню 
її пріоритету на міжнародному рівні.

Таке право надане Законом України «Про бухгал
терський облік та фінансову звітність в Україні» від 
16.09.99 р. № 996-XIV (п. 5, ст. 8) [2].

Питання встановлення облікової політики належать 
до компетенції власника підприємства, органу, уповнова-
женому управляти державним майном, органу, уповнова-
женому управляти корпоративними правами держави.

Згідно з М(С)БО 8 під обліковою політикою слід 
розуміти конкретні принципи, основи та правила, які 
використовуються суб’єктом господарювання при скла-
данні та поданні фінансової звітності.

Отже, облікову політику можна розглядати, з одно-
го боку, як сукупність прийомів і методів, за допомогою 
яких здійснюється керівництво бухгалтерським обліком 
в Україні в особі уповноважених на те законодавчих і 
виконавчих органів влади, з іншого – як сукупність кон-
кретних методів і способів організації та форм бухгалтер-
ського обліку, прийнятих підприємством на підставі за-
гальних правил і особливостей господарської діяльності.

У процесі розробки облікової політики конкрет-
ним підприємством найбільш важливими є такі основні 
фактори:

	 форма власності та організаційно-правова струк-
тура підприємства;

	 галузеві особливості, які і визначають вид ді
яльності та зумовлюють технологічно-органі
заційні умови роботи;

	 обсяг діяльності, кількість працівників, номен-
клатура продукції та ін.;

	 відносини з податковою системою, наявність 
пільг та умови їх одержання;

	 умови постачання та збуту продукції; матері-
альна база та рівень забезпечення кваліфікова-
ними обліковими працівниками.

 
1. Адресат
2. Організація
    бухгалтерського обліку
3. Повноваження
4. Документообіг
5. Первинний облік

6. Інвентаризація
7. Оцінювання
8. Податковий облік
    (за об’єктами)
9. Заключні
положення
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Облікову політику підприємство визначає само-
стійно в особі його керівника та головного бухгалтера від-
повідним наказом або розпорядженням з обов’язковим 
розкриттям в окремих розділах методичних принципів 
побудови бухгалтерського обліку, техніки його ведення та 
складання фінансової і статистичної звітності, організації 
роботи бухгалтерської служби. Чинне законодавство надає 
широкі права стосовно формування облікової політики.

Підприємство самостійно визначає:
	 параметри та напрями облікової політики;
	 обирає форму бухгалтерського обліку як певну 

систему регістрів обліку, порядку і способу реє-
страції та узагальнення інформації в них з дотри-
манням єдиних методологічних засад і з ураху-
ванням особливостей господарської діяльності й 
наявної технології обробки облікових даних;

	 розробляє систему і форми управлінського об-
ліку, звітності й контролю господарських опе-
рацій, визначає права працівників на підписан-
ня бухгалтерських документів;

	 затверджує правила документообігу і технологію 
обробки облікової інформації, додаткову систе-
му рахунків і регістрів аналітичного обліку;

	 може виділяти на окремий баланс філії, пред-
ставництва, відділення та інші відокремлені 
підрозділи, які зобов’язані вести бухгалтерсь
кий облік, з наступним включенням їх показни-
ків до фінансової звітності підприємства [3].

У формуванні облікової політики визначальна 
роль належить керівнику і головному бухгалтеру. Від їх 
компетенції та взаємостосунків залежить успішне здій-
снення (провадження) облікової політики підприємства.

Головний бухгалтер або особа, на яку покладено 
ведення бухгалтерського обліку підприємства, має пев-
ні обов’язки, зокрема:

	 забезпечує дотримання на підприємстві встанов-
лених єдиних методологічних засад бухгалтер-
ського обліку, складання і подання в установлені 
терміни фінансової і статистичної звітності;

	 організовує контроль за відображенням на ра-
хунках бухгалтерського обліку всіх господар-
ських операцій;

	 бере участь в оформленні матеріалів, пов’язаних 
з нестачею та відшкодуванням втрат від неста-
чі, крадіжки і псування активів підприємства;

	 забезпечує перевірку стану бухгалтерського об-
ліку у філіях, представництвах, відділеннях та 
інших відокремлених підрозділах підприємства 
[11, c. 71].

Формуючи облікову політику, необхідно керува-
тися основними принципами бухгалтерського обліку 
та фінансової звітності: обачності, повного висвітлен-
ня, автономності, послідовності, безперервності, нара-
хування, відповідності доходів і витрат, превалювання 
сутності над формою, історичної (фактичної) собівар-
тості, єдиного грошового вимірника та періодичності.

Об’єктивна та логічно розроблена облікова полі
тика стосовно оцінки та податкового обліку 
кожного його об’єкта впливає на достовірність 

показників, що відображаються у звітності підприєм-
ства: фінансовій та податковій. Особливо це набуває зна-
чення тепер, коли роблять кроки для зближення бухгал-
терського та податкового обліку, а значить, і об’єднання 
сутності деяких показників фінансової та податкової 
звітності (податкової декларації з податку на прибуток), 
особливо з формування складових податку на прибуток. 
Вплив облікової політики відображено в табл. 1.

Таблиця 1

Регулювання основних складових облікової політики підприємства

Складові облікової політики Що саме визначають відповідно до нормативів

1 2

За П(С)БО 1 «Загальні вимоги до фінансової звітності»

Межа суттєвості
Державне регулювання відсутнє; підприємство самостійно встановлює 
межі за кожним елементом фінансової звітності

П(С)БО 2 «Баланс»

Тривалість операційного циклу Встановлює підприємство самостійно

П(С)БО 7 «Основні засоби», ПКУ

Термін експлуатації об’єкта основних засобів
Встановлює підприємство самостійно, але з огляду на вимоги 
ПКУ(ст.145.1)

Методи амортизації основних засобів
П’ять методів за П(С)БО 7, крім того, для податкової звітності є обме-
ження за встановленими групами основних засобів за ПКУ(ст.145.1)

Методи амортизації інших необоротних 
матеріальних активів

Прямолінійний, виробничий метод нарахування 50% амортизаційної 
вартості в першому місяці використання об’єкта і решти 50% 
амортизаційної вартості в місяці їх списання з балансу, метод нараху-
вання 100 % вартості в першому місяці використання об’єкта

Величина вартісного критерію належності 
матеріального активу до малоцінних необоротних

П(С)БО не регламентовано, ПКУ – 2500 грн, що й береться за основу  
в бухгалтерському обліку
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Особливо уважно в бухгалтерському обліку та 
при складанні фінансової звітності, як і до впроваджен-
ня ПКУ, потрібно ставитись до податкових різниць, 
оскільки вони є необхідним чинником відмінності бух-
галтерського обліку від податкового. Так, за незвичним 
Положенням бухгалтерського обліку (скорочено ПБО) 
«Податкові різниці» [5] з 01.01.2013 р. пропонується під-
приємствам вести облік і розкривати аналітичну інфор-
мацію в окремих формах фінансової звітності (форма 
№ 2 – розділи IV «Податкові різниці» і V «Узгодження 
фінансового результату та податкового прибутку (збит-
ку)» [7] та примітки за формою № 5 і їх описовим вигля-
дом) за такими видами податкових різниць стосовно: 
доходу (виручки) від реалізації продукції (товарів, робіт, 
послуг); інших операційних доходів; інших доходів; собі-
вартості реалізованої продукції (товарів, робіт, послуг); 
інших операційних витрат; інших витрат; надзвичайних 
доходів; надзвичайних витрат. У примітках до фінансо-

вої звітності за ПБО «Податкові різниці» вимагається 
певне розкриття інформації щодо тимчасових податко-
вих різниць, але в якому вигляді – ще невідомо. З огляду 
на це в найближчому майбутньому може бути доповне-
ний формат № 5 або будуть вказівки щодо описового по-
дання означеної інформації [5].

Облікова політика підприємства, за аналогією з бю-
джетною, фінансовою, дивідендною, дисконтною, амор-
тизаційною, кредитною та іншою, є сукупністю вибраних 
підприємством способів ведення бухгалтерського обліку: 
первинного спостереження, вартісного вимірювання, по-
точної систематизації, підсумкового узагальнення фактів 
господарської діяльності. Тобто сфера її застосування об-
межена бухгалтерським обліком і до системи управління 
економікою вона має опосередковане відношення.

Взаємозв’язок бухгалтерського обліку та облікової 
політики, на наш погляд, можна представити таким чи-
ном: оскільки облікова політика створює для бухгалтер-

1 2

П(С)БО 8 «Нематеріальні активи», ПКУ

Термін корисного використання нематеріальних 
активів

Встановлює підприємство самостійно, але з огляду на норми ПКУ 
(ст.145.1)

Методи амортизації нематеріальних активів Такі самі, як і для основних засобів, але з обмеженням за вимогами ПКУ

П(С)БО 9 «Запаси»

Методи оцінки вибуття запасів П’ять методів за П(С)БО 9

П(С)БО 10 «Дебіторська заборгованість», ПКУ

Методи визначення резерву сумнівних боргів (РСБ)

Виходячи з платоспроможності окремих дебіторів, на підставі класи
фікації дебіторської заборгованості, на основі питомої ваги безнадійних 
боргів у чистому доході, на умовах наступної оплати. Для податкового 
обліку обов’язкова бухгалтерська інтерпретація РСБ

П(С)БО 11 «Зобов’язання», ПКУ

Створення або нестворення забезпечень для 
відшкодування подальших майбутніх витрат та 
платежів

На оплату відпусток працівникам підприємства, на додаткове пенсійне 
забезпечення, на виконання гарантійних зобов’язань, на виконання 
зобов’язань за обтяжливими контрактами тощо

П(С)БО 15 «Дохід», ПКУ

Методи оцінки ступеня завершеності операцій з 
надання послуг 

Вивчення виконаних робіт; визначення питомої ваги обсягу послуг,  
наданих на певну дату, в загальному обсязі послуг, які мають бути 
надані; визначення загального обсягу витрат підприємства у зв’язку  
з наданням послуг, у загальній очікуваній вартості витрат

Визнання доходу За датою передачі прав власності на продукцію або товар, тобто метод 
«відвантаження» незалежно від надходження грошей

П(С)БО 16 «Витрати», ПКУ

Методи калькулювання виробничої собівартості 
продукції, робіт, послуг Встановлює підприємство самостійно з огляду на галузеві особливості

Перелік та склад статей калькулювання виробничої 
собівартості продукції, робіт, послуг Встановлює підприємство самостійно; згідно з ПКУ є обмеження

Перелік і склад змінних і постійних загальновироб-
ничих витрат Встановлює підприємство самостійно; згідно з ПКУ є обмеження

Бази розподілу змінних та розподілених загально-
виробничих витрат Години роботи, заробітна плата, обсяг діяльності, прямі витрати тощо

П(С)БО 17 «Податок на прибуток», ПБО «Податкові різниці»

Відображення або не відображення відстрочених 
податкових активів і відстрочених податкових 
зобов’язань у проміжній фінансовій звітності, але 
обов’язкове їх відображення за рік

Встановлює підприємство самостійно; за вимогами податкового  
законодавства з 01.01.2013 року обов’язкове розкриття в окремому 
розділі модернізованого звіту про фінансові результати (форма № 2)  
і в примітках до річної фінансової звітності

Закінчення табл. 1
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ського обліку організаційні передумови (забезпечення), 
то це означає, що вона є об’єктом бухгалтерського об-
ліку, з іншого боку, варіантність (альтернативність) ор-
ганізації бухгалтерського обліку робить можливим його 
віднесення до об’єктів облікової політики. Таке співвід-
ношення пояснюється економічною природою поняття 
«облікова політика», яке одночасно містить обліковий 
та управлінський аспекти (рис. 2).

Облікова
політика
(об’єкт

організації
обліку)

Бухгалтерський облік

Організація
бухгалтерського

обліку

Методика
обліку

Наказ про
облікову
політику
(спосіб

організації
обліку)

Рис. 2. Взаємозв’язок бухгалтерського обліку й облікової політики 
Джерело: [12].

Отже, ведення бухгалтерського обліку та скла-
дання фінансової та статистичної звітності на кожному 
підприємстві здійснюється на підставі нормативно-
правових документів, що розробляються органами, на 
які покладено обов’язки регулювання в країні питань 
обліку і звітності. На нашу думку, це дає змогу вести 
бухгалтерський облік і складати фінансову звітність за 
єдиними принципами й формою і таким чином забезпе-
чувати порівнянність облікової інформації. Однак це не 
означає, що підприємство, виходячи з конкретних умов 
господарювання, не може вибирати найбільш прийнятні 
для нього форми ведення обліку.

Облікова політика повинна обиратися підприєм
ством чітко, якісно і обдумано. Адже вдало вибрана 
підприємством облікова політика дає йому можливість 
ефективно здійснювати свою господарську діяльність.

Висновки
Переосмислення ролі облікової політики в проце-

сі управління підприємством сьогодні є просто необхід-
ним, адже від правильності сформованої облікової по-
літики залежить діяльність підприємства на подальших 
декілька років. Фахівці, що розробляють облікову по-
літику, повинні обирати найкращий спосіб ведення об-
ліку, враховувати всі аспекти діяльності підприємства 
та розуміти важливість кожного сформованого пункту 
наказу про облікову політику. Для правильного ведення 
обліку та роз’яснення всіх аспектів облікової політики 
слід розробляти розпорядження керівництва, графіки 
інвентаризації, документообороту, тобто звертати увагу 
на документальне оформлення.

Отже, можна зробити висновок, що облікова полі-
тика є базовим елементом для діяльності підприємства і 
формування, а також вимагає багато зусиль і уваги, адже 
від чіткості побудови залежить функціонування підпри-
ємства на ринках України.			                    
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Трансформація об’єктів бухгалтерського обліку в бюджетних установах 
у контексті модернізації обліку в державному секторі

Дорошенко О. О.
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Дорошенко О. О. Трансформація об’єктів бухгалтерського обліку в бюджетних установах у контексті модернізації 
обліку в державному секторі

Стаття присвячена розгляду основних змін, що відбудуться в системі обліку в бюджетних установах із введенням в дію Національних положень 
(стандартів) бухгалтерського обліку в державному секторі. Її актуальність зумовлена масштабним реформуванням обліку в державному секторі. 
Автором розкриваються питання трансформації об’єктів обліку в розрізі активів, власного капіталу, зобов’язань, доходів і витрат. Зміни стосу-
ються як виникнення нових об’єктів обліку, не характерних раніше для бюджетних установ, так і перегрупування укрупнених об’єктів. Зазначені 
зміни порівнюються із положеннями міжнародних стандартів обліку в державному секторі.
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tional Regulations (standards) of accounting in the state sector. Its urgency 
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Україна в світлі світових глобалізаційних процесів 
здійснює активну політику щодо адаптації віт
чизняного законодавства до загальноприйнятих 

норм у міжнародній практиці. Це стосується багатьох 
сфер, зокрема і сфери державних фінансів. Модерніза-
ція державних фінансів, бухгалтерського обліку в дер-
жавному секторі мають на меті забезпечення якості та 
прозорості інформації, що характеризує майновий стан 
і рух бюджетних коштів, а також її відповідність міжна-
родним стандартам.

Прийняті відповідно до Стратегії модернізації сис-
теми бухгалтерського обліку в державному секторі на 
2007 – 2015 рр. [1] Національні положення (стандарти) 
бухгалтерського обліку в державному секторі (НПСБО) 
регламентують облік у розрізі різних об’єктів і відпові-
дають в переважній частині міжнародним стандартам. 
Порівняно з чинною практикою бюджетного обліку вне-

сено ряд вагомих змін, які суттєво впливатимуть на роз-
криття облікової інформації. Новий склад фінансової 
звітності, нові методологічні засади визнання, оцінки та 
класифікації активів, пасивів, доходів та витрат устано-
ви є причиною трансформації традиційних об’єктів бю-
джетного обліку.

Означені процеси тільки набувають актуальності, 
оскільки НП(С)БОДС ще не набули чинності. У вітчиз-
няній науковій літературі, присвяченій питанням обліку 
в бюджетних установах, учені торкаються питань мо-
дернізації бюджетного обліку. Зокрема, за останні роки 
свій внесок у наукове обґрунтування вказаних проблем 
здійснили вітчизняні вчені С. В. Свірко, Т. І. Єфіменко, 
Є. В. Калюга, Н. І. Сушко, О. О. Чечуліна та ін. Проте, 
зважаючи на масштаби реформування, кожен із на-
прямків Стратегії модернізації бухгалтерського обліку в 
державному секторі має бути предметом наукових до-
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сліджень та дискусій. У зв’язку з тим, що об’єкти бух-
галтерського обліку є основою всієї системи, вважаємо, 
що їх трансформації в процесі переходу на НП(С)БОДС 
слід приділити окрему увагу. 

Слід зазначити, що така трансформація має до-
сить масштабний характер і охоплює перегляд 
укрупнених об’єктів обліку, виникнення нових 

об’єктів обліку в державному секторі, зміну змістового 
наповнення традиційних об’єктів. Повне висвітлення 
таких змін навряд чи можливе в межах однієї чи навіть 
кількох наукових статей. У даній статті наведемо загаль-
ні тенденції, що прослідковуються в бюджетній сфері із 
прийняттям Національних положень (стандартів) бух-
галтерського обліку в державному секторі.

До загальних об’єктів фінансового обліку міжна-
родна теорія та практика відносить активи, зобов’язання, 
власний капітал, доходи, витрати [2]. Звичайно, прий
няття Національних положень (стандартів) бухгалтер
ського обліку в державному секторі власне вказані об’єк
ти обліку не змінить, однак приведе до певної трансфор-
мації їх змістового наповнення. 

Так, серед активів бюджетних установ на даний час 
виділяють необоротні активи та оборотні активи. Цей 
розподіл засвідчується складом активу балансу бюджет-
них установ, а також побудовою Плану рахунків. Згідно з 
НП(С)БО 101 відбувається перегрупування статей акти-
ву балансу, зокрема до нього включені нефінансові акти-
ви, фінансові активи та витрати майбутніх періодів [3]. 

Згідно з Міжнародними стандартами фінансовий 
актив – будь-який актив, що є:

а) грошовими коштами;
б) контрактним правом отримувати грошові ко-

шти або інший фінансовий актив від іншого суб’єкта 
господарювання;

в) контрактним правом обмінювати фінансові ін-
струменти з іншим суб’єктом господарювання за умов, 
які є потенційно сприятливими;

г) інструментом капіталу іншого суб’єкта господа-
рювання [4].

До нефінансових активів, згідно з НП(С)БО 101 від-
несені основні засоби, нематеріальні активи, незавершені 
капітальні інвестиції, запаси, малоцінні та швидкозношу-
вані предмети, готова продукція, інші нефінансові активи. 
Фінансові активи, у свою чергу, включають довгостроко-
ву дебіторську заборгованість, довгострокові фінансові 
інвестиції, поточна дебіторська заборгованість, поточні 
фінансові інвестиції, грошові кошти та їх еквіваленти бю-
джетних установ та державних цільових фондів, кошти 
бюджетів та інших клієнтів, інші фінансові активи [3].

На даний час серед об’єктів обліку в бюджетних 
установах відсутні такі складові фінансових активів, як 
довгострокова дебіторська заборгованість, довгостро-
кові та поточні фінансові інвестиції, поточна дебітор-
ська заборгованість за наданими кредитами. Значною 
мірою це пояснюється рамками бюджетного законо-
давства України, яке обмежує коло операцій, що можуть 
здійснюватись бюджетними установами. 

Щодо власного капіталу, то в НП(С)БО 101 [3] 
структура першого розділу Пасиву балансу «Власний 

капітал та фінансові результати» відрізняється від чин-
ної. Зокрема, власний капітал включає внесений капітал, 
фонд дооцінки, фінансовий результат, капітал у підпри-
ємства, резерви. Фонд дооцінки включений до складу 
власного капіталу і чинним законодавством. Як видно, 
результат виконання кошторису за загальним та спеці-
альним фондами також не виділяються окремо, а відо-
бражаються одним рядком «Фінансовий результат». 
Порівняно з чинною формою присутні два нові рядки – 
«Капітал у підприємства», «Резерви». Фонди у необорот-
них активах та МШП не відображаються за новими стан-
дартами, проте з’явилось поняття внесеного капіталу, що 
до цього часу в практиці обліку в бюджетних установах 
не застосовувалось. Окрім цього, в першому розділі Па-
сиву передбачено розділ, який відсутній у формі балансу, 
що складається відповідно до Порядку № 44 [5]. Таким 
розділом є «Забезпечення». 

У складі зобов’язань бюджетних установ із введен-
ням в дію Національних положень (стандартів) 
бухгалтерського обліку в державному секторі теж 

стануться певні зміни. Зокрема, у складі довгострокових 
зобов’язань передбачені зобов’язання за цінними папе-
рами, практики обліку яких на даних час в бюджетних 
установах не було, як, власне, і регламентації порядку 
операцій з ними.

Важливим об’єктом обліку в бюджетних устано-
вах на сучасному етапі є доходи, які обліковуються в 
розрізі доходів загального фонду і доходів спеціального 
фонду. Національним положенням (стандартом) бухгал-
терського обліку в державному секторі, що регламентує 
облік доходів, є НП(С)БОДС 124 «Доходи» [3] усі дохо-
ди суб’єктів державного сектора віднесено до двох вели-
ких груп – доходи від обмінних операцій та доходи від 
необмінних операцій. 

Власне склад доходів, що закріплений чинним за-
конодавством, не зазнав суттєвих змін, проте певна 
трансформація об’єктів обліку відбулась у зв’язку із по-
явою понять обмінних та необмінних операцій. У НП(С)
БОДС 124 зазначено, що обмінна операція – це госпо-
дарська операція з продажу/придбання активів в обмін 
на грошові кошти, послуги (роботи), інші активи або по-
гашення зобов'язань; необмінна операція – це господар-
ська операція, яка не передбачає передачі активів, послуг 
(робіт) в обмін на отриманий дохід або активи, але може 
передбачати виконання певних умов [3].

При цьому до доходів від обмінних операцій від-
несено бюджетне асигнування; доходи від надання по-
слуг (власні надходження: плата за послуги, що надають-
ся бюджетними установами згідно з їх основною діяль-
ністю; надходження бюджетних установ від додаткової 
(господарської) діяльності; надходження бюджетних 
установ від реалізації в установленому порядку майна 
(крім нерухомого майна); кошти, що отримують вищі та 
професійно-технічні навчальні заклади від розміщен-
ня на депозитах тимчасово вільних бюджетних коштів, 
отриманих за надання платних послуг, якщо таким за-
кладам законом надано відповідне право; доходи від 
продажу (доходи від операцій з капіталом, доходи від 
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продажу нерухомого майна); доходи від відсотків, роял-
ті та дивідендів; інші доходи від обмінних операцій [3]. 

До доходів від необмінних операцій віднесено по-
даткові надходження; неподаткові надходження (адмі-
ністративні збори та платежі); трансферти та кошти, що 
отримують бюджетні установи від підприємств, органі-
зацій, фізичних осіб і від інших бюджетних установ для 
виконання цільових заходів; надходження до держав-
них цільових фондів; зобов'язання, що не підлягають 
погашенню [3].

Міжнародним стандартом, що регламентує облік 
доходів від операцій обміну, є МСБО 9 «Дохід від опе-
рацій обміну» [6].

У Стандарті [6], зокрема, зазначено, що доходи 
можуть виникати від таких операцій та подій обміну: 
надання послуг; реалізації товарів; використання ін-
шими сторонами активів суб’єкта господарювання, які 
приносять відсотки, роялті та дивіденди.

Якщо перші два варіанти операцій обміну не є но-
вими для вітчизняної облікової практики в бю-
джетних установах, то відсотки, роялті та диві-

денди є відносно новими об’єктами обліку, оскільки в 
чинному законодавстві такий вид доходів не виділявся. 
При цьому МСБО 9 визначено, що відсотки – це плата за 
використання грошових коштів чи еквівалентів грошо-
вих коштів або сум, заборгованих суб’єктові господарю-
вання; б) роялті – плата за використання довгостроко-
вих активів суб’єкта господарювання, наприклад патен-
тів, торгових знаків, авторського права та комп’ютерних 
програм; в) дивіденди або їх еквіваленти – розподіл над-
лишків власникам інвестицій у капітал пропорційно до 
їх внесків капіталу певного класу [6].

Попри визначення у міжнародних і національних 
стандартах даних понять і особливостей їх визнання, 
законодавчо можливість отримання таких доходів бю-
джетними установами поки не регламентовано. 

Облік необмінних операцій на міжнародному 
рівні регламентує МСБОДС 23 «Дохід від необмінних 
операцій (податки та трансферти)» [7]. Стандартом до 
необмінних операцій віднесено дві групи: 

1)	 податки;
1)	 трансферти ((грошові та негрошові), включа-

ючи гранти, списання боргів, штрафи, надання нерухо-
мості, подарунки, пожертви, а також товари та послуги 
в натуральній формі.

Такий поділ відповідає НПСБОДС 124. На даний 
час податки є об’єктом обліку в системі бюджетів, а гран-
ти, подарунки, благодійні внески віднесені до інших дже-
рел власних надходжень бюджетних установ. Тому як 
такої трансформації об’єктів обліку не відбулось, проте 
принципи визначення операцій в якості обмінних чи не-
обмінних є принципово новими для бюджетного обліку.

Суттєвих змін зазнає при введенні нових стандар-
тів і ключовий об’єкт обліку – витрати. Якщо у сучасній 
практиці обліку витрати розглядаються і обліковуються 
в декількох аспектах – касові видатки, фактичні видат-
ки, виробничі витрати, то в НП(С)БОДС 135 «Витрати» 
наведена класифікація витрат, згідно з якою витрати 
суб’єктів державного сектора класифікуються в бухгал-

терському обліку за такими групами: витрати за обмінни-
ми операціями, витрати за необмінними операціями [8]. 
При цьому до витрат за обмінними операціями включені 
такі елементи, як оплата праці, відрахування на соціальні 
заходи, матеріальні витрати, амортизація, фінансові ви-
трати, інші витрати за обмінними операціями. Витрати за 
необмінними операціями включають трансферти та інші 
витрати за необмінними операціями. Такі структурні еле-
менти відповідають положенням Міжнародних стандар-
тів бухгалтерського обліку в державному секторі.

Фактично за економічною класифікацією, що ді-
яла раніше і діє на даний час, витрати, що включаються 
до зазначених в НП(С)БОДС елементів, відображались 
в обліку бюджетних установ за окремими кодами еко-
номічної класифікації. Принципово новим положенням 
є власне облік за елементами в розрізі обмінних та необ-
мінних операцій.

Висновки
У складі традиційних об’єктів бухгалтерського об-

ліку в бюджетних установах із прийняттям НП(С)БО 
відбудуться певні зміни. У складі активів та пасивів від-
будеться перегрупування об’єктів та поява нових. Зазна-
чені зміни стосуються також доходів і витрат, облік яких 
теж наближається до міжнародних стандартів. Такі тен-
денції оцінюються позитивно за умови їх узгодження із 
чинними законодавчими нормами, що регламентують 
діяльність бюджетних установ.		                   
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http://www.minfin.gov.ua

8. Про затвердження деяких національних положень 
(стандартів) бухгалтерського обліку в державному секторі та 
змін до національних положень (стандартів) бухгалтерсько-
го обліку в державному секторі: наказ Міністерства фінансів 
України від 18. 05. 2012 № 568. [Електронний ресурс]. – Ре-
жим доступу : http://zakon1.rada.gov.ua
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УДК 658.15

Класифікація витрат підприємства відповідно до функцій 
та завдань контролінгу

Паскалова А. Г.

УДК 658.15

Паскалова А. Г. Класифікація витрат підприємства відповідно до функцій та завдань контролінгу
У статті обґрунтовано необхідність класифікації витрат за різними критеріями з метою створення інформаційної бази прийняття рішень. Здій-
снено порівняння різних підходів щодо класифікації витрат. На основі аналізу вітчизняного та зарубіжного досвіду запропоновано авторський підхід 
до класифікації витрат відповідно до функцій та завдань контролінгу на підприємстві, що дозволить прискорити процес вибору класифікаційних 
ознак для прийняття конкретного управлінського рішення та оптимізувати процес управління витратами.

Ключові слова: витрати, класифікація витрат, функції та завдання контролінгу, прийняття рішень
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Паскалова А. Г. Классификация затрат предприятия  

в соответствии с функциями и заданиями контроллинга
В статье обоснована необходимость классификации затрат по раз­
личным критериям с целью создания информационной базы принятия 
решений. Осуществлено сравнение различных подходов к классификации 
расходов. На основе анализа отечественного и зарубежного опыта пред-
ложен авторский подход к классификации затрат согласно функциям и 
задачам контроллинга на предприятии, что позволит ускорить процесс 
выбора классификационных признаков для принятия конкретного управ-
ленческого решения и оптимизировать процесс управления затратами.
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Paskalova A. G. Classification of Expenditures of a Company in Accordance 

with Functions and Tasks of Controlling
The article substantiates a necessity of classification of expenditures by vari-
ous criteria with the aim to create an information base for decision making. 
It conducts comparison of various approaches to classification of expendi-
tures. It analyses domestic and foreign experience and offers a tailor-made 
approach to classification of expenditures in accordance with functions and 
tasks of controlling in a company, which would allow acceleration of the pro-
cess of selection of classification properties for making a specific managerial 
solution and to optimise the process of expenditure control.
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Багатогранність витрат, що виникають у процесі 
підприємницької діяльності, а також необхід-
ність створення інформаційної бази прийняття 

рішень, обумовлюють виникнення класифікації витрат 
за різними критеріями. Незважаючи на велику кількість 
класифікацій витрат підприємства, ще не сформульова-
но єдиної класифікації, яка б виключала всі недоліки і 
необґрунтованість наявних. 

Дослідженням питання класифікації витрат займа
лися багато вітчизняних і зарубіжних економістів: Анань-
кіна Є. А., Атамас П. Й, Бутинець Ф. Ф., Голов С. Ф., Дані-
лочкіна Н. Г., Друрі К., Каверіна О. Д., Муратова Л. Н., 
Прохорова В. В., Цал-Цалко Ю. С. та інші. Проте аналіз 
поглядів різних учених дає змогу стверджувати про нео-
днозначність і деякі розбіжності у судженнях науковців, 
пов’язаних з класифікацією витрат для оптимального 
управління ними. Саме тому виникає необхідність до-
даткового вивчення цієї проблеми.

Мета роботи – запропонувати авторський підхід 
до класифікації витрат відповідно до функцій і завдань 
контролінгу, узагальнюючи існуючі підходи щодо ви-
окремлення класифікаційних ознак.

Метою класифікації витрат у системі контролінгу 
є надання допомоги керівництву в прийнятті правиль-
них та обґрунтованих рішень щодо оптимізації складу 
витрат та мінімізації їхнього рівня. Тобто процес класи-
фікації затрат полягає в тому, щоб виділити ту частину 
витрат, на яку може вплинути керівник. Правильний 
вибір класифікаційних ознак є запорукою своєчасного 
одержання необхідної управлінської інформації.

Класифікація витрат – це поділ і одночасне об’єд
нання різних витрат, однорідних за визначеними озна-
ками [15]. 

Дослідивши різноманітні підходи до класифіка-
ції витрат та узагальнивши досвід провідних науковців, 
наведемо класифікаційні ознаки витрат, що найчастіше 
використовуються на практиці (табл. 1). 

Як видно з табл. 1, значна кількість науковців (Ата-
мас П. Й, Сопко В. В., Мних Є. В., Бутинець Ф. Ф., Цал-
Цалко Ю. С., Голов С. Ф., Лебедєв П. В., Муратова Л. Н., 
Прохорова В. В., Долинська Р. Г. та ін.) вважають, що 
основними ознаками класифікації витрат є: спосіб зара-
хування до собівартості; відношення до господарського 
процесу; відношення до обсягу виробництва; елемен-

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 б
ух

га
л

те
рс

ьк
и

й
 о

бл
ік

 і 
ау

д
и

т

213БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

Таблиця 1

Класифікаційні ознаки витрат підприємства

№ 
з/п Класифікаційні ознаки витрат Науковці

1 2 3

1 Спосіб зарахування до собівартості 
(прямі та непрямі)

Атамас П. Й [1], Сопко В. В. [16], Мних Є. В. [12], Бутинець Ф. Ф. [2], Голов С. Ф. 
[4], Домбровський В. М. [5], Цал-Цалко Ю. С. [18], Нападовська Л. В. [14], 
Лебедєв П. В. [11], Муратова Л. Н. [13], Прохорова В. В. [3], Долинська Р. Г. [6], 
Каверіна О. Д. [8], Карпова Т. П. [9], Ананькіна Є. А. [10], Данілочкіна Н. Г. [10]

2 Відношення до обсягу виробництва 
(постійні та змінні)

Атамас П. Й. [1], Сопко В. В. [16], Мних Є. В. [12], Бутинець Ф. Ф. [2], Цал-
Цалко Ю. С. [18], Друрі К. [7], Голов С. Ф. [4], Домбровський В. М. [5], Лебе
дєв П. В. [11], Долинська Р. Г. [6], Карпова Т. П. [9], Нападовська Л. В. [14], 
Ананькіна Є. А. [10], Данілочкіна Н. Г. [10]

3 Відношення до господарського процесу 
(основні, накладні)

Бутинець Ф. Ф. [2], Долинська Р. Г. [6], Муратова Л. Н. [13], Прохорова В. В. [3], 
Карпова Т. П. [9], Лебедєв П. В. [11], Друрі К. [7], Сопко В. В. [16], Голов С. Ф. [4]

4 Порядок віднесення на період генеру-
вання прибутку (на продукт, на період)

Прохорова В. В. [3], Долинська Р. Г. [6], Бутинець Ф. Ф. [2], Голов С. Ф. [4], 
Цал-Цалко Ю. С. [18]

5 За видами (елементи витрат, статті 
калькуляції)

Сопко В. В. [16], Мних Є. В. [12], Лебедєв П. В. [11], Муратова Л. Н. [13], Дом-
бровський В. М. [5], Каверіна О. Д. [8], Карпова Т. П. [9], Ананькіна Є. А. [10], 
Данілочкіна Н. Г. [10]

6 За можливістю контролю 
(контрольовані, неконтрольовані)

Атамас П. Й [1], Сопко В. В. [16], Мних Є. В. [12], Бутинець Ф. Ф. [2], Голов С. Ф. 
[4], Прохорова В. В. [3], Долинська Р. Г. [6], Каверіна О. Д. [8], Карпова Т. П. [9], 
Нападовська Л. В. [14]

7 За економічним змістом (затрати (засо
бів праці, предметів праці, живої праці) Сопко В. В. [16], Лебедєв П. В. [11]

8

За центрами витрат і центрами відпо
відальності (за окремими видами 
продукції, послугами, структурними 
підрозділами, відповідальними особами)

Каверіна О. Д. [8], Муратова Л. Н. [13], Долинська Р. Г. [6], Цал-Цалко Ю. С. 
[18], Нападовська Л. В. [14], Мних Є. В. [12], Ананькіна Є. А. [10], Данілоч- 
кіна Н. Г. [10]

10 За функціями управління (виробничі, 
комерційні, адміністративні) Сопко В. В. [16], Мних Є. В. [12], Бутинець Ф. Ф. [2]

11 За роллю в господарському процесі 
(чисті; додаткові) Сопко В. В. [16]

12 За доцільністю (продуктивні, 
непродуктивні)

Сопко В. В. [16], Мних Є. В. [12], Бутинець Ф. Ф. [2], Цал-Цалко Ю. С. [18], 
Лебедєв П. В. [11], Муратова Л. Н. [13]

13 За календарними періодами (поточні, 
попередніх та майбутніх періодів) Сопко В. В. [16], Мних Є. В. [12], Лебедєв П. В. [11], Прохорова В. В. [3]

14 За стадіями виробничого процесу (на 
закупівлю, на зберігання, на реалізацію) Ананькіна Є. А. [10], Данілочкіна Н. Г. [10], Сопко В. В. [16]

15 За залежністю (залежні, незалежні) Сопко В. В. [16]

16 За охопленими бізнес-планами 
(заплановані, незаплановані) Сопко В. В. [16], Домбровський В. М. [5], Лебедєв П. В. [11], Нападовська Л. В. [14]

17 За охопленим нормуванням (нормовані, 
ненормовані) Сопко В. В. [16], Лебедєв П. В. [11]

18

За відношенням до собівартості (що 
відносяться на собівартість реалізації; 
що відносяться на фінансові результати 
або відшкодовуються за рахунок інших 
джерел покриття)

Сопко В. В. [16], Бутинець Ф. Ф. [2], Цал-Цалко Ю. С. [18], Голов С. Ф. [4]

19 За строком планування (коротко-,  
середньо- і довгострокові) Сопко В. В. [16]

20 Залежно від управлінських рішень 
(релевантні та нерелевантні).

Атамас П. Й. [1], Мних Є. В. [12], Бутинець Ф. Ф. [2], Домбровський В. М. [5], 
Каверіна О. Д. [8], Нападовська Л. В. [14]

21 Залежно від періоду здійснення 
(вичерпані, невичерпані). Бутинець Ф. Ф. [2], Долинська Р. Г. [6], Голов С. Ф. [4]

22
Залежно від прийнятого рішення 
щодо завантаження потужностей 
(маржинальні, середні)

Бутинець Ф. Ф. [2], Голов С. Ф. [4], Грещак М. [17], Коцюба О. [17]
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1 2 3

23 Залежно від реальності здійснення 
(дійсні та можливі)

Бутинець Ф. Ф. [2], Прохорова В. В. [3], Долинська Р. Г. [6], Каверіна О. Д. [8], 
Голов С. Ф. [4]

24 За можливістю регулювання 
(регульовані, нерегульовані)

Каверіна О. Д. [8], Домбровський В. М. [5], Ананькіна Є. А. [10], Данілоч- 
кіна Н. Г. [10], Атамас П. Й. [1], Карпова Т. П. [9]

25 За календарними періодами (поточні, 
одноразові) Мних Є. В. [12], Цал-Цалко Ю. С. [18], Лебедєв П. В. [11], Муратова Л. Н. [13]

26
За ступенем впливу обсягу виробницт-
ва на рівень витрат (умовно-постійні, 
умовно-змінні)

Лебедєв П. В. [11], Прохорова В. В. [3]

27 Залежно від потужності (обов’язкові, 
дискреційні) Бутинець Ф. Ф. [2]

28 За структурою (одноелементні, 
комплексні)

Цал-Цалко Ю. С. [18], Лебедєв П. В. [11], Муратова Л. Н. [13],  
Прохорова В. В. [3]

29 Залежно від ефективності (ефективні, 
неефективні) –

30 За складом (фактичні, планові (прогнозні)) Сопко В. В. [16], Мних Є. В. [12]

31 За видами діяльності (витрати 
звичайної та надзвичайної діяльності) Бутинець Ф. Ф. [2], Цал-Цалко Ю. С. [18]

Джерело: розроблено автором.

Закінчення табл. 1

ти витрат; статті калькуляції; доцільність; можливість 
контролю; центри витрат і центри відповідальності; 
прийняття управлінського рішення щодо завантаження 
потужностей тощо.

Ця класифікація витрат, на нашу думку, є базовою 
та надає узагальнену інформацію щодо витрат підпри-
ємства, однак для прийняття рішень на сьогодні таких 

класифікаційних ознак недостатньо. За результатами 
проведеного аналізу ми пропонуємо перегрупувати ви-
трати відповідно до функцій та завдань контролінгу. За-
пропонована класифікація об’єднує в собі найактуальні-
ші для потреб контролінгу витрат класифікаційні озна-
ки та види витрат, а тому дозволяє своєчасно прийняти 
ефективне управлінське рішення (табл. 2). 

Таблиця 2

Класифікація витрат підприємства відповідно до функцій та завдань контролінгу

№ 
з/п

Групи витрат Цілі класифікації № з/п Види витрат Сутність витрат

1 2 3 4 5 6

1. Участь у прийнятті рішень(або сприяння прийняттю рішень)

1.1.
За формальною 
визначеністю

З метою вирішення 
поточних та довгостро-
кових завдань, вибору 
оптимального рішення 
із сукупності альтерна-
тивних

А. Явні
Витрати на закупівлю зовнішніх 
ресурсів, які не є власністю 
підприємства.

Б.
Альтернативні 
(неявні)

Альтернативні витрати підприємства на 
здійснення підприємницької діяльності, 
включаючи вартість ресурсів, що є 
власністю підприємства

1.2.
За впливом 
на прийняття 
рішення

З метою врахування 
впливу управлінського 
рішення на величину 
витрат і доходів у май-
бутньому, скорочення 
часу на економічні роз-
рахунки

А. Релевантні
Витрати, величина яких може 
бути змінена внаслідок прийняття 
управлінського рішення

Б. Нерелевантні
Витрати, величина яких не залежить від 
прийняття управлінського рішення

1.3.
За ефективністю 
здійснення

Виділення неефективних 
витрат дозволяє не до-
пустити проникнення 
втрат в планування і нор-
мування

А. Ефективні
Витрати, пов’язані з отриманням 
доходів від реалізації продукції, на ви-
робництво якої вони були виділені

Б. Неефективні
Витрати, пов'язані з втратами  
і відсутністю доходів.
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Продовження табл. 2

1 2 3 4 5 6

1.4.
За розрахунком 
на одиницю 
продукції

Для обґрунтування 
рішення про оптималь-
ний розмір обсягів 
діяльності, визначення 
середніх показників

А. Диферен- 
ціальні

Величина, на яку відрізняються витра-
ти при розгляді двох альтернативних 
рішень

Б. Маржинальні Витрати на виробництво додаткової 
одиниці продукції

2. Прогнозування

Стосовно періоду Для розробки напрямів 
діяльності

А. Коротко- 
строкові

Витрати короткострокового періоду, 
протягом якого фактори виробництва 
не змінюються

Б. Довгострокові
Витрати довгострокового періоду, про-
тягом якого можуть змінитися фактори 
виробництва

3. Планування

Стосовно плану
Вдосконалення процесу  
планування, нормування  
та контролю

А. Планові

Витрати, обумовлені технологією ви-
робництва та організацією праці та 
передбачені кошторисом витрат на 
виробництво

Б. Непланові
Витрати, викликані порушеннями в 
технологічному процесі та організації 
праці, стихійними лихами тощо

4. Нормування

За відповідністю 
нормам

З метою контролю за 
економічним вико-
ристанням ресурсів, 
організації системи 
«стандарт-кост» чи засто-
сування нормативного 
методу

А. Нормовані
Витрати, на які розробляються 
спеціальні норми, а в разі необхідності 
і зміни норм

Б. Ненормовані Витрати, на які нормативи не встанов-
люються

5. Організація

За місцем виник-
нення

З метою здійснення 
контролю за відпові
дальними особами та 
за місцями виникнення 
витрат

А. По місцях  
і сферах виникнення

Б. По функціях діяльності

В. По центрах відповідальності

6. Облік

6.1. За однорідністю 
витрат

З метою використання 
при калькулюванні

А. Одноеле- 
ментні

Використані ресурси одного економіч
ного змісту (сировина, матеріали, основна 
заробітна плата виробничих робітників, 
відрахування на соціальні заходи)

Б. Комплексні

Декілька економічно неоднорідних 
ресурсів (витрати на утримання і 
експлуатацію устаткування, загально- 
виробничі витрати, витрати на під
готовку і освоєння виробництва тощо)

6.2. За елементами 
витрат

Для здійснення обліку 
згідно з планом 
рахунків; визначення 
потреби в оборотних 
коштах; показників 
матеріаломісткості, 
фондомісткості; 
порівняння структури 
різних галузей

А. Матеріальні витрати

Б. Витрати на оплату праці

В. Відрахування на соціальні заходи

Г. Амортизація основних заходів та нематеріальних активів

Ґ. Інші операційні витрати

6.3.

За формою 
залежності від 
обсягів вироб-
ництва

З метою оптимізації 
процесу операційної 
діяльності та аналізу її 
беззбитковості

А. Постійні
Витрати, величина яких змінюється 
пропорційно до зміни обсягів вироб-
ництва
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1 2 3 4 5 6

Б. Змінні Витрати, величина яких не змінюється 
із зміною обсягів виробництва

6.4. За економічним 
змістом

Для організування обліку  
в системі рахунків

А. Основні

Витрати, безпосередньо пов’язані  
з технологічним процесом виготов
лення продукції та неминучі за будь-
яких умов та характеру виробництва

Б. Накладні

Витрати не пов’язані безпосередньо  
з технологічним процесом виготовлення 
продукції, а утворюються під впливом пев-
них умов роботи з організації, управління, 
з обслуговування виробництва

6.5.
За способом 
віднесення на 
продукцію

Для проведення 
калькуляційних 
розрахунків

А. Прямі
Витрати на виробництво конкретного 
виду продукції всіх видів витрат, що сто-
суються виробництва та збуту

Б. Непрямі Включення до собівартості продукції 
одиниці певної частини таких витрат

6.6. За календарними 
періодами

Для розробки напрямків 
діяльності

А. Поточні

Витрати трудових, матеріальних, немате
ріальних та фінансових ресурсів, вира-
жених у грошовій формі, для здійснення 
поточної господарської діяльності

Б. Періодичні

Витрати, які не включаються у вироб-
ничу собівартість і розглядаються як 
витрати того періоду, в якому вони були 
здійснені

7. Контроль

За ознакою 
контрольованості

Для оцінки діяльності 
центрів відповідальності

А. Контрольовані
Витрати, які менеджер може безпо-
середньо контролювати або на них 
звичайно впливати

Б. Неконтро- 
льовані

Витрати, які не залежать від діяльності 
суб’єктів управління

8. Координація та регулювання

За можливістю 
регулювання

З метою оцінки відпо
відальності та роботи 
менеджерів в частині 
контролю за витратами

А. Регульовані
Витрати, величина яких може залежати 
від керівника (менеджера) відповідного 
рівня управління

Б. Нерегульовані
Витрати, величина яких мало зале-
жить від керівника (менеджера), а то й 
взагалі може не залежати від нього

9. Мотивація (стимулювання)

За стимулюванням Для контролю за витра-
тами

А. Обов'язкові Витрати, пов’язані з виконанням основ-
них трудових показників

Б. Заохочувальні Витрати за досягнення високих якісних 
показників

10. Аналіз

За порядком  
обчислення  
(складом)

З метою прогнозування, 
регулювання витрат  
і контролю за нормами 
та рівнем витрат

Фактичні; Прогнозні, Планові; Кошторисні; Стандартні; Загальні і 
структурні; Повні і часткові

11. Калькулювання витрат

За статтями 
калькуляції

Для побудови аналітич
ного обліку витрат на 
виробництво одиниці 
продукції, зіставлення 
планової і фактичної 
калькуляції собівартості 
окремих видів продукції

А. Сировина та матеріали

Б. Купівельні напівфабрикати та комплектувальні вироби

В. Паливо й енергія на технологічні цілі

Г. Зворотні відходи (відраховуютья)

Ґ. Основна заробітна плата

Д. Додаткова заробітна плата

Продовження табл. 2

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 б
ух

га
л

те
рс

ьк
и

й
 о

бл
ік

 і 
ау

д
и

т

217БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

Наведена нами класифікація витрат дозволить 
прискорити процес вибору класифікаційних ознак для 
прийняття конкретного управлінського рішення та 
оптимізувати процес управління витратами. Теоретич-
но існує безліч класифікаційних ознак витрат, проте, на 
практиці всі вони не використовуються. Кожний мене-
джер або керівник підприємства використовує тільки ті 
класифікаційні ознаки, які найбільшим чином задоволь-
няють його потреби у необхідній інформації та достатні 
для прийняття рішення у конкретний момент часу.

Запропонована класифікація витрат підприємства 
відповідно до функцій та завдань контролінгу:

	 дозволяє своєчасно приймати ефективні управ-
лінські рішення як на стадії планування, так і на 
стадіях обліку, контролю та аналізу витрат;

	 повніше узагальнює різні підходи до визначен-
ня витрат, що сприяє підвищенню ефективно
сті управління витратами; 

	 полегшує вибір оптимального напрямку вкла-
дання коштів, сприяє зниженню непродуктивних 
витрат, виявленню i розширенню високорента-
бельних напрямків діяльності підприємства;

	 дає змогу ефективно використовувати та порів
нювати різні методи калькулювання собівар
тості, що забезпечує обґрунтованість ряду управ
лінських рішень;

	 виділяє ту частину витрат, на яку може вплину-
ти керівник, тим самим підсилює можливості 
виявлення резервів підвищення результатив-
ності діяльності підприємства. 

Висновки
Отже, згруповані класифікаційні ознаки витрат від-

повідно до функцій і завдань контролінгу сприятимуть 
забезпеченню менеджерів та керівників необхідною, точ-
ною та достовірною інформацією для прийняття ефек-
тивних управлінських рішень. Перспективою подальших 
досліджень є розширення і доповнення класифікаційних 
ознак, теоретичних і прикладних аспектів витрат.           
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Закінчення табл. 2

1 2 3 4 5 6

Е. Відрахування на соціальні заходи

Є. Загальновиробничі витрати

Ж. Витрати на утримання та експлуатацію устаткування

З. Втрати від браку

И. Інші виробничі витрати
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УДК 330.837:657.372.2

Розвиток методології оцінки в бухгалтерському обліку: 
інституціональний підхід

УДК 330.837:657.372.2

Попко Є. Ю. Розвиток методології оцінки в бухгалтерському обліку: інституціональний підхід
У статті комплексно досліджується розвиток методології оцінки в бухгалтерському обліку. Метою статті є обґрунтування пріоритетності ін-
ституційного інтересу в економічній сутності облікової оцінки та доведення залежності розвитку методології оцінки від інституційної конкуренції 
економічних агентів та інституційних груп соціально-економічного середовища. Обґрунтовано, що сучасне сприйняття оцінки в бухгалтерському 
обліку є звуженим і потребує переосмислення через призму базових положень інституціональної теорії. Інституціональний підхід дозволяє усвідо-
мити, що проблема розвитку методології вартісної оцінки виходить за межі облікової системи та полягає не стільки у виборі способу її здійснення, 
скільки в розумінні, що стимулює цей вибір та які його наслідки. Доведено, що в будь-якій оцінці завжди закладено інтерес певного економічного 
агента (інституційної групи), який і є інституціональною мотивацією розвитку методології оцінки.

Ключові слова: оцінка, справедлива вартість, інституційний інтерес.
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Останнім часом у науковому полі спостерігаєть-
ся активізація роботи щодо поліпшення мето-
дології вітчизняного бухгалтерського обліку. 

У літературних джерелах все частіше висловлюються 
різні думки про місце бухгалтерського обліку в загаль-
ній системі економічної інформації та ведуться дискусії 
стосовно розбудови його теоретичного підґрунтя.

Дослідження оприлюднених праць з цього питан-
ня дозволяє стверджувати, що всі погляди їхніх авторів 
у підсумку можна звести до одного: пошук можливостей 
розширення сучасного сприйняття бухгалтерського об-
ліку, одна з яких вбачається у модернізації його методо-
логії (через розвиток елементів його методу).

З огляду на це припускаємо, що одними з основних 
сучасних наукових завдань є аналіз і переосмислення 
складових методу бухгалтерського обліку та вивчення 

впливу методологічних змін у цій сфері, зумовлених но-
вими вимогами до бухгалтерської системи.

На наше глибоке переконання, у світлі останніх 
спроб перебудови облікової системи особливої уваги 
потребує переосмислення сутності оцінки як головної 
складової методу бухгалтерського обліку. Вважаємо, що 
теоретичні передумови для цього дає інституціональна 
теорія. Саме базові поняття інституціональної теорії до-
водять як існуюче фрагментарне (звужене) сприйняття 
оцінки серед методів бухгалтерського обліку, так і необ-
хідність конкуренції серед інституціональних впливів 
для розвитку методології облікової оцінки.

Таким чином, гіпотеза нашого дослідження полягає 
в тому, що використання інституціональної теорії є іс-
тотною умовою розширення наукових підходів до дослі-
дження методології оцінки в системі бухгалтерського об-
ліку, що дає можливість якісного аналізу тих її сторін, які 
раніше практично не розглядалися в наукових працях.
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Описуючи сучасний стан розвитку бухгалтерської 
науки, професор І. М. Саннікова стверджує: «На даний 
період вже ніхто не сумнівається, що незадовільний стан 
регулювання і ведення бухгалтерського обліку в першу 
чергу пов'язаний з кризою теорії. Процес стандартизації 
та регламентації облікових процедур…немислимий без 
теоретичного обґрунтування та осмислення базового 
набору категорій та інструментарію даної науки» [7].

Професор С. Ф. Голов вважає, що «складність 
розробки нової теорії бухгалтерського обліку зумовле-
на низкою стереотипів, які склалися та підтримуються 
вченою спільнотою» [1, с. 3]. З такою позицією важко не 
погодитися.

У широкому значенні під стереотипами розуміють 
те, що часто повторюється, стало загальноприйнятим, 
чого дотримуються і що наслідують у своїй діяльності 
[8]. Якщо спроектувати наведене вище тлумачення на 
облікову сферу, то своєрідним стереотипом можна вва-
жати сприйняття бухгалтерського обліку виключно як 
технічний процес збору та накопичення інформації про 
діяльність господарюючого суб’єкта. На стереотипності 
облікового мислення наголошує і професор В. М. Жук, 
обґрунтовуючи необхідність розширення сучасного 
сприйняття сутності бухгалтерського обліку [4].

Учений зазначає, що «кожний, хто хоча б рік про-
фесійно виконував обов’язки бухгалтера, знає, що наша 
робота найменше характеризується «технікою вимірю-
вання, реєстрації, узагальнення і т. п.». У ній набагато 
важливішими складовими є знання та уміння сліду-
вати встановленим «правилам гри» (від нормативно-
правових до професійно-ментальних)» [3, с. 37].

Таким чином, осмислений аналіз оприлюднених 
позицій учених щодо розвитку бухгалтерської науки на-
штовхує на розуміння необхідності розбудови існуючої 
облікової теорії, в основу якої, на нашу думку, доцільно 
покласти інституціональний підхід.

Метою статті є обґрунтування пріоритетності 
інституційного інтересу в економічній сутності оцінки 
в бухгалтерському обліку та доведення залежності роз-
витку методології оцінки від інституційної конкуренції 
економічних агентів і інституційних груп соціально-еко
номічного середовища.

У класичному розумінні оцінка – це спосіб вартіс
ного відображення господарських фактів, за до
помогою якого натуральні характеристики пе-

ретворюють на вартісні. Дійсно, оцінка є грошовим 
вираженням вартості облікового об’єкта. Але не слід 
сприймати це визначення як догматичне твердження, 
що не потребує осмислення. Воно є базовим (вихідним), 
але, водночас, і поверхневим, таким, що відкриває лише 
оглядову частину суті оцінки в бухгалтерському обліку.

На нашу думку, прихованою (замовчуваною чи не-
достатньо висвітленою) залишається двоїста (супереч
лива1) природа оцінки. Маємо на увазі її здатність під-

даватися впливу (тобто зазнавати змін під певною ціле-
спрямованою дією економічних агентів та/або інститу-
ційних груп), з одного боку, та можливість впливати на 
поведінку, рішення тощо суб’єктів, які функціонують в 
інституційному середовищі, з іншого боку.

Наявність впливу, якому піддається облікова 
оцінка, дозволяє виділити ще одну властиву їй 
рису – це еластичність. Іншими словами, оцінка 

є нестійкою, а, отже, варіює залежно від діючих у пра-
вовому полі інститутів2. Тому, на нашу думку, виявити 
сутність такого впливу та з’ясувати, що лежить в його 
основі, можливо лише за допомогою базових положень 
інституціональної теорії.

Існування впливу на облікову оцінку є очевидним, 
адже вартісне вимірювання – це відправний момент 
бухгалтерського обліку та реальна основа його побу-
дови, за відсутності якої останній не може повноцінно 
функціонувати. Таким чином, задаючи вектор розвитку 
методології оцінки, формується спрямованість самого 
обліку і навпаки. Тому важливо з’ясувати, що є рушій-
ною силою, яка запускає механізм змін.

Мотиваційною основою функціонування будь-
якого економічного агента чи будь-якої інституційної 
групи є зацікавленість у чомусь (скажімо, в отриманні 
прибутку). Саме така суб’єктивна зацікавленість стиму-
лює до дій.

У нашому випадку, впливати на методологію оцін-
ки змушує так званий інституційний інтерес, під яким 
розуміємо «спрямованість дій суб'єктів господарських 
відносин на формування інститутів, призначенням яких 
є створення сприятливого економічного середовища і 
умов для реалізації економічних інтересів цих суб'єктів 
шляхом накладення на їхні дії певних обмежень, які до-
зволяють регулювати не стільки поведінку агента, скіль-
ки набір альтернатив, з яких він робить індивідуальний 
вибір» [5, с. 11].

Діяльність суб'єктів інституційного інтересу орі-
єнтована на отримання вигоди від використання існу-
ючих інститутів, а також на пошук і формування набору 
«потрібних» правил. Тому в найзагальнішому розумінні 
інституційні інтереси направлені на формування та під-
тримання інститутів, які є корисними.

Ґрунтуючись на вищесказаному, з’ясовуємо, що ін-
ституційні інтереси суб’єктів, які діють в інституційно-
му середовищі, спрямовані на вироблення коректних3 
інститутів з метою підвищення ефективності результа-
тів своєї діяльності.

Економічні агенти та інституційні групи є носіями 
двох груп інтересів – індивідуального (свого власного) 
та загального (суспільного). В ідеалі вони повинні зна-
ходитися в стані рівноваги, проте ніхто з окремо взятих 
суб'єктів ринкової економіки не стане діяти в інтересах 
збереження та підтримки економічних відносин на шко-
ду власним потребам і доходам.

Економічному агенту вигідно підкорятися нор-
мам, які полегшують його взаємодію з іншими агента-
ми і сприяють реалізації власних інтересів, навіть якщо 
вони неефективні для суспільства загалом. Так форму-
ється зацікавленість у функціонуванні неефективних 

1 Суперечливий – той, який має якості, несумісні одна з одною 
або протилежні.
2  Інститути – це «правила гри» у суспільстві [6, с. 17].
3 Коректний (у шахах) – правильний, правильно розрахований.
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інститутів, які можуть бути вигідними лише окремим 
суб’єктам інституційного середовища.

Проте, не слід вважати, що кожен економічний 
агент у змозі повноцінно реалізувати свій інституційний 
інтерес. Зазвичай втілюють свій інституційний інтерес 
ті суб’єкти, які контролюють (чи потенційно можуть 
контролювати) важелі соціально-економічних змін. На 
сучасному етапі розвитку світової економіки такими 
можна вважати транснаціональні корпорації, міжнарод-
ні організації (СОТ, МВФ тощо) та ін.

Описавши загальну схему прояву інституційних 
інтересів, спробуємо пояснити, як вона діє на методоло-
гію облікової оцінки в Україні.

Як відомо, основу комплексу формальних правил 
того або іншого суспільства утворює національне зако-
нодавство. Відповідно – основні прийоми оцінки госпо-
дарських фактів у бухгалтерському обліку законодавчо 
регламентовані і є обов'язковими для всіх. Таким чи-
ном, інститути, що визначають методику та методоло-
гію здійснюваного вартісного вимірювання, задаються 
«зверху» та мають чітке спрямування, окреслюючи тим 
самим інтенсивність дії на поведінку користувачів бух-
галтерської інформації.

На сьогоднішній день в Україні практично відсут-
ні успішно функціонуючі формальні інститути. 
Недостатній останніх сприяє утворенню нефор-

мальних норм і правил, які «заповнюють» інституційні 
порожнечі, виконуючи роль стимуляторів нововведень 
та відображаючи інтереси, як правило, локальних груп, 
які мають фінансову перевагу.

Неформальні домовленості, досягнуті в таких си-
туаціях, і запозичені ззовні «правила гри» займають міс-
це формальних інститутів країни та визначають вектор 
розвитку вітчизняної методології бухгалтерського облі-
ку, а, отже, й оцінки.

Через низьку зацікавле-
ність вітчизняних економіч-
них агентів у стійкому розви-
тку національної методології 
бухгалтерського обліку, остан-
ній залишається відкритим 
для зовнішніх (міжнародних) 
впливів, піддаючись змінам і 
доповненням внаслідок моди-
фікацій у структурі глобальних 
інституційних інтересів. За до-
помогою МСФЗ (запровадже-
них чи покладених в основу 
національних стандартів), як 
найбільш вагомих і дієвих ва-
желів впливу, відбувається ре-
алізація схем модернізації на-
ціональних облікових систем 
та їх складових.

Країни, обравши шлях 
міжнародної гармонізації в 
сфері бухгалтерського обліку, 
автоматично розпочинають 
процес імпортування інститу-

тів. Під «імпортом» інститутів розуміємо свідоме копі-
ювання (не обов'язково ідентичне) розроблених кимось 
«правил гри».

Запозичений ззовні набір інститутів, в яких втілений 
перш за все інтерес розвинених країн та домінуючих ло-
кальних груп (транснаціональних корпорацій, фінансово-
промислових груп тощо), у країні-імпортері зазвичай не 
працює або працює неефективно. Більше того, досить 
часто проявляється так званий «парадокс передачі», суть 
якого полягає в тому, що той, хто передає свої інститути, 
ефективні в його умовах, шляхом нав'язування своїх «пра-
вил гри», може виграти за рахунок неготовності до цього 
приймаючої сторони. Зараз такий ефект спостерігається 
в Україні, зокрема, у ході перебудови основних підходів до 
оцінки в бухгалтерському обліку (рис. 1).

Практична реалізація бухгалтерського обліку ви-
значається постійно мінливим інституційним середо
вищем, яке може охоплювати як національну, так і 
міжнародну площини. Мінливість інституційного се-
редовища зумовлена непостійністю самих інститутів. 
Інституційним середовищем у нашому випадку є набір 
взаємопов'язаних формальних правил і неформальних 
обмежень, що визначають структуру стимулів для роз-
витку інституту бухгалтерського обліку. Це ж середо
вище впливає і на оцінку, що застосовується в системі 
бухгалтерського спостереження.

Бухгалтерський облік, будучи сферою зіткнення 
різнорідних інституційних інтересів, опиняється в цен-
трі боротьби за можливість впливати на поведінку ін-
ших суб’єктів, керувати ними.

У науковій літературі домінує думка про те, що вибір 
конкретного варіанту розвитку подій відображає позиції 
найбільш сильних інституційних груп. Тобто, який інте
рес сильніший, той і задає методологію обліку та оцінки у 
стандартах (як міжнародних, так і національних).

Рис. 1. Опосередкований вплив глобального інституційного інтересу  
на методологію бухгалтерської оцінки
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Інституційний інтерес, що задає вектор впливу, 
носить глобальний характер і позиціонується як загаль-
ний інституційний інтерес суспільства. Пояснюється це 
тим, що чим вищий рівень займає носій інституційного 
інтересу, тим вагоміший вплив він має. Причому, такий 
інституційний інтерес сам по собі не має грошового 
вираження, але він опосередковано діє на здійснюване 
вартісне вимірювання.

Таким чином, оцінка – це вираження інституцій-
них інтересів тих чи інших економічних агентів 
або інституційних груп. При цьому оцінка «грає 

подвійну роль: вона концентрує увагу на тому, що має 
значення у відповідності зі стратегією…, і дозволяє 
контролювати результати зусиль по реалізації цієї стра-
тегії» [2]. Тому варто пам’ятати, що в будь-якій оцінці 
завжди закладений інтерес певного економічного аген-
та (інституційної групи). Ігноруючи раціональний роз-
рахунок таких агентів, країна може завдати серйозної 
школи не лише вітчизняній методології бухгалтерського 
обліку, але й економіці загалом.

Якщо розглядати можливі варіанти здійснення 
оцінки біологічних активів і сільськогосподарської про-
дукції, то на сьогодні їх існує два:

1) оцінка за історичною (фактичною) собівартістю;
2) оцінка за справедливою вартістю.
З економічної точки зору оцінка за першим варіан-

том виконується з урахуванням закладеної в об'єкті ве-
личини витрат живої і матеріалізованої праці, тоді як за 
другим – на основі попиту і пропозиції, що формуються 
на ринку шляхом порівняння вартості об'єкта обліку з 
одиницею виміру. Таке розуміння окреслює різні рівні 
знаходження (внутрішній та зовнішній) названих вище 
способів оцінки, а, отже, і різні можливості впливу чу-
жорідного інституційного інтересу на них.

Теперішня націленість міжнародної спільноти на 
трансформування основних підходів до оцінки побудо-
вана на стійкому посиленні ролі справедливої вартос-
ті в системі бухгалтерського обліку. При цьому варто 
пам’ятати, що характер і тривалість життєвого циклу 
того чи іншого інституту визначаються стійкістю інсти-
туційних інтересів. Отже, доки існуватиме інституційний 
інтерес в оцінці за справедливою вартістю, доти остання 
функціонуватиме в системі бухгалтерського обліку.

На сучасному етапі розвитку облікової науки оцін-
ка за справедливою вартістю є втіленням успішної реа-
лізації інституційного інтересу. Цей інтерес є зовнішнім, 
тобто створеним не вітчизняними економічними аген-
тами чи інституційними групами. Згенерований у такий 
спосіб інституційний інтерес націлений виключно на за-
доволення потреб глобальних гравців – домінуючих по-
рівняно однорідних інституційних груп, а тому навряд 
чи прагне кореспондувати з внутрішніми інституційни-
ми інтересами національних економічних агентів.

За таких умов національний інституційний інтерес 
губиться або стає фасадом глобального. У зв'язку з чим 
важливого значення набуває проблема функціонування 
внутрішніх інститутів, сформованих для реалізації на-
ціональних інституційних інтересів окремих суб’єктів, 
зокрема, та країни загалом.

Звісно, Україна, як і будь-яка інша окремо взята 
країна, не може ліквідувати існуючий глобальний інсти-
туційний інтерес (чи скасувати його дію), проте вона 
здатна змінити його структуру та направленість шляхом 
активізації своєї діяльності на міжнародній економічній 
арені. Така позиція унеможливить концентрацію важе-
лів управління методологією вартісної оцінки в межах 
однієї інституційної групи, з одного боку, та забезпе-
чить якісну конкуренцію серед пропонованих шляхів 
розвитку, з іншого.

Виходячи із наведеного вище, вважаємо, що запро-
вадження різних способів оцінки – це не що інше, як мож-
ливість маневрувати між інституційними інтересами різ-
них економічних агентів (інституційних груп). Але така 
практика, швидше за все, є спробою самообману, оскіль-
ки проблема достовірної оцінки лишається відкритою.

Для її вирішення науково-професійній спільноті 
потрібно працювати над створенням системи інститу-
тів, адекватних сучасному стану і тенденціям розвитку 
соціально-економічних відносин, що забезпечують ефек-
тивну реалізацію інституційних інтересів. Варто усвідо-
мити те, що не можна повністю зруйнувати стару інсти-
туційну систему і побудувати нову виключно шляхом 
імпортування інститутів, необхідно стимулювати розви-
ток вже існуючих інститутів з метою їх поліпшення.

Висновки
Інституціональна теорії бухгалтерського обліку 

пояснює природу застосування різних оцінок, зокрема, 
справедливої вартості та історичної (фактичної) собі-
вартості.

Особливість інституціональної основи методоло-
гії оцінки полягає в тому, що застосовувані методи об-
ґрунтування практичних дій можуть базуватися, як на 
об'єктивних, так і на суб'єктивних вартісних вимірюван-
нях, залежно від того, який вектор задано інституційним 
інтересом.

Інституціональний підхід дозволяє усвідомити, що 
проблема розвитку методології вартісної оцінки вихо-
дить за межі облікової системи та полягає не стільки у 
виборі способу її здійснення – історична собівартість чи 
справедлива вартість, скільки в розумінні, що стимулює 
цей вибір та які його наслідки. Тому варто пам’ятати, що 
в будь-якій оцінці завжди закладений певний інститу-
ційний інтерес.

Якщо інституційний інтерес країни зводиться до 
застосування в обліку оцінки за справедливою вартістю 
і ця оцінка сприяє соціально-економічному розвитку не 
лише носіїв такого інтересу, а й країни загалом, то така 
оцінка заслуговує на існування.

З іншого боку, якщо така оцінка потенційно несе в 
собі можливості маніпуляцій з обліковими даними, вве-
дення в систему бухгалтерського обліку елемента неви-
значеності та посилення суб’єктивності, то її застосуван-
ня слід вважати недоречним.

Інституціональна теорія є платформою тлумачен-
ня змін у методології оцінки, яка вибудовує розуміння 
головного стимуляторів розвитку оцінки, якими, по 
суті, є протиріччя і конкуренція між інституційними ін-
тересами різних інституційних груп.	                  
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У статті розроблено схему співвідношення суб’єктів антикризового регулювання та інструментів підтримки фінансової стійкості банківської сис-
теми України (ФСБС). Проаналізовано інструменти впливу органів державного регулювання на фінансову стійкість банківської системи України. Розро-
блено пропозиції щодо вдосконалення банківського нагляду в контексті забезпечення ФСБС України. Досліджено взаємозалежність між типом устрою 
національних регуляторних систем і ФСБС у контексті обґрунтування ефективності створення мегарегулятора фінансового ринку в Україні.
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На сьогодні ключовим завданням антикризового 
управління окремими банками і грошово-кре
дитним сектором у цілому є подолання наслід-

ків фінансових криз та їх попередження в контексті під-
тримки фінансової стійкості банківської системи. Саме 
тому проблематика діяльності наглядових органів усіх 
країн спрямована на активне сприяння в проведенні 
банками адекватної оцінки та всебічного аналізу сукуп-
ності взятих на себе ризиків. Для досягнення подібних 
цілей необхідно здійснити перехід від простого адміні-
стрування до співробітництва і комплементарної вза-
ємодії, що передбачає системну взаємодію антикризо-
вого регулювання, банківського нагляду та монетарної 
політики в механізмі забезпечення фінансової стійкості 
банківської системи.

Вагомий внесок у розвиток науково-методологічних 
засад антикризового управління банківською діяльністю 
було здійснено такими зарубіжними та вітчизняними до-
слідниками, як: О. Барановський, Ф. Валенсія, А. Деміргук-
Кунт, О. Дзюблюк, І. Дьяконова, Дж. Капріо, О.Колодізєв, 
І. Ларіонова, В. Міщенко, П. Роуз, А.Тавасієв та ін. Разом 
з тим, незважаючи на численні наукові здобутки, ряд пи-
тань, що стосуються співвідношення суб’єктів та інстру-
ментів підтримання фінансової стійкості банківського 
сектора, залишаються недостатньо дослідженим.

Мета статті полягає в обґрунтуванні доцільності 
комплементарної взаємодії антикризового регулюван-
ня, банківського нагляду та монетарної політики в меха-
нізмі забезпечення ФСБС.

На відміну від антикризового управління антикри-
зове регулювання зводиться до впливу ззовні державни-
ми (національними) органами або за їх відання шляхом 
реструктуризації чи перегляду окремих напрямків анти-
кризового впливу на види діяльності банків, відносини з 
клієнтами, показники діяльності [1]. 

На нашу думку, антикризове регулювання фінан-
сової стійкості банківської системи передбачає засто-
сування спеціального набору інструментів вже на ета-
пі реагування на негативні тенденції у функціонуванні 
банківської системи. Причому завданням банківського 
нагляду в цілому є забезпечення поточного рівня фінан-
сової стійкості кредитних установ (рис. 1). 

Підкреслимо, що підтримка фінансової стійко
сті банківської системи в кризових умовах є основною 

функцією сучасного регулятора (центрального банку), 
незалежно від того, чи він є спеціалізованим регулятором 
(лише для банків), чи відповідає за моніторинг та нагляд 
фінансового ринку в цілому (універсальний регулятор). 
Регулятор завжди повинен вживати вчасних та адекват-
них заходів у сфері забезпечення критеріїв фінансової 
стійкості кредитної системи (зростання ліквідності бан-
ків, контроль рівня адекватності їх капіталу, стабільної 
роботи розрахунково-платіжної системи тощо). Анти-
кризова політика регулятора передбачає використання 
широкого арсеналу засобів підтримки фінансової стій-
кості банків, серед яких особливою популярністю корис-
туються операції рефінансування та рекапіталізації.

На нашу думку, у механізмі забезпечення фінансо-
вої стійкості банківської системи одне з провідних місць 
належить інструментам монетарної політики. Протягом 
світової фінансової кризи 2008 – 2009 рр. відбулися ра-
дикальні перетворення в механізмі трансмісійного впли-
ву кредитного каналу монетарної політики, а саме – фор-
мування ефекту, оберненого докризовому. Процеси кре-
дитної експансії разом з її стимулюючою дією на основні 
макроекономічних показників (зайнятість населення, 
ВВП, інвестиції, інфляція) були заміщені масштабною 
кредитною стагнацією, а в секторах кредитного ринку за 
валютними позичками та кредитами, наданими фізич-
ним особам – стисненням. У табл. 1 розглянуто основ
ні заходи монетарної політики, які застосовуються НБУ 
для підтримки фінансової стійкості банків. 

Місце банків у процентному каналі монетарної 
трансмісії виражається через дію послідовних впливів на 
кредитні ставки комерційних банків: встановлення облі-
кової ставки НБУ – зміна короткострокових ставок фінан-
сового ринку і через криву дохідності – на довгострокові 
– зміна ставок на кредити. Унаслідок цього відбувається 
вплив на інтенсивність міграції інвестиційного капіталу 
між різними секторами фінансового ринку, на заощаджен-
ня населення, вкладення, споживання, і таким чином – на 
темпи зростання ВВП, зайнятість та інфляцію. 

Вплив каналу цін активів на фінансову стійкість 
банківської системи виражається у цільовому впливі 
НБУ на вартість фінансових та інших інструментів інвес-
тування. Нерозвиненість вітчизняного фондового ринку 
значно обмежує можливості суб’єктів ринку у викорис-
танні альтернатив під час розміщення та перерозподілу 

Рис. 1. Структурно-функціональний зв’язок між процедурами антикризового регулювання, банківського нагляду 
та механізмом забезпечення фінансової стійкості банківської системи

Антикризове регулювання Банківський нагляд 

Ініціювання прийняття нових нормативних актів, проведення
реформ, реструктуризація наглядових органів тощо 

Фінансова стійкість банківської системи

Регламентація відповідного набору
інструментів для проведення

регулятором антикризових заходів
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наявних активів, обмежуючи їх вибір трьома ринками: 
валютним, депозитним та ринком нерухомості. Виник-
нення кризових ефектів в аналізованому каналі пов’язане 
саме з цими факторами.

Кризові явища 2008 – 2009 рр. спричинили появу 
в Україні так званого «балансового ефекту» ва-
лютного каналу: внаслідок існування надмірного 

рівня доларизації грошово-кредитного ринку та вели-
ких розмірів зовнішньої заборгованості резидентів, не-
гативні наслідки вказаного ефекту від курсового знеці-
нення національної валюти проявилися у зростанні по-
точних витрат підприємств на обслуговування кредитів 
та різних типів зобов’язань в іноземній валюті. Наслід-
ком цього стало зменшення власного капіталу банків 
та ринкової вартості банківського бізнесу; масштабне 
зменшення фінансової стійкості банківської системи 
внаслідок зростання обсягу та частки проблемних кре-
дитів у сукупному портфелі банків – з 1,3% на початку 
2008 р. до 11,2% на початку 2010 р. [2].

Отже, передумовами підвищення впливу ефектив-
ності монетарної політики на фінансову стійкість бан-
ківської системи, на нашу думку, можна вважати так: 

	 необхідність поєднання монетарної політики 
та більш жорсткого регулювання і нагляду, по-
силення рівня політичної та операційної неза-
лежності НБУ; 

	 розвиток фондового ринку, який зміг би забез-
печити еластичну реакцію банків як суб’єктів 
цього ринку на зміну процентної стратегії На-
ціонального банку та гнучкий механізм фор-
мування кривої відсоткової дохідності шляхом 
трансформації інвестиційного капіталу; 

	 вдосконалення інструментів і механізмів на-
ціональної монетарної політики з метою під-
тримки фінансової стійкості банків шляхом по-
ступового наближення до передового досвіду 
європейських країн.

Останнім часом в Україні йде мова про вдоскона-
лення системи регулювання фінансового ринку. Основ

Таблиця 1

Обґрунтування механізму трансмісійного впливу заходів монетарної політики НБУ на фінансову стійкість 
банківської системи України

Заходи монетарної політики НБУ Трансмісійний механізм впливу на фінансову стійкість банківської 
системи

Емісія грошей

Випуск готівкових грошей: лише в обмін на 
безготівкові (за рахунок коштів комерційних 
банків, розміщених на коррахунках в НБУ)

Емпіричне підтвердження зникнення взаємозв’язку між збільшенням 
грошової бази та обсягами банківського кредитування протягом кризово-
го періоду. Це може свідчити про нечутливість кредитної активності банків 
до чинника грошової пропозиції та вичерпання можливостей НБУ щодо 
стимулювання збільшення кредитування за рахунок емісійних заходів

Випуск безготівкових грошей (на компенсаційній 
основі): – купівля НБУ валюти на міжбанківському 
ринку; – придбання НБУ державних цінних 
паперів; – рефінансування банків

Збільшення облікової ставки НБУ, ломбардна 
політика

Зменшення можливостей банків щодо кредитування позичальників, 
придбання цінних паперів, купівлі валюти

Збільшення норми обов’язкового резервування Скорочення надлишкових резервів банків і мультиплікативне зменшен-
ня грошової пропозиції

Проведення валютних інтервенцій

Придбання НБУ іноземної валюти

Падіння курсу гривні: прискорення інфляції, зниження платоспромож
ності населення; погіршення якості активів банківської системи, значну 
частку яких становить іноземна валюта; зростання боргового наванта-
ження на вітчизняні компанії, що отримали кредити в іноземній валюті

Збільшення норми обов’язкового резервування Скорочення надлишкових резервів банків і мультиплікативне зменшен-
ня грошової пропозиції

Проведення валютних інтервенцій

Придбання НБУ іноземної валюти

Падіння курсу гривні: прискорення інфляції, зниження платоспромож
ності населення; погіршення якості активів банківської системи, значну 
частку яких становить іноземна валюта; зростання боргового наванта-
ження на вітчизняні компанії, що отримали кредити в іноземній валюті

Депозитна політика (встановлення мораторію на 
повернення депозитних вкладів)

Зниження довіри до фінансових установ з боку населення – масштабне ви-
лучення вкладів – різке зниження ліквідності банків

Рефінансування банків Зростання банківської ліквідності

Операції на ринку державних цінних паперів (ОВДП)

Придбання ОВДП Центральним банком
Підвищення ефективності впливу монетарного трансмісійного механізму 
(в умовах економічної стабільності), розвиток інфраструктури ринку дер-
жавних цінних паперів, зростання довіри банків до регулятора

Продаж ОВДП Центральним банком
Зростання ліквідності банків та полегшення їм доступу до короткостро-
кових дешевих кредитних ресурсів
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ною причиною підвищення інтересу до вдосконалення 
системи регулювання інфраструктури фінансового рин-
ку та створення нових регуляторів є зростання лібералі-
зації ринків та їх відкритості, а також поширення фінан-
сових конгломератів. Для України актуальним завдан-
ням на сьогодні є «вирішення проблеми недостатнього 
рівня незалежності органів регулювання та нагляду за 
фінансовим сектором в Україні» [3]. Альтернативними 
варіантами подібного вдосконалення національної на-
глядової системи є наступні: системна модернізація 
існуючих регуляторів (НБУ, НКЦПФР і Нацкомфінпос-
луг); створення єдиного мегарегулятора, впровадження 
мегарегулятора при НБУ; введення в дію двох окремих 
контролюючих органів (модель «twinpeaks»). 

У рамках тривалої полеміки щодо ефективності 
створення мегарегулятора фінансових ринків доцільно 
здійснити порівняльний аналіз значень критеріїв фінан-
сової стійкості банківської системи протягом останніх 
років. Інструментарієм реалізації поставленого завдан-
ня може бути використаний підхід індикаторів фінансо-
вої стабільності (стійкості) – ІФС (Financial Soundness 
Indicators – FSI), розроблений у відповідності до мето-
дології МВФ, що регламентується Керівництвом з ком-
піляції ІФС [2].

Виходячи з наявної інформації про розподіл 60 країн 
світу за типами устрою національних регуляторних 
систем на основі 6 критеріїв, які МВФ рекомендує 

в Керівництві з компіляції індикаторів фінансової стій-
кості [4] та масиву даних щодо ключових значень ІФС [4], 
можна зробити висновок, що в країнах з єдиним регуля-
тором фінансової системи у більшості випадків середні 
значення ІФС за останні шість років є дещо гіршими, ніж 
у країнах з моделлю відомчого регулювання, зокрема:

	 за критерієм співвідношення регулятивного 
капіталу до зважених за ризиком активів най-
вищий показник (15,4%) у середньому мають 
країни з комплексним регулюванням банків та 
ринку цінних паперів, хоча максимальне зна-
чення (20,4%) має Туреччина із групи відомчо-
го регулювання кожного ринку, а мінімальне 
(8,6%) – Китай з тієї ж групи;

	 за критерієм співвідношення власного капіта-
лу банку до активів максимальний середній 
показник за групами (8,9%) мають країни зі спе-
ціалізованою моделлю регулювання, мінімаль-
ний – з мегарегулятором (7,5%). Високі значен-
ня критерію мають такі країни, як Колумбія та 
Росія (по 13,6%), ОАЕ та Аргентина (13,2% та 
13,1% відповідно); «аутсайдери» – Нідерланди 
та Бельгія (3,6% і 3,8% відповідно);

	 за критерієм співвідношення недіючих креди-
тів до сукупних валових кредитів найгірша си-
туація спостерігається в Ісландії (у середньому 
за весь період – майже 31,0%). Без урахування 
Ісландії як типового представника країн з мега-
регуляторами, середнє значення за цією групою 
становить лише 2,9%, однак і в цьому випадку 
не є найменшим: у країнах з регуляторами од-
ночасно банків і ринку цінних паперів він скла-

дає 1,7%. Найкраще «пережили» кризу Люксем-
бург і Швейцарія (по 0,4%), Фінляндія та Канада 
(0,5% і 0,8% відповідно);

	 за критерієм співвідношення банківських ре-
зервів до недіючих кредитів найгірші (міні-
мальні) значення демонструють країни з уні-
версальним регулятором: зокрема, на Мальті,  
в Естонії, Великобританії та Німеччині по-
казник у середньому становив 15,1; 28,1; 44,6 
і 47,9% відповідно. Максимально забезпечені 
резервами такі країни, як Мексика (192,9%), Ве-
несуела (181,6%), Бразилія (176,4%) і Казахстан 
(174,5%). Найбільші темпи приросту резервів 
(у 2010 р. порівняно з 2005 р.) спостерігалися в 
Китаї – 780,2%. Україна знаходиться на друго-
му місці з приростом у 683,5% за той же період: 
66,6% проти 8,5% відповідно;

	 за рентабельністю активів у 2010 р. лідиру-
ють Казахстан (12,1%, хоча у 2009 р. діяльність 
банків була збитковою, а рентабельність склала 
(–24,1%)) і Колумбія (3,9%). Найменший рівень 
середньої рентабельності спостерігається у мо-
делі мегарегулятора – 0,8% проти 1,4% у двох 
інших моделях – «банки та ринок цінних папе-
рів» і «банки і страхові компанії»;

	 середня рентабельність капіталу є мінімальною 
у групі країн з єдиним регулятором – 10,0%. 
«Локомотивом» проблем банківських систем 
вказаної групи на цей раз виявилися Латвія та 
Ірландія: у 2009 та 2010 рр. показник для першої 
склав 41,6% і 20,4%, для другої – 40,6% і 46,0% зі 
знаком мінус відповідно. В Україні як за 2010 р., 
так і в середньому за весь період у своїй групі – 
найменше значення: 10,2% у 2010 р. (у 2009 р. по-
казник становив (–32,5%)) та 0,4% у середньому. 

Результати дослідження доводять, що в країнах з 
єдиним мегарегулятором фінансової системи рі-
вень ФСБС значно нижче, ніж в країнах, де діють 

спеціалізовані регулятори окремих секторів. Узагальнені 
результати цього дослідження представлено в табл. 2.

Принагідно зазначимо, що докризова нормативно-
правова база багатьох країн була орієнтована на регу-
лювання окремих фінансових інституцій або принаймні 
ринкових сегментів, що сприяло виникненню «наглядо-
вих прогалин» та, у свою чергу, збільшувало ризики для 
національного та глобального рівнів фінансової стабіль-
ності. Тому необхідно використовувати інструменти 
впливу державних органів регулювання, які дозволяють 
системно поєднати банківський нагляд, антикризове 
управління, монетарну політику в межах єдиного ме-
ханізму забезпечення фінансової стійкості банківської 
системи України, як це узагальнено на рис. 2.

До недоліків діяльності провідних вітчизняних 
регуляторів слід віднести: штучний характер передбаче-
ного в Законі про фінансові послуги розмежування сфер 
їхнього впливу, дублювання повноважень із ліцензуван-
ня професійної діяльності, нез’ясованість ситуації сто-
совно підконтрольності фінансових посередників тому 
чи іншому регуляторному органу тощо [5].
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Підбиваючи підсумки, зазначимо, що порівняльний 
аналіз 60 країн світу з різним типом устрою наці-
ональних регуляторних систем (16 країн з єдиним 

регулятором фінансової системи; 22 країни, в яких два 
сектори фінансового ринку регулюються одним регулято-
ром (банківський та ринок цінних паперів (6 країн), банки 
та страхові компанії (11 країн), страхові компанії та ринок 
цінних паперів (5 країн)); 22 країни з відомчими регулято-
рами), проведений на основі 6 критеріїв, які МВФ реко-
мендує в Керівництві з компіляції індикаторів фінансової 
стійкості, показав відставання моделі фінансового мега-
регулятора від «спеціалізованих», принаймні у темпах 
відновлення ФСБС.

Крім цього, виходячи з результатів дослідження, 
необхідно наголосити на важливості нормативного за-
кріплення за кожним із трьох національних регуляторів 
повноважень з нагляду за чітко вказаним набором опе-
рацій з фінансовими інструментами та активами, про-
ведення яких потребує ліцензування. Поряд із цим існує 
необхідність розробки та впровадження на законодав-
чому рівні прозорих та однозначних критеріїв відносин 
підпорядкування фінансових посередників відповідно-
му наглядовому органу та активізації своєчасного дер-

Таблиця 2

 Результати розрахунку індикаторів фінансової стійкості для країн з різним типом регуляторного управління  
за 2005 – 2010 рр., %

Індикатори фінансової стійкості
Тип устрою національних регуляторних систем

1* 2* 3*  4* 5*

Співвідношення регулятивного капіталу до зважених  
за ризиком активів 13,7 15,4 13,9 13,4 14,2

Співвідношення власного капіталу банку до активів 7,5 7,8 8,6 7,6 8,9

Співвідношення недіючих кредитів до сукупних валових 
кредитів 4,3 1,7 3,4 6,2 4,1

Співвідношення банківських резервів до недіючих кредитів 65,8 123,5 98,3 102,2 87,5

Рентабельність активів 0,8 1,4 1,4 1,2 1,1

Середня рентабельність капіталу 10,0 17,5 18,0 16,7 12,6

* 1 – 16 країн з єдиним регулятором фінансової системи; 2, 3, 4 – країни, в яких два сектори фінансового ринку регулюються од-
ним регулятором (2 – банки та ринок цінних паперів (6 країн), 3 – банки та страхові компанії (11 країн), 4 – страхові компанії та 
ринок цінних паперів (5 країн)); 5 – 22 країни з відомчими регуляторами.

жавного моніторингу в галузі фінансових ринків України 
шляхом підтримки високої ефективності роботи комп-
лексу висхідних і низхідних зв’язків в системі відносин 
«державний регулятор – фінансовий посередник».       
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Рис. 2. Інструменти впливу органів державного регулювання на фінансову стійкість банківської системи України
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Національного банку до банку-боржника

 

 

стабілізаційний та стимулюючий кредити  

введення заборони здійснювати визначений перелік операцій та визначений перелік дій банками, які мають збитки

обмеження на операції з валютою  

Національний банк України  

рекапіталізація проблемних банків (НБУ та Уряд)   

Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку України

встановлення вимог щодо випуску цінних паперів комерційними банками та контроль за їх виконанням  
 встановлення вимог отримання комерційними банками ліцензії на депозитарну та розрахунково-клірингову діяльність

та контроль за їх виконанням  

установлення вимог щодо випуску цінних паперів комерційними банками та контроль за їх виконанням  
 установлення стандартів публічного розкриття інформації банками, контроль за їх дотриманням та адекватністю  

 Уряд України

рекапіталізація проблемних банків (НБУ та Уряд)  

Ба
нк

ів
сь

ки
й 

на
гл

яд
 

таргетування грошової бази; таргетування грошових агрегатів  

об’єтивне встановлення вимог до банківського капіталу з урахуванням концепції резервного «буферного» капіталу
на основі адекватно оцінених очікуваних ризиків та контроль за їх виконанням
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Функціонування банківських установ в умовах 
недостатнього забезпечення зобов’язань по
в’язане зі значним рівнем ризику неплатоспро-

можності і як наслідок можливості банкрутства. Світо-
ва фінансова криза 2008 – 2009 рр. поставила перед сві-
товими фінансовими організаціями та урядами окремих 
держав проблему необхідності розробки спеціальних 
стабілізаційних механізмів для регулювання діяльнос-
ті фінансового сектору та банківських систем зокрема. 
Ефективним інструментом контролю з боку держави 
виступає податкова політика, саме тому було приділено 
увагу пошуку нових видів податкових платежів, здатних 
забезпечити зниження ризиків фінансового сектору. 
Зокрема, як стабілізаційний інструмент щодо діяльно
сті банків та засобу зменшення дефіциту державного 
бюджету використовується спеціальне оподаткування 
банківської діяльності. 

Питанням впровадження спеціального оподат-
кування банківської діяльності активно займались такі 
зарубіжні науковці, як Джеймс Тобін, Дін Бейкер, Метт 

Шерман, Бруно Джетін, Стефан Шульмейстер, які роз-
робили власні варіанти спеціальних податкових режи-
мів для операцій банків та фінансових установ. У Росії 
ідея застосування спеціальних податків на банківську 
діяльність найшла відображення в роботах таких авто-
рів, як С. Моісєєв, А. Хандруєв. Аналізуючи вітчизняні 
джерела, можна прийти до висновку, що в Україні прак-
тично не здійснювались дослідження теорії та можли-
вості практичної реалізації спеціального оподаткування 
діяльності банківських установ.

Метою роботи є аналіз теоретичних аспектів та 
практичного досвіду впровадження спеціальних подат-
ків на банківську діяльність у зарубіжних країнах та ви-
значення можливості застосування подібних податків 
в Україні.

Аналізуючи сутність і призначення спеціального 
оподаткування банківської діяльності у зарубіжних кра-
їнах, можна визначити три основні задачі, які має вирі-
шувати застосування спеціальних податків:
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	 створення стабілізаційного фонду банківської 
системи з метою компенсації витрат на подо-
лання наслідків фінансової кризи;

	 відшкодування фіскальних втрат у період фі-
нансової кризи та зменшення дефіциту держав-
ного бюджету;

	 часткове зниження ризику банкрутства сис-
темно значимих банківських інститутів [5].

Вперше ідея впровадження податку на фінансо-
ві операції була висунута американським економістом 
Джеймсом Тобіном у 1970-х роках, який запропонував 
оподатковувати валютні операції спекулятивного ха-
рактеру. Суть його теорії полягала в тому, що оподат-
кування транскордонних валютних операцій на рівні 
0,1 – 0,25% від обсягу торгів дозволить знизити масштаб 
спекулятивних операцій, не впливаючи на довгостроко-
ві виробничі інвестиції. Отриманий від сплати податку 
дохід у розмірі 100 – 300 млрд дол. США можна спря-
мувати у цільові фонди для фінансування пріоритетних 
міжнародних проектів. Ідея Тобіна згодом одержала 
розвиток серед інших науковців. У табл. 1 наведено 
пропозиції щодо оподаткування фінансових операцій 
різних авторів [2].

через оподаткування бонусів працівників та прибутку 
банків (Франція, Великобританія) або за ступенем ризи-
ку балансу (Швеція). Адміністрація США у січні 2010 р. 
оголосила про намір впровадження спеціального подат-
ку на банківську діяльність, що має назву «Плата за від-
повідальність за фінансову кризу» Обами. Призначення 
даного податку – компенсація втрат, понесених внаслі-
док кризи. Програма розрахована на 10 років і включає 50 
найбільших банків, страхових компаній і торгових домів.

Активізація практичного впровадження спеціаль-
них податкових режимів стосовно банківської діяль-
ності у розвинених країнах світу зумовлена прагненням 
урядів держав мінімізувати втрати від майбутніх фі-
нансових криз. Починаючи з 2009 р. у різних державах 
розвивається законодавча база та розробляються сис-
теми адміністрування спеціальних податків та зборів. 
У табл. 2 наведено приклади спеціальних податків на 
банківську діяльність.

Аналізуючи досвід впровадження спеціально-
го оподаткування банківської діяльності за кордоном, 
можна дійти висновку про різноманітність об’єктів і 
ставок оподаткування. Дані табл. 2 свідчать про те, що 
основною метою справляння спеціальних податків з ді-

Таблиця 1

Підходи щодо встановлення податку на фінансові операції 

Ознака
Автор

Д. Тобін В. Джетін Д. Бейкер та ін. С. Шульмейстер

Податковий режим Уніфікований 0,5%
Диференційований 
0,02% для банків; 0,1% 
для фондів і компаній

Диференційований 
0,5% для опціонів; 
0,01% для спотів;  
0,5% для акцій;  
0,01% для облігацій

Три ставки:  
0,01%; 0,05%; 0,1%

Обсяг зниження торгів

–66% для банків  
і фінансових компаній;  
–25% для нефінан
сових компаній

–50%
–75% (при ставці 0,1%);  
–75% (0,05%);  
–25% (0,01%)

Сфера операцій

угоди спот + + + +

форварди і свопи  
на ринку форекс + + +

біржові деривативи + +

позабіржові деривативи +

акції та облігації +

Як бачимо з даних табл. 1, різними авторами було 
висунуто пропозиції щодо оподаткування спекулятив-
них операцій фінансового сектора, які можуть спричи-
нити дестабілізуючий вплив на національну економіку. 
Також було розраховано дохід, який держави чи між-
народні фінансові організації отримають у разі впрова-
дження даного типу податків. Прогнозована сума річно-
го доходу держави коливається від 178 до 1000 млрд дол. 
США при різних податкових режимах.

Метою застосування спеціального банківського 
оподаткування є приведення банківської системи у від-
повідність до реального сектора економіки. Уряди дея-
ких держав впроваджують спеціальні податкові режими 

яльності банків є формування фінансових ресурсів дер-
жави для запобігання банкрутству банківської системи. 
Окрім того, передбачено систему обмежень щодо сум 
та умов стягнення податкових платежів. Так, у Австрії 
збір не стягується з банків, капітальні активи яких ста-
новлять менше, ніж 1 млрд євро. Законом Кіпру перед-
бачено, що максимальна сума податку не може пере-
вищувати 20% оподатковуваного прибутку банку. Сума 
банківського збору в Німеччині обмежується нижнім 
(5% регулярних річних платежів) і верхнім (15% чистого 
прибутку) порогом.

Слід відзначити, що фінансові ресурси, отримані 
від сплати спеціальних податків і зборів, можуть спря-
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мовуватися до державного бюджету (Аргентина, Брази-
лія, Великобританія) або акумулюватися в спеціальному 
стабілізаційному фонді (Швеція, Німеччина). При цьо-
му перший варіант більшою мірою дозволяє вирішити 
проблему зниження дефіциту державного бюджету,  
а другий сприяє мінімізації ризиків банкрутства банків 
в умовах фінансової кризи.

вання банківської діяльності сприяло б зниженню про-
блеми дефіциту державного бюджету та приведення у 
відповідність банківської системи до реального сектора 
економіки через обмеження спекулятивного характе-
ру банківських операцій. На нашу думку, впроваджен-
ня спеціальних податкових режимів для банківських 
установ в Україні може супроводжуватися створенням 

Таблиця 2

Спеціальні податки на банківську діяльність у різних країнах світу

Країна Назва податку Період впровад-
ження База оподаткування Ставка податку, %

Австрія Банківський збір З 01.01.2011
Капітальні активи 0,055 – 0,085

Похідні фінансові інструменти  
в торговій книзі 0,013

Бельгія

Стабілізаційний 
фінансовий внесок

З 01.01.2012

Загальна сума зобов’язань за 
мінусом капіталу і депозитів 0,035

Внесок до Фонду  
захисту депозитів

Сума депозитів, скоригована  
на профіль ризику банку, достат
ність капіталу, якість активів  
і ліквідність

Близько 0,245

Кіпр Банківський збір Закон знаходиться на 
розгляді в парламенті

Сума депозитів за винятком 
міжбанківських депозитів 0,095

Франція Податок на системні 
ризики 2011 Сума власного капіталу банку,  

що перевищує 500 млн євро 0,25

Німеччина Банківський збір З 01.01.2011

Підсумок балансу за мінусом 
зобов’язань клієнтів та певних 
інших елементів (резерви загаль-
них банківських ризиків)

0,02-0,04

Номінальна вартість похідних 
фінансових інструментів 0,00015

Греція Банківський збір 2011 Річна сума зобов’язань банків 0,6

Угорщина Банківський збір З 27.09.2010
Підсумок балансу за мінусом 
міжбанківських кредитів і дебі
торської заборгованості

0,15 при базі до 50 
млрд форинтів та 0,53 – 

при перевищенні

Швеція Банківський збір 30.12.2009 Сума зобов’язань 0,036

Країна Назва податку Період впровадження База оподаткування Ставка податку, %

Португалія Банківський збір  2011

Загальні зобов’язання, за мінусом 
певних статей 0,05

Позабалансові похідні фінансові 
інструменти 0,00015

Велико- 
британія Банківський збір

05.2011 – 12.2011 Підсумок балансу за мінусом 
страхових зобов’язань, за-
хищених вкладів, суверенних 
зобов’язань репо тощо

0,075

3 01.01.2012 0,088

США 
Плата за відповідаль
ність за фінансову 
кризу

З 01.2010

Балансові зобов’язання за міну
сом депозитів, застрахованих 
Федеральною Корпорацією стра-
хування вкладів

0,15

Джерело: складено авторами за даними [2, 4].

Аналізуючи вітчизняну фінансову систему, слід 
відзначити, що наша держава тяжіє до банко-
центричної моделі розвитку, тому проблема за-

безпечення стабільності функціонування банківської 
системи є особливо актуальною. Використання зару-
біжного досвіду встановлення спеціального оподатку-

спеціального стабілізаційного фонду, ресурси якого до-
цільно було б спрямувати на забезпечення ліквідності 
банківської системи в кризових умовах, оскільки досвід 
фінансової кризи довів недостатню ефективність чинно-
го Фонду гарантування вкладів фізичних осіб і потребу 
додаткової підтримки банківської системи державою.
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Висновки
Аналіз теоретичних і практичних аспектів спеці-

ального банківського оподаткування свідчить про до-
цільність його використання в державній політиці. Роз-
глянувши зарубіжний досвід, можна відзначити ефектив-
ність використання спеціальних податків як фіскального 
та стабілізаційного інструменту в регулюванні діяльності 
банківської системи. Стан фінансової системи України 
та її висока залежність від функціонування банківської 
системи свідчить про можливість застосування спеці-
ального банківського оподаткування з метою вдоскона-
лення вітчизняної фінансової політики держави. Метою 
подальших досліджень може виступити визначення по-
зитивного ефекту від впровадження спеціальних режи-
мів оподаткування банківської діяльності в Україні та 
розробка конкретних механізмів їх реалізації.                  
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та стабілізаційного інструменту в регулюванні діяльності 
банківської системи. Стан фінансової системи України 
та її висока залежність від функціонування банківської 
системи свідчить про можливість застосування спеці-
ального банківського оподаткування з метою вдоскона-
лення вітчизняної фінансової політики держави. Метою 
подальших досліджень може виступити визначення по-
зитивного ефекту від впровадження спеціальних режи-
мів оподаткування банківської діяльності в Україні та 
розробка конкретних механізмів їх реалізації.                  
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В умовах глобалізації економічного простору за-
гострюються проблеми, пов’язані з фінансовими 
і валютними кризами, причини яких зводять до 

криз платіжних балансів і вад валютно-курсової полі-
тики [1, c. 8]. Платіжний баланс і валютний курс є еко-
номічними категоріями, які знаходяться у складному 
діалектичному зв’язку. Через курс національної валюти 
центральний банк впливає на стан платіжного балансу 
країни, а також використовує його як інструментарій мо-
нетарної політики [2, c. 210]. Валютний курс відображає 
взаємодію національної та світової економік, регулює 
діяльність багатьох економічних сфер. Стан платіжного 
балансу впливає на обсяги операцій, які здійснюються 
на валютному ринку. Так само і стан валютного ринку 
через валютний курс впливає, у першу чергу, на рахунок 
поточних операцій, а, отже, і на стан платіжного балансу 
в цілому [3, c. 365]. Контроль стану платіжного балансу 
є актуальним із позицій своєчасного уникнення дисба-
лансу в економіці країни та забезпечення стабільного 
економічного розвитку [4, c. 359].

Проблеми стану платіжного балансу і валютного 
курсоутворення знаходяться у центрі уваги науковців.  
А. К. Мулякова-Бочі, О. О. Сунцова наголошують на не-
обхідності лібералізації рахунку операцій з капіталом як 
способі дисциплінування внутрішньої політики і вдоско-
налення руху капіталу [5, c. 184]. Праці Я. В. Здановсько-
го, В. О. Гончарової [6], А. В. Ставицького [7] присвячено 
питанням прогнозування платіжного балансу і валютно-
го курсу, у т. ч. із застосуванням інструментарію теорії 
нечіткої логіки, аналізу часових рядів тощо. Утім бракує 
робіт, присвячених кількісному опису взаємозв’язків 
сальдо платіжного балансу і валютного курсу.

Метою статті є формалізації якісних і кількісних 
причинно-наслідкових зв’язків стану платіжного балан-
су і динаміки валютного курсу в українських умовах.

Поняття «платіжний баланс» було запроваджено 
у 1767 р. Дж. Стюартом (James Steuart, 1712 – 1780) – 
шотландським економістом, одним із найостанніших 
представників пізнього меркантилізму. Відповідно до 
Закону України «Про Національний банк України» від 
20 травня 1999 р. № 679-XIV, «платіжний баланс» – це 
співвідношення між сумою грошових надходжень, от
риманих країною з-за кордону, і сумою здійснених нею 
платежів за кордон протягом певного періоду. До пла-
тіжного балансу входять розрахунки за зовнішньою 
торгівлею, послугами, неторговими операціями, доходи 
від капіталовкладень за кордоном, торгівлі ліцензіями, 
від фрахтування та обслуговування кораблів, туризму, 
утримання дипломатичних і торгових представництв за 
кордоном, грошові перекази окремих осіб, виплати ін-
шим країнам за позики тощо. Платіжний баланс вклю-
чає рух капіталів: інвестиції та кредити. Платіжний ба-
ланс України – це статистичний звіт, який відображає 
результати зовнішньоекономічної діяльності держави 
за окремий проміжок часу та джерела її фінансування. 
У платіжному балансі фіксуються всі операції між ре-
зидентами та нерезидентами держави, при яких потоки 
товарів і капіталів перетинають кордони економічної 
території України. Усі операції між резидентами або між 

нерезидентами вважаються з точки зору платіжного ба-
лансу нейтральними.

В основі комплексної оцінки рівноваги платіжних 
балансів держав лежить три групи показників [8, c. 115]:  
1) збалансованості сальдо поточного та фінансового ра-
хунку, а також загального сальдо платіжного балансу;  
2) рівня стабільності зазначених показників платіжного 
балансу; 3) рівня прийнятності макроекономічних показ-
ників. Як свідчить світовий досвід, стихійний механізм 
вирівнювання поточних платежів через автоматичне ці-
нове регулювання діє слабо, тому дотримання рівноваги 
платіжного балансу є одним з об’єктів державного регу-
лювання і вимагає цілеспрямованих державних заходів по 
врегулюванню низки макроекономічних проблем в галузі 
фінансів, грошового обігу і валютного ринку [9, c. 8].

Відповідно до Основних засад грошово-кредитної 
політики на 2013 р., схвалених Рішенням Ради Націо-
нального банку України від 05.09.2012 р. № 16, реаліза-
ція валютно-курсової політики Національного банку в 
2013 р. враховуватиме стан платіжного балансу, харак-
тер коливань попиту та пропозиції іноземної валюти на 
міжбанківському валютному ринку України, а також не-
обхідність підтримки зовнішніх платежів Уряду та НАК 
«Нафтогаз України» та забезпечення прогнозованої ди-
наміки обмінного курсу гривні.

Статутом МВФ зафіксовано принципи симетрич-
ного вирівнювання платіжного балансу країнами як з 
пасивним, так і з активним сальдо. У європейських краї
нах з перехідною економікою поступове зростання ре-
ального валютного курсу не підриває рівноваги платіж-
ного балансу, якщо воно супроводжується зростанням 
ефективності національного виробництва [10].

На рис. 1 наведено динаміку показників стану пла-
тіжного балансу України і офіційного курсу гривні протя-
гом 1998 – 2011 рр. Коефіцієнт кореляції сальдо поточно-
го рахунку і офіційного валютного курсу становить –0,57, 
що свідчить про протилежні напрями зміни: зростання 
сальдо платіжного балансу – зміцнення гривні, скорочен-
ня сальдо платіжного балансу – падіння гривні.

Рахунок поточних операцій включає всі операції з ре-
альними цінностями, які відбуваються між резиден-
тами та нерезидентами, а також операції, пов'язані 

з безоплатним наданням або одержанням цінностей, які 
призначені для поточного використання. У структурі по-
точного рахунку виділяються чотири основні компонен-
ти: товари, послуги, доходи та поточні трансферти.

Протягом аналізованого періоду 1998 – 2011 рр. 
сальдо платіжного балансу було додатним, за виключен-
ням 1998, 2008, 2009, 2011 рр., коли дефіцити становили 
відповідно 1599; 3063; 13726; 2455 млн дол. США. Раху-
нок поточних операцій був додатним протягом 1999 – 
2005 рр., у 1998 р. і протягом 2006 – 2011 рр. він був 
від’ємним із максимальним значенням 12763 млн дол. 
США у 2008р. (7,1% від ВВП), насамперед через зростан-
ня дефіциту товарного балансу (до 17 млрд дол. США) 
та від'ємного сальдо доходів (до 1,5 млрд дол. США).  
У 2009 р. зниження зовнішнього попиту та світових цін 
унаслідок глобальної кризи зумовили суттєве зменшен-
ня надходжень від експорту товарів і послуг – на 36,6%. 
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З іншого боку, скорочення внутрішнього попиту, відсут-
ність зовнішнього фінансування та глибока девальвація 
гривні наприкінці 2008 року визначили ще більше па-
діння імпорту – на 43,7 %. Як наслідок, у цілому за 2009 
р. дефіцит поточного рахунку суттєво скоротився – до 
1,8 млрд дол. США (1,5% від ВВП) порівняно з 12,8 млрд 
дол. США в 2008 р. (7,0% від ВВП). У 2010 р. дефіцит по-
точного рахунку зріс до 2,9 млрд дол. США через випе-
реджаючі темпи зростання імпорту товарів над експор-
том (35,4 і 29,0% відповідно).

Рахунок операцій з капіталом охоплює всі опера-
ції, що включають одержання або оплату капі-
тальних трансфертів (трансферти на інвестиційні 

цілі, прощення боргу, перекази мігрантів тощо), а також 
придбання або реалізацію нефінансових активів та прав 
власності, таких як, наприклад, торгові марки, патенти, 
авторські права, права на видобуток корисних копалин 
та інші. Обсяги операцій, що відображаються за цим ра-
хунком в Україні, як і в більшості країн світу, є незнач
ними. Інформаційним джерелом для розрахунку статті 
є дані банківських звітних форм, що використовуються 
для складання платіжного балансу. У фінансовому ра-
хунку відображаються всі операції, у результаті яких 
відбувається перехід прав власності на зовнішні фі-
нансові активи та вимоги країни, або, іншими словами, 
виникнення та погашення фінансових зобов'язань між 
резидентами та нерезидентами.

Рахунок операцій із капіталом і фінансових опе-
рацій був дефіцитним протягом 1998 – 2000 рр., 2002 – 
2004 рр. і у 2009 р. (–11994 млн дол. США). У 2008 р. 
сальдо фінансового рахунку сформувалось додатним у 
розмірі 9,5 млрд дол. США, що на 37,1% менше, ніж у 
2007 р. (15,1 млрд дол. США). Таке скорочення відбулося 
за рахунок відпливу коштів в IV кварталі 2008 р., зумов-
леного впливом фінансової кризи на економіку України 
(6,1 млрд дол. США). Дефіцит «довіри» на світових фі-
нансових ринках зумовив зменшення припливу довго-
строкових ресурсів і високі обсяги повернення корот-
кострокових кредитів нерезидентам і відплив іноземної 
готівки з банківської системи України. Обсяги чистого 
припливу прямих іноземних інвестицій в Україну за 2008 р. 
становлять 9,7 млрд дол. США, що на 5,0% більше, ніж 
у 2007 р. (9,2 млрд дол. США). Світова фінансова криза 
позначилась насамперед на обсягах надходжень прямих 
іноземних інвестицій. У IV кварталі 2008 р. чистий при-
плив прямих іноземних інвестицій становив усього 934 
млн дол. США, що в 3,5 раза менше, ніж у середньому за 
три попередні квартали.

У 2009 р. від'ємне сальдо рахунку операцій з капі-
талом і фінансових операцій платіжного балансу було 
зумовлено, насамперед, чистим погашенням накопиче-
ної в докризовий період зовнішньої заборгованості при-
ватним і державним секторами економіки (9,1 млрд дол. 
США). Крім того, значно нижчими, ніж у попередні роки, 
були обсяги надходження прямих іноземних інвестицій 

 Рис. 1. Динаміка показників стану платіжного балансу України та офіційного курсу гривні 

Рахунок поточних операцій, млн дол. США

Рахунок операцій із капіталом і фінансових операцій, млн дол. США

Зведений баланс, млн дол. США

Офіційний курс гривні, грн за 100 дол. США
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4,7 млрд дол. США проти 9 – 10 млрд дол. США у 2007 – 
2008 рр. У 2010 р. сальдо рахунку операцій з капіталом та 
фінансових операцій сформувалось додатним (7,9 млрд 
дол. США) через достатньо високі обсяги припливу пря-
мих іноземних інвестицій (5,8 млрд дол. США); боргові 
залучення державного (5,1 млрд дол. США) та реального 
секторів економіки (3,4 млрд дол. США).

Сальдо зведеного платіжного балансу у 2011 р. 
та першому півріччі 2012 р. було від'ємним і становило 
–2,5 млрд дол. США та –1,1 млрд дол. США відповідно. 
Упродовж 2011 – 2012 рр. Україна не отримувала креди-
тів від МВФ та інших глобальних інституцій (Світовий 
банк, ЄС), мала обмежений доступ до інших зовнішніх 
джерел фінансування, у 2012 р. розпочала повернення 
кредитних коштів МВФ і вчасно виконувала всі інші 
зовнішні зобов'язання. За таких умов Національному 
банку вдалося мінімізувати зменшення міжнародних 
резервів, які відігравали значну стабілізуючу роль про-
тягом 2011 – 2012 рр. Станом на 01.08.2012 р. обсяг між-
народних резервів перевищив 30 млрд дол. США (в екві-
валенті), що є достатнім для фінансування майбутнього 
імпорту товарів і послуг протягом 3,3 місяця.

У III кварталі 2012 р. платіжний баланс було зведе-
но з профіцитом (0,3 млрд дол. США) на відміну від від-
повідного періоду попереднього року, коли був сформо-
ваний дефіцит (1,7 млрд дол. США). Це відбулося через 
збільшення припливу капіталу за фінансовим рахунком, 
хоча дефіцит поточного рахунку продовжував поступо-
во зростати. Розширення дефіциту поточного рахунку 
(до 4,1 млрд дол. США порівняно з 2,6 млрд дол. США 
в III кварталі 2011 р.) було зумовлено продовженням 
зростання дефіциту зовнішньої торгівлі товарами та 
виплат дивідендів за прямими іноземними інвестиція-
ми. Збільшення профіциту фінансового рахунку (до 4,5 
млрд дол. США) зумовлювалося насамперед значними 
обсягами розміщень єврооблігацій Урядом. Також ре-
альний сектор продовжив активно залучати інвестицій-
ні та боргові ресурси.

У III кварталі 2012 р. річні темпи зростання ім-
порту товарів (22,9 млрд дол. США) суттєво скороти-
лися (до 4,1% порівняно з 13,6% у II кварталі), що було 
обумовлено зростанням фізичних обсягів, водночас 
ціни майже не змінилися. Зростання імпорту товарів у 
III кварталі 2012 р. (порівняно з III кварталом 2011 р.) 
відбувалося виключно за рахунок збільшення поставок 
споживчих товарів (на 21,1 %), зокрема промислових 
виробів (на 49,2%) і продукції АПК (на 12,4%). Зростали 
як ціни, так і обсяги поставок, що значною мірою може 
бути пояснене спрощенням процедури митного прохо-
дження товарів після введення в дію нового Митного 
кодексу України.

У результаті проведеного дослідження можна виді-
лити три інтервали, які відрізняються якісними 
характеристиками стану платіжного балансу:  

1) 1999 р., коли дисбаланси рахунків поточних операцій 
і операцій із капіталом і фінансових операцій супрово-
джувалися різкою девальвацією національної валюти 
(із 342,7 до 521,6 грн/100 дол. США); 2) 2000 – 2004 рр. 
– стале зростання сальдо платіжного балансу за умо-

ви додатного значення рахунку поточних операцій і 
від’ємного рахунку операцій із капіталом та фінансових 
операцій, 2005 – 2007 рр. – коливання додатного сальдо 
платіжного балансу на фоні висхідної динаміки рахунку 
операцій із капіталом і фінансових операцій і низхідної 
динаміки рахунку поточних операцій. Протягом виділе-
них інтервалів мала місце відносна стабільність валют-
ного курсу із максимальним значенням 543,45 грн/100 
дол. США у 2000 р. і мінімальним значенням 505 грн/100 
дол. США у 2005 – 2007 рр.; 3) різке погіршення стану 
платіжного балансу, починаючи з 2008 р., коли мала міс-
це різка девальвація курсу національної валюти до 770 
грн/100 дол. США. Негативний вплив на стан платіж-
ного балансу України мають: погіршення кон'юнктури 
світових товарних ринків, збільшення внутрішнього по-
питу та зростання цін на енергоносії.

На підставі інформації Статичного бюлетеня На-
ціонального банку України за квартальними да-
ними протягом 2002 – 1 півріччя 2012 рр. було 

досліджено кореляційно-регресійні зв’язки між такими 
показниками: сальдо поточного рахунку платіжного 
балансу, експорт товарів і послуг, імпорт товарів і по-
слуг, валовий зовнішній борг, офіційні резервні активи, 
офіційний курс гривні до долара США станом на кінець 
періоду. З’ясовано, що сальдо поточного рахунку пла-
тіжного балансу має тісні зворотні кореляційні зв’язки 
з експортом товарів та послуг (–0,63), імпортом това-
рів та послуг (–0,7), офіційними резервними активами 
(–0,6). При збільшенні імпорту товарів та послуг сальдо 
платіжного балансу скорочується, при збільшенні екс-
порту має зростати, всупереч отриманому результату, 
що пояснюється таким: коефіцієнт кореляції між екс-
портом і імпортом товарів та послуг дуже високий 0,99, 
а залежність експорту від імпорту має вигляд:

E = 0,884 ∙ I + 1375,57 (R2 = 0,988),
де       E – експорт товарів і послуг, млн дол. США;

I – імпорт товарів і послуг, млн дол. США.

Виходячи з отриманої моделі, на 1 грн імпорту 
приходиться 0,884 грн експорту. Навіть при зростан-
ні експорту товарів і послуг, імпорт зростає більшими 
темпами, і сальдо поточного рахунку платіжного балан-
су скорочується.

Резервні активи включають ліквідні валютні акти-
ви Національного банку України в банках-нерезидентах, 
у золотих запасах Національного банку України, в ак-
тивах МВФ у вигляді резервної позиції та спеціальних 
прав запозичень, що коригуються на величину курсової 
різниці. До складу резервних активів не включено вимо-
ги Національного банку України у вільно конвертованій 
валюті до банків – резидентів і депозити у банківських 
металах (крім золота). Резервні активи використовують 
для фінансування дефіциту платіжного балансу, а також 
для регулювання курсу національної валюти. 

Зростання рахунку поточних операцій і скорочен
ня рахунку операцій із капіталом та фінансових операцій 
приводить до збільшення резервних активів. Рахунок 
поточних операцій і рахунок операцій із капіталом та фі-
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нансових операцій тісно пов'язані між собою (коефіцієнт 
кореляції між ними –0,56). Дефіцит першого потребує 
або залучення зовнішньої позики, або продажу інозем-
цям певних активів. При останньому варіанті розвитку 
подій дефіцит платіжного балансу покривається при-
пливом капіталу до країни. Якщо ж платіжний баланс ак-
тивний (тобто сальдо додатне), то часто спостерігається 
відплив капіталу за статтею «Рух капіталів». Отримане 
від’ємне сальдо поточного рахунку і офіційних резерв-
них активів свідчить про найбільший вплив на останні 
рахунку операцій із капіталом та фінансових операцій.

Офіційний валютний курс гривні (ВК) має тісні ко-
реляційні зв’язки з валовим зовнішнім боргом (r = 0,8) і 
офіційними резервними активами (r = 0,4). Кореляційно-
регресійна модель валютного курсу є достовірною (R2 = 
0,86) і має вигляд: 

ВК = 0,0071 ∙ ЗБ – 0,0163 ∙ РА + 484,79,
де      ЗБ – валовий зовнішній борг, млн дол. США;

РА – офіційні резервні активи, млн дол. США.

Отримана модель свідчить, що при збільшенні зо-
внішнього боргу на 1 млн дол. США відбувається зро
стання курсу на 7,1 грн/100 дол. США, при збільшенні 
обсягів резервних активів на 1 млн дол. США відбува-
ється скорочення курсу на 16,3 грн/100 дол. США.

Висновки
Основний науковий результат статті полягає у фор

малізації якісних і кількісних причинно-наслідкових зв’яз
ків стану платіжного балансу і динаміки валютного курсу. 

1.	 Протягом аналізованого періоду різка деваль-
вація офіційного курсу гривні у 1999 р. і 2008 р. була 
викликана різкими погіршеннями стану платіжного ба-
лансу України. Сальдо поточного рахунку й офіційного 
валютного курсу характеризуються тісним від’ємним 
кореляційним зв’язком, що свідчить про протилежні 
напрями зміни: зростання сальдо платіжного балансу – 
зміцнення гривні, скорочення сальдо платіжного балан-
су – падіння гривні. 

2.	 Сальдо поточного рахунку платіжного балансу 
має тісні зворотні кореляційні зв’язки з імпортом товарів 
та послуг, експортом товарів і послуг (унаслідок стійкого 
перевищення обсягів імпорту над експортом). Рахунок 
поточних операцій і рахунок операцій із капіталом і фі-
нансових операцій характеризуються тісним зворотним 
кореляційним зв'язком і протилежною динамікою. 

3.	 Побудовано достовірну кореляційно-регресій
ну модель офіційного валютного курсу, яка дозволяє 
визначити кількісні параметри девальвації гривні при 
збільшенні зовнішнього боргу і ревальвації – при збіль-
шенні обсягів резервних активів.

4.	 Згідно з рекомендаціями МВФ Україні доціль-
но використовувати міждержавні методи регулювання 
платіжного балансу: узгодження умов державного кре-
дитування експорту; двосторонні урядові кредити, ко-
роткострокові взаємні кредити центральних банків у 
національних валютах за угодами «своп»; кредити бан-
ківських консорціумів; облігаційні позики.

Перспективою подальших досліджень є обґрунту-
вання методів державного кредитування експорту.      
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УДК 336.221.4(100)

Світовий досвід податку на нерухомість та його імплементація 
у законодавство України
Недодаєва Н. Л., Лежепьокова В. Г.

УДК 336.221.4(100)

Недодаєва Н. Л., Лежепьокова В. Г. Світовий досвід податку на нерухомість  
та його імплементація у законодавство України

У статті розглянуто світовий досвід оподаткування нерухомості та визначено доцільність його впровадження до законодавства України лише на 
основі глибокого аналізу можливостей та з урахуванням економіко-організаційних і правових реалій країни. Показано перспективність, але водночас 
передчасність і необґрунтованість застосування ринкового підходу до визначення бази оподаткування податку на нерухомість в Україні через недо-
сконалість вітчизняного ринку нерухомості. Обґрунтовано доцільність і наведено організаційно-правові пропозиції щодо введення до бази оподат-
кування таких окремих ринкових елементів, як коригування загальної площі об'єкта оподаткування на коефіцієнти територіального розміщення і 
року будівництва. Показано доцільність поділу податку на нерухомість на дві складові: податок на земельні ділянки і податок на будівлі та споруди, 
що дозволить державним органам і органам місцевого самоврядування більш динамічно, оперативно та диференційовано здійснювати моніторинг 
якості кадастрових об’єктів.

Ключові слова: податок на нерухомість, місцеві бюджети, Податковий кодекс України, база оподаткування, організаційне, методичне, інформа-
ційне забезпечення, земельні відносини.
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Недодаева Н. Л., Лежепёкова В. Г. Мировой опыт налога  

на недвижимость и его имплементация в законодательство Украины
В статье рассмотрен мировой опыт налогообложения недвижимости 
и определена целесообразность его внедрения в законодательство 
Украины только на основе глубокого анализа возможностей и с уче-
том экономико-организационных и правовых реалий страны. Показана 
перспективность, но одновременно преждевременность и необосно-
ванность применения рыночного подхода к определению базы налогоо-
бложения налога на недвижимость в Украине из-за несовершенства 
отечественного рынка недвижимости. Обоснована целесообразность 
и приведены организационно-правовые предложения по введению в 
базу налогообложения таких отдельных рыночных элементов, как 
корректировка общей площади объекта налогообложения на коэффи-
циенты территориального размещения и года строительства. По-
казана целесообразность разделения налога на недвижимость на две 
составляющие: налог на земельные участки и налог на здания и соору-
жения, что позволит государственным органам и органам местного 
самоуправления более динамично, оперативно и дифференцированно 
осуществлять мониторинг качества кадастровых объектов.
Ключевые слова: налог на недвижимость, местные бюджеты, Нало-
говый кодекс Украины, база налогообложения, организационное, ме-
тодическое, информационное обеспечение, земельные отношения.
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Nedodaeva N. L., Lezhepyokova V. G. World Experience of Real Estate Tax 
and its Implementation into Ukrainian Legislation

The article considers world experience of real estate taxation and identifies 
expediency of its introduction into Ukrainian legislation only on the basis of 
deep analysis of possibilities and with consideration of economic and organi-
sational and legal environment in the country. It shows prospects but also 
prematurity and unsoundness of application of the market approach to iden-
tification of the taxation base of real estate tax in Ukraine due to imperfection 
of the domestic real estate market. It substantiates expediency and makes 
organisational and legal proposals on introduction of separate market ele-
ments, such as adjustment of the total area of the object of taxation by a 
coefficients of territorial location and year of construction, into the taxation 
base. It shows expediency of division of real estate tax into two components: 
tax on land plots and tax on buildings, which would allow state bodies and 
bodies of local authorities to conduct monitoring of quality of cadastre ob-
jects more dynamically, efficiently and differentially.
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Нерухомість є традиційним об’єктом оподатку-
вання, який використовується в країнах з рин-
ковою економікою для вирішення фіскальних 

та соціальних функцій держави. Світовий досвід по-
казує, що податок на нерухомість може стати однією 
із вагомих статей доходної частини бюджету. Зокрема, 
він забезпечує 95% надходжень до місцевих бюджетів у 
Нідерландах, 81% – у Канаді, 52% – у Франції, від 10 до 
70% – у США. У країнах з економікою, що розвивається, 
за даними Світового Банку, податок на нерухомість ста-
новить 40 – 80% платежів до місцевих бюджетів [1].

Законодавче введення в дію податку на нерухо-
мість в Україні є одним з питань, що має вагоме значен-
ня для поповнення місцевих бюджетів та адаптації на-
ціонального законодавства до європейських стандартів. 
Світовий досвід запровадження податку на нерухомість 
може стати одним із головних чинників у вирішен-
ні наведених питань. Але не дивлячись на те, що опо-
даткування нерухомого майна в Україні безпосередньо 
пов’язано з розвитком системи місцевих податків і збо-
рів, на законодавчому рівні це питання ще не вирішено, 
пропозиції Податкового кодексу України потребують 
значного організаційного забезпечення та узгодження 
цілого ряду податкових законів.

У наукових джерелах існують різні думки щодо да-
ного податку від суто політичних, з урахуванням особис-
тих інтересів законодавців, до соціально спрямованих, але 
не враховуючих економічні реалії. Питанню податкових 
відносин, як на загальнодержавному. так і місцевому рів-
нях, приділено значну увагу в юридичних та економічних 
джерелах. Пропозиції щодо удосконалення податкової 
політики наведені в роботах українських учених Вишнев-
ського В. П., Кучерявенка М. П., Лисенка В. В., Мельни- 
ка П. В. та ін., але саме податку на нерухомість приді-
лено ще недостатньо уваги, світовий досвід наведено 
більш у теоретичному аспекті, як правило, без урахуван-
ня реальної економічної ситуації в країні. 

Мета дослідження: аналіз досвіду застосування 
податку на нерухомість у країнах з розвинутою ринко-
вою економікою, визначення основних законодавчих 
проблем та організаційних перешкод у застосуванні сві-
тового досвіду в Україні.

За час існування й розвитку сучасної теорії й прак-
тики оподаткування в Україні здійснювалися багато-
разові спроби змінити напрями регулювання окремих 
податків та їх елементів. Введення в дію податку на не-
рухомість було запропоновано ще у 1990-х роках, даний 
податок знайшов відображення у перших законодавчих 
актах незалежної України [2, 3], але й досі знаходиться 
на стадії дискусійного обговорення. Спочатку податок 
на нерухомість цілком розглядався як загальнодержав-
ний податок, потім з’явилась тенденція передачі части-
ни фіскальних повноважень місцевим органам влади.

Розпорядженням Кабінету Міністрів України [4] 
ще у 2007 р. було схвалено Концепцію реформування по-
даткової системи України, в якій мова йшла про те, що 
з метою наближення національного податкового зако-
нодавства до діючих систем оподаткування розвинутих 
країн необхідно запровадити податок на нерухоме майно. 
У Концепції визначено, що базою оподаткування може 

бути оціночна вартість нерухомості, а ставки податку 
встановлюватимуться на мінімальному рівні з поступо-
вим їх підвищенням. Концепцією також зазначено, що за-
провадження податку на основі оціночної вартості майна 
потребує підготовчого етапу для створення належних баз 
даних з оцінки кожної одиниці нерухомості. Фактично 
жодного кроку у даному напрямі не було зроблено.

Про наміри впровадження податку на нерухомість 
свідчить також його згадування у Стратегії реформуван-
ня податкової системи, яка була схвалена розпоряджен-
ням Кабінету міністрів України від 23 грудня 2009 р. [5].

У вказаній Стратегії передбачалося: 
	 віднести до об'єктів оподаткування будівлі, зо-

крема жилий будинок квартирного типу або 
його частини (квартири), жилий будинок са-
дибного типу, дачний і садовий будинок; 

	 визначити базою оподаткування загальну пло-
щу кожної будівлі;

	 надати органам місцевого самоврядування пра-
во на встановлення ставок податку в межах гра-
ничних розмірів, визначених законом, і пільг з 
оподаткування залежно від місця розташуван-
ня та типу об'єкта оподаткування;

	 наблизити норми впровадження податку на не-
рухомість до світових норм.

Мета наближення національного податкового 
законодавства до діючих систем оподаткуван-
ня розвинутих країн передбачає врахування 

світового досвіду, у рамках якого розроблено основні 
принципи, що дозволяють організовувати оподатку-
вання нерухомості найбільш раціональним чином. Ці 
принципи, так чи інакше, знайшли відображення в за-
конодавстві більшості країн, але впровадження міжна-
родного досвіду в законодавство України повинно бути 
на основі глибокого аналізу можливостей країни (ор-
ганізаційне, методичне, інформаційне забезпечення та 
інші складові). 

По-перше, у більшості країн світу базою оподатку
вання є ринкова вартість нерухомості. Правомірна дум-
ка, що податок на нерухомість повинен забезпечувати 
достатній і стійкий рівень надходження у місцеві бю-
джети, оскільки саме нерухоме майно є найбільш ста-
більним об'єктом оподаткування порівняно з іншими 
видами активів чи прибутків. Саме оцінка нерухомо
сті для оподаткування за її ринковою вартістю веде до 
зростання податків на більш дорогі будівлі та землю, що 
стимулює їх раціональне використання, примушуючи 
тих власників, які використовують нерухомість неефек-
тивно, передавати її в руки тих, хто зможе використову-
вати з найбільшою вигодою [6, с. 29].

Методика визначення розміру бази оподаткуван-
ня ґрунтується на: 

	 порівняльному підході на основі цін ринкових 
угод (наприклад, в Австралії, Швеції); 

	 капіталізації ренти від потенційного найкращо-
го та найефективнішого використання (напри-
клад, у Швейцарії, Данії); 

	 затратному методі – розрахунку витрат, які 
були б необхідні для повного заміщення даного 
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об’єкта нерухомості (Індонезія, Японія, Півден-
на Корея);

	 поєднанні зазначених вище підходів (наприклад, 
у США, Канаді) [7, 8].

У проекті Податкового Кодексу України [9], на-
проти, базою оподаткування об'єктів житлової нерухо-
мості є загальна площа об'єкта оподаткування, яка ви-
значається на підставі даних, що надаються органами 
державної реєстрації прав на нерухоме майно. У разі 
наявності у платника податку кількох об'єктів оподатку-
вання база оподаткування визначається окремо за кож-
ним з таких об'єктів.

Даний підхід піддається численної критики, при 
обговоренні перспектив оподаткування нерухомості час-
то пропонується оцінювати її за ринковою вартістю. Але 
на сучасному етапі в цілому «ринковий підхід» є перед-
часним та необґрунтованим, оскільки вітчизняний ринок 
нерухомості далекий від досконалості, і на вартість не-
рухомості впливає забагато неринкових факторів. Право-
мірна думка економістів та юристів, що запровадження 
ринкової вартості унеможливить упровадження податку 
на нерухомість протягом багатьох років підготовчого 
етапу для створення належних баз даних з оцінки кож-
ної одиниці нерухомості. Цей етап Україна ще не про-
йшла. Слід відмітити, що на сьогоднішній день в Україні 
майже неможливо об’єктивно обрахувати базу та ставку 
податку, оскільки в країні немає єдиного реєстру нерухо-
мості та чітких нормативів, за якими можна оцінювати 
стан і вартість тієї чи іншої будівлі. Робити ж розрахунки 
лише за даними бюро технічної інвентаризації нелогічно, 
оскільки вони застарілі й не відповідають реальній вар-
тості нерухомості.. Крім того, як правомірно вказують 
практики, це породжувало б корупцію оцінювачів, котрі 
мали б можливість занижувати реальну вартість житло-
вої нерухомості в інтересах платників податків [10]. 

На нашу думку, доцільно ввести окремі ринко-
ві елементи у базу оподаткування, наприклад, 
корегувати загальну площу об'єкта оподатку-

вання на коефіцієнти територіального розміщення та 
року будівництва за аналогією до запропонованих у на-
ціональних та міжнародних стандартах з оцінки майна 
і майнових прав. Таким чином, є можливість значною 
мірою врахувати місце розташування і рік забудови не-
рухомості та ввести додаткові платежі у місцевий бю-
джет. Крім того, даний підхід обмежив би необхідність 
встановлювати органами місцевого самоврядування 
ряду пільг з оподаткування, пов’язаних з місцем розта-
шування об’єкту, як це передбачено у Стратегії 2009 р.

По-друге, аналіз міжнародного досвіду оподатку-
вання нерухомості свідчить, що об’єктом оподаткування 
є сукупна вартість землі і будівель (споруд), що знахо-
дяться на ній. Визначення вартості нерухомості з метою 
оподаткування може проводитися або в цілому, або за її 
складовими компонентами. У більшості країн світу по-
даток на нерухомість вводився з одночасною відміною 
існуючих майнових платежів (податок на майно фізич-
них осіб, плата за землю) і базою оподаткування ставала 
сукупна ринкова вартість. Наприклад, у Канаді податок 
на нерухомість залежить від вартості землі та має най-

більше значення для формування місцевих бюджетів. 
Земельна ділянка та будівля обкладаються податком по 
єдиній ставці з урахуванням доходу, який власність ре-
ально приносить власникові. Ставка підвищується коли 
нерухомість використовується під підприємницьку ді-
яльність. Податок на будівлю, яка використовується як 
перукарня – 30 %, нотаріальна та адвокатська фірма – 50% 
від ринкової вартості [11, с. 109]. Також значно збільшу-
ється податок при використанні будівлі (квартири у ба-
гатоповерховій будівлі) під підприємницьку діяльність у 
Франції та Великобританії, податок сплачує або власник, 
або орендар відповідно до взаємних угод [11, с. 203].

Проект Податкового Кодексу України та поданні 
останнім часом на розгляд Верховної ради України за-
конопроекти [12, 13] передбачають податок на нерухоме 
майно, відмінне від земельної ділянки.

Ряд юристів та економістів вказують, що будь-які 
спроби окремо оподатковувати землю та будівлі – 
приречені, це давно доведено світовим досвідом. 

Специфічна ж українська проблема полягає в тому, що у 
значного відсотка українських будівель та землі, на якій 
ці будівлі розташовані, – різні власники, а ще величез-
на кількість будівель та землі не має будь-яких право-
установчих документів взагалі. Наприклад, результати 
інвентаризації земельних ділянок, які належать МВС 
України, показали, що з приблизно 97 000 гектарів землі 
Державні акти є «аж» на 3000 гектарів [14]. Вітчизняний 
ринок нерухомості далекий від існуючих у розвинених 
країнах, де існує інфраструктура, яка обслуговує всіх 
його учасників.

Законодавче забезпечення земельних відносин 
та кадастрові документи дійсно потребують негайного 
вдосконалення. Ще не врегульовано питання привати-
зації об’єктів разом із земельною ділянкою, на якій да-
ний об’єкт розташовано. Виходячи з економічних реалій 
на сучасному етапі, більш доцільно поділити податок на 
нерухомість на дві складові: податок на земельні ділян-
ки та податок на будівлі і споруди. На думку експертів, 
це дозволить державним органам та органам місцевого 
самоврядування більш динамічно, оперативно та дифе-
ренційовано здійснювати моніторинг якості кадастро-
вих об’єктів. На користь такого підходу свідчить те, що 
порядок плати за землю вже знайшов відображення у 
законодавстві України.

Плату за землю в Україні введено відповідно до За-
кону України «Про плату за землю» [2]. У цьому Законі 
визначається, що використання землі в Україні є плат-
ним. Плата за землю здійснюється у вигляді земельного 
податку або орендної плати, що визначається залежно 
від грошової оцінки земель. Об'єктом плати за землю 
є земельна ділянка, а також земельна частка (пай), яка 
перебуває у власності або користуванні, у тому числі на 
умовах оренди. Суб'єктом плати за землю (платником) 
є власник земельної ділянки, земельної частки (паю) і 
землекористувач, у тому числі орендар.

На першому етапі доцільно привести у відповід-
ність норми земельного законодавства та норми законів, 
що будуть регулювати податок на нерухомість. Врахову-
ючи, що плата за землю має надходити до місцевих бю-
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джетів, слід було б передбачати диференціювання ставок, 
залежно від місцезнаходження цих ділянок – навіть у 
межах одного району. З метою запровадження загальних 
підходів до оподаткування нерухомості необхідно вирі-
шити питання щодо зіставлення реєстру об'єктів нерухо-
мості з інформацією про земельні ділянки, на яких вони 
розташовані, що з’явиться підґрунтям для другого «рин-
кового» етапу запровадження податку на нерухомість. 

Висновки
Проведення економічних реформ в Україні призве-

ло до необхідності визначення реальних джерел доходів 
місцевих бюджетів. Як показує досвід зарубіжних кра-
їн, суттєвим джерелом наповнення місцевих бюджетів 
може стати податок на нерухомість. Імплементація да-
ного податку до законодавства Украйни доцільна з ура-
хуванням економіко-організаційних та правових реалій 
країни. На першому етапі можливо запровадити тільки 
окремі ринкові елементи у базу оподаткування, привес-
ти у відповідність норми земельного законодавства та 
норми законів, що будуть регулювати податок на нерухо-
мість. Крім того, подальший розвиток ринку нерухомос-
ті в Україні потребує законодавчого вирішення питання 
щодо приватизації земельних ділянок разом з об’єктами 
нерухомості, урахування вигоди від використання землі 
та будівель під підприємницьку діяльність, створення 
нових фінансових інструментів та інфраструктури, яка 
обслуговуватиме всіх учасників ринку нерухомості.      
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У статті розроблено типологію корупції в банківському секторі, яка аналізується автором за рівнями розповсюдження та формами прояву. За 
рівнями розповсюдження дана корупція поділяється на макро- та мікрорівень. До корупції макрорівня належать ідейна, резервна, бюджетна, регу-
ляторна та наглядова корупції. На мікрорівні корупція поділяється на кредитно-операційну, легалізаційну та адміністративну. За формами прояву 
корупція в банківському секторі може складатися з хабарництва, «відкатів», фаворитизму (у тому числі непотизму та кронізму), лобізму.

Ключові слова: корупція, корупційні відносини, типологія, центральний банк, комерційні банки.
Бібл.: 8.

Коваленко Микола Миколайович – кандидат економічних наук, доцент, кафедра економічної політики та менеджменту, Харківський регіональний ін-
ститут державного управління Національної академії державного управління при Президентові України (пр. Московський, 75, Харків, 61050, Україна)
E-mail: kovnn1@rambler.ru

УДК 35.336.711.65
Коваленко Н. Н. Типология коррупции в банковском секторе

В статье разработана типология коррупции в банковском секторе, 
которая анализируется автором по уровням распространения и фор-
мам проявления. По уровням распространения данная коррупция де-
лится на макро- и микроуровень. К коррупции макроуровня относятся 
идейная, резервная, бюджетная, регуляторная и надзорная коррупции. 
На микроуровне коррупция делится на кредитно-операционную, лега-
лизационную и административную. По формам проявления коррупция 
в банковском секторе может состоять из взяточничества, «отка-
тов», фаворитизма (в том числе непотизма и кронизма), лоббизма.
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Kovalenko M. M. Typology of Corruption in the Banking Sector

The article develops typology of corruption in the banking sector, which is 
analysed by the author by levels of distribution and forms of manifestation. 
By levels of distribution the corruption is divided into macro and micro levels. 
The macro level corruption are ideological, reserve, budget, regulatory and 
supervisory corruptions. At micro level the corruption is divided into credit 
and operational, legalisation and administrative. By forms of manifestation 
the corruption in the banking sector could consist of bribes, kickbacks, favou-
ritism (including nepotism and cronyism) and lobbying.
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Розтління корупційними настроями охоплює сьо-
годні найширші верстви владних структур та еко-
номічно активного населення України. Потенційно 

корупціонером може стати кожен, хто володіє правом 
(владою) розпоряджатися або користуватися найрізно-
манітнішими не належними йому ресурсами. Це може 
бути не тільки державний чиновник або співробітник 
правоохоронних органів, але й менеджер з продажу, лі-
кар або практично будь-який співробітник банківського 
сектора. Головною ознакою корупції є використання за-
йманого службового положення для отримання особис-
тої вигоди. Причому вигоди будь-якого роду, навіть не 
обов'язково пов'язаної з отриманням прямого економіч-
ного прибутку (корупційної ренти) [3; 8, с. 51].

Як свідчить зарубіжний досвід, фінансовий сектор, 
у тому числі й банківський, більш чутливий до корупції, 
ніж реальний бізнес. На відміну від виробничого капіта-
лу, фінансові активи занадто легко переміщати. Приклади 
інвесткомпанії Salomon Brothers у 1993 р. (коли фірма ди-
вом врятувалася від краху) і банку Barings в 1990 р. (дива 
не трапилося, банк збанкрутував) показують, що коруп-

ційна діяльність лише одного нечистоплотного співро-
бітника навіть не найвищого рівня може поставити вели-
ку фінансову установу на межу виживання. Останні гуч-
ні скандали, пов’язані з корупційними взаємозв’язками 
банків і державної влади, спрямованими на реалізацію 
трансформації приватної боргової заборгованості бан-
ківських установ у заборгованість держави, усе частіше 
можна спостерігати навіть у таких країнах, де, за оцінка-
ми різних міжнародних установ, корупція майже відсут-
ня – США, певні країни Європейського союзу. 

Із самого початку становлення банківського сек-
тора в Україні у 1990-х роках корупція у цій сфері стала 
масовим явищем. Корупція розквітла і при ненорматив-
ній приватизації значної частини державного банків-
ського сектора, і при створенні системи уповноважених 
банків, яким передавалися в управління бюджетні кош
ти, і при роботі з внутрішніми позиками та векселями 
тощо. В умовах інфляції 1991 – 1995 рр. банки отримува-
ли колосальні прибутки. Їх співробітництво з чиновни-
цтвом було в формі хабарів, але поступово набуло більш 
«цивілізованих» форм – система «кредит-депозит» 
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без участі коштів чиновника, пільгові кредити, пільго­
ві рахунки тощо. Особливо небезпечною формою ви­
явилось штучне збанкрутування – банків «Градобанк», 
«Слов'янський», «Україна» тощо або розкрадання ак­
тивів банків «Київ», «Надра», «Родовідбанк», «Укргаз­
банк» та багатьох інших. 

Підґрунтям корупційних операцій ставала декрето­
творчість Уряду та Національного банку в 1992 – 1993 рр., 
що виявилося одним із факторів поширення корупції 
в банківському секторі (наприклад, утворення тимча­
сових фінансових груп тощо). Механізм пограбування 
держави, комерційних фірм і вкладників дуже простий: 
банк бере на зберігання або на якісь соціальні програ­
ми гроші, які потім розкрадаються, і банк оголошує 
себе неплатоспроможним. Зрозуміло, без корупції, без 
співробітництва урядових і банківських чиновників такі 
масштабні пограбування неможливі. Недосконалість же 
українського законодавства і корумпованість урядових 
чиновників і правоохоронних органів допомагають зло­
чинцям уникати відповідальності за свої кримінальні дії 
[2, с. 132 – 133; 1, с. 38]. 

Проблема вивчення корупційних відносин у банків­
ському секторі назріла особливо. Як банківську 
систему порівнюють з кровоносною системою 

людини, так і корупцію в банківському секторі можна по­
рівняти з її онкологічним захворюванням, котре загрожує 
усьому соціально-економічному «організму» держави. 
Проблему корупції в банківському секторі не можна не­
дооцінювати, особливо враховуючі її масштабність. Вона 
переходить у розряд досить актуальної наукової про­
блеми, яка не обмежується лише національним рівнем,  
а приймає свої типові форми, що стають характерними 
для певних груп країн світу, тобто набуває глобального 
явища. Протистояти корупції набагато легше лише тоді, 
коли є ґрунтовна уява про цілісну картину найбільш ужи­
ваних в банківському секторі її можливих видів. 

Інтерес до наукового вивчення корупції виник із са­
мого початку самостійності України і не вщухає й донині. 
Навпаки, число наукових праць, присвячених питанню 
корупції, постійно зростає. Проблемі корупційних від­
носин присвятили свої дослідження чимало вітчизняних 
науковців, до яких, насамперед, треба зарахувати роботи 
Л. Аркуші, О. Бандурки, П. Геги, О. Гіди, О. Дмитрової,  
О. Додурова, В. Журавського, П. Кабанова, Ю. Кальни­
ша, В. Корж, В. Лукомського, М. Мельника, М. Михайль­
ченка, Є. Невмержицького, О. Савчука, О. Терещука,  
С. Шалгунової, Ф. Шульженко та багатьох інших. 

Осмисленню корупції як багатоаспектного явища, 
притаманного різним сферам життєдіяльності людини, 
присвячені роботи відомих зарубіжних вчених – К. Аб­
дієва, Г. Аврека, А. Антошкіна, М. Бартошина, А. Буро­
ва, М. Геффіна, Т. Гобса, П. Джерелі, В. Катасонова, В. Ко­
місарова, Н. Кузнецової, С. Молдабаєва, Л. Петтера,  
С. Роуз-Аккермана, Г. Сатарова, С. Тертишного. 

Спектр наукових досліджень корупційних відно­
син достатньо широкий и багатогранний. Нам би хо­
тілося сконцентрувати увагу на вивченні корупційних 
відносин, що мають місце у банківському секторі, як тієї 
частини економіки, котра відіграє вирішальне значен­

ня для функціонування усіх господарюючих суб’єктів,  
а отже, суспільства в цілому.

Метою даної статі є розробка типології корупції в 
банківському секторі.

Синергетичний ефект корупційної системи має 
негативну спрямованість і проявляється, з одно­
го боку, у готовності до корупційних платежів у 

більшості економічних суб'єктів, і з іншого боку – спону­
кує «жертви» відмовитися від опору корупційному тис­
ку. Високою є привабливість «полегшеного» корупцією 
процесу досягнення мети, коли в корупційні відносини 
поступово втягується усе суспільство. Але корупція ні­
чого не додає до суспільного продукту. Як підкреслює 
В. Лопухін, навпаки, нав'язуючи неконкурентоспромож­
ні рішення і висмоктуючи ресурси на саму себе, вона 
створює перешкоди економічним процесам, гальмує 
суспільний розвиток [5]. Корупція в Україні не просто 
з‘їдає, а давно поглинула все, що могло б створити опір 
загрозам майбутньому країни та її народу. А причини 
негативного впливу корупції на соціально-економічний 
розвиток очевидні і беззаперечні. По-перше, корупція – 
це не просто нелегальний податок на бізнес, коруп­
ція  – це найгірший податок, що підштовхує економіку 
до непрозорості та неефективності. По-друге, корупція 
не дозволяє державі реалізовувати будь-які соціально-
економічні стратегії [6, с. 44].

Спробуємо провести аналіз корупції в банківсь­
кому секторі України за допомогою типологічного ме­
тоду. Як певний методологічний рівень пізнання типо­
логія дає змогу здійснити перехід від найзагальнішого, 
абстрактного аналізу об’єкта до конкретного досліджен­
ня. Тобто головне завдання типології корупції в банків­
ському секторі зводиться до пошуку суттєвих ознак, що 
визначають внутрішні закони розвитку даного об’єкта 
вивчення і його закономірні зв’язки з іншими об’єктами 
зовнішнього середовища. У межах типологічного методу 
розмежовують такі поняття, як «групування», «класи­
фікація», «типологізація». На відміну від «механічної» 
процедури групування та «формальної» класифікації ти­
пологізація поєднує виділення системо-утворювальних 
ознак складного явища та встановлення суттєвого 
зв’язку між ними. 

Для розробки типології корупції в банківському 
секторі більш прийнятною є використання такого за­
собу, як класифікація, що являє собою умовне розбиття 
об’єктів на підмножини на основі їх характерних ознак 
з метою упорядкування і систематизації. Ознака класи­
фікації – це властивість або характеристика корупції в 
банківському секторі. Кількість значень ознаки класи­
фікації визначається кількістю класифікаційних угрупо­
вань, які можуть бути створені при розподілі множини 
об'єктів за цією ознакою. 

Просторову множину корупції в банківському сек­
торі поділимо на незалежні класифікаційні угрупування з 
використанням таких ознак іа відповідних видів корупції:

	 рівень розповсюдження – макрорівень, мікро­
рівень;

	 форма прояву – хабарництво, «відкат», фавори­
тизм (у тому числі непотизм і кронізм), лобізм.
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За даною класифікацією охарактеризуємо кожний 
із видів корупції в банківському секторі. 

Так, корупція за рівнями розповсюдження, у свою 
чергу, можна поділити на певні підвиди:

	 макрорівень – ідейна, резервна, бюджетна, ре-
гуляторна, наглядова;

	 мікрорівень – кредитно-операційна, легаліза-
ційна, адміністративна.

Для операцій корупції макрорівня специфічним 
є те, що, здійснюючі їх, центральний банк, а також інші 
державні органи (установи), причетні до функціону-
вання банківського сектора, виступають як особи, що 
надають корупційну «послугу», тоді як для мікрорівня 
характерним є те, що корупційну «послугу» надають ко-
мерційні банки.

Ідейна корупція є найбільш небезпечною для роз-
витку банківського сектора в інтересах соціально-
економічного розвитку країни. У своїй найбільш не-

безпечній формі вона з’являється тоді, коли спотворю-
ються саме цілі управління. Так, замість підтримки за-
йнятості населення та зростання його доходів при одно-
часному забезпечені стабільності національної грошової 
одиниці центральний банк може бути зайнятим лише 
боротьбою з інфляцією. Тоді як першочергові причини 
інфляції полягають більше у скороченні національного 
виробництва, дорожнечі кредитних ресурсів, перероз-
поділі інфляції розвинутих країн у бік країн, що опини-
лися на периферії світової глобалізації, функціонуванні 
системної корупції в державі, зростанні цін на енерго-
носії тощо. Даний підвид корупції, як правило, може за-
кріплюватися на законодавчому рівні, коли за законом 
основною функцією центрального банку стає лише під-
тримка цінової стабільності в державі, а уряд практично 
лишається можливостей використовувати можливості 
банківського сектора для побудови суверенної економі-
ки. У той момент, коли стратегічні цілі банківського ре-
гулювання та нагляду замість служіння суспільству, дер-
жавним інтересам, підмінюються вузькими тактичними 
завданнями, які ставляться на рівень вищих цінностей 
та потім починають безкомпромісно досягатися, часто 
всупереч здоровому глузду, тоді має місце ідейна коруп-
ція. Механізм державного регулювання банківського 
сектора, діяльність котрого ґрунтується на даному під-
виді корупції, відрізняється відсутністю співвіднесення 
адміністративних, економічних, комбінованих заходів 
із загальнодержавними цілями переходу національної 
економіки на інноваційно-інвестиційну модель суспіль-
ного відтворення. 

За таких умов певні нібито радикальні дії централь-
ного банку починають проводитися не заради досягнення 
стратегічних цілей державного управління, а заради по-
пулізму, утворення ілюзій у суспільства, що даний орган 
намагається проводити якісь конструктивні реформи. 
Популістські рішення, як правило, прості, безсистемні та 
орієнтовані на найближчу перспективу без оцінок ризи-
ків і віддалених наслідків. Свідченням існування ідейної 
корупції можуть виступати такі риси дій центрального 
банку, як: емісія національних грошей і формування зо-
лотовалютних резервів, засновані на використанні ре-

жиму валютного правління; грошово-кредитна політика 
відірвана від бюджетної політики; у країні довгий період 
діють височезні процентні ставки, економіка відчуває 
жорсткий кредитний голод, рівень довгострокового бан-
ківського фінансування наближений до нуля; вітчизня-
ний банківський сектор віддається на відкуп іноземному 
капіталу; відбувається потакання розповсюдженню дола-
ризації економіки тощо. Ідейна корупція знаходиться на 
стику таких явищ, як некомпетентність і державна зрада. 

У будь-якої корупції є той, хто виступає замовни-
ком здійснення корупційної «послуги». Це стосується 
також й ідейної корупції. У її підтримці можуть бути 
зацікавлені перш за все: країни, що стоять унизу пере-
вернутої піраміди глобальної ієрархії країн світу; світові 
фінансово-олігархічні клани; наднаціональні регулято-
ри, котрі фактично виступають для багатьох країн ор-
ганами зовнішнього правління та відстоюють інтереси 
двох вищевказаних категорій; певні національні сиро-
винні експортери та злочинно-корупційні кола, не заці-
кавлені у довгостроковій соціально-економічній стабі-
лізації у власній країні.

Розглянемо можливості так званої резервної коруп-
ції. До неї відносяться корупційні дії, пов’язані із 
розпорядженнями за формуванням, розміщенням, 

витрачанням золотовалютного резерву країни. Тради-
ційно маніпулювання золотовалютними резервами на-
лежить до вкрай закритої й одночасно корупційної сфери 
державних фінансів. У певній частині країн дані функції 
виконує центральний банк під прямим контролем уряду 
та опосередкованим контролем парламенту, і тоді даний 
підвид корупції не може набути широких масштабів,  
а в інших – розпорядження золотовалютними резерва-
ми здійснюється виключно центральним банком, що ав-
томатично створює сприятливе середовище для виник-
нення резервної корупції. Розміщення золотовалютних 
резервів здійснюється у вигляді відкриття і поповнення 
депозитних рахунків у зарубіжних банках, а також при-
дбання «фінансових інструментів», що являє собою ку-
півлю різних цінних паперів відповідно до списку, при-
йнятого Правлінням центрального банку. Ці операції, 
як правило, здійснюються в умовах строгої секретності, 
правила розміщення визначаються на переговорах із за-
рубіжними контрагентами дуже вузьким колом осіб з 
центрального банку. У країнах із так званою перехідною 
економікою резервна корупція має пряме відношення 
до зловживань, пов’язаних з нарощуванням зовнішньої 
заборгованості сектора державного управління та цен-
трального банку – коли зовнішні державні позики на-
віть не заходять у країну, а осідають у зарубіжних банках 
як валютні резерви країни-позикоотримувача, а також, 
коли помилкові дії центрального банку під час розмі-
щення валютних резервів, що призвели до збитків, по-
криваються за рахунок нарощування боргів. 

Бюджетна корупція походить від державних орга-
нів, котрі розпоряджаються бюджетними коштами (уряд, 
місцеві органи влади, різні державні установи тощо). Без 
підтримки, а то навіть і нав’язування підвідомчим уста-
новам з боку вищих рівнів державного управління її пра-
вил, бюджетна корупція не може вільно функціонувати, а 
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тим більше набути системності та стати провідним чин-
ником побудови ділових взаємозв’язків між державою 
і банками. Це і є першочерговим чинником віднесення 
нами бюджетної корупції до макрорівня. «Купівля» бан-
ками рішень у розпорядника бюджетних коштів може 
сприяти банкам збільшити власні прибутки за рахунок 
розширення як депозитних, так і кредитних операцій, а 
також операцій, що супроводжують їх, наприклад, вида-
ча гарантій тощо. Уже стає майже систематичним, коли 
банки використовують корупційні дії для того, щоб до-
могтися розміщення коштів бюджетних установ на від-
критих в банку депозитних, розрахункових, карткових, 
зарплатних та інших рахунках. Або домогтися надання 
державній установі кредиту під надійне забезпечення та/
або з високими відсотками. Крім цього, банки дуже часто 
практикують виступати гарантами за різними угодами з 
участю державних установ, отримуючи за це чималі ко-
місійні доходи. Особливо бюджетна корупція проявля-
ється в період банківських криз, коли банки впритул на-
ближаються до свого краху і уряд та банкіри починають 
домовлятися про отримання державної допомоги за ра-
хунок коштів платників податків. Банки, котрі найбільш 
схильні до певних «компромісів» або «напрацювали» 
міцний механізм впливу, отримують її. 

До бюджетної корупції ми відносимо корупційну 
діяльність банків, яка може бути пов'язана не тільки з 
бізнесом і примноженням капіталу, але також із полі-
тикою. Багато банкірів дають хабарі для того, щоб са-
мим потрапити в парламент та лобіювати прийняття 
необхідних для їх бізнесу рішень, отримати депутатську 
недоторканність. Часто-густо банківські установи фі-
нансують окремих політиків і політичні партії, щоб про-
сунути в парламент та інші державні органи підконт
рольних їм людей.

Регуляторна корупція походить від центрального 
банку і передбачає «продаж» свого позитивного 
рішення на здійснення активних операцій (кредит-

них вкладень) комерційному банку. Іноді рішення тако-
го роду для комерційного банку є життєво важливими, 
оскільки без цих кредитів банк стає банкрутом. У разі по-
зитивного рішення відносно видачі кредиту, після його 
отримання, комерційний банк може зробити «відкат» на 
користь того керівника центрального банку, який надав 
«послугу». Одержувачами «винагороди» виступають, як 
правило, керівники центрального банку та його струк-
турних підрозділів. До регуляторної корупції відносять-
ся також корупційні афери за участю центрального бан-
ку, які базуються на продажу «інсайдерської» інформації. 
Наприклад, інформації про те, що готується інтервенція 
центрального банку на валютному ринку та певну зміну 
валютного курсу грошової одиниці. Банки, що діють на 
такому ринку, маючі таку інформацію, можуть отримува-
ти чималі прибутки на подібного роду інформації.

Наглядова корупція походить від центрального 
банку чи окремого органу, відповідального за здійснення 
банківського нагляду. Винагорода отримується за при-
йняття чи неприйняття рішення наглядовим органом по 
відношенню до комерційного банку – це рішення, котрі 
випливають із результатів здійснення вступного, ви-

їзного та безвиїзного нагляду за тим чи іншим банком. 
Наприклад, найбільш негативним для комерційного 
банку є рішення про призупинення діяльності банку та 
відкликання ліцензії (ліцензій). 

Така корупція є достатньо розповсюдженою у 
банківському світі. Орган банківського нагляду в змозі 
досить оперативно відслідковувати ситуацію у комер-
ційних банках, ризики, пов’язані з їх діяльністю. Дріб-
ні зловживання комерційні банки можуть здійснювати 
без «узгодження» з наглядовим органом, усе залежить 
від рівня компетентності фахівців нагляду. А ось вели-
кі, систематичні протиправні операції, що заборонені 
нормативно-правовими актами банківського нагляду, 
комерційні банки приховати від органу банківського на-
гляду просто неспроможні. На цьому підґрунті й вини-
кає змова між наглядовим органом і комерційним бан-
ком. Тому багато видів корупції мікрорівня співіснують 
з наглядовою корупцією.

Наприклад, часто-густо розкрадання банківських 
активів не може обійтися без супроводу цього процесу 
з боку банківського нагляду. Це коли власниками та/або 
топ-менеджментом банку за допомогою різних схем ви-
водяться банківські активи з їх подальшим привласнен-
ням. Розкрадання банківських активів може бути одно-
моментним або розтягнутим у часі (регулярним). Якщо 
подібного роду махінації проводяться регулярно, то не 
помітити цього для органу банківського нагляду просто 
неможливо [4].

Наступним видом корупції в банківському секторі 
за рівнем розповсюдження є корупція мікрорів-
ня, при якій корупційні «послуги» надаються ко-

мерційними банками. Даний вид корупції ми поділяємо 
на три підвиди – кредитно-операційна, легалізаційна та 
адміністративна.

Кредитно-операційна корупція ґрунтується на від
ношеннях між співробітником банку будь-якого рівня і 
клієнтом під час ухвалення рішень відносно видачі креди-
ту та поточних питань обслуговування (наприклад, попе-
редження клієнта про отримання вимоги накласти арешт 
на його рахунок з боку правоохоронних органів та його 
термінове обнуління, тощо). Подібні дії, що ідуть всупе-
реч інтересів банку, які можуть призвести до фінансових 
втрат, виникнення претензій з боку регулюючих, право-
охоронних і судових органів, передбачають винагороду 
співробітника (співробітників) банку з боку клієнта. 

Легалізаційна корупція передбачає участь комер-
ційного банку в операціях, пов’язаних з легалізацією 
(«відмиванням») «брудних» грошей і «конвертуванням» 
безготівкових коштів у готівкову форму. 

Клієнтами, які отримують корупційну «послугу» з 
легалізації «брудних» грошей, можуть бути як фізичні, 
так і юридичні особи. Легалізовуватися можуть гроші, 
отримані незаконним шляхом, державних чиновників, 
керівників і членів організованих злочинних угруповань, 
самих банкірів. Під легалізацією розуміється, перш за 
все, «закачування» у комерційні банки готівкових гро-
шей, отриманих у вигляді хабарів, виторгу від торгівлі 
наркотиками, інших видів злочинної діяльності. Під час 
проведення легалізації «брудних» грошей банки часто 

http://www.business-inform.net


244

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

 ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

БІЗНЕСІНФОРМ № 2 ’2013
www.business-inform.net

взаємодіють з небанківськими структурами. Зокрема, 
гроші від організованих злочинних угрупувань «зака-
чуються» у банки, попередньо проходячи через фірми 
у сфері роздрібної торгівлі, казино, ресторани та інші 
комерційні організації, які більшу частину свого бізне-
су здійснюють за допомогою готівки. До цього ж, через 
банки за кордон (перш за все до офшорів) за допомогою 
різних схем можуть виводитися безготівкові кошти ко-
мерційних структур, які ухиляються від сплати подат-
ків. Це теж вважається легалізацією грошей. Легалізація 
може поєднуватися також з розкраданням банківських 
активів, що представляє собою виведення коштів банку 
за межі країни на рахунки офшорних фірм. 

«Конвертування» безготівкових коштів у готівко-
ву форму само по собі не є протизаконною операцією 
для комерційного банку. Однак у відповідності до нор-
мативних документів центрального банку, особливо для 
юридичних осіб, встановлюється певний порядок і лімі-
ти видачі готівкових коштів. Банки можуть йти на по-
рушення цих нормативних документів, особливо якщо 
мова йде про масштабні операції переведення безготів-
кових коштів у готівку. 

Як правило, дані операції проводяться за участю 
«конвертаційного центру», до складу якого входять ре-
ально існуючі підприємства, на рахунки котрих пере-
раховуються безготівкові кошти за фіктивно виконані 
роботи чи послуги. У банківських установах з рахунків 
даних підприємств знімаються вже готівкові кошти, які 
передаються замовникам за винятком відсотку за «кон-
вертування», частина котрого може йти банківським 
співробітникам. Злочинці, а також усі, хто займається 
бізнесом у тіньовому секторі економіки, повинні мати го-
тівку для оплати контрабандного товару, для роздавання 
хабарів, зарплати співробітників «у конвертах», оплати 
праці нелегальних іммігрантів, особисті потреби тощо. 

Адміністративна корупція. До цього підвиду ко-
рупції можна віднести всі корупційні зловживання у 
сферах: будівництва та ремонту банківських приміщень, 
оренди, купівлі техніки (комп’ютерної, охоронної, касо-
вої, офісної, побутової, транспортних засобів), купівлі 
меблі; продажу заставного майна; працевлаштування 
(торгівля банківськими посадами); купівлі послуг (ре-
кламних, зв’язку, охоронних) тощо. Особливо великого 
розповсюдження адміністративна корупція може набу-
вати серед державних банків, хоча і приватні банки (перш 
за все великі, системні банки) стовідсоткового імунітету 
від цієї хвороби не мають. Звичайно, крім комерційних 
банків, адміністративна корупція притаманна і для цен-
трального банку, але в силу того, що більша питома вага 
від загального розміру адміністративної корупції банків-
ського сектора належить саме комерційним банкам, цей 
підвид корупції ми віднесли до мікрорівня. 

Головним видом корупції за формою прояву є хабар-
ництво. Хабар може бути даний за певні конкретні 
дії чи бездіяльність у вигляді: хабара-підкупу (да-

ється до вчинення дії); хабара-подяки (дається після вчи-
нення дії); систематичних винагород. Предмет хабара – 
це будь-які матеріальні чи віртуальні цінності, послуги, 
комерційні вигоди, які банківський службовець отримав 

за виконання своїх службових обов’язків шляхом вчи-
нення дій/бездіяльності в інтересах хабародавця. Хабар 
завжди передається під час відсутності очевидців, більше 
того, його учасники – хабароодержувач / хабародавець – 
зацікавлені в його приховуванні. Усі учасники хабара не-
суть кримінальну відповідальність, а тому вони не дають 
правдивих свідчень, як правило, вступають у змову.

«Відкат» є одним із найрозповсюдженіших спосо-
бів використання службового становища в корисливих 
особистих цілях. У банківському секторі питання «від-
кату» виникає достатньо часто. Сутність його полягає в 
тому, що клієнт банку, отримуючи від нього чи надаючи 
банку певну послугу, має заплатити визначену суму (від-
соток від загальної суми) співробітнику банку за можли-
вість її проведення. Наприклад, під час складання угоди 
щодо видачі кредиту за вигідними для позичальника 
умовами співробітник банку може домовитися з клієн-
том про отримання ним певного відсотку від обсягу кре-
диту. Або, навпаки, коли співробітник банку звертається 
до сторонньої фірми з пропозицією купити її роботи чи 
послуги, але з умовою, що вона має зробити «відкат» у 
встановленому розмірі та формі. Звичайно втрати від да-
ного виду корупції відносяться на недоотриманні доходи 
чи додаткові невиправдані витрати банку.

У той самий час хабар і «відкат» можуть переплі-
татися між собою. Так, винагорода банківського 
співробітника може здійснюватися в два етапи: у 

вигляді хабара (авансовий платіж – до ухвалення рішен-
ня видати кредит) та «відкату» (остаточний платіж – піс-
ля видачі кредиту). 

Фаворитизм представляє собою надання послуг 
або ресурсів родичам, знайомим, або тим, хто належить 
до певної партії, національності банківських співробіт-
ників, що негативно впливає на якість банківської діяль-
ності і призводить до неефективного розподілу ресурсів 
серед тих, хто має особливі домагання щодо посади спів-
робітника центрального чи комерційного банку. Окре-
мими підвидами фаворитизму є непотизм та кронізм.

Сутність непотизму полягає в тому, що органі-
зується така система владних відносин, в основі якої 
лежить спорідненість. Непотизм має дуже негативні 
наслідки для розвитку банківського сектора. Особливо 
неприпустимими є випадки, коли найвищі посади цен-
трального банку займають особи, найближчі родичі яких 
є власниками або членами правління комерційного(их) 
банків. Кронізм характеризується тим, що система влад-
них відносин спирається на близьких друзів, що отри-
мало цілком український синонім – кумівство. 

Фаворитизм призводить до утворення односто-
ронніх переваг, порушення однакових умов конкуренції 
або доступу до державних ресурсів і послуг. Під дахом 
фаворитизму в банківському секторі формуються моно-
польні або домінуючі групи (клани), що забезпечують 
вигідні для себе умови на шкоду інтересів держави та 
конкурентів. 

Як зазначає О. П. Савчук із співавторами, можли-
вість ухвалювати передбачені посадою рішення (здій-
снювати їх) у інтересах родини чи певного сімейно-това
риського клану – це механізм необґрунтованого зба-
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гачення, набагато вигідніший і безпечніший, ніж отри-
мання хабара за загальне заступництво або потурання.  
В умовах існуючої терпимості до цього з боку суспіль-
ства ефективність державного управління державними 
ресурсами безальтернативно низька. Будь-які обсяги 
усіх видів ресурсів у цьому випадку розкрадатимуться 
або витрачатимуться за нецільовим призначенням на 
користь розпорядників цих ресурсів [7, с. 33 – 34]. Та-
ким чином, фаворитизм є особливо загрозливим видом 
корупції для ефективної діяльності центрального банку 
та будь-яких видів державних комерційних банків. 

Зрощення банківського бізнесу з владою з метою 
добитися від неї вигідних для нього рішень представляє 
собою такий вид корупції, як лобізм. Лобізм проявля-
ється у тому, що чиновники різних державних установ 
можуть входити, як правило за винагороду, до складу 
членів Спостережних рад, Ради директорів недержавних 
комерційних банків, у зв’язку з чим відбувається фак-
тичне зрощення держави і бізнесу. Даний вид корупції є 
фактично легалізованою практикою у багатьох країнах 
з перехідною економікою, що фактично легалізує по-
стійний конфлікт особистих і державних інтересів. Не-
рідко банки стикаються з формою нав’язуваного лобіз-
му, утворення так званої «даху», коли чиновник змушує 
банк скористатися псевдопослугами із захисту їхніх ін-
тересів від законного і незаконного втручання з боку на-
глядових органів, добросовісних і недобросовісних дій 
з боку конкурентів, а також від різних форм здирства з 
боку різних структур. Лобізм, як процес зрощення дер-
жавної влади з бізнесом, сприяє створенню нових, гли-
боко законспірованих корупційних технологій.

Висновки
Зроблена нами спроба розробити типологію ко-

рупції в банківському секторі дозволяє подивитися на 
корупційні відносини, пов’язані з банками, як цілісну сис-
тему взаємозв’язків, виявити повний перелік потенцій-
них замовників і надавачів корупційних «послуг», більш 
досконало зрозуміти мотиви виникнення корупційних 
відносин у банківському середовищі. Запропонована ме-
тодика може стати певним каркасом подальшого, більш 
досконалого, вивчення корупції в банківському секторі 
та чергового «нанизування» на нього нових ознак, видів 
і підвидів корупції. А головне, дана типологія надає мож-
ливість по-новому подивитися на проблему вдоскона-
лення механізму державного регулювання банківського 
сектора на засадах протистояння виникненню корупцій-
них відносин, виробітку комплексу заходів ефективного 
попередження корупції в банківському секторі як соці-
ально небезпечного багатоаспектного явища.                  
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УДК 336.77

Системи обміну кредитною інформацією в Україні:  
стан і перспективи розвитку

Олійник О. О.

УДК 336.77

Олійник О. О. Системи обміну кредитною інформацією в Україні: стан і перспективи розвитку
Системи обміну кредитною інформацією мають сильний вплив на розвиток кредитного ринку, зокрема, забезпечується повна інформація про 
позичальника, що дозволяє більш точно оцінити його здатність повернути кредит, зменшуються затрати на пошук інформації про позичаль-
ника і тим самим здешевлюється плата за кредит, підвищується платіжна дисципліна позичальника, знижується загроза перекредитування 
позичальника, демонополізується інформація на кредитному ринку, що робить конкуренцію більш досконалою. В Україні існують як державні, так 
і приватні системи обміну кредитною інформацією, які працюють не так давно і не набули значного розвитку через неусвідомлення кредитними 
установами переваг функціонування таких систем та небажання великих кредиторів ділитися своєю інформацією. З боку держави доцільним є іні-
ціювання популяризації участі кредитних установ у бюро кредитних історій, а також запровадження законодавчих ініціатив щодо обов’язковості 
передачі інформації кредитних установ до кредитних бюро.

Ключові слова: обмін інформацією, кредитний ринок, кредитна історія, кредитне бюро.
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Олейник Е. А. Системы обмена кредитной информацией в Украине: 

состояние и перспективы развития
Системы обмена кредитной информацией имеют сильное влияние на 
развитие кредитного рынка, в частности, обеспечивается полная ин-
формация о заемщике, что позволяет более точно оценить его способ-
ность вернуть кредит, уменьшаются затраты на поиск информации 
о заемщике и тем самым удешевляется плата за кредит, повышается 
платежная дисциплина заемщика, снижается угроза перекредитования 
заемщика, демонополизируется информация на кредитном рынке, что 
делает конкуренцию более совершенной. В Украине существуют как 
государственные, так и частные системы обмена кредитной инфор-
мацией, которые работают не так давно и не получили значительного 
развития из-за неосознания кредитными учреждениями преимуществ 
функционирования таких систем и нежелания крупных кредиторов 
делиться своей информацией. Со стороны государства целесообразно 
инициировать популяризацию участия кредитных учреждений в бюро 
кредитных историй, а также внедрение законодательных инициатив 
относительно обязательности передачи информации кредитных 
учреждений в кредитные бюро.
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история, кредитное бюро.
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Oleynik Y. A. Systems of Credit Information Exchange in Ukraine:  

State and Prospects of Development
Systems of credit information exchange have strong influence upon develop-
ment of the credit market, in particular, complete information about a bor-
rower is provided, which allows more accurate assessment of the borrower’s 
capability to payback the credit, reduction of costs on search for information 
about the borrower and reduction of payment for the credit, increase of pay-
ment discipline of the borrower, reduction of the threat of over-crediting the 
borrower, demonopolisation of information in the credit market, which makes 
competition more perfect. There are both state and private systems of exchange 
of credit information in Ukraine, which started to operate recently and have 
not acquired significant development yet due to the fact that credit institutions 
do not realise yet advantages of such systems and absence of desire of major 
creditors to share this information. It is expedient for the state to initiate popu-
larisation of participation of credit institutions in the bureau of credit history 
and also introduction of legislative initiatives with respect to mandatory nature 
of transfer of information of credit establishments into the credit bureaus.
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На всіх етапах розвитку кредитного ринку перед 
комерційними банками, як основними його 
учасниками, стоїть завдання мінімізації кредит-

них ризиків, яке досягається за рахунок використання 
спеціальних фінансових інструментів. Світовий досвід 
показує, що ефективним інструментом зниження ри-
зиків за кредитними операціями є обмін інформацією 
щодо платоспроможності позичальників. 

Успішність проведення оцінки платоспроможно
сті, у першу чергу, залежить від повноти даних про по-
тенційного позичальника, але не завжди ці дані є у віль-
ному доступі. Саме від ступеня доступності кредитора 

до повної інформації щодо потенційного позичальника 
залежить, чи буде він наражатися на «несприятливий 
відбір» або «моральний ризик». Несприятливий відбір 
виникає, коли певна інформація про характеристики 
позичальників залишається прихованою для кредитора 
(прихована інформація) і може призвести до неефектив-
ного розподілу кредитів. Моральний ризик виникає вна-
слідок неможливості кредитора спостерігати за діями 
позичальників, які впливають на імовірність погашення: 
наприклад, про рівень зусиль позичальника щодо управ-
ління своїм проектом і уникнення дефолту за боргом 
(приховані дії). Певною мірою ці несприятливі фактори 
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можливо пом’якшати за рахунок вимоги забезпечення 
кредиту або наявності доброї репутації позичальника. 
Але не завжди можна використати ці пом’якшуючі ме-
ханізми, зокрема щодо молодих і малих фермерів, які, як 
правило, не мають достатнього забезпечення і коротку 
історію функціонування. Також у разі, коли пом’якшуючі 
механізми відсутні або недостатні, кредитор може вжи-
ти заходів, направлених на отримання інформації про 
позичальника шляхом відвідування виробничих потуж-
ностей останнього, спілкування з його керівниками, ви-
вчення його бізнес-плану. На стадії супроводження кре-
диту постійно вимагати від позичальника інформацію, 
перевіряти та аналізувати її, і вжити негайних заходів, 
коли є симптоми, що проект або компанія знаходиться в 
процесі неефективного управління.

Але частіше буває дешевше та ефективніше отри-
мувати інформацію шляхом обміну з іншими кредитора-
ми. Позичальники, отримуючи кредити від різних кре-
диторів, залишають інформацію про себе, у першу чергу, 
що стосується своєчасності погашення боргу або постій-
них прострочень і невиплат. Також кредитори накопи-
чують інформацію. як часто позичальник змінює місце 
проживання, місце роботи або вид бізнесу, чи пов’язана 
його діяльність з високим рівнем ризику. Позичальник 
може накопичити великі борги, беручи кредити від різ-
них кредиторів і маючи заборгованість за кредитними 
картками. Але кожний окремий кредитор має тільки 
певні фрагменти загальної картини про позичальника і 
має можливість отримати інші фрагменти тільки за ви-
соку плату. Отже, якщо всі кредитори, які взаємодіяли з 
конкретною людиною або фірмою, об’єднають свої дані 
разом, то вийде загальна картина: кожен кредитор змо-
же мати більш чітке уявлення про кредитний ризик, який 
може виникнути в процесі надання кредиту певній особі 
або фірмі. Отже, існування систем обміну кредитною ін-
формацією є запорукою зменшення кредитного ризику і, 
як наслідок, розвитку кредитного ринку.

Дослідженнями у сфері систем обміну кредитною 
інформацією займалися такі вітчизняні та іноземні фа-
хівці: М. К. Колісник [1], Ю. Кугаткін [2], В. Новіков [3], 
Т. Яппеллі, М. Пагано [4 – 5], М. Браун [6], С. Дьянкова, 
К. Макліш, А. Шлейфер [7] та інші. Завдяки роботам цих 
учених сформульовано підґрунтя для подальших науко-
вих досліджень.

Метою статті є визначення особливостей систем 
обміну кредитною інформацією та їх вплив на кредит-
ний ринок, аналіз сучасного стану функціонування сис-
тем обміну кредитною інформацією в Україні та визна-
чення перспектив їх розвитку.

Як зазначають західні експерти, системи обміну 
кредитною інформацією мають сильний вплив 
на розвиток кредитного ринку. Зокрема, існуван-

ня таких систем, по-перше, дозволяє отримати креди-
тору більше інформації про позичальника, що дозво-
ляє якісніше оцінити його здатність повернути борг у 
майбутньому, тобто зменшити ризик несприятливого 
відбору. По-друге, зменшуються затрати на отримання 
інформації, які при відсутності реєстраційної системи 
покриваються позичальниками. По-третє, покращуєть-

ся дисципліна позичальників і тим самим зменшується 
моральний ризик, тобто ризик, який виникає внаслідок 
неможливості кредитора спостерігати за діями пози-
чальників, які впливають на імовірність погашення кре-
диту. По-четверте, усувається стимул у позичальників 
бути перекредитованим, шляхом отримання кредитів 
одночасно у багатьох кредиторів при цьому не усвідом-
люючи це. По-п’яте, зменшується монополія на інфор-
мацію, зокрема банки, які мають тривалі стосунки з по-
зичальниками, знають добре їх кредитну історію, у той 
час як інші кредитні установи не мають доступу до цієї 
інформації. Це дозволяє банку встановлювати більш ви-
сокі процентні ставки і стягувати інші додаткові платежі 
з високоякісних позичальників [5, с. 9; 8, с. 3 – 4].

Теоретичні припущення щодо позитивного впли-
ву систем обміну кредитною інформацією на 
кредитування приватного сектора були неодно-

разово підтверджені емпіричними дослідженнями. Так, 
наприклад, Т. Яппеллі та М. Пагано [9] довели, що по-
тужні системи обміну кредитною інформацією позитив-
но впливають на розмір кредитного ринку. М. Браун,  
Т. Яппеллі та М. Пагано [6] виявили, що системи обміну 
кредитною інформацією приводять до зростання обся-
гів кредитів та їх здешевленню в країнах з перехідною 
економікою у Східній Європі. С. Дьянкова, К. Макліш, 
А. Шлейфер [7] дослідили, що існування таких систем 
приводить до збільшення питомої ваги кредитів у від-
ношенні до валового внутрішнього продукту. А. Бергер,  
С. Фрейм, Н. Міллер [10] показали, як такі системи спри-
яли збільшенню кількості кредитів малому бізнесу в Спо-
лучених Штатах, і, що більш важливо, сприяли збільшен-
ню кредитування ризикованих, граничних позичальни-
ків – тобто фірм, які, за відсутності реєстраційних систем 
кредитної інформації, ймовірно, не отримали б кредит.

У світі існує два види систем обміну кредитною 
інформацією: державні реєстри кредитної інформації 
та приватні кредитні бюро. Державні реєстри кредитної 
інформації створюються за ініціативи державних орга-
нів і, як правило, управляються центральними банками. 

Приватні кредитні бюро створюються на добро-
вільних засадах з метою збору, зберігання та викорис-
тання кредитної інформації, яка надається в добровіль-
ному порядку їх членами. Своєчасність та достовірність 
кредитної інформації забезпечується тим, що кредито-
ри, у разі невиконання цих умов, позбавляються права 
доступу до бази реєстраційної системи. Історично ство-
рення кредитних бюро було ініційовано або з метою 
отримання прибутку, або як угода про співпрацю коалі-
цією кредиторів [4, с. 8]. 

На сьогодні в Україні представлено два види сис-
тем обміну кредитною інформацією. До державного 
реєстру кредитної інформації можна віднести єдину ін-
формаційну систему (ЄІС) «Реєстр позичальників», а до 
приватних кредитних бюро – Перше всеукраїнське бюро 
кредитних історій, Українське бюро кредитних історій, 
Міжнародне бюро кредитних історій, Бюро кредитних 
історій «Русский стандарт», Бюро кредитних історій 
«Датамайнінг груп».
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ЄІС «Реєстр позичальників» був створений в 2001 р.  
і його діяльність регламентується постановою НБУ 
«Про створення єдиної інформаційної системи обліку 
позичальників (боржників)» [11]. 

Правове регулювання діяльності кредитних бюро 
в Україні забезпечується Законом України «Про органі-
зацію формування та обігу кредитних історій» [12]. 

У цілому, за результатами дослідження західних 
експертів, зв’язок між приватними кредитними 
бюро і державними реєстрами кредитної інфор-

мації є наступний [4, с.17]. Державні реєстри кредит-
ної інформації, як правило, представлені в країнах, де 
не існують приватні кредитні бюро, або останні роз-
винуті слабо. У цілому приватні та державні реєстри є 
замінниками один одного. Впровадження економічно 
ефективного державного реєстру кредитної інформації 
може призвести до знищення існуючих кредитних бюро 
або перешкоджати створенню нових. У цьому сенсі 
при створенні державного реєстру з метою збережен-

ня приватних кредитних бюро ключовим параметром є 
встановлення мінімального порогу звітності (встанов-
лення мінімальної суми простроченої заборгованості, 
інформація нижче якої не передається до реєстру), який 
ефективно обмежує сегмент ринку, залишаючи його для 
приватних бюро. У країнах, де ефективно функціонують 
державні реєстри кредитної інформації, приватні кре-
дитні бюро спеціалізуються на споживчих кредитах і 
кредитах малому бізнесу, чиї розміри не перевищують 
мінімального порогу звітності державного реєстру. Чим 
вищий поріг, тим більший сегмент діяльності для при-
ватних кредитних бюро і, навпаки.

Проте, взаємозамінність двох реєстрів – держав-
ного і приватних – не слід перебільшувати. Вони можуть 
доповнювати один одного. Наприклад, кредитні бюро 
можуть надавати більш детальну інформацію, ніж дер-
жавний реєстр кредитної інформації, а також акумулю-
вати іншу банківську інформацію і проводити послуги 
щодо кредитного скорингу для своїх клієнтів (табл. 1).

Таблиця 1

Порівняльна характеристика державного та приватних реєстрів кредитної інформації в Україні *

Показник ЄІС «Реєстр позичальників» Бюро кредитних історій

Засновники Національний банк України Юридичні та фізичні особи

Статутний фонд Відсутній
Формується виключно за рахунок грошових 
коштів засновників Бюро і має бути не менше 
5 мільйонів гривень

Ліцензування діяльності Не потребує Потребують

Види діяльності

Забезпечує облік клієнтів банків України, які 
мають прострочену заборгованість перед 
банками, зберігає банківську інформацію про 
клієнтів і забезпечує доступ уповноважених 
осіб банків до інформації про клієнта

Збирання, оброблення, зберігання, захист, 
використання кредитної інформації

Інформація, що 
накопичується в реєстрі

Інформація про позичальників, які на дату її 
надання мають прострочену заборгованість 
(з урахуванням прострочених нарахованих 
доходів) у національній та іноземній ва-
лютах у сумі, що в гривневому еквіваленті 
перевищує 10 тис. грн

Інформація про юридичну або фізичну особу, 
що її ідентифікує, відомості про виконання 
нею зобов'язань за кредитними правочинами, 
відомості державних реєстрів, інформація з 
інших баз даних публічного користування, 
відкритих для загального користування джерел 
за винятком відомостей (інформації), що ста-
новлять державну таємницю 

Користувачі реєстру Банки

Банки, небанківські фінансові установи та інші 
суб'єкти господарської діяльності, які надають 
послуги з відстроченням платежу або нада-
ють майно в кредит

Кількість учасників реєстру 173 банки на 01.12.2012 Точна інформація відсутня

Необхідність згоди по-
зичальника про передачу 
інформації до реєстру

Відсутня
Інформація надається до Бюро лише в разі 
наявності письмової згоди юридичної або 
фізичної особи, яка уклала кредитний правочин 

Тривалість збереження 
інформації 

Протягом трьох років з дати фактичного 
повного погашення простроченої забор
гованості – якщо заборгованість була по-
гашена;  
протягом 10 років з дати внесення даних про 
прострочену заборгованість до системи – 
якщо заборгованість не була погашена

Протягом десятирічного терміну з моменту 
припинення кредитного правочину

* Складено за [11, 12].
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Згідно з даними табл. 1 в Україні державний ре-
єстр кредитної інформації побудований за принципом 
«чорного списку», тобто містить інформацію тільки про 
неплатників. Кредитні бюро в Україні містять одночасно 
позитивну та негативну інформацію про позичальників, 
що відповідає світовим тенденціям. Також певні бюро 
кредитних історій надають послуги кредитного скорин-
гу для своїх клієнтів.

Характеристику основних кредитних бюро пред-
ставлено в табл. 2.

внаслідок кращої пропозиції кредитних послуг з боку 
інших кредиторів. Експерти зазначають [4, c. 16], що 
якщо перевагою банку є те, що він володіє виключною 
інформацією про своїх локальних клієнтів, він ніколи 
не погодиться обмінюватися інформацією, тому що це 
призведе до втрати прибутків і перетворення ринку в 
абсолютно конкурентний. 

Таким чином, банки не поспішають обмінюватися 
кредитною інформацією, навіть за наявності певних пе-
реваг введення такої системи – зменшення ступеня «не-

Таблиця 2

Характеристика бюро кредитних історій (БКІ) в Україні*

Назва БКІ, вебсайт Дата реєстрації та розмір 
статутного капіталу Засновники Користувачі бюро

ТОВ «Перше всеукраїнське 
бюро кредитних історій» 
http://www.pvbki.com/uk/

29.07.2005 р.  
11,750 млн грн

Асоціація українських банків, 
30 банків, страхова компанія 
«Страхова Група «ТАС», 
лізингова компанія «ЛАСКА 
ЛІЗИНГ» та ісландська компанія 
КредитІнфо Груп

105 банків, 22 кредитні 
спілки, 2 страхові компанії,  
4 лізингові компанії,  
11 фінансових компаній

ТОВ «Українське бюро  
кредитних історій»  
http://ubki.ua/ua

06.06.2005 р.,  
5 млн грн 

ЗАТ КБ «ПриватБанк», 
«БікОптіма Лімітед»

64 банки, 110 кредитних 
спілок, 4 страхові компанії,  
6 лізингових компаній,  
56 фінансових компаній

ЗАТ «Міжнародне бюро  
кредитних історій»  
https://credithistory.com.ua/

06.04.2006 р.,  
13 млн грн

Національна асоціація кредит-
них спілок України (НАКСУ), 
група «Creditinfo» (Ісландія) 
та Інвестиційно-фінансова 
група «ТАС» у складі ЗАТ 
«Страхова група «ТАС», ЗАТ 
«ТАС-Інвестбанк» та АКБ «ТАС-
Комерцбанк»

21 банк, 47 кредитних спілок, 
4 страхові компанії,  
4 лізингові компанії,  
11 фінансових компаній

ТОВ «Бюро кредитних історій 
«Русский стандарт»»  
http://bkirs.com.ua/ua/

18.06.2007 р. ЗАТ «Компанія «Русский Стан-
дарт» (Росія) Інформація відсутня

ТОВ «Бюро кредитних історій 
«Датамайнінг груп»» 16.05.2008 р. ЗАТ «Альфа – Банк» Інформація відсутня

* Складено за офіційними сайтами БКІ України.

Дані табл. 2 засвідчують, що бюро кредитної ін-
формації мають коротку історію функціонування і не 
всі комерційні банки України є їх користувачами, що не 
дозволяє сформувати повну картину про позичальника, 
тим самим не забезпечується достатня мінімізація кре-
дитного ризику.

Отже, кредитні бюро не набули значного розвитку 
і значно не впливають на розвиток кредитного ринку в 
Україні. Основною причиною, на нашу думку, такої си-
туації є низька ініціатива самих зацікавлених осіб, у пер-
шу чергу, комерційних банків, а також інших фінансово-
кредитних установ, таких як кредитні спілки, фінансові 
компанії, страхові та лізингові компанії в розвитку сис-
тем обміну кредитною інформацією. Більшість кредит-
них установ в Україні не поспішають ставати учасника-
ми бюро і передавати до них позитивні дані про своїх 
клієнтів, оскільки передача інформації створює рівні 
умови щодо доступу до інформації про потенційних по-
зичальників для всіх кредиторів і тим самим посилює 
конкуренцію і можливість втрати позитивних клієнтів 

сприятливого відбору» та «морального ризику». У такому 
випадку буде виправданим запровадження обов’язкового 
механізму обміну кредитною інформацією. Таке політич-
не втручання може бути виправдане як захід антимоно-
польної політики – як один із важелів, який покликаний 
стимулювати конкуренцію і приводити до досягнення 
відповідних ефективних результатів. Отже, на нашу дум-
ку, доцільним є внести поправки до Закону «Про орга-
нізацію формування та обігу кредитних історій» щодо 
обов’язковості комерційних банків України бути корис-
тувачем будь-якого бюро кредитних історій. У подальшо-
му еволюційним шляхом відбудеться інтеграція існуючих 
кредитних бюро, що забезпечить більш повномасштаб-
ний обмін кредитною інформацією і дозволить креди-
тору формувати повну картину про позичальника, тим 
самим знижуючи ризики за кредитними операціями.

Висновки
Наявність систем обміну кредитною інформацією 

приводить до зменшення кредитного ризику та активізації 

http://www.business-inform.net
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кредитного ринку, зокрема, через систему обміну креди-
тор має можливість отримати повну інформацію про по-
зичальника, що знижує ризик «несприятливого відбору», 
знижуються витрати на збір інформації про позичальни-
ка, покращується платіжна дисципліна позичальника, 
демонополізується ринок інформації про позичальників, 
знижується ризик перекредитованості позичальника.

В Україні представлені як державні (ЄІС «Реєстр 
позичальників»), так і приватні (Бюро кредитних істо-
рій) системи обміну кредитною інформацією, останні 
працюють не так давно на ринку (з 2005 р.). Основною 
відмінністю між ЄІС «Реєстр позичальників» і кредит-
ними бюро в Україні є те, що перший формує тільки ін-
формацію про неплатників, у той час як приватні кре-
дитні бюро акумулюють як позитивну, так і негативну 
інформацію про позичальника. До того ж, ЄІС «Реєстр 
позичальників» акумулює інформацію тільки про тих 
неплатників, які мають прострочену заборгованість не 
менше 10 тис. грн. 

В Україні ще відсутнє усвідомлення, як з боку кре-
диторів, так і позичальників, доцільності функціону-
вання кредитних бюро і, як наслідок, кредитні установи 
не поспішають підключатися до існуючих кредитних 
бюро і передавати інформацію про своїх позичальників.  
З боку держави доцільним є ініціювати популяризацію 
участі кредитних установ в бюро кредитних історій, 
а також запровадження законодавчих ініціатив щодо 
обов’язковості передачі інформації кредитних установ 
до кредитних бюро.			                     
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Портна О. В. Доходи населення як складова фінансового потенціалу України
У статті проаналізовано ресурси населення як складової сукупного фінансового потенціалу країни. Для зміцнення сукупного фінансового потен-
ціалу значущості набуває забезпечення зростання доходів населення. Визначено резерви збільшення доходів. Для підвищення якості й надійності 
аналізу, діагностики та прогнозування доходів населення разом з загальноприйнятими запропоновано застосовувати синергетичні показники та 
індикатори, враховувати взаємозв’язки між складовими доходів населення та синергетичні ефекти їх взаємодії.
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Портная О. В. Доходы населения как составляющая финансового 

потенциала Украины
В статье проанализированы ресурсы населения как составляющей со-
вокупного финансового потенциала страны. Для укрепления совокуп-
ного финансового потенциала большое значение имеет обеспечение 
роста доходов населения. Определены резервы увеличения доходов. 
Для повышения качества и надежности анализа, диагностики и про-
гнозирования доходов населения наряду с общепринятыми предложено 
использовать синергетические показатели и индикаторы, учитывать 
взаимосвязи между составляющими доходов населения и синергетиче-
ские эффекты их взаимодействия.
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Portnaya O. V. Income of Population as a Component  

of Financial Potential of Ukraine
The article analyses resources of the population as a component of the ag-
gregate financial potential of the country. Growth of income of the popu-
lation has significant importance for strengthening the aggregate financial 
potential. The article specifies reserves of increase of income. It offers to use 
synergetic indicators, take into account interrelations between components 
of the income of the population and synergetic effects of their interrelation in 
order to increase quality and reliability of analysis, diagnosis and forecasting 
income of the population along with the standard indicators.
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Фінанси населення, що відіграють важливу роль 
у всіх соціально-економічних процесах в Украї
ні, є важливою складовою фінансового потен-

ціалу країни. Сучасне домогосподарство – це підґрунтя 
добробуту будь-якої держави, тому актуальним стає 
створення сприятливих умов для зміцнення фінансово-
го потенціалу країни за допомогою підвищення доходів 
населення. Структура, характерні риси й кількісні по-
казники фінансів населення як складової фінансового 
потенціалу країни залежать від ступеня розвитку краї-
ни. Дослідження доходів населення є доцільним і важ-
ливим для виявлення основних закономірностей, особ
ливостей, систематизації та перспектив зростання, що 
повинні бути притаманні фінансам домогосподарств.

Вивченню фінансів населення й економічної поведін-
ки домогосподарств присвячено чимало ґрунтовних праць 
вітчизняних науковців, серед яких Ватаманюк М., Вітлін-
ський В., Гай О., Губін К., Гладун О., Кізима Т., Леонов В., 
Юрій С. і багато інших. Заслугувють значної уваги наукові 
розвідки зарубіжних учених Беккера Г., Кейнса Дж. М., Мо-
дільяні Ф., Фішера І., Фрідмана М. та інших. Разом з тим 
фінанси населення як складова фінансового потенціалу 
країни залишаються мало дослідженими. Існує потреба в 
комплексному дослідження концептуально-теоретичних 

і практичних засад фінансів населення, а також характе-
ристиці їх економічної поведінки у складі сукупного фі-
нансового потенціалу країни.

Мета статті – вивчення основних закономірнос-
тей формування доходів населення як складової сукуп-
ного фінансового потенціалу країни, виявлення та систе-
матизація проблемних аспектів і перспектив зростання. 
Виділення особливостей ресурсів населення, що вплива-
ють на фінансовий потенціал країни, та з'ясування на цій 
основі чинників і можливостей підвищення потенціалу, 
пов’язаних із удосконаленням методів аналізу.

Фінансовий потенціал країни як один з макроеко-
номічних показників економічного зростання та його 
динаміки характеризує фінансову міць країни, потен-
ційні можливості для подальшого розвитку. Формуван-
ня доходів населення як складова фінансового потенціа-
лу країни означає такий стан доходів населення, за якого 
рівень і диференціація доходів, механізми їх формуван-
ня та суспільні відносини з приводу розподілу забез-
печують усім членам суспільства достатні матеріальні 
умови стійкого розвитку та ефективно протидіють за-
грозам розвитку людського потенціалу [1, с. 295], підви-
щуючи фінансову безпеку, економічну безпеку держави. 
Розглядаючи фінансовий потенціал країни з точки зору 
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інтересів усього суспільства, можна стверджувати, що 
однією з його цілей є підвищення добробуту населення. 
Тому у зміцненні фінансового потенціалу країни повин
но бути зацікавлено не тільки суспільство в цілому, але 
й кожний з його економічних суб’єктів, населення. Усе 
вищезазначене обумовлює дослідження мотивів пове-
дінки населення, основним спонукаючим мотивом ді-
яльності яких є отримання найбільшого доходу. Таким 
чином, фінанси населення відіграють дедалі важливішу 
роль у розвитку національної економіки. Українські 
вчені Юрій С. та Кізима Т. визначають, що «фінанси 
домогосподарств як явище відображають внутрішні й 
зовнішні грошові потоки (тобто рух коштів) домашніх 
господарств. Грошовий потік характеризує ступінь фі-
нансової стійкості домогосподарства та його фінансо-
вий потенціал» [2, с. 9].

Досліджуючи фінансовий потенціал України та 
його складові, Шумська С. зазначила, що важливу роль 
у ринковій економіці у процесі формування фінансового 
потенціалу країни відіграють фінансові ресурси домогос-
подарств – сукупність коштів, що перебувають у їх роз-
порядженні, та які використовуються на цілі кінцевого 
споживання (задоволення матеріальних, соціальних та 
інших потреб) й нагромадження (зміну вартості усіх ак-
тивів, що формують капітал) [3, с. 62 – 63; 4]. Розрахунки 
свідчать (кількісна оцінка фінансового потенціалу до-
могосподарств представляє сумарну величину нагрома-
джених заощаджень минулих періодів, наявного доходу 
(доходу у розпорядженні) поточного періоду і обсягу 
кредитів комерційних банків), що фінансові можливості 
населення за п’ять років номінально зросли майже у 2,7 
раза, у відносному вимірі – домогосподарства володі-
ють ресурсами, частка яких у потенціалі країни зросла 

за період 2001 – 2005 рр. на 4 відсоткові пункти. Частка 
ресурсів населення у структурі фінансового потенціалу 
країни за аналізований період 2001 – 2005 рр. зросла з 
12% у 2001 р. до 16% у 2005 р. [3, с. 62]. Розглядаючи ре-
сурси населення у наступному періоді з точки зору фор-
мування сукупного фінансового потенціалу країни, про-
аналізуємо системні характеристики доходів населення. 
Як складова сукупного фінансового потенціалу, на нашу 
думку, фінансові ресурси населення аналізуються за до-
помогою загальноприйнятих економічних показників у 
декількох аспектах: по-перше – з точки зору абсолют-
них економічних показників; по-друге – з точки зору 
відносних економічних показників; по-третє – з точки 
зору якісних показників. 

Аналіз доходів населення України за 2006 – 2011 рр. 
(табл. 1) свідчить про їх постійне зростання, за 
аналізований період доходи зросли в 2,65 раза. 

Велике значення у формуванні доходів має заробітна 
платня, яка зросла в 2,54 раза. При вивченні споживчої 
поведінки домогосподарств в умовах перехідної економі-
ки Ватаманюк М. дійшов висновку, що «на перехідному 
етапі істотно зменшилося значення оплати праці як осно-
вного джерела доходів домогосподарств. Окрім того, по-
ширення практики затримання виплат заробітної плати 
призвело до нівелювання оплати праці як найнадійнішо-
го джерела формування доходів населення» [6, с. 72]. 

Для більш детального розгляду доходів проаналі-
зуємо їх структуру формування. Найвагомішими джере-
лами доходів населення була й залишається заробітна 
плата й соціальні допомоги та інші одержані поточні 
трансферти, підвищується значення доходів від влас-
ності одержаних (табл. 2). 

Таблиця 1

Доходи населення України (млн грн) *

Дохід 

Період
Доходи населення, 

усього
Заробітна 

плата
Прибуток, 

змішаний дохід
Доходи від 

власності одержані
Соціальні допомоги 

та інші одержані 
поточні трансферти

2006 472061 205120 69186 13855 183900
2007 623289 278968 95203 20078 229040
2008 845641 366387 131139 28432 319683
2009 894286 365300 129760 34654 364572
2010 1101175 449553 160025 67856 423741
2011 1251005 521066 198512 68059 463368

* За даними Державної служби статистики України [Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://www.ukrstat.gov.ua/. – Назва  
з екрану [5].

Таблиця 2

Структура доходів населення України (%)*

Дохід 

Період
Доходи населення, 

усього
Заробітна 

плата
Прибуток, 

змішаний дохід
Доходи від 

власності одержані
Соціальні допомоги 

та інші одержані 
поточні трансферти

2006 100 43,45 14,65 2,94 38,96
2007 100 44,76 15,27 3,22 36,75
2008 100 43,33 15,51 3,36 37,8
2009 100 40,85 14,51 3,87 40,77
2010 100 40,82 14,54 6,16 38,48
2011 100 41,65 15,87 5,44 37,04

* Складено та розраховано автором за даними Державної служби статистики України [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 
http://www.ukrstat.gov.ua/. – Назва з екрану [5].
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Конкретні економічні категорії та кількісні показ-
ники доходів населення як складової сукупного фінан-
сового потенціалу країни треба розглядати з точки зору 
здатності виконувати на певному, заданому державою 
рівні (через прожитковий мінімум і мінімальну заробіт-
ну плату), властиві домогосподарствам функції та роль в 
економіці незалежно від впливу зовнішніх і внутрішніх 
сил. Або як якісну інтегральну характеристику спромож-
ності домогосподарств виконувати свої функції та забез-
печувати цілеспрямований розвиток шляхом трансфор-
мації ресурсів, витримуючи вплив факторів зовнішнього 
та внутрішнього середовища. Спираючись на наведені 
дані (табл. 3), можна стверджувати, що зростаючи дохо-
ди населення збільшують сукупний фінансовий потенці-
ал України, позитивно позначаються на розвитку країни, 
суспільства, кожного економічного суб’єкта.

співробітництва та розвитку (ОЕСР), при наявності у 
світовій економіці близько 1,2 млрд офіційних робочих 
місць понад 1,8 млрд працюючих зайняті у нелегально-
му секторі [7, с. 4; 9], що, відповідно, позбавляє їх соці-
альних гарантій [7, с. 4]. 

Особливості ринків праці країн з перехідною еко-
номікою, зокрема України, полягають у [7, с. 5]:

	 наявності пропозиції нелегальних робочих 
місць як в низько-, так і у середньо- та високо
оплачуваних сегментах;

	 поширенні комбінованих форм оплати праці, 
які включають легальну та нелегальну складові.

За оцінками Міжнародної організації праці (МОП), 
рівень тіньової зайнятості в Україні складає близько 9%. 
Разом тим, специфікою тінізації ринку праці в Україні є 
наявність комбінованих форм оплати праці, які перед-

Таблиця 3

Відносні показники ВВП та доходів населення *

Показник 

Період
ВВП у фактичних 

цінах, млн грн
ВВП на душу  

населення, грн

Наявний дохід  
у розрахунку  

на одну особу, грн 

Питома вага наявного  
доходу у розрахунку  
на одну особу у ВВП  

на душу населення, %

2006 544153 11630 7771 66,8

2007 720731 15496 10126 65,3

2008 948056 20495 13716,3 66,9

2009 913345 19832 14372,8 72,5

2010 1082569 23600 18485,6 78,3

2011 1316600 28806 21249,5 73,8

* Складено та розраховано автором за даними Державної служби статистики України [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 
http://www.ukrstat.gov.ua/. – Назва з екрану [5].

Розглядаючи резерви збільшення доходів населен-
ня як складової сукупного фінансового потенці-
алу з метою підвищення добробуту населення та 

пов’язаного з ним підвищення платоспроможного по-
питу для соціально-економічного розвитку країни, слід 
проаналізувати найбільш прийнятні з них шляхи. По-
діляємо точку зору Губіна К., який визначив, що розпо-
дільний шлях збільшення доходів – спосіб підвищення 
доходів, заснований на збільшенні винагороди за оди-
ницю результату використання факторів виробництва. 
Продуктивний шлях збільшення доходів – спосіб під-
вищення доходів, що базується на збільшенні кількості 
вкладених факторів виробництва й (або) підвищенні 
ефективності їх використання. Другий шлях генерує 
значно менше загроз людському розвитку, ніж перший,  
і водночас збільшує національний дохід та створює до-
даткові можливості для самореалізації людей» [1, с. 308]. 

Одним із резервів зміцнення сукупного фінансо-
вого потенціалу за допомогою підвищення доходів на-
селення є детінізація економіки. Аналізуючи тіньову 
економіку України Національний інститут стратегічних 
досліджень у доповіді «Тіньова економіка в Україні: 
масштаби та напрями подолання» зазначив, що основ
ними проблемами тінізації економічних відносин [7,  
с. 4; 8], визначено тіньову зайнятість та тінізацію фінан-
сових потоків. За оцінками Організації економічного 

бачають часткову виплату заробітної плати «у конвер-
тах» [7, с. 15 – 16].

Розрахунок тіньової оплати праці, який запропону-
вав та здійснив Ю. Харазішвілі [7, с. 15 – 16; 10], показав, 
що тренд співвідношення офіційної та тіньової оплати 
праці є спадним і таким, що має позитивну тенденцію. 
Згідно з висновками Національного інституту стратегіч-
них досліджень зменшення масштабів тінізації ринку пра-
ці пов’язане з посиленням мотивації з боку працюючих і 
роботодавців щодо здійснення діяльності в легальному 
секторі економіки. Оскільки інтереси працівника та ро-
ботодавця щодо виплати неофіційної заробітної плати є 
дещо конфліктними, специфіка процесів детінізації опла-
ти праці полягає у збалансуванні цих інтересів [7, с. 17].

Неформальна зайнятість та тінізація заробітних 
плат є ризиком дестабілізації державного бюджету. Існу-
ючий масштаб тінізації ринку праці та наявність налаго-
джених механізмів легкого виведення в «тінь» заробіт-
них плат негативно позначається на обсягах надходжень 
до бюджету податку з доходів фізичних осіб і податку 
на додану вартість (додана вартість, яка формується на 
підприємствах, що сплачують нелегальну заробітну пла-
ту, штучно занижується, що негативно впливає на обсяг 
надходжень до бюджету від ПДВ). За таких умов навіть 
незначні коливання економічної кон’юнктури можуть 
призводити до збільшення масштабів «виведення» за-
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робітних плат в «тінь», що матиме дестабілізуючий 
вплив на систему державних фінансів. Крім того, тіні-
зація заробітних плат загрожує стримуванням розвитку 
інвестиційного потенціалу країни [7, с. 24].

Соціальна незахищеність та неможливість реалі-
зації соціальних гарантій нелегально працюючими або 
тими, хто частково отримує тіньову заробітну плату, 
призводить до зростання рівня бідності в країні. Ма-
ніпуляції з розміром офіційних доходів дозволяють не-
легально працюючим і легально працюючим з низькою 
офіційною заробітною платою необґрунтовано отриму-
вати від держави соціальну підтримку [7, с. 26 – 27].

Для підвищення якості та надійності діагностики 
та прогнозування доходів населення пропонуємо разом 
із загальноприйнятими застосовувати синергетичні 
якісно інші способи та методи аналізу. В їх основу можна 
закласти всю систему показників, шкали вимірювань та 
індикаторів, спеціальних методик, які використовують-
ся в різних сферах, мають нелінійний характер. Основ
ними індикаторами шкали вимірювань при синерге-
тичному підході можуть виступати інші якості доходів, 
тобто не тільки величина, а й оптимальна структура, 
стабільність чи нестабільність доходів, надійність чи 
ненадійність, лінійність чи нелінійність тощо. Урахуван-
ня взаємозв’язків між ними і синергетичних ефектів їх 
взаємодії визначить можливі джерела зростання дохо-
дів населення і всього сукупного фінансового потенціа-
лу країни. Це потребує додаткових досліджень, узагаль-
нень, визначення та закріплення нових моделей аналізу, 
певне підґрунтя чого закладене в цій роботі.

Висновки
З точки зору зміцнення сукупного фінансового 

потенціалу значущості набуває забезпечення зростання 
доходів населення. Аналіз показав, що фінанси насе-
лення, характеризуючи систему розподільчих відносин 
країни, добробут її громадян, ступінь їх соціальної за-
хищеності, якість життя населення, можливості та пер-
спективи, підвищуючи фінансову та економічну безпе-
ку держави, постійно зростають, позитивно впливаючи 
на сукупний фінансовий потенціал. В Україні є значні 
резерви підвищення доходів населення, які можна як-
найбільш надійно й об’єктивно виявити доповнюючи 
загальноприйняті абсолютні, відносні та якісні еконо-
мічні показники доходів населення синергетичними 
способами та методами аналізу.		                  
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компанії за рахунок її ресурсів

У статті викладено вимоги до реальної платоспроможності страховиків з позиції законодавства України. Проаналізовано забезпечення зобов’язань 
страховика за рахунок його ресурсів. Визначено форми забезпечення зобов’язань страхової компанії, що сприяє створенню підґрунтя для відшкоду-
вання збитків і задоволення вимог кредиторів. Підсумовано притаманне платоспроможності протиріччя, коли настає погіршення платоспромож-
ності при збільшенні страхових платежів і резервів незароблених премій.
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Одним із найважливіших фінансових результатів 
діяльності страхових компаній у розрізі стабілі-
зуючого чинника економіки та соціальної сфери 

є досягнення ними реальної платоспроможності. Про-
блема платоспроможності страхових компаній виключ-
но актуальна. Її вирішення потребує розгляду критеріїв 
і методів її оцінки. Автор розглядає як вітчизняні мето-
дики оцінки платоспроможності, так і закордонні.

Аналізом платоспроможності страховиків займа-
лися такі вчені: Внукова Н. М., Орланюк-Малицька Л. А., 
Шірінян Л. В., Гінзбург А. І., Приходько В. С., Кондра-
тенко Д. В., Єрмошенко А. М.

Платоспроможність можна визначити як можли-
вість грошовими ресурсами своєчасно відшкодовувати 
свої платіжні зобов'язання [10]. До платоспроможності 
страхової компанії висуваються більш високі вимоги, 
ніж до багатьох інших суб'єктів ринкових відносин, що 
обумовлено такими причинами:

	 по-перше, особливою роллю страхових компа-
ній як стабілізаторів ринку;

	 по-друге, діють також причини юридичного 
характеру. Найбільш частіше на ринку спо-
стерігаються такі форми організації страхових 
компаній, як акціонерні товариства. Обмежен-
ня відповідальності веде до того, що при непла-
тоспроможності страхової компанії – акціонер-
ного товариства кредитор отримає свої кошти 
тільки в тому випадку, якщо у даного страхо-
вика є визначений резерв у вигляді сплаченого 
акціонерного капіталу (сплачений статутний 
фонд) та в наявності гарантійний фонд страхо-
вика. У зв'язку з цим гарантія наявності такого 
резерву в акціонерного товариства (страхової 
компанії) набуває принципового значення [7];

	 по-третє, особливої уваги за платоспроможніс-
тю страхової організації вимагає сам характер 
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страхової послуги, в основі якої лежить катего-
рія страхового ризику, що вимагає особливих 
фінансових гарантій його покриття.

В умовах ринку страхова компанія активно вклю-
чена в інвестиційний процес, бере участь у різнома-
нітних фінансово-кредитних відносинах, тому вона 
повинна бути стійкою відносно не тільки до власного 
страхового, а і до інших видів ризиків – інвестиційного, 
фінансового та інших.

Зобов'язання, пов'язані зі страховим ризиком, тео-
ретично повинні виконуватися за рахунок коштів стра-
хових резервів, оскільки розрахунок страхових тарифів 
базується на принципі рівноваги зобов'язань. Однак, 
враховуючи при розрахунку тарифів страхові чинники, 
страховик не може передбачити вплив ринкових факто-
рів. Унаслідок цього реальна страхова діяльність може 
привести до необхідності залучення додаткових коштів 
на покриття своїх зобов'язань [1].

Як відомо, у країнах з розвиненим ринком страхові 
компанії мають найчастіше від'ємний результат 
від страхових операцій, який покривається за 

рахунок інших видів діяльності. У таких умовах різке 
зниження інвестиційного доходу може поставити стра-
ховиків у скрутне становище. До того ж, передаючи час-
тину ризиків у перестрахування, страховик потрапляє 
у відповідну залежність від перестраховика, оскільки 
будь-який збиток спочатку покриває страховик, а лише 
потім він частково компенсується перестраховиками, 
невиплата яких ставить під загрозу платоспроможність 
страхової компанії [5].

В усіх випадках страхова компанія може гаран-
тувати безумовне виконання своїх зобов’язань тільки 
власним капіталом. Тобто, власний капітал виступає 
як додаткова фінансова гарантія платоспроможності 
страховика. Фінансовою гарантією є резерв платоспро-
можності, який за економічним змістом уособлює вільні 
від зобов’язань кошти страхової організації. У зв’язку з 
цим у аналізі платоспроможності доцільно виділити три 
відносно автономні етапи: аналіз зобов’язань страхової 
компанії, аналіз ресурсів страхової компанії, аналіз їх 
співвідношення.

Аналіз зобов’язань страхової компанії необхідно 
починати з правового визначення поняття зобов’язання. 
У цивільному праві зобов’язання визначається як пра-
вовідносини, у яких одна особа (боржник) повинна 
зробити на користь іншої особи (кредитора) певні дії: 
передати майно, виконати роботу та ін., а кредитор має 
право вимагати від боржника їх виконання. За страхо-
вим зобов’язанням страхувальник повинен своєчасно 
сплатити страховику страхову премію (страхові внес
ки), повідомити страховика про всі обставини, які ма-
ють суттєве значення для оцінки страхового ризику,  
а страховик зобов’язаний сплатити страхувальнику (чи 
вигодонабувачу) суму страхової виплати при настанні 
страхового випадку [4, 11].

Як і будь-яке зобов’язання, страхове зобов’язання 
також може виникати з договору. Права та обов’язки 
сторін, обумовленні у договорі страхування, і склада-
ють зміст страхового зобов’язання. Носієм страхового 

зобов’язання є договір страхування, який обов’язково 
має письмову форму. Однак усі елементи страхового 
зобов’язання набувають сили тільки при умові, якщо 
виникає страхове зобов’язання та страхові правовід-
носини. Для того, щоб виникло страхове зобов’язання, 
необхідно настання певних обставин – юридично під-
тверджених фактів.

Серед багатьох різноманітних явищ зовнішнього 
світу можна виділити низку юридично значимих явищ, 
які впливають на виникнення (зміну, припинення) пра-
вовідносин та мають юридичні наслідки. Деякі правові 
наслідки виникають за одним юридичним правочином, 
деякі потребують поєднання кількох фактів. Для виник-
нення страхових правовідносин не завжди достатньо 
одного юридичного правочину, часто такі правовідно-
сини виникають тільки при поєднанні кількох фактів, 
що мають суттєвий юридичний склад [2, 4].

Кожний суб’єкт господарювання, який функці-
онує на ринку, має як зовнішні, так і внутрішні зобо
в’язання. Зовнішні зобов’язання – це зобов’язання перед 
бюджетом, клієнтом, партнером та ін. Внутрішні зобо
в’язання – це зобов’язання перед засновниками, філіа-
лами, працівниками та ін. [5].

Зовнішні зобов’язання страховика можуть бути 
страхові і не страхові. Виконання страхових зобов’язань 
сприяє:

	 забезпеченню матеріально-фінансового захисту 
страхувальника від майнових втрат та збитків;

	 розподіленню на правовій основі матеріаль-
них втрат і збитків від страхових випадків між 
страховиками, страхувальниками, потерпілими 
третіми особами та особами, відповідальними 
за заподіяння шкоди;

	 позбавленню страхувальника від страху мож-
ливого збитку та забезпеченню економічної та 
соціально-психологічної впевненості страху-
вальника;

	 створенню умов для розвитку міжнародного 
експорту та імпорту капіталу за рахунок пере-
страхування [12].

Страхові зобов’язання перед страхувальниками 
не тільки представляють найважливішу частину 
зовнішніх зобов’язань страхової організації, але 

й виражають особливі риси зобов’язань страховика як 
атрибуту поняття платоспроможності у страховій спра-
ві. У зв’язку з цим потрібно детально зупинитися саме 
на цій частині зобов’язань страхової організації.

Автор розглядає вплив суттєвих ознак категорії 
страхування на формування зобов’язань страховика пе-
ред страхувальниками.

По-перше, наявність страхового ризику припускає 
можливість зміни обсягу зобов’язань страховика під 
впливом об’єктивних причин [5].

По-друге, замкнений характер перерозподільних 
відносин – це теоретичний постулат, який робить мож-
ливим розрахунок тарифної ставки. Замкнений харак-
тер перерозподільних відносин у страхуванні породжує 
також вимоги до страховика – забезпечити покриття 
страхових ризиків у відносинах з тією групою страху-
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вальників, яка була визначена за вихідну сукупність 
при розрахунку тарифу. Це означає, що кошти стра-
хового фонду, сформованого за рахунок однієї групи 
страхувальників (наприклад, перевізників вантажів), 
не повинні перерозподілятися на користь іншої групи 
страхувальників (наприклад, власників собак) і навпаки. 
Тобто, зобов’язання страховика перед страхувальником 
є комплексом зобов’язань перед різними самостійними 
сукупностями страхувальників [5].

По-третє, суттєвою ознакою страхування є роз-
кладка збитку в часі та просторі. Саме ця ознака дозво-
ляє страховику брати на себе зобов’язання перед стра-
хувальниками, які набагато перевищують обсяг його 
власних коштів. Однак об'єктивний факт існування роз-
кладки збитків не знімає зі страховика відповідальності 
у погашенні зобов’язань, якщо страхові випадки сталися 
одночасно на всій території (по всьому портфелю) [5].

По-четверте, зворотність коштів, призначених на 
виплати, страховик забезпечує в цілому у тій сукупності, 
для якої розраховувався страховий тариф, і за відрізок 
часу, що дорівнює тарифному періоду. Ознака зворот-
ності страхових внесків дає можливість кількісного ви-
значення обсягу страхових зобов’язань – вони дорівню-
ють тій частині валового страхового внеску за діючими 
договорами, котру розраховано на основі збитковості 
страхової суми та призначена на страхові виплати [5].

Чим  більше страхові внески, тим вище зобов’я
зання страховика перед страхувальником, які знаходять 
своє відображення у страхових резервах. Страхові ре-
зерви є відкладеними виплатами, а також є елементом 
зобов’язань страховика.

Однак не можна залишити поза увагою й зовнішні 
нестрахові зобов’язання страхової компанії, які виника-
ють під час розміщення страхових резервів. Так, інвес-
тиційна діяльність з приводу розміщення страхових ре-
зервів страховою організацією спричиняє появу взаєм-
них зобов’язань як у страховика, так і у тієї організації, 
яка отримує інвестицію. Підвищення ролі фінансових 
послуг у діяльності страхових компаній потребує враху-
вання зовнішніх зобов’язань при визначенні платоспро-
можності [3].

Таким чином, класифікацію зобов’язань страхової 
компанії розроблено та подано автором на рис. 1.

Автором також визначено та представлено в табл. 1 
форма зобов’язань і форма забезпечення зобов’язань 
страхової компанії відповідно до видів зобов’язань.

По вищенаведених рис. 1 та табл. 1 можна спостері-
гати, що формою забезпечення страхових зобов’язань ви-
ступають страхові резерви (резерви незароблених премій), 
формою забезпечення нестрахових зобов’язань і внутріш-
ніх зобов’язань виступають дохід і прибуток страховика.

Аналіз ресурсів страхової компанії є ще одним не-
обхідним етапом аналізу платоспроможності страховика.

Ресурси страхових компаній складаються з власних 
і позикових коштів. Власні кошти представлені 
власним капіталом, який відображається в балансі 

страхової організації у першому розділі пасиву. До скла-
ду власного капіталу страховика згідно з наказами Мі-
ністерства фінансів України № 291, № 87 належать: ста-
тутний капітал, додатковий вкладений капітал, інший 
додатковий капітал, резервний капітал, нерозподілений 
прибуток [8, 9].

Статутний капітал формується за рахунок внесків 
акціонерів, засновників, учасників. Разом з тим джере-
лом його формування може бути нерозподілений при-
буток страхової компанії.

Додатково вкладений капітал та інший додатко-
вий капітал формується із сум, на які вартість реаліза-
ції випущених акцій перевищує їх номінальну вартість,  
а також із сум дооцінки активів.

Резервний капітал формується за рахунок додат-
кового капіталу та нерозподіленого прибутку.

Нерозподілений прибуток утворюється за рахунок 
результату фінансово-господарської діяльності поточно-
го періоду та нерозподіленого прибутку минулих років.

До позикових коштів страхової компанії можна 
віднести:забезпечення наступних виплат та платежів 
(резерви незароблених премій); довгострокові кредити 
банків; короткострокові кредити банків [8,9].

Резерви незароблених премій формуються зі стра-
хових премій та є незаробленими страховими преміями. 
Страховик залучає кошти страхувальника на визначений 
час. Для страховика це період до настання виплат за дого-
ворами страхування чи закінчення терміну страхування та 
віднесення премії до зароблених платежів, тобто доходу.

Довгострокові кредити банків і короткострокові кре
дити банків – це кошти, які страхова компанія залучає з 

банківських установ. Активне 
залучення позикових коштів 
погіршує співвідношення між 
власними та позиковими ко-
штами, а разом з тим знижує і 
платоспроможність. Ситуація 
ускладнюється тим, що залу-
чення позикових коштів, зни-
жуючи платоспроможність на 
даний момент, сприяє підви-
щенню її у майбутньому, оскіль-
ки прибуток від використання 
позикових коштів є джерелом 
збільшення власного капіталу 
страхової компанії.Рис. 1. Склад зобов’язань страхової компанії

Зобов’язання страхової компанії 

Зовнішні зобов’язання 

Страхові
зобов’язання 

Нестрахові
зобов’язання 

перед страхувальником 

перед вигодонабувачем 

перед перестрахуваль-
ником  

перед фінансовими
установами  

перед бюджетами 

інші зобов’язання 

Внутрішні зобов’язання 

перед засновниками 

перед філіями, агентами
та представництвами 

перед працівниками 
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Таблиця 1

Форма забезпечення зобов’язань страхової компанії

Зобов’язання страхової компанії

Зовнішні зобов’язання Внутрішні 
зобов’я- 

занняСтрахові зобов’язання Не страхові 
зобов’язання

Вид 
зобов’язань

Перед 
страхуваль-
никами

Перед виго-
донабува-
чами

Перед пе-
рестраху-
вальниками

Перед ор- 
гані-заці-
ями та фі
нансовими  
установами

Перед дер-
жавним бюд-
жетом

Перед 
засновни-
ками

Перед 
філіями

Перед 
праців-
никами

Форма 
зобов’язань

Страхова 
сума

Страхова 
сума

Суми пере-
страху- 
вання

Інвестиції, 
проценти, 
комісійні 
винагороди

Обов’язкові 
платежі до 
бюджету, 
податки, 
санкції та  ін.

Дивіденди

Комісійні 
винаго-
роди, 
внутрішні 
інвестиції

Зарплата,  
премії,  
виплати

Форма за-
безпечення 
зобов’язань

Страхові 
резерви 
(резерви 
незаробле-
них премій)

Страхові 
резерви 
(резерви 
незаробле-
них премій)

Страхові 
резерви 
(резерви 
незаробле-
них премій)

Дохід Дохід, при-
буток Прибуток Дохід, при-

буток Дохід

Тому, залучаючи позикові кошти, страхова компа-
нія отримує різницю між прибутком, отриманим за до-
помогою цих ресурсів, і процентами, сплаченими за їх 
використання.

Після аналізу зобов’язань страхової компанії та 
ресурсів страховика для розкриття поняття платоспро-
можності необхідно зробити аналіз співвідношення 
зобов’язань і ресурсів страхової компанії.

Законом України «Про страхування» [6] передбаче-
на методика визначення платоспроможності страхови-
ків, яка базується на аналізі співвідношення зобов’язань 
і ресурсів страхової компанії. В основу цієї методики по-
кладено порівняння фактичного запасу платоспромож-
ності та нормативного запасу платоспроможності стра-
ховика. Так на будь-яку звітну дату фактичний запас 
платоспроможності страховика повинен перевищувати 
розрахунковий нормативний запас платоспроможності.

Висновки
У даній методиці, з урахуванням тенденцій, закла-

дено прагнення до збільшення страхових платежів, що 
відображається збільшенням нормативного запасу пла-
тоспроможності. Водночас, коли страховик збирає біль-
ше страхових платежів, йому потрібно більше формува-
ти резервів незароблених премій, що відображається у 
фактичному запасі платоспроможності як збільшення 
зобов’язань, що при незмінному власному капіталі стра-
ховика призводить до погіршення платоспроможно
сті. У цьому й виникає притаманне платоспроможності 
протиріччя, коли настає погіршення платоспроможно
сті при збільшенні страхових платежів і резервів неза-
роблених премій. У майбутньому зароблені страхові 
платежі можуть через збільшення прибутку звітного пе-
ріоду відобразитися збільшенням власного капіталу, що 
покращить платоспроможність та надасть можливість 
страховій компанії вийти на більш високий рівень залу-
чення страхових платежів і формування резервів неза-

роблених премій, тобто брати страховику на себе більші 
зобов’язання.				                     
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Исследование регуляторной модели в Европе и пути еЁ трансформации
Стрижиченко К. А.

УДК 336.27

Стрижиченко К. А. Исследование регуляторной модели в Европе и пути ее трансформации
Существующая регуляторная модель в Европе, вследствие финансового кризиса, показала свою несостоятельность и невозможность реали­
зовывать традиционные механизмы регулирования финансового рынка в условиях меняющейся экономической парадигмы. В статье исследован 
принцип разделения денежно-кредитной политики Евросоюза и контроля за выполнением банковских обязательств, что позволило выделить 
сильные и слабые стороны существующей регуляторной модели. Проведен анализ механизмов регулирования, на основе которого сформированы 
пути изменения структуры существующей системы регулирования. Синтез представленных путей позволил построить организационную модель 
регулирования финансового рынка на основе четырехпиковой модели.

Ключевые слова: регуляторная модель, финансовый кризис, денежно-кредитная политика, Евросоюз, четырехпиковая модель.
Рис.: 2. Библ.: 3.
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нина, 9а, Харьков, 61166, Украина)

УДК 336.27
Стрижиченко К. А. Дослідження регуляторної моделі в Європі  

та шляхи її трансформації
Існуюча регуляторна модель в Європі, внаслідок фінансової кризи, пока-
зала свою неспроможність і неможливість реалізовувати традиційні 
механізми регулювання фінансового ринку в умовах зміни економічної па-
радигми. В статті досліджено принцип розділення грошово-кредитної 
політики Євросоюзу і контролю за виконанням банківських зобов'язань, 
що дозволило виділити сильні та слабкі сторони існуючої регуляторної 
моделі. Проведено аналіз механізмів регулювання, на основі якого сфор-
мовано шляхи зміни структури існуючої системи регулювання. Синтез 
представлених шляхів дозволив побудувати організаційну модель регу-
лювання фінансового ринку на основі чотирьохпікової моделі.

Ключові слова: регуляторна модель, фінансова криза, грошово-кредит­
на політика, Євросоюз, чотирьохпікова модель.
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Глобализационные процессы в мировой экономики 
спровоцировали мировой финансовый кризис, ко-
торый дал предпосылки для формирования новой 

парадигмы развития мировой экономики. Существу
ющая неоклассическая парадигма стала неспособной 
реагировать на изменения. Происходящие в мировой 
экономике в целом и на финансовом рынке в частности. 
Глобализация европейских рынков, создание Евросоюза 
и увеличивающаяся интеграция европейских финансо-
вых рынков приводит к необходимости проведения ин-
ституциональных реформ не в отдельно взятой стране, 
а на финансовом рынке Евросоюза как единого целого.

В Европейском монетарном союзе (EMU) суще-
ствует принцип разделения денежно-кредитной поли-
тики Евросоюза и контроля за выполнением банковских 
обязательств, прописанный в уставе Европейского Цен-
тробанка (ECB) [4]. Действие данного принципа основы-
вается на разделении полномочий между Центробанком 
и национальными банками стран Евросоюза. Так, за Цен-
тробанком закреплена роль по проведению денежно-
кредитной политики в области евро, а контроль, надзор 
и регулирование банковского сектора осуществляют на-
циональные банки (рис. 1).

На первый взгляд, разделение таких обязанностей 
убирает институциональную проблему по контролю и 
регулированию финансового сектора в Европе, даже не-
смотря на то, что в ряде европейских стран центральные 
банки выступают монополистами и входят в управление 
европейского Центробанка при разработке генеральной 
стратегии Европейской денежно-кредитной политики.

Однако финансовая стабильность не так зависит 
от вкладов в банки (которые в большей мере происходят 
на национальном уровне), как от осуществление банка-
ми инвестиционной деятельности, которая в условиях 
сильной интеграции финансовых рынков в большин-
стве случаев направлена в целом на европейский рынок 
[2]. То есть финансовая стабильность объединенной Ев-
ропы должна решаться не на уровне национальных бан-
ков, а на уровне европейского Центробанка. 

Исследование эволюционных изменений на фи-
нансовом рынке Европы в контексте развития нацио-
нальных финансовых рынков показало, что основной 
проблемой финансового регулирования в Европе и ин-
теграции денежной политики в европейскую финансо-
вую систему является существование разных финан-
совых правил на национальных рынках.
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В таком случае принцип минимальной гармониза-
ции и взаимного распознавания, который мог бы спо-
собствовать конвергенции поведения национальных 
финансовых рынков, не работает. Кроме того, конку-
ренция между национальными финансовыми рынками 
может привести (как, например, во время мирового 
финансового кризиса с Польшей) к формированию вну-
тренних правил на финансовых рынках, которые будут 
способствовать росту благосостояния отдельно взятой 
страны в ущерб общей экономике Евросоюза.

Последним аргументом относительно националь-
ной координации и регулирования финансового рынка 
является то, что местные регуляторы и Агентства 
знают особенности национального рынка, и, как след-
ствие, могут качественней осуществлять контроль, над-
зор и регулирование финансового рынка. Однако данный 
аргумент становится все менее значимым, так как проис-
ходит глубокая интеграция сегментов финансовых рын-
ков и национальных финансовых рынков между собой.

Последователи главенства национальных эконо-
мик обращают внимание на тот факт, что регулирова-
ние национальных финансовых рынков предпочтитель-
нее национальными агентствами, чем централизовано 
Европейским Союзом. Этот вывод основан на том, что 
несмотря на регулирование со стороны Евросоюза, ми-
ровой финансовый кризис оказал значительное деста-
билизирующее воздействие на экономики европейских 
стран, следовательно, в Евросоюзе отсутствуют эффек-
тивные механизмы регулирования финансового рынка.

Данный аргумент является достаточно весомым 
с позиции эффективности регулирования финансового 
рынка, однако он не отбрасывает необходимость разра-

ботки и формирования эффективных механизмов, конт
роля и регулирования финансового рынка, так как ин-
теграционные и глобализационные процессы являются 
современным трендом развития мировой экономики.

При регулировании финансовых рынков сущест
вует три традиционные механизма регулирования в со-
временной европейской системе.

Механизм 1. Регулирование с помощью Европей-
ского Центробанка. В случае если возникает кризис лик-
видности в Евросоюзе, то Центробанк может полностью 
воздействовать на область евро, однако в случае возник-
новения кризиса ликвидности в единой стране Центро-
банк не может вмешиваться в регулирование националь-
ного финансового рынка, а может только посредством 
займов обеспечить нивелирование кризиса ликвидности. 
Однако в случае с кризисом платежеспособности выде-
ление займов будет воздействовать только на следствие 
кризиса, то есть погашение долгов, но не нивелирует при-
чины кризиса и, как следствие, не будет гарантировать 
улучшение экономической ситуации внутри страны.

Механизм 2. Бюджетное управление. Данный 
механизм позволяет путем корректной фискальной по-
литики по перекладыванию финансового дисбаланса, 
возникающего во время кризиса, на плечи налогопла-
тельщиков. Данный механизм достаточно эффективен в 
рамках регулирования одного национального рынка, од-
нако при его реализации возникает одна основная про-
блема. Каждая страна характеризуется своими уникаль-
ными национальными особенностями и менталитетом, 
поэтому достаточно трудоемким является решение про-
блемы взаимосвязи между налоговыми ставками и на-
логовыми поступления в отдельно взятой стране. Кроме 

Рис. 1. Регулирование банковского сектора и финансовой системы Европы
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того, данный механизм имеет достаточно большие лаги 
и может привести к непредсказуемым последствиям как 
в реальном, так и в финансовом секторах экономики.

Механизм 3. Обеспечение безопасности бан-
ковского сектора. Достоинства данного механизма не 
являются дискуссионными, так как банки стоят в на-
чале всей финансовой цепочки в национальной эконо-
мике, однако интеграционные процессы и увеличение 
открытости банковского сектора увеличивают риск воз-
действия все большего количества дестабилизирующих 
факторов. Чем более открытой является система, тем 
больше угроз для нее представляет внешняя среда. По-
этому обеспечение безопасности банковского сектора 
требует формирования отдельных механизмов управле-
ния и обеспечения безопасности в различных секторах 
экономики кроме банковского.

Таким образом, данные механизмы, являясь эффек-
тивными с точки зрения регулирования, тем не менее, за-
трагивают отдельные области или сегменты, что приво-
дит к уменьшению эффективности от регулирования. 

На наш взгляд, более высокая степень координа-
ции будет проявляться в контроле и регулиро-
вании EMU не только банковского сектора, но 

и всех финансовых посредников. Хорошим примером 
международной кооперации является создание Базель-
ской комиссии, которая занимается широким рядом 
вопросов в области контроля, регулирования и надзо-
ра за всем банковским сектором Европы. Наоборот, на 
рынке ценных бумах нет необходимости создания тако-
го централизованного органа для всей Европы, так как 
данный рынок является достаточно подвижным и дина-
мичным. То есть регулирование должно осуществлять-
ся на том же уровне, который соответствует междуна-
родной структуре регулированного рынка. Кроме того, 
контролирующая система должна ориентироваться на 
все виды финансовых посредников и состоять из не-
зависимых агентств. Создание такой структуры может 
осуществляться тремя путями [2].

1. Создание контролирующего и ответственного 
органа за банковским сектором в Центробанке. Этот путь 
требует общих институциональных изменений в системе 
банковского и денежного регулирования, а также в деле-
гировании полномочий единому органу для регулирова-
ния деятельности всех посредников. Это может приве-
сти к пересмотру Маастрихтского договора, по которому 
страховые фирмы не входят 
в Европейский Центробанк.

2. Создание новой 
европейской системы фи-
нансового регулирования 
(ESFR), по структуре похо-
жей на ESCB. Европейское 
агентство по финансово-
му регулированию (EFRA) 
должно стать центром дан-
ной системы, но в то же вре-
мя должно быть формально 
отделено от европейского 
Центробанка, чтобы их пол-

номочия не пересекались. На первом этапе создания та-
кой системы EFRA должно гармонизировать и коорди-
нировать финансовое регулирование в каждой отдельно 
взятой стране, разработать общие принципа регулиро-
вания и специфические правила регулирования в каж-
дой стране. Данное агентство должно осуществлять не-
обходимые институциональные изменения на местном 
уровне. В результате такой реструктуризации в каждой 
стране будет одно национальное агентство, которое, 
становясь членом ESFR, будет участвовать в определе-
нии общих стратегий и принципов финансового регули-
рования в отдельно взятой стране. Это агентство будет 
нести ответственность за выполнение в стране правил 
согласно концепции в рамках Евросоюза. В каждой от-
дельно взятой стране это агентство будет единствен-
ным, отвечающим за финансовую стабильность и кор-
ректное поведение финансовых посредников. 

3. Создание двух новых Европейских Агентств, 
одно из которых отвечает за микроэкономическую ста-
бильность (Европейское Агентство по финансовому ре-
гулированию), другое – за прозрачность деятельности 
на рынке всех финансовых посредников (Европейское 
агентство по рыночной деятельности). Два центральные 
агентства должны координировать различные местные 
агентства в каждой стране. В данном случае будет суще-
ствовать две различные Европейские системы финансо-
вого регулирования, что позволит заменить институци-
ональное регулирование на финансовое регулирование.

Данные пути не позволяют получать больших пол-
номочий ни одному из членов ESFS, потому булет отсут-
ствовать проблема между конкуренцией, с одной сторо-
ны, и стабильностью и прозрачностью, с другой. Кроме 
того, агентства, отвечающие за рыночную конкуренцию, 
существуют как на уровне Евросоюза, так и на местных 
уровнях. Необходимо отметить, что данные пути должны 
поддерживать создание Антимопольного агентства в Ев-
росоюзе, которое бы гармонизировало и координировало 
бы деятельность антимонопольных агентств на местных 
уровнях и специального комитета в Центробанке для на-
блюдательного членства в ESFS, что позволит более каче-
ственно осуществлять функции регулирования денежно-
кредитной системы на местном уровне.

Результатом исследования путей трансформации 
регуляторной модели в Европе является организаци-
онная модель регулирования, построенная на базе 4р-
модели, представленной в [3] (рис. 2).

Рис. 2.Четырёхпиковая модель регулирования финансового рынка
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Выводы
Мировой финансовый кризис показал слабые 

стороны в существующей системе регулирования фи-
нансового рынка Европы, когда разграничиваются 
полномочия между Европейский Центральным Банком 
и Агентствами по регулированию в странах Евросоюза 
(которыми в основном выступают национальные бан-
ки). Реализация существующих механизмов неспособна 
уменьшить дестабилизирующее влияние мирового кри-
зиса, что формирует необходимость разработки и поис-
ка новых путей и механизмов регулирования финансо-
вого рынка. Такие механизмы могут формироваться как 
в рамках существующей организационной структуры 
регулирования, так и в случае разработки новой струк-
туры. Проведенный анализ позволил построить четы-
рехпиковую модель регулирования финансового рынка 

Европы, которая содержит четыре основных управляю-
щих элемента регулирования финансового рынка (четы-
ре пика): Центробанк и три Агентства. При этом Цен-
тробанк выступает главным координирующим органом 
для этих агентств, а агентства являются независимыми 
друг от друга и организациями. 	                                   
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Податкові пільги як інструмент регулювання  
та стимулювання економіки

Тімарцев О. Ю.

УДК 336.564.2

Тімарцев О. Ю. Податкові пільги як інструмент регулювання та стимулювання економіки
Визначено роль податкових пільг як інструментів регулювання та стимулювання економіки, їх види, характерні ознаки, побудовано класифікацію 
податкових пільг. Формалізовано процеси обліку та звітування про податкові пільги платниками податків, механізми їх податкового контролю дер-
жавною податковою службою. Проаналізовано динаміку та структуру податкових пільг платників податків по Запорізькій області в розрізі окремих 
податків і видів економічної діяльності. Визначено концентрацію податкових пільг на окремих платниках податків. Надано оцінку втратам бюдже-
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Выводы
Мировой финансовый кризис показал слабые 

стороны в существующей системе регулирования фи-
нансового рынка Европы, когда разграничиваются 
полномочия между Европейский Центральным Банком 
и Агентствами по регулированию в странах Евросоюза 
(которыми в основном выступают национальные бан-
ки). Реализация существующих механизмов неспособна 
уменьшить дестабилизирующее влияние мирового кри-
зиса, что формирует необходимость разработки и поис-
ка новых путей и механизмов регулирования финансо-
вого рынка. Такие механизмы могут формироваться как 
в рамках существующей организационной структуры 
регулирования, так и в случае разработки новой струк-
туры. Проведенный анализ позволил построить четы-
рехпиковую модель регулирования финансового рынка 

Европы, которая содержит четыре основных управляю-
щих элемента регулирования финансового рынка (четы-
ре пика): Центробанк и три Агентства. При этом Цен-
тробанк выступает главным координирующим органом 
для этих агентств, а агентства являются независимыми 
друг от друга и организациями. 	                                   
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Податкові пільги є фінансовим інструментом, який 
виразно демонструє суперечності податкової 
системи. Запровадження пільгових податкових 

режимів є об'єктивною необхідністю, а їх раціональне ви-
користання перетворює податкові пільги на ефективний 
інструмент стимулювання соціально-економічних про-
цесів. Податкові пільги є також важливим інструментом 
податкового планування на мікрорівні [1, c. 121]. Наяв-
ність податкових пільг надає суб'єктам господарювання 
важелі впливу на своє податкове навантаження, а держа-
ві – на нові надходження в бюджет [2, c. 246]. Утім поши-
реною є думка, що податкова система України надмірно 
деформована системою пільг, що не сприяє досягненню 
в державі макроекономічної та фінансової стабілізації, 
рівномірному розподілу податкового навантаження на 
платників, призводить до необґрунтованого перерозпо-
ділу фінансових ресурсів у суспільстві [3; 4, c. 13].

Проблеми використання податкових пільг в 
Україні знаходяться у центрі уваги науковців і практи-
ків. Короленко В. В. наводить пропозиції щодо введен-
ня пільгових податкових режимів для пріоритетних 
галузей національної економіки [5, c. 8]. Костенок Я. О. 
запропонував механізм стимулювання впровадження 
енергозберігального обладнання за допомогою подат-
кових пільг [6, c. 9]. Пашенюк І. А. обґрунтовує пропо-
зиції щодо формування дієвої системи зборів, податків, 
платежів і пільг за водокористування [7, c. 12].

Світовий досвід переконує, що найбільш вагоми-
ми для підвищення конкурентоспроможності, реструк-
туризації та зростання економіки є пільги, що надають-
ся з податку на прибуток і мають інноваційний характер.  
У працях Іванова Ю. Б., Франкудатіс О. С. [8, c. 144], 
Прокопенко І. А. [9, c. 13], Скиби М. В. [10, c. 6] наголо-
шується на необхідності податкових пільг, що стимулю-
ють розвиток інвестиційної діяльності, високотехноло-
гічних інноваційних підприємств тощо. Незважаючи на 
значну кількість публікацій, бракує системного погляду 
на податкові пільги як інструмент регулювання та сти-
мулювання економічних суб’єктів. 

Метою статті є узагальнення теоретичних і при-
кладних аспектів використання податкових пільг як ін-
струмента податкового регулювання і стимулювання та 
його вдосконалення. 

Відповідно до ст. 30 Податкового Кодексу Укра-
їни податкова пільга – передбачене податковим і мит-
ним законодавством звільнення платника податків від 
обов'язку щодо нарахування та сплати податку та збору, 
сплата ним податку та збору в меншому розмірі. Під-
ставами для надання податкових пільг є особливості, 
що характеризують певну групу платників податків, 
вид їх діяльності, об'єкт оподаткування або характер 
та суспільне значення здійснюваних ними витрат. По-
даткова пільга надається шляхом: податкового вира-
хування (знижки), що зменшує базу оподаткування до 
нарахування податку та збору; зменшення податкового 
зобов'язання після нарахування податку та збору; вста-
новлення зниженої ставки податку та збору; звільнення 
від сплати податку та збору.

Пункт 7.1 Податкового кодексу України визначає 
елементи податку, а відповідно до п. 7.2 під час встанов-

лення податку можуть передбачатися податкові пільги 
та порядок їх застосування. Таким чином, податкові 
пільги можна вважати додатковим елементом податку. 
Платник податків зобов'язаний подавати контролю
ючим органам інформацію, відомості про суми коштів, 
не сплачених до бюджету у зв'язку з отриманням подат-
кових пільг (суми отриманих пільг) та напрями їх вико-
ристання (щодо умовних податкових пільг – пільг, що 
надаються за умови використання коштів, вивільнених 
у суб'єкта господарювання внаслідок надання пільги,  
у визначеному державою порядку).

Суб'єкт господарювання, що не сплачує податки 
та збори до бюджету у зв'язку з отриманням податко-
вих пільг, веде облік сум таких пільг і складає звіт про 
суми податкових пільг. Форма даного звіту затверджена 
Постановою Кабінету Міністрів України від 27.12.2010  
№ 1233 «Про затвердження Порядку обліку сум подат-
ків та зборів, не сплачених суб'єктом господарювання до 
бюджету у зв'язку з отриманням податкових пільг», який 
подається за три, шість, дев'ять і дванадцять календар-
них місяців за місцем його реєстрації протягом 40 кален-
дарних днів, що настають за останнім календарним днем 
податкового періоду. У разі, коли суб'єкт господарюван-
ня пільгами не користується, звіт не подається.

Пільги податкового законодавства публікують у 
спеціальному нормативному документі – До-
віднику пільг, наданих чинним законодавством 

по сплаті податків, зборів, інших обов'язкових платежів. 
Станом на 01.10.2012 р. діє Довідник № 63 податкових 
пільг, який містить код пільги, зміст пільги, відповідний 
документ (його номер і дату прийняття), початок і кі-
нець дії пільги, ознаку групування пільг (V – Пільги, що 
призводять до втрат бюджету, А – Пільги, що не призво-
дять до втрат бюджету), ознаку цільового призначення, 
коментар. Указаний документ є інформаційною базою, 
яка дозволяє платникам податків здійснювати процеси 
податкового планування, а податківцям – здійснювати 
контроль за правильністю надання та обліку податко-
вих пільг, а також їх цільовим використанням, за наяв-
ності законодавчого визначення напрямів використан-
ня (щодо умовних податкових пільг) і своєчасним по-
верненням коштів, не сплачених до бюджету внаслідок 
надання пільги, у разі її надання на поворотній основі. 
Податкові пільги, використані не за призначенням чи 
несвоєчасно повернуті, повертаються до відповідного 
бюджету з нарахуванням пені в розмірі 120 відсотків 
річних облікової ставки Національного банку України. 

Характерними ознаками податкових пільг є: 
	 обмежена сфера застосування – кожна подат-

кова пільга прив'язана до відповідного подат-
ку, і сфера її застосування обмежена податком,  
у механізм якого вона вбудована;

	 стимулююча спрямованість – за критерієм при
значення всі податкові пільги бувають стимулю-
ючі та підтримуючі. Метою стимулюючих пільг є 
заохочення дій платників, які спрямовані на ви-
рішення загальнодержавних завдань. Підтриму-
ючі пільги спрямовані на полегшення податко-
вого навантаження для окремих груп платників 
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податків, що має забезпечити більш сприятливі 
умови оподаткування. За суб’єктами впливу по-
даткові пільги можуть бути поділені на ті, що 
спрямовані на кінцевого споживача (стимулю-
вання споживання), та пільги, надані виробни-
кам продукції або суб’єктам підприємницької 
діяльності, які беруть участь у процесі реалізації 
товарів, робіт, послуг кінцевому споживачу (сти-
мулювання виробництва та розподілу);

	 регулююча спрямованість – податкові пільги 
спрямовано на перерозподіл фінансових ресур-
сів із метою регулювання процесів і пропорцій 
економічного відтворення;

	 нейтральність – установлення податкових 
пільг не впливає на збільшення або зменшення 
конкурентоздатності платника податків, оскіль-
ки порядок і підстави їх надання встановлюють-
ся з урахуванням вимог законодавства України 
про захист економічної конкуренції;

	 екстериторіальність – застосування пільг не 
має спеціальних обмежень за територіальною 
ознакою, вони застосовують на тій території, 
на якій стягують відповідний податок;

	 мобільність – податкові пільги дають змогу 
оперативно коригувати умови оподаткування з 
метою забезпечення ефективної реалізації регу-
люючої функції податків, тоб-
то вони можуть розглядатися 
як регулюючий податковий 
механізм тактичного характе-
ру. Утім, податкові пільги, як 
податки та збори, їх ставки, не 
можуть змінюватися протягом 
бюджетного року.

Податкові пільги класифікують 
за ознаками, наведеними на рис. 1.

До постійних належить більшість 
податкових пільг, введених спеціальни-
ми законами з питань оподаткування. 
Тимчасові пільги встановлюються на 
визначений період часу. Установлення 
і скасування податкових пільг здій-
снюються відповідно до Податкового 
Кодексу Верховною Радою України, а 
також Верховною Радою Автономної 
Республіки Крим, сільськими, селищ-
ними, міськими радами у межах їх по-
вноважень, визначених Конституцією 
України та законами України.

Не дозволяється сільським, се-
лищним, міським радам встановлювати 
індивідуальні пільгові ставки місцевих 
податків і зборів для окремих юридич-
них осіб та фізичних осіб – підприєм-
ців і фізичних осіб або звільняти їх від 
сплати таких податків та зборів. 

Податкові пільги є важливим ін-
струментарієм податкового регулюван-
ня економіки. У період економічного 
спаду стимулююча податкова політика 

супроводжується збільшенням різних податкових пільг 
[11, c. 38]. У період економічного підйому слід застосо-
вувати стримуючу політику, у т. ч. за рахунок скорочен-
ня різних податкових пільг.

У табл. 1 наведено динаміку та структуру подат-
кових пільг платників податків по Запорізькій обл.

Протягом 2006 – 2008 рр. сума податкових пільг 
зросла з 4,7 до 6,7 млрд грн, у подальшому вона зміню-
валася поліноміально із вершиною у 2010 р.– 6,2 млрд 
грн. У 2011 р. сума податкових пільг була найменшою, 
починаючи з 2007 р. У структурі податкових пільг за ви-
дами податків найбільша частка приходиться на ПДВ, 
вона коливалася протягом 2006 – 2011 рр. на рівні 86,2 – 
94,63%. У 2011 р. частка ПДВ у структурі податкових 
пільг скоротилася до 53,2% за рахунок зростання частки 
податку на прибуток до 37,32%. 

У галузевому аспекті найбільша частка пільг у 2011 
році по Запорізькій області приходилася на переробну 
промисловість (50,94%), у т. ч. по ПДВ – 47,89%, податку 
на прибуток – 45,96%, акцизному збору – 100%. Пільги 
зі сплати державного мита мали лише підприємства, які 
займаються виробництвом і розподіленням електро-
енергії, газу та води.

Значні суми податкових пільг концентруються на 
окремих підприємствах Запорізької області, діяльність 
яких має важливе соціально-економічне значення. Част-

Рис. 1. Класифікація податкових пільг
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ка у загальних пільгах окремих підприємств становила: 
у 2006 р.: ВАТ «Дніпроспецсталь» – 30,42%, ВАТ «За-
поріжсталь» – 21,54%; у 2007 р.: ЗАТ «ЗАЗ» – 30,37%, 
ВАТ «Запоріжсталь» – 17,03%; у 2008 р.: ВАТ «Запоріж-
сталь» – 23,73%; у 2009 р.: ВАТ «Запоріжсталь» – 20,68%, 
ВАТ «Мотор Сiч» – 11,33%, ВАТ «ЗТР» – 11,07%; у 2010 р.: 
ВАТ «Запоріжсталь» – 20,50%, ВАТ «Завод напівпровід-
ників» – 15,92%; у 2011 р.: ВАТ «Мотор Сiч» – 19,94%. 
АТ «Мотор Січ», починаючи з 2 кварталу 2011 р., у від-
повідності до пп. ґ підрозділу 4 розділу ХХ «Перехідних 
положень» Податкового кодексу України від 02.12.2010 № 
2755-VІ, тимчасово, строком на 10 років, застосовує піль-
гу, згідно з якою звільнюється від оподаткування при-
буток підприємств літакобудівної промисловості, отри-
маний від основної діяльності, а також від проведення 
такими підприємствами науково-дослідних і дослідно-
конструкторських робіт, які виконуються для потреб 
літакобудівної промисловості. У зв’язку із затверджен-
ням Постановою Кабінету Міністрів України від 09.06.10  
№ 405 переліку суб’єктів літакобудування, щодо яких за-
проваджуються тимчасові заходи державної підтримки 
(ВАТ «Мотор Січ», ДП МОУ «Запорізький державний 
авіаційний ремонтний завод «Мігремонт») річна сума 
пільг по платі за землю складає 4114,8 тис. грн. 

Одним із принципів оподаткування є економіч-
ність – відповідність доходів бюджету витра-
там на адміністрування податків. Погоджуємо-

ся з Таращенко В. А., що подвійний (чи навіть потрій-
ний) контроль може звести до мінімуму зловживання 
у використанні податкових пільг, а отже, підвищить 
ефективність пільгового механізму оподаткування як в 
інтересах податкової політики, так і в інтересах розвит
ку соціально-економічних процесів, тоді як, з іншого 
боку, надзвичайно зростає затратність адміністрування 

податків у частині пільгового оподаткування [12, c. 90]. 
Висока концентрація сум податкових пільг на окремих 
підприємствах дозволяє використовувати гнучкі ме-
тодики податкового контролю, які різняться ступенем 
охвату об’єктів контролю. 

 Контролюючі органи складають зведену інфор-
мацію про суми податкових пільг юридичних осіб і фі-
зичних осіб – підприємців і визначають втрати доходів 
бюджету внаслідок надання податкових пільг. Державна 
податкова служба України з метою належної організації 
справляння податку на прибуток, забезпечення однако-
вого підходу розробила Методичні рекомендації щодо 
визначення втрат бюджету від застосування пільг (Лист 
ДПC України від 06.06.2012 р. № 15709/7/15-1217). Сума 
податку, не внесеного до державного бюджету у зв'язку 
зі звільненням прибутку від оподаткування, розрахову-
ється шляхом визначення суми податку за встановле-
ною основною ставкою податку від доходу, зменшено-
го на суму витрат. При цьому платники податку, дохід 
(прибуток) яких повністю та/або частково звільнено від 
оподаткування податком, ведуть окремий облік доходу 
(прибутку), який звільняється від оподаткування з ура-
хуванням особливостей визнання витрат, визначених  
п. 152.11 ст. 152 Податкового Кодексу.

Втрати доходів бюджету України внаслідок по-
даткових пільг за 2011 р. загалом становили 103,1 млрд 
грн, або 25,9% доходів зведеного бюджету, у тому числі 
за даними Державної податкової служби України – 59,2 
млрд грн (у 1,6 раза більше, ніж за попередній рік) і за 
даними Державної митної служби України – 43,9 млрд 
грн (у 2 рази більше, ніж за попередній рік). Така нега-
тивна динаміка втрат доходів бюджету спричинена роз-
ширенням бази пільгового оподаткування відповідно до 
податкового та митного законодавства.

Таблиця 1

Динаміка і структура податкових пільг платників податків по Запорізькій обл. у розрізі окремих податків 

Рік ПДВ Податок на 
прибуток

Акциз-
ний збір

Податок із власників 
транспортних засобів 
та інших самохідних 

машин

Плата за 
землю

Місцеві 
податки 
та збори 

Державне 
мито Разом

Сума, млн грн

2006 4483,9 153,7 62,1 0,01 38,62 0,16 4738,5

2007 5900,6 436,8 89,0 3,38 36,98 0,16 6466,9

2008 5906,1 604,9 152,5 3,75 65,44 0,17 6732,9

2009 4976,7 497,1 243,1 4,06 52,02 0,16 0,09 5773,2

2010 5390,5 394,8 363,1 3,22 44,90 0,12 0,05 6196,6

2011 2880,7 2020,9 449,7 63,46 0,07 5414,9

Структура, %

2006 94,63 3,24 1,31 0,0003 0,81 0,003 0 100,00

2007 91,24 6,75 1,38 0,052 0,57 0,003 0 100,00

2008 87,72 8,98 2,27 0,056 0,97 0,003 0 100,00

2009 86,20 8,61 4,21 0,070 0,90 0,003 0,002 100,00

2010 86,99 6,37 5,86 0,052 0,72 0,002 0,001 100,00

2011 53,20 37,32 8,31 0 1,17 0 0,001 100,00
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Втрати бюджету внаслідок податкових пільг по 
Запорізькій області наведено в табл. 2. Загальні втрати 
бюджету із податку на прибуток, платі за землю, ПДВ і 
акцизному податку становили 2360,1 млн грн, або 66,2% 
від нарахованої суми. Втрати по платі за землю і акциз-
ному податку є незначними – відповідно 1,3% і 0,034%. 
Втрати по податку на прибуток становлять всього 62,8% 
нарахованих сум, у т. ч. до Державного бюджету – 64% і 
до місцевого 5,7%. За результатами нарахування ПДВ має 
місце зобов’язання з відшкодування податку платникам у 
сумі 63,5 млн грн, а сума втрат бюджету – 1032,6 млн грн. 
В абсолютній сумі найбільша сума втрат приходиться на 
податок на прибуток (1319,9 млн грн, або 55,9%).

11020193 – «Вiд оподаткування звiльняються доходи не-
прибуткових установ i організацій (крім неприбуткових 
організацій, визначених у підпункті «є» пункту 157.1 
статті 157 Податкового кодексу України), отриманих 
у виглядi коштiв або майна, якi надходять безоплатно 
або у виглядi безповоротної фiнансової допомоги чи 
добровiльних пожертвувань» на суму 60,5 млн грн. 

У розрізі податків і зборів по пільгах, що при-
зводять до втрат бюджету, найбільшу питому вагу за-
ймають пільги по ПДВ – 555,8 млн грн (97,8%). Найва-
гоміший вплив на формування цієї групи мають пільги 
по коду 14010450 «Згiдно iз спецiальним режимом опо-
даткування сума податку на додану вартiсть, нарахова-

Таблиця 2

Аналіз втрат бюджету внаслідок податкових пільг по Запорізькій області у 2011 р.

Код Назва податку 
Нараховано податків, млн. грн

Втрати внаслідок податкових пільг

Сума, млн грн У % до нарахованих податків, %

Усього Держ-
бюджет

Місцевий 
бюджет Усього Держ-

бюджет
Місцевий 
бюджет Усього Держ-

бюджет
Місцевий 
бюджет

11020000 Податок на прибу-
ток підприємств 2100,7 2059,1 41,7 1319,9 1317,5 2,4 62,8 64,0 5,7

13050000 Плата за землю 546,5 0,0 546,5 7,1 0,0 7,1 1,3 1,3

14010000 Податок на додану 
вартість –63,5 –63,5 0,0 1032,6 1032,6 0,0 –1626,1 –1626,1

14020000

Акцизний податок 
з вироблених в 
Україні підакцизних 
товарів (продукції)

981,1 981,1 0,0 0,3 0,3 0,0 0,034 0,034

Усього 3564,8 2976,6 588,2 2360,1 2350,5 9,5 66,2 79,0 1,6

За 9 міс. 2012 р. по Запорізькій обл. спостерігаєть-
ся збільшення загальної кількості пільговиків (порівня-
но з аналогічним періодом 2011 р.) на 925 од. Відбулося 
збільшення кількості пільговиків по податку на додану 
вартість – на 98 одиниць, по платі за землю – на 1254. 
Зменшення кількість пільговиків відбулось за рахунок 
податку на прибуток на 83 од. Сума пільг по платежах до 
бюджетів усіх рівнів склала 1284,3 млн грн, у т. ч. сума 
пільг по платежах Державного бюджету – 1200,2 млн 
грн, сума пільг місцевих бюджетів 84,1 млн грн. Пере-
важну більшість пільг (93,5% від загальної суми) надано 
по платежах Державного бюджету. 

Фактичні надходження (сальдо) до Державного 
бюджету за 9 міс. 2012 р. склали 1237,1 млн грн, тобто 
сума пільг менше фактичних надходжень на 3,0%. Пе-
реважну більшість у загальному обсязі становить сума 
пільг, що не приводять до втрат бюджету (категорія А) – 
716,1 млн грн (55,8%). У розрізі податків і зборів – це 
пільги по ПДВ на суму 507,3 млн грн (70,8%), податку 
на прибуток на суму 157,1 млн грн (21,9%) і платі за зем-
лю на суму 51,7 млн грн (7,2%). По податку на додану 
вартість отримані пільги цієї категорії відносяться до 
коду 14010394 «За нульовою ставкою оподатковуються 
операції з експорту товарів (супутніх послуг), якщо їх 
експорт підтверджений митною декларацією, оформ-
леною відповідно до вимог митного законодавства» 
на суму 297,5 млн грн. По податку на прибуток по коду 

на сiльськогосподарським пiдприємством (суб'єкт спе
цiального режиму, який провадить дiяльнiсть у сферi 
сiльського господарства) на вартiсть поставлених ним 
сiльськогосподарських товарiв/послуг, не пiдлягає сплатi 
до бюджету та повнiстю залишається в розпорядженнi 
такого сiльськогосподарського пiдприємства для вiд
шкодування суми податку, сплаченої (нарахованої) по-
стачальнику на вартiсть виробничих факторiв, за раху-
нок яких сформовано податковий кредит, а за наявностi 
залишку такої суми податку – для iнших виробничих 
цiлей» на суму 339,8 млн грн. 

Державні податкові інспекції Запорізької області 
здійснюють контроль за обґрунтованістю та доцільніс-
тю застосування пільг. Протягом звітного періоду пере-
вірено 603 пільговика з 6296. Порушення встановлено в 
24 випадках. Загалом до бюджету донараховано 6,5 млн 
грн, стягнуто 4,6 млн грн, або 70,3%.

Висновки 
1.	 Податкові пільги – переваги, що надаються 

окремим платникам податків, включаючи можливість 
не сплачувати податок або сплачувати його у меншому 
розмірі. Норми законодавства, що визначають підстави, 
порядок і умови застосування пільг з податків і зборів, 
не можуть мати індивідуального характеру. Характер-
ними ознаками податкових пільг є: обмежена сфера за-
стосування; стимулююча та регулююча спрямованість; 
нейтральність; екстериторіальність; мобільність. 
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2.	 Побудовано класифікацію податкових пільг: 
за критерієм призначення; за цільовим використанням 
коштів; за суб’єктами впливу; за періодом дії; за компе-
тенцією встановлення та масштабами застосування; за 
елементами податку; за впливом на доходи бюджету. 
Видами податкових пільг є: звільнення від оподаткуван-
ня певних елементів об'єкта оподаткування; звільнення 
від сплати окремих податків окремих осіб або категорій 
платників податків; зниження податкових ставок; від-
строчення стягнення податків.

3.	 Узагальнення практики використання подат-
кових пільг у Запорізькій обл., починаючи з 2006 р., 
дозволяє дійти висновку про найбільшу поширеність 
пільг до Державного бюджету України: за видами подат-
ків – із податку на додану вартість, які стимулюють спо-
живання, а у галузевому аспекті – регулюють розвиток 
переробної промисловості. Позитивним слід визнати 
суттєве зростання у 2011 р. частки податкових пільг із 
податку на прибуток підприємств літакобудівної про-
мисловості. За підсумками 9 міс. 2012 р. переважну біль-
шість у загальному обсязі пільг становить сума пільг, що 
не приводить до втрат бюджету.

4.	 Значна концентрація сум податкових пільг на 
окремих платниках податків дозволяє зменшити ризики 
їх податкового контролю за рахунок збільшення вибір-
кового обсягу об’єкта перевірки. Подальший розвиток 
пільгового оподаткування доцільно пов’язати зі зміщен-
ням його вектора в бік прямого оподаткування та стиму-
лювання інноваційно-інвестиційної діяльності, а також 
із підвищенням ефективності адміністрування платни-
ків податків, які використовують податкові пільги.        
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Визначення поняття «банківська послуга» за системним підходом
Колодизєва С. О.
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Колодизєва С. О. Визначення поняття «банківська послуга» за системним підходом
У статті розглянуто та проаналізовано основні теоретико-прикладні аспекти визначення поняття «банківська послуга» (оскільки наукова літе-
ратура не містить однозначної дефініції даного поняття), а також визначено місце банківської діяльності в загальній системі діяльності на ринку 
фінансових послуг. За допомогою використання системного підходу встановлено причинно-наслідкові зв’язки досліджуваного поняття з такими 
близькими за змістом поняттями, як «банківська операція» і «банківський продукт». Застосування системного підходу дозволило визначити місце 
«банківської послуги» у загальній системі банківської діяльності. Результатом проведеного дослідження є авторське визначення поняття «бан-
ківська послуга» за системним підходом.
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services. It uses system approach to establish cause-effect relations of the 
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Діяльність банківських установ є важливою скла-
довою економічних відносин, учасниками яких 
є різноманітні господарюючі суб’єкти, підпри-

ємства, що функціонують на товарному ринку, фізичні 
особи та ін. Задоволення потреб у банківському обслу-
говування як окремих фізичних осіб, домогосподарств, 
так і юридичних осіб можливе саме шляхом надання 
банками різноманітних послуг. Споживання банківських 
послуг тісно пов’язане із здійсненням даними фінансо-
вими установами відповідних банківських операцій та 
утворенням банками реєстру банківських продуктів. 
Разом із цим, банківські послуги займають важливе міс-
це і на ринку фінансових послуг. Тісний зв'язок поняття 
банківської послуги за такими поняттями, як банківська 
операція, банківський продукт, фінансова послуга тощо 
вимагає застосування системного підходу до визначен-
ня сутності поняття «банківська послуга». Необхідність 
системного визначення такого фундаментального для 
банківської діяльності поняття, як «банківська послу-
га», підтверджується також тим, що вітчизняне законо-

давство не містить його конкретного визначення, хоча у 
текстах нормативних актах воно зустрічається [1]; у за-
кордонній та вітчизняній науковій літературі також від-
сутній єдиний підхід до визначення даного поняття.

Підходи до визначення сутності поняття «банківська 
послуга» активно досліджувалось як у закордонній, так і у 
вітчизняній науковій літературі. Дане питання знаходить 
своє відображення у працях таких закордонних та росій-
ських науковців, як О. М. Іванов [7], В. А. Перехожев [13], 
Г. А. Тосунян [16] та ін. Вітчизняні вчені також проявили 
зацікавленість у висвітленні теоретичних засад поняття 
банківської послуги, результати чого знайшли свій прояв 
у наукових здобутках таких економістів, як І. Безклубий 
[4], О. А. Брегеда [5], О. Дзюблюк [6], А. А. Мещеряков [8], 
Н. М. Перепечай [12], М. Ю. Телінгер [15] та ін.

Ученими широко висвітлюються різноманітні під-
ходи до визначення сутності поняття «банківська послу-
га» і таких пов’язаних понять, як «банківська операція» 
та «банківський продукт». Однак у науковій літературі 
все ж таки відсутній системний підхід до визначення цих 
понять, як складових процесу банківської діяльності.
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Метою статті є розробка теоретичних положень 
щодо визначення сутності поняття банківської послуги 
за системним підходом.

Російський вчений Іванов О. М. визначає банків-
ську послугу як комплексну діяльність банку, спрямо-
вану на створення оптимальних умов для залучення 
тимчасово вільних ресурсів і задоволення потреб клієн-
тів при проведенні банківських операцій та отримання 
прибутку [7]. 

У науковій літературі надається визначення, від-
повідно до якого банківська послуга пов’язана із діяль-
ністю банку, що спрямована на задоволення потреби 
клієнтів у прирості та отриманні додаткових ресурсів, 
проведенні розрахунків, зберіганні цінностей й інфор-
маційному обслуговуванні клієнтів [13]. 

Відповідно до трактування, що наводить Г. А. То-
сунян [16], банківські послуги – це сукупність спрямо-
ваних на задоволення потреб інших осіб і здійснюваних 
із метою отримання прибутку угод, виключне право на 
здійснення яких надається кредитним організаціям.

Дзюблюк О. [6] надає визначення, відповідно до 
якого банківська послуга є кінцевим результатом функ-
ціонування банків щодо задоволення потреб клієнтів, 
пов’язаних із рухом грошових коштів або проваджен-
ням додаткових видів діяльності, що відображаються 
поза балансом; передбачає здійснення певних операцій 
та має на меті задоволення потреб клієнта.

Брегеда О. А. [5] розглядає поняття «банківська 
послуга» як набір упорядкованих дій банку, які безпосе-
редньо не є пов’язаними із формуванням і використан-
ням ресурсів банку і не несуть ризику їх втрати.

Перепечай Н. М. поняття «банківська послуга» ви-
значає як результат комплексної діяльності банку, який 
становить економічні блага для задоволення певних 
потреб людини при проведенні банківських операцій. 
Специфіка банківської послуги полягає в тому, що по-
треба клієнта є первинною, а надання послуги може ви-
конуватися без участі клієнта за допомогою певних бан-
ківських технологій із дотриманням стандартів у межах 
діючого законодавства [12].

У Законі «Про фінансові послуги та державне регу-
лювання ринків фінансових послуг» [3] базовим термі-
ном виступають «фінансові послуги», що визначаються, 
як операції із фінансовими активами, що здійснюються 
в інтересах третіх осіб за власний рахунок чи за рахунок 
цих осіб, а у випадках, передбачених законодавством,  
і за рахунок залучених від інших осіб фінансових акти-
вів, із метою отримання прибутку або збереження ре-
альної вартості фінансових активів. Тобто, відповідно 
до наведеного визначення, до складу фінансових послуг 
належать банківські послуги. 

Результати дослідження наукових джерел [4 – 17] 
засвідчують, що існує певне протиріччя стосов-
но визначення змісту одного із основних понять, 

яким оперують банківські установи в процесі своєї ді-
яльності, а саме поняття «банківська послуга». 

Для визначення змісту, ролі та місця поняття 
«банківської послуги» в системі інших фундаменталь-
них понять теорії управління банківською діяльністю 

доцільно розглянути причинно-наслідкові зв’язки між 
досліджуваним поняттям і такими близькими за зміс-
том поняттями, як «банківська операція» і «банківський 
продукт», «фінансова послуга» і «фінансовий продукт».

Деякі з дослідників визначають банківський про-
дукт як спосіб надання послуг клієнтові банку; регламент 
взаємодії службовців банку з клієнтом за умови надання 
послуги, тобто комплекс взаємозв'язаних організацій-
них, інформаційних, фінансових і юридичних заходів, 
об'єднаних єдиною технологією обслуговування клієнта. 
При цьому банківська операція розглядається як система 
узгоджених за цілями, місцем і часом дій, спрямованих 
на вирішення поставленого завдання з обслуговування 
клієнта. Одночасно із цим банківська послуга є формою 
задоволення потреби клієнта банку [17].

Водночас поняття «банківський продукт» також 
трактується як визначений спосіб, яким банк надає свої 
послуги, конкретне втілення банківської послуги, наділене 
певними значеннями ринкових параметрів: ціни, якості, 
додаткового сервісу, термінів та інших умов надання [17]. 

Розглядаючи у взаємозв’язку поняття «банківська 
послуга» і «банківський продукт», деякі дослід-
ники визначають ці поняття як абстрактну та кон-

кретну категорії відповідно. Банківська послуга розгля-
дається як діяльність банку, спрямована на задоволення 
потреби клієнтів у прирості та отриманні додаткових 
ресурсів, проведенні розрахунків, зберіганні цінностей 
й інформаційному забезпеченні. При цьому банківський 
продукт є тим, що клієнт насправді набуває в банку. На-
приклад, кредитна послуга знаходить своє вираження в 
таких банківських продуктах, як кредитна лінія, овер-
драфт, іпотечний кредит та ін. [13]. 

У вітчизняному законодавстві поняття «банків-
ський продукт» визначається як стандартизовані про-
цедури, що забезпечують виконання банками операцій, 
згрупованих за відповідними типами та ознаками [2].

Тобто, аналіз наукової літератури [2, 13, 17] засвід-
чує, що більшість науковців розглядають поняття «бан-
ківський продукт» як конкретний спосіб надання послуг 
клієнту, який є стандартизованим, тобто, із зазначеними 
параметрами, та характеризується єдиною технологією 
обслуговування клієнта. 

Банківська технологія – це порядок або послідов-
ність здійснення банківських операцій. Організаційна 
технологія обумовлена організаційною структурою бан-
ку, технічна технологія – забезпеченість оргтехнікою, 
програмним забезпеченням та ін. [9].

Більшість науковців [7, 17] схиляються до того, що 
банківська операція визначається як система узгодже-
них дій банку, спрямованих на вирішення поставлених 
завдань банку із обслуговування клієнтів, та яка є скла-
довою банківського продукту. Однак банківська опера-
ція є самостійним банківським технологічним циклом, 
проведення якої не зумовлює обов’язкового надання 
банківських послуг.

Поняття «банківський продукт», «банківська по-
слуга» і «банківська операція» є досить близькими та 
взаємопов’язані між собою, тому доречно розглядати 
дані поняття у загальній системі банківської діяльності, 
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що дасть змогу не тільки розмежувати ці поняття, але 
й визначити місце кожного з них у даній системі. До-
цільним є застосування системного підходу, оскільки 
досліджувані поняття є взаємопов’язаними елементами 
системи банківської діяльності.

Системний підхід є засобом вирішення складних 
проблем, у його основі лежать наукові методи, які забез-
печують одержання результатів відповідно до діяльності 
системи, і будь-яка система розглядається як сукупність 
взаємопов'язаних елементів, яка має вхід (ресурси), ви-
хід (мету), зв'язок із зовнішнім середовищем і зворотній 
зв'язок [11].

Мізюк Б. М. визначає системний підхід як дослі-
дження способів організації елементів системи в єдине 
ціле і взаємодії процесів функціонування системи, її під-
систем та елементів [10].

Виділяють такі особливості системного підходу [11]: 
	 усі процеси і явища розглядаються як окремі 

цілісні системи з певними якостями та функці-
ями, яких не мають інші складові цієї системи, 
тобто для систем характерними є емерджентні 
властивості; 

	 визначається системний ефект (ефект синергії), 
який полягає у тому, що система як одне ціле 
завжди якісно відрізняється від простої суми 
частин, з яких вона складається; 

	 визначаються критичні зміни та обмеження си
стеми, а також результати їх взаємодії; 

	 діяльність системи та окремих її елементів роз-
глядається з погляду досягнення заданої мети.

Діяльність основних учасників ринку фінансових 
послуг та окремі її елементи розглянуто як систему – 
проведення фінансових операцій, надання фінансових 
послуг і продаж фінансових продуктів з погляду досяг-
нення заданої мети – задоволення потреб клієнтів на 
ринку фінансових послуг. 

Основних учасників ринку фінансових послуг роз-
ділено на банки, небанківські кредитні установи (НКУ) і 
небанківські фінансові установи (НФУ). НКУ можуть бути 
представлені лізинговими, факторинговими компаніями, 

кредитними спілками та ломбардами; до НФУ належать 
страхові компанії, інститути спільного інвестування, уста-
нови накопичувального пенсійного забезпечення, компанії 
довірчого управління, торговці цінними паперами та ін. 

Діяльність учасників ринку фінансових послуг 
зводиться до проведення відповідних операції з фінан-
совими активами, надання фінансових послуг за раху-
нок цих операцій, та, як результат, відбувається продаж 
конкретного фінансового продукту клієнту.

Фінансовий продукт є результатом діяльності фі
нансової установи, що надається на платній або без-
оплатній основі клієнтові для задоволення його потреб 
та характеризується унікальною технологією виробни-
цтва і продажу, об’єктом якого є грошові кошти [14]. 
Складові процесу діяльності на ринку фінансових по-
слуг представлені на рис. 1.

 Як видно з рис. 1, проведення операцій із фінансо-
вими активами, надання фінансових послуг і реалізація 
фінансових продуктів є складовими процесу діяльності 
на ринку фінансових послуг. Процес банківської діяль-
ності, який входить до процесу діяльності на ринку фі-
нансових послуг, складається з проведення банківських 
операцій, надання банківських послуг і реалізації бан-
ківських продуктів клієнтам. 

На рис. 2 представлено основні складові банків-
ської діяльності та їх елементи (розроблено на основі 
наукових джерел [13; 15]). Як видно на рис. 2, банківські 
операції, головною метою яких є задоволення потреби 
клієнта у банківському обслуговуванні, формують бан-
ківські послуги. Поряд із цим, банківські послуги, які 
є стандартними, розробленими відповідно до потреб 
сучасного ринку, мають визначені ринкові параметри 
(ціна, якість та умови надання) та виконуються згідно 
з певною технологією, утворюють банківські продукти. 
Наприклад, створення такого банківського продукту, 
технологія надання якого припускає одночасну пропо-
зицію клієнтові кредитної послуги та послуги факто-
рингу, дозволяє його кваліфікувати як банківський про-
дукт, який максимально задовольняє потреби ринку в 
банківському обслуговуванні.

Рис. 1. Складові процесу діяльності на ринку фінансових послуг
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Тобто, для того, щоб банківська операція перетво-
рилась на банківський продукт, вона має містити такі 
ознаки: мати фінансовий характер; орієнтуватися на 
задоволення потреби клієнтів; проводитись відповід-
но до технологічного процесу. Причому саме технологія 
надання банківської послуги може стати провідним ас-
пектом, що дозволить ефективно керувати фінансовими 
потоками, що виникають в процесі діяльності банку.

Отже, надання банківських послуг утворює певний 
сервісний потік для клієнтів банку, який слід розгляда-
ти у взаємодії та єдності із фінансовими та інформацій-
ними потоками банку, які потребують використання 
ефективної технології управління цими потоками, що 
забезпечить максимально задоволення потреб ринку у 
банківському обслуговуванні.

Аналіз наукових джерел щодо визначення сутно
сті поняття «банківська послуга» [4 – 17] дозволив ви-
явити риси, що притаманні даному поняттю, одночасно 
із цим, застосування системного підходу до визначення 
складових процесу діяльності на ринку фінансових по-
слуг і уточнення структури банківської діяльності дало 
змогу встановити місце банківських послуг як елемента 
в системі банківської діяльності. 

У результаті проведеного дослідження та аналізу 
наукових джерел [4 – 17] виявлено ознаки, які притаман-
ні банківській послузі: платність, задоволення потреб 
клієнтів, залежність від інформаційно-технологічного 
забезпечення банку, участь у формуванні руху грошових 
потоків, необхідність розробки технологічного процесу, 
фінансовий характер.

Відповідно до результатів, отри-
маних у процесі дослідження сутності 
банківської послуги як складової про-
цесу банківської діяльності, пропону-
ється охарактеризувати поняття «бан-
ківська послуга» таким чином. 

Банківська послуга охоплює опе-
рації із фінансовими активами, які здій-
снюються на платній основі з метою за-
доволення потреб клієнтів у банківсько-
му обслуговуванні, ініціюють рух гро-
шових коштів, виконуються за певною 
технологією, здійснення яких потребує 
використання сучасного інформаційно-
го забезпечення, у результаті чого утво-
рюється банківський продукт та форму-
ється сервісний потік для клієнтів. 

Висновки
Проведене дослідження дозво-

лило визначити банківську послугу як 
складову процесу банківської діяль-
ності, виявити риси, характерні для 
банківських послуг, що, з урахуванням 
використання методики системного 
аналізу та методології системного під-
ходу, уможливило уточнити сутність 
поняття «банківська послуга» за сис-
темним підходом. Подальші дослі-
дження теоретико-прикладних засад 

визначення сутності поняття «банківська послуга» по-
требують використання сучасних методів і підходів, се-
ред яких доцільно виокремити такі, як процесний, опти-
мізаційний підходи тощо, що визначить проблематику 
подальших досліджень.			                    
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Рис. 2. Структурний склад банківської діяльності
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Тенденції збільшення рівня та спектра банківсь
ких ризиків унаслідок посилення вразливості 
національних фінансових систем вимагають 

подальшого коригування механізмів реалізації ризик-
орієнтованого банківського нагляду. Останні кризові 
процеси, що спостерігаються в міжнародній фінансовій 
системі, вітчизняні та міжнародні експерти все частіше 
пояснюють реалізацією не індивідуальних ризиків окре-
мих банків, а накопичених системних ризиків. Так, у ро-
боті [1, с. 79], присвяченій методологічним проблемам 
реформування міжнародних стандартів банківського 
регулювання і нагляду, кредитна криза в США розгляда-
ється як один із проявів надмірного накопичення саме 
системного ризику, що викликана суперечностями між 
характером фінансових потоків і фрагментарним фінан-
совим регулюванням. 

На сьогоднішній день проблема існування сис-
темного ризику визнається більшістю світових науков-
ців, представників Міжнародного Валютного Фонду, 
Базельського Комітету та інших міжнародних фінансо-
вих організацій, головами розвинутих країн і країн, що 
розвиваються. Наприклад, голова Федеральної резерв-
ної системи США Бен Бернанке підкреслює важливість 
вжиття заходів з обмеження системного ризику поряд з 
низкою програм, що розробляються та впроваджують-
ся з метою стимулювання економічного зростання та 
ліквідацією наслідків світової фінансової кризи. Отже,  
у контексті забезпечення фінансової стабільності в ці-
лому управління системним ризиком стає ключовим за-
вданням при вдосконаленні глобальних і національних 
систем банківського регулювання та нагляду.

З точки зору місця держави в нейтралізації на-
копичення та реалізації системного ризику в науковій 
економічній літературі виокремлюють два підходи до її 
вирішення – мікропруденційний та макропруденційний 
види банківського нагляду [2]. 

В основі першого закладена ідея, що обмеження 
індивідуальних ризиків учасників фінансового ринку 
під час пруденційного нагляду (переважно шляхом вста-
новлення економічних нормативів діяльності) є одним 
із способів зниження системного ризику. Слід підкрес-
лити, що традиційно дистанційний моніторинг має як 
раз мікропруденційний характер, спрямований на мо-
ніторинг діяльності окремих банків з метою поперед-
ження кризових явищ. Крім того, більшість пропозицій 
в частині вдосконалення інструментарію безвиїзного 
нагляду в економічній літературі зосереджено саме в 
площині оцінки індивідуальних ризиків окремого банку 
та визначення якості управління ними.

Але, як показала світова та вітчизняна фінан-
сові кризи, дотримання економічних нормативів не є 
гарантією фінансової стабільності, і навіть навпаки,– 
установлення певних пруденційних обмежень може 
сприяти виникненню системного ризику. Наприклад, 
збільшення нормативів достатності капіталу та, як на-
слідок, негативний вплив на фінансові результати ді-
яльності банку може викликати пошук банками додат-
кових, більш ризикованих способів розміщення коштів 
з метою компенсації втрат, пов’язаних з використанням 
дорогого джерела фінансування. Крім того, раціональна 

та ризик-безпечна політика окремих банків також може 
служити передумовою виникнення системного ризику: 
масова реалізація заставного майна з метою підвищен-
ня ліквідності банку може реалізуватися у порушенні 
рівноваги на фінансовому ринку, падінні цін і дестабілі-
зації на ринку активів.

У межах макропруденційного нагляду, що характе-
ризується на сьогодні відсутністю ефективних і працюю-
чих розробок з його втілення в практичну діяльність, на 
наш погляд, можна виокремити три найбільш поширені 
інструменти управління системним ризиком. Це вико-
ристання стрес-тестів, побудова економетричних моде-
лей банківських та інших видів криз, моніторинг інди-
каторів фінансової стабільності, розроблених МВФ. Слід 
додати, що ще однією новацією можна вважати варіанти 
створення спеціалізованих регуляторів системних ризи-
ків, що вже реалізувалася в деяких країнах – наприклад, 
у жовтні 2009 р. була створена Європейська рада з сис-
темних ризиків. Водночас існує ряд обмежень, які не до-
зволяють забезпечити ефективне управління системни-
ми ризиками в межах зазначених інструментів, а саме:

	 використання стрес-тестів зазвичай характер-
не вже для періоду фінансової дестабілізації та 
носить періодичний характер; результати мало-
придатні для прогнозування та прийняття від-
повідних регулюючих заходів; дозволяє оціни-
ти масштаб втрат без визначення ймовірності 
настання відповідного сценарію;

	 розробка економетричних моделей з попереджен
ня виникнення банківських криз має ряд при
пущень (наприклад, пасивність державних орга-
нів, регулятора в умовах погіршення ситуації на 
ринку), не дозволяє врахувати всю множину фак-
торів, що можуть спричинити виникнення сис-
темного ризику, потребує значного масиву даних 
із забезпеченням високої якості інформації; 

	 моніторинг індикаторів фінансової стабільно
сті не дозволяє враховувати існування взаємо
зв’язків між учасниками фінансового ринку, 
має низький рівень прогнозованості;

	 організаційний підхід має допоміжний харак-
тер у вирішенні проблеми управління систем-
ним ризиком і потребує вирішення питання 
операційної незалежності подібного підрозді-
лу/департаменту/відокремленого органу від ін-
ших органів банківського регулювання і нагля-
ду та водночас функціональної єдності з метою 
забезпечення фінансової стабільності.

Таким чином, можна зробити висновок щодо не-
обхідності координації та гармонізації мікро- та 
макропруденційного нагляду, зокрема впрова-

дження елементів управління системними ризиками в 
систему мікропруденційного нагляду – дистанційний 
ризик-орієнтований моніторинг (рис. 1). 

Аналіз існуючих підходів до трактування поняття 
«системний ризик» (табл. 1) дозволяє виокремити три 
основні підходи, які є взаємодоповнюючими та підкрес-
люють сутнісні його характеристики. У межах першого 
підходу визначення змісту системного ризику зосеред-
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жується на рівні індивідуальних фінансових інститутів 
(звідси мікроекономічний підхід) і механізмі його ви-
никнення та розповсюдження – ланцюговій реакції, або 
«ефект доміно». У даному випадку однією з характерис-
тик системного ризику є горизонтальні зв’язки між учас-
никами фінансового ринку, причому вони можуть бути 
як прямими (через міжбанківський ринок депозитів і 
кредитів), так і непрямими (через подібність ринкової 
поведінки в умовах інформаційної асиметрії на ринку, 
дії психологічних факторів (ірраціональній поведінці) 
та фундаментальної невизначеності майбутнього). На 
наш погляд, мікроекономічний підхід точно підкреслює 
небезпеку системного ризику, яка полягає в тому що 
об’єктом впливу його дії може стати будь-який учасник 
грошово-фінансових відносин незалежно від рівня капі-
талізації та ризикованості діяльності.

Другий – макроекономічний – підхід концентрує 
свою увагу на наслідках реалізації системного ризику,  
а саме: дестабілізації не лише фінансової системи, а й ре-
ального сектора економіки, що визначає надзвичайну важ-
ливість ідентифікації та управління системним ризиком.

У подальшому вважаємо доцільним дотримувати-
ся третього – комбінованого – підходу до визначення 
системного ризику, який враховує як горизонтальні, так 
і вертикальні взаємозв’язки між учасниками фінансово-
грошових відносин. Враховуючи, з одного боку, той 
факт, що джерелом виникнення системного ризику у фі-
нансовій системі може бути як окремий інституційний 
елемент (наприклад, банк), так і ринок у цілому (подія 
макроекономічного характеру, макроекономічний шок), 
з іншого – мікропруденційний характер безвиїзного 
банківського нагляду, як способ ідентифікації та управ-
ління системним ризиком пропонуємо:

Рис. 1. Гармонізація мікро- та макропруденційного банківського нагляду

Таблиця 1

Систематизація науково-методичних підходів до визначення терміну «системний ризик»

Автор [джерело] Визначення системного ризику

1 2

Мікроекономічний підхід, який зосереджується на горизонтальних зв’язках між фінансовими учасниками

Е. Черутті (Cerutti E.), Банк 
міжнародних розрахунків [3]

«системний ризик виникає внаслідок неспроможності одного чи декількох 
фінансових інститутів виконувати своєчасно і в повному обсязі свої зобов’язання 
перед контрагентами, що стає причиною неплатоспроможності (банкрутства) інших 
учасників грошово-фінансових відносин»

Положення про діяльність в 
Україні внутрішньо-державних і 
міжнародних платіжних систем [4]

«ризик того, що неспроможність одного з учасників платіжної системи виконати 
свої зобов'язання або що порушення функціонування самої системи призведе до 
нездатності інших учасників платіжної системи або фінансових інститутів інших скла-
дових фінансової системи виконати свої зобов'язання належним чином»

Н. Чан, М. Гетманскі  (Chan N., 
Getmansky M.) [5]

«ймовірність корельованих дефолтів серед фінансових інститутів (як правило, банків) 
за короткий проміжок часу, часто внаслідок одного суттєвого зовнішнього шоку. Кла-
сичним прикладом такої ситуації є банківська паніка»

Макроекономічний підхід, який зосереджується на вертикальних зв’язках між фінансовими учасниками, ринками, 
фінансовою системою та економікою

П. Купек (Kupiec P.), МФВ [6]
«стан, за якого незначний макроекономічний шок може призвести до значної 
волатильності цін на виробничі та фінансові активи, зменшення ліквідності та збитків 
(навіть банкрутства) корпоративних позичальників»

І. Д’яконова [7]
«загальносистемний ризик банківської діяльності визначається як можливість пору-
шення функціональної взаємодії складових елементів банківської системи, внаслідок 
чого виникає ймовірність виведення її з рівноваги чи взагалі розвалу (колапсу)»

мікропруденційний нагляд (зокрема
безвиїзний банківський нагляд)  

 
макропруденційний нагляд

 

 

мета  

індивідуальні ризики  системний ризик  об’єкт  

зниження індивідуальних
ризиків і попередження

банкрутства окремих банків  

зниження системного
ризику та забезпечення
фінансової стабільності  

гармонізація шляхом врахування оцінки системного ризику під час
мікропруденційного нагляду, а саме дистанційного ризик-орієнтованого

банківського нагляду  
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	 виокремлювати системно значущі банки, діяль-
ність яких здійснює вплив на загальний стан 
банківської системи та фінансову стабільність 
в цілому;

	 об’єктом дистанційного ризик-орієнтованого 
моніторингу використовувати не окремо банк, 
а з урахуванням його взаємозв’язків (інтересів) 
з іншими учасниками фінансового ринку.

Таким чином, враховуючи принцип економічної 
ефективності ризик-орієнтованого банківсько-
го нагляду та спрямування наглядових ресурсів 

у сфери «підвищених» ризиків, доцільним є запрова-
джувати диференційованість режимів нагляду залежно 
від профілю ризиків об’єкта нагляду, що в сукупності з 
вищеокресленими особливостями об’єктів моніторингу 
складає багаторівневу систему дистанційного ризик-
орієнтованого моніторингу.		                   
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Закінчення табл. 1

1 2

Дж. Дж. Кауфман (Kaufman G.), 
Cвітовий банк [8]

«ймовірність колапсу цілої системи, на відміну від колапсу окремих її частин чи 
компонентів, про що свідчить взаємозв’язок (кореляція) серед більшості або всіх її 
частин»

Д. Хендрікс  (Hendricks D.) [9]
«ризик перехідної фази від одного стану рівноваги до іншого, менш оптимального, 
що характеризується складними підсилюючими механізмами оберненого зв’язку,  
що ускладнює повернення системи у вихідне положення»

Комбінований підхід, який враховує як горизонтальні, так і вертикальні взаємозв’язки

О. Дж. Говтвань, Російська Академія 
наук [10]

«потенційна небезпека виникнення ситуації, коли індивідуальна реакція економічних 
агентів на ризики призводить не до їх диверсифікації та розподілу, а навпаки – 
підвищенню загальної ненадійності»

А. Д. Піскунов, Російська Академія 
наук [11]

«ризик того, що існуючі особливості системи стимулюватимуть накопичення і поши-
рення мікроекономічних ризиків серед кредитних інститутів і учасників фінансових 
ринків, що складають національний фінансовий сектор»
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УДК 336.71

Удосконалення законодавчої бази регулювання банківської конкуренції 
в Україні
Халло В. Ф.

УДК 336.71

Халло В. Ф. Удосконалення законодавчої бази регулювання банківської конкуренції в Україні
У статті розглянуто зміст нормативно-правових актів, які визначають банківську конкуренцію, обґрунтовано роль законодавчої бази в розвитку 
економічної конкуренції в банківському секторі та у формуванні правових механізмів створення конкурентного середовища в банківському бізнесі 
в Україні. Висвітлено систему правового регулювання банківської конкуренції у зарубіжних країнах, здійснено критичний аналіз законодавства, що 
регулює конкуренцію на ринку банківських послуг в Україні, розглянуто правове регулювання конкуренції у банківській сфері на регіональних ринках, 
окреслено основні завдання з удосконалення банківського законодавства щодо регулювання банківської конкуренції.
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Сьогодні значна кількість публікацій з питань 
розвитку банківської системи стосується насам-
перед проблем регулювання банківської коку-

ренції та забезпечення на цій основі її конкурентоздат-
ності. Актуальність дослідження цих питань пов’язана з 
проблемами загострення конкуренції на вітчизняному 
банківському ринку за умов законодавчого оформлення 
на ньому філій іноземних, входження України до СОТ,  
а також зважаючи на розвиток процесів євроінтеграції 
та глобалізації фінансових ринків. Підвищуючи конку-
ренцію в банківському секторі, держава стимулює банки 
до збільшення власного капіталу, підвищення його яко
сті шляхом підвищення якості активів тощо.

Окремі аспекти загострення конкуренції у банків-
ській сфері, без сумніву, перебувають у полі зору вітчиз-
няних науковців і знайшли своє відображення в працях  
О. І. Барановського, І. О. Бланка, О. Д. Вовчак, Т. Д. Гірченко, 
В. І. Грушка, М. П. Денисенка, О. В. Дзюблюка, І. І. Д’яконової,  
Л. Г. Кльоби, М. А. Козоріз, Л. В. Кузнєцової, Б. Л. Луціва, 
А. М. Мороза, Т. С. Смовженко, С. К. Реверчука, А. А. Пе
ресади, Л. О. Примостки, Н. М. Шелудько та ін. Водночас 
теоретична розробленість окремих аспектів щодо дер-
жавного регулювання розвитку конкуренції у вітчизня-

ному банківському секторі в науковій економічній літе-
ратурі є недостатньою. Зокрема, це стосується розробки 
ефективної нормативно-правової бази, яка закріплює 
правила діяльності банків на фінансовому ринку і та-
ким чином має визначний вплив на конкуренцію. Важ-
ливим аспектом формування здорового конкурентного 
середовища у банківській сфері України, в якому могли 
б вести рівноправну і цивілізовану боротьбу усі банки,  
є необхідність державного регулювання та нагляду за цим 
процесом. Щоб сформувати конкуренцію між суб’єктами 
фінансового ринку, держава має протидіяти будь-яким 
проявам монополізму та недобросовісної конкуренції в 
банківській сфері та на фінансових ринках в цілому.

Мета статті – обґрунтування ролі законодавчої бази 
в розвитку економічної конкуренції у банківському секто-
рі та формування правових механізмів створення конку-
рентного середовища у банківському бізнесі в Україні.

При створенні банківської системи перед Україною 
постала проблема розробки національного банківсько-
го законодавства. Сьогодні банківська система України 
функціонує на основі цілісної системи нормативно-
правових актів, які визначають терміном «банківське 
законодавство». На нашу думку, банківське законодав
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ство регулює діяльність банків та інших кредитно-фі
нансових інститутів, а також їх відносини з клієнтами. 
Станом на 01.01.2013 р. в Україні зареєстровано 176 
банків [1], які, здійснюючи свою діяльність, створюють 
конкурентне середовище в банківській сфері. 

Щодо зарубіжних країн, то першими, хто створив 
систему правового регулювання конкуренції, були Спо-
лучені Штати Америки. Антитрестівське законодавство 
функціонує в цій країні понад сто років, і навіть нині 
його найважливішими законодавчими актами є Закон 
Шермана (1890 р.), Закон Клейтона (1914 р.), Закон про 
Федеральну торгову комісію (1914 р.). Цими законами 
держава забороняє вести діяльність картелів, призупи-
няє окремі процеси злиття, перешкоджає діловій прак-
тиці, яку вважають неконкурентною. Водночас, дотри-
мання конкурентного законодавства контролює не лише 
Антитрестівське управління в Департаменті юстиції, а й 
на рівні штатів – генеральні уповноважені. В Японії пер-
ший законодавчий акт про управління конкуренцією 
ухвалено ще в 1941 р., а єдиним органом, який регулює 
це питання, є Комісія із справедливих угод. У Німеч-
чині закон про регулювання конкуренції було прийня-
то у 1957 р., при одночасному створенні Федерального 
картельного відомства, яке повною мірою відповіда-
ло за ведення конкурентної політики різними групами 
суб’єктів економічної діяльності, у тому числі і банками. 
У Німеччині досить доцільним, на нашу думку, є засто-
сування такого виду санкцій за порушення конкурент-
ного законодавства, як інформація в засобах масової 
інформації про факт здійснення банком протиправних 
дій. У Бельгії є низка органів, які захищають конкурен-
цію – Служба, рада і комісія з питань конкуренції.

У вітчизняному законодавстві конкуренцію на 
ринку банківських послуг регулюють такі норма
тивно-правові акти, як: Закон України «Про за-

хист економічної конкуренції» [2], Закон України «Про 
захист від недобросовісної конкуренції» [3], «Закон 
України про Антимонопольний комітет України» [4], За-
кон України «Про банки і банківську діяльність» [5], Ме-
тодика визначення монопольного (домінуючого) стано-
вища суб’єктів господарювання на ринку, затверджена 
розпорядженням Антимонопольного комітету України 
від 5 березня 2002 р. [6] та інші.

У жодному з вищенаведених законодавчих актів 
не дається визначення поняття банківської конкуренції. 
У Законі України «Про захист економічної конкуренції» 
йдеться насамперед про економічну конкуренцію за-
галом. Цілком зрозуміло, що такий загальний підхід до 
тлумачення економічної конкуренції не може врахову-
вати специфіку ведення банківської діяльності.

Лише у ст. 53 Закону України «Про банки і банків-
ську діяльність» згадується про конкуренцію в банків-
ській сфері, згідно з якою банкам забороняється уклада-
ти договори з метою обмеження конкуренції та монопо-
лізації умов надання кредитів, інших банківських послуг, 
встановлення процентних ставок нижче собівартості 
банківських послуг у цьому банку. Банку забороняєть-
ся вчиняти будь-які банківські дії щодо впровадження 
у своїй практиці недобросовісної конкуренції [5]. Ця 

стаття не передбачає, що учасниками конкуренції на 
ринку банківських послуг є й інші фінансово-кредитні 
установи, разом з якими банки можуть вдаватися до не-
добросовісної конкуренції.

У банківській системі України поряд з комерційни-
ми банками діють державні банки, які отримують суттєву 
підтримку та привілеї з боку держави. З огляду на це не-
обхідно внести в чинне законодавство чи передбачити в 
інших нормативно-правових актах поправку, яка б чітко 
окреслювала нерівноправну конкуренцію за умов отри-
мання конкурентних переваг за рахунок використання 
бюджетних чи інших джерел неринкового походження. 
З метою підтримання однакових умов конкуренції в бан-
ківській системі України необхідно внести зміни в Закон 
України «Про банки і банківську діяльність», які б перед-
бачали доступ банків до бюджетних чи інших державних 
фінансових ресурсів на конкурсній основі [5].

Законом України «Про захист від недобросовісної 
конкуренції» визначено, що недобросовісною кон-
куренцією є будь-які дії в конкуренції, що супере-

чать правилам, торговельним та іншим чесним звичаям 
у підприємництві, а саме:

	 неправомірне використання ділової репутації 
суб’єкта господарювання (підприємця); неправо-
мірне використання чужих позначень, реклам-
них матеріалів упаковки; неправомірне вико-
ристання товару іншого виробника; копіювання 
зовнішнього вигляду; порівняльна реклама;

	 створення перешкод суб’єктам господарюван-
ня у процесі конкуренції та досягнення непра-
вомірних переваг у конкуренції; дискредитація 
суб’єкта господарювання; купівля-продаж, ви-
конання робіт, надання послуг з примусовим 
асортиментом; схиляння до бойкоту суб’єкта 
господарювання; схиляння постачальника до 
дискримінації покупця (замовника), схиляння 
суб’єкта господарювання до розірвання до-
говору з конкурентом; підкуп працівника по-
стачальника; підкуп працівника покупця (за-
мовника); досягнення правомірних переваг у 
конкуренції;

	 неправомірне збирання, розголошення та вико-
ристання комерційної таємниці [3].

На практиці застосування цього закону викликає 
певні труднощі: закон вказує на види і зміст відповідаль-
ності, але не визначено умов, за яких вона настає; зміст 
окремих правопорушень та їх регулювання мають за-
гальний характер; низький рівень правової обізнаності 
щодо можливого застосування законодавства до недо-
бросовісних дій конкурента.

Також, на нашу думку, у даний Закон необхідно 
внести поправки, які б стосувалися безпосередньо кон-
куренції на фінансовому ринку, оскільки фінансова по-
слуга не є схожою до традиційної. За своєю сутністю всі 
фінансові послуги є однаковими, тільки з різною собі-
вартістю та часто доповнені суміжною послугою.

Закон України «Про захист економічної конкурен-
ції» є одним із основних нормативно-правових актів, які 
формують вітчизняне конкурентоспроможне законо-
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давство. У цьому законі виділено конкуренцію в банків-
ській системі окремо від конкуренції на інших економіч-
них ринках лише в питанні про концентрацію суб’єктів 
господарювання. Так, у пункті 3 статті 24 говориться: 
«Якщо учасниками концентрації виступають комерційні 
банки, для розрахунку вартості активів та обсягів реалі-
зації використовується десята частина вартості активів 
комерційного банку» [2]. Цей закон визначає також пра-
вові засади підтримки та захисту конкуренції, встанов-
лює перелік дій, які є антиконкурентними та вводить 
нові правові норми стосовно відповідальності за пору-
шення законодавства про захист економічної конкурен-
ції. Прийняття закону усунуло також суттєві прогалини 
в правилах вітчизняної конкуренції, але існує ще безліч 
проблем, які необхідно усунути.

У Законі України «Про фінансові послуги та дер-
жавне регулювання ринків фінансових послуг» у ст. 17 
записано, що «будь-які фінансові установи повинні здій-
снювати свою діяльність з урахуванням вимог антимо-
нопольного законодавства та законодавства про захист 
від недобросовісної конкуреції» [7]. 

Отже, в українському законодавстві питанням 
конкуренції на ринку банківських послуг приді-
лено зовсім мало уваги. І при розгляді питань 

щодо порушення принципів конкуренції в банківському 
секторі регулюючі органи користуються принципами, 
що розроблені узагальнено для усіх ринків. Такий під-
хід, на нашу думку, є не зовсім правильним, оскільки 
фінансовий ринок, і зокрема, ринок банківських послуг 
має свої особливості, котрі варто було б враховувати 
при розгляді питань конкуренції на цьому ринку.

Недостатньо уваги у чинному законодавстві приді-
лено неправомірному збиранню, розголошенню та вико-
ристанню банківської таємниці, яка суттєво відрізняєть-
ся від комерційної та потребує більшого захисту з боку 
контролюючих органів. Однак тільки підтримкою з боку 
цих органів не обійтись. Найчастіше відтік інформації 
відбувається з вини працівників банку. Нерідко саме ке-
рівництво провокує крадіжку конфіденційної інформа-
ції, нехтуючи елементарними заходами безпеки. Переду-
сім в банку необхідно підготувати нормативну базу для 
надання інформації статусу конфіденційної. Для цього 
треба скласти перелік відомостей, що є комерційною 
таємницею, та внутрішнє положення про комерційну та-
ємницю. Окремими наказами необхідно регламентувати 
доступ до закритої інформації і встановити перелік осіб, 
що мають право на ознайомлення з нею.

Важливим є правове регулювання конкуренції у 
банківській сфері на регіональних ринках. Як правило, 
у віддалених регіонах можливість здійснювати банків-
ську діяльність мають тільки великі системні банки, бо, 
маючи широко розгалужену мережу філій та відділень 
та достатньо капіталу для придбання чи оренди примі-
щень, вони успішно надають різноманітні банківські по-
слуги. Водночас на регіональних ринках банківську ді-
яльність здійснюють і невеликі банки. Здебільшого вони 
створені для обслуговування фінансово-промислових 
груп, які функціонують в регіоні, однак теж прагнуть 
бути лідерами. Не маючи фінансових можливостей роз-

ширити географію своєї присутності, вони різноманіт-
ними методами намагаються закріпити свої позиції на 
місцевих ринках банківських послуг. У такому випадку 
підтримка малих банків у конкурентній боротьбі потре-
бує окремого відображення у законодавстві. Витіснення 
невеликих банків з регіональних ринків веде до значної 
монополізації останніх з усіма можливими наслідками, 
що стане перешкодою для подальшого успішного роз-
витку банківської системи, бо в сукупності малі банки 
демонополізують банківський ринок у цілому.

Значні перешкоди розвитку конкурентного середо
вища на регіональних ринках може створювати їхня не-
прозорість. Адже дані балансів регіональних банків до-
ступні, а щодо балансів філій великих банків цього ска-
зати не можна. Це ставить конкурентів на регіональних 
ринках у нерівне становище. Необхідна розробка комп-
лексу заходів щодо поліпшення інформаційного забезпе-
чення і підвищення відкритості діяльності банків.

Вдосконалюючи нормативно-правову базу щодо ре-
гулювання банківської конкуренції, можна сфор-
мувати два основні завдання: створення сприятли-

вих умов для мобілізації заощаджень та розвитку приват-
ного бізнесу та забезпечення добросовісної конкуренції 
на ринку банківських послуг. Це випливає з того, що, 
по-перше, система банківського регулювання не сприяє 
створенню необхідних умов для розвитку добросовісної 
конкуренції, оскільки більшою мірою вона зорієнтована 
на дотримання банками норм банківського законодав-
ства, а не на оцінку і регулювання банківських ризиків; 
по-друге, не має достатніх стимулів і умов для формуван-
ня сучасних банківських продуктів, які б слугували роз-
витку реального сектору економіки.

Діяльність Антимонопольного комітету України, 
що грунтується на ст. 42 Конституції України та системі 
нормативно-правових актів, які становлять конкурент-
не законодавство, є одним із основних інструментів ре-
алізації конкурентної політики держави [8]. Головною 
метою діяльності Антимонопольного комітету, відпо-
відно до ст. 1 Закону України «Про Антимонопольний 
комітет України», є забезпечення державного захисту 
конкуренції в підприємницькій діяльності, у тому числі 
й сфері діяльності банків.

За останні роки Антимонопольний комітет Украї
ни зупинив низку порушень конкурентного законодав-
ства у банківському середовищі, що мало суттєвий по-
зитивний ефект як для розвитку банківської системи, 
так і для української економіки загалом.

Потрібно зазначити, що важливу роль у забез-
печенні виконання антимонопольними органами по-
кладених на них завдань мають рішення судів. Органи 
антимонопольного комітету можуть визначити будь-
який банк, що займає монопольне становище на пев-
ному ринку банківських послуг на підставі норм Зако-
нів України «Про Антимонопольний комітет України», 
«Про захист економічної конкуренції України» та Мето-
дики визначення антимонопольного (домінуючого) ста-
новища суб’єктів господарювання на ринку. При цьому 
право визначення товарних і географічних меж ринку 
надано виключно органам Антимонопольного комітету, 
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а не суб’єктам господарюванням чи судам. У разі зло-
вживання банком своїм монопольним становищем або 
вчинення інших порушень конкурентного законодав-
ства його буде притягнуто до передбаченої законом від-
повідальності.

Вагому роль у регулюванні конкуренції у всьому 
світі відіграють галузеві асоціації, об’єднання та спілки. 
Сама діяльність таких органів сприяє тому, що конку-
ренція переводиться із сфери суперництва та змаган-
ня у сферу співробітництва. Таким органом в Україні у 
банківській сфері є Асоціація українських банків (АУБ), 
серед основних завдань якої є сприяння реалізації поло-
жень антимонопольного законодавства у сфері банків-
ської діяльності.

Значний вплив на рівень банківської конкуренції 
в Україні мають іноземні банки. Наприклад, до-
звіл на відкриття іноземним банкам на території 

України власних філій. Ця норма законодавства пови-
нна мати такі позитивні наслідки для банківської сис-
теми України, як підвищення рівня обслуговування в 
банківській системі, скорочення строків операцій, роз-
ширення спектра послуг і вдосконалення технології їх 
надання, збільшення обсягів кредитування, стимулю-
вання через розвиток конкуренції, зміцнення україн-
ської банківської системи за рахунок реструктуризації 
та концентрації капіталу [9].

Допуск на вітчизняний ринок філій іноземних бан-
ків може мати і негативні наслідки, внаслідок удоскона-
лення нагляду за фінансовими операціями таких установ. 
Створення дієвого механізму їх контролю є ще одним 
завданням з удосконалення банківського законодавства.

Вагомий вплив на регулювання конкурентних від-
носин повинна мати Верховна Рада, яка, приймаючи за-
кони, постанови та інші нормативні акти, у межах своєї 
компетенції повинна контролювати вкладені в них по-
ложення про регулювання конкуренції. На неї покладено 
важливу роль у визначенні засад конкурентної політики 
та розробці і прийнятті державних програм розвитку кон-
куренції. Тих самих дій для розробки ефективного конку-
рентного законодавства має дотримуватися і Президент 
України, Кабінет Міністрів, який не має безпосередніх 
повноважень щодо проведення конкурентної політики, 
повинен дотримуватись вимог конкурентного законодав-
ства в ході здійснення внутрішньої політики держави.

Висновки
Отже, в Україні в законодавчих актах недостатньо 

висвітлено питання регулювання конкуренції на ринку 
банківських послуг. Усі спірні ситуації вирішуються на 
загальних засадах з іншими ринками. Хоча ринок бан-
ківських послуг є достатньо специфічним і в багатьох ас-
пектах відрізняється від ринків інших товарів і послуг.

Для усунення цих недоліків існує декілька можли-
вих напрямів. Першим є створення законодавчого акту, 
який би регламентував питання конкуренції на банків-
ському ринку. Другим напрямом є більш детальний роз-
гляд функціонування конкурентних відносин на ринку 
банківських послуг і більш детальна характеристика 
банківської конкуренції в уже чинних законах.              
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Оптимизация процесса управления кадровой безопасностью 
предприятий
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Мишин А. Ю., Мишина С. В. Оптимизация процесса управления кадровой безопасностью предприятий
Проанализированы существующие подходы к управлению кадровой безопасностью бизнес-единиц на микроуровне; рассмотрен понятийно-
категориальный аппарат, среда формирования системы управления кадровой безопасностью предприятия; уточнён научно-теоретический под-
ход к оптимизации процесса управления кадровой безопасностью предприятий за счет определения этапов, подсистем управления, взаимозависи-
мостей и взаимосвязей между ними, что, в отличии от существующих подходов, обеспечивает рациональное сочетание системно и ситуационно 
ориентированного управления.
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Мішин О. Ю., Мішина С. В. Оптимізація процесу управління  

кадровою безпекою підприємств
Проаналізовано існуючі підходи до управління кадровою безпекою бізнес-
одиниць на мікрорівні; розглянуто понятійно-категоріальний апарат, 
середовище формування системи управління кадровою безпекою під-
приємства; уточнено науково-теоретичний підхід до оптимізації про-
цесу управління кадровою безпекою підприємств за рахунок визначення 
етапів, підсистем управління, взаємозалежностей і взаємозв'язків між 
ними, що, на відміну від існуючих підходів, забезпечує раціональне по-
єднання системно і ситуаційно орієнтованого управління.
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Personnel Security of a Company
The article analyses existing approaches to managing personnel security of 
business units at a micro level; it considers notional and categorical mecha-
nism, environment of formation of the system of managing personnel secu-
rity of a company; specifies scientific and theoretical approach to optimisa-
tion of the process of managing personnel security of a company by means of 
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rational combination of system and situation oriented management.
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В условиях динамично развивающейся рыночной среды 
функционирования предприятий остро стоят вопро-
сы обеспечения их экономической безопасности. 

Они нашли отражение в трудах таких ученых, как: Альке-
ма В. Г., Кавун С. В., Коробчинский А. Л., Корчевская Л. А., 
Лазаршина И. Д., Пономаренко В. С. и др. [1, 5 – 8, 14]. 
Экономическая безопасность является собирательным 
понятием, так как объединяет различные функциональ-
ные составляющие. По мнению большинства ведущих 
экономистов, в этой предметной сфере среди составля-
ющих экономической безопасности выделяются инфор-
мационная, финансовая, технико-технологическая, ин-

теллектуальная, политико-правовая, кадровая. Единым 
является мнение экономистов по поводу выделения ка-
дровой составляющей экономической безопасности, что 
подтверждает актуальность темы исследования.

Вопросы управления кадровой безопасностью пред-
приятий нашли отражение в трудах Арефьевой О. В., Ва-
сильчак С. Д., Герасименко О. Н., Логиновой Н. И., Ма-
ренича А. И., Назаровой Г. В., Подлужной Н. А., Ревер- 
чук Н. Й. и др. [2 – 4, 9 – 13, 16]. Несмотря на это, более 
детального рассмотрения требуют подходы к построе-
нию процесса управления кадровой безопасностью оте-
чественных предприятий.
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Целью данной работы является разработка подхо-
дов к оптимизации управления кадровой безопасностью 
предприятий на основе рационального сочетания си-
стемно и ситуационно ориентированного управления.

Для достижения этой цели были поставлены и ре-
шены следующие задачи:

	 проанализировать существующие подходы к 
организации управления кадровой безопасно-
стью предприятий;

	 рассмотреть выделяемые в литературе этапы 
управления кадровой безопасностью;

	 уточнить экономическую сущность понятий 
«управление кадровой безопасностью», «си-
стема управления кадровой безопасностью», 
«процесс управления кадровой безопасно-
стью», рассмотрев их на микроуровне;

	 разработать направления усовершенствования 
управления кадровой безопасностью бизнес-
единиц на микроуровне.

Методология управления кадровой безопасно-
стью предприятий, изложенная в работе Ревер-
чук Н. Й. [16] заслуживает внимания, посколь-

ку в ней уточняется сущность кадровой безопасности, 
угрозы формированию системы кадровой безопасности, 
методика и индикаторы оценки кадровой безопасности. 
В трудах Подлужной Н. А. [12, 13] детально рассмотрены 
вопросы классификации угроз кадровой безопасности. 
В работе Назаровой Г. В. [11] внимания заслуживает де-
тальное рассмотрение угроз кадровой безопасности и её 
правового гарантирования на предприятии. 

Учитывая существующие результаты и научные до-
стижения в сфере кадровой безопасности, целесообраз-
ной является разработка схемы оптимизации процесса 
управления кадровой безопасностью бизнес-единиц 
на микроуровне. При ее разработке под управлением 
кадровой безопасностью предприятий понимается вы-
бор и применение инструментов, методов, средств эф-
фективного мониторинга и противодействия угрозам 
кадровой безопасности в таком сочетании, которое бы 
обеспечивало максимальный результат при минималь-
ных затратах. Под процессом управления кадровой без-
опасностью предприятий – последовательность дейст
вий, что должны быть выполнены для формирования 
управленческого воздействия, которое бы обеспечива-
ло кадровую безопасность на предприятии. 

Любой процесс управления, в том числе и кадро-
вой безопасностью, должен строиться на основании 
системного подхода, учитывающего все аспекты и под-
системы кадровой безопасности. В то же время возник-
новение угроз кадровой безопасности носит ситуацион-
ный характер. Учитывая эти факторы, целесообразным 
будет построение процесса управления кадровой безо-
пасностью биснес-единиц микроуровня на основании 
рационального сочетания системно и ситуационно ори-
ентированного управления (рис. 1). 

По мнению авторов, каждая подсистема управ-
ления кадровой безопасностью обеспечивает протека-
ние определенных этапов управления. Все подсистемы 
взаимосвязаны между собой. Между ними существуют 

как прямые, так и обратные взаимосвязи. Ведущую роль 
играют организационная подсистема и подсистема пла-
нирования и контроля. Функционирование подсистем 
и сам процесс управления должны иметь непрерывный 
характер и отвечать требованию эффективности.

Этап определения, пересмотра элементов систе-
мы управления кадровой безопасностью и обеспечения 
её функционирования, играет концептуальную роль в 
организации управленческого процесса. Под системой 
управления кадровой безопасностью предприятия ав-
торы понимают совокупность взаимосвязанных и вза
имодействующих подсистем, которые необходимы для 
выявления, противодействия кадровым угрозам и обе-
спечения эффективного протекания трудовых процес-
сов. Таким образом, должны быть правильно опреде-
лены не только элементы системы управления кадро-
вой безопасностью, но и взаимосвязи между ними. По 
мнению авторов, в их число должны входить объекты, 
субъекты, принципы и подходы к управлению, методы и 
инструменты управления, функциональные составляю-
щие и факторы, влияющие на кадровую безопасность. 

Система управления кадровой безопасностью на-
ходится под влиянием внутренних и внешних контро-
лируемых и неконтролируемых предприятием факто-
ров. Как свидетельствует рис. 2, управленческому воз-
действию предприятия подвержены только внутренние 
факторы и внешние, контролируемые предприятием. 

Формирование и обновление информационно-
методического обеспечения оценки кадровой безопас-
ности состоит в создании информационной базы данных 
для оценки кадровых угроз, а также методической базы, 
содержащей существующие методики и разработанные 
непосредственно для конкретного субъекта хозяйство-
вания. На третьем этапе должны быть определены и рас-
считаны показатели оценки кадровой безопасности.

Подсистема мониторинга и противодействия ка-
дровым угрозам должна обеспечивать протека-
ние двух этапов: выявление угроз; разработка и 

внедрение механизма предупреждения и противодей-
ствия угрозам. Вопросы классификации кадровых угроз 
нашли удачное отражение в трудах [10, 11, 13]. Под ме-
ханизмом предупреждения и противодействия угрозам 
кадровой безопасности авторы понимают последова-
тельность теоретически обоснованных этапов управле-
ния, предусматривающих действия по выявлению угроз, 
выбору и применению средств, инструментов, методов 
и способов их предупреждения и нейтрализации в кон-
кретных ситуациях.

Подсистема планирования и контроля должна 
обеспечивать формирование стратегии кадровой без-
опасности и разработку плана её реализации, а также 
контроль качества управленческих процессов и степе-
ни выполнения плановых показателей. Стратегические 
аспекты управления безопасностью нашли отражение в 
работе [15]. Последняя подсистема даёт основания для 
корректировки протекания любого из этапов управле-
ния кадровой безопасностью предприятия. 
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Рис. 1. Схема оптимизации процесса управления кадровой безопасностью предприятий
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Рис. 2. Среда функционирования системы управления кадровой безопасностью предприятий
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Выводы
Таким образом, в условиях возрастающей роли 

человеческого фактора важным является уточнение на
учно-теоретического подхода к оптимизации процесса 
управления кадровой безопасностью предприятий за 
счет определения этапов, подсистем управления, взаимо-
зависимостей и взаимосвязей между ними, что, в отличии 
от существующих подходов, обеспечивает рациональное 
сочетание системно и ситуационно ориентированного 
управления. Перспективой дальнейших научных иссле-
дований в данном направлении является разработка ме-
ханизма предупреждения и противодействия угрозам ка-
дровой безопасности бизнес-единиц на микроуровне.    
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За останній час необхідність чіткої стратегічної 
політики організації набула вагому значимість, її 
сприймають як конструктивну, об’єктивну необ-

хідність забезпечення існування підприємства не тільки 
сьогодні, але й у перспективі. 

Для результативного управління підприємством 
необхідно постійне вдосконалювання управлінського 
процесу та відповідність сучасним вимогам зовнішньо-
го середовища. Особливо сьогодні, у час світової еко
номічно-соціальної кризи, постійне вдосконалення про-
цесу управління підприємством є одним із вирішальних 
факторів його виживання та зміцнення конкурентоспро-
можності. Загальна стратегія підприємства (генеральна) 
і кадрова (функціональна) детермінують зміст процесу 
управління, оскільки людські ресурси є визначальними 
для організації ефективної системи управління підпри-
ємством в умовах ринку.

У сучасних умовах розробка стратегії є одним із 
головних питань стійкого і ефективного функціону-
вання будь-якої організації. Стратегії можуть бути об-
ґрунтованими лише в разі застосування до їх розробки 
наукових підходів, методів системного аналізу, про-
гнозування й оптимізації. Успіх досягається за рахунок 
нових інформаційних технологій, якісних процесів, що 
забезпечують лідерство суб’єкта управління і конкурен-
тоспроможність товарів, що випускаються, та послуг.

Процес управління підприємством є досить склад-
ним, відповідальним та багатогранним. Багато вітчиз-
няних та зарубіжних дослідників, такі як: В. Винокуров,  
О. Виханський, В. Лук'янихін, В. Пономаренко, Ф. Хмель, 
З. Шершньова, П. Лоранж, Ж-Ж Лабмен, Дж Морісей та 
ін. досліджують різні аспекти процесу управління під-
приємствами. 
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Істотний внесок у дослідження особливостей стра-
тегічного управління внесений видатними економістами 
І. Ансоффом, А. Томпсоном, А. Стріклендом, П. Дойлем, 
X. Виссема, B. Єфремовим.

Метою статті є опис методів і підходів до розробки 
стратегії для досягнення конкурентоспроможності; ви-
значення перспективних напрямів діяльності, що забез-
печують її зростання і розквіт; виділення об’єктивного 
процесу стратегічного управління, що забезпечить 
зростання і закріплення позицій організації.

Сучасні умови ринкових відносин потребують на 
рівні великого середнього або малого бізнесу ефективно 
сформульованих стратегій розвитку. Тобто чіткого, яс-
ного та максимально обґрунтованого розуміння «куди 
йти та чому саме туди». Досвід розробки стратегій у під-
приємницькій діяльності підтверджує низький рівень 
українських організацій як великого, так і середнього 
бізнесу, які ще тільки починають формування стратегій, 
довгострокових планів, інноваційних процесів тощо.

Управління підприємством за своїм змістом спря-
моване на досягнення визначених цілей шляхом 
організації взаємодії i взаємного впливу груп лю-

дей у процесі їхньої спільної виробничо-господарської 
діяльності [1]. У найбільш загальному розумінні управ-
ління є цілеспрямованим впливом суб'єкта управління 
на об'єкт з метою змінити його стан або поведінку у 
зв'язку зі зміною обставин [2, с. 201]. 

Система взаємопов’язаних, взаємопідтримуючих 
цілей передбачає наявність у ній різних за змістом, тер-
мінами, орієнтацією та механізмами досягнення цілей і 
завдань. Стратегічні цілі охоплюють зовнішній стан ор-
ганізації (ринкові характеристики підприємства, його 
конкурентоздатність тощо), фінансові результати, яких 
підприємство бажає досягти (річна прибутковість, обі-
говість капіталу, рентабельність та інші ключові фінан-
сові та операційні показники, яких можна досягти в ре-
зультаті виконання обраної стратегії), інші характерис-
тики підприємства, за допомогою яких можна визначи-
ти його стратегічні успіхи. Ступінь усвідомлення та роль 
цілей дає змогу визначити різні типи управління. 

Будь-яке управління передбачає досягнення цілей 
і в цьому контексті є цільовим.

«Цільове управління,– зазначає Дж. Морісей,– ... 
потребує ясного і чіткого визначення цілей або бажа-
них результатів роботи, формування реальних програм 
їхнього досягнення та чіткої оцінки параметрів роботи 
шляхом вимірювання конкретних результатів на етапах 
досягнення поставлених цілей» [3]. Однак ціль не мож-
на ототожнювати з планом або прогнозом (рис. 1).

Установлення цілей – складний і трудомісткий 
процес, у якому поєднуються знання та досвід осіб, від-
повідальних за формулювання цілей, а також урахуван-
ня об’єктивних чинників, що відображають ситуацію у 
середовищі, стан виробничого потенціалу підприємства 
та вплив інших об’єктивних факторів. Це означає, що 
крім об’єктивних підстав у визначенні цілей, важливе 
значення має питання: хто саме формулює мету? Щодо 
цього дуже вдалим є вислів Л. І. Євенко: «Мета – це 
об’єктивно-суб’єктивна категорія, що відбиває як вимо-

ги до фірми з боку конкретного стану економічної систе-
ми та її окремих «суботочень», так і суб’єктивні уявлен-
ня керівників про цілі розвитку фірми [5]. Суб’єктивне 
сприймання залежить від низки факторів, а саме – від 
досвіду роботи, кваліфікації, особистих якостей, кон-
кретної ситуації та ін. (рис. 2).

Рис. 1. Схема циклу управління підприємством
Складено за [4].

Облік, контроль та оцінка
функціонування системи

Оперативне регулювання

Функціонування системи

Реалізація планів
у вигляді конкретного

управлінського
впливу

Зміна
цілей

системи

Зміна
середовища

(умов)

Розробка системи
планів

Стратегії

Аналіз – діагноз – прогноз

Цілі системи (підтвердження,
коригування діючих

або встановлення нових)

Середовище (об’єктивні
умови функціонування

системи)

Внутрішній стан
підприємства

Відбиття в суб’єктивному
сприйманні менеджерів

Зовнішнє
середовище

Зміст і структура цілей

Стратегії

Рис. 2. Роль суб’єктивного сприймання ситуації  
у визначенні цілей

Стратегічним планування є набір дій і рішень, зро-
блених керівництвом, які ведуть до розробки специфіч-
них стратегій, призначених для того, щоб допомогти ор-
ганізації досягти своїх цілей. Згідно з твердженням Пітера 
Лоранжа [6], процес стратегічного планування є інстру-
ментом, що допомагає в прийнятті управлінських рішень. 
Його завдання – забезпечити нововведення і зміни в ор-
ганізації достатньою мірою. Точніше кажучи, П. Лоранж 
бачить чотири основні види управлінської діяльності в 
рамках процесу стратегічного планування: розподіл ре-
сурсів, адаптація до зовнішнього середовища, внутрішня 
координація і організаційне стратегічне передбачення.

Роль керівника вищої ланки полягає в більшому, 
ніж проста ініціація, процесу стратегічного плануван-
ня. Вона також пов’язана зі здійсненням, об’єднанням і 
оцінкою цього процесу.

Необхідність стратегічного планування набуває 
чинності в рамках еволюції організації в купі з такими 
ключовими моментами, як затвердження місії, цілей, 
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концепції розвитку, виходу на ті чи інші сегменти ринку, 
застосування інноваційного інструментарію складних 
торгівельних систем. Таким чином, управлінська робота 
з визначення й впровадження в життя стратегії скоріше 
є правилом, ніж виключенням. Стратегічне управлін-
ня – основа управління і діяльність зі створення та здій-
снення стратегії фактично рано чи пізно зачіпає будь-
яку управлінську роботу на кожному підприємстві.

Основною метою стратегічного менеджменту є 
досягнення оптимального рівня ефективності і 
конкурентоспроможності товарів і організації в 

цілому. Виходячи з цього, можна сформулювати загаль-
ні принципи, на основі яких має будуватись стратегічна 
діяльність підприємств:

1)	 покладання на керівників відповідальності за 
рівень організованості робіт зі стратегічного менедж-
менту і його кінцеві результати;

2)	 орієнтація діяльності організації на стратегічні 
інноваційні проекти, забезпечуючи розвиток або здо-
буття нових конкурентних переваг в галузі підвищення 
якості товару і його сервісу, ресурсозберігання;

3)	 стратегія забезпечення конкурентоспромож-
ності організації переважно повинна базуватися на ви-
користанні ексклюзивних цінностей.

Необхідно, щоб результати розробки та впрова-
дження стратегії розвитку були чітко сформульовані та 
предметно орієнтовані на цільові сегменти, унікальну 
пропозицію послуг чи товарів, управлінську реформу, 
конкурентний вплив, зростання прибутку, елементи 
маркетингу тощо. Концепція орієнтації на споживача в 
широкому діапазоні контролює діяльність на будь-якій 
стадії життєвого циклу об’єкта. Застосовуючи систем-
ний підхід, суб’єкт управління повинен забезпечувати 
високу якість виходу даної системи (за умови високої 
якості її входу), який одночасно є входом іншої систе-
ми – споживача. Для реалізації цієї концепції необхідно 
спочатку аналізувати якість і взаємозв’язки із зовнішнім 
середовищем (і по можливості покращувати ці зв’язки), 
приймати на основі аналізу заходи із забезпечення ви-
сокої якості входу і тільки потім підвищувати якість 
процесу в самій системі (тобто стабілізувати управлін-
ня, підвищувати його ефективність, організованість, 
якість). У теперішній час замість маркетингового під-
ходу в основному застосовується виробничий підхід, 
орієнтований спочатку на вдосконалення технології та 
організації в самій системі, і тільки потім на поліпшення 
останніх компонентів системи.

Пропонується таке поняття «стратегічна сегмен-
тація ринку» – дослідження ринку з метою прогнозу-
вання його параметрів для розробки стратегії фірми. До 
параметрів ринку відносяться – функції або потреби, які 
потрібно задовольнити, групи споживачів по цільових 
сегментах, технології задоволення потреб. Сегментація 
може бути міжнародною і внутрішньою.

Як відзначає Жан-Жак Ламбен [7], одним із пер-
ших стратегічних рішень, що приймаються фірмою, по-
винне стати визначення ринку, на якому вона хоче вести 
конкурентну боротьбу. Цей вибір свого базового ринку 
має на увазі розбиття ринку на частини, що складаються 

зі споживачів із схожими потребами та поведінковими 
або мотиваційними характеристиками і сприятливі мар-
кетингові можливості, що створюють для фірми. Фірма 
може вважати за краще звернутися до всього ринку або 
сфокусуватися на одному або декількох специфічних 
сегментах у межах свого базового ринку. Таке розбиття 
базового ринку зазвичай виконується у два етапи, які 
відповідають двом різним рівням розділення ринку. За-
вдання першого етапу, який називається макросегмен-
тацією, полягає в ідентифікації «ринків товару», тоді як 
на другому етапі – мікросегментації – ставиться мета 
виявити усередині кожного раніше ідентифікованого 
ринку «сегмента» споживачів. Склавши подібну схему 
базового ринку, організація починає оцінювати приваб
ливість кожного ринку його сегмента і свою конкурен-
тоспроможність на ньому.

Реалізацію стратегії сегментації ринку слід почати 
з визначення місії фірми, яка описує її.	                  
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Бурак Т. В. Контрактне управління: організаційно-правова форма готельних мереж
Готельний бізнес у останні десятиліття є найбільш динамічним і прибутковим сегментом економіки, який визначається високою ступеню інтер-
націоналізації капіталу та міжнародним характером. На даному етапі чітко спостерігається розвиток національних і міжнародних готельних 
мереж. Одним із таких методів розвитку та створення готельних мереж є контракт на управління. У статті розкрито теоретичні засади впро-
вадження контрактного управління в готельному бізнесі, його дієвість та перспективи розвитку на національному ринку готельних послуг.
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Економіка України характеризується не тільки роз-
витком ринку товарів, але й послуг. Готельний 
бізнес в останні десятиліття є найбільш динаміч-

ним і прибутковим, характеризується високою ступеню 
інтернаціоналізації капіталу та міжнародним характе-
ром своїх операцій, є каталізатором економічного рос-
ту, оскільки виступає каналом перерозподілу прибутків 
між країнами. Одним із методів створення готельних 
мереж є контракт на управління. На жаль, питанням 
формування готельних мереж за контрактним управ-
лінням приділено недостатньо уваги. В Україні перева-
ги контрактного управління готельними мережами не 
висвітлені повною мірою, оскільки дана організаційно-
правова форма ведення готельного бізнесу є відносно 
новим явищем для національного готельного ринку. 
Часто контракт на управління розглядається не як са-
мостійний об’єкт, а як складова певної діяльності.

Організація готельного бізнесу на умовах контр-
актного управління значно знижує підприємницький 
ризик, оскільки відбувається використання вже «від-
працьованого» бізнесу, що довів свою ефективність. 
Контрактне управління може бути каталізатором, при-
скорювачем процесів формування та розвитку готельно-
го бізнесу. Слід зазначити, що в працях вітчизняних на-

уковців, таких як Г. Андрощук, М. Бедринець, Ю. Корягін,  
Т. Ковальчук, О. Корольчук, В. Ляшенко, Т. Марущак, Г. Му-
нін, Я. Сидоров, А. Цират та зарубіжних – М. Вудроу, 
Ж. Дельтей, Г. Клікет, А. Майлер, Р. Мартін, Я. Мюррей, 
М. Мендельсон, Дж. Стенворт, Б. Сміт, Л. Сімс, С. Си-
линг, С. Спінеллі, Р. Розенберг, І. Рикова, Д. Уіндспергер 
розглядаються різні теоретичні та практичні аспекти 
контрактного управління готельними мережами. 

Зокрема аналізується його сутність, історія розви-
тку, переваги використання контрактного управління в 
сучасних економічних умовах, розглядається фінансова 
доцільність співпраці такого характеру та аналізується 
світовий досвід. Разом з тим, слід відзначити, що для 
вітчизняної наукової думки є не характерним віднесення 
контрактних відносин підприємств готельного госпо-
дарства до числа пріоритетних напрямів дослідження. 
Це пов’язано з тим, що такі відносини є відносно новим 
явищем для вітчизняної економіки. 

Метою статті є розкриття теоретичних аспектів 
дієвості контракту на управління в готельному бізнесу; 
формування та розширення готельних мереж на націо-
нальному ринку через контрактне управління.

Основними тенденціями розвитку готельного біз-
несу є [1]:
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	 глобалізація та концентрація готельного бізнесу;
	 поширення сфери інтересів готельного бізнесу 

на продукти та послуги, що надавалися раніше 
підприємствами інших галузей;

	 посилення спеціалізації готельного бізнесу, що 
орієнтує на певні сегменти споживачів;

	 розвиток демократизації готельної індустрії 
підвищує доступність готельних послуг для ма-
сового споживача;

	 персоніфікація обслуговування та повна кон-
центрація на потребах споживача;

	 впровадження нових комунікацій та інформа-
ційних технологій, що дозволяє проводити гли-
боку й системну економічну діагностику;

	 ділова стратегія підприємств готельного госпо-
дарства.

Характеризуючи стан сучасного готельного бізне-
су, чітко спостерігається не тільки введення в експлуа-
тацію нових підприємств, а й подальший розвиток го-
тельних мереж, як національних, так і міжнародних. 

Слід зазначити, що головною перевагою міжна-
родних готельних мереж є те, що кількість додат-
кових послуг, які споживач має змогу отримати, 

значно більша. У світі існує більше 300 готельних мереж, 
які функціонують, залучаючи до себе нові підприємства 
готельного господарства, і виходять за рамки націо-
нально ринку [8].

Перевагами готельних мереж є [3]:
	 можливість придбання великих партій товарів 

і послуг за гуртовими цінами – у силу того, що 
власник ланцюга керує декількома об’єктами, 
він може робити гуртові закупівлі й у подаль-
шому пропонувати іншим підприємствам – чле-
нам ланцюга устаткування для номерів, білизну, 
мийні засоби, предмети санітарно-гігієнічного 
призначення за низькими цінами;

	 економія витрат на підготовку персоналу: лан-
цюг здійснює централізовану підготовку кадрів, 
що значно скорочує витрати кожного члена ме-
режі окремо, участь у мережі робить доступними 
для його членів послуги високооплачуваних фа-
хівців у певних сферах, оплата вартості яких кож-
ному готелю окремо була б проблематичною;

	 ефективне просування готельних послуг на 
ринок і економія на рекламних заходах – про-
ведення організованої рекламної кампанії, крім 
того, рекламну функцію виконує торгова марка 
мережі;

	 використання централізованої системи бро-
нювання, що дозволяє підвищити завантажен-
ня номерного фонду всіх підприємств готель-
ного господарства, які входять до мережі;

	 використання централізованої системи бух-
галтерського обліку, проведення загальних 
маркетингових досліджень, будівництво, здій-
снення операцій з нерухомості. Перевага поля-
гає у тому, що фахівці можуть обслуговувати всі 
готелі, які входять в ланцюг, що істотно скоро-
чує відповідні витрати кожного члена мережі;

	 інвестування – групі готелів легше обґрунтува-
ти одержання інвестицій, мобілізувати капітал і 

направити його на розширення та підвищення 
ефективності своєї діяльності.

До сучасних тенденцій розвитку готельних мереж 
можна віднести такі критерії:

	 заглиблення специфікації готельної пропозиції;
	 географічне розширення та розвиток міжнарод

них готельних ланцюгів;
	 глобалізація та централізація управління в го-

тельному бізнесі;
	 чітка сегментація ринку споживачів готельних 

послуг по різних критеріях;
	 розширення готельних послуг, формування уні

кального продукту з використанням індивіду-
ального підходу;

	 інтеграція готельних мереж з іншими підпри-
ємствами індустрії туризму;

	 участь інших підприємств у готельному бізнесі 
шляхом концентрації і переміщення капіталу;

	 чітке позиціонування підприємств готельного 
господарства;

	 використання нових форм залучення спожива-
чів готельних послуг.

Контрактне управління готельними мережами, 
є не тільки управлінським інструментом, але й 
методом формування готельних мереж [3]. Дана 

організаційно-правова форма визначає повноваження 
керівника, які є необхідністю для виконання поставле-
них цілей.

Приймаючи підприємство готельного господар-
ства під своє керівництво, оператор дає йому назву ві-
домого світового бренда, тим самим збільшує його кон-
курентоспроможність.

Слід зазначити, що контрактне управління може 
відбуватися в декількох інтерпретаціях:

1)	 підписання контракту на управління з управлін-
ською компанією, яка буде керувати готелем самостійно;

2)	 залучення відомого міжнародного готельного 
оператора; 

3)	 контракт на управління, який функціонує на 
основі договору франчайзингу.

При виборі оператора власнику слід приділити 
особливу увагу декільком важливим моментам, оскіль-
ки від цього рішення залежить подальше функціонуван-
ня готелю і його місце в туристичному бізнесі.

Основними завданнями оператора є: досягнення 
запланованих показників ефективності діяльності готе-
лю, управління ресурсами готелю, введення та підтрим-
ка якісних стандартів діяльності готелю.

Оператор бере на себе не тільки відповідальність по 
управлінню готелем, одночасно він несе відповідальність 
перед власником за такі аспекти, як збереження і зростан-
ня вартості майна та показників ефективності діяльності 
всіх підрозділів, створення відповідного іміджу готелю.

Основні критерії вибору оператора [2]:
	 ефективність діяльності оператора за попере-

дніми контрактами;
	 наявність бездоганної репутації;
	 можливість контролю діяльності оператора з 

боку власника готелю чи його представника;
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	 конкурентоспроможність персоналу керуючої 
компанії, зумовлена досвідом роботи в готель-
ному маркетингу;

	 високі стандарти управління і ведення звітності;
	 чутливість і високий рівень адаптації до куль-

турних звичаїв приймаючої країни;
	 умови і терміни контракту.

Характеризуючи стан готельного ринку, слід за-
значити тенденцію входження міжнародних го-
тельних операторів на національний ринок і роз-

ширення національних готельних мереж за допомогою 
контрактного управління. 

Міжнародні оператори готельного бізнесу ввійшли 
на вітчизняний ринок ще у 2005 р. Першими були чотири-
зірковий готель Radisson Blu Resort Kiev і п’ятизірковий 
Rixos Prikarpattya у м.Трускавець. У 2006 р. ввели в екс-
плуатацію Radisson Blu Resort Alushta і Radisson Blu Resort 
Bukovel у цьому році. П’ятизірковий готель Hyatt Regency 
Kiev було відкрито в 2007 р., у 2009 р. ще один світовий го-
тельний лідер Intercontinental Hotel Kiev під управлінням 
IHG. Французький оператор Accor проектом Ibis роз-
почав діяльність на українському ринку у 2011 р. У пер-
спективі планує більш масштабний вихід на вітчизняний 
готельний ринок не тільки даним брендом, а й мережею 
бюджетних готелів Etap [5]. У цей самий період вводить-
ся в експлуатацію готель під управлінням Wyndham Hotel 
Group, під брендом Ramada «Ramada Донецьк».

Національні готельні оператори розпочали свою 
діяльність на ринку готельних послуг у 2003 р. Одним із 
них є Premiere-Hotels International, до складу якого вхо-
дять вісім готелів: «Прем’єр Палас» (Київ), «Ореанда» 
(Ялта), «Дністер» (Львів), «Стар» (Мукачево), «Лондон-
ська» (Одеса), «Аврора» і арт-готель «Космополіт» (Хар-
ків), «Прага» (Донецьк). Мережа створювалася в розріз із 
загальноприйнятими стратегіями, оскільки вона об'єднує 
абсолютно різні по концепції та набору послуг готелі в 
крупних ділових і туристичних центрах України. Завдя-
ки специфіці кожного окремого готелю мережі не дово-
диться вирішувати проблеми, пов'язані з уніфікованістю 
продукту. Таке своєрідне об'єднання дозволяє подвоїти 
конкурентну перевагу, пов'язану з позиціонуванням на 
ринку і пізнаваністю бренда, також усі готелі користу-
ються перевагами єдиної системи бронювання. Готелі 
мережі Premiere-Hotels позиціонують в різних сегментах 
і під різними торговими марками, такими як Акорд Готе-
лі та Компас Готелі [4]. Готельний оператор використовує 
власні кадри та інтелектуальні ресурси, які базуються на 
провіреній організаційній та управлінській практиці [7].

Reikartz Hotels & Resorts – управлінська компанія, 
яка об'єднує 19 готелів: готель «Атлантика» рівня «2 зір-
ки» у м. Севастополі та 17 готелів рівня «3 і 4 зірки», 
які розташовані у великих містах і привабливих курорт-
них зонах України: Дніпропетровськ, Закарпаття, Запо-
ріжжя, Кам’янець-Подільській, Кіровоград, Кривий Ріг, 
Івано-Франківськ, Львів, Миколаїв, Почаїв, Севасто-
поль, Харків, Житомир, Маріуполь та Одеса. У планах 
розвитку мережі відкриття 25 готелів на національному 
ринку до 2015 р. [6].

Створення національних готельних мереж дає 
змогу підвищити ефективність управління і подальшого 

розвитку їх на території країни, через ефективні стан-
дарти управління та технології, що дають змогу надава-
ти послуги високої якості. 

Перспективи контрактного управління у готель-
них мережах в Україні:

	 розширення готельного ринку;
	 підвищення якості управління підприємствами 

готельного господарства та якості готельних 
послуг;

	 залучення інвесторів на вітчизняний готельний 
ринок;

	 підвищення кваліфікації персоналу;
	 розширення національних готельних мереж;
	 збільшення міжнародних готельних операторів 

на національному готельному ринку.

Висновки
Об’єктивна реальність сьогодення характеризуєть-

ся глобалізацією та інтеграційними процесами міжнарод-
ного готельного ринку, прослідковується чітка тенденція 
розширення готельний мереж. Зважаючи на це, контрак-
тне управління в готельному бізнесі може виявитися тим 
каталізатором, якого не вистачає національному готель-
ному ринку, оскільки мінімізується ризик банкротства 
та входять на ринок відомі готельні бренди, які можуть 
надати відповідний рівень послуг не тільки вітчизняним 
туристам, але й іноземцям. З контрактом на управлін-
ня підприємства готельного господарства мають змогу 
функціонувати за міжнародними стандартами управлін-
ня, а також надавати більш якісний готельний продукт, 
при цьому мінімізувати адаптивний період.                       
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Зубкова М. С. Применение маркетинга в гостиничных предприятиях
В статье рассматриваются результаты маркетингового исследования о применении маркетинга в гостиничных предприятиях Крыма. Резуль-
таты анкетирования показали недостаточную квалифицированность маркетологов и наличие потребности в них. Проводимые гостиницами 
маркетинговые исследования разобщены и эпизодичны, ограничены сопоставлением цен конкурентов, анализом анкет клиентов гостиницы, дан-
ных истории гостей отеля и не носят системного характера. Показана зависимость потребности в специалистах данного профиля от типов 
предприятий, их величины и возраста. Определено примерное количество необходимых специалистов по маркетингу.
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Зубкова М. С. Застосування маркетингу в готельних підприємствах
У статті розглядаються результати маркетингового дослідження 
про застосування маркетингу в готельних підприємствах Криму. Ре-
зультати анкетування виявили недостатню кваліфікованість марке-
тологів і наявність потреби в них. Проведені готелями маркетингові 
дослідження роз'єднані та епізодичні, обмежені зіставленням цін конку-
рентів, аналізом анкет клієнтів готелю, даних історії гостей готелю і 
не носять системного характеру. Показано залежність потреби у фа-
хівцях даного профілю від типів підприємств, їх величини і віку. Визна-
чено приблизну кількість необхідних фахівців з маркетингу.
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The article considers results of marketing research on application of mar-
keting in hotel companies of the Crimea. Results of questionnairing showed 
insufficient qualification of marketing experts and availability of demand in 
them. Marketing research conducted by hotels are disconnected and episodic 
and are reduced to comparison of prices of competitors, study of question-
naires answered by hotel clients, history of hotel guests and are not of system 
character. It shows dependence of demand in specialists of this profile on 
types of companies, their size and age. It identifies approximate demand for 
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На сегодняшний день гостиничная индустрия 
является одной из наиболее перспективных и 
быстро развивающихся отраслей во всем мире. 

Количество средств размещения туристов, к которым 
относят гостиницы, отели, кемпинги, пансионаты и т. д., 
как в Украине, так и за рубежом с каждым годом растет.

Жесткая конкуренция, рост издержек, меняющие-
ся потребительские предпочтения – все эти факторы 
приводят к необходимости применения маркетинга ру-
ководителями гостиничных предприятий для выбора 
правильной стратегии поведения фирмы на рынке.

Однако руководители, практические работники 
не всегда правильно понимают суть маркетинга, его 
возможности, а также те преимущества, которые может 
получить гостиничное предприятие, применяющее в 
своей деятельности принципы маркетинга. Основным 
принципом туристского маркетинга является приме-
нение тактики и стратегии активного приспособления 
к требованиям потенциальных покупателей с целена-
правленным одновременным воздействием на них [1]. 

Этот принцип предполагает системное использо-
вание маркетинговых мероприятий. Предпринимаемые 

же гостиничными предприятиями маркетинговые ме-
роприятия носят разрозненный и несистемный харак-
тер, ограничиваются в основном сбытом и рекламной 
деятельностью [2].

Реализация маркетинга требует ежедневного при-
нятия решений и действий сотрудников внутри гости-
ницы и вне ее. 

 Гостиничному предприятию необходимо иметь 
людей, способных проводить анализ рынка, планирова-
ние маркетинговых мероприятий, их осуществление и 
контроль.

По мнению В. Е. Туватовой, можно выделить сле-
дующие основные функции службы маркетинга гости-
ничного предприятия:

	 разработка стратегии маркетинга предприятия; 
	 изучение потребительских предпочтений (ан-

кетирование, опросы, наблюдения);
	 анализ ценовой, сбытовой, рекламной страте-

гии предприятия и методов стимулирования 
сбыта, выявление их сильных и слабых сторон; 

	 выбор наиболее перспективных целевых сег-
ментов рынка и разработка ориентированной 
на них стратегии; 
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	 разработка предложений по созданию (коррек­
тировке) элементов фирменного стиля, их пра­
вильному использованию в оформлении вну­
тренних и внешних помещений отеля, а также 
во всех используемых средствах рекламы;

	 разработка плана мероприятий по рекламе и 
паблик рилейшнз с использованием наиболее 
эффективных средств рекламы, оперативный 
анализ эффективности их проведения и, при 
необходимости, корректировка;

	 разработка предложений по формированию и 
корректировке положительного имиджа отеля 
в сознании потребителей и единой корпора­
тивной культуры, непосредственное участие в 
их практическом осуществлении с использова­
нием средств рекламы [3].

Указанные функции возможно реализовать на 
предприятии только с помощью взаимосвязанного си­
стематизированного подхода в использовании инстру­
ментов маркетинга для управления гостиницей. Для это­
го необходимы специально обученные кадры, которых 
готовят на экономических факультетах и факультетах 
управления [4]. Именно профессионализм специалистов 
по маркетингу, соответствующий стиль управления, ис­
пользование современных средств коммуникации и пла­
номерное продвижение продукта — таковы составляю­
щие завтрашнего дня в гостиничной индустрии [5]. 

Вопросам применения маркетинга в гостиничных 
предприятиях посвящены труды таких украинских уче­
ных, как: Громова А. Г., Петровский Б. Д., Шульгина Л. М. 
[6, 7, 8]. Бузни А. Н. исследовал потребность в специа­
листах-маркетологах на предприятиях АР Крым [4]. Од­
нако в работах отечественных авторов не исследованы 
потребности на маркетологов в гостиничных предпри­
ятиях Крыма.

Целью данной статьи является анализ применения 
маркетинга, выявление потребности на маркетологов в 
гостиничных предприятиях Крыма. Для её реализации 
был проведен опрос руководителей и других компетент­
ных в отношении кадров лиц предприятия, о примене­
нии маркетинга на предприятии, наличии в составе их 
персонала сотрудников, выполняющих маркетинговые 
функции, и о потребности в данных специалистах. 

В ходе исследования потребности в специалистах-
маркетологах, проведенных в 2008 г. на крымских 
предприятиях А. Н. Бузни, было выявлено, что 

в ряде случаев респонденты под маркетингом понима­
ли продажу и рекламу [4]. По прошествии ряда лет на 
аналогичном опросе также необходимо проверить по­
нимание руководителями предприятий понятия «мар­
кетинг», исходя из чего определять степень квалифици­
рованности их ответов. 

В связи с этим была разработана анкета (табл. 1).
Таблица 1 

Форма анкеты проведенного опроса предприятий о потребности в маркетологах

№ 
п/п Вопросы Варианты ответов Отметка

1 2 3 4

1 В Вашем представлении, маркетинг – это

рекламная деятельность, направленная на более успеш-
ную реализацию товара

изготовление товара, соответствующего потребностям 
населения

продажа товара

организационно-информационная система, направлен-
ная на разработку, производство и реализацию товара, 
соответствующего спросу потребителя

Ваш вариант – ...

Затрудняюсь с ответом

2
Применяется ли на Вашем предприятии 
маркетинг?

Да

Нет

Не знаю

3
Считаете ли Вы необходимым примене-
ние маркетинга?

Да

Нет

Не знаю

4
Имеются ли на Вашем предприятии 
работники, выполняющие функции по 
маркетингу?

Да

Нет

Не знаю

Если да, укажите, пожалуйста, цифрой их количество

5
Есть ли среди них дипломированные 
маркетологи?

Да

Нет

Не знаю
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1 2 3 4

6
Необходимы ли вам сейчас или в бли-
жайшей перспективе специалисты  
по маркетингу?

Да

Нет

Не знаю

Если да, укажите, пожалуйста, цифрой необходимое ко-
личество

7

Как часто проводятся Вашим пред-
приятием маркетинговые исследования 
с составлением отчёта по:

удовлетворённо-
сти клиентов, вы-
явлению спроса

Постоянно, по каждому клиенту

Эпизодически, 2 – 5 раз в сезон

Раз в год

Проводились однажды

Не проводятся

8
состоянию рынка 
услуг по размеще-
нию

Систематически, несколько раз  
в сезон

Ежегодно перед началом сезона

Ваш вариант

Не проводятся

9 конкурентам

Систематически, несколько раз  
в сезон

Ежегодно перед началом сезона

Ваш вариант

Не проводятся

10 Пользуетесь ли Вы услугами внешних 
маркетологов?

Да, на постоянной основе по договору

Да, по отдельным проектам 

Ваш вариант

Нет, не знаю, кто предоставляет такие услуги

Сообщите, пожалуйста, сведения по данной паспортичке

11 Тип предприятия по размещению

Гостиница

Дом отдыха

Пансионат (кемпинг)

Турбаза

Другое 

12 Организационно-правовая форма хозяй-
ствования

Частное предприятие

Коллективное предприятие

Государственное предприятие

Коммунальное предприятие

Совместное предприятие

Акционерное товарищество

Другое 

13 Количество штатных сотрудников, чел.

1 – 10

11 – 50

51 – 100

101 – 200

201и более

14 Стаж работы предприятия, лет

1 – 3

4 – 10

11 – 20

21 и более

15 Ёмкость предприятия, количество 
койко-мест, ед.

16 Коэффициент заполняемости, % в год

17 Затраты на маркетинговую деятельность, 
% к обороту

Продовження табл. 1
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1 2 3 4

18 Занимаемая Вами должность

Руководитель, заместитель руководителя (подчеркнуть)

Руководитель функционального подразделения (отдела 
кадров, планового отдела и др.)

Линейный менеджер

Другое

19 Ваше образование

Высшее

Среднее (среднее специальное)

Другое

20 Ваш стаж работы на данном предприя-
тии, лет

До 1  года

2 – 5

6 – 10

Более 10

21 Ваш общий стаж работы, лет

До 1 года

2 – 5

6 – 10

Более 10

22 Ваш возраст, лет

До 25

26 – 35

36 – 50

50 – 60

Старше 60

Закінчення табл. 1

Всего специальной выборкой, отражающей ге­
неральную совокупность предприятий Крыма, предо­
ставляющих услуги по размещению, было опрошено 320 

гостиничных предприятий республики (рис. 1), среди 
которых 192 гостиницы, 42 отеля, 36 гостевых домов, 
26 домов отдыха, 18 пансионатов, четыре турбазы и два 
гостиничных комплекса.

Рис. 1. Сегментирование опрошенных предприятий
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59%

Организационно-правовая форма
собственности 

Турбаза,
1% Гостиничный

комплекс,
1%

Гостиница,
60%

Отель,
13%

Гостевой дом,
11%
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Генеральная совокупность таких предприятий в 
Крыму охватывает около 14 тысяч субъектов рынка. 
Предприятия продифференцировали по типу размеще­
ния, организационно-правовой форме собственности, 
количеству штатных сотрудников, сроку их деятельно­
сти в условиях новой рыночной системы, чтобы выявить 
наличие или отсутствие зависимости от этого фактора 
восприятия маркетинга руководителями или специали­
стами предприятия. 

Зависимость использования на предприятии мар­
кетинга и потребности в маркетологах устанавливали по 
отношению к фактору величины гостиничного предприя­
тия и типу предприятия по размещению. Респондентами 
в основном были руководители предприятий (54,4% от 
общего количества опрошенных) и специалисты (29,4%), 
владеющие информацией о кадровом составе и харак­
тере деятельности предприятия. При этом 78,5% опро­
шенных имели высшее образование, 14,5% – среднее и 

среднеспециальное, а также 7% – незаконченное высшее, 
что позволяло надеяться на относительную компетент­
ность ответов в отношении сведений о маркетинге, по 
крайней мере на опрашиваемых предприятиях. 

Полученные ответы (табл. 2) показывают, что 
около 56,25% респондентов выбрали наиболее верный 
ответ, понимая маркетинг как организационно-ин­
формационную систему, направленную на разработку, 
производство и реализацию товара, соответствующего 
спросу потребителя. Сопоставив данный результат с 
результатом исследования А. Н. Бузни, можно сделать 
вывод: по прошествии лет количество сотрудников, по­
нимающих маркетинг правильно (в 2008 г. 67,4% руко­
водителя предприятий сферы услуг дали правильный 
ответ) не только не увеличилось, но и на более чем 10% 
уменьшилось. Это указывает на негативные изменения 
в понимании данного определения. 

Таблица 2 

Ответы респондентов о понимании маркетинга (по строкам количество предприятий в % к данным колонки 2)

Факторы влияния на от-
веты респондентов

Количество 
предприятий

Варианты ответов: Маркетинг – это

рекламная 
деятельность, 

направлен-
ная на более 

успешную 
реализацию 

товара 

изготов-
ление 

товара, 
соответ-

ствующего 
потребно-

стям

продажа 
товара 

(услуги)

организационно–
информационная 

система, направлен-
ная на разработку, 

производство и 
реализацию товара, 

соответствующего 
спросу потребителя

Затруд-
нились  
с отве-

том

1 2 3 4 5 6 7

По всем опрошенным 
предприятиям, в т. ч.: 320 28,1 3,1 4,1 56,25 8,1

По типу предприятия – по размещению

Гостиница 192 25 7,1 6,3 58 3,6

Дом отдыха 26 30,9 5,1 4,8 54,9 4,3

Пансионат 18 35,9 3,8 4,9 49,7 5,7

Турбаза 4 25 – – 75 –

Гостиничный комплекс 2 – – – 100 –

Гостевой дом 36 37,2 2,9 53,4 6,5

Отель 42 28 3.9 3 65,1 –

По количеству штатных сотрудников, чел.

1 – 10 54 38,2 7,3 5,7 44 4,8

11 – 50 155 29,5 5,3 6,5 54,5 4,2

51 – 100 74 10,8 3,9 7,4 72 5,9

101 – 200 27 9,9 4,4 4,5 73,3 7,9

200 и более 10 – – – 100 –

По стажу работы предприятия

От 1 года до 3 лет 59 25,4 5,2 7,1 56,2 6,1

От 4 до 10 лет 190 24,8 4,7 4,9 60,7 4,9

От 11 до 20 лет 53 22,6 3,3 1,6 67,7 4,8

21 год и более лет 18 10,9 – – 89,1 –

Должность респондента

Руководитель 174 20,2 7,6 4 64,7 3,5
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При этом в пансионатах оказалось наименьшее ко­
личество верных ответов (49,7%) при лучших результатах 
в отелях и на турбазах (65,1 и 75% соответственно) и абсо­
лютном их количестве (100%) в гостиничных комплексах. 

Количество верных ответов так же, как и в иссле­
дованиях А. Н. Бузни, возрастало с увеличением вели­
чины предприятия и с увеличением срока его функцио­
нирования. Это достаточно логично, поскольку на более 
крупных предприятиях есть больше возможностей для 
специальной маркетинговой деятельности, а с увеличе­
нием срока деятельности в рыночных условиях возрас­
тает понимание условий рыночного хозяйствования на 
основе маркетинга.

Разумеется, существенной оказалась разница в 
ответах в зависимости от уровня образования. Наи­
большее количество верных ответов дали респонденты, 
имеющие высшее образование (61,2%), тогда как пра­
вильность ответов респондентов со средним и средним 
специальным образованием не достигала 40%. 

Тем не менее, более 40% неверных ответов, около 
35% которых принадлежала руководителям, свидетель­

ствует о неверной постановке маркетинговой деятель­
ности (или отсутствии таковой) на более чем трети 
опрошенных гостиничных предприятий. 

Полученные данные нашли своё отражение и при от­
ветах на второй вопрос анкеты – о применении маркетин­
га на предприятии. Из всех ответов о том, что маркетинг 
на предприятии применяется (79,7%) лишь 43,25% оказа­
лись достоверными, т. е. фактически маркетинг применя­
ется менее чем на половине опрошенных предприятий. 

Такой же коррекции подлежали и ответы о наличии 
работников, выполняющих функции по маркетингу в го­
стиничных предприятиях. При полученных утвердитель­
ных ответах от 72,5% опрошенных респондентов факти­
чески следует признать 48,5%. Такая ситуация подтверди­
лась и при определении функций, выполнение которых 
относили к маркетинговым на данном предприятии. 

Данные о количестве сотрудников предприятия, 
занимающихся маркетингом, о наличии среди них ди­
пломированных маркетологов и о количественной по­
требности в маркетологах представлены в табл. 3.

Закінчення табл. 2

1 2 3 4 5 6 7

Руководитель функцио-
нального подразделения 94 23,5 6,1 7,2 60,1 3,1

Линейный менеджер 52 36,5 6,1 9,5 34,9 13

Образование респондента

Высшее 251 24 5,7 4,4 61,2 4,7

Среднее, среднее специ-
альное 47 22,8 15,5 12,4 39,5 9,8

Незаконченное высшее 22 25,4 6,5 11,2 49,4 7,5

Таблица 3 

Данные респондентов о количестве маркетологов, чел.

Факторы влияния на ответы респондентов

Количество сотрудников, занимаю-
щихся маркетингом, чел. Необходимое количество 

маркетологов, чел.
Всего В т. ч. с дипломом 

маркетолога

1 2 3 4

По всем опрошенным предприятиям, в т. ч.: 514 118 112

По типу предприятия – по размещению

Гостиница 375 88 86

Дом отдыха 19 2 6

Пансионат 12 4 2

Турбаза 14 2 -

Гостиничный комплекс 18 6 1

Гостевой дом 24 5 1

Отель 52 11 16

По количеству штатных сотрудников

1-10 чел. 41 11 15

11-50 чел. 180 25 60

51-100 чел. 130 29 19

101-200 чел. 88 26 13
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Приведенные данные свидетельствуют о том, что 
наибольшее количество работников, выполняющих 
маркетинговые функции, имеются в гостиницах. Здесь 
же отмечено большее количество дипломированных 
маркетологов и названа наибольшая потребность в них. 
Однако абсолютные значения этих показателей рассма­
тривать в сравнении по видам предприятий не вполне 
правомерно, поскольку количество проанализирован­
ных предприятий (см. рис. 1) сильно различалось. По­
этому количество предприятий, респонденты которых 
дали ответы о наличии маркетологов, были рассмотре­
ны в процентном соотношении (табл. 4). 

Как видно из полученных данных, по существу на 
более 25% предприятий маркетологи отсутствуют, а дипло­
мированные маркетологи (см. табл. 3) составляют менее 
трети персонала, выполняющего маркетинговые функции 

и, следовательно, качество этих услуг далеко от профессио­
нального уровня. Количество предприятий, имеющих мар­
кетологов, значительно зависит от типа предприятия по 
размещению, наименьшее их количество в домах отдыха.

Подтвердилась и тенденция более активного ис­
пользования маркетологов на предприятиях с большим 
опытом работы. 

Проявляется чёткая тенденция увеличения ко­
личества предприятий с маркетологами при увеличе­
нии общей численности персонала предприятия, что 
подтверждает данные табл. 1 и вполне объяснимо, т. к. 
малым предприятиям затруднительно осуществлять за­
траты на маркетинг. Однако это не говорит о том, что 
маркетинговая деятельность им не нужна.

Только 1% предприятий прибегают к помощи 
внешних маркетологов, менее трети – по отдельным про­

Закінчення табл. 3

1 2 3 4

200 и более чел. 75 27 5

По стажу работы предприятия

От 1 года до 3 лет 64 10 16

От 4 до 10 лет 309 71 78

От 11 до 20 лет 103 27 13

21 год и более лет 38 10 5

Таблица 4 

Ответы респондентов о наличии на предприятии маркетологов  
(по строкам количество предприятий в % к данным колонки 2)

Факторы влияния на ответы респондентов Количество 
предприятий

Варианты ответов

Да Нет Не знаю

1 2 3 4 5

По всем опрошенным предприятиям., в т. ч. 320 72,5 27,5 –

По типу предприятия – по размещению

Гостиница 192 64,3 35,7 –

Дом отдыха 26 32,5 67,5 –

Пансионат 18 43,4 56,6 –

Турбаза 4 100 – –

Гостиничный комплекс 2 100 – –

Гостевой дом 36 35,7 64,3 –

Отель 42 71,8 28,2 –

По количеству штатных сотрудников

1 – 10 чел. 54 42,1 57,9 –

11 – 50 чел. 155 65,1 34,9 –

51 – 100 чел. 74 78,5 21,5 –

101 – 200 чел. 27 94,4 5,6 –

200 и более чел. 10 100 – –

По стажу работы предприятия

От 1 года до 3 лет 59 51,4 48,6 –

От 4 до 10 лет 190 59,6 40,4 –

От 11 до 20 лет 53 77,8 22,2 –

21 год и более лет 18 72,3 27,7 –
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ектам, почти половина (48%) гостиничных предприятий 
не привлекают внешних маркетологов, 24% вообще не 
знают кто предоставляет такие услуги (рис. 2).

 

Рис. 2. Привлечение внешних маркетологов 
гостиничными предприятиями

Из табл. 5 видно, что по отдельным проектам к 
внешним маркетологам чаще всего обращаются гости­
ницы, предприятия со стажем работы от 4 до 10 лет. 
Меньше всего пользуются данным видом услуг гости­
ничные комплексы и турбазы, предприятия с количе­
ством сотрудников 200 и более человек. Это связано, 
скорее всего, с тем, что данные гостиничные предпри­
ятия (см. табл. 4) имеют в штате маркетологов, выпол­
няющих все необходимые функции.

Как видно из полученных данных (рис. 3), проведе­
ние гостиничными предприятиями маркетинговых ис­
следований с составлением отчёта по удовлетворённости 
клиентов, выявлению спроса в 42% проводятся эпизоди­
чески, в четверти случаев проводились однажды или во­
обще не проводились и только 16% предприятий – посто­
янно, по каждому клиенту. Исследования с составлением 
отчёта по состоянию рынка услуг по размещению чуть 
меньше половины предприятий не проводят, однако кон­
курентов изучают 60% гостиничных предприятий. Роль 
маркетинга в среде, в которой функционируют гостини­
цы, пока ещё не стала доминантой их деятельности.

Потребность в маркетологах, выявленная по ре­
зультатам проведенного опроса, как и в исследовании 
А. Н. Бузни, лишь частично отражает реальную потреб­
ность, т. к. почти на каждом третьем предприятии руко­
водители и ведущие специалисты либо вообще не пред­
ставляют себе маркетинг как эффективный инструмент 
менеджмента, либо понимают его превратно. Это гово­
рит о необходимости разработки специальной програм­
мы по доведению необходимых знаний о маркетинге до 
руководителей предприятий и менеджеров других уров­
ней, т. е. необходимо не только удовлетворение потреб­
ностей, но и воздействие на них с целью их развития. 

Предприятия до 20 человек штатных сотрудников 
выявили наибольшую потребность в маркетологах. Удо­
влетворить такую потребность возможно созданием 
специальных маркетинговых консалтинговых предпри­
ятий, которые бы обслуживали (разумеется, на коммер­
ческой основе) малые предприятия. Однако для таких 
служб особенно необходимы высококвалифицирован­
ные маркетологи. 

Да,
на постоянной

основе
по договору,

1%Не знаю,
кто предоставляет

такие услуги,
24%

Да,
по отдельным

проектам,
27%

Нет,
48%

Таблица 5

Данные респондентов о привлечении внешних маркетологов  
(по строкам количество предприятий в % к данным колонки 2)

Факторы влияния на ответы  
респондентов

Количество 
предприятий

Варианты ответов

Да, на постоян-
ной основе  

по договору

Да, по отдель-
ным проектам Нет

Не знаю, кто 
предоставляет 

такие услуги

1 2 3 4 5

По всем опрошенным предприяти-
ям, в т. ч.: 320 1 27 48 24

По типу предприятия – по размещению

 Гостиница 192 1 34,5 42,8 21,7

Дом отдыха 26 – 29 45 26

Пансионат 18 – 31,4 50,3 18,3

Турбаза 4 – 25 75 –

Гостиничный комплекс 2 – – 100 –

Гостевой дом 36 – 24,4 53,1 22,5

Отель 42 – 29,2 53,6 17,2

По количеству штатных сотрудников

1 – 10 чел. 54 – 27,2 47,1 25,7

11 – 50 чел. 155 1 31,8 48,2 20

51 – 100 чел. 74 – 30,5 56,5 13

101 – 200 чел. 27 – 28,2 71,8 –

200 и более чел. 10 – 25 75 –
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Выводы
Результаты проведенного исследования показали 

недостаточную квалифицированность маркетологов и 
наличие потребности в них. Основная маркетинговая 
деятельность по-прежнему концентрируется в отделах 
рекламы и продаж (сбыта) и носит текущий, а не страте­
гический характер. Проводимые маркетинговые иссле­
дования разобщены и эпизодичны, ограничены в луч­
шем случае сопоставлением цен конкурентов, анализом 
анкет клиентов гостиницы, данных истории гостей оте­
ля и не носят системного характера.                                 

Литература

1.	 Жукова М. А. Менеджмент в туристском бизнесе / 
М. А. Жукова. – М. : КНОРУС, 2006. – 192 с.

2.	 Скобкин C. C. Цели и задачи маркетинга для рос-
сийской гостиничной отрасли / С. С. Скобкин // Российское 
предпринимательство. – 2002. – №2. – C. 4 – 6.

3.	 Туватова В. Е.. Повышение эффективности мар-
кетинговой деятельности в гостиничном бизнесе [Текст] /  
В. Е. Туватова // Маркетинг в России и за рубежом. – 2008. – 
№ 1. – С. 92 – 97.

4.	 Бузни А. Н. Изучение потребности в специалистах-
маркетологах / А. Н. Бузни // Учёные записки Крымского 

Закінчення табл. 5

1 2 3 4 5 6

По стажу работы предприятия

От 1 года до 3 лет 59 1 23,8 41,2 35

От 4 до 10 лет 190 – 31,3 49,3 19,4

От 11 до 20 лет 53 – 22,9 36,4 13,5

21 год и более лет 18 – 18,5 77,9 3,6

Рис. 3. Частота проведения гостиничным 
предприятием маркетинговых исследований  
с составлением отчёта  по удовлетворённости 
клиентов, выявлению спроса, состоянию рынка услуг  
по размещению, конкурентам
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