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пашкевич М. С., чуріканова О. Ю. Когнітивна економіка: проблеми та перспективи для регіонів
У статті проаналізовано історичне зародження поняття когнітивної економіки та його поширення на усі сфери економічної діяльності, у тому 
числі й регіональну економіку. Визначено основні принципи і методи когнітивної економіки, області її застосування в сучасних економічних про-
цесах. Проаналізовано обсяги досліджень закордонних вчених по роках в напрямку когнітивної економіки. Зазначено, в яких сферах економіки 
застосування когнітивного підходу на сьогодні є найбільш актуальним. Виділено три області застосування когнітивної економіки – інтелекту-
альні системи в економіці, управління знаннями в економіці та когнітивні технології в економіці. Розкрито сутність та особливості кожної з об-
ластей. Приділено увагу інструментарію когнітивістики, а саме – зазначено економіко–математичні методи та моделі, а також інформаційні 
системи, які застосовуються при рішенні тих чи інших економічних задач з використанням когнітивного підходу. Наголошено на актуальності 
та перевагах застосування когнітивістики в сучасній регіональній економіці порівняно з існуючими методами та підходами.

Ключові слова: когнітивна економіка, регіональна економіка, когнітивний підхід, області когнітивної економіки.
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Пашкевич М. С., Чуриканова Е. Ю. Когнитивная экономика:  

проблемы и перспективы для регионов
В статье проанализировано историческое зарождение понятия ког-
нитивной экономики и его распространение на все сферы экономиче-
ской деятельности, в том числе и региональную экономику. Определе-
ны основные принципы и методы когнитивной экономики, области ее 
применения в современных экономических процессах. Проанализирова-
ны объемы исследований ученых по годам в направлении когнитивной 
экономики. Указано, в каких сферах экономики применение когнитив-
ного подхода на сегодня является наиболее актуальным. Выделены 
три области применения когнитивной экономики – интеллектуаль-
ные системы в экономике, управление знаниями в экономике и когни-
тивные технологии в экономике. Раскрыта сущность и особенности 
каждой из областей. Уделено внимание инструментарию когнити-
вистики, а именно – указаны экономико–математические методы и 
модели, а также информационные системы, применяемые при реше-
нии тех или иных экономических задач с использованием когнитивного 
подхода. Отмечены актуальность и преимущества применения ког-
нитивистики в современной региональной экономике по сравнению с 
существующими методами и подходами.
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areas of its application in the current economic processes are determined. 
Volumes of research towards the cognitive economy by scientists through 
the years are analyzed. The areas of economy in which application of the 
cognitive approach is most relevant for today, are indicated. Three areas of 
application of cognitive economy are allocated – intelligent systems in the 
economy, knowledge management in the economy and cognitive technology 
in the economy. Essence and features of each area are disclosed. The tools 
of cognitive science are considered, namely, the economic–mathematical 
methods and models, as well as information systems, applied in solving of 
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Relevance and benefits of cognitive science for the current regional economy 
in comparison with existing methods and approaches are mentioned.

Key words: cognitive economy, regional economics, cognitive approach, ar-
eas of cognitive economy.
Pic.: 2. Bibl.: 18. 

Pashkevych Maryna S. – Doctor of Science (Economics), Professor, Head of the De-
partment  of Accounting and Auditing, National Mining University (pr. K. Marksa, 
19, Dnіpropetrovsk, 49027, Ukraine)
E-mail: pashkevichms@rambler.ru

Churikanova Olena Yu. – Candidate of Sciences (Economics), Associate Profes-
sor, Department of Economic Cybernetics and Information Technologies, Na-
tional Mining University (pr. K. Marksa, 19, Dnіpropetrovsk, 49027, Ukraine)
E-mail: elen.c@mail.ru

На сучасному етапі розвитку економіки загаль-
ноприйнято вважати, що регіональна еконо-
міка та й економіка взагалі знаходяться на так 

званому перехідному етапі до «економіки знань» [1]. 
Але помилковим буде вважати, що в основу нової ре-
гіональної економіки покладено здобуття нових знань 
та розробка нової високотехнологічної продукції з ви-
сокими споживчими властивостями. Нова регіональна 

економіка знань – це, перш за все, широке та високое-
фективне використання нових знань у всіх сферах на-
родного господарства та людської діяльності.

Якщо поглянути на здобуті людиною в процесі 
життя економічні знання, то вони складаються з [1]:
 освіти;
 накопиченого досвіду;
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 наявності у власності об’єктів авторського і що 
дорівнюється до нього права;

 репутація особистості;
 відомість людини в соціумі та професійних ко-

лах.
Уся сукупність здобутих людиною знань виступає 

її своєрідним інтелектуальним капіталом, який вона на-
копичує протягом життя, інвестуючи власні кошти в 
свою освіту або за рахунок держави. Такий інтелекту-
альний капітал людини в економічному сенсі виступає 
предметом ринкових відносин між особистістю і під-
приємством або суспільством, якому особистість надає 
свої знання. Таким чином, можна сказати, що кожна 
людина, яка віддає свої знання в платне користування, 
створює своєю працею певну частину національного ба-
гатства країни. 

Поступово, чим більш розвинутим в аспекті знань 
стає суспільство, можна спостерігати дві взаємопов’язані 
тенденції в трендах регіональних економік розвинутих 
країн [2, 3]:

1) у сукупному національному багатстві країни 
зростає частка саме людського капіталу, у той час, як 
частки виробленого та природного капіталу падають;

2) зростає внесок у валовий внутрішній продукт 
(ВВП), а, отже, у людський капітал країни, високотехно-
логічних (тобто найбільш інтелектуальних) галузей еко-
номіки, успіх яких визначається внеском громадян, які 
мають вищу освіту.

Сьогодні швидкість оновлення знань вже досягла 
одного циклу в три – п’ять років і продовжує зрос-
тати, нове знання в найближчій перспективі буде 

потрібно практично для кожної наступної розв’язуваної 
працівником задачі. Знання, отримані студентами на 
першому році навчання, до завершення навчання вже 
певною мірою втрачають свою актуальність. Це приво-
дить до значних змін у характері праці та навчання пере-
важної більшості громадян – переходу до безперервного 
виробничо-освітнього процесу, причому, значною мірою, 
в інформаційних середовищах. Знання стає не тільки од-
ним із провідних сегментів виробництва, накопичення 
і товарного обміну, а й головним «виробничим інстру-
ментом», причому не тільки при використанні нового 
знання, а й при створенні будь-якого товару. Сам процес 
праці стає, в основному, когнітивним, тобто пов’язаним 
зі споживанням знань, необхідних для вирішення вироб-
ничих завдань, і створенням нових знань.

Деякі вчені та практики підкреслюють, що знання 
являють собою результат розумової діяльності та існу-
ють тільки в головах людей, що будь-яка форма подання 
знань (тверда копія, цифровий носій, людина) лише в 
певних умовах може стати знаннями в голові одержува-
ча цієї інформації. Найважливішою частиною управлін-
ня знаннями виступають технології розповсюдження, 
адаптації, конвертації та використання неявних знань, 
які тісно переплетені з емоціями, принципами, при-
хильністю та ін. [4]. 

Аналізуючи вищесказане, слід відмітити, що в су-
спільстві майбутнього переважна більшість економічно 
активного населення буде вести когнітивну діяльність 

як у процесі навчання, так і протягом усього економічно 
активного життя. Саме ці люди будуть складати люд-
ський капітал регіонів країни. 

Таким чином, когнітивна діяльність людини, обу-
мовлена рівнем розвитку вищої освіти, стає тим самим 
ключовим фактором економічного зростання та розвит-
ку соціуму і визначає престиж і місце держави в сучас-
ному світі.

Отже, когнітивний підхід до вирішення будь-яких 
економічних завдань, у тому числі, й регіональних, стає 
актуальним питанням в умовах сучасності.

На регіональному рівні застосування когнітивного 
підходу може стати ефективним інструментом при вирі-
шенні завдань, пов’язаних із управлінням економічним 
розвитком регіонів і формуванням регіональної політи-
ки, інноваційним розвитком регіонів, визначенням пріо-
ритетів соціально-економічного розвитку, поліпшенням 
регіонального інвестиційного клімату, тощо.

Мета статті полягає у визначенні сутності когні-
тивної регіональної економіки та основних перспектив 
її спрямованості та розвитку.

Появу когнітивних принципів у дослідженнях 
учених-економістів було відзначено ще декіль-
ка століть тому. Так, Адам Сміт, «офіційний 

заснов ник» економіки, порівнював поведінку індиві-
да в процесі отримання матеріальних благ і в процесі 
отримання знань. Багато інших економістів також ро-
били наголос на когнітивні основи економіки та еконо-
мічні обмеження в пізнанні. Когнітивні принципи були 
досить швидко застосовані до основних економічних 
сутностей для пояснення феноменів, для яких вони є 
значущими факторами. Наприклад, Дж. М. Кейнс під-
креслював вплив диференційованої інформації, ступеня 
аналізу переваг та їх стійкості для умовних значень на 
випадок виникнення невизначеності [6]. Ф. фон Хайєк 
(Нобелівський лауреат 1974 р.) привернув увагу до розпо-
ділених характеристик цінових сигналів при обміні на ринках 
і до впливу еволюційних процесів на емерджентних ринках [7]. 
Т. Шеллінг підкреслював важливість врахування пересіч-
них переваг між ігроками в стратегічному контексті [8],  
А. Р. Ауманн робив наголос на координаційній ролі при вибо-
рі в стані рівноваги [9]. Р. Ауманн і Т. Шеллінг у 2005 р. отри-
мали Нобелівську премію за поглиблення розуміння суті 
конфлікту і співробітництва шляхом аналізу теорії ігор. 

З іншого боку, економічні принципи застосовува-
лися до пізнавальних здібностей індивіда, розглядаючи 
останні як рідкісні ресурси для демонстрації способів 
ефективного управління. Наприклад, А. Маршалл при-
пускав, що фірми повинні використовувати певні ви-
робничі процеси, які поступово адаптуються з плином 
часу для економного використання інших когнітивних 
ресурсів [10]. Г. Саймон (Нобелівська премія 1978 р. за 
дослідження процесу прийняття рішень в рамках еко-
номічних організацій) аналізує внутрішні когнітивні об-
меження, з якими індивід стикається при зборі та об-
робці інформації, і застосування його обмеженої раціо-
нальності до планування в мультиагентних організаціях 
[11]. Д. Стіглер (Нобелівський лауреат 1982 р.) вивчав 
проблему сприйняття інформації із зовнішніх джерел у 
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термінах обміну між її вартістю та очікуваною корисніс-
тю [12]. Дж. Мут досліджував проблему оптимального 
використання інформації при формуванні очікувань 
(теорія раціональних очікувань) [13].

Когнітивна регіональна економіка є одним з пер-
спективних напрямків розвитку економіки та 
прикладної когнітивної науки [14, 15]. Пред-

метом когнітивної регіональної економіки є вивчення 
процесів оцінки, вибору і прийняття рішень людиною в 
економічній діяльності та пояснення природи еволюції 
організацій і соціальних інститутів в умовах структур-
ної невизначеності. Подібно до психології, нейробіоло-
гії та філософії когнітивна регіональна економіка, як і 
економіка в цілому, спирається на розуміння розумової 
активності людини і розробляє свої моделі у зв’язку з 
цими науками та їх прогресом.

Структурно, методологічно і технологічно когні-
тивна регіональна економіка пов’язана з методами 
штуч ного інтелекту та управління знаннями в економіці. 
Сама по собі когнітивна економіка, як сфера досліджень 
і людської діяльності, включає в себе три основні облас-
ті: інтелектуальні системи в економіці, управління зна-
ннями в економіці та когнітивні технології в економіці 
[16] (рис. 1). 

Область інтелектуальних (когнітивних) систем в 
економіці пов’язана з використанням в економіці, ви-
робничій сфері та бізнесі методів і моделей штучного 
інтелекту, інтелектуальних бінформаційних систем, сис-
тем підтримки прийняття рішень, інтелектуальної об-
робки даних та ін. 

Важливим аспектом підтримки управлінських рі-
шень в економіці є розвиток методів економічного мо-

делювання, заснованих на знаннях і моделях когнітив-
ної бізнес-аналітики [17]. Серед прикладів застосуван-
ня когнітивних методів у прикладних інтелектуальних 
системах в економіці слід зазначити інтелектуальні 
системи планування виробництва, динамічні експертні 
системи диспетчерського управління підприємством, 
фінансовий аналіз і планування за допомогою нейрон-
них мереж і еволюційних алгоритмів, інтелектуальні 
системи управління інвестиційним портфелем і ризик-
менеджменту [18].

Область управління знаннями в економіці – клю-
човий елемент економіки знань. Крім власне управлін-
ня, область тісно пов’язана з інноваційною економікою, 
інтелектуальним капіталом, із знаннями як економіч-
ною категорією, управлінням змінами, реінжинірингом 
бізнес-процесів і т. ін., тобто з усім, що пов’язано з еко-
номічними знаннями в широкому сенсі. На перший план 
виходять проблеми інноваційного розвитку економіки і 
соціуму на основі прогнозування тенденцій в економіці, 
суспільстві, технологічній сфері та цивілізації в цілому.

Область когнітивних технологій в економіці за-
снована на застосуванні когнітивної науки та 
вивчає моделі прийняття економічних рішень у 

свідомості людини. Тому когнітивну економіку можна 
віднести до гетеродоксальної економічної теорії, що має 
справу з експериментальним аналізом того, як власне 
людина приймає економічні рішення, і часто відхиляє 
класичну теорію, засновану на раціональному виборі з 
повною інформацією. Сюди відносять власне саму когні-
тивну економіку, експериментальну та поведінкову еко-
номіки. У цій області в наукових дослідженнях викорис-
товується методи логіки, психології, лінгвістики, антро-
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Когнітивні технології
в економіціі 

Інтелектуальні системи
в економіці 

Знання в економіці  

– штучний інтелект;
– інтелектуальні
   біоінформаційні
   системи;
– системи підтримки
   прийняття рішень;
– інтелектуальна
   обробка даних;
– інше

 

 
 

 

 
  

– інноваційна
   економіка;
– інтелектуальний
   капітал;
– управління змінами;
– реінжиніринг
   бізнес-процесів;
– інше

 
 

 
 

 
 

 
  

Методи:  
– лінгвістики;
– психології;
– антропології;
– логіка;
– комп’ютерні науки;
– інше 

 
 

 
 

 
 

Моделі прийняття
економічних рішень 

– бізнес-аналітика;
– data mining;
– text mining;
– web mining;
– business
   intelligence 

 
 

  
  

 
 

 
 

гібридні
інтелектуальні

системи 

 

 

використання
когнітивних

методів
у бізнес-
процесах

 

 

Системи бізнес-аналітики для економіки знань на основі інтелектуальних систем підтримки прийняття
рішень, що використовують когнітивні методи аналізу свідомості людей  

Нові знання Нові знання 

Нові знання  Нові знання  

Рис. 1. Області когнітивної економіки
Джерело: розроблено автором.
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пології, штучний інтелект, а також весь апарат сучасних 
комп’ютерних наук включно з робототехнікою та моде-
люванням мозку на суперкомп’ютері. Усі ці напрямки, так 
чи інакше, пов’язані з поданням знань у мозку людини. 

Нові напрямки в когнітивній економіці виникають 
в зонах перетину трьох розглянутих областей. 

На перетині областей інтелектуальних систем та 
галузі управління знаннями в економіці лежать бізнес-
аналітика, data mining, text mining, web mining, business 
intelligence. Ця зона пов’язана зі створенням систем під-
тримки прийняття рішень і обробки даних для іннова-
ційних бізнес-процесів. 

На перетині областей інтелектуальних систем і 
когнітивних технологій в економіці лежать гібридні ін-
телектуальні системи з настроюванням на свідомість і 
логіку експерта. Вони складаються з когнітивної та ана-
літичної частини, причому нижній рівень – когнітив-
ний – надає інформацію для обробки верхнім – аналі-
тичним – рівнем. 

На перетині областей управління знаннями та 
когнітивних технологій в економіці знаходяться такі на-
прямки, як пряме використання когнітивних методів у 
бізнес-процесах, наприклад, когнітивний маркетинг. 

На перетині областей управління знаннями, когні-
тивних технологій та інтелектуальних систем в економіці 
лежать системи бізнес-аналітики для економіки знань на 

основі інтелектуальних систем підтримки прийняття рі-
шень, що використовують когнітивні методи аналізу сві-
домості людей, залучених в ці процеси, а також тестування 
якості ЛПР по їх мозковій активності, для параметричної 
настройки інтелектуальних систем підтримки прийняття 
рішень. З цією областю також пов’язані роботи з інтегра-
ції моделей прогнозу і оцінювання неструктурованих си-
туацій на основі підходів когнітивного моделювання. Такі 
моделі охоплюють всі етапи процесу підтримки прийнят-
тя рішень (від аналізу ситуації до вибору кращої альтерна-
тиви) і призначені для підтримки діяльності аналітиків в 
умовах невизначеності. Вони орієнтовані на моделювання 
знань експерта про ситуацію в аспекті його уявлень і пе-
реваг щодо мети управління та динамічних властивостей 
ситуації. Когнітивне моделювання використовується та-
кож для дослідження впливу емоцій на прийняття рішень 
в умовах нестачі часу, процесів навчання. 

Напрямкам когнітивної економіки присвячена до-
статньо велика кількість робіт, серед основних можна 
виділити [5, 14 – 18]. Он-лайн середовище GoogleScholar 
за запитом «cognitive economy» видає майже 150 науко-
вих робіт та 64 авторів наукових робіт у релевантній 
сот ні результатів.

На рис. 2 відображено публікації за роками в на-
прямку когнітивної економіки та автори-науковці, що 
займаються цим питанням.

Рис. 2. публікації за роками в напрямку когнітивної економіки
Джерело: розроблено автором.
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Великого значення набуває аналіз проблемних об-
ластей, в яких інтеграція інтелектуальних технологій та 
інформаційних систем принесла б відчутний ефект. До 
найбільш перспективних відносять управління вироб-
ництвом, виробниче і внутрішньо фірмове планування, 
управління маркетингом і збутом, фінансовий менедж-
мент, ризик-менеджмент, банківська сфера, торгівля, 
фондовий ринок [16]. 

Основним типом інтелектуальних систем, вико-
ристовуваних в економіці, є експертні системи, ERP і 
data mining. Безліч підприємств використовують екс-
пертні системи для вирішення задач в таких областях, 
як торги на фондовій біржі, кредитний аналіз, управ-
ління ризиками, побудова портфелів кредитів та інвес-
тицій, оцінка рейтингу банків, автоматизація аудиту, 
прогнозування змін на фінансовому ринку і т. ін. Для 
прийняття рішень у статичних ситуаціях розроблені ме-
тоди підтримки прийняття рішень, засновані на теорії 
вибору. Їх сенс полягає в упорядкуванні безлічі можли-
вих варіантів рішення задачі (альтернатив), запропоно-
ваних людиною, і вибору кращої альтернативи, основу-
ючись на когнітивному підході. Ці методи забезпечують 
підтримку прийняття рішень на різних етапах процесу і 
доповнюють один одного.

Когнітивна регіональна економіка, як і економіка 
в цілому, може бути застосована як на рівні абстракції 
(у теорії ігор), так і на рівні конкретики (стосовно бір-
жових операцій). Вона пом’якшує і збагачує погляд на 
традиційну економічну теорію, що розділяється іншими 
соціальними науками. Більше того, емпіричний вимір 
пізнання зростає одночасно зі швидким розвитком екс-
периментальної теорії ігор та економіки знань[15]. 

ВИСНОВКИ
Хоча застосування когнітивного підходу в еконо-

міці не так поширено, як, наприклад, у психології, тен-
денція застосування принципів когнітивістики стрімко 
охоплює усі напрями економічної діяльності та є дуже 
перспективною.

Застосування когнітивного підходу в економіці було 
зароджене ще декілька століть потому, що знайшло своє 
відображення у фундаментальних роботах вчених-еко-
номістів. Але зародження терміна і формування окре-
мого напрямку – когнітивної регіональної економіки – 
відбулося наприкінці минулого століття. 

Структурно, методологічно і технологічно когні-
тивна регіональна економіка пов’язана з методами 
штучного інтелекту та управлінням знаннями в еконо-
міці.На сьогодні загальноприйнято розділяти когнітив-
ну економіку на три області – інтелектуальні системи 
в економіці, управління знаннями в економіці та когні-
тивні технології в економіці. 

Своє поширення когнітивна регіональна економіка 
отримала у використанні когнітивних методів у бізнес-
процесах, наприклад, когнітивний маркетинг; системах 
бізнес-аналітики для економіки знань на основі інте-
лектуальних систем підтримки прийняття рішень, що 
використовують когнітивні методи аналізу свідомості 
людей, залучених в ці процеси; у моделях прогнозу і оці-
нювання неструктурованих ситуацій; моделях підтрим-

ки діяльності аналітиків в умовах невизначеності; у до-
слідженні впливу емоцій на прийняття рішень в умовах 
нестачі часу, процесів навчання та ін.

Найбільш перспективними областями застосуван-
ня когнітивного підходу вважають управління вироб-
ництвом, виробниче і внутрішньофірмове планування, 
управління маркетингом і збутом, фінансовий менедж-
мент, ризик-менеджмент, банківська сфера, торгівля, 
фондовий ринок.

Інструментарієм когнітивної регіональної еконо-
міки є широке застосування інформаційних систем і ме-
тодів економіко-математичного моделювання.

Когнітивна регіональна економіка є новим під-
ходом, що збагачує існуючі методи та підходи 
до вирішення економічних завдань будь-якого 

типу, дозволяє отримувати нові, принципово інші ре-
зультати стосовно функціонування економічних систем 
і суб’єктів економіки, поведінку яких раніше неможливо 
було пояснити відомими методами та підходами.          
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Миколенко О. П. Інституційні реформи в умовах ринкової  

трансформації: загальне та особливе
Метою статті є розвиток теорії інституційних реформ, досліджен-
ня їх ролі та значимості на різних етапах формування ринкового ме-
ханізму. Аналіз інституційної динаміки індустріальної трансформації 
постсоціалістичних країн на прикладі Росії, України, Грузії та Польщі 
дозволив виділити три етапи і виявити деякі закономірності інсти-
туційних перетворень на кожному з них. На першому етапі реформи 
і нові інституційні форми зароджуються тільки на підвалинах ста-
рої системи; вони виступають комплементарними елементами ба-
зисних. На другому етапі інституційні реформи перетворюються на 
чинник деструкції старої системи і зародження нової, порушується 
чиста інституційна рівновага. Третій етап пов'язаний з формуванням 
та інституціоналізацією цілісного ринкового механізму. На сучасному 
етапі економічна система України характеризується інституційною 
недобудовою і фрагментарністю складних інститутів. Формування 
цілісного ринкового механізму актуалізує значимість інституційних 
реформ, які виступають універсальним інструментом трансформа-
ції та формоутворення і водночас – головним компонентом механізму 
взаємозв'язку між інституціоналізацією і підвищенням адаптивності 
та конкурентоспроможності національної економіки.

Ключові слова: інституційні реформи, ринковий механізм, державні 
інститути, системна трансформація.
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УДК 330.341.2
Миколенко Е. П. Институциональные реформы в условиях рыночной 

трансформации: общее и особенное
Целью статьи является развитие теории институциональных ре-
форм, исследование их роли и значимости на разных этапах форми-
рования рыночного механизма. Анализ институциональной динамики 
индустриальной трансформации постсоциалистических стран на 
примере России, Украины, Грузии и Польши позволил выделить три 
этапа и выявить некоторые закономерности институциональных 
преобразований на каждом из них. На первом этапе реформы и новые 
институциональные формы зарождаются только в недрах старой 
системы; они выступают комплементарными элементами базисных. 
На втором этапе институциональные реформы превращаются в фак-
тор деструкции старой системы и зарождения новой, нарушается 
чистое институциональное равновесие. Третий этап связан с форми-
рованием и институционализацией целостного рыночного механизма. 
На современном этапе экономическая система Украины характеризу-
ется институциональной недостроенностью и фрагментарностью 
сложных институтов. Формирование целостного рыночного механиз-
ма актуализирует значимость институциональных реформ, которые 
выступают универсальным инструментом трансформации и формо-
образования и в то же время – главным компонентом механизма взаи-
мосвязи между институционализацией и повышением адаптивности 
и конкурентоспособности национальной экономики.
Ключевые слова: институциональные реформы, рыночный механизм, 
государственные институты, системная трансформация.
Рис.: 2. Библ.: 26. 

Миколенко Елена Петровна – преподаватель кафедры экономики пред-
приятия, Харьковский гуманитарный университет «Народная украин-
ская академия» (ул. Лермонтовская, 27, Харьков, 61000, Украина)
E-mail: shapovaloval@inbox.ru

Globalization processes and the transition of post-
socialist countries from a centrally controlled to a 
market economy have facilitated the emergence of 

a new unexplored phenomena and processes that require 
understanding and identifying the systemic transformation 
laws and regularities. The post-socialist transformation is 
connected with two types of intra and inter-system transi-
tion; it is characterized by disequilibrium and uncertainty 
in any sphere of life: «The destruction of the system struc-

tural integrity, the gain of equilibrium and the miss of con-
jugation in the industrial, financial, social and institutional 
mechanisms take place» [1, р. 54]. A positive sense in the 
destructive processes is the emergence of free energy and 
material that become a foundation for new system creation. 
During the transition, the role of institutions and institu-
tional structures that accumulate transformational potential 
rises. «The system in transition is more institutional than 
functional» – O. L. Yaremenko points out [2, р. 46].
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According to the standpoint of economic synergy: 
«Institutional changes of transforming socio-economic 
systems are defined as a complex process of systemic in-
teractions resulting in a motion of institutional system to 
the bifurcation point and existence of several possible ways 
of its development» [1, p. 50]. In this case, the uncertainty 
and alternative development of non-equilibrium institu-
tional system does not mean the planned improvement of 
its qualitative characteristics, and the results of institutional 
reforms in post-socialist countries are the proof.

There is a considerable interest in the works of such 
foreign authors: L. Balcerowicz, J. Kornai, J. Marangos, G. Ro-
land, J. McMillan, B. Naughton, O. Blanchard, M. Kremer,  
V. Polterovich, V. Papava and others. Market transformation 
processes in Ukraine are considered in the works of A. A. Gri- 
tsenko, O. L. Yaremenko, V. M Geyets, V. M Sobolev, V. P. Re- 
shetylo and others.

The purpose of this article is the development of the 
institutional reforms theory and the study of their role at 
different stages of market transformation.

The term «reform» is regarded to be a one of the 
transformation tool. «This is a targeted change of in-
stitutions that bases on the consideration that there 

are economic agents, who develop and implement a trans-
formation plan» [3, p. 9]. There are several models of transi-
tion to a market economy: Central and Eastern European as 
well as Chinese, based on «shock therapy» («big bang») and 
gradualism (evolution). Despite the supportive arguments 
of the reforming «big bang» – achieving critical level of the 
private sector during privatization process, increasing its 
efficiency [4], decreasing the risk of resisting [5] – «shock 
therapy» has had the most unpredictable and profound im-
plications for society. 

Systematic and comprehensive reforms under the in-
fluence of external information (due to the increasing de-
gree of openness) and internal factors (resource, technologi-
cal, institutional constraints) made it impossible to perform 
the reforming even at the early stages. Reformers didn’t take 
into account the special characteristics of transition econo-
my. The behavior of transforming system near bifurcation 
points becomes more complicated because of increased 
chance factors that generate additional risks, uncertainties 
and transformation costs for degrading and collapsing sys-
tem. Actually reforms were not carried out anywhere fast, 
lower than the pace of liberalization, and have become a tool 
of planned and forced institutional forming.

«The market economy is always institutionalized ... 
effective market activity out of more or less mature and inte-
grated system of institutions is simply impossible» [2, p. 79]. 
If the coordinating market mechanisms are not created or 
don’t work, the economic performance of stronger func-
tioning is realized through strengthened state regulation 
only. Therefore it resulted in primacy principle of institu-
tional reforms, but this principle is not the same at different 
stages of institutionalization. The analysis of the industrial 
transformation dynamics of the post-socialist countries – 
Poland, Georgia, Russia, and Ukraine – allows dividing it 
into three stages (the countries has been selected on the ba-
sis of the similarity of transition processes).

The first stage is pre-institutional. Reforms and new 
institutional forms at this stage are generated only 
within the old system; they act as complementary to 

the basic elements. Often, they are entrusted with functions 
that are not inherent for them in market economy. Thus, the 
stock exchanges acted as intermediaries of the primary share 
sales of privatizing companies for a long time, although clas-
sically stock exchange provides a secondary securities circu-
lation. In general, institutionalization at this stage is charac-
terized by internal system inertia, connected with interweav-
ing of transformational potential with the initial conditions:  
1) social, institutional and cultural; 2) macroeconomic fac-
tors and structural imbalances of the economy. The effects 
of the influence of initial conditions on potential institution-
al changes are studied in works [6, 7]; it is concluded that the 
more imbalances are materialized in sectorial structure and 
foreign trade in fixed assets the hardest to overcome it [8,  
p. 11]. The similar devastating phenomenon was «disorgani-
zation effect» [9]. Georgia and Ukraine inherited the great-
est disparity in the economy (over 50% of GDP) in contrast 
to Poland; Russia – 39%. 3) Efficiency of state institutions. 
The economic reforms required an active participation of 
state institutions that had the most effectively organized 
structure in Poland, the least – in Russia and Ukraine dur-
ing the reform. Its complete absence in Georgia determined 
the failure to fulfill eight of the eleven-point «Balcerow-
icz plan» [10, p. 28 – 30]. The role of the state at the first 
stages of market transformation couldn’t be limited by its 
deregulation due to its legislative function of building the 
institutional frameworks. The sharp decline in government 
revenues and expenditures, particular for «ordinary govern-
ment», had weakened the financial strength of the states, 
destroyed the basic public institutions that caused a deep 
drop in production [8, p. 15], illustrated by the data in fig. 1.

The importance of the state in the transition period 
just only rises, because the reduction in the efficiency of the 
basic state institutions made its levers incapable to maintain 
law and order, counter crime, and provide the conditions for 
establishments of market mechanism. In addition, due to 
the active liberalization processes the freedom of choice has 
become the problem of adaptability, flexibility and responsi-
bility for the majority. It triggers the institutional conflict in 
society because of the state paternalism traditions. E. Gur-
vich in his study of economic freedom comes to the conclu-
sions that the effect of economic freedom is limited, and this 
effect is not a linear [11, p. 45]. For the post-socialist coun-
tries the relationship has «threshold» form: the elimination 
of the most significant barriers and constraints of emerging 
markets only results in increase of economic efficiency.

The second stage is formal institutionalization. The 
institutional reforms are considered to be catalysts of old 
system destruction and facilitate the emergence of new sys-
tem; therefore the net institutional balance is been broken. 
The main initiator of the reform is the state in the form of 
personalized structures. Rationally selected effective insti-
tutional patterns trigger the institutional changes. Y. Pak-
homov says that the states achieve the success when they 
consciously, purposefully adapt only some elements of west-
ern institutions to their own civilizational conditions, but 
not a complete western institutional system [13]. «A more 
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sophisticated strategy suggests transplant modification in 
order to facilitate its adaptation to a new environment» [14, 
p. 36]. An experimental implementation allows starting the 
process of spontaneous evolution as a result of horizontal 
competition. In the transformational economy the competi-
tion is likely to be between economic actors, who offer a va-
riety of institutions, than between institutions themselves.

The closer system to its integrity, the more developed 
elements are been introduced, and the lower transaction 
costs all economic actors bear [15, p. 173]. Excessive insti-
tutionalization of transition economy just only raises these 
costs. The transforming system is been broken down into 
simple institutional forms that creates higher institutional 
risks as a result of the implementation of complex institu-
tions. «The more complex institutions – the greater potential 
for opportunistic behavior, when one actor uses institution to 
detriment and against the interests of their counterparties» 
[16, p. 21]. Institutional environment, which doesn’t have 
tools and mechanisms to prevent the negative consequences 
(speculation, fraud), is not capable to organize it quickly.

Having considered that institutional reforms at this 
stage is been transformed into destruction factors 
of the command economy institutional framework, 

the system is been deepened with informal institutions that 
quite rapidly fill the emerging institutional vacuum. More 
often the deformed formations appear on their roots, which 
create additional high risks; and its underestimation leads to 
great social and economic negative consequences. The most 
common forms are institutional pits, gaps, voids, hinges and 
other deformations [17, c. 819]. Institutional pit occurs if 
mechanisms of institutional changes are absent; institutional 
voids are the result of institutional uncompleted buildings. 
Institutional conflict arises from the apparent distinguishes 
between institutional conditions of donor and recipient [14, 
c. 32]. One of the forms of such conflict, which exists in Rus-
sia and Ukraine in the system of corporate governance, is 
a joint-stock company as an instrument of struggle for the 
available capital and property, but not the joint of private 
capital for major investment projects. Deformalization (at-
rophy) or distortion of the functional role of a new rule is the 
result of its adapting to the narrow interests of certain pres-
sure groups. Institute in this case is a legitimate basis for the 
implementation of informally rooted business practices. For 
example, the bankruptcy law in Russia and Ukraine (1992) 

launched the bankruptcy procedure to the enterprises that 
actually were far from unprofitability, and became the legal 
basis for its capture by local authorities. [18] Institutional 
hinges are likely to appear due to non-compliance of en-
trusted institutions’ functions and those economic processes 
they (institutions) have to ensure that results in a permanent 
extinction of the processes themselves. Having regarded the 
analysis of the stock market institutionalization conducted 
by S. Arhiereev and Y. Zinchenko, the existing institutional 
hinge between the stock market formations, particularly its 
classical function and the development of joint-stock com-
pany is identified [19].

Partial apply to the implemented institutions leads to a 
mixed institutional equilibrium of the system. For ex-
ample, if the rules got from the «top» are not adapted 

or tested for a complementarity from the «below», they trig-
ger mechanisms of institutional gaps. Negative complemen-
tary reforms lead to the formation of a new system of inca-
pacitated market institutions. In countries with developed 
market economies, the protection of private property rights 
and contract enforcement are regarded to be governed by 
a decentralized market mechanisms, which are absent in 
almost all analysed countries at the first stages of reform-
ing. «Relational» networks that are based on personalized, 
long-term relations and contracts with contractors become 
an alternative of appealing to the courts [20].

The third stage is a real institutionalization of the im-
mature market economy (Russia, Ukraine, Georgia), and the 
institutionalization of the mature economy (Poland), which 
is connected with the formation of an integral institutional 
market mechanism. In all analysed countries the transition 
period is likely to be completed, that does not preclude the 
continuous transformation processes, which have become 
an objective reality. The core of the current processes is pro-
fessional corporate institutions [2, p. 35].

A mature market is been self-regulated and self-orga-
nized when a system of economic governance is based both 
on market and state (bureaucratic) coordination leverages 
[21, p. 37]. It encompasses the state management and civil 
service. Institutional reforms have the great significance in 
the resumption of the lost active subjective foundations, the 
distribution and professionalization of risks, reducing the 
role of random processes. In our days a subjective compo-
nent of the transformation processes belongs to the bureau-
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Fig. 1. Real GDP changes in the analyzed countries (1989 = 100%)
Source: compiled by the author on the basis of data [12].
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cracy as a system of government, so the development of the 
system depends on the quality of state institutions. There 
are specific regulatory models, that are dependent on par-
ticipation and diversity of state functions, which combine 
both administrative and market leverages [22, p. 4].

During the period of reforming the bureaucracy be-
comes dangerous if it hinders the economic and social prog-
ress and appropriate institutional reforms [2, p. 39]. There 
is the annual World Bank project «Worldwide Governance 
Indicator» (WGI) that reports individual governance indi-
cators for six dimensions of governance (–2,5 to 2,5 with 
higher values corresponding to better governance): voice 
and accountability (VA), political stability and absence of 
violence (PS), government effectiveness (GE) – quality of 
public services and civil service, the quality of regulatory 
quality (RQ) – sound policies and regulations that permit 
and promote private sector development, rule of law (RL), 
control of corruption (CC). Fig. 2 shows the institutional 
profiles of the state governance in the analysed countries.

crime were undertaken that qualitatively improved busi-
ness environment. At the same time together with signifi-
cant achievements in curbing of massive corruption more 
sophisticated elite of its form have been organized. So, there 
has been a practice of business «voluntary donations» to the 
off-budget accounts since 2001 [26, p. 9]. The distorted re-
privatization has been carried out, which results in a redis-
tribution of private property in a favor of closest to govern-
ment business. Gross violations of law have been marked in 
the privatization process after 2004.

Conclusions. The economic system of Ukraine at the 
present stage is characterized by institutional fragmentation 
and filled with unfinished complex institutions. The forming 
of the integral market mechanism actualizes the importance 
of institutional reforms that are regarded to be a universal 
tool of transformation and institutional forming, at the same 
time, a major component of the relationship mechanism be-
tween institutionalization, adaptability and competitiveness 
of the national economy.                    
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Fig. 2. Institutional profile efficiency of state governance in 2013
Source: compiled by the author on the basis of data [23].

Having considered this analysis we can come to con-
clusion that there is no institutional resources that would 
contribute more effective reform in Ukraine, on the con-
trary, any changes are more likely to be blocked by bureau-
cratic structures, especially the negative trend is noted at 
the level of the rule of law and control of corruption. This 
creates the effect of «vicious circle»: the more corruption 
is prevalent among the government officials the less oppor-
tunity to strengthen market institutions and competitive 
mechanisms left [24, p. 11]. Institutional reforms actualize 
the measures to improve the professionalization of the state 
apparatus, limit the negative impacts of corruption and its 
reproduction, particular in terms of the quality of contract 
enforcement, property rights, police and courts, as well as 
the level of crime. If the courts have relatively greater in-
dependence and better protected rights the conditions for 
intensive growth in these countries are better provided [25]. 
This aspect is actual of value for Ukraine and Russia because 
the countries are covered with the most destructive kind of 
corruption at the national level in the form of dualistic mo-
nopoly so much so that made the state absolutely dependent 
from oligarchic structures. Georgia has the contradictory 
experience to make the attempt to curb the corruption dur-
ing the reforming. In the post-reform period a number of 
actions to mitigate the parliamentary power and economic 
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ОцІНювАННя СТАНу ІНТЕлЕКТуАлІЗАцІї НАцІОНАльНОї ЕКОНОМІКИ уКРАїНИ  
в уМОвАх глОбАлІЗАцІї

© 2014 сардак с. Е., самойЛЕнко а. о.

УДК 339.9:330.101.8
Сардак С. Е., Самойленко А. О. Оцінювання стану інтелектуалізації національної економіки України в умовах глобалізації

Внаслідок інноваційного характеру розвитку світового господарства та безупинного розгортання науково–технічного прогресу однією з про-
відних глобальних тенденцій постає інтелектуалізація. Метою статті є оцінювання стану інтелектуалізації національної економіки України 
в умовах глобалізації. У статті розглянуто існуючі підходи міжнародних організацій та експертних агенцій до оцінювання рівня інтелектуалі-
зації країн світу. Досліджено наявні показники стану інтелектуалізації у публікаціях Державної служби статистики України. Надано авторську 
синтетичну характеристику стану інтелектуалізації регіонів (за двадцяти чотирма показниками) та видів економічної діяльності (за трьома 
показниками) національної економіки. Визначено, що в сучасних умовах підвищення рівня інтелектуалізації української економіки може відбутися, 
з одного боку, за рахунок збалансування стану інтелектуалізації регіонів, з урахуванням їх наявного природо–ресурсного потенціалу, соціально–
економічного стану та міжнародного руху людських ресурсів. А з іншого – завдяки упровадженню нових форм національної економічної політики 
розвитку людських ресурсів у сферах ІТ–технологій, інформаційних послуг, спорту, освіти, космічної індустрії, туризму. Наукова новизна, прак-
тичне значення та оригінальність отриманих результатів полягає у формуванні методологічного підґрунтя щодо оцінювання стану інтелек-
туалізації національної економіки та подальшого проектування механізмів інтелектуалізації Україні у світовому просторі.
Ключові слова: оцінювання, інтелектуалізація, національна економіка, регіон, вид економічної діяльності, глобалізація, міжнародний рух, людські 
ресурси.
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УДК 339.9:330.101.8
Сардак С. Э., Самойленко А. А. Оценивание состояния  

интеллектуализации национальной экономики Украины  
в условиях глобализации

Вследствие инновационного характера развития мирового хозяйства и 
непрерывности научно–технического прогресса одной из ведущих мировых 
тенденций стает интеллектуализация. Целью статьи является оценка 
состояния интеллектуализации национальной экономики Украины в усло-
виях глобализации. В статье рассмотрены существующие подходы между-
народных организаций и экспертных агентств к оценке уровня интеллек-
туализации стран мира. Исследованы имеющиеся показатели состояния 
интеллектуализации в публикациях Государственной службы статистики 
Украины. Представлена авторская синтетическая характеристика со-
стояния интеллектуализации регионов (по двадцати четырем показате-
лям) и видов экономической деятельности (по трем показателям) нацио-
нальной экономики. Определено, что в современных условиях повышение 
уровня интеллектуализации украинской экономики может произойти,  
с одной стороны, за счет сбалансирования состояния интеллектуализа-
ции регионов, с учетом их существующего природно–ресурсного потен-
циала, социально–экономического положения и международного движения 
человеческих ресурсов. А с другой – благодаря внедрению новых форм на-
циональной экономической политики развития человеческих ресурсов в 
сферах ІТ–технологий, информационных услуг, спорта, образования, кос-
мической индустрии, туризма. Научная новизна, практическое значение 
и оригинальность полученных результатов заключается в формировании 
методологической основы для оценки состояния интеллектуализации на-
циональной экономики и дальнейшего проектирования механизмов интел-
лектуализации Украины в мировом пространстве.
Ключевые слова: оценивание, интеллектуализация, национальная эконо-
мика, регион, вид экономической деятельности, глобализация, междуна-
родное движение, человеческие ресурсы.
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UDC 339.9:330.101.8
Sardak S. E., Samoilenko A. A. Evaluating the State of Intellectualization  

of the National Economy of Ukraine in the Context of Globalization
Due to the innovative nature of the world economy and the continuity of 
scientific and technological progress, intellectualization becomes one of the 
world's leading trends. The article is aimed to evaluate the state of intellectu-
alization of the national economy of Ukraine in the context of globalization. 
In the article the existing approaches are considered, which are used by in-
ternational organizations and expert agencies to evaluate the intellectualiza-
tion level of the countries around the world. The indicators of the state of 
intellectualization, available in the publications of the State statistics service 
of Ukraine have been researched. The author's deductive description of the 
intellectualization state of the regions (on the basis of  twenty four indicators) 
and of types of economic activity (three indicators) of the national economy 
has been presented. It has been determined, that in the today's circumstanc-
es, an increasing of intellectualization level of the Ukrainian economy could 
happen, on the one hand, by means of getting balanced the status of intel-
lectualization of the regions, given their natural resource potential, the socio-
economic situation and the international human resources movement. On 
the other hand, this can happen due to introduction of new forms of national 
economic policies for human resources development in the fields of IT-tech-
nologies, information services, sports, education, space industry, tourism. 
The scientific novelty and practical importance, as well as originality of the 
obtained results is represented by an elaborated methodological framework 
for evaluating the state of the intellectualization of the national economy plus 
a further projecting of mechanisms of intellectualization of Ukraine in the 
worldwide context.
Key words: evaluation, intellectualization, national economy, region, type of 
economic activity, globalization, international movement, human resources.
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Внаслідок інноваційного характеру розвитку світо-
вого господарства та революційних змін у науці 
та техніці однією з провідних економічних тен-

денцій у глобальній економіці стає інтелектуалізація. 
Проявляється це через зростання ролі освіти та науки, 
збільшення ваги розумової праці, підвищення інтелекту 
населення, культури, підприємливості, творчих та ін-
ших здібностей. Це сприяє формуванню і вдосконален-
ню освітнього, професійного, наукового та духовного 
потенціалу суспільства, а також є найважливішими чин-
никами соціально-економічного розвитку. Відповідно, 
можна зазначити, що саме в умовах глобалізації прогре-
сивний розвиток економіки регіону може відбуватися 
лише за умови підвищення рівня інтелектуалізації (за 
рахунок насичення життя людей, економічних відносин 
і виробництва розумовою діяльністю, знаннями, твор-
чістю, інноваційністю, культурою, етикою) та врахуван-
ня досвіду історичної спадщини.

Підвищений інтерес до інтелектуалізації еконо-
міки з’явився в науковій думці порівняно недавно, 20 – 
30 років тому. Цій темі присвятили свої дослідження  
Е. Брукінг [1], В. Іноземцев [5], А. Козирєв [8], Б. Леон-
тьєв [10], Е. Опекун [11], Т. Стюарт [16], А. Тофлер [17]. 
В Україні досліджували дану проблематику В. Геєць [18], 
О. Грішнова [2], Н. Гук [3], О. Другов [4], С. Іщук [6],  
О. Кендюхов [7], В. Куценко [9], С. Сардак [12], В. Семи-
ноженко [13], П. Сем’янчук [14] та інші. 

Але в науковій літературі не визначено методоло-
гічні підходи до комплексного розрахунку стану інтелек-
туалізації національної економіки та існують дискусійні 
аспекти, що потребує подальшої концептуалізації [11].

Метою статті є оцінювання стану інтелектуаліза-
ції національної економіки України в умовах глобалізації. 
Для досягнення даної мети було поставлено та вирішено 
такі завдання: розгляд існуючих підходів до оцінюван-
ня рівня інтелектуалізації країн, дослідження наявних 
показників офіційної статистичної звітності в Україні, 
надання авторської синтетичної характеристики стану 
інтелектуалізації регіонів і видів економічної діяльності 
національної економіки, визначення сфер і перспектив 
використання результатів виміру стану інтелектуаліза-
ції. При написанні статті було використано системний 
підхід, методи аналізу, синтезу, абстрагування, узагаль-
нення, уявного експерименту та обґрунтування.

Інтелектуалізація як складний процес розширен-
ня масштабів, покращення, створення, накопичення та 
використання знань і вмінь у суспільстві спрямовується 
на набуття економікою нових якостей у формах управ-
ління [4]. Інтелектуалізація господарської діяльності, 
інтелектуалізація праці, інтелектуалізація виробни-
цтва – є факторами соціально-економічного розвитку 
світу, країн, суб’єктів господарювання та людських ре-
сурсів. І головними рушіями інтелектуалізації є глобаль-
ні суб’єкти – міжнародні організації, держави лідери, 
регіональні економічні та фінансові організації, потужні 
корпорації, інституціональні інвестори, великі міста, ві-
домі особистості, які формують світоустрій, соціально-
економічні стандарти, науково-технічний прогрес і ви-
значають майбутні пріоритети.

У науковій літературі є велика кількість показни-
ків, які характеризують відмінності інтелектуального 
стану національної економіки країни. Стан інтелекту-
алізації національних економік у світовому просторі 
можна визначити і порівняти за даними міжнародних 
організацій та експертних агенцій. Наприклад, це Ін-
декс людського розвитку (ІЛР) (The Human Development 
Index) – інтегральний показник, що розраховується 
Програмою розвитку ООН щорічно для міждержавно-
го порівняння і вимірювання рівня життя, грамотності, 
освіченості та довголіття як основних характеристик 
людського потенціалу досліджуваних територій. Він є 
стандартним інструментом при загальному порівнян-
ні рівня життя різних країн і регіонів. При підрахунку 
ІЛР обраховуються три виміри: довголіття – за індексом 
тривалості життя; знання (визначаються показниками 
середньої тривалості навчання та очікуваної тривало-
сті навчання) – за індексом освіти; гідний рівень життя 
(вимірюється за показником валового національного 
доходу (ВНД) на душу населення за ПКС національної 
валюти в дол. США) – за індексом ВНД [20]. 

Глобальний інноваційний індекс (The Global Inno
vation Index) складений Всесвітньою організаці-
єю інтелектуальної власності, Корнельським уні-

верситетом і міжнародною бізнес-школою «Insead», за 
яким у 2013 р. використано 81 показник. У 2013 р. ним 
охоплено 142 країни по всьому світу і використано 81 
показник по цілому ряду тем. Цей показник надає бага-
тий набір даних для аналізу світових тенденцій у сфері 
інновацій [19]. 

Індекс глобальної конкурентоспроможності (The 
Global Competitiveness Index) – розраховується за мето-
дикою Світового економічного форуму за 113 змінними, 
які отримуються за результатами опитування керівників 
компаній та за загальнодоступними даними. Усі змінні 
характеризуються дванадцятьма контрольними показ-
никами, що визначають національну конкурентоспро-
можність країни за: якістю інститутів, інфраструктурою, 
макроекономічною стабільністю, здоров’ям і початко-
вою освітою, вищою освітою та професійною підготов-
кою, ефективністю ринку товарів і послуг, ефективністю 
ринку праці, розвиненістю фінансового ринку, рівнем 
технологічного розвитку, розміром внутрішнього ринку, 
конкурентоспроможністю компаній, інноваційним по-
тенціалом [22]. 

Індекс економіки знань (The Knowledge Economy 
Index) – загальний показник, який відображає загальний 
рівень розвитку країни або регіону по відношенню до еко-
номіки знань, що розробляють спеціалісти Світового Бан-
ку на основі врахування: якості стимулювання економіки, 
залучення інновацій та нових технологій, рівня освіченос-
ті та професійної підготовки населення, розвитку інфор-
маційної та телекомунікаційної інфраструктури. [21]. 

Достовірними показниками інтелектуалізації на-
ціо нальної економіки країни виступають офіційні статис-
тичні дані щодо наукової та науково-технічної діяльності. 
За нашою думкою, головними 25-ма показниками стану 
інтелектуалізації України, які публікуються Державною 
службою статистики України, є: обсяг випуску аспірантів і 
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докторантів, кандидатів і докторів наук; кількість праців-
ників наукових організацій та організацій, які виконують 
наукові та науково-технічні роботи; чисельність вико-
навців наукових і науково-тех нічних робіт за науковими 
ступенями та працівників-сумісників, які виконують на-
укові та науково-технічні роботи; фінансування витрат на 
виконання наукових та науково-технічних робіт; витрати 
на виконання наукових та науково-технічних робіт і вну-
трішні поточні витрати на наукові та науково-технічні 
роботи, виконані власними силами наукових організацій; 
обсяг наукових та науково-технічних робіт, виконаних 
власними силами наукових організацій; кількість викона-
них і впроваджених наукових і науково-технічних робіт; 
обсяг друкованих робіт; кількість поданих та отриманих 
охоронних документів у Державній службі інтелекту-
альної власності України; обсяг поданих та отриманих 
документів у патентних відомствах іноземних держав; 
розподіл заявок на винаходи і корисні моделі; розподіл 
патентів на винаходи і корисні моделі; розподіл загально-
го обсягу фінансування інноваційної діяльності [15]. Усі 
ці показники пов’язані між собою та впливають на рівень 
інтелектуалізації регіонів України.

Синтетичне оцінювання та порівняння стану ін-
телектуалізації регіонів національної економіки 
України можна здійснити за рахунок розрахунку 

усередненого показника як простого середнього двадця-
ти чотирьох вищевказаних показників, розрахованих 
у відсотках, тим самим вважаючи, що кожні складові, 
представлені цими показниками, комплексно характе-
ризують і однаково впливають на рівень інтелектуаліза-
ції. Наприклад, інформація за станом інтелектуалізації 
регіонів України у 2013 р. подана в табл. 1.

За даними табл. 1, у 2013 р. беззаперечними регіо-
нами – лідерами інтелектуалізації були м. Київ (33,3%), 
Харківська (16,2%), Дніпропетровська (7,1%), Донецька 
(6,4) та Львівська (4,5%) області. А найнижчий рівень 
спостерігався у Волинській (0,6%), Житомирській (0,6%), 
Кіровоградській (0,6%) та Хмельницькій (0,5%) областях. 
Слід зазначити, що регіони-лідери відіграють провідну 
роль у розгортанні науково-технічного прогресу в Украї-
ні й відповідно визначальним чином впливають на стан 
національної економіки України. Регіони з найнижчими 
показниками інтелектуалізації мають недовикористані 
резерви, що потребує докорінної зміни їх регіональних 
політик економічного розвитку. Таким чином, в Україні 
провідним завданням державної політики є збалансу-
вання стану інтелектуалізації регіонів, з урахуванням їх 
наявного природо-ресурсного потенціалу та соціально-
економічного стану.

Для визначення стану інтелектуалізації економіки 
України за видами економічної діяльності з доступних 
офіційних статистичних даних [15] можна застосувати 
три показники: перший – фінансування витрат на вико-
нання наукових і науково-технічних робіт; другий – об-
сяг наукових і науково-технічних робіт, виконаних влас-
ними силами наукових організацій; третій – внутрішні 
поточні витрати на наукові та науково-технічні роботи. 
Аналіз стану інтелектуалізації видів економічної діяль-
ності України у 2013 р. за трьома вищенаведеними по-

казниками засвідчує, що найбільш інтелектуалізованими 
були професійна, наукова та технічна діяльність (82,9%), 
переробна промисловість (10,54%) та освіта (6,16%). На-
багато меншу частину займають сільське господарство 
(0,17%), транспорт (0,11%), охорона здоров’я та надан-
ня соціальної допомоги (0,10%), державне управління 
й оборона, обов’язкове соціальне страхування (0,01%), 
мистецтво, спорт, розваги та відпочинок (0,84%), бу-
дівництво (0,01%) та інші види діяльності (0,17%). Зро-
зуміло, що у зв’язку з політичною ситуацією в Україні в 
найближчі роки у сферах матеріального виробництва 
навряд створяться сприятливі умови формування нової 
економіки знань. Але у найближчій перспективі підви-
щення рівня інтелектуалізації української економіки 
може відбутися за рахунок упровадження нових форм 
національної економічної політики розвитку людських 
ресурсів у сферах ІТ-технологій, інформаційних послуг, 
спорту, освіти, космічної індустрії, туризму тощо.

При цьому треба враховувати, що основним руші-
єм інтелектуалізації є людські ресурси, які є мо-
більними, і результати їхньої життєдіяльності 

також переміщуються у просторі. Тому при оцінюванні 
стану інтелектуалізації національної економіки Украї-
ни в умовах глобалізації також необхідно аналізувати і 
форми міжнародного руху людських ресурсів:
 міграцію людських ресурсів – як просторове пе-

реміщення окремої особи або груп, спрямоване 
на опанування ресурсів нових територій, що 
пов’язано зі зміною місця проживання;

 туризм – як тимчасовий виїзд людей з місця 
постійного проживання з метою задоволення 
власних культурних, пізнавальних, оздоровчих, 
професійних та інших потреб;

 транзитнопрофесійну діяльність працівників – 
як тимчасове переміщення людських ресурсів з 
місця свого проживання, що викликано суто ви-
робничими вимогами їхнього місця праці;

 віртуальний міжнародний рух людських ресур
сів – як тимчасове транскордонне використан-
ня результатів праці людських ресурсів.

Відповідно, основою подальшого проектування ме-
ханізмів інтелектуалізації Україні у світовому просторі має 
стати збільшення інтелектуальної складової в цих чоти-
рьох формах міжнародного руху людських ресурсів у: 

 міграційному русі – зростання ваги інтелекту-
альних мігрантів; 

 туризмі – поширення пізнавального, профе-
сійно-ділового, наукового, етнічного й інших видів ту-
ризму; 

 транзитно-професійній діяльності працівни-
ків – підвищення кваліфікації транзитерів; 

 віртуальному міжнародному русі людських ре-
сурсів – збільшення обсягу наукових розробок, винахо-
дів, творів, патентів тощо. 

Тобто мова іде про інтелектуалізацію міжнародно го 
руху людських ресурсів як процесу підвищення вагомості 
професійних і загальноосвітніх знань, рівня інтелекту, інте-
лектуальної діяльності, які забезпечуються безперервним 
розвитком науково-технічного прогресу в процесі трудо-
вої діяльності у світі, що зумовлює появу нових техноло-
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Випуск аспірантів

Випуск докторантів

чисельність кандидатів наук

чисельність докторів наук

Кількість працівників наукових організацій

Організації, які виконують наукові та науково-технічні роботи

Кількість виконавців наукових і науково-технічних робіт  
за науковими ступенями

Кількість працівників-сумісників, які виконують наукові  
та науково-технічні роботи

Фінансування витрат на виконання наукових  
і науково-технічних робіт

Обсяг наукових та науково-технічних робіт, виконаних силами 
наукових організацій

Витрати на виконання наукових і науково-технічних робіт
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гій, використання яких надає соціально-
економічний ефект і прискорює соціально-
економічний розвиток країни.

ВИСНОВКИ
Оцінити стан інтелектуалізації 

національних економік в умовах глоба-
лізації можна за допомогою міжнарод-
ного порівняння країн за існуючими 
методиками, а також за рахунок виміру 
стану інтелектуалізації регіонів та видів 
економічної діяльності. Тому викорис-
товувати отримані результати можуть: 
міжнародні організації при розробці 
міжнародних програм економічного 
розвитку; органи державної влади кра-
їн при формуванні зовнішньо- та вну-
трішньодержавної політики; компанії 
для формування інноваційної та інве-
стиційної політики; мігранти, туристи 
та особи, які здійснюють професійно-
транзитну діяльність для формування 
людського потенціалу і капіталу; на-
уковці та викладачі для розробки ме-
ханізмів інтелектуалізації.                     
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УДК 334.01
Домніна І. І. Аналіз сучасних підходів до визначення терміна «антикризове управління»

Мета статті полягає у виведенні нового визначення «антикризового управління» на основі вже існуючих, що висвітлені в наукових роботах як 
вітчизняних, так і закордонних авторів. На основі аналізу наукових робіт було виявлено, що «антикризове управління», як окремий термін, по-
чали вивчати з кінця минулого століття, і на сьогоднішній день розуміння сутності та змісту ще знаходиться на стадії формування. Саме тому 
визначення сучасного понятійного апарату антикризового управління є актуальним. У процесі дослідження було проаналізовано ряд визначень 
антикризового управління та різні погляди на дане поняття. Результати проведеного аналізу виявили, що визначення терміна «антикризове 
управління» в основному зводять до управління підприємством в умовах загальної кризи чи управління, яке попереджає процедуру банкрутства. 
У розглянутих визначеннях недостатньо висвітлено діагностику кризи на ранніх етапах або процедуру з попередження негативного розвитку 
підприємства. Більшість підприємств функціонують за рахунок позичених коштів і не завжди ефективно їх використовують, що призводить до 
ризику неповернення і, як наслідок,– можливої дестабілізації діяльності підприємств при негативних змінах у зовнішньому середовищі бізнесу. Ви-
ходячи з проаналізованих поглядів до визначення терміна «антикризове управління», було запропоноване вдосконалене визначення, що включає в 
себе вплив не тільки внутрішнього, але і зовнішнього середовища бізнесу. Перспективами для подальших досліджень може стати пошук шляхів 
удосконалення антикризового управління, вивчення та вдосконалення моделей та управління фінансовою стійкістю антикризового управління 
для попередження кризового стану підприємства.
Ключові слова: антикризове управління, система управління, управління фінансами підприємства, діагностика банкрутства.
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УДК 334.01
Домнина И. И. Анализ современных подходов к определению 

термина «антикризисное управление»
Цель статьи заключается в выведении нового определения «антикри-
зисного управления» на основе уже существующих, представленных в 
научных работах как отечественных, так и зарубежных авторов. На 
основе анализа научных робот было выявлено, что «антикризисное 
управление», как отдельное понятие, начали изучать с конца прошлого 
века, и на сегодняшний день понимание сущности и содержания данно-
го определения еще находится на стадии формирования. По этой при-
чине изучение и усовершенствование современного понятийного аппа-
рата антикризисного управления является актуальным. В процессе 
исследования был изучен ряд определений антикризисного управления 
и проанализированы различные взгляды на данное понятие. Резуль-
таты проведенного анализа выявили, что понятие «антикризисное 
управления» зачастую сводят к управлению предприятием в условиях 
общего кризиса или управлению, которое предшествует процедуре 
банкротства. В рассмотренных определениях недостаточно освеще-
на диагностика кризисного состояния на ранних этапах или процедура 
по предотвращению негативного развития предприятия. Большин-
ство предприятий функционируют за счет заемных средств и не всег-
да эффективно их используют, что приводит к высокому риску невоз-
врата, и, как следствие,– возможной дестабилизации деятельности 
предприятий при негативных изменениях во внешней среде бизнеса. 
Исходя из проанализированных взглядов на понятие «антикризисное 
управление», было предложено усовершенствованное определение, 
которое учитывает влияние не только внутренней, но внешней среды 
бизнеса. Перспективами для дальнейших исследований может стать 
поиск путей совершенствования не только понятия антикризисного 
управления, но и изучение, совершенствование моделей и управления 
финансовой устойчивостью антикризисного управления для предупре-
ждения кризисного состояния предприятия.
Ключевые слова: антикризисное управление, система управления, 
управление финансами предприятия, диагностика банкротства.
Библ.: 20. 
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UDC 334.01
Domnina I. I. Analysis of the Current Approaches to Definition of the Term 

«Crisis Management»
The article is aimed at working out a new definition of «crisis management» 
on the basis of the known definitions, presented in the scientific works by 
the both domestic and foreign authors. On analyzing of various scientific 
works was found, that studying of «crisis management» as a single concept 
began since the end of the last century, but nonetheless understanding of 
the essence and contents of this definition at the present day is still in the 
stage of formation. For this reason, study and improvement of the contem-
porary conceptual framework of crisis management remains relevant. In the 
research process, a number of definitions of crisis management was exam-
ined and the various views on this concept were analyzed. The results of the 
carried out analysis revealed that the concept of «crisis management» is 
often narrowed to managing the enterprise in the context of an overall crisis 
or such management, which prefaces the bankruptcy proceedings. As for the 
examined definitions, diagnosis of a crisis at an early stage or a procedure 
to prevent the negative development of the enterprise, is covered insuffi-
ciently. Most enterprises are operating with borrowed funds and not always 
effectively use them, which leads to a high risk of default, and may result in 
eventual destabilization of enterprise's activity against the background of 
negative changes in the external business environment. On the basis of the 
analyzed views on the concept of «crisis management», an advanced defini-
tion was proposed, which also takes into account the influence as the inter-
nal, so the external environment of business. Prospects for further research 
can consist not only in finding out ways for improving the concept of crisis 
management, but also deeper study and perfection of management models 
as well as managing the financial sustainability of crisis management aimed 
at prevention of crises of enterprise.

Key words: crisis management, management system, financial management 
of enterprise, diagnosis of bankruptcy.
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На сьогоднішній день фінансовий стан багатьох 
підприємств України діагностується як кризо-
вий. Проблема виживання в умовах кризи є 

поширеною, адже найбільшого удару зазнають підпри-
ємства саме тих країн, які знаходяться на стані розви-
тку. Криза, що обрушилася на країни Європи, викликала 
значну нестабільність у світі. Було виявлено значне зни-
ження прибутку підприємств різних галузей, фінансовий 
стан досягає критичного рівня, погіршуються фінансові 
результати, втрачаюся конкурентні позиції, багато під-
приємств уже збанкрутіли. У зв’язку з цим актуальності 
набуває проблема антикризового управління, що вклю-
чає в себе: запобігання кризового стану, ефективне по-
долання кризи та ліквідацію негативних наслідків.

Сучасний етап економічного розвитку будь-якого 
суспільства супроводжується нерівномірним розвит-
ком його складових і необхідністю їх збалансування. 
Результатом саме таких процесів є піднесення та спад 
економіки [11]. 

Економіка будь-якої країни розвивається цикліч-
но, періодично переживаючи підйоми та занепади. Кри-
за, при широкому погляді на неї, так само потрібна сис-
темі, що розвивається, як і стабільний стан. Кризу треба 
розглядати як переломний момент у розвитку системи, 
що дає простір новому витку економічних змін. Криза 
змінює тенденції життєдіяльності системи, тобто пору-
шує її стійкість, радикальним чином її оновлює [16]. 

Більшість підприємств не мають можливості сво-
єчасно погашати свої поточні зобов’язання. Саме в такій 
ситуації дуже важливо вміти правильно діагностувати 
економічний стан підприємства, вчасно виявити про-
блеми та розробити план їх вирішення. 

Останнім часом термін «антикризове управління» 
набув значного поширення, однак розуміння сутності 
та змісту цього визначення ще є неоднозначним і зна-
ходиться на стадії формування.

Теоретичним і практичним аспектам управління 
діяльністю підприємств у період кризи присвячені праці 
таких відомих авторів, як: Е. Альтман, В. Бівера І. Бланк, 
О. Ковальов та ін. 

Останніми роками ми спостерігаємо значне зрос-
тання кількості публікацій щодо визначення «антикри-
зового управління». Це можна пояснити тим, що велику 
кількість підприємств охопила криза, і в цій ситуації 
багато уваги приділяють антикризовому управлінню та 
його ефективності, виникненню та попередженню кри-
зового стану на підприємстві. 

Поняття «антикризове управління» у своїх пра-
цях досліджували багато вітчизняних і закордонних на-
уковців, а саме: І. О. Бланк, В. О. Василенко, А. П. Градов,  
А. Г. Грязнова, Е. М. Короткова, Л. О. Лігоненко, Е. С. Мі-
наєв, Л. С. Ситник, О. О. Терещенко, та ін. У роботах 
розглядається теорико-методологічний інструментарій 
антикризового управління підприємством, значна увага 
приділяється теоретичним питанням виникнення, роз-
витку кризових ситуацій, а також заходам по виведенню 
підприємства з кризового стану.

На сьогоднішній день не існує єдиного підходу до 
терміна «антикризове управління», відсутні чіткі фор-
мулювання цілей і завдань антикризового управління. 

Саме тому формування сучасного понятійного апарату 
антикризового управління є актуальним. 

Незважаючи на те, що у підприємницьких струк-
турах існують певні системи управління, навіть вони 
не гарантують вчасної діагностики явищ і запобігання 
їх появі. Більшість вітчизняних підприємств функціо-
нують на позичених коштах, які використовуються не-
ефективно, з максимальним ризиком їх неповернення, 
що призводить до дестабілізації діяльності цих підпри-
ємств при виникненні найменших негативних змін в 
оточуючому середовищі [7].

У нашій країні появу і широке поширення термі-
на «антикризове управління», що іменується 
в зарубіжній літературі як «кризовий менедж-

мент» (crisisma na gement), слід віднести до середини 
дев'яностих років минулого століття [4].

Частина вітчизняних фахівців зводить антикризове 
управління просто до управління організацією в умовах 
загальної кризи економіки [8], інші – до управління фір-
мою напередодні банкрутства [9], треті пов'язують понят-
тя антикризового управління з діяльністю антикризових 
керуючих у рамках судових процедур банкрутства [6].

Деякі автори вважають, що антикризові заходи 
слід застосовувати, коли фінансове становище функ-
ціонуючого на ринку підприємства стає вже важким, 
а перспектива банкрутства – реальною [10]. Виходячи 
з цього, вони повністю ігнорують діагностику загрози 
банкрутства на ранніх стадіях її виникнення і акценту-
ють увагу тільки на «лікуванні» кризи. Інші науковці 
вважають подібний підхід неприйнятним. У своїй книзі 
«Довідник кризового керівника» професор Уткін Е. А. 
писав: «Подібний підхід – це все одно, що «ставити віз 
попереду коня». Головне в антикризовому управлінні – 
забезпечення умов, коли фінансові труднощі не можуть 
мати постійний стабільний характер. Мови про бан-
крутство при такому підході бути не повинно, оскільки 
повинен бути налагоджений управлінський механізм 
усунення виникаючих проблем до того, поки вони не 
прийняли необоротний характер» [16]. 

Автор Л. О. Лігоненко під антикризовим управлін-
ням розуміє спеціальне, постійно організоване управління, 
націлене на найбільш оперативне виявлення ознак кризо-
вого стану та створення відповідних передумов для його 
своєчасного подолання з метою забезпечення відновлення 
життєздатності окремого підприємства, недопущення ви-
никнення ситуації його банкрутства [12, с. 37].

На думку Колісника М. К., Ільчука П. Г. і Віблий П. І., 
термін «антикризове управління» слід розглядати як 
складовий елемент системи управління підприємством, 
що включає в себе забезпечуючу та функціональну скла-
дові. Антикризове управління – це така система управлін-
ня, яка спрямована на вирішення задач інтенсивного роз-
витку підприємства завдяки мобілізації та інтенсифікації 
всіх ресурсів у противагу екстенсивному розвитку [11].

На думку Н. М. Тюріної, під антикризовим управ-
лінням розуміють таке управління, що спрямоване на 
уникнення можливих серйозних ускладнень в ринковій 
діяльності українських підприємств, забезпечення їх 
стабільності, успішного господарювання з орієнтацією 
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розширеного відтворення на найсучаснішій основі за 
власні кошти. Основою антикризового управління є за-
безпечення результатів (запланованих чи випадкових) 
за допомогою добре поставленого управління людьми 
і комунікаціями [18].

Автори А. Г. Грязнова, М. О. Федотова, А. М. Ма-
ринюк визначають антикризове управління як систему 
управління підприємством, що має комплексний, сис-
темний характер і спрямовану на запобігання або усу-
нення несприятливих для бізнесу явищ за допомогою 
використання всього потенціалу сучасного менеджмен-
ту, розроблення та реалізації на підприємстві спеціаль-
ної програми, що має стратегічний характер і дозволяє 
усунути тимчасові труднощі, зберегти та покращити 
ринкові позиції підприємства за будь-яких обставин, 
при використанні переважно власних ресурсів. Анти-
кризове управління підприємством передбачає приско-
рене та діюче реагування на істотні зміни зовнішнього 
та внутрішнього середовища на основі заздалегідь роз-
роблених антикризових заходів [3, с. 7].

Деякі вчені вважають, що сутність антикризового 
управління підприємством полягає в здатності 
керівництва до аналізу і регулювання механізму 

планування і розподілу прибутку. Основним проблем-
ним питанням в кризовому стані підприємства є фінан-
сування [5].

Л. С. Ситник трактує антикризове управління як 
систему управління, що спрямована на вирішення задач 
інтенсивного розвитку підприємства завдяки мобіліза-
ції та інтенсифікації всіх ресурсів у противагу екстен-
сивному розвитку [13, с. 25].

На думку О. О. Терещенко, теорії антикризового 
управління як такої в природі не існує. Окремі теоре-
тичні аспекти антикризового управління фінансами під-
приємств досліджуються в теорії ринку капіталів, теорії 
фінансування та інвестування, в інших складових тео-
рії управління фінансами. Теоретичним фундаментом 
можна вважати адаптовані до антикризової специфіки 
висновки, гіпотези та концепції загальної теорії управ-
ління фінансами підприємств [17].

Досить широке визначення терміна «антикризове 
управління» представляють Е. С. Мінаєва та В. П. Па-
нагушина. У своїх наукових працях вони зазначають, 
що антикризове управління повинно заздалегідь спро-
гнозувати та попередити неплатоспроможність підпри-
ємств, а в стратегічному плані – забезпечити йому про-
тягом тривалого часу конкурентні переваги [2, с. 5].

Антикризове управління, на думку Орєхова В. І. та 
Кована С. Є., існує для визначення певних задач, а струк-
туру його складають взаємопов’язані функції антикризо-
вого управління [19], а саме:
 безперервне діагностування стану підприємства;
 виявлення факторів, що його визначають;
 розробка плану антикризових дій, його реаліза-

ція та аналіз отриманих результатів;
 розробка заходів з інформаційного забезпечен-

ня антикризового управління;
 регулювання часу прийняття та виконання рі-

шення;

 розробка рекомендацій з розвитку чи зміни ді-
яльності.

Ще одне визначення дає Т. Б. Юн, який визна-
чає антикризове управління як сукупність форм і ме-
тодів реалізації антикризових заходів у відношенні до 
організацій-боржників з метою їх фінансового оздоров-
лення чи ліквідації [20].

А. П. Градов трактує антикризове управління на 
підприємстві як сукупність послідовних узагальнених 
заходів: аналізування стану макро- і мікросередовища, 
вибір відповідної місії підприємства; вивчення еконо-
мічного механізму виникнення кризових ситуацій та 
створення системи сканування зовнішнього та внутріш-
нього середовища підприємства для раннього виявлен-
ня слабких сигналів про кризу; стратегічний контролінг 
діяльності підприємства та розроблення стратегії запо-
бігання його неплатоспроможності; оперативна оцінка 
та аналізування фінансового стану підприємства, ви-
явлення можливості виникнення неплатоспроможності 
(банкрутства); розроблення системи дій в умовах кризи 
щодо виходу з кризової ситуації; постійне врахування 
ризику підприємницької діяльності та розробка заходів 
щодо його зниження [14, с. 84].

Думку щодо антикризового управління висловлює 
З. Айвазян та В. Кириченко, які стверджують, що визна-
чення «антикризове управління» дуже розпливчасте на 
сьогоднішній день, щоб дати чітке визначення та сформу-
лювати основу антикризового управління потрібно більш 
чітко розглянути визначення «криза підприємства» [1].

П. Друкер, спеціаліст з управління, пропонує свій 
варіант здійснення антикризового управління, основу 
якого складає управління, що спрямоване на отримання 
результатів. Автор визначає основні завдання:

1) забезпечення ефективного бізнесу;
2) визначення і реалізація потенціалу бізнесу;
3) перетворення (доповнення) існуючого в інший 

бізнес. 
За основу антикризового управління П. Друкер 

ставить всебічну оцінку бізнесу, тому детальному огляду 
повинні підлягати такі «галузі результатів»:

1) вироби і серія виробів (послуги);
2) ринки (споживачі, конкуренти, канали збуту);
3) співвідношення внесків «галузей результатів»  

у частині доходів і витрат, які вони зумовлюють;
4) позиція керівництва і перспективи кожної «га-

лузі результатів»;
5) виділення кожної галузі основних ресурсів;
6) попередній діагноз «галузей результатів» [15].

Англійські вчені, які в цілому порушують питання 
про доцільність антикризового управління та за-
вдання такого управління – запобігання банкрут-

ству або прискорення банкрутства, пропонують підхід, 
який базується на концепції, що включає до свого складу 
одну з основних тез теорії Дж. Дарвіна: «Розвиток орга-
нізмів на землі напряму пов’язаний з боротьбою за іс-
нування. У цій безперервній боротьбі перемагає сильні-
ший, слабший отримає поразку». Англійські дослідники 
проголошують, що визнання доцільності та суспільної 
підтримки антикризового управління повин но бути ди-
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ференційованим, тобто, не варто витрачати сили та ко-
шти на утримання від краху неефективно функ ціонуючих 
компаній.

Антикризове управління розглядається як зов-
нішнє управління, що здійснюється спеціально підго-
товленими та запрошеними на підприємство фахівцями 
і доцільно тільки на підприємствах, банкрутство яких 
має негативні суспільні наслідки. На інших підприєм-
ствах організація такого антикризового управління не-
доцільна, оскільки це обтяжить їх власників. Висловле-
не зауваження видається автору надзвичайно корисним 
для визначення необхідності завдань та інструментарію 
державної підтримки антикризового управління окре-
мими підприємствами.

ВИСНОВКИ
Виходячи з проаналізованих поглядів до визна-

чення поняття «антикризове управління» було запропо-
новане вдосконалене визначення поняття, що включає 
в себе вплив не тільки внутрішнього, але і зовнішнього 
середовища бізнесу. На нашу думку, антикризове управ-
ління – це розробка та впровадження оптимального 
(з позиції різного виду витрат) комплексу заходів, що 
направлені на досягнення запланованих результатів 
фінансово-господарської діяльності, які враховують не 
тільки поточний стан підприємства. Комплекс заходів 
включає в себе комплексний розгляд внутрішнього та 
зовнішнього середовища поточного та перспективного 
стану підприємства з урахуванням специфіки ведення 
бізнесу галузі та нормативно-правової бази, яка забез-
печує найбільш оптимальне досягнення запланованих 
результатів ведення бізнесу.

Перспективою для подальших досліджень може 
стати пошук шляхів вдосконалення антикризового управ-
ління, вивчення та вдосконалення моделей та управління 
фінансовою стійкістю антикризового управління для по-
передження кризового стану підприємства.                      
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Ломейко Ю. А. Ефективність митного законодавства в Україні та напрями його вдосконалення
Мета статті полягає в дослідженні ефективності митного законодавства як єдиної системи нормативно-правових актів, предметом регу-
лювання якої є державна митна справа. За результатом вивчення, систематизації та аналізу наукових праць багатьох вчених було визначено 
методи вдосконалення законодавства в цілому та можливі заходи щодо підвищення ефективності митного законодавства зокрема. Встанов-
лено, що митне законодавство в Україні відповідає міжнародним стандартам і вимогам. Водночас необхідним залишається його узгодження з 
окремими нормами інших галузей вітчизняного права, зокрема податкового та господарського. Розглянуто структуру і динаміку митних пла-
тежів та визначено їх роль у наповненні державного бюджету. Обґрунтовано доцільність спільного реформування митного та податкового 
законодавства з метою збільшення обсягу його дохідної частини, а саме: усунення множинного трактування законодавчих норм, які регламен-
тують ступінь відповідальності за нецільове використання товарів після випуску, звільнених від оподаткування при ввезенні на митну терито-
рію України. Доведено необхідність ототожнення понять «нецільове використання» та «невикористання протягом законодавчо встановлених 
термінів» у контексті застосування умовних пільг з митних платежів після випуску товарів. Запропоновано напрями вдосконалення митного 
та податкового контролю в частині розробки єдиної концепції визначення поняття «ризик» і звідси – єдиного порядку не тільки проведення,  
а й планування перевірок контролюючими органами. Перспективою подальших досліджень є розробка системи показників і критеріїв оцінки 
ефективності митного законодавства з урахуванням встановлених цілей державної зовнішньоекономічної політики.
Ключові слова: митне законодавство, ефективність законодавства, митний контроль, митні платежі, державний бюджет, зовнішньоеконо-
мічна діяльність, митна політика.
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УДК 336.24
Ломейко Ю. А. Эффективность таможенного законодательства  

в Украине и направления его усовершенствования
Цель статьи – исследование эффективности таможенного законо-
дательства как единой системы нормативно-правовых актов, пред-
метом регулирования которой является государственное таможен-
ное дело. В результате изучения, систематизации и анализа научных 
работ многих учёных были определены методы усовершенствования 
законодательства в целом и возможные меры повышения эффектив-
ности таможенного законодательства в частности. Установлено, 
что таможенное законодательство в Украине соответствует меж-
дународным стандартам и требованиям. В то же время необходимым 
остаётся его согласование с отдельными нормами других отраслей 
отечественного права, в частности налогового и хозяйственного. Рас-
смотрены структура и динамика таможенных платежей, определена 
их роль в наполнении государственного бюджета. Обоснована целесо-
образность совместного реформирования таможенного и налогово-
го законодательства с целью увеличения объёма его доходной части,  
а именно: устранение множественного трактования законодатель-
ных норм, которые регламентируют степень ответственности за 
нецелевое использование товаров после выпуска, освобождённых от 
налогообложения при ввозе на таможенную территорию Украины. До-
казана необходимость отождествления понятий «нецелевое использо-
вание» и «неиспользование в течение законодательно установленных 
сроков» в контексте применения условных льгот по таможенным пла-
тежам после выпуска товаров. Предложены направления усовершен-
ствования таможенного и налогового контроля в части разработки 
единой концепции определения понятия «риск» и соответственно – 
единого порядка не только проведения, но и планирования проверок 
контролирующими органами. Перспективой дальнейших исследований 
является разработка системы показателей и критериев оценки эф-
фективности таможенного законодательства с учётом установлен-
ных целей государственной внешнеэкономической политики.
Ключевые слова: таможенное законодательство, эффективность 
законодательства, таможенный контроль, таможенные платежи, 
государственный бюджет, внешнеэкономическая деятельность, та-
моженная политика.
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Lomeiko Yu. A. Efficiency of the Customs Legislation of Ukraine  

and Directions for its Improvement
The article is aimed to study the efficiency of customs legislation as unified 
system of normative-legal acts, as subject to regulation by the State Customs. 
As result of studying, systematizing and analyzing of scientific papers of many 
scientists, methods for improving legislation in general and the possible mea-
sures for improving the efficiency of customs legislation in particular, have 
been identified. The customs legislation in Ukraine has been found in accor-
dance with international standards and requirements. At the same time, it is 
necessary to adjust it with the individual norms of other branches of domestic 
law, in particular the tax and economic. Structure and dynamics of customs 
payments have been considered, their role in filling the state budget has been 
defined. Expediency of joint reforming of both the customs and tax legislation 
to increase the amount of its income has been substantiated, namely: the 
exclusion of the multiple interpretation of legal norms, which regulate the 
degree of liability for the unauthorized use of products after release, that 
are tax-exempt when importing to the customs territory of Ukraine. Need 
for equation of the concepts of «non-purpose use» and «non–use during the 
statutorily prescribed periods» in the context of the application of conditional 
benefits on tax payments after the release of the goods has been proven. 
Directions of improvement of customs and tax control in part of elaborating 
a common concept of defining the notion of «risk» and respectively – of the 
unified procedure aimed at not only conducting but also planning of inspec-
tions by supervisory organes, have been proposed. Prospects of the further 
researches are working out a system of indicators and criteria for evaluating 
the efficiency of customs legislation taking into account goals of the state 
external economic policy.
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toms payments, state budget, foreign trade, customs policy.
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Необхідність вдосконалення вітчизняного зако-
нодавства в цілому та митного зокрема зумов-
лена, по-перше, процесами євроінтеграції, які 

вже відбуваються в Україні, по-друге,– складними умо-
вами сьогодення та різноманітними факторами негатив-
ного впливу на бюджетну, податкову, валютну системи. 
Основним завданням для нашої держави в даний період 
має бути збереження національних інтересів і пошук 
нових, більш ефективних, напрямів внутрішньої та зов-
нішньої економічної політики. З цією метою державне 
регулювання митної справи потребує добре узгодженої 
законодавчої бази.

Питання вдосконалення законодавства України 
в цілому та окремих його галузей вивчали такі науковці: 
В. К. Мамутов [26], О. П. Віхров [19], Є. А. Гетьман [20],  
О. П. Гребельник [21], І. Г. Бережнюк [18], Ф. Л. Жорін [22], 
М. В. Кравчук [24], О. О. Крестьянінов [25], А. П. Мицак 
[27], С. В. Пєтков [28], О. Ф. Скакун [29] та багато інших.

З метою підвищення ефективності законодавства 
здійснюється його систематизація, зазначає М. В. Крав-
чук [24, с. 158]. Автор наводить такий перелік форм сис-
тематизації законодавства: 1) інкорпорація (спосіб сис-
тематизації законодавства, який полягає в об’єднанні 
за певним критерієм групи нормативно-правових актів 
в одному збірнику, без внесення жодних змін у зміст 
норм права цих актів); 2) консолідація (поєднання ба-
гатьох нормативно-правових актів з одного питання 
різних епох і зведення їх в один акт, а також пристосу-
вання їх до нових економічних і політичних відносин; 
зміст правовідносин при консолідації не змінюється); 
3) кодифікація (спосіб систематизації законодавства, 
який полягає у змістовній переробці й узгодженості 
певної, пов’язаної спільним предметом регулюван-
ня, групи юридичних норм та об’єднанні їх в єдиному 
нормативно-правовому акті; отже, така систематиза-
ція завжди має офіційний (правотворчий) характер);  
4) зведення законів (вид систематизації, який поєднує в 
собі всі види систематизації, а також процес прийняття 
нових актів) [24, с. 159]. 

Зауважимо, що окремими науковцями зведення за-
конів не розглядається як форма систематизації законо-
давства, наприклад, О. Ф. Скакун зазначає три способи 
систематизації законодавства: кодифікацію, інкорпора-
цію, консолідацію [29, с. 269]. Є. А. Гетьман вважає недо-
ліком відсутність у положеннях національного законо-
давства визначення таких понять, як «систематизація», 
«консолідація», «кодифікація» та «інкорпорація», що 
негативно позначається на розвитку правової системи 
України [20, с. 33]. Автор, розглядаючи види кодифікації, 
зазначає такі: загальна, галузева та спеціальна (інститу-
ційна) [20, с. 90 – 92]. Митний кодекс України визначено 
як результат об’єднання правових норм у межах одного чи 
декількох інститутів, що є прикладом спеціальної (інсти-
туційної) кодифікації [20, с. 92]. В. К. Мамутов відмічає, 
що існуючі в Україні кодекси, які служать законодавчим 
забезпеченням економічної політики, у цілому сприяють 
систематизації, консолідації законів та забезпеченню їх 
більшій узгодженості [26, с. 71]. Однак поряд із цим автор 
наголошує, що необхідно усувати окремі неузгодженос-
ті, прогалини, наявність множинного трактування по-

нять і термінів [26, с. 71]. Також вченим запропоновано 
наукову експертизу законопроектів на «віруси тінізації 
та криміналізації» [26, с. 72]. О. П. Віхров, розглядаючи 
питання вдосконалення господарського законодавства 
в Україні, визначає подальшу консолідацію та кодифіка-
цію численних законодавчих і підзаконних нормативно-
правових актів, що регулюють господарські відносини 
на базі Господарського кодексу України як найскладнішу 
і найважливішу проблему вдосконалення господарсько-
го законодавства у сучасний період [19, с. 384]. 

О. П. Гребельник зазначає: «Взаємодія усіх елемен-
тів митної системи виявляється в реалізації встановле-
них завдань митної політики на підгрунті відповідної 
міжнародної законодавчо-правової бази, на підставі 
якої починає діяти механізм зовнішньоторговельних 
відносин» [21, с. 11]. І. Г. Бережнюк вважає, що: «Право-
вою формою реалізації митної політики є митне право 
та митне законодавство, а організаційною – система 
митного регулювання. Правова та організаційна фор-
ми реалізації митної політики стають організаційно-
правовою основою митної справи, тобто діяльності 
митних органів.» [18, с. 26]. Ф. Л. Жорін визначає митне 
право як «комплексну галузь права, яка складається із 
різних правових інститутів і правових норм, що регу-
люють суспільні відносини в галузі митної справи» [22,  
с. 35]. Водночас автор підкреслює, що суспільні відноси-
ни в галузі митної справи регулюються окремими галу-
зями права, а саме: конституційним, адміністративним, 
адміністративно-процесуальним, цивільним, криміналь-
ним, кримінально-процесуальним, трудовим тощо [22,  
с. 35]. А. П. Мицак вважає, що: «Для вдосконалення мит-
ного регулювання необхідно врахувати у національному 
законодавстві досвід інших держав, положень, зафіксо-
ваних у статутах і рішеннях міжнародних організацій» 
[27, с. 14]. О. О. Крестьянінов зауважує: «Комплексний 
характер митного права обумовлено наявністю так зва-
ного комплексного методу, особливість якого полягає у 
застосуванні для регулювання митних відносин практич-
но усіх існуючих у чинній системі права методів впливу 
на суб’єктів: імперативного та диспозитивного, діючих 
як окремо, так і в сукупності» [25, с. 8]. С. В. Пєтков за-
значає: «МК становить основу митного законодавства 
України. За своїм характером це комплексний закон, що 
регулює різноманітні відносини, які зачіпають різні га-
лузі права: адміністративне, цивільне, фінансове, кримі-
нальне та частково міжнародне» [28, с. 105].

Сучасна наука, на нашу думку, недостатньо уваги 
приділяє проблемам вдосконалення саме митно-
го законодавства як єдиної системи нормативно-

правових актів, що регламентує таку особливу галузь 
державного регулювання, як митна справа.

Метою статті є визначення складу митного зако-
нодавства, його взаємозв’язів з міжнародними нормами 
митного регулювання та з іншими галузями вітчизняно-
го права, а також виявлення його основних недоліків, 
що впливають на показники ефективності митної спра-
ви, і розробити можливі напрями їх усунення.

З метою виявлення основних напрямів вдоско-
налення митного законодавства визначимо предмет 
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його регулювання. Відповідно до ст. 1 Митного кодек-
су Украї ни від 13.03.2012 р. № 4495-VI [3] (далі – МКУ) 
законодавство з питань митної справи складається з 
Конституції України, зазначеного Кодексу, з міжнарод-
них договорів України, згода на обов’язковість яких на-
дана Верховною Радою України, а також з нормативно-
правових актів, виданих на основі та на виконання МКУ 
та інших законів України, що регулюють питання, зазна-
чені у статті 7 «Державна митна справа» МКУ. Відноси-
ни, пов’язані зі справлянням митних платежів, регулю-
ються МКУ, Податковим кодексом України та іншими 
законами України з питань оподаткування.

Отже, згідно з наведеним визначенням предме-
том регулювання митного законодавства є дер-
жавна митна справа. Стаття 7 МКУ окреслює 

коло понять, які становлять державну митну справу. 
Узагальнюючи їх, можна стверджувати, що це, насампе-
ред, порядок і умови переміщення товарів через митний 
кордон України, оскільки всі інші питання, розглянуті 
в наведеній законодавчій нормі, на наш погляд, є по-
хідними від цього. Основні з них: митний контроль та 
митне оформлення товарів під час переміщення їх че-
рез митний кордон, застосування механізмів тарифно-
го і нетарифного регулювання зовнішньоекономічної 
діяльно сті, справляння митних платежів, митні пільги, 
боротьба з порушеннями митних правил.

Також зауважимо, що передумовою виникнення 
митної справи є здійснення державою зовнішньоеконо-
мічної діяльності. Відповідно до ст. 1 Закону України 
«Про зовнішньоекономічну діяльність» від 16.04.1991 р. 
№ 959-XII [7]: «Зовнішньоекономічна діяльність – це 
діяльність суб’єктів господарської діяльності України 
та іноземних суб’єктів господарської діяльності, по-
будована на взаємовідносинах між ними, що має місце 
як на території України, так і за її межами». Відповідно 
до ст. 377 Господарського кодексу України (далі – ГКУ) 
від 16.01.2003 р. № 436-IV [5] «Зовнішньоекономічною 
діяльністю суб’єктів господарювання є господарська 
діяльність, яка в процесі її здійснення потребує пере-
тинання митного кордону України сукупністю речей 
та інших цінностей (включаючи нематеріальні активи), 
які мають вартісне визначення, виробляються чи вико-
ристовуються у діяльності суб’єктів господарювання та 
відображаються в їх балансі або враховуються в інших 
передбачених законом формах обліку майна суб’єктів 
господарювання, та/або робочою силою». 

На наш погляд, визначення ГКУ є більш точним, 
оскільки акцентує увагу на процесі перетинання товара-
ми та іншим майном і робочою силою митного кордону 
України. Таким чином, можна виявити важливість митної 
справи як порядку та сукупності умов перетинання мит-
ного кордону товарами, майном і фізичними особами.

Особливості зовнішньоекономічної діяльності 
зумовлені державною політикою в цій сфері, основною 
метою якої є стимулювання виходу національних товарів 
на зовнішні ринки, забезпечення економіки іноземною 
валютою, захист інтересів вітчизняних виробників, на-
повнення державного бюджету митними платами. За-

лежно від напрямів зовнішньоекономічної політики 
встановлюються окремі аспекти митної справи.

Узагальнюючи вищенаведене, зазначимо, що існує 
два основні завдання зовнішньоекономічної діяльності: 
випуск вітчизняних товарів на міжнародні ринки та за-
хист національного ринку, які визначають застосування 
певних заходів митного регулювання, зокрема й адміні-
стрування митних платежів. 

Зауважимо, що МКУ та Податковий кодекс Украї-
ни від від 02.12.2010 р. № 2755-VI [4] (далі – ПКУ) 
містять різні підходи до визначення митних пла-

тежів. Так, ст. 4 МКУ зазначає: «митні платежі: а) мито; 
б) акцизний податок із ввезених на митну територію 
України підакцизних товарів (продукції); в) податок на 
додану вартість із ввезених на митну територію України 
товарів (продукції)». Водночас ст. 14 ПКУ наводить таке 
визначення: «митні платежі – податки, що відповідно 
до цього Кодексу або митного законодавства справля-
ються під час переміщення або у зв’язку з переміщенням 
товарів через митний кордон України та контроль за 
справлянням яких покладено на контролюючі органи». 
Перелік всіх платежів, які контролюють митні органи, 
визначений Наказом Міністерства фінансів України від 
20.09.2012 р. № 1011 (далі – Наказ № 1011) [16]. Відповід-
но до цього Наказу зазначені платежі можна згрупувати 
таким чином: мито ввізне, у тому числі антидемпінгове 
та спеціальне (код бюджетної класифікації 15010000), 
мито вивізне (код бюджетної класифікації 15020000), 
акцизний податок із ввезених на митну територію Укра-
їни підакцизних товарів (код бюджетної класифікації 
14030000), податок на додану вартість із ввезених то-
варів (код бюджетної класифікації 14010300), екологіч-
ний податок (код бюджетної класифікації 19010600), 
єдиний збір, який справляється в пунктах пропуску 
через державний кордон (код бюджетної класифікації 
22110000), штрафи за порушення митних правил, вклю-
чаючи штраф за порушення податкового законодавства 
(код бюджетної класифікації 21081100), плата за вико-
нання митних формальностей поза місцем розташуван-
ня та поза робочим часом (код бюджетної класифікації 
22200000), надходження коштів від реалізації конфіско-
ваного майна за матеріалами митних органів (код бю-
джетної класифікації 24010100), надходження конфіско-
ваної національної та іноземної валюти за матеріалами 
митних органів (код бюджетної класифікації 24010300), 
надходження валюти, щодо якої минув строк позовної 
давності (код бюджетної класифікації 24030000), над-
ходження сум кредиторської та депонентської заборго-
ваності підприємств, організацій та установ, щодо яких 
минув строк позовної давності (у тому числі коштів від 
реалізації майна, за яким не звернувся власник до закін-
чення строку зберігання) (код бюджетної класифікації 
24030000), інші надходження (код бюджетної класифі-
кації 24060300), відшкодування витрат митних органів 
на зберігання товарів, транспортних засобів на складах 
митних органів (код бюджетної класифікації 25010100), 
надходження коштів від реалізації безхазяйного майна, 
знахідок, спадкового майна, а також валютних цінностей 
і грошових коштів, власники яких невідомі (код бюджет-
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ної класифікації 31010200), кошти від реалізації скарбів, 
які є пам’ятками історії та культури, майна, одержаного 
державою в порядку спадкування чи дарування (у тому 
числі того, від якого відмовився власник або отримувач) 
(код бюджетної класифікації 31010100).

Отже, можна зробити такий висновок: і МКУ,  
і ПКУ визначають митні платежі як податки, 
крім того, МКУ навіть обмежує їх кількість, чіт-

ко встановлюючи, що це мито, ПДВ та акцизний пода-
ток. ПКУ ширше трактує дане поняття, оскільки врахо-
вує всі податки, які мають бути сплачені під час перети-
нання товарами кордону України. Концепція, відповідно 
до якої Наказ № 1011 дає перелік надходжень бюджету, 
контроль за якими покладено на митні органи, скоріш 
відповідає визначенню митних доходів, з урахуванням 
податків, зборів, коштів, отриманих за надання послуг, 
штрафних санкцій та коштів від реалізації конфіскова-
ної валюти та майна. Загальне визначення коштів дер-
жавного бюджету, які адмініструються митними орга-
нами як митних доходів, можна знайти і у вітчизняній 
науковій літературі. Так, Ф. Л. Жорін вважає, що: «митні 

доходи – це всі грошові внески, які утворені в результаті 
справляння або стягнення митних платежів, від реалі-
зації конфіскованих предметів контрабанди, кошти від 
справляння штрафів, пені» [ 22, с. 127].

Митні платежі, як за визначенням ПКУ, так і за 
визначенням МКУ, є загальнодержавними податками 
та відповідно до статті 29 Бюджетного кодексу України 
від 08.07.2010 р. № 2456-VI (далі – БКУ) [6] надходять до 
державного бюджету. Зауважимо, що вивізне мито, ввіз-
не мито (крім ввізного мита на нафтопродукти і тран-
спортні засоби та шини до них), акцизний податок (крім 
акцизного податку з ввезених нафтопродуктів і тран-
спортних засобів) і ПДВ надходять до загального фонду 
державного бюджету, тоді як екологічний податок, який 
згідно з ПКУ також є митним платежем, надходить до 
спеціального фонду державного бюджету (далі – ДБУ), 
так само, як і зазначені вище ввізне мито на нафтопро-
дукти і транспортні засоби та шини до них та акцизний 
податок з ввезених нафтопродуктів і транспортних за-
собів. У табл. 1 наведено показники структури та дина-
міки митних платежів за визначенням МКУ за період з 
2009 – 2013 рр. і за три квартали 2014 р.

таблиця 1

Динаміка та структура митних платежів

Рік Дохід
пДВ із 

ввезених 
товарів

Акцизний 
збір із 

ввезених 
товарів

Ввізне 
мито

Вивізне 
мито

Митні 
платежі 
всього

Усього 
доходів 

ДБУ

1 2 3 4 5 6 7

2009

План (млрд грн) 81,3 4,4 10,4 0,3 96,4 245,3

Фактичне виконання (млрд грн) 73,2 3,7 6,3 0,4 83,6 209,7

% виконання 90,0 84,1 61,0 129,9 86,7 85,5

% у загальному обсягу доходів ДБУ 34,9 1,8 3,0 0,2 39,8 100,0

Темп приросту за рік, % –9,7 44,5 –47,0 93,9 –12,7 –9,5

2010

План (млрд грн) 81,1 4,4 8,3 0,4 94,1 255,0

Фактичне виконання (млрд грн) 73,4 4,6 8,6 0,3 86,8 240,5

% виконання 90,4 105,2 103,2 78,2 92,2 94,3

% у загальному обсягу доходів ДБУ 30,5 1,9 3,6 0,1 36,1 100,0

Темп приросту за рік, % 0,3 24,7 35,2 –23,0 3,9 14,7

2011

План (млрд грн) 89,8 5,9 10,2 2,2 108,1 303,9

Фактичне виконання (млрд грн) 96,0 7,8 10,5 1,3 115,6 314,6

% виконання 106,9 133,4 102,1 60,5 107,0 103,5

% у загальному обсягу доходів ДБУ 30,5 2,5 3,3 0,4 36,7 100,0

Темп приросту за рік, % 30,9 70,0 22,3 344,8 33,2 30,8

2012

План (млрд грн) 116,3 10,3 12,7 0,4 139,7 374,0

Фактичне виконання (млрд грн) 101,6 9,8 13,0 0,2 124,6 346,1

% виконання 87,3 95,0 102,2 51,2 89,1 92,5

% у загальному обсягу доходів ДБУ 29,4 2,8 3,8 0,1 36,0 100,0

Темп приросту за рік, % 5,8 24,9 24,1 –84,7 7,7 10,0

2013

План (млрд грн) 103,4 10,0 15,1 0,2 128,7 351,2

Фактичне виконання (млрд грн) 96,5 8,9 13,3 0,1 118,8 339,2

% виконання 93,4 89,2 88,0 31,3 92,3 96,6

% в загальному обсягу доходів ДБУ 28,5 2,6 3,9 0,0 35,0 100,0

Темп приросту за рік, % –5,0 –8,4 2,1 –61,2 –4,6 –2,0
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Дані табл. 1 враховують обидва фонди та свідчать 
про те, що митні платежі становили від 35,0 % у 2013 р. до 
39,8 % у 2009 р. усіх доходів ДБУ, чим засвідчують важ-
ливість фіскальної функції митних органів. Найбільше 
значення для наповнення бюджету протягом аналізова-
ного періоду мав ПДВ: від 28,4 % за три квартали 2014 р. 
до 34,9 % у 2009 р. доходів ДБУ. Показник виконання всіх 
митних платежів протягом п’яти останніх повних років 
варіював від 86,7 % у 2009 р. до 107,0 % у 2011 р. планових 
надходжень. За три квартали 2014 р. річний плановий 
показник надходження митних платежів уже був вико-
наний в обсягу 68,4 %. Зауважимо також, що, за даними 
табл. 1, обсяг вивізного мита був найскладнішим для 
планування, відсоток виконання даного митного плате-
жу становив від 31,3 % у 2013 р. до 198,0 % річного показ-
ника за три квартали 2014 р. 

Отже, встановивши роль митних платежів у на-
повненні ДБУ, розглянемо окремо фактори, що 
впливають на їх обсяг, і норми законодавства, 

що їх регламентують.
Обсяги митних платежів, як обсяги і будь-яких інших 

податків, залежать від таких основних елементів: об’єкт і 
база оподаткування, ставки оподаткування та пільги.

Об’єктом оподаткування митними платежами є 
операції з ввезення та вивезення, тобто переміщення, 
товарів через митний кордон України. Базою оподатку-
вання є митна вартість для мита та акцизного податку, 
а для ПДВ – митна вартість та суми мита і, якщо товар 
підакцизний,– акцизного податку.

Порядок визначення митної вартості товарів, які 
ввозяться на митну територію України, регламентується 
статтями 57 – 64 МКУ, товарів, що вивозяться,– статтею 
66 МКУ. Крім того, варто зазначити, що після вступу 
України до СОТ у 2008 р. положення МКУ регулюються 
міжнародними вимогами до визначення митної варто-
сті, а саме: ст. VII Генеральної угоди з тарифів і торгівлі 
від 30.10.1947 р. (далі – ГАТТ 1947) [1] і положеннями 
Домовленості про тлумачення Статті XVII Генеральної 
угоди з тарифів і торгівлі від 15.04.1994 р. (далі – ГАТТ 
1994) [2]. Також зауважимо, що для визначення митної 
вартості важливе значення мають умови поставки, які 
систематизовано в міжнародних правилах «Інкотермс».

Ставки митних платежів розглянемо окремо в 
розрізі кожного податку.

Ставки ввізного мита визначаються Законом 
України «Про Митний тариф України» від 19.09.2013 р. 

№ 584-VII [8] і встановлюються на кожну товарну по-
зицію УКТ ЗЕД. Крім цього, ставки ввізного мита поді-
ляються на преференційні, пільгові та повні. Преферен-
ційні ставки ввізного мита застосовуються до товарів, 
які походять з держав, з якими укладено міжнародні 
договори про преференційні митні режими, згода на 
обов’язковість яких надана Верховною Радою України. 
До товарів, що походять з України або з держав – чле-
нів Світової організації торгівлі, або з держав, з якими 
Україна уклала двосторонні або регіональні угоди щодо 
режиму найбільшого сприяння, застосовуються пільгові 
ставки ввізного мита. До решти товарів застосовуються 
повні ставки ввізного мита. 

Ставки вивізного мита встановлюються згідно з 
українським законодавством. Сьогодні в Україні 
вивізне мито справляється з таких видів товарів: 

1) жива худоба та шкіряна сировина [9]; 2) насіння дея-
ких видів олійних культур [10]; 3) відходи та брухт чорних 
металів [11]; 4) брухт легованих чорних металів, брухт 
кольорових металів та напівфабрикати з їх використан-
ня [12]; 5) природний газ у газоподібному і скрапленому 
стані та газ (крім природного) у газоподібному стані [13]. 
За способом розрахунку як імпортного, так і експортно-
го мита ставки поділяються на адвалорні (у відсотках до 
митної вартості), специфічні (у грошових одиницях на 
одиницю виміру товаару) та комбіновані (передбачають 
застосування як адвалорних, так і специфічних ставок).

Ставки акцизного податку регламентовано Розді-
лом VI ПКУ на ввезення таких товарів: 1) спирт етило-
вий та інші спиртові дистиляти, алкогольні напої, пиво; 
2) тютюнові вироби, тютюн і промислові замінники тю-
тюну; 3) нафтопродукти, скраплений газ; 4) автомобілі 
легкові, кузови до них, причепи та напівпричепи, мото-
цикли. За способом розрахунку, так само, як і ставки 
мита, можуть бути адвалорними, специфічними, комбі-
нованими. Операції з вивезення підакцизних товарів не 
підлягають оподаткуванню.

Операції з ввезення товарів оподатковуються ПДВ 
за ставками 20 % і 7 % [14, 4] або звільняються від оподат-
кування. Операції з експорту товарів оподатковуються за 
ставкою 0 %, або звільняються від оподаткування (з ме-
тою уникнення відшкодування податкового кредиту як 
стримуючий захід державної податкової політики).

Ставки оподаткування митом є більш залежними 
від умов міжнародних договорів, укладених Україною, 

Закінчення табл. 1

1 2 3 4 5 6 7 8

І – ІІІ кв. 
2014

План на рік, (млрд грн) 109,5 13,0 15,6 0,1 138,3 377,8

Фактичне виконання за три квар-
тали (млрд грн) 74,1 11,7 8,7 0,2 94,6 260,9

% виконання 67,6 90,1 55,4 198,0 68,4 69,0

% в загальному обсягу доходів ДБУ 28,4 4,5 3,3 0,1 36,3 100,0

Темп приросту до анологічного 
періоду попереднього року (фак-
тичне виконання, %)

2,5 96,1 –10,4 257,2 15,3 4,0

Джерело: розроблено за даними [23].
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тоді як при застосуванні ставок акцизного податку та 
ПДВ до імпортних товарів має виконуватись одна основ-
на норма міжнародного законодавства, а саме: їх рівень 
має відповідати рівню, що застосовується до товарів на-
ціонального походження [1, ст. ІІІ]. 

Виходячи з наведеного вище, можна підсумувати, 
що майже всі елементи оподаткування митними 
платежами залежать від міжнародних правил. 

Крім умовних пільг, яким, на наш погляд, варто приді-
лити особливу увагу.

Узагальнюючи норми вітчизняного законодавства, 
можна поділити пільги з митних платежів на тарифні та 
умовні. Тарифні пільги були розглянуті вище. Вони за-
стосовуються безпосередньо при оподаткуванні митом. 
Крім цього, можуть встановлюватись митні квоти, що 
передбачають справляння мита з окремого обсягу пев-
них товарів за зниженими ставками мит.

Розглянемо умовні пільги з митних платежів. П. п. 
14.1.253 п. 14.1 ст. 14 ПКУ та п.п. 14.1.254 п. 14.1 ст. 14 
ПКУ містять такі визначення умовних пільг відповідно: 
1) умовне звільнення від оподаткування митними пла-
тежами – звільнення від сплати митних платежів, за-
стосування якого передбачає дотримання певних умов 
та обмежень під час використання товарів і транспорт-
них засобів комерційного призначення, розпорядження 
ними після їх випуску; 2) умовне звільнення від оподат-
кування податком на додану вартість та акцизним по-
датком у разі ввезення товарів на митну територію 
Украї ни – звільнення (умовне повне або умовне частко-
ве) від сплати нарахованого податкового зобов’язання у 
разі розміщення товарів у митних режимах, що перед-
бачають звільнення від оподаткування за умови дотри-
мання вимог митного режиму.

Відповідно до норм МКУ умовне повне звільнен-
ня від оподаткування митними платежами при ввезенні 
застосовується до товарів, поміщених у такі митні ре-
жими: транзиту, тимчасового ввезення, митного скла-
ду, вільної митної зони, безмитної торгівлі, переробки 
на митній території, знищення або руйнування. Умовне 
часткове звільнення від оподаткування митними пла-
тежами при ввезенні товарів застосовується згідно з 
умовами митного режиму тимчасового ввезення. Крім 
цього, безумовно звільняються від сплати мита при 
ввезенні товари, поміщені в митні режими реімпорту 
та відмови на користь держави. Товари, що ввозяться, 
безумовно звільняються від сплати мита при поміщенні 
в митний режим реекспорту. Зазначені норми передба-
чені ст. 283 «Умовне повне звільнення від оподаткуван-
ня митом» МКУ та ст. 284 «Умовне часткове звільнення 
від оподаткуванням митом» МКУ, а також Розділом V 
«Митні режими» МКУ. 

На наш погляд, окремо необхідно зазначити, що без-
умовному частковому звільненню від оподаткування мит-
ними платежами при ввезенні підлягають продукти пере-
робки, які ввозяться на митну територію України та були 
вироблені за її межами з українських товарів. Умовами 
митного режиму переробки за межами України передба-
чено справляння експортного мита при вивезенні вітчиз-
няних товарів і справляння митних платежів з продуктів 

їх переробки, які ввозяться на митну територію України, із 
застосуванням часткового звільнення від оподаткування, 
відповідно до чого сплаті підлягає позитивна різниця між 
сумою митних платежів, нарахованою на продукти пере-
робки, і сумою митних платежів, яка підлягала б сплаті в 
разі імпорту відповідних товарів, які були вивезені за межі 
митної території України для переробки. 

Розглянувши пільги зі справляння митних платежів 
відповідно до митного режиму і тарифні пільги з мита, 
закцентуємо увагу на умовних пільгах за визначенням 
п.п. 14.1.253 п. 14.1 ст. 14 ПКУ. Саме ця норма наголошує 
на необхідності дотриманні певних умов після випуску 
товарів. Під випуском слід розуміти випуск у вільний 
обіг, що можливе після здійснення митних формальнос-
тей, передбачених для митного режиму імпорту.

Перелік всіх умовних звільнень від сплати митних 
платежів під час ввезення товарів встановлено Наказом 
№ 1011. Узагальнюючи підстави для звільнення товарів 
від оподаткування митними платежами при ввезенні, 
можна зробити такий висновок: пільги можуть нада-
ватись одночасно з усіх податків, з конкретних двох і 
лише з певного одного. Однак товари, що ввозяться 
як гуманітарна та як технічна допомога відповідно до 
міжнародних угод, згода на обов’язковість яких надана 
Верховною Радою України, звільняються від сплати всіх 
митних платежів. 

У табл. 2 наведено норми вітчизняного законо-
давства, які передбачають умовне звільнення від сплати 
митних платежів залежно від напрямів та умов їх вико-
ристання товарів після випуску.

Отже, дані табл. 2 свідчать, що однакове за сутністю 
порушення – нецільове використання товарів, звільнених 
при ввезенні від сплати митних платежів – може призво-
дити до різних видів відповідальності, а саме: 1) або до 
сплати донарахованих податкових зобов’язань та пені, 
2) або до сплати донарахованих податкових зобов’язань, 
штрафів (фінансових санкцій) та пені, нарахованої в тако-
му випадку на всю суму грошових зобов’язань.

Зауважимо, що фінансова відповідальність засто-
совується безпосередньо до суб’єктів господарювання – 
платників податків, незалежно від притягнення їх поса-
дових осіб до адміністративної відповідальності.

Звернемо увагу на положення п. 30.8 ст. 30 ПКУ та 
ст. 123 ПКУ. Відповідно до п. 30.8 ПКУ: «Контро-
люючі органи здійснюють контроль за правиль-

ністю надання та обліку податкових пільг, а також їх 
цільовим використанням, за наявності законодавчого 
визначення напрямів використання (щодо умовних по-
даткових пільг); податкові пільги, використані не за при-
значенням чи несвоєчасно повернуті, повертаються до 
відповідного бюджету з нарахуванням пені в розмірі 120 
відсотків річних облікової ставки Національного банку 
України». Згідно зі ст. 123 ПКУ: «У разі якщо контро-
люючий орган самостійно визначає суму податкового 
зобов’язання, зменшення суми бюджетного відшкоду-
вання та/або від’ємного значення суми податку на дода-
ну вартість платника податків на підставах, визначених 
відповідно до ст. 54 ПКУ,– тягне за собою накладення на 
платника податків штрафу в розмірі 25 відсотків суми 
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визначеного податкового зобов’язання, завищеної суми 
бюджетного відшкодування. При повторному протягом 
1095 днів визначені контролюючим органом суми подат-
кового зобов’язання з цього податку, зменшення суми 
бюджетного відшкодування – тягне за собою накладення 
на платника податків штрафу у розмірі 50 відсотків суми 
нарахованого податкового зобов’язання, завищеної суми 
бюджетного відшкодування. Використання платником 
податків (посадовими особами платника податків) сум, 
що не сплачені до бюджету внаслідок отримання (засто-
сування) податкової пільги, не за призначенням та/або 
всупереч умовам чи цілям її надання згідно із законом з 
питань відповідного податку, збору, платежу додатково 
до штрафів, визначених вище, тягне за собою стягнен-

ня до бюджету суми податків, зборів, платежів, що під-
лягали нарахуванню без застосування податкової пільги. 
Сплата штрафу не звільняє таких осіб від відповідаль-
ності за умисне ухилення від оподаткування».

Отже, можна зробити висновок, що положення 
п. 30.8 ПКУ та ст. 123 ПКУ мають певні неузгодженості 
щодо відповідальності за нецільове використання това-
рів, тобто користування пільгами. На наш погляд, норму 
30.8 ПКУ варто трактувати таким чином: контролюючі 
органи здійснюють контроль (тобто, ще не визначають 
самостійно податкове зобов’язання) за використанням 
податкових, в тому числі і митних, пільг. У такому разі 
сплата податків і пені, передбачені законодавством, ма-
ють стосуватися випадків, коли платником самостійно 

таблиця 2

підстави надання пільг з митних платежів при ввезенні товарів і транспортних засобів на митну територію України  

Стаття Кодексу
Мито Акцизний податок пДВ

Стаття 282 МКУ пункт 3 Статті 213 пКУ Стаття 197 пКУ

Аспекти відповідальності 
за нецільове викори-
стання

1) П. 282.1; п. 282.2; п. 282.3; п. 
282.4; п. 282.5; п. 282.6; п. 282.7; 
п. 282.9; п. 282.10; п. 282.11; 
п. 282.12; п. 282.13; п. 282.14; 
п. 282.15; 282.16; п. 282.17; п. 
282.18; п. – до підприємств,  
незалежно від притягнення їх по-
садових осіб до адміністративної 
відповідальності, передбаченої 
МКУ, застосовуються норми  
п. 30.8 ст. 30 та ст.. 123 ПКУ;  
2) П. 282.19 – платник зобов’я-
заний сплатити ввізне мито та 
пеню

П.п. 213.3.6 п. 213.3 ст. 213 
ПКУ, п.п. 213.3.10 п. 213.3 
ст. 213 – окремі положення 
щодо відповідальності за 
нецільове використання 
відсутні 

1) П. 197.1 (крім підакцизних 
товарів, відповідно до п. 
197.5): п.п. 197.1.3; п.п. 197.1.9, 
п.п. 197.1.23 п.п. 197.1.25, п. 
197.2, п. 197.3, п. 197.7,  
п. 197.11, п. 197.18,  
п. 197.19, п. 197.20, п. 197.20 – 
окремі положення щодо 
відповідальності за нецільове 
використання відсутні;  
2) П.п. 197.1. 29, п. 197.16 –  
донарахування зобов’язань  
з ПДВ та сплата пені

Стаття Кодексу Стаття 287 МКУ Стаття 229 пКУ (нульова 
ставка податку) Стаття 211 пКУ

Аспекти відповідальності 
за нецільове викори-
стання

П. 287.1 – п. 287. 4 та п. 287.6 – 
виникнення обов’язку зі сплати 
ввізного мита та пені у строки 
та у порядку, визначені МКУ

П. 229.3; п. 229.5; п. 229.7 –  
із суб'єктів господарюван-
няч справляється штраф у 
розмірі, який обчислюється 
виходячи з обсягів викори-
станих не за призначенням 
товарів та ставки акцизного 
податку, передбаченої  
п. 215.3 ст. 215 ПКУ, 
збільшеної в 1,5 разу

П. 211.1 – донарахування 
зобов’язань з ПДВ та сплата 
пені

Стаття Кодексу
підрозділи 4 та 41 

прикінцевих і перехідних  
положень МКУ

підрозділ 2 перехідних  
положень пКУ

Аспекти відповідальності 
за нецільове  
використання

1) Пункти Підрозділу 4: 2, 5, 6, 
7, 8, 9, 10, 11 – до відповідних 
суб’єктів господарювання, не-
залежно від притягнення їх по-
садових осіб до адміністративної 
відповідальності, передбаченої 
цим Кодексом, застосовуються 
норми п. 30.8 ст. 30 та ст.. 123 ПКУ;  
2) Підрозділ 41 – окремі поло-
ження щодо відповідальності 
за нецільове використання 
відсутні 

1) Пункти: 2, 27, 28 – дона-
рахування зобов’язань з ПДВ 
та пеня;  
2) Пункти: 4, п. 26 – Розділ ІІ 
ПКУ, ст. 123 (фінансові санкції);  
3) Пункт 32 – окремі поло-
ження щодо відповідальності 
за нецільове використання 
відсутні

Джерело: розроблено за даними [3, 4].
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здійснено донарахування податків. Положення ст. 123 
ПКУ має стосуватися випадків, коли суми податків вна-
слідок нецільового використання пільг донараховано 
контролюючим органом, а не платником.

У табл. 3 наведено операції, щодо яких надано звіль-
нення зі сплати митних платежів, для яких при нецільово-
му використанні товарів передбачено відповідальність у 
вигляді збільшення суми податкових зобов’язань та спла-
ти пені, без застосування штрафних (фінансових санкцій).

Дані табл. 3 ілюструють випадки, коли відповідно 
до норм ПКУ та МКУ замість застосування положень 
п. 30.8 та ст. 123 ПКУ на загальних підставах у разі не-
цільового використання товарів, які були звільнені від 
сплати митних платежів, платник необґрунтовано, на 
нашу думку, лише збільшує суму відповідного податку 
та сплачує пеню, незалежно від того, чи ним самостійно, 
чи контролюючим органом було виявлено таке пору-
шення та донараховано податкові зобов’язання.

таблиця 3

Операції із ввезення на митну територію товарів щодо яких відповідальність за нецільове використання передбачає 
збільшення податкових зобов’язань та сплату пені  

Мито 

п. 282.19 ст. 282 МКУ
Товари та/або предмети, оплачені за рахунок грантів (субгрантів), наданих відповідно до програм 
Глобального фонду для боротьби із СНІДом, туберкульозом та малярією в Україні, що викону-
ються відповідно до закону

п. 287.1 ст. 287 МКУ Товари, визначені відповідно до Закону України «Про гуманітарну допомогу» Комісією з питань 
гуманітарної допомоги при Кабінеті Міністрів України як гуманітарна допомога

п. 287.2 ст. 287 МКУ

Товари (крім товарів для реалізації або використання з метою, безпосередньо не пов'язаною з провад-
женням підприємницької діяльності), що ввозяться на митну територію України на строк не мен ше трьох 
років іноземними інвесторами відповідно до Закону України «Про режим іноземного інвестування» 
з метою інвестування на підставі зареєстрованих договорів (контрактів) або як внесок 
іноземного інвестора до статутного капіталу підприємства з іноземними інвестиціями

п. 287.3 ст. 287 МКУ

 Наукове, лабораторне і дослідницьке обладнання, а також комплектуючі та матеріали, передбачені 
проектом наукового парку, зареєстрованого згідно із Законом України «Про наукові парки», що 
ввозяться науковим парком і партнерами наукового парку в межах реалізації такого проекту 
наукового парку. Перелік таких товарів із визначенням кодів згідно з УКТ ЗЕД та обсяги ввезення 
таких товарів визначаються Кабінетом Міністрів України. Строк реалізації проекту наукового парку 
має становити не більше, ніж два роки для обладнання та не більше ніж один рік для комплектуючих 
і матеріалів з дня затвердження зазначеного переліку та обсягів товарів

п. 287.4 ст. 287 МКУ
Товари, що ввозяться на адресу Товариства Червоного Хреста України, його органів і місцевих 
організацій відповідно до Закону України «Про Товариство Червоного Хреста України» як 
гуманітарна чи доброчинна допомога

п. 287.6 ст. 287 МКУ

1) Устаткування, обладнання та комплектуючі до них, матеріали, що не виробляються в Україні, які  
не є підакцизними товарами та ввозяться ініціаторами створення – суб’єктами господарювання, 
керуючими компаніями індустріальних парків для облаштування індустріальних парків; 2) устат-
кування, обладнання та комплектуючі до них, що не виробляються в Україні та не є підакцизними 
товарами, які ввозяться учасниками індустріальних парків для здійснення господарської діяль-
ності в межах індустріальних парків. Вивільнені кошти використовуються відповідними 
суб’єктами для: 1) облаштування індустріальних парків, у тому числі з використанням новітніх, 
енергозберігаючих технологій; 2) запровадження новітніх технологій, пов’язаних з господарською 
діяльністю у межах індустріальних парків; 3) збільшення випуску продукції та зменшення витрат за 
видами господарської діяльності, передбаченими цим Законом, у межах індустріальних парків;  
4) здійснення науково-дослідної діяльності в межах індустріальних парків; 5) повернення кредитів 
та оплати інших запозичень, використаних на облаштування індустріальних парків та здійснення у їх 
межах господарської діяльності, а також для сплати відсотків за такими кредитами та запозиченнями

пДВ 

п. п. 197.1.29 п. 197.1 
ст. 197 ПКУ

Безоплатної передачі у державну або комунальну власність відповідних територіальних громад 
трамвайних вагонів (товарна позиція згідно з УКТ ЗЕД 8603 10 00 10), тролейбусів (товарна позиція 
згідно з УКТ ЗЕД 8702 90 90 10), автобусів (товарна позиція згідно з УКТ ЗЕД 8702) для перевезення 
громадян на маршрутах (лініях) відповідно до вимог життєзабезпечення населених пунктів. 
У разі нецільового використання зазначених товарів платник податку зобов'язаний збільшити 
податкові зобов'язання за наслідками податкового періоду, на який припадає таке порушення, на 
суму податку на додану вартість, що мала бути сплачена в момент імпорту (постачання) таких 
товарів, а також сплатити пеню відповідно до закону

п. 197.16 ст. 197 ПКУ

Устаткування, яке працює на відновлюваних джерелах енергії, енергозберігаючого обладнання та 
матеріалів, засобів вимірювання, контролю та управління витратами паливно-енергетичних ресурсів, 
обладнання та матеріалів для виробництва альтернативних видів палива або для виробництва 
енергії з відновлюваних джерел енергії; матеріали, устаткування, комплектуючі, що використову-
ються для виробництва:
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пДВ

1) устаткування, яке працює на відновлюваних джерелах енергії; 2) матеріалів, сировини, устатку-
вання та комплектуючих, які будуть використовуватися у виробництві альтернативних видів палива 
або виробництві енергії з відновлюваних джерел енергії; 3) енергозберігаючого обладнання та 
матеріалів, вироби, експлуатація яких забезпечує економію та раціональне використання паливно-
енергетичних ресурсів; 4) засобів вимірювання, контролю та управління витратами паливно-
енергетичних ресурсів. Операції із ввезення на митну територію України зазначених у цьому пункті 
товарів звільняються від оподаткування, якщо ці товари застосовуються платником податку для 
власного виробництва та якщо ідентичні товари з аналогічними якісними показниками не виро-
бляються в Україні. Перелік таких товарів із зазначенням кодів УКТ ЗЕД встановлюється Кабінетом 
Міністрів України

ст. 211 ПКУ

На період виконання робіт з підготовки до зняття і зняття енергоблоків Чорнобильської АЕС з екс - 
плуатації та перетворення об'єкта «Укриття» на екологічно безпечну систему, які виконують-
ся за рахунок коштів міжнародної технічної допомоги, що надається на безоплатній та 
безповоротній основі, або за рахунок коштів, які передбачаються в Державному бюджеті 
України як внесок України до Чорнобильського фонду «Укриття» для виконання міжнародної 
програми – Плану здійснення заходів на об'єкті «Укриття» відповідно до положень Рамкової уго-
ди між Україною та Європейським банком реконструкції та розвитку щодо діяльності Чорнобильсь-
кого фонду «Укриття» в Україні та Угоди про грант (проект ядерної безпеки Чорнобильської АЕС) 
між Європейським банком реконструкції та розвитку, Урядом України і Чорнобильською атомною 
електростанцією:звільняються від оподаткування операції з імпорту товарів (сировини, матеріалів, 
устаткування та обладнання) 

Розділ ХХ, Підрозділ ІІ, 
п. 2 ПКУ

Товари за кодами УКТ ЗЕД, визначеними статтею 7 Закону України «Про альтернативні види па-
лива», техніки, обладнання, устаткування, що використовуються для реконструкції існуючих і 
будівництва нових підприємств з виробництва біопалива і для виготовлення та рекон-
струкції технічних і транспортних засобів з метою споживання біопалива, якщо такі товари 
не виробляються та не мають аналогів в Україні, а також технічних і транспортних засобів,  
у тому числі самохідних сільськогосподарських машин, що працюють на біопаливі, якщо такі това-
ри не виробляються в Україні. Порядок ввезення зазначених техніки, обладнання, устаткування, 
технічних і транспортних засобів визначається Кабінетом Міністрів України 

Розділ ХХ, Підрозділ ІІ, 
п. 27 ПКУ

На період дії контракту, укладеного для реалізації національного проекту «Повітряний експрес» 
операції з ввезення на митну територію України товарів у митному режимі імпорту, що не виробля-
ються в Україні або виробляються в Україні, але не відповідають вимогам проекту за кодами згідно з 
УКТ ЗЕД, передбачені підпунктом 9 пункту 4 розділу XXI «Прикінцеві та перехідні положення» Митного 
кодексу України

Розділ ХХ, Підрозділ ІІ, 
п. 28 ПКУ

На період реалізації проектів (програм) за рахунок міжнародної технічної допомоги, яка 
надається відповідно до ініціативи країн Великої вісімки «Глобальне партнерство проти роз-
повсюдження зброї та матеріалів масового знищення», звільняються від оподаткування податком 
на додану вартість операції з: ввезення на митну територію України товарів у митному режимі імпорту, 
що не виробляються в Україні, визначених підпунктом 11 пункту 4 розділу XXI «Прикінцеві та перехідні 
положення» Митного кодексу України. Перелік та порядок ввезення таких товарів визначаються КМУ

Джерело: розроблено за даними [3, 4].

Закінчення табл. 3

Питання застосування фінансових санкцій у ви-
гляді штрафів, передбачених ст. 123 ПККУ, має вирішу-
ватися відповідно до того, хто (платник або контролю-
ючий орган) виявив нецільове використання товарів 
і донарахував податки. Визначення в окремих нормах 
законодавства відповідальності за нецільове викорис-
тання товарів, звільнених при ввезенні від оподаткуван-
ня митними платежами, відповідає нормам п. 30.8 ст. 
30 ПКУ, однак не дозволяє застосовувати норми статті 
123 ПКУ, що потребує узгодження, оскільки можливість 
трактування норм законодавства у декілька способів дає 
підстави приймати рішення на користь платника згідно 
з п. 3.4 ст. 3 МКУ та частини 4 п.п. 4.1 ст. 4 ПКУ. 

Окремої уваги потребує порядок справляння ак-
цизного податку при ввезенні товарів відповідно до ст. 
229 ПКУ. Згідно з положеннями цієї статті за ставкою 
0 % оподатковуються операції з ввезення таких товарів: 
нафтопродуктів, ввезених в Україну, що використову-

ються як сировина для нафтохімічної промисловості 
(п. 229.3 ст. 229 ПКУ та п. 229.5 ст. 229 ПКУ), речовин, 
що використовуються як компоненти ввезених в Укра-
їну моторних палив, які використовуються як сирови-
на для хімічної промисловості (п. 229.7 ст. 229 ПКУ). 
Крім цього, встановлено особливий порядок контролю 
за цільовим використанням ввезених товарів, а саме: 
імпортер (векселедавець) виписує податковий вексель 
у 3-х екземплярах (один примірник подається контр-
олюючому органу за місцезнаходженням виробника, 
другий – контролюючому органу за місцем митного 
оформлення зазначених товарів, третій залишається 
платнику податку), векселедержателем є контролюючий 
орган за місцем реєстрації платника. На підприємствах, 
що використовують зазначені товари у вказаних цілях, 
встановлюються податкові пости. На податковому по-
сту представники контролюючого органу за місцем 
його розташування здійснюють постійний безпосеред-
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ній контроль за цільовим використанням ввезених то-
варів. Погашення податкового векселя без сплати ак-
цизного податку настає після документального підтвер-
дження факту цільового використання таких товарів, а 
саме: після пред’явлення імпортером векселедержателю 
довідки, яка складається представниками податково-
го посту. Строк, на який може бути виписаний такий 
вексель, не може перевищувати 90 календарних днів.  
У разі непідтвердження цільвого використання протя-
гом зазначеного строку банк, який здійснив аваль вексе-
ля, згідно з протестом векселедержателя здійснює пере-
каз податку. У разі нецільового використання платни-
ками зазначених товарів з таких суб’єктів справляється 
штраф у розмірі, який обчислюється виходячи з обсягів 
використаних не за призначенням товарів та ставки ак-
цизного податку, збільшеної в 1,5 разу. На наш погляд, 
такий порядок справляння даного митного платежа є 
ефективним з точки зору чіткого визначення окремих 
функцій підрозділів контролюючих органів. Варто та-
кож закцентувати увагу на обмеженні строку цільового 
використання товарів, а саме: періоду в 90 календарних 
днів. Відсутність підтвердження цільового використан-
ня зазначених товарів протягом вказаного строку роз-
глядається як нецільове використання.

Зазначені норми законодавства стосуються фінан-
сової відповідальності за порушення митних правил у 
частині справляння митних платежів. 

Розглянемо також заходи адміністративної відпо-
відальності, які застосовуються до посадових 
осіб платників податків. Згідно з п. 458.1 ст. 458 

МКУ: «Порушення митних правил є адміністративним 

правопорушенням, яке являє собою протиправні, вин-
ні (умисні або з необережності) дії чи бездіяльність, 
що посягають на встановлений МКУ та іншими актами 
законодавства України порядок переміщення товарів, 
транспортних засобів комерційного призначення через 
митний кордон України, пред’явлення їх органам доходів 
і зборів для проведення митного контролю та митного 
оформлення, а також здійснення операцій з товарами, 
що перебувають під митним контролем або контроль 
за якими покладено на органи доходів і зборів МКУ чи 
іншими законами України, і за які МКУ передбачена ад-
міністративна відповідальність».

Види адміністративної відповідальності за пору-
шення митних правил поділяються на: попередження, 
штраф, конфіскацію (стосовно товарів – безпосередніх 
предметів правопорушення). До основних видів адміні-
стративної відповідальності належать попередження і 
штраф, тоді як конфіскація може бути і основним, і до-
датковим видом відповідальності. 

Штраф за порушення митних правил застосову-
ється до відповідальної особи залежно від характеру 
правопорушення, що визначається МКУ. Сплата адмі-
ністративного штрафу не звільняє особу від обов’язку 
сплатити митні платежі та не суперечить положенням 
ПКУ щодо застосування фінансової відповідальності у 
вигляді штрафних санкцій та пені. 

У табл. 4 наведено види порушень митного зако-
нодавства та заходи адміністративної відповідальності.

Дані табл. 4 свідчать, що базою для розрахунку ад-
міністративних штрафів за порушення митних правил є 
неоподатковуваний мінімум доходів громадян, вартість 
предметів порушень митних правил та сума несплаче-

таблиця 4

Адміністративні санкції за порушення митних правил 

Стаття МКУ Вид порушення Вид адміністративної відповідальності
1 2 3

Ст. 468 Порушення режиму зони митного контролю
Попередження або накладення штрафу в розмірі 
двадцяти неоподатковуваних мінімумів доходів 
громадян

Ст. 469
Неправомірні операції з товарами, митне оформлення 
яких не закінчено, або з товарами, що перебувають на 
тимчасовому зберіганні під митним контролем

Попередження або накладення штрафу в розмірі 
двадцяти неоподатковуваних мінімумів доходів 
громадян

Ст. 470

Недоставлення товарів, транспортних засобів 
комерційного призначення та документів до органу 
доходів і зборів призначення, видача їх без дозволу 
органу доходів і зборів або втрата. 
Перевищення встановленого строку доставки:  
1) не більше, ніж на одну добу;  
2) більше, ніж на одну добу, але не більше ніж на десять 
діб;  
3) більше, ніж на десять діб, а так само втрата, чи вида-
ча їх без дозволу органу доходів і зборів

1) Попередження або накладення штрафу в розмірі 
десяти неоподатковуваних мінімумів доходів гро-
мадян;  
2) накладення штрафу в розмірі двохсот неопода-
тковуваних мінімумів доходів громадян;  
3) накладення штрафу в розмірі п’ятисот неопода-
тковуваних мінімумів доходів громадян 

Ст. 471
Порушення порядку проходження митного контролю 
в зонах (коридорах) спрощеного митного контролю

Накладення штрафу в розмірі ста неоподаткову-
ваних мінімумів доходів громадян, а у разі якщо 
безпосередніми предметами правопорушення є 
товари, переміщення яких через митний кордон 
України заборонено або обмежено законодавством 
України,– також конфіскація товарів
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1 2 3

Ст. 472
Недекларування товарів, транспортних засобів 
комерційного призначення

Накладення штрафу в розмірі 100 відсотків вартості 
товарів, транспортних засобів з конфіскацією зазна-
чених товарів, транспортних засобів

Ст. 473
Пересилання через митний кордон України у 
міжнародних поштових та експрес-відправленнях 
товарів, заборонених до такого пересилання

Конфіскація товарів

Ст. 474
Перешкоджання посадовій особі органу доходів  
і зборів у доступі до товарів, транспортних засобів, 
документів

Накладення штрафу в розмірі ста неоподатковува-
них мінімумів доходів громадян. Ті самі дії, вчинені 
особою, яка вже притягалася до відповідальності 
за таке правопорушення, перешкоджання під час 
документальної перевірки – накладення штрафу 
в розмірі п’ятисот неоподатковуваних мінімумів 
доходів громадян

Ст. 475
Неподання органу доходів і зборів звітності щодо 
товарів, які перебувають під митним контролем

Накладення штрафу в розмірі п’ятдесяти неопода-
тковуваних мінімумів доходів громадян

Ст. 476
Переміщення товарів через митний кордон України  
з порушенням прав інтелектуальної власності

Накладення штрафу в розмірі однієї тисячі неопо-
дат ковуваних мінімумів доходів громадян з конфіс-
кацією товарів

Ст. 477

Порушення встановленого законодавством порядку 
ввезення товарів на територію вільної митної зони, ви-
везення товарів за межі цієї території та/або встанов-
леного законодавством порядку проведення операцій 
з товарами, поміщеними в режим вільної митної зони

Накладення штрафу в розмірі однієї тисячі неопо-
датковуваних мінімумів доходів громадян

Ст. 478

1) Проведення з товарами, що зберігаються в режимі 
митного складу на митних складах, операцій, передба-
чених ст. 127 МКУ, без дозволу органу доходів і зборів;  
2) зміна стану товарів, що зберігаються в режимі мит-
ного складу на митних складах, без дозволу органу 
доходів і зборів, порушення встановленого строку 
розпорядження товарами, які зберігаються на митно-
му складі;  
3) видача без дозволу органу доходів і зборів або втра-
та товарів, що зберігаються в режимі митного складу 
на митних складах

1) Накладення штрафу в розмірі двадцяти неоподат-
ковуваних мінімумів доходів громадян;  
2) накладення штрафу в розмірі п’ятисот неопода-
тковуваних мінімумів доходів громадян;  
3) накладення штрафу в розмірі однієї тисячі неопо-
датковуваних мінімумів доходів громадян

Ст. 479
Порушення порядку або строків розпорядження това-
рами, розміщеними у магазині безмитної торгівлі

Накладення штрафу в розмірі однієї тисячі неопо-
датковуваних мінімумів доходів громадян

Ст. 480
Порушення порядку здійснення операцій з переробки 
товарів

Накладення штрафу в розмірі однієї тисячі неопо-
датковуваних мінімумів доходів громадян

Ст. 481

Перевищення строку тимчасового ввезення або тим-
часового вивезення товарів:  
1) не більше, ніж на три доби;  
2) більше, ніж на три доби, але не більше, ніж на десять 
діб;  
3) більше ніж на десять діб

1) Попередження або накладення штрафу в розмірі 
п’ятдесяти неоподатковуваних мінімумів доходів 
громадян;  
2) накладення штрафу в розмірі трьохсот неопода-
тковуваних мінімумів доходів громадян;  
3) накладення штрафу в розмірі однієї тисячі неопо-
датковуваних мінімумів доходів громадян

Ст. 482

Переміщення або дії, спрямовані на переміщення 
товарів, транспортних засобів комерційного при-
значення через митний кордон України поза митним 
контролем: 
1) переміщення або дії, спрямовані на переміщення 
товарів поза митним конролем;   
2) дії, вчинені особою, яка протягом року притягалася 
до відповідальності за вчинення таких самих правопо-
рушення

1) Накладення штрафу в розмірі 100 відсотків 
вартості товарів, транспортних засобів – 
безпосередніх предметів порушення митних пра-
вил з конфіскацією товарів і транспортних засобів;  
2) накладення штрафу в розмірі 200 відсотків 
вартості товарів, транспортних засобів – безпо-
середніх предметів порушення митних правил  
з конфіскацією товарів і транспортних засобів

Ст. 483

1) Переміщення або дії, спрямовані на переміщення 
товарів через митний кордон України з приховуван-
ням від митного контролю;  
2) дії, вчинені особою, яка протягом року притягалася 
до відповідальності за вчинення правопорушення

1) Накладення штрафу в розмірі 100 відсотків 
вартості товарів – безпосередніх предметів пору-
шення митних правил з конфіскацією товарів,  
а також товарів, транспортних засобів із спеціально 
виготовленими сховищами (тайниками);

Ghjljd;tyyz табл. 4
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них митних платежів. Зауважимо також, що п. 5 Підроз-
ділу 1 Розділу ХХ ПКУ встановлено таке: «Якщо норми 
інших законів містять посилання на неоподатковуваний 
мінімум доходів громадян, то для цілей їх застосування 
використовується сума в розмірі 17 гривень, крім норм 
адміністративного та кримінального законодавства в 
частині кваліфікації адміністративних або криміналь-
них правопорушень, для яких сума неоподатковуваного 
мінімуму встановлюється на рівні податкової соціальної 
пільги, визначеної ст. 169 ПКУ». Обсяг податкової со-
ціальної пільги варіює від 100 % до 200 % розміру про-
житкового мінімуму.

Розглянемо визначення адміністративних штраф-
них санкцій згідно з ГКУ. Відповідно до положень 
ст. 238 ГКУ адміністративні штрафи за порушен-

ня митних правил є адміністративно-господарськими 
санкціями, за ознакою застосування вповноваженими 
органами. Усі адміністративно-господарські санкції 
поділяються на такі: 1) вилучення прибутку (доходу); 
2) адміністративно-господарський штраф; 3) стягнення 
зборів (обов’язкових платежів); 4) застосування антидем-
пінгових заходів; 5) припинення експортно-імпортних 
операцій; 6) застосування індивідуального режиму ліцен-
зування; 7) зупинення дії ліцензії (патенту) на здійснення 
суб’єктом господарювання певних видів господарської 
діяльності; 8) анулювання ліцензії (патенту) на здійснен-
ня суб’єктом господарювання окремих видів господар-
ської діяльності; 9) обмеження або зупинення діяльності 
суб’єкта господарювання; 10) ліквідація суб’єкта госпо-
дарювання; 11) інші адміністративно-господарські санк-
ції, встановлені ГКУ та іншими законами.

На нашу думку, обов’язок зі сплати донарахованих 
митних платежів разом із застосуванням адміністра-
тивних штрафів, передбачений МКУ, відповідає поло-
женням ст. 240 ГКУ, відповідно до якого «суми прихо-
ваного (заниженого) прибутку (доходу) чи суми подат-
ку, несплаченого за прихований об’єкт оподаткування, 
підлягають вилученню в дохід відповідного бюджету 
в порядку, встановленому законом», також із суб’єкта 
господарювання стягується штраф. Однак, абзацем 2  

п. 240.1 ст. 240 ГКУ встановлено, що граничний обсяг та-
кого штрафу – двократний розмір донарахованої суми 
(200 %) і тільки, якщо порушення вчинено повторно 
протягом року, обсяг штрафних санкцій максимально 
може збільшуватись до трьохкратного розміру (300 %) 
донарахованих платежів. Цій нормі ГКУ не відповідає 
положення ст. 485 МКУ, відповідно до якого дії щодо 
неправомірного заниження суми митних платежів тяг-
нуть за собою накладення штрафу в обсягу 300 % суми 
несплачених митних платежів, незалежно від того, вко-
тре протягом року вчинене таке правопорушення.

Визначивши види та умови застосування відпові-
дальності за порушення митних правил і порядку опо-
даткування митними платежами, розглянемо форми 
митного та податкового контролю, за допомогою яких 
виявляються такі порушення.

Відповідно до ст. 336 МКУ формами митного 
контролю є: 1) перевірки документів та відомостей, які 
надаються органам доходів і зборів під час переміщення 
товарів через митний кордон; 2) митний огляд; 3) об-
лік товарів, що переміщуються через митний кордон; 
4) усне опитування громадян і посадових осіб підпри-
ємств; 5) огляд територій та приміщень складів тимча-
сового зберігання, митних складів, вільних митних зон, 
магазинів безмитної торгівлі та інших місць, де знахо-
дяться товари, що підлягають митному контролю, чи 
провадиться діяльність, контроль за якою покладено на 
контролюючі органи; 6) перевірка обліку товарів, що пе-
реміщуються через митний кордон та/або перебувають 
під митним контролем; 7) проведення документальних 
перевірок дотримання вимог законодавства України з 
питань державної митної справи, у тому числі своє-
часності, достовірності, повноти нарахування та сплати 
митних платежів; 8) направлення запитів до інших дер-
жавних органів, установ та організацій, уповноважених 
органів іноземних держав для встановлення автентич-
ності документів, поданих органу доходів і зборів. 

Відповідно до ст. 62 ПКУ податковий контроль 
здійснюється шляхом: 1) ведення обліку платників по-
датків; 2) інформаційно-аналітичного забезпечення ді-
яльності контролюючих органів; 3) перевірок і звірок, 

Закінчення табл. 4

1 2 3
2) накладення штрафу в розмірі 200 відсотків 
вартості товарів – безпосередніх предметів по-
рушення митних правил з конфіскацією товарів, а 
також товарів, транспортних засобів із спеціально 
виготовленими сховищами (тайниками)

Ст. 484

Зберігання, перевезення чи придбання товарів, транс-
портних засобів комерційного призначення, ввезених 
на митну територію України поза митним контролем 
або з приховуванням від митного контролю

Накладення штрафу в розмірі 100 відсотків вартості 
товарів, транспортних засобів або їх конфіскацію

 Ст. 485

Дії, спрямовані на неправомірне звільнення від сплати 
митних платежів чи зменшення їх розміру, а також інші 
протиправні дії, спрямовані на ухилення від сплати 
митних платежів, використання товарів, стосовно яких 
надано пільги щодо сплати митних платежів, в інших 
цілях, ніж ті, у зв’язку з якими було надано такі пільги

Тягнуть за собою накладення штрафу в розмірі 300 
відсотків несплаченої суми митних платежів

Джерело: розроблено за даними [3].
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перевірок щодо дотримання законодавства, контроль за 
дотриманням якого покладено на контролюючі органи.

Детального вивчення, на наш погляд, потребує по-
рядок проведення перевірок умов дотримання митного 
та податкового законодавства. З цією метою в табл. 5 
наведено порівняльний аналіз видів перевірок, що здій-
снюються контролюючими органами, за визначенням 
ПКУ та за визначенням МКУ.

Дані табл. 5 свідчать про те, що види перевірок, які 
здійснюються контролюючими органами відповідно до 
ПКУ та МКУ, суттєво відрізняються, крім документаль-
них виїзних (планових і позапланових) перевірок. За-
уважимо також, що невіїзні документальні перевірки, які 
передбачені ПКУ, можуть здійснюватися на підставі як 
ст. 77, так і ст. 78 ПКУ, тобто бути плановими та позапла-
новими відповідно. Документальну невіїзну перевірку за 
визначенням МКУ можна класифікувати як позапланову, 
оскільки підставами для її проведення не є план-графік.

Документальна перевірка (планова або позапла-
нова; виїзна та невиїзна) відповідно до МКУ може здій-
снюватись щодо: 1) правильності визначення бази опо-
даткування, своєчасності, достовірності, повноти нара-
хування та сплати митних платежів; 2) обґрунтованості 
та законності надання (отримання) пільг і звільнення 
від оподаткування; 3) правильності класифікації згідно 
з УКТ ЗЕД товарів, щодо яких проведено митне оформ-
лення; 4) відповідності фактичного використання пе-
реміщених через митний кордон України товарів за-
явленій меті такого переміщення та/або відповідності 
фінансових і бухгалтерських документів, звітів, договорів 
(контрактів), калькуляцій, інших документів підприєм-
ства, що перевіряється, інформації, зазначеній у митній 
декларації, декларації митної вартості, за якими прове-
дено митне оформлення товарів у відповідному митному 
режимі; 5) законності переміщення товарів через митний 
кордон України, у тому числі ввезення. Отже, предметом 
проведення всіх видів документальних перевірок відпо-
відно до МКУ є дотримання митного законодавства. 

Відповідно ПКУ «документальною перевіркою вва - 
жається перевірка, предметом якої є «своєчасність, до-

стовірність, повнота нарахування та сплати усіх, перед-
бачених ПКУ податків та зборів, а також дотримання 
валютного та іншого законодавства, контроль за дотри-
манням якого покладено на контролюючі органи». Крім 
того, згідно з п. 77.3 ст. 77 ПКУ, забороняється проведення 
документальної планової перевірки за окремими видами 
зобов’язань перед бюджетами, крім правильності обчис-
лення, повноти і своєчасності сплати податку з доходів 
фізичних осіб та зобов’язань за бюджетними позиками і 
кредитами, що гарантовані бюджетними коштами.

Таким чином, основною відмінністю документаль-
них перевірок за визначеннями МКУ та ПКУ є предмет, 
щодо якого вони здійснюються.

Розглянемо підстави для проведення документаль-
них виїзних планових і виїзних позапланових пере-
вірок, а також документальних невиїзних позапла-

нових перевірок відповідно до МКУ та ПКУ в табл. 6, які 
за назвою є ідентичними, але відмінні за сутністю.

Проаналізувавши дані табл. 6, можемо зробити 
висновок, що перелік підстав для проведення докумен-
тальних виїзних позапланових перевірок відповідно до 
МКУ є меншим, ніж відповідно до ПКУ, однак відпові-
дає окремим його положенням. 

Окремо слід звернути увагу на предмет і порядок 
планування документальних виїзних планових перевірок 
контролюючими органами згідно з нормами МКУ та ПКУ. 

Вирішальним чинником при плануванні докумен-
тальних виїзних перевірок є ризик. Однак існує суттєва від-
мінність у визначенні ризиків відповідно до МКУ та ПКУ. 

Предметом перевірки згідно з МКУ є визначення 
дотримання положень митного законодавства. Система 
управління ризиками, яка застосовується для плануван-
ня документальних виїзних планових перевірок, об’єктом 
ризику визначає: 1) характеристики товарів, що перемі-
щуються через митний кордон; 2) характер зовнішньо-
економічної операції; 3) характеристику, суб’єк тів, що 
беруть участь у зовнішньоекономічній операції. Під ри-
зиком розуміється ймовірність недотримання вимог за-
конодавства України з питань державної митної справи.

таблиця 5

Види перевірок згідно положень пКУ та МКУ

Ст. пКУ Ст. МКУ

75, 76 Камеральна перевірка 337 Перевірка документів та відомостей, які подаються органам дохо-
дів і зборів під час переміщення товарів через митний кордон 

75, 77 Документальна планова 
виїзна перевірка 344

Перевірка обліку товарів, транспортних засобів комерційного 
призначення, що переміщуються через митний кордон України 
та/або перебувають під митним контролем

75, 78 Документальна позапланова 
виїзна перевірка 345, 346 Документальна виїзна планова перевірка

75, 77, 79 Документальна планова 
невиїзна перевірка 345 Документальна виїзна позапланова перевірка

75, 78, 79 Документальна позапланова 
невиїзна перевірка 345,351 Документальна невиїзна перевірка

75, 80 Фактична перевірка 348 Зустрічна звірка

Джерело: розроблено за даними [3, 4].

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
іК

А
	

	м
іж

н
ар

о
д

н
і е

ко
н

о
м

іч
н

і в
ід

н
о

си
н

и

43БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

таблиця 6

підстави проведення документальних перевірок контролюючими органами

перевірка МКУ пКУ

1 2 3

Документальна 
планова виїзна

Квартальний план-графік органу 
доходів і зборів, який формується ними 
самостійно, виходячи з результатів 
аналізу зовнішньоекономічних операцій 
підприємств із застосуванням системи 
управління ризиками. Порядок плану-
вання органами доходів і зборів виїзних 
перевірок визначається центральним 
органом виконавчої влади, що забезпечує 
формування та реалізує державну подат-
кову і митну політику. Документальна пла-
нова виїзна перевірка одного й того самого 
підприємства може проводитися не частіше 
одного разу на 12 місяців (1 року),  
а підприємства-УЕО – не частіше одного 
разу на 30 місяців

План-графік перевірок відповідно до ризику щодо неспла-
ти податків і зборів, невиконання іншого законодавства, 
контроль за яким покладено на контролюючі органи. 
Періодичність проведення документальних планових 
перевірок платників податків визначається залежно від 
ступеня ризику в діяльності таких платників податків, який 
поділяється на високий, середній та незначний. Платники 
податків з незначним ступенем ризику включаються до 
плану-графіка не частіше, ніж раз на три календарних роки, 
середнім – не частіше, ніж раз на два календарних роки, 
високим – не частіше одного разу на календарний рік. По-
рядок формування та затвердження плану-графіка, перелік 
ризиків та їх поділ за ступенями встановлюються централь-
ним органом виконавчої влади, що забезпечує формування 
та реалізує державну податкову  
та митну політику

Документальна 
позапланова 
виїзна

1) Центральним органом виконавчої влади, 
що забезпечує формування та реалізує дер-
жавну податкову і митну політику, у порядку 
контролю здійснено перевірку матеріалів 
документальної перевірки, проведеної 
органом доходів і зборів, і виявлено 
невідповідність висновків акта перевірки 
вимогам законодавства. Може ініціюватися 
центральним органом виконавчої влади, 
що забезпечує формування та реалізує 
державну податкову і митну політику, 
тільки за умови, що стосовно посадових 
осіб органу доходів і зборів, які прово-
дили таку перевірку, розпочато службове 
розслідування або кримінальне провад-
ження. Центральний орган виконавчої вла-
ди, що забезпечує формування та реалізує 
державну податкову і митну політику, 
визначає орган доходів і зборів, що прово-
дитиме таку перевірку;  
2) виявлено факти, які свідчать про по-
рушення вимог законодавства з пи-
тань державної митної справи, якщо 
підприємство не надасть пояснення 
та їх документальні підтвердження на 
обов’язковий письмовий запит органу 
доходів і зборів протягом 10 робочих днів з 
дня отримання такого запиту;  
3) підприємством не подано в установлений 
строк митну декларацію;  
4) розпочато процедуру припинення 
діяльності підприємства (крім перетворен-
ня), порушено провадження у справі про 
визнання підприємства банкрутом;  
5) підприємством подано в установленому 
порядку органу доходів і зборів запере-
чення до акта перевірки або скаргу на 
прийняте за її результатами податкове 
повідомлення-рішення. Така перевірка 
проводиться виключно з питань, що стали 
предметом оскарження

1) За наслідками перевірок інших платників податків або 
отримання податкової інформації виявлено факти, що 
свідчать про можливі порушення, якщо платник податків 
не надасть пояснення та їх документальні підтвердження 
на обов’язковий письмовий запит контролюючого органу, 
в якому зазначаються можливі порушення цим платником 
податків податкового, валютного та іншого законодавства 
протягом 10 робочих днів з дня отримання запиту;  
2) платником податків не подано в установлений законом 
строк податкову декларацію;  
3) платником податків подано контролюючому органу уточ-
нюючий розрахунок з відповідного податку за період, який 
перевірявся контролюючим органом;  
4) виявлено недостовірність даних, що містяться у податко-
вих деклараціях, якщо платник податків не надасть пояснен-
ня та їх документальні підтвердження;  
5) платником податків подано в установленому порядку 
контролюючому органу заперечення до акта перевірки; 
така перевірка проводиться виключно з питань, що стали 
предметом оскарження;  
6) розпочато процедуру реорганізації юридичної особи 
(крім перетворення), порушено провадження у справі про 
визнання банкрутом платника податків або подано заяву 
про зняття з обліку платника податків;  
7) платником подано декларацію, в якій заявлено до 
відшкодування з бюджету податок на додану вартість;  
8) щодо платника податку подано скаргу про ненадання 
таким платником податків податкової накладної , у разі 
ненадання таким платником податків пояснень та докумен-
тального підтвердження;  
9) отримано судове рішення суду (слідчого судді) про при-
значення перевірки або постанову органу, що здійснює 
оперативно-розшукову діяльність;  
10) контролюючим органом вищого рівня виявлено 
невідповідність висновків акта перевірки контролюючого 
органу нижчого рівня вимогам законодавства. Лише в тому 
разі, коли стосовно посадових осіб контролюючого органу 
нижчого рівня, розпочато службове розслідування або їм 
повідомлено про підозру у вчиненні кримінального право-
порушення; 
11) у разі отримання інформації про ухилення податковим 
агентом від оподаткування виплаченої (нарахованої) найма-
ним особам (у тому числі без документального оформлення) 
заробітної плати, пасивних доходів, додаткових благ.  
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1 2 3

 Така перевірка проводиться виключно з питань, що стали 
підставою для проведення такої перевірки;  
12) у разі встановлення відхилення цін контрольованої 
операції від рівня звичайних (ринкових) цін;  
13) неподання платником податків або подання з порушен-
ням вимог пункту 39.4 статті 39 ПКУ звіту про контрольовані 
операції та/або обов’язкової документації або у разі вста-
новлення порушень під час моніторингу такого звіту

Документальна 
позапланова 
невиїзна

1) Виявлення ознак, що свідчать про можли-
ве порушення законодавства України  
з питань державної митної справи;  
2) надходження від уповноважених ор га - 
нів іноземних держав документально 
підтвердженої інформації про непід твер-
дження автентичності поданих органу 
доходів і зборів документів щодо товарів, 
митне оформлення яких завершено, 
недостовірність відомостей, що в них 
містяться, а також запитів стосовно надан-
ня інформації про зовнішньоекономічні 
операції, які здійснювалися за участю 
суб’єктів зовнішньоекономічної діяльності – 
резидентів України

Підстави ідентичні тим, що встановлені для проведення 
позапланової документальної виїзної перевірки

Джерело: розроблено за даними [3, 4].

Закінчення табл. 6

Предметом документальної перевірки відповідно 
до ПКУ, як вже зазначалося, є своєчасність, повнота на-
рахування та сплати всіх податків, передбачених ПКУ. 
Відповідно до Наказу Державної фіскальної служби 
України (далі – ДФС) «Про затвердження Переліку ві-
домостей, які містять службову інформацію в органаз 
ДФС» від 28.08.2014 р. № 88 [17] «Методичні рекоменда-
ції щодо складання плану-графіка проведення докумен-
тальних планових перевірок суб’єктів господарювання» 
є інформацією для службового користування. Водночас 
п. 77.2 ст. 77 ПКУ визначає, що фактором для встанов-
лення ступеню ризику є характеристики діяльності 
платників податків.

Питання проведення спільних планових переві-
рок узгоджено п. 346.5 МКУ ст. 346, відповідно до якого:  
«У разі планування митними та іншими контролю ючими 
органами проведення планової виїзної перевірки одного 
й того самого підприємства така перевірка проводиться 
зазначеними органами одночасно. Порядок координації 
проведення планових виїзних перевірок центральним 
органом виконавчої влади, що забезпечує формування 
та реалізує державну податкову і митну політику, визна-
чається Кабінетом Міністрів України». 

Порядок проведення спільних планових переві-
рок також визначений п. 77.5 ст. 77 ПКУ: «У разі плану-
вання перевірок одного й того самого платника подат-
ків контролюючими органами та органами державного 
фінансового контролю у звітному періоді такі перевірки 
проводяться зазначеними органами одночасно. Поря-
док координації проведення таких перевірок і залучен-
ня до перевірок інших органів, передбачених законом, 
визначається Кабінетом Міністрів України».

Суттєвою відмінністю розглянутих законодавчих 
норм є те, що МКУ зазначає необхідність узгодження 

плану-графіку перевірок з усіма «іншими контролю-
ючими органами», тоді як ПКУ зосереджує увагу на та-
кому узгодженні лише з органами державного фінансо-
вого контролю. 

З огляду на те, що митниці та податкові інспекції 
входять до єдиної структури органів ДФС згідно з По-
становою Кабінету міністрів України «Про утворення 
територіальних органів Державної фіскальної служби 
та визнання такими, що втратили чинність, деяких ак-
тів Кабінету міністрів України» від 06.08.2014 р. № 311 
[15], порядок планування документальних виїзних пе-
ревірок повинен містити єдиний підхід до визначення 
податкових ризиків. На нашу думку, результати засто-
сування системи управління ризиками відповідно до 
МКУ мають бути підставою для планування спільної 
документальної виїзної планової перевірки, предметом 
якої має бути дотримання як митного, так і податкового 
законодавства.

Таким чином, визначивши особливості здійснення 
контрольних заходів окремими органами ДФС, встано-
вивши спільні та відмінні їх характеристики, звернемо 
увагу на таку ознаку, як строк позовної давності. 

Відповідно до ст. 102 ПКУ: «Контролюючий ор-
ган має право самостійно визначити суму грошових 
зобов’язань платника податків у випадках, визначе-
них ПКУ, не пізніше закінчення 1095 дня, що настає за 
останнім днем граничного строку подання податкової 
декларації та/або граничного строку сплати грошових 
зобов’язань, нарахованих контролюючим органом, а як-
що така податкова декларація була надана пізніше,– за 
днем її фактичного подання. Якщо протягом зазначеного 
строку контролюючий орган не визначає суму грошових 
зобов’язань, платник податків вважається вільним від 
такого грошового зобов’язання».

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
іК

А
	

	м
іж

н
ар

о
д

н
і е

ко
н

о
м

іч
н

і в
ід

н
о

си
н

и

45БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

Ст. 345 МКУ зазначає: «Документальні перевір-
ки дотримання вимог законодавства України з питань 
державної митної справи, у тому числі своєчасності, 
достовірності, повноти нарахування та сплати митних 
платежів» посилається на ст. 102 ПКУ при визначенні 
строків давності, що мають враховуватись при прове-
денні будь-яких видів документальних перевірок, пе-
редбачених МКУ. 

Крім того, зауважимо, що поняття «нецільове 
використання», яке має безпосереднє відношення до 
предмету перевірок згідно з МКУ, не має чіткого ви-
значення ані нормами МКУ, ані нормами ПКУ. На нашу 
думку, невикористання товарів протягом строку позов-
ної давності, має ототожнюватись із нецільовим вико-
ристанням товарів, ввезених на митну територію Украї-
ни із звільненням від сплати митних платежів, з метою 
недопущення порушення митного та податкового зако-
нодавства в цій частині після сплину 1095 днів.

ВИСНОВКИ
Ефективністю законодавства, на нашу думку, варто 

вважати ступінь узгодженості окремих положень нор-
мативно-правових актів, які становлять єдину систему.

Розглянувши основні норми митного законодав-
ства України, можна стверджувати, що в цілому його по-
ложення відповідають міжнародним вимогам і стандар-
там, зокрема це стосується порядку визначення митної 
вартості товарів, системи класифікації умов поставок, 
встановлення декількох видів ставок мита, залежно від 
країни походження товару, застосування ставок ПДВ та 
акцизного податку до імпортних товарів на такому ж 
рівні, як і до товарів національного походження.

Однак окремі норми законодавчих актів, якими 
регламентується здійснення державної митної справи, 
потребують вдосконалення та взаємоузгодження. 

Таким чином, до основних напрямів вдосконален-
ня вітчизняного митного законодавства можна віднести: 

1) розмежування понять «митні платежі», «митні 
податки», «митні збори», «митні доходи»;

2) визнання екологічного податку митним плате-
жем з метою включення його обсягу до бази розрахунку 
адміністративних штрафів, які застосовуються до поса-
дових осіб в разі несплати або недоплати митних пла-
тежів;

3) поділ поняття «умовні пільги» на «режимні», 
які надаються відповідно до умов певного митного ре-
жиму, та дійсно «умовні пільги», які передбачають звіль-
нення від сплати митних платежів при ввезенні товарів 
на митну територію України за умов цільового викорис-
тання таких товарів після їх випуску;

4) з метою узгодження норм вітчизняного зако-
нодавства, які надають підстави приймати рішення на 
користь платників, встановити на законодавчому рівні 
відмінність у положеннях п. 30.8 ст. 30 ПКУ та ст. 123 
ПКУ, яка, на наш погляд, полягає у тому, хто: 1) плат-
ник чи 2) контролюючий орган виявив нецільове вико-
ристання товарів, що були звільнені від оподаткування 
митними платежами при ввезенні, а звідси – і в заходах 
фінансової відповідальності: 1) або має бути сплачено 
донараховані податки та пеню (п. 30.8 ст. 30 ПКУ), 2) або 

платник має сплатити донараховані податки, фінансо-
вий штраф та пеню, яка в такому разі нараховується на 
повний обсяг грошового зобов’язання (ст. 123 ПКУ);

5) перегляд таких норм митного законодавства,  
а саме: ст. 197 ПКУ, ст. 211 ПКУ, Підрозділу 2 Розділу ХХ 
ПКУ, ст. 282 МКУ та ст. 287 МКУ, окремими пунктами 
яких відповідальність за порушення цільового вико-
ристання товарів обмежується тільки донарахуванням 
митних платежів і сплатою пені. Таке обмеження дає 
підстави навіть у випадках, коли зазначене порушення 
виявлене контролючим органом, не застосовувати нор-
ми ст. 123 ПКУ, тобто не нараховувати штрафні фінан-
сові санкції. На наш погляд, звільнення від штрафних 
санкцій окремих видів операцій у випадках нецільового 
використання товарів після їх випуску, яким було нада-
но звільнення від оподаткування при ввезенні на мит-
ну територію України, необґрунтовано зменшує надхо-
дження коштів до бюджету;

6) з метою узгодження положень МКУ та ГКУ роз-
межування рівнів адміністративної відповідальності 
посадових осіб за несплату митних платежів, що перед-
бачена МКУ, таким чином: 1) порушення вчинено впер-
ше протягом року – 200 % суми несплачених податків;  
2) порушення вчинено вдруге протягом року – 300 % 
суми несплачених податків;

7) ототожнення понять «нецільове використання» 
і «невикористання протягом законодавчо визначених 
строків», тобто 1095 днів, крім випадків, які регламен-
тує ст. 229 ПКУ;

8) побудова єдиної системи визначення податко-
вих ризиків з метою розробки порядку не лише спільно-
го проведення документальних перевірок, а й спільного 
їх планування контролюючими органами.                   
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Розвиток фармацевтичної індустрії в напрямку 
розробки та впровадження найбільш ефективних 
і безпечних лікарських препаратів є пріоритетним 

напрямком для багатьох провідних країн світу і найві-
доміших фармакологічних компаній. Одним із провід-
них світових регіональних ринків є фармацевтичний ри-
нок ЄС, який представлений 28 країнами Центральної, 

Західної та Східної Європи. Створення Європейського 
Союзу привело до поповнення фармацевтичного ринку 
Європи (у 2004, 2007 і 2013 рр.) новими країнами. Зараз 
фармацевтичний ринок ЄС оцінюється в більш ніж 140 
млрд дол. США та має високий потенціал розвитку.

Питання розвитку фармації у світі, окремих його 
регіонах і країнах знаходяться у фокусі уваги як закор-
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Розвиток фармацевтичної індустрії в напрямку 
розробки та впровадження найбільш ефективних 
і безпечних лікарських препаратів є пріоритетним 

напрямком для багатьох провідних країн світу і найві-
доміших фармакологічних компаній. Одним із провід-
них світових регіональних ринків є фармацевтичний ри-
нок ЄС, який представлений 28 країнами Центральної, 

Західної та Східної Європи. Створення Європейського 
Союзу привело до поповнення фармацевтичного ринку 
Європи (у 2004, 2007 і 2013 рр.) новими країнами. Зараз 
фармацевтичний ринок ЄС оцінюється в більш ніж 140 
млрд дол. США та має високий потенціал розвитку.

Питання розвитку фармації у світі, окремих його 
регіонах і країнах знаходяться у фокусі уваги як закор-
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донних, так і вітчизняних науковців і практиків. Серед 
наукових праць вітчизняних і закордонних учених з да-
ної проблематики відомі роботи Андріанова В., Дутчак І., 
Зданович М., Іщенко С., Кизима М., Кулагіна С., Лін А., 
Н. МакЛеннана (Nigel MacLennan), Мнушко З., Посилкі- 
ної О., Солодковського Ю.,Татаркіна О., Трофимової О., 
Чаппела С. (Chapell S.) та ін. Проте, відмічаючи висо-
ку динамічність змін у соціальній сфері та в економіці, 
і велике коло факторів, що впливають на розвиток цієї 
галузі, досліджувана проблематика залишається акту-
альною. У зв’язку з цим метою статті є аналіз фармацев-
тичних ринків країн ЄС і СНД, визначення їх проблем 
та перспектив їх розвитку.

Як було сказано раніше, фармацевтичний ринок 
ЄС є одним з провідних. Його розвиток в останні 
роки характеризується нерівномірністю, однак 

рівень залишається достатньо високим (рис. 1).
На європейському фармацевтичному ринку іс-

нує певна регіональна сегментація. Лідерами європей-
ського ринку є п’ять країн, сукупний обсяг продажів 
яких становить більше 50% ринку. Це ринки Німеччини, 
Франції, Великобританії, Італії й Іспанії (EU-5). Лідером 
за обсягом продажів є ринок Німеччини, на другому 
місці – Франції, а найменшим є ринок Іспанії (рис. 2).

Лідерство Німеччини та Франції забезпечує їм пе-
ревагу перед іншими учасниками європейського фарм-
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Рис. 1. Динаміка розвитку європейського фармацевтичного ринку [1]
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Рис. 2. частка провідних країн ЄС на європейському фармацевтичному ринку
Джерело: складено за матеріалами [2 – 5].
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ринку, при цьому підвищуються їхні шанси на проведен-
ня політики як на локальному, так і на міжнародному 
фармацевтичних ринках.

За прогнозами дослідницької агенції «Datamoni-Datamoni-
tor», починаючи з 2016 р., темпи зростання обсягів рин-», починаючи з 2016 р., темпи зростання обсягів рин-
ків п’яти провідних країн фармацевтичного ринку ЄС 
будуть збільшуватись (рис. 3).

Але переваги п’яти провідних країн EU-5 у фарма-
цевтичній промисловості безперечні. 

Основні прогнози аналітиків IMS Health для рин-
ку EU-5 країн ЄС такі. Очікується зростання 
фармринку EU-5 на 3-4% у 2013 – 2017 рр. у по-

рівнянні з 2,4% у 2008 – 2012 рр. Більш високе зростання 
очікується в Німеччині й Великобританії в порівнянні 
з Іспанією, Італією й Францією. З розширенням ЄС до 
28 країн до складу фармацевтичного ринку ЄС увійшли 
країни колишнього соціалістичного табору, а саме: Угор-
щина, Польща, Чехія, Румунія, Болгарія, Словаччина, 
Словенія, країни Балтії й ін. 

Розвиток фармринків країн колишнього соціаліс-
тичного табору представлено в табл. 1.

За обсягами виробництва фармацевтичної про-
дукції п’ять країн колишнього соціалістичного табору 
є провідними. Це – Польща, Румунія, Угорщина, Чехія, 
Словаччина (рис. 4).

Для світового фармацевтичного ринку європей-
ський сегмент – це партнерство та нові можливості 
проведення політики з удосконалення світової фарма-
цевтичної галузі. 

В останні роки на фармацевтичному ринку ЄС 
спо стерігається тенденція, яка пов’язана зі зменшенням 
державних видатків на реімбурсацію та розробку но-
вих оригінальних препаратів. Уряди європейських країн 
впроваджують регуляторні механізми, які спрямовані на 
стримування зростання державних видатків на реімбур-
сацію лікарських засобів (ЛЗ). Ці фактори вже призве-
ли до зменшення частки видатків на ЛЗ п’яти ключових 
фармринков ЄС у структурі світових видатків, а прогноз 
на майбутнє передбачає продовження цієї тенденції.
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Рис. 3. показники фармацевтичного ринку рынка ключових країн ЄС EU-5[6] таблиця 1 

Обсяги фармринків країн Центральної й Східної Європи – членів ЄС

Країна
Обсяг ринку, млн дол.

2006 р. 2007 р. 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2010 р. 
приріст, %

Польща 4890 5130 5370 5921 7024 15,7

Румунія 1990 2160 2310 2611 3054 14,5

Угорщина 2710 2824 2942 2518 2787 9,6

Чехія 1890 1985 2123 2541 2756 7,8

Словаччина 830 880 940 1519 1611 5,7

Болгарія 600 642 706 865 984 12,1

Словенія 583 – – 689 729 5,5

Литва 447 476 507 515 533 3,2

Латвія 394 416 440 303 332 8,9

Естонія 207 233 253 190 228 16,7

Усього 15 221 15 466 16 361 17 672 20 038

Джерело: складено за матеріалами [7; 8].
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На думку найбільших аналітичних агентств, на рі-
вень державних видатків на лікарські засоби в країнах 
ЄС у найближчі роки буде впливати ряд факторів. 

Поперше, поява на ринку нових оригінальних 
препаратів. Масова втрата препаратами-блокбастерами 
патентного захисту стимулює фармацевтичні компанії 
розробляти й випускати нові оригінальні препарати. 
Однак Європейською Комісією в доповіді 2008 р. від-
значено, що дослідні центри переміщаються з Європи 
до США й Азії. Ця тенденція пов’язана, з одного боку, зі 
значно меншими видатками на дослідження й розробки 
в азіатських країнах, зокрема, в Індії й Китаї, з іншого 
боку,– з можливістю й бажанням здійснювати більші 
витрати з боку концернів США [5]. У 2001 – 2006 рр. у 
європейських країнах було закрито 18 дослідних цен-
трів 22-х міжнародних фармаконцернів, у той час, як ті 
ж компанії відкрили 14 таких центрів в Азії й шість – 
у США. Кількість нових фармацевтичних субстанцій у 
світі щорічно зменшується, але в Європі ця тенденція 
помітніша, ніж у США [11]. Проте прогнозується, що, 
починаючи з 2012 р., на ринок ЄС буде виведено близько 
254 інноваційних лікарських засобів, що може позитив-
но вплинути на зростання видатків [9].

Подруге, поява на ринку нових генеричних пре-
паратів. Внаслідок закінчення строків патентного за-
хисту багатьох блокбастерів у наступному десятилітті 
на ринку з’являться їх менш дорогі аналоги – генерики. 
Зростання ринку генериків у Європі впливає на розви-
ток європейської фармацевтичної індустрії. Заміщення 
брендованних продуктів генериками стало популярним 
заходом урядів європейських країн з метою скорочен-
ня державних витрат на лікарське забезпечення. Очіку-
ється, що протягом п’яти років, починаючи з 2012 р., на 
ринок буде виведено більш 200 найменувань генериків. 
Збільшення кількості генериків на фармринку повинне 
сприятливо вплинути на економію бюджетних коштів у 
цій сфері. Європейська асоціація препаратів-генериків 
(European Generic Medicines Association – EGA) вважає, 

що завдяки цим препаратам у країнах ЄС досягається 
економія видатків на ЛЗ у розмірі 30 млрд євро за рік. 
Крім того, «IMS Health» прогнозує, що з розширенням 
ЄС до 28 країн-учасниць цей показник може бути збіль-
шений удвічі.

Країни ЄС мають деякі відмінності в політиці ре-
гулювання ринку генериків. У Великобританії й 
Німеччині такі препарати стають доступними 

з моменту одержання торговельної ліцензії. Затримка 
їх виведення на ринок ЛЗ в інших країнах обумовлена 
тим часом, який необхідний регуляторним органам для 
ухвалення рішення з ціноутворення й реімбурсації пре-
паратів. Частка препаратів-генериків на фармринках 
країн ЄС у грошовому виразі коливається від 25 % до 
90 – 95%. Високий рівень пенетрації генериків прослід-
ковується в Німеччині (85%), Польщі (85%), Великобри-
танії (80%) і Франції (80%).

Ціни на препарати-генерики обумовлені цінами 
на оригінальні препарати на момент їх виходу на ринок.  
У деяких країнах вартість генериків регулюється держав-
ними органами (Франція, Польща, Греція, Португалія, 
Угорщина). В інших країнах ціноутворення відбувається 
під впливом конкурентних сил (Великобританія, Німеч-
чина). Ціни на препарати-генерики в ЄС установлюються 
у відсотковому співвідношенні до ціни оригіналу. Різни-
ця в ціні між оригінальними й препаратами-генериками 
варіюється від 45% у Польщі до 75% у Великобританії, де 
ціни на генерики в середньому встановлюються на 75% 
нижче за ціни на оригінальні препарати [9].

У результаті аналізу, проведеного за вибіркою пре-
паратів з 75 груп МНН (міжнародне непатентоване на-
йменування), що втратили статус ексклюзивності та є 
лідерами продажів, було встановлено, що в 17 основних 
країнах ЄС виведення на ринок генериків проводилося 
в середньому за цінами, на 25% нижчими, ніж оригіналь-
них препаратів у період їх монопольної присутності на 
ринку. Після двох років рівень цін на відтворені препа-
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Рис. 4. Фармацевтичний ринок Центральної і Східної Європи, 2010 р. [8]
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рати в середньому був нижчим вже на 40%. Крім того, 
після виходу на ринок генериків певним чином знижу-
валися ціни й на оригінальні препарати, оскільки в біль-
шості випадків R&D-компанії (які проводять досліджен-
ня й розробки) вступали на шлях цінової конкуренції. 
Частка генериків у структурі ринку в натуральному ви-
разі до кінця першого року їх присутності в середньому 
досягала 30%, наприкінці другого – 45% [10].

Дослідження показало, що витрати на аналізова-
ну вибірку з 75 груп МНН протягом трьох ро-
ків після втрати ексклюзивності оригінальних 

препаратів склали близько 50 млрд євро в 17 основних 
країнах ЄС, і вони були б ще на 14 млрд більші, якби не 
поява відтворених ЛЗ. Однак вихід генериків у більшос-
ті випадків відбувався в середньому на 7 місяців пізні-
ше, ніж закінчення періоду ексклюзивної присутності на 
ринку оригінальних засобів, і якби не ця обставина, то 
економія додатково могла б скласти ще близько 5% від 
рівня витрат, що відповідають монопольній присутності 
на ринку оригінальних препаратів [10].

Потретє, державна регуляторна політика й стра-
тегія стримування видатків. Глобальний економічний 
спад і збільшення видатків на охорону здоров’я сприяють 
встановленню певних регуляторних заходів у країнах 
ЄС, включаючи скорочення державних видатків на охо-
рону здоров’я й регулювання рівня цін на ЛЗ і компенса-
цій у рамках системи реімбурсації. У більшості країн за-
стосовують політику, спрямовану на стримування збіль-
шення витрат з метою оптимізації державних видатків 
на охорону здоров’я. Так, у Португалії, Угорщині, Польщі 
скорочення видатків на ЛЗ здійснюється за допомогою 
контролю рівня цін. У країнах, де низький рівень пене-
трації генеричних препаратів, об’єктивно існує простір 
для економії бюджетних коштів на ЛЗ шляхом збільшен-
ня частки генериків на фармацевтичному ринку. 

В окремих країнах, зокрема, у Німеччині, діє система 
вільного ціноутворення. Державні органи лише побічно 
впливають на рівень цін шляхом еталонного ціноутво-
рення, відповідно до якого здійснюється відшкодування 
вартості лікарських засобів (якщо зареєстрована ціна пе-
ревищує еталонну, то різницю доплачує пацієнт). Тому на 
формування державних видатків на лікарські засоби істот-
но впливають нові препарати, які виводяться на ринок. 

Поп’яте, перешкоди для вільної конкуренції на 
фармринку ЄС. В 2008 р. Європейською комісією було за-
фіксовано ряд тенденцій у галузі, які порушують принци-
пи вільної конкуренції. Головне питання, що привернуло 
увагу і фарміндустрії, і брюссельських чиновників – об-
меження доступу на європейський ринок нової генерич-
ної і оригінальній продукції, що перешкоджає підтримці в 
єврозоні ефективного конкурентного середовища:
 виробники генериків (рівноправні учасники 

ринку) зустрічаються із проблемами на шляху 
реєстрації й лонча своїх відтворених препара-
тів. Це завдає шкоди конкуренції на фармацев-
тичному ринку, перешкоджає підвищенню до-
ступності лікарського забезпечення населення, 
негативно впливає на конкурентоспроможність 
усієї європейської фарміндустрії;

 існують бар’єри при реєстрації ЛЗ у країнах-
членах ЄС і перешкоди на шляху вільної торгів-
лі препаратами [10, 11].

Пошосте, зростання обороту фальсифікованих 
ЛЗ. Глобалізація фармацевтичної промисловості прине-
сла із собою не тільки нові шанси, але й істотні ризики. 
Усе частіше фармкомпанії будують свої підприємства 
поза традиційними ринками, розвиваючи міжнародне 
співробітництво: ЛЗ, які продаються в ЄС, тепер час-
то являють собою продукт європейських досліджень 
і розробок, клінічних досліджень, проведених в Індії, 
субстанції, поставленої з Китаю, упаковки, зробленої в 
ЄС. Але разом із цією новою організацією праці в гло-
бальному масштабі розцвітає обіг фальсифікованих ЛЗ 
і їх нелегальний обіг. 

Посьоме, прагнення нових країн – учасниць ЄС 
до імпортозаміщення. Історія імпортозаміщення у світі 
нараховує вже більш півтора століть, однак дотепер не 
вщухають суперечки навколо доцільності даної стра-
тегії, її позитивних сторін і недоліків. Більшість розви-
нених країн у період свого становлення пройшли через 
етап захисту своєї економіки від закордонної експансії. 
Імпортозаміщення являє собою процес скорочення або 
припинення імпорту певних товарів шляхом їхнього за-
міщення на внутрішньому ринку країни аналогічними 
вітчизняними, адекватними або які володіють більш ви-
сокими споживчими властивостями і вартістю не вище 
імпортних. Методи, якими забезпечувалася перевага віт-
чизняного товаровиробника, часто включали встанов-
лення високих імпортних мит, що не сприяло розвитку 
здорової конкуренції на внутрішньому ринку й знижу-
вало ефективність економіки. 

Більшість країн віддали перевагу в ході індустріаль-
ного розвитку спочатку зміцненню внутрішньогой 
ринку за допомогою політики імпортозаміщення, 

а потім перейшли до моделі експортоорієнованої еконо-
міки. Найбільшим світовим експортером і імпортером 
фармацевтичної продукції залишається ЄС. У структурі 
фармринків країн ЄС, навіть серед найбільших світових 
виробників фармпродукції, показники імпорту переви-
щують обсяг продукції локального виробництва у про-
центному виразі (рис. 5).

Так, частка продукції локального виробництва на 
фармринку світового лідера за обсягами експорту – Ні-
меччини – становить 44%, а Франції й Великобританії, 
що входять у топ-10 найбільших експортерів,– 18% і 
31% відповідно. Слід зазначити, що обсяг виробництва 
фарм продукції в цих країнах значно перевищує такий 
внутрішнього ринку (див. рис. 5). Таким чином, більша 
частка виробленої продукції йде на експорт. Це свідчить 
про те, що фармацевтичні компанії зробили вибір на 
користь здешевлення продукції за рахунок збільшення 
масштабів виробництва й оптимального використання 
місцевих ресурсів. 

У свою чергу, країнам, які недавно стали членами 
ЄС (Польща, Словаччина, Румунія), властиве переви-
щення імпорту над експортом. Тенденції імпортозамі-
щення характерні для країн, що прагнуть до розвитку 
власного фармацевтичного сектора і починають слаб-
шати по досягненню його конкурентоспроможності. 
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Таким чином, економічна ситуація країн ЄС зали-
шається стабільною, а прогнози щодо подальшого роз-
витку фармацевтичної галузі – оптимістичними. 

Фармацевтичний ринок країн пострадянського 
простору становить близько 2,2% світового рин-
ку. Найбільш містким (більше 70%) є російський 

ринок, хоча достатньо високі темпи зростання показують 
ринки практично всіх інших країн пострадянського про-
стору. Лідерами за обсягами ринків у вартісному й нату-
ральному виразі є Росія, Україна й Казахстан (рис. 6).

У 2011 р. частка цих трьох країн становила понад 
27 млрд дол. США. Значний, хоча й нестабільний, при-

ріст роздрібного ринку цих країн пов’язаний, на думку 
аналітиків, з послабленням державного впливу на вве-
зення препаратів дистриб’юторами, підвищенням цін 
фармвиробниками внаслідок прив’язки їх до євро, а та-
кож переорієнтацією багатьох генерикових компаній на 
ОТС-ринок (безрецептурні препарати). 

Ключові параметри роздрібних ринків 9 країн 
представлені в табл. 2.

Рівень споживання ЛЗ у державах пострадянсько-
го простору нижче, ніж в економічно розвинених краї-
нах. Істотна різниця в обсягах споживання насамперед 
пояснюється відмінностями в середньому рівні доходів 
на душу населення (рис. 7) [16]. 

Рис. 5. Структура фармрынків деяких країн ЄС у розрізі продукції локальних і закордонних виробників  
у грошовому виразі, 2009 р.

Джерело: [12].

Рис. 6. Структура обсягу фармринку країн пострадянського простору у 2010 р.
Джерело: складене за даними [13, 14].

Імпорт Внутрішній ринок

Франція

Нім
еччина

Великобрита
нія

Іта
лія

Ірландія

Ісп
анія

Польща
0

20

40

60

80

100

Ч
ас

тк
а,

 %

82 56 69 78 92 76 79

18

44
31 22

8
24 21

Обсяг ринку Темпи зростання

Росія

Україна

Каза
хс

та
н

Білорусь

Азе
рбайджан

Узб
екиста

н
Гр

узія

Молдова

Вірменія

П
ри

рі
ст

, %

О
бс

яг
 р

ин
ку

, м
лн

 д
ол

. С
Ш

А

0

4000

8000

12000

16000

20000

24000 200

120

40

–40

22670

16

3470

14

1340 770

–3,8

27

526

17

380

24

235

14

173

23

115

  




 






14,5

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
іК

А
	

	м
іж

н
ар

о
д

н
і е

ко
н

о
м

іч
н

і в
ід

н
о

си
н

и

53БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

Відмінності в середньодушовому споживанні в 
натуральному виразі менш значні. Лідер за цим показ-
ником – Казахстан (41,25 упаковки за рік). Дещо нижче 
споживання в Росії – 38,62 і Білорусі – 32,63 упаковки за 
рік (табл. 3). 

Рівень видатків держави на охорону здоров’я (у % 
до ВВП) у країнах СНД різниться, однак він вище як 
критичного рівня, так і рекомендованого ВОЗ (рис. 8). 

Найбільш великим і одним з найбільш швидкозро-
стаючих у світі є фармацевтичний ринок Росії, основ-
ний фактор зростання якого – перехід на більш дорогі 
препарати у зв’язку з підвищенням рівня життя населен-
ня. Російський фармринок демонструє зростання з 2000 р.  
У середньому його обсяг збільшується на 14 – 15% що-
річно. Ринок лідирує не тільки за абсолютними кількіс-
ними, але й за відносними показниками (табл. 4).

За даними аналітичного агентства DSM Group 
(РФ), обсяг російського фармацевтичного ринку у вар-
тісному вимірі за підсумками 2012 р. збільшився на 31% 
і склав 29,687 млрд дол. США. При цьому обсяг ринку в 

упаковках практично не змінюється два роки: у 2011 р. 
він збільшився на 1,1%, а у 2012 р.– зменшився на 0,4% і 
становив 5,534 млрд упаковок [19]. Середня ціна упаков-
ки на російському ринку у 2012 р. перевищила 5,3 дол. 
США, що істотно вище, ніж у Казахстані (3,4 дол. США) 
і Білорусі (2,1 дол. США). Середньодушове споживання 
в грошовому виразі в РФ також набагато випереджає 
показники в Білорусі та Казахстані і становило в 2012 р. 
207 дол. США у рік, що в 1,9 разу більше, ніж у Казахста-
ні (111 дол. США), і в 2,4 разу більше, ніж у Білорусі (86 
дол. США). 

До особливостей фармацевтичного ринку Росії 
належать:
 значна частка держзакупівель фармпрепаратів 

(40%) та імпорту фармпродукції (75% ринку);
 активний розвиток аптечних мереж (30%) і не-

значна частка іноземних компаній в аптечній 
мережі (1%);

 різке скорочення числа дистриб’юторів – ТОП-3, 
що становить 55%;

таблиця 2 

Ключові параметри роздрібних ринків країн пострадянського простору за підсумками 1 кв. 2012 р. [15]

показник Росія Україна Казах-
стан Білорусь Азер-

байджан Грузія Киргиз-
стан Молдова Вірменія

Товарообіг,  
млн дол. США* 1 515,0 264,6 86,8 51,7 50,5 21,7 16,3 14,8 10,1

Товарообіг,  
умовн.упак. 402,3 99,8 35,3 24,2 9,7 7,5 7,5 3,9 2,5

Кількість аптек, 
тис.** 55,0 19,0 7,4 2,7 1,2 1,4 1.1 1,2 1,1

Чисельність насе-
лення, млн осіб 142,9 45,6 16,5 9,5 9,1 4,5 5,5 3,6 3,3

Середньодушове 
споживання,  
дол. США/осіб

10,6 5,8 5,2 5,5 5,5 4,9 2,9 4,1 3,1

* Середньомісячний роздрібний товарообіг за підсумками 1 кв. у цілому по країні.
** Експертна оцінка.
Джерело: ЦМІ Фармексперт, аудит роздрібних продажів у країнах СНД.

Рис. 7. Середньодушове споживання ЛЗ і ВВп на душу населення в різних країнах світу у 2012 р.
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таблиця 3

Фармацевтичний ринок Білорусі, Казахстану й Росії у 2012 р. [16]

показники ринку Білорусь Казахстан Росія

Чисельність населення ( млн осіб) 9,46 16,9 143,3

ВВП на душу населення (дол. США) 6685 12007 14037

Обсяг ринку (млн дол. США) 813 1872 29687

Обсяг ринку (млн упаковок) 390,02 551,38 5539

Середня ціна упаковки (дол. США) 2,085 3,395 5,364

Середньодушове споживання ЛЗ (дол. США за рік) 86 111 207

Середньодушове споживання ЛЗ (упаковок за рік) 41,25 32,63 38,62

Джерело: Росстат, Белстат, Агентство РК по статистиці, World Bank, Інтеллікс-М, Vi-ortis, DSM Group, розрахунки ЕАБР.
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Рис. 8. Видатки на охорону здоров’я в країнах пострадянського простору у 2012 р.  [15]
Джерело: Росстат, Белстат, Агентство РК по статистиці, World Bank, Інтеллікс-М, Vi-ortis, DSM Group, розрахунки ЕАБР.

таблиця 4

Основні характеристики фармринку РФ, 2011/2010 [13, 18]

показник Роздрібний сектор Госпітальний сектор пЛЗ1 Ринок у цілому

Обсяг ринку, млрд дол. США 15,7 4,30 2,67 22,67

Динаміка, % +18 +18 –1,0 +14,5

Частка локальної продукції, % 27,1 20,9 11,6 24,7

Динаміка частки локальної продукції, % +1,5 –5,7 +18,1 +3,5

Частка ЖННЛП2, % 35,7 72,5 91,4 45,7

Динаміка частки ЖННЛП (USD), % –1,7 –5,3 –1,1 +4,3

Частка ОТС, % 50,3 2,7 1,7 40,6

Частка оригінальних ЛЗ (серед усіх ЛЗ, що 
мають обіг на ринку: оригінальні, генерики, 
біопрепарати, інше)

39,4 38,1 39,5 39,2

Середня ціна упаковки, дол. США 3,46 5,55 28,8 4,05

Динаміка середньої ціни, % +14 +20 –2 +11

Кількість торгових найменувань 4 559 3 283 1 597 4 803

1 Пільгове лікарське забезпечення
2 Життєво необхідні й найважливіші лікарські препарати

Джерело: ЦМІ «Фармексперт» – Аудит роздрібних продажів, госпітальних закупівель і відпустка ЛС по ПЛЗ в Росії.
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 недостатня конкурентоспроможність фар-
мпромисловості (переважають традиційні ЛЗ);

 висока ймовірність виникнення видимих і при-
хованих бар’єрів для імпорту ЛЗ з інших країн.

Російська фармацевтична промисловість має близь-
ко 550 підприємств. Галузь характеризується високою 
концентрацією виробників. На частку 20 найбільших з 
них припадає близько 54,8% усіх, що випускаються в Ро-
сії ЛЗ [16].

Основу російського фармвиробництва станов лять 
генерики 20 – 30-річньої давнини й найпрості-
ші ліки, які випускаються в значних кількостях, 

але, за прогнозами Мінекономрозвитку, майбутнього в 
цієї групи лікарських засобів немає. Виробництво суб-
станцій витіснено китайським виробництвом. Російські 
фармацевтичні підприємства страждають від техноло-
гічної відсталості й відсутності інвестицій у розробку 
оригінальних лікарських препаратів. Тому, незважаючи 
на зростання обсягів виробництва, частка вітчизняної 
продукції на фармринку Росії знижується [16, 20].

Серед факторів, що обумовлюють недостатню за-
доволеність громадян лікарським забезпеченням, слід 
зазначити:
 недоступність багатьох лікарських препаратів 

за вартістю;
 зростання вартості медикаментозної складової 

лікування, пов’язаної з появою дорогих іннова-
ційних препаратів для діагностики, лікування й 
профілактики широко розповсюджених захво-
рювань; 

 відсутність реєстрів хворих за групами соці-
ально-значимих захворювань;

 слабкість секторів розробки й виробництва ін-
новаційної продукції;

 відсутність моніторингу ефективності застосу-
вання ЛЗ. 

Разом з тим, ситуація, що склалася в лікарському 
забезпеченні у РФ, має й сильні сторони. Так, розробле-
но та затверджено основні нормативно-правові акти, 
що регулюють питання лікарського обігу; передбачене 
фінансове покриття лікарського забезпечення при ста-
ціонарному лікуванні всіх категорій населення; розроб-
лено стратегію розвитку фармацевтичної промисловос-
ті Росії на період до 2020 р.; розроблено стратегію лікар-
ського забезпечення населення Російської Федерації на 
період до 2025 р.

Серед поставлених завдань у «Стратегії розвитку 
фармацевтичної промисловості РФ на період до 2020 
року» такі:
 збільшення забезпеченості населення, установ 

системи охорони здоров’я й Збройних Сил РФ 
життєво необхідними й найважливішими лі-
карським засобами вітчизняного виробництва, 
а також лікарськими засобами для лікування 
рідкісних захворювань;

 підвищення конкурентоспроможності вітчиз-
няної фармацевтичної промисловості шляхом 
гармонізації російських стандартів з розробки 

й виробництва лікарських засобів з міжнарод-
ними вимогами;

 стимулювання розробки й виробництва іннова-
ційних лікарських засобів і підтримка експорту 
російських ліків, у тому числі за рахунок вироб-
лення додаткових механізмів фінансування 
оригінальних розробок;

 захист внутрішнього ринку від несумлінної кон-
куренції й вирівнювання умов доступу на ринок 
для вітчизняних і закордонних виробників;

 здійснення технологічного переозброєння ро-
сійської фармацевтичної галузі;

 удосконалення системи підтвердження відпо-
відності якості лікарських засобів, включаючи 
заходи щодо усунення надлишкових адміні-
стративних бар’єрів з реєстрації вітчизняних 
ліків і забезпечення належного контролю над 
їхньою якістю;

 удосконалення системи підготовки фахівців 
для фармацевтичної промисловості, у тому 
числі створення нових програм навчання від-
повідно до міжнародних стандартів.

Реалізація поставлених завдань базується на вико-
нанні заходів, які пов’язані з локалізацією на те-
риторії РФ високотехнологічних виробництв 

лікарських препаратів; організацією виробництва висо-
котехнологічних хімічних і біотехнологічних субстан-
цій; обов’язковим переходом вітчизняних підприємств 
фармацевтичної промисловості на стандарти GMP; 
розробкою й виробництвом аналогів імпортованих ге-
нерикових та інноваційних лікарських засобів, а також 
розробкою нових і модифікацією існуючих освітніх про-
грам і програм підвищення кваліфікації працюючих у 
фармацевтичній промисловості.

Очікувані кінцеві результати реалізації Стратегії:
 збільшення до 2020 р. частки продукції вітчиз-

няного виробництва в загальному обсязі спо-
живання на внутрішньому ринку до 50% у вар-
тісному вимірі;

 зміна номенклатури виробництва лікарських 
препаратів, у тому числі збільшення частки ін-
новаційних препаратів у портфелях локальних 
виробників до 60% у вартісному вимірі;

 збільшення експорту фармацевтичної продук-
ції у 8 разів у порівнянні з 2008 р.;

 забезпечення лікарської безпеки Російської Фе-
дерації згідно з переліком життєво необхідних і 
найважливіших лікарських засобів.

Найважливішим завданням є стимулювання орга-
нізації виробництва фармацевтичних субстанцій на те-
риторії Російської Федерації в розмірі, необхідному для 
забезпечення випуску 50% готових лікарських форм у 
грошовому вираженні, включаючи не менше 85% за но-
менклатурою зі списку стратегічних ЛЗ.

Важливою характеристикою російського фарма-
цевтичного ринку є висока контролююча роль держави, 
яка здійснюється через жорстке ліцензування й серти-
фікацію, законодавчі обмеження реклами лікарських за-
собів, організації продажів препаратів тощо.
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Фармацевтичний ринок Казахстану є третім за 
обсягом ринком на пострадянському просторі (після РФ 
і України) і відрізняється значною динамікою (рис. 9). 

Ринок фармпродукції Казахстану розвивається 
досить динамічно, однак це відбувається переважно за 
рахунок імпортної складової. Основним фактором є 
орієнтація на більш дорогі препарати у зв’язку зі зрос-
танням добробуту населення, прийняття державою про-
грами лікарського забезпечення й збільшення у зв’язку 
із цим споживання препаратів рецептурного сектора,  
а також числа торговельних найменувань ЛЗ на ринку. 

Фармпромисловість Казахстану відрізняється 
більш значною концентрацією, ніж у РФ. На частку п’я-
ти найбільших компаній припадає більше 88% усіх ЛЗ у 
вартісному виразі, що випускаються в Казахстані. «Хім-
фарм», «Нобел», «Глобалфарм», ФК «Ромат» і «Дос-
фарм», які є підприємствами повного циклу, включа-
ючи розробку й впровадження нових технологічних 
процесів, виробництво готових лікарських форм, реа-
лізацію ЛЗ лікувальним установам і споживачам через 
дистриб’юторську й аптечну мережі. Проте аналітики 
відзначають, що в середньостроковій перспективі ри-
нок фармацевтичних засобів Казахстану зберігатиме,  
в основному, імпортну складову [16].

Фармацевтична промисловість Казахстану пред-
ставлена переважно генериками на основі імпор-
тованих субстанцій і традиційними недорогими 

лікарськими препаратами, орієнтованими на внутрішній 
ринок і ринок країн СНД. За рекомендацією ВООЗ, стра-
тегічна безпека країни забезпечується при 20% частці 
вітчизняної фармацевтичної продукції на ринку. Напри-
клад, в Іспанії вона становить 62%, у Франції – 53%, Ізраї-
лі – 42%, Росії – 35%, Білорусі – 25%, Грузії – 20%, Латвії – 
15%. Вітчизняна промисловість Казахстану займає на 
фармацевтичному ринку країни трохи більше 15%, тобто 
цей показник нижче рівня, рекомендованого ВООЗ [23]. 

У світових масштабах фармацевтичний ринок Казах-
стану досить незначний (близько 800 млн дол. США, або 
0,1% світового ринку). Споживання ГЛЗ на душу населення 
нижче рівня розвинених країн в 6 – 12 раз, що свідчить про 
великий потенціал зростання лікарського ринку.

Особливостями казахстанського фармацевтично-
го ринку є високі номінальні темпи зростання (у 
середньому – більше 20%), які обумовлені зрос-

танням економіки країни й добробуту населення; зру-
шення купівельних уподобань населення в бік більш до-
рогих ліків і скорочення частки дешевих ліків вартістю 
від одного до п’яти доларів США до 48% значимі частки 
державних закупівель лікарських засобів (близько 50% 
ринку); випереджальні темпи розвитку (у 2,4 разу вищі 
в порівнянні з обробною промисловістю); високі темпи 
зростання експорту фармацевтичних препаратів, завдя-
ки яким частка експорту в виробництві зросла з 11,3% в 
2005 р. до 20,3% в 2007 р., але експорт обмежений краї-
нами СНД, хоча спостерігаються тенденції зростання 
експорту в інші країни з 6% в 2007 р. до 10% в 2008 р.

Водночас для фармації Казахстану характерні:
 недостатня конкурентоспроможність вітчиз-

няної фармацевтичної продукції, яка представ-
лена переважно генериками на основі імпорто-
ваних субстанцій і традиційними недорогими 
лікарськими препаратами, що орієнтовані на 
внутрішній ринок і ринок країн пострадянсько-
го простору;

 погіршення позицій вітчизняної промислово-
сті на внутрішньому ринку в результаті зсуву 
попиту населення у бік більш дорогої іннова-
ційної фармпродукції. 

Основна проблема в дешевому й вузькому вітчиз-
няному асортиментах ЛЗ, розширення якого потребує 
інвестицій. Інвестиції в розвиток галузі сприяли певно-
му зростанню фармацевтичного виробництва, але обсяг 
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Рис. 9. Фармацевтичний ринок Казахстану, 2007 – 2016 рр. (прогноз) [21, 22]
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їх був досить помірним (4,9 млрд тенге, або 0,09% усіх ін-
вестицій у промисловість), тоді як якісне перетворення 
галузі вимагає більш значимих фінансових вливань. 

Для Казахстану характерна висока концентрація 
вітчизняного виробництва на провідному підприємстві 
АТ «Хімфарм» (47% вітчизняного виробництва в 2007 р.), 
частка ТОП-5 в 2007 р. склала 72%, а частка ТОП-20 – 
94% вітчизняного виробництва.

В оптовій торгівлі спостерігається надмірно вели-
ка кількість дистриб’юторів і висока темпи номінально-
го зростання оптової торгівлі фармацевтичними й ме-
дичними товарами й інструментами за 2001 – 2007 рр.  
у 8 разів. Але консолідація фармацевтичних дистриб’ю-
торів на казахстанському ринку посилюється, хоча за-
лишається значно нижче рівня розвинених країн.

Іноземні компанії утримують на ринку Казахстану 
свої сильні позиції, стримуючи розвиток вітчизня-
них компаній. У 1 півріччі 2008 р., уперше в історії 

казахстанського фармринку, у ТОР-10 корпорацій за 
обсягом продажів у роздрібному секторі був включений 
вітчизняний виробник АТ «Хімфарм». Іде укрупнення 
гравців, а також аптечних мереж. Відкриваються нові 
аптеки, в основному, у рамках мереж, а закриваються 
одиничні аптеки, що обумовлене більшою ефективністю 
роботи мереж. Міняються відносини між виробниками 
й аптеками, які, орієнтуючись на споживача, починають 
диктувати правила гри.

На казахстанському фармацевтичному ринку за-
безпечені досить пільгові економічні умови як для ди-
стри б’ю торів, так і виробників. У комплексі із впрова-
дженням системи строгого фарм-контролю вони до-
зволили забезпечити більш високу прозорість ринку й 
знизити частку «тіньового» ринку.

Винятково ринком регулюються в Казахстані роз-
дрібні ціни на лікарські засоби. Високий рівень конкурен-
ції між представництвами компаній, дистриб’юторами, 
роздрібними продавцями стримує зростання цін і сти-
мулює розширення асортименту продукції. Оптова й 
роздрібна торговельна надбавка в Казахстані нижча, 
ніж в інших країнах СНД, а багато імпортних препара-
тів продаються за більш низькими цінами у порівнянні 
з РФ та Україною.

Однією з головних проблем, що стримують розви-
ток фармацевтичного ринку Казахстану, є висока потре-
ба в профільних фахівцях, яка обумовлена недостатнім 
рівнем професійної підготовки й дефіцитом кваліфіко-
ваних кадрів.

Прогнозується, що розвиток казахстанського фар-
мацевтичного ринку сповільняться. Реальні середньо-
річні темпи зростання становитимуть 6%. Номінальна 
ємність внутрішнього ринку збільшиться в 1, 8 разу.

У найближчі п’ять років темпи зростання вітчиз-
няного виробництва фармпродукції в Казахстані будуть 
лише незначно випереджати зростання внутрішнього 
ринку. Середньорічні реальні темпи зростання складати-
муть 7%. Відношення вітчизняного виробництва до обся-
гу реалізації фармацевтичної продукції на внутрішньому 
ринку суттєво не зміниться і буде на рівні 11 – 12%.

Казахстан, маючи більшу територію й вигідне 
географічне положення, багатий вибір рослинної лікар-
ської сировини й значний науково-технічний потенціал 
в області розробки й виробництва лікарських препара-
тів рослинного походження, в умовах світової тенденції 
випереджального розвитку цього напрямку, має певні 
перспективи розвитку. Хоча вітчизняним виробникам, 
враховуючи інноваційний, наукомісткий і капіталоміст-
кий характер сучасної фармацевтичної промисловості, 
усе сутужніше буде зберігати свої позиції на ринку.

Для випереджального розвитку вітчизняного фар-
мацевтичного виробництва в країні поки що немає ні 
відповідних технологій, ні кадрів, здатних працювати на 
таких виробництвах. Провідні іноземні компанії не праг-
нули розміщати свої виробництва в Казахстані, а при-
дбання сучасних технологій, залучення західних фахів-
ців, навчання кадрів потребує значних капіталовкладень. 
Сьогодні інтерес до створення спільних підприємств 
проявляють американські фармацевтичні компанії.

На темпи створення нових і розвиток діючих ап-
тек вплине жорсткість умов кредитування, зни-
зяться можливості торговельних підприємств з 

закупівлі й розширення площ. Продавці фармпродукції, 
щоб вижити, змушені будуть знижувати свої витрати й 
оптимізувати свої підрозділи. Слід очікувати активіза-
цію процесів злиттів і поглинань, регіональної експан-
сії. При цьому, в умовах обмежених кредитів, можливе 
більш широке використання публічних фінансових ін-
струментів. Пріоритетний розвиток одержать найсиль-
ніші аптечні мережі за рахунок поглинання дрібних ме-
реж і аптек, що будуть змушені закриватися.

Передбачається, що будуть розвиватися прямі зв’яз-
ки аптечних мереж з виробниками фармпродукції, 
буде скорочуватися число дистриб’юторів, посилиться 
конкуренція між учасниками ринку, розвиватиметься 
інтер нет-торгівля ЛЗ [24].

Зараз на вдосконалення системи лікарського за-
безпечення в Казахстані спрямовано:
 100% компенсація вартості ЛЗ при пільговому 

лікарському забезпеченні;
 прийняття Державної Програми розвитку охо-

рони здоров’я; 
 розширення списку препаратів для пільгово-

го лікарського забезпечення пацієнтів із соці-
ально-значимими захворюваннями, включені 
нові нозології тощо [25].

Для досягнення балансу інтересів виробника, ринку 
й споживачів ЛЗ ухвалюються такі заходи: регулювання 
ринку; обмеження цін; впровадження генериків; пошук і 
виведення інноваційних препаратів; державна й приват-
на підтримка R&D; моніторинг поліпшення показників 
здоров’я; моніторинг клінічної ефективності ЛЗ [26].

Наступним за значимістю фармацевтичним рин-
ком СНД є фармринок Білорусі. Фармацевтична про-
мисловість Білорусі представлена 27 підприємствами. 
Левову частину в структурі виробництва ЛЗ займа-
ють державні підприємства, підлеглі Департаменту 
фарма цевтичної промисловості Міністерства охорони 
здоров’я. 
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На кінець 2013 р. більше 20 виробничих ділянок 
фармацевтичних підприємств одержали сертифікати 
GMP. Повний перехід на вимоги GMP повинен відбути-
ся з 2014 р. Однак те, що білоруські виробники сертифі-
ковані на відповідність національному стандарту GMP, 
ще не означає автоматичного визнання на міжнародно-
му рівні, оскільки національний стандарт не гармонізо-
ваний зі стандартом ЄС [27, 20]. 

Основні характеристики фармринку Білорусі у 
2011 р. представлені в табл. 5.

госпітального сегмента у вартісному вимірі в 2012 р. 
склала 25,7% (у натуральному виразі – 13,6%). 

Крім державних закупівель, галузь одержує й інші 
заходи підтримки в рамках держпрограм. Щоб зменши-
ти частку імпорту ЛЗ, у Білорусі прийнята «Державна 
програма з розвитку імпортозаміщуючих виробництв 
фармацевтичних субстанцій, готових ліків і діагнос-
тичних засобів на 2010 – 2014 роки й на період до 2020 
року», яка включає такі підпрограми: «Фармсубстанції 
та готові лікарські засоби»; «Фітопрепарати»; «Діагнос-

таблиця 5 

Основні характеристики фармринку Республіки Білорусь1, 2011/2010 [17, 18]

показник Роздрібний сектор Госпітальний сектор Ринок у цілому

Обсяг, млрд дол. США 0,53 0,14 0,77

Обсяг, млрд упак. 0,31 0,06 0,38

Динаміка, % +1 –3 –3,84

Динаміка (упак.), % +3 –1 +2

Частка локальної продукції , % 21,8 38,8 24,9

Частка локальної продукції (упак.), % 53,4 88,2 59,1

Динаміка частки локальної продукції, % +6 +18 +8

Динаміка частки локальної продукції (упак.), % +2 +5 +2

Частка ОТС, % 43,5 4,0 36,2

Середня ціна, дол. США/упак. 2,00 2,31 2,06

Середня ціна, BYR/упак. 9 529 11 366 9 832

Кількість торгових найменувань 2 657 2 298 2 839

1 Усі розрахунки в споживчих цінах, якщо не зазначене інше.
Джерело: ЦМІ «Фармексперт» – Аудит роздрібних продажів і лікарняних закупівель ЛЗ у Білорусі.

На фармацевтичному ринку Білорусі частка ге-
нериків становить понад 80%, більшість – це генерики 
другого й третього покоління. За даними експертів, 
6-7% субстанцій для їх виробництва синтезується біло-
руськими виробниками, інші ввозяться з Китаю, Індії, 
Пакистану [27]. Частка ЛЗ локального виробництва у 
структурі білоруського фармринку в грошовому виразі 
складала в 2012 р. 30,6%, закордонних – 69,4%. У нату-
ральному виразі у структурі білоруського фармринку 
превалюють ЛЗ локального виробництва. У 2012 р. їх 
питома вага складала 60% (335 млн упаковок), у той час 
як частка препаратів закордонного виробництва – 40% 
(223,3 млн упаковок). 

Для сегментів вітчизняної та імпортної продукції в 
Білорусі характерна різна структура складових приросту 
обсягу роздрібної реалізації. Якщо приріст обсягу реалі-
зації вітчизняної продукції забезпечується переважно за 
рахунок перерозподілу споживання з дешевих на дорогі 
препарати, то основний драйвер збільшення ринку роз-
дрібної реалізації імпортної продукції – приріст обсягу 
споживання в натуральному виразі. Вартість більшості ві-
тчизняних препаратів (71,1%) не перевищує 1 дол. США.

Одним із ключових драйверів росту фармацев-
тичної промисловості в Білорусі є державна підтрим-
ка. Основним інструментом цієї підтримки виступають 
державні закупівлі у вигляді госпітального сегмента й 
програм лікарського забезпечення. У Білорусі частка 

тикуми», «Підготовка кадрів для хіміко-фармацевтичної 
промисловості». 

Реалізація цієї програми передбачає фінансуван-
ня в обсязі 600 млрд білоруських рублів. Більша 
частина ресурсів (близько 84%) запланована на 

модернізацію білоруських підприємств і їх сертифіка-
цію за стандартом GMP. Пріоритетом є створення ви-
робництва якісних генериків, що не будуть поступатися 
закордонним аналогам. Згідно з указом президента Біло-
русі № 174 від 16.04.2012 р. «Про деякі заходи щодо роз-
витку фармацевтичної промисловості», банкам краї ни 
запропоновано надавати під гарантії уряду кредити фар-
мацевтичним організаціям, що реалізують інвестиційні 
проекти зі створення, технічного переоснащення й ре-
конструкції виробничих потужностей. З 1 січня 2012 р. до  
1 січня 2016 р. звільнені від обкладання ввізними митами 
й ПДВ технологічне встаткування, комплектуючі і запас-
ні частини до нього, що ввозяться фармацевтичними ор-
ганізаціями для реалізації інвестиційних проектів [16].

У рамках програми з імпортозаміщення в Біло-
русі реалізуються найважливіші державні проекти. Так, 
успішно здійснений проект з виробництва препаратів 
для лікування цукрового діабету. Програма реалізується 
завдяки співробітництву транснаціональної фармацев-
тичної компанії «Ново Нордіск» (Данія) і однієї з провід-
них державних фармкомпаній Білорусі «Бєлмедпрепара-
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ти». За період з 2005 р. дотепер частка вітчизняних ЛЗ у 
структурі обсягу білоруського ринку генно-інженерного 
інсуліну людини (ГІІЛ) у натуральному виразі збільшила-
ся з 0 до 86 – 87% [20]. Заміщено практично 90% інсулінів 
(у натуральному вимірі), що надходять на білоруський 
фармринок, препаратами локального виробництва. За-
раз співробітництво триває: разом з міжнародною гру-
пою компаній «Ітера» почато реалізацію інвестиційного 
проекту зі створення експорто орієнтованого виробни-
цтва ГІІЛ у формі картриджів [20].

Таким чином, фармацевтичні ринки Росії, Украї-
ни, Казахстану і Білорусі розвиваються віднос-
но швидко. Лідерами за кількістю торговельних 

марок, представлених у роздрібному комерційному сек-
торі, є Росія, Україна й Азербайджан. Фармринки Узбе-
кистану, Вірменії й Молдови характеризуються наймен-
шими кількісними показниками у зв’язку зі слабкою під-
тримкою вітчизняного фармвиробництва та малопри-
вабливими перспективами для іноземних виробників.

Про конкуренцію на фармацевтичних ринках кра-
їн пострадянського простору можна судити, виходячи з 
ТОП-10 провідних компаній світу. Десятка лідируючих 
корпорацій утримує в країнах пострадянського про-
стору від 65% (у Казахстані) до 81% (у Вірменії) обсягів 
фармринків. Лідируючі позиції в країнах пострадян-
ського простору займають компанії Гедеон Ріхтер (Угор-
щина) і Санофі-Авентіс (Франція), які входять у ТОП-10 
у восьми з дев’яти країн СНД. Серед країн СНД із най-
більшою кількістю вітчизняних корпорацій лідирують 
Україна («Дарниця», «Артеріум» і «Фармак») і Білорусь 
(Республіканське унітарне підприємство «Борисівський 
завод медичних препаратів» і РУП «Белмедпрепара-
ти»). Це обумовлене сильною підтримкою вітчизняних 
виробників державою. У Росії в ТОП-10 входить лише 
одне вітчизняне підприємство – «Фармстандарт», яке 
посідає друге місце. У Казахстані в десятку лідерів вхо-
дить вітчизняний «Хімфарм». 

Характеристику фармринків окремих країн СНД у 
2012 р. представлено в табл. 6.

Таким чином, проведене дослідження дозволило 
зробити такі висновки:

1. Фармацевтичний ринок є одним із найбільш і 
високоприбуткових і швидкозростаючих секторів еко-
номіки країн пострадянського простору. Темпи його 
зростання становлять приблизно 6 – 11% у рік, а чистий 
прибуток у середньому 18 – 20% від загального доходу. 

2. Ключова проблема фармацевтичного ринку 
країн СНД – необхідність збільшення витрат на дослі-
дження. Середня ціна розробки одного нового препа-
рату в окремих випадках перевищує 1 млрд дол. США. 
Міжнародні фонди фінансують в певному обсязі про-
грами зі створення ЛЗ для боротьби з небезпечними 
інфекціями, насамперед це ВІЛ/СНІД, туберкульоз, які 
характерні для країн пострадянського простору.

3. Фармацевтична промисловість країн СНД орі-
єнтується сьогодні на прибуток. Тому виробники вкла-
дають кошти в економічно більш вигідні розробки – для 
лікування раку, артриту, а також неінфекційних хроніч-
них хвороб (цукровий діабет, серцево-судинні, імунні 
захворювання тощо), які поширені в основному в роз-
винених країнах. 

4. Основними точками зростання фармацевтично-
го ринку є розвиток сегментів біологічно активних доба-
вок (БАД) і генериків, перехід до біотехнологій, фарма-
цевтичних препаратів рослинного походження, частка 
яких, за прогнозами ВООЗ, у найближчі десять років 
перевищить у загальному обсязі лікарських засобів 60%.

5. Обсяг взаємної торгівлі фармацевтичною про-
дукцією між країнами СНД значний у порівнянні із су-
купним обсягом експорту фармацевтичної продукції 
цих держав в інші країни світу.

6. Національні виробники фармпродукції в СНД 
випускають в основному генерики й безрецептурні пре-
парати з коротким строком окупності при наявності 
державної підтримки.

7. Фармацевтичний ринок країн СНД відрізняєть-
ся від західних ринків низьким рівнем середньодушово-
го споживання, високою часткою більш дешевих лікар-
ських засобів. Однак в останні роки зростає попит на 
більш дорогі брендовані препарати галузі.                  
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таблиця 6

Фармацевтичні ринки окремих країн СНД у 2012 р. [28]

показник РФ Казахстан Білорусь

1. Чисельність населення, млн осіб 143,3 16,9 9,46

2. ВВП на душу населення, дол. США 14037 12007 6685

3. Обсяг ринку, млн дол. США 29687 1872 813

4. Обсяг ринку, млн ум. упак. 5539 551,38 390,02

5. Середня вартість упаковкі, дол. США 5,364 3,395 2,085

6. Сереньодушове споживання ЛЗ, дол. США 207 111 86

7. Середньодушове споживання ЛЗ, ум. упак. на рік 38,62 32,63 41,25
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Савченко А. М. Методи Форсайт як інструмент розвитку корпоративного сектора національної економіки України
Мета статті полягає у дослідженні можливостей методів Форсайт у регулюванні корпоративного сектора національної економіки України.  
У статті представлено суть методу Форсайт як процесу конструювання майбутнього сценарію вирішення завдань середньо- i довгострокової 
перспектив, що заснований на методах оцінки, інструментах формування та коригування пріоритетів соціального та економічного розвитку, 
результатом якого має стати інтегроване впровадження ініціатив і досягнення поставлених цілей. Проаналізовано можливості використання 
методу Форсайт у регулюванні корпоративного сектора національної економіки України. Обґрунтовано актуальність застосування форсайт-
досліджень у формуванні державного механізму регулювання корпоративних відносин. Запропоновано запровадження державного форсайт-
центру як інструменту державного регулювання корпоративного сектора національної економіки України. Визначено, що Форсайт у регулюванні 
корпоративного сектора національної економіки України – це  технологія національного відбору нових напрямів державної політики, визначення 
ключових технологій, необхідних соціальних трансформацій та управлінських рішень, що задають перспективи щодо розвитку корпорацій, кон-
солідації зусиль та гармонізації інтересів учасників корпоративних відносин.

Ключові слова: національна економіка, розвиток корпоративного сектора, Форсайт як метод і процес, можливості форсайт-досліджень, до-
рожні карти, формування державного механізму регулювання корпоративних відносин.
Рис.: 1. Табл.: 1. Бібл.: 21. 
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УДК 338.2:338.27
Савченко А. Н. Методы Форсайт как инструмент развития  
корпоративного сектора национальной экономики Украины

Цель статьи заключается в исследовании возможностей методов 
Форсайт в регуляции корпоративного сектора национальной эконо-
мики Украины. В статье представлены суть метода Форсайт как 
процесса конструирования будущего сценария решения задач средне- 
и долгосрочной перспектив, который основан на методах оценки, 
инструментах формирования и корректировки приоритетов соци-
ального и экономического развития, результатом которого должно 
стать интегрированное внедрение инициатив и достижение по-
ставленных целей. Проанализированы возможности использования 
методов Форсайт в регулировании корпоративного сектора нацио-
нальной экономики Украины. Обоснована актуальность применения 
форсайт-исследований в формировании государственного механизма 
регулирования корпоративных отношений. Предложено введение го-
сударственного форсайт-центра как инструмента государственно-
го регулирования корпоративного сектора национальной экономики 
Украины. Определено, что Форсайт в регулировании корпоративно-
го сектора национальной экономики Украины – это технология на-
ционального отбора новых направлений государственной политики, 
определение ключевых технологий, необходимых социальных транс-
формаций и управленческих решений, задающих перспективы по раз-
витию корпораций, консолидации усилий и гармонизации интересов 
участников корпоративных отношений.
Ключевые слова: национальная экономика, развитие корпоративно-
го сектора, Форсайт как метод и процесс, возможности форсайт-
исследований, дорожные карты, формирование государственного 
механизма регулирования корпоративных отношений.
Рис.: 1. Табл.: 1. Библ.: 21. 
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Savchenko A. M. Methods of Forsyth as a Tool for Development  

of the Corporate Sector of the National Economy of Ukraine
The article is aimed to study of methods of Forsyth in the regulation of the 
corporate sector of the national economy of Ukraine. In the article the con-
tent of Forsyth as process for designing the future scenario for solving the 
challenges of the medium- and long-term perspectives are presented, which 
is based on methods for evaluation, tools for creating and adjusting the prior-
ities of social and economic development, that should lead to the integrated 
introduction of initiatives and achievement of the defined goals. Opportuni-
ties for using methods of Forsyth in regulation of the corporate sector of the 
national economy of Ukraine were analyzed. Expediency of implementation 
of Forsyth research in forming the State mechanism for the regulation of 
the corporate relations has been substantiated. An introduction of a State 
Forsyth-Center as a tool for State regulation of the corporate sector of the 
national economy of Ukraine has been proposed. It has been determined that 
Forsyth in the regulation of the corporate sector of the national economy of 
Ukraine is the technology for the national selection of new directions of the 
State policies, identification of key technologies, necessary social transforma-
tions and managerial decisions that define the development prospects for 
corporations, serve the consolidation and harmonization of interests of the 
participants in the corporate relations.

Key words: national economy, development of the corporate sector, Forsyth 
as a method and process, opportunities of Forsyth research, road maps, for-
mation of mechanism for the State regulation of the corporate relations.
Pic.: 1. Tabl.: 1. Bibl.: 21. 
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E-mail: oks_86@bk.ru

Існування економічних проблем, неузгодженість ін-
тересів суб’єктів у системі корпоративних відносин, 
наявність недоліків сучасного українського законо-

давства, а також євроінтеграційні процеси є потужним 
спонукальним мотивом використання всього арсеналу 
методологій соціально-економічного передбачення у 

сфері корпоративних відносин. Держава, у рамках регу-
лювання розвитку корпоративного сектора, має взяти 
на себе ініціативу щодо пожвавлення ділової активно-
сті, стимулювання ефективності та сприяння модерні-
зації української економіки. При цьому політика держа-
ви повинна будуватися як узгодження стратегій корпо-
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ративного сектора, держави і громадських організацій, 
що дозволяє кожній стороні реалізувати свій інтерес і 
розділити ризики. 

Таким чином, трансформація національної моделі 
державного регулювання корпоративного сектора по-
винна здійснюватися на основі активного використан-
ня форсайт-технологій, що надасть змогу задовольнити 
потребу у формуванні необхідних рішень щодо вибору 
стратегічних альтернатив розвитку корпоративних від-
носин з урахуванням наявних можливостей і обмежень 
державного регулювання. 

Метою статті є дослідження можливостей мето-
дів Форсайт у регулюванні корпоративного сектора на-
ціональної економіки України. 

Аналіз наукової літератури дозволяє констатувати 
посилення інтересу до питань використання інструмен-
тів Форсайт для формування ефективних механізмів 
розвитку економічних систем. Так, Форсайт входить у 
практику державного регулювання національної еконо-
міки Росії. Ці питання вивчаються вченими О. Соколо-
вим [1], В. Третьяком [2]. Серед закордонних фахівців, 
що вивчають проблематику форсайтних досліджень, 
слід виділити роботи М. Ентоні, Дж. Р. Слотер, Дж. Ван 
Рай, Е. Лей [3], Е. Хортон [4.] та ін. Українські автори не-
достатньо уваги приділяють практиці застосування в 
політичному процесі стратегічного передбачення і Фор-
сайту. Серед вітчизняних авторів, які досліджують це 
питання, варто виділити В. Горбуліна, А. Семенченко та 
В. Богданович [5; 6], І. О. Кірноc [7].

У розвинених країнах одним з найбільш ефектив-
них інструментів визначення стратегічних пер-
спектив розвитку національної економіки є ме-

тодологія Форсайт, яка активно застосовується на всіх 
рівнях – від корпоративного до національного. За дани-
ми UNIDO, у розробку національних програм включа-
ють Форсайт понад 40 країн світу [8].

За матеріалами енциклопедії [9], Форсайт (від 
англ. Foresight – погляд в майбутнє, передбачення) – це 
інструмент формування пріоритетів і мобілізації вели-
кої кількості учасників для досягнення якісно нових ре-
зультатів у сфері науки і технологій, економіки, держави 
і суспільства. 

Члени Європейського Союзу мають на увазі під 
Форсайтом процес [10, с. 3]: «Форсайт – це процес ак-
тивного пізнання майбутнього та створення бачення 
середньострокової та довгострокової перспективи, на-
цілений на прийняття актуальних рішень i мобiлiзацiю 
об’єднаних зусиль».

На думку представників Міжнародного науково-
освітнього форсайт-центру, Форсайт є «системою мето-
дів експертної оцінки стратегічних напрямів соціально-
еко номічного та інноваційного розвитку, виявлення 
технологічних проривів, здатних здійснити дію на еко-
номіку і суспільство в середньо- і довгостроковій пер-
спективі» [11].

Огляд деяких визначень зарубіжних і вітчизняних 
авторів показує, що під Форсайтом розуміють інстру-
мент формування пріоритетів [1; 13, с. 9], процес систе-
матичної оцінки [13, c. 140], процес [14; 15], конструю-

вання майбутнього образу [16, с. 2], особливий метод 
прогнозування [17], тощо. 

На нашу думку, необхідно надати більш повне ви-
значення Форсайту, що дозволить багатогранно 
розкрити його сутність та можливості. Так, на 

думку автора, під Форсайтом необхідно розуміти процес 
конструювання майбутнього сценарію вирішення завдань 
середньо та довгострокової перспективи, що заснований 
на методах оцінки, інструментах формування та кори
гування пріоритетів соціального та економічного роз
витку, результатом якого повинне стати інтегроване 
впровадження ініціатив і досягнення поставлених цілей.

Метою національних програм Форсайта зазвичай 
є опис ймовірних тенденцій соціально-економічного та 
інноваційного розвитку на довгострокову перспективу і 
досягнення консенсусу між державою, бізнесом і суспіль-
ством зі стратегічних напрямків національного розвитку.

Галузеві та корпоративні форсайт-проекти націлені 
на вибір технологічних пріоритетів, визначення основ-
них факторів, здатних вплинути на зміну ринків, оцінку 
потенційних продуктів, які можуть бути затребувані на 
цих ринках, виявлення технологічного потенціалу галу-
зей і корпорацій, вибір заходів, необхідних для розвит-
ку існуючих і досягнення нових конкурентних переваг. 
Подібні проекти в різні роки реалізовувалися в багатьох 
країнах і таких компаніях, як Шелл, Моторола, Сіменс, 
Ерікссон та ін. [8, с. 125].

Форсайт можна визначити як плановану спробу 
розширити межі сприйняття і підвищити обізнаність 
щодо виникаючих проблем і ситуацій. Він націлений на 
підтримку стратегічного мислення та прийняття рішень 
шляхом створення спектра можливих шляхів розгор-
тання майбутнього [4, с. 6]. Тому методологія Форсайт 
дозволить обґрунтувати та передбачити розвиток су-
часних корпоративних відносин в Україні з урахуванням 
особливостей світового ринку та планів розвитку націо-
нальної економіки, що надасть можливість реалізації по-
літики досягнення консенсусу між державною владою, 
населенням і корпорацією. 

В Україні практика застосування форсайт-дослі-
джень у системі формування моделі державного регу-
лювання корпоративного сектора відсутня. Як відсутня 
й інституційна структура, що дозволяла б використо-
вувати методологію Форсайт у напрямі узгодження су-
спільних, державних і корпоративних відносин. Автор 
вважає за доцільне як таку інституційну структуру за-
провадити Державний форсайт-центр, метою якого 
буде організація в Україні комплексу заходів з розроб-
ки і впровадження технологій наукового передбачення 
розвитку та регулювання корпорацій, шляхом застосу-
вання методології Форсайт як інструменту державного 
стратегічного національного планування і заохочення 
міжнародного співробітництва (рис. 1).

Форсайт-проекти в регулюванні корпоративного 
сектора національної економіки повинні бути націле-
ні на гармонізацію та консолідацію інтересів між дер-
жавою, корпоративним сектором і суспільством. Роз-
робка і запровадження механізму реалізації технології 
Форсайт для визначення ключових напрямків розвитку 
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корпоративного сектора та обґрунтування управлін-
ських рішень у цьому напрямі створить передумови для 
розв’язання проблем гармонізації державної політики 
шляхом узгодження та сполучення корпоративних стра-
тегій з національними інтересами. Крім того, прогнозу-
вання є інструментом державного впливу, що певною 
мірою надає змогу упорядковувати поведінку учасників 
корпоративних відносин. 

Державний форсайт-центр покликаний забезпе-
чити узгоджену дію корпоративних інститутів з інститу-
тами макроекономічного рівня, адаптувати їх поведінку 
до вимог і стандартів міжнародного співробітництва, 
усунути диспропорції в правовому регулюванні діяль-
ності корпорацій, збалансувати інтереси всіх учасників 
корпоративних відносин. 

Створення державного форсайт-центру передба-
чає формування:
 інституційної структури, що дозволяла б ви-

користовувати методології Форсайт як інстру-
менти державного стратегічного планування та 
узгодження суспільних, державних і корпора-
тивних інтересів з метою регулювання корпо-
ративного сектора національної економіки;

 створення державної форсайт-мережі, метою 
якої є формування звітів на попередньо вста-
новлений термін, що являють собою розгляд 
виникаючих проблем і можливих рішень, до-
слідження факторів змін, трендів розвитку і 
слабких сигналів; аналіз прогнозних даних і 
виявлення можливих збігів, відхилень; поліп-
шення ефективності прогнозних даних у про-
цесі прийняття державних рішень щодо регу-
лювання корпоративного сектора національної 
економіки.

На основі зазначених звітів проводиться аналіз і 
прогнозування взаємодії державної влади, корпорацій, 
населення та інших суб’єктів – агентів національних ін-
тересів з позицій спрямованості динаміки, загострення 
конфліктів інтересів і виділення основ для консолідації 
їх векторів.

Я видно з рис. 1, передумовою формування ефек-
тивного механізму державного регулювання корпора-
тивних відносин є Форсайт-дослідження. Тому доціль-
но розглянути їх можливості в цьому процесі (табл. 1).

 

Форсайт виникає в результаті взаємопроникнен-
ня тенденцій розвитку у сфері «політичного 
аналізу», «стратегічного планування» і «вивчен-

ня майбутнього» [18]. Він об’єднує ключових учасників 
змін і різні джерела знання для розробки стратегічного 
бачення і розвитку здібностей до прогнозування май-
бутнього [19].

На даний час відсутня єдина модель Форсайта, 
і кожна проектна група «пристосовує» цей метод до сво-
їх власних умов і цілей, використовуючи різні методи-
ки прогнозування майбутнього (метод Дельфі, сценарії, 
«мозкові атаки», SWOT-аналіз, альтернативні варіанти 
майбутнього, міжнародні зіставлення і та ін.) [20, с. 173].

У рамках державного регулювання корпоративно-
го сектора Форсайт являє собою процес добору нових 
стратегічних наукових напрямків і технологічних до-
сягнень, що у довгостроковій перспективі відкривають 
простір для формування ефективного державного ме-
ханізму регулювання корпоративних відносин. З цією 
метою Форсайт можна застосовувати у дослідженнях:
 процесів організації правового забезпечення 

корпоративних відносин;
 інформаційного забезпечення;
 нормативного забезпечення;

Рис. 1. Державний форсайт-центр як інструмент державного регулювання корпоративного сектора національної 
економіки України

2. Аналіз і прогнозування  взаємодії державної влади, корпорацій, 
населення та інших суб’єктів-агентів національних інтересів з позицій:

– спрямованості динаміки інтересів;
– загострення конфліктів інтересів;

– виділення основ для консолідації векторів динаміки інтересів

 
 

 
 

СТВОРЕННЯ ДЕРЖАВНОГО ФОРСАЙТ-ЦЕНТРУ:  
 

1. Формування інституційної структури, що дозволяла б 
використовувати методології Форсайт у напрямі  узгодження
суспільних, державних і корпоративних інтересів.
2. Створення державної форсайт-мережі

 

 
  

 
 

організація в Україні комплексу заходів з розробки і впровадження
технологій наукового передбачення розвитку та регулювання

корпоративних відносин, шляхом застосування методології Форсайт
як інструменту державного стратегічного національного планування

і аохочення міжнародного співробітництва 

Мета діяльності

3. Формування державного механізму регулювання
корпоративних відносин
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 процесів формування важелів та інструментів 
впливу на корпоративний сектор;

 ефективності політики в галузі корпоративного 
управління;

 необхідних державних методів регулювання 
корпоративних відносин з урахуванням націо-
нальних інтересів.

Регулювання корпоративного сектора національної 
економіки України в рамках форсайт-проекту передбачає 
визначення основних цілей та напрямів розвитку. Про-
понується розв’язання цього завдання на основі методу 
SWOT-аналізу, який забезпечує визначення основ них 
напрямів і ризиків реалізації різних форсайт-проектів. 

При його проведенні складаються класифікаційні табли-
ці сильних сторін (S), слабких сторін (W), потенційних 
сприятливих можливостей (О) і зовнішніх загроз (Т). Як 
правило, після формування цих таблиць (вельми спірних 
за своїм змістом) відбувається якась «чудодійна» транс-
формація їх вмісту в ціль і напрями розвитку [21, с. 128].

За результатами SWOT-аналізу, визначивши слаб-
кі та сильні сторони розвитку корпорацій, можна побу-
дувати стратегію регулювання корпоративного сектора 
національної економіки України. Вона визначається як 
результат консолідації та гармонізації інтересів учасни-
ків корпоративних відносин, формується державою та 
передбачає такі завдання:

таблиця 1

Можливості Форсайт-досліджень у формуванні державного механізму регулювання корпоративних відносин 

Дослідження Методи та інструменти  
форсайт-досліджень Результат

Процесів організації правового 
забезпечення корпоративних 
відносин

Експертні панелі, SWOT-аналіз, моз-
ковий штурм, семінари зі сканування, 
дорожні карти

Більш ефективно і швидко йтиме створення 
нових інформаційних мереж та активізація 
вже створених з приводу правового забез-
печення корпоративних відносин. Стимулю-
вання створення стратегічних напрямів ком-
плексного правового оформлення корпора-
тивних відносин з урахуванням національних 
інтересів, розстановка пріоритетів у законо-
давчому визначенні форм і способів взаємодії 
між економічними суб’єктами та формування 
мотивів для підвищення ефективності, 
узгодженості їх діяльності

Інформаційногозабезпечення

SWOT-аналіз, порівняльний аналіз, 
огляд актуальних проблем, вивчення 
обстановки, відстежування розвитку 
корпоративного сектора та інші підходи 
до виявлення трендів

Створення інформаційних мереж, які б до-
зволяли членам, що беруть участь у форсайт-
дослідженнях, ділитися ресурсами знань, 
стратегічними орієнтирами і прогнозами на 
майбутнє. Метою створення такої мережі  
є встановлення зв'язків між учасниками кор-
поративних відносин, що дозволить допомог-
ти їм у процесі узгодження їх інтересів

Нормативного забезпечення
Експертна думка, «дерево зв'язків» і 
морфологічний аналіз, метод Дельфі, 
дорожні карти, ретроспективний аналіз

Формування цілісної погодженої системи із 
систематизації, кодифікації корпоративного  
законодавства, нормування механізмів 
взає модії корпорацій з некорпоративними 
суб’єктами економіки, що враховує пріоритети 
розвитку національного господарства

Процесів формування важелів  
та інструментів впливу  
на корпоративний сектор

Методи «la prospective», методи, 
засновані на статистичному і матема-
тичному аналізі, екстраполяція трендів 
та імітаційне моделювання, індикатори, 
патенти, моделювання

Моделювання розвитку корпоративних 
відноси з урахуванням національних інтересів 
від майбутнього до теперішнього

Ефективності політики у галузі 
корпоративного управління

Бенчмаркінг, кількісні сценарії, 
багатокритеріальний аналіз, дорожні 
карти, ретроспективний аналіз

Побудова моделі ефективної політики регу-
лювання корпоративного сектора у вигляді 
карти-маршруту, яка послідовно приводить 
до заздалегідь встановленої сукупності цілей

Необхідних державних методів 
регулювання корпоратив-
них відносин з урахуванням 
національних інтересів

Написання сценаріїв, STEEPV-аналіз, 
бенчмаркінг, дорожні карти

Акцент на узгодження тимчасових координат 
дій і подій щодо регулювання корпоратив-
них відносин з урахуванням національних 
інтересів

Загальний результат

Формування державного механізму регулювання корпоративних відносин, який 
дозволяє із застосуванням методології Форсайт сформувати сукупність цілей, 
заходів та інструментів державного розвитку та регулювання корпоративних 
відносин з урахуванням національних інтересів
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 удосконалення системи бюджетування, фінан-
сування та контролю за етапами реалізації дер-
жавних програм розвитку корпоративного сек-
тора, підвищення відповідальності учасників;

 організація методологічного забезпечення фор-
мування інституціональної політики держави у 
сфері корпоративного розвитку, а також її узго-
дження зі стратегією розвитку корпоративних 
структур;

 усунення негативних наслідків слабкого інфор-
маційного та інституціонального забезпечення, 
що забезпечить позитивний вектор розвитку 
корпорацій.

Ефективну стратегію регулювання корпоративно-
го сектора національної економіки України найкраще 
побудувати як інтегральну систему, в якій всі основні 
елементи взаємопов’язані та узгоджуються між собою.

На підставі систематизованих можливостей 
форсайт-досліджень можна зробити висновок, що Фор-
сайт – це процес, а не набір інструментів тому, необхід-
но будувати алгоритми використання форсайт-інстру-
ментів для дослідження корпоративного сектора, тобто 
залежно від того, які чинники мають найбільше значен-
ня, для кожного конкретного дослідження підбирається 
потрібна комбінація методів.

Наведемо приклади використання методів та ін-
струментів Форсайт в алгоритмах для дослі-
дження розвитку корпоративного сектора націо-

нальної економіки України.
Рекомендуємо такий алгоритм використання фор-

сайт-інструментів для дослідження процесів організації 
правового забезпечення корпоративних відносин:

1. Анкетування, опитування населення і експер
тів з метою виявлення проблемних зон і тем для про-
ведення Форсайт [1, c. 53].

2. Метод Дельфі – заочне анонімне опитування 
експертів з організації правового забезпечення корпо-
ративних відносин.

Метод передбачає добір висококваліфікованих 
експертів, створення експертних панелей за окремими 
напрямками науки і технологій; розробку переліку тем – 
потенційних науково-технологічних досягнень, очіку-
ваних у довгостроковій (до 25 – 30 років) перспективі, 
включаючи фундаментальні і прикладні дослідження, 
інноваційні товари і послуги, що створюються на осно-
ві нових технологій. Експерти оцінюють актуальність 
кожної теми для розвитку економіки, суспільства, на-
явність ресурсів і потенційних бар’єрів для практичної 
реалізації. Результати дослідження включають зведені 
оцінки по кожній темі, а також аналітичні огляди по 
найважливішим напрямкам науки і технологій. Відомі 
дослідження «Дельфі» для корпоративного управління, 
вирішення соціальних проблем, промислових секторів 
економіки, розвитку інформаційного суспільства і бага-
тьох інших областей [8, c. 134].

3. Експертні панелі (круглі столи, семінари) – очні 
дискусії експертів з визначення проблемних аспектів 
правового забезпечення [1, c. 54].

4. Стратегічні сесії – дискусії із залученням осіб, 
що приймають рішення [1, c. 54].

5. Хіндсайт (Hindsight) – ретроспективний аналіз 
помилкових рішень та недієвих у минулому проектів 
правового забезпечення корпоративного сектора. Це 
дає позитивний результат, адже аналіз причин невико-
нання цих програм дає змогу не повторити помилок у 
майбутньому. [8, c. 134].

6. Дорожня карта – наочне уявлення покрокового 
сценарію розвитку, документ, що узагальнює дуку екс-
пертного суспільства. 

Сутність методу полягає в організації стратегічно-
го планування, до якого залучаються експерти, 
що представляють основні складові бізнесу – 

маркетинг, фінанси, виробничу інфраструктуру, техно-
логії, дослідження і розробки. У рамках обговорень, що 
проходять у кілька ітерацій, формується «дорожня кар-
та» – графічне представлення у концентрованій формі 
етапів переходу від поточного стану до наступних фаз 
розвитку в довгостроковій перспективі. Найважливі-
шою перевагою цього методу є вироблення узгоджено-
го бачення довгострокових цілей розвитку галузі або 
компанії, можливість визначення критичних технологій 
і прогалин у технологіях, що мають бути заповнені, та 
шляхів найбільш ефективного використання інвестицій 
у дослідження і розробки за рахунок координації до-
слідницької діяльності. Висока наочність методу є гар-
ною основою для підготовки плану дій щодо реалізації 
визначених цілей. [8, c. 135].

7. Конференції і презентації – публічне обговорен-
ня ідей та результатів Форсайту зі спільнотою[1, c. 54].

Ефективним форсайт-інструментом в раках роз-
витку корпоративного сектора національної економіки 
України є дорожна карта, оскільки вона повинна звести 
разом мету, логіку, механізми реалізації та ключові еле-
менти державного регулювання корпоративного секто-
ра національної економіки. Дорожне картування дозво-
ляє використовувати ключові можливі важелі для вико-
нання ініціатив регулювання корпорацій, серед яких:

1. Зміна регулювання корпоративного сектора: 
 оптимізація законодавства на державному і ре-

гіональному рівнях; 
 перегляд інвестиційної політики; перегляд по-

даткової політики; перегляд системи стандартів.
2. Перегляд правозастосування: 
 забезпечення прозорості; 
 перегляд правозастосовуваних норм;
 нормативне забезпечення процесів медіації як 

інструменту корпоративного управління. 
Медіація – це гнучкий конфіденційний процес, під 

час якого нейтральна сторона активно допомагає заці-
кавленим сторонам досягти згоди щодо врегулювання 
конфлікту або суперечки, але останнє слово при ухва-
ленні рішення або умов угоди з урегулювання спору за-
лишається за зацікавленими сторонами [21, c. 32]. Завдя-
ки включенню положень про медіацію до тексту контр-
актів механізм урегулювання спорів вмикається на по-
чатку відносин між сторонами, а не тоді, коли конфлікт 
уже виник. Сторони медіації, передбаченої контрактом, 
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звикають до цього процесу. Їхнє мислення фактично 
налаштовується на зустрічі, обговорення і виявлення 
розбіжностей, а потім урегулювання спорів на підставі 
тотожності інтересів – тобто на збереження відносин з 
метою досягнення узгоджених цілей [21, c. 10]. 

3. Суспільний контроль через залучення засобів 
масової інформації.

4. Перегляд інституційної моделіз урахуванням 
таких тенденцій:
 непостійність процесу еволюційного розвитку 

інституту корпоративного управління;
 неоднозначність трансформаційних перетворень;
 активізація процесу інтеграції національної 

економіки у світове економічне середовище та 
необхідність створення інституційної бази у 
сфері корпоративних відносин, адекватної між-
народним стандартам.

Застосування «дорожних карт» формує принци-
пово новий повноцінний інструмент державного управ-
ління, що сприяє побудові моделі ефективної політики 
регулювання корпоративного сектора на принципах 
наочності, прозорості, гнучкості та варіативності. Для 
цієї мети дорожня карта є певним інструментом прогно-
зування та державного управління розвитком корпо-
ративних відносин, гармонізації взаємодії державної 
влади, корпорацій, населення та інших суб’єктів – аген-
тів національних інтересів. 

Використання зазначеного інструменту форсайт-
досліджень не позбавлений недоліків, зокрема, 
він досить дорогий, складний, оскільки вимагає 

поглибленої експертизи і досить тривалого часу на роз-
робку. Проте використання даного механізму дозволяє 
зосередити зусилля державної влади на розвитку по-
тенціалу гармонійних відносин корпорацій, держави та 
населення. Діяльність органів влади стане менш хаотич-
ною, більш упорядкованою і цілеспрямованою, і витра-
ти при цьому відчутно скоротяться.

Очікувані ефекти від використання «Дорожньої 
карти» як інструменту розвитку корпоративного секто-
ра національної економіки України такі: 
 зростання частки заявлених і досягнутих ре-

зультатів; 
 мінімізація частки бюджетних витрат; 
 забезпечення внутрішньої відповідності заяв-

лених результатів на різних рівнях на основі 
узгодження і синхронізації дій, спрямованих 
на розвиток корпоративного сектора і передба-
чених у рамках різних програмних документів 
щодо вдосконалення національної економіки; 

 заповнення «прогалин» у стратегіях щодо вдо-
сконалення корпоративного управління; 

 забезпечення можливості моніторингу розвит-
ку інструментів і механізмів державного регу-
лювання корпоративного сектора.

Таким чином, автор зазначає, що Форсайт у регу-
люванні корпоративного сектора національної економі-
ки України – це технологія національного відбору нових 
напрямів державної політики, визначення ключових 
технологій, необхідних соціальних трансформацій та 

управлінських рішень, що задають перспективи щодо 
розвитку корпорацій, консолідації зусиль та гармоніза-
ції інтересів учасників корпоративних відносин.

ВИСНОВКИ
В умовах неузгодженості корпоративних, націо-

нальних і державних інтересів, ускладнення і посилення 
невизначеності зовнішнього середовища підвищується 
актуальність попереджувального підходу до державного 
управління, заснованого на створенні стратегічних на-
прямів комплексного правового оформлення корпора-
тивних відносин, передбаченні та побудові моделі ефек-
тивної політики регулювання корпоративного сектора у 
вигляді карти-маршруту, яка послідовно приводить до 
заздалегідь встановленої сукупності цілей. 

На основі проведеного дослідження можна зро-
бити висновок, що методи Форсайт як інструмент роз-
витку корпоративного сектора національної економіки 
сприяють: 
 забезпеченню державних і регіональних орга-

нів управління інформацією, що формує більш 
систематизоване знання про тенденції та по-
треби розвитку корпоративного сектора;

 створенню зв’язків, мереж і потоків знань між 
агентами корпоративних відносин, генеруван-
ню знання, ідеї та бачення;

 активізації процесу прийняття обґрунтованих 
рішень щодо розвитку корпоративного сектора 
національної економіки з урахуванням ризиків 
і можливостей, що виникають у цій сфері. 

Досвід зарубіжних країн доводить позитивний 
вплив Форсайту на прийняття стратегічних політичних 
рішень у різних сферах суспільного життя. Потенціал за-
стосування Форсайту в системі державного регулюван-
ня корпоративних відносин в Україні досить високий, 
враховуючи наявність кваліфікованих кадрів та інфра-
структури дослідних інститутів й аналітичних центрів. 
Імовірною перешкодою його впровадження є відсутність 
ініціативи уряду та пасивність суспільства в Україні.     
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УДК 330.342

Бабина О. Є., Комарова А. А. Механізм підвищення рівня соціально відповідальної діяльності підприємств України
У статті узагальнено положення концепції соціальної відповідальності українських підприємств. У результаті проведеного дослідження сфор-
мовано механізм підвищення рівня корпоративної соціальної відповідальності, який включає принципи та фактори – стимули впливу на рівень 
соціальної відповідальності, інструментарій підвищення її рівня залежно від суб’єктів соціально орієнтованої діяльності, а також результати 
впровадження концепції соціальної відповідальності. Даний механізм може бути використаний підприємствами для кращого розуміння концепції 
соціальної відповідальності бізнесу (СВБ), інструментів для її імплементації та суб’єктів соціально орієнтованої діяльності. Для розвитку со-
ціальної відповідальності бізнесу в Україні необхідне, перш за все, роз'яснення суті даного поняття суспільству, об’єднання зусиль бізнесу та 
держави шляхом створення спільних соціальних програм задля вирішення негайних потреб суспільства та попередження виникнення нових кри-
зисних ситуацій. З боку держави це означає створення сприятливого інвестиційного клімату, передбачуваність і стабільність «правил гри», від-
критість інформації, створення механізму цивілізованого лобіювання інтересів бізнесу і відкритого діалогу з ним у питаннях розвитку країни.
Ключові слова: соціальна відповідальність бізнесу, сталий розвиток, механізм, економічна відповідальність, екологічна відповідальність, соціаль-
на відповідальність, інструмент.
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Бабина Е. Е., Комарова А. А. Механизм повышения уровня социально 

ответственной деятельности предприятий Украины
В статье обобщены положения концепции социальной ответствен-
ности украинских предприятий. В результате проведенного иссле-
дования сформирован механизм повышения уровня корпоративной 
социальной ответственности, который включает принципы и фак-
торы – стимулы влияния на уровень социальной ответственности, 
инструментарий повышения ее уровня в зависимости от субъектов 
социально ориентированной деятельности, а также результаты ре-
ализации концепции социальной ответственности. Данный механизм 
может быть использован предприятиями и другими субъектами со-
циально ориентированной деятельности для лучшего понимания кон-
цепции социальной ответственности бизнеса (СОБ), инструментов 
для ее имплементации. Для развития социальной ответственности 
бизнеса в Украине необходимо, прежде всего, разъяснение сущности 
данного понятия обществу, объединение усилий бизнеса и государ-
ства путем создания общих социальных программ ради решения 
неотложных потребностей общества и предупреждения возникно-
вения новых кризисных ситуаций. Со стороны государства это озна-
чает создание благоприятного инвестиционного климата, предска-
зуемость и стабильность «правил игры», открытость информации, 
создание механизма цивилизованного лоббирования интересов бизне-
са и открытого диалога с ним по вопросам развития страны.
Ключевые слова: социальная ответственность бизнеса, устойчивое 
развитие, механизм, экономическая ответственность, экологическая 
ответственность, социальная ответственность, инструмент.
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Babyna O. Ye., Komarova A. A. Mechanism for Increase of Level  

of the Socially Responsible Activity of Enterprises of Ukraine
In the article provisions of the concept of social responsibility of the Ukrainian 
enterprises are summarized. As result of a study, mechanism for increase of 
level of the corporate social responsibility was formed, which includes both 
principles and factors – incentives of influence on the level of social responsi-
bility, tools for raising the level of social responsibility depending on subjects 
of social oriented activities, and results of implementation of the conception 
of social responsibility. This mechanism can be used by enterprises and other 
actors of social oriented activities for better understanding of the conception 
of social responsibility of the business (CSB), as well as tools for implemen-
tation of the conception. For the development of social responsibility of the 
business in Ukraine necessary is, first of all, that substance of this notion is 
explained to the society, efforts of the business and the State are joined by 
establishing of common social programs to address the urgent needs of the 
society and to prevent emergence of new crises. On part of the State this 
means creation of a favorable investment climate, predictability and stability 
of the «rules of game», transparency of information, establishing of a mecha-
nism for civilized lobbying of the business interests and an open dialog with 
the business about the development of the country.
Key words: social responsibility of the business, sustainable development, 
mechanism, economic responsibility, ecological responsibility, social respon-
sibility, tools.
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Сучасні вимоги до бізнесу зазнають серйозних 
змін у зв’язку зі зростаючою зацікавленістю су-
спільства у вирішенні глобальних екологічних і 

соціальних проблем. За часів становлення постіндустрі-
ального суспільства економічні цілі, зокрема економічна 
ефективність, були ключовими, але в даний час від бізне-
су чекають дієвої участі в соціальному розвитку не тіль-
ки власного колективу, але й навколишньої спільноти. 

Таким чином, в умовах глобалізації та постійної 
конкурентної боротьби все більша кількість підпри-
ємств розвинених країн світу приділяє особливу увагу 
питанням соціально орієнтованого бізнесу та концепції 
сталого розвитку. Однак українські підприємства поки 
не мають чіткого розуміння важливості впровадження 
такої діяльності та недостатньо проінформовані про пе-
реваги, які можна отримати від її використання [1]. 

Дослідженню проблем корпоративної соціальної 
відповідальності та її інструментів присвячені роботи 
багатьох зарубіжних і вітчизняних учених, серед яких: 
Ф. Котлер [2], С. Амосов [3], О. Полякова [4], І. Ворончак 
[5], О. Зінченко [6], О. Плахотний [7], О. Степанова [8] 
та інші. 

Проте, незважаючи на значні наукові напрацюван-
ня в цій області, питання формування дієвого інстру-
ментарію підвищення рівня корпоративної соціальної 
відповідальності на вітчизняних підприємствах зали-
шається не до кінця визначеним і потребує подальшого 
дослідження. 

Метою статті є розробка механізму підвищення 
рівня корпоративної соціальної відповідальності, який 
може бути використаний підприємствами України для 
кращого розуміння концепції корпоративної соціальної 
відповідальності (далі – КСВ), інструментів для її імпле-
ментації та суб’єктів соціально орієнтованої діяльності. 

У наукових дослідженнях, присвячених визначен-
ню сутності соціальної відповідальності, можна зустрі-
ти різні терміни, які характеризують її так: «соціальна 
відповідальність бізнесу», «корпоративна соціальна 
відповідальність», «корпоративна соціальна сприйнят-
ливість», «корпоративна соціальна діяльність», «кор-
поративна соціальна добросовісність», «етика бізнесу», 
«корпоративне громадянство» та ін. Наведені визна-
чення стосуються різних рівнів і видів соціальної від-
повідальності, але в основному вони пов’язані із тлума-
ченням соціальної відповідальності на рівні окремого 
суб’єкта господарювання [9]. 

Різні визначення можуть більше стосуватись 
етичної поведінки, сталого розвитку, довкілля чи філан-
тропічної ідеї, але всі вони підкреслюють взаємозв’язок 
між економічними, екологічними й соціальними аспек-
тами, а також впливом діяльності організації [10, с. 5]. 
Відповідно до трьохсферної моделі Шварца та Керролла 
[11] соціальна відповідальність компанії є дискрецій-
ною, тобто має декілька складових, а саме: економічну, 
правову та етичну (соціальну). Різноманітні визначення 
соціальної відповідальності бізнесу (далі – СВБ) пред-
ставляють масу поглядів на це явище та відрізняються 
один від одного ступенем, у якому компанії інтегрують 
СВБ у свою практику – від дотримання й поважання до 

сприяння й відданості та, нарешті, до інтеграції СВБ у 
щоденну роботу [10, с. 5].

Українські підприємці сприймають свою роль 
більш вузько: це сплата податків, виконання встановле-
них законами зобов’язань перед державою та доброчин-
ність. Через відсутність системності в розумінні самого 
поняття соціальної відповідальності не відбувається ін-
теграція засад і принципів концепції з основною діяль-
ністю підприємств. Діяльність більшості з вітчизняних 
підприємств націлена на максимізацію прибутку в ко-
роткостроковому періоді, чіткі цілі на довгостроковий 
період відсутні, що підриває ринкову конкурентоспро-
можність суб’єкта господарювання.

Як пострадянська держава Україна знаходиться в 
стані розбудови та постійних перетворень, що має не-
гативний вплив на життя населення. Так, наприклад, 
багато мономіст, що існували за часів СРСР, вмирають 
внаслідок процесів приватизації. Це означає втрату ро-
бочих місць для робітників фабрик і заводів, які було за-
крито, так само, як і для їх сімей. 

Сьогодні в Україні як ніколи гостро стоїть питання 
екологічної забрудненості, безробіття, корупції та пору-
шення законодавчих норм. Вітчизняні підприємці на-
магаються приховати свої прибутки – процвітає тіньова 
економіка та корупція. Нормою є затримка або неви-
плата заробітних плат, нерозвиненою є система добро-
вільного страхування. Це, відповідно, викликає негатив-
ну зворотну реакцію населення. Соціально незахищені 
верстви населення страждають найбільше, оскільки міс-
цевих бюджетів не вистачає на повноцінні соціальні ви-
плати, а одноразова благодійна допомога підприємств 
(фінансова або за допомогою продукції, що виготовляє 
компанія) не має вагомого впливу.

На нашу думку, соціальне партнерство в екологіч-
ній сфері набуває особливого значення. Адже 
проблема високого рівня забруднення навко-

лишнього середовища в Україні накладається на про-
блему енергетичної залежності й енергетичної неефек-
тивності, що підвищує ризики техногенних катастроф 
[12, с. 49]. Питаннями екологічної безпеки виробництва 
та кінцевого продукту переймаються зазвичай тільки 
великі вітчизняні підприємства, які займаються зовніш-
ньоекономічною діяльністю, і представництва інозем-
них компаній, які наразі є лідерами щодо впровадження 
принципів корпоративної соціальної відповідальності 
в Україні. У сучасній ситуації як ніколи важлива участь 
бізнесу в розробці й застосуванні технологій енерго- та 
ресурсозбереження.

На думку авторів, органи державного управління 
не приділяють достатньо уваги впровадженню концепції 
соціально відповідального ведення бізнесу серед вітчиз-
няних підприємств, адже в Україні не існує відкритого діа-
логу між підприємцями та державою, дотримання норм 
соціальної відповідальності не контролюється жодним 
із існуючих законів, відсутня організаційна структура в 
апараті управління, яка б займалася розробкою відповід-
них положень та контролем їх дотримання. 

Для ефективного партнерства бізнесу з державою 
у вирішенні соціальних проблем необхідно створити 
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культуру такої взаємодії та механізм його реалізації. Со-
ціальне партнерство повинне бути засноване на прин-
ципах добровільних зобов’язань, взаємовигідності, вза-
ємної довіри.

Принцип добровільності має особливе значення. 
Партнерські відносини не можуть будуватися на осно-
ві примушення бізнесу з боку держави (наприклад, 
добровільно-примусова благодійність) [12, с. 48].

Таким чином, очевидним є той факт, що забез-
печення сталого розвитку лише силами держа-
ви або окремих бізнес структур є неможливим. 

Це системний процес, досягнення якого стає реальним 
лише за умови об’єднання зусиль та постійної співпра-
ці між усіма зацікавленими сторонами. Зокрема, вплив 
бізнесу на сталий розвиток проявляється в імплемента-
ції стратегії корпоративної соціальної відповідальності.

За результатами досліджень авторами було сфор-
мовано механізм підвищення рівня соціальної відпо-
відальності бізнесу (рис. 1), який включає відповідні 
принципи, фактори – стимули сталого розвитку, інстру-
ментарій залежно від суб’єктів соціально орієнтованої 
діяльності, а також результати провадження концепції 
соціальної відповідальності.

Концепція сталого розвитку об’єднує три голов ні 
компоненти: економічну, природоохоронну і соціальну 
(табл. 1). Економічний підхід полягає в оптимальному 
використанні обмежених ресурсів і вживанні природо-, 
енерго- і матеріалозберігаючих технологій для створен-
ня сукупного доходу, який забезпечував би збереження 
сукупного капіталу, за допомогою якого він утворюєть-
ся. 3 точки зору екології, сталий розвиток повинен за-
безпечити цілісність біологічних і фізичних природних 
систем [13, с. 175 – 176].

 
Стимули сталого розвитку  

Економічні Екологічні Соціальні 
– надмірне вживання ресурсів
   (відновлювальних і невідновлювальних);
– корупція, бюрократизм і недобросовісні
   ділові практики;
– «війна» за конкурентну перевагу;
– усвідомлення та використання соціального
   капіталу як нестійкого ресурсу для отримання
   економічних вигід;
– занадто швидкий рівень НТП

 

 
  

 
  

– виснаження запасів корисних копалин
   і прісної води;
– зміна клімату внаслідок промислової
   діяльності;
– вирубка лісів з промисловою вигодою;
– загроза біорізноманіттю;
– забруднення навколишнього
   середовища промисловими відходами

 
 

 

  

 

– надзвичайно швидке зростання
   кількості населення Землі;
– розрив між багатими та бідними
   (зростання бідності та безробіття);
– захворювання та голод;
– дитяча та примусова праця;
– низький рівень освіти населення;
– негативні наслідки процесів
   урбанізації та індустріалізації

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Інструменти впливу та реалізації положень СВБ   

За
ці

ка
вл

ен
і  

ст
ор

он
и

Інвестори
та акціонери 

Міграція вкладів 
Інвестиційне лобіювання Нефінансова звітність  

Економічні 

Бі
зн

ес

 

Споживачі Бойкот продукції 
Лояльність та прихильність 

Сертифікація якості продукції 
Соціальне маркування 

Співробітники 
Корпоративне волонтерство 
Страйки та мітинги 
Звільнення 

Кодекс корпоративної етики 
Підвищення заробітних плат  
Система бонусів і покарань 
Соціальне страхування 

Постачальники Відмова від поставок Кодекс постачальників 

Державні установи 
Пільгове оподаткування
та кредитування 
Санкції та субсидії 
Соціальний аудит 

Соціальні інвестиції 
Спільні соціальні програми та проекти  
Активна публічна діяльність 

Соціальні 
Місцеві

співтовариства 

Скарги, мітинги, страйки 
Використання ЗМІ для формування
іміджу  

Соціальні програми бізнесу 
Програми підтримки: молоді та розвитку 
спорту, збереження об'єктів культурно-
історичного значення 
Спонсоринг 

Населення Використання ЗМІ для формування
іміджу 

Екологічна сертифікація 
Екологічний менеджмент 
Дослідження, інновації, технології 

Екологічні 

Основні принципи соціальної
відповідальності бізнесу: 

– гуманізація;
– підзвітність;
– прозорість;
– етична поведінка;
– повага до інтересів зацікавлених сторін;
– дотримання верховенства закону;
– дотримання міжнародних норм поведінки;
– дотримання прав людини

 
 

  
  
  
  
 

 
  

Результати для бізнесу: 
– поліпшення іміджу компанії;
– гарантія отримання замовлень;
– зростання продуктивності праці;
– довіра ділових партнерів;
– забезпечення державної підтримки;
– довіра та лояльність споживачів;
– задоволеність співробітників;
– стабільність кадрового складу;
– кращий потенціал для розвитку;
– підвищення
   конкурентоспроможності;
– ефективне використання ресурсів  

Рівень соціальної
відповідальності

бізнесу
 

Рис. 1. Механізм підвищення рівня соціальної відповідальності бізнесу українських підприємств
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Соціальний підхід акцентує увагу на необхіднос-
ті підтримання якості життя та цінностях, створених 
людиною, окреслюючи необхідність вирішення таких 
питань, як міжрегіональна справедливість, зниження 
рівня бідності та ін. [14, с. 130].

Реалізація стратегії корпоративної соціальної від-
повідальності відбувається за допомогою інструментів, 
які пропонуємо поділити за суб’єктами впливу: бізнес і 
зацікавлені сторони, а також за напрямками впливу.

Дослідивши сучасні наукові погляди, до основних 
напрямків пливу пропонуємо віднести екологічну, соці-
альну та економічну відповідальність, виокремивши тру-
дову відповідальність як самостійний напрямок впливу.

Бачимо, що, дотримуючись принципів СВБ і вико-
ристовуючи певні інструменти, підприємство самостій-
но впливає на рівень соціального розвитку та свідомості 
своєї структури. Це твердження є вірним та основопо-
ложним, адже концепція корпоративної відповідальнос-
ті, перш за все, відрізняється добровільністю, тобто ви-
магає від організації самостійно усвідомити необхідність 
дотримання відповідних засад ведення бізнесу. З іншого 
боку, існують стимули сталого розвитку та інструменти 
впливу інших зацікавлених сторін, які формують рівень 
СВБ підприємства ззовні, здійснюючи вплив на діяль-
ність підприємства за допомогою своєї лояльності до 
нього або продукції/послуг, які воно надає. 

Пропонуємо звернути увагу на те, що компанія, 
здійснюючи соціальну діяльність, не тільки сприяє ви-
рішенню деяких соціальних проблем, а й підвищує влас-
ний імідж та конкурентоспроможність.

Згідно зі Міжнародним стандартом ІСО 26000 [16] 
соціальна відповідальність може дати організації такі 
переваги: 
 забезпечення більш інформованого прийняття 

рішень на основі кращого розуміння очікувань 
суспільства, можливостей, пов’язаних із соці-
альною відповідальністю (включаючи краще 
управління юридичними ризиками); 

 поліпшення практики організації з управління 
ризиками; 

 поліпшення репутації організації та забезпе-
чення більшої довіри суспільства; 

 підтримка отриманого організацією громад-
ського дозволу на здійснення діяльності; 

 генерування інновацій; 
 поліпшення конкурентоспроможності органі-

зації, включаючи доступ до фінансів і статус 
привілейованого партнера; 

 поліпшення відносин організації із зацікавле-
ними сторонами, що відкриває організації до-
ступ до нових перспектив і контакту з широким 
спектром різноманітних зацікавлених сторін; 

таблиця 1

Напрями реалізації соціальної відповідальності підприємства [15]

Назва Загальна характеристика напрямів

Екологічна відповідальність

– Запровадження системи екологічного менеджменту, інтегрованої в усі етапи діяльності 
підприємства, яка дозволить ідентифікувати екологічні загрози, визначити екологічні вимоги, 
закріплені діючими нормативно-правовими актами, розробити власну екологічну політику та 
програму її впровадження;  
– система екологічного менеджменту має охоплювати два етапи – стабілізацію екологічної 
ситуації та її покращення. Стабілізація має виступати початковим етапом екологічної 
відповідальності підприємства, складовими якого можуть бути: а) запровадження ціни 
екологоємності продукції з метою відрахування певного відсотку в галузеві фонди 
екологоємності для відшкодування збитків, заподіяних природі; б) контроль за дотриман-
ням гранично допустимих концентрацій забруднених речовин; в) ведення моніторингу 
ефективності витрат на природоохоронні заходи

Соціальна відповідальність

– Співпраця з місцевою громадою та місцевою владою щодо створення нових робочих 
місць, підтримки освітніх ініціатив, розвитку наукової діяльності, утримання соціальної 
інфраструктури, підтримки соціально незахищених верств населення;  
– забезпечення випуску якісної продукції та запровадження системи оцінки якості. Контроль 
якості продукції має здійснюватися на всіх стадіях виробництва;  
– дотримання принципів добросовісності та повноти при сплаті податків та інших обов’язкових 
платежів;  
– формування позитивного іміджу серед інвесторів і кредиторів

Трудова відповідальність

– Система оплати праці та мотивації працівників, що може включати створення власних пенсій-
них фондів, виплату компенсацій, заохочувальні та інші виплати соціального характеру, запро-
вадження матеріальної підтримки працівників та їх сімей, додаткове соціальне страхування;  
– підвищення професійного рівня та кваліфікації працівників шляхом налагодження співпраці  
з навчальними закладами чи розробки власних програм;  
– охорона здоров’я працівників, яка передбачає проведення заходів, спрямованих на попере-
дження професійних захворювань та травматизму шляхом здійснення періодичного медично-
го огляду, оздоровчих заходів, надання можливості для санаторно-курортного лікування;  
– забезпечення безпеки праці шляхом постійного моніторингу роботи потенційно небезпечно-
го обладнання та навчання працівників безпечному поводженню на виробництві

Економічна 
відповідальність

– Створення умов для забезпечення фінансової стабільності та економічного розвитку 
підприємства, забезпечення його прибутковості та високого рівня рентабельності

http://www.business-inform.net
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 підвищення лояльності, прихильності й участі 
працівників та підняття їх духу; 

 підвищення безпеки та здоров’я трудящих – і жі-
нок, і чоловіків; 

 позитивний вплив на можливість організації за-
лучати, мотивувати і утримувати працівників; 

 забезпечення економії, пов’язаної з більш висо-
кою продуктивністю та ресурсоефективністю, 
більш низьким споживанням енергії та води, 
зменшенням утворення відходів і використан-
ням цінних побічних продуктів; 

 підвищення надійності та справедливості тран-
закцій шляхом відповідального залучення до 
політики, добросовісної конкуренції та відсут-
ності корупції; 

 запобігання або ослаблення потенційних кон-
фліктів зі споживачами щодо продуктів або по-
слуг. 

Беззаперечним є той факт, що суспільство також 
отримує переваги від дотримання бізнесом принципів 
соціальної відповідальності [1]. До переваг, які отримує 
суспільство, відносимо такі:
 можливість встановлення партнерських відно-

син між бізнесом, владою і громадськістю;
 можливість надання адресної екстреної допо-

моги громадянам, які її потребують;
 удосконалення та розвиток соціальної захище-

ності населення;
 можливість залучення інвестицій у певні су-

спільні сфери;
 можливість підтримки громадських ініціатив, 

інноваційних проектів, розвиток соціальної та 
творчої активності населення, збереження та 
використання «інтелектуального ресурсу» на 
потреби країни та регіону.

Формування соціально відповідального бізнесу 
відбувається під впливом різноманітних фак-
торів, які стосуються різних суб’єктів, об’єктів 

і сфер. Розширюючи сферу застосування соціальної від-
повідальності, компанії перетворюють корпоративну 
соціальну відповідальність на корпоративну соціальну 
вигоду. У своїй публікації Д. Грейсон визначив сім кро-
ків для такого перетворення [17]:

1) визначення факторів, що можуть привести до 
змін: як поєднання підвищеного тиску з боку груп впли-
ву та зміни у зовнішньому середовищі можуть вплинути 
на компанію/бізнес;

2) наповнення змістом: як провести оцінку впли-
ву вищезгаданих факторів на стратегії ведення бізнесу 
та покращити ці стратегії;

3) визначення умов доцільності: як вибудувати 
умови доцільності для покращених стратегій, зважаючи 
на організаційну структуру, мету ведення бізнесу та інші 
організаційні питання;

4) зобов’язання до дії: визначити, як покращені 
стратегії співвідносяться зі структурою управління, сти-
лем лідерства та цінностями організації;

5) інтеграція та пошук ресурсів: як інтегрувати різ-
ні аспекти соціальної відповідальності та операційні ви-
моги із попередніх кроків, визначити необхідні ресурси;

6) залучення груп впливу: яким чином залучити 
групи впливу до визначення та впровадження покраще-
них стратегій ведення справ;

7) вимірювання та звітування: як оцінювати та 
звітувати про питання, визначені у попередніх етапах/
кроках, як вимірювати прогрес, досягнутий у процесі 
впровадження визначених стратегій.

ВИСНОВКИ
У цілому, для розвитку соціальної відповідально-

сті бізнесу в Україні необхідне, перш за все, роз’яснення 
суті даного поняття суспільству, зокрема представни-
кам державної влади, бізнесу та населенню країни. На-
ступним кроком має стати об’єднання зусиль бізнесу та 
держави шляхом створення спільних соціальних про-
грам задля вирішення негайних потреб суспільства та 
попередження виникнення нових кризисних ситуацій. 

З боку держави це означає створення сприятливо-
го інвестиційного клімату, передбачуваність і стабіль-
ність «правил гри», відкритість інформації, створення 
механізму цивілізованого лобіювання інтересів бізнесу 
і відкритого діалогу з ним з питань розвитку країни. 
Важливе значення має рівне відношення до бізнесу різ-
ного розміру і різної секторної приналежності. Спроби 
створення необґрунтованих пільг для окремих галузей 
не можуть бути ефективним інструментом державної 
політики. Іншою важливою проблемою є попереджен-
ня можливості конфлікту інтересів у сфері державного 
управління шляхом розділення політичних і господар-
ських функцій. Основою соціального партнерства дер-
жави й бізнесу має стати прозорість взаємин, що дозво-
лить укріпити інститути державності та приватної влас-
ності, підвищити ступінь довіри до держави, змінити 
імідж бізнесу в очах населення.

Соціально відповідальна компанія повинна відпо-
відати таким критеріям: як цивільна особа вона повинна 
дотримуватися законів, норм громадянського життя; як 
виробник – виробляти безпечні, надійні товари, встанов-
лювати справедливі ціни; як роботодавець – піклуватися 
про матеріальне становище працівників, недопущення їх 
дискримінації; як суб’єкт управління ресурсами – ефек-
тивно використовувати ресурси та опікуватися тими 
земельними ділянками, на яких розташовано підпри-
ємство; як об’єкт інвестування – захищати інтереси ін-
весторів і надавати правдиву інформацію про своє поло-
ження; як учасник соціального розвитку – стимулювати 
і підтримувати інновації та визнавати відповідальність 
за вплив на якість життя оточуючих; як конкурент – не 
повинна брати участь у нечесній конкуренції та необ-
ґрунтованому обмеженні конкуренції [12, с. 49]. Бачимо, 
що соціальна ведення бізнесу виходить далеко за рамки 
законодавчих норм, а отже, може бути здійсненим під-
приємствами тільки на добровільних засадах.

Нарешті, для успішної інтеграції до світового спів-
товариства кожен мешканець України має дотримувати-
ся принципів сталого розвитку. Невід’ємною частиною 
стратегії суб’єктів господарювання будь-якого розміру 
та форми власності в Україні має стати впровадження 
та дотримання засад стратегії корпоративної соціальної 
відповідальності.                     

http://www.business-inform.net


74

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ех

ан
із

м
и

 р
ег

ул
ю

ва
н

н
я 

ек
о

н
о

м
ік

и

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

ЛІтЕРАтУРА

1. Божкова В. В. Соціально відповідальний бізнес як 
один із напрямків поліпшення іміджу вітчизняних суб’єктів 
господарювання / В. В. Божкова, Л. Ю. Сагер [Електронний ре-
сурс]. – Режим доступу : http://vuzlib.com.ua/articles/book/13884-
Socialno_Vidpovidalnijj_b /1.html

2. Котлер Ф. Корпоративна соціальна відповідальність. 
Як зробити якомога більше добра для вашої компанії та суспіль-
ства / Ф. Котлер, Н. Лі. / Пер. з англ. С. Яринич. – К. : Стандарт, 
2005. – 302 с.

3. Амосов С. О. Проблеми розвитку соціально-відпо-
відального бізнесу / С. О. Амосов // Державне регулювання со-
ціального підприємництва та соціально відповідального бізне-
су : матеріали II-ї Міжнародної науково-практичної конферен-
ції, 25 листопада 2010 р. / За заг. ред. проф. О. Ю. Амосова. – Х. : 
Вид-во ХарРІ НАДУ «Магістр», 2010. – С. 120 – 122.

4. полякова О. М. Корпоративна соціальна відповідаль-
ність в Україні / О. М. Полякова // Соціально-економічні пи-
тання Вісник економіки транспорту і промисловості. – 2013. –  
№ 44. – С. 279 – 283.

5. Ворончак І. О. Ієрархічні рівні соціальної відповідаль-
ності бізнесу: сутність та особливості управління / І. О. Ворон-
чак // Вісник Східноєвропейського університету економіки і 
менеджменту. – 2012. – № 2 (12). – С. 190 – 202.

6. Зінченко О. І. Корпоративна соціальна відповідальність 
в Україні: сучасні реалії та перспективи розвитку / О. І. Зінченко, 
А. М. Хімченко // Бізнес Інформ. – 2013. – № 4. – С. 281 – 286.

7. плахотный А. Ф. Проблемы социальной ответствен-
ности / А. Ф. Плахотный. – Киев : Вища шк., 1981. – 191 с.

8. Степанова О. В. Економічні принципи соціальної відпо-
відальності підприємств // Продовольчий комплекс України: про-
блеми теорії та практики : матеріали наукових читань (12 травня 
2006 р.) / Рада по вивченню продуктивних сил України НАНУ, 
2006. – С. 174 – 179. 

9. Байдала В. В. Наукові засади соціальної відповідаль-
ності біоекономіки / В. В. Байдала, В. М. Бутенко // Бізнес Ін-
форм. – 2014. – № 10. – C. 18 – 22.

10. Соціальна відповідальність бізнесу: розуміння та 
впровадження : Доповідь ООН [Електронний ресурс]. – Режим 
доступу : http://www.un.org.ua/ files/Concept_Paper.pdf

11. Schwartz M. (2003). Corporate social responsibility: a 
three-domain approach / M. Schwartz, A. Carroll // Business Ethics 
Quarterly. – Vol. 13(4). – P. 509.

12. Про стан та перспективи розвитку підприємництва в 
Україні : Національна доповідь / К. О. Ващенко, З. С. Варналій, 
В. Є. Воротін, В. М. Геєць, О. В. Кужель, Е. М. Лібанова та ін. – К. : 
Держкомпідприємництво, 2008. – 226 с.

13. Сапа Н. В. Інноваційний механізм як фактор досяг-
нення сталого розвитку сучасного українського суспільства /  
Н. В. Сапа // Гуманітарний вісник ЗДІА. – 2009. – Вип. 39 [Електрон-
ний ресурс]. – Режим доступу : http://www.zgia.zp.ua/gazeta/
VISNIK_39_15.pdf

14. Брижань І. А. Умови та чинники переходу України до 
моделі сталого розвитку / І. А. Брижань // Вісник Полтавської 
державної аграрної академії. – 2013. – № 1 [Електронний ре-
сурс]. – Режим доступу : http://www.pdaa.edu.ua/sites/default/
files/visnyk/2013/01/128.pdf

15. Грицина Л. А. Механізм формування корпоративної 
соціальної відповідальності в управління підприємством : дис. 
… канд. екон. наук / Л. А. Грицина. – Хмельницький, 2009.

16. Cтaндaрт ISO 26000:2010 «Керівництво із соціaльної 
відповідaльності» [Електронний ресурс]. – Режим доступу : 
http://www.ksovok.com/doc/ iso_fdis_26000_rus.pdf

17. Воробей В. Корпоративна соціальна відповідаль-
ність чи вигода? / В. Воробей // Журнал «Києво-Могилянська 
Бізнес Студія». – 2005. – № 10 [Електронний ресурс]. – Режим 
доступу : http://www.management.com.ua/cm/cm037.html 

REFERENCES

Amosov, S. O. “Problemy rozvytku sotsialno vidpovidalnoho 
biznesu“ [Problems of socially responsible business]. Derzhavne 
rehuliuvannia sotsialnoho pidpryiemnytstva ta sotsialno vidpovidal-
noho biznesu. Kharkiv: Mahistr, 2010.120-122.

Bozhkova, V. V., and Saher, L. Yu. “Sotsialno vidpovidalnyi bi-
znes iak odyn iz napriamkiv polipshennia imidzhu vitchyznianykh 
sub'iektiv hospodariuvannia“ [Socially responsible business as one 
of the areas of improving the image of local entities]. http://vuzlib.
com.ua/articles/book/13884-Socialno_Vidpovidalnijj_b/1.html

Baidala, V. V., and Butenko, V. M. “Naukovi zasady sotsialnoi 
vidpovidalnosti bioekonomiky“ [Scientific principles of social re-
sponsibility bio-economy]. Biznes Inform, no. 10 (2014): 18-22.

Bryzhan, I. A. “Umovy ta chynnyky perekhodu Ukrainy do 
modeli staloho rozvytku“ [Conditions and factors of Ukraine's tran-
sition to sustainable development model]. http://www.pdaa.edu.
ua/sites/default/files/visnyk/2013/01/128.pdf

Hrytsyna, L. A. “Mekhanizm formuvannia korporatyvnoi sot-
sialnoi vidpovidalnosti v upravlinnia pidpryiemstvom“ [The mech-
anism of corporate social responsibility in business management]. 
Dys. ... kand. ekon. nauk, 2009.

Kotler, F., and Li, N. Korporatyvna sotsialna vidpovidalnist. 
Yak zrobyty iakomoha bilshe dobra dlia vashoi kompanii ta suspilstva 
[Corporate Social Responsibility. How do as much good for your 
company and society]. Kyiv: Standart, 2005.

Plakhotnyy, A. F. Problemy sotsialnoy otvetstvennosti [Issues 
of social responsibility]. Kyiv: Vyshcha shkola, 1981.

Poliakova, O. M. “Korporatyvna sotsialna vidpovidalnist v 
Ukraini“ [Corporate social responsibility in Ukraine]. Sotsialno-
ekonomichni pytannia. Visnyk ekonomiky transportu i promyslovosti,  
no. 44 (2013): 279-283.

“Sotsialna vidpovidalnist biznesu: rozuminnia ta vprovad-
zhennia: Dopovid OON“ [Corporate Social Responsibility: Under-
standing and Implementation: UN report]. http://www.un.org.ua/
files/Concept_Paper.pdf

Schwartz, M., and Carroll, A. “Corporate social responsibil-
ity: a three-domain approach“. Business Ethics Quarterly, vol. 13 (4) 
(2003): 509.

Sapa, N. V. “Innovatsiinyi mekhanizm iak faktor dosiahnennia 
staloho rozvytku suchasnoho ukrainskoho suspilstva“ [An innova-
tive mechanism as a factor in sustainable development of modern 
Ukrainian society]. http://www.zgia.zp.ua/gazeta/VISNIK_39_15.pdf

Stepanova, O. V. “Ekonomichni pryntsypy sotsialnoi vid-
povidalnosti pidpryiemstv“ [The economic principles of social 
responsibility of enterprises]. Prodovolchyi kompleks Ukrainy: prob-
lemy teorii ta praktyky, 2006. 174-179.

“Standart ISO 26000:2010 «Kerivnytstvo z sotsialnoi vid-
povidalnosti»“ [Standart ISO 26000: 2010 "Guidance on Social Re-
sponsibility"]. http://www.ksovok.com/doc/iso_fdis_26000_rus.pdf

Vashchenko, K. O. et al. Pro stan ta perspektyvy rozvytku 
pidpryiemnytstva v Ukraini: Natsionalna dopovid [On the state and 
prospects of development of business in Ukraine: National Report]. 
Kyiv: Derzhkompidpryiemnytstvo, 2008.

Voronchak, I. O. “Iierarkhichni rivni sotsialnoi vidpovidal-
nosti biznesu: sutnist ta osoblyvosti upravlinnia“ [Hierarchical lev-
els of social responsibility: the nature and characteristics of man-
agement]. Visnyk Skhidnoievropeiskoho universytetu ekonomiky i 
menedzhmentu, no. 2 (12) (2012): 190-202.

Vorobei, V. “Korporatyvna sotsialna vidpovidalnist chy vy-
hoda?“ [Corporate Social Responsibility or benefit?]. http://www.
management.com.ua/cm/cm037.html

Zinchenko, O. I., and Khimchenko, A. M. “Korporatyvna 
sotsialna vidpovidalnist v Ukraini: suchasni realii ta perspektyvy 
rozvytku“ [Corporate social responsibility in Ukraine: realities and 
prospects]. Biznes Inform, no. 4 (2013): 281-286.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
іК

А
	

	м
ех

ан
із

м
и

 р
ег

ул
ю

ва
н

н
я 

ек
о

н
о

м
ік

и

75БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

УДК 338.27+336.61+336.63+336.64

пРОгНОЗувАННя ТЕНДЕНцІй СвІТОвИх фОНДОвИх РИНКІв ТА їхНІй вплИв 
НА РОЗвИТОК РЕАльНОгО СЕКТОРА ЕКОНОМІКИ уКРАїНИ

© 2014 кравЕцЬ р. а.

УДК 338.27+336.61+336.63+336.64

Кравець Р. А. прогнозування тенденцій світових фондових ринків та їхній вплив на розвиток реального сектора 
економіки України

Мета статті полягає в дослідженні можливостей прогнозування тенденцій світових фондових ринків і визначенні їхнього впливу на розвиток 
реального сектора економіки України. Прогнозування тенденцій фондових ринків розглядається як важливий механізм формування управлінської 
інформації, що пов’язано з високою швидкістю реагування фондових ринків на зміни економічних процесів. У зв’язку з цим у статті аналізуються 
особливості фондових ринків та, на основі провідних фондових індексів окремих регіонів світу, формується прогноз розвитку тенденцій світової 
економіки та їхній вплив на економіку України. Визначаються ключові напрями адаптації національної економіки в цілому та реального сектора 
зокрема до світових економічних тенденцій. Перспективними напрямами майбутніх досліджень є пошук шляхів удосконалення механізмів про-
гнозування тенденцій фондових ринків і засобів розвитку вітчизняного фондового ринку, а також визначення можливостей адаптації реального 
сектора економіки України до змін світових економічних тенденцій.

Ключові слова: фондовий ринок, прогнозування, фондові індекси, реальний сектор економіки.
Рис.: 7. Табл.: 1. Формул: 4. Бібл.: 14. 
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сектора в частности к мировым экономическим тенденциям. Перспек-
тивными направлениями будущих исследований являются поиск путей 
совершенствования механизмов прогнозирования тенденций фондо-
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также определение возможностей адаптации реального сектора эко-
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global stock markets and their effect on the development of the real sector of 
the economy of Ukraine. Forecasting of trends in the stock markets is consid-
ered as an important mechanism of forming of management information that 
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of the world, a forecast of development of trends of the world economy as well 
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of the national economy in general and its real sector in particular towards the 
global economic trends have been identified. Promising directions for future 
research are seeking ways to improve the mechanisms of forecasting of mech-
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Вітчизняна економічна система характеризується 
слабкістю фінансових інститутів, значним рівнем 
їхньої нестабільності та відсутністю ефективної 

фінансової політики держави. У поєднанні зі значним 
рівнем тінізації економіки, незаконним відмиванням 
бюджетних ресурсів, високим рівнем бюрократизації 
економічних процесів, а також значними геополітични-
ми викликами сучасності інвестиційна привабливість 
української економіки знижується швидкими темпами. 
Наявні тенденції перекреслюють більшість переваг віт-
чизняної економіки та стимулюють негативні процеси, 
оскільки слабкість фінансової системи підриває можли-
вості до зростання і реального сектора, який є фунда-

ментальною основою економічної стабільності. Вплив 
негативних тенденцій фінансового сектора на реальну 
економіку України пов’язаний із відсутністю у суб’єктів 
господарювання ефективних джерел залучення капіта-
лу, а наявні джерела характеризуються низьким рівнем 
прозорості, та відсутністю якісної прогнозної інформа-
ції, що не дозволяє належним чином організувати гос-
подарський процес. Механізмом, що дає можливість 
знач но пом’якшити вказані проблеми, є фондовий ри-
нок, який водночас є джерелом як залучення фінансових 
ресурсів господарськими системами, так і отримання 
аналітичної інформації для побудови ефективних фі-
нансових прогнозів. Прогноз розвитку фондових рин-
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ків може стати одним із основних джерел аналітичної 
інформації для прийняття управлінських рішень як на  
рівні управління економікою України, оскільки вказа-
ний ринок надзвичайно швидко реагує на зміни в еко-
номічній ситуації, так і тенденцій окремих економічних 
регіонів і світової економіки в цілому.

Дослідженням особливостей фондового ринку, 
його взаємодії з реальним сектором економіки та можли-
востей прогнозування значимих тенденцій приділяють 
увагу науковці всього світу, зокрема Акелис С. [1], Берзон 
Н. [2], Винс Р. [3], Гутафель В. [4], Галушко Н. [4], Колби 
Р. [5], Кравченко Ю. [6], Мейерс Т. [5], Мозговий О. [7], 
Недосєкин А. [8], Петерс Є. [11], Сохацька О. [12], Уайл-
дер У. [14], Швагер Д. [13] та інші.

Метою статті є акцентування уваги на значимості 
фондового ринку, вагомому впливі його механізмів на 
реальний сектор економіки, дослідженні можливостей 
прогнозування тенденцій фондового ринку. За допомо-
гою прогнозування розвитку фондового ринку визначи-
мо тенденції зовнішнього середовища функціонування 
економіки України.

При визначенні сутності фондового ринку на-
уковці зосереджують увагу на його специфічних 
особливостях, зокрема Кравченко Ю. вважає, 

що фондовий ринок передбачає сукупність економічних 
відносин щодо випуску та обігу цінних паперів між його 
учасниками у процесі розподілу й перерозподілу фінан-
сових ресурсів, капіталів [6]. Берзон Н. вказує на те, що 
поняття «фондовий ринок» часто використовується як 
синонім ринку цінних паперів, а самі цінні папери воло-
діють вартістю завдяки активам, що стоять за ними [2]. 
При цьому Мозговий О. відокремлює поняття фондово-
го ринку та ринку цінних паперів. Він зазначає, що ри-
нок цінних паперів є ширшим поняттям, оскільки, окрім 
сфери обороту інвестиційних цінних паперів, включає 
і грошовий ринок, в якому відбувається обіг коротко-
термінових цінних паперів, які входять як до ринку цін-
них паперів, так і до грошового ринку, проте в значно 

меншій мірі, ніж до фондового ринку [7]. Іншого підхо-
ду дотримується Найман Е., який, зокрема, ототожнює 
фондовий ринок і ринок цінних паперів, включаючи до 
нього усю сукупність грошового ринку й ринку капіта-
лів у частині торгівлі фондовими інструментами, які за-
свідчують майнові права своїх власників на різні види 
товарів даного ринку. На нашу думку, уточнення О. Моз-
гового є надзвичайно важливим, тому фондовий ринок 
розуміємо як сукупність економічних відносин щодо 
випуску, розміщення та обігу інвестиційних цінних па-
перів. Еволюція інструментів і механізмів фондового 
ринку відбувається уже тривалий час і поєднується з 
науково-технічним і суспільно-економічним прогресом, 
що дозволило досягнути їх поточного рівня розвитку 
та значимості. Особливою складовою фондового ринку 
та основним рушієм його розвитку стала фондова бір-
жа – своєрідний торговий майданчик, який забезпечує 
регламентований процес реалізації операцій із цінними 
паперами відповідно до розроблених умов та обмежень. 
У зв’язку з цим основною функцією фондової біржі є за-
безпечення регулярного функціонування організовано-
го ринку цінних паперів та похідних фінансових інстру-
ментів [10]. Варто зазначити, що до початку «Великої 
депресії» управлінські апарати провідних держав світу 
не повною мірою розуміли значимість фондової біржі 
для економічних процесів держави та світу, що частково 
і призвело до формування негативних наслідків. Подаль-
ше приведення діяльності фондового ринку в науково 
обґрунтовані рамки стало однією із причин надзвичай-
ного прориву світової економіки другої половини ХХ ст., 
одними з найяскравіших аспектів якого стали швидка 
відбудова післявоєнної Європи, формування трансна-
ціональних зв’язків і стимулювання глобалізаційних 
процесів. Необхідно зазначити, що рушійною силою 
зростання значимості фондових ринків стали їх особли-
ві внутрішні характеристики, які сьогодні надзвичайно 
актуальні в умовах економіки України (табл. 1).

Сукупність вказаних переваг дозволила мобілізу-
вати приховані в економіці фінансові ресурси, об’єднати 

таблиця 1

характеристики, які забезпечили зростання фондового ринку у другій половині хх ст. і особливо актуальні в умовах 
сучасної економіки України

№ 
з/п

Унікальні характеристики фондового ринку, що забезпечили зростання його значимості в економічних  
процесах другої половини хх ст. 

1
Фондовий ринок надав можливість мобілізації значних фінансових ресурсів, необхідних для реалізації капітало-
містких програм у реальному секторі економіки, часто необхідні обсяги ресурсів могли бути забезпечені лише 
біржовими торгами

2 Постійне відстеження всієї наявної інформації щодо конкретних суб’єктів господарювання стало ефективним 
підґрунтям аналізу стану наявних тенденцій та прогнозування їх подальшого розвитку

3
Внаслідок оцінки наявних тенденцій сформовано можливість вкладення наявного капіталу в найбільш прибуткові та 
перспективні галузі економіки, завдяки чому найбільш ефективні складові економіки одержали можливість для по-
дальшого зростання, а діяльність менш перспективних поступово згорталась

4 Умови біржових торгів виявились значно сприятливішими для зростання ефективності світової економіки порівняно з 
іншими способами залучення капіталу

5 Обіг цінних паперів на провідних біржах світу дозволив підвищити їх ліквідність навіть у порівнянні з іншими складо-
вими фондового ринку

6 Відносна прозорість біржових операцій та значний контроль з боку держави
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їх за певними економічними напрямами та реалізувати 
ефективні проекти, внаслідок чого реальний сектор світо-
вої економіки одержав необхідний поштовх до зростання. 
Варто зазначити, що стимулювання аналогічних процесів 
у національній економічній системі є надзвичайно важли-
вим, оскільки вказані механізми дозволять вирішити чи 
послабити окремі негативні риси економіки України.

На нашу думку, розвиток вітчизняного фондово-
го ринку повинен спрямовуватись на такі першочергові 
результати:

1. Формування фондового ринку як ефективно-
го джерела залучення фінансових ресурсів в економіку 
України та зокрема її реальний сектор.

2. Поєднання механізмів фондового ринку та про-
гнозування для формування інформаційної бази, яка по-
винна стати основою ефективних управлінських рішень 
на державному, галузевому та мікроекономічних рівнях.

Потрібно зазначити, що сьогодні фондовий ринок 
України розвивається надзвичайно неефектив-
но, із ігноруванням основних потреб реального 

сектора економіки та держави в цілому. Спроби фор-
мування фондового ринку в Україні характеризуються 
відсутністю розуміння значимості даної складової еко-
номіки в представників державного управління, як на-
слідок, реалізовано безліч непослідовних дій та помил-
кових рішень, що об’єднують як державні, так і приватні 
ініціативи. В основному наявна ситуація пояснюється 
бажанням олігархічних кіл інтегрувати новий рівень 
економічних процесів у власні тіньові схеми, а також 
зберегти власний монопольний статус основних джерел 
забезпечення суб’єктів господарювання фінансовими 
ресурсами. На відміну від недооцінки значимості фон-
дового ринку вітчизняним апаратом державного управ-
ління, представники Росії належно оцінили можливості 
його механізмів не тільки в частині залучення коштів у 
власну економіку чи розміщення наявних фінансових 
ресурсів, але й як ефективного засобу впливу та контро-
лю фінансових систем інших країн. Сьогодні україн-
ський фондовий ринок перебуває практично в повному 
підпорядкуванні російським компаніям, як наслідок, 
окрім втрат національної економіки через відтік доходів 
фондових бірж в економіку іншої держави, нерезиденти 
одержали надзвичайно важливий інструмент впливу на 
фінансову систему України. Небезпеку відповідної ситу-
ації складно переоцінити, адже в поєднанні із контро-
лем частини банківської системи Росія одержала мож-
ливість, при бажанні, підірвати основи усієї економіки 
України. Враховуючи складні відносини України та Росії, 
усунення відповідного ризику повинне стати одним із 
основних завдань у напрямку підвищення національ-
ної економічної безпеки. Вважаємо, що для стабільно-
го зростання економіки України необхідно налагодити 
ефективну та прозору роботу фондового ринку.

Фондовий ринок у цілому, та, зокрема, фондова 
біржа, на якій зосереджуємо основну увагу, є надзвичай-
но важливим механізмом та ефективним інструментом 
економічної політики. Проте, застосовуючи даний ін-
струментарій, варто пам’ятати, що при ігноруванні на-
явних закономірностей та необдуманому поводженні 

з його процесами існує загроза формування руйнівних 
кризових тенденцій. Необхідно пам’ятати, що фондовий 
ринок значною мірою є вираженням стану реальної еко-
номіки, оскільки цінні папери створюються на основі 
наявних у економічних суб’єктів фондів капіталу, а змі-
ни їх вартостей безпосередньо залежать від результатів 
діяльності цих суб’єктів. У зв’язку з цим надзвичайно 
важливим є застосування механізму прогнозування, 
за допомогою якого можливо контролювати тенденції 
фондового ринку та формувати виважені управлінські 
рішення. Варто зазначити, що механізми прогнозування 
фондового ринку є однією з найбільш активно дослі-
джуваних складових прогнозування. Високе зосеред-
ження уваги дослідників на прогнозуванні поведінки 
цін фінансових активів на фондовому ринку пов’язано з 
високою значимістю ефективного розподілу фінансових 
ресурсів, через що сьогодні існує безліч поглядів і підхо-
дів щодо прогнозування поведінки фондових ринків.

З метою оцінки можливостей застосування механізмів 
прогнозування на фондовому ринку та формування 
прогнозу тенденцій зовнішнього середовища щодо 

економіки України розглянемо окремі з них на практиці. 
Так, використаємо технічний індикатор Parabolic SAR, 
Індикатор SAR, або Stop and Reverse, який розроблено з 
метою покращення часової відповідності показників тех-
нічного аналізу фактичного стану справ, оскільки значний 
обсяг технічного інструментарію формує сигнал про зміну 
напряму руху вартості активів часто вже після втрати ак-
туальності такого сигналу чи його значного послаблення. 
Відповідний індикатор найбільш точно відображає мо-
мент зміни тренду руху вартостей активів, саме з таким за-
вданням він найчастіше сьогодні й застосовується. 

Формула розрахунку індикатора Parabolic SAR ви-
глядає таким чином:

 SAR(n+1) = SAR(n) + AF ∙ (EP – SAR(n)),             (1)
де      SAR(n+1) – прогнозне значення індикатора наступ-
ного періоду;

SAR(n) – значення індикатора поточного періоду;
AF – фактор прискорення, зазвичай рівний 0,02, 

що відповідає 2%;
EP – остання зафіксована точка екстремуму. [14]
Сигнали відповідного індикатора варто інтерпре-

тувати у порівнянні із фактичною ціною:
 у випадку, коли значення Parabolic SAR нижчі 

від значень ціни, то тренд володіє зростаючою 
тенденцією, і навпаки;

 зміна тренду супроводжується переміщенням 
значень індикатора вище або нижче поточної 
вартості активу.

 Ефективність даного індикатора вища на динаміч-
ному ринку, оскільки на ринках із незначними коливан-
нями можуть формуватись помилкові сигнали. Варто 
зазначити, що застосування даного методу досліджень 
руху цін активів дозволяє вірно визначити напрям їх-
ньої зміни, проте не надає інформації щодо майбутнього 
орієнтовного рівня цін.

Також застосуємо індикатор Moving Averages, який 
сформований на основі ковзних середніх і є одним із 
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найбільш застосовуваних методів дослідження тенден-
цій руху вартості активу. Даний підхід доволі простий 
у застосуванні та передбачає розрахунок значень серед-
ніх вартостей цін за певний період часу, при формуванні 
відповідного прогнозу використаємо формулу простої 
ковзної середньої: 

  
( ) / ,n

n niSMA P n
  

(2)

де      SMA – проста ковзна середня n-го періоду;
Pn – ціна фінансового активу на час закриття пев-

ного періоду;
n – кількість врахованих періодів;
і – номер періоду. [14]
Окрім цього, використаємо індекс відносної сили 

RSI, який враховує середню зміну цін у напрямі зростання 
чи падіння і на основі співвідношень даних значень визна-
чає силу поточного тренду. Розраховують індикатор так:

100 100 /(1 )
Середнє значення зростання цін закриття за періодів

.
Середнє значення зниження цін закриття за періодів

RSI RS
n

RS
n

  



Роботу із сигналами даного показника можна 
пов’язати зі своєрідним балансом вартостей цін 
фінансових активів, тобто коли відсутня важлива 

зовнішня чи внутрішня інформація, яка повинна впли-
нути на рух ціни активу, то середнє значення показника 
коливатиметься в середині оціночного діапазону, а коли 
відповідний вплив відбудеться, то індикатор відобра-
зить це рухом до однієї зі сторін оціночного діапазону 
[5]. Необхідно зазначити, що з часом ефект від одержа-
ного інформаційного впливу знижуватиметься, а рух 
до однієї зі сторін діапазону сповільнюватиметься. Від-
повідна ситуація означатиме, що ціна близька до нової 
точки рівноваги, а індикатор у межах періоду такої рів-
новаги знову повертається в район середини оціночного 
діапазону, аж до надходження нового сигналу.

Важливе місце в загальній сукупності досліджень 
займає пошук універсальних закономірностей перебігу 
різноманітних явищ природи та суспільства. Яскравим 
прикладом таких пошуків та основою для подальших 
досліджень можна вважати «числа Фібоначчі». У про-
цесі пошуку ефективних інструментів прогнозування 
динаміки фондових ринків дослідники використали від-
повідні закономірності, внаслідок чого було розроблено 
численні прогнозні методи та моделі. Найбільш поши-
реними з них є лінії Фібоначчі, для формування яких за-
стосовують такі закономірності:

 

( 1)
1

( 2)
2

( 3)
3

100% 61,8%;

100% 38,2%;

100% 23,6%,

n

n

n

n

n

n
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F
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C
F

F
C

F







  

  

  

  

(4)

де Cn – числа, що виражають закономірності Фібоначчі [1].
Ряд закономірностей Фібоначчі можна ще значно 

продовжувати, проте саме наведені рівні ми використа-

ємо при побудові прогнозу, часто ще додається рівень у 
50% як особливо важливий з психологічної точки зору. 
Варто зазначити, що застосування даного методу аналі-
зу ринкових тенденцій ефективне переважно у випадках 
трендового руху цін.

Наведені підходи застосуємо для аналізу та про-
гнозування макроекономічних тенденцій сві-
тової економіки в цілому та їхнього впливу на 

вітчизняну економічну ситуацію зокрема. З цією метою 
використаємо такі світові фондові індекси:
 Dow Jones Industrial Average (DJIA) – промисло-

вий індекс Доу-Джонса, розраховується на осно-
ві вартостей акцій 30 найбільших промислових 
підприємств США, створений ще у ХІХ ст.

 Financial Times Stock Exchange Index (FTSE 100) – 
один із провідних європейських індексів, роз-
раховується на основі вартості акцій 100 ком-
паній із найвищою капіталізацією на Лондон-
ській фондовій біржі.

 Nikkei 225 Stock Average – один із провідних ін-
дексів Японії, розраховується на основі вартос-
тей акцій 225 компаній, якими найбільш актив-
но торгують в першій секції Токійської біржі.

Особливістю фондових індексів є те, що вони відо-
бражають зведений курс вартостей цінних паперів, згру-
пованих за певною ознакою компаній. Необхідно розу-
міти, що вартість цінних паперів компанії безпосередньо 
залежить від характеристик самої компанії та ефектив-
ності її діяльності, як наслідок, зміна показника окре-
мого індексу демонструє зміну ефективності діяльності 
окремої сукупності компаній чи їх внутрішніх процесів. 
У зв’язку з цим розгляд динаміки та тенденцій фондових 
індексів провідних економік світу дозволяє оцінити стан 
зовнішнього середовища функціонування економіки 
України, а відповідно, підготуватися та пристосуватися 
до можливих позитивних чи негативних змін функціону-
вання світової економіки. З метою формування прогнос-
тичної оцінки зовнішнього для України середовища роз-
глянемо визначені фондові індекси в розрізі їх вартостей 
на час закриття фондових торгів певного місяця.

З місячного графіку індексу Nikkei 225, на який 
накладено індикатори, які застосовувались при форму-
ванні прогнозу, ми бачимо, що після значного падіння, 
що розпочалося ще в 2007 р., і досягнення мінімуму да-
ного коливання в березні 2009 р., помітно ускладнене 
зростання, проте, порівняно з іншими світовими індек-
сами, його повноцінне зростання розпочалося лише з 
кінця 2012 р., і поточного максимуму було досягнуто в 
кінці 2013 р., після чого за допомогою графічного аналі-
зу можна спостерігати формування сигналів, які демон-
струють слабкість зростаючого тренду (рис. 1). 

Досліджуючи динаміку вказаного індексу, варто 
звернути увагу на інформацію індикатора RSI, наведе-
ного на рис. 1, оскільки його динаміка дозволяє одержа-
ти якісну прогнозну інформацію щодо поточного стану 
цінового тренду та дозволяє оцінити його ймовірні по-
дальші тенденції (рис. 2).

(3)
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Як бачимо, індекс RSI значною мірою достовір-
но сигналізував про зміну тенденції руху рівня індексу 
Nikkei 225, що вказує на можливість використання від-
повідного прогнозу зміни вартості вказаного індексу. 
З метою визначення прогнозного рівня майбутніх цін 
розглянемо «Лінії Фібоначчі» (див. рис. 1). Розтягнувши 
«Лінії Фібоначчі» від початку зростаючого імпульсу до 
його поточного максимуму, ми бачимо, що очікуваними 
цільовими орієнтирами зниження є пробій рівня 38,2% 
Фібоначчі та рух у напрямі діапазону 12405 – 11494, де 
ціна повинна затриматись на певний час, і подальший 
її рух залежатиме від відповідної ринкової ситуації.  
У випадку поточного підйому вище максимуму індексу 
2013 р. «Лінії Фібоначчі» необхідно будувати заново. 

Згідно з індикатором Parabolic ключовий рівень цін, 
який служитиме підтвердженням початку спадного трен-
ду, відображається значенням індексу Nikkei 225 – 13858, 
тривале закріплення індексу нижче вказаного рівня мож-

на розглядати як початок формування спадного тренду. 
Межею, після якої низхідний тренд варто розглядати 
як чітко сформований, є закріплення значень Moving 
Averages за ціною закриття останніх 8-ми періодів нижче 
рівня 11214 індексу Nikkei 225, який нам дозволяє визна-
чити більш довгостроковий індикатор Moving Averages, 
за середньою ціною між найвищим і найнижчим значен-
ням окремого періоду за останні 55 періодів. 

Взаємодія економіки України та Японії поки є не 
надто значною, проте вказані взаємозв’язки по-
стійно посилюються. У зв’язку з цим необхідно 

контролювати зміни стану економіки даних держав. 
Прогноз ймовірних негативних тенденцій Nikkei 225 пе-
редбачає можливе погіршення фінансового стану про-
відних компаній Японії, а, як наслідок, і всієї економіки 
держави, що необхідно враховувати при формуванні 
економічних зв’язків із вказаними контрагентами. 

Рис. 1. Місячний графік динаміки змін вартості індексу Nikkei 225
Джерело: сформовано автором на основі MetaTrader 4 [9].

Рис. 2. Аналіз місячної динаміки індикатора RSI для індексу Nikkei 225
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Індкиатор RSI досяг максимального значення на початок 2006 р., після чого кожна
його наступна вершина досягала нижчого рівня, хоча значення індексу Nikkei 225
зростало та досягнуло максимуму тільки станом на липень 2007 р., що служило
ознакою припинення зростаючого тренду

Відповідне розходження Nikkei 225 та RSI відобразило початок тривалого зниження
вартості досліджуваного індексу, яке завершилось лише в 2009 р., і відповідна зміна
тренду супроводжувалася зростанням індикатора RSI  вище 30 рівня

Зростаючий тренд, який сформувався після підйому індикатора RSI вище 30 рівня
значною мірою триває і до сьогодні, перегнувши уже 70 рівень, при цьому сьогоднішнє
значення вказаного індикатора уже опустилося нижче 70 рівня, що є вагомим
сигналом для очікувань поступового зниження досліджуваного індексу
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Аналогічним чином розглянемо динаміку індексу 
DJIA, графік зміни вартостей якого, та сигнали застосо-
вуваних індикаторів відображено на рис. 3.

Першочерговим варто розглянути динаміку інди-
катора RSI, сигнали якого структуровані та відображені 
на рис. 4. З огляду на вказані сигнали варто зазначити, 
що вказаний індикатор ефективно характеризував стан 
поточного тренду та моменти його зміни.

Необхідно зазначити, що після 2009 р. індикатор 
RSI, піднявшись вище 70 рівня, уже двічі опус-
кався нижче вказаного значення, а в поточний 

час його значення в черговий раз зростає до вказаного 
значимого рівня, що демонструє високу ймовірність 
формування нового максимуму зростаючого тренду, 
проте чергове майбутнє зниження індикатора RSI вар-
то розглядати як сигнал до можливого тривалого зни-
ження індексу DJIA. Отже, враховуючи відносну досто-
вірність сигналів індикатора RSI на історичних фактах, 
вважаємо за можливе розглядати як реалістичний про-
гноз майбутнього зниження даного індексу, проте перед 
цим можливе ще незначне його зростання.

Застосування «ліній Фібоначчі» від поточного 
максимуму дозволяє визначити як першочергову ціль 
зниження індексу DJIA на рівні 13044, що відповідає 
38,2% Фібоначчі, а у випадку подальшого зниження на-
ступною спадною ціллю виступить діапазон 50 – 61,8% 
рівнів Фібоначчі, після чого спадний тренд повинен 
остаточно втратити силу. Необхідно зазначити, що ін-

дикатор Parabolic визначає зниження до рівня 15796 
індексу DJIA як оперативний сигнал про ймовірне за-
вершення висхідного тренду при поточному значенні 
в 17134. Уже сформованим низхідний тренд варто роз-
глядати згідно з комбінацією Moving Averages на рівні 
нижче 13305 індексу DJIA.

У випадку фактичного зниження індексу DJIA, 
відповідно до розробленого прогнозу, це служитиме 
сигналом слабкості економіки США, через що формува-
тимуться негативні тенденцій у всій світовій економіці, 
як це відбувалося в минулому, у зв’язку з чим необхідно 
максимально підготувати економіку України до можли-
вих потрясінь.

Тенденції європейської економіки ілюструє Finan
cial Times Stock Exchange Index (FTSE 100) (рис. 5), та ана-
логічно визначимо перспективи подальших змін.

 На рис. 6 ми бачимо, що, як і з попередніми індек-
сами, індикатор RSI ефективно відображає стан наявно-
го тренду та сигналізує про його зміну щодо історичних 
даних, проте необхідно зазначити, що зростання даного 
індексу після мінімуму 2009 р. є менш стабільним у по-
рівнянні з DJIA, а індикатор RSI ще жодного разу не підні-
мався до 70 рівня, хоча і знаходиться тривалий час вище 
50 рівня, що є ознакою поточного зростаючого тренду. 

У зв’язку з цим у поточній ситуації чітких сигналів 
щодо зміни тренду індикатор RSI не надає, проте необ-
хідно врахувати, що поточне значення індексу FTSE 100 
становить 6853 і наближається до максимуму даного 
показника з кінця 1999 р., який становив 6995. Трива-

Рис. 3. Місячний графік динаміки змін вартості індексу DJIA 
Джерело: сформовано автором на основі MetaTrader 4 [9].
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лий період зберігання даного максимуму є ознакою його 
значимості, зайвим підтвердженням чого є те, що перед 
початком світової фінансової кризи вартість індексу 
FTSE 100 досягнула 6805, після чого спостерігалося його 
знач не падіння. Сучасна близькість індексу FTSE 100 до 
тривалого максимуму стримує подальше зростання вар-
тості індексу, проте в поєднанні з інформацією індика-
тора RSI можемо припустити, що перед початком етапу 
тривалого зниження відбудеться спроба встановлення 
нового максимуму, який поєднуватиметься із підйомом 

індикатора RSI вище 70 рівня, а вже після цього мож-
ливе падіння досліджуваного індексу. Згідно з індика-
тором Parabolic формування спадного тренду, при по-
точному рівні індексу FTSE 100, є ймовірним лише після 
закріплення цін нижче рівня 6520, а чітко сформованим 
низхідний тренд розглядатимемо, згідно з індикатором 
Moving Averages, на рівні 5969. Необхідно зазначити, що 
враховуючи неоднозначність зростаючого руху індексу 
FTSE 100 з 2009 р., вважаємо некоректним застосування 
«ліній Фібоначчі».

Рис. 4. Аналіз місячної динаміки індикатора RSI для індексу DJIA

Рис. 5. Місячний графік динаміки змін вартості індексу FTSE
Джерело: сформовано автором на основі MetaTrader 4 [9].

Максимум індексу DJIA 2000 р. супроводжувався зниженням індикатора RSI нижче
70 рівня, що служило сигналом слабкості зростаючого тренду і високою
ймовірністю формування негативних тенденцій

Мінімальне значення досліджувального індексу 2002 р. супроводжувалося
зростанням рівня RSI вище 30 рівня, при цьому необхідно зазначити, що чіткого
сигналу для зростання індикатор не надав, оскільки перед зростанням його значень
не спостерігалося перетину вагомого 30 рівня, а лише наближення до нього,
проте швидкий підйом RSI вище вагомого 50 рівня таки надав підтвердження
очікуваного зростання

Наступне максимальне значення тренду спостерігалось в кінці 2007 р.,
яке супроводжувалося третьою спробою індикатора RSI закріпитись вище 70 рівня,
після чого спостерігався його розворот і тривале зниження до нового мінімуму

Досягнутий у 2009 р. мінімум спадного тренду супроводжувався початком
зростання індексу RSI, який, піднявшись вище 30 рівня, служив сигналом до
подальшого зростання, яке триває і до сьогодні
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У зв’язку з тим, що ЄС є пріоритетним для еконо-
міки України регіоном, від співпраці з яким осно-
вною мірою залежать можливості розвитку наці-

ональної економіки, тенденції даного регіону найбільш 
важливі для України. Негативні тенденції розвитку еко-
номіки ЄС є надзвичайно небезпечними, і наявність від-
повідного прогнозу повинна стати передумовою форму-
вання заходів пом’якшення негативного впливу. 

Одержані прогнози динаміки вказаних індексів 
демонструють особливу необхідність убезпечення віт-
чизняної економіки від негативних зовнішніх впливів, 
оскільки тенденції проаналізованих показників надають 
підстави очікувати в близькій перспективі зниження 
світової економічної кон’юнктури. Визначаючи час по-
чатку ймовірного зниження, варто звернути увагу на ци-
клічність підйомів і спадів індексів FTSE і DJIA, зокрема 
період підйому їх значень становив приблизно 3,5 – 5 
років, а період спаду 1,45 – 3,25 року, при цьому період 

Рис. 6. Аналіз місячної динаміки індикатора RSI для індексу FTSE

Досягнення максимума індексу FTSE 1999 р. супроводжувалося поступовим
зниженням індикатора RSI та закріпленням його значення нижче 70 рівня,
що служило сигналом слабкості зростаючого тренду і високою ймовірністю
формування негативних тенденцій

Після цього мінімальне значення досліджуваного індексу було досягнуте у 2002 р.,
яке супроводжувалося зростанням рівня RSI вище 30 рівня, нижче якого перед цим
опускалося значення індикатора, що служило сигналом імовірного зростання
індексу FTSE

Наступне максимальне значення тренду спостерігалось у 2007 р., проте значення RSI
уже опустилося нижче 70 рівня, що надсилало відчутний сигнал щодо досягнення
максимумів зростаючого тренду та формування передумов зниження значень FTSE

Як наслідок, у 2009 р. досягнуто мінімум спадного тренду, після чого розпочалось
зростання індексу RSI, і в майбутньому його значення закріпилося вище 30 рівня,
що служило сигналом імовірного зростання

Максимум

Максимум

Мінімум

Мінімум









поточного підйому становить приблизно 5,5 року, що уже 
перевищує попередні терміни зростання. У зв’язку з цим 
початок тривалого зниження індексів, із циклічної точки 
зору, можливий навіть при формуванні нейтральної чи 
помірно негативної економічної інформації. При цьому 
необхідно зазначити, що попередні періоди спаду коли-
ваються в приблизному діапазоні 1,5 – 3,25 року, у зв’язку 
з чим, залежно від безпосередніх умов світової економі-
ки, варто очікувати можливий спад тривалістю, що при-
близно відповідає вказаному часовому діапазону. 

Ураховуючи сформований прогноз і складну су-
спільно-економічну ситуацію в Україні, вважаємо за необ-
хідне сформувати державним управлінським апаратом 
заходи пом’якшення та пристосування вітчизняної еконо-
міки до можливого потрясіння, яке згідно з розглянутими 
циклами та сигналами індикаторів ймовірне уже до завер-
шення поточного десятиліття, через що, на нашу думку, 
необхідно зосередитись на аспектах, вказаних на рис. 7.

Ключові напрями захисту
економіки України
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шляхів підвищення внутрішнього попиту щодо

продукції стратегічно важливих підприємств
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Максимальна
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Рис. 7. Ключові напрями захисту економіки України
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Економіка України в цілому, і безпосередньо реаль-
ний сектор, потребують значних інвестиційних 
коштів для подолання негативних тенденцій та 

формування передумов розвитку, у зв’язку з чим залу-
чення іноземних інвестицій є надзвичайно важливим. 
Проте, з огляду на негативний прогноз розвитку світової 
економіки, залучення інвестицій необхідно здійснювати 
контрольовано, щоб за дочасного їх вилучення з націо-
нальної економіки залишалась можливість нормально-
го функціонування вітчизняних економічних систем. 
Необхідно зазначити, що реалізація загальнодержавних 
програм повинна супроводжуватись максимальною ди-
версифікацією джерел залучення іноземних інвестицій. 
Державне управління, при реалізації усіх значимих і пер-
спективних суспільно-економічних проектів, до яких 
залучаються іноземні інвестиції, повинне здійснювати 
пошук і залучення максимальної кількості іноземних 
інвесторів із відносно різними сферами формування та 
розміщення інвестиційних коштів, з метою обмеження 
залежності проекту від фінансової стійкості окремих ін-
весторів чи навіть регіонів світової економіки.

Важливими заходами захисту економіки України 
вважаємо не тільки виважене залучення інвестицій, але 
й збереження наявних ресурсів. Так, під час ймовірно-
го спаду світової економіки, очікуваним наслідком для 
України може стати відплив інвестиційного капіталу, 
що, окрім іншого, пов’язано із зниженням фінансової 
стійкості іноземних інвесторів. Відповідні процеси є 
надзвичайно небезпечними для економіки України, і 
необхідно реалізувати ряд заходів для уникнення вка-
заних тенденцій. На нашу думку, особливими заходами, 
спрямованими на послаблення відтоку іноземного ка-
піталу, є формування сприятливих умов збереження та 
примноження обсягу інвестицій в Україні. Одними із 
таких заходів повинні стати прогресивна шкала оподат-
кування іноземної інвестиційної діяльності, залежно від 
таких критеріїв, як термін інвестування, обсяг інвести-
цій і їх нарощення, а також наявність реалізованих про-
ектів у національній економіці.

Необхідно зазначити, що при залученні іноземних 
інвестицій на рівні окремих компаній необхідно дотри-
муватись виваженого співвідношення залучених коштів 
із власними ресурсами – для підтримки відносно стабіль-
ної господарської діяльності. Структурно важливі для 
економіки України підприємства не можуть повною або 
ключовою мірою залежати від іноземного капіталу та рі-
шень його власників. У світлі останніх подій є очевидним, 
що приватизація вітчизняних енергетичних компаній по-
винна відбуватися максимально виважено, а контроль їх 
діяльності є пріоритетним завданням, оскільки сьогодні 
за допомогою застосування різноманітних тіньових схем 
управління частиною згаданих компаній здійснюють 
представники іншої держави, що створює надзвичайну 
небезпеку для суспільно-економічного устрою України. 
На цьому прикладі ми бачимо, що окремі підприємства не 
можуть бути підконтрольні іноземному капіталу, а ок ремі 
компанії мають підтримувати нормальну діяльність і в 
разі незапланованого виведення такого капіталу.

Окрім залучення та збереження іноземних інве-
стицій, потрібно активізувати вітчизняні ресурси та 

стимулювати їх спрямування в особливо важливих на-
прямах. Так, основним джерелом внутрішніх інвестицій 
повинна стати боротьба з тіньовою економікою та, зо-
крема, її офшорною складовою, яка пов’язана зі значни-
ми втратами економіки України та вимиванням фінан-
сових можливостей держави, одержані кошти повинні 
спрямовуватись у реальний сектор економіки для фор-
мування міцної конструкції економічної системи. 

Також вважаємо за необхідне для вітчизняних 
компаній, які здійснюють реалізацію власної продукції 
за кордоном, приготуватися до ймовірного зниження 
попиту та, відповідно, доходів, шляхом максимальної 
оптимізації власної господарської діяльності, передба-
чити ймовірні альтернативні ринки збуту продукції та 
підвищити її конкурентоспроможність. Завдяки реалі-
зації вказаних заходів підприємства України матимуть 
можливість відносно стабільно функціонувати в умовах 
негативних зовнішньоекономічних тенденцій.

Розглянувши вказані заходи захисту національної 
економіки, треба додати, що ключовим джерелом 
стабільності національної економіки в довгостро-

ковій перспективі має стати формування ефективного 
внутрішнього попиту на продукцію структурних підпри-
ємств економіки України, що забезпечить їх нормальне 
функціонування та збереже можливість для майбутньо-
го розвитку.

На сьогодні використання вітчизняних фондових 
індексів для оцінки та прогнозування тенденцій економіки 
України є можливим, проте ефективність відповідного до-
слідження є не надто високою, оскільки сучасний вітчиз-
няний фондовий ринок є надзвичайно слабким, а наявні 
фондові біржі перебувають під значним впливом іншої 
держави, що може лежати в основі зовнішніх маніпуля-
цій. У зв’язку з цим вітчизняна економіка позбавляється 
важливого інформаційного джерела, здатного надавати 
якісну прогнозну інформацію щодо перебігу внутрішніх 
економічних тенденцій, а також можливості держави та 
резидентів України ефективно використовувати відповід-
не джерело залучення фінансових ресурсів і спрямовувати 
його діяльність у необхідному напрямі. Отже, реформу-
вання вітчизняного фондового ринку і підпорядкування 
його національним інтересам є одним із надзвичайно важ-
ливих завдань розвитку національної економіки.

ВИСНОВКИ
Прогнозування фондових тенденцій є надзвичайно 

важливим і складним механізмом, який потребує постій-
ного вивчення та вдосконалення, оскільки фондовий ри-
нок і можливості його досліджень постійно змінюються 
та розвиваються. На нашу думку, розвиток вітчизняних 
фондових ринків є важливим фактором диверсифікації 
джерел залучення фінансових ресурсів господарськи-
ми системами України. Високорозвинений фондовий 
ринок підвищує рівень прозорості фінансової системи 
та формує інформаційну базу, яка дозволяє проводити 
ефективний аналіз наявних тенденцій та прогнозувати 
подальший перебіг економічних процесів. Ефективне фі-
нансове прогнозування тенденцій фондового ринку до-
зволяє оптимально розподілити наявні фінансові мож-
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ливості та пристосуватися до ймовірних економічних 
змін. Вітчизняний фондовий ринок перебуває на надзви-
чайно низькому рівні розвитку, через що він не виконує 
більшості покладених на нього завдань. Основним пріо-
ритетом реформування фондового ринку повинно ста-
ти підпорядкування діяльності його основних суб’єктів 
національним інтересам. Проте вже зараз вітчизняний 
управлінський апарат володіє можливістю дослідження 
світових фондових ринків та, як наслідок,– прогнозуван-
ня зовнішнього економічного середовища. 

Застосувавши окремі методики прогнозування, 
ми бачимо, що вказані індикатори аналізу фондових ін-
дексів ефективно поєднуються з наявними історичними 
даними та надають якісні сигнали зміни чи продовжен-
ня наявних тенденцій. Володіння інформацією щодо 
ймовірної зміни темпів розвитку світової економіки чи 
її окремих регіонів є стратегічно важливим фактором 
максимально ефективного управління вітчизняною еко-
номічною політикою, оскільки дозволяє вчасно переорі-
єнтувати наявні виробничі потужності на перспективні 
зростаючі ринки чи обмежити нарощування виробни-
чих потужностей у випадку очікуваного зниження по-
питу на ринках, щодо яких проводиться експансія.

Сформований прогноз тенденцій світової еконо-
міки демонструє негативний сценарій розвитку світової 
економіки, у зв’язку з чим, враховуючи наявність відпо-
відної інформації, необхідно сформувати та реалізува-
ти систему заходів, покликаних зменшити негативний 
вплив на економічні процеси в Україні.                 
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Омаров ш. А. Концепція сталого розвитку в законодавстві України та країн світу і практика її впровадження
Метою статті є аналіз законодавчого врегулювання проблеми забезпечення сталого розвитку країн світу та України, а також практики ре-
гулювання сталого розвитку та визначення на цій основі напрямів їх подальшого вдосконалення. Задля досягнення мети в статті досліджено 
елементи механізму управління сталим розвитком. Проаналізовано законодавчу базу забезпечення сталого розвитку України та її регіонів. Роз-
глянуто особливості тлумачення поняття «сталий розвиток» у законодавстві України. Визначено інститути громадянського суспільства в 
Україні, які можуть сприяти сталому розвитку. Проаналізовано досвід регулювання сталого розвитку інших країн світу, таких як Данія, Норвегія, 
Ісландія, Швеція, Фінляндія, Німеччина. Розглянуто особливості регулювання сталого розвитку в країнах СНД. Визначено напрями подальшого 
вдосконалення законодавства та практики регулювання сталого розвитку в країнах світу.
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Украины и стран мира и практика ее внедрения
Целью статьи является анализ законодательного урегулирования 
проблемы обеспечения устойчивого развития стран мира и Украины, 
а также практики регулирования устойчивого развития и определе-
ния на этой основе направлений их дальнейшего совершенствования. 
Для достижения поставленной цели в статье исследованы элементы 
механизма управления устойчивым развитием. Проанализирована за-
конодательная база обеспечения устойчивого развития Украины и ее 
регионов. Рассмотрены особенности толкования понятия «устойчи-
вое развитие» в законодательстве Украины. Определены институ-
ты гражданского общества в Украине, которые могут способство-
вать устойчивому развитию. Проанализирован опыт регулирования 
устойчивого развития других стран мира, таких как Дания, Норвегия, 
Исландия, Швеция, Финляндия, Германия. Рассмотрены особенности 
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направления дальнейшего совершенствования законодательства и 
практики регулирования устойчивого развития в странах мира.
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The article is aimed to analyze the legislative regulation for ensuring the sus-
tainable development of world's countries and Ukraine, as well as practice of 
regulation of the sustainable development and determining, on this basis, di-
rections of the further development. In order to achieve the desired goal, the 
article examines elements of the mechanism for regulating the sustainable de-
velopment. The legal framework for sustainable development of Ukraine and 
its regions has been analyzed. The peculiarities of interpretation of the term of 
«sustainable development» in the legislation of Ukraine have been considered. 
The institutions of civil society in Ukraine, which can contribute to sustainable 
development, have been determined. Experience in regulation for sustainable 
development of other countries, such as Denmark, Norway, Iceland, Sweden, 
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Виникнення поняття «сталий розвиток» пов’язане з 
бурхливим розвитком світової економічної систе-
ми у другій половині ХХ ст., який характеризувався 

активізацією процесів споживання товарів, що призвело, 
у свою чергу, до нестачі та часткового вичерпання невід-
новних природних ресурсів і виникнення перших ознак 
глобальних екологічної та соціальної криз, пов’язаних із 
забрудненням довкілля та загостренням суспільних про-
блем. Це послужило поштовхом до виникнення ідеї про 
необхідність переходу до нової моделі розвитку еконо-
мічної, соціальної та екологічної систем, а оптимальне 
поєднання елементів цих систем було запропоноване 
в рамках концепції «сталого розвит ку». Зазначимо, що 
перше визначення цього поняття було запропоновано 
Всесвітньою комісією з навколишнього середовища та 
розвитку ООН: «Сталий розвиток – це такий розвиток, 
котрий задовольняє потреби теперішнього часу, але не 

ставить під загрозу спроможність майбутніх поколінь 
задовольнити свої особисті проблеми» [1].

Проблеми сталого розвитку країн світу достатньо 
активно досліджуються закордонними та вітчизняними 
науковцями. Серед таких досліджень слід виділити робо-
ти Б. Буркинського, Л. Брауна, І. Бистрякової, Т. Галуш-
кіна, Г. Гарднера, З. Герасимчука, С. Герасимова, С. До-
рогунцова , М. Долішнього, М. Згуровського, Н. Картера,  
М. Кизима, Д. Кортена, В. Кравціва, Л. Круглякова, В. Ку-
хар, Д. Медоуза, О. Осауленка, Б. Патона, В. Степанова, 
Д. Флавіна, О. Царенка, М. Чумаченка, В. Шевчука та ін. 

Проте, у досдіженнях науковців залишається ба-
гато невирішених і дискусійних питань, серед яких 
важливе місце посідають проблеми як законодавчого 
регулювання проблеми забезпечення сталого розвитку 
країн світу та України, так і практичної його реалізації. 
Тому метою статті є аналіз законодавчого врегулюван-
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ня проблеми забезпечення сталого розвитку країн світу 
та України, а також практики регулювання сталого роз-
витку та визначення на цій основі напрямів їх подаль-
шого удосконалення.

Механізм управління сталим розвитком країни та 
її регіонів ґрунтується на таких базових блоках:
 законодавча база;
 організаційна база;
 суспільно-громадянська база (рис. 1).

нодержавної стратегії розвитку країни відповідно до 
сформульованих цілей. 

Отже, головним теоретичним аспектом законодав-
чої бази (блок 1, рис. 1) є визначення поняття «сталий 
розвиток», який розкрито недостатньо повно (табл. 1).

Як видно з табл. 1, у деяких документах відсутнє 
визначення терміна «сталий розвиток», а в більшості за-
конодавчих актів не наведено визначення окремих ком-
понент сталого розвитку. 

 
(Блок 1) Законодавча база

(закони та інші нормативно-
правові документи)

  

 

(Блок 2) Організаційна база (державні
урядові та неурядові організації

з проблем сталого розвитку)

 

 

(Блок 3) Суспільно-громадянська база
(недержавні організації та інші елементи

громадянського суспільства, дія яких
стосується різних аспектів сталого розвитку)

 

 

Рис. 1. Елементи механізму управління сталим розвитком країни та її регіонів

Розбудова економіки на принципах сталого розвит-
ку задекларована в законодавстві більшості кра-
їн світу. Не є винятком і Україна, в якій розроб-

лено та затверджено базу нормативно-правових актів 
по впровадженню концепції сталого розвитку в життя. 
Основними законодавчими актами цієї бази є такі:
 Державна стратегія регіонального розвитку на 

період до 2015 року [2];
 Закон України «Про стимулювання розвитку 

регіонів» [3];
 Концепція національної екологічної політики 

України на період до 2020 року [4]; 
 Закони України «Про екологічну експертизу» 

[5]; «Про охорону навколишнього середовища» 
[6]; «Про тваринний світ» [7]; «Про рослинний 
світ» [8];

 Методичні рекомендації щодо формування ре-
гіональних стратегій [9];

 Постанова КМУ Про утворення Національної 
ради зі сталого розвитку [10];

 Концепція державної регіональної політики [11];
 Концепція сталого розвитку населених пунктів 

[12];
 Комплексна програма реалізації на національно-

му рівні рішень, прийнятих на Всесвітньому са-
міті зі сталого розвитку, на 2003 – 2015 рр. [13].

Законодавча база сталого розвитку має регулюва-
ти основні його теоретичні та прикладні аспекти.

Так, у Законі [3] сталий розвиток визначено як 
головну мету в інтересах усієї України, підвищення рів-
ня життя населення, подолання бідності та безробіття, 
формування середнього класу. 

У проекті Закону «Про засади державної регіо-
нальної політики» [14] сталий регіональний розвиток 
визначено як позитивну динаміку процесів соціальних, 
економічних, екологічних, гуманітарних та інших змін 
у відповідних регіонах і складової здійснення загаль-

У свою чергу, необхідно зазначити, що впрова-
дження концепції сталого розвитку країни та її регіонів 
ґрунтується на системі принципів. Державна стратегія 
регіонального розвитку [2], метою якої є формування 
умов для підвищення конкурентоспроможності регіонів 
України; забезпечення їх сталого розвитку на сучасній 
технологічній основі, високої продуктивності виробни-
цтва та зайнятості населення, містить такі принципи:
 збалансований розвиток регіонів та їх територій;
 суспільна єдність. 

У проекті Закону «Про Концепцію переходу України 
до сталого розвитку» наведені такі принципи соціально-
економічного розвитку та охорони довкілля [16]:
 обов’язковість підпорядкування економічної та 

іншої діяльності законам природи і обмежен-
ням, які ними визначаються;

 національна пріоритетність (інтересів, культури 
і національної ідентичності) у загальноцивіліза-
ційному просторі світового співтовариства;

 одержаний від господарської діяльності резуль-
тат не може бути меншим від шкоди, заподіяної 
навколишньому природному середовищу;

 недопустимість екстенсивного використання 
природних ресурсів;

 природні ресурси України належать її народові 
і становлять матеріальну основу його існуван-
ня, незалежно від форм власності вони мають 
використовуватися з урахуванням потреб ни-
нішнього та майбутніх поколінь;

 інтелектуальний потенціал нації як провідна 
продуктивна сила українського суспільства має 
постійно нарощуватися і вдосконалюватися;

 забезпечення здоров'я людини та її соціальної за-
хищеності є пріоритетною політикою держави;

 усі перетворення мають бути спрямовані на 
утвердження засад гуманізму, демократії та 
цінностей громадянського суспільства. 
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Позитивним моментом Закону [16] є визначення 
пріоритетних напрямів розвитку за окремими видами 
ресурсів – водними, лісовими, земельними, біологічни-
ми, атмосферними, природними корисними копалина-
ми (надра). 

Інші законодавчі документи висвітлюють лише 
окремі принципи сталого розвитку регіонів, не надаючи 
їх цілісної системи. 

Так, Методичні рекомендації щодо формуван-
ня регіональних стратегій розвитку [9] побудовані на 
принципах, прийнятих у світовій практиці при розро-
бленні стратегічних документів. Принципами розробки 
регіональних стратегій визначено:
 стратегічний план розвитку регіону визначає 

цілі, завдання, пріоритети, напрями сталого роз-
витку;

 стратегія розвитку регіону містить перелік пер-
шочергових пріоритетних завдань;

 формування стратегічних пріоритетів сталого 
розвитку відбувається на основі загальнодер-
жавних пріоритетів, оцінки конкурентних пере-
ваг, обмежень, загроз і проблем розвитку кож-
ного регіону.

Комплексна програма [13] декларує такі принципи 
сталого розвитку:
 ліквідація бідності;
 впровадження нових моделей сталого виробни-

цтва та споживання з метою підвищення якості 
життя;

 охорона та раціональне використання природ-
них ресурсів країни та її регіонів.

Проведений аналіз законодавчої бази забезпечен-
ня сталого розвитку України та її регіонів дозволив зро-
бити такі висновки:

1. Теоретичне обґрунтування сталого розвитку 
представлене в законодавстві недостатньо повно. Зо-
крема, у багатьох документах відсутнє визначення як 

терміна «сталий розвиток», так і окремих його ком-
понент, відсутня або подана фрагментарно система 
принципів сталого розвитку; відсутні чіткі рекоменда-
ції щодо розробки та реалізації заходів по переходу до 
сталого розвитку.

2. Законодавчі й нормативно-правові акти Украї-
ни охоплюють різні аспекти процесу переходу регіонів 
до сталого розвитку, але рівень узгодженості між ними 
низький.

3. Відсутній єдиний головний документ (напри-
клад, Концепція переходу України до сталого розвитку 
існує тільки у вигляді проекту).

4. Не забезпечена ієрархія документів у сфері ре-
гулювання сталого розвитку: концепція → стратегія → 
програми → проекти.

Розглянемо блок 2 – організаційна база сталого 
розвитку. Практичне впровадження сталого розвитку в 
економічну діяльність та суспільне життя здійснюється 
такими організаціями (табл. 2).

Таким чином, мережа організаційного забезпечен-
ня сталого розвитку містить органи вищої зако-
нодавчої та виконавчої влади, державні комітети, 

комісії та інші організації. Кожна з цих організацій спря-
мована на регулювання різних аспектів процесу сталого 
розвитку, проте координація між ними низька.

Суспільно-громадянська база сталого розвитку 
представлена громадянськими ініціативами населення та 
роботою органів місцевого самоврядування. Так, до ком-
петенцій сільських, селищних, міських рад належить вирі-
шення відповідно до закону питань про надання дозволу 
на спеціальне використання природних ресурсів місцево-
го значення, а також про скасування такого дозволу [17].

Одним з інструментів формування громадянської 
позиції на основі сталого розвитку є освіта. У роботі 
[24] виділено базові принципи освітницької діяльності 
на засадах сталого розвитку:

таблиця 1

Визначення поняття «сталий розвиток» в законодавстві України [15]

Документ

Визначення поняття «сталий розвиток» та його компонент 

Визначення поняття
Визначення 
економічної  
компоненти

Визначення 
соціальної  

компоненти

Визначення 
екологічної  
компоненти

Закон України «Про стимулювання розвитку 
регіонів» [3] – – + –

Державна стратегія регіонального розвитку 
на період до 2015 року [2] – + + –

Концепція національної екологічної політики 
України на період до 2020 року [4] – – – +

Закони України «Про екологічну експертизу» 
[5]; «Про охорону навколишнього середови-
ща» [6]; «Про тваринний світ» [7]; «Про рос-
линний світ» [8]

+ + + +

Методичні рекомендації щодо формування 
регіональних стратегій [9] – + + –

Постанова КМУ «Про утворення Націо-
нальної ради із сталого розвитку» [10] + – – –
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таблиця 2

Організації з регулювання сталого розвитку України [17, 18 – 23]

Назва організації Напрями діяльності

1 2

Вищі органи 

Верховна Рада України 
Розробка та затвердження законодавчих актів, спрямованих на захист довкілля та 
регулювання впровадження сталого розвитку

Кабінет Міністрів України 
Розробка та затвердження нормативно-правових документів що регулюють окремі 
аспекти сталого розвитку країни та її регіонів

Рада національної безпеки та оборони 
України 

Розробка засад політики сталого розвитку країни та її стратегічних національних 
пріоритетів; координація та контроль за екологічною ситуацією, запобігання 
екологічних катастроф і надзвичайних ситуацій та розробка заходів з їх подолання 

Міністерство охорони навколишнього 
природного середовища

Управління практичними аспектами сталого розвитку – формування дозвільної 
системи, розробка та затвердження екологічних норм, природоохоронних заходів, 
організація державного екологічного моніторингу

Державні комітети 

Держкомгідромет України
Моніторинг забрудненості природного середовища й транскордонного забруднен-
ня повітря, радіаційний моніторинг у районах АЕС, дослідження та прогнозування 
небезпечних стихійних явищ 

Держкомзем України
Координація земельної реформи, створення умов для розвитку всіх форм власності 
на землю, моніторинг земель, розробка та реалізація політики у сфері управління за 
використанням та охороною земельних ресурсів

Державний комітет України з водного 
господарства 

Управління й контроль за використанням й охороною водних ресурсів, здійснення 
єдиної технічної політики, впровадження у водне господарство досягнень науки 
та техніки, нових технологій і передового досвіду, радіологічний та гідрологічний 
моніторинг водних об’єктів і водогосподарських систем 

Державний комітет України з геології та 
використання надр

Затвердження документів з питань проведення робіт із геологічного вивчення 
надр, державна реєстрація геологорозвідувальних робіт, ліцензування пошуку ко-
рисних копалин

Державний комітет рибного господар-
ства

Формування та реалізація концепції розвитку рибного господарства та збереження 
рибних запасів, управління дозвільною системою на промислове добування риб-
них запасів

Державний комітет лісового господар-
ства

Управління лісовими ресурсами, розробка програм сталого лісокористування, 
охорони та використання лісових ресурсів, впровадження новітніх технологій 
лісокористування, впровадження світових технології з охорони лісових ресурсів

Національна комісія сталого розвитку 

Взаємодія з Комісією сталого розвитку Економічної та соціальної ради ООН; роз-
робка проектів та пропозицій з удосконалення законодавчої бази сталого розвитку; 
розробка та контроль за реалізацією програм структурної перебудови господар-
ства на принципах сталого розвитку [19].

Міжвідомча комісія із забезпечення ви-
конання Рамкової конвенції ООН про 
зміну клімату 

Організація розроблення національної стратегії та національного плану дій з вико-
нання зобов'язань України відповідно до Рамкової конвенції ООН та Кіотського про-
токолу до неї; координація діяльності міністерств, інших центральних та місцевих 
органів виконавчої влади, підприємств, установ та організацій з питань впровад-
ження національного плану дій з виконання зобов'язань України відповідно до 
Рамкової конвенції ООН та Кіотського протоколу до неї; розроблення пропозицій 
щодо впровадження передбачених Кіотським протоколом механізмів виконання 
зобов'язань; організація підготовки національних повідомлень щодо виконання 
зобов'язань відповідно до Рамкової конвенції ООН [18]

Міжвідомча комісія з питань 
моніторингу довкілля

Участь у визначенні основних засад державної політики з питань створення 
та функціонування системи моніторингу; здійснення заходів щодо створення 
і функціонування системи моніторингу на основі структур суб'єктів системи 
моніторингу з використанням єдиного нормативного, методологічного та метро-
логічного забезпечення, уніфікованих технічних компонентів та ін. [20]

Інші організації 

Національна академія наук України 
Наукова аргументація впровадження сталого розвитку, фундаментальні та 
прикладні дослідження проблем сталого розвитку країни та її регіонів, розробка 
проектів та заходів зі стимулювання сталого розвитку
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1 2

Координаційна рада з питань форму-
вання національної екологічної мережі 

Розроблення та реалізації державної політики у сфері формування, збереження  
і використання національної екологічної мережі, відтворення і збереження біо-  
та ландшафтного різноманіття; визначення шляхів, механізмів і способів вирішення 
проблемних питань, що виникають під час реалізації державної політики у зазна-
ченій сфері; підвищення ефективності діяльності центральних і місцевих органів 
виконавчої влади у відповідній сфері; удосконалення нормативно-правової бази  
у сфері формування, збереження і використання національної екологічної мережі, 
відтворення і збереження біо- та ландшафтного різноманіття [21]

Національна координаційна рада з пи-
тань транспорту, здоров’я та довкілля

Координації діяльності, пов'язаної з виконанням Програми спільних дій, прий-
ня тої на Регіональній конференції міністрів довкілля та транспорту під егідою 
Європейської економічної комісії ООН (Відень, 1997 рік), і Хартії про транспорт, 
здоров'я та довкілля, ухваленої на Третій європейській конференції міністрів 
довкілля та здоров'я (Лондон, 1999 рік) [22]

Рада з екологічних проблем басейну 
Дніпра та якості вод 

Проведення скоординованої політики в галузі природокористування та охорони 
довкілля у басейні Дніпра [23]

Закінчення табл. 2

 людина як центр здорового життя в гармонії з 
природою;

 реалізація права на розвиток з урахуванням по-
треб і необхідності збереження довкілля;

 захист довкілля є невід’ємною складовою стра-
тегії розвитку;

 моделі виробництва та споживання, що гальму-
ють розвиток, мають бути усуненні;

 усі зацікавлені громадяни повинні мати доступ 
до вирішення проблем сталого розвитку;

 особлива роль жінок при вирішенні проблем 
охорони довкілля та сталого розвитку;

 сталий розвиток та забезпечення миру взаємо-
пов’язані між собою. 

Значну роль у впровадженні сталого розвитку ві-
діграють громадянські організації, діяльність яких регу-
люється Указом Президента України [25]. Класичними 
інститутами громадянського суспільства є такі (табл. 3).

Таким чином, низовою ланкою механізму регу-
лювання сталого розвитку регіону є суспільно-гро ма-
дянські організації. 

Корисним є аналіз досвіду з регулювання сталого роз-
витку інших країн світу. Так, ще у 1996 р. 11 країн сві-
ту (Данія, Швеція, Норвегія, Ісландія, Фінляндія, Ні-

меччина, Росія, Польща, Естонія, Латвія, Литва) ініціювали 
«Балтійську стратегію сталого розвитку» разом із громад-
ськими організаціями та регіональною мережею міст [26]. 

таблиця 3

Інститути громадянського суспільства в Україні, які можуть сприяти сталому розвитку 

тип організації Напрями діяльності

Недержавні організації Консолідація громадянського руху, координація роботи неурядових організацій, 
які зацікавлені у впровадженні концепції сталого розвитку в життя суспільства, 
розповсюдження матеріалів зі сталого розвитку, участь у конференціях, круглих 
столах, семінарах 

Приватні добровільні організації 

Народні організації 

Громади 
Первинна ланка організації громадян, сформована зазвичай за місцем їх прожи-
вання. Спрямована на відстоювання інтересів своїх членів, у тому числі у сфері за-
безпечення сталого розвитку 

Посередницька організація волонтерів Вирішення конкретних проблем у соціальній та екологічній сферах, допомога по-
страждалим, благодійність 

Профспілки Захист інтересів працюючих, впровадження ідей сталого розвитку в діяльність 
підприємств 

Об’єднання громадян за культурною, 
статевою та релігійною ознаками Втілення культурних аспектів переходу до сталого розвитку 

Соціальні та спортивні клуби Сприяння реалізації здорового способу життя, організація спортивних, культурних 
заходів 

Професійні організації 
Об’єднання громадян за професійною ознакою, наприклад фахівців у сфері ста-
лого розвитку (економістів, соціологів, екологів) з метою обміну досвідом та реалі-
зацією спільних ідеями 

Організації споживачів 
Регулювання культури споживання, впровадження нових моделей поведінки спо-
жи  вачів, просування ідеології сталого розвитку, відмова від надмірного споживан-
ня, просування нових товарів і послуг
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Данія, Норвегія, Ісландія, Швеція, Фінляндія у 
2005 – 2008 рр. впроваджували «Скандинавську страте-
гію сталого розвитку», в якій виділені такі питання:
 зміна клімату;
 збереження біологічного різноманіття;
 розвиток і збереження природного й культур-

ного середовища;
 морські ресурси та їх збереження;
 забезпечення якості та безпеки продуктів хар-

чування;
 діяльність хімічної промисловості, енергетики, 

транспорту, сільського господарства з позицій 
сталого розвитку;

 організації взаємодії бізнесу та виробництва;
 участь громадськості в проблемах сталого та 

гармонійного розвитку.
Плани щодо майбутнього розвитку основних сек-

торів економіки (агропромислового комплексу, лісо-
вого та рибного господарства, енергетики, транспорту, 
туризму, освіти, охорони здоров’я) визначені в проекті 
«Балтійська стратегія-21». До цього документу додаєть-
ся спеціальний план дій з досягнення визначених у пла-
ні цілей розвитку.

Національна стратегія сталого розвитку Швеції [2], 
розроблена у 2002 р., описує поточну ситуацію у сфері 

сталого розвитку та майбутні перспективи країни. Осно-
вними питаннями, що розглянуті в даному документі, є:
 організація ефективної взаємодії між економіч-

ним, соціальним та екологічним розвитком;
 глобальні проблеми сталого розвитку;
 аналіз міжнародної та національної діяльності 

у сфері сталого розвитку. 
Даний документ містить перелік реалізованих за-

ходів з переходу до сталого розвитку та сценарії майбут-
ніх проектів. У стратегії виділено основні сфери сталого 
розвитку, а також конкретні цілі та заходи з їх досягнен-
ня (табл. 4).

Таким чином, сталий розвиток Швеції спирається 
на гармонізацію соціальної сфери, у тому числі 
забезпечення повноцінного трудового життя у 

зв’язку із старінням населення. Велика увага приділена 
також проблемам забруднення довкілля та змінам клі-
мату у зв’язку з техногенним навантаженням. Контроль 
за реалізацією даної стратегії здійснюється за допомо-
гою 30 індикаторів, розподіленими на групи:
 ефективність;
 внесок і рівність;
 цінності;
  ресурси для майбутніх поколінь.

таблиця 4 

Зміст Національної стратегії сталого розвитку швеції [15]

Основні сфери Мета Заходи

Майбутнє навколишнє  
середовище 

Нетоксичне навколишнє середовище, зба-
лансоване морське середовище, процвітаючі 
прибережні території та групи остовів збере-
ження біологічної різноманітності 

Ефективне використання енергії та транспорту, 
політика комплексних виробів і матеріально 
ефективних циклів, ефективне управління вод-
ними та земельними ресурсами

Обмеження у зміні клімату 

У період 2008 – 2012 рр. знизити викиди СО2 
на 4% у порівнянні з 1990 р., а до 2050 р. –  
загальний викид СО2 на душу населення в рік 
має бути нижче на 4,5 тонн 

Затвердити програму співпраці з компаніями 
з виробництва машин, відповідно до існуючої 
структури енергетики і транспорту, підвищити 
податки на викиди вуглекислого газу й пони-
зити податки на використання робочої сили, 
підвищити суспільну обізнаність 

Населення та його здоров’я 

Мотивувати працю людей старшого 
покоління, проголосити мобільність праці  
та можливості знайти роботу.  
Гарантувати економічну безпеку в разі утрати 
доходу.  
Створити умови для гарного здоров’я, врахо-
вуючи демографічні проблеми

Розгляд пропозицій парламентського комітету 
щодо забезпечення можливості подальшої 
праці людям пенсійного віку, затвердити план 
дій здоров’я і праці 

Соціальна справедливість, 
добробут і безпека 

Поділити навпіл доходи між 1999 і 2004 рр. 
Скоротити рівень злочинності і підвищити 
індивідуальну безпеку.  
Стимулювати молодіжну політику виховання 
в гарному і безпечному середовищі.  
Проголосити політику гендерної рівності.  
Заохочувати досягнення в освіті та культур-
ний обмін

Новий Соціальний Акт, затверджений пар-
ламентом в 2001 р.: інтегрований підхід 
до зниження рівня злочинності, включити 
пріоритети зі зниження гендерної нерівності  
та проголошення рівних прав національних 
меншин у всі сфери політики.  
Конвенція прав дитини, затверджена в 2002 р.

Зайнятість і навчання  
в досвідченому суспільстві 

Стати провідною нацією в галузі досліджень 
для внеску до сталого розвитку, за допомо-
гою розподілу фінансових ресурсів, гаран-
туючи більш соціальний набір кадрів і під-
тримуючи міждисциплінарні курси сталого 
розвитку на академічному рівні

Впровадити план дій для освіти у сфері стало-
го розвитку, підтримувати наукові проекти  
і дослідження в області інновацій, зайнятості, 
соціальних досліджень, навколишнього сере-
довища, сільського господарства, планування 
просторового розвитку
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Аналогічна стратегія сталого розвитку затвер-
джена у Нідерландах [28], яка містить загальні напрями 
регулювання сталого розвитку (табл. 5), мету та кон-
кретні заходи. При цьому вибір цілей сталого розвитку 
та заходів по їх реалізації здійснюється за допомогою 
матриці компромісів. Дана матриця містить соціальні, 
економічні та екологічні аспекти сталого розвитку. 

У стратегії сталого розвитку Німеччини, прийня-
тої в 2012 р., сталий розвиток визначено як провідний 
принцип політики Федерального уряду Німеччини; за-

декларована необхідність дотримання даного принципу 
як цілі й критерію оцінки діяльності уряду [29]. Страте-
гія базується на чотирьох ключових директивах:
 рівноправність поколінь;
 якість життя;
 соціальна згуртованість;
 міжнародна відповідальність. 

Завданнями сталого розвитку Німеччини, почина-
ючи з 2013 р., є фіскальна стійкість, стала господарська 
діяльність, клімат та енергетика та ін. (табл. 6).

таблиця 5

Напрями сталого розвитку «Державної програми дій для сталого розвитку Нідерландів» [15]

Напрям Загальна мета 

Вода Підвищити ефективність використання водних ресурсів, запобігти повеням, гарантувати гар-
ну якість питної води 

Біорізноманітність Покращити даний аспект до 2015 р. на 50%

Енергетика Надійні, доступні й чисті енергетичні ресурси 

Сільське господарство Стале і конкурентоздатне виробництво 

Транспорт Зниження транспортних витрат, перехід до сталої транспортної системи 

Споживання та виробництво Стимулювати підприємництво, мотивувати впровадження програми сталого виробництва  
і споживання на європейському рівні строком на 10 років 

Знання 
Розвивати економіку, засновану на знаннях, стимулювати інновації, інтегрувати сталий роз-
виток у систему освіти, розвивати дослідження взаємозв’язку між знаннями, інноваціями, 
сталим розвитком 

Здоров’я Скоротити вплив на здоров’я населення хімічних речовин до 2020 р., знизити негативний 
вплив чинників навколишнього середовища на здоров’я населення 

Населення Проголосити соціальну гармонію, участь 70% населення на ринку праці, виділити позитивні 
та негативні аспекти міграції, визначити наслідки старіння населення на споживання

Рекреаційні ресурси і туризм Проект у майбутньому 

інструменти для зміни 
поведінки уряду 

Краще керівництво шляхом розвитку інструментів з оцінки впливу політики, проведення 
досліджень, прогнозування та аналізу, впровадження принципів сталого розвитку в процес 
ухвалення політичних рішень 

Бідність Створити економічні, політичні й соціальні можливості для всіх, кожен громадянин повинен 
задовольняти свої базові потреби, підтримувати ініціативи зі скорочення боргів бідних країн

таблиця 6

Стратегічні завдання сталого розвитку Німеччини [29]

Завдання Зміст

1 2

Фіскальна стійкість

Консолідація державних бюджетів. 
Встановлення нового допустимого ліміту заборгованості для федерації та федеральних зе-
мель, обмеження зростання державної заборгованості. 
Створення основи для стабілізації євро в довготривалій перспективі. 
Покращення економіко-політичного управління та забезпечення надійності державних 
фінансів ЄС

Стала господарська діяльність 
Перехід до низьковуглецевої продукції з ефективним використанням сировини. 
Створення нових економічних можливостей та робочих місць. 
Підтримка концепції Корпоративної соціальної відповідальності

Клімат та енергетика 

Скорочення викидів парникових газів у 2008-2012 рр. на 21% порівняно з 1990 р. 
Підняти цільовий показник ЄС по захисту клімату на 30% (у випадку, якщо Німеччині не буде 
надано додаткових вимог по скороченню викидів). 
Широке впровадження відновлюваних джерел енергії за рамковими умовами (наприклад, 
встановлення зеленого тарифу). 
Підвищення енергоефективності, збереження електричної та іншої енергії.

Стала водна політика Чиста вода – незамінна основа життя людини й один з найважливіших ресурсів. 
Стала водна політика є міжгалузевим завданням.
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Стратегія сталого розвитку Німеччини містить та-
кож індикатори за окремими сферами сталого розвитку 
(табл. 7).

Аналогічні індикатори розроблені для таких на-
прямів сталого розвитку: «Якість життя» (14 індикато-
рів); «Соціальна згуртованість» (6 індикаторів); «Між-
народна відповідальність» (2 індикатори).

Таким чином, найбільш поширеними напрямами 
сталого розвитку в ЄС є:
 контроль за збереженням природного серед-

овища;
 підтримання біологічного різноманіття;
 удосконалення екологічної політики: контроль 

за відходами та викидами, скорочення обсягів 
парникових газів, тощо;

Закінчення табл. 6

1 2

Укріплення зв’язків між глобальними питаннями майбутнього у сфері водної, енергетичної  
й продовольчої безпеки (конференція «Взаємозв’язок води, енергії та продовольчої безпе-
ки», 2001 р., Бонн)

Сталий розвиток – «двигун» 
прогресу 

Сталий розвиток як критерій прийняття економічних та соціальних рішень, провідний прин-
цип у всіх сферах життя

таблиця 7

Індикатори стратегії сталого розвитку Німеччини у сфері «Рівноправність поколінь» [8]

№ Сфера індикатору постулат сталого 
розвитку Індикатори Цілі

1а
Ресурсозбереження.  
Дбайливе та ефективне використання 
ресурсів. 

Енергопродуктивність Подвоїти з 1990 по 2020 р.

1b Первинне енергоспоживання Знизити на 20% до 2020 р. і на 50% 
до 2050 р. порівняно з 2008 р. 

1c Продуктивність ресурсів Подвоїти з 1994 по 2020 р. 

2 Захист клімату.  
Скорочення парникових газів Викиди парникових газів 

Скоротити у порівнянні з 1990 р.:  
на 21% до 2012 р.;  
на 40% до 2020 р.;  
на 80 – 95% до 2050 р.

3а Відновлювальні джерела енергії. Частка енергії з відновлювальних 
джерел в кінцевому споживанні

Збільшити до 18% до 2020 р. і до 60% 
до 2050 р.

3b Розширення перспективного енергозбе-
реження

Частка електроенергії з віднов-
лювальних джерел у загальному 
споживанні електроенергії

Збільшити до 12,5% до 2010 р.;  
не менше ніж до 35% до 2050 р.;  
не менш ніж до 80% до 2050 р.

4 Площа земель, що використовуються. 
Стале землекористування. 

Збільшення площі земель насе-
лених пунктів й транспорту 

Скорочення щорічного приросту до 
30 га до 2020 р.

5
Біорізноманіття.  
Збереження видів – охорона середовищ 
існування 

Біорізноманіття та якість ланд-
шафту Підвищити індекс до 100 до 2015 р.

6а

Державна заборгованість – консолідація 
бюджетів – забезпечення рівноправності 
поколінь

Дефіцит державного бюджету Затримати річне зростання бюджет-
ного дефіциту в межах 3% ВВП

6b Структурний дефіцит 

забезпечити структурно урів-
новажений державний бюджет, 
затримати структурний дефіцит в 
межах 0,5% ВВП

6с Рівень державної заборгованості Затримувати нижче 60% ВВП

7
Турбота про економічне майбутнє. Ство-
рення сприятливих умов для інвестицій – 
довгострокове збереження добробуту

Відношення валових капітальних 
інвестицій до ВВП Підвищити частку 

8 Інновації. Формування майбутнього за 
допомогою нових рішень. 

Приватні та державні витрати на 
НДДКР Збільшити до 3% ВВП до 2020 р. 

9а

Освіта. Послідовне удосконалення систем 
освіти та підвищення кваліфікації

Особи у віці 18 – 24 років без 
закінченої освіти 

Знизити показник до рівня нижче 
10% до 2020 р.

9b Особи у віці 30 – 34 роки з вищою 
або після середньою освітою

Підвищити показник до 42%  
до 2020 р.

9с Відсоток випускників загально-
освітніх шкіл, що вступили у ВНЗ 

Підвищити до 40% до 2010 р.;  
надалі розширювати та стабілізувати 
на високому рівні
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 впровадження стандартів чистоти водних, по-
вітряних, земельних ресурсів та їх захист від 
антропогенного навантаження;

 вирішення специфічних національних проблем 
країни – старіння населення, підвищення ак-
тивного довголіття та працездатності пенсіоне-
рів, зниження рівня захворюваності та ін.

Регулювання сталого розвитку в країнах СНД здій-
снюється також за допомогою державних страте-
гій та концепцій. Так, у Концепції переходу Росій-

ської Федерації до сталого розвитку [30] визначені такі 
заходи:

1. Розробка та реалізація програм переходу до ста-
лого розвитку для кожного регіону та подальша інтегра-
ція їх при розробці державної політики в сфері сталого 
розвитку. 

2. Ефективне збалансування інтересів країни та 
місцевих особливостей за рахунок: 
 формування регіонального господарського ме-

ха нізму, що регулює соціально-економічний 
роз виток, у т. ч. природокористування та антро-
погенний вплив на довкілля;

 виконання природоохоронних заходів на не-
забудованих територіях міст, інших населених 
пунктів і в природних зонах, включаючи сані-
тарне очищення, рекультивацію земель, озеле-
ніння та благоустрій;

 здійснення заходів з оздоровлення населення, 
розвитку соціальної інфраструктури;

 розвиток АПК на базі екологічно прогресивних 
агротехнологій, адаптованих до місцевих умов, 
формування системи соціального захисту сіль-
ського населення;

 реструктуризація регіональної промислової 
системи з урахуванням господарської ємності 
локальних екосистем.

3. Розробка комплексних міжрегіональних схем, 
що охоплюють території декількох суб’єктів Російської 
Федерації.

У Республіці Білорусь розроблено Національну 
стратегію сталого розвитку, яка передбачає поступовий 
розвиток економічної і соціальної сфер та пріоритетне 
вирішення екологічних проблем, збереження та розви-
ток довкілля.

Таким чином, розвинені країни світу здійснюють 
активні заходи з впровадження концепції сталого роз-
витку (табл. 8). 

Проведений аналіз дозволяє дійти висновку, що 
більшість країн світу займаються розробкою комплексу 
заходів з впровадження та стимулювання сталого роз-
витку, який містить законодавчі акти, державні стратегії 
сталого розвитку, програми або проекти зі сталого роз-
витку та індикатори його моніторингу. 

ВИСНОВКИ
Таким чином, напрямами подальшого вдоскона-

лення законодавства та практики регулювання сталого 
розвитку в країнах світу можуть стати:
 поглиблення теоретично-методичних підходів 

до оцінки сталого розвитку;
 розробка науково обґрунтованого підходу до ви-

бору пріоритетних напрямів сталого розвитку;
 удосконалення підходів до моделювання мож-

ливих сценаріїв сталого розвитку;
 розвинення проектного підходу до планування 

заходів сталого розвитку.                   
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таблиця 8

Регулювання сталого розвитку в законодавстві країн світу 

Країна / об’єднання Документ Зміст

ЄС Стратегія ОБСЄ в галузі економічного та 
екологічного виміру [31]

Аналіз викликів та загроз сталого розвитку,  
а також шляхів їх запобігання 

Німеччина Національна стратегія сталого розвитку [29] Планування основних заходів з реалізації стало-
го розвитку та їх індикаторів

Швеція Національна стратегія сталого розвитку [15]
Формування основних блоків сталого розвитку, 
постановка цілей та регулюючих заходів за кож-
ним з блоків

Російська Федерація Державна стратегія РФ з охорони довкілля та за-
безпечення сталого розвитку [32]

Сформовано перелік цілей стратегії сталого роз-
витку та індикаторів їх досягнення. Визначено 
необхідні заходи для досягнення цілей. 

Республіка Білорусь 
Постанова «Про розробку національної стратегії 
сталого соціально-економічного розвитку 
Республіки Білорусь на період до 2020 року» [33]

Механізм розробки стратегії, склад робочої 
групи, перелік відповідальних виконавців, цілі 
та заходи з впровадження сталого розвитку в усі 
сфері суспільного життя
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фІНАНСувАННя ЗАхОДІв З пІДвИщЕННя ЕНЕРгОЕфЕКТИвНОСТІ ЖИТлОвОгО 
буДІвНИцТвА НА РІвНІ РЕгІОНу
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УДК 332.83

Комеліна О. В., Щербініна С. А. Фінансування заходів з підвищення енергоефективності житлового будівництва  
на рівні регіону

Мета статті полягає в дослідженні теперішнього стану і майбутніх перспектив фінансування заходів з підвищення енергоефективності жит-
лового будівництва на рівні регіону. Зазначено, що фінансування заходів з модернізації систем центрального теплопостачання та підвищення 
енергоефективності житлових будинків має відбуватися одночасно. Проаналізовано рух житлового фонду та введення в експлуатацію житла 
за 2009 – 2013 рр. за регіонами України. Розглянуто джерела фінансування заходів з підвищення енергоефективності будівель, зокрема програми 
міжнародних донорських організацій, банківські кредити на енергозбереження, програми фінансування заходів з підвищення енергоефективності 
житлових будівель за регіонами. Визначено, що оптимальним варіантом впровадження енергоефективних заходів в житлове будівництво є 
співпраця держави, бізнесу і населення, залучення інвестицій з різних джерел.

Ключові слова: житлове будівництво, житловий фонд, джерела фінансування, програми фінансування, банківські кредити, міжнародні донори.
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УДК 332.83
Комелина О. В., Щербинина С. А. Финансирование мероприятий  

для увеличения энергоэффективности жилищного строительства 
на уровне региона

Целью статьи является исследование нынешнего состояния и будущих 
перспектив финансирования мероприятий по повышению энергоэффек-
тивности жилищного строительства на уровне региона. Отмечено, 
что финансирование мероприятий по модернизации систем централь-
ного теплоснабжения и повышения энергоэффективности жилых домов 
должно проводиться одновременно. Проанализировано движение жи-
лищного фонда и введение в эксплуатацию жилья за 2009 – 2013 гг. по ре-
гионам Украины. Рассмотрены источники финансирования мероприятий 
по повышению энергоэффективности зданий, в частности программы 
международных донорских организаций, банковские кредиты на энер-
госбережение, программы финансирования мероприятий по повыше-
нию энергоэффективности жилых домов по регионам. Определено, что 
оптимальный вариант применения энергоэффективных мероприятий в 
жилищном строительстве возможен при сотрудничестве государства, 
бизнеса и населения, привлечении инвестиций из разных источников.
Ключевые слова: жилищное строительство, жилищный фонд, источ-
ники финансирования, программы финансирования, банковские креди-
ты, международные доноры.
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Komelina O. V., Shcherbinina S. A. Funding of Measures to Increase  

the Energy Efficiency of House Building at the Regional Level
The article is aimed to study the present status and future prospects of fund-
ing of measures to increase the energy efficiency of of house building at the 
regional level. It was specified that funding of measures for modernization of 
central heating systems and increasing of the energy efficiency of living hous-
es should be carrying out simultaneously. Flow of housing funds and the com-
missioning of housing for 2009 – 2013 by regions of Ukraine was analyzed. 
Various sources of funding to increase the energy efficiency of buildings, in 
particular the programs of international donor organizations, bank loans for 
energy-saving, funding programs for measures to improve the energy effi-
ciency of living houses by region were considered. It has been determined, 
that the optimal implementation of the energy efficiency measures in the 
house building is possible on the basis of the working relationship of State, 
business and community, with attracting investments from various sources.
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Наразі для України одним із найгостріших стра-
тегічних питань є досягнення енергонезалежно-
сті. Забезпечення енергоефективності житлово-

го будівництва на рівні регіонів є однією зі складових 
енергетичної безпеки держави. Зважаючи, що на будівлі 
припадає близько 40% кінцевого споживання паливно-
енергетичних ресурсів, підвищення енергоефективності 

житлового будівництва є актуальним питанням сього-
дення, яке потребує значних інвестицій, тому фінансу-
вання вимагає спільних зусиль з боку як держави, так і 
приватного сектора.

Існує так звана аксіома з енергоефективності в 
житловому секторі: інвестиції в модернізацію системи 
центрального теплопостачання та у підвищення енер-
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гоефективності житлових будинків повинні відбуватися 
одночасно [1]. За розрахунками Державного агентства 
з енергоефективності та енергозбереження України, на 
заходи з енергозбереження в житловому фонді Укра-
їни до 2020 р. необхідно 300 млрд грн [2]. Додатково 
потреба інвестицій з урахуванням вартості модерніза-
ції котелень підприємств Теплокомуненерго в Україні,  
а також інженерних і розподільчих мереж теплової енер-
гії для скорочення втрат тепла попередньо на сьогодні 
фахівцями Мінрегіону оцінюється в 60 – 75 млрд грн 
[3]. Водночас, за розрахунками Інституту газу Націо-
нальної академії наук (НАН), скорочення втрат теплової 
енергії в Україні внаслідок теплосанації будівель може 
скласти близько 41%, у грошовому еквіваленті еконо-
мія бюджетних коштів оцінюється на рівні 150 – 600 
млрд грн [4]. Надходження інвестицій для забезпечення 
енерго ефективності житлового будівництва залежить 
від низки факторів: тарифів на енергоносії; можливості 
отримання довгострокового кредитування за прийнят-
них відсотків; позитивної тенденції розвитку житло-
вого будівництва; наявності інноваційних фінансових 
інструментів і програм. Дослідження показує, що стано-
вище з вищезгаданими факторами в регіонах України не 
є оптимальним для фінансування витрат на підвищення 
енергоефективності житлового будівництва.

Проблемами енергоефективності та енергозбе-
реження у житловому будівництві займалося багато 
вчених-економістів. Зокрема, Денисюк С. П. [5] визна-
чає базові принципи реалізації політики енергоефек-
тивності в Україні: енергетичне планування як вихідний 
елемент керування енергоефективністю; самостійність 
міст і регіонів України при розробці планів енергетич-
ного розвитку і програм енергозбереження, з урахуван-

ням встановлених завдань; моніторинг енергоефектив-
ності в Україні; державний контроль за виконанням пла-
нів енергетичного розвитку регіонів України та програм 
підвищення енергетичної ефективності міст. Методику 
розроблення системи показників оцінки енергетичної 
ефективності енергозберігаючих заходів на місцевому 
рівні пропонує Трач О. Ю. [6]. Проблеми енергоефек-
тивності в житлово-комунальному господарстві України 
досліджував Волков В. П. [7]. Застосування ефективного 
енергоменеджменту на муніципальному рівні в окремих 
містах України розглядав Копець Г. Р. [8]. Принцип ви-
бору енергозберігаючих заходів за економічним крите-
рієм, класифікацію будинків за енергетичною ефектив-
ністю, величину викидів в атмосферу при виробленні 
одиниці еклектичної енергії вивчає Джеджула В. В. [9]. 
Заслуговують на увагу пропозиції щодо вдосконалення 
тарифної політики Колбушкина Ю. П., Данилюка М. О., 
Висоцького С. О. [10]. Однак недостатньо вивченими є 
проблеми фінансування заходів з підвищення енерго-
ефективності житлового будівництва на рівні регіону, 
що і зумовило тему даного дослідження.

Мета статті – оцінка поточного стану і майбутніх 
перспектив фінансування заходів з підвищення енерго-
ефективності житлового будівництва на рівні регіону.

Розвиток будівельної галузі, зокрема житлового будів-
ництва, має велике значення для підвищення енерго-
ефективності в житловому секторі. Якщо розглядати 

обсяг введеного житла в експлуатацію за індикатор стану 
житлового будівництва, то можна зробити висновок, що 
з часів економічної кризи 2008 – 2009 рр., коли відбувся 
занепад будівельної галузі, до сьогодні відсутнє стабільне 
покращення ситуації в регіонах України (табл. 1). 

таблиця 1

Аналіз руху житлового фонду та введення в експлуатацію житла за регіонами, 2009 – 2013 рр. [11].

Регіон
Динаміка руху житлового фонду 

(у % до попереднього року)
Динаміка введення в експлуатацію житла 

(у % до попереднього року)

2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Вінницький 0,32 0,08 0,12 0,76 3,07 –52,49 69,77 9,93 0,31 9,32

Волинський 0,63 0,91 1,23 1,08 0,80 –28,72 25,90 14,29 52,00 –25,99

Дніпропетровський 0,48 –0,06 0,05 –0,01 –1,18 –61,19 32,94 3,98 13,62 14,61

Донецький 0,09 0,31 0,27 0,43 1,53 –60,41 69,36 –1,37 19,72 20,23

Житомирський 0,39 0,51 0,30 0,47 0,07 –63,97 125,84 –19,40 7,41 0,57

Закарпатський 0,95 1,06 2,28 1,36 0,75 –57,00 73,37 11,26 12,27 3,83

Запорізький 0,38 0,28 0,16 0,24 –2,31 –53,46 42,57 –56,94 212,90 –7,22

Івано-Франків ський 1,16 2,14 2,34 1,93 1,03 –26,31 57,48 –3,33 –8,10 18,39

Київський 1,07 2,85 1,77 2,24 1,18 –41,58 74,12 –11,32 11,14 29,82

Кіровоградський 0,06 –0,03 0,16 0,07 0,08 –48,84 48,48 –22,45 71,05 –16,15

Луганський 0,01 –0,04 –0,13 –0,04 –0,62 –85,94 320,00 –21,09 52,59 0,56

Львівський 0,97 1,64 1,33 1,58 0,72 –49,74 63,78 12,62 1,24 –7,79

Миколаївський 0,36 –0,15 0,25 –0,25 –0,27 –46,58 54,65 –10,53 0,84 1,67

Одеський 0,08 0,51 0,44 –0,45 –0,49 –36,60 19,18 23,91 –2,90 –17,27

Полтавський 0,25 –0,13 –0,02 –0,48 –0,90 –40,23 57,69 –28,86 1,14 11,86
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Закінчення табл. 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Рівненський 0,67 0,91 0,90 0,93 –1,33 –43,35 111,22 10,63 4,37 12,97

Сумський 0,19 –0,08 0,53 0,24 0,15 –30,15 30,94 1,65 5,95 –27,04

Тернопільський 0,70 1,63 0,67 1,46 0,81 –51,97 97,26 0,35 41,52 –3,42

Харківський 0,65 0,84 0,84 0,88 –0,29 91,93 –2,80 –19,47 13,43 3,16

Херсонський 2,65 1,53 –1,62 0,07 –0,24 –67,39 142,67 –25,82 30,37 7,95

Хмельницький 0,48 1,00 0,89 0,75 –0,39 –13,64 36,09 –17,68 20,47 –19,22

Черкаський 0,36 –0,42 0,30 0,49 –0,22 –11,04 28,97 –40,64 18,02 –0,76

Чернівецький 1,08 1,02 1,65 2,08 1,55 –54,79 78,18 –26,19 87,56 –16,22

Чернігівський 0,41 0,19 0,54 0,22 0,01 –48,53 52,38 –1,25 20,89 0,00

м. Київ 1,76 1,25 1,54 1,59 1,01 –33,75 6,75 48,32 0,13 0,40

примітки:  – додатне значення;   – від’ємне значення.

Позитивна динаміка останніх років є значним пе-
ребільшенням реального обсягу введеного житла в екс-
плуатацію з таких причин: відновлене будівництво замо-
рожених під час кризи об’єктів завершено і відображено 
в статистиці як тільки-но завершене; введено в експлуа-
тацію відповідно до Порядку прийняття в експлуатацію 
індивідуальних (садибних) житлових будинків, садових, 
дачних будинків, господарських (присадибних) будівель 
і споруд, прибудов до них, громадських будинків І та ІІ 
категорій складності, які збудовані без дозволу на ви-
конання будівельних робіт [12], і Тимчасового поряд-
ку прийняття в експлуатацію закінчених будівництвом 
приватних житлових будинків садибного типу, дачних і 
садових будинків з господарськими спорудами і будів-
лями, споруджених без дозволу на виконання будівель-
них робіт (у період з 05.08.1992 р. до 01.01.2008 р.) [13].

Отже, зростання обсягу введеного житла в експлуа-
тацію в більшості регіонів не має стійкої пози-
тивної тенденції, і лише у Вінницькому, Дніпро-

петровському, Закарпатському, Рівненському регіонах та 
м. Києві простежувалося постійне зростання обсягу вве-
деного житла в експлуатацію за період з 2010 – 2013 рр.

Досліджуючи рух житлового фонду регіонів Украї-
ни, слід відмітити негативну тенденцію за останні роки 
у Дніпропетровському (незважаючи на щорічне збіль-
шення обсягів введеного житла в регіоні), Луганському, 
Миколаївському та Полтавському регіонах. Основними 
причинами зменшення житлового фонду є: знесення 
житла, знищення в результаті стихійних лих, внаслідок 
відселення мешканців з аварійних будинків, переоблад-
нання житлових помешкань на нежитлові тощо.

Оскільки більшість житлового фонду регіонів 
України було збудовано ще в радянські часи, то існує 
попит на його заміну та модернізацію. Однак цей по-
пит буде реалізований лише у випадку реалізації фунда-
ментальних чинників, таких як механізм фінансування і 
доступність житла. Брак фінансування за прийнятними 
цінами та зниження доступності створює складні умови 
для більшості проектів житлового будівництва. Плану-
вання та здійснення проектів енергозбереження потре-
бує врахування та усунення цих проблем.

В Україні фінансування заходів з підвищення енер-
гоефективності будівель відбувається за сприянням: на-
ціональних програм та урядових проектів; міських про-
грам; банківських кредитів на енергозбереження; про-
грам міжнародних донорських організацій; товарних 
кредитів виробників матеріалів та обладнання.

За останні роки в Україні розроблено та впрова-
джено: 

Державну цільову економічну програму енергое-
фективності і розвитку сфери виробництва енергоносі-
їв з відновлювальних джерел енергії та альтернативних 
видів палива на 2010-2015 роки;
 26 регіональних програм підвищення енерго-

ефективності на 2010 – 2014 рр.;
 15 галузевих програм підвищення енергоефек-

тивності на 2010 – 2014 рр.;
 45 програм зменшення споживання енергоре-

сурсів бюджетними установами шляхом їх ра-
ціонального використання на 2010 – 2014 рр.

Прийнято велику кількість державних стандартів 
за різними напрямами (енергозбереження, нормування 
витрат і втрат, енергетичного маркування, енергоаудиту, 
енергоменеджменту, вторинних енергоресурсів тощо). 

Але результати діяльності в цьому напрямі є більш 
ніж скромними (енергоємність ВВП України залишаєть-
ся у 3-4 рази вищою, ніж у європейських країнах) [14].

Зважаючи на складне економічне становище в 
Україні, кілька міжнародних фінансових інституцій та 
донорських організацій запроваджують проекти з енер-
гоефективності та відновлюваної енергетики шляхом 
надання технічної допомоги, методичної, політичної 
та фінансової підтримки національних і місцевих орга-
нів влади, а також муніципальних і приватних підпри-
ємств (табл. 2). Безсумнівно, реалізація цих пректів має 
важливе значення для підвищення енергоефективності 
житлового будівництва, але їх більшість має головним 
чином пілотний характер.

Крім діяльності міжнародних донорів, яка в основ-
ному спрямована на приватний бізнес та місцеві гро-
мади, є банківські програми, що надають кредити для 
об’єднання співвласників багатоквартирних будинків 
(ОСББ).
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таблиця 2

програми міжнародних донорських організацій [15]

Донор Назва характеристика 

Міжнародна 
фінансова 
корпорація (IFC)

«Енергоефективність 
у житловому секторі 
України» (з 2010 р. – 
досі)

Формування нормативно-правової бази, яка б дала можливість ОСББ і ком - 
паніям з управління житловими будинками отримати фінансування на під-
вищення енергоефективності в багатоквартирних житлових будинках. 
Співпраця з українськими банками у розробці та просуванні на ринку 
життєздатних кредитних продуктів, розрахованих на ОСББ і компанії з управ-
ління житловими будинками. 
Покращення обізнаності ключових учасників ринку про ситуацію з енерго-
ефективністю у житловому секторі

Північна 
екологічна 
фінансова 
корпорація  
(НЕФКО)

DemoUkraina, 
енергоефективні демо-
проекти в секторі теп-
лопостачання України

Продемонструвати українським містам нові технології та сучасні високотех-
но логічні рішення, які можна застосувати в системах централізо ваного опа-
лення відповідно до новітньої практики підготовки проектів, проектування, 
закупівель, виконання проектів і контролю результатів для впровадження 
більш енергоефективних та сталих послуг з опалення. 
У рамках програми обрані проектні партнери можуть отримати: грант на по-
криття капітальних витрат у розмірі максимум 50% загального зовнішнього 
фінансування, але не більше, ніж 0,3 млн євро на один проект; кредит у роз - 
мірі максимум 0,5 млн євро на один проект з відсотковою ставкою 6%.  
Період виплати кредиту відповідає прогнозному періоду повернення інве-
стицій завдяки досягнутій економії; технічну допомогу, яка означає, що роз - 
робка та впровадження демонстраційних проектів відбуватиметься за під-
тримки міжнародних консультантів

Німецьке това - 
риство з міжна- 
родного співробіт-
ництва (GIZ)

«Енергоефективність 
у будівлях» 
(2007 – 2013 рр.)

Проект передбачав допомогу чотирьом українським містам щодо енерго-
аудиту, бізнес-планів і систем моніторингу енергії та проведення тренінгів. 
Проект підтримав розробку бізнес-планів для Програми кредитування 
«Енергозбереження» НЕФКО в Чернігові, Івано-Франківську, Миргороді  
та Новоград-Волинську

«Енергоефективна  
забудова» 
(2009 – 2013 рр.)

На основі нового комплексу житлових і офісних будівель у Києві здійсню-
ються енергозберігаючі та будівельні концепції з використанням сучасних, 
екологічно чистих технологій. Результати цього пілотного проекту поширені 
через український будівельний сектор

«Енергоефективність  
у громадах»

Підтримка здатності місцевого самоврядування виконувати роль провідної 
сили в Україні щодо впровадження заходів з енергоефективності, у тому 
числі сприяння у доступі до фондів і кредитних ліній для фінансування таких 
заходів. 
У рамках Проекту в результаті двоетапного відбору, GIZ і Мінрегіоном для 
участі було обрано п’ять консорціумів міст у такому складі: Дніпропетровська 
обласна рада, міста Дніпродзержинськ, Дніпропетровськ, Кривий Ріг, Пав-
лоград; місто Житомир спільно з містами Бердичів, Коростень, Новоград-
Волинський; місто Луганськ спільно з містами Краснодон, Ровеньки, Сверд-
ловськ, Сєвєродонецьк; Полтавська обласна державна адміністрація, міста 
Комсомольськ, Лубни, Миргород, Полтава; місто Чернівці спільно з містами 
Кам’янець-Подільський та Коломия. Лідером консорціуму міст виступає Пол-
тавська обласна державна адміністрація

Німецький банк 
розвитку (KfW)

Фінансова та технічна допомога ProCredit банку в наданні кредитів малому, 
середньому та великому бізнесу і домашнім господарствам для підвищення 
енергоефективності. Кредитна лінія становить 35млн євро, з терміном випла-
ти в 7 років

Європейський 
Союз

«Підтримка заходів  
з енергоефективності 
у малих містах України»

Впроваджується у 10 українських містах районного значення. Міста, що от-
римають допомогу ЄС для реалізації заходів, спрямованих на підвищення 
енергоефективності на муніципальному рівні, було відібрано Представ-
ництвом ЄС в Україні на конкурсній основі. Загальний обсяг коштів за цим 
конкурсом заявок становить 1,5 млн €. Проект буде реалізовано у містах: Гола 
Пристань (Херсонська обл.), Бурштин та Долина (Івано-Франківська обл.), 
Рахів (Закарпатська обл.), Зеленодольськ (Дніпропетровська обл.), Копичинці 
та Борщів (Тернопільська обл.), Зоринськ (Луганська обл.), Яготин (Київська 
обл.), Новоселиця (Чернівецька обл.)
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Програми кредитування передусім спрямовані на 
реконструкцію та капітальний і поточний ремонт (те-
плоізоляція огороджувальних конструкцій, модерніза-
ція житлового фонду мереж і систем, установка індиві-
дуальних опалюваних елементів тощо) об’єктів житлово-
комунального господарства.

Основні банки, що надають кредити на енерго-
збереження для ОСББ і фізичних осіб, представлено в 
табл. 3.

Питання тарифів є однією з основних проблем для 
всіх комерційних банків і пояснює значною мі-
рою їх сумніви щодо надання коштів на заходи з 

підвищення енергоефективності житлового будівництва. 
Проте, це не єдина проблема, з якими банки стикають-

ся у своїй діяльності. По-перше, ОСББ, як правило, не 
вважаються життєздатними позичальниками; по-друге, 
сумнівна наявність застави для забезпечення таких кре-
дитів – ОСББ не може надати будівельні конструкції як 
заставу при отриманні банківського кредиту; по-третє, 
не існує чіткого механізму примусового стягнення боргу.

У табл. 4 наведено інформацію про інші програми 
з енергоефективності будівель, що реалізуються в міс-
тах регіонів України [16]. 

Отже, оптимальним варіантом впровадження енер - 
го ефективних заходів в житлове будівництво є співпра-
ця держави, бізнесу і населення, залучення інвестицій з 
різних джерел. Саме за таких умов є можливим виконан-
ня програми з підвищення енергоефективності в регіо-
нах країни. 

таблиця 3

Банківські кредити на енергозбереження [16]

Назва характеристика

Кредити для ОСББ

ПАТ АКБ «Львів» Відшкодування відсоткових ставок по кредитах на енергозбереження для ОСББ

ПАТ «Мегабанк» Мікрокредити для енергозбереження

АТ «МетаБанк» Кредитування ОСББ і ЖБК

ПАТ «ОКСІ БАНК» Фінансова програма для ОСББ

ПАТ АБ «Укргазбанк» Пропозиція для ОСББ для реалізації інвестиційних та інноваційних проектів

ПАТ «Укрінбак» Кредити на виконання будівельних і монтажних робіт

Кредити для фізичних осіб

ПАТ «Кредобанк» Кредит на ремонт/реконструкцію нерухомості

ПАТ АКБ «Львів» Кредити на енергозбереження

таблиця 4

програми фінансування заходів для підвищення енергоефективності житлових будівель за регіонами

Джерела 
фінансування Назва характеристика

1 2 3

Вінницький регіон

ОСББ, фонд 
міського бюджету 
м. Вінниці, банки

Програма стимулю-
вання впровадження 
енергозберігаючих 
заходів у будинках ОСББ 
«Енергоефективний бу-
динок. Крок за кроком» 
на 2012 – 2020 рр. (м. 
Вінниця)

Придбання та встановлення терморегуляторів, приладів обліку, блоко-
вих теплових пунктів фінансується за рахунок коштів мешканців ОСББ 
(первинний внесок згідно з договором з лізінговою компанію + щомісячні 
платежі), з використанням лізінгового фінансування (договір згідно  
з домовленістю) та з міського бюджету Вінниці (оплата робіт із встановлен-
ня обладнання, але не більше 30,0 тис. грн на один будинок). Прведення 
робіт на виконання заходів з енергозбереження фінансується за рахунок 
коштів мешканців ОСББ (10% від вартості проекту + щомісячні платежі), з 
Вінницького Фонду муніципальних інвестицій (20% від суми проекту),  
з міського бюджету (10% від вартості проекту, але не більше 100, 0 тис. грн 
на один житловий будинок) та із залучнням кредитних коштів банківської 
установи (кредитування решти коштів)

Волинський регіон

ОСББ, ЖБК, банки

Програми відшко дування 
відсоткових ставок за 
залу ченими у фінансових 
установах короткостроко-
вими кредитами, що нада - 
ються ОСББ і ЖБК на реалі-
зацію енергозберігаючих 
проектів в ЖКГ на 2012 – 
2014 рр. (м. Луцьк)

Пропонується механізм використання коштів, передбачених у міському 
бюджеті на часткове відшкодування відсоткових ставок із залучени-
ми у кредитно-фінансових установах короткостроковими кредитами 
( до 3-х років), що надаються юридичним особам на впровадження 
енергозберігаючих технологій. Розмір відшкодування відсотків за надані 
кредитно-фінансовими установами кредити становить дві облікові 
відсоткові ставки Національного Банку України, але не більше, ніж 
відсоткова ставка, передбачена кредитною угодою
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Закінчення табл. 4
1 2 3

Дніпропетровський регіон

ОСББ, кошти 
міського бюджету, 
кошти державних, 
всеукраїнських 
та міжнародних 
проектів і про-
грам сприяння 
розвитку ОСББ, 
інші джерела 

Програма «Теплий дім»  
щодо виконання капіталь-
ного ремонту з утеплення 
зовнішніх стін жилих 
будинків, у яких створено 
ОСББ, у м. Кривому Розі  
на 2012 – 2017 рр.

Обсяг фінансування з міського бюджету визначається на відповідний бюд-
жетний рік, виходячи з можливостей його доходної частини, у розмірах, 
що не перевищують 50% вартості капітальних робіт з утеплення зовнішніх 
стін жилих будинків, у яких створено ОСББ, визначених кошторисом

Івано-Франківський регіон

Кошти міського 
бюджету, власні 
кошти управителів 
житлового 
фонду, кошти 
співвласників та 
наймачів об’єктів 
житлового фонду, 
спонсорські кош-
ти, інші джерела

Програма теплової 
модернізації житлового 
фонду Івано-Франківська 
на 2013 – 2015 рр. 

Дольова участь (співфінансування) учасників Програми здійснюється 
відповідно до років реалізації у таких відсотках: 1) 2013 р.– власні кош-
ти управителів житлового фонду у розмірі 50%, кошти співвласників 
і наймачів об’єктів житлового фонду в розмірі 50%; 2) 2014 р.– власні 
кошти управителів житлового фонду в розмірі 40%, кошти співвласників 
і наймачів об’єктів житлового фонду в розмірі 60%; 3) 2015 р.– власні 
кошти управителів житлового фонду в розмірі 30%, кошти співвласників 
та наймачів об’єктів житлового фонду в розмірі 70%. Відсоткові ставки 
дольової участі можуть змінюватися за наявності інших бюджетних і при-
ватних інвестицій

Львівський регіон

Кошти бюджетів 
усіх рівнів, 
позабюджетні 
джерела, банки, 
кошти населення

Програма енергозбере-
ження для населення 
Львівщини 
на 2013 – 2016 рр.

Кредити на енергозбереження з відшкодуванням 15% річних за кредита-
ми, отриманими на заходи з енергозбереження, і 20% за кредитами, от-
риманими на заходи, орієнтовані на використання альтернативних до газу 
джерел енергії

Тернопільський регіон

Державний та 
міський бюджет, 
кошти ОСББ, інші 
джерела,  
що не заборонені 
законом

Програма енергоефектив-
ності, енергозбереження 
та термомодернізація 
житлового фонду і об’єктів 
соціальної інфраструктури 
міста Тернополя  
на 2012 – 2015 рр.

Фінансове забезпечення реалізації Програми планується здійснювати  
в межах затверджених асигнувань на бюджетний рік з різних джерел: кош-
ти міського бюджету; кошти державного бюджету; місцеві позики, залучені 
міською радою в бюджет розвитку (випуск облігацій, укладення кредитних 
угод), у т. ч. на пільгових умовах; кредитні ресурси, залучені комунальними 
підприємствами під гарантії міської ради або заставу комунального май-
на, у т. ч. фінансування та реалізація спільних проектів з міжнародними 
фінансовими організаціями (ЄБРР, МБ, МБРР тощо); кошти суб’єктів госпо-
дарювання; кошти інвесторів; кошти ОСББ; кошти з інших джерел, не забо-
ронених законодавством

Крім того, враховуючи теперешню ситуацію з на-
повненням бюджету, держава не має можливості ефек-
тивно впроваджувати програми субсидування. Пере-
розподіл величезних коштів, що використовуються для 
універсального субсидування комунальних тарифів для 
домогосподарств, дозволить підтримати інвестиції у 
підвищення енергоефективності будівель.

ВИСНОВКИ
Фінансування заходів з підвищення енергоефек-

тивності житлового будівництва на регіональному рівні 
недостатнє для реформування житлової сфери, сучас-
ний стан якої характеризується дотаційністю в еконо-
мічному й ресурсному забезпеченні та високим рівнем 
енергоспоживання. Наразі існують численні бар’єри до 
фінансування проектів з енергоефективності будівель,  
а саме: обмеженість доступності кредиту, низькі тарифи, 
а також недостатність відповідних інструментів і про-
грам фінансування. Подолання цих перешкод має стати 

спільним завданням уряду і приватного сектора. Міжна-
родні фінансові організації та інші донори можуть нада-
ти додаткову допомогу, але держава повинна створити 
належні передумови, тоді приватні установи будуть мати 
достатньо стимулів для фінансування та впровадження 
заходів для підвищення енергоефективності будівель. 
Разом це дасть такий необхідний стимул для житлового 
будівництва та економіки країни в цілому.                  
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пономаренко О. О., Лосева О. Г. Кластерний підхід до дослідження інфляційних процесів на регіональному рівні
Актуальність тематики, пов'язаної з аналізом інфляційних процесів на регіональному рівні, посилюється у зв'язку з тим, що регіоналізація є 
тенденцією світового розвитку. Завданням даної статті є виявлення доцільності дослідження інфляційних процесів на регіональному рівні за 
допомогою кластерного аналізу – з метою подальшого застосування отриманих результатів у формуванні шляхів подолання надмірної інфляції 
в Україні. На першому етапі кластерного аналізу приймаємо до дослідження три групи індексів: індекс промислової продукції; індекс фізичного об-
сягу ВРП; індекс споживчих цін, які є найпоширенішим показником рівня інфляції в регіональному розрізі. Як результат проведеного аналізу індексів 
за 25 об’єктами  маємо дев’ять кластерів, серед яких чотири є одиничними, тобто унікальними за певними індексами, і п’ять кластерів, що 
об’єднують від трьох до семи областей. Отримані в ході кластерного аналізу результати виявляють як субкластери з незначними відмінностя-
ми, так і кластери зі значною неоднорідністю всередині групи. Урахування «місцевих особливостей» зазначених індексів сприятиме трансформа-
ції антиінфляційного інструментарію та  посиленню ефекту від впровадження локальних заходів.

Ключові слова: кластерний аналіз, регіон, інфляція, валовий регіональний продукт, індекс споживчих цін, індекс промислової продукції.
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Пономаренко А. А., Лосева О. Г. Кластерный подход к исследованию 

инфляционных процессов на региональном уровне
Актуальность тематики, связанной с анализом инфляционных про-
цессов на региональном уровне, усиливается в связи с тем, что ре-
гионализация является тенденцией мирового развития. Заданием 
данной статьи является выявление целесообразности исследования 
инфляционных процессов на региональном уровне с помощью кластер-
ного анализа – с целью последующего применения полученных резуль-
татов в формировании путей преодоления избыточной инфляции в 
Украине. На первом этапе кластерного анализа принимаем к иссле-
дованию три группы индексов: индекс промышленной продукции; ин-
декс физического объема ВРП; индекс потребительских цен, которые 
являются самым распространенным показателем уровня инфляции в 
региональном разрезе. Как результат проведенного анализа индексов 
по 25 объектам имеем девять кластеров, среди которых четыре явля-
ются единичными, то есть уникальными по определенным индексам, 
и пять кластеров, которые объединяют от трех до семи областей. 
Полученные в ходе кластерного анализа результаты обнаруживают 
как субкластеры с незначительными отличиями, так и кластеры со 
значительной неоднородностью в середине группы. Учет «местных 
особенностей» отмеченных индексов будет способствовать транс-
формации антиинфляционного инструментария и  усилению эффек-
та от внедрения локальных мероприятий.
Ключевые слова: кластерный анализ, регион, инфляция, валовой ре-
гиональный продукт, индекс потребительских цен, индекс промыш-
ленной продукции.
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Ponomarenko O. O., Loseva O. H. Cluster Approach to the Study  

of Inflation Processes at the Regional Level
The relevance of topics related to the analysis of inflation processes at the 
regional level is growing, considering that regionalization is a tendency of the 
world development. The objective of this article is to identify the feasibility of 
a study of inflation processes at the regional level by means of cluster analy-
sis with a view to the further implementation of the obtained results in the 
formation of ways to overcome the excessive inflation in Ukraine. At the first 
stage of cluster analysis three groups of indexes are to be studied: index of 
industrial production; volume index of gross regional product; consumer price 
index, which are the most widely used indicator of inflation in the regional 
context. As result of the conducted analysis of indexes of 25 objects there 
are nine clusters, among which four are isolated cases, that means unique to 
certain indexes, and five clusters, which bring together from three to seven 
areas. The results, obtained in the course of cluster analysis, show as sub-
clusters with minor differences, so the clusters with significant heterogeneity 
in the middle of the group. Consideration of the «local peculiarities» of the 
checked indexes will help to transform antiinflationary tools and enhance the 
effect on implementation of the local measures.
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Останніми роками регіональній політиці присвя-
чують свої дослідження як науковці в галузях 
економічних і суспільних наук, так і представни-

ки усіх рівнів державного та наддержавного управління.
Актуальність тематики, пов’язаної з аналізом інф-

ляційних процесів на регіональному рівні, посилюється 
у зв’язку з тим, що регіоналізація є тенденцією світового 
розвитку. Починаючи з процесу глобальної інтеграції 
та, особливо, з подальшим його розширенням, існують 
широкі диспропорції між регіонами. Отже, є необхід-
ність зміни кута зору при дослідженні регіональної по-
літики в контексті інфляційних процесів і виявлення 
доцільності диференціації антиінфляційної політики в 
регіональному аспекті.

Сутність інфляційних процесів, шляхи реаліза-
ції та інструменти антиінфляційної політики в умовах 
трансформації висвітлено в дослідженнях провідних 
українських вчених Варгас В. М., Геєць В.М., Круш П. В., 
Клименко О. В, Петрик О. І., Стельмах В.С. Державна по-
літика, кластерізація та регіоналізація в центрі уваги та-
ких науковців, як: Варналій З. С., Геєць В. М., Кизим М. О., 
Ткачук А., Меддок К., Мринская О., Третяк Ю.

З огляду на неоднорідний вплив інфляційних про-
цесів в межах окремих економічних районів і регіонів іс-
нує необхідність реалізації відповідної регіональної по-
літики. Важливість дослідження даних показників для 
формування загальної макроекономічної політики дер-
жави не визиває сумніву. Таким чином, завданням да-
ної статті є виявлення доцільності дослідження інфля-
ційних процесів на регіональному рівні, за допомогою 
кластерного аналізу, з метою подальшого застосування 
отриманих результатів у формуванні шляхів подолання 
надмірної інфляції в Україні.

Державна регіональна політика, як складова вну-
трішньої державної політики, покликана сприяти по-
силенню конкурентних переваг економіки регіонів, під-
вищенню якості життя людей та просторової інтеграції. 
Орієнтуючись на конкретні території, на відміну від га-
лузевих політик, вона, перш за все, повинна мати вищі 
показники ефективності, ніж результати окремих захо-
дів галузевих політик [9].

Нині у боротьбі зі зростанням цін одне з найбільш 
важливих завдань – підвищення фінансової грамотно-
сті населення, уміння відповідально розпоряджатися 
особистими фінансами та ефективно користуватися по - 

слу гами кредитних організацій. Найбільш гострим є пи-
тання щодо запобігання інфляції, що виникає на етапі 
кінцевого попиту, адже її зазвичай провокує сам спожи-
вач. Соціально-психологічний аспект збільшення темпів 
інфляції повинен бути завчасно локалізований, у тому 
числі, у межах регіональної політики держави.

Причиною макроекономічної нестабільності, спри-
чиненою інтенсифікацією інфляційних процесів, ви-
ступає нерівність за доходами. Високий рівень бідності 
населення, як чинник нерівності, підсилює процеси вто-
ринного перерозподілу доходів через соціальні транс-
ферти; масштабні соціальні трансферти обумовлюють 
високі бюджетні витрати, і, як наслідок, бюджетний де-
фіцит; необхідність покриття бюджетного дефіциту про-
вокує інфляцію; інфляція значно сильніше впливає на 
доходи бідніших верств населення, виносячи її на новий 
виток спіралі [10].

Антиінфляційні заходи, як інструменти антикри-
зової політики, зазвичай мають на увазі макроекономіч-
ний рівень реалізації, отже, регіональна диференціація 
за рівнем цін визнається неістотною і, у більшості, ігно-
рується. Регіональний рівень антиінфляційної політики, 
відповідно, не матиме у своєму арсеналі антиінфляцій-
них заходів.

Україна є вагомою за територією країною Східної 
Європи, і тому цілком природно, що за кожним 
з економічних районів розраховується власна ва-

гова структура споживчих грошових витрат, яка вико-
ристовується для розрахунку ІСЦ за кожним регіоном, 
що входить у відповідний економічний район [3, c. 22]. 

Наразі все більшої актуальності набувають регіо-
нальні індекси, які використовуються для перерахунків 
номінальної заробітної плати в реальну, індексації гро-
шових доходів громадян, а також для перерахунку ма-
кроекономічних показників (табл. 1).

Економічний район – угруповання регіонів, запро-
поноване Радою по вивченню продуктивних сил у рам-
ках програми «Україна – 2010» [3, с. 54].

Застосовуючи вищезазначене, проаналізуємо, на 
які загальнорозповсюджені показники ефективності 
регіональної політики має вплив тривале зростання за-
гального рівня цін. На регіональному рівні такими уза-
гальнюючими показниками, що характеризують рівень 
розвитку економіки регіону, є:

таблиця 1

Щодо угруповання регіонів при розрахунку регіональних ІСЦ

№ з/п Економічний район Складові

1 Східний Харківська, Полтавська, Сумська області

2 Донецький Донецька, Луганська області

3 Придніпровський Дніпропетровська, Запорізька, Кіровоградська області

4 Причорноморський Автономна Республіка Крим, Одеська, Миколаївська, Херсонська області, м. Севастополь

5 Подільський Вінницька, Хмельницька, Тернопільська області

6 Центральний Київська, Черкаська області, м. Київ

7 Карпатський Закарпатська, Івано-Франківська, Львівська, Чернівецька області

8 Поліський Волинська, Житомирська, Рівненська, Чернігівська області

http://www.business-inform.net
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 валовий регіональний продукт (ВРП);
 індекс споживчих цін (ІСЦ);
 індекс промислової продукції (ІПП).

На регіональному рівні узагальнюючим показни-
ком, що характеризує рівень розвитку економіки регі-
ону, є ВРП, який складається із суми валових доданих 
вартостей усіх видів економічної діяльності, скоригова-
ну на величину непрямо вимірюваних послуг фінансо-
вого посередництва та податків за виключенням субси-
дій на продукти. Враховуючи необхідність подальшого 
угрупування регіонів у окремі групи, базуючись на мето-
дології кластерного аналізу, яка потребує певної одно-
рідності сукупності, доцільним є використання індексу 
фізичного обсягу ВРП [8, с. 15].

Індекси споживчих цін і промислової продукції 
розраховуються за міжнародними стандартами. Розра-
хунки ІСЦ здійснюються відповідно до модифікованої 
формули Ласпейреса [8, с. 397].

Базовою формулою для розрахунку ІПП є індекс 
фізичного обсягу Ласпейреса. Розрахунок базується на 
даних про динаміку виробництва за постійним набором 
товарів-представників (більше тисячі позицій) та струк-
турі валової доданої вартості за базовий рік (таким при-
йнято 2007 р.). Індекс визначається без урахування діяль-
ності з розподілення газу, теплоенергії, води, оброблення 
відходів і брухту та видавничої діяльності [8, с. 146].

Вищезазначені річні індекси у 2013 р. графічно 
представлені на рис. 1. 

Отже, маємо значну диференціацію, особливо 
за показником ІПП, по економічних районах. Так, усе-
реднений індекс за Донецьким регіоном є найнижчім 
(92,35%), протилежну тенденцію має Подільський еко-
номічний район, де індекс сягає 102,5%. Стосовно ін-

дексу фізичного обсягу ВРП є тенденція концентрації 
показника в межах (95, 25; 104, 48). ІСЦ, на перший по-
гляд, відрізняється компактністю даних, що пов’язано з 
декількома етапами угрупування та усереднення даних, 
але навіть незначний розрив в ±1% у випадку індексації 
має вплив на грошові доходи відповідного регіону.

При дослідженні кількісних показників інфляції 
перед науковцями виникає завдання зведення безлічі ха-
рактеристик до узагальненого підсумку. Кластерний ана-
ліз, як різновид багатовимірного статистичного аналізу, 
покликано вирішувати завдання з класифікації об’єктів.

Кластерний розвиток регіонів у багатьох країнах 
світу є невід’ємною складовою державної політики з підви-
щення конкурентоспроможності. Кластери присутні як у 
великомасштабних, так і малих (за територією, чисельніс-
тю населення й величиною ВВП) економіках і забезпечу-
ють значний імпульс розвитку цих держав [6, с. 29 – 38].

Кластерний аналіз, для забезпечення процесу ста-
лого розвитку як країни, так і регіонів, окреслює межі 
інтеграції всіх головних інструментів політики еконо-
мічного розвитку, наявних в урядах. Для розвитку різ-
них інструментів кластерної політики необхідно вико-
ристати комплексний підхід [2, с. 589].

Таким чином, спираючись на дані Державного ко-
мітету статистики щодо соціально-економічного 
становища регіонів України у 2013 р., на першому 

етапі кластерного аналізу приймаємо до дослідження 
три групи індексів. По-перше, це індекс промислової 
продукції, по-друге,– індекс фізичного обсягу ВРП. До 
третьої групи індексів належить індекс споживчих цін, 
що є найпоширенішим показником рівня інфляції в ре-
гіональному розрізі. 

Кластерний аналіз передбачає виді-
лення компактних, віддалених один 
від одного груп об’єктів, отже з його 
допомогою розглянемо «природне» 
розбиття сукупності на області скуп-
чення об’єктів. Графічним результа-
том такого аналізу за допомогою ста-
тистичного пакету «STATISTICA» 
є дендрограма. Метод кластеріза-
ції – ієрархічний, відстань між об’єк-
тами – евклідова (рис. 2).

Показники м. Київ у зв’язку з 
його особливим статусом і відмін-
ною моделлю споживання розгля-
дається окремо і не залучається до 
кластеризації. Аналогічним чином 
виключається м. Севастополь. Та-
ким чином, кластерізації підлягають 
показники двадцяти п’яти об’єктів 
(табл. 2).

Отримані в ході кластерного 
аналізу результати мають у собі як 
субкластери з незначними відмін-
ностями, так і кластери зі значною 
неоднорідністю всередині групи. 
Така картина обумовлена викорис-
танням методу Варда (Ward’s method) 
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Рис. 1. Усереднені ВРп, ІСЦ, Іпп за економічними районами за 2013 р.
Джерело: [1, 4, 5].
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Рис. 2. Вертикальна дендрограма адміністративних регіонів України за сукупністю індексів у 2013 р. 
Джерело: побудовано за даними [1, 5, 6].

таблиця 2

Об’єднання об’єктів та їх приналежність до відповідного економічного району

Cluster Subcluster Linkage distance 
(Euclidean) Object Economic region

1

1.1  Житомирська Поліський

1.2 3,8223
Кіровоградська Придніпровський

Вінницька Подільський

2   Сумська Східний

3

3.1  Рівненська
Поліський

3.2  Чернігівська

3.3 2,5179
Донецька

Донецький
Луганська

4   Одеська
Причорноморський

5   Херсонська

6   Київська Центральний

 7 0,5385
Полтавська

Східний
Харківська

8

8.1  Миколаївська Причорноморський

8.2  Тернопільська Подільський

8.3 1,6310
Черкаська Поліський

Івано-Франківська
Карпатський

8.4  Закарпатська

8.5 1,5166
Хмельницька Подільський

Запорізька
Придніпровський

8.6  Дніпропетровська

9

9.1 0,8485
Чернівецька Карпатський

Волинська Поліський

9.2 2,0640
Львівська Карпатський

Автономна Республіка Крим Причорноморський
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для визначення відстані між об’єктами. На першому кро-
ці кожен кластер складається з одного об’єкта, через що 
дисперсія відстаней усередині кожного кластера дорів-
нює 0. Об’єднуються за цим методом ті об’єкти, які да-
ють мінімальний приріст дисперсії. У цілому даний ме-
тод представляється дуже ефективним, проте він прагне 
створювати кластери малого розміру [7].

Графік, що відбиває послідовне об’єднання двох 
кластерів в один, вказуючи відстань між ними, дає змо-
гу виділити певні закономірності. Аналіз дендрограми 
дозволив виділити два кластери, які характеризуються 
компактністю даних:
 Харківська – Полтавська (0,5385),
 Чернівецька – Волинська (0,8485).

Дендрограма підкреслює і наявність монокласте-
рів, таких як Сумська, Одеська, Херсонська та Київська 
області.

Кластерний аналіз запропонованих індексів ще 
раз ілюструє тезу про неоднорідність показни-
ків як за регіонами, так і на мезоекономічному 

рівні. Проте цей факт, скоріше, підкреслює необхідність 
специфікації антиінфляційних заходів у межах окремих 
кластерів, ніж спростовує її. Урахування «місцевих особ-
ливостей» зазначених індексів сприятиме трансформації 
антиінфляційного інструментарію та посиленню ефекту 
від впровадження локальних заходів.

Умовно, субкластери, що мають незначну відстань, 
можна розділити на ті, що належать до одного економіч-
ного району або/та межують (1.2; 3.3; 7) та ті, що східні 
за показниками, але не межують один з одним (8.3; 8.5; 
9.1; 9.2).

Аналізуючи показники монокластерів, визначе-
мо, які саме індекси додають унікальності. Для об’єктів 
Сумська, Одеська та Херсонська область з відстанню 
більше 3 виділяються такі показники:
 високим (107%) є ІПП Сумської області. Відпо-

відний показник по Україні становить 95,7%. 
Обсяг реалізованої промислової продукції (то-
варів, послуг) на одну особу населення стано-
вить 21048,7 грн, а у Харківській та Полтавській 
областях цей показник 94,5% і 94,7% відповідно 
[8, с. 144 – 146];

 в Одеській області виділяється індекс фізично-
го обсягу ВРП, що є одним із найнижчих (96,8%) 
за областями України (100,0%)[1];

 Херсонська область є унікальною за заниженим 
показником ІПП (Херсонська – 92,4%, Україна – 
95,7%).

Для Київської області (монокластер, що надалі по-
єднується з іншими об’єктами на позначці 2,75) зазначи-
мо, що показник індексу фізичного ВРП 95,5% є на 4,5% 
нижче за відповідний за Україною загалом. 

Окремої уваги потребує кластер 1, що об’єднує 
Житомирську, Кіровоградську та Вінницьку область, 
оскільки максимальна відстань між об’єктами кластерів 
2 – 9 перевищує 3,5. До субкластера 1.2 об’єкт Житомир-
ська область приєднується на позначці приблизно 4,75 
(табл. 3).

Як результат проведеного аналізу індексів за двад-
цятьма п’ятьма об’єктами маємо 9 кластерів, серед яких 
чотири є одиничними, тобто унікальними за певними 
індексами, і п’ять кластерів, що об’єднують від трьох до 
семи областей. При цьому запропоноване угрупування 
регіонів в економічні райони лише частково відповідає 
отриманим кластерам. Так, субкластери 3.3 (Донецька – 
Луганська) і кластер 7 (Харківська – Полтавська) нале-
жать до Донецького та Східного економічного району, 
відповідно.

ВИСНОВКИ
Інфляційний тиск в Україні діє на без винятку всі 

регіони, однак кількісно має розподіл за певними законо-
мірностями. Соціально-економічні та політичні виклики 
сьогодення потребують обговорення шляхів подолання в 
широкому колі, але реалізація дій все ж матиме локаль-
ний характер. Основні макроекономічні виклики, з якими 
стикаються регіони України, тісно пов’язані з інфляцій-
ними процесами, які мають сильний «територіальний» 
вимір, що вимагає відповідних дій на мезорівні.               
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таблиця 3

показники кластера 1

Cluster Object

Index

Economic regionIndustrial 
production indices, 

%

Volume indices 
of gross regional 

product, %

Consumer Price 
Index, %

1

Житомирська 113,4 105,1 99,4 Поліський

Кіровоградська 106,6 108,8 100,1 Придніпровський

Вінницька 110,4 108,9 99,7 Подільський

Україна 95,7 100 100,5
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СКлАДОвІ РЕгІОНАльНОї СОцІО-ЕКОлОгО-ЕКОНОМІчНОї СИСТЕМИ в уМОвАх  
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Григорук п. М., Федорова т. Ю. Складові регіональної соціо-еколого-економічної системи в умовах сталого розвитку
Метою даної статті є визначення основних складових регіональної соціо-еколого-економічної системи (СЕЕС) і можливості їх взаємодії в умовах 
сталого розвитку, адже сталий розвиток СЕЕС розглядається як стійкість кожної з підсистем і системи в цілому, а в широкому сенсі – це дина-
мічне функціонування всієї системи, включаючи усі види стійкості. Для забезпечення переходу на шлях сталого екологоорієнтованого розвитку 
особливу увагу необхідно звернуту на формування головних принципових схем і механізмів, оскільки саме в даній системі визначаються особли-
вості природних, соціальних і господарських умов функціонування регіону. Комплексне вирішення проблем еколого-економічного та соціального 
розвитку регіонів – це, безумовно, актуальне завдання сучасності. Суспільство, яке безпосередньо впливає на стан навколишнього середовища, 
експлуатуючи природно-ресурсний потенціал планети, визначає рівень здоров'я, забезпеченості необхідними продуктами харчування, депопу-
ляції  населення, тобто все те, що формує рівень життя суспільства на цій території в даний момент і впливає на майбутні покоління. У свою 
чергу, рівень життя населення багато в чому визначає екологічну ситуацію. Можливість функціонування СЕЕС на регіональному рівні повинна 
базуватися на: виявленні специфічних особливостей регіонів; визначенні рівня розвитку продуктивних сил і виробничих стосунків; визначенні від-
повідності наявного правового базису для здійснення сталого розвитку в регіоні.

Ключові слова: соціо-еколого-економічна система, стійкість, сталий розвиток, регіональна політика.
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Григорук П. М., Федорова Т. Ю. Составляющие региональной социо-
эколого-экономической системы в условиях устойчивого развития

Целью данной статьи является определение основных составляющих 
региональной социо-эколого-экономической системы (СЭЭС) и воз-
можности их взаимодействия в условиях устойчивого развития, ведь 
устойчивое развитие социо-эколого-экономической системы рассма-
тривается как стойкость каждой из подсистем и системы в целом,  
а в широком смысле – это динамическое функционирование всей си-
стемы, включая все виды стойкости. Для обеспечения перехода на 
путь постоянного экологоориентированного развития особое внима-
ние необходимо обратить на формирование главных принципиальных 
схем и механизмов СЭЭС, поскольку именно в данной системе опреде-
ляются особенности природных, социальных и хозяйственных усло-
вий функционирования региона. Определяя результатами своей дея-
тельности состояние природной окружающей среды, эксплуатируя 
природно-ресурсный потенциал территории, общество определяет 
уровень здоровья, обеспеченности необходимыми продуктами пита-
ния, депопуляции  населения, то есть все то, что формирует уровень 
жизни общества на этой территории. В свою очередь, уровень жизни 
населения во многом определяет экологическую ситуацию. Возмож-
ность функционирования СЭЭС на региональном уровне должна бази-
роваться на: выявлении специфических особенностей регионов; опре-
делении уровня развития производительных сил и производственных 
отношений; определении соответствия имеющегося правового бази-
са для осуществления устойчивого развития в регионе.
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Ecological-Economic System in the Context of Sustainable Development
The article is aimed to identify the main components of the regional socio-
ecological-economic system (SEES) and chances of their interaction in the 
context of sustainable development, thus sustainable development of a socio-
ecological-economic system is seen as stability of each of the subsystems 
and the system as a whole, and in a broad sense is meant the dynamic 
functioning of the entire system, including all kinds of stability. To ensure 
the transition towards permanent environmental-oriented development, 
particular attention should be paid to the formation of the major concepts 
and mechanisms of the SEES, because in this system the characteristics of 
the natural, social and economic conditions of the region are determined. 
While influencing the state of the natural environment through the own 
activities, exploiting the natural-resource potential of a territory, the society 
determines the level of health, provision of the necessary foods, depopulation 
of the citizens i.e. all that, what forms the level of society's living in that 
territory. In turn, the living standard of the population largely determines the 
environmental situation. The possibility of SEES functioning at the regional 
level should be based on: identification of specific characteristics of regions; 
determination of level of development of the productive forces and production 
relations; determination of compliance with the existing legal basis for the 
implementation of sustainable development in the region.
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Економічне зростання України в останні роки під-
тримується лише завдяки постійному викорис-
танню ресурсного потенціалу, що, у свою чергу, 

призводить до екологічної кризи. Загострення даної си-
туації вимагає вивчення економічної системи та аналіз її 
з боку сталого розвитку. Для переходу України на шлях 
сталого розвитку необхідно сформувати механізм соціо-
еколого-економічної системи, оскільки саме в даній сис-
темі визначаються особливості природних, соціальних і 
господарських умов функціонування регіону. Вирішення 
проблем еколого-економічного та соціального розвитку 
регіонів – це одне із основних завдань сучасності.

Провідні українські та російські вчені В. Аніщен-
ко, Л. Мельник, А. Овчиннікова та ін. досліджували ідеї 
паритетності сталого розвитку суспільства. Найбільш 
повно розкрили і підкреслили значущість даної ідеї Да-
нилішина Б., Іванова В. А., Желаєва С. та ін. 

Метою статті є розкриття змісту сталого розвит-
ку, визначення поняття «регіон», теоретичне дослідження 
структури соціо-еколого-економічної системи та ефектив-
ного її функціонування в умовах ефективної економіки.

Постійне зростання використання невідновлюва-
них ресурсів, стрімке підвищення забруднення навко-
лишнього середовища, у тому числі й радіаційне, та 
ослаблення озонового шару – це прямий шлях до еко-
логічної катастрофи, яка ставить під загрозу виживан-
ня людства взагалі, тому більшість країн взяли курс на 
сталий розвиток.

Як визначає Овчиннікова А. В., «сталий розви-
ток – шлях, грунтований на підтримці впродовж трива-
лого часу розширеного відтворення виробничого потен-
ціалу, людських ресурсів і природного середовища. При 
сталому розвитку забезпечується рівновага між трьома 
тісно взаємозв’язаними елементами системи: економіч-
ною, соціальною сферою і довкіллям» [8, с. 45]. 

Для переходу на шлях сталого розвитку необхід-
но перебудувати економіку певної країни таким чином, 
щоб було забезпечене оптимальне використання обме-
жених ресурсів, впроваджувались програми з екологі-
зації виробництва, значною мірою використовувались 
енергозберігаючі технології та екологічно чисті матері-
али. Важливою зміною стане і те, що ціна на продукцію 
буде вираховуватись з повних витрат виробництва, тоб-
то вартість відтворення природних ресурсів теж закла-
датиметься в дану ціну, що може негативно вплинути на 
прибутковість підприємств, адже підвищення ціни при-
зводить до зниження попиту на продукцію, що веде за 
собою зниження конкурентоспроможності цього про-
дукту, а отже, спад економічних показників, що може 
суперечити концепції сталого розвитку. Дана ситуація 
дасть всі шанси для активного розвитку недоброякіс-
ного вітчизняного виробництва та дешевого імпорту, 
якість яких може бути досить сумнівною, а також під-
вищення виробництва підробок під певні бренди, що 
призведе збільшення витрат на створення необхідних 
контролюючих органів [9].

Оскільки ми розглядаємо саме регіональну систе-
му, то переходимо до визначення поняття «регіон».

Регіон – це економічна категорія, яка може розгля-
датись як соціо-еколого-економічна система (у подаль-

шому – СЕЕС), яка регулюється певними нормативами 
та направлена на формування сталого розвитку як у ці-
лому в системі, так і в кожній з її складових зокрема [6].

Регіон в Україні – це певна одиниця території, яка 
відрізняється певними територіальними або економіч-
ними особливостями і об’єднує в собі декілька областей 
з подібними територіально-економічними особливос-
тями [7]; економіко-тереторіальна одиниця, що може 
здійснювати як зовнішні, так і внутрішні фінансово-
кредитні, торгівельні, економічні, соціальні, енергетичні 
та інші види відносин, хоча тільки в певному правовому 
полі; невід’ємна частина системи виробничих відносин, 
яка являє собою сукупність природних, географічних, 
економічних, інституційних, екологічних та інших еле-
ментів даної системи [3].

Визначаючи поняття регіону, ми дійшли до ви-
сновку, що в його основі лежить ефективна взаємодія 
між економічною, соціальною та екологічною сферами, 
від показників яких залежить рівень сталого розвитку 
в певній країні. Тепер більш детально поговоримо про 
кожну з них.

Соціальна система – це взаємрозвязок різних со-
ціальних інститутів, форма діяльності груп, 
спільнот людей, різних соціальних верств, форма 

здійснення комунікативної взаємодії між ними для здій-
снення певної діяльності, що означає функціонування 
суспільних відносин. Поділ соціальної системи відбу-
вається за рахунок суспільного поділу праці, вона може 
являти собою сукупність установ або осіб, які володіють 
певними матеріальними благами та здійснюють певну 
функцію для суспільства, обмежені набором стандартів 
поведінки та мають мету для здійснення діяльності та 
виконують певні функції. Основними завданнями соці-
альної сфери є підвищення рівня життя населення, подо-
лання бідності, культурний розвиток, охорона здоров’я, 
навчання, стабілізація демографічних процесів (підви-
щення народжуваності над смертністю) [1].

За визначенням Анопченка Т. Ю., економіка – це 
виробничі стосунки, які виникають, між людьми в про-
цесі створення, розподілу, обміну і споживання еконо-
мічних благ, який безпосередньо створений виробни-
чою діяльністю людей та економічним зростанням сус-
пільства [1].

Основні завдання, які має виконувати економічна 
сфера,– це економічне зростання, забезпечення здоро-
вої конкуренції, забезпечення та підвищення якості та 
ефективності виробництва, щоб забезпечити позитивну 
динаміку розвитку економіки [3]. Економічні відносини 
в суспільстві є основою для всіх інших стосунків і визна-
чають їх подальший розвиток. Будь-який тип виробни-
цтва, яке б функціональне призначення в нього не було, 
обов’язково має вплив на оточуюче середовище, це може 
проявлятись у вигляді викидання відходів виробництва, 
викидів вуглекислого газу чи радіаційного опромінення, 
надмірне використання невідновлюючих природних ре-
сурсів та інші, що, у сврою чергу, призводить до зміни 
соціальної сфери, адже забруднення нашої екосистеми 
не може не вплинути на її жителів [1]. 
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Усі системи – екологічна, економічна та соціаль-
на – взаємопов’язані між собою. Єдиною системою, яка 
може існувати ізольовано від усіх інших, є екологічна, 
адже вона існувала задовго до нас, а людина лише остан-
нім часом почала замислюватись про той негативний 
вплив, який вона несе навколишньому середовищу, і по-
чала його хоча б призупиняти. Економіка ж найбільш 
інтегрована система, яка не може існувати без вико-
ристання ресурсної бази природи та трудових ресурсів 
суспільства; суспільство так само користується благами 
природи та взаємодіє в економічній системі, яка вико-
нує стимулюючу функцію будь-якої діяльності в цивілі-
зованому суспільстві [1].

Екологічна система більш пасивна в порівнянні із 
соціальною та економічною. Основні завдання цієї сис-
теми – це збереження екосистеми, обмеження у вико-
ристанні ресурсів, забезпечення якості довкілля та жит-
тя людей, запобігання екологічному лиху – це все може 
здійснюватися за допомогою ефективного державного 
або регіонального управління, шляхом заохочення до 
екологічного виробництва та посиленням штрафних 
санкцій за забруднення навколишнього середовища [3].

При економічному зростанні в соціо-еколого-еко-
номічній системі результатом є не лише задоволення 
матеріальних потреб людини, але й інших потреб –  
у соціальній взаємодії, у розвитку світогляду, життя в 
екологічно чистій зоні, споживання екологічно чистих 
продуктів, що, у свою чергу, впливає на стан здоров’я та 
рівень життя людини. 

Після визначення всіх основних структур СЕЕС 
визначити саму соціо-еколого-економічну сис-
тему досить просто. Ефективна взаємодія еко-

номічної, екологічної та соціальної сфери діяльності 
суспільства, обмеженої певними нормами та інститу-
ційним середовищем та спрямованої на ефективний ре-
зультат і сталий розвиток і є – соціо-еколого-економіна 
система [4].

Дана система – це сукупність певних елементів, 
які взаємопов’язані та взаємодіють між собою і утворю-
ють нерозривну єдність. Характерною особливістю є те, 
що єдність існує не лише між елементами, з яких вона 
складається, але й із середовищем, взаємодіючи з яким 
вона утворює цілісність [3].

Розвиток інституційного середовища визначається 
розвитком регіону, в якому воно діє, його економічними 
можливостями та характеристикою населення. При ре-
формуванні СЕЕС потрібно враховувати, що в кожного 
типу регіональної економіки інституційне середовище 
матиме свої особливості, що впливатиме на соціальні та 
економічні відносини, а також стан довкілля [3]. 

На регіональному рівні в структурі СЕЕС виника-
ють певні зв’язки – технікоекологічні (використання 
ресурсозберігаючих технологій, екологічного вироб-
ництва, з низьким рівнем відходів, економне викорис-
тання невідновлюваних ресурсів); соціальноекономічні 
стосунки (стосунки, які виникають між людьми віднос-
но форм власності на засоби виробництва та виготов-
лений продукт, а також з приводу розподілу, обміну і 
споживання матеріальних благ); екологосоціальні сто

сунки (підвищення рівня життя населення та здоров’я, 
дбайливе ставлення до довкілля, охорона навколишньо-
го середовища) [3].

Людина задовольняє власні потреби, активно ви-
користовуючи природні блага, тому розвиток людства – 
це постійне протиріччя між необмеженістю людських 
потреб і обмеженою кількістю природних ресурсів. 
Концепція сталого розвитку виходить саме із збалансу-
вання людських потреб і обмежень у ресурсах, виклика-
них здатностю природи до самовідтворення.

Природа – найважливіший чинник у формуванні 
потреб та інтересів суспільства, що супроводжує його 
розвиток. Основною проблемою сучасності стає еколо-
гізація свідомості людини і суспільства в цілому, необ-
хідно виробничі та споживчі потреби формувати відпо-
відно до екологічних обмежень [1].

Сталість соціо-еколого-економічної системи зале-
жить від сталості екологічної підсистеми, адже 
вона є основою для соціальної та економічної 

підсистем. Дивним є такий парадокс: екологічна систе-
ма може існувати незалежно від інших двох підсистем 
і людства взагалі, а людство не може існувати без неї,  
у першу чергу, тим самим поступово руйнуючи її, при-
зводячи екологічну ситуацію до того, що воно саме 
не може існувати в даній підсистемі без позитивного 
впливу на неї, хоча навіть якщо дана екосистема стане 
непридатною для існування людства – вона все одно 
існуватиме і розвиватиметься (прикладом того може 
стати шалене підвищення радіації). Стійкість системи 
порушується, коли одна з підсистем не узгоджується з 
іншими, що порушує єдність системи. 

Отже, СЕЕС складається із сукупності взаємо-
зв’язків між екологічною, економічною та соціальною 
сферами, які регульовані інституційним середовищем і 
основним їх завданням є формування сталого економіч-
ного розвитку [5].

У структурі СЕЕС передбачено такі девять типів 
зв’язків для регулювання цих відносин:

1) економічний – зв’язок, який виникає як резуль-
тат дії економічних законів, описує розвиток явищ і сто-
сунків в економіці;

2) економікосоціальний – зв’язок, який демонструє 
виробничі відносини і розподіл суспільних благ;

3) економікоекологічний – зв’язок, який показує 
як антропогенний вплив на навколишнє середовище, ді-
яльність людей, що спричиняє забруднення навколиш-
нього середовища виробничими відходами, великими 
викидами вуглекислого газу та інших хімічних сполук, 
нераціональне використання природних ресурсів, так і 
заходи щодо охорони природи та усунення загрози еко-
логічного лиха;

4) екологічний – зв’язок різних природних систем 
між собою;

5) екологосоціальний – зв’язок, який характери-
зує природу як середовище життєдіяльності людини, є 
основним чинником визначення умов життя людей та їх 
здоровя, визначає природу як основне джерело задово-
лення первинних потреб людини, а саме: іжі та води; 
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6) екологоекономічний – зв’язок, що показує при-
роду як основне джерело забезпечення економіки ре-
сурсами та формування бази сировини, демонструє 
вплив людини на навколишнє середовище, наслідком 
яких є умови людського існування;

7) соціальний – зв’язок, що відображає діяльність 
певної особи в суспільстві;

8) соціальноекологічний – зв’язок, який демон-
струє вплив суспільства на економіку як основного дже-
рела трудових ресурсів і розвитку НТП;

 9) соціальноекологічний – зв’язок, який відобра-
жає безпосередній вплив людини на навколишнє середо-
вище, що найчастіше проявляється в забрудненні еко-
системи [1].

Протиріччя між бажанням суспільства жити в еко-
логічно чистій зоні та охороняти навколишнє середо-
вище та інтересами господарюючих субєктів, спрямо-
ваних на максимізацію прибутку, тим самим викорис-
товуючи екологічні блага та забруднюючи навколишнє 
середовище, призводить до необхідності визначення 
оптимального стану економічної системи, яке привело 
б до узгодження бажань сторін,– є головною причиною 
формування СЕЕС [3].

Виходячи з наведених вище зв’язків, усі біологіч-
ні потреби соціума можна обєднати в групу еколого-
економічних потреб, які є сукупністю екологічних і еко-
номічних потреб у природних та економічних благах, на 
основі взаємодії людини і екосистеми у вигляді вироб-
ничої діяльності суспільства і відтворення людини [2].

Сьогоднішнє суспільство – це інформаційне сус-
пільство, яке впроваджує нові технології та роз-
робки, всебічно підтримує розвиток НТП, що є 

основним чинником економічного піднесення. Впрова-
дження інновацій в економіку, або знизити рівень наван-
таження на природу, широко розповсюджений не лише 
в розвинутих країнах, але і в країнах, що розвиваються, 
може мати як позитивні, так і негативні наслідки, адже 
дуже часто нові технології в галузі біології та екології 
можуть, навпаки, створити нові форми забруднення (як 
це було з винаходом пластмаси), або нових форм життя 
(мутації різних організмів можуть принести нові форми 
шкідників, типу колорадського жука, або вірусів – різні 
форми грипу), а може взагалі вплинути не лише на роз-
виток людства і сам факт його існування, проте дослі-
дження в цих галузях можуть відкрити для нас безліч 
потенційних можливостей – екологічно чисте виробни-
цтво, замінники невідновлюваних ресурсів, безвідходне 
виробництво, повна утилізація відходів [1].

Гармонійний сталий розвиток СЕЕС можна забез-
печити шляхом системного підходу, прослідкувавши і 
зпрогнозувавши зміни в основних складових СЕЕС під 
впливом діяльності людини, що безпосередньо впливає 
на екосистему, описавши ситуацію в цілому, впровадив-
ши ефективну законодавчо-правову базу захисту навко-
лишнього середовища, використавши усі важелі екопо-
літики на шляху до формування соціально-економічних 
реферм для створення умов сталого розвитку України.

Виходячи з вищесказаного, у СЕЕС, крім екологіч-
ної, економічної та соціальної складової, слід включити 

ще й інституційну, яка б досліджувала тип і структуру 
певної економічної системи [5, c. 139]. 

Сучасній соціо-еколого-економічна системі при-
таманні такі риси:
 встановлення основних постіндустріальних за-

сад, які базуються на розвитку людини та її ду-
ховності, а також соціальних стосунків, в яких 
бере участь більшість населення, досить харак-
терним є розвиток технологій і техніки;

 наявність проблеми узгодження економічної 
ефективності та соціальної справедливості,  
у силу того, що з розвитком економіки з’явля-
ються більш технологічні завдання, які вимага-
ють певних знань і навиків, а більшість ручної 
праці стає непотрібною, тому частина населен-
ня, яка не може виконувати нові функції, про-
диктовані розвитком суспільства і економіки, 
утворює маргінальні групи, яким потрібна пев-
на перекваліфікація для виконання необхідних 
завдань, аби не опинись за межею бідності; 

 культ бренда. На сьогоднішній момент продук-
ція не служить десятки років, тому виробники 
запроваджують маркетингову політику в на-
прямку брендовості, аби споживач через дея-
кий проміжок часу хотів обновити певну річ не 
через те, що вона вийшла з ладу, а тому, що ви-
йшла новіша, покращена модель. Наслідком та-
кої політики великих підприємств є зростання 
кількості малих підприємств, які випускають 
непрофільну для холдингів продукцію (напри-
клад, сумочки для мобільних телефонів);

 погіршення стану довкілля, що поставило під 
сумнів концепцію «економічного зростання» 
і зумовило необхідність розвитку концепції 
«сталого розвитку» через екологізацію вироб-
ництва, формування екологічної культури. 
Дана концепція стала основою функціонування 
усієї світової економіки;

 зростання кількості посередників в економічних 
відносинах. Посередники реалізують товар і бе-
руть на себе частину фінансових ризиків [8, c. 47].

Об’єднання законів економіки і законів приро-
ди в єдину систему на сьогоднішній день є до-
сить великою проблемою, внаслідок чого ці-

лісний розвиток суспільства і природи досить часто 
неузгоджений і має позасистемний характер. На основі 
причинно-наслідкових соціо-еколого-економічних за-
кономірностей, які тільки починають зароджуватися, 
виникає можливість співіснування суспільства і приро-
ди, можливостей екологізації наявних законів, які пояс-
нюють стан економіки і рівень життя суспільства [1].

Соціо-еколого-економічні принципи повинні спря-
мовуватись на збалансовану взаємодію економіки, при-
роди і суспільства, об’єднуючи їх в єдину органічну сис-
тему. Розуміння та прийняття суспільством існуючих 
природно-виробничих циклів та облік у своїй господар-
ській діяльності еколого-економічних закономірностей 
є основою гармонійного існування СЕЕС [1].
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Сталий розвиток соціо-еколого-економічної сис-
теми у вузькому значенні слова розглядається як стій-
кість кожної з підсистем і системи в цілому, а в широко-
му сенсі – це динамічне функціонування всієї системи, 
включаючи усі види стійкості [8, c. 49]. 

ВИСНОВКИ
Отже, визначивши основні компоненти соціо-

еколого-економічної системи та умови їх взаємодії 
на регіональному рівні, можна зробити висновок, що 
її ефективне функціонування може здійснюватись на 
основі: 
 чіткого визначення особливостей певного регіо-

ну – його географічного положення, природно-
клі матичних умов, демографічної ситуації, рівня 
безпеки життя населення, рівня забрудненості 
атмосфери, наявності природних ресурсів; 

 розвитку продуктивних сил і виробничих від-
носин – типові види економічної діяльності, 
розвиток інфраструктури, рівень економічного 
зростання, рівень розвитку підприємницької 
діяльності; 

 забезпечення ефективної правової бази для впро-
вадження концепції сталого розвитку в регіоні. 

Основною характеристикою регіональної СЕЕС є 
те, що всі три основні її компоненти (екологічна, еконо-
мічна і соціальна сфери) знаходяться в тісній взаємодії 
та жодна з них, крім екологічної, не може самостійно іс-
нувати, що свідчить про те, що вона є первинною для ви-
никнення всіх інших сфер і може існувати без них.       
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Скібська К. О. Світовий досвід підтримки розвитку процесів кластероутворення
Метою статті є дослідження світового досвіду підтримки розвитку процесів кластероутворення для подальшого його втілення в практику 
регіонального управління України. Обґрунтовано актуальність питань підтримки кластерних ініціатив. Досліджено світовий досвід підтримки 
розвитку процесів кластероутворення. Розкрито практику взаємодії у межах кластера на прикладі європейських країн, Північної Америки та Да-
лекого Сходу. Визначено національні особливості розвитку кластерів у межах регіону країн. Поширено бачення сутності програм і концепцій роз-
витку кластерів. Узагальнено галузеву спрямованість, інноваційні пріоритети та загальні світові тенденції кластеризації. Порівняно світовий 
досвід із існуючою практикою України. Розкрито проблеми та пріоритетні напрями, що мають підлягати перегляду з урахуванням передового 
світового досвіду. Запропоновано напрями вдосконалення підтримки розвитку процесів кластероутворення в умовах української економіки.

Ключові слова: світова практика, регіональні кластери, програми розвитку, аналіз закордонного досвіду, кластероутворення, синергетичний 
ефект.
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Скибская К. А. Мировой опыт поддержки развития процессов  

кластерообразования
Целью статьи является исследование мирового опыта поддержки 
развития процессов кластерообразования для дальнейшего его вне-
дрения в практику регионального управления Украины. Обоснована ак-
туальность вопросов поддержки кластерных инициатив. Исследован 
мировой опыт поддержки развития процессов кластерообразования. 
Раскрыта практика взаимодействия в рамках кластера на примере 
европейских стран, Северной Америки и стран Дальнего Востока. 
Определены национальные особенности развития кластеров в пре-
делах региона. Расширено видение сущности программ и концепций 
развития кластеров. Обобщена отраслевая направленность, инно-
вационные приоритеты и общемировые тенденции кластеризации. 
Проведено сравнение мирового опыта с существующей практикой 
Украины. Освещены проблемы и приоритетные направления, подле-
жащие пересмотру с учётом передового мирового опыта. Предложе-
ны направления совершенствования поддержки развития процессов 
кластерообразования в условиях украинской экономики.
Ключевые слова: мировая практика, региональные кластеры, про-
граммы развития, анализ зарубежного опыта, кластерообразование, 
синергетический эффект.
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Skibska K. O. World Experience of Supporting the Development  

of Clustering Processes
The article is aimed to study the world experience of supporting the develop-
ment of clustering for its further implementation into practice of the regional 
governance in Ukraine. The expediency of the issues considering the support 
of cluster initiatives has been substantiated. World experience of supporting 
the development of clustering processes was studied. Practice of interaction 
within the cluster is disclosed by example of European countries, as well as 
North America and the Far East countries. The national characteristics of clus-
ter development in frame of region are determined. The vision of substance of 
programs and conceptions of the clusters' development has been expanded. 
Industry orientation, innovation priorities and global trends of clustering were 
generalized. A comparison of the world experience with the existing practice 
in Ukraine was carried out. Issues and priorities were highlighted, which must 
be reviewed taking into account the advanced world experience. Areas for 
improvement of supporting the development of clustering processes in the 
Ukrainian economy have been suggested.
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Сталий економічний розвиток регіональних ринків 
залежить від ефективної побудови господарських 
зв’язків, рівня економічної залежності підприєм-

ницького сектора, його адаптивності до кон’юнктурних 
змін, інноваційної та інвестиційної спрямованості. 
Практика господарювання розвинутих країн свідчить, 
що застосування новітніх підходів у системі менеджмен-
ту призводить до позитивних ефектів і поширює можли-
вості формування новітніх інфраструктурних утворень. 
За таких умов стає актуальним і перспективним поши-
рення меж бізнес-середовища, що передбачає коопера-
цію та інтеграцію окремих суб’єктів господарювання.

Світова практика управління свідчить, що поєд-
нання зусиль виробничих підприємств, влади, науки, 
представників ринкової інфраструктури стимулює їх 
інтеграцію та сприяє розвитку кластерних ініціатив, що, 

у свою чергу, активізує створення локальних мобіль-
них систем, прискорює процеси обміну технологічними 
нововведеннями, максимально забезпечує зайнятість, 
приводить до зростання внутрішнього валового про-
дукту тощо. Вплив цих процесів настільки великий і 
значущий, що в межах теорії та практики менеджмен-
ту слід акцентувати увагу на особливостях формування 
новітнього бізнес-ресурсу. Продуктивна сила бізнесу та 
науки стає самостійним чинником виробництва, управ-
лінським ресурсом і джерелом формування соціокуль-
турних зв’язків [11].

Розвиток кластерів у закордонних країнах від-
бувався поступово, з урахуванням національних і ре-
гіональних особливостей, характерних рис бізнесу та 
стандартів організації соціального і культурного серед-
овища. Цільовою спрямованістю програм кластеризації 
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є підвищення конкурентоспроможності регіонів, гармо-
нізація та консолідація ключових економічних інтересів 
у межах окремих галузей, ринкових асоціацій, техноло-
гій та управлінських дій.

Для сучасної України процеси кластероутворення 
є доволі новим явищем і потребують глибинних дослі-
джень та формування на цій основі сприятливого під-
ґрунтя у вигляді наукових розробок. Глобальні ринкові 
перетворення, що відбуваються, вимагають перегляду 
державної цільової політики, потенційних інноваційних 
можливостей окремих територій і галузей з урахуван-
ням світового досвіду кластеризації. Відсутність прак-
тичних навичок у системі регіонального управління, 
фрагментарна розробленість теоретичних і методичних 
аспектів призводить до відставання у цих напрямах [2; 
11]. Країни, які роблять успіхи в розвитку процесів кла-
строутворення, мають значні переваги та великий по-
тенціал на світових ринках. Однак в Україні цей ресурс 
лише починає поглиблювати потенційні можливості та 
набувати визнання.

Аналіз наукової літератури, присвяченої досліджен-
ню питань особливостей розвитку процесів кластериза-
ції, показав, що таким питанням як у теоретичному пла-
ні, так і у прикладних аспектах приділяється певна увага. 
Однак низка з них залишається не до кінця дослідженою. 
У зв’язку з цим виникає необхідність теоретичного об-
ґрунтування та розробки практичних рекомендацій щодо 
послідовності досліджень напрямів розвитку і функціону-
вання світового бізнес-середовища в рамках державних і 
регіональних програм кластеризації економіки.

Теоретичні та практичні проблеми, пов’язані з ді-
яльністю кластерних систем підприємств, знайшли своє 
відображення в працях економістів, серед яких М. Пор-
тер, М. Енрайт, С. Рей, Р. Стаут, Г. Кемпбел, С. Росі,  
Н. Томас, М. Фрідман, Ч. Френк, Й. Шумпетер та ін. [1; 
12; 13]. Значну увагу придіяли сучасні вітчизняні вчені 
Л. Батченко, Л. Гринів, М. Гудзь, А. Гуренко, В. Захарчен-
ко, С. Соколенко, О. Фінагіна [1; 2; 10; 11]. Однак багато 
теоретичних і методичних питань розвитку кластерів 
у реальному секторі економіки залишаються фрагмен-
тарно вивченими, а низка положень носить дискусійний 
характер. Актуальність і недостатня розробленість цих 
проблем послужили підставою для проведення порів-
няльного дослідження умов розвитку процесів класте-
роутворення у світовій практиці.

Набуття актуальності питань, що передбачають 
дослідження та розкриття закордонної теорії та прак-
тики формування кластерних ініціатив у системі регі-
онального управління, обумовлює мету статті, якою 
є дослідження світового досвіду підтримки розвитку 
процесів кластероутворення та надання рекомендацій 
щодо застосування передових технологій у практиці ре-
гіонального управління України.

На початку 90-х рр. ХХ ст. у закордонній практиці 
господарювання спостерігається перегляд засад 
промислової політики, що принципово пере-

глядали існуючу модель державного та регіонального 
управління. Нові підходи передбачали зростання ролі 
місцевих органів влади у формуванні стратегій терито-
ріального розвитку з одночасною орієнтацію на якість 

локальних конкурентних переваг і регіональних вироб-
ничих систем [1; 11; 12].

Основою розроблених програм регіонального роз-
витку стають кластерні ініціативи, що розглядаються як 
об’єкт промислової політики нового типу та мають на 
меті підвищення конкурентоспроможності країни або 
окремої території. Економічний розвиток закордонних 
країн почав носити загальні риси й мати закономірності, 
що, у першу чергу, простежуються в поширенні взаємо-
дії між малими, середніми та великими підприємствами. 
Групування невеликих підприємств навколо лідируючих 
відбувається на засадах виробничих, науково-технічних 
і комерційних зв’язків у межах географічно обмежених 
територій. Такі об’єднання призвели до активізації та 
поширення процесів кластероутворення [13].

Вагомий поштовх у процеси кластероутворення 
здійснила розроблена кластерна концепція, що 
ґрунтувалася на докладних дослідженнях аме-

риканського вченого М. Портера [12]. Результати до-
слідження отримали подальший розвиток у програмах 
регіонального розвитку європейських та азіатських кра-
їн, що сфокусували увагу на взаємодії корпоративних 
структур, інвестиційних, посередницьких, наукових, на-
вчальних, суспільних організацій регіону. Організова-
ний європейський дослідний простір прийняв програ-
му розвитку регіональних інноваційних систем, у якій 
визначалась обов’язковість формування національних 
програм кластеризації в країнах Європейського Союзу 
[10]. Основною метою платформи регіональної іннова-
ційної стратегії стало формування системи загальних 
принципів реалізації інноваційної політики ЄС на мезо-
рівні з урахуванням специфічних рис і трендів розвитку 
окремих територій. Ця програма охопила всю терито-
рію ЄС. Реалізація регіональних інноваційних стратегій 
передбачає імплементацію цих заходів, впровадження 
інноваційних мереж, мережу трансферу технологій та 
інші паралельні програми [9, с. 12].

Основоположними аспектами реалізації консолі-
дованого потенціалу регіонів стає територія з її під-
ґрунтям для розвитку взаємовигідної співпраці та роз-
в’язання соціально-економічних проблем. Чисельні 
закордонні країни оцінили вагомість кластерів з точки 
зору унікальності побудови внутрішнього середовища, 
інфраструктури, взаємозв’язків рівнів макросистеми, 
що призводять до синергетичного ефекту (рис. 1).

У практиці багатьох країн вже накопичені власні 
специфічні підходи впровадження та адаптації класте-
роутворення. У державах із розвинутою економікою ці 
процеси відбуваються більш повільно. Держави з пе-
рехідною економікою найчастіше зустрічаються з про-
блемами взаємодії та активізації коопераційних зв’язків 
[11]. Практика підтримки процесів кластероутворення 
свідчить, що такі заходи привносять значний позитив-
ний ефект у розвиток регіональної економіки. Тому ко-
операційні та інтеграційні підходи можуть стати базо-
вою основою для вдосконалення системи регіонального 
менеджменту в Україні. Однак це можливо за умов по-
глиблення знань та бачення національних особливостей 
територій, стану програм інноваційного розвитку у роз-
винутих країнах світу [3; 4; 9] (рис. 1).
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Найбільш привабливим є досвід підтримки проце-
сів кластероутворення розвинутих європейських країн, 
Північної Америки та Далекого Сходу, що пояснюється 
зростанням показників розвитку інноваційних зв’язків, 
зміцненням конкурентоспроможності територій. Фо-
кусуючи увагу на проблемах впровадження нових тех-
нологій, зниження витрат і підвищення ефективності 
господарської діяльності, зміцненні конкурентоспро-
можності галузі або регіону, розв’язується комплекс за-
вдань, що приводить до отримання ефекту синергії та 
уніфікації підходів логістики, інжинірингу, інформацій-
них технологій, кадрового менеджменту та ін. [9; 10; 11]. 
Такі процеси є загальноприйнятими в розвинутих кра-
їнах і передбачають постійне стимулювання економіч-
ного розвитку, зниження ризиків невизначеності інвес-
тиційних проектів, спрощення доступу до технологій, 
поширення сумісних проектів НДДКР.

Разом із тим національні, територіальні та куль-
турні особливості вносили специфічні риси у процес 
взаємодії та формування потреб подальшої підтримки 
процесів кластероутворення. Вибір стратегічних на-
прямків у кожній країні був особливим і залежав від 
територіальної організації бізнесу та обраного вектора 
регіонального управління.

Стисло визначимо специфіку та надамо характе-
ристики національним процесам кластероутворення з 

позиції поширеної інформації та визнаного позитивно-
го досвіду, а також можливих інтересів у питаннях адап-
тації досвіду в Україні.

Досвід Данії показує, що в цій країні отримала 
розвиток міжфірмова співпраця. Згідно з прийнятою 
програмою надаються гранди на реалізацію програми 
ініціативної кооперації (бюджетування, дослідження, 
навчання та підготовка фахівців, організаційна підтрим-
ка мережевих структур) [2]. Масштабність досліджень 
та співпраці дозволяє отримати значну кількість пропо-
зицій від сформованих робочих груп представниками 
яких є чисельні міністерства, аналітики, приватні фірми, 
організації, інститути.

Розвитку німецьких територій посприяв феде-
ральний устрій – землі мають значну самостійність і 
здійснюють власні програми розвитку кластерів. Мета 
їх створення – підвищення конкурентоспроможності 
та розвитку автомобільної промисловості. До складу 
кластерів увійшли компанії з виробництва автомобілів 
і комплектуючих, сервіс-центри, дослідні інститути та 
різні об’єднання [4; 9]. Провідну роль у цих процесах 
відіграли малі та середні підприємства з невеликим 
штатом співробітників, що володіли високим рівнем 
кваліфікації. Зв’язок із освітньою інфраструктурою за-
безпечив проведення якісних наукових досліджень та 
створення кластерів високих технологій.

 ФОКУСУВАННЯ УВАГИ СУЧАСНОГО
РЕГІОНАЛЬНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ
НА ПОШИРЕННЯ ВЗАЄМОДІЇ МІЖ:

Корпоративними структурами
Інвестиційними та посередницькими

підприємствами
Науковими, навчальними та суспільними

організаціями

РОЗРОБКА КЛАСТЕРНОЇ
КОНЦЕПЦІЇ

Реалізація консолідованого
потенціалу регіонів

Використання територій як підґрунтя
для економічної співпраці

Перегляд засад
регіонального

розвитку

МЕТА КЛАСТЕРОУТВОРЕННЯ
Формування та підвищення конкурентоспроможності учасників кластера

Впровадження нових технологій
Зниження витрат і підвищення ефективності за рахунок синергії та уніфікації

Поява нових
форм взаємодії 

КЛАСТЕР
територіально-галузеве об’єднання

підприємств і суб’єктів
господарювання, об’єднаних

суспільною інноваційною
програмою, що здійснює

організацію та координацію його
учасників

Учасники 
кластерної 

взаємодії

ДЕРЖАВА
Правове забезпечення діяльності кластера

Видача дозволу та надання пільг

БІЗНЕС
Здійснення основної діяльності

Інвестування та взаємопідтримка кластера
Організація навчальних
і консультаційних послуг

РЕГІОНАЛЬНІ
ІНСТИТУТИ РОЗВИТКУ

Кадрове Методичне Наукове
Фінансове Матеріальне Інформаційне 

забезпечення

Результат

Зміцнення конкурентоспроможності
регіону (галузі)

Отримання якісного кінцевого продукту
Зниження трансакційних витрат

Забезпечення робочих місць

Рис. 1. принципова структурно-функціональна схема взаємодії учасників кластера в розвинутих країнах
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Розвиток економіки Австрії пояснюється поши-
ренням транскордонних кластерів. Ключовим факто-
ром кластероутворення є політика зниження регуля-
торних бар’єрів в інноваційних програмах, поглиблення 
спеціалізації кластерів і формування центрів конкурен-
тоспроможності, підтримка зв’язків між дослідними ін-
ститутами та промисловим сектором. Мета програми – 
збір інформації, її обробка, вироблення рекомендацій, 
заснованих на технологічних вимірах, визначення впли-
ву кластерів на національну систему інновацій [9; 11].

Досвід Фінляндії показує, що активізація процесів 
кластероутворення відбулася після ініціювання програ-
ми комплексного дослідженняструктури, тенденційта 
перспектив розвитку кластерів [11]. У рамках проекту 
Міністерства торгівлі та промисловості розроблено і 
затверджено Національну промислову стратегію, що по-
сприяло переходу від макроекономічного регулювання 
промислової та технологічної до конкурентної політики. 
Створення виробництв і дослідних центрів великими 
транснаціональними корпораціями передбачало набли-
ження до споживачів та орієнтацію на використання пе-
реваг кваліфікованої робочої сили та можливостей інно-
ваційної системи.

В Італії розвиток регіональних кластерів пов’я-
заний з об’єднанням індустріальних районів. Це стабіль-
но забезпечує високу прибутковість і продуктивність, 
ніж на аналогічних підприємствах, що не належать до 
таких територій, а також збільшує кількість робочих 
місць у сфері виробництва. Державні органи управління 
змінили конкурентну концепцію та стали націлені на до-
помогу і забезпечення експортних знижок, гарантійного 
покриття, підтримку, залучення інвесторів, консалтинг, 
створення інформаційної системи, що забезпечує до-
ступ до всієї інформації національного та регіонального 
рівня [2; 4].

Тривалий час Франція мала сильний вплив цен-
тралізованого державного управління. Розви-
ток процесів кластероутворення відбувся після 

прийняття програми про устрій і розвиток територій 
та створення організації з управління розвитком те-
риторій та фонду їх облаштування. Після об’єднання в 
систему виробничих кластерів підприємства утворили 
мережеву систему в традиційних промислових секторах 
і новітніх галузях, що дозволяє впроваджувати нововве-
дення в автоматизації, комбінуванні, пакуванні, підго-
товці кадрів [11].

Досвід Великої Британії свідчить, що завдяки 
розвитку регіональної інтеграції відбулося поширення 
кластерних ініціатив. Вагомим кроком уряду стало за-
мовлення на виявлення та картографію всіх регіональ-
них кластерів у країні. Новітні пріоритети промислової 
політики сформулювали «Прогнозну технологічну про-
граму», що посприяла розвитку нових видів діяльності 
та форм взаємодії [4; 9].

У США економічний розвиток регіонів залежить 
від взаємопов’язаних факторів, серед яких територі-
альне розташування і висококваліфікований персонал. 
Прийнята програма формування й зміцнення регіо-
нальних інноваційних кластерів на національному рівні 

посприяли створенню мережевих структур, щоздійсню-
ють спільне навчання, проведення маркетингу, заку-
півлю, виробництво, створення економічних структур 
і фондів. Створені комісії з ініціювання формування 
кластерів розподіляють частку учасників кластерів і 
допомагають їм у проблемних питаннях. Аналітичну 
роботу проводять наукові центри та університети. По-
чатковий капітал виділяється штатом, потім залуча-
ються кошти приватних компаній [11]. Досвід Америки 
показує, що найбільш динамічно розвиваються регіони, 
які підтримують промислові або інноваційні кластери. 
Це створює підґрунтя для взаємодії в технологічному 
ланцюгу промислових компаній, дослідних центрів, на-
укових установ, що підтримуються органами держав-
ного управління, профспілками на базі територіальної 
концентрації спеціалізованих постачальників.

Досвід Канади в питаннях підтримки кластерного 
розвитку характеризується наявністю розвиненої струк-
тури промисловості, її високою інноваційною складо-
вою. За умов федеральної, регіональної та муніципаль-
ної підтримки реалізується інноваційна стратегія, що 
передбачає сприяння поширенню кластерних ініціатив 
[9; 11]. Залучаючи передові напрацювання в галузі дослі-
джень, технологій та інновацій, відбувається взаємодія 
між урядом, академіями, приватним сектором, що сут-
тєво підвищує загальний інноваційний потенціал, квалі-
фікацію та рівень знань учасників кластера.

Досвід Японії заснований на створенні системи 
субпідрядних і субконтрактних зв’язків між низ-
кою великих, мережею середніх і малих підпри-

ємств. Японські кластери складаються з одного віднос-
но великого головного підприємства, що користується 
послугами субпідрядних фірм, розташованих у геогра-
фічній близькості. Розвиток, підтримка та організація 
кластерів здійснюється центральним і місцевим урядом. 
Держава підтримує створення особливих економічних 
зон, спрощує і полегшує оподаткування, але стимулю-
ються тільки ефективні кластери [4; 9].

Країни Вишеградської групи переорієнтували 
державну політику в бік європейського ринку. Угорщи-
на прийняла програму індустріалізації регіонів, що по-
ширила джерела фінансування за рахунок надходження 
коштів підприємців, місцевих органів влади, децентра-
лізованих ресурсів, державних фондів. Пріоритетами 
програм стали: розвиток трудового потенціалу, удоско-
налення освіти; впровадження технологічних новацій; 
розвиток регіону та поліпшення стандартів життя. Це 
посприяло розвитку промислових парків і стало осно-
вою для формування кластерів. Досвід Польщі та Чехії 
свідчить, що процес впровадження програм кластерного 
розвитку відбувається повільніше. Більш активно цей 
процес відбувається у Словенії, яка розробила та при-
йняла Програму національного розвитку кластерів, що 
включає три етапи: ідентифікація потенційних кластерів; 
розвиток кластерної політики; реалізація програми [11].

Специфічні ознаки національних моделей клас-
теризації економіки переважно розділилися на такі: 
європейські країни, Вишеградська четвірка, Далекий 
Схід та Океанія, Північна Америка, країни пострадян-
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ського простору, країни з трансформаційною економі-
кою. Кожна модель має свої особливості та пріоритети, 
але для українських умов переважно яскравим та акту-

альним стає досвід розвинутих країн, таких як Данія, 
Австрія, Велика Британія, Німеччина, Італія, Франція, 
США (табл. 1).

таблиця 1

Загальна характеристика досвіду країн, що обрали національну модель кластеризації економіки [1; 2; 4; 9; 11]

Країна / Напрями підтримки Види кластерів та галузі, що були залучені у про-
цес кластеризації

Органи управління  
та установи,  

що сприяли розвитку 
кластерів

1 2 3
Розвинуті європейські країни

Данія  
Програма розвитку перспективних мере-
жевих структур

Сільськогосподарська, текстильна, мебельна, фар-
мацевтична галузі.  
Кластери, що задіяні у виробництві офісного облад-
нання, засобів захисту навколишнього середовища, 
електромедичної апаратури

Міністерство бізнесу 
і промисловості. 
Міністерство досліджень. 
Міністерство освіти. 
Міністерство праці. 
Агентство розвитку 
торгівлі та промисловості. 
Міністерство фінансів. 
Міністерство торгівлі 
та промисловості. 
Ініційований федераль-
ний уряд. 
Інститут економічних 
досліджень і кооперації. 
Дослідні центри

Австрія  
Програма зниження регуляторних 
бар’єрів в інноваційних програмах 
кластеризації

Кластери промислові, технологічні, освітні, 
експортні, змішані, сфери послуг.  
Транскордонні кластери (Німеччина, Італія, 
Швейцарія, Угорщина, Франція, Великобританія)

Велика Британія  
«Прогнозна технологічна програма»

Кластери, що задіяні у програмному забезпеченні, 
виробництві електроніки, продуктів харчування та 
напоїв, одягу та текстилю; хімічному та текстильно-
му, автомобільному виробництві, ділові послуги

Німеччина  
Програма розвитку кластерів

Автомобільна галузь. 
Кластери високих технологій

Італія 
Програма об’єднання індустріальних 
районів

Сільськогосподарська галузь. 
Споживче виробництво

Франція  
Програма про устрій і розвиток територій

Традиційні: машинобудівна, текстильна, дерево - 
обробна галузь.  
Новітні: мультімедіа, мікроелектроніки, 
біотехнологій.  
Виробничі кластери

Фінляндія  
Національна промислова стратегія

Кластери інформаційні та телекомунікаційний, 
лісовий, охорони здоров’я, транспортний, хімічний, 
будівельний, продовольчий, бізнес-послуг 

Розвинуті країни Вишеградської четвірки
Угорщина  
Програма індустріалізації регіонів

Промислові кластери.  
Кластери транспортний, будівничий, електронно-
оптичний, меблевий, текстильний, туристичний, 
фармацевтичний, виробництво побутового облад-
нання

Державні органи 
управління.  
Місцеві ради.  
Агентства сприяння мало-
му та середньому бізнесу.  
Консультативна рада роз-
витку регіонів

польща  
Програма кластерного розвитку

Словаччина  
Програма національного розвитку

чехія  
Програма кластерного розвитку

Розвинуті країни Далекого Сходу та Океанії

Японія  
Програма сталого розвитку та стимулю-
вання промислових кластерів

Промислові кластери. Змішані галузі – розробка 
та виробництво великих інтегральних систем, 
нанотехнології, робототехніка

Державні та регіональні 
органи управління. 
Адміністративні гру-
пи з координаційних 
досліджень. 
Центри коопераційних 
досліджень при націо-
нальних університетах

Розвинуті країни Північної Америки
Канада  
Кластерна стратегія. 
Національна інноваційна політика
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Наведена характеристика досвіду країн, що обрали 
національну модель кластеризації економіки, свідчить, 
що у цей процес залучається широке коло учасників, се-
ред яких державні та регіональні органи влади, дослідні 
й консультативні установи, фінансові структури, інвести-
ційні фонди, індивідуальні винахідники, інноваційні фон-
ди, рекрутингові агенції, суспільні організації, виробничі 
підприємства та ін. Суттєву роль у процесах розвит ку 
кластероутворення набули апробовані інструменти під-
тримки, що містять у собі: пряме фінансування (субсидії, 
позики), надання позик, у тому числі без виплати відсот-
ків, цільові дотації на науково-дослідні розробки, ство-
рення фондів впровадження інновацій, зниження або від-
строчка державних мит для індивідуальних винахідників, 
безкоштовне ведення діловодства та патентне повіряння 
за заявками індивідуальних винахідників.

Сприятливі умови розвитку процесів кластероут-
ворення сформували специфічну форму взаємо-
дії кластерних ініціатив. Відміною особливістю 

кластера стає активна взаємодія за умов поширення 
інституційного наповнення, близька концентрація від 
потенціалу, спеціалізація у визначеній галузі, наукове за-
безпечення, наявність умов для кооперації приватного 
бізнесу та органів влади, достатня кількість учасників та 
їх співробітництво в умовах конкуренції.

Як визначення можливостей і формування клю-
чових інтересів у масштабі національної економіки слід 
виділити й систематизувати найбільш масштабні напря-
ми інноваційної складової, що вже апробовані низкою 
країн та отримали визнання. Аналіз закордонного до-
свіду підтримки процесів розвитку кластероутворення 
дозволив зробити висновок, що позитивні тенденції 
мають місце в разі застосування послідовної програми 
дій, що спрямовані на дослідження, аналіз регіону або 
галузі, залучення широкого кола спеціалістів, що визна-
чать перспективи та ризики, надання пропозицій щодо 
впровадження програм кластерного розвитку (рис. 2).

Прийнята система послідовних дій та заходів на-
дала закордонним країнам можливість прискорити про-
цеси інноваційного розвитку та отримати низку пози-
тивних зрушень:

 поперше, досягнути високого рівню розвитку 
і взаємозв’язку між пов’язаними інститутами, 
галузями, що поновило ринкові відносини та 
посприяло побудові ефективної конкуренції;

 подруге, за умов активізації державної полі-
тики сформувати національні інноваційні сис-
теми, що сприяють залученню кваліфікованих 
кадрів;

 по-третє, наростити ефективність виробниц-
тва продукції з високою доданою вартістю, 
отримання активних інновацій секторах, що 
відчували нестачу природних ресурсів;

 почетверте, забезпечити перспективні рин-
кові ніші та інвестиційні проекти, що підкріп-
люються підприємницькими розрахунками та 
ефективною промисловою політикою.

Такий досвід став суттєвим прикладом для еко-
номічної системи України, оскільки в нинішній час вже 
простежується певний прогрес. З 1998 р. реалізується 
програма «Поділля Перший», у рамках якої створено 
регіональні кластери: швейні, сільськогосподарські та пе-
реробні підприємства, будівельні компанії. Значним по-
штовхом для активного функціонування кластерів у регіонах 
стало прийняття низки нормативних документів у системі 
державного управління. Починаючи з 2003 р., відбулися по-
зитивні зрушення, що простежуються у прийнятті відпо-
відних Постанов Кабінету Міністрів України, які визнача-
ють доцільність та перспективи впровадження кластерної 
концепції, таких як: «Про схвалення Державної програми 
розвитку промисловості 2003 – 2011 рр.», що передбачала 
розробку та впровадження моделі кластерної організації 
промисловості в межах територіального устрою [5]; «Про 
затвердження Державної стратегії регіонального розвит-
ку на період до 2015 р.», що акцентує увагу на створення 
науково-виробничих кластерів [6]; «Про затвердження 
державної цільової економічної програми створення в 
Україні інноваційної інфраструктури на 2009 – 2013 рр.», 
що передбачала створення за участю місцевих органів ви-
конавчої влади інноваційно-технологічних кластерів [7]; 
Проект розпорядження Кабінету Міністрів України «Про 
схвалення концепції кластеризації економіки України» 
(лист від 05.02.2009 р.), що передбачав створення класте-
рів у наукоємних і високотехнологічних галузях [8].

Закінчення табл. 2

1 2 3

Кластер біотехнологічний, інформаційно-
телекомунікаційний, високих технологій, 
мультимедійний, виноробний, харчової 
промисловості

Федеральна влада. 
Регіональні структури 
управління. Муніципальні 
органи влади. Органи 
місцевого самоврядуван-
ня.  Національна дослідна 
рада. Федеральне агент-
ство з науково-дослідного 
розвитку. Агентства 
регіонального розвитку 
(управляючі компанії при 
уряді провінцій). Комісія  
з ініціювання формування 
кластерів. Наукові центри 
та університети

СшА  
Національна програма розвитку 
інноваційних кластерів

Інноваційні кластери, що беруть участь у глобальній 
конкуренції
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Разом із тим, слід акцентувати увагу на тому, що 
наявні регуляторні заходи в умовах національної еконо-
міки ще не набули досконалого та системного характе-
ру. Залишаються невизначеними критерії ідентифікації 
кластерів, принципи їх створення, пріоритетні сфери 
застосування підходів розвитку територій. Тому в укра-
їнській практиці процеси підтримки кластероутворення 
мають враховувати вже апробований досвід закордон-
них країн і розширювати такі управлінські напрями:
 інституалізація відносин між учасниками клас-

терних ініціатив, що структурує партнерські 
відносини та удосконалить взаємозв’язок між 
ними;

 поглиблення кооперації на рівні «бізнес – га-
лузь – наука», що забезпечить зниження тран-
сакційних витрат і приведе до зростання еконо-
мічної ефективності галузі або регіону;

 прийняття моделі використання регіональ-
них ресурсів у системі кластерних відносин і 
взаємозв’язків, що оптимізує використання ви-
робничих, технологічних, кадрових і матеріаль-
них ресурсів;

 контроль держави у питаннях використання 
наукових розробок та їх результатів, що до-
зволить отримати ефект синергії та уніфікації 
підходів у різноманітних сферах (логістика, ін-
жиніринг, інформаційні технологій, кадровий 
менеджмент та ін.);

 підтримка і стимулювання інформаційної ді-
яльності, інформаційних ринків, що посприяє 
отриманню нового рівня інформаційної еконо-
міки та поширить можливість передачі транс-
феру технологій;

 вивчення та адаптація досвіду підтримки клас-
терів у сфері послуг (інформаційна, рекрутин-

гова, консалтингова діяльність), що збільшить 
можливості створення нових форм господарю-
вання й удосконалить інфраструктурне напо-
внення регіону.

ВИСНОВКИ
Дослідження світового досвіду підтримки розвит-

ку процесів кластероутворення дозволило виокремити 
найбільш значущі сторони, що тривалий час застосову-
ються у системі державного та регіонального управлін-
ня. Підбиваючи підсумки, слід узагальнити, що, незва-
жаючи на національні, культурні та територіальні осо-
бливості, у світовій практиці простежується загальна 
система підтримуючих і стимулюючих дій. Переважно 
до таких дій належать: систематичне дослідження особ-
ливостей функціонування кластерів, змін ринкових тен-
денцій; прийняття управлінських рішень у бік сучасних 
вимог ринку; формування положень кластерного аналі-
зу та створення на їх основі стратегічних рекомендацій 
щодо поліпшення бізнес-клімату в структурі кластер-
них ініціатив; поширення горизонтальних і вертикаль-
них зв’язків, сприяння розвитку співробітництва між 
місцевими та регіональними партнерами, приватними 
й державними структурами; залучення у процес клас-
теризації підприємств та установ інфраструктури, що 
надають торгові, юридичні, аудиторські, рекрутингові, 
маркетингові, інформаційні, освітні та науково-дослідні 
послуги; формування та поширення єдиного інформа-
ційного простору шляхом взаємодії між головними ор-
ганізаціями та супутніми учасниками; моніторинг і ви-
явлення основних проблем розвитку кластерних ініціа-
тив, диверсифікація ключових підприємств кластера.

Накопичений досвід стає підґрунтям для вітчизня-
ної системи регіонального менеджменту. Удосконалення 

Рис. 2. Узагальнена послідовність заходів, що спрямовані на поширення процесів розвитку кластероутворення

 
1. РОЗРОБКА ПРОГРАМИ

ДОСЛІДЖЕННЯ ГАЛУЗІ (РЕГІОНУ)

4. АНАЛІТИЧНА РОБОТА
Аналіз передових знань і технологій

Аналіз попиту та пропозиції
Оцінка ринкових тенденцій

2. ЗАЛУЧЕННЯ РОБОЧИХ ГРУП
Міністерства, аналітики та експерти фірм,

організацій, інститутів

3. ДОСЛІДЖЕННЯ

МАКРОРІВЕНЬ
взаємодія державних і приватних

інститутів з підприємствами

МІКРОРІВЕНЬ
Поведінка фірм

МЕЗОРІВЕНЬ
Структурні зрушення в економіці

«Попит – Пропозиція»

5. ВИЗНАЧЕННЯ ПРОБЛЕМ
Зміни законодавства

Побудови структури управління
Бюджетного асигнування

Зростання трансакційних витрат
Поглиблення спеціалізації

Розстановки та підготовки кадрів

6. НАДАННЯ ПРОПОЗИЦІЙ
Об’єднання навколо новітніх технологій

Поширення коопераційних зв’язків
Розробка та прийняття програми

підтримки розвитку кластерів

ПОШИРЕННЯ ПРОЦЕСІВ
РОЗВИТКУ
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вітчизняної політики підтримки розвитку кластерів набу-
ває роль каталізатора у зростанні успішності та підвищен-
ні конкурентоспроможності регіонів. Поширення клас-
терної взаємодії здатне досягати максимального успіху в 
разі суміщення дослідної кооперації (між компаніями та 
університетами та спрямована на розробку і впроваджен-
ня сумісних наукоємних проектів) і технологічної коопе-
рації (між фірмами з метою полегшення та прискорення 
процесів виробництва, надання послуг). За умов синер-
гетичного ефекту та інтеграції формується ланцюжок 
масового успіху ведення бізнесу, підвищуються галузеві 
результати, зростають ринкові сегменти, стимулюється 
попит і пропозиція на вітчизняні товари та послуги.        
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шекета Є. Ю. Довготривале безробіття в Карпатському регіоні: імперативи формування, механізм попередження
У статті виокремлено особливості регіонального ринку праці, сформовано притаманні йому властивості та особливості. Здійснено порівняльну 
оцінку показників зареєстрованого довготривалого безробіття Карпатського регіону в Державній службі зайнятості та розрахованих Держав-
ною службою статистики на основі методології Міжнародної організації праці. Сформовано основні напрями вдосконалення механізму попе-
редження довготривалого безробіття в Карпатському регіоні України як основної передумови збереження його трудоресурсного потенціалу, 
використовуючи бюджетні, кредитні та податкові важелі впливу. Механізм попередження довготривалого безробіття запропоновано реалізо-
вувати через сприяння інвестиційно-інноваційному оновленню інфраструктури регіону, створення в ньому зон інтенсивного науково-технічного 
розвитку та міжгалузевої регіональної виробничої системи, участь регіону в міжнародній науково-технічній кооперації.

Ключові слова: безробіття, довготривале безробіття, регіональний ринок праці, Карпатський регіон.
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Шекета Е. Ю. Длительная безработица в Карпатском регионе: 

императивы формирования, механизм предупреждения
В статье выделены особенности регионального рынка труда, сформи-
рованы присущие ему свойства и особенности. Осуществлена сравни-
тельная оценка показателей зарегистрированной длительной безра-
ботицы Карпатского региона в Государственной службе занятости и 
рассчитанных Государственной службой статистики на основе мето-
дологии Международной организации труда. Сформированы основные 
направления усовершенствования механизма предупреждения дли тель-
ной безработицы в Карпатском регионе Украины как основной пред-
посылки сохранения его трудоресурсного потенциала, используя бюд-
жетные, кредитные и налоговые рычаги влияния. Механизм предупре-
ждения длительной безработицы предложено реализовывать через 
содействие инвестиционно-инновационному обновлению инфраструк-
туры региона, создание в нем зон интенсивного научно-технического 
развития и межотраслевой региональной производственной системы, 
участие региона в международной научно-технической кооперации.
Ключевые слова: безработица, длительная безработица, региональ-
ный рынок труда, Карпатский регион.
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Sheketa Ye. Yu. Long-Term Unemployment in the Carpathian Region: 

Imperatives of Formation, Mechanism for Prevention
In the article features of the regional labor market are highlighted, its inher-
ent properties and features are allocated. A comparative evaluation of the 
indicators of registered long-term unemployment in the Carpathian region 
by the State  employment service and the indicators calculated by the State 
statistics service on the basis of methodology of the International Labor Or-
ganization was carried out. Main areas of improvement of the mechanism for 
prevention of long-term unemployment in the Carpathian region of Ukraine 
as the main premise of preserving its human resources, using the budgetary, 
credit and tax levers of influence, have been formed. The mechanism for pre-
venting long-term unemployment was suggested to be implemented through 
the promotion of investment and innovative upgrading the infrastructure in 
the region, creating the zones of intensive scientific and technological devel-
opment and the cross-regional production system, participation of the region 
in international scientific and technical cooperation.
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Структурні зрушення, що відбуваються в економі-
ці України на сучасному етапі, призводять до 
суттєвих негативних змін на національному та 

регіональних ринках праці, які полягають у зростанні 
масштабів загального та довготривалого безробіття та, 
як наслідок, до неефективного використання і недови-
користання трудового потенціалу економічно активного 
населення. Стан та особливості функціонування регіо-
нального ринку праці служать своєрідним індикатором 
оцінки соціального захисту населення. Виходячи з частки 
зайнятого населення регіону у загальній його чисельнос-
ті та масштабів довготривалого безробіття можна судити 
про ефективність регіональної економічної політики.

Зважаючи на наявні наукові напрацювання, пи-
тання довготривалого безробіття є недостатньо дослі-

дженим з точки зору динамічності вітчизняного та регі-
онального ринків праці. Значний внесок у дослідження 
регіонально розвитку та особливостей функціонування 
регіональних ринків праці роблять праці таких зарубіж-
них і вітчизняних науковців, як Рейнольдс Л. [1], Мас-
терс С. [1], Мозер К. [1], Бандур С. [10], Петрова І. [9], 
Лібанова Е. [8], Романюк М. [2], Колєшня Л. [11], Ані-
шина Н. [11] та інші.

Метою статті є оцінка та комплексний аналіз 
формування довготривалого безробіття на ринку праці 
Карпатського регіону та розробка дієвих заходів щодо 
вдосконалення механізму його попередження на регіо-
нальному ринку праці.

Регіональний ринок праці, як складова сукупно-
го національного ринку праці, характеризується рядом 
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притаманних йому властивостей та особливостей. По
перше, регіональний ринок праці є тим осередком, на 
якому діють як державні (макрорівень), так і регіональні 
(мезорівень) інститути та суб’єкти соціального партнер-
ства, що лише підсилює конкуренцію та ускладнює їх 
взаємовідносини. Подруге, це середовище, де природні, 
кліматичні, географічні, ментальні та релігійні особли-
вості суттєво впливають на процес взаємодії працівни-
ків і роботодавців. Потретє, розвиток притаманних 
кожному регіону видів діяльності служить своєрідним 
бар’єром для населення реалізувати свої професійні 
уміння та навички.

Зокрема, Л. Рейнольдс, С. Мастерс, К. Мозер при 
дослідженні регіональних ринків праці підкреслювали 
існування тісного зв’язку між місцевим, національним 
та міжнародним ринками праці, приділяючи значну ува-
гу саме регіональним ринкам праці як первинному еле-
менту цього ланцюга [1, с. 26]. 

Комплекс заходів регулювання регіонального рин-
ку праці має базуватися на чіткому розподілі пов-
новажень центральних і місцевих органів влади 

щодо підвищення соціально-економічного розвитку 
регіону, ефективності використання його трудового по-
тенціалу та попередження довготривалого безробіття.

Диспропорції регіонального розвитку потребують 
дієвої регіональної економічної політики, яка передба-
чає регулювання процесу ринкових перетворень та ак-
тивізацію внутрішніх регіональних факторів соціально-
економічного розвитку, адже відсутність активної дер-
жавної соціально-економічної регіональної політики 
протягом всього періоду державної незалежності Украї-
ни призвела до послаблення міжрегіональних еконо-
мічних зв’язків та порушення ефективної взаємодії 
«центр – регіон» [2, с. 3].

Карпатський економічний регіон здебільшого орі-
єнтований на екстенсивний тип економічного зростан-
ня, дешеву низькокваліфіковану робочу силу, незначний 
рівень інвестицій в інноваційне оновлення системи ро-
бочих місць, що сприяє високим показникам загального 
та довготривалого безробіття (рис. 1).

Протягом 2008 – 2012 рр. частка довготривалих 
безробітних Карпатського регіону в структурі довго-
тривалого безробіття України щороку зменшувалась і у 
2012 р. становила 8,2% (табл. 1).

Показники безробіття, розраховані Державною 
службою статистики за методологією МОП, 
значно відрізняються від показників зареєстро-

ваного безробіття Державною службою зайнятості. Цю 
невідповідність не можна пояснити особливостями 
регіональної політики зайнятості, оскільки при їх роз-
рахунку використовуються різні методики збору та об-
числення даних. Показники зареєстрованого безробіття 
набагато нижчі від показників, розрахованих за мето-
дологією МОП, через недостатній рівень ефективності 
державної інфраструктури, призначеної для обслугову-
вання ринку праці, у зв’язку з чим значна частина на-
селення не розраховує на державну допомогу в пошуках 
роботи, намагаючись працевлаштуватися самостійно [8, 
с. 230], що призвело до зменшення чисельності зареє-
строваних безробітних Карпатського регіону в Держав-
ній службі зайнятості протягом 2008 – 2012 рр. більше, 
ніж удвічі (рис. 2).

Основні напрями механізму попередження довго-
тривалого безробіття, з метою збереження трудоре-
сурсного потенціалу Карпатського регіону, мають бути 
зорієнтовані на:
 поліпшення інвестиційного клімату для рівномір-

ного соціального-економічного розвитку регіо-

Україна Україна Україна Україна УкраїнаКР КР КР КР КР

2008 2009 2010 2011 2012

Рівень довготривалості безробіття
(за методологією МОП)

Рівень безробіття
(за методологією МОП)

0,0

0,2
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Рис. 1. Динаміка рівня загального та довготривалого безробіття в Україні та Карпатському регіоні у 2008 – 2012 рр.
Джерело: побудовано автором на основі [3 – 7].
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таблиця 1

показники чисельності загального та довготривалого безробіття Карпатського регіону у 2008 – 2012 рр.

2008 2009 2010 2011 2012

Чисельність безробітних (за методологією МОП), тис. осіб

Україна 1425,1 1958,8 1785,6 1732,7 1657,0

Карпатський регіон 208,9 249,1 226,8 232,2 220,1

Закарпатська область 37,8 57,9 50,4 55,2 50,6

Івано-Франківська область 46,5 51,8 47,5 50,5 46,9

Львівська область 89,7 100,5 93,3 92,1 89,1

Чернівецька область 34,9 38,9 35,6 34,4 33,5

Чисельність довготривалих безробітних (за методологією МОП), тис. осіб

Україна 277,2 265,1 403,4 328,6 350,1

Карпатський регіон – 36,6 51,2 40,8 28,8

Закарпатська область 5,3 3,8 5,8 6,0 0,4

Івано-Франківська область 9,1 6,4 9,7 6,0 4,4

Львівська область 19,8 19,5 30,7 26,9 20,2

Чернівецька область – 6,9 5,0 1,9 3,8

Частка довготривалих безробітних Карпатського регіону в структурі довготривалого безробіття України, %

Україна 100 100 100 100 100

Карпатський регіон – 13,8 12,7 12,4 8,2

Кількість безробітних, які перебували на обліку у ДСЗ на кінець року, тис. осіб

Україна 844,9 531,6 544,9 482,8 506,8

Карпатський регіон 114,1 65,9 67,7 60,8 67,5

Закарпатська область 22,9 12,8 13,9 11,9 13,7

Івано-Франківська область 30,9 17,0 16,4 15,8 16,2

Львівська область 42,1 25,8 26,9 22,6 26,5

Чернівецька область 18,2 10,3 10,5 10,5 11,1

Чисельність безробітних, що перебували на обліку в ДСЗ, більше одного року, тис. осіб

Україна 62,7 53,9 34,8 30,9 25,9

Карпатський регіон 10,5 8,8 4,5 4,5 4,0

Закарпатська область 2,4 2,0 1,3 1,0 1,1

Івано-Франківська область 3,3 2,3 1,1 1,1 0,8

Львівська область 2,9 2,2 1,1 1,3 1,1

Чернівецька область 1,9 2,3 1,0 1,1 1,0

Джерело: складено автором на основі [3 – 7].

ну та, як наслідок, створення системи робочих 
місць;

 інноваційний розвиток підприємств регіону, 
основою якого є матеріально-технологічне онов-
лення виробничих фондів та зростання продук-
тивності праці;

 сприяння взаємообумовленій суміжній діяльнос-
ті системи вищої та професійно-технічної освіти з 
державною і регіональною політикою у сфері за-
йнятості, професійне навчання та перекваліфіка-
ція безробітних для зростання рівня їх конкурен-
тоспроможності на регіональному ринку праці;

 забезпечення, розробку та впровадження на 
підприємствах регіону проектів екологічно 
чистих і безвідходних виробництв, створення у 
цій сфері робочих місць.

Сприятливий інвестиційний клімат в регіоні реа-
лізується за допомогою ефективної виваженої бюджет-
ної, кредитної та податкової політики.

Державна підтримка провідних галузей економіки 
та створення у них робочих місць за рахунок бюджет-
них коштів є активним інструментом у боротьбі з дов-
готривалим безробіттям. Надання безвідсоткових або 
пільгових кредитів і податкових канікул служитиме 
стимулюючим чинником для заснування власної справи 
довготривалими безробітними.

Механізм попередження довготривалого безро-
біття повинен реалізовуватись через розробку і впро-
вадження Генеральної схеми створення і модернізації 
робочих місць, спрямованої на визначення пріоритет-
них та інноваційних проектів і програм у високотехно-
логічних галузях економіки з великою часткою доданої 
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вартості. Між тим, в Україні інноваційну діяльність 
здійснює лише кожне одинадцяте підприємство (тобто 
9%), тоді як у розвинутих країнах частка інноваційно ак-
тивних підприємств сягає 70% [9, с. 10]. 

Адже тільки інноваційний напрям, за словами 
професора Бандура С. І., здатен сформувати істотно но-
вий підхід до проблеми робочих місць не лише з погляду 
забезпечення ними безробітних громадян, а й створен-
ня передумов для появи якісно нових робочих місць та 
модернізації старих [10, с. 3].

Запорукою успішного впровадження державної 
Програми розвитку робочих місць є її взаємоуз-
годження з індикативними показниками системи 

освіти та професійного навчання безробітних, тобто ма-
ється на увазі забезпечення збалансованості пропозиції 
робочої сили з пропозицією робочих місць. Для реаліза-
ції цього положення важливою є кооперація державної 
політики у сфері зайнятості та освіти, що має бути сфор-
мована для вирішення таких ключових завдань:
 вдосконалення механізму державного замовлен-

ня, яке б відповідало реаліям ринку праці та за-
довольняло попит на кваліфіковану робочу силу;

 обмеження підготовки кадрів гуманітарного 
профілю, натомість, фінансування професійно-
технічної освіти, що дозволить підвищити пре-
стиж простих робітничих професій.

Одним із пріоритетних напрямів розвитку вищої 
освіти має стати науково-творча діяльність викладачів 
і студентів. Фундаментальні дослідження будь-якого 
роду діяльності необхідно заохочувати і фінансувати, 
адже це допоможе підняти не тільки престижність на-
вчального закладу, а й виростити нове покоління до-
слідників, здатних сформувати нашу економіку на інно-
ваційні рейки.

Важливо, щоб результати науково-дослідних і до-
слідно-конструкторських робіт, що виконуються в уні-
верситетах, впроваджувались на вітчизняних підпри-
ємствах. Корисним буде і залучення роботодавців до 
створення освітніх стандартів та акредитації освітніх 
програм, що сприятиме максимальній інтеграції освіт-
ньої, наукової та виробничої діяльності. 

Саме інноваційно-інвестиційна діяльність має ви-
конати роль «локомотива» в модернізації економіки 
регіону, а провідним фактором і животворним началом 
створення інновацій є праця зайнятих в інноваційному 
процесі людей [11, с. 4].

Основні напрями попередження довготривалого 
безробіття та інноваційної спрямованості економіки 
Карпатського регіону:

1. Посилити сприяння органів державної влади 
у розвитку інноваційної інфраструктури регіону за ра-
хунок створення зон інтенсивного науково-технічного 
розвитку (технополісів); технопарків (наукових, інду-
стріальних, агропарків); інноваційних центрів (техно-
логічних, галузевих); венчурних фондів; центрів транс-
феру технологій; бізнес інкубаторів (інноваційних, тех-
нологічних); консалтингових і маркетингових компаній, 
яким повинна бути приділена особлива державна під-
тримка (рис. 3).

2. Розробка механізму створення міжгалузевих та 
регіональних виробничих систем, так званих кластерів, 
які є найефективнішим інструментом швидкої дифузії 
інновацій у виробництво, з метою підвищення ефек-
тивності діяльності підприємств, зростання якості про-
дукції та продуктивності праці, розширення меж своєї 
діяльності, створення нових структурних підрозділів, 
дочірніх підприємств тощо. Територіальні інноваційні 
кластери використовують спільну наукову базу, що до-
зволяє їм мінімізувати витрати на пошук, розробку та 

Рис. 2. чисельність зареєстрованих безробітних  Карпатського регіону в Державній службі зайнятості за тривалістю 
пошуку роботи у 2008 – 2012 рр.

Джерело: побудовано автором на основі [3 – 7].
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впровадження інновацій, натомість ці кошти вони спря-
мовують на підготовку необхідного їм кваліфікованого 
персоналу високого професійного рівня. Сьогодні вкрай 
важливим заходом повинна бути активна цілеспрямо-
вана політика уряду (як на місцевому, регіональному, 
так і на національному рівнях) щодо розвитку й запро-
вадження кластерної моделі розвитку вітчизняного 
виробництва, і першим кроком у цьому напрямку має 
стати розробка Національної програми підвищення 
конкурентоспроможності економіки України на базі 
кластерних моделей.

3. Участь у загальній інформаційній мережі щодо 
суб’єктів інноваційної інфраструктури, напрями їх ді-
яльності, наукові відкриття та можливості їх впрова-
дження у виробництво тощо. У цьому випадку мова 
йде про залучення України до процесів міжнародної 
науково-технічної кооперації, про участь вітчизняних 

підприємств у науково-технічних альянсах, консорціу-
мах, промислово-фінансових групах.

4. Побудова ефективної інноваційної системи, яка 
дозволила б швидко реалізувати модель «наука – тех-
ніка – виробництво – збут» у найперспективніших на-
прямках розвитку економіки. Особливо актуальним 
є питання створення в Карпатському регіоні України 
так званого Інноваційного центру, який служитиме 
своєрідним осередком акумуляції та вирішення різно-
го роду питань, пов’язаних з інноваційною діяльністю 
промислово-виробничого комплексу регіону. Зазначена 
організаційна структура формуватиме єдину регіональ-
ну базу даних по інноваціях, досліджуватиме попит на 
них вітчизняними підприємствами та надаватиме ре-
комендації щодо існуючих інновацій та можливостей 
їх застосування в реаліях виробничого процесу того чи 
іншого суб’єкта господарювання.

Єдина централізована програма створення робочих місць
інноваційного спрямування  

ОСНОВНІ НАПРЯМИ ЕКОНОМІЧНОЇ ПОЛІТИКИ
ПОПЕРЕДЖЕННЯ ДОВГОТРИВАЛОГО БЕЗРОБІТТЯ

Генеральна схема створення і модернізації робочих місць у різних
сферах економіки

 

Найперспективніші види господарської діяльності:
 

 Енергетика
Промисловість
Екологія
Освіта
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Ресурсозберігаючі технології
Охорона здоров’я
Утилізація побутових відходів

 
 
  

Розвиток інноваційної інфраструктури регіону
 

 
Створення зон інтенсивного науково-технічного розвитку
(технополіси, технопарки, агропарки, венчурні фонди, 
бізнес-інкубатори)
Створення міжгалузевих і регіональних виробничих систем (кластерів)
Міжнародна науково-технічна кооперація (науково-технічні альянси, 
консорціуми, промислово-фінансові групи)

 

Механізм реалізації

 Нормативно-
правове

регулювання

 

Орієнтація ринку
освітніх послуг

на потреби ринку праці

Професійне навчання
та перекваліфікація

безробітних

Сприяння розвитку
трудової та професійної

мобільності

Сприяння розвитку
підприємництва

















Рис. 3. Концептуальний підхід до формування системи заходів попередження довготривалого безробіття Карпатського 
регіону

Джерело: власна розробка автора.
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Наявність інноваційної складової в діяльності 
підприємства надає йому переваги в конкурентній бо-
ротьбі, оскільки вона відкриває стратегічно новий шлях 
до успіху, оскільки новітні технології та нові види про-
дукції виводять підприємство на фінішну пряму, за-
лишивши далеко позаду своїх конкурентів. При цьому 
відбувається значна економія фінансових ресурсів, які 
повинні були б витрачатися для перемоги над конку-
рентами, натомість вони спрямовуються на підвищення 
професійно-кваліфікаційного рівня працівників, розши-
рення сфер діяльності та структурних підрозділів ком-
панії, розробку та впровадження інших істотно нових 
інноваційних видів продукції.

Регіональна програма розвитку економіки Карпат-
ського регіону повинна містити заходи на короткостро-
кову та середньострокову перспективу. Вважаємо, що до 
перших слід віднести запровадження та розвиток біо-
землеробства, виробництво екологічно чистих продуктів 
харчування, розвиток екотуризму тощо. У довгостроко-
вій перспективі пріоритетними напрямами повинно ста-
ти впровадження відновлювальних та альтернативних 
джерел енергії, розробка енергозберігаючих технологій, 
нанотехнологій тощо. Такі «технології майбутнього» до-
зволять істотно поліпшити якість і характер праці, а та-
кож створити на ринку праці сегмент високооплачуваних 
робочих місць.

ВИСНОВКИ
Заходи державної та регіональної політики на 

ринку праці повинні бути зорієнтовані не лише на за-
безпечення гідної праці економічно активної частини 
населення, а й на належну соціальну та психологічну під-
тримку безробітних, особливо надважку їх категорію – 
довготривалих безробітних. 

Сьогодні держава, як головний владний інститут, 
зобов’язана знаходити нестандартні способи вирішен-
ня проблем у сфері зайнятості, виступати ініціатором 
необхідних суспільних змін і реформ, запропонувати 
компенсаційні важелі впливу, щоб повернути до життя 
вітчизняний та регіональні ринки праці, а суспільство 
звільнити від масового безробіття.                    
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фОРМувАННя МЕТОДИчНОгО пІДхОДу ДО ОцІНКИ бАЗОвИх пОКАЗНИКІв СТІйКОСТІ 
СОцІАльНО-ЕКОНОМІчНОгО СТАНу РЕгІОНу
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Савченко Н. В. Формування методичного підходу до оцінки базових показників стійкості соціально-економічного  
стану регіону

Мета статті полягає у формуванні методичного підходу до оцінки соціально-економічного стану регіону, виявленні домінуючого напряму оцінки 
та обґрунтуванні його ефективності, надійності та однозначності при співставленні результатів регіонального розвитку, конкурентоспро-
можності та економічної безпеки територій. У результаті використання багатокрокової процедури аналізу ефективності та інтенсивності 
структурної перебудови та спаду в регіональному промисловому виробництві; інвестиційної активності; рівня освіти населення; вартості ре-
сурсу «труд» сформовано комплекс процедур оцінки соціально-економічного стану регіонів України. Відповідно до означеної послідовності про-
ведено комплексну оцінку соціально-економічного стану регіонів України, яка дозволяє на основі доступних статистичних даних виявити регіони 
з найкращими показниками економічної безпеки, охарактеризувати основні проблеми розвитку територій. Достовірність методики оцінки та 
використання складу показників перевірено за допомогою оцінки соціально-економічної стійкості регіону та її окремих показників у динаміці. Пер-
спективою подальших досліджень у даному напрямі є залучення додаткових показників (наприклад, поглиблений галузевий аналіз), що дозволить 
більш чітко визначати сильні та слабкі місця областей, що характеризують рівень конкурентоспроможності їх економіки, і накреслити основні 
управлінські заходи щодо забезпечення їх економічного розвитку.

Ключові слова: регіон, соціально-економічний стан, методи аналізу, оцінки, прогнозування, планування.
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Савченко Н. В. Формирование методического подхода к оценке 

базовых показателей стойкости социально-экономического 
состояния региона

Цель статьи заключается в формировании методического подхода к 
оценке социально-экономического состояния региона, выявлении до-
минирующего направления оценки и обосновании его эффективности, 
надежности и однозначности при сопоставлении результатов регио-
нального развития, конкурентоспособности и экономической безопас-
ности территорий. В результате использования многошаговой про-
цедуры анализа эффективности, интенсивности структурной пере-
стройки и спада в региональном промышленном производстве; инве-
стиционной активности; уровня образования населения; стоимости 
ресурса «труд» сформирован комплекс процедур оценки социально-
экономического положения регионов Украины. В соответствии с 
предложенной последовательностью проведена комплексная оценка 
социально-экономического положения регионов Украины, позволяю-
щая на основе доступных статистических данных выявить регионы 
с наилучшими показателями экономической безопасности, охаракте-
ризовать основные проблемы развития территорий. Достоверность 
методики оценки и использованного состава показателей проверена 
с помощью оценки социально-экономической стойкости региона и 
ее отдельных показателей в динамике. Перспективой последующих 
исследований в данном направлении является привлечение дополни-
тельных показателей (например, углубление отраслевого анализа), 
что позволит более четко определять сильные и слабые стороны 
областей, характеризующие уровень конкурентоспособности их эко-
номики, и наметить основные управленческие меры воздействия для 
обеспечения их экономического развития.
Ключевые слова: регион, социально-экономическое состояние, мето-
ды анализа, оценки, прогнозирования, планирования.
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Savchenko N. V. Forming the Methodological Approach to Evaluation  

of Basic Indicators of the Socio-Economic Status  
of Region

The article is aimed to form a methodological approach to evaluation of the 
socio-economic status of region, to identify the dominant direction for es-
timation and substantiation its efficiency, reliability and unambiguity when 
comparing the results of regional development, competitiveness and eco-
nomic security of territories. As result of applying of multistage routines of 
the analysis of efficiency, intensity, structural adjustment and recession in 
the regional industrial production; investment activity; level of education of 
the population; value of «labor» resource a set of procedures for evaluation 
of the socio-economic situation of the Ukrainian regions has been formed. 
In accordance with the proposed sequence, a comprehensive assessment of 
the socio-economic situation of regions of Ukraine on the basis of available 
statistical data was carried out to identify regions with the best indicators 
of economic security, to characterize the main issues of territorial develop-
ment. Reliability of the methodology for the assessment and the used set of 
indicators was tested by evaluating the socio-economic stability of region 
and its individual indicators in dynamics. The prospect of further research 
in this area is to make use of additional indicators (for example, deepening 
the industry analysis) that will help to more clearly identify strengths and 
weaknesses in the areas, which characterize the level of competitiveness of 
their economies, and to identify key management actions to ensure their 
economic development.
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Останнім часом усе більший інтерес у дослідників 
і практиків державного і муніципального управ-
ління викликають проблеми розробки і впрова-

дження методів оцінки соціально-економічного розвит-
ку, конкурентоспроможності і економічної безпеки тери-
торій. Це пов’язано, передусім, з поширенням в останні 
роки державного регіонального і муніципального стра-
тегічного планування, спрямованого на формування ста-
лого розвитку країни, регіонів, муніципальних утворень, 
яке, у свою чергу, вимагає оцінки поточного соціально-
економічного стану досліджуваних територій.

Рейтингова оцінка регіонального розвитку на те-
перішній час є розвинутою процедурою, що охоплює три 
основні аспекти, які характеризують регіон: територі-
альний, соціально-економічний і управлінський. Біль-
шість методик соціально-економічної оцінки територій, 
розроблених до теперішнього часу і використовуваних, 
ґрунтується на результативному підході. Їх можна умов-
но розділити на дві групи: оцінку на основі визначення 

інтегрального індексу розвитку території з використання 
часткових показників [4 – 8] і рейтингову оцінку [1 – 3].

У ході проведених досліджень було виявлено, 
що спостерігається певна кореляція між результата-
ми ран жирування, розрахованими різними способами, 
водночас, існують значні коливання рейтингів за аль-
тернативними методиками оцінювання, тому доцільно 
обґрунтувати ефективність оцінки стійкості соціально-
економічного стану регіонів, її однозначність та надій-
ність при проведенні аналізу положення регіонів.

У табл. 1 наведено співставлення показників рей-
тингу стійкості соціально-економічного стану областей 
України в 2011 р., розрахованих за авторською методи-
кою і методиками журналу «Реальна економіка» (Рей-
тинг економічного розвитку регіонів України), Center for 
Regional Policy Studies (Рейтинг регіонів України-2011: 
соціальний, економічний та демографічний), Фонду 
«Ефективне управління» за підтримки Всесвітнього 
економічного форуму (Звіт про конкурентоспромож-
ність регіонів України-2011).

таблиця 1

порівняння альтернативних підходів до оцінки стійкості соціально-економічного стану регіонів
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Автономна республіка Крим 3 5 13 17

Вінницька область 11 20 12 13

Волинська область 10 21 6 9

Дніпропетровська область 2 3 21 2

Донецька область 15 12 25 3

Житомирська область 20 17 16 23

Закарпатська область 17 25 2 15

Запорізька область 8 8 17 6

Івано-Франківська область 9 16 1 19

Київська область 1 1 3 4

Кіровоградська область 24 13 23 24

Луганська область 22 14 24 18

Львівська область 7 9 5 8

Миколаївська область 16 7 19 12

Одеська область 5 2 10 5

Полтавська область 4 6 14 7

Рівненська область 14 23 7 10

Сумська область 19 15 20 11

Тернопільська область 18 24 8 21

Харківська область 6 4 9 1

Херсонська область 23 11 18 25

Хмельницька область 13 18 11 20

Черкаська область 21 10 15 16

Чернівецька область 12 19 4 14

Чернігівська область 25 22 22 22
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Як видно з матеріалів табл. 1, у ряді випадків спо-
стерігається певна кореляція між результатами 
ранжирування, розрахованими різними способа-

ми, водночас ряд областей мають, за авторським мето-
дичним підходом, «високий» рейтинг, а за альтернатив-
ними методиками оцінюються «низько», і навпаки. Для 
обґрунтування ефективності пропонованої методики 
оцінки стійкості соціально-економічного стану регіонів 
вдамося до багатокрокової процедури аналізу положен-
ня регіонів. Ключовим пунктом аналізу повинне стати 
визначення ефективності виробництва. Як індикатор 
узято відношення долі регіону по прибутку в промис-
ловості Украї ни до його долі в обсягах промислового 
виробництва по Україні. Показники по промисловості 
взяті з урахуванням наявної статистики в регіонально-
му розрізі, ключовій ролі цієї галузі в економіці облас-
тей України. Потім проведено ранжирування областей 
на території з показником вище середнього (ранг 1) і 
нижче середнього (ранг 0). Області з показником вище 
середнього класифікуються як такі, що мають високое-
фективну промисловість, нижче – як низькоефективну.

Наступним етапом є визначення факторів, що зу-
мовили ефективність або неефективність виробництва. 
Першочергове місце займає масштаб спаду виробництва 
і величина структурних зрушень. Показник інтенсивнос-
ті структурних зрушень розраховується за формулою:

1 0 ,I x x 

де x1 – частка області у загальному обсязі промислового 
виробництва у звітному періоді; x0 – частка області в за-
гальному обсязі промислового виробництва у базовому 
періоді.

Потім регіони проранжовано в порядку зростан-
ня показника. Характеристики спаду промислового ви-
робництва, інтенсивності структурних зрушень побічно 
свідчать також про стартові позиції регіонів. Відповідно 
Сумська, Тернопільська, Львівська, Донецька і Луган-
ська області сформували сприятливу структуру промис-
ловості регіону з метою підтримки задовільних показ-
ників економічної безпеки території регіону, а Одеська, 
Вінницька, Херсонська, Житомирська, Рівненська об-
ласті мають структуру промисловості, що вимагає про-

ведення реструктуризації та, як наслідок, незадовільні 
показники економічної безпеки регіону. Слід також від-
значити, що області з інтенсивними структурними зру-
шеннями в промисловості мають більш високі показни-
ки спаду промислового виробництва. Зрозуміло, що на 
рівень економічної безпеки областей впливають багато 
факторів: технологічний рівень виробництва, положен-
ня провідних підприємств промисловості на ринку, тем-
пи їх розвитку, якість менеджменту підприємств, проте 
навіть приблизний аналіз дає можливість оцінити стан 
економічної безпеки регіону у виробничій сфері.

Додаткова класифікація за ступенем ефективності 
промислового виробництва дозволяє оцінити міру стій-
кості структури економіки, а також динамічні якості ре-
гіону. Як видно з табл. 2, виявляється деяка закономір-
ність – у регіонах з відносно ефективною промисловіс-
тю переважає варіант з відносно слабкою структурною 
перебудовою, а за величиною спаду немає чіткого розді-
лення. У регіонах з низькоефективною промисловістю 
яскраво виражений саме спад – інтенсивність структур-
ної перебудови не є вирішальним фактором. 

Динамічні якості регіону проявляються через на-
явність ефективної промисловості, що пройшла проце-
дуру активної структурної перебудови. До таких регіо-
нів віднесено Київську, Запорізьку, Дніпропетровську 
області. З деякими обмовками до них можна віднести 
Харківську і Полтавську (як такі регіони, що мають від-
носно високий сукупний індекс ефективності).

Наступний етап дослідження повинен дати оцін-
ку рівня використання економічного потенціалу 
регіону в цілому. Показниками тут можуть бути 

індекс ефективності (до складу якого входить показник 
рівня безробіття) і величина спаду промислового ви-
робництва. Якщо значення показника вище середнього 
значення (тобто індекс ефективності вище середнього 
значення, а спад виробництва відповідно нижче медіа-
ни), регіон отримує 1 бал, інакше – 0 балів.

На основі такої оцінки регіони можна буде розби-
ти на чотири групи:
 соціально-економічний стан регіону стійкий, 

показники економічної безпеки території стій-
таблиця 2

порівняння ефективності, інтенсивності структурної перебудови та спаду у регіональному промисловому виробництві

характеристика  
областей

Високоефективна промисловість Низькоефективна промисловість

з інтенсивною  
структурною  
перебудовою

із слабкою структур-
ною перебудовою

з інтенсивною  
структурною  
перебудовою

із слабкою структур-
ною перебудовою

Із слабким спадом 
промислового  
виробництва

Київська  
Черкаська 
Миколаївська 
Запорізька 
Дніпропетровська

Сумська Харківська  
Полтавська

Івано-Франківська 
Донецька 
Луганська 
Чернігівська

Із високими показни-
ками спаду промисло-
вого виробництва

Кіровоградська 
Вінницька

Хмельницька 
Львівська

Рівненська  
Житомирська  
Херсонська 
Одеська

Тернопільська  
Волинська  
Автономна республіка 
Крим 
Закарпатська 
Чернівецька
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ко високі (1 – 1). Для цієї типологічної групи 
характерна ефективність сформованого гос-
подарського комплексу території та відносно 
низький спад промислового виробництва;

 соціально-економічний стан регіону нестійкий, 
показники економічної безпеки території стій-
ко високі (0 – 1). Характерна наявність віднос-
но високого спаду промислового виробництва 
при високому значенні індексу ефективності. 
Можна чекати, що таке поєднання надалі ство-
рить умови для зростання накопичення і заван-
таження виробничих потужностей;

 соціально-економічний стан регіону стійкий, 
показники економічної безпеки території ниж-
че середнього рівня (1 – 0). Ця група характери-
зується низьким значенням ефективності, про-
те спад промислового виробництва відносно 
невеликий;

 соціально-економічний стан регіону нестій-
кий, показники економічної безпеки території 
нижче середнього рівня (0 – 0). До цієї групи 
увійдуть регіони, що мають низькі показники 
ефективності господарювання і значний спад 
виробництва.

Відповідно до представленого групування поточні 
показники економічної безпеки залишаються стабільно 
високими в Автономній республіці Крим, Донецькій, 
Закарпатській, Луганській, Сумській областях та вище 
середнього рівня в Дніпропетровській, Запорізькій, Ки-
ївській, Полтавській, Харківській областях.

Найбільш складним є питання про перспективи 
зміни соціально-економічного стану регіону. 
Він безпосередньо пов’язаний з проблемою еко-

номічного зростання. Можна передбачити, що регіони, 
які увійшли в 1, 2 і 3 трупи, мають найбільш сприятливі 
позиції для економічного розвитку, поєднуючи віднос-
но слабкий спад виробництва і досить високі показники 
ефективності.

Як один з індикаторів, що характеризують «точки 
зростання», можливо запропонувати «схильність» те-
риторії до інвестицій, що розраховується як відношення 
долі регіону в сукупних капіталовкладеннях за рахунок 
власних коштів підприємств до долі регіону в прибут-
ку за всіма видами діяльності (прибуток прибуткових 
підприємств). За результатами проведених розрахун-
ків найбільшу схильність до інвестування проявляють 
Одеська, Тернопільська, Рівненська, Житомирська, 
Львівська області, віднесені до депресивних, з низьким 
рівнем показників ефективності господарювання і знач-
ним спадом виробництва, що характеризуються нестій-
ким соціально-економічним станом і показником еко-
номічної безпеки – нижче середнього рівня. Водночас, 
Донецька, Луганська, Сумська області, охарактеризова-
ні як регіони зі стійким соціально-економічним станом 
і стійко високими показниками економічної безпеки 
території, мають значення коефіцієнта «схильності» до 
інвестицій нижче середнього рівня. Таке положення по-
яснюється тим, що грошові кошти підприємств, що на-
правляються на реалізацію інвестиційних проектів, за-

здалегідь акумулюються, тобто в окремі проміжки часу 
(передінвестиційні) відбувається процес накопичення, 
що і демонструє економіка перерахованих регіонів.

Додаткову інформацію для моніторингу еконо-
мічної безпеки регіону може дати зіставлення регіонів 
за співвідношенням вартості робочої сили (величини 
заробітної плати) і рівнем освіти. Згідно з класичними 
уявленнями про механізми економічного зростання де-
шева і кваліфікована робоча сила є одним з факторів, 
що залучають інвестиції. У цілому спостерігається ви-
сока кореляція між рівнем освіти і рівнем оплати праці, 
проте можна виділити «недооцінені» регіони, що мають 
високий рівень ефективності економіки, значний рі-
вень «схильності» до інвестицій, в яких заробітна пла-
та нижче середнього рівня, а рівень освіти вище серед-
нього значення. За сукупністю ознак виділено декілька 
регіонів (Луганська, Львівська, Миколаївська, Одеська, 
Полтавська, Херсонська, Черкаська області), що мають 
найкращі перспективи розвитку на основі залучення у 
економіку висококваліфікованого ресурсу «труд», вар-
тість якого нижча за середньо українські показники.

На основі даних перелічених даних сформовано 
комплексну оцінку соціально економічного стану регіо-
нів України (табл. 3).

Проведений аналіз дозволяє на основі доступних 
статистичних даних виявити регіони з найкра-
щими показниками економічної безпеки, оха-

рактеризувати основні «проблеми» розвитку територій. 
Залучення додаткових показників (наприклад, поглиб-
лений галузевий аналіз) дозволить більш чітко визнача-
ти сильні та слабкі місця областей, що характеризують 
рівень конкурентоспроможності їх економіки і накрес-
лити основні управлінські заходи щодо забезпечення їх 
економічного розвитку.

Перевіркою достовірності методики розрахунку 
і складу показників може служити оцінка соціально-
економічної стійкості регіону та її окремих показників 
у динаміці. Рейтингову оцінку соціально-економічної 
стійкості областей України за період 2010 – 2012 рр. 
представлено в табл. 4.

Лідируючі позиції займає Київська область, відрив 
якої від таких територій: Автономної республіки Крим, 
Дніпропетровської, Полтавської областей є знач ним і по-
ступово збільшується. З останніх регіонів істотно поліп-
шили своє положення Донецька (6 пунктів), Хмельниць-
ка (5 пунктів), Вінницька (4 пункти), Дніпропетровська 
(3 пункти), Рівненська (3 пункти) області, де спостері-
гається зростання величини зведеного індексу. Істотно 
погіршилось положення Тернопільської (8 пунктів), За-
карпатської (4 пункти), Сумської (3 пункти) областей.  
У цілому посилився відрив Київської області від інших 
регіонів при загальній тенденції до вирівнювання зна-
чень соціально-економічної стійкості регіонів.

Коефіцієнт кореляції між двома рядами значень ін-
тегрального рейтингу стійкості соціально-економічного 
стану регіонів України в 2010 і в 2012 рр. склав 0,9464, 
що свідчить про стійкість ранжирування.

Покомпонентний аналіз зміни інтегрального рей-
тингу показує, що найбільше на зміну величини стій-

http://www.business-inform.net


132

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	р
ег

іо
н

ал
ьн

а 
ек

о
н

о
м

ік
а

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

таблиця 3

Зіставлення регіонів України за показниками економічної безпеки

Регіон України Ефективність 
промисловості

Спад вироб-
ництва у про-

мисловості

Коефіцієнт 
«схильності»  
до інвестицій

Рівень освіти 
населення

Вартість 
оплати праці

Автономна республіка Крим 1 1 1 1 1

Вінницька область 0 0 0 0 0

Волинська область 0 1 0 0 0

Дніпропетровська область 1 0 0 1 1

Донецька область 1 1 0 1 1

Житомирська область 0 0 1 0 0

Закарпатська область 1 1 1 0 0

Запорізька область 1 0 0 1 1

Івано-Франківська область 0 1 0 0 1

Київська область 1 0 0 0 1

Кіровоградська область 0 0 0 0 0

Луганська область 1 1 0 1 0

Львівська область 0 0 1 1 0

Миколаївська область 0 0 0 1 0

Одеська область 0 0 1 1 0

Полтавська область 1 0 0 1 0

Рівненська область 0 0 1 0 0

Сумська область 1 1 0 0 0

Тернопільська область 0 1 1 0 0

Харківська область 1 0 0 1 1

Херсонська область 0 0 1 1 0

Хмельницька область 0 1 0 0 0

Черкаська область 0 0 0 1 0

Чернівецька область 0 0 0 0 0

Чернігівська область 0 1 0 0 0

таблиця 4

Рейтингова оцінка регіонів України за 2010 – 2012 рр.

Регіон України 2010 р. 2011 р. 2012 р.

1 2 3 4

Автономна республіка Крим 3 4 3

Вінницька область 15 13 11

Волинська область 11 10 10

Дніпропетровська область 5 3 2

Донецька область 21 17 15

Житомирська область 20 20 20

Закарпатська область 13 11 17

Запорізька область 7 8 8

Івано-Франківська область 9 9 9

Київська область 1 1 1

Кіровоградська область 23 23 24

Луганська область 24 25 22

Львівська область 8 7 7

Миколаївська область 14 19 16
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1 2 3 4

Одеська область 4 5 5

Полтавська область 2 2 4

Рівненська область 17 16 14

Сумська область 16 18 19

Тернопільська область 10 15 18

Харківська область 6 6 6

Херсонська область 22 22 23

Хмельницька область 18 14 13

Черкаська область 19 21 21

Чернівецька область 12 12 12

Чернігівська область 24 24 25

Закінчення табл. 4

кості соціально-економічного стану регіонів України 
вплинули показники ефективності функціонування еко-
номіки і якості життя населення. Детермінований аналіз 
покомпонентної зміни показників доводить таке:

– за показником природного приросту населення 
протягом всього даного періоду лідерами рейтингу були 
Чернівецька, Житомирська і Закарпатська області, при-
чому народжуваність в даних областях збільшилася з 
12,2; 11,7; 14,6 проміле у 2010 р. до 12,5; 11,9; 14,8 проміле 
у 2012 р. На останньому місці за показником народжува-
ності знаходиться Сумська область, при цьому змін ані 
позитивних, ані негативних за розглянутий період не 
виявлено (кількість народжених на 1000 населення не 
змінюється). Відносні значення погіршали у більшості 
регіонів, проте найбільшою мірою погіршала ситуація у 
Волинській та Івано-Франківській областях;

– негативна динаміка розвитку виявлена в показ-
ників економічної активності населення. При цьому 
показник участі власних домогосподарств населення в 
загальному обсязі виробництва сільськогосподарської 
продукції має позитивну динаміку. Максимальне зна-
чення на рівні 95% спостерігається в Закарпатській об-
ласті, мінімальне – 30,7% – у Черкаській області. 15 з 25 
областей мають позитивну динаміку розвитку по дано-
му показнику, і лише в Харківській області зменшується 
частка участі населення в обсягах виробництва сіль-
ськогосподарської продукції як результат укрупнення 
сільгосппідприємств;

– найбільша частка зайнятих у приватному секто-
рі спостерігалася в Автономній республіці Крим (понад 
9% від загальної чисельності зайнятих в економіці ре-
гіону), мінімальне значення мали Чернівецька та Івано-
Франківська області, при цьому більшість регіонів по-
гіршили свої позиції по даному показнику. Поліпшили 
свої показники Київська, Донецька і Одеська області. 
У цілому по показнику зайнятості на малих підприєм-
ствах виявлена незначна негативна динаміка;

– за показником питомої ваги інвестицій в при-
ватні підприємства лідирують Київська і Полтавська 
області, останні місця стабільно ділять Закарпатська і 
Чернівецька області. Хоча областей з позитивною дина-
мікою виявлено 12, а з негативною – 13, баланс позитив-
них і негативних змін негативний;

– за показниками рівня життя збільшення від-
мінностей між регіонами спостерігалося за показником 
співвідношення доходів до прожиткового мінімуму, при 
зростанні абсолютних значень цього показника і за об-
сягами введеного житла при абсолютному скороченні 
будівництва. За останнім показником спостерігався 
максимальний негативний баланс зміни рейтингу, а за 
іншими показниками диференціація скорочувалася.  
У цілому, рівень життя найбільшою мірою виріс у Київ-
ській і Вінницькій областях (усі складові показника рів-
ня життя населення позитивні), значне поліпшення ви-
явлене в Одеській і Миколаївській областях, водночас 
Черкаська, Полтавська, Закарпатська області показують 
низхідні темпи розвитку, незважаючи на зростання до-
ходів населення;

– зміна рейтингу масштабу економічної діяль-
ності показує наростання диференціації між регіонами 
(сальдо змін негативне). Найбільше погіршення позицій 
сталося в Миколаївській, Одеській, Хмельницькій, Чер-
нігівській областях (усі часткові оцінки показника стій-
кості соціально-економічного стану мають негативну 
динаміку). Найбільший вклад у таке погіршення внесли 
показники обсягів промислового виробництва і подат-
кових надходжень, показник обсягів виробництва сіль-
госппродукції також має негативне значення, але його 
дія компенсується позитивним сальдо виробництва 
сільгосппродукції в домашньому господарстві населен-
ня, сальдо інвестицій має позитивне значення;

– ефективність функціонування економіки, як по-
казник рейтингу соціально-економічної стійкості ре-
гіонів, має негативну спрямованість у динаміці. Пози-
тивне сальдо за частковими індексами відмічене за по-
казниками накопичених прямих іноземних інвестицій і 
обсягам експортних поставок. За показником динаміки 
зростання обсягів іноземних інвестицій лідерство три-
має Харківська область, на останньому місці протягом 
аналізованого періоду знаходиться Волинська область. 
За показником поточної кредиторської заборгованос-
ті кращий результат у Івано-Франківської області, гір-
ший – у Волинської;

– абсолютні значення рівня безробіття за даний 
період знизились, дещо зменшилась і диференціація ре-
гіонів за цим показником, проте загальне сальдо змін 
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рейтингу виявилось негативним, що пояснюється перш 
за все помітним зменшенням максимального значення 
показника з 12,7% до 10,4%. У результаті найбільше по-
гіршали позиції Закарпатської, Івано-Франківської, Жи-
томирської областей, не змінилися часткові показники 
Рівненської і Сумської областей;

– абсолютні показники величини експортних по-
стачань значно виросли, при цьому зросла диференціація 
між регіонами. Лідируючі позиції за обсягами і темпами 
зростання експортних поставок протягом аналізованого 
періоду займають Донецька і Дніпропетровська області, 
в ар’єргарді знаходяться Чернівецька і Тернопільська об-
ласті. Серед тих, у кого рейтинг виріс, виділяються різ-
ким зростанням Луганська і Полтавська області;

– прибуток від всіх видів діяльності на душу на-
селення за розглянутий період збільшився, але динаміка 
показника вельми нестійка. Стійко позитивні результа-
ти показують Дніпропетровська, Донецька і Харківська 
області, стійко спадаючі темпи зниження прибутку на 
душу населення виявлені в Херсонській і Миколаївській 
областях, інші області мають стрибкоподібні значення 
змін показника;

– показник якості середовища має тенденцію до 
зростання. З п’яти його компонент негативне сальдо 
відмічене за міграційним приростом і за рівнем злочин-
ності. Міграційний приріст скоротився в абсолютному 
вираженні. При розгляді показників динаміки стійкий 
позитивний приріст населення внаслідок міграції спо-
стерігається в Київської області, значний міграційний 
відтік присутній в Одеської області;

– рівень злочинності на 100 000 населення виріс, 
і диференціація регіонів за даним показником збільши-
лась. Найгірші значення показника в динаміці демон-
струють Луганська і Запорізька області, найбільшою 
мірою покращилося становище за даним показником в 
Автономній республіці Крим і Харківській області;

– середня очікувана тривалість життя зросла, про-
те сталося помітне розшарування регіонів за цим по-
казником. Істотно покращилися позиції Чернігівської 
та Івано-Франківської областей, погіршення показника 
відмічене в Запорізькій і Кіровоградській областях;

– щільність автомобільних доріг з твердим по-
криттям змінилася мало. Найбільше зростання рейтин-
гу відмічене в Закарпатській і Донецькій областях;

– значно збільшилася диференціація регіонів за 
коефіцієнтом дитячої смертності. Найгірші показники 
мають Вінницька і Кіровоградська області, значне по-
ліпшення показника демонструє Хмельницька, Луган-
ська, Закарпатська області.

Таким чином, спостерігається зростання диферен-
ціації регіонів за показниками якості населення 
(за рахунок рівня народжуваності), масштабів ви-

робництва (за рахунок виробництва продукції сільсько-
го господарства і податкових надходжень), ефективності 
виробництва (за рахунок показників експорту та інозем-
них інвестицій) і якості регіонального середовища (за 
рахунок показників міграції і рівня злочинності).

Розглянемо динаміку показників, що зумовили 
зміну позицій регіонів за рівнем соціально-економічної 
стійкості.

Найбільш істотне зростання інтегрального показ-
ника соціально-економічної стійкості показали Доне-
цька, Хмельницька і Вінницька області. Позитивні зру-
шення в рівні соціально-економічної стійкості Донець-
кої області зумовлені зростанням показників еконо-
мічної активності населення, масштабів господарської 
діяльності та якості регіонального середовища; осно-
вою зростання рейтингу Хмельницької області стали 
показники рівня життя населення і якості регіонального 
середовища; Вінницька область, що послідовно переміс-
тилася з 15 на 11 місце рейтингу, засновує свій розвиток 
на зростанні показників економічної активності насе-
лення, масштабів виробництва і рівня життя населення.

З числа регіонів, позиції яких погіршали, слід ви-
ділити Тернопільську, Закарпатську, Сумську області.  
У Тернопільської області покращали показники економіч-
ної активності населення і рівня життя населення, проте 
різко знизилися значення показників якості населення, 
масштабів і ефективності функціонування економіки, 
якості регіонального середовища; у Закарпатської облас-
ті зміна рейтингу обумовлена позитивними змінами по-
казників якості населення і якості регіонального середо-
вища при зниженні показників економічної активності 
населення, рівня його життя, масштабів і ефективності 
функціонування економіки; у Сумської області основою 
позитивних змін стало зростання показників масштабів 
господарської діяльності і якості регіонального середо-
вища, проте негативна тенденція превалює як наслідок 
дії показників економічної активності населення, рівня 
життя населення і ефективності функціонування еконо-
міки за відсутності змін показника якості населення.

Виявлена ціла група областей, чий рейтинг не 
змінюється в динаміці протягом аналізованого 
періоду. Серед них необхідно виділити регіони 

лідери: Київська область (1 місце рейтингу), Автоном-
на республіка Крим (3), Харківська область (6); регіони 
із середин ними показниками: Івано-Франківська (9), 
Чернівецька (12) області, а також регіон, що характери-
зується низькими показниками соціально-економічної 
стійкості,– Житомирська область (20 місце рейтингу).

Причини такої динаміки, на наш погляд, слід 
шукати перш за все в соціально-економічній політиці 
місцевих адміністрацій, тобто в якості регіонального 
управління. Тоді як показники виробництва, рівня жит-
тя, якості населення і ефективності багато в чому мають 
стійкий, інерційний територіальний розподіл, показни-
ки якості регіонального середовища та економічної ак-
тивності населення гнучкіші та швидше реагують на ті 
зміни умов життя і господарської діяльності, які часто 
не знаходять відображення у статистичній звітності й 
важко піддаються аналізу.

ВИСНОВКИ
Представлений аналіз дозволяє виділити можливі 

«точки зростання» на найближчу перспективу для кож-
ного регіону. Наприклад, для Харківської області це роз-
робка заходів щодо підвищення народжуваності в рам-
ках показника якості населення; розвиток приватного 
підприємництва в промисловості та сільському госпо-
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дарстві, тобто підтримка ініціатив у рамках економічної 
активності населення; активізація програм житлового 
будівництва; підтримка на регіональному рівні підпри-
ємств промислового виробництва, активне формування 
кластера інноваційно активних підприємств, що дозво-
лить надалі знижувати рівень безробіття та інтенсифіку-
вати експортну активність регіональних товаровиробни-
ків. Якість регіонального середовища безпосередньо за-
лежить від ефективності зусиль регіонального управлін-
ня: величина показників дитячої смертності та середньої 
тривалості життя є результатом регіональної політики в 
галузі охорони здоров’я, культури і спорту; рівень зло-
чинності є результатом роботи правоохоронної системи 
області. По кожній запропонованій «точці зростання» 
регіональним органам управління доцільно розробляти 
план заходів на довгостроковий період і конкретизувати 
його в короткостроковому періоді. При плануванні необ-
хідно враховувати темпи розвитку відповідних напрямів 
діяльності в регіонах-лідерах (за напрямами). Слід також 
враховувати, що сучасна структура однозначно визначає 
параметри майбутнього розвитку території.                    
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Голіяд Н. Ю. Формування системи показників соціально-економічного розвитку регіону
У статті розглянуто питання актуальності вибору та формування системи показників, що характеризують соціально-економічний розвиток 
регіону, а також запропоновано алгоритм формування подібної системи, який складається з двох етапів: формування гіпотези щодо показників і 
формування інформаційного простору дослідження. Розроблений алгоритм дозволяє сформувати систему показників з урахуванням дотримання 
таких умов: об'єктивність  відображення рівня соціально-економічного розвитку регіону; коректність стосовно поставлених у дослідженні цілей 
та завдань, що є основою будь-якого дослідження процесів, що протікають в регіоні як у складній соціально-економічній системі.

Ключові слова: регіон, соціально–економічна система, система показників, регіональній розвиток, методи дослідження, евристичні методи, 
алгоритм.
Рис.: 2. Табл.: 1. Формул: 1. Бібл.: 15. 
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Голияд Н. Ю. Формирование системы показателей  

социально-экономического развития региона
В статье рассмотрены вопросы актуальности выбора и форми-
рования системы показателей, характеризующих социально-эконо-
мическое развитие региона, а также предложен алгоритм формиро-
вания подобной системы, который состоит из двух этапов: формиро-
вание гипотезы относительно показателей и формирование инфор-
мационного пространства исследования. Разработанный алгоритм 
позволяет сформировать систему показателей с учетом соблюдения 
следующих условий: объективность отображения уровня социально-
экономического развития региона; корректность по отношению к по-
ставленным в исследовании целям и задачам, что является основой 
любого исследования процессов, протекающих в регионе как в слож-
ной социально–экономической системе.
Ключевые слова: регион, социально-экономическая система, система 
показателей, региональное развитие, методы исследования, эври-
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Goliyad N. Yu. Formation of a System of Indicators of the Socio-Economic 

Development of Region
In the article questions of relevance concerning choice and formation of a 
system of indicators of the socio-economic development of region are consid-
ered, an algorithm for formation of such a system has been proposed, which 
consists of two stages: forming a hypothesis regarding the indicators and 
forming the information space of the study. The elaborated algorithm allows 
to create a system of indicators, taking into account the following criteria: 
objectivity of displaying the level of socio-economic development of region; 
correctness as to the goals and objectives of the study, which is also con-
sidered the basis of any studies of processes in a region, since the latter is 
representing a complex socio-economic system.
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Однією з необхідних умов дослідження рівня 
соціально-економічного розвитку регіону є 
фор мування системи показників, що харак-

теризують соціально-економічний розвиток регіону. 
Подібна система повинна відповідати таким умовам: 
об’єктивно відображати рівень соціально-економічного 
розвитку регіону, бути коректною стосовно до постав-
лених в дослідженні цілей. 

Виходячи зі сказаного вище, у статті пропонуєть-
ся алгоритм формування системи показників (рис. 1), 
перевагою якого є синтез аналізу літературних джерел 
з формалізацією процедури вибору за допомогою екс-
пертних методів. 

Розроблений алгоритм включає два етапи [1]:
 формування гіпотези щодо показників;
 формування інформаційного простору дослі-

дження.
Розглянемо зміст кожного з них.
Етап 1. На даному етапі формується гіпотеза щодо 

показників, що повинні бути присутніми в дослідженні. 

Для цього з усієї множини показників, що характеризу-
ють стан регіону, необхідно виділити ті, котрі найбільш 
повно відображають рівень його соціально-економічного 
розвитку і задовольняють цілям дослідження. Крім того, 
для зручності економічної інтерпретації результатів роз-
мірність побудованої системи повинна бути невелика.

Об’єктивний і найбільш повний аналіз усієї сукуп-
ності показників з метою виділення найбільш інформа-
тивних доцільно проводити різними методами їхнього 
вибору – як якісними, так і кількісними. Для цього в 
даному дослідженні пропонується сполучення аналізу 
літературних джерел з експертним аналізом.

Аналіз літературних джерел є найбільш простим 
методом вибору й формування системи показників, що 
дає загальне уявлення про розробки і напрямки дослі-
джень з даної проблематики. Основною його задачею 
є підтримка наступності наукових розробок. Однак ви-
користання одного тільки аналізу літературних джерел 
приводить до появи ряду обмежень і неточностей, до 
яких належать [1]:
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 відсутність повної універсалізації. Кожна систе-
ма показників розробляється в певний момент 
часу і з певною метою, тобто вона досить адек-
ватно описує тільки той процес, для якого вона 
розроблена. Тому її повне перенесення на інший 
процес може викликати втрату факторів, що відо-
бражають його чи істотно впливають на нього;

 недостатня якість попередніх досліджень. При 
розробці кожної системи показників можливі 
помилки, які в рамках проведеного досліджен-
ня не чинили істотного впливу на результат, од-
нак у рамках поточного дослідження їхній си-
нергетичний ефект може зрости, і тоді система 
показників буде неякісно відображати процес;

 відсутність глобального критерію якості. Зви-
чайно для перевірки кожної системи показни-
ків на адекватність використовуються локальні 
критерії якості, що відображають тільки те, як 
запропонована система характеризує досліджу-
ване явище. Дані показники можуть мати до-
сить великі значення, однак при переносі даної 
системи на інший об’єкт їх застосування може 
бути некоректно;

 невисокий рівень структурної адаптації. Тоб-
то виникає складність по включенню чи виклю-
ченню показників із системи при розвитку (змі-
ні цілей розвитку і структурних характеристик) 
об’єкта дослідження.

Таким чином, аналіз літературних джерел дає базу, 
з якої необхідно починати дослідження.

Проведений у рамках даного дослідження аналіз 
літературних джерел [2 – 14] дозволяє зробити висно-
вок про те, що існує досить велика кількість різних сис-
тем показників, що характеризують рівень соціально-
економічного розвитку чи дозволяють оцінити ті або 
інші аспекти життєдіяльності соціально-економічних 
утворень, зокрема, регіону [1].

Аналіз розглянутих методів визначення рівня со-
ціально-економічного розвитку регіону дозволяє гово-
рити про досить велику кількість наукових розробок по 
даній проблематиці й різноманіття розв’язуваних ними 
завдань. Однак, беручи до уваги той факт, що даний ал-
горитм створюється з метою подальшої розробки ме-
ханізму антикризового управління регіоном на основі 
моделювання поведінки різних сфер його життєдіяль-
ності й виявлення кризоутворюючих факторів, необхід-
но зробити висновок про відсутність єдиної методики 
серед проаналізованих, яка б дозволяла вирішувати дані 
завдання. Тим не менш, аналіз розглянутих методів до-
зволяє виділити інваріантне ядро для подальшого фор-
мування системи показників, що відображають рівень 
соціально-економічного розвитку регіону.

Етап 2. На другому етапі проводимо формування 
інформаційного простору дослідження. 

Залежно від цільової спрямованості дослідження 
пропонується виділити такі напрямки формування ін-
формаційного простору дослідження:

Рис. 1. Алгоритм формування системи показників, що відображають соціально-економічний розвиток регіону

Множина показників,
що характеризують

життєдіяльність регіону
Аналіз літературних джерел

Інструмент відбору

Етап 1. ФОРМУВАННЯ ГИПОТЕЗИ ЩОДО ПОКАЗНИКІВ

Контур дослідження

Формування системи показників
для дослідження процесів

у динаміці (часовий контур)

Формування системи показників
для дослідження загальної

сукупності регіонів
(порівняльний контур)

Цілі дослідження

Експертний аналіз

Етап 2. ФОРМУВАННЯ ІНФОРМАЦІЙНОГО ПРОСТРОРУ ДОСЛІДЖЕННЯ

Інструмент обгрунтування
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 часовий розріз, суть якого полягає в досліджен-
ні процесів, що відбуваються в регіоні, у дина-
міці (у помісячному, поквартальному і річному 
розрізах) без урахування впливу інших регіонів 
країни;

 порівняльний розріз, метою якого є визначення 
місця аналізованого регіону в загальній сукуп-
ності регіонів України. 

Для визначення ступеня якості формування й об-
ґрунтування груп показників необхідна однозначна фор-
малізація отриманих результатів, яку можна одержати 
тільки при використанні економіко-математичних про-
цедур вибору показників. Перевага застосування даних 
методів полягає в наявності визначеного критерію якості 
системи показників. Дані процедури можна розділити на 
формалізовані й інтуїтивні. Інтуїтивні процедури ґрунту-
ються на формальному аналізі суб’єктивних даних, тобто 
даних, отриманих експертним шляхом. До таких проце-
дур належать евристичні методи. Формалізовані проце-
дури ґрунтуються на аналізі ретроспективних даних про 
об’єкт, аналізі динаміки його характеристик. Ці процеду-
ри включають такі основні види аналізу: кореляційний 
аналіз, факторний аналіз, кластерний аналіз. У даному 
дослідженні для обґрунтування вибору показників про-
понується використовувати експертний аналіз. 

Експертний аналіз складається з ряду етапів [15] 
(рис. 2).

у випадку, якщо показник, на його думку, має бути у по-
рівняльному розрізі дослідження,– то значення 2.

Етап 3. Формування групи експертів. З метою 
якісного проведення експертизи до експертів було ви-
сунуто ряд вимог:
 експерти повинні бути працівниками органів 

статистики та регіональних фондів чи органів 
самоврядування;

 експерти повинні займати некеруючі посади;
 стаж роботи експертів не повинен бути менше 

10 років;
 експерт повинен мати відповідну кваліфікацію 

та бути компетентним у галузі регіонального 
розвитку.

Таким чином, якщо експерти задовольняють цим 
вимогам, то їх оцінки є узгодженими. 

На підставі наведеного вище групу експертів сфор-
мувало 12 осіб.

Етап 4. Розробка правил обробки думок експер-
тів. На основі заповнених анкет для кожного показника 
проводиться розрахунок кількості думок експертів, що 
віднесли показник до часового та порівняльного роз-
різів відповідно. Формальний вигляд правила обробки 
думок експертів наведено нижче:
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де      xi – аналізуючий показник; 
xt

i , x
r
i – кількість думок експертів поданих за на-

лежність показника до часового та порівняльного роз-
різів відповідно;

R, T – множини показників порівняльного і часо-
вого розрізів відповідно.

X – загальна множина показників.
Етап 5. Визначення остаточного переліку показни-

ків щодо часового та порівняльного розрізу. У результа-
ті проведення експертного аналізу були сформовані дві 
групи показників, що характеризують рівень розвит ку 
кожної сфери життєдіяльності регіону (табл. 1). 

ВИСНОВКИ
Таким чином, на основі проведених досліджень у 

даній статті розроблено алгоритм формування системи 
показників соціально-економічного розвитку регіону, 
заснований на сполученні евристичних і математичних 
методів їхнього обґрунтування; проведено аналіз літе-
ратурних джерел по існуючих системах показників рів-
ня соціально-економічного розвитку регіону, проведено 
експертний аналіз з метою формування системи показ-
ників для опису життєдіяльності регіону по двох групах: 
у порівняльному й часовому розрізах.                  
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Етап 3. Формування групи експертів
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Рис. 2. Етапи проведення експертизи

Етап 1. Формування цілей і питань експертизи. Від-
повідно до цілі дослідження метою експертизи є вибір по-
казників, що відображають розвиток регіону з точки зору 
двох розрізів (часового й порівняльного). Часовий розріз 
призначений для оцінки розвитку регіону як самостійної 
структурної одиниці економіки країни, порівняльний – 
для оцінки його розвитку в серед інших регіонів України.

Етап 2. Розробка правил проведення опитуван-
ня. Для проведення експертизи формується анкета, яка 
містить перелік найбільш істотних показників розвитку 
регіону для різних сфер його життєдіяльності, що був 
обґрунтований на підставі аналізу літературних джерел. 
Відповідно до цілей експертизи експерт повинен віднести 
певний показник до того чи іншого розрізу дослідження.

Якщо показник належить до часового розрізу, то 
експерт повинен присудити цьому показнику значення 1, 
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таблиця 1

Система показників, яка відображає рівень соціально–економічного розвитку регіону по сферах «промисловість», 
«Фінансово–інвестиційний рівень»

часовий розріз порівняльний розріз

1 2 3 4

Промисловість

PR101+ Обсяг виробленої продукції в порівняних 
цінах, тис. грн PR201+ ВДВ на душу населення, грн 

PR102+ Кількість промислових підприємств, од. PR202+ Кількість промислових підприємств, од. 

PR103– Кількість підприємств, які знизили випуск 
продукції, % до загальної кількості PR203+ Індекс продукції промисловості, % до 

попереднього місяця

PR104+ Кількість підприємств, які збільшили випуск 
продукції, % до загальної кількості PR204+ Кількість малих підприємств,  

од. на 10 000 населення

PR105– Кількість підприємств, які не виробляють 
продукцію, % до загальної кількості PR205+ Кількість малих промислових підпри-

ємств, % від МП

PR106+ Кількість реалізованої продукції, тис. грн PR206+ Кількість міського населення, тис. осіб

PR107– Індекс цін виробників промислової продукції PR207+ % міського населення

PR108+ Чистий прибуток по промисловості, млн грн

PR109– Чистий збиток по промисловості, млн грн

PR110– Кількість підприємств, які отримали збиток 
по промисловості, % до загальної кількості

PR111+ Середньооблікова кількість штатних 
працівників в промисловості, осіб

PR112+ Нараховано в розрахунку на одного штатно-
го працівника в промисловості, грн

Фінансово-інвестиційний рівень

FI101– Зміна дебіторської заборгованості, тис грн FI201– Структура дебіторської заборгованості, %

FI102– Зміна простроченої дебіторської 
заборгованості, тис грн FI202– Структура кредиторської заборгова но-

сті, %

FI103– Зміна кредиторської заборгованості, тис грн FI203–

Кредити, надані комерційними банками 
суб’єктам господарювання по регіонах, 
(залишки заборгованості по позиках на 
кінець року, млн грн)

FI104– Зміна простроченої кредиторської 
заборгованості, тис грн FI204+ Інвестиції в основний капітал на душу 

населення, у порівняних цінах, грн

FI105+ Чистий прибуток по народному господар-
ству, млн. грн FI205+ Введення в дію основних фондів на душу 

населення (у факт. цінах), тис. грн

FI106–
Кількість підприємств, які отримали збиток 
по народному господарству, % до загальної 
кількості

FI206+ Обсяг експорту товарів, млн дол. США

FI107– Чистий збиток по народному господарству, 
млн. грн FI207+ Обсяг імпорту товарів, млн дол. США

FI108+ Імпорт товарів, млн. дол. FI208+ Прямі іноземні інвестиції в регіон,  
тис. дол. 

FI109+ Експорт товарів, млн. дол.. FI209+ Прямі іноземні інвестиції із регіону,  
тис. дол.

FI110+ Зміна сукупного капіталу нерезидента, тис. дол.

Рівень споживання

SP11+ Роздрібний товарообіг на душу населення, 
грн SP21+ Роздрібний товарообіг на душу населен-

ня, грн

SP12+ Реалізація платних послуг на душу населен-
ня, грн SP22+ Реалізовано платних послуг на душу на-

селення, грн

SP13+ Індекс споживчих цін, % до попереднього 
місяця SP23+ Грошові доходи на душу населення, грн 
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1 2 3 4

SP14+ Кількість сімей, яким призначені субсидії SP24+ Середньомісячна заробітна плата, грн

SP15– Нараховано в розрахунку на одного штатно-
го працівника, грн SP25+ Грошові витрати та збереження на душу 

населення, грн

SP16– Зміна заборгованості по виплаті заробітної 
плати, млн. грн ("–" – зменшення)

Соціальна інфраструктура

SI11– Кількість зареєстрованих злочинів, усього SI21– Кількість зареєстрованих злочинів, тис.

SI12– Померло дітей віком до 1 року, осіб SI22– Коефіцієнт дитячої смертності, на 1000 
осіб, які народилися

SI13+ Надання населенню субсидій на оплату ЖКП, 
тис. грн SI23+ Надання населенню субсидій на оплату 

ЖКП, тис. грн

SI14– Заборгованість відділів субсидій перед 
організаціями – надавачами послуг, тис. грн SI24– Захворювання активним туберкульозом, 

на 100 000 населення

SI15+ Сплачено населенням за житлово-кому наль-
ні послуги, тис. грн SI25+ Забезпеченість населення домашніми 

телефонами, на 100 сімей

SI16– Зміна заборгованості за житлово-комунальні 
послуги, тис. грн SI26+ Кількість середнього медичного персо-

налу, на 10000 населення

SI27+
Охоплення дітей дошкільними заклада-
ми (у % до кількості дітей відповідного 
віку)

SI28–
Кількість учнів, які вчаться у 2 та 3 зміни 
у денних середніх закладах освіти (% до 
загальної кількості учнів)

Трудові ресурси

TR11+ Середньооблікова кількість штатних 
працівників по народному господарству, осіб TR21+ Зайнятість населення у всіх сферах 

економічної діяльності, тис. осіб

TR12– Чисельність незайнятих, що перебувають на 
обліку в Державній службі зайнятості, осіб TR22– Рівень безробіття населення, % до кіль-

кості економічно активного населення

TR13+ Кількість вільних робочих місць (вакантних 
посад),осіб TR23+ Рівень зайнятості населення, % до 

кількості населення від 15 – 70 років

TR14– Чисельність зареєстрованих безробітних, осіб TR24+ Навантаження на одне робоче місто, 
вакансію, осіб

TR25+
Підготовка (випуск) кваліфікованих 
робітників професійно-технічними на-
вчальними закладами, тис. осіб

TR26+ Кількість студентів ВНЗ 3 – 4 рівня 
акредитації, тис. осіб

примітки: «+» – фактори-стимулятори; «–» – фактори-дестимулятори.
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ІННОвАцІї: СуТНІСТь ТА пРАвОвІ ЗАСАДИ їх РЕАлІЗАцІї
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УДК 330.341.1

телишевська Л. І., птащенко О. В., Колєдіна К. О. Інновації: сутність та правові засади їх реалізації
Метою статті є узагальнення наукових поглядів на економічну сутність інновацій та дослідження правових засад їх реалізації. Проаналізовано 
наукові підходи до визначення поняття «інновації» з позиції розгляду їх як зміни, процесу та результату. Уточнено трактування цього термінf, 
згідно з яким під інновацією можна розуміти процес зміни, у результаті здійснення якого забезпечується кількісний або якісний технічний, еко-
номічний, е кологічний чи соціальний ефект. Розглянуто законодавчу та нормативно-правову базу у сфері інноваційної діяльності України. Ак-
центовано увагу на відсутності в правовому регулюванні інноваційних відносин єдиної системної законодавчої платформи та, як наслідок,–  на 
необхідності вдосконалення законодавства в цій сфері. Обґрунтовано пропозицію щодо систематизації інноваційного законодавства та запро-
поновано формування єдиного кодифікаційного акту, а саме – Інноваційного кодексу України

Ключові слова: інновації, інноваційне законодавство, систематизація законодавства.
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УДК 330.341.1
Телишевская Л. И., Птащенко Е. В., Коледина Е. А. Инновации:  

сущность и правовые основы их реализации
Целью статьи является обобщение научных взглядов на экономиче-
скую сущность инноваций и исследования правовых основ их реали-
зации. Проанализированы научные подходы к определению понятия 
«инновации» с позиции рассмотрения их как изменения, процесса и 
результата. Уточнена трактовка этого термина, согласно которой 
под инновациями можно понимать процесс изменения, в результате 
осуществления которого обеспечивается количественный или каче-
ственный технический, экономический, экологический или социальный 
эффект. Рассмотрена законодательная и нормативно-правовая база 
в сфере инновационной деятельности Украины. Акцентировано вни-
мание на отсутствии в правовом регулировании инновационных от-
ношений единой системной законодательной платформы и, как след-
ствие,–  на необходимости совершенствования законодательства в 
этой сфере. Обосновано предложение по систематизации инноваци-
онного законодательства и предложено формирование единого коди-
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За останні роки практично в усіх промислово роз-
винутих країнах світу підвищився інтерес до 
управління інноваційними процесами. Перед віт-

чизняною наукою також постає питання подальшого 
дослідження процесів і закономірностей використан-
ня інновацій відповідно до сучасних світових тенден-
цій розвитку економіки [21, c. 3]. Динаміка науково-

технічного прогресу в теперішніх умовах призводить до 
таких глибоких змін, що пасивна, сповільнена реакція 
на розвиток науки і техніки означає наростаюче відста-
вання. Уже в теперішній час технічний рівень більшості 
підприємств України відстає як мінімум на півстоліття 
від західних країн [13, с. 9 – 26]. Для досягнення сучас-
ного рівня розвитку економіки необхідний технологіч-
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ний прорив, а це потребує інтенсивного (миттєвого) 
створення, реалізації та дифузії інновацій. Трансформа-
ційні перетворення та євроінтеграційні наміри України 
зумовлюють необхідність досягнення нової якості роз-
витку, яка б забезпечила рівноправне становище країни 
в системі світогосподарських зв’язків.

Дослідженню проблем інновацій та інноваційної ді-
яльності присвячено низку праць вітчизняних і зарубіж-
них вчених, таких як: П. Самуельсон, Б. Санто, Б. Твісс,  
Й. Шумпетер, М. Денисенко, В. Семиноженко, Р. Фатхут-
динов, В. Федоренко, П. Харів, М. Хучек та ін.

Ураховуючи те, що визначальним фактором сві-
тового розвитку є інноваційно-технологічний, Україна, 
як і багато інших країн світу, стоїть перед необхідністю 
переходу на засади постіндустріального розвитку. За 
цих умов знання, інформація, новітні технології та види 
управлінської практики перетворюються у стратегічний 
ресурс економічного розвитку і зростання. Інновацій-
ний вектор розвитку вітчизняної економіки визначено в 
Законі України «Про пріоритетні напрями інноваційної 
діяльності в Україні», «Стратегії інноваційного розвит-
ку України на 2010 – 2020 роки в умовах глобалізаційних 
викликів», програмі економічних реформ на 2010 – 2014 
роки «Заможне суспільство, конкурентоспроможна еко-
номіка, ефективна держава» та державних програмах у 
сфері інноваційного розвитку (табл. 1).

Як видно з табл. 1, в країні законодавчо передбачено 
інноваційний розвиток економіки, починаючи з 2005 р., але 
намічені економічні реформи пробуксовують. Розроб-
лена стратегія інноваційного розвитку може залишитись 
практично нереалізованою по багатьох причинах, у тому 
числі, якщо не створити сприятливих умов для інвесту-
вання процесу трансформації нововведень в інновації та 
їх комерціалізації. Останнє, у першу чергу, обумовлю-
ється розумінням сутності інновацій, нагальної потреби 
розроблення відповідних інвестиційних і маркетингових 
стратегій підприємствами та чіткою, стабільною законо-
давчою базою їх реалізації.

Метою статті є узагальнення наукових поглядів 
на економічну сутність інновацій та аналіз правових за-
сад їх здійснення в Україні. 

При широкому застосуванні в наукових дослі-
дженнях терміна «інновації» дотепер мають міс-
це значні розходження в його трактуванні, тому 

в першу чергу треба уточнити сучасний зміст поняття 
«інновація» [5]. 

Слід зауважити, що слово «інновація» своїми 
коренями походить від англійського «innоvаtіon», що 
утворено з двох слів – латинського «новація» (новизна, 
нововведення) і англійського префікса «іn», що означає 
«в», «введення». Тому в перекладі з англійської «іннова-
ція» означає введення нового, відновлення.

За новим економічним словником [2], під іннова-
цією (нововведенням) розуміють нову техніку, техно-
логію, яка є результатом досягнень науково-технічного 
прогресу. 

Вчені та спеціалісти трактують поняття «іннова-
ції» як: зміни, процес і результат. Так, інновації як зміни 
розглядає Шумпетер Й. А.: «інновація – це зміни тех-
нології та управління, нові комбінації щодо техніки і 
технології» [20, с. 13]. З визначенням, запропонованим 
Й. А. Шумпетерем, погоджується П. Е. Самуельсон [11], 
який вважає, що інновація означає виведення на ринок 
нового або удосконаленого товару, або впроваджен-
ня нової технології виробництва, або освоєння нового 
ринку. Хучек М. [18, с. 67] розширює межі цієї категорії, 
вважаючи при цьому, що інновація – це зміни в техніці, 
технології, організації, екології, економіці, а також в со-
ціальному житті підприємства.

Деякі вчені у своїх наукових працях розглядають 
інновації як процес. Так, за думкою Федоренка В. Г. [16, 
с. 16], інновація – це процес, спрямований на створення, 
виробництво, розвиток та якісне вдосконалення нових 
видів виробів, технологій, організаційних форм. Санто 
Б. [12, с. 83] більш конкретизує це поняття, стверджуючи, 
що інновація – це такий суспільно-техніко-економічний 
процес, який через практичне використання ідей та 
винаходів приводить до створення кращих за своїми 
якостями виробів, технологій та дає прибуток. А з робіт 
Твісса Б. [14, с. 30] випливає, що інновація – це процес,  
в якому винахід або ідея набуває економічного змісту.

таблиця 1 

Державні програми у сфері інноваційного розвитку промислового сектора

Назва програми Документ, яким затверджено  
програму

термін виконання 
програми

Загальнодержавна комплексна програма розвитку висо-
ких наукоємних технологій Закон України від 9.04.2004 р. №1676-ІV 2005 – 2013 рр.

Програма розвитку інвестиційної та інноваційної 
діяльності в Україні Постанова КМУ від 2.02.2011 р. № 389 2011 – 2015 рр.

Державна цільова економічна програма «Створення  
в Україні інноваційної інфраструктури» на 2009 – 2013 рр. Постанова КМУ від 14.05.2008 р. № 447 2009 – 2013 рр.

Державна цільова науково-технічна програма розроблен-
ня новітніх технологій створення вітчизняних лікарських 
засобів для забезпечення охорони здоров’я людини та задо-
волення потреб ветеринарної медицини на 2011 – 2015 рр.

Постанова КМУ від 22.06.2011 р. № 725 2011 – 2015 рр.

Державна цільова науково-технічна програма 
«Нанотехнології та наноматеріали» на 2010 – 2014 рр. Постанова КМУ від 28.10.2009 р. № 1231 2010 – 2014 рр.

Джерело: складено авторами на основі джерела [9].
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Барютін Л. С. розуміє під інновацією процес впро-
вадження (у техніку, технологію, організацію виробниц-
тва та ін.) у практику якихось нових елементів, що одер-
жують суспільне визнання у вигляді ринкового (комер-
ційного) успіху [6].

Третього наукового підходу до формування понят-
тя «інновації» – як до результату – дотримуються такі 
вчені, як Денисенко М. П., Риженко Я. В., Харів П. С., 
Собко О. М., Фатхутдинов Р. А. та ін.

Так, Денисенко М. П. і Риженко Я. В. [3, с. 11] розу-
міють під інновацією результат впровадження новацій 
з метою змін в об’єкті діяльності та одержання еконо-
мічного, соціального або іншого виду ефекту. Фатхутди - 
нов Р. А. [15] визначає інновацію як кінцевий результат 
впровадження нововедення з метою зміни досвіду управ-
ління й одержання економічного, соціального, науково-
соціального, науково-технічного й іншого ефекту. Ха - 
рів П. С. і Собко О. М. [17, с. 11] вважають, що іннова-
ція – це результат інноваційної діяльності, відображе-
ний у вигляді наукових, технічних, організаційних чи 
соціально-економічних новинок, який може бути отри-
маний на будь-якому етапі інноваційного процесу. Со - 
колов Д. В., Титов А. Б. і Шабанова М. М. під інновацією 

розуміють підсумковий результат створення й освоєння 
(впровадження) принципово нового або модифіковано-
го засобу, що задовольняє конкретні суспільні потреби 
й має ряд ефектів (економічний, науково-технічний, со-
ціальний та ін.) [19].

Згідно із Законом України «Про інноваційну ді-
яльність» [9] «інноваційна діяльність – це діяльність, що 
спрямована на використання і комерціалізацію результа-
тів наукових досліджень та розробок, зумовлює випуск 
на ринок нових конкурентоздатних товарів і послуг».

Отже, ще до цих пір у світовій економічній літе-
ратурі немає однозначного визначення поняття 
«інновація», що пояснюється тим, що воно пере-

буває у постійному розвитку і доповнюється різними ас-
пектами, які враховують особливості та вимоги певного 
етапу розвитку суспільства. На нашу ж думку, під іннова-
цією можна розуміти процес зміни, у результаті здійснен-
ня якого забезпечується кількісний або якісний техніч-
ний, економічний, екологічний чи соціальний ефект.

Сучасна нормативно-правова база стосовно науко-
во-технічної та інноваційної діяльності налічує близько 
200 документів, основні з яких наведено в табл. 2.

таблиця 2

Законодавча та нормативно-правова база у сфері інноваційної діяльності України

Назва документа Дата  
прийняття Спрямування

1 2 3

Закон України «Про наукову і науково-
технічнудіяльність»

13.12.1991 р. 
№ 1977-ХІІ

Визначає правові, організаційні та фінансові засади функціо-
нування і розвитку науково-технічної сфери, створює умови 
для наукової та науково-технічної діяльності, забезпечення по-
треб суспільства й держави в технологічному розвитку

Постанова ВРУ «Про Концепцію науково-
технологічного та інновацій ного 
розвиткуУкраїни»

13.07.1999 р. 
№ 916-XIV

Визначає головні цілі, пріоритетні напрями й механізми 
науково-технологічного та інноваційного розвитку України

Закон України «Про пріоритетні напрями 
розвитку науки і техніки»

11.07.2001 р. 
№ 2623-ІІІ

Визначає правові та організаційні засади цілісної системи 
формування та реалізації пріоритетних напрямів розвитку 
науки й техніки в Україні

Закон України «Про Інноваційну діяльність» 4.07.2002 р. 
№ 40-IV

Визначає правові, економічні та організаційні засади держав-
ного регулювання інноваційної діяльності в Україні

Закон України «Про Державне регулювання 
діяльності у сфері трансферу технологій»

14.09.2006 р. 
№ 143-V

Визначає правові, економічні, організаційні та фінансові за-
сади державного регулювання діяльності у сфері трансферу 
технологій

Розпорядження КМУ «Про схвалення  
Концепції розвитку національної 
інноваційної системи»

17.06.2009 р. 
№ 680-р

Визначає основні засади формування та реалізації збалансо-
ваної державної політики з питань забезпечення розвит ку 
національної інноваційної системи, спрямованої на підви-
щення конкурентоспроможності національної економіки

Закон України «Про пріоритетні напрями 
інноваційної діяльності вУкраїні»

8.09.2011 р. 
№ 3715-VI

Визначає правові, економічні та організаційні засади форму-
вання цілісної системи пріоритетних напрямів інноваційної 
діяльності та їх реалізації в Україні

Постанова КМУ «Деякі питання визначення 
середньострокових пріоритетних напрямів 
інноваційної діяльності загальнодержавного 
рівня на 2012 – 2016 роки»

12.03.2012 р. 
№ 294

Визначає середньострокові пріоритетні напрями 
інноваційної діяльності загальнодержавного рівня

Постанова КМУ «Деякі питання визначення 
середньострокових пріоритетних напрямів 
інноваційної діяльності галузевого рівня на 
2012 – 2016 роки»

17.05.2012 р. 
№ 397

Визначає середньострокові пріоритетні напрями 
інноваційної діяльності галузевого рівня
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Незважаючи на створення законодавчої бази для 
забезпечення інноваційного розвитку держави, реально 
не відбувається переорієнтації економіки України на інно-
ваційну модель, і дія введених для цього інститутів вияви-
лась малоефективною. Чинні нормативно-правові акти не 
враховують реально існуючих економічних і соціальних 
умов, а також перспектив інноваційного розвитку су-
спільства, тому правове регулювання не є комплексним. 
Важливим питанням удосконалення існуючого інновацій-
ного законодавства є необхідність врахування усіх сутніс-
них чинників функціонування національної економіки, 
які гальмують впровадження інновацій, а саме:
 неадекватність вимогам часу за своїм техноло-

гічним рівнем. 
Так, у 2013 р. Україна згідно з даними Звіту про ін-

декс глобальної конкурентоспроможності Всесвітнього 
економічного форуму (ВЕФ) за субіндексом «Технологіч-
на готовність» зайняла 94-е місце, знизившись у рейтин-
гу на 13 пунктів порівняно із 2012 р. (81-е місце). Україна 
посідає останні місця за складовими субіндексу «Техно-
логічна готовність»: за наявністю новітніх технологій – 
106-е місце, за освоєнням технологій на рівні компаній – 
100-е місце, за переміщенням ПІІ та технологій – 131-е 
місце. Дещо кращі показники технологічної готовності 
Україна продемонструвала за рівнем доступу до глобаль-
ної мережі Інтернет: за кількістю осіб, які використову-
ють Інтернет,– 93-є місце, за показником абонентів ши-
рокосмугової Інтернет-мережі на 100 осіб населення – 
71-е місце, за обсягами Інтернет-трафіку (Кб на одного 
користувача) – 84-е місце, за показником користувачів 
мобільного Інтернету на 100 осіб – 94-е місце [22];
 знищення системи галузевих науково-дослідних 

інститутів та деградація науково-дослідної бази 
більшості вищих навчальних закладів; фактич-
на та інституційна відсутність венчурного ін-
вестування в інноваційні розробки. 

В Україні показник витрат на дослідження та роз-
робки, що є одним з основних показників рівня іннова-
ційного розвитку країни, у 2012 р. становив лише 0,75% 
ВВП. Водночас, для порівняння, в Ізраїлі він дорівнює 
4,38% ВВП, у Кореї – 4,03%, в Японії та Швеції – 3,39% і 
3,37% ВВП відповідно[7]; 
 виток з країни кращих науковців і погіршен-

ня якості надання освітніх послуг і науково-
дослідної діяльності. 

Так, згідно з даними [22], за здатністю країни 
втримувати таланти, тобто висококваліфікованих пра-
цівників і молодих кваліфікованих спеціалістів, Україна 
посідає одне з останніх місць в світі (140-е місце серед 
148 країн), а за здатністю залучати їх – 136-е місце.

Слід зауважити, що нині нормативно-правові акти, 
спрямовані на регулювання інноваційної сфери, визна-
чають лише загальні, найбільш принципові положення, 
проте вони не узгоджені між собою та не регламентують 
інноваційну діяльність як інноваційний процес, направ-
лений на прискорення економічного розвитку України 
[1, с. 120].

Правове регулювання інноваційних відносин по-
збавлено єдиної системної законодавчої платформи: за-
гальні положення правового регулювання інноваційної 
діяльності містяться в Господарському кодексі України, 
а основні правила її здійснення – у ЗУ «Про інноваційну 
діяльність» та інших спеціальних законах. У частині ре-
гулювання відносин при виконанні науково-дослідних, 
конструкторських, технологічних робіт, а також відно-
син, пов’язаних зі створенням і використанням об’єктів 
права інтелектуальної власності, основним нормативно-
правовим актом виступає Цивільний кодекс України. 
Крім того, існує низка питань, пов’язаних зі здійсненням 
та організацією інноваційної діяльності, що вирішуєть-
ся на підзаконному рівні.

Отже, законодавство в інноваційній сфері мож-
на охарактеризувати як таке, що носить несистемний 
характер. За таких умов першочерговим стає питання 
систематизації існуючого законодавства, що дозволить 
узгодити та уніфікувати термінологію в інноваційній 
сфері, усунути протиріччя та дублювання між положен-
нями правових норм різних нормативно-правових актів 
та забезпечити ефективне законодавче регулювання 
відносин в інноваційній сфері тощо. Результатом прове-
дення систематизації інноваційного законодавства по-
винен стати єдиний кодифікаційний акт (Інноваційний 
Кодекс України), який охоплював би всі аспекти право-
вого регулювання відносин, що складаються в іннова-
ційній сфері.

ВИСНОВКИ
Включення України у світовий економічний про-

стір і створення в країні довгострокових умов для без-
перервного економічного зростання зумовлюють необ-
хідність створення й ефективного використання інно-
вацій. Під інновацією можна розуміти процес зміни,  
у результаті здійснення якого забезпечується кількіс-
ний або якісний технічний, економічний, екологічний 
чи соціальний ефект. Обов’язковою передумовою ре-
алізації інновацій є чіткість, стабільність та постійний 
жорсткий контроль за дотриманням нормативної пра-
вової бази, яка потребує негайної систематизації та, як 
наслідок, формування єдиного кодифікаційного акту. 
Тому виникає необхідність розширення та поглиблення 
подальших досліджень у цій сфері.                   

Закінчення табл. 2

1 2 3

Розпорядження КМУ «Про схвалення 
Концепції реформування державної політики 
в інноваційній сфері»

10.09.2012 р. 
№ 691-р

Визначає концептуальні засади державного регулювання  
в інноваційній сфері, формування економічних структурних 
і організаційних основ інноваційної діяльності, створення 
належної інституціональної бази, створення сучасного ринку 
інновацій та технологій, визначення механізму оперативного 
реагування на зміни в інноваційній сфері

Джерело: складено авторами на основі джерела [9].
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пРОблЕМА пРОгНОЗувАННя НАпРяМКІв ДОСлІДЖЕНь І вИКОРИСТАННя 
НАНОТЕхНОлОгІй у СвІТІ й уКРАїНІ ДО 2020 р.
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УДК 330.3+332.1

Моісеєнко Ю. М. проблема прогнозування напрямків досліджень і використання нанотехнологій у світі й Україні до 2020 р.
Наведено основні прогнозні напрямки впровадження нанотехнологій у галузі економіки, виділено 56 конвергентних нанотехнологій, з яких 16 ма-
ють високу ймовірність комерційного використання. Встановлено, що при розробці інноваційної політики до 2020 р. країн ЄС, США, Японії було віді-
брано 40 пріоритетних інноваційних технологій і встановлено 4 пріоритетні області: нанотехнології, нові матеріали (11 технологій); технології 
інформаційного суспільства (12 технологій); технології наук про життя, геноміки і біотехнології (8 технологій); технології сталого розвитку, 
глобальної зміни клімату і екосистеми (9 технологій). Показано, що аналіз ринку нанопродуктів, представлений російськими фахівцями, дозволяє 
визначити складові ринку нанопродуктів, основний обсяг якого сформували продажі наноматеріалів, обробна промисловість, енергетика, медици-
на і біотехнологія, а також спеціальне обладнання і приладна база. Представлено результати виконання цільової комплексної програми наукових 
досліджень НАН України «Фундаментальні проблеми наноструктурних систем, наноматеріалів, нанотехнологій» за 2010 – 2013 рр., а також 
Державної цільової науково-технічної програми України «Нанотехнології та наноматеріали» за 2012 – 2013 рр. і визначено очікувані результати 
виконання вказаних програм.

Ключові слова: нанотехнології, комерційне застосування нанотехнологій, наноструктурні системи, наноматеріали, нанопродукти.
Табл.: 6. Бібл.: 12. 

Моісеєнко Юрій Миколайович – здобувач, Науково-дослідний центр індустріальних проблем розвитку НАН України (пл. Свободи, 5, Держпром,  
7 під’їзд, 8 поверх, Харків, 61022, Україна)

УДК 330.3+332.1
Моисеенко Ю. Н. Проблема прогнозирования направлений  

исследований и применения нанотехнологий в мире и Украине  
до 2020 г.

Представлены основные прогнозные направления внедрения нано-
технологий в сферы экономики, а также выделено 56 конвергент-
ных нанотехнологий, из которых 16 имеют высокую вероятность 
коммерческого применения. Установлено, что при разработке ин-
новационной политики до 2020 г. стран ЕС, США, Японии были ото-
браны 40 приоритетных инновационных технологий и установлены  
4 приоритетные области: нанотехнологии, новые материалы (11 
технологий); технологии информационного общества (12 техноло-
гий); технологии наук о жизни, геномики и биотехнологии (8 техноло-
гий); технологии устойчивого развития, глобального изменения кли-
мата и экосистемы (9 технологий). Показано, что анализ рынка нано-
продуктов, представленный российскими специалистами, позволяет 
определить составляющие рынка нанопродуктов, основной объем ко-
торого сформировали продажи наноматериалов, обрабатывающая 
промышленность, энергетика, медицина и биотехнология, а также 
специальное оборудование и приборная база. Представлены резуль-
таты выполнения целевой комплексной программы научных исследо-
ваний НАН Украины «Фундаментальные проблемы наноструктурных 
систем, наноматериалов, нанотехнологий» за 2010 – 2013 гг., а так-
же Государственной целевой научно-технической программы Украины 
«Нанотехнологии и наноматериалы» за 2012 – 2013 гг. и определены 
ожидаемые результаты выполнения указанных программ.
Ключевые слова: нанотехнологии, коммерческое применение нанотех-
нологий, наноструктурные системы, наноматериалы, нанопродукты.
Табл.: 6. Библ.: 12. 

Моисеенко  Юрий Николаевич – соискатель, Научно-исследовательский 
центр индустриальных проблем развития НАН Украины (пл. Свободы, 5, 
Госпром, 7 подъезд, 8 этаж, Харьков, 61022, Украина)

UDC 330.3+332.1
Moiseienko Yu. M. The Problem of Forecasting Research Areas  

and Implementation of Nanotechnology around the World and in Ukraine 
by 2020

The main forecasting areas of implementation of nanotechnology in the 
spheres of economy are introduced, as well as 56 convergent nanotechnolo-
gies, of which 16 have a high probability of commercial application, have 
been selected. It has been determined that, when elaborating the innovation 
policy up to 2020 concerning the EU-countries, the United States and Japan, 
40 priority innovative technologies were selected and 4 priority areas were 
established: nanotechnology, new materials (11 technologies); technolo-
gies of informational society (12 technologies); technologies related to the 
life sciences, genomics and biotechnology (8 technologies); technologies for 
sustainable development, global climate change and ecosystem (9 technolo-
gies). It was demonstrated, that analysis of the market for nanotechnology 
products, as submitted by the Russian specialists, helps to determine the 
components of the market for nanotechnology products, the bulk of the sales 
of which have formed nanomaterials, manufacturing, energy, medicine and 
biotechnology, as well as special equipment and instrumental base. Results 
of implementation of the target complex program of scientific research by 
the National Academy of Sciences of Ukraine «Fundamental problems of 
nanostructured systems, nanomaterials, nanotechnologies» for 2010-2013, 
the State scientific and technical target program «Nanotechnology and nano-
materials in Ukraine» for the 2012-2013, as well as the expected results from 
implementation of these programmes are presented.

Key words: nanotechnology, commercial implementation of nanotechnology, 
nanostructured systems, nanomaterials, nanoproducts.
Tabl.: 6. Bibl.: 12. 

Moiseienko Yurii M. – Applicant, Research Centre of Industrial Problems of 
Development of NAS of Ukraine (pl. Svobody, 5, Derzhprom, 7 pіdyizd, 8 po-
verkh, 61022, Ukraine)

Сьогодні саме нанотехнології стають з’єднуючою 
ланкою між іншими революційними технологіч-
ними напрямами, які виникли за останні 20 – 30 

років: комп’ютерної революції останньої третини ХХ 
століття, біотехнологічної революції останнього деся-
тиліття минулого століття та бурхливого прогресу ког
нітивної науки на початку ХХІ століття.

В Україні також проводяться фундаментальні та 
прикладні дослідження у сфері нанотехнологій у таких 
напрямках, як: медицина (зокрема, венерологія), біо-
логія, сільське господарство, екологія, енергетика, про-
мисловість, освоєння космосу, кібернетка, електроніка 
та інші [1]. Водночас, пріоритети цих досліджень по-
требують уточнення відповідно до глобальних проблем, 
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які необхідно вирішувати будь-якій країні, у тому числі й 
з урахуванням національної специфіки прояву цих про-
блем, а також відповідно до наявного потенціалу і мож-
ливостей проведення нанотехнологічних досліджень. 

Вказана проблема розглядалась в роботах багатьох 
українських вчених, зокрема Шпака А. С., Гейця В. М., 
Малицького Б. А., Поповича О. С., Онопрієнко М. В., Со-
ловйова В. П., Воронова С. А., Кизима М. О., Матюшен - 
ка І. Ю., Сідненка М. В., Андрощука Г. О., Якимчука А. В., 
Кваші Т. К., Березняка Н. В., Рагулі А. В., Крячека В. М., 
Віннікової Н. М., Богорош А. Т. та багатьох інших. Вод-
ночас, в умовах бурхливого розвитку нанотехнологічних 
досліджень і початку широкої комерціалізації вказаних 
досліджень у провідних країнах світу, постає актуальне 
питання перегляду напрямків нанотехнологічних дослі-
джень в Україні.

Масовому застосуванню результатів нанотех-
нологічних досліджень поки перешкоджають, 
головним чином, відсутність зручних високо-

продуктивних технологій одержання й розсортовуван-
ня наноструктур і, як наслідок, висока вартість. Водно-
час, у ряді галузей це не є вирішальним чинником. Так, 
можливості застосування нових продуктів і технологій 
в медицині, оборонній промисловості й національній 
безпеці слабко залежать від їхньої вартості.

У своєму аналітичному докладі 2006 р. американ-
ська компанія RandCorp. (США) на основі оцінок як 
американських, так і зарубіжних експертів виокремила 
56 конвергентних нанотехнологій, з яких 16 мають ви-
соку ймовірність комерційного використання, що пред-
ставлено в табл. 1 [2].

таблиця 1

Області технічних можливостей 16 нанотехнологій у найбільш перспективних напрямах для комерційного використання 
до 2020 р.

№ 
з/п Галузь

Найменування 
технологічних областей 

конвергенції
характеристика областей технологічної конвергенції

1 2 3 4

1
Медичне обслуго-
вування

1.1. Цільова доставка 
лікарських засобів  
в організм людини

Лікарська терапія, яка на преференційній основі буде доставляти 
лікарський засіб до конкретної пухлини або патогенним мікро-
організмам для впливу на них без шкоди для інших клітин і тіла

1.2. Тканинна інженерія
Використання технологій проектування та імплантації або заміни 
людських органів на основі живих тканин

1.3. Покращені методи 
діагностики і хірургії

Методи, що підвищують точність і ефективність хірургічних про-
цедур, зменшуючи інвазійність новоутворень і час на оздоров-
лення

2
Сільське  
господарство

2.1. Генетично модифіко-
вані злакові та лісові куль-
тури

– Виробництво продовольчих товарів з покращеними їстівними 
властивостями на основі використання можливостей генної 
інженерії;  
– збільшення виробництва продовольства на основі адаптації до 
місцевих умов злакових культур;  
– зменшення використання пестицидів шляхом посилення 
опірності сільськогосподарським шкідникам

3

Екологія і ресу-
росозбереження, 
середовище для 
життя

3.1. Дешеві автономні 
будівлі

Дешеві житлові будівлі, що самодостатні за енергоспоживанням 
для опалення, охолодження і приготування їжі й адаптовані до 
місцевих умов

3.2. Технології «зеленого» 
виробництва

Перебудова виробничих процесів в обробній промисловості,  
які усувають або значно зменшують відходи виробництва  
та необхідність використання для цього токсичних матеріалів

3.3. Швидке біотестування
Технології дозволяють здійснювати швидке тестування на 
наявність або відсутність тих чи інших специфічних біологічних 
речовин у різних середовищах

3.4. Фільтри і каталізатори Техніка, обладнання і матеріали, зокрема для очищення води

4
Енергетика і енер-
гозбереження

4.1. Сонячна енергетика
Використання дешевих геліоустановок (сонячних систем) для опа-
лення приміщень і гарячого водопостачання, особливо у країнах, 
що розвиваються

5 Електроніка та ІКТ

5.1. Комунікаційне обслу-
говування для доступу до 
інформації, що повсюди

Буде мати великий потенціал зі збереження мета-текстів і усіх 
типів мультимедійної інформації

5.2. Сільські бездротові 
комунікаційні системи

Широке розповсюдження бездротової комунікаційної 
інфраструктури для телефонного та Інтернет-зв’язку
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Крім того, у країнах ЄС у 2004 – 2005 рр. був ви-
конаний проект технологічного форсайту, що охоплює 
період 2015 – 2030 рр. і наступні роки. Результати цього 
форсайту використовувались при розробці інноваційної 
політики країн ЄС, а також США і Японії. У результаті 
аналізу були відібрані 40 пріоритетних інноваційних 
технологій і встановлені 4 пріоритетні області:
 нанотехнології нові матеріали (11 технологій);
 технології інформаційного суспільства (12 тех-

нологій);

 технології наук про життя, геноміки і біотехно-
логії (8 технологій);

 технології сталого розвитку, глобальної зміни 
клімату і екосистеми (9 технологій).

У табл. 2 представлені форсайт-оцінки ЄС етапів 
і очікуваних термінів створення пріоритетних іннова-
ційних технологій, що мають пряме або опосередковане 
відношення до NBIC-технологій [2, с. 126 – 127].

Класифікація секторів ринку нанопродуктів, пред-
ставлена російськими фахівцями [3], дозволила провес-

1 2 3 4

5.3. Мініатюрні комп’ютери Комп’ютерні пристрої, вмонтовані в одежу, сумки, ювелірні при-
краси тощо

5.4. Квантова криптографія Використання квантових методів для кодування інформації при її 
передаванні

5.5. Повсюдна радіоча-
стотна іденти фікація особи 
та комерційних товарів

Широке застосування ідентифікаційних радіочастотних техноло-
гій при визначенні особи, а також при маркуванні товарів,  
що надходять на ринок

6 Технічні засоби  
шостого укладу

6.1. Гібридні автомобілі Надходження на ринок автомобілів з комбінованими двигунами, 
що працюють від різних джерел

6.2. Дешеві сенсори

Наявність сенсорів у більшості місць загального призначення 
та створення мереж сенсорів дозволить здійснювати спостере-
ження в режимі реального часу, у тому числі для боротьби з між-
народним тероризмом

Джерело: складено за [2, с. 99 – 102].

Закінчення табл. 1

таблиця 2

Форсайт-оцінкa пріоритетних інноваційних технологій ххІ століття в країнах ЄС, СшА і Японії в період 2015 – 2030 рр.

№ 
з/п Галузь пріоритетні технології

Рік

2015 2020 2025 2030 після 
2030

1 2 3 4 5 6 7 8

1
Медичне  
обслуговування

1.1.Застосування стовбурових клітин для 
лікування різних захворювань людини

E* E/G G M M

1.2. Тканинна інженерія E G G M M

1.3. Технології виробництва персоніфіко-
ваних лікарських препаратів і лікування

E G G M M

1.4. Біогенетичні матеріали E E G M M

1.5. Геном людей, протеоміка E E E/G M M

1.6. Хірургія на основі комп’ютерних 
технологій

E/G G G M M

1.7. Протеїновий інжиніринг E G G M M

1.8. Технології широко масштабного аналізу 
ДНК

E E G M M

1.9. Нові інструменти для проведення 
діагностики на живому організмі (in-vivo)

E E E G/M M

1.10. Клітинна терапія E E E E G/M

1.11. Використання нанотехнологій і нано-
частинок в терапії

E E E E E

1.12. Діагностична техніка і «ремонт» людсь-
ких органів

E G G M M

1.13. Штучні «інтелектуальні кінцівки»  
людини

E E E E E
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1 2 3 4 5 6 7 8

2
Екологія і середо-
вище для життя

2.1. Технології поглинання і збереження CO2 E G G M M

2.2. Нові технології очищення повітря і води E G G M M

2.3. Активні пакувальні матеріали E G G/M M M

2.4. Біоактивні матеріали і покриття E E G M M

3
Енергетика та енер-
гозбереження

3.1. Технології більш ефективного енерго-
споживання

E G M M M

3.2. Недорогі високоефективні фотоелемен-
ти для сонячних батарей

E G G M M

3.3. Нові технології для паливних елементів E G G M M

3.4. Біопалива E G G M M

3.5. Нові технології збереження енергії E G G M M

3.6. Термоядерна енергія E E E E E

4 Електроніка і ІКТ

4.1. Реалізація глобального логістичного 
ланцюжка

G G/M M M M

4.2. Логістичні ланцюжки, основані  
на використанні усюди радіочастотних 
ідентифікаторів (RFIDs)

E E E M M

4.3. Програмні технології для трансферу 
цифрових даних

E/G E/G M M M

4.4. Сучасні технології для збирання даних 
і системи збереження інформації високої 
продуктивності

E G G M M

4.5. Широкосмугові мережі E E/G G/M M M

4.6. Мобільні комунікації (4-е покоління 
мобільних телефонів)

E G M M M

4.7. Сучасні технології для віртуальної 
реальності

E G G M M

4.8. Проектування структур з інтелектуаль-
ною поведінкою і зворотними реакціями

E E/G G M M

4.9. Повне моделювання при здійсненні 
трансформації матеріалів та інтеграції  
в базах даних – «Віртуальна хімія»

E E G G/M M

4.10. Технології застосування вмонтованих 
одиничних чипів

E E E/G M M

4.11. Відеосенсори E G M M M

4.12. Мікросенсори і наносенсори E E E E E

4.13. Біочипи E E E E E

5 
Матеріали  
та технології

5.1. Нанокомпозитні матеріали та нано-
метричні підсилення матеріалів в електро-
ніці, хімії, медицині тощо

E E E G M

5.2. Надтонкі функціональні покриття E G G M M

5.3. Структурно «розумні» матеріали E E G M M

5.4. Матеріали, що відтворюються і придатні 
для повторного використання

E G G G M

5.6. Багатоцільові інтелектуальні і мобільні 
роботи

E G G G M

примітки: E – очікувані (що розробляються) технології; G – технології, що знаходяться у стадії зростання; M – остаточно розроблені 
технології, що використовуються для виробництва товарної продукції та її комерціалізації. Термін остаточної розробки технології 
охоплює 10 – 15 років; очікувані терміни комерційного використання – до 15 років.

Джерело: складено за [2, с.126 – 127].

Закінчення табл. 2
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ти аналіз обсягів продажів первинних нанопродуктів 
на світовому ринку у 2009 р., який склав 22,7 млрд дол. 
При цьому криза скоротила продажі на 16% відносно до 
передкризових обсягів у 27,9 млрд дол. Основний обсяг 
ринку сформували продажі наноматеріалів (10,1 млрд 
дол.), серед секторів – «Обробна промисловість» (4,0 
млрд дол.), «Енергетика» (3,9 млрд дол.), «Медицина і 
біотехнологія» (2,6 млрд дол.), а також «Спеціальне об-
ладнання і приладна база» (2,6 млрд. дол.). 

З урахуванням наявної динаміки рейтинг секто-
рів за обсягами продажів і в найближчий перспективі у 
2009 – 2014 рр. збережеться (табл. 3) [3, с. 61].

При цьому найбільше зростання очікується в елек-
тронній промисловості, що, можливо, перемістить цей 
сектор з останньої рейтингової позиції.

Вартість реалізованих споживчих товарів з вико-
ристанням нанопродуктів і (або) нанотехнологій більше 
продажів первинних нанопродуктів практично у 35 разів 
і склала 773,5 млрд дол. Такий розрив пояснюється іс-
нуючою практикою повного врахування (іноді абсурдно-
го) вартості всього споживчого продукту при визначенні 
вартості нанопродукту. У результаті фактична ємність 
світового ринку нанопродуктів у 2009 р. досягла вели-

чини у 797,2 млрд дол. Основні реалізовані споживчі на-
нопродукти представлені в автомобілях, електричних та 
електронних товарах, продуктах харчування, у побутовій 
хімії, фотографії та оптиці. 

У табл. 4 представлено рейтинг світового ринку 
споживчих товарів, вироблених з використанням нано-
технологій, за обсягами продажів у 2014 р. (млрд дол.) та 
в найближчий перспективі у 2009 – 2014 рр. (%) [3, с. 63].

З метою подальшого виконання актуальних фунда-
ментальних і прикладних робіт з розвитку наукових 
досліджень у сфері нанотехнологій НАН Украї ни роз-

робила Концепцію цільової комплексної програми фунда
ментальних досліджень «Фундаментальні проблеми нано
структурних систем, наноматеріалів, нанотехнологій» 
на 2010 – 2014 рр., затверджену Постановою Президії НАН 
України від 05.05.2010 р. № 129 [4 – 6]. Вказана програма 
складається з 4-х розділів: «Фізика та діагностика нанороз-
мірних систем», «Хімія наноматеріалів та наноструктур», 
«Технології наноматеріалів», «Біонаносистеми» [6]. 

Найбільш значущі результати виконання вказаної 
програми за 2010 – 2013 рр. наведено в табл. 5 [7 – 10].

таблиця 3

Рейтинг секторів світового ринку нанопродуктів за обсягами продажів у 2014 р. (млн дол.) і за темпами зростання  
у 2009 – 2014 рр. (%).

№ з/п Сектор ринку нанопродуктів Обсяг продажів у 2014 р., 
млн дол. СшА

Середньорічне зростання  
у 2009 – 2014 рр., %

1 Наноматеріали 16702,9 10,6 (3)

2 Обробна промисловість та інші застосування 6 396,4 10,1 (4)

3 Енергетика 6028,6 9,2 (5)

4 Медицина і біотехнології 4642,3 12,1 (2)

5 Електроніка та ІКТ 1 750,8 26,2 (1)

Усього 35521,0

Джерело: складено за [3, с. 61].

таблиця 4 

Рейтинг секторів світового ринку споживчих товарів,вироблених з використанням нанотехнологій,за обсягами 
продажів у 2014 р. (млрд дол.) і за темпами зростання у 2009 – 2014 рр. (%).

№ з/п Сегмент ринку споживчих 
товарів

2009 р., 
млрд дол. 2009 р., % 2014 р., 

млрд дол. 2014 р., %
Середньорічне  

зростання  
у 2008 – 2014 рр., %

1 2 3 4 5 6 7

1 Легкові автомобілі 667,8 86,3 755,6 81,8 3,2 (7)

2 Електричні і електронні товари 57,75 7,5 102,45 11,1 12,4 (3)

3 Продукти харчування і напої 21, 65 2,8 28,4 3,1 6,0 (6)

4 Побутова хімія 10,17 1,32 14,7 1,6 8,0 (4)

5 Фотографія та оптика 9,85 1,3 13,7 1,5 7,2 (5)

6 Тканини і одежа 5,2 0,7 6,85 0,7 6,0 (6)

7 Засоби особистої гігієни 1,0 0,1 2,3 0,2 17,0 (2)

8 Спортивні товари 0,01 0,001 0,14 0,01 69,3 (1)

Усього 773,5 100,001 924,1 100,01 4,2

Усього без урахування легкових 
автомобілів 105,7 168,5 10,1

Джерело: складено за [3, с. 63].
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таблиця 5

Найбільш значущі результати виконання цільової комплексної програми «Фундаментальні проблеми наноструктурних 
систем, наноматеріалів, нанотехнологій» за 2010 – 2013 рр.

Рік Напрямок  
програми Найбільш значущий результат практична цінність Галузь Глобальна 

проблема

1 2 3 4 5 6

2010

Фізика  
та діагно стика 
нанорозмірних 
систем

Встановлено можливість здій-
снен ня за допомогою позитронів 
неруйнівного контролю якості 
великих партій вуглецевих на-
нотрубок і діагностики їх дефектів 
як у розташуванні шарів, так і в 
графенових шарах

Неруйнівний кон-
троль та діагностика 
дефектів нанотрубок

Електроніка, 
ІКТ

Технологічне 
відставання 
(6 уклад)

За результатами експерименталь-
них досліджень та комп’ютерного 
моделювання методом молекуляр-
ної динаміки визначено законо мір-
ності впливу розмірів на міц ність 
нанокристалу вуглецю, нано зразків 
із цирконієвого об’єм но го скла  
та металевих нано кристалів

Вивчення властиво-
стей нанокристалів

Електроніка, 
ІКТ –«–

Хімія нано-
матеріалів  
і наноструктур

Відпрацьовано методики одержан-
ня колоїдів графеноксиду  
у водних розчинах та їх стабілізації 
анонімними поверхнево-актив-
ними речовинами

Нові матеріали – 
графен-оксиди

Електроніка, 
ІКТ –«–

Технології 
наноматеріалів

Показано можливість отримання 
наноструктури в промислових 
сплавах титану шляхом деформації

Нові властивості 
сплавів титану 
для технологій 
підвищення стійко-
сті до циклічних  
навантажень

Наномеханіка –«–

Біонаносистеми

Проведено дослідження впли-
ву частинок феромагнетика на 
структурно-функціональні та 
токсикологічні характеристики 
пухлинних клітин. Показано, 
що прояв генотоксичної дії на-
ночастинок металів залежить 
від їх природи та розміру. Експе-
риментально підтверджено, що 
наночастинки золота розміром 
30 нм є найбільш біосумісними та 
біобезпечними як засоби цільової 
доставки препаратів

Наночастинки 
металів, перспек-
тивні як засоби 
цільової доставки 
препаратів

Медицина
Депопуляція  
та старіння  
населення

2011

Фізика та діагно-
стика нанороз мір-
них систем Технологічне 

відставання 
(6 уклад) Хімія наномате-

ріалів і нано-
структур

Технології 
наноматеріалів

Розроблено спосіб одержання 
нанокомпозиту алмаз-карбід-
вольфраму з добавками наноча-
стинок шляхом спікання в умовах 
високих тиску та температури

Нанокомпозит з ви-
сокими твердістю та 
тріщиностійкістю

Нові матеріали –«–

Біонаносистеми

При дослідженні пухлинних клітин 
з асцитною карциномою Ерліха 
встановлено, що присутність нано-
частинок – вуглецевих нанотрубок 
викликала сповільнення процесів 
пухлинного росту

Основа для створен-
ня протипухлинних 
ліків, що сприяють 
посиленню апоптозу

Медицина, 
фармацевтика

Депопуляція  
та старіння  
населення
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1 2 3 4 5 6

Одержано функціональні 
флуоресцентні композити, які 
в ядрі наночастинок містять 
флуоресцеїн, а на поверхні – 
реакційну функціональну обо-
лонку. Показано, що використання 
флуоресцеїн-мічених носіїв для 
доставки ліків здатне вирішити 
кілька принципово важливих про-
блем для фармакології і терапії

Більш ефективна 
доставка ліків до 
клітин-мішеней за 
рахунок знижен-
ня їх діючої дози. 
Візуалізація проник-
нення нанокомпози-
тів у клітину за допо-
могою флуоресцент-
ної мітки

–«– –«–

2012

Фізика та 
діагностика нано-
розмірних систем

Вироблено наукові рекомендації 
для покращення технологій от-
римання: 
– наногранульованих магнітних 
плівок; 
– високоефективних швидкодію-
чих нелінійних матеріалів на 
основі металевих наноструктур; 
– вуглецевих нанотрубок; 
– оксидних наноплівок

Використання у: 
– спінтроніці; 
– пристроях керу-
вання світловими 
потоками;  
– газових сенсорах; 
– промисловому 
каталізі та захисті 
металів від корозії

Електроніка, 
ІКТ, машинобу-
дування

Технологічне 
відставання 
(6 уклад)

Створено оригінальний 
кремнієвий польовий тран-
зистор для виявлення тера-
герцового/субміліметрового 
випромінювання. На його основі 
спроектовані посилювач і приймач

Застосовування  
в пристроях ніч ного 
бачення, дефек  то-
скопії, в аку  стично-
оптичних терагерцо-
вих перетворювачах

Електроніка, 
ІКТ, машинобу-
дування

–«–

Хімія нано-
матеріалів 
і наноструктур

Досліджено структуру і механічні 
властивості нанорозмірних та 
ультрадисперсних шарів тертя 
на поверхні вуглецевих сталей, 
що дало змогу з’ясувати вплив 
мастильно-охолоджуючих рідин на 
формування таких шарів. Винай-
дено ефективний механо-хімічний 
метод одержання оксиду графену з 
різним ступенем окиснення без за-
стосування агресивних середовищ

Нанопокриття для 
поверхонь тертя 

Наномеханіка, 
нові матеріали

–«–

Розроблено термохімічну тех-
но логію гідрофобізації волок-
нистих матеріалів що зменшує 
їх водопоглинання, підвищує 
мікробіологічну стійкість і вогне-
тривкість, забезпечує стабільне 
підвищення теплоізоляційних 
характеристик на 50% за умов 
високої вологості та перепадів 
температури

Використання  
в будівництві,  
житлово-комуналь-
ному господарстві, 
на теплотрасах  
і трубопроводах, 
у холодильному 
обладнанні

Нові матеріали –«–

Технології 
наноматеріалів

Розроблено технологію зварю-
вання жароміцних сплавів та 
інтерметалідних матеріалів на 
нікелевій і титановій основах  
і використанням наношаруватих 
покриттів і фольги

Дає можливість 
істотно підвищувати 
якість та надійність 
деталей газотур-
бінних агрегатів но-
вого покоління

Авіакосмічний 
комплекс

–«–

Розроблено спосіб одержання спе-
чених об’ємних композитів Cu-Wз 
невеликим вмістом W, які мають 
підвищену електропровідність, 
твердість, міцність та пластичність

Можливість широ-
кого використання 
як багатофункціо-
нальних матеріалів

Нові матеріали –«–

Продовження табл. 5
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1 2 3 4 5 6

Біонаносистеми

Розроблено технологію синтезу 
сферичних наночастинок заліза 
розміром до 40 нм, модифікованих 
аскорбіновою кислотою, перспек-
тивних у створенні високоефек-
тивного протианемійного препа-
рату нового покоління 

Профілактика та 
лікування залізо-
дефіцитної анемії 
та анемії хронічних 
захворювань

Медицина, 
фармацевтика

Депопуляція 
та старіння 
населення

Синтезовано каліксарени, які слу-
жать перспективними молекуляр-
ними платформами для створення 
ліків нового покоління

Антитромботичні 
препарати і засоби 
лікування порушень 
скорочувальної 
функ ції гладеньких 
м’язів 

Медицина, 
фармацевтика

–«–

Синтезовано та досліджено низку 
нанобіоматеріалів, які застосо-
вуються у медицині, сільському 
господарстві та харчовій 
промисловості

Новий клас анти-
тромботичних  
і протимікробних 
препаратів; 
біоке ра мічних 
імплантантів; носіїв 
фармпрепаратів 
цільового призна-
чення; нових діагно-
стичних і сенсорних 
тест-систем

Медицина, 
фармацевтика, 
біотехнолгії

–«–

2013

Фізика та діагно-
стика нанороз мір-
них систем

Вперше виготовлено ефектив-
ний органічний фототранзистор 
на основі напівпровідникових 
фулеренів (С60), що 
характеризується високою 
чутливістю 

Створено базис 
для реалізації 
високоефек-
тивних органічних 
фото-детекторів і 
елементів оптичної 
пам’яті 

Електроніка, 
ІКТ

Технологічне 
відставання 
(6 уклад) 

Виявлено ефект оптичного обме-
ження інтенсивності при взаємодії 
наносекундних лазерних імпульсів 
з тонкими наноструктурованими 
плівками карбіду кремнію різних 
політипів

Створення оптичних 
перемикачів та об ме - 
жувачів, що працю-
ють в умовах висо - 
ких і низьких темпе-
ратур, хімічно агре-
сив ної атмо сфери та 
значних радіаційних 
навантажень

Електроніка, 
ІКТ

–«–

Вивчено лазерно-індуковані 
процеси перемагнічення і зміни 
провідності феромагнітних тунель-
них наноструктур під впливом 
надкоротких імпульсів поляризо-
ваного лазерного випромінювання

Вказані структури 
можуть бути еле-
ментами лазерно-
керованого спін-
поляризованого 
струму

Електроніка, 
ІКТ

–«–

Хімія нано-
матеріалів і нано-
структур

Розроблено технології отри мання 
нанорозмірних напів провід нико-
вих структур на основі твердих 
розчинів PbTe – SnTe із заданими 
термоелектричними властивостя-
ми (оптимальною термоелектрич-
ною добротністю)

Наноструктури із за-
даними товщиною, 
розміром і густиною

Електроніка, 
ІКТ

–«–

Технології 
наноматеріалів

Методом скручування крупно-
зернистого титану під тиском 
при температурах 300 та 77 К от-
римано його нові наноструктурні 
стани, які мають високу міцність та 
пластичність

Застосування  
такого титану для 
створення нових 
конструкційних 
матеріалів

Нові матеріали –«–

Продовження табл. 5
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1 2 3 4 5 6

Досліджено вплив нанорозмірних 
оксидних частинок на механічні 
властивості міді у середовищі вод-
ню під високим тиском

Дісперснозміцнена 
мідь, що нечутли-
ва до водневого 
окрихчення і має 
високу стійкість до 
радіаційного розпу-
хання

Енергетика –«–

Синтезовано нанокомпозит алмаз-
карбід вольфраму і проведено 
оцінку його експлуатаційних  
характеристик при лезовій 
обробці матеріалів

Робочий елемент 
з такого наноком-
позиту дозволяє 
точити з високою 
продуктивністю 
та високою якістю 
поверхні

Нові матеріали –«–

Біонаносистеми

Синтезовано та досліджено нові 
Gd-B-вмісні нанокомпозити на 
основі нанорозмірного магне-
титу, розроблено методику їх 
модифікування імуноглобуліном. 
Запропоновано методи форму-
вання функціонального шару 
амінобісфосфонату на поверхні 
модифікованого магнетиту для 
подальшої функціоналізації ком-
плексами з хелатованим Gd3+

Використання вказа-
них нанокомпози-тів 
у нейтронозахват-
ній терапії онко-
захворювань та 
комплексної МРТ 
діагностики в меди-
цині

Медицина
Депопуля ція 
та старіння 
населення

У дослідженнях invivo на моделі 
залізодефіцитної дієти вивче-
но ефективність синтезованих 
біобезпечних наночастинок 
заліза 40 нм як потенційної 
фармацевтичної субстанції з більш 
вираженими протианемійними 
властивостями. Розроблено ме-
тод синтезу таргетних, функціо-
налізованих фолатами та модифі-
кованих полісахаридами нано-
частинок платини та досліджено їх 
вплив на пухлинні клітини різного 
онкогенезу

Фармацевтична 
субстанція з більш 
вираженими про-
тианемійними вла-
стивостями. 
Наночастинки  
із селективною ток-
сичною дією  
на ракові клітини

Медицина –«–

Досліджено вплив наноматеріалів 
різної природи (фулерени, нано-
трубки, наночастинки золота, 
магнітна рідина) на фенотипові та 
цитогенетичні особливості нор-
мальних і пухлинних клітин

Наноматеріали  
у низьких концен-
тра ціях стимулюють 
проліферативні 
ефекти у клітинах 
мезенхімального по-
ходження

–«– –«–

Запропоновано нові конструкції 
магнітних систем для створен-
ня магнітних сил, що діють на 
нано частинки в заданому об’ємі 
біологічного об’єкта. Показано 
можливість переважного концен-
трування наночастинок у різних 
частинах об’єкта за допомогою 
змінних полюсних наконечників

Створено дослідний 
зразок магнітної 
системи зі змінними 
полюсними нако-
неч никами для 
можливої адресної 
доставки ліків

–«– –«–

Джерело: складено за [7–10].

Закінчення табл. 5
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Крім того, у 2009 р. була затверджена Державна 
цільова науковотехнічна програма «Нанотехноло
гії та наноматеріали» на 2010 – 2014 рр. відповідно 
до Постанови КМУ від 28.10.09 р. № 1231 [11]. Очіку-
ваними результатами виконання програми стануть: 
розробка нанотехнологій, нанобіотехнологій, дослідно-
промислових технологій; виготовлення наноматеріалів, 
вимірювальних приладів, типономіналів; створення 
біоелементів, біосенсорів, нанофотокаталізаторів; утво-
рення підрозділів, центрів сертифікації; впровадження 
нанотехнологій. Програмою також припускається ство-
рення базових наукових кафедр за спеціальностями: 

«Нанофізика», «Наноелектроніка», «Нанобіомедицина», 
«Наноматеріалознавство» в усіх вузах держави [12].

За вказаною програмою у 2010 р. було проведено 
конкурс науково-технічних проектів, на який надійшло 
315 проектів. У зв’язку з тим, що коштів для виконання 
завдань та заходів цієї програми було виділено значно 
менше від запланованих, лише 120 проектів було прий-
нято до фінансування (якого к 2011 р. взагалі не було ви
ділено). У реалізації цієї програми беруть участь наукові 
колективи 40 установ НАН України.

Найбільш значущі результати виконання вказаної 
програми за 2012 – 2013 рр. наведено в табл. 6 [9; 10].

таблиця 6

Найбільш значущі результати виконання цільової комплексної програми Державна цільова науково-технічна програма 
«Нанотехнології та наноматеріали» за 2012 – 2013 рр.

Рік Напрямок 
 програми Найбільш значущий результат практична цінність Галузь Глобальна  

проблема
1 2 3 4 5 6

2012

Наноматеріали

Розроблено технології виготов-
лення нанопорошків на базі  ZrO2 та 
підготовлено бізнес-план будів - 
ництва підприємства з виробниц-
тва таких нанопорошків і кераміч-
них виробів з них. Матеріали на 
основі нанопорошків на базі оксиду 
цирконію мають термін експлуатації  
в 30 – 50 разів біль ший, порівняно  
з металевими аналогами

Матеріали будуть вико-
ристовуватися в піско-
струмінних апаратах, 
протезах суглобів,  
паливних елементах

Будівництво, 
медицина, 
енергетика

Технологічне 
відставання  
(6 уклад), 
медицина

Отримано нові нанорозмірні 
матеріали на основі кремнію та літій-
залізо-фосфату

Використання в літій- 
іонних акумуляторах з 
максимально високими 
електрохімічними па-
раметрами

Енергетика
Нова  
енергетика

Виготовлено нанокерамічні 
матеріали на основі нітриду кремнію 
з низьким коефіцієнтом тертя, що 
збільшує ресурс роботи механізмів 
у 2-3 рази. Такі матеріали можна ек-
сплуатувати за високих температур і 
в агресивних середовищах

Використання  
в авіадвигунах  
і турбінах

Авіакосмічний 
комплекс

Технологічне 
відставання 
(6 уклад)

Нанотехнології

Розроблено дослідну технологію 
отримання наноструктурованих тита-
нових сплавів 

Виробництво лопаток 
турбін авіадвигунів

Авіакосмічний 
комплекс

–«–

Розроблено технології одержання 
промислових наноструктурованих 
покриттів цинк-силікатних покриттів

Протикорозійний  
захист металопрокату

Машинобуду-
вання

–«–

Нанобіо-
технології

Виготовлено імунонанокон’югати для 
високочутливого виявлення  
в плазмі крові біомаркерів

Виявлення ранніх 
стадій нейродегене-
ративних і онкологіч-
них захворювань

Медицина
Депопуляція 
та старіння  
населення

Удосконалено технології одержання 
різних видів наноструктурованої 
біоактивної кераміки 

Дослідно-промислове 
виготовлення 
імплантатів для 
відновлення кісткової 
тканини і адресної  
доставки ліків

Медицина –«–

2013 Наноматеріали

На основі квантово-механічних 
розрахунків досліджено теорію яви-
ща магнітного впорядкування в роз-
бавлених магнітних напівпровідниках

Застосування при 
розробці базових 
матеріалів спінтроніки

Електроніка, 
ІКТ

Технологічне 
відставання 
(6 уклад)
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1 2 3 4 5 6
Отримано тестові структури з вико-
ристанням керованих локальних ел-
ектрохімічних реакцій окислення та 
масопереносу на поверхні напівпро-
відникових матеріалів

Використання  
як елементів енерго-
незалежної пам’яті 
нового покоління

–«– –«–

Розроблено нанокомпозити із струк-
турою ядро-оболонка на основі гра-
фену, LiFePO4 та електропровідного 
полімеру. Ці нанокомпозити демон-
струють більш високі експлуатаційні 
характеристики в акумуляторах, ніж 
існуючі

Використання  
як катоду в літієвих  
акумуляторах

Енергетика Нова енерге-
тика

Одержано нанокомпозити й нано-
гетероструктури на основі графену, 
оксидів Ti, Mn, W і селеніду кадмію

Електроди фото електро - 
 хімчних систем пере-
творення сонячної 
енергії

Енергетика Нова енерге-
тика

Встановлено можливість засто-
сування нанокомпозиційних 
полімерних матеріалів як оптичних 
клеїв для з’єднання конструкційних 
елементів при виготовленні оптико-
електронних пристроїв

Використання при 
виготовленні оптико-
електронних пристроїв

Електроніка, 
ІКТ

Технологічне 
відставання 
(6 уклад)

Нанотехнології

Розроблено водну і безводну 
технології вирощування нано-
кристалів благородних металів, що 
є важливим для розробки фізичних 
принципів керованого формування 
двовимірних наноструктур на основі 
органічних молекул і металевих нано-
частинок

Технологія одержання 
нових наноматеріалів Нові матеріали

Технологічне 
відставання 
(6 уклад) 

Розроблено технологічну схему ви-
готовлення малогабаритного чипа 
сенсора температури на основі нано-
структурованих шарів високоомного 
карбіду кремнію на сапфірі

Створення високо-
надійних приладів 
контролю температури 
техпроцесів

Сенсори –«–

Підготовлено ескізну конструк-
торську документацію для побудови 
субгармонійних змішувачів на діод 
них бар’єрах Шоткі та виготовлено 
експериментальні зразки таких 
змішувачів для робочого діапазону 
частот 325 – 400 ГГц

Новітні системи радіо-
локації, радіо навігації, 
радіобачення, експе-
риментального і нау-
кового приладобуду-
вання

Електроніка, 
ІКТ –«–

Розроблено і атестовано Дер жав-
ним підприємством «Укрметртест-
стандарт» методику вимірювання 
товщинного розподілу елемент-
ного складу та товщини багато-
шарових твердотільних покриттів 
нанометро вих розмірів методом 
мас-спектрометрії вторинних ней-
тральних часток

Діагностика наномате-
ріалів, наноструктур  
і аморфних сплавів

Нові матеріали –«–

Розроблено дослідно-промис лові 
технології отримання нано порошків 
титанату барію, нітридів бору і титану, 
карбонітриду титану та запроектова-
но ділянку дослідно-промислового 
виробництва порошків

Створення деталей 
до приладів пасивної 
електроніки

Електроніка, 
ІКТ –«–

Нанобіо-
технології

Підготовлено проект типового регла-
менту виробництва біоактивних по-
рошків гідрокиапатиту і трикальцій-
фосфату з адсорбованими ліками

Адсорбовані ліки  
для клінічного  
застосування

Медицина
Депопуляція 
та старіння  
населення

Джерело: складено за [9; 10].

Закінчення табл. 6
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ВИСНОВКИ
Отже, можна зробити такі висновки:
1. Вкрай важливо створити в Україні систему дов-

гострокового прогнозування і стратегічного планування 
науково-технічного та інноваційного розвитку. При цьо-
му, перш за все, необхідно оцінити наявність в Украї ні 
проривних досліджень і розробок у сфері нанотех нологій, 
визначити можливість їх комерціалізації і вплив на еко-
номічний розвиток країни, а також вирішення енергетич-
них проблем.

2. Основою стратегічного планування науково-
тех нічного та інноваційного розвитку повинні бути ці-
льові програми, які забезпечать ефективне використан-
ня коштів, що виділяються на вказані цілі. У свою чергу, 
в основі вказаних цільових програм мають бути проекти 
різної значущості: національні, регіональні або локальні. 

3. Сполучення програмно-цільового і проектно 
орієнтованого підходів забезпечить практичне втілення 
цільових програм по кожному з пріоритетних напрямів 
науково-технічного і інноваційного розвитку.                
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Кірик М. А. парадигма державної інноваційної політики країн ЄС
Мета даної статті полягає в аналізі існуючих методів активізації інноваційної політики, які використовуються в державній інноваційній політи-
ці країн – інноваційних лідерів, і внесенні пропозицій щодо адаптації міжнародного досвіду в українській практиці. У статті проведено аналіз між-
народного досвіду інноваційного розвитку та огляд європейського досвіду інноваційного розвитку. Розглянуто поточний стан  та особливості 
проведення державної інноваційної політики  країн Європейського Союзу. Визначено особливості фінансування інноваційної діяльності в окремих 
країнах. Проведений аналіз останніх досліджень та публікацій з цієї проблеми вказує на тісний взаємозв’язок між інноваційною політикою та 
процесом міжнародної інтеграції. Проаналізований світовий досвід доводить, що створення сприятливих умов для розвитку та підвищення 
ефективності науково-інноваційної діяльності є пріоритетним завданням державної інноваційної політики інноваційно розвинутих країн. Акти-
візація науково-інноваційної діяльності виступає як механізм реалізації стратегічних ідей державної інноваційної політики.
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Кирик М. А. Парадигма государственной инновационной политики 

стран ЕС
Цель данной статьи заключается в анализе уже существующих ме-
тодов активизации инновационной политики, которые используются 
в государственной инновационной политике стран – инновационных 
лидеров, и внесении предложений по адаптации международного опы-
та в украинской практике. В статье проведен анализ международного 
опыта инновационного развития. Рассмотрено текущее состояние и 
особенности проведения государственной инновационной политики 
стран Европейского Союза. Определены особенности финансирования 
инновационной деятельности в отдельных странах. Проведенный ана-
лиз последних исследований и публикаций по этой проблеме указывает 
на тесную взаимосвязь между инновационной политикой и процессом 
международной интеграции. Проанализированный мировой опыт по-
казывает, что создание благоприятных условий для развития и повы-
шения эффективности научно-инновационной деятельности являет-
ся приоритетным заданием государственной инновационной полити-
ки инновационно развитых стран. Активизация научно-инновационной 
деятельности выступает в качестве механизма реализации страте-
гических идей государственной инновационной политики.
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The article is aimed at analysis of the existing modalities for activating in-
novation policy that are used by state innovation policy of innovative leaders 
among the countries around the world, and making proposals for adapta-
tion of the international experience in the Ukrainian practice. In the article 
analysis of the international experience of innovation development is carried 
out. The current situation and features of the state innovation policy in the 
European Union are considered. The features of financing of innovation activ-
ity in individual countries are identified. The carried out analysis of the latest 
research and publications on this issue indicates a close relationship between 
innovation policy and the process of international integration. The analyzed 
world experience shows, that creation of an enabling environment for the de-
velopment and efficiency of the research and innovation activities is a priority 
task for state innovation policy in the countries with developed innovation  
sphere. Activating of research and innovation serves as the mechanism for 
implementing the strategic ideas of the state innovation policy.
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Глобалізація та інформатизація щодня приносять 
нові можливості для розвитку економіки та роб-
лять нові виклики. Разом із конкуруванням за ліди-

руючі позиції у світі та для того, щоб зайняти найвигідні-
ші ніші у світовій економіці, країни знаходять нові шля-
хи економічного розвитку. Пріоритетним напрямком у 
розвитку країн є впровадження інновацій та розвиток 
науково-технічної галузі. Тільки із розвитком наукової 
галузі та інновацій Європа може зайняти лідируючі по-
зиції на світовій арені та країни ЄС будуть країнами – ін-
новаційними лідерами. Розвиток інноваційної діяльно-
сті дає змогу ЄС відповісти на виклики глобалізації.

Багато вчених зарубіжних і вітчизняних розгля-
дали особливості інноваційної політики ЄС: Р. Катц,  

Дж. Єттлі, В. В. Гончарова, І. Г. Дежин. Як показує світовий 
досвід, розвиток інноваційної діяльності є пріоритетним 
напрямком державної інноваційної політики ЄС.

У наш час державну інноваційну політику варто 
розглядати як успішне впровадження технологічних ін-
новацій та інших видів інновацій.

Ще наприкінці ХХ ст. в Європі існували певні про-
блеми на шляху до інноваційного лідерства у світі. Від-
сутність суттєвого прогресу в розвитку та впроваджен-
ні технологічних та інших інновацій була причиною від-
ставання країн Європи від країн – інноваційних лідерів, 
таких як США та Японія. Для подолання визначених 
проблем державна інноваційна політика ЄС була спря-
мована на створення конкурентоспроможної інновацій-
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ної економіки. У 2000 р. у Лісабоні відбувся саміт ЄС, 
на якому було визначено основні пріоритети в розвитку 
інновацій, а саме: 
 посилення інноваційної складової всіх напрям-

ків політики країн та їх дифузія для покрашен-
ня інноваційного середовища;

 активізація ринкового попиту на нововведен-
ня на ринках, які найбільш сприйнятливі для 
впровадження інновацій;

 активізація нововведень у державному секторі;
 покрашення регіональної політики інновацій.

Головним завданням державної інноваційної по-
літики країн інноваційних лідерів є створення 
сприятливих умов для підвищення наукової та ін-

новаційної діяльності. Основним механізмом реалізації 
стратегічних цілей державної інноваційної політики є 
активізація наукової та інноваційної діяльності.

Як показує світовий досвід, основним показником 
національного добробуту є інноваційна активність кра-
їн. Країни – інноваційні лідери займають перші позиції 
у світовій економіці. В епоху глобалізації та інформати-
зації лідируючі позиції займають ті країни, де інтелекту-
альний потенціал використовується найширше.

Проблеми засвоєння ролі інноваційної діяльності 
є ключовими для більшості індустріально розвинутих 
країн світу.

Сьогодні найпріоритетнішими галузями для кра-
їн – інноваційних лідерів є інновації та високі техноло-
гії. Уряди цих країн активно фінансують університетські 
наукові проекти, які можуть мати комерційне засто-
сування. Уряди країн ЄС надає перевагу інвестиціям 
у галузі науки, для підтримки університетів і науково-
дослідних установ.

Незважаючи на спільні риси в державній іннова-
ційній політиці країн ЄС, для кожної окремої країни іс-
нують певні особливості. 

Розвиток інноваційної діяльності у Великобрита-
нії є одним із основних пріоритетів економічної  політи-
ки британського уряду, згідно з планами якого ця країна 
має зберегти та зміцнити свої лідируючі позиції в галузі 
створення передових технологій.

Університети країни випускають 9,4% від загальної 
кількості спеціалістів країн – членів ОЕСР з кваліфіка-
цією «доктор філософії» (PhD) [1].

Щороку витрати на інноваційну діяльність склада-
ють 25 млрд ф. ст., що означає 5% загальних бюджетних 
витрат та 2% від ВВП. При цьому необхідно відзначити, 
що середній рівень витрат держави та бізнесу на іннова-
ції в країнах ОЕСР складає 2,3% ВВП [1].

Великобританія займає лідируючі позиції у світі в 
галузі медицини, екології, економіки та соціальних наук, 
а також в галузі прикладної математики.

На базі інноваційних напрямків, що активно роз-
виваються у Великобританії, а саме – біохімія, креативні 
галузі, медицина, космос, поновлювальна енергія, існу-
ють кластери, які є найбільшими інноваційними цен-
трами Великобританії – Кембрідж, Оксфорд, Нотінгем, 
Единбург [2, с. 42].

Нова ініціатива уряду Німеччини з підтримки екс-
порту медичної промисловості надає німецьким компа-
ніям доступ до інформації про цільові ринку, союзам та 
існуючим програмам підтримки, а також полегшує мож-
ливість встановлення контактів з іноземними контраген-
тами. Відповідно до ініціативи виконавцем програми при-
значено «Товариство із зовнішньоекономічних зв’язків і 
маркетингу Німеччини» (Germany Trade & Invest).

Міністерство економіки та технологій у Німеччині 
визначає медичну промисловість як пріоритетну галузь 
економіки, в якій зайнято 14% населення та частка якої 
складає 10% у ВВП країни та 6 % її експорту [3].

Головним завданням уряду Німеччини є збільшен-
ня експорту медичної промисловості. Усі методи акти-
візації галузі поєднані в «Експертній ініціативі». Саме 
це дасть змогу виходу німецьких компаній на світовий 
рівень та підвищить конкурентоспроможність компаній 
у даній галузі.

Стратегія «Європа-2020» визначила основні за-
вдання наступного десятиліття, а саме: підвищен-
ня кількості зайнятих у галузі наукової діяльності 

та інновацій; підвищення рівня якості освіти; вирішення 
проблем, пов’язаних з енергетичною кризою у світі та 
проблем, пов’язаних із постійною зміною клімату.

Для цього було висунуто сім головних ініціатив, се-
ред яких у науково-технологічній сфері – Інноваційний 
союз. Разом з іншими погодженими діями Інноваційний 
союз спрямовує свою діяльність на покращення доступу 
до джерел фінансування досліджень та розробок у Єв-
ропі, що покликано гарантувати перетворення іннова-
ційної ідеї в товари та послуги, створюючи економічне 
зростання та робочі місця. Обрано курс на подолання 
несприятливих умов, які заважають приватному сектору 
інвестувати в дослідження, розробки та інновації для за-
побігання фрагментації зусиль  за допомогою створення 
реально діючого Європейського дослідницького про-
стору, який сфокусовано на інноваціях, що адресовані 
головним соціальним викликам, визначеним у стратегії 
«Європа-2020». При цьому до процесу інноваційного 
розвитку мають бути залучені всі верстви суспільства та 
всі регіони (у тому числі в соціальні інновації та ефектив-
ну регіональну спеціалізацію). Весь ланцюг  досліджень, 
розробок та інновацій має бути погодженим, стабілізова-
ним від зародження першої наукової ідеї до виходу това-
ру на ринок [4, с. 16].

Проект «From Challenges to opportunities: Towards a 
Common Strategic Framework for EU research and innova
tion funding», який був широко розповсюджений Євро-
пейською комісією у 2011 р., виділяє основні шляхи під-
тримки  наукової діяльності та інновацій в країнах ЄС.

У 2011 р. булла представлена нова рамкова програ-
ма «Горизонт-2020» (Horizon 2020 – The FrameworkPro
gramme for Research and Innovation). «Горизонт-2020» – 
найбільша Дослідницька та Інноваційна програма ЄС, 
яка обіцяє великі відкриття шляхом адаптації дослід-
ницьких ідей до ринку інноваційної продукції.

Доопрацьовані документи з урахуванням всіх ко-
ментарів і пропозицій, що надійшли, затверджені 30 ли-
стопада 2011 р.
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Структура асигнувань на дослідження та інновації 
ЄС зазнає значних змін, об’єднавши три незалежні до 
цього джерела: рамкову програму наукових досліджень 
та технологічного розвитку ЄС (Framework Programme 
for Research and Technological Development), рамкову 
програму конкурентоспроможності та інновацій (The 
Competitiveness and Innovation Framework Programme) та 
Європейський інститут інновацій та технологій (The Eu
ropean Institute of Innovation and Technology). Крім того, 
для підтримки економік і регіонів Європи, які відстають, 
близько 86 млрд євро буде надано фондам європейської 
програми вирівнювання, або близько 25% всіх засобів 
структурних фондів (European Structural Funds). Перед-
бачається, що бюджет «Горизонта-2020» на період 2014 – 
2020 рр. складе 70 млрд євро. У загальному бюджеті ЄС 
частка витрат на дослідження та інновації також зросте 
до 8,5% у 2020 р. у порівнянні з 6,7% у 2013 р. [5].

Основним завданням у рамках програми «Го-
ризонт-2020» є поглиблення взаємозв’язку 
між ініціативами бізнесу та загальноєвропей-

ською програмою. Також необхідна координація да-
ної програми із заходами The Strategic Energy Tech
nologies (SET) Plan.

Спільними технологічними ініціативами у інфор-
маційно-комунікаційних технологіях (The ICT Joint  Tech
nology Initiatives (JTIs)) Стратегічним планом у транспорт- Стратегічним планом у транспорт-
них технологіях (Strategic Transport Technology Plan), що 
розробляється.

Головним завданням «Горизонт-2020» є участь 
окремих категорій науковців та організацій. Програма 
дозволить адаптувати наукові винаходи до потреб рин-
ку інновацій.

Основні пріоритети програми:
 генерування знань у галузі науки та техніки для 

зміцнення позицій країн ЄС на світовому ринку 
інновацій (проведення фундаментальних науко-
вих досліджень по лінії Європейської дослідної 
ради, вдосконалення кадрового потенціалу); 

 підтримка малого та середнього бізнесу та ін-
новацій (інвестиції в дослідження та інновації 
у промислових технологіях, враховуючи їх між-
дисциплінарність, наприклад, нанотехнології, 
біотехнології, космос, ефективні процеси ви-
робництва); 

 подолання соціальних проблем шляхом дотри-
мання всіх стадій інноваційного ланцюга (під-
вищення результативності досліджень та інно-
вацій у галузях охорони здоров’я, сільського 
господарства, ефективної енергетики та ін.).

Діяльність Об’єднаного науково-дослідного цен-
тру також є невід’ємною частиною «Горизонта-2020», 
створюючи умови для формування, здійснення та моні-
торингу відповідних політик Євросоюзу [5].

Уряд Франції активно працює над створенням ін-
новаційної промисловості та виділив приблизно 46 млрд 
доларів США на створення декількох «інноваційних вуз-
лів». Вони об’єднують університети, великі компанії та 
дослідні інститути для створення нових наукомістких га-
лузей промисловості. Одним із таких вузлів є гренобль-
ський центр GIANT. У ньому поряд з науковими устано-

вами знаходяться офіси великих компаній, які працюють 
над комерційним  застосуванням наукових ідей у галузі 
нанотехнологій та «зеленої» енергетики. Тут також зна-
ходиться Європейський центр синхронного опромінен-
ня (ESRF) і Гренобльська школа менеджменту [6].  

З урахуванням розглянутого досвіду ЄС можна 
зробити висновки та пропозиції з приводу активізації 
інноваційної діяльності в Україні:

1. Інноваційну політику варто розробляти на тому 
рівні, на якому можливе отримання максимальної сумар-
ної вигоди, але при цьому на найнижчому рівні, на якому 
вона може здійснюватись [7]. Варто чітко визначити рів-
ні інноваційної політики та відповідно до кожного рівня 
конкретизувати цілі, завдання, пріоритетні напрямки та 
форми стимулювання інноваційної діяльності.

2. Необхідне розширення міжнародного співробіт-
ництва як з міжнародними організаціями, так і з окреми-
ми країнами. Активізація співпраці  з міжнародними ор-
ганізаціями дозволить співставляти міжнародний іннова-
ційний розвиток, виявляти «больові точки» та цілеспря-
мовано формувати інструменти інноваційної політики, 
а також сформувати позитивний «інноваційний імідж» 
країни, залучити іноземні інвестиції та замовлення [8].

3. Суттєвим потенціалом у формуванні ефектив-
ної інноваційної системи володіє кластерний підхід, 
організаційно-економічна значимість якого виражаєть-
ся у формуванні системи розповсюдження нових знань 
та технологій, сукупного інноваційного продукту. 

ВИСНОВКИ
Проведений огляд європейського досвіду іннова-

ційного розвитку свідчить про те, що головним питан-
ням залишається підвищення конкурентоспроможності 
країн у системі міжнародних відносин. У зв’язку з цим 
уряди країн суттєву увагу приділяють ефективній по-
літиці в галузі інновацій та науково-технічній сфері. 
Основними цілями стають реалізація збалансованого 
комплексу заходів у рамках інноваційної політики всіх 
галузей промисловості та сфери послуг.

Удосконалення інноваційної політики у різних кра-
їнах відбувається за такими основними напрямками:
 покращення політики в галузі державних на-

укових досліджень;
 удосконалення політики в галузі комерціаліза-

ції та розвитку малих і середніх інноваційних 
компаній;

 технологічна політика;
 координація та оцінка інтегрованої інновацій-

ної політики.
У рамках реалізації інноваційної політики в ба-

гатьох країнах все більше значення набуває створення 
системи регулярного моніторингу стану інноваційної 
системи, а також оцінки результативності та ефектив-
ності реалізації як окремих напрямків інноваційної по-
літики, так і всієї інноваційної стратегії в цілому. Для 
цього розробляють нові та сучасні методи з метою 
оцінки цільових програм у сфері інноваційної політики, 
включаючи питання оцінки конкурентоспроможнос-
ті наукових досліджень та внеску, який вони роблять у 
соціально-економічний розвиток країни.
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Варто відзначити, що вдосконаленню інноваційної 
політики сприяє спільна робота із зарубіжними та між-
народними організаціями за окремими напрямами ін-
новаційної політики. Залучення таких організацій при-
водить до різного роду переваг:
 залучення кращого міжнародного досвіду;
 сприяння у реалізації деяких напрямів політики;
 оцінка працездатності  та ефективності окре-

мих інструментів (наприклад, податкових пільг, 
окремих програм);

 реалізація проектів з підвищення ефективно-
сті державного управління та рівня кваліфікації 
співробітників у ключових організаціях шляхом 
реалізації спеціальних комплексних проектів.

Оскільки результати конкурентоспроможних на-
укових досліджень є основним джерелом формування 
інноваційного потенціалу в середньостроковій та довго-
строковій перспективах, а також з’являються інновації 
проривного характеру, у результаті яких потім виника-
ють нові галузі економіки або значно трансформуються 
існуючі, то збільшення масштабу та підвищення ефек-
тивності державних інвестицій у наукові дослідження є 
ключовими елементами державної інноваційної політи-
ки країн, які були розглянуті.

Європейська практика свідчить, що політика на-
укових досліджень реалізується за такими напрямками:
 збільшення та підвищення ефективності фінан-

сування наукових досліджень з боку уряду;
 раціоналізація та підвищення ефективно сті 

управління системою державних науково-до-
слід них організацій;

 розвиток дослідницької функції провідних уні-
верситетів;

 розвиток природничо-наукової та інженерної 
освіти.

Аналіз наявного європейського досвіду показує, що 
розвиток інноваційної складової  економіки формується 
індивідуально для кожної країни, проте в кожному кон-
кретному випадку можуть бути прийняті  до уваги пози-
тивно зарекомендовані підходи, використані ефективні 
заходи, які були успішно впроваджені в різних країнах. 

Таким чином, розвиток інноваційної політики – це 
пріоритетна зона діяльності ЄС, яка направлене на 
обслуговування сталого соціально-економічного 

розвитку та високої національної конкурентоспромож-
ності. Інновації у світі, що глобалізується, відіграють клю-
чову роль, і щоб побудувати інноваційну економіку ЄС, 
має розвивати інноваційну політику під впливом високої 
конкуренції. Системний характер інноваційної політики 
визначає впровадження інновацій у сфери життя. 

Євросоюз визначає основні напрямки його діяль-
ності та створює програми для подальшого розвитку, 
щоб посилити свої конкурентні позиції на світовій аре-
ні. Інноваційна політика не є тимчасовою, оскільки Єв-
ропа стикається з новими запитами швидкозростаючої 
глобалізації та конкуренції, отже впровадження іннова-
цій є обов’язковим напрямком у розвитку Європи.

Отже, країни Західної Європи та Євросоюз взяли 
курс у ХХІ ст. на подальше поглиблення кооперації у 

сфері НДДКР та підвищення ефективності інноваційної 
діяльності. Це буде сприяти посиленню їх конкурентних 
позицій на світовому ринку сучасних технологій. Для 
України створення єдиного Європейського дослідниць-
кого простору дає їй можливість активно включитись у 
європейське наукове співтовариство, а також прискори-
ти формування національної інноваційної політики.    
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Волощук Л. О. принципові засади формування системи індикаторів інноваційного розвитку промислового підприємства
Метою статті є обґрунтування методичних підходів і практичних рекомендацій з формування системи аналітичних інструментів управління 
інноваційним розвитком промислових підприємств. Запропоновано принципову схему побудови системи аналітичних інструментів управління інно-
ваційним розвитком підприємства. Обґрунтовано доцільність аналізу та оцінювання інноваційного розвитку промислового підприємства з двох по-
зицій:  1) власне розвитку та 2) ознак його інноваційності, серед яких основними є інноваційна діяльність та інноваційний потенціал. На цих засадах 
запропоновано модель ієрархії системи показників аналізу інноваційного розвитку підприємства за напрямами та рівнями деталізації. Визначено 
структурні елементи системи індикаторів і показників аналізу розвитку підприємства, інноваційної діяльності та інноваційного потенціалу, до 
яких віднесено: базові показники; індикатори розвитку; показники розвитку. Наведено принципові рекомендації щодо формування систем індикато-
рів і показників аналізу розвитку підприємства, інноваційної діяльності та інноваційного потенціалу, що служитимуть основою подальшого розро-
блення інструментарію індикативного управління інноваційним розвитком підприємств на засадах більш детальної декомпозиції його складових.

Ключові слова: інноваційний розвиток, промислове підприємство, аналіз, аналітичні інструменти управління, індикатори розвитку, показники 
розвитку.
Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 12. 
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Волощук Л. А. Принципиальные основы формирования системы  

индикаторов инновационного развития промышленного предприятия
Целью статьи является обоснование методических подходов и прак-
тических рекомендаций по формированию системы аналитических 
инструментов управления инновационным развитием промышлен-
ных предприятий. Предложена принципиальная схема построения 
системы аналитических инструментов управления инновационным 
развитием предприятия. Обоснована целесообразность анализа и 
оценки инновационного развития промышленного предприятия с двух 
позиций: 1) собственно развития и 2) признаков его инновационности, 
основными из которых являются инновационная деятельность и ин-
новационный потенциал. Предложена модель иерархии показателей 
анализа инновационного развития предприятия по направлениям и 
уровням детализации. Определены структурные элементы системы 
индикаторов и показателей анализа развития предприятия, иннова-
ционной деятельности и инновационного потенциала, к которым от-
несены: базовые показатели, индикаторы развития, показатели раз-
вития. Приведены принципиальные рекомендации по формированию 
систем индикаторов и показателей анализа развития предприятия, 
его инновационной деятельности и инновационного потенциала, ко-
торые могут стать базой дальнейшей разработки инструментария 
индикативного управления инновационным развитием предприятий 
на основе более детальной декомпозиции его составляющих.
Ключевые слова: инновационное развитие, промышленное предприя-
тие, анализ, аналитические инструменты управления, индикаторы 
развития, показатели развития.
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of Innovation Development of Industrial Enterprise
The article is aimed at substantiation of the methodological approaches and 
practical recommendations on building a system of analytical tools for man-
agement of innovative development of industrial enterprises. A schematic 
diagram of building the system of analytical tools for management of in-
novative development of enterprise is proposed. Expedience of the analysis 
and evaluation of innovation development of industrial enterprise has been 
substantiated from two perspectives: 1) the development itself, and 2) char-
acteristics of its innovativeness, the main of which are innovation activity and 
innovative potential. The model of hierarchy of indicators of analysis of the 
innovation development of enterprise by directions and by levels of detailiza-
tion has been proposed. The structural elements of the system of indicators 
and showings of analysis of development of enterprise, innovation activity 
and innovation capacity have been allocated, including: basic development 
indicators, development indicators, development showings. Basic recommen-
dations on building systems of indicators and showings for analysis of the de-
velopment of enterprise, its innovation and innovative potential, which could 
become the basis for further development of tools for indicative management 
of innovative development of enterprises on the basis of a more detailed de-
composition of its components, have been introduced.
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Дослідження сутності, чинників і складових інно-
ваційного розвитку підприємства свідчать, що 
як об’єкт управління він є багатовимірною та 

складною категорією [1]. Це обумовлює труднощі фор-
мування інформаційно-аналітичного забезпечення 
управління процесами інноваційного розвитку на ві-
тчизняних підприємствах. Незважаючи на те, що осно-
вні елементи інформаційно-аналітичного та обліково-

аналітичного забезпечення системи управління підпри-
ємством уже були визначені науковцями [2, 3, 4, 5], досі 
не існує ані системи обліково-аналітичних інструментів, 
що акцентує увагу саме на процесах інноваційного роз-
витку підприємства, ані рекомендацій з її формування.

Численні окремі наробки зосереджують увагу на 
окремих елементах інноваційного розвитку – інновацій-
ній активності, інноваціях, інноваційному потенціалі. 
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При тому пропоновані аналітичні інструменти (напря-
ми аналізу, окремі показники, тощо) часто розглядають-
ся без урахування їх облікового забезпечення. Навпаки, 
існуючі інструменти статистичного обліку (закладені у 
формах статистичної звітності підприємств) застосову-
ються переважно для макроекономічного аналізу інно-
ваційної діяльності підприємств та є недостатніми для 
оцінки інноваційного розвитку, оскільки віддзеркалю-
ють лише одну з його складових.

Отже, методичне та інформаційно-аналітичне за-
безпечення управління інноваційним розвитком під-
приємства в частині його оцінювання, діагностики та 
моніторингу потребує розробки практичних рекомен-
дацій з формування системи відповідних аналітичних 
інструментів.

Метою статті є обґрунтування методичних під-
ходів і практичних рекомендацій з формування системи 
аналітичних інструментів управління інноваційним роз-
витком промислових підприємств.

Система обліково-аналітичного забезпечення уп-
равління інноваційним розвитком підприємства 
являє собою єдність систем обліку, аудиту та 

аналізу, взаємодіючих і поєднаних через інформаційні 
потоки в процесі формування та передачі оператив-
ної якісної обліково-аналітичної інформації для забез-
печення обґрунтованості та ефективності прийняття 
управлінських рішень у системі управління інновацій-
ним розвитком [1].

Отже, система аналітичних інструментів управлін-
ня інноваційним розвитком має містити дві складові: 

1) аналітичну – систему індикаторів інноваційного 
розвитку підприємства; 

2) облікову – систему інструментів обліку іннова-
ційного розвитку, яка має забезпечити аналітичну сис-
тему необхідним обліковими даними. 

До основних аналітичних інструментів в управлін-
ні інноваційним розвитком підприємства слід віднести 
власне систему індикаторів і показників аналізу іннова-
ційного розвитку підприємства та методичні рекомен-
дації щодо її застосування.

До основних облікових інструментів в управлінні 
підприємством і процесами його розвитку можна відне-
сти: 1) регістри обліку; 2) план рахунків синтетичного та 
аналітичного обліку, зокрема управлінського; 3) обліко-
ву політику; 4) фінансову, статистичну та управлінську 
звітність.

Слід відзначити, що визначальними є саме ана-
літичні інструменти та індикатори розвитку, а обліко-
ві грають обслуговуючу роль – як джерела облікових 
даних, а не навпаки, як часто розглядається в працях 
фахівців з проблематики обліково-аналітичного забез-
печення управління підприємствами.

Відповідно, процес формування системи аналітич-
них інструментів управління інноваційним розвитком 
здійснюється послідовно у двох напрямках: 

1) обґрунтування індикаторів інноваційного роз-
витку, необхідних системі управління для його діагнос-
тики та моніторингу, зміст яких обумовлює вимоги до 
системи облікових інструментів; 

2) визначення необхідних облікових даних і фор-
мування (удосконалення) відповідних облікових інстру-
ментів у системі обліку підприємства. 

Загальна принципова схема побудови системи 
аналітичних інструментів управління інноваційним роз-
витком підприємства наведена на рис. 1.

Складність та комплексність самого поняття «ін-
новаційний розвиток» і багатомірність чинників впливу 
на процеси інноваційного розвитку підприємства обу-
мовлює доцільність його аналізу та оцінювання з двох 
позицій: 1) власне, розвитку – як зміни якісного стану 
підприємства та 2) ознак його інноваційності, серед 
яких основними є інноваційна діяльність та інновацій-
ний потенціал підприємства [6].

Отже, формування системи індикаторів інновацій-
ного розвитку, необхідних для його оцінки, діа-
гностики та моніторингу, необхідно здійснювати 

в розрізі як найменш таких його ключових складових, які 
виступають окремими об’єктами управління та аналізу: 
1) стан підприємства та його якісні зміни (що віддзерка-
лює результати розвитку підприємства); 2) інноваційна 
діяльність та інноваційний потенціал підприємства (що 
віддзеркалюють ознаки інноваційності розвитку).

Відповідно, аналіз інноваційного розвитку має 
містити такі основні напрями та етапи: 1) аналіз стану 
підприємства та його якісних змін; 2) аналіз інновацій-
ної активності та інноваційної діяльності підприємства; 
3) аналіз інноваційного потенціалу підприємства.

На першому етапі аналізу має здійснюватися іден-
тифікація фактів розвитку підприємства, які можуть 
проявлятися в зростанні фінансових показників (май-
нового стану, доходів і фінансових результатів, фінансо-
вої ефективності тощо) та покращенні якісних характе-
ристик (ліквідність, фінансова незалежність, конкурен-
тоспроможність, інвестиційна привабливість тощо). Тут 
можуть застосовуватись відомі методи та аналітичні 
інструменти аналізу фінансового стану та фінансової 
ефективності діяльності підприємства, інформаційним 
забезпеченням яких виступають, як найменш, дані його 
фінансової звітності.

У методології фінансового аналізу розповсюдже-
ний підхід, що передбачає його умовний поділ на два рів-
ні деталізації: 1) експрес-аналіз – дослідження основ них 
індикаторів фінансового стану та ефективності підпри-
ємства за даними його фінансової звітності, що може 
здійснюватись як внутрішніми, так і зовнішніми аналі-
тиками; 2) комплексний (деталізований) аналіз – здій-
снюваний за даними не тільки фінансової, але й іншої, 
зокрема внутрішньої управлінської звітності підприєм-
ства [7 – 11].

Проте, не завжди зміни стану підприємства, навіть 
позитивні, обумовлені його інноваційною діяльні стю. 
Водночас, на начальних етапах інноваційних процесів 
активізація інноваційної діяльності на підприємстві 
може негативно відобразитись на загальних фінансових 
показниках діяльності та розвитку.

Тому на наступних етапах визначається ступінь 
інноваційності розвитку – зв'язок розвитку підприєм-
ства з його інноваційною діяльністю та інноваційним 
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потенціалом. Він має проявлятися в зростанні іннова-
ційної активності підприємства та рівня його інновацій-
ного потенціалу.

Дослідження існуючого методичного інструмен-
тарію оцінки інноваційної діяльності [1] дозволило 
виявити декілька рівнів деталізації аналізу: 1) аналіз 
інноваційної діяльності в цілому по підприємству (інно-
ваційної активності); 2) аналіз структури інноваційної 
діяльності підприємства; 3) аналіз окремих видів інно-
вацій (продукції, проектів, процесів).

Дослідження методичних рекомендацій фахівців 
щодо оцінювання інноваційного потенціалу показало, 
що: 1) воно має здійснюватись у розрізі його складових, 
погляди на визначення яких досі різняться; 2) глибина 
аналізу також визначається наявністю та доступністю 
облікових даних, де загальнодоступна фінансова звіт-
ність використовується на першому рівні, а управлін-
ська – на подальших рівнях деталізації.

Отже, за кожним напрямом аналізу інноваційного 
розвитку підприємства доцільно передбачити 
декілька рівнів деталізації з розробкою систем 

показників для кожного рівня. Принципову модель іє-
рархії системи показників – індикаторів інноваційного 
розвитку наведено на рис. 2.

До показників першого рівня доцільно віднести 
загальні індикатори розвитку підприємства, його інно-
ваційної активності та інноваційного потенціалу – ті, що 
є максимально обліковозабезпеченими існуючими ін-
струментами фінансового та статистичного обліку, відо-
бражені у фінансовій та статистичній звітності підпри-
ємства. Таким чином, результати аналізу показників пер-
шого рівня можуть бути доступні не лише внутрішнім, а 
й зовнішнім користувачам і застосовуватися для зовніш-
нього аналізу інноваційного розвитку підприємств.

До показників другого рівня доцільно віднести 
показники факторів розвитку, структури інноваційної 
діяльності та інноваційного потенціалу як ті, що доступ-
ні у фінансовому та статистичному обліку, так і ті, що 
вимагають формування додаткової управлінської звіт-
ності та відповідного розвитку системи управлінського 
обліку на підприємстві.

Такий підхід дозволить здійснювати поетапне 
впровадження системи аналітичних інструментів управ-
ління інноваційним розвитком в обліково-аналітичній 
діяльності підприємств, водночас з процесами вдоско-
налення системи управлінського обліку.

Кожен з означених напрямів потребує розробки 
окремої системи індикаторів і показників інноваційно-
го розвитку, а саме: 1) системи індикаторів і показників 
розвитку (змін стану) підприємства; 2) системи індика-
торів і показників інноваційної діяльності; 3) системи 
індикаторів і показників рівня інноваційного потенціалу,  
а також розробки рекомендацій із застосування існуючих 
або формування необхідних облікових інструментів.

Принципово, система індикаторів має містити 
такі структурні елементи: 1) базові показники – зміна 
яких віддзеркалює тенденції розвитку підприємства, 
інноваційної діяльності та інноваційного потенціалу;  
2) індикатори розвитку – визначення вектора змін базо-
вих показників, що характеризує розвиток; 3) показники 
розвитку – розрахункові відносні величини (індивіду-
альні динамічні індекси), що кількісно характеризують 
зміну базових показників.

До базових показників можуть бути віднесені:  
1) абсолютні кількісні – показники, отримані з даних звіт-
ності (фінансової, статистичної, управлінської) підпри-
ємства; 2) розрахункові коефіцієнтні або абсолютні по-
казники, визначені на базі показників звітності; 3) якісні 
показники, що описово характеризують рівень розвитку 

Рис. 1. принципова схема побудови системи аналітичних інструментів управління інноваційним розвитком 
підприємства

 Система управління інноваційним розвитком підприємства  

Підсистема аналізу, моніторингу, діагностики  

Система аналітичних інструментів
управління інноваційним розвитком підприємства (САІ УІР)  

завдання аналізу аналітичні дані 

складові САІ УІР 
Система аналітичних

індикаторів
інноваційного

розвитку

 

Система інструментів
обліку інноваційного

розвитку
 

вимоги до системи 

облікова 
інформація

Етап 1:
обґрунтування

індикаторів
інноваційного

розвитку
 

Етап 2:
формування

(удосконалення)
відповідних

інструментів обліку

визначення
необхідних

облікових даних

http://www.business-inform.net


166

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ін
н

о
ва

ц
ій

н
і п

ро
ц

ес
и

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

певного явища на підприємстві (наприклад, стійкість 
фінансового стану, рівень фінансової безпеки, сприйнят-
ливість персоналу до інноваційних змін, тощо). Фраг-
мент системи показників аналізу розвитку підприємства 
наведено в табл. 1.

Отже, індикаторами розвитку є зміна базових по-
казників, що має позитивний характер, а показниками 
розвитку – темпи зростання базових показників, які у 
випадку якісних базових показників можуть бути визна-
чені за певною шкалою (наприклад: «+1» – покращення, 
«0» – без суттєвих змін, «–1» – погіршення).

При відборі показників до систем індикаторів 
розвитку доцільно дотримуватись таких принципових 
рекомендацій: 1) уникати надмірної деталізації та дуб-
лювання показників, ідентичних за змістом; 2) обирати 
ті базові показники, для яких позитивні зміни мають 
однаковий вектор (наприклад, збільшення – тоді нор-
мативним значенням показників розвитку буде індекс 
зростання > 1,0); 3) обирати базові показники, що від-
дзеркалюють чинники або результати процесів розвитку 
(або стагнації) підприємства. Отже, основними принци-
пами відбору показників є: 1) облікова забезпеченість; 
2) одновекторність позитивних змін; 3) необхідність та 
достатність.

Додатково до системи показників можна визнача-
ти інтегральний показник розвитку: 1) як підсумковий 
індекс – перемноженням усіх показників розвитку; 2) як 
середній показник розвитку – за моделлю середньої гео-
метричної. Значення інтегрального показника розвитку 
може бути об’єктом динамічного аналізу, оперативного 
контролю та моніторингу, порівняння з аналогічними 
показниками підприємств-контрагентів.

Ті ж принципові рекомендації застосовані для 
формування систем індикаторів розвитку інноваційної 
діяльності та інноваційного потенціалу підприємства. 

Інноваційний розвиток підприємства проявляється в 
активізації його інноваційної діяльності (зростанні ін-
новаційної активності) та навпаки, активізація іннова-

ційних процесів є передумовою інноваційного розвитку.
Отже, на першому рівні деталізації аналізу інно-

ваційної діяльності підприємства доцільно здійснення 
оцінки загальних показників його інноваційної актив-
ності. Основним джерелом облікової інформації сис-
теми індикаторів 1-го рівня мають стати існуючі дані 
фінансового та статистичного обліку, зокрема, наведе-
ні у формах фінансової звітності «Баланс», «Звіт про 
фінансові результати» та формі статистичної звітності  
№ 1 «Інновація» [12].

На подальших рівнях деталізації аналізу має здій-
снюватися: 1) аналіз структури інноваційної діяльності (за 
видами інновацій, інноваційної продукції, інноваційних 
процесів, видом джерел фінансування інновацій, спряму-
ванням інноваційних витрат, тощо), який частково може 
бути заснований на даних фінансового та статистичного 
обліку, але у повному обсязі потребує даних управлін-
ського обліку; 2) аналіз окремих інноваційних проектів 
та їх ефективності, що потребує даних управлінського 
обліку, систем бізнес-планування та бюджетування.

Інноваційний потенціал є третім ключовим скла-
довим елементом інноваційного розвитку як об’єкта 
аналізу та управління. Як і у випадку з інноваційною ак-
тивністю, зростання інноваційного потенціалу та інно-
ваційний розвиток є взаємообумовлюючими явищами. 

Рис. 2. Модель ієрархії системи показників аналізу інноваційного розвитку підприємства за напрямами та рівнями 
деталізації

 

2-ий рівень деталізації (поглиблений аналіз): показники, що вимагають
застосування та формування додаткової управлінської звітності

Аналіз інноваційного розвитку підприємства

Ідентифікація фактів
розвитку

підприємства  

Визначення ступеню інноваційності розвитку,
його зв'язку з інноваційною діяльністю

та інноваційним потенціалом

завдання аналізу  

1. Аналіз стану
підприємства та його

якісних змін,
визначення загальних

тенденцій розвитку

напрями аналізу
 

2. Аналіз інноваційної
активності

та інноваційної
діяльності

підприємства

 

3. Аналіз
інноваційного

потенціалу
підприємства

рівні деталізації  аналізу

 
1-ий рівень деталізації (експрес-аналіз): показники, засновані на існуючих

даних фінансового та статистичного обліку та звітності 
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Отже, об’єктом аналізу, має стати зміна інноваційного 
потенціалу підприємства, проте, з точки зору облікової 
забезпеченості саме інноваційний потенціал є найбільш 
складним.

Узагальнення існуючих підходів до структуриза-
ції інноваційного потенціалу дозволило зроби-
ти вис новок, що він уособлює в собі дві ключові 

складові: 1) інноваційні ресурси, необхідні для здійснен-
ня інноваційної діяльності (фінансові та матеріальні) та  
2) здатність системи управлінняпідприємства формувати 
та використовувати ці інноваційні ресурси в інноваційній 
діяльності. При цьому ця здатність проявляється двічі – у 
так званому інтелектуальному потенціалі, який є части-
ною інноваційних ресурсів і, водночас, чинником, що за-
безпечує використання інноваційного потенціалу. Отже, 
інноваційний потенціал доцільно розглядати в розрізі 
трьох складових: фінансової, матеріальної та інтелек-
туальної. Відповідно, інтегральний показник розвитку 
інноваційного потенціалу підприємства визначається як 
добуток або середнє індексів розвитку його складових.

Запропонований підхід і методичні рекоменда-
ції до формування системи аналітичних інструментів 
управління інноваційним розвитком підприємства є 
основою подальшого розвитку інструментарію індика-
тивного управління інноваційним розвитком підпри-
ємств на засадах більш детальної декомпозиції його 
складових і відповідних удосконалень системи управ-
лінського обліку.                     
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таблиця 1 

Система індикаторів та показників аналізу розвитку підприємства за даними фінансової звітності (фрагмент)

Базові показники Джерело даних, модель визначення Індикатор 
розвитку

показник  
розвитку ір

1. Показники, засновані на даних статей фінансової звітності (тис. грн)

Вартість майна Ф. 1 ряд. 1300 Збільшення Темп зростання

Власний капітал Ф. 1 ряд. 1495 Збільшення Темп зростання

Вартість основних засобів Ф. 1 ряд. 1010 Збільшення Темп зростання

Чиста виручка від реалізації продукції Ф. 2. ряд. 2000 Збільшення Темп зростання

Чистий прибуток (збиток) Ф. 2 ряд. 2350 (2355) Збільшення Темп зростання

Чистий грошовий потік Ф. 3 ряд. 3400 Збільшення Темп зростання

2. Кількісні показники, засновані на даних аналізу фінансової звітності

Рівень придатності основних засобів, % Ф. 1. ряд.1010 / ряд.1011 Збільшення Темп зростання

Власний оборотний капітал Ф. 1 ряд. 1495 – ряд.1095 Збільшення Темп зростання

Коефіцієнт загальної ліквідності Ф. 1 (ряд.1195 + 1200) / 
/ Ф.1 (ряд. 1695 + 1700) Збільшення Темп зростання

Коефіцієнт фінансової незалежності Ф. 1 ряд. 1495 / ряд. 1900 Збільшення Темп зростання

Коефіцієнт оборотності сукупних активів Ф. 2 ряд. 2000 / Ф.1 ряд. 1300 Збільшення Темп зростання

Рентабельність сукупних активів Ф. 2. ряд. 2350 / Ф. 1 ряд. 1300 Збільшення Темп зростання

Рентабельність власного капіталу Ф. 2 ряд. 2350 / Ф. 1 ряд. 1495 Збільшення Темп зростання

Загальна рентабельність діяльності 
підприємства Ф. 2 ряд. 2350 / ряд. 2000 Збільшення Темп зростання

3. Якісні показники, засновані на даних аналізу фінансової звітності

Рівень фінансової безпеки (стійкості 
фінансового стану)

Визначається на основі моделей прогно-
зування банкрутства Покращення +1; 0; –1
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Селютін В. М., Андрієнко Г. В. Обґрунтування показників результативності в системі управління інноваційною діяльністю 
туристичних підприємств

У контексті новизни питання оцінки та аналізу інноваційної складової в туристичній діяльності виникає необхідність розробки таких критеріїв 
і процедури їх використання, які б відповідали актуальним вимогам статистичного обліку і відображали безпосередньо результати інноваційної 
діяльності. Метою статті є дослідження особливостей системи управління інноваційною діяльністю на туристичному підприємстві в контек-
сті оцінки результативності управління. У статті охарактеризовано зовнішній та внутрішній вплив зазначеної системи із виділенням якісної 
природи інновацій на різних етапах моделі управління інноваційною діяльністю. Запропоновано систему показників результативності управління 
інноваційною діяльністю на туристичних підприємствах відповідно до визначених факторів. Представлено просторову модель визначення сти-
лів інноваційного менеджменту на основі запропонованої градації оцінки результативності управління інноваційною діяльністю.  

Ключові слова: інновація, туристичне підприємство, модель управління, стиль інноваційного менеджменту.
Рис.: 2. Табл.: 3. Формул: 10. Бібл.: 12. 
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Селютин В. М., Андриенко А. В. Обоснование показателей  
результативности в системе управления инновационной  

деятельностью туристических предприятий
В контексте новизны вопроса оценки и анализа инновационной со-
ставляющей в туристической деятельности возникает необходи-
мость разработки таких критериев и процедуры их использования, 
которые бы отвечали актуальным требованиям статистического 
анализа и отражали непосредственно результаты инновационной 
деятельности. Целью статьи является исследование особенностей 
системы управления инновационной деятельностью на туристиче-
ском предприятии в контексте оценки результативности управле-
ния. В статье охарактеризовано внешнее и внутреннее влияние упо-
мянутой системы с выделением качественной природы инноваций на 
разных этапах модели управления инновационной деятельностью. 
Представлена пространственная модель определения стилей инно-
вационного менеджмента на основе предложенной градации оценки 
результативности управления инновационной деятельностью. 
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In the context of the novelty of the issue of evaluation and analysis of the in-
novative component in tourism activities, there is a need for the development 
of the criteria and procedures for their use, which would meet the relevant 
requirements of statistical analysis as well as directly reflect results of the 
innovation activity. The article is aimed to study the characteristics of the sys-
tem of management of innovation activity at a tourism enterprise in the con-
text of the evaluation of management efficiency. In the article, the external 
and internal influence of the mentioned system with allocating of qualitative 
nature of innovation at different stages of innovation management model is 
described. A spatial model for definition of innovation management styles, 
based on the proposed gradation of efficiency of the management of innova-
tion activity, is presented.
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Туризм є сферою діяльності, яка в останні роки 
дуже інтенсивно розвивається. І здійснюється цей 
розвиток не в останню чергу завдяки інноваційній 

діяльності менеджерів і фахівців туристичного бізнесу. 
Дослідженню проблем інноваційного розвитку та 

управління інноваційною діяльністю присвячені наукові 
роботи зарубіжних і вітчизняних учених: Й. Шумпетера, 

Р. Нельсона, С. Уінтера, М. Портера, Б. Санто, Ю. Лисен-
ко, С. Іллєнкової, Ю. Яковця [1 – 3]. Питання розвитку ту-
ристичної галузі досліджували у своїх роботах B. Громов, 
В. Боголюбов, В. Новіков [4]. Разом з тим вивченню ін-
новаційної діяльності в туризмі приділяється недостатня 
увага, не повною мірою враховуються особливості функ-
ціонування підприємств та їх регіональна специфіка. 
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Проблеми управління інноваційною діяльністю в туризмі 
частково розглядали Ф. Бездудним, С. Ілляшенко, В. Кип -
тенко, але в працях вчених бракує повного комплексу за-
вдань з її забезпечення [5 – 9]. 

Ефективне управління інноваційною діяльністю на 
туристичному підприємстві має включати два на-
прями орієнтації: на внутрішню структуру, тобто ре-

зультативність взаємодії внутрішніх елементів і підсистем 
та вплив зовнішнього оточення, пов’язаний із партнер-
ством і координацією з боку управляючих систем [10].

У даному дослідженні під системою управління 
інноваційною діяльністю на туристичному підприєм-
стві ми розуміємо інтегровану сукупність взаємодію-
чих елементів, що знаходяться між собою у визначених 
відносинах і зв’язках, поєднані спільною метою генеру-
вання, акумуляції, впровадження та розповсюдження 
інновацій. Дана сукупність призначена для узгодженого 
виконання завчасно спланованої функції, пов’язаної із 
розробкою нового туристичного продукту, удоскона-
ленням існуючих продуктів, технічних та організацій-
них нововведень в ході здійснення підприємницької 
діяльності на основі ефективного здійснення управлін-
ських процесів. Модель управління туристичним під-
приємством, що здійснює інноваційну діяльність, пред-
ставлено на рис. 1.

 Окрім загального впливу зовнішнього середовища 
на систему управління, можна відзначити первинність 
інновації ще на етапі опосередкованого впливу, де ново-
введення проявляється у формі реакції підприємства на 
зміни в ринковому середовищі (маркетингові первинні 
інновації). Підприємство, будучи учасником господар-
ських відносин, не може не адаптуватись до змін в ото-

чуючому середовищі. Надалі присутня альтернативна 
реакція, спрямована на відповідні внутрішні зміни або 
ігнорування таких змін.

Вихідною інновацією в наступній стадії виступає 
ідеологія керівництва, бачення інноваційного роз-
витку підприємства, у результаті чого з’являються 

організаційно-управлінські інновації, спрямовані на 
потенціал підприємства. У межах реалізації інновацій 
у сфері менеджменту процесні інновації створюються 
безпосередньо персоналом туристичного підприємства 
і виступають інструментом рішення відповідних за-
вдань оновлення на підприємстві відповідно до вимог 
та очікувань ринку. У межах виконання організаційно-
управлінських інновацій також присутні відповідні мар-
кетингові інновації, які здійснюють певний вплив на 
зовнішнє середовище в межах взаємодії із учасниками 
ринку. Основним результатом інноваційної діяльної ді-
яльності в туризмі є інноваційні продукти та послуги. 
Так, якщо споживач туристичних послуг отримує повне 
задоволення від нової продукції і готовий до подальшого 
споживання, на наш погляд, можна припускати загальну 
результативність функціонування системи управління 
інноваційною діяльністю на підприємстві. 

У даній моделі управління інноваційно орієнтова-
ним туристичним підприємством різна природа іннова-
цій відзначена на різних стадіях:
 на початковій стадії, у проміжному впливі зов-

нішнього середовища – маркетингові первинні 
інновації на рівні відкритості підприємства до 
зовнішнього середовища; 

 всередині підприємства – вихідні організаційно-
управлінські та проміжні процесні інновації, 

Система управління інноваційно орієнтованим
туристичним підприємством

 

 

Управляюча
система

(U):
керівництво

підприємcтва;
законодавча

база

 

 

Керована система
(X):

організаційна
культура

підприємства;
інтелектуальні

ресурси,
матеріальні ресурси

 

 

 

 

 

 

Z 

М  

У  

К  

Організаційно-
управлінські

вихідні
інновації 

Маркетингові похідні інновації  

Продуктові
результативні

інновації 

Процесні
проміжні
інновації 

Маркетингові
первинні
інновації 

Умовні позначки: Z – Вхід 1 моделі – можливості, обмеження, вимоги ринку; М – Вхід 2 моделі – маркетингові первинні інновації;  
К – Вихід 1 моделі – маркетингові похідні інновації; У – Вихід 2 моделі – продуктові результативні інновації.

Рис. 1. Модель управління інноваційно-орієнтованим туристичним підприємством
Джерело: розроблено автором.
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що безпосередньо пов’язані з інтелектуальною 
складовою персоналу та інноваційністю марке-
тингу; 

 у кінцевій стадії – інноваційна продукція (по-
слуги), що характеризує результативність ін-
новаційної діяльності на завершальному етапі 
функціонування моделі. 

Описуючи критерій якості управління інновацій-
ною активністю, увага акцентована на якості та 
актуальності інноваційної продукції. Так, якість 

управління Y залежить від стану об’єкта управління, 
управлінського впливу та зовнішнього середовища, тоб-
то Y = (x, u, m).

Засобом забезпечення зв’язку між входом Z і ви-
ходом У моделі управління інноваційно орієнтованим 
туристичним підприємством (див. рис. 1) є оцінка ре-
зультативності управління інноваційною діяльністю. 
Така оцінка має враховувати як інструменти стимулю-
вання інновацій, так і відповідні стилі інноваційного 
менеджменту на туристичному підприємстві. З цією 
метою розроблено систему показників результатив-
ності управління інноваційною діяльністю, що за своїм 
змістом відображають раціональність використання 
обраного стилю інноваційного менеджменту та ступінь 
досягнення поставлених задач в системі управління.

Про важливість урахування факторів інновацій-
ного розвитку в контексті управління якістю туристич-
них послуг згадує І. Сидоренко, відмічаючи визначний 
вплив корпоративної культури та інноваційного роз-
витку компетенцій персоналу; необхідності пристосо-
вуватись до мінливості туристичного ринку і втілення 
нових ідей; розширення та закріплення кола споживачів 
туристичних послуг [11]. Так, для забезпечення ефек-
тивного інноваційного менеджменту необхідним вияв-
ляється постійний моніторинг внутрішнього та зовніш-
нього середовища, освоєння інноваційного мислення та 
методології управління. 

З метою об’єктивної оцінки результативності 
управління інноваційною діяльністю показники мають 
бути зрозумілими в розрахунках і виокремлювати інно-
ваційну складову серед іншого в діяльності туристично-
го підприємства. 

Для подальшого обґрунтування доцільності вклю-
чення окремих показників результативності управління 
інноваційною діяльністю на туристичному підприємстві 
застосовано метод статистичного аналізу варіаційних 
рядів результатів опитування експертів. Цей метод об-
рано у зв’язку з його простотою під час обробки інфор-
мації й наочністю результатів і відсутністю необхідності 
узгодження єдності думок експертів. Послідовність дій 
при застосуванні цього методу така [12]:
 у дослідженні бальні показники оцінки експер-

тів складають варіаційний ряд. Варіаційний ряд 
складається із відповідей 24 експертів. У разі 
визнання експертом показника вагомим при 
оцінці результативності управління – вистав-
ляється 1 бал, не вагомим – 0 балів.

 результати опитування експертів заносять до 
таблиці. Значення ознаки має назву варіанта,  

а число респондентів, які володіють цим зна-
ченням,– частотою. Варіанти разом з частотами 
утворюють варіаційний ряд. Для опису варіа-
ційних рядів вводяться позначення: значення 
ознаки Х в окремих респондентів, тобто варі-
анти позначаються:  хі, і =1, 2, 3, … N, де N – за-
гальне число респондентів. 

Різних варіантів: k (k < N), а позначення хі при i = 1, k 
відповідає різним варіантам. 

Загальне число респондентів, що оцінили показ-
ник як вагомий (виставили оцінки 1) з Х = хі , познача-
ється N (хі) або просто Nі .

Варіаційний ряд відображається таким рівнянням:

  
1 1

( ) ,
k k

i i
i s

N x N
 

 

  

(1)
 

де Nі – частота:

     
,i

i
N

v
N



  
(2)

vi – частота варіанта хі . 
Показник є вагомим, якщо vi > 0,5, та його необ-

хідно занести до системи показників результативності 
управління інноваційною діяльністю туристичних під-
приємств, оскільки це означає, що більшість експертів 
визнала його вагомим для проведення оцінки. Отже, за-
стосування цієї методики є простим і дієвим способом 
обґрунтування відбору показників. 

Результати застосування цієї методики та проведе-
ної структуризації показників результативності 
управління інноваційною діяльністю туристичних 

підприємств за факторною групою дозволили розроби-
ти систему показників оцінки їхнього впливу, що наве-
дена в табл. 1. 

Для визначення загальної результативності управ-
ління інноваційною діяльністю необхідно визначити 
інтегральний показник, який би містив в собі значення 
факторів із урахуванням вагомості кожного із них. 

Вагові коефіцієнти обрано за ступенями числа 2. 
Тоді при трьох градаціях значимості отримаємо:

   0
0 2 1,b  

  
(3)

для показників загальної значимості;

   1
1 2 2,b  

  
(4)

для показників підвищеної значимості;

   2
2 2 4,b  

  
(5)

для показників високої значимості.
Вагові коефіцієнти рівнів управління в забезпе-

ченні ефективності інноваційної діяльності встановлю-
ються спеціалістами туристичного бізнесу на основі екс-
пертних оцінок.

Оцінка результативності за кожним із визначених 
факторів складатиме:
 управління інноваційністю бізнес-процесів:

           

1 ,
ібп ібп

і
ІБП

іб
i

f b
К

b










  

(6)
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 управління інноваційністю підприємницької ко - 
опе рації та партнерства:

            

1 ,
icп icп

і
IC

іс
i

f b
К

b










  

(7)

 управління інноваційним зростанням компе-
тенцій персоналу:

             

1 ,
ічп ічп

і
ІЧ

іч
i

f b
К

b










  

(8)

 управління якістю та актуальністю інновацій-
ної діяльності:

            

1 ,
iqп iqп

і
IQ

iq
i

f b
К

b










  

(9)

де    КІБП , КІС , КІЧ , КІQ – інтегральні оцінки показників 
результативності управління інноваційністю бізнес-
про цесів, інтелектуального розвитку компетенцій пер-
соналу, підприємницькою кооперацією та якістю інно-
ваційної продукції; bіб , bіс , bіч , bіq – сумарні вагові коефі-
цієнти відповідних секторів управління в забезпеченні 
результативності інноваційної діяльності.

Для визначення інтегральної оцінки результатив-
ності управління інноваційною діяльністю на туристич-
ному підприємстві запропонована така формула:

,ІБП іб IС іс IЧ iч IQ iq
ІД

iб iс iч iq

К b К b К b К b
E

b b b b
      


  

 

(10)

де ЕІД – інтегральна кількісна оцінка результативності 
управління інноваційною діяльністю.

Характеристика інтегральної оцінки результа-
тивності управління інноваційною діяльністю подана в 
табл. 2. З огляду на суть поняття результативності (сту-
пінь досягнення поставлених результатів) нами пропо-
нується представлення рівнів результативності управ-
ління у відсотках на проміжку від 0 до 1 з метою простої 
та зрозумілої градації. Так, передбачаємо, що існує три 
рівні результативності, що кількісно можна представи-
ти рівними відрізками із максимальним досягненням 
результативності, що дорівнює 100% – 1. 

Значення кінцевого показника буде належати мно-
жині [0; 1]. Показник із значеннями [0,66; 1] буде ілюстру-
вати високу результативність управління інноваційної 
діяльності; показники середньої результативності нале-
жать множині [0,33; 0,66]; значення низької результатив-
ності буде належати множині [0; 0,33]. Відповідно до цих 
значень розташовуємо позицію оцінки результативності 
управління у трьохвимірному просторі з подальшим ви-
значенням стилю менеджменту.

таблиця 1

показники результативності управління інноваційною діяльністю на туристичному підприємстві

1. Результативність та актуальність інноваційної діяльності

Насиченість інноваційною продукцію туристичного підприємства

Фінансова стійкість інноваційної діяльності на туристичному підприємств

Доходність власного капіталу, спрямованого на виробництво інноваційної туристичної продукції

Частка залученого капіталу у витратах на виробництво інноваційної продукції 

Результативність витрат, спрямованих на інноваційну діяльність підприємства

2. Кооперація та партнерство у зовнішньому середовищі

Оновлення структури туристичних підприємств-партнерів, кооперацію з якими започатковано у звітному періоді у загальній 
системі партнерської кооперації

Диверсифікація зв’язків з туристичними підприємствами-партнерами

Результативність спільних проектів у межах партнерської кооперації для виробництва інноваційної продукції

Насиченість нових партнерських відносин у межах підприємницької кооперації

Результативність партнерської кооперації у межах спільних інноваційних проектів 

3. Інноваційність бізнес-процесів

Частка витрат на придбання нових технологій створення, просування та реалізації продукції та послуг в обсязі загальних витрат 

Інформаційно-технологічна складова витрат на виробництво інноваційної продукції

Частка витрат на участь підприємства у прогресивних міжнародних виставках, ярмарках; конкурсах (участь в яких підприєм-
ство до цього не брало)

Складова витрат на виставку діяльність у загальному обсязі інноваційних витрат

Участь у прогресивних міжнародних виставках, ярмарках; конкурсах, на яких були презентовані інноваційні туристичні проекти

4. Інноваційний розвиток компетенцій персоналу

Частка витрат на підвищення освітнього та кваліфікаційного рівня персоналу

Ступінь залучення персоналу в інноваційну діяльність

Інтенсивність перепідготовки і (або) курсів підвищення кваліфікації персоналу на туристичному підприємстві

Частка витрат на підвищення кваліфікаційного рівня персоналу в обсязі витрат підприємства на інноваційну діяльність
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Для графічного представлення вибору стилю уп рав-
ління використано трьохвимірну вісь координат. У ме-
жах розгляду питання результативності управління інно-
ваційною діяльністю з чотирьох факторів, які обумовлю-
ють результативність управління інноваційної діяльності 
туристичного підприємства (кооперація, бізнес-про цеси, 
компетенції персоналу, якість інноваційної продукції), 
виділено три, що є первинними елементами, вихідни-
ми умовами ініціації інноваційної та подальшого вибо-
ру стилю інноваційного менеджменту – інноваційність 
бізнес-процесів, інноваційність підприємницької коопе-
рації та партнерства, інноваційне зростання компетен-
цій персоналу. До похідного фактора (у вигляді сфери, 

поверхня якої лежить на трьох осях залежно від рівнів 
розвитку факторів) нами віднесено якість та актуаль-
ність інноваційної діяльності, оскільки це є основ ною та 
визначальною складовою інноваційних задач і виступає 
також результативною характеристикою, що обумовлює 
рівень інноваційної активності. 

Так, положення підприємства в певному сегменті 
служить підґрунтям для вдосконалення управління ін-
новаційною діяльністю (рис. 2).

Використання даних стилів необхідно, на наш по-
гляд, обґрунтовувати з урахуванням передумов до ін-
тенсифікації інноваційної діяльності (первинна іннова-
ційність підприємства) та рівня інноваційної активності 
(результати інноваційності на підприємстві). 

таблиця 2

Інтегральна оцінка результативності управління інноваційною діяльністю на туристичних підприємствах

Ступінь досягнення 
цільових показників 

результативності

Рівень результативності управління інноваційною діяльністю на туристичному 
підприємстві 

Низький [0; 0,33]

Цільові показники результативності управління інноваційною діяльністю не досягаються, 
ресурси використовуються неефективно. Необхідний перегляд стилю інноваційного менед-
жменту та повернення до попередніх аналітичних розрахунків із визначення передумов до 
інтенсифікації інноваційної діяльності та оцінки інноваційної активності

Середній [0,34; 0,66]

Система управління функціонує, досягаючи при цьому певних результатів, які, у свою чергу,  
не повністю відповідають задачам та цілям системи. Вірогідна доцільність перегляду та аналізу 
окремих факторів для визначення подальшого напрямку управління інноваційної діяльності  
на підприємстві

Високий [0,67; 1]

Інноваційна діяльність здійснюється ефективно, інноваційний процес піддається управлінню і 
сприяє досягненню цільових показників результативності відповідно до поставлених завдань. 
Стиль інноваційного менеджменту відповідає наявним можливостям і реалізації таких можли-
востей для досягнення цілей в рамках системи управління

Х, інноваційне зростання компетенцій персоналу 

M, інноваційність
бізнес-процесів U
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Рис. 2. просторове представлення діапазону стилів інноваційного менеджменту залежно від ступеню розвитку 
характерних факторів
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Так, за даними результативності, заповнюється ма-
триця станів інноваційності і відповідних стилів менедж-
менту для кожного підприємства (табл. 3).

Отже, наявність необхідних передумов і висока ін-
новаційна активність на підприємстві 1 характеризують 
позитивні тенденції інноваційного зростання та збалан-
сованість методів інноваційного менеджменту. За таких 
умов немає необхідності у збільшенні інвестицій або пе-
регляді управлінської політики на підприємстві в межах 
підтримуючого стилю інноваційного менеджменту. 

З іншого боку, відсутність явних можливостей 
підприємства 4 до інноваційного розвитку та мініміза-
ція інновацій викликають необхідність попереднього 
аналізу та досліджень щодо доцільності інноваційної 
діяльності. Це особливо важливо на малих і середніх ту-
ристичних підприємствах, де доцільним є використання 
тестувального стилю інноваційного менеджменту. 

Проте можливий варіант такого стану туристич-
ного підприємства, в якому інноваційна складова ви-
магає інтенсифікації та особливого акценту в контексті 
управління підприємством і використання інтенсивно-
го стилю інноваційного менеджменту, (підприємства 2 
і 3). Коли інноваційна активність знаходиться на висо-
кому рівні, але при цьому не приводить до позитивних 
кількісних показників загальної діяльності, доцільним 
є перегляд методів інноваційного менеджменту безпо-
середньо для конкретних умов функціонування підпри-
ємства. Система перегляду методів управління також 
необхідна за умов наявності у підприємства всіх мож-
ливих передумов, що не знаходять практичної реалізації 
і не відображаються через високий рівень інноваційної 
активності підприємства. 

ВИСНОВКИ
Запропонована система оцінки результативності 

управління інноваційною діяльністю дозволить наочно 
відображати сильні та слабкі сторони управління даною 
діяльністю на туристичному підприємстві. Так, можна 
стверджувати, що основою для інноваційної діяльності 
є побудова ефективної системи управління та вдоскона-
лення організаційних методів всередині підприємства 
для кожного конкретного стану інноваційності. Даний 
аспект потребує детального визначення специфіки 
управління та формулювання окремого інструментарію 
менеджменту, використання якого забезпечувало ре-
зультативність здійснення інноваційної діяльності.      

таблиця 3

Розміщення підприємств за результатами оцінки управління інноваційною діяльністю

передумови до інтенсифікації 
інноваційної діяльності туристичне підприємство 

інноваційно несприйнятливе
туристичне підприємство 

інноваційно сприйнятливе
Величина інноваційної активності

Інноваційна активність не сприяє 
інноваційному розвитку

Підприємство 4 
 ЕІД = 0,25  

тестувальний  менеджмент

Підприємство 2  
ЕІД = 0,57  

Інтенсивний менеджмент

Інноваційна активність сприяє 
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Підприємство 3  
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ЕІД = 0,82 

підтримуючий менеджмент
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Відбір факторів для аналізу того чи іншого показ-
ника здійснюється на основі теоретичних і прак-
тичних досліджень у конкретній галузі. При цьому 

виходять з принципу: чим більший комплекс факторів 
досліджується, тим точніше будуть результати аналізу. 
Фактори, вплив яких вивчається при проведенні фак-
торного аналізу, класифікуються за різними ознаками. Їх 
можна поділити на два основні види: внутрішні фактори, 
що залежать від діяльності підприємств рослинництва, і 
зовнішні, які не залежать від діяльності підприємства. 

Організаційно-економічні фактори інноваційного 
розвитку підприємств рослинництва визначають харак-
тер забезпечення необхідними ресурсами та диференці-
ацію економічної складової розвитку підприємств рос-
линництва. Організаційно-економічні фактори інвести-
ційного забезпечення інноваційного розвитку підпри-
ємств рослинництва включають в себе фактори прямої 
та опосередкованої дії.

1. Фактори прямої дії: ринковий фактор; конкурент-
ний фактор; виробничий фактор; інноваційний потенціал.

Ринковий фактор – це фактор прямої дії, осно-
ву функціонування якого складає умова співвідношення 
попиту та пропозиції. Забезпечення розвитку підпри-
ємств рослинництва, за умов конкурентоздатності їх 
товарів, формує та визначає ефективну роботу ринко-
вого механізму [1]. 

Конкурентний фактор може бути представлений 
у вигляді сукупності певних дій аграрних підприємств 
(формування нових елементів аграрного виробництва; 
організація виробництва, постачання сировини та мате-
ріалів і взаємодія з виробничими, кредитно-фінансовими 
та проектними установами; створення інвестиційного 
фонду аграрного підприємства для його подальшого ви-
користання з метою інноваційного оновлення) [8].

Виробничий фактор – це сукупність ресурсів, 
машин, обладнання та технологій, використовуваних у 
процесі виробництва [4]. Усі виробничі фактори можна 
розділити на такі категорії: людський потенціал; еконо-
мічний потенціал і природний потенціал. 

Інноваційний потенціал підприємств рослин-
ництва включає інноваційні ресурси та інноваційні 
можливості, які формують здатність підприємства до 
інноваційної діяльності, створення та практичного ви-
користання новацій [9]. 

2. Фактори опосередкованої дії: інвестиційний клі-
мат; інфраструктурний фактор; географічний фактор.

Інвестиційний клімат являє собою сукупність 
со ціально-економічних, політичних і фінансових чинни-
ків, що визначають ступінь інвестиційної привабливості 
галузі рослинництва [10]. 

Інфраструктурний фактор включає в себе ви-
робничу, соціальну, транспортну та інженерну складові 
інноваційного розвитку кожного аграрного підприємства 
(забезпеченість території виробничими, соціальними, 
транспортними (дороги, транспортні об'єкти) та інженер-
ними (інженерні споруди) засобами, які зумовлюють функ-
ціонування і відтворення виробничого потенціалу) [5]. 

Географічний фактор включає в себе форму-
вання та розвиток територіальної структури аграрного 

підприємства та формується на основі таких чинників: 
економіко-географічне положення, сучасна структура 
розселення працівників і структура трудових ресурсів, 
природно-ресурсний та зовнішньоекономічний потен-
ціал, концентрація виробництва, транспортний потен-
ціал та екологічний стан регіону [6]. 

Результативна дія факторів визначається шляхом 
проведення факторного аналізу.

Під факторним аналізом розуміється методика 
системного вивчення і вимірювання впливу факторів 
на величину результативних показників інноваційного 
розвитку [3]. 

На основі сформованих факторів з метою ви-
значення ступеня їх впливу на інноваційний 
розвиток підприємств рослинництва розраху-

ємо інтегральний індекс факторного впливу (ІінтегФВ),  
в основу якого покладено використання функції Харінг-
тона. Інтегральний індекс факторного впливу на інно-
ваційний розвиток дає можливість узагальнити вплив 
всіх факторів на інноваційну діяльність підприємств 
рослинництва та комплексно оцінити їх рівень впливу 
на інноваційний розвиток та ефективність виробництва 
інноваційної продукції.

Даний індекс включає в себе аналіз таких складо-
вих інноваційної діяльності:

а) ринкового фактора;
б) конкурентного фактора;
в) виробничого фактора;
г) інноваційного потенціалу.
Пропонуємо оцінку ринкового фактора проводи-

ти за такими показниками:
 обсяг реалізації продукції рослинництва;
 рівень самозабезпеченості основними видами 

продукції рослинництва.
Оцінку конкурентного фактора було запропоно-

вано проводити за такими показниками:
 баланс імпорту продукції рослинництва;
 баланс експорту продукції рослинництва.

Оцінку виробничого фактора було запропоновано 
проводити за такими показниками:
 рівень рентабельності виробництва продукції 

рослинництва;
 урожайність основних культур галузі рослин-

ництва;
 виробництво основних культур галузі рослин-

ництва.
Оцінку інноваційного фактора пропонується про-

водити за такими показниками:
 капітальні інвестиції у розвиток сільського гос-

подарства;
 інноваційно-технічне забезпечення підпри-

ємств рослинництва.
В основі розрахунку інтегрального індексу фак-

торного впливу лежить ідея перетворення натуральних 
значень показників, що формують факторний вплив,  
у безрозмірну шкалу. У статті було використано табли-
цю відповідностей між факторними відносинами в ем-
піричній та числовій системах (табл. 1) [2]. 
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таблиця 1

Оцінка між кількісними значеннями безрозмірної шкали 
та інтегральним показником факторного впливу

Бажаність Оцінка по шкалі бажаності

Відмінно 0,80 ≤ d < 1,00

Добре 0,63 ≤ d < 0,80

Задовільно 0,37 ≤ d < 0,63

Незадовільно 0,20 ≤ d < 0,37

Дуже погано 0,00 ≤ d < 0,20

Значення окремого відклику, що переведений у без-
розмірну шкалу бажаності, позначається через di (і = 1, 2, 
…, n) і називається окремою бажаністю.

Шкала бажаності має інтервал від 0 до 1. Значення 
di = 0 відповідає абсолютно неможливому з точки зору 
якості рівню даної властивості, а значення di = 1 – най-
кращому значенню властивості. Значення di = 0,37 за-
звичай відповідає кордону допустимих значень [2]. За-
несемо всі розрахункові формули в табл. 2.

Розв’язуючи спільно обидва рівняння, знаходять 
значення коефіцієнтів a0 і a1. Отримавши рівняння лі-
нійної залежності між досліджуваним показником і 
безрозмірними значеннями, знаходимо значення у для 
будь-якого значення х, а далі за формулами (див. таб. 2) 
знаходимо інтегральний індекс факторного впливу.

Такий підхід факторного аналізу до визначення ін-
тегрального індексу факторного впливу, на наш погляд, 
є більш прогресивним, оскільки дозволяє комплексно 
врахувати особливості кожного конкретного фактора 

та його складових для більш повної оцінки факторного 
впливу на інноваційний розвиток підприємств рослин-
ництва. Занесемо в табл. 3 показники індексів, розрахо-
ваних на основі статистичних даних [7].

Вводимо коефіцієнти вагомості, визначені шляхом 
експертної оцінки факторного впливу індексів на галузь 
рослинництва (табл. 4).

Побудуємо шкалу оцінок для кожного індексу 
(табл. 5).

На основі індексної шкали оцінок розрахуємо від-
повідну кількість систем рівнянь та відобразимо їх ре-
зультати. 

Оцінками «відмінно» та «задовільно» для показни-
ка «індексу рівня рентабельності виробництва продукції 
рослинництва» відповідають значення 0,31 і 0,11, під-
ставляючи ці значення в формули з табл. 2, розв’яжемо 
сім систем рівнянь та знайдемо відповідні x та y. 

У результаті підставляємо відповідні x та y в систе-
ми рівнянь, отримуємо сім рівнянь лінійної залежності 
між досліджуваними показниками і безрозмірним зна-
ченням стандартної оцінки (табл. 6).

Виходячи із даних лінійних рівнянь знайдемо зна-
чення безрозмірного показника yi для кожного із семи 
індексів. Дані занесемо до табл. 7.

Розраховуємо показник di та заносимо відповідні 
дані до табл. 8.

Скоригуємо кожен показник di на величину коефі-
цієнта вагомості, відповідні дані занесемо до табл. 9.

Тепер ми можемо розрахувати значення інтеграль-
ного індексу факторного впливу визначених складових за 
формулою з табл. 2 та отримані дані занести в табл. 10.

таблиця 2

Методика визначення показників інноваційного розвитку підприємств рослинництва

Назва показника Розрахунок пояснення

Показник бажаності інновацій (d) xed e


Функція бажаності відображає залежність 
показників бажаності (d) від безрозмірних 
показників (у)

Інтегральний індекс факторного впливу (Di)
1

n
ni i

i
D d



 
де di’ – показник бажаності факторного 
впливу, скоригований на коефіцієнт  
ва гомості

Лінійна залежність розмірних (нату ральних) 
показників (х) від безрозмірних (у) 0 1y a a x  де a0, a1 – коефіцієнти вагомості впливу 

показників (х) та (у)

Логарифмічна залежність (d) від (у)
1

ln ln y
d
 –

Спрощення формул лінійної та логариф-
мічної залежності

0 1
1

ln 1
ln

i

a a x

d

 
–

Система рівнянь для відомих значень a0 і a1

0 1 1

1

0 1 2

2

1
ln 1

ln

1
ln 1

ln

a a x

d

a a x

d


 




  



–
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таблиця 3

Значення індексних показників за період 2008 – 2012 рр.

показник позна-
чення 

Рік

2008 2009 2010 2011 2012

Індекс рівня рентабельності виробництва продукції 
рослинництва x1 0,196 0,169 0,267 0,323 0,223

Індекс рівня самозабезпеченості основними видами 
продукції рослинництва x2 1,119 1,092 1,009 1,134 1,047

Індекс балансу імпорту продукції рослинництва x3 1,000 0,806 1,065 1,002 0,911

Індекс балансу експорту продукції рослинництва x4 2,786 1,557 0,608 1,022 1,777

Індекс виробництва основних культур галузі рослин-
ництва x5 1,314 0,900 0,960 1,356 0,904

Індекс реалізації продукції рослинництва x6 1,297 1,113 0,910 1,177 1,142

Індекс урожайності основних культур галузі рослин-
ництва x7 1,164 0,961 0,901 1,278 1,049

Індекс капітальних інвестицій в сільське господарство x8 1,774 0,555 12,856 0,141 1,139

Індекс інноваційно-технічного забезпечення 
підприємств рослинництва x9 0,946 0,955 0,911 0,972 0,996

таблиця 4

Значення коефіцієнтів вагомості

№ Найменування показників Коефіцієнт 
вагомості

1 Індекс рівня рентабельності виробництва продукції рослинництва 0,25

2 Індекс рівня самозабезпеченості основними видами продукції рослинництва 0,12

3 Індекс балансу імпорту продукції рослинництва 0,11

4 Індекс балансу експорту продукції рослинництва 0,11

5 Індекс виробництва основних культур галузі рослинництва 0,06

6 Індекс реалізації продукції рослинництва 0,05

7 Індекс урожайності основних культур галузі рослинництва 0,13

8 Індекс капітальних інвестицій в сільське господарство 0,07

9 Індекс інноваційно-технічного забезпечення підприємств рослинництва 0,10

Разом 1,00

таблиця 5

Індексна шкала оцінок факторного впливу

Градація якості

Критерії оцінок розмірних показників

Індекс рівня 
рентабельності 

виробництва 
продукції рос-

линництва

Індекс рівня  
само  забезпе ченості 
основними видами 
продукції рослин-

ництва

Індекс балан-
су імпорту 

продукції рос-
линництва 

Індекс балан-
су експорту 

продукції рос-
линництва 

Індекс вироб-
ництва основних 

культур галузі 
рослинництва

Відмінно більше 0,31 більше 1,0 більше 0,45 більше 1,0 більше 1,2

Добре більше 0,21 більше 0,8 більше 0,55 більше 0,88 більше 1,0

Задовільно більше 0,11 більше 0,6 більше 0,65 більше 0,66 більше 0,8

Незадовільно більше 0,07 більше 0,4 більше 0,75 більше 0,44 більше 0,6

Дуже погано менше 0,07 більше 0,2 більше 0,85 більше 0,22 більше 0,4

Градація якості

Критерії оцінок розмірних показників

Індекс реалізації 
продукції рос-

линництва

Індекс урожайності 
основних культур 

галузі рослинництва

Індекс 
капітальних 
інвестицій  
в сільське  

господарство

Індекс інноваційно-технічного забез-
печення підприємств рослинництва
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таблиця 6

Залежності між досліджуваними показниками і безрозмірним значенням 
стандартної оцінки 

Система рівнянь Рівняння лінійної залежності

0,31 1,51
0,11 0,01

x y
x y
   

  

y1 = –0,815 + 7,5 ∙ x

1,51
0,6 0,01

x y
x y
  

  

y2 = –2,24 + 3,75 ∙ x

0,45 1,51
0,65 0,01

x y
x y
   

  

y3 = 4,885 – 7,5 ∙ x

1,51
0,66 0,01

x y
x y
  

  

y4 = –2,902 + 4,4 ∙ x

1,2 1,51
0,8 0,01

x y
x y
   

  

y5 = –2,990 + 3,75 ∙ x

1,37 1,51
0,97 0,01

x y
x y
   

  

y6 = –3,628 + 3,75 ∙ x

1,26 1,51
0,94 0,01

x y
x y
   

  

y7 = –4,396 + 4,69 ∙ x

1,51
0,55 0,01

x y
x y
  

  

y8 = –1,823 + 3,33 ∙ x

0,9 1,51
0,5 0,01

x y
x y
   

  

y9 = –1,865 + 3,75 ∙ x

таблиця 7

Значення безрозмірного показника (yi) за період 2008 – 2012 рр.

Рік 2008 2009 2010 2011 2012

 yi

0,65500 0,45250 1,18750 0,6075 0,85750

1,95625 1,85500 1,54375 2,0125 1,68625

–2,6150 –1,16000 –3,10250 –2,6300 –1,9475

9,3564 3,94880 –0,22680 1,5948 4,91680

1,9375 0,38500 0,610000 2,0950 0,40000

1,23575 0,54575 –0,21550 0,78575 0,65450

1,06316 0,11109 –0,17031 1,59782 0,52381

4,08442 0,02515 40,98748 –1,35347 1,96987

1,68250 1,71625 1,551250 1,78000 1,87000

Відмінно більше 1,37 більше 1,26 більше 1,0 більше 0,9

Добре більше 1,17 більше 1,10 більше 0,75 більше 0,7

Задовільно більше 0,97 більше 0,94 більше 0,55 більше 0,5

Незадовільно більше 0,77 більше 0,78 більше 0,35 більше 0,3

Дуже погано більше 0,57 менше 0,78 менше 0,35 менше 0,3

Закінчення табл. 5
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таблиця 8

Значення показника (di) за період 2008 – 2012 рр.

Рік 2008 2009 2010 2011 2012

di

0,594852346 0,529386721 0,737136076 0,818413181 0,654279067

0,868152723 0,855171759 0,807688611 0,874892619 0,830927468

0,000001160 0,041174618 0,00000000022 0,000000943 0,000901782

0,999913593 0,980906808 0,285195911 0,816319779 0,992704219

0,865832628 0,506388744 0,580798807 0,884201551 0,511544834

0,747802242 0,560230448 0,289244773 0,633954724 0,594697832

0,707963502 0,40866554 0,305540679 0,816819505 0,553076067

0,983307982 0,37713064 1,000000000 0,02084098 0,86981478

0,830349466 0,835488323 0,808978588 0,844814547 0,857166016

таблиця 9

Значення показника (di’) скориговане на величину коефіцієнта вагомості за період 2008 – 2012 рр.

Рік 2008 2009 2010 2011 2012

di’

0,878218 0,852989 0,926589 0,951137 0,899375

0,974871 0,972231 0,962285 0,976229 0,967211

0,222374 0,704059 0,086476 0,217379 0,462446

0,999990 0,997882 0,871095 0,977923 0,999195

0,982861 0,921591 0,936878 0,985340 0,922712

0,971357 0,943706 0,883337 0,955445 0,949357

0,956096 0,890180 0,857154 0,974039 0,925896

0,998822 0,934016 1,000000 0,762648 0,990284

0,981581 0,982187 0,979025 0,983278 0,984706

таблиця 10

Значення інтегрального індексу факторного впливу визначених складових (Di) 

Найменування індексу

Рік Інтегральний 
індекс фактор-

ного впливу 
(ІінтегФВ)

2008 2009 2010 2011 2012

Індекс рівня рентабельності виробництва 
продукції рослинництва 0,196 0,169 0,267 0,323 0,223 0,900996858

Індекс рівня самозабезпеченості основ-
ними видами продукції рослинництва 1,119 1,092 1,009 1,134 1,047 0,98027036

Індекс балансу імпорту продукції рослин-
ництва 1,000 0,806 1,065 1,002 0,911 0,267161321

Індекс балансу експорту продукції рос-
линництва 2,786 1,557 0,608 1,022 1,777 0,967874619

Індекс виробництва основних культур 
галузі рослинництва 1,314 0,900 0,960 1,356 0,904 0,97439836

Індекс реалізації продукції рослинництва 1,297 1,113 0,910 1,177 1,142 0,969611451

Індекс урожайності основних культур 
галузі рослинництва 1,164 0,961 0,901 1,278 1,049 0,919677012

Індекс капітальних інвестицій в сільське 
господарство 1,774 0,555 12,856 0,141 1,139 0,932363725

Індекс інноваційно-технічного забезпе-
чення підприємств рослинництва 0,946 0,955 0,911 0,972 0,996 0,982153329
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Таким чином згрупуємо дані показники за факто-
рами і розмістимо їх в табл. 11.

таблиця 11

Згруповані значення інтегрального індексу факторного 
впливу (Di) 

Найменування фактора
Значення інтегрального 

індексу факторного впливу 
(ІінтегФВ)

Виробничий фактор 0,93117588

Ринковий фактор 0,97492634

Конкурентний фактор 0,50850630

Інноваційний фактор 0,95693476

ВИСНОВКИ
На основі проведеного аналізу можна зробити ви-

сновок, що вплив кожного фактора на інноваційний роз-
виток підприємств рослинництва досить вагомий, окрім 
фактора імпорту продукції рослинництва, оскільки зна-
чення самих показників за досліджуваний період більше 
за 100%, що означає імпортозалежність галузі від інозем-
них постачальників, тому індекс показав значення 0,267. 
Інші індекси показали досить тісний взаємозв’язок, що 
показує правильність вибору критерію оцінки та вибору 
значень відповідних параметрів даного дослідження. 

Повертаючись до чотирьох факторів, можна від-
значити, що група індексів, яка характеризує ринковий 
фактор, є найвпливовішою з індексом 0,97; на друго-
му місці група індексів, яка характеризує інноваційний 
фактор з індексом 0,95; на третьому місці група фак-
торів, яка характеризує виробничий фактор з індексом 
0,93, і на останньому місці група індексів, яка характе-
ризує конкурентний фактор з індексом 0,51. Отже, най-
суттєвіший вплив організаційно-економічних факторів 
на інноваційний розвиток підприємств рослинництва 
здійснює ринковий та інноваційний фактори.                
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УДК 330.101

Олійник Ю. А. теоретичні засади визначення сутності інноваційних процесів в Україні
Мета статті полягає в уточненні та обґрунтуванні визначення поняття інноваційного процесу в Україні. Аналізуючи, систематизуючи та уза-
гальнюючи наукові праці багатьох учених, було проведено аналіз поняття та наведено морфологічні ознаки інноваційного процесу. У результаті 
дослідження виокремлено концептуальні підходи до визначення поняття «інноваційний процес», проаналізовано існуючі погляди на трактування 
сутності системного підходу, що виступає початком обґрунтування авторської позиції щодо визначення поняття. Запропоноване визначення 
відрізняється від існуючих поєднанням системного та процесного підходів, урахуванням наявності наукового знання, без якого не може бути ство-
рено інновацію в чистому вигляді, та окресленням мети інноваційного процесу, на досягнення якої він і спрямований. Перспективою подальших до-
сліджень у даному напрямі є визначення необхідності розвитку концептуальних засад інноваційних процесів з урахуванням міжнародного досвіду.

Ключові слова: інноваційний процес, системний підхід, процесний підхід, функціональний процес, інновації.
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Олейник Ю. А. Теоретические основы сущности инновационных  

процессов в Украине
Цель статьи заключается в обосновании  понятия инновационного 
процесса в Украине. Анализируя, систематизируя и обобщая научные 
труды многих ученых, был проведен анализ понятия и представлены 
морфологические признаки инновационного процесса. В результате 
исследования выделены концептуальные подходы к определению по-
нятия «инновационный процесс», проанализированы существующие 
взгляды на трактовку сущности системного подхода, выступающего 
началом обоснования авторской позиции относительно понятия «ин-
новационный процесс». Предложенное определение отличается от 
существующих сочетанием системного и процессного подходов, уче-
том наличия научного знания, без которого не может быть создана 
инновация в чистом виде, и описанием цели инновационного процесса, 
на достижение которой он и направлен. Перспективой дальнейших 
исследований в данном направлении является определение необходи-
мости развития концептуальных основ инновационных процессов с 
учетом международного опыта.
Ключевые слова: инновационный процесс, системный подход, процесс-
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Ukraine. While analyzing, systematizing and summarizing the scientific works 
of many scientists, an analysis of the concept was carried out and the mor-
phological characteristics of innovation process were presented. As result of 
the study conceptual approaches to the definition of «innovation» have been 
allocated, the existing views on the interpretation of the content of the system 
approach were analyzed, which is the starting point for rationale of the au-
thor's position on the concept of «innovation process». The proposed definition 
differs from the existing ones in combination of the system and the process 
approaches, taking into account availability of scientific knowledge, without 
which is not possible to create any innovation in its pure form, and a description 
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Сучасні процеси розвитку національної економіки 
нерозривно пов’язані з потребою інновацій в усі 
без виключення сфери економічної діяльності 

країни. Таке твердження ґрунтується поряд із іншим на 
потребі українських суб’єктів господарювання в онов-
ленні власної науково-технічної бази для забезпечення 
ефективної діяльності та відповідності новітнім проце-
сам розвитку. Поряд із цим, сучасні процеси розвитку 
інноваційних процесів в Україні гальмуються проблема-
ми неузгодженості та недосконалості теоретичного під-
ґрунтя із досліджуваного питання і перш за все плутани-
ною у визначенні поняття «інноваційний процес». 

Метою даної статті є уточнення та обґрунтування 
визначення поняття інноваційного процесу в Україні

На сьогодні існує безліч визначень поняття «ін-
новаційний процес», які багато в чому суперечать одне 

одному. Це й зумовило потребу в проведенні морфоло-
гічного аналізу такої дефініції з метою виокремлення її 
ключових морфологічних ознак (табл. 1).

Отже, як видно з табл. 1., існує велика кількість кон-
цептуальних поглядів на визначення поняття «інновацій-
ний процес», які ґрунтуються на морфологічних ключо-
вих ознаках, що лежать в основі трактування окресленої 
дефініції. Концептуальні підходи до визначення поняття 
«інноваційний процес» наведено на рис. 1.

Як видно з рис. 1, існують основні три концепту-
альні підходи до визначення даного поняття, що зумов-
лює потребу в їх критичному аналізі з метою уточнення 
поняття «інноваційний процес».

Так, інноваційний процес скрізь призму функціо-
нального підходу в будь-якому разі має місце та є до-
цільним з огляду на наявність широкого кола функцій 
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таблиця 1

Морфологічний аналіз визначення поняття «інноваційний процес»

Автор(-и) Визначення Ключова 
морфологічна ознака

1 2 3

Балабанов І. [3]
Інноваційна діяльність суб’єкта економіки, яка представляє собою 
цілеспрямований ланцюг подій по ініціації інновацій, розробці нових 
продуктів та операцій, їхній реалізації на ринку та подальшій дифузії

Розробка нових 
продуктів

Білоброва І. [4]
Процес розвитку нововведення від ідеї до використання кінце вим спожи-
вачем, пов'язаний зі змінами в тому речовинному середовищі, у якому він 
відбувається

Процес розвитку ново-
введення

Бурєніков Ю. [5]

Сукупність основного процесу (від появи інноваційної ідеї) та супутнього 
(забезпечення основного процесу фінансовими, матеріальними, трудовими, 
інформаційними ресурсами тощо), які спрямовані на досягнення кінцевого 
результату – отримання інноваційного продукту 

Процес отримання 
інноваційного продукту

Висоцька І. [6]

Соціально-техніко-економічний процес, що через виявлення суспільних 
потреб приводить до розробки науково-технічної продукції, практичне ви-
користання якої сприяє розвитку соці ально-економічної системи, підтримує 
намічений режим її функ ціонування

Процес розробки 
науково-технічної 
продукції

Волков О. [7] Сукупність науково-технічних, технологічних та організаційних змін,  
що відбуваються впродовж реалізації інновацій

Процес реалізації 
інновацій

Воловельська І. [8] Процес якісного відновлення або перетворення елементів системи, що веде 
до появи нововведення

Процес появи ново-
введення

Завлін П. [11]

Комплекс послідовних робіт від отримання теоретичного знання до ви-
користання товару, створеного на основі нового завдання, споживачем. 
Послідовний ланцюг подій, у ході яких інновація «визріває від ідеї» до кон-
кретного продукту, технології чи послуги і розповсюджується при практич-
ному використанні. Він не завершується фактом реалізації інноваційного 
продукту чи технології на практиці, оскільки під час практичного викори-
стання інновація продовжує досліджуватись, удосконалюватись,  
набувати нових споживчих властивостей

Комплекс робіт щодо 
створення нового про-
дукту

Ілляшенко С. [13] Означає процес створення, впровадження і поширення інновацій Процес впровадження 
інновацій

Ільдеменов С. [12]
Складна мережа комунікативних зв’язків різного рівня, всере дині та між 
організаціями, що об’єднують різні функції на під при ємстві і з’єднують його 
з обширним науково-технічним співробітництвом і ринком

Мережа комунікатив-
них зв’язків 

Коренной А., Кар-
пов В. [14]

Комплексний процес створення, розповсюдження та використання нового 
практичного засобу (новацій) для нової (або для кращого задоволення вже 
відомої) суспільної потреби, водночас це процес пов’язаних з впроваджен-
ня новації змін у тій соціальній і суспільній сфері, у якій реалізується його 
життєвий цикл

Комплексний процес 
появи новації

Краснокутська Н. 
[15]

Це не тільки складний, але і взаємопов’язаний процес, створення інновацій 
з використанням сукупності знань, наукової та маркетингової діяльності; 
сукупності засобів праці, що полегшують людську працю і роблять її 
продуктивнішою (техніка, прилади, устаткування, організація виробницт-
ва). Це комплекс різних послідовних видів діяльності на основі поділу і 
кооперації праці – від одержання нового теоретичного знання до викори-
стання створеного на його основі товару споживачем

Процес створення 
інновації

Кузьмін О. [16] Сукупність заходів щодо розробки (придбання) і реалізації інновацій Сукупність заходів щодо 
створення інновації

Лепейко Т. [17]
Дії працівників підприємства з послідовного внесення змін у товари, 
технологічні процеси, документообіг, організаційну структуру, джерела си-
ровини і матеріалів, ринки збуту та інше

Сукупність дій щодо 
проведення певних змін

Мединский В. [18]
1) Паралельно-послідовна реалізація нововведень, науково-дослідної, 
науково-технічної, виробничої діяльності; 2) часові етапи життєвого циклу 
нововведення від виникнення ідеї до її розробки та впровадження

Процес реалізації ново-
введень 

Мельник Л. [19]

Сукупність етапів з формування нових знань про предмет або явище  
та їх застосування на практиці з метою отримання цільового результату 
(збільшення обсягу та диверсифікування джерел отримання прибутку, зни-
ження рівня витрат та ін.), що супроводжується певними витратами праці, 
коштів і часу

Сукупність етапів з фор-
мування нових знань
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1 2 3

Мотовилов О. [20]

Полягає в одержанні й комерціалізації винаходів, нових техно логій, видів 
продукції та послуг, рішень організаційно-технічного, економічного, соціаль-
ного характеру, інших результатів інтелек туальної діяльності. З врахуванням 
послідовності проведення робіт життєвий цикл інновацій розглядається як 
інноваційний процес

Життєвий цикл 
інновацій

Інструкція щодо 
заповнення форми 
державного стати-
стичного спостере-
ження [21]

Впровадження нового або значно вдосконаленого виробничого процесу, мето-
ду розповсюдження або діяльності з підтримки товарів і послуг. Інновація (нова 
або вдосконалена) має бути новою для організації, але вона не обов'язково 
повинна бути новою для даного сектору діяльності або ринку, також не має зна-
чення, чи інновація була спочатку розроблена даним підприємством чи іншими 
підприємствами, за винятком суто організаційних інновацій

Впровадження нового 
або вдосконаленого ви-
робничого процесу

Павлов І. [22]

Багатопланова система цілеспрямованої організації інноваційної діяльності, 
що містить логічно пов’язані дії, які включають елементи генерації нових 
ідей, проведення фундаментальних і прикладних наукових досліджень, 
науково-дослідних і дослідно-конструкторських робіт, впровадження  
у виробництво, поширення, споживання інноваційного продукту і в цілому 
охоплюють увесь складний комплекс суспільно-виробничих і фінансово-
кредитних відносин 

Система організації 
інноваційної діяльності

Парсаданян С. [23] Система методів, заходів, процедур з перетворення наукових знань на то-
вар, спрямований на власні потреби підприємств і сферу споживання

Перетворення науково-
го знання в продукт

Твисс Б., Брейт Дж. 
[26]

Єдиний свого роду процес, який поєднує науку, техніку, еконо міку, підпри-
єм ництво та правління в єдине ціле для одержання суттєвих ефектів і ліп-
шого задоволення суспільних потреб

Процес об’єднання 
ресурсів для отримання 
ефекту

Твісс Б. [26] Перетворення наукового знання, наукових ідей, винаходів у фізичну 
реальність (нововведення), яка змінює суспільство

Перетворення науково-
го знання в продукт

Тивончук О. [27]

Послідовність робіт від проведення наукових досліджень до реалізації й по-
ширення створених на основі нового знання інновацій. Інноваційний про-
цес на підприємстві – це комплекс взаємопов’язаних робіт від генерування 
ідеї до створення на її основі нового продукту (процесу та реалізації) його 
на ринку

Процес створення  
нового продукту

Федулова І. [28]

Спосіб організації комплексу взаємопов’язаних між собою напрямів 
наукової, технологічної, організаційної, фінансової і комерційної діяльності, 
який спрямований на створення і впровадження на ринку нового 
або удо ско наленого продукту, створення нового або удосконаленого 
технологічного процесу, використання в практичній діяльності нової або 
удосконаленої організаційно – економічної форми для забезпечення 
прибуткової роботи підприємця, забезпечення його конкурентоздатності і 
досягнення визначеної мети

Спосіб організації 
діяльності

Харів П. [29]

Сукупність комплексних, постійно здійснюваних у просторі та часі, прогре-
сивних, науково-технічних, організаційних і соціально-економічних змін, що 
ведуть до підвищення ефективності суспільного виробництва та вирішення 
соціальних проблем (екологія, умови праці)

Сукупність змін, спря-
мованих на розвиток

Цзіньбо Лі [30]

Процес розробки, створення, освоєння та поширення новизни, які 
постійно здійснюються у просторі та часі, прогресивних науково-технічних, 
організаційних і соціально-економічних змін, що ведуть до підвищення 
ефективності суспільного виробництва та вирішення соціальних проблем

Процес реалізації  
новизни

Чухрай Б. Н.,  
Патор Р. [31]

Комплекс пов’язаних між собою дій, які ведуть до виникнення наукових 
ідей та перетворення їх у матеріальні засоби, що надаються до практичного 
використання. ІП – процес створення, освоєння і поширення тих техніко-
економічних ідей, практичне застосування яких призводить до отримання 
певного суспільно-економічного ефекту

Комплекс дій

Шумпетер Й. [32]
Виготовлення нового продукту, а не «новий» продукт; упровадження ново-
го методу, а не «новий метод»; освоєння нового ринку...; отримання нового 
джерела сировини...; проведення реалізації

Впровадження або 
виготовлення чогось 
нового

Янковский К. [33]

Представляє собою сукупність інтелектуальної праці. Передбачає включен-
ня нових характеристик в техніку, нових якісних параметрів готового про-
дукту споживання (суспільного та приватного), а також нових технологій, 
спрямованих на задоволення суспільних та особистих потреб

Сукупність 
інтелектуальної праці

Закінчення табл. 1
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інноваційного процесу, зосереджених на його місце в 
економічних системах. 

Але даний підхід багато в чому звужує поняття ін-
новаційного процесу, висуваючи першочерговість лише 
його функціонального аспекту та підкреслюючи лише 
функціональне наповнення інновації в умовах сучасного 
етапу розвитку національної економіки.

Водночас, процесний підхід висвітлює плинність 
інновацій у часі та зводить його сутнісні характеристи-
ки лише до послідовності певних етапів від створення 
до реалізації та поширення інновацій. Даний підхід не 
можна не брати до уваги, але й зводити лише до кон-
кретних етапів та стадій не можливо.

Отже, у разі розглядання інноваційного процесу в 
контексті системного підходу слід зауважити, що даний 
погляд, на думку автора, є найбільш доцільним з погля-
ду науково-практичного завдання даного дослідження, 
тому що саме в разі розгляду інноваційного процесу як 
певної системи можливо досягти загальну мету реаліза-
ції інноваційного процесу. Поряд із цим системний підхід 
при розгляді дефініції «інноваційний процес» повинен 
органічно поєднуватись із процесним підходом, який не-
можливо уникнути в даного науковому дослідженні.

Так, перш ніж перейти до уточнення поняття «інно-
ваційний процес», необхідно проаналізувати існуючі по-
гляди на трактування сутності системного підходу, що й 
може виступати початком обґрунтування авторської по-
зиції щодо визначення поняття інноваційного процесу.

Погляди на трактування змісту системного підхо-
ду наведено в табл. 2.

Системний підхід спирається на такі принципи:
 єдності (розгляд системи як єдиного цілого і як 

сукупності частин);
 розвитку (облік змінюваності системи, її здат-

ності до розвитку,
 нагромадження інформації з урахуванням ди-

наміки середовища);
 глобальної мети (відповідальність за вибір гло-

бальної мети, оптимум підсистем не є оптиму-
мом усієї системи);

 функціональності (спільний розгляд структури 
системи й функцій із пріоритетом функцій над 
структурою);

 поєднання децентралізації й централізації;
 ієрархії (облік супідрядності й ранжирування 

частин);
 невизначеності (облік імовірнісного настання 

події);
 організованості (виконання рішень) [20].

З урахуванням зазначеного можна надати таке ви-
значення поняття «інноваційний процес»:

Інноваційний процес – це система узгоджених і по-
слідовних дій уповноважених суб’єктів, спрямованих на 
поетапну реалізацію процесу створення та реалізації ін-
новацій, яка базується на перетворенні наукового знан-
ня на продукт з метою отримання економічного ефекту 
від реалізації такого продукту.

Запропоноване визначення відрізняється від іс-
нуючих поєднанням системного та процесного підхо-
дів, урахуванням наявності наукового знання, без якого 

Рис. 1. Концептуальні підходи до визначення поняття «інноваційний процес»
Джерело: виокремлено автором.

 

Інноваційний процес  

Даний підхід дублює основну
морфологічну ознаку
трактування даної дефініцій, яка
лежить в основі симбіозної
побудови поняття інноваційного
процесу

Згідно з даним підходом
інноваційний процес
розглядається як певна система,
узгоджена дія ланок якої сприяє
досягненню загальної мети
реалізації інноваційного 
процесу

 

Даний підхід висвітлює лише
ту частину ознак і характеристик
інноваційного процесу, які
відповідають за будь-яку його
функціональну підсистему  

Системний підхід  

Функціональний підхід  

Процесний підхід
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не може бути створена інновація в чистому вигляді, та 
окресленням мети інноваційного процесу, на досягнен-
ня якої він й спрямований.

ВИСНОВКИ
Отже, наукова новизна результатів даної статті 

полягає в уточненні сутності визначення поняття «інно-
ваційний процес».

При цьому як напрямок подальших досліджень 
слід зазначити необхідність розвитку концептуальних 
засад інноваційних процесів з урахуванням міжнарод-
ного досвіду.                     
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таблиця 2

погляди на трактування змісту системного підходу

Автор трактування

Кравченко Ю. Ф. [14] Системний підхід – це загальний метод (сучасна загально-наукова методологія) дослідження та піз-
нання складних об'єктів (систем), який використовується в усіх сферах науки, техніки, управління та ін.

Гаркуша Н. М. [10]

Системний підхід – це методологія дослідження об'єктів як систем. Система складається з двох ча-
стин: 1) зовнішнє оточення, яке включає вхід і вихід, зв'язок із зовнішнім середовищем, зворотний 
зв'язок; 2) внутрішня структура – сукупність взаємопов'язаних компонентів, що забезпечують про-
цес впливу суб'єкта управління на об'єкт, переробку входу в вихід і досягнення цілей системи. Отже, 
система – це цілісна одиниця взаємозалежних частин, що мають особливу єдність із зовнішнім сере-
довищем, і становить підсистему системи вищого порядку

Гаджинського А. М. [9] Системний підхід – це напрям методології наукового пізнання, в основі якого лежить розгляд об'єк-
тів як систем, що дає змогу досліджувати властивості й відносини в об'єктах, які складно побачити

Бажин І. І. [2] Системний підхід – це методологія спеціального наукового пізнання й соціальної практики, а також 
пояснювальний принцип, в основі якого лежить дослідження об'єктів як систем

Пономарьова Ю. В. [24]

Системний підхід – це методологія наукового пізнання, в основі якої лежить сприйняття об'єктів як 
систем, що дає змогу розглядати досліджуваний об'єкт як комплекс взаємопов'язаних підсистем, 
об'єднаних спільною метою, розкривати його інтегративні властивості, а також внутрішні та зов-
нішні зв'язки

Спицнадель В. М. [25] Системний підхід – експліцитне (роз'яснювальне) вираження процедур подання об'єктів як систем  
і способів їх опису, пояснення, передбачення, розроблення та ін.

Абовський Н. П. [1]
Системний підхід – це напрям методології наукового пізнання й соціальної практики, в основі якого 
лежить розгляд об'єктів як систем. Системний підхід орієнтує дослідників на розкриття цілісності 
об'єкта, на виявлення різноманітних зв'язків у ньому й зведення їх у єдину теоретичну картину
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цІльОвА КОМплЕКСНА пРОгРАМА яК ІНСТРуМЕНТ МОТИвАцІї пЕРСОНАлу 
ДО ІННОвАцІйНОї ДІяльНОСТІ
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УДК 331.101.3

томах В. В. Цільова комплексна програма як інструмент мотивації персоналу до інноваційної діяльності
Метою статті є визначення виконавців та етапів цільової комплексної програми як інструмента мотивації персоналу до інноваційної діяльно-
сті. Аналіз структури цільової комплексної програми дозволив виділити такі етапи: визначення виконавців із розробки ЦКП з мотивації персона-
лу; всебічний аналіз ситуації, що потребує вирішення; формування ланцюга цілей ЦКП; розробка альтернативних комплексів заходів; визначення 
набору варіантів ЦКП; оптимізація сукупності програмних заходів; планування виконання програми та розподіл ресурсів між виконавцями; за-
твердження програми; включення програмних заходів до планів; управління реалізацією ЦКП. Також у статті було визначено основну мету ЦКП, 
основних виконавців і співвиконавців. На прикладі діяльності підприємств машинобудування Харківського регіону були визначені та сформульова-
ні проблеми мотивації персоналу до інноваційної діяльності, а також цілі програм; побудовано структуру системи цілей програми підвищення 
мотивації персоналу до інноваційної діяльності.

Ключові слова: мотивація персоналу, інноваційна діяльність, цільова комплексна програма.
Рис.: 2. Табл.: 2. Бібл.: 9. 
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Томах В. В. Целевая комплексная программа как инструмент  

мотивации персонала к инновационной деятельности
Целью статьи является определение исполнителей и этапов целевой 
комплексной программы как инструмента мотивации персонала к ин-
новационной деятельности. Анализ структуры целевой комплексной 
программы позволил выделить следующие этапы: этап определения 
исполнителей разработки ЦКП по мотивации персонала; всесто-
ронний анализ ситуации, требующей решения; формирование цепи 
целей ЦКП; разработка альтернативных комплексов мероприятий; 
определение набора вариантов ЦКП; оптимизация совокупности про-
граммных мероприятий; планирование выполнения программы и рас-
пределение ресурсов между исполнителями; утверждение програм-
мы; включение программных мероприятий планов; управление реа-
лизацией ЦКП. Также в статье была определена основная цель ЦКП, 
основные исполнители и соисполнители. На примере деятельности 
предприятий машиностроения Харьковского региона были определе-
ны и сформулированы проблемы мотивации персонала к инновацион-
ной деятельности, а также цели программ и построена структура 
системы целей программы повышения мотивации персонала к инно-
вационной деятельности.
Ключевые слова: мотивация персонала, инновационная деятель-
ность, целевая комплексная программа.
Рис.: 2. Табл.: 2. Библ.: 9. 
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Tomakh V. V. Target Complex Program as a Tool to Motivate Staff  

for Innovation Activities
The article is aimed to identify the performers and stages of target complex 
program as a tool to motivate staff for innovation activities. By means of an 
analysis of structure of the target complex program the following stages have 
been allocated: stage of identifying performers for designing a TCP for staff  
motivation; a comprehensive analysis of the situation requiring a decision; 
formation of chain of the TCP-objectives; elaborating of alternative complex-
es of measures; determining the set of TCP-variants; optimization of totality 
of the program measures; program planning plus resource allocation among 
the performers; authorization of the program; inclusion of the program mea-
sures into plans; control of implementation of the TCP. Also, in the article 
the main purpose of TCP, the main performers and co-performers are deter-
mined. On example of the activity of enterprises of mechanical engineering 
of the Kharkov region, issues of motivating staff for innovation activities, as 
well as objectives of the programs were formulated and defined; a structure 
of system of objectives for increasing the staff motivation for innovation ac-
tivities has been built.
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Інноваційна діяльність підприємства є однією з 
основних умов його конкурентоспроможності на 
світовому ринку. Своєчасне та якісне впровадження 

інновацій на підприємстві можливе тільки за умови до-
статньої мотивації персоналу до інноваційної діяльно-
сті. Одним із інструментів мотивації, що може бути ви-
користано на підприємстві, є розробка та впровадження 
цільової комплексної програми (ЦКП), що й обумовлює 
актуальність обраної теми дослідження.

В економічній літературі існує значна кількість 
робіт, які присвячено проблемі розроблення та впро-
вадження ЦКП [2, 4, 5, 6], а також дослідженню питань 
з мотивації персоналу до інноваційної діяльності [1, 3, 

8, 9]. Водночас, питання розроблення ЦКП, спрямова-
ної на мотивацію персоналу до інноваційної діяльності, 
є невирішеним. Для досягнення даної мети були по-
ставлені та вирішені такі завдання: проаналізувати тео-
ретичні та практичні підходи до цільової комплексної 
програми, визначити елементи даної програми та роз-
робити алгоритм впровадження такої програми щодо 
мотивації персоналу до інноваційної діяльності.

Аналіз економічної літератури та діяльності про-
мислових підприємств дозволив у технології формуван-
ня цільової комплексної програми з мотивації персона-
лу до інноваційної діяльності виділити такі етапи:

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
іК

А
	

	ін
н

о
ва

ц
ій

н
і п

ро
ц

ес
и

189БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

 визначення виконавців із розробки ЦКП з мо-
тивації персоналу;

 всебічний аналіз ситуації, що потребує вирішення;
 формування ланцюга цілей ЦКП;
 розробка альтернативних комплексів заходів;
 визначення набору варіантів ЦКП;
 оптимізація сукупності програмних заходів;
 планування виконання програми та розподіл 

ресурсів між виконавцями;
 затвердження програми, включення програм-

них заходів до планів;
 управління реалізацією ЦКП [7].

Етап 1 – «Визначення відповідальних виконавців з 
розробки цільової комплексної програми» – складаєть-
ся з декількох компонент, а саме: визначення головної 
цілі ЦКП, апарата аналізу та контролю, планування роз-
робки ЦКП та управлінських заходів з розробки ЦКП.

Головна мета ЦКП із мотивації персоналу до інно-
ваційної діяльності можна сформулювати таким 
чином: «мотивація персоналу до інноваційної діяль-

ності». Наступним кроком на даному етапі є затвердження 
головного виконавця та співвиконавців. Враховуючи осо-
бливості мотивації персоналу до інноваційної діяльнос-
ті, доцільним є запропонувати такі структурні одиниці:  
1) центральна координаційна комісія; 2) робоча група;  
3) група системного аналізу; 4) робоча група з розробки про-
грами; 5) – 8) відповідальні виконавці програмних заходів. 

При виконанні ЦКП із мотивації персоналу до ін-
новаційної діяльності задіяні зусилля виконавців, які не 
є адміністративно підпорядкованими. У зв’язку з цим 
необхідно звернути увагу на те, що до складу централь-
ної координаційної комісії (ЦКК) доцільним є залучення 
таких її членів, рівень яких забезпечить обов’язкове ви-
конання її рішень усіма виконавцями. Головна функція 
ЦКК – координація діяльності розробників, виконавців 
програми з прив’язкою до ресурсів, інформації, часу, 
тощо. Центральну координаційну комісію доцільно 
сформувати з директора підприємства, заступника ди-
ректора з кадрів і соціального забезпечення, заступни-
ка директора – начальника відділу охорони праці тощо. 
Звернемо увагу на те, що ЦКК у даному складі, створена 
за таким принципом, не є постійно функціонуючим ро-
бочим органом, що обумовлює необхідність створення 
постійно діючої робочої групи на чолі з керівником для 
можливості прийняття рішень у процесі розробки ЦКП. 
Доцільним є надання повноважень робочої групи до 
відділу управління персоналом. У даному відділі можна 
виділити дві підгрупи: 1) системного аналізу програми 
та 2) розробки програми. До функцій підгрупи систем-
ного аналізу належать: проведення аналізу існуючої сис-
теми з мотивації персоналу до інноваційної діяльності, її 
елементів, у разі необхідності – звернення до експертів, 
обробка інформації та передача отриманих результатів 
до підгрупи з розробки програми. До підгрупи систем-
ного аналізу у відділі управління персоналом доцільно 
віднести тих працівників, що є відповідальними за мо-
тивацію персоналу до інноваційної діяльності. Даний 
вибір пов’язано з тим, що саме ці працівники володіють 
найбільш повною та достовірною інформацію стосовно 

системи мотивації персоналу до інноваційної діяльно-
сті, що є на час розроблення програми [7].

Підгрупа з розробки програми є такою, що безпо-
середньо розробляє ЦКП із мотивацію персоналу до ін-
новаційної діяльності, визначає першочерговість цілей, 
формує заходи, що необхідні для їх досягнення, узго-
джує програму з мотивації персоналу до інноваційної 
діяльності із загальним планом підприємства, визна-
чає відповідальних виконавців, контролює проведення 
необхідних заходів. До підгрупи з розробки ЦКП їз мо-
тивації персоналу до інноваційної діяльності можна ре-
комендувати включити начальника відділу управління 
персоналом (координатора) та його заступника. У разі 
відсутності такого доцільним є включення працівника 
з даного відділу, що володіє достатнім професійним до-
свідом, знаннями та аналітичними навичками.

Відповідальні виконавці безпосередньо проводять 
ті чи інші заходи з мотивації персоналу до інноваційної 
діяльності та доповідають про отримані результати роз-
робки програми.

Другим етапом у процедурі формування ЦКП із 
мотивації персоналу до інноваційної діяльності є «Комп-
лексний аналіз проблемної ситуації». На даному етапі 
проводиться аналіз вхідної інформації, структуризація 
проблем, визначаються основні показники проблемної 
ситуації та розробляються варіанти сценарію.

Аналіз існуючої інформації відносно ситуації мож-
на проводити за допомогою опитування праців-
ників підприємства. Саме завдяки опитуванню 

можливо визначити основні проблеми, що впливають 
на інноваційну діяльність працівників, а також шляхи їх 
усунення. Повний перелік проблем, що стосуються без-
посередньо діяльності працівників і визначені завдяки 
аналізу діяльності машинобудівних підприємств Хар-
ківського регіону, представлено в табл. 1.

Необхідно зауважити, що надане визначення кож-
ної проблеми не вичерпує її змісту. Вона є тільки іденти-
фікатором проблеми, а повне уявлення про її сутність, 
взаємозв’язки з іншими проблемами та шляхи їх подо-
лання має особа, що приймає рішення (ОПР). Після ана-
лізу взаємозв’язків проблем наступним кроком є визна-
чення послідовності дій щодо їх усунення. 

У зв’язку з тим, що проблеми, які було визначено 
під час опитування, пов’язані між собою відносинами 
причинності, доцільним є їх відображення за допомо-
гою графа (рис. 1). 

На рис. 1 відображено найбільш типові пробле-
ми мотивації персоналу до інноваційної діяльності, що 
зустрічаються на промислових підприємствах, які до-
сліджувалися. Необхідно зауважити, що їх вирішення 
можливо тільки за умови виконання цілої низки заходів 
із часткового або повного вирішення всієї сукупності 
проблем: незадоволеність умовами праці (25), невідпо-
відність соціального забезпечення вимогам працівників 
(8), невідповідність вимогам сьогодення системи мате-
ріального заохочення (24) і системи нематеріального за-
охочення (21). З даного графа можна зробити висновок, 
що для вирішення проблеми 25 – незадовільні умови 
праці – пропонується така послідовність проведення за-
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ходів: зменшення або зведення до нуля кількості випад-
ків простоїв не з вини працівника (2), що є основою для 
зменшення кількості випадків позаурочної роботи (12), 
приводить до ритмічного використання виробничих 
потужностей (11) і, як наслідок, до покращення якості 
організації праці (20) і, у свою чергу, забезпечує часткове 
покращення умов праці.

Надана структура відображає шлях часткового 
вирішення проблеми 25. Відповідно до рис. 1 проводи-
мо аналіз усієї структури графа проблем. На основі про-
веденого аналізу можемо зробити висновок стосовно її 
несуперечності. 

Після визначення та аналізу проблем ситуації, 
що склалася, і виходячи із загальної структури 
цільової комплексної програми (цілі – заходи – 

ресурси), у програмі покращення мотивації персоналу 
до інноваційної діяльності має бути виділено зв’язки 
між загальними цілями підприємства з конкретними за-
ходами з мотивації персоналу до інноваційної діяльно-
сті та ресурсами. Їх реалізація проводиться на третьо-
му етапі системи процедур розробки ЦКП. Даний етап 
складається з декількох процедур, а саме: складання ка-

талогу цілей ЦКП (3.1), визначення взаємозв’язків між 
цілями (3.2), побудова ієрархічної структури системи 
цілей ЦКП (3.3), формування локальних пріоритетів ці-
лей (3.4), визначення критеріїв і показників ступеня до-
сягнення цілей (3.5), розрахунок системних пріоритетів 
цілей (3.6).

Формування структури цілей збільшого прово-
диться аналогічно до дій на етапі комплексного аналізу 
проблемної ситуації. Формулювання цілей (процедура 
3.1) та відповідні до них коди графа «цілі – заходи» під-
вищення мотивації відображено в табл. 2.

Серед множини елементів каталогу цілей було 
проведено парні порівняння відповідно до відносин 
«загальне – часткове» та «необхідність». Саме в проце-
сі формування такої системи цілей приходить усвідом-
лення та уточнення як їх визначення, так і внутрішнього 
змісту. Цілі має бути сформульовано таким чином, щоб 
наприкінці відповідного часового інтервалу можна було 
встановити – на основі аналізу бухгалтерських і статис-
тичних даних або за допомогою експертних оцінок – до-
сягнуто поставлені цілі чи ні. 

Структуру системи цілей зображено на рис. 2.

таблиця 1

Формулювання та коди проблем мотивації персоналу до інноваційної діяльності підприємств машинобудування 
харківського регіону

проблема Код проблеми

Недостатнє виконання правил безпеки 1

Наявні випадки простоювання не з вини працівника 2

Час, що витрачається на дорогу до роботи, є завеликим 3

Відсутнє матеріальне заохочення щодо надання раціоналізаторських пропозицій та використання їх у роботі 4

Відсутність достатньої соціальної інфраструктури 5

Можливості гнучкого графіку та місця роботи використовуються недостатньо 6

Відсутня система визнання професійних заслуг працівників 7

Соціальне забезпечення не відповідає вимогам працівників 8

Працівники не беруть участі в розподілі прибутку 9

Матеріально-технічне забезпечення не відповідає вимогам науково-технічного прогресу 10

Виробничі потужності використовуються неритмічно 11

Мають місце випадки позаурочної роботи 12

Обладнання, що є застарілим, несвоєчасно замінюється прогресивним 13

Розмір заробітної плати є недостатнім 14

Інші види матеріального заохочення використовуються не на достатньому рівні 15

Відсутня система планування ділової кар’єри працівників підприємства 16

Відсутність у працівників упевненості в можливості збереження робочого місця 17

Відсутнє залучення родин працівників до корпоративного життя підприємства 18

Мають місце випадки виробничого травматизму 19

Організація праці є незадовільною 20

Система нематеріального заохочення є нерозвинутою 21

Відданість персоналу підприємству не є достатньою 22

Психологічний стан у колективі є нестабільним 23

Система матеріального заохочення не відповідає вимогам сьогодення 24

Незадовільні умови праці 25
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Рис. 1. Граф проблем мотивації персоналу до інноваційної 
діяльності підприємств машинобудування  

харківського регіону

таблиця 2

Формулювання та коди цілей програм підвищення мотивації персоналу до інноваційної діяльності

Формулювання цілей Код цілей

Підвищення рівня ЯТЖ персоналу підприємства 0.1

Покращення умов праці персоналу підприємства 1.1

Підвищення рівня матеріального заохочення працівників 1.2

Удосконалення системи нематеріального заохочення 1.3

Покращення соціального забезпечення працівників та членів їх родин 1.4

Забезпечення покращення зовнішнього середовища (екологічна ситуація) 1.5

Покращення матеріально-технічної бази 2.1

Вдосконалення організації праці 2.2

Забезпечення безпечності та екологічності робочого місця працівників 2.3

Сприяння створенню та підтримка доброзичливого психологічного клімату в колективі 2.4

Забезпечення відповідності заробітної плати та премій продуктивності праці 2.5
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П’ять виділених цілей першого рівня (їх коди: 1.1, 1.2, 
1.3, 1.4, 1.5) мають тісні взаємозв’язки. Це зумовлено тим, 
що як покращення умов праці персоналу підприємства, так 
і рівня матеріального та нематеріального заохочення, до-
статнє соціальне забезпечення та можливості покращення 
зовнішнього середовища можливі тільки за умови ефек-
тивної, рентабельної роботи підприємства. Однак у зв’язку 
з тим, що структура цілей формується відповідно до уза-
гальненого відношення R (множина відносин між цілями, 
цілями та заходами, між заходами), то приналежність до 
даного відношення означає, що з пари взаємопов’язаних 
цілей одна є частковою відносно другої. 

Але жодна з п’яти вказаних цілей першого рівня 
не є частковою відносно іншої з цього ж набору цілей, 
саме тому й безпосередніх зв’язків між ними відповід-
но до узагальненого відношення R бути не може. Опосе-
редкований зв’язок між ними, тобто вплив одних цілей 
на інші, виявляється тільки при декомпозиції цілей пер-
шого рівня на цілі нижнього рівня та перехресній ув’язці 
цілей другого та наступних рівнів із більш загальними 
для них цілями першого рівня.

Таким чином, тісний зв’язок між двома цілями од-
ного рівня передбачає значне взаємодоповнення цілей 
нижнього рівня, кожної з цих двох цілей або заходів, що 
забезпечують їх досягнення.

У подальшому дослідженні буде проведена дета-
лізація цілей першого рівня та проаналізовано взаємо-
зв’язки між отриманими деталізованими цілями, а також 
розглянуті наступні етапи цільової комплексної програ-
ми мотивації персоналу до інноваційної діяльності. 
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ВИСНОВКИ
Проведене дослідження підприємств Харківського 

регіону та аналіз наукових праць дозволив запропонувати 
такі етапи цільової комплексної програми мотивації пер-
соналу до інноваційної діяльності: визначення відпові-
дальних виконавців із розробки ЦКП, комплекс ний аналіз 
проблемної ситуації, формування сукупно сті цілей ЦКП, 
розробка альтернативних комплексів заходів, формуван-
ня набору варіантів ЦКП, оптимізація сукупності про-
грамних заходів, планування виконання програми, розпо-
діл ресурсів між виконавцями, затвердження програми, 
включення програмних заходів до планів, управління ре-
алізацією ЦКП. У статті детально розглянуті перші етапи 
цільової комплексної програми, розроблення наступних 
етапів є подальшим напрямом дослідження.                       
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Метою статті є розробка теоретико-методичного підходу до проведення реструктуризації системи управління процесом інноваційного роз-
витку промислового підприємства. Розкрито сутність реструктуризації та наголошено на необхідності її використання стосовно системи 
управління процесом інноваційного розвитку промислового підприємства. Розглянуто основні етапи  реструктуризації, комплекс інструментів 
її реалізації та доведено, що основним інструментом реструктуризації системи управління процесом інноваційного розвитку промислового під-
приємства доцільно обрати реінжиніринг бізнес-процесів. Також розкрито сутність та основні етапи  реінжинірингу системи управління про-
цесом інноваційного розвитку підприємства та наведено перелік управлінських технологій, використання яких під час реалізації реінжинірингу 
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The article is aimed to develop a theoretical and methodological approach to 
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industrial enterprise. The essence of restructuring is disclosed and the need 
to use restructuring in the context of system of management of innovation 
development of industrial enterprise is underlined. The basic stages of re-
structuring as well as complex of tools for its implementation are considered, 
it is proved that as the main tool for restructuring the system of management 
for innovation development of industrial enterprise the reengineering of busi-
ness processes should be chosen. Also the content and main stages of reengi-
neering the system of management for innovation development of enterprise 
are disclosed and a list of managerial technologies is introduced, use of which 
during implementation of reengineering will provide an opportunity to im-
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Розвиток сучасної економіки ґрунтується на інно-
ваційній парадигмі, саме тому дослідження інно-
ваційних процесів промислових підприємств, що 

полягають в його основі, заслуговує особливої уваги.
Прискорення темпів технологічної модернізації, 

швидкості створення нових знань та посилення конку-
ренції потребують не просто використання більш вдо-
сконалених техніко-технологічних рішень, а запрова-

дження інноваційних управлінських технологій. Тому ін-
новаційні процеси на промислових підприємствах тісно 
пов’язані з впровадженням новітніх методів, технологій 
та інструментів управління, які спрямовані на адаптацію 
суб’єктів господарювання до мінливих умов зовнішнього 
середовища та реалізацію у повній мірі їх виробничого та 
інноваційного потенціалів. Наслідком цих процесів стає 
необхідність реструктуризації систем управління проце-
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Розвиток сучасної економіки ґрунтується на інно-
ваційній парадигмі, саме тому дослідження інно-
ваційних процесів промислових підприємств, що 

полягають в його основі, заслуговує особливої уваги.
Прискорення темпів технологічної модернізації, 

швидкості створення нових знань та посилення конку-
ренції потребують не просто використання більш вдо-
сконалених техніко-технологічних рішень, а запрова-

дження інноваційних управлінських технологій. Тому ін-
новаційні процеси на промислових підприємствах тісно 
пов’язані з впровадженням новітніх методів, технологій 
та інструментів управління, які спрямовані на адаптацію 
суб’єктів господарювання до мінливих умов зовнішнього 
середовища та реалізацію у повній мірі їх виробничого та 
інноваційного потенціалів. Наслідком цих процесів стає 
необхідність реструктуризації систем управління проце-

http://www.business-inform.net


194

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ін
н

о
ва

ц
ій

н
і п

ро
ц

ес
и

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

сами інноваційного розвитку промислових підприємств 
з метою підвищення їх ефективності.

Теоретичне обґрунтування методичних підходів 
до реструктуризації бізнес-процесів досліджено і роз-
роблено такими відомими зарубіжними та вітчизняни-
ми вченими, як М. Хаммер, Дж. Чампі [1], Т. Давенпорт 
[2], М. Робсон, Ф. Уллах [3], Е. Фрезе [4], Н. Абдикеєв,  
Т. Данько [5], В. Мединский, С.В. Ильдеменов [6], Є. Ойх-
ман [7], В. Н. Заболотный [8], C. Бойко [9] та інші. Однак, 
незважаючи на той факт, що питанням реструктуриза-
ції приділяється значна увага, потребують подальших 
досліджень питання її запровадження в системі управ-
ління процесами інноваційного розвитку промислових 
підприємств.

Метою статті є розробка теоретико-методичного 
підходу до проведення реструктуризації системи управ-
ління процесом інноваційного розвитку промислового 
підприємства.

Необхідно зазначити, що в науковій літературі не 
існує однієї загально визнаної точки зору стосов-
но визначення сутності терміна «реструктуриза-

ція». Нерідко його ототожнюють із терміном «реінжині-
ринг» або розглядають останній як її головний елемент. 

Деякі вчені розглядають реструктуризацію як 
зміни в управлінні економікою та промисловістю [10], 
інші – як зміни на рівні підприємства [8, 11], які забезпе-
чуються проведенням комплексу заходів організаційно-
економічного, техніко-технологічного і фінансового 
характеру, що забезпечують зростання ефективності ді-
яльності, підвищення конкурентоспроможності та зміц-
нення фінансової стійкості підприємства [9]. Останнє 
трактування терміна є достатньо ємним и всебічно ха-
рактеризує сутність реструктуризації. 

Існують різні наукові точки зору на питання ви-
значення етапів і послідовності проведення процесу ре-
структуризації [12, 13], Їх узагальнення дало змогу вста-
новити, що ключовими етапами реструктуризації є: 
 усвідомлення необхідності проведення ре-

структуризації;
 комплексна діагностика підприємства;
 пошук вузьких місць;
 визначення цілей реструктуризації
 розробка концепції, визначення форми;
 розробка комплексу заходів;
 здійснення реструктуризації;
 оцінка та аналіз результатів реструктуризації.

Зважаючи на низький рівень інноваційної активнос-
ті промислових підприємств в Україні [14], реструктури-
зація системи управління процесами інноваційного роз-
витку стає все більш актуальною. Теоретико-методичний 
підхід до проведення реструктуризації системи управлін-
ня процесами інноваційного розвитку промислового під-
приємства схематично представлено на рис. 1.

На першому етапі реструктуризації відбувається 
аналіз зовнішнього та внутрішнього середовища під-
приємства і визначення критеріїв, яким повинні відпо-
відати результати діяльності підприємства внаслідок 
проведення реструктуризації. Наступним етапом стає 
визначення зовнішніх і внутрішніх ключових компетен-

цій, на яких базуються цілі його інноваційного розвитку 
у відповідності до визначених критеріїв. Надалі відбу-
вається визначення цільових показників, що відобража-
ють цілі проведення реструктуризації.

Після цього аналізуються результати процесу ін-
новаційного розвитку та підприємства на предмет від-
повідності встановленим цільовим показникам. У разі 
відповідності пропонується використання системи по-
стійного моніторингу інноваційної активності, в іншому 
випадку – наголошується про необхідність проведення 
реструктуризації системи управління процесом іннова-
ційного розвитку підприємства. 

Основною метою реструктуризації системи управ-
ління процесом інноваційного розвитку промислового 
підприємства є підвищення його інноваційної актив-
ності та ефективності діяльності в цілому. 

На наступному етапі формується комплекс заходів 
реструктуризації, до якого відносять набір інструментів, 
які використовуються під час неї. Аналіз результатів до-
слідження глобального попиту керівників підприємств 
щодо застосування управлінських технологій розвитку, 
який щорічно проводить Bain & Company [15], довів, що, 
незважаючи на особливості економічного стану окремих 
галузей, їх динаміки у період глобальної кризи, усі ком-
панії прагнуть підвищення результативності своєї діяль-
ності, тому здійснюють пошук нових можливостей через 
застосування таких управлінських інструментів, як бенч-
маркінг, стратегічне управління, даунсайзінг. Для забез-
печення довгострокового успіху більшість керівників ви-
користовує технології, спрямовані на оптимізацію співп-
раці та взаємовідносин з клієнтами. Пошук напрямів ско-
рочення витрат викликав широкий інтерес менеджменту 
до аутсорсингу та реінжинірингу бізнес-процесів.

Порівняння вітчизняної та зарубіжної практики 
використання сучасних управлінських техноло-
гій дало змогу зробити висновки, що в системі 

цілепокладання українських підприємств переважають 
цілі фінансового характеру, внаслідок чого оптимізація 
витрат стає пріоритетним завданням розвитку, а бюдже-
тування залишається найпопулярнішою управлінською 
технологією. Слід відмітити, що у зарубіжному менедж-
менті підвищена увага приділяється таким ефективним 
методам управління, як формування місії та бачення, 
аутсорсинг, система управління взаємовідносинами 
з клієнтами, реінжиніринг бізнес-процесів та збалан-
сована система показників, у той час, як у вітчизняній 
практиці використання цих інструментів слабо розпо-
всюджене [15, 16]. Високе розповсюдження цих техно-
логій за кордоном обумовлює доцільність дослідження 
цих управлінських технологій на предмет використан-
ня у вітчизняній управлінській практиці, а точніше –  
у процесі реструктуризації системи управління іннова-
ційним розвитком у напрямку підвищення інноваційної 
активності промислових підприємств.

Незадовільна динаміка інноваційної активності 
віт чизняних машинобудівних підприємств свідчить про 
необхідність використання нового більш ефективно-
го інструментарію управління процесом інноваційного 
розвитку, який здатний привести до радикальних змін та 
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інноваційного прориву. У ході досліджень було встанов-
лено, що у випадках, коли економічна віддача від інвес-
тицій стає недостатньою, ефективним стає використан-
ня такого інструменту, як реінжиніринг бізнес-процесів 
(РБП) [5, с. 211], тому цей інструмент обрано основним 
заходом реструктуризації системи управління проце-
сом інноваційного розвитку вітчизняних машинобудів-
них підприємств. Таке рішення надасть змогу підвищи-
ти інноваційну активність підприємств, покращити їх 
конкурентні позиції на внутрішньому та зовнішньому 
ринках і уникнути повного занепаду, до якого можуть 
призвести негативні тенденції роботи машинобудівних 
підприємств, що мають місце останнім часом.

Система реінжинірингу бізнес-процесів була впер-
ше досліджена зарубіжними вченими М. Хаммером,  
Д. Чампі, Т. Давенпортом. У своїх працях дослідники 
визначили цей термін як принципове переосмислення і 

радикальну перебудову бізнес-процесів для досягнення 
кардинальних поліпшень критичних сучасних показни-
ків ефективності: вартості, якості, сервісу та оператив-
ності [1, с. 52], тобто як створення абсолютно нових і 
ефективніших бізнес-процесів без врахування того, що 
було раніше [3].

Аналіз визначень реінжинірингу бізнес-процесів 
дозволив визначити його як інструмент управління, за 
допомогою якого відбувається радикальна реструкту-
ризація бізнес-процесів підприємства, результатом 
якої стає їх оптимізація з метою зниження витрат, 
підвищення результативності процесів і швидкості 
реагування на зміни зовнішнього середовища.

Основними ключовими характеристиками ре-
структуризації бізнес-процесів (РБП) є істотність поліп-
шення, радикальність перетворення та орієнтація на 
бізнес-процеси. Отже, РБП – це не просто підвищення 

Рис. 1. теоретико-методичний підхід до проведення реструктуризації системи управління процесом інноваційного 
розвитку промислового підприємства
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певного параметру підприємства або покращання робо-
ти його окремої ланки на визначений відсоток, це якісний 
перехід до нового рівня ефективності бізнесу, здійснен-
ня радикального перетворення в ефективності функці-
онування, тобто відмова від існуючих бізнес-процесів і 
створення на їх місці нових, більш ефективних.

Основною метою РБП є отримання додаткових 
конкурентних переваг за допомогою різкого 
прискорення реакції підприємства на зміни у 

вимогах споживачів (або на прогноз таких змін) при ба-
гатократному зниженні витрат підприємства. На рис. 2 
представлено загальну схему проведення РБП, яка відо-
бражає послідовність та стислий зміст його основних 
етапів. РБП є дуже складним процесом, реалізація якого 
повинна бути заснована на використанні ефективних 
управлінських інструментів, які в своїй сукупності та 
взаємодії складають систему управління процесом ін-
новаційного розвитку. Аналіз практики використання 
сучасних управлінських технологій дозволив визначи-
ти перелік інструментів, які доцільно внести до складу 
системи управління процесом інноваційного розвитку, 
серед яких формування місії та бачення, бенчмаркінг 
бізнес-процесів, система управління взаємовідносина-
ми із клієнтами, аутсорсинг (інсорсинг) бізнес-процесів 
та система збалансованих показників. 

У ході дослідження було встановлено ідентифіко-
вано основні бізнес-процеси підприємства та умовно 
розділено їх на рутинні та інноваційні. 

«Вузькі» місця з ціллю підвищення ефективнос-
ті діяльності підприємств потрібно шукати саме в про-
цесі інноваційного розвитку, який було визначено як 
взаємопов’язаний комплекс дій, що спрямовані на запро-
вадження інновацій у діяльність промислового підпри-
ємства, які змінюють її в напрямку досягнення та підтри-
мання цільового рівня ефективності (тобто реалізують 
зовнішні компетенції підприємства з боку задоволення та 
збалансування інтересів споживачів та інвесторів) [17]. Та-
ким чином, процес інноваційного розвитку підприємства 
є ключовим і потребує реінжинірингу з метою підвищен-
ня інноваційної активності підприємств та прискорення 
переходу економіки до інноваційної моделі розвитку.

Наступним важливим етапом РБП є цілепокла-
дання, яке забезпечує постановку цілей реінжинірингу 
та відстежує їх досягнення, і реалізується за допомогою 
формування бачення та місії підприємства. 

Баченням є суперечливий образ того, чим органі-
зація та її члени можуть бути, тобто її можливе (і бажане) 
майбутнє [18]. Місія – це найважливіша мета організації, 
по суті, курс вибраний організацією, зокрема того, що 
вона збирається робити і чим хоче стати [19]. Отже, ба-

Ідентифікація бізнес-процесів підприємства

Пошук вузьких місць (аналіз проблем, які потребують вирішення на підприємстві)

Аналіз ідентифікованих БП Висновки про стан БП Визначення вузьких місць

Прийняття рішення про РБП та  розробка його проекту

Визначення
ключових

процесів, що
потребують РБП

Визначення
цілей та чітке

і повне
формулювання

завдань РПБ

Визначення підходу
до РПБ (покращення
існуючого чи повне
перепроектування)

Формування змішаної команди РПБ
(персонал і зовнішні експерти),

визначення відповідальним за РПБ
керівника БП, який розуміє його

особливості

Аналітичні дослідження БП підприємства

Бенчмаркінг бізнес-
процесів

Дослідження
передового досвіду

Визначення загальних
вимог до БП

Консультації
з експертами

Проектування РБП

Побудова нових
графічних моделей БП,

хронометрування
їх операцій  

Визначення
методів

та інструментів
РПБ 

Розробка основних
заходів та плану РПБ,

з визначенням необхідної
кількості ресурсів 

Реалізація проекту РПБ та його впровадження згідно з розробленим планом

Оцінка ефективності РПБ

Оцінка економічних
результатів РПБ

Аналіз досягнення
цілей РБП

Оцінка відповідності
результатів РПБ

заданим вимогам

Підсумковий аналіз
нових БП

Впровадження програми безперервного вдосконалення БП

Визначення
ключових

показників, 
прогноз ефекту 

Реорганізація
підприємства

для впровадження
проекту РПБ

Рис. 2. Загальна схема проведення реінжинірингу бізнес-процесів
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чення – це загальний прогноз діяльності підприємства 
у майбутньому, а місія – це більш вузьке формування 
основної мети його діяльності.

Під час реінжинірингу процесу інноваційного 
розвитку підприємства розглядають стратегіч-
ний рівень цілепокладання, в той час я к існу-

ють його тактичний та оперативний рівні. Стратегічне 
бачення підприємства фіксує його стратегічну мету, яка 
полягає у підвищенні ефективності процесу інновацій-
ного розвитку, яке може бути досягнуто шляхом вико-
нання наступних стратегічних завдань:
 підвищення фінансово-економічної ефектив-

ності підприємства;
 підвищення фінансової стійкості підприємства;
 підвищення інноваційної результативності під-

приємства.
Місією підприємства в напрямку підвищення ін-

новаційної активності є ефективне використання інно-
ваційного потенціалу підприємства з метою підвищення 
його інноваційної активності, яке прискорить перехід 
до інноваційної моделі. 

Наступним етапом реінжинірингу процесу ін-
новаційного розвитку підприємства є обрання методу 
його виконання (еволюційний чи революційний). При 
еволюційному реінжинірингу відбувається безперервне 
вдосконалення бізнес-процесу шляхом оптимізації його 
внутрішньої інтеграції, але не вносяться істотні зміни у 
його функціонування. При революційному підході існу-
ючий процес повністю руйнується, і створюється новий 
процес шляхом фундаментального переосмислення і 
перепроектування існуючого. 

Обрання методу залежить від рівня організації про-
цесу інноваційного розвитку на підприємстві і від динамі-
ки економічної віддачі, яку отримують власники підпри-
ємства від своїх інвестицій, тобто розміри інноваційного 
відставання підприємства від провідних підприємств га-
лузі визначають радикальність заходів реінжинірингу.

Команда реінжинірингу повинна складатися із влас-
ника процесу інноваційного розвитку, яким найчастіше 
є керівний орган підприємства, і зовнішніх експертів, 
що працюють в спеціалізованих консалтингових фірмах. 
Cтворення змішаних команд необхідне для того, щоб 
уникнути прийняття однобічних рішень, заснованих 
лише на особливостях процесів підприємства без ураху-
вання зовнішнього досвіду організації подібних проце-
сів, і навпаки.

Надалі за допомогою бенчмаркінгу аналізують 
процес інноваційного розвитку підприємства у порів-
нянні з аналогічними процесами передових зарубіжних 
і вітчизняних підприємств – конкурентів галузі з ураху-
ванням відповідного досвіду розвинутих країн. Бенчмар-
кінг процесу інноваційного розвитку дає змогу сформу-
лювати основні вимоги до процесу та його результатів, 
при чому ці вимоги потрібно коригувати із урахуванням 
вимог споживачів процесу, для чого необхідною стає 
технологія системи управління взаємовідносинами із 
клієнтами (Customer Relationship Management).

Система управління взаємовідносинами із клієн-
тами – це спрямована на побудову стійкого бізнесу кон-

цепція і бізнес-стратегія, ядром якої є «клієнтоорієн-
тований» підхід, заснована на використанні передових 
технологій збору інформації про клієнтів на всіх стадіях 
(залучення, утримання, лояльність клієнтів), на основі 
чого відбувається побудова взаємовигідних стосунків з 
ними, заснованих на персональному підході до кожного 
клієнта, що дає змогу залучити нових та утримати ста-
рих клієнтів, у результаті чого підвищується конкурен-
тоспроможність та результативність підприємства [20].

Центральним і найголовнішим етапом реінжині-
рингу процесу інноваційного розвитку підприємства 
є проектування, під час якого відбувається побудова 
нової моделі процесу, яка повинна врахувати висунуті 
до нього вимоги, сформульовані на попередньому ета-
пі. Під час проектування визначають основні методи 
та інструменти реінжинірингу, які формують план його 
основних заходів. Потрібно відмітити, що здебільшого 
з метою реалізації проекту РБП стає необхідною реор-
ганізація підрозділів підприємства. Також на етапі про-
ектування РБП визначаються цільові значення ключо-
вих показників БП, досягнення яких здатне забезпечити 
виконання стратегічних завдань, визначається вартість 
процесу до і після перетворень з метою визначення про-
гнозу економічного ефекту від реалізації РБП. 

Наукові дослідження в області визначення показ-
ників ефективності роботи підприємства було 
розпочато в 20-ті роки ХХ століття. Серед цих 

досліджень на сьогоднішній день найбільш ефективною 
є модель, розроблена провідними американськими вче-
ними Д. Нортоном і Р. Капланом,– «Збалансована сис-
тема показників» (Balanced Scorecard, ЗСП), яка являє 
собою систему стратегічного управління підприємством 
на основі вимірювання та оцінки його ефективності за 
набором показників, підібраних таким чином, щоб ура-
хувати всі істотні (з точки зору стратегії) аспекти його 
діяльності [21]. 

На рис. 3 зображено збалансовану систему клю-
чових показників процесу інноваційного розвитку під-
приємства, які охоплюють основні напрями підвищення 
його ефективності.

Після розробки проекту реінжинірингу переходять 
до його реалізації. Особливу увагу потрібно приділяти іс-
нуючій корпоративній культурі та принципам управління, 
які можуть перешкоджати РБП і потребують перегляду у 
відповідному напрямку. З метою реалізації реінжинірингу 
процесу інноваційного розвитку підприємства на осно-
ві визначених збалансованих показників будують стра-
тегічну карту реінжинірингу з урахуванням фінансово-
економічного стану та характеру корпоративних зв’язків 
підприємства, яка визначає необхідний управлінський ін-
струментарій впливу на відповідні цільові показники, що 
характеризують інноваційний процес та інноваційний по-
тенціал підприємства, з метою досягнення встановлених 
цілей та завдань інноваційного розвитку.

Наприкінці, після реалізації проекту РБП, здійсню-
ють оцінку його ефективності, яка полягає в оцінці еко-
номічних результатів від впровадження заходів, оцінці 
відповідності нового процесу висунутим до нього вимо-
гам та аналізі досягнення головної мети реінжинірингу.
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Рис. 3. Ключові показники процесу інноваційного розвитку підприємства

 Ефективність процесу інноваційного розвитку підприємства

підвищення
економічної

ефективності
підприємства

підвищення
фінансової

стійкості
підприємства

підвищення
інноваційної

активності
підприємства

рентабельність активів;
виробнича

рентабельність

частка витрат на внутрішні НДР;
частка витрат на обладнання;

частка реалізованої інноваційної
продукції

коефіцієнт поточної
ліквідності;

коефіцієнт фінансової
стійкості

З метою постійного вдосконалення процесу інно-
ваційного розвитку машинобудівних підприємств, яке 
стає необхідним за сучасних мінливих і висококонку-
рентних зовнішніх умов, на останньому етапі реінжи-
нірингу впроваджують програму безперервного вдо-
сконалення процесу інноваційного розвитку шляхом 
розробки та формування моніторингової системи інно-
ваційної активності промислового підприємства.

ВИСНОВКИ
Узагальнюючи результати дослідження, можна 

зробити висновок, що запропонований теоретико-мето-
дичний підхід до проведення реструктуризації системи 
управління процесом інноваційного розвитку відрізня-
ється від існуючих тим, що зв’язує цілі інноваційного 
розвитку, наявний інноваційний потенціал і враховує 
вплив зовнішнього середовища з оцінкою поточного ста-
ну інноваційної активності промислового підприємства.

Напрямом подальших досліджень стає формуван-
ня стратегічних карт реінжинірингу системи управління 
процесом інноваційного розвитку промислового під-
приємства, які визначають виключний перелік інстру-
ментів з підвищення його ефективності.                  
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МЕТОДИчНІ пІДхОДИ ДО фОРМувАННя люДСьКОгО КАпІТАлу уКРАїНИ  
в СучАСНИх уМОвАх: МОДЕлювАННя ЗАгРОЗ
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Сидорко Н. Л. Методичні підходи до формування людського капіталу України в сучасних умовах: моделювання загроз
У статті визначено, що людський капітал є основою забезпечення економічного зростання країни та вектором її розвитку, а наявність неспри-
ятливих умов щодо його формування  може суттєво вплинути на  погіршення його якості. Сформульовано особливості та обґрунтовано основні 
фактори впливу на формування людського капіталу країни та запропоновано використання методу аналізу ієрархій (МАІ) для їх систематизації. 
На основі методу МАІ побудовано модель ієрархії факторів формування людського капіталу країни, яку було покладено в основу моделі рейтингу 
ключових загроз для формування людського капіталу в Україні. Доведено необхідність урахування означених загроз на державному рівні під час 
розробки концептуальних засад формування людського капіталу країни, що, безперечно, вплине на забезпечення необхідної кількості та якості 
людського капіталу, за рахунок чого країна буде мати можливість зайняти своє місце серед інших високорозвинених країн світу та забезпечити 
своєму населенню високий рівень життя та розвитку.

Ключові слова: людський капітал, фактори, ключові загрози, модель рейтингу.
Рис.: 3. Табл.: 8. Формул: 5. Бібл.: 13. 
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УДК 338.242
Сидорко Н. Л. Методические подходы к формированию человеческого 

капитала Украины в современных условиях: моделирование угроз
В статье определено, что человеческий капитал является основой 
обеспечения экономического роста страны и вектором ее развития, 
а наличие неблагоприятных условий для его формирования может 
существенно повлиять на ухудшение его качества. Сформулированы 
особенности и обозначены основные факторы влияния на формиро-
вание человеческого капитала страны, а также предложено исполь-
зование метода анализа иерархий (МАИ) для их систематизации. 
На основании метода МАИ построена модель иерархии факторов 
формирования человеческого капитала страны, которая положена 
в основу модели рейтинга ключевых угроз для его формирования в 
Украине. Доказана необходимость учета обозначенных  угроз на го-
сударственном уровне во время разработки концептуальных основ 
формирования человеческого капитала страны, что, безусловно, по-
влияет на обеспечение необходимого количества и качества, за счет 
чего страна будет иметь возможность занять свое место среди 
других высокоразвитых стран мира и обеспечить своему населению 
высокий уровень жизни и развития.
Ключевые слова: человеческий капитал, факторы, ключевые угрозы, 
модель рейтинга.
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Sidorko N. L. Methodical approaches to the Formation of Human Capital  

of Ukraine in the Contemporary Context: Modeling of Threats
In the article has been declared, that human capital is a foundation of en-
suring the country's economic growth and a vector of its development, and 
presence of disadvantaged circumstances for its formation may have a sig-
nificant negative influence on its quality. The main characteristics have been 
formulated and the factors of influence on the formation of human capital 
of the country have been denoted, as well as use of method for analysis of 
hierarchies (MAH) for their systematizing was proposed. Based on the MAH-
method, a model of hierarchy of factors of formation of human capital of 
the country was built, which is further used as a base for the model of rating 
the key threats as to its formation in Ukraine. The need to account for the 
identified threats, which are recognized as threats of the State level, during 
development of the conceptual framework for the formation of human capi-
tal of the country is proven; this will provide an impact on the provision of the 
needed quantity and quality, and with ensuring of the measures considered 
above, the country will get the opportunity to take its place among the other 
highly developed countries of the world, ensuring a high standard of living 
and development for the people.

Key words: human capital, factors, key threats, model of rating.
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Sidorko Nataliya L. – Senior Lecturer of the Department of Business Economy, 
National University of State Tax Service of Ukraine (vul. Karla Marksa, 31, 
Irpіn, Kyivska obl., 08201, Ukraine)
E-mail: Sidorko_n@mail.ru

У забезпеченні соціально-економічного розвитку 
важлива роль належить людському капіталу, що 
безперечно доводить гостру актуальність та необ-

хідність досліджень, присвячених проблемам його фор-
мування, накопичення та ефективного використання.

В Україні, на жаль, склалися несприятливі умови 
для його формування. Це зумовлює поглиблення про-
цесів погіршення якості людського капіталу країни в 
довгостроковій перспективі, створює дестабілізуючий 
вплив на національну економіку. В умовах інноваційно-
інформаційної економіки людський капітал нації стає 
вирішальним фактором ефективного розвитку економі-

ки. Тому виявлення загроз і розробка заходів, що спри-
яли б їх усуненню, стають пріоритетними завданнями 
держави на шляху до побудови успішного суспільства.

Питання формування та ефективного викорис-
тання людського капіталу широко розкриваються у пра-
цях як українських, так і іноземних науковців. Значний 
внесок у дослідження питань формування, розвитку та 
ефективного використання людського капіталу, його 
інвестиційного забезпечення був втілений у роботах 
таких авторів: В. Антонюк, О. Грішнової, О. Захарової,  
Е. Лібанової, В. Лич, В. Нікіфоренко, О. Новікової [1 – 7] 
та інших. Однак слід відмітити невирішеність багатьох як 
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теоретичних, так і практичних проблем, пов’язаних із до-
слідженням особливостей формування та ефективного 
використання вітчизняного людського капіталу в країні.

Метою статті є визначення основних загроз, що 
впливають на формування та ефективне використання 
людського капіталу в сучасних умовах, та обґрунтуван-
ня шляхів їх подолання.

Проведене нами дослідження [8, 9] дозволило 
визначити серед сукупності наявних найбільш 
значні, на нашу думку, загрози формуванню 

людського капіталу України в умовах сьогодення. Ми не 
претендуємо на остаточні висновки, але, на нашу думку, 
до таких основних загроз слід віднести:
 загрозлива демографічна ситуація в країні;
 недостатнє фінансове забезпечення соціальної 

сфери;
 несприятлива екологічна ситуація;
 незадовільний стан здоров’я населення;
 подальше збільшення диференціації доходів на-

селення;
 низький рівень життя населення;
 загрозливий соціально-економічний стан дер-

жави;
 обмеженість інвестиційних можливостей країни;
 недостатній рівень розвитку освітньої сфери.

Попередній аналіз показав, що систематизація за-
гроз формуванню людського капіталу України може бути 
ефективно реалізована за допомогою широко відомого 
методу аналізу ієрархій (МАІ) для моделювання загроз 
безпеці мікрорівня – рівня підприємства [10]. Цей метод 
аналізу ієрархій є найбільш розповсюдженим і зручним ме-
тодом пошуку оптимального вирішення тієї чи іншої зада-
чі на основі суджень фахівців, тобто на основі експертних 
оцінок. Суть методу полягає у визначенні переліку крите-
ріїв і вибору ступеня їх важливості. Ітерація таких оцінок 
із урахуванням їх пріоритетності визначають в підсумку 
найважливіші фактори, що будуть покладатись в основу 
побудови рейтингу ключових загроз, які потрібно врахо-
вувати на державному рівні під час розробки концептуаль-
них засад формування людського капіталу країни.

Розроблення моделі ієрархії факторів, яка, крім 
визначення першості по важливості впливу на процес, 
уможливила б подальший поділ на підпорядковані (вну-
трішні) компоненти для виявлення ступеня послаблен-
ня чи посилення дії сприяючого фактора, вимагає вияв-
лення максимально повної множини узагальнених фак-
торів, установлення експертних оцінок взаємозв’язків 
і взаємовпливів у вибраному інформаційному серед-
овищі [11]. Припустимо, що сукупність таких факторів 
становить деяку множину. З цієї сукупності виберемо 
підмножину найсуттєвіших факторів. Для наочності ма-
тематичне позначення фактора доповнимо його мнемо-
нічною назвою (табл. 1).

Підмножину факторів Z і можливі взаємозв’язки 
між ними подамо у вигляді орієнтовного графа (рис. 1), 
у вершинах якого розміщено елементи підмножини Z, 
дуги з’єднують суміжні пари вершин (Zi , Zj), для котрих 
визначено зв'язок. Він вказує на певну залежність одно-
го фактора (початок стрілки) від іншого (кінець стріл-

ки) [12]. Наприклад, загрозлива демографічна ситуація 
(ЗДС) спричинена: недостатнім рівнем фінансового за-
безпечення соціальної сфери (ФЗСС), несприятливою 
екологічною ситуацією (НЕС), станом здоров’я населен-
ня (СЗН).

таблиця 1 

перелік факторів та їх математичне позначення

Математичне 
позначення Назва фактора Мнемонічна 

назва

Z1
Загрозлива демогра-
фічна ситуація ЗДС

Z2

Недостатнє фінансове 
забезпечення соціальної 
сфери

ФЗСС

Z3
Несприятлива екологічна 
ситуація НЕС

Z4
Незадовільний стан 
здоров’я населення СЗН

Z5

Подальше збільшення 
диференціації доходів 
населення

ЗДДН

Z6
Низький рівень життя  
населення НРЖН

Z7

Загрозливий соціально-
економічний стан дер-
жави

ЗСЕСД

Z8
Обмеженість інвестицій-
них можливостей країни ІМК

Z9
Недостатній рівень роз-
витку освітньої сфери РРОС

 На основі орієнтовного графа будуємо бінарну 
мат рицю залежності А для множини вершин Z1 таким 
чином[4]:

1, якщокритерій (вершина)
залежна від критерію (вершини)

.
0 якщокритерій (вершина)
незалежна від критерію (вершини)

ij

і
j

a
, і

j








     

(1)

Для зручності матрицю А розмірності 9 × 9 еле-
ментів помістимо в табл. 2, додавши до неї інформацій-
ний рядок і стовпець з назвами факторів.

Використовуючи матрицю А, будуємо матрицю 
досяжності таким чином: формуємо бінарну матрицю  
(І + А), де І – одинична матриця. У результаті матриця 
досяжності повинна задовольняти умову:

      
1 1( ) ( ) ( ) .k k kI A I A I A                  (2)

Практично її побудова зводиться до заповнення 
табл. 3, подібної до наведеної вище, бінарні елементи 
якої визначаються за таким правилом:

1, якщо з можна потрапитив
.

0, якщовіншомувипадкуij
і j

a




        

(3)

Вершина Zj досягається з вершини Zi, якщо в графі 
(див. рис. 1) існує шлях, який проводить з вершини Zi до 
вершини Zj . Така вершина називається досяжною. По-
значимо підмножину подібних вершин через S (Zi). Ана-
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Рис. 1. Граф взаємозв’язків між факторами

таблиця 2 

Бінарна матриця залежності

1 2 3 4 5 6 7 8 9

ЗДС ФЗСС НЕС СЗД ЗДДН НРЖН ЗСЕСД ІМК РРОС

1 ЗДС 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 ФЗСС 1 0 0 0 0 1 0 0 1

3 НЕС 1 0 0 1 0 0 0 0 0

4 СЗН 1 0 0 0 0 0 0 0 0

5 ЗДДН 0 0 0 0 0 1 0 0 0

6 НРЖН 0 0 0 1 0 0 0 0 0

7 ЗСЕСД 1 0 0 0 1 1 0 1 0

8 ІМК 0 0 0 0 0 0 0 0 1

9 РРОС 0 0 0 0 0 0 0 0 0

таблиця 3

Матриця досяжності

1 2 3 4 5 6 7 8 9

ЗДС ФЗСС НЕС СЗД ЗДДН НРЖН ЗСЕСД ІМК РРОС

1 ЗДС 1 0 0 0 0 0 0 0 0

2 ФЗСС 1 1 0 0 0 1 0 0 1

3 НЕС 1 0 1 1 0 0 0 0 0

4 СЗН 1 0 0 1 0 0 0 0 0

5 ЗДДН 0 0 0 0 1 1 0 0 0

6 НРЖН 0 0 0 1 0 1 0 0 0

7 ЗСЕСД 1 0 0 0 1 1 1 1 0

8 ІМК 0 0 0 0 0 0 0 1 1

9 РРОС 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Z9
РРОС

Z1
ЗДС

Z2 
ФЗСС

Z3 
НЕС

Z4 
СЗН

Z6
НРЖН

Z5 
ЗДДН

Z7
ЗСЕСД

Z8
ІМК
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логічно вершина Zi є попередницею вершини Zj , якщо 
вона досягає її вершини. Нехай сукупність вершин по-
передниць утворює підмножину P(Zi).

Остаточно перетин підмножин вершин досяжних і 
вершин-попередниць, тобто підмножина, виглядає так:

           ( ) ( ) ( ).i i iR Z S Z P Z 

  
(4)

Вершина, якої не досягаються з будь-якої з вер-
шин множини Z1, що залишилися, визначає певний рі-
вень ієрархії пріоритетності дії факторів, віднесених до 
цих вершин. Додатковою умовою при цьому є забезпе-
чення рівності:

        P(Zi) = R(Zi).   (5)
Виконання сукупності вищеозначених дій дає пер-

ший рівень (найнижчий з точки зору важливості впливу 
на досліджуваний процес) ієрархії факторів.

Для визначення його на підставі попередньої ма-
триці будуємо табл. 4.

таблиця 4

i S(Zi) P(Si) S(Zi) ∩ P(Si)

1 1 1, 2, 3, 4 1

2 1, 2, 6, 9 2, 7 2

3 1, 3, 4 3 3

4 1, 4 3, 4, 6 4

5 5, 6 5, 7 5

6 4, 6 2, 5, 6, 7 6

7 2, 5, 6, 7, 8 7 7

8 8, 9 7, 8 8

9 9 2, 8, 9 9
 
Другий стовпець цієї таблиці – номери одинич-

них елементів відповідних рядків матриці досяжності, 
третій – номери одиничних елементів стовпців даної 
матриці. Рівність (5) виконується для факторів: 3-го – 
несприятлива екологічна ситуація, 7-го – загрозливий 
соціально-економічний стан держави.

Відповідно до методу аналізу ієрархій [10, 13] ці 
фактори належать до найнижчого рівня пріоритетності 
впливу на формування людського капіталу країни. Далі 
з табл. 4 вилучаємо рядки 3, та 7, а в 2-му та 3-му стовп-
цях викреслюємо цифри 3 i 7. У результаті одержуємо 
табл. 5, яка є основою для обчислення другої ітерації 
знаходження номерів факторів, що визначають наступ-
ний рівень ієрархії.

таблиця 5

i S(Zi) P(Si) S(Zi) ∩ P(Si)
1 1 1, 2, 4 1

2 2, 6, 9 2 2

4 1, 4 4, 6 4

5 5, 6 5 5

6 4, 6 2, 5, 6 6

8 8, 9 8 8

9 9 2, 8, 9 9

Як видно з табл. 5, у другій ітерації рівність (5) ви-
конується для факторів: 2-го – фінансове забезпечення 

соціальної сфери, 5-го – зростання диференціації дохо-
дів населення, 8-го – інвестиційні можливості країни. Ці 
фактори визначають наступний рівень ієрархії. Відтак з 
табл. 5 видаляємо рядки 2, 5, 8-й, а в 2-му та 3-му стовп-
цях – цифри 2, 5, 8. Одержуємо табл. 6.

таблиця 6

i S(Zi) P(Si) S(Zi) ∩ P(Si)

1 1 1, 4 1

4 1, 4 4, 6 4

6 4, 6 6 6

9 9 9 9

Відповідно до табл. 6 рівність (5) виконується 
для 6-го фактора – низький рівень життя населення та 
9-го – рівень розвитку освітньої сфери. Відповідний ря-
док і цифри вилучаємо з табл. 6, одержуємо табл. 7.

таблиця 7

i S(Zi) P(Si) S(Zi) ∩ P(Si)

1 1 1, 4 1

4 1, 4 4 4

За даними табл. 7, черговий рівень утворює фак-
тор 4-й – незадовільний стан здоров’я населення. Від-
повідний рядок і цифру в стовпцях вилучаємо з табл. 7, 
результат відображаємо в табл. 8.

таблиця 8

i S(Zi) P(Si) S(Zi) ∩ P(Si)

1 1 1 1

Таким чином, останній і найвищий рівень ієрархії, 
відповідно до проведених розрахунків, займає фактор 
1-й, тобто загрозливий демографічний стан.

Розташувавши фактори за визначеними рівнями, 
одержуємо ієрархічно структуровану модель, що імітує 
пріоритетність їх впливу на формування людського ка-
піталу України (рис. 2).

Визначена ієрархія факторів стала підґрунтям для 
побудови моделі ключових загроз формуванню люд-
ського капіталу в країні (рис. 3).

ВИСНОВКИ
Підбиваючи підсумки проведеного дослідження, 

потрібно ще раз наголосити на необхідності форму-
вання людського капіталу на основі побудованої моделі 
рейтингу ключових загроз, а також її врахування на дер-
жавному рівні під час розробки концептуальних засад 
формування людського капіталу країни. Без забезпе-
чення необхідних кількіснихі якісних параметрів люд-
ського капіталу країна може бути приречена на занепад, 
на перетворення її в сировинний придаток для інших, 
високорозвинених держав світу. Тільки за наявності по-
тужного та високоякісного людського капіталу та його 
ефективного використання, насамперед у високоінте-
лектуальних галузях і сферах, країна буде мати можли-
вість зайняти своє достойне місце серед інших високо-
розвинених країн світу та забезпечити своєму населен-
ню високий рівень життя та розвитку.                              
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Рис. 2. Модель ієрархії факторів формування людського капіталу України

Рис. 3. Модель рейтингу ключових загроз для формування людського капіталу країни

Z1 
ЗДС 

Z4 
СЗН 

Z9 
РРОС 

Z6 
НРЖН 

Z5 
ЗДДН 

Z2  
ФЗСС 

 

Z8
ІМК 

Z3 
НЕС 

Z7 
ЗСЕСК 

 
РІВЕНЬ 1  

РІВЕНЬ 2

РІВЕНЬ 3

РІВЕНЬ 4

 

РІВЕНЬ 5

Загрозлива демографічна ситуація
в країні

Стан здоров’я населення

 

Низький рівень життя населення

 

Рівень розвитку освітньої сфери

 

Фінансове забезпечення
соціальної сфери

Зростання диференціації доходів
населення

Інвестиційні можливості країни

Загрозливий соціально-
економічний стан країни

Несприятлива екологічна ситуація

 

ЗА
ГР

О
ЗИ

 Ф
О

РМ
УВ

А
Н

Н
Ю

 Л
Ю

Д
СЬ

КО
ГО

 К
А

П
ІТ

А
Л

У 
 К

РА
ЇН

И

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
и

чн
е 

м
о

д
ел

ю
ва

н
н

я

205БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

ЛІтЕРАтУРА

1. Антонюк В. п. Формування та використання людсько-
го капіталу в Україні: соціально-економічна оцінка та забезпе-
чення розвитку : монографія / В. П. Антонюк / НАН України. Ін-т 
економіки промисловості. – Донецьк, 2007. – 348 с.

2. Грішнова О. А. Людський капітал України: стан, пробле-
ми, перспективи відтворення : монографія / В. М. Лич, І. К. Бондар, 
І. О. Лютий, О. А. Грішнова та ін.; за ред. В. М. Лича. – К. : КНУБА, 
2009. – Ч. І. – 224 с. 

3. Захарова О. В. Управління інвестуванням у людський 
капітал: методологія, оцінка, планування : монографія / О. В. За-
харова // Донецьк : Вид-во ДонНТУ, 2010. – 378 с.

4. Людський розвиток в Україні: соціальні та демографіч-
ні чинники модернізації національної економіки : кол. моногра-
фія / [Лібанова Е. М. та ін. ; за ред. Е. М. Лібанової]. – К. : Ін-т демо-
графії та соц. дослідж. ім. М. В. Птухи НАН України, 2012. – 320 с.

5. Лич В. М. Ключові теоретико-методологічні проблеми 
відтворення людського капіталу / В. М. Лич // Людський капітал 
України: стан, проблеми, перспективи відтворення : моногра-
фія. – У 2 ч. – Ч. 1. – К. : КНУБА, 2009. – С. 4 – 20.

6. Нікіфоренко В. Г. Інвестування в людський капітал: 
механізми та інструментарій / В. Г. Нікіфоренко // Бізнес Ін-
форм. – 2013. – № 4. – С. 274 – 277. 

7. Новікова О. Ф. Управління людським та соціальним 
розвитком у регіонах України : монографія / О. Ф. Новікова, 
О. І. Амоша, В. П. Антонюк, Л. В. Шаульська та ін. // НАН України, 
Ін-т економіки промисловості. – Донецьк, 2010. – 488 с.

8. Сидорко Н. Л. Оцінка людського капіталу:аналіз мето-
дичних підходів / Н. Л. Сидорко // Парус. Науково-виробничий 
журнал Миколаївщини. – 2012. – № 6. – С. 29 – 34.

9. Сидорко Н. Л. Аналіз методологічних підходів до фор-
мування людського капіталу / Н. Л. Сидорко // Інноваційна еко-
номіка. – 2012. –№ 9 (35). – С. 185 – 189.

10. Саати т. Л. Принятие решений. Метод анализа ие-
рархий / Т. Л. Саати / Пер. с англ. Р. Г. Вачнадзе. – М. : Радио и 
связь, 1993. – 278 с.

11. Сеньківський В. М. Модель ієрархії критеріїв якос-
ті книжкових видань / В. М. Сеньківський // Наукові записки 
(Українська академія друкарства). – 2007. – Вип. 11. – С. 73 – 80.

12.  штангрет А. М. Моделювання загроз для економіч-
ної безпеки підприємств авіаційної галузі / А. М. Штангрет // 
Ефективна економіка. – 2011. – № 5. – С. 123 – 134.

13. Лямець В. И. Системный анализ: вступительный курс 
/ В. И. Лямець, А. Д. Тевяшев. – 2-е изд., перераб. и доп. – Х. : 
ХНУРЕ, 2004. – 448 с.

Науковий керівник – Куценко В. І., доктор економічних наук, 
професор, Заслужений діяч науки і техніки України, головний нау-
ковий співробітник ДУ «Інститут економіки природокористування 

та сталого розвитку Національної академії наук України»

REFERENCES

Antoniuk, V. P. Formuvannia ta vykorystannia liudskoho kapi-
talu v Ukraini: sotsialno-ekonomichna otsinka ta zabezpechennia 
rozvytku [The creation and use of human capital in Ukraine: the 
socio-economic evaluation and development of software]. Do-
netsk, 2007.

Hrishnova, O. A. et al. Liudskyi kapital Ukrainy: stan, problemy, 
perspektyvy vidtvorennia [Human capital Ukraine: status, problems 
and prospects of playing]. Kyiv: KNUBA, 2009.

Libanova, E. M. et al. Liudskyi rozvytok v Ukraini: sotsialni 
ta demohrafichni chynnyky modernizatsii natsionalnoi ekonomiky 
[Human development in Ukraine: social and demographic factors 
modernization of the national economy]. Kyiv, 2012.

Lych, V. M. “Kliuchovi teoretyko-metodolohichni problemy 
vidtvorennia liudskoho kapitalu“ [The key theoretical and meth-
odological problems of reproduction of human capital]. In Liudskyi 
kapital Ukrainy: stan, problemy, perspektyvy vidtvorennia, 4-20. Kyiv: 
KNUBA, 2009.

Liamets, V. I., and Teviashev, A. D. Sistemnyy analiz [System 
analysis]. Kharkiv: KhNURE, 2004.

Nikiforenko, V. H. “Investuvannia v liudskyi kapital: mekha-
nizmy ta instrumentarii“ [Investing in human capital: mechanisms 
and instruments]. Biznes Inform, no. 4 (2013): 274-277.

Novikova, O. F. et al. Upravlinnia liudskym ta sotsialnym roz-
vytkom u rehionakh Ukrainy [Management of human and social de-
velopment in the regions of Ukraine]. Donetsk, 2010.

Sydorko, N. L. “Otsinka liudskoho kapitalu:analiz metodych-
nykh pidkhodiv“ [Assessment of human capital: analysis of meth-
ods]. Parus, no. 6 (2012): 29-34.

Sydorko, N. L. “Analiz metodolohichnykh pidkhodiv do for-
muvannia liudskoho kapitalu“ [Analysis of methodological ap-
proaches to human capital formation]. Innovatsiina ekonomika,  
no. 9 (35) (2012): 185-189.

Saati, T. L. Priniatie resheniy. Metod analiza ierarkhiy [Decision 
making. Analytic hierarchy process]. Moscow: Radio i sviaz, 1993.

Senkivskyi, V. M. “Model iierarkhii kryteriiv iakosti knyzhk-
ovykh vydan“ [Model hierarchy of quality criteria book editions]. 
Naukovi zapysky, no. 11 (2007): 73-80.

Shtanhret, A. M. “Modeliuvannia zahroz dlia ekonomichnoi 
bezpeky pidpryiemstv aviatsiinoi haluzi“ [Simulation threats to 
the economic security of enterprises aviation industry]. Efektyvna 
ekonomika, no. 5 (2011): 123-134.

Zakharova, O. V. Upravlinnia investuvanniam u liudskyi kapi-
tal: metodolohiia, otsinka, planuvannia [Office of investing in hu-
man capital, methodology, evaluation, planning]. Donetsk: Don-
NTU, 2010.

http://www.business-inform.net


206

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
и

чн
е 

м
о

д
ел

ю
ва

н
н

я

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net
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Остапчук К. В. Використання економетричної моделі при аналізі взаємозв'язку української та світової транспортних 
систем (на прикладі залізничного транспорту)

Оцінка взаємодії української та світової транспортних систем спирається на використання низки загальнонаукових методів, особливу роль 
серед яких відіграє метод економіко-математичного моделювання. Для вирішення поставленої мети дослідження запропоновано певний алго-
ритм дій, який складається з трьох етапів: підготовка вихідних даних, багатофакторна лінійна регресія, прогнозування. Для побудови економе-
тричної моделі було обрано сім змінних: експорт залізничних послуг; імпорт залізничних послуг; інвестиції в основний капітал залізниці; середня 
відстань перевезення вантажів; середня швидкість перевезення вантажів; середня вага вантажу; рентабельність залізниці. Використана мо-
дель дослідження підтвердила взаємну залежність імпорту та експорту залізничних послуг; виявила, що головною технічною складовою україн-
ської залізниці є швидкість руху вантажних вагонів в Україні, що підкреслює важливість технічної модернізації залізничного транспорту.

Ключові слова: світова транспортна система, залізничний транспорт України, статистичні залежності, економетрична модель.
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Остапчук Е. В. Использование эконометрической модели  

при анализе взаимосвязи украинской и мировой транспортных  
систем (на примере железнодорожного транспорта)

Оценка взаимодействия украинской и мировой транспортных систем 
опирается на использование ряда общенаучных методов, особую роль 
среди которых играет метод экономико-математического модели-
рования. Для решения поставленной цели исследования предложен 
определенный алгоритм действий, который состоит из трех этапов: 
подготовка исходных данных, многофакторная линейная регрессия, 
прогнозирование. Для построения эконометрической модели были вы-
браны семь переменных: экспорт железнодорожных услуг; импорт же-
лезнодорожных услуг; инвестиции в основной капитал железной доро-
ги; среднее расстояние перевозки грузов; средняя скорость перевозки 
грузов; средний вес груза; рентабельность железной дороги. Использо-
ванная модель исследования подтвердила взаимную зависимость им-
порта и экспорта железнодорожных услуг; обнаружила, что главной 
технической составляющей украинской железной дороги является ско-
рость движения грузовых вагонов в Украине, что подчеркивает важ-
ность технической модернизации железнодорожного транспорта. 
Ключевые слова: мировая транспортная система, железнодорожный 
транспорт Украины, статистические зависимости, эконометриче-
ская модель.
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Evaluation of the interaction between Ukrainian and global transport sys-
tems is based on a number of general scientific methods, among which the 
special role is played by the method of economic and mathematical model-
ing. To meet the target goal of the study, a defined algorithm of actions has 
been proposed, which consists of three stages: preparation of input data, 
the multi-factor linear regression, the forecasting effort. To build the econo-
metric model, the following seven variables was chosen: export of rail ser-
vices; import of rail services; investments in fixed capital of the railway; the 
average distance of carriage of goods; the average speed for the carriage of 
goods; the average weight of goods; the profitability of the railway. On the 
basis of the model used in the study the mutual dependence of imports and 
exports of rail services was confirmed; it was found that the main technical 
component of the Ukrainian railways is the speed of the freight wagons in 
Ukraine, by which the importance of technical modernization of the railway 
transport is underscored.
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Завдяки своєму географічному розташуванню Украї-
на протягом століть служить природним мостом 
між країнами Європи, Азії та Африки. На сучасно-

му етапі в Україні функціонує мережа транспортних ар-
терій з досить потужною інфраструктурою. Розширен-
ня кордону ЄС також значною мірою вплинуло на ринок 
міжнародних перевезень і, у першу чергу, на механізми 
організації міжнародних перевезень. Світова господар-
ська система на сучасному етапі досягла такого рівня 
гармонізації, який створює всебічні передумови для 
об’єднання національних економік різних країн, сприяє 
підвищенню ефективності їх функціонування та стра-

тегії розвитку шляхом прямого впливу на формування 
балансу міжнародних економічних відносин.

Проблемам забезпечення ефективності функціону-
вання транспортних систем України присвячено ряд праць 
вітчизняних вчених, а саме: Ю. С. Бараша [1], Г. П. Ващенка 
[2], Г. П. Кірпи [3], В. Л. Диканя [4], І. Р. Юхновського [5], 
Л. Ю. Яцківського, В. Д. Зеркалова [6, 7] та інших ви-
датних вчених. 

Однак, незважаючи на те, що проблемам транс-
портної системи приділялась величезна увага, в умовах 
трансформації світового господарства та переділу сві-
тового транспортного ринку питання інтеграції тран-
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спортних систем України та світу потребують подаль-
шого дослідження.

Оцінка взаємодії української та світової тран-
спортної системи спирається на використання систе-
ми загальнонаукових методів і прийомів дослідження, 
особливу роль серед них займає метод економіко-
математичного моделювання. 

Економетричні моделі являють собою системи 
взаємопов’язаних рівнянь і використовуються для кіль-
кісних оцінок параметрів економічних процесів та явищ. 
Зокрема, відповідні моделі в умовах Україні можуть до-
сліджувати різні аспекти функціонування української 
економіки в межах світового господарства.

Розробки у сфері економічного прогнозування в за-
рубіжних країнах з’явились в останній чверті XIX ст. 
і були пов’язані зі спробами дослідників виявити 

майбутні тенденції виробництва основних продуктів на 
основі аналізу динаміки статистичних даних, які є в їх 
розпорядженні. 

Для рішення поставленої мети щодо взаємодії 
української та світової транспортної системи на прикла-
ді залізничного транспорту і побудови макроекономіч-
них моделей для виявлення характеру функціонування 
міжнародної діяльності української залізниці нами за-
пропонований такий алгоритм (рис. 1).

Перший етап – перевірка стаціонарних рядів на 
нормальний розподіл помилок. Закон нормального 
розподілу, так званий закон Гаусса – один із найпоши-
реніших законів. Це фундаментальний закон у теорії 
ймовірностей і в її застосуванні. Більшість статистич-
них сукупностей у природі та суспільстві підпорядкову-
ється закону нормального розподілу. Відповідно можна 
сказати, що сукупності значної частини великих за об-
сягом вибірок підпорядковуються закону нормального 
розподілу. Ті із сукупностей, які відхиляються від нор-
мального розподілу в результаті спеціальних перетво-
рень, можуть бути наближені до нормального. У зв’язку 
з цим слід пам’ятати, що принципова особливість цього 
закону стосовно до інших законів розподілу полягає в 
тому, що він є законом границі, до якої наближаються 
інші закони розподілу в певних (типових) умовах [8].

Таким чином, для побудови економетричної моде-
лі у нас є змінні:

1. Y1 EXPUZ – експорт залізничних послуг.
2. Y2 IMPUZ – імпорт залізничних послуг.
3. X1 INVESTUZ – інвестиції в основний капітал 

Укрзалізниці.
4. X2 AVGKM – середня відстань перевезення ван-

тажів. 
5. X3 AVGSPD – середня швидкість перевезення 

вантажів.
6. X4 AVGTON – середня вага вантажу.
7. X5 PROFIT – рентабельність Укрзалізниці.
Усі дані квартальні, період з 2001 по 2013 рр. [9, 10]. 

Кожна змінна була перевірена на нормальний розподіл з 
використанням тесту Харке – Бера в економетричному 
пакеті EViews. Результати перевірки свідчать про нор-
мальний розподіл усіх змінних моделі, які можуть бути 
оцінені за методом найменших квадратів.

Наступним кроком є перевірка часових рядів на ста-
ціонарність. Використання для цього тесту Дікі – Фулера 
свідчить про наявність тренду майже у всіх змінних (рис. 2 – 
рис. 5). Це означає, що для проведення регресійного моде-
лювання є потреба всі ряди конвертувати в стаціонарні за 
допомогою перших різниць динамічних рядів. 

Динаміка експорту-імпорту вказує на значне зрос-
тання в період з 2001 по 2008 рр. Це, на нашу дум-
ку, пов’язане із загальним станом української еко-

номіки, світової кон’юнктури товарних ринків і загаль-
ною лібералізацією ринку залізничних послуг в Україні.

Для виявлення залежності між фактичними да-
ними запропоновано теоретичну модель, яка має такий 
вигляд:

1. Перша модель. Y1 EXPUZ = Y2 + X1∙ INVESTUZt–1+ 
+ X2 ∙ AVGKMt–1 + X3 ∙ AVGSPDt–1 + X4AVGTONt–1 +  
+ X5 ∙ PROFITt–1 + ε1 . 

2. Друга модель. Y2 IMPUZ = Y1 + X1 ∙ INVESTUZt–1  + 
+ X2 ∙ AVGKMt–1 + X3 ∙ AVGSPDt–1 + X4 ∙ AVGTONt–1 +  
+ X5 ∙ PROFITt–1 + ε2,
де Y1 EXPUZ – експорт залізничних послуг; Y2 IMPUZ – 
імпорт залізничних послуг; X1 INVESTUZ – інвестиції 
в основний капітал Укрзалізниці; X2 AVGKM – середня 
відстань перевезення вантажів; X3 AVGSPD – середня 
швидкість перевезення вантажів; X4 AVGTON – середня 
вага вантажу; X5 PROFIT – рентабельність Укрзалізниці; 
ε – стохастична похибка.

Дві моделі нами оцінено за двокроковим методом 
найменших квадратів. Для економіко-технічної першої 
моделі отримаємо такі дані:

EXPUZ = 0,95IMPUZt–1 + 7,24AVGKMt–1 +  
+ 69,94TAVGSPD – 0,59AVGTONt +  
+ 0,005INVESTUZt + 4,46PROFITt

       (6,85) (1,28) (8,77) (0,13) (0,005) (4,46)
                       R2 = 0,97   DW = 2,002.
При економічній інтерпретації можна зробити 

такі висновки:
 враховуючи імпортозалежність української важ-

кої промисловості, отримаємо позитивний 
вплив імпорту залізничних послуг на зростан-
ня експорту таких послуг. Це пояснюється пе-
реважним домінуванням російської залізниці в 
постачаннях вантажів в Україну з Росії для ви-
робників металургії, хімічної галузі та інші;

 при інтерпретації технічних параметрів моде-
лі підкреслюємо, що при зростанні середньої 
відстані перевезеного вантажу це позитивно 
впливає на експорт, однак найголовнішою тех-
нічною складовою виявилась швидкість руху 
вантажних вагонів в Україні. При зростанні 
середньої швидкості вантажних вагонів на  
1 одиницю експорт залізничних послуг збіль-
шується на 69,9 одиниці. Цей показник є абсо-
лютним рекордом у моделі та підкреслює важ-
ливість технічної модернізації Укрзалізниці;

 при збільшенні середньої ваги вантажу, що пе-
ревозиться, знижується експорт залізничних 
послуг. Така залежність пояснюється низькою 

http://www.business-inform.net


208

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
и

чн
е 

м
о

д
ел

ю
ва

н
н

я

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

Рис. 1. Економетричний алгоритм дослідження

Оцінка моделі векторної авторегресії (VAR)

Виявлення причинно-
наслідкового зв’язку Гренджера

Перевірка моделі на нормальність розподілу (тест Брюша – Годфрі),
гетероскедастичність (LM-тест), адекватність (тест Фішера)

Множинна лінійна регресія
за двокроковим методом

найменших квадратів (2SLS)

Конвертування даних
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(тест Дікі – Фулера)

Перевірка часових рядів
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(тест Харке – Бера)
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швидкістю перевезення та теж вказує на кри-
тичну необхідність модернізації;

 окремої уваги заслуговує інвестування в основ-
ний капітал Укрзалізниці, на збільшення якого 
позитивно впливає зростання експорту послуг.

Оцінка рівняння для імпорту має такий вигляд:
IMPUZ = 0,56EXPUZt–1– 2,39AVGKMt–1– 29TAVGSPD + 

+ 0,24AVGTONT – 0,01INVESTUZt + 4,46PROFITt
(6,85*) (–1,8*) (–3,03*) (0,13*) (–1,991) (4,46)
                    R2 = 0,92 DW = 1,99.
Економічна інтерпретація вказує на такі результати:
 підтверджується статистичний зв’язок між екс-

портом та імпортом;
 середня відстань вантажів і середня швидкість 

перевезення вантажів негативно впливають на 
імпорт залізничних послуг. З точки зору еконо-
мічних інтересів Укрзалізниці це є фактором, 
що стимулює експорт, однак технічна відста-
лість не дозволяє розкрити транзитний потен-
ціал української залізниці;

 перевантаженість українського перевізника за-
лізничними коліями зумовлює зростання ім-
порту таких послуг, на що вказує показник се-
редньої ваги перевезених вантажів.

Ще одним важливим результатом регресійної 
оцінки є виявлення статистично незначу-
щих факторів моделей. В обох випадках та-

ким чинником виявилась X5 PROFIT – рентабельність 
Укрзалізниці, а в моделі для імпорту ще й показник X1 
INVESTUZ – інвестиції в основний капітал Укрзалізниці. 

Перевірка моделі на стаціонарність виконувалась 
у відповідності до економетричного алгоритму дослі-
дження і показала, що графічно розподіл залишків ви-
глядає коректно, однак потребує подальших перевірок. 

Результати перевірки на автокореляцію залишків 
представлені в табл. 1.

таблиця 1

перевірка на наявність автокореляції залишків

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:

Obs * 
R-squared 0,000105 Prob. Chi-

Square(2) 0,9999

Джерело: розраховано автором в пакеті EViews.

Статистична незначущість вказує на можливість 
прийняття нульової гіпотези тесту Брюша – Годфрі про 
те, що автокореляції немає.

http://www.business-inform.net
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Рис. 2. Динаміка експорту та імпорту УЗ (квартальні дані)

Рис. 3. Динаміка середньої відстані перевезення вантажу та її швидкості
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Рис. 4. Динаміка інвестицій до основного капіталу та рентабельність УЗ

Рис. 5. Середня вага вантажу, що перевозиться УЗ
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Результати перевірки на гетероскедастичність по-
дано в табл. 2.

Разом з тим, після виявлення основних залеж-
ностей змінних, нами запропоноване проведення тесту 
Гренджера на причинно-наслідковий зв’язок. Результати 
цього тесту представлені в табл. 3.

ВИСНОВКИ
Таким чином, низька швидкість перевезення ванта-

жів зменшує середню відстань, скорочує обсяг експорт-
них послуг Укрзалізниці, а збільшення навантаження на 
рухомий склад зумовлює потребу в імпорті. Саме ці вис-
новки є найбільш статистично значущими та заслугову-
ють на подальшу увагу і пропозиції щодо подолання не-
гативних явищ у міжнародній діяльності Укрзалізниці. 
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таблиця 2

перевірка на гетероскедастичність

Heteroskedasticity Test: Breusch – Pagan – Godfrey

F-statistic 6,890464 Prob. F(6,40) 0,0000

Obs * R-squared 23,88793 Prob. Chi-
Square (6) 0,5542

Scaled 
explained SS 139,5155 Prob. Chi-

Square (6) 0,0000

Джерело: розраховано автором в пакеті EViews.

Останнім етапом нашого моделювання стало по-
будова моделі векторної авто регресії (рис. 6).

Визначення імпульсних відкликів експорту-
імпорту вантажних послуг на інвестиції до основного 
капіталу УЗ вказують на незначний вплив інвестування 
в основний капітал УЗ в довгострокову періоді. 

Після виявлення залежностей через регресію та 
векторну авторегресію, нами запропоноване визначення 
причинно-наслідкових зв’язків факторів нашої моделі. 

http://www.business-inform.net
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Рис. 6. Імпульсні відклики на шоки моделі VAR
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таблиця 3

Результати причинно-наслідкового тесту Гренджера

Pairwise Granger Causality Tests

Date: 07/25/13 Time: 16:29

Sample: 2001Q1 2012Q4

Lags: 4

 Null Hypothesis: Obs F-Statistic Prob.

DAVGSPD does not Granger Cause DAVGKM 43 0,47482 0,7539

DAVGKM does not Granger Cause DAVGSPD 7,32183 0,0002

DAVGTON does not Granger Cause DAVGKM 43 2,54968 0,0569

DAVGKM does not Granger Cause DAVGTON 1,10646 0,3694

DEXPUZ does not Granger Cause DAVGKM 43 0,11265 0,9772

DAVGKM does not Granger Cause DEXPUZ 0,25873 0,9023

DIMPUZ does not Granger Cause DAVGKM 43 0,57935 0,6796

DAVGKM does not Granger Cause DIMPUZ 0,33466 0,8527

DINVESTUZ does not Granger Cause DAVGKM 43 0,35480 0,8389

DAVGKM does not Granger Cause DINVESTUZ 0,02620 0,9986

DPROFIT does not Granger Cause DAVGKM 43 0,97036 0,4365

DAVGKM does not Granger Cause DPROFIT 0,02971 0,9982

DAVGTON does not Granger Cause DAVGSPD 43 2,31521 0,0773

DAVGSPD does not Granger Cause DAVGTON 0,19727 0,9381

DEXPUZ does not Granger Cause DAVGSPD 43 6,51529 0,0005

DAVGSPD does not Granger Cause DEXPUZ 1,29953 0,2898

DIMPUZ does not Granger Cause DAVGSPD 43 8,24850 9,E-05

DAVGSPD does not Granger Cause DIMPUZ 0,61653 0,6537

DINVESTUZ does not Granger Cause DAVGSPD 43 2,63751 0,0508

DAVGSPD does not Granger Cause DINVESTUZ 0,60395 0,6624

DPROFIT does not Granger Cause DAVGSPD 43 3,50321 0,0169

DAVGSPD does not Granger Cause DPROFIT 0,02103 0,9991

DEXPUZ does not Granger Cause DAVGTON 43 6,36986 0,0006

DAVGTON does not Granger Cause DEXPUZ 1,24290 0,3114

DIMPUZ does not Granger Cause DAVGTON 43 10,0970 2,E-05

DAVGTON does not Granger Cause DIMPUZ 3,21762 0,0242

DINVESTUZ does not Granger Cause DAVGTON 43 3,70609 0,0131

DAVGTON does not Granger Cause DINVESTUZ 0,81814 0,5226

DPROFIT does not Granger Cause DAVGTON 43 7,55479 0,0002

DAVGTON does not Granger Cause DPROFIT 0,05018 0,9950

DIMPUZ does not Granger Cause DEXPUZ 43 0,54538 0,7035

DEXPUZ does not Granger Cause DIMPUZ 0,24719 0,9094

 DINVESTUZ does not Granger Cause DEXPUZ 43 1,13569 0,3563

 DEXPUZ does not Granger Cause DINVESTUZ 2,35286 0,0736

 DPROFIT does not Granger Cause DEXPUZ 43 3,09821 0,0281

 DEXPUZ does not Granger Cause DPROFIT 1,30437 0,2880

 DINVESTUZ does not Granger Cause DIMPUZ 43 2,31921 0,0769

 DIMPUZ does not Granger Cause DINVESTUZ 2,15547 0,0952

 DPROFIT does not Granger Cause DIMPUZ 43 4,83995 0,0034

 DIMPUZ does not Granger Cause DPROFIT 1,69565 0,1738

 DPROFIT does not Granger Cause DINVESTUZ 43 4,86159 0,0033

 DINVESTUZ does not Granger Cause DPROFIT 1,87707 0,1371

Джерело: розраховано автором в пакеті EViews.
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МОДЕлювАННя упРАвлІНСьКОї ЗвІТНОСТІ
© 2014 Зима Ю. п.

УДК 657.37

Зима Ю. п. Моделювання управлінської звітності
Метою статті є дослідження підходів до моделювання управлінської звітності на підприємстві. Встановлено, що об’єктом моделювання при 
створенні моделі управлінської звітності виступає не окремі форми чи показники, а система формування звітності в цілому як процес. Аналі-
зуючи визначення поняття «бізнес-процес», можна стверджувати, що формування управлінської звітності слід  відносити до категорії бізнес-
процесів, в яких кінцевим продуктом виступає інформація про діяльність компанії. Інформація як кінцевий продукт стає ресурсом управління, 
який забезпечує можливості прийняття рішень, без яких існування бізнесу є неможливим, що робить сам процес формування звітності жит-
тєво необхідним для компанії. У статті запропоноване визначення процесу формування звітності як бізнес-процесу, який можна визначити як 
сукупність дій з чіткими елементами входів і виходів інформації та продукування  звітних показників як кінцевого продукту.  Розробку моделі 
управлінської звітності доцільно починати з аналізу бізнес-процесів, виявлення взаємозв’язків  та аналізу можливих змін. Моделювання управлін-
ської звітності може здійснюватися через інструменти графічних нотацій та case-засобів. Впровадження системи управлінської звітності та 
вдосконалення її моделі здійснюються за  тими ж підходами, що й удосконалення процесів в організації: BPM або BPR. 

Ключові слова: управлінська звітність, моделювання, нотації, бізнес-процеси.
Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 24. 
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УДК 657.37
Зима Ю. П. Моделирование управленческой отчетности

Целью статьи является исследование подходов к моделированию управ-
ленческой отчетности на предприятии. Установлено, что объектом 
моделирования при создании модели управленческой отчетности вы-
ступают не отдельные формы или показатели, а система формирова-
ния отчетности в целом как процесс. Анализируя определение понятия 
«бизнес-процесс», можно утверждать, что формирование управлен-
ческой отчетности следует относить к категории бизнес-процессов,  
в которых конечным продуктом выступает информация о деятель-
ности компании. Информация как конечный продукт становится ре-
сурсом управления, обеспечивающим возможности принятия решений, 
без которых существование бизнеса невозможно, что делает сам про-
цесс формирования отчетности жизненно необходимым для компании.  
В исследовании предложено определение процесса формирования от-
четности как бизнес-процесса, который можно определить как сово-
купность действий с четкими элементами входов и выходов инфор-
мации и выработки отчетных показателей в качестве конечного про-
дукта. Разработку модели управленческой отчетности целесообразно 
начинать с анализа бизнес-процессов, выявления взаимосвязей и анали-
за возможных изменений. Моделирование управленческой отчетности 
может осуществляться через инструменты графических нотаций и 
case-средств. Внедрение системы управленческой отчетности и совер-
шенствование её модели осуществляются по тем же подходам, что и 
совершенствование процессов в организации: BPM или BPR.
Ключевые слова: управленческая отчетность, моделирование, нота-
ции, бизнес-процессы.
Рис.: 2. Табл.: 1. Библ.: 24. 
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The article is aimed to explore approaches to modeling of managerial re-
porting in the enterprise. It has been determined, that, in building models of 
managerial reporting, a modeling object is not a separate number of forms 
or indicators, but a system of forming the reports in its entirety, as a process. 
Analyzing the definition of «business process», it can be argued, that forming 
of managerial reporting should be considered as referring to the category 
of business processes, the end product of which is information about the 
company's activities. Information as the end product is turned into a mana-
gerial resource, providing the possibility of decisions-making, without which 
no existence of business is possible, thus making the process of forming the 
reports vital to the company. The study suggested that process of forming the 
reporting is considered as business process, that can be defined as a series of 
actions with clearly marked elements of informational input and output, and 
elaborating of reporting indicators as the end product. Developing a manage-
rial reporting model is reasonable to start with an analysis of business pro-
cesses, identifying of correlations and analysis of eventual changes. Modeling 
of managerial reporting can be accessed through the graphical notation tools 
as well as case-tools. Implementation of system of managerial reporting and 
improvement of its model are based on the same approach as the process 
improvement in organizations, namely: BPM or BPR.
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Використання моделювання при побудові управ-
лінської звітності є інструментом виявлення ін-
формаційних зв’язків усередині підприємства, які 

продукують дані для підтримки прийняття тактичних і 
стратегічних рішень. 

Під моделюванням розуміють дослідження об’єк-
тів пізнання не безпосередньо, а непрямим шляхом, ви-
вченням деяких інших допоміжних об’єктів [23]. 

Говорячи про моделювання управлінської звітно-
сті, необхідно визначитись з таким: що є об’єктом моде-

лювання – процес формування звітності, власне форми 
звітності, показники або інші об’єкти; які методи слід 
застосовувати, розробляючи модель звітності; на етапі 
впровадження та аналізу моделі – які методи і підходи 
застосовувати для виявлення недоліків і внесення необ-
хідних зміни. 

Розробка моделі починається з визначення мети: 
для чого потрібно розробляти модель управлінської 
звітності в компанії, що буде кінцевою ціллю впрова-
дження моделі. Абстрагуючись від особливостей кож-
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ного економічного суб’єкта господарювання, у най-
більш загальному формулюванні метою моделювання 
управлінської звітності є розробка системи накопичен-
ня даних про діяльність підприємства, їх аналіз і ви-
користання для управління. Особливого значення на-
буває моделювання в контексті впровадження систем 
класів ERP (систем планування ресурсів підприємства), 
CRM (система управління взаємовідносин з клієнтами) 
та інших, оскільки це приводить до зміни процесів на 
підприємстві. Моделювання процесів діяльності під-
приємства – це важливий крок у проектуванні системи 
звітності, який покликаний виявити неефективні, зайві 
з точки зору формування управлінської звітності проце-
си та встановити зв’язок між процесами в рамках про-
грамного рішення. 

Таким чином, актуальним є розробка та впрова-
дження моделювання процесів у практиці діяльності 
українських компаній, зокрема щодо моделювання сис-
теми формування управлінської звітності. 

Огляд досліджень вказує на те, що в теоретичному 
аспекті моделювання в бухгалтерському обліку є сферою 
достатньо дослідженою. Класичними дослідженнями 
моделювання в бухобліку є праці Я. В. Соколова, Р. С. Ра-
шитова [20], Е. К. Гильде [8]. Розробкою методологічних 
засад моделювання в бухгалтерському обліку займалися 
Т. Г. Маренич [15], С. Ф. Івахненков [11], В. М. Жук [10], 
М. М. Шигун [24] та інші. 

Класичними працями з питань процесного управ-
ління підприємством та реінжинірингу бізнес-процесів 
є дослідження М. Хаммера, Дж. Чампі [21], М. Роттера 
[19] ін.

У процесі моделювання управлінської звітності 
першочерговим питанням є визначення об’єкта 
моделювання. Т. Г. Маренич, аналізуючи підходи 

до моделювання системи бухгалтерського обліку, ро-
бить висновок про те, що «об’єктом моделювання мо-
жуть виступати не тільки окремі елементи системи бух-
галтерського обліку, а й сама система у цілому. Практич-
ними завданнями моделювання системи бухгалтерсько-
го обліку є аналіз та виявлення можливих комбінацій 
взаємозв’язків її складових для забезпечення виконання 
головної мети бухгалтерського обліку з урахуванням 
різних облікових теорій економічного та юридичного 
характеру» [15]. 

Трактування управлінської звітності «як внутріш-
ньої звітності, що об’єднує всі показники і напрями ді-
яльності, структурні підрозділи підприємства, форму-
ється для використання керівництвом при вирішенні 
управлінських та інших господарських завдань» об’єднує 
в собі три важливі складові: показники (і пов’язані з ними 
форми звітності), структурні підрозділи (або центри від-
повідальності, залежно від організації управлінського 
обліку), менеджмент підприємства (як основний корис-
тувач інформації). Окреслені складові є невід’ємними 
один від одного в рамках процесу. Король С. Я., дослі-
джуючи сутність управлінської звітності та алгоритми 
її формування, представляє останній у вигляді процесу, 
що побудований на таких етапах: опрацювання вимог до 
інформації, необхідної для прийняття рішень, опрацю-

вання вимог до змісту управлінської звітності, визна-
чення методичної бази формування звітності, виявлен-
ня, накопичення, реєстрація інформації в системі управ-
лінського обліку, формування управлінської звітності та 
надання її користувачам [13]. Любимов М. О. зазначає, 
що «управлінська звітність – це інтегрована система ін-
формаційної підтримки процесу управління, метою якої 
є забезпечення інформаційних потреб користувачів, що 
полягає у формуванні показників на основі інформації, 
одержаної у різних підсистемах обліку, і підготовка зві-
тів у формі та в терміни, що відповідають запитам різ-
них груп користувачів» [14]. Отже, розробляючи модель 
управлінської звітності, слід розуміти, що мова йде не 
лише про моделювання звітних форм і показників, а про 
складний процес, продуктом якого є інформація. 

Сьогодні перевага надається процесному підходу в 
управлінні, як такому, що дозволяє ідентифікува-
ти та управляти взаємодією процесів, вчасно реа-

гувати на зміну вимог внутрішніх та зовнішніх користу-
вачів щодо їх якості. Процесний підхід у стандартах ISO 
9000:2007 визнається як один із принципів управління 
якістю: ефективність досягається тоді, коли діяльністю 
та пов’язаними з нею ресурсами керують як процесом. 
Процесний підхід в управлінні передбачає дослідження 
будь-якої компанії як мережі бізнес-процесів. Процес-
ний підхід був розроблений і застосовується з метою 
створення горизонтальних зв’язків у компаніях. 

Серед переваг підходу – можливість самостійного 
вирішення проблем працівниками в рамках процесу без 
залучення вищого керівництва та оперативність впливу 
на результат. Ключовим, на відміну від функціонального 
підходу, є не робота конкретного працівника, а резуль-
тат процесу.

Порівнюючи функціональний та процесний під-
ходи, О. А. Даниленко зазначає, що «функціональний 
підхід концентрується на оптимізації виконання власне 
функцій, … процесний підхід концентрується на оптимі-
зації взаємодії функцій з точки зору того, як реалізація 
функцій одних центрів затрат впливає на ефективність 
виконання функцій інших центрів затрат і відповідно на 
загальну ефективність виду діяльності» [9].

Процесний підхід змінює поняття структури ор-
ганізації. Основним елементом стає процес. Згідно із 
принципами процесного підходу організація складаєть-
ся не з підрозділів, а з процесів. 

Пожарицька І. М., аналізуючи процесний підхід в 
аудиті, зазначає, що основою успішної реалізації процес-
ного підходу є вдалий опис мережі процесів організації, 
у той час як адекватний опис процесів можливий за до-
помогою процедури моделювання, мета якого – «ство-
рення точного, достатнього, лаконічного, зручного для 
сприйняття і аналізу опису системи, як сукупності взає-
модіючих компонентів і взаємозв’язків між ними» [18].

 Формуючи систему управлінської звітності, кож-
ний окремо взятий процес слід розглядати як джерело 
даних для формування панелі індикаторів оцінки стану 
компанії та розробки рішень. Незважаючи на широке 
використання поняття «бізнес-процес» у науковій та 
спеціальній літературі, автори підходять до його трак-
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тування по-різному. Досі не випрацюваний єдиний 
підхід щодо тлумачення поняття «бізнес-процес» з по-
зиції формування управлінської звітності. Потребують 
уточнення підходи щодо моделювання бізнес-процесів у 
контексті побудови системи управлінської звітності. 

Тому інтерпретація поняття «бізнес-процес» по-
требує уточнення, виходячи з потреб накопичення звіт-
ної інформації (табл. 1). 

Таким чином, у множині трактувань поняття 
«бізнес-процес» можна виділити дві характер-
ні складові: бізнес-процес – це діяльність або 

сукупність діяльностей; результатом бізнес-процесу є 
продукт або послуга. Виходячи із вищезазначеного, по-
будова управлінської звітності з використанням про-
цесного підходу повинна накопичувати дані у розрізі 
бізнес-процесів з деталізацією інформації про діяль-
ність або сукупність дій, які включені в кожний окре-
мо структурований бізнес-процес, та інформацію про 
кінцевий продукт. Важливість управлінської звітності у 
системі підтримки прийняття рішень робить сам процес 
формування звітності бізнес-процесом, який можна ви-
значити як сукупність дій, з чіткими елементами входів 
і виходів інформації та продукування як кінцевого про-
дукту звітних показників. 

 Обов’язковим елементом процесного підходу є 
регламентація бізнес-процесів. Регламентація управлін-
ського обліку та звітності здійснюється через інстру-
менти облікової політики, посадові інструкції, положен-
ня про бюджетування, положення про фінансову струк-
туру тощо Обов’язковим є опис нормативного ходу про-
цесу, можливі відхилення та точки прийняття рішень. 

При впровадженні управлінської звітності, бізнес-
процеси компанії ранжуються за значимістю, докумен-
туються і моделюються за принципом «як є» (модель 
«AS-IS»). На наступному кроці проводиться аналіз по-

будованих моделей та виявлення можливих відхилень у 
майбутньому. З урахуванням отриманого аналізу фор-
мується модель за принципом «як треба» ( модель «TO-
BE») (рис. 1). 

У процесному підході широко застосовується кон-
цепція «РІаn-Dо-Сheck-Асt» (РDСА), відома як цикл 
Демінга. 

Р. Моен та К. Норман у своїй статті «Еволюція 
РDСА циклу» доводять, що концепція процесного під-
ходу має своє місце в науці та філософії вже протягом 
більше 400 років. Автори зазначають, що така модель 
є застосовуваною до всіх типів організацій, забезпечує 
основу для застосування методів поліпшення процесів, 
створює умови для навчання та роботи в команді [5]. 

Концепція виходить з того, що процес починаєть-
ся на стадії планування, далі розробляються рішення, 
впроваджуються результати і порівнюються з необхід-
ними, коректуються та усуваються недоліки, і процес 
впроваджується багатократно. 

В описі бізнес-процесів за моделюю «AS-IS» вико-
ристовуються графічні нотації та case-засоби. 

Найбільш відомими є такі методи моделювання: 
метод функціонального моделювання SADT (IDEF0), 
метод моделювання процесів IDEF3, моделювання по-
токів даних DFD, метод ARIS, метод Ericsson-Penker, ме-
тод технології Rational Unified Process.

Метод SADT (Structured Analysis and Design Tech
nique) є методом підходу до управління на основі проце-
сів, базовим принципом якого є структуризація діяль-
ності організації у відповідності з її бізнес-процесами.

Одним з найбільш популярних форматів опису 
бізнес процесів є IDEF (Integration Definition for Function 
Modeling – методологія функціонального моделювання). 
Ця концепція моделювання бізнес-процесів реалізована 
в багатьох програмних продуктах, найбільш популяр-
ними є BPWin / ERWin, MS Visio, БІГ-Майстер та інші.  

таблиця 1

тлумачення поняття «бізнес-процес» у літературі

Автор Визначення Схематичне подання ключових слів

Hammer M., Champy J. 

Cукупність різних видів діяльності, у рамках якої 
на вході використовуються один або більше видів 
ресурсів, і в результаті цієї діяльності на виході 
створюється продукт, що має цінність для споживача

Діяльність – Створення ресурсів – 
Ціннісний продукт

Davenport T. H., Short J. E. Набір логічно взаємопов’язаних дій, виконуваних для 
досягнення певного результату бізнес-діяльності Набір дій – Результат бізнес-діяльності

Porter M. E., Millar V. E.

Сутність, обумовлена через точки входу і виходу, 
інтерфейси та організаційні пристрої, які частково 
включають пристрої споживача послуг або товарів, че-
рез які відбувається нарощування вартості виробленої 
послуги або товару

Сутність – Точки взаємодії зі спожива-
чем – Нарощування вартості

Ойхман Е. Г., Попов Э. М.

Безліч внутрішніх кроків (видів) діяльності, що почина-
ються з одного і більше входів і закінчуються створен-
ням продукції, необхідної клієнту та яка задовольняє 
його за вартістю, довговічностю, сервісом та якістю. 
Або – повний потік подій у системі, що описує, як 
клієнт починає, веде і завершує використання бізнесу

Діяльність – Створення продукту

Deming W. E. Будь-які види діяльності в роботі організації Діяльність – Організація

Джерело: складено за джерелами [2, 3, 4, 17, 21].
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В основі нотації та методології IDEF0 лежить графічна 
візуалізація бізнес-процесів у вигляді блоків, з різною 
функціональною роллю сторін. Власне процес форму-
вання управлінської звітності можна представити у ви-
гляді діаграми в стандарті IDEF0, де верхня сторона – 
стратегія розвиту компанії; нижня сторона – виконавці; 
ліва сторона – входи (інформація); права сторона – ви-
ходи (звітність або звітні показники) (рис. 2). 

Застосування методологій сімейства IDEF (особ-
ливо в поєднанні з відповідними програмними продук-
тами) дозволяє істотно підвищити ефект від взаємодії 
фахівців підприємства і зовнішніх консультантів на ета-
пі концептуального проектування інформаційної систе-
ми управлінської звітності. 

Зміни у вимогах до нотацій, зокрема потреба в 
електронному обміні між моделями та автоматичній 
перевірці моделі за формальними ознаками, спричи-
нили появу ще однієї нотації BPMN. Це концепція, роз-
роблена в 2001 – 2004 рр. некомерційною організацією 

Business Process Management Initiative (BPMI). Вона ство-
рювалася для сприяння стандартизації бізнес-процесів. 
Після злиття в 2005 р. з некомерційним об’єднанням 
Object Management Group (OMG), яке займається роз-
робкою і просуванням об’єктно орієнтованих техноло-
гій і стандартів, було випущено дві версії нотації – 1.2 
(січень 2009 р.) і 2.0 (січень 2011 р.). На даний момент 
OMG нараховує 62 вендорів програмного забезпечення, 
що підтримують і пропонують програмне забезпечення 
з підтримкою концепції BPMN [1]. 

При моделюванні бізнес-процесів у контексті фор-
мування управлінської звітності слід пам’ятати 
про те, що: всі процеси формування звітності є 

взає мопов’язаними; у кожного процесу є свій споживач 
інформації та ключові показники; важливу роль відігра-
ють регламенти, які дозволяють стандартизувати про-
цеси і встановити нормативні показники; накопичення 
інформації про звітність здійснюється із залученням 
групи працівників різних підрозділів, однак відпові-

дальним за процес має бути встановлений 
один, наприклад фінансовий директор. 

Після того, як процес був структуро-
ваний та введений у дію, з часом з’являється 
потреба в аналізі відхилень та прийнятті рі-
шень щодо вдосконалення. Бізнес-процеси 
в компанії можуть бути змінені через: 

1. Постійне поліпшення процесів (Con
tinuous Improvement Process). Це концепція, 
яка передбачає незначні, але постійні поліп-
шення процесу, за всіма його складовими. 
Найбільш відомим підходом, в основі яко-
го лежить постійне поліпшення процесів є 
японський підхід кайдзен (kaizen). 

2. Вдосконалення бізнес-процесів (Bu
si ness Process Improvement) або управління 
бізнес-процесами (Business Process Man
agement – BPM). Це підхід, спрямований 
на те, щоб допомогти організаціям опти-

РАНЖУВАННЯ ПРОЦЕСІВ
ЗА ЗНАЧИМІСТЮ  

Моделювання
процесів 

Аналіз
моделей 

Виявлення
відхилень  

РОЗРОБКА МОДЕЛІ З УРАХУВАННЯМ
ВИЯВЛЕНИХ ВІДХИЛЕНЬ  

1.  

2.  

ВИБІР ПІДХОДУ ВДОСКОНАЛЕННЯ
ПРОЦЕСУ  

3.  

ВПРОВАДЖЕННЯ 
 

 

Виявлення потреб
у вдосконаленні  АНАЛІЗ ВПРОВАДЖЕННЯ

 

BPM  Kaizen  

BPR  

Вибір нотацій,
case-засоби

 
 

Розробка
регламентів 

Рис.1. Етапи моделювання та впровадження процесу управлінської звітності
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Рис. 2.  Контекстна діаграма формування даних виконання бюджетів  
у нотації IDF0
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мізувати бізнес-процеси з метою підвищення їх ефек-
тивності. Зміни процесів здійснюються поступово, але 
обов’язково на систематичній основі. BPM включає будь-
яку комбінацію моделювання, автоматизації, виконання, 
контролю, вимірювання та оптимізації потоків ділової 
активності для підтримки цілей компанії, що охоплюють 
системи, співробітників, клієнтів, партнерів всередині 
й за ме жами кордонів підприємства [6]. Незначна змі-
на процесів ще не означає BPM. Виконання управління 
бізнес-процесами означає, що процес має бути описа-
ний за принципом «end-to-end view»: змінюючи процес, 
слід розуміти його повністю, усі його складові та кінцеву 
мету. З позиції BPM, управлінська звітність – лише скла-
дова глобальної активності компанії та її вдосконалення 
можливе лише з позицій удосконалення всіх підходів до 
управління діяльністю. 

3. Реінжиніринг бізнес-процесів BPR (Business Pro
cess Reengineering). Цей підхід виник на початку 90-х ро-
ків ХХ століття, автором якого є Хаммер М. У його осно-
ві лежить переосмислення існуючих процесів та їх ради-
кальна зміна (перепроектування). На відміну від трьох 
вищевказаних підходів реінжиніринг передбачає швидку 
зміну процесів. Також у цьому підході основна увага при-
ділена застосуванню інформаційних технологій.

Реінжиніринг застосовується тоді, коли потрібна 
кардинальна зміна у побудові не окремих бізнес-
процесів, а всього бізнесу. Реінжиніринг з позиції 

формування управлінської звітності потрібен тоді, коли 
доводиться вибудовувати систему звітності «з нуля» 
з подальшим впровадженням інформаційних систем 
і технологій. Проект реінжинірингу бізнес-процесів з 
урахуванням розробки системи управлінської звітності 
можна розділити на такі етапи: розробка образу май-
бутнього бізнесу з одночасною розробкою системи по-
казників та індикаторів, які демонструють рівень досяг-
нення запланованих стратегічних цілей; аналіз існуючих 
бізнес-процесів – проводиться дослідження компанії 
та складаються схеми її роботи зараз, водночас про-
водиться аналіз задоволення потреб в інформації для 
підтримки рішень; розробка нових бізнес-процесів – 
створюються нові та (або) змінюються колишні процеси 
і підтримуюча їх інформаційна система, тестуються нові 
процеси; впровадження нових бізнес-процесів.

ВИСНОВКИ
Підсумовуючи, можна зробити такі висновки: 
1. Моделювання управлінської звітності перед-

бачає в першу чергу опис та аналіз процесів усереди-
ні компанії. Власне процес формування управлінської 
звітності можна трактувати як бізнес-процес, який є 
обов’язковою складовою діяльності компанії. Інформа-
ція як кінцевий продукт стає ресурсом управління, який 
забезпечує можливості прийняття рішень, без яких іс-
нування бізнесу є неможливим, що робить сам процес 
формування звітності життєво необхідним для компанії. 
Розробка моделі починається з аналізу бізнес-процесів, 
виявлення взаємозв’язків та аналізу можливих змін. Мо-
делювання управлінської звітності може здійснюватися 
через інструменти графічних нотацій та case-засоби.

2. Впровадження системи управлінської звітності 
та вдосконалення її моделі здійснюється за тими ж під-
ходами, що й удосконалення процесів в організації: BPM 
або BPR. Обидва підходи мають позитивні та негативні 
сторони, своїх прихильників і критиків, однак спільним 
для них є обов’язкове охоплення процесів у цілому, по-
гляд на діяльність компанії як єдине ціле. У цьому контек-
сті управлінська звітність не є відокремленою системою,  
а потребує моделювання, впровадження та вдосконален-
ня як важливий, спільний з іншими, бізнес-процес. 

3. Подальші дослідження слід спрямувати в на-
прямку розробки чітких алгоритмів впровадження сис-
теми управлінської звітності на підприємстві.                
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СИСТЕМНИй пІДхІД ДО плАНувАННя КАпІТАльНИх РЕМОНТІв ОСНОвНИх ЗАСОбІв 
НА пІДпРИЄМСТвАх вОДОпРОвІДНО-КАНАлІЗАцІйНОгО гОСпОДАРСТвА
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покуца І. В. Системний підхід до планування капітальних ремонтів основних засобів на підприємствах  
водопровідно-каналізаційного господарства

Мета статті полягає в  дослідженні функціонального взаємозв’язку економічних втрат від ліквідації аварій на мережах підприємств водопровідно-
каналізаційного господарства та планових витрат на капітальні ремонти, з урахуванням періодичності їх проведення та інтенсивності відмов об-
ладнання, показників його старіння. Запропонована економіко-математична модель дозволяє визначати як оптимальну періодичність проведення 
капітальних ремонтів, враховуючи фактор інтенсивності відмов обладнання, так і величину планових витрат на капітальні ремонти. У результа-
ті дослідження було розраховано оптимальні суми планових витрат на капітальні ремонти, враховуючи середній коефіцієнт старіння обладнан-
ня, визначено недостатність фінансування ремонтів підприємства та обґрунтовано, що в разі повноцінного фінансування витрат на капітальні 
ремонти за запропонованою моделлю підприємство має можливість значно мінімізувати щорічні витрати на ліквідацію аварій. Перспективами 
подальшого дослідження в цьому напрямі є визначення джерел фінансування капітальних ремонтів, застосування сучасних методів прийняття 
управлінських рішень – методу аналізу ієрархій Т. Сааті – для побудови ієрархічної моделі визначення оптимального методу нарахування амортизації 
на підприємствах. Перебудова існуючої системи капітальних ремонтів на підприємствах водопровідно-каналізаційного господарства з урахуванням 
сучасних економічних реалій та роками накопичених проблем галузі – об’єктивна необхідність для подальшого сталого розвитку підприємств.

Ключові слова: капітальний ремонт, відтворення основних засобів, витрати на ліквідацію аварій, недоремонт, знос, амортизація, ієрархічна 
структура.
Рис.: 1. Табл.: 1. Формул: 8. Бібл.: 8. 
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УДК 658.152
Покуца И. В. Системный подход к планированию капитальных  

ремонтов основных средств на предприятиях  
водопроводно-канализационного хозяйства

Целью статьи является исследование функциональной взаимосвязи 
экономических потерь от ликвидации аварий на сетях предприятий 
водопроводно-канализационного хозяйства и плановых затрат на 
капитальные ремонты, с учетом периодичности их проведения и ин-
тенсивности отказов оборудования, показателей его старения. Пред-
ложенная экономико-математическая модель позволяет определять 
как оптимальную периодичность проведения капитальных ремонтов, 
учитывая фактор интенсивности отказов оборудования, так и вели-
чину плановых затрат на капитальные ремонты. В результате ис-
следования были рассчитаны оптимальные суммы плановых затрат 
на капитальные ремонты, учитывая средний коэффициент старения 
оборудования, выявлена недостаточность финансирования ремонтов 
предприятия и обосновано, что в случае полноценного финансирования 
расходов на капитальные ремонты по предложенной модели предпри-
ятие имеет возможность значительно минимизировать ежегодные 
затраты на ликвидацию аварий. Перспективами дальнейшего исследо-
вания в этом направлении являются определение источников финан-
сирования капитальных ремонтов, применение современных методов 
принятия управленческих решений – метода анализа иерархий Т. Саа-
ти – для построения иерархической модели определения оптимального 
метода начисления амортизации на предприятиях. Реформа существу-
ющей системы капитальных ремонтов на предприятиях водопроводно-
канализационного хозяйства с учетом современных экономических реа-
лий и годами накопившихся проблем отрасли – объективная необходи-
мость для дальнейшего устойчивого развития предприятий.
Ключевые слова: капитальный ремонт, воспроизводство основных 
средств, затраты на ликвидацию аварий, недоремонт, износ, амор-
тизация, иерархическая структура.
Рис.: 1. Табл.: 1. Формул: 8. Библ.: 8. 
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Pokutsa I. V. Systemic Approach to the Planning of Major Repairs  

of Property Assets in the Water and Sewer Utilities Enterprises
The article is aimed to study the functional interrelationship of economic 
losses from accident management in the water and sewer utilities enterprises 
and the planned expenditures on major repairs, taking into account the fre-
quency and intensity of hardware failures, as well as indicators of aging. The 
proposed economic-mathematical model allows to determine optimum fre-
quency of major repairs, taking into account the factor of hardware failure 
rate, as well as amount of planned costs for major repairs. As result of the 
study the optimum amounts of planned costs for major repairs, taking into 
account the average rate of equipment aging, was calculated; insufficiency 
of funding for repairs has been identified and justified, that, with the proper 
funding for major repairs according to the proposed model, the enterprise 
has an opportunity to reduce annual accident management costs significant-
ly. Prospects of further research in this area is to determine the sources of 
funding for major repairs, application of the contemporary methods of mana-
gerial decision-making – such as method of hierarchical analysis by T. Saaty – 
in order to build a hierarchical model for determining the optimal method of 
calculating the depreciation costs in the enterprises. Reforming of the existing 
system of major repairs in the water and sewer utilities enterprises in accor-
dance with today's economic realities, taking into consideration the issues 
of the branch, accumulated through the years, is an objective need for the 
further sustainable development of enterprises.

Key words: major repair, reproduction of property assets, accident manage-
ment costs, incomplete repair, depreciation, amortization, hierarchical struc-
ture.
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Проблема системного підходу до планування 
капітальних ремонтів основних засобів на під-
приємствах водопровідно-каналізаційного гос-

подарства (ВКГ) безпосередньо пов’язана із сучасним 
станом управління основними засобами цих підпри-
ємств та їх відтворення. Розглядаючи управління від-
творенням основних виробничих засобів у ВКГ, необ-
хідно враховувати, що засоби виробництва у процесі 
відтворення повинні виступати в усе більш технічно 
досконалій формі, що забезпечувала би інтенсифікацію 
та ефективність їх використання. Відтворення основних 
засобів підприємств ВКГ здійснюється в різноманітних 
конкретних формах: капітальний ремонт, нове будівни-
цтво, реконструкція, модернізація, технічне переозбро-
єння. Співвідношення цих форм відтворення (простого 
та розширеного) свідчить про прогресивний чи регре-
сивний характер вдосконалення засобів праці. 

У сучасних умовах господарювання підприємств 
ВКГ України, у зв’язку зі складним фінансовим і тех-
нічним станом на підприємствах галузі особливої ак-
туальності набуває управління процесом капітальних 
ремонтів основних засобів. Так, рівень зносу систем 
водопостачання та втрати питної води в середньому 
по регіонах коливається від 30 % (Чернігівська, Рівнен-
ська, Сумська) до 60 – 70 % (Чернівецька, Донецька, Лу-
ганська області). Витоки та невраховані витрати води у 
комунальних водопровідних мережах у середньому по 
країні становлять до 45 % до води, поданої до мережі. Це 
істотно погіршує всі основні економічні показники ді-
яльності підприємств ВКГ. Тому проблема капітального 
ремонту основних засобів, головним чином, насосного 
обладнання потребує першочергового вирішення.

Проблеми стану і відтворення основних засобів на 
різних рівнях господарювання досліджувалися в науко-
вих працях іноземних і вітчизняних вчених: С. С. Кузне-
ця [1], Дж. В. Робінсон, Г. К. Агаджанова, В. А. Петросова, 
В. І. Тітяєва, О. М. Тищенка, Т. П. Юр’євої [2, 3]. Так, нау-
ковою школою Т. П. Юр’євої були досліджені теоретико-
методологічні аспекти проблеми планування капіталь-
них ремонтів у системі житлово-комунального госпо-
дарства, зокрема підприємств ВКГ [2]. Численні наукові 
розробки В. А. Петросова та В. І. Тітяєва були використа-
ні при формуванні системи планово-попереджувальних 
ремонтів на підприємствах ВКГ м. Харкова та області.

Відтворення основного капіталу на підприємствах 
поки залишається найвузьким місцем розвитку економі-
ки ВКГ. Цей процес циклічного характеру має розвиток 
у часі та визначається циклічною природою науково-
технічного прогресу. У провідних країнах Євросоюзу 
вважається, що максимальна віддача від експлуатації 
технологічного устаткування для фондомістких галузей 
(до яких належить і ВКГ) досягається в перші 7 років. 
Потім настає їх моральний знос, внаслідок того, що 
з’являються нові, більш ефективні засоби праці. Тому 
основні засоби (їх активна частина) з терміном служби, 
що не перевищує 7 – 10 років, ще можуть вважатися но-
вими, не підданими моральному зносу. 

Але в сучасних складних економіко-фінансових 
реаліях оптимальне системне відтворення основних за-
собів для багатьох підприємств ВКГ є майже недосяж-

ним. Накопичені роками техніко-економічні проблеми, 
а також складний фінансовий стан більшості підпри-
ємств не дозволяють впроваджувати розширене відтво-
рення, тому питання оптимізації планування капіталь-
них ремонтів основних засобів залишається актуальним 
виходом для підприємств зі становища, що склалося. 

У цілому по Україні близько 35,1% мереж ВКГ ма-
ють термін служби більше 90 років, 19,5% мереж експлу-
атуються 75 – 90 років, а 22,1% мереж – більше 50 років 
[4, 5]. Більшість з цих мереж знаходяться в аварійному 
стані та підлягають капітальному ремонту і заміні. Цей 
стан викликаний багатьма чинниками, один з яких – 
неоптимальна періодичність проведення капітальних 
ремонтів на підприємствах, а також неврахування чин-
нику зростання інтенсивності відмов обладнання і спо-
руд, внаслідок чого більшість майбутніх непрогнозова-
них витрат не враховується керівництвом підприємств. 
Зокрема, у м. Харкові технічний стан водопровідних 
мереж підприємства водопостачання КП «Харківводо-
канал» залишається вкрай складним (рис. 1).

За період 2000 – 2013 рр. показник фізичного зно-
су мереж зрос на 29,4%, проте питома вага ремонтних 
робіт у загальній собівартості послуги «централізоване 
водопостачання» у 2013 р. становила 2,9%, а у 2014 р. 
тільки 1,6%. 

Усі вищезазначені проблеми вказують на потребу 
перегляду діючої системи капітальних ремонтів 
на підприємствах ВКГ з урахуванням сучасних 

економічних реалій та чинників: обмеженості та ско-
рочення фінансування, високого відсотку технічного 
зносу обладнання (у деяких регіонах до 80%), проблеми 
накопичених роками недоремонтів, тощо.

Аналітично витрати на здійснення капітального 
ремонту, а також на покриття економічних втрат від лік-
відації аварії можна визначити такою формулою:

  V = Vk + VaF (t),  (1)
де     V – витрати на проведення капітального ремонту і 
ліквідації аварії;

Vk – витрати на плановий капітальний ремонт;
Va – витрати на ремонт у випадку аварії;
F(t) – функція, що враховує відмову обладнання 

(математичне очікування кількості випадків аварій або 
відмов обладнання на мережі);

Витрати на ліквідацію наслідків аварії, що сталася, 
можна визначити таким чином:

          Va = Vv + Vu,  (2)
де    Vv – вартість відновлення обладнання, що відмо-
вило;

Vu – економічні втрати від наслідків аварії.
Функція, що враховує можливу відмову обладнан-

ня станом на теперішній момент часу, і, у свою чергу, 
залежить від інтенсивності попередніх (кумулятивних) 
відмов обладнання, може бути виражена формулою:

  0( ) ( ) ,tF t x t dt
  

(3)
де x(t) – інтенсивність відмов водопровідного облад-
нання або аварій на мережах.
                      x(t) = x0 + k ∙ t,  (4)
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де      x0 – початкове значення інтенсивності відмов;
k – коефіцієнт, що враховує темпи старіння облад-

нання.
Значення параметрів k та x0 можна отримати вна-

слідок обробки наявних статистичних технічних даних 
по конкретному виду обладнання або споруд мереж во-
допостачання чи водовідведення.

Для оптимізації періодів виконання капітальних 
ремонтів у цій аналітичній моделі скористаємося пи-
томими витратами на ремонт (витрати в розрахунку на 
одиницю часу)

            vp = V / t,  (5)
де      vp – питомі витрати.

Підставляючи рівняння (1) – (4) до формули (5) та 
вирішуючи їх, отримаємо:

       vp = (Vk + Va ∙ (x0 ∙ t + k ∙ t2 / 2)) / t.         (6)
Оскільки питомі витрати доцільно мінімізувати з 

часом, тобто vp → 0, знайдемо з рівняння оптимальну 
періодичність проведення капітальних ремонтів у нашій 
аналітичній моделі:

  t = √(2/(Va / Vk ∙ k)).  (7)
Користуючись фактичними емпіричними даними 

по аварійних витратах підприємства і плановими ви-
тратами на капітальний ремонт конкретного виду об-
ладнання водогінної мережі, можливо визначити опти-
мальну періодичність проведення капітальних ремонтів 
на підприємстві ВКГ.

При щорічному виконанні капітальних ремонтів 
основних засобів (t = 1) формулу можна спростити до 
вигляду:

  Vk = Va ∙ k / 2.  (8)

На основі даних за минулі роки по підприємству 
КП «Харківводоканал», користуючись формулою (8) 
отримаємо такі результати з урахуванням середнього 
коефіцієнта (k = 1,04), що враховує темпи старіння об-
ладнання (табл. 1).

Для співставлення, у 2012 р. фактичні витрати на 
ремонтні роботи в загальній собівартості послуги «цен-
тралізоване водопостачання» складали 10814 тис. грн, а 
в 2013 р.– 12173 тис. грн [6], тобто відповідно 71,3% та 
75,4% від розрахованої за цією оптимізаційною моделлю 
потреби підприємства. При цьому не враховано ефект 
від накопиченого недофінансування ремонтних робіт 
за минулі роки. У разі ж повноцінного фінансування ви-
трат на капітальні ремонти за запропонованою моделлю 
підприємство має можливість значно мінімізувати що-
річні витрати на ліквідацію аварій.

За економічним призначенням амортизаційний 
фонд на підприємстві повинний акумулювати фінансові 
ресурси простого відтворення основних засобів, тобто 
забезпечувати заміну тих засобів праці, що вибувають. 
Статистика по ВКГ в Україні свідчить, що щорічні суми 
амортизаційних відрахувань значно перевищують роз-
міри відповідного вибуття основних засобів у цій галузі. 
У зв’язку з цим в економічній практиці господарюван-
ня склалася думка про закономірний характер переви-
щення акумульованої суми амортизації у порівнянні з 
потребою в коштах для відновлення зношених вироб-
ничих засобів і тому можливості її вилучення задля 
нагромадження. Амортизація є цільовим джерелом фі-
нансування відтворення основних виробничих засобів,  
у цьому особливість амортизації на відміну від грошо-
вих накопичень, які мають багатоцільовий характер і не 
так жорстко пов’язані з кругообігом основних засобів.

Рис. 1. характеристика зносу водопровідних мереж м. харкова у 2000 – 2013 рр., %

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 20132012 Рік

%
80,0

70,0

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

0,0

59,0 60,0 62,0
66,0

70,0 71,0 73,0 73,0 73,0 73,0 73,0
78,3 80,0 79,4

таблиця 1

Розрахунок витрат на капітальний ремонт систем водопостачання

показник 2009 р. 2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р.

Витрати на ліквідацію аварій, тис. грн 18299 24499 25452 29177 31035

Розраховані витрати на капітальний ремонт, тис. грн 9515,5 12739,5 13235,0 15172,0 16138,2
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Амортизаційна політика — це цілеспрямована ді-
яльність з вибору та застосування одного з до-
зволених законом методів амортизації з метою 

максимізації підприємством обсягу власних фінансових 
ресурсів протягом амортизаційного періоду. Важливими 
моментами при формуванні амортизаційної політики на 
підприємствах є норма амортизації та проблема вибору 
оптимального методу нарахування амортизації. На сьо-
годнішній час амортизаційна політика підприємств ВКГ є 
вкрай недосконалою. Державою встановлено методи на-
рахування амортизації та амортизаційні ставки, а на са-
мих підприємствах використання амортизаційного фон-
ду не є чітко регламентованим. Підприємства на власний 
розсуд вирішують, чи створювати їм амортизаційний 
фонд, і значна частина амортизаційних коштів викорис-
товується не за своїм економічним призначенням. Кошти 
амортизаційного фонду доволі часто витрачаються не на 
відтворення основного капіталу, а на споживання. 

Для комплексного підходу до вирішення цих 
проблем та вибору найбільш доцільного з економічної 
точки зору методу нарахування амортизації на підпри-
ємстві, який би враховував економічний стан і особли-
вості кожного окремого підприємства ВКГ, пропону-
ється використовувати математичні інструменти сис-
темного підходу для прийняття рішень. Одним з таких 
інструментів прийняття рішень є метод аналізу ієрархій 
(МАІ) Т. Сааті [7]. Він дозволяє зрозуміло і раціонально 
структурувати складну проблему прийняття рішення  
(у нашому випадку – вибір метода амортизації) у вигля-
ді ієрархії та виконати кількісну оцінку альтернативних 
варіантів прийняття рішення.

Ієрархічна структура – це графічне представлення 
проблеми у виді блок-схеми, де кожен елемент, за ви-
нятком самого верхнього, залежить від одного чи біль-
ше нижчерозташованих елементів. Ієрархічні структури 
використовуються для кращого розуміння проблеми 
будь якої складності – вони декомпонують її на складо-
ві частини, потім складові частини, у свою чергу, роз-
кладаються на більш прості елементи. При проведенні 
детального аналізу приходить розуміння всієї складно-
сті й багатогранності предмета, що досліджується. Для 
комп’ютерної реалізації методу аналізу ієрархії вико-
ристовується широкий набір спеціалізованого програм-
ного забезпечення, наприклад, програмний комплекс 
Statistica 10, програма MPriority та ін.

Головна ціль ієрархіїпри оптимізації відтворення 
і забезпечення фінансової сторони капітальних ремон-
тів на підприємствах ВКГ – вибір методу амортизації.  
Як альтернативи в моделі ієрархій повинні бути при-
сутні методи нарахування амортизації, які дозволено 
використовувати відповідно до П(С)БО № 7 «Основні 
засоби» [8]. Цей стандарт пропонує на вибір керівни-
цтва підприємства п’ять методів амортизації і надає 
можливість використовувати в бухгалтерському обліку 
норми і методи амортизації, встановлені в податковому 
законодавстві: прямолінійний; зменшення залишкової 
вартості; прискореного зменшення залишкової варто-
сті; кумулятивний та виробничий. 

Як критерії вибору оптимального методу нараху-
вання амортизації на підприємствах ВКГ необхідно ви-

ділити фактори, що впливають на вибір цілі моделюван-
ня, тобто чинники, що впливають на величину та розмір 
амортизаційних відрахувань на підприємстві. Це:
 обсяги і вартість основних фондів, що аморти-

зуються;
 структура основних засобівпідприємства ВКГ;
 вік основних засобів і ступень їх амортизації;
 продуктивність основних засобів;
 механізм державного регулювання амортизації;
 рух основних засобів і нематеріальних активів 

на підприємстві;
 періодичність та повнота проведення капіталь-

них ремонтів, тощо.
Чим більше буде враховано критеріїв, а також кри-

теріїв другого, третього та ін. порядків при побудові де-
рева ієрархії, тим точніше буде визначено і розраховано-
головну мету ієрархії – найбільш економічно доцільний 
метод нарахування амортизації для кожного конкретно-
го підприємства. 

Інформація для визначення критеріїв, а також пріо-
ритетів по цих критеріях, збирається з усіх учасни-
ків процесу прийняття рішень, експертів та спеціа-

лістів підприємства і вноситься до ієрархічної моделі. 
Необхідно зазначити, що модель побудови ієрархії для 
вибору методу амортизації на підприємстві повинна 
враховувати всі чинники внутрішнього та зовнішнього 
середовища та особливості галузі ВКГ. 

Амортизація сильніше інших фінансових важелів 
здатна впливати на збільшення обсягів і частки капіталь-
них вкладень, що спрямовуються на технічне переозбро-
єння, ремонт і реконструкцію основних фондів. Це мож-
ливо при розробці економічно обґрунтованих норм амор-
тизації, погодженні та координації обсягів технічного пе-
реозброєння та реконструкції з розмірами реноваційного 
фонду, посиленні ринкових елементів системи викорис-
тання амортизації, коректування частини амортизаційно-
го фонду, що направляється на капітальні ремонти.

ВИСНОВКИ
Головним напрямком оптимізації процесу плану-

вання капітальних ремонтів основних засобів на під-
приємствах ВКГ повинна бути балансова ув’язка стадій 
відтворення та співпадання тривалості строків служби, 
перегляд існуючої системи капітальних ремонтів з ура-
хуванням сучасних економічних реалій: високого ступе-
ня зносу основних засобів, накопичених роками недо-
ремонтів, недосконалого механізму їх фінансування. На 
теперішній час, у зв’язку з галузевими особливостями 
підприємств ВКГ і тим, що в сучасних умовах процес 
управління відтворенням основних виробничих засо-
бів носить переважно стихійний характер,– ні об’єкти 
основних засобів, що підлягають ремонту, ні кошти, що 
виділяються на закупівлю нового замість спрацьовано-
го обладнання, ні зростання продуктивності принципо-
во нової техніки – не є об’єктами систематичного плану-
вання, узгодження або управління. Це призвело до того, 
що система капітальних ремонтів на підприємствах ВКГ 
та існуючий процес відтворення основних виробничих 
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засобів не створюють відповідність тривалості строків 
служби та періоду відновлення їх вартості. Відновлення 
основних виробничих засобів – основний матеріально-
речовий фактор виробництва та процесу надання послуг 
з централізованого водопостачання та водовідведення. 
Тому процес оптимізації простого відтворення, системи 
капітальних ремонтів потребує систематичних науково-
технічних досліджень. Під впливом науково-технічного 
прогресу, з появою нової техніки та обладнання цикл 
відтворення переходить на якісно новий рівень, тому 
питання зміни системи планування капітальних ремон-
тів, організації та контролю за її дієвістю і одночасним 
скороченням цих процесів у часі теж повинні бути до-
працьовані на якісно новому рівні.                    
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Кушнірук А. О. Діагностика виробітку малих будівельних підприємств як бази їх ефективного функціонування  
та економічної безпеки

Метою статті є оцінка рівня економічної безпеки групи малих будівельних підприємств, основним видом діяльності котрих є будівництво спо-
руд. Запропоновано визначати рівень економічної безпеки будівельного підприємства шляхом зіставлення темпу зростання чистого прибутку 
до темпу зростання виробітку. Надано матрицю визначення рівня економічної безпеки будівельного підприємства, що ґрунтується як на зміні 
стану будівельного підприємства, так і на результатах його поточної діяльності. Представлена матриця розрізняє 12 можливих станів еко-
номічної безпеки будівельного підприємства. За результатами проведеного дослідження було встановлено, що виявлення взаємозв’язку та роз-
робка економетричних залежностей між результуючими показниками діяльності малих будівельних підприємств, з одного боку, та виробітком, 
з іншого, є недоцільними. Таке моделювання не дає достатньо високої репрезентативної оцінки для подальшого прогнозування.

Ключові слова: економічна безпека, мале будівельне підприємство, стан, матриця, виробіток, чистий прибуток.
Табл.: 4. Формул: 3. Бібл.: 9. 

Кушнірук Анастасія Олегівна – аспірантка, кафедра організації та управління будівництвом, Київський національний університет будівництва і 
архітектури (пр. Повітрофлотський, 31, Київ, 03680, Україна)
E-mail: elena_demusenko@mail.ru

УДК [658.5:69]:[005.2:338.3](045)
Кушнирук А. О. Диагностика выработки малых строительных 

предприятий как базы их эффективного функционирования  
и экономической безопасности

Целью статьи является оценка уровня экономической безопасности 
группы малых строительных предприятий, основным видом деятель-
ности которых является строительство зданий. Предложено опре-
делять уровень экономической безопасности строительного пред-
приятия путем сопоставления темпа роста чистой прибыли к темпу 
роста выработки. Представлена матрица определения уровня эконо-
мической безопасности строительного предприятия, которая осно-
вывается как на изменении состояния строительного предприятия, 
так и на результатах его текущей деятельности. Представленная 
матрица различает 12 возможных состояний экономической безопас-
ности строительного предприятия. По результатам проведенного 
исследования было установлено, что выявление взаимосвязи и раз-
работка эконометрических зависимостей между результирующими 
показателями деятельности малых строительных предприятий,  
с одной стороны, и выработкой, с другой, являются нецелесообразны-
ми. Такое моделирование не дает достаточно высокой репрезента-
тивной оценки для дальнейшего прогнозирования.
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The aim of this article is evaluation of the level of economic security of small 
construction enterprises whose main activity is construction of buildings. It 
has been suggested to determine the level of economic security of construc-
tion enterprise by comparing the growth rate of net profit to the growth 
rate of work output. A matrix of defining the level of economic security 
of construction enterprise has been presented, which is based on both the 
change of status of construction enterprise, and the results of its ongoing 
activities. The presented matrix distinguishes between 12 possible states 
of economic security for a construction enterprise. On results of the study 
has been determined, that identifying the relationship and elaboration of 
econometric dependencies between the resulting indicators of performance 
of small construction enterprises and the work output are not feasible. Such 
modeling does not produce a sufficiently high representative estimates for 
future forecasting.
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Сучасні умови господарювання в усьому світі, та 
Україні зокрема, вимагають від керівництва гос-
подарюючих суб’єктів розуміння того факту, що 

успішне функціонування підприємства можливе лише 
за умови забезпечення його економічної безпеки. Ство-
рення таких умов господарювання, за яких підприєм-
ство зможе розвивати свою діяльність, нарощуючи об-
сяг прибутку та забезпечуючи працівників достойними 
умовами праці, певною мірою можна вважати станом 
економічної безпеки підприємства. 

Сучасні науковці-економісти в останні роки знач-
ну увагу приділяють такому поняттю, як економічна 
безпека суб’єктів господарювання. Для будівельних 

підприємств таке поняття є малознайомим і недостатньо 
вивченим. Дослідженню питань економічної безпеки буді-
вельних підприємств присвячені роботи Федосової О. В. 
[1], Молодід О. О. [2], Микитася М. В. [3], Лагутіної З. В. 
[4], Мігус І. П. [5], Андрієнка В. М. [5] тощо. Більшість 
науковців, котрі досліджують поняття економічної без-
пеки, лишають поза увагою такий чинник ефективності 
діяльності підприємства, як продуктивність праці [6]. 
Між тим, показники продуктивності праці та виробітку 
є одними з тих, що дозволяють оцінити ефективність ді-
яльності підприємств, у тому числі й будівельних. 

На нашу думку, оцінка рівня економічної безпеки 
обов’язково повинна враховувати динаміку рівня про-
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дуктивності праці з урахуванням інших фінансових по-
казників діяльності суб’єкта господарювання. Тобто, 
рівень економічної безпеки будівельного підприємства 
може бути виражений як:
       КЕБ = f  (ПП; Ф),  (1)
де      ПП – показники продуктивності праці будівельно-
го підприємства або їх динаміка;

Ф – фінансові показники діяльності досліджува-
ного будівельного підприємства.

Рівень економічної безпеки будівельного підпри-
ємства пропонуємо визначати відношенням темпу зрос-
тання чистого прибутку до темпу зростання виробітку:

       КЕБ = ІЧП / ІВ  ,  (2)
де      КЕБ – коефіцієнт економічної безпеки будівельного 
підприємства;

ІЧП – індекс темпу зростання чистого прибутку бу-
дівельного підприємства;

ІВ – індекс темпу зростання виробітку будівельно-
го підприємства.

Темп зростання чистого прибутку та виробітку 
будівельного підприємства визначається співвід-
ношенням фактичного чистого прибутку (виро-

бітку) в поточному році до відповідного показника в 
попередньому році. Цілком логічно, що бажаним для 
ефективної діяльності будівельного підприємства є темп 
зростання як чистого прибутку, так і виробітку, котрий 
більший за 1. Тобто, результат поточного року є кращим 
порівняно з попереднім. 

Разом із тим, темп зростання чистого прибутку 
повинен перевищувати темп зростання продуктивності 
праці. Лише виконання такої умови дозволить досягти 
синергетичного ефекту в діяльності будівельного під-
приємства та збільшити рентабельність виробничого 
процесу на підприємстві. А саме, незначне підвищення 
рівня виробітку повинно сприяти більшому зростанню 
чистого прибутку на будівельному підприємстві. У про-
тилежному випадку, якщо тенденція зростання виробіт-
ку буде повільніша порівняно з темпом зростання чи-
стого прибутку, через кілька періодів це може призвести 
до отримання збитків в організації, що є не просто не-
бажаним, але і недопустимим, якщо підприємство хоче 
займати значну та стабільну нішу в галузі. 

Методом графічного аналізу може бути встанов-
лено, що модель може містити незалежні змінні, вплив 
котрих проявляється не миттєво, а з деяким часовим за-
пізненням (лагом).

Особливістю таких моделей є наявність в них лаго-
вих змінних, тобто змінних, узятих у попередній момент 
часу. Тобто, на рівень економічної безпеки будівельного 
підприємства в поточному періоді впливають показни-
ки діяльності будівельного підприємства та виробіток 
не лише в поточному періоді, але і в попередньому (по-
передніх) періоді (періодах).

Проміжок часу між зміною значення деякої пояс-
нюючої змінної та зміною значення залежної зміної мо-
делі називається часовим лагом [7].

Цілком логічно, що при кількісному вимірюванні 
зв’язку між такими показниками як пояснюючі змінні 

використовуються не тільки поточні значення змінних, 
але й деякі попередні за часом значення, а також і сам 
час. Моделі такого типу називаються динамічними.  
У свою чергу, змінні, вплив яких на ендогенну змінну 
моделі характеризується деякими запізненнями, нази-
вається лаговими змінними [7]. У модель може входити 
не одна лагова змінна, а відразу декілька.

Планування діяльності будівельного підприємства 
неможливе без ретроспективного аналізу його 
діяльності. У ході такого аналізу необхідно звер-

нути увагу на динаміку показника економічної безпеки.
Виходячи із запропонованої формули (2) визна-

чення рівня економічної безпеки будівельного підпри-
ємства, сам коефіцієнт є безрозмірним і фактично не 
має меж свого коливання. Але може мати бажаний діа-
пазон. Розглянемо можливі варіанти.

Спершу проаналізуємо можливі зміни індексу зрос-
тання виробітку. Даний показник не може бути від’ємним, 
оскільки він визначається за однією із формул:
         ІВ = Вt / Вt–1 (3)
або

        ІВ = ІВР / ІЧ  .  (4)
Свідченням того, що індекс зростання виробітку є 

додатнім значенням, є формула (4). Оскільки ані вируч-
ка, ані чисельність персоналу не можуть бути не додат-
нім значенням, їх зміна теж не може бути від’ємною, то 
й частка від ділення цих двох показників не може бути 
від’ємним значенням.

Темп зростання чистого прибутку може бути як 
додатнім, так і від’ємним значенням. Але дана ситуація є 
доволі неоднозначною, оскільки одне й те саме значення 
темпу зростання чистого прибутку може свідчити в одній 
ситуації про зростання прибутку, а в іншій – про зростан-
ня збитків. Але в ході математичних обчислень знак може 
втрачатися. Так само, якщо темп зростання чистого при-
бутку є від’ємним, це в одній ситуації може свідчити про 
отримання збитків у поточному періоді по відношенню 
до попереднього, а в іншій – про отримання прибутку в 
поточному періоді, котрий слідував за збитковим. 

Тому розроблення єдиної системи заходів і під-
тримки високого рівня економічної безпеки вимагає ін-
дивідуального підходу фактично в кожній окремо взятій 
ситуації. Узагальнено, можна розробити матрицю, котра 
б вміщувала б в себе 12 можливих комбінацій зміни тем-
пів зростання чистого прибутку та виробітку. Таку ма-
трицю представлено у вигляді табл. 1.

Охарактеризувати стан будівельного підприєм-
ства залежно від темпу зростання чистого прибутку та 
виробітку одним або кількома словами неможливо. Ко-
жен стан вимагає більш детальної характеристики.

Далі дослідимо вплив виробітку на окремі показ-
ники господарської діяльності окремих груп будівель-
них підприємств. А саме: малих будівельних підпри-
ємств, основним видом господарської діяльності згідно  
з КВЕД є будівництво будівель. 

У відповідності до чинного законодавства, а саме: 
ст. 55 Господарського кодексу України [8] «… суб’єктами 
малого підприємництва є:
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 фізичні особи, зареєстровані в установленому 
законом порядку як фізичні особи – підпри-
ємці, у яких середня кількість працівників за 
звітний період (календарний рік) не перевищує 
50 осіб і річний дохід від будь-якої діяльності 
не перевищує суму, еквівалентну 10 мільйонам 
євро, визначену за середньорічним курсом На-
ціонального банку України;

 юридичні особи – суб’єкти господарювання 
будь-якої організаційно-правової форми та 
форми власності, у яких середня кількість пра-
цівників за звітний період (календарний рік) не 
перевищує 50 осіб і річний дохід від будь-якої 
діяльності не перевищує суму, еквівалентну 10 
мільйонам євро, визначену за середньорічним 
курсом Національного банку України...».

За даними Держстату України [9], у 2013 р. у буді-
вельній галузі на підприємствах, що віднесені до катего-
рії малих, зайнято більше 51,5 % усіх працівників галузі, 
а обсяг реалізованої продукції такими підприємствами 
перевищує 39 %. Тобто, саме цю категорію підприємств 
можна вважати основою будівельної галузі, її фундамен-
том. Тож, вибір для дослідження малих будівельних ор-
ганізацій є невипадковим. 

Як зазначалося вище, основним видом діяльності 
досліджуваних будівельних організаціє є будів-
ництво житлових і нежитлових будівель (КВЕД 

41.20). Кількість будівельних підприємств, для яких 
даний вид діяльності був основним у 2013 р., складав 
56,6 %. А обсяг реалізованої продукції склав 80881,6 млн 
грн, що складає 57,3 % від загальної реалізованої продук-
ції підприємств будівельної галузі. Даний вид економіч-
ної діяльності, згідно з КВЕД-2010 [9] включає:
 будівництво всіх типів житлових будівель (од-

ноквартирних будівель, багатоквартирних буді-
вель, у т. ч. багатоповерхових);

 будівництво всіх типів нежитлових будівель (бу-
дівель для промислового використання, напри-
клад, фабрик, заводів, майстерень, складальних 
цехів тощо; лікарень, шкіл, офісних будівель; 
готелів, магазинів, торговельних пасажів, рес-
торанів; будівель аеропортів; критих спортив-

них комплексів; гаражів, у т. ч. підземних; скла-
дів; будівель релігійного призначення);

 монтаж та установлення збірних конструкцій на 
будівельних майданчиках (незалежно від того, 
чи є ці конструкції власного виготовлення);

 реконструкцію, реставрацію та ремонт житло-
вих будівель.

А не включає даний вид економічної діяльності:
 будівництво промислових споруд, крім буді-

вель;
 архітектурні та інженерні роботи;
 надання послуг з управління проектами, пов’я-

заними з будівництвом.
У табл. 2 представленоінформацію щодо резуль-

татів господарської діяльності на окремих малих буді-
вельних підприємствах з основним видом економічної 
діяльності 41.20 – будівництво будівель.

На основі даних табл. 2 здійснено спробу визначи-
ти узагальнені моделі функціонування малих будівель-
них підприємств і встановити зв’язок між виробітком та 
основними показниками діяльності та розвитку даних 
будівельних організацій. У табл. 3 представлено уза-
гальнені моделі функціонування.

Отримані залежності вказують на те, що єдиної 
моделі функціонування для малих будівельних підпри-
ємств запропонувати неможливо. Тобто кожне підпри-
ємство має свої особливості функціонування, а відтак, 
і свої моделі для розрахунку тих чи інших параметрів ді-
яльності організації. Однак варто зауважити, що отримані 
залежності, котрі відображають зв’язок між виробітком і 
показниками діяльності будівельних підприємств у тому 
самому періоді, все ж мають вищу репрезентативну оцін-
ку порівняно із залежностями, які мають лагову змінну.

На основі даних табл. 2 розрахований рівень еко-
номічної безпеки вказаних підприємств за формулою 
(2) у період 2010 – 2013 рр. Результати відповідних роз-
рахунків представлено в табл. 4.

Отримані результати засвідчують відсутність єди-
ної спільної тенденції до зміни чистого прибутку та ви-
робітку на малих будівельних підприємствах. Так, на 
першому підприємстві виробіток у 2011 та 2012 рр. зрос-
тав швидшими темпами порівняно з чистим прибутком 
(збитком). У 2013 р. на підприємстві відчувалося значне 

таблиця 1

Матриця визначення стану економічної безпеки будівельного підприємства

темп зростання  
чистого прибутку 

темп зростання  
виробітку

0 > ІЧП 1 ≥ ІЧП ≥ 0 ІЧП > 1

якщо ЧПt > 0

1≥ ІВ ≥0 Нестабільний стан Спад виробництва Стійкий стан

ІВ ≥ 1 Стан виходу з кризи Відносно стійкий стан Абсолютно стабільний стан

якщо 0 ≥ ЧПt

1 ≥ ІВ ≥ 0 Критичний спад  
виробництва Кризовий стан Катастрофічний стан

ІВ ≥ 1 Перехідний Відносно кризовий стан Критичний стан

http://www.business-inform.net


228

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
и

чн
е 

м
о

д
ел

ю
ва

н
н

я

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

та
бл

иц
я 

2

по
ка

зн
ик

и 
го

сп
од

ар
сь

ко
ї д

ія
ль

но
ст

і о
кр

ем
их

 м
ал

их
 б

уд
ів

ел
ьн

их
 п

ід
пр

иє
м

ст
в

№
 

пі
дп

р.
Рі

к
чи

ст
ий

 
до

хі
д

чи
ст

ий
 

пр
иб

ут
ок

Вл
ас

ни
й 

ка
пі

та
л

Со
бі

ва
рт

іс
ть

Ва
лю

та
 

ба
ла

нс
у

Ко
еф

іц
іє

нт
 

по
то

чн
ої

 
лі

кв
ід

но
ст

і

Ко
еф

іц
іє

нт
 

ф
ін

ан
со

во
ї 

ст
ій

ко
ст

і

Н
ет

то
-

пр
иб

ут
ко

ві
ст

ь 
вл

ас
но

го
 

ка
пі

та
лу

Се
ре

дн
ьо

- 
  об

лі
ко

ва
 

кі
ль

кі
ст

ь 
ш

та
тн

их
 

пр
ац

ів
ни

кі
в

Ві
дп

ра
ць

ов
ан

о 
лю

д.
-г

од
. з

а 
рі

к
Ви

ро
бі

то
к

1м

20
09

47
11

,0
65

5,
2

20
43

,0
24

39
,1

33
30

,4
2,

04
14

01
1,

58
69

19
0,

32
07

05
59

11
49

37
79

,8
47

46

20
10

86
37

,3
15

09
,9

35
74

,4
54

70
,2

45
34

,6
3,

64
05

96
3,

72
25

58
0,

42
24

21
11

6
20

48
66

74
,4

59
48

20
11

49
81

,3
–2

88
,7

32
85

,7
46

82
,1

39
41

,9
4,

78
39

07
5,

00
71

62
–0

,0
87

87
39

75
17

6
12

7,
72

56

20
12

54
50

,2
17

9,
7

34
65

,4
51

54
37

43
,6

8,
89

14
45

12
,4

56
51

0,
05

18
55

36
69

35
9

15
1,

39
44

20
13

79
23

,0
72

9,
7

41
95

,1
63

49
,6

54
28

,5
6,

89
85

74
3,

40
12

49
0,

17
39

41
30

58
39

2
26

4,
1

2м

20
09

24
92

2,
3

–1
33

9,
3

59
,1

20
64

1
51

75
,5

0,
73

90
35

0,
01

15
51

–2
2,

66
16

71
13

31
04

35
1,

01
83

20
10

87
40

,5
77

8,
2

83
7,

3
54

70
,2

17
27

,4
0,

48
88

21
0,

94
06

81
0,

92
94

16
20

5
21

12
47

42
,6

36
59

20
11

63
92

,7
49

,5
88

6,
8

62
31

,7
17

00
0,

56
03

79
1,

09
05

07
0,

05
58

19
60

61
60

3
10

6,
54

5

20
12

28
25

,6
40

,6
92

7,
4

27
10

,2
15

17
,5

0,
39

75
6

1,
57

15
98

0,
04

37
78

50
62

60
1

56
,5

12

20
13

47
80

,0
16

,6
94

4,
0

45
64

,8
18

37
,9

0,
65

19
74

1,
05

60
47

0,
01

75
85

52
62

47
4

91
,9

23
08

3м

20
09

71
58

,0
30

1,
0

37
56

,0
63

60
51

04
2,

74
03

56
2,

78
63

5
0,

08
01

38
84

55
60

6
85

,2
14

29

20
10

64
44

,0
14

2,
0

38
98

,0
55

14
59

45
2,

25
54

96
1,

90
42

5
0,

03
64

29
20

5
20

89
03

31
,4

34
15

20
11

67
80

,0
27

8,
0

41
06

,0
58

37
51

89
3,

61
03

42
3,

79
13

2
0,

06
77

06
33

57
36

0
20

5,
45

45

20
12

31
32

,8
11

9,
4

28
90

,1
23

47
,1

38
59

,5
2,

90
17

95
2,

98
13

29
0,

04
13

13
18

32
50

5
17

4,
04

44

20
13

16
02

,4
23

,5
18

11
,8

12
99

,2
25

79
,5

2,
29

59
49

2,
36

00
36

0,
01

29
71

7
11

94
5

22
8,

91
43

4м

20
09

18
80

,0
–8

00
,0

65
2,

0
26

80
,0

33
68

,0
30

,8
07

69
0,

24
00

59
–1

,2
26

99
14

1
25

96
8

13
,3

33
33

20
10

27
85

,0
–6

46
,0

6,
0

34
31

,0
24

05
,0

0,
40

10
7

0,
00

25
01

–1
07

,6
67

27
3

81
55

3
10

,2
01

47

20
11

31
23

,0
4,

0
–2

6,
0

30
01

,0
23

00
,0

0,
49

70
41

–0
,0

11
18

–0
,1

53
85

54
42

64
0

57
,8

33
33

20
12

23
33

,0
25

,0
–2

0,
0

20
39

,0
29

38
,3

0,
62

59
68

–0
,0

06
76

–1
,2

5
16

15
72

3
14

5,
81

25

20
13

18
40

,2
–1

8,
5

–1
,0

15
90

,2
23

55
,0

0,
51

43
26

–0
,0

00
42

18
,5

15
13

57
6

12
2,

68

5м

20
09

92
26

,0
–9

6,
0

56
9,

0
60

98
,0

29
83

,0
0,

98
59

15
0,

23
57

08
–0

,1
68

72
50

95
58

9
18

4,
52

20
10

11
49

7,
0

–4
6,

0
52

3,
0

11
12

3,
0

35
61

,0
0,

98
22

25
0,

17
21

53
–0

,0
87

95
24

9
38

19
42

46
,1

72
69

20
11

63
40

,0
–5

8,
0

49
5,

0
60

65
,0

42
02

,0
1,

00
86

32
0,

13
35

31
–0

,1
17

17
51

89
53

6
12

4,
31

37

20
12

75
66

,0
1,

0
49

6,
0

71
07

,0
47

69
,0

1,
03

62
74

0,
11

60
78

0,
00

20
16

46
84

26
4

16
4,

47
83

20
13

47
67

,0
–5

6,
0

44
0,

0
45

98
,0

53
85

,0
1,

03
86

25
0,

08
89

79
–0

,1
27

27
23

42
00

8
20

7,
26

09

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

о
-м

ат
ем

ат
и

чн
е 

м
о

д
ел

ю
ва

н
н

я

229БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

таблиця 3

Моделі функціонування групи малих будівельних підприємств

тип залежності Розрахункова  
формула Множинний R R-квадрат Нормований R похибка

f (Вt ) = ЧДt 2829 + 27,036 x B 0,48 0,231 0,197 4211

f (Вt ) =CBt 2660,93 + 21,056 0,455 0,207 0,172 3514,82

f (Вt ) = BKt 1344,133 + 1,973 x B 0,1072 0,0115 –0,0315 1560,98

f (Вt ) = ВБt 2749,24 + 6,719 x B 0,4176 0,174 0,138 1247,02

f (Вt ) = Кплt 4,8307–0,0127 x B 0,173 0,03 –0,0123 6,1685

f (Вt ) = Кфін.ст.t 1,3215 + 0,004 x B 0,125 0,0157 –0,02711 2,705

f (Вt ) = НПВКt –10,0179 + 0,0437 x B 0,1637 0,027 –0,0155 22,48

f (Вt–1 ) = ЧДt 4409,37 + 8,85 x B 0,269 0,0724 0,021 2647,28

f (Вt–1 ) = CBt 4429,55 + 2,684 x B 0,095 0,0091 –0,046 2342,16

f (Вt–1 ) = BKt 1584,25 + 0,4703 x B 0,024 0,00059 –0,055 1623,78

f (Вt–1 ) = ВБt 3581,465 – 0,766 x B 0,044 0,0019 –0,053 1448,72

f (Вt–1 ) = Кплt 1,999 + 0,0016 x B 0,054 0,0029 –0,0525 2,428

f (Вt–1 ) = Кфін.ст.t 1,863 + 0,0016 x B 0,044 0,0019 –0,0535 2,985

f (Вt–1 ) = НПВКt –14,674 + 0,092 x B 0,302 0,091 0,041 24,137

Джерело: розроблено автором.

таблиця 4

Рівень економічної безпеки малих будівельних підприємств

Рік
1 М 2 М 3 М 4 М 5 М

ІЧП ІВ КЕБ ІЧП ІВ КЕБ ІЧП ІВ КЕБ ІЧП ІВ КЕБ ІЧП ІВ КЕБ

2010 2,30 0,93 2,47 –0,58 0,12 –4,78 0,47 0,37 1,28 0,81 0,77 1,06 0,48 0,25 1,91

2011 –0,19 1,72 –0,11 0,06 2,50 0,03 1,96 6,54 0,30 –0,01 5,67 –0,001 1,26 2,69 0,47

2012 –0,62 1,19 –0,53 0,82 0,53 1,55 0,43 0,85 0,51 6,25 2,52 2,48 –0,02 1,32 –0,01

2013 4,06 1,74 2,33 0,41 1,63 0,25 0,20 1,32 0,15 –0,74 0,84 –0,88 –56,0 1,26 –44,4

зростання чистого прибутку та виробітку у фактичному 
вираженні, а як наслідок – і високий рівень економіч-
ної безпеки підприємства. Стан підприємства у 2013 р. 
може бути визначений як абсолютно стабільний.

Друге підприємство, що досліджується, демон-
струвало значне скорочення чистого прибутку в 2011 р. 
порівняно з 2010 р. У наступні 2012 і 2013 рр. чистий при-
буток підприємства теж знижувався. При цьому виробі-
ток не мав єдиної тенденції до зміни. У 2010 та 2012 рр. 
він знижувався порівняно з попереднім роком, а у 2011 
та 2013 рр.– зростав. Рівень економічної безпеки даного 
підприємства зростав у період 2010 – 2012 рр, а у 2013 
році спостерігалося значне зниження досліджуваного 
показника. Таким чином, стан 2-го малого будівельного 
підприємства за результатами 2013 р. може бути визна-
чений як відносно стійкий. 

У результаті аналізу господарської діяльності тре-
тього малого будівельного підприємства його стан у  
2013 р. був визначений як відносно стійкий. До того ж, це 
єдиний суб’єкт господарювання, що не отримував збит-
ків за аналізований період. 

Стан четвертого малого будівельного підприєм-
ства характеризувався критичним спадом виробництва 
у 2013 р. З огляду на таку ситуацію менеджери мають 
негайно розробити ряд заходів щодо стабілізації даного 

підприємства у своїй ніші. Стан п’ятого малого будівель-
ного підприємства можна було визначити як перехідний. 
При достатньо високому зростанні виробітку відбува-
ється спад чистого прибутку підприємства. Це повинно 
служити додатковим фактором аналізу поточної госпо-
дарської діяльності даного будівельного підприємства.

Оцінка рівня економічної безпеки є, з одного боку, 
завершальним етапом діагностики стану підприємства, 
а з іншого – початковим елементом визначення страте-
гії та тактики підприємства на будівельному ринку.

ВИСНОВКИ
Ефективна діяльність малих будівельних підпри-

ємств без виявлення рівня їх економічної безпеки та ре-
троспективного аналізу фактично неможлива. На нашу 
думку, оцінка рівня економічної безпеки будівельного під-
приємства буде неповною без урахування динаміки виро-
бітку досліджуваного суб’єкта господарювання. Не менш 
важливим є виявлення зв’язку між певними показниками 
діяльності окремого будівельного підприємства або їх 
групи та показниками виробітку або трудомісткості.

Оцінка рівня економічної безпеки будівельного 
підприємства відбувається шляхом зіставлення темпу 
зростання чистого прибутку до темпу зростання виро-
бітку. Розроблення єдиної системи заходів і підтримки 
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високого рівня економічно безпеки вимагає індивіду-
ального підходу фактично в кожній окремо взятій ситу-
ації. Узагальнена матриця вміщує б в себе 12 можливих 
комбінацій зміни темпів зростання чистого прибутку та 
виробітку, залежно від яких визначається стан еконо-
мічної безпеки будівельного підприємства в тій чи іншій 
ситуації. Характеристика стану будівельного підприєм-
ства залежно від темпу зростання чистого прибутку та 
виробітку вимагає більш детальної характеристики.

Оцінка рівня економічної безпеки п’яти малих бу-
дівельних підприємств і виявлення взаємозв’язку між 
результуючими показниками їх діяльності, з одного боку, 
і виробітком, з іншого, дозволило стверджувати, що роз-
робка узагальнених моделей такого роду є недоцільною. 
Таке моделювання не дає достатньо високої репрезента-
тивної оцінки для подальшого прогнозування.                
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вИКОРИСТАННя ЕКОНОМІКО-МАТЕМАТИчНИх МЕТОДІв Для ДОСлІДЖЕННя пЕРСпЕКТИв 
РОЗвИТКу ІНвЕСТИцІйНОї ДІяльНОСТІ у СфЕРІ НАуКОЄМНОгО вИРОбНИцТвА
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Кравченко С. М. Використання економіко-математичних методів для дослідження перспектив розвитку інвестиційної 
діяльності у сфері наукоємного виробництва

У статті наведено алгоритм використання кореляційно-регресійного аналізу для дослідження факторів, що впливають на розвиток інвестицій-
ної діяльності у сфері наукоємних виробництв. Використовуючи статистичні дані Державної служби статистики, було виокремлено групу показ-
ників, які впливають на інвестиційну політику у сфері наукоємних виробництв. За допомогою кореляційного аналізу було виокремлено показники, 
що суттєво впливають на цей процес. До них віднесено: кількість освоєного виробництва нових видів продукції, найменувань, питома вага органі-
зацій, що займалися інноваціями, питома вага обсягу виконаних наукових і науково-технічних робіт у ВВП. Побудована модель дозволяє, змінюючи 
вхідні параметри, досліджувати різні стани інвестиційного процесу, що відбувається у сфері наукоємних виробництв. За результатами дослі-
дження було визначено, що саме питома вага обсягу виконаних наукових і науково-технічних робіт у ВВП найбільш суттєво впливає на розвиток 
наукоємних виробництв. Отже, усі напрямки інвестиційної політики в цій сфері мають бути спрямовані саме на покращення даного показника.

Ключові слова: інвестиційна діяльність, регресійна модель, новітні технологічні процеси, наукоємне виробництво.
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УДК 330.322
Кравченко С. Н. Использование экономико-математических  

методов для исследования перспектив развития инвестиционной 
деятельности в сфере наукоёмкого производства

В статье приведен алгоритм использования корреляционно-регрес-
сионного анализа для исследования факторов, влияющих на развитие 
инвестиционной деятельности в сфере наукоёмких производств. Ис-
пользуя статистические данные Государственной службы статисти-
ки, была выделена группа показателей, влияющих на инвестиционную 
политику в сфере наукоемких производств. С помощью корреляцион-
ного анализа были выделены показатели, существенно влияющие на 
этот процесс. К ним отнесены: количество освоенного производства 
новых видов продукции, наименований, удельный вес организаций, за-
нимавшихся инновациями, удельный вес объема выполненных научных 
и научно-технических работ в ВВП. Построенная модель позволяет, из-
меняя входные параметры, исследовать различные состояния инвести-
ционного процесса, происходящего в сфере наукоемких производств. По 
результатам исследования было определено, что именно удельный вес 
объема выполненных научных и научно-технических работ в ВВП наи-
более существенно влияет на развитие наукоемких производств. Сле-
довательно, все направления инвестиционной политики в этой сфере 
должны быть направлены именно на улучшение данного показателя.

Ключевые слова: инвестиционная деятельность, регрессионная мо-
дель, новейшие технологические процессы, наукоемкое производство.
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In the article the algorithm of using correlation and regression analysis to 
study the factors affecting the development of investment activity in the field 
of knowledge-intensive productions is introduced. Using the statistics from 
the State statistics service, a group of indicators of influence on the invest-
ment policy in the field of knowledge-intensive productions was allocated. 
On the basis of correlation analysis the indicators with significant influence 
on this process were identified. These include: the amount of the commercial 
production of new types of products, items, the share of organizations in-
volved in innovation, the proportion of the amount of finished scientific and 
scientific-technical works in the GDP. The constructed model provides, while 
modifying the input parameters, for exploring of different states of the in-
vestment process, occurring in the field of knowledge-intensive productions. 
According to results of the study, it has been determined that the proportion 
of the amount of finished scientific and scientific-technical works in the GDP 
is the factor, which has the most significant influence on the development 
of knowledge-intensive productions. Therefore, all directions of investment 
policy in this area should be focused on the improvement of this indicator.
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Інвестиційну політику в Україні можна розглядати як 
багатофакторну систему цілеспрямованих вчинків і 
дій, яка свідомо формується на державному та регіо-

нальному рівнях в інтересах ширшого залучення на кон-
кретну територію додаткових ресурсів як у грошовій, так 
і в матеріальній формах. Основними факторами, які фор-
мують інвестиційну політику, є фактори економічного, по-
літичного, правового, соціального та іншого середовища.

При дослідженні факторів інвестиційної політики 
можна використовувати декілька підходів [1, 2, 5, 7]:

1. Використання дескриптивного підходу дозво-
лить описово визначити фактори, які найбільше впли-
вають на інвестиційний процес та інвестиційну діяль-
ність. У рамках цього підходу інвестиційний процес та 
інвестиційна діяльність розглядається як система.

2. На підставі конструктивного підходу можна по-
будувати модель факторів впливу на інвестиційний про-
цес та інвестиційну діяльність як системи. Він дозволить 
визначити інвестиційний процес та інвестиційну діяль-
ність як системи на основі функціонально-цільового 
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підходу, тобто інвестиційна політика розглядатиметься 
як комплексна модель, яка складається з відповідного 
переліку факторів розвитку наукоємних виробництв. 
На основі цього підходу будуть визначені обґрунтовані 
показники, які мають найбільший вплив на розвиток ін-
новаційної політики у сфері наукоємних виробництв.

Метою роботи є визначення факторів, які впли-
вають на активізацію інвестиційної діяльності у сфері 
наукоємних виробництв.

Модель – це вираження формальної залежності у 
вигляді деяких математичних співвідношень, що відо-
бражають зв’язок між певними явищами [6,8].

Економетрична модель – це особливий клас еко-
но міко-математичних моделей, в яких дослідник вирі-
шує цілий ряд завдань [6, 8, 9]:

1) вибір форми математичної залежності, яка опи-
сує поведінку економічного об’єкта, на основі системи 
спостережень;

2) оцінка параметрів даної моделі різними мето-
дами (метод найменших квадратів, метод максимальної 
правдоподібності та ін.);

3) перевірка статистичної значущості моделі. 

Для розвитку наукоємних виробництв доцільно 
постійно підвищувати рівень технологічного 
процесу. Це сприятиме не лише отриманню біль-

шого доходу, але й дозволить активізувати інвестиційну 
діяльність в цій сфері. Отже, можна висунути гіпотезу 
про наявність групи показників, які впливають на впро-
вадження нових технологічних процесів у наукоємних 
виробництвах. Для підтвердження або скасування цієї 
гіпотези побудуємо множинну регресійну модель. Вхідні 
дані для побудови моделі представлено в табл. 1.

Множинну регресійну модель будуємо за допо-
могою пакета Statistica 8.0. В основі регресійної моделі 
покладено фактори в динаміці з 2000 по 2011 рр.: кіль-
кість освоєного виробництва нових видів продукції, 
найменувань, питома вага організацій, що займалися 

інноваціями, і питома вага обсягу виконаних наукових 
і науково-технічних робіт у ВВП [3].

На початку дослідження необхідно провести ана-
ліз впливу факторних ознак на результуючу.

Variable

Correlations (Spreadsheet2)  
Marked correlations are significant at p < ,05000 
N = 12 (Casewise deletion of missing data)

Y X1 X2 X3

Y 1,000000 –0,513311 –0,118920 –0,760846

X1 –0,513311 1,000000 0,808013 0,673791

X2 –0,118920 0,808013 1,000000 0,454418

X3 –0,760846 0,673791 0,454418 1,000000

 Рис. 1. підсумкова кореляційна матриця

Значення коефіцієнта парної кореляції вище 0,5 го-
ворить про високий рівень залежності між рівнями ре-
зультуючої та факторної ознак. 

Наступним кроком є побудова множинної лінійної 
регресії. Результати аналізу наведено на рис. 2.

Multiple Regression Results

Dependent: Y Multiple R = ,85706044 F = 7,379266

  R? = ,73455259 df = 3,8

No. of cases: 12     adjusted R? = ,63500982 p = ,010840

Standart error of estimate: 236,80256514

              Intercept: 2410,0107142           Std. Error: 1184,976  
                                   t (8) = 2,0338           p = ,0764

X1 b* = –,63 X2 b* = ,684 X3 b* = –,65

Рис. 2. Результати регресійного аналізу

Визначення параметрів та якості моделі наведено 
на рис. 3.

Аналізуючи дані на рис. 2 та рис. 3 можна зробити 
такі висновки: 

таблиця 1

Вихідні данні для побудови багатофакторної регресійної моделі

Рік
Впроваджено  

нових технологічних 
процесів, процесів (Y)

Кількість освоєного 
виробництва нових 

видів продукції, найме-
нувань (х1)

питома вага 
організацій, що займа-

лися інноваціями, % 
(х2)

питома вага обсягу 
виконаних наукових і 

науково-технічних робіт 
у ВВп, % (х3)

2000 1403 15323 18,0 1,36

2001 1421 19484 16,5 1,35

2002 1142 22847 18,0 1,24

2003 1482 7416 15,1 1,21

2004 1727 3978 13,7 1,16

2005 1808 3152 11,9 1,11

2006 1145 2408 11,2 1,11

2007 1419 2526 14,2 1,24

2008 1647 2446 13,0 1,19

2009 1893 2685 12,8 1,09

2010 2043 2408 13,8 0,98

2011 2510 3238 16,2 0,93
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 кількість освоєного виробництва нових ви-
дів продукції, найменувань (Х1) та питома вага 
організацій, що займалися інноваціями, % (Х2), 
статистично незначимі, тому що отриманні 
значення p-value перевищують нормативний 
рівень (0,05), тобто їх необхідно виключити з 
дослідження;

 лише питома вага обсягу виконаних наукових і 
науково-технічних робіт у ВВП, % (Х3) є статис-
тично значима, а отже, впливає на впроваджен-
ня нових технологічних процесів;

 для подальшого дослідження необхідно виклю-
чити з моделі незначимі фактори та провести 
повторні розрахунки.

За такою ж схемою побудуємо лінійну модель впли-
ву питомої ваги обсягу виконаних наукових і нау ково-
технічних робіт у ВВП на впровадження нових техноло-
гічних процесів.

На рис. 4 і рис. 5 представлено результати побудо-
ваної лінійної моделі.

 

Рис. 4. Результати регресійного аналізу

Результати, представлені на рис. 5, підтверджують, 
що фактор Х3 має найбільший вплив на результуючу 
ознаку.

Отримані результати можна інтерпретувати та-
ким чином:
 коефіцієнт множинної кореляції дорівнює 0,761 

(R). Вимірюється коефіцієнт від –1 до +1. Оскіль-
ки значення коефіцієнта сильно наближене до 1, 
то можемо говорити про адекватність моделі;

 коефіцієнт детермінації моделі дорівнює 0,579 
(R2). Даний коефіцієнт показує, яка частка даних, 
побудованих за допомогою моделі, відповідає ре-
альним даним. Оскільки коефіцієнт наближений 
до 1, то підтверджується адекватність моделі;

 скоригований коефіцієнт детермінації на чис-
ло спостережень і число параметрів дорівнює 
0,537 (Adjusted R2);

 критерій адекватності Фішера F (1, 10) = 13,747, 
отримане значення більше табличного, що під-
тверджує адекватність моделі;

 середнє квадратичне відхилення помилок мо-
делі складає 266,77;

 В (а0 , а1) = (4297,36; –2285,49) – параметри мо-
делі;

 середня квадратичне відхилення параметрів 
моделі становить (721,75; 616,42);

 t (10) = (5,95; –307) – значимість параметрів за 
критерієм Стьюдента.

Таким чином, можна сформувати загальний вид 
моделі:

Y = 4297,36 – 2285,49 ∙ X3 ;
 вектор значень критерію Стьюдента t  (10) =  

= (5,95; –307), що визначає значимість параме-
трів моделі.

Виходячи з аналізу отриманих результатів дана 
модель в цілому адекватна і якісна, але параметри моде-
лі при змінних Х1 та Х2 є не значимі.

Визначимо середнє та середньоквадратичне від-
хилення вибірок всіх змінних. У результаті проведення 
розрахунків було оцінено середні значення, середньо-
квадратичне відхилення за екзогенною (Х3) та ендоген-
ною (у) змінними (рис. 6). 

Variable
Means and Standart Deviations (Spreadsheet2)

Means Std. Dev. N

X3 1,164 0,1305 12

Y 1636,667 391,9637 12

Рис. 6. Результати розрахунку описових статистик  
за ендогенною та екзогенними змінними

Рис. 3. Результат побудови багатофакторної економетричної моделі

N =12
Regression Summary for Dependent Variable: Y (Spreadsheet2) R = ,85706044  
R? = ,73455259 Adjusted R? = ,63500982 F(3, 8) = 7,3793 p < ,01084 Std. Error of estimate: 236,80

b* Std. Err. of b* b Std. Err. of b t(8) p-value

Intercept 2410,01 1184,976 2,03381 0,076405

X1 –0,630291 0,380953 –0,03 0,020 –1,65451 0,136620

Х2 0,684460 0,316006 119,17 55,021 2,16597 0,062208

Х3 –0,647192 0,251961 –1944,09 756,862 –2,56862 0,033199

Multiple Regression Results

Dependent: Y      Multiple R = ,76084555 F = 13,74654

R? = ,57888595 df = 1,10

No. of cases: 12     adjusted R? = ,53677454 p = ,004057

Standart error of estimate: 266,77309095

              Intercept: 4297,3585762           Std. Error: 721,7460  
                                   t (10) = 5,9541           p = ,0001

X3 b* = –,76

N =12
Regression Summary for Dependent Variable: Y (Spreadsheet2) R = ,76084555  
R? = ,57888595 Adjusted R? = ,53677454 F(1, 10) = 13,747 p < ,00406 Std. Error of estimate: 266,77

b* Std. Err. of b* b Std. Err. of b t(10) p-value

Intercept 4297,36 721,7460 5,95412 0,000140

Х3 –0,760846 0,205211 –2285,49 616,4286 –3,70763 0,004057

Рис. 5. Результат побудованої лінійної моделі
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Побудуємо графік лінійної функції з довірчими 
інтервалами. Аналіз графіку (рис. 7) доводить високу 
якість побудованої моделі та відповідність модельних 
значень фактичним. 

На рис. 8 наведено розрахунок та аналіз залишків 
моделі й аналізу її помилок. 

На рис. 9 наведено таблицю, що містить фактичні 
значення залежної змінної (Observed value), її теоретичні 
значення (Predicted value) и помилки моделі (Residual).

і питомою вагою обсягу виконаних наукових 
і науково-технічних робіт у ВВП існує зворот-
ній зв’язок. Також присутній помітний зв’язок 
між питомою вагою організацій, що займалися 
інноваціями, та кількістю освоєного виробни-
цтва нових видів продукції. Однак подальше 
дослідження виявило, що ані перший, ані дру-
гий фактор на впливають на результативний;

Рис. 7. Графічне представлення результатів побудованої моделі

Рис. 8. Діалогове вікно модулю аналізу помилок

Scatterplot of X3 against Y
Spreadsheet2 4v*12c

X3 = 1,5787 – 0,0003*x; 0,95 Conf. Int.

Y
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Dependent: Y      Multiple R = ,76084555 F = 13,74654

R? = ,57888595 df = 1,10

No. of cases: 12     adjusted R? = ,53677454 p = ,004057

Standart error of estimate: 266,77309095

              Intercept: 4297,3585762           Std. Error: 721,7460  
                                   t (10) = 5,9541           p = ,0001

Оскільки основна гіпотеза відносно випадкової 
змінної говорить, що помилки повинні бути розподіле-
ні за нормальним законом розподілу, представимо гра-
фік помилок моделі на нормально імовірнісному папері 
(Residuals/Normal plot of residuals) (рис. 10).

За графіком (див. рис. 10) складно судити про за-
кон розподілу помилок моделі, тому для більш деталь-
ного аналізу побудуємо гістограму їх значень з нанесен-
ням графіку нормального закону розподілу (рис. 11).

Проведені розрахунки свідчать, що побудова-
на модель є адекватною, а обраний фактор впливає на 
впровадження новітніх технологій у наукоємних вироб-
ництв. Отже, можна зробити такі висновки:
 початковий аналіз даних за допомогою коре-

ля ційної матриці довів, що між кількістю 
впроваджених нових технологічних процесів 

 регресійний аналіз дозволив убрати з моделі ці 
два фактори і залишити лише один, який дійсно 
впливає на впровадження нових технологій.

ВИСНОВКИ
Отже, активізація інвестиційної діяльності в на-

укоємних виробництва напряму залежить від кількості 
впроваджених нових технік і технологій у виробництво. 
Для вирішення цього завдання державні органи влади 
мають розробляти та впроваджувати заходи, метою яких 
є заохочення підприємців впроваджувати новітні досяг-
нення у сфері високих технологій. Загалом це сприятиме 
підвищенню рівня конкурентоспроможності держави на 
міжнародному ринку товаровиробників та покращенню 
добробуту населення у державі.                   
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Рис. 9. Аналіз помилок моделі

Рис. 10. Графік помилок моделі на нормально імовірнісному папері

Case No.
Predicted & Residual Values (Spreadsheet2) Dependent variable: Y

Observed 
Value

Predicted 
Value Residual Standart 

Pred. v.
Standart 
Residual

Std. Err. 
Pred. Val.

Mahalanobis 
Distance

Deleted 
Residual

Cook’s 
Distance

2000 1403,000 1189,091 213,909 –1,50080 0,80184 143,1898 2,252410 300,475 0,182744

2001 1421,000 1211,946 209,054 –1,42417 0,78364 138,0328 2,028250 285,483 0,153295

2002 1142,000 1463,350 –321,350 –158,116 –1,20458 90,0879 0,337749 –362,713 0,105405

2003 14802,000 1531,915 –49,915 –0,35125 –0,18711 82,0298 0,123378 –55,127 0,002019

2004 1727,000 1646,190 80,810 0,03193 0,30292 77,0536 0,001020 88,166 0,004556

2005 1808,000 1760,464 47,536 0,41512 0,17819 83,9377 0,172321 52,759 0,001936

2006 1145,000 1760,464 –615,464 0,41512 –2,30707 83,9377 0,172321 –683,089 0,324542

2007 1419,000 1463,350 –44,350 –0,58116 –0,16625 90,0879 0,337749 –50,059 0,002008

2008 1647,000 1577,625 69,375 –0,19798 0,26005 78,6400 0,039195 75,977 0,003524

2009 1893,000 1806,174 86,826 0,56839 0,32547 89,5591 0,323066 97,855 0,007582

2010 2043,000 2057,578 –14,578 1,41139 –0,05465 137,1813 1,992032 –19,818 0,000730

2011 2510,000 2171,852 338,148 1,79458 1,26755 163,6054 3,220508 541,996 0,776228

Minimum 1142,000 1189,091 –615,464 –1,50080 –2,30707 77,0536 0,001020 –683,089 0,000730

Maximum 2510,000 2171,852 338,148 1,79458 1,26755 163,6054 3,220508 541,996 0,776228

Mean 1636,667 1636,667 –0,000 –0,00000 –0,00000 104,7786 0,916667 22,659 0,130381

Median 1564,500 1611,907 58,456 –0,08302 0,21912 89,8235 0,330408 64,368 0,006069
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Рис. 11. Гістограма розподілу помилок моделі
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УДК 336.71

упРАвлІННя фІНАНСОвОю бЕЗпЕКОю КОМЕРцІйНОгО бАНКу НА ОСНОвІ пОТОКОвИх 
СцЕНАРНИх МОДЕлЕй

© 2014 ГоЛоФаєва і. п., сЕрГієнко о. а., соЛдатова я. Ю.

УДК 336.71
Голофаєва І. п., Сергієнко О. А., Солдатова Я. Ю. Управління фінансовою безпекою комерційного банку на основі 

потокових сценарних моделей
У роботі розглянуто сутність фінансової безпеки комерційного банку(ФБКБ) і визначено її основні завдання і фактори формування, проаналі-
зовано методи і моделі дослідження рівня ФБКБ. Розроблено комплекс моделей управління ФБКБ на основі методів багатовимірного, економе-
тричного, імітаційного та сценарного моделювання. Побудовано моделі інтегральної оцінки загроз ФБКБ, імітаційну модель динаміки ФБКБ в 
умовах зовнішніх і внутрішніх факторів впливу. Вдосконалено імітаційну модель фінансової безпеки з урахуванням показника фінансової надій-
ності комерційного банку, який розраховується на основі оцінки структурних елементів фінансової надійності, а саме – інтегральний показник 
фінансової надійності власного капіталу, інтегральний показник фінансової надійності активів, інтегральний показник фінансової надійності 
зобов’язань та інтегральний показник фінансової надійності фінансового результату, що є підґрунтям розробки моделей формування та вибору 
сценаріїв забезпечення ФБКБ. Побудований комплекс моделей дозволяє провести всебічний аналіз ситуацій на банківському ринку; проаналізувати 
структурні елементи фінансової безпеки комерційного банку; провести інтегральну оцінку факторів зовнішнього та внутрішнього впливу на 
рівень фінансової безпеки; змоделювати сценарії її забезпечення та обґрунту-вати вибір відповідної стратегії. Пpaктичнe знaчeння oдepжaних 
peзультaтів пoлягaє в тoму, щo зaпpoпoнoвaний кoмплeкс мoдeлeй управління фінансовою безпекою комерційнго банку мoжe бути викopистaний 
для підвищeння якості упpaвлінських pішeнь та сприятиме покращенню eфeктивнoсті діяльнoсті комерційного банку.
Ключові слова: фінансова безпека, комерційний банк, моделі управління, імітаційна модель, сценарії розвитку, інтегральні показники, прийняття 
рішень, фактори, загрози.
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УДК 336.71
Голофаева И. П., Сергиенко Е. А., Солдатова Я. Ю. Управление  

финансовой безопасностью коммерческого банка на основе потоковых 
сценарных моделей

В работе рассмотрены сущность финансовой безопасности коммерческого бан-
ка (ФБКБ) и определены ее основные задачи и факторы формирования, проанали-
зированы методы и модели исследования уровня ФБКБ. Разработан комплекс мо-
делей управления ФБКБ на основе методов многомерного, эконометрического, 
имитационного и сценарного моделирования. Построены модели интегральной 
оценки угроз ФБКБ, имитационная модель динамики ФБКБ в условиях внешних и 
внутренних факторов влияния. Усовершенствована имитационная модель фи-
нансовой безопасности с учетом показателя финансовой надежности коммер-
ческого банка, который рассчитывается на основе оценки структурных элемен-
тов финансовой надежности, а именно – интегральный показатель финансовой 
надежности собственного капитала, интегральный показатель финансовой 
надежности активов, интегральный показатель финансовой надежности обя-
зательств  и интегральный показатель финансовой надежности финансового 
результата, что является основой для разработки моделей формирования и 
выбора сценариев обеспечения ФБКБ. Построенный комплекс моделей позволяет 
провести всесторонний анализ ситуаций на банковском рынке; проанализиро-
вать структурные элементы финансовой безопасности коммерческого банка; 
провести интегральную оценку факторов внешнего и внутреннего воздействия 
на уровень финансовой безопасности; смоделировать сценарии ее обеспечения 
и обосновать выбор соответствующей стратегии. Пpaктическое значение 
полученных результатов состоит в том, что предложенный комплекс моде-
лей управления финансовой безопасностью коммерческого банка мoжeт быть 
использован для повышения качества управленческих решений и будет способ-
ствовать улучшению эффективности деятельности коммерческого банка.
Ключевые слова: финансовая безопасность, коммерческий банк, модели управ-
ления, имитационная модель, сценарии развития, интегральные показатели, 
принятие решений, факторы, угрозы.
Рис.: 9. Табл.: 8. Формул: 4. Библ.: 14. 

Голофаева Ирина Петровна – кандидат экономических наук, доцент, доцент 
кафедры финансов, Харьковский национальный экономический университет 
им. С. Кузнеца (пр. Ленина, 9а, Харьков, 61166, Украина)
E-mail: irinaa_g@mail.ru
Сергиенко Елена  Андриановна – кандидат экономических наук, доцент, до-
цент кафедры высшей математики, Харьковский институт банковского дела 
Университета банковского дела Национального банка Украины (пр. Победы, 55, 
Харьков, 61174, Украина)
Солдатова Яна Юрьевна – магистрант, Харьковский национальный экономи-
ческий университет им. С. Кузнеца (пр. Ленина, 9а, Харьков, 61166, Украина)

UDC 336.71
Golofaieva I. P., Sergienko O. A., Soldatova Ya. Yu. Managing the Financial 

Security of a Commercial Bank on the Basis of the Flow-Oriented  
Scenario Models 

In this work the essence of the financial security of commercial bank (FSCB) is 
considered, its main objectives and factors of forming are identified, methods 
and models for studying of FSCB-level are analyzed. A complex of models for 
FSCB management, based on methods of multivariate, econometrical, simu-
lation and scenario modeling, was elaborated. Models for integrated evalu-
ation of threats to FSCB, and a simulation model of FSCB dynamics in terms 
of external and internal factors of influence were built. The simulation model 
of financial security was improved with regard to indicator of financial reli-
ability of commercial bank, which is calculated on the basis of an assessment 
of the structural elements of financial reliability, i.e. the integrated indica-
tor of financial reliability of own capital, the integrated indicator of financial 
reliability of assets, the integrated indicator of financial reliability of obliga-
tions and the integrated indicator of financial reliability of the financial result, 
which serves as the basis for developing the models of forming and selecting 
of scenarios for ensuring the FSCB. The built complex of models provides for a 
comprehensive analysis of situations in the banking market; analysis of struc-
tural elements of commercial bank's financial security; an integral analysis of 
factors of the external and internal influence on the level of financial security; 
simulation of scenarios for ensuring the financial security and substantiation 
for the choice of an appropriate strategy. 
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factors, threats.
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Глобалізація фінансових ринків, розвиток інформа-
ційних технологій, розширення асортименту бан-
ківських послуг, впровадження інноваційних тех-

нологій в управління банками, консолідація капіталу, 
виникнення кризових ситуацій на банківському ринку – 
усе це визначило значні зміни в діяльності комерційних 
банків, які повинні постійно протидіяти негативному 
впливу внутрішнього та зовнішнього середовища і адап-
туватися до його швидкомінливих умов. У зв’язку з цим 
питання забезпечення фінансової безпеки комерційно-
го банку (ФБКБ) є досить актуальними.

При цьому існують різні підходи до оцінки рівня 
фінансової безпеки комерційного банку, в основі яких 
лежать методики з використанням експертних оцінок, 
скорингових методів [4]. Проте деякі з них не врахову-
ють впливу внутрішнього та зовнішньогосередовища, 
інші – особливості структури конкретного банку, тому 
безперечним є факт необхідності вдосконалення ін-
струментарію оцінки, аналізу та управління фінансовою 
безпекою комерційного банку за допомогою сучасних 
економіко-математичних методів. Обов’язковою умо-
вою забезпечення достатнього рівня фінансової безпеки 
комерційного банку є безперервна діагностика та моні-
торинг факторів внутрішнього та зовнішнього середови-
ща, а також дослідження динаміки фінансової безпеки 
комерційного банку [10].

Актуальність проблеми впровадження сучасних 
технологій управління фінансовою безпекою комерцій-
ного банку, недостатність практичних досліджень цієї 
проблеми в умовах нестабільного економічного середо-
вища, необхідність комплексного розв’язання завдань 
за допомогою економіко-математичних методів і моде-
лей визначили тематику роботи. Отже, у статті пропо-
нується розробка комплексу економіко-математичних 
сценарних моделей управління фінансовою безпекою 
комерційного банку на основі потокового імітаційного 
моделювання динаміки ФБКБ в умовах зовнішніх і вну-
трішніх факторів, що дозволить виявити основні фак-
тори та ступінь їх впливу на загальний рівень ФБКБ, 
удосконалити процес управління та підвищити якість 
рішень щодо забезпечення ФБКБ.

У роботі пропонується побудова імітаційної мо-
делі динаміки фінансової безпеки комерційного банку. 
Розглянемо особливості імітаційних моделей, їх особли-
вості, переваги та недоліки.

Імітаційна модель – це абстрактна динамічна мо-
дель, яка, як правило, реалізована на ЕОМ та відтворює 
в рамках встановлених обмежень поведінку об’єкта чи 
процесу-оригіналу в хронологічному порядку [1, 3]. Ме-
тод імітаційного моделювання дозволяє відтворювати 
особливості функціонування об’єктів і процесів зі збе-
реженням логічної структури без її перетворення, що 
характерно для аналітичних і кількісних методів.

Імітаційні моделі мають ряд переваг, серед яких:
 можливість опису поведінки компонент на ви-

сокому рівні деталізації;
 відсутність обмежень на залежності між станом 

зовнішнього середовища та параметрами моделі;
 можливість дослідження динаміки взаємодії 

компонент системи у часі та просторі [3].

Однак імітаційне моделювання має цілий ряд 
складностей:
 розробка імітаційної моделі – це дорогий, дов-

готривалий процес, який також потребує залу-
чення висококваліфікованих спеціалістів;

 у процесі моделювання неможливо отримати 
точний результат;

 може виявитися, що імітаційна модель відобра-
жає реальне положення речей, хоча в дійсності 
це не так. Якщо це не враховувати, деякі влас-
тиві імітації особливості можут призвести до 
невірного рішення [1].

Імітаційне моделювання доцільно застосовувати в 
таких ситуаціях:
 якщо не існує закінченої постановки задачі до-

слідження та продовжується процес пізнання 
об’єкта моделювання. У такому випадку імі-
таційна модель є засобом вивчення явища чи 
процесу;

 якщо аналітичні моделі є, однак математичні 
процедури настільки складні, що імітаційне мо-
делювання дає більш просте рішення задачі;

 якщо аналітичні рішення є, але їх реалізація не-
можлива через недостатню підготовку персо-
налу. У цьому випадку зіставляються витрати 
на роботу з імітаційним моделюванням і запро-
шенням спеціалістів даної галузі;

 якщо окрім оцінки параметрів, необхідно здій-
снити спостереження за ходом процесу протя-
гом визначеного періоду;

 якщо імітаційне моделювання – єдиний можли-
вий спосіб дослідження складної системи через 
неможливість спостереження явища в ре альних 
умовах;

 якщо необхідно контролювати протікання про-
цесів прискорення або уповільнення явищ чи 
процесів у ході імітації;

 якщо необхідно перевірити гіпотези поведінки 
реальної системи [1, 9].

Концептуальну схему моделювання динаміки фі-
нансової безпеки банку на основі імітаційного 
підходу представлено на рис. 1.

Потокова імітаційна модель динаміки фінансової 
безпеки побудована в ППП VensimPLE на основі вихідних 
даних показників банківської діяльності комерційного 
банку ПАТ ПУМБ з 2005 по 2013 рр. [13], основ ні показ-
ники, використані для моделі, представлено в табл. 1. 

Розрахунок представлених показників для Першо-
го Українського Міжнародного банку представлений на  
рис. 2. Найбільший рівень прибутковості банку ПУМБ 
спостерігається у 2010 та 2013 рр. У 2008 р. коефіцієнт 
прибутковості менший за нормативне значення, у 2009 р. 
банк зазнав збитків від діяльності, але дуже швидко вий-
шов з кризового стану. Загалом, протягом усього аналі-
зованого періоду, окрім 2008 та 2009 рр., банк ПУМБ має 
позитивний коефіцієнт прибутковості, з дотриманням 
нормативного значення.
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Рис. 1. Схема побудови моделі динаміки ФБКБ

таблиця 1

Основні показники фінансової безпеки комерційного банку

показник Формула розрахунку Інтерпретація

Коефіцієнт прибутковості 
(Кпр)

                         Кпр = Чпр / А ∙ 100%,  
де Кпр – коефіцієнт прибутковості 
комерційного банку;  
Чпр – чистий прибуток;  
А – активи банку

Цей коефіцієнт відображає, скільки прибутку принесла 
одна грошова одиниця засобів банку, вкладених в ак - 
тиви, тобто ефективність розміщення банком влас-
них і притягнених засобів. Цей показник встановлює 
залежність між розмірами банку та розміром прибутку

Частка міжбанківських 
кредитів (Чк)

                          Чк = Кмб / З ∙ 100,  
де Чк – частка міжбанківських кредитів; 
Кмб – міжбанківські кредити; 
З – зобов’язання банку

Міжбанківські кредити є найбільш чутливими до зміни 
процентних ставок і розглядаються як важливе, але 
все ж таки тимчасове джерело фінансування, схильне 
до випадковостей і короткострокових коливань про-
центних ставок. Частка міжбанківських кредитів у 
сукупному обсязі залучених ресурсів не повинна пере-
вищувати 10 – 15%

Показник достатності 
капіталу (Дк)

                          Дк = ВК / П ∙ 100%, 
де Дк – достатність капіталу;  
ВК – власний капітал; 
П – пасиви

Показник достатності капіталу, у свою чергу, є най-
більш узагальнюючим показником фінансової безпеки. 
Нормативне значення показника достатності капіталу 
має бути не менше 5%

Загальна ліквідність (Лз) Лз = А / З Нормативне значення показника загальної ліквідності 
дорівнює 1

 Модель динаміки фінансової безпеки 

Розрахунок основних
показників фінансової

безпеки

Удосконалення моделі шляхом введення
показника фінансової надійності

Побудова моделі ФБ з урахуванням впливу
факторів внутрішнього та зовнішнього

середовища

Побудова моделі фінансової безпеки ПАТ «ПУМБ» без
урахування впливу внутрішніх та зовнішніх факторів

Оцінка структурних елементів фінансової
надійності комерційних банків з різним

рівнем фінансової безпеки

Оцінка загального рівня фінансової
надійності комерційного банку

Побудова моделі ФБ з урахуванням впливу
рівня фінансової надійності

Аналіз сценаріїв побудованих моделей

           Рік 

показник
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Норма

Чистий прибуток 6899 11328 28010 15262 –54314 54397 56381 34668 68294

Активи 647144 1044980 2207527 2317815 1987283 2222175 3720888 3447435 3958979

Коефіцієнт прибутковості 1,0661 1,0840 1,2688 0,6585 –2,7331 2,4479 1,5153 1,0056 1,7250 ≥ 1%

Власні кошти 94939 182560 482680 451160 364704 434778 604900 633122 621117

Пасив 647144 1044980 2207527 2317815 1987283 2222175 3720888 3447435 3958979

Достатність капіталу 14,6705 17,4702 21,8652 19,4649 18,3519 19,5654 16,2569 18,3650 15,6888 ≥ 5%

Міжбанківські кредити 53300 53541 37980 62570 29877 72929 65228 146633 166558

Зобов’язання 552205 862420 1758497 1866655 1611629 2691966 3115957 2814381 3273083

Частка міжбанківських 
кредитів 9,6522 6,2082 2,1598 3,3520 1,8538 2,7091 2,0934 5,2101 5,0887 ≤ 15%

Активи 647144 1044980 2207527 2317815 1987283 2222175 3720888 3447435 3958979

Зобов’язання 552205 862420 1758497 1866655 1611629 2691966 3115957 2814381 3273083

Загальна ліквідність 1,1719 1,2117 1,2553 1,2417 1,2331 0,8255 1,1941 1,2249 1,2096 ≥ 1

Рис. 2. Динаміка показників фінансової безпеки банку пУМБ
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Таким чином, визначивши основні показники, які 
характеризують фінансову безпеку банку, можна від-
мітити, що діяльність банку ПУМБ є досить прибут-
ковою, достатність власних коштів забезпечує надій-
ність банку, частка міжбанківських кредитів мала, що 
свідчить про можливість діяльності банку без значного 
залучення коштів інших банків. Також Перший Україн-
ський Міжнародний банк має змогу погасити виника-
ючі зобов’язання наявними на даний момент коштами, 
бо показник ліквідності відповідає нормативу і навіть 
перевищує його.

При побудові імітаційної моделі розглядаємо 
прибутковість діяльності комерційного банку 
на основі розподілу засобів на операційну, фі-

нансову та інвестиційну діяльність [7, 8]. Отримавши 
дохід на капітал як відношення суми доходів від пред-
ставлених видів діяльності до засобів, що знаходяться 
у розпорядженні комерційного банку, знову пускаємо ці 
гроші в обіг, і таким чином кожного разу на етапі, який 
передує процесу розподілу грошових коштів, кожний 
наступний раз при прогоні моделі враховуватиметься 
деякий приріст коштів, які має в розпорядженні банк 
для їх подальшого розподілу за видами діяльності (фі-
нансовою, інвестиційною, операційною). 

Для визначення рівня відповідності нормативу 
була використана логічна змінна. Саме у вигляді логіч-
ної змінної значення показників входять у загальний 
показник фінансової безпеки. Тобто, після розрахунку 
показників за допомогою перетворюючих інструментів 
пакета VensimPLE кожен з показників конвертований в 
логічну змінну і, за допомогою порівняння з норматив-
ним значенням, залежно від величини відхилення від 
нормативу входить у показник фінансової безпеки. Та-
ким чином, рівняння фінансової безпеки в імітаційній 
моделі динаміки фінансової безпеки комерційного бан-
ку має такий вигляд:

1 2

3 4

 '   '  .  
. .  ln  ,

FB a pributkovist a Dostatnist kap
a Megbank kred a Zaga a likv
  

 

   

(1)

де      FB – показник рівня фінансової безпеки комерцій-
ного банку;

pributkovist’– логічна змінна, яка відображає дина-
міку прибутковості комерційного банку;

Dostatnist’kap. – логічна змінна, яка відображає 
динаміку власних коштів комерційного банку; 

Megbank.kred. – логічна змінна, яка відображає ди-
наміку частки міжбанківських кредитів;

Zagalnalikv. – логічна змінна, яка відображає ди-
наміку загальної ліквідності комерційного банку; 

a1 , a2, a3, a4 – вагові коефіцієнти (∑ai = 1).
(Значення вагових коефіцієнтів визначаються на 

основі експертного аналізу залежно від ситуації, в якій 
знаходиться комерційний банк, рівня фінансової безпе-
ки і стратегії, якої він дотримується.)

Керуючись банківською методикою, встановле-
ною НБУ [12], величина показника фінансової 
безпеки комерційних банків дозволяє віднести 

банк до відповідної групи стійкості. Для цього сукупний 
ідеальний показник фінансової безпеки приймається за 
одиницю, і з відповідним кроком йде розбиття на групи 
стійкості (табл. 2) [2, 12].

На рис. 3 представлена імітаційна модель оцінки 
рівня фінансової безпеки комерційного банку.

Позначення показників, використаних для побу-
дови моделі, представлено в табл. 3.

Дана модель відбиває потокову динаміку фор-
мування коштів банку, їх розподілу та використання. 
Таким чином, рівень фінансової безпеки комерційного 
банку розраховується за допомогою розрахунку основ-
них показників стійкості, що формують її модель. 

На рис. 4 наведено дерева рівнів моделі, які демон-
струють ієрархію формування основних показників.

normat
Dostatnist’ kap.

dost. kapit.

dost. kap.1

zb
Megb. kr.

Megbank. kred.

FB

vlasny kap. emis. rizn.

zm slkosh

Vl. koshty
popovn. vl. kosh

nerozpod.
prybutok

valov. prybutok
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in. dokhid
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koshty banku
prybutkovist’

zm

deposity klientiv

proz. zobov.

popovn. skosh.
Zalu4eni

koshty
um. skosh.

prybutkovist’

aktivy1aktivy
Zagalna likv.

zagalna likvidnist’<koshty banku>

<Time>

 



 









Рис. 3. Модель динаміки фінансової безпеки банку пУМБ
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таблиця 2

Групи стійкості

Значення  
показника Інтерпретація Стан загроз 

безпеці банку

«0,95 – 1»

Ідеальний рівень стійкості комерційного банку: банк дотримується нормативів 
достатності капіталу, високі показники динаміки зростання ресурсів, структура 
зобов’язань відповідає оптимальній та ін., відповідно, ризики зниження рівня 
фінансової стійкості мінімальні

Дуже низький 
рівень загроз при 
ідеальному рівні 
безпеки

«0,75 – 0,95»

Достатній рівень стійкості комерційного банку: показники достатності капіталу 
в межах нормативних, банк активно залучає та використовуює зовнішні ресурси, 
маює достатньо високі темпи приросту капіталу та зобов’язань; можливе тимча-
сове погіршення рівня фінансової стійкості внаслідок нормативних вимог або 
несприятливої ринкової кон’юнктури, але банк у змозі самостійно з ними впоратися 
в найближчий час

Низький рівень  
загроз при високому 
рівні безпеки

«0,5 – 0,75»

Задовільний рівень стійкості комерційного банку: значення більшості коефіцієнтів 
значно відхиляються від нормативних, достатність капіталу на рівні нормативних 
значень, проте можливе зниження, низька ефективність використання залучених 
коштів, висока частка статутного капіталу, що зумовлює значну залежність від 
засновників, низькі темпи приросту капіталу та зобов’язань, можливі проблеми 
з ліквідністю. У цілому, комерційний банк цієї групи маює певний запас стійкості 
ресурсної бази, однак вимагає посиленої уваги з боку керівництва та регулюючих 
органів за дотриманням відповідних нормативів, перегляду стратегії та вжиття 
невідкладних заходів щодо підвищення рівня фінансової стійкості

Середній рівень 
загроз при нормаль-
ному рівні безпеки

«0,25 – 0,5»

Незадовільний рівень стійкості комерційного банку: банк, який має проблеми, або  
в майбутньому, у разі збереження існуючих тенденцій, матиме проблеми з виконан-
ням більшості нормативів. Необхідність вжиття негайних заходів з вирішення зазна-
чених проблем зумовлена високою імовірністю переходу такого комерційного 
бан ку до групи з найнижчим показником рівня фінансової стійкості та зростання 
ризиків банкрутства

Високий рівень  
загроз, що відпо-
відає низькому 
рівню безпеки

«менше 0,25»

Банк на межі банкрутства: найнижчий, критичний рівень фінансової стійкості. У 
діяльності такого комерційного банку присутні: неефективне використання власних 
і залучених коштів, скорочення ресурсної бази, втрата власного капіталу, зниження 
рівня адекватності капіталу тощо. Оздоровлення такого банку потребує негайної 
фінансової підтримки акціонерів, інвесторів та втручання НБУ у його діяльність

Дуже сильний вплив 
загроз безпеки 
комер ційного банку, 
банк не протидіє  
загрозам

таблиця 3

позначення показників імітаційної моделі

позначення Назва показника
4isty prybutok Чистий прибуток
4ist. proz. dokhid Чистий процентний дохід
4ist. komis. dokhid Чистий комісійний дохід
in. dokhid Інший дохід
valovuy prybutok Валовий прибуток
podatky Податки
nerozpod. prybutok Нерозподілений прибуток
Vl koshty Власні кошти
vlasny. kap. Власний капітал
emis. rizn. Емісійні разниці
koshty banku Кошти банку
pributkovist’ Прибутковість
aktivy Активи
zagalna likvidnist’ Загальна ліквідність
Zalu4eni kosh. Залучені кошти
proz. zobov. Інші зобов’язання
deposity klientiv Депозити клієнтів
dost. kapit. Достатність капіталу
normat Норматив
Megbank. kred. Частка межбанківських кредитів
FB Рівень фінансової безпеки
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Дерево рівня «чистий прибуток комерційного бан-
ку» (4isty prybutok) відбиває ієрархію формування цього 
показника. Так, видно, що чистий прибуток формується 
шляхом різниці валового прибутку (valovuy prybutok) i 
податків (podatky). Причому валовий прибуток форму-
ється за рахунок: чистого процентного доходу (4ist. proz. 
dokhid), чистого комісійного доходу (4ist. komis.dokhid), 
інших доходів (in. dokhid) i прибутковості (prybutkovist’). 
Податки розраховуються шляхом знаходження відсотка 
на прибуток від валового прибутку, значення відсотка 
введено безпосередньо у формулу валового прибутку.

Дерево рівня «власні кошти комерційного бан-
ку» (Vl koshty) показує, що засоби банку формуються за 
рахунок різниці джерел їх поповнення (popovn.vl.kosh) 
і зменшення (zm.sl.kosh). Причому збільшення відбу-
вається за рахунок власного капіталу (vlasny kap.), емі-
сійних різниць (emis. rizn.) i нерозподіленого прибутку 
(nerozpod. prybutok).

Дерево  рівня «залучені кошти  банку» (Zalu4eni 
kosh.) показує, що кошти банку формуються також за 
рахунок різниці джерел їх поповнення (popovn. skosh) 
та зменшення (um skosh). Збільшення при цьому відбу-
вається за рахунок депозитів клієнтів (deposit klientiv), 
інших зобов’язань (proz. zobov), збільшення частки між-
банківських кредитів (zb), а зменшення – за рахунок по-
гашення міжбанківських кредитів (zm).

Дерево рівня «міжбанківські кредити комерційно-
го банку» (Megbkr) відбиває різницю між збільшенням 
міжбанківських кредитів (zb) та їх зменшенням (zm) за 
рахунок збільшення власних коштів.

У перших експериментах з моделювання не вра-
хований вплив внутрішніх і зовнішніх факторів. Вони 
демонструють динаміку рівня фінансової стійкості 
тільки залежно від зазначених вище показників фінан-
сової стійкості та вагових коефіцієнтів. Для проведення 
експериментів розглядаються різні вагові значення для 
кожного з показників, які формують рівень фінансової 
безпеки банку, розглянувши при цьому кілька сценаріїв. 
Значення вагових коефіцієнтів за сценаріями моделю-
вання представлено в табл. 4.

На рис. 5 представлено графік імітації динаміки 
фінансової безпеки ПАТ ПУМБ згідно з розглянутими 
сценаріями моделювання.

На даний момент оптимальним сценарієм для бан-
ку ПУМБ обрано третій сценарій, притримуючись якого, 
банк зможе швидше досягти високого рівня фінансової 
безпеки.

Для вдосконалення моделі, окрім фінансової без-
пеки, розглядається рівень фінансової надійності ко-
мерційного банку. На етапі формування інформаційно-
го простору показників та об’єктів для побудови моделі 
були узяті дані фінансової звітності банків України з 

Рис. 4. Дерева рівнів основних показників моделі
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таблиця4

Вагові коефіцієнти за сценаріями моделювання

Сценарій
Ваговий коефіцієнт

Достатність капіталу Міжбанківські  
кредити прибутковість Загальна ліквідність

Сценарій 1 (S1) 0,25 0,25 0,25 0,25

Сценарій 2 (S2) 0,5 0,15 0,15 0,2

Сценарій 3 (S3) 0,15 0,3 0,4 0,15

Сценарій 4 (S4) 0,3 0,25 0,25 0,2

Сценарій 5 (S5) 0,2 0,1 0,5 0,2
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2005 по 2013 рр., які розподілені на чотири групи, згід-
но з рейтингом НБУ [12]. Ці групи були досліджені на 
стійкість, і для подальшого аналізу використовувалися 
банки, які демонстрували стійке положення в тій або ін-
шій групі. Загальна кількість вибраних банків склала 97, 
при цьому до першої групи (з високим рівнем стійкості 
протягом аналізованого періоду) увійшло 13 банків, до 
другої (достатній рівень стійкості) – 12, до третьої групи 
(прийнятний рівень стійкості) – 13 банків, а до четвер-
тої (з низьким рівнем стійкості) – 59.

Для оцінки рівня фінансової надійності комерцій-
ного банку використовувалися групи показників влас-
ного капіталу, активів, зобов’язань, фінансових резуль-
татів. Загальний інтегральний показник рівня фінансо-
вої надійності комерційного банку був розрахований на 
основі методу інтегрального рейтингового оцінювання 
[6] таким чином:

       1 2 3 4({ },{ },{ },{ }),I f I I I I   (2)
де       I1 = f (X1_1..X1_6 ) – інтегральний показник фінансо-
вої надійності власного капіталу;

I2 = f (X2_1..X2_13 ) – інтегральний показник фінансо-
вої надійності активів;

I3 = f (X3_1..X2_7 ) – інтегральний показник фінансо-
вої надійності зобов’язань;

I4 = f (X4_1..X4_13 ) – інтегральний показник фінансо-
вої надійності фінансового результату.

На основі цих показників був розрахований за-
гальний інтегральний показник рівня фінансової 
надійності для чотирьох груп банків у динаміці 

з 2005 р. по 2013 р. [12]. Згідно з цими розрахунками на 
основі оцінених локальних і загального інтегральних 
показників рівня надійності банків були побудовані мо-
делі панельних даних [5], на основі яких в імітаційній 
моделі динаміки фінансової безпеки розраховується за-
гальний рівень фінансової надійності. Для банку ПУМБ 
рівняння оцінки рівня фінансової надійності представ-
лено нижче:

 0,036  0,670 . . . .
0,339 . . . 0, 435 . . .
0,572 . . . .,

RFNB Int pok vl kap
Int pok aktyviv Int pok zobov
Int pok fin rez

   

  



 

(3)

де  RFNB – показник рівня фінансової надійності банку;
Int. pok. vl. kap. (I1) – інтегральний показник фінансо-

вої надійності власного капіталу;

Int. pok. aktyviv (I2) – інтегральний по-
казник фінансової надійності активів; 
Int. pok. zobov. (I3) – інтегральний показ-
ник фінансової надійності зобов’язань;
Int. pok. fin. rez. (I4) – інтегральний по-
казник фінансової надійності фінансо-
вого результату.

Рівняння оцінки рівня фінансової 
безпеки з урахуванням впливу фінансо-
вої надійності має такий вигляд:

1

2

3

4 5

 '   
+ '  .  

. .  
+ ln  ,

FB a pributkovist
a Dostatnist kap
a Megbank kred
a Zaga a likv a RFNB

 



 



    

(4)

де a1, a2, a3, a4, a5 – вагові коефіцієнти (∑ai = 1).

Сценарії з урахуванням впливу показника на рі-
вень фінансової безпеки банку ПУМБ представлено в 
табл. 5.

таблиця 5

Вагові коефіцієнти за сценаріями моделювання

Сценарій

Ваговий коефіцієнт
До

ст
ат

ні
ст

ь 
ка

пі
та

лу

М
іж

ба
нк

ів
сь

кі
 

кр
ед

ит
и

пр
иб

ут
ко

ві
ст

ь

За
га

ль
на

 
лі

кв
ід

ні
ст

ь

Рі
ве

нь
 ф

ін
ан

со
во

ї 
на

ді
йн

ос
ті

Сценарій 6 (S6) 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2

Сценарій 7 (S7) 0,25 0,15 0,25 0,2 0,15

Сценарій 8 (S8) 0,3 0,1 0,25 0,05 0,3

На рис. 6 представлено графік динаміки фінансо-
вої безпеки ПАТ ПУМБ згідно з розглянутими сценарі-
ями моделювання.

Оптимальним у даному випадку для банку ПУМБ 
є сценарій 7, при виконанні якого рівень фінансової без-
пеки банку найвищий з розглянутих.

На рис. 7 представлено схему причинно-наслід ко-
вих потокових взаємозв’язків імітаційної моделі дина-
міки ФБКБ з урахуванням впливу факторів внутрішньо-
го та зовнішнього середовища. Формування факторів 
впливу зовнішнього та внутрішнього середовища в ро-
боті агреговано на основі аналізу літературних джерел 
і значень основних показників з офіційних державних 
статистичних сайтів [11, 12, 14]. Перелік загальних інте-
гральних показників факторів зовнішнього та внутріш-
нього середовища та їх позначення в імітаційній моделі 
наведено в табл. 6.

Ступінь впливу факторів на локальні показники 
надійності визначено на основі динаміки причинності 
за Грейнджером [5]. Графіки динаміки основних показ-
ників, які впливають на рівень фінансової безпеки банку 
ПУМБ, представлено на рис. 8. 

Рис. 5. Сценарії моделювання рівня фінансової безпеки пАт «пУМБ»
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Рис. 6. Сценарії моделювання рівня фінансової безпеки пАт «пУМБ»
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Рис. 7. Модель динаміки фінансової безпеки банку пУМБ з урахуванням впливу факторів внутрішнього  
та зовнішнього середовища

таблиця 6

позначення факторів зовнішнього та внутрішнього середовища в імітаційній моделі

Назва показника позначення

Загальний інтегральний показник створюючих факторів F. z. s. stvor

Загальний інтегральний показник регулюючих факторів F. z. s. regul

Загальний інтегральний показник попереджуючих факторів F. z. s. poper

Загальний інтегральний показник інформаційної складової F. v. s. inform.

Загальний інтегральний показник інвестиційної складової F. v. s. poper.

Загальний інтегральний показник кадрової складової F. v. s. kadrovi

Загальний інтегральний показник інноваційної складової F. v. s. innov
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Аналізуючи представлені графіки, можна зробити 
такі висновки: 
 прибутковість банку ПУМБ спочатку трохи 

спадає, але потім знов спостерігається тенден-
ція зростання, максимальне значення прибут-
ковості на початку аналізованого періоду скла-
дає 0,227;

 достатність капіталу, згідно з графіком, най-
більша на початку аналізованого періоду (0,673) 
та у кінці, на восьмому році (0,795). Протягом 
майже всього періоду показник демонструє 
тенденцію зростання;

 аналіз динаміки частки міжбанківських креди-
тів, починаючи з 1-го року, відображає надмір-
ну частку міжбанківських кредитів, яка складає 
значну частку коштів банку;

 динаміка загальної ліквідності демонструє тен-
денцію зростання показника. Згідно з графіком, 
нормативного значення показник досягне на 
5-му році.

Проаналізуємо отримані результати динаміки фі-
нансової безпеки Першого Українського Між-
народного банку при включенні в імітаційну 

модель динаміки фінансової безпеки комерційного бан-
ку факторів внутрішнього та зовнішнього середовища. 
Розглянемо при цьому такі сценарії (табл. 7).

Зауважимо, що для сценарію S10 були взяті міні-
мальні значення факторів за аналізований період, а для 
сценарію S11 – максимальні значення факторів. На рис. 
9 представлено графік динаміки фінансової безпеки ПАТ 
«ПУМБ» згідно з розглянутими сценаріями моделювання.

Бачимо, що при мінімальних значеннях впливу 
факторів внутрішнього та зовнішнього середовища рі-
вень фінансової безпеки банку вищий, а при максималь-
них – значно знижується. У табл. 8 представлено зна-
чення показника рівня фінансової безпеки для Першого 
Українського Міжнародного банку без урахування впли-
ву показника рівня фінансової надійності та факторів зо-
внішнього та внутрішнього середовища (S3), з урахуван-
ням впливу показника рівня фінансової надійності (S7), 

Рис. 8. Динаміка зміни показників фінансової стійкості банку пУМБ
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таблиця 7

Значення показників за сценаріями моделювання

Сценарій

Значення показника

Фактори зовнішнього середовища Фактори внутрішнього середовища

Створюючі Регулюючі попереджуючі Інформаційні Інвестиційні Кадрові Інноваційні

Сценарій 9 
(S9) 0,564 0,226 0,396 0,391 0,256 0,576 0,526

Сценарій 10 
(S10) 0,085 0,070 0,123 0,191 0,223 0,38 0,401

Сценарій 11 
(S11) 0,924 0,569 0,861 0,454 0,412 0,642 0,856
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а також з урахуванням цього впливу та впливу факторів 
зовнішнього і внутрішнього середовища (S9 – S11). Та-
кож розрахована зміна рівня фінансової безпеки банку.

Таким чином, рівень фінансової безпеки з ураху-
ванням впливу факторів внутрішнього та зовнішнього 
середовища зменшився якнайменше на 0,051, а найбіль-
ше – на 0,11, що є достатньо суттєвим для комерційного 
банку. І якщо без впливу усіх факторів рівень фінансової 
безпеки банку досягав ідеального значення фінансової 
безпеки, то з урахуванням впливу внутрішнього та зо-
внішнього середовища цей рівень знизився до достат-
нього. У зв’язку з цим виникає необхідність створюван-
ня умов для запобігання нестійкості та розробки систе-
ми, яка спроможна протистояти негативним впливам на 
комерційний банк. 

Як видно з побудованих моделей, зовнішні факто-
ри в сукупності з факторами внутрішнього середовища 
значно впливають на функціонування комерційного 
банку. Усі фактори тісно пов’язані та впливають один 
на одного. Тому необхідно аналізувати усі ці фактори у 
сукупності, щоб забезпечити прийняття адекватного рі-
шення. Обов’язковою умовою забезпечення достатньо-
го рівня фінансової безпеки комерційного банку є без-
перервна діагностика та моніторинг можливих загроз,  
а також реалізація інноваційної стратегії розвитку.

ВИСНОВКИ
У роботі побудовано імітаційну модель динаміки 

фінансової безпеки ПАТ «ПУМБ» на основі загальних 

індикаторів фінансової безпеки, а саме: при-
бутковості, ліквідності, якості активів і па-
сивів, рентабельності, які і формують рівень 
фінансової безпеки комерційного банку. Ви-
значено градацію показника рівня фінансо-
вої безпеки комерційного банку: ідеальний, 
достатній, задовільний, незадовільний та 
рівень, при якому банк знаходиться на межі 
банкрутства, а також визначено стани за-
грози безпеці банку при кожному з рівнів.

Проведено імітаційні експерименти з 
моделювання динаміки фінансової безпеки 
комерційного банку без урахування впливу 
факторів внутрішнього і зовнішнього се-
редовища та показника фінансової надій-

ності, з урахуванням впливу показника фінансової на-
дійності, а також з урахуванням впливу цього показника 
і факторів внутрішнього та зовнішнього середовища. 
Проведено порівняльний аналіз отриманих результатів 
за даними сценаріями, згідно з яким рівень фінансової 
безпеки з урахуванням впливу факторів внутрішньо-
го та зовнішнього середовища нижче, ніж її рівень без 
урахування даних факторів. Це аргументує необхідність 
формування стратегії для комерційних банків.

Отже, отримання своєчасної та адекватної діа-
гностики стану фінансової безпеки на основі розробле-
них імітаційних потокових моделей дозволить визна-
чити основні напрями стратегії забезпечення безпеки 
та є основою для формування сценаріїв забезпечення 
фінансової безпеки комерційного банку, які дозволять 
поліпшити рівень його фінансової безпеки, адаптува-
тися до впливу факторів внутрішнього та зовнішнього 
середо вища та забезпечити ефективне функціонування 
з урахуванням певних особливостей.                 
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Рис. 9. Сценарії моделювання рівня фінансової безпеки пАт «пУМБ» 
з урахуванням впливу факторів внутрішнього та зовнішнього середовища
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таблиця 8

порівняльний аналіз сценаріїв моделювання фінансової безпеки банку пУМБ

№ S3 S7 S9 S10 S11 S3 – S7 S3 – S9 S3 – S10 S3 – S11 S7 – S9 S10 – S11

0 0,68 0,64 0,62 0,62 0,61 0,04 0,06 0,051 0,068 0,015 0,017

1 0,8 0,71 0,7 0,7 0,68 0,09 0,11 0,101 0,118 0,015 0,017

2 0,8 0,71 0,7 0,7 0,68 0,09 0,11 0,101 0,118 0,015 0,017

3 0,9 0,81 0,8 0,8 0,78 0,09 0,11 0,101 0,118 0,015 0,017

4 0,95 0,86 0,85 0,85 0,83 0,09 0,11 0,101 0,118 0,015 0,017

5 1 0,91 0,9 0,9 0,88 0,09 0,11 0,101 0,118 0,015 0,017

6 1 0,91 0,9 0,9 0,88 0,09 0,11 0,101 0,118 0,015 0,017

7 1 0,91 0,9 0,9 0,88 0,09 0,11 0,101 0,118 0,015 0,017

8 1 0,91 0,9 0,9 0,88 0,09 0,11 0,101 0,118 0,015 0,017
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пРЕДпОСылКИ ТЕНИЗАцИИ ОбОРОТА СфЕРы ИНфОРМАцИОННых ТЕхНОлОгИй И пуТИ 
ЕгО лЕгАлИЗАцИИ в уКРАИНЕ
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Ястребова А. С., терзи З. В. предпосылки тенизации оборота сферы информационных технологий  

и пути его легализации в Украине
Статья посвящена актуальной теме детенизации оборота предприятий сферы информационных технологий. В Украине IT-сфера является 
инновационной, быстроразвивающейся и перспективной с точки зрения формирования бюджета, создания рабочих мест с высокой заработной 
платой и подъема национальной экономики. Несмотря на ряд налоговых льгот, большая часть отрасли информационных технологий находится 
в тени. Среди причин, побуждающих предприятия уходить в тень: непризнание затрат, возникающих при оплате покупок через Интернет, 
валовыми расходами; обязательная частичная конвертация доходов в иностранной валюте; неразвитость украинского банкинга в отношении 
международных безналичных платежей; несоответствие ограничений по группам плательщиков единого налога реальному курсу гривни; бюро-
кратические сложности уплаты налогов в Украине; большое количество всевозможных отчетов и различных форм реализации контролирую-
щих функций; сложная система банковского мониторинга; неразвитость электронной централизованной системы налоговой отчетности пла-
тельщиков. В работе рассмотрены основные формы нелегальной оплаты труда украинских специалистов IT-сферы иностранными заказчиками 
и схемы организации бизнеса, позволяющие минимизировать налоги, среди которых наиболее встречаемой является схема дробления среднего 
предприятия на отдельных ФЛП. Показано, что при использовании «серых» схем налоговой минимизации из-под налогообложения уводится зна-
чительный объем доходов сферы информационных технологий. В статье предлагается ряд мероприятий, направленных на легализацию IT-
бизнеса, которые могут быть реализованы как в ближайшем будущем, так и в перспективе.
Ключевые слова: IT-сфера, тенизация оборота, «серые» схемы минимизации налогов, дробление предприятия, единый налог, нелегальная опла-
та труда нерезидентами.
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Ястребова Г. С., Терзі З. В. Передумови тінізації обороту сфери  
інформаційних технологій та шляхи його легалізації в Україні

Стаття присвячена актуальній темі детінізації обороту підприємств 
сфери інформаційних технологій. В Україні IT-сфера є такою, що швидко 
розвивається, інноваційною і перспективною з точки зору формуван-
ня бюджету, створення робочих місць з високою заробітною платою 
і підйому національної економіки. Незважаючи на ряд податкових пільг, 
велика частина галузі інформаційних технологій перебуває в тіні. Се-
ред причин, що спонукають підприємства уходити в тінь: невизнання 
витрат, що виникають при оплаті покупок через Інтернет, валови-
ми витратами; обов'язкова часткова конвертація доходів в іноземній 
валюті; нерозвиненість українського банкінгу щодо міжнародних без-
готівкових платежів; невідповідність обмежень за групами платни-
ків єдиного податку реальному курсу гривні; бюрократичні складнощі 
сплати податків в Україні; велика кількість всіляких звітів і різних 
форм реалізації контролюючих функцій; складна система банківського 
моніторингу; нерозвиненість електронної централізованої системи 
податкової звітності платників. У роботі розглянуті основні форми 
нелегальної оплати праці українських фахівців IT-сфери іноземними за-
мовниками і схеми організації бізнесу, що дозволяють мінімізувати по-
датки, серед яких часто використовується схема дроблення середнього 
підприємства на окремих ФОП. Показано, що при використанні «сірих» 
схем податкової мінімізації з-під оподаткування виводиться значний 
обсяг доходів сфери інформаційних технологій. У статті пропонуєть-
ся ряд заходів, спрямованих на легалізацію IT-бізнесу, які можуть бути 
реалізовані як у найближчому майбутньому, так і в перспективі.
Ключові слова: IT-сфера, тінізація обороту, «сірі» схеми мінімізації по-
датків, дроблення підприємства, єдиний податок, нелегальна оплата 
праці нерезидентами.
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Yastrebova G. S., Terzi Z. V. Preconditions for Shadowing of Sales in the 
Information Technology and the Ways of their Legalization in Ukraine

The article covers the actual topic of deshadowing sales of the Information 
Technology enterprises. In Ukraine, the IT sphere is innovative, rapidly grow-
ing and promising from the view of the budget forming, creating jobs with 
high salaries and recovery of the national economy. Despite a number of tax 
advantages, much of the IT branch remains shadowed. Among the reasons 
that cause enterprises to withdraw into shadow are: rejection to recognize the 
costs resulting from purchases over the Internet as gross expenditures; oblig-
atory partial conversion of income in foreign currency; underdevelopment of 
Ukrainian banking in regard to international non-cash payments; inadequacy 
of restrictions by groups of single tax payers to the real exchange rate of the 
hryvnia; the bureaucratic complexity of taxation in Ukraine; a great number 
of all possible reports and various forms of regulatory functions; a complex 
system of bank monitoring; underdevelopment of the electronic centralized 
system of tax reporting of tax payers. In the article, the basic forms of the 
remuneration of labor of Ukrainian IT-specialists by foreign customers as well 
as business schemes to minimize taxes are considered, among which the most 
commonly seen is the scheme of split-up of mid-size enterprises on separate 
self-employed individuals. It is shown, how use of «gray» schemes for tax 
minimization removes from taxation a significant volume of income of the In-
formation Technologies sphere. In the article a number of measures aimed at 
the legalization of IT-business, that can be implemented as in the near future, 
so in the long term, are proposed.
Key words: IT-sphere, shadowing of sales, «grey» schemes to minimize taxes, 
split-up of enterprise, single tax, illegal remuneration of labor by non-residents.
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В условиях экономического кризиса в Украине край-
не важно создать условия для выхода предприя-
тий из тени, что даст возможность подъема наци-

ональной экономики, погашения бюджетного дефицита 
и внешнего долга. Одним из существенных барьеров на 
пути развития отраслей народного хозяйства в Украине 
является их низкая инновационность и обеспеченность 
основными фондами, а также инвестиционный кризис, 
что приводит к нерентабельности отечественных про-
изводителей или неспособности конкурировать с ино-
странными компаниями.

В этих условиях особо перспективной для Украи-
ны является сфера информационных технологий (IT-
сфера), которая стала быстроразвивающейся, иннова-
ционной и востребованной на мировом рынке. Данная 
работа посвящена анализу причин, побуждающих пред-
приятия отрасли информационных технологий уходить 
в тень, и разработке ключевых мер для облегчения веде-
ния IT-бизнеса и выхода его из тени.

Анализу влияния налогообложения на предприятия 
Украины посвящены работы таких ученых, как Ю. Иванов, 
Ю. Малышко [7], А. Крисоватий, Т. Кощук [10], Т. Мер-
кулова [13], А. Скрипник, Г. Гендлер [18]. Среди авторов, 
исследующих проблемы сферы информационных техно-
логий в Украине, следует отметить работы С. Ведернико-
вой [4], которая анализировала пути совершенствования 
информационных систем взаимодействия банковской 
сферы и предпринимательства; К. Безуглой, исследо-
вавшей особенности развития IT-отрасли в Украине [1];  
В. Будака, И. Кищака, И. Голикова, показавших влияние 
информационных технологий на развитие экономики 
Украины [3]. Теневой аспект работы украинских пред-
приятий анализировался в работах [8, 16, 18]. 

Однако в существующих трудах не в полной мере 
отражено влияние налогообложения на работу пред-
приятий сферы IT и их налоговое поведение, что явля-
ется крайне актуальным в условиях кризиса и дефицита 
бюджетов всех уровней. 

Украина входит в пятерку мировых лидеров по 
экспорту программной продукции, IТ-отрасль Украины 
насчитывает свыше двухсот тысяч предприятий, чей об-
щий валовой доход составляет 12 млрд грн в год. Экс-
порт услуг составляет 9,5 млрд грн, то есть 80% от общего 
дохода [11]. Украина имеет все шансы стать одним из са-
мых привлекательных поставщиков разработчиков про-
граммного обеспечения в мире, что, безусловно, должно 
отражаться на развитии национальной экономики. 

По рейтингу Forbes и журнала Фокус [5, 17], за-
работные платы IT-специалистов являются самыми вы-
сокими в Украине. Кроме того, специалистам отрасли 
информационных технологий обеспечены налоговые 
льготы, которые вступили в силу с 2013 г. и предпола-
гают отмену НДС и перспективное снижение ставки на-
лога на прибыль до 5%. 

Однако большая часть фирм данной отрасли ис-
пользует различные схемы минимизации оборота или 
доходов наемных работников, вплоть до полного ухода 
в тень. При этом специалисты данной сферы зачастую 
являются добросовестными в вопросах интеллектуаль-
ной собственности и прочих аспектах своей деятельно-

сти. Отсюда возникает необходимость анализа причин, 
которые побуждают их использовать налоговую мини-
мизацию.

Сфера информационных технологий (как физиче-
ские лица – предприниматели, так и юридические лица) 
в основном занимается предоставлением услуг нере-
зидентам. Это связано с тем, что в Украине существует 
проблема использования нелегального программного 
обеспечения, отсутствуют или не работают механизмы 
защиты интеллектуальных прав, что имеет негативные 
последствия для IT-сферы. Так, по защите интеллекту-
альной собственности Украина оказалась на 117 месте 
в рейтинге международного экономического форума 
«Networked Readiness Index 2012» [20]. 

В связи с тем, что услуги предоставляются нере-
зидентам, заработная плата выплачивается согласно 
международной тарифной сетке, как правило, в долла-
рах США. В последнее время в Украине созданы барье-
ры на пути получения заработной платы в иностранной 
валюте путем введения ее обязательной частичной кон-
вертации по курсу, существенно отличному от коммер-
ческого. Однако работа предприятий сферы IT требует 
определенных затрат на импортную продукцию, произ-
водимых в большинстве случаев в иностранной валюте, 
покупка которой после оплаты работы IT-специалистов 
и обязательной конвертации становится нецелесооб-
разной. Это усугубляется тем, что иностранная валюта 
в последние месяцы стала дефицитной. В результате 
предприниматели стараются временно оставить валюту 
за пределами Украины, чтобы сохранить свои деньги. 

Многие предприятия анализируемой сферы име-
ют валовые доходы, превышающие установлен-
ные законодательно лимиты для использования 

упрощенной системы налогообложения, учета и отчет-
ности [15], однако переходить на общую систему нало-
гообложения не спешат, используют серые схемы мини-
мизации налогов. Одной из причин отсутствия желания 
переходить на общую систему налогообложения являет-
ся непризнание основных статей затрат предприятий IT-
сферы в качестве валовых расходов, среди которых:
 покупка зарубежного лицензионного програм-

много обеспечения;
 оплата доменных имен и хостинга;
 прочие затраты, связанные с приобретениями в 

сети Интернет.
Данные сложности во многом обусловлены не-

развитостью украинского законодательства о мошен-
ничестве в сфере банковской деятельности, в связи 
с чем денежная система PayPal ввела существенные 
ограничения на работу с украинскими клиентами. Укра-
инские банки не имеют четких механизмов борьбы с 
мошенничеством, что обусловлено экономией на ли-
цензионном программном обеспечении. Вместо того, 
чтобы использовать международный опыт борьбы с мо-
шенничеством, каждый банк начинает разрабатывать 
собственное программное обеспечение, нанимая про-
граммистов с зачастую невысокой квалификацией. Та-
кие банки замещают отсутствие подобных механизмов 
бюрократией и элементарными запретами, например,  
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в отношении PayPal: в Украине данная платежная систе-
ма может работать только с использованием обезличен-
ной виртуальной интернет-карточки. Отсюда следует 
факт непризнания валовыми расходами большинства 
затрат, произведенных при покупке в Интернете.

Упрощенная система налогообложения, учета и 
отчетности также не в полной мере удовлетворяет нуж-
ды информационной сферы. Вопервых, ограничения 
по объему дохода теряют свою актуальность в связи с 
резкой девальвацией национальной валюты и сниже-
нием ее курса по отношению к иностранным валютам. 
Вовторых, для предприятий IT-сферы была отменена 
уплата НДС, особенности которой обозначены в [14], 
что не позволяет им получить налоговый кредит, а так-
же сужает выбор группы упрощенной системы нало-
гообложения, учета и отчетности согласно [15]. Эти об-
стоятельства становятся причиной тенизации оборота 
предприятий сферы IT. 

Анализ текущего состояния налоговой системы, 
произведённый в [19], дает основания предпола-
гать, что уровень налоговых ставок в Украине не 

только не превышает соответствующие значения в Ев-
ропе и других развитых странах, но и является одним из 
самых низких. Однако, несмотря на принятие Налого-
вого Кодекса Украины [15], уплата налогов сопровожда-
ется бюрократическими сложностями, что приводит к 
нежеланию предприятий сферы информационных тех-
нологий работать полностью легально. По информации 
Всемирного банка [2], Украина находится на 108-й по-
зиции в мире по сложности налогообложения, напри-
мер, на сдачу налоговой отчетности уходит в среднем 
350 часов в год.

Необходимо отметить и сложный вопрос обще-
госу дарственного обязательного социального страхо-
ва ния в Украине, что проявляется в недовольстве 
плательщиков ставками единого социального взноса. 
Необходимость снижения ставки подчеркивается в ра-
ботах ученых, например в [12], а также подтверждается 
зарубеженым опытом [6]. Специфика данного взноса по 
отношению к сфере информационных технологий за-
ключается в том, что IT-специалисты, как правило, до-
статочно молоды, и для них обязательное социальное 
страхование является непривлекательным, что снижа-
ет их заинтересованность в получении легальных зар-
плат. Кроме того, реализация программ обязательного 
социального, в том числе пенсионного, страхования в 
Украине далека от совершенства: предприниматели не 
получают реальной «отдачи» от взносов. 

Для образования и работы юридического лица же-
лательно несколько человек, при этом оформление за-
нимает много времени и требует существенных средств. 
Так, по времени организации IT-бизнеса Украина зани-
мает 91-е место в рейтинге «Networked Readiness Index 
2012» [20]. В связи с этим наемный бухгалтер фирмы 
вынужден заниматься преимущественно сдачей отчет-
ности, а не собственно ведением бухгалтерии, что также 
усложняет работу организации. 

Уплата единого налога не сопровождается суще-
ственным снижением числа отчетов, наибольший объем 

которых необходимо оформлять в связи с наймом со-
трудников. Отметим, что число этих отчетов не зависит 
от количества нанятых работников, т. е. факт принятия 
на работу одного сотрудника требует оформления всего 
перечня документов. Это оказывает существенное бю-
рократическое давление на небольшие фирмы, которых 
в украинском IT-бизнесе большинство.

Сложности с банковским оформлением и веде-
нием счетов также ложатся ощутимым грузом на плечи 
предприятий сферы IT, обслуживающих нерезидентов. 
Для физических лиц – предпринимателей, которые 
работают на третьей группе упрощенной системы на-
логообложения, согласно [15], обслуживание в банке 
влечет за собой составление свыше 15 документов в год, 
что при различных обстоятельствах может возрастать. 
Кроме того, украинские банки требуют от предприни-
мателей документы, которые не входят в практику ми-
рового банкинга, в связи с чем зарубежные партнеры 
отказываются их предоставлять. Помимо этого, допол-
нительным бременем является обязательное ведение 
книги учета доходов, в которой отражается выручка и 
курсовые разницы, в результате, специалисты IT-сферы 
заняты не своими непосредственными обязанностями, 
а сопровождающими услугами. 

Несмотря на реформирование налогового зако-
нодательства и принятие Налогового кодекса,  
в нем присутствует ряд коллизий и недоработок. 

В налоговых инспекциях достаточно часто поставляют 
противоречивую информацию, существует проблема из-
менения расчетных счетов, введения штрафных санкций, 
которые не в полной мере понятны плательщикам, нако-
нец, одной из проблем является отсутствие или прерыва-
ние канала обратной связи. Отпугивает потенциальных 
плательщиков сферы IT также и большое число отчетов, 
которые необходимо подготовить, и их неготовность к 
общению с налоговыми инспекторами лично.

Специфика информационного бизнеса такова, что 
расчеты привычно производить в электронном виде. Од-
нако, несмотря на внедрение централизованной системы 
электронной налоговой отчетности плательщиков нало-
гов, ее использование характеризуется рядом проблем:
 сервер централизованной системы не выдер-

живает нагрузки, откуда следует прерывание 
работы программ;

 система находится в процессе тестирования;
 система имеет явные признаки недоработанно-

сти, что снижает доверие к ней;
 система не соответствует принципам удобства 

и простоты в использовании, что влечет за со-
бой ошибки и, как следствие, возникновение 
штрафов;

 в системе отсутствует обратная связь.
Вследствие этого специалисты сферы IT вынуж-

дены обращаться в налоговые инспекции лично, но осо-
бенности графика их работы не всегда позволяют это 
осуществить. 

Эти и другие причины побуждают физических и 
юридических лиц, работающих в сфере информацион-
ных технологий, использовать «серые» схемы налого-
вой минимизации и нелегальной оплаты труда.
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Тенизация оборота IT-компаний влечет за собой 
необходимость организации нелегальной опла-
ты услуг нерезидентами, которая осуществляет-

ся по таким схемам:
1) посредством банковской карточки, присланной 

из-за рубежа (потери работника составляют 11%);
2) посредством банковского перевода (например, 

Western Union);
3) посредством конвертационных центров, рас-

положенных в оффшорных зонах (такие переводы обхо-
дятся в 10 – 15%).

Первый способ является вполне легальным, по-
тому что обеспечивает возможность декларирования 
доходов и уплаты налога. При этом для того, чтобы за-
платить единый налог по ставке 5%, необходимо под-
твердить, что оплата осуществлялась за услуги, соот-
ветствующие деятельности, указанной в документах 
получателя по классификатору экономической деятель-
ности, в противном случае возникают налоговые обяза-
тельства по налогу на прибыль. 

Однако многие работники сферы IT отходят от 
этого стандарта в связи со сложностью и рядом бюро-
кратических проволочек, которые сопровождают де-
кларирование дохода. Поэтому на данный момент до-
статочно часто используются другие способы, которые 
сопровождаются полным выводом доходов из-под нало-
гообложения. Так, при оформлении банковского перево-
да необходимо указать, что данные средства не получе-
ны от предпринимательской деятельности, что, по сути, 
является прямым сокрытием доходов.

Рассмотрим основные «серые» схемы минимиза-
ции налогов предприятий сферы информационных тех-
нологий.

Непризнание большинства валовых расходов сферы 
IT Налоговым кодексом Украины [6] влечет за собой пере-
ход на упрощенную систему налогообложения, учета и от-
четности, а также «дробление» предприятий отрасли. 

Большинство физических лиц – предпринимате-
лей отрасли IT относятся ко второй или третьей группе 
плательщиков единого налога [15]. Предприниматели, 
которые оказывают услуги нерезидентам, могут быть 
отнесены к третьей группе плательщиков, а, учитывая, 
что они освобождены от отплаты НДС, платят налоги по 
ставке 5% от доходов, если последние не превышают 20 
млн грн. Предприниматели, которые оказывают услуги:
 непосредственно резидентам – плательщикам 

единого налога;
 опосредовано иностранным заказчикам, а не-опосредовано иностранным заказчикам, а не-

посредственно резидентам – плательщикам 
единого налога, 

могут использовать вторую группу, в которой налог со-
ставляет всего лишь 2 – 20% от минимальной зарплаты. 

Эти возможности ложатся в основу наиболее попу-
лярной в сфере IT схемы дробления предприятия на не-
сколько отдельных предпринимателей – физических лиц:
 оформляется несколько ФЛП, стоящих во гла-оформляется несколько ФЛП, стоящих во гла-

ве предприятия и уплачивающих единый налог, 
согласно третьей группе;

 вместо найма сотрудников заключается «До-вместо найма сотрудников заключается «До-
говора субподряда» с другими работниками, 

которые также оформлены как частные пред-
приниматели, облагающиеся единым налогом 
по второй группе. 

Как правило, такая компания работает напрямую с 
заказчиком из-за рубежа по договору, согласно которому 
нерезидент перечисляет заработную плату сотрудникам, 
увеличенную на 5%. Все исполнители, работники офиса 
и директор номинально являются частными предприни-
мателями, а реально – наемными сотрудниками.

Таким образом, даже средняя фирма IT-сферы 
оказывается множеством ФЛП, работающим по догово-
рам субподряда и предоставляющим друг другу услуги, 
что очень часто ведет к снижению качества предостав-
ляемых услуг и отсутствию контроля.

Другая схема заключается в оформлении един-
ственного юридического лица, уплачивающего налоги 
по общей системе налогообложения, что обеспечивает 
ряд дополнительных возможностей. По договору суб-
подряда в компании работает несколько частных пред-
принимателей-исполнителей, которые получают за-
работную плату «в конверте», как правило, в долларах 
США посредством конвертационного центра. Офици-
альную заработную плату сотрудников фирма относит 
на валовые расходы, чем уменьшает свою налогообла-
гаемую прибыль. 

В последнее время из-за требования принудитель-
ной конвертации части доходов, полученных из-
за рубежа в иностранной валюте, т. е. продажи 

валюты на межбанковской валютной бирже, все боль-
ше специалистов сферы информационных технологий 
переходит на следующую теневую схему минимизации. 
Работает один частный предприниматель без директо-
ра, являясь одновременно и директором, который для 
получения оплаты использует карту Payoneer. Данная 
система позволяет получать платежи от американских 
компаний на дебетовую карту Master Card. Естественно, 
данные доходы являются полностью теневыми и выво-
дятся из-под налогообложения.

Таким образом, при использовании любой схе-
мы тенизации оборота из-под налогообложения выво-
дится до 100% потенциальной налоговой базы. Учиты-
вая объемы доходов IT-сферы, можно утверждать, что 
имеющиеся условия работы этих компаний приводят к 
существенному недополучению доходов бюджета. 

Кроме того, необходимо отметить, что многие 
специалисты физические лица – предприниматели, ра-
бо тающие на едином налоге, желают отказаться от по-
добных теневых схем. Проблема в том, что, де-юре явля-
ясь частными предпринимателями, они, оказывая услуги 
нерезидентам, де-факто становятся нанятыми работни-
ками, которые не имеют право на отпуск, больничный и 
прочие гарантии, предусмотренные Кодексом законов 
о труде [9]. Однако по ряду причин этот путь остается 
одним из немногих легальных возможностей работы с 
иностранными заказчиками.

В условиях дефицита бюджета налоги, полученные 
от предприятий отрасли информационных технологий, 
могут существенно повлиять на ситуацию. Текущее по-
ложение сопровождается огромными потерями как со 
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стороны государства, так и со стороны самих специали-
стов, т. к. значительная часть денег остается за рубежом. 
Для создания предпосылок вывода из тени доходов сфе-
ры информационных технологий необходимо наметить 
пути легализации IT-бизнеса, связанные с реформиро-
ванием налогообложения, банковского дела, финансов. 
С нашей точки зрения, к таким мероприятиям можно 
отнести следующие:

1. Обеспечить механизм признания затрат сферы 
информационных технологий, осуществляемых в Ин-
тернете, валовыми расходами.

2. Наладить работу системы PayPal и возможность 
безналичного расчета для оплаты затрат в Интернете.

3. Пересмотреть лимиты для упрощенной систе-
мы налогообложения, учета и отчетности, которые не 
соответствуют реальному курсу украинской гривны.

4. Снизить единый социальный взнос в случае, 
если в ближайшем будущем не удастся обеспечить про-
зрачность и адекватную работу системы общеобяза-
тельного государственного социального страхования, 
например, поднять пенсии населению.

5. Снизить число обязательных отчетов, особен-
но для предприятий, нанимающих небольшое число 
работников, в том числе упросить ведение книги учета 
доходов. 

6. Доработать налоговое законодательство в части 
коллизий и неоднозначностей, упростить ведение нало-
гового учета.

7. Снизить неопределенность и динамику налого-
вой и финансовой среды для предприятий IT-отрасли, 
все изменения осуществлять постепенно с обязатель-
ным введением пробного периода.

8. Исправить недостатки и внедрить на всей тер-
ритории Украины централизованную систему электрон-
ной налоговой отчетности.

9. Установить лимиты по объему операций или за 
период времени, при превышении которых включаются 
все контролирующие функции банка в отношении доку-
ментов физических лиц – предпринимателей, а при со-
блюдении ограничений число проверок сократить.

10. Закрыть кептивные банки с низким уровнем 
безопасности.

11. Повысить требования к безопасности програм-
много обеспечения банковской деятельности в Украине.

12. Продолжить реализацию реформ Кабинета 
Министров Украины по упразднению ряда контролиру-
ющих функций и реализующих подразделений, которые 
мешают нормальной работе предприятий.

13. Обеспечить меры по мониторингу нелегаль-
ных форм оплаты услуг, предоставленных нерезидента-
ми, или же обеспечить конкуренцию налоговой систе-
мы со схемой нелегальной оплаты из-за рубежа.

14.  Снизить объемы операций по приобретению 
товаров и услуг за наличный расчет, что должно сти-
мулировать работников отказаться от заработных плат  
«в конверте». 

15. Ввести электронный финансовый мониторинг 
расходов граждан, превышающих установленные лими-
ты, что позволит при расчетно-кассовом обслуживании 

отслеживать те транзакции, которые превышают заде-
кларированные доходы за определенный период.

16. Снизить долю выручки, которая подлежит обя-
зательной конвертации, в перспективной IT-сфере.

ВыВОДы
Реализация ряда предложенных мероприятий тре-

бует времени и средств, однако является обязательной 
при поддержании курса на европейскую интеграцию 
Украины. Некоторые мероприятия могут быть осущест-
влены в ближайшем будущем. Экономический эффект 
от легализации сферы информационных технологий 
для страны в целом в сочетании с ее перспективным 
развитием окупит средства, направленные на реализа-
цию разработанных мероприятий, и позволит Украине 
занять лидирующие позиции в мировом IT-бизнесе.    
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Матюшенко І. Ю. перспективи розвитку атомної енергетики та радіаційних технологій в Україні
Наведено основні напрямки і проблеми розвитку атомної енергетики в Україні. Встановлено, що при плануванні розвитку енергосистеми України 
в умовах дії Угоди про асоціацію з ЄС необхідно буде поєднувати вимоги до рівня цін і надійності поставок електроенергії, що можливо досягти 
лише на основі розвитку атомної енергетики як основного джерела базової електроенергії. Показано, що в Україні, де ядерна енергетика забезпе-
чує 50% виробництва електроенергії, з 15 блоків АЕС чотири перевищили плановий термін експлуатації (30 років), а дев'ять пропрацювали понад 
20 років, тобто вже сьогодні в урядових програмах необхідно передбачати технологічні та економічні заходи, спрямовані на подовження терміну 
експлуатації працюючих енергоблоків і поступове їх закриття. Визначено, що для атомної енергетики Україні необхідно провести диверсифі-
кацію ядерних технологій і здійснити поступовий перехід на використання реакторів четвертого покоління, що будуть застосовуватися при 
добудовуванні нових енергоблоків, а також реалізувати ефективні рішення для розвитку ядерно-паливного циклу та поводження з радіоактив-
ними відходами й відпрацьованим ядерним паливом. Представлено результати виконання Державної програми фундаментальних і прикладних 
досліджень з проблем використання ядерних матеріалів, ядерних і радіаційних технологій у сфері розвитку галузей економіки на 2004 – 2010 рр., 
а також Цільової комплексної програми наукових досліджень НАН України «Науково-технічний супровід розвитку ядерної енергетики та застосу-
вання радіаційних технологій у галузях економіки» за 2011 – 2013 рр.

Ключові слова: ядерна енергетика, радіаційні технології, керований термоядерний синтез, ядерно-паливний цикл, ядерні матеріали.
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Матюшенко И. Ю. Перспективы развития атомной энергетики  

и радиационных технологий в Украине
Представлены основные направления и проблемы развития атомной 
энергетики в Украине. Установлено, что при планировании развития 
энергосистемы Украины в условиях действия Соглашения об ассоциации 
с ЕС необходимо будет объединять требования к уровню цен и надеж-
ности поставок электроэнергии, что возможно достичь только на 
основе развития атомной энергетики как основного источника базовой 
электроэнергии. Показано, что в Украине, где ядерная энергетика обе-
спечивает 50% производства электроэнергии, из 15 блоков АЭС четыре 
превысили плановый срок эксплуатации (30 лет), а девять проработали 
свыше 20 лет, то есть уже сегодня в правительственных программах 
необходимо предусматривать технологические и экономические меры, 
направленные на продолжение срока эксплуатации работающих энерго-
блоков и постепенное их закрытие. Определено, что для атомной энер-
гетики Украины необходимо провести диверсификацию ядерных техно-
логий и осуществить постепенный переход на использование реакто-
ров четвертого поколения, которые будут применяться при достройке 
новых энергоблоков, а также реализовать эффективные решения для 
развития ядерно-топливного цикла и обращения с радиоактивными от-
ходами и отработанным ядерным топливом. Представлены результа-
ты выполнения Государственной программы фундаментальных и при-
кладных исследований по проблемам использования ядерных материа-
лов, ядерных и радиационных технологий в сфере развития отраслей 
экономики на 2004 – 2010 гг., а также Целевой комплексной программы 
научных исследований НАН Украины «Научно-техническое сопровожде-
ние развития ядерной энергетики и применения радиационных техноло-
гий в отраслях экономики» за 2011 – 2013 гг.
Ключевые слова: ядерная энергетика, радиационные технологии, 
управляемый термоядерный синтез, ядерно-топливный цикл, ядер-
ные материалы.
Рис.: 1. Табл.: 1. Библ.: 16. 
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Атомна енергетика в Україні – це характерний 
приклад того, як формувався атомний комплекс 
колишнього СРСР. З моменту розпаду Радян-

ського Союзу минуло вже 25 років, але ще й зараз мож-
на констатувати, що [1]: корпус реактора виробляють 
у Колпіно, на Іжорському заводі (м. Санкт-Петербург 
РФ), а також у м. Волгодонськ (Ростовська область РФ); 
уран збагачується в м. Ангарськ (на Байкалі, РФ); цир-
конієвий прокат – на Чепецькому механічному заводі 
(Удмуртія, РФ); ядерне паливо фабрикується із вказаних 
комплектуючих під Москвою та в Сибіру (РФ); продук-
ція поставляється за всіма стратегічними напрямками: 
від Чукотки до Мурманська, а заодно в Україну, Болга-
рію, Чехію, Словаччину, Фінляндію.

В Україні з атомного комплексу колишнього СРСР 
було лише два напрями: науково-проектні інститути та 
власне атомна генерація. На момент розпаду Союзу –  
12 реакторів типу ВВЕР і три РБМК.

Для позначення орієнтирів розвитку енергосисте-
ми країни в 2006 р. було розроблено і прийнято, а в 2013 р. 
доповнено «Енергетичну стратегію України на період до 
2030 р.». Але ще до опублікування повного тексту енер-
гостратегії більшість експертів зійшлися на думці, що 
вона не відповідає сучасним викликам енергетичної без-
пеки України. Так, 2014 р. повністю підтвердив ці оцінки,  
а отже, потрібна термінова переорієнтація енергострате-
гії. І це можливо і слід зробити в найкоротший термін.

Відповідно до «Енергетичної стратегії України на 
період до 2030 р.» основними напрямами розвитку енер-
гетики країни залишаться традиційні джерела енергії – 
вугілля і мирний атом. Для інших типів генерації (ГЕС, 
ГАЕС, ПДЕ тощо) хоча й прогнозується зростання, але 
все ж таки їм залишаються другорядні ролі, як це вказа-
но на рис. 1 [2].

Якщо в перших начерках енергостратегії почина-
ли з прогнозу будівництва до 2030 р. понад десяти но-
вих атомних блоків, то в останніх варіантах ця цифра 
скоротилася вже до трьох-чотирьох. Та й ця цифра під 
великим сумнівом через брак у держави потрібних фі-
нансових ресурсів. З огляду на нинішній стан вітчизня-
ної економіки, Україна в доступному для огляду майбут-
ньому не зможе профінансувати нові проекти в атомній 
енергетиці, тобто можемо розраховувати тільки на те, 
що є сьогодні.

Водночас, існує низка проблем, які потребують 
вирішення:

1) до 2026 р. більшість блоків АЕС вироблять пла-
новий ресурс. Термін їх експлуатації треба буде подо-
вжувати, що спричинить зростання ризиків під час екс-
плуатації;

2) видобуток уранових руд і виробництво урано-
вого концентрату здійснюється в Україні, але збагачен-
ня урану – тільки за кордоном, насамперед в Російській 
Федерації;

3) основним гравцем на українському ринку ядер-
ного палива є російські компанії (75 – 95%). Є певний 
досвід використання на наших АЕС ТВЕЛів виробни-
цтва американської компанії Westinghouse, але поки що 
він не має широкого розвитку.

Таким чином, можна зробити висновок, що сьо-
годні на 75 – 95% атомну енергетику України контролює 
Росія через відповідні російські компанії, які зазвичай 
частково або повністю належать державі. Це означає, 
що за рішенням уряду РФ вони, наприклад, пославшись 
на технічні проблеми, можуть створити реальні пробле-
ми з поставками ТВЕЛів на українські АЕС. 

Крім того, підписання Угоди про асоціацію з ЄС 
ставить економіку України перед необхідністю провес-

Рис. 1. Баланс енергопотужностей згідно з «Енергетичною стратегією України на період до 2030 р.» зі змінами у 2013 р. [2]
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Умовні позначки:
1 – теплові електростанції (ТЕС, що працюють на вугіллі);
2 – теплоелектроцентралі (ТЕЦ);
3 – атомні електростанції (АЕС);
4 – гідроелектростанції (ГЕС);
5 – гідроакумулюючі станції (ГАЕС);
6 – відновлювальні джерела енергії (ВДЕ);
7 – теплові електростанції (ТЕС, що працюють на газі)
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ти дуже складні й амбіційні реформи. При цьому пере-
творення в країні доведеться здійснювати, очевидно, на 
тлі економічного, політичного, ідеологічного та воєнно-
го протистояння з РФ. У такій ситуації Україні потрібно 
ретельно вивіряти кожен крок у пошуку балансу між 
економічною ефективністю і безпекою [3].

Енергетика при цьому вже стала найважливішою 
сферою евроінтеграційних реформ і пошуку такого ба-
лансу. При плануванні розвитку енергосистеми України, 
зокрема у сфері низьковуглецевих джерел енергії, необ-
хідно буде поєднувати вимоги до рівня цін і надійно-
сті поставок електроенергії. А досягти цього можливо 
лише на основі розвитку атомної енергетики як основ
ного джерела базової електроенергії.

Для реалізації такої мети в України є всі підстави:
 на території України зосереджено найбагатші 

родовища урану та цирконію, що, попри Чор-
нобильську катастрофу, визначило майбутній 
розвиток атомної енергетики. На відміну від 
газу, Україна от уже понад 20 років має мож-
ливості для локалізації критичних елементів 
ядерно-паливного циклу. Тобто, уран – свій, 
цирконій – свій (однойменне НВО тільки не-
щодавно остаточно було ліквідовано – знищу-
вали його планомірно з 1990-х, але технологію 
зберегли). Побудувати завод ядерного палива 
цілком можливо, на що потрібна тільки полі-
тична воля очільників уряду;

 реактори є можливість виготовляти на ВАТ 
«Турбоатом» (м. Харків) або на Краматорсько-
му машинобудівному заводі.

Однак розвиток усіх цих напрямів у цілому та 
кожного окремо штучно гальмувалося задля 
різних поступок із боку РФ (наприклад, заради 

газу по 50 дол. за тисячу кубометрів). Крім того, енер-
гоємність вітчизняного промислового виробництва 
майже не змінилася з 80-х років минулого століття. При 
цьому атомна галузь тривалі роки залишалася залежною 
від російського монополіста як постачальника базових 
реакторних технологій.

Майже 15 років триває, штучно стримуючись, ква-
ліфікація альтернативного російському постачальника 
ядерного палива – Westinghouse (США). Було прове-
дено декілька інформаційних війн, інспірованих росій-
ським конкурентом американської компанії. При цьому 
аналогічні інформаційні війни розпочиналися на всіх 
рівнях, щойно українські атомники виносили як пред-
мет дискусії вибір альтернативних російським реактор-
них технологій.

Сьогодні проблема диверсифікації та максималь-
ної локалізації в ядерних технологіях зрушила з мертвої 
точки: НАЕК «Енергоатом» згортає співробітництво з 
російськими контрагентами за дуже широким спектром 
напрямів – від виготовлення комплектуючих для авто-
матизованих систем керування технологічним проце-
сом до будівництва в Україні власного Централізовано
го сховища відпрацьованого ядерного палива.

З іншого боку, використання реакторів поділу 
(АЕС) неминуче ставить дві інші глобальні проблеми – 

утилізації високоактивного відпрацьованого палива 
(ТВЕЛів) та інших радіоактивних відходів, а також ядер-
ної безпеки. Нині у світі накопичено близько 200 тис. т 
відпрацьованих ТВЕЛів, по 1 млн т відходів середньої 
активності й дуже активної води та понад 10 млн т від-
ходів низької активності. Щороку ці цифри збільшують-
ся на 5% [4].

Для відпрацьованого палива поки що безальтер-
нативним для всього світу (й України) є відкладене рі-
шення: складування відпрацьованих ТВЕЛів на неви-
значено тривалий термін після первинної переробки, 
досі – у РФ. Проблему безпеки повністю не вирішено 
навіть у країнах із передовою технологією. 

Особливо актуальна ця проблема в Україні, де 
ядерна енергетика забезпечує 50% виробництва 
електроенергії. Але при цьому з 15 блоків АЕС 

чотири перевищили плановий термін експлуатації (30 
років), а дев’ять пропрацювали понад 20 років. Тобто 
вже сьогодні в урядових програмах необхідно передба-
чати технологічні та економічні заходи, спрямовані на 
подовження терміну експлуатації працюючих енерго-
блоків і поступове їх закриття.

При цьому необхідно враховувати такі фактори [3]:
1) подовження строку експлуатації існуючих в 

Україні блоків АЕС. Для водо-водяних енергоблоків 
строк подовження експлуатації понад нормативні 30 ро-
ків становить 10 – 20 років;

2) державна стратегія розвитку енергетики. Для 
України можливі два її варіанти:
 пріоритетний розвиток традиційної енергети-

ки, що означатиме зростання обсягів встанов-
леної потужності АЕС і коефіцієнта викорис-
тання їхньої потужності;

 пріоритетний розвиток відновлюваної енергети-
ки, що може привести до зменшення коефіцієн-
та використання потужності АЕС і більш ранніх 
термінів початку виведення їх з експлуатації;

3) ефективність використання тандема спожи
вачів – регуляторів. Найімовірніше, до 2020 р. буде вве-
дено в експлуатацію два нові блоки на Хмельницькій 
АЕС (ХАЕС), після чого встановлена потужність АЕС 
становитиме 15,8 ГВт.

При оптимістичному для атомної енергетики сце-
нарії термін роботи для всіх енергоблоків буде подовже-
но на 20 років. При цьому, крім нових блоків ХАЕС, до 
2030 р. будуть добудовані кілька енергоблоків на двох-
трьох АЕС, і сумарна потужність атомної генерації ста-
новитиме 25,8 ГВт.

Базовий сценарій передбачає, що терміни експлуа-
тації енергоблоків з реакторами ВВЕР-440 і першого по-
будованого енергоблоку з реактором ВВЕР-1000 будуть 
подовжені на 10 років, а для решти блоків – на 20 років. 
Також до 2030 р. буде добудовано нові енергоблоки су-
марною потужністю 8 ГВт.

Згідно з песимістичним сценарієм, до 2030 р. за-
гальна встановлена потужність енергоблоків АЕС із по-
довженим строком експлуатації становитиме 9 ГВт, при 
цьому нові блоки побудовані не будуть.
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Передбачається, що після 2030 р. виведені з екс-
плуатації енергоблоки АЕС компенсуватимуться нови-
ми. Їхня потужність становитиме: для оптимістичного 
сценарію – 3-4 ГВт; для базового – 5-6 ГВт; для песиміс-
тичного – 6-7 ГВт [3].

При добудовуванні енергоблоків потрібно врахо-
вувати необхідність диверсифікації ядерних техноло-
гій. Так, після 2030 р. на стадію комерційної реалізації 
можуть вийти реактори четвертого покоління, які ба-
зуватимуться на еволюційних проектах або будуть по-
будовані на принципово нових технологіях – швидких 
нейтронах, інших видах палива (U-Th, U-Pu).

Прикладом можливої співпраці України з євро-
пейськими партнерами в галузі виробництва і 
постачання обладнання для ядерної енергетики 

є перспективні спільні проекти з добудови двох нових 
блоків на Хмельницькій АЕС. У провідних країнах сві-
ту є й інші технології – це реактори PWR, BWR, EPR, 
CANDU та інші. Але добудовування ХАЕС найбільш 
реальне тільки з використанням дизайну радянських 
реакторів ВВЕР, оскільки великогабаритне обладнання 
для реакторів цього типу може бути доставлене заліз-
ничним транспортом (інші варіанти доставки на ХАЕС 
надзвичайно важкі). Слід також ураховувати, що буді-
вельна готовність третього та четвертого енергоблоків 
ХАЕС оцінюється відповідно в 75% (28% від повної кош-
торисної вартості) і 28% (10% від повної кошторисної 
вартості). Існуючі будівельні конструкції та споруди 
недобудованих енергоблоків було ретельно обстежено. 
Після оцінки їхнього технічного стану було зроблено 
висновки про можливості забезпечення їхньої надій-
ної експлуатації з урахуванням проведення комплексу 
ремонтно-відновлювальних робіт. Відповідно до Закону 
України «Про розміщення, проектування та будівництво 
енергоблоків № 3 і № 4 Хмельницької АЕС» від 6 вересня 
2012 р. на кожному з енергоблоків передбачене розмі-
щення реакторної установки типу ВВЕР-1000/В-392 [1].

Беручи до уваги неможливість подальшого спів-
робітництва із РФ за даним проектом, єдиним альтер-
нативним виробником відповідного обладнання зали-
шається компанія ŠKODAJSa.s. Слід уточнити, що від 
чеської компанії передбачається поставка лише окремо-
го обладнання реакторної установки, що, у свою чергу, 
становить близько 10% від загальної вартості добудову-
вання двох енергоблоків ХАЕС. Інша річ – майданчики 
Південноукраїнської та Запорізької АЕС, куди можна 
доставити будь-який реактор будь-якого дизайну вод-
ним шляхом – Дніпром і Південним Бугом.

Компанія ŠKODA JS a.s. є як юридично, так і фак-
тично чеською компанією, яка працює відповідно до 
норм і вимог Євросоюзу. Таким чином, співробітництво 
між українським «Енергоатомом» і ŠKODA JS a.s. регла-
ментовано європейським законодавством і захищено від 
прямого впливу російського власника – ВАТ «Об’єднані 
машинобудівні заводи» (ОМЗ). ОМЗ – це приватна, а не 
державна компанія, яка конкурує на зовнішніх, а іноді й 
на внутрішньому ринку з російською державною корпо-
рацією «Росатом» (який, у свою чергу, упродовж кількох 
років шукає варіанти одержання контролю над ОМЗ, 

але холдинг залишається незалежним гравцем на ринку 
ядерних технологій) [1].

У свою чергу, ŠKODA JS a.s. поставляє обладнання 
для європейських реакторів EPR (EuropeanPressuriedWa
terReactor), які будуються у Фінляндії та Китаї. ŠKODA 
JS a.s – багаторічний партнер французької AREVA, пря-
мого конкурента «Росатома» на світовому ринку послуг 
зі спорудження нових енергоблоків АЕС. У 2009 р. зі 
ŠKODA JS a.s. було укладено контракт на добудовуван-
ня третього та четвертого енергоблоків словацької АЕС 
«Моховце». Цей контракт на сьогодні є найбільшим 
інвестиційним проектом компанії. Вочевидь, якби об-
ладнання чеської компанії не відповідало європейським 
вимогам до безпеки АЕС, то воно б ніколи не було допу-
щено до будівництва реакторів на території ЄС.

Майже 40 років тому ŠKODA JS a.s. одержала ще 
в колишньому СРСР первинну ліцензію на інжиніринг, 
виготовлення та поставку основного обладнання для 
атомної енергетики Союзу. Відтоді чеська компанія ви-
готовила 21 комплектний реактор типу ВВЕР-440 і три 
реактори типу ВВЕР-1000. Лише завдяки постійному 
вдосконаленню базових технологій, переданих Радян-
ським Союзом, компанія змогла успішно розвивати 
свою діяльність у Східній Європі, поставляючи облад-
нання до Словаччини, Угорщини та України. За минулі 
роки чеські фахівці внесли величезну кількість поліп-
шень і доповнень в обладнання для реакторів типу ВВЕР. 
Крім того, 20 років тому ŠKODA вийшла на новий для 
себе ринок обладнання для реакторів типу PWR і BWR. 
Для двох блоків шведської АЕС «Форсмарк» (реактори 
BWR) було поставлено два комплекти модернізованих 
внутрішніх частин киплячого реактора. Обладнання 
містило в собі решітку та вигородку активної зони ре-
актора для кожного блоку. Для двох аналогічних блоків 
з киплячими реакторами фінської АЕС «Олкілуото» у 
період 2004 – 2005 рр. було виготовлено два комплекти 
внутрішньокорпусних пристроїв реактора – сушителі 
пари. На фінську АЕС «Олкілуото» ŠKODA поставила 
опорне кільце для реактора типу EPR. Позитивні від-
гуки за цим проектом сприяли укладанню контракту на 
виробництво внутрішніх частин реактора типу EPR для 
першого блоку споруджуваної АЕС «Тaйшань» (Китай). 
Усі ці контракти дають вичерпну оцінку надійності та 
безпеці чеського обладнання для АЕС із реакторами як 
радянського (російського), так і західного дизайну [1].

Добудова в першу чергу саме Хмельницької, а не 
Південноукраїнської або Запорізької АЕС, є для 
України стратегічним напрямом, якщо існує пер-

спектива експортувати електроенергію до Європи, а не 
РФ. Один із ключових для українського «Енергоатома» 
інвестпроектів – це приєднання одного з енергоблоків 
ХАЕС до європейської енергосистеми та початок екс-
порту електроенергії в рамках проекту «Енергетичний 
міст Україна – Європейський Союз» по лінії ХАЕС –Же-
шув (Польща). Якщо ж Україна зволікатиме з добуду-
ванням Хмельницької станції, на європейському ринку 
електроенергії її може випередити Білоруська АЕС, бу-
дівництво якої зараз веде державний «Росатом» (аналог 
російського «Газпрому»).
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Крім того, слід врахувати, що в рамках усіх сцена-
ріїв для атомної енергетики Україні необхідно реалізу-
вати ефективні рішення для розвитку ядерно-паливного 
циклу та поводження з радіоактивними відходами й від-
працьованим ядерним паливом.

При цьому пріоритетними питаннями поводження 
з радіоактивними відходами будуть:
 модернізація існуючих і створення нових тех-

нологічних ліній попередньої та глибокої пере-
робки твердих і рідких радіоактивних відходів 
на АЕС;

 діставання зі сховищ і переробка раніше нако-
пичених радіоактивних відходів;

 удосконалення контейнерного парку для зби-
рання, транспортування і зберігання радіоак-
тивних відходів.

Також необхідно розробити основні технічні рі-
шення системи поводження і тривалого зберігання ви
сокорадіоактивних відходів і реалізувати першочергові 
заходи, пов’язані з прийманням і поводженням з радіо-
активними відходами від переробки відпрацьованого 
ядерного палива.

Для відпрацьованого ядерного палива нині реалі-
зується так зване відкладене рішення – тривале (до 50 
років) зберігання з подальшим прийняттям рішення про 
його переробку або поховання.

У перспективі Україні слід забезпечити:
 безпечну експлуатацію пристанційного схови-

ща відпрацьованого ядерного палива сухого 
типу на Запорізькій АЕС;

 створення централізованого сховища сухого ти-
пу для відпрацьованого ядерного палива для ді-
ючих реакторів і перспективних енергоблоків;

 розробку стратегії та технології безпечного по-
водження з відпрацьованим ядерним паливом 
після закінчення терміну його тривалого збері-
гання.

Необхідно буде також фінансувати роботи з підви
щення ефективності та безпеки енергоблоків.

Таким чином, сумарна вартість заходів, пов’язаних 
з розвитком атомної енергетики до 2030 р., за 
оптимістичним сценарієм становитиме 255 млрд 

дол., за базовим – 282 млрд, за песимістичним – 227 
млрд дол. Зрозуміло, що для України в її сьогоднішньо-
му становищі вказані суми є майже недосяжними. Як 
наслідок, триває пошук інших шляхів розвитку україн-
ської енергетики.

Внесок досліджень з фізики плазми в розвиток 
сучасних і майбутніх технологій, перш за все, визнача-
ється в таких напрямах [5; 6]:

1) в енергетичній безпеці. Уже сьогодні завдяки 
розвитку плазмових технологій досягнуто:
 підвищення ефективності горіння традиційних 

палив, а також виробництва нових видів палив 
(синтез-газ, водень, біопаливо);

 виготовлення сонячних елементів та енерго-
ефективних освітлювальних приладів;

 зміцнення поверхонь турбін та іншого енерго-
обладнання тощо; 

2) в економічному розвитку. Плазмові технології 
стали потужним, а часто й безальтернативним інстру-
ментом для виготовлення величезної кількості промис-
лових виробів, у тому числі для повсякденного корис-
тування. Найпоширенішими з них є плазмові освітлю-
вальні лампи, пласкі дисплеї, функціональні покриття, 
мікросхеми для комп’ютерів, сотових телефонів та ін-
ших електронних приладів;

3) у підвищенні екологічної безпеки. Цьому сприяє 
перехід від хімічних до значно чистіших плазмових тех-
нологій обробки поверхонь матеріалів і переробки від-
ходів, у тому числі хімічно небезпечних і радіоактивних;

4) в охороні здоров’я. Широке використання плаз-
мових технологій для стерилізації інструментів та об-
робки живих тканин у хірургії, виготовлення високо-
якісних імплантатів тощо;

5) для розвитку космічної техніки. Плазма стала 
важливою складовою у плазмових двигунах для корек-
ції орбіт космічних апаратів і просування далеких кос-
мічних місій;

6) у створенні принципово нових прискорювачів 
часток і багатьох інших галузей науки і техніки.

Нинішній стан світової енергетики, що ґрунтуєть-
ся переважно на використанні органічного пали-
ва, стимулює пошук нових енергоджерел, зокре-

ма нетрадиційних або відновлюваних. Беззаперечним 
пріоритетом у сфері розвитку перспективної енергетики 
є керований термоядерний синтез (КТС), який уже в цьо-
му столітті має забезпечити людство екологічно чистим, 
практично безпечним і невичерпним джерелом енергії. 
Крім того, на основі гібридної схеми «синтез-ділення» 
можна запропонувати новий підхід до забезпечення па-
ливного балансу масштабної ядерної енергетики й утилі-
зації відпрацьованого ядерного палива.

Вирішальний прогрес у проблемі КТС з магнітним 
утриманням плазми буде досягнуто на основі міжна-
родного дослідницького реактора-токамака ITER (In
ternational Thermonuclear Experimental Reactor), який 
споруджується у французькому містечку Кадараш по-
близу Марселя в рамках одного з найграндіозніших 
міжнародних проектів, у реалізації якого беруть участь 
США, Росія, Євросоюз, Японія, Китай, Південна Корея 
та Індія. Основним завданням цього проекту є досяг-
нення стаціонарної термоядерної реакції з виділенням 
дейтерію і тритію з виділенням енергії на рівні 500 МВт, 
що заплановано здійснити у 2018 р. після введення реак-
тора в експлуатацію. Початок використання керованої 
термоядерної енергії в промислових масштабах прогно-
зується вже через два десятиліття. У ЄС дослідження 
високотемпературної плазми проводять у межах єди-
ної програми, фінансування якої становить понад 90% 
видатків на дослідження Євроатому, причому лише на 
2012 – 2014 рр. було виділено більш як 2,2 млрд євро. 
Аналогічні скоординовані програми є в США, Японії, 
Росії, Китаї, Індії, Бразилії та інших країнах.

Дієвим інструментом приєднання України до між-
народних термоядерних програм є Угода про співробітни-
цтво між Кабінетом Міністрів України та Європейським 
співтовариством з атомної енергії в галузі керованого 
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термоядерного синтезу, ратифікована Законом України 
від 07.03.2002 р. № 3104-ІІІ (3104-14), згідно з якою до 
основних галузей співробітництва належать [7]:
 експериментальні та теоретичні дослідження 

утримання плазми, процесів переносу, розігрі-
ву та керування плазмою, (включаючи розви-
ток відповідних високочастотних систем) і діа-
гностики в тороїдальних магнітних пристроях;

 дослідження з теорії плазми, зокрема, фізики 
швидких іонів та альфа-частинок у тороїдаль-
них магнітних пристроях, і вивчення турбу-
лентної плазми та нелінійних хвильових вза-
ємодій у плазмі;

 технологія термоядерного синтезу;
 прикладна фізика плазми;
 політика щодо програм і планів.

У зв’язку з тим, що Україна офіційно не входить 
до об’єднання країн, задіяних у спорудженні реактора, 
її участь обмежується вирішенням окремих допоміж-
них завдань у межах співробітництва з лабораторіями 
Європи і Росії. 

Внутрішня структура фізики плазми визначається 
широким колом універсальних фізичних явищ, 
характерних не тільки для плазмових, а й для 

багатьох інших об’єктів. Тому важливою складовою до-
сліджень з фізики плазми і керованого термоядерного 
синтезу є їхня фундаментальна складова. Необхідність 
прецизійного керування складними технологічними 
плазмовими системами вимагає поглиблення фундамен-
тальних досліджень притаманних їм фізичних процесів. 
І навпаки, фундаментальні дослідження створюють базу 
для розвитку нових технологічних застосувань. Важли-
вим завданням фундаментальних досліджень є розробка 
надійних методів прогнозування поведінки плазмових 
систем. Створення таких методів прогнозування стало 
можливим завдяки поєднанню двох факторів: розробці 
надійних теоретичних моделей і відповідних складних 
обчислювальних кодів; розвитку прецизійних діагнос-
тичних методів з використанням сучасних високотехно-
логічних засобів. Застосування цих методів значно змен-
шує фінансові та часові затрати і при тому дає цілком ві-
рогідні результати (наприклад, моделювання турбулент-
ності процесів перенесення в пристроях КТС, режимів 
роботи технологічних плазмових джерел, тощо).

Визначальними рисами плазмової науки є:
 міждисциплінарний характер;
 динамічне розширення сфери досліджень.

Процеси взаємодії плазми з поверхнями твердих 
тіл, розуміння яких потребує поєднання фізики плаз-
ми з матеріалознавством, багато років були предметом 
низькотемпературних плазмових технологій обробки 
матеріалів, а останнім часом набули особливої гостро-
ти в проблемі першої стінки пристроїв КТС. Новими 
об’єктами досліджень плазмової науки стали комплекс-
ні (або мультифазні) плазми, які виникають при взаємо-
дії звичайної плазми з речовиною в неплазмовому стані 
(нейтральні гази, поверхні твердих чи рідких тіл, у тому 
числі мікрочастинок, тощо). Важливим прикладом та-
ких об’єктів є запорошена плазма.

Роботи з теорії та чисельного моделювання проце-
сів у термоядерних системах, діагностики плазми, 
вирішення проблем матеріалів і технологій термо-

ядерного реактора активно розвиваються в таких науко-
вих установах НАН України, як Інститут фізики плазми 
ННЦ ХФТІ, Інститут ядерних досліджень, Інститут те-
оретичної фізики ім. М. М. Боголюбова, Інститут фізи-
ки твердого тіла, матеріалознавства і технологій ННЦ 
ХФТІ, Інститут електрозварювання ім. Є. О. Патона, Ін-
ститут прикладної фізики, а також у Харківському націо-
нальному університеті ім. В. Н. Каразіна, НТУ «Львівська 
політехніка», Київському національному уні верситеті ім. 
Т. Г. Шевченка.

У НАН України діє Наукова рада з фізики плазми та 
плазмової електроніки, у межах якої представники про-
відних установ НАН України й організацій МОН України 
здійснюють дослідження в напрямі фізики плазми, керо-
ваного термоядерного синтезу та технологічних застосу-
вань плазми. За рішенням уряду України Координацій-
ний комітет з виконання угоди про співробітництво між 
Україною та ЄС у галузі керованого термоядерного син-
тезу сформовано з числа співробітників НАН України. 

В Україні збережено низку унікальних дослідниць-
ких установок (прискорювачі часток і реактори), спору-
джених за часів СРСР[8].

Так, Дослідницький реактор ВВР-М Інституту 
ядерних досліджень НАНУ (ІЯД) є одним з найперших 
дослідницьких реакторів, побудованих і введених в екс-
плуатацію за часів СРСР. Він був створений за ініціати-
вою академіка І. В. Курчатова на виконання програми 
забезпечення ядерних регіональних центрів дослід-
ницькими реакторами, які стали базою для багатьох на-
укових, науково-технічних та освітянських закладів.

У травні 2002 р. відповідно до чинного законодав-
ства на підставі заяви ІЯД була видана ліцензія на право 
провадження діяльності «експлуатація ядерної установ-
ки» у складі дослідницького реактора ВВР-М і сховища 
відпрацьованого ядерного палива. Згідно з ліцензією 
термін експлуатації дослідницького ядерного реактора 
ВВР-М обмежувався 31.12.2008 р.

Відповідно до Закону України «Про дозвільну діяль-
ність у сфері використання ядерної енергії» від 31.10.2008 р. 
ІЯД подав до Держатомрегулювання України заяву про 
внесення змін до ліцензії на провадження діяльності 
«експлуатація ядерної установки» у складі дослідниць-
кого реактора ВВР-М і сховища відпрацьованого ядер-
ного палива. У заяві пропонувалося продовжити термін 
експлуатації реактора ВВР-М до 31.12.2017 р.

Проте постановою Колегії Держатомрегулювання 
від 19.12.2008 р. було зупинено експлуатацію дослід-
ницького реактора, оскільки обсяг наданої заявником 
інформації не дозволив зробити висновки щодо можли-
вості продовження терміну його експлуатації.

Інститут ядерних досліджень провів певну робо-
ту з усунення одержаних зауважень, пройшов державну 
експертизу ядерної та радіаційної безпеки. Для перевір-
ки готовності ІЯД до продовження терміну експлуатації 
дослідницького ядерного реактора комісія Держатом-
регулювання провела інспекційне обстеження. Усе це 
дало підстави Державному комітету ядерного регулю-
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вання України прийняти рішення про можливість по-
вернутися до розгляду питання про продовження тер-
міну експлуатації зазначеного реактора до 31.12.2013 р. 
Слід зазначити, що уряд України схвалив розроблену 
фахівцями НАНУ концепцію створення нового багато
цільового дослідницького ядерного реактора.

За роки незалежності створено нові ядерно-фізич-
ні установки:
 електростатичний перезарядний прискорювач 

(тандем) ЕГП-10К Інституту ядерних дослі-
джень НАНУ, введений в експлуатацію у 1996 
році. З його допомогою можна отримувати пуч-
ки протонів і дейтронів з енергією у межах 3 – 
10 МеВ та α-часток – 5 – 15 МеВ. Тандем дає 
можливість прискорювати важкі іони в широ-
кому діапазоні мас. Струм пучку досягає 5 мкА, 
монохроматичність – 10–3;

 прискорювачі з мікропучками в Інституті при-
кладної фізики НАНУ;

 потужні прискорювачі електронів у діапазоні 
енергій 10–100 МеВ у Національному науковому 
центрі «Харківський фізико-технічний інсти-
тут» НАНУ (ННЦ ХФТІ). Активно використо-
вується в дослідницьких програмах України та 
Європи прискорювач ELIAS, який було побудо-
вано в ННЦ ХФТІ за допомогою Центру ядер-
них досліджень (м. Юліх, Німеччина).

Крім того, в Інституті прикладної фізики НАНУ 
здійснюється монтаж прискорювачів Pelletron-b і CV-28, 
переданих Україні німецькими науково-дослідними 
установами.

На завершальній стадії знаходиться реконструкція 
прискорювача електронів ЛПЕ-300 ННЦ ХФТІ з уста-
новкою «НЕСТОР», введено в дію дільницю на 30 МеВ 
та інжектор на 60 МеВ для нагромаджувача Н-100М.  
У ННЦ ХФТІ буде запущено комплекс з виробництва 
медичних радіонуклідів, який включає потужний при-
скорювач електронів та радіохімічну лабораторію з «га-
рячими» камерами.

ННЦ ХФТІ разом з Аргонською національною ла-
бораторією (США) розробили концептуальний проект 
дослідницької ядерної установки «Джерело нейтронів, 
засноване на підкритичній збірці, що керується лі
нійним прискорювачем електронів» (ДЯУ). Установка 
призначена для отримання нейтронів та використання 
їх у фундаментальних і прикладних дослідженнях, а та-
кож для навчання та підготовки фахівців для атомно-
енергетичної промисловості України.

На ядерно-фізичних установках НАНУ викону-
ються фундаментальні дослідження в галузі 
ядерної та радіаційної фізики, реакторного ма-

теріалознавства, фізики конденсованого стану, геології, 
екології, біології тощо. Вони також використовуються 
для виробництва радіоізотопів для медицини та про-
мисловості, радіаційної стерилізації, обробки напів-
провідникових структур, вивчення наноструктур, збе-
реження артефактів. Важливу роль ці установки мають 
для розв’язання завдань сучасної ядерної енергетики 

України, розробки реакторів майбутніх поколінь і тер-
моядерних установок.

На Національну академію наук України (НАНУ) по
кладено обов’язок науковотехнічного супроводу атом ної 
енергетики. З метою ефективного виконання цього за-
вдання за ініціативи Б. Є. Патона було створено Відділен-
ня ядерної фізики та енергетики НАНУ. Одним із його 
найважливіших завдань було активне вивчення перспек-
тивних напрямів розвитку атомної енергетики в Україні 
та напрацювання відповідних пропозицій для Енергетич-
ної стратегії.

Таким чином, для розв’язання проблем досліджень 
в галузі ядерної та радіаційної фізики, реактор-
ного матеріалознавства, фізики конден сованого 

стану, геології, екології, біології і, перш за все, керова-
ного термоядерного синтезу установи НАН України ма-
ють відповідну матеріально технічну базу, а саме [5; 6]: 
найбільший у Європі стеларатор «Ураган2М», який 
було введено в дію 2006 р.; торсатрон «Араган3М»; 
електромагнітну пастку «Юпітер2М»; найпотуж-
ніший у світі квазістаціонарний прискорювач плазми 
КСПП Х50; інші термоядерні установки, зокрема нині 
будується плазмовий прискорювач нового покоління для 
дослідження матеріалів ядерної й термоядерної енерге-
тики в екстремальних умовах.

Комплекс досліджень, спрямованих на вирішення 
цілого спектра проблем термоядерної енергетики уста-
новами НАН України і закладами МОН України, було 
проведено в рамках виконання двох важливих програм:
 Державної програми фундаментальних і при-

кладних досліджень з проблем використання 
ядерних матеріалів, ядерних і радіаційних тех-
нологій у сфері розвитку галузей економіки на 
2004 – 2010 рр. [9];

 Цільової комплексної програми наукових до-
сліджень НАН України «Науково-технічний 
супровід розвитку ядерної енергетики та за-
стосування радіаційних технологій у галузях 
економіки» на 2011 – 2012 рр. [10].

Так, у 2004 р. була прийнята Державна програма 
фундаментальних і прикладних досліджень з проблем 
використання ядерних матеріалів та ядерних і радіа
ційних технологій у сфері розвитку галузей економіки 
на 2004 – 2010 рр. (затверджена постановою КМУ від  
8 вересня 2004 року № 1165).

Головною метою Програми було виконання фун-
даментальних і прикладних досліджень у галузі вико-
ристання ядерних матеріалів і радіаційних технологій 
для потреб атомної енергетики та інших сфер економі-
ки, їх розвитку з метою реалізації.

Над виконанням 283 проектів цієї Програми пра-
цювали понад 40 наукових установ НАНУ, вищих на-
вчальних закладів та організацій інших міністерств. Були 
отримані важливі результати для науковотехнічного 
супроводження атомної енергетики як ключової для 
економіки України галузі, а саме [11]:

1) з підвищення безпеки експлуатації діючих атом
них електростанцій:
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 виконано аналіз напружено-деформованого ста-
ну п’яти корпусів реакторів ВВЕР-1000, 24-х па-
рогенераторів і понад 1200 зварних швів трубо-
проводів турбінного відділення 4-х енергоблоків 
Запорізької та Південноукраїнської АЕС;

 встановлено основні причини руйнування тру-
бопроводів обв’язки, запропоновано експрес-
ну методику їхнього контролю за допомогою 
магнітних методів і програми обробки резуль-
татів напружено-деформованого стану металу, 
яка дала можливість у кілька разів скоротити 
час на моніторинг властивостей трубопроводів 
обв’язки. На енергоблоках зазначених АЕС про-
ведено масовий контроль стану трубопроводів, у 
тому числі трубок парогенераторів, надано реко-
мендації з подальшої експлуатації і додаткового 
контролю процесу функціонування трубопрово-
дів та глушіння трубок. Це дозволило знизити 
кількість позапланових зупинок енергоблоків;

 на Південноукраїнській АЕС впроваджено в ро-
бочий процес контролю стану теплообмінних 
труб парогенераторів «Атлас експлуатаційних 
дефектів» і створено на його основі «Методо-
логічні таблиці відповідності даних»;

 створено надчутливий квантовий магнітометр 
для ранньої діагностики радіаційних пошко-
джень конструкційних матеріалів; інфрачерво-
ний та мікрохвильовий радіометр для контро-
лю стану обладнання АЕС;

2 )з подовження ресурсу експлуатації корпусів та 
основного обладнання реакторів:
 розроблено нову програму контролю власти-

востей металу корпусу реактора енергоблоку 
№ 1 Хмельницької АЕС за зразками-свідками, 
яка є достатньою для супроводу блока до кінця 
проектного терміну служби (40 років), а також 
при подовженні терміну експлуатації до 60 ро-
ків і більше;

3) зі створення елементів ядерного паливного цик
лу в Україні:
 створено технології виробництва труб для те-

пловидільних елементів (твелів) зі сплаву Zr – 
1% Nb. Прийнято рішення про застосування цієї 
технології для виробництва твелів. Продовжу-
валася розробка технології виробництва магніє-
термічного цирконію, а також виготовлення пер-
спективних поглинаючих матеріалів і елементів, 
які вже використовуються на Запорізькій АЕС;

 організовано дослідно-промислова ділянку для 
виготовлення тепловидільних і поглинаючих 
елементів з підвищеною надійністю і ресурсоз-
датністю; експериментальні стенди на основі 
потужних прискорювачів заряджених частинок 
для радіаційного матеріалознавства;

4) з розробки нових конструкційних і функціо
нальних матеріалів для ядерних установок:
 створено вуглець-вуглецеві композити з висо-

кою радіаційною та термічною стійкістю;
 розроблено нові металогідридні матеріали на 

основі титану як нейтронопоглинаючі елемен-

ти в контейнерах для відпрацьованого ядерно-
го палива;

 одержано гафній ядерної чистоти з метою ви-
користання як поглинача нейтронів у поглина-
ючих елементах;

 розроблено технологію нанесення зносостійких 
покриттів турбінних лопаток, що працюють у 
волого-паровій атмосфері під високим тиском 
за температурою понад 3000 o С;

 одержано нові сплави на основі мало леговано-
го (40 – 60% Fe – 5% Al) хрому та дисперсно-
зміцнені феритні сталі для реакторів на швид-
ких нейтронах;

 створено радіаційно-, хімічно- та термічностійкі 
сполуки для захисних оболонок радіоактивних 
відходів та електричних кабелів систем регулю-
вання АЕС;

5) зі створення нового екологічно безпечного ядерно
фізичного устаткування та нових джерел енергії: 
 створено унікальний комплекс для досліджен-

ня множинних виходів фотоядерних реакцій, 
що дає змогу реалізувати методику виміру пе-
рерізів фотоядерних реакцій у діапазоні енергій 
γ-квантів 35–100 МеВ;

 надано обґрунтування нового типу ядерної 
енергетичної установки – високотемпературно-
го газоохолоджувального реактора (ВТГР), який 
має підвищену ефективність використання ура-
нового палива (ККД до 50%) і може виробляти 
як електроенергію, так і високопотенційне теп-
ло, а також обґрунтовано можливість створен-
ня на основі ВТГР ядерно-технологічних комп-
лексів для виробництва синтетичного вуглець-
водневого палива з вугілля та водню;

 проведено фізичний запуск стеларатора-торса-
трона «Ураган-2М» з метою отримання та ви-
вчення плазмових джерел енергії та синтезу 
легких ядер.

Крім того, у процесі виконання вказаної програми 
було отримано такі результати технологічного спря
мування:
 експресні методи за допомогою прискорювачів 

заряджених часток, які дозволяють прогнозу-
вати деградації фізико-механічних властивос-
тей матеріалів реакторобудування при опромі-
ненні;

 технології одержання металів: Zr (чистотою 
99,95%), Hf (чистотою 99,95%), Nb, Ta; на їх 
основі створено нові конструкційні матеріали, 
у т. ч. із субмікрокристалічною та нанокрис-
талічною структурою, для діючих і майбут-
ніх ядерно-енергетичних установок, що дасть 
можливість виготовляти вироби різної форми 
з однорідною структурою та високими меха-
нічними властивостями. Ці технології впрова-
джені в Науково-дослідному інституті атомних 
реакторів (м. Дімітровград, Росія);

 процеси газофторидної переробки та дезакти-
вації паливовміщуючих мас об’єкта «Укриття» 
Чорнобильської АЕС;
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 методику визначення напружено-деформо ва-
но го стану корпусів та обладнання реакторів 
ВВЕР-1000 АЕС України після тривалої експлу-
атації, які впроваджені на 5-ти блоках Запорізь-
кої та Південноукраїнської АЕС;

 технологію отримання різної дисперсності по-
рошків з титано-цирконієвої сировини після 
очищення їх від мікродомішок;

 обладнання для електрохімічних досліджень 
конструкційних матеріалів ядерної енергетики 
та прогнозування їх руйнування при підвище-
них температурах і тисках теплоносія;

 лазерну тераваттну установку для отриман-
ня нейтронних, рентгенівських та γ-імпульсів 
фемтосекундної тривалості (30 – 50 фс);

 ділянку для обробки мішеней, опромінених на 
прискорювачах електронів, і проведення до-
сліджень, спрямованих на розробку технологій 
одержання радіоізотопів;

 базовий апарат для орбітального зварювання 
трубопроводів діаметром 57 – 76 мм; багато-
моторний апарат для орбітального зварювання 
неповоротних стиків труб діаметром до 426 мм, 
які дозволяють суттєво підвищити якість звар-
них швів;

 радіаційно- і пожежостійке устаткування для 
діагностики та оцінки технічного стану основ-
ного обладнання на АЕС;

 поглинаючі елементи, які забезпечують вико-
ристання поглиначів, виготовлених як у вигляді 
таблеток, так і стрижнів, що мають підвищений 
рівень вигоряння.

Тобто були одержані цікаві перспективні резуль-
тати досліджень, готові для подальшого впровадження. 
Це стосується, у тому числі, технологій одержання но-
вих металогідридних матеріалів на основі титану для 
контейнерів відпрацьованого ядерного палива, а також 
виробництва гафнію ядерної чистоти для нейтронопо-
глинаючих елементів.

Разом з тим фактичний рівень фінансування вка-
заної Державної програми склав близько 52% від 
передбаченого обсягу, тому не вдалося завершити 

низку найважливіших робіт. Хід виконання програми 
розглядався також на засіданні Міжвідомчої комісії з 
питань науково-технологічної безпеки при Раді націо-
нальної безпеки і оборони 16.02.2010 р. У рішенні цієї 
комісії відзначалися наростання науково-технічного 
відставання України від розвинених країн і наявність 
проблеми підтримання в належному стані ядерних 
об’єктів на території України. Було зазначено, що недо-
фінансування програми не дозволило виконати низку 
запланованих заходів у встановлені терміни, а очікувані 
результати у повному обсязі не були досягнуті.

Зважаючи на успішність в цілому робіт за Про-
грамою, у НАН України виникла підтримана Радою на-
ціональної безпеки і оборони України ініціатива щодо її 
подовження.

У 2011 р. Президія НАН України започаткувала 
Цільову комплексну програму наукових досліджень НАН 

України «Науковотехнічний супровід розвитку ядерної 
енергетики та застосування радіаційних технологій у 
галузях економіки» на 2011 – 2012 рр. [10].

Найважливішими науково-технічними проблема-
ми, на розв’язання яких була спрямована програма, ста-
ли такі:
 обґрунтування подовження ресурсу і безпеки 

роботи основного обладнання АЕС, його мо-
дернізація та розробка методологічних основ 
виведення енергоблоків з експлуатації;

 розвиток сировинної бази ядерної енергетики;
 технологічні основи виготовлення ядерного па-

лива з матеріалів, які видобуваються на терито-
рії України; наукова підтримка будівництва та 
функціонування заводу з виробництва ядерно-
го палива;

 розробка нових радіаційностійких конструк-
ційних і функціональних матеріалів для потреб 
атомної галузі;

 дослідження і розробка ядерно-енергетичних 
установок четвертого покоління з високою 
ефективністю та гарантованою керованістю,  
а також перспективних паливних циклів;

 створення методик і технологій переробки ак-
тивних відходів атомно-промислового комплек-
су, а також іммобілізації високоактивних відходів 
для довгострокового зберігання і захоронення;

 розробка науково-технологічних рішень щодо 
будівництва в Чорнобильській зоні сховища 
довгострокового зберігання відпрацьованого 
ядерного палива і високоактивних радіаційних 
відходів;

 удосконалення систем моніторингу та контро-
лю щодо впливу підприємств ядерно-паливного 
циклу на довкілля;

 створення та впровадження новітніх радіацій-
них технологій для промисловості, охорони 
довкілля, матеріалознавства, сільського госпо-
дарства, медицини, діагностики матеріалів та 
технологічних процесів;

 одержання та використання короткоіснуючих 
радіоактивних ізотопів для потреб медицини і 
сільського господарства;

 удосконалення технологій фізичного захисту 
ядерних матеріалів, ядерних установок, радіо-
активних відходів, джерел іонізуючого випро-
мінювання.

Метою програми є проведення прикладних до-
сліджень для вирішення проблем науково-технічного 
су проводу ядерної енергетики та застосування радіацій-
них технологій у різних галузях економіки. 

Основними завданнями вказаної ЦКП є:
 забезпечення науково-технічної підтримки без-

печного і надійного функціонування та розвит-
ку ядерної енергетики України, її ресурсної бази 
і використання радіаційних технологій;

 розробка ядерно-фізичних установок нового 
покоління та проведення прикладних дослі-
джень з перспективних напрямів ядерної фізи-
ки, фізики плазми та прискорювачів, радіацій-
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ного матеріалознавства та приладобудування, 
керованого термоядерного синтезу.

Враховуючи суттєві наукові здобутки проведено-
го комплексу досліджень в рамках вказаної про-
грами Президія НАН України подовжила термін 

виконання програми на 2013 – 2015 рр. [12]. Основні 
результати виконання Цільової комплексної програми 
наукових досліджень НАН України «Науково-технічний 

супровід розвитку ядерної енергетики та застосування 
радіаційних технологій у галузях економіки» на 2011 – 
2013 рр. представлено в табл. 1 [13 – 15].

Таким чином, можна зробити висновок, що при 
виконанні вказаних цільових комплексних програм 
установи НАН України та заклади МОН України здій-
снили комплекс досліджень, спрямованих на вирішення 
цілого спектра проблем термоядерної енергетики, зо-
крема [16, с. 129]:

таблиця 1

Результати виконання Цільової комплексної програми наукових досліджень НАН України «Науково-технічний супровід 
розвитку ядерної енергетики та застосування радіаційних технологій у галузях економіки» на 2011 – 2013 рр.

Рік Напрямок  
програми Найбільш значущий результат практична цінність Галузь Глобальна 

проблема

1 2 3 4 5 6

2011

Науково-технічна 
підтримка безпеч-
ного і надійного 
функціонування та 
розвитку ядерної 
енергетики України

Визначено основні технологічні ре-
жими процесів одержання дослідних 
зразків губки магніє термічного 
цир ко нію з вітчизняної сировини із 
заданим вмістом домішок, зокрема 
магнієтермічного відновлення тетра-
хлориду цирконію, вакуумної сепарації 
реакційної маси

Створення українського  
виробництва ядерного палива 
для АЕС

Ядерна  
енергетика

Нова  
енергетика

Розроблено, виготовлено і випробу-
вано перший український детектор 
іонізуючих випромінювань на основі 
полікристалічної алмазної плівки з ви-
сокою радіаційною стійкістю

Застосування в радіа ційних 
ядерних техноло гіях на 
базі прискорювачів а також 
для внутрішньореакторної 
дозиметрії та радіаційного 
контролю

–“– –“–

Уперше отримано дані про вплив 
водню на властивості сталей воднево-
охолоджуваних роторів ТВВ-1000 після 
тривалої експлуатації

Дозволяє визначити режи-
ми безпечної експлуатації 
матеріалів роторів після термо-
обробок, подовжує термін їх 
роботи на АЕС

–“– –“–

З метою створення екстрагентів  
і сорбентів токсичних радіо нуклідів 
синтезовано нові супрамолекулярні 
ліганди на основі каліксаренів, функціо-
налізованих діалкіл фосфін оксидними та 
діетокси фосфоновими угрупованнями

Застосування при розробці но-
вих матеріалів, що поєд нують 
властивості сорбентів та рідких 
екстрагентів, для селективного 
вилучення високотоксичних 
актинічних радіонуклі дів з 
навколишнього середовища, 
а також для дезактивації 
радіо активних відходів у Чор-
нобильській зоні

–“– –“–

Розробка ядерно-
фізичних установок 
нового покоління 
та проведення при-
кладних досліджень 
з перспективних 
напрямів

У рамках розробленого детер мініст-
ського підходу для опису явища 
«повільної хвилі ядерного горіння» 
досліджено можливість плавного запу-
ску перспективного реактора на швид-
ких нейтронах. Знайдено оптимальну 
конфігурацію початкового розподілу 
концентрації компонентів палива, 
теплоносія та поглинача нейтронів

Дозволяє запобігати небажа-
ного розгону реактора при 
запуску

Ядерна  
енергетика

Нова  
енергетика

Створено радіаційно-опроміню вальну 
установку для нейтроно захватної 
терапії і комбінованої діагностики 
в ядерно-магнітній резонансній 
томографії

Здійснення нейтронне 
опромінення біологічних 
об’єктів при заданій 
температурі

Медицина
Депопуляція  
та старіння  
населення

Розроблено мішеневу станцію для 
напрацювання радіофармпрепаратів 
на внутрішньому пучку циклотрона 
У-240 Інституту ядерних досліджень 
НАН України. Виготовлено цикло тронні 
джерела з підвищеною інтенсивністю 
пучків згенерованих протонів та уста-
новку оптимізованої центральної опти-
ки циклотрона

Установки для напрацювання 
радіофармпрепаратів –“– –“–
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1 2 3 4 5 6

2012

Науково-технічна 
підтримка безпеч-
ного і надійного 
функціонування та 
розвитку ядерної 
енергетики України

Створено експериментальний стенд для 
дослідження впливу пучків зарядже-
них частинок на механічні властивості 
конструкційних матеріалів АЕС

Дозволяє реєструвати темпе-
ратуру, струм пучка та дозу 
радіаційного опромінення

Ядерна  
енергетика

Нова  
енергетика

Розроблено і впроваджено методику 
проведення експресних імітаційних 
радіаційних випробувань з викори-
станням прискорювачів заряджених 
частинок у кисневому середовищі при 
температурі 400 – 10000 o С для вуглеце-
вих матеріалів

Проведення експресних 
імітаційних радіаційних  
випробувань

–“– –“–

Розроблено технологічне оснащення 
для високочастотного нагріву довгих 
(1030 мм) робочих лопаток останніх 
ступенів енергетичних турбін АЕС  
в установках атомно-іонного розпилен-
ня матеріалів

Для потреб турбобудівних  
і турборемонтних підприємств

–“– –“–

Досліджено особливості поведінки 
матеріалу при складному термосилово-
му навантаженні, розроблені вимоги до 
бази даних металу корпусу реактора 

Виконання договору з НТЦ 
НАЕК «Енергоатом», прове-
дення державної експертизи 
оцінки технічного стану корпу-
су реактора енергоблоку № 1 
Південноукраїнської АЕС

–“– –“–

Розробка ядерно-
фізичних установок 
нового покоління 
та проведення при-
кладних досліджень 
з перспективних 
напрямів

Розроблено технології одержання но-
вих високотемпературних керамічних 
конструкційних і ударостійких мате-
ріалів з високими характеристиками 
поглинання іонізуючих випромінювань

Перспективні для використання 
в ядерній енергетиці

–“– –“–

Розроблено екологічну та еконо-
мічно доцільну технологічну схему 
низькотемпературної переробки 
радіоактивних відходів АЕС, що полягає 
у використанні склокерамічних і кера-
мічних мат риць, в яких практично від-
сутня дифузія як радіонуклідів,  
так і хіміч них сполук

Екологічно та економічно 
доцільна технологічна схема 
низькотемпературної перероб-
ки радіоактивних відходів АЕС

–“– –“–

Створено серію експрес-методів для 
визначення концентрації техногенних 
радіонуклідів у зразках із навколишньо-
го середовища

Дозволяють швидко, надій  но  
і з достатньо висо кою точністю 
проводити радіоекологічні 
дослідження без застосування 
радіохімії

Охорона нав-
колишнього 
середовища

Забруднення 
навколиш нього 
середовища

Розроблено технології напрацювання 
короткоіснуючих ізотопів

Для медичної практики  
і радіотерапії захворювань 
людини

Медицина
Депопуляція  
та старіння  
населення

2013

Науково-технічна 
підтримка безпеч-
ного і надійного 
функціонування та 
розвитку ядерної 
енергетики України

За допомогою сучасних методик оцінки 
радіаційного окрихчення металу 
корпусів реакторів АЕС проведено 
державну експертизу оцінки технічного 
стану корпусів реакторів № 1 і № 2 
Запорізької АЕС

Оцінка технічного стану  
корпусів реакторів Запорізької 
АЕС

Ядерна  
енергетика

Нова  
енергетика

За допомогою методів коерцитиметрії 
та магнітної пам’яті металу проведено 
моніторинг напружено-деформованого 
стану металу зварних з’єднань пароге-
нератора ПГВ-1000 енергоблоків  
№ 1 – 3 Південноукраїнської АЕС

Моніторинг зварних з’єднань 
парогенератора ПГВ-1000 
енергоблоків Південно-
української АЕС

–“– –“–

Виконано цикл досліджень з оцінки 
експлуатаційної довговічності воднево-
охолоджувальних швидкохідних 
та тихохідних турбоагрегатів для 
Хмельницької АЕС

Оцінка експлуатаційної 
довговічності турбоагрегатів 
для Хмельницької АЕС

–“– –“–

Продовження табл. 1
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1 2 3 4 5 6

Розробка ядерно-
фізичних установок 
нового покоління та 
проведення приклад-
них досліджень 
з перспективних 
напрямів

Розроблено процес отримання за-
хисних покриттів товщиною до 7 мкм 
на цирконієвих сплавах, які мають 
високі механічні властивості та термо-
стабільність при атмосферному відпалі

Захисні покриття на цирконіє-
вих сплавах з високими меха-
нічними властивостями

Ядерна 
енергетика

Нова 
енергетика

Здійснено запуск джерела плазми – 
однієї з основних складових частин 
експериментального стенда для вив-
чення радіаційно-пучкового впливу на 
матеріали ядерної та термо-ядерної 
енергетики

Устаткування для вивчення 
радіаційно-пучкового впли-
ву на матеріали ядерної та 
термоядерної енергетики 

–“– –“–

Створено та виготовлено малогаба-
ритні гамма-нейтронні детектори, які 
використовують новий спосіб реєстра-
ції швидких нейтронів, заснований на 
незастосуванні механізму непружного 
розсіяння на ядрах атомів неорганіч-
них сцинтиляторів

Малогабаритні  
гамма-нейтронні детектори 
швидких нейтронів

–“– –“–

З метою визначення герметичності 
тепловидільних елементів дослідниць-
кого реактора ВВР-М Інституту ядерних 
досліджень НАН України введено в 
експлуатацію стаціонарну установку 
для вимірювання і обробки гамма-
спектрів теплоносія першого контуру

Стаціонарна установку для 
вимірювання і обробки гамма-
спектрів теплоносія першого 
контуру реактора ВВР-М

–“– –“–

На основі дослідження торієносності 
головних породних комплексів Україн-
ського щита зроблено висновок, що 
Україна має поклади торію, достатні 
для повного задоволення її внутрішніх 
потреб

Дослідження покладів торію 
в Україні –“– –“–

Запатентовано фотоядерний спосіб 
одер жання ізотопу 67Cu для лікування 
раку

Спосіб одержання ізотопу для 
лікування раку Медицина

Депопуляція  
та старіння 
населення

Визначено параметри напрацювання 
на циклотроні CV-28 ННЦХФТІ НАН 
України ізотопів 66Ga/67Ga і 64Cu, які 
задовольняють вимогу радіохімічної 
чистоти радіофармпрепаратів для 
радіонуклідної терапії та діагностики

Ізотопи для радіонуклідної 
терапії та діагностики –“– –“–

Запропоновано нерадіохімічну ме-
тодику одночасного вимірювання 
активності 90Sr та 137Cs у зразках 
довкілля, яка дозволяє проводи-
ти масові вимірювання та суттєво 
здешевлює проведення таких робіт, 
що є особливо важливим для цілей 
радіоекологічного моніторингу забруд-
нених об’єктів і територій

Методика масового і дешевого 
вимірювання вмісту шкідливих 
ізотопів у зразках довкілля

Охорона нав-
колишнього 
середовища

Забруднення 
навколишньо-
го середовища

Обгрунтовано сценарні умови довго - 
строкового розвитку електро-енерге-
тичного сектора України та ядерної 
енергетики під впливом соціально-
економічних, технічних, політичних  
та екологічних факторів

Сценарні умови довгостроко-
вого розвитку електроенер-
гетичного сектора України та 
ядерної енергетики

Ядерна  
енергетика

Нова 
енергетика

Джерело: складено за [13–15].

Закінчення табл. 1

 розвинуто методи високочастотного створення 
і нагрівання плазми;

 досліджено поведінку енергійних частинок у 
магнітних пастках;

 розроблено нові методи діагностики високо-
температурної плазми;

 проведено експериментальні дослідження по-
ведінки конструкційних матеріалів першої стін-

ки і дивертора в умовах екстремальних кор пус-
кулярних і енергетичних навантажень, що влас-
тиві термоядерному реактора.

Як видно з табл. 1, на основі результатів фундамен-
тальних досліджень з фізики плазми за 2011 – 2013 рр. 
одержано низку важливих прикладних розробок для 
енергетики України [16]: нові методи нанесення функ-
ціональних покриттів; модифікація матеріалів потуж-
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ними потоками плазми; плазмові джерела інтенсивного 
екстремального ультрафіолетового та рентгенівського 
випромінювання; плазмові озонатори; низькотемпера-
турні плазмові озонно-ультразвукові стерилізатори; ге-
ліконні технологічні джерела; плазмохімічні реактори; 
пароплазмова технологія переробки відходів; створен-
ня нових перспективних екологічно чистих плазмових 
технологій для промисловості, медицини, сільського 
господарства та охорони довкілля.                   
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УДК 330.3+332.1

пЕРСпЕКТИвИ РОЗвИТКу ДОСлІДЖЕНь ЗІ СТвОРЕННя бІОпАлИвА в уКРАїНІ
© 2014 бУнтов і. Ю.

УДК 330.3+332.1

Бунтов І. Ю. перспективи розвитку досліджень зі створення біопалива в Україні
Наведено основні напрямки використання енергоресурсів поновлюваної енергії, накопиченої живою речовиною завдяки фотосинтезу, а саме -біо-
палива в країнах світу і в Україні. Встановлено, що вирішенням проблеми створення промислового виробництва біопалива в Україні є: значне під-
вищення ефективності виробництва різного типу біопалив шляхом розширення сировинної бази, із застосуванням нових нетрадиційних культур 
і вдосконаленням традиційних культур шляхом селекції та використання досягнень геноміки і біотехнології; створення та вдосконалення тех-
нологій отримання біопалив і білкових концентратів з різних культур і решток сільськогосподарського виробництва та продукції лісового госпо-
дарства. Представлено результати виконання цільової комплексної програми наукових досліджень НАН України «Біомаса як паливна сировина» 
(«Біопалива») за 2007 – 2012 рр., а також цільової комплексної програми наукових досліджень НАН України «Біологічні ресурси і новітні технології 
біоенергоконверсії», прийнятої на 2013 – 2017 рр., у 2013 р. і визначено очікувані результати виконання вказаної програми до 2017 р.

Ключові слова: біопаливо, біоресурси, біомаса, поновлювана енергія, біоенергоконверсія.
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8 поверх, Харків, 61022, Україна)

УДК 330.3+332.1
Бунтов И. Ю. Перспективы развития исследований по созданию 

биотоплива в Украине
Представлены основные направления использования энергоресурсов 
возобновляемой энергии, накопленной живыми организмами благода-
ря фотосинтезу, а именно – биотоплива в странах мира и в Украине. 
Установлено, что решением проблемы создания промышленного про-
изводства биотоплива в Украине является: существенное повышение 
эффективности производства различных типов биотоплива путем 
расширения сырьевой базы, с использованием новых нетрадиционных 
культур и усовершенствованием традиционных культур путем селек-
ции и использования достижений геномики и биотехнологии; создание и 
усовершенствование технологий получения биотоплив и белковых кон-
центратов из различных культур и остатков сельскохозяйственного 
производства и продукции лесного хозяйства. Представлены результа-
ты выполнения целевой комплексной программы научных исследований 
НАН Украины «Биотопливо как топливное сырье» («Биотоплива») за 
2007 – 2012 гг., а также целевой комплексной программы научных иссле-
дований НАН Украины «Биологические ресурсы и новейшие технологии 
биоэнергоконверсии», принятой на 2013 – 2017 гг., в 2013 г. и определены 
ожидаемые результаты выполнения указанной программы до 2017 г.
Ключевые слова: биотопливо, биоресурсы, биомасса, возобновляемая 
энергия, биоэнергоконверсия.
Табл.: 2. Библ.: 10. 

Бунтов Иван Юрьевич – соискатель, Научно-исследовательский центр 
индустриальных проблем развития НАН Украины (пл. Свободы, 5, Гос-
пром, 7 подъезд, 8 этаж, Харьков, 61022, Украина)

UDC 330.3+332.1
Buntov I. Yu. Prospects of Developing the Research on Establishment  

of Biofuel in Ukraine
The main directions of using energy supply from the renewable energy, gen-
erated by living organisms through photosynthesis, namely – biofuel, in coun-
tries around the world as well as in Ukraine, have been presented. It has been 
determined, that a solution to the problem of creation of industrial produc-
tion of biofuel in Ukraine will be: a significant increase of production efficien-
cy of different types of biofuel through expansion of the raw material base, 
using the new non-traditional crops, and improvement of traditional crops 
through breeding and the application of achievements of genomics and bio-
technology; establishment and improvement of technologies for the produc-
tion of biofuels and protein concentrates from a variety of crops, agricultural 
residues and forest products. Results of implementation of the integrated 
target program of research by the National Academy of Sciences of Ukraine 
«Biofuel as raw materials for fuel production» («Biofuels») for 2007-2012, as 
well as the integrated target program of research by the National Academy of 
Sciences of Ukraine «Biological resources and the latest technology for bioen-
ergy conversion», approved for 2013-2017 in 2013, and the expected results 
of this program by 2017, have been presented.

Key words: biofuel, bioresources, biomass, renewable energy, bioenergy con-
version.
Tabl.: 2. Bibl.: 10. 

Buntov Ivan Yu. – Applicant, Research Centre of Industrial Problems of Devel-
opment of NAS of Ukraine (pl. Svobody, 5, Derzhprom, 7 pіdyizd, 8 poverkh, 
61022, Ukraine)

Сьогодні у світі дедалі більша увага приділяється по-
шуку шляхів використання енергоресурсів понов-
люваної енергії, накопиченої живою речовиною за-

вдяки фотосинтезу – біопаливу. За рахунок продуктів фото-
синтезу найближчим часом орієнтовно може покриватися 
до 10% всіх енерговитрат. Разом з тим сучасна енергетика 
України значною мірою базується на імпорті енергетичної 
сировини – нафти і газу, ціна на яку постійно зростає.

Лідером у вирішенні цієї проблеми є Бразилія, де 
річне виробництво біоетанолу з цукрової тростини, напри-
клад, у 2006 р., перевищило 150 млн гкл. Таку ж кількість 
біоетанолу виробляли з кукурудзи у 2006 р. і США, але вже  
у 2012 р. вони підняли виробництво приблизно до 284 млн гкл, 
одночасно розвиваючи виробництво біодизельного пали-
ва – біодизеля з ріпаку та сої. 

В Європі нарощується виробництво біодизеля пере-
важно з ріпакової та соєвої олії, а також біоетанолу з ку-

курудзи та інших зернових культур. Цьому сприяли від-
повідні директиви, в яких, з одного боку, регламентується 
обов’язкове використання домішок до бензину етанолу та 
біодизеля, а з іншого – створення економічних умов для 
сприяння виробництву цих джерел енергії. У найближчій 
перспективі вважається, що частка біопалива в загальних 
витратах пального становитиме до 10% з подальшим наро-
щуванням потужностей. Розглядаються різні шляхи отри-
мання біопалива. На першому місці стоїть етанол із зерно-
вих культур, оскільки середні врожаї кукурудзи, пшениці 
та тритикале переважають 80 ц/га, на другому – етанол з 
цукрового буряка, на третьому – біодизель з ріпаку. На-
приклад, у Франції планується в основному з цих джерел 
в найближчі роки потроїти виробництво біопалива і довес-
ти його в перспективі до 1 млн 300 тис. тонн. Європейські 
країни відрізняються за пріоритетами у виробництві біо-
палива – Франція віддає перевагу кукурудзі, пшениці, цу-
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кровому буряку, Німеччина орієнтується поки що більше 
на біодизель з ріпаку. 

Як джерела для виготовлення біопалива сьогодні 
почали використовувати також відходи сільського госпо-
дарства, харчової та лісової промисловості (солома, стебла 
кукурудзи, стебла і лузга соняшника, тирса тощо). Хоч їх не 
розглядають як першочергові пріоритети, проте вони мо-
жуть стати в майбутньому досить важливим сировинним 
джерелом. Набуває значення і використання як сировини 
для біопалива деревини, наприклад, отриманої від спеці-
ально створених швидкорослих сортів тополі, а також но-
вих культур, зокрема, місканту. Особливий акцент на вико-
ристанні швидкорослих деревних культур роблять у Китаї.

В Україні, виходячи з ґрунтово-кліматичних умов, 
джерела для біопалива можна розташовувати в такій 
послідовності: кукурудза, тритикале, пшениця, різні 

види сорго та проса, цукровий буряк, соняшник, ріпак, від-
ходи сільського і лісового господарства, а також міскант, 
тополя, стебла і лузга соняшника. Безумовно, рекордсме-
ном з накопичення енергії на гектар площі в українських 
умовах є картопля, але зовсім не вирішені проблеми її збе-
рігання протягом тривалого часу до переробки. В Україні 
відходи сільськогосподарського виробництва застосовува-
ти як сировину для палива поки недоцільно, тому що спо-
стерігається зростаючий дефіцит органіки в ґрунтах, тому 
краще солому, стебла кукурудзи, гичку кукурудзи, сої зали-
шати на полі (крім бадилля соняшника). Але в окремих ви-
падах, за існування надлишку відходів, можна їх перероб-
ляти на хімічні продукти та біопаливо.

Крім того, до 2007 р. вчені Національної академії наук 
України вже мали доробки з покращення і розширення си-
ровинної бази, удосконалення традиційних і розроблення 
власних технологій виробництва біопалив з урахуванням 
регіональних і технологічних особливостей, створення 
і поліпшення рецептур добавок до товарних палив тощо. 
Тим часом існуюче виробництво біопалива в Україні базу-
ється на застарілих та відносно дорогих технологіях, які не 
забезпечують ні належної їх собівартості, ні кількості.

Враховуючи необхідність досягнення енергетичної 
незалежності України, у тому числі за рахунок сут-
тєвого розширення використання альтернативних 

видів палива (наприклад, за рахунок ефективного вико-
ристання біопалив в енергетичному балансі України), як 
це передбачено Законом України «Про альтернативні види 
рідкого та газового палива» від 14 січня 2000 р. № 1391-XIV 
(1391-14) та на виконання п. 4.2 постанови президії НАН 
України від 12.07.2006 р. № 213 (v0213550-06), науковцями 
Секції хімічних та біологічних наук НАН України була під-
готовлена Концепція цільової комплексної програми на
укових досліджень «Біомаса як паливна сировина» («Біо
палива»). Відповідно Постановою Президії НАН України 
від 28.02.2007 р. № 56 було затверджено Цільову комплексну 
програму наукових досліджень НАН України «Біомаса як 
паливна сировина» («Біопалива») [1].

Основною метою цільової комплексної програми 
наукових досліджень «Біомаса як паливна сировина» («Біо-
палива») є визначення пріоритетів у вирішенні проблеми 
значного підвищення ефективності виробництва різного 
типу біопалив шляхом розширення сировинної бази, із за-
стосуванням нових нетрадиційних культур і вдосконален-
ням традиційних шляхом селекції та використанням досяг-

нень геноміки і біотехнології, створення та вдосконалення 
технологій отримання біопалив і білкових концентратів з 
різних культур і решток сільськогосподарського виробни-
цтва та продукції лісового господарства. Реалізація програ-
ми дозволить розширити й удосконалити сировинну базу і 
технології для перетворення біомаси на продукти, придатні 
для застосування в техніці (біодизель, біоетанол, біобутанол 
тощо), створити наукову базу для забезпечення в найближ-
чому майбутньому якісних змін в біоенергетиці України.

Першочерговими стратегічними пріоритетами про-
грами є такі:
 визначення найбільш перспективних джерел 

біопалива в Україні, включаючи нетрадиційні 
(тополя, верба, міскант та інші нові культури);

 розробка технологій вирощування та основних 
напрямів використання нетрадиційних біо-
енергетичних культур як високоефективного 
відновлюваного джерела енергії. Забезпечен-
ня стабільно високого виходу абсолютно сухої 
маси (10 – 20 т/га, яка придатна для викорис-
тання на тверде біопаливо) та високоякісної 
технічної олії (900 – 1100 кг/га – як джерела для 
біодизеля);

 застосування методів біотехнології та генетич-
ної інженерії рослин з метою збільшення про-
дукції сировини для біопалива з одиниці площі 
при мінімальних енерговитратах з підвищеним 
вмістом корисних речовин, а також створення 
рослин – продуцентів олій;

 удосконалення технологій отримання біопали-
ва (біодизель та біоетанол) і білкових концен-
тратів з рослинної сировини, з пошуком і гене-
тичним конструюванням відповідних штамів 
мікроорганізмів;

 розробка методів одержання вуглеводнів з біо-
маси сухих відходів та пошук методів одержан-
ня етилену з біомаси (хімічні та ферментативні 
процеси);

 технології використання біосировини для отри-
мання біопалива разом із створенням техноло-
гій для отримання супутніх органічних хіміка-
тів (полілактат, молочна кислота, гідроксимас-
ляна кислота, глютамінова кислота, фурфурол 
та продукти на його основі);

 пошук шляхів використання побічних продук-
тів та відходів виробництва біопалива.

Основні розділи програми такі:
I. Джерела отримання біопалив та біологічні засоби 

підвищення ефективності сировини для біопалив.
II. Хімічні технології отримання біопалив і супутніх 

продуктів.
III. Технологічні та екологічні основи виробництва та 

використання біопалив.
Найбільш значущі результати виконання вказаної 

програми за 2007 – 2012 рр. наведено в табл. 1 [2 – 7].
Продовженням програми досліджень зі створення 

українського біопалива стала Цільова комплексна програ
ма наукових досліджень НАН України «Біологічні ресурси і 
новітні технології біоенергоконверсії» на 2013 – 2017 рр., 
концепція якої була затверджена розпорядженням Прези-
дії НАН України від 20.03.2013 р. № 189 [8; 9].
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таблиця 1 

Найбільш значущі результати виконання цільової комплексної програми наукових досліджень НАН України  
«Біомаса як паливна сировина» («Біопалива») за 2007 – 2012 рр.

Рік Напрямок  
програми Найбільш значущий результат практична цінність Галузь Глобальна  

проблема

1 2 3 4 5 6

2007

Джерела отриман ня 
біопалив та підви-
щення ефективності 
сировини

Виділені високопродуктивні форми сорго-
вих культур, сориту, пальчастого проса, 
топінамбуру, топінсоняшнику з розрахун-
ковим виходом етанолу від 150 – 200 дкл/га 
до 450 – 900 дкл/га

Сформовано генофонд 
рослин з високою 
олійністю та виходом 
ліпідів

Сільське  
господарство; 
енергетика 

Нова 
енергетика

Проведено скринінг целюлозолітичної 
активності широкого спектру штамів 
мікроорганізмів та відібрані найбільш 
перспективні штами – продуценти етанолу

Відібрані перспективні 
штами – продуценти 
етанолу

–«– –«–

Хімічні технології  
отримання біопалив 
і супутніх продуктів

Виготовлено та досліджено полімерні 
мембрани, які можуть працювати при 
температурі до 6000 o С та тиску до 10,0 МПа

Полімерні мембрани, 
що можуть працювати 
при високих темпера-
турах і тиску

Енергетика Нова 
енергетика

Отримано новий нанопоруватий вугле це вий 
матеріал з унікально високою гра ничною 
адсорбційною місткістю щодо погли нан ня 
пари бензолу та ракційноздатні ізо ціанат - 
а крилатні олігомери з рослинних олій 

Нові матеріали для 
одержання полі-
мерних матеріалів

Енергетика –«–

Синтезовано низку зразків біодизель-
ного палива, для яких визначено основні 
експлуатаційні характеристики та низку 
нових поверхнево-активних речовин

Нові зразки біопалива 
та нові речовини, що є 
присадками до мастил

Енергетика –«–

Оптимізовано параметри одержання 
дешевих вуглевмісних високопорува-
тих адсорбентів із синтетичних смол 
і фруктових кісточок, досліджено їх 
експериментальні зразки

Створення гетеро-
генних каталізаторів 
синтезу біодизеля

Енергетика –«–

Технології вироб-
ництва і викори-
стання біопалив

Розроблено технічні вимоги та конструк-
торську документацію на дослідну установ-
ку для одержання рідких біопалив  
і гомогенізатор-теплогенератор. 
Розроблено схему лабораторної установки 
для оцінки виходу та складу біогазу при 
сумісному зброджуванні різних субстратів, 
основні елементи технології та обладнання 
для транспорту біогазу та принципову 
конструкцію вихрового пальника для одно-
часного і роздільного спалювання біогазу 
та природного газу. 
Розроблено технологічні схеми вироб-
ництва електричної й теплової енергії газо-
поршневими двигунами на біогазі

Документація на 
дослідну установку 
для одержання рідких 
біопалив. 
Елементи лабора-
торного устаткування 
для виробництва, 
транспортування і спа-
лювання біогазу. 
Схеми виробництва 
теплової та електрич-
ної енергії з біогазу

Енергетика –«–

2008

Джерела отри-
мання біопалив та 
підвищення ефек-
тивності сировини

Отримано сорти 13 культур та проведено їх 
експертизу як джерел біоетанолу

Пошук нових сортів – 
джерел біоетанолу

Сільське  
господарство;  
енер-гетика

Нова 
енергетика

Виведено високопродуктивні стрес-стійкі 
сорти нетрадиційних для України культур 
для виробництва біодизеля, три з яких 
зареєстровані у Держкомісії з сортовипро-
бування

Три нових сорти куль-
тур для виробництва 
біодизеля

–«– –«–

Отримано 8 трансгенних рослин картоплі 
сорту Лугівська та 39 ліній рослин ріпаку 
високої продуктивності

Високопродуктивні 
рослини –«– –«–

Хімічні технології  
отримання біопалив 
і супутніх продуктів

Серед дріжджів української колекції 
мікроорганізмів виявлені штами – 
активні  зброджувачі вуглеводів (моно- та 
дисахаридів, у тому числі целобіози). 
Підібрано дріжджові промотори, що інду-
куються етанолом

Рекомбінантні 
конструкції та штами 
для застосування 
при позитивній 
селекції дріжджових 
надпродуцентів

Харчова 
промисловість 

Нестача 
продоволь-
ства; нова 
енергетика
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Синтезовано ряд домішок антифрикцій ного 
призначення для створення мастил

Мастила на основі 
ріпакової олії Промисловість

6-й техно-
логічний 
уклад

Вивчено фактори, що впливають на фор-
мування структури активних центрів 
каталізаторів синтезу біопалива на основі 
смектитоподібних шаруватих метало-силі-
катів, подвійних змішаних оксидів, цеолітів, 
а також мезоструктурованого кремнезему

Синтез біопалива Енергетика Нова 
енергетика

Технології вироб-
ництва і викори-
стання біопалив

Створено пілотну установку одержання 
біодизеля в безперервному режимі шляхом 
переетерифікації ріпакової олії етанолом 
на гетерогенних кислотних та основних 
каталізаторах

Пілотна установка 
одержання біодизеля Енергетика Нова 

енергетика

Визначено реологічні властивості низки 
паливних сумішей

Властивості паливних 
сумішей –«– –«–

Проведено дослідження спільного 
спалювання у потоці деревної тирси з 
пилоподібним антрацитом підвищеної 
зольності (24 – 28%) як замінника при-
родного газу в топках парогенераторів

Замінник природ-
ного газу в топках 
парогенераторів

–«– –«–

Розроблено та побудовано два варіанти 
експериментальних топкових пристроїв 
для безперервного спалювання цілих тюків 
соломи

Топкові пристрої для 
спалювання тюків  
соломи

–«– –«–

Проаналізовано законодавчі та фінансові 
інструменти стимулювання розвитку біо  - 
енергетики в країнах ЄС і США, розгляну-
то доцільність її застосування в Україні. 
Визначено, що найкращі перспективи 
біопаливного виробництва в Україні мо-
жуть бути забезпечені на основі целю лоз-
ної сировини та технологій 2-го покоління

Визначення най-
кращих перспектив 
біопаливного вироб-
ництва в Україні

–«– –«–

2009

Джерела отри-
мання біопалив 
та підвищення 
ефективності  
сировини

Створено одну з найбільших в Україні 
колекцій енергетичних рослин, яка на-
раховує 352 таксонів (139 – олійних, 71 – 
цук роносних, 142 – сировинних культур 
для виробництва біопалива та біогазу)

Колекція енергетич-
них рослин

Сільське  
господарство;  
енергетика

Нова 
енергетика

Сформовано колекцію штамів мікро-
водоростей перспективних продуцент-тів 
ліпідів і проведено їх молекулярно-
генетичний аналіз

Колекція штамів 
мікро-водоростей 
продуценттів ліпідів

–«– –«–

Хімічні технології  
отримання біопалив 
і супутніх продуктів

Ідентифіковано ген цитокініноксидази 
пальчастого проса, відповідальний за 
збільшений приріст біомаси, та отримані 
мутантні гібриди кукурудзи по гену waxy 
зі зміненим у зерні складом крохмалю для 
виготовлення біоетанолу

Генномодифіковані 
мутантні гібриди куку-
рудзи зі збільшеним 
вмістом крохмалю

–«– –«–

Технології вироб-
ництва і викори-
стання біопалив

Створено та апробовано модуль пілотної 
установки для одержання біодизеля на 
твердих каталізаторах у періодичному або 
безперервному режимах

Модуль пілотної уста-
новки для одержання 
біодизеля

Енергетика Нова 
енергетика

Оптимізовано методи формування нано-
кластерів каталітичних сполук усередині 
нанопор активованого антрациту та реко-
мендовано його для газифікації біомаси у 
високоефективних мембранних реакторах

Оптимальні методи 
газифікації біомаси –«– –«–

Розроблено рецептуру та виготовлено 
дослідну партію біобензинів типу Е 10, Е 80 
та Е 85 на основі товарного прямогонного 
бензину, автомобільного бензину А-76, 
біоетанолу та технологічних присадок,  
що відповідають вимогам ДСТУ та ISO

Рецептура та виготов-
лення дослідної партії 
біобензинів

–«– –«–

Продовження табл. 1
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Випробувано на тракторному дизельному 
двигуні оригінальне дизпаливо, синте зо - 
ване за технологією етанольної переесте-
рифікації ріпакової олії, у сумішах з тради-
цій ним дизпаливом, і визначено його енерго - 
екологічні переваги у порівнянні з нафто-
вим дизпаливом підвищеної якості (Євро)

Оригінальне дизпали-
во, синтезоване  
з ріпакової олії, у сумі-
шах з традиційним 
дизпаливом

–«– –«–

Розроблено технологічну схему підпри-
ємств з виробництва біодизеля потужністю 
від 8 до 128 тис. т на рік

Технологічна схема 
підприємств з вироб-
ництва біодизеля

–«– –«–

Створено модифікатори шинних гум  
на основі гідразидів рослинних олій

Модифікатори, що під - 
вищують динамічні вла - 
стивості шинних гум

Промисловість 6-й техноло-
гічний уклад

2010

Джерела отри-
мання біопалив 
та підвищення 
ефективності  
сировини

Проведено огляд інтродукційних ре-
сурсів нетрадиційних ярих та озимих 
високоолійних культур

Огляд нетрадиційних 
високоолійних культур

Сільське  
господарство; 
енергетика 

Нова 
енергетика

Створено генофонд та підібрано найперс-
пективніші для виробництва біо ета нолу 
види та форми місканусу і прутоподібного 
проса

Найперспективніші 
для виробництва 
біоетанолу види 
рослин

–«– –«–

Хімічні технології от-
римання біопалив і 
супутніх продуктів

Оптимізовано процес ферментації та от-
римання бутанолу за допомогою масляної 
кислоти, що істотно збільшило вихід, 
об’ємну продуктивність і концентрацію 
бутанолу

Збільшення виходу, 
об’ємної продуктивно-
сті та концентрації 
бутанолу

Енергетика Нова 
енергетика

Вдосконалено технологію гомогенно-
каталітичної переестерифікації ріпакової 
олії етанолом задля зменшення кількості 
гліцерину, а також моно- та дигліцеридів 
у суміші етилових естерів жирних кислот 
(біодизельному паливі). Одержане паливо 
перевищує параметри дизельного пали-
ва нафтового походження і не потребує 
спеціальної адаптації паливної системи 
дизельних двигунів

Одержане паливо 
може використову-
ватись на працюючій 
дизельній техніці  
в широкому діапазоні 
співвідношень із наф-
товим дизпаливом

–«– –«–

Технології вироб-
ництва і викори-
стання біопалив

Проведено дослідження режиму одер-
жання рідких моторних та енергетичних 
палив з біокомпонентами рослинного по-
ходження. Отримано зразки біопаливних 
сумішей традиційного моторного та енер - 
гетичного палива (дизельне паливо, ма-
зут) з біокомпонентами (рослинні олії, 
біодизель, біоетанол)

Біопаливні суміші 
традиційного мотор-
ного та енер гетичного 
палива з біокомпонен-
тами

–«– –«–

Споруджено лабораторну установку швид-
кого піролізу для виробництва рідкого па-
лива з біомаси, проведено її налагодження 
та запуск

Установка для вироб-
ництва рідкого палива 
з біомаси

–«– –«–

2011

Джерела отримання  
біопалив і підви-
щення ефективності 
сировини

Створено сортозразки міскантусу та проса 
дротоподібного як джерела біоетанолу

Нові сорти рослин як 
джерело біоетанолу

Сільське  
господарство; 
енергетика 

Нова 
енергетика

Отримано прототрофійні мейотичні сегре-
ганти з підвищеною термотолерантністю, 
які продукують на 15 – 20% етанолу більше, 
ніж вихідні штами і промислові дріжджі

Нові, більш продук-
тивні штами про-
мислових дріжджів 

–«– –«–

У результаті проведеного молекулярно-
генетичного аналізу мікроводоростей 
визначено 7 найперспективніших штамів 
мікроводоростей продуцентів біомаси

Перспективні штами 
мікроводоростей 
продуцентів біомаси

–«– –«–

Хімічні технології  
отримання біопалив 
і супутніх продуктів

Встановлено, що олігомери на основі 
епоксидованої олії та трихлороцтової 
кислоти є самозатухаючими і можуть бути 
використані для розробки самозатухаючих 
покриттів і герметиків

Речовини для розроб-
ки самозатухаючих 
покриттів і герметиків

Промисловість 6-й техноло-
гічний уклад

Продовження табл. 1
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Запропоновано покращену технологію та 
налагоджено дослідну установку для одер-
жання біодизельного палива на повністю 
відновлювальній сировинній базі

Технологія і облад-
нання для одержання 
біодизельного палива

Енергетика Нова 
енергетика

Розроблено технічні умови і тимчасовий 
технологічний регламент до використання 
присадки Фосфолідін – одного з кращих 
поліфунціональних додатків до мастильних 
матеріалів

Технологія викори-
стання присадки Фос-
фолідін до мастиль них 
матеріалів

Промисловість 6-й техноло-
гічний уклад

Визначено теплофізичні параметри проце-
сів обробки при виготовленні рідких біо - 
паливних сумішей на основі дизельного  
палива, бензину, рослинних олій, біоди-
зелю та етанолу

Параметри виготов-
лення біопаливних 
сумішей 

Енергетика Нова 
енергетика

Технології вироб-
ництва і викори-
стання біопалив

Створено лабораторну установку з гідро-
динамічним кавітатором для виготовлення 
бензоетанолу. За прогнозною оцінкою при 
використанні бензоетанолу для транспорт-
них засобів з іскровим запалюванням та 
електронним керуванням економія може 
скласти 15 – 40% експлуатаційних витрат

Установка для виготов-
лення бензоетанолу –«– –«–

Оптимізовано рецептуру та напрацьовано 
дослідну партію моторного біопалива  
Е 85, проведено його розширені моторні 
випробування

Дослідна партію 
мотор  ного біопалива 
Е 85

–«– –«–

Досліджено ефективність сумісного зброд-
жування гнойових відходів із силосом 
в умовах періодичного непроточного 
процесу при температурі 35 ± 10 oС. Виз-
начено вихід біогазу та його склад при 
зброджуванні тестових сумішей з різним 
співвідношенням органічної речовини

Технологія одержання 
біогазу при сумісному 
зброджуванні гнойо-
вих відходів із силосом

–«– –«–

Удосконалено модель відбору біогазу 
окремою свердловиною та групою сверд-
ловин і на її основі розроблено систему 
збору біогазу, що враховує фізичні умови 
українських полігонів

Система збору біогазу, 
для реальних умов 
полігону

–«– –«–

Виготовлено мобільний експеримент-
тальний стенд і проведено експеримен-
тальні дослідження обмеженої системи 
збору біогазу

Дослідження 
обмеженої системи 
збору біогазу

–«– –«–

2012

Джерела отри-
мання біопалив 
та підвищення 
ефективності  
сировини

Впроваджено перспективні культури для ви-
готовлення біодизелю та техноло гії їх виро-
щування на площі близько 3 тис. га, а також 
сорти міскантуса та проса дротоподібного 
для виробництва біопалива в Україні, 
розташовані на площі близько 180 га

Впровадження пер-
спективних культур 
для виготовлення 
біодизелю

Сільське  
господарство; 
енергетика 

Нова 
енергетика

Хімічні технології  
отримання біопалив 
і супутніх продуктів

Розроблено спосіб одержання біомаси 
мікроводоростей Desmodesmus

Спосіб одержання 
біомаси з мікрово-
доростей

Енергетика Нова 
енергетика

Створено рекомбінантні штами дріжджів 
Saccharomyces cerevisiae, що характе-
ризуються підвищенням ефективності 
алкогольної ферментації

Нові рекомбінантні 
штами дріжджів –«– –«–

Технології вироб-
ництва і викори-
стання біопалив

Розроблено конструкцію та змонтовано 
лабораторну установку для зброджу вання 
твердих харчових відходів з отри ман ням 
біопалива. Створено технологічну уста нов- 
 ку добування біодизельного пали ва гомо-
генно-каталітичною пере естери фікацією 
олії етанолом і вироблено близько 900  кг 
продукту. Порівняно з дизпаливом, 
що виробляється в Україні за діючим 
вітчизняним стандартом ДСТУ 3868-99, 
синтезовані продукти мають не лише 
екологічні, а й енергетичні показники

Установки для зброд-
жування твердих 
харчових відходів і для 
гомогенно-каталітич-
ної переестерифікації 
олії етанолом з отри-
манням біопалива

–«– –«–

Продовження табл. 1
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1 2 3 4 5 6

Підготовлено конструкторську докумен-
тацію на науково-технічну продукцію 
«Станція приготування біопаливних 
сумішей» продуктивністю 1000 кг/год.  
Розроблено конструкторську документацію 
на новий дисково-циліндричний диспер-
гатор-гомогенізатор, який є основним 
робочим вузлом розробленої установки. 
Створена можливість подальшого запуску 
науково-технічної продукції в серійне  
виробництво

Впроваджено станцію 
приготування 
біопаливних сумішей 
на ТОВ «Іл-Пром» і ПАТ 
НВП «Більшовик»

–«– –«–

Створено першу в Україні установку 
швидкого піролізу біомаси та отримано 
зразки піропалива (біонафти). Надано 
рекомендації для проектування пілотної 
установки абляційного піролізу біомаси

Впроваджено  
установку швидкого 
піролізу біомаси на ДП 
«Гріненерго»

–«– –«–

Оптимізовано рецептуру, вироблено дослід-
ну партію біопалива Е 85 і проведено його 
моторні випробування. Установлено, що 
при роботі двигуна на паливі Е 85 істотно 
знижується токсичність відпрацьованих 
газів у порівнянні з бензином. Визначено, 
що ефективний коефіцієнт корисної дії 
(ККД) двигуна на всіх режимах при роботі 
на біоетанольному моторному паливі Е 85 
вищий, ніж при роботі на бензині

Нове біопаливо Е 85, 
що знижує токсичність 
відпрацьованих газів 
і підвищує ККД дви-
гуна на всіх режимах 
роботи

–«– –«–

Джерело: складено за [2–7].

Закінчення табл. 1

Останнє десятиріччя ознаменувалось значним по-
силенням уваги до пошуку та розвитку ефектив-
них шляхів використання біологічних ресурсів як 

продуцентів або джерел отримання поновлюваної енергії 
(біопалив). Це обумовлюється загрозою вичерпання запа-
сів викопних джерел енергії і, відповідно, їх значним подо-
рожчанням у найближчому майбутньому. Ще одним стиму-
лом для розвитку новітніх технологій біоенергоконверсії є 
потенційна можливість зменшення викидів в атмосферу 
вуглекислого газу за рахунок розширення споживання біо-
етанолу та біодизеля, покращення властивостей пального 
за рахунок біологічних домішок. Тому в найближчій пер-
спективі очікується, що рівень використання біопалив у 
загальному споживанні пального суттєво зростатиме і пе-
ревищить одну десяту частину.

Як відомо, сучасна енергетика України значною мі-
рою базується на імпорті енергетичної сировини – нафти, 
газу, бензину, ціна на які постійно зростає. Ускладнюєть-
ся ситуація і з урановою сировиною для атомних станцій. 
Останнім часом для подолання енергетичної залежності 
в нашій країні запроваджується широкомасштабний ви-
добуток сланцевого газу, що не завжди є однозначним з 
точки зору техногенної (екологічної) безпеки. Збільшен-
ня потужності сонячних електростанцій (пряме пере-
творення сонячної енергії в електричну) має природні 
обмеження в силу географічного розташування України. 
Застосування ж нових джерел енергії (водень, термоядер-
ний синтез тощо) є досить проблематичним у найближчій 
перспективі та й не так швидко може стати економічно 
привабливим, особливо за умов широкомасштабного 
ви користання. Усе це дозволяє стверджувати, що най-
ближчим часом немає рівноцінної альтернативи рідкому 
паливу для різних видів транспорту (автотранспорту, по-
вітряного та водного транспорту).

В Україні для виробництва біопалив уже викорис-
товуються різні сировинні джерела: пшениця, кукурудза, 
цукровий буряк і ріпак. Але на сьогоднішній день варто 
дослідити, які сільськогосподарські культури можуть за
мінити традиційну кукурудзу, цукровий буряк, пшеницю 
для того, щоб не стати об’єктом критики за марнотрат
ство продовольчої сировини. Стрімкий науково-технічний 
розвиток цього сектора економіки диктує нові завдання, 
які необхідно вирішити заради того, щоб забезпечити по-
ступальний розвиток ринку біопалив у нашій країні та кон-
курентоспроможність створюваної продукції. Це означає, 
що необхідно забезпечити сучасний технологічний супро-
від процесу виробництва біопалив для того, щоб Україна 
перейшла до виробництва біопалив другого і третього по
колінь і перестала використовуватись як сировинна база.

Метою програми є послаблення залежності Украї-
ни від імпорту енергетичної сировини та забезпечення 
ефективного науково-технологічного супроводу проце-
су виробництва біопалив у державі, зокрема, у частині 
впровадження новітніх технологій біоенергоконверсії для 
отримання рідких біопалив і розширення їх використання; 
вирішення проблеми значного підвищення ефективності 
виробництва різних видів біопалив завдяки розширенню 
сировинної бази із застосуванням нових (альтернативних) 
культур і тих культур, що вже використовуються, з поліп-
шенням їх продуктивності та технічних характеристик за 
допомогою методів геноміки, біотехнології та селекції; роз-
роблення та вдосконалення технологій отримання рідких 
біопалив з різних культур, решток сільськогосподарського 
виробництва та продукції лісового господарства, а також 
вдосконалення виробництва інших видів біопалив.

Основними розділами програми є такі:
І. Біологічні ресурси та технологічні засади їх пер-

винної переробки.
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ІІ. Хімічні аспекти новітніх технологій біоенергокон-
версії.

ІІІ. Технічні засади новітніх технологій біоенергокон-
версії.

Найбільш значущі результати виконання вказаної 
програми за 2013 р. наведено в табл. 2.

Таким чином, очікуваними результатами виконання 
вказаної комплексної програми стане:
 залучення перспективних біологічних ресурсів і 

розробка та впровадження новітніх технологій біо-
енергоконверсії для отримання рідких біопалив і 
розширення їх використання;

таблиця 2

Найбільш значущі результати виконання цільової комплексної програми наукових досліджень НАН України  
«Біологічні ресурси і новітні технології біоенергоконверсії» на 2013 – 2017 рр. за 2013 р.

Рік Напрямок  
програми Найбільш значущий результат практична цінність Галузь Глобальна 

проблема

2013

Біологічні ресурси 
та технологічні  
засади їх первинної 
переробки

Проведено скринінг 87 штамів зелених 
водоростей – потенційних продуцентів 
біодизелю. Визначено перспективність 
продуцентів бутанолу при використанні 
альтернативних субстратів і за депонова-
но найефективніший штам – продуцент 
бутанолу – C.acetobutylicum IFBG C6H

Визначено найефек-
тивніший штам –  
продуцент бутанолу

Сільське 
господарство; 
енергетика 

Нова 
енергетика

Хімічні аспекти 
новітніх технологій 
біоенергоконверсії

Розроблено енрего- та ресурсозаощад-
ливий спосіб двостадійної трансформації 
тригліцеридів шляхом етанолізу з подаль-
шим сульфідуванням етилових естерів 
вищих жирних кислот. Це дозволяє змен - 
 шити температуру та тривалість про-
цесу, виключає виділення сірководню 
та використання метанолу. Синтезовані 
продукти мають токсиколого-екологічну 
безпечність

Створені матеріали 
підвищують фрикційні 
характеритики мастил 
та їх захисні власти-
вості щодо чорних  
і кольорових металів 
без застосування 
інгібіторів корозії

Промисловість

Технологічне 
відставання;  
6-й технологіч-
ний уклад

Розроблено ефективний, стабільний 
каталізатор Cu/Al2O3-Cr2O3 гідрування 
етанол-гліцеринової суміші в пропілен  - 
гліколь. Показано можливість селектив-
ного одержання за двореакторною схе-
мою конверсії гліцерину 2,24-триметил-
1,3-діоксану

Одержання високо-
октанового компо-
ненту бензинів

Енергетика Нова 
енергетика

Стендовими випробуваннями етилових 
естерів кислот льняної олії на серійному 
тракторному двигуні встановлено, що 
за прийнятних енергоекономічних 
показників роботи двигуна сумішеві  
палива (20 – 60% об. естерів) переважа-
ють дизпаливо нафтового походження  
як за складом вихлопних газів, так і за  
повнотою згоряння

Високоефективні 
паливні суміші  
з використанням 
естерів кислот 
льняної олії

–«– –«–

Технічні засади 
новітніх технологій 
біоенергоконверсії

Спроектовано та виготовлено пілотну 
установку для отримання рідкого піро - 
палива шляхом швидкого піролізу біо - 
маси. Проведено першу серію експери-
ментів із швидкого піролізу подрібненої 
деревної біомаси (тирси) з отриман-
ням біонафти. Створена установка 
має продуктивність до 4,65 кг/год по 
переробці сировини з виходом біонафти 
до 51,3% маси переробленої біомаси

Обладнання для 
отримання рідкого 
піропалива (біонафти)

–«– –«–

За допомогою удосконаленої та вери-
фікованої теплофізичної моделі розра-
ховано параметри процесів утворення, 
фільтрації та збору біогазу. Розроблено 
ескізний проект мало коштовної рекон-
струкції Бортницької станції аерації з ме-
тою одночасного спалювання біогазу і при-
родного газу та збільшення надходження 
біогазу до котельні за рахунок зменшення 
втрат у метантенках і газгольдерах

Реконструкція діючої 
станції аерації з одно-
часним спалюванням 
біогазу і природного 
газу

–«– –«–

Джерело: складено за [10].
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 запровадження використання найбільш ефектив-
них, у т. ч. нетрадиційних та альтернативних, дже-
рел сировини для отримання біопалив;

 отримання високоякісної сировини з енергетично 
цінних рослин, включаючи покращення показни-
ків їх продуктивності та кінцевого виходу спирту 
й олій; 

 підвищення якісного складу та кількісного вмісту 
енергетично цінних речовин (крохмалю, цукру, 
олії тощо) у біосировині для отримання рідких 
біопалив; 

 створення нових штамів мікроорганізмів, грибів 
та мікроводоростей, а також розширення їх ре-
сурсної генетичної бази для отримання рідких 
біопалив; 

 удосконалення і розроблення новітніх хімічних 
технологій, а також застосування нових підходів 
для біоенергоконверсії;

 удосконалення технологій хімічної трансформації 
жирних кислот в олії для одержання біодизеля;

 вдосконалення існуючих і розробка альтернатив-
них технологій отримання паливних компонентів, 
необхідних для виробництва біопалив;

 використання відходів сільськогосподарського 
виробництва, лісової, харчової промисловості та 
побутових відходів як сировини для отримання 
біопалив;

 практичне використання побічних продуктів та 
відходів виробництва біопалив;

 порівняльний аналіз різних джерел біоенергетичної 
сировини з урахуванням собівартості, екологічної 
безпеки, а також можливості отримання при цьому 
додаткових корисних продуктів.         
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СТРАТЕгИчЕСКИЕ АСпЕКТы уКРЕплЕНИя эНЕРгЕТИчЕСКОй бЕЗОпАСНОСТИ уКРАИНы 
в СфЕРЕ НЕфТЕпЕРЕРАбОТКИ: ИНТЕРАКТИвНАя МОДЕРНИЗАцИя ОТРАСлИ
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Феденко Г. М. Стратегические аспекты укрепления энергетической безопасности Украины в сфере нефтепереработки: 
интерактивная модернизация отрасли

В статье рассмотрены стратегические направления укрепления энергетической безопасности Украины на рынке моторного топлива. В качестве 
наиболее целесообразного варианта выбрана стратегия интерактивной модернизации, которая позволит заимствовать успешный опыт раз-
вития рынка моторного топлива в других странах. Объектом-аналогом для проведения интерактивной модернизации выбран рынок моторного 
топлива Польши. Несмотря на сходство исходных положений построения ресурсных циклов моторного топлива Украины и Польши, польская не-
фтепереработка активно развивается, обеспечивая достойную конкуренцию западным предприятиям, тогда как украинская отрасль находится 
в состоянии упадка, представляя серьезную угрозу национальной энергетической безопасности. В связи этим целесообразно перенять и адапти-
ровать опыт Польши к реформированию рынка моторного топлива. В рамках статьи были выделены принципы энергетической безопасности 
в сфере нефтепереработки, к которым отнесены следующие: адаптивность к глобальным тенденциям развития энергосистемы; рыночное це-
нообразование нефтепродуктов; энергетическая самодостаточность; научная обоснованность; преимущества рыночных методов регулирова-
ния над административными; популяризация природосберегающего мировоззрения; стимулирование повышения эффективности использования 
моторного топлива; устойчивость развития; структурная гармонизация энергопотенциала; производство и потребление моторного топлива. 
Приоритеты укрепления энергетической безопасности в сфере нефтепереработки связаны со снижением зависимости от импорта как нефти, 
так и нефтепродуктов; с диверсификацией поставок через либерализацию системы оптовой торговли, а также с обеспечением конкурентоспо-
собности национальных предприятий путем внедрения новых стандартов качества моторного топлива.

Ключевые слова: энергетическая безопасность, стратегия, нефть, нефтепродукты, нефтепереработка, моторное топливо.
Рис.: 1. Табл.: 1. Библ.: 13. 
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УДК 332.12.017
Феденко Г. М. Стратегічні аспекти зміцнення енергетичної безпеки 
України у сфері нафтопереробки: інтерактивна модернізація галузі
У статті розглянуто стратегічні напрями зміцнення енергетичної без-
пеки України на ринку моторного палива. Найбільш доцільним варіантом 
реформування галузі обрано стратегію інтерактивної модернізації, яка 
дозволить запозичити успішний досвід розвитку ринку моторного па-
лива в інших країнах. Об’єктом-аналогом для проведення інтерактивної 
модернізації обрано ринок моторного палива Польщі. Незважаючи на 
схожість вихідних положень побудови ресурсних циклів моторного пали-
ва України та Польщі, польська нафтопереробка активно розвивається, 
забезпечуючи гідну конкуренцію західним підприємствам, тоді як україн-
ська галузь перебуває в стані занепаду, представляючи серйозну загрозу 
національній енергетичній безпеці. У зв'язку цим доцільно перейняти й 
адаптувати досвід Польщі для реформування національного ринку мо-
торного палива. У рамках статті було виділено принципи енергетичної 
безпеки у сфері нафтопереробки, до яких віднесено: адаптивність до 
глобальних тенденцій розвитку енергосистеми; ринкове ціноутворення 
нафтопродуктів; енергетична самодостатність; наукова обґрунто-
ваність; переваги ринкових методів регулювання над адміністратив-
ними; популяризація природозберігаючого світогляду; стимулювання 
підвищення ефективності використання моторного палива; сталість 
розвитку; структурна гармонізація енергопотенціалу; виробництво та 
споживання моторного палива. Пріоритети зміцнення енергетичної 
безпеки у сфері нафтопереробки пов’язані зі зниженням залежності від 
імпорту як нафти, так і нафтопродуктів; із диверсифікацією поставок 
через лібералізацію системи оптової торгівлі, а також із забезпечення 
конкурентоспроможності національних підприємств шляхом впрова-
дження нових стандартів якості моторного палива.
Ключові слова: енергетична безпека, стратегія, нафта, нафтопро-
дукти, нафтопереробка, моторне паливо.
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UDC 332.12.017
Fedenko G. M. Strategic Aspects of Strengthening the Energy Security of 
Ukraine in the Oil Refining Sphere: Interactive Modernization of Industry

The article considers strategic directions of strengthening the energy security 
of Ukraine at the motor fuel market. As the most viable option, the interac-
tive strategy of modernization has been chosen, which will draw on the other 
countries' successful experience of development of the motor fuel market. As 
counterpart object to conduct an interactive upgrade, the motor fuel mar-
ket in Poland was chosen. Despite the similarity of the initial situations for 
building-up resource cycles of motor fuel in Ukraine and Poland, the Polish 
industry is actively developing, providing decent competition towards West-
ern enterprises, whereas the Ukrainian industry is in decline, presenting a 
serious threat to national energy security. Therefore it is advisable to adopt 
and adapt the experience of Poland to reform the motor fuel market. In the 
article the energy security principles in the oil refining sphere have been high-
lighted, which include: adaptability to the global trends in the development 
of energy system; market pricing of oil products; energetic self-sufficiency; 
scientific validity; benefits of market regulation over administrative methods; 
popularizing of environmental awareness; stimulation of increasing the en-
ergy efficiency in use of motor fuel; sustainability of development; structural 
harmonization of energy potential; production and consumption of motor 
fuels. Priorities for strengthening energy security in the sphere of oil refining 
are connected with reducing the dependence on imports of oil and oil prod-
ucts; with diversification of supplies through liberalization of trade, as well 
as with ensuring the competitiveness of domestic enterprises by introducing 
new standards for the quality of motor fuels.

Key words: energy security, strategy, oil, oil products, oil refining, motor fuel.
Pic.: 1. Tabl.: 1. Bibl.: 13. 
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Целесообразность выделения нефтеперерабатыва-
ющей промышленности в отдельную составля-
ющую энергетической безопасности страны обу-

словена спецификой данной отрасли, которая в техниче-
ском отношении является наиболее сложной из отраслей 
топливно-энергетического комплекса, производящих энер - 
го носители. В отличие от других родственных отраслей 
производство моторных топлив сопровождается сложны-
ми физико-химическими процессами, связанными с фазо-
выми переходами, каталитической и термической деструк-
цией перерабатываемого углеводородного сырья, а также 
процессами его очистки от различных нежелательных при-
месей, получением попутных товарных продуктов. В свя-
зи с этим продукция нефтеперерабатывающей отрасли по 
отношению к другим видам преобразованных топ ливно-
энергетических ресурсов отличается значительно большей 
величиной добавленной стоимости. Именно данная осо-
бенность и обусловливает повышенную экономическую 
заинтересованность государства и бизнеса в развитии соб-
ственной эффективной нефтепереработки.

Необходимость непрерывного совершенствования 
энергетической безопасности в сфере нефтепереработки 
также связана с нижеследующим:
 возрастающими потребностями населения и сфе-

ры хозяйствования в моторном топливе;
 непрерывно растущими требованиями к эколо-

гической чистоте моторного топлива на мировом 
рынке и необходимостью поддержания его каче-
ства в соответствии с международными (в част-
ности европейскими) требованиями и стандарта-
ми, которые постоянно совершенствуются;

 растущими требованиями к экологической чи-
стоте самого процесса нефтепереработки (в на-
стоящее время работа большинства нефтепере-
рабатывающих заводов (НПЗ) характеризуется 
значительными газовыми и водными выбросами 
повышенной вредности в окружающую среду);

 стремлением в получении максимальной прибы-
ли путем увеличения глубины переработки нефти 
посредством производства наиболее дорогих со-
ртов моторного топлива.

Несмотря на сложившеюся безальтернативность дан-
ной отрасли, нефтеперерабатывающий комплекс Украи ны 
устарел и находится в глубоком кризисе: высокий уровень 
себестоимости и низкое качество украинских нефтепро-
дуктов определяют его низкую конкурентоспособность 
даже на внутреннем рынке, а государственная политика в 
этой отрасли еще больше усиливает данную ситуацию. Его 
восстановление и обеспечение конкурентоспособности 
представляется сейчас довольно проблематичным. Ранее 
авторами был сделан вывод о наличии двух альтернатив 
развития ресурсного цикла моторного топлива в Украине, 
среди которых [1, c. 18]:

1) отказ от собственного производства моторного 
топ лива и присоединение к группе стран – чистых импор-
теров нефтепродуктов;

2) модернизация мощностей нефтеперерабатыва-
ющей промышленности и наращивание экспорта нефте-
продуктов.

Тенденции последних лет доказывают тяготение 
именно к первому варианту под влиянием не только эндо-
генных, но и экзогенных факторов.

Целью статьи является обоснование стратегических 
направлений укрепления энергетической безопасности 
Украины в сфере нефтепереработки (на рынке моторного 
топлива). 

В рамках статьи перед авторами были поставлены 
следующие задачи:
 определить тип стратегии укрепления энергети-

ческой безопасности Украины в сфере нефтепере-
работки;

 представить сравнительную характеристику энер-
гетической безопасности Украины и Польши в 
данной сфере;

 обосновать принципы укрепления энергетиче-
ской безопасности Украины с учетом специфики 
функционирования рынка моторного топлива;

 определить приоритетные направления и основ-
ные пути укрепления энергетической безопасно-
сти Украины на рынке моторного топлива.

Научным фундаментом данной статьи являются 
стратегическое планирование устойчивого развития [2, 3] 
и повышения энергоэффективности промышленности [4], 
а также оценка энергетической безопасности Украины со-
гласно видовым детерминантам [5].

Энергетическая безопасность Украины в сфере нефте-
переработки стремительно приближается к кризис-
ному состоянию, что обусловлено как внутренними 

проблемами национального нефтеперерабатывающего 
комплекса, так и экономическими взаимоотношениями с 
импортерами сырья и готовых нефтепродуктов. Основны-
ми рисками энергетической безопасности Украины в сфере 
нефтепереработки выделены следующие:

1) низкие объемы добычи нефти и газового конден-
сата, недостаточные для обеспечения собственным сырьем 
национального нефтеперерабатывающего комплекса в те-
чение необходимого срока его устойчивого функциониро-
вания;

2) монополизация рынка моторного топлива верти-
кально интегрированными компаниями: Роснефть, Группа 
ВЕТЭК, Группа Приват, НАК «Нефтегаз Украины»;

3) остановка устаревших и неконкурентоспособных 
производств (Херсонского, Дрогобычского и Надворнян-
ского заводов);

4) нестабильность работы крупных предприятий 
отрасли: остановка Лисичанского НПЗ в 2012 г. из-за низ-
кой рентабельности, Одесского НПЗ в 2010 г. из-за про-
блем с сырьевой базой, низкая загруженность Кременчуг-
ского НПЗ;

5) устарелость технологий переработки сырой неф-
ти, что предопределяет низкий выход светлых нефтепро-
дуктов;

6) пролонгация выпуска моторного топлива соглас-
но старым стандартам качества (действие Евро-3 и Евро-4 
вместо Евро-5 и Евро-6);

7) незащищенность национального производителя 
моторного топлива от иностранных конкурентов в силу 
принятых Украиной обязательств перед ВТО;

8) ориентация на экспорт дешевого мазута и импорт 
продукции с высокой добавленной стоимостью − моторно-
го топлива;

9) монополизация внешних поставок нефтепродук-
тов в Украину Беларусью и Российской Федерацией;
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10) непрерывная модернизация нефтепереработки в 
соседних странах (в частности, в Беларуси, Польше, Румы-
нии и др.), которые сегодня имеют высокотехнологичные 
производства, способные обеспечить потребителей мо-
торным топливом нового поколения.

Таким образом, наверстать длительный период про-
стоя практически всей нефтеперерабатывающей 
отрасли Украины без инвестиций представляется 

весьма сложным. В Украине нет ни достаточных объемов 
собственного сырья, ни современных, конкурентоспособ-
ных производственных мощностей по выпуску качествен-
ных моторных топлив [7]. В связи с этим возникают вопро-
сы поиска стратегических направлений укрепления энерге-
тической безопасности Украины в сфере нефтепереработки 
в целях обеспечения надлежащего удовлетворения потреб-
ностей национального потребителя в моторном топливе.

Стратегические альтернативы укрепления энер-
гетической безопасности Украины на рынке моторно-
го топлива. Реформирование рынка моторного топлива 
представляется сложным и многостадийным процессом, 
который требует четко разработанной стратегии. Анализ 
теоретических подходов к стратегическому планированию 
крупномасштабных систем [13] позволяет предложить сле-
дующие три типа стратегии в качестве альтернативных для 
обеспечения энергобезопасности Украины на рынке мо-
торного топлива:

1) мобилизации – предусматривает усиление инно-
вационной активности на основе государственной под-
держки мероприятий посредством предоставления ре - 
сурсов, создания элементов инновационной инфраструк-
туры для проведения инновационной деятельности с осо-
знанным ограничением (или даже мораторием) на приме-
нение мероприятий конкурентной политики; встраивание 
инновационной активности компаний в «вертикаль» отно-
шений с государством. Стратегия мобилизации необходи-
ма в тех сферах экономической деятельности, где рыноч-
ный механизм не способен самостоятельно сбалансиро-
вать конъюнктуру рынка;

2) модернизации – предусматривает усиление ин-
новационной активности с помощью мероприятий кон-
курентной политики, направленных на прекращение и 

предупреждение монополистической деятельности участ-
ников рынка и органов власти, исходя из презумпции неце-
лесообразности активного государственного вмешатель-
ства. Эта стратегия возможна лишь там, где существует 
настроенный рыночный механизм регулирования спроса и 
предложения, то есть рынок является достаточно зрелым 
и способным самостоятельно сбалансировать диспропор-
ции, которые возникают; 

3) интерактивной модернизации – предусматрива-
ет, что технологически отсталая страна может использо-
вать свое преимущество отсталости во всех отраслях, осу-
ществив тем самым широкомасштабную модернизацию. 
Отмеченное позволит действовать широким фронтом, 
обращая особенное внимание на «расшивку узких мест» 
посредством заимствования иностранных инноваций. Пре-
имущество такой стратегии заключается в том, что она не 
нуждается в больших финансовых вложениях для обеспе-
чения технологического прорыва.

Выбор подходящего типа стратегии реформирования 
конкретного энергорынка в зависит от состояния его эконо-
мической конъюнктуры, инвестиционного климата и нахо-
дится в плоскости соотношения между государственными и 
рыночными методами регулирования. На рис. 1 системати-
зированы факторы, влияющие на выбор типа стратегии. 

Исходя из сложившихся обстоятельств, можно кон-
статировать дисбалансированность конъюнктуры 
рынка моторного топлива в Украине при отсут-

ствии заинтересованности у инвесторов в модернизации 
нефтеперерабатывающего комплекса национального хозяй-
ства. Отмеченное позволяет предложить в качестве наибо-
лее релевантной для развития рынка моторного топлива в 
Украине именно стратегию интерактивной модернизации.

Выбор данного типа стратегии для укрепления энерге-
тической безопасности Украины в сфере нефтепереработки 
обусловливает проблему выбора аналоговой модели для про-
ведения интерактивной модернизации. В качестве таковой 
был выбран нефтеперерабатывающий комплекс Польши.

Сравнительный анализ энергетической безопасно-
сти на рынке моторного топлива Украины и Польши. Не-
обходимость сравнения энергетической безопасности Укра-
ины и Польши в сфере нефтепереработки обусловлена осо-

Рис. 1. Выбор типа стратегии реформирования энергорынка

Источник: адаптировано на основе [4].
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бенностями построения ресурсных циклов моторного то-
плива этих стран. Учитывая скудность запасов жидких угле-
водородов как в Украине, так и в Польше, полезно принять 
во внимание опыт последней с позиции развития ресурсного 
цикла моторного топлива на основе принципа энергосамодо-
статочности. Опыт Польши как объекта – аналога укрепле-
ния энергетической безопасности в сфере нефтепереработ-
ки полезен ввиду того, что «преимущество» дефицитности 
углеводородного сырья в этой стране послужило отправной 
точкой становления и эффективного функционирования ее 
нефтеперерабатывающей промышленности. 

В табл. 1 обобщены результаты анализа энергетиче-
ской безопасности в сфере нефтепереработки Украины и 
Польши.

Сравнительный анализ энергетической безопасно-
сти Украины и Польши в сфере нефтепереработки позво-

лил выделить ряд сходных исходных положений, которые 
позволяет сделать вывод о приемлемости польского вари-
анта для модернизации украинского рынка моторного то-
плива, а именно:

1) отсутствие достаточных запасов нефти на их тер-
риториях, которые способны обеспечить стабильную ра-
боту нефтеперерабатывающей промышленности (индика-
тор 6);

2) высокая энергетическая зависимость от импорта 
нефти при низкой диверсифицированости поставок как 
сырой нефти, так и нефтепродуктов ( индикаторы 3 и 12);

3) современный этап нефтедобычи обеих стран от-
мечается снижением объемов нефтедобычи вследствие 
исчерпания действующих поверхностных и труднодоступ-
ности новых месторождений (индикатор 7);

таблица 1

Сравнительный анализ локальных индикаторов энергетической безопасности Украины и польши в сфере 
нефтепереработки 

№ 
п/п показатель

Состояние польша, 
2012 г.

Украина, 
2013 г. 

Нормальное (Н) предкризис-
ное (пК)

Кризисное 
(К) Ф С Ф Ст

1
Доля нефти и газового 
конденсата в топливно-
энергетическом балансе, %

Не более 30% 30 – 50% Более  50% 24,4 Н 3,6 Н

2 Доля нефтепродуктов в конеч-
ному энергопотреблении, % Не более 30% 30 – 50% Более 50% 18,2 Н 16,6 Н

3
Энергетическая зависимость 
от импорта нефти и газового 
конденсата, %

Не более 30% 30 – 50 % Более 50% 97,2 К 22,9 Н

4 Энесиргетическая зависимость 
от импорта нефтепродуктов, % Не более 10% 10 – 30% Более 30% 0 Н 48,2 К

5
Энергетическая зависимость 
от импорта моторного  
топлива, %

Не более 30% 30 – 50% Более 50% 2 Н 55,3 К

6
Соотношение объемов добычи 
и потребления нефти и газово-
го конденсата, месяцев

Не менее 12 мес. 8 – 12 мес. Менее 8 мес. 0,5 К 11 ПК

7 Темп роста добычи нефти и га-
зового конденсата к 2007 г., % Не менее 100% 100 – 75% Менее  75% 100 Н 73,3 К

8 Темп роста производства мо-
торного топлива к 2007 г., % Неменее 100 % 100 – 75% Менее 75% 121,1 Н 36,1 К

9
Уровень загрузки производ-
ственных мощностей нефтепе-
реработки, %

Не менее 75% 75 – 50% Менее 50% 93,3 Н 8 К

10 Выход светлых нефтепродук-
тов, % Не менее 70% 70 − 60% Менее 60% 72,3 Н 75 ПК

11

Диверсифицированность вну-
треннего производства мотор-
ного топлива (согласно индек-
су Херфиндаля – Хиршмана)

Не более 1000 1000 – 1800 Более 1800 5128 К 5565 К

12

Диверсифицированность  
импорта нефтепродуктов  
(согласно индексу Херфин-
даля – Хиршмана)

Не более 1000 1000 – 1800 Более 1800 3558 К 2424 К

Источник: рассчитано по данным [7 − 11].
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4) транспортная инфраструктура Украины и Польши 
ориентированы на импорт тяжелой высокосернистой неф-
ти из Российской Федерации;

5) нефтеперерабатывающие комплекс обеих стран 
является условно сопоставимыми по мощности (45,2 
млн т / год в Украине против 28 млн т / год в Польше), по 
структуре нефтепереработки (в каждой стране есть по 2 
предприятия-флагмана отрасли и 5 малых предприятий), 
а также возрастной структурой (индикатор 11).

Несмотря на такое сходство исходных положений, 
общий уровень энергетической безопасности в 
сфере неф тепереработки Украины значительно 

ниже, чем в Польше, что обусловлено нижеследующим: 
1) резким сокращением объемов нефтепереработки 

в Украине, в то время как имеет место их активное нара-
щивание в Польше (индикатор 8). В отличие от топливно-
сырьевой направленности украинского хозяйства Польша 
сориентировала собственную экономику на производство 
продукции с высокой добавленной стоимостью и при от-
сутствии собственной сырьевой базы постоянно наращи-
вает производство нефтепродуктов;

2) функционирование нефтеперерабатывающей от-
расли в Польше отмечается расширением производствен-
ных мощностей основных НПЗ и их эксплуатацией с полной 
загрузкой. В то время как в Украине постоянно снижаются 
объемы производства моторного топлива и практически 
отсутствуют инвестиции в модернизацию отрасли (инди-
катор 9);

3) для Украины отмечается энергетическая зависи-
мость как от импорта сырой нефти, так и от импорта готовых 
нефтепродуктов, тогда как для Польши характерен высокий 
уровень энергетической зависимости только от импорта 
сырой нефти, а производство нефтепродуктов практически 
полностью удовлетворяет собственные потребности и ак-
тивно развивается их экспорт (индикаторы 3 – 5);

4) эффективностью функционирования нефтепере-
рабатывающих комплексов: для Украины отмечается низ-
кий выход светлых нефтепродуктов, тогда как значение 
соответствующего показателя в Польше является выше 
среднего среди стран Евросоюза (индикатор 10).

Отмеченное выше позволяет сделать вывод, что несмо-
тря на отсутствие сырьевой базы нефтеперерабатывающая 
промышленность Польши находится на подъеме, активно 
развивается, обеспечивая поступления в государственный 
бюджет и наращивая ВВП страны. Тогда как данная отрасль 
в Украине прибывает в упадке и составляет серьезную угрозу 
её национальной энергетической безопасности.

Принципы энергетической безопасности. Обосно-
вание стратегии укрепления энергетической безопасности 
Украины в сфере нефтепереработки требует четкого опре-
деления её принципов, среди которых были выделены:

1) адаптивность к глобальным тенденциям разви
тия энергосистемы – возможность оперативного реаги-
рования на изменения в мировой системе торговли неф-
тью и нефтепродуктами;

2) рыночное ценообразование нефтепродуктов − уста-
новление цен, которые зависят от прямых и косвенных 
расходов, связанных с их производством, транспортиров-
кой, распределением и хранением, а также учитывают цен-
ность различных видов моторного топлива и иных видов 
нефтепродуктов на энергетическом и других рынках;

3) энергетическая самодостаточность – максими-
зация национального предложения моторного топлива на 
внутреннем рынке страны при стремлении к предельно 
полному использованию собственной ресурсной базы для 
его производства;

4) научная обоснованность – следование объективным 
законам развития рынка моторного топлива, в т. ч. постоян-
ное внедрение более жестких стандартов качества и исполь-
зование прогрессивных технологий нефтепереработки;

5) преимущество рыночных методов регулирования 
над административными − государственное вмешатель-
ство только с целью создания условий для саморегуляции 
спроса и предложения на рынке моторного топлива;

6) популяризация природосберегающего мировоззре
ния − необходимость постоянного информирования по-
требителей моторного топлива о его экологичности и 
влиянии технологий его производства на состояние окру-
жающей среды; 

7) стимулирование повышения эффективности ис
пользования моторного топлива − государственное сти-
мулирование экономии моторного топлива, что позволит 
получить дополнительную экономию на протяжении всего 
ресурсного цикла: при добыче нефти, транспортировке, 
распределении и превращении в нефтепродукты;

8) устойчивость развития – достижение максималь-
но приемлемых экологических, социальных и экономических 
результатов хозяйствования на рынке моторного топлива;

9) структурная гармонизация энергопотенциала, 
производства и потребления моторного топлива – обе-
спечение гармоничного соотношения между отдельными 
видами ресурсов в ресурсном цикле моторного топлива, 
которое отвечает разведанному энергопотенциалу государ-
ства и способны обеспечить долгосрочное удовлетворение 
потребностей населения и экономики в моторном топливе. 

Как считается, следование данным принципам при ре-
формировании рынка моторного топлива Украины 
позволит обеспечить энергетическую безопасноть 

государства в данной сфере при максимально полном и эф-
фективном удовлетворении спроса на моторное топливо.

Приоритеты укрепления энергетической безопас-
ности Украины на рынке моторного топлива должны 
быть связаны как с развитием сильных сторон внутрен-
него рынка (наращивание собственного производства + 
повышение конкурентоспособности продукции), так и с 
нивелированием угроз сбоев внешних поставок. Их можно 
разделить по трем общим направлениям.

1. В качестве приоритетных направлений по обеспе-
чению энергетической независимости от импорта мотор-
ного топлива рассматриваются:
 максимизация доли моторного топлива нацио-

нального производства на энергетическом рынке 
Украины;

 максимизация собственной ресурсной базы для 
обеспечения производства моторного топлива.

Основными путями реализации приоритетных на-
правлений по обеспечению энергетической независимости 
от импорта моторного топлива считаются:

1) модернизация действующих нефтеперерабатыва-
ющих предприятий (Кременчугского, Лисичанского, Одес-
ского НПЗ и Шебелинского ГПЗ) за счет увеличения 
мощностей по глубокой переработки нефти, а также пере-
профилирование устаревших предприятий отрасли (Дро-
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гобычского, Надворнянского НПЗ) на основе создания 
терминалов нефти и нефтепродуктов.

В основу данного направления положен опыт поль-
ской нефтепереработки, где отмечается тенденция закрытия 
малых, нерентабельных НПЗ: в 2007 г.− Czechowice Refinery 
(Lotos Group) мощностью 0,6 млн т / год, и в 2009 г.− Jaslo 
Oil Refinery (Lotos Group) мощностью 0,2 млн т/год; одно-
временно с расширением производственных мощностей и 
модернизацией конкурентоспособных предприятий: Plock 
Refinery (PKN Orlen) мощностью 10,5 млн т/год и Gdansk 
Refinery (Lotos Group) мощностью 16 млн т/год.

Кроме этого, целесообразно принять во внимание 
структуру польской отрасли, где нефтеперерабатывающий 
комплекс находится в собственности национальных ком-
паний (PKN Orlen и Lotos Group), тогда как значительная 
часть украинской нефтепереработки принадлежит ино-
странным владельцам;

2)  разработка и реализация проекта «Синтетиче-
ское моторное топливо» в качестве составляющей Нацио-
нального проекта «Новая энергия».

В мире уже накоплено достаточно опыта промыш-
ленного получения синтетического моторного топлива, 
включающего всю номенклатурную линейку моторных 
топлив, а расширение его производства определило тен-
денцию снижения удельных капиталовложений на строи-
тельство заводов. 

Следуя тенденциям обеспечения энергобезопасно-
сти, Польша также находится на пути создания соб-
ственного производства синтетического моторного 

топлива. Крупные запасы каменного и бурого угля на её 
территории позволяют сделать вывод о перспективности 
данных планов. Так, канадская Hudson Oil Corporation за-
декларировала проект модернизации наиболее старого 
польского НПЗ – Glimar Refinery (мощностью 0,2 млн т/
год, который остановлен в 2005 г.) и производство на его 
базе синтетического моторного топлива из различных ви-
дов углеводородов [12]. 

Примечательно, что в Украине также имеется ана-
логичный объект – Херсонский НПЗ (мощностью 1,0 млн 
т/год и остановленный также в 2005 г.), находящейся на 
стадии технико-экономического обоснования проекта по 
модернизации,− производственная база и инфраструктура 
котрого может служить основой для создания завода по 
конверсии угля в моторное топливо.

2. Среди наиболее приоритетных направлений обе-
спечения диверсификации поставок моторного топлива в 
Украину выделяется либерализация торговли моторным 
топливом на оптовом рынке Украины. Реализация данного 
приоритета возможна путем создания системы электрон-
ной оптовой торговли моторным топливом и другими неф-
тепродуктами. 

Система электронной биржевой торговли нефтепо-
родуктами уже хорошо зарекомендовала себя в мире: хо-
рошо развиты электронные торги как на спотовом, так и 
фьючерсных рынках в Европе. 

Создание подобной системы электронной биржевой 
торговли нефтепродуктами в Украине позволит обеспе-
чить прозрачность ценообразования на рынке моторного 
топлива и других видов нефтепродуктов и обеспечить рав-
ноправный доступ на внутренний рынок как национальных 
производителей, так и импортеров. Развитие механизмов 
электронной торговли нефтепродуктами и расширение ли-

нейки финансовых инструментов позволит диверсифици-
ровать структуру поставок моторного топлива в Украину и 
установить равновесные цены

3. Приоритетные направлениями обеспечения кон-
курентоспособности национального нефтеперерабатыва-
ющего комплекса могут включать: 
 гармонизацию стандартов качества моторного топ-

лива в Украине и Евросоюзе;
 внедрение прогрессивных технологий очистки 

моторного топлива от вредных компонентов.
В качестве путей реализации данного направления 

можно выделить:
1) внедрение ДСТУ, которые отвечают требовани-

ям европейского рынка моторного топлива, в частности 
стандарту качества Евро-6.

Сегодня Европа, в том числе и Польша, идет в направ-
лении постоянного ужесточения качества и экологичности 
моторного топлива, в частности, с 2014 г. вводяться новые 
стандарты качества на моторное топливо – Евро-6, в кото-
рых ещё более снижено содержание вредных веществ, вы-
брасываемых на один километр пути. В Украине внедрение 
новых стандартов качества имеет более заторможенный 
процесс: с 1 июля 2013 г. введены нормы, соответствующие 
качеству моторного топлива класса Евро-4. Такое расхожде-
ние между национальными и европейскими стандартами не 
только обусловливает негативное влияние на окружающую 
среду, но и приводит к незащищенности национального 
производителя от иностранных конкурентов вследствии 
невозможности проведения политики протекционизма.

Следовательно, имплементация стандартов качества 
Евросоюза в Украине является необходимым условием не 
только вхождения нашей страны в европейское простран-
ство, но и обеспечения устойчивого функционирования 
национальных производителей под прессом иностранных 
конкуренции;

2) модернизация национальной нефтепереработки пу-
тем внедрения технологий гидроочистки и гидрокрекинга.

Обеспечение конкурентоспособности национальной 
нефтепереработки путем следования новым требо-
ваниям к качеству нефтепродуктов требует модер-

низации техпроцесса национальных производителей и со-
пряжено со значительными капиталовложениями. В услови-
ях стагнации отрасли единственно возможным механизмом 
модернизации представляется использование механизмов 
частно-государственного партнерства, когда государство на 
правах инвестора вкладывает средства на платной, возврат-
ной и срочной основе в модернизацию отрасли. Использо-
вание этих механизмов позволит осуществить модерниза-
цию отрасли, сохранив её национальную принадлежность.

Как предполагается, реализация данных направле-
ний позволит укрепить энергетическую безопасность госу-
дарства в сфере нефтепереработки, в частности: снизится 
энергетическая зависимость государства от импорта неф-
ти и нефтепродуктов, стабилизируется работа украинских 
заводов, увеличится выход светлых нефтепродуктов, а так-
же возрастет диверсификация внешних поставок.

ВыВОДы
Укрепление энергетической безопасности Украины в 

сфере нефтепереработки связано с проведением интерак-
тивной модернизации данной отрасли. В связи с этим не-
обходимо учесть и адаптировать опыт Польши по рефор-
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мированию рынка моторного топлива на пути становления 
национальной энергетической безопасности.

В работе обосновано, что сегодня польская нефтепе-
реработка активно развивается, составляя достойную кон-
куренцию западным странам. В то же время данная про-
мышленность в Украине постепенно исчезает, превращая 
страну в чистого импортера нефтепродуктов. 

В связи с этим предлагается провести широкую мо-
дернизацию отдельных наиболее крупных предприятий от-
расли, а устаревшие заводы перепрофилировать. Развитие 
внутреннего рынка моторного топлива также должно быть 
связано с обеспечением разнообразия внешних поставок,  
а также внедрения современных стандартов качества.      
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ОцІНКА КОНКуРЕНТОСпРОМОЖНОСТІ пРОДуКцІї пІДгАлуЗІ АвТОбуСОбуДувАННя уКРАїНИ
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Остапенко А. В. Оцінка конкурентоспроможності продукції підгалузі автобусобудування України
У статті розглянуто проблему оцінки конкурентоспроможності продукції вітчизняного автобусобудування. Узагальнено існуючі підходи до 
оцінки конкурентоспроможності таких високотехнологічних видів промислової продукції, як літак, трактор, легковий автомобіль, автобус. 
Виявлено переваги та недоліки в методичних підходах до оцінки конкурентоспроможності цих видів продукції. Доведено, що при оцінюванні 
конкурентоспроможності продукції використовуються різні характеристики та часткові показники, які притаманні специфіці різних галузей 
промисловості. Оцінено рівень конкурентоспроможності автобусів у сегменті «міські автобуси» серед провідних компаній, що представлені на 
українському ринку. На основі запропонованого компонентного складу оціночних показників конкурентоспроможності автобусної продукції та 
зведення часткових показників якості в єдиний інтегральний показник виявлено лідерів підгалузі автобусобудування України в існуючому конку-
рентному середовищі. Зроблено висновок, що вітчизняна продукція в сегменті «міські автобуси», хоча і потребує вдосконалення, але за рівнем 
конкурентоспроможності займає лідируючі позиції на ринку та не поступається конкурентам з Росії та Китаю.

Ключові слова: автобусобудування, конкурентоспроможність, оцінка, компонента, характеристики якості, технічний рівень, конкурентне се-
редовище.
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Остапенко А. В. Оценка конкурентоспособности продукции  

подотрасли автобусостроения Украины
В статье рассмотрена проблема оценки конкурентоспособности про-
дукции отечественного автобусостроения. Обобщены существую-
щие подходы к оценке конкурентоспособности таких высокотехноло-
гических видов промышленной продукции, как самолет, трактор, лег-
ковой автомобиль, автобус. Выявлены преимущества и недостатки 
методических подходов к оценке конкурентоспособности этих видов 
продукции. Доказано, что при оценивании конкурентоспособности 
продукции используются разные характеристики и частные показа-
тели, которые присущи специфике соответствующих отраслей про-
мышленности. Оценен уровень конкурентоспособности автобусов в 
сегменте «городские автобусы» среди ведущих компаний, представ-
ленных на украинском рынке. На основе предложенного компонентно-
го состава оценочных показателей конкурентоспособности автобус-
ной продукции и приведения частных показателей качества в единый 
интегральный показатель выявлены лидеры подотрасли автобу-
состроения Украины в существующей конкурентной среде. Сделан 
вывод, о том что отечественная продукция в сегменте «городские 
автобусы», хотя и нуждается в усовершенствовании, но по уровню 
конкурентоспособности занимает лидирующие позиции на рынке и не 
уступает конкурентам из России и Китая.
Ключевые слова: автобусостроение, конкурентоспособность, оцен-
ка, компонента, характеристики качества, технический уровень, 
конкурентная среда.
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Ostapenko A. V. Evaluation of Competitiveness of Production  

of the Ukrainian Motorbus Building Industry
In the article the problem of evaluation of the competitiveness of domes-
tic motorbus building production is considered. The existing approaches 
to evaluating the competitiveness of high-tech industrial products such as 
aircraft, tractor, motorcar, motorbus are summarized. Advantages and dis-
advantages of methodical approaches to the evaluation of competitiveness 
of these products are identified. It has been proved, that different char-
acteristics and partial indicators, which are inherent to specificity of the 
respective industry branches, are used in evaluating of the competitiveness 
of products. Level of competitiveness of the motorbuses in the segment of 
«city buses» among the leading companies on the Ukrainian market has 
been estimated. On the basis of the proposed compositional analysis of 
the performance indicators of competitiveness of motorbus products and 
reduction of the partial indicators of quality into one integrated indicator, 
leaders of the Ukrainian motorbus building industry in the existing competi-
tive environment have been identified. It has been concluded that domestic 
products in the segment of «city buses», though still in need of improve-
ment, by the level of competitiveness takes leading positions on the market 
and is not inferior to rivals from Russia and China.

Key words: motorbus building, competitiveness, evaluation, component, 
quality characteristics, technical level, competitive environment.
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Ostapenko Andriy V. – Applicant, Research Centre of Industrial Problems of 
Development of NAS of Ukraine (pl. Svobody, 5, Derzhprom, 7 pіdyizd, 8 po-
verkh, 61022, Ukraine)

Процес конкурентної боротьби, який виникає на 
розвинутих ринках збуту будь-якої продукції, по-
требує не тільки глибокого її дослідження з ураху-

ванням різноманіття, а й пошуку ефективних методів оцін-
ки. Формування необхідних властивостей і характеристик 
такої складної високотехнологічної продукції, як автобус, 
впливає на його рівень якості, від якої, у свою чергу, зале-
жить безпека пасажирів у величезному транспортному по-
тоці світу. Конкуренція, яка виникла останнім часом у різ-
них сегментах автобусної техніки, відрізняється значною 
насиченістю вітчизняного ринку як національними, так і 
зарубіжними виробниками. Значення динамічного розвит-

ку пасажирського автомобільного транспорту з кожним 
роком посилюється, а автобус відіграє в цьому ключову 
роль. Тому останнім часом в умовах важливості збільшено-
го пасажиропотоку збільшується необхідність оцінювання 
конкурентоспроможності продукції автобусобудування та 
виявлення конкурентних переваг серед аналогів, представ-
лених на ринку.

Питаннями конкурентоспроможності протягом ос-
танніх десятиліть займалася велика кількість учених і практи-
ків усього світу, у роботах яких було закладено ази конкуренції, 
зокрема Г. Л. Азоєва [1], М. Портера [3], В. М. Горбатова [21],  
В. А. Зінченка [19], Р. А. Фатхутдинова [4, 5], М. О. Ки зима 
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[16, 18], Ю. Б. Іванова [2], А. Н. Тищенка [2], Й. М. Ліфіца 
[9], А. Ю. Юданова [12] та інших. Однак багатогранність та 
різноманіття понять таких понять, як «якість», «конкурен-
ція», «конкурентоспроможність», «конкурентна позиція», 
«конкурентний статус», «технічний рівень продукції», по-
требують подальшої розробки та вдосконалення методів 
оцінки конкурентоспроможності.

Отже, враховуючи особливу актуальність даної про-
блематики, метою статті є аналіз існуючих підходів до 
оцінки конкурентоспроможності продукції різних підгалу-
зей машинобудування.

Серед розповсюджених методів оцінки конкуренто-
спроможності, які знайшли широке застосування 
в теорії та практиці, можна виділити такі [4 – 16]: 

метод аналізу ієрархії; метод порівняння з базовим зраз-
ком; індексний метод оцінки конкурентоспроможності; 
експертна оцінка конкурентоспроможності товару; оцінка 
конкурентоспроможності за обсягом їх продажів; конку-
рентоспроможність багатопараметричних об’єктів; визна-
чення комплексного показника конкурентоспроможності 
як середнього арифметичного показників конкурентоспро-
можності окремих видів продукції; подання комплексного 
показника конкурентоспроможності на підставі середньо-
го зваженого геометричного показника одиничних показ-
ників конкурентоспроможності; інші.

Дослідимо, за допомогою яких методик сучасні вчені 
пропонують оцінювати конкурентоспроможність машино-
будівної продукції (техніки).

Кизим М. О., Матюшенко І. Ю. та Купріянова В. С. 
запропонували методику оцінки економічної конкуренто-
спроможності повітряного судна як передумови розвитку 
авіаційного комплексу [16]. 

У підґрунті запропонованої методики виступає розмір 
економічного ефекту Е, отриманого в результаті використо-
вування повітряного судна для задоволення конкретної по-
треби (транспортної операції або послуги) [17, с. 132]:

  ,р рЕ П В 
  

(1)

де і – дохід і витрати (собівартість) за рейс;

            ,р
р пас пасB Т N 

  
(2)

де        Тпас – тариф за перевезення одного пасажира;
p
пасN  – кількість пасажирів, що перевозять за рейс.

При цьому, у запропонованій методиці автори врахо-
вують точку беззбитковості, яка визначається через низку 
параметрів, таких як [16]: обсяг перевезених пасажирів за 
рейс; мінімальний наліт годин; частота рейсів на повітря-
ному судні.

На рис. 1 наведено порядок оцінки економічної кон-
курентоспроможності повітряного судна як складної нау-
ково-технічної продукції.

У зв'язку зі складністю визначення конкурентоспро-
можності літаків та задля того, щоб порівняти між собою 
комерційно успішні літаки вітчизняних і зарубіжних зразків, 
найбільш ефективним автори вважають інтегральний метод 
оцінки, тому запропонували схему порядку визначення та 
формування конкурентоспроможності продукції (рис. 2).

Автори, виходячи з класифікації чинників конкурен-
тоспроможності, запропонували ієрархічну структуру, яка 
використовує приватні й узагальнюючі показники конку-
рентоспроможності літака.

На першому рівні ієрархії виділяються загальні інте-
гральні показники конкурентоспроможності, які врахову-
ють інтереси споживача, суб’єкта інфраструктури, експлуа-
танта або продуцента.

На другому рівні запропоновані такі узагальнюючи 
показники конкурентоспроможності повітряного судна, як: 
льотно-технічні характеристики, габарити та силова уста-
новка літака, економічні характеристики, показники без-
пеки тощо.

І, насамкінець, на третьому рівні враховуються ін-
дивідуальні показники конкурентоспроможності літака, 
такі як: кількість посадочних місць, крейсерська швидкість, 
дальність польоту, необхідна довжина злітно-посадочної 
смуги, максимальна злітна маса, максимальний запас па-
лива, злітна потужність, довжина та висота літака, розмах 
крила, діаметр фюзеляжу, витрати палива, каталожна вар-
тість тощо.

Розглядаючи наведену вище методику, слід відмітити, 
що незважаючи на те, що літак – це складна, висо-
котехнологічна продукція, авторам вдалося обґрун-

товано запропонувати широкий спектр як індивідуальних, 
так і узагальнюючих часткових показників конкуренто-
спроможності повітряного судна, за допомогою яких мож-
на найбільш точно виявити рівень їх якості з позицій екс-
плуатанта та споживача.

У роботі Кизима М. О. та Колбасіна Є. С. здійснено 
спробу оцінити конкурентоспроможність автомобільної 
продукції на технічному рівні.

Запропоновано оцінювати технічний рівень легкових 
автомобілів на основі таких характеристик: об’єм двигуна, 
потужність, споряджена маса, повна маса, максимальна 
швидкість, розгін до 100 км/год, максимальний крутний 
момент, частота обертання двигуна, середні витрати пали-
ва, об’єм багажного відділення, довжина ширина і висота 
автомобіля [18].

 У свою чергу, наведені вище показники пропонуєть-
ся інтегрувати в компоненти (рис. 3). 

З рис. 3 видно, що технічний рівень автомобільної 
продукції оцінюється за допомогою таких компонент:

 динамічність;
 безпека;
 комфортність;
 економічність.
Кожна з цих компонент має досить обґрунтований 

склад технічних показників легкового автомобіля. 
Так, компоненту «Динамічність» пропонується оці-

нювати за допомогою максимальної швидкості, яку може 
розвинути автомобіль, і динамічності розгону цього авто-
мобіля до швидкості 60 км на годину. Компонента «Безпе-
ка» оцінюється шляхом розрахункового показника запасу 
потужності (співвідношення кількості кінських сил і пов-
ної маси), площі та повної маси автомобіля. Компонента 
«Комфортність» оцінювалася двома показниками: корис-
ний об’єм автомобіля на 1 пасажира та об’єм багажного 
відділення легковика. Для оцінки компоненти «Економіч-
ність» використовувався показник середніх витрат паль-
ного на 100 км пробігу.

Методом оцінки технічного рівня легкових автомо-
білів було обрано метод обчислення величини ентропії, 
який надає можливість отримати загальний інтегральний 
показник досягнутого технічного рівня автомобільної про-
дукції в різних сегментах ринку [18].
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Аналіз вихідної
(первинної) інформації

Розрахунок прямих
експлуатаційних витрат

за статтями 

Авіа ГСМ

ТО і Р

Амортизація

Заробітня плата

Харчування пасажирів

Харчування ЛС

Аеронавігація

Визначення економічних показників
конкурентоспроможності

Аеропортові

Інші

Капітальний і поточний ремонти

Періодичне ТО

На трасі

У районі аеропорту

Аропортові збори

Наземне обслуговування

Страхування

Податкові відрахування

витрати на льотну годину;

порівняння з чинним трафіком

Визначення рівня конкурентоспроможності повітряного судна
за типовою дальністю порівняно з аналогом

         Збір первинної інформації про мережу
                        авіаліній, що припущені:
– обсяг пасажиропотоку;
– наявність конкурентів;
– відстань перельотів;
– типаж необхідних літаків

витрати на рейс;
собівартість перевезень пас.-км за дальністю польоту

визначення рентабельного діапазону дальності для цього
типу повітряного судна

         Збір нормативно-довідкової інформації:
– середні ціни на авіапаливо і витратні
   матеріали;
– ставка аеропортівих зборів;
– ставка аеронавігаційних зборів;
– обсяг зарплатні льотного складу;
– льотно-технічні характеристики літака

Рис. 1. порядок оцінки економічної конкурентоспроможності повітряного судна

Джерело: за роботою Кизима М. О., Матюшенка І. Ю. та Купріянової В. С. [16].

Зінченко В. А. пропонує оцінити конкурентоспро-
можність тракторної техніки, що реалізується на ринках 
Росії. У своїй роботі для такої оцінки він також використо-
вує інтегральний показник технічного рівня тракторів різ-
них класів, який розраховується за допомогою лише трьох 
часткових показників [19]:

 максимальний запас крутячого моменту;
 енергонасиченість;
 навантаження на ґрунт.
У свою чергу, кожний з цих показників має обо в’яз-

кове визначальне співвідношення. Показники оцінки тех-
нічного рівня тракторної техніки наведено в табл. 1.

Інтегральний показник технічного рівня тракторної 
техніки, запропонований Зінченко В. А. має такий вигляд [19]:

  ,ТУi z ziI x 
  

(3)
де xz – z-й частковий стандартизований показник оцінки 
технічного рівня тракторної техніки i-го машинобудівного 
підприємства; αz – коефіцієнт значущості z-го часткового 
показника оцінки технічного рівня тракторної техніки, ви-
значається за формулою:

       

3

1

,z
z

z
z


 



  

(4)
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Отримання
інформації

про конкурентів 

Дослідження
ринку

Маркетингові
дослідження

попиту
споживачів

Формування сукупності вимог до техніко-технологічних
умов виробництва й визначення часткових показників

оцінювання конкурентоспроможності товару

Технічні
 параметри

Нормативні
параметри

Соціально-
економічні
параметри

Визначення рівня одиничних і групових
параметрів конкурентоспроможності

Визначення інтегрального показника
конкурентспроможності

Розробка заходів для підвищення
конкурентоспроможності

Рис. 2. Схема порядку визначення та формування конкурентоспроможності продукції [16]

Оцінка технічного рівня
автомобільної продукції

 

Максимальна
швидкість

 
 

Розгін до
100 км/г

 
 

Корисний об’єм
автомобіля

(на 1 пасажира)

 
 

 

Об’єм багажного
відділення 

Середні
витрати

пального
на 100 км
пробігу

  

Ко
м

по
не

нт
а

 
П

ок
аз

ни
к

Площа автомобіля 

Повна маса
автомобіля  

Запас потужності 

Динамічність Безпека Комфортність  Економічніість 

Рис. 3. Компонентний склад технічного рівня автомобільної продукції [18]

де δz – дисперсія (ентропія) z-го часткового показника 
оцінки технічного рівня тракторної техніки.

Інші автори, Хаустова В. Є. та Лідовський Ю. А., для 
оцінки якості тракторної техніки запропонували методику 
розрахунку показників, яку наведено в табл. 2.

Як видно з табл. 2, автор оцінює якість тракторів за 
допомогою трьох показників, які, у свою чергу, мають роз-
рахункове значення [20]:
 показник енергонасиченості;
 показник максимального запасу крутячого моменту;
 показник ефективності конструкції.

Таким чином, можна стверджувати, що у досліджен-
нях авторів, роботи яких було присвячено оцінці конкурен-
тоспроможності різних видів машинобудівної продукції, 

чітко простежується врахування ними специфіки її призна-
чення, яка відбивається у показниках такої оцінки.

Сучасні автомобільні видання, численні інтернет-
ресурси оглядачів автомобільної галузі та офіційні сайти 
виробників для орієнтації в технічних характеристиках 
автобусів пропонують споживачу в основному такий набір 
показників (табл. 3).

На основі розповсюдженого типового набору показ-
ників технічних характеристик автобусів для оцінки кон-
курентоспроможності автобусної продукції пропонується 
використовувати показники, наведені у табл. 3, з наступ-
ною їх трансформацією в компоненти (рис. 4).

З рис. 4 видно, що оцінку конкурентоспроможності 
автобусної продукції пропонується здійснювати за такими 
компонентами: «Комфортність», «Економічність», «Дина-
мічність» та «Безпека».

http://www.business-inform.net
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таблиця 3

Набір показників технічних характеристик автобусів,  
що пропонують провідні автомобільні видання 

показник Одиниця виміру
Об’єм двигуна см3

Потужність к. с.

Споряджена маса кг
Повна маса кг
Максимальна швидкість км/г
Розгін до 100 км/год с
Максимальний крутний момент Н • м
Частота обертання хв–1

Середні витрати палива л/100 км
Довжина мм
Ширина мм
Висота мм
Колісна база мм
Об’єм багажного відділення літрів
Гарантія на пробіг транспортного 
засобу років

Гарантія на кузов транспортного 
засобу років

У свою чергу, для розрахунку окремих показників 
компонент конкурентоспроможності автобусної продукції 
використано порядок, наведений у табл. 4.

З табл. 4 і рис. 4 видно, що з десяти запропонованих 
показників оцінки конкурентоспроможності автобусної 
продукції п’ять мають розрахунковий характер.

Компоненту «Комфортність» доцільно оцінювати 
за допомогою трьох показників: загальної кількості місць 
для сидіння; питомої ваги місць для сидіння в загальній 
пасажиромісткості автобуса та корисного об’єму автобуса, 
який припадає на 1 пасажира.

Компоненту «Економічність» найкраще може оціни-
ти такий розповсюджений показник, як середні витрати 
палива на 100 км пробігу.

Компоненту «Динамічність» пропонується оціню-
вати за допомогою трьох показників: максимальної швид-
кості, яку може розвинути автобус на асфальтовому по-
критті по прямій траєкторії; потужності двигуна та запаса 
цієї ж потужності, який дає можливість оцінити здатність 
автобуса в певних умовах, переміщати власну вагу (масу) 
та змінювати напрямок руху впродовж якомога меншого 
проміжку часу.

Компонента «Безпека» поєднує в собі три показника: 
стійкість автобуса, на яку безпосередньо впливають площа 
та повна маса; колісна база та висота, які, які, у свою чер-
гу, прямо впливають на безпеку пасажирів і безпеку руху в 
транспортному потоці.

таблиця 1

показники оцінки технічного рівня тракторної техніки [19]

Назва показника Умовне  
визначення 

Одиниця 
виміру Визначальне співвідношення Розрахункова 

формула 

Показник енергонасиченості ПЕН
 

Вт
кг

Потужність двигуна
Маса трактора  

Д

T

N
M

Показник максимального  
запасу крутячого моменту ПМЗ %

Максимальний крутячий
       момент двигуна

     Номінальне значення
крутячого моменту двигуна  

max

H

M
M

Показник навантаження  
на грунт ПЕК 2

кг
дм

Маса трактора
     Площа трактора
(ширина довжина)

T

T

M
S

таблиця 2

Методика розрахунку показників для виміру якості тракторної техніки [20]

Найменування показника Умовне  
позначення

Одиниця 
виміру Визначальне співвідношення Розрахункова  

формула

Показник енергонасиченості ПЕН
 

КВт
Т

Потужність двигуна
Маса трактора

Показник максимального  
запасу крутячого моменту ПМЗ %

 

Максимальний крутячий
       момент двигуна

     Номінальне значення
крутячого моменту двигуна

max

N

M
M

Показник ефективності 
конструкції ПЕК

DM
кг

Ціна трактора
Маса трактора

Т

Т

Ц
M

Д

T

N
M
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Таким чином, керуючись технічними характеристи-
ками автобусів, які пропонують споживачу сучасні 
автомобільні видання та інтернет-ресурси вироб-

ників, компонентним складом конкурентоспроможності 
автобусної продукції (див. рис. 4), порядком розрахунку 
окремих її показників (див. табл. 4), проведемо оцінку кон-
курентоспроможності продукції автобусної підгалузі Укра-
їни та її конкурентів.

Оцінку конкурентоспроможності продукції автобус-
ної галузі України та її конкурентів пропонується здійсню-
вати в послідовності, що наведена у табл. 5.

У табл. 6 наведено вихідні дані для оцінки конкурен-
тоспроможності автобусної продукції в сегменті міських 
автобусів, що будуть досліджуватися.

Обираючи метод оцінки конкурентоспроможності 
автобусної продукції зупинимося на методі обчислення 
величини ентропії, який надає можливість об’єктивно роз-

рахувати вагу кожного показника. Загальний інтегральний 
показник відображає досягнутий рівень конкурентоспро-
можності автобусної техніки.

Загальний інтегральний показник конкурентоспро-
можності автобусної продукції (ІК), а також комплексні 
оцінки його компонент (Кi) розраховуються за допомогою 
методики, запропонованої в роботі [21, с. 322 – 325], і міс-
тить такі формули: 

    1
,

n

i l il
l

K w z




  

(5)

де   zil – кількісна стандартизована оцінка l-го окремого 
показника i-ої компоненти конкурентоспроможності авто-
бусної продукції; 

wl  – коефіцієнт значущості l-го окремого показника 
i-ої компоненти, визначається за формулою:

таблиця 4

порядок розрахунку окремих показників компонент конкурентоспроможності автобусної продукції

Компонента показник Умовне  
позначення

Одиниця 
виміру Формула розрахунку

Комфортність

Загальна кількість місць в автобусі КЗМ од. –

Корисний об’єм автобуса  
(на 1 пасажира) КОА м. куб.

Довжина ширина висота
Кількістьмісць уавтобусі

 

Питома вага місць для сидіння  
в загаль ній кількості КПВ л

 
Кількістьмісць для сидіння

Загальна кількістьмісць уавтобусі

Економічність Середні витрати пального  
на 100 км пробігу ЕВП л –

Динамічність

Максимальна швидкість ДШ км/г –

Потужність двигуна ДП к. с. –

Запас потужності ДР коефіцієнт
Кількістькінських сил

Повна маса  

Безпека

Стійкість автобуса БС коефіцієнт
Повна маса

Площа

Колісна база БКБ м. кв. –

Висота автобуса БВ мм –

Оцінка конкурентоспроможності
автобусної продукції 

Кількість місць
(загальна) 

Питома вага місць
для сидіння
в загальній

кількості
 

Максимальна
швидкість

 

Потужність двигуна 

Стійкість 
Ко

м
по

-
не

нт
а

 
П

ок
аз

ни
к Колісна база 

Запас потужності 

Середні витрати
пального на 100 км

пробігу  

Комфортність Економічність Динамічність 

 

Безпека 

 

Корисний об’єм
автобуса

(на 1 пасажира)

 
 

 

Висота 

Рис. 4. Компонентний склад конкурентоспроможності автобусної продукції
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     1

,l
l n

l
l

w








  

(6)

де δl – дисперсія (ентропія) l-го окремого показника i-ої 
компоненти конкурентоспроможності автобусної продук-
ції; n – кількість окремих показників, за допомогою яких 
оцінюється i-та компонента конкурентоспроможності ав-
тобусної продукції.

таблиця 5

Сегменти ринку, в яких представлена продукція 
автобусобудівної підгалузі України та її конкурентне 

середовище

Модель  
автобуса

Клас автобуса 
(сегмент ринку)

Кількість 
представників 

у класі

БАЗ, ЧАЗ, РУТА, 
БОГДАН, ЗАЗ 
«I-Van» та конку-
ренти

Міський  
транспорт 12

Міжміський 
транспорт 7

Туристичний 
транспорт 5

Стандартизована оцінка l-го окремого показника i-ої 
компоненти конкурентоспроможності автобусної продук-
ції визначається за формулами:

а) для показниківстимуляторів:

  
min

max min
,il l

il
l l

x x
z

x x





  

(7)

де xil – фактичне значення l-го окремого показника i-ої ком-
поненти конкурентоспроможності автобусної продукції; і – 
відповідно мінімальне та максимальне значення l-го окре-
мого показника i-ої компоненти конкурентоспроможності 
автобусної продукції;

б) для показниківдестимуляторів:

  
max

max min
.l il

il
l l

x x
z

x x





  

(8)

Показниками-стимуляторами згідно з наведеними 
формулами будуть ті показники, що повинні наближатися 
до максимального рівня, а саме: загальна кількість місць, 
питома вага місць для сидіння в загальній кількості, корис-
ний об’єм автобуса на 1 пасажира, максимальна швидкість, 
запас потужності, площа автобуса та повна його маса, ко-
лісна база. І, навпаки, до показників-дестимуляторів слід 
віднести ті, що повинні наближатися до мінімальної вели-
чини. Це середні витрати пального упродовж 100 км про-
бігу та висота автобуса.

Результати розрахунків конкурентоспроможності ав-
тобусної продукції, а також комплексні оцінки її компонент 
у сегменті міських автобусів представлено в табл. 7.

З табл. 7 видно, що за результатами розрахунків за-
гального інтегрального показника конкурентоспромож-
ності автобусної продукції лідируючі позиції дісталися та-
ким виробникам: Богдан «А069.21» – 1-е місце (інтеграль-
ний показник дорівнював 0,7303); БАЗ «ВОЛОШКА» – 2-е 
місце (0,5768) та ПАЗ «3237» – 3-є місце (0,4920).

Значно поступалися іншим у конкурентоспромож-
ності автобусної продукції за загальним інтегральним по-
казником такі виробники: ПАЗ «ПАЗ 3204-05» – 10-е місце 

(0,4568); БАЗ «ПРОЛІСОК (А079.32)» – 0,4486 (11-е місце) 
та ПАЗ «32054» – 0,2007 (12-е місце).

За компонентним складом рівень конкурентоспро-
можності серед виробників виглядав таким чином.

Найбільш високий рівень конкурентоспроможнос-
ті продукції підгалузі автобусобудування за компонентою 
«Комфортність» було виявлено у таких виробників: БОГ-
ДАН «А069.21» – 0,6514 (1-е місце); Higer «KLQ6891GA» – 
0,3836 (2-е місце) та БАЗ «ПРОЛІСОК (А079.32)» – 0,3748 
(3-є місце).

Значно поступалися за рівнем конкурентоспромож-
ності за компонентою «Комфортність» такі виробники: БАЗ 
«ЧОРНОБРИВЕЦЬ» – 0,2862 (10-е місце); ПАЗ «3204-05» – 
0,2415 (11-е місце) та ПАЗ «3237» – 0,2384 (12-е місце).

Найбільш високий рівень конкурентоспроможності 
автобусної продукції за компонентою «Динамічність» було 
виявлено у таких виробників, як: БАЗ «Волошка» – 0,6762 
(1-е місце); БОГДАН «А069.21» – 0,6462 (2-е місце) та ПАЗ 
«Вектор» – 0,8509 (3-є місце).

Значно поступалися іншим конкурентам у конкурен-
тоспроможності за компонентою «Динамічність» пред-
ставники галузі автобусобудування Росії та України: НЕ-
ФАЗ «5299» – 10-е місце (0,4079); ЧАЗ «Атаман (09201)» – 
0,2742 (11-е місце) та ПАЗ «32054» – 0,1049 (12-е місце).

Так, найбільш високий рівень конкурентоспромож-
ності продукції підгалузі автобусобудування за компонен-
тою «Економічність» було виявлено у таких вітчизняних 
виробників, як: ЧАЗ «Атаман (09201)» – 1,0000 (1-е місце); 
БАЗ «ЧОРНОБРИВЕЦЬ» – 0,8500 (2-е місце); БОГДАН 
«А069.21» – 0,8000 (3-є місце).

Значно поступалися іншим конкурентам у конкурен-
тоспроможності за компонентою «Економічність» пред-
ставники Росії та Китаю: ПАЗ «Вектор» – 10-е місце (0,2000); 
НЕФАЗ «5299» – 0,1000 (11-е місце) та Higer «KLQ6891GA» 
посів останнє 12-е місце (0,0000).

Найбільш високий рівень конкурентоспроможно-
сті продукції підгалузі автобусобудування за компонен-
тою «Безпека» було виявлено у таких виробників: Higer 
«KLQ6891GA» – 0,7899 (1-е місце); НЕФАЗ «5299» – 0,7573 
(2-е місце) та ПАЗ «Вектор» – 0,5763 (3-тє місце).

Значно поступалися іншим конкурентам у конкурен-
тоспроможності за компонентою «Безпека» такі виробни-
ки: ПАЗ «32054» – 0,2763 (10-е місце); БОГДАН «А069.21» – 
0,2701 (11-е місце) та БАЗ «ПРОЛІСОК (А079.32)» – 0,1279 
(12-е місце).

Узагальнюючі результати оцінки конкурентоспро-
можності можна стверджувати, що лідерами ринку авто
бусобудівної підгалузі України у сегменті міських авто
бусів виявилися виключно вітчизняні представники, такі 
як: БОГДАН «А069.21» (1-е місце), БАЗ «ВОЛОШКА» (1-е 
місце) та ПАЗ «3237» (3-тє місце).

ВИСНОВКИ
Таким чином, проведений аналіз методології, що ви-

користовується при оцінці конкурентоспроможності ма-
шинобудівної та інших видів продукції, дозволив отримати 
такі висновки:

1. Аналіз наукових праць різних дослідників у пи-
таннях класифікації показників конкурентоспроможності 
виробів показав їх неоднозначність, що пов’язано зі склад-
ністю трактування самої категорії «конкурентоспромож-
ність» і багатогранністю підходів до її оцінки.
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2. Більшість досліджених підходів до оцінки конку-
рентоспроможності машинобудівної продукції базується 
на системі часткових показників та передбачає зведення їх 
в єдиний інтегральний показник. 

3. Для оцінки конкурентоспроможності автобусної 
продукції запропоновано уніфікований склад показників 
технічних характеристик автобусів, який дозволив за до-
помогою їх трансформації в компоненти виявити лідерів 
автобусобудівної підгалузі України.

4. Доведено, що для обґрунтованої якісної оцінки ав-
тобусної продукції доцільно використовувати такі компо-
ненти: «Комфортність», «Економічність», «Динамічність» 
та «Безпека».

5. Результати розрахунків інтегрального показника 
конкурентоспроможності продукції підгалузі автобусобу-
дування, а також його компонентного складу в сегменті 
міських автобусів свідчать про те, що вітчизняна продук-
ція не поступається конкурентам з Росії та Китаю, займає 
лідируючі позиції на ринку в даному сегменті, однак все ж 
потребує вдосконалення своєї якості.                    
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УДК 330.341.1

фОРМувАННя МОДЕлІ ІННОвАцІйНОгО РОЗвИТКу СІльСьКОгОСпОДАРСьКОгО 
вИРОбНИцТвА в уКРАїНІ

© 2014 пЛЕцЬ і. і., ЩУр р. і.

УДК 330.341.1

плець І. І., Щур Р. І. Формування моделі інноваційного розвитку сільськогосподарського виробництва в Україні
Метою статті є дослідження концептуальних засад формування інноваційної моделі розвитку агропромислового комплексу України на сучасно-
му етапі. У статті здійснено аналіз основних інструментів державної підтримки сільгоспвиробників в Україні протягом 2008 – 2013 рр. Розгля-
нуто досвід країн Європейського Союзу з питань структурної трансформації розвитку сільськогосподарського виробництва. Досліджено досвід 
розвинених країн з питань державної регуляторної політики структурної трансформації сільськогосподарського виробництва. На основі опра-
цьованого досвіду запропоновано основні напрями державної регуляторної політики інноваційної структурної трансформації сільськогосподар-
ського виробництва, харчової промисловості та продовольчого ринку України. Обґрунтовано напрями проведення системних структуроформу-
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В умовах глобалізації реформування аграрної науки 
України потребує відповідної інноваційної бази, яку 
має відрізняти системний науковий підхід, вона по-

винна базуватися на світовому досвіді, бути спрямованою 
на підвищення ефективності відтворювального процесу в 
національному агропромисловому комплексі. 

Стратегічною умовою досягнення конкурентоспро-
можності України в системі глобального світового госпо-
дарства потребує посилення інноваційного спрямування 

агропромислової політики. Реалізація моделі інноваційно-
го розвитку у сфері виробництва та перероблення сільсько-
господарської продукції допоможе зміцнити продовольчу 
безпеку територій та держави в цілому, укріпити міждер-
жавні економічні зв’язки, наблизити перспективу вступу 
нашої держави до Європейського Союзу. Проте, незважаю-
чи на важливість, виняткове значення інноваційного про-
цесу та його істотний вплив на прискорення розвитку су-
спільного виробництва в умовах глобалізації, дослідженню 
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цього соціально-економічного явища в агропромисловій 
сфері України науковцями приділяється явно недостатньо 
уваги, що обумовлює високу актуальність теми наукової 
роботи, необхідність обґрунтування концептуальних засад 
переходу агропромислового комплексу країни на іннова-
ційну модель розвитку.

Проблемам інноваційного розвитку, у тому числі в 
аграрній сфері, в глобалізаційних умовах приділяли увагу  
І. Баланюк [1], В. Головатюк [2], Т. Гошко [3], М. Гоменюк [4], 
Ю. Лупенко [5], Н. Огієнко [6], П. Саблук [7], В. Ткаченко 
[8] та інші. Однак складність і масштабність даної пробле-
матики дає можливість знаходити все нові недосліджені її 
аспекти та продовжувати наукові дослідження.

Метою статті є дослідження концептуальних засад 
формування інноваційної моделі розвитку агропромисло-
вого комплексу України на сучасному етапі.

Успішне становлення економіки потребує приско-
реного розвитку підприємництва в усіх секторах 
господарської діяльності. Особливо важливий роз-

виток підприємництва в аграрній сфері, де все більше за-
гострюються проблеми збільшення фінансових потоків 
аграрних підприємств, зайнятості населення, стимулюван-
ня поступального розвитку сільських територій. 

Сільськогосподарське виробництво розглядаємо як 
цілісну систему сукупності сільського господарства, сфери 
переробки сільськогосподарської сировини, харчової про-
мисловості та оптової торговельної мережі з реалізації го-
тових харчових продуктів. 

Забезпечити стабільний, конкурентоспроможний 
і сталий розвиток сільськогосподарського виробництва 
можна на основі інноваційної діяльності аграрних підпри-
ємств. Інноваційна діяльність є специфічною і ризикованою 
сферою інвестиційних вкладень, що вимагає значних фінан-
сових витрат, особливо на першому етапі процесу нововве-
день. Це не завжди під силу приватному підприємництву 
навіть в економічно розвинутих країнах. Саме тому діяль-
ності розвитку аграрних підприємств приділяється значна 
увага, спрямована на підвищення ефективності викорис-
тання природних, фінансових і трудових ресурсів, повинна 
знаходити цілеспрямовану державну підтримку [9, с. 311].

У західній економіці невід’ємною функцією держави 
є регулювання продовольчого споживчого ринку, яка де-
термінується розумінням першочергової значущості цієї 
сфери не тільки для задоволення потреб людини, але й з 
точки зору забезпечення економічної, соціальної й полі-
тичної стабільності суспільства і підтримки сільськогоспо-
дарського виробництва з боку держави з метою зменшення 
його залежності від природно-кліматичних умов.

Важливою засадничою основою державної регуля-
торної політики в передових країнах є інноваційна спрямо-
ваність макроекономічного довгострокового регулювання 
структуроформуючих чинників розвитку сільськогоспо-
дарського виробництва і забезпечення високого рівня хар-
чової промисловості [10].

Системний розвиток державної політики розвинених 
країн створює передумови для становлення наднаціональ-
них форм її реалізації. Так, за ініціативи Єврокомісії сіль-
ського господарства в 1960 р. Європейським економічним 
співтовариством було прийнято рішення про здійснення 
єдиної для всіх країн – членів співтовариства політики 
щодо сільськогосподарського виробництва.

Вона отримала офіційну назву Common Agricultural 
Policy (CAP). Спільна аграрна політика (САП) спрямована 
на розв’язання продовольчої проблеми, стабілізації світових 
продовольчих ринків і забезпечення соціальних стандартів 
життєдіяльності виробників продовольчої продукції [13].

Опрацювання досвіду розвинених країн у питаннях 
державної регуляторної політики структурної трансфор-
мації вітчизняного сільськогосподарського виробництва 
об’єктивно дозволяє визначити підходи у розв’язанні 
окресленої проблеми.

Державна регуляторна політика розвитку сільсько-
господарського виробництва в Україні має бути спрямова-
на на забезпечення отримання прибутковості виробництва 
на рівні, що забезпечує розширене відтворення, створення 
сприятливих соціальних умов життя сільських жителів і 
покращення добробуту їхніх сімей, формування передумов 
для збереження та комплексного розвитку сільських тери-
торій, задоволення потреб населення України в якісних і 
доступних продуктах харчування, розширення експортно-
го потенціалу країни.

Основними нормативно-правовими актами, що ви-
значали державну підтримку аграрної галузі та сільсько-
господарських товаровиробників в Україні до 2015 р., є за-
кони України: «Про державну підтримку сільського госпо-
дарства України», «Про основні засади державної аграрної 
політики на період до 2015 р.», Державна цільова програма 
розвитку українського села на період до 2015 р. та ін. 

Програми економічних реформ України на 2010 – 
2014 рр. щодо вдосконалення системи субсидування для 
підвищення конкурентоспроможності сектора відповідно 
до угоди про сільське господарство в рамках СОТ не було 
реалізовано. Податковий кодекс України мав забезпечити 
фінансові зміни в сільському господарстві, проте через 
внесення низки змін і доповнень до нього збережено діючу 
до 2010 р. систему оподаткування і підтримки сільського 
господарства.

Основними інструментами державної підтримки 
сільгоспвиробників є податкові (непрямі інстру-
менти), зокрема через повернення податку на до-

дану вартість (ПДВ) і фіксований сільськогосподарський 
податок. Проте платники ФСП з 1 січня 2015 р. стануть 
платниками єдиного податку (ЄП) спеціальної (четвертої) 
групи – із можливістю застосовування спрощеної системи 
оподаткування доходів на основі використання як бази опо-
даткування нормативної грошової оцінки землі, як це від-
бувалося і до прийняття відповідного Закону України «Про 
внесення змін до Податкового кодексу України та деяких 
законодавчих актів України щодо податкової реформи» 
(від 28.12.2014 №71-VIII). Також положення податкового 
законодавства щодо повернення ПДВ у аграрному секто-
рі мають тимчасовий характер (до 2018 р.), а перспективи 
майбутньої системи незрозумілі, що не сприяє стабільній 
роботі галузі та залученню інвестицій.

Рівень прямої державної підтримки в Україні по-
рівняно низький і має тенденцію до зниження. За останні 
п’ять років обсяги прямої державної підтримки сільського 
господарства суттєво скоротилися (у 8 разів: з 7,2 млрд грн 
2008 ро. до 1,2 разу 2012 р.), а у 2013 р. наближаються до 
нуля (рис. 1).

 Як показує аналіз, незважаючи на наявність достат-
нього законодавчого і нормативно-правового забезпечен-
ня державної підтримки сільськогосподарського вироб-
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ництва, державній політиці у цій сфері притаманна низка 
проблем, основні з яких полягають у такому:
 зменшення фінансування заходів прямої підтрим-

ки аграрного сектора;
 неефективне використання коштів Аграрним фон-

дом при здійсненні ним цінового регулювання на 
аграрному ринку;

 низький рівень обізнаності селян щодо можли-
востей одержання ними державної допомоги, 
складний процедурний механізм і непрозорість її 
отримання, унаслідок чого основна маса вітчиз-
няних товаровиробників, які такої підтримки по-
требують, залишаються поза її межами;

 недостатні обсяги фінансування державних про-
грам, а також неефективність використання кош-
тів за ними; 

 зупинення дії державних цільових програм, вна-
слідок чого окремі напрями державної підтримки 
сільського господарства припинили існування;

 низький рівень використання державою непря-
мих заходів підтримки аграрного сектора [11].

Тому формування філософії структурної трансфор-
мації вітчизняного сільськогосподарського виробництва 
потребує широкого використання і опрацювання досвіду 
розвинутих країн світу у здійснені структурних реформ 
споживчого ринку.

З практично-господарської точки зору корисним є досвід 
Польщі у розв’язанні даної проблеми. Зумовлено це 
близькими спільними рисами соціально-економічного 

становища сільськогосподарського виробництва України зі 
станом продовольчої сфери Польщі напередодні реалізації 
структурних реформ. Україна і Польща є найближчими за 
кліматично-географічними та ментальними умовами госпо-
дарювання [12]. Крім цього, за підсумками 2010 р. згідно з 
даними ЄС, Польща є лідером серед всіх країн Євросоюзу 
за показниками темпів зростання продукції сільського гос-
подарства та високотехнологічної харчової продукції. До-
свід польських структурних перетворень як найголовніших 
чинників формування єдиної аграрної політики дає підста-
ви для освоєння моделі інноваційного розвитку сільського 
господарства в Україні [5, с. 6 – 7]. Проведення системних 
структуроформуючих перетворень у продовольчій сфері пе-
редбачає здійснення таких напрямів:

 формування єдиного ланцюга від виробництва 
сировини до готових харчових продуктів, вклю-
чаючи їх постачання кінцевому споживачеві;

 побудова організаційної структури забезпечення 
продовольчих комплексів (кластерів), зорієнто-
ваної на співпрацю з відповідними інституціями 
Євросоюзу – Структурним фондам європейських 
країн;

 наукове забезпечення агропромислового вироб-
ництва, спрямоване на кардинальне перетворення 
механізму діяльності наукових установ, принципів 
взаємовідносин між ними та виробничою сферою.

Саме в рамках інноваційної моделі необхідно ство-
рювати структури венчурного бізнесу в продоволь-
чій сфері: науково-інноваційні центри, науково-

аналітичні центри, бізнес інкубатори. Щодо якісних пара-
метрів розвитку науки у продовольчій сфері – поліпшення 
структури посівних площ, здійснення селекційної роботи 
під кінцевого споживача, де кожний сорт має паспорт дер-
жавної реєстрації із системою даних про продуктивність 
сорту, використання технологій, ступінь елітності, харак-
теристики оригіналу тощо. Для проведення високоякісної 
селекційної роботи в тваринництві держава забезпечує 
всім необхідним: 
 технологічне забезпечення виробництва сільсько-

господарської сировини, переробної сфери, хар-
чової промисловості та відповідної торговельної 
мережі. Диверсифікація агропромислового ви-
робництва є важливим напрямком в інноваційно-
му забезпеченні структурних перетворень, пере-
дусім промислової переробки сировини у місцях 
її безпосереднього виробництва.

Особливою рисою інноваційного забезпечення є опра-
цювання і впровадження програмно-цільового розвитку аг-
ропродовольчої сфери. Даний напрям діяльності Європей-
ського Союзу було втілено в реальне соціально-економічне 
життя Польщі прийняттям у 2006 р. комплексного доку-
менту – «Program Rewitalizacji Gospodarezej Obszaru Delty 
Wisly I Zalewu Wilanego» – «Програма розвитку сільського 
господарства території гирла Вісли і Віслянського заливу» 
[13]. Така програма носить регіональний зміст стосовно аг-
ропродовольчої сфери, спрямованої на розв’язання пробле-
ми збалансування міжрегіонального розвитку; 
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Рис. 1. Обсяги прямої державної підтримки аграрного сектора, млрд грн
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 фінансове забезпечення інноваційних перетво-
рень у структурі сільського господарства потребує 
розробки операційних програм, що є типовим для 
нових держав Євросоюзу і стратегічно вивіреним.

Складовою інноваційного забезпечення агропромис-
лової сфери є ефективне кредитування. Інститути ЄС від-
стежують діяльність комерційних банків щодо виробників 
продовольчих кластерів, а умови і механізм кредитування 
підприємства регламентує Міністерство фінансів. Угоди з 
банками підписує зорганізована структура, зорієнтована на 
співпрацю з відповідними інституціями з ЄС. Такий меха-
нізм кредитування унеможливлює корупційні зловживання.

Таким чином, аналіз світового досвіду свідчить, що  
головними напрямами Державної регуляторної по-
літики інноваційної структурної трансформації сіль-

ськогосподарського виробництва, харчової промисловості 
та продовольчого ринку України мають стати:

1. Пріоритетне інвестування сільських місцевостей з 
перенесенням на село підприємств з переробки сировини і 
виробництва готових харчових продуктів.

2. Перехід на виробничі, технологічні та екологічні 
стандарти ЄС, передусім у сфері переробки сировини та 
виробництва харчових продуктів.

3. Створення сприятливого інституційного середо-
вища та інвестування у транспортну інфраструктуру та 
охорону навколишнього середовища, забезпечення спри-
ятливих соціальних умов життя.

4. Впровадження методу міжгалузевого балансу з ме-
тою системного прогнозування і обґрунтування комплекс-
них програм економічного розвитку регіону з урахуванням 
специфіки та тенденцій його розвитку світового продо-
вольчого ринку.

5. Опрацювання методики впровадження програмно-
цільового планування і складання балансу продовольчих 
продуктів країни загалом, регіонів, адміністративних оди-
ниць локального рівня.

6. Відмова від залишкового принципу фінансування 
науки з метою збереження та підвищення її потенціалу в 
галузі сільського господарства задля здобуття і реалізації 
конкурентних переваг вітчизняного сільськогосподар-
ського виробництва.

ВИСНОВКИ
Отже, запропоновані концептуальні засади форму-

вання моделі інноваційного розвитку сільськогосподарсько-
го виробництва в Україні відображають перехід на якісний 
інноваційний шлях розвитку, як наслідок – створення висо-
коефективної конкурентоспроможної економіки країни.

Таким чином, формування й розвиток інноваційної 
інфраструктури аграрного сектора економіки в умовах 
глобалізації дозволить забезпечити продовольчу безпеку 
країни за рахунок виробництва конкурентоспроможної 
продукції.                      
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В умовах суттєвих кліматичних змін, нераціональної 
діяльності підприємств, що призводить до забруд-
нення навколишнього середовища, виникла гостра 

потреба у розробці та здійсненні екологічних програм, на 
що потрібні значні фінансові ресурси. Державні інвестиції 
в екологічні проекти суттєво обмежуються можливостями 
бюджету країни і регіонів, відтак, потрібне залучення аль-
тернативних джерел фінансування. Проте недосконалість 
законодавчого забезпечення, нераціональність співвідно-
шення бюджетних та альтернативних джерел фінансування 
та відсутність центрів обміну інформацією щодо діючих ці-
льових програм і можливостей вкладення не сприяє акти-
візації інвестиційної діяльності суб'єктів господарювання. 

Над пошуками шляхів вирішення цієї проблеми пра-
цює плеяда українських вчених, таких як С. А. Буковин-
ський, А. Ф. Величко, О. О. Возний, В. М. Геєць, Б. А. Де-
мидов, І. В. Запатріна, Б. Е. Кваснюк, М. І. Кульчинський,  
М. І. Луханін, Л. О. Мусіна, М. В. Науменко, М. О. Циганко-
ва, Ф. О. Ярошенко. та інші [1, 3 – 4]. Найменш дослідженою, 
на наш погляд, є розробка ефективних механізмів залучен-
ня коштів із позабюджетних джерел і застосування інстру-
ментів стимулювання інвесторів. Дана стаття присвячена 
розкриттю цих механізмів і стимулів.

Досвід багатьох країн світу (США, Японії та Євросо-
юзу) показує, що із 100% загального фінансування цільових 
програм 75% фінансується за рахунок інших (позабюджет-
них) джерел надходження коштів і 25% – за рахунок коштів 
державного бюджету. В Україні ж ситуація діаметрально 
протилежна: близько 90% коштів надходить з державного 
бюджету, а лише 10% – з позабюджетних фондів. Тому ви-
никає потреба зацікавити підприємства, організації, уста-
нови та фізичних осіб у фінансуванні державних цільових 
програм на взаємовигідних умовах [8].

Як свідчить досвід багатьох країн світу, ефективність 
реалізації програми безпосередньо залежить від її повно-

го та своєчасного фінансування з різних джерел. Класифі-
кація основних джерел фінансування державних цільових 
програм наведено на рис. 1.

Наявність альтернативних джерел навіть при недо-
статності державного фінансування дозволяє здійснювати 
роботи протягом року у визначених розмірах та у повному 
обсязі, скоротити строки окупності проектів. Для того, щоб 
забезпечити систему залучення додаткових фінансових ре-
сурсів в Україні, слід внести зміни до законодавства держа-
ви, удосконалити систему планування, залучення, контро-
лю, моніторингу діючих і проектних цільових програм.

Розглянемо альтернативні види фінансування для реа-
лізації екологічних програм на прикладі двох із них: 
Державної цільової екологічної програми ліквідації 

наслідків надзвичайної ситуації на території військової час-
тини А0829 та Загальнодержавної цільової екологічної про-
грами поводження з радіоактивними відходами. За цими 
програмами фінансування передбачалося лише за рахунок 
державних коштів загальними сумами 76,7 млн грн та 5247,5 
млн грн відповідно, проекти були розраховані на три роки. 
Фактично ж першу програму профінансовано на 23,9 млн грн 
менше від запланованого, а по другій програмі – на 2694,0 
млн грн. Результатом цього є незавершеність робіт і немож-
ливість виконання завдань у повному обсязі, головними з 
яких є введення об'єктів у господарський оборот. Така прак-
тика, на жаль, є дуже розповсюдженою для України.

Очікувалося, що результатом від реалізації Держав-
ної цільової екологічної програми ліквідації наслідків над-
звичайної ситуації на території військової частини буде 
створення умов для екологічно безпечного використання 
земельних та інших ресурсів очищеної території, повер-
нення забрудненої території військовій частині з метою по-
дальшого її використання за призначенням або для переда-
чі місцевим органам виконавчої влади з метою створення 

Внутрішні 

Джерела фінансування 

Зовнішні 

Кошти
державного

бюджету  

Кошти
місцевих
бюджетів  

Кошти
підприємств,
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організацій  
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Рис. 1. Основні джерела фінансування державних цільових програм
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розвинутої господарської інфраструктури м. Лозова та для 
створення додаткових робочих місць на спеціалізованих 
підприємствах, що обслуговуватимуть та зберігатимуть 
боєприпаси.

Для остаточної реалізації даних програм було б до-
цільно застосувати такі методи отримання додаткових фі-
нансових ресурсів, як залучення коштів від організацій та 
вітчизняних підприємств, а також від іноземних компаній 
(рис. 2). 

Відповідно до мети, визначеної першою програмою, 
державі доцільно залучити на взаємовигідних умо-
вах додаткові фінансові ресурси підприємств та ор-

ганізацій, що у майбутньому мали б змогу на цій території 
розширити свою діяльність. При цьому державним орга-
нам варто було би інвесторам запропонувати певні еконо-
мічні стимули.

Нам видається за доцільне внесені підприємцями кош ти 
на здійснення цієї і подібних програми звільняти від сплати 
податку на прибуток у розмірі залучених коштів до завер-
шення програми, а різницю зараховувати як сплату майбут-
ніх орендних платежів державі за експлуатацію очищеної 
території. Така договірна система між державним замовни-
ком і підприємствами на взаємовигідних умовах дасть змо-
гу досягнути очікуваних результатів виконання програми, а 
саме за конкретною програмою – очищення 247 га землі та 
подальше використання їх у діяльності підприємств. 

Відобразимо суму майбутніх пільг з оподаткування 
підприємств, які профінансують програмні заходи за фор-
мулою:

            ( ) ,nFV PV l T  
  

(1)

де PV – cума коштів, вкладених підприємствами в держав-
ні цільові програми; FV – сума податку на прибуток, яка 
компенсується державою з урахуванням інфляції; l – індекс 
інфляції; T – темп інфляції; n – роки.

Зазначимо, що індекс інфляції знаходиться в простій 
залежності від темпу інфляції: l = 1 + T.

Для наочного прикладу розрахуємо фінансову ви-
году інвесторів при вкладенні коштів в екологічні цільові 
програми при планових темпах інфляції (табл. 1).

Отже, бачимо, що при плановому рівні інфляції сума 
відшкодування досить значна для інвестора. Варто зазна-
чити, що доцільніше вкладати кошти на три і більше років, 
оскільки розмір відшкодування податку на прибуток розра-
ховується шляхом компаундування початкової суми інвес-
тицій, тому із 23,9 млн грн підприємство отримує звільнен-
ня від податку на визначений період і 4,89 млн грн компен-
сації у вигляді зарахування майбутніх податкових платежів.

Цільовою програмою щодо очищення територій від 
радіоактивного забруднення передбачено державне фінан-
сування обсягом 5247,5 млн грн, фактично ж профінансо-
вано на 2694 млн грн менше. Це унеможливлює виконання 
запланованих заходів та завдань і ставить під загрозу реа-
лізацію державної цільової програми. Оскільки державні 
кошти досить обмежені та не зможуть бути повною мірою 
направлені на цю програму в найближчі роки, пропонуємо 
підприємствам, які внесуть кошти на виконання заходів по 
цільовій програмі, зараховувати податок на прибуток на 
різницю у фінансуванні реалізації проекту до повного його 
завершення. Це зменшить поточні податкові надходження 
до бюджету, але дасть змогу реалізувати програму і в по-
дальші роки після освоєння платити податки з прибутку 
від підприємницької діяльності у розмірі 3245,06 млн грн.

Основні позитивні аспекти цього методу полягають 
в тому, що програма виконається в повному об-
сязі, активізується підприємницька діяльність на 

даній території, що, врешті-решт, збільшить податкові над-
ходження до бюджету. Завжди знайдеться певна кількість 
підприємств, які мають тимчасово вільні кошти для вкла-
дення в реалізацію важливих проектів держави на взаємо-
вигідних умовах. Цей механізм доцільно було би закріпити 
у змінах до Податкового кодексу України.

Для порівняння зазначимо, що підприємства, які 
внесли кошти на екологічні заходи в Чехії та Словаччині, 
звільняються на п’ять років від оподаткування прибутку, 
отриманого підприємством при впровадженні сонячної, 
вітрової, гідроелектричної енергії. У Польщі надаються по-
даткові пільги за використання відходів виробництва, якщо 
інвестиції вкладаються на охорону довкілля. У Російській 
Федерації пільги з оподаткування прибутку нараховуються 
підприємствам, які за рахунок свого прибутку здійснюють 
інвестиції на природоохоронні заходи, це дозволяє прибу-
ток до оподаткування зменшувати майже на 30% [2].

Залучення додаткових коштів для виконання даної 
програми підприємствами можливе і за рахунок отриманих 
кредитів від комерційних банків чи комбінованої схеми. 
При цьому підприємство, яке отримує додаткові податкові 
пільги в разі внесення відповідної суми коштів для реаліза-
ції програми, укладає угоду з комерційним банком, в якій 
чітко окреслені права та обов'язки кожної зі сторін, умови 
та строки фінансування, а також схема повернення коштів. 
Підприємство (підприємства) за погодженням державного 
замовника цільової програми підписує договір на суму, яка 
недофінансована державним бюджетом. За позичені у банка 
для фінансування проекту кошти підприємство сплачує тіло 
кредиту і відсотки у розмірі половини (наприклад, 12%) кре-

таблиця 1

Розрахунок майбутнього податкового відшкодування підприємствам за вкладені інвестиції в програму очищення 
території внаслідок надзвичайної ситуації

Рік темп інфляції, % початковий розмір 
інвестицій, млн грн

Розмір 
відшкодованого  

податку на прибу-
ток, млн грн

Економічна вигода, 
млн грн

2015 13,0 23,9 27,01 3,11

2016 9,4 – 28,60 4,70

2017 6,4 – 28,79 4,89

Джерело: розраховано авторами на основі [6].
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дитної ставки до завершення реалізації програми. Держава, 
у свою чергу, гарантує компенсацію комерційному банку 
різниці відсотків. Після завершення програми держава на-
дає право на користування очищеною земельною ділянкою 
підприємствам – інвесторам проекту на правах оренди без 
сплати орендної плати. При цьому підприємство звільня-
ється від сплати податку на прибуток на декілька років на-
перед на суму вкладених коштів (власних і позичених). 

Відобразимо майбутні пільги з оподаткування інвес-
торів з урахуванням тіла кредиту і суми відсотків за кредит 
комерційного банку:

          
(1 ) 1

,
nr

FV PV
r

 
 

  

(2)

де PV – cума коштів, вкладених підприємствами в державні 
цільові програми; FV – сума податку на прибуток, яка ком-
пенсується державою з урахуванням інфляції; r – половина 
відсоткової ставки за користуванням кредитом; n – роки 
кредитування.

Розрахуємо економічну вигоду банку та підприємства-
інвестора цільових програм (табл. 2, табл. 3). Отже, 
можемо зробити висновок, що така схема інвестуван-

ня проекту за допомогою залучення підприємствами кре-
дитних ресурсів комерційних банків також можлива і не-
збиткова, якщо такий механізм був би прийнятий у державі.

За іншим механізмом можливо залучати крім вітчиз-
няних інвесторів додаткові інвестиційні ресурси іноземних 
компаній, враховуючи, що діючим Податковим кодексом 
передбачені відповідні податкові пільги при залученні іно-
земних інвестицій. Згідно з п. 136.1.3 ст. 136 Податкового 
кодексу України доходи у вигляді сум коштів або вартості 
майна, що надходять платнику податку у вигляді прямих 
інвестицій або реінвестицій у корпоративні права, еміто-

вані таким платником податку, не враховуються для ви-
значення об’єкта оподаткування податком на прибуток [7]. 
Також для реалізації даної програми можуть залучатися 
кошти Державного та місцевих фондів охорони навколиш-
нього природного середовища, коштів місцевих бюджетів, 
підприємств-забруднювачів.

Оскільки всі розглянуті механізми залучення додат-
кових джерел фінансування наведених програм мають ряд 
позитивних і негативних сторін, то доцільно їх комбіну-
вати. Це дозволить швидше досягати поставленої мети – 
реалізовувати перспективні екологічні та інші проекти в 
Україні, удосконалюючи паралельно інвестиційну, подат-
кову політику.

Розглянуті механізми залучення додаткових джерел 
фінансування для реалізації державних цільових про-
грам при взаємовигідній співпраці держави, підпри-

ємств, іноземних інвесторів і банків сприятимуть реалізації 
основ них цілей держави, стимулюватимуть підприємниць-
ку діяльність та активізуватимуть співпрацю з іноземними 
інвесторами.

Для підвищення функціонування системи держав-
них цільових програм необхідно внести законодавчі зміни 
щодо їх фінансування з інших позабюджетних джерел, роз-
робити методи зацікавлення юридичних та фізичних осіб 
у вкладенні своїх коштів не лише у прибуткові програми, а 
й у програми загальнодержавного значення. Також потріб-
но забезпечити в державі процес формування державних 
цільових програм з урахуванням потреб населення та ін-
тересів бізнесових структур, зробити процес їх реалізації 
більш прозорим і ефективним, максимально скорочувати 
строки освоєння проектів.                      

таблиця 2

Розрахунок майбутнього податкового відшкодування підприємствам за вкладені інвестиції в програму,  
мета якої – очищення територій від радіоактивного забруднення

Рік темп інфляції, % початковий розмір 
інвестицій, млн грн

Розмір 
відшкодованого  

податку на прибу-
ток, млн грн

Економічна вигода, 
млн грн

2015 13,0 2694 3044,22 350,22

2016 9,4 – 3224,28 530,28

2017 6,4 – 3245,06 551,06

Джерело: розраховано авторами на основі [5].

таблиця 3

 Розрахунок майбутнього податкового відшкодування за вкладені інвестиції в програму очищення території внаслідок 
надзвичайної ситуації

Рік початковий розмір 
інвестицій, млн грн

пільгова ставка 
відсотку за кредит, %

Розмір 
відшкодованого  

податку на прибуток  
і відсотків за кредит, 

млн грн

Економічна вигода, 
млн грн

2014 23,9 12 23,90 –2,87

2015 23,9 12 50,67 21,03

2016 23,9 12 80,65 48,14

Джерело: розраховано авторами на основі [4].
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СуТНІСТь пЕНСІйНОї СИСТЕМИ ТА її МІСцЕ в СИСТЕМІ  
СОцІАльНОгО ЗАхИСТу НАСЕлЕННя

© 2014 жмУрко і. в.

УДК 331.25:364.442.6

Жмурко І. В. Сутність пенсійної системи та її місце в системі соціального захисту населення
Мета статті полягає в науковому обґрунтуванні сутності, змісту, основних ознак, а також місця пенсійної системи в забезпеченні соціального 
захисту населення. Розглянуто основні підходи до визначення понять «пенсія», «пенсійна система», «пенсійне страхування» як складових соці-
ального захисту суспільства. Дослідження, аналіз та узагальнення наукових праць багатьох видатних вчених щодо визначень категорії «пенсій-
на система» дали можливість сформулювати особисте авторське бачення поняття «пенсійна система». У результаті дослідження сутності 
пенсійного страхування в системі соціального захисту були вирішені основні його завдання. На підставі результатів проведеного дослідження 
було визначено основне місце пенсійної системи в системі соціального забезпечення. Перспективою подальших досліджень у даному напрямі є 
визначення основних пріоритетів розвитку пенсійної системи в системі соціального захисту населення.

Ключові слова: соціальний захист, соціальна справедливість, пенсія, пенсійне страхування, пенсійна система, пенсійне забезпечення, сутність 
пенсійного страхування.
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Жмурко И. В. Суть пенсионной системы и ее место в системе  

социальной защиты населения
Цель статьи заключается в научном обосновании сути, содержания, 
основных признаков, а также места пенсионной системы в обеспече-
нии социальной защиты общества. Рассмотрены основные подходы к 
определению понятий «пенсия», «пенсионная система», «пенсионное 
страхование» как составляющих социальной защиты населения. Иссле-
дуя, анализируя и обобщая научные труды многих выдающихся ученых 
относительно определений категории «пенсионная система», ста-
ло возможным сформулировать личное авторское видение понятия 
«пенсионная система». В результате исследования сути пенсионного 
страхования в системе социальной защиты были решены основные ее 
задачи. На основании результатов проведенного исследования было 
определено основное место пенсионной системы в системе социаль-
ного обеспечения. Перспективой дальнейших исследований в данном 
направлении является определение основных приоритетов развития 
пенсионной системы в системе социальной защиты населения.
Ключевые слова: социальная защита, социальная справедливость, 
пенсия, пенсионное страхование, пенсионная система, пенсионное 
обеспечение, сущность пенсионного страхования.
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Zhmurko I. V. Content of the Pension System and its Place in the System  

of Social Protection of the Population
The article is aimed at scientific substantiation of content, substance, main 
features, as well as place of the pension system in ensuring of social pro-
tection of the society. The main approaches to the definition of the terms 
«pension», «pension system», «pension insurance» as components of social 
protection of the population are considered. Researching, analyzing and sum-
marizing the scientific works of many outstanding scientists on the definitions 
of category of «pension system» made it possible to formulate a personal 
author's vision of the term «pension system». As result of study of content 
of pension insurance in the system of social protection, its basic tasks were 
solved. Based on the results of the study the main place of the pension system 
in the social protection was determined. The prospect of further research in 
this area is to define the main priorities of the development of the pension 
system in the system within the social protection of the population.
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Основною складовою системи соціального захисту 
населення в кожній країні є пенсійна система, яка, з 
одного боку, визначає рівень життя непрацездатних 

громадян, тобто пенсіонерів, інвалідів та осіб, які втратили 
годувальника, а з іншого – фіскальне навантаження на еконо-
мічно активне населення. Стан і тенденції розвитку пенсійної 
системи тісно пов’язані із соціальними процесами, що відбу-
ваються в державі. Тому питання пенсійного забезпечення 
громадян належать до найскладніших, адже від ефективності 
цієї системи залежить рівень стабільності в суспільстві.

На сьогодні пенсійна система не виконує належним 
чином свого головного завдання, а саме: забезпечення гро-
мадян достойним, реальним, надійним, постійним доходом 
у старості, що не дає можливості державі вирішити актуаль-
ні проблеми забезпечення соціального захисту громадян. 

Аналізуючи сучасний стан пенсійної системи Украї-
ни, можна дійти висновку, що переважна частина негараз-

дів пов’язана передусім із соціальною сферою, насамперед, 
з недостатньою розробленістю теоретичних засад сутно-
сті понять «пенсійне забезпечення», «пенсійна система», 
«пенсійне страхування». 

Основними дослідженнями, пов’язаними з пробле-
мами розвитку пенсійної системи та визначенням її місця 
в системі соціального захисту населення, є праці таких ві-
домих вчених: В. Андрєєва, В. Базилевича [2], Н. Бахмача, 
В. Безугла, М. Бойка [3], В. Вінера, І. Гнибіденка, В. Груш-
ка, І. Загорулька [7], Б. Зайчука, О. Залєтова, С. Лаптєвої,  
Е. Лібанової, С. Лондара, Б. Надточія, С. Онишка, В. Опа-
ріна, О. Палія, М. Ріппи [9], В. Роїка, В. Рудика, І. Сироти 
[10], Б. Сташківа [13], Л. Ткаченка, П. Щесова, С. Юрія [14],  
В. Яценка. Основними об’єктами їхніх досліджень є сут-
ність пенсійної системи та пенсійного страхування в соці-
альному забезпеченні суспільства.
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Незважаючи на наявність великої кількості науко-
вих праць, де ґрунтовно розглядаються різні підходи до 
визначення проблем соціального захисту населення, за-
лишаються недостатньо висвітленими теоретичні питання 
щодо пенсійної та соціальної проблематики, що обумовлює 
актуальність нашого дослідження. 

На сьогодні в науковій літературі недостатньо дослі-
джено сутність поняття «пенсійна система», а також міс-
це та роль пенсійного забезпечення в системі соціального 
захисту населення. Враховуючи світові тенденції розвит-
ку пенсійного страхування, необхідно приділити більше 
уваги вивченню теоретико-методологічних засад щодо 
соціально-економічної сутності, ролі пенсійної системи як 
складової соціального захисту населення. Саме з цих по-
зицій доцільно розглянути актуальність дослідження, яке 
наведено в статті.

Мета статті полягає в науковому обґрунтуванні сут-
ності, змісті, основних ознак та місця пенсійної системи в 
забезпеченні соціального захисту суспільства; визначенні 
основних завдань системи пенсійного страхування, а також 
розгляді основних підходів до визначення понять «пенсія», 
«пенсійна система», «пенсійне страхування» як одних із 
складових соціального захисту населення. Виходячи із цьо-
го, ще однією метою є формулювання особистого бачення 
поняття «пенсійна система».

Сьогодні кожна держава значну увагу приділяє со-
ціальному захисту населення, оскільки це система 
державних заходів щодо забезпечення достойного 

матеріального і соціального становища громадян. 
Соціальний захист – це передусім проблема соціаль-

ної справедливості та забезпечення нормального розвитку 
економіки, який не зводиться до перерозподілу доходів,  
а вимагає проведення заходів, які запобігали б розвиткові 
негативних явищ в економіці, зниженню життєвого рівня 
та надмірній диференціації доходів [12, с. 16]. Як слушно 
зауважують вчені Баластрик І., Базилевич В., Кичко І.: «Со-
ціальний захист населення» – це законодавчо закріплена 
система державних гарантій та реалізації прав усіх полі-
тичних, соціально-демографічних груп громадян, окремих 
осіб щодо соціального забезпечення їх нормального існу-
вання та життєдіяльності. Ці гарантії здійснюються через 
соціально-економічні, правові та політичні чинники, які 
сприяють реалізації права громадян на працю, допомогу на 
час безробіття, у разі часткової чи повної втрати працез-
датності [2, с. 150; 8, с. 148].

Отже, суть соціального захисту полягає у стримуван-
ні падіння життєвого рівня населення, зокрема тих соці-
альних груп, рівень доходів яких знизився нижче від рівня 
бідності.

У системі соціального захисту населення важливе 
місце посідає пенсійне забезпечення, оскільки пенсійна 
система є однією з основних складових системи соціально-
го захисту суспільства. 

На сучасному етапі розвитку національної економіки 
однією з найбільш складних і гострих проблем трансфор-
маційного процесу є пенсійне забезпечення. Для того, щоб 
краще зрозуміти основне місце пенсійного забезпечення в 
соціальному захисті суспільства, необхідно проаналізува-
ти сутність пенсійної системи та пенсійного страхування, 
основою яких є пенсії. 

Погляди науковців щодо дефініції «пенсій» були до-
сить близькими, але мали певні відмінності. Одним із пер-

ших, хто запропонував використовувати поняття «пенсія» 
в глибокому розумінні з позиції соціального захисту, був 
Є. І. Астрахан. Вчений вважав, що під пенсією слід розумі-
ти періодичні виплати, що проводяться за рахунок коштів 
соціального страхування з метою матеріального забезпе-
чення робітника, службовця чи його сім’ї у зв’язку з оста-
точним чи тривалим вибуттям його з числа повноцінних 
працівників [11, с. 364].

Так, на думку вченого Сташківа Б. І., «пенсія» визна-
чалась як щомісячна грошова виплата фізичним особам зі 
спеціально створених для цього пенсійних фондів на умо-
вах та в порядку, передбачених нормативними актами [13, 
с. 272].

Вбачається також цілком доречним звернути увагу, на 
одне з найбільш комплексних визначень «пенсії», ви-
кладено фахівцем з пенсійного права Бойком М. Д., 

автор пише: «В сучасних умовах пенсію можна розглядати 
як грошову виплату, яка призначається відповідно до вста-
новлених державою правил громадянам, що досягли вста-
новленого законом пенсійного віку, чи які набули спеціаль-
ного стажу або яким встановлена інвалідність, які втратили 
годувальника та за інших обставин, передбачених законом, 
за рахунок коштів Пенсійного фонду, Накопичувального пен-
сійного фонду, Фонду страхування від нещасних випадків, 
недержавних пенсійних фондів, а також коштів, асигнованих 
на ці цілі державою із Державного бюджету» [3, с. 84].

Більш обґрунтованими й такими, що відповідають 
реаліям сучасного законодавства, є визначення, надане 
видатним вітчизняним вченим І. Б. Загорулько. На його 
думку, пенсії мають подвійну природу: по-перше, пенсія – 
це грошова винагорода, яка забезпечує достойний рівень 
життя громадян пенсійного віку і є еквівалентною до по-
передніх заробітків, тобто до рівня доходів, які отримував 
громадянин протягом трудової діяльності. По-друге, пен-
сія – це грошова допомога в розмірі прожиткового міні-
муму за рахунок державного бюджету для непрацездатних 
громадян [7, с. 250].

На законодавчому рівні поняття «пенсія» закріплено 
статтею 1 Законом України «Про загальнообов’язкове дер-
жавне пенсійне страхування» як щомісячна пенсійна ви-
плата в солідарній системі загальнообов’язкового держав-
ного пенсійного страхування, яку отримує застрахована 
особа в разі досягнення нею передбаченого цим Законом 
пенсійного віку чи визнання її інвалідом [1]. 

Щодо сутності пенсійної системи, досить вдало ана-
лізує дану категорію Н. А. Волгіна: «Пенсійна система – це 
сукупність правових, економічних і організаційних інсти-
тутів та норм, які мають за мету надання матеріального 
забезпечення у вигляді пенсій громадянам при досягненні 
ними встановленого законодавством віку, настанні інва-
лідності, втраті годувальника чи з інших підстав, визначе-
них законодавством» [5, с. 723].

Ріппа М. Б. вважає, що «пенсійна система» є складним 
комплексом трьох інститутів: економічного, соціального, 
правового, за допомогою яких здійснюється формування 
пенсійних фондів і створюються умови для пенсійного за-
безпечення непрацездатного населення [9, с. 19].

На думку інших наукових фахівців, пенсійна систе-
ма є основною складовою державної системи соціально-
го захисту населення і, безумовно, відображає характерні 
ознаки цієї більш високої системи, яка представляє со-
бою систему взаємопов’язаних грошових фондів, органів 
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та установ, суб’єктів забезпечення, видів забезпечення та 
правових актів.

На підставі вищенаведених наукових визначень по-
няття «пенсія», «пенсійна система», зокрема, Є. І. Астраха-
на, Б. І. Сташківа, М. Д. Бойка, І. Б. Загорулька, Н. А. Вол-
гіна, М. Б. Ріппи та інших науковців ми пропонуємо таке 
визначення: «Пенсійна система – це складний інститут, 
який об’єднує сукупність створених у державі правових, 
економічних, організаційних та соціальних інститутів, ме-
тою яких є надання громадянам похилого віку матеріаль-
ного забезпечення у вигляді пенсії».

Отже, найважливішою складовою соціального за-
хисту населення є пенсійне забезпечення, основ-
ними завданнями та цілями якого є захист від 

бідності громадян після настання пенсійного віку, підви-
щення рівня життя пенсіонерів, встановлення залежності 
розмірів пенсій від величини заробітку і трудового стажу, 
забезпечення фінансової стабільності пенсійної системи та 
заохочення громадян до заощадження коштів на старість.

До основних інститутів соціального захисту осіб, які 
втратили працездатність, належить пенсійне страхування. 
Як об’єктивна основа соціального страхування пенсійне 
страхування виступає однією з основних форм соціаль-
ного захисту, в основу якого покладено страховий метод, 
тобто внесення в особливі фонди обов'язкових платежів 
суб'єктами підприємницької діяльності незалежно від 
форм власності чи видів господарської діяльності та осо-
бами найманої праці, які працюють на умовах трудового 
договору, і використання державою цих коштів для мате-
ріального забезпечення громадян.

У Законі України «Про загальнообов’язкове держав-
не пенсійне страхування» від 9 липня 2003 р. № 1058-IV 
у статті 25 і статті 1 Основ законодавства України «Про 
загальнообов’язкове державне соціальне страхування» від 
14 січня 1998 р. № 23 чітко зазначено, що «пенсійне стра-
хування» – це система матеріального забезпечення не-
працездатних громадян пенсіями, допомогами та іншими 
видами забезпечення, передбачені законодавством, у разі 
хвороби, повної, часткової або тимчасової втрати праце-
здатності, втрати годувальника, безробіття з незалежних 
від них обставин, а також у старості та в інших випадках, за 
рахунок грошових фондів, що формуються шляхом сплати 
страхових внесків власником або уповноваженим ним ор-
ганом, громадянами, а також бюджетних та інших джерел, 
передбачених законом [1].

Досить вдало аналізує сутність пенсійного страху-
вання Сирота І. М., який пропонує враховувати певні мо-
менти щодо змісту пенсійного страхування, а саме: по-
перше, не можна пов’язувати призначення пенсії з настан-
ням постійної або стійкої непрацездатності громадян, адже 
деякі пенсії призначаються незалежно від стану індивіду-
альної працездатності громадян, що звертаються за пенсі-
єю, а іноді і без урахування їх віку; по-друге, пенсії не є вина-
городою за попередню трудову діяльність, хоча б тому, що, 
як зазначає автор, їх розмір «само по собі невеликий, незна-
чний… явно не тягне на компенсацію за минулу працю»; по-
третє, незважаючи на те, що природа пенсій визначається 
обов’язком суспільства утримувати своїх непрацездатних 
громадян, пенсії в умовах ринку соціальних послуг посту-
пово втрачають аліментарний характер [10, с. 143 – 145]. 

Тотожне визначення висвітлено в роботі Бойка М. Д. 
Автор пише: «Пенсійне страхування – це система матері-

ального забезпечення непрацездатних громадян пенсіями, 
допомогами, іншими видами забезпечення, які надавати-
муться із настанням пенсійного віку, у зв’язку з втратою 
годувальника чи настанням інвалідності за рахунок коштів 
Пенсійного фонду України чи Фонду соціального страху-
вання» [4, с. 342].

Зокрема, цікавим є визначення вченого Юрія С. І., 
який вважає, що пенсійне страхування – це гарантована 
державою система заходів щодо забезпечення громадян у 
старості, на випадок хвороби, втрати працездатності; одна 
з найважливіших основних форм соціального захисту,  
в основу якої покладено страховий метод, тобто внесення 
в особливі фонди обов’язкових платежів суб’єктами під-
приємницької діяльності незалежно від форм власності та 
видів господарської діяльності та особами найманої праці, 
які працюють на умовах трудового договору, і використан-
ня державою цих коштів для матеріального забезпечення 
громадян [14, с. 58].

У більш широкому розумінні пенсійне страхування ін-
терпретує «Енциклопедія страхування» за редакцією проф. 
Фещенка В. В.: «Пенсійне страхування – вид особистого 
страхування, за яким страхувальник одноразово або пері-
одично сплачує страховий внесок, а страховик бере на себе 
зобов’язання періодично виплачувати застраховану пенсію 
протягом обумовленого строку або довічно» [6, с. 452].

Узагальнюючи вищенаведені визначення поняття 
«пенсійне страхування», за нашим переконанням, 
можна виокремити таку його узагальнену характе-

ристику: поперше, це регулярні грошові виплати; подруге, 
це кошти на виплату, які виділяються із спеціальних фон-
дів; потретє, розмір пенсії визначається індивідуально; 
почетверте, пенсії призначаються з настанням пенсійно-
го віку, досягненням трудового стажу та із настанням інва-
лідності чи втратою годувальника.

Таким чином, основними завданнями системи пен-
сійного страхування є:
 створити та забезпечити ефективне функціону-

вання страхових компаній;
 акумулювати в страхових фондах необхідні фінан-

сові ресурси через цільові платежі страхувальників;
 забезпечити цільове використання та розподіл 

кош тів страхових фондів;
 врегулювати відносини між учасниками страхової 

системи. 
При цьому слід акцентувати увагу на тому, що пенсій-

на система відіграє велику роль у соціальному і суспільно-
політичному житті держави, у фінансово-бюджетній сис-
темі країни. Під успішністю її функціонування доцільно 
розуміти надання інститутом пенсійного забезпечення ви-
сокого рівня виплат пенсіонерам.

Підсумовуючи, слід сказати, що пенсійне забезпе-
чення є одним із основних видів соціального забезпечення 
непрацездатних громадян, єдиним джерелом засобів для їх 
існування, а також одним із видів соціального забезпечен-
ня населення, який пов’язаний з виплатою щомісячних, і як 
правило, довічних грошових виплат – пенсій – непрацез-
датним громадянам у зв’язку з настанням певних найбільш 
несприятливих соціальних обставин – старості, інвалід-
ності, втрати годувальника та інших, передбачених чинним 
законодавством. 
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ВИСНОВКИ
Отже, проведенні дослідження показали, що пен-

сійна система відіграє основну роль в системі соціального 
захисту населення. Його динамічний розвиток пов’язаний 
з проведенням пенсійної реформи в нашій державі. До-
слідження сутності пенсійної системи та визначення його 
місця в системі соціального захисту населення в умовах 
розвитку трансформаційної економіки виходить за рамки 
лише теоретичних міркувань.

Успіх розпочатих реформ в Україні залежить знач-
ною мірою від глибини розуміння предмета реформ, адже 
неможливо вдосконалити те, що не має узгодженого по-
нятійного відображення в нормативних актах, наукових 
дослідженнях, практичній роботі суб’єктів пенсійного за-
безпечення. 

Для того, щоб здійснити ефективну політику пен-
сійного захисту населення в державі, потрібно й надалі 
вивчати сутність понять «пенсійна система», «пенсійне 
страхування», а також важливим та актуальним є пошук 
шляхів підвищення надійності та ефективності механізмів 
забезпечення реалізації соціальних гарантій у системі пен-
сійного страхування.

На завершення слід зазначити, що дослідження різ-
них аспектів пенсійної системи слід продовжувати й у по-
дальшому. Адже поставлені питання потребують деталь-
ного осмислення, а проблеми в цій сфері – розгляду й ви-
рішення.                        
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чумак О. В., Андрющенко І. С. Аналіз стану й оцінка тенденцій показників розвитку підприємств ресторанного господарства
Метою статті є виявлення, на основі статистичної інформації, тенденцій у змінах основних показників діяльності підприємств ресторанного 
господарства. У результаті дослідження виявлено динаміку темпів зростання обороту підприємств ресторанного господарства України в роз-
різі юридичних і фізичних осіб – підприємців. Здійснено розрахунок обороту ресторанного господарства за  фактичними цінами та проаналізова-
но темпи його зростання. Досліджено динаміку і структуру операційних витрат,  динаміку фінансових результатів підприємств ресторанної 
галузі. Виявлено кількісну оцінку впливу операційних витрат на динаміку результатів діяльності підприємств ресторанного господарства. Побу-
довано регресійні моделі залежності показників розвитку підприємств ресторанного господарства. Зв’язки, виявлені в одержаних моделях, указу-
ють на обрання найбільш доцільних інструментів для розробки обґрунтованої політики подальшого розвитку досліджуваних підприємств. 
Ключові слова: аналіз, динаміка, ресторанне господарство, товарооборот ресторанного господарства, операційні витрати, прибуток, темп 
зростання, регресійні моделі.
Рис.: 5. Табл.: 3. Бібл.: 10. 
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показателей развития предприятий ресторанного хозяйства
Целью статьи является выявление, на основе статистической инфор-
мации, тенденций в изменениях основных показателей деятельности 
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Сучасний етап розвитку сектора ресторанного ринку 
України характеризується як період становлення, 
незважаючи на його активне формування з 2000 р. 

й активний розвиток протягом останніх десяти років. За-
безпечення рентабельності діяльності вимагає виявлення 
тенденцій у змінах основних показників діяльності, що 
притаманні вітчизняному ресторанному ринку. Оцінка 

показників розвитку підприємств ресторанного господар-
ства дозволила виявити нами загальні тенденції з 2003 р. 
по 2013 р., оскільки вони мають не сталу динаміку, що 
ускладнює їх аналіз. 

За статистичними даними [2; 3; 4; 9], з 2003 по 2013 рр. 
спостерігалось постійне зменшення кількості закладів  
(рис. 1), на що вплинули, передусім, такі чинники: 1) збіль-
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шення великих і середніх підприємств та зменшення малих; 
2) закриття або об’єднання підприємств через економічну 
кризу після 2008 р. У підсумку, з майже 29 000 закладів у 
2003 р. на кінець 2013 р. функціонувало трохи більше 20 000 
закладів, або 71%. 

Найбільше закладів припинили діяльність у 2008 р. 
внаслідок кризи, яка негативно вплинула на результати ді-
яльності, та у 2012 – 2013 рр. Маємо думку, що така ситуація 
може бути посилена недосконалістю податкової політики 
відносно діяльності підприємств ресторанного господар-
ства (ПРГ), неврегульованістю контрольних заходів від різ-
них організацій, нестабільним попитом, політичною неста-
більністю, значними ризиками (фінансовими, комерційни-
ми, кадровими та ін.), жорсткими конкурентними умовами 
функціонування на ринку тощо.

Аналізуючи показники обороту підприємств ресто-
ранного господарства, подані в табл. 1, відзначимо, що за 
досліджуваний період даний показник постійно збільшу-
вався, й у 2013 р. склав 24,6 млрд грн, що у вісім разів біль-
ше 2003 р., або на 21,6 млрд грн.

Найбільший темп зростання спостерігався у 2005 р.– 
114,29 п. п. до 2004 р., або 4 млрд грн за рік, водночас, лише 
у 2009 р. спостерігалося зменшення до попереднього року 

на 1,28 п. п. Слід зазначити, що темпи зростання обороту 
значно вищі за індекси споживчих цін, що позитивно ха-
рактеризує діяльність закладів.

За даними, отриманими зі статистичних збірників 
Державної служби статистики [4; 9], цікавою представля-
ється динаміка темпів зростання обороту ПРГ до попере-
днього року в розрізі юридичних і фізичних осіб – підпри-
ємців за 2003 – 2013 рр, подана на рис. 2. 

Варто зазначити, що питома вага обороту за форма-
ми власності прямо протилежна їх питомій вазі в загальній 
кількості об’єктів. Так, у середньому 20% підприємств – 
юридичних осіб формують більше 80% обороту, і відповід-
но в середньому 80% підприємств, які складають фізичні 
особи – підприємці, забезпечують 20% обороту. Така тен-
денція свідчить про необхідність сприяння забезпеченню 
таких умов функціонування, за яких малий бізнес поступо-
во переходив до середнього або об’єднувався у великий. 

Отже, загальна тенденція темпів зростання обороту 
до попереднього року свідчить, що вони не пропор-
ційно змінювались до темпів зростання оборотів 

підприємств за формами власності, особливо у 2005 та 
2009 рр. Водночас, темпи зростання оборотів підприємств 
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Рис. 1. Динаміка кількості підприємств ресторанного господарства Україні за 2003 – 2013 рр. [4; 9]

таблиця 1

показники обороту підприємств ресторанного господарства Україні за 2003 – 2013 рр. [4; 9]

Рік
Індекси  

споживчих 
цін

Оборот ресторан-
ного господар-
ства, млрд грн

темпи росту 
обороту (до 

попереднього 
року), %

Оборот у фактичних 
цінах, розрахований  

за моделлю  
у = 2345,8 + 0,2х1 –10,9х2

темпи зростання 
обороту  

(до попереднього 
року за ст. 5), %

1 2 3 4 5 6

2003 108 3,0 15,9 1169,2 –4,02

2004 113 3,5 16,67 1114,8 –4,65

2005 118,6 7,5 114,29 1054,6 –5,40

2006 114,8 9,1 21,33 1096,3 3,96

2007 116,5 11,7 28,57 1078,3 –1,64

2008 127,9 15,6 33,33 954,81 –11,45

2009 110 15,4 –1,28 1149,9 20,43

2010 107,4 17,9 16,23 1178,7 2,51

2011 107,2 21,2 18,44 1181,6 0,24

2012 102,8 23,5 10,85 1230 4,10

2013 101,4 24,6 4,68 1245,5 1,26
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за формами власності мають сталу пропорційну тенденцію, 
крім 2008 та 2010 рр. Темпи зростання обороту малих під-
приємств є нижчими за 100 протягом восьми років, тоді як 
у юридичних осіб тільки за три роки, зокрема й у кризовому 
2008 р. Це дає підстави рекомендувати фізичним особам – 
підприємцям переглядати механізми управління господар-
ською діяльністю для ефективної реалізації стратегії.

З табл. 1 виходить, що оборот підприємств ресто-
ранного господарства мав тенденцію до зростання. Про-
те, більшістю дослідників зазначається той факт, що зро-
стання доходів підприємств відбулася не тільки за рахунок 
збільшення попиту, у результаті ефективної діяльності, а 
й внаслідок зростання цін [1; 5; 6; 7; 8; 10], тобто наявним 
протягом усіх років інфляційним процесом. 

У зв’язку з цим професором П’ятницькою Г. Т. під час 
аналізу результатів діяльності ПРГ у період 2004 – 2008 рр. 
визначено загальний вплив інфляції шляхом застосування 
такої моделі: у = 2345,8 + 0,2х1 – 10,9х2, де у – товарооборот 
у порівняних цінах, млн грн; х1 – товарооборот у фактич-
них цінах, млн грн; х2 – індекс цін за видом економічної 
діяльності «Готелі та ресторани», % [6]. Використавши дану 
модель до показників обороту за досліджуваний період 
2003 – 2013 рр. нами отримано результати, які подані в та-
блиці 1 (ст. 5), за якими виходить, що оборот у фактичних 
цінах з 2009 р. набуває поступової тенденції до збільшення, 
у той час як з 2003 до 2007 рр. спостерігалася певна тенден-
ція до його зниження, а у кризовому 2008 р. різке скорочен-

ня доходу. Якщо прийняти дану модель до застосування, то 
можна констатувати позитивні тенденції в розвитку галузі 
стосовно оборотів.

При аналізі темпів зростання обороту ресторанного 
господарства у фактичних цінах за 2003 – 2013 рр. (рис. 3) 
[4; 9] спостерігається майже пряма пропорційність дина-
міці самого обороту: суттєве зниження у 2008 р. і стрімке 
зростання у 2009 р., за виключенням 2011 та 2013 рр., де на 
фоні загального зростання обороту темпи його зростання 
знижуються у порівнянні з попередніми роками.

З метою вивчення певних економічних тенденцій роз-
витку ПРГ нами досліджено динаміку і структуру їх 
операційних витрат за 2003 – 2013 рр. [4; 9] (рис. 4). 

З рис. 4 виходить, що ПРГ є матеріаломісткими, що зумов-
лено превалюванням у вартості страв сировинного набору 
(близько 36% загальної суми витрат) і свідчить про належ-
ність ПРГ до виробничої сфери. 

Значну частку витрат, на рівні 22%, складають інші 
операційні витрати, динаміка за якими є досить сталою. 
Витрати на оплату праці займають 17 – 18% і останніми ро-
ками мають поступову тенденцію до зростання. Динаміка 
вартості придбаних товарів свідчить про певне зменшення 
їх частки – з 13,3% у 2003 р. до 10, 2 у 2013 р. Амортизаційні 
відрахування є найменшою часткою, проте їх рівень збіль-
шується у динаміці з 5,4% у 2003 р. до 7,1 у 2013 р., що може 
свідчити про оновлення необоротних активів досліджува-

Рис. 2. Динаміка темпів зростання обороту пРГ до попереднього року в розрізі юридичних і фізичних осіб – 
підприємців за 2003 – 2013 рр. [4; 9]
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Рис. 3. Динаміка темпів зростання обороту ресторанного господарства у фактичних цінах за 2003 – 2013 рр. [4; 9]
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них підприємств. Така тенденція зумовлює необхідність 
приділяти увагу управлінню витратами, зокрема, перегляду 
рецептур, оренді необоротних активів, аутсорсингу тощо.

Для отримання найбільш повної характеристики 
ринку нами досліджено динаміку фінансових результатів 
підприємств ресторанної галузі за 2003 – 2013 рр. [2; 3]. 

На рис. 5 нами подано динаміку темпів зростання при-
бутку та збитку діяльності ПРГ України за 2003 – 2013 рр.,  
з чого спостерігаємо, що кризовий 2008 р. спричинив різ-
ке збільшення збитку (370%) та зменшення прибутку (96%) 
до попереднього року. Проте досить складно надати чіткої 
інтерпретації тенденції фінансових результатів, яка має 
ступінчату динаміку, коли темпи зростання прибутку випе-
реджають темпи зростання збитку й навпаки, що вимагає 
суттєвого вдосконалення механізмів управління економіч-
ними процесами підприємств, зокрема витратами, прибут-
ковістю, ризиками тощо.

Взаємозв’язок динаміки показників витрат і фінан-
сових результатів нами вивчено на підставі порівняльно-
го аналізу динаміки обороту, витрат і фінансових резуль-
татів (табл. 2), який підтверджує високу залежність кін-
цевих фінансових результатів від динаміки операційних 
витрат (К2). 

Для визначення тісноти залежності даних показників 
обороту і фінансового результату від операційних витрат 
нами було обчислено відповідні коефіцієнти координації: 
К1 – відношення приросту обороту до темпу приросту опе-
раційних витрат, К2 – відношення приросту фінансового 
результату до приросту операційних витрат.

За результатами аналізу коефіцієнтів координації 
(див. табл. 2) видно, що при збільшенні приросту операцій-
них витрат зростають показники обсягу обороту і значення 
фінансового результату. Також наявна й зворотна тенденція, 
коли при максимальному зниженні обороту досягається 
зменшення суми витрат коефіцієнт менше 1 та має від’ємне 
значення. Даний аналіз доводить необхідність вивчення ме-
ханізмів управління операційними витратами під час фор-
мування фінансових результатів та доходів підприємства.

З метою більш детального оцінювання ефективності 
роз витку досліджуваних підприємств і прогнозуван-
ня показників розвитку ресторанного господарства в 

країні на підставі вищенаведених даних нами запропонова-
но побудовані регресійні моделі (табл. 3). Вихідні дані для 
аналізу отримані зі статистичних збірників за 2003 – 2013 рр.  
[2; 3; 4; 9]. 

Рис. 4. Динаміка і структура операційних витрат підприємств ресторанного господарства України  
за 2003 – 2013 рр. [4; 9]

Рис. 5. Динаміка темпів зростання прибутку і збитку підприємств ресторанної галузі України за 2003 – 2013 рр.
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таблиця 2

Кількісна оцінка впливу операційних витрат на динаміку результатів діяльності підприємств ресторанного господарства 
2003 – 2013 рр.

Рік
Абсолютний 

приріст обороту 
(ΔО), млрд грн

Абсолютний приріст 
фінансового результату 

від реалізації (ΔФР), 
млн грн 

Абсолютний приріст 
операційних витрат 

(ΔВО), млн грн 

К1

O
ВО




К2

ФР
ВО




 2003 0,8 –38,7 501,6 0,0016 –0,077

2004 0,5 –54,70 416,80 0,0012 –0,131

2005 4 92,00 2391,70 0,0017 0,038

2006 1,6 –162,90 1175,40 0,0014 –0,139

2007 2,6 32,20 924,60 0,0028 0,035

2008 3,9 –1454,60 2323,70 0,0017 –0,626

2009 –0,2 646,40 425,00 –0,0005 1,521

2010 2,5 288,90 1611,10 0,0016 0,179

2011 3,3 –58,80 1024,20 0,0032 –0,057

2012 2,3 –291,90 780,60 0,0029 –0,374

2013 1,1 –432,40 1130,20 0,0010 –0,383

2003 0,8 –38,7 501,6 0,0016 –0,077

таблиця 3

Моделі залежності показників розвитку підприємств ресторанного господарства за 2003 – 2013 рр.

№ з/п Рівняння регресії Коефіцієнт 
кореляції 

Коефіцієнт 
детермінації Умовні позначення показників

1 Y = 29518,65 – 0,0074Х1 + 78,4Х2
Х1 –0,99  
X2 –0,67 0,98

Y – кількість підприємств ПРГ;  
Х1 – доходи населення (реальні);  
X2 – рівень зайнятості населення (працез-
датний вік), %

2 Y = 323,8 + 5,12X 0,74 0,54

Y – оборот ресторанного господарства, 
млрд грн;  
Х – рівень зайнятості населення (працездат-
ний вік), %

3 Y = –40845 + 4004,5X 0,973 0,94 Y – кількість підприємств ПРГ, од.;  
Х – посадкові місця, тис. од.

4 Y = 1486,13 –15,73Х1 + 7,2Х2 –0,56 0,56

Y – оборот ресторанного господарства, 
млрд грн;  
Х1 – питома вага малих підприємств, %  
Х2 – питома вага малих підприємств, %

5 Y = 200 – 11,31X –0,97 0,947
Y – оборот ресторанного господарства, 
млрд грн;  
Х – посадкові місця, тис.од.

6 Y = –16,28 + 1,85X 0,714 0,55
Y – ТР обороту ресторанного господар-
ства, %;  
Х – ТР доходів населення (реальні), %

7 Y = 15,73 + 0,02Х1 – 1,76103Е –  
– 06Х2

Х1 –0,644 
Х2 –0,96 0,93

Y – посадкові місця, тис. од.;  
Х1 – доходи населення (реальні);  
Х2 – рівень зайнятості населення (праце-
здатний вік), %

8 Y = –1660 + 28,26Х1 + 20Х2 + 
+ 16,62X3

Х1 – 0,747 
Х2 0,78 

X3 –0,742
0,8

Y – рівень операційних витрат, %;   
Х1 – питома вага кафе, %;  
Х2 – питома вага ресторанів, %;  
Х3 – питома вага їдалень, %

9 Y = 50,2 – 0,56Х1 – 0,004Х2
Х1 – 0,912 
Х2 – 0,786 0,878

Y – оборот ресторанного господарства, 
млрд  грн;  
Х1 – рівень операційних витрат, %;  
Х2 – фінансовий результат (сальдо), млн грн

http://www.business-inform.net


312

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
то

рг
ів

л
і т

а 
п

о
сл

уг

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

Зв’язки, виявлені в одержаних моделях, вказують на 
обрання найбільш доцільних інструментів для розробки 
обґрунтованої політики подальшого розвитку досліджува-
них підприємств. Результати моделювання дозволили зро-
бити такі висновки щодо розвитку галузі: 

1) на розвиток мережі закладів ресторанного госпо-
дарства впливають доходи населення й рівень працездат-
ного населення – як потенційних відвідувачів. Проте, зро-
стання доходів населення за аналізований період несуттєво 
вплинуло на збільшення кількості підприємств, водночас 
динаміка збільшення рівня зайнятого працездатного насе-
лення позитивно вплинула на результативний показник;

2) у моделі 3 виявлено, що зменшення кількості під-
приємств викликано збільшенням кількості місць, що не 
відповідає загальноприйнятим закономірностям. Вод-
ночас, модель 5 показує зворотній зв’язок між оборотом 
ресторанного господарства і посадковими місцями. Також 
поступове зростання рівня зайнятого населення (модель 7) 
сприяє збільшенню кількості посадкових місць, коли дохо-
ди населення мають протилежний вплив (ймовірні причи-
ни зазначені в п. 1). Отримані зв’язки можуть бути спричи-
нені кризовими явищами й гнучкими господарськими опе-
раціями в сучасній економіці та неоднорідністю за змістом 
структури галузі;

3) закономірність, притаманну економічним тенден-
ціям, підтвердило рівняння в моделі 2, з якої виходить, що 
зростання рівня зайнятості населення працездатного віку 
забезпечує зростання обороту ресторанного господарства;

4) модель 4 свідчить, що на збільшення обороту рес-
торанного господарства позитивно впливає поступове 
збільшення рівня середніх підприємств, тоді як зменшення 
рівня малих підприємств сприяло зменшенню обороту. На 
це могло вплинути поступове відкриття великих підпри-
ємств, недосконала податкова політика щодо малих під-
приємств, яка прив’язана до граничної суми обороту, ціно-
вої й асортиментної політики підприємств тощо;

5) зв’язок, виявлений через побудову моделі 6, пока-
зує, що збільшення темпів зростання доходів населення не 
зумовило суттєвого збільшення темпів зростання обороту 
ресторанного господарства;

6) у моделі 8 виявлено загальний вплив на рівень опе-
раційних витрат структури галузі за типами підприємств, 
з якої виходить, що тип закладу не впливає негативно на 
рівень витрат;

7) залежність між оборотом досліджуваних підпри-
ємств і рівнем витрат і фінансовим результатом подано в 
двофакторній моделі 9. Оскільки сальдовим результатом 
є збиток, то коефіцієнт кореляції за обома факторами є 
від’ємним. Водночас рівняння показує, що зростання това-
рообороту сприятиме зменшенню рівня витрат і зменшен-
ню збитків.

ВИСНОВКИ
Узагальнюючи результати проведеного досліджен-

ня, необхідно відзначити, що під впливом низки зовнішніх 
негативних чинників ринок ресторанних послуг в Україні 
сьогодні розвивається досить повільно. Підприємства рес-
торанного господарства за типами й видами мають певну 
сталу структуру в динаміці, проте варто звернути увагу на 
її зміну в бік збільшення частки ресторанів і кафе середньо-
цінової категорії й розширенню мережі їдалень. Привертає 
значну увагу структурування закладів харчування за вида-
ми власності, вивчення більш детально правового й еконо-

мічного механізмів створення та організації діяльності та 
контролю закладів харчування. 

Аналіз показників діяльності досліджуваних підпри-
ємств підтверджує факт негативного впливу на розвиток 
галузі кризових наслідків у 2008 р., після якого показники 
відновлювали рівень досить повільно або отримували нега-
тивну тенденцію. Протягом 2003 – 2013 рр. діяльність під-
приємств галузі у своїй більшості була збитковою, оскільки 
даний ринок є досить гнучким і чутливим до кризових си-
туацій. Отже, отримані негативні тенденції, котрі спостері-
гаються на ринку ресторанного господарства, зумовлюють 
необхідність розробки чіткої концепції розвитку та сис-
темного підходу до управління ключовими показниками 
діяльності досліджуваних підприємств з урахування пози-
тивної динаміки за ними.                     
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Мельник І. Л. Інноваційні зміни на ринку круїзного туризму
Метою статті є визначення інноваційних змін у структурі попиту та пропозиції на ринку круїзного туризму на основі кількісних і якісних по-
казників оцінки його стану. У результаті дослідження систематизовано підходи до сегментації ринку круїзного туризму та визначено, що осно-
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Круїзний туризм є одним з найперспективніших серед 
спеціальних видів туризму, оскільки, поєднуючи ряд 
переваг класичних видів рекреаційного, пізнавально-

го, спортивного та екологічного туризму, створює мульти-
атрибутивний продукт, що дає можливість залучити до його 
споживання широкий психографічний сегмент туристів. 

Круїзний туристичний продукт відображає 
трансфор маційні процеси в туризмі, а саме: зміни у по-
требах сучасних туристів, які вимагають від подорожі не 
тільки нових вражень, а і реалізацію освітньої функції; ін-
тернаціоналізація продукту, що проявляється у зростанні 
кількості портів заходу в межах типового маршруту, бага-
тонаціональності обслуговуючого персоналу тощо. Сьогод-
ні в основі круїзного продукту лежить традиційна формула 
масового туризму «все включено», що передбачає пропо-
нування туристичного продукту з повним набором послуг 
за низькою ціною. Саме перетворення круїзного продукту 
з елітарного туризму в масовий стало основою для розши-
рення світового туристичного ринку. У 2013 р. близько 2% 
у його структурі формують круїзні подорожі. А статистика 
Всесвітньої туристичної організації (ВТО) визначає, що 5% 
світових туристів прибували до місця відпочинку (призна-
чення) за допомогою водних видів транспорту (круїзний та 
паромний продукти) [1].

Протягом останніх 20 років щорічний приріст вар-
тості круїзної індустрії у світі складає в середньому 7,4%. 
Така динаміка зберегається і у кризовому 2009 р. (на тлі 
скорочення обсягів світового туризму на 4,2% круїзна ін-
дустрія продемонструвала зниження лише на 1,4%) [2]. 
Однак експерти спостерігають певне уповільнення кіль-
кісного зростання круїзного туризму у 2012 – 2013 рр., 
оскільки підтримка його темпів відбувалася за рахунок 
інвестування круїзних операторів у постійне вдосконален-
ня бізнес-процесів та інновації. Серед основних чинників 
уповільнення розвитку круїзного ринку слід відзначити 
зменшення обсягів замовлень на будівництво нових суден і 
зниження туристичної привабливості окремих дестинацій, 
а також зміни природно-кліматичних умов як перешкоди 
для організації запланованих круїзних ліній. Зважаючи на 
це, актуальності набуває питання інноваційного розвитку 
ринку круїзного туризму та всіх його учасників у сучаних 
динамічних умовах. 

Оцінку стану і тенденцій розвитку круїзного туриз-
му у світі та окремих регіонах проводили фахівці Всесвіт-
ньої туристичної організації. Метою їх дослідження стала 
комплексна оцінка сегмента морських круїзних продуктів 
[3]. С. Нездоймінов проводив аналіз диніміки розвитку 
міжнародного круїзного туризму та оцінку діяльності кру-
їзних операторів в Європейському та Причорноморському 
регіонах для визначення перспектив розвитку вітчизня-
ного круїзного ринку [2]. Н. Логунова досліджує вплив 
круїзного туризму на розвиток економіки держави (дести-
нації, регоіну) [4]. І. Голубкова розглядає напрями іннова-
цій, впроваджуваних у круїзному бізнесі [5]. В. Жихарєва 
визначає основні тенденції розвитку круїзного ринку та 
перспективи круїзного судноплавства у Чорному морі [6]. 
Однак структура інноваційних змін, що формують сучас-
ний круїзний ринок, потребує дослідження. 

Метою статті є визначення інноваційних змін у струк-
турі попиту та пропозиції на ринку круїзного туризму. 

Поштовхом для розвитку круїзного туризму став по-
шук альтернатив для використання потужностей пасажир-
ських суден, які з появою комерційних авіаліній втратили 

частку на ринку перевезень. Однак бар’єри роботи на кру-
їзному ринку, серед яких потреби в інвестиційних ресурсах 
для фінансування будівництва нових суден і реновації ста-
рих, і значні операційні витрати на формування круїзного 
туристичного продукту, сформували олігопольне конку-
рентне середовище. Для забезпечення прибуткової роботи 
круїзних ліній компанії консолідують ресурси та утворю-
ють холдингові структури, що відповідає моделі розвитку 
світового туристичного ринку на основі горизонтальної 
інтеграції. Суттєвими перевагами холдингових структур 
у круїзному туризмі є оптимізація власних ресурсів при 
формуванні круїзного продукту, укріплення інвестиційно-
го потенціалу, консолідація трудових ресурсів, збільшен-
ня контролю за процесами розвитку ринку, мобільність 
у прийнятті тактичних та оперативних рішень. Крім того,  
у порівнняні з іншими видами туризму, які мають прив’язку 
до регіонів і країн, через мобільність матеріальної бази у 
круїзному туризмі робота в межах холдингу відкриває до-
даткові можливостї експлуатації суден протягом усього 
року в різних регіонах світу. 

У 2012 р. лідери світового круїзного ринку Carnival 
Corporation (NYSE: CCL), Royal Caribbean (NYSE: RCL), 
MSС Cruises контролювали 82% круїзних ліній (52%, 22%, 
10% відповідно). У 2014 р. трійка лідерів зазнала змін: 79,4% 
світового ринку покрили Carnival Corporation (NYSE: CCL), 
Royal Caribbean Cruises Ltd. Co (NYSE: RCL) і Norwegian 
Cruise Line Holdings Ltd (NASDAQ: NCLH), що у грошово-
му еквіваленті складає 71,8% світової частки надходжень 
[7]. При цьому слід зазначити, що Norwegian Cruise Line 
Holdings Ltd нарощує частку на ринку за рахунок придбання 
Oceania Cruises і Regent Seven Seas, а Carnival Corporation, 
і сьогодні займаючи удвічі більшу частку ринку, ніж Royal 
Caribbean, втрачає позиції через аварійні ситуації на лі-
ніях (наприклад, Коста Конкордія у січні 2012 р., Carnival 
Triumph у лютому 2013 р.). 

Інноваційні зміни в круїзному туризмі відбуваються як 
реакція на структурні перетворення в супутніх секторах 
економіки. Статистичні дані вказують на зменшення 

темпів приросту пасажиромісткості круїзних суден з 5,5% 
у 2008 – 2010 рр. до 2,7% у 2011 – 2013 рр., що пов’язано із 
скороченням інвестиційних програм у розбудову круїзного 
флоту (табл. 1). Динаміка кількості пропонованих до про-
дажу койко-місць визначає ключову проблему  – перехід з 
етапу активного зростання до етапу зрілості. У 2008 р. про-
позиція койко-місць складала 104 млн на 377 тис. місць, 
тобто в середньому одне койко-місце пропонувалося до 
продажу 275 днів на рік. У 2013 р. 134,5 млн койко-місць на 
470 тис. місць, що відповідає 286 дням. Отримані дані вка-
зують на пошук круїзними операторами можливостей по 
збільшенню норми рентабельності за рахунок збільшення 
навігаційного періоду. Середня вартість круїзного продук-
ту у 2008 р. складала 1,69 тис. дол. США. Для подолання 
кризи та стабілізації збуту у 2009 – 2011 рр. оператори по-
чали пропонувати бюджетні круїзні продукти, що призвело 
до зменшення вартості продукту до рівня 1,40 – 1,45 тис.
дол. США. Вихід з економічної кризи супроводжувався 
нестабільною ситуацією на ринку енергоносіїв та значним 
коливанням курсу долара, що збільшило середню вартість 
продукту до рівня 1,7 тис. дол.США у 2013 р. 

Обсяги надходжень від круїзного туризму у 2014 р., за 
прогнозами експертів, складуть понад 37,0 млрд дол. США. 
Після зменшення до рівня 24,93 млрд дол. США у 2009 р. у 
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результаті глобальної економічної кризи, виручка галузі по-
ступово рік за роком зростає. На збільшення обсягів вируч-
ки суттєво впливають інфляційні процеси, які збільшують 
операційні витрати по формуванню круїзного продукту. 
Конкуренція в круїзному туризмі зміщується по вектору 
«цінові фактори – нецінові фактори», що обумовлюється 
необхідністю впровадження інновацій на усіх етапах фор-
мування та просування круїзного туристичного продукту. 

У 2011 р. попит на продукт круїзного ринку подалав 
20,0-мільйонний бар’єр і у 2013 р. досяг рівня 21,31 млн осіб. 
На рис. 1 визначно структуру попиту на світовий круїзний 
продукт за регіонами світу у 2013. Дві третини глобальних 
круїзних пасажирів обирають місцем для відпочинку Кариб-
ський басейн і круїзи по Середземному морю та Європі. 

Серед основних причин слід відзначити цінність кру - 
 їзного продукту для туриста, яка залежить від кон-
кретного круїзного судна та маршруту його сліду-

вання. ВТО, вивчаючи круїзний ринок, розглядає круїзне 
судно як мобільний готель-курорт [3], що, враховуючи 
стратегію розширеного зростання, використовується осно-
вними учасниками світового круїзного ринку для форму-
вання інноваційного попиту. 

Підтримання темпів постійного зростання ринку кру - 
їзного туризму відбувається за рахунок інвестування кру-
їзних операторів у сфері інновацій та постійного вдоскона-
лення круїзного туристичного продукту. 

При оцінці тенденцій розвитку круїзного ринку, крім 
сегментації за регіональною ознакою, науковці [2, 6] вико-
ристовуються економічну та демографічну ознаки. 

С. Нездоймінов умовно виділяє два сегменти круїз-
ного ринку, що паралельно розвиваються: масовий (мега-
лайнери, довжиною понад 300 м і пасажиромісткістю до 
2000 осіб і більше) та нішовий (індивідуальний туризм 
на суднах невеликого розміру, пасажиромісткістю до 500 
осіб). Існує також і проміжна категорія, до якої належать 
судна пасажиромісткістю від 500 до 1000 осіб (колишні 
великі лайнери), проте їх кількість з кожним роком змен-
шується через нерентабельність. Для обох сегментів ринку 
характерна висока диференціація продукту, що надається: 
для масового сегмента – на борту судна; для нішового сег-
мента – на березі, під час відвідання круїзних портів [2]. 
Дана сегментація визначає орієнтири інноваційної діяль-
ності компаній, які полягають у спрямуванні ресурсів на 
впровадження конкретних інновації, однак не враховує 
спеціалізацію пропонованих круїзних продуктів.

Сегментація ринку за В. Жихарєвою базується на 
визначенні чотири групи продуктів за категоріями круїз-
них ліній: круїзні лінії першого класу, круїзні лінії класу 
преміум, круїзні лінії класу люкс, специфічні круїзні лінії 
[6]. В основі даного поділу лежать кількісні критерії: тип і 
місткість судна, кількісті пропонованих послуг на борту, 
тривалість подорожі та якісні критерії, які визначають тип 
круїзного продукту за його ціннісною складовою. 

ВТО виділяє п’ять сегментів круїзного ринку: «люкс», 
«преміум», «сучасний», «спеціалізований» і «бюджетний» [3]. 

Сегментація круїзного ринку за В. Жихарєвою та 
ВТО проводиться за типом круїзного туристичного про-

таблиця 1

Структура попиту і пропозиції на ринку круїзного туризму

Рік
пасажиромісткість 

круїзних суден, 
тис. місць

пропозиція, 
млн койко-

місць

Середня 
тривалість 

експлуатації  
1 місця, днів на рік

попит, 
млн осіб

Обсяги над-
ходжень, 
млрд дол.

Середня вартість 
круїзного про-
дукту, тис. дол. 

2008 377 104,0 276 16,30 27,56 1,69

2009 397 109,6 276 17,59 24,93 1,42

2010 423 117,9 279 19,07 26,85 1,41

2011 443 126,7 286 20,50 29,40 1,43

2012 455 133,4 293 20,90 34,54 1,65

2013 470 134,5 286 21,31 36,27 1,70

2014 * 482*   21,60* 37,10* 1,72*

* – прогноз.
Джерело: складено за [1, 8].

Кариби / 
Багами;

37,3

Середземне море;
19,9

Європа без 
Середземного

моря; 9,8

Азія; 3,6

Австралія / Нова
Зеландія; 4,1

Аляска; 5,4

Південна
Америка; 3,4

Інші програми;
16,5

Рис. 1. Структура світового круїзного ринку у 2013 р., % [1]

Загальна кількість круїзних пасажирів, за прогнозами 
експертів, у 2014 р. складе 21,6 млн (на 3% більше, ніж 2013 р.). 
У 2014 р. прогнозується, що в середньому один пасажир на 
добу витрачатиме 214,44 дол. США, з них 162,69 дол. США 
припадає на ціну квитка і 51,74 дол. США – витрати на бор-
ту (у середньому тривалість круїзу – 8,0 днів) [1].

Попит на круїзний продукт, за даними Міжнародної 
асоціації круїзних компаній (CLIA), формують регіони Пів-
нічна Америка та Європа (табл. 2). У 2008 р. рівень попиту 
за даними регіонами складав 90,6% від загального по рин-
ку, а у 2013 р.– 85,5%, що вказує на переміщення попиту на 
лінії, що пропонуються в регіонах Азії та Австралії. Темпи 
приросту попиту в регіонах Азії та Австралії за період з 
2008 по 2013 рр. склали 100,65%. 
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дукту, тому можна говорити про їх співставність. Виділен-
ня фахівцями ВТО окремого сегмента бюджетних круїзних 
продуктів вказує на одну з основних інноваційних тенден-
цій сучасного круїзного ринку. Бюджетні круїзи пропону-
ються лідерами ринку для диференціації власної пропози-
ції та розвитку (освоєння) нового субсегмента ринку, що 
корелюється зі стратегією мінізації витрат. Оцінка частки 
бюджетних продуктів у структурі попиту сучасних круїз-
них ліній компаній можна розглядати як окрему проблему 
для дослідження. 

Особливістю компаній, що працюють на круїзному 
ринку, є їх спрямованість на дестинації (регіони, 
території). Тому для маркетинових цілей круїзні 

лінії та оператори зазвичай проводять сегментування сво-
го ринку залежно від типу круїзу, а потім за напрямками 
[9]. Окремі круїзні компанії працюють в усіх регіонах світу, 
наприклад, лідери круїзного ринку, інші пропонують про-
дукт підвищеної якості на обмежених територіях. 

На основі даних Сruise Market Watch про частку 
рин ку круїзних компаній визначимо частку круїзного рин-
ку по кожному сегменту пропонованому фахівцями ВТО 
(табл. 3). Слід зазначити, що холдингові круїзні компанії 
позиціюють всі свої бренди як окремі торговельні марки 
(як окремий бренд сьогодні може позиціюватися і кон-
крентне круїзне судно), об’єднуючи їх у групу для надання 
додаткових гарантій безпеки туристам та дифузії іннова-
цій. Частка ринку сучасних круїзних ліній складає 70,5% 
від світової пропозиції, сегмент преміум займає 24,4%, на 
їх формування працюють понад 20 великих і середніх ком-
паній (материнських і дочірніх), просуваючи продукт в 
основних круїзних регіонах світу. За оцінками експертів, 
у період 2006 – 2010 рр. майже 70% від додаткових потуж-
ностей ринку було введено саме у цих двох сегментах [3]. 
Тобто інноваційні зміни в даних сегментах спрямовані на 
спеціалізацію круїзних суден як основу для диференціації 
продукту, а також ключовий фактор вибору потенційним 
туристом подорожі. Люкс-лінії, так само як і спеціалізовані 
лінії, формують 3,0% та 2,1% у структурі ринку, забезпечу-
ючи організацію унікальних нішових маршрутів, іннова-
ційна складова яких проявляється у пошуку нових портів 
призначення з унікальними атракціями.

Сьогодні спостерігається значна кореляція між кру-
їзними лініями та популярними туристичними напрямка-
ми, що говорить про освоєння круїзними операторами в 
першу чергу тих напрямів призначення, які є сформовани-
ми туристичними дестинаціями, привабливими для турис-
та – сучасні продукти та преміум-сегмент. Водночас, можна 
говорити і про освоєння нових дестинацій для зменшення 
перенавантаження на рекреаційні території та формування 
нових конкурентних переваг за рахунок мобільності кру-
їзних суден – люкс-сегмент та спеціальні продукти. Порів-
няння зазначених груп сегментів ускладнюється значною 
диференціацією продукту. 

Спеціалізація круїзних компаній та диференціація їх 
пропозиції повина базуватися на враховуванні структур-
них перетворень, що супроводжують розвиток круїзного 
ринку. Бажання підтримати темпи зростання ринку та по-
шук регонів (дестинацій) для практичної реалізації даного 
завдання вказують на формування відповідальної пропо-
зиції під вимоги сегментованого попиту (табл. 4). 

Інноваційні зміни в розвитку світового круїзного ринку 
визначають орієнтири для інноваційної активності всіх його 
суб’єктів. Процеси консолідації світового круїзного ринку 
підвищують гарантії безпеки для туристів, збільшують їх ін-
формованість, знижують операційні витрати на формування 
круїзного туристичного продукту, одночасно забезпечуючи 
його якісну стандартизацію через зменшення кількості по-
середницьких структур і соціальну відповідальність учасни-
ків ринку. Однак тим самим укрупнення круїзних операторів 
зменшує кількість альтернатив розвитку ринку: за рахунок 
об’єднання створюється перевага за масштабами збуту, ви-
користовується дифузія інновацій (у т. ч. технічних), впрова-
джених у інших секторах економіки, не виділяються ресурси 
для самостійного пошуку нововведень.

ВИСНОВКИ
Інноваційна діяльність на ринку круїзного туризму 

сьогодні спрямована на пошук оптимального механізму з 
формування туристичного досвіду. Бізнес-процеси суб’єктів 
ринку круїзного туризму спрямовані на пошук нецінових 
чинників конкурентоспроможності круїзного туристично-
го продукту.                       

таблиця 2

Міжнародний попит на круїзний туристичний продукт, млн осіб

Регіон 2008 р. 2009 р. 2010 р. 2011 р. 2012 р. 2013 р. темпи приросту  
2008 – 2013 рр, %

Північна Америка 10,29 10,40 11,00 11,44 11,64 11,82

Темпи приросту,% 1,07 5,77 4,00 1,75 1,55 14,87

Європа 4,47 5,04 5,67 6,15 6,23 6,40

Темпи приросту,% 12,75 12,50 8,47 1,30 2,73 43,18

Проміжний підсумок 14,76 15,44 16,67 17,59 17,87 18,22

Темпи приросту,% 4,61 7,97 5,52 1,59 1,96 23,44

Інші регіони світу 1,54 2,15 2,40 2,91 3,03 3,09

Темпи приросту,% 39,61 11,63 21,25 4,12 1,98 100,65

Усього 16,30 17,59 19,07 20,50 20,90 21,31

Темпи приросту,% 7,91 8,41 7,50 1,95 1,96 30,74

Джерело: складено за [1].

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
то

рг
ів

л
і т

а 
п

о
сл

уг

317БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

таблиця 3

Сегментація пропозиції світового ринку круїзного туризму

Сегментація 
за ВтО

Сегментація  
за В. Жихарєвою Круїзні компанії, частка ринку, % Загальна частка 

ринку, %

Сучасні, включа-
ючи бюджетні 

Круїзні лінії першого 
класу

«Carnival Cruise Line» (21,3), «Costa Cruise Line» (7,4), «Disney 
Cruise Line» (2,8), «Mediterranean Shipping Company» (5,2), 
«Norwegian Cruise Line» (9,5), «Royal Caribbean International» 
(16,7), «Star Cruises» (1,3), «TUI Cruises» (1,3), «Thomson Cruises» 
(1,3), «Saga Cruises & Spіrit» (0,4), «Pullmantur» (1,6), «Louis 
Cruises» (0,9), «All Leisure Holidays» (0,3), «CDF» (0,5)

70,5

Преміум Круїзні лінії класу 
преміум

«Azamara Cruise Line» (0,2), «Celebrity Cruises» (4,2), «Holland 
America Line» (3,0), «Oceania Cruises» (0,6), «Princess Cruises» 
(7,9), «AIDA» (3,7), «Classic International Cruises» (0,4), «Cruise 
& Maritime Voyages» (0,5), «Ibero Cruises» (0,8), «P&O Cruises» 
(1,7), «P&O Australia» (1,2), «Celebration Cruise Line» (0,2), 
«Ocean Star Cruises» (0,2), «American Cruises Lines» (0,0)

24,4

Люкс Круїзні лінії класу 
люкс

«Seabourn» (0,2), «Silversea» (0,4), «Crystal Cruises» (0,3), 
«Cunard Line» (0,9), «Regent Seven Seas Cruises» (0,7), «Pearl 
Seas Cruises» (0,1), «Crystal» (0,3), «Paul Gauguin (PGC)» (0,1)

3,0

Спеціалізовані

Специфічні круїзні 
лінії, включаючи 
річкові, експедиційні 
круїзи, круїзи на яхтах 
і парусних суднах

«Hurtigruten», «Blount Small Ship Adventures», «Travel 
Dynamics», «Fred Olsen», «Hebridean Island Cruises», «Swan 
Hellenic» (1,4), «Viking River Cruises», «Phoenix Reisen», інші 
(0,3), «Ponant Yacht Cruises», «SeaDream Yacht Club»  (0,1), 
«Hapag-Lloyd», «Discovery World Cruises», «Lindblad Expe-
ditions», «Orion Expedition Cruises», «Quark Expeditions» (0,3)

2,1

Джерело: складено за [3, 6, 7].
таблиця 4

Інноваційні зміни на ринку круїзного туризму 

СтАРИЙ РИНОК НОВИЙ РИНОК

1 2

Зміни у структурі пропозиції

Робота середніх і малих круїзних судноплавних компаній  
з розгалуженою мережою посередників

Горизонтальна інтеграція ринку. Через злиття і поглинання 
круїзних судноплавних компаній для забезпечення виживан-
ня на ринку формуються круїзні корпорації (холдинги)

Об’єднання круїзних компаній в асоціації (організації)  
за регіонами діяльності 

Об’єднання регіональних асоціацій (організацій) круїзних 
компаній. Формування міжнародних структур для організації 
контролю за розвитком круїзного ринку

Бронювання та продаж круїзних туристичних продуктів через 
посередників (представників) круїзних компаній 

Перебудова системи збуту круїзних туристичних продуктів. 
Зменшення ролі посередників (представників), у т. ч. через 
застосування мобільних та Інтернет-технологій 

Використання сталих цін на круїзний туристичний продукт  
за катологом 

Пошук нових способів діяльності на ринку через агресивний 
маркетинг, формування комбінованих круїзних пакетів, бюд-
жетних круїзних пакетів, скорочення тривалості круїзів, про-
понування знижок

Робота круїзних компаній по формуванню круїзних брендів Підтримка іміджу круїзних брендів

Персонал, що обслуговував туристів, набирався з інших га-
лузей

Вільне пересування робочої сили. Інтернаціоналізація пер-
соналу круїзних компаній як у навігаційній, так і у сервісній 
службах 

Розбудова транспортної та портової інфраструктури без ура-
хування потреб круїзного туризму

Розбудова транспортної та портової інфраструктури у регіо-
нах призначення (дестинаціях) під потреби круїзного туризму

Використання класичного маркетингу при формуванні  
та продажу круїзного туристичного продукту

Зростання значеня інструментів маркетингу, у т. ч. іннова-
ційного, при формуванні та продажу круїзного туристичного 
продукту 

Позиціювання круїзного продукту як продукту елітарного 
туризму

Позиціювання круїзного продукту як продукту масового ту-
ризму, орієнтованого на всіх 

Будівництво круїзних суден для освоєння потенціалу 
круїзного ринку 

Будівництво круїзних суден з великою пасажиромісткістю як 
готелів-курортів з власним брендом. Реновація суден під су-
часний круїзний туристичний продукт 

http://www.business-inform.net


318

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
то

рг
ів

л
і т

а 
п

о
сл

уг

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

1 2

Класичні круїзні туристичні продукти, які передбачають 
мінімальний час на перебування в портах призначення 

Розширення географії круїзних подорожей, у т. ч. організація 
експедиційних круїзів. Збільшення часу на стоянку в портах 
призначення

Конкуренція між окремими круїзними туристичними про-
дуктами 

Конкуренція між послугами в структурі круїзного туристич-
ного продукту (послуги на борту та берегове обслуговування 
під час зупинки у порту)

Діяльність круїзних компаній орієнтована на отримання при-
бутку

Соціально-екологічна відповідальність круїзних компаній 
спрямована на зменшення перенавантаження туристичних 
дестинацій

Розподіл функцій між учасниками ринку круїзного туризму  
на основі загальноринкових правил

Розбудова зовнішніх зв’язків круїзних судноплавних компаній 
на основі стратегічного партнерства 

Зміни у структурі попиту

Попит несегментований. Продаж типових круїзних туристич-
них продуктів, які не приділяли уваги потребам різних груп 
туристів 

Зростання сегментації попиту. Урізноманітнення (диферен-
ціація) круїзних продуктів для врахування усіх вимог туристів 

Якість як константа круїзного продукту. Значна залежність 
між якістю та ціною на круїзний туристичний продукт

Зростання вимог до якості круїзного туристичного продук-
ту. Всі круїзні продукти, незважаючи на тип судна та умови 
круїзу, повинні бути найвищої якості 

Безпека під час круїзної подорожі гарантується круїзною 
судноплавною компанію та страхувальником 

Зростання вимог до параметрів безпеки круїзного ту-
ристичного продукту. Гарантування державою безпеки 
туристів – «подорожі з директивами» 

Переважають стандартні круїзні туристичні продукти, 
спрямовані на рекреацію та пізнання

Зростання значення активних форм відпочинку. Форму-
вання круїзних туристичних продуктів екологічного та 
спортивного спрямування

Незначний досвід круїзних подорожей
Високий рівень досвідченості та мобільності туристів. Зро-
стання повторних звернень та формування лояльності до 
певної круїзної компанії 

Визначальний вплив круїзних оперторів та їх посеред-
ників (представників) на вибір туристом круїзного тури-
стичного продукту 

Вплив Інтернет-послуг на формування попиту на круїзний 
туристичний продукт

Переважає «раннє бронювання» круїзних туристичних 
продуктів через круїзних операторів та їх представників 

Збільшення частки «пізнього бронювання» круїзних ту-
ристичних продуктів, що частково пов’язано з «гарячими 
пропозиціями» круїзних операторів і можливістю он-лайн 
бронювання

Джерело: складено за [3, 4, 6, 10].

Закінчення табл. 4
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Дядін А. С. Інноваційний розвиток роздрібної торговельної мережі та шляхи покращення обслуговування споживачів
У статті розглянуто основні підходи до оцінки торговельного обслуговування споживачів, розкрито зміст напрямків методики, дана їх оцінка. 
Використання запропонованих моделей управління якістю торгівельного обслуговування дозволить визначити напрями вдосконалення комер-
ційних і технологічних процесів з метою залучення покупців, підвищення ефективності діяльності підприємств роздрібної торгівлі та їх конку-
рентоспроможності. Аналізуючи матеріали, опубліковані в науковій літературі, автор намагається характеризувати сучасний стан роздрібної 
торгівлі, обслуговування споживачів у роздрібних підприємствах великих форматів, в окремих роздрібних торговельних підприємствах. Урахову-
ючи висновки попередніх дослідників, автор робить спробу представити стан розвитку якості обслуговування споживачів на основі інновацій у 
роздрібній торговельній мережі.

Ключові слова: маркетинг, інноваційна активність, конкуренція, ефективність, валова маржа.
Рис.: 1. Табл.: 1. Формул: 8. Бібл.: 10. 
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Дядин А. С. Инновационное развитие розничной торговой сети  

и пути улучшения обслуживания потребителей
В статье рассмотрены основные подходы к оценке торгового обслу-
живания потребителей, раскрыто содержание направлений методи-
ки, дана их оценка. Использование предложенных моделей управления 
качеством торгового обслуживания позволит определить направле-
ния совершенствования коммерческих и технологических процессов с 
целью привлечения покупателей, повышения эффективности деятель-
ности предприятий розничной торговли и их конкурентоспособности. 
Анализируя материалы, опубликованные в научной литературе, ав-
тор пытается характеризовать современное состояние розничной 
торговли, обслуживания потребителей в розничных предприятиях 
больших форматов, в отдельных розничных торговых предприятиях. 
Учитывая выводы предыдущих исследователей, автор делает попыт-
ку представить состояние развития качества обслуживания потре-
бителей на основе инноваций в розничной торговой сети.
Ключевые слова: маркетинг, инновационная активность, конкурен-
ция, эффективность, валовая маржа.
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Dyadіn A. S. Innovative Development of the Retail Trading Network  

and Ways to Improve the Customer Service
In the article the basic approaches to evaluation of the commercial customer 
service are discussed, contents of the methodology directions are disclosed, 
and their estimation is made. The use of the proposed models of quality man-
agement of customer service will provide with identifying the areas for im-
provement in the commercial and technological processes in order to attract 
buyers, to increase the efficiency of retail enterprises and their competitive-
ness. Analyzing the materials, published in the scientific literature, the author 
tries to deduce the current state of the retail industry and customer service in 
retail enterprises of large formats, as well as in particular enterprises. Given 
the findings of previous researches, the author attempts to outline the state 
of development of the customer service quality on the basis of innovation in 
retail commercial network.
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Сучасні формати роздрібних торгових підприємств 
представляють можливість значно поліпшити якість 
торговельного обслуговування населення. Роздрібна 

торговельна мережа, її види, форми і методи обслуговуван-
ня населення знаходяться в постійному русі та розвитку.

Аналізуючи сучасний стан роздрібної торгівлі, слід 
відзначити збільшення числа роздрібних мереж. У роздріб-
них підприємствах великих форматів склалася ціла система 

по задоволенню потреб споживачів, яка становить велику 
конкуренцію іншим учасникам торгівлі. Для того, щоб за-
лучити й утримати споживачів, підприємствам роздрібної 
торгівлі необхідно розробляти й удосконалювати систему 
торговельного обслуговування споживачів, забезпечуючи 
тим самим конкурентні переваги.

На сучасному етапі розвитку ринкових відносин 
сформувався ряд методичних підходів до оцінки якості 
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У статті розглянуто основні підходи до оцінки торговельного обслуговування споживачів, розкрито зміст напрямків методики, дана їх оцінка. 
Використання запропонованих моделей управління якістю торгівельного обслуговування дозволить визначити напрями вдосконалення комер-
ційних і технологічних процесів з метою залучення покупців, підвищення ефективності діяльності підприємств роздрібної торгівлі та їх конку-
рентоспроможності. Аналізуючи матеріали, опубліковані в науковій літературі, автор намагається характеризувати сучасний стан роздрібної 
торгівлі, обслуговування споживачів у роздрібних підприємствах великих форматів, в окремих роздрібних торговельних підприємствах. Урахову-
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роздрібній торговельній мережі.
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и пути улучшения обслуживания потребителей
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Сучасні формати роздрібних торгових підприємств 
представляють можливість значно поліпшити якість 
торговельного обслуговування населення. Роздрібна 

торговельна мережа, її види, форми і методи обслуговуван-
ня населення знаходяться в постійному русі та розвитку.

Аналізуючи сучасний стан роздрібної торгівлі, слід 
відзначити збільшення числа роздрібних мереж. У роздріб-
них підприємствах великих форматів склалася ціла система 

по задоволенню потреб споживачів, яка становить велику 
конкуренцію іншим учасникам торгівлі. Для того, щоб за-
лучити й утримати споживачів, підприємствам роздрібної 
торгівлі необхідно розробляти й удосконалювати систему 
торговельного обслуговування споживачів, забезпечуючи 
тим самим конкурентні переваги.

На сучасному етапі розвитку ринкових відносин 
сформувався ряд методичних підходів до оцінки якості 
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торговельного обслуговування. Оскільки поняття «якість 
торговельного обслуговування» прийшло в нашу країну з-за 
кордону з появою нових форматів підприємств роздрібної 
торгівлі, то першими основоположниками розробки мето-
дичних підходів щодо оцінки якості торговельного обслуго-
вування споживачів були іноземні школи маркетингу.

Так, основоположниками розробки методики оцін-
ки якості торговельного обслуговування були Шостак 
Д. Г., Батесон Дж. І., Хоффман Д., Естрерлінг С. Е., Вела-
рі Зейтамль, А. Паразьюраман і Леонард Беррі, Маттссон 
Ларс-Гуннар, Поверне Дж., Госс Блейн, Шив Чарльз та інші 
вчені. Проте їх роботи включали в себе аспекти, що пред-
ставляють окремі частини процесу торговельного обслуго-
вування, які створили великий простір для вивчення і по-
глиблення даної проблеми.

У сучасній літературі щодо оцінки якості торговель-
ного обслуговування споживачів вчені різних країн під-
ходять з боку певних напрямків. Існують різні напрями та 
критерії методики оцінки якості торговельного обслуго-
вування споживачів у підприємствах роздрібної торгівлі. 
Основні напрямки методичних підходів щодо оцінки якос-
ті торговельного обслуговування споживачів на підприєм-
ствах роздрібної торгівлі показано на рис. 1.

Перш ніж говорити про методику якості торговель-
ного обслуговування споживачів, необхідно оцінити ефек-
тивність діяльності підприємств роздрібної торгівлі.

Вдалою виглядає методика оцінки ефективності ді-
яльності підприємств роздрібної торгівлі, що включає в 
себе показники, які характеризують ефективність вико-
ристання ресурсів, задіяних у бізнес-процесах підприєм-
ства. При такому підході рекомендується особливу увагу 
приділити контролю за бізнес-процесами: закупівля това-
рів, постачання і продаж [5].

 С. Н. Ткаченко рекомендує проводити оцінку даних 
процесів за такими складовими: комерційній, фінансовій, 
клієнтській та складовою навчання і розвитку персоналу. 
Оцінка ефективності діяльності підприємства роздрібної 
торгівлі дозволить зробити висновки про необхідність 
розробки методики якості торговельного обслуговування 
споживачів [6].

Крім того, необхідно приділити особливу увагу кон-
курентоспроможності підприємства роздрібної торгівлі 
для виявлення лояльності споживачів по відношенню до 
певного підприємства роздрібної торгівлі. Н. В. Милосер-
дова рекомендує підприємствам роздрібної торгівлі вико-
ристовувати методику оцінки конкурентоспроможності, 
ґрунтуючись на моделях конкурентної поведінки лідера. 
Оцінки показників, що визначають можливості підпри-
ємства роздрібної торгівлі, рекомендується визначати за 
такою формулою:
         an = (Nn – Nmin) / (Nmax – Nmin),  (1)

де       an – оцінка показника регіону n ;
Nn – значення показника регіону n;
Nmin – мінімальне значення показника по всіх регіо-

нах;
Nmax – максимальне значення показника по всіх ре-

гіонах.
Запропонована методика дозволить підприємствам 

роздрібної торгівлі розробити збалансовану маркетингову 
стратегію з метою залучення споживачів і задоволення їх-
ніх потреб в якості обслуговування.

Н. В. Яцевич пропонує методику оцінки конкуренто-
спроможності підприємства з метою підвищення ефектив-

Імідж підприємства 

Конкурентоспроможність 

Ефективність діяльності
підприємств роздрібної торгівлі 

Робота персоналу 

Надання додаткових послуг 

Матеріально-технічне
забезпечення  

Економічний стан 

Асортимент товарів 

Методичні підходи щодо оцінки якості торгівельного обслуговування   

Продаж інноваційних товарів 

Використання інноваційного
обладнання 

Екстер'єр 

 

Інтер'єр 

Мерчендайзинг 

Лояльність споживачів  

Рис. 1. Основні підходи щодо методики оцінки якості торговельного обслуговування споживачів на підприємствах 
роздрібної торгівлі
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ності торговельного обслуговування за такими етапами: роз-
рахунок показників конкурентного клімату підприємства; 
визначення бальних оцінок конкурентного клімату та розра-
хунок відносного інтегрального показника за формулою:

            max1 / ,n
iiK B n B


 

  
(2)

де  К – конкурентний клімат підприємства роздрібної тор-
гівлі;

n – кількість показників конкурентного клімату;
Bі – бальна оцінка конкурентного клімату;
Bmax – максимальна бальна оцінка конкурентного клі-

мату.
Пропонована методика оцінки конкурентоспромож-

ності підприємства роздрібної торгівлі дозволяє узагаль-
нити інформацію про стан підприємства роздрібної торгів-
лі, отриману від споживачів, і комплексно оцінити інтен-
сивність конкуренції на ринку.

У роботах В. В. Кочетова і А. Г. Бурди описані мето-
ди розрахунку конкурентоспроможності підприємства за 
допомогою середніх сум, середньоарифметичної зваженої, 
ранжирування сум, бальної оцінки та ін. Однак при скла-
данні комплексної методики оцінки якості торговельного 
обслуговування споживачів конкурентоспроможність не-
обхідно розраховувати з урахуванням думки споживачів.

Наступним напрямком оцінки якості торговельного 
обслуговування споживачів вважається імідж під-
приємства. І. В. Смолін у своїх роботах пропонує 

оцінити імідж підприємства згідно з моделлю мотивації по-
купців. Імідж підприємства роздрібної торгівлі впливає на 
вибір підприємства роздрібної торгівлі та лояльність спожи-
вачів, отже, методику якості торговельного обслуговування 
споживачів необхідно проводити, враховуючи «зовнішній і 
внутрішній імідж підприємства». Для отримання інформації 
про імідж підприємства роздрібної торгівлі автором запро-
поновано провести оцінку методом анкетування [7].

О. В. Шкляревска пропонує значно розширити да-
ний підхід, виділяючи імідж як один з блоків, що входять 
у процес обслуговування. Автором запропоновано оцінити 
якість торговельного обслуговування за такими напрямка-
ми: кадрово-технологічним, маркетинговим, логістичним, 
фінансовим [9]. Такий підхід дозволяє розробити і впрова-
дити стандарти торговельного обслуговування споживачів, 
з метою підвищення конкурентоспроможності та ефектив-
ності діяльності торговельних підприємств.

А. В. Шпакова пропонує проводити оцінку якості 
торговельного обслуговування, враховуючи інноваційні 
чинники («інноваційна активність»), що впливають на роз-
виток роздрібних торгових підприємств: використання 
підприємствами сучасних досягнень науки, автоматизо-
ваний облік, Інтернет, сучасне фасувальне і ваговимірю-
вальне обладнання, засоби транспортування, складування, 
вантажно-розвантажувальних робіт тощо. Показник інно-
ваційної активності визначається за такою формулою [10]:

  1/ ,iнт інтIA K K
  

(3)
де      ІА – інноваційна активність підприємства роздрібної 
торгівлі;

Кінт – фактичний темп зростання товарообігу за ра-
хунок інтенсивних факторів;

К1інт – нормативний темп зростання товарообігу за 
рахунок інтенсивних факторів.

Розрахунок даного показника дозволить поліпшити 
якість торговельного обслуговування споживачів завдяки 
впровадженню в процес обслуговування нових технологій.

У даний час, з метою виявлення ставлення споживачів 
до їх обслуговування, була розроблена система Rederpoll, 
яка дозволяє здійснити контроль якості обслуго вування 
за допомогою аналітики статистичних даних, отриманих у 
ході голосування споживачів. Вона володіє доступністю і 
оперативністю збору інформації.

Кажучи про інноваційні процеси в підприємствах 
роздрібної торгівлі, необхідно відзначити, що на 
якість торговельного обслуговування впливає і на-

явність інноваційних товарів. Шкарупа Т. В. у своїх роботах 
пропонує комплексний методичний підхід до маркетингу 
інноваційних товарів, що складається з таких стадій: інно-
вація, розвиток і комерційна реалізація. Кінцевим етапом 
розробки даної методики оцінки інноваційних товарів є 
прогнозування його продажів на основі формули Фішера – 
Прайя (2), яка передбачає заміщення існуючого товару на 
інноваційний [8]:

       

[1 tan ( )],
або /(1 ) exp 2 ( ),

f S a t to
f f a t to
  

  

 

(4)

де       f – частка заміщення товару під час t;
a – ½ первісного річного експоненціального темпу 

заміщення;
to – рік, в якому f = ½.
На основі даного методичного підходу на етапі роз-

робки ідеї інноваційного товару можливо дослідження по-
ведінки споживачів з метою виявлення важливих для спо-
живачів властивостей товарів.

Однак на якість торговельного обслуговування спо-
живачів впливає не тільки інноваційні товари, а й асорти-
мент, пропонований підприємством роздрібної торгівлі. 
Проблема методичних підходів оцінки асортименту товарів 
знайшла своє відображення в роботах Атаманова В. Н., Бає-
ва О. В., Зотова В. В., Нестерова Е. Л. та ін. авторів. Існуючі 
методи дозволяють оцінити асортимент товарів за всіма 
ознаками: ціною, витратами, прибутком, товарообігом, 
рентабельністю, варіацією продажів, життєвим циклом, 
тому методи оцінки асортиментної політики підприємства 
можна побудувати за кількома ознаками.

А. І. Веселов пропонує оцінити товарний асорти-
мент, ґрунтуючись на показниках валової маржі та ризиків 
на підприємстві. Груповий показник за ризиками товарних 
груп розраховується з урахуванням коефіцієнта варіації:

  ( ) / 2,P d P Ri 
  

(5)
де       Р – загальний ризик товарної групи;

Ri – ризик по окремих групах товарів;
d – коефіцієнт варіації попиту на товар за аналізова-

ний період.
Дана методика оцінки асортименту товарів дозволить 

знизити ризики підприємства роздрібної торгівлі, роз робити 
рекомендації щодо поліпшення якості товарів і збільшити 
лояльність споживачів.

На якість торговельного обслуговування споживачів 
впливає наявність додаткових послуг на підприємстві роз-
дрібної торгівлі, отже, при складанні комплексної методи-
ки оцінки якості торговельного обслуговування, необхідно 
врахувати різні підходи щодо оцінки послуг [3]. 

Методика оцінки якості послуг, що надаються спо-
живачам на підприємствах роздрібної торгівлі, була відо-
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бражена в роботах зарубіжних авторів, таких як Д. Белл,  
І. Бернар, Д. Вейтц, Ф. Котлер, М. Леві, М. Портер, А. Фішер 
та ін. Дана проблема розглядалася і в працях вітчизняних 
вчених: Бланка А. І., Баканова М. І., Іваницького В. І., Мол-
чанова Б. М., Орлова А. В., Набокова В. І. та ін.

А. Є. Єлісєєв пропонує оцінювати додаткові послу-
ги, ґрунтуючись на взаємодії з органами управління. Він 
вважає, що в країні немає єдиного законодавчого акту, що 
визначає основи сфери товарного регулювання, і що для 
підвищення якості торговельного обслуговування підпри-
ємствам необхідно створити налагоджену систему поста-
чання продовольчих товарів.

Д. А. Карх пропонує оцінити ефективність надання 
споживачам додаткових послуг за трьома етапами: розра-
хунок ефективності торгово-виробничої діяльності, роз-
рахунок ефективності використання ресурсів і розрахунок 
комплексного коефіцієнта ефективності послуг підпри-
ємств роздрібної торгівлі [2]:

     1 2 ,eK K K 
  

(6)
де      Ке – коефіцієнт економічної ефективності послуг;

К1 – коефіцієнт ефективності торгово-виробничої ді-
яльності;

К2 – коефіцієнт ефективності використання ресурсів.
Даний метод дозволяє виявити можливості розвит-

ку послуг і напрямів їх розвитку. Однак при складанні ме-
тодики якості торговельного обслуговування споживачів 
необхідно врахувати основні показники, що характеризу-
ють якість послуг (табл. 1).

таблиця 1

Система показників якості послуг, що надаються в 
підприємствах роздрібної торгівлі.

показники характеристика

Кількісні

Характеризують повноту забезпечення  
послугами;  
– коефіцієнт повноти надання послуг;  
– ступінь поширення послуг

Якісні

Характеризують матеріально-технічний 
рівень умов надання послуг;  
– питома вага площ під послуги;   
– рівень використання торгових площ під 
послуги;  
– рівень використання технічних засобів 
при наданні послуг

Об’ємні

Характеризують соціально-економічну 
результативність процесу надання послуг;  
– рівень надання послуг; рівень використан-
ня вантажних ресурсів;  
– приріст обороту;  
– сума додаткового доходу

Ще одним напрямком методики оцінки якості тор-
говельного обслуговування споживачів на підприємствах 
роздрібної торгівлі є взаємозв’язок споживачів і персоналу 
підприємства. До оцінки цих двох напрямків існують різні 
підходи.

Оцінка роботи персоналу підприємства роздрібної 
торгівлі розглядалася в роботах Брагіна I. A., Данько Т. П., 
Кузьміна Е. Е., Кунаева А. І., Литвинюк А. А., Смоліна І. В. 
та інших авторів.

Лояльність споживачів можна визначити залежно 
від факторів, що впливають на процес обслуговування. 

Анурін В., Муромкина І., Євтушенко Є. вважали, що на дум-
ку споживачів впливають їхні почуття, світогляд, наміри і 
поведінка. Кулібанова В. В. пропонувала оцінювати задо-
воленість споживачів по групах: «друзі фірми», «основний 
склад прихильних споживачів», «споживачі, які купують 
через ціну», що дозволяє провести сегментування спожи-
вачів стосовно підприємства роздрібної торгівлі [4].

Салієв Ш. А. у продовженні вивчення поведінки спо-
живачів персоналу підприємства роздрібної торгівлі виді-
лив показник якості торговельного обслуговування, який 
включає в себе коефіцієнт завершеності покупки і час на 
здійснення покупки:

/ : / / / ,W dф de tф te dф de tф te  
           

(7)
де    W – показник якості торгового обслуговування насе-
лення;

dф – фактична частка відвідувачів, які роблять по-
купку;

dе – еталонна частка відвідувачів, що зробили покуп-
ку для місця продажу конкретного типу;

tф – фактичний час на очікування обслуговування;
tе – еталонний час на очікування обслуговування для 

місця продажу конкретного типу.
Дана методика розрахунку оцінки якості торговель-

ного обслуговування споживачів спрямована на виявлення 
певних факторів, що впливають на задоволеності спожи-
вачів. Існує і загальна формула Enis – Paul Index для оцінки 
ефективності програми лояльності споживачів [1]:

100 [(( 1) ) / ]
[(( 1) / ],
i i i i

i

L x b k S m
n P n





   

 

             

(8)

де       Li – індекс лояльності споживачів магазина;
bi – частка бюджету, відведеного на продукти певної 

категорії, яку споживач витрачає в даному магазині;
Si – кількість «переключень» між даним магазином 

та іншими магазинами за певний період часу;
Pi – кількість магазинів, в яких споживач купував 

продукти даної категорії під час проведення опитування;
k = m – 1 – кількість можливостей для «переключен-

ня» між магазинами;
n – кількість магазинів, доступних споживачеві для 

придбання продукту даної категорії за певний період часу.

З появою на вітчизняному ринку нових форматів під-
приємств роздрібної торгівлі, що володіють великою 
кількістю конкурентних переваг, перед учасниками 

торгових відносин виникла проблема, відповідна сучасним 
вимогам. Цього можна досягти, використовуючи політи-
ку у сфері якості торговельного обслуговування. Іншими 
словами, на підприємствах роздрібної торгівлі необхідно 
розробити комплексну методику оцінки якості торговель-
ного обслуговування споживачів. На сучасному етапі до-
слідження даної проблеми виникло безліч підходів щодо 
оцінки якості по різних напрямах. Однак комплексна мето-
дика оцінки якості торговельного обслуговування повин на 
включати в себе максимальну кількість напрямків дослі-
дження переваг споживачів.

ВИСНОВКИ
Перш, ніж розробити комплексну методику оцінки 

якості торговельного обслуговування споживачів у під-
приємствах роздрібної торгівлі, необхідно проаналізувати 
сучасний стан роздрібної торгівлі та виявити фактори, які 

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
то

рг
ів

л
і т

а 
п

о
сл

уг

323БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

великою мірою впливають на якість торговельного обслу-
говування.

Важливим напрямком підвищення якості торгівель-
ного обслуговування є проведення організаційних змін у 
структурі управління на підприємстві, у тому числі шляхом 
введення посади фахівця з якості торгівельного обслугову-
вання з метою регулювання даного процесу.

Ефективне управління якістю торгівельного обслуго-
вування можливо за умови переорієнтації всієї структури 
організації торгівлі на споживача, на його вимоги, смаки, 
уподобання.     
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УДК 658.17

Лепейко т. І. Нова парадигма реструктуризації підприємств: сучасні українські реалії
Проведений аналіз та узагальнення вітчизняного і зарубіжного досвіду реструктуризації підприємств дає змогу зробити висновок про наявність 
багатьох додаткових факторів, які впливають на цей процес. Це пов’язано з існуванням нових інформаційних процесів, які впливають на хід 
економічного життя, суттєво підвищуючи швидкоплинність та невизначеність усіх процесів. Мета даної публікації полягає в розробці еле-
ментів нової парадигми реструктуризації підприємств, яка дозволить підвищити ефективність реформ, що проводяться. У статті на основі 
узагальнення сучасної теорії та концепцій реструктуризації та управління нею обґрунтовано підхід до класифікації видів реструктуризації під-
приємства, введено нову ознаку. Описано сутність сучасного погляду на процеси реструктуризації та управління ними в умовах нової парадигми. 
Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що запропоновані  визначення, класифікації та підходи можуть скласти теоретич-
ну основу для управління реструктуризацією підприємств в Україні.

Ключові слова: реструктуризація, класифікація, реляційне управління, процесний підхід, матричні моделі.
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Лепейко Т. И. Новая парадигма реструктуризации предприятий: 

современные украинские реалии
Проведенный анализ и обобщение отечественного и зарубежного 
опыта реструктуризации предприятий позволяет сделать вывод о 
наличии многих дополнительных факторов, влияющих на этот про-
цесс. Это связано с существованием новых информационных процес-
сов, влияющих на ход экономической жизни, существенно повышая 
быстротечность и неопределенность всех процессов. Цель данной 
публикации заключается в разработке элементов новой парадигмы 
реструктуризации предприятий, которая позволит повысить эф-
фективность проводимых реформ. В статье на основе обобщения 
современной теории и концепций реструктуризации и управления 
ею обоснован подход к классификации видов реструктуризации пред-
приятия, введен новый признак. Описаны сущность современных 
взглядов на процессы реструктуризации и управления ими в условиях 
новой парадигмы. Практическое значение полученных результатов 
заключается в том, что предложенные определения, классификации 
и подходы могут составить теоретическую основу для управления 
реструктуризацией предприятий в Украине.
Ключевые слова: реструктуризация, классификация, реляционное уп-
равление, процессный подход, матричные модели.
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Функціонування в умовах переходу новоі економіч-
ної парадигми ставить зовсім інші вимоги до якіс-
ного рівня управління, характеру задач, які при 

цьому вирішуються, а також до методів їхнього вирішення. 
Кризові явища, які спостерігаються в економічному житті, 
достатньо жорстка конкуренція, у свою чергу, вимагають 
використання процедури реструктуризації підприємств, 
яка охоплює всі сфери його діяльності.

Сучасний етап розвитку економічної думки потребує 
перегляду існуючих постулатів і формування належного 
термінологічного апарату щодо трансформаційних про-
цесів. У наукових колах досі існує неузгодженність щодо 
трактувань сутності процесу реструктуризації, а числен-
ні її класифікації відображають різнорідні її аспекти, крім 
того, слід зазначити також неузгодженність між поглядами 

на окремі етапи і напрями реструктуризації, відсутність 
комплексного врахування усіх її аспектів та добору новіт-
ніх сучасних інструментів її впровадження.

Існуючі науково-методичні положення потребують 
детальнішого розгляду та узагальнення з позицій сучасної 
парадигми менеджменту. Широкий спектр проблемних 
питань стосовно процесу реструктуризації в повній мірі не 
вирішено, що зумовлює необхідність подальших наукових і 
практичних розробок.

На основі аналізу існуючих теоретико-методичних 
положень щодо сутності та різновидів реструктуризації 
необхідно розробити теоретичний підхід до класифікації її 
видів та обгрунтувати положення використання нової па-
радигми менеджменту.
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Теоретико-методологічною основою проведеного до- 
 слідження є комплексний підхід, загальнонаукові методи 
наукового пізнання, а саме: порівняння, абстрагування, 
методи індукції та дедукції, аналізу та синтезу. Теоретич-
ну базу дослідження становлять науково-методичні праці 
віт чизняних і зарубіжних учених щодо процесів реструкту-
ризації, структурних перетворень, трансформації підпри-
ємств та сучасних інструментів менеджменту.

 

Існує багато наукових праць, присвячених проблемам 
реструктуризації підприємств, значна кількість – ви-
світленню питань визначення її сутності та узагальнен-

ня різновидів. Але серед них, на нашу думку, варто виді-
лити дві вельмі грунтовні праці, присвячені цим питанням, 
які дають досить вичерпні класифікації видів реструктури-
зації, спираючись на сучасне розуміння її сутності.

Перша з них міститься у статті Д. Стеченко та О. Омель-
ченко [12], де запропоновано комплексний підхід до класи-
фікації видів реструктуризації підприємств.

Автори узагальнили існуючі в сучасній економічній 
теорії та практиці підходи до реструктуризації, які пред-
ставлено в роботах [3, 5, 10, 11, 13], і запропонували звести 
їх сутність до пяти підходів: «... цілеспрямованого, систем-
ного і предметно-дійового процесу керованого впливу на 
зміну структури складових підприємств для забезпечення 
їх конкурентоспроможності через посилення потенціа-
лу; здійснення комплексу заходів, спрямованих на зміну 
структури і управління підприємства, форм власності, 
організаційно-правових форм; структурної переорієнтації 
за рахунок створення ефективної системи функціонуван-
ня, здатної своєчасно адаптуватися до змін середовища та 
комплексу змін в організаційно-функціональній структурі» 
[12, с. 24]. Крім того, було запропоновано використовувати 
також системний підхід. З урахуванням цього автори про-
понують класифікацію, в основу якої «покладено багато-
аспектність реструктуризації, з використанням одночасно 
двох класифікаційних критеріїв – досліджуваного аспекту 
(функція, процес, спосіб, інструмент) і його домінуючої 
ознаки – зумовлене поєднанням в її економічній природі 
таких понять, як «функція – процес – спосіб – інструмент» 
і здатне об’єднати всі існуючі класифікації в єдину систе-
му» [12, с. 28]. Для узагальнення цієї класифікації було роз-
роблено аналітичну матрицю, представлену в табл. 1.

Друга сучасна та вичерпна класифікація видів ре-
структуризації підприємств подана в роботі О. Кузьміна 
та Т. Смиковчук. Вона заснована на сучасній парадигмі 
невизначенності, яка породжує швидку зміну умов госпо-
дарювання. Автори, проаналізувавши роботи [2, 3, 6, 7], 
зазначили наявність у публікаціях значної кількості ознак, 
не завжди узгоджених між собою, за якими науковці кла-
сіфікують реструктуризацію. З урахуванням цього було 
зроблено висновок про відсутність універсального підходу 
до систематизування видів реструктуризації, який мав би 
комплексний характер і використовував коректний термі-
нологічний апарат. З урахуванням особливостей діяльності 
сучасних підприємств і недоліків існуючих класифікацій О. 
Кузьмін та Т. Смиковчук запропонували власну класифіка-
цію, в яку було введено «...окремі існуючі ознаки та відпо-
відні їм види реструктуризації, виділення яких має високу 
теоретичну та прикладну значущість, а також запропоно-
вано їх доповнити такими ознаками: за характером змін і 
за першопричиною змін» [9, с. 184]. Запропоновано виді-
ляти такі види реструктуризації підприємств: 

 за спрямуванням: оперативна та стратегічна; 
 за об’єктом змін: виробничо-технологічна, органі-

за ційно-управлінська, фінансова, корпоративна; 
 за завданням: санаційна, адаптаційна, випереджу-

вальна; 
 за масштабом змін: часткова, комплексна; 
 за обов’язковістю проведення: обов’язкова (при-

мусова) та добровільна; 
 за характером змін: ланкова та функціональна; 
 за першопричиною змін: ендогенна та екзогенна

Також у роботі О. Кузьміна та Т. Смиковчук слушно 
зазначено, що при виділенні оперативної та стратегічної 
реструктуризації не завжди вказується ознака такого по-
ділу, а «...інколи такі види реструктуризації називаються 
формами її проведення...» [9, с. 185]. 

Більшість науковців погоджуються з тим, що зміни, 
які обумовлюють реструктуризацію, можуть відбуватися 
як у внутрішньому, так і у зовнішньому середовищі під-
приємства. За визначеннями О. Кузьміна та О. Мельник, 
внутрішнє середовище організації визначається внутріш-
німи факторами, тобто ситуаційними рушійними силами 
всередині організації. Основними факторами внутріш-
нього середовища організації є цілі, структура, завдання, 
технологія, працівники та ресурси. Фактори зовнішнього 
середовища пов’язані з розглядом організації як відкритої 
системи. До них належать споживачі, постачальники, кон-
куренти, державні органи влади, інфраструктура, законо-
давчі акти, політичні обставини, рівень техніки та техно-
логій, стан економіки, міжнародні події тощо [8, c. 46 – 53]. 

Сучасна парадигма реструктуризації підприємства 
розуміє її як комплексний захід, що підпорядковує 
всі роботи зі зміни підприємства. Тому вона повин-

на мати наскрізну, загальну мету, що має бути пов’язаною 
зі всіма елементами системи управління, задля досягнення 
повних, несуперечливих результатів. 

Тому, врахувавши таке визначення, можна запропо-
нувати доповнити наведені класифікації цільовим аспек-
том, який додає такі їх види: економічні (зростання прибут-
ку; інвестиційної привабливості; вартості підприємства); 
фінансові (підвищення ліквідності балансу, забезпечення 
фінансової стійкості, підвищення платоспроможності); 
управлінські (формування нового стилю управління; за-
провадження економічних методів управління); струк
турні (вивільнення невикористовуваних фондів; адаптація 
організаційної структури; поділ (обєднання) підприємств); 
виробничі (зростання виробництва продукції, що користу-
еться попитом; освоєння нових видів продукції; диверсі-
фікація діяльності); технікотехнологічні (впровадження 
прогресивних технологій; модернізація обладнання); со
ціальні (збереження рівня зайнятості; збереження (підви-
щення) реальних доходів робітників).

Узагальнюючи, слід зазначити, що в межах реструк-
туризації підприємство зазвичай вирішує три основні 
практичні завдання:

1. Модернізація, заміна чи скорочення надлишків іс-
нуючої виробничо-технологічної бази підприємства.

2. Суттєві зміни в системі управління та використан-
ня людських ресурсів підприємства.

3. Якісні зміни взаємовідносин зі споживачами та/чи 
створення нової цільової клієнтської групи.

Але враховуючі сучасний стан української економі-
ки, яка потерпає від кризових явищ, вважаємо за доцільне 
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розглянути особливості реструктуризації кризових під-
приємств окремо. Нова парадигма менеджменту базується 
на посиленні констатації зміни характеристик зовнішнього 
середовища: посилення складності й взаємозв'язку факто-
рів, підвищення їх рухливості та невизначеності, а також 
посилення їхнього впливу на функціонування господар-
ських об'єктів і, отже, збільшення необхідності їхнього вра-
хування при визначенні стратегії розвитку об'єкта та його 
організаційної структури управління.

У сучасних умовах становище підприємств усклад-
нюється ще й такими факторами: недовершена розробка 
всіх механізмів функціонування ринкової економіки, від-
сутність у працівників теоретичних знань і практичного 
досвіду діяльності в ринкових умовах, традиційність і шаб-
лонність мислення.

У роботі Ж. Крисько [7] багато уваги приділено ана-
лізу впливу зовнішнього середовища на підприємства. 
Вона виділяє такі його характеристики: загальні економіч-
ні умови ведення господарської діяльності (рівень розвит-
ку економіки, рівень життя і доходів населення, інфляція й 
інші фінансові параметри), державно-правові умови (сту-
пінь лібералізації економічних відносин, оподаткування, 
митна сфера), екологічні, культурно-етичні норми, що мо-
жуть вплинути на успішність функціонування й розвитку. 
Можна зробити висновок, що, особливо для кризових під-
приємств, зовнішнє середовище не є статичним, а розвива-
ється (коеволюціонує) разом з підприємством як з одним 
із своїх елементів. 

З нашої точки зору, реструктуризація кризових під-
приємств повинна охоплювати цілий ряд сфер: 

таблиця 1

Аналітична матриця узагальнення класифікаційних характеристик у класифікації Д. Стеченко та О. Омельченко [12]

Аспект, який 
досліджується Вид реструктуризації Домінуюча ознака

Процес

Санаційна (анткризова)
Життєвий цикл

Еволюційна (розвиткова, випереджальна)

Короткотермінова
Термін перетворень

Довготермінова

Активна
Характер процесів

Пасивна

Обмежена
Цілі та інтенсивність заходів, масштабів проведення

Комплексна

Локальна Ступень охоплення

Стратегічна
Обсяг і характер робіт, видів управління

Інструментальний аспект

Оперативна

Удосконалення маркетингової концепції

Вид стратегіїРеалізація окремої стратегії

Нарощування потенціалу

Підвищення ефективності інвестицій

Цільова спрямованністьФінансове оздоровлення

Доприватизаційна підготовка

Функціональний підхід

Примусова
За джерелом ініціативи

Добровільна

Реструктуризація власності

Функціональний зміст

Реструктуризація ІС

Реструктуризація управління

Реструктуризація виробнича

Реструктуризація кадрова

Реструктуризація фінансово-інвестиційна

Об’єкт функціональної діяльності

Складові діяльності

Спосіб

Зміна структури дебіторської та 
кредиторської заборгованності

Реформування активів, капіталу, 
зобов’язань

* Фоном у матриці виділено дублювання, неузгодженності або відсутні ознаки в класифікації.
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 власність (структуру власників, вид управління, 
форми акціонування, політику емісії корпоратив-
них паперів і т. п.); 

 фінансові ресурси (капіталізацію, інвестиції, кре-
дити, оборотні кошти, борги, способи перетоку 
капіталів); 

 основні і допоміжні фонди (технологічний потен-
ціал, виробничі потужності, інфраструктуру);

 товарний асортимент (сировина, що комплек-
тується, енергоресурси, продукцію); 

 персонал і менеджмент (схему управління, розпо-
діл функцій, чисельність і якість управлінського, ін-
женерного, виробничого, допоміжного персоналу). 

Можна також зробити висновок, що найбільшого по-
зитивного ефекту можна досягти за умови збалансованості 
всіх згаданих сфер.

Отже, узагальнюючи підходи, наведені в роботах 
[2 – 10], можна зазначити, що послідовність ре-
структуризації як процесу досягнення відповід-

ності внутрішньої системи підприємства зовнішнім умо-
вам середовища доцільно розділити на два етапи: перший 
етап – cтабілізація фінансово-економічного стану підпри-
ємства за рахунок активізації внутрішнього потенціалу, 
другий етап – активний розвиток нових напрямків діяль-
ності або перехід на інтенсивний шлях розвитку на основі 
комплексної реструктуризації.

Нова парадигма реструктуризації також вимагає ви-
користання сучасного управлінського інструментарію.

Поперше, у практику управління вводяться елемен-
ти формування реляційної поведінки підприємств. Можна 
погодитись з О. Гребешковою, яка розуміє під реляційною 
поведінкою «цілеспрямовані дії підприємства щодо фор-
мування, підтримання, припинення та уникнення взаємо-
відносин з іншими субєктами господарювання на основі 
прийняття і реалізації управлінських рішень задля набуття 
довгострокової відмінності і неповторності» [4, с. 2]. З ура-
хуванням цієї тези можна вважати, що метою проведення 
реструктуризації стає формування реляційного простору 
та побудова фінансово-економічного механізму забезпе-
чення ефективних реляцій.

Подруге, оскільки процесний підхід є невід’ємною 
складовою сучасної парадигми менеджменту та глибоко 
проробленим інструментом управління, то можна вважати 
доречним використання матричних моделей управління 
реструктуризацією. Такі моделі формуються як перетини 
процесів і підсистем, які створюють завдання, необхідні для 
проведення реструктуризації. У цю модель необхідно також 
вбудувати контур зворотного зв’язку, який дозволяє здій-
снювати своєчасне коректування процесів реструктуризації, 
а сам опис процедур може бути здійснено в стандарті IDEF.

Потретє, існує ціла низка досить добре зарегла-
ментованих інструментів використання бенчмаркінгу, які 
придатні для оцінки роботи підприємств та виявлення на-
прямків реструктуризації, наприклад, система «20 ключів» 
Івао Кобаяші [14].

ВИСНОВКИ
У статті здійснено аналіз існуючих науково-методич-

них підходів до класифікації видів реструктуризації і отри-
мано такі нові наукові результати: доповнено класифікацію 
видів реструктуризації на основі комплексного підходу; 

обгрунтовано концептуальні положення нової парадигми 
реструктуризації, які стосуються процесного підходу, ре-
ляційного управління та використання сучасних управлін-
ських інструментів. Подальші дослідження можуть бути 
спрямовані на формування науково-методичних основ 
розробки організаційно-економічного механізму реструк-
туризації підприємств у кризових умовах.                   
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пРЕИМущЕСТвА вНЕДРЕНИя СИСТЕМы АвТОМАТИЗАцИИ СКлАДА НА бАЗЕ Wms
© 2014 одарчЕнко а. н., сокоЛова Е. б.

УДК 65.011.56:658.78
Одарченко А. Н., Соколова Е. Б. преимущества внедрения системы автоматизации склада на базе WMS

Основной целью данной статьи является обоснование целесообразности и преимущества внедрения системы автоматизации склада на пред-
приятии. От правильной организации складского учета зависит скорость и качество работы, а также прибыльность торговых и производ-
ственных предприятий. Неслаженная или плохо контролируемая работа склада влечет за собой необоснованное хранение просроченных или 
устаревших товаров, неоптимальное расходование площадей, затраты на избыточное содержание персонала или на пробег недогруженного 
транспорта, потери клиентов из-за несвоевременного или некачественного обслуживания. Все это выражается в денежных потерях для пред-
приятия. Самое эффективное решение данных проблем – это внедрение системы автоматизации склада. Внедрение WMS-системы позволяет 
предприятию упорядочить и оптимизировать технологические процессы работы с материальными потоками; обеспечить полный контроль 
над движением товара; оптимизировать использование складских площадей благодаря выбору самых верных стратегий размещения грузов. 
Возможность оперативно получать информацию о загруженности склада, сроках хранения и стоимости обработки грузов позволит оператив-
но управлять материальным потоком, а применение WEB-технологий даст возможность это делать из любой точки мира.
Ключевые слова: складское хозяйство, логистика, WMS, товарооборот, автоматизация, интегратор.
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Одарченко А. М., Соколова Є. Б. Переваги впровадження системи 

автоматизації складу на базі WMS
Основною метою даної статті є обґрунтування доцільності та пере-
ваги впровадження системи автоматизації складу на підприємстві. 
Від правильної організації складського обліку залежить швидкість та 
якість роботи, а також прибутковість торговельних і виробничих 
підприємств. Незлагоджена чи погано контрольована робота складу 
тягне за собою необґрунтоване зберігання прострочених або заста-
рілих товарів, неоптимальну витрату площ, витрати на надмірну 
кількість персоналу або на пробіг недовантаженого транспорту, 
втрати клієнтів через несвоєчасне або неякісне обслуговування. Усе 
це виражається в грошових витратах для підприємства. Найефек-
тивніше рішення даних проблем – це впровадження системи авто-
матизації складу. Впровадження WMS-системи дозволяє підприєм-
ству впорядкувати та оптимізувати технологічні процеси роботи з 
матеріальними потоками; забезпечити повний контроль над рухом 
товару; оптимізувати використання складських площ завдяки вибору 
найбільш вірних стратегій розміщення вантажів. Можливість опера-
тивно отримувати інформацію про завантаженість складу, терміни 
зберігання та вартість обробки вантажів дозволить оперативно 
управляти матеріальним потоком, а застосування WEB-технологій 
дасть змогу це робити з будь-якої точки світу.
Ключові слова: складське господарство, логістика, WMS, товарообіг, 
автоматизація, інтегратор.
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Odarchenko A. N., Sokolova E. B. Benefits of Implementing a System  

of Warehouse Automation Based on WMS
The main aim of this article is substantiation of feasibility and benefits of 
implementing a system of warehouse automation at the enterprise. A proper 
organizing of warehouse inventory control has an effect on the speed and 
quality of work, as well as profitability of trading and manufacturing enter-
prises. Uncoordinated or poorly controlled work of warehouse entails unjusti-
fied storing of expired or obsolete goods, non-optimal waste of space, costs 
of redundant staff or underloaded transport mileage, losses on the part of 
customers because of delays or poor-quality service. All this is expressed in 
monetary losses for the enterprise. The most effective solution to these prob-
lems is the implementing a system of warehouse automation. Implementing 
a WMS-system allows an enterprise to regularize and optimize technological 
processes when working with material flows; ensure a complete control over 
the goods turnover; optimize the use of storage space through the choice 
of the most reliable cargo disposition strategies. The possibility to promptly 
receive information on depot workload, storage time and costs of cargo han-
dling will help to efficiently manage the material flow, while applying of WEB-
technologies allows to operate from any place in the world.
Key words: warehousing, logistics, WMS, trade turnover, automation, inte-
grator.
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В настоящее время рынок складской недвижимости 
активно развивается, постепенно увеличивается 
доля качественных площадей. На фоне развития ло-

гистической отрасли современных складских помещений 
по-прежнему не хватает. Многие логистические комплексы 
не соответствуют текущим требованиям и высоким темпам 

развития грузооборота, организация работы предприятия 
построена, в основном, на ручном труде и бумажном доку-
ментообороте. Качество предоставляемого сервиса и услуг 
далеко отстает от общемировых стандартов. 

Складам предприятий, нацеленных на высокую эф-
фективность и конкурентоспособность, необходимы про-
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грессивные методы организации управления – современ-
ные ІТ-технологии, ориентированные на четкое планиро-
вание и координацию компонентов всех процессов (при-
емка, обработка, размещение, хранение, комплектация, 
отгрузка), контроль и управление деятельностью работни-
ков с минимальными затратами. Организация складского 
хозяйства, построенная на рациональном использовании 
площадей, приносит максимальный эффект. Достигает-
ся это путем оптимальной организации складирования, 
складских технологий и оборудования.

Многие предприятия, занимающиеся логистической 
деятельностью, нередко сталкиваются с ситуацией, когда 
доставка востребованного товара осуществляется со зна-
чительными задержками и в неудобное для клиента время 
[1]. Такая ситуация может привести как к штрафным санк-
циям, так и к недовольству конечного потребителя, что 
напрямую отражается на уровне конкурентоспособности. 
Если предприятие крупное, то подобные задержки могут 
негативно отразиться на всех бизнес-процессах.

В связи с этим повышение требований современного 
бизнеса к уровню логистического сервиса, в рамках общей 
задачи максимального удовлетворения конечного потре-
бителя, ставит вопрос о необходимости модернизации ло-
гистических технологий и автоматизации склада.

Многие из отечественных и зарубежных авторов об-
ращали внимание на актуальность данной проблемы, сре-
ди них стоит отметить Белоуса А. Б., Ройко Ю. Я., Триша-
кова Л. В., Волгина В. В. [2]. Внедрение системы управления 
складом (Warehouse Management System, WMS) – решение, 
позволяющее выстроить максимально эффективную ор-
ганизацию процессов учета, контроля и управления, ис-
ключить количество ошибочных операций, уменьшить 
действие человеческого фактора.  Базовая функциональ-
ность WMS предусматривает поддержку документооборо-
та, охватывающего прием, отпуск товара, инвентаризацию 
остатков и отчеты о товародвижении. Зачастую склады 
имеют различную специализацию, что требует персональ-
ного подхода к системе организации складских операций. 

Основной целью данной статьи является обоснова-
ние целесообразности и преимущества внедрения системы 
автоматизации склада на предприятии.

Увеличение объемов товарооборота, постоянная сме-
на требований к условиям приема, хранения и от-
грузки товара, необходимость постоянного контро-

ля и повышения эффективности работы персонала – всё это 
говорит о том, что в настоящее время работа современного 
склада невозможна без внедрения систем автоматизации и 
компьютерной техники. 

Учёт товаров, их хранение и перемещение, сбор за-
казов и подготовка комплектов к отправке, инвентариза-
ция – все эти процессы при недостаточной автоматизации 
и крупных масштабах теряют управляемость. А управле-
ние масштабным складским хозяйством сегодня не мо-
жет быть эффективным без  системы управления складом 
(WMS). Сегодняшний рынок предлагает широкий спектр 
решений: от несложных – на базе 1С до дорогостоящих си-
стем западноевропейской разработки.

Для максимального удовлетворения потребностей 
бизнеса необходимо автоматизировать склад и логистику 
[3]. От того, в какой степени эффективно работает логисти-
ка и склад, зависит эффективность работы предприятия. 

Система автоматизации склада (Warehouse Manage
ment System) – это аппаратно-программный комплекс, 
предназначенный для полного отражения и оптимизации 
процессов логистики, содержащий большой набор функций 
и гибкие возможности, позволяющие эффективно управ-
лять размещением и перемещением товаров на складе.

Процессы, которые автоматизируют WMS-системы, 
достаточно универсальны: приемка, размещение, хране-
ние, инвентаризация, подбор, отгрузка, аналитика. А вот 
глубина автоматизации, широта функций и гибкость на-
стройки этих процессов могут быть различными у разных 
WMS систем. 

Эффективность внедрения WMS-системы на пред-
приятии во многом зависит от опыта и квалифика-
ции специалистов, которые ведут проект. Даже при 

выборе системы с богатой функциональностью эффект за-
висит не столько от программных возможностей, сколько 
от того, насколько правильно они будут сконфигурированы, 
адаптированы к процессам на конкретном предприятии,  
с учетом специфики всех процедур и работ [4]. И оборудо-
вание, и программное обеспечение могут использоваться и 
конфигурироваться различным способом в зависимости от 
особенностей товара, организации складского помещения 
и особенностей управления складским хозяйством. 

System Group Украина предлагает для автоматизации 
работы склада целый ряд решений различного масштаба. 
При выборе WMS необходимо учитывать его своеобразие, 
так как многие решения обладают стандартным функцио-
налом, не способным подстроиться под специфику склада. 

При принятии решения об автоматизации склада и 
внедрении WMS необходимо четко обозначить цели вне-
дрения и функциональные требования к системе, провести 
анализ функциональных возможностей, оценить объем воз-
можных доработок, стоимость и сроки внедрения, затраты 
на дальнейшую эксплуатацию, количество успешных проек-
тов, в том числе на предприятиях схожей направленности.

В целом автоматизация склада позволит увеличить 
пропускную способность складских помещений, ускорить 
складские процессы, а также избежать потери товара. 
Преимуществами WMS являются: сокращение времени 
на прием, комплектацию, отгрузку заказов в 1,5 – 2 раза; 
увеличение точности выполнения заказов до 99%; сокра-
щение численности персонала в 2 – 2,5 раза; значительное 
снижение расходов, связанных со сроком годности или 
условиями хранения; увеличение ассортимента товара за 
счет повышения точности работы; возможность управле-
ния складом на 4000 – 10000 паллето-мест одним или дву-
мя операторами; значительное сокращение расходов, свя-
занных с простоями; сокращение времени на подготовку 
складского персонала.

Для того, чтобы правильно выбрать и внедрить си-
стему автоматизации склада, необходимо понять и описать 
все проблемы, которые работникам склада трудно решить 
уже имеющимися способами и средствами. В первую оче-
редь нужно выявить проблемы, для решения которых пла-
нируется внедрить систему автоматизации склада [5]. За-
тем нужно грамотно представлять цели внедрения. Опыт 
показывает, что чаще всего перед компаниями, которые 
решили внедрить систему автоматизации работы склада, 
стоят следующие проблемы: увеличение точности и эф-
фективности выполнения операций на складе, хранение и 
последующий анализ операций с принятым, отгруженным 
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товаром и с тем, что хранится на складе, а также сбор и 
отображение в удобном для операторов виде информации 
о состоянии склада в реальном времени.

Система автоматизации склада, которую планируют 
закупать и внедрять, должна окупиться за один-полтора 
года работы. Использование системы принесет макси-
мальный эффект, если систему удастся адаптировать под 
требования и особенности выполнения основных опера-
ций конкретного склада. 

Реализация проекта внедрения WMS начинается с 
анализа бизнес-процессов с целью формирования 
функциональных требований для разработки тех-

нического задания. Со стороны интегратора на этом этапе 
привлекается бизнес-аналитик, который помогает опреде-
литься с требованиями к системе, формирует процессы 
новой модели склада, разрабатывает детальный план вне-
дрения WMS [6]. Со стороны заказчика к этому времени 
организуется команда внедрения, которая проходит ин-
тервьюирование с бизнес-аналитиком с целью изучения 
товарного ассортимента, бизнес-процессов работы суще-
ствующей модели склада. Здесь же формируются задачи по 
интеграции WMS с внешней управляющей ERP-системой. 
Как правило, проектная группа складывается из трех спе-
циалистов, один из которых курирует вопросы логистики, 
другой – ІТ-специалист, третий является координатором 
всего проекта. Состав проектной команды зависит от 
специфики работы склада и может меняться. Например, от 
логистического направления может быть представлено не-
сколько логистов, формирующих требования к обработке 
товара, или в одном специалисте может быть объединен и 
логист, и ІТ-специалист.

После оформления результатов предпроектного ана-
лиза, который содержит информацию об объекте внедре-
ния, бизнес-процессах, задачах, составе работ, содержание 
этапов внедрения, команды внедрения, данный документ 
согласовывается на стороне интегратора и передается на 
согласование.

Итогом работ по первому этапу являются сформи-
рованные и подписанные документы: техническое задание, 
детальный план и устав проекта, в котором отражается 
взаимодействие интегратора с заказчиком, детально опи-
сываются этапы внедрения, управление рисками, проектная 
команда.

Качественное обучение сотрудников, освоение и по-
нимание ими алгоритмов работы WMS – важный этап в 
проекте внедрения. От результатов проведенных тренин-
гов зависит способность заказчика работать с введенной в 
эксплуатацию системой и эффективность всего проекта в 
целом [7]. Обучение пользователей проводится в учебном 
консультационном центре (УКЦ), оснащение которого мак-
симально приближено к реальным условиям эксплуатации 
системы. УКЦ комплектуется всем необходимым оборудо-
ванием, чтобы максимально приблизить процесс обучения к 
реальным условиям эксплуатации системы и сымитировать 
рабочие процессы: разворачивается WI-Fi сеть, подключа-
ются терминалы сбора данных и принтеры печати этике-
ток. Тренинг проводится на обыгрывании реальных ситуа-
ций, которые позволяют хорошо понять алгоритмы работы 
системы. В качестве основы для тренинга используется до-
кументация на систему, учебные программы и материалы, 
адаптированные под конкретные задачи каждого проекта. 
Параллельно с обучением персонала проводится тестиро-

вание системы на предмет соответствия требованиям ТЗ, 
в процессе работы могут быть выработаны корректировки 
и изменения к ее настройкам. По завершении обучения и 
тестирования WMS прототип системы устанавливается на 
тестовый контур склада заказчика, где он самостоятельно 
продолжает тестирование [8]. Как правило, в этот период 
осуществляется ввод справочных данных в новую систе-
му. После выявления и устранения всех замеченных недо-
статков стороны приступают к подготовке запуска системы 
управления складом на необходимом объекте. 

Процесс запуска состоит из нескольких этапов: ор-
ганизация учебного центра на объекте; формирование 
карточек подсказок для персонала склада; проверка готов-
ности склада – определяется по наличию разметки и мар-
кировки, готовности серверного оборудования, настройке 
планов резервного копирования; готовности радиоинфра-
структуры и другого ІТ-оборудования на складе.

Важным моментом на данном этапе и всего проек-
та является процесс разработки и согласования методики 
перевода товара в новую систему управления складом, 
определяющую порядок перевода остатков, правила рабо-
ты и требуемые ресурсы.

Следующим этапом является непосредственное вве-
дение системы в эксплуатацию. Реализация дан-
ного этапа возможна только после подготовки ІТ-

инфраструктуры: серверов, сетевой инфраструктуры, WI-
FI, радиотерминалов и другого оборудования, на которое 
устанавливается WMS. В рамках данного этапа разрабаты-
вается «Методика внедрения», в которой пошагово опи-
сываются процессы запуска системы, ввода справочных 
данных и внесения товарных остатков. После согласования 
и утверждения документа интегратор совместно с заказчи-
ком приступают к работе. Линейный персонал повторно 
проходит тренинг уже на собственном объекте. В течение 
десяти дней или более длительного периода, согласно ого-
воренному сторонами сроку, специалисты интегратора 
продолжают обучение линейного персонала, осуществляя 
авторский надзор за работой людей и эксплуатацией си-
стемы. Параллельно может продолжаться тестирование 
системы и учет особенностей, которые на этапе начального 
проектирования были не очевидны.

Конечно, основной риск данного этапа – человече-
ский фактор, пытающийся в силу природы «заставить» ра-
ботать систему по прежним привычным правилам. Здесь 
важна слаженная работа обеих проектных команд – и со 
стороны заказчика, и со стороны интегратора. После про-
ведения процедуры ввода остатков при помощи инвента-
ризации или другими методами, а также запуска интер-
фейса обмена с ERP-системой склад начинает работать 
по-новому, под управлением WMS. При этом, поскольку 
никто не готов останавливать бизнес и отгрузки со скла-
да,– полный процесс перевода всех остатков и всего скла-
да под управлением WMS в некоторых случаях может идти 
поэтапно и занимать несколько недель.

При внедрении системы автоматизации склада не-
обходимо понимать, что складская территория условно 
разбивается на технологические участки, которые будут 
удобны для автоматизации отдельных операций: от приё-
ма товаров до отгрузки [9]. Внедрение системы управления 
складом начинается с занесения в эту систему всех данных 
о складе: физические параметры склада с учётом разбив-
ки по технологическим участкам, средства механизации 
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(транспортные средства, погрузчики и т. п.), параметры 
этой техники и руководства по эксплуатации её на дан-
ном складе. Складские работники и средства механизации 
(если они работают в автоматическом режиме) оснаща-
ются терминалами, которые связаны по радиоканалу или 
через локальную сеть с главным сервером системы управ-
ления. При поступлении на склад товара система управ-
ления присваивает ему свой складской штрих-код. По 
штрих-коду производителя система распределяет товар 
по зонам хранения в зависимости от условий хранения, со-
вместимости товаров, изготовителей и потребителей [10]. 
Система управления складом следит и регулирует условия 
хранения (температура, влажность, освещённость и т. п.), 
при необходимости выдаёт задания работникам склада 
для устранения недостатков, формирует задания для каж-
дого работника склада индивидуально в виде простейших 
поэтапных команд и сообщает об этом на терминал. Для 
выполнения конкретной операции система выбирает тот 
механизм для работника, который наиболее полно соот-
ветствует заданию и ближе всех находится к месту рас-
положения товара. При выборе маршрута перемещения 
какого-либо товара система управления складом выбирает 
самый оптимальный, сокращая до минимума холостой про-
бег. Подтверждением выполнения задания является скани-
рование штрих-кода – это сокращает до минимума ошибки 
работников склада при перемещении груза. Через видео-
камеры диспетчер может контролировать любой участок 
склада. При поступлении новых товаров или отгрузке в си-
стеме мгновенно меняется информация. При необходимо-
сти система выдаёт отчёт о наличии и движении товаров. 
Система управления складом – очень правильное решение 
для крупных складов и складов с постоянно обновляемым 
ассортиментом [11]. Она оптимизирует работу и позволит 
избежать больших ошибок. Кроме того, внедрение данной 
системы позволит увеличить производительность труда и 
улучшить качество работы.

ВыВОДы 
Правильная логистика – это залог успеха и конку-

рентоспособности любого предприятия. Многие финан-
совые потери предприятия возникают именно из-за несла-
женной работы склада. Основные процессы работы склада, 
которые необходимо всегда держать под контролем,– это 
приём, хранение и отгрузка товара. От правильной орга-
низации складского учёта на каждом из этих этапов за-
висит скорость и качество работы, а также прибыльность 
торговых и производственных предприятий. Неслаженная 
или плохо контролируемая работа склада влечёт за собой 
необоснованное хранение просроченных или устаревших 
товаров (заведомо невостребованных), неоптимальное 
расходование площадей, затраты на избыточное содержа-
ние персонала или на пробег недогруженного транспорта, 
потери клиентов из-за несвоевременного или некачествен-
ного обслуживания. Всё это выражается в денежных поте-
рях для предприятия. Самое эффективное решение данных 
проблем – это внедрение системы автоматизации склада.

Существует множество факторов, влияющих на успех 
проекта внедрения системы. Но наиболее существенным для 
бесперебойной работы внедренного решения является нали-
чие квалифицированных специалистов, которые будут под-
держивать функциональность системы в рабочем состоянии. 
Внедрение WMS-системы позволяет предприятию упорядо-

чить и оптимизировать технологические процессы работы с 
материальными потоками; обеспечить полный контроль над 
движением товара; оптимизировать использование склад-
ских площадей благодаря выбору самых верных стратегий 
размещения грузов, уплотнения и применения ячеек с разной 
высотой; даёт возможность оперативно получать информа-
цию о загруженности склада; информация о сроках хранения 
и стоимости обработки грузов позволит оперативно управ-
лять материальным потоком, а применение WEB-технологий 
позволит это делать с любой точки мира.                                     
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ОбґРуНТувАННя пІДхОДІв ДО ОцІНювАННя лОгІСТИчНИх РИЗИКІв Суб’ЄКТАМИ 
фАРМАцЕвТИчНОї гАлуЗІ
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Сагайдак-Нікітюк Р. В. Обґрунтування підходів до оцінювання логістичних ризиків суб’єктами фармацевтичної галузі
Метою статті є обґрунтування значущості логістичних ризиків, що впливають на якість лікарських засобів, і розробка механізму їх мінімізації. 
Логістичні ризики у фармацевтичній галузі – це подія, яка призводить до збитків суб’єктів фармацевтичної галузі (СФГ) або зумовлює можли-
вість виникнення несприятливої ситуації чи невідповідного результату, пов’язаних з рухом потоків упродовж логістичного фармацевтичного 
ланцюга при зміні зовнішніх і внутрішніх факторів. Наявність значної кількості логістичних ризиків викликає необхідність розробки механізму 
управління ними. Алгоритм управління логістичними ризиками СФГ містить сім етапів. На першому етапі проводиться аналіз логістичних опе-
рацій СФГ; на другому – аналізуються логістичні ризики та причини їх виникнення; на третьому – здійснюється кількісна й якісна оцінка логістич-
них ризиків; на четвертому – аналізуються зовнішні та внутрішні фактори впливу на логістичний ризик; на п’ятому – розробляються сценарії 
розвитку ситуації щодо загрози виникнення певних логістичних ризиків і обираються методи їх оцінки; на шостому – оцінюється логістичний 
ризик; на сьомому етапі розробляються заходи з мінімізації або запобігання логістичного ризику.

Ключові слова: логістичний ризик, логістика, суб’єкти фармацевтичної галузі, управління логістичними ризиками, мінімізація логістичних ризиків.
Рис.: 4. Табл.: 2. Бібл.: 13. 
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Сагайдак-Никитюк Р. В. Обоснование подходов к оценке  

логистических рисков субъектами фармацевтической отрасли
Целью статьи является обоснование значимости логистических ри-
сков, влияющих на качество лекарственных средств, и разработка 
механизма их минимизации. Логистические риски в фармацевтической 
отрасли – это событие, приводящее к убыткам субъектов фармацев-
тической отрасли (СФО) или предопределяющее возможность возник-
новения неблагоприятной ситуации или несоответствующего резуль-
тата, связанных с движением потоков на протяжении всей логисти-
ческой фармацевтической цепи при изменении внешних и внутренних 
факторов. Наличие значительного количества логистических рисков 
обусловливает необходимость разработки механизма управления 
ими. Алгоритм управления логистическими рисками СФО содержит 
семь этапов. На первом этапе проводится анализ логистических опе-
раций СФО; на втором – анализируются логистические риски и причи-
ны их возникновения; на третьем – осуществляется количественная 
и качественная оценка логистических рисков; на четвертом – анали-
зируются внешние и внутренние факторы влияния на логистический 
риск; на пятом –  разрабатываются сценарии развития ситуации от-
носительно угрозы возникновения определенных логистических рисков 
и выбираются методы их оценки; на шестом – оценивается логисти-
ческий риск; на седьмом этапе разрабатываются мероприятия по ми-
нимизации или предотвращению логистического риска.
Ключевые слова: риск, логистика, субъекты фармацевтической от-
расли, управление логистическими рисками, минимизация логистиче-
ских рисков.
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Sahaidak-Nikitiuk R. V. Substantiation of Approaches to Evaluation  
of Logistical Risks by Entities of the Pharmaceutical Industry Branch

The article is aimed at substantiation of importance of logistical risks that af-
fect the quality of medicines, and developing a mechanism to minimize them. 
Logistical risks in the pharmaceutical industry branch is an event resulting 
in the losses for the entities of the pharmaceutical industry branch (EPhIB), 
predetermining the possibility of unfortunate situation or an inappropriate 
result, connected with flows throughout the entire logistical pharmaceutical 
chain when the external and internal factors change. The large number of lo-
gistical risks necessitates the development of a mechanism to manage them. 
Algorithm of management of logistical risks of the EPhIB consists of seven 
steps. In the first stage an analysis of logistical operations of the EPhIB is con-
ducted; in the second the logistical risks and their causes are analyzed; in the 
third a quantitative and qualitative evaluation of logistical risks is carried out; 
in the fourth the external and internal factors of influence on the logistical risk 
are analyzed; in the fifth –  scenarios for developing situations regarding the 
threat of certain logistical risks are elaborated and methods for their evalu-
ation are chosen; in the sixth – the logistical risk is evaluated; in the seventh 
stage measures to minimize or prevent the logistical risk are worked out.

Key words: risk, logistics, entities of pharmaceutical industry, management of 
logistical risks, minimization of logistical risks.
Pic.: 4. Tabl.: 2. Bibl.: 13. 
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Суб’єкти фармацевтичної галузі звичайно функціо-
нують в умовах невизначеності й динамічності 
зовнішнього середовища, при цьому важливим 

принципом їх діяльності є висока надійність, забезпечен-
ня стійкості, гнучкості й адаптації до зміни умов функ-
ціонування. На відміну від інших галузей економіки для 
фармацевтичної галузі характерна наявність логістичних 
ризиків, пов’язаних зі специфічними властивостями лікар-
ських засобів (ЛЗ), активних фармацевтичних інгредієнтів 
(АФІ) та діючих речовин (наприклад, умови і терміни збе-

рігання й транспортування, висока ймовірність псування 
та пошкодження в процесі доставки, обробки та зберіган-
ня вантажів і т. п.). Так, за даними ВООЗ, приблизно 25% 
медичних імунобіологічних препаратів (МІБП) доставля-
ються споживачеві в зіпсованому вигляді внаслідок недо-
тримання температурного режиму в процесі їх зберігання 
і транспортування [2]. Це призводить до несвоєчасного 
забезпечення населення потрібними ЛЗ, що, у свою чергу, 
і зумовлює необхідність ідентифікації й оцінки можливих 
ризикових ситуацій.
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Практика свідчить, що відсутність ефективної суб’єк -
та фармацевтичної галузі, порушення ритмічності заку-
півлі матеріальних ресурсів і збуту ЛЗ, збільшення часу 
їх транспортування й знаходження на складі, зниження 
якості ЛЗ тощо призводять до появи певних логістичних 
ризиків. Ризик є невід’ємним елементом логістичної діяль-
ності, який супроводжує всі її напрямки. Крім того, оцінка 
логістичних ризиків особливо важлива в умовах ринку у 
зв’язку з тим, що завдання управління потоко-
вими процесами є довгостроковими, виникають 
умови невизначеності.

Як показали проведені дослідження літера-
турних джерел й Internet-ресурсів, сьогодні 
практично не використовуються інстру-

менти й методи управління логістичних ризиків. 
Значною мірою це зумовлено відсутністю єдино-
го погляду на визначення логістичних ризиків, їх 
багатоаспект ністю, ігноруванням у чинному зако-
нодавстві, недостатністю використання в еконо-
мічній й управлінській практиці, а також складніс-
тю їх ідентифікації й оцінки.

Сучасні методи оцінки логістичних ризи-
ків поділяються на:

1) економікостатистичні методи, тобто вивчається 
статистика втрат і прибутків, що були на певному чи анало-
гічному виробництві, встановлюється величина й частота 
отримання того чи іншого економічного результату й скла-
дається найбільш імовірний прогноз на майбутнє (середнє 
значення досліджуваної випадкової величини (наслідків 
впливу певної події, наприклад доходу, прибутку тощо); дис-
персія досліджуваної випадкової величини (доходу, прибут-
ку тощо) і стандартне (середньоквадратичне) відхилення від 
неї; коефіцієнт варіації; розподіл імовірності досліджуваної 
випадкової величини). Цей метод вимагає наявності значно-
го масиву даних, які не завжди є в розпорядженні фахівця,  
а збір і обробка даних можуть коштувати дорого;

2) експертні методи, які застосовуються за умо-
ви відсутності на підприємствах інформативних даних, 
необхідних для розрахунку економіко-статистичними 
методами, і базуються на опитуванні кваліфікованих фа-
хівців з подальшою математичною обробкою результатів 
опитування. Ці методи особливо ефективні при вирішенні 
складних неформалізованих проблемних ситуацій, їх недо-
ліками є відсутність гарантій достовірності отриманих оці-
нок, а також труднощі в проведенні опитування експертів 
й обробці отриманих даних;

3) розрахунковоаналітичні методи, засновані на ви-
користанні прикладних математичних методів. Найбільш 
поширеним методом вимірювання ризику є визначення очі-
куваного рішення шляхом використання середньозважених 
величин, при цьому ймовірність кожного результату визна-
чається як частота або питома вага відповідного значення;

4) аналогові методи, які дозволяють визначити рі-
вень ризиків за окремими наймасовішими операціями з 
використанням для порівняння власного досвіду й досвіду 
інших підприємств відносно таких операцій (метод побу-
дови дерев подій; метод «події – наслідки»; метод індексів 
небезпеки) [4 – 12].

Метою статті є обґрунтування значущості логістич-
них ризиків, що впливають на якість ЛЗ, і розробка меха-
нізму їх мінімізації. 

Результати дослідження ґрунтувалися на використанні 
методів експертної оцінки, прийомів сходження від загально-
го до конкретного, взаємозв’язку якісних і кількісних харак-
теристик. Експертами залучалися фахівці різних профілів і 
підприємств фармацевтичної галузі.

Результати анкетування визначили, що на частку логіс-
тичних ризиків припадає значний відсоток загальної величи-
ни ризиків суб’єктів фармацевтичної галузі (15 %) (рис. 1).

Дослідження різних поглядів учених дозволило ви-
значити, що логістичні ризики у фармацевтичній галузі – це 
подія, яка призводить до збитків суб’єктів фармацевтичної 
галузі або зумовлює можливість виникнення несприятли-
вої ситуації чи невідповідного результату, пов’язаних з ру-
хом потоків упродовж логістичного фармацевтичного лан-
цюга при зміні зовнішніх і внутрішніх факторів [1, 3, 4 – 7]. 

Джерелами виникнення логістичних ризиків у фар-
мацевтичній галузі є перевізники, постачальники АФІ, 
склади ЛЗ, посередники та фармвиробники (рис. 2). 

Як свідчать результати експертної оцінки вагомості 
логістичних ризиків управління потоковими процесами в 
умовах фармацевтичної галузі, до найбільш значущих на-
лежать ризики на стадії транспортування і складування 
(рис. 3). Це пов’язано з імовірністю псування матеріальних 
ресурсів і втрати ними якісних характеристик і, відповідно, 
частини прибутку суб’єктів фармацевтичної галузі.

Значна частка логістичного ризику і зумовлює те, що 
91,5 % респондентів вважає актуальним питання 
управління логістичними ризиками для фармацев-

тичної галузі. 89 % респондентів визначають значний вплив 
величини логістичних ризиків на ефективність діяльності 
суб’єктів фармацевтичної галузі, і приблизно 85 % респон-
дентів – необхідність упровадження системи управління 
логістичними ризиками в діяльність суб’єктів фармацев-
тичної галузі. 

Наявність значної кількості логістичних ризиків ви-
кликає необхідність зниження рівня ризикованості логіс-
тичної діяльності суб’єктів фармацевтичної галузі, а, відпо-
відно, і розробки механізму управління ризиками [7 – 13]. 

Алгоритм управління логістичними ризиками суб’єк-
тів фармацевтичної галузі наведено на рис. 4. 

На першому етапі проводиться аналіз логістичних 
операцій суб’єктів фармацевтичної галузі, на другому етапі 
аналізуються їх логістичні ризики і причини виникнення, на 
підставі чого формується вибірка даних, які характеризують 
результати логістичної діяльності суб’єктів фармацевтичної 
галузі. На третьому етапі здійснюється кількісна й якісна 
оцінка логістичних ризиків, виявлених на попередньому 

12%

15%

16%
20%

14%

8%

15%

Логістичний ризик Техніко-виробничий ризик
Інвестиційний ризик Економічний ризик
Фінансовий ризик Політичний ризик
Інноваційний ризик

Рис. 1. Оцінка вагомості ризиків суб’єктів фармацевтичної галузі
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етапі. На четвертому етапі виконується аналіз зовнішніх 
і внутрішніх факторів впливу на логістичний ризик. Потім 
розробляються сценарії розвитку ситуації щодо загрози ви-
никнення певних логістичних ризиків і обираються методи 
оцінки логістичних ризиків. На шостому етапі здійсню-
ється оцінка логістичного ризику. 

Як показали проведені дослідження, для суб’єктів 
фармацевтичної галузі доцільним є розрахунок інте-
грального логістичного ризику. До його складу вхо-

дять ризики управління матеріальними потоками; ризики 
управління фінансовими потоками; ризики управління ін-
формаційними потоками; транспортні ризики; екологічні 
ризики. Комплексні показники за кожним з видів ризиків 
розраховуються за допомогою таксономічного аналізу. 
Результати розрахунку складових логістичного ризику 
для фармацевтичного підприємства А (для збереження 
конфіденційно сті) наведено в табл. 1.

На сьомому етапі розробляються заходи з мініміза-
ції або запобігання логістичного ризику, потім оцінюється 
економічний ефект від упровадження системи управління 
логістичними ризиками. 

Запропонований комплекс заходів безпеки з урахуван-
ням специфіки фармацевтичної галузі наведено в табл. 2.

ВИСНОВКИ
1. Досліджено актуальність управління логістични-

ми ризиками суб’єктами фармацевтичної галузі.
2. Запропоновано визначення логістичного ризику 

суб’єктами фармацевтичної галузі. 
3. Досліджено джерела ризику в логістичному фарма-

цевтичному ланцюзі, оцінено вагомість ризиків у суб’єктів 
фармацевтичної галузі та значущість ризиків управління 
матеріальними потоками в фармації.

4. Запропоновано алгоритм управління логістични-
ми ризиками суб’єктами фармацевтичної галузі.                 
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Рис. 2. Основні джерела ризику в логістичному фармацевтичному ланцюзі

Рис. 3. Оцінка значущості ризиків управління 
матеріальними потоками у фармації
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2.2. Класифікація логістичних ризиків за видами    

 2.3. Виявлення причин виникнення логістичних ризиків    

Етап 3. Оцінка визначених видів логістичних ризиків    

3.3. Кількісна оцінка логістичних ризиків   

Етап 1. Аналіз здійснюваних суб’єктом фармацевтичної галузі логістичних операцій    

Етап 4. Аналіз  факторів впливу на логістичні ризики  

4.1. Аналіз  зовнішніх факторів впливу на логістичні ризики   

4.2. Аналіз  внутрішніх факторів впливу на логістичні ризики  

Етап 5. Аналіз сценаріїв розвитку ситуації щодо загрози виникнення певних логістичних ризиків   

Метод ефективний?  
Ні

Ні

 

Так

Так

 

2.1. Ідентифікація логістичних ризиків   

3.1. Вибір критеріїв оцінки допустимості логістичних ризиків    

Етап 6. Оцінка логістичних ризиків  

3.2. Якісна оцінка логістичних ризиків  

5.1. Визначення ймовірності появи кожного виду логістичних ризиків і пов’язаних з цим втрат (збитків)  

5.3. Визначення механізму взаємодії логістичних ризиків і факторів впливу  

 

Етап 7. Вибір методу мінімізації (запобігання) певному виду логістичних ризиків  

Етап 2. Аналіз логістичних ризиків і причин їх виникнення    

5.2. Визначення втрат (збитків), пов’язаних з кожним видом логістичних ризиків   

5.4. Вибір методу оцінки логістичних ризиків   

Етап 8. Аналіз результатів запропонованих заходів   

Результати заходів задовільні?  
 Аналіз відповідності логістичної

стратегії допустимому рівню
логістичних ризиків  

Етап 9. Оцінка економічного ефекту і аналіз витрат 

 

Рис. 4. Алгоритм управління логістичними ризиками суб’єктів фармацевтичної галузі

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ід
п

ри
єм

ст
ва

337БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

таблиця 1

Результати розрахунку комплексного логістичного ризику

Логістичний ризик
Величина

2011 р. 2012 р. 2013 р.

Ризики управління матеріальними потоками 0,69619 0,71390 0,75009

Ризик логістичного адміністрування 0,45096 0,49618 0,53469

Ризик управління фінансовими потоками 0,25167 0,29571 0,60383

Ризик управління інформаційними потоками 0,44300 0,75200 0,80700

Комплексний логістичний ризик 0,46045 0,56445 0,6739

таблиця 2

шляхи мінімізації логістичних ризиків у фармацевтичній галузі

Вид логістичних ризиків Заходи запобігання

Ризик неправильно обраної логістичної стратегії 
суб’єктів фармацевтичної галузі Перегляд логістичної стратегії, детальний аналіз ринку

Ризик неузгодженості взаємодії між підрозділами 
суб’єкта фармацевтичної галузі відносно пово-
дження з ресурсами

Аналіз причин розладу взаємодій, контроль менеджерів усіх рівнів 
за роботою підрозділів; виявлення та ліквідація причин конфліктних 
ситуацій і створення сприятливого клімату в колективі; використання в 
процесі управління мотивації; ефективні взаємодії підрозділів суб’єкта 
фармацевтичної галузі у процесі управління логістичними ризиками

Ризик управління матеріальними ресурсами Лімітування. Резервування. Превентивний контроль ресурсів. 
Страхування логістичних ризиків

Ризик недостатнього контролю на всіх стадіях 
управління потоковими процесами

Суворий контроль за роботою суб’єктів фармацевтичної галузі 
від закупівлі сировини й матеріалів до збуту ЛЗ; якісний аналіз 
нормативної документації, статистичної й бухгалтерської звітності

Ризик нещасного випадку Страхування майна суб’єктів фармацевтичної галузі у страховій компанії

Ризик управління інформаційними потоками
Збір й аналіз інформації; створення системи інформаційного забезпе-
чення; вивчення нормативних документів і законів. Захист комерційної 
таємниці

Ризик незадовільного виконання умов договору

Ретельний вибір логістичного партнера; збір необхідної інформації 
про фірму-конкурента; внесення в договір системи штрафних санкцій 
за кожне зобов’язання; зазначення в угоді умов розгляду суперечних 
питань, умов оплати неустойки й застави платежів; виконання умов 
партнерства

Ризик закупівлі та ризик збуту ЛЗ Складання протоколу, в якому оговорюються терміни внесення змін  
в угоду, розмір компенсації при відмові від підписання контракту

Ризик розриву зв’язків з логістичними партнерами Аналіз причин розриву зв’язків; ретельний вибір логістичного партне-
ра; інтеграція учасників логістичного фармацевтичного ланцюга

Ризик логістичного адміністрування

Навчання логістичного персоналу. Підбір професійного штату 
логістичного персоналу. Створення системи інформаційного забез-
печення логістичної фармацевтичної системи. Розробка оптимальної 
організаційної структури суб’єктів фармацевтичної галузі

9. Kersten W. Motivation for the outsourcing of complex logis-
tics services / W. Kersten, M. Schroder, C. Singer et al. // Proceedings of 
the 24th Annual Conf. «Nordics Logistics Research Network». – Finland, 
2012. – P. 443 – 457.
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Підприємства, як суб’єкти ринкового господарства, 
є учасниками одночасно багатьох ринків, у тому 
числі й ринку, на якому відбувається перехід прав 

на контроль над ними – ринку корпоративного контролю. 
Контроль над підприємствами може здійснюватися у ба-
гатьох формах, а тому і поведінка підприємств на ринку 
корпоративного контролю набуває різноманітних, у т. ч. 
гібридних форм, на вибір якої впливають фактори зовніш-
нього, проміжного та внутрішнього середовища компаній, 
інтереси інших суб’єктів ринку корпоративного контролю, 
стан конкуренції на ньому. В Україні процеси перерозподі-
лу прав контролю значно активізувалися після завершення 
масової приватизації, чому також сприяв недостатній рі-
вень розвитку інститутів корпоративного управління, фон-
дового ринку, поширення корупції у правоохоронній, судо-
вій системі, органах державної влади, які лише формально 
були уповноважені захищати права законних власників, ін-
весторів. Це призвело до появи таких негативних явищ, як 
рейдерство, грінмейл, і, відповідно, до драматичної втрати 
країною позицій у світових рейтингах інвестиційної при-
вабливості та конкурентоспроможності.

Успішність захисту підприємства на ринку корпо-
ративного контролю значною мірою залежить від організа-
ційно-економічних заходів, які розробляють та впрова-
джують органи управління, менеджери, персонал підпри-
ємства. Розроблені заходи повинні бути спрямовані на 
забезпечення захисту підприємства на всіх етапах його за-
хисту: попередження, протидії та подолання наслідків кор-
поративних захоплень. Такі заходи можуть бути у вигляді 
окремих завдань або цілого комплексу завдань у вигляді 
проектів і програм, спрямованих на захист підприємства 
на ринку корпоративного контролю. 

Організаційне забезпечення захисту підприємст
ва на ринку корпоративного контролю – це сукупність 
структурних і динамічних (процесних) організаційних 
взаємовідносин усередині та за межами підприємства, що 
охоплює множину конкретних субординаційних і коорди-
наційних, лінійних і функціональних, а також інших ор-
ганізаційних зв’язків, систем підпорядкування, звітності, 
контролю тощо, методів організаційного аналізу (аудиту), 
організаційного проектування, правових норм, втілених 
у внутрішні нормативні документи, за допомогою яких 
ринковоорієнтоване підприємство використовує (або ні) 
ті можливості, що надає йому середовище, сприяє (або ні) 
досягненню цілей захисту підприємства на ринку корпора-
тивного контролю [13, с. 484].

Фінансовоекономічне забезпечення захисту підпри
ємства від корпоративних захоплень – це сукупність 
структурних і динамічних характеристик економічних 
взаємовідносин усередині та за межами підприємства, що 
охоплює множину конкретних відносин власності, мето-
дів господарювання та правових норм, втілюваних у певні 
організаційно-економічні механізми, за допомогою яких 
підприємство використовує (або ні) можливості, що йому 
надає середовище, сприяє (або ні) досягненню мети захис-
ту на ринку корпоративного контролю [13, с. 545].

Питання організаційно-економічного забезпечення 
захисту підприємства на ринку корпоративного конт ролю 
розглядаються у працях багатьох вітчизняних і зарубіжних 
науковців, а саме: І. Ансоффа [1], Д. Зеркалова [3], Ю. Іва-
нова [4], Ю. Ігнатишина [5], А. Ільченка [6], М. Іонцева [7],  
Г. Мане [14], Н. Рудика та О. Семенкової [9] О. Федорова 
[11], Р. Фостера [12], А. Черпак [10], З. Шершньової [2, 13] 

та ін. Наведені автори розглядають організаційні та еконо-
мічні заходи захисту підприємства від корпоративних за-
хоплень та практичну складову забезпечення захисту під-
приємства на ринку корпоративного контролю. 

Проте важливі питання вибору найбільш ефективно-
го типу управління захистом підприємства на ринку корпо-
ративного контролю, визначення інструментів управління 
захистом, які можна використовувати на всіх етапах захис-
ту підприємства від корпоративних захоплень, і розробки 
моделі організаційно-економічного забезпечення захисту 
підприємства на ринку корпоративного контролю все ще 
потребують вирішення. З огляду на таке твердження, про-
ведення подальших досліджень з наведених питань є акту-
альним і потребує подальшого доопрацювання.

З огляду на зазначені вище положення, метою статті 
є розробка організаційно-економічних засад забезпечення 
захисту підприємства від корпоративних захоплень.

Організаційне забезпечення захисту підприємства на 
ринку корпоративного контролю базується на ор-
ганізаційних відносинах всередині підприємства, 

метою яких є формування організаційних засад забезпе-
чення захисту підприємства від корпоративних захоплень. 
За умови належного організаційного забезпечення захисту 
підприємства від корпоративних захоплень підприємство 
стане менш привабливим для підприємств-загарбників. Зо-
крема, впровадження запропонованих організаційних за-
ходів захисту підприємства сприятиме нівелюванню таких 
факторів привабливості підприємства для корпоративних 
захоплень, як: низький рівень бізнес-культури, конфлікти 
зі стейкхолдерами та порушення чинного законодавства в 
процесі діяльності підприємства.

Не менш важливими є економічні складові захисту 
підприємства. Метою розробки та впровадження еконо-
мічних заходів, направлених на попередження, протидію 
та подолання наслідків корпоративних захоплень, є комп-
лексне управління матеріальними та нематеріальними ре-
сурсами (які набирають грошової форми), для фінансово-
економічного забезпечення процесу захисту підприємства 
на ринку корпоративного контролю. 

Також важливим є визначення граничної вартості 
захисту підприємства від корпоративних захоплень, яку 
підприємство може собі дозволити, уникаючи загрози 
банкрутства. Адже, якщо захист підприємства буде йому 
коштувати усіх ресурсів, у т. ч. фінансових, то навіть за 
умови успішності такого захисту підприємство не зможе 
нормально функціонувати.

З огляду на можливість загрози корпоративного за-
хоплення підприємства, важливим є питання управління 
захистом підприємства від корпоративного захоплення. На 
рис. 1 схематично представлено складові процесу та інстру-
менти управління захистом підприємства.

Управління захистом підприємства від корпоратив-
ного захоплення пропонується розподілити на такі типи: 
пасивне, активне та планове.

Активне управління захистом спрямоване на визна-
чення факторів привабливості підприємства для корпора-
тивних захоплень, локалізацію та контроль за їх станом і є 
основою для впровадження коригуючих заходів. 

Пасивне управління захистом спрямоване на затягу-
вання процесу захоплення з метою втрати у підприємства-
загарбника інтересу до підприємства-цілі й передбачає за-
лучення юридичних компаній, звернень до інформаційних 
агенцій та правоохоронних органів і судів. 

http://www.business-inform.net


340

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ід
п

ри
єм

ст
ва

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

Планове управління захистом характеризується ви-
користанням екстраполяційних методів прогнозування, 
структурно-економічного прогнозування, сценарного про-
гнозування та методу управління за слабкими сигналами з 
метою отримання інформації, що дозволяє скористатися 
заходами, направленими на попередження корпоративно-
го захоплення до моменту його настання.

Узагальнюючи вищезазначене, надамо порівняльну 
характеристику активного, пасивного та планового типів 
управління захистом підприємства на етапах попереджен-
ня, протидії та подолання наслідків корпоративного захо-
плення (табл. 1).

З огляду на проведене дослідження, необхідно зазначи-
ти, що для захисту підприємства від корпоративних за-
хоплень найбільш ефективним з точки зору мінімізації 

часу, необхідного на впровадження захисних заходів, є плано-
вий тип поведінки (реакції). Він надає змогу запобігти впливу 
руйнуючих підприємство факторів, які спричинені корпора-
тивним захопленням, за рахунок розробки та впровадження 
певних заходів. Також зазначимо, що планове управління 
найбільш відповідає принципам «управління за слабкими 
сигналами», дозволяє всебічно обґрунтовувати та ефективно 
здійснювати широкий спектр захисних заходів, свідомо під-
тримуючи нормальне функціонування підприємства.

Розробка та впровадження захисних заходів на під-
приємстві потребує значних витрат часу та інших ресурсів. 
Також важливим є отримання результатів від впроваджен-
ня заходів для захисту підприємства від корпоративних за-
хоплень. З огляду на таке твердження, нами була розробле-
на матриця, яка дозволяє обирати захисні заходи залежно 
від терміну їх формування та терміну отримання результа-
тів (рис. 2).

Матриця заходів з управління захистом підприємства 
від корпоративних захоплень поєднує оперативні, тактичні 
та стратегічні захисні заходи. Оперативні заходи характе-
ризуються короткостроковим терміном формування. До 
них належать метод теорії ігор, який використовується для 
оцінки вартості захисту підприємства та має короткостро-
ковий термін отримання результату; умова про супербіль-
шість голосів для прийняття рішень з ключових питань, яка 
має середньостроковий термін отримання результату та об-
меження зміни розміру наглядової ради, що розповсюджує 
умову супербільшості на голосування про зміну кількості 
членів наглядової ради, якій притаманно отримання резуль-
тату у довгостроковій перспективі.

У свою чергу, тактичні заходи характеризуються 
середньостроковим терміном формування. До тактичних 
заходів належать методи прогнозування, які дозволяють 
у короткостроковий термін визначити можливість корпо-

Рис. 1. Інструменти управління захистом підприємства на ринку корпоративного контролю

Джерело: розроблено автором на основі [2].
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таблиця 1

порівняльна характеристика типів управління захистом підприємства на етапах попередження, протидії та подолання 
наслідків корпоративного захоплення

Етап
тип управління захистом підприємства

пасивне Активне планове

Попередження  
корпоративного  
захоплення

Відсутність захисних заходів, 
спрямованих на попередження 
корпоративного 
захоплення

Дослідження факторів 
привабливості підприємства 
для корпоративного  
захоплення 

Прогнозування можливості 
корпоративного захоплен-
ня підприємства на основі 
дослідження тенденцій роз-
витку ринку корпоративного 
контролю

Протидія  
корпоративному  
захопленню

Затягування процесу кор-
поративного захоплення, 
шляхом затягування судових 
процесів, оскарження судових 
рішень і визначень, залучен-
ня кваліфікованих юристів, 
розв’язування медіа-війни, 
залучення профспілок для про-
ведення громадських акцій, 
оскарження дій державних 
органів винесених проти 
підприємства, використання 
недосконалості законодавства 
проти підприємства-загарбника

Впровадження організаційно-
економічних захисних заходів 
раціонального розуміння 
загрози корпоративного за-
хоплення, а саме: створення 
координаційного штабу, ство-
рення робочих груп, оцінка 
вартості захисту підприємства 
від корпоративного захоплен-
ня, встановлення ресурсних 
обмежень та визначення 
бюджетів реалізації програм 
захисту підприємства

Реалізація програми захисту 
від корпоративних захоплень

Подолання наслідків 
корпоративного  
захоплення

Оцінка втрат, пов’язаних  
із захистом підприємства

Оцінка втрат, пов’язаних із захи-
стом підприємства, моніторинг 
ринку корпоративного контро-
лю на предмет загроз

Оцінка втрат, пов’язаних 
із захистом підприємства, 
коригування існуючої або 
розробка нової програми  
захисту підприємства

Джерело: розроблено автором на основі [2].

Рис. 2. Матриця заходів з управління захистом підприємства від корпоративних захоплень

Джерело: розроблено автором.

Термін отримання результатів  
     короткострокові               середньострокові                  довгострокові  

Те
рм

ін
 ф

ор
м

ув
ан

ня
 з

ах
од

ів

   
   

   
   

   
до

вг
ос

т
ро

ко
ві

   
   

   
   

   
   

   
 

се
ре

дн
ьо

ст
ро

ко
ві

   
   

 к
ор

от
ко

ст
ро

ко
ві

 

Оцінка вартості
захисту підприємства

на основі методів
теорії ігор

 
 

 
 

Впровадження методу
захисту від

корпоративних
захоплень «Умова про

супербільшість»  

Впровадження методу
захисту від

корпоративних
захоплень «Обмеження

змін розміру
наглядової ради»

 

 

Використання методів
прогнозування
(екстрополяція,

структурне економічне
планування, сценарне

прогнозування)

 

 

Розв’язання медіа-війни
з підприємством-

загарбником

 
 

Впровадження методів
захисту від

корпоративних
захоплень «Кредитна
фортеця», «золотий
працівник», умова 
справедливої ціни, 

цільовий викуп акцій

 

 

Забезпечення
компетентного
управлінського

кадрового потенціалу
(залучення сторонніх
спеціалістів із захисту

підприємства від
корпоративних

захоплень)
 

Впровадження методів
захисту від

корпоративних
захоплень

«Реструктуризація
активів підприємства»

(продаж найбільш
цінних активів)

та «Реструктуризація
пасивів підприємства»

(додаткова емісія акцій)

 

 

 
 

Розробка
та впровадження
Програми захисту
підприємства від
корпоративних

захоплень

 
 

 

http://www.business-inform.net


342

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ек
о

н
о

м
ік

а 
п

ід
п

ри
єм

ст
ва

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

ративного захоплення підприємства на основі досліджен-
ня тенденцій розвитку ринку корпоративного контролю, 
розв’язання медіа-війни з підприємством-загарбником, 
що дозволить у середньостроковий термін залучитись 
підтримкою засобів масової інформації й залучити гро-
мадскість з метою протидії корпоративному захопленню, 
і заходи, які у довгостроковій перспективі сприятимуть за-
хисту підприємства від корпоративних захоплень, а саме: 
«кредитна фортеця», «золотий працівник», умова справед-
ливої ціни та цільовий викуп акцій.

Стратегічні захисні заходи характеризуються довго-
строковим терміном формування. До них належать: забез-
печення компетентного управлінського кадрового потенці-
алу шляхом залучення сторонніх спеціалістів із захисту під-
приємства від корпоративних захоплень та/або проведення 
тренінгів з питань захисту підприємства від корпоративних 
захоплень для органів управління та менеджерів підприєм-
ства, що у короткостроковий термін дозволить протидіяти 
корпоративним захопленням; реструктуризація активів 
підприємства шляхом продажу найбільш цінних його акти-
вів, з метою попередження та протидії корпоративному за-
хопленню, та реструктуризація пасивів підприємства шля-
хом додаткової емісії акцій, що у середньостроковий термін 
дозволить сформувати захист підприємства від корпора-
тивних захоплень, а також використання програми захисту 
підприємства, яка дозволить у довгостроковий термін про-
тидіяти корпоративним захопленням і забезпечити захист 
підприємства на ринку корпоративного контролю.

З метою формування комплексу організаційно-еко но  - 
мічних захисних заходів та узагальнення процесу 
організаційно-економічного забезпечення захисту 

підприємства від корпоративних захоплень наведемо ав-
торську розробку моделі організаційно-економічного за-
безпечення захисту підприємства на ринку корпоративно-
го контролю (рис. 3). 

З огляду на наведену модель можна зазначити, що 
процес організаційно-економічного забезпечення захисту 
підприємства на ринку корпоративного контролю склада-
ється з восьми етапів. 

На першому етапі проводиться аналіз середовища 
господарювання підприємства та визначаються фактори 
привабливості підприємства для корпоративних захоп-
лень [8, с. 31]. На другому етапі визначаються слабкі сиг-
нали корпоративного захоплення та проводиться оцінка 
наслідків впливу негативних факторів на підприємство. На 
третьому – прогнозуються можливості корпоративного 
захоплення за рахунок методів екстраполяції, структурно-
економічного й сценарного прогнозування та на основі 
дослідження тенденцій розвитку ринку корпоративного 
контролю. На четвертому – використовується матриці за-
ходів з управління захистом від корпоративних захоплень 
для вибору необхідних за терміном формування захисних 
заходів і терміном отримання результатів від впроваджен-
ня заходів. На п’ятому етапі – впроваджуються програ-
ма захисту підприємства від корпоративних захоплень. 
Метою програми є забезпечення захисту підприємства на 
ринку корпоративного контролю. Програма складається з 
комплексу організаційно-економічних заходів забезпечен-
ня захисту підприємства на етапах попередження, протидії 
та подолання наслідків корпоративного захоплення. 

Шостий етап, який називається організаційно-еко-
номічне забезпечення захисту підприємства, поєднує ор-

ганізаційні захисні заходи, а саме: забезпечення кадрового 
потенціалу управління шляхом залучення сторонніх фахів-
ців з питань захисту підприємства на ринку корпоративно-
го контролю та/або проведення тренінгів власного управ-
лінського персоналу підприємства з метою підвищення 
їх компетенції з питань захисту підприємства на ринку 
корпоративного контролю; створення координаційного 
штабу з метою координації та контролю за впровадженням 
захисних заходів з боку персоналу; розподіл захисних ком-
петенцій між координаційним штабом та іншими органами 
управління підприємства, які не ввійшли до його складу, 
щоб врегулювати питання управління захистом підприєм-
ства й розмежувати функцію контролю за ним; створення 
робочої групи з метою розробки та впровадження захисних 
заходів на підприємстві; використання методів теорії ігор 
для оцінки вартості захисту підприємства; встановлення 
ресурсних обмежень, тобто визначення граничної кілько-
сті ресурсів, які може собі дозволити витратити підприєм-
ство на власний захист; визначення джерел фінансування 
захисту підприємства та забезпечення захисту підприєм-
ства всіма необхідними ресурсами.

На сьомому етапі проводиться аналіз наслідків захис-
ту підприємства від корпоративного захоплення, визначаєть-
ся, з якою втратою ресурсів власники підприємства змогли б 
захистити права на контроль над ним, за умови якщо захист 
був успішний. На восьмому етапі відбувається коригування 
існуючої програми захисту. Якщо вона змогла досягти мети 
у захисті підприємства від корпоративних захоплень з най-
меншими втратами ресурсів, то в такому випадку вносяться 
лише корективи у послідовність впровадження заходів або 
деякі зміни в наповнення процесу захисту підприємства від 
корпоративних захоплень захисними заходами. За умови, 
якщо захист підприємства призвів до значних втрат ресур-
сів, доцільною буде розробка нової програми захисту від 
корпоративних захоплень, з урахуванням проведеного після 
захисту підприємства аналізу наслідків. 

Після формування нової програми захисту необхід-
но знову перейти на перший етап захисту підприємства 
на ринку корпоративного контролю та провести аналіз 
середовища господарювання підприємства з метою визна-
чення факторів привабливості підприємства для корпора-
тивних захоплень. Виконання основних положень моделі 
організаційно-економічного забезпечення захисту підпри-
ємства на ринку корпоративного контролю надає змогу 
визначати фактори привабливості підприємства для кор-
поративних захоплень та формувати захист підприємства 
з метою попередження, протидії та подолання наслідків 
корпоративних захоплень в умовах недостатнього розвит-
ку інституційного середовища ведення бізнесу в Україні.

ВИСНОВКИ 
Під час проведення дослідження організаційно-еко-

номічних засад забезпечення захисту підприємства на рин-
ку корпоративного контролю було розглянуто активний, 
реактивний та плановий типи управління захистом під-
приємства на ринку корпоративного контролю. На основі 
дослідження було визначено, що плановий тип управління 
захистом підприємства є найбільш ефективний для захис-
ту підприємства від корпоративних захоплень. Запропоно-
вано матрицю заходів з управління захистом підприємства 
від корпоративних захоплень, яка складається з оператив-
них, тактичних і стратегічних заходів, що робить можли-
вим її використання на всіх етапах захисту підприємства 
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 1. Аналіз середовища господарювання підприємства, визначення факторів
привабливості підприємства для корпоративних захоплень та їх вагомості

 
  

2. Визначення слабких сигналів корпоративного захоплення та оцінка наслідків
впливу негативних факторів на підприємство  

3. Прогнозування можливості корпоративного захоплення за рахунок методів
екстраполяції, структурно економічного і сценарного прогнозування та на основі

дослідження тенденцій розвитку ринку корпоративного контролю  
 

5. Впровадження програми захисту підприємства від корпоративних захоплень  

4. Використання матриці заходів з управління захистом від корпоративних
захоплень для вибору необхідних за терміном формування захисних заходів

і терміном отримання результатів від впровадження заходів  

 
 
 

6. Організаційно-
економічне

забезпечення
захисту

підприємства
на ринку

корпоративного
контролю

 

6.2. Створення
координаційного штабу

(стратегічний нагляд
та контроль)

 
 

6.4. Створення робочої
групи (виконання)  

6.5. Використання методів
теорії ігор для оцінки
вартості захисту від

корпоративних захоплень  

6.3. Розподіл захисних
компетенцій між

координаційним штабом
та іншими органами

управління

 

 

6.8. Ресурсне забезпечення
захисту  

 

6.7. Визначення джерел
фінансування захисту  

 

6.1. Забезпечення
кадрового потенціалу

управління  

6.6. Встановлення
ресурсних обмежень

  
 
 

7. Аналіз наслідків захисту підприємства від корпоративного захоплення  

8. Прийняття рішення про шляхи покриття збитків від захоплення та необхідність
коригування існуючої (формування нової) програми захисту від захоплень  

Рис. 3. Модель організаційно-економічного забезпечення захисту підприємства на ринку корпоративного контролю

Джерело: розроблено автором.

на ринку корпоративного контролю. Побудовано модель 
організаційно-економічного забезпечення захисту підпри-
ємства на ринку корпоративного контролю, яка дозволяє 
формувати захист підприємства від корпоративних захо-
плень в умовах недостатнього розвитку інституційного се-
редовища ведення бізнесу в Україні.

Одним з перспективних напрямів подальших дослі-
джень є вдосконалення теоретичних і прикладних засад 
процесу управління захистом підприємства на ринку кор-
поративного контролю.                      
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МОЖлИвОСТІ вИКОРИСТАННя ІНСТРуМЕНТАРІю шТучНОгО ІНТЕлЕКТу 
пРИ уЗгОДЖЕННІ цІлЕй у СИСТЕМІ ЕКОНОМІчНОї бЕЗпЕКИ пІДпРИЄМСТвА
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Овчаренко Є. І. Можливості використання інструментарію штучного інтелекту при узгодженні цілей  
у системі економічної безпеки підприємства

У статті поставлена проблема узгодження індивідуальних цілей суб’єктів економічної безпеки підприємства та імплементації узгоджених цілей у 
систему загальних цілей підприємства. Індивідуальна ціль є трансформованою загрозою економічній діяльності підприємства, перетворення якої 
відбувається крізь індивідуальне сприйняття суб’єктом економічної безпеки підприємства сутності, сили та напряму дії тієї чи іншої економічної 
небезпеки. При цьому постає проблема необхідності кооперації суб’єктів економічної безпеки підприємства та виробітку певних правил колек-
тивного поводження відповідно до завдань цих колективів: цілепокладання, реалізації безпекозабезпечувальних цілей тощо. Теоретичною основою 
вирішення проблеми організації узгодження цілей суб’єктів економічної безпеки підприємства відповідно до вимог колективного поводження стає 
теорія штучного інтелекту, інструментальною конкретизацією якої виступає мультиагентна система. Це дає можливість виконати задачу 
узгодження за умови неповноти розуміння поведінкових аспектів формування та узгодження цілей окремими суб’єктами. У результаті для вирі-
шення науково-практичної проблеми автором обґрунтовано використання гібридно-реактивної архітектури мультиагентної системи. Запропо-
новано використання моделі InteRRaP як найбільш відповідної обставинам цілепокладання в системі економічної безпеки підприємства, доопрацьо-
вано архітектуру інтелектуального агента в моделі InteRRaP, виокремлено найбільш значущі елементи процедури мультиагентної кооперації.

Ключові слова: підприємство, економічна безпека, узгодження цілей, суб’єкт безпеки, мульти-агентна система, архітектура агента.
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Овчаренко Е. И. Возможности использования инструментария 
искусственного интеллекта при согласовании целей в системе 

экономической безопасности предприятия
В статье поставлена проблема согласования индивидуальных целей 
субъектов экономической безопасности предприятия и имплемен-
тации согласованных целей в систему общих целей предприятия. 
Индивидуальная цель является трансформированной угрозой эконо-
мической деятельности, преобразование которой происходит сквозь 
индивидуальное восприятие субъектом экономической безопасно сти 
предприятия сущности, силы и направления действия той или иной 
экономической опасности. При этом возникает проблема кооперации 
субъектов экономической безопасности предприятия и выработ-
ки определенных правил коллективного поведения. Теоретической 
основой решения проблемы согласования целей субъектов экономи-
ческой безопасности предприятия в соответствии с требования-
ми коллективного поведения является теория искусственного ин-
теллекта, в качестве инструментальной конкретизации которой 
выступает мультиагентная система. В результате для решения 
научно-практической проблемы автором обосновано использование 
гибридно-реактивной архитектуры мультиагентной системы. Пред-
ложено использование модели InteRRaP как наиболее соответствую-
щей обстоятельствам целеполагания в системе экономической безо-
пасности предприятия, доработана архитектура интеллектуально-
го агента в модели InteRRaP, выделены наиболее значимые элементы 
процедуры мультиагентной кооперации.
Ключевые слова: предприятие, экономическая безопасность, согласо-
вание целей, субъект безопасности, мультиагентная система, архи-
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the Goals in the System of Economic Security of Enterprise
The article sets up the problem of reconcilement of personal goals of subjects 
of the economic security of enterprise and implementation of the agreed 
goals in the framework of common goals of the enterprise. A personal goal 
is considered as a transformed threat against economic activity, the conver-
sion of which occurs through the perception of a subject of the economic 
security of enterprise, towards the content, strength and direction of an eco-
nomic danger. Thereby arises a problem of cooperation between subjects of 
the economic security of enterprise as well as developing the specific rules 
for collective behavior. A theoretical framework for solving the problem of 
reconciling the goals of subjects of the economic security of enterprise in 
accordance with requirements of the collective behavior is the theory of ar-
tificial intelligence, a concretization of which can be done by means of the 
multi-agent system. In the result, with aim to solve this scientific and practi-
cal problem the author substantiated the use of hybrid-reactive architecture 
of the multi-agent system. It has been proposed to use the InteRRaP-model 
as most appropriate to the circumstances of goal-setting in the system of 
economic security of enterprise, architecture of the intelligent agent in the 
model was refined, the most significant elements of procedure of the multi-
agent cooperation were allocated.

Key words: enterprise, economic security, reconcilement of goals, security 
subject, multi-agent system, architecture of agent.
Pic.: 1. Formulae: 1. Bibl.: 8. 

Ovcharenko Ievgen I. – Candidate of Sciences (Economics), Associate 
Professor, Candidate on Doctor Degree, Department of Management and 
Economic Security, East-Ukrainian National University named after V. Dahl  
(kv. Molodіzhnyy, 20a, 91034, Ukraine)
E-mail: evgen_ov@rambler.ru

Цілепокладання в системі економічної безпеки під-
приємства (далі – СЕБП) має декілька суттєвих 
відмінностей від класичного розуміння процеду-

ри постановки та узгодження цілей в управлінні. Ці від-
мінності, перш за все, зумовлені зміною ролі окремої осо-

бистості у процесі цілепокладання. Цілепокладання як у 
межах теорії управління, так і в межах низки споріднених 
наук сприймається як об’єктивний процес визначення на-
прямку і масштабів діяльності підприємства, основних 
принципів діяльності, постановка спільних економічних 
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та соціальних цілей. Людина сприймається, перш за все, 
як фахівець, здатний здійснити комплекс процедур з та-
кого визначення. У такому випадку людина виконує суто 
технічну частину постановки цілей шляхом обробки відпо-
відної інформації та прийняття планових рішень як інди-
відуальних, так і колективних. Такий підхід вимагає наяв-
ності чітких критеріїв для діяльності людини-фахівця, за 
якими здійснюється процес цілепокладання. У свою чергу, 
це означає універсалізацію професійної діяльності фахів-
ця з постановки та узгодження цілей. Тобто індивідуальні 
психологічні, поведінкові якості, властивості та здібності 
людини не є принципово важливими. 

З точки зору формування та узгодження цілей у 
СЕБП людина розглядається не лише як технічний праців-
ник, а, перш за все, як головний інструмент цього процесу. 
Найбільшого значення для процесу цілепокладання на-
бувають індивідуальні характеристики цілком конкретної 
людини, яка задіяна у процесі. Зміна конкретної людини у 
процесі цілепокладання змінює суть і перебіг самого ціле-
покладання. Тому формування та узгодження цілей у СЕБП 
засноване на використанні не якоїсь умовної людини на 
визначеній ділянці процесу, а цілком конкретних людей з 
певними визначеними індивідуальними особливостями 
та поведінковими стереотипами. У межах СЕБП поняття 
«людина», або «особистість», відповідно до предмету до-
слідження трансформується в поняття «суб’єкт економіч-
ної безпеки підприємства». 

Одним із найголовніших завдань, що постають пе-
ред суб’єктами економічної безпеки підприємства 
у процесі цілепокладання, є завдання координації 

сформованих цілей у СЕБП та їх імплементація до складу 
загальних цілей підприємства. Лейтмотивом даного до-
слідження є твердження, що координації потребують не 
цілі у СЕБП як такі, а носії цілей у СЕБП, якими є суб’єкти 
економічної безпеки підприємства. Це змушує шукати 
шляхи формального вирішення завдання координації ці-
лей у СЕБП за межами широковживаних в управлінні ін-
струментів на кшталт дерева цілей. Це обумовлює науково-
практичну актуальність дослідження.

Кожен зі суб’єктів економічної безпеки підприєм-
ства, у відповідності до тлумачення їх сутності у межах 
авторського конвергентного підходу [1], має унікальне сві-
тосприйняття, власні погляди на сутність та силу небезпек 
у економічній діяльності підприємства, власний набір ре-
акцій на небезпеки, і тому має власні погляди на майбутнє 
СЕБП і підприємства в цілому та власні погляди на свою 
особисту роль у тих чи інших ситуаціях у функціонуванні 
СЕБП. Це означає, що окремий суб’єкт економічної безпе-
ки підприємства не до кінця здатний пояснити ні власну 
поведінку, ні, тим більш, поведінку інших суб’єктів, але він 
змушений узгоджувати з ними свою поведінку, свої цілі та 
дії з досягнення визначений цілей. Простіше кажучи, мова 
йде про необхідність кооперації суб’єктів економічної без-
пеки підприємства та випрацювання певних правил колек-
тивного поводження відповідно до будь-яких завдань цих 
колективів: цілепокладання, реалізації безпекозабезпечу-
вальних цілей тощо. 

Сучасна наука пропонує значну кількість підходів до 
опису принципів і правил колективного поводження. Ко-
жен з цих підходів концентрує увагу на певних аспектах ко-
лективного поводження, які залежні від сутності та струк-
тури суб’єктів. Самі ж суб’єкти, у такому контексті, найчас-

тіше іменуються агентами. Найбільш розповсюдженими 
підходами є теорія ігор та агентноорієнтовані системи. Ма-
тематичний апарат цих двох підходів є схожим. Відмінність 
полягає у баченні сутності та характеристик агентів. Тео-
рія ігор оперує, здебільшого, так званими рефлекторними 
агентами, що не мають внутрішніх джерел мотивації, а їх 
поведінка характеризується простими рішеннями. Агент-
ноорієнтовані системи здебільшого оперують поняттям 
«інтенціональний агент», тобто такий, що здатний поро-
джувати внутрішні переконання, наміри, потреби, мотиви 
та, зрештою, цілі, що зумовлюють його дії. Тому узгоджен-
ня цілей суб’єктів у СЕБП більш доцільно організувати на 
основі використання агентноорієнтованих систем, зокре-
ма, на основі такого їх різновиду як мультиагентна систе-
ма (МАС). МАС є певним способом реалізація концепції 
штучного інтелекту, що корелює з нашими уявленнями 
щодо використовуваних інструментів формалізації резуль-
татів психологічної фази цілепокладання у СЕБП. 

МАС оперує поняттям інтелектуального агенту як 
складової власної агентної структури. Відповідна наукова лі-
тература надає декілька десятків визначень понять «агент» 
та «інтелектуальний агент». Відштовхуючись від [2, 6], інте-
лектуального агента (далі – ІА) в цілому можна визначити 
як певну абстракцію, єство, яке автономно функціонує за-
для досягнення цілей, що має певні інтелектуальні особли-
вості. Думки щодо того, що вважати цими певними інтелек-
туальними особливостями, суттєво відрізняються. Перш за 
все, наявність у ІА здатності до цілепокладання обумовлює 
його реальну автономність. ІА у власній поведінці керуєть-
ся не обов’язково розпорядженнями інших агентів, а є про-
сто залежним від середовища, яке, у свою чергу, включає 
цілі та наміри інших агентів. Інтелектуальний агент у МАС 
має можливість брати на себе або відмовлятися від певних 
завдань, покладати на себе відповідальність або уникати її, 
визначати послідовність виконуваних завдань, ліміти часу 
на кожне із завдань. Крім того, ІА може визначати та змі-
нювати власні відносини з іншими агентами: кооперувати-
ся, знешкоджувати, активізувати, запам’ятовувати певний 
стан інших агентів тощо. У цілому це свідчить про те, що 
ІА формує власну поведінку у мультиагентній системі. Таке 
тлумачення сутності ІА повністю збігається з тлумаченням 
особистісної сутності суб’єкта економічної безпеки підпри-
ємства, який формує власну поведінку у СЕБП на основі 
своїх індивідуально-психологічних особливостей, намірів, 
потреб і певних здатностей. Тому завдання узгодження 
цілей суб’єктів економічної безпеки у СЕБП якнайкраще 
може бути вирішена за допомогою МАС. 

Метою статті є емпіричне визначення особливостей 
та переваг використання мультиагентних систем як інстру-
ментарію узгодження цілей у системі економічної безпеки 
підприємства. 

На основі дослідження наукової літератури з про-
блематики МАС [3, 4] сформулюємо властивості 
ІА, що дають можливість прирівняти інтелекту-

альних агентів і суб’єктів економічної безпеки підприєм-
ства в аспекті створення специфічної МАС для узгодження 
цілей суб’єктів економічної безпеки підприємства. До чис-
ла таких властивостей віднесемо такі:
 автономність – здатність до самостійного фор-

мування цілей і функціонування із самоконтро-
лем своїх дій і внутрішнього стану; 
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 соціальна поведінка – здатність погоджувати свою 
поведінку з поведінкою інших агентів в умовах 
певного середовища і правил поведінки шляхом 
обміну повідомленнями на мові комунікації; 

 реактивність – здатність адаптовано сприймати 
стан зовнішнього середовища (середовища функ-
ціонування і множини інших агентів) і своєчасно 
реагувати на зміни, що відбуваються; 

 активність – здатність проявляти ініціативу, 
тобто самостійно генерувати цілі та діяти раціо-
нально для їх досягнення, а не тільки пасивно реа-
гувати на зовнішні події; 

 базові знання – постійна частина знань агента про 
себе, про середовище, а також постійні знання про 
інших агентів, які не змінюються в межах життє-
вого циклу агента, найважливішим з яких є знан-
ня про поведінковий стереотип кожного агента і 
домінуючий стереотип у кожній з груп агентів; 

 переконання – змінна частина знань агента про се-
редовище та інших агентів, яка може змінюватися 
у часі, але агент може про це не знати і продовжу-
вати використовувати їх для своїх цілей (переко-
нання повинні бути конкретно інтерпретовані для 
кожної окремої МАС); 

 бажання – стани і ситуації, досягнення яких є ба-
жаним і важливим для агента, проте які можуть 
бути суперечливими і не всі будуть досягнуті; 

 цілі – сукупність станів і ситуацій, на досягнення 
яких спрямована поточна поведінка агента; 

 наміри – це те, що агент має зробити через свої 
зобов’язання по відношенню до інших агентів, 
або те, що витікає з його бажань (тобто несупе-
речлива підмножина бажань, обрана з тих або ін-
ших причин і сумісна з перейнятими на себе зобо-
в’язаннями); 

 зобов’язання – завдання, які бере на себе агент на 
прохання і доручення інших агентів;

 раціональність – здатність агента діяти так, щоб 
досягати своїх цілей, а не уникати їх досягнення, 
принаймні, у межах своїх знань і переконань.

Разом із тим слід відзначити, що суб’єктам економічної 
безпеки підприємства як інтелектуальним агентам 
МАС є не властивими доброзичливість (готовність 

агентів допомагати один одному і вирішувати саме ті за-
вдання, які їм доручать власник або користувач) і правди-
вість (властивість агента не оперувати свідомо помилковою 
інформацією), які є властивими усім ІА в загальному розу-
мінні. Це зумовлено неможливістю застосування інстру-
ментарію психологічної фази цілепокладання у СЕБП щодо 
вказаних властивостей. Простіше кажучи, вони не є стерео-
типними. Будь-який суб’єкт економічної безпеки підприєм-
ства може вдавати доброзичливість та правдивість у тому 
ступені, у якому це йому потрібно у конкретній ситуації. 

У цілому, може скластися хибне враження, що у кон-
тексті даного дослідження суб’єкт економічної безпе ки 
підприємства вважається єдиним прообразом інтелекту-
ального агенту у відповідній МАС. Але це не так. Як за-
значено вище, ІА – це абстракція, прообразом якої може 
бути будь-який суб’єкт з ознаками інтелекту. Але СЕБП є 
інформаційною системою, що існує в інформаційному се-
редовищі. Усі, без виключення, люди у СЕБП є суб’єктами 

економічної безпеки підприємства. Гіпотетично серед еле-
ментів СЕБП можуть бути такі, що мають ознаки штучного 
інтелекту, але в основі їх створення є інтелект тих самих 
людей, які є суб’єктами економічної безпеки підприємства 
та прирівняні до інтелектуальних агентів. Тому в подаль-
шому тексті під інтелектуальними агентом у МАС буде 
розумітися абстрактне відображення суб’єкта економічної 
безпеки підприємства. Сприйняття такого ототожнення є 
важливим для пояснення можливих способів зміни пере-
конань ІА у МАС. Інтелектуальний агент, як абстракція 
суб’єкта економічної безпеки підприємства, здатен форму-
вати три типи переконань, як і витікають із сутності без-
пекозабезпечувальної діяльності. Поперше, це внутрішні 
переконання ІА, які зумовлені наявністю стереотипних 
індивідуально-психологічних особливостей (диспозицій-
них якостей). Подруге, це рефлексивні переконання ІА, 
які зумовлені здатністю агента аналізувати середовище та 
поведінку інших агентів й робити висновки. Потретє, це 
комунікаційні переконання ІА, які зумовлені спілкуванням 
агентів між собою та набуттям нової інформації. 

З урахуванням вищезазначених властивостей конкрет-
них інтелектуальних агентів, що можуть бути включе-
ні до складу МАС з метою узгодження цілей у СЕБП, 

колективне поводження агентів може приймати п’ять різ-
них форм. Перша, найпростіша, форма колективного пово-
дження – зв’язність, що визначається конструктором МАС 
від самого початку та не залежить від волі агентів. Такі 
колективні зв’язки закладені в архітектуру МАС у момент 
її створення. Друга форма – координація, коли агенти за 
власним рішенням можуть створювати ситуаційну взаємо-
дію між собою. Третя форма – кооперація, коли взаємодія 
між агентами припускає залежність поведінки одних аген-
тів від інших. Кооперація обов’язково супроводжується 
усвідомленою згодою агентів на таку залежність. Четверта 
форма – співпраця, коли від виконання поставленого за-
вдання усі співпрацюючі агенти отримують вигоди. П’ята 
форма – коаліція, яка припускає довгострокову спільну ді-
яльність, при якій кожен з агентів змушений створювати та 
підтримувати умови такої діяльності. Кожна, більш склад-
на, форма включає в себе усі попередні.

Вірне обрання форми колективного поводження інте-
лектуальних агентів, як суб’єктів економічної безпеки у кон-
кретній СЕБП, у процесах узгодження цілей зумовлює вибір 
обґрунтованого рівня складності МАС. Чим вища форма – 
тим складніше влаштована МАС. Конструктор МАС пови-
нен це враховувати. Наприклад, якщо узгодження певного 
пакету цілей у СЕБП потребує лише такої форми колектив-
ного поводження, як координація, то не потрібно створюва-
ти МАС, що припускає більш складні форми взаємодії. 

Сутність завдань та узгоджувальних дій між суб’єк-
тами економічної безпеки у СЕБП припускає вважати відпо-
відною їм формою колективного поводження агентів у МАС 
кооперацію. Кооперація є вдалим компромісом відносин між 
агентами, з урахуванням еклектики процесів у СЕБП. Коопе-
рація дає можливість дійти колективної згоди у СЕБП щодо 
утворення загальних цілей або визначення принципів реа-
лізації індивідуальних цілей. Але, з іншого боку, кооперація 
не надає можливості агентам створювати постійно існуючі 
групи – коаліції. Коаліції агентів, у даному контексті, самі 
по собі є загрозою для функціонування підприємства – сила 
зв’язків у певній коаліції цілком може перевищувати силу 
протидії коаліційній змові. У інтересах СЕБП – не допускати 
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такого. Кооперація не становить такої загрози – певні агенти 
набувають кооперативних зв’язків на один акт узгодження, 
по завершенню якого кооперативні зв’язки «руйнуються». 
Для наступного акту узгодження створюються інші коопе-
ративні зв’язки. Завдяки цьому кооперація у змозі суттєво 
стримувати конвергентні процеси у СЕБП.

Але організація колективного поводження у МАС у 
вигляді кооперацій також не позбавлена проблем. До основ-
них з них можна віднести: розпізнавання необхідності ко-
операції, вибір агентів для кооперації, синхронізація спіль-
них дій, розподіл обов’язків, наявність критично конфлікт-
них цілей, необхідність навчання спільній поведінці тощо. 
Для вирішення таких проблем у науковій літературі пропо-
нується декілька моделей кооперації агентів. Відносно про-
стою є модель кооперативного рішення проблем (CPS). 

Створення та функціонування МАС, з метою ви-
рішення цього завдання, укрупнено можна представити у 
вигляді таких структурних складових: 1) Кожен ІА у МАС є 
абстрактним представленням суб’єкта економічної безпеки 
підприємства або самостійного, або у вигляді певного од-
нотипного угрупування суб’єктів. Усі інтелектуальні аген-
ти у МАС мають певну початкову зв’язність, що залежить 
від характеру їх взаємодії у СЕБП. 2) Кожен ІА має кортеж 
характеристик, що породжені його поведінковим стерео-
типом, які можна згрупувати в декілька груп: диспозиційні 
характеристики (правила) загальної поведінки; характе-
ристики здатностей до формування та узгодження цілей; 
характеристики здатностей до комунікацій та кооперації з 
іншими агентами та характеристики базових знань агента. 
3) У МАС запроваджується певне правило узгодження ці-
лей окремих ІА (ієрархічне, ресурсне тощо). 4) Кожен ІА 
володіє сукупністю можливих рішень щодо результатів 
узгодження цілей. Ця сукупність, у контексті вимог СЕБП, 
повинна бути невеликою, не більше трьох-чотирьох рішень 
(наприклад, прийняти, відхилити, проігнорувати тощо). 
5) У МАС враховується можливість конвергентних змін 
суб’єктів економічної безпеки підприємства. 

Отже, МАС, створюваній з метою узгодження цілей 
у СЕБП, можна надати формальний опис у такому вигляді:

      МАS = (А, ORG, BS, COO, GS, D, KEV),             (1)
де       А – множина агентів;

ORG – початкова зв’язність агентів;
BS – множина характеристик поведінкового стерео-

типу агента;
COO – множина правил кооперації агентів;
GS – множина правил узгодження цілей; 
D – множина рішень агентів щодо результатів узго-

дження цілей;
KEV – можливість конвергентних змін.

Слід звернути увагу на те, що завдання узгодження 
цілей у СЕБП не може бути вирішено за рахунок 
використання певної детермінованої моделі лише 

з однієї причини – граничної стохастичності (або, навіть, 
емерджентності) процесу формування цілей у суб’єктів 
економічної безпеки підприємства. Якщо рушійною силою 
формування цілей є свідомість людини, то, за визначен-
ням, не існує можливості встановлення функціональної, 
алгоритмічної залежності між мислетворчими актами. Усі 
складові, що задіяні у МАС (формула (1)), можуть бути чіт-
ко визначені та використані в детермінованій моделі, за ви-
ключенням єдиної складової – процесу формування цілей. 

Це змушує звертатися до стохастичних моделей з компо-
нентом штучного інтелекту. 

З урахуванням цих особливостей слід визначити не-
обхідний тип архітектури МАС, модель інтелектуального 
агента в ній та методику проектування МАС. У сучасній 
науці виокремлюються три базові типи архітектури МАС: 
деліберативна, реактивна та гібридні архітектури [5, 6, 8]. 

Сутність агентів у МАС, що створюється з метою 
узгодження цілей у СЕБП, є такою, що ініціює використання 
реактивної архітектури як основи побудови МАС. Головною 
особливістю реактивної архітектури є те, що вона припускає 
визнання інтелектуальної поведінки як результату взаємодії 
агента з середовищем. Відповідно до [5, 6] вважається, що 
реактивні агенти здатні мати колекцію поведінкових схем, 
що відображають типові реакції агентів на події в оточу-
ючому середовищі. Отже, якщо деліберативна архітектура 
заснована на агентах, що діють лише на основі послідовних 
логічних висновків, реактивна архітектура припускає мож-
ливість навчання агентів у процесі функціонування МАС. 
Але в реальній практиці збудувати МАС з чистою реактив-
ною архітектурою складно та недоцільно. Для цього вико-
ристовуються гібридно-реактивні архітектури, найбільш 
відповідною з яких є багатошарова гібридна. 

У цій архітектурі реактивний компонент відобра-
жає ланцюг «перцепція – репрезентація», а делібератив-
ний компонент виконує своєрідне управління реактивним 
компонентом, задаючи або змінюючи правила поведінки 
реактивного компонента. У такій гібридно-реактивній ар-
хітектурі агент набуває ознак когнітивності та здатності до 
абстрактного мислення, тобто стає по-справжньому інте-
лектуальним, але, з іншого боку, проектування МАС зали-
шається відносно нескладним. 

Відповідно до вимог і контексту даного дослідження 
автором пропонується використання, для узгодження 
цілей у СЕБП, такого різновиду гібридно-реактивної 

архітектури МАС, як InteRRaP. Така архітектура поєднує в 
собі властивості BDI-архітектур і багатошарових архітектур 
[7]. Сферою початкового застосування архітектури InteRRaP 
були задачі узгодження діяльності агентів, що конфліктують 
між собою за право використання ресурсів та комуніка-
ційних каналів. InteRRaP використовує ментальні категорії 
з BDI-архітектур з метою опису знань агентів, їх станів та 
цілей. Завдяки цьому InteRRaP може бути використаний для 
узгодження цілей у СЕБП практично без будь-яких доопра-
цювань. У цьому контексті архітектура агента в InteRRaP 
може бути представлена таким чином (рис. 1). 

В архітектурі InteRRaP можуть бути реалізовані три 
базові функції, що уможливлюють узгодження цілей у 
СЕБП на основі цієї архітектури. 

Перша, функція BR,– функція усвідомленої зміни пе-
реконань та базових знань, що дозволяє агенту перейти від 
застарілих знань та переконань до нових. Друга – функція 
(SG) розпізнавання ситуації та активації правила узгоджен-
ня цілей, що дозволяє агенту сформувати нову ціль з но-
вих переконань та поточного правила узгодження. Третя – 
функція (PS) створення намірів кооперації, що дозволяє 
агенту сформувати нові наміри, засновані на переконаннях 
і правилах узгодження, сформованих функцією SG і поточ-
ною структурою намірів кооперації даного агента.

 Отже, дана архітектура має нескладний принцип дії. 
Кожен шар ієрархії цілепокладання містить два процеси, 
що реалізують функції SG і PS. Процес SG розпізнає ситуації 
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відповідного рівня та виконує активацію правила узгоджен-
ня цілей. Процес PS реалізує перехід від правила узгоджен-
ня до намірів кооперації та відповідним діям, аналізуючи 
усі пари «ситуація – правило узгодження», створеними 
поперед нім процесом SG, і визначаючи правила кооперації. 
Якщо процес PS не знаходить відповідну намірам коопера-
ції пару «ситуація – правило узгодження», то активізується 
процес SG вищерозташованого шару ієрархії цілепокладан-
ня, де опис ситуацій доповнюється додатковими характе-
ристиками вищерозташованої складової поведінкової мо-
делі для того, щоб доповнити опис правила узгодження. За 
умови, що відповідна намірам кооперації пара «ситуація – 
правило узгодження» віднайдена, блок управління агента-
ми повертається до процесу PS, якщо ні – то активізується 
процес SG найвищого шару ієрархії цілепокладання. 

Таким чином, автор вважає, що гібридно-реактивна 
архітектура InteRRaP цілком задовольняє вимогам до орга-
нізації узгодження цілей у СЕБП та може використовувати-
ся з цією метою практично без доопрацювань. 

Приймаючи до уваги вищезазначені особливості ви-
значення сутнісних характеристик і способів про-
ектування МАС для узгодження цілей у СЕБП, слід 

зазначити, що переважна більшість складових МАС визна-
чаються проектувальником МАС під час формалізації за-
дачі та створення програмного продукту. Завданням служ-
би економічної безпеки підприємства, у такому випадку,  
є інформаційна підтримка проектувальника та надання 
йому довідкової інформації щодо окремих аспектів функ-
ціонування СЕБП. Виключенням є визначення такої скла-
дової МАС, як правило узгодження цілей. На відміну від 
інших складових, правило узгодження цілей повинне ви-

значатися службою економічної безпеки підприємства, ви-
ходячи з актуального стану конкретної СЕБП. 

Різноманітність правил узгодження може бути знач-
ною та залежить від стратегії, тактики та політики безпеко-
забезпечувальної діяльності на підприємстві. Потрібно та-
кож розуміти, що результатом узгодження не є єдина ціль, 
яка «перемогла» інших, а певна послідовність нашарувань, 
поглинань, відхилень, ігнорувань тощо в сукупності цілей. 
Послідовно використовуючи декілька правил узгодження 
цілей, можна сформувати уявлення про стан і можливості 
СЕБП у цілому. Для полегшення визначення правила узго-
дження цілей проектувальник МАС, як прообраз правила, 
може використовувати критерії прийняття управлінських 
рішень в умовах невизначеності. 

ВИСНОВКИ 
Організаційна фаза цілепокладання у СЕБП найкра-

щим чином може бути реалізована за допомогою технологій 
штучного інтелекту, зокрема за рахунок створення на базі 
СЕБП мультиагентної системи (МАС) і розробки відповід-
ної процедури мультиагентної кооперації. Узгодження ці-
лей – це, перш за все, узгодження структури їх носіїв, муль-
тиагентна кооперація дозволить узгодити не лише структу-
ру носіїв цілей, а й їх колективну діяльність в умовах обме-
женого розуміння відмінностей у поведінці окремих агентів 
відносно домінуючого поведінкового стереотипу. Це, у свою 
чергу, дасть можливість винести на об’єктивний рівень 
функціонування СЕБП й підприємства в цілому суб’єктивні 
здатності, здібності та потенціал відчувати, усвідомлювати, 
репрезентувати та формулювати загрози економічній діяль-
ності й виробляти заходи протидії їм. 

Рис. 1. Архітектура агента у системі InteRRaP

Джерело: доопрацьовано автором на основі [7].
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Відповідно до викладених аспектів важливим напря-
мом подальших досліджень є розробка практично функціо-
нуючих мультиагентних систем у сучасних програмних се-
редовищах, що здатні вирішувати задачу узгодження цілей 
у СЕБП.                        
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Александрова В. А. Методический подход к управлению сквозными бизнес-процессами предприятия на основе 
использования методов Data Mining

В статье рассмотрен методический подход к управлению сквозными бизнес-процессами на основе использования методов математической ста-
тистики и Data Mining. Обоснованы базовые принципы и этапы предлагаемой методики управления бизнес-процессами. Подчёркнута  необхо-
димость организации системы процессного учета, мониторинга и статистического анализа индикаторов сквозных бизнес-процессов и показа-
телей финансово-производственного состояния промышленных предприятий Украины для обеспечения эффективности управления процессами 
формирования добавленной стоимости продукции предприятий. В статье анализируется гипотеза о том, что предприятия, принадлежащие 
разным экономическим кластерам, для сохранения своего экономического статуса (потенциала) и перехода на более высокий его уровень должны 
использовать разные мероприятия, направленные на изменение добавленной стоимости. Основным результатом исследования является опреде-
ление правил изменения добавленной стоимости деятельности предприятий для повышения их экономического статуса (потенциала).

Ключевые слова: бизнес-процесс, методика, кластерный анализ, процессный подход, Data Mining.
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УДК 004.04
Александрова В. О. Методичний підхід до управління наскрізними 
бізнес-процесами підприємства на основі використання методів 

Data Mining
У статті розглянуто методичний підхід до управління наскрізними 
бізнес-процесами на основі використання методів математичної 
статистики та Data Mining. Обґрунтовано базові принципи та етапи 
запропонованої методики управління бізнес-процесами. Підкреслено 
необхідність організації системи процесного обліку, моніторингу та 
статистичного аналізу індикаторів наскрізних бізнес-процесів і показ-
ників фінансово-виробничого стану промислових підприємств України 
для забезпечення ефективності управління процесами формування 
доданої вартості продукції підприємств. У статті аналізується гі-
потеза, що підприємства, які належать до різних економічних клас-
терів, для збереження свого економічного статусу (потенціалу) та 
переходу на більш високий його рівень повинні використовувати різні 
заходи, спрямовані на зміну доданої вартості. Основним результатом 
дослідження є визначення правил зміни доданої вартості діяльності 
підприємств для підвищення їх економічного статусу (потенціалу).

Ключові слова: бізнес-процес, методика, кластерний аналіз, процес-
ний підхід, Data Mining.
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Aleksandrova V. O. Methodical Approach to the Management  
of the Through Business Processes of Enterprise on the Basis  

of Data Mining
In the article, a methodical approach to the management of the through 
business processes by use of methods of mathematical statistics and Data 
Mining has been studied. The main principles and basic steps of the proposed 
methodology for business process management have been substantiated. 
The need for organizing the system of the process accounting, monitor-
ing and statistical analysis of the through business processes indicators, as 
well as the indicators of financial-production state of industrial enterprises 
in Ukraine to ensure the efficient management of the processes related to 
forming of the value added products, has been highlighted. Also in the article 
the hypothesis, that enterprises belonging to different economic clusters, to 
maintain their economic status (potential) and for the purposes of transition 
to an upper level should use different measures, aimed at changing of the 
added value, is analyzed. The main result of the study is defining of the rules 
of changing the added value of enterprises' activities to improve their eco-
nomic status (potential).

Key words: business process, methodology, cluster analysis, process ap-
proach, Data Mining.
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Одной из современных концепций управления яв-
ляется процессный подход, который заключает-
ся в непрерывном усовершенствовании бизнес-

процессов предприятия, их оптимизации и существенном 
повышении клиентоориентированности, что позволит по-
высить конкурентоспособность организации и обеспечить 
экономический рост. Формализация процессов управления 
предприятием является актуальной проблемой для эконо-
мистов, менеджеров и научных работников. 

Проблемам разработки и внедрения процессного 
подхода уделяли внимание такие авторы, как М. Хаммери, 
Дж. Чампи [15], А. Шер [18]. Весомый вклад в исследование 

проблем процессного управления, анализа и оптимизации 
бизнес-процессов внесли как зарубежные, так и отечествен-
ные ученые: Б. Андерсен, О. Ареф’єва, Х. Биннер, А. Босак, 
О. Виноградова, В. Елиферов, Т. Лепейко, С. Минухин,  
Е. Ойхман, В. Репин, Т. Томаля, В. Тупкало, Дж. Харринг-
тон, Л. Шемаева [1, 3, 5 –17]. Зарубежный опыт показал 
актуальность процессного управления, однако в среде 
украинских предприятий широкого распространения он 
не получил по ряду причин:
 трудности перехода от функциональной к процес-

сно ориентированной организационной структуре;
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 недостаток опыта паспортизации и оценке суще-
ствующих процессов;

 отсутствие реальных инвестиций в развитие про-
изводства;

 недостаток квалифицированных специалистов по 
разработке и внедрению качественной новых про-
цессов;

 нестабильная экономическая и политическая си-
туация в стране.

Термин «бизнес-процесс» как объект управления 
был введен М. Хаммером и Дж.Чампи [15]. В работе [13] 
были предложены следующие ключевые характеристики 
бизнес-процесса: наличие множества логически взаимо-
связанных действий, при помощи которых входные ресур-
сы превращаются в продукт, который имеет ценность для 
потребителя; формированиедобавленной (прибавочной) 
стоимости. Однако данные характеристики не учитывают 
фактор времени, а, следовательно, не позволяют рассма-
тривать бизнес-процесс в динамике. Данный недостаток 
может существенно повлиять на адекватность разрабо-
танных стратегий предприятия. В работе [10] были пред-
ложены основы методологического подхода к созданию 
информационного обеспечения системы управления про-
цессно ориентированным предприятием на основе бизнес-
процессов, которые учитывают особенности учета и мони-
торинга характеристик бизнес-процессов во времени, а в 
работе [13] – алгоритм обоснования решений относитель-
но повышения эффективности бизнес-процессов предпри-
ятия в контексте управления ее рыночной стоимостью.

Вместе с тем, нерешенными остаются проблемы 
оптимизации бизнес-процессов на промышленных пред-
приятиях и, в частности, на предприятиях машинострое-
ния. Практические аспекты управления предприятием на 
основе использования процессного подхода не всегда яв-
ляются прозрачными для отечественного бизнеса. В статье 
предлагается рассмотреть один из аспектов процессного 
управления – методическое обеспечение управления про-
мышленным предприятием в рамках использования про-
цессного подхода на основе выявления статистических 
закономерностей как в деятельности выбранного пред-
приятия, так и в состоянии отрасли машиностроения на 
региональном уровне. 

Целью данной статьи является обоснование прин-
ципов и этапов предлагаемого методического подхода к 
управлению бизнес-процессами, который базируется на 
организации системы процессного учета и статистическо-
го анализа индикаторов сквозных бизнес-процессов и по-
казателей финансово-производственного состояния про-
мышленных предприятий Украины, для обеспечения по-
вышения уровня эффективности управления процессами 
формирования добавленной стоимости продукции пред-
приятий. Для научного исследования были использованы 
статистические данные об организации производственной 
деятельности предприятий машиностроения Харьковской 
области за 2010 – 2013 гг.

Процессный подход является основой концепции 
управления Total Quality Management (TQM) и 
бизнес-инжиниринга. Согласно [7] процессы могут 

быть классифицированы как основные, вспомогательные 
(обеспечивающие) и управленческие, что позволяет опи-
сать любые виды деятельности предприятия. Последова-
тельность процессов, объединяющих производственно-

сбытовую цепочку трансформации продукта, называется 
сквозным бизнеспроцессом. Таким образом, представле-
ние деятельности предприятия в виде сквозных бизнес-
процессов ориентировано на конечных потребителей его 
продукции, услуг. Выбор процессного подхода объясня-
ется его эффективностью в условиях высокой динами-
ки внешней среды, то есть, в первую очередь, в условиях 
изменения требований потребителей, что приводит к 
необходимости изменения спецификаций изделия и по-
вышению качества конечного продукта потребления. Вы-
сокая эффективность достигается за счет мотивации про-
цессной команды в высоком уровне конечного результата 
сквозного бизнес-процесса, где каждый участник видит 
свой вклад в конечном результате и является ответствен-
ным не только за результат своего бизнес-процесса, но и 
контролирует пограничные его значения (т. е. результаты 
смежных бизнес-процессов). Процессный подход предпо-
лагает экономическую оценку деятельности каждого зве-
на цепочки сквозного бизнес-процесса предприятия. На 
практике анализ бизнес-процессов проводится на основе 
функционально-стоимостного анализа, который позволя-
ет выделить центры затрат и центры прибыли сквозного 
бизнес-процесса. Основным индикатором результата дея-
тельности предприятия на уровне бизнес-процессов явля-
ется добавленная стоимость (ДС) [1, 13]. В данном случае, 
добавленная стоимость включает в себя эквивалент за-
трат на заработную плату, амортизацию и прибыль. До-
бавленную стоимость можно рассматривать как полезное 
увеличение стоимости продукта (услуги) на всех этапах 
сквозного бизнес-процесса в рамках одной организации 
(предприятия), так и увеличение стоимости продукта при 
организации сквозных бизнес-процессов для более слож-
ных структур (виртуальные организации, холдинги и т. д).

Одной из существующих проблем использования 
процессного подхода на предприятиях является 
проблема адекватного учета затрат в рамках сквоз-

ного бизнес-процесса. Существующая система учета затрат 
в Украине не позволяет реализовать процессный учет для 
сквозного бизнес-процесса, что связано с использованием, 
преимущественно, принципа учета затрат по месту их воз-
никновения. Ближайшей альтернативой является учет по 
изделию в целом, который укрупнено отражает конечные 
результаты затрат по видам изделий (изделию). Поэтому в 
настоящий момент предприятия не могут использовать в 
полной мере преимущества процессного подхода, посколь-
ку в большинстве случаев не используют информационные 
системы классов MRPII, ERP, ERPII, что позволило бы на 
уровне аналитического учета организовать необходимые 
информационные потоки. Решение данной проблемы воз-
можно в нахождении контрольных точек существующей 
системы учета на предприятии и процессной системы уче-
та, а также определении условий и ограничений для их ис-
пользования в анализе и управлении экономической дея-
тельностью предприятия. Актуальность организации адек-
ватной системы учета определяется ее информационным 
базисом для выбранной системы управления предприятия. 
Поэтому в статье предлагается методическое обеспечение 
управления предприятием, которое основано на выбо-
ре системы индикаторов как сквозных бизнес-процессов 
предприятия, так и показателей финансовой отчетности. 
Изменение состояния (значений) индикаторов является 
основой для принятия решений в рамках определенных 
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правил, ограничений и классификационных групп состоя-
ний предприятий. На основе набора классификаций состо-
яний предприятий, а также правил перехода между ними, 
предлагается осуществить управление, направленное на 
повышение экономического статуса (класса) предприятия 
с точки зрения оптимизации добавленной стоимости его 
основных процессов. 

Таким образом, основными целевыми установками 
для управления предприятием в рамках процессного под-
хода в данной работе выбраны следующие:
 повышение экономического статуса предприятия по 

отношению к остальным предприятиям отрасли;
 эффективное изменение добавленной стоимости 

цепочки процессов предприятия как результата 
его экономической деятельности;

 повышение качества продукции предприятия на 
основе внедрения и использования процессного 
подхода.

В статье под экономическим статусом понимается 
уровень экономического состояния предприятия, который 
характеризуется его принадлежностью к соответствующе-
му кластеру (найденному в результате кластерного анализа 
на основе методов математической статистики) и расстоя-
ниями до центров всех найденных кластеров системы. Эко-
номическое ранжирование кластеров осуществляется на 
основе расчета и ранжирования интегрального показателя 
для средних значений индикаторов каждого кластера (т. е. 
используется мультипликативная модель для средних зна-
чений индикаторов каждого кластера). Это позволяет полу-
чать объективные оценки (статус) предприятий для выбран-
ного среза анализа. В данном случае экономический статус 
предприятия определяется с учетом результатов групповой 
конкуренции и группового взаимодействия предприятий 
отрасли и региона, а не только набором значений экономи-
ческих индикаторов анализируемого предприятия.

Увеличение добавленной стоимости является стра-
тегически важным направлением инновационной 
политики государства, которая заключается в со-

вершенствовании технологий на предприятиях и обеспе-
чении ими выпуска новых современных продуктов высоко-
го качества. Стратегическая задача предприятий – увели-
чить наукоемкость и ценность продуктов для повышения 
их конкурентоспособности по отношению к западным 
аналогам. Поэтому увеличение добавленной стоимости 
(в данной интерпретации) определяет увеличение потре-
бительских свойств продукта, качество услуг и т. д. Эф-
фективность увеличения добавленной стоимости (ДС) 
является индикатором контроля рационального увеличе-
ния трудовых затрат предприятия. Например, повышение 
качества продукта является для потребителя несуществен-
ным в силу его и так высоких существующих стандартов, 
и увеличение трудовых затрат (добавленной стоимости) 
на повышение качества для продукта будут неэффективны 
вследствие уменьшения объемов продаж. Повышение ка-
чества продукта и оперативности изменения его комплек-
тации (спецификации) позволяет предприятию адекватно 
реагировать на изменения спроса и потребностей со сто-
роны потребителей. Качество и оперативность изменения 
специ фикации продукта сегодня – неотделимые понятия, 
которые определяют конкурентоспособность предприятия 
в рыночных условиях хозяйствования. 

Выбранные цели управления отображают основные 
особенности процессного подхода: ориентирован-
ность на конечного потребителя, прозрачность за-

трат на всех этапах производственно-сбытовой цепочки 
предприятия, повышение качества и эффективности дея-
тельности за счет реорганизации труда на предприятии. 
Предложенная методика управления величиной добав-
ленной стоимости продуктов (деятельности) предприятия 
основывается на особенностях использования процессно-
го подхода на предприятии. Сформулируем основные идеи, 
которые легли в основу предлагаемой методики.

1. В результате существования объективной кон-
куренции и внутригруппового взаимодействия все пред-
приятия отрасли, например машиностроения, могут быть 
разделены на соответствующие группы (кластеры), кото-
рые могут быть выделены на основе кластерного анализа. 
Определение количества и состава кластеров позволяет 
осуществить градацию предприятий, учитывая величи-
ну их взаимной близости по определенным признакам, и 
расстояния до средних значений показателей соответству-
ющих кластеров (кластеризация позволяет выявить также 
отраслевые и региональные особенности экономической 
деятельности предприятий). 

2. Для каждого кластера рассчитываются интеграль-
ные оценки средних значений признаков кластера на основе 
использования мультипликативной модели (для сопоста-
вимости расчета используются нормированные значения 
показателей). Ранжирование кластеров осуществляется со-
гласно величинам интегральной оценки для каждого кла-
стера. Соответственно, кластер, имеющий максимальное 
значение интегрального показателя, будет соответствовать 
кластеру предприятий с самым высоким статусом.

3. Количество и мощность групп (кластеров) пред-
приятий, которые могут иметь один и тот же экономический 
статус, определяется адаптивно в зависимости от размера 
выборки, временного среза проводимого анализа и выбран-
ных методов математической статистики в исследовании. 

4. На основе анализа полученных групп (кластеров), 
изменения их средних значений и динамики предприятий 
между кластерами (по годам) предполагается возможным 
найти правила и условия, определяющие закономерности 
изменения статуса предприятий. Полученные правила по-
зволяют любое новое наблюдение классифицировать отно-
сительно существующей (принятой) системы кластеров. 

5. В случае проведения кластерного анализа по дан-
ным нескольких периодов (соответствующим временным 
срезам) для одних и тех же предприятий возможно най-
ти общие условия и правила, определяющие границы так 
называемых устойчивых кластеров, т. е. множеств пред-
приятий, которые имеют относительно устойчивые сред-
ние значения и дисперсии финансово-хозяйственных 
характеристик во времени. В результате мы можем полу-
чить границы устойчивых кластеров предприятий, а также 
выявить миграцию отдельных предприятий относительно 
найденных устойчивых кластеров. Полученные результаты 
предлагается использовать для определения экономиче-
ского статуса предприятий машиностроения, а также для 
изменения их экономического статуса во времени.

Основная гипотеза, положенная в основу исследо-
вания, заключается в следующем: предприятия, имеющие 
разные экономические статусы, должны проводить разную 
политику затрат в вопросе формирования добавленной 
стоимости своих продуктов и услуг, т. е. корректная кла-
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стеризация предприятий должна выявить характерные за-
кономерности в области маркетинговой, инновационной 
политики и в принципах формирования себестоимости 
продуктов и услуг.

Предприятия, имеющие высокий экономический по-
тенциал (статус), должны обеспечить рост добавленной 
стоимости продукции за счет увеличения ее инновацион-
ной составляющей, что позволит обеспечить новые рынки 
сбыта и удовлетворить требования потребителей в новой 
продукции или модифицированной продукции более высо-
кого качества.

Предприятия, имеющие низкий экономический по-
тенциал (статус), должны уменьшать добавленную стои-
мость продукции за счет снижения косвенных трудозатрат 
и вывода части процессов в аутсорсинг для обеспечения це-
новой конкурентоспособности и обеспечения роста объема 
реализации, что обеспечило бы их самофинансирование. 

Переход предприятия из одного кластера в другой 
предполагает изменение его экономического потенциала, 
следовательно, и изменение стратегии в сфере затрат. 

Для подтверждения данной гипотезы были опреде-
лены предприятия с разным экономическим статусом и 
выявлены тенденции изменения их добавленной стоимо-
сти как ключевого индикатора результативности деятель-
ности на уровне предприятия.

Одним из ограничений исследования является до-
ступность только внешних форм отчетности предприятий 
за период 2010 – 2013 гг., которые являются источни-
ком данных для расчета индикаторов финансово-хозяй-
ственной деятельности предприятий.

В качестве методов исследования были предложены 
статистические методы Data Mining, которые позволяют 
на основе достаточно большого количества наблюдений 
выявить эмпирические закономерности и доказать (или 
опровергнуть) вышеуказанную гипотезу.

Следует отметить, что существует достаточное коли-
чество ограничений использования статистических 
методов для конструктивного доказательства при-

веденной гипотезы. Поэтому статистический подход пред-
полагает детальную предварительную обработку исходных 
данных для анализа и обоснования полученных результа-
тов. Отметим, что исходные выборки наблюдений по ана-
лизируемым предприятиям изначально не однородны и 
имеют скрытые (латентные) закономерности. Эти скрытые 
закономерности и определяют подмножества исходных 
наблюдений со своим набором свойств, индикаторов, ко-
торые могут отсутствовать в явном виде. Данная ситуация 
возможна в силу того, что в любом исследовании доступны 
не все показатели, характеризующие деятельность пред-
приятия, однако на их основе возможно выявить скрытые 
показатели или их проявления. Выявление скрытых по-
казателей и поиск скрытых закономерностей с помощью 
классических методов статистического анализа является 
сложной задачей, труднореализуемой неспециалистами 
в области статистических исследований. Поэтому, кроме 
классических методов и инструментов статистического 
анализа, необходимо привлекать алгоритмы и инструмен-
ты интеллектуального анализа данных (Data Mining), ко-
торые позволят обеспечить поиск скрытых взаимосвязей 
между наблюдениями с помощью специализированных 
моделей, методов и алгоритмов.

В связи с вышесказанным были сформулированы 
следующие основные этапы методического подхода:

1. Определение и обоснование множества показа-
телей, необходимых для исследования изменения финан-
сово-производственного состояния промышленных пред-
приятий (на примере предприятий Харьковской области 
Украины).

2. Определение требований к мощности выборки 
для проведения анализа.

3. Проведение предварительного статистического 
анализа исходных данных.

4. Определение уровня и тесноты связи между вы-
бранными показателями.

5. Определение кластеров предприятий и их эконо-
мическая интерпретация.

6. Определение показателей, которые являются наи-
более значимыми индикаторами для разделения предпри-
ятий по кластерам.

7. Определение набора правил, обосновывающих 
принадлежность предприятий к определенному кластеру.

8. Определение закономерностей изменения состоя-
ния предприятий для перехода из одного кластера в другой.

9. Определение правил и условий изменения добав-
ленной стоимости в зависимости от принадлежности к 
определенному кластеру (экономическому статусу).

Основным результатом исследования является опре-
деление правил изменения добавленной стоимости 
продуктов (деятельности) предприятия для повы-

шения их экономического статуса. Для его нахождения не-
обходимо последовательное решение поставленных задач 
на основе статистического подхода к исследованию данной 
проблемы.

Первый этап включает в себя выбор и обоснова-
ние переменных (показателей), участвующих в анализе. 
Выбор переменных (показателей) определяется уровнем 
детализации и широтой описания предметной области 
исследования. В данной работе рассматривались: уровень 
продуктов и услуг (сквозной бизнес процесс), обобщенный 
уровень финансово-хозяйственной деятельности всего 
предприятия и макроэкономический уровень. Для уров-
ня сквозных бизнес-процессов на основе предваритель-
ного статистического анализа были выбраны показатели, 
характеризующие себестоимость ключевых (основных) 
продуктов предприятия; для уровня всего предприятия – 
показатели финансово-экономической деятельности и ин-
новационной деятельности; для отраслевого уровня выби-
рались показатели объема промышленного производства 
Украины, объема инвестиций.

На втором этапе необходимо определить репрезента-
тивный объем выборки наблюдений. Объём выборки должен 
соответствовать циклу проводимых исследований и основным 
критериям теории статистического анализа [4]. Исследования, 
касающиеся исследования малых выборок, связаны с имена-
ми А. Н. Колмогорова, Дж. Неймана и А. Вальда. А. Н. Кол- 
могоров установил критерий достаточности статистики 
при ограниченном числе наблюдений, который называется 
критерием Колмогорова – Смирнова (KS) [4].

На третьем этапе необходимо провести предвари-
тельный статистический анализ исходных данных на осно-
ве анализа средних, дисперсии и нормальности закона рас-
пределения данных. Это позволит определить достовер-
ность получаемых результатов моделирования.
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На четвертом этапе определяется теснота связи 
между выбранными показателями. В статистических иссле-
дованиях теснота связи определяется корреляцией. Уровень 
значимости, вычисленный для каждой корреляции, пред-
ставляет собой основной источник информации о надеж-
ности корреляции. Критерий значимости основывается на 
предположении, что распределение остатков является нор-
мальным. При выявлении показателей с высокой степенью 
связи (взаимной корреляцией) принимается решение об ис-
ключении одного из показателей из дальнейшего анализа.

Пятый этап предполагает определение кластеров 
предприятий и их экономическую интерпретацию. Класте-
ры необходимы для выявления подмножеств предприятий, 
которые близки по структуре показателей и их значени-
ям. Каждый кластер, соответственно, можно экономиче-
ски интерпретировать относительно другого кластера.  
В работе предлагается использовать различные алгоритмы 
кластеризации и для получения окончательного результата 
использовать принцип ранжирования на основе интеграль-
ных оценок кластеров. Основным требованием является 
предварительная нормализация используемых в кластер-
ном анализе признаков (показателей).

Шестой этап – определение показателей, которые 
являются наиболее значимыми индикаторами для разделе-
ния предприятий по кластерам. Для определения показа-
телей, выявляющих различие между кластерами, предлага-
ется использовать двухходовое объединение (факторный 
анализ показателей при кластеризации). На рис. 1 показан 
результат кластеризации и показателей, которые были вы-

явлены как ключевые для оценки экономического статуса 
предприятий.

На седьмом этапе определяются правила, обосно-
вывающие принадлежность предприятий к определенному 
кластеру, что должно быть обосновано не только самим 
фактом его близости к центру соответствующего класте-
ра, но и формальным набором правил, которые обеспе-
чивают логику или последовательность оценки (анализа) 
значимых показателей для отнесения предприятия к со-
ответствующему кластеру. Для определения правил пред-
лагается использовать статистический метод – «деревья 
классификации». Например, результат построения таких 
«деревьев» для кластера 2 и 3 приведены на рис. 2.

На восьмом этапе необходимо определить усло-
вия и направления изменения состояния предприятий 
для перехода из одного кластера в другой. Для выпол-
нения данного этапа необходимо определить границы 
устойчивых кластеров, характеризующих экономический 
статус предприятия. Границы определяются условиями 
и правилами, полученными на седьмом этапе. Для пере-
хода от одного кластера в другой определяется порядок 
(последовательность) и величина изменения значимых 
показателей. Следует отметить, что показатели являются 
отражением процессов и мероприятий на предприятии. 
Поэтому определяются некоррелированные показатели 
(показатели, описывающие разные процессы или явления) 
для определения достаточно полного неизбыточного на-
бора мероприятий, которые приводят к изменению эконо-
мического статуса предприятия.

 
Ликвидность

Устойчивость

Рентабельность активов

Рентабельность
производства

 

кластер 1 

 

кластер 2 

 

кластер 3 

 
Рис. 1. Результаты кластеризации и выявления ключевых показателей для оценки экономического статуса 

предприятий (показателей, являющихся ключевыми для кластеризации)
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Девятый этап является заключительным этапом, по-
зволяющим определить влияние изменения добавленной 
стоимости на экономический статус предприятия. Целью 
его является определение моделей, закономерностей в по-
ведении (изменении) добавленной стоимости как в опреде-
ленных устойчивых кластерах, так и при переходе из одно-
го кластера в другой. Результаты на этом этапе позволяют 
определить на долгосрочный период стратегию изменения 
добавленной стоимости продуктов или услуг предприятия, 
имеющего определенный экономический статус.

Итоговая табл. 1 содержит фрагмент формализации 
влияния изменения добавленной стоимости на переход 
предприятий из одного статуса в другой.

Таким образом, в статье предложен методический 
подход, позволяющий определить экономический 
статус предприятия и осуществить изменение это-

го статуса на основе использования моделей управления 
добавленной стоимостью его деятельности. В статье была 
обоснована гипотеза о том, что предприятия, принадле-
жащие разным экономическим кластерам, для сохранения 
своего статуса и перехода на более высокий экономиче-
ский статус должны использовать разные экономические 
стратегии. Предприятия, которые принадлежат кластерам 
с неудовлетворительным экономическим состоянием, 
должны уменьшать величину добавленной стоимости за 
счет снижения, например, косвенных затрат, что приведет 
к снижению цены и увеличению конкурентоспособности 
предприятия. Предприятия, которые принадлежат к кла-
стерам с высоким экономическим потенциалом, должны 
увеличивать добавленную стоимость продукта (деятель-
ности) предприятия за счет целенаправленного увеличе-
ния инновационности и наукоемкости продукта.

Дальнейшие исследования связаны с моделировани-
ем изменения факторов, влияющих на добавленную стои-
мость для определения условий эффективного роста добав-
ленной стоимости в условиях влияния внешней среды, что 
позволит повысить экономический потенциал предприятия 
(капитализацию) и обосновать комплекс мероприятий для 
его перехода к более высокому экономическому статусу.  
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Рис. 2. Дерево классификации для кластеров 2 и 3
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таблица 1

Результаты статистического анализа кластеров и моделирования величины добавленной стоимости
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Количество предприятий  
в кластере 122 21 1

Добавленная стоимость, 
среднее значение, тыс. грн 36166 Уменьшается 32907 Увеличивается 12246

Добавленная стоимость,  
% от цены 83 % Уменьшается 78 % Увеличивается 89 %

Модель прогноза эко-
номического статуса от 
нормированной величины 
добавленной стоимости для 
сквозного бизнес-процесса

r = 0,751  
Статус =  

= 1,3 – 0,226 ∙ ДСн
ДС уменьшается

r = 0,834  
Статус =  

= 2,27 ∙ ДСн

ДС увеличи-
вается

Устойчивость, среднее зна-
чение кластера 4,2 Увеличивается 13,9 Увеличивается 60,22

Ликвидность, среднее зна-
чение кластера 1,3 Увеличивается 4,3 Увеличивается 32,59

Рентабельность активов, 
среднее значение класте-
ра, %

0,64 Увеличивается 8,02 Увеличивается 22,99

Рентабельность произ-
водства, среднее значение 
кластера, %

–1,24 Увеличивается 20,76 Уменьшается 6,55

Правила описания границ 
кластера с помощью ин-
струментов Data Mining

Финансовая устой-
чивость < 9

Ликвидность < 8,9 
and Финансовая 
устойчивость > 9

Ликвид-
ность > 8,9

Достоверность правила 
описания границ кластера 
с помощью инструментов 
Data Mining, R^2

0,999 0,95 0,667

Правила описания границ 
кластера с помощью клас-
сификационных деревьев

Ликвидность < 2 
and устойчивость 

< 10 and рента-
бельность произ-
водства >20 % and 

рентабельность 
активов > 20 %

Ликвидность > 2 
and устойчивость 

> 10 and рента-
бельность произ-

водства > 20 % and 
рентабельность 
активов > 20 % 

Достоверность правила 
описания границ кластера  
с помощью классификаци-
онных деревьев

94 из 122, т. е. веро-
ятность распозна-
вания равна 0,77

16 из 22, т. е. веро-
ятность распозна-
вания равна 0,72
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вплИву ЗОвНІшНьОгО СЕРЕДОвИщА НА пІДпРИЄМСТвО

© 2014 жУкова д. а.

УДК 338.001.36:621

Жукова Д. А. Методичний підхід до формування комплексного показника оцінювання впливу зовнішнього середовища 
на підприємство

У статті проаналізовано існуючі підходи до аналізу факторів впливу зовнішнього середовища на функціонування підприємства. Критичний аналіз 
літературних джерел дозволив виявити недоліки існуючих підходів і резерви для вдосконалення аналізу зовнішнього середовища. За результатами 
аналізу існуючих методик обґрунтовано розробку комплексного показника оцінювання впливу факторів зовнішнього середовища на діяльність 
підприємства та окреслено основні фактори впливу зовнішнього середовища, що є найважливішими для підприємств машинобудівної галузі. Зо-
крема, до класичних категорій – економічної, соціальної та категорій покупців/контрагентів/конкурентів пропонується додати технологічну та 
інформаційну складові. Для характеристики кожного з цих факторів обрано розрахункові показники, що включають у себе відносні значення ста-
тистичних показників розвитку економіки, індекси світових рейтингових організацій, логічну змінну та коефіцієнтні множники. Для показників, що 
не є відносними, окреслено механізм їх нормалізації з урахуванням характеру впливу цих показників на результати діяльності підприємств.

Ключові слова: SWOT-аналіз, зовнішнє середовище, комплексний показник, глобальний індекс конкурентоспроможності, індекс економічної свободи.
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Жукова Д. А. Методический подход к формированию комплексного 

показателя оценки влияния внешней среды на предприятие
В статье проанализированы существующие подходы к анализу фак-
торов влияния внешней среды на функционирование предприятия. 
Критический анализ литературных источников позволил выявить не-
достатки существующих подходов и резервы для совершенствования 
анализа внешней среды. По результатам анализа существующих ме-
тодик обоснована разработка комплексного показателя оценки влия-
ния факторов внешней среды на деятельность предприятия и обо-
значены основные факторы воздействия внешней среды, которые яв-
ляются важнейшими для предприятий машиностроительной отрас-
ли. В частности, классические категории – экономическая, социальная 
и категории покупателей/контрагентов/ конкурентов предлагается 
дополнить технологической и информационной составляющими. Для 
характеристики каждого из этих факторов выбраны расчетные по-
казатели, включающие в себя относительные значения статистиче-
ских показателей развития экономики, индексы мировых рейтинговых 
организаций, логическую переменную и коэффициентные множители. 
Для показателей, которые не являются относительными, очерчены 
механизмы их нормализации с учетом характера воздействия этих 
показателей на результаты деятельности предприятий.
Ключевые слова: SWOT-анализ, внешняя среда, комплексный показа-
тель, глобальный индекс конкурентоспособности, индекс экономиче-
ской свободы.
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In the article the existing approaches to the analysis of the external environ-
ment factors, which influence on functioning of enterprise, are analyzed. Criti-
cal review of the literature helped to disclose the shortcomings of the existing 
approaches as well as discover reserves to improve the analysis of external 
environment. Based on the results of analysis of the existing methods, elabo-
rating of integrated indicator of influence of the environmental factors on the 
activity of enterprise was reasoned and the main factors of the environmental 
influence, which are important for the enterprises of machine-building indus-
try, were identified. In particular, it is proposed to complement the classical 
categories – economic, social, and category of buyers/contractors/competi-
tors – with the information and technology components. For characterizing 
of each of these factors the calculated rates were chosen, which include the 
relative values of the statistical indicators of economic development, indices 
from rankings by international organizations, logical variable and coefficient 
multipliers. For the indicators, which are not relative, mechanisms for their 
normalization in view of the nature of influence of these parameters on the 
results of enterprises' activities were outlined.
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Будь-яке підприємство є відкритою системою, що 
вільно взаємодіє з контрагентами, конкурує на рин-
ку, виконує (або порушує) нормативні акти, нама-

гається поширювати вплив на навколишнє середовище та 
зменшувати залежність від факторів зовнішнього середо-
вища. Це дуже схоже на аналогічні процеси в екосистемі, 
у якій елементи також взаємодіють один з одним, обміню-
ються ресурсами, інформацією, впливають один на одного. 
І як і в природі, так і в бізнес-оточенні зовнішнє середови-
ще впливу є невід’ємною частиною існування підприємства 
та повинно постійно аналізуватись.

Для формування ефективної системи стратегічного 
управління підприємством необхідне чітке усвідомлення 
ситуації як у країні, так і у світі. Це допоможе закласти у 
систему всі можливі ризики, пов’язані із зовнішнім оточен-
ням підприємства, скоординувати управлінські процеси 
згідно із сучасними економіко-правовими, технологічними 
та соціально-політичними тенденціями та є особливо акту-
альним у сучасному економічному становищі країни.

На даний момент методи оцінювання зовнішнього се-
редовища, що включають у себе «польові» дослідження або 
такі, що не застосовують сучасні джерела інформації, є за-
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старілими. Менеджери та аналітики все частіше звертають-
ся до різноманітної інформації, що міститься у спеціалізо-
ваних збірках, дослідженнях чи виданнях, у довідниках, до-
повідях, звітах рейтингових агенцій, торгово-промислових 
організацій, бізнес-асоціацій, банків, аудиторських фірм та 
ін. Незважаючи на різноманітність наявних публікацій, об-
сяг інформації може стати негативним фактором. Такі зві-
ти та огляди містять доволі специфічні показники, що, по-
перше, можуть виявитись неактуальними в рамках певної 
держави або галузі промисловості, а, по-друге, можуть не 
нести в собі практичної значущості та виявитись пустими 
числами. Тому насамперед важливо не тільки користувати-
ся перевіреними джерелами інформації, але і розробити та-
кий показник, що давав би змогу оцінювати та координува-
ти залежність підприємства від зовнішнього середовища.

Питанням дослідження зовнішнього середовища та 
його впливу на різноманітні аспекти діяльності підпри-
ємства приділялась у різні часи увага у працях закордон-
них науковців. Зокрема у фундаментальних працях таких 
вчених, як Г. Мінцберг, М. Айкен, Д. Чайлд, М. Портер.  
У вітчизняній літературі питанню визначення факторів зо-
внішнього середовища приділено увагу у працях Шведчи-
кова О. А., Акімової І. М., Шершньової З. Є. та ін.

Багато публікацій у вітчизняній та закордонній періо-
диці незмінно присвячується таким темам, як аналіз 
зов нішнього середовища за допомогою матричних ме-

тодів. З часу розробки такі методи вже стали канонічними в 
більшості рекомендаційних видань зі стратегії та управління,  
а також часто є предметом статей у наукових журналах. На-
сторожує той факт, що вони досі подаються як найкращі 
без усякого критичного аналізу, незважаючи на те, що з мо-
менту розробки цих методів вже пройшло багато часу.

Такий висновок можна зробити і щодо методу SWOT 
(як проста, так і аналітична версія). Так, він дозволяє про-
вести оцінювання (принаймні ідентифікацію) зовнішнього 
та внутрішнього середовища та основних їх чинників і про-
аналізувати основні компетенції, що відрізняють організа-
цію, та ключові фактори успіху (чи невдачі). Серед голов-
них недоліків цього методу можна назвати припущення, 
що управлінці є чітко обізнаними щодо усіх сильних і слаб-
ких сторін організації, а також те, що в аналізі зовсім не 
застосовується оцінка виявлених внутрішніх і зовнішніх 
факторів, що формують стратегію. Багато науковців марно 
комбінують SWOT-аналіз з іншими можливими напряма-
ми аналізу. Наприклад О. М. Анісімова рекомендує засто-
совувати цей метод у комплексі з аналізом фінансових по-
казників діяльності підприємства [1].

Інший напрямок досліджень пов’язаний з характерис-
тиками зовнішнього середовища. Праці у цьому напрямку 
зазвичай висвітлюють вузький кластер факторів зовніш-
нього середовища, а специфіка галузі, що досліджується, 
або теорії, що розробляється, обумовлюють змістовне на-
повнення результатів дослідження. Наприклад, Л. Ф. По - 
пова у своїй праці зазначає та досліджує такі характерис-
тики зовнішнього середовища, як неоднозначність, неви-
значеність, складність, ворожість [2]. У статті М. М. Чубар 
аналіз зовнішнього середовища (а точніше, його вплив у 
даному випадку на експортний потенціал підприємства) 
пропонується здійсняти за допомогою набору показників, 
розподілених по декількох категоріях за напрямами впли-
ву – фінансово-податковий, правовий, транзитний, ресурс-
ний, інформаційний [3].

О. О. Тараненко розкривіє перелік факторів зовнішньо-
го середовища, згрупованих за методикою TEMPLES (техно-TEMPLES (техно- (техно-
логії, економіка, політика, законодавство, оточуюче серед-
овище, суспільство – соціальні та демографічні фактори) 
[4]. К. О. Кузнєцова перераховує складові зовнішнього се-
редовища (ресурсний потенціал, державна політика, право-
ве середовище, монополізація економіки, економічні умови, 
соціальні умови, товарні ринки, ринкова інфраструктура) 
та надає їх характеристику [5]. Стосовно факторів зовніш-
нього середовища, що здійснюють вплив на організацію, а 
особливо на її структуру, у праці К. Трана та Й. Тіана за-
значаються такі: взаємодія з покупцями, вартість інновацій, 
ринкові процеси, посилення конкуренції, лібералізація еко-
номіки [6].

В інших працях аналіз зовнішніх факторів не оперує 
категоріями факторів або загальними групами, але, навпа-
ки, зосереджується на специфічних факторах, властивих 
тій чи іншій галузі, або на факторах, що чинять певний 
ефект. Так, наприклад, у зв’язку з проблемами, що обумов-
люють розвиток машинобудівних підприємств, у статті  
Л. Є. Довгань перераховано три групи факторів – економіч-
ні, соціальні та екологічні, до яких включено фактори як зо-
внішнього, так і внутрішнього впливу [7], а А. І. Півень фак-
тори зовнішнього середовища не групує, але перераховує 
конкретні фактори впливу, специфічні для галузі машино-
будування та такі, що мають негативний вплив (споживчий 
попит, курсові коливання національної валюти, інвестиції, 
тенденції ринку праці, нерозвиненість інфраструктури рин-
ку, низька кредитоспроможність банків та ін.) [8].

Одним із основних напрямів дослідження була і за-
лишається класична матриця п’яти конкурентних 
сил М. Портера, що пропонує аналізувати зовніш-

нє середовище за п’ятьма основними групами – конку-
ренція існуючих на ринку підприємств, загроза товарів-
субститутів, покупці, постачальники, загроза появи нових 
конкурентів [9].

Втім, у сучасній літературі існує декілька цікавих 
розробок, що стосуються аналізу зовнішнього середовища. 
Так, О. А. Шведчиков розробив модель оцінки впливу зо-
внішнього середовища, яка є графоаналітичною і «засно-
вана на використанні комплексної площини, за допомогою 
якої відображається зв’язок зовнішніх обмежень з рівнем 
використання потенціалу розвитку на підприємстві» [10]. 
Модель є дескриптивною, та, на жаль, не надає можливості 
(на відміну від матричних, або портфельних моделей) ви-
бору стратегії.

Досить цікавими є зусилля щодо вдосконалення або 
формалізації формування матриці SWOTі виконання ана-
лізу. На сайті дослідницької компанії Infowave, наприклад, 
розміщено рекомендації з формування вищезгаданої ма-
триці у декілька етапів із застосуванням формалізаційних 
механізмів постійного ранжування отриманих результатів 
та фільтрування найбільш вагомих із них. Така детальна 
методика може бути застосована тільки групою експертів, 
а тому для малих підприємств або стартапів є неефектив-
ною, оскільки вимагає багато часу на виконання і не гаран-
тує якісного результату. Іншим, досить новаторським, під-
ходом до модернізації SWOT є підхід, зазначений у праці  
Я. Ф. Ходаковського, у якій було пов’язано SWOT-аналіз 
і методологію TOPSIS, що є «технологією, розробленою 
Хвонгом і Юном у 1981 р. Основний принцип TOPSIS поля-
гає в тому, що обрані альтернативи повинні мати найменшу 
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дистанцію до ідеального рішення і максимальну дистанцію 
від ідеально негативного рішення» [11, с. 5813]. Нечітка 
логіка була використана для усунення невизначеності та 
людського фактора. Параметри SWOT і альтернативних 
стратегій були переведені в модель TOPSIS, а стратегії були 
проранжовані. На нашу думку, однак, конкретизація та ре-
тельна деталізація таких методів, як SWOT, може виявити-
ся марною, оскільки треба бути обережним з ускладненням 
методу, сутність якого полягає насамперед у простоті та 
швидкості формування та застосування.

Однак у більшості праць науковці приділяють увагу 
в основному категоріальному апарату, теоретичним заса-
дам аналізу зовнішнього середовища. Вивчення середовища 
пропонується здійснювати шляхом аналітичних міркувань, 
а не розрахунків. Це може негативно вплинути на якість ана-
лізу, оскільки рівень вивчення зовнішнього середовища буде 
цілком залежати від рівня обізнаності аналітика, його інте-
лектуальних якостей та доступу до необхідної інформації.

Мета статті – розробка комплексного показника оці-
нювання впливу зовнішнього середовища на діяльність 
підприємств з виділенням факторів, що здійснюють най-
більший вплив на підприємства машинобудівної галузі.

Покращити аналіз зовнішнього середовища можливо 
за допомогою розробки універсального розрахун-
кового показника, що відображав би основні ком-

поненти зовнішнього середовища, був відносно простим у 
розрахунку та не вимагав би специфічних знань або інфор-
мації. Оскільки галуззю дослідження є машинобудування, 
перелік показників буде обрано з огляду на фактори, що 
обумовлюють функціонування машинобудівних підпри-
ємств (рис. 1).

Як економічну складову пропонується взяти темп 
приросту ВВП країни. Темп приросту безробіття буде відо-
бражати складову працівників. Незважаючи на негативний 
характер самого показника, у розрізі підприємства безро-
біття може бути позитивним фактором – на ринку праці бу-
дуть зосереджені спеціалісти різних кваліфікаційних рівнів, 
освіти і досвіду, тому формування трудових ресурсів висо-
кої якості в часи високого рівня безробіття стає простіше.

Для аналізу таких складових, як конкуренція, держа-
ва/законодавство, технології пропонується вживання ін-
дексів. Усе більшої актуальності набуває використання ін-
дексів і рейтингів, що складаються такими міжнародними 
організаціями, як Всесвітній економічний форум, рейтин-
гові агенції Fitch IBCA, Standard&Poor’s, Moody’s. Індекс ні 

показники розраховуються як комплексні, враховують де-
кілька змінних та є досить об’єктивними.

Найбільшою популярністю в аналітиків користують-
ся Глобальний Індекс конкурентоспроможності Всесвіт-
нього економічного форуму та Індекс економічної свободи, 
що розраховується The Heritage Foundation. Складові обох 
індексів наведено в табл. 1.

таблиця 1

Складові світових індексів

ГлобальнийІндекс 
конкурентоспроможності GCI

Індекс економічної  
свободи IEF

Суб-Індекс базових потреб

Право власності  
Свобода від корупції 
Витрати уряду 
Свобода бізнесу 
Свобода праці 
Грошова свобода 
Свобода торгівлі 
Свобода інвестування

1. Установи та заклади

2. Інфраструктура

3. Макроекономічне середовище

4. Охорона здоров’я та начальна 
освіта

Суб-Індекс посилення 
ефективності

5. Вища освіта та тренування

6. Ефективність товарного ринку

7. Ефективність ринку праці

8. Розвиток фінансового ринку

9. Технологічна оснащеність  
та відповідність

Суб-Індексінноваційності  
та високоорганізованості

11. Рівень організації бізнесу

12. Інноваційність

Ці індекси можуть стати компонентами комплекс-

ного показника, що характеризує вплив зовнішнього серед-
овища на підприємство. Глобальний індекс конкуренто-
спроможності відображатиме компоненту ринкової кон ку-
рентоспроможності продукції українського машинобуду-
вання, а також технологічну складову, а індекс економічної 
свободи – вплив держави і законодавства.

Оскільки світові рейтингові агенції користуються 
даними місцевих рейтингових агенцій, а не офіційною ста-
тистикою, і застосовують такі характеристики, що відносно 
рідко згадуються у вітчизняній літературі та майже не за-

стосовуються українськими аналітиками, 
постає питання адекватності використан-
ня таких індексів у питаннях стратегічного 
аналізу та можливості використання їх для 
аналізу оточуючого середовища підприєм-
ства. Для цього необхідно проаналізувати 
взаємозв’язок динаміки індексів з основ ними 
(консолідованими) показниками діяльності 
підприємств. Для цього скористаємося офі-
ційною статистикою діяльності підприємств 
машинобудівної галузі (табл. 2).

Для аналізу взаємозв’язку індексів кон-
курентоспроможності та економічної свобо-
ди було обрано універсальні показники офі-
ційної статистики, що характеризують стан 
підприємств у галузі взагалі, а також можуть 
бути розраховані за кожним підприємством 

Підприємство  

Конкуренція  

Інформація  

Покупці  

Законодавство  Постачальники  

Економіка  

Технології  

Працівники  

Рис. 1. Зовнішні фактори впливу на машинобудівне підприємство
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окремо (для перевірки отриманих результатів): обсяги реа-
лізації продукції машинобудування за інституціональним 
підходом (тобто зведені обсяги за тим видом економічної 
діяльності, що визначений як основний) і функціональним 
підходом (обсяги реалізації групуються за однорідними ви-
дами діяльності), загальний фінансовий результат діяльнос-
ті підприємств (сальдо), частка підприємств, що одержали 
прибуток на кінець звітного періоду, рівень рентабельності 
підприємств – загальний і за результатами операційної ді-
яльності (табл. 3).

Із аналізу коефіцієнтів кореляції можна зробити вис-
новок, що зміна глобального індексу конкурентоспромож-
ності України тісно пов’язана зі зміною обсягів реалізова-
ної продукції підприємствами машинобудування. Достат-
ньо пов’язана динаміка індексу і з кількістю прибуткових 
підприємств, але фінансовий результат і рівень рентабель-
ності підприємств характеризуються слабкою кореляцією 
з цим індексом.

Цікавим виявився результат аналізу в розрізі індексу 
економічної свободи, оскільки усі розглянуті по-
казники діяльності підприємств машинобудівної 

галузі тісно пов’язані зі зміною індексу, однак залежність є 
зворотною. Тобто чим вищий рівень економічної свободи 
в державі, тим гірші результативні показники підприємств. 
Така тенденція може означати, що машинобудівні підпри-
ємства України, більшість яких було засновано за часів 

СРСР і досі знаходяться у державній власності (або були 
приватизовані нещодавно), краще функціонують у рамках 
планової економіки, при наявності певних обмежень, що 
вказує на те, що на таких підприємствах застосовуються 
застарілі методи управління. Отриманий результат вима-
гає ретельної перевірки шляхом аналізу показників діяль-
ності окремих підприємств.

Для використання цих індексів необхідна їх нормалі-
зація. Для цього пропонується використання формул, на-
ведених у [12]. Для Глобального індексу конкурентоспро-
можності:

           

max

max min
,j ij

ij
j j

x x
x

x x







  

(1)

де     xj max – максимальне значення х (тобто індекс країни-
лідера в рейтингу);

xj min – мінімальне значення х (тобто останньої країни 
в рейтингу).

Оскільки індекс економічної свободи характеризуєть-
ся оберненою кореляцією з показниками діяльності підпри-
ємств, то його нормалізація буде здійснена за формулою:

            

max

max min
.j ij

ij
j j

x x
x

x x







  

(2)

Для аналізу складової інформації пропонується Бу-
лева множина, що буде інтерпретуватися як 1, якщо кіль-
кість, складність та обсяг інформації впливають на діяль-
ність підприємства, та 0 – якщо вплив відсутній.

таблиця 2

Вхідні дані для розрахунку взаємозв’язку показників

показник Одиниця 
виміру

Рік

2010 2011 2012 2013

GCI – 3,9 4 4,14 4,05

IEF – 46,4 45,8 46,1 46,3

Обсяг реалізованої продукції за інституціо наль-
ним підходом млн грн 107867,7 150112,9 164236,6 130730,4

Обсяг реалізованої продукції за функціо нальним 
підходом млн грн 99270,5 133469 143533,1 117301,9

Фінансовий результат (сальдо) млн грн 4204,9 10639,6 9268,8 2768,6

Підприємства, які одержали прибуток
у % до загальної 

кількості 
підприємств

58,2 65,6 65,2 64,2

Рівень рентабельності операційної діяльності 
підприємств % 7 9,3 9,9 6,6

Рівень рентабельності усієї діяльності 
підприємств % 2,6 5,2 5,1 1,8

таблиця 3

Коефіцієнт кореляції індексів з показниками діяльності підприємств

показник GCI IEF

Обсяг реалізованої продукції за інституціональним підходом 0,857497 –0,72996

Обсяг реалізованої продукції за функціональним підходом 0,846652 –0,74637

Фінансовий результат (сальдо) 0,357866 –0,89712

Підприємства, які одержали прибуток (% до загальної кількості) 0,792108 –0,74484

Рівень рентабельності операційної діяльності підприємств 0,563248 –0,77441

Рівень рентабельності усієї діяльності підприємств 0,409263 –0,83886
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Для повноти врахування зовнішніх факторів впливу 
на державному чи галузевому рівні пропонується введення 
нульової константи, що характеризуватиме рівень еконо-
мічного розвитку країни: 1 – економічно розвинена краї-
на; 0,75 – країни – колишні члени комуністичних режимів 
(СРСР); 0,5 – країна, що розвивається активно; 0,25 – краї-
на, що розвивається пасивно; 0,05 – нерозвинена країна.

Загальний показник впливу зовнішнього середовища 
матиме такий вигляд:

0 1 2 3 4 5 ,E x ax bx cx dx kx     
         

(3)
де       х0 – нульова константа;

х1 – темп приросту ВВП;
х2 – темп приросту рівня безробіття;
х3 – нормалізований GCI;
х4 – нормалізований IEF;
х5 – складова інформації;
a, b, c, d, k – ваговікоефіцієнти, сума яких становить 1.

ВИСНОВКИ
Напрямом подальших розробок можна вважати тес-

тування адекватності розробленого показника на реальних 
підприємствах машинобудування, а також використання 
його в розробці стратегії підприємства за допомогою порт-
фельних (матричних) методів.

На даний момент за умов існування дещо застарілих 
методів аналіз поточної діяльності підприємства за до-
помогою портфельних методів часто подається як чи не 
єдиний можливий метод аналізу. Матриці постійно допов-
нюються, вдосконалюються, але головне залишається не-
змінним: час, коли вони розроблялись, уже минув, а тому їх 
актуальність треба ставити під сумнів.

Застосування стратегічних матриць є неминучим. 
Це класика стратегічного менеджменту, найпростіший і ді-
євий метод аналізу. Але замість бездумного їх використан-
ня, або замість ускладнення та нагромадження розрахунків 
і методів необхідно поставити завдання пошуку нових ва-
ріантів аналізу зовнішнього середовища.

Таким чином, використання комплексного показни-
ка, що характеризує вплив зовнішнього середовища, покли-
кано уніфікувати процес аналізу зовнішнього середо вища 
підприємства. Даний показник рекомендується застосову-
вати в комплексі з існуючими методами аналізу зовнішньо-
го середовища для покращення якості аналізу.                   
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Зеленський М. В. Обґрунтування етапів процедури вибору аутсорсера логістичних функцій машинобудівного підприємства
Впровадження аутсорсингу логістичних функцій є складним процесом, який потребує попередньої аналітичної роботи щодо обґрунтування вибору надійного по-
стачальника якісних послуг. Для отримання бажаного результату від застосування аутсорсингу необхідно опрацювати питання щодо змісту етапів процедури 
вибору такого постачальника логістичних послуг, який може забезпечити ефективність їх виконання. Метою статті є розроблення практичних рекомендацій 
щодо формування етапів процедури вибору аутсорсера логістичних функцій машинобудівного підприємства в контексті застосування аутсорсингу транспорту-
вання та складування. У процесі дослідження застосовано структурно-логічний аналіз – при  формуванні пропозицій щодо змісту етапів процедури вибору логіс-
тичного аутсорсера; системний підхід – при розробленні матриці критеріїв,  яка дозволяє здійснити порівняння можливостей логістичних аутсорсерів. Проведене 
дослідження дало змогу розробити етапи процедури вибору аутсорсера логістичних функцій, а саме: підготовка до проведення тендера з передачі логістичної 
функції на аутсорсинг; підготовка інформації для розроблення тендерного завдання; формування списку можливих учасників тендера й запрошення їх до участі в 
тендері; розсилка тендерного завдання потенційним аутсорсерам, отримання питань від потенційних аутсорсерів, підготовка відповідей; формування рейтинго-
вого конкурентного списку потенційних аутсорсерів; додатковий аналіз, обговорення технологій виконання логістичної функції аутсорсером, уточнення окремих 
питань і комерційної пропозиції; вибір логістичного оператора. Розроблений методичний підхід щодо вибору аутсорсера логістичних функцій дозволяє підібрати 
найбільш ефективний варіант партнерства, відповідний очікуванням досліджуваних машинобудівних  підприємств.
Ключові слова: аутсорсинг, транспортування, складування, тендер, матриця критеріїв, витрати, порівняння.
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Зеленский М. В. Обоснование этапов процедуры выбора аутсорсера  

логистических функций машиностроительного предприятия
Внедрение аутсорсинга логистических функций является сложным процессом, 
который требует предварительной аналитической работы по обоснованию 
выбора надежного поставщика качественных услуг. Для получения желаемого 
результата от использования аутсорсинга необходимо проработать вопрос 
о содержании этапов процедуры выбора такого поставщика логистических 
услуг, который может обеспечить эффективность их выполнения. Целью 
статьи является разработка практических рекомендаций по формированию 
этапов процедуры выбора аутсорсера логистических функций машинострои-
тельного предприятия в контексте применения аутсорсинга транспортиров-
ки и складирования. В процессе исследования применен структурно-логический 
анализ – при формировании предложений о содержании этапов процедуры вы-
бора логистического аутсорсера; системный подход – при построении матри-
цы критериев,  которая позволяет осуществить сравнение возможностей 
логистических аутсорсеров. Проведенное исследование дало возможность 
разработать этапы процедуры выбора аутсорсера логистических функций, а 
именно: подготовка к проведению тендера по передаче логистической функ-
ции на аутсорсинг; подготовка информации для разработки тендерного за-
дания; формирование списка возможных участников тендера и приглашение 
их к участию в тендере; рассылка тендерного задания потенциальным аут-
сорсерам, получение вопросов от потенциальных аутсорсеров, подготовка 
ответов; формирование рейтингового конкурентного списка потенциальных 
аутсорсеров; дополнительный анализ, обсуждение технологий выполнения 
логистической функции аутсорсером, уточнение отдельных вопросов и ком-
мерческого предложения; выбор логистического оператора. Разработанный 
методический подход к выбору аутсорсера логистических функций позволяет 
подобрать наиболее эффективный вариант партнерства, соответствую-
щий ожиданиям исследуемых машиностроительных  предприятий.
Ключевые слова: аутсорсинг, транспортировка, складирование, тендер, ма-
трица критериев, затраты, сравнение.
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of Logistic Functions of Machine-Building Enterprise 
Implementation of outsourcing of logistic functions is a complicated process that 
requires some preliminary analytic work around the choice of a reliable supplier 
of quality services. To obtain the desired result from outsourcing it is necessary to 
elaborate on the issue of stages' contents in procedure of choosing the logistic ser-
vice provider, who will be able to ensure the efficiency of their implementation. This 
article is aimed to develop practical recommendations on formation stages in pro-
cedure of choosing outsourcer of logistic functions of machine-building enterprise 
in the context of implementation of the outsourcing transport and storage. In the 
study the structural-logical analysis was applied to the formation of proposals on 
the contents of stages of the selection procedure for logistics outsourcers; system-
atic approach – to build a matrix of criteria, which allows for a comparison of abili-
ties of logistics outsourcers. In the study possibilities to develop stages in procedure 
of choosing outsourcer of logistic functions were created, namely: preparations 
for the tender for transfer of the logistic function to outsourcing; preparation of 
information for elaborating the tender task; creating a list of potential bidders and 
inviting them to the tender; mailing the tender task to the potential outsourcers, 
getting questions from the potential outsourcers, preparation of answers; compos-
ing of a ranked competitive list of potential outsourcer; further analysis, discussion 
of the technology of fulfillment of logistic function by the outsourcer, clarification 
of particular issues and adjustment of commercial proposal; choosing the logistics 
operator. The elaborated methodical approach to choosing outsourcer of logistic 
functions helps to obtain the most effective version of the partnership, which cor-
responds to the expectations of machine-building enterprises.
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comparison.
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их к участию в тендере; рассылка тендерного задания потенциальным аут-
сорсерам, получение вопросов от потенциальных аутсорсеров, подготовка 
ответов; формирование рейтингового конкурентного списка потенциальных 
аутсорсеров; дополнительный анализ, обсуждение технологий выполнения 
логистической функции аутсорсером, уточнение отдельных вопросов и ком-
мерческого предложения; выбор логистического оператора. Разработанный 
методический подход к выбору аутсорсера логистических функций позволяет 
подобрать наиболее эффективный вариант партнерства, соответствую-
щий ожиданиям исследуемых машиностроительных  предприятий.
Ключевые слова: аутсорсинг, транспортировка, складирование, тендер, ма-
трица критериев, затраты, сравнение.
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Впровадження аутсорсингу логістичних функцій є 
досить складним процесом, який потребує поперед-
ньої аналітичної роботи щодо обґрунтування вибору 

постачальника якісних послуг. У зв’язку з цим, для отри-
мання максимальної вигоди необхідно сформувати набір 
таких показників у різних площинах і з різних позицій, за 
допомогою яких можна було б не тільки обрати надійного 
аутсорсера, але і відстежувати результати та контролюва-
ти чинники, що впливають на ці показники. Дискусії, що 
виникають у зв’язку з проблемою вибору аутсорсера, та 
їх практична значущість зумовлюють актуальність дослі-
дження алгоритму процедури вибору аутсорсера.

 Проблемами вибору аутсорсерів у сфері логістики 
займалися такі вітчизняні науковці, як Анікін Б. О. [1], Бі-
ловодська О. А. [2], Крикавський Є. В. [5], Перебійніс В. І. і 
Болдирєва Л. М. [7], Чухрай Н. І. [9] та ін. Однак на сьогодні 
немає конкретних рекомендацій щодо формування пере-
ліку параметрів, якім повинна відповідати логістична аут-
сорсингова організація з урахуванням специфіки діяльності 
машинобудівних підприємств. Також потребує більш ґрун-
товного аналізу й опрацювання питання розроблення алго-
ритму процедури вибору такого постачальника логістичних 
послуг, який може забезпечити ефективність їх виконання. 

Метою статті є розроблення практичних рекомен-
дацій щодо формування етапів процедури вибору аутсор-
сера логістичних функцій машинобудівного підприємства 
в контексті застосування аутсорсингу транспортування та 
складування.

 Транспортування і складування є такими функціями 
логістики, виконання яких вимагає значних витрат. Склад-
ність організації постачання і зберігання матеріальних ре-
сурсів і продукції та відвантаження продукції до спожива-
ча пов’язана перш за все з тим, що досліджувані вітчизняні 
машинобудівні підприємства, як правило, знаходяться на 
значній відстані від маршрутного транспорту, промис-
лових і торговельних центрів, тобто джерел постачання. 
Передача частки виконання функції транспортування на 
аутсорсинг є досить вигідною для підприємства, оскільки 
при цьому: скорочуються загальні витрати і змінюється 
структура витрат (зменшення витрат на транспортування, 
технічне обслуговування, ремонт, закупівлю запчастин, 
палива та ін.); підвищується якість транспортного обслуго-
вування (дотримання графіку поставок, моніторинг шляху 
пересування вантажу, зменшення кількості помилок, опе-
ративне виправлення помилок та ін.); за рахунок спеціалі-
зації аутсорсера в сфері надання послуг транспортування, 
раціонального планування руху транспортних потоків, роз-
роблення оптимальних логістичних рішень підвищується 
продуктивність транспортно-логістичної інфраструктури 
підприємства. Підприємства також прагнуть скоротити 
власні витрати на експлуатацію і оснащеність складських 
приміщень, тому робота з аутсорсером складування вирі-
шує для підприємства багато проблем. 

У даний час існує значна кількість транспортних під-
приємств, які пропонують узяти на себе на різних умовах 
доставку і супровід вантажів. Щоб вирішити цю альтерна-
тиву, необхідно перш за все проаналізувати варіанти вико-
нання транспортних робіт операторів, що діють на ринку. 
Серед провайдерів транспортних послуг можна виділити 
основні вживані ними стратегії діяльності: вертикальна 
інтеграція, диверсифікація, вузька спеціалізація і диферен-
ціація функцій. Вибір аутсорсера транспортних послуг має 
ґрунтуватися на урахуванні наведених варіантів виконання 

транспортних робіт та їх відповідності до стратегії розвит-
ку підприємства. Аутсорсинг складування в Україні сьогод-
ні також поступово розвивається. Анікін Б. О. [1] виділяє 
п’ять основних типів логістичних провайдерів, створених 
на основі: компаній-перевізників; складських операторів; 
брокерських компаній; компаній, що займаються оптимі-
зацією транспортних послуг, формуванням відправок; кон-
салтингових компаній, що розробляють і/або впроваджу-
ють програмне забезпечення. Ці компанії розділено на дві 
основ ні категорії: компанії з реальними фізичними акти-
вами (мають у власності або набувають по лізингу тран-
спортні засоби, складські приміщення та ін.) і компанії, що 
використовують у своїй діяльності аутсорсинг (укладають 
угоди з іншими компаніями, що надають всі або частину 
послуг у сфері фізичного розподілу). У сучасних умовах в 
процесі вибору аутсорсера складування перевага віддаєть-
ся таким операторам складських комплексів, у яких, крім 
низьких тарифів, наявності під’їзних шляхів, інфраструкту-
ри та опалення, є можливість надання митних послуг, ве-
дення обліку, кваліфікований персонал, здійснення клімат-
контролю на складах, використання сучасних інформацій-
них технологій тощо. Тобто вибір аутсорсера складування 
теж передбачає застосування критеріального підходу.

У разі передачі частки логістики на аутсорсинг необ-
хідним є етап проведення тендера. Цей захід є до-
сить важливим, оскільки помилка на початковому 

етапі та помилка логістичного оператора може надзвичай-
но дорого коштувати бізнесу підприємства. Тому потрібно 
чітко прописати всю процедуру проведення тендера. Необ-
хідно визначити цілі проведення тендера: які саме послуги 
будуть передані на аутсорсинг, і терміни його проведення. 
Виходячи з часу, необхідного для підготовки до застосу-
вання аутсорсингу, і бажаної дати передачі, слід визначити 
терміни, в які повинні бути отримані комерційні пропозиції 
від потенційних партнерів, терміни ухвалення остаточного 
рішення про вибір логістичного оператора, терміни узго-
дження і підписання аутсорсингової угоди. Бажано також 
урахувати додатковий час на різні непередбачені затримки. 
Виходячи з цілей проведення тендера, доцільно скласти 
максимально докладне тендерне завдання для учасників. 
Від повноти представлених даних залежатиме ступінь ін-
формованості логістичного оператора про майбутні послу-
ги, їх характер і обсяги. 

Перелік даних, які бажано включати в тендерне за-
вдання, має бути досить широким: короткий опис бізнесу 
підприємства; перелік логістичних послуг з тендера (тран-
спортування і складування); опис товару та його короткі 
характеристики; логістичні дані за видами товару тран-
спортування і складування: кількість артикулів; габаритні 
розміри; кліматичні умови зберігання і транспортування; 
обсяги зберігання та перевезення; можливі сезонні коли-
вання зберігання та перевезення; структура підбору за-
мовлень, відвантажень; вимоги до інфраструктури складу, 
місцеположення, під’їзних шляхів; вимоги до складських 
процедур (вибіркова внутрішньотарна перевірка товару 
при прийомі, контроль вхідних цін та ін.); вимоги до умов 
зберігання і перевезення; вимоги до форми і частоти про-
ведення інвентаризацій товару складування; вимоги до 
подання певної звітності; вимоги до рівня надання сервісу 
(показники якості роботи логістичного підрозділу підпри-
ємства, які у разі підписання угоди мають бути прописані в 
угоді про рівень надання сервісу); вимоги до упаковки то-
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вару; структура бажаної цінової пропозиції (перелік необ-
хідних тарифів) та ін. 

У табл. 1 подано варіант необхідних інформаційних 
даних для підготовки тендерного завдання з виконання 
функцій транспортування та складування основних видів 
продукції ПАТ «ХЕЛЗ «Укрелектромаш».

За даними табл. 1 потенційні логістичні аутсорсери 
отримують інформацію про можливі маршрути транспор-
тування, тип вантажу і товару складування, що дозволить 
їм визначити характеристики необхідного для цього парку 
транспорту, складського оснащення, а отже, і встановити 
вартість виконання логістичних функцій.

Наступним етапом слід виділити коло логістичних 
аутсорсерів на ринку, що відповідають цілям тенде-
ра: це можуть бути як найкрупніші компанії, так і се-

редні або невеликі, що давно працюють на ринку, з позитив-
ною репутацією. При оцінці аутсорсера необхідно керуватися 
якісними і кількісними критеріями. Потенційний аутсорсер 
також має відповідати ряду вимог, перелік яких може визна-
чатися на підприємстві самостійно, виходячи зі специфіки 
виділених на аутсорсинг логістичних функцій діяльності.

Узагальнюючи існуючі підходи до формулювання змі-
сту якісних критеріїв оцінки потенційних аутсорсерів, які 
розроблені в роботах Анікіна Б. А. [1], Біловодської О. А. [2], 
Крикавського Є. В [5], Хейвуда Дж. Б. [8], можна виділити 
основні:
 відсутність заборгованості за платежами до бю-

джету та прямих конфліктів інтересів;
 повнота послуг (складування, транспорт, переупа-

ковка, митниця, управління запасами), що нада-
ються;

 ресурсозабезпеченість та наявність матеріально-
технічної бази, що дозволяє ефективно організу-
вати виконання окремих логістичних функцій, які 
передаються на аутсорсинг;

 гнучкість, що характеризує здатність аутсорсера 
працювати в умовах розширення або зменшення 
масштабів діяльності підприємства-замовника та 
можливість адаптації до вимог клієнта;

 рівень кваліфікації персоналу підприємства-аут-
сорсера, що має відповідати кваліфікаційним 
вимогам, які висуваються до працівників даної 
сфери;

таблиця 1

Інформація для підготовки тендерного завдання на транспортування продукції пАт «хЕЛЗ «Укрелектромаш»

Назва характеристики тендерна інформація підприємства-замовника

Основний вид діяльності підприємства Виробництво загальнопромислових асинхронних електродвигунів і широкого  
модельного ряду побутових і промислових електронасосів

Пункти постачання продукції

Україна: 1) ТОВ «Електротехнічний Аль’янс», м. Запоріжжя, вул. Восточна, буд. 3Г;  
2) ТОВ «Торговий дім «Тантал», м. Львів, вул. Луганська, 1а;  
3) Компанія «КТ Україна», м. Київ, вул. Новоконстантинівська, 9;  
. . . 
9) ТОВ Торговий Дім «Електротех», м. Харків, вул. Іскринська, 37; 10) ТОВ НВФ 
«Механіка», м. Київ, вул. Княжий затон, 2б/163. 

Румунія: ТОВ «Acord plus»

Росія: 1) ООО «Компоненты машиностроения», регіональний представник у Бел-
городі, м. Белгород, вул. К. Трубецкого, 24/301;  
2) ООО «Теплотен» , м. Іркутськ, вул. Сурнова, 22/7;  
3) ООО «Акварос», Свердловська обл., м. Екатеринбург, вул. Академика Вонсовського 1а;  
. . .  
10) ЗАО «Рос-Дилер-Электро», м. Москва, вул. Талалихина, д. 26 

Молдова: ООО Васелина, м.Тираспіль, пер. Вокзальний, 1

Казахстан: ЧП Воронин И. В., м. Алмати, вул. Брусиловського, 107-Б 

Білорусь: ООО Белтехком, Брестська обл., Брестський р-н, 2 км. на захід від д.Черни 

Перелік продукції транспортування  
та її логістичні дані

Електродвигуни асинхронні трьохфазні, загальнопромислового призначення серія 
АІР: маса – 5,8 – 33,0 кг; кліматичні умови зберігання та транспортування: помірно-
холодний клімат; габаритні розміри: довжина – 259 – 455 мм, діаметр – 85 – 115 мм. 
Електродвигуни асинхронні трьохфазні, загальнопромислового призначення серія 
АД: маса – 36,9 – 44,2 кг; кліматичні умови зберігання та транспортування: помірний 
клімат; габаритні розміри: довжина – 226 – 390 мм, діаметр – 70 – 110 мм.  
Електродвигуни асинхронні трьохфазні, загальнопромислового призначення серія 
АДТ: маса – 3,8 – 4,4 кг; кліматичні умови зберігання та транспортування: помірний 
клімат; габаритні розміри: довжина – 196 мм, діаметр – 95 мм. ...  
Електровібратори ЕВ 71 02 У2: маса – 11 кг; кліматичні умови зберігання та транспор-
тування: помірний клімат; габаритні розміри: довжина – 297 мм, діаметр – 209 мм

Терміни подання звітності Щоквартально

Вимоги до рівня надання сервісу
Коефіцієнт своєчасності постачання – 1;  
коефіцієнт збереження за якістю – 1;  
коефіцієнт збереження за кількістю – 1

Пакувальник продукції Перевізник
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 досвід виконання робіт, аналогічних передбачува-
ним до передачі на аутсорсинг логістичних функ-
цій (наявність відповідних ліцензій, кількість клі-
єнтів);

 організація діяльності (прозорість діяльності, на-
явність систем управління ризиками та внутріш-
нього контролю, щорічне проведення аудиту, мож-
ливість отримання звітів в потрібному форматі);

 якість послуг.
Виділення кола логістичних операторів пропонуєть-

ся проводити на основі побудови матриці критеріїв, яка 
дозволяє здійснити порівняння можливостей аутсорсерів. 
У табл. 2 подано результати проведеного порівняльного 
аналізу найбільш відомих на ринку України логістичних 
операторів типу 3PL і 2PL.

На підставі аналізу даних табл. 2 можна рекоменду-
вати для подальшого розгляду як потенційних аутсорсерів 
логістичних функцій такі підприємства: «Логістик-Плюс», 
«УВК Україна» і компанія «Гранд Логістик». Як варіант 
застосування окремого аутсорсера з транспортування 
доцільно розглянути компанію «Ін-Тайм», яка входить у 

трійку великих операторів на ринку транспортних послуг 
Украї ни, і ТзОВ «Овертранс», яке має достатній досвід ро-
боти у сфері міжнародного транспортування. 

Цим компаніям пропонується вислати запрошення 
до участі в тендері, де вказується загальна інформація про 
тендер, що проводиться. При отриманні від компаній під-
твердження про участь в тендері їм потрібно вислати до-
кладне тендерне завдання, в якому слід також передбачити 
перспективи розвитку діяльності підприємства-замовника 
на декілька років вперед. Також доцільно організувати про-
цедуру отримання питань від учасників тендера і відповіді 
на них. Поставлені питання допоможуть уточнити невра-
ховані в тендерному завданні моменти. Усі отримані питан-
ня від учасників тендера і відповіді на них пропонується 
зібрати в єдиний документ, і як доповнення до тендерного 
завдання розіслати всім учасникам, щоб вони знаходили-
ся в єдиному інформаційному полі та могли представити 
комерційну пропозицію, яка максимально враховувала б 
особливості діяльності підприємства. На цьому етапі вар-
то проаналізувати питання, що задаються учасниками,– це 
може допомогти оцінити рівень їх професіоналізму.

таблиця 2

порівняльний аналіз провідних логістичних аутсорсерів на ринку України

Якісні критерії оцінювання 
потенційних логістичних 

аутсорсерів «Л
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іс
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D
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Досвід роботи на ринку логістичних 
послуг, роки 6 14 12 10 15 12 13 19

Тип виконання логістичних послуг 3PL 3PL 3PL 3PL 2PL 2PL 2PL 2PL

Послуги складської логістики + + + + – – – –

Послуги з перепакування + – + + – – + –

Митне оформлення + – + + + – – –

Послуги транспортної логістики + + + + + + + +

Міжнародна експедиція (послуги ЗЕД, 
консультація) + – + + + – – –

Обслуговування рекламних акцій – + – – – – – –

Логістичний консалтинг – – + – – – – –

Географічне розташування складів Зручне Не зручне Зручне Зручне – – – –

Мобільний зв’язок з водіями + – + + + + + +

Досвід роботи з мультибрендовими 
виробниками + – + + – – + +

Сертифікат якості ISO 9001-2008 + – – – – – – –

Наявність сучасної WMS системи + – + + – – – –

Надання додаткових послуг + + + + – – – –

Транспортний парк, од. 20 30 55 60 105 100 85 100

Можливість швидкого створення  
буферних запасів + + + + – – – –

Наявність служби якості + – – + – – – –

Наявність служби безпеки + + + + + – + +

Матеріальна відповідальність за вантаж + + + + + + + +

Додаткові знижки або спеціальні 
тарифи + + – + – – – +
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Після отримання комерційних пропозицій доцільно 
сформувати конкурентний список з найбільш прийнятних 
варіантів. Основним критерієм формування конкурентно-
го списку варіантів має стати рівень витрат на виконання 
операцій логістичних функцій. При цьому на підприємстві 
слід застосувати такий метод порівняльної оцінки щодо 
вибору логістичного аутсорсера, в основі якого лежить 
принцип, згідно з яким витрати на залучення аутсорсе-
ра повинні бути менше витрат на виконання логістичної 
функції власними силами підприємства-замовника. Для 
цього на підприємстві необхідно налагодити чітку систе-
му калькулювання витрат та їх прогнозування у випадку 
зміни умов діяльності підприємства. Також слід відмітити, 
що підприємство-замовник за цією методикою може орі-
єнтуватися і зіставляти витрати аутсорсера тільки з по-
казниками, отриманими шляхом приблизних розрахунків, 
оскільки після передачі функцій на аутсорсинг реальними 
показниками підприємство-замовник вже не володіє. 

Теоретичною основою проведення аналізу витрат є 
існуючі методичні підходи до класифікації витрат і мето-
дики їх оцінки, що викладені в роботах Губенко В. К. [3], 
Костирко Р. О. [4], Крикавського Є. В. [5], Лариної Р. Р. [6], 
Шеремета А. Д. [10]. Розрахунок фінансово-економічних 
витрат на виконання певних логістичних функцій діяль-
ності підприємства має бути проведений за останній звіт-
ний рік. Важливим є поділ витрат на прямі та загальноек-
сплуатаційні. 

Розрахунок вартості виконання логістичних функцій 
пропонується здійснювати в декілька етапів: ви-
значення логістичної функції (транспортування чи 

складування), яка передається на аутсорсинг і вхідних в неї 
операцій; визначення прямих витрат на здійснення функ-
ції; визначення загальноексплуатаційних (непрямих) ви-
трат, що передбачає визначення бази розподілу непрямих 
витрат і віднесення непрямих витрат на відповідну логіс-
тичну функцію; визначення повної вартості виконання ло-
гістичної функції.

З урахуванням існуючих підходів провідних спеціа-
лістів у галузі економічного аналізу [3 – 6; 10] витрати на 
виконання логістичних функцій діяльності обчислюються 
за формулою:

,t p expS S S 

де      St – вартість виконання логістичних функцій діяль-
ності підприємства за останній звітний рік; 

Sp – прямі витрати на виконання логістичних функ-
цій діяльності підприємства (витрати на оплату праці та 
нарахування по оплаті праці працівників відповідних від-
ділів, які безпосередньо беруть участь у виконанні певних 
логістичних функцій; витрати на ремонт транспорту, комп-
лектуючі, на сировину та матеріали (паливо, запчастини); 
витрати на утримання складських приміщень та ін.);

Sexp – загальноексплуатаційні (непрямі) витрати на 
виконання логістичних функцій діяльності підприємства 
(витрати, що не пов’язані безпосередньо з виконанням ло-
гістичних функцій, витрати за послуги зв’язку, комунальні 
послуги, орендна плата за користування майном, роботи 
щодо утримання майна, збільшення вартості матеріаль-
них запасів, витрати на опалення та освітлення складських 
приміщень, страхування транспорту та майна, оплата праці 
керівників усіх рівнів, які забезпечують управління праців-
ників – виконавців певних логістичних функцій та ін.).

Даний підхід у цілому може бути розглянутий і при 
розрахунку виконання будь-яких послуг, які передбачаєть-
ся передати на аутсорсинг, оскільки базується на загально-
му підході до розрахунку вартості послуг.

Розрахунок передбачуваних витрат у разі передачі 
певних логістичних функцій діяльності на аутсорсинг про-
понується здійснювати з використанням цін (тарифів), по-
даних у комерційних пропозиціях потенційних аутсорсерів. 
При визначенні середньої вартості виконання окремих ло-
гістичних функцій у разі передачі на аутсорсинг рекомен-
дується використовувати ціни (тарифи), встановлені трьо-
ма або більш юридичними особами, що надають послуги, 
аналогічні передбачуваним до передачі на аутсорсинг. 

Передача логістичних функцій на аутсорсинг має 
сенс, коли різниця між витратами на самостійне здійснен-
ня функцій і вартістю послуг аутсорсера перевищує плано-
ві витрати [8]. 

Для порівняльного аналізу витрат на ПАТ «ХЕЛЗ 
«Укрелектромаш» розглянуто найбільш активні за кіль-
кістю та обсягами перевезення маршрути: по Україні – до 
ТОВ «Компанія «РАСКО» (м. Київ) і ТОВ НВФ «Механіка»  
(м. Київ); за межами України – до ЧП Воронин И. В. (Казах-
стан, м. Алмати) і ТОВ «АгроВент-М» (Росія, м. Москва). 
У табл. 3 подано показники вартості окремих операцій 
транспортування для ПАТ «ХЕЛЗ «Укрелектромаш», роз-
раховані шляхом віднесення частки загальних витрат на 
транспортування на окрему операцію, і потенційних аут-
сорсерів, комерційні пропозиції яких рекомендовані для 
розгляду на підставі аналізу табл. 2. 

На основі даних табл. 3 пропонується сформувати 
показник порівняльної багатокритеріальної вартісної оцін-
ки як суму різниць між вартістю операцій з транспортуван-
ня підприємства-замовника і вартістю виконання операцій 
аутсорсерами. Дані табл. 3 наочно демонструють економіч-
ний механізм організації процедури вибору логістичного 
аутсорсера. Чим більше показник порівняльної вартісної 
оцінки, тим вигідніше комерційна пропозиція аутсорсе-
ра. За результатами розрахунків кращим претендентом на 
укладання аутсорсингової угоди з транспортування для 
ПАТ «ХЕЛЗ «Укрелектромаш» є компанія «Гранд Логіс-
тик», показник порівняльної вартісної оцінки якої дорівнює 
31,5, що свідчить про можливість отримати ПАТ «ХЕЛЗ 
«Укрелектромаш» конкурентні переваги за рахунок засто-
сування саме цього аутсорсера. Як альтернативний варіант 
можна розглянути пропозиції «Логістик-Плюс», показник 
порівняльної вартісної оцінки якого дорівнює 26,5.

Приймаючи управлінське рішення щодо вибору аут-
сорсера, необхідно враховувати і втрачену вигоду. 
Наприклад, можливість здавати в оренду звільнені 

площі, транспорт, збільшити продуктивність праці за раху-
нок переведення додаткових спеціалістів у виробничі під-
розділи та ін. Ці аспекти обов’язково необхідно враховувати 
в процесі оцінки ефективності застосування аутсорсингу.

Щоб зробити остаточний вибір логістичного аутсор-
сера, слід тісніше поспілкуватися з кожним з відібраних по-
стачальників логістичних послуг: відвідати склад, обговори-
ти технології роботи, поставити всі питання, які виникли в 
ході взаємодії. Чим більше отримується інформації на цьому 
етапі, тим краще буде застраховане підприємство від мож-
ливих негативних ситуацій у ході спільної роботи. Доцільно 
також зібрати інформацію від постійних клієнтів учасни-
ків тендера. На даному етапі комерційні пропозиції можна 
ще уточнити і коректувати, перш ніж прийняти остаточну 
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форму, на підставі якої здійснюється вибір оптимального 
логістичного оператора, який зможе забезпечити зростання 
підприємства і запропонувати ті послуги, що можуть стати 
потрібними не лише сьогодні, але й через декілька років.

Отже, алгоритм процедури вибору аутсорсера логіс-
тичних функцій підприємства має складатися з таких етапів:
 підготовка до проведення тендера з передачі ло-

гістичної функції на аутсорсинг: визначення цілей 
і термінів тендера;

 підготовка інформації для розроблення тендерно-
го завдання;

 формування списку можливих учасників тендера 
й запрошення їх до участі в тендері;

 розсилка тендерного завдання потенційним аут-
сорсерам;

 отримання питань від потенційних аутсорсерів, 
підготовка відповідей;

 формування рейтингового конкурентного списку 
потенційних аутсорсерів;

 додатковий аналіз, обговорення технологій вико-
нання логістичної функції аутсорсером, уточнен-
ня окремих питань і комерційної пропозиції;

 вибір логістичного оператора.
Таким чином, розроблений алгоритм процедури ви-

бору аутсорсера логістичних функцій дозволяє підібрати 
ефективний варіант бізнес-партнерства, відповідний очі-
куванням досліджуваних машинобудівних підприємств.  
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Перевезення вантажу до 2 т, обсяг до 17 м3 
по Україні.  
Одержувач: ТОВ «Компанія «РАСКО» (м. Київ) 

5 грн/км 2,5 грн/км 2,8 грн/км 3,5 грн/км 3 грн/км 3,5 грн/км

Перевезення вантажу до 5 т, обсяг до 35 м3 
по Україні.  
Одержувач: ТОВ НВФ «Механіка» (м. Київ)

12 грн/км 8 грн/км 7 грн/км 6 грн/км 8 грн/км 8,5 грн/км

Перевезення вантажу до 2 т, обсяг до 17 м3 
за межами України.  
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Глєбова Н. В. Формування інформаційного забезпечення валютних операцій банку в системі обліку та аудиту
Метою написання статті є розкриття важливих аспектів формування технології обліку та аудиту операцій банку з іноземною валютою, роз-
робка дієвих практичних рішень щодо підвищення ефективності облікових процедур задля якісного прийняття управлінських рішень та мініміза-
ції банківських ризиків. Об’єктом дослідження є облікова робота банків у сфері валютних операцій. Предметом дослідження виступає методика 
та організація бухгалтерського обліку валютних операцій. У статті розглянуто методи відображення у фінансовій звітності операцій з іно-
земною валютою, нормативно-правові документи, що регламентують здійснення валютних операцій, розкрито особливості їх відображення в 
обліку, основні напрямками аудиту валютних операцій. Визначено чинники, що визначають проблеми і передумови організації процесу внутріш-
ньобанківського аудиту операцій з іноземною валютою: організаційні,інформаційні та методичні. Узагальнено теоретичні та практичні аспек-
ти формування системи обліку й аудиту банківських операцій в іноземній валюті. Визначено оцінку діючій методиці обліку та аудиту операцій в 
іноземній валюті та розроблено практичні рекомендації щодо її вдосконалення.
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валютных операций банка в системе учета и аудита
Целью написания статьи является раскрытие важных аспектов фор-
мирования технологии учета и аудита операций банка с иностран-
ной валютой, разработка действенных практических решений по 
повышению эффективности учетных процедур для качественного 
принятия управленческих решений и минимизации банковских рисков. 
Объектом исследования является учетная работа банков в сфере ва-
лютных операций. Предметом исследования выступает методика и 
организация бухгалтерского учета валютных операций. В статье рас-
смотрены методы отражения в финансовой отчетности операций с 
иностранной валютой, нормативно-правовые документы, регламен-
тирующие осуществление валютных операций, раскрыты особенно-
сти их отражения в учете, основные направления аудита валютных 
операций. Обозначены факторы, которые определяют проблемы и 
предпосылки организации процесса внутрибанковского аудита опе-
раций с иностранной валютой: организационные, информационные 
и методические. Обобщены теоретические и практические аспекты 
формирования системы учета и аудита банковских операций в ино-
странной валюте. Определена оценка действующей методики учета 
операций в иностранной валюте и разработаны практические реко-
мендации по ее усовершенствованию.
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The article is written with the aim to disclose important aspects of formation 
the technology of accounting and auditing for the bank's foreign currency 
transactions, to elaborate viable practical solutions to improve the efficiency 
of the accounting procedures for competent managerial decision-making and 
to help in minimizing the bank risks. The object of the study is the accounting 
work of banks in regard to foreign currency transactions. The subject of the 
study is methodology and organization of accounting of currency transac-
tions. The article explores the methods for accounting treatment of foreign 
currency transactions, regulatory documents regulating the currency ex-
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contents and conditions of organizing the process of internal audit of foreign 
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and methodical. The theoretical and practical aspects of formation of system 
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been summarized. The estimation of the currently applied methods for ac-
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for accounting and auditing of bank transactions with foreign currency have 
been summarized. The estimation of the currently applied methods for ac-
counting of foreign currency transactions has been made and practical rec-
ommendations for its improvement have been elaborated.

Key words: currency, currency system, foreign currency transactions, curren-
cy position, account policy, auditing of foreign exchange transactions.
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Під час інтеграції української банківської системи в 
міжнародний фінансовий простір виникає гостра 
необхідність дослідження діяльності банків у сфері 

валютних операцій. Важливим елементом валютної систе-
ми, що пов’язує національну економіку України із зовнішнім 
світом, є валютний курс, що опосередковує обмін товарами, 
послугами та стимулює рух капіталів і кредитів, впливає на 
виробництво та науково-технічну співпрацю між країнами, 
міграцію робочої сили, туризму та інші форми міжнародних 
економічних відносин. У зв’язку з цим ефективність діяль-
ності банків на валютних ринках має безпосередній вплив 
на фінансові результати його клієнтів.

На сьогоднішній день вітчизняні банки активно ви-
користовують іноземну валюту в своїй основній діяльності, 
формуючи різні за обсягами портфелі активів і зобов’язань 
в іноземній валюті. Валютні операції є одним із найсклад-
ніших і найризикованіших видів банківського бізнесу, які 
можуть бути як джерелом значних прибутків, так і збитків. 
Це зумовлює необхідність вдосконалення їх регулювання, 
а також підвищення ролі бухгалтерського обліку та ауди-
ту в процесі управління валютними операціями банків як 
основного джерела інформаційного забезпечення при при-
йнятті управлінських рішень.

Питанням організації та ведення бухгалтерсько-
го обліку в банках у своїх працях приділяли увагу такі за-
рубіжні та вітчизняні фахівці, як В. Палій, Дж. Робертсон,  
Я. Соколов, Н. Фадейкіна А. М. Кузьмінський, В. В. Сопко,  
О. В. Васюренко, Л. М. Кіндрацька, В. Б. Кириленко, Я. Д. Круп- 
ка, М. В. Кужельний, Б. М. Литвин, В. Г. Лінник, В. М. 
Пархоменко, Л. П. Петрашко, М. І. Савлук, Р. І. Тиркало,  
Б. Ф. Усач, В. Г. Швець, та багато ін. Переважна більшість 
робіт вітчизняних економістів зорієнтована на виявлення 
загальних тенденцій розвитку валютного ринку та діяль-
ності його суб'єктів. Значно менше уваги приділяється 
аналізу проблем, з якими стикаються банки в процесі ді-
яльності на валютному ринку, розгляду та вдосконаленню 
їх обліково-аналітичних процедур.

Національним банком України розроблено Положен-
ня про організацію бухгалтерського обліку та звітності в 
банківських установах України [1]. Але у зв’язку з введен-
ням міжнародних стандартів фінансової звітності (МСФЗ) 
у банківській системі України питання вдосконалення орга-
нізації бухгалтерського обліку набувають особливості акту-
альності. Насамперед, це питання, пов’язані зі складанням 
облікової політики банку, розробкою Положення про ор-
ганізацію обліку в банку, описом облікових процедур, вну-
трішньобанківським контролем за валютними операціями.

Метою статті є розкриття важливих аспектів форму-
вання технології обліку та аудиту операцій банку з інозем-
ною валютою, розробка дієвих практичних рішень щодо 
підвищення ефективності облікових процедур задля якіс-
ного прийняття управлінських рішень та мінімізації бан-
ківських ризиків. 

Об’єктом дослідження є облікова робота банків у 
сфері валютних операцій. Предметом дослідження висту-
пає методика та організація бухгалтерського обліку валют-
них операцій.

Одним із напрямів банківського бізнесу є його ді-
яльність на валютному ринку, представлена як операціями 
клієнтів, так і власними операціями банків. 

В Україні проведення валютних операцій регулюєть-
ся Декретом Кабінету Міністрів «Про валютне регулюван-
ня і валютний контроль» [2]. У ньому визначено принципи 

здійснення юридичними і фізичними особами валютних 
операцій.

У методиках обліку операцій в іноземній валюті вра-
ховано всі основні принципи та методологічні підходи, 
запроваджені у вітчизняну банківську практику в процесі 
реформування системи бухгалтерського обліку та звітності 
[3 – 10].

Слід відзначити, що операція розглядається як ва-
лютна за умови, що в розрахунках застосовується валюта, 
відмінна від гривні. Якщо до операції залучено лише одну 
валюту, то це казначейська операція в іноземній валюті. 
Якщо ж дві різні валюти – операція обміну.

У міжнародній практиці досі не існує єдиної універ-
сальної схеми обліку валютних операцій, і зарубіжні краї-
ни у своїх національних системах бухгалтерського обліку 
використовують різні методи відображення у фінансовій 
звітності операцій з іноземною валютою [11].

Можна виділити найпоширеніші з них:
 метод обліку за курсом на дату закриття (Сlosing 

Rate Method), відповідно до якого всі операції з 
іноземною валютою відображаються в обліку за 
курсом на дату балансу;

 метод оборотнонеоборотної оцінки (Current/
Noncurrent method), відповідно до якого поточні 
активи та пасиви переоцінюються за курсом на 
дату балансу, а довгострокові – відображаються 
за історичною вартістю;

 монетарнонемонетарний метод (Monetarn/Non 
monetary Method) – розподіл статей балансу на 
монетарні та немонетарні за грошовою ознакою;

 темпоральний метод (Temporal Method) полягає 
в оцінці активів та пасивів за поточними (майбут-
німи) цінами за курсом на дату звітності, а статті, 
що виражені за історичною вартістю,– відповідно 
за курсом на дату відображення в обліку.

Вибір методу обліку валютних операцій здійснюєть-
ся країною самостійно, залежно від історичного розвитку, 
традицій, рівня розвитку науки й економіки та умов гос-
подарювання. Так, наприклад, у країнах з високим рівнем 
інфляції практикується оцінювання валютних коштів за 
поточним курсом.

В Україні методологічні засади відображення в облі-
ковій системі банків валютних операцій та доходів і 
витрат, пов’язаних з їх проведенням регламентуєть-

ся нормативно – правовими актами НБУ, Міжнародними 
стандартами фінансової звітності та бухгалтерського облі-
ку, основні з яких розглянуто в табл. 1.

В Україні діє Положення (стандарт) бухгалтерського 
обліку 21 «Вплив змін валютних курсів» [6], який визна-
чає методологічні засади формування в бухгалтерському 
обліку інформації про операції в іноземних валютах та ві-
дображення показників статей фінансової звітності госпо-
дарських одиниць за межами України в грошовій одиниці 
України. В основу обліку валютних операцій в Україні по-
кладено монетарно-немонетарний метод.

Механізм обліку валютних операцій засновано на 
Плані рахунків бухгалтерського обліку банків України [20], 
а саме: на одній із його особливостей – мультивалютності. 
Тобто, виникнення вимог (активу) або зобов’язань (паси-
ву) в іноземній валюті відображатиметься на тих самих ра-
хунках, що й гривневого активу чи зобов’язання. Водночас 
банки можуть проводити розрахунки в багатьох валютах 
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таблиця 1

Регламентація нормативно-правовими документами здійснення валютних операцій

№ п/п Нормативно-правовий документ Регламентація валютних операцій

1 2 3

Національна нормативно-правова база

1

Інструкція з бухгалтерського обліку операцій 
в іноземній валюті та банківських металах 
в банках України, затверджена Постановою 
Правління НБУ від 17.11.2004 р. № 555  
(зі змінами і доповненнями) [7]

Визначає методологічні засади відображення в бухгалтерському 
обліку інформації про операції в іноземній валюті та банківських 
металах, що здійснюють банки України (на дату операції, з ку-
півлі-продажу для власних потреб на дату розрахунку, за дору-
ченням клієнтів, на міжнародному ринку, здійснення переоцінки 
активів і зобов’язань)

2

Інструкція з бухгалтерського обліку операцій  
з готівковими коштами та банківськими мета-
лами в банках України, затверджена Постано-
вою Правління НБУ від 20.10.2004 р. № 495 [8]

Визначає порядок відображення в обліку інформації про опера-
ції з готівковими коштами в національній та іноземній валютах 
під час здійснення касових операцій

3 

Правила бухгалтерського обліку банками 
України операцій з чеками в іноземній валюті, 
затверджені Постановою Правління НБУ від 
03.12.2001 № 493

Визначають порядок відображення в бухгалтерському обліку 
операцій з іменними та дорожніми чеками в іноземній валюті, 
що емітовані нерезидентами та пред’явлені до сплати фізичними 
та юридичними особами на території України

4

Інструкція з бухгалтерського обліку кредитних, 
вкладних (депозитних) операцій та форму-
вання і використання резервів під кредитні 
ризики в банках України, затвердженою Поста-
новою Правління НБУ № 253 від 20.06.2012 р. 
(зі змінами і доповненнями) [9]

Визначення терміна «зобов’язання з кредитування»; розкриття 
порядку відображення в бухгалтерському обліку кредитних 
операцій в національній та іноземній валюті (надання, забезпе-
чення, погашення заборгованості, отримання кредитів банком); 
охоплення аспектів щодо відображення в обліку простроченої, 
сумнівної та безнадійної заборгованості за кредитними опера-
ціями; визначаються особливості обліку кредитів за окремими 
видами (овердрафт, РЕПО, факторинг та інших) 

5

Правила бухгалтерського обліку доходів  
і витрат банків України, затверджені Постано-
вою Правління НБУ від 18.06.2003 р. № 255  
(зі змінами і доповненнями) [10]

Розкриття видів доходів у результаті використання активів банку 
іншими сторонами; методи визначення процентних доходів  
за фінансовим активом і порядок відображення їх в обліку 

6

Положення про порядок формування та вико - 
ристання резерву для відшкодування можли-
вих втрат за кредитними (депозитними) опе-
раціями комерційних банків, затверджене  
Постановою Правління НБУ № 487 від 
28.12.2011 р. [12]

Визначення терміна «кредитні операції» і критеріїв класифікації 
кредитних операцій; встановлення порядку формування та ви-
користання резерву для відшкодування можливих втрат за кре-
дитними операціями банків у національній та іноземній валюті; 
критерії оцінки рівня кредитних ризиків

7

Правила бухгалтерського обліку операцій  
з використанням платіжних карток у банках 
України, затверджені Постановою Правління 
НБУ від 08.04.2005 р. № 123 (зі змінами) [13]

Визначають порядок відображення в бухгалтерському обліку 
банками України операцій з використанням платіжних карток 
внутрішньодержавних та міжнародних платіжних систем

МСБО та МСФЗ

8
МСФЗ 7 «Фінансові інструменти: розкриття 
інформації» [14]

Встановлені вимоги до установ щодо представлення в їх фінан со-
вій звітності інформації про фінансові активи і наскільки істот ним 
є вплив цих активів на фінансовий стан та результати діяльності; 
характер та розмір ризиків, пов’язаних з фінансовими активами 

9 МСБО 1 «Подання фінансових звітів» [15]

Передбачає фундаментальні судження загального характеру: 
правдиве подання і відповідність МСБО, облікова політика, 
безперервність діяльності, послідовність подання інформації, 
ведення обліку на накопичувальній основі, суттєвість та об’єд-
нання, згортання. Вимоги щодо мінімального обсягу інформації, 
яка повинна включатися до фінансової звітності (назва, рези-
дентність, дата складання звіту, період, що охоплюється цим 
звітом, стислий опис характеру діяльності, юридична форма 
суб'єкта і валюта звітності)

10 МСБО 21 «Вплив змін валютних курсів» [16]

Визначає методологічні засади формування в бухгалтерському 
обліку інформації про операції в іноземних валютах і відо-
браження показників статей фінансової звітності господарських 
одиниць за межами України в грошовій одиниці України

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	б
ух

га
л

те
рс

ьк
и

й
 о

бл
ік

 і 
ау

д
и

т

373БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

1 2 3

11 МСБО 18 «Дохід» [17]
Визначений порядок обліку виручки, що виникає від певних 
видів операцій і подій (у тому числі процентних доходів, які виз-
начаються за методом ефективної ставки процента)

12 МСБО 30 «Розкриття інформації у фінансових 
звітах банків і подібних фінансових установ» [6]

Регулюється специфічна банківська фінансова звітність, визнача-
ються конкретні формати основних форм фінансової звітності – 
балансу і звіту про прибутки та збитки

13 МСБО 32 «Фінансові інструменти: подання» [18]

Наводиться визначення фінансових активів, до яких згідно 
з класифікацією МСФЗ відносяться надані банками кредити, 
депозити; відображення процедури взаємозаліку фінансового 
активу і фінансового зобов'язання; доповнення принципів виз-
нання та оцінювання фінансових активів і принципів розкриття 
інформації про них

14 МСБО 37 «Забезпечення, умовні зобов’язання 
та умовні активи» [6]

Визначено вимоги до первісної оцінки і відображення в бухгал-
терському обліку за справедливою вартістю наданих (отрима-
них) кредитів (депозитів). Банк визнає в бухгалтерському обліку 
прибуток або збиток на суму різниці між справедливою вартістю 
фінансового активу (зобов’язання) та вартістю договору в ко - 
рес понденції з рахунками дисконту (премії), якщо під час пер-
вісного визнання він визначає вартість фінансового активу або 
фінансового зобов’язання за процентною ставкою, вищою (ниж-
чою), ніж ринкова

15 МСБО 39 «Фінансові інструменти: визнання  
та оцінка» [19]

Наводиться перелік принципів, за допомогою яких проводиться 
визнання та оцінка фінансових активів; зазначається, за якою 
вартістю слід визнавати та оцінювати їх; наводяться основні 
аспекти процедури покупки або продажі фінансового активу; 
розкриваються методи визначення процентних доходів

Закінчення табл. 1

іноземних держав. Валюта розрахунків є параметром ана-
літичного обліку. 

Балансова вартість іноземної валюти визначається 
як вартість іноземної валюти в грошовій одиниці України, 
за якою вона відображена в балансі. Усі статті балансу, за 
якими відображаються операції в іноземній валюті та ва-
лютні цінності, поділяються на монетарні та немонетарні.

Операції з іноземною валютою за балансовими ра-
хунками відображаються за:

а) офіційним валютним курсом на дату валютуван-
ня відображається іноземна валюта в подвійній оцінці – за 
номіналом і в гривневому еквіваленті (доходи та витрати, 
що нараховані, отримані або сплачені в іноземній валюті; 
усі зарахування та списання з кореспондентського рахунка,  
у тому числі внесок в іноземній валюті до статутного капі-
талу, куплена-продана іноземна валюта тощо);

б) за ринковим курсом гривні в разі купівлі-продажу 
іноземної валюти за гривні;

в) за офіційним валютним курсом гривні на дату 
нарахування, отримання і сплати доходів та витрат в іно-
земній валюті. У разі здійснення виправних проведень за 
рахунками доходів і витрат сума в гривнях за проведенням 
«сторно» має дорівнювати сумі в гривнях за помилковим 
проведенням;

г) за офіційним валютним курсом на дату укладення 
установчого договору в разі внеску в іноземній валюті до 
статутного капіталу гривні.

Різниця, що виникає при оцінці внеску за офіційним 
валютним курсом на дату внесення коштів в іноземній ва-
люті та оцінці внеску за офіційним валютним курсом на 
дату укладення установчого договору у процесі формуван-
ня статутного капіталу з участю іноземних інвесторів (а в 
разі його збільшення – на дату прийняття рішення), відо-

бражається за рахунком 6204 АП «Результат від торгівлі 
іноземною валютою та банківськими металами»;

ґ) за офіційним валютним курсом на дату сплати 
авансу (попередньої оплати) гривні відображаються в разі 
придбання за іноземну валюту немонетарних активів (за-
пасів, основних засобів, нематеріальних активів тощо) та 
отримання робіт і послуг.

Зв’язок між операціями в іноземній валюті та націо-
нальній забезпечується використанням технічних рахунків: 
3800 «Позиція банку щодо іноземної валюти та банківських 
металів» та 3801 «Еквівалент позиції банку щодо іноземної 
валюти та банківських металів».

Формування фінансової звітності здійснюється без 
ура хування залишків за технічними рахунками 3800, 3801. 
У кореспонденції з технічними рахунками відображають-
ся операції банку, що впливають на розмір валютної по-
зиції банку.

Згідно зі світовими стандартами [11] система органі-
зації бухгалтерського обліку в банку має складатися з трьох 
рівнів: 
 найвищий рівень (загальні принципи обліку) – По - 

ложення про облікову політику; 
 середній рівень (загальні принципи організації 

обліку) – Положення про організацію бухгалтер-
ського обліку;

 нижчий рівень – операційні облікові процедури.

Облікова політика банку визначає та встановлює 
для підпорядкованих йому установ банку єдині ме-
тодичні підходи до побудови та організації бухгал-

терського обліку й звітності, єдине тлумачення та розумін-
ня стратегічних напрямків розвитку бухгалтерської справи 
в системі банку. Основою облікової політики є чинне за-
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конодавство України, нормативні документи НБУ, План 
рахунків бухгалтерського обліку банків України, внутрішні 
інструкції, положення банку, а також міжнародні стандар-
ти бухгалтерського обліку [1, 4, 5, 6, 15 – 21].

Банк висвітлює обрану облікову політику, описуючи 
принципи оцінки статей звітності та методів обліку окре-
мих статей звітності. Положення про облікову політику 
банку затверджується рішенням Правління банку до по-
чатку нового календарного року. Вони є обов’язковими для 
виконання в поточному році для усіх філій банку.

На сьогоднішній день у банках України застосову-
ється перспективний підхід до змін в обліковій 
політиці. Це означає, що нова облікова політика 

поширюється на події та операції, які відбуваються після 
дати її зміни, але не робиться ніяких коригувань щодо по-
передніх періодів. У випадку, якщо після зміни облікової 
політики банку відбулись істотні зміни у фінансових даних, 
то у фінансових звітах потрібно розкрити: причини змін; 
суму коригування (чистий прибуток або збитки за поточ-
ний період), що включається у кожному періоді, для якого 
подається початкова інформація, і суму коригування щодо 
періодів (що їм передували), включених до фінансових зві-
тів. Стосовно середнього рівня системи організації обліку, 
то мають бути визначені й чітко прописані основні елемен-
ти організації обліку в банку.

У деяких банках питання організації обліку знахо-
дять відображення в обліковій політиці. Банки повинні 
розробляти положення про організацію обліку, де необхід-
но, у першу чергу, визначати загальні та організаційні пи-
тання: види обліку та їхній взаємозв’язок; відповідальність 
за організацію та функції служби бухгалтерського обліку; 
структура бухгалтерської служби.

Потім необхідно визначити такі основні питання 
організації обліку, як: банківські документи; реєстри син-
тетичного та аналітичного обліку; порядок формування та 
зберігання банківських документів; внутрішній план ра-
хунків; порядок внутрішньобанківських розрахунків; особ-
ливості ведення бухгалтерського обліку філіями банку.

Важливе місце в положенні повинно приділятися 
питанням внутрішньобанківського контролю. Необхідно 
визначати функції первинного, подальшого та адміністра-
тивного контролю, розробляти та наводити порядок про-
ведення інвентаризації активів та зобов’язань, основних 
організаційних питань складання фінансової звітності, ви-
користання коригуючих проводок [22].

Невід’ємною частиною положення є наказ про органі-
зацію бухгалтерського обліку в банківській установі [5]. Та-
ким чином, банки на сьогоднішній день вже мають основу 
для розвитку системи бухгалтерського обліку. Але залиши-
лася дуже велика та важлива частина роботи, яка має бути 
виконана – розробка операційних облікових процедур.

Сьогодні функції деяких із цих документів виконують 
інструкції НБУ, але вони: по-перше, не завжди достатньо 
деталізовані, по друге, не містять подробиць щодо деяких 
операційних процедур, які описані в загальному вигляді в 
Положенні про організацію бухгалтерського обліку. 

Банки України, володіючи валютною ліцензією, що 
видається НБУ, мають право на здійснення досить широ-
кого спектра операцій. Насамперед ідеться про угоди щодо 
купівлі-продажу фіксованої суми однієї валюти за іншу. 
Таку потребу мають, як правило, клієнти банку – учасники 
міжнародних економічних відносин. Проте банки можуть 

за власною ініціативою виконувати торговельні операції, 
маючи на меті отримати прибуток від торгівлі валютою. 
Значними за обсягом є виконувані банками валютні опера-
ції неторговельного характеру. 

За цих умов великого значення набуває правильна 
організація й постановка бухгалтерського обліку валютних 
операцій, які відображаються за рахунками, що функціону-
ють у мультивалютному режимі записів за ними.

Валюта розрахунків є параметром аналітичного об-
ліку. Не впливають на розмір відкритої валютної позиції 
операції в іноземній валюті, які здійснюються в одній і тій 
самій валюті. 

Для відображення операцій купівлі-продажу безго-
тівкової валюти застосовуються два методи визначення 
гривневого еквівалента валютної позиції. 

1) за операціями з купівлі-продажу валюти за гривні;
2) за операціями банку з придбання однієї іноземної 

валюти за іншу (при цьому використовуються субрахунки).
З метою підрахунків касових прибутків і збитків усі 

залишки в іноземній валюті мають оцінюватися на кінець 
дня за офіційним курсом НБУ, виконуючи обов’язкове пра-
вило: гривневі еквіваленти залишків за рахунками 3800 (за 
кодами валют) мають дорівнювати залишкам за відповід-
ними аналітичними рахунками до рахунку 3801. Результати 
за проведеними операціями з іноземною валютою обліко-
вуються за рахунком 6204. 

Для переказування грошей в будь-якій валюті, від-
мінній від місцевої, банк має відкрити рахунок в одному 
або кількох банках країни, в яких валюта розрахунку є 
місцевою валютою. Для відображення операцій купівлі-
продажу безготівкової валюти за дорученням клієнтів банк 
використовує транзитні рахунки: 2900 «Кредиторська за-
боргованість за операціями з купівлі-продажу іноземної 
валюти та дорогоцінних металів для клієнтів» і 2800 «Де-
біторська заборгованість за операціями з купівлі іноземної 
валюти та дорогоцінних металів для клієнтів».

Проведення за балансовими рахунками здійснюють-
ся на дату валютування, дата розрахунку та дата 
валютування можуть збігатися. Різниця між датою 

розрахунку та датою валютування виникає під час передо-
плати або відстрочення платежу. Якщо дата розрахунку та 
дата валютування не збігаються, то використовуються такі 
рахунки: 2800 (А), 2900 (П), 3540 (А) «Дебіторська заборго-
ваність з придбання та продажу ін. валюти та банківських 
металів за рахунок банку», 3640 (П) «Кредиторська забор-
гованість з придбання іноземної валюти та банківських ме-
талів за рахунок банку».

Оскільки метою здійснення операцій торгівлі інозем-
ною валютою (крім тих фінансових інструментів, що вико-
ристовуються з метою хеджування) є отримання прибутку 
як різниці між вартістю придбання іноземної валюти й вар-
тістю її продажу, такий прибуток становить реалізований 
фінансовий результат і розраховується за одним із методів:

а) перший прийшов, перший пішов (FIFO). Для ви-
значення доходів банку від купівлі-продажу іноземної ва-
люти сума реалізованої валюти множиться на різницю між 
курсом продажу та курсами, за якими були придбані перші 
суми іноземних валют;

б) метод середньозваженої. Для визначення доходів 
банку від купівлі-продажу іноземної валюти сума реалізо-
ваної валюти множиться на різницю між курсом продажу 
та середньозваженим курсом, за яким вона була придбана.
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Вибір методу розрахунку реалізованого фінансового 
результату залежить від обсягів операцій, тенденцій на ва-
лютному ринку, попиту на іноземну валюту у певний пері-
од і коливань курсу іноземної валюти. 

З метою прийняття управлінських рішень та для вдо-
сконалення облікової політики банку необхідно постійно 
здійснювати внутрішньобанківський контроль та аудит.

Можна виділити такі основні напрямками аудиту ва-
лютних операцій:
 оцінювання діяльності банку на валютному рин-

ку, його конкурентоспроможності;
 визначення рівня ефективності залучення та вико-

ристання ресурсів в іноземній валюті та дотриман-
ня нормативів НБУ у сфері валютних операцій;

 дотримання правил купівлі-продажу іноземної 
валюти на міжбанківському валютному ринку 
України та міжнародних валютних ринках;

 дотримання правил відкриття та обслуговуван-
ня поточних депозитних рахунків фізичних осіб, 
суб’єктів господарювання та порядку функціо-
нування кореспондентських рахунків банків-ре-
зи дентів і нерезидентів в іноземній валюті та ко-
респондентських рахунків банків-нерезидентів у 
валюті України;

 виконання функцій агента валютного контролю;
 дотримання правил здійснення валютно-обмінних 

операцій через каси та пункти обміну іноземної 
валюти та встановленого порядку формування 
звітності;

 дотримання встановлених вимог щодо деклару-
вання валютних цінностей, які належать банку та 
перебувають за межами України, і вимог валют-
ного законодавства під час проведення власних 
валютних операцій банку.

Аналіз стану системи внутрішнього контролю банків 
України та її основного елемента – внутрішнього 
аудиту підтверджує основну гіпотезу, яка полягає в 

тому, що відсутність принципово нового підходу до орга-
нізації та методичного забезпечення системи внутрішньо-
банківського контролю, як однієї з основних управлінських 
функцій, негативно впливає на загальний рівень управлін-
ня фінансово-господарською діяльністю кредитної устано-
ви і на ефективність управління системними ризиками при 
здійсненні операцій з іноземною валютою.

На основі комплексного обстеження системи вну-
трішнього аудиту та аналізу її елементів доцільно навести 
пропозиції та рекомендації організаційного, інформацій-
ного та методичного функціонування внутрішньобанків-
ського аудиту як необхідної умови для зниження ризиків 
по операціях банку з іноземною валютою.

На цей час в Україні існує невідповідність законодав-
чого регулювання діяльності внутрішнього аудиту [23, 24]. 
З огляду на це, а також спираючись на системний підхід до 
аудиту банківської діяльності, можна запропонувати кон-
цепцію внутрішньобанківського аудиту як засобу поперед-
ження і мінімізації банківських ризиків і забезпечення його 
фінансової стабільності.

Внутрішній аудит у системі управління банком ви-
значимо так:

1. Мета – незалежна оцінка і вдосконалення систе-
ми внутрішнього контролю банку.

2. Основні завдання: оцінка адекватності та ефектив-
ності систем внутрішнього контролю; проведення ідентифі-
кації та ефективності процедур управління ризиками і мето-
дик оцінки ризиків; оцінка і контроль правильності та закон-
ності відображення в обліку і звітності банківських операцій; 
перевірка виконання встановлених стандартів; проведення 
спеціальних розслідувань; надання звітів Правлінню банку, 
Аудиторському комітету, Спостережній Раді, НБУ.

3. Організаційні рівні – постійна служба внутрішньо-
го аудиту зі штатним персоналом.

4. Об’єкти – процеси, що підривають капітал банку і 
його ліквідність та погіршують фінансовий стан і здатність 
відповідати за своїми зобов’язаннями.

Акцентуючи увагу на структурних елементах кон-
цепції внутрішнього аудиту, можна сформувати визначен-
ня його засад на основі обліку реалізації властивих йому 
функцій: з одного боку, внутрішньобанківський аудит по-
винен обслуговувати запити різних користувачів його ін-
формації, а з іншого – захищати інтереси тільки власників 
банку (акціонерів). Теоретична концепція внутрішнього 
аудиту банку стала основою для подальшого дослідження 
забезпечення процесу внутрішньобанківського аудиту опе-
рацій з іноземною валютою, що дозволило визначити його 
види – операційний, фінансовий і стратегічний за цільовим 
призначенням робіт з аудиту, а також вдосконалити вну-
трішню аудиторську організаційну структуру.

Важливим етапом аудиту валютних операцій банку 
є оцінювання ресурсної бази в іноземній валюті та 
ефективності їх використання, що здійснюється на 

підставі балансових звітів, статистичної інформації, звітів 
про залучені та розміщені кошти в іноземній валюті, аналі-
зу вартості залучених і розміщених ресурсів, дохідності від 
операцій в іноземній валюті, порівняння їх з показниками 
минулих періодів.

Сукупність об’єктів внутрішнього аудиту, обґрунту-
вання їх вибору і сталість реалізації оцінюються при управ-
лінні валютними коштами загалом, утворюють теоретичні 
підвалини для розробки інструментарію аудиторських до-
сліджень у банківській сфері.

Дослідження стану внутрішнього аудиту операцій з 
іноземною валютою в банках України загалом свідчать про 
численні недоліки в організації інформаційного та мето-
дичного забезпечення цього засобу управління. Особливо 
це стосується таких процедур, як: планування аудиту на рік, 
тестування системи внутрішнього контролю міжнародно-
го департаменту банку, отримання аудиторських свідоцтв, 
групування і систематизації виявлених відхилень, форму-
вання висновку. Логічним продовженням дослідження у 
даному напрямку є формалізація чинників, що визначають 
проблеми і передумови організації процесу внутрішньо-
банківського аудиту операцій з іноземною валютою.

Сукупність зазначених чинників поділяється на:
 організаційні, пов’язані з необхідністю формуван-

ня організаційної структури служби внутрішньо-
го аудиту та органічного її включення в структуру 
управління банком;

 інформаційні, пов’язані з необхідністю вивчення 
руху інформаційних потоків між підрозділами 
банку і від кожного з них до відповідних менедже-
рів з метою отримання необхідної внутрішньо ау-
диторської інформації;
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 методичні, пов’язані з розробкою основного ін-
струментарію реалізації внутрішнього аудиту опе-
рацій з іноземною валютою в банку.

ВИСНОВКИ
Банкам необхідно проводити якісний аналіз системи 

внутрішнього контролю міжнародного департаменту бан-
ку, що базується на чинниках: результати попередньої ау-
диторської перевірки; чутливість до ризиків; стан менедж-
менту; зміни в штатному розкладі та внутрішній структурі 
департаменту; конфігурація комп’ютерних систем; склад-
ність аудиторської перевірки. Реалізація цих передумов до-
зволить вдосконалити основу, що забезпечує економічну 
свободу в діяльності банку на підставі ефективності управ-
ління ризиками з операціями в іноземній валюті.               
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Махота А. В. технологія бухгалтерського відображення доходів приватних підприємств  
за операціями фінансового інвестування

У статті визначено економічну природу операцій приватних підприємств з фінансового інвестування, систематизовано їх специфічні особли-
вості, на підставі дослідження сучасного стану фінансового інвестування в Україні встановлено, що вітчизняні інвестори віддають перевагу 
довгостроковому фінансовому інвестуванню шляхом участі в капіталі інших компаній та надання довгострокових позик, забезпечених цінними 
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Глобальна трансформація світового господарства 
спричинила динамічний розвиток фінансових інно-
вацій та прискорену капіталізацію фінансових ринків. 

Можливість більш дохідного розміщення коштів, порівня-
но короткі терміни отримання доходу та відсутність необ-
хідності організації ресурсо- та капіталоємного виробни-
цтва обумовили зростання ролі фінансового інвестування 
у господарській діяльності сучасних підприємств. За цих 
умов пріоритетним завданням бухгалтерського обліку є 
формування належного обліково-аналітичного забезпе-
чення інвестиційної діяльності приватних інвесторів, що, 
у свою чергу, вимагає вивчення існуючої методології бух-
галтерського відображення результатів операцій приват-
них підприємств з фінансового інвестування та розробки 
рекомендації щодо її поглиблення в контексті розвитку 
сучасного бізнесу.

Висвітленню різних аспектів інвестиційної діяльно-
сті суб’єктів господарської діяльності присвячено роботи 
низки вітчизняних науковців та практиків-обліковців. Зо-
крема, В. Корнівська обґрунтувала необхідність впрова-
дження довгострокових інвестиційних проектів як фактор 
посткризового розвитку країни [5, с. 25]; Ю. Подвисоцький 
проаналізував вплив фінансових інвестицій на економічний 
розвиток країни [8]; Ю. Бєсєда запропонувала концепцію 
механізму розвитку фінансово-інвестиційного потенціалу 
суб’єктів реального сектора економіки [1, с. 24]; Н. Бузак 
досліджував особливості оцінки фінансових інвестицій за 
національними та міжнародними стандартами бухгалтер-
ського обліку [2]; А. Шаповалова та С. Опанасюк систе-
матизували облікову класифікацію фінансових інвестицій 
[12] тощо. Окремі методологічні аспекти облікового відо-
браження позитивного результату від операцій фінансово-
го інвестування визначено НП(С)БО 1 «Загальні вимоги до 
фінансової звітності» [6], П(С)БО 12 «Фінансові інвести-
ції» [9], П(С)БО 15 «Дохід» [10], П(С)БО 19 «Об’єднання 
підприємств» [11], П(С)БО 20 «Консолідована фінансо-
ва звітність» [12], а також Інструкцією про застосування 
Плану рахунків бухгалтерського обліку активів, капіталу, 
зобов’язань і господарських операцій підприємств і органі-
зацій [3]. Поряд з цим, до сьогодні залишаються дискусій-
ними питання вдосконалення діючої методології бухгал-
терського обліку доходів приватних підприємств за опера-
ціями фінансового інвестування в напрямі її наближення 
до специфіки сучасних інвестиційних процесів.

Метою статті є вивчення діючої методології бухгал-
терського відображення доходів приватних підприємств 
за операціями фінансового інвестування та розробка ре-
комендацій щодо її вдосконалення відповідно до вимог су-
часних інвестиційних процесів.

Операції з фінансового інвестування передбачають 
вкладення коштів у фондові інструменти фінансового рин-
ку – інструменти капіталу, боргові, похідні інструменти 
тощо. У результаті інвестиційних операцій у розпоряджен-
ня інвестора надходять фінансові активи, від використання 
яких передбачається отримання певних економічних ви-
гід – отримання доходу, набуття можливості впливати на 
господарську діяльність об’єктів інвестування тощо. 

До специфічних особливостей операцій приватних 
підприємств з фінансового інвестування належать: неза
лежність від операційної діяльності, адже їх джерелом, 
як правило, є прибуток минулих звітних періодів та цінні 
папери власної емісії; можливість встановлення ділових 
зв’язків зі стратегічними партнерами шляхом консоліда-
ції бізнесу в рамках виробничого процесу, окремої галузі, 

регіону, тощо; локалізація прямих конкурентів шляхом 
набуття контролю над ними; отримання підтримки ав
торитетних вітчизняних та іноземних материнських 
установ внаслідок їх залучення до участі у власному ка-
піталі тощо; здатність мінімізації ринкових ризиків шля-
хом диверсифікації бізнесу за найбільш дохідними видами 
діяльності та напрямами розміщення тимчасово вільних 
коштів; можливість прискореного розвитку бізнесу за ра-
хунок скорочення операційного циклу та підвищення лік-
відності активів приватних підприємств тощо.

Отже, об’єктивні переваги даного виду фінансової 
діяльності обумовлюють його істотну популяр-
ність у практиці господарювання, що доводять дані 

рис. 1. Таким чином, можна говорити про істотний внесок 
фінансових інвестицій в активи вітчизняних приватних 
підприємств, зокрема: частка довгострокових фінансових 
інвестицій протягом 2007 – 2013 рр. становить у середньо-
му 19 %; частка поточних фінансових інвестицій протягом 
досліджуваного періоду значно менша та становить у се-
редньому 7,7 %. Тобто, інвестиційна політика віт чизняних 
приватних підприємств спрямована переважно на довго-
строкове фінансове інвестування шляхом участі в капіталі 
інших компаній та надання довгострокових позик, забез-
печених цінними паперами. 

Динамічний розвиток фінансових інновацій обумо-
вив розширення спектра операцій з фінансового інвесту-
вання, поповнення переліку фінансових інструментів та, 
відповідно, розвиток джерел виникнення доходів інвесто-
рів як об’єктів бухгалтерського обліку. 

Передуючим етапом дослідження є визначення облі-
кового тлумачення економічної категорії «дохід». За НП(С)
БО 1 доходами є «збільшення економічних вигод у вигляді 
надходження активів або зменшення зобов’язань, які при-
зводять до зростання власного капіталу (за винятком зро-
стання капіталу за рахунок внесків власників)» [10]. Таким 
чином, доходом за операціями з фінансового інвестування 
доцільно вважати кошти або інші активи, які надходять ін-
вестору в користування внаслідок володіння та розпоря-
дження фінансовими інвестиціями, що знаходяться в його 
власності, зокрема: дохід від участі в капіталі, дивіденди, 
проценти, дисконт, роялті та дохід від зростання вартості. 

Формування в бухгалтерському обліку інформації 
про стан і рух доходів за фінансовими інвестиціями перед-
бачає послідовну реалізацію таких етапів: 1) визначення; 
2) визнання; 3) класифікація; 4) оцінка; 5) відображення на 
рахунках бухгалтерського обліку; 6) розкриття бухгалтер-
ської інформації у фінансовій звітності. Розглянемо деталь-
но їх специфічні особливості. 

1. Згідно з Концептуальною основою фінансової 
звітності «доходи виникають під час звичайної діяльності 
суб’єкта господарювання і мають різну назву, у тому числі: 
продаж, гонорари, відсотки, дивіденди, роялті та орендна 
плата» [4]. Виходячи з цього, на етапі визначення доходу 
інвестора за операціями з фінансового інвестування відбу-
вається ідентифікація його характерних рис – це пасивний 
дохід від утримання фінансових інвестицій чи спекулятив-
ний дохід від коливання їх ринкової вартості; з’ясовуються 
джерела виникнення доходу – визначається тип фінансових 
інвестицій (за видом цінних паперів – пайові, боргові, по-
хідні тощо; за категорією інвестованого підприємства – 
пов’язані сторони, інші об’єкти інвестування; за країною 
походження фінансової інвестиції тощо) та конкретизуєть-
ся об’єкт фінансового інвестування. 

http://www.business-inform.net
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2. Визнання є процесом включення до фінансової 
звітності статті, яка відповідає визначенню елемента та 
встановленим критеріям визнання; визнання передбачає 
словесний опис статті та грошову суму із включенням цієї 
суми до підсумків фінансових звітів [4]. Критерії визнан-
ня доходів у бухгалтерському обліку визначено П(С)БО 15, 
згідно з яким дохід визнається під час збільшення акти-
ву або зменшення зобов’язання, що зумовлює зростання 
власного капіталу (окрім внесків учасників підприємства), 
за умови, що оцінка доходу може бути достовірно визна-
чена [10, п. 5]. 

У свою чергу, П(С)БО 12 визначає, що дивіденди, від-
сотки, роялті та рента, що підлягають отриманню за фінан-
совими інвестиціями, відображаються як фінансовий дохід 
інвестора, крім випадків, коли такі надходження не відпо-
відають критеріям визнання доходу, встановленим П(С)БО 
15 [9, п. 7]. 

При визнанні доходів за фінансовими інвестиціями 
згідно з діючими нормами ведення бухгалтерського облі-
ку обов’язковим є застосування методу нарахування, який 
передбачає признання інвестором результатів інвестицій-
них операцій за фактом їх здійснення, а не в момент руху 
грошових коштів за ними. Це дозволяє визначити фактично 
отримані інвестором доходи від фінансових інвестицій та 
врахувати фінансові зобов’язання інвестованих підприємств 
перед інвесторами звітного періоду. Нормативно закріплена 
періодичність нарахування доходів за фінансовими інвести-
ціями – не рідше за періодичність складання балансу. 

З огляду на розмаїття фінансових інструментів та 
особ ливості їх дохідності важливим аспектом визнання до-
ходів за фінансовими інвестиціями є їх розподіл за звітни-
ми періодами, а саме: дохід від участі в капіталі визнається 
в повному обсязі на дату складання балансу на підставі 

звітів інвестованих (дочірніх, асоційованих і спільних) під-
приємств; дивіденди визнаються у повному обсязі в періоді 
прийняття рішення про їх виплату; проценти визнаються у 
повному обсязі в тому звітному періоді, до якого вони на-
лежать, виходячи з бази їх нарахування та строку користу-
вання відповідними активами з урахуванням економічного 
змісту інвестиційної угоди; дисконт розподіляється за ме-
тодом ефективної ставки відсотка протягом періоду утри-
мання інвестором фінансової інвестиції; роялті в повному 
обсязі визнаються за принципом нарахування згідно з еко-
номічним змістом інвестиційної угоди; дохід від зростання 
вартості визнається в періоді переоцінки або реалізації фі-
нансової інвестиції. 

3. Визнані доходи за операціями з фінансового інвес-
тування згідно з П(С)БО 15 належать до групи фінансових 
у частині дивідендів, відсотків та інших доходів, отриманих 
від фінансових інвестицій (крім доходів, які обліковуються 
за методом участі в капіталі); до групи інших доходів у час-
тині доходів від реалізації фінансових інвестицій [10, п. 7].

4. Щодо оцінки доходів інвестора від операцій з фі-
нансовими інвестиціями, П(С)БО 15 визначено, що дохід ві-
дображається в бухгалтерському обліку в сумі справедливої 
вартості активів (грошових коштів, товарів, інших цінних 
паперів), що отримані або підлягають отриманню [10, п. 21]. 

5. Методологічно для обліку доходів інвестора від 
операцій з фінансового інвестування в бухгалтерському 
обліку використовується такі рахунки [3]: 
 для відображення доходів від фінансових інвести-

цій пов’язаним сторонам, які оцінюються за мето-
дом участі в капіталі та передбачають отримання 
інвестором доходу, пов’язаного зі збільшенням 
його частки в чистих активах інвестованого під-
приємства внаслідок отримання останнім при-

Рис. 1. Динаміка участі фінансових інвестицій у активах вітчизняних приватних підприємств за період 2007 – 2013 рр.

Джерело: складено автором за даними [7].
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бутків,– рахунок 72 «Дохід від участі в капіталі», 
який деталізовано за впливом інвестора на інвес-
товане підприємство на такі субрахунки: 721 «До-
хід від інвестицій в асоційовані підприємства»; 
722 «Дохід від спільної діяльності»; 723 «Дохід від 
інвестицій в дочірні підприємства». За кредитом 
рахунку відображається збільшення (одержання) 
доходу, за дебетом – списання в порядку закриття 
на рахунок 79 «Фінансові результати». Аналітич-
ний облік доходів від участі в капіталі ведеться за 
кожним об’єктом інвестування та іншими ознака-
ми, визначеними підприємством; 

 для відображення доходів від фінансових інвес-
тицій, які виникають за результатами фінансо-
вої діяльності інвестора та не обліковуються за 
методом участі в капіталі,– рахунок 73 «Інші фі-
нансові доходи», який має такі субрахунки: 731 
«Дивіденди одержані» – обліковуються отримані 
дивіденди від підприємств, які не є пов’язаними 
сторонами інвестора (асоційованими, дочірніми 
та спільними); 732 «Відсотки одержані» – узагаль-
нюється інформація про відсотки за облігаціями 
чи іншими цінними паперами, за якими не ведеть-
ся облік на субрахунку 731; 733 «Інші доходи від 
фінансових операцій» – обліковуються доходи, 
що не знайшли відображення на інших субрахун-
ках синтетичного рахунку 73, зокрема доходи від 
амортизації премії за випущеними облігаціями 
тощо. За кредитом рахунку 73 відображається 
визнана сума доходу, за дебетом – списання кре-
дитового обороту на рахунок 79 «Фінансові ре-
зультати». Аналітичний облік фінансових доходів 
ведеться за об’єктами інвестування – інвестова-
ними підприємствами.

 для відображення доходів від зростання вартості 
фінансових інвестицій – рахунок 74 «Інші дохо-
ди», зокрема субрахунок 741 «Дохід від реалізації 
фінансових інвестицій».

6. Розкриття бухгалтерської інформації про доходи 
приватних підприємств за операціями з фінансового ін-
вестування здійснюється згідно з вимогами НП(С)БО 1, 
яким затверджено, що «інформація про доходи, витрати, 
прибутки і збитки, інший сукупний дохід і сукупний дохід 
підприємства за звітний період розкривається у Звіті про 
фінансові результати (Звіт про сукупний дохід) [6, п. 8] у 
порядку, представленому в табл. 1. 

Загальну технологію бухгалтерського відображення 
доходів приватних інвесторів за операціями з фінансового 
інвестування представлено на рис. 2.

Отже, загальна процедура бухгалтерського відобра-
ження доходів від фінансових інвестицій є досить 
трудомісткою та вимагає значних масивів вхідної 

інформації про параметри фінансового інвестування, зо-
крема: тип цінного паперу – джерела доходу, характер вза-
ємовідносин інвестора та інвестованого підприємства, мета 
фінансового інвестування, резидентність об’єкта інвесту-
вання тощо. Поряд з цим, у процесі розкриття інформації 
про результати інвестиційних операцій інвесторів у Звіті 
про фінансові результати (Звіті про сукупний дохід) не до-
сягається закріплена Концептуальною основою фінансової 
звітності мета – надати фінансову інформацію про суб’єкт 
господарювання, що звітує, яка є корисною для інвесторів, 
позикодавців та інших кредиторів у прийнятті рішень про 
надання ресурсів цьому суб’єктові господарювання [4]. За 
цих обставин, задля підвищення інформативності та ана-
літичності Форми № 2 було б доцільно деталізувати дохід 
від участі в капіталі (рядок 2200) за статусом інвестованого 
підприємства (дочірнє, асоційоване, спільне), інший фінан-
совий дохід (рядок 2220) – за видом доходів (дивіденди, 
роялті, тощо). Така структура звіту дозволила б більшою 
мірою задовольняти інформаційні потреби користувачів 
інформації фінансової звітності, що дало б змогу підвищи-
ти інформаційне забезпечення обґрунтованих на її основі 
управлінських рішень, зокрема, щодо придбання, продажу 
або утримування боргових інструментів та інструментів 
власного капіталу, а також надання або погашення позик та 
інших форм кредитів тощо.

ВИСНОВКИ
Сучасні умови ведення бізнесу характеризуються 

стрімким розвитком фінансових інновацій, об’єктивними 
наслідками чого є підвищення інтересу суб’єктів господарю-
вання до операцій з фінансового інвестування. За цих умов 
підвищуються вимоги до системи обліково-аналітичного 
забезпечення інвестиційних операцій приватних підпри-
ємств. Проведене дослідження діючої методології бухгал-
терського обліку доходів за фінансовими інвестиціями 
дозволило визначити значні обсяги внутрішньої бухгал-
терської інформації про результати фінансового інвесту-
вання приватних інвесторів та її недостатнє розкриття у 
фінансовій звітності. Це знижує аналітичність фінансових 
звітів інвесторів, стримує розвиток інвестиційних процесів 
та вимагає обґрунтування напрямів виправлення у корот-
костроковій перспективі як необхідної умови підвищення 
інвестиційної привабливості приватних підприємств для 
національних та іноземних інвесторів. 

Напрямами подальших наукових досліджень є роз-
робка пропозицій щодо нормативного закріплення розро-
блених пропозицій.                      

таблиця 1

порядок розкриття бухгалтерської інформації про доходи за фінансовими інвестиціями у Звіті про фінансові результати 
(Звіті про сукупний дохід)

Стаття Код рядка Джерело інформації

Дохід від участі в капіталі 2200 Сальдо синтетичного рахунку 72 «Дохід від участі в капіталі» на 
дату складання звіту

Інші фінансові доходи 2220 Сальдо синтетичного рахунку 73 «Інші фінансові доходи» на дату 
складання звіту

Інші доходи 2240 Сальдо субрахунку 741 «Дохід від реалізації фінансових інвестицій» 
на дату складання звіту

Джерело: складено автором на підставі [3, 6].
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НАпРяМИ вДОСКОНАлЕННя ОблІКу АМОРТИЗАцІї ОСНОвНИх ЗАСОбІв 
СІльСьКОгОСпОДАРСьКИх пІДпРИЄМСТв
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УДК 657.372.3

Василішин С. І., тредіт В. Є. Напрями вдосконалення обліку амортизації основних засобів  
сільськогосподарських підприємств

Проаналізовано організацію, нормативне регулювання та дискусійні аспекти обліку амортизації основних засобів сільськогосподарських підпри-
ємств, а також запропоновано напрями його вдосконалення. Досліджено динаміку темпів зростання зношеності основних засобів у галузі сільського 
господарства у 2009 – 2013 рр. Порівняно національні та міжнародні стандарти з обліку основних засобів та їхньої амортизації, розкрито їхню кла-
сифікацію згідно з діючим Податковим кодексом. Критично проаналізовано наукові праці вітчизняних учених щодо обліку амортизації та зосередже-
но увагу на його дискусійних аспектах. Вказано на неможливість повного відтворення основних засобів із застосуванням теперішнього витратного 
підходу до обліку амортизації, наведено аргументи щодо необхідності відображення в обліку коштів амортизаційного фонду. Проаналізовано наявні 
підходи та запропоновано власний варіант акумулювання коштів амортизаційного фонду на окремому субрахунку, джерелом грошового наповне-
ння якого є виручка від реалізованої продукції, виконаних робіт і наданих послуг покупцям і замовникам. Використання запропонованих напрямів удо-
сконалення обліку на практиці дасть змогу приймати якісно нові управлінські рішення стосовно відтворення основних засобів.
Ключові слова: основні засоби, знос (амортизація), амортизаційний фонд, синтетичний та аналітичний облік, відтворення, капітальні інвес-
тиції.
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Василишин С. И., Тредит В. Е. Пути совершенствования учета  

амортизации основных средств сельскохозяйственных предприятий
Проанализированы организация, нормативное регулирование и дис-
куссионные аспекты учета амортизации основных средств сельско-
хозяйственных предприятий, а также предложены направления его 
усовершенствования. Исследована динамика темпов роста износа 
основных средств в отрасли сельского хозяйства в 2009 – 2013 гг. Осу-
ществлено сравнение национальных и международных стандартов по 
учету основных средств и их амортизации, раскрыта их классифика-
ция согласно действующему Налоговому кодексу. Проведен критиче-
ский анализ научных работ отечественных ученых по учету аморти-
зации и сосредоточено внимание на его дискуссионных аспектах. Ука-
зано на невозможность полного воспроизведения основных средств 
согласно действующему затратному подходу к учету амортизации, 
приведены аргументы по необходимости отражения в учете средств 
амортизационного фонда. Проанализированы существующие под-
ходы и предложен свой вариант аккумулирования средств аморти-
зационного фонда на отдельном субсчете, источником денежного 
наполнения которого является выручка от реализованной продукции, 
выполненных работ и оказанных услуг покупателям и заказчикам. Ис-
пользование предложенных направлений совершенствования учета 
на практике позволит принимать качественно новые управленческие 
решения по воспроизводству основных средств.
Ключевые слова: основные средства, износ (амортизация), аморти-
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Vasylisnyn S. I., Tredit V. Ye. Ways to Improve Depreciation Accounting  

of Basic Assets of Agricultural Enterprises
Organization, regulation and discussion aspects of depreciation accounting 
of basic assets of agricultural enterprises were analyzed and directions for 
its improvement were proposed. Dynamics of growth rate of depreciation 
of basic assets in the agriculture sector in 2009-2013 was explored. A com-
parison of national and international standards for accounting of basic assets 
and their depreciation was carried out, their classification according to the 
current tax code was disclosed. A critical analysis of scientific papers by do-
mestic scientists as to depreciation accounting was conducted and attention 
was focused on its controversial aspects. Impossibility of full reproduction of 
basic assets under the current cost approach to the depreciation accounting 
was specified, arguments for the necessity of recording of the sinking fund as-
sets were adduced. Existing approaches were analyzed and the own version 
of accumulation of the sinking fund assets on a separate sub-account, which 
can be filled from such sources as proceeds of sold products, performed works 
and services rendered to customers and employers,  was proposed. Practical 
use of the proposed directions to improvement of accounting will provide new 
managerial decisions directed towards the reproduction of basic assets.
Key words: basic assets, depreciation (amortization), sinking fund, synthetic 
and analytical accounting, reproduction, capital investments.
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Продовольча безпека країни залежить від рівня роз-
витку сільськогосподарських підприємств, який 
пов’язаний матеріально-технічним забезпеченням 

аграрного виробництва. Диспаритет цін на сільськогоспо-
дарську та промислову продукцію, поглиблення кризових 
та інфляційних процесів у країні, низький фінансовий стан 
багатьох сільськогосподарських підприємств призвели до 
зниження обсягів капітальних інвестицій та значної зно-
шеності більшості об’єктів їхніх основних засобів. У цій 
ситуації актуальності набувають питання інформаційного 
забезпечення управління матеріальними ресурсами, яке 
пов’язане з раціональною побудовою фінансового, подат-
кового та управлінського обліку амортизації.

Особливу місію в дослідженні процесів глобалізації 
покладено на системний бухгалтерський облік. Забезпе-
чення його ефективнішої реалізації науково-пізнавальної, 
інформаційної, контрольної, прогностичної та соціальної 
функцій, як і гармонічне ставлення людини до навколиш-
нього середовища, стають актуальною проблемою [1].

Інтеграція України в європейський простір потребує 
наближення облікової практики до вимог міжнародних стан-
дартів і актуалізує глибинний аналіз економічної природи 
явищ та методології їхнього фіксування на рахунках обліку.

Питанням економічної сутності, методології обліку 
амортизації обліку основних засобів присвячені числен-
ні праці вітчизняних науковців, серед яких Н. Г. Виговська,  
С. Ф. Голов, М. Я. Дем’яненко, Г. Г. Кірейцев, В. Б. Моссаков-
ський, М. Ф. Огійчук, В. Ф. Палій, Я. В. Соколов, М. Г. Чума-
ченко. Загальновизнаними класичними працями з бухгал-
терського обліку, зокрема амортизації, є видання Л. А. Берн - 
стайна, Ю. Бріхгема, М. Ф. Ван Бреда, Л. Гапенскі, Е. С. Хенд-
риксена.

У цих працях глибоко розкриті методологічні та 
практичні аспекти обліку амортизації, проте окремі ас-
пекти відображення амортизаційних відрахувань в умовах 
ринкової економіки, враховуючи низький рівень фінансу-
вання відтворення основних засобів галузі, потребують по-
глибленого вивчення, що зумовило проведення досліджен-
ня з означеної теми.

Метою статті є розкриття теоретичних і практичних 
передумов удосконалення обліку амортизації основних за-
собів сільськогосподарських підприємств.

Серед найважливіших проблем бухгалтерського об-
ліку України не можна не приділити уваги амортизації, її 
осмисленню, обліку, концепції формування амортиза-
ційної політики, тому що амортизаційні відрахування є 
головним джерелом фінансування відтворення основних 
засобів підприємств. Як у вітчизняній, так і в зарубіжній 
літературі можна натрапити на чимало різних трактувань 
поняття «амортизації», але всі вони мають єдину сутність– 
це об’єктивна економічна категорія, що відображає процес 
поступового перенесення частини вартості основних засо-
бів і нематеріальних активів на собівартість продукції для 
акумуляції коштів на їхнє відтворення.

Показники на рис. 1 свідчать про зростання рівня 
зношеності основних засобів і нематеріальних активів 
сільськогосподарських підприємств України. Так, темпи 
зростання зносу значно випереджають темпи зростання 
вартості основних засобів і нематеріальних активів, що 
найбільш чітко простежується у 2012 – 2013 рр. (на 2,3 та 
13,2 % відповідно).

Стрімке зростання рівня зношеності є серйозною за-
грозою економічній безпеці сільськогосподарських підпри-
ємств, бо через це знижується якісний рівень їхнього осно-
вного капіталу, що унеможливлює збільшення обсягів вироб-
ництва та безперешкодне протікання технологічного циклу.

Інформація перетворилася на глобальний невичерп-
ний ресурс людства, що вступило в нову епоху розвитку ци-
вілізації – інтенсивного освоєння інформаційного ресурсу 
і великих можливостей в управлінні [2, с. 35], тому органи 
державного управління приділяють велику увагу регламен-
тації бухгалтерського обліку суб’єктів господарювання. 

В Україні нормативна база обліку амортизації скла-
дається із П(С)БО 7 «Основні засоби» [4], що розробле-
но відповідно до МСБО (IAS) 16 «Основні засоби» [5], 
Податкового кодексу України [6] і методичних вказівок з 
роз’ясненнями окремих відомств. 

У Податковому кодексі України, затвердженому в 
кінці 2010 р. [6], уніфікувано класифікацію основних засо-
бів у податковому і бухгалтерському обліку для нарахуван-
ня їхньої амортизації. Колишню методику обліку чотирьох 
груп основних фондів у податковому обліку замінено на 
класифікацію основних засобів (п. 146.1 ПКУ), згідно з їх-
нім обліком на рахунках 10 «Основні засоби» та 11 «Інші 
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Рис. 1. темпи зростання вартості основних засобів і нематеріальних активів сільськогосподарських підприємств України 
та їхнього зносу (амортизації) у 2008 – 2013 рр. (% до попереднього року)

Джерело: побудовано за даними Держслужби статистики України [3].
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необоротні матеріальні активи» (табл. 1). Однак головним 
питанням, яке виникає при обліку основних засобів як у 
податковому, так і бухгалтерському обліку, є визначення 
мінімального строку корисного використання, який чітко 
регламентований Податковим кодексом. Мінімальні стро-
ки за деякими активами істотно перевищують реальний 
строк експлуатації основних засобів, що ускладнює нараху-
вання амортизації на ці об’єкти.

Проведений аналіз нормативних актів з обліку амор-
тизації (табл. 2) свідчить про схожість підходів до методів 
її нарахування в Україні та Російській Федерації з незначни-
ми відмінностями від міжнародних стандартів.

Ще одним з дискусійних питань є методика відобра-
ження амортизації під час дооцінки активів. Як зазначає  
В. Мосаковський, держава дозволяє підприємству дооці-
нити необоротні активи, але вимагає спершу сплатити до 
бюджету ту суму податку, на яку має зменшитися прибу-
ток під час податкового нарахування амортизації. Якщо 
розглянути ті процеси нарахування амортизації, що перед-
бачені в Податковому кодексі України, то можна побачити 
серйозні порушення щодо нарахування амортизації взагалі. 
Наприклад, виникає запитання, чи слід нараховувати амор-
тизацію на будівлі чи інший об’єкт, якщо строк їхньої екс-
плуатації давно минув, або на об’єкти, які після закінчення 
строку експлуатації використовувати не передбачено [7].

Можливо, розв’язання цих проблем відбудеться у 
2015 р. під час реформування податкового законодавства 
України.

Проте головна проблема обліку амортизації в Україні 
полягає в тому, що вона втратила функцію відтво-
рення основних засобів і є простим елементом ви-

трат. Як зазначив М. Г. Чумаченко, принципові розбіжності 
під час визначення функцій амортизаційних відрахувань 
виникають у зв’язку з тим, що більшість учених беруть за 
основу облікову концепцію витрат без урахування еконо-
мічного, фінансового і правового аспектів амортизації. Крім 
того, в умовах планової системи управління економікою 
основним джерелом інвестицій підприємств було централі-
зоване фінансування капітальних вкладень. У нових умовах 
самостійності підприємств керівництво має перебудовува-
тися відповідно до ринкових умов, покладатися насамперед 
на власні можливості. Без централізованого фінансування 
в першу чергу слід використовувати внутрішнє джерело ін-
вестицій – амортизаційні відрахування [9, 10].

Однак сучасна практика не дає змоги чітко акуму-
лювати кошти для відтворення основних засобів, бо суму 
амортизації відображають на рахунках витрат і на «реко-
мендованому» позабалансовому рахунку 09 «Амортизацій-
ні відрахування».

Професор С. Г. Голов, дискутуючи із професором М. Г. 
Чумаченком, розкриває амортизацію в її обліковому, еконо-
мічному, фінансовому та правовому аспектах і зазначає, що 
депонувати кошти для придбання основних засобів на окре-
мому рахунку справді не обов’язково, бо може виникнути 
ситуація, за якої підприємство у звітному періоді нарахувало 

таблиця 1

Класифікація груп основних засобів та мінімально допустимі строки їхнього корисного використання (амортизації) у 
податковому кодексі України

Група Мінімально допустимі строки 
корисного використання, років

Група 1 – земельні ділянки –

Група 2 – капітальні витрати на поліпшення земель, не пов’язані з будівництвом 15

Група 3 – будівлі 20

   споруди 15

   передавальні пристрої 10

Група4 – машини та обладнання 5

з них:

ЕОМ, інші машини для автоматичного оброблення інформації, (крім програм, які визна-
ються нематеріальним активом), інші інформаційні системи, комутатори і т. д., вартість 
яких перевищує 2500 грн

2

Група 5 – транспортні засоби 5

Група 6 – інструменти, прилади, інвентар (меблі) 4

Група 7 – тварини 6

Група 8 – багаторічні насадження 10

Група 9 – інші основні засоби 12

Група 10 – бібліотечні фонди -

Група 11 – малоцінні необоротні матеріальні активи -

Група 12 – тимчасові (нетитульні) споруди 5

Група 13 – природні ресурси -

Група 14 – інвентарна тара 6

Група 15 – предмети прокату 5

Група 16 – довгострокові біологічні активи 7

Джерело: [6].
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амортизацію, але ще не продало продукції і не одержало ви-
ручки, що, згідно з даними 09 забалансового рахунка, озна-
чатиме, що підприємство не використовує амортизаційних 
відрахувань на поновлення основних засобів [11].

Проте ми погоджуємося з думкою М. Г. Чумаченка, 
що амортизація є єдиним джерелом капітальних інвести-
цій, потребуючи вдосконалення відображення амортиза-
ційного фонду в системі бухгалтерських рахунків.

Сучасна методика відображення амортизаційного 
фонду на позабалансовому рахунку 09 не дає змоги якісно 
контролювати й цілеспрямовано використовувати кошти з 
метою відтворення основних засобів. Пропонуємо обліко-
вувати вказаний фонд, використовуючи модель кругообігу 
капіталу, за якої кошти, отримані як виручка, покривають 
здійснені витрати, серед яких – поточні зобов’язання перед 
постачальниками, за виплатами працівникам, за податка-
ми, засоціальним страхуванням тощо, але також і містять 
суму амортизаційних відрахувань, закладену у собівартість 
виробленої продукції. Отже, амортизаційний фонд слід 
вважати грошовим резервом, кошти якого акумулюють у 
момент зарахування виручки на поточний рахунок.

Зазначимо, що за радянських часів створення фонду 
амортизаційних відрахувань здійснювали з викорис-
танням пасивного рахунка, якому відповідала певна 

сума коштів в активі балансу. Нині деякі науковці також 
пропонують виокремлення окремих субрахунків до 40, 
42 рахунків тощо. Однак під час створення підприємства 
суму всіх джерел формування активів відразу відобража-
ють у складі зареєстрованого капіталу, і вона відповідає 
певним видам необоротних і оборотних активів (Активи = 
Власний капітал), тому для уникнення подвійного рахунку 
вважаємо за доцільне відображати фонд амортизаційних 
відрахувань у складі оборотних активів підприємства, зо-
крема на субрахунку 335 «Кошти амортизаційного фонду». 

Таким чином, під час використання цього фонду на при-
дбання основних засобів сума джерел формування активів 
залишиться незмінною, а відображенню підлягатимуть 
лише зміни у складі активів підприємства (табл. 3).

Вважаємо, що до субрахунку 335 «Кошти амортиза-
ційного фонду» мають відкриватися аналітичні рахунки за 
видами придбаних необоротних активів. За призначенням 
та структурою запропонований субрахунок є активним, 
основним, балансовим, інвентарним, рахунком обліку акти-
вів і має всі ознаки рахунків для обліку грошових коштів.

Для розв’язання цієї проблеми було б доцільно ство-
рити окремий рахунок у складі рахунків коштів, який би 
відображав кошти амортизаційного фонду, які слід акуму-
лювати під час отримання виручки в кінці циклу кругообігу 
капіталу на підприємстві.

ВИСНОВКИ
Проведене дослідження напрямів удосконалення амор-

тизації основних засобів сільськогосподарських підпри-
ємств дозволяє сформулювати низку теоретичних і прак-
тичних висновків.

1. Відтворення основних засобів у сільському госпо-
дарстві через їхній значний знос є запорукою зміцнення 
матеріально-технічного потенціалу галузі та пов’язане з 
акумулюванням коштів амортизаційного фонду.

2. Превалювання витратного аспекту амортизації 
над її фінансовою природою під час побудови системи по-
точного бухгалтерського обліку унеможливлює відтворен-
ня основних засобів суб’єктівгосподарювання.

3. Запропоновано підхід до відображення коштів 
амортизаційного фонду на субрахунку 335 «Кошти амор-
тизаційного фонду», поповнення якого відбуватиметься 
у момент зарахування виручки від покупців на поточний 
рахунок.

таблиця 2

порівняння відмінностей нарахування амортизації основних засобів в окремих нормативних актах

характеристика п(С)БО 7 «Основні засоби» 
(Україна)

МСБО (IAS) 16  
«Основні засоби»

пБО 6/01 «Облік основ-
них засобів» (Російська 

Федерація)

Метод нарахування

Прямолінійний; зменшен-
ня залишкової вартості; 
прискореного зменшення 
залишкової вартості; кумуля-
тивний (суми років); виробни-
чий (п. 26)

Лінійний; зменшення залишку; 
метод одиниць виробництва 
продукції (п. 62)

Лінійний; зменшувано-
го залишку; списання 
вартості за сумою чисел 
років терміну корисного 
використання; списання 
вартості пропорційно обсягу 
продукції (робіт) (п. 18)

Постійність застосування 
методу

Переглядають у разі зміни 
очікуваного способу отри-
мання економічних вигод від 
використання об’єкта (п. 28)

Слід переглядати, як мінімум, 
один раз в кінці кожного звіт-
ного року, і в разі значної зміни 
майбутніх економічних вигод 
має бути змінений (п. 61)

Застосування одного зі 
способів нарахування амор-
тизації по групі одно рідних 
об’єктів основних засобів 
здійснюють протягом усього 
строку корисного викори-
стання об’єктів, що входять 
до цієї групи (п. 18)

Визначення терміну  
корисного використання

Установлює підприємство  
(у розпорядчому акті) під час 
визнання цього об’єкта акти-
вом (у процесі зарахування  
на баланс) (п. 23)

Проводять із застосуванням 
професійного судження, 
засно ваного на досвіді роботи 
підприємства з аналогічними 
активами (п. 57)

Визначає організація під час 
прийняття об’єкта до бухгал-
терського обліку (п. 20)

Джерело: [4, 6, 8].
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4. Формування і використання коштів амортизацій-
ного фонду потребує істотного вдосконалення системи пер-
винних документів і схем документообігу, які враховують 
специфіку господарювання в галузі сільського господарства.

5. Урахування запропонованих напрямів удосконален-
ня обліку амортизації підсилить інформаційну та аналітичну 
функції обліку, що дасть змогу приймати якісно нові управ-
лінські рішення стосовно відтворення основних засобів.    
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Наявний та запропонованийпідходи до обліку амортизації основних засобівсільськогосподарських підприємств

№ 
з/п Зміст господарської операції

Кореспонденція рахунків

Дебет Кредит

НАЯВНИЙ ПІДХІД

1

Нарахована амортизація на об’єкти основних засобів:  
– галузі рослинництва  
– галузі тваринництва  
– промислових виробництв  
– допоміжних (підсобних виробництва)  
– загальногосподарського призначення  
– адміністративного призначення  
– сфери збуту

 
231  
232  
233  
234  
91  
92  
93 

131

2 Відображення створення амортизаційного фонду у позабалансовому обліку 09 –

3 Придбання об’єкта основних засобів у вітчизняного постачальника 152  
10

631  
152

4 Використання амортизаційного фонду – 09

ЗАПРОПОНОВАНИЙ ПІДХІД

1 Нарахована амортизація на об’єкти основних засобів 23, 91, 92, 93 131
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10

631  
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Джерело: авторська розробка.

ни [Електронний ресурс]. –Режим доступу : http://www.minfin.
gov.ua/control/publish/ article/main?art_id=92410&cat_id=92408

6. Податковий кодекс України № 2755-VI від 02.12.2010 / 
[Електронний ресурс]. – Режим доступу : http://zakon.rada.gov.
ua/cgibin/laws/main.cgi?nreg=2755-17

7. Мосаковський В. Основні напрямки удосконалення 
обліку в Україні / В. Мосаковський, Т. Кононенко // Бухгалтер-
ський облік і аудит. – 2014. – № 6. – С. 35 – 40.

8. Об утверждении Положения по бухгалтерскому уче-
ту «Учет основных средств» ПБУ 6/01 (с изменениями и допо-
лнениями) / Приказ Минфина РФ от 30 марта 2001 г. № 26н. 
[Электронный ресурс]. – Режим доступа : http://base.garant.
ru/12122835/

9. чумаченко Н. Г. Ще раз про амортизацію як про важ-
ливе джерело інвестиційної діяльності підприємства / Н. Г. Чума-
ченко // Бухгалтерський облік і аудит. – 2004. – № 11. – С. 3 – 7.

10. чумаченко Н. Г. Амортизаційні відрахування – суттє-
ве джерело фінансування інвестицій підприємства / Н. Г. Чума-
ченко // Бухгалтерський облік і аудит. – 2004.– № 8. – С.6 – 8.

11. Голов С. Дискусійні аспекти амортизації / С. Голов // 
Бухгалтерський облік і аудит. – 2005. – № 5. – С. 3 – 8.

REFERENCES

Chumachenko, N. H. “Shche raz pro amortyzatsiiu iak pro 
vazhlyvedzherelo investytsiinoi diialnosti pidpryiemstva“ [Once 
again on depreciation as an important source of investment busi-
ness]. Bukhhalterskyi oblik i audyt, no. 11 (2004): 3-7.

Chumachenko, N. H. “Amortyzatsiini vidrakhuvannia – sut-
tieve dzherelo finansuvannia investytsii pidpryiemstva“ [Deprecia-

http://www.business-inform.net


388

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

tion – a significant source of investment financing company]. Bukh-
halterskyi oblik i audyt, no. 8 (2004): 6-8.

Holov, S. “Dyskusiini aspekty amortyzatsii“ [Discussion as-
pects depreciation]. Bukhhalterskyi oblik i audyt, no. 5 (2005): 3-8.

Kireitsev, H., Lytvynenko, V., and Mavrina, N. “Vplyv hlobal-
izatsii ekonomiky na rozvytok systemy obliku v Ukraini“ [The impact 
of economic globalization on the development of accounting sys-
tems in Ukraine]. Bukhhalterskyi oblik i audyt, no. 4 (2014): 47-53.

[Legal Act of Ukraine] (2010). http://zakon.rada.gov.ua/cgi-
bin/laws/>main.cgi?nreg=2755-17

[Legal Act of Ukraine] (2001). http://base.garant.ru/12122835/
[Legal Act of Ukraine] (2012).
“Mizhnarodni standarty finansovoi zvitnosti ta bukhhalter-

skoho obliku“ [IFRS and accounting]. Ofitsiinyi sait Ministerstva fi-

nansiv Ukrainy. http://www.minfin.gov.ua/control/publish/article/
main?art_id=92410&cat_id=92408

Mossakovskyi, V., and Kononenko, T. “Osnovni napriamky 
udoskonalennia obliku v Ukraini“ [The main directions of improve-
ment of accounting in Ukraine]. Bukhhalterskyi oblik i audyt, no. 6 
(2014): 35-40.

Ofitsiinyi sait Derzhavnoi sluzhby statystyky Ukrainy. http://
www.ukrstat.gov.ua

Shumaev, V. A. “Informatizatsiia, marketing i logistika – os-
nova uspekha raboty predpriiatiy“ [Information, Marketing and 
Logistics – the basis of the success of the enterprise]. http://www.
muiv.ru/vestnik/eu/chitatelyam/poisk-po-statyam/6804/25811/

УДК 336.148

фОРМувАННя ЄДИНОї СИСТЕМИ ДЕРЖАвНОгО фІНАНСОвОгО КОНТРОлю — 
шлях ДО уНІфІКАцІї ТА уЗгОДЖЕНОСТІ КОНТРОлю ДЕРЖАвНИх фІНАНСІв

© 2014 піХоцЬкий в. Ф.
УДК 336.148

піхоцький В. Ф. Формування єдиної системи державного фінансового контролю – шлях до уніфікації та узгодженості 
контролю державних фінансів

Метою статті є дослідження цілісності системи державного фінансового контролю в країні, теоретичні та практичні аспекти дієвості, опти-
мізації та її розвитку, внесення пропозицій щодо шляхів узгодження її складових частин, модернізації в сучасних умовах. Розглянуто актуальність 
тематики, нормативно-правові аспекти забезпечення діяльності системи державного фінансового контролю, проведено порівняльний аналіз 
передового світового досвіду в цій галузі. Окреслено концептуальні шляхи системного реформування державного фінансового контролю, зробле-
но висновки і пропозиції щодо проведення уніфікації системи контролю державних фінансів до європейських стандартів.

Ключові слова: єдина система державного фінансового контролю, зовнішній контроль, фінансовий аудит, незалежний контроль, аудит ефек-
тивності використання державних фінансових ресурсів.
Бібл.: 10. 

Піхоцький Володимир Федорович – кандидат економічних наук, доцент, начальник Територіального управління Рахункової палати України по 
Львівській, Волинській, Рівненській, Івано-Франківській, Закарпатській та Тернопільській областях (вул. Лінкольна, 2, Львів, 79068, Україна)
E-mail: ltu@ac-rada.gov.ua

УДК 336.148
Пихоцкий В. Ф. Формирование единой системы государственного 
финансового контроля – путь к унификации и согласованности 

контроля государственных финансов
Целью статьи является исследование целостности системы госу-
дарственного финансового контроля в стране, теоретические и 
практические аспекты действенности, оптимизации и ее развития, 
внесение предложений относительно путей согласования ее состав-
ных частей, модернизации в современных условиях. Рассмотрены ак-
туальность тематики, нормативно-правовые аспекты обеспечения 
деятельности системы государственного финансового контроля, 
проведен сравнительный анализ передового мирового опыта в этой 
области. Определены концептуальные пути системного реформи-
рования государственного финансового контроля, сделаны выводы и 
предложения по проведению унификации системы контроля государ-
ственных финансов с европейскими стандартами.
Ключевые слова: единая система государственного финансового 
контроля, внешний контроль, финансовый аудит, независимый конт-
роль, аудит эффективности использования государственных финан-
совых ресурсов.
Библ.: 10. 

Пихоцкий Владимир Федорович – кандидат экономических наук, доцент, 
начальник Территориального управления Счетной палаты Украины по 
Львовской, Волынской, Ровенской, Тернопольской, Ивано-Франковской и 
Закарпатской областям (ул. Линкольна, 2, Львов, 79068, Украина)
E-mail: ltu@ac-rada.gov.ua

UDC 336.148
Pikhotskiy V. F. Establishing of a Uniform System of State Financial  

Control – the Way to Unification and Coherence  
of Public Finance Control

The article is aimed to study the integrity of the State financial control system 
in the country, the theoretical and practical aspects of efficiency, optimization 
and its development, proposing ways to harmonize its components, as well 
as upgrading in the today's circumstances. The relevance of the topic and the 
legal aspects of ensuring the activities of the State financial control system 
were considered, comparative analysis of the advanced world experience in 
this area was carried out. The conceptual ways of system-based reforming 
of the State financial control were identified, conclusions were drawn and 
proposals for the unification of public finance control system with European 
standards were made.

Key words: uniform system of state financial control, external control, finan-
cial audit, independent control, audit of the efficient use of public financial 
resources.
Bibl.: 10. 

Pikhotskiy Volodymyr F. – Candidate of Sciences (Economics), Associate 
Professor, Head of the Department of the Regional Office of the Accounting 
Chamber for Lviv, Volyn, Rivne Ternopil, Ivano-Frankovsk and Zakarpatska 
Oblasts (vul. Lіnkolna, 2, Lviv, 79068, Ukraine)
E-mail: ltu@ac-rada.gov.ua

http://www.business-inform.net


388

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

tion – a significant source of investment financing company]. Bukh-
halterskyi oblik i audyt, no. 8 (2004): 6-8.

Holov, S. “Dyskusiini aspekty amortyzatsii“ [Discussion as-
pects depreciation]. Bukhhalterskyi oblik i audyt, no. 5 (2005): 3-8.

Kireitsev, H., Lytvynenko, V., and Mavrina, N. “Vplyv hlobal-
izatsii ekonomiky na rozvytok systemy obliku v Ukraini“ [The impact 
of economic globalization on the development of accounting sys-
tems in Ukraine]. Bukhhalterskyi oblik i audyt, no. 4 (2014): 47-53.

[Legal Act of Ukraine] (2010). http://zakon.rada.gov.ua/cgi-
bin/laws/>main.cgi?nreg=2755-17

[Legal Act of Ukraine] (2001). http://base.garant.ru/12122835/
[Legal Act of Ukraine] (2012).
“Mizhnarodni standarty finansovoi zvitnosti ta bukhhalter-

skoho obliku“ [IFRS and accounting]. Ofitsiinyi sait Ministerstva fi-

nansiv Ukrainy. http://www.minfin.gov.ua/control/publish/article/
main?art_id=92410&cat_id=92408

Mossakovskyi, V., and Kononenko, T. “Osnovni napriamky 
udoskonalennia obliku v Ukraini“ [The main directions of improve-
ment of accounting in Ukraine]. Bukhhalterskyi oblik i audyt, no. 6 
(2014): 35-40.

Ofitsiinyi sait Derzhavnoi sluzhby statystyky Ukrainy. http://
www.ukrstat.gov.ua

Shumaev, V. A. “Informatizatsiia, marketing i logistika – os-
nova uspekha raboty predpriiatiy“ [Information, Marketing and 
Logistics – the basis of the success of the enterprise]. http://www.
muiv.ru/vestnik/eu/chitatelyam/poisk-po-statyam/6804/25811/

УДК 336.148

фОРМувАННя ЄДИНОї СИСТЕМИ ДЕРЖАвНОгО фІНАНСОвОгО КОНТРОлю — 
шлях ДО уНІфІКАцІї ТА уЗгОДЖЕНОСТІ КОНТРОлю ДЕРЖАвНИх фІНАНСІв

© 2014 піХоцЬкий в. Ф.
УДК 336.148

піхоцький В. Ф. Формування єдиної системи державного фінансового контролю – шлях до уніфікації та узгодженості 
контролю державних фінансів

Метою статті є дослідження цілісності системи державного фінансового контролю в країні, теоретичні та практичні аспекти дієвості, опти-
мізації та її розвитку, внесення пропозицій щодо шляхів узгодження її складових частин, модернізації в сучасних умовах. Розглянуто актуальність 
тематики, нормативно-правові аспекти забезпечення діяльності системи державного фінансового контролю, проведено порівняльний аналіз 
передового світового досвіду в цій галузі. Окреслено концептуальні шляхи системного реформування державного фінансового контролю, зробле-
но висновки і пропозиції щодо проведення уніфікації системи контролю державних фінансів до європейських стандартів.

Ключові слова: єдина система державного фінансового контролю, зовнішній контроль, фінансовий аудит, незалежний контроль, аудит ефек-
тивності використання державних фінансових ресурсів.
Бібл.: 10. 

Піхоцький Володимир Федорович – кандидат економічних наук, доцент, начальник Територіального управління Рахункової палати України по 
Львівській, Волинській, Рівненській, Івано-Франківській, Закарпатській та Тернопільській областях (вул. Лінкольна, 2, Львів, 79068, Україна)
E-mail: ltu@ac-rada.gov.ua

УДК 336.148
Пихоцкий В. Ф. Формирование единой системы государственного 
финансового контроля – путь к унификации и согласованности 

контроля государственных финансов
Целью статьи является исследование целостности системы госу-
дарственного финансового контроля в стране, теоретические и 
практические аспекты действенности, оптимизации и ее развития, 
внесение предложений относительно путей согласования ее состав-
ных частей, модернизации в современных условиях. Рассмотрены ак-
туальность тематики, нормативно-правовые аспекты обеспечения 
деятельности системы государственного финансового контроля, 
проведен сравнительный анализ передового мирового опыта в этой 
области. Определены концептуальные пути системного реформи-
рования государственного финансового контроля, сделаны выводы и 
предложения по проведению унификации системы контроля государ-
ственных финансов с европейскими стандартами.
Ключевые слова: единая система государственного финансового 
контроля, внешний контроль, финансовый аудит, независимый конт-
роль, аудит эффективности использования государственных финан-
совых ресурсов.
Библ.: 10. 

Пихоцкий Владимир Федорович – кандидат экономических наук, доцент, 
начальник Территориального управления Счетной палаты Украины по 
Львовской, Волынской, Ровенской, Тернопольской, Ивано-Франковской и 
Закарпатской областям (ул. Линкольна, 2, Львов, 79068, Украина)
E-mail: ltu@ac-rada.gov.ua

UDC 336.148
Pikhotskiy V. F. Establishing of a Uniform System of State Financial  

Control – the Way to Unification and Coherence  
of Public Finance Control

The article is aimed to study the integrity of the State financial control system 
in the country, the theoretical and practical aspects of efficiency, optimization 
and its development, proposing ways to harmonize its components, as well 
as upgrading in the today's circumstances. The relevance of the topic and the 
legal aspects of ensuring the activities of the State financial control system 
were considered, comparative analysis of the advanced world experience in 
this area was carried out. The conceptual ways of system-based reforming 
of the State financial control were identified, conclusions were drawn and 
proposals for the unification of public finance control system with European 
standards were made.

Key words: uniform system of state financial control, external control, finan-
cial audit, independent control, audit of the efficient use of public financial 
resources.
Bibl.: 10. 

Pikhotskiy Volodymyr F. – Candidate of Sciences (Economics), Associate 
Professor, Head of the Department of the Regional Office of the Accounting 
Chamber for Lviv, Volyn, Rivne Ternopil, Ivano-Frankovsk and Zakarpatska 
Oblasts (vul. Lіnkolna, 2, Lviv, 79068, Ukraine)
E-mail: ltu@ac-rada.gov.ua

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

389БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

На сьогоднішньому етапі державотворення світова 
практика свідчить, що ефективний державний фі-
нансовий контроль (ДФК) – найважливіша умова 

існування сильної держави й важливий фактор держав-
ного будівництва. І закономірно, що процеси щодо зміц-
нення державності, які відбуваються останніми роками, 
об’єктивно пов’язані з необхідністю підвищення ролі в 
цьому контексті всіх видів фінансового контролю, особли-
во державного. 

Зокрема, в економічній літературі існує багато фор-
мальних визначень поняття єдиної системи державного 
фінансового контролю, однак сутність його, на думку ав-
тора, полягає в тому, що система повинна розглядатися як 
цілісний комплекс взаємопов’язаних елементів, об’єднаних 
загальною метою і завданнями, яка обов’язково враховує 
такі моменти:

1) кожний елемент, який входить в систему сам по 
собі, може розглядатися як система, що складається із еле-
ментів іншого типу, тобто система зазвичай являє собою 
ієрархічну структуру; 

2) взаємозв’язки між елементами системи можуть 
змінюватися в часі відповідно до виконання функцій, що 
покладені на ці елементи. 

3) застосування системного підходу забезпечує до-
сяг нення: бажаного ефекту і взаємного доповнення еле-
ментів;

4) багатогранну взаємодію елементів через єдину 
спрямованість на досягнення стратегічної мети; 

5) постійний розвиток елементів системи та стосун-
ків між ними, що надає дієвість елементам системи.

Формування такої системи, яка могла б реагувати 
на чисельні проблеми ринкової економіки й державної 
фінансової політики та охоплювала б усі рівні економіки, 
була би цілісною, побудованою на єдиних методологічних 
і організаційних засадах, є нагальним завданням. Сьогодні 
здійснюється, з урахуванням накопиченого теоретичного й 
практичного досвіду, формування системи державного фі-
нансового контролю, підвищення його дієвості й ефектив-
ності. Актуальність цієї проблеми полягає ще й у тому, що 
її вирішення сприятиме успіху адміністративної реформи, 
що проводитиметься в державі.

Крім цього, створення чіткої системи державного 
фінансового контролю, визначення місця та ролі органів 
ДФК в єдиній його системі, загальних принципів і механіз-
мів їхньої організації та функціонування має забезпечити 
уніфікацію та узгодженість контролю державних фінансів.

Вирішення складних питань побудови єдиної сис-
теми ДФК потребує використання зарубіжного досвіду, 
де враховані загальні підходи і принципи побудови таких 
систем, розроблено і застосовується системний підхід до 
визначення її елементів, сформовані стандарти здійснення 
контрольно-аналітичних і експертних заходів, оцінки і на-
дання їх результатів.

Лише з урахуванням цих суттєвих моментів і напра-
цьованого досвіду система ДФК може бути єдиною і цілісною, 
адже її побудову визначають принцип єдності бюджетної 
системи, єдині законодавчі норми, принципи і вимоги функ-
ціонування, чітке розмежування функцій та повнова жень 
органів фінансового контролю, спрямованих на вирі шення 
завдань щодо контролю державних і місцевих фінансів [1].

При такому підході на кожному рівні реалізації дер-
жавного фінансового контролю можуть діяти усі існуючі 
нині контролюючі органи при чіткому визначенні їхніх 

функцій, а системність зовсім не передбачає жорстку вер-
тикальну структуру. Надмірна монолітність системи не до-
зволить оперативно реагувати на чисельні зміни ринкових 
відносин [2].

Аналізуючи проблеми, які можуть виникнути в про-
цесі створення і побудови єдиної системи державного фі-
нансового контролю, слід звернути особливу увагу на не-
врегульованість нормативно-правового забезпечення, не-
достатність наукового, методичного й інформаційного за-
безпечення державного фінансового контролю, відсутність 
системного підходу до кадрового, матеріально-технічного 
та фінансового забезпечення.

Вирішення цих питань потребує розв’язання взаємо-
пов’язаних завдань, зокрема:

1) законодавчого визначення поняття «єдина систе-
ма державного фінансового контролю» та розробки і за-
твердження єдиної концепції її розвитку;

2) приведення у відповідність нормативно-правової 
бази державного фінансового контролю;

3) вивчення і узагальнення зарубіжного досвіду та 
його адаптація до вітчизняної практики;

4) формування нових і вдосконалення діючих форм 
та методів контролю, приведення методологічної та ме-
тодичної бази державного фінансового контролю до умов 
сьогодення з урахуванням досягнень науки та техніки;

5) впровадження інформаційних технологій з ме-
тою підвищення інформаційної взаємодії контролюючих 
органів, а також розробки механізму взаємодії органів за-
конодавчої та виконавчої влади як на державному, так і на 
регіональному рівнях;

6) запровадження механізмів оцінки ефективності та 
якості державного фінансового контролю.

Таким чином, при формуванні єдиної системи дер-
жавного фінансового контролю основними мають 
стати такі складові: сукупність органів ДФК; взає-

мовідносини між цими органами і органами державної вла-
ди; встановлення ієрархії контролюючих органів; перелік 
об’єктів контролю; визначення підконтрольних суб’єктів; 
перелік інструментарію (форм, методів, засобів тощо), які 
можуть бути застосовані конкретними суб’єктами контро-
лю; права, обов’язки, відповідальність суб’єктів контролю і 
підконтрольних об’єктів.

З урахуванням вищенаведеного виникає необхідність 
упорядкування цих складових у певну, чітко вивірену систему, 
закріплення цієї системи в законодавчих та інших нормативно-
правових актах, а це, у свою чергу, ставить питання про необ-
хідність визначення концептуальних підходів до побудови 
єдиної системи державного фінансового контролю.

На думку Голованя М. М., стрижнем концепції ство-
рення ЄСДФК має стати розподіл останнього на пар ламент-
ський та урядовий [3]. Але, на наш погляд, це дуже спро-
щений підхід щодо формування концепції, який не пов ною 
мірою розкриває сутність системи.

Заслуговує на увагу думка Симоненка В. К., Баранов-
ського О. І., Петренка П. С., що «концепція покликана визна-
чити чітку стратегію організації дієвого фінансового контр-
олю за повнотою формування та своєчасністю надходження 
державних доходів, за законністю використання бюджетних 
коштів та ефективністю розпорядження державною влас-
ністю з обов’язковим встановленням основ них принципів і 
механізмів забезпечення належної взаємодії між усіма орга-
нами, які здійснюють державний фінансовий контроль» [4].
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Актуальність і основне призначення концепції – бути 
базою для системного вирішення проблем державного фі-
нансового контролю, стати теоретичною та методологічною 
основою контролю і формувати вимоги до законодавчої 
бази, до державної політики у сфері фінансового контролю.

Це обумовлено тим, що:
1) відсутність концепція, у якій було би визначено 

органи державного фінансового контролю, їхні функції та 
повноваження, є однією з причин неприйняття закону про 
державний фінансовий контроль;

2) концепція ЄСДФК має стати основою для вирі-
шення актуальних проблем у сфері державного фінансо-
вого контролю. Ігнорування концептуальних питань, як 
свідчить досвід, не є абсолютною перепоною при вирішен-
ні конкретних проблем, але суттєво перешкоджає і гальмує 
прийняття рішень. Отже, рішення, що не базуються на єди-
ній концепції, мають значні шанси бути несистемними, не-
послідовними або суперечливими. 

Важливим моментом для розуміння сутності ЄСДФК 
є визначення її завдань і цілей, що повинно бути відобра-
жено в концепції. Тобто, концепція має стати підґрунтям 
для керівників органів зовнішнього та внутрішнього дер-
жавного фінансового контролю при розробці перспектив-
них напрямів їх розвитку.

З урахуванням вищезазначеного концепція єдиної сис-
теми має стати основою для створення раціональ-
ної та ефективної системи державного фінансового 

контролю, здатної гарантувати кардинальне посилення 
контролю за бюджетними коштами, у тому числі поперед-
ження фінансових порушень у сфері економіки, підвищення 
ефективності та дієвості діяльності контролюючих органів.

При проведенні державою єдиної фінансової, бю-
джетної, грошової, податкової, валютної та інвестиційної 
політики якраз і проявляється головна мета побудови єди-
ної системи ДФК, що полягає в забезпеченні законності та 
ефективності фінансової діяльності держави, національної 
безпеки держави шляхом захисту її фінансових інтересів, 
недопущення нецільового і незаконного використання дер-
жавних коштів .

Крім цього, важливою особливістю при розробці 
концепції має стати чіткий розподіл державного фінансо-
вого контролю на внутрішній і зовнішній, визначення їхніх 
цілей і завдань, функцій, повноважень, що дозволить сфор-
мувати цілісну систему державного фінансового контролю. 
З урахуванням цього ЄСДФК не повинна мати багаторівне-
ву співпідпорядкованість та ієрархічну замкнутість. З ме-
тою недопущення дублювання при здійсненні контролю за 
законністю надходження і витрачання державних коштів 
необхідно методологічно та обґрунтовано розмежувати 
основні контрольні функції Рахункової палати, органів Дер-
жавного казначейства, фінансових інспекцій і конт рольних 
служб головних розпорядників бюджетних коштів. 

Особливу увагу в Концепції має бути приділено ви-
значенню статусу Рахункової палати з урахуванням по-
ложень Лімської декларації керівних принципів аудиту. 
При цьому функції та сфера діяльності Рахункової пала-
ти мають концептуально відрізнятися від завдань інших 
державних органів фінансового контролю. Окрім того, 
важливою сферою діяльності Рахункової палати має стати 
попередній фінансовий контроль усіх найбільш важливих 
законодавчих актів з питань економіки, фінансів, фінансо-
вої безпеки держави. 

Важливим для вирішення в рамках концепції є пи-
тання розробки методології та правової бази державного 
фінансового контролю. Сьогодні в законодавстві фактично 
відсутня чітка термінологічна визначеність таких понять, 
як неекономне, незаконне, неефективне використання бю-
джетних коштів, неефективне розпорядження державною 
власністю або несвоєчасне, неповне фінансування [5]. Ло-
гічним є законодавчо чітко прописати ці поняття, визначи-
ти, які з них і в яких випадках повинні застосовуватися, при 
цьому вони мають бути єдині на всіх рівнях управління. 

Розробка концепції потребує вирішення на загально-
державному рівні питань, пов’язаних зі створенням відпо-
відної методологічної, нормативно-правової бази держав-
ного фінансового контролю, його сучасного інформаційно-
го і матеріально-технічного забезпечення. 

Аналіз організаційних змін, що відбулися у сфері дер-
жавного фінансового контролю за останній період, 
дозволяє відзначити декілька загальних тенденцій. 

По-перше, відбувся розподіл і поглиблення контрольних 
функцій і контрольних повноважень. Це знайшло відобра-
ження у створенні спеціалізованих контролюючих орга-
нів; розширенні сфер фінансового контролю, визначені 
та законодавчому закріпленні форм і методів проведення 
контрольних заходів, прав і обов’язків сторін. По-друге, 
державний відомчий і внутрішній фінансовий контроль 
почали різко скорочуватися і практично перейшли у фор-
му внутрішнього контролю, що здійснюється формально в 
рамках системи бухгалтерського обліку. Такі зміни в систе-
мі контролю, незважаючи на деякі переваги, багато в чому 
ослабили державний фінансовий контроль.

Головний недолік проявився в розпаді загальної сис-
теми державного фінансового контролю на окремі функції, 
що призвело до відсутності об’єктивної оцінки діяльно-
сті державних контролюючих органів, аналізу досягнутих 
ними кінцевих результатів.

На думку Іванової І. М., «після здобуття незалежно-
сті Україна досягла позитивних зрушень у розвитку своєї 
системи фінансового контролю. Проте теперішня система 
контролю розвивається дещо стихійно. При створенні ор-
ганів контролю не була використана можливість перегляду 
усієї системи фінансового управління й контролю в цілому 
і здійснення необхідних реформ у цій сфері. Внаслідок не-
скоординованої трансформації система фінансового контр-
олю досі витрачає непропорційно великі ресурси на своє 
утримання, зберігає багато рис пострадянського періоду, 
особливо в організаційно-функціональній структурі, мето-
дах роботи органів контролю, а тому є морально застарілою 
і фактично не забезпечує необхідного прогресу у стабіліза-
ції фінансово-бюджетної дисципліни в державі» [6].

Зростання кількості порушень у витрачанні держав-
них коштів, обсяги недоотриманих надходжень до бю-
джетів усіх рівнів засвідчують, що багаточисельні, але не 
системно пов’язані державні контролюючі органи незнач-
ним чином впливають на стан порядку та фінансової дис-
ципліни в державі. Розрізнена система органів державного 
фінансового контролю, відсутність координованості в їх 
діяльності не дозволяє оптимізувати контроль за надхо-
дженням, витрачанням і збереженням державних коштів,  
а це, у свою чергу, сприяє розширенню кримінальних про-
явів у всіх галузях економіки, її тінізації, зростанню дефіци-
ту бюджету, державного боргу тощо.
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Єдина система державного фінансового контролю 
може бути дієвою і ефективною тільки за умови, що на 
всіх рівнях управління економікою будуть діяти спеціаль-
ні контролюючи органи, що здатні не тільки кваліфіковано 
здійснювати контрольні заходи, а й об’єднати навколо себе 
інші органи, що мають контрольні повноваження і забез-
печити необхідний розподіл завдань і співпрацю між ними. 
Тобто, ефективність та дієвість єдиної системи державного 
фінансового контролю залежить від успішного вирішення 
питання щодо побудови її організаційної структури, яка по-
винна бути оптимальною для теперішнього розвитку дер-
жави і достатньо мобільною для подальшої її модифікації. 

У багатьох наукових дослідженнях по-різному розкри-
вається зміст організаційної структури системи державно-
го фінансового контролю. Зокрема, на думку І. М. Іванової, 
система державного фінансового контролю в Україні може 
включати: зовнішній незалежний фінансовий контроль за 
надходженнями до бюджетів усіх рівнів і витрачанням кош-
тів державного, місцевих бюджетів і трансфертів повинен 
здійснюватися єдиним контрольним органом – Рахунковою 
палатою та її регіональними представниками; внутрішній 
фінансовий контроль: у частині контролю за своєчасним 
та в повному обсязі надходженнями податків, зборів до 
бюджетів усіх рівнів – Державними податковою та мит-
ною службами, а також іншими уповноваженими органами 
влади; у частині витрачання коштів державного бюджету – 
внутрішні служби аудиту у складі центральних органів ви-
конавчої влади і аудитори у бюджетних установах; у час-
тині витрачання коштів місцевих бюджетів та трансфертів 
з місцевих бюджетів – внутрішні служби аудиту у складі 
місцевих органів влади і аудитори у бюджетних установах; 
у частині контролю за використанням трансфертів з дер-
жавного бюджету місцевими бюджетами – уповноважені 
представники Міністерства фінансів України [7].

На практиці єдина система державного фінансового 
контролю має органічно поєднувати державний зовнішній 
і внутрішній контроль, що забезпечить координацію діяль-
ності всіх контролюючих органів, сприятиме вдосконален-
ню правового забезпечення та методичного й аналітичного 
потенціалу контрольної діяльності [1, 4].

Заслуговує на увагу позиція Н. І. Рубан, яка поділяє 
точку зору, згідно з якою «щоб гармонізувати діючу систе-
му державного фінансового контролю, потрібно чітко роз-
межувати функції зовнішнього і внутрішнього фінансового 
контролю та відповідно закріпити це на законодавчому 
рівні; визначити методи і процедури його здійснення та за-
провадити їх на практиці» [8]. 

В організації держаного фінансового контролю в зару-
біжних країнах, у практиці його здійснення є багато 
раціонального, що можна використовувати в Украї ні, 

і, узагальнюючи їх досвід, можна констатувати, що органі-
заційна структура державного фінансового контролю має 
такий вигляд:

1) вищий орган державного фінансового контролю, 
який підпорядковується парламенту та контролює витра-
чання коштів державного бюджету;

2) державні контрольно-ревізійні підрозділи мініс-
терств і відомств, які підпорядковуються як вищому орга-
ну державного фінансового контролю, так і відповідному 
міністерству або відомству та здійснюють контроль за пра-
вильністю витрачання державних коштів;

3) податкове відомство, яке контролює надходження 
коштів до державного бюджету [9].

Аналіз існуючих положень сутності організаційної 
структури ЄСДФК свідчить, що її формування є складним 
процесом, який потребує вирішення ряду аналітичних і ме-
тодологічних питань [10] і повинно передбачати такі етапи:

1. Розробка нормативно-правових актів про єдину 
систему державного фінансового контролю.

2. Документальне закріплення у відповідних нор-
мативно-правових актах завдань, функцій, прав і відпові-
дальності для кожного контролюючого органу в єдиній 
системі державного фінансового контролю. 

3. Визначення механізму взаємодії контролюючих ор-
ганів державного фінансового контролю в єдиній системі.

4. Чітке визначення мети та основних завдань, для 
вирішення яких формується система органів державного 
фінансового контролю.

Враховуючи, що сьогодні в Україні діє система від-
носно самостійних органів контролю, створення єдиного 
вищого органу державного контролю, який би став коор-
динаційним і єдиним методологічним центром, є досить 
важливим питанням і потребує конституційного та зако-
нодавчого закріплення для вирішення таких питань, як ви-
значення місця органу державного фінансового контролю в 
організаційній структурі єдиної системи, його матеріально-
технічне, фінансове, інформаційне забезпечення, а також 
взаємовідносини з іншими організаційними ланками дер-
жавного фінансового контролю.

І тут слід мати на увазі, що в сучасних умовах, виходячи 
із існуючої системи контролюючих органів, передбача-
ючи її реформування і вдосконалення, організаційно-

структурна основа ЄСДФК має включати, у першу чергу, 
контролюючі органи, які згідно з існуючими нормативно-
правовими актами здійснюють контроль як основний 
вид діяльності,– це Рахункова палата, Держфінінспекція, 
контрольно-ревізійний апарат центральних органів вико-
навчої влади, фінансових органів регіонального рівня; та 
всі інші державні органи, які законодавчо наділені конт-
рольними функціями як складовою частиною своїх безпо-
середньо управлінських обов’язків.

Досить важливим питанням побудови організацій-
ної структури ЄСДФК є її інформаційне і програмне забез-
печення. На сьогодні в Україні відсутній єдиний інформа-
ційний центр органів ДФК і має місце організаційна розпо-
рошеність наявних інформаційних ресурсів у цих органах; 
невідповідність складу та наповнення інформаційних ре-
сурсів сучасним вимогам до організації роботи контролю-
ючих органів; відсутність єдиної системи класифікації та 
кодування інформації; відсутність нормативно-правового 
забезпечення; методологічна неузгодженість процесів об-
міну інформацією. Враховуючи все вищезазначене, вважає-
мо за доцільне створення єдиної державної інформаційно-
аналітичної системи державного фінансового контролю як 
складової організаційної структури ЄСДФК. 

Отже, підсумовуючи вищенаведене, контроль як за-
вершальна стадія циклу управління водночас є й «предте-
чею» його нового циклу. Без цього безперервний цикл «ро-
зірветься», тобто управління як такого не буде. Як показує 
практика, цю, здавалось би, просту істину усвідомили поки 
ще далеко не всі. Нині в Україні створено й функціонує без-
ліч державних органів і служб фінансового контролю. Серед 
них органи Казначейства, Держфінінспекції, Міністерство 
фінансів, податкові й митні, контрольні органи головних 
розпорядників бюджетних коштів, Національний банк 
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України та його територіальні органи, Рахункова палата Ав-
тономної Республіки Крим і Рахункова палата України.

Проте, треба визнати, чітке розмежування завдань, 
повноважень між ними поки що відсутнє. Немає й ясно-
сті в питанні взаємодії всіх контролюючих органів як між 
собою, так і з інститутом аудиту, котрий оперує поза систе-
мою державного фінансового контролю.

Насторожує й те, що навіть на урядовому рівні від-
сутнє належне розуміння місця й ролі Рахункової 
палати в процесі фінансово-економічного контр-

олю в країні. У результаті в пресі висловлюються пропо-
зиції, приміром, про те, щоб її керівництво призначалося 
виключно опозицією, без участі парламентської більшості. 
Мовляв, тільки опозиція може використовувати Рахункову 
палату як інструмент мотивованого контролю.

Така позиція суперечить не тільки законодавству 
України, а й принципам функціонування в 117 країнах сві-
ту подібних до Рахункової палати інститутів контролю, 
які входять до Міжнародної (INTOSAI) та Європейської 
(EUROSAI) організацій найвищих органів фінансового 
контролю. У них давно існує істинно демократичний меха-
нізм бюджетного контролю – політично нейтральний, неза-
лежний від групових і корпоративних інтересів і привілеїв.

Доречно, вважаю, нагадати і про те, що необхідною 
умовою вступу будь-якої країни до Європейської співдруж-
ності є наявність у ній незалежного від державних гі лок 
влади (тим паче від опозиції) державного органу фінансо-
вого контролю.

Недооцінка чи недостатнє розуміння пріоритетних 
функцій Рахункової, палати, відсутність координації діяль-
ності контролюючих органів, єдиної інформаційної й ме-
тодологічної бази значною мірою знижують ефективність 
спільної роботи.

У передових європейських країнах також функціо-
нує чимало контролюючих структур із розподілом прав та 
обов’язків, підпорядкованістю різноманітним гілкам влади 
тощо. Цілковитої аналогії немає в жодній країні, оскільки ці 
держоргани формувалися багато десятиліть у конкретних 
історичних умовах. Відігравали роль і традиції. Але, і це го-
ловне, всі вони діють у системі, визначеній законодавством. 

Цілком закономірно, не йдеться про пряме перене-
сення зарубіжного досвіду на український грунт, але знан-
ня шляхів розвитку державного фінансового контролю в 
країнах, котрі, принаймні в цій сфері, можуть бути для нас 
зразком, вивчення їхніх досягнень і помилок, поза сумні-
вом, допоможе на нашому власному шляху до цивілізова-
ного ринку й фінансового правопорядку.

Для цього необхідно розробити та прийняти закон 
про основи державного фінансового контролю в Украї-
ні. Спроби розібратися та ухвалити такий документ були. 
Нині у Верховній Раді зареєстровано близько десятка за-
конопроектів на цю тему, проте ці спроби не мають і не 
матимуть успіху, передусім, через відсутність концепції, де 
було б визначено не лише органи державного контролю, а й 
їхні функції та повноваження. Отже, у першу чергу потріб-
но програмний документ концептуального характеру з ви-
значенням методологічних засад формування й функціону-
вання єдиної системи державного фінансового контролю.

Нині вельми поширене надто примітивне розуміння 
цього контролю: перевірка правильності використання 
бюджетних коштів. Проте насправді завдання й цілі наба-
гато ширші. 

Їх необхідно сформулювати в концепції, і тоді не буде 
проблем із тим, які відповідні органи державного фінансо-
вого контролю потрібні, що має робити кожен із них, хто з 
них головний, а хто ні. Важливо, аби вся система будувала-
ся на єдиних принципах, єдиній методологічній основі.

Слід мати на увазі, що розробка й ухвалення нового за-
кону про державний фінансовий контроль без ретельно про-
думаної його концепції чреваті небезпекою перекосу в бік або 
надмірної його жорсткості, або необґрунтованого лібераліз-
му, що може дуже дорого обійтися національній економіці.

Сьогодні Рахункова палата вже стала невід’ємною 
складовою державного фінансово-економічного контролю. 
Напрацьовано досвід, прийшло визнання в країні та за її 
межами. Усе це дає нам підстави не лише для об’єктивної, 
незалежної та публічної оцінки результатів соціально-
економічного розвитку в державі, а й для чіткого визначення 
цілей подальшого вдосконалення управління суспільством.

Вибір мети завжди випереджає будь-яку людську ді-
яльність. Про важливість правильного вибору писав відо-
мий англійський мислитель XVI століття Френсіс Бекон: 
«Кульгавий каліка, котрий іде правильною дорогою, може 
обігнати рисака, якщо той біжить неправильним шляхом. 
Навіть більше того – чим швидше біжить рисак, збившись 
зі шляху, тим далі залишить його за собою каліка».

ВИСНОВКИ
Вибір системи заходів для вдосконалення управлін-

ня, на розробці й реалізації якої потім слід зосередити всі 
наявні сили, є першочерговим. Сьогодні, як ніколи, необхід-
на система заходів, система постійно діючого, безупинного 
державного незалежного контролю над використанням бю-
джетних коштів і державної власності як основи для еконо-
мічної безпеки держави та її поступального розвитку.        
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Нездатність суб’єктів реального та фінансового сек-
торів економіки України повною мірою протисто-
яти негативним тенденціям макроекономічного та 

ділового циклу виявило необхідність застосування дина-
мічного підходу (врахування фактора циклічності розвитку 
економічної системи) в процесі дослідження концепту фі-
нансової архітектури суб’єктів господарювання. Виходячи 
із безперервності змін економічної кон’юнктури в умовах 
підвищення швидкості та ускладнення бізнес-процесів, до-
цільно відзначити, що фінансова архітектура суб’єкта гос-
подарювання визначається не лише системою складових 
характеристик самого суб’єкта, але й певною фазою макро-
економічного циклу. 

Згідно з В. П. Бардовським, макроекономічний 
цикл – це певний тип періодичних коливань економічної 
активності, який складається з розширення та стиснення 
економічної системи, що супроводжується коливаннями 
рівня ділової активності, виробництва, зайнятості, рівня 
цін та інших макроекономічних показників [1].

Б. А. Райзберг відзначає, що економічний цикл – це 
підйоми та спади в економіці, що постійно повторюються 
з періодичністю протягом ряду років. Економічний цикл 
складається з декількох фаз: підйом, криза, депресія та по-
жвавлення [2, с. 466].

Більш узагальненим виявляється визначення О. А. Єро-
хіної: економічний цикл – це процес переходу економічної 
системи від однієї стадії свого розвитку або функціонуван-
ня до іншої, у ході якого має місце часткова зворотність, 
що проявляється у проходженні економікою подібних фаз 
з більш або менш постійним інтервалом [3].

Макроекономічні цикли розрізняються за часовою 
ознакою як довгострокові, середньострокові та коротко-
строкові. Регулярні середньострокові коливання, що ви-
значають суттєві зміни найважливіших показників еконо-
мічної системи (рівень виробництва, доходів та інвестицій) 
та визначаються рівнем ділової активності платників по-
датків, називаються діловими циклами. 

Феномен ділового циклу було виявлено наприкін-
ці ХІХ століття, проте й сьогодні він продовжує залиша-
тися предметом живого інтересу дослідників. Найбільш 
загальноприйнятим визначенням ділового циклу є те, що 
було надано А. Бернсом та У. Мітчелом, американськими 
науковцями-інституціоналістами. Згідно з авторами, ділові 
цикли (бізнес-цикли) – це тип коливань в сукупній еконо-
мічній активності країн, діяльність яких організована пе-
реважно у формі приватного підприємництва, що склада-
ється з періоду спаду (скорочення економіки з наступним 
пожвавленням) та підйому, які спостерігаються одночасно 
в різних сферах економічної діяльності; тривалість ділових 

циклів коливається від одного року до 10 – 12 років, при 
цьому не можна виділити більш короткі цикли схожого 
типу та аналогічної амплітуди [4].

Пояснення феномену ділового циклу А. Бернсом та 
У. Мітчеллом спирається на одну з центральних гіпотез в 
дослідженні циклів, яка полягає в тому, що динаміка рядів 
макроекономічних змінних відображає економічне зро-
стання, що спостерігається як зростаючий тренд. Цикл 
ділової активності представляє собою коливання навколо 
тренду, тимчасові відхилення від регулярної лінії тренду.

Іншій підхід у дослідженні ділових циклів був запро-
понований норвезьким економістом Р. Фіршем та отримав 
назву імпульсно-розповсюджуваного. Згідно з цим підхо-
дом, цикли розглядаються як наслідок випадкових впливів 
на економічну систему – імпульсів, або шоків, характер 
яких з часом послаблюється. Імпульси диференціюють на 
три типи: шоки пропозиції, що впливають на виробничу 
сферу економічної системи; політичні шоки, що є наслід-
ком рішень органів регулювання економіки та шоки в при-
ватному секторі, що пов’язані зі споживчими та інвестицій-
ними коливаннями домогосподарств [5, с. 355].

Компромісною точкою зору, з якою погоджуються-
такі сучасні дослідники, як О. Бланшар [6], І. В. Зикунова 
[7], І. В. Івашковська [8] та інші, ми вважаємо дескриптивну 
модель ділового циклу, як таку, що передбачає врахування 
різного роду кількісних та якісних факторів впливу, випад-
ковості розвитку економічної системи, нелінійності про-
тікання бізнес-процесів. Дескриптивна модель ділового 
циклу описує середньострокові коливання, які виникають 
у результаті як постійних факторів, так і випадкових шоків. 
Лінія тренду при цьому виявляється нестійкою (стахостич-
ною) (рис. 1).

Період (амплітуду) ділового циклу прийнято вимі-
рювати як інтервал часу від перебування економічної сис-
теми у вищій точці одного бізнес-циклу до досягнення нею 
вищої точки наступного циклу.

Безумовним і науково доведеним багатьма економіч-
ними школами є факт тісного зв’язку та взаємо-
впливу коливань ділового циклу та кон’юнктури 

фінансового ринку макросистеми. Характер і природа та-
ких зв’язків активно досліджувалися науковцями протя-
гом останніх десятиліть в межах теорії кредитного циклу, 
основна ідея якої полягає в тому, що причиною циклічності 
ділової активності є коливання обсягів кредитування.Згід-
но з таким підходом, найважливішою причиною настання 
та поглиблення кризових явищ в економіці є згортання 
процесів кредитування, що неминуче обмежує зростання 
ділової активності економічних агентів, їх інвестиційну ді-
яльність та сукупний попит. 
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Рис. 1. Дескриптивна модель ділового циклу
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Сьогодні існує досить показна вибірка емпіричних 
досліджень вчених, що вивчали особливості кредитних ци-
клів у межах різних теоретичних та економетричних пара-
дигм. Так, протягом ХХ століття такі науковці, як Р. Левін, 
Т. Бек, А. Демиргуч-Кунт, Р. Раджан визнали та довели, що 
рівень розвитку фінансового ринку Великобританії, США, 
Японії та інших ринковоорієнтованих країн став каталіза-
тором їх стрімкого економічного зростання. Разом з тим, 
і досі залишається дискусійним ряд питань, що стосуєть-

ся чіткого встановлення характеру такого взаємозв’язку 
(його лінійності та синхронності). Отже, зважаючи на без-
умовну цінність ідеї кредитного циклу як такої, що втілює 
взаємозв’язок між діловим циклом, кон’юнктурою фінан-
сового ринку, фінансовими обмеженнями, а також струк-
турою фінансування суб’єктів господарювання, вважаємо 
доцільним розглянути різні підходи (парадигми) вчених 
щодо дослідження природи кредитних циклів (табл. 1).

таблиця 1

парадигми інтерпретації взаємозв’язку кредитних та ділових циклів

№ з/п Автор(-и) Інтерпретація зв’язку кредитного та ділового циклу

1 2 3 4

1

Дж. Стигліц  
і В. Бенсівенга,  
Б. Смит, Д. Даймонд, 
Д. Гринвуд

Теоретичне дове-
дення наявності 
позитивного зв’язку 
між розвитком 
фінансового ринку 
та економічним зро-
станням

У зв’язку з асиметричним розподіленням інформації між креди-
торами (перш за все банками) та позичальниками перші схильні 
використовувати системи фінансового моніторингу з метою виз-
начення істинного рівня надійності позичальника. При цьому, 
такий моніторинг завжди пов’язаний із витратами, що впливає на 
пропозицію кредитів. У результаті має місце скорочення сукупного 
рівня інвестицій та падіння економічного зростання

2

М. Пагано,  
П. Хоуитт,  
Ф. Агійон,  
А. Сантомеро

Показники фінансового ринку включаються до моделей ендо  - 
генного економічного зростання поряд з іншими макро еконо-
мічними показниками. При цьому роль фінансового ринку може мо-
делюватися двояко: він може прискорювати економічне зростання 
безпосередньо або через НТП

3 Б. Бернанкета,  
М. Гетлер

Теорія фінансового 
акселератора

Агентські видатки, що з’являються в результаті інформаційної 
асиметрії між кредиторами та позичальниками, а також ті, що 
пов’язані з оцінкою позичальником перспектив та якості проекту, 
є зворотнопропорційними капіталізації позичальника. У результаті 
з’являється ефект фінансового акселератора на інвестиції: сприятли-
вий стан платіжного балансу, що виникає під час підйому, збільшує 
попит на інвестиції, що приводить до ще більшого підйому економіки; 
погіршення платіжного балансу в періоди спаду має зворотний ефект. 
При цьому сумарні ефекти позитивного та негативного шоків можуть 
бути несиметричні, оскільки агентські проблеми можуть мати значення 
тільки в періоди спаду

4 Н. Кійотакі  
та Дж. Мур 

Теорія фінансового 
акселератора

Недосконалості фінансового ринку проявляються через вартість 
забезпечення позики. Ключовою передумовою моделі є те, що, 
оскільки позичальників неможливо вимусити виплатити борги, 
кредиторами будуть накладатися певні обмеження, одним з яких 
є вимога забезпечення боргу достатньою кількістю капіталу, який 
може бути конфіскований у разі відмови або нездатності повернути 
борг. Зокрема, авторами моделі такою заставою розглядається зем-
ля. Якщо вартість забезпечення позики скорочується, зменшується 
можлива величина кредитів (кредитний ліміт) для позичальника. 
Це, у свою чергу, зменшує інвестиції фірм, що призводить до спаду 
економічної активності та сукупного попиту

5 І. Фишер Теорія фінансового 
«міхура»

Теорія економічних криз, що має назву «борг – дефляція» та пояснює 
економічні кризи «лопанням фінансового міхура». Механізм спіралі 
спаду в економіці обумовлений надмірною заборгованістю та 
посилюється циклом ліквідації заборгованості (погашенням боргу), 
що веде до падіння цін на активи, що, у свою чергу, скорочує чисте 
багатство фірм (навіть до банкротств) і в результаті призводить до ще 
більшого економічного спаду

6
Л. Кристиано,  
Р. Мотто,  
М. Ростагно

Модифікації 
неокейнсіанської 
моделі динамічної 
стахостичної 
рівноваги (NKDSGE)

Розрізняється три види можливих шоків, пов’язаних із фінансовим 
сектором: шок фінансового багатства підприємців (шок недосконало-
стей фінансового ринку), технологічний шок у банківському секторі 
(шок фінансового посередництва) та шок відносної вартості надлиш-
кових резервів (шок фінансового посередництва). Найбільшу роль 
в поясненні бізнес-циклу при цьому відіграють шоки першого типу, 
тобто такі, що призводять до зниження ціни капіталу. Механізм роз-
повсюдження шоків у межах такого підходу аналогічний механізму 
«борг – дефляція» І. Фішера

http://www.business-inform.net


396

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

Узагальнення взаємозв’язку ділового та кредитно-
го циклу можна знайти у гіпотезі «фінансової хрупкості»  
Х. Мінскі [9]. Згідно нею криза настає в результаті посту-
пового нарощування проблем суб’єктів ринка стосовно об-
слуговування боргу:

1) на стадії економічного пожвавлення фірми актив-
но реалізують інвестиційні проекти, фінансуючи їх як за 
рахунок власного капіталу, так і кредитів, причому обсяги 
виручки перевищують відсотки за позиками та погашення 
тіла кредиту; 

2) далі відбувається накопичення боргу, виручка по - 
криває його погашення лише частково, що ускладнює про-
цес обслуговування. Водночас, по мірі зростання інвести-
цій, багато проектів виявляються нерентабельними, а дея-
кіз них – збитковими (теорія зниження граничної ефектив-
ності капіталу за Дж. Тобіном і Дж. М. Кейнсом);

3) у результаті настає стадія, коли інвестиційна ак-
тивність фірм зупиняється, а обслуговування боргу за ра-
хунок виручки стає для фірм неможливим, що змушує їх 
вдаватися до рефінансування кредитів за рахунок отри-
мання нових. Закономірною реакцією кредиторів (перш 
за все банків) стає встановлення кількісних (за ціною) та 
якісних (за можливістю позичати) фінансових обмежень.

Такий механізм зв’язку фінансового та реального 
секторів економіки (фінансовий акселератор А) з настан-
ням стадії спаду доповнюється та посилюється механізмом 
трансмісії шоків недосконалості (фрікційності) фінансово-
го ринку (фінансовий акселератор Б), що передбачає на-
явність інформаційної асиметрії, агентських конфліктів, 
транзакційних видатків, морального ризику, тощо, які,  
у свою чергу, трансформуються у видатки фінансування та 
впливають на ступінь прийнятності для компаній з точки 
зору залучення додаткового капіталу. Так, проблема інфор-
маційної асиметрії виникає внаслідок обмеженої інформа-
ції про компанію, перспективи її розвитку та передбачає 
застосування інвесторами та кредиторами певної премії 
за ризик (премії зовнішнього фінансування). Агентські 
конфлікти виникають між інвесторами та менеджерами, 
інвесторами та кредиторами, мажоритаріями та мінорита-

ріями внаслідок незбалансованості дій агентів, що має міс-
це через протилежність особистих інтересів, цілей, різне 
сприйняття ризику, неефективне використання агентами 
активів, тощо [10, c. 304]. 

Високий рівень видатків фінансування в період спаду 
ділової активності спричиняє низький попит на зовнішній 
капітал і тим самим провокує ще більше зниження ліквід-
ності фінансового ринку та поглиблює кризові процеси 
(рис. 2).

 

Знайти підтвердження зазначеним закономірностям 
можна, кон’юнктурно простеживши основні показ-
ники фінансового та загальноекономічного розвит ку 

України за останні роки (рис. 3). У період поглибленої кри-
зи (2008 – 2009 рр.) падіння економічної та ділової актив-
ності проявилося у скороченні обсягів ВВП майже на 25% 
у порівнянні з докризовим рівнем. Інвестиційна активність 
суб’єктів господарювання станом на кінець 2009 р. зазнала 
скорочення на 30% у порівнянні з 2007 р. із відповідним па-
дінням рентабельності інвестицій до від’ємного значення 
–19%, що говорить про переважну збитковість інвестицій-
них проектів. Ускладненість фінансування інвестиційної 
діяльності мала місце через стрімке зростання процентної 
ставки за кредитами в національній валюті (з 13% річних у 
2007 р. до 17% у 2008 та 21% у 2009 р.), часткове призупинен-
ня кредитування та падіння ліквідності фінансового ринку 
майже на 10%. Разом з тим, відбулося накоплення боргу в 
пасивах компаній: співвідношення позичкового та власно-
го капіталу у 2009 р. скало 1,82 у порівнянні з 1,32 у 2008 р. 
Така ситуація свідчить про недостатність отриманої вируч-
ки для обслуговування кредитних забов’язань, тим більше, 
для фінансування нових інвестицій. Як результат – велика 
кількість збиткових компанії, падіння сукупного випуску, 
безробіття, низький рівень сукупних доходів населення та 
спад ділової активності взагалі.

З точки зору ділового та макроекономічного циклу, 
період з 2011 по 2013 рр. можна розглядати як період від-
носної стабільності, оскільки рівень ВВП у цей період за-
лишається майже незмінним. Разом з тим, волатильність 

Закінчення табл.1

1 2 3 4

7 М. Гудфренд,  
Б. МакКолум

Розглядається лише два типи шоків (шоки фінансового посеред-
ництва): шок кредитної продуктивності в банківському секторі 
та шок ефективності забезпечення кредитів (саме забезпечення, 
яким виступають облігації та капітал, створює тертя на фінансовому 
ринку). Випуск кредитів є витратним для банків, тому в моделі 
з’являється премія зовнішнього фінансування, яка дорівнює ре-
альним граничним видаткам випуску кредитів. Механізм трансмісії 
фінансового шоку на реальний сектор відбувається двома канала-
ми: через фінансовий акселератор і через фінансовий атенюатор 
(пом’якшення), яким в моделі виступає попит на гроші

8. Ю. Джерман  
і В. Квіадріні

Можливість фінансового шоку обумовлена екзогенними бюджетни-
ми обмеженнями фірм, відповідно до яких частка боргу, яка може 
бути погашена за рахунок продажу фірми у випадку дефолту, грає 
ключову роль у визначенні кредитних умов (можливості позича-
ти) для фірми. Якщо така частка низька, кредитні умови для фірми 
погіршуються. При цьому, якщо знижується ліквідність фірми, для от-
римання додаткового капіталу фірма буде випускати акції, високі ви-
трати на що змусять її скорочувати штат та економити на інвестиціях. 
Як результат – падіння зайнятості, сукупного випуску, зниження 
ділової активності
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процентних ставок за кредитами не дозволяє суб’єктам 
господарювання адекватно сприймати ризики фінансового 
ринку та реагувати на його зміни. Частка боргу в структу-
рі капіталу компаній досі залишається підвищеною (1,74 – 
1,77). У цей період обсяг сукупних інвестицій знизився на 
43%, а їх рентабельність знову відзначилась спадом до зна-
чення збитковості –9%, що свідчить про наявність ознак 
наростаючої нової економічної кризи, з якою по факту еко-
номіка країни зустрілася у 2014 р. 

Виходячи з логіки такого підходу, фінансові обмежен-
ня, як особлива характеристика фінансової діяльно сті 
суб’єктів господарювання, виступають єднальною лан-

кою, «провідником» впливу коливань кредитного та ділово-
го циклу на фінансове забезпечення такого суб’єкта, причому 
сила такого впливу залежить від його фінансової архітекту-
ри. Розглянемо такі закономірності в цьому контексті:
 як надмірна концентрація, так і надмірне розпи-

лення власності пов’язане з фінансовими обме-
женнями компаній. Так, у разі високої концентра-
ції власності компанія зустрічається з падінням 
ліквідності акцій та труднощами під час диверси-
фікації активів. Висока концентрація власності пе-
решкоджає моніторингу з боку фондового ринку 
через наявність високої інформаційної асиметрії 
внаслідок обмеженого продажу акцій на фондово-
му ринку. В умовах розпиленої структури власнос-
ті, де значну частку інсайдерської власності пред-

ставляють менеджери, ефективність внутрішньо-
го контролю обмежується намаганням акціонерів 
перекласти функції контролю на менеджерів. Як 
результат – свобода руху останніх в особистих ці-
лях, «окопування», зменшення боргового наванта-
ження, всупереч політиці максимізації вартості;

 компанії, що входять до складу інтеграційних, 
перш за все, холдингових структур, мають мен-
шу залежність інвестицій від внутрішніх ресур-
сів, оскільки володіють доступом до внутрішніх 
ринків капіталу – можливостями користуватися 
довірчими (фідуціарними) кредитами за вартістю 
нижче ринкової. Відповідно, менша фінансова об-
меженість таких компаній;

 крупні компанії (з великим обсягом сукупних акти-
вів), які, як правило, організовані у вигляді акціо-
нерних товариств, вважаються менш фінансово 
обмеженими, ніж малі фірми, оскільки характе-
ризуються інформаційною прозорістю, більшою 
диверсифікацією активів і меншою їх волатиль-
ністю, а також мають альтернативні канали за-
лучення капіталу, такі як додаткова емісія акцій. 
Зазначені характеристики забезпечують крупним 
компаніям більший рівень довіри з боку кредито-
рів та інвесторів. Компанії з невеликим обсягом 
активів зустрічаються з більшими фінансовими 
обмеженнями зважаючи на суттєву інформаційну 
асиметрію через відсутність публічної інформації, 

Рис. 2. Механізм зв’язку фінансового та реального секторів з так званим кредитним циклом (фінансовий 
акселератор А) та недосконалостей фінансового ринку (фінансовий акселератор Б)

Рис. 3. показники фінансового-економічного розвитку Україні у 2008 – 2013 рр.
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підвищений ризик дефолту (особливо стосується 
молодих фірм), менший рівень ліквідності активів 
та меншу вартість майна, що може бути викорис-
тане як застава підчас відкриття кредиту;

 компанії, що відрізняються субоптимальною 
структурою фінансування та значними обсягами 
накопичених грошових резервів, демонструють 
таким чином реакцію на наявність фінансових 
обмежень та відсутність маловитратного та сво-
єчасного доступу до додаткового капіталу, забез-
печуючи собі необхідний рівень ліквідності для 
фінансування вигідних інвестиційних проектів. 
Разом з тим, компанії, що постійно дотримують-
ся низького фінансового левериджу, вважаються 
найбільш фінансово обмеженими, оскільки вони 
найповільніше коригують співвідношення між 
позичковим і власним капіталом та зазвичай за-
цікавлені у збереженні запасу боргового наванта-
ження з метою протистояння можливим фінан-
совим потрясінням. Компанії, що демонструють 
своєчасне коригування фінансового левериджу з 
високого рівня до субоптимального залежно від 
фази циклу, і при цьому володіють достатніми 
грошовими резервами, є найменш фінансово об-
меженими (фінансового гнучкими).

Таким чином, зважаючи на різний рівень фінансових 
обмежень компаній з різними особливостями фі-
нансової архітектури, необхідним представляється 

впровадження в межах програм антикризового управління 
заходів з адаптації фінансової архітектури компаній з орі-
єнтацію на циклічність розвитку економіки. 

У цьому контексті важливо визначити, що представ-
ляє собою адаптація фінансової архітектури компанії в роз-
різі окремих її складових елементів, а також зрозуміти, які 
з них є більш адаптивними, а які більш залежними (рис. 4). 

Так, у розрізі центрального елемента фінансової архі-
тектури компанії – її структури фінансування – адаптація 
має відбуватися на постійній основі через механізм управ-
ління фінансовою гнучкістю, відповідно до кон’юнктури ді-
лового циклу (експансія або рестрикція). Адаптація на рів-

ні усіх інших елементів фінансової архітектури має більш 
ускладнений характер, тому що не може відбуватися пер-
манентно, і виступає реакцією на найбільш суттєві потря-
сіння та зміни макроекономічного середовища. Найбільш 
зручною з точки зору мінімуму накладних видатків і транс-
формаційних змін представляється адаптація корпоратив-
ного управління, що знаходить своє відображення в поси-
ленні підтримки прав акціонерів, коригуванні стратегічних 
напрямів діяльності компанії, посиленні корпоративного 
контролю, з метою кон’юнктурного вирішення проблем, що 
склалися, та сприяння реалізації більш глибоких змін. Адап-
тація в розрізі структури власності компанії виступає реакці-
єю на прояв конфлікту інтересів економічних агентів та є вну-
трішньокорпоративним коригуванням рівня концентрації 
власності (збільшення питомої ваги домінуючого акціонера / 
продаж контрольного пакету акцій та розпилення власності; 
перерозподіл власності між інсайдерами: на користь інсти-
туціональних інвесторів / ме неджерів компанії, тощо). Пе-
реважно з найглибшими структурними змінами пов’язана 
адаптація в межах організаційної форми ведення бізнесу, 
що охоплює коригування масштабу компанії (продаж або 
придбання активів), зміну організаційно-правової форми  
(з метою досягнення економії в частині оподаткування, 
фонду оплати праці, тощо), вертикальну або горизонтальну 
інтеграцію до холдингових (конгломератних) груп. 

ВИСНОВКИ
Процес поступової адаптації фінансової архітектури 

компанії відповідно до змін макроекономічної кон’юнктури 
має принципово важливу роль, насамперед в умовах підви-
щення періодичності коливань фінансового ринку, звужен-
ня обсягів кредитування та, відповідно, збільшення фінан-
сової обмеженості компаній. Адаптація фінансової архі-
тектури повинна бути націлена на своєчасне кон’юнктурне 
пристосування компанії до змін ділового середовища з ме-
тою зниження впливу фінансових обмежень.

Таким чином, провівши аналогію між групами захо дів 
з антикризового управління компанією та елементами її фі-
нансової архітектури, у межах яких ці заходи здійснюються, 
доцільно відзначити, що найвищим рівнем адаптивностіяк 
елемент фінансової архітектури компанії, після структури 
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Структура
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Корпоративне
управління  

Структура 
фінансування 

Посилення підтримки прав акціонерів, 
коригування стратегічних напрямів 

діяльності компанії, посилення
корпоративного контролю, тощо

  

  

Коригування масштабу компанії (продаж/
придбання активів), зміну організаційно-

правової форми, вертикальну або горизонтальну 
інтеграцію до холдингових (конгломератних) груп 

Управління фінансовою гнучкістю компанії
відповідно до кон’юнктури ділового циклу

(експансія або рестрикція) на постійній основі  

Збільшення питомої ваги домінуючого акціонера/
продаж контрольного пакету акцій; перерозподіл

власності між інсайдерами: на користь
інституціональних інвесторів / менеджерів тощо 

Рис. 4. Градація ступеню адаптивності елементів фінансової архітектури в умовах циклічності розвитку економіки
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фінансування, характеризується організаційна форма ве-
дення бізнесу. Процес адаптації в контексті цього елемента 
відбувається через коригування масштабу компанії шля-
хом придбання або продажу активів, зміну організаційно-
правової форми, тощо. Менш адаптивним елементом 
фінансової архітектури визнається структура власності 
компанії. Коригування рівня концентрації власності ві-
тчизняних компаній має здебільшого санаційне значення та 
здійснюється на етапі повної реорганізації компанії разом зі 
зміною складу акціонерів. Корпоративне управління як еле-
мент фінансової архітектури визначається низьким рівнем 
адаптивності, оскільки зміни в корпоративному управлінні 
являють собою об’єктивну реакцію на інші структурні зміни 
в компанії, насамперед ті, що стосуються складу контролю-
ючих осіб. Взагалі процес поступової адаптації фінансової 
архітектури компанії відповідно до змін макроекономічної 
кон’юнктури має принципово важливе значення, насампе-
ред в умовах підвищення періо дичності коливань фінансо-
вого ринку, звуження обсягів кредитування та, відповідно, 
збільшення фінансової обмеженості компаній. Адаптація 
фінансової архітектури повин на бути націлена на постійне 
кон’юнктурне пристосування компанії до змін ділового се-
редовища з метою зниження впливу фінансових обмежень, 
що має відбуватися як через коригування фінансового леве-
риджу компанії (управління фінансовою гнучкістю), так і у 
вигляді реорганізаційних заходів з коригування інших скла-
дових елементів фінансової архітектури компанії, а саме: 
організаційної форми ведення бізнесу, структури власності, 
корпоративного управління.                     
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Осадчий І. А. Напрями забезпечення фінансового оздоровлення банків
Метою статті є дослідження сучасних аспектів фінансового оздоровлення вітчизняних банків, до яких віднесено систему заходів, що спрямовані 
на поліпшення фінансового стану банків через підвищення їх капіталізації, застосування форм державної підтримки банків, залучення зовнішніх 
ресурсів. З метою визначення конкретних напрямів фінансового оздоровлення банків проведено аналіз капіталу та депозитної бази вітчизняних 
банківських установ за 2009 – 2013 рр., висвітлено причини і тенденції негативних процесів щодо капіталізації вітчизняних банків та різкого 
скорочення депозитів фізичних осіб. Обґрунтовано основні шляхи підвищення рівня концентрації банківського капіталу під час реорганізації банків 
і визначено джерела збільшення власного капіталу за рахунок реінвестування банківського прибутку, додаткових інвестицій у статутний капі-
тал банку або додаткової емісії акцій чи збільшення додаткового пайового капіталу та завдяки пошуку нових вітчизняних і зарубіжних приват-
них інвесторів-власників. Розглянуто шляхи повернення довіри до банків з боку населення та зростання депозитних вкладів. Запропоновано низку 
основних заходів з фінансового оздоровлення банків у сучасних умовах і висвітлено перспективні напрями реструктуризації вітчизняних банків. 

Ключові слова: банки, фінансове оздоровлення, реструктуризація, капіталізація банків, рефінансування, рекапіталізація, депозитна база.
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УДК 336.71
Осадчий И. А. Направления обеспечения финансового  

оздоровления банков
Целью статьи является исследование современных аспектов финан-
сового оздоровления отечественных банков, к которым отнесена си-
стема мероприятий, направленных  на улучшение финансового состо-
яния банков путем повышения их капитализации, применения форм 
государственной поддержки банков, привлечения внешних ресурсов. 
С целью определения конкретных направлений финансового оздоров-
ления банков проведен анализ капитала и депозитной базы отече-
ственных банковских учреждений за 2009 – 2013 гг., отражены причи-
ны и тенденции негативных процессов относительно капитализации 
отечественных банков и резкого сокращения депозитов физических 
лиц. Обоснованы основные пути повышения уровня концентрации 
банковского капитала во время реорганизации банков и определены 
источники увеличения собственного капитала за счет реинвестиро-
вания банковской прибыли, дополнительных инвестиций в уставный 
капитал банка или дополнительной эмиссии акций и увеличения до-
полнительного паевого капитала и за счет поиска новых отечествен-
ных и зарубежных частных инвесторов-собственников. Рассмотрены 
пути возвращения доверия к банкам со стороны населения и роста 
депозитных вкладов. Предложены основные мероприятия по финан-
совому оздоровлению банков в современных условиях, намечены пер-
спективные направления реструктуризации отечественных банков.
Ключевые слова: банки, финансовое оздоровление, реструктуриза-
ция, капитализация банков, рефинансирование, рекапитализация, де-
позитная база.
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Osadchyi I. A. Directions for Ensuring  

the Financial Recovery of Banks
The article is aimed to study the contemporary aspects of financial recovery 
of the domestic banks, which is related to a system of activities targeted at 
improving the financial condition of banks by increasing their capitalization, 
using of forms of State supporting the banks, and attracting of external re-
sources. With the aim of identifying the specific areas of the financial recov-
ery of banks, analysis of the capital and the deposit base of domestic banking 
institutions for 2009-2013 was carried out, reflecting the causes and trends 
of negative processes regarding the capitalization of domestic banks and the 
rapid reduction of retail deposits. The basic ways to increase the level of con-
centration of banking capital during the restructuring of banks were substan-
tiated and sources for increasing their capital were defined as reinvestment 
of banking profits, additional investments in the authorized capital of the 
Bank or the additional issue of shares, as well as increase of additional share 
capital by searching for new domestic and foreign private investors-owners. 
Ways for return of the confidence in banks and possibilities for the growth of 
deposits were considered. The main measures for financial recovery of banks 
in the current conditions have been proposed, the promising areas of restruc-
turing of domestic banks have been identified.

Key words: banks, financial recovery, restructuring, capitalization of banks, 
refinancing, recapitalization, deposit base
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Сучасний стан банківської системи України в умо-
вах економічної нестабільності характеризується 
значними динамічними коливаннями. Оскільки 

банківський сектор посідає одне з найвагоміших місць у 
фінансовій системі, то результати його діяльності стосу-
ються практично усіх сфер економіки. Відповідно невдачі 
та кризи банків можуть призвести до руйнування або знач-
ного ушкодження всієї фінансової системи [1]. Фінансове 
оздоровлення та відновлення нормального стану окремих 
банків і банківської системи загалом є запорукою відро-
дження довіри клієнтів до них, а також конкурентних від-
носин між самими банками. З огляду на вищезазначене, 
актуальними є дослідження сучасного стану банківських 

установ і напрямів забезпечення фінансового оздоровлен-
ня банків у контексті політичної та економічної нестабіль-
ності в Україні.

Дослідженню проблем фінансового оздоровлення бан-
ків присвятили свої праці такі вітчизняні вчені, як: В. І. Мі - 
щенко та А. В. Шаповалов [2, 3], І. М. Вядрова [4], В. А. Кос-
тогриз [1], А. П. Яценюк [5], О. І. Воробйова, М. Г. Марич 
та ін., у працях яких розкриваються основні напрями фі-
нансового оздоровлення вітчизняних банківських установ 
шляхом їх реорганізації та реструктуризації. Водночас у на-
уковій літературі недостатньо висвітлені питання, які сто-
суються напрямів фінансового оздоровлення комерційних 
банків України з урахуванням сучасних тенденцій та ви-
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кликів в розвитку економіки загалом і банківської системи 
зокрема.

Метою статті є дослідження сучасних аспектів фі-
нансового оздоровлення вітчизняних банків, напрямів під-
вищення капіталізації банків, форм державної підтримки 
банків та висвітлення перспективних напрямів реструкту-
ризації банків у формі їх фінансового оздоровлення 

У Законі України «Про банки та банківську діяльність» 
зазначається, що фінансове оздоровлення банку – це 
відновлення платоспроможності банку та приведен-

ня фінансових показників його діяльності у відповідність до 
вимог Національного банку України [1]. На наш погляд, під 
фінансовим оздоровленням комерційних банків слід вва-
жати систему заходів банку, що спрямовані на поліпшення 
його фінансового стану: ліквідно сті, платоспроможності, 
структури активів, дохідності та рентабельності, достат-
ності капіталу, а також на усунення основних порушень, які 
призвели до погіршення фінансової стійкості банку.

Низка науковців-аналітиків [2, 3 – 5] вважає, що по-
тенціал життєздатності банків недостатній, щоб протисто-
яти стресовим подіям. При цьому дуже важливим стає не 
тільки створення певного запасу міцності у вигляді буфера 
капіталу або резервів під кредитні ризики, а й вміння керів-
ників і власників банку швидко передбачати загрози, при-
стосовувати банк до змін у ринковому середовищі та про-
водити рішучі зміни у його бізнесі, процедурах, політиці.

Основними напрямами фінансового оздоровлення 
банку можуть бути: 
 фінансова допомога від акціонерів (учасників) 

банку або інших осіб, зокрема: додаткові внески 
засновників, додаткова емісія акцій, розміщення 
коштів на депозити на значний термін (не менше 
року) під невисокі відсотки – 1/2 (2/3) від обліко-
вої ставки НБУ, відмова від дивідендів, надання 
гарантій і поручительств тощо;

 зміна структури активів і пасивів банку: продаж 
частини активів, поліпшення якості кредитного 
портфеля, збільшення власних коштів, зниження 
частки короткострокових зобов'язань і підвищен-
ня довгострокових, зниження рівня ризику окре-
мих операцій тощо [4, с. 28].

 Дотримуємося думки окремих учених [2, 3, 4] стосовно 
того, що фінансове оздоровлення включає: реструктуриза-
цію капіталу банку, реструктуризацію активів та зобов’язань 
банку. Розглянемо визначені напрями детальніше.

Реструктуризація капіталу банку може здійснювати-
ся таким чином:

 збільшення статутного капіталу банку;
 викуп інвесторами акцій (часток, паїв), належних 

банку або учасникам банку, за їх згодою; 
 збільшення регулятивного капіталу шляхом пере-

оформлення кредиторської заборгованості за вкла-
дом (депозитом) у субординований борг; 

 збільшення регулятивного капіталу за рахунок 
внутрішніх джерел [2, 3, 4].

Щодо першого напряму реструктуризації капіталу, 
зазначимо, що величина власного (статутного) капіталу 
та величина запасів значно впливають на рівень капіталі-
зації банківських установ. Показник капіталізації визначає 
надійність певного банку, захищеність вкладів населен-
ня, підприємств і держави. Тобто показник капіталізації є 
основою, на якій ґрунтуються всі інші показники та який 
впливає на темпи загального економічного зростання.

Достатній рівень капіталу для банку є головним чин-
ником його конкурентоспроможності та фінансової стій-
кості. Банки з високим рівнем капіталу мають значні інвес-
тиційні можливості [5].

З урахуванням викладеного проведемо аналіз капіта-
лу банків України за 2009 – 2013 рр.

Дані табл. 1 і рис. 1 свідчать, що упродовж 2009 – 
2013 рр. абсолютне значення капіталу вітчизняних банків 
збільшилось на 77424 млн грн. Позитивною динамікою 
характеризується статутний капітал, який на 01.01.2014 р. 
становив 185 239 млн грн, що на 66 050 млн грн більше, ніж 
у 2009 р., а також частка капіталу у пасивах, яка за відповід-
ний період зросла на 1, 9 в. п., що свідчить про стабільність 
ресурсної бази та фінансову стійкість банків України. 

Водночас, якщо характеризувати діяльність вітчизня-
них банківських установ з погляду їх ефективності, 
то спостерігаємо негативну динаміку рентабельно-

сті капіталу за 2012 – 2013 рр. (за одночасного зростання 
даного показника в абсолютному значенні на 31,7 %). Отже, 
у 2013 р. лише 0,81 грн чистого прибутку банків припадає 
на 1 грн їхнього капіталу.

Однак, за оцінками окремих учених, банк працює 
ефективно у тому випадку, коли значення показника рен-
табельності становить не менше 15 % [8, с. 406].

Більшість авторів виділяють такі основні напрями 
підвищення капіталізації банків [2, 4, 5, 9]: 
 збільшення власного капіталу за рахунок реінвес-

тування прибутку. 
Для будь-якого банку значення цього напряму є ва-

гоме, водночас, як стверджують окремі вчені, цей напрям 
може мати місце за умов значних доходів від кредитно-

таблиця 1

Динаміка капіталу комерційних банків України за 2009 – 2013 рр.

показник На 01.01.10 На 01.01.11 На 01.01.12 На 01.01.13 На 01.01.14 2013/ 2009 
(+,–) 

1. Капітал, млн грн 115175 137725 155487 169320 192599 77424

1.1. З нього сплачений зареє стро-
ваний статутний капітал, млн грн 119189 145857 171865 175204 185239 66050

1.2. Частка капіталу у пасивах 13,1 14,6 14,7 15,0 15,0 1,9

2. Регулятивний капітал 135802 160897 178454 178909 204976 69174

3. Рентабельність капіталу, % -32,52 -10,19 -5,27 3,03 0,81 31,7

Джерело: складено на основі статистичних даних Національного банку України [7].
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інвестиційної діяльності, що може бути забезпечено при 
загальній тенденції до економічного зростання в країні, 
значному попиті на кредитні ресурси з боку фізичних і 
юридичних осіб [9, с. 67]; 
 збільшення власного капіталу за рахунок додатко-

вих інвестицій у статутний капітал банку або до-
даткової емісії акцій чи збільшення додаткового 
пайового капіталу. 

Однак, якщо банк вже потрапив у фінансову скруту, 
то найчастіше його власники вже не мають можливості 
врятувати банк за рахунок власних коштів [9, с. 67]; 
 збільшення власного капіталу за рахунок пошуку 

нових приватних інвесторів-власників як вітчиз-
няних, так і зарубіжних, які мають можливість 
забезпечити необхідну капіталізацію банку і тим 
самим врятувати банк від банкрутства. 

Цей напрям капіталізації може бути здійснений як до 
початку фінансової кризи у банку, так і в період фінансової 
кризи в ньому. Як стверджує О. І. Воробйова, в умовах гло-
бальної фінансово-економічної кризи кількість інвесторів, 
які в змозі та бажають купити банк, що знаходиться у фі-
нансовій кризі та ще й в Україні, дуже обмежена. А тому цей 
напрям підвищення капіталізації банків у кризових умовах 
є відносно обмежений [9, с. 68].

Через особливе становище банків в суспільстві дер-
жава також несе певну відповідальність за їхню діяльність. 
Так, наприкінці 2008 р., коли банківська система України 
відчула погіршення ліквідності і платоспроможності че-
рез фінансову кризу, з боку держави рефінансування на 
суму близько 36,94 млрд грн отримали ПАТ «Надра», ПАТ 
«Промінвестбанк», ПАТ КБ «Приватбанк», ПАТ «Банк Фі-
нанси та кредит», ПАТ «КБ « Фінансова ініціатива» та дея-
кі інші банківські установи, а також АТ «Ощадбанк» та АТ 
«Родовід-банк» [10, с. 17; 11]. Дослідники МВФ вказують, 
що витрати на рекапіталізацію та інші заходи з реструкту-
ризації упродовж 2007 – 2011 рр. сягнули 4,5 % від ВВП [10, 
с. 17]. Держава не тільки стимулювала банки проводити ре-

капіталізацію, а й стала безпосереднім учасни-
ком такого процесу, націоналізувавши найпро-
блемніші банки (Укргазбанк, Родовід-банк і банк 
«Київ») на суму близько 17,2 млрд грн [11]. 

Як свідчить проведений аналіз літератур-
них джерел, найприйнятнішими шляхами підви-
щення рівня концентрації банківського капіталу 
під час реорганізації комерційних банків можуть 
бути: 1) злиття банків з високоякісними акти-
вами; 2) приєднання малоприбуткових банків, 
які мають вигідне територіальне розташування, 
до фінансово-стабільних банків; 3) створення 
визначених чинним законодавством форм бан-
ківських об'єднань. При цьому злиття або при-
єднання навіть невеликих банків з якісними 
активами дає змогу значно збільшити розмір 
спільних активів і депозитів, що підвищує рин-
кову вартість акцій новоствореного банку чи 
банківського об'єднання [12]. 

У чинному законодавстві та в економічній 
літературі вказується, що через важливість про-
блем реорганізації та реструктуризації банків,  
а також з метою забезпечення необхідного рів-
ня концентрації банківського капіталу, стійкості 
банківської системи, реалізації пріоритетних ін-
вестиційно-виробничих програм, захисту інтер-

есів кредиторів і вкладників доцільним є надання Націо-
нальному банку України права запроваджувати примусову 
реорганізацію через злиття або приєднання банків. Участь 
держави в цьому процесі своїми ресурсами, взяття на себе 
проблемних активів і зобов'язань, гарантій тощо може 
сприяти оздоровленню проблемних банків і дасть змогу 
реалізувати через них державні програми [12].

Важливим напрямом фінансового оздоровлення ко-
мерційних банків є зростання депозитних вкладів 
шляхом залучення нових вкладників. Аналіз сучас-

ного стану депозитної бази вітчизняних банків упродовж 
2009 – 2013 рр. (рис. 2) свідчить, що, незважаючи на по-
зитивну динаміку зростання ресурсної бази вітчизняних 
банків загалом, наприкінці 2013 р. спостерігалося значне 
скорочення обсягу строкових депозитів як юридичних, так 
і фізичних осіб, що зумовлено насамперед зростанням не-
довіри до банківської системи з боку населення внаслідок 
пануванням кризових явищ в економіці. 

Недостатність залучення коштів також пов’язана з 
тим, що населення України через слабкий розвиток фінан-
сового ринку має обмежений вибір інструментів для капі-
талізації своїх гривневих заощаджень. Банківські депозити 
є поки що найдоступнішими з них. Але й цим інструмен-
том населення користується лише за достатньої довіри до 
банків. За її відсутності значна частка заощаджень в націо-
нальній валюті зберігається в готівковій формі або ж дро-
биться на декілька депозитів для зменшення ризику втрат 
від банкрутства банків [13, с. 64].

За таких умов Національний банк України має вжити 
додаткові заходи, які б уповільнили процеси відпливу ко-
штів з банків, оскільки масове зняття депозитів населенням 
призводить до суттєвого погіршення ліквідності як окре-
мих вітчизняних банків, так і банківської системи загалом. 

У сучасних умовах для того, що підвищити довіру 
населення і суб’єктів господарювання до вітчизняної бан-
ківської системи, важливим є насамперед стабілізувати і 

Капітал, млн грн
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Рис. 1. Динаміка капіталу комерційних банків України упродовж  
2009 – 2013 рр.

Джерело: складено на основі статистичних даних Національного банку 
України [7].
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поліпшити політичну ситуацію в країні, а також розробити 
ефективний механізм рекапіталізації з боку держави про-
блемних банків.

У розвинених банківських системах розроблено ме-
ханізми максимального узгодження економічних інтересів 
населення і банків. Для захисту інтересів вкладників ство-
рено ефективні механізми гарантування депозитів населен-
ня, а для захисту інтересів банків сформувалися могутні 
структури, що спеціалізуються на обслуговуванні населен-
ня, створюють особливу ощадну систему, яка забезпечує їм 
вигідність роздрібних депозитних операцій. В Україні меха-
нізмом, що захищає інтереси вкладників, є Фонд гаранту-
вання вкладів фізичних осіб [14].

Нині поточна ситуація з депозитами юридичних та 
фізичних осіб не забезпечує створення стійкої та ефектив-
ної ресурсної бази для здійснення активних операцій банку. 
Саме тому необхідно застосовувати комплексне обслуго-
вування клієнтів, постійно розширювати діапазон послуг, 
знижувати їх вартість, поліпшувати якість обслуговування 
клієнтів тощо. Сучасні умови господарювання вимагають 
нових форм і методів банківської підтримки, досвід вико-
ристання яких уже накопичений у зарубіжних промислово-
розвинених країнах, у тому числі й у банках. Такий досвід 
інновацій, з урахуванням специфічних умов України, може 
бути використаний у вітчизняних банках.

ВИСНОВКИ
Отже, у сфері банківського бізнесу, з метою фінан-

сового оздоровлення банків, слід розробити програми фі-
нансового оздоровлення, у рамках яких здійснювати комп-
лекс заходів, що стосуються реструктуризації капіталу та 
напрямів підвищення капіталізації банку, реструктуризації 
зобов’язань шляхом пошуку нових депозитних вкладень, 
реструктуризації активів шляхом розширення діапазо-
ну та підвищення якості банківських послуг, зниження їх 
вартості. До напрямів фінансового оздоровлення банків 
слід віднести відмову від виплати дивідендів і спрямуван-
ня відповідних коштів на збільшення статутного капіталу; 
визначення джерел погашення боргу перед кредиторами; 

Рис. 2. Обсяг строкових депозитів, залучених банками України у 2009 – 2013 рр.
Джерело: складено на основі статистичних даних Національного банку України [7].
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реструктуризацію структурних підрозділів банку; скоро-
чення чисельності працівників банку; призначення нових 
керівників банку тощо. Реалізація цих напрямів дозволить 
відновити нормальну роботу банківського сектора. 
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Бричко М. М. Методичні підходи до формування системи фінансових відносин банку зі стейкхолдерами
Мета статті полягає в удосконаленні науково-методичного підходу до встановлення пріоритетів при формуванні системи фінансових відносин зі 
стейкхолдерами банку, виходячи з рівня їх впливу на ефективність управління його діяльністю. У статті проаналізовано та узагальнено еволюцію 
наукових теорій та шкіл, що досліджували відносини між учасниками банківського бізнесу. Запропоновано доповнити систему критеріїв визначен-
ня стейкхолдерів банку шляхом її доповнення додатковим критерієм – наявністю фінансових відносин між банком та учасником банківського біз-
несу в процесі обмінно-розподільчих операцій та делегування повноважень, які мають прямий вплив на ефективність управління діяльністю банку. 
Це дозволило ієрархічно впорядкувати коло стейкхолдерів банку залежно від критеріїв їх виокремлення та уточнити роль державних органів 
влади, у тому числі НБУ як стейкхолдера, за кожним із критеріїв. Запропоновано модифікацію класичної моделі «принципал – агент» М. Дженсена. 
У результаті дослідження було побудовано карту фінансових відносин стейкхолдерів банку, яка дозволяє розмежувати ці відносини залежно від:  
1) фази циклу кругообігу фінансових ресурсів у банку (формування власних, залучених і запозичених коштів, розміщення та використання фінансо-
вих ресурсів); 2) етапу управління фінансовими результатами банку (отримання доходів, здійснення витрат, розподіл фінансових результатів);  
3) контрольованості керівництвом банку фінансових відносин зі стейкхолдерами; 4) впливу фінансових відносин зі стейкхолдерами банку на зро-
стання доданої вартості банківського бізнесу; 5) права власності стейкхолдерів на фінансові ресурси банку та розпорядження ними.

Ключові слова: фінансові відносини, стейкхолдери банку, управління діяльністю банку, банківський бізнес.
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Брычко М. М. Методические подходы к формированию системы 

финансовых отношений банка со стейкхолдерами
Цель статьи заключается в усовершенствовании научно-методи-
ческого подхода к установлению приоритетов при формировании 
системы финансовых отношений со стейкхолдерами банка, исходя из 
уровня их влияния на эффективность управления его деятельностью. 
В статье проанализирована и обобщена эволюция научных теорий и 
школ, которые исследовали отношения между участниками банков-
ского бизнеса. Предложено дополнить систему критериев определе-
ния стейкхолдеров банка путем его дополнения дополнительным кри-
терием – наличием финансовых отношений между банком и участни-
ком банковского бизнеса в процессе обменно-распределительных опе-
раций и делегирование полномочий, которые имеют прямое влияние 
на эффективность управления деятельностью банка. Это позволило 
иерархически упорядочить круг стейкхолдеров банка в зависимости 
от критериев их выделения и уточнить роль государственных орга-
нов власти, в том числе НБУ как стейкхолдера, по каждому из кри-
териев. Предложена модификация классической модели «принципал – 
агент» М. Дженсена. В результате исследования была построена 
карта финансовых отношений стейкхолдеров банка, позволяющая 
разграничить эти отношения в зависимости от: 1) фазы цикла кру-
говорота финансовых ресурсов в банке (формирование собственных, 
привлеченных и заемных средств, размещения и использования фи-
нансовых ресурсов); 2) этапа управления финансовыми результатами 
банка (получение доходов, осуществление расходов, распределение 
финансовых результатов); 3) контролируемости руководством бан-
ка финансовых отношений со стейкхолдерами; 4) воздействия финан-
совых отношений со стейкхолдерами банка на рост добавленной сто-
имости банковского бизнеса; 5) права собственности стейкхолдеров 
на финансовые ресурсы банка и распоряжение ими.
Ключевые слова: финансовые отношения, стейкхолдеры банка, управ-
ления деятельностью банка, банковский бизнес.
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of the Bank's Financial Relations with Stakeholders
The article is aimed at improving the scientific and methodical approach to 
establishing priorities in forming the system of financial relations with stake-
holders of a bank, based on the level of their influence on the efficiency of 
management of the bank's activities. The article analyzes and summarizes 
the evolution of scientific theories and schools who explored the relations 
between the participants in the banking business. It has been suggested that 
system of criteria for the identification of the bank's stakeholders is comple-
mented with an additional criterion – presence of financial relations between 
the Bank and a member of the banking business in the process of distribution 
and exchange operations, including the delegation of powers, which has a 
direct influence on the efficiency of the bank's management. This allowed 
to work out an hierarchic arranging of the base of  bank's stakeholders, de-
pending on the criteria for their selection, and to clarify the role of the public 
authorities, including the National Bank of Ukraine as a stakeholder, accord-
ing to each of the criteria. Proposed modification of a classical model of the 
"principal-agent" m. Jensen. As result of the study a map of financial relations 
of the bank's stakeholders was designed, allowing to determine their rela-
tions depending on: 1) cycle phase of the circulation of financial resources in 
the bank (formation of own, borrowed and attracted funds, allocation and 
use of financial resources); 2) stage of managing the financial results of the 
bank (income, expenditure, distribution of financial results); 3) controllability 
of the financial relations with stakeholders by the bank's management; 4) 
effects of the financial relations with stakeholders on increase of the added 
value of the banking business; 5) ownership of stakeholders on the bank's 
financial resources and their management.

Key words: financial relations, bank's stakeholders, bank management, 
banking business.
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Кризові явища банківської діяльності можуть бути 
спричинені макроекономічними проблемами, що 
мають зовнішній вплив на діяльність банків, а з ін-

шого боку, пов’язані зі значною дією та упорядкованістю 
внутрішніх чинників і процесів, серед яких особливе місце 
посідають проблеми сталого розвитку системи фінансових 
відносин стейкхолдерів, а також проблеми управління та 
організації власної діяльності в процесі створення доданої 
вартості. Будучи головною економічною базою створен-
ня і розвитку банків, фінансові відносини в процесі свого 
функціонування відображають та забезпечують інтереси 
різних зацікавлених осіб, які мають легітимний інтерес у 
діяльності банку. 

Фінансові відносини виникають у процесі обмінно-
розподільчих відносин, у процесі формування, розміщення 
і використання фінансових ресурсів, здійснення витрат, 
отримання та розподілу доходів. Фінансові відносини відо-
бражаються у русі вартості від одного стейкхолдера до ін-
шого і характеризують різноманітні зв’язки. Так, фінансові 
відносини є цілою системою елементів, що значно усклад-
нює процеси управління діяльністю банків. Динамічність 
фінансової системи зумовлена постійними змінами фінан-
сових відносин банку зі стейкхолдерами, що характеризу-
ють різні аспекти банківської діяльності у зв’язку з безпе-
рервним потоком фінансових ресурсів. 

При вирішенні різнопланових завдань розвитку бан-
ківського бізнесу критерій виокремлення стейкхолдерів 
банку, а відповідно – і їх конкретне коло можуть бути різ-
ними [10]. Водночас, специфічною особливістю банку як 
фінансово-кредитного посередника є спрямованість його 
діяльності на залучення фінансових ресурсів з метою їх по-
дальшого розміщення у фінансові активи. Враховуючи той 
факт, що рух фінансових ресурсів банку опосередковується 
різними стейкхолдерами банку, доступність цих ресурсів для 
банку та можливість їх подальшого розміщення визначаєть-
ся саме фінансовими відносинами з цими стейкхолдерами. 

Вперше осіб, які зацікавлені у фінансових та інших 
результатах діяльності, виділив Р. Фріман, який викорис-
товував даний термін у теорії стейкхолдерів [3, 4]. Так, 
«стейкхолдери – це група (особа), яка може вплинути на 
досягнення організацією своїх цілей або на роботу орга-
нізації в цілому» [5]. Звідси стейкхолдерів можна охарак-
теризувати як групи людей та/або організацій, які, здій-
снюючи внески у вигляді капіталу або праці, ресурсів, або 
поширюючи інформацію про банк та інше, допомагають 
банку в досягненні поставлених цілей. З часом і термін «за-
цікавлена сторона», і концепція стейкхолдерів зазнавали 
трансформації, поступово знаходячи як необхідну чіткість, 
так і власне місце в управлінні діяльністю банків. 

Теорія стейкхолдерів, або теорія зацікавлених сторін, 
формує і пояснює стратегію розвитку банку з точки зору 
врахування інтересів стейкхолдерів. Теорія стейкхолдерів 
стверджує, що при оцінюванні ефективності управління 
діяльністю банків (досягненні цілей діяльності) слід вра-
ховувати різноманітні інтереси різних зацікавлених сто-
рін (стейкхолдерів), які будуть представляти якийсь тип 
неформальної коаліції. Між стейкхолдерами формуються 
різні відносини, які не завжди носять характер кооперації 
та співпадіння інтересів.

* Наукова робота виконана за фінансової підтримки Шведсь-
кого інституту в межах грантової програми Вісбі (The Swedish 
Institute Baltic Sea Region Program/Visby Program: scholarships 
for PhD studies and postdoctoral researchin Sweden)

Дещо у модифікованому вигляді теорію зацікавлених 
сторін представили Т. М. Джонс і А. С. Уікс. З їх точки зору, 
стейкхолдери корпорації розглядаються як групи та/або 
індивіди, що становлять внутрішнє та зовнішнє оточен-
ня корпорації, які впливають або на які можуть вплинути 
ухвалювані корпорацією рішення. Згідно з їх трактуванням 
теорія досліджує природу відносин між стейкхолдерами: 
процесами (супроводжуючими відносинами) і результата-
ми (ресурсного обміну) для корпорації та її стейкхолдерів 
[2]. Надана дефініція більш чітко розкриває особливості 
відносин стейкхолдерів, підкреслюючи, по-перше, те, що 
інтереси всіх внутрішніх та зовнішніх зацікавлених сторін 
потенційно можуть бути взяті до уваги, та, по-друге, що іс-
нує взаємний вплив між корпорацією та її стейкхолдерами. 
Звідси, основним предметом дослідження теорії стейкхол-
дерів визначаються відносини стейкхолдерів, що дбають 
про свої інтереси, пов’язані з діяльністю корпорації.

Слід відмітити, що в межах неоінституціональної 
теорії відносини між стейкхолдерами розглядають-
ся як «пучок контрактів» [1]. «Контракти» можуть 

приймати фінансову форму обміну, трансакцій або деле-
гування повноважень з ухвалення рішень. Згідно з агент-
ською теорією корпорація може бути представлена як 
«сплетіння контрактів» (nexus of contracts), які відобра-
жають відносини, що виникають між стейкхолдерами. Ця 
система відносин, закріплена контрактами, розглядається 
як внески різних зацікавлених осіб взамін вигід та стиму-
лів, які забезпечує їм функціонуюча корпорація. Водночас 
зацікавлені сторони залишаються зацікавленими до тих 
пір, доки банк забезпечує такі стимули, цінність яких пере-
вищує зроблені внески. 

Практична цінність оцінювання ефективності кор-
поративного управління в системі фінансових відносин 
стейкхолдерів банку може бути відчутною лише при пра-
вильному визначенні складу зацікавлених осіб. Дж. Деар-
ден зазначає [7, 8], що всі відносини, які виникають у про-
цесі функціонування корпорації, являють собою свого роду 
«екосистему». Він підкреслює, що деякі стейкхолдери бан-
ку відіграють більш важливу роль. Проте нехтування будь-
якою зацікавленою особою відображає недалекоглядність 
корпорації в сучасному суспільстві [6]. Тільки злагоджена 
багатовекторна політика управління діяльністю банків 
може відповісти загрозам, які створює сучасне ринкове се-
редовище в процесі глобалізації та невизначеності. 

Очевидно, що кількість стейкхолдерів будь-якої кор-
порації близька до нескінченної. У зв’язку з цим на практи-
ці необхідний вибір стейкхолдерів з величезної кількості 
зацікавлених осіб, чиї інтереси дійсно варто враховувати. 
Теорія стейкхолдерів нерозривно пов’язана з управлін-
ськими процесами та результатами діяльності банку, що 
виникають відносно ресурсних відносин між його зацікав-
леними особами. У цьому контексті Дж. Пост, Л. Престон 
та С. Сакс відзначають, що всі ресурси корпорації так або 
інакше представлені різними стейкхолдерами, а відносини 
корпорації зі своїми зацікавленими особами роблять ре-
сурси доступними для організації. А тому динамічні взає-
модії зі споживачами, постачальниками, працівниками, ін-
весторами та іншими стейкхолдерами генерують здатність 
утворювати багатство з часом [9]. 

При необхідності вирішення завдань управління ді-
яльністю банку вважаємо за доцільне обмежити коло їх 
стейкхолдерів, застосувавши додатковий критерій – на-
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явність фінансових відносин між банком і відповідним 
учасником в процесі обмінно-розподільчих операцій та 
делегування повноважень, які здійснюють прямий вплив 
на ефективність управління діяльністю банку. Це дозволяє 
розглядати групи стейкхолдерів банку на чотирьох рівнях, 
які представлені на рис. 1.

На першому рівні стейкхолдери банку визначаються за 
наявністю їх впливу на банк або їх залежністю від діяльнос-
ті банку (класична теорія стейкхолдерів). На другому рівні 
коло стейкхолдерів банку звужується, оскільки до нього по-
трапляють лише ті, хто зацікавлені у стабільному розвитку 
банку або нейтрально ставляться до нього. Тому інтереси 
цих стейкхолдерів банку повинні бути враховані при форму-
ванні стратегії розвитку банку (неоінституціональна теорія). 
На третьому рівні (агентська теорія) стейкхолдери банку 
визначаються за наявністю формалізованих відносин між 
ними та банком, які мають бути зафіксовані відповідними 
контрактними відносинами (наприклад, кредитним або де-
позитним договором, договором на розрахунково-касове об-
слуговування, тощо). На запропонованому четвертому рівні 
стейкхолдери банку виокремлюються за фактом виникнення 
з ними у банку фінансових відносин, які здійснюють прямий 
вплив на ефективність управління діяльністю банку. 

Окремо слід відмітити роль державних органів вла-
ди як стейкхолдерів банку, яка є різною за кожним 
з критеріїв їх виокремлення. Так, на перших трьох 

рівнях до складу стейкхолдерів банку належать усі органи 
державної влади в контексті виконання всіх покладених 
на них функцій: фіскальної, регуляторної, контрольної та 
стратегічного планування.

На четвертому рівні до складу стейкхолдерів банку-
відносимо лише ті органи, що беруть безпосередню участь 
у виконанні державою ролі власника останньої інстанції, 
зокрема – при націоналізації банків. При виконанні дер-
жавою всіх інших функцій її вплив є однаковим для всіх 
банків, тому прямий вплив на ефективність управління 
діяльністю конкретного банку в даному випадку вона не 
здійснює. На кожному з досліджуваних рівнів визначено 
специфічну роль Національного банку України як стейк-
холдера банку. Так, зокрема, на перших трьох рівнях він 
розглядається як стейкхолдер банку, виходячи з виконання 
ним ролі як регулятора, так і кредитора останньої інстан-
ції, тоді як на четвертому рівні – лише другої ролі.

Проте дані дослідження потребують більшої деталі-
зації. Так, поділ стейкхолдерів банку з метою подальшого 
вибору обмеженого кола заінтересованих осіб необхідно 
здійснювати за критерієм права власності на фінансові ре-
сурси банку. Базою поділу стейкхолдерів за даною ознакою 
виступає існуюча агентська модель «принципал – агент» 
[6], що описує відношення між двома ключовими гравцями 
(рис. 2а). 

 

Рис. 2а. Класична модель «принципал-агент»  
(М. Дженсен, 1983)

1, 2 – передача фінансових ресурсів, повноважень та завдань; 
3 – фінансові відносини, пов’язані з винагородою за досягнення 
цілей; 4 – надання інформації щодо ефективності використання 
делегованих фінансових ресурсів та досягнення цілей та інтересів
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Рис. 1. Ієрархія критеріїв визначення стейкхолдерів банку
Умовні позначення: СБ – стейкхолдери банків.
Джерело: розроблено автором.
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Принципал володіє та має у своєму розпорядженні 
ресурси (влада, гроші, обладнання тощо), які він планує ви-
користовувати для досягнення певних цілей. Принципал 
з метою досягнення визначених цілей винаймає іншу осо-
бу – агента. Відносини, що виникають між принципалом і 
агентом, передбачають кругообіг фінансових ресурсів і за-
безпечуються підписанням договору або контракту, відпо-
відно до якого принципал:
 формує цілі, які повинен реалізувати агент, які мо-

жуть виражатися фінансовими показниками при-
бутковості;

 передає фінансові ресурси для досягнення певних 
цілей;

 визначає та виплачує винагороду за роботу агента 
по досягненню цілей принципала;

 визначає та стягує санкції при порушенні умов до-
говору.

У свою чергу, агент зобов'язується:
 працювати на досягнення цілей принципала, 

які визначені у договорі;
 використовувати передані йому ресурси ви-

ключно для досягнення встановлених принци-
палом цілей.

У зв’язку з особливостями банківського бізнесу, від-
носини «принципал – агент» у банківській діяльності ма-
ють більш розгалужений характер, а тому передбачають іс-
нування двох принципалів: власників (акціонерів) та клієн-
тів, які володіють та забезпечують надходження фінансових 
ресурсів банків. Принципали банків не беруть безпосеред-
ньої участі у створенні доданої вартості банківського біз-
несу, а тому передають повноваження та фінансові ресурси 
агентам, які виступають у вигляді апарату корпоративного 
управління в банках. Отже, узагальнюючи основні положен-
ня агентської теорії, відзначимо, що, на наш погляд, більш 
чітко та повно система фінансових відносин стейкхолдерів 
банку повинна мати наступний вигляд (рис. 2б). 

Таким чином, стейкхолдерів банку за правом влас-
ності на фінансові ресурси пропонуємо поділяти на:
 принципалів, власників фінансових ресурсів бан

ку. Принципали поставляють банку необхідні 
для його функціонування та розвитку фінансові 
ресурси тому, що діяльність банку дозволяє за-
довольняти їх інтереси. При цьому задоволення 
інтересів принципалів є нічим іншим, як отри-
манням від банку фінансових ресурсів (у вигляді 
дивідендів, відсотків по депозитах тощо). Прин-
ципалів банку можна класифікувати за ознакою 
джерела формування капіталу, оскільки частина 
відносин, що складаються між стейкхолдерами, 
пов’язані з формуванням позикового та власного 
капіталу. До принципалів банку відносять акціо-
нерів та вкладників банку у вигляді фізичних чи 
юридичних осіб, інших банківських установ, які 
розміщують свої тимчасово вільні кошти; 

 агентів, які не мають права власності на ресур
си, проте беруть участь в розподілі та перероз
поділі фінансових ресурсів у процесі створення до
даної вартості. У свою чергу, агенти мають прямі 
та опосередковані права на участь у розподілі та 
перерозподілі фінансових ресурсів банку. Таким 
чином, агенти першого рівня здійснюють пряму 
участь в розподільчих і перерозподільних проце-
сах в банку. До агентів першого рівня відносять 
безпосередньо апарат корпоративного управління 
в банку (правління). Агенти другого рівня (суб-
агенти) отримують фінансові ресурси банку від 
агентів, а тому опосередковано беруть участь в 
розподілі та перерозподілі фінансових ресурсів в 
процесі створення доданої вартості. До субаген-
тів банку відносять осіб, які задіяні в активних 
операціях комерційних банків. 

Таким чином, відносини стейкхолдерів банку вибу-
довуються навколо ресурсного обміну. Адаптуючи 
основні положення теорії стейкхолдерів та агент-

ської теорії слід зазначити, що кожна зацікавлена сторона 
(принципали, агенти, субагенти) під час взаємодії один з 
одним дбають про певні інтереси, несуть певні витрати та 
отримують певний результат. При цьому зіставлення отри-
маного результату зі здійсненими витратами дозволяє оці-
нити ефективність управління діяльністю банком у системі 
фінансових відносин його стейкхолдерів. Необхідність ви-
вчення управління діяльністю банку в системі фінансових 
відносин його стейкхолдерів пов’язана з проблемами, які 
можуть бути породжені такими обставинами:

1) агент може неефективно виконувати покладені на 
нього функції;

2) агент може мати свої власні цілі;
3) цілі агентів та принципалів можуть не співпадати;
4) принципал може неефективно поставити перед 

агентом завдання і забезпечити ресурсами;
5) агент може використати ресурси на задоволення 

своїх цілей, а не цілей принципалів (опортуністична пове-
дінка агентів).

Надання рекомендацій щодо вибору стратегії підви-
щення ефективності управління діяльністю банку пропо-
нуємо здійснювати на основі побудованої карти фінансових 
відносин стейкхолдерів банку (рис. 3), фундаментальним 
підґрунтям при побудові якої стало системне поєднання 

Рис. 2б.Удосконалення моделі «принципал-агент» 
1 – фінансові відносини «принципал – агент», пов’язані з форму-
ванням власного капіталу банку;
2 – фінансові відносини «принципал – агент», пов’язані з форму-
ванням позикового капіталу банку;
3 – фінансові відносини «агент – субагент», пов’язані з передо-
рученням повністю або частково своїх функцій, отриманих від 
«принципалу».

Джерело: розроблено автором.
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положень всіх трьох теорій, що досліджують відносини між 
зацікавленими особами – неіституціональної, агентської та 
класичної теорії стейкхолдерів.

Створення карти фінансових відносин стейкхолдерів 
полягає у визначенні ключових груп фінансових відносин 
стейкхолдерів, представлених агентом, принципалами та 
субагентами у вигляді апарату корпоративного управління, 
суб’єктів господарювання та фізичних осіб, що можуть по-
зитивно та негативно впливати на ефективність управлін-
ня діяльністю банків, або які підпадають під вплив банку. 
Головними особливостями даної системи вважаємо такі: 

по-перше, дана система є ієрархічно-структурованою ці-
лісністю, а не спонтанною множиною складових системи; 
по-друге, вона не є статичною, а постійно видозмінюється 
в процесі ведення банківського бізнесу.

ВИСНОВКИ
У відриві від змісту фінансових відносин зі стейкхол-

дерами банку та рівня їх ієрархії оцінювання ефективності 
управління діяльністю банку не може дати наукового ро-
зуміння глибини процесів, що визначають зміст і причини 
змін у системі фінансових відносин зі стейкхолдерами бан-
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3  6, 7, 8  11  Інвестори  (П, АІІ)  19 25  

Низький 
 

   12  Інші банки (АІІ)  20 26  

  9   
Національний банк  

України (П)  21   
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Етапи процесу управління фінансовими
результатами банку, у межах якого

виникають ФВСБ

Характер впливу ФВСБ на зростання доданої
вартості банківського бізнесу 

СБ
(П – принципал,

АІ – агент першого
рівня,

АІІ – агент другого
рівня)

Клієнти-позичальники
(АІІ) 

Держава (бюджети та
позабюджетні фонди)

(П)

Розподіл
фінансових

результатів

Беруть безпосередню
участь у створенні
доданої вартості

банківського бізнесу

Не беруть
безпосередньої участі

у створенні
доданої вартості

банківського
бізнесу

Характер впливу ФВСБ на зростання
доданої вартості банківського бізнесу 

Умовні позначення:
1 – внески акціонерів при формуванні статутного капіталу банків або його зміні; 2 – нарахування заробітної плати, премій, доплат, надба-
вок або інших виплат у вигляді акцій банку; 3 – конвертація емітованих банком боргових цінних паперів в інструменти власності (акції);
4 – націоналізація акціонерного капіталу; 5 – надходження коштів на депозитні рахунки від юридичних та фізичних осіб; 6 – отримання 
коштів від випуску та продажу боргових зобов’язань банку (облігацій та векселів); 7 – отримання коштів від інших банків; 8 – отримання 
коштів від інших фінансово-кредитних установ; 9 – отримання коштів від НБУ (овердрафт за коррахунком, за операціями РЕПО, через 
аукціони, стабілізаційні кредити тощо); 10 – надання кредитів юридичним та фізичним особам; 11 – формування торгового портфелю,  
що складається з цінних паперів, валюти та банківських металів; 12 – надання кредитів іншим банкам; 13 – розподіл чистого прибутку на 
виплату дивідендів; 14 – відрахування у загальні резерви, резервний капітал і в інші фонди (резерви), створені відповідно до рішень ЗЗА 
банку; 15 – реінвестування чистого прибутку банку; 16 – здійснення процентних витрат за строковими депозитами фізичних та юридич-
них осіб; 17 – сплата комісій за оцінку фінансового стану позичальника, гарантій, обслуговування кредитної заборгованості тощо;  
18 – здійснення витрат на утримання персоналу (заробітна плата, витрати на соціальне забезпечення, додаткові виплати, премії);  
19 – здійснення процентних та комісійних витрат за цінними паперами власного боргу; витрат від діяльності на валютному ринку і ринку 
банківських металів, торгівлі цінними паперами та іншими фінансовими інструментами; 20 – здійснення процентних та комісійних витрат 
по залученню ресурсів у вигляді міжбанківських кредитів і депозитів; 21 – здійснення витрат по сплаті відсотків за коштами НБУ;  
22* – здійснення витрат по сплаті податків, зборів та інших обов'язкових платежів (не залежать від сформованих ФВ з державою та не 
беруть участі у створенні доданої вартості банківського бізнесу); 22 – здійснення витрат по сплаті податку на прибуток; 23 – отриман-
ня доходів у вигляді сплати відсотків за кредит, наданий юридичним та фізичним особам;  24 – отримання доходів від розрахунково-
касового обслуговування банків та клієнтів, комісійних доходів від кредитного обслуговування, тощо; 25 – отримання доходів від 
операцій купівлі-продажу різних фінансових інструментів, комісійних доходів від операцій з цінними паперами, комісійних доходів від 
операцій на валютному ринку та ринку банківських металів;  26 – отримання доходів від розміщення коштів в інших банках.

Рис. 3. Карта фінансових відносин стейкхолдерів банку

Джерело: розроблено автором.
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ку та ефективності управління діяльності банку. Таким чи-
ном, рекомендується концентрувати управлінські зусилля 
на забезпеченні стійкості фінансових відносин стейкхол-
дерів банку, що пов’язані із забезпеченням довготривалих і 
впорядкованих відносин з принципалами (акціонерами та 
персоналом банку) з приводу формування власного капіта-
лу банку, принципалами-вкладниками (юридичні та фізич-
ні особи) з приводу формування позикового капіталу бан-
ку, агентами першого рівня (персоналом банку) з приводу 
забезпечення інтелектуального капіталом та агентами дру-
гого рівня (фізичні та юридичні особи-позичальники) щодо 
розміщення фінансових ресурсів, отриманих від принципа-
лів. Саме ці фінансові відносини зі стейкхолдерами банку 
є контрольованими його керівництвом і приводять до зро-
стання доданої вартості банківського бізнесу.                      
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МІЖгАлуЗЕвІ АСИМЕТРІї КРЕДИТувАННя НАцІОНАльНИх пІДпРИЄМСТв
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УДК 336.7:338.1

Крамаренко І. С. Міжгалузеві асиметрії кредитування національних підприємств
Мета статті полягає в дослідженні міжгалузевих асиметрій кредитування національних підприємств в умовах політичної та економічної не-
стабільності. Надано рекомендацій щодо подальшого вдосконалення кредитних відносин в України. Базуючись на аналізі, систематизації та 
узагальненні наукових праць багатьох учених, було розглянуто проблеми кредитування банками підприємств різних галузей економіки. Виявлено 
закономірність, що обсяги кредитування та розвиток підприємств кожної окремої галузі економіки пов’язані прямопропорційно. Обґрунтовано, 
що банки України при кредитуванні надають переваги тільки розвиненим галузям народного господарства. Перспективою подальших дослі-
джень у даному напрямі є розробка програм кредитування підприємства за всіма видами економічної діяльності, що дозволить збільшити обсяги 
кредитних ресурсів в найменш привабливі галузі національної економіки та підвищити обізнаність позичальників щодо існуючих кредитних про-
дуктів (у тому числі нетрадиційного банківського кредитування), методів та інструментів кредитного процесу.

Ключові слова: кредит, кредитний процес, кредитування, механізм кредитування,  національні підприємства.
Рис.: 2. Табл.: 1. Бібл.: 13. 
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Миколаївський міжрегіональний інститут розвитку людини Університету «Україна» (вул. 2 Військова, 22, Миколаїв, 54003, Україна)

УДК 336.7:338.1
Крамаренко И. С. Межотраслевые асимметрии кредитования 

национальных предприятий
Целью статьи является исследование межотраслевых асимметрий 
кредитования национальных компаний в условиях политической и 
экономической нестабильности. Предоставлены рекомендации по 
дальнейшему совершенствованию кредитных отношений в Украине. 
Базируясь на анализе, систематизации и обобщении научных трудов 
многих ученых, были рассмотрены проблемы кредитования банками 
предприятий различных отраслей экономики. Выявлена закономер-
ность, прямопропорционально связывающая объемы кредитования 
и развитие предприятий каждой отдельной отрасли экономики. 
Обосновано, что банки Украины при кредитовании предоставляют 
преимущества только развитым отраслям народного хозяйства. 
Перспективой дальнейших исследований в данном направлении явля-
ется разработка программ кредитования предприятия по всем ви-
дам экономической деятельности, что позволит увеличить объемы 
кредитных ресурсов в наименее привлекательные отрасли экономики 
и повысить осведомленность заемщиков о существующих кредитных 
продуктах (в том числе нетрадиционного банковского кредитова-
ния), методах и инструментах кредитного процесса.
Ключевые слова: кредит, кредитный процесс, кредитование, меха-
низм кредитования, национальные предприятия.
Рис.: 2. Табл.: 1. Библ.: 13. 

Крамаренко Ирина Сергеевна – кандидат экономических наук, до-
цент, заместитель заведующего кафедрой менеджмента организа-
ций и администрирования, Николаевский межрегиональный инсти-
тут развития человека Университета «Украина» (ул. 2 Военная, 22, 
Николаев, 54003, Украина)

UDC 336.7:338.1
Kramarenko I. S. Inter-Sectoral Asymmetries of Crediting the National 

Enterprises
The article is aimed to study the inter-sectoral asymmetries of crediting the 
national enterprises in terms of political and economic instability. Recommen-
dations for further improvement of credit relations in Ukraine have been pro-
vided. Based on the analysis, systematizing and synthesis of scientific works 
of many scientists, the problems of bank crediting the enterprises in various 
sectors of the economy were considered. A regularity, which directly links the 
crediting volumes and development of enterprises in each individual sector 
of the economy has been disclosed. It has been substantiated, that Ukrainian 
banks when lending credits provide benefits only to the developed sectors of 
the national economy. Prospect for further research in this area is elaborating 
of enterprise crediting programs on all types of economic activities that will 
increase the volumes of crediting of the least attractive industries and raise 
the awareness of borrowers on existing crediting products (including the non-
traditional bank crediting), methods and tools of credit process.

Key words: credit, credit process, crediting, mechanism of crediting, national 
enterprises.
Pic.: 2. Tabl.: 1. Bibl.: 13. 

Kramarenko Irina S. – Candidate of Sciences (Economics), Associate Professor, 
Deputy Head of the Department, Department of Management of Organiza-
tions and Administration, Mykolaiv Interregional Institute of Human Develop-
ment University (vul. 2 Vіyskova, 22, Mykolaiv, 54003, Ukraine)

Політична та економічна нестабільність нашої дер-
жави, що характеризується розбалансованістю 
економічної системи та невизначеністю напрямів 

розвитку основних економічних процесів, призводить до 
зменшення внесення обсягів прямих іноземних інвестицій 
в економіку. Підприємства України починають працювати 
в умовах нестабільності та невизначеності, а це спонукає 
до пошуку додаткових джерел фінансування, адже власних 
ресурсів на забезпечення конкурентоспроможного вироб-
ництва недостатньо. Найбільш доступним джерелом фінан-
сування в умовах політичної та економічної нестабільності 
виступають банківські кредити. Але банки, у свою чергу, 
обирають найбільш платоспроможних позичальників, а 
це відображається на структурі та обсягах кредитування 
націо нальних підприємств за всіма видами економічної 
діяльності. У зв’язку з цим основну увагу необхідно при-

ділити дослідженню сучасного стану, обсягам, асиметріям 
галузевого кредитування підприємств банками України та 
надати пропозиції щодо розроблення дієвого механізму  
для розвитку кредитних відносин. 

Вивчення особливостей кредитування підприємств 
на сучасному етапі проводять багато віт чизняних науковців-
економістів, зокрема це: О. І. Воробйова, В. М. Гайдук, І. О. Ір - 
тищева, М. Я. Дем’яненко, Б. А. Дадашев, М.   І. Савлук,    
М. І. Стег ней, Л. О. Примостка та ін. Зважаючи на безпе-
речні здобутки зазначених вчених-науковців у цьому 
напрямі, варто зазначити, що в сучасних наукових до-
слідженнях недостатньо уваги приділяється політичним 
процесам та економічній нестабільності національної 
економіки, міжгалузевим асиметріям при кредитуванні 
національних підприємств. 
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Мета статті – діагностика міжгалузевих асиметрій 
кредитування підприємств України в умовах політичної та 
економічної нестабільності. 

Глобальна фінансова нестабільність супроводжується 
вкрай слабкими даними по індексу споживчих цін у 
єврозоні, що збільшує ймовірність запуску повно-

масштабного QE, а також нещодавні події у Франції, загро-
за виходу Греції зі складу монетарного блоку ставлять під 
загрозу другу за величиною економіку єврозони та нега-
тивно вливають на позиції європейських активів [1]. Отже, 
слабкий зовнішній попит і криза в єврозоні уповільнюють 
економічну активність України та призводять до політич-
ної та економічної нестабільності. 

Політична нестабільність викликає уповільнення ін-
вестиційної активності, інфляційні сплески, що призведуть 
до девальвації національної валюти (підвищення цін на ім-
портну продукцію), які можуть виникнути в найближчому 
майбутньому. Знецінення національної валюти породжує 
попит на валюту країни-імпортера. Водночас, в обмінниках 
країни валюту, як і раніше, знайти важко. Банки продовжу-
ють продавати тільки те, що купують у населення. Інтерес 
до долара з боку українців, як і раніше, присутній.

Усі ці чинники вплинули на діяльність учасників кре-
дитного ринку. У свою чергу учасники кредитного ринку з 
метою убезпечити себе від валютного та процентного ри-
зику максимально завищують процентні ставки і прагнуть 
скорочувати короткострокові кредитні угоди, що веде до 
«накачуванні» банківських грошей. З боку позичальників 
починає зростати паніка попиту, обумовлена непередба-
чуваністю подальшого соціально-економічного розвитку 
країни. Політична слабкість, до того ж, провокує силовий 
тиск на нього з боку різних соціальних, економічних, про-
фесійних, політичних, підприємницьких груп, що веде до 
ще більшої політичної і економічної дестабілізації.

Тому на сучасному етапі розвитку банківської сис-
теми України, коли кредитування економіки залишається 
однією з найважливіших функцій банків та головними від-

носинами між суб’єктами кредитного ринку, існує необхід-
ність аналізу обсягів виданих кредитів банками України за 
період з 2008 по 2013 рр. (рис. 1).

Згідно з даними рис. 1, динаміка кредитів, наданих 
підприємствам країни протягом досліджуваного періоду, 
збільшилась на 248 238 млн грн, або на 56 %. Найбільшу 
питому вагу займають кредити, надані до 1 року,– 52%, від  
1 року до 2 років – 36 %, більше 2 років – 12 %. 

Банки України у 2008 р. настільки інтенсивно почали 
кредитувати, що темп приросту кредитів був майже 
у 2 рази більше за попередній рік. Надані кредити та 

кредитний процес у банківських установах були із самого 
початку приречені на неповерненість. Необхідно зазначи-
ти, що після кризи 2008 р. банківська сфера майже два роки 
не нарощувала кредитні операції через кризу неплатежів. 
Після кризи 2008 р. банки країни починають проводити 
більш розважливу політику щодо видачі кредитів та кар-
динально змінюють кредитний процес, про що говорить 
темп зро стання кредитування, який коливається в межах 
101 – 112%. Більшість банків взагалі припиняють креди-
тувати та знаходяться у стані санації, реорганізації та лік-
відації. Структура кредитного портфелю за видами валют 
змінюється. Так, на початок дослідження кредити, надані 
в національній валюті, становили 48%, в іноземній – 52 %,  
а на кінець дослідження – 75 % та 25 % відповідно. Дана 
криза вплинула не тільки на динаміку видачі кредитів, а й 
на структуру кредитування підприємств за видами еконо-
мічної діяльності (табл. 1).

Структура кредитів, наданих нефінансовим корпо-
раціям за видами економічної діяльності, у період 2008 – 
2013 рр. значно змінилась. Так, якщо у 2008 р. комерційні 
банки надавали перевагу кредитуванню підприємств пере-
робного, аграрного та будівельного комплексу, то до кінця 
2013 р. їх частка в загальному обсязі зменшилась з 39,4 % 
до 33,2 %. При розробці кредитних стратегій банки врахо-
вують тенденції розвитку підприємств усіх видів економіч-
ної діяльності та досить виважено підходять до кожного 
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Рис. 1. Динаміка кредитування підприємств банками Україниза строками та видами валют, млн грн

Джерело: складено за даними Національного банку України [2].
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рішення щодо кредитування реального сектора економі-
ки. Підсумки 2012 р. показали, що більшість галузей на-
ціонального господарства продемонстрували скорочення 
виробництва, у т. ч. нафтопереробна промисловість – на 
44,7 %, будівництво – на 13,8 %, металургія – на 5,7 %. Од-
нак промисловість, що займається виробництвом харчової 
продукції та тютюнових виробів, показала приріст близько 
2 %, відтак і змінилась структура кредитування.

Не можна не погодитися з думкою Б. А. Дадашева, що 
багатоаспектний аналіз загальнодержавних, регіональних і 
галузевих макропоказників розвитку економіки держави 
виявляє чітку тенденцію докризового поступального зро-
стання та відносної стабілізації рівнів валового внутріш-
нього продукту держави та аграрної сфери. Протилежна 
тенденція простежується з динамікою кредитування еко-
номіки в цілому та агропромислового виробництва. Навіть 
під час економічного зростання банківська система нада-
вала перевагу кредитуванню не аграрної сфери, а іншим 
галузям економіки [3].

Необхідно погодитися з думкою авторів [4 – 7], що 
основними напрямами щодо розвитку кредитування аграр-
них підприємств є створення організаційно-економічного 
механізму як з боку держави, так і банківської системи, спря-
мованого на взаємодію з аграрним сектором економіки; по-
дальше збільшення обсягів фінансових ресурсів для підпри-
ємств АПК через механізм здешевлення кредитів; розробка і 
застосування всіх можливих джерел для залучення капіталу 
при кредитуванні сільського господарства (раціональне та 
прозоре використання бюджетних коштів, залучення іно-
земних кредитів, створення за їх рахунок механізмів дер-
жавного, банківського або змішаного кредитування). 

Як на початку, так і на кінець дослідження найбільшу 
частку в структурі кредитів, наданих за видами економічної 
діяльності, займають підприємства оптової та роздрібної 
торгівлі, ремонту автотранспортних засобів і мотоциклів – 
35,1 % та 38,8 % відповідно. Зміна торговельної інфраструк-
тури, зменшення торговельних площ, поява підприємств 
нових форматів, застосування інновацій зумовлюють ста-
більний інтерес до такого динамічного в Україні виду еко-
номічної діяльності, як роздрібна торгівля.

Торгівля, як сполучна ланка між товаровиробниками 
та споживачами, не може залишатись за межами еконо-
мічних тенденцій розвитку суспільства у будь-якій країні. 
Об’єктивне та суб’єктивне намагання багатьох підприємств 
досягти лідерства (регіонального, національного, глобаль-
ного) в умовах жорсткої конкуренції та відносного вирівню-
вання в доступі до ресурсів розвитку в умовах глобалізації 
зумовлює необхідність модернізації виробництва та впро-
вадження інновацій в господарську діяльність [8, с. 157].

Обстеження інноваційної діяльності в економіці 
України, що проводилось у 2011 р. за період 2008 – 
2010 рр. відповідно до програми CIS (Community 

Innovation Survey), засвідчило, що у 2010 р. частка інно-
ваційно активних підприємств у країні склала 21 %, з них 
20,6 % займають підприємства оптової торгівлі. Порівняно 
з 2008 р. вона зросла на 3,0 % в основному за рахунок збіль-
шення частки підприємств [9, с. 255]. Отже, модернізація 
та інновації як сучасні чинники успішного розвитку під-
приємства спонукають до пошуку фінансових ресурсів, що 
підвищує їх привабливість у кредитуванні. 

Головною причиною, що стримувала економічне та 
промислове зростання в Україні, є несприятлива зовнішньо-
економічна кон’юнктура, що призвела до ускладнення досту-
пу до зовнішніх джерел фінансування підприємств (високі 
відсоткові ставки за кредитами). Несприятлива зовнішньо-
економічна кон’юнктурахарактеризується високим рівнем 
експортної орієнтації багатьох переробних підприємств і 
неспроможністю належним чином задовольняти внутріш-
ній попит через недосконалу внутрішньогалузеву структуру. 
Уповільнення темпів розвитку промислового виробництва 
призвело до погіршення фінансового стану підприємств і 
стало причиною поступового уповільнення темпів кредиту-
вання та інвестування переробних підприємств в Україні. 

У 2008 р. переробні підприємства в загальній струк-
турі кредитування підприємств за видами економічної 
діяльності займали 23,9 %, а вже до кінця 2013 р.– 19,6 %. 
Це було спричинено скороченням випуску продукції у про-
мисловості 2013 р. на 4,7 %. Водночас збільшився випуск 
продукції в таких галузях переробної промисловості, як 

таблиця 1

Динаміка та структура кредитів, наданих нефінансовим корпораціям за видами економічної діяльності 

Види економічної діяльності
2008 р. 2010 р. 2013 р.

млн грн % млн грн % млн грн %

Сільське господарство, лісове господарство та риб-
не господарство 29232 6,6 26 852 5,4 43 534 6,3

Добувна промисловість і розроблення кар'єрів 7 684 1,7 12 883 2,6 17 571 2,5

Переробна промисловість 106 029 23,9 121 526 24,3 135 898 19,6

Постачання електроенергії, газу, пари та конди-
ційованого повітря 8 630 1,9 12 702 2,5 27 092 3,9

Будівництво 39 274 8,9 43 158 8,6 50 217 7,3

Оптова та роздрібна торгівля; ремонт автотран-
спортних засобів і мотоциклів 155 818 35,1 174 452 34,8 268 519 38,8

Транспорт, складське господарство, поштова  
та кур'єрська діяльність 15 990 3,6 20 944 4,2 24 849 3,6

Інші 81008 18,3 88444 17,6 124223 18,0

Усього 443 665 100,0 500 961 100,0 691 903 100,0

Джерело: складено та розраховано за даними Національного банку України [2].
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виробництво основних фармацевтичних продуктів і фар-
мацевтичних препаратів (на 11,6%) і виготовлення виробів 
з деревини, паперу та поліграфічна діяльність (на 2,6%)[10, 
11]. Основними реципієнтами прямих іноземних інвестицій 
у реальному секторі економіки залишаються низькотехно-
логічні, енергоємні сфери виробництва та послуг і, водно-
час, відсутня зацікавленість іноземних інвесторів у підпри-
ємствах інноваційного спрямування. Залучення іноземних 
інвестицій в Україну не виконує очікуваної функції стимулю-
вання переходу до інноваційної моделі розвитку економіки.

Окрім скорочення обсягів виробництва та експорту 
продукції, погіршення платоспроможності підпри-
ємств, головним чинником післякризової стагнації 

кредитування є також низька якість ресурсної бази банків, 
основу якої становлять депозити фізичних осіб. Для наро-
щування депозитних портфелів банки активізували полі-
тику «коротких депозитів» і підвищили відсоткові ставки, 
що призвело до зменшення обсягу довгострокового креди-
тування та підвищенню відсоткових ставок за кредитами. 

Основними чинниками підвищення процентних ста-
вок та зменшення обсягів кредитування підприємств еко-
номіки є:
 збільшення дефіциту внутрішніх довгострокових 

ресурсів (клієнтська депозитна база є вкрай «ко-
роткою» через ризики швидкого відпливу вкладів 
у разі поширення панічних настроїв);

 зростання темпів відтоку депозитних ресурсів;
 високий рівень прострочених кредитів;
 посилення залежності банківської системи від 

стану державного бюджету і спроможності дер-
жави своєчасно розраховуватися за своїми зобо-
в’язаннями, що зумовлює зростання банківського 
портфеля цінних паперів;

 слабка інституційна структура та роздрібненість 
банківської системи;

 високий рівень доларизації депозитів і кредитів 
(при цьому банки намагаються зменшити валютні 
ризики способом перестрахування ірозміщення 

на короткостроковій основі на умовах SWAP, що 
замикає і фінансові ресурси, і валютні ризики в 
банківській системі);

 низька якість активів, що обумовлює низьку при-
бутковість банків у майбутньому;

 невисокі стандарти кредитування й андерайтингу.
Охарактеризовані чинники погіршення кредитних 

відносин вимагають загальних зусиль пошуку дієвих мето-
дів і створення ефективного механізму розвитку кредиту-
вання національних підприємств, як з боку держави, так і з 
боку банківської сфери та позичальників (рис. 2). 

Також про необхідність створення відповідного ме-
ханізму кредитування національних підприємств за всіма 
видами економічної діяльності наголошують більшість 
науковців-економістів [4 – 7, 12, 13].

Механізм розвитку кредитування підприємства за 
видами економічної діяльності повинен включати в себе 
розробку стратегій розвитку окремої галузі економіки,  
а також відповідно до розроблених стратегій – програми 
кредитування підприємств окремої галузі. 

Перевагами програм кредитування національних 
підприємств за видами економічної діяльності є враху-
вання специфіки діяльності та розвитку кожної галузі, що 
дозволить збільшити виробництво та розширити пошук 
фінансових ресурсів, а відтак, і забезпечити зростання вну-
трішнього національного продукту. 

ВИСНОВКИ
Сучасний стан кредитування національних підпри-

ємств в умовах політичної та економічної нестабільності 
характеризується зменшенням довгострокового кредиту-
вання та збільшенням кредитів, наданих у національній 
валюті. Найбільшу питому вагу кредитів, наданих націо-
нальним підприємствам за видами економічної діяльнос-
ті, займають кредити, видані нефінансовим корпораціям 
оптової та роздрібної торгівлі. 

Подальший розвиток міжгалузевого кредитування 
під приємств в умовах політичної та економічної нестабіль-
ності можливий за рахунок: створення стратегій розвитку 

Галузеві міністерства
та відомства

 
 

Стратегії розвитку
кожної галузі  

розробка  

Банки  Позичальники  

Програми кредитування підприємства
за всіма видами економічної діяльності  

Врахування всіх пропозицій 

− створення програм кредитування для підприємства за всіма видами економічної
    діяльності;
− вироблення системи пільгового кредитування;
− удосконалення оцінки кредитоспроможності позичальників з урахуванням видів 
    економічної діяльності підприємства;
− розширення доступу до нетрадиційних банківських послуг шляхом інформаційного
    забезпечення позичальників;
− розробка елементів, методів та інструментів кредитного процесу відповідно
    до специфіки діяльності підприємств

 
  
 

 
 

 
 

 

Рис. 2. Механізм розвитку кредитування національних підприємств за видами економічної діяльності
Джерело: авторська розробка.
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окремої галузі економіки та сфер діяльності держави (зо-
крема, на мега-, макро- та мезорівнях), відповідно до ство-
рених стратегій розвитку галузі розробити банківські про-
грами та схеми кредитування підприємств (з урахуванням 
специфіки діяльності); поширення інформації щодо пере-
ваг використання нетрадиційного банківського кредиту-
вання; удосконалення оцінки кредитоспроможності пози-
чальників з урахуванням видів економічної діяльності під-
приємства; вироблення системи пільгового фінансування 
при довгостроковому кредитуванні (зниження відсоткових 
ставок і поліпшення умов кредитування) та розробка еле-
ментів, методів та інструментів кредитного процесу відпо-
відно до специфіки діяльності підприємств.                    
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Лисяк Л. В., Дубовська О. В. Особливості кошторисного планування видатків закладів загальної середньої освіти  
та напрями його вдосконалення

Метою статті є узагальнення особливостей кошторисного планування видатків закладів загальної середньої освіти та обґрунтування напря-
мів його вдосконалення. Обґрунтована актуальність визначення оптимальних обсягів фінансових ресурсів, які б забезпечували не тільки поточне 
утримання закладів, але й максимальну ефективність функціонування та високу результативність впровадження освітньої діяльності й надан-
ня якісних освітніх послуг для їх споживачів. Розглянуто особливості кошторисного  планування видатків закладів загальної середньої освіти. 
Охарактеризовано склад і структуру кошторису доходів і видатків загальноосвітнього навчального закладу. Розглянуто основні  показники для 
планування розміру витрат  закладу та порядок  розрахунків до видаткової частини кошторису за кодами економічної класифікації видатків як 
за поточними, так і за капітальними видатками. Особливу увагу приділено розрахункам  видатків на оплату праці працівників загальноосвіт-
нього навчального закладу. Розглянуто особливості складання  тарифікаційного списку та штатного розпису.  Визначено проблемні питання за-
стосування кошторисного методу планування видатків закладів загальної середньої освіти. Запропоновано напрями вдосконалення планування 
видатків на основі використання показників результативності діяльності загальноосвітнього навчального закладу.
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ходов учреждений общего среднего образования и направления его усо-
вершенствования

Целью статьи является обобщение особенностей сметного планирования 
расходов для учреждений общего среднего образования и обоснование на-
правлений его совершенствования. Обоснована актуальность определе-
ния оптимальных объемов финансовых ресурсов, обеспечивающих не толь-
ко текущее содержание учреждений, но и максимальную эффективность 
функционирования, высокую результативность внедрения образователь-
ной деятельности и предоставления качественных образовательных услуг 
для их потребителей. Рассмотрены особенности сметного планирования 
расходов учреждений общего среднего образования. Охарактеризованы 
состав и структура сметы доходов и расходов общеобразовательного 
учебного заведения. Рассмотрены основные показатели для планирова-
ния размера расходов учреждения и порядок расчетов в расходной части 
сметы по кодам экономической классификации расходов как по текущим, 
так и по капитальным расходам. Особое внимание уделено расчетам рас-
ходов на оплату труда работников общеобразовательного учебного заве-
дения. Рассмотрены особенности составления тарификационного списка 
и штатного расписания. Определены проблемные вопросы применения 
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расходов на основе показателей результативности деятельности обще-
образовательного учебного заведения.
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The article is aimed at summarizing of characteristics of planning of esti-
mated costs for institutions of compulsory education and substantiation of 
directions for its improvement. Relevance of defining the optimal amounts 
of financial resources, to ensure not only the current maintenance of institu-
tions but also their maximum performance, high efficiency of implementa-
tion of educational activities and provision of quality educational services for 
the users, was substantiated. Characteristics of planning of estimated costs  
for institutions of compulsory education were considered. Composition and 
structure of the estimates of income of compulsory education institutions 
have been described. The main indicators for costs planning of an institu-
tion as well as payment terms in the expenditures section of an estimate, 
according to codes of the economic classification on both current and capital 
expenditures, were considered. Special attention was given to calculation of 
labor costs for an institution of compulsory education. Peculiarities of com-
posing a tariff list and a staffing were also considered. Problematic issues 
of implementing the planning of estimated costs for compulsory education 
institutions have been allocated. Directions for improving the costs planning 
on the basis of performance indicators of institution of compulsory education 
have been proposed.
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У сучасних умовах підвищення уваги до ролі освіти 
та діяльності загальноосвітніх навчальних закла-
дів (ЗНЗ), фінансування яких здійснюється пере-

важно з місцевих бюджетів, надзвичайно важливим є ви-
значення оптимальних обсягів фінансових ресурсів, які 
б забезпечували не тільки поточне утримання закладів, 
але й максимальну ефективність функціонування та ви-
соку результативність впровадження освітньої діяльнос-
ті та надання якісних освітніх послуг для їх споживачів.

 Питанням удосконалення планування та фінансу-
вання витрат на освіту присвячені праці видатних віт-
чизняних науковців, зокрема: Т. Боголіб [1], Я. Бучков-
ської [2], В. Федосова [3], І. Каленюк [5] та інших. Біль-
шість з них присвятили увагу проблемам фінансового 
забезпечення розвитку освітньої галузі в цілому або 
питанням планування та фінансування видатків для за-
безпечення діяльності закладів вищої освіти. Водночас, 
проблемні питання планування обсягів видатків для 
забезпечення діяльності ЗНЗ практично не розгляда-
ються, хоча в сучасних умовах розвитку освітньої галузі 
вони потребують змістовного дослідження та пошуку 
шляхів удосконалення. 

Метою статті є узагальнення особливостей кош-
торисного планування видатків закладів загальної се-
редньої освіти та обґрунтування напрямів його вдоско-
налення.

Основним документом, який надає повноваження 
ЗНЗ, як бюджетній установі, щодо отримання доходів і 
здійснення видатків, визначає обсяг і спрямування кош-
тів для виконання ним своїх функцій та досягнення ці-
лей, поставлених на рік, є кошторис. Відповідно до Бю-
джетного Кодексу України, кошторис – основний пла-
новий фінансовий документ бюджетної установи, яким 
на бюджетний період встановлюються повноваження 
щодо отримання надходжень і розподілу бюджетних 
асигнувань на взяття бюджетних зобов’язань та здій-
снення платежів для виконання бюджетною установою 
своїх функцій та досягнення результатів, визначених 
відповідно до бюджетних призначень [4]. З метою еко-
номії бюджетних коштів ЗНЗ не повинні здійснювати 
витрати, які не передбачені кошторисом закладу, або 
витрачати більше, ніж передбачено асигнуваннями. 

Порядок складання, розгляду, затвердження та 
основних вимог до виконання кошторисів бюджетних 
установ (далі – Порядок) було затверджено ще у 2002 р. 
[7], але майже кожен рік окремими постановами Кабінету 
Міністрів України до нього вносилися зміни. Відповідно 
до цього Порядку на підставі показників лімітної довідки 
про бюджетні асигнування, яка надається ЗНЗ головним 
розпорядником бюджетних коштів, формується кошто-
рис доходів і видатків. Таким чином, лімітна довідка про 
бюджетні асигнування встановлює граничні суми видат-
ків, які може здійснити ЗНЗ протягом бюджетного періо-
ду для виконання основних функцій, та зокрема встанов-
лює помісячні обсяги асигнувань з таких найважливіших 
напрямів витрат, як оплата праці, оплата комунальних 
послуг та енергоносіїв, видатки розвитку. 

Форма кошторису затверджується Міністерством 
фінансів, а сам кошторис ЗНЗ має такі складові частини:

 загальний фонд, у якому відображається обсяг 
надходжень із загального фонду бюджету та роз-
поділ видатків за повною економічною класифіка-
цією видатків бюджету на виконання бюджетною 
установою основних функцій;

 спеціальний фонд, що містить обсяг надходжень 
із спеціального фонду бюджету на конкретну мету 
та їх розподіл за повною економічною класифіка-
цією видатків бюджету на здійснення відповідних 
видатків згідно із законодавством, а також на ре-
алізацію пріоритетних заходів, пов’язаних з вико-
нанням установою основних функцій.

Кошторис доходів і видатків складається на кален-
дарний рік і передбачає наявність доходної та ви-
даткової частини. У доходній частині кошторису 

вказуються обсяги бюджетних асигнувань із загального 
фонду бюджету та обсяги надходжень зі спеціального 
фонду бюджету, які передбачається спрямовувати на 
покриття відповідних витрат ЗНЗ. Надходження коштів 
зі спеціального фонду бюджету, у свою чергу, склада-
ються із надходжень від плати за послуги, що надаються 
ЗНЗ згідно із законодавством (плата за послуги, надхо-
дження від додаткової (господарської) діяльності, плати 
за оренду майна, надходжень від реалізації в установле-
ному порядку майна) та інших джерел власних надхо-
джень (благодійних внесків, грантів та дарунків, коштів 
від підприємств, організацій, фізичних осіб та від інших 
бюджетних установ для виконання цільових заходів, ін-
ших надходжень).

У видатковій частині кошторису зазначається за-
гальна сума видатків ЗНЗ з розподілом їх за кодами еко-
номічної класифікації видатків (КЕКВ) як за загальним, 
так і за спеціальним фондом. Крім того, видатки розмеж-
овуються на поточні видатки, тобто видатки на поточну 
діяльність ЗНЗ (оплата праці, нарахування на оплату 
праці, придбання товарів і послуг та інші) та капітальні 
видатки, тобто видатки на капітальні вкладення (при-
дбання обладнання і предметів довгострокового корис-
тування, капітальний ремонт). Розрахунок сум видатків 
ЗНЗ здійснюється з урахуванням планових показників 
обсягів роботи закладу та фактичного виконання по-
казників кошторису за попередній рік. Обсяг видатків, 
пов’язаних з основною діяльністю ЗНЗ, розраховується 
на підставі норм або витрат на розрахункову одиницю, 
якою найчастіше служить один учень або вихованець. 
Норми витрат, у свою чергу, поділяються на натуральні 
(матеріальні) та грошові (вартісні). Натуральні норми 
витрат відображають витрачання матеріальних цінно-
стей у натуральному вираженні на одиницю виміру 
(денні норми харчування на одну дитину, норми витрат 
миючих засобів на 1кг сухої білизни і т. ін.). Грошові нор-
ми витрат відображають матеріальні норми у грошово-
му вираженні (сума видатків на харчування, придбання 
медикаментів у школі-інтернаті тощо).

Невід’ємну частину кошторису ЗНЗ становить план 
асигнувань загального фонду бюджету, тобто помісяч-
ний розподіл бюджетних асигнувань, затверджених у 
загальному фонді кошторису за скороченою формою 
економічної класифікації видатків бюджету, який регла-
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ментує протягом бюджетного періоду взяття бюджетних 
зобов’язань та здійснення платежів відповідно до зазна-
чених зобов’язань. 

Основними показниками при плануванні розміру 
витрат ЗНЗ є кількість учнів та кількість класів. Оскіль-
ки календарний рік, на який складається кошторис, не 
збігається з навчальним роком, виникає потреба у роз-
рахунку середньорічних показників кількості класів або 
учнів за такою формулою:

1 2 8  4
,

12
К К

Кср
  



де       Кср – середньорічна кількість класів, або учнів;
К1 – кількість класів, або учнів станом на 1 січня;
К2 – кількість класів, або учнів станом на 1 вересня.

Особлива увага при здійсненні розрахунків за по-
точними видатками надається видаткам на опла-
ту праці та нарахуванням на неї, оскільки залежно 

від типу закладу вони становлять в середньому від 60 % до 
90 % загальної суми видатків. Перед виконанням розра-
хунків фонду заробітної плати складаються тарифікаційні 
списки та штатні розписи установи обов’язково станом на 
1 січня та 1 вересня планового року, а також на інші відпо-
відні дати, якщо планується підвищення розмірів посадо-
вих окладів, або інших виплат. 

Тарифікаційний список складається у вигляді таб-
лиці, яка містить в собі таку обов’язкову інформацію 
про кожного з педагогічних працівників, медичних ро-
бітників та бібліотекарів, що працюють у ЗНЗ: прізвище, 
ім’я, по батькові; посада, предмет викладання; освіта 
(коли і який навчальний заклад закінчено та спеціаль-
ність за дипломом); стаж роботи, який дає право випла-
ту надбавки за вислугу років для педагогічних праців-
ників, медичних робітників та бібліотекарів; наявність 
звання; категорія; тарифний розряд; рік останньої атес-
тації та відомості про проходження курсів підвищення 
кваліфікації; розмір посадового окладу на місяць; назва 
та розмір підвищень до посадового окладу; кількість го-
дин роботи на тиждень; заробітна плата за посадовими 
окладами; розміри доплат за: перевірку зошитів, класне 
керівництво, завідування кабінетом, книжковий фонд 
шкільних підручників та інші види доплат; розміри до-
плат за вислугу років для педагогічних працівників, ме-
дичних робітників та бібліотекарів; інші відомості, які 
можуть вплинути на розмір заробітної плати праців-
ників ЗНЗ; розмір заробітної плати на місяць кожного 
окремого працівника та всього по закладу.

Штатний розпис ЗНЗ складається також у вигляді 
таблиці, але вона містить в собі загальну інформацію про 
всіх працівників, що працюють у ЗНЗ: назва структурно-
го підрозділу та посади; кількість штатних посад; тариф-
ний розряд; розмір посадового окладу на місяць; назва та 
розмір підвищень до посадового окладу; назва та розмір 
надбавок до посадового окладу; назва та розмір доплат 
до посадового окладу; фонд заробітної плати на місяць 
за кожною окремою посадою та всього по закладу.

Формування штатів проводиться з урахуванням 
типу ЗНЗ, контингенту учнів, кількості класів або груп 
вихованців, режиму роботи закладу, площ і санітарно-

го стану приміщень, будівель і споруд тощо. Посадові 
оклади працівників визначаються за розрядами Єдиної 
тарифної сітки [8] та встановлюються керівником ЗНЗ 
на основі діючих кваліфікаційних вимог і схем тарифних 
розрядів [6]. 

Для перевірки обґрунтованості видатків за КЕКВ 
2110 «Оплата праці» розрахунок фонду заробітної плати 
до кошторису ЗНЗ має містити в собі такі мінімально 
обов’язкові складові: кількість педагогічних ставок, штат-
них одиниць керівних працівників, адміністративно-
гос подарського, навчально-допоміжного персоналу, ви-
хователів, спеціалістів, робітників, молодшого обслуго-
вуючого персоналу та розрахунки фонду оплати праці за 
кожною з цих груп; розрахунки виплат за вислугу років і 
матеріальної допомоги на оздоровлення педагогічним і 
медичним працівникам та бібліотекарям, виплат щоріч-
ної грошової винагороди за сумлінну працю та зразкове 
виконання професійних обов’язків педагогічним праців-
никам; розрахунок оплати за роботу у святкові дні та в 
нічний час; розрахунок сум індексації заробітної плати; 
розрахунок сум оплати перших п’яти днів з тимчасової 
непрацездатності; розрахунок сум преміальних виплат.

Разом з розрахунками фонду оплати праці потрібно 
навести розрахунок видатків за КЕКВ 2120 «Нара-
хування на оплату праці», враховуючи кількість 

інвалідів, які працюють у закладі та суми, необхідні для 
виплати допомоги з тимчасової непрацездатності.

Наступною вагомою складовою поточних видат-
ків на утримання ЗНЗ являються видатки на «Викорис-
тання товарів і послуг» (КЕКВ 2200), у тому числі:

1) видатки на «Предмети, матеріали, обладнання 
та інвентар» (КЕКВ 2210), які передбачають такі основні 
видатки ЗНЗ, як придбання: канцелярського та пись-
мового приладдя, паперу, свідоцтв, грамот, класних 
журналів, медалей, стендів, періодичних та інших ви-
дань, підручників і книг; матеріалів, обладнання, меблів, 
малоцінних предметів, інвентарю та інструментів для 
господарської діяльності; комплектувальних виробів і 
деталей для ремонту всіх видів обладнання, витратних 
та інших матеріалів до комп’ютерної та оргтехніки, ре-
активів, хімікатів для навчального процесу; постільної 
білизни, рушників, спортивної форми та взуття, одягу та 
м’якого інвентарю дітям-сиротам і дітям, позбавленим 
батьківського піклування, штор та занавісок, килимів 
та килимових доріжок, матраців; пально-мастильних 
матеріалів, запчастин до транспортних засобів. Плану-
вання більшості цих видатків, як правило, здійснюєть-
ся на основі затверджених натуральних норм витрат 
на одного учня (вихованця) або на один клас, а у разі їх 
відсутності,– на основі фактичних витрат за попередній 
період. Крім того, окремими нормами передбачено пла-
нування деяких витрат для здійснення господарської 
діяльності (придбання палива і мастильних матеріалів, 
м’якого інвентарю, миючих засобів тощо); 

2) видатки на «Медикаменти та перев’язувальні ма-
теріали» (КЕКВ 2220), які передбачають видатки на при-
дбання лікарських засобів та препаратів, медикамен тів, 
дезінфекційних засобів та виробів медичного призначен-
ня. Планування видатків за цим кодом здійснюється за 
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встановленими нормами, виходячи із середньорічної кіль-
кості учнів (вихованців) закладу, які повинні бути забезпе-
чені медикаментами, планової кількості днів перебування 
у закладі та фактичної потреби в залежності від типу ЗНЗ;

3) видатки на «Продукти харчування» (КЕКВ 
2230), які передбачають видатки на придбання продук-
тів харчування та/або оплату послуг з харчування для 
ЗНЗ згідно з чинним законодавством. Планування ви-
датків за цим кодом передбачається в обов’язковому 
порядку в початкових школах та по школах, які мають 
групи подовженого дня, а також у школах-інтернатах. 
Розрахунок видатків здійснюється з урахуванням за-
лишків продуктів харчування на складі, середньорічної 
кількості учнів (вихованців) закладу, які повинні бути 
забезпечені харчуванням, грошових або натуральних 
норм на харчування та кількості днів харчування. Особ-
ливу увагу плануванню видатків на медикаменти та про-
дукти харчування приділяють у закладах з цілодобовим 
перебуванням дітей;

 4) видатки на «Оплату послуг (крім комунальних)» 
(КЕКВ 2240), які переважно передбачають видатки ЗНЗ 
на оплату послуг сторонніх фахівців: обробка інформа-
ції, охорона, сигналізація, страхування приміщень та 
майна; установка та повірка лічильників; транспортні 
послуги та послуги з поточного ремонту та технічного 
обслуговування обладнання, систем пожежогасіння, 
охоронної сигналізації, вентиляції, внутрішніх і зов-
нішніх мереж тепло-, водо, електро-, газопостачання 
та водовідведення, оплата поточного ремонту будівель, 
приміщень тощо; послуги з перезарядки вогнегасників і 
картриджів, оплата послуг з установки телефонів та на-
дання фіксованого телефонного зв’язку, електронної по-
шти тощо; інших послуг, передбачених законодавством. 
Планування цих видатків здійснюється переважно на 
основі фактичних витрат за попередній рік;

5) «Видатки на відрядження» (КЕКВ 2250), які пе-
редбачають видатки на оплату: проїзду, добових, вар-
тості проживання під час службових відряджень; при-
дбання службових проїзних квитків та оплату проїзду за 
маршрутними листами. Планування цих видатків здій-
снюється у разі потреби, відповідно до вимог чинного 
законодавства; 

6) видатки на «Оплату комунальних послуг та 
енергоносіїв» (КЕКВ 2270), які передбачають видатки на 
оплату: послуг теплопостачання, водопостачання і водо-
відведення, за електроенергію та природний газ, інших 
енергоносіїв. За відсутності приладів обліку планування 
цих видатків здійснюється прямим розрахунком, вихо-
дячи із встановлених норм витрат, зовнішньої кубатури 
та площі приміщень, а при наявності лічильників, відпо-
відно до натуральних показників фактичного споживан-
ня за попередні періоди, а також затверджених тарифів 
та порядку розрахунків за спожиті енергоносії.

До основних капітальних видатків на утримання 
ЗНЗ відносяться видатки на:

1) «Придбання обладнання і предметів довгостро-
кового користування» (КЕКВ 3110), які передбачають 
видатки на оплату: придбання предметів, обладнання та 
інвентарю довгострокового користування (меблів, при-
ладів, килимів, штор, які відповідно до законодавства 

належать до основних засобів, оргтехніки, комп’ютерної 
техніки, спортивного обладнання, протипожежного 
приладдя, обладнання для їдалень тощо); видатки на 
поповнення бібліотечних фондів, придбання та випуск 
підручників для бібліотечних фондів. Розміри капіталь-
них видатків на придбання обладнання, предметів та ін-
вентарю довгострокового користування визначаються 
головними розпорядками коштів з урахуванням наяв-
ного обладнання та стану його експлуатації;

2) «Капітальний ремонт» (КЕКВ 3130). За цією ка-
тегорією видатки здійснюються на підставі договорів та 
складених кошторисів на капітальний ремонт, а саме: 
капітальний ремонт автомобілів та обладнання, систем 
водопостачання, газопостачання, каналізації, кондицію-
вання, пожежної охорони тощо; видатки на придбання 
будівельних матеріалів за рахунок коштів, що передба-
чаються на капітальний ремонт інших об’єктів і вико-
ристовуються в процесі ремонтних робіт; виготовлен-
ня проектно-кошторисної документації на капітальний 
ремонт та виконання супровідних робіт, які відповідно 
до державних будівельних норм є складовою частиною 
загальної вартості зазначених робіт. Планування асиг-
нувань на капітальний ремонт здійснюються головними 
розпорядками бюджетних коштів на основі дефектних 
актів (переліку робіт, що підлягають першочерговому 
виконанню) та технічної документації. Обов’язковою 
умовою виділення коштів на капітальний ремонт є на-
явність проектно-кошторисної документації. 

Отже, розрахунки більшості видатків до кошто-
рису ЗНЗ здійснюються відповідно до затвер-
джених натуральних або грошових норм, що, на 

перший погляд, не повинно викликати ніяких нарікань та 
сумнівів. Насправді ж планування видатків на утримання 
ЗНЗ дуже часто залежить від суми видатків попередньо-
го року з деякою поправкою на зростання цін, тобто тим 
ЗНЗ, які мали у попередньому році у своєму кошторисі 
незначні суми за деякими КЕКВ, практично нереально 
їх значно збільшити, навіть у зв’язку із суттєвими зміна-
ми в обсягах роботи закладу, адже для цього ці кошти 
потрібно забрати в інших ЗНЗ, які фінансуються з того 
ж бюджету. За чинних вимог до планування доходів та 
видатків ЗНЗ жоден заклад не зацікавлений у економії 
бюджетних коштів. Адже чим менше буде виділено кош-
тів з бюджету, тим більше керівнику закладу потрібно 
буде активізувати роботу з батьками, здійснювати по-
шук спонсорів або іншої благодійної допомоги задля 
функціонування закладу. При цьому ніяким чином не 
враховуються результати діяльності закладу, крім того, 
часто саме недоліки в роботі керівника можуть стати 
запорукою виділення додаткових коштів (на погашення 
кредиторської заборгованості за товари та послуги або 
виділення коштів на усунення наслідків аварійної ситуа-
ції в експлуатації систем енергопостачання тощо).

Тому ми вважаємо, що поряд з кошторисним ме-
тодом фінансування ЗНЗ, коли планування фінансових 
ресурсів здійснюється на основі розрахункових норма-
тивів і залежить здебільшого тільки від обсягів роботи 
закладу, потрібно використовувати та розвивати методи 
фінансування, які враховують результативні показники 
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діяльності, що дасть змогу чітко показати ефективність 
використання бюджетних коштів за допомогою аналізу 
співвідношення досягнутих результатів діяльності та 
витрат ЗНЗ. 

Стосовно показників результативності діяльності 
ЗНЗ та ефективності виконання закладом функцій, покла-
дених на нього, ми вважаємо, що вони повинні бути розро-
блені окремо для кожного типу закладу, оскільки не можна 
порівнювати між собою показники результативності ді-
яльності наприклад, школи, ліцею або школи-інтернату. 
Незважаючи на те, що всі ці заклади надають послуги в 
галузі загальної середньої освіти, при цьому вони мають 
різні цілі, мету, завдання та засоби їх досягнення. Крім 
того, для більшої ефективності та наочності ці показники 
діяльності можна поділити на певні групи, зокрема: 
 показники витрат діяльності, тобто показники, 

які визначають кількісні обсяги та структуру ре-
сурсів для забезпечення діяльності ЗНЗ ( кількість 
класів, кількість учнів (вихованців), кількість на-
вчальних годин (педагогічного навантаження), 
кількість ставок (чисельність осіб) педагогічного 
та іншого персоналу тощо);

 показники кінцевого продукту діяльності, тобто 
показники, які визначають кількісні кінцеві резуль-
тати діяльності закладу (кількість випускників);

 показники ефективності діяльності, тобто показ-
ники, які визначають продуктивність використан-
ня ресурсів для досягнення показників кінцевого 
продукту (вартість навчання одного учня або вар-
тість утримання одного вихованця на рік, вартість 
діто-дня, вартість утримання однієї штатної оди-
ниці, кількість учнів на одного вчителя тощо);

 показники якості діяльності, тобто показники, які 
визначають якісні результати діяльності закла-
ду (кількість випускників, які закінчили заклад з 
відзнакою, кількість вихованців спеціальних або 
санаторних закладів освіти, яких за результатами 
корекції психофізичного розвитку або необхідно-
го лікування було переведено до загальноосвітніх 
шкіл, результати зовнішнього незалежного оціню-
вання тощо). 

ВИСНОВКИ
Отже, використання методу планування фінансо-

во го забезпечення діяльності ЗНЗ з урахуванням до-
сяг нутих результатів, на відміну від кошторисно-нор-
мативного планування може мати значні переваги, ос-
кільки дозволить відійти від практики планування ви-
трат на наступний бюджетний рік на основі показників 
попереднього періоду і фінансування закладів за залиш-
ковим принципом, тим самим підвищить відповідаль-
ність керівників закладів за ефективність використання 
бюджетних коштів.     
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бАЗИСНА СКлАДОвА бюДЖЕТНОгО пОТЕНцІАлу СТОлИчНОгО МІСТА
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Волковський Є. І., Котіна Г. М., Степура М. М. Базисна складова бюджетного потенціалу столичного міста
Метою статті є визначення базисної складової та фіскальних протиріч формування бюджетного потенціалу столичного міста. У статті про-
аналізовано основні складові формування доходної частини бюджету міста Києва, встановлено відсоток доходів, що залишаються в розпорядженні 
місцевих органів влади із суми згенерованих бюджетних доходів міста Києва. Оцінено бюджетну спроможність міста Києва, окремо досліджено вплив 
фіскальних інструментів на формування різних видів доходів міського бюджету. На основі економіко-статистичного аналізу основних показників бю-
джетного потенціалу території виявлено недоліки та фіскальні протиріччя існуючої системи бюджетного регулювання. У процесі дослідження об-
ґрунтована необхідність перегляду параметрів перерозподілу бюджетоформуючих податків між різними рівнями бюджетів з урахуванням останніх 
змін податкового законодавства та позитивного досвіду європейських країн, що є основною зміцнення бюджетної спроможності міста Києва. 
Ключові слова: місцевий бюджет, бюджет міста Києва, податкові доходи, неподаткові доходи, бюджетний потенціал, бюджетна спроможність.
Рис.: 3. Табл.: 7. Бібл.: 7. 
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УДК 336.1
Волковский Е. И., Котина А. М., Степура М. М. Базисная  

составляющая бюджетного потенциала столичного города
Целью статьи является определение базовой составляющей и фи-
скальных противоречий формирования бюджетного потенциала сто-
личного города. В статье проанализированы основные составляющие 
формирования доходной части бюджета города Киева, установлен 
процент доходов, остающихся в распоряжении местных органов вла-
сти из суммы сгенерированных бюджетных доходов города Киева. 
Оценена бюджетная способность Киева, отдельно исследовано влия-
ние фискальных инструментов на формирование различных видов до-
ходов городского бюджета. На основе экономико-статистического 
анализа основных показателей бюджетного потенциала террито-
рии обнаружены недостатки и фискальные противоречия существу-
ющей системы бюджетного регулирования. В процессе исследования 
обоснована необходимость пересмотра параметров перераспределе-
ния бюджетообразующих налогов между различными уровнями бюд-
жетов с учетом последних изменений налогового законодательства 
и положительного опыта европейских стран как основы укрепления 
бюджетной способности города Киева.
Ключевые слова: местный бюджет, бюджет города Киева, налоговые 
доходы, неналоговые доходы, бюджетный потенциал, бюджетная 
способность.
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Volkovskyi Ie. I., Kotina A. M., Stepyra M. M. The Basic Component  

of Budget Capacity of Capital City
The article is aimed to define the basic component and fiscal contradictions 
of budget potential of a capital city. In the article, the basic components of 
formation a profitable part of budget of the city of Kiev are analyzed, percent-
age of revenues remaining at the disposal of the local authorities from the 
amount of the budget generating revenues of the city of Kiev is determined. 
The capacity of budget of the city of Kyiv has been estimated, and separately 
influence of fiscal instruments on formation of different types of income to 
the city budget has been explored. On the basis of economic and statistical 
analysis of the main indicators of the budget potential of the territory, the de-
ficiencies and fiscal contradictions in the existing system of budget manage-
ment have been disclosed. During the research, necessity of reviewing the pa-
rameters of redistribution of the budget generating taxes between different 
levels of budgets was substantiated, taking into account the latest changes 
in the tax legislation and the positive experience of European countries as a 
basis for strengthening the budget capacity of the city of Kiev.
Key words: local budget, budget of the city of Kyiv, tax revenues, non-tax 
revenues, budget potential, budget capacity.
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Основною забезпечення діяльності та розвитку 
еко номіки міста є достатній обсяг фінансових ре-
сурсів, сформованих на території міста та їх ефек-

тивний розподіл. Водночас заниження рівня економіч ної 
активності та загальний кризовий стан економіки гостро 
ставлять питання виявлення фіскальних протиріч, що ви-
кривляють та обмежують розвиток економіки міста. Вне-
сення змін до Бюджетного кодексу є необхідними для 
реалізації нової моделі взаємовідносин держави та орга-
нів місцевого самоврядування на засадах децентралізації 
фінансів та зміцнення фінансового потенціалу місцевого 
самоврядування [1]. При цьому необхідно дослідити архі-
тектоніку бюджетної системи, яка є базовим інструментом 
регулювання економічного розвитку і визначається сукуп-
ністю співвідношень між елементами бюджетної системи 
та механізмами їх оптимізації в процесі впливу на динаміку 
показників економічного розвитку [2, c. 28].

Дослідження муніципальних і регіональних фінансів 
широко представлені в роботах Чугунова І. Я, Буряченка А. Є., 
Балацьокого Є. О., Сунцової О. О., Кириленко О. П., Яцюти В. П., 
Луніної І. О., Бондарука Т. Г., Єфіменко Т. І. та інших. Від-
даючи належне доробку вчених, зазначимо, що більшість 
робіт присвячено аналізу певного кола питань бюджетної 
практики, політики бюджетного регулювання та міжбю-
джетних відносин. Проте багато питань, що стосуються 

формування та використання фінансових можливостей 
території, залишаються дискусійними і недостатньо повно 
вивченими. Відсутність механізму оцінки фінансових мож-
ливостей та бюджетного потенціалу міст з особливим ста-
тусом у сучасних умовах розвитку вітчизняної економіки 
обумовлює необхідність досліджувати питання базисної 
складової бюджетного потенціалу столичного міста.

Метою статті є визначення базисної складової та 
фіскальних протиріч формування бюджетного потенціалу 
столичного міста.

Місто Київ є локомотивом економіки країни. Він за-
безпечує формування 17 – 18 відсотків у країни і цим при-
носить біля чверті усіх доходів Зведеного бюджету Украї-
ни [3, c. 38]. Проте, незважаючи на такий економічний та 
бюджетний потенціал, одними з головних проблем функ-
ціонування економіки міста є хронічне недофінансування 
його бюджетних потреб, що потребує аналізу структури 
формування бюджетного потенціалу території та її впливу 
на економіку міста.

Розглядаючи структуру бюджетного потенціалу те-
риторії, визначимо базисну його складову як сукупність 
потенціалу бюджету міста у вигляді місцевого бюджету 
території та державного бюджету, що виконується на цій 
території (табл. 1). 

таблиця 1

Структура бюджетного потенціалу та бюджетного потенціалу території

Рік 
Сформовані на 

території м. Києва та 
зараховані до (тис. грн)

податкові 
надхо-

дження

Неподаткові 
надходження

Дохо-
ди від 

операцій з 
капіталом

Офіційні 
транс-
ферти

Цільові 
фонди Разом

1 2 3 4 5 6 7 8 9

2002

ДБУ фактично 5704395 2867197 10536 1713505 45588 10341222

МБУ
фактично 3691608 39154 1 357084 569748 4657595

питома вага 39 1 0 17 93 х

2003

ДБУ фактично 10731056 4571962 25393 903244 47320 16278975

МБУ
фактично 3303204,45 258769,68 421849,31 336517,68 262911,56 4583253

питома вага 24 5 94 27 85 x

2004

ДБУ фактично 15502929 5481603 39780 563794 51167 21639274

МБУ
фактично 2998799 404887 614278 534565 266389 4818918

питома вага 16 7 94 49 84 x

2005

ДБУ фактично 28973186 9592377 49656 426205 47830 39089253

МБУ
фактично 4023266 483308 678062 1479320 615004 7278960

питома вага 12 5 93 78 93 x

2006

ДБУ фактично 44675288 11526872 66579 707089 66359 57042187

МБУ
фактично 14211723 1556273 2269537 1952026 2087334 22076893

питома вага 24 12 97 73 97 x

2007

ДБУ фактично 52924925 11328338 190870 2774404 86399 67304936

МБУ
фактично 8743813 959349 1986746 2552759 1510234 15752901

питома вага 14 8 91 48 95 x

2008

ДБУ фактично 72361928 12503302 121793 5500894 132210 90620127

МБУ
фактично 12230994 1002957 1557859 4008078 1314145 20114033

питома вага 14 7 93 42 91 x

2009

ДБУ фактично 73334698 16930757 62634 6327758 134366 96790213

МБУ
фактично 11771497 793214 971057 1565718 415072 15516559

питома вага 14 4 94 20 76 x
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Головними елементами формування бюджетного по-
тенціалу території виступають податкові надходжен-
ня та неподаткові надходження. Вони формували від 

82 відсотків у 2002 р. до 97 відсотків у 2013 р. бюджетного 
потенціалу. У процесі формування податкових доходів спо-
стерігається значне зростання розриву між надходженнями 
до державного та місцевого бюджетів, що виконуються на 
території столичного міста. Так, частка податків, що надхо-
дять до місцевого бюджету, постійно зменшується (рис. 1). 
Якщо в період 2002 – 2010 рр. на 1 гривню податків місце-
вого бюджету в середньому припадало 5 гривень податків 
державного бюджету, то після прийняття та вдосконалення 
Податкового Кодексу України в 2010 р. це відношення зрос-
ло до 9 гривень, що свідчить про значне послаблення подат-
кової складової потенціалу бюджету м. Києва.

Водночас неподаткові надходження бюджету міста 
Києва в період 2002 – 2010 рр. складали в середньому 6 від-
сотків від загального обсягу неподаткових доходів (рис. 2). 
Втім, дана тенденція була змінена у 2010 р., після чого част-
ка місцевих неподаткових доходів зросла в середньому до 
13 відсотків. Такі зміни пов’язані з падінням абсолютної ве-
личини неподаткових доходів Державного бюджету Украї-
ни, що виконується на території міста.

При розгляді трансфертної складової бюджетного по-
тенціалу слід зазначити, що вона звичайно не характеризує 
реальні ресурси території, які нею генеруються. Проте вона 
відображає незбалансованість потенціалу бюджету міста як 
головного механізму забезпечення розвитку територіаль-
ної громади, щоб ефективно поєднувати дохідні джерела та 
відповідні потреби фінансування території. Так, згідно з п. 7 
ст. 19 Закону України «Про столицю України – місто-герой 
Київ» нормативи відрахувань від загальнодержавних подат-
ків і зборів, розмір субвенцій, субсидій, дотацій, а також інші 
бюджетні показники взаємовідносин Державного бюджету 
України і бюджету міста Києва є стабільними і уточнюються 
лише при зміні податкового законодавства України або за 
поданням Київської міської ради [4].

Так, розглядаючи частку трансфертів у сукупних 
доходах місцевого бюджету, слід відмітити значну неста-
більність трансфертних надходжень. Частка надходжень із 
року в рік коливається у півтора-два рази по відношенню 
до попереднього року (табл. 2).

Це свідчить, з одного боку, про фундаментальні про-
блеми в забезпеченні міста сталими фінансовими ресурса-
ми, коли передані бюджетні надходження не відповідають 
наданим повноваженням. З іншого боку, міська влада не 

Закінчення табл. 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9

2010

ДБУ фактично 72542060 16369978 55866 5745775  94713680

МБУ
фактично 12760329 881212 818327 1450268 358725 16268861

питома вага 15 5 94 20 100 x

2011

ДБУ фактично 87711007 10116926 50838 1464400 83348 99426520

МБУ
фактично 8596145 1506874 416582 3666875 359743 14546219

питома вага 9 13 89 71 81 x

2012

ДБУ фактично 91137242 13707516 38019 23991 141636 105048405

МБУ
фактично 10169693 1667924 329971 8738199 222271 21128057

питома вага 10 11 90 100 61 x

2013

ДБУ фактично 99609364 8765835 14720 8348 80928 108479196

МБУ
фактично 10849535 1688461 143631 3619304 209709 16510639

питома вага 10 16 91 100 72 x

Джерело: складено авторами на основі звітних даних КМДА.

Рис. 1. податкові доходи бюджету, сформовані на території м. Києва, 2002 – 2013 рр. (тис. грн)
Джерело: складено авторами на основі звітних даних КМДА і табл. 1.
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Державний бюджет у м. Києві Місцевий бюджет у м. Києві
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Рис. 2. Неподаткові доходи бюджету, акумульовані на території м. Києва, 2002 – 2013 рр. (тис. грн)
Джерело: складено авторами на основі звітних даних КМДА і табл. 1.

таблиця 2

Динаміка питомої ваги трансфертів у скупних доходах місцевого бюджету міста Києва, 2002 – 2013 рр.

Рік 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Частка трансфертів 
у скупних доходах 
місцевого бюджету  
м. Києва, %

8 7 11 20 9 16 20 10 9 25 41 22

Джерело: складено авторами на основі звітних даних КМДА і табл. 1.

зацікавлена у збільшенні доходів, що не враховуються при 
визначенні міжбюджетних трансфертів. Так, при засто-
суванні чинної системи міжбюджетних відносин місцеві 
органи влади не в змозі вирішувати свої власні проблеми 
самостійно. Якщо фінансово слабкі регіони залежні від до-
тацій, місто Київ, як головний фінансовий донор країни, 
щорічно віддає мільярди гривень до бюджету держави, при 
цьому залишаючи обмежені можливості фінансування.

Тому нам необхідно визначити бюджетну спромож-
ність території як можливості покрити існуючі конституцій-
ні потреби та закріплені повноваження власними силами за 
умов перегляду параметрів фіскальної децентралізації краї-
ни. На її основі показати реальний стан зарахування регулю-
ючих і закріплених доходів до місцевого бюджету (табл. 3).

Так, за досліджуваний період податкові надходження 
м. Києва становили в середньому 33 відсотки від загально- 

таблиця 3

Розподіл сформованих податкових надходжень в м. Києві, 2002 – 2013 рр.

показник
Рік

2002 2003 2004 2005 2006 2007

Зібрані на території м. Києва по-
датки та збори, тис. грн 9396002,77 14034260,59 18501727,90 32996451,59 58887010,84 61668738,24

у % до ПН зведеного бюджету 
України 20,70 30,92 29,29 33,65 46,83 38,24

зараховані в ДБУ , тис. грн 5704394,87 10731056,14 15502928,71 28973185,97 44675287,69 52924924,75

зараховані в МБУ, тис. грн,  
з них: 3691607,90 3303204,45 2998799,19 4023265,62 14211723,15 8743813,49

місцеві податки та збори,  
тис. грн 81684,60 93717,11 74000,42 86827,47 254113,52 113511,25

регулюючі та закріплені 
загально державні в МБУ, тис. грн 3609923,30 3209487,34 2924798,77 3936438,15 13957609,63 8630302,24

питома вага зарахованих ПН 
у ДБУ, % 60,71 76,46 83,79 87,81 75,87 85,82

http://www.business-inform.net
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державного показника. Частка податкових надходжень, що 
зараховується до місцевого бюджету, має тенденцію до по-
ступового скорочення. У середньому до місцевого бюдже-
ту впродовж 2002 – 2013 рр. зараховувалось 17 відсотків 
від згенерованих та мобілізованих податкових надходжень. 
Водночас у період з 2010 по 2013 рр. ця частка впала до рів-
ня нижче 10 відсотків, що свідчить про значне скорочення 
фінансових можливостей бюджету міста.

Визначаючи бюджетну спроможність міста, порівня-
ємо видаткові потреби з показниками (табл. 4):
 зібрані на території міста податки та збори;
 зібрані на території міста загальнодержавні подат-

ки та збори, що зараховані місцевого бюджету;
 зібрані місцеві податки та збори.

У середньому за період 2002 – 2013 рр. податки, що 
генерує бюджет міста, більше ніж в 3 рази перевищують 
його потреби. Водночас зараховані до бюджету податки 
покривають потреби міста в середньому на 58 відсотків, 
що, звичайно, є недостатнім. Причому в період 2010 – 2013 рр. 

рівень покриття видатків бюджету м. Києва зібраними на 
території податками та зборами та зарахованими до місце-
вого бюджету не перевищив 15 відсотків. 

Головним джерелом бюджетних надходжень у м. 
Києві є внутрішні податки на товари та послуги. До них 
входять податок на додану вартість, акцизний податок із 
вироблених в Україні та із ввезених на територію України 
товарів; плата за ліцензії і патенти (табл. 5). 

Дана група податків є найстабільнішим джерелом 
надходжень бюджетної системи України. У середньому на 
одного економічно активного жителя припадає 24 тисячі 
гривень податків цієї групи. У той самий період у серед-
ньому кожне підприємство міста перераховувало 160 тис. 
грн податків щорічно. Водночас зарахування даної групи 
податків між рівнями бюджетної системи майже стовід-
сотково відбувається на рівень державного бюджету, фак-
тично, не допускаючи місцеву громаду до головних засобів 
бюджетного забезпечення її розвитку. Більше 90 відсотків 
надходжень цієї групи формує податок на додану вартість.

показник
Рік

2002 2003 2004 2005 2006 2007

питома вага зарахованих ПН 
у МБУ, % 39,29 23,54 16,21 12,19 24,13 14,18

з них регулюючі та закріплені 
загальнодержавні податки  
та збори у %

97,79 97,16 97,53 97,84 98,21 98,70

з них місцеві податки та збори, % 2,21 2,84 2,47 2,16 1,79 1,30

показник

Рік

2008 2009 2010 2011 2012 2013
У серед-

ньому  
за період

Зібрані на території 
м. Києва податки та 
збори, тис. грн

84592922,25 85106195,74 85302389,74 96307152,57 101306934,91 110458898,86 х

у % до ПН Зведеного 
бюджету України 37,24 40,90 36,38 28,77 25,58 30,15 33,22

зараховані в ДБУ, 
тис. грн 72361928,49 73334698,46 72542060,36 87711007,44 91137241,96 99609364,11 54600673,25

зараховані в МБУ, 
тис. грн, з них: 12230993,76 11771497,28 12760329,38 8596145,13 10169692,95 10849534,75 8612550,59

місцеві податки та 
збори, тис. грн 134142,81 119932,83 126781,07 324770,37 768406,34 1188066,28 280496,17

регулюючі та за кріп- 
лені загально дер-
жавні в МБУ, тис. грн

12096850,95 11651564,45 12633548,31 8271374,76 9401286,61 9661468,47 8332054,42

питома вага зара хо-
ваних ПН у ДБУ, % 85,54 86,17 85,04 91,07 89,96 90,18 82,57

питома вага зарахо-
ваних ПН у МБУ, % 14,46 13,83 14,96 8,93 10,04 9,82 17,43

з них регулюючі та 
закріплені загаль-
нодержавні подат-
ки та збори, %

98,90 98,98 99,01 96,22 92,44 89,05 97,53

з них місцеві подат-
ки та збори, % 1,10 1,02 0,99 3,78 7,56 10,95 2,47

Джерело: складено авторами на основі звітних даних КМДА.

Закінчення табл. 3
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Податок з доходів фізичних осіб є 
головним джерелом наповнення місцево-
го бюджету. У період з 2002 по 2010 рр. 
до бюджету міста зараховувалось майже 
щороку 100 відсотків надходжень цього 
податку (табл. 6). 

Після прийняття змін у податко-
вому законодавстві відбулось зменшен-
ня частки відрахувань до 50 відсотків, 
що спричинило зменшення надходжен-
ня. Так, якщо у 2010 р. надходження від 
ПДФО становили 60 % від усіх надхо-
джень місцевого бюджету Києва, то у 
2011 р. цей показник склав близько 40 
від сотків. Це значно послабило потен-
ціал бюджету міста, його самоврядність 
та автономність, що і спричинило поси-
лення ролі міжбюджетних трансфертів у 
2011 – 2013 рр. 

Оподаткування прибутку підпри-
ємств є другим за вагою джерелом форму-
вання бюджетного потенціалу (табл. 7). 
За результатами сплати даний податок 
практично стовідсотково зараховується 
до державного бюджету, оскільки фінан-
совий результат підприємств комуналь-
ної форми власності є мізерним. База 
оподаткування цього податку є дуже 
чутливою до змін ринкової кон’юнктури.  
У 2007 р., останньому докризовому році, 
підприємства створили 48 мільярдів гри-
вень, з яких було сплачено 11 млрд грн. 

Починаючи з 2008 р., фінансова 
результативність діяльності під-
приємств значно впала, у 2009 р. 

підприємства м. Києва отримали збиток 
майже 24 млрд грн. При цьому надхо-
дження податку на прибуток підприємств 
майже не зменшилися. У збитковому 
2009 р. надходження від оподаткування 
прибутку перевищили надходження від 
цього ж податку найбільш вдалому для 
підприємств міста. Така ситуація вказує 
на значний адміністративний тиск на 
підприємства з боку фіскальних органів 
та примус їх до маніпулювання фінан-
совою звітністю підприємств, що про-
являється у стягуванні податку наперед 
і прийнятті декларацій про фінансовий 
результат лише з позитивними показни-
ка. Дана ситуація створює надзвичайні 
аномалії показників податкового тиску 
на фінансовий результат. Якщо у пері-
од 2002 – 2007 рр. сплачений податок на 
прибуток у розрахунку на одне підпри-
ємство постійно зростав, що підкріплю-
валось зростанням загальної фінансової 
результативності, то у період 2008 – 2013 
років, за виключенням незначного падін-
ня у 2010 та 2011 рр., надходження по-
датку на прибуток в розрахунку на одне 
підприємство також постійно зростало. 
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При цьому зв’язок із загальною фінансовою ре-
зультативністю повністю було втрачено. Показ-
ник податкового тиску змінювався аномально.  
У середньому у 2002 – 2007 рр. він становив 27 
відсотків. У 2008 р. він зріс до понад 1000 відсо-
тків. У період 2011 – 2013 рр., коли відбулась ста-
білізація фінансових результатів підприємств, 
все одно відбувалося їх скорочення, надходжен-
ня від податку і податковий тиск на підприєм-
ства лише зростав. Такий стан речей значно ви-
кривляє стимули до підприємницької діяльності 
та змушує зростати тіньовий сектор економіки.

ВИСНОВКИ
Забезпечення оптимальних пропорцій 

бюджетної системи є запорукою гармонійного 
розвитку територій. Сучасний стан формування 
бюджетного потенціалу території м. Києва вка-
зує на значні диспропорції. Головні бюджетні ре-
сурси спрямовуються до державного бюджету. 
Балансування доходів місцевого бюджету від-
бувається за допомогою трансфертів, при цьому 
показники фінансування дуже сильно колива-
ються з року в рік. 

Розглядаючи загальний баланс бюджетних 
ресурсів території, слід відмітити, що податкові 
надходження, згенеровані на території міста у 
2002 – 2010 рр., покривали усі видаткові потреби 
території у понад трикратному розмірі. Дина-
міка 2011 – 2013 рр. вказує на зниження цього 
показника до майже 1. Такий стан, головним 
чином, пов’язаний зі значним збільшенням ви-
датків міста і поступовим скороченням частки 
його доходів. 

Головні бюджетоутворюючі джерела не за-
лишаються на території міста, що потребує пе-
регляду параметрів їх розподілу (рис. 3) [5, 6, 7]. 

Із бюджетоформуючих загальнодержавних 
податків вважаємо за доцільне надати регулюючо-
го значення ПДВ і закріпити на території частину 
надходжень податку на прибуток (з урахуванням 
позитивного досвіду європейських країн), при 
цьому зараховувати його до бюджету розвитку. 
Крім того, значні питання раціональності адміні-
стрування пов’язані з оподаткуванням прибутку 
підприємств. Надходження цього податку прак-
тично жодним чином не пов’язані з базою його 
формування. Фактично його мобілізація носить 
значний дестимулюючий ефект для діяльності 
підприємств та вимиває фінансові ресурси для їх 
саморозвитку, що вимагає корінного перегляду 
принципів обрахування цього податку.                 
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УДК 336.71

ОцІНКА СТРАТЕгІй ТРАНСфОРМАцІї фІНАНСОвИх РЕСуРСІв бАНКІв в уКРАїНІ
© 2014 кУдЛяк Ю. в.

УДК 336.71

Кудляк Ю. В. Оцінка стратегій трансформації фінансових ресурсів банків в Україні
Метою статті є оцінка особливостей реалізації банками стратегій трансформації фінансових ресурсів упродовж 2009 – 2013 рр. Охарактеризо-
вано діяльність утворених груп банків (у розрізі співвідношення «депозити – кредити» фізичних та юридичних осіб) за такими параметрами, як 
рентабельність активів, ризикованість, якість кредитного портфеля, показник мультиплікатора капіталу, а також питому вагу банків кожної 
з утворених груп у сумарних активах, депозитах, кредитах, сформованих резервах банківської системи України. У результаті проведеного дослі-
дження при формуванні стратегії банківським установам запропоновано використовувати підхід до оцінки пріоритетів і стратегій трансформації 
ресурсів як результат вибору відповідних видів депозитної та кредитної стратегій, що дало змогу розробити систему рекомендацій для управління 
депозитними та кредитними портфелями банків в умовах посткризового періоду розвитку: 1) здійснити групування банківських установ на основі 
системи обраних індикаторів для вироблення спільних фінансових стратегій розвитку; 2) виявити можливості та фактори мобільності банків між 
кластерами; 3) визначити головні пріоритети ресурсної політики банків у кризовий період; 4) розробити систему рекомендацій щодо усунення недо-
ліків, ризиків, слабких місць реалізації стратегій трансформації ресурсів як конкретного банку, так і банківської системи країни загалом.

Ключові слова: банк, банківська система, фінансова стратегія, депозитна стратегія, кредитна стратегія, стратегія трансформації фінансо-
вих ресурсів.
Рис.: 5. Табл.: 1. Бібл.: 12. 

Кудляк Юліана Василівна – аспірантка, кафедра фінансів, грошового обігу і кредиту, Львівський національний університет ім. І. Франка (вул. 
Університетська, 1, Львів, 79000, Україна)
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УДК 336.71
Кудляк Ю. В. Оценка стратегий трансформации финансовых  

ресурсов банков в Украине
Целью статьи является оценка особенностей реализации банками 
стратегий трансформации финансовых ресурсов на протяжении 
2009 – 2013 гг. Выделены основные характеристики образованных групп 
банков (в разрезе соотношения «депозиты – кредиты» физических и 
юридических лиц) по таким параметрам, как рентабельность акти-
вов, риск, качество кредитного портфеля, показатель мультиплика-
тора капитала, а также пропорции банков каждой из образованных 
групп в суммарных активах, депозитах, кредитах, сформированных 
резервах банковской системы Украины. В результате проведенного 
исследования при формировании стратегии банковским учреждениям 
предложено использовать подход к оценке приоритетов и стратегий 
трансформации ресурсов как результат выбора соответствующих 
видов депозитной и кредитной стратегий, что дало возможность 
разработать систему рекомендаций для управления депозитными и 
кредитными портфелями банков в условиях посткризисного периода 
развития: 1) осуществить группирование банковских учреждений на 
основе системы избранных индикаторов для выработки общих финан-
совых стратегий развития; 2) выявить возможности и факторы мо-
бильности банков между кластерами; 3) определить главные приори-
теты ресурсной политики банков в кризисный период; 4) разработать 
систему рекомендаций относительно устранения недостатков, ри-
сков, слабых мест реализации стратегий трансформации ресурсов 
как конкретного банка, так и банковской системы страны в целом.
Ключевые слова: банк, банковская система, финансовая стратегия, 
депозитная стратегия, кредитная стратегия, стратегия транс-
формации финансовых ресурсов.
Рис.: 5. Табл.: 1. Библ.: 12. 
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UDC 336.71
Kudlyak Yu. V. Evaluation of Strategies for Transformation of Financial 

Resources of Banks in Ukraine
The article is aimed at evaluation of features of implementation the banks' 
strategies for transformation of the financial resources for 2009-2013. Main 
characteristics of the formed groups of banks (in terms of the «deposits-cred-
its» proportion of private and corporate legal persons) have been allocated 
according to parameters such as return on assets, risk, quality of the credit 
portfolio, indicator of multiplier of capital, as well as banks' proportions in 
each of the formed groups in total assets, deposits, credits, formed reserves 
of the banking system of Ukraine. As result of the carried out research has 
been proposed for banking institutions in the formation of strategies to use 
the approach to assessment of priorities and strategies for transformation 
of resources as result of selecting the appropriate types of deposit or credit 
strategies that made possible to develop a system of recommendations to 
control the deposit and credit portfolios of banks in the post-crisis period of 
development: 1) to accomplish a grouping of banking institutions on the basis 
of selected indicators for elaboration of common financial development stra-
tegies; 2) to identify opportunities and mobility factors for banks in between 
clusters; 3) to define the main priorities of banks' resource policy in the period 
of crisis; 4) to work out recommendations to address gaps, risks, weaknesses 
as to strategies of resources transformation for both the particular bank and 
the country's banking system as a whole.

Key words: bank, banking system, financial strategy, deposit strategy, credit 
strategy, strategy for transformation of financial resources.
Pic.: 5. Tabl.: 1. Bibl.: 12. 
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У сучасних умовах розвитку формування фінансо-
вих ресурсів банківськими установами обумов-
люється жорсткою конкуренцією за кошти клі-

єнтів, супроводжується необхідністю постійного мо ні -
торингу оптимального співвідношення структури па сиву 
з урахуванням різноманітних ризиків – ризику вилу-
чення депозитів населення, обмеженості проведення 

запозичень на зовнішньому фінансовому ринку, ризи-
ку зниження прибутковості діяльності, неповернення 
кредитів позичальниками, необхідністю формування 
банками резервів тощо. Динамічність змін зовнішньо-
го середовища функціонування та проблемні аспекти 
внутрішніх банківських бізнес-процесів обумовлюють 
умови, у яких відбувається формування та реалізація 

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	ф
ін

ан
си

, г
ро

ш
о

ви
й

 о
бі

г 
і к

ре
д

и
т

431БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

фінансових стратегій банків в Україні упродовж остан-
ніх п’яти років. 

Дослідженню проблематики ресурсного забез-
печення банківської діяльності приділили значну увагу 
як вітчизняні, так і зарубіжні науковці й практики. Так, 
процесам формування та використання банківських ре-
сурсів присвячені праці західних економістів: Г. Габарда, 
Е. Гілла, Дж. Кемпбелла, П. С. Роуза, Д.Ф. Сінкі та інших. 
Значний внесок у дослідження безпосередньо цієї про-
блеми в умовах трансформаційних економік зробили: 
М. Д. Алексеєнко, З. М. Васильченко, О. В. Васюренко, 
А. П. Вожжов, В. М. Геєць, Я. В. Грудзевич, О. В. Дзюблюк, 
Ж. М. Довгань, А. О. Єпіфанов, М. І. Крупка, А. М. Мороз, 
М. І. Савлук, Л. О. Примостка, М. Ф. Пуховкіна та інші 
науковці. 

У теорії та практиці банківської діяльності існують 
три основні підходи до розуміння економічної 
сутності банківських ресурсів (фінансових ре-

сурсів банків). Зокрема, представники першого підходу 
акцентують увагу на джерелах акумулювання коштів у 
процесі проведення пасивних операцій банку. Напри-
клад, С. В. Мочерний під банківськими ресурсами розу-
міє складову частину фінансових, що містить власні та 
залучені засоби банків [8]. Власні засоби – акціонерний 
і резервний капітал, а також нерозподілений прибуток. 
Залучені засоби – вклади, кошти від продажу облігацій 
та інших цінних паперів. Б. А. Райзберг під банківськи-
ми пропонує розуміти різновид фінансових ресурсів, 
що містять у своєму складі власні та залучені кошти 
[10]. Джерелами формування ресурсів є, з одного боку, 
акціонерний та резервний капітал, а також нерозподіле-
ний прибуток, що становлять разом власний капітал, а з 
іншого,– вклади, кошти від продажу облігацій та інших 
цінних паперів, тобто залучені кошти.

Прихильники другого підходу дотримуються по-
зиції пріоритетності використання коштів ресурсного 
забезпечення у процесі здійснення активних операцій 
банку. Так, О. В. Васюренко, І. М. Федосік вважають бан-
ківськими ресурсами сукупність власних, залучених і ці-
льових фінансових коштів банку, що знаходяться у безпо-
середньому його розпорядженні та використовуються на 
його розсуд для повномасштабної банківської діяльності 
[4]. М. Д. Алексеєнко під банківськими розуміє сукуп-
ність грошових ресурсів й виражених у грошовій формі 
матеріальних, нематеріальних та фінансових активів, що 
перебувають у розпорядженні банків і можуть бути вико-
ристані ними для здійснення активних операцій та надан-
ня послуг [1]. А. М. Мороз, М. І. Савлук, М. Ф. Пуховкіна 
банківськими вважають сукупність грошових коштів, що 
перебувають у його розпорядженні й використовуються 
ним для виконання активних операцій [3].

Недоліком перших двох підходів є відсутність у 
трактуванні поняття мети та механізмів акумуляції і ви-
користання банківських ресурсів, на виправлення цьо-
го спрямували зусилля науковці третього підходу, які 
оперують у своїх дослідженнях поняттям прибутковості 
банківської діяльності як результату внаслідок прове-
дення операцій з акумулювання та розміщення банків-
ських ресурсів. Так, Ж. М. Довгань у вузькому сенсі під 

банківськими розуміє акумульовані банком вільні гро-
шові кошти економічних суб’єктів на умовах виникнен-
ня зобов’язань власності чи боргу для подальшого роз-
міщення на ринку з метою отримання прибутку; у широ-
кому розумінні – це реальні можливості банку не лише 
акумулювати грошові зобов’язання боргу чи власності, 
а й здатність отримувати прибуток від проведення до-
хідних банківських операцій [7]. 

Варто зауважити, що в сучасних умовах метою аку-
мулювання банківських ресурсів є не лише одержання 
доходу, оскільки акумуляція фінансових ресурсів банків 
може бути обумовлена й іншими цілями, зокрема, по-
криттям збиткової діяльності, максимізацією ринкової 
частки тощо [12].

О. В. Дзюблюк банківські ресурси зводять до всієї 
величини коштів, які може використати банк для прове-
дення окремих операцій, насамперед, кредитних [6]. На 
наш погляд, кредитна діяльність банків є лише части-
ною їх діяльності, а тому поняття банківських ресурсів 
є більш широким, ніж кредитних, однак у даному дослі-
дженні увагу зосередимо саме на кредитуванні як осно-
вній активній банківській операції. 

Розвиваючи дослідження зарубіжних та українсь-
ких науковців з проблематики управління фінан-
совими ресурсами банків, використовуватимемо 

третій підхід із акцентом на стратегіях трансформації 
банківських ресурсів у процесі реалізації банківської ді-
яльності.

А. П. Вожжов удосконалив трактування «золото-
го» банківського правила, згідно з яким величини та 
терміни вимог банку на кожну поточну дату повинні 
відповідати величинам і термінам його ресурсів, сфор-
мованих за допомогою трансформації із сукупності 
акумульованих коштів [5]. Таким чином, на його думку, 
природа трансформації банківських ресурсів проявля-
ється у процесах перетворення вихідних властивостей і 
якостей коштів, які акумулюються банком, в інші влас-
тивості та якості, що характерні для банківських ресур-
сів, а також при їх перетворенні на макрорівні у про-
цесі інвестиційно-кредитної мультиплікації. Механізм 
трансформації банківських ресурсів визначає порядок і 
послідовність дій щодо перетворення коштів, які акуму-
люються банками, в їхні ресурси, а також банківських 
ресурсів у процесі інвестиційно-кредитної мультиплі-
кації різними методами на основі комбінацій різних 
причинно-наслідкових взаємозв’язків. 

Механізм трансформації банківських ресурсів ви-
магає розроблення та реалізації відповідного виду ре-
сурсної політики банку. Отже, у кожному конкретному 
випадку банк застосовує певний набір методів та ін-
струментів акумулювання та використання фінансових 
ресурсів, що дає підстави виділяти певні види стратегій 
трансформації банківських ресурсів у межах банківської 
системи України. При цьому важливою і необхідною 
умовою є дотримання «золотого» банківського правила. 

У світовій та вітчизняній практиці управління фі-
нансовими ресурсами банку здійснюють згідно з трьо-
ма основними позиціями [2]. Концентрація зусиль на 
управлінні активами передбачає відмову від стратегії 
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максимізації прибутку, оскільки управління залученими 
ресурсами є недоцільним і неможливим у зв’язку з тим, 
що джерела формування ресурсів (зобов’язання і капітал) 
визначаються можливостями та потребами клієнтів і ак-
ціонерів банку. Згідно з концепцією управління пасивами 
певні інструменти впливу на обсяги, вартість та структуру 
залучених коштів існують, тобто має місце контроль над 
джерелами коштів банку, аналогічний контролю над ак-
тивами, що дало можливість банкам поступово реструк-
туризувати свої баланси в напрямі мінімізації витрат за 
залученими коштами і збільшити прибуток і капітал. 

Концепція інтегрованого управління активами і 
пасивами банку передбачає, що зниження витрат може 
відбуватися як у результаті управління акумульованими 
банком ресурсами, так і в результаті доходів від про-
ведення активних операцій. На думку Дж. Сінкі, основ-
на тема третього підходу полягає в скоординованому 
управлінні балансом банку, а не окремими його части-
нами [11]. Це дасть змогу підтримувати на відповідному 
рівні ліквідність, максимізувати прибутковість та міні-
мізувати банківські ризики.

Отже, основна ідея цього підходу полягає у вза-
ємо пов’язаності активів, зобов’язань і капіталу 
банку та комплексного підходу до управління 

сукупним портфелем з метою отримання максимальної 
прибутковості за прийнятного рівня ризику, що перед-
бачає необхідність використання системи відповідних 
аналітичних показників, що дають змогу оцінити стра-
тегію і тактику управління фінансовими ресурсами.

Для аналізу ресурсних пріоритетів українських 
банків використано дані фінансової звітності банків за 
період 2009 – 2013 рр., при цьому вихідним критерієм 
для групування банків – співвідношення депозитів і на-
даних кредитів у розрізі суб’єктів (фізичних і юридич-
них осіб) без урахування валюти банківської операції. 
Отримані результати подано на рис. 1. 

Утворені групи банків характеризуються спільни-
ми підходами до реалізації фінансових стратегій, 
зокрема, щодо джерел формування та напрямів 

використання акумульованих ресурсів, що дає підстави 
об’єднати їх у групи зі спільними параметрами поведінки 
на ринку банківських послуг. Отже, усі банківські устано-
ви упродовж 2009 – 2013 рр. належали до таких п’яти груп 
з відповідними ресурсними орієнтаціями, як (табл. 1): 
банки, у яких введено тимчасового адміністратора чи 
перебувають на етапі ліквідації (І група); реалізація 
стратегії взаємодії з фізичними особами (фокусуван-
ня на роздрібному обслуговуванні, ІІ група); реалізація 
ощадно-інвестиційної стратегії (ІІІ група); реалізація 
комерційно-споживчої стратегії (ІV група); реалізація 
корпоративної стратегії (орієнтація на обслуговування 
у межах груп юридичних осіб, V група).

З даних табл. 1 і рис. 1 очевидно, що найбільш чи-
сельною є третя група банків, що реалізують ощадно-
інвестиційну стратегію, тобто залучають депозити фі-
зичних осіб і кредитують потреби юридичних осіб (51 – 
61% банків залежно від аналізованого року). При цьому 
частка банків цієї групи в активах банківської системи 
збільшилася з 50,7 % у 2009 р. до 81 % у 2013 р., у депо-
зитах – з 55,4 % до 84 %, у кредитах – з 49,5 % до 82,1 %, 
у резервах – з 54,0 % до 81,7 %. Цей вид стратегії транс-
формації фінансових ресурсів характерний для банків з 
надійною репутацією та/або досить привабливими про-
центними ставками за депозитами для фізичних осіб і 
водночас привабливими умовами кредитування для 
юридичних осіб, що й дозволило посилити позиції гру-
пи за період 2009 – 2013 рр.

Частка банків п’ятої групи, що акумулюють депо-
зити від юридичних осіб і віддають перевагу кредиту-
ванню юридичних осіб, зростала з 30 % у 2009 р. до 34 % 
у 2011 р., який виявився переломним у функціонуванні 
групи, оскільки до 2014 р. на 2 % зменшилася кількість 
банків, що використовували цю стратегію трансформа-
ції ресурсів. При цьому частка банків цієї групи в акти-
вах банківської системи збільшилася з 19,2 % у 2009 р. до 
23,9 % у 2011 р., однак зменшилася до 16,66 % у 2013 р.,  
у депозитах – зросла із 17,7 % у 2009 р. до 21,5 % у 2011 р., 
а згодом зменшилася до 13,96 % у 2009 р., у кредитах –  
з 18,5 % у 2009 р. до 21,6 % у 2011 р., а згодом зменшилася 
до 15,12 % у 2013 р., у резервах – відбулося збільшення з 
14,3 % у 2009 р. до 20,9 % у 2011 р., а згодом скорочення до 
15,8 % у 2013 р. Обслуговування банками потреб у межах 
груп юридичних осіб дозволяє утримувати позиції цим 
фінансовим установам на відносно стабільному рівні.

З 14 % до 5% зменшилася часта банків другої групи 
за період 2009 – 2013 рр., тобто тих установ, ресурсна 
орієнтація яких визначається залученням депозитів і 
кредитуванням потреб фізичних осіб. При цьому частка 
банків цієї групи в активах банківської системи скоро-
тилася з 29,2 % у 2009 р. до 1,9 % у 2013 р., у депозитах –  
з 26,0 % у 2009 р. до 2 % у 2013 р., у кредитах – з 31,4 % у 
2009 р. до 2,7 % у 2013 р., у резервах – з 31,2 % у 2009 р. 
до 2,3 % у 2013 р.

Отже, кредитування фізичних осіб за умови домі-
нування у пасивах депозитів фізичних осіб, як доводить 
практика функціонування банків, є більш ризикованим 
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Рис. 1. Динаміка кількості банків  
у розрізі утворених груп, %

Джерело: розраховано за даними НБУ [9].
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таблиця 1

характеристика параметрів функціонування утворених груп банків

Рік

Гр
уп

а 
ба

нк
ів

ча
ст

ка
 гр

уп
и 

 
у 

ба
нк

ів
сь

кі
й 

си
ст

ем
і, 

%

ча
ст

ка
 гр

уп
и 

у 
ак

ти
-

ва
х 

ба
нк

ів
сь

ко
ї  

си
ст

ем
и,

 %

ча
ст

ка
 гр

уп
и 

у 
де

по
-

зи
та

х 
ба

нк
ів

сь
ко

ї с
и-

ст
ем

и,
 %

ча
ст

ка
 гр

уп
и 

у 
кр

ед
и-

та
х 

ба
нк

ів
сь

ко
ї  

си
ст

ем
и,

 %

ча
ст

ка
 гр

уп
и 

у 
ре

зе
р-

ва
х 

ба
нк

ів
сь

ко
ї  

си
ст

ем
и,

 %

RO
A 

ба
нк

ів
сь

ко
ї  

си
ст

ем
и 

та
 у

тв
ор

ен
их

 
гр

уп
, %

Ри
зи

ко
ва

ні
ст

ь 
ба

нк
ів

 
у 

ро
зр

із
і у

тв
ор

ен
их

 
гр

уп
, %

2009

І 2 0,6 0,6 0,4 0,3

–0,127

–0,07 0,015

ІІ 14 29,2 26,0 31,4 31,2 –0,018 0,029

ІІІ 51 50,7 55,4 49,5 54,0 –0,176 0,713

IV 3 0,3 0,3 0,2 0,2 –0,069 0,129

V 30 19,2 17,7 18,5 14,3 –0,109 0,809

2010

I 0,5 0,6 0,8 0,6 0,3

–0,008

0,001 0

II 11 21,6 18,6 22,4 28,2 –0,009 0,024

III 58,5 61,1 65,0 62,6 61,6 –0,012 0,053

IV 2 0,4 0,2 0,4 0,4 –0,019 0,044

V 28 16,3 15,4 14 9,5 0 0,03

2011

I 0,5 0,7 1,0 0,7 0,3

–0,015

0 0

II 9 7,1 6,8 6,2 6,9 –0,005 0,039

III 54,5 64,6 68,8 67,2 65,7 –0,017 0,052

IV 2 3,7 1,9 4,3 6,1 –0,015 0,297

V 34 23,9 21,5 21,6 20,9 –0,016 0,257

2012

I 0,5 0,01 0 0 0

–0,001

– –

II 8,0 10,6 10,7 10,2 12,0 –0,0019 0,079

III 61,0 69,07 70,4 71,4 69,0 –0,002 0,043

IV 0,5 0,02 0,0001 0,0002 0,0005 0 0

V 30,0 20,3 18,8 18,4 19,1 0,005 0,029

2013

I 2 0,08 0 0 0,04 –0,0098 –0,004 0,010

II 5 1,9 2,0 2,7 2,3 0,006 0,012

III 60 81,0 84,0 82,1 81,7 0,001 0,016

IV 1 0,36 0,04 0,08 0,16 0 0,0003

V 32 16,66 13,96 15,12 15,8 –0,033 0,254

Джерело: розраховано за даними НБУ.

видом активних операцій у порівнянні з кредитуванням 
юридичних осіб; нестабільним джерелом мобілізації ре-
сурсів у зв’язку з поширенням паніки на фінансовому рин-
ку і ризиком дострокового вилучення ресурсів, що впли-
ває на ліквідність та рентабельність діяльності банків.

Банки четвертої групи, питома вага яких у бан-
ківській системі зменшилася з 3 % у 2009 р. до 
1 % у 2013 р., реалізують стратегію комерційно-

споживчу, тобто акумулюють депозити юридичних осіб 
і спрямовують їх на кредитування потреб фізичних осіб. 
У 2011 р. банки цієї групи збільшили свою частку у акти-
вах до 3,7 % з 0,3 % у 2009 р., у депозитах – до 1,9 % з 0,3 % 
у 2009 р., у кредитах – до 4,3 % (0,2 % у 2009 р.), водночас 
різко зросли сформовані резерви – з 0,2 % у 2009 р. до 
6,1 % у 2013 р. Після 2011 р. аналізовані вище показники 
діяльності банків цієї групи коливалися у межах 0,5%, 
при цьому рентабельність активів була вищою за серед-
нє значення ROA банківської системи. Показник ризику 

у 2013 р. сягнув найнижчого рівня в порівнянні з показ-
ником ризику інших груп. 

Частка банків першої групи, що перебувають у 
стані ліквідації, коливається у межах 0,5 – 2 % упродовж 
аналізованого періоду. Стратегію мобілізації депозитів 
від юридичних осіб і кредитування фізичних осіб реалі-
зували банки, питома вага упродовж 2009 – 2013 рр. яких 
зменшилася з 3 % до 1 %. При цьому частка банків цієї гру-
пи в активах, депозитах, кредитах і резервах банківської 
системи у 2009 – 2013 р. коливалася у межах від 0 до 1%.

Стратегічною метою діяльності банку є макси-
мізація його вартості. У системному аналізі стратегії 
визначаються як альтернативні способи досягнення 
поставленої мети. Між прибутковістю та ризиком іс-
нує пряма залежність, тому ринкова оцінка вартості 
банку зростає за двох обставин: підвищення прибутків 
за постійного рівня ризику (стратегія підвищеного ри-
зику) або зниження ризику за умови фіксованого рівня 
прибутковості.
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У довгостроковій перспективі орієнтуються на 
ринкову оцінку власного капіталу банку. У процесі стра-
тегічного управління аналізують показники конкурент-
ного рівня прибутку на активи (ROA) та прибутку на 
капітал (ROE).

У довгостроковому аспекті ризик банку характе-
ризується показником мультиплікатора капіталу, який 
розраховують як відношення активів банку до його ка-
піталу. Більше значення мультиплікатора капіталу відо-
бражає більш ризикований фінансовий стан банку. 

Отже, критеріями оцінки ефективності обраних 
фінансових стратегій трансформації ресурсів є такі по-
казники:

 рентабельність активів (рис. 2): банки третьої 
групи у 2013 р. вийшли на додатній показник рен-
табельності у порівнянні з рентабельністю банків-
ської системи. Однак фінансові установи другої 
групи характеризуються незначним перевищен-
ням ROA у 2009 – 2013 рр. у порівнянні з середнім 
показником рентабельності банківської системи;

 показник ризикованості (рис. 3): упродовж ана-
лізованого періоду підвищена ризикованість 
проведення банківських операцій із залучення 
депозитних ресурсів та кредитування фізичних 
та юридичних осіб була властива банкам кожної з 
утворених груп;

 показник якості кредитних портфелів (рис. 4): 
на показник ризикованості діяльності кожної з 
груп банків безпосередній вплив мали показни-
ки якості кредитних портфелів;
 показник мультиплікатора статутного ка
піталу (рис. 5): значення показника мультиплі-
катора капіталу істотно зросло у 2013 р. у банків 
другої групи до 9,7; у банків четвертої групи – до 
4,4. Банківські установи третьої групи підтриму-
вали розмір цього показника приблизно на од-
наковому рівні у межах 4,9 – 5,3. У банків п’ятої 
групи значення мультиплікатора капіталу змен-
шувалося з 3,8 у 2009 р. до 2,2 у 2013 р. 

Отримані результати кластеризації бан-
ків за системою обраних критеріїв, а саме: 
співвідношення залучених депозитів і наданих 
кредитів у розрізі вкладників та позичальників 
фізичних та юридичних осіб, дали змогу роз-
винути якісний підхід до оцінки ефективнос-
ті функціонування банків в Украї ні упродовж 
2009 – 2013 рр. і виокремити спільні стратегії 
поведінки на ринку фінансових ресурсів упро-
довж останніх років. 

ВИСНОВКИ
У результаті проведеного дослідження 

при формуванні стратегії банку запропоновано 
використовувати підхід до оцінки пріо ритетів 
та стратегій трансформації ресурсів банків як 
результат вибору відповідних видів депозит-
ної та кредитної стратегій, що дало змогу роз-
робити систему рекомендацій для управління 
депозитними та кредитними портфелями бан-
ків в умовах посткризового періоду розвитку: 
а) здійснити групування банківських установ 
на основі системи обра них індикаторів для 
вироблення спільних фінансових стратегій 
розвитку; б) виявити можливості та фактори 
мобільності банків між кластерами; в) вияви-
ти головні пріоритети ресурсних політик бан-
ків у кризовий період; г) розробити систему 
рекомендацій щодо усунення недоліків, ризи-
ків, слабких місць реалізації стратегій транс-
формації ресурсів як конкретного банку, так і 
банківської системи країни загалом. Вважаємо 
актуальним продовження даного дослідження 
у таких напрямах, як: 1) визначення показника 
кластерної мобільності банків; 2) фінансових 

Рис. 2. Динаміка показника рентабельності активів (ROA) банків  
у розрізі утворених груп, %

Джерело: розраховано за даними НБУ.

Рис. 3. Динаміка показника ризику банків у розрізі утворених груп, %
Джерело: розраховано за даними НБУ.
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стратегій та показників діяльності банків, що утворюють 
ядро кожного кластера.

На наш погляд, запропонований підхід дає змогу 
формалізувати процеси управління стратегіями транс-
формації фінансових ресурсів у частині вдосконалення 
формування депозитних і кредитних портфелів банків 
та обґрунтувати управлінські заходи в системі забез-
печення посилення конкурентоспроможності банків в 
умовах євроінтеграційних процесів.                   
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Рис. 5. Динаміка показника мультиплікатора статутного капіталу 
банків у розрізі утворених груп, %

Джерело: розраховано за даними НБУ.
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Eshchenko E. O. Network Communities of Electronic Space: Actual and Fundamental Structure of Functions in the Process  
of Global Economic Development

The article is aimed to identify the functions of network communities of electronic space and define stages of their development as a form of economic 
relations on the base of analysis of formation and development process of these communities. As a result of the study, all the functions of network communities 
of electronic space have been grouped into three basic ones: informational, organizational and communication and optimization functions. While network 
communities develop and implement their functions, their role in the functioning of economic ties also changes. According to this three stages of development 
of network communities of electronic space as a form of economic relations have been allocated: 1) complementary; 2) equivalent; 3) dominant form. The 
dynamic development of network communities and increasing implementation into business practices necessitate their further studies. Advanced areas of 
further research include the analysis of the institutionalization of network communities as well as the risks caused by these communities.
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Єщенко Є. О. Мережеві спільноти електронного простору:  
актуальна і фундаментальна структура функцій у процесі  

розвитку глобальної господарської системи
Метою статті є виявлення функцій мережевих спільнот електронного 
простору і визначення етапів їх розвитку як форми господарських від-
носин на основі аналізу процесу формування та розвитку цих спільнот.  
У результаті дослідження всі функції мережевих спільнот електронно-
го простору були згруповані в три основні: інформаційна, організаційно-
комунікаційна та оптимізаційна. По мірі розвитку і реалізації функцій 
мережевих спільнот змінюється їх роль у функціонуванні господарських 
зв'язків. На основі цього було виділено три етапи розвитку мереже-
вих спільнот електронного простору як форми господарських зв'язків:  
1) доповнююча; 2) рівнозначна; 3) домінуюча форма. Динамічний розви-
ток мережевих спільнот і все більша імплементація їх у господарську 
практику зумовлюють необхідність їх подальшого дослідження. Пер-
спективним напрямком є аналіз процесу інституціоналізації мережевих 
спільнот, а також ризиків, що породжуються такими спільнотами.

Ключові слова: мережеві спільноти електронного простору, функції, 
постіндустріальна стадія розвитку, форма господарських зв’язків.
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актуальная и фундаментальная структура функций в процессе 

развития глобальной хозяйственной системы
Целью статьи является выявление функций сетевых сообществ 
электронного пространства и определение этапов их развития как 
формы хозяйственных отношений на основе анализа процесса фор-
мирования и развития этих сообществ. В результате исследования 
все функции сетевых сообществ электронного пространства были 
сгруппированы в три основные: информационная, организационно-
коммуникационная и оптимизационная. По мере развития и реали-
зации функций сетевых сообществ меняется их роль в функциони-
ровании хозяйственных связей. На основе этого были выделены три 
этапа развития сетевых сообществ электронного пространства как 
формы хозяйственных связей: 1) дополняющая; 2) равнозначная; 3) до-
минирующая форма. Динамичное развитие сетевых сообществ и все 
большая имплементация их в хозяйственную практику обусловлива-
ют необходимость их дальнейшего исследования. Перспективным на-
правлением является анализ процесса институционализации сетевых 
сообществ, а также рисков, порождаемых такими сообществами.
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функции, постиндустриальная стадия развития, форма хозяйствен-
ных связей.
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In recent years network communities of electronic space 
have become an integral part of life either for real users or 
for business representatives. They continue to develop in-

tensively and increase rapidly users’ mass. According to eMar-
keter analysts, in 2013 1.61 billion people worldwide visited 
and used social networking sites with any electronic device at 
least once a month. This is about 14.2% more than in 2012. It 
is expected 12.6% growth in 2014. The forecast suggests that in 
2017 such sites as Facebook, Twitter, LinkedIn, Google will be 
visited by 2.33 billion users [8]. This dynamic development of 
online communities and their application in economic practice 
is of interest of economic science and requires theoretical un-
derstanding of this phenomenon.

The conceptual approach to the study of network com-
munities is conducted by G. Reinhold, B. Wellman, G. Hodg-
son, V. N. Danich, S. Konoplitsky, S. O. Kremleva, E. D. Pata-
rakin et al. Relationship of economic entities in the electronic 
space are considered in proceedings of J. Hou, A. Davydov,  
Yu. Ratushin et al.

Purpose of the investigation: due to the analysis of the 
formation and development process of network communities 
of electronic space define their functions and identify stages of 
their development as a form of economic relations.

In the second half of the twentieth century the produc-
tion and dissemination of information has become the main 
economic activity in different countries [1, р. 4]. At the end 
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of the 80-s traditional industries began to change actively and 
new professions (related to the collection and processing of in-
formation) began to form, the fundamental theoretical knowl-
edge transformed, having increased their value in the innova-
tion process [1, р. 4].

Information and communication technologies and their 
dynamic development and wide spreading in all areas of human 
life allow to implement business practices in cyberspace, trans-
ferring certain operations and even entire business processes 
into the electronic environment. And network communities 
are actively used for these purposes.

In this research network communities as a category of 
economic science will be defined as a set of relations between 
actors united over the formation and use of the rules of interac-
tions for the assignment information in the process of its pro-
duction, exchange and consumption (according to the author’s 
previous research [4]).

Network communities have a number of functions that 
can be grouped into three main groups, namely:
 information function;
 organizational and communication function;
 optimization function.

Knowledge (intangible assets) presented in network com-
munities is “stacked” in the form of structured content 
(information and intellectual thesaurus resource) to the 

appropriate cell-based intelligent unified format that provides 
the opportunity for formal mathematical electronic (online) 
analysis and synthesis of various chains of knowledge, identical 
economic operations [9].

While electronic network communities are function-
ing the exchange of information and conduct of a variety op-
erations between market participants are arising. That can be 
characterized as a movement of content – a variety of intangi-
ble assets (information, knowledge, copyright, “digital” assets, 
liabilities, derivatives, etc.) – between the cells of the network 
community [9].

Network communities make it possible to find, organize 
and use information about customers (e.g., watching the com-
munication in such communities the firm can obtain informa-
tion about consumer attitude to its products, its shortcomings 
and wishes to eliminate them), suppliers, partners (in online 
communities business partners can be found), competitors, 
intermediaries. Also it becomes easier to obtain information 
about the market, the demand parameters, etc. All the above 
features can be attributed to the information function of net-
work communities.

Organizational and communication function reflects the 
following: network communities is an electronic environment 
where the infrastructure for the deployment and implementa-
tion of various operational functions is created. This occurs on 
the basis of representations of any intangible asset as electronic 
content, which then moves, converts and transforms as normal 
resource (product) and can be used both for its own purposes 
(for consumption) and for the value-added production. From 
this point of view, for example, electronic document circula-
tion (the actual topic today) looks not just as an automation of 
office work and business processes, but also as the ability to use 
knowledge (content), which is contained in electronic docu-
ments, for the functionalization (creation, modification and 
implementation of various functions) of business processes in 
order to achieve certain economic goals [9].

Network communities provide wide range of opportuni-
ties for the implementation of self-organization mechanisms in 
building economic functions (policies, strategies, etc.), as well 
as structuring the relationship of market participants on the 
basis of accounting changes of various factors [9].

Today many companies use network information and 
communication technologies to work both within the company 
(corporate communication, creating closed communities, social-
izing in thematic networks for training), and outside of it (adver-
tising and sales, image formation and loyal users creation).

Optimization function of network communities is ex-
pressed in reducing the cost of collecting information, commu-
nication etc. Material production by nature should be consid-
ered through the prism of rationality, and rationality in econom-
ics is always estimated by the size of the profit [9]. Therefore, the 
creation of electronic community in the multifaceted dynam-
ics of social development should be based on the principles of 
economics in order to assess, evaluate and manage the devel-
opment. On the other hand, given the increasing globalization, 
there is a necessity of constantly minimization of production 
costs based on the creation and use of a variety of intangible as-
sets to ensure the full development of the social and economic 
relations within the requirements of the new era.

Online technologies allow economic relations, as well 
as the process of creating intangible benefits, take the form 
of e-existence, a feature of which is the network nature of its 
structure, low cost and the fact that the events in it occur in-
stantly. These circumstances open up new economic prospects 
and opportunities. Thus, “business at the speed of thought” be-
comes possible as well as the production is extremely dispersed 
on external co-authors, and therefore much more flexible and 
cheaper than it is now [2].

In supercommunicative modern world network commu-
nities are a social capital: an information and communication 
between people, that can be used to achieve their goals, in par-
ticular to build up their financial, information, human capital 
[6, p. 126 – 129].

Network communities establish new types of relation-
ships – more informal than it was previously; online 
networking can fill important gaps inherent in tra-

ditional relationship building; due to network communities 
“flattening” of the traditional organizational hierarchy is ac-
celerated (reduce the number of stages in it); a new value for 
all members of the social graph is formed due to significantly 
multiplied network effects [10, p. 69]. It allows to consider net-
work communities as a part of social capital, the source of its 
formation, capacity and maximization.

Network communities provide almost instant access to 
the buyer. If earlier it was necessary to take into account the nu-
merous geographical and seasonal factors, now their influence 
is being plummeted down. An entity may refer to a clearly de-
fined target group and to present itself as a competent partner 
for those who is looking for information and communication 
platform offering opportunities to share experiences.

As network communities develop and realize their 
functions their role in the functioning of economic ties is be-
ing changed. In the beginning, when the main function is in-
formation one, network communities complement the main 
forms of economic interactions, with the development of the 
optimization function network communities are increasingly 
turning into equivalent forms and when they perform either 
information, or optimization, or organizational and communi-
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cation functions, while the latter becomes the basic one, net-
work communities become the dominant form of economic 
relations.

Correspondingly there can be identified three stages that 
characterize the impact of network communities on the post-
industrial stage of economic development, where the nature of 
technological linkages is changing (Fig. 1) [3, p. 4].

1. Network communities as a complementary form of 
economic relations.

2. An equivalent form of economic relations. 
3. A dominant form of economic relations.
 

 

Fig. 1 Stages of network communities’ development as a form 
of economic ties

Source: compiled by the author.

These three stages are directly related to the technologi-
cal basis of the network communities’ development.

The first stage begins with the appearance of the first 
decentralized network (1969) ARPANET (created for military 
purposes, but used for personal communication), formation in 
the 80s ARPAINTERNET (which later became the Internet) – 
a net of networks, and spreading in 1983 of operating system 
UNIX, that allowed computers not only to transmit but also 
encode and decode the data packets, traveling at high speed 
over the Internet [7].

In 1973, the network had 25 computers; in the mid-70s – 
only 256; in the early 80s, after a period of significant growth, it 
was limited to about 25 networks with several hundred base of 
computers and several thousand users. In the 90-s the Internet 
became the “backbone” of a global computer communications, 
gradually uniting most of the networks with each other. In the 
mid-90s it linked 44,000 computer networks and about 3.2 mil-
lion host computers worldwide with approximately 25 million 
users and expanded rapidly. Then there was an avalanche de-
velopment [7]. In 1999, there were about 93 thousand users, 
in 2002 – 58 million and in 2004 – about 1 billion users. Today 
there are 2.7 trillion Internet users, or about 2/5 of the world 
population [8]. 

In 1979 there was created a modified version of UNIX, 
which linked computers through ordinary telephone lines. It 
was used as a forum for computer discussion on-line-Usenet 
(one of the first major systems of electronic conferences) [7].

Thus, the first stage is characterized by the fact that the 
link (but not the relationship) was in the foreground, and net-
work communities were a kind of a tool for implementing busi-
ness practices and performed a complementary role [3, p. 5].

The first online communities, experimenting with com-
puter communications, appeared in the 70s in the Bay Area of 
San Francisco. In 1985 one of the most advanced conference sys-
tems WELL was launched, its members were the pioneers of so-
cial interaction on the Internet: Stewart Brand, Larry Diamond 
and Howard Rheingold [3, p. 4]. Such communities as Usenet 

News, FIDONET and BBS spread new forms of interaction 
and network usage: messaging, mailing lists, chat, multiplayer 
games, newsgroups and other. Initially, in the United States and 
then around the world there was developed Bulletin Board Sys-
tem (BBS) – electronic bulletin boards, and the so-called virtual 
communities appeared. In today's world there are thousands of 
such “micro grids”. By the mid-90s most of them had also been 
linked to the Internet, but they retained their identity. One of 
the basic rules – the elimination of the invasion of BBS hidden 
commercial interests. Although the creation of commercial BBS 
or business-oriented networks was recognized as legal, but inva-
sion of community created for other purposes was illegal [7]. 

Decentralized networks are characterized by “commu-
nicative self-organization”: the information content is deter-
mined by the users themselves (user-generated content). This 
marks the second stage: the network communities are spread 
everywhere, starting to play an increasingly important role in 
the socio-economic ties. They become the equivalent forms of 
economic relations [3, p. 5].

At this stage the Internet development was on the base of 
the so-called Web 1.0 (web-technology, that enables each user 
to receive information and interact with other users). Program 
WEB-browser (developed in 1992) allowed to group the vari-
ous interests and projects into networks. There was a "network 
economy" built on the principle of “open source”: each user is 
involved in the production of information products and at the 
same time he is a consumer. Following examples demonstrate 
the use of Web 1.0 capabilities: initial information sites of estab-
lishments, news agencies, placement of traditional (print and 
audiovisual) media in the Internet, personal “home pages” –  
a set of texts and images [5].

The third stage: in 2001 there was a technology Web 2.0, 
which marked a new stage in the development of net-
work communities (it gave the opportunity for users 

to organize their interaction, exchange and carry out further 
processing of information). Terry Flew in the third edition of 
his book “New Media” described the difference between Web 
1.0 and Web 2.0, as “move from personal websites to blogs and 
blog site aggregation, from publishing to participation, from 
web content as the outcome of large up-front investment to 
an ongoing and interactive process, and from content manage-
ment systems to links based on tagging (folksonomy)” [5]. With 
Web 2.0 “informational content” becomes a derivative of the 
participation of many users in the process of adding and edit-
ing information. Everyday users create new variable network 
communities that offer new or otherwise arranged information. 
By analogy with the “network economy”, this process is called 
“Peer Production”: cooperation of equals, like-minded people 
in the free networks with the aim of co-production of informa-
tion products and services. It is characterized by the presence of 
three essential components: the equal participation (democra-
tization of the information environment); information “chain” 
(any innovation changes the content and quality of all informa-
tion supply for all users); transparency (the process of creating 
information in the network is completely transparent – every-
thing can be discussed, confirmed or questioned) [5].

Thus, the process of formation of network communities 
as the dominant form of economic activity (from a comple-
mentary form to the equal and dominant) is closely associated 
with the development of information technology [3, p. 6].

Complementary Equivalent Dominant 

Traditional economic relations
Network communities
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CONCLUSIONS
Therefore, network communities of electronic space 

have three main functions: information (collection and sys-
tematization of information about customers, competitors, in-
termediaries and other economic agents, market monitoring, 
information about the parameters of supply and demand, etc.), 
organizational and communication (organization of online 
interaction, coordination, management and regulation of eco-
nomic processes) and optimization (reduction of transaction 
costs, leveling parameters of time and space, the acceleration of 
business processes and their automation).

With the development of network communities and 
complete implementation of their functions their role in the 
economic relations changes from complementary, to equiva-
lent and to the prevailing forms of economic relations, which is 
the basis of post-industrial stage periodization:

Stage I – network communities of electronic space are a 
complementary form of economic relations, acting as a tool of 
economic activities with a focus on the connections rather than 
on relationships.

Stage II – network communities of electronic space func-
tion as equivalent form of economic relations (with the growth 
of self-organization the content of information, circulated in 
network communities, is defined by users; there is a spreading 
of network communities and implementation of various opera-
tional functions, which ensure the commercialization of vari-
ous intangible assets).

Stage III – network communities of electronic space 
become the dominant form of economic relations (network 
community is a cooperation of equal agents and supporters of 
free networks for joint production of information products and 
services. Most of the business operations are transferred to the 
electronic space where interaction takes place in real time). 

As we could see network communities develop rapidly 
and implement into business practices. Accordingly there is a 
necessity for their further studying. Advanced areas of further 
research include the analysis of the institutionalization of net-
work communities as well as the risks caused by these com-
munities.                      
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Ліфінцев Д. С. трансляція цінностей корпоративної культури як інструмент формування іміджу компанії
Мета статті полягає в дослідженні практики використання корпоративних комунікацій для трансляції цінностей корпоративної культури. У ході 
аналізу функцій корпоративної культури виявлена її роль як джерела формування позитивного іміджу компанії, її ділової репутації та, як наслідок, 
бренда. Використовуючи економічні, організаційні, соціально-психологічні та комунікаційні важелі, менеджмент має формувати таку культуру, 
яка забезпечує підтримку обраній стратегії та враховує інтереси усіх груп стейкхолдерів. Побудова ефективної системи комунікацій зі стейкхол-
дерами передбачає трансляцію ключових корпоративних цінностей. Одними з найбільш ефективних каналів такої комунікації є корпоративний 
веб-сайт і офіційні сторінки в соціальних мережах. У ході дослідження було проаналізовано офіційні веб-сайти і офіційні сторінки у мережі Facebook 
30-ти найбільших компаній України, Польщі та Чехії. Вибір останніх двох зумовлений їх географічною близькістю до України, схожістю трансфор-
маційних процесів, що відбувались у цих країнах і відбуваються наразі в нашій, а також іншими параметрами, що дозволяють розглядати їх як 
об’єкти порівняння. Дослідження стосувалось практики використання комунікаційних інструментів для трансляції ключових цінностей корпора-
тивної культури з метою формування позитивного іміджу компанії та укріплення її бренда. Обґрунтовано напрями підвищення ефективності 
корпоративних комунікацій вітчизняних компаній з огляду на процеси глобалізації та європейської інтеграції України. Використання запропонова-
них рекомендацій може сприяти поліпшенню іміджу українських компаній, підвищуючи їх конкурентоздатність на глобальних ринках. У перспекти-
вах подальших досліджень – розв’язання проблеми економічної оцінки ефективності дій з формування і розвитку корпоративної культури.

Ключові слова: корпоративна культура, організаційна культура, імідж, комунікації.
Рис.: 1. Табл.: 2. Бібл.: 10. 
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УДК 658.5
Лифинцев Д. С. Трансляция ценностей корпоративной культуры  

как инструмент формирования имиджа компании
Целью статьи является исследование практики использования корпо-
ративных коммуникаций для трансляции ценностей корпоративной 
культуры. В ходе анализа функций корпоративной культуры выявлена 
ее роль как источника формирования позитивного имиджа компании, 
ее деловой репутации и, как следствие, бренда. Используя экономи-
ческие, организационные, социально-психологические и коммуникаци-
онные рычаги, менеджмент должен формировать культуру, которая 
обеспечивает поддержку избранной стратегии и учитывает инте-
ресы всех групп стейкхолдеров. Построение эффективной системы 
коммуникаций со стейкхолдерами предполагает трансляцию ключе-
вых корпоративных ценностей. Одними из наиболее эффективных 
каналов такой коммуникации выступают корпоративный веб-сайт и 
официальные страницы в социальных сетях. В ходе исследования были 
проанализированы официальные веб-сайты и официальные страницы 
в сети Facebook 30-ти наибольших компаний Украины, Польши и Че-
хии. Выбор последних двух обусловлен их географической близостью к 
Украине, схожестью трансформационных процессов, происходивших в 
этих странах и происходящих сейчас в нашей, а также другими пара-
метрами, позволяющими рассматривать их как объекты для сравне-
ния. Исследование касалось практики использования коммуникацион-
ных инструментов для трансляции ключевых ценностей корпоратив-
ной культуры с целью формирования позитивного имиджа компании 
и укрепления ее бренда. Обоснованы направления повышения эффек-
тивности корпоративных коммуникаций отечественных компаний 
на фоне процессов глобализации и европейской интеграции Украины. 
Использование предложенных рекомендаций может способствовать 
улучшению имиджа украинских компаний, повышая их конкурентоспо-
собность на глобальных рынках. В перспективах дальнейших иссле-
дований – решение проблемы экономической оценки эффективности 
действий по формированию и развитию корпоративной культуры.
Ключевые слова: корпоративная культура, организационная культу-
ра, имидж, коммуникации.
Рис.: 1. Табл.: 2. Библ.: 10. 
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UDC 658.5
Lifintsev D. S. Broadcasting the Values of Corporate Culture as a Tool  

of Forming the Company's Image
The article is aimed to study the use of corporate communications for broad-
casting the values of corporate culture. In the analysis of functions of cor-
porate culture, its role as a source of forming a positive image of company, 
its business reputation and, as consequence, of the company's brand, was 
disclosed. Using the economic, organizational, socio-psychological and com-
municational tools, management must develop a kind of culture that sup-
ports the chosen strategy and takes into account the interests of all groups of 
stakeholders. Building an effective system of communication with stakehold-
ers involves broadcasting of the key corporate values. As the most effective 
channels of communication are considered corporate websites and official 
pages on social networks. In the study the official websites and the official Fa-
cebook pages of the 30 largest companies of Ukraine, Poland and the Czech 
Republic were analyzed. The last two have been selected due to their geo-
graphical proximity to Ukraine, similarity of transformation processes going 
on in our country at the present time, which also were developing in these 
countries years before, as well as other parameters that allow to see these 
countries as convenient objects for comparison. The study involved explora-
tion of practice of using communication tools for broadcasting of the key val-
ues of corporate culture with a view to creating a positive image of the com-
pany and strengthening of its brand. Directions of increasing the efficiency of 
corporate communications of domestic companies against the background  
of globalization and European integration of Ukraine have been reasoned. 
Use of the proposed recommendations may contribute to improving the im-
age of Ukrainian companies, increasing their competitiveness at the global 
markets. The prospect for further research is to elaborate a solution to the 
problem of an economic evaluation of the efficiency of formation and devel-
opment of corporate culture.
Key words: corporate culture, organizational culture, image, communica-
tions.
Pic.: 1. Tabl.: 2. Bibl.: 10. 
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Незворотні процеси європейської інтеграції України 
на тлі загальносвітових тенденцій глобалізації та 
інформатизації поставили нові вимоги до практики 

управління вітчизняними підприємствами та організація-
ми. Адаптація до світових стандартів ведення бізнесу стала 
необхідністю, а формування потужних брендів – умовою 
конкурентоздатності української економіки у стратегічній 
перспективі. Інтеграція до європейського економічного 
простору – це, з одного боку, великі можливості, а з іншо-
го – суттєве загострення конкуренції для вітчизняних під-
приємств. Ключову роль у досягненні компаніями успіху у 
довгостроковій перспективі відводять корпоративній куль-
турі. Ефективність культури виражається в реалізації нею 
своїх функцій, однією з яких є формування іміджу компанії.

Питання формування і розвитку культури організа-
ції досліджували іноземні та вітчизняні науковці: Е. Шейн, 
К. Камерон, Р. Куінн, Р. Рюттінгер, Д. Денісон, М. Елвессон, 
Г. Захарчин, О. Харчишина, Г. Хаєт та інші.

Метою статті є дослідження практики використання 
корпоративних комунікацій для трансляції цінностей кор-
поративної культури з метою формування іміджу компанії.

У провідних компаніях світу корпоративна культура 
розглядається як стратегічний ресурс, ефективне вико-
ристання якого дозволяє досягнути успіху в довгостро-
ковій перспективі. Ефективність культури виражається 
в реалізації нею своїх ключових функцій: 1) згуртування 
персоналу; 2) формування та підтримка іміджу компанії;  
3) забезпечення стабільної економічної діяльності компанії;  
4) підвищення ринкової вартості компанії (нематеріальний 
актив); 5) підвищення якості трудового життя.

Очевидно, що всі вищевказані функції є взаємо по  в’я-
заними і чітко корелюють із економічною сутністю корпо-
ративної культури. Спрямовуючи свою дію як на внутріш-
нє, так і на зовнішнє середовище, культура має надавати 
підтримку обраній стратегії і забезпечувати досягнення 
основних цілей компанії. Роль культури в сучасному бізне-
сі зростає і з підвищенням вимог до інтелектуалізації люд-
ського капіталу, сприйняттям людини як ключового ресур-
су сучасного підприємства [1, с. 257].

У даній статті увагу зосереджено на ролі корпоратив-
ної культури у формуванні та підтримці іміджу компанії – 
її загального сприйняття різними суспільними групами. 
Позитивний корпоративний імідж є надзвичайно цінним 
активом підприємства. Серед основних економічних пере-
ваг виділяють: можливе зростання обсягів продажів через 
підвищення задоволеності та лояльності споживачів; при-
вабливість для інвесторів та потенційних співробітників; 
послаблення негативного впливу конкурентів та збільшен-
ня прибутків компанії [2, с. 1208]. Додамо до цього при-
вабливість бренда компанії з позитивним корпоративним 
іміджем для державних органів, недержавних організацій 
та суспільства загалом. Це може забезпечити позитивне 
ставлення до компанії у кризові періоди (підтримка з боку 
держави або місцевих громад); залучення компанії до дер-
жавних або міжнародних проектів; спрощення виходу на 
глобальні ринки та залучення іноземних інвестицій.

Корпоративна культура – унікальна система цінно-
стей, принципів, норм поведінки, яка визначає всі бізнес-
процеси в організації та вирізняє її з-поміж інших – висту-
пає джерелом формування позитивного іміджу компанії та 
її ділової репутації, а як наслідок – бренда (рис. 1).

У процесі формування позитивного корпоративного 
іміджу слід чітко усвідомлювати ключові аспекти корпора-

тивної культури, які є важливими для кожної з груп стейк-
холдерів. Так, прямий вплив на працівників здійснюється 
через систему мотивації, організацію праці та відпочинку, 
соціальні гарантії, стиль керівництва, корпоративні заходи, 
систему навчання, можливість розвитку в даній компанії, ві-
домість її бренда, якість трудового життя. На думку О. Хар-
чишиної, використання надбань теорії культури організа-
ції у сфері мотивування персоналу посилює ефективність 
останньої [3].

Для менеджерів важливими є результати діяльності 
організації, участь у прибутках, партнерство, стабільний роз-
виток. Для партнерів вагомими є відповідальність компанії, 
якість та оперативність виконання нею своїх зобов’язань, 
здатність йти на компроміс, пропонувати вигідні умови 
контрактів, надійність. Клієнтам важлива якість продукції, 
сервіс, гарантійне обслуговування, відомість та престиж-
ність бренда, ставлення до компанії в суспільстві. Значний 
вплив на споживачів здійснюється через рекламні звернен-
ня, PR-кампанії, участь у виставках, презентаційні заходи.

Державні органи цікавить виконання компанією сво-
їх податкових зобов’язань та зобов’язань перед трудовим 
колективом. Для недержавних організацій і суспільства за-
галом особливе значення має дотримання компанією прин-
ципів КСВ (корпоративної соціальної відповідальності), зна-
чущість її продукту чи послуги для людей, країни та світу, 
внесок компанії у науково-технічний прогрес, у розвиток 
регіону (за місцем діяльності), меценатство та спонсорство.

Реалізація завдання урахування інтересів усіх груп за-
цікавлених осіб досягається за допомогою розгалу-
женого управлінського інструментарію формування 

і розвитку корпоративної культури. Зокрема, застосову-
ються економічні, організаційні, соціально-психологічні 
та комунікаційні важелі [4]. Метою останньої групи є на-
лагодження ефективних комунікацій як із внутрішнім, так 
і з зовнішнім середовищем організації, з усіма групами за-
цікавлених осіб.

У ході попередніх досліджень нами було згруповано та 
проаналізовано комунікаційні важелі формування і розвитку 
корпоративної культури залежно від об’єкта спрямованості. 
Зокрема, було виявлено ті важелі, дія яких, у першу чергу, 
зорієнтована на внутрішнє середовище (система внутрішніх 
корпоративних комунікацій); ті, які більшою мірою вплива-
ють на зовнішнє середовище (реклама та зв’язки з громад-
ськістю, корпоративний сайт, сторінки у соціальних мережах 
тощо); а також ті важелі, які приблизно рівною мірою здій-
снюють вплив, як на внутрішнє, так і на зовнішнє середовище 
організації (корпоративний музей, «storytelling» тощо).

Інтеграція України у європейський і світовий бізнес-
простір поставила перед вітчизняними підприємствами та 
організаціями нові завдання. Ступінь відповідності про-

 

Корпоративна культура  

 
Корпоративний

імідж 

 

Ділова репутація 
 

Бренд 

Рис. 1. Вплив корпоративної культури  
на формування бренда
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цесу формування корпоративного іміджу наших провідних 
компаній кращим світовим практикам відображає, у тому 
числі, їх готовність до роботи в глобальному середовищі.

У ході дослідження були проаналізовані дієві та одні 
з найменш витратних комунікаційних важелів формування 
корпоративної культури, які впливають на формування кор-
поративного іміджу, і, як наслідок,– бренда. Для широкої 
аудиторії зацікавлених осіб джерелами інформації про ком-
панію, її фундаментальні цінності та принципи діяльності,  
а також інші постулати корпоративної культури, є корпора-
тивний сайт та офіційні сторінки в соціальних мережах.

Завданням дослідження було виявлення актуального 
стану використання можливостей комунікацій зі стейк-
холдерами через мережу Інтернет, а саме: через офіційний 
корпоративний веб-сайт і офіційну сторінку в найбільш 
популярній соціальній мережі Facebook. Зокрема, було 
проаналізовано офіційні веб-сайти та «пабліки» (офіційні 
сторінки) у Facebook 30-ти найбільших за обсягом виручки 
компаній України, Польщі та Чехії. Вибір останніх двох обу-
мовлений їх географічною близькістю до України, схожістю 
трансформаційних процесів, що відбувалися в цих країнах 
і відбуваються наразі в нашій, а також іншими параметра-
ми, що дозволяють розглядати їх як об’єкти порівняння для 
України: кількість населення, загальна площа, обсяг ВВП 
(табл. 1). До того ж, Польща і Чехія є одними з найбільших 
і найефективніших економік Східної Європи, які пройшли 
шлях серйозних трансформаційних перетворень і можуть 
розглядатись, у багатьох аспектах, як зразок для України.

Дослідження передбачало перевірку наявності офі-
ційного веб-сайту компанії, його англомовної версії, мож-
ливості відвідувачів ознайомитись із ключовими цінностя-
ми і принципами корпоративної культури, а також наявнос-
ті офіційної сторінки компанії у мережі Facebook (табл. 2).

За результатами дослідження, яке проводилось у січ-
ні 2015 р., виявилось, що з 30 найбільших вітчизняних ком-
паній 93% мають офіційну сторінку в Інтернет, але лише 
у 63% є англомовна версія. Її відсутність суттєво обмежує 
можливість ознайомитись з корпоративною інформацією 
для потенційних клієнтів, партнерів, інвесторів з більшості 
країн світу. У польських і чеських компаній, багато з яких 
активно залучають іноземні інвестиції, працюють на зов-
нішніх ринках, англомовна версія офіційного сайту наявна 
у 73% і 83% відповідно.

Суттєве відставання українських компаній від поль-
ських і чеських виявлено за показниками наявності 
інформації про корпоративну культуру на офіційно-

му сайті. Так, з 30 найбільших українських компаній тільки 
57% мають окремий розділ або окремі блоки інформації на 
офіційному сайті, які транслюють основні положення кор-
поративної культури. Водночас, у польських і чеських ком-
паній цей показник становить 93%.

Втім, зауважимо, що в кожній з проаналізованих країн 
є приклади офіційних сайтів компаній, які можуть розгляда-
тись, певною мірою, як взірець з точки зору комунікацій зі 
стейкхолдерами. Прикладами змістовних, ілюстративних, 

таблиця 1

порівняльна характеристика деяких основних параметрів України, польщі та чехії

Країна
показники (2013 р.)

чисельність населення, 
млн осіб площа, тис. кв. км ВВп, млн дол. СшА ВВп на душу населення, 

дол. СшА

Україна 45,490 (2-е місце серед 
країн Східної Європи*)

603,7 (2-е місце серед 
країн Східної Європи)

177 431 (4-е місце серед 
країн Східної Європи)

3 900 (9-е місце серед 
країн Східної Європи)

Польща 38,531 (3-є місце серед 
країн Східної Європи)

321,7 (3-є місце серед 
країн Східної Європи)

525 866 (2-е місце серед 
країн Східної Європи)

13 648 (4-е місце серед 
країн Східної Європи)

Чехія 10,521 (5-е місце серед 
країн Східної Європи)

78,9 (8-е місце серед 
країн Східної Європи)

208 796 (3-є місце серед 
країн Східної Європи)

19 845 (1-е місце серед 
країн Східної Європи)

* Згідно з даними ООН до країн Східної Європи належать Білорусь, Болгарія, Чехія, Угорщина, Польща, Молдова, Румунія, 
Російська Федерація, Словаччина, Україна [5].
Джерело: узагальнено автором на основі даних Світового Банку [6].

таблиця 2

Результати дослідження офіційних веб-сайтів і офіційних сторінок у мережі Facebook 30-ти найбільших за обсягом 
виручки* компаній України, польщі та чехії

Країна

показник (станом на січень 2015 р.)

Наявність офіційної 
сторінки у мережі 

Інтернет, %

Наявність 
англомовної версії 
офіційної сторінки, 

%

Наявність інформації 
на офіційній сторінці 

про корпоративну 
культуру**, %

Наявність офіційної 
сторінки у соціальній 
мережі Facebook, %

Україна 93 63 57 43

Польща 97 73 93 67

Чехія 100 83 93 60

* Дані щодо обсягів виручки компаній отримані з даних звіту компанії Deloitte [7];
** Під інформацією про корпоративну культуру мається на увазі наявність окремого розділу на сайті компанії або окремих блоків 
інформації про корпоративні цінності, місію, принципи діяльності, історію компанії тощо.
Джерело: власні розрахунки автора на основі дослідження офіційних сторінок компаній.
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насичених актуальною інформацією стосовно корпоративної 
культури і поточних подій з життя компанії (із виділенням 
блоків інформації для різних груп зацікавлених осіб), із на-
явністю англомовної версії сайту (що відкриває можливості 
для отримання інформації іноземним відвіду вачам) є офіцій-
ні сторінки чеської «Moravia Steel Group», польської «Grupa 
Azoty», української «Миронівський хлібопродукт» тощо.

Світова практика свідчить, що провідні компанії ак-
тивно застосовують офіційні Інтернет-сторінки для 
комунікації зі стейкхолдерами, транслюючи ключові 

цінності та принципи своєї корпоративної культури. Згідно 
із сучасними дослідженнями веб-сайтів компаній S&P 500 
(Standard & Poor’s 500 index – індекс, який включає акції 
500 компаній, відібраних аналітиками агентства Standard 
& Poor’s, і виступає одним з ключових індикаторів ринку 
цінних паперів США) до найпоширеніших корпоративних 
цінностей належать: цілісність (чесність, відповідальність, 
етичність); командна робота; інноваційність; повага; якість; 
безпека; співтовариство (дотримання принципів КСВ); ко-
мунікації (відкритість); відданість (справі) [8].

Наявність офіційної корпоративної сторінки в мере-
жі Facebook є сталою практикою ефективних корпоратив-
них комунікацій. До переваг цього каналу комунікацій на-
лежить оперативність донесення основних корпоративних 
новин, ефективний зворотній зв’язок, залучення різних 
груп зацікавлених осіб до «життя компанії». З проаналі-
зованих українських компаній 43% мають офіційний «паб-
лік», чеських – 60%, польських – 67%.

Втім, ці значення також не є «еталонними». Для по-
рівняння, зі 100 найбільших світових брендів (згідно з рей-
тингом Interbrand’s ranking of the 100 «Best Global Brands 
2013») 97% мають сторінку у мережі Facebook [9]. А зага-
лом, у мережі Facebook є сторінки близько 15 млн підпри-
ємств і організацій з усього світу, що свідчить про її надзви-
чайну привабливість для використання для комунікацій зі 
стейкхолдерами [10].

ВИСНОВКИ
Однією з основних передумов досягнення компанія-

ми успіху в довгостроковій перспективі є цілеспрямоване 
формування і розвиток корпоративної культури, спрямо-
ваної на підтримку реалізації обраної стратегії, і, як наслі-
док, формування позитивного іміджу і потужного бренда. 
Побудова ефективної системи комунікацій зі стейкхолде-
рами передбачає трансляцію ключових корпоративних цін-
ностей організації. Одними з найбільш дієвих каналів такої 
комунікації є корпоративний веб-сайт і офіційні сторінки в 
соціальних мережах. З огляду на активізацію євроінтегра-
ційних процесів в Україні вітчизняним компаніям доцільно 
якнайшвидше привести свої системи комунікацій, а та-
кож процес формування корпоративної культури загалом,  
у відповідність до найкращих світових практик.

Одним з найважчих для вирішення завдань залиша-
ється економічна оцінка ефективності дій з формування і 
розвитку корпоративної культури. Складність даного пи-
тання пов’язана з нематеріальною природою самої культу-
ри організації. Розв’язання даної проблеми знаходиться у 
планах наших подальших досліджень.                    
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ЗАбЕЗпЕчЕННя ЕфЕКТИвНОСТІ пАРТНЕРСьКИх вІДНОСИН пІДпРИЄМСТвА  
НА ОСНОвІ ОцІНКИ пАРТНЕРІв

© 2014 Ус м. і.

УДК 005.591.452

Ус М. І. Забезпечення ефективності партнерських відносин підприємства на основі оцінки партнерів
Метою статті є розробка заходів з оцінки потенційних партнерів підприємства та визначення ефективності відносин з ними. При аналізі, 
систематизації та узагальненні наукових праць вітчизняних і зарубіжних учених було визначено основні етапи процесу вибору партнерів під-
приємства, що дозволило розробити заходи щодо організації та оцінки професійної відповідності потенційних партнерів. Підґрунтям для за-
пропонованого методичного підходу щодо визначення ефективності партнерських відносин стало використання групування показників із за-
стосуванням експертного оцінювання для розрахунку важливості складових узагальнюючого показника ефективності партнерських відносин. 
У результаті було визначено залежність цілей формування партнерських відносин і показників оцінки професійної відповідності потенційних 
партнерів. Проаналізовано основні критерії та показники до визначення ефективності партнерських відносин, які безпосередньо залежать від 
результатів проведення оцінки та вибору партнерів. Крім того, запропоновано методику щодо визначення ефективності відносин, яка перед-
бачає розрахунок узагальнюючого показника ефективності з урахуванням економічних і соціально-психологічних її складових.  Перспективним 
напрямком подальших досліджень є розробка стратегій  розвитку ефективних партнерських відносин, зокрема розгляд організаційних аспектів 
партнерства та врахування фактора ризику.

Ключові слова: партнерські відносини, потенційні партнери, оцінка професійної відповідності, ефективність.
Рис.: 1. Табл.: 1. Формул: 1. Бібл.: 9. 
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Ус М. И. Обеспечение эффективности партнёрских отношений 

предприятия на основе оценки партнёров
Целью статьи является разработка мероприятий по оценке потен-
циальных партнеров предприятия и определение эффективности от-
ношений с ними. При анализе, систематизации и обобщении научных 
трудов отечественных и зарубежных ученых были определены основ-
ные этапы процесса выбора партнеров предприятия, что позволило 
разработать мероприятия по организации и оценке профессиональ-
ного соответствия потенциальных партнеров. Основой для пред-
ложенного методического подхода к определению эффективности 
партнерских отношений стало использование группировки показате-
лей с применением экспертного оценивания для расчета важности со-
ставляющих обобщающего показателя эффективности партнерских 
отношений. В результате была определена зависимость целей фор-
мирования партнерских отношений и показателей оценки профессио-
нального соответствия потенциальных партнеров. Проанализиро-
ваны основные критерии и показатели определения эффективности 
партнерских отношений, которые напрямую зависят от результа-
тов проведения оценки и выбора партнеров. Кроме того, предложе-
на методика по определению эффективности отношений, которая 
предусматривает расчет обобщающего показателя эффективности 
с учетом экономических и социально-психологических составляющих. 
Перспективным направлением дальнейших исследований является 
разработка стратегий развития эффективных партнерских отно-
шений, в частности рассмотрение организационных аспектов пар-
тнёрства и учёта фактора риска.
Ключевые слова: партнерские отношения, потенциальные партнё-
ры, оценка профессионального соответствия, эффективность.
Рис.: 1. Табл.: 1. Формул: 1. Библ.: 9. 
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Us M. I. Ensuring the Efficiency of Enterprise's Partnerships on the Basis  

of Evaluation of Partners
The article is aimed at the elaborating of measures to evaluate potential 
partners and determine the efficiency of relationships with them. During the 
analysis, systematizing and synthesis of scientific works by domestic and for-
eign scientists, key steps in the process of selecting enterprise's partners were 
identified, that allowed to work out measures for the organization and evalu-
ation of professional matching of potential partners. The basis for the pro-
posed methodological approach to determining the efficiency of partnerships 
was to use grouping the indicators with applying of an expert estimation to 
calculate the importance of the components of the generalized indicator of 
effective partnerships. As a result, dependence of objectives as to forming 
partnerships and indicators of the professional matching of potential partners 
was defined. The main criteria and indicators for measuring the efficiency of 
partnerships, that depend directly on the results of the evaluation and selec-
tion of partners, were analyzed. In addition, a technique to determine the ef-
ficiency of relationship has been proposed, which provides for the calculation 
of the systematizing indicator of efficiency, taking into account the economic, 
social and psychological components. A promising area for further research 
is the elaborating of strategies for the development of effective partnerships, 
in particular the considering of the organizational aspects of partnership and 
the risk factor assessment.

Key words: partnerships, potential partners, evaluation of professional con-
formity, efficiency.
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Cучасні економічні реалії висувають жорсткі вимоги 
до всіх учасників ринкових відносин. З метою по-
силити свої конкурентні позиції підприємства все 

частіше звертаються до сучасних форм довгострокових 
взаємовигідних відносин – партнерства.

Інтенсифікація зв’язків та посилення взаємозалеж-
ності вітчизняних підприємств зумовлюють підвищену 

увагу вчених і практиків до проблеми аналізу діяльно-
сті суб’єктів господарювання, можливості та особливості 
встановлення партнерських відносин з огляду на розробку 
оптимальної стратегії розвитку підприємства та мініміза-
цію ризиків у ринковій діяльності суб’єктів за рахунок ви-
бору партнера та забезпечення на цій основі високої ефек-
тивності відносин.
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Багаторівневий характер взаємодії господарюючих 
суб’єктів зумовлює широкий діапазон підходів до пошуку 
партнерів підприємства. Це обумовлено мінливими умова-
ми господарювання, а відтак, і тим фактом, що партнерські 
відносини та засади їх формування також динамічно змі-
нюються. 

Розробці переліку показників та критеріїв, що харак-
теризують вибір партнера та ефективність партнерства, при-
свячено багато досліджень як іноземних, так і вітчизняних 
економістів, зокрема: А. Загородній, З. Коваль, Я. Криворуч-
ко, Л. Попова, А. Татаринцева, Н. Уелборн, Н. Чухрай та ін.

Незважаючи на чисельні теоретичні розробки та 
практичні рекомендації щодо вибору партнерів, проблеми 
оцінки потенційних партнерів та визначення ефективності 
партнерських відносин досі не вирішені.

Метою статті є розробка заходів до оцінки потенцій-
них партнерів підприємства та визначення ефективності 
відносин з ними. Для досягнення мети в статті передба-
чається вирішити такі завдання: 1) проаналізувати існуючі 
показники ефективності партнерських відносин; 2) запро-
понувати методичний підхід щодо визначення ефектив-
ності партнерських відносин, що передбачає розрахунок 
ефективності відносин; 3) розробити заходи до оцінки по-
тенційних партнерів підприємства.

Об'єктом досліджень сфери партнерських відносин 
є взаємовідносини підприємств. Однак окремі підприєм-
ства – це початкові елементи партнерства, які потребують 
уваги до проблем та аналізу умов їх функціонування.

Складний характер взаємодії господарюючих суб’єк-
тів зумовлює чисельність підходів до оцінки парт-
нерів підприємства. Науковці Н. Чухрай та Я. Кри-

воручко наголошували, що партнерські відносини створю-
ють переваги незалежно від галузевої належності, тому як 
партнерів можливо розглядати всі існуючі зв’язки підпри-
ємств за всіма напрямками відносин з оглядом на стан та 
цілі, які необхідно досягти [1].

Визначення мети партнерства залежить від напрям-
ку діяльності самого підприємства й тих аспектів діяльно-
сті та функціонування, які воно прагне покращити. Таким 
чином, можна стверджувати, що існує прямий зв'язок між 
цілями та напрямками партнерства, які визначають до-
сягнення результату партнерських відносин за умови по-
слідовного критеріального вибору партнера та укладання з 
ним відповідної форми партнерства. 

Відповідно до дослідження Л. Ю. Попової підприєм-
ства на промислових ринках повинні розробляти свої під-
ходи до оцінки партнерів з огляду на три основні чинники – 
різнорідність, спільний розвиток і взаємозалежність [2].

 Різнорідність полягає в тому, що підприємства роз-
різняються за своєю історією розвитку, розмірами, тех-
нологіями, організацією і культурою. Таким чином, на ді-
лових ринках необхідним стає дослідження в першу чергу 
стану кожного з можливих партнерів за допомогою мето-
дів фінансового аналізу, відокремлення відмінностей між 
підприємствами, а потім врахування витрат і вигод від 
встановлення відносин, що дає більш широкий погляд на 
можливості щодо збільшення ефективності відносин та 
стратегій їх розвитку.

Спільний розвиток означає, що процес аналізу і оцін-
ки суб’єктів партнерських відносин на ділових ринках схиль-
ний до серйозного впливу з боку відносин підприємства з її 
партнерами та їх подальшу еволюцію, тобто такий підхід має 
ґрунтуватися на трендовому аналізі.

Взаємозалежність як чинник, що визначає підхід до 
оцінки партнерів, охоплює передусім три аспекти: взаємо-
залежність у сфері ресурсів; процеси компанії, залучені у 
взаємовідносини; учасники процесів [2]. Оскільки форму-
вання довгострокових взаємовигідних відносин і вибір для 
цієї мети партнерів складається з багатьох елементів, то і 
заходи щодо оцінки таких відносин мають бути комбіно-
ваними, щоб урахувати всі можливі чинники та складові. 
Комбінований підхід враховуватиме комплексну оцінку ді-
яльності в динаміці, з урахуванням ринкових позицій, ви-
трат та особливостей діяльності.

Автор погоджується з думкою З. О. Коваль, що оцінка 
потенційного партнера та результативності партнерських 
відносин має бути ретельною і ґрунтовною [3], враховуючи 
відповідність партнерів обраним критеріям і показникам 
оцінки. 

Крім того, оцінка потенційних учасників партнер-
ських відносин має відповідати їх професійним якостям як 
партнера і враховувати результативність функціонування 
та стан підприємства [4]. Це буде служити показником їх 
професійності та надасть можливість налагодити спільну 
діяльність з партнером. 

Таким чином, спираючись на результати досліджен-
ня, автор пропонує такий перелік заходів до оцінки 
професійної відповідності потенційних партнерів 

підприємства (рис. 1). 
На першому етапі відбувається постановка основної 

мети дослідження – вибір цілей формування партнерства, 
а вже на наступному кроці визначається причина необхід-
ності оцінювання партнерів. За умов існування раніше вста-
новлених партнерських відносин і неефективності їх реалі-
зації метою може бути зміна партнера, перевірка існуючого 
партнера і порівняння з іншими суб’єктами відносин за об-
раними учасниками та напрямком формування відносин. 
Крім того, можливий вибір нового партнера – вперше. 

Після визначення мети оцінювання з великої кількос-
ті підприємств, що діють на ринку, необхідно обрати ті, які 
з певних причин можуть цікавити підприємство і з якими 
підприємство співпрацює. 

Наступний етап передбачає визначення критеріїв та 
обрання системи показників оцінки потенційних партнерів. 

На основі проведеного автором аналізу зарубіжних 
і вітчизняних наукових джерел [1; 4; 5], в яких досліджу-
валися питання щодо критеріїв та показників оцінювання 
та вибору партнерів, було визначено п’ять основних груп 
критеріїв: маркетингові, фінансові, виробничі, техноло-
гічні та організаційні, які відповідають цілям формування 
партнерських відносин, і відповідні їм показники, викорис-
тання яких дозволить підприємству оцінити професійність 
діяльності партнера та перспективи його розвитку.

Показники рекомендується розраховувати в динамі-
ці – за три роки. Для подальшого визначення інтегрально-
го показника слід розрахувати середні значення.

Наступним етапом оцінювання суб’єктів як партне-
рів підприємства є визначення інтегрального показника 
оцінки, за яким буде обрано можливого партнера підпри-
ємства. Для цього пропонується використати таксономіч-
ний аналіз, оскільки на основі методу таксономії можлива 
побудова узагальнюючої оцінки складного об’єкта або про-
цесу [6]. Він дозволяє розрахувати інтегральний показник 
як синтетичну величину, утворену з усіх ознак – показників 
підприємств, які оцінюються як потенційні партнери.
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При розрахунку таксономічного показника запро-
поновано алгоритм використання таксономічного аналізу, 
який є частиною заходів до оцінки потенційного партнера. 

На початку аналізу застосовується матриця даних, 
яка є вихідними даними для оцінки партнерів та включає 
назви підприємств потенційних партнерів та відповідні до 
них значення показників за п’ятьма групами критеріїв, віді-
браних для оцінки партнерів підприємства. Елементи цієї 
матриці – це показники, виражені в спеціальних, різних 
ознаках, одиницях виміру. Тому для проведення подаль-
ших розрахунків необхідна стандартизація, яка дозволить 
звести всі одиниці виміру до відповідної безрозмірної ве-
личини, таким чином вирівнявши значення ознак.

Наступним кроком побудови кінцевого показника 
оцінки за допомогою таксономічного аналізу є проведен-
ня диференціації ознак. При цьому всі змінні – показники 
оцінки – поділяються на стимулятори та дестимулятори. 
Підставою для такого поділу є характерний вплив кожного 
з показників на рівень розвитку підприємств – потенцій-
них партнерів. Ознаки, що чинять позитивний вплив на за-
гальний рівень розвитку об’єкта, є стимуляторами, проти-
лежні – дестимуляторами. Подібний поділ ознак є основою 
побудови вектора еталона. 

Розрахунок таксономічного показника оцінки про-
фесійної відповідності партнера передбачає визначення 
відстані між окремими спостереженнями (показниками 
підприємств) і вектором еталоном [6]. Отримана відстань 
служить початковим елементом для розрахунку інтеграль-
ного показника оцінки підприємства як партнера, його 
значення знаходяться в діапазоні від 0 до 1. Чим ближче 
отримане значення інтегрального показника оцінки парт-
нера до 1, тим вища імовірність ефективного партнерства 
з цим підприємством. 

За значеннями інтегрального показника можна про-
вести ранжування підприємств щодо відповідності парт-
нера обраними показниками оцінки. Таким чином, наступ-

ним заходом є формування списку, або так званого рей-
тингу партнерів. Після чого відбувається остаточний вибір 
партнера щодо формування з ним партнерських відносин і 
визначення форми цих відносин. 

Використання запропонованих заходів до оцінки 
партнерів дає змогу оцінити кожного з можливих партне-
рів та на підставі результатів оцінки здійснити оптималь-
ний вибір учасників партнерських відносин. 

Зважаючи на можливість отриманих неоднозначних 
результатів оцінки потенційних партнерів підприємств, до-
цільним вважається доповнення дослідження розрахунком 
ефективності партнерських відносин з кожним відібраним 
учасником відносин.

Автором пропонується систематизувати існуючі ме-
тодичні підходи до визначення ефективності відносин з 
партнерами як підґрунтя для розробки методичного підхо-
ду визначення ефективності партнерських відносин.

Один з найпоширеніших підходів до визначення ефек-
тивності відносин з партнерами передбачає розу-
міння ефективності як співвідношення результатів 

(вигод) і витрат на побудову та підтримку відносин [1; 2; 7; 8], 
особлива увага при цьому приділяється прибутковості. 

Крім того, ефективність від здійснення партнерських 
відносин також може бути виражена показником ресурсо-
ємності процесів, які відбуваються всередині партнерства, 
і можливості доступу до нових ресурсів [7].

Деякі автори, такі як О. М. Гребешкова, Г. В. Махова 
[4], Н. Струк [9], розглядають перехід на нові форми відно-
син між підприємствами як інвестиційні проекти, які по-
требують додаткових капіталовкладень. Недоліком цього 
підходу є включення в розрахунки ймовіринисних змінних. 

Система партнерських відносин досить складна та 
об’ємна для аналізу, тому для визначення ефективності їх 
формування недостатньо використовувати та оцінювати 
тільки економічні елементи ефективності цього процесу.

Рис. 1. Заходи до оцінки професійної відповідності партнерів підприємств

         2.1. Вибір партнера                                       2.2. Зміна партнера 

1. Визначення мети оцінки партнерів     

Маркетингові  Фінансові      Виробничі       Технологічні       Організаційні 
 

 

 

 

 

 

5. Розрахунок середніх показників оцінки партнерів за 3 роки  

3. Вибір суб’єктів оцінювання та формування списку можливих
партнерів залежно від напрямку  партнерства  

4. Визначення критеріїв та переліку показників оцінювання 

6. Проведення  таксономічного аналізу для оцінки партнерів
і визначення інтегрального показника оцінки партнера

 
 

7.  Побудова рейтингу підприємств на основі інтегрального
показника оцінки партнерів

 

8.  Вибір партнера за позицією підприємства у рейтингу партнерів
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Один з підходів до визначення ефективності відно-
син між партнерами, заснований на методології ціннісно-
вартісного підходу, пропонує розгляд ефективності вза-
ємодії з позицій ідентифікації цінностей, які включають 
економічний, психологічний і стратегічний аспекти [2]. Роз-
виваючи ці ідеї, слід зазначити, що не завжди поведінкою 
партнерів управляє бажання досягти максимізації еконо-
мічних вигод. Іншими словами, процес взаємодії суб'єктів 
партнерських відносин має як економічний, так і психоло-
гічний і соціальний, тобто неекономічний зміст, проте стра-
тегічну важливість.

Трансформуючи розглянуті підходи до визначення 
ефективності партнерських відносин і джерел її фор-
мування, на основі проведеного дослідження автор 

пропонує методичний підхід та безпосередньо поетапну ме-
тодику до визначення ефективності партнерських відносин 
підприємства. 

Визначення об’єктів оцінювання є першим етапом 
розрахунку ефективності партнерських відносин, воно 
відбувається на основі результатів побудови рейтингу під-
приємств за інтегральним показником оцінки професійної 
відповідності партнера. 

На наступному етапі необхідно виявити перелік скла-
дових показників ефективності партнерських відносин. 

Проведене дослідження [2; 3; 7 – 9] щодо загальних і 
специфічних показників визначення та оцінки ефективно сті 
партнерських відносин дозволяє запропонувати перелік по-
казників визначення ефективності, де розглядається не тіль-
ки ефективність як факт досягнення цілей (серед них: доступ 
до нових ресурсів, економія витрат), але й ураховуються ре-
зультати діяльності сторін партнерства (такі як: ринкова ре-
путація підприємства, якість продукції, рівень завантаженос-
ті виробничих потужностей) та безпосередньо ефективність 
їх функціонування в результаті формування партнерських 
відносин (включаючи рівень задоволеності відносинами, рі-
вень надійності, прибутковість, рівень тривалості відносин, 
частки партнерів у закупках-продажах одне одного).

Слід відмітити, що деякі показники є проявом зміни 
стану та діяльності підприємства внаслідок формування та 
функціонування партнерства (прибутковість, частина ринку, 
якість продукції, ринкова репутація підприємства тощо). Інші, 
такі як: рівень тривалості відносин, рівень задоволеності від-
носинами, рівень надійності, зростання кваліфікації персона-
лу, є безпосереднім вираженням впливу двосторонніх відно-
син з партнером, результатом їх поглиблених відносин.

Зміна прибутковості та витрат є показниками ефектив-
ності управління відносинами, прямим свідченням успішно-
го партнерства та отриманого економічного ефекту від його 
встановлення. Оцінюючи тривалість відносин, рівень своє-
часності виконання зобов’язань, ми визначаємо готовність і 
спроможність партнера виконувати свої зобов’язання у пов-
ному обсязі та у встановлені угодою терміни. 

Важливо оцінювати всі показники в динаміці та ви-
значати їх значення до початку встановлення партнерських 
відносин, порівнюючи в процесі здійснення партнерства, 
виявляючи вплив і зміни, які вносить новий партнер.

Запропонований перелік показників ефективності 
є складовими узагальнюючого показника ефективності 
партнерських відносин. Методичний підхід до визначення 
ефективності відносин з партнерами передбачає форму-
вання та розрахунок узагальнюючого показника визначен-
ня ефективності партнерських відносин підприємства за 
формулою 1 [3]:

  1
( ),

n

n і і
i

E Б В


 

  

(1)

де       Еп – узагальнюючий показник ефективності партнер-
ських відносин, бал;

Бі – бальна оцінка і-го показника ефективності, бал;
Ві – вагомість і-го показника в загальній системі по-

казників ефективності визначення партнерських відносин;
n – загальна кількість показників.
Визначення узагальнюючого показника ефективно-

сті партнерських відносин потребує розрахунку важливо-
сті його складових. Для цього необхідне проведення екс-
пертного оцінювання з метою встановлення важливості 
складових узагальнюючого показника ефективності та їх 
впливу на результат та якість партнерських відносин. 

Подальші кроки оцінки ефективності партнерських 
відносин пов’язані з розрахунком складових узагальнюючо-
го показника та присвоєння їм бальної оцінки. Доцільним 
вбачається використання 5-ти бальної шкали оцінок: від зна-
чного збільшення (5 балів) до значного зменшення (1 бал).

Після розрахунку узагальнюючого показника визна-
чення ефективності партнерських відносин підприємство 
має прийняти рішення про розвиток партнерства чи згор-
тання означеної форми відносин. На думку А. Г. Загород-
нього, таке рішення підприємство має здійснити на основі 
вибору подальшої стратегії управління відносинами [3]. 

Автором пропонується таке розмежування рівня 
ефективності, відповідно до якого керівництвом можуть 
здійснюватись дії з управління відносинами підприємства 
(табл. 1). 

У випадку визнання партнерських відносин неефек-
тивними керівництво має прийняти рішення щодо їх при-
пинення чи згортання саме партнерства. Для абсолютно 
ефективних відносин доцільним є розвиток і подовження 
тривалості партнерських відносин з визначенням нових 
цілей та умов їх досягнення. 

Таким чином, у результаті дослідження було отри-
мано такі наукові результати: 1) запропоновано 
методичний підхід щодо визначення ефективності 

партнерських відносин, який передбачає розрахунок уза-
гальнюючого показника ефективності відносин з урахуван-
ням економічних та соціально-психологічних її складових; 
2) розроблено заходи до оцінки професійної відповідності 
потенційних партнерів, які дозволяють підприємству на 
кінцевому етапі оцінки визначити доцільного партнера за 
допомогою інтегрального показника, побудованого з вико-
ристання таксономічного аналізу.

Отже, були розроблені заходи щодо організації та 
проведення оцінки потенційних партнерів підприємства, 
їх перевагою є можливість застосування незалежно від 
напрямку партнерських відносин щодо діяльності підпри-
ємства, форм і складу можливих учасників відносин. Крім 
того, було запропоновано методичний підхід, який вклю-
чає методику поетапного визначення ефективності парт-
нерських відносин з можливістю обчислення узагальню-
ючого показника ефективності партнерських відносин, що, 
у свою чергу, дозволить прийняти рішення щодо подаль-
шого розвитку чи згортання відносин. 

Перспективним напрямком подальших досліджень 
є розробка стратегій розвитку ефективних партнерських 
відносин, зокрема розгляд організаційних аспектів парт-
нерства та врахування фактору ризику.                   
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МЕТОДОлОгІя І фОРМА СТРАТЕгІї пІДпРИЄМСТвА: пОРяДОК вИЗНАчЕННя  
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Дрінь О. Я. Методологія і форма стратегії підприємства: порядок визначення та механізм взаємодії
Визначено сутність поняття форми стратегії підприємства та складові, що ідентифікують її різновиди. Доведено, що вибір методології роз-
робки стратегії залежить від рівня передбачуваності змін зовнішнього організаційного середовища, яка каузально пов’язана з формою пред-
ставлення стратегії. Виокремлено способи представлення внутрішніх елементів стратегії та надано їхню класифікацію. Виявлено ознаки де-
талізації, варіативності та способи параметризації обраних показників стратегічного розвитку. Обґрунтовано порядок визначення форми і 
методології побудови стратегії на основі передбачуваності змін середовища, що ґрунтується на врахуванні об’єктивних і суб’єктивних чинників. 
Диференціацію нестабільності зовнішнього середовища здійснено за рівнями динамізму, стохастичності та турбулентності, а їхнє сприйняття 
окремими суб’єктами запропоновано ідентифікувати з урахуванням інформаційного забезпечення і прогностичних здатностей підприємства. 
В аналітичних цілях рівень передбачуваності змін середовища представлено у формі багатомірного матричного позиціонування. Доведено, що 
порядок визначення необхідних елементів стратегії, їхніх змістовних форм і видів вираження цільових показників, які відповідають обраній стра-
тегічній методології, є невід’ємними складовими процесу стратегічного планування на підприємстві.

Ключові слова: стратегія, організаційне середовище, передбачуваність змін, стратегічне методологія, форма стратегії.
Рис.: 1. Табл.: 5. Бібл.: 11. 
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УДК 338.24.01
Дринь О. Я. Методология и форма стратегии предприятия:  

порядок определения и механизм взаимодействия
Определена сущность понятия формы стратегии предприятия и со-
ставляющие, идентифицирующие её разновидности. Доказано, что 
выбор методологии разработки стратегии зависит от уровня пред-
видения изменений внешней организационной среды, которая каузаль-
но связана с формой представления стратегии. Выделены способы 
представления внутренних элементов стратегии и предоставлена 
их классификация. Выявлены признаки детализации, вариативности 
и способы параметризации избранных показателей стратегическо-
го развития. Обоснован порядок определения формы и методологии 
построения стратегии на основе предсказуемости изменений среды, 
основанной на учете объективных и субъективных факторов. Диффе-
ренциация нестабильности внешней среды осуществлена по уровням 
динамизма, стохастичности и турбулентности, а их восприятие 
отдельными субъектами предложено идентифицировать на основе 
информационного обеспечения и прогностических способностей пред-
приятия. В аналитических целях уровень предсказуемости изменений 
среды представлен в форме многомерного матричного позициониро-
вания. Доказано, что порядок определения необходимых элементов 
стратегии, их содержательных форм и видов выражения целевых 
показателей, которые соответствуют выбранной стратегической 
методологии, являются неотъемлемыми составляющими процесса 
стратегического планирования на предприятии.
Ключевые слова: стратегия, организационная среда, предвидение из-
менений, стратегическая методология, форма стратегии.
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Drin O. Ya. Methodology and Form of Enterprise's Strategy:  

Order of Definition and Mechanism of Interaction
Substance of concept of the form of enterprise's strategy and its components 
that identify its variety were determined. It has been proved that choice of 
methodology for elaborating the strategy depends on the level of foresighting 
of changes in the external organizational environment which is causally con-
nected with the form of strategy presentation. Ways of presenting the inter-
nal strategy elements are allocated and their classification is provided. Signs 
of detalization, variability and methods for parameterization of the selected 
indicators of strategic development are identified. The order of definition of 
form and methodology of the strategy development based on the predictability 
of environment changes, with consideration of objective and subjective factors, 
has been substantiated. Differentiation of instability of the external environ-
ment was carried out by levels of dynamism, stochasticity and turbulence, and 
their perception by singular individuals was proposed to identify on the basis of 
information support and the prognostic capabilities of enterprise. For analytical 
purposes, the level of predictability of environment changes is presented in the 
form of a multidimensional matrix positioning. It was proved that order of defi-
nition of the essential elements of strategy, their contensive forms and types of 
expression of target indicators, that match the selected strategic methodology, 
are integral parts of the strategic planning process in the enterprise.

Key words: strategy, organizational environment, foresighting of changes, 
strategic methodology, form of strategy.
Pic.: 1. Tabl.: 5. Bibl.: 11. 
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Прискорення та ускладнення змін зовнішнього орга-
нізаційного середовища є характерною ознакою су-
часних ринків. За цих умов діяльність підприємств 

все менше відповідає заздалегідь визначеному алгоритму з 
кількісно визначеними довгостроковими цільовими параме-
трами розвитку, а методологія стратегічного менеджменту 
виходить на передові позиції корпоративного управління.

Незважаючи на те, що процес формування і реалізації 
стратегії підприємства є предметом глибоких досліджень 

вже більше 60 років, залишаються не вирішеними пробле-
ми оцінки рівня невизначеності зовнішніх ринкових змін, 
розроблення інструментарію формування стратегії, що від-
повідає характеру ринкового середовища, пріоритетності 
та порядку визначення оптимальної, за конкретних умов 
діяльності, методології управління стратегічним розвит-
ком. Відсутність загальновизнаних теоретичних узагаль-
нень і прикладних управлінських рішень для цих проблем 
є результатом не стільки активної дискусії, яка продовжу-
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ється в сучасному науковому середовищі, скільки свідчен-
ням множинності правильних висновків і положень, що 
обумовлені диференціацією оточуючого середовища. На-
уковий пошук розвивається в напрямі розширення сфери 
досліджень, відкриття нових об’єктів вивчення, які раніше 
не були помічені, або не вважалися актуальними.

Так, зосередженість на теоретико-методологічних 
проблемах формування стратегії підприємства залишило 
поза увагою таке важливе питання, як визначення форми 
представлення розробленої стратегії. Поряд з повною від-
сутністю значимих теоретичних розробок з цього приво-
ду, немає ніяких аналітичних узагальнень щодо структури 
змістовних елементів наявних стратегій, форм їх викла-
дення, глибини деталізації стратегічних цілей, завдань та 
управлінських рішень. І, як наслідок, невивченим є меха-
нізм обопільного вибору стратегічної методології та фор-
ми стратегії, які перебувають у тісній взаємодії.

Дана проблема, окрім теоретичної складової, має ви-
ключно важливе прикладне значення. Жодна стратегічна 
методологія не може бути визнана обґрунтованою без її 
прикладної трансформації та втілення в розробленій стра-
тегії конкретного підприємства, яка, у свою чергу, повинна 
мати відповідну документарну форму. Тільки за цієї умови 
стратегія набуде ознаки комплексу стратегічних управлін-
ських рішень, що підлягають осмисленню і виконанню пер-
соналом підприємства.

Теоретико-методологічні проблеми стратегічного 
менеджменту є предметом постійної уваги найвідоміших 
учених-економістів з усього світу. Так, А. Чандлеру нале-
жить першість у визначенні суті стратегії, яке дотепер не 
втратило значимості. Він писав, що стратегія має «визна-
чати довгострокові цілі підприємства, а також намічати 
необхідні для рішення поставлених завдань ресурси»[8,  
с. 13]. І. Ансофф увійшов до історії як автор методології 
стратегічного планування і теоретичних основ стратегічно-
го управління. На початковому етапі формування стратегіч-
ної ідеології від був яскравим прибічником формалізовано-
го підходу: «стратегія – це системна концепція, що пов’язує 
і спрямовує зростання складної організації. Як же тоді така 
велика і складна організація, як комерційна фірма, може ко-
ординувати і узгоджувати дії різних підрозділів, якщо стра-
тегія не є чітко виявленою?» [1, с. 163]. У подальшому автор 
переглянув свою позицію, погодившись з доводами опо-
нентів щодо зниження рівня формалізації стратегії в умовах 
зростаючої нестабільності зовнішнього середовища.

Окреме місце в теорії стратегічного управління на-
лежить М. Портеру, який першим виокремив конкурентну 
стратегію серед інших стратегій підприємства та обґрун-
тував її базові види у книзі, яка в україномовному варіанті 
мала назву «Стратегія конкуренції» [6]. Він зазначав, що для 
досягнення стратегічних цілей достатньо скористатись: 
«трьома потенційно успішними загальними стратегічними 
підходами: 1) найменші сукупні витрати; 2) диференціація; 
3) зосередження» [6, с. 51]. Намагання послідовників об-
ґрунтувати інші базові стратегії не стали успішними.

Визначна роль у дослідженні  різноманітних страте-
гічних методологій – «шкіл стратегії» – належить Г. Мінц-
бергу, Б. Альстренду і Дж. Лемпелу. Вони «помирили» 
адептів різних підходів, зробивши висновок, що «одного 
простого визначення стратегії не існує …, будь-яка диску-
сія про стратегію неодмінно закінчується «унічию», оскіль-
ки на кожну стратегічну перевагу знайдеться своя слабка 
сторона або недолік…» [5, с. 20].

Подальший розвиток теорії стратегічного управління 
пов’язують з Х. Віссемою – засновником методології страте-
гічного підприємництва, який поєднав знання об’єктивних 
чинників організаційного середовища із суб’єктивними під-
приємницькими здатностями розробників стратегії. Вчений 
відзначав: « … раціональний аналіз доповнюється підпри-
ємницьким баченням майбутнього і внутрішніми соціальни-
ми процесами, необхідними для досягнення узгодженості у 
стратегії. Ми називаємо це «золотим трикутником» страте-
гічного підприємництва» [2, с. 8]. 

Дослідження Х. Віссеми відкрили новий пласт про-
блем, обумовлених індивідуалізацією сприйняття характе-
ру середовища, прогностичних здатностей підприємств, їх 
інформаційної бази. 

Останнім часом теоретична дискусії поступово набу-
ла прикладного спрямування. Предметом уваги стали пи-
тання реалізації стратегії. Один із найвідоміших представ-
ників даного напряму є Л. Дж. Гребін’як правильно зазначив: 
«Проблема, що пов’язана з незадовільним впровадженням 
стратегічних замислів, зазвичай полягає не у плануванні 
стратегії, а в її реалізації. Ось чому чудові стратегічні плани 
так часто провалюються у реальності…» [3, с. 15].

Зазначені дослідники, а також багато інших, можливо, 
менш відомих вчених, створили потужну теоретичну 
базу стратегічного менеджменту, яка відрізняється 

різноманітністю наукових концепцій і креативних управ-
лінських рішень. До останнього часу наукові розробки 
базувалися на філософському постулаті заперечення за-
перечення, згідно з яким стратегічне управління прийшло 
на зміну методології стратегічного планування, яка втра-
тила свою актуальність з причини суттєвого ускладнен-
ня зов нішнього організаційного середовища, а подальше 
зро стання невизначеності на ринку обумовило появу но-
вих підходів, зокрема стратегічного підприємництва, яке 
повністю заперечує будь-які способи формалізації стра-
тегічного розвитку підприємства, зосереджуючи увагу на 
творчій складовій управління. Разом з цим слід зважати на 
неоднорідність ускладнень у зовнішньому організаційному 
середовищі, різну динаміку стратегічних змін в окремих 
сферах господарської діяльності і, що найголовніше, ін-
дивідуальний рівень сприйняття зазначених зрушень кон-
кретними підприємствами. Тому, безумовно, правий укра-
їнський вчений І. Смолін, який зазначає, що «…стратегічне 
управління реалізується через систему стратегічних моде-
лей, вибір яких обумовлений імперативами зовнішнього 
середовища і можливостями та потребами суб’єкта ринку. 
З причини багатовекторності та різноманітності ознак зо-
внішнього середовища та індивідуальних особливостей 
суб’єктів ринку не існують прогресивні або застарілі стра-
тегічні моделі управління» [7, с. 150].

Кожне підприємство має свої «аналітико-інформа-
ційні і прогностичні можливості», а отже, і певний рівень 
передбачуваності стратегічних змін, який обумовлює вибір 
тієї чи іншої стратегічної методології (моделі управління).

Останнім часом, визнаючи проблему нереалізова-
ності значної кількості розроблених стратегій, науковці 
звернулися до з’ясування засобів і методів впровадження 
стратегій у практику діяльності підприємств. Проте їхній 
систематизації та конкретизації заважає відсутність науко-
вого бачення форм представлення стратегій. 

Як правило, форматизацію стратегії пов’язують з ета-
пами їх розробки – визначенням місії, цілі, завдань, здій-
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сненням стратегічного аналізу, обґрунтуванням аль тер на-
тивних варіантів стратегічного розвитку та їх оцінюван-
ням, формуванням системи заходів досягнення стратегіч-
ної мети. Але такий порядок і, як наслідок, структурування 
розробленої стратегії, здебільшого відповідає методології 
стратегічного планування і аж ніяк не може бути застосо-
ваним при використанні методології стратегічного підпри-
ємництва або інших неформалізованих концептуальних 
стратегічних підходів. 

Мета статті – довести необхідність зосередження 
уваги не лише на стратегічній методології, а й на формі 
представлення стратегії – як важливої прикладної пробле-
ми реалізації процесу управління стратегічним розвитком 
підприємства. Важливо ідентифікувати форми стратегії, 
визначити порядок їх вибору та механізм взаємодії з пріо-
ритетною методологією формування стратегії з урахуван-
ням чинників зовнішнього організаційного середовища і 
внутрішніх можливостей підприємства.

Усі існуючі стратегічні методології мають планову 
першооснову. З тим чи іншим рівнем абсолютиза-
ції вони забезпечують планування стратегічного 

управління, зміст якого має системний характер і включає 
такі перспективні цільові рішення: 
 вибір адекватної зовнішньому організаційному 

середовищу і внутрішнім організаційним можли-
востям стратегічної методології, яка має забезпе-
чити досягнення стратегічних цілей;

 обґрунтування змісту стратегічних напрямів роз-
витку підприємства, що відповідають визначеній 
стратегічній цілеорієнтації;

 розроблення системи стратегічних дій і засобів їх 
реалізації, що формують змістовну основу стратегії.

Результатом зазначених рішень є певні управлінські 
форми виявлення змісту, які засвідчують існування стра-
тегії та служать інформаційною базою забезпечення реалі-
зації стратегічних цілей підприємства. Вони повинні бути 
придатними для практичного застосування і відповідати 
доцільному рівню конкретизації, параметризації, варіатив-
ності та іншим ознакам, які складають організаційну осно-
ву розробки і представлення стратегії. 

Отже, форма стратегії є формалізованим продуктом 
процесу планування стратегічного управління, що служить 
зовнішнім проявом змісту стратегії.

На перший погляд, форми представлення стратегії 
залежать виключно від пріоритетної методології розробки 
стратегії. Ретельне дослідження «шкіл стратегій» наче під-
тверджує цю гіпотезу – кожна методологія обумовлює ті чи 
інші особливості прояву результатів стратегічного проце-
су. При цьому зазначені особливості, як правило, не мають 
рівня конкретизації, достатнього для виокремлення відпо-
відних організаційних стратегічних форм. 

Іншою перепоною визначення форми стратегії у від-
повідності до обраної методології її формування є неод-
нозначність виключної пріоритетності однієї з існуючих 
методологій. Не звертаючись до детального висвітлення цієї 
проблеми, зазначимо, що ми поділяємо позицію Г. Мінц-
берга, який писав, що в антагонізмі між різними стратегіч-
ними школами «проявляється вплив академічних авторів 
і консультантів: саме вони задають стиль мислення в цій 
сфері, … керівники організацій – не можуть дозволити собі 
подібної розкоші»[5, с. 306]. І далі – «створення стратегії 

завжди передбачає комбінування різноманітних підходів 
різних шкіл» [5, с. 306].

Отже, неможливість і недоцільність дотримання 
«методологічної чистоти» при побудові стратегії 
підприємства не дозволяє говорити про прямий 

наслідковий зв’язок між формою стратегії та її методоло-
гічним базисом. Безумовно, застосовані методології впли-
вають на форму побудови стратегії, але існують і пріори-
тетні для використання форми, які визначаються не лише 
зовнішніми умовами, а й внутрішніми факторами, у тому 
числі й суб’єктивними уявленнями розробників стратегії. 
Тому процес визначення методологій формування стратегії 
та придатної для її практичного використання форми має 
обопільний характер і передбачає покрокове наближення 
до індивідуально вибудуваного образу створюваної страте-
гії – поліформи, яка створюється під впливом чинників зо-
внішнього і внутрішнього організаційного середовища.

 Даний висновок відповідає філософському розумін-
ню співвідношення змісту і форми, яке базується на їхній 
єдності, що обумовлює перехід одного в інше. При цьому 
зазначена єдність носить відносний характер, оскільки при 
наявності невідповідності між ними форма змінюється 
у відповідності до змісту. Але зміст стратегії в процесі її 
реалізації завжди динамічний, а форма змінюється періо-
дично, тому дослідження форми стратегії дозволяє іденти-
фікувати її основний зміст.

 З іншого боку, призначена до реалізації стратегія 
завжди оформлена у тому чи іншому вигляді, і передумо-
вою її успішної реалізації є забезпечення відповідності між 
формою і змістом. Отже, визначення змісту стратегії та 
форми її представлення є обопільно значимими управлін-
ськими процесами.

У цілому ж форма представлення майбутньої стра-
тегії має з’являтися в уявленні її розробників одночасно з 
вибором тих чи інших елементів окремих стратегічних ме-
тодологій, а її реальні риси виникати в процесі змістовного 
наповнення обраного варіанту стратегічного розвитку.

Суть стратегії можна ідентифікувати за наслідками 
її створення і застосування, а саме, за формою представ-
лення й існування, яка на підприємстві диференціюється 
на корпоративному і бізнес-рівнях. 

На відміну від існуючих методологій, які не мають 
чітко окреслених варіантів смислового тлумачення і містять 
ряд спільних ознак, формам стратегії притаманні конкретні 
елементи, за якими їх можна визначити та дослідити.

Форма являє собою зовнішній прояв структури вну-
трішніх елементів об’єкта і способів їх представлення, які 
формують:
 структурні елементи (розділи) стратегії як управ-

лінського засобу;
 способи (форми) представлення змісту розділів 

стратегії;
 способи (форми) представлення показників і ха-

рактеристик, що служать конкретизованим відо-
браженням змісту структурних елементів стратегії.

Отже, для ідентифікації форми стратегії необхідно 
визначити задіяні структурні елементи (розділи) стратегії, 
способи представлення змісту її структурних елементів і 
показників та характеристик, які визначають змістовне на-
повнення зазначених елементів.

До структурних елементів (розділів) стратегії належать:
 зміст і тлумачення місії (Р1);

http://www.business-inform.net


452

Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

ти
н

г

БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

 викладення основної стратегічної мети (Р2);
 результати стратегічного аналізу (Р3);
 ієрархічна система цілей (дерево цілей об’єкта уп-

равління) (Р4);
 обраний напрям і спосіб дій, що мають забезпечи-

ти досягнення стратегічної мети (Р5);
 планові параметричні завдання (Р6);
 план організаційних заходів щодо досягнення ви-

значених цілей (Р7).

Не усі перелічені структурні елементи стратегії є 
обов’язковими. Їхня доцільність залежить від прі-
оритетної методології стратегічного управління та 

бачення змістовної форми майбутньої стратегії її розроб-
никами. Виключення складають викладення стратегічної 
мети та обраного напряму стратегічного розвитку. Зазначе-
ні елементи стратегії є обов’язковими, оскільки вони мають 
визначати цілеоріентацію підприємства, плановість, довго-
строковість та масштабність стратегічних змін. Якщо зміс-
товне наповнення цих структурних елементів не відповідає 
хоча б одній з перелічених основних ознак, представлений 
засіб управління не можна кваліфікувати як стратегію.

Структурні елементи стратегії можуть мати різні 
форми представлення, що обумовлює необхідність їхньої 
класифікації (табл. 1).

таблиця 1

Класифікація форм представлення змісту структурних 
елементів(розділів) стратегії

№ 
п/п

Класифікаційні 
ознаки

Код форми 
елементів Форма

1 Засіб вираження 
Е 1.1 Усна

Е 1.2 Епістолярна

2 Спосіб представ-
лення

Е 2.1 Вербальна

Е 2.2 Вербально-
параметрична

3 Рівень змістов - 
ного усвідомлення

Е 3.1 Інтуїтивна

Е 3.2 Аналітична

4
Характер пара-
мет ричної етапі-
зації

Е 4.1 Таргетовано-
індикативна

Е 4.2 Таргетовано-
інтерполятивна

5
Варіативність 
змістовного  
наповнення

Е 5.1 Сценарна

Е 5.2 Безальтерна-
тивна

Усна форма стратегії як усвідомлене розуміння кон-
туру майбутнього, зазвичай, існує тільки в уявленні керів-
ника організації. Це суттєво ускладнює залучення виконав-
ців до творчого сприйняття і здійснення стратегії, оскільки 
вони виконують безпосередні розпорядження керівника, 
не маючи повної уяви про її зміст. Крім того, таку стратегію 
важко контролювати, а на процес можливого коригування 
не будуть впливати лінійні керівники, від яких у першу чер-
гу залежить успішність реалізації стратегії.

 Тим не менше, усна форма стратегії має право на іс-
нування на підприємствах з невеликими обсягами діяль-
ності та обмеженою кількістю фахівців-управлінців. Така 
форма стратегії не передбачає структуризації, що зумов-
лює можливість швидкої трансформації стратегічних рі-

шень відповідно до зовнішніх обставин, що відповідає не-
формалізованим методологіям стратегічного управління, 
зокрема стратегічному підприємництву.

Епістолярна форма стратегії може мати який завгодно 
рівень деталізації та варіатизації або спосіб представлення. 

Вербальний спосіб (форма) передбачає викладення 
стратегії в якісних характеристиках цілеорієнтації, засобах 
досягнення мети та управлінських прийомів і організацій-
них заходів.

Вербальнопараметричний спосіб (форма) представ-
лення стратегії дозволяє конкретизувати вербальні по-
ложення кількісними характеристиками. Це найбільш по-
ширена форма стратегії, яка відповідає формалізованим 
методологіям стратегічного управління і відрізняється гли-
биною аналітико-прогностичного обґрунтування.

Інтуїтивна форма стратегії є наслідком застосуван-
ня неформалізованих методологій, що передбачають визна-
чальну роль лідера у формуванні стратегії. Вона має підсві-
дому основу і вибудовується завдяки індивідуальним уяв-
ленням керівника підприємства про характер зовнішнього 
оточення і власні внутрішні можливості.

Аналітична форма стратегії є результатом науково-
го стратегічного аналізу середовища і визначеного напряму 
та способу дій на основі аналітико-прогностичного оціню-
вання альтернативних варіантів.

Виокремлення таргетованоіндикативної та тарге
то ваноінтерполятивної форми стратегії обумовлено різ-
ним баченням способів досягнення стратегічної мети.

Індикативне представлення мети служить орієнти-
ром стратегічного розвитку підприємства і передбачає 
творчий підхід до її реалізації без виділення етапів і про-
міжних параметричних об’єктів контролю. Інтерполятив-
ний підхід, навпаки, регламентує процес цільового розвит-
ку в часі на основі визначення етапних кількісних і якісних 
характеристик об’єкта. Він покликаний втілити відомий 
принцип стратегічного менеджменту щодо планування 
розвитку від майбутнього до сьогодення.

Варіативність змістовного наповнення стратегії має 
безліч форм прояву і залежить від рівня креативності 
налаштування її розробників. Що стосується форми 

представлення змістовної частини стратегії, то можна ви-
окремити сценарний і безальтернативний підхід до визна-
чення напрямів і способів досягнення стратегічної мети. 

В умовах нестабільного середовища більшу перспек-
тиву має сценарна форма стратегії, яка дозволяє підприєм-
ству швидше адаптуватись до зовнішніх зрушень без знач-
них додаткових витрат часу і коштів. 

Подальше вибудовування форми стратегії перед-
бачає визначення форм представлення показників, що 
служать конкретизованим відображенням змісту її струк-
турних елементів і впливають на подальшу диференціацію 
форми даної стратегії. 

Існують такі основні види показників, що застосову-
ються в управлінні: 

кількісно вимірювані (параметричні)  та  якісні (вер-
бальні характеристики об’єкта);

 абсолютні, що визначають безумовну, взяту поза 
порівнянням з чим-небудь, кількісну характерис-
тику об’єкта, і відносні, що відображають рівень 
відповідності з аналогічним об’єктом, еталоном 
або диференційованим у часі значенням;
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 розмірні, які мають одиниці виміру, і безрозмірні 
(коефіцієнти), які не мають одиниць виміру;

 інтегральні, тобто, ті, що оцінюють загальносис-
темні цілісні якості об’єкта, і прості, що оціню-
ють якості підсистем, елементів окремих сторін 
об’єкта;

 мажоровані, які доцільно збільшувати задля до-
сягнення цілі, і міноровані, для яких ідеальними є 
найменші значення;

 прямі – показники, що призначені для опису сис-
теми (стратегії) в цілому, і непрямі (опосередкова-
ні), що створено штучно, але узгоджено з певними 
прямими показниками.

Усі перелічені види показників можуть бути засто-
совані за будь-якої методології, що передбачає можливість 
вербально-параметричної форми представлення стратегії.

Диференціація форм стратегії відбувається на основі 
ознак деталізації, варіативності, способів параметричного 
визначення і рівня директивності застосованих показни-
ків, що складають основу їхньої класифікації (табл. 2).

таблиця 2

Класифікація форм представлення показників в стратегії

№ 
п/п

Класифікаційні 
ознаки

Код форми 
показників Форма

1 Рівень деталізації
П 1.1 Деталізована

П 1.2 Узагальнена

2 Рівень варіатив-
ності

П 2.1 Параметрична 
варіативність

П 2.2 Ситуативна 
варіативність

П 2.3 Часова варіа-
тивність

3
Спосіб парамет-
ричного визна-
чення

П 3.1 Інтервальна

П 3.2 Фіксована

4 Рівень директив-
ності

П 4.1 Директивна

П 4.2 Індикативна

За рівнем деталізації розрізняють деталізовані та уза-
гальнені форми показників. Зазначимо, що не існує статусу 
узагальненого чи деталізованого показника. За тих чи ін-
ших умов один і той самий показник може мати різні рівні 
агрегації. Деталізація показників передбачає дезагрегацію 
узагальнюючих показників розвитку на окремі складові з 
метою збільшення зон відповідальності та створення пе-
редумов управління значеннями цих показників в процесі 
їхнього формування. 

Варіативність показників має декілька форм прояву. 
Параметрична варіативність. У разі невизначено сті 

умов реалізації стратегії показники можуть мати декілька 
параметрів, які відповідають певним варіантам стану зов-
нішнього середовища. Наприклад, за оптимістичним чи пе-
симістичним варіантом розвитку подій, або за тих чи інших 
кількісно визначених обставин. Як правило, варіативність 
представлення показників зростає за умов обмеження ін-
формації про зміни в зовнішньому середовищі й ускладнен-
ня прогнозування розвитку досліджуваного підприємства. 

Ситуативна варіативність. Вона може бути на-
слідком коригування напряму стратегічного розвитку під-
приємства і зміни пріоритетності засобів досягнення стра-

тегічної мети. У цьому разі на стадії формування стратегії 
розробляються альтернативні варіанти розвитку з відпо-
відною диференціацією значень основних показників ді-
яльності підприємства.

Часова варіативність. Її причиною може бути часо-
ва невизначеність досягнення цільового стану об’єкта. За 
умов можливих змін інтенсивності зовнішніх процесів 
встановлюються різні параметри достатності окремих ре-
зультативних показників, диференційованих у часі. 

Залежно від способу параметричного визначення по-
казники можуть бути представлені в інтервальній і фіксо-
ваній формі їх значень. 

Рівень директивності показників відображає ступінь 
обов’язковості досягнення визначених параметрів діяль-
ності і обумовлює їх поділ на директивніта індикативні.

Директивні показники обов’язкові для виконання. 
Їхнє існування зумовлено:
 значенням даних показників для досягнення ви-

значених стратегічних цілей;
 баченням розробниками стратегії ролі планових 

показників в реалізації стратегії, що ґрунтується 
на певній методології стратегічного управління;

 побудовою системи стимулювання праці персо-
налу, що передбачає встановлення обсягу стиму-
люючих виплат залежно від виконання планів за 
окремими показниками діяльності. Надання їм 
статусу стимулюючих обумовлює директивний 
характер їхнього виконання. 

Індикативні показники є орієнтирами розвитку під-
приємства, дотримання яких має привести до виконання 
директивних завдань. За певних методологій стратегічного 
управління усі планові показники можуть мати виключно 
індикативну форму або загалом бути відсутніми в разі не-
параметричної форми представлення стратегії.

Загалом, процес визначення форми стратегії відрізня-
ється складністю формалізації з причини високої зна-
чущості суб’єктивних чинників і багатоваріантності 

конфігурацій форм представлення структурних елементів 
і форм показників, застосованих при розробці стратегії. 

Найбільш відповідальним є етап визначення струк-
тури майбутньої стратегії, яка має відповідати стратегічній 
методології, покладеній в основу формування стратегії. 
Вона ж обумовлює і форми представлення структурних 
елементів стратегії та пов’язаних з ними показників.

Складному процесу взаємоузгодження методології 
та форми стратегії має передувати визначення чинників, 
що впливають на їх вибір.

Методології і форма стратегії, що перебувають у по-
стійній каузальній взаємодії, залежать від об’єктивних ор-
ганізаційних умов діяльності та суб’єктивних бачень і мож-
ливостей її розробників. За влучним висловом Р. Гранта, 
необхідно забезпечити «стратегічну відповідність» май-
бутньої стратегії, «…особливостям зовнішнього і внутріш-
нього середовища фірми – цілям і цінностям, ресурсам і 
здатностям, організаційній структурі і системам» [3, с. 28]. 
Вчений наголошує, що задля формування ефективної стра-
тегії аналітичної параметризації середовища буде замало. 
Необхідно дослідити і використати наявні здатності (ком-
петентності) персоналу. 

Розвиваючи дану думку, Джерард П. Ходкінсон і Пол 
Р. Сперроу зазначають, що «…в наш буремний час когнітив-
на компетентність має ключове значення для стратегічної 
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реактивності та здатності організації до розвитку і онов-
лення» [5, с. 23]. Подібної позиції, у контексті дослідження 
нестабільності середовища, дотримуються і вітчизняні до-
слідники М. О. Науменко, Т. В. Гура і О. С. Красногрудь, за-
пропонувавши поняття «відбиття в суб’єктивному сприй-
нятті менеджерів», яке «…залежить від низки факторів,  
а саме – від досвіду роботи, кваліфікації, особистих якос-
тей, конкретної ситуації та ін.» [8, с. 285]. Проте автори не 
пояснили суть «особистих якостей», які, на наш погляд, ві-
діграють вирішальну роль у передбаченні майбутніх змін – 
визначальної передумови формування ефективної стра-
тегії організації. За них це з витонченою оригінальні стю 
зробив Р. Кох, який зазначив, що «між мисленням і дією, 
між аналізом і спостереженням, між логічними моделями 
і досвідом, між теорією та інтуїцією існує симбіоз. У кін-
цевому рахунку, однак, рішення, як правило, приймають-
ся на основі інтуїції. …Якби це було не так, всі проблеми 
вирішувались за допомогою математики» [6, с. 108]. Але,  
з іншого боку, суб’єктивне бачення рівня передбачуваності 
змін середовища є таким, що формується на основі знання 
об’єктивних чинників і кількісно визначених ознак. 

Окремим коригуючим чинником вибору методоло-
гії та форми стратегії виступає бюджет формуван-
ня стратегії. Це об’єктивний параметр, який має 

суб’єктивне походження, оскільки його обсяг визначаєть-
ся управлінським рішенням, основаним на з’ясуванні бю-
джетних можливостей підприємства. 

 Модель визначення форми стратегії та методології її 
формування, з урахуванням об’єктивних умов і суб’єктивних 
організаційних обставин, представлено на рис. 1.

Найскладнішим є з’ясування рівня нестабільності 
зовнішнього середовища, що визначальним чином впливає 
на оцінку передбачуваності його змін. У науковій літера-
турі є багато підходів щодо диференціації нестабільності.  
У нашому випадку немає принципового значення з’ясуван-
ня переліку факторів, що відображають його рівень, а за-
вдання полягає у визначенні можливих рівнів нестабіль-
ності, від яких залежить вибір адекватної форми стратегії.

Для вирішення даної проблеми можна скористатися 
методом експертної оцінки, причому як по відношенню до 
рівня нестабільності, так і до передбачуваності змін середо-
вища. Зрозуміло, що у другому випадку суб’єктивність 
оцін ки зростає у прогресії.

 Більш перспективним є рішенням щодо дезінтегра-
ції такої складної категорії, як рівень нестабільності зов-
нішнього середовища на окремі смислові характеристики, 

які підлягають диференційованій кількісній оцінці. Ними 
можуть бути:
 динамізм параметрів середовища з незначними 

відхиленнями від лінії тренду;
 стохастичність параметрів, за якою спостеріга-

ються значні відхиленнями від лінії тренду;
 турбулентність (хаотичність) змін параметрів без 

визначеного тренду.
Зазначені характеристики формують уявлення про 

відповідний тип зовнішнього організаційного середовища:
 динамічне середовище, в якому відбуваються 

стрімкі трансформації, які мають ознаки тренду з 
незначними відхиленнями та диференційованою 
інтенсивністю;

 стохастичне середовище відрізняється великою 
кількістю різнонаправлених змін, що мають значні 
амплітудні відхилення від тренду і здатні суттєво 
впливати на діяльність суб’єктів ринку в режимі 
випадковості.

 турбулентне середовище, з характерними для 
нього значними непрогнозованими змінами, які 
мають якісно новий рівень, що унеможливлюють 
існування фіксованого тренду.

Кількісні вимірювання зазначених характеристик 
може бути здійснено на основі оцінки трендової кореляції 
та варіації визначених показників середовища, а їхні задані 
інтервали будуть визначати відповідний тип зовнішнього 
організаційного середовища.

Оцінка існуючого рівня нестабільності середовища 
потребує прогнозного формату, що трансформується в 
рівень передбачуваності змін зовнішнього середовища на 
основі врахування прогностичних можливостей і поінфор-
мованості відповідних фахівців.

Повнота інформації дає змогу поглибити аналіз ре-
троспективних і поточних ринкових зрушень, за-
стосувати варіативне сценарного дослідження змін 

середовища. Прогностичні здібності розробників стратегії 
дозволяють розширити коло методів і прийомів прогно-
зування, здійснити правильну оцінку рівня довіри до про-
гностичних характеристик середовища, визначити та ди-
ференціювати, за термінологією І. Ансоффа, «слабкі сигна-
ли», які передують майбутнім значимим змінам. Це досить 
складні характеристики, які важко піддаються кількісному 
вимірювання. 

Отже, з’ясування рівня передбачуваності змін зов-
нішнього середовища доцільно здійснювати на основі роз-
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Рис. 1. Модель визначення форми стратегії і методології її формування на основі передбачуваності  
змін середовища
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рахованих параметрів його нестабільності, трансформованих 
в якісні ознаки динамічності, стохастичності, турбулентності 
і експертно визначених рівнів прогностичних можливостей і 
поінформованості розробників стратегії (табл. 3). 

Поєднання зазначених характеристик середовища з 
відповідним рівнем диференціації їхніх параметрів за ме-
тодом багатомірного матричного позиціонування дозво-
ляє сформувати можливі оціночні конфігурації, що відпо-
відають певному рівню передбачуваності зовнішніх змін, 
який, у свою чергу, служить основою вибору методології 
формування стратегії підприємства.

Для цього можна скористатись класифікацією мето-
дологій/«моделей» стратегічного управління, розроб леною 
І. Смоліним, згідно з якої існують моделі управління на 
основі формалізованої системи процедур (аналітична, про-
гностична), обмежених аналітичних ресурсів (інтуїтивна, 
принципологічна), ситуативних рішень [10, с. 140 – 144].

Моделі на основі формалізованої системи про-
цедур відрізняються чіткістю регламентації та 
послідовністю дій, спрямованих на формування 

і реалізацію стратегії. Прогностична модель управління 
передбачає можливість створення широкої інформаційної 
бази для розробки оригінальні стратегії розвитку на осно-
ві передбачення кількісних параметрів майбутніх характе-
ристик зовнішнього середовища. Головним імперативом 
прогностичної моделі є твердження, що майбутнє немож-
ливо дослідити методами екстраполяції, але характер май-
бутніх змін цілком передбачуваний.

Моделі управління на основі обмежених аналітико-
прогностичних ресурсів застосовуються у середовищі з ви-
соким рівнем динамізму змін зовнішнього організаційного 
середовища або при обмежених аналітико-прогностичних 
можливостях підприємства. Інтуїтивна модель позбавле-
на заздалегідь визначених формалізованих процедур, що 
передують прийняттю і реалізації стратегічних рішень. 
Інтуї тивність управління пов’язується з талантом підпри-
ємців, їх сміливою ірраціональністю. Принципологічна мо-
дель управління передбачає подолання негативних змін у 
середо вищі завдяки дотриманню певних правил поведінки, 

які гарантують життєздатність організації за будь-яких об-
ставин, але обмежують можливість прориву на більш висо-
ке конкурентне положення на ринку. Вона придатна для за-
стосування підприємствами з обмеженими аналітичними 
можливостями і інтуїтивними здатностями. 

Ситуативна модель займає проміжне місце між фор-
малізованими і аналітико-обмеженими моделями. Вона ре-
алізується за обмежених можливостей передбачення змін, 
тому кількісна конкретизація стратегії вбачається недо-
цільною, а формування стратегії здійснюється за сценарним 
принципом, що обумовлює можливість її швидкої транс-
формації.

Визначений рівень передбачуваності змін середовища 
дозволяє сформувати пропозиції щодо вибору адек-
ватної моделі стратегічного управління. При цьому 

додатковим чинником має служити бюджетне обмежен-
ня на розробку стратегії, який може суттєво вплинути на 
комплексність і глибину стратегічного процесу на підпри-
ємстві (табл. 4). 

Обраній моделі стратегічного управління відповіда-
ють певні ознаки форми стратегії, зокрема, її розділи, фор-
ми представлення змісту і показників розвитку (табл. 5).

Особливо слід підкреслити, що форма представлен-
ня стратегії, і навіть її структура, мають виключно індиві-
дуальні риси і залежать не тільки від рівня передбачувано-
сті змін середовища і відповідної стратегічної методології. 
Оскільки порядок формування стратегії, як правило, ви-
значає вищий менеджмент підприємства, від його рішень 
залежить вибір пріоритетної методології і форми пред-
ставлення змістовних розділів і показників стратегічного 
розвитку. При цьому не слід применшувати вплив психо-
логічних чинників, які часто стають головними при виборі 
не тільки методології формування стратегії, а й форми її 
представлення. Причому за певних обставин визначення 
форми стратегії може передувати обранню методології. 
Тому завданням наукової складової формування стратегії є 
обґрунтування можливих стратегічних рішень, вибір яких 
залежить від управлінської кваліфікації менеджерів і їхніх 
підприємницьких здатностей.

таблиця 3

Матричне оцінювання рівня передбачуваності змін середовища

Ознаки нестабільності  
середовища, Ср  

(д – динамічне, с – стоха-
стичне, т – турбулентне)

Інформаційна 
забезпеченість, Із  

(з – значна, о – обмежена)

прогностична здатність 
розробників, Пз  

(в – висока, н – низька)

Рівень передбачуваності 
змін середовища

Срд

Срд, Ізз
Срд, Ізз, Пзв Високий

Срд, Ізз, Пзн Високий, середній

Срд, Ізо
Срд, Ізо, Пзв Високий

Срд, Ізо, Пзн Високий, середній

Срс

Срс, Ізз
Срс, Ізз, Пзв Високий, середній

Срс, Ізз, Пзн Середній

Срс, Ізо
Срс, Ізо, Пзв Високий, середній

Срс, Ізо, Пзн Середній

Срт

Срт, Ізз
Срт, Ізз, Пзв Середній, низький

Срт, Ізз, Пзн Низький

Срт, Ізо
Срт, Ізо, Пзв Середній, низький

Срт, Ізо, Пзн Низький
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ВИСНОВКИ
Форма стратегії є формалізованим продуктом проце-

су планування стратегічного управління. Вона являє собою 
зовнішній прояв структури внутрішніх елементів об’єкта і 
способів їх представлення, які формують: структурні еле-
менти стратегії, способи представлення її змістовних роз-
ділів і цільових показників розвитку.

Процес визначення методологій формування страте-
гії та придатної для її практичного використання форми має 
обопільний характер і передбачає покрокове наближення до 
індивідуально вибудуваного образу створюваної стратегії. 

Вибір пріоритетної методології формування страте-
гії залежить від передбачуваності змін організаційного се-
редовища, рівень якоївизначається за параметрами його 
нестабільності, трансформованих в якісні ознаки динаміч-
ності, стохастичності, турбулентності та експертно визна-
чених ознак прогностичних можливостей і поінформова-
ності розробників стратегії.

Запропоновані форми представлення змістовних роз - 
 ділів і показників цільового розвитку, що відповідають пев-
ним методологіям побудови стратегії, сприятимуть під-
вищенню рівня наукового обґрунтування стратегічного 
управління підприємством.                     
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таблиця 4
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таблиця 5
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В статье проведена оценка стратегического потенциала специализированного коммунального предприятия «Харьковзеленстрой» как инте-
грального показателя за 2009 – 2013 гг. Оценены уровни развития составляющих стратегического потенциала: технико-технологического, 
кадрового, финансового потенциалов и потенциала финансового состояния предприятия на основании модифицированных показателей раз-
вития. Данная методика оценки стратегического потенциала для предприятия сферы озеленения была использована впервые. Выявлено, что 
наиболее развитыми являются кадровый и финансовый потенциалы предприятия, наименее – технико-технологический потенциал и потенци-
ал финансового состояния. За исследованный период наиболее высокий уровень развития стратегического потенциала был в 2010 г., к 2013 г. 
данный уровень значительно ухудшился. Результаты оценки стратегического потенциала предприятия: неэффективное управление ресурса-
ми, отсутствие стратегического аспекта в управлении ресурсами.  Проведенная оценка может стать аналитическим обоснованием принятия 
стратегических управленческих решений на СКП «Харьковзеленстрой» и определения направлений стабилизации его деятельности.
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Бурак О. М. Оцінка стратегічного потенціалу СКП «Харківзеленбуд»
У статті проведено оцінку стратегічного потенціалу спеціалізова-
ного комунального підприємства «Харківзеленбуд» як інтегрального 
показника за 2009 – 2013 рр. Оцінено рівні розвитку складових страте-
гічного потенціалу: техніко-технологічного, кадрового, фінансового 
потенціалів і потенціалу фінансового стану підприємства на базі мо-
дифікованих показників розвитку. Дана методика оцінки стратегіч-
ного потенціалу для підприємств сфери озеленення застосовується 
вперше. Виявлено, що найбільш розвиненими є кадровий і фінансовий 
потенціали, найменш – техніко-технологічний потенціал і потенці-
ал фінансового стану. За досліджений період найбільш високий рівень 
розвитку стратегічного потенціалу був у 2010 р., до 2013 р. даний рі-
вень розвитку значно погіршився. Результати оцінки стратегічного 
потенціалу: неефективне керівництво ресурсами, відсутність стра-
тегічного аспекту управління ресурсами. Запропонована оцінка може 
стати аналітичним підґрунтям прийняття стратегічних управлін-
ських рішень на СКП «Харківзеленбуд» і визначення напрямків стабілі-
зації його діяльності.
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In the article, strategic potential of the specialized communal enterprise 
«Kharkovzelenstroi» as integrated indicator for 2009-2013 is estimated. The 
following levels of development of the strategic potential components have 
been evaluated: technological, human and financial potentials, as well as po-
tential of the financial condition of enterprise, based on the modified indica-
tors of development. Such method for evaluating the strategic potential of 
an enterprise in the planting sphere was used for the first time. It has been 
recognized, that the most developed potentials of enterprise are the human 
and financial, the least developed –the technical and technological potentials 
as well as potential of the financial state. For the investigated period, the 
highest level of development of enterprise's strategic potential was evidenti-
ated in 2010, by 2013 this level was significantly worsened. The results of the 
evaluation of strategic potential of the enterprise are: inefficient manage-
ment of resources, lack of a strategic aspect in the management of resources. 
The conducted evaluation can be used for an analytical justification for fur-
ther strategic managerial decision-making in SCE «Kharkovzelenstroi» as well 
as for defining the directions for stabilization of the enterprise's activities.
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ного потенціалу для підприємств сфери озеленення застосовується 
вперше. Виявлено, що найбільш розвиненими є кадровий і фінансовий 
потенціали, найменш – техніко-технологічний потенціал і потенці-
ал фінансового стану. За досліджений період найбільш високий рівень 
розвитку стратегічного потенціалу був у 2010 р., до 2013 р. даний рі-
вень розвитку значно погіршився. Результати оцінки стратегічного 
потенціалу: неефективне керівництво ресурсами, відсутність стра-
тегічного аспекту управління ресурсами. Запропонована оцінка може 
стати аналітичним підґрунтям прийняття стратегічних управлін-
ських рішень на СКП «Харківзеленбуд» і визначення напрямків стабілі-
зації його діяльності.

Ключові слова: стратегічний потенціал підприємства, модифікова-
ний рівень розвитку, сфера озеленення.
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Burak O. M. Evaluation of Strategic Potential of SCE «Kharkovzelenstroi»

In the article, strategic potential of the specialized communal enterprise 
«Kharkovzelenstroi» as integrated indicator for 2009-2013 is estimated. The 
following levels of development of the strategic potential components have 
been evaluated: technological, human and financial potentials, as well as po-
tential of the financial condition of enterprise, based on the modified indica-
tors of development. Such method for evaluating the strategic potential of 
an enterprise in the planting sphere was used for the first time. It has been 
recognized, that the most developed potentials of enterprise are the human 
and financial, the least developed –the technical and technological potentials 
as well as potential of the financial state. For the investigated period, the 
highest level of development of enterprise's strategic potential was evidenti-
ated in 2010, by 2013 this level was significantly worsened. The results of the 
evaluation of strategic potential of the enterprise are: inefficient manage-
ment of resources, lack of a strategic aspect in the management of resources. 
The conducted evaluation can be used for an analytical justification for fur-
ther strategic managerial decision-making in SCE «Kharkovzelenstroi» as well 
as for defining the directions for stabilization of the enterprise's activities.
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Предприятия городского благоустройства, несмо-
тря на внедрение мероприятий по реформирова-
нию, продолжают находиться в нестабильном 

финансовом положении, кризисном производственном и 
маркетинговом состоянии и при практически полном от-
сутствии стратегического управления.

Базовыми исследованиями в области стратегическо-
го управления и оценки стратегического потенциала за-
нимались такие ученые, как И. Ансофф [1], А. А. Томсон и  
А. Дж. Стрикленд [2], Р. М. Грант [3], А. Н. Тищенко [4],  
А. П. Наливайко[5], Р. А. Фатхутдинов [6]. Подходы к исполь-
зованию инструментария стратегического управления в сфе-
ре озеленения присутствуют в работах В. В. Червоного [7].

В данной статье будет осуществлена оценка страте-
гического потенциала специализированного коммуналь-
ного предприятия «Харьковзеленстрой» с целью выявле-
ния стратегических направлений его развития.

Сфера городского благоустройства, в состав которой 
входит озеленение, представляет собой природную моно-
полию, что ограждает специализированное коммунальное 
предприятие «Харьковзеленстрой» (далее – СКП «Харь-
ковзеленстрой») от многих проблем, но создает абсолютно 
неестественные и несовременные условия организации и 
управления предприятием.

Руководство СКП «Харьковзеленстрой» сосредото-
чено на решении оперативных вопросов, а также практи-
чески не осуществляется стратегическое управление пред-
приятием.

Стратегическое управление предприятием начинает-
ся с формулировки его миссии, стратегического видения и 
построения дерева целей. Для проведения оценки страте-
гического потенциала нам необходимо, в первую очередь, 
правильно сформулировать миссию предприятия. 

На сегодняшний день предприятие формулирует 
свою основную цель деятельности таким образом: «со-
держание, благоустройство, ремонт и создание новых объ-
ектов зеленого хозяйства города». Данная формулировка 
некорректна с точки зрения полного представления о про-
дукции и услугах, которые производятся и предоставляют-
ся, и не ориентирована на внешнюю среду деятельности 
предприятия.

Предлагается следующая формулировка миссии пред-
приятия: «содержание и создание зеленых насаждение и 
объектов благоустройства для обеспечения качественной и 
комфортной жизнедеятельности жителей города Харькова».

Исходя из вышеприведенной миссии, мы сможем осу-
ществить оценку ресурсной составляющей деятельности 
предприятия, а именно: его стратегического потенциала.

Оценку стратегического потенциала будем произво-
дить на основе существующих методик [4, 8] и данных от-
четности предприятия.

Стратегический потенциал предприятия (далее – 
СПП), как интегральный показатель, будет состоять из 
оценки технико-технологического потенциала, кадрового 
потенциала, финансового потенциала и потенциала финан-
сового состояния.

Алгоритм оценки СПП:
1. Построение матриц наблюдения по четырем ви-

дам потенциалов, указанных выше, исходя из данных от-
четности предприятия.

2. Расчет средней величины и среднеквадратичных 
отклонений по совокупности показателей.

3. Построение стандартизированной матрицы, выде-
ление показателей стимуляторов и дестимуляторов и на их 
основе выявление эталонного показателя.

4. Расчет расстояний величин показателей до вели-
чины показателя эталона.

5. Расчет среднего расстояния и среднеквадратично-
го отклонения.

6. Расчет общего расстояния совокупности показа-
телей.

7. Расчет типовых показателей развития и модифи-
цированных показателей развития.

8. Расчет эластичности изменений показателей и их 
влияния на результирующую величину стратегического 
потенциала.

9. Расчет интегрального показателя СПП.
Представим в табл. 1 первые два этапа алгоритма 

оценки для технико-технологического потенциала (да-
лее – ТТП). В табл. 1 будут использованы следующие со-
кращения: коэффициент износа – Киз ; коэффициент посту-
пления основных фондов – Кпост ; коэффициент выбытия 
основных фондов – Квыб ; фондоотдача – Фо ; фондовоору-
женность – Фв .

таблица 1

Матрица наблюдений для ттп

Год
показатель

Киз  Кпост  Квыб Фо Фв

2009 0,51 0,273 0,02 0,429 127,8

2010 0,45 0,48 0,007 0,3 188,47

2011 0,44 0,09 0,002 0,26 237

2012 0,36 0,25 0,038 0,25 277,03

2013 0,27 0,33 0,004 0,19 475,2

Средняя  
величина 0,41 0,28 0,01 0,29 261,10

Среднеква-
дратичное 
отклонение

0,08 0,13 0,01 0,08 118,08

В табл. 2 представим расчеты по 2, 3 этапам алго-
ритма для ТТП.

таблица 2

характеристика показателей

Стандарти-
зованная 
матрица

показатель

Киз Кпост Квыб Фо Фв

1,25 –0,09 0,43 1,79 –1,13

0,53 1,55 –0,54 0,18 –0,62

0,41 –1,54 –0,91 –0,32 –0,20

–0,55 –0,27 1,77 –0,45 0,13

–1,64 0,36 –0,76 –1,20 1,81

Стимуля-
торы (С)/ 
Дестимуля-
торы (Д)

Д С Д С С

Эталон –1,64 1,55 –0,91 1,79 1,81

Результаты расчетов по 4 – 7 этапам алгоритма пред-
ставлены в табл. 3.
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Таким образом, мы видим, что уровень развития 
ТТП за пять лет возрос, особенно в 2010 г. и в 2013 г. Тен-
денции изменения модифицированного показателя раз-
вития говорят об отсутствии стратегического управления 
ТТП, а скачкообразные результаты свидетельствуют об 
отсутствии целенаправленной работы по развитию произ-
водственных мощностей.

Представим в табл. 4 первые два этапа алгоритма 
оценки для кадрового потенциала (далее – КП). В табл. 4 бу-
дут использованы следующие сокращения: среднеучетная 
численность персонала – Ч; среднегодовой фонд оплаты 
труда одного работника – ОТ1чел; коэффициент текучести 
кадров – Кт ; годовая производительность труда одного 
работника – ПТ1чел.

таблица 4

Матрица наблюдений для кадрового потенциала

Год
показатель

ч От1чел Кт пт1чел

2009 374 20628 0,1952 51,8

2010 397 23760 0,22 55,9

2011 433 29301 0,16 61,62

2012 442 29979 0,21 70,3

2013 429 33389 0,27 89,03

Средняя  
величина 415,00 27411,40 0,21 65,73

Среднеква-
дратичное 
откло нение

25,51 4587,86 0,04 13,20

В табл. 5 представим расчеты по 2, 3 этапам алго-
ритма для КП.

Результаты расчетов по 4 – 7 этапам алгоритма оцен-
ки КП представлены в табл. 6.

Исходя из результатов расчетов табл. 6 мы видим, 
что уровень развития КП за 2009 – 2013 гг. имеет значи-
тельную тенденцию роста и в 2012 г. достигает максималь-
ного значения в 0,61. Кадровый потенциал предприятия за 
пять лет развивался более интенсивно, чем технико-тех-
нологический потенциал.

Представим в табл. 7 первые два этапа алгоритма 
оценки для финансового потенциала (далее – ФП). В табл. 
7 будут использованы следующие сокращения: финансо-
вый результат(+/–) – Фр ; коэффициент оборачиваемости 
дебиторской задолженности – Кобдз ; коэффициент обора-
чиваемости кредиторской задолженности – Кобкз ; рента-
бельность затрат – Крент.

В табл. 8 представим расчеты по 2, 3 этапам алго-
ритма для ФП.

Результаты расчетов по 4 – 7 этапам алгоритма оцен-
ки ФП представлены в табл. 9.

таблица 5

характеристика показателей

Стандартизован-
ная матрица

показатель

ч От1чел Кт пт1чел

–1,61 –1,48 –0,44 –1,06

–0,71 –0,80 0,25 –0,74

0,71 0,41 –1,43 –0,31

1,06 0,56 –0,03 0,35

0,55 1,30 1,65 1,77

Стимуляторы (С) / 
Дестимуляторы (Д) С С Д С

Эталон 1,06 1,30 –1,43 1,77

таблица 3

показатели развития ттп

Расстояния
типовой  

показатель 
развития

Модифицирован-
ный показатель 

развития

2009 г. 4,64

Среднее значе-
ние величин  
расстояний  

4,13

Среднее квадра-
тичное отклонение 

расстояний  
0,59

Общее среднее  
расстояние  

5,31

0,87 0,13

2010 г. 3,65 0,69 0,31

2011 г. 4,72 0,89 0,11

2012 г. 4,42 0,83 0,17

2013 г. 3,23 0,61 0,39

таблица 6

показатели развития Кп

Расстояния
типовой по-

казатель раз-
вития

Модифици-
рованный 

показатель 
развития

2009 г. 4,87
Среднее зна-

чение величин 
расстояний  

3,3

Среднеква-
дратичное 

отклонение 
расстояний  

1,05

Общее среднее 
расстояние  

5,4

0,90 0,10

2010 г. 4,08 0,76 0,24

2011 г. 2,29 0,42 0,58

2012 г. 2,12 0,39 0,61

2013 г. 3,11 0,58 0,42
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таблица 7

Матрица наблюдений для финансового потенциала

Год
показатель

Фр Кобдз Кобкз Крент

2009 –24 22,6 71,8 –0,002

2010 –1070 3,5 6,9 –0,06

2011 –168 17,52 2,7 –0,01

2012 –1985 7,24 2,37 –0,07

2013 489 4,38 1,49 0,02

Средняя величина –551,60 11,05 17,05 –0,02

Среднеквадратич-
ное отклонение 875,41 7,63 27,44 0,03

таблица 8

характеристика показателей

Стандартизован-
ная матрица

показатель

Фр Кобдз Кобкз Крент

0,60 1,51 2,00 0,65

–0,59 –0,99 –0,37 –1,03

0,44 0,85 –0,52 0,41

–1,64 –0,50 –0,54 –1,31

1,19 –0,87 –0,57 1,28

Стимуляторы (С)/ 
Дестимуляторы (Д) С С С С

Эталон 1,19 1,51 2,00 1,28

По данным табл. 9 можно сказать, что ФП предпри-
ятия очень низкий. Совокупность финансовых ресурсов 
пока даже нельзя назвать потенциалом, т. к. они не дают 
стабильности предприятию, не говоря уже об стратегиче-
ских перспективах.

На последнем этапе оценим потенциал финансового 
состояния предприятия (далее – ПФС).

Представим в табл. 10 первые два этапа алгоритма 
оценки для ПФС. В табл. 10 будут использованы следующие 
сокращения: коэффициент автономии – Ка; коэффициент со-
отношения заемного и собственного капитала – Ксз ; коэффи-
циент покрытия – Кпок; коэффициент ликвидности – Клик.

В табл. 11 представим расчеты по 2, 3 этапам алго-
ритма для ПФС.

Результаты расчетов по 4 – 7 этапам алгоритма оцен-
ки ПФС представлены в табл. 12.

таблица 9

показатели развития финансового потенциала

Расстояния
типовой  

показатель  
развития

Модифицирован-
ный показатель 

развития

2009 г. 0,86
Среднее зна-

чение величин 
расстояний 

3,35

Среднеквадра-
тичное отклоне-
ние расстояний  

1,45

Общее среднее 
расстояние 

6,26

0,14 0,86

2010 г. 4,51 0,72 0,28

2011 г. 2,85 0,45 0,55

2012 г. 5,02 0,80 0,20

2013 г. 3,50 0,56 0,44

таблица 10

Матрица наблюдений для потенциала финансового 
состояния

Год
показатель

Ка Ксз Кпок Клик

2009 0,92 10,86 1,96 1,6

2010 0,95 20,06 2,13 1,65

2011 0,95 19,13 1,11 1,02

2012 0,95 20,64 1,13 1,04

2013 0,91 10,39 1,12 1,05

Средняя величина 0,94 16,22 1,49 1,27

Среднеквадратич-
ное отклонение 0,02 4,59 0,46 0,29

таблица 11

характеристика показателей

Стандартизован-
ная матрица

показатели

Ка Кзс Кпок Клик

–0,92 –1,17 1,03 1,14

0,80 0,84 1,40 1,31

0,80 0,63 –0,83 –0,87

0,80 0,96 –0,79 –0,80

–1,49 –1,27 –0,81 –0,77

Стимуляторы (С)/ 
Дестимуляторы (Д) С С С С

Эталон 0,80 0,96 1,40 1,31

По расчетам, представленным в табл. 12, видим, что 
потенциал финансового состояния имеет негативную тен-
денцию развития. В 2010 г. предприятием было достигнуто 
максимальное значение данного потенциала, оно составля-
ет 0,98, после чего началась тенденция снижения величины 
модифицированного показателя развития.

Обобщим данные модифицированных показателей 
развития по всем видам потенциалов за 2009 – 2013 гг. в 
табл. 13.

На последнем этапе оценки произведем расчеты 
интегрального показателя СПП и определим, какие годы 
в деятельности предприятия были наиболее подходящие 
для планирования на их основе стратегического развития 
предприятия. Результирующие расчеты стратегического 
потенциала предприятия представлены в табл. 14.
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таблица 12

показатели развития пФС

Расстояния
типовой  

показатель 
развития

Модифицирован-
ный показатель 

развития

2009 г. 2,77
Среднее зна-

чение величин 
расстояний  

2,7

Среднеквадра-
тичное отклоне-
ние расстояний 

1,4

Общее среднее 
расстояние 

5,51

0,50 0,50

2010 г. 0,13 0,02 0,98

2011 г. 3,14 0,57 0,43

2012 г. 3,04 0,55 0,45

2013 г. 4,41 0,80 0,20

таблица 13

Общая характеристика потенциалов предприятия

Виды потенциалов
технико-

технологический  
потенциал

Кадровый потенциал Финансовый  
потенциал

потенциал финансо-
вого состояния

2009 г. 0,13 0,10 0,86 0,50

2010 г. 0,31 0,24 0,28 0,98

2011 г. 0,11 0,58 0,55 0,43

2012 г. 0,17 0,61 0,20 0,45

2013 г. 0,39 0,42 0,44 0,20

таблица 14

Оценка уровня развития стратегического потенциала 

Вид потен-
циалов

Значение отдель-
ной составляющей 

потенциала

прирост значения 
показателя развития 
отдельной составля-

ющей Спп

 Коэффициент эластичности 
влияния уровня развития  
отдельной составляющей  
на уровень развития Спп

Уровень развития 
Спп

2009 г.
ТТП 0,13 0,87 0,15

0,113004
КП 0,10 0,90 0,11
ФП 0,86 0,14 6,14

ПФС 0,50 0,50 1,00
2010 г.

ТТП 0,31 0,69 0,45

0,085279
КП 0,24 0,76 0,32
ФП 0,28 0,72 0,39

ПФС 0,98 0,02 49,00
2011 г.

ТТП 0,11 0,89 0,12

0,091408
КП 0,58 0,42 1,38
ФП 0,55 0,45 1,22

ПФС 0,43 0,57 0,75
2012 г.

ТТП 0,17 0,83 0,20

0,111722
КП 0,61 0,39 1,56
ФП 0,20 0,80 0,25

ПФС 0,45 0,55 0,82
2013 г.

ТТП 0,39 0,61 0,64

0,102528
КП 0,42 0,58 0,72
ФП 0,44 0,56 0,79

ПФС 0,20 0,80 0,25
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ВыВОДы
В работе была предложена новая формулировка 

миссии предприятия; проведена оценка стратегического 
потенциала СКП «Харьковзеленстрой», которая выявила, 
что в 2010 и 2011 гг. ресурсы предприятия использовались 
наиболее эффективно.

Таким образом, правильная и полная оценка стра-
тегического потенциала может стать отправной точкой 
в принятии управленческих решений, которые выведут 
предприятие из кризисной ситуации. Предприятию сле-
дует обратить особое внимание на развитие технико-тех-
нологического потенциала и финансового потенциала. 
Оценку СПП рекомендуется использовать как обязатель-
ную составляющую стратегического управления на данном 
предприятии.                      
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РОЗвИТОК ТЕОРІї ІМІДЖу ТЕРИТОРІй яК АКТИвНОгО ІНСТРуМЕНТу  
РЕгІОНАльНОгО МЕНЕДЖМЕНТу
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УДК 332.14
Васильконова Е. О. Розвиток теорії іміджу територій як активного інструменту регіонального менеджменту

Мета статті полягає в дослідженні процесів розвитку теорії іміджу територій як активного інструменту регіонального менеджменту. Наве-
дено декілька визначень понять «імідж» та «імідж регіонів». На базі аналізу наукових праць багатьох учених автором було запропоновано власне 
визначення іміджу регіону та парадигму відносин розвитку досліджуваного поняття з позиції розвитку  регіонального менеджменту; згруповано 
та охарактеризовано етапи формування іміджу територій; систематизовано та визначено функції іміджу регіону в системі регіонального 
менеджменту. У результаті дослідження було запропоновано декілька класифікацій іміджу регіону за різноманітними напрямами діяльності та 
характером формування; визначено складові іміджу регіону, які виражені в економічній, соціальній та культурній оцінках. Також зазначено важ-
ливість формування позитивного іміджу регіонів та його вплив на соціально-економічний регіональний розвиток за умов трансформаційної еко-
номіки України. Автор розглядає проблемні та конфліктні питання невдало сконструйованого образу території, наводить приклад формування 
негативного іміджу східних регіонів і пропонує напрями його відновлення. Перспективами подальших досліджень у даному напрямі є розробка та 
впровадження інструментів і методів оцінки іміджу регіонів як економічної категорії та активного інструменту регіонального менеджменту. 
Визначено, що формування власного іміджу для кожного регіону та посилення елементів упізнавання українських територій сприятиме привер-
танню уваги до регіону, надасть можливість ефективно лобіювати його інтереси, покращувати інвестиційний клімат, отримувати додаткові 
ресурси для розвитку регіональної економіки, збереження пам’яток історико-культурної спадщини тощо. Просування іміджу регіонів – перспек-
тивний шлях подолання труднощів у формуванні іміджу України в цілому.
Ключові слова: імідж регіонів, регіональне управління, формування, функції, класифікація, проблема, негативний імідж регіонів, позитивний імідж 
регіонів.
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тет (бул. Шевченка, 460, Черкаси, 18006, Україна)
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УДК 332.14
Васильконова Э. А. Развитие теории имиджа территорий  

как активного инструмента регионального менеджмента
Цель статьи заключается в исследовании процессов развития теории 
имиджа территорий как активного инструмента регионального менед-
жмента. Приведены несколько определений понятий «имидж» и «имидж 
регионов». На базе анализа научных трудов многих ученых автором были 
предложены собственное определение имиджа региона и парадигма отно-
шений развития исследуемого понятия с позиции развития регионального 
менеджмента; сгруппированы и охарактеризованы этапы формирования 
имиджа территорий; систематизированы и определены функции имиджа 
региона в системе регионального менеджмента. В результате исследо-
вания было предложено несколько классификаций имиджа региона по раз-
личным направлениям деятельности и характеристика формирования; 
определены составляющие имиджа региона, выраженные в экономической, 
социальной и культурной оценках. Также определены важность форми-
рования положительного имиджа регионов и его влияние на социально-
экономическое региональное развитие в условиях трансформационной 
экономики Украины. Автор рассматривает проблемные и конфликтные 
вопросы неудачно сконструированного образа территории, приводит при-
мер формирования негативного имиджа восточных регионов и предлагает 
направления его восстановления. Перспективами дальнейших исследований 
в данном направлении является разработка и внедрение инструментов и 
методов оценки имиджа регионов как экономической категории и актив-
ного инструмента регионального менеджмента. Определено, что форми-
рование собственного имиджа для каждого региона и усиление элементов 
опознавания украинских территорий будут способствовать привлечению 
внимания к региону, позволит эффективно лоббировать его интересы, 
улучшать инвестиционный климат, получать дополнительные ресурсы 
для развития региональной экономики, сохранения памятников историко-
культурного наследия. Продвижение имиджа регионов – перспективный 
путь преодоления трудностей в формировании имиджа Украины в целом.
Ключевые слова: имидж регионов, региональное управление, формиро-
вание, функции, классификация, проблема, негативный имидж регионов, 
положительный имидж регионов.
Рис.: 2. Библ.: 12. 
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Vasilkonova E. O. Development of the Theory of Image of Territories  

as an Active Tool for Regional Management
The article is aimed to study the development process of image of territories 
as an active tool for regional management. There are several definitions of 
concepts «image» and «image of regions». On the basis of analysis of scien-
tific papers of many scientists, the author has proposed its own definition of 
the image of region and the paradigm of relations in development of the stud-
ied concept from the view of development of regional management; stages of 
formation of image of territories have been grouped and described; functions 
of image of region in the system of regional management have been system-
atized and defined. The study resulted in proposing several classifications of 
the image of region by various directions of activities as well as a character-
istic of the formation; components of image of region in terms of economic, 
social and cultural evaluations have been defined. Also the importance of 
forming a positive image of regions and its influence on socio-economic re-
gional development in conditions of transformation economy of Ukraine have 
been identified. The author takes into consideration problematic and conflict 
issues of an ineffectually constructed image of territory, cites the example of 
formation of negative image of the eastern regions and proposes directions 
for its restoration. Prospects for further research in this area is development 
and implementation of tools and methods to evaluate image of regions as 
economic category and an active tool for regional management. It has been 
defined, that formation of an own image for each region and strengthening 
of elements for recognition of Ukrainian territories will attract attention to a 
particular region, effectively lobby for its interests, improve the investment 
climate, provide for additional resources for development of the regional 
economy, preservation of assets of the historical and cultural heritage. Pro-
moting the image of regions is a promising way of overcoming difficulties in 
forming the image of Ukraine as a whole.
Key words: image of regions, regional administration, formation, functions, 
classification, issue, negative image of regions, positive image of regions.
Pic.: 2. Bibl.: 12. 
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За умов трансформаційної економіки України вини-
кають багато нових потреб у положеннях теорії та 
методології регіонального менеджменту з урахуван-

ням сучасних знань інформаційної економіки. Особливий 
інтерес викликають новітні методи та сучасні методики 
формування іміджу, категорійних понять, які відіграють 
важливу роль у його становленні та розвитку, ділової репу-
тації підприємств, органів влади та саме окремих регіонів 
як суб’єктів господарської діяльності. 

Розвиток національної економіки залежить від еко-
номічної активності регіонів країни та впровадження сис-
теми ефективного регіонального управління, що сприяє 
формуванню загального позитивного іміджу країни на 
міжнародній арені. Поряд із суспільною та всебічною ін-
форматизацію всіх сфер діяльності набуває свого активно-
го розвитку доволі нове для економіки поняття – «імідж 
регіону». Але, незважаючи на це, проблема його формуван-
ня вже цікавить все більше коло науковців.

Роль позитивного іміджу має значний вплив на соці-
альний та економічний регіональний розвиток і ефективне 
управління цими процесами. Це є актуальним і важливим 
питанням регіонального менеджменту України, що форму-
ється сьогодні.

Метою статті є дослідження процесів розвитку тео-
рії іміджу територій як активного інструменту регіональ-
ного менеджменту.

Дослідження засад формування іміджу регіонів висвіт-
лено в наукових працях таких сучасних вчених, як: Д. Гавра, 
Е. Галумова, О. Деркач, О.Доценко, С. Єремєєва, В. Шепель, 
М. Яковлева та ін. Науковцями було досліджено та сфор-
мовано структуру іміджу регіону та форми його конструю-
вання. Недостатньо вивченим залишається питання щодо 
розробки методів оцінки регіонального іміджу, визначення 
особливостей його розвитку, окресленняперспектив. 

Вперше поняття іміджу було застосовано в таких на-
уках, як естетика та мистецтвознавство. Потім воно знай-
шло своє застосування в маркетингу, тому що імідж товару 
відігравав головну роль у його просуванні. Далі це поняття 
поширилось на інші сфери життя: політику, шоу-бізнес, ін-
формаційну діяльність тощо. Сьогодні поняття іміджу за-
стосовується в дослідженні економічного розвитку країн 
та їх регіонів.

Існує багато трактувань поняття «імідж», серед яких 
виділено такі. Імідж (від лат. imado – образ, вид) – це ціле-
спрямовано сформований образ якої-небудь особи, явища, 
предмета, призначений здійснити емоційно-психологічний 
вплив на кого-небудь, з метою популяризації, реклами, 
отримання стійкого визнання, авторитета [1]. Відповіднодо 
тлумачного словника Вебстера, імідж – це штучна імітація 
або зображення зовнішньої форми якого-небудь об’єкта та, 
особливо, особи. Він є уявним представленням про люди-
ну, товар або інститут, що цілеспрямовано формується в 
масовій свідомості за допомогою реклами або пропаганди 
[2]. Сучасний енциклопедичний словник визначає поняття 
«імідж» як цілеспрямовано сформований образ (особи, яви-
ща, предмета), покликаний надати емоційно-психологічний 
вплив з метою популяризації, реклами тощо [3].

Імідж регіонів досліджується в різних контекстах: 
розвитку реклами, маркетингу, масових комунікаційних 
процесів, соціології, соціальної психології та ін. Однак у 
рамках регіональної економіки цей об’єкт досліджений не 
повною мірою[8].

Імідж території, як і країновий бренд, конструюється 
державними органами влади, політологами, ЗМІ, видатни-
ми діячами різних сфер суспільства, населенням і гостями 
регіону [4]. Імідж регіону не є новітнім поняттям сучасно-
сті, але саме зараз його дослідження набирає все більшої 
актуальності, оскільки це поняття ще є маловивченим, єди-
ної думки щодо його визначення немає. 

Науковці Важеніна І. и Важенін С. визначають імідж 
регіону як складний соціально-психологічний феномен, 
необхідною умовою формування якого є такі властивості 
людської психіки, як сприйняття і здатність формування 
асоціативних уявлень [5]. На думку Панкрухіна О., імідж те-
риторії – це сукупність емоційних і раціональних уявлень, 
що випливають із порівнянням всіх ознак території, власно-
го досвіду людей і чуток, що впливають на створення пев-
ного образу [6]. Глєбова І. вважає, що імідж регіону склада-
ється історично і обумовлений національними, соціально-
психологічними, культурними особливостями [7].

Управлінське бачення іміджу національної еконо-
міки, регіонів, галузей, підприємств (корпорацій) вира-
жене у впровадженні нових управлінських технологій.  
У сучасності активно позиціонують та поширюють управ-
лінські технології іміджу великих міст як інструменту 
стимулювання розвитку економіки та соціальної сфери за 
рахунок: покращення інвестиційного клімату; формування 
галузевої структури; попиту на продукти та послуги з регі-
ону; формування ринків та інше.

Авторська точка зору щодо визначення поняття імі-
джу регіону з позиції регіонального менеджменту 
така. Імідж регіону – це відображення регіонально-

го господарського комплексу в усій єдності економічних, 
соціальних, культурних, комунікаційних процесів, які ви-
знані в зовнішньому середовищі як найбільш розповсю-
джені характеристики, що повторюються у часі та підтвер-
джені у фактах цільового та нецільового позиціонування 
населенням регіону. Парадигму відносин розвитку іміджу 
в регіональному менеджменті запропоновано на рис. 1.

Імідж регіону як інструмент регіонального менедж-
менту впливає на побудування стратегії розвитку терито рії, 
на вибір цільової спрямованості підприємницької діяльнос-
ті, на рівень розвитку бізнес-середовища тощо. Ефективність 
сформованого іміджу регіону визначена в усвідомлені насе-
лення його переваг над іншими. Важливим фактором у цьо-
му процесі є розвиток інформаційної діяльності, що здійсню-
ється на принципах збору, обробки, коригування, оновлення, 
поповнення та відтворення інформації про територію.

Формування іміджу регіону відбувається на п’ятьох 
етапах. 

1. Виявлення та діагностика проблеми; визначення 
можливостей її розв’язання; прийняття управлінських рі-
шень; проектування майбутньої моделі позитивного імі-
джу регіону.

2. Збір та обробка інформації, створення бази даних, 
визначення цільової аудиторії, якою повинен буде сприй-
нятий новий імідж регіону.

3. Підготовка основи для просування нового іміджу ре-
гіону серед цільової аудиторії; проведення первинних робіт.

4. Активне просування нового образу за допомогою 
засобів масової інформації, печатних видань та мережі Ін-
тернет.

5. Підтримка позитивного іміджу регіону, здійснення 
контролю над його дотриманням; коригування в разі необ-
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хідності деяких елементів вже створеної моделі позитив-
ного іміджу.

Як і будь-яка категорія в науці, імідж виконує певну 
низку функцій. У науковій літературі до них віднесено такі.

1. Ідентифікаційна – дозволяє цільовій аудиторії 
сприймати інформацію про позитивні або негативні сто-
рони об’єкта за короткий період часу, не аналізуючи весь 
обсяг інформації. 

2. Ідеалізаційна – сприяє перенесенню на об’єкт тих 
чи інших характеристик, забезпечуючи позитивне або не-
гативне інформаційне поле навколо об’єкта. 

3. Компаративістична – базується на іміджі інших 
об’єктів, відображаючи контраст з об’єктом іміджу в пози-
тивну або негативну сторону. 

4. Діфференціаційна – демонструє відмінні якості 
іміджу об’єкта в ситуації, що склалася [9].

Автор систематизує та визначає такі функції іміджу 
територій в системі регіонального менеджменту:
 аналітична – передбачає збирання, обробку, ана-

ліз інформації та оцінку соціально-економічного 
становища в регіоні з метою покращення його 
іміджу; дозволяє на підставі проведеного аналізу 
виявити фактичний стан справ, позитивні та не-
гативні фактори, обґрунтувати доцільність і ефек-
тивність використовуваних прийомів та визначи-
ти тенденції розвитку;

 комунікативна – налагодження зв’язку між суб’єк-
тами регіону, країни, що представляють елементи 
системи та позасистемні елементи в комунікацій-
ному середовищі;

 культурна – сприяє покращенню поведінкових 
від носин до етнічних, культурних цінностей;

 загальногосподарська – визначена у розвитку 
як окремих галузей регіонів, так і в поєднанні їх 
в нові формування та господарські комплекси 
(кластери);

 економічна – полягає в діагностиці економічних 
показників розвитку регіону та виявленні нега-
тивних факторів;

 фінансова – визначається у забезпеченні максимі-
зації добробуту в регіоні, раціональному викорис-
танні ресурсів для створення ринкової вартості, 
здатної покрити всі витрати, пов’язані з викорис-
танням ресурсів, і забезпечити прийнятний рівень 
доходів на умовах, адекватних ризику інвесторів;

 інвестиційноінноваційна – інвестування госпо-
дарської, культурної, підприємницької та іннова-
ційної діяльності регіону, впровадження передо-
вих науково-технічних, інформаційно-кому ні ка-
ційних та управлінських технологій;

 організаційна – ефективна організація соціально-
економічних, культурних і політичних інтересів, 
їх консолідація та гармонізація;

 мотиваційна – стимулює процеси інтеграції у світо-
ве співтовариство, рівняння на світові стандарти;

 прогностична – дає змогу визначити можливі 
сценарії соціально-економічного розвитку регіону 

при формуванні того чи іншого іміджу; спрямова-
на на розробку та реалізацію конкретної програ-
ми, державних стандартів, оптимальної концепції 
управління регіоном.

Імідж регіону поділяють на два види: зовнішній та вну-
трішній. Зовнішній імідж регіону формується на основі 
розповсюдженої інформації, рейтингів, різних індексів, 

що характеризують економічну, соціальну, політичну та куль-
турну складову розвитку регіону. Джерелами формування 
зовнішнього іміджу також можуть бути розповіді, чутки 
та враження людей. Внутрішній імідж регіону базується на 
власному досвіді населення, що проживає на його території. 

Практика показує, що зовнішній та внутрішній імідж 
регіону частіше не співпадають та можуть мати суттєві від-
мінності між собою. Проблемним питанням в такому ви-
падку стає визначення реального та об’єктивного іміджу. За 
думкою деяких науковців, внутрішній імідж регіону є більш 
об’єктивним, ніж зовнішній. Вони вважають, що знання на-
селення про реальну ситуацію в регіоні є важливим фак-
тором такої думки. Інші вважають, що внутрішній імідж, 
який базується лише на баченні населення, що проживає у 
регіоні, не є об’єктивним. Причиною такого суттєвого роз-
риву може бути викривлення та неправдивість інформації, 
що розповсюджується через різні джерела інформації.

Існує ще декілька різних класифікацій іміджу регіону. 
Так, наприклад, науковці Петкова Л. та Проскурін В. роз-
різняють такі чотири види іміджу територій:
 дзеркальний імідж (як ми бачимо себе);
 реальний імідж (як інші бачать нас);
 бажаний імідж (як ми хочемо, щоб інші бачили нас);
 оптимальний імідж (враховуючи всі недоліки і той 

імідж, якого можна досягнути) [11].
За думкою автора, слід надати таку класифікацію ви-

дів регіонального іміджу:
 внутрішній (формується в межах території) та зо-

внішній (формується за межами території);
 суб’єктивний (думка однієї людини) та об’єктивний 

(думка окремої групи людей, колективу);
 реальний (той, що насправді існує та визнаний 

більшістю) і нереальний (штучно нав’язаний).
Також рекомендовано розділяти імідж регіону за на-

прямами дослідження окремих сфер діяльності:
 інвестиційний – відображення реального інвести-

ційного клімату території в уяві економічних 
суб’єктів;

 туристичний – відображення рівня туристичної 
привабливості регіону та чинників, що сприяють 
збільшенню потоку туристів;

 соціальноекономічний – відображення соціаль-
ного добробутута регіону на основі сталого еко-
номічного розвитку;

 політичний – відображення здорового політич-
ного клімату регіону, а саме: узгодженість, гармо-
нізація та єдність діючих політичних сил;

 культурноісторичний – відображення історич-
но сформованої культурної спадщини регіону та 

Рис. 1. парадигма відносин розвитку іміджу в регіональному менеджменті
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гармонійно поєднаних з нею нових культурних 
напрямів.

За галузями, що є найбільш розвиненими або такі, що 
є потенційними для розвитку в регіоні, автором поділено 
імідж на такі види:
 сільськогосподарський;
 промислово-виробничий;
 туристично-рекреаційний.

Для того, щоб сконструювати майбутній імідж дослі-
джуваного регіону, важливо визначитися, за яким саме на-
прямом або видом він буде побудований. При виборі необхід-
но спиратися на особливості регіону, його переваги, ресурси 
та ті види діяльності, що можуть покращити його образ.

Науковець Сергійко В. вважає, що «робота по форму-
ванню іміджу регіону повинна бути пов’язана з розшире-
ним і багатогранним описом території, якою вона повинна 
бути побачена та сприйнята тією аудиторією, якій адресо-
вана. Щоб здійснити наповнення іміджу регіону конкрет-
ними характеристиками і зрозуміти, яким чином відбува-
ється його формування, необхідно розуміти, яку структу-
ру має регіональний імідж, які об’єктивні та суб’єктивні 
фактори його формують. Об’єктивні фактори: діяльність 
великих ТНК, інвестиційний клімат, інноваційна політика, 
ресурсна база, науково-технічний потенціал, оприлюднені 
статистичні показники; оприлюднені рейтинги кредитор-
ської спроможності, історія, культура. Суб’єктивні фак-
тори: сприйняття споживачами брендових знаків регіону, 
сприйняття споживачами рівня гостинності, вплив кому-
нікаційної політики на сприйняття регіону споживачами, 
образ регіону, що склався у свідомості споживачів» [10].

При розробці та формуванні нового іміджу для регіо-
ну важливим є визначення його основних складових. На 
думку автора, це економічні, соціальні та культурні оцінки 
(рис. 2).

Сьогодні проблема формування іміджу регіону 
сприймається не тільки як одна із найгостріших економіч-
них проблем, а й така, що має соціальний характер і віді-
грає одну з важливих ролей у соціальних відносинах. Від 

сформованого позитивного іміджу регіону залежать багато 
факторів: успішність та конкурентоспроможність регіону 
при розподілі різноманітних ресурсів, залучання інвесто-
рів, розвиток господарського комплексу, інфраструктури, 
цілісність та неконфліктність регіону, розвиток соціальної 
комунікації у регіоні та за його межами тощо. 

Невдало сконструйований імідж, або такий, що ми-
мовільно виник, здатний стати основою найсильніших 
інформаційних збоїв у комунікаційних процесах між на-
селенням регіону та зовнішніми спільнотами, руйнування 
характеристик уявного спільноти і, у кінцевому підсумку, 
атомізації суспільства, руйнування або дестабілізації його 
інституціональної структури, розмивання і руйнування со-
ціальної ідентичності не тільки територіальної, а й соціаль-
ної ідентичності взагалі [8].

Образ території зі знаком «мінус» формується вна-
слідок домінування аномальних природно-клі-
матичних або негативних політичних, соціально-

еко номічних чи інших явищ, що представляють яку-небудь 
загрозу для людини, для його життя та діяльності, для 
бізнесу. Так само, наприклад, військові дії, злочинність, 
процвітання наркобізнесу, бідність та інші фактори стають 
основою негативного іміджу території. Територіям, які ма-
ють позитивний імідж, потрібний не тільки активний роз-
виток і просування завжди наявних позитивних аспектів 
образу, а й одночасна робота з реабілітації іміджу, знижен-
ня актуальності негативних характеристик [8].

У ряді випадків територія має суперечливий імідж, 
який, з одного боку, свідчить про істотні можливості, а з 
іншого – демонструє негативні чинники, які є зворотною 
стороною позитивних складових. Так, наприклад, столич-
ні міста надають величезні можливості для життя, кар’єри, 
бізнесу, творчості саме в силу свого виняткового статусу. 
Одночасно саме столичні мегаполіси викликають негатив-
ні асоціації у зв’язку з перенаселеністю, занадто інтенсив-
ним рухом, забрудненим повітрям і водою, з високим рів-
нем злочинності, поширенням наркотиків тощо. У такому 
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Економічні оцінки  
Рівень розвитку бізнес-середовища та ділової активності, загальногосподарська
діяльність регіону, інвестиційно-інноваційна діяльність, рівень інформатизації 
в регіоні, ділові стосунки між підприємствами та регіональною владою,
конкурентоспроможність регіону, виробнича інфраструктура, наявність 
кваліфікованої робочої сили

Соціальні оцінки  
Розвиток системи освіти, охорони здоров’я та техніки безпеки, захист інтересів
населення, людини, рівень заробітної плати, кількість пропонованих робочих місць,
рівень безробіття, розвиток системи послуг, підтримка та популяризація сімейних
цінностей та традицій

 

 
 

Культурні оцінки  

Господарська культура регіону, особистісна та етична поведінка, трудова культура, 
сутність моделі корпоративної культури, ринкова культура, культура управління, 
соціальна культура, ставлення до культурних цінностей, наявність традицій, моно-
та полікультурних цінностей   

Рис. 2. Складові іміджу регіону
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випадку корекція іміджу нерозривно пов’язана з роботою 
по усуненню цих негативних явищ [12].

Прикладом негативно сформованого іміджу сьогодні 
є східні регіони України. Негативний імідж цих територій 
є болючим питанням та гострою проблемою, що стали на 
заваді економічного розвитку країни. Негативно сформо-
ваний не тільки зовнішній, а й внутрішній імідж цих те-
риторій збільшив міграційні потоки, рівень розмитості та 
нестійкості соціальної ідентифікації населення. За умов 
негативного іміджу виник розрив між територією та сус-
пільством, людиною. Наслідком цього є бажання більшості 
представників населення реалізовувати свої життєві плани 
в інших регіонах і країнах, що призводить до депресивного 
та дотаційного становища східного регіону, підриву еконо-
міки в країні загалом. Тому актуальним та одним із перших 
завдань повинно стати відновлення цілісного та позитив-
ного іміджу східного регіону, який є однією з важливих 
структурних одиниць країни.

До вже існуючих проблем східних регіонів можна 
віднести:
 бойові дії та формування бандитських угрупувань;
 політичний тиск з боку різних сил;
 відбиток складного історичного розвитку на люд-

ські цінності, поняття та суспільне життя;
 високий рівень тінізації економіки та скритої ко-

румпованості на всіх рівнях правління;
 високий рівень застарілості обладнання на голов-

них підприємствах регіону, що підвищив їх дота-
ційність.

Зараз східні регіони України належать до так званих 
«кризових» територій. Враховуючи всю складність 
ситуації, що склалася в них, самостійно вибратися з 

неї буде неможливо, і затяжний стан у статусі «кризових» 
призведе до присвоєнням цим регіонам статусу депресив-
них. Але навіть це не означатиме, що ці регіони будуть на-
завжди втраченими для економічного розвитку країни. За 
умови цільової та комплексної підтримки держави в них є 
можливість стабілізувати свій стан і розвиток.

На шляху до формування позитивного іміджу схід-
них регіонів та покращення в них соціально-економічного 
становища до вже сформованого раніше образу промисло-
вого центру України необхідно додати та правильно вико-
ристати такі їх особливості:
 висококваліфікований труд;
 визнання та адаптація труда будь-якої складності;
 висококваліфікований людський потенціал;
 природне багатство земель та наявність різнома-

нітних ресурсів (газ, вугілля, будівельні та інші ко-
рисні копали).

За негативних умов рівень інвестиційної привабли-
вості східних регіонів різко знизився. Відновлення або 
формування нового іміджу для цих територій поверне та-
кий важливий фактор у регіональному розвитку, як інвес-
тиції. Спираючись на дослідження, проведені Інститутом 
Реформ, можна стверджувати, що поступово для потен-
ційних інвесторів змінюються пріоритетні характеристики 
інвестиційної привабливості регіонів. Якщо раніше це були 
наявність промислово-виробничих об’єктів і природних 
ресурсів, то зараз це людський потенціал, професійність 
та мобільність робітників, клієнтоорієнтованість та гнуч-
кість постачальників, налагоджений зв’язок із органами 
місцевої влади, розвиток інформаційного середовища та 

забезпечення інформаційно-комунікаційними технологія-
ми, постійна присутність регіону в інформаційному полі, 
формування та постійна підтримка позитивного іміджу, 
який забезпечує виокремлення та вигідне висвітлення ха-
рактерних рис одного регіону серед багатьох інших.

Необхідність формування власного іміджу для кож-
ного регіону та посилення елементів упізнавання 
українських територій очевидна. Тому що в ре-

зультаті це сприяє привертанню уваги до регіону, дає мож-
ливість ефективно лобіювати свої інтереси, покращувати 
інвестиційний клімат, отримувати додаткові ресурси для 
розвитку регіональної економіки, збереження пам’яток 
історико-культурної спадщини. Більше того, просування 
іміджу регіонів – перспективний шлях подолання трудно-
щів у формуванні іміджу України в цілому [10].

Через позитивний імідж регіону здійснюється про-
грама формування та просування бренда України, яка по-
винна бути здатною до:
 трансформацій. Навіть досить влучно сформо-

ваний «асоціативний ряд» регіону чи країни не є 
статичним, він має властивість змінюватись у часі 
як стихійно, так і цілеспрямовано. Зміна іміджу 
залежить від багатьох факторів: економічної си-
туації в країні чи світі, державної й містобудівної 
політики, технічних інновацій, зміни лідера;

 адаптацій до об’єктивних обставин, не випада
ючи із власного історичного контексту. Імідж 
завжди вплетений у деякий історичний контекст, 
соціально-політичну ситуацію, економічні умови. 
Кожна епоха породжує своє особливе сприйняття 
світу, країн та регіонів у ньому; зміна епох створює 
мінливість окремих елементів цілісного бренда;

 перспективної консервативності. За наявно сті 
плюралізму думок і ставлення до території, за 
своїми змістовними характеристиками, бренд за-
лишається стабільним і перспективним;

 утримання «цінової привабливості» іміджу для 
всіх цільових груп споживачів. Ціна регіону або 
країни як «товару» означає для різних груп спо-
живачів різне. Для жителів певної території – це 
насамперед вартість життя, рівень прибутків, пен-
сій, соціальних пільг і соціального комфорту, вар-
тість конкретних товарів і послуг, а також можли-
вість якісної освіти у ВНЗ і прозорість кар’єрного 
зростання на підприємствах у межах цієї терито-
рії. Для туристів – це вартість путівок і розмір 
добових кишенькових витрат. Для представників 
бізнесу – це інвестиційний клімат, податкові піль-
ги, правила розмитнення продукції, митні тарифи, 
візовий режим та ін. [4].

ВИСНОВКИ
Формування позитивного іміджу регіону дуже важ-

кий та кропіткий процес, який не терпить прорахунків. 
Складність його полягає в тому, що будь-який негативний 
фактор і невірний шаг, що виникає у соціальному, еконо-
мічному або політичному житті регіону, може викликати 
незворотні процеси падіння показників розвитку. Імідж ре-
гіону, як і будь-який інший імідж, важко відновити. До того 
ж, необхідною є постійна підтримка позитивного іміджу 
територій, що сформувався, за допомогою традиційних і 
сучасних засобів передавання інформації: суспільство, за-
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соби масової інформації, Інтернет тощо. Проблеми форму-
вання позитивного іміджу регіонів потребують детального 
вивчення та є актуальним питанням сучасного розвитку 
країни. Необхідним та актуальним завданням, що постає 
перед науковцями сьогодні, є розробка та впровадження 
інструментів та методів оцінки цього новітнього для еко-
номіки поняття.                      
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фОРМувАННя пРЕДМЕТНОї ОблАСТІ ДОСлІДЖЕННя СТРАТЕгІчНИх ЗНАНь пІДпРИЄМСТвА
© 2014 стокаЗ я. м.

УДК 005.31:005.94

Стоказ Я. М. Формування предметної області дослідження стратегічних знань підприємства
У статті розглянуто основні напрями формування предметної області дослідження стратегічних знань через визначення основоположних по-
нять, встановлення взаємозв’язку між ними з урахуванням особливостей зовнішнього та внутрішнього середовища діяльності підприємства. 
Представлені процеси формування знань на основі моделі: дані – інформація – знання – досвід, в якій визначено структуру процесів перетворення 
інформації у знання. Подано характеристику напрямів діяльності – методології, рефлексії, когниції. Визначено типи стратегічної поведінки під-
приємства при прийнятті стратегічного рішення ключовими суб’єктами, що є носіями знань,- реактивний, інактивний, проактивний та інтер-
активний. Надано індивідуальні характеристики менеджерів для успішного управління знаннями в закордонній й вітчизняній практиці.
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Предметна область дослідження стратегічних знань 
підприємства передбачає визначення основних по-
нять, проведення аналізу взаємозумовленості між 

ними з визначенням специфіки діяльності суб’єкта госпо-
дарювання, впливом факторів зовнішнього та внутрішньо-
го середовища. 

У цьому аспекті Г. Хемел і К. Прахалад [1] пропонують 
починати дослідження процесів управління знаннями під-
приємства з таких питань: що таке знання? які типи знань 
існують? як знання здобуваються? як знання зберігаються? 
які методи управління знаннями існують? яка роль знань 
при створенні стійкої конкурентної переваги? як змінити 
наявні знання або створити нові?

Відповіді на ці питання співвідносяться з моделлю 
створення знань: дані – інформація – знання – досвід, яким 
відповідають стадії: усвідомлення – засвоєння – перехід на 
більш високий рівень. Дані – це «представлені у формалі-
зованому вигляді нормативи, відомості, повідомлення, що 
використовуються в процесі управління, введення госпо-
дарської діяльності, тощо» [2, с. 156]. Дані, які є «об’єктом 

збору, зберігання та переробки інформації» [2, с. 317], фор-
мують інформацію (от латинського informatio – усвідом-
лювати). Знання, у свою чергу, співвідноситься зі «струк-
турованим набором засвоєної інформації», що часто має 
неповне й суперечливе тлумачення. Усунення протиріччя є 
наслідком природи створення знань: знання утворюються 
в результаті процесів переробки інформації, «охоплює до-
ступ до даних, здатність їхнього прийняття як інформації» 
і в такий спосіб «уможливлює розуміння світу» [1, с. 298]. 
При цьому процеси управління знаннями вчені розуміють 
як систематичне формування, оновлення та застосування 
знань з метою максимізації ефективності підприємства. 
Процеси створення та управління знаннями входять в 
практику діяльності підприємств як принципово новий 
вид управлінської діяльності та нова функція управління, 
що обумовлює необхідність дослідження процесів управ-
ління знаннями як основного нематеріального ресурсу під-
приємства. Ґрунтуючись на викладеному, у табл. 1 відбито 
процеси формування знань підприємства.
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Базуючись на моделі Г. Хемела і К. Прахалада [1, с. 292], 
можна говорити про те, що знання підприємства при 
«переході на більш високу ступінь» створюють ком-

петенцію. У такому розумінні знання є стадією компетен-
ції; їх акумулювання здійснюється по мірі того, як інфор-
мація накопичується і перетворюється в систему поглядів. 
Інформація при цьому розглядається як дані, що були «за-
стосовані в цілях відповідності до вже існуючої структури 
знань». Процеси перетворення інформації в знання, фор-
мування та використання знань підприємства здійснюєть-
ся через певні напрями пізнавальної діяльності – методо-
логію, рефлексію, когницію.

Для розробки предметної області дослідження стра-
тегічних знань підприємства доцільно дати характеристику 
цим напрямам. Так, у загальному розумінні, методологія – 
це система базисних принципів, методів, методик, способів 
і засобів реалізації понять і відносин в організації та побу-
дові практичної діяльності людей. З позицій детермінізму 
при визначенні сутності «методології» більш придатним є 
використання терміна «технологія», оскільки представляє 
«систему ідей (алгоритмів), що визначає процес плідної ді-
яльності, поведінку». Певною формою ідей є інтелект, що 
представляється як «усвідомлений алгоритм діяльності 
людей по визначеним правилам, що створюється в процесі 
діяльності та є її результатом». Методологія є вченням про 
інтелектуальні методи, що використовується для усвідом-
леного розвитку такої здатності людей.

При аналізі процесів накопичення та розвитку стра-
тегічних знань та управлінських компетенцій доцільним є 
використання поняття «технологія» в тому його значенні, 
що застосовується у виробництві,– строго детермінований, 
операційний процес діяльності, що дозволяє отримувати од-
накові результати людям, які оволоділи технологією від їхніх 
суб’єктивних (особистісних) властивостей, здатностей.

Рефлексія, у загальному розумінні,– це звернення 
суб'єкта на себе самого, на своє знання або на свій власний 
стан. Це співвідноситься з виділенням у структурі стратегіч-
них знань підприємства неформалізованих знань, які фор-
мують підґрунтя для розробки та реалізації стратегічних 
рішень ключовими суб’єктами управління. Так, у досліджен-

нях [1] характеристика стилів стратегічного управління 
здійснюється відносно здатності суб’єкта прийняття рішень 
бути розбірливим або підозрілим до інтелектуальних при-
пущень. Це досягається за допомогою рефлексії. Рефлексив-
ні керівники самостійно досліджують основи нових знань 
і прагнуть забути або не брати до уваги загальноприйняті 
способи ведення справ. Натомість, нерефлексивні керівни-
ки спираються на оточуючих або на досвід їх власної ділової 
практики. Вони застосовують ці «зовнішні» знання до нових 
ситуацій незалежно від змін середовища або різних обста-
вин [1, с. 172]. Філософське знання поєднують такий духов-
ний феномен, як рефлексію, із самосвідомістю людини – 
усвідомленням людиною своїх дій, почуттів, думок, мотивів 
поведінки, інтересів свого становища у суспільстві. 

Рефлексологія дозволяє пояснити проблему форму-
вання та розвитку знань підприємства як вирішення 
провідної проблеми «єдності свідомості та діяль-

ності», що виражається в прийнятті управлінських рішень 
та відображенні їхньої реалізації через поведінку підпри-
ємства на ринку. Виходячи з позицій економічної раціо-
нальності суб’єктів господарювання «поведінка» в най-
простішому виді характеризується планами, процедурами 
та стандартами, що запропоновано правилами діяльності 
організації – існуючим інститутом прийняття рішень на 
підприємстві. Прийняття стратегічного рішення накладає 
певні обмеження на тип стратегічної поведінки організації. 
Загальновизнаними є чотири типи стратегічної поведінки 
підприємства – реактивний, інактивний, проактивний та 
інтерактивний (табл. 2). 

Когніція – це процес, за допомогою якого відбува-
ється обробка інформації (наприклад, сприйняття, увага, 
пам'ять). Когніція і рефлексія найбільше визначаються 
властивостями індивіда і «Я-концепцією». Когніція інтуї-
тивна і лежить поза логічною, розсудливою «обробкою 
даних». В. З. Дем’янков трактує це поняття як «різновиди 
розумових операцій, обслуговуючих і супроводжуючих 
сприйняття продукування як знань, так і мовних виразів 
для цих знань» [3].

таблиця 1

процеси формування знань на основі моделі: дані – інформація – знання – досвід

процес переробки 
інформації в знання Структура процесу Опис процесу

Селекція інформації

Збір інформації Процес цілеспрямованого витягу інформації про предметну область, у ролі 
якої може виступати той або інший процес, об'єкт, явище й т. ін.

Ідентифікація 
інформації Співвіднесення зібраної інформації з якими-небудь критеріями, ознаками

Моніторинг 
інформації

Відстеження Процес безперервного виявлення вступників сигналів 
із внутрішнього й зовнішнього середовищ

Аналіз і оцінка
Розкладання на складові й дослідження зібраної 
інфор мації шляхом визначення її цінності, вірогідності, 
надійності

Упорядкування 
інформації

Перевірка інформації Підготовка інформації до структурування оформленню шляхом перевірки  
з погляду доцільності, законності

Структурування 
інформації

Визначення внутрішнього устрою відібраної інформації, установлення 
взаємозв'язків

Оформлення 
інформації

Подання й зберігання 
інформації Вибір формату, носія, візуальних прийомів подання й зберігання інформації
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таблиця 2

типи стратегічної поведінки підприємств

Стратегії 
поведінки

тип стратегічного 
рішення

політика  
вибору

Реактивний Раціональне Розрахунок

Інактивний Обмежена раціо-
нальність Переговори

Проактивний
Передбачувана 
раціональність /
ірраціональність

Натхнення, 
лідерство

Інтерактиний Передбачувана 
раціональність Спільне рішення

У результаті реалізації зазначених напрямів пізна-
вальної діяльності здійснюються процеси вико-
ристання та розвитку знань (а саме: формалізації, 

накопичення, обміну, комерціалізації, створення нових 
знань) у процесах стратегічного та поточного управлін-
ня, маркетингу, виробництва, фінансово-інвестиційної та 
інноваційної діяльності та формуються компетенції під-
приємства. Деякі автори [1] співвідносять їх з досвідом, 
тобто, володіючи компетенціями, підприємство «виступає 
експертом у здійсненні якої-небудь діяльності, а також у 
розумінні того, що робити і в поясненні того, як це роби-

ти». В Американському Стандарті Управління Знаннями 
[4], розробленому провідними теоретиками й практика-
ми менеджменту й при участі міжнародних організацій, 
формування компетенцій підприємства асоціюється саме 
з управлінням знаннями. Таке визначення підтримують й 
дослідники Д. МакКлелланд і Р. Боятцис [5], які пов’язують 
компетенцію з особливостями поведінки успішних керів-
ників. З їх точки зору, диференціа ція поведінки суб’єктів 
управління засновується на індивідуальних моделях ком-
петенцій, які в сукупності створюють управлінську ком-
петенцію підприємства, що безпосередньо пов’язана з 
управлінням знаннями, а саме: знаннями у сфері стратегіч-
ного та поточного управління. Зосередженість на предме-
ті роботи, характеристики самої діяльності та досягнення 
або перевищення робітниками розроблених стандартів є 
властивими для європейських дослідників, насамперед 
Великобританії. Головне питання, що вирішується в цьо-
му напрямі,– які ті головні елементи діяльності, які мають 
бути виконані, щоб результат вважався досягнутим і задо-
вольняв певні вимоги в межах кваліфікації.

Схему формування предметної області дослідження 
стратегічних знань підприємства представлено на рис. 1.

При цьому, ґрунтуючись на дослідженнях [6, 7, 8, 9], 
під управлінською компетенцією слід розуміти сукупність 
знань, навиків, досвіду, необхідних для ефективного управ-
ління організацією. 
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Рис. 1. Схема формування предметної області дослідження стратегічних знань підприємства
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Традиційно управлінська компетенція виникає з ана-
лізу задач і функцій управлінських робіт. Звичайно резуль-
татом аналізу є детальний опис тих видів діяльності, які 
повинні виконуватися управлінцями. Наприклад, у деяких 
організаціях досліджується, чим займаються менеджери, чи 
виконання яких обов’язків від них очікують, а потім, на цій 
основі, розробляється «модель компетентного менеджера». 

Основою для розробки термінології й формування 
документів, що регламентують сферу менеджмен-
ту знань, можуть служити звіти, що оприлюдню-

ються вітчизняними підприємствами. Форма звіту розро-
блена державною організацією – «Агенством з розвитку 
інфраструктури фондового ринку України». У розділах 
зві тів наводиться перелік вимог, до керівників акціонерних 
товариств. Для порівняння – в європейському стандарті з 
управління знаннями описані якості, властиві персоналу 
організації, орієнтованої на розвиток знань. У табл. 3 наве-
дено характеристики менеджерів, необхідні для успішного 
управління знаннями з погляду розроблювачів попередньо-
го європейського документа, і перелік індивідуальних особ-
ливостей управлінської ланки українських підприємств, які 
можуть бути позначені у внутрішніх документах.

Позначена в табл. 3 сукупність характеристик пра-
цівників, до складу яких входять індивідуальні знання, 
уміння, навики й властивості особистості, визначає ефек-
тивне виконання діяльності в певній області та є особис-
тісними компетенціями.

Так, у публічних звітах українських акціонерних това-
риств представлені особистісні компетенції управлінської 
ланки. Однак укладач форми звіту – «Агентство по розви-
тку інфраструктури фондового ринку України» і респон-
денти – господарюючі суб'єкти всіх галузевих напрямків 
діяльності не наголошують на важливості даного критерію 
для здійснення ефективної й результативної роботи, у т. 
ч. не використовують широкозастосовуваний в управлін-
ській сфері закордонними й вітчизняними вченими термін 
«особистісна компетенція».

Істотним моментом, що обмежує аналіз звітів, є те, 
що в розділі, що висуває перелік особистісних компетенцій, 
відсутні які-небудь вимоги. Дослідження, проведені нами 
на 30 великих і середніх промислових підприємствах, пред-
ставлених галузями машинобудування, показали, що 20 % 
підприємств відзначили як необхідні керівникам якості – 
чесність і відповідальність, 10% – знання у сфері фінансів і 
менеджменту, 3% – галузеві знання й досвід роботи в галузі. 
Також 20 % аналізованих підприємств виділили інші вимо-
ги, пов’язані, в основному, зі специфікою діяльності АТ. Інші 
підприємства у внутрішніх документах взагалі не вказують 
на певні особистісні компетенції, рівень знань і досвіду, 

таблиця 3

Індивідуальні характеристики менеджерів для успішного управління знаннями: закордонна й вітчизняна практика

Індивідуальні характеристики менеджерів, що відповідають:

Європейському стандарту менеджменту знань 
«European Guide to Good Practice in Knowledge 

Management»

Стандартам «Агентства по розвитку інфраструктури 
фондового ринку України» по публічних звітах 

акціонерних товариств 

Прагнення ділитися знаннями  
Індивідуальні здатності передачі й збереження знань  
Уміння приймати рішення в нестандартних ситуаціях  
Здатність брати на себе відповідальність за ухвалені рішення  
Методи й технології поширення й збереження знань

Наявність досвіду роботи в галузі й галузевих знань  
Рівень знань у сфері фінансів і менеджменту 
Здатність брати на себе відповідальність за ухвалені рішення

якими повинен володіти керівник. Це свідчить про те, що 
на досліджуваних підприємствах управління знан нями роз-
винуто недостатньо, відсутня система формування управ-
лінських компетенцій та розвитку стратегічних знань. 

Оцінювання стратегічних знань повинно здійсню-
ватися на основі внутрішніх факторів, що характеризують 
стан розвитку підприємства. Це зумовлює необхідність 
формування системи показників для оцінки внутрішніх 
факторів формування стратегічних знань підприємств, їх 
моделювання та аналіз на основі використання економіко-
математичного інструментарію.                    
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харченко Н. В. Ефективність Наглядової ради промислових підприємств: вітчизняний та зарубіжний досвід
Мета статті полягає у визначенні ключових факторів ефективної діяльності Наглядової ради на основі дослідження практичного досвіду кор-
поративного управління вітчизняних та іноземних підприємств. Базуючись на аналізі, систематизації та узагальненні наукових праць багатьох 
учених, було розглянуто необхідність включення незалежних директорів до складу Наглядової ради. У результаті дослідження було системати-
зовано та визначено чинники ефективного функціонування Наглядової ради. Запропоновано інструменти підвищення ефективності Наглядової 
ради на українських підприємствах. Перспективами подальших досліджень у даному напрямі є аналіз результатів впровадження визначених 
інструментів, дослідження необхідності включення до складу Наглядових рад представників міноритарних акціонерів, а також працівників. По-
дальший розвиток дослідження факторів ефективності Наглядових рад може покращити рівень корпоративного управління та підвищити 
конкурентоспроможність підприємств.

Ключові слова: Наглядова рада, комітет Наглядової ради, незалежні директори, ефективність Наглядової ради, корпоративне управління.
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промышленных предприятий: отечественный и зарубежный опыт
Цель статьи заключается в определении ключевых факторов эф-
фективной деятельности Наблюдательного совета на основе ис-
следования практического опыта корпоративного управления оте-
чественных и иностранных предприятий. Основываясь на анализе, 
систематизации и обобщении научных трудов многих ученых, была 
рассмотрена необходимость включения независимых директоров в 
состав Наблюдательного совета. В результате исследования были 
систематизированы и определены факторы эффективного функ-
ционирования Наблюдательного совета. Предложены инструменты 
повышения эффективности Наблюдательного совета на украинских 
предприятиях. Перспективами дальнейших исследований в данном 
направлении являются анализ результатов внедрения предложенных 
инструментов, исследование необходимости включения в состав На-
блюдательных советов представителей миноритарных акционеров, 
а также работников. Дальнейшее развитие исследования факторов 
эффективности Наблюдательных советов может привести к улуч-
шению уровня корпоративного управления и повышению конкуренто-
способности предприятий.
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The article is aimed to identify the key factors for effective operation of super-
visory board on the basis of practical experience of corporate management 
in domestic and foreign enterprises. Based on the analysis, systematizing and 
synthesis of scientific papers by many scientists, the need to include inde-
pendent directors to the supervisory board has been considered. As result 
of the study, factors of an effective functioning of supervisory board were 
systematized and determined. Tools to improve the efficiency of supervisory 
boards in the Ukrainian enterprises has been proposed. Prospects for further 
research in this area is analysis of results of implementation of the proposed 
tools, studying of necessity for including the representatives of minority 
shareholders as well as regular employees in the supervisory boards. The fur-
ther development of studying the factors of efficiency of supervisory boards 
can contribute to betterment of the level of corporate administration as well 
as improving competitiveness of enterprises.
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чественных и иностранных предприятий. Основываясь на анализе, 
систематизации и обобщении научных трудов многих ученых, была 
рассмотрена необходимость включения независимых директоров в 
состав Наблюдательного совета. В результате исследования были 
систематизированы и определены факторы эффективного функ-
ционирования Наблюдательного совета. Предложены инструменты 
повышения эффективности Наблюдательного совета на украинских 
предприятиях. Перспективами дальнейших исследований в данном 
направлении являются анализ результатов внедрения предложенных 
инструментов, исследование необходимости включения в состав На-
блюдательных советов представителей миноритарных акционеров, 
а также работников. Дальнейшее развитие исследования факторов 
эффективности Наблюдательных советов может привести к улуч-
шению уровня корпоративного управления и повышению конкуренто-
способности предприятий.
Ключевые слова: Наблюдательный совет, комитет Наблюдательно-
го совета, независимые директоры, эффективность Наблюдатель-
ного совета, корпоративное управление.
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В умовах динамічного розвитку ринку необхідною 
умовою забезпечення конкурентоспроможності під-
приємств є ефективне корпоративне управління.  

В Україні використовується модифікована німецька мо-
дель, тому основним органом, який спрямовує діяльність 
компанії та контролює досягнення запланованих резуль-
татів, є Наглядова рада. Саме на неї покладаються головні 
обов’язки, від її діяльності залежать економічні та соці-
альні результати компаній. Тому визначення факторів, на 
основі яких можна підвищити ефективність корпоратив-
ного управління, і, зокрема, Наглядової ради, є важливим 
питанням, яке потребує вирішення.

Тема корпоративного управління є досить акту-
альною, в її межах вивчають різні аспекти діяльності На-
глядової ради. Більша частина наукових праць належить 
іноземним дослідникам, які зосереджують увагу на націо-
нальних компаніях і за допомогою математичних моделей 
досліджують зв’язок різних факторів. Зокрема вони дослі-
джують вплив незалежних директорів на продуктивність 
підприємств, залучення інвестицій, фінансові результати 
тощо [1; 4; 5; 6; 7]. Також існують наукові праці в галузі 
визначення передумов ефективної діяльності Наглядової 
ради [8; 9]. Проте не набула широкого висвітлення пробле-
ма покращення функціонування Наглядових рад україн-
ських підприємств на основі зарубіжного досвіду.

При написанні даної роботи були поставленні такі за-
вдання: визначити сутність терміна «Наглядова рада»; до-
слідити фактори підвищення ефективності корпоративного 
управління; дослідити практику діяльності Наглядових рад 
в Україні та за кордоном; проаналізувати українську законо-
давчу базу та міжнародні рекомендації щодо корпоративно-
го управління; обґрунтувати важливість участі незалежних 
директорів в управлінні; визначити напрями покращення 
діяльності Наглядових рад на українських підприємствах.

На сучасному етапі в науковій літературі не існує 
єдиного тлумачення категорії «Наглядова рада». В Окс-
фордському економічному словнику подається таке ви-
значення: Наглядова рада – це колегіальний орган у межах 
дворівневої системи корпоративного управління, який ви-
значає політику компанії в цілому та представляє інтереси 
як акціонерів, так і співробітників [2, с. 419]. У Законі Украї-
ни «Про акціонерні товариства» зазначається, що Нагля-
дова рада акціонерного товариства є органом, що здійснює 
захист прав акціонерів товариства, і в межах компетенції, 
визначеної статутом та Законом, контролює та регулює ді-
яльність виконавчого органу [13, ст. 51]. Отже, основною 
відмінністю є те, що в Оксфордському словнику у визна-
ченні подається опис Наглядової ради в класичній німець-
кій моделі корпоративного управління, у той час як в укра-
їнському законодавстві відображена вітчизняна модель, 
побудована за німецьким зразком.

Наглядова рада є важливою складовою структури 
управління, вона визначає та впроваджує корпоративну 
стратегію, управляє вартістю компанії, здійснює контр-
оль за фінансовими потоками та має багато інших повно-
важень. Тому від її ефективної діяльності залежить життє-
здатність всієї компанії. Зважаючи на це, багато науковців 
досліджують фактори, які сприяють оптимальному функ-
ціонуванню Наглядової ради. Основними серед них є: 

1) кількість членів Наглядової ради. Недостатність 
членів може призвести до неефективного вирішення пи-
тань, а їх надмірність – до розмивання персональної від-
повідальності, затягування обговорень та нерівномірної 
участі кожного члена;

2) створення посади корпоративного секретаря для 
ефективного організаційного та інформаційного забезпе-
чення діяльності органів товариства, належного інформу-
вання акціонерів та стейкхолдерів. В Україні серед 7 241 
акціонерних товариств, які подали звітність, лише у 724 
(9,99 %) було створено спеціальну посаду або відділ, що від-
повідає за роботу з акціонерами;

3) розробка внутрішніх документів з метою вирі
шення конфлікту інтересів. В Україні найчастіше додат-
кової регламентації у внутрішніх документах потребують 
положення про загальні збори акціонерів (22,01 %), поло-
ження про Наглядову раду (21,86 %), положення про вико-
навчий орган (правління) (21,32 %) і положення про ревізій-
ну комісію (21,12 %) [15, с. 56]; 

4) наявність комітетів Наглядової ради для вивчен-
ня та підготовки питань, що належать до її компетенції. На 
законодавчому рівні обов’язкове створення комітетів не 
визначено, проте в законі України «Про акціонерні товари-
ства» зазначається, що «в акціонерному товаристві можуть 
утворюватися комітети з питань аудиту та з питань інфор-
маційної політики товариства» [13, ст. 56]. 

Також рекомендації щодо створення комітетів На-
глядової ради містяться в Рекомендації комісії 
2005/162/ЄС, виконання якої є однією з вимог Уго-

ди про асоціацію між Україною та Європейським союзом.  
У ній зазначається, що в компаніях доцільно створювати 
такі комітети: з питань призначення директорів, з питань 
винагороди директорів, з питань аудиту. Комітет з вина-
городи виконує важливу роль у визначенні політики ви-
нагороди компанії, запобігаючи конфліктам інтересів та 
контролюючи поведінку Наглядової ради в контексті ви-
нагороди. Для посилення ролі комітету щонайменше один 
з їх членів повинен бути експертом в галузі винагороди. 
Структура винагороди директорів повинна сприяти дов-
готерміновому стабільному розвитку компанії та гаранту-
вати, що винагорода ґрунтується на ефективності роботи. 
Тобто змінні складові винагороди повинні бути пов’язані зі 
заздалегідь визначеними і вимірними критеріями ефектив-
ності, включаючи критерії нефінансового характеру [14]. 

На практиці виплата змінних винагород незалежним 
директорам поширена в банківській діяльності. Так, ди-
ректори Siam Commercial Bank (Таїланд) отримують змінні 
винагороди залежно від розміру виплачених дивідендів,  
в Credit Suisse Group і Deutsche Bank виплачують змінні ви-
нагороди залежно від продуктивності наглядових директо-
рів [3, с. 192 – 193];

5) участь міноритарних акціонерів в управлінні то
вариством шляхом включення їх представників до складу 
Наглядової ради. 

Як видно з рис. 1, в Україні важелі управління все 
більше зосереджуються в руках мажоритарних акціонерів;

6) наявність незалежних директорів у складі На
глядової ради. Дана вимога визначена в принципах корпо-
ративного управління США, Великобританії, Німеччини, 
Австралії, Китаю [9, с. 31]. У Південній Кореї корпорації, 
що володіють активами на суму не більше ніж 2 трлн вон  
(1 894 млн дол.), зобов’язані мати в раді директорів не мен-
ше 50 % незалежних членів. В іншому разі акції корпорації 
негайно виключаються з лістингу фондової біржі [8, с. 11]. 
На Нью-Йоркській біржі також існує вимога: «Компанії, що 
включені в лістинг, повинні мати більшість незалежних ди-
ректорів» [6, с. 117]. Така ж вимога існує і на інших амери-
канських фондових біржах (NYSE, NASDAQ) [7, с. 27].
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Незалежні директори мають декілька назв, зокрема 
Європейська комісія запровадила термін «наглядові ди-
ректори» та зазначає, що вони не повинні:
 бути виконавчим або управляючим директором 

компанії або дочірньої компанії та не обіймати 
таку посаду протягом попередніх п’яти років;

 бути працівником компанії або дочірньої компа-
нії та обіймати таку посаду протягом попередніх 
трьох років;

 одержувати істотну додаткову винагороду від ком-
панії або дочірньої компанії, крім плати, отрима-
ної як наглядового директора; 

 представляти в власника контрольного пакета ак-
цій; 

 мати істотні ділові відносини з компанією або до-
чірньою компанією; 

 бути протягом минулих трьох років партнером 
або службовцем зовнішнього аудитора компанії 
або дочірнього підприємства;

 бути виконавчим або управляючим директором ін-
шої компанії, в якій виконавчий або управля ючий 
директор компанії є наглядовим директором;

 бути близьким членом родини виконавчого або 
управляючого директора, або осіб, описаних у по-
передніх пунктах [14].

Наявність незалежних директорів, як і будь-яке ін ше 
явище, має не тільки позитивні риси, але й негативні (табл. 1).

Відсутність незалежних директорів може 
мати негативні наслідки для компанії. Так, 
український агрохолдинг «Мрія» у серпні 

2014 р. оголосив технічний дефолт через немож-
ливість обслуговувати борг, який становив 1,3 
млрд дол. США. Однією з причин такої ситуації, 
на думку експертів, є відмова власників ввести в 
склад Наглядової ради незалежних директорів. 
Коло кредиторів компанії є широким і включає 
вітчизняні та іноземні банки, українські та міжна-
родні інвестиційні фонди, IFC, підрозділ Світового 
банку та Європейські експортні агентства. Після 
оголошення технічного дефолту вони звернулися 
до української влади з проханням розслідувати ді-
яльність агрохолдингу. Причиною для цього стала 

інформація про те, що засновники i контролюючі акціонери 
непрозоро накопичили активи поза межами групи компа-
ній «Мрія». Серед них комерційний банк, логістичний опе-
ратор, земельна ділянка в порту «Південний», дилерський 
центр John Deer, зерноторговий бізнес з центром у Швей-
царії, об’єкти житлової нерухомості в Україні та за кордо-
ном. За дослідженням аналітиків інвестиційних компаній 
Millennium Capital і IBG Group, компанія з 2008 р. укладала 
угоди з придбання прав оренди на землю за необґрунто-
вано високими цінами. Так, досить висока ціна (більше  
$ 400 за 1 га) була сплачена в 2009 р. Хоча, виходячи з порів-
нянних угод в 2011 р., середня ринкова ціна за гектар була 
близько $ 300. Також «Мрія» у 2011 р. придбала за ціною  
$ 1500 за га землю, в яку додатково потрібно було вкласти $ 
500 на га для купівлі обладнання і виділити близько $ 400/га 
на оборотний капітал [16].

Варто зазначити, що в компанії з кінця 2010 р. пра-
цювали два незалежні директори – Томас Путтер і Ханс 
Крістіан Якобсен, проте їх участь у прийнятті рішень не 
могла стати вирішальною, оскільки загальна кількість ди-
ректорів становила 8 осіб, чотири з яких – представники 
сім’ї засновників. Після згаданих подій незалежні директо-
ри були звільнені з компанії разом з деякими членами ро-
дини. Тому на даний момент Наглядова рада складається 
з трьох директорів: Миколи Гути, Владислава Луговського 
та Андрія Науменка. Отже, через непрозорість компанія не 
лише опинилась в нестійкому фінансовому становищі, але 

Рис. 1. Динаміка кількості представників акціонерів, що володіють 
менше ніж 10 відсотками акцій, у складі Наглядової ради

Джерело: [15, с. 55].
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таблиця 1

переваги та недоліки включення до Наглядової ради наглядових директорів

переваги Недоліки
• Незалежні директори можуть надати важливі зв'язки із зовнішнім середовищем  
• Зниження витрат на фінансування боргу  
• Підвищення кредитного рейтингу компанії  
• Наглядові директори є більш незалежними, оскільки їх майбутня 
професійна кар’єра не залежить від інших директорів та членів правління  
• Більш інтенсивний нагляд  
• Підвищення репутації компанії  
• Вища операційна та фінансова продуктивність  
• Допомога в зниженні агентських витрат  
• Знання та досвід з перших рук  
• Допомога в розробці стратегії на основі досвіду в компаніях та на окремих 
ринках  
• Зниження рівня винагороди менеджменту  
• Можливість залучення іноземних інституційних інвесторів за рахунок обме-
ження дій директорів-інсайдерів на власну користь (особливо в країнах  
з нерозвинутою законодавчою базою)

• Гальмування розвитку молодих швидкозро-
стаючих компаній, які орієнтуються більшою 
мірою на власну ініціативу, ніж на досвід  
незалежних директорів  
• Неможливість присвятити достатню кіль кість 
часу кожній компанії через суміщення посад  
• Компанії з високою інформаційною 
асиметрією виграють в разі наявності 
більшості внутрішніх директорів, оскільки 
вони мають більше специфічних знань  
• Можуть діяти в інтересах фірми, що за-
пропонувала їх на посаду, а не в інтересах 
акціонерів компанії  
• Менш інтенсивний нагляд в разі наявності 
відносин між незалежними директорами та 
Правлінням

Джерело: складено автором на основі [1; 4; 5; 7].
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й суттєво погіршила інвестиційний клімат України та підір-
вала довіру кредиторів до вітчизняних підприємців [10].

Для дослідження іноземної практики функціонуван-
ня Наглядових рад було досліджено систему корпо-
ративного управління хімічного концерну BASF SE, 

який виробляє широкий спектр продуктів: пластик, фарбу, 
косметику, харчові добавки, будівельні хімікати, засоби аг-
рохімічного захисту рослин тощо. 

У BASF SE використовується дворівнева модель кор-
поративного управління. Наглядова рада BASF SE склада-
ється з дванадцяти членів. Шість членів обираються акціо-
нерами на річних зборах акціонерів. Решта шість членів 
обираються Європейським представництвом робітників 
BASF. Правова основа функціонування Наглядової ради 
складається зі Статуту, Положення про Наглядову раду, 
Угоди про участь працівників [12].

Особливості функціонування Наглядової ради:
 Наглядова рада обирає Голову і одного або кіль-

кох заступників Голови; 
 повідомлення про скликання засідання Наглядо-

вої ради потрібно подавати принаймні за два тиж-
ні до засідання в письмовому вигляді; 

 якщо член Наглядової ради не може бути присут-
нім на засіданні, він може проголосувати по теле-
фону, факсу або за допомогою інших електронних 
засобів;

 рішення Наглядової ради приймаються простою 
більшістю голосів присутніх членів. У разі рівно-
сті голосів голос Голови Наглядової ради (пред-
ставник акціонера) є вирішальним; 

 члени Наглядової ради повинні зберігати в таєм-
ниці будь-яку конфіденційну інформацію, звіти, 
секрети бізнесу компанії. Після звільнення кожен 
член має повернути всі конфіденційні документи, 
які в нього залишились;

 Наглядова рада BASF SE створила три комітети: 
Комітет з кадрів, Комітет з аудиту і Комітет з при-
значень. Комітет з кадрів обирає кандидатів для 
Правління за критеріями професійної кваліфіка-
ції, міжнародного досвіду і лідерських навичок та 
готує трудові договори, що укладаються членами 
Правління. Комітет з аудиту готує висновки для 
затвердження фінансової звітності, обговорює 
проміжні фінансові звіти з Радою виконавчих ди-
ректорів до їх публікації; здійснює моніторинг під-
готовки фінансової звітності, річного аудиту, ефек-
тивності системи внутрішнього контролю, систе-
ми управління ризиками; несе відповідальність за 
ділові відносини із зовнішнім аудитором компанії. 
Комітет з призначень визначає кандидатів для На-
глядової ради та готує рекомендації щодо обрання 
членів Наглядової ради для зборів акціонерів;

 дотримання вимоги розкриття інформації, у тому 
числі оголошується інформація про директорів, 
політика визначення розміру винагород, їх обсяги 
та структура для кожного члена Наглядової ради. 
Найбільшу частку (59,5 %) у структурі винагород 
за 2013 р. становлять змінні винагороди, пов’язані 
з діяльністю членів, яка привела до підвищення 
прибутковості акцій. Політика виплат фіксованих 
винагород передбачає виплату € 60 000 за рік кож-
ному члену Наглядової ради (Голова отримує в 2,5, 
заступник голови – в 1,5 разу більшу річну фіксова-

ну винагороду). Також існують виплати за участь у 
комітетах (члени Комітету з кадрів отримують до-
даткову винагороду € 12 500; голова Комітету з ау-
диту – € 100 000, члени Комітету з аудиту – € 50 000); 
за участь у засіданні Наглядової ради або комітету 
виплачується винагорода € 500.

Для порівняння умов функціонування Наглядової 
ради в Німеччині та Україні розглянемо діяльність На-
глядової ради вітчизняного хімічного підприємства ПАТ 
«Концерн «Стирол», яке є найбільшим виробником міне-
ральних добрив в Україні. Контрольним пакетом акцій 
(90,5 %) підприємства володіє юридична особа Ostchem 
investments limited (Кiпр). Корпоративне управління під-
приємства має дворівневу структуру, тобто складається 
з Правління та Наглядової ради, яка діє на підставі таких 
корпоративних документів, як Статут, Кодекс корпоратив-
ного управління, Положення про Наглядову раду. Причому 
в даних документах є певна невідповідність. Зокрема На-
глядова рада відповідно до Кодексу корпоративного управ-
ління повинна включати 7 осіб, а згідно з Положенням про 
Наглядову раду – 8 осіб. У даному питанні підприємство 
керується Положенням про Наглядову раду, оскільки вос-
таннє воно було затверджено у 2013 р., а Кодекс корпо-
ративного управління – у 2011 р. Також у корпоративних 
документах визначені основні повноваження Наглядової 
ради, серед яких затвердження планів діяльності; обрання 
та припинення повноважень голови та членів виконавчого 
органу та Наглядової ради; визначення розміру винагороди 
для Голови та членів Правління та Наглядової ради; вибір 
та затвердження зовнішнього аудитора.

До Наглядової ради 10.04.2013 р. було обрано чотири 
фізичні особи (Халін О. С., Кікта О. О., Перепелиця С. Г., Да-
ниленко Є. О.) та чотири юридичні особи (Dactaron limited, 
Habile holdings limited, Makdavy holdings limited, Yavva 
holdings limited), зареєстровані на Кіпрі. 

Основними відмінностями корпоративного управ-
ління українського підприємства від німецького є 
те, що всі директори обираються на загальних збо-

рах товариства, причому на останніх виборах їх кандидату-
ри були внесені єдиною юридичною особою, утримувачем 
контрольного пакета акцій. Ще однією відмінною особли-
вістю є те, що кожен з директорів повинен надавати згоду 
на розкриття інформації, у той час як у класичній німецькій 
моделі прозорість компанії є обов’язковою умовою. В Украї ні 
поширена практика відмови від розкриття паспортних даних 
та інформації про винагороду директорів. Проте у звітності 
компанії все ж зазначається кошторис витрат діяльності На-
глядової Ради (у 2013 р. він становив 640 тис. грн), який по-
годжується на загальних зборах товариства.

Серед негативних факторів можна відзначити від-
сутність будь-яких вимог до кандидатів у директори та 
відсутність комітетів Наглядової ради, що призводить до 
неможливості розподілу повноважень. 

Позитивною характеристикою є заснування посади 
корпоративного секретаря, який здійснює комунікативну 
функцію на основі Статуту ПАТ «Концерн Стирол» і По-
ложення про Корпоративного секретаря. Відповідно до 
вказаних документів на посаду корпоративного секретаря 
01.10.2011 р. було призначено Янковського С. В. [11].

Отже, на основі дослідження діяльності Наглядової 
ради в Україні та Німеччині можна визначити відмінні ха-
рактеристики (табл. 2).
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ВИСНОВКИ
На основі поданого в роботі матеріалу можна визначи-

ти такі напрямки вдосконалення діяльності Наглядових рад:
1) узгодити міжнародні принципи корпоративного 

управління, норми законодавства та внутрішні документи 
для усунення неточностей та суперечностей; розробити 
типові статути акціонерних товариств, положення про кор-
поративного секретаря, про інформаційну політику тощо; 

2) визначити на законодавчому рівні кількісного 
складу, структури та потреби залучення до складу Наглядо-
вих рад незалежних директорів, представників міноритар-
них акціонерів, працівників, фахівців приватного сектора, 
науковців, професорів та іноземних експертів;

3) визначити на законодавчому рівні необхідність 
створення комітетів для розподілу обов’язків, наявності 
персональної відповідальності директорів;

4) з метою покращення діалогу між товариствами, 
акціонерами та зацікавленими особами створити посаду 
корпоративного секретаря на кожному підприємстві. Для 
цього необхідно проводити більше тренінгів та семінарів 
для популяризації цієї професії;

5) розкрити особисту інформацію директорів Нагля-
дової ради, дані про обсяг їх винагород і політику визна-
чення обсягу винагород для підвищення відкритості та 
прозорості товариств;

6) запровадити чіткі критерії відбору кандидатів у 
директори Наглядової ради для дотримання високої ефек-
тивності їх діяльності.                     
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порівняння Наглядової ради BASF SE та пАт «Концерн Стирол»

Критерій BASF SE пАт «Концерн Стирол»

Кількість директорів 12 8

Вимоги до кандидатів в директори Висока професійна кваліфікація, 
міжнародний досвід і лідерські навички Відсутні

Порядок обрання 6 членів обираються акціонерами,  
6 – працівниками компанії
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директор може проголосувати по теле-
фону, факсу або за допомогою інших 
електронних засобів

Відбувається лише серед присутніх 
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Розкриття інформації
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Наявність комітетів Наглядової ради Комітет з кадрів, Комітет з аудиту, 
Комітет з призначень –

За відносини з зовнішнім аудитором 
відповідає Комітет з аудиту Наглядова рада

Наявність посади корпоративного 
 секретаря Немає Є з 2011 р.

Джерело: складено автором на основі [11; 12].
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Мороз О. В., Воловодюк С. С. потенціал і перспективи брендингу у вітчизняному конкурентному середовищі
У статті обґрунтовано актуальність формування принципів адаптації підприємницької діяльності вітчизняного виробника до нових інформаційно-
комунікаційних технологій брендингового типу. Розглянуто наслідки зростаючого впливу бренду на бізнес-процеси та застосування механізму 
брендингу на рівні країни. Проаналізовано вплив діяльності будівельно-індустріального комплексу на економічний розвиток і формування брендин-
гового іміджу країни. Зазначено епізодичний характер брендингу в позиціюванні вітчизняних підприємств будівельно-індустріального комплексу. 
Рекомендовано у виробничо-збутовій діяльності підприємств будівельної галузі використовувати алгоритм проектування стратегії брендингу, 
що сприятиме набуттю сталих конкурентних позицій на обраному географічному просторі. Запропоновано застосування маркетингових комуні-
кацій із урахуванням специфіки галузі та регіональних потреб споживача, виокремлюючи при цьому емоціональну та раціональну складові.
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ческий характер брендинга в позиционировании отечественных пред-
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Перехід суспільства до нового, інформаційного рів-
ня розвитку має вплив на всі сфери людської ді-
яльності, e т. ч. і на економічну, що, у свою чергу, 

передбачає необхідність перегляду принципів адаптації 
підприємницької діяльності.

Роль маркетингу для економічної системи перехід-
ного періоду за своєю суттю є унікальною і двоякою: на мі-
крорівні має прояв як інструмент входження підприємства 
до ринкової системи, що формується, і як засіб приваблен-
ня інвестицій, а на макрорівні – як інструмент ринкового 

середовища. Ступінь входження до даного економічного 
середовища визначається рівнем ділової активності під-
приємства і потенціалом його конкурентоспроможності.

Досвід переконує, що за сучасних умов набути сталих 
конкурентоспроможних позицій на будь-якому рівні без за-
стосування маркетингових комунікацій стає неможливим. 
Тому розвиток і використання нових інформаційно-кому-
нікаційних технологій є одним із найважливіших чинників 
видозміну принципів підприємницької діяльності. Такі ак-
центи потребують логічного наукового обґрунтування. 
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Мета статті: здійснити опис впливу інформаційно-
комунікаційних технологій на формування попиту та про-
позиції через застосування брендингу вітчизняними під-
приємствами будівельної-індустріального комплексу. 

Авторами відмічено, що «…з огляду на сучасну 
фрагментацію ринку, традиційні засоби реклами 
себе вже практично не окуповують, і через них усе 

складніше донести до споживача потрібну інформацію, 
або ж вона сприймається абсолютно неадекватно, найчас-
тіше – просто критично» [1, с. 45]. При цьому сучасному 
споживачеві стає все важче орієнтуватися в потоці товарів 
однієї категорії. Тому дедалі частіше його вибір здебільшо-
го фокусується не на тому, який товар реально кращий, а на 
тому, який товар йому здається більш відповідним. Не по-
одинокими є випадки, коли два товари, що є однаковими з 
точки зору технічних характеристик, можуть продаватися 
за різними цінами, причому більшість споживачів нададуть 
перевагу дорожчому товару, якщо очікування від нього 
відповідають більш високій ціні. Це виглядає як своєрідне 
втілення в життя японського прислів’я: «Ми не такі багаті 
люди, щоб купувати дешеві речі», особливо коли це стосу-
ється товарів тривалого вжитку. Проте споживач хоче, щоб 
хтось виступав гарантом відповідності заявлених характе-
ристик продукції його очікуванням.

Саме тому особливе місце в сучасних економічних 
відносинах серед маркетингових комунікацій посідає брен-
динг. Саме бренд виступає для споживача гарантом того, 
за що він згоден платити більше. Бренд (від англійського 
brand — клеймо, скандинавського brandr – випалювати) – 
дизайн певного товару, розроблений в індивідуальному 
стилі, символічне втілення комплексу певної інформації, 
пов’язаної з продуктом чи послугою. Також бренд є сукуп-
ністю об’єктів авторського права, товарного знаку і фірмо-
вого найменування [2].

У наукових працях [1 – 7] мають місце дискусії щодо 
тотожностей та відмінностей між поняттями «торгова мар-
ка», «торговий знак», «бренд». У роботі [8] відмічено, що 
терміни «товарний знак», «торгова марка» і «бренд» можна 
розмежувати за сферою їх використання. Поняття «торгова 
марка» означає зовнішній бік об’єкта, його зовнішнє оформ-
лення. Поняття «бренд» застосовується передусім у марке-
тингу, а поняття «товарний знак» – переважно в юридичній 
сфері. Цапенко А. М. і Данилина Е. А. [9] вказують на те, що 
бренд – унікальна комбінація цінностей торгової марки, за 
яку споживач сплачує додаткову вартість або просто на-
дає перевагу при покупці, часто викликає унікальні емоції.  
А різниця між торговою маркою і брендом полягає в тому, 
що торгова марка може мати високий товарообіг, а бренд 
повинен мати високий прибуток. 

Однак слід зазначити, що наукове обґрунтування 
ефективності брендингу у транзитивних економіках за-
лишається скоріше епізодичним, що актуалізує важливість 
досліджень у цьому напрямку. 

Для підвищення позитивних складових ділової ак-
тивності підприємства можуть бути використані різні 
механізми – починаючи з окремих ефективних прийомів 
організації роботи та технологій і закінчуючи істотними 
функціонально-структурними перетвореннями. Зміни мо-
жуть стосуватися певних функцій (наприклад, змінюється 
структура маркетингових робіт на підприємстві) або ж вве-
дення нових організаційно-економічних форм взаємодії 
декількох підприємств, що дозволить їм не тільки вижити 

в умовах конкуренції, але й забезпечити прийнятні темпи 
економічного зростання [3]. 

Одним із проявів активних дій підприємств щодо 
завоювання конкурентної позиції є організація торгових 
майданчиків сучасного ринку, що існують в декількох ви-
дах відповідно до потреб галузі або учасників ринку. До 
прикладу: каталоги дозволяють зводити велику кількість 
покупців і продавців; аукціони створюються для ліквідації 
надлишків продукції у продавців, на них взаємодіє багато 
покупців і кілька продавців; електронні біржі, як і традицій-
ні, створюються для торгівлі стандартизованим товаром в 
одній галузі і т. д. Усе це приводить до значного скорочення 
всіх видів витрат взаємодії. Однак, щоб отримати позитив-
ні результати ділової активності, необхідне використання 
комплексу методів і процедур, які мають насамперед мар-
кетингову орієнтацію [3, 4].

У 90-х роках ХХ ст. розвиток ідеї про комплексний під-
хід до маркетингових комунікацій привів до створен-
ня концепції інтегрованих маркетингових комуніка-

цій (ІМК). У компаніях, що використовують ІМК, особлива 
увага учасників ринку приділяється координації інструмен-
тів маркетингової комунікації; в основі ефективності ІМК, 
таким чином, полягає ефект синергії. Це означає здатність 
кожного окремого інструменту надавати більш сильний 
вплив на підтримку продукції в поєднанні з іншими, ніж 
якби цей інструмент використовувався самостійно [5].

У ХХІ ст. комунікація стає основним об’єктом дослі-
дження маркетингу, оскільки від рівня знання комуніка-
ційних процесів усе більше залежать результати підприєм-
ницької діяльності. У минулому, при порівняно повільних 
темпах розвитку НТП, виробникові достатньо було випу-
стити товар, який перевершував за своїми технологічними 
характеристиками конкурентів, і споживач по достоїнству 
оцінював таке поліпшення. Сьогодні ж технічний прогрес 
розвивається такими темпами, що на ринку товарів масо-
вого попиту домогтися довгострокової технічної переваги 
найчастіше не вдається. При цьому основою успішної під-
приємницької діяльності є формування групи лояльних 
споживачів, готових купувати даний товар у довгостроко-
вому періоді. Досягти цього можна тільки шляхом корект-
ного вибудовування комунікаційної політики [3 с. 71 – 72]. 

Як зазначено в роботі [6], фірма повинна систематич-
но та свідомо оцінювати свої комерційні послання, які від-
правляє у зовнішній світ, незалежно від того, чи стосується 
це її рекламних повідомлень, дизайну продукції, упаков-
ки, оформлення бланкової документації, одягу продавців, 
оформлення місця продажу, зовнішнього вигляду вантаж-
ників, умов, в яких продукція виставляється для огляду і 
продажів. Дуже важливо, щоб ці та інші повідомлення ре-
тельно координувалися між собою, щоб взаємно один од-
ного підсилювали і створювали єдиний та переконливий 
образ компанії. Саме на даному позитивному образі може 
формуватися успішний бренд компанії.

Трофімов Я. І. [7] вказує на важливість розгляду 
бренда з позиції системності таких елементів, як сукуп-
ність символів, втілення комплексу інформації, емоціо-
нального і раціонального поля, пов’язаного із певним про-
дуктом чи послугою та ін. Це багато маленьких важелів, які 
призодять до дії велику машину підсвідомості. Бренд стає 
брендом саме тоді, коли люди починають враховувати його 
в процесі прийняття своїх рішень.

http://www.business-inform.net


Е
К
О
Н
О
М
ІК

А
	

	м
ен

ед
ж

м
ен

т 
і м

ар
ке

ти
н

г

481БІЗНЕСІНФОРМ № 12 ’2014
www.business-inform.net

Таким чином, бренд на сьогодні є одним із основних 
нематеріальних активів сучасного бізнесу. Успіш-
ний бренд, як і будь-яке успішне явище,– це єдність 

форми і змісту [5 – 7] (рис. 1). Форма бренда – це те, що до-
ступно розумінню кожного: його упаковка, логопит, іденти-
фікація, рекламна комунікація і т. ін. Натомість його зміст, 
наповнення є значно глибше і складніше. Слід пам’ятати, 
що форма бренда є тимчасовою і швидкозмінною, у той час 
як зміст є категорією динамічною, але одночасно і фунда-
ментальною константою, яка визначає бренд як явище.

допомогою відомого бренда, що позитивно зарекоменду-
вав себе, значно легше виводити на ринок нові продукти, 
причому це однаковою мірою стосується як нових, так і 
вже існуючих ринків збуту.

Узагальнюючи інформацію, представлену в роботах 
[1 – 13], нами розроблено схему формування бренда під-
приємства з урахуванням чинників мікро- та макросередо-
вища (рис. 2).

Кожен бренд – це самостійний бізнес, і перед тим, 
як займатися його просуванням, необхідно вирішити, яким 

чином він буде позиціонувати у свідомості 
споживача [4 с. 48]. У першу чергу, на наш 
погляд, виробнику продукції та розробнику 
візуальної атрибутики будь-якого бренда 
слід акцентувати увагу на його диференці-
йованих характеристиках, які мають прояв 
у двох площинах: емоційній і раціональній 
і прямо впливають на зміст його комуніка-
цій (рис. 3).

Рис. 3. Схема поділу диференційованих характеристик 
бренда [7]

При розгляді питання структуризації універсального 
бренда логічним є висновок, що архітектура змісту брен-
да за своїми складовими лишиться незмінною. Однак цей 
зміст за диференційованими характеристиками тяжітиме в 
бік раціонального поля в тому разі, коли справа стосується 
продукції чи послуг стратегічного значення, а також довго-
тривалого використання (обладнання, устаткування, буд-
матеріали, послуги будівництва тощо). І саме на брендинг 
покладається завдання щодо реалізації потенціалу підпри-
ємства в динаміці глобального економічного розвит ку, ви-
діляючи його із загальної маси безпосередніх конкурентів 
та із урахуванням специфіки як галузі та продукції, так і 
уподобань споживачів. При цьому створення брендингу 
являє собою високотехнологічний процес, що включає де-
кількаетапів, зображених на рис. 4.
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Рис. 1. Схема архітектури змісту бренда [7]

У роботі [10] відмічено, що бренд являє собою слово, 
яке позначає позицію, що займає у свідомості масового спо-
живача «масового суспільства» уявлення про даний масо-
вий продукт (товар). Це – уявлення про товар, який володіє 
рядом безумовних характеристик, причому тільки наяв-
ність усіх їх у сукупності дозволяє стверджувати, що даний 
товар можев важатися «брендом». Як свідчить практика, 
такими характеристиками є: гарантована якість, загально-
відомість, престижність, загальнодоступність (з точки зору 
можливості покупки), наявність значної кількості лояль-
них покупців, легковпізнавання назви і логотипу, глобаль-
на поширеність даної торгової марки та ін.

На думку дослідників [11], переваги брендингу обу-
мовлені тим, що: 1) продукт легше запам’ятовувати та іден-
тифікувати; 2) брендинг пропонує міцний взаємозв’язок 
між рекламними заходами та іншими формами стимулю-
вання збуту; 3) брендинг активно розвиває зв’язок між ЗМІ 
та рекламними кампаніями; 4) кожен бренд має цінність 
з точки зору стимулювання збуту (з цією цінністю можна 
асоціювати вигоду і користь, яку отримує споживач); 5) за 
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Рис. 2. Схема формування бренда підприємства
Джерело: авторське узагальнення [1 – 13].
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З урахуванням особливостей формування ринкового 
середовища в Україні перспективи універсального брен-
дингу полягають, як вважаємо, у його реалізації на раціо-
нальному рівні. 

Концепція країнового (національного) брендингу яв-
ляє собою логічну трансформацію бізнес-брендингу. 
Існують різні думки, підходи та критерії визначення 

та оцінювання країнового брендингу, однак, поза сумнівів, 
залишається вагомість саме економічної складової даної 
категорії. У формуванні іміджу країни, на нашу думку, до-
сить впливову позицію займають діяльність будівельно-
промислового комплексу та перспективи його розвитку. 
Як доказ тому доречно привести давно відомі слова Т. Руз-
вельта: «Країна, яка будується,– розвивається». 

Концептуальність інструментарію брендингу поля-
гає в тому, що брендинг виступає як система інструментів, 
методичних підходів, алгоритмів для комплексного управ-
ління торговою маркою, товаром і підприємством з метою 
створення довгострокових позитивних взаємовідносин зі 
споживачем [1, 4]. Відповідно поведінка бренда на сьогод-
ні в позиціюванні підприємств будівельно-індустріального 
комплексу не повинна носити епізодичний характер, а має 
базуватися на чіткій стратегії завойовування сталих позицій 
на обраному географічному просторі. Нами пропонується 
алгоритм проектування стратегії брендингу будівельно-
індустріального комплексу (рис. 5). 

Так, стосовно особивостей брендингу на ринку буді-
вельних матеріалів, відмічено [15], що вітчизняний вироб-
ник найчастіше застосовує визнаний закордонний бренд. 
При цьому оригінальний брендинг залишається скоріше 
епізодичним явищем. Автори також вказують на те [15], 
що будівельні матеріали є особливим товаром. Так, якщо 
абсолютна більшість інших товарів позиціонується тільки 
на одному з двох «макроринків»: 1) корпоративному або 

2) споживацькому, де отоварюються окремі громадяни-
споживачі, то будівельні матеріали, як правило, позиціо-
нуються на обох цих ринках. За даними, на будівельних 
виставках як фахівців із будівництва, так і бажаючих са-
мостійно побудувати або відремонтувати власне житло 
приблизно порівну. Крім того, зазначено досить вагому та 
доречну особливість ринку будматеріалів та будівельних 
робіт і послуг: «…купуючи, приміром, взуття, споживач 
цікавиться тільки виробником цього взуття, та аж ніяк не 
виробником клею, чи ниток. До житла ж громадяни став-
ляться, можна сказати, більш уважно» [15, с. 28 – 29].Так, 
важливим для споживача є якість шпатлівки, шпалер чи то 
інших оздоблювальних матеріалів, гарантія їх виробника 
щодо відсутності шкідливих випарів, а також довговічність, 
естетика, мода і т. д., а при замовленні будівельних робіт – 
досвід виконавця, його репутація, фах та ін. Окрім цього, 
щоб добре продаватись, бренд будівельного матеріалу по-
винен викликати позитивні емоції в усіх: архітектора, про-
раба, робітника-будівельника, а також у власника будинку, 
квартири чи офісу [15].

Вищезазначені аспекти формують так звану «кіне-
тичну» енергію бренда. Цей термін представляється 
важливим при аналізуванні відповідного споживчо-

го ринку та розробці стратегії брендингу саме в діяльності 
підприємств будівельної промисловості. Відповідно, з ме-
тою моніторингу ситуації на ринку пропонуємо користува-
тися алгоритмом пріоритетності у формуванні поля збуту 
своєї продукції (рис. 6).

Загалом же слід особливо підкреслити зміни у ступе-
ні довіри в Україні стосовно вітчизняного виробника. Усе 
більш відчутною є тенденція стосовно того, що в Україні 
часи, коли закордонний товар вважався якісним беззасте-
режно, уже минули. Вітчизняний споживач стає все більш 
лояльним до національному бренда та досить активно 
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Рис. 4. Етапи формування брендингу підприємства
Джерело: авторське узагальнення [7 – 14].
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сприймає інформацію, яка дає змогу сфокусувати увагу на 
потрібному та позбавить від втрати часу на тривалі пошуки 
зарубіжних аналогів. Однак проблема полягає у практично 
повній відсутності досвіду брендингу вітчизняного вироб-
ника. При цьому перспективи брендингу в Україні поля-
гають у найбільш можливому практичному використанні 

Рис. 5. Алгоритм проектування стратегії брендингу підприємств будівельно-індустріального комплексу [1, 4]

Рис. 6. Блок-схема алгоритму аналізу адресату бренда для 
підприємств будівельної промисловості

Джерело: авторська розробка на основі [11 – 14].
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специфічних особливостей вітчизняних ринків і економіч-
ного середовища.

ВИСНОВКИ
Знаходячись під дією змін макро- і мікросередовища, 

підприємства вимушені критично оцінювати свої можли-
вості та враховувати постійно виникаючі загрози і ризики. 
Саме у цьому аспекті інформаційно-комунікаційні техноло-
гії повинні застосовуватись як засоби сприяння зближення 
виробника зі споживачем на рівні окремої бізнес-одиниці, 
а також на рівні регіональної та національної економік.

На вітчизняному ринку, у т. ч. ринку будівельно-про-
мислової продукції та послуг, є багато прикладів вдалої ре-
алізації торгової марки, але дуже мало прикладів логічного, 
послідовного розвитку бренда та відповідної ефективної по-
літики реалізації потенціалу брендингу. Тому, на нашу думку, 
позиціювання бренда як стандарту якості та зручності для 
вітчизняного будівельно-промислового комплексу є потен-
ційно важливим і до останнього часу мало задіяним факто-
ром підвищення конкурентоспроможності галузі та фірм. 
При цьому сам процес брендингу повинен здійснюватися як 
сукупність логічних технологічних заходів, які мають належ-
не наукове обґрунтування та економічну ефективність.      
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Біловодська О. А., Латунова Д. А. Дослідження сутності логістичного аутсорсингу як чинника ефективного 
функціонування вітчизняних підприємств

Мета статті полягає в аналізі та систематизації основних підходів щодо розкриття сутності поняття «аутсорсинг», встановленні відпо-
відності існуючих визначень аутсорсингу та логістичного аутсорсингу сучасним вимогам і розкритті нового змісту поняття «логістичний 
аутсорсинг». У статті виконано аналіз і систематизацію підходів до визначення сутності аутсорсингу як передачі однієї з функцій сторонній 
організації, а також як оптимізації діяльності підприємства. Досліджено зміст логістичного аутсорсингу. Запропоновано власне визначення 
поняття «логістичний аутсорсинг», під яким розуміється процес делегування окремої логістичної функції або бізнес-процесу підприємства на 
довгостроковій контрактній основі для оптимізації діяльності підприємства та скорочення виробничо-технологічних, інтелектуальних та еко-
номічних витрат, а також відповідних ресурсів. Перспективи подальших досліджень спрямовані на формування методів та інструментів забез-
печення логістичного аутсорсингу.
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Беловодская Е. А., Латунова Д. А. Исследование сущности  
логистического аутсорсинга как фактора эффективного  

функционирования отечественных предприятий
Цель статьи заключается в анализе и систематизации основных под-
ходов к раскрытию сущности понятия «аутсорсинг», установлении 
соответствия существующих определений аутсорсинга и логисти-
ческого аутсорсинга современным требованиям и раскрытии нового 
содержания понятия «логистический аутсорсинг». В статье выпол-
нены анализ и систематизация подходов к определению сущности 
аутсорсинга как передачи одной из функций сторонней организации, 
а также как оптимизации деятельности предприятия. Исследо-
вана суть логистического аутсорсинга. Предложено собственное 
определение понятия «логистический аутсорсинг», под которым 
понимается процесс делегирования отдельной логистической функ-
ции или бизнес-процесса предприятия на долгосрочной контрактной 
основе для оптимизации деятельности предприятия и сокращения 
производственно-технологических, интеллектуальных и экономиче-
ских затрат, а также соответствующих ресурсов. Перспективы 
дальнейших исследований направлены на формирование методов и 
инструментов обеспечения логистического аутсорсинга.
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The article is aimed to analyze and systematize the basic approaches to dis-
closure of the notion «outsourcing», establishing the conformity of existing 
definitions of outsourcing and logistic outsourcing and disclosing new con-
tent of the notion «logistic outsourcing». In the article are conducted analy-
sis and systematization of approaches to defining the essential content of 
outsourcing, by which is considered a transferring of one of functions to the 
third party, as well as providing the optimization of enterprise's activities. The 
substance of the logistic outsourcing has been explored. An own definition 
of the notion «logistic outsourcing» has been proposed, according to which 
is meant the process of delegating a separate logistic function or a business 
process of enterprise on a long-term contract basis for the optimization of en-
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Компанії, що діють в різних галузях, за умов все більш 
жорсткої конкуренції для ефективної роботи зму-
шені концентрувати свою діяльність на головному 

бізнесі, довіряючи непрофільні активи, до яких можна від-
нести, зокрема, і вантажоперевезення, складські послуги та 
багато іншого, спеціалізованим компаніям. Тому в сучасних 

умовах все більше підприємств використовують практику 
передачі неключових або неприбуткових бізнес-процесів 
спеціалізованій компанії. Це дає можливість скоротити 
загальні витрати на виробництво продукції, переключити 
всю увагу безпосередньо на основні види діяльності під-
приємства, що приведе до виробництва більш конкуренто-
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спроможної продукції та покращення якості обслуговуван-
ня кінцевого споживача.

Дослідженням проблеми формування теоретичних 
засад аутсорсингу займалося багато закордонних і вітчиз-
няних фахівців, серед яких Айвазян З. С. [1], Анікін Б. А. [2], 
Готтшгальк П. [4], Гюнтер А. [5], Дафт Р. [6], Дибська В. В., Зай-
цев Є. І. [7], Золотов В. А. [8], Івлєв А. Г. [9], Календжян С. О. 
[10], Крикавський Є. В. [11], Курбанов А. Х. [12], Лежен- 
ко В. О. [21], Лозовський Л. Ш. [16], Михайлов Д. М. [14], 
Поляков В. В. [13], Поспех Л. З. [15], Райзенберг Б. А. [16], 
Рудая І. Л. [2], Руснак А. В. [17], Стародубцева Е. Б. [16], Сер-
гєєв В. І. [7], Солі-Сеттер Х. [4], Стрелігова А. Н. [7], Філі - 
на Ф. Н. [18], Хейвуд Д. В. [19], Чорнописька Н. В. [11], Чух-
рай Н. І. [11, 20], Шаповал С. С. [21], Щенін Р. К. [13], Щерба-
ков В. В. [22] та інші. Безпосередньо дослідженням питання 
логістичного аутсорсингу серед перелічених займалися: 
Анікін Б. А. [2], Гюнтер А. [5], Дибська В. В. [7], Зайцев Є. І. 
[7], Крикавський Є. В. [11], Леженко В. О. [21], Поляков В. 
В. [13], Рудая І. Л. [2], Чорнописька Н. В. [11], Чухрай Н. І. 
[11, 20], Шаповал С. С. [18], Щенін Р. К. [13], Щербаков В. В. 
[22] та інші.

Однак відсутність єдиної думки щодо визначення 
сутності поняття «логістичний аутсорсинг» сприяє продо-
вженню вивчення даного питання.

Тому метою даної статті є аналіз та систематизація 
основних підходів щодо розуміння сутності поняття «аут-

сорсинг», встановлення відповідності існуючих визначень 
аутсорсингу та логістичного аутсорсингу сучасним вимо-
гам та розкриття нового змісту поняття «логістичний аут-
сорсинг».

Оскільки саме поняття «логістичний аутсорсинг» 
виникло відносно недавно, для початку пропонує-
мо визначити, як вітчизняні та закордонні науков-

ці трактують термін «аутсорсинг».
У сучасній літературі існує багато тлумачень цього 

терміна, що дослівно з англійської «outsourcing» означає 
використання зовнішнього джерела чи ресурсу [3].

Більшість бізнес-джерел трактує цей термін як отри-
мання довгострокових договірних домовлень щодо на-
дання необхідних послуг при передачі певних виробничих 
послуг підприємства стороній організацію. При цьому слід 
зауважити, що під поняттям «аутсорсинг» мається на увазі 
довгострокові, тривалі контрактні відносини між замовни-
ком і підрядником, при яких аутсорсер адаптує власні ре-
сурси (інтелектуальні, виробничо-технічні, технологічні та 
ін.) під інтереси замовника в рамках існуючого договору.

В економічній літературі аутсорсинг розглядають як 
передачу частини певних функцій або бізнес-процесів під-
приємства на виконання «третій стороні».

Існуючі підходи до визначення поняття «аутсорсинг» 
представимо в табл. 1.

таблиця 1

Систематизація підходів до визначення сутності аутсорсингу

Група визначень Визначення Джерело

1 2 3

Аутсорсинг  
як передача однієї  
з функцій сторон-
ній організації

Передача традиційних неключових функцій організацій (наприклад, таких як 
бухгалтерський облік або рекламна діяльність) зовнішнім виконавцям – аут-
сорсерам, субпідрядникам, висококваліфікованим фахівцям сторонньої фірми. 
Різновид кооперування

Райзенберг Б. А.,  
Лозовський Л. Ш.,  
Стародубцева Е. Б. [16]

Передавання іншому підприємству (субпідряднику) замовлення на виконання 
деяких операцій, наприклад, розміщення виробництва комплектуючих, вико-
нання певних робіт та інших видів діяльності на «стороні»

Крикавський Є. В., 
Чорнописька Н. В., 
Чухрай Н. І. [11]

Скорочення або відмова від власного бізнес-процесу, переважно непро-
філь ного або неприбуткового для компанії, і передачу його спеціалізованим 
компаніям

Шаповал С. С.,  
Леженко В. О. [21]

Передача певних допоміжних функцій третій особі, що спеціалізується  
у відповідній сфері діяльності

Айвазян З. С. [1]

Виконання окремих функцій (виробничих, сервісних, інформаційних, фінан-
сових, логістичних, управлінських та ін.) або бізнес-процесів (організаційних, 
фінансово-економічних, виробничо-технічних, маркетингових) зовнішньою 
організацією, що володіє необхідними для цього ресурсами на основі 
довгострокової угоди

Анікін Б. А.,  
Рудая І. Л. [2]

Оптимізація діяльності підприємства за рахунок концентрації зусиль на основ-
ному бізнесі та передача непрофільних робіт зовнішнім спеціалі зова ним орга-
ні заціям (аутсорсерам) на договірній основі

Золотов В. А. [8]

Організаційне рішення, що оптимізує конфігурацію бізнес-системи, виходячи  
з параметрів «якість – витрати – володіння»

Івлєв А. Г. [9]

Продаж власних потужностей по здійсненню будь-яких бізнес-процесів  
(ремонт, бухгалтерський облік); перехід на придбання відповідної продукції 
або послуг на стороні

Календжян С. О. [10]

Бізнес-технологія, що передбачає передачу стороннім спеціалізованим 
компаніям (аутсорсинговим компаніям) процесів або функцій усередині свого 
бізнесу, разом з відповідальністю за результат виконання цих процесів

Михайлов Д. М. [14]
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1 2 3

Аутсорсинг як 
оптимізація 
діяльності 
підприємства

Передача IT-активів, орендованих потужностей, персоналу та управлінської 
відповідальності стороннім організаціям

Готтшгальк П.,  
Солі-Сетер Х. [4]

Залучення третьої сторони для вирішення проблем організації у взаєминах із 
зовнішнім середовищем, а також внутрішніх проблем, пов'язаних з реаліза-
цією конкретних бізнес-процесів або використанням наукоємних технологій, 
наприклад інформаційних

Поляков В. В.,  
Щенін Р.  К. [13]

Форма організації бізнесу, спрямована на оптимізацію всіх ресурсів бізнес-
системи, з точки зору економічної доцільності, забезпечення і підвищення 
конкурентоспроможності, стратегічного інтересу, пов'язаного з передачею 
окремих послуг (функцій, операцій, діяльності, повноважень) та активів сто-
ронньому виконавцю, який має певну спеціалізацію або компетенцію,  
на основі довгострокових відносин

Поспех Л. З. [15]

Передача відповідним посередникам певних внутрішніх операцій, що дозво-
ляє майже миттєво отримати значну економію і підвищити якість продукції Дафт Р. [6]

Передача компанією-клієнтом процесів або функцій іншій компанії (або аген-
ту) для їх виконання

Джермейн Р.,  
Гюнтер А. [5]

Передача сторонній організації певних завдань, бізнес-функцій або бізнес-
процесів, які зазвичай не є частиною основної діяльності компанії, але,  
тим не менш, є необхідними для повноцінного функціонування бізнесу

Руснак А. В. [17]

Укладення контракту зі сторонньою організацією для передачі під її відпові-
дальність здійснення бізнес-процесів або функцій Філіна Ф. Н. [18]

Передача внутрішнього підрозділу підприємства і всіх пов'язаних з ним 
активів в організацію постачальника послуг, що пропонує надавати якусь  
послугу протягом певного часу за обумовленою ціною

Хейвуд Д. В. [19]

Відмова від власного бізнес-процесу і придбання послуг з реалізації цього 
бізнес-процесу у «третьої сторони» Щербаков В. В. [22]

Закінчення табл. 1

Як бачимо з табл. 1, більшість авторів, що вивчають 
дане питання, розподілися на дві групи: перші розглядають 
аутсорсинг як передачу бізнес-процесів третій стороні, другі 
вивчають аутсорсинг як оптимізацію роботи підприємства.

Серед проаналізованих авторів лише Золотов В. А. 
[8] надає більш широке поняття терміну «аутсорсинг». Він 
об’єднує обидві групи визначень та трактує аутсорсинг як 
оптимізацію діяльності підприємства за рахунок передачі 
непрофільних робіт стороннім організаціям.

Наведені вище визначення дають змогу зробити такі 
висновки:

1. Головною відмінною рисою аутсорсингу від звичай-
них довгострокових контрактів виступає акцент на ефекті 
від послуги, а не на самій послузі.

2. Аутсорсинг характеризується високим рівнем до-
віри між учасниками та надійністю угод, оскільки делегу-
ється саме відповідальність. 

Це значно поліпшує роботу підприємства та дозво-
ляє сконцентрувати увагу на основній діяльності підпри-
ємства або розвивати нові напрямки розвитку, що потре-
бують підвищеної уваги, швидко адаптуватися до мінливо-
го зовнішнього середовища, покращувати свої конкурентні 
позиції в ринкових умовах.

Аутсорсинг у сучасних умовах слід розглядати як од-
ну з основних логістичних стратегій промислових і тор-
гових підприємств. Адже прагнення скоротити складські 
запаси, оптимізувати транспортні потоки, оперативно 
реагувати на зміну попиту та керувати ланцюгами поста-
чання, що є невід’ємною складовою логістичної діяльності 
підприємства, і визначає аутсорсинг у сфері логістики як 
невід’ємну складову і, як наслідок, концепція логістично-

го аутсорсингу з кожним днем все частіше обговорюєть-
ся в дослідницьких і ділових колах. Це також викликано 
об'єктивними причинами інтенсивного розвитку ринку ло-
гістичного сервісу, а також можливістю істотного знижен-
ня витрат при використанні аутсорсингу і концентрацією 
організації бізнесу на ключових компетенціях [18]. Тим не 
менш, поняття логістичного аутсорсингу поки не має одно-
значного трактування і часто вживається як термін, що по-
значає різноманітні форми співробітництва. Також існуючі 
різночитання у вітчизняній і зарубіжній термінології знач-
но ускладнюють пошук рішення одного зі спірних питань. 
Згодом виникає необхідність синтезувати різні погляди. 

У зарубіжній літературі поряд з поняттям «логістич-
ний аутсорсинг» використовують поняття «third
party logistics» (TPL), або «3rd party logistics» (3PL). 

Під ним розуміють надання комплексу логістичних по-
слуг від доставки і адресного зберігання до управління 
замовленнями і відстеження руху товарів. У функції 3PL-
провайдера входить організація і управління перевезен-
нями, облік і управління запасами, підготовка імпортно-
експортної та фрахтової документації, складське зберіган-
ня, обробка вантажу, доставка кінцевому споживачу [23].

Тобто 3PL-провайдер – це фірма-аутсорсер, яка на-
дає весь комплекс логістичних послуг, що необхідний для 
просування продукції по всьому ланцюжку постачань; яка 
надає змогу клієнту (підприємству) отримати весь набір ло-
гістичних послуг, для задоволення всіх потреб замовника в 
логістичних послугах. До цих послуг належить усе: від облі-
ку запасів продукції, складування, транспортування до під-
готовки документів та доставки до кінцевого споживача. 
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Інші науковці, такі як Дибська В. В., Сергєєв В. І., Зай-
цев Є. І. та Стерлігова А. Н. [7], вважають, що логістичний 
аутсорсинг – це стратегія управління компанією, а не просто 
вид партнерської взаємодії, де аутсорсинг передбачає певну 
реструктуризацію внутрішньокорпоративних процесів і зо-
внішніх відносин фокусної компанії ланцюга поставок.

Щодо вітчизняних вчених, то, наприклад, Чухрай 
Н. І. застосовує для визначення логістичного аутсорсин-
гу такі поняття, як «аутсорсинг логістичних процесів» та 
«контрактна логістика». Під цими поняттями розуміється 
використання зовнішньої фірми, яка займається дистрибу-
цією – перевізника, складської фірми або фірми, яка управ-
ляє транспортом – для виконання усіх або деяких функцій 
організації – одержувача послуги у сфері управління мате-
ріалами або дистрибуції продуктів на ринок. Діапазон аут-
сорсингу в ланцюгу поставок логістичної сфери може бути 
вузьким, обмеженим закупівлею деяких функцій, таких як 
транспорт або складування, або широким, який охоплює 
комплексні угоди, що стосуються управління цілим ланцю-
гом поставок [20].

Незважаючи на різнобічність поглядів сучасних нау-
ковців, можна виділити спільні риси, притаманні їм, а саме:
 на аутсорсинг передаються як окремі функції ло-

гістичної діяльності, так і повний напрямок діяль-
ності підприємства;

 аутсорсер бере на себе відповідальність на всіх 
етапах ланцюга поставок;

 логістичний аутсорсинг – це довгострокова угода, 
що передбачає контрактні стосунки між замовни-
ком та аутсорсером;

 логістичний аутсорсинг використовується для опти-
мізації витрат і ресурсів на підприємстві.

Беручи до уваги все вищесказане, можемо запропо-
нувати таке комплексне визначення логістичного аутсор
сингу: це процес делегування окремої логістичної функції 
або бізнес-процесу підприємства на довгостроковій контр-
актній основі для оптимізації діяльності підприємства та 
скорочення виробничо-технологічних, інтелектуальних та 
економічних витрат, а також відповідних ресурсів.

ВИСНОВКИ
У даній роботі було проаналізовано та систематизо-

вано підходи до визначення терміна «аутсорсинг», що ви-
значають аутсорсинг як передачу однієї з функцій сторон-
ній організації та як оптимізацію діяльності підприємства. 
Досліджено сутність логістичного аутсорсингу, у результа-
ті чого було виявлено, що більшість закордонних вчених 
наряду з терміном «логістичний аутсорсинг» вживають 
«thirdparty logistics», а вітчизняні розглядають «логістич-
ний аутсорсинг» як передачу логістичних функцій спеціа-
лізованим компаніям. Було запропоновано власний підхід 
до визначення логістичного аутсорсингу. Перспективи по-
дальших досліджень спрямовані на формування методів та 
інструментів забезпечення окреслених орієнтирів.            
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